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INTRODUCCION

Desde que nacen los seres humanos estan rodeados de personas y situaciones
que influyen en su desarrollo hasta la edad adulta. Evidencia de ello se puede
observar en los contextos en los que se desenvuelven, donde manifiestan
actitudes y comportamientos que son el producto de lo que se han vivido y
aprendido desde los primeros anos.

Puede decirse que la vida en sociedad transcurre tan de prisa, que pocas veces
se advierte o se le da importancia a las conductas o problemas que enfrentan las
personas, especialmente lo que se refiere al aspecto emocional. Sin embargo, en
muchos casos desde edades muy tempranas los infantes se enfrentan a
situaciones estresantes de la vida cotidiana, en las cuales es importante regular
emociones, tomar decisiones o resolver problemas, lo cual se torna como una

situacion dificil para ellos de acuerdo a su edad.

Esto debido en muchos casos a los cambios sociales de los ultimos afios, como la
integracion de las madres al mercado laboral, la influencia de los medios masivos
de comunicacion en la poblacion infantil, desintegracion familiar, divorcio, el poco
tiempo reservado para la comunicacion y convivencia entre sus integrantes, lo cual

afecta en gran medida el desarrollo integral de los nifios de edad preescolar.

Ademas sin tomar en cuenta la situacion o estado emocional de los hijos, muchos
padres de familia consideran solamente el desarrollo de competencias
intelectuales, las cuales segun ellos seran mas utiles en los niveles educativos
subsecuentes. En este sentido queda claro que para la sociedad es mas
importante el desarrollo intelectual y se olvidan del emocional. Por tanto, hacia
esta direccion se enfoca la presente investigacion, al estudio y analisis de

aspectos emocionales del desarrollo del nifio preescolar.

Durante el trabajo docente se observé un problema que presentaban los alumnos

del grupo de preescolar Il 24 nifias y nifios entre 5 y 6 afios, los cuales asistian al



Centro de Desarrollo infantil CENDI Sor Juana Inés de la Cruz. “La dificultad para
expresar y regular sus emociones” Por tal motivo se realiz6 la presente
investigacion, ademas con la intencion de mejorar la situacién del grupo que se

atendio, se realiz6 el presente documento el cual esta estructurado por apartados

En el primer apartado titulado “La practica docente en preescolar’, se hace
referencia a la experiencia adquirida, donde se explican algunas situaciones que
llamaron la atencién desde hace varios afios de servicio. Entonces haciendo una
reflexion de éstas nos dimos a la tarea de investigar mas al respecto. Ademas
considerando que la practica educativa no se da aislada investigamos sobre el
contexto donde se desarrolla el trabajo docente, para conocer mas acerca de los

alumnos en familia y comunidad.

Posteriormente se explica el diagndstico pedagdgico, el cual hace referencia a
algunos instrumentos que se utilizaron para conocer la situacién real del grupo que
se atendia. También se describe la sistematizacion de la informaciéon encontrada
donde se identificaron algunas dificultades en el aula, las cuales resultaron
sintomas del problema que afectaba en gran medida el aprendizaje de los

alumnos.

En este mismo apartado se hace referencia a algunas afirmaciones que se
localizan en el Programa de Educacién Preescolar PEP 2004, el cual es aplicado
al realizar la planificacion del trabajo docente. También se describe el
planteamiento del problema, y para su abordaje se explica el proyecto
pedagogico de accién docente, visto como una orientacion para proponer una

alternativa de cambio a la situacion que enfrentaba el grupo.

En el segundo apartado titulado “El desarrollo y aprendizaje del nifio preescolar”
se presentan algunos referentes tedricos, con las aportaciones de algunos autores

en relacion al aprendizaje del nifio en edad preescolar y considerando el problema



que presentaba el grupo que se atendia, se incluye el tema del desarrollo

emocional del nifio preescolar.

En el tercer apartado titulado “El juego como alternativa”, se encuentran algunos
referentes tedricos sobre el mismo, donde algunos autores lo consideran como
una actividad preferida por los nifios en edad preescolar, y ademas de favorecer el
desarrollo de competencias, puesto que el punto central de este trabajo es
favorecer el desarrollo emocional del nifio preescolar para enfrentar situaciones de

la vida cotidiana.

También se describe la alternativa por medio del plan de trabajo y se exponen los
objetivos, las estrategias y las competencias a desarrollar en los alumnos.
Posteriormente se explica la aplicacion por medio de la planificacion didactica y la

evaluacion la cual se realizé por medio del diario del profesor.

En el cuarto apartado titulado “Resefa de la aplicacion” se expone el andlisis de la
alternativa, los resultados de la aplicacion y los avances manifestados por los
alumnos que se atendid, donde se identificaron los cambios en sus actitudes vy

conductas frente a sus compafieros y trabajo escolar.

Posteriormente se hace referencia a la propuesta con la que se dio solucion al
problema, la cual considera que cuando se le apoya al nifio preescolar en el
aspecto emocional por medio de juegos centrados en autoestima, autocontrol y
cooperacion entre otros, desarrolla sus competencias emocionales para enfrentar
situaciones de la vida cotidiana. Para concluir se describen las sugerencias que
son consideradas de utilidad para estimular y favorecer el desarrollo emocional del

nifio preescolar.

En la parte final de este documento se cita la bibliografia utilizada, los documentos
oficiales consultados, las paginas de Internet y los anexos, en los cuales se ubica

el modelo de los instrumentos utilizados en el diagnéstico.



APARTADO 1. LA PRACTICA DOCENTE EN EDUCACION PREESCOLAR

Cuando se envia a los hijos a la escuela se tiene muchas expectativas de ésta
como institucion educativa; entre ellas se puede mencionar que adquieran
aprendizajes que le sean utiles para los niveles subsecuentes. Como educadores
en el nivel basico reconocemos que los aprendizajes que los alumnos adquieren a

esta edad deben ser de utilidad para toda la vida.

Ademas reconocemos que en el proceso ensefianza aprendizaje, se presentan
situaciones que facilitan o afectan dicho proceso, pero pocas veces son
analizados, debido a las rutinas o imprevistos que requiere la institucion donde se
labora. Por lo tanto se hace necesario investigar y reconocer nuestra practica

educativa.

Pero ¢qué y para qué investigar? Para conocer mas sobre nuestro quehacer
docente e identificar posibles dificultades dentro del aula, reflexionar sobre ellos y
buscar una nueva forma se superarlos. Entonces como investigadores podremos
transformar nuestro campo de accibn de acuerdo al producto de nuestra
investigacion y mejorar nuestra intervencion educativa proponiendo una solucion a

los problemas identificados.

Descripcion de la escuela donde se labora

El Centro de Desarrollo Infantil CENDI Sor Juana Inés de la Cruz es una escuela
que se ubica en el interior del Mercado Adolfo Lopez Mateos en las calles de
Ernesto P. Uruchurto y Agustin Olachea en la colonia Adolfo Lopez Mateos, en la

Delegacion Venustiano Carranza, en el Distrito Federal.

Es una escuela dependiente de la Coordinacion de CENDIS de la Delegacion
Venustiano Carranza, la cual es supervisada por la Secretaria de Educacion

Pablica SEP. La planificaciéon del trabajo docente se realiza de acuerdo al



Programa de Educacién Inicial, PElI y Programa de Educacion Preescolar PEP
2004.

El personal que aqui labora esta organizado de la siguiente manera:

Directora cuya escolaridad es normal basica y 20 afios de servicio.

Encargada del grupo de Maternal B, cuenta con la carrera de asistente educativo y
21 ainos de servicio.

Encargada del grupo de preescolar | cuyo grado de estudios es asistente
educativo y 18 afios de servicio.

Encargada de preescolar Il cuya escolaridad es bachillerato en computacién y 13
anos de servicio.

Encargada del grupo de preescolar lll, cuenta con bachillerato en Ciencias y

Humanidades y la carrera de asistente educativo, y 7 aflos de servicio.

También hay dos 2 auxiliares educativos; una con carrera técnica y 8 afos de
servicio y otro con 12 afos de servicio. En lo que respecta al personal de
intendencia, las dos personas encargadas cuentan con escolaridad primaria, una
con 10 afos de servicio y otra con 20 afios de servicio. Por lo que respecta a la
cocinera, también tiene primaria y 20 afios de servicio. Se han mencionado
también a este personal dado que ademas de proporcionar asistencia educativa a

los alumnos, también se proporciona servicio de alimentacion, desayuno y comida.

De acuerdo la experiencia adquirida en el trabajo docente en el nivel preescolar,
citaremos algunos hechos que han llamado la atencién, en los ultimos afios de

servicio.

Desde hace varios afios se han planteado situaciones por parte de los padres de
familia, a la directora del CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL CENDI Sor
Juana Inés de la Cruz, sobre el método de ensefianza utilizado para los alumnos

especialmente en los grupos de preescolar 1l y lll.



Al respecto cuestionaban la razén por la que no se iniciaba con la lecto-escritura y
el apoyo de un libro o cuaderno de trabajo, entre otras cuestiones que inquietaban
a los padres, ya que tenian familiares cuyos hijos asistian a Jardines de nifios
particulares donde éstos ya empezaban a leer y escribir, mientras que los que

asistian al CENDI aln no lo hacian.

De manera que, al iniciar el ciclo escolar 2005 se convocd a una junta con los
padres de familia, por parte de la directora y encargadas de grupo en la que se
explico la forma de trabajo que se llevaria a cabo de acuerdo a la aplicacion del
Programa de Educacion Preescolar 2004, y se resalté la importancia que otorga el
programa respecto al desarrollo de competencias en los alumnos que asisten a

preescolar.

También se mencioné a los padres de familia que del tipo de experiencias en las
gue los nifios participen desde la edad preescolar dependen muchos aprendizajes
fundamentales para la vida futura; “la percepcién de su propia persona; las pautas
de relacion con los demas, y el desarrollo de sus capacidades para conocer el
mundo, pensar y aprender permanentemente, tales como la atencion, la
observacién, la formulacion de preguntas y explicaciones, la memoria, el

procesamiento de la informacion, la imaginacién y la creatividad.™

Por lo tanto mas que ensefar a leer y escribir a los alumnos de preescolar Il y lll,
los planes para el ciclo escolar estaban basados en los propdésitos fundamentales
del Programa de Preescolar PEP 2004, los cuales a continuacion se describen:
= “Desarrollen un sentido positivo de si mismos, expresen sus emociones,
empiecen a actuar con autonomia e iniciativa, regulen sus emociones,
muestren disposicién por aprender y se den cuenta de sus logros al
realizar actividades de forma individual y en colaboracion.
» Sean capaces de intercambiar roles en el juego y otras actividades, de

trabajar en colaboracién, apoyarse entre compafieros-as, de resolver

! SEP, (2004). Programa de Educacion Preescolar. México. Pag. 12



conflictos a través del dialogo, de reconocer y respetar las normas de
convivencia en el aula, escuela y comunidad.

Adquieran confianza para expresarse, dialogar y conversar en su lengua
materna, mejoren su capacidad de escucha, amplien su vocabulario y
enriguezcan su lenguaje oral al comunicarse en situaciones variadas.
Comprendan las principales funciones del lenguaje escrito y reconozcan
las propiedades del sistema de escritura.

Reconozcan que las personas tenemos rasgos culturales distintos
(lenguas, tradiciones, formas de ser y de vivir); compartan experiencias de
su vida familiar y se aproximen al reconocimiento de la cultura propia y de
otras mediante distintas fuentes de informacion (otras personas, medios
de comunicacion masiva a su alcance: impresos, electrénicos).

Construyan nociones matematicas a partir de situaciones que demanden
el uso de conocimientos y sus capacidades para establecer relaciones de
correspondencia, cantidad y ubicacidn entre objetos; para estimar y contar,
para reconocer atributos y comparar.

Desarrollen la capacidad para resolver problemas de forma creativa,
mediante situaciones de juego, que impliquen la reflexion y la busqueda de
soluciones a través de estrategias o0 procedimientos propios, y su
comparacion con los utilizados por otros.

Se interesen en la observaciéon de fenomenos naturales y participen en
situaciones de experimentacion que abran oportunidades para preguntar,
predecir, comparar, registrar, elaborar explicaciones e intercambiar
opiniones sobre procesos de transformacion del mundo natural y social
inmediato, y adquieran actitudes favorables hacia el cuidado vy
preservacion del medio ambiente.

Se apropien de valores y principios necesarios para la vida en comunidad,
actuando con base al respeto, al ejercicio de responsabilidades, la justicia
y la tolerancia, el reconocimiento y el aprecio por la diversidad linguistica,

cultural y étnica.



» Desarrollen la sensibilidad, la iniciativa, la imaginacién y la creatividad para
expresarse a través de los lenguajes artisticos (musica, literatura, plastica,
danza, teatro) para expresar manifestaciones artisticas y culturales de su
entorno y de otros contextos.

= Conozcan mejor su cuerpo, actien y se comuniquen mediante la
expresion corporal, y mejoren sus habilidades de coordinacion, control,
manipulacion y desplazamiento en actividades de juego libre, organizado y
de ejercicio fisico.

= Comprendan que su cuerpo experimenta cambios cuando estd en
actividad y durante el crecimiento; practiquen medidas de salud individual
y colectiva para preservar y promover una vida saludable, asi como para
prevenir riesgos y accidentes. .*” Dichos propésitos serian favorecidos a

través de actividades considerando los intereses de los alumnos.

Posteriormente se explicO que como actividad principal para favorecer dichos
propositos se utilizaria el juego, el cual seria guiado y orientado en las actividades
a realizar, por lo que se solicitd apoyo a las familias de los alumnos para practicar
y dar seguimiento en sus hogares para favorecer el desarrollo integral de los
infantes. También se invitd a los padres de familia a revisar y explorar el PEP
2004, situacion que en el momento fue aceptada. Sin embargo, en lo que

transcurrio el ciclo escolar ningun padre de familia pidio el texto.

Conforme se realizaba el trabajo escolar en el grupo, se observd que algunos
alumnos ya tenian conocimiento de algunas letras y numeros, incluso algunos ya
empezaban a leer y escribir de manera convencional. No obstante, algunos nifios
mostraban inseguridad al expresarse de forma oral, en los juegos o en el plano
grafico y en algunos casos se mostraban temerosos de no poder hacer los

trabajos cuando se les solicitaba.

2 SEP, (2004). Programa de Educacion Preescolar 2004. México. Pag. 27-28



Dadas las actitudes y comportamientos que presentaban los alumnos en la
realizacion de actividades, como la inseguridad, timidez, estados repentinos de
cOlera y berrinches entre compafieros, se considerd necesario investigar las
posibles causas, las cuales quizas tendrian relacion con el entorno familiar y que
en la jornada escolar provocaban algunas dificultades entre los alumnos para el

desarrollo de sus competencias.

1.1 RECONOCIENDO EL ENTORNO EN EL QUE NOS DESENVOLVEMOS

Reflexionando sobre el trabajo realizado como encargada de grupo de alumnos de
preescolar y considerando algunas situaciones que se presentaban en la
realizacion de las actividades en el grupo que se atendia, nos dimos a la tarea de
conocer el contexto de la escuela Centro de Desarrollo Infantil CENDI Sor Juana

Inés de la Cruz.

Para ello se considerd la aportacion de Zemelman (1987) quien afirma que el
contexto “es un elemento que nos permite conocer la realidad objetiva donde se

desarrollan los sujetos.”

Por lo que sugiere una forma de pensar la realidad que
permita encontrar el contenido especifico de los elementos que la integran. De
manera, que al indagar los elementos de nuestro contexto, se consideraron tal y

cual se presentaban, ya que esa es la situacion real de nuestro entorno.

Para comprender las relaciones existentes entre la escuela y su entorno
Zemelman (1987) afirma que relacionar los elementos de un contexto se puede

hacer segun se considere importante, buscando la relacion entre estos.

Dado que toda sociedad esta compuesta por varios elementos los cuales estan
relacionados entre si, es importante mencionar que la ubicacion del CENDI, le

permite estar inmerso en diversos aspectos que influyen en la vida de la poblacion

3 Zemelman, H.(1987). “El estudio del presente'y e diagndstico” en: Conocimiento y sujetos sociales. El
Colegio de México. Pag. 10



de la colonia en la que se ubica. De acuerdo a lo anterior a continuaciéon se

presenta el contexto del cual se hace referencia.

La colonia

La colonia Adolfo Lopez Mateos donde se ubica el Centro de Desarrollo Infantil
Sor Juana Inés de la Cruz, tiene una superficie de 2.15 kilbmetros cuadrados;
limita “al norte con la colonia Caracol y Arenal 12 seccibn, al sur con el Metro
Pantitlan, al oriente limita con la colonia Pantitlan y al poniente con el Aeropuerto

de la Ciudad de México.”

Es una comunidad urbana que cuenta con los servicios
de luz, agua potable, pavimentacion, servicios de transporte y comunicacion,

teléfono, entre otros.

Sus principales avenidas son Ernesto P. Uruchurto y Agustin Olachea. El principal
punto de reunion entre los habitantes es la Explanada o Plaza Civica, la cual se
ubica en la calle de Ernesto P. Uruchurto y Roman Lugo, frente al Mercado Adolfo

Lopez Mateos.

El suelo de esta colonia es considerado como “seco, plano y pobre para la
agricultura, existiendo el problema de salitre, el cual no permite ningln cultivo.”.
La superficie de la colonia Adolfo Lépez Mateos, en poco tiempo se ha convertido

en parte de la gran urbe de lo que es el Distrito Federal.

La ubicacién geogréfica de la colonia les permite a las familias que aqui habitan,
las posibilidades de acceder al servicio del CENDI, de forma cercana sus hogares,
ya que se encuentra el interior del Mercado Adolfo Lopez Mateos. Ademas de
otras instituciones educativas como: Jardines de nifios particulares, Primarias
Carmen Serdan y Ricardo J. Mujica, Secundaria Elpidio Lopez Lopez, Centro de
Atencion Didactico Infantil, el cual es parte del Centro de Desarrollo Comunitario

del DIF, donde se imparten talleres a la poblacibn como: artes plasticas, danza

* Estudio de lacomunidad, Centro de desarrollo comunitario (2005) Adolfo Lépez Mateos. Pég. 30
® |bid. P4g.35



regional, apoyo a matematicas, aerobics, karate, orientacion psicoldgica, asesoria

juridica, biblioteca, ludoteca, primaria y secundaria abierta.

La poblacion que aqui habita disfruta de condiciones favorables fisicas del lugar,
debido principalmente al hecho de pertenecer a la Delegacion Venustiano
Carranza y ésta a su vez al Distrito Federal, lo cual significa que al habitar este
lugar también se adoptan formas y estilos de vida de las grandes ciudades. Esta
situacion puede mencionarse debido a la atencion de los servicios con los que

cuenta esta comunidad.

La urbanidad de esta colonia ha sido evidente desde hace treinta afios, ya que
hace cincuenta afios la situacion era diferente. “En 1953 comenz6 a formarse la
colonia, con el asentamiento mas o menos disperso de algunas familias. En 1955
se inicié un proceso de colonizacion bastante numeroso que alcanzé su mayor
intensidad en 1958, debido al surgimiento de personas que se posesionaban de
un terreno determinado, llamados paracaidistas. Luego lo vendian o alquilaban a
personas que después de un tiempo eran desalojadas para extorsionar a otras.”
Esta situacién era comudn entre las personas que vivian desde aquellos afios en

este lugar.

Sin embargo, gracias a la ubicacion geografica de la colonia, y a la union entre los
vecinos quienes solicitaron apoyo a la Delegacién Venustiano Carranza, pronto se

soluciond la situacion para aquellas personas que pagaban por un terreno.

Pero ésta no era la Unica dificultad a la que se enfrentaba la poblacion en aquellos
afos, algunos vecinos informaron por experiencia por propia o por algun familiar
que les comentd, que para entrar o salir de la colonia se abordaba un camién
llamado chimeco, el cual llegaba hasta la colonia Aviacion Civil. De ahi para acé;

aproximadamente un kilometro de distancia, se tenia que llegar a pie.

® |bid. P4g. 123



Por lo que respecta a “los servicios de agua, cada semana venian pipas para mas
0 menos abastecer a la poblacion que crecia dia a dia. En cuanto al servicio de
luz eléctrica, era comun que la gente colocara cables hasta las colonias que ya
poseian este servicio; entre ellas se puede mencionar la Aviacion Civil y Caracol,
se dice que dichos cables llegaban a contar con una longitud de mil metros.”” Esto
significa que la poblacién tuvo dificultades para sobrevivir en éstas condiciones y
acceder a los servicios publicos.

Se cuenta que por ser un territorio perteneciente a la Delegacion ésta situacion en
poco tiempo cambid, debido principalmente a la iniciativa de la poblacion, por
medio de la elaboracion de escritos los cuales fueron enviados a la Delegacién
Venustiano Carranza, por los vecinos que habitaban en aquellos dias este lugar y

que se veian afectados por estas situaciones.

Las condiciones antes mencionadas motivaron a los habitantes para que “el 27 de
junio de 1962 se constituyera la primera Comision de Vecinos de la colonia Adolfo
Lépez Mateos, su emblema fue: Movimiento Orientado para la Regularizacion de
la Tierra y Gestion de Servicios. Entonces en 1968 surgieron los primeros
contratos de compra —venta para la regularizacion de los terrenos, ademas el
Distrito Federal expropié algunos restantes, ya que aun eran ejidales, para ser
repartidos entre los habitantes.” Esta situaciéon nos lleva a pensar que los
primeros habitantes de esta colonia lograron grandes avances en su comunidad

gracias a su participacion y cooperacion por mejorar sus condiciones de vida.

En ese mismo tiempo se generaron los tramites para el desarrollo de servicios
urbanos como agua, drenaje y alcantarillado. Mientras que “en 1970 el presidente
Gustavo Diaz Ordaz inaugurd el mercado Adolfo Lopez Mateos, el cual surgid
para abastecer a la poblacién. Entonces se dejaron algunos metros de terreno

libres, para construir un dispensario médico, pero debido a las necesidades de los

" Informacion proporcionada por |a sefiora Amparo Hernndez, vecina de este lugar, 2005
8 Estudio de la comunidad, (2005). Centro de desarrollo comunitario, Adolfo Lopez Mateos. Pag. 124



locatarios de contar con un lugar donde sus hijos fueran atendidos durante las

n9

horas de trabajo.”™ Se solicité apoyo a la Delegacion Venustiano Carranza para la

construccion de una estancia infantil, en el lugar reservado para el dispensario.

Dicha peticion tuvo una respuesta positiva 'y “para 1972 se inicié la construccion
de la estancia infantil. No se conoce con exactitud pero fue entre 1973 y 1974
cuando se inici6 el servicio de Estancia Infantil Adolfo Lépez Mateos.”° Tiempo
después se convirtié en el Centro de Desarrollo Infantii CENDI Sor Juana Inés de
la Cruz como actualmente se conoce, proporcionando servicios de atencion y
alimentacion a los nifios de cuarenta y cinco dias a cinco afos de edad,

principalmente a los hijos de los locatarios del mercado.

De esta forma la historia del CENDI Sor Juana Inés de la Cruz, viene a reflejar la
historia de los Centros de Desarrollo Infantil, en los cuales su mision desde que
fueron creados fue principalmente el cuidado y atencion de los hijos de madres
trabajadoras. Hoy dia son reconocidos como una opcion educativa y formativa
debido a la intervencion de la Secretaria de Educacion Publica SEP, puesto que

se ha procurado capacitar al personal para el desempefio de esta labor.

Actualmente algunas madres de familia que trabajan y que habitan en la colonia
Adolfo Loépez Mateos son beneficiadas por los servicios que proporciona el CENDI
Sor Juana Inés de la Cruz, servicio de alimentacion y atencién pedagdgica para
sus hijos de dos a cinco afios de edad, ademas de otras actividades como danza,
educacion fisica y mausica; con un horario de 8:00 a 14:00 horas de lunes a

viernes.

De esta forma les permite cumplir con un horario de trabajo, ya que la situacion
econOmica de las familias, requiere que cada dia sean mas las madres que se

integren al mercado de trabajo y tengan la necesidad de solicitar el servicio del

° Informacién proporcionada por |a sefiora Amparo Herndndez, (2005) vecina de este lugar.
19 Informacién proporcionada por |a sefiora Amparo Hernandez, (2005) vecina de este lugar.
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CENDI. Sin embargo, ha sido una opcién que favorece sélo a una parte de la
poblacién de ésta colonia debido al espacio reducido con el que cuenta la escuela,
puesto que atiende sélo a 70 alumnos.

Ocupacion

Algunas de las madres de familia de esta colonia “se dedican al comercio, por lo
gue sus ingresos son variables, al igual que su horario de trabajo. En tanto que la
ocupacion de los padres de familia en su mayoria son comerciantes, empleados,
chéferes, pastelero, gerente y profesores.”! Estas actividades se han integrado

conforme ha pasado el tiempo, considerando ademas el nivel de escolaridad.

Respecto a los ingresos que percibe la poblacion, puede mencionarse que debido
a la situacion econdmica que dia a dia se hace presente en todos los habitantes
de nuestro pais, en ocasiones no es suficiente tener un empleo, para satisfacer las
necesidades econdmicas de la familia, lo realmente importante es que se perciban
los ingresos necesarios para satisfacer las gastos familiares, aunque esto con

lleve a ocuparse en una actividad diferente al nivel de escolaridad que se posee.

Esta situacion se hace evidente en algunos vecinos de esta colonia quienes
perciben salarios que oscilan en la mayoria de los casos entre “1 y 2 salarios
minimos, ademas de algunas personas perciben entre 2 y 5 salarios minimos,
frente a una minima parte que percibe 5 salarios minimos o mas”.*> Es decir, la

mayoria de las familias perciben ingresos econémicos bajos.

En la mayoria de las familias dichos ingresos son destinados principalmente “al
gasto familiar, alimentacion, educacion, transporte, ropa y calzado, articulos de

uso personal y para el hogar, gastos médicos y diversiones, ademas del ahorro, lo

! Entrevistas realizadas a padres de familia, por e personal docente del Centro de Desarrollo Infantil CENDI
Sor Juana Inés de la Cruz, 2007

12 Estudio socioeconémico realizado a padres de familiadel CENDI Sor Juana Inés de la Cruz, por el personal
docente de la escuela. 2005.
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cual a largo plazo genera un capital para adquirir alguna propiedad.”*® Estas
situaciones nos indican que las familias de los alumnos que asisten al CENDI,
tienen gastos familiares que en ocasiones rebasan sus ingresos, lo cual hace
necesario que algunas madres de familia se integren al mercado laboral para

contribuir al gasto familiar.

Ante las situaciones antes mencionadas, el gobierno de Distrito Federal, a través
de la Delegacién Venustiano Carranza, desde hace varios afios apoya la
economia familiar de los habitantes de esta colonia, por medio de las ferias de
abasto popular donde se ofrecen alimentos de primera necesidad, ropa y calzado

a precios accesibles, los cuales se presentan en la Explanada o Plaza Civica.

También es comun que la Delegacion proporcione atencion meédica, dental, y
optometrista, entre otros, en Jornadas Médicas, instaladas en la Explanada y en
algunas ocasiones en el Centro de Desarrollo Comunitario, el cual se ubica frente

a la misma.

Es importante mencionar el apoyo econémico del cual se ven beneficiados los
adultos mayores, en cuanto a la adquisicién de vales de despensa, asi como el
programa de Utiles escolares desde el nivel preescolar Ill y apoyo econémico a

madres solteras y nifios de escasos recursos.

Las familias

El apoyo proporcionado por el Gobierno del Distrito Federal aminora la necesidad
econdmica de las familias de la colonia Adolfo Lopez Mateos. Aunque la escasez
de recursos econOmicos aumenta cuando se observan madres solteras,
separadas o divorciadas, las cuales se ven en la necesidad de trabajar casi todo el

dia, ya que son el Unico sostén econdémico

3 | bid.
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Esta situacién ocasiona que la madre adopte el papel de madre y padre de familia
a la vez, para atender las necesidades econdémicas familiares, integrdndose al
mercado laboral para percibir ingresos econémicos y comprar alimentos para los

hijos, pagar la renta del lugar que se habita y la mensualidad de la escuela.

Por lo que respecta a las parejas casadas de la colonia Adolfo L6pez Mateos, en
la mayoria de los casos mama y papa trabajan todo el dia o se encuentran
ocupados en otro tipo de actividades como acudir actividades recreativas.
Mientras tanto sus hijos de edad preescolar se quedan en casa viendo television o

a cargo de familiares y vecinos después del horario que presta la escuela.

Al darse dichas situaciones los padres de familia procuran satisfacer siempre las
necesidades materiales de sus hijos pequefos, restandole importancia a la
comunicacién y convivencia entre sus integrantes. Esta situacion es evidente en la

mayoria de las familias de ésta colonia.

Otro de los problemas sociales a los que se enfrentan los habitantes de esta
comunidad es la desintegracion familiar. Aunque la mayor parte de la poblacién
estan casadas, algunas estan en proceso de divorcio. Lo que en algunos casos
ocasiona que los hijos se enfrenten a situaciones agresivas o estresantes debido a

las dificultades entre sus padres.

Las situaciones antes mencionadas, pueden atribuirse a los cambios sociales y
econdémicos de los ultimos afios, donde cada vez hay mas desintegracion familiar
y los hijos se estan acostumbrando a la ausencia y problemas entre los padres. Lo
gue hace menos importante la necesidad de comunicarse y convivir, conforme los
hijos se hacen mas independientes. Es decir, la poblacion infantil esta adoptando
formas de vida, donde ya no se hace necesario platicar, comentar o exponer sus

ideas problemas o formas de pensar a sus padres.
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Organizacién de la colonia

A pesar de este tipo de situaciones, las familias de esta colonia han sido
participativas y cooperativas en las necesidades de la comunidad,
independientemente de su status social y condicion econdmica, la gente se
organiza para dar solucién o solicitar ayuda a la Delegacién si surge alguna

necesidad en su calle o colonia.

Un ejemplo de este tipo de cooperacion se observa en temporada de calor,
cuando escasea el agua y los vecinos solicitan a la Delegacion el servicio, por
medio de firmas o en su caso abren la toma de agua para extraer el liquido y

satisfacer sus necesidades.

Otro tipo de situaciones en las que se observa cooperacion se refleja en la
solicitud y mantenimiento de servicios de vigilancia, limpieza y alumbrado publico,
entre otros. Estas acciones favorecen que la Delegacion actie lo mas pronto
posible para dar solucion a las peticiones, debido a la entrega de documentos
firmados por los vecinos, los cuales son entregados a las autoridades

correspondientes.

Ademas puede observarse que los habitantes también “se organizan para diversos
eventos sociales familiares, celebraciones religiosas, diversas conmemoraciones
civicas o festivales escolares, organizados por las escuelas de nivel preescolar,
primaria y secundaria, algunas presentadas en las principales calles de la colonia
0 en la Explanada.”** Aunque que no todos los habitantes participan, en la mayoria

de los casos se da en la poblacion infantil y adultos.

Religion
En este aspecto podemos observar que las familias que habitan esta colonia

n15

“asisten a fiestas familiares; bodas, XV afos y bautizos, entre otros. Estos

 Estudio de lacomunidad. Centro de desarrollo comunitario, (2005), Adolfo Lépez Mateos, P4g. 98
| bid.
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datos nos indican que la mayoria de los habitantes conservan sus tradiciones y
sobre todo que la religion catdlica tiene influencia entre la poblacién, dado que se
observa mucha gente que la profesa.

También puede observarse que los habitantes de esta colonia celebran
tradicionalmente la fiesta de la iglesia en honor al Santo Patrono San José Obrero
el dia 1° de mayo de cada afio. Entonces llega la feria, los juegos mecanicos,
guema del castillo y venta de antojitos en la Explanada del mercado.

Es comun observar la conmemoracion de fiestas civicas en la Explanada, como el
15 de septiembre donde se dramatiza el grito de Independencia y se lleva a cabo
una noche mexicana en la que los vecinos conviven y realizan concursos de canto
y baile, venta de antojitos mexicanos. Ademas se presentan eventos organizados
por las escuelas desde nivel preescolar, primaria y secundaria, tales como
desfiles, festivales y concursos de escoltas, mini olimpiadas donde participan los

alumnos.

Ademas como habitante de esta colonia se tiene la posibilidad de asistir a diversos
eventos deportivos, socioculturales y recreativos, a través de las escuelas o de la
invitacién directa a la poblacién, los cuales son organizados por la Delegacién
Venustiano Carranza. Gracias a este tipo de eventos se logra la convivencia entre
los habitantes, mientras que los nifios de esta colonia aprenden a convivir y

conocer un poco de nuestra cultura.

Sin embargo, en la mayoria de los casos las familias no asisten a éste tipo de
eventos debido a las ocupaciones de los padres, puesto que el ritmo de la vida
actual, los cambios sociales, la situacibn econdmica de las familias, sus
ocupaciones y los problemas entre las parejas hacen cada vez menos posible la

convivencia en la comunidad y en mayor medida en la familia.
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Considerando situaciones como la anterior y para orientar a los padres de familia
sobre los procesos de desarrollo de los nifios en edad preescolar, la Secretaria de
Educacién Publica SEP, a través del CENDI imparte platicas para padres de
familia para orientarlos respecto al conocimiento de los procesos de desarrollo de
sus hijos, o relacién de pareja. Desafortunadamente es una minoria quién asiste,
debido como ya se menciono a la falta de tiempo, al trabajo u otro tipo de

ocupaciones que los padres de familia explican como motivo por su inasistencia.

No obstante, la relacion de la escuela con la comunidad es muy estrecha, ya que
ademas el CENDI participa en la difusion de campafias de salud, vacunacion,
cancer cervico uterino y pulmonar, entre otros por medio de anuncios e

invitaciones a la poblacion.

También como institucion educativa el CENDI favorece en gran medida la
participacion para el cuidado del medio ambiente, agua y salud de los habitantes
de la colonia Adolfo Lépez Mateos, mediante la creacién de Brigadas, en las
cuales los integrantes, son los alumnos del grupo de preescolar Ill. Ademas son
encargados de cuidar y proteger el medio ambiente, no sélo dentro de la escuela,
sino también en sus hogares y comunidad, por medio de anuncios y del aviso a los

adultos cuando identifican algo que dafie el medio en el que viven.

Politica

En el aspecto politico, la comunidad se organizé desde hace muchos afios, debido
a las necesidades de urbanizar a la colonia, y la organizacion gubernamental que
funciona aqui es “la Delegacion Venustiano Carranza, a través de los Comités de
manzana los cuales son integrados por vecinos, donde se nombra un jefe de
manzana, secretario y vocales.”*® Mismos que son los representantes de las

necesidades de los habitantes ante las autoridades correspondientes.

!¢ Estudio de la Comunidad, Centro de desarrollo comunitario, (2005). Adolfo L6pez Mateos. pég.190
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Estos Comités se organizan con el fin de expresar a la Delegacion las
necesidades de los habitantes ya sea servicios publicos o seguridad ciudadana. El
medio utilizado para las peticiones se da por medio de escritos con la firma de los

vecinos.

Es importante mencionar que el Comité también realiza otras actividades como
“participacion en campafias de candidatos politicos y durante el proceso electoral
como funcionarios de casilla para elegir al jefe delegacional, CAmara de Diputados
y presidente de la Republica Mexicana. Tales elecciones se realizan de manera
democratica por medio del voto.”*” En varias ocasiones se hace una invitacién al
publico en general para participar de manera voluntaria a este tipo de procesos
donde los habitantes han cooperado cuando se le ha solicitado. En este caso
podemos mencionar la participacion de algunos padres de familia quienes han

brindado apoyo en los procesos electorales,

Gracias a este tipo de organizacion los habitantes de esta comunidad pueden
expresar sus necesidades y participar de manera activa en la politica de su
colonia. Se considera importante mencionar el partido politico que en los ultimos
afios ha gobernado, el Partido de la Revolucibn Democratica PRD, el cual ha
tenido mucha influencia en la poblacién, puesto que el Jefe Delegacional ha

estado mas al pendiente de las necesidades de los habitantes.

Esto se hace evidente, en algunas ceremonias civicas o festivales que se realizan
en la Explanada, donde se ha presentado el jefe delegacional, afirmando que se
realizan mejoras en la colonia y evidencia de ello, los podemos constatar en la
repavimentacién de las calles principales y mantenimiento de la Explanada, la cual

hace un par de afios, todavia era un lugar muy descuidado.

Actualmente podemos observar techo y mejores instalaciones en la Plaza Civica,

donde se realizan ceremonias civicas o festivales de las escuelas cercanas,

7 1bid. Pag. 191

17



ademas de algunos juegos infantiles como un barco de madera donde los nifios
pueden recrear juegos. También se da mantenimiento a algunos espacios
recreativos en la Explanada; como canchas de futbol en espacios cerrados, los
cuales la poblacién hace uso. Sin embargo, es poco comun que las familias
visiten estos espacios, quizas debido a que no cuentan con tiempo disponible para

este tipo de actividades.

De acuerdo a lo antes mencionado se puede afirmar que la investigacion de los
aspectos que rodean, al CENDI Sor Juana Inés de la Cruz favorecio e incremento
la visidn de la comunidad donde se desenvuelven los alumnos que asisten al
centro. Dado que la realidad dentro del aula es muy limitada en cuanto al

conocimiento de las formas de vida de los alumnos y sus familias.

Ademas permitid mayor conocimiento de la situacion familiar, las relaciones entre
los integrantes de la familia, la convivencia y comunicacién entre padres e hijos,
las actividades que realizaban fuera del horario escolar para comprender como
impactaban en la vida de los alumnos y en sus actitudes que mostraban frente al

trabajo escolar.

Puede mencionarse que como docente investigador, el reconocimiento del entorno
de la escuela nos brindo la oportunidad de identificar de qué forma los elementos
del contexto influyen en el aprendizaje de los alumnos del grupo que se atendia,

para la comprensién de sus actitudes y conductas.

De acuerdo a la experiencia docente adquirida en preescolar se puede afirmar que
en ocasiones los alumnos llegan al salén de clases presentando diversas
conductas que aparentemente se le atribuyen a ellos mismos. Sin embargo, la
explicacion de sus actitudes y comportamiento va mas allad del aula, pudiese

encontrarse la respuesta en su relacion con la familia y comunidad.
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1.2 EL DIAGNOSTICO PEDAGOGICO

Considerando la informacién que proporcionaba nuestro contexto y tratando de
conocer mas acerca de las probleméaticas que se presentaban en la practica
docente, se hizo necesario tener un mayor reconocimiento de la situacion real del

grupo que se atendia.

Para ello construimos un instrumento que nos permitiera conocer mas acerca de
nuestra practica docente, asi como conocer la opinion de los involucrados
respecto a algunas situaciones que se presentaban en el salén de clases; el

diagnéstico pedagdgico.

El diagndstico pedagdgico segiun Carmen Buisan y Maria de los Angeles Marin,
“trata de describir, clasificar, predecir y en su caso explicar el comportamiento del
sujeto dentro del marco escolar. Incluye un conjunto de actividades de medicion y
evaluacion de un sujeto o un grupo de sujetos o de una institucion con el fin de dar
una orientacion. El diagndstico pedagogico esta vinculado con las actividades del
proceso ensefianza-aprendizaje™® Es decir, es un proceso que nos permite
explorar nuestra practica docente hasta llegar a tener una vision clara como sea

posible de lo que ocurre en el aula.

Siendo de esta manera, y para llegar a la comprensién e interpretacion de nuestra
realidad escolar, se revisaron las situaciones significativas que se estaban dando
en la préactica docente para seguir un proceso de investigacion. En el que se
analizé el origen, desarrollo y dificultades que se daban en la practica escolar

donde estamos involucrados tanto alumnos como educadora.

Para ello fue necesario organizar y jerarquizar las actividades a realizar e

igualmente se tomd en cuenta los instrumentos que proporcionaran informacion

8 Buisan, S. C. y Marin, Ma. A. “El diagndstico en e proceso de ensefianza-aprendizaje”, en: Como realizar
un diagnostico pedagdgico. Alfaomega, México, Pag. 13
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mas aproximada, donde se utilizd el diario de trabajo, la observacion,

cuestionarios y entrevistas.

En cuanto al diario de trabajo podemos mencionar que desde hace varios afios ha
sido un instrumento que ha permitido registrar informacién de los avances y
dificultades que presentan los alumnos, asi como las situaciones 0 sucesos

sobresalientes que se han presentado durante la jornada escolar.

Al respecto el Programa de Educacion Preescolar PEP 2004 afirma que “es un
instrumento donde la educadora registra una narracién breve de la jornada de
trabajo y, cuando sea necesario, de otros hechos o circunstancias escolares que
hayan influido en el desarrollo de su trabajo™® Es decir, en el diario de trabajo se
explica los sucesos relevantes de la jornada escolar y aquellos hechos que llamen

la atencion.

A continuacion se menciona la sintesis del registro realizado del 20 al 27 de

agosto 2007 en el diario de trabajo.

La mayoria de los alumnos se mostraba timidos e inseguros para expresar sus
gustos e ideas, ya sea de forma colectiva e individual y en ocasiones, expresaban
lo que otros comparieros sugerian, aunque es importante mencionar que algunos

ninos muestran mucha iniciativa al realizar las actividades.

También se hizo evidente la dificultad para dibujar e identificar su esquema
corporal de forma reconocible o con detalles, aunque algunos alumnos,
reconocian la utilidad de las partes de su cuerpo. De la misma forma se observé
dificultad al escribir su nombre o expresarse en el plano grafico, donde

mencionaban que no podian.

19 SEP. (2004) Programa de Educacion Preescolar. PEP. México Pag.141
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Ademas, algunos alumnos seguian las indicaciones y se concentraban en las
actividades. En tanto que el resto del grupo mostraba dificultad, lo que ocasionaba

que los alumnos realizaran las actividades de forma inadecuada.

Estas situaciones se comentaron a los padres de familia quienes mencionaron
gue en sus hogares sus hijos tampoco les ponian atencién, y en algunos casos
eran muy timidos, pero consideraban que aun eran pequefios para lograr éstas

capacidades, de manera que en este aspecto no apoyaban a sus hijos.

Durante el trabajo escolar se observo que algunos alumnos compartian materiales
o los pedian prestados. Sin embargo, en varios casos los arrebataban y en
ocasiones rompian los textos o cuadernos, ademas de lanzarlos por el salon.
Entonces al darse éstas situaciones se asistia de forma individual, con los

alumnos involucrados para solicitar que evitaran este tipo de conductas.

Otra situacién que se hacia evidente, era que sbélo algunos alumnos eran
responsables de sus pertenencias y tenian iniciativa cuando necesitaban algo,
pero que la mayoria casi siempre extraviaban sus cosas y solicitaban aprobacion
para hacer llevar a cabo las consignas. En tanto que se observaba que algunas
madres de familia o abuelitas que asistian por sus hijos o nietos a la escuela,
atendian todas las necesidades que creian que necesitaban los infantes. De tal

manera que se solicitd apoyo de los padres de familia frente a éstas situaciones.

Respecto al trabajo en equipo y los juegos de competencia los alumnos no
aceptaban perder, molestandose mucho, respondiendo agresivamente y en
algunos casos con berrinches. Por tal motivo se realizaban conversaciones de
forma colectiva con los alumnos, donde se procuraba que reflexionaran sobre lo
sucedido. Al respecto algunos padres de familia comentaban que no sabian como
orientar la conducta de sus hijos, pues ya habian platicado con ellos, pero no

habia respuesta positiva a sus actitudes.
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Estas situaciones hicieron necesario disefiar juegos y actividades que fomentaran
la interaccion y el trabajo en equipo, por medio de conversaciones en forma
colectiva e individual para conocer los intereses y experiencias de los alumnos y
alumnas. Ademas se solicitd la asistencia de varios padres de familia, para
trabajar con sus hijos, pero en pocas ocasiones asistieron debido a sus
ocupaciones 0 a que no vivian con ellos y no estaban al tanto de su rendimiento

escolar.

Sin embargo, aunque no se contd con el apoyo y participacion de los padres de
familia se continud con el disefio de actividades en las que se procuraba fomentar
el respeto y la tolerancia, estableciendo limites a los alumnos. Entre ésta se
pueden mencionar lectura de textos y representaciones con titeres. Ademas se
llegd a acuerdos sobre las normas de convivencia para el grupo y se expusieron
por medio de dibujos que los nifios realizaron. Desafortunadamente en pocas

ocasiones las respetaban.

El diario de trabajo proporciono informacion de manera sistematica, puesto que en
el se hizo un registro de lo que ocurria en la jornada escolar, las actitudes de los
alumnos, el avance vy dificultades que presentaban, lo cual facilitd la reflexion de

las situaciones que se presentaban en el aula.

Otro de los instrumentos utilizados para la construccion del diagndstico fue la
observacion, para tener mayor conocimiento de las condiciones del grupo. Al
respecto M2 Margarita Avila Aldrete menciona “la observacion es una técnica de
trabajo usada por el investigador...la observacion tiene siempre cabida e
importancia, pues los datos obtenidos con otras técnicas, como son la entrevista o
el cuestionario, pueden interpretarse apoyandose en los datos que se han reunido
por la observacion.” De esta forma al elaborar nuestro diagnéstico se empleo la

observaciéon como medio de apoyo.

2 Avila, A. M. (1994). La elaboracion del informe. Segunda version, México, UPN, Mecanograma. P4g. 268
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Para conocer mas acerca de ésta técnica de investigacién se consideré necesario
ampliar mas nuestro concepto acerca de ésta. Para ello se consulté a Theodore
Caplow quién afirma que “la observacion es la mas exigente de todas las técnicas
de investigacion. Exige un gran entrenamiento, mucha practica y una tension

intelectual y afectiva penosas para el observador, requiere tiempo..."**

Debido a las diversas actividades a realizar dentro del horario escolar y a que no
se tenia mucha préactica en la observacion detallada del grupo en determinados
momentos, se realizd la observacion por medio de una guia, en la que se
registraron algunas situaciones que llamaban la atencion del grupo que se

atendia.

El hecho de estar a cargo del grupo brindd la oportunidad de interactuar con los
alumnos, lo que facilito realizar la observacién participante como dice Caplow “en
la observacion participante el observador participante es actor del sistema que
estudia. Ello le permite obtener informaciones que de otro modo no podria
conseguir, incluida la informacion que le viene de su propia experiencia.?’> Y como
actor de este estudio se realizé la observacion del grupo por medio de la guia, en

la que se registraron diversos momentos de la jornada escolar.

Es importante mencionar que se procur6 rescatar la mayor cantidad de detalles
posibles de forma escrita, al finalizar el tiempo establecido en la guia, pero debido
a las multiples actividades que se realizaban en el horario escolar en un grupo de
24 alumnos, los cuales asistian regularmente se tuvo dificultad para anotar todos
los detalles observados, sin embargo se procurd registrar la informacion mas

aproximada.

El modelo de la guia de observacion aplicada para reconocer las actitudes y

comportamientos de los alumnos en diversos momentos del horario escolar, se

2L Caplow, T. (1972). Lainvestigacion sociol 6gica, Barcelona, ed. Laia. P4g.163
% |bid. P4g. 201
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encuentra en el anexo 1, en tanto que a continuacion se explica la interpretacion
de la realidad encontrada en la guia de observacion durante los dias 27, 28, 29, 30
de agosto 2007.

La mayoria de los alumnos se mostraban casi siempre inseguros para participar
en las actividades escolares, asi como para expresar sus ideas. Por ejemplo: no
confiaban en decir lo que pensaban respecto de los temas que se comentaban, y
si algunos niflos opinaban, cuando era su turno de hablar, expresaban lo que sus
compaferos ya habian explicado. Es importante mencionar que algunos alumnos
tenian dificultades en el desarrollo del lenguaje, puesto que pronunciaban algunas

palabras de forma inadecuada.

Respecto a la expresion de sentimientos, se observé que la mayoria del grupo,
tenian dificultad para hacerlo, dado que en algunos casos aun no diferenciaban
sus estados de &nimo. Lo que ocasionaba que prefirieran no expresar lo que en
algunas situaciones les habia hecho sentir tristes, contentos o enojados en alguna

situacion.

Otra situacion que arroj6 la guia de observacion, fue la dificultad para
concentrarse en los trabajos escolares, ya que regularmente no cumplian el
propésito y el tiempo establecido en las areas de trabajo, especialmente los nifios,
mostraban desinterés y molestaban a sus compafieros, realizando juegos

agresivos.

De esta forma, aunque algunos alumnos participaban y colaboraban con
dedicacion en las actividades sugeridas, otros se mostraban indiferentes o lo
realizaban de forma individual. En tanto que en los juegos de competencia, al
darse cuenta que como equipo habian perdido, a causa de que algin compariero
se habia distraido o no habia realizado la actividad sugerida, los nifilos se

molestaban manifestando su enojo con agresion o berrinches.
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Como se observa el trabajo en equipo tampoco era del agrado de los alumnos, ya
que la dificultad principal que se observo aqui, es que no se mostraban dispuestos
a escuchar, comentar y participar de manera activa con sus compareros sobre
las indicaciones a realizar. Situacion que era evidente cuando se tenia que llegar a

acuerdos en las actividades o conversaciones.

Otro dato que nos proporciond la guia de observacion, fue la dificultad de los
alumnos para expresarse en el plano gréafico, justificAndose principalmente en que
no podian hacerlo. Aunque es importante mencionar que en el proceso de
expresion grafica y escritura, la mayoria ya distinguia entre un dibujo y una grafia.
No obstante, adn intercalaban letras y nimeros, se encontraban en el proceso de
hipotesis silabica, segun Miriam Nemirovsky “representaban una letra para
representar cada silaba.”® En la que distinguian correctamente las vocales de

cada silaba.

En el aspecto psicomotor también se observaron dificultades, en algunos alumnos,
dado que no confiaban en lo que podian hacer y aunque si poseian las destrezas
o habilidades, preferian decir “no puedo”, para evitar realizar las actividades
sugeridas. Ademas se hacia evidente la falta de control y equilibrio, sobre todo en

algunos nifos.

Otra situacion que se identificé durante la realizacion de las actividades escolares
y la aplicaciéon de la guia de observaciéon, fue que la mayoria de los alumnos
tenian dificultad para resolver problemas de la vida diaria. Por ejemplo; cuando
necesitaban algin material y otro compariero lo estaba ocupando, comunmente se

lo arrebataban, terminando en agresividad por no pedir las cosas por favor.

Ademas cuando algunos alumnos querian hacer algo, constantemente pedian

aprobacion de los adultos para hacerlo, por ejemplo: “¢puedo limpiarme la nariz?

% SEP. (2005). Antes de empezar: ¢qué hipétesis tienen los nifios acerca del sistema de escritura? En: Curso
de formacion y actualizacién del personal docente de educacion preescolar. Volumen 1. México. Pag.203
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0 “no trabajo por que no me has dado el material.” En tanto que no eran
responsables de sus pertenencias, puesto que, todos los dias alguien extraviaba
el suéter o la bata y para buscarlo tomaban alguno que se encontraban y percibian

su aroma, al tiempo que preguntaban si esa prenda era de ellos.

En cuanto a otras pertenencias como cuadernos o libros para iluminar, si no los
encontraban en su lugar, no se esforzaban en buscarlos y si los tenian en su

mochila los presentaban hasta que se les solicitaba.

De acuerdo a la informacién recopilada no pudimos determinar realmente el
motivo de las actitudes que presentaban los alumnos, debido principalmente a que
como sujetos sociales pertenecemos a una familia en la cual, las condiciones no
son iguales para todos. Ademas el lugar que ocupan como miembros de una
familia les hace actuar diferente debido a las diversas condiciones que le brinda el

nucleo familiar.

Lo que si pudimos detectar dentro del aula fueron las actitudes y conductas que
presentaban los alumnos en diferentes momentos de la jornada escolar, frente a
sus comparieros y frente a las actividades. También identificamos como se estan

dando estos elementos en el proceso ensefianza-aprendizaje.

De la misma forma nos brindé mayor informacion sobre como se estaba dando la
intervencion de la educadora, si estaban funcionando las estrategias de
ensefianza utilizadas y cémo las percibian los alumnos. Lo cual facilitd la
identificacion de algunas situaciones que presentan en diversos momentos de la

jornada escolar y que dificultaban los procesos en el desarrollo de competencias.

Otro de los instrumentos utilizados para la construccién de nuestro diagndstico
fueron los cuestionarios, los cuales segun Terry Tendbrink, “son listas de
preguntas escritas que pueden ser respondidas sistematicamente y se utilizan

primordialmente para obtener opiniones y conocer actitudes en lugar de medidas
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de rendimiento.”®* De esta forma se procur6 incluir una lista de preguntas a los
padres de familia en las que nos compartieran su opinidon respecto a las
situaciones que se registraron en el diario de trabajo y guia de observacion.

Para elaborar el cuestionario se indagd que tipo de éstas se podian aplicar. Al
respecto Terry Tendbrink nos sugiere “diversos tipos de preguntas que se pueden
hacer"® En nuestro caso redactamos preguntas como las que aparecen en el
modelo presentado en el anexo 2 y 3, donde se muestra tanto el cuestionario

aplicado a los padres de familia como a los alumnos.

Es importante mencionar que al elaborar el cuestionario se plantearon las
preguntas de acuerdo a una jerarquizacion como considerd necesario y se ofrecio
un medio para responder, en algunos casos se brind6 la alternativa de manera

libre.

Para la aplicacion de los cuestionarios se tenia planeado realizar una entrevista a
los padres de familia, pero desafortunadamente el dia previsto para la junta se
comentaron varios asuntos, que se tuvo muy poco tiempo para la aplicacién, por
tal motivo, se proporcionaron 16 cuestionarios a los padres de familia, para que

ellos mismos dieran respuesta a las preguntas.

En los cuales, se observd que la mayoria de los padres respondieron de manera
un poco apresurada debido principalmente a que tenian que asistir a trabajar. En 8
casos no asistieron y mandaron a la abuelita o a los tios. De manera que se envié

el cuestionario a sus familias para darles respuesta.

A continuacibn se describe la informacién sistematizada por medio del

cuestionario aplicado a padres de familia, ciclo escolar 2007-2008. Ver anexo 2.

2 Tendrick D. (1981). “Elaborar cuestionarios, planes de entrevista e instrumentos sociométricos’, en:
Evaluacion. Guia practica para profesores. Madrid. Nancea. Pag. 275
% |bid. P.182
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Algunos de los datos solicitados en el cuestionario se refieren al nombre de los
padres del alumno, estado civil, ocupacion, percepcién de salario y horario de
trabajo, esto con la finalidad de conocer mas acerca de las familias de los
alumnos. Especialmente para aclarar si habia familias desintegradas, el tiempo y
atencion que brindaban a los hijos, sus recursos econémicos 0 en su caso saber si
todas las madres de familia tenian la necesidad de llevar a sus hijos a la escuela
en el horario de atencion que proporciona el CENDI.

Revisando la recoleccion de datos se identificO que la mayoria de las parejas se
encontraban casados y ambos trabajaban. Mientras que las familias que vivian en
union libre y las madres solteras trabajaban casi todo el dia o tenian un horario
variable. De manera que se identificO poca convivencia familiar, debido a sus

ocupaciones.

Una de las preguntas que se formuldé y que segun Terry Tendbrink D. es “pregunta

directiva”?®

, la cual se utiliza para abrir un tema sobre el cual se desea tener
opiniones fue ¢Qué piensa usted sobre el desarrollo emocional del nifio
preescolar? Donde las respuestas fueron que la mayoria consideraba que es
parte de la edad en que estaban sus hijos, de su maduracion para que se
independicen. Solo algunos padres de familia opinaron que es importante y

fundamental para la vida de los nifios de edad preescolar.

También se realizaron “preguntas comparativas que responden a hacer juicios de

preferencia entre elementos de contenido™’

en este caso cuestionamos ¢jugaria
pelota con su hijo o veria una pelicula con él?, esta pregunta se realizd con el
propdsito de conocer qué tanto convivian o jugaban los padres de familia con sus
hijos. Entonces la respuesta en la mayoria de los casos fue que jugarian. Sin

embargo, existe una contradiccion, ya que al realizar la entrevista a los alumnos,

% | bid. Pag. 275
" 1bid. Pag. 275
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la mayoria mencioné que sus padres jugaban muy poco con ellos, porque trabajan

todo el dia 0 se encuentran ocupados en otras actividades.

Otro tipo de preguntas que se incluyeron fueron las que exigen rememorar el
pasado como: ¢Qué actitud muestra su hijo cuando las cosas no salen como él
desea? y si ¢han tenido dificultades con otros nifios? En las cuales la respuesta
en todos los casos fue que regularmente se enojaban sus hijos, eran poco
tolerantes, lloraban y hacian berrinche, cuando las cosas no salian como
deseaban. Ademas los padres mencionaron que no sabian como orientarlos para
controlar su caracter, por lo que dejaban que se tranquilizaran. También
mencionaron que los niflos casi no habian tenido dificultades con otros

compairieros.

Estas respuestas coincidieron con las conductas que habian mostrado los
alumnos, puesto que en la realizacion de actividades, ya sea de forma individual,
en subgrupos o de forma colectiva, si las cosas no salian como querian los
alumnos, se molestaban mucho, agredian fisica o verbalmente a sus compaferos.
Incluso haciendo berrinche, gritando y llorando porque no habian conseguido lo
gue deseaban. Ademas algunos nifios habian tenido dificultades con otros debido

a sus juegos agresivos.

Otro tipo de preguntas que se incluy6 fueron las del sentimiento, al respecto
Tendbrink afirma que “se usan para tener reacciones subjetivas, afectivas o

hechos del pasado y presente”®

¢, Como reacciona su hijo ante las emociones de
los demas? Y ¢ Cuales son los sentimientos que mas expresa su hijo? En las
cuales las respuestas fue que todos los padres reconocen las emociones de sus
hijos asi como sus sentimientos, ademas comparten, comprenden, inquietan y

analizan.

B pid. 275
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También se cuestiond la forma en que ayudaban a sus hijos a manejar sus
emociones, donde las respuestas fueron que les trataban de calmar y explicar con
amor, para que sus hijos se tranquilizaran. Sin embargo, la mayoria de los
alumnos eran hijos unicos, o los menores en la familia, lo que indicaba que la
situacion que cada uno vivia era diferente a las experiencias en la escuela, donde

existe la necesidad de compartir las actividades y los materiales.

De acuerdo a las respuestas de la pregunta anterior no se consideraron realmente
veridicas, ya que en el diario de trabajo se registré que algunas madres de familia
aun no consideraban a sus hijos capaces de manejar sus emociones, asistiendo a

todas las necesidades que creian que requerian para que no se enojaran.

Para conocer mas acerca de como los padres de familia brindaban seguridad a
sus hijos se realizaron las preguntas: ¢ Como apoya a su hijo para estar contento
con si mismo? En casi todos los casos mencionaron que los apoyaban platicando
con sus hijos, comprandoles los objetos que les gustaban y reconociendo sus
logros. Esta respuesta es semejante a la que los nifios mencionaron en la
entrevista donde expresaron que casi siempre sus padres les compraban cosas
para que estuvieran contentos, sin embargo, se referian a objetos materiales

principalmente.

En cuanto a la forma en que sancionaban a sus hijos cuando realizaban acciones
equivocadas, los padres de familia mencionaron que platicaban con ellos, les
prohibian cosas, los castigaban, les dejaban de hablar, les gritaban, los

regafiaban, o los reprimian.

En parte estas respuestas coinciden con las repuestas que nos proporcionaron las
entrevistas aplicadas a los alumnos, con la diferencia que ellos mencionaron que
casi nunca les explicaban cuando los castigaban, cuando actuaban de forma

inadecuada, ademas mencionaron que sus padres los agredian fisicamente.
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Otra de las preguntas que se plantearon fue ¢ Como debe apoyarse a los nifios en
edad preescolar para que aprendan a resolver problemas? En las cuales en la
mayoria, las respuestas fueron que deberia ensefiarse, apoyarse, dejandolos
tomar sus propias decisiones. Sin embargo, en la jornada escolar se observaron
situaciones en las que los alumnos mostraban dificultades para resolver
problemas tan simples como ¢,qué hacer si tengo calor? ¢Qué hacer si hay un

obstaculo frente a mi? o ¢,qué hacer si necesito algo?

Ademas en algunos casos se observo que a la hora de entrada o salida del horario
escolar, las madres de familia atendian a las necesidades que pensaban que sus
hijos requerian quitandoles el suéter, amarrando las agujetas de sus zapatos o

guardando sus pertenencias, entre otras.

Estas situaciones ocasionaban dificultades entre los alumnos y el trabajo escolar,
puesto que constantemente solicitaban ayuda para que se les quitara o guardara
sus pertenencias, se les amarrara sus zapatos o tenis y cuando encontraban
obstaculos para realizar las actividades, eran impedimentos para lograr el objetivo

propuesto y continuar con el trabajo en clase.

Aunque desde los primeros meses de clases se ayudaba a los alumnos en éstas
situaciones, también se reservaron tiempos y espacios para practicarlos, ademas
de solicitar el apoyo de las familias, pero como no se daba de manera constante

dificultaba el avance de los alumnos.

Otra de las preguntas que se incluyo fue ¢De qué manera cree usted que los
nifios expresan sus problemas de tipo emocional? Entonces los padres de familia
afirmaron que los nifios manifiestan los problemas en su conducta. Sin embargo,
sugiriendo esta situacion y dado que sus hijos habian presentado estas actitudes,

no consideraban que sus hijos pudieran tener un problema de tipo emocional.
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También se cuestiond a los padres de familia acerca de lo que pensaban sobre la
atencion y comunicacion que existe entre ellos y sus hijos, donde las respuestas
en algunos casos fue que era buena, pero en otros casos aceptaban que no habia
una buena comunicacion y atencion, debido al poco tiempo que convivian con

ellos, a causa de sus horarios de trabajo u otras actividades que deben realizar.

Para concluir con las preguntas se cuestiond a los padres sobre qué es mas
importante para ellos ¢Qué aprenda a su hijo a leer y escribir o que sea mas
independiente? Entonces mencionaron que era mas importante que sean
independientes y en algunos casos dijeron que las dos cosas son importantes. Sin
embargo, regularmente preguntaban cuando se iniciaria con la lecto-escritura y no

apoyaban a sus hijos para favorecer su autonomia.

Una vez aplicado el cuestionario a los padres de familia, nos dimos a la tarea de
entrevistar a los alumnos. Para ello se disefi¢ la situacién didactica “Hagamos
entrevistas”. En la cual se entrevisté a todos los alumnos del grupo logrando que
todos participaran, ya que se hizo uso de un microfono real, lo cual acercé a la

realidad de las entrevistas.

Algunos datos que se solicitaron a los alumnos fueron nombre, edad, domicilio y
ocupacion de sus padres. Entonces las respuestas obtenidas fueron, aunque
todos los nifios sabian su nombre completo y edad, algunos no sabian o no
recordaban la fecha de nacimiento. De la misma forma sucedié al solicitarles
mencionar su domicilio. Por lo que respecta al nombre y ocupacién de sus padres

algunos no sabian o no recordaron también estos datos.

Algunas de las preguntas que se hicieron a los alumnos fueron ¢Cuanto tiempo
platicas con tus padres y respecto a qué? Entonces, la mayoria comentd que casi
no platicaban con ellos, debido a que se encontraban trabajando y si algunas
veces platicaban era sobre en la escuela, o de las cosas que necesitaban para el

trabajo escolar o juguetes que les gustaria que les compraran.
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Otra pregunta que se realizd a los alumnos fue ¢a qué juegas con ellos y cada
cuando? En las que las repuestas fueron, que a causa de que sus padres
trabajaban mucho tiempo, casi no jugaban con ellos y si lo hacian se daba de
manera poco frecuente, jugando a juegos de video o a las luchas. Ademas estos

juegos se realizaban siempre en sus hogares.

En cuanto a los lugares que visitaban frecuentemente se puede mencionar que en
ocasiones acuden a parques, restaurantes, a sus familiares y de forma poco
regular a las playas. Aunque es importante considerar que si la mayoria de padres
de familia trabaja todo el dia, los paseos que realizaban con sus hijos son muy

poco frecuentes.

Otra de las preguntas que se realiz0 a los alumnos fue respecto a sus
sentimientos; ¢has visto enojarse a tus padres? Entonces la respuesta fue que
muchas ocasiones sus padres se agredian ya sea fisica o verbalmente, lo que
causaba que ellos se angustiaran y sintieran tristeza en esos momentos. En muy
pocos casos los nifios habian estado exentos de presenciar este tipo de

situaciones.

En cuanto a la pregunta ¢Como te sancionan si actias de manera equivocada?
Los alumnos mencionaron que casi siempre los agredian fisica y verbalmente, y
en algunos casos los castigaban quitdndoles lo que mas les gusta o encerrandolos
en sus recamaras, lo que en ocasiones provocaba que los alumnos manifestaran
temor cuando actuaban de manera equivocada dentro de las actividades
escolares, considerando que como adulto se le llamaria la atencion de la misma

manera.
Respecto a la pregunta ¢como te gustaria que te trataran tus padres y amigos? La

mayoria de los alumnos mencion6é que les gustaria que los trataran bien, que

todos sus compafieros les hablaran y que sus padres ya no los regafiaran o
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castigaran, puesto que en sus familias eran poco tolerantes y por cualquier cosa

les gritaban, situacion que a los nifios hacia sentirse tristes.

Por otra parte, se cuestioné sobre ¢qué te hace enojar, ponerte triste o0 estar
contento? Donde la respuesta no fue muy clara en la mayoria de los casos,
puesto que aun no distinguian entre estar enojado o triste. Ademas pudo
identificarse que a la mayoria de los alumnos les afectaba cuando las relaciones

no eran buenas entre sus amigos, ya que se mostraban tristes.

En cuanto a la pregunta ¢como actias cuando un compafiero te agrede? La
mayoria de los alumnos menciond que lo acusaban. Sin embargo, en las
actividades escolares se observaba, que en estos casos respondian de la misma
manera, explicando que sus padres les habian dicho que debian defenderse

cuando alguien los agrediera, aunque fueran sus amigos.

Otra de las preguntas que se incluyo fue ¢cdmo ayudas a un compafiero cuando
esta triste? En la cual la mayoria de los alumnos menciond que trataban de
animarlo, y acercarse a €l. Sin embargo, en la jornada escolar podia observarse
que en ocasiones, las actitudes de tristeza de sus compafieros pasaban
desapercibidas, sin que alguien notara o hiciera algo frente a dicha situacion.

En cuanto a la pregunta ¢ qué haces para resolver problemas de la vida cotidiana?
Los alumnos afirmaron que solicitaban ayuda a los adultos o en su caso pensaban
para resolver esa situacion y lo intentaban una y otra vez hasta lograr solucionarla.
Sin embargo, se observo que en la realizacién de actividades, algunos nifios no

sabian cdmo resolver problemas tan sencillos como ¢Qué hago si necesito algo?

Respecto a la pregunta ¢como llamas la atencion de los adultos?, la mayoria de
los alumnos menciondé que hablaban fuerte para ser escuchados. Lo cual fue

cierto, ya que en las clases, el medio efectivo para llamar la atencién era hablando



fuerte o gritando. Ademas de mostrar actitudes de intranquilidad para llamar la

atencion de los adultos, y en algunos casos haciendo berrinches.

Por ultimo se cuestiond a los alumnos sobre ¢ Eres feliz, y qué necesitas para
serlo? Donde la mayoria de los alumnos expreso6 que era feliz, cuando sus padres
estaban con ellos 0 no se peleaban, cuando les demostraban amor, cuando tenian

amigos y podian jugar con ellos y cuando les compraban lo que deseaban.

Es importante mencionar que durante la aplicacion de la entrevista algunos
alumnos se mostraron un poco tristes y pensativos. A la vez que expresaron que
antes nadie les habia hecho una entrevista y no sabian que decir.
Afortunadamente todos participaron y al finalizar anotaron su firma. Mientras que
se agradecié su cooperacion y participacion como en las entrevistas de la

television.

La aplicacion de los cuestionarios y las entrevistas nos permitié el conocimiento
de las opiniones de los padres de familia respecto a las conductas observadas de
los alumnos dentro de las actividades escolares, asi como la opinion de éstos,
ante diversas situaciones, en las cuales se consideraron actitudes vy

comportamientos propios.

De tal manera que se detectaron algunas contradicciones en las respuestas que
dieron los padres de familia y alumnos, ya que éstos ultimos manifestaron que sus
padres se interesaban poco en lo que piensan o en lo que sienten, ello ocasionado

por que llegaban tarde de trabajar o estaban haciendo otras cosas.

La informacién recabada por medio de los instrumentos utilizados en nuestro
diagndéstico nos proporcioné informacion de lo que sucedia en el aula; cémo se
llevo la intervencion docente, como la percibian los alumnos y se conocio la
opinion de los padres de familia respecto a las situaciones identificadas y que

llamaban la atencion.
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Es decir, nos mostrd la situacion real del grupo, los problemas a los que nos
enfrentdbamos diariamente como grupo tanto los alumnos y alumnas, padres de
familia y educadora, los cuales eran nuestra realidad y por el momento no la

podiamos cambiar.

Como encargada de grupo en el nivel preescolar puede afirmarse que la practica
docente, es actividad muy variada, en ella que se presentan diversas situaciones
que obstaculizan el desarrollo de las actividades planificadas e influyen o afectan
el proceso ensefianza aprendizaje de los alumnos y el desarrollo de

competencias.

1.2.1 IDENTIFICANDO DIFICULTADES EN EL AULA

Una vez recopilada la informacion por medio del diagndstico, se procuré hacer una
reflexion sobre ésta, para identificar de manera clara las situaciones que afectaban

o influian el proceso ensefianza aprendizaje de los alumnos que se atendia.

De tal manera que se pudieron distinguir algunas dificultades en los alumnos;
inseguridad para expresarse de manera oral y escrita, dificultades en el lenguaje,
poca confianza en si mismos, baja autoestima, en psicomotricidad, poca
disposicion para concentrarse y comprender a los demas, para participar en
juegos o actividades, y se hizo evidente la dificultad para controlar sus impulsos y

emociones.

De acuerdo a lo antes mencionado se procedid a reflexionar ¢ cual era la situacion
gue afectaba en mayor grado a los alumnos y al proceso ensefianza aprendizaje?
Entonces, se consider6 de mayor importancia la dificultad para expresar y regular
sSus emociones, ya que se reconocié que cuando el nifio de edad preescolar
presenta problemas en este aspecto de su desarrollo, ocasiona otros conflictos

para el desarrollo de competencias y la adquisicion de aprendizajes.
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Pero, realmente ¢;Qué se sabia del problema detectado? Para dar respuesta a
esta cuestion se reflexiond e identificO que estas dificultades ocasionaban
problemas entre los alumnos y el trabajo escolar, por ejemplo; en las
conversaciones se mostraban inseguros para expresar sus opiniones, sus gustos

o preferencias.

Mientras que otros se mostraban desinterés en el tema de clase y por
consecuencia recurrian a juegos agresivos, que muy facilmente desencadenaban
en rifas entre ellos. En tanto que la cuestion que se conversaba con del grupo se
desviaba hacia otros temas y no se concluia, debido a dichas situaciones que se

manifestaban.

También se observaba que algunos alumnos se mostraban temerosos al realizar
las actividades, disculpandose por no poder hacer los trabajos o porque no les
habia quedado bien, segun lo expresaban. Un caso que llamd la atencion fue la
angustia que manifestaba un alumno porque se cerraba la puerta del salon, al
tiempo que insistia en la necesidad de acudir al sanitario, lo que en ocasiones

también causaba dificultades y pérdida de tiempo en las actividades escolares.

En cuanto a las actividades a realizar en los escenarios de aprendizaje, algunas
veces no cumplian el propdsito establecido, porque algunos alumnos no atendian
a las indicaciones y al realizarlas, preguntaban frecuentemente qué y como lo
hago. Entonces realizaban otras actividades o se tardaban mucho para iniciarlas.
Y para pasar a otra actividad ya se habian retrasado mucho, lo que ocasionaba

que en algunos casos no concluyeran.

Por otra parte, las actividades en equipos, casi nunca cumplian su objetivo como
tal, ya que casi no llegaban a acuerdos porque no se comunicaban entre si, no
escuchaban a sus comparfieros, eran poco tolerantes de acuerdo a sus actitudes y
casi siempre realizaban los trabajos de forma individual. De manera que al dar por

terminado el tiempo establecido en las areas de trabajo, culpaban a sus
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compafieros por su tardanza, desencadenandose en algunos casos en

discusiones entre los miembros del equipo.

En cuanto a los juegos de competencia ya sea de forma individual o en equipos, la
mayoria de los alumnos no aceptaba perder, entonces se molestaban mucho, por
el hecho de que otros compafieros les habian ganado. De manera que terminaban
en frecuentes estados de célera o berrinches. Estas situaciones ocasionaban que
por algunos momentos se alterara el orden en la realizacion de actividades y por

consecuencia quedaban inconclusas.

En la realizacion de tareas e investigaciones, los alumnos tenian poco interés por
compartirlas, debido que no habian sido hechas en casa, donde se justificaban
mencionando que sus padres no les decian como hacerlas, porque no estaban
con ellos por la tarde o porque llegaban hasta en la noche de trabajar y a esas

horas los nifios ya se habian ido a dormir.

Otra situacion que también era evidente dentro del grupo era la dificultad para
hacerse cargo de sus pertenencias, dado que era comun que extraviaran sus
prendas de vestir como chamarra, suéter, bata, cuadernos, entre otros. Debido a
que los dejaban en cualquier lugar y aunque se solicitaba guardarlos en su

mochila, casi siempre se les olvidaba.

Otra dificultad que también se hizo evidente de acuerdo a la informacion que
proporcioné del diagnéstico fue; hacerse responsable de los materiales que se
utilizaban, asi como mantener aseado el salon de clases. Aunque a inicio del ciclo
escolar los alumnos propusieron que todos apoyarian a mantener todo los
materiales en su lugar, asi como las areas de trabajo, en ocasiones se les

olvidaba o mencionaban que no querian ayudar a asearlo.

De acuerdo a la descripcion de estas situaciones, se puede mencionar que para la

mayoria de los alumnos las dificultades que se percibian en el grupo, alteraban el
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orden, unos se quejaban de otros, pero principalmente las actividades no eran
concluidas. En tanto que como educadora, eran percibidas como una dificultad en
el proceso ensefianza-aprendizaje, en el trabajo cooperativo, en las actividades
para la convivencia y socializacion, pero sobre todo en el desarrollo de

competencias.

No obstante, se procuraba disefar actividades interesantes y variadas para llamar
la atencion de los alumnos, pero la mayoria de las veces no se daba una
respuesta positiva por parte del grupo. En tanto que, para algunos padres de
familia, las situaciones que presentaban sus hijos, no eran percibidas por ellos o le
daban poca importancia, mostrando sobreproteccién y consentimiento excesivo,

debido a que eran hijos Unicos o los menores de la familia.

Con estas vivencias, algunos padres de familia comentaron su situacion familiar,
en la que segun expresaron, tenian dificultades con su pareja, habia familias
desintegradas y otras a punto de serlo, lo cual era originado por situaciones, en las
que las relaciones entre mama y papa no eran del todo cordiales. Por lo que
consideraban que afectaban la actitud y comportamiento de sus hijos frente al

trabajo escolar.

Entonces expresaron preocupacion, ya que no sabian como orientar la conducta
de sus hijos. Incluso algunas madres de familia solicitaron el apoyo docente para
mejorar estas situaciones, el cual fue proporcionado por medio de algunos
referentes teoricos respecto al desarrollo del nifio preescolar y la invitacion para
acudir a las platicas para padres, que como ya se menciono se imparten en la

misma escuela.
Dadas estas situaciones se analizd la problemética que presentaba el grupo,

destacando la importancia que tenia no soOlo frente al trabajo escolar, entre

companferos y educadora, sino también frente a los problemas de la vida cotidiana,
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y como integrante de la familia, puesto que son los escenarios donde se

desenvuelven los alumnos.

1.2.2 CONTEXTUALIZANDO LA PROBLEMATICA

Una vez analizada la realidad escolar, se puede mencionar que las dificultades
gue presentaban los alumnos pudieron ser originadas por el contexto econémico
de las familias de la colonia Adolfo Lépez Mateos. Donde la situacion econémico
familiar obliga a que ambos padres se empleen tiempo completo en sus empleos
con la aspiracion a un sueldo mas elevado y mejores condiciones de vida, como

ellos mismos lo expresaron en las entrevistas

Esta situacion ocasiona que sus hijos se queden a cargo de familiares o vecinos
después del horario que atiende el CENDI Sor Juana Inés de la Cruz, hasta el
regreso de trabajo de sus padres. Lo que en algunos casos es posible hasta las 7
u 8 de la noche de lunes a sdbado. Por tanto las oportunidades de comunicacién

y convivencia han sido minimas.

En otros casos los padres de familia se encuentran ocupados en otras
actividades, como atender a los hijos mayores en diversas situaciones o
actividades recreativas, como ellos mismos lo expresaron cuando se comentaban
algunas actitudes y conductas irregulares de sus hijos. De manera que los hijos en
edad preescolar son considerados como seres que en este momento no
necesitan atencion y oportunidades para expresar ideas y sentimientos de manera

independiente.

Otra situacion que afectaba directamente a los alumnos es la de las madres
solteras, ya que en muchos, casos requiere emplearse largas jornadas de trabajo
para percibir un sueldo que satisfaga las necesidades econdmicas, ya que ellas

son el Unico sostén de las familias. Lo que causa que no tengan tiempo para
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atender a sus hijos, menor convivencia y comunicacion entre los integrantes de la

familia.

El ambito social también tiene relacion con las problematicas que presentaban los
alumnos que asistian al CENDI, ya que como en muchos otros paises del mundo,
la desintegracién familiar, divorcio o los problemas entre las parejas se hacen
evidentes en la mayoria de las familias de los nifios en edad preescolar. Este tipo

de situaciones afectan directamente los estados emocionales de los nifios.

Evidencia de ello se registro en el diario de trabajo y las entrevistas a los alumnos
donde comentaban situaciones familiares, en las cuales los padres eran los
protagonistas de escenas agresivas. Ademas “al estar ocupados en sus cosas”,
los padres de familia sobreprotegen y satisfacen las necesidades de sus hijos,

especialmente las materiales.

De manera que inhiben el desarrollo de capacidades de autonomia y resolucion a
los problemas de la vida cotidiana, lo que ocasiona alumnos inseguros y con baja

autoestima e iniciativa, y por consecuencia dificultades en su aprendizaje.

Por lo que respecta al dmbito cultural podemos mencionar que tiene mucha
influencia dentro de nuestro problema detectado en el grupo que se atendia,
puesto que como ya se mencion0 anteriormente la Secretaria de Educacion
Publica SEP imparte platicas de orientacion a padres de familia, en la modalidad
no escolarizada, con respecto a temas que se relacionan con la educacion y

desarrollo de los nifios y relacion de pareja.

Desafortunadamente en la mayoria de los padres de familia que lleva a sus hijos
al CENDI, no asiste a este tipo de platicas porque no tienen tiempo como se
menciono en el contexto o no tienen el interés, quizas debido a la falta de cultura,
de creer que la escuela por el s6lo hecho de existir tiene la obligacion de educar a

todos los que asisten.
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Ademas, la falta de conocimiento sobre los procesos de desarrollo de los nifios a
esta edad ocasiona que los padres de familia ignoraren la manera de orientar a
sus hijos e hijas en aspectos importantes de su desarrollo. Como se menciona la
situacion previa al inicio del ciclo escolar y la informacion recopilada en el diario de
trabajo, donde algunos padres de familia se habian interesado mas en el
desarrollo intelectual que en las conductas que presentaban sus hijos, ademas no

hacian algo para que sus hijos pudieran superarlas.

Una vez mencionadas las relaciones entre las problematicas que presentaba el
grupo que se atendia y el contexto de las familias de los alumnos, se puede
mencionar que en la medida que se presentaban dificultades econdémico sociales y
de pareja en la familia, los alumnos presentaban actitudes y conductas que

afectaban la convivencia, el trabajo y el rendimiento escolar.

1.3 EL PROGRAMA DE EDUCACION PREESCOLAR 2004 Y LA PRACTICA
EDUCATIVA EN EL CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL CENDI SOR
JUANA INES DE LA CRUZ

Una vez contextualizadas las dificultades que presentaba el grupo que se atendia,
a continuacion se mencionan algunas afirmaciones que se incluyen en el
Programa de Educacion Preescolar PEP 2004, las cuales se toman en cuenta al
elaborar la planificacion del trabajo docente, ademas se consideran como un
apoyo tedrico que proporciona informacion sobre el aprendizaje y desarrollo de los

nifos en edad preescolar

El programa parte de reconocer que “los primeros afios de vida ejercen una
influencia muy importante en el desenvolvimiento personal y social de todos los
nifos: en este periodo desarrollan su identidad personal; adquieren capacidades
fundamentales y aprenden pautas para integrarse a la vida social.”?® Dichas
afirmaciones tienen bases tedricas e investigaciones sobre los procesos de

desarrollo y aprendizaje infantil, en las que se sostiene que todos los nifios desde

% SEP, (2004). Programa de Educacion Preescolar 2004. México. Pag. 11
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muy temprana edad desarrollan capacidades y confirman sus potencialidades de
aprendizaje, siempre y cuando participen en experiencias educativas interesantes

y que representen retos a sus capacidades.

De acuerdo a algunas investigaciones realizadas respecto a la exploracién y
conocimiento del cerebro infantil, el PEP menciona que durante la infancia el
cerebro de los nifilos y nifas “muestran la existencia de un periodo de intensa
produccion y estabilizacion de conexiones neuronales...”*° Por lo cual se considera
que la asistencia a preescolar significa la oportunidad para el desarrollo de

competencias de todos los nifios.

La educacion preescolar, tiene como mision el desarrollo de competencias;
conjunto de capacidades que incluye conocimientos, actitudes, habilidades y
destrezas, que una persona logra mediante procesos de aprendizaje y que se
manifiesta en su desempefio en situaciones y contextos diversos. Dichas
competencias se identifican en los propoésitos fundamentales y expresan los logros

gue se espera tengan los nifios que alli asisten.

Entonces la labor del Jardin de nifios, consiste en estimular las competencias de
los alumnos, mediante situaciones de aprendizaje. Porque “pueden representar
una oportunidad Unica para desarrollar las capacidades del pensamiento que
constituyen la base del aprendizaje permanente y de la accion creativa y eficaz en
diversas situaciones sociales.” ** Aunque es reconocible que los nifios de esta
edad estan involucrados en otras experiencias sociales, la educacion preescolar

ha de desarrollar y potencializar sus competencias.

El PEP también afirma que las actividades como “jugar, convivir, interactuar con
nifos de la misma edad o un poco mayores, ejerce una gran influencia en el

aprendizaje y en el desarrollo infantil porque en esas relaciones entre pares

% |bid. Pag. 11
! |bid. P4g. 13
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también se construye la identidad personal y se desarrollan las competencias
socio afectivas.”? Por lo tanto desde los primeros afios, la escuela significa un
espacio de interaccién, socializacion y aprendizaje para los nifios preescolares,

que tiene una influencia duradera en su vida personal y social.

1.3.1 EL PEP 2004 Y EL DESARROLLO DE COMPETENCIAS EMOCIONALES

Como parte de las competencias a desarrollar en el nifio preescolar, el PEP 2004
sugiere el desarrollo de competencias, en el area personal y social, el cual incluye
el aspecto emocional. Destacando que el desarrollo personal y social se refiere a
las “actitudes y capacidades relacionadas con el proceso de construccion de
identidad personal y de las competencias emocionales y sociales™? Es decir, la
comprension y regulacion de emociones, asi como la capacidad para establecer
relaciones con los otros, es visto como un proceso que los nifios logran

gradualmente.

Las emociones, conducta y aprendizaje se ven influidos por los contextos en los
gue se desenvuelven los nifios, porque en ellos se aprenden diferentes formas de
relacionarse, y se aprenden formas de participacion y colaboracion al compartir

experiencias.

Considerando estas situaciones el PEP 2004 afirma que ha de tomarse en cuenta
gue cuando los nifios llegan a preescolar han desarrollado la capacidad para
entender las intenciones y las emociones de los otros, para actuar en
consecuencia. Lo cual favorece el desarrollo paulatino de su capacidad emocional
para funcionar de manera mas independiente, en la integracion de sus

pensamientos, reacciones y sentimientos.

* |bid. P4g.13
¥ SEP. (2004). Programa de Educacion Preescolar. México. Pég. 50



Para el PEP 2004 el desarrollo de competencias emocionales es un proceso que
refleja el entendimiento de si mismos y una conciencia social en desarrollo, por la
cual transitan hacia la apropiacion de normas de comportamiento, relacion y

organizacion social.

En estos procesos, “el lenguaje juega un papel muy importante, pues la progresiéon
en su dominio por parte de los nifios les permite representar mentalmente,
expresar y dar nombre a lo que perciben, sienten y captan de los demas, asi como
lo que los otros esperan de ellos™* Es decir, a medida que se favorece el

desarrollo del lenguaje, también se favorece su desarrollo emocional.

Por otra parte, el fortalecimiento de relaciones interpersonales favorece la
regulacion de emociones en los infantes y fomenta la adopcion de conductas
prosociales en las que “el juego desempefia un papel relevante por su potencial en
el desarrollo de capacidades de verbalizacion, control, interés, estrategias para la
solucién de conflictos, cooperacién, empatia y participacién en el grupo.”> Por lo
tanto se hace necesario hacer uso de éste para el desarrollo de sus competencias

emocionales y sociales.

Porque “la seguridad emocional que desarrollen los nifios es condicion
fundamental para lograr una exploracion mas efectiva de las oportunidades de
aprendizaje”™®. De manera que las dificultades de aprendizaje en los alumnos
deben identificarse, reflexionarse y relacionarse con sus sentimientos de
seguridad, lo cual puede expresarse en dificultades para relacionarse, aislamiento,

falta de atencion, concentracion y agresividad.

De acuerdo a las afirmaciones antes mencionadas la educadora disefiara
situaciones didacticas en las que favorezca el desarrollo emocional considerando

las competencias que componen el campo formativo Desarrollo Personal y Social.

* |bid. P4g. 50
* | bid. P4g. 50
% |bid. Pag. 52
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Las cuales se favorecen a partir de las experiencias que viven en el aula a través
de las relaciones afectivas entre compafieros y maestra, la cual que deben crear

un ambiente favorable para su desarrollo.

Es importante sefialar que el campo formativo Desarrollo personal y social esta
relacionado con otros Campos formativos Lenguaje y comunicacion y Expresion y

apreciacion artisticas.

1.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una vez identificadas las dificultades que presentaba el grupo que se atendia, y
reflexionado sobre las causas y efectos de éstas, y considerando las afirmaciones
antes mencionadas en torno al Programa de Educacién Preescolar PEP 2004,
pudimos reconocer que el grupo que se atendia presentaba problemas en el

desarrollo personal y social, especificamente en su desarrollo emocional.

Por tal motivo se reconocidé que eéstos necesitaban vivir experiencias de
aprendizaje independientemente de su situacion familiar, que les permitieran hacer
uso de sus competencias emocionales principalmente para favorecer su desarrollo

integral.

Entonces se decidio estudiar en tema el desarrollo emocional en los alumnos del
grupo de preescolar lll, que asistian al CENDI Sor Juana Inés de la Cruz, dado
que sus actitudes y comportamientos tenian relacién con el aspecto emocional:
“Dificultad para expresar y regular sus emociones”, lo cual dificultaba a la vez

comprender las emociones y sentimientos de sus comparieros.

Por tanto, identificado el problema surgieron cuestiones tales como las siguientes:
¢, Como favorecer la autoestima de los alumnos y el control de si mismos? ¢ Como
favorecer el desarrollo de competencias emocionales del nifio preescolar para

enfrentar situaciones de la vida cotidiana?
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1.4.1 PROPOSITOS

De acuerdo al planteamiento del problema, y dado que los alumnos que se
atendian se encontraban en desarrollo de sus capacidades, los propdsitos que se

identificaron para aminorar o mejorar la situacion fueron:

-Investigar como se da el desarrollo del nifio en edad preescolar, de acuerdo a
algunos referentes tedricos para identificar las caracteristicas que presentaban los
alumnos que se atendia con la teoria.

-Investigar como se da el desarrollo emocional para proponer estrategias que
favorezcan el desarrollo de competencias emocionales del nifio preescolar, que le

permitan enfrentar situaciones de la vida cotidiana.

1.5 UN PROYECTO PARA INNOVAR

De acuerdo a los propdésitos antes mencionados se analizo y reflexiond sobre qué
hacer para lograrlos. Entonces se revisaron los tipos de proyecto, de los cuales se
eligié el proyecto pedagdgico de accion docente, considerandose como el mas
adecuado para brindar una alternativa de solucion al problema, dado el cargo y la

responsabilidad adquirida como encargada de grupo.

Algunos autores como Marcos Daniel Arias definen al proyecto pedagdgico de
accion docente como una “herramienta teérico-practica que utilizan los profesores,
que nos permite pasar de la problematizacion de nuestro quehacer cotidiano a la
construccion de una alternativa critica de cambio que permita ofrecer respuestas
de calidad al problema de estudio.”®’ Es decir, es una guia que nos permite

proponer una alternativa de solucion al problema planteado.

Continuando con el autor citado podemos mencionar que el proyecto pedagogico

de accién docente propone buscar una formacion de calidad para nuestros

3" Arias, M. D. (1985) El proyecto pedagdgico de accién docente, México, UPN. (mecanograma) Pag. 1
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alumnos, relacionando a los involucrados en la problematica de la practica
docente “para ofrecer a los educandos una formacibn mas integral, mas
pedagégica.”® Es decir, es favorecer el desarrollo del pensamiento de los

alumnos, al mismo tiempo que mejoramos nuestra practica docente.

El proyecto de accion docente surge de la practica, es pensado para la misma
practica, “por lo que exige desarrollar la alternativa en la accibn misma de la
practica docente, para constatar los aciertos y superar los errores”.®® Por lo que se

requiere que durante la aplicacion de la alternativa se valore su funcionamiento.

Ademas el Proyecto pedagdgico de accion docente, nos permite:

“-Conocer y comprender un problema significativo de la practica docente.
-Proponer una alternativa docente de cambio pedagodgica que considere las
condiciones concretas en las que se encuentra el grupo que se atiende.

-Exponer la estrategia de accidon mediante la cual se desarrolla la alternativa;
-Presentar la forma de someter la alternativa a un proceso critico de evaluacion,
para su constatacion, modificacion y perfeccionamiento; y

-Favorecer con ello el desarrollo profesional de los profesores participantes.”*® En
un proceso de construccion, el cual trata de empezar a actuar al ir construyendo

el proyecto.

Para elaborar el proyecto, Marcos Daniel Arias (1985) sugiere retomar el
diagnéstico pedagdgico, “para que de ahi surjan las principales lineas de accién
que conformaran la alterativa, la que se enriquecera mediante la constante
contratacion con la practica docente misma y con los saberes tedricos,
metodolégicos y pedagdgicos.” Es decir, siguiendo estas afirmaciones se retomé

el diagndstico, los referentes teoricos respecto al tema y la experiencia docente
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Dichos elementos fueron utilizados para construir una alternativa que tuvo como
propésitos mejorar las condiciones del grupo, procurando dar una respuesta al
problema en cuestion partiendo de la preocupacién de superar la forma en que se
habia tratado la practica docente cotidiana, puesto que quizas en otro momento se

hubiesen considerado como situaciones de conducta en los alumnos.

Ademas la vida profesional se encontraba en un momento en el cual se tenia la
decision y la responsabilidad de realizar una practica docente que diera respuesta
a las necesidades de los alumnos facilitando la adquisicion de aprendizajes para
toda la vida. Entonces se adoptd una actitud de busqueda, cambio e innovacion;
respeto y responsabilidad sobre lo mostrado en el diagnostico, asi como la
intencién de considerar criticamente las experiencias y conocimientos construidos

y con ello, pensar en la alternativa.
El proyecto pedagdgico de accion docente nos brindé la oportunidad de proponer

otras formas de intervencion pedagogica para mejorar la atenciéon educativa que

se proporciona en el nivel preescolar.
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APARTADO 2. EL DESARROLLO Y APRENDIZAJE DEL NINO PREESCOLAR

Una vez contextualizado nuestro centro de trabajo donde se realiza la labor
docente y de acuerdo a las dificultades que presentaba el grupo que se atendia y
dado que el desarrollo del nifio no puede explicarse meramente por la experiencia,
nos dimos a la tarea de revisar algunos referentes tedricos respecto al desarrollo y

aprendizaje del nifio preescolar, asi como respecto al desarrollo emocional.

Para ello se considerd necesario reconocer la concepcion acerca del desarrollo
infantil, ya que al trabajar con nifios de edad preescolar dicho concepto influye en
la forma de llevar a cabo la practica docente, el trato con los alumnos y los
métodos didacticos utilizados en el proceso de ensefianza.

De acuerdo a la experiencia se considera que el desarrollo son los cambios que
ocurren al infante con el tiempo. En tanto que algunos teoricos coinciden en que
“el desarrollo representa los cambios sistematicos y sucesivos que mejoran la

"42 Es decir, el desarrollo es una secuencia

adaptacion global del nifio al ambiente
de cambios en el comportamiento, en el mundo del pensamiento y de los
sentimientos que siguen un orden a lo largo de la vida de cada individuo y que le

permiten adaptarse al medio que le rodea.

Considerando la experiencia docente se concibe al nifio como un ser Unico, el cual
tiene propias formas de aprender y expresarse. Piensa y siente en forma
particular, gusta de conocer y descubrir el mundo que le rodea; es observador,
inquieto, activo, investigador, explorador, social, afectuoso, sincero, imita a los
adultos que lo rodean y sobre todo es un ser con gran capacidad de inteligencia,

misma que es necesario desarrollar desde los primeros afos de vida.

“’Meece, J. (2000). Perspectivas sobre el desarrollo del nifio en: Desarrollo del nifio y del adolescente
Compendio para educadores. Mc Graw Hill. México. Pag.16
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Siendo de esta forma a continuacidén se explica la opiniébn de algunos autores en
relacion al desarrollo infantil, destacando sus aportaciones respecto al aspecto

emocional.

2.1 PIAGET

Uno de los primeros tedricos del constructivismo fue Jean Piaget (1896-1980)
psicélogo evolutivo quien pensaba que “los nifios construyen activamente el
conocimiento del ambiente usando lo que ya saben e interpretando nuevos hechos

143

y objetos”™ Es decir, se interesaba en cOmo piensan los nifios en los problemas y

en su forma de razonamiento.

Piaget realiz6 grandes aportaciones al campo de la educacion, estudio las
cuestiones evolutivas de las especies y consideraba que los seres humanos
evolucionan como otros seres vivos. Propuso que los nifilos pasan por etapas en

las cuales, tratan de interpretar el mundo.

En su teoria sostiene que “el nifio evoluciona en su desarrollo desde el nacimiento
hasta la adolescencia a través de cuatro etapas: la etapa sensorio motora, desde
el nacimiento hasta los 2 afos; la preoperacional, de los 2 a los 7 afos; la
operacional concreta; de los 7 a los 11 afos y la operacional formal, de los 12 en
adelante.” Las etapas reflejan la interaccion de la maduracion y las experiencias

en las estructuras mentales ya existentes.

Es decir, Piaget relaciona la madurez del sujeto principalmente por su desarrollo
cognitivo, en el cual al pasar de una etapa a otra se presenta una evolucion del
desarrollo intelectual. Sin embargo, también considera que este proceso puede

variar de un sujeto a otro ya que el medio en que interactian los individuos es

“3 | bid. Pag. 102
“ Gallego, O. (1994). Desarrollo General Infantil en: Educacion Infantil. Aljibe. Pag. 170
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diferente para cada uno, lo cual puede favorecer o obstaculizar su desarrollo

cognitivo.

Segun Piaget el desarrollo cognitivo es la interaccion de los factores innatos y
ambientales “es el resultado de los procesos de asimilacion, acomodacién y
equilibracion, los procesos por los cuales los nifios construyen nuevas y mejores
formas de pensamiento.” Es decir, el desarrollo consiste en un proceso de
construccion de estructuras mentales por parte del sujeto en interaccién con los

objetos, que le permiten adaptarse en el medio en que vive.

Considerando la edad de los alumnos que se atendié a continuacion se menciona
los cambios ocurridos durante la etapa preoperacional, de los 2 a 7 afios. La cual
indica la presencia de “una actividad representacional simbolica. Este quehacer
simbdlico se observa tanto en el juego simbdlico del nifio como en el empleo del
lenguaje™®. En esta etapa podemos observar que el infante empieza a representar
en sus juegos objetos o sucesos de la vida real y lo hace con tal facilidad, aunque

se centre en su mundo imaginario, distingue la realidad de la fantasia.

Es decir, el juego simbdlico forma parte de lo que Piaget, llama “la funcién
simbdlica, la capacidad que el nifio adquiere para representarse un objeto 0 un
suceso no presentes por medio de objetos o gestos que son simbdlicos en la
medida que sirven para evocarlos.”’ Conforme pasa por esta etapa el nifio
preescolar desarrolla capacidades que le permiten representar su mundo a través
de imagenes mentales en la que los objetos son simbolizados por otros, con el fin

de recordar alguna experiencia.

Mientras se da esta actividad en el pensamiento del nifio, la expresiéon de ideas,

sentimientos y pensamientos, también estan vinculados con el desarrollo del

5 Seefeldt, C. (2005). Teorias constructivistas en: Preescolar 10s nifios van ala escuela. Pearson México.
SEP. P4g.49

6 Gonzélez, E. (2004). Psicologia de la educacion y del desarrollo en edad escolar. Madrid. CCS. P4g., 211
“7 |bid. Pag. 212
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lenguaje, segun Piaget “para el nifio en edad preescolar las palabras son
esquemas representativos de cosas y, por lo tanto, en ellas confluyen conceptos,
pensamiento, simbolos y lenguaje. Las palabras son en si simbolos.”® Es decir, el
nifio de esta edad representa su actividad mental por medio del lenguaje, a la vez

gue le permite expresar sus ideas, pensamientos y sentimientos con palabras.

Otras de las formas en las que se manifiesta la funcion simbdlica ademas del
juego y lenguaje es “la imitacién, el dibujo, y las imagenes mentales. Todas ellas
articulan una forma superior de actividad mental: el pensamiento como capacidad
para resolver problemas valiéndose de una representacién interna de las
acciones.”® Es decir, las actividades antes mencionadas, revelan su pensamiento
y sus sentimientos, ademas favorecen el pensamiento del nifio en el cual se

desarrolla la capacidad para resolver problemas.

En cuanto al pensamiento intuitivo de los 4 a 7 afos, en el cual su razonamiento
se basa en experiencias inmediatas, Piaget afirma que “a esta edad va
desapareciendo el egocentrismo, poco a poco, el nifio se va dando cuenta, de
gue sus puntos de vista no coinciden con el de los demas y se sigue adaptando a
la realidad™®. Lo cual representa avances en su capacidad para ponerse en el
lugar de los otros y comprender a los demas, a su vez, se favorece su desarrollo

emocional, personal y social.

Referente a estos aspectos Piaget destaca la importancia del aspecto social en el
desarrollo cognoscitivo, porque”la interaccion social favorece el desarrollo del
razonamiento l6gico y la adquisicién de contenidos escolares.” Mediante las

interacciones sociales, los nifilos mejoran las relaciones sociales, ademas aclaran

“8 | bid. Pag. 212

“Ibid. Pag. 212
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* Offate, M. (2004). Primerainfancia. Desarrollo psicomotriz del lenguaje y cognitivo. Su influencia en los
procesos de aprendizaje en: Gonzélez, E. Psicologia de la educacion y del desarrollo en edad escolar. Madrid.
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sus ideas, conocen otras opiniones, las intercambian, lo cual favorece el desarrollo

intelectual, emocional y la adquisicion del aprendizaje.

Estas actitudes situan al nifio de esta edad con una gran capacidad intelectual, lo
cual le permite mantener un pensamiento activo y a la vez perceptivo de lo que le
rodea. Ademas le permiten explicar los fendmenos del ambiente y que pueden
tener gran influencia en el aprendizaje, considerando que en esta etapa posee la
capacidad de expresar su pensamiento y sus inquietudes.

En cuanto al aprendizaje del nifio, Piaget esta interesado en una teoria del
conocimiento humano y en la comprension de las diferentes formas de
conocimiento que se van desarrollando, considerando que la madurez del sujeto

determina el aprendizaje.

Otra de las aportaciones que hizo Piaget a la educacién es que “el conocimiento
se construye a partir de actividades fisicas y mentales del nifio™? Es decir,
consideraba que los nifios adquieren el conocimiento cuando se les brinda la
oportunidad de experimentar y de explorar. Por tanto, los adultos han de propiciar
situaciones de aprendizaje en las que las actividades fisicas se acompafien de
actividades mentales.

Las actividades de aprendizaje deben disefiarse considerando al nivel de
comprension de los alumnos, donde se han de estimular el interés y el
pensamiento, por lo que no deben ser demasiado dificiles ni demasiado simples.
Deben estar relacionadas con los conocimientos que ya poseen Yy los

conocimientos que se desea que adquieran.

Se han mencionado las aportaciones que hizo Piaget, en cuanto al desarrollo

intelectual del nifio preescolar, considerando que existen variaciones entre los

%2 Meece, J. (2000). Contribuciones de Piaget ala educacion en: Desarrollo del nifio y del adolescente
Compendio para educadores. Mc Graw Hill. México. Pag. 124



nifios de esta edad, tomando en cuenta el ambiente que le rodea. Sin embargo,
estas contribuciones nos permiten orientarnos para la comprensién del desarrollo

y aprendizaje de los nifios de edad preescolar.

2.2 VIGOTSKY

Al igual que Piaget, Vigotsky (1896-1934), cree que el desarrollo de los nifios no
puede ser explicado por un sélo factor, como las influencias de la maduracion o

los factores sociales o ambientales, sino que depende de la interaccion de éstos.

Este autor destaca el efecto que los procesos socioculturales tienen en la
estimulaciéon del desarrollo. En los cuales la manipulacion fisica como la
interaccion social y las emociones son necesarias para el desarrollo. En cierto
punto, la vida del nifio y los diversos factores sociales se convierten en una

influencia dominante para su desarrollo.

Segun Vygotsky, “los nifios estan provistos de ciertas funciones mentales
elementales; percepcion, memoria, atencidén y lenguaje, que se transforman en
funciones mentales superiores, a través de la interaccién™® Es decir, las

interacciones sociales favorecen las funciones mentales superiores.

Las cuales dan lugar a un proceso llamado “internalizacion el cual consiste en
construir una representacion interna, cognoscitiva, de las acciones fisicas o
mentales que ocurren inicialmente en el plano social. Los nifios internalizan los
elementos de éste Ultimo y asi aprenden a regular su conducta y su
pensamiento™* Al construir una representaciéon interna de las interacciones

sociales se favorece la regulacion de la conducta y del pensamiento.

%3 Meece, J. (2000).Perspectivas sobre el desarrollo del nifio en: Desarrollo del nifio y del adolescente,
compendio para educadores. Mc Graw Gill. SEP. México. Pég. 24.

> Meece, J. (2000). Origenes sociales del pensamiento, en: Desarrollo del nifio y del adolescente Compendio
para educadores. Mc Graw Hill SEP. México. Pag. 128
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De esta forma, al propiciar oportunidades en las que los nifios interactian con sus
pares, se favorece la capacidad de regular su pensamiento y sus acciones,
elementos indispensables para incrementar el desarrollo emocional y personal del

nifio preescolar.

Para Vigotsky, aunque el aprendizaje y el desarrollo estan interrelacionados, no
son lo mismo. En diferentes edades, los nifios aprenden cosas diferentes
conforme actian e interpretan de manera independiente su ambiente, pero otras
personas también interactian con los nifios, lo que ocasiona cambios en el

desarrollo y aprendizaje.

Al respecto este autor cita dos niveles de desarrollo: el primero se refiere cuando
“los nifios pueden realizar de manera independiente tareas de solucion de
problemas, lo que llamo nivel de desarrollo real. ElI segundo nivel de desarrollo es
cuando los nifios pueden hacer la misma tarea, pero bajo la direccion de un adulto
o comparfiero mas diestro, a lo que llamo, nivel de desarrollo potencial.”® Es decir,
Vygotsky considera que cuando los nifios realizan alguna tarea de solucion de

problemas de forma individual o con otros lo hacen de distinta forma.

Entonces a medida que los nifios crecen y se interrelacionan con otros nifios “el
nivel potencial se convierte en nivel real, puesto que el nifio se hace cada vez mas
independiente. La distancia entre estos dos niveles de desarrollo la llamo zona de
préximo™® De tal forma que al interactuar con los adultos o con sus pares se
despiertan procesos internos de desarrollo y al interiorizarse, el nifio logra hacerse

mas independiente, alcanzando niveles superiores de funcionamiento mental.

Para Vigotsky lenguaje y desarrollo dirigen el pensamiento y la conducta, por que
el lenguaje es una herramienta que influye en el desarrollo intelectual, puesto que

% Seefeldt, C. (2005). Teorfas constructivistas en: preescolar los nifios van a la escuela. Pearson Educacion
de México. SEP. P4g.49
*® |bid. Pag. 50
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“se basa en el dominio del medio social del pensamiento.”’ Es decir, el lenguaje le
permite al infante expresar sus pensamientos y dirigir su conducta conforme crece

ya que le es de utilidad en diversas situaciones.

Al respecto este autor menciona las fases del uso del lenguaje en los infantes
donde “el habla social le sirve para comunicarse; el habla egocéntrica para
comenzar a regular su conducta y su pensamiento; el habla privada, para dirigir su
pensamiento y su conducta™®. Es decir, en la segunda fase en el uso del
lenguaje el nifio en edad preescolar habla consigo mismo tratando de resolver
problemas y de pensar por su cuenta, de esta manera logra avances en la
regulacion de su conducta y su pensamiento, lo cual favorece su desarrollo social

y emocional.

2.3 AUSUBEL

Otro de los autores que enriquecen nuestra vision acerca del aprendizaje del nifio
es David P Ausubel (1978), quien elaboré la teoria del aprendizaje significativo,
considera que “la estructura cognitiva de cada sujeto manifiesta una organizacion
jerarquica y légica en la que cada concepto ocupa un lugar™®. Es decir, la mente
de cada sujeto esta organizado de forma légica y coherente.

De acuerdo a este autor, el aprendizaje significativo, “consiste en la adquisicion de
la informacién de forma sustancial; su incorporacion a la estructura cognitiva no es
arbitraria, como en el aprendizaje memoristico, sino que se hace relacionando
dicha informacioén con el conocimiento previo. El aprendizaje significativo ya sea

por recepcion, ya sea por descubrimiento, se opone al aprendizaje mecanico y

" Meece, J. (2000). Teoriadel desarrollo cognoscitivo de Vigotsky, en: Desarrollo del nifio y del adolescente.
Compendio para educadores. Mc Graw Hill. SEP. México. Pég. 130
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repetitivo.”®® Es decir para que se produzca el aprendizaje significativo, debe haber

una relacion con las nuevas ideas y con las que ya se poseen.

Ausubel afirma que el material con el que se aprende debe ser significativo. Al
respecto distingue “dos dimensiones en la significatividad potencial del material de
aprendizaje: significatividad logica, coherencia en la estructura interna del material,
secuencia légica en los procesos y consecuencia en las relaciones entre sus
elementos componentes y la significatividad psicol6gica, que sus contenidos sean

comprensibles desde la estructura cognitiva que posee el sujeto que aprende.”®*

Es decir, para que el alumno adquiera aprendizaje significativo debe darse una
coherencia y secuencia logica en los procesos que se desea ensefiarle, asi como

es importante considerar la disposicion del individuo respecto al aprendizaje.

Por lo tanto, es importante que en la planificacion didactica del proceso ensefanza
aprendizaje significativo se consideren, ademas de los elementos antes
mencionados, las capacidades que poseen los alumnos que han de realizar las

tareas de aprendizaje.

2.4 EL DESARROLLO EMOCIONAL

Una vez mencionado algunas opiniones respecto al desarrollo del nifio en edad
preescolar, en las siguientes lineas se hace referencia al desarrollo emocional,
considerando el problema de investigacion: la dificultad para expresar y regular las

emociones del nifio preescolar.

Algunos autores como Jack P.Shokoff y Deborah A. Phillips expresan la
importancia del desarrollo emocional en la vida de los seres humanos, explicando

que al inicio de la vida “aporta el fundamento del bienestar psicosocial y de la

%0 Sacristan, G. (1992). Los procesos de ensefianza aprendizaje: Andlisis didéctico de las principales teorias
del aprendizagje. En: Comprender y transformar la ensefianza. Morata. Pag. 46
® |bid. Pag. 46
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salud mental.”®® Porque vivir y aprender exige que las personas reaccionen ante
acontecimientos de un mundo cambiante, y una vez que lo logran aprenden a
manejar esas reacciones. La habilidad para actuar frente a las experiencias de la

vida cotidiana depende de la capacidad para recuperarse.

Es decir, cuando nos alteramos por cosas que son realmente preocupantes puede
ser util, motiva a las personas a mejorar su vida; sin embargo, preocuparse en
exceso puede ser destructivo para uno mismo y ademas dafiar nuestra salud. Por
lo tanto adaptarse y desarrollarse en la vida cotidiana requiere saber actuar de

manera adecuada frente a las situaciones que experimentamos.

Sin embargo, a pesar del terrible estrés que domina nuestra vida, la sociedad da
poca importancia a las presiones que los nifios y nifias enfrentan en cada etapa de
su desarrollo. Ya se trate de los problemas cotidianos en la escuela o en la familia
como el divorcio y la muerte, los nifios y niflas de diferentes edades se enfrentan a
dificultades, que hasta hace poco tiempo se habian considerado en los nifios

pequenos.

Actualmente se reconoce que “nifios que apenas empezaron a caminar y
preescolares estan sujetos a los mismos tipos de problemas relacionados con las
emociones que desde hace largo tiempo se han estudiado en niflos mayores,
adolescentes y adultos™® Es decir, los nifios pueden experimentar problemas
relacionados con la afectividad depresiva y tristeza, temor y ansiedad y problemas

de conducta, en los cuales aparentemente no hay explicacion.

Por lo tanto surge una cuestion al respecto. ¢(Coémo favorecer el desarrollo

emocional de los nifios que permita enfrentar situaciones de la vida cotidiana?

62 SEP. (2005) El desarrollo de laregulacion personal en Curso de formacion y actualizacion parael personal
docente en preescolar. Volumen 1. México D.F. Pag. 75
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Algunos investigadores como Mascolo y Griffin, indican que por medio del
desarrollo emocional, puesto que “en el desarrollo emocional se desarrolla la
capacidad de identificar los propios sentimientos, el desarrollo de la empatia y la
capacidad de dominar constructivamente las emociones fuertes.”®* Mediante el
desarrollo emocional se desarrollan capacidades desde la nifiez que permiten
aprender a expresar, interpretar y regular nuestras emociones de manera

adecuada ante los demas.

2.4.1 FACTORES QUE PROMUEVEN EL DESARROLLO EMOCIONAL

Al respecto Maria José Ortiz (1999) afirma que “el desarrollo cognitivo promueve
nuevas metas, favorece niveles mas complejos de apreciacion en torno a la meta,
aumenta las capacidades de regulacion emocional, e influye claramente en el
desarrollo de la comprension de las emociones.”® El desarrollo cognitivo favorece
otros aspectos de desarrollo infantil, entre ellos el desarrollo de capacidades

emocionales.

Algunos cambios en la vida emocional tienen que ver con “la maduracion del
cerebro y del sistema nervioso, otros con el desarrollo motor, con el desarrollo del
lenguaje o con los procesos de apego, y a su vez el desarrollo emocional tiene

importantes implicaciones en todos estos campos™®.

De tal manera que al
estimular el desarrollo emocional, se favorecen otros aspectos del desarrollo

integral del nifio.

2.4.2 ¢QUE SON LAS EMOCIONES?

Para comprender mas acerca del desarrollo emocional se ha considerado

necesario reconocer el concepto acerca de las emociones. Para ello se revisaron

% SEP. (2005). EL desarrollo emocional en: Curso de formacion y actualizacion parael personal docente de
educacion personal. Volumen 1. México. Pag. 76

® Ortiz, M. J. (1999) El desarrollo emocional, en: Lépez, F. Desarrollo afectivo y social. Madrid. Piramide.
Pag. 98
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algunas afirmaciones de varios autores. A continuacion se mencionan algunas

concepciones las cuales se han estimado de mayor relevancia.

Shokoff afirma” las emociones son rasgos de funcionamiento humano y tienen
base biologica. Estan gobernadas por regiones desarrolladas a temprana edad en
el sistema nervioso...”®’ Es decir, las emociones se desarrollan desde los primeros

afios de vida y forman parte del funcionamiento del cuerpo.

Durante las primeros afos de la nifiez, “varias regiones del cerebro, especialmente
en la neocorteza frontal, maduran progresivamente y se van conectando con las
regiones desarrolladas previamente, esto contribuye a lograr una capacidad de
evaluacibn mas precisa de las emociones, a aumentar la capacidad de
autorregulacion de la emocion...”®. Es decir, el cerebro de los seres humanos
madura de manera continua lo cual favorece el desarrollo de sus capacidades

emocionales.

Aunque también es importante mencionar que existen diferencias individuales en
la edad infantil, en la medida que se derivan de diferencias en el temperamento, al
respecto Shokoff afirma que “Las cualidades del temperamento, incluyendo las
maneras tipicas de cada nifio de reaccionar ante acontecimientos, el estado de
animo general vy la capacidad de regulacién aparecen en la infancia temprana”.®
Es decir, desde los primeros meses de vida los seres humanos manifiestan de
manera diferente las cualidades de su temperamento y sus emociones frente a los

sucesos que experimentan.

Ampliando el concepto acerca de las emociones se puede mencionar que algunos

tedéricos actuales coinciden en afirmar “el valor de las emociones como

67 SEP. (2005). El desarrollo emocional en Curso de formacion y actualizacion para el personal docente en
educacion personal. Volumen 1. México. Pag. 77

% |bid. Pag.77

% |bid. P4g. 78

61



organizadoras y motivadoras de la conducta y como sefiales comunicativas”’®. Es
decir, las emociones informan al sistema cognitivo y conductual si la situacion que
experimentamos es favorable o peligrosa, ya que a través de las emociones

expresamos la forma de percibir los hechos o sucesos vividos.

Al respecto Campos (1983) menciona que no sélo son estados intrapsiquicos, sino
patrones de reaccidbn a aquellos acontecimientos que son significativos y
relevantes para la persona.”’* Es decir, las emociones nos hacen cambiar interna

y externamente cuando algun suceso es relevante para nuestra vida.

Las emociones casi siempre se comparten en el medio en que interactuamos. Al
respecto Shokofff, afirma que “las emociones son relacionales, provienen y crean
las bases para los vinculos humanos, de comunicacion social y de encuentros
prosociales, asi como antisociales, con adultos y nifios.””? Es decir, se manifiestan
y se desarrollan desde los primeros afos de vida en las interacciones y relaciones

sociales.

2.4.3 EXPRESION EMOCIONAL EN LA FAMILIA

Dadas las maneras diversas, en que los padres socializan las emociones, los
investigadores dedican gran atencion al ambiente emocional general del hogar y
su impacto sobre los nifios pequefios, porque la familia es el primer contexto en
gue se socializan, ya que interviene directamente en el desarrollo emocional de los

hijos al proporcionar y regular las oportunidades para experimentar y compartirlas.

Es decir, conforme el nifio se desarrolla su vida emocional esta determinada por la
influencia de sus interacciones en la familia, especialmente cuando en ésta se

presentan dificultades, como afirma Shokoff “cuando el clima emocional del hogar

" Ortiz, M. J. (1999). El desarrollo emocional, en Lépez, F. Desarrollo afectivo y social. Madrid. Pirdmide.
Pag.95
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queda desmejorado —como cuando los padres experimentan una disfunciéon
conyugal, cuando las interacciones entre padres e hijos son conflictivas,
coercitivas y abusivas, cuando uno de los padres sufre depresion o algun otro
desorden afectivo, los nifios se enfrentan a exigencias emocionales conflictivas,
confusas y a veces abrumadoras.””® De manera que la situacién familiar influye de
manera directa en los estados emocionales de los nifios, quienes manifiestan en
ocasiones afecto negativo, agresion, escasa capacidad empatica y dificultades

para regular las emociones.

También es importante considerar la situacién en la que viven muchos nifios
quienes han sido descuidados o se ha abusado de ellos, ya que “pueden
experimentar problemas emocionales y psicosociales considerables, entre ellos la
manifestacion de emociones intensas y mal adaptadas, dificultades para
comprender las emociones de otros e incompetencia social.”’* Por tales razones
es necesario reconocer y reflexionar las condiciones familiares en que se
desenvuelven los infantes, para comprender sus actitudes y conductas, pero sobre

todo para brindarles apoyo emocional.

No obstante, ninguna de las familias en la actualidad, ésta exenta de problemas o
dificultades, que por diversas razones, ya sea econdémicas o sociales presentan,
pero si un niflo ve a sus padres discutir y resolver sus diferencias de manera
amigable, aprende a resolver conflictos y el poder de las relaciones amorosas. Si
ve a sus padres tristes aprende como sobrellevar la tristeza, y si los adultos se
ofrecen mutua ayuda y consuelo, ademas aprende que compartir la tristeza lleva a

la union.

Resumiendo, si en la familia los padres aceptan las emociones de sus hijos,
hablan con ellos de sus estados afectivos y les ayudan a solucionar problemas;

3 SEP. (2005). El desarrollo emocional en Curso de formacion y actualizacion para el personal docente en
educacion personal. Volumen 1. México. Pag. 80
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tienen hijos mas confiados, mas empaticos, mas capaces de regular sus

emociones, mas competentes socialmente y mas aceptados por sus compaferos.

Es decir, en la familia se aprende y se desarrollan competencias emocionales que
seran de utilidad para toda la vida, dependiendo como sean manejadas por los

padres desde los primeros afios de vida de sus hijos.

2.4.4 ERICKSON Y EL DESARROLLO EMOCIONAL

La teoria de Erikson (1963) nos ayuda explicar el desarrollo emocional del nifio
desde los primeros afios de vida, como parte del desarrollo personal y social.
Ademas nos brinda una mejor comprension de la aparicion del yo, al iniciarse el
desarrollo, la necesidad de autosuficiencia en la etapa escolar y la busqueda de

identidad por parte del adolescente.

Erickson estaba convencido que los individuos pasan por una serie de etapas
discontinuas a lo largo de su desarrollo, pensaba que el desarrollo personal “es un
proceso que dura toda la vida. También subray6é la importancia que los
sentimientos y las relaciones sociales tienen en el desarrollo.”” Es decir, sostuvo
que la facilidad o dificultad de entablar buenas relaciones personales y sociales de
los nifios con los que les rodean desde los primeros afios de vida, influyen en la

conducta posterior.

De acuerdo a Erickson, los seres humanos se enfrentan a problemas del
desarrollo que habran de resolver de alguna manera conforme vayan madurando.
Asimismo pensaba que la resolucién poco sana de un problema podia afectar el
desarrollo posterior. De manera que el ambiente social influye en la eficacia con la

que se satisfacen las necesidades del desarrollo en cada etapa.

™ Meece, J. (2000). Desarrollo personal, social y moral en: Desarrollo del nifio y del adolescente, compendio
para educadores. Mc Graw Hill. SEP. México. P4g.269



Este autor explica las etapas del desarrollo psicosocial por las que transitan los
individuos desde su nacimiento hasta la adultez. Sin embargo, a continuacién

mencionaremos algunas de éstas que abarcan los primeros afios de vida.

La primera etapa a la que se refiere Erickson es “confianza frente a desconfianza
que abarca del nacimiento al primer afio de vida.””® En la que el nifio debe adquirir
confianza y seguridad en el medio que le rodea y sus cuidadores, porque necesita
un ambiente seguro y confiable, indispensable para su desarrollo emocional y

personal.

La segunda etapa a la hace referencia “autonomia frente a vergiienza y duda, que
abarca de 1 a 3 afos de edad, donde dada la seguridad que le proporciona el
ambiente que le rodea, también debe proporcionarle la oportunidad de ser
autonomo e independiente, motivandolo con seguridad sin avergonzarlo para
evitar que dude en lo que puede hacer”’’. De manera que es necesario apoyar a
los nifios desde pequefios y brindar oportunidades de ser autébnomos e

independientes.

La tercera etapa que hace mencion es “iniciativa frente a culpa, que abarca de los
3 a 6 afos, donde para obtener el sentido de iniciativa se requiere la cualidad de
emprender, planear y enfrentarse a una tarea por el deseo de ser activo y
dindmico”.”® Es decir, en la etapa preescolar los nifios deben darse cuenta que no
siempre pueden dejarse llevar por sus impulsos, necesitan aprender a controlar su
conducta. Sin embargo, no siempre debe frenarse su iniciativa o recriminarles
cuando actla equivocadamente, ya que de esa manera adquirirdn un sentido de

culpa y se abstendran de tomar la iniciativa.

De acuerdo a Erickson, los nifios necesitan un ambiente seguro y relaciones

afectuosas con los adultos que les rodean para conservar el sentido de confianza
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y seguridad indispensables para su desarrollo emocional y personal, porque la
infancia sienta las bases para el desarrollo de la autoestima y la autoeficacia, lo

gue se favorece su desarrollo emocional.

Por tanto desde los primeros afios, la escuela debe ofrecer a sus asistentes la
oportunidad de aprender y experimentar sensaciones de logro y satisfacciéon por
un trabajo bien hecho.

2.45 EL DESARROLLO EMOCIONAL EN EDAD PREESCOLAR

Para ampliar la informacion respecto al desarrollo emocional en edad preescolar a
continuacion se hace referencia a la opiniébn de Maria José Ortiz, quién afirma “a
medida que el nifilo preescolar se desarrolla se producen cambios personales y
contextuales, entonces se originan progresos en la comprension y regulacion
emocional y en la respuesta empatica.””® De acuerdo a la edad y a los contextos
en los que se desenvuelven los nifios adquieren comprensién de sus emociones y

aprenden a regularlas.

Las emociones colorean la experiencia vital de los nifios. A ellas se deben los
altibajos de la vida diaria, tales como los que se manifiestan en arranques de risa,
repentinos arranques de célera en el juego, conflictos por la posesion de espacios
con sus compaferos, en resistencia violenta cuando se enfrentan a alimentos no
conocidos o tristeza o frustracién después de una caida o cuando las cosas no

salen como desean.

No obstante, Maria José Ortiz explica que poco a poco comienzan a regular sus
emociones y a expresar sus sentimientos de maneras socialmente aceptables,
comienzan a separar sus sentimientos de las acciones, los cuales dependen de

como interpretan sus experiencias, de lo que creen que otros estan haciendo y

" Ortiz, M. J. (1999) El desarrollo emocional, en: Lépez, F. Desarrollo afectivo y social. Madrid. Piramide.
Pag.106
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pensando y de como otros les responden. Los nifios de esta edad se vuelven mas
expertos en prever emociones de otros, en adaptar su conducta y hasta ocultarlas

a los demas.

Otro de los autores que ha estudiado el desarrollo emocional en los nifios
preescolares es Carol Seefeldt y Barbara Wasik, quienes afirman que los nifios de
cinco aflos “empiezan a demorar sus deseos, estan aprendiendo a esperar su
turno y a escuchar cuando alguien esta hablando, comienzan a interiorizar
conductas socialmente aceptables, aprenden a manejar sus sentimientos de
decepcidén y enojo. Aunque la curiosidad natural es fuerte, empiezan a conocer
sus limites.”®® Es decir, los nifios de esta edad estan aprendiendo a comprender y

regular su conducta frente a los demas

Aunque es comun observar conductas agresivas en los nifios de esta edad, “la
agresion fisica y los arrebatos empiezan a desvanecerse, a medida que los nifios
expresan sus sentimientos con palabras, la expresién conductual de las
emociones comienza a disminuir.”®* Los nifios de esta edad estan aprendiendo a
distinguir entre una gama mas amplia de emociones. Pueden identificar las
expresiones faciales que se muestran cuando uno esta triste, alegre, enojado,
entre otras. También se muestran divertidos y afectuosos, les encanta reir y hacer

reir a los demas.
2.4.6 APRENDER A COMPRENDER LAS EMOCIONES
Aprender a comprender las emociones desde los primeros afios de vida, no es

cosa féacil, requiere el apoyo y las oportunidades proporcionadas por los adultos

gue rodean a los nifios, por ejemplo los padres o los cuidadores.

8 Seefeldt, C. (2005) Desarrollo emocional, Crecimiento y desarrollo de los nifios de cinco afios, en:
Preescolar los nifios van a aa escuela, Biblioteca parala actualizacion del maestro. Pearson educacién de
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Al respecto Jack P. Shonkoff y Deborah A. Phillips afirman que se han realizado
algunas investigaciones donde se “han logrado algunos avances con el fin de
entender como las condiciones de la infancia temprana influyen en los estados
emocionales caracteristicos de nifios mayores y adultos. La respuesta
fundamental se encuentra en las experiencias sociales.”®* Es decir, de acuerdo a
las investigaciones realizadas se puede entender cdmo las experiencias sociales y

emocionales desde la nifiez influyen en la vida adulta.

En este caso se puede mencionar cuando los padres responden positivamente a
las expresiones emocionales de los nifios pequefios, “lo que hacen es dirigir sus
sentimientos, después clasificar y analizar la experiencia emocional, ayudan a
organizar y dar significado a las experiencias iniciales™®®. Es decir, si los padres
hablan con mas frecuencia de las emociones y elaboran conceptos sobre las
experiencias emocionales, como ¢ Por qué crees que tu compariero esta triste?
¢, Como crees que podemos animarlo?, tienden a tener nifios con interpretaciones

mas precisas y elaboradas de sus emociones.

De manera similar, si los padres les ayudan a sus hijos a comprender que cOmo
me siento yo, no es lo mismo que como te sientes, “favorecen el crecimiento de
una conciencia que considera en las otras personas sus caracteristicas propias, lo
cual es un elemento constructivo esencial para la comprensién social”®*. Por tanto
la actitud y comportamiento de los adultos que rodean al nifio influye en su
desarrollo emocional, ya que le hace ver el malestar de los otros explicando las
causas de los sentimientos de las personas.

La comprensién de las emociones crece con otras formas de conocimiento y
aprendizaje desde edades muy tempranas, ademas esta intimamente vinculada al

desarrollo de su propio entendimiento o conciencia de si mismo, porque facilitan

8 SEP. (2005). El desarrollo de la regulacion personal en Curso de formacion y actualizacion para el personal
docente de educacion preescolar. Volumen 1. México. Pag. 81
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la capacidad del nifio para ver el yo como objeto de observacion y evaluacion por
los demas, para comprender las normas de conducta y aplicar esas normas a una
evaluacién de sus propias acciones.”® Es decir, el sentido de culpa se presenta al
percatarse de que su conducta, se ha desviado de las normas aceptadas, en tanto
que el orgullo se hace presente cuando sus acciones superan las que podia

esperarse.

De acuerdo a lo anterior es necesario reconocer y reflexionar sobre las actitudes
gue mostramos a los infantes frente a sus emociones, ya que de ello depende el

desarrollo de la comprension de éstas.
2.4.7 APRENDER A REGULAR LAS EMOCIONES.

Cuando los nifios adquieren una mejor comprension de las emociones, se vuelven
mas capaces de regular su conducta. No obstante, “depende de hacer funcionar la
comprension de la emocion en contextos de la vida real que pueden ser
frustrantes, preocupantes e incémodos.”® De manera mas general, consiste en
separar las emociones en las relaciones sociales mientras se juega o se aprende

en una gama amplia de ambientes que le rodean.

Aunque al comienzo de la vida, los nifios son incapaces de modificar la expresion
de sentimientos abrumadores, desde muy pequefios los infantes “desarrollan
capacidades para dominar sus propias experiencias emocionales, identificando a
aquellos adultos que pueden ayudarlos.”®’ Es decir, desde edades muy tempranas

los nifios aplican estrategias que les permiten manejar sus emociones.

Posteriormente en la época escolar los nifios se vuelven mas eficientes y flexibles
a medida que aprenden su interpretacion de los hechos que tal vez afecten su

forma de reaccionar y pueden disimular sus emociones. De manera que los nifios
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que aprenden a dominar sus emociones constructivamente enfrentan mejor sus
decepciones, frustraciones y sentimientos dolorosos, que son frecuentes cuando
son pequefios y por lo tanto podemos suponer que no sélo son mas felices sino

que se relacionan mejor con los que les rodean.

Asi, la regulacion de las emociones y las relaciones con los demas tiene
implicaciones sobre los esfuerzos que hacen para fomentar interacciones sociales

positivas en los nifios que tienen dificultades en este ambito.

Esto significa que aprender a regular las emociones “ayuda a los nifios a creer que
las emociones son controlables, dominantes y que se les puede utilizar y expresar
apropiadamente™® Es decir, la regulacién de emociones ayuda a controlarlas

evitando estados de colera y berrinches.

La regulacibn de las emociones se facilita no sélo por las intervenciones
inmediatas de los padres, sino también por la seguridad y confianza que le
proporcionen para enfrentar sus sentimientos en la vida cotidiana lo cual
representa un desafio para nifios con distintos temperamentos, asi como para sus

padres.

Shapiro (1997) afirma que es necesario:

“-Ayudar a los nifios a hablar acerca de sus emociones como una forma de
comprender los sentimientos de los otros, ensefarles a los nifios a comprender el
significado de la postura, las expresiones faciales, el tono de voz y el otro tipo de
lenguaje corporal, resultan un medio mucho mas efectivo para mejorar la
comprension de sus emociones y las de los demas.”®® Es decir, cuando los adultos
hablan con los nifios acerca sus emociones, deben ensefarles a comprenderlas y

regularlas.

% |bid. Pag. 84
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También es importante ayudar a los nifios a sentirse bien con ellos mismos sélo
“si sus sentimientos estan relacionados con logros especificos y el dominio de
nuevos conocimientos.”® Por lo que apoyar el desarrollo emocional en los nifios
requiere que los adultos valoren los esfuerzos de los nifios cuando realmente lo

amerita y animarlos a ser cada dia mejores.

El desarrollo de capacidades emocionales, no sélo involucra a los nifios desde sus
primeros afios de vida, es una tarea en la que los adultos que le rodean deben
propiciar situaciones en las que tengan oportunidades para adquirir las

herramientas necesarias para desarrollar dichas competencias.

Resumiendo, apoyar el desarrollo emocional, incluye aceptar las emociones de los
nifos, empatizar con ellos y ponerse en su lugar, ayudar a identificar las
emociones que estan sintiendo, poner limites, ensefiar formas aceptables de
expresion y proponer estrategias para resolver problemas. La clave es pensar que
los nifios, como todos los demas, tienen razones para sus emociones. Al
comprobar que los adultos comprenden sus sentimientos, los nifios se sienten

mas tranquilos y seguros de si mismos.

2.4.8 LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

De acuerdo a lo antes mencionado a continuacion se mencionan algunas
opiniones respecto a la inteligencia emocional puesto que se ha considerado como
una orientacion méas amplia para entender el desarrollo de competencias

emocionales del nifio preescolar.

Shapiro Lawrence (1997) afirma que “la inteligencia emocional, o CE, no se basa

en el grado de inteligencia de un nifio, sino mas bien en lo que alguna vez

% Shapiro, L. E. (1997). Lainteligencia emocional: una nuevaformade criar alos hijos, en: Lainteligencia
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llamamos caracteristicas de personalidad o simplemente “caracter”.’® Ciertos
estudios han descubierto que cualidades como la persistencia, optimismo,
automotivacion y entusiasmo pueden ser aun mas fundamentales para el éxito en

la vida que la capacidad intelectual.

Peter Salovey y John Mayer (1990) describieron que la empatia, la expresion y
comprension de los sentimientos, el control de nuestro genio, la independencia, la
capacidad de adaptacion, la simpatia, la capacidad para resolver problemas, la
persistencia, la cordialidad, la amabilidad y el respeto, parecen tener mayor
importancia para el éxito de una persona, puesto que dichas cualidades favorecen

las relaciones entre las personas.

Y es que en la vida cotidiana nos enfrentamos continuamente a situaciones en las
que es necesario aplicar dichas las cualidades para tener buenas relaciones
sociales en el medio en el que nos desenvolvemos, por lo tanto es considerable
emplearlas en la vida cotidiana, pero ¢,como podriamos aprender a actuar de ésta

forma?

Salovey y Mayer afirman que favoreciendo la inteligencia emocional la cual es “un
subconjunto de inteligencia social que comprende la capacidad de controlar los
sentimientos y emociones propios asi como los de los demas, de discriminar entre
ellos y de utilizar esta informacion para guiar nuestro pensamiento y nuestras
acciones.”? Es decir, la inteligencia emocional es la capacidad de actuar de

acuerdo a alguna situacion.

Por lo tanto, nos permite tomar conciencia de nuestras emociones, comprender los
sentimientos de los demas, tolerar las presiones y frustraciones que soportamos
cotidianamente, incrementar nuestra capacidad de empatia y habilidades sociales,

lo que nos ayuda a aumentar nuestras posibilidades de desarrollo social.

%% Shapiro, L. E. (1997). Lainteligenciaemocional: una nueva forma de criar alos hijos, en: Lainteligencia
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Y es que frecuentemente pensamos que una persona es inteligente por su
intelecto, sin embargo, en ocasiones nos enfrentamos a situaciones en las que no
sblo es necesario aplicar nuestra inteligencia, por el contrario, es indispensable
comprender y regular nuestra acciones para convivir y relacionarnos de manera

adecuada.

Durante muchos afios los padres de familia se han interesado en el bienestar de
sus hijos, reconociendo que las interacciones diarias ejercen una influencia en sus
vidas, por lo que buscan oportunidades para hacerlos mas inteligentes,
suponiendo que se les daran las herramientas para tener éxito. Pero, aunque
parezca que se vuelven mas inteligentes, sus capacidades emocionales y sociales
parecen estar disminuyendo notablemente, manifestdndose en actitudes vy

conductas que llaman la atencion en los contextos en los que se desenvuelven.

Esto debido a las experiencias emocionales que viven y aprenden en casa o en la
escuela las cuales “dan forma a los circuitos emocionales haciéndolos mas
expertos o incapaces de actuar de acuerdo a alguna situacién.”* Lo que significa
que las situaciones de la vida cotidiana durante la infancia y la adolescencia son
ventanas criticas de oportunidad para fijar los habitos emocionales esenciales que

perduraran nuestra vida.

De acuerdo a lo expuesto surge una pregunta ¢Como pueden aprender los nifios
desde pequefios capacidades que les permitan tener éxito en la vida? La
respuesta se encuentra segun algunos investigadores en las experiencias

familiares o con los cuidadores desde los primeros afios de vida de los nifios.

La neuroanatomia de las emociones.
Para ampliar la respuesta a la pregunta anterior y comprender mas acerca de la
inteligencia emocional daremos un breve repaso a la neuroanatomia de las

emociones.
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Algunos cientificos hablan a menudo de la parte pensante del cerebro y la parte
emocional, las cuales de acuerdo a Shapiro definen la inteligencia emocional,
ademas la primera, también llamada corteza o neocorteza, es “una lamina que
envuelve a los hemisferios cerebrales y es la que da sentido a lo que hacemos y
percibimos.”* Es decir, nos permite analizar porque nos sentimos de determinada

manera y luego hacer algo al respecto.

Mientras que la parte emocional también llamada el sistema limbico se encuentra
alojado dentro de los hemisferios cerebrales y tiene la responsabilidad de regular
nuestra emociones e impulsos.”® Es decir, el sistema limbico se encarga de guiar

nuestras acciones de acuerdo a las emociones.

Analizando un poco mas el cerebro humano podemos mencionar que “la parte
emocional y la parte l6gica del cerebro realizan a menudo diferentes funciones al
determinar nuestros comportamientos y son completamente independientes, pero
ambas guian nuestras acciones. Es decir, la corteza es la que da sentido a lo que

hacemos, mientras que el sistema limbico regula nuestras emociones.

Adentrandonos un poco mas en el estudio del cerebro podemos identificar que su
funcionamiento es muy complejo Shapiro afirma “el sistema limbico incluye al
hipocampo, donde se produce el aprendizaje emocional y donde se almacenan los
recuerdos emocionales, ademas incluye una estructura llamada amigdala,
considerada el centro de control emocional del cerebro, y otras estructuras...”®
Aunque algunos investigadores han logrado asignar funciones emocionales
especificas a partes especificas del cerebro, o que realmente define aspectos

emocionales de las personas es la interaccion de ambas partes.

Siguiendo con Shapiro podemos mencionar que en los ultimos afios, “los

cientificos han logrado identificar una serie de aminoacidos Ilamados
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neuroapéptidos, a los que consideran elementos bioquimicos correlativos de las
emociones, los cuales estan almacenados en el cerebro emocional y son enviados
a través de todo el cuerpo cuando se siente una emocion, indicandole al cuerpo la
manera de reaccionar.”’ De manera que cuando sentimos alguna emocion, el
cerebro envia estos elementos quimicos a todo el cuerpo indicando como

responder.

De acuerdo a algunos estudios como el de Kagan y otros similares muestran que
aungue los nifios y nifias “nacen con predisposiciones emocionales especificas, su
sistema de circuitos cerebrales retiene por lo menos cierto grado de flexibilidad y
pueden aprender nuevas capacidades emocionales y sociales. “® Es decir, todos
los seres humanos podemos aprender y desarrollar capacidades emocionales

mediante experiencias sociales independientemente de nuestra herencia.

Para ello Shapiro sugiere que los adultos han de ensefar a los nifios a enfrentar
dificultades de la vida, a ser persistentes y a superar la timidez. Asimismo
recompensar los esfuerzos de los nifios desde que ingresan a la escuela, para
aumentar sus posibilidades de adquirir buenos habitos de estudio, ademas de
otras capacidades relacionadas con el trabajo, como la cooperacién para aprender
a controlar la ira y capacidades para lograr desarrollar amistades y aumentar su

crecimiento social y emocional que favorecera su desarrollo fuera de la familia.

2.5 INFLUENCIA DEL DESARROLLO EMOCIONAL EN EL APRENDIZAJE

El desarrollo emocional determina la conducta de los individuos en el medio en el
qgue se desenvuelven. Es decir, determina las actitudes y comportamientos frente
a aquellos hechos o0 sucesos relevantes que experimentan los seres humanos

desde los primeros afios de vida.
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Desde los primeros afios escolares el desarrollo emocional tiene gran influencia en
el aprendizaje porque favorece el desarrollo de nuevas competencias, por
ejemplo: un conflicto con sus compafieros o con sus padres, donde hay enojo,
sirva para lograr nuevas interpretaciones sobre los sentimientos y motivos de

otros.

Al comprenderse a si mismo y reconocer las cualidades propias, los nifios
superan la timidez, adquieren confianza y seguridad en lo que hacen, expresan
sus ideas, pensamientos y sentimientos. Por que el interés o placer que pone un
nifio en dominar algunas tareas motiva el desarrollo de otras capacidades lo que

les permite aprender y experimentar en el medio que les rodea.

Cuando se ha desarrollado la capacidad de comprenderse a si mismo y a los
demas se adquiere la capacidad de regular la conducta propia y el mejor dominio
de si mismos, lo que favorece guiar el pensamiento de las acciones, empezar a
escuchar y esperar su turno, controlar la curiosidad e impulsos y evitar agredir a
sus compaferos. Lo cual significa mejor control de si mismos, concentracion,

atencion a las tareas encomendadas para adquirir nuevos aprendizajes.

Ademas desarrollan su capacidad empética, al aceptar, comprender, respetar, ser
tolerante e interactuar entre sus comparfieros de clase. Lo cual le permite aprender
a adoptar las reglas de un grupo, ayudarse mutuamente, a trabajar en equipo,

llegar a acuerdos, a compartir y convivir.

El desarrollo emocional como capacidad para identificar los propios sentimientos,
desarrollar la empatia y a dominar constructivamente las emociones fuertes;
contribuye a orientar la conducta hacia determinados objetivos, adquirir confianza
y seguridad en si mismo lo cual influye en la personalidad y aprendizaje del nifio.

76



2.6 LAS INTELIGENCIAS PERSONALES

Una vez mencionado algunos referentes tedricos respecto al desarrollo emocional
del nifio preescolar y sus efectos en la vida de los individuos, a continuacion se
hace referencia a la opinion de uno de los especialistas mas destacados en el
desarrollo de inteligencias, Howard Gardner, quién considera que los seres
humanos poseen inteligencia y gran capacidad de aprendizaje.

Gadner afirma que existen inteligencias en la medida que sean desarrolladas,
independientemente de la cultura a la que se pertenezca. “En la vida cotidiana
estas inteligencias operan en armonia, de manera que su autonomia puede ser
invisible... los seres humanos estan predispuestos a realizar determinadas
operaciones intelectuales™® Esto significa que todos los individuos poseen

inteligencias aunque a veces pasen desapercibidas.

Por lo que pueden considerarse segun Gardner como conjuntos de saber como,
procedimientos para hacer las cosas. Pero no basta solo poseerlas, sino saber
como utilizarlas en determinados momentos del desarrollo de una persona. Este
autor hace mencion a varios tipos de inteligencia en los individuos, sin embargo,
en este momento nos referiremos a la inteligencia personal, la cual divide en dos

tipos.

Uno de ellas se refiere al desarrollo de los aspectos internos de una persona la
inteligencia intrapersonal; “la capacidad esencial que opera aqui es el acceso a la
propia vida sentimental la gama propia de afectos o emociones: la capacidad para
efectuar al instante discriminaciones entre estos sentimientos y, con el tiempo
darles un nombre, desenredarlos en cddigos simbdlicos, de utilizarlos como un
modo de comprender y guiar la conducta propia.”® Es decir, es la capacidad de

los seres humanos, para mirar hacia si mismos, hacia sus sentimientos,

% Gardner, H. (2004) Estructuras de la mente “La teoria de las inteligencias mdltiples. Segunda edicién. Ed.
Fondo de cultura econémica. México. Pég. 41
1% bid. PAg.288
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pensamientos y poder distinguirlos y utilizarlos de manera adecuada hacia los

demas.

Otra tipo de inteligencia personal segun Gardner es la que utilizamos para
relacionarnos con los demas, es la que se vuelve al exterior, hacia otros
individuos, la inteligencia interpersonal la cual “comprende la capacidad para
discriminar entre los individuos a su alrededor y para descubrir sus distintos
estados de animo.”*** Es decir, la capacidad de comprender a los individuos que

nos rodean, sus ideas, sentimientos, emociones para actuar de acuerdo a éstas.

La inteligencia intrapersonal “esta involucrada principalmente en el examen y
conocimiento de un individuo de sus propios sentimientos, en tanto que la
inteligencia interpersonal mira hacia fuera, hacia la conducta, sentimientos y
motivaciones de los demas. En circunstancias comunes, no se puede desarrollar
ninguna de las dos formas de inteligencia sin la otra™'%? Esto nos lleva a considerar
la importancia de desarrollar ambas capacidades, conocerse a si mismo para

conocer y comprender a los sentimientos de los demas

El conocimiento del desarrollo del nifio desde el punto de vista de los autores
citados nos ha permitido enriquecer nuestra experiencia, frente a la informacién
recopilada en el diagnostico. De tal forma que podemos visualizar algunas
diferencias entre la realidad del grupo que se atendia y el punto de vista tedrico, lo
cual tienen gran influencia en el desarrollo personal y social de los nifios en edad

preescolar.

Por lo tanto se hace necesario concientizar sobre el medio que se brinda a los
ninos desde los primeros afos de vida, ya que como seres humanos integrantes

de una sociedad somos la sintesis del contexto que nos rodea, en el cual la

190 1hid. Pag.288
192 bid. PAg.288
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interaccion de los aspectos definira el incremento o disminucion de

capacidades emocionales que seran utiles para toda la vida.

las
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APARTADO 3. EL JUEGO COMO ALTERNATIVA

De acuerdo al diagnéstico pedagdgico realizado a los alumnos del grupo de
preescolar Il que asistian al Centro de Desarrollo Infantii CENDI Sor Juana Inés
de la Cruz; y revisando algunos referentes tedricos respecto al desarrollo y
aprendizaje del nifio preescolar se eligio el juego como alternativa para aminorar o
mejorar el problema que presentaban; la dificultad para expresar y regular sus
emociones, en un proyecto que surgié de la practica docente y fue pensado para

la practica misma.

Para tener una vision mas amplia acerca del juego, a continuacién se mencionan

algunas concepciones tedricas al respecto.

3.1 ALGUNAS CONCEPCIONES TEORICAS SOBRE EL JUEGO

En el siglo XIX y principios del XX la idea del juego se consideré como una forma
de gastar energia, una actividad que se producia a causa sobrealimentacion. En
tanto, Spencer (1855) fundamentd la idea de que los seres humanos desde la
nifiez tienen la necesidad de movimiento libre, e interaccion con las personas y

con los objetos. Dicha necesidad es satisfecha por medio del juego.

Gross (1901) considero que el juego “encerraba las claves del futuro dominio de
las capacidades bésicas para la supervivencia futura de los animales y del propio
hombre.”% Es decir, por medio del juego los seres humanos hacen uso de sus

capacidades, las cuales se amplian y desarrollan y en el futuro podra emplearlas.

Por otra parte, Winnicot (1979) afirma que el origen psicoldgico de la capacidad de
jugar debe buscarse en la relacion o vinculos afectivos entre el nifio y la madre o

sus cuidadores. Puesto que las experiencias vividas con éstos, al ser cargadas de

193 Cariero Gamez, A.y Carretero Vaguer, D. (2005). El juego teorias, caracteristicas y clasificaciones del
juego infantil, en Antologia El juego. LE.Plan 94 SEP. México. Pag. 332
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afecto le producen motivacién para la comprension del mundo real, a la vez que le
permiten un ordenamiento perceptivo de lo que le rodea. Ese vinculo afectivo
favorece el entendimiento del mundo y el entendimiento de si mismo. Estos
elementos permiten comprender los aspectos emocionales y cognitivos que se

desarrollan en el juego.

Otro de los autores que sefiala gran importancia al juego para el desarrollo
personal es Bruner (1986), quién menciona que el juego es un medio de
exploracion, donde “se interioriza el mundo exterior y el nifio se apropia de él, lo
transforma ayudandolo en su desarrollo personal y proporciona placer al nifio. El
jugar ayuda a socializarlo y lo prepara para su desenvolvimiento en la sociedad
donde vive para asumir los papeles que le corresponden en cada momento de su
vida™*®* Es decir, a través del juego el nifio asimila el entorno que le rodea a la vez

que lo prepara para la vida.

Ana Cafiero (1994) también comparte estas ideas al afirmar que el juego incide
en el desarrollo integral “pues es a partir de la accion que realiza, del interés que
le produce, de la comunicacion que establece con las personas, objetos, ayuda a
su crecimiento fisico y a su desarrollo sensorial, afectivo, emocional, cognitivo y
social™®. Es decir, el juego integra el empleo de habilidades que favorecen el

desarrollo de las competencias de los infantes.

También algunos psicologos estan de acuerdo en atribuir una gran importancia en
el desarrollo del nifio “sostienen que el juego es una actividad completamente
necesaria para un crecimiento sano”**® Considerando estas afirmaciones se puede
mencionar que el juego es una actividad indispensable para el desarrollo integral

de los nifios en edad preescolar.

104 Bruner, J. (2005). Juego, pensamiento y lenguaje, en: Antologia El juego. LE Plan 94. SEP. México.
P4g.65

195 Carfiero Gamez, A. y Carretero Vaguer, D. (2005). El juego, teorias, caracteristicas y clasificaciones del
juego infantil, en: Antologia. El juego. LE Plan 94. SEP Pag. 331

1% Delval, J. (2005). El juego. En: Antologia El juego LE Plan 94. SEP. México. Pag. 7.
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Otro autor que hace referencia a la importancia del juego en el desarrollo
emocional es Harris (1989) quien menciona que “el juego simbdlico ejerce un
papel fundamental en el desarrollo de la comprensién de las emociones.”’
Porque al jugar con otros nifios se recrean situaciones que favorecen el desarrollo

la capacidad de comprenderse a si mismos y a los otros.

En su mundo de juego, el nifio esta libre de la intervencién de los adultos. Es en
este momento donde puede imaginar, interpretar cualquier personaje o situaciéon
real o imaginaria. “El juego y el fantaseo son para los nifios una necesidad vital,
para cuya satisfaccién es preciso proporcionar oportunidades.”**® De manera que
siendo una necesidad, deben crearse situaciones en las que el nifio tenga la

libertad de imaginar y de interpretar.

Una de las aportaciones que tienen gran influencia en la educacion es la opinién
de Piaget, quien describe al juego como “la construccién del conocimiento.”*® Ya
que al jugar se manipulan los objetos, realizan acciones mentales donde se
emplean los conocimientos que posee en una especie repaso de la realidad, a
partir de su propio forma de pensar, en el que el nifio imita y reproduce escenas
de la vida real modificAndolas de acuerdo a sus necesidades. Es la forma de
pensar y de entender el mundo.

Segun Piaget, durante la etapa preoperacional se inicia una actividad
representacional simbodlica en la cual el nifio desarrolla la capacidad para
representarse un objeto o suceso no presentes, por medio de objetos que son
simbalicos, dicha actividad se manifiesta en el juego principalmente. Uno de los

juegos a los que hace referencia, este autor son simbdlicos o de fantasia.

197 Ramsey, M. E. y Bayles, K. M. (1989) “Valoresy propésitos del juego” en Antologia El juego LE Plan 94.
SEP. México Péag. 278

1% | bid. Pag. 65

19 K amii, C. y Devrie, R. “El Juego”, Lateoriade Piaget y la educacién preescolar, en Antologia El juego
LE Plan 94.SEP. Pag. 146
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En dichos juegos se evoca alguna experiencia o suceso donde, “la representacion
se convierte en un juego simulado que el nifio puede permitirse en un momento
diferente...”™'® Es decir, en el juego simbdlico el nifio intercambia roles, asume
situaciones de la vida real o imaginarias, donde se reviven experiencias

placenteras o frustrantes, porque expresa sus sentimientos y pensamientos.

El juego simbdlico tiene muchas funciones entre ellas puede mencionarse que le
permite al nifio preescolar “adaptarse al mundo exterior”.*** En el se asimila la
realidad, y muestra la forma de pensar del nifio, ademas de que expresan sus
experiencias agradables o no agradables. De manera que el juego favorece el

desarrollo mental y emocional del nifio preescolar.

Para Vygotsky (1993), el juego es una actividad social, en la que los nifios tienen
la oportunidad de interactuar y relacionarse con otros nifios, y gracias a la
cooperacion entre ellos se logran adquirir papales que son complementarios del
propio. Al igual que Piaget, se ocupa sobre todo del juego simbdlico y sefiala como
los objetos cobran un significado en el propio juego y contribuyen al desarrollo de

la capacidad simbolica.

También afirma que el juego nace de la necesidad, puesto que cuando el nifio ha
satisfecho sus necesidades inmediatas no hay actividad ladica. Por tanto cuando
el nifio tiene conciencia de lo que no tiene, puede entrar en una representacion de

la realidad, imaginando algo inalcanzable pero que en el momento es real para él.

Para Vygotsky “el nifio se desarrolla a través del juego, ademas asegura que es
una actividad conductora la cual determina la evolucién del nifio”**? Es decir,

considerd que el juego es un factor basico para el desarrollo, puesto que al crear

19 November, J. (2005). El juego simbdlico, en: Antologia El juego. LE Plan 94. SEP. México. Pag. 168

11 1pid. Pag. 168

12 v/igotsky, L. (1988). El papel del juego en el desarrollo del nifio, en: Antologia El juego. LE Plan 94. SEP
México Pag. 55
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una situacién imaginaria puede considerarse como un medio para desarrollar el

pensamiento abstracto, el juego es memoria en accion.

Una vez mencionadas a las concepciones tedricas en relacion al juego, a
continuacion se hace referencia algunas afirmaciones que se presentan en el
Programa de Educacion Preescolar PEP 2004, el cual sugiere esta actividad como

favorecedora de competencias en el nifio preescolar

Al respecto menciona que el juego en la edad preescolar “es un impulso natural de
las nifias y nifios...”**® Es decir, es una forma de actividad que les permite
expresar su energia su necesidad de movimiento y que propicia el desarrollo y uso
de sus competencias. Por lo tanto, la educadora ha de orientar ese impulso natural
sin que pierda el sentido placentero considerando los propositos educativos y las

competencias que los nifios deben desarrollar.

Considerando las aportaciones antes mencionadas y la experiencia docente en
preescolar, se puede afirmar que aunque en la actualidad algunos adultos
consideren que el juego es una forma de entretener a los nifios. Es una actividad,
gue le permite al nifio preescolar, aprender a pensar, imaginar, convivir, a
compartir, cooperar, intercambiar roles y puntos de vista, recrear experiencias
agradables o no agradables, expresar sus deseos, fantasias organizar, decidir,
fortalecer su iniciativa y resolver problemas de la vida cotidiana. Ademas se
interioriza el mundo en el que se desenvuelve para comprenderse a si mismoy a

los demas.

En la edad preescolar el juego es un medio didactico que propicia el desarrollo de
competencias sociales y emocionales por las diversas situaciones de interacciéon
con otros niflos y con los adultos. A través de esta actividad los nifios exploran y

ejercitan sus competencias las cuales le seran utiles para toda la vida.

113 SEP, (2004). Programa de Educacion Preescolar. México. Pag. 35



3.2 EL PLAN DE TRABAJO

Para la aplicacion de la alternativa se realiz6 un plan de accién, el cual es
considerado como un ‘“instrumento que permite organizar las actividades a
desarrollar a lo largo de una secuencia de tiempo especifico, para lograr el
proposito deseado con los criterios establecidos™* El plan nos permitié disefiar
las actividades para alcanzar los objetivos planeados.

En su elaboracion se tomé en cuenta que la informacion tedrica respecto al tema;
el desarrollo emocional tuviera relacion con el problema planteado para después

adecuar dicha informacién y relacionarla con la experiencia docente.

Un punto importante en la construccion de la alternativa pedagogica, al igual que
en todo proyecto, se tomO en cuenta los diferentes elementos que salian
afectados con el cambio que se propuso. Porque para transformar un elemento de
la practica docente, la alternativa que se pensd, procurd atender a la mayor parte
de los involucrados; y aun, los de otros factores que aunque estén fuera de la
practica, por la estrecha relacion que tienen con el elemento a innovar y que

también se ven implicados, por ejemplo los padres de familia.

Al disenar el plan de accion, se consideraron los recursos, materiales, tiempo y
espacios con los que se disponia para desarrollar las estrategias, actividades y
acciones que se propusieron. De manera que requirieran medios accesibles que
no representaran gastos excesivos, de acuerdo a nuestras posibilidades, incluso
se considerd el periodo con el que se contaba para realizar cada una de las

actividades.

A continuacién se describe el plan de trabajo mediante el cual se desarrollo la

alternativa, donde el objetivo general fue desarrollar competencias emocionales

14 UPN. (2007).Fase | preparacion parala préctica de la aternativa en Guiadel estudiante. Aplicacion de la
alternativa de innovacion 7° semestre. México. 2000. P&g.15
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para enfrentar situaciones de la vida cotidiana. También se explican los objetivos

particulares;

los cuales propusieron estimular,

incrementar y favorecer el

desarrollo de competencias emocionales en el nifilo preescolar. Es importante

mencionar que para cada objetivo se integraron dos estrategias, en las cuales se

incluyeron varias actividades. El siguiente cuadro especifica el plan de trabajo.

ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA ESTIMULAR Y FAVORECER EL
DESARROLLO DE COMPETENCIAS EMOCIONALES DEL NINO PREESCOLAR

OBJETIVO GENERAL: DESARROLLAR COMPETENCIAS EMOCIONALES
PARA ENFRENTAR SITUACIONES DE LA VIDA COTIDIANA.

PLAN DE TRABAJO

Objetivos Competencia Estrategias | Fechas Recursos [Evidencias
particulares
1.Estimular la | 1.1 Reconoce sus 1.1.1 3al5de Hojas de  |Dibujosy
capacidad cualidades y Juegos septiembre | papel diario de
para expresar | capacidadesy las de | centrados tamafo trabajo
y regular sus | sus compafieras y en cartay
emociones comparieros. autoestima crayolas

*Comunica estados -Me quiero

de animo, mucho

sentimientos,

emociones y -Asi soy yo

vivencias a través del

lenguaje oral. -Yo si

puedo

*Utiliza el lenguaje
para regular su
conducta en distintos
tipos de interaccion
con los demas

* Adquiere
conciencia de sus
propias necesidades,
puntos de vista y
sentimientos, y
desarrolla sus
sensibilidad hacia las
necesidades, puntos
de vista 'y
sentimientos de otros
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*Representa 1.1.2 6y7de Caretas Fotografia
personajes y Juegos de | septiembre S
situaciones reales o | dramatizac
imaginarias y ion
mediante el juegoy | -¢,Cdmo te
la expresion sientes
dramatica cuando...?
*|dentifica el motivo, | 1.1.3 10y 11 de | Textos que | Diario de
tema o mensaje, y Trabajo en | septiembre | muestren trabajo
las caracteristicas de | textos situaciones
los personajes
principales de -El patito
algunas obras feo
literarias o
representaciones -El
teatrales y conversa | imaginario
sobre ellos de los
cuentos
*Acepta a sus
compaferas y
compafieros como
son y comprende
gue todos los
mismos derechos, y
gue también existen
responsabilidades
gue deben asumir
*Comunicay expresa | 1.1.4 12 al 14 de | Pinturas de | Produccio
creativamente sus Expresion | septiembre | madera nes de los
ideas, sentimientos y | de su digital y alumnos y
fantasias mediante creatividad cera guia de
representaciones en el plano observaci
plasticas, usando grafico on
técnicas y materiales
variados -Dibujos de
lo que mas
le gusta
hacer
1.2 *Mantiene el 1.2.1 17 al 19 de | Objetos de Diario de
equilibrio y control de | Juegos septiembre | su interés trabajo
movimientos que centrados
implican fuerza, en control
resistencia, de si
flexibilidad e impulso, | mismo
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en juegos de

ejercicio fisico -Estatuas
de marfil
*Adquiere conciencia
de sus propias - Adivina
necesidades, puntos | qué es
de vistay
sentimientos de otros
y desarrolla su
sensibilidad, hacia
las necesidades,
puntos de vista y
sentimientos de
otros.
*Representa 1.2.2 20 al 22 de | Titeres Diario de
personajes y Teatro septiembre trabajo
situaciones reales o | guifiol
imaginarias y
mediante el juegoy |-La
la expresion curiosidad
dramatica
-La
impacienci
a
*Comunica estados 1.2.3 24 al 27 de | Circulo Diario de
de animo, Conversaci | septiembre | magico trabajo
sentimientos, ones de
emociones y situaciones
vivencias a traves del | de la vida
lenguaje oral cotidiana
*Acepta a sus 1.2.4 ly2de Los
compaferas y Juegos en | octubre necesarios [Fotografias
compafieros como base a sus
son y comprende intereses
gue todos tienen los | enlas
mismos derechos,y | areas de
gue también existen | trabajo que
responsabilidades desee
gue deben asumir
2. Incrementar | 2.1 *Interioriza 2.1.1 3al5de Aula Diario de
la capacidad gradualmente Conversaci | octubre trabajo
para normas de relaciony | ones en
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interpretar las | comportamiento, plenaria
emociones de | basadas en la
los demas equidad y el respeto.
*Reconoce sus 2.1.2 8y9de Textos Diario de
cualidades y Historias octubre trabajo
capacidades y las de | centradas
sus compairieras y en el tema
compafieros. -Los tres
cerditos
*Escucha y cuenta -Un
relatos literarios que | puiiado de
forman parte de la besos
tradicion oral
2.1.3 10 al 12 de | Disfraces Diario de
juegos de | octubre trabajo
dramatizac
ion
-De las
historias
narradas
214 15al 17 de | Los Diario de
*Comprende que hay | Trabajo en | octubre necesarios | trabajo
criterios, reglas y equipos
convenciones -
externas que regulan | Resolucion
su conducta en los de
diferentes ambitos en | problemas
que participa -Apoyo a
las
actividades
a realizar
en las
areas de
trabajo
2.2 Aprende sobre la | 2.2.1 18, 19y 22 | Materiales [Diario de
importancia de la Entablar de octubre | didacticos trabajo
amistad y comprende | amistades

el valor que tienen la
confianza, la
honestidad y el
apoyo mutuo
*Comprende que las
personas tienen
diferentes
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necesidades, puntos
de vista, culturas y
creencias y que
deben ser tratadas
con respeto

*Acepta a sus 2.2.2 24 al 26 de | Materiales [Diario de
compaferas y Juegos octubre didacticos frabajo
compafieros como centrados
son y comprende en la
gue todos los cooperacio
mismos derechos,y | n
gue también existen | -
responsabilidades Represent
gue deben asumir acion del
cuento el
*Utiliza el lenguaje Chinito de
para regular su CRI CRI
conducta en distintos
tipos de interaccion -Juego de
con los demas los
pafiuelos
*Interioriza 2.2.3 29 al 31 de | Aulay Diario de
gradualmente las Practica de | octubre participacio | trabajo
normas de relacién y | habitos de n grupal
comportamiento cortesia 'y
basadas en la respeto
equidad y el respeto
*Aprende sobre la 224 5al7de Materiales | Fotografia
importancia de la Elaboracio | noviembre | reciclables |s
amistad y comprende | n de
el valor que tienen la | regalos
confianza, la para sus
honestidad y el compariero
apoyo mutuo S
*Comunica y expresa
creativamente sus
ideas, sentimientos y
fantasias mediante
representaciones
plasticas, usando
técnicas y materiales
variados
3. Favorecer 3.1 Reconoce que 3.1.1 8y9de Aula 'y Diario de
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la capacidad
para resolver
problemas

los seres humanos
somos distintos y
tenemos
capacidades para
participar en
sociedad

*Comunica estados
de animo,
sentimientos,
emociones y
vivencias a traves del
lenguaje oral

*Utiliza el lenguaje
para regular su
conducta en distintos
tipos de interaccion
con los demas
*Interioriza
gradualmente las
normas de relacion y
comportamiento
basadas en la
equidad y respeto

*Comprende que hay
criterios, reglas y
convenciones
externas que regulan
su conducta en los
diferentes ambitos en
gue participa.

Conversaci
ones
donde
ubique su
experienci
a

Juegos
-¢Que
haces
Si...?

3.1.2
Juegos
centrados
en
competenc
ias
-Haciendo
bolitas
-Juego de
pulgas
Cazapulpo
S

3.1.3
Teatro
guifiol

Competen
cias de...

noviembre

12 al 14 de
noviembre

15y 16 de
noviembre

circulo
magico

Materiales
necesarios

Titeres

trabajo

Diario de

trabajo

Diario de
trabajo
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3.14 19y 21 de | Disfraces Fotografia
Dramatizac | noviembre S
iones
-Cuando
las cosas
no salen
como
deseas
-No
siempre se
gana
3.2 Adquiere 3.2.1 22y 23 de | Circulo Diario de
gradualmente mayor | Conversaci | noviembre | magicoy trabajo
autonomia ones en participacio
plenaria n grupal
*Acepta a sus respecto a
compaferos y la
compafieras, como responsabi
son y comprende lidad
gue todos tienen los
mismos derechos y
también que existen
responsabilidades
gue deben asumir.
*Aprende sobre la 3.2.2 26 al 28 de | Objetos Fotografias
importancia de la Juegos noviembre | diversos y diario de
amistad y comprende | centrados de uso trabajo
el valor que tienenla | enla cotidiano
confianza, la responsabi
honestidad y el lidad
apoyo mutuo -Pastorela
*Acepta a sus 3.2.3 29,3y4 Objetos de [Fotografias
compaferas y Juegos en | de uso y diario de
comparfieros como los que se | diciembre | cotidiano ftrabajo
son y comprende de solucion
gue todos tienen los | a
mismos derechos, y | problemas
también que existen |0
responsabilidades situaciones
gue deben asumir de la vida
cotidiana
-Cuadro de
responsabi
lidades
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*Aprende sobre la 3.2.4 Clase | 5 de Aulay Fotografia
importancia de la muestra diciembre | objetosy sy diario
amistad y comprende | donde los lugares de | de trabajo
el valor que tienen la | nifos uso
confianza, la muestren cotidiano
honestidad y el su
apoyo mutuo capacidad

para

resolver

problemas

El objetivo particular 1 propuso estimular la capacidad para expresar y regular sus
emociones, con las estrategias juegos centrados autoestima y control de si
mismos, las cuales se ubicaron en el PEP 2004 con las competencias “Reconoce
sus cualidades y capacidades y las de sus compaferas y compaferos y Mantiene
el equilibrio y control de movimientos que implican fuerza, resistencia, flexibilidad e
impulso en juegos de ejercicio fisico.”**> Mismas que corresponden al Campo
formativo Desarrollo personal y social, ademas sus actividades, recursos y
evidencias se presentan en la planificacion didactica que se expone en las

siguientes paginas.

El objetivo particular 2 propuso incrementar la capacidad de interpretar las
emociones de los demas con las estrategias juegos centrados en empatia e
interacciones sociales, mismas que se ubicaron en el PEP 2004 en el Campo
formativo Desarrollo personal y social con las competencias “Interioriza
gradualmente normas de relacion basadas en la equidad y el respeto y Aprende
sobre la importancia de la amistad y comprende el valor que tienen la confianza, la

honestidad y el apoyo mutuo.**®

El objetivo particular 3 propuso favorecer la capacidad para resolver problemas,
con las estrategias juegos centrados en competencias y responsabilidad, para ello
se considerd la competencia segun el PEP 2004 “Reconoce que los seres

115 SEP; (2004). Programa de Educacion Preescolar. PEP. México. Pag.54
1% | bid. Pag. 54
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humanos somos distintos, que todos somos importantes y tenemos capacidades
para participar en sociedad y Adquiere gradualmente mayor autonomia™*’ Dichas
competencias se ubica en el Campo formativo Desarrollo Personal y Exploracion y

conocimiento del mundo.

3.3 APLICACION DE LA ALTERNATIVA

Es importante mencionar que desde que se inicid la aplicacion del plan de accion,
se realizaron cambios en la rutina escolar, dado que se sugirio realizar juegos,
donde era indispensable la libre expresion de los alumnos, en cuanto a sus
inquietudes o necesidades, en un nuevo espacio reservado para ello, el circulo
magico. Un lugar, donde se procuré facilitar un ambiente de respeto, seguridad y
confianza a todos los alumnos. En él se realizaron conversaciones y juegos en

colectivo con los alumnos.

En las siguientes lineas se menciona la planeacion didactica aplicada para
aminorar el problema la dificultad para expresar y regular las emociones del nifio

preescolar.

Objetivo 1: Estimular la capacidad para expresar y regular sus emociones
Competencia: Reconoce sus cualidades y capacidades y las de sus compafieras
y compaineras.
Campo formativo: Desarrollo personal y social
Aspecto en que se organiza: ldentidad personal y autonomia
Situacion didactica: ¢ Quiénes y cOmo somos?

a) Conversar con los alumnos acerca de si mismos, datos personales, sus

sentimientos, lo que le gusta o0 no de si mismos, sus juegos preferidos.
b) Afirmar sus ideas, pensamientos y sentimientos, procurando brindar la

oportunidad de expresarse a todos los alumnos.

17 1bid. P4g. 86
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c) Investigar con familiares y amigos ¢Qué piensa la familia de sus hijos?
¢,Cuales son los estados de animo que ha experimentado? ¢ Qué creen que
puede hacer?

d) Compartir la informacion recopilada de forma oral o con ilustraciones ante
Sus compairieras y compareros.

e) Realizar diversos juegos donde interiorice la informacion nueva, juegos
centrados en autoestima; Me quiero mucho, El espejo, Asi soy yo, Yo si
puedo; juegos de dramatizacion; ¢Como te sientes cuando...? lectura de
textos; El patito feo y El imaginario de los cuentos de Félix. Elaboracion de
dibujos en los que exprese su creatividad utilizando técnicas y materiales
de su eleccion.

f) Juegos que proponga donde exprese lo que gusto o no de las actividades

realizadas, lo que aprendio.

Materiales: Espacio amplio para los juegos; Circulo magico, caretas, textos El
patito feo y El imaginario de los cuentos de Félix, hojas de papel bond tamafio

carta y crayolas.

Competencia: Mantiene el equilibrio y control de movimientos que implican fuerza,
resistencia, flexibilidad e impulso, en juegos y actividades de ejercicio fisico.
Adquiere conciencia de sus propias necesidades puntos de vista y sentimientos y
desarrolla su sensibilidad hacia las necesidades, puntos de vista y sentimientos de
otros.

Campo formativo: Desarrollo personal y social

Aspecto en gque se organiza: Identidad personal y autonomia

Situacion didactica: ¢ Como nos movemos?

a) Conversar con los alumnos acerca de sus experiencias respecto al
movimiento, la impaciencia, curiosidad, las sorpresas o cuando ha tenido
que ser paciente

b) Afirmar la expresidn de ideas o experiencias, procurando favorecer un

ambiente de confianza y seguridad a todos los alumnos
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d)

f)

Investigar en familia ¢(Qué es el movimiento? ¢cOmMoO nos movemos?
¢,COmo es estar quieto o en movimiento? ¢COmo te gusta moverte? ¢Qué
es la curiosidad? ¢por qué es importante ser paciente y esperar a hacer
algo cuando asi se ha indicado?

Comentar la informacion investigada de forma oral o en el plano gréafico a
sus compairieros de grupo

Realizar diversos juegos centrados en control de movimiento; las estatuas
de marfil, acitron de un fandango zango zabare..., con ritmos rapido-lento.
Juegos de autocontrol; lo que hace una mano hace la otra, no puedes
mirar, adivina qué es. Presentar teatro guifiol con historias centradas en
control de si mismo. Juegos en base a sus intereses.

Comentar lo que gusto o no de las actividades realizadas, lo que llamo la

atencion o aprendio.

Materiales: espacio amplio para juegos, objetos de su interés vy titeres.

Objetivo 2: incrementar la capacidad para interpretar las emociones de los

demas

Competencia: Interioriza gradualmente normas de relaciébn y comportamiento,

basadas en la equidad y el respeto.

Campo formativo: Desarrollo personal y social

Aspecto en gue se organiza: Relaciones interpersonales

Situacién didactica: ¢ Cémo puedes saber cuando alguien esta contento, triste

o enojado?

a)

b)

c)

d)

Conversar con los alumnos acerca de los estados de animo propios y los
que le rodean.

Afirmar sus ideas, procurando brindar la oportunidad de expresar a todos
los alumnos

Investigar con familiares en que tipo de situaciones las personas estan
contentas, tristes o enojadas, ¢,como lo puede saber?

Compartir la informacion recopilada de forma oral y con ilustraciones

96



€)

f)

Realizar diversos juegos donde interiorice la informacion adquirida:
conversaciones, lectura de textos y dramatizaciones respecto al tema; Los
tres cerditos y Un pufiado de besos. Trabajos en equipos, resolucion de
problemas, apoyo en las areas y trabajos escolares.

Comentar lo que gusto o no de las actividades realizadas y lo que aprendio.

Materiales: ilustraciones, objetos de la vida cotidiana, textos Los tres cerditos y Un

puiiado de besos.

Competencia: Aprende sobre la importancia de la amistad y comprende el valor

que tienen la confianza, la honestidad y el apoyo mutuo

Campo formativo: Desarrollo personal y social

Aspecto en gque se organiza: Relaciones interpersonales

Situacién didactica: ¢ Quiénes son mis amigos y por qué?

a)

b)

c)

d)

f)

Conversar con los alumnos acerca de sus amigos, quienes son, por que lo
son, qué es un amigo?

Afirmar sus ideas, procurando brindar la oportunidad de expresarse a todos
los alumnos

Investigar ¢qué es un amigo, cuantos y quienes son mis amigos? ¢qué
hacen los amigos cuando...?

Compatrtir la informacién recopilada a sus comparieros

Realizar diversos juegos donde se interioricen los nuevos conocimientos:
juegos hagamos nuevos amigos, juegos de cooperacion, los pafiuelos,
practica de habitos de cortesia y respeto, elaboracion de regalos para sus
amigos, inventar canciones.

Comentar sobre las actividades realizadas, lo que gusto o no, lo que

aprendio.

Materiales: de su eleccidn, pinturas, acuarelas, material reciclable cajas de carton,

conos de papel, tapas de refresco, resistol, etiquetas.
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Objetivo 3: Favorecer la capacidad para resolver problemas

Competencia: Reconoce que todos los seres humanos somos distintos y

tenemos capacidades para participar en sociedad

Campo formativo: Exploracion y conocimiento del mundo

Aspecto en gue se organiza: Cultura y vida social

Situacion didactica: ¢, Qué hacer cuando las cosas no salen como deseas?

a)

b)

c)

d)

f)

Conversar con los alumnos acerca de la tolerancia, cuando las cosas no
salen como desea, cuando gana o pierde un juego

Afirmar sus ideas, procurando brindar la oportunidad de expresarse a todos
los alumnos.

Investigar con sus familiares, ¢ Qué debe hacer cuando pierde un juego o
cuando las cosas no salen como desea?

Compatrtir la informacion recopilada a sus comparieros con ilustraciones y
de forma oral y escrita, identificando semejanzas y diferencias

Realizar diversos juegos donde interiorice los nuevos conocimientos
adquiridos: juegos centrados en competencias, haciendo bolitas, juego de
pulgas y caza de pulpos. Lectura de textos, teatro guifiol y dramatizaciones
Comentar lo que gusto o no de las actividades realizadas, lo que llamo la

atencién o aprendio.

Materiales: hojas de papel, lapices, textos, titeres

Competencia: Adquiere gradualmente mayor autonomia

Campo formativo: Desarrollo personal y social

Aspecto en gque se organiza: Identidad personal y autonomia

Situacién didactica: ¢, Por qué debo ser responsable?

a)

b)

Comentar con los alumnos acerca de la responsabilidad, las tareas en que
participa en familia, y en la escuela.
Afirmar sus ideas y experiencias procurando brindar la oportunidad de

expresarse a todos los alumnos.
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c) Investigar en familia: los conceptos de responsabilidad y resolucion de
problemas, y como lo hace en familia y la escuela, qué debe hacer
cuando...?

d) Compartir la informacién investigada de forma oral, escrita o0 con
ilustraciones, donde exprese ademas sus experiencias.

€) Realizar diversos juegos centrados en responsabilidad y solucién de
problemas de la vida cotidiana: panel de responsabilidades para el cuidado
y mantenimiento del salon, pastorela.

f) Clase muestra y conversacion donde muestre su capacidad para resolver

problemas de la vida cotidiana.

Materiales: cartulinas, marcadores, materiales de las areas de trabajo.

LA EVALUACION
Evaluacion considerada como “un proceso que consiste en comparar o valorar lo

que los nifios conocen o saben hacer sus competencias™*®

, respecto a la situacion
qgue presentaban al realizar el diagnéstico. Se llevé a cabo por medio del diario de
trabajo, donde se registré una narracién breve de la jornada de trabajo y, cuando

fue necesario, de otros hechos que influyeron en el desarrollo del trabajo.

La evaluacion como proceso exigid la observacion constante por parte de la
educadora y el registro de la informaciéon que se obtuvo al escuchar lo que cada
nifio dijo, lo que hizo y la forma en que interactuaron con sus compaiieros en las

situaciones que se trabajaron.

118 SEP, (2004). La evaluacion en: Programa de Educacion Preescolar PEP 2004.
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APARTADO 4. RESENA DE LA APLICACION DE LA ALTERNATIVA
En el presente apartado se explican los resultados obtenidos en la aplicacion de
las actividades que conformaron la alternativa, asi como la forma en que se realiz6

el andlisis del registro en el diario de trabajo.

4.1 METODOLOGIA

A continuacion se hace referencia al momento técnico y operacional presente en
todo proceso de investigacién. En funciébn de las caracteristicas del problema
investigado y de los objetivos propuestos, se expone el universo de estudio, los
instrumentos para la recoleccion de la informacién y el analisis de los datos

obtenidos.

Poblacion

Segun Tamayo (1993), una poblacion es el total del fendbmeno a estudiar en donde
las unidades poseen una caracteristica comun. Siendo de esta manera a
continuacion se menciona la poblacion del presente estudio, la cual estuvo
constituida por los alumnos del grupo de preescolar Il que asistian al CENTRO
DE DESARROLLO INFANTIL CENDI Sor Juana Inés de la Cruz.

INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS
En toda investigacion se hace referencia a los instrumentos utilizados para
determinar, el final de la misma, el logro de los objetivos. Sabino (1992), comenta
gue éstos son en principio cualquier recurso del que se vale el investigador para
acercarse a los fenomenos y extraer de ellos informacion. De tal manera que para
la elaboracion de este estudio se seleccionaron instrumentos como:

- Diario de trabajo

- Fotografias

- Trabajos de los alumnos
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TECNICAS DE ANALISIS DE DATOS
Las técnicas para el andlisis de datos segun Sabino (1992) son aquellas que
descomponen un todo en sus partes constitutivas para su mas concienzudo

examen.

Para explorar los resultados obtenidos de la aplicacion del plan de trabajo, en el
cual objetivo general fue Desarrollar competencias emocionales para enfrentar
situaciones de la vida cotidiana, se analiz6 el diario de trabajo de manera
constante, donde encontré situaciones claves y determiné categorias (aquellas
palabras que indican una cuestion repetidamente). Entonces registre las
categorias.

a) Expresion de sentimientos y emociones

b) Confianza en si mismo y en los otros

c) Interaccion entre los alumnos y profesor

d) Tolerancia a la frustracion

A continuacion se explica la definicién de cada categoria de acuerdo al Diccionario
enciclopédico Larousse, en el que se indagoé el significado de cada palabra, por
ejemplo:

Expresion de sentimientos y emociones.

Expresion: Manifestacion de un pensamiento, sentimiento o deseo. Manera de
expresarse verbalmente.

Sentimientos: Conocimiento, estado afectivo

Emociones: Formas de reaccionar ante aquellos acontecimientos que son

significativos o relevantes para las personas

Considerando el significado que nos proporciona el diccionario se puede afirmar
que la expresion de sentimientos y emociones es la manifestacion de los estados
afectivos, ideas o pensamientos y las formas de reaccionar ante aquellos
acontecimientos que son relevantes para la vida de las personas.

Confianza en si mismo y en los otros
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Confianza: actitud positiva, seguridad.
La confianza en si mismo es la actitud positiva y la certeza en lo que se puede
hacer.

La confianza en los otros es la actitud positiva de lo que se espera de los otros.

Interaccion entre alumnos y profesor

Interaccion: relacion

Tolerancia a la frustracion

Tolerancia: Respeto a las opiniones o practicas de los demas aunque sean
contrarias a las nuestras. Paciencia, calma, resignacion, admitir, aceptar.
Frustracion: No consecucion de un deseo. Fracaso.

La tolerancia a la frustracion es aceptar o admitir, tener paciencia o calma cuando

No conseguimos nuestros deseos.

4.2 SISTEMATIZACION

A continuacién se presenta el registro de las categorias mencionadas en el diario
de trabajo:

a) Expresion de sentimientos y emociones

Al realizar los juegos centrados en autoestima, como el juego de “me quiero
mucho”, los alumnos participaron hablando de sus sentimientos hacia si mismos y
lo que mas les gustaba de ellos. Incluso los alumnos mas timidos e inquietos al
ver a sus compareros jugando se abrazaron a si mismos, diciendo “me quiero
mucho y me gusta mi cabello, pero mis orejas no mucho porque a veces no
escucho bien”, entre otros comentarios. Aqui se observd que todos los alumnos
participaron y hablaron libremente de si mismos, porque sabian que estaban

jugando.
En los juegos de “asi soy yo” los alumnos se miraban al espejo en parejas e

imitaban los movimientos o gestos de sus comparieros. Posteriormente realizaron

dibujos de si mismos y los explicaron a sus compafieros, reconociendo cOmo se
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vieron a si mismos “soy un nifio de cinco afios jugueton, a veces me enojo; soy
alto, delgado, con cabello negro y ojos grandes, me gustan mis pies por que

puedo correr con ellos”.

Y comentarios como “soy una nifia bonita y flaquita, juguetona, casi no me enojo,
tengo cabello glero y ojos cafés; me gustan mis manos por que puedo tocar
muchas cosas” 0 “Soy un nifio igualito a mi hermano, moreno, flaquito, muy
jugueton, me gustan los juegos de peleas, me gustan mis pies por que puedo
moverme.” También hablaron de las cualidades y capacidades de sus compafieros

y amigos.

En el juego de “yo si puedo” los alumnos mencionaron que a veces los adultos
piensan que no pueden hacer cosas, sin embargo reconocian que no les permitian
hacerlas, pero ellos creian que si podian, por ejemplo: servir agua, poner la mesa
para comer, vestirse solos, amarrar agujetas, entre otras situaciones.
Posteriormente al realizar algunas actividades, se sorprendieron y mostraron
actitudes de satisfaccion, lo cual expresaron de forma oral. En algunos casos

reconocieron que era necesario hacer un esfuerzo mayor para lograrlo.

En la lectura de textos, conforme se narraban las lecturas, los alumnos
mencionaron los sentimientos que correspondian a la situacion en la que se

encontraban los personajes y luego hablaron de experiencias similares.

Los juegos de dramatizacion facilitaron la expresion de sentimientos y emociones,
respecto a las experiencias propias y las de los personajes, por ejemplo: los
alumnos expresaron en que momentos se han sentido tristes, alegres o enojados,

incluso los alumnos mas timidos.
En este juego se observo que Ximena, quién frecuentemente hacia berrinches,

menciond que se enojaba porque no queria hacer lo que se le solicitaba, porque

no jugaban con ella o no le prestaban objetos que ella deseaba. Entonces se
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platic6 de manera individual con ella y se solicitd6 mostrar su enojo de manera que
no lastimara a los demas, ya que al hacer berrinche gritaba y en ocasiones
agredia a los nifios que estaban cerca.

Ella acepto la propuesta, afirmando que trataria de decir lo que le disgustaba,
antes de gritar o lastimar a alguien. Entonces se propuso que cuando las cosas no
salian como ella deseaba, respirara profundo y despacio, al tiempo que pensara
en algo bonito que mas le gustara, para luego expresar a los demas el motivo de

su enojo o desacuerdo.

Otros alumnos mencionaron lo que creen que sienten los demas cuando ellos se
actian de forma inadecuada. Por ejemplo: varias veces Jesus y Kevin agredieron
a sus compafieros y luego al darse cuenta de que los habian lastimado pidieron

disculpas y prometieron tratar de solucionar sus problemas hablando.

De la misma forma sucedié con Aislyn y Zoe quienes varias veces se enojaban por
gue ambas decian que una tenia mas amigas que la otra. Luego de jugar a los
juegos de cooperacion, competencias y qué haces cuando alguien no quiere jugar
contigo o si ti mejor amiga quiere el mismo juguete que tienes ti? las nifias se
mostraron mas comprensivas, se ayudaban y se enojaban menos entre ellas,

mostrando ser mas concientes de las consecuencias de sus palabras.

En los juegos de control de impulsos y curiosidad, todos los alumnos participaron y
permanecieron quietos por un tiempo determinado y aunque en un principio
tuvieron dificultad Kevin, Jesus y Luis, conforme se variaban los juegos, mostraron

mejor control en sus movimientos, en diferentes velocidades y direcciones.
Algunos alumnos comentaron que en ocasiones han tenido experiencias donde no

han podido estar quietos cuando se les indica o esperar a recibir sorpresas.

También mencionaron que por no esperar se han lastimado o los han regafiado
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sus padres, ademas compartieron experiencias 0 sucesos que ni sus padres

sabian.

Por ejemplo Zoe comentd que el dia de su cumpleafos, sus padres le dieron un
regalo y tuvo que esperar a abrirlo hasta que terminé la fiesta porque sus padres
lo guardaron o cuando fueron de paseo, sus padres no le dijeron a dénde iban y
tuvo que esperar hasta que llegaron al rancho para saber que habian ido a visitar
a su abuelita.

Otro de los momentos en los que los alumnos hablaron sobre sus sentimientos fue
en los juegos de la papa caliente o a pares y nones donde el perdedor dijo “lo que
hago cuando pierdo un juego o cuando las cosas no salen como quiero... me

enojo y no le hablo a nadie 0 me aguanto porque a la préxima vez puedo ganar”

Durante algunos juegos Ximena hizo esfuerzos por controlar sus emociones de
decepcion y enojo cuando las cosas no salian como deseaba aplicando la
estrategia sugerida, de esta manera logré enojarse en menos ocasiones y hacer

berrinche.

En el juego de practica de hébitos de cortesia y respeto los alumnos mencionaron
gue se sentian mejor y mas contentos si les pedian las cosas por favor y si se las
agradecian. De manera que se sugirié practicar estos habitos en la vida cotidiana,
lo cual favorecid una mejor convivencia, colaboracion y tolerancia entre los

alumnos y educadora.

b) Confianza en si mismo y en los otros
Los juegos yo si puedo favorecieron mayor confianza en si mismos, lo cual se
observo en la seguridad y satisfaccion que mostraron los alumnos al hacer cosas

que creian que no podian.
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Por ejemplo: Moncerrat paso lista y mientras lo hacia, parecia que ya lo habia
hecho varias veces, ya que anotaba la asistencia de sus compafieros conforme
reconocia algunas iniciales de los nombres y cuando tenia dificultad, solicitaba
que se le ayudara. Mientras tanto, Alan sirvié agua de la jarra a sus comparieros, y
procuraba hacerlo con cuidado, en tanto, mostraba satisfaccion al poder hacerlo
sélo. De la misma forma Santiago intentaba una y otra vez amarrar las agujetas de

su tenis hasta que lo logro.

Al dirigir el juramento a la bandera, Jesus se propuso para hacerlo y aunque le
faltaron algunas frases, se esforzé en mencionarlo, entonces se le brindé apoyo,
para concluir y finalmente mostré satisfaccion por haberlo hecho. De manera
similar ocurri6 con Christopher quien aun con sus dificultades en el desarrollo
motor, logré ensamblar materiales en el area de construccion, amarrar agujetas,

elaborar dibujos de si mismo y pronunciar palabras, entre otras cosas.

Al expresar su creatividad en el plano gréfico, los alumnos preguntaban
constantemente qué materiales utilizar y como hacer el trabajo. Entonces desde la
aplicacion de la alternativa se indico que podian hacer dibujos de lo que mas les
gustaba hacer con su familia, al mismo tiempo de utilizar diversos materiales de su

eleccion.

Al tener la libertad de elegir los materiales con los que podian trabajar, los
alumnos elaboraron dibujos con mas dedicacién, ademas combinaron colores y
descubrieron otros, como lo expres6 Alan. De la misma forma sucedié en las
diversas éareas de trabajo, los alumnos crearon figuras diferentes con los
materiales de construccion y plastilina y cuando se les preguntaba qué construian
o hacian mostraban sus creaciones con seguridad “mira maestra esta es una pista
de carreras, un aviébn o una camara fotografica con la que te tomaré una foto”,

entre otros.
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En los juegos de control de si mismo y de la curiosidad, los alumnos mostraron
actitudes positivas respecto a los otros y a la educadora. Por ejemplo; los juegos
de dramatizacion, donde los alumnos intercambiaron roles mostrando mayor
seguridad al interpretar los personajes que ellos mismos habian elegido. En
algunos casos los mismos alumnos se propusieron para interpretar a los

personajes de las historias.

En esta actividad Kevin, quién casi no participaba, al realizar las dramatizaciones,
Se propuso para representar a uno de los personajes y al realizar la dramatizacion,

mostro seguridad y confianza para expresarse.

En la elaboracion de regalos para sus comparferos, los alumnos manifestaron
confianza en si mismos, puesto que dijeron saber el juguete que proponian hacer
con el material que estaba a su disposicién. En algunos casos se dieron a la tarea

de hacer varios regalos para sus compareros.

Los juegos centrados en la cooperacion también favorecieron la seguridad en si
mismo y en los otros porque en los ensayos y presentacion del cuento el Chinito
de CRI CRI, en el Deportivo Venustiano Carranza, se apoyaron y animaron
mutuamente. Por ejemplo: Jesus indicé varias veces a sus compafieros lo que
debian hacer en la escena siguiente y Christopher realiz6 las actividades que le
correspondian sin que alguien le dijera. De manera que todos pusieron su mejor

esfuerzo llevandose muchos aplausos por parte del publico.

De la misma forma sucedié en la presentacion de la pastorela que se realizo en
publico el dia 18 de Diciembre 2007. Algunos alumnos indicaban a sus
compafieros lo que debian hacer. En tanto, en la clase muestra los padres de
familia se sorprendieron al observar que sus hijos los guiaban con seguridad en el

trabajo de las areas.
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Por ejemplo: la mama de Keila mencion6 que en casa, su hija era muy diferente,
donde se le hacia todo y estaba sorprendida de ver cémo la nifia actuaba con

seguridad al mostrarle como se utilizaban los materiales en cada area de trabajo.

c) Interaccion entre alumnos y profesor

Los juegos y actividades antes mencionados también permitieron la interaccién
entre los alumnos, compaferos y educadora. Aunque en un principio algunos
alumnos se resistian a trabajar y colaborar en equipo. En las conversaciones y
juegos se relacionaron de manera satisfactoria y mostraron cooperativos con sus
compafieros y cuando tenian dificultades para realizar las tareas propuestas.
Incluso los alumnos que no tenian amigos al inicio del ciclo escolar, durante la

aplicacién del plan, ya se observaban amigos inseparables.

Al respecto se menciona el caso de Jesus y Kevin quienes al integrarse al grupo
se mostraban agresivos ante sus comparfieros, posteriormente al realizar los
juegos centrados en la cooperacion se relacionaban y participaban con interés de

manera regular.

Otra situacion que es importante mencionar es el caso de Aislyn, Zoe, Elihoret,
quienes al inicio de ciclo escolar, se mostraban indiferentes a Christopher y en
ocasiones no deseaban jugar con él. Pero conforme se desarrollaba el plan,

lograron interactuar, relacionarse y compartir con él.

d) Tolerancia ala frustracién

Para aplicar la tolerancia de los alumnos se propusieron juegos centrados en
competencias, en un principio de forma individual y posteriormente en equipos.
Entonces al saber que eran competencias, manifestaron su interés participando de
manera activa y cuando alguien se nombraba ganador, expresaron actitudes
optimistas para los proximos juegos, tales como: si mafiana volvemos a jugar,

podemos ganar y si no, pues, otro dia.
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Los juegos en equipos mostraron que en las alumnas se dio mayor comunicacion
y cooperacion, manifestdndose en su triunfo como equipos de trabajo. En tanto
que los alumnos reconocieron que habian sido derrotados porque “no todos
habian cooperado”. No obstante, manifestaron una actitud optimista para los

siguientes juegos, lo cual favorecié un ambiente de armonia entre los alumnos.

Considerando el tema que a los alumnos interesaba en ese momento; animales
acuaticos, se narraron algunas historias centradas en la tolerancia, donde los
alumnos mencionaron su opinidén respecto a las conductas que mostraban los
personajes. Ademas participaron en las historias que ellos inventaron, donde

dieron solucién a algun problema de los personajes siendo tolerantes.

Poco después se realizaron algunas dramatizaciones de forma individual o en
equipos, segun su eleccion, en las que se representaron las historias narradas.
En ellas se mostraron mas tolerantes, participativos y actuando conforme a la
conducta adecuada, también proponiendo una solucién al problema central de la

historia.

Se considera que la aplicacion de las acciones propuestas para la estrategia de
tolerancia a la frustracion incrementaron la tolerancia en los alumnos, puesto que
se hizo evidente en sus actitudes en el trabajo escolar, en los juegos de
competencia y en las dramatizaciones en las que ellos mismos participaron de
manera activa, proponiendo alguna soluciéon cuando las cosas no salen como se

desea.

A continuacion se presenta un cuadro que sistematiza la informacion en base a las

categorias.

CATEGORIAS

EXPRESION DE | CONFIANZA EN | INTERACCION | TOLERANCIA
SENTIMIENTOS | SI MISMO ENTRE A LA
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Y EMOCIONES COMPANEROS | FRUSTRACION
Y PROFESOR

Al realizar los | Los juegos yo si | Los juegos y | Para aplicar la

juegos puedo actividades tolerancia de los

centrados en | favorecieron antes alumnos se

autoestima,
como el juego
de “me quiero
mucho”, los
alumnos
participaron
hablando de sus
sentimientos
hacia si mismos
y lo que mas les
gustaba de
ellos. Incluso los
alumnos mas
timidos e

inquietos al ver

a sus
compaferos
jugando se

abrazaron a Si
mismaos,

diciendo me
quiero mucho y
me gusta mi
cabello, pero
mis orejas no

mucho porque a

mayor confianza
en si mismos, lo
cual se observo
en la seguridad
y  satisfaccion
que mostraron
los alumnos al
hacer cosas que
creian que no
podian.
Por ejemplo:
Moncerrat paso
lista y mientras
lo hacia, parecia

que ya lo habia

hecho varias
veces, ya que
anotaba la

asistencia de
sus comparferos
conforme
reconocia
algunas iniciales
de los nombres

y cuando tenia

mencionados
también
permitieron la
interaccion
entre los
alumnos,

companeros y

educadora.
Aunque en un
principio
algunos
alumnos se
resistian a
trabajar y

colaborar en
equipo. En las
conversaciones
y juegos se
relacionaron de
manera

satisfactoria y
mostraron
cooperativos
con sus
compaferos vy

cuando tenian

propusieron
juegos
centrados  en
competencias,
en un principio
de forma
individual y
posteriormente
en equipos.
Entonces al
saber que eran
competencias,
manifestaron su
interés
participando de
manera activa y
cuando alguien
se  nombraba
ganador,
expresaron
actitudes
optimistas para
los proximos
juegos, tales
como: si

mafana
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veces no
escucho bien”,
entre otros

comentarios.
Aqui se observo
gue todos los
alumnos
participaron vy
hablaron
libremente de si
mismos, porque
sabian que
estaban

jugando.

En los juegos de

“asi soy yo” los

alumnos se
miraban al
espejo en
parejas e
imitaban los

movimientos 0
gestos de sus
compaferos.
Posteriormente
realizaron
dibujos de si
mismos y los
explicaron a sus

compaferos,

dificultad,

solicitaba que se
le ayudara.
Mientras tanto,
Alan sirvi6 agua
de la jarra a sus

compaferos, Yy

procuraba
hacerlo con
cuidado, en

tanto, mostraba
satisfaccion  al
poder  hacerlo
solo. De la
misma forma
Santiago

intentaba una y
otra vez amarrar
las agujetas de
su tenis hasta

que lo logro.

Al dirigir el
juramento a la
bandera, Jesus
Se propuso para
hacerlo y
aunque le
faltaron algunas
frases, se

esforzé en

dificultades
para realizar las
tareas
propuestas.
Incluso los
alumnos que no
tenian amigos
al inicio del
ciclo  escolar,
durante la
aplicaciéon  del
plan, vya se
observaban
amigos

inseparables.

Al respecto se
menciona el
caso de Jesus y
Kevin quienes
al integrarse al
grupo se
mostraban
agresivos ante
sus
compaferos,
posteriormente
al realizar los
juegos
centrados en la

cooperacion se

volvemos a
jugar, podemos
ganar y si no,

pues, otro dia.

Los juegos en
equipos
mostraron que
en las alumnas
se dio mayor
comunicacion y
cooperacion,
manifestandose
en su triunfo
como equipos
de trabajo. En
tanto que los
alumnos
reconocieron

que habian sido

derrotados
porque “no
todos habian

cooperado”. No
obstante,
manifestaron
una actitud
optimista para
los siguientes
juegos, lo cual

favorecio un
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reconociendo

cOmo se vieron
a si mismos “soy
un nifio de cinco
afos jugueton, a
veces me enojo;
soy alto,
delgado, con
cabello negro y
0jos  grandes,

me gustan mis

pies por que
puedo correr
con ellos”.

Y comentarios

como “soy una

nifa  bonita vy
flaquita,
juguetona, casi

no me enojo,

tengo cabello
glero y ojos
cafés; me
gustan mis

manos por que
puedo tocar
muchas cosas”
0 “Soy un nifio
igualito a mi

hermano,

mencionarlo,
entonces se le
brindd

para concluir 'y

apoyo,

finalmente
mostré

satisfaccion por

haberlo hecho.
De manera
similar  ocurrié

con Christopher
quien aun con
sus dificultades
en el desarrollo
motor, logré
ensamblar
materiales en el
area de
construccion,
amarrar
agujetas,
elaborar dibujos
de si mismo y
pronunciar
palabras, entre

otras cosas.

Al expresar su
creatividad en el
plano grafico, los

alumnos

relacionaban vy
participaban
con interés de

manera regular.

Otra situacion
que es
importante

mencionar es el
caso de Aislyn,
Zoe, Elihoret,
quienes al inicio
de ciclo escolar,
se mostraban
indiferentes a
Christopher vy
en ocasiones
no deseaban
jugar con él.
Pero conforme
se desarrollaba

el plan, lograron

interactuar,
relacionarse vy
compartir  con
él.

ambiente de
armonia entre

los alumnos.

Considerando el
tema que a los
alumnos
interesaba en
ese momento;
animales
acuaticos, se
narraron
algunas
historias
centradas en la
tolerancia,
donde los
alumnos
mencionaron su
opinion
respecto a las
conductas que
mostraban los
personajes.
Ademas
participaron en
las historias que
ellos inventaron,
donde  dieron
solucion a algun

problema de los
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moreno, flaquito,
muy  jugueton,
me gustan los
juegos de
peleas, me
gustan mis pies
por que puedo
moverme.”
También
hablaron de las
cualidades y
capacidades de
sus compaferos

y amigos.

En el juego de
“yo si puedo” los
alumnos
mencionaron
que a veces los
adultos piensan
que no pueden
hacer cosas, sin
embargo
reconocian que
no les permitian
hacerlas, pero
ellos creian que
si podian, por
ejemplo:  servir

agua, poner la

preguntaban
constantemente
qué materiales
utilizar y como
hacer el trabajo.
Entonces desde
la aplicacion de
la alternativa se
indico que
podian hacer
dibujos de lo que
mas les gustaba
hacer con su
familia, al mismo
tiempo de utilizar
diversos
materiales de su

eleccion.

Al tener la
libertad de elegir
los  materiales
con los que
podian trabajar,
los alumnos
elaboraron
dibujos con mas
dedicacion,
ademas
combinaron

colores y

personajes
siendo
tolerantes.

Poco después
se realizaron
algunas
dramatizaciones
de forma
individual o en
equipos, segun
su eleccion, en
las que se
representaron
las historias
narradas. En
ellas se
mostraron mas
tolerantes,
participativos y
actuando
conforme a la
conducta
adecuada,
también
proponiendo
una solucién al
problema
central de la

historia.
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mesa para
comer, vestirse
solos, amarrar
agujetas, entre
otras
situaciones.
Posteriormente
al realizar
algunas
actividades, se
sorprendieron 'y
mostraron
actitudes de
satisfaccion, o
cual expresaron
de forma oral.
En algunos
casos
reconocieron
que era

necesario hacer

un esfuerzo
mayor para
lograrlo.

En la lectura de
textos, conforme
se narraban las
lecturas, los
alumnos

mencionaron los

descubrieron
otros, como lo
expres6  Alan.
De la misma
forma  sucedi6
en las diversas
areas de trabajo,
los alumnos
crearon figuras
diferentes  con
los materiales de
construccion 'y
plastilina y
cuando se les
preguntaba qué
construian 0
hacian
mostraban sus
creaciones con
seguridad “mira
maestra esta es
una pista de
carreras, un
avion 0 una
camara
fotografica con
la que te tomaré
una foto”, entre
otros.

En los juegos de

control de si

Se considera
que la
aplicacion  de
las acciones
propuestas para
la estrategia de
tolerancia a la
frustracion
incrementaron
la tolerancia en
los alumnos,
puesto que se
hizo evidente en
sus actitudes en
el trabajo
escolar, en los
juegos de
competencia vy
en las
dramatizaciones
en las que ellos
mismos
participaron de
manera activa,
proponiendo
alguna solucion
cuando las
cosas ho salen

como se desea.
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sentimientos
que
correspondian a
la situacion en la
que se
encontraban los
personajes y
luego hablaron
de experiencias

similares.

Los juegos de
dramatizacion
facilitaron la
expresion de
sentimientos y
emaociones,
respecto a las
experiencias
propias y las de
los personajes,
por ejemplo: los
alumnos
expresaron en
que momentos
se han sentido
tristes, alegres o
enojados,
incluso los
alumnos mas

timidos.

mismo y de la
curiosidad, los
alumnos
mostraron
actitudes
positivas
respecto a los
otros y a la
educadora. Por
ejemplo; los
juegos de
dramatizacion,
donde los
alumnos
intercambiaron
roles mostrando
mayor seguridad
al interpretar los
personajes que
ellos mismos
habian elegido.
En algunos
casos los
mismos alumnos
se propusieron
para interpretar
a los personajes
de las historias.
En esta
actividad Kevin,

quién casi no
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En este juego se
observé que
Ximena, quién
frecuentemente
hacia
berrinches,
menciond  que
se enojaba
porque no
queria hacer lo
que se le
solicitaba,
porque no
jugaban con ella
o] no le
prestaban

objetos que ella

deseaba.
Entonces se
platico de
manera

individual  con
ella y se solicitd
mostrar su enojo
de manera que
no lastimara a
los demas, ya
que al hacer
berrinche

gritaba y en

ocasiones

participaba, al
realizar las
dramatizaciones,
Se propuso para
representar a
uno de los
personajes y al
realizar la
dramatizacion,
mostré
seguridad y
confianza para
expresarse.

En la
elaboracién de
regalos para sus
compainieros, los
alumnos
manifestaron
confianza en si
mismos, puesto
que dijeron
saber el juguete
que proponian
hacer con el
material que
estaba a su
disposicion. En
algunos casos
se dieron a la

tarea de hacer
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agredia a los
ninos que

estaban cerca.

Ella acepto la
propuesta,
afrmando que
trataria de decir
lo que le
disgustaba,

antes de gritar o

lastimar a
alguien.
Entonces se

propuso que
cuando las

cosas no salian

como ella
deseaba,
respirara
profundo y
despacio, al
tiempo que

pensara en algo
bonito que mas
le gustara, para
luego expresar a
los demas el
motivo de su
enojo o]

desacuerdo.

varios  regalos

para sus
compairieros.
Los juegos

centrados en la
cooperacion
también
favorecieron la
seguridad en si
mismo y en los
otros porque en
los ensayos vy
presentacion del
cuento el Chinito
de CRI CRI, en

el Deportivo
Venustiano
Carranza, se
apoyaron y
animaron
mutuamente.

Por ejemplo:
Jesus indico
varias veces a
sus compaferos
lo que debian
hacer en Ila
escena siguiente
y Christopher

realizé las
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Otros alumnos
mencionaron lo
que creen que
sienten los
demas cuando
ellos se actian
de forma
inadecuada. Por
ejemplo: varias
veces Jesus vy
Kevin

agredieron a sus
compafneros vy
luego al darse

cuenta de que

los habian
lastimado
pidieron
disculpas y
prometieron
tratar de

solucionar sus
problemas
hablando.

De la misma
forma  sucedi6
con Aislyn y Zoe
quienes varias
veces se

enojaban por

actividades que
le correspondian
sin que alguien
le dijera. De
manera que
todos pusieron
su mejor
esfuerzo
llevandose
muchos
aplausos por
parte del

publico.

De la misma
forma  sucedié
en la
presentacion de
la pastorela que
se realiz6 en
publico el dia 18
de Diciembre
2007. Algunos
alumnos

indicaban a sus
comparferos lo
que debian
hacer. En tanto,
en la clase
muestra los

padres de
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que ambas
decian que una
tenia mas
amigas que la
otra. Luego de
jugar a los
juegos de
cooperacion,
competencias y
qué haces
cuando alguien
no quiere jugar
contigo o si tu
mejor amiga
qguiere el mismo
juguete que
tienes tu? las
nifas se
mostraron mMAas
comprensivas,
se ayudaban vy
se enojaban
menos entre
ellas, mostrando
ser mas
concientes  de
las
consecuencias

de sus palabras.

En los juegos de

familia se
sorprendieron al
observar que
sus hijos los
guiaban con
seguridad en el
trabajo de las

areas.

Por ejemplo: la
maméa de Keila
mencioné  que
en casa, su hija
era muy
diferente, donde
se le hacia todo
y estaba
sorprendida de
ver como la nifia
actuaba con
seguridad al
mostrarle como
se utilizaban los
materiales en
cada area de

trabajo
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control de

impulsos y
curiosidad,

todos los
alumnos

participaron y
permanecieron
quietos por un
tiempo
determinado y
aunque en un
principio
tuvieron
dificultad Kevin,

Jesus vy Luis,

conforme se
variaban los
juegos,

mostraron mejor
control en sus
movimientos, en
diferentes

velocidades vy

direcciones.

Algunos
alumnos
comentaron que
en ocasiones
han tenido

experiencias
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donde no han
podido estar
quietos cuando
se les indica o
esperar a recibir

sorpresas.

También
mencionaron
que por no
esperar se han
lastimado o los
han regafiado
sus padres,
ademas
compartieron
experiencias 0
sucesos que ni
sus padres
sabian.

Por ejemplo Zoe
comenté que el
dia de su
cumpleafios, sus
padres le dieron
un regalo y tuvo
que esperar a
abrirlo hasta que
termino la fiesta

porque sus
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padres lo
guardaron 0
cuando fueron
de paseo, sus
padres no le
dijeron a dénde
iban y tuvo que
esperar  hasta
que llegaron al
rancho para
saber que
habian ido a
visitar a su

abuelita.

Otro de los
momentos  en
los que los
alumnos

hablaron sobre
sus sentimientos
fue en los
juegos de la
papa caliente o
a pares y nones
donde el
perdedor dijo “lo
que hago
cuando pierdo
un  juego O

cuando las
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cosas no salen
como quiero...
me enojo y no le
hablo a nadie o
me aguanto
porque a la
préxima vez

puedo ganar”

Durante algunos
juegos Ximena
hizo esfuerzos
por controlar sus
emociones de
decepcion y
enojo  cuando

las cosas no

salian como
deseaba
aplicando la
estrategia
sugerida, de
esta manera

logr6  enojarse
en menos
ocasiones y

hacer berrinche.

En el juego de
practica de
héabitos de
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cortesia y
respeto los
alumnos
mencionaron
que se sentian
mejor 'y mas
contentos si les
pedian las
cosas por favor
y si se las
agradecian. De
manera que se
sugirié practicar
estos habitos en
la vida cotidiana,
lo cual favorecio
una mejor
convivencia,
colaboracion vy
tolerancia entre
los alumnos vy

educadora.

4.2.1 CONCLUSIONES POR CATEGORIA

EXPRESION DE SENTIMIENTOS Y EMOCIONES
Las actividades y juegos propuestos propiciaron y favorecieron la expresion de los
sentimientos y emociones de los alumnos, incluso en los mas timidos. Evidencia

de ello se observé en el interés y participacion. Aungue en un principio se
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mostraban inseguros, al realizar los juegos mostraron mayor facilidad para

participar y expresar sus sentimientos y emociones.

Para ello el circulo magico fue un espacio que brind6 confianza y seguridad, en el
qgue los alumnos expresaron y escucharon sus ideas sentimientos y emociones,
asi como sus inquietudes e intereses. Ademas en él se llegé a acuerdos y las

formas de trabajo u otras vivencias.

El caso de Christopher y Jesis muestra mayores avances en esta categoria, ya
que aun con las dificultades que presentaban en el desarrollo del lenguaje,
lograron expresar sus propias ideas, sentimientos y emociones con balbuceos y
palabras cortas.

Es importante mencionar que también el trabajo en textos y las historias centradas
en la autoestima El patito feo y El imaginario de los cuentos, favorecié la
identificacién de sentimientos y emociones de los personajes, lo que propicié que
los alumnos expresaran e identificaran situaciones que habian experimentado. Lo
cual se hizo evidente al expresarlo de forma oral, en dramatizaciones y teatro

guifol.

CONFIANZA EN SI MISMO Y EN LOS OTROS

Respecto a esta categoria puede mencionarse que los juegos y actividades
propuestos incrementaron en los alumnos confianza en si mismos y en los otros.
Ya que antes de la aplicacion de la alternativa se mostraban inseguros tanto para

expresarse y para realizar las actividades sugeridas.

Por ejemplo Keila, Kevin, Valery, Jesus y Christopher constantemente
mencionaban que no sabian qué decir o cdmo hacer las tareas encomendadas.
Sin embargo, conforme se realizan los juegos propuestos mostraron actitudes
positivas en lo que podian hacer, incluso se dieron cuenta de que podian hacer

muchas cosas que ni ellos creian.
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El caso de Christopher muestra mayores avances en esta categoria, ya que aun
con sus dificultades en el desarrollo motor, poco a poco empezd a desplazarse
sélo de un lugar a otro, entonces ayudaba a guardar los materiales en su lugar y

participaba en casi todos los juegos como sus compafieros.

Puede afirmarse que cuando crea un ambiente de confianza y seguridad,
facilitando experiencias de este tipo, centrando nuestra atencion en las
capacidades de los alumnos, éstos adquieren confianza en si mismos y en los que

les rodean a la vez que se mejora su desarrollo emocional, personal y social.

Ademas cuando el alumno manipula objetos y materiales que son de su interés,
manifiesta el desarrollo de muchas capacidades como la imaginacion y creatividad
gue se hace presente en sus creaciones. Pero cuando se impone desde el tema,
materiales y modos de hacerlo, da como resultado falta de concentracion,
inquietud y en muchas ocasiones agresividad. Es importante mencionar que estas
actividades se propusieron de manera regular, para favorecer avances en cada

uno de los alumnos.

INTERACCION ENTRE ALUMNOS Y PROFESOR

Para poder relacionarse entre alumnos y educadora fue necesario comprender
gue coOmo me siento yo, no es lo mismo a cdmo te sientes td, lo cual favorecié una
conciencia que considera a las otras personas. De manera que al realizar los
juegos y actividades se increment6 la interaccion entre los alumnos, dado que

antes de la aplicacion de la alternativa no estaban integrados como comparieros.

Durante los juegos y actividades propuestos respecto a esta categoria se
observaron avances en los alumnos, porque ademas de compartir y participar en
equipo con sus compafieros también lo hicieron con los que casi no jugaban, lo

cual incremento las relaciones entre sus compaferos y educadora.
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Un caso especial fue el de Jesus, quién al inicio de ciclo escolar agredia
constantemente a sus comparfieros, lo que ocasionaba dificultad para relacionarse
con éstos. Sin embargo durante la aplicacién de las actividades, el chico logré
relacionarse, interactuar y participar con sus pares. Ademas por que todos
descubrimos que JesuUs es un nifio muy atento, carifioso, gentil y solidario con

todos.

Otras actividades que incrementaron las interacciones entre los alumnos y
educadora fue la practica de habitos de cortesia y respeto, la cual aplicada en la

vida cotidiana, intereso a los alumnos y fue manifestado por ellos mismos.

Por lo que respecta a la elaboracion de regalos para sus compafieros, fue una
actividad que mostr0 avances en esta categoria, porque se obtuvo como
respuesta, interés y participacion de todos los alumnos. Ademas de la ayuda y
apoyo que brindaron a sus comparfieros en sus trabajos. Posteriormente en la
entrega de regalos, hasta los alumnos que decian no tener amigos recibieron

regalos de sus comparfieros.

Cuando se propician situaciones 0 experiencias en las que los nifios, tienen
oportunidades de interactuar con sus compafieros, de trabajar en equipos o en
pares, considerando el respeto hacia los otros, hacia sus ideas, formas de pensar
y sentimientos, asi como la disposicion de si mismos, significa generar
oportunidades para desarrollar las competencias de los alumnos, como ponerse
en el lugar del otro y actuar en consecuencia.

Cuando el nifio preescolar adquiere seguridad y confianza en lo que siente y
quiere hacer y lo expresa a los demas, desarrolla la capacidad de comprenderse a
si mismo, lo que favorece se desarrollo emocional, personal y social que le abre el

camino hacia su integracion a la sociedad a la que pertenece.
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Dado que el nifio es un ser social y debe aprender los patrones de vida en
sociedad como iniciarse la interaccion social, interesarse por los otros, afirmar su

personalidad, y controlar sus emociones y pensamientos.

Aunque se sabe que los nifios en edad preescolar estan desarrollando habilidades
sociales, las actividades propuestas se consideraron un campo de entrenamiento
para practicarlas. Las actividades y juegos mencionados se implementaron de
manera cotidiana, lo que incremento la interaccidbn mejores relaciones entre todos

los compafieros.

TOLERANCIA A LA FRUSTRACION

Respecto a esta categoria se puede mencionar que los alumnos lograron avances,
dado que antes de la aplicacion se mostraban poco tolerantes frente algun
compafero, hecho o suceso en el que las cosas no salian como esperaban,
manifestando arranques de cdlera y berrinches, los cuales eran motivo de

atencion por parte del grupo.

En las conversaciones en el circulo magico, los alumnos expresaron sus
experiencias frente a dichas situaciones en las que reconocieron gue habian
actuado de manera equivocada asi como las razones de sus enojos. Sin embargo,
al expresar, compartir y analizar sus anécdotas, y durante los juegos propuestos

los alumnos mostraron ser mas pacientes y tolerantes.

Un caso notorio fue la situacion de Ximena quien como ya se menciond
anteriormente, tenia dificultad para controlar su enojo cuando las cosas no salian
como ella deseaba, durante los juegos y actividades mostré ser mas tolerante,
utilizando una estrategia sugerida. Dicha estrategia fue utilizada por la nifia, en
ocasiones sin la presencia de un adulto y con la que mejoré su control de

emociones.
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4.3 PROPUESTA

La experiencia en preescolar permite identificar diversas situaciones que ocurren
en el aula y haciendo una reflexion de éstas se logré reconocer como influyen en
nuestra labor docente. Por tanto al elaborar el presente trabajo se tuvo la
oportunidad de dar seguimiento a una de esas situaciones o dificultades que en mi
quehacer cotidiano se presentaban. Conforme pasaba el tiempo esta
preocupacion llevé a profundizar més en ellas, entonces al darse a la tarea de
investigar sobre el tema se logré construir una alternativa que propuso una posible

solucioén.

Dicha alternativa se baso en el juego y dados los resultados de la aplicacion,
ahora sugiero como propuesta para que sea aplicada en cualquier grupo de
alumnos en el nivel preescolar donde se presente el problema “La dificultad para
expresar y regular emociones”, ya que en el grupo que se aplico se obtuvieron
resultados positivos, ademas permitié ver que los alumnos reflexionaban sobre

sus conductas.

Es importante considerar que la situacion socioeconémica personal y cultural de
los alumnos del nivel preescolar no es igual en todas las escuelas, por lo que es
posible que no se den los mismos resultados. Pero algo que si es seguro, es que
de dara un cambio en algunos de ellos, si utilizamos el juego centrado en
autoestima, autocontrol, empatia, interacciones sociales, tolerancia a la frustracion

y responsabilidad.

Durante la aplicacion de la alternativa surgieron situaciones que permitieron
identificar algunas modificaciones para mejorar la propuesta por lo que se sugiere:
Considerar los intereses y propuestas de los alumnos, ya que al sentirse participes

de la organizacion de los juegos, habra mejor disposicion en participar.
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Durante las conversaciones de forma colectiva y lectura de textos es importante
considerar el tiempo en que los alumnos de edad preescolar mantienen la

atencion.

Los juegos centrados en autoestima se sugiere realizarlos de manera constante,
especificamente desde inicio de curso, ya que pocas veces la escuela y la familia
brindan oportunidades para que los alumnos reconozcan y valoren sus

capacidades y cualidades fisicas propias y las de los demas.

Para la expresion de la creatividad en el plano gréfico y para la elaboracion de
regalos para sus comparieros se sugiere proponer técnicas y materiales variados,
donde los alumnos tengan la oportunidad de hacer elecciones y puedan manipular
y emplear de acuerdo a su creatividad. Procurando que estas experiencias sean
continuas, para ello se sugiere consultar un manual de técnicas plasticas y

manualidades para nifios en edad preescolar.

Durante las actividades que se realizan en la jornada escolar se sugiere
reconocer cuando los alumnos hacen un mejor esfuerzo, ya que de lo contrario
pensaran que siempre hace las cosas bien, y ya no encontraran interés en lo que
hacen. Por que reconocer y valorar sus esfuerzos cuando realmente lo ameritan

nos conduce impulsarlos para que cada dia sean mejores.

También se sugiere que al iniciar estas actividades y juegos se invite a algunos
los padres de familia para participar con sus hijos en clase. Ademas de llegar a
acuerdos sobre como apoyar a sus hijos en casa, para dar seguimiento a las
actividades, pero sobre todo se sugiere tener una buena comunicacion respecto a

los avances o dificultades de los alumnos.
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CONCLUSIONES

La frase que habla sobre si las experiencias vividas durante los primeros afos
influyen en la vida de los individuos es un hecho comprobado, puesto que sus
efectos se observan en las actitudes y comportamientos desde edades muy

tempranas hasta que somos adultos.

Desafortunadamente en la actualidad, observamos que las familias reservan poco
tiempo a la convivencia y comunicacion entre sus integrantes, debido a sus
ocupaciones. Lo que en muchos casos afecta a los nifios en edad preescolar,
manifestandose en actitudes y comportamientos que en la escuela pueden

llamarse como problemas de conducta.

Pero, ¢que se sabe acerca de la situacion personal del alumno?, si en muchos
casos se enfrentan a situaciones estresantes y depresivas en la familia que los
conducen a actuar de determinada forma. Por tanto, necesitan desarrollar
competencias emocionales y sociales para enfrentarse a dichas situaciones en las

gue estan inmersos.

A pesar de las facilidades econdémicas y sociales que proveen las autoridades
correspondientes, las familias de la colonia Adolfo Lopez Mateos requieren de
orientacion que aminore los efectos de los cambios sociales de los ultimos diez
afos, entre ellos las ocupaciones de los padres de familia, la integracién de las
madres al mercado laboral y la desintegracion familiar, mismos que obstaculizan la

convivencia y comunicacion entre sus integrantes.

Puede decirse que aunque los padres de familia no le den importancia a los
problemas o dificultades en el aspecto emocional que enfrentan sus hijos, la
alternativa permitiéo a los alumnos hacer uso de sus competencias e incrementar
su desarrollo. Dado que el desarrollo emocional y los juegos propusieron el

desarrollo de competencias para enfrentar situaciones de la vida cotidiana.
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El juego como alternativa y como actividad preferida por los nifios de edad
preescolar permitié que todos los alumnos se integraran de manera activa en las
actividades, estimul6 la imaginacion y el pensamiento, facilitd la expresion oral, el
intercambio de roles, el autocontrol, la interaccion entre los alumnos, la
cooperacion, la resolucion de problemas y el desarrollo de muchas otras

capacidades.

La aplicacion de las actividades pudo ser ajustada de acuerdo a las necesidades y
a los imprevistos, gracias a su papel activo de la educadora dentro del grupo, en él
se pudo dar cuenta de los aciertos y desaciertos de la propuesta, mismos que

fueron valorados en la evaluacion.

Aunque en la edad preescolar los nifios han logrado un amplio repertorio
emocional que les permite identificar en ellos mismos y los demas diferentes
estados emocionales, desarrollan gradualmente capacidades que les permiten
integrar sus pensamientos y sentimientos. De manera que es importante aprender
a interpretarlos y expresarlos para controlar impulsos y reacciones en los

contextos en los que se desenvuelven.

Por lo tanto la intervencién docente ha de favorecer experiencias en un clima
favorable, donde los nifios encuentren referentes afectivos y sociales de acuerdo a
lo que han aprendido en familia. En un espacio de seguridad y confianza, al

convivir y relacionarse con los que alli asisten.

De esta forma se puede deducir que la educacion preescolar significa; un espacio
idoneo para ampliar y fortalecer las competencias de los nifios y nifias que asisten
y que seran Uutiles para toda la vida como afirma el Programa de Educacion
Preescolar PEP 2004. El cual también destaca la importancia de favorecer el

desarrollo emocional como parte del desarrollo personal y social.
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Los campos formativos que tienen relacion con el desarrollo emocional son:
Desarrollo Personal y Social, el cual esta relacionado con otros Campos

formativos Lenguaje y Comunicacion y Expresion y apreciacion artisticas.
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ANEXO 1

GUIA DE OBSERVACION
Fecha con horario de observacion:

Con fecha 27, 28, 29, y 30 de agosto de 2007 se realiz6 la guia de observacion en

diversos momentos de la jornada escolar

Lunes 27de agosto de 2007. Hora de observacion de 8:30 a 9:15 horas

¢, Como se comportan los nifios y nifias en un dia de clases?

Martes 28 de agosto de 2007. Hora de observacion de 9:30 a 10:00 horas

¢,De qué forma expresan los nifilos sus sentimientos?

Miércoles 29 de agosto de 2007. Hora de observacion de 10:00 a 11:00 horas

¢ Como se da la interaccion de los alumnos al realizar actividades en equipos?

Jueves 30 de agosto de 2007. Hora de observacion de 9:30 a 10:00 horas
¢, Qué dificultades se observan en psicomotricidad?

Lunes de agosto de 2007. Hora de observacion 10:00 a 11:00 horas

¢, Como se expresan los alumnos en el plano grafico?



ANEXO 2
Cuestionario aplicado a padres de familia
CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL
“SOR JUANA INES DE LA CRUZ"
El cuestionario esta disefiado para obtener informacion sobre el comportamiento y
desarrollo de su hijo. Al dar respuesta lo mas honesta posible averiguaremos
como estimular y favorecer la inteligencia emocional de los nifios de esta edad.

Nombre del alumno Edad
Nombre del padre Ocupacion
Estado civil Escolaridad

Ingreso mensual Horario de trabajo
Nombre de la madre Edad
Estado civil Escolaridad

Ingreso mensual Horario de trabajo

1.- ¢ Qué piensa usted del desarrollo emocional del nifio preescolar?

2.- En cualquiera de los casos, ¢ qué haria; jugaria pelota con su hijo o veria una

pelicula con él?

3.- ¢ Qué actitud muestra su hijo cuando las cosas no salen como él desea?

4.- ¢Ha tenido dificultades con otros nifios y por qué?

5.- ¢, COmo reacciona su hijo ante las emociones de los demas?

6.- ¢, Cuales son los sentimientos que mas expresa?




7.- ¢ COmo ayuda usted a su hijo a manejar sus emociones?

8.- ¢ De que manera cree usted que los nifios preescolares expresan problemas de

tipo emocional?

9.- ¢ De qué forma es sancionado cuando comete acciones equivocadas?

10.- ¢ Cémo apoya usted a su hijo a estar contento con si mismo?

11- ¢ Cuanto tiempo juega y ve su hijo la televisién?

12.- En su opinién, ¢como debe apoyarse a los nifios preescolares para que

aprendan a resolver problemas?

13.- ¢ Qué sabe usted acerca de la inteligencia emocional?

14.- ¢ Qué piensa usted sobre la atencion y comunicacion que existe entre su

hijo y usted?

15.- ¢ Papa y Mama, como le demuestran amor a su hijo?

16.- ¢ Qué es mas importante para usted; qué su hijo aprenda a leer y escribir o

que sea mas independiente?




ANEXO 3
Cuestionario aplicado a los alumnos y alumnas del grupo de preescolar Ill
CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL
CENDI “SOR JUANA INES DE LA CRUZ”

Nombre Edad
Fecha de nacimiento Domicilio
Nombre de tu papa Ocupacion
Nombre de tu mama Ocupacion

1.- ¢ Cuanto tiempo platicas con tus padres y respecto a qué?

2.- ¢, A qué juegas con ellos y cada cuando?

3.- ¢, Qué tipo de lugares visitas con tus padres?

4.- ¢ Alguna vez haz visto discutir a tus padres y que sientes?

5.- ¢, COmo te sancionan si actias de manera equivocada?

6.- ¢, COmo te gustaria que te trataran tus padres y amigos?

7.- ¢ Qué te hace enojar, ponerte triste o estar contento?

8.- ¢, COmo actuas si un compafero te agrede?

9.- ¢, COmo ayudas a un compafiero cuando esta triste?

10.- ¢ Como resuelves tus problemas?




11.- ¢ Cémo llamas la atencion de los adultos?

12.- ¢ Eres feliz? ¢Qué necesitas para serlo?

13.- ¢ Si te pudieran conceder un deseo, qué pedirias?




