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INTRODUCCION.

La presente Tesina es un documento en la modalidad de monografia, a través de
la cual se rescatan elementos tedricos metodoldgicos de las funciones de los
actores que intervienen en el acto educativo en el nivel de preescolar, asi como
también del hacer cotidiano en el desempefio de cada una de sus funciones. Tiene
por objetivo, renovar e innovar la funcion del supervisor, analizado a partir del
Acuerdo para la modernizacion Educativa, con base en el razonamiento de
diversos elementos que fueron observandose a través del desempefio docente.
Los componentes que permitieron obtener informacion fueron: el analisis de
contenidos durante las sesiones de consejos técnicos consultivos, reuniones
técnicas, analisis de visitas al aula para observar la practica docente, asi como la
intervencion de los directivos en los talleres generales de actualizacion. Otro
documento importante que permitié valorar las necesidades de los colectivos es el
Plan Estratégico de Transformacion Escolar (PETE) y el Plan Anual de Trabajo
(PAT), el directivo no lo considera como un elemento para la organizacion del
trabajo cotidiano, sino como un documento mas en la carga administrativa. Todos
estos componentes son insumos principales para desempeiiar la labor educativa,
la cual en la actualidad requiere de seguimiento y de una actualizacién constante
por parte de los involucrados en la gestion escolar. Cabe mencionar que el
presente trabajo es en gran parte para asesorar y brindar acompafamiento al
directivo, y que a la vez, cuente con los elementos necesarios, para el
desemperio de su liderazgo académico, con lo que llegara al reconocimiento de su
funcién y ejercer un liderazgo compartido con bases firmes, sustentadas con
argumentos fundamentados en los conocimientos adquiridos, para lograr
transformar las formas de ensefianza de los docentes, que impactaran en la

calidad educativa de los aprendizaje de los alumnos.

El presente documento se encuentra organizado en tres apartados: en el apartado
I, se aborda al directivo a partir del acuerdo para la modernizacion educativa, con
tres subtemas: el acuerdo para la modernizacion educativa, reformulacién de

contenidos y materiales educativos y la funcién del directivo a partir del acuerdo



para la modernizaciéon educativa. El segundo apartado tienen como titulo: la
gestién escolar en el &mbito educativo, se analizan las siguientes funciones: la
funcién del docente en el aula, el liderazgo en la funcién directiva y la funcion del
supervisor; por ultimo se sefalan, en el apartado Il las estrategias de
mejoramiento para la transformacion de la gestion escolar, en tres aspectos: la
actualizacion permanente como alternativa de cambio, el proyecto escolar una
estrategia de mejora educativa y el plan de accién de zona para el fortalecimiento

y formacion continua.

Este andlisis se desprende de la necesidad que se detectd en la zona 69 del
sector 9 del nivel preescolar en el valle de México, la informacién recabada en
relacion a los objetivos que se persiguen es suficiente para brindar
acompafamiento y orientacion a los directivos de la zona. Durante el desarrollo
del presente se consultaron diversas fuentes, las cuales permitieron profundizar
sobre el desempefo de las diferentes funciones de los involucrados en la tarea
educativa, obteniendo conclusiones concretas sobre el desarrollo de sus
funciones. Por ultimo se presenta la bibliografia consultada para la construccion de

la presente Monografia.



APARTADO 1. EL DIRECTIVO A PARTIR DEL ACUERDO PARA LA
MODERNIZACION EDUCATIVA (ANMEB).

La necesidad de mejorar la gestion escolar y transformar los centros escolares,
lleva a la busqueda e implementacion de nuevas estrategias que permitan al
directivo ejercer su funcién y guiar al equipo de trabajo hacia una autonomia
plena, en la toma de decisiones y un trabajo colaborativo en el establecimiento de

nuevas formas de organizacién que proyecten una nueva funcion directiva.

1.1. EIl acuerdo para la modernizacion educativa.

El Sistema Educativo en México se origina a finales del siglo XIX, fue en su
momento un instrumento importante, dio legitimidad al grupo en el poder y debia
responder al principio de homogeneidad en la cultura, costumbres y valores a
impartir en las escuelas como modelo Unico predeterminado y que ademas,
serian las mismas formas de ensefianza y el mismo tipo de organizacién

institucional en todas las instancias educativas.

El Sistema Educativo de América Latina al igual que el Mexicano, surgié como un
aparato estatal centralizado, con una estructura piramidal con vértice en el Ministro
de Educacion y sucesivos niveles jerarquicos. Este sistema de control centralizado
se fue desvirtuando con el cambio de la organizacién social y el acelerado
crecimiento magisterial, cada momento ha impuesto a la tarea educativa el sello
justo de su tiempo. Ante un proceso de cambio y transformacion de la sociedad
del conocimiento, de la tecnologia de la informacién, la organizacion de la
produccion a escala mundial y la apertura comercial, se hace necesario un nuevo
giro al sistema educativo mexicano para responder a los retos actuales de la

educacion.

A raiz de la conferencia mundial Educacion para todos, realizada en Jomtien

Tailandia, en marzo de 1990, convocada conjuntamente por UNESCO, UNICEF,



BID y BM, se reafirm6 que aun cuando ya hacia mas de cuarenta afios se habia
afirmado por las naciones, la Declaracion Universal de los Derechos Humanos
sefialando que toda persona tiene derecho a la educacién, pero que pese a
grandes esfuerzos, millones de seres humanos contindan inmersos en la pobreza,
privados de escolaridad en el analfabetismo, sefialaron que mas de la tercera
parte de los adultos del mundo carecen de acceso al conocimiento impreso y que
mucho menos lograron completar el ciclo de educacién basica. A la par las
naciones enfrentan gigantescos problemas como: Aumento a la deuda externa,
decadencia econdOmica, incremento en la poblacion, las guerras, la violencia, la
degradacion del medio ambiente, entre otros. Estos problemas frenan los
esfuerzos para satisfacer las necesidades basicas de aprendizaje y, a su vez, la
falta de educacién basica que sufre un porcentaje importante de la poblacion

impide a la sociedad hacer frente a esos problemas con vigor y determinacion.

Por tanto, los participantes en la conferencia definieron la educacién basica como
la prioridad para la presente década, reiterando el derecho de todos a la
educacion con el compromiso de actuar en colaboracion, dentro del ambito de
responsabilidades que a cada uno confiere, tomando las medidas necesarias para
alcanzar los objetivos, apelando a los gobiernos, a las organizaciones interesadas

y a los individuos.

Recordando que la educacion es un derecho fundamental de hombres y mujeres,
de todas las edades en el mundo entero, reconociendo que puede contribuir a
lograr un mundo con mayor seguridad, sano, préspero y ambientalmente mas
puro y que al mismo tiempo favorece el progreso social, econémico y cultural, en
tolerancia y en cooperacion internacional. Consciente de que la educacion es una
condicion indispensable, aunque no suficiente, para el progreso personal y social;
observando que los saberes tradicionales y el patrimonio cultural autéctono tienen
una utilidad y una validez por si mismos y que en ellos radica la capacidad de
definir y de promover el desarrollo; a la vez constatando que, en términos

generales, la educacién que hoy se imparte adolece de graves deficiencias, que



es menester mejorar su adecuacion y su calidad por lo tanto debe ponerse al

alcance de todos.

Consciente de que una adecuada educacion basica es fundamental para fortalecer
los niveles superiores de la educacién y de la ensefianza asi como la formacién
cientifica y tecnologica y, por consiguiente, para alcanzar un desarrollo autbnomo,
reconociendo la necesidad de ofrecer a las generaciones presentes y venideras
una vision ampliada de la educacion basica con un renovado compromiso a favor
de ella, para hacer frente a la amplitud y a la complejidad del desafio, proclama la
Declaracion Mundial sobre Educacion para Todos, bajo diez articulos, destacando

lo siguiente:

Satisfaccion de las Necesidades Basicas de Aprendizaje. “El atraso a la reforma
puede menoscabar el crecimiento y reciprocamente, la reforma oportuna puede
reportar beneficios en términos de crecimiento econdémico y reduccion de la

pobreza™

de tal manera la educacién basica, puede contribuir a reducir la
pobreza, al aumentar la productividad, mejorar la salud y al proporcionar los
conocimientos, capacidades y aptitudes esenciales para la participacion activa de
los individuos en la sociedad y economia. Para el logro de tal reforma, el Banco
Mundial y el Banco Internacional de Desarrollo contribuyeron con el sector
educativo de los paises en desarrollo con apoyo econdémico a los gobiernos en
calidad de préstamo. Y en México se reorganiza el sistema educativo y se firma el

acuerdo nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica.

El Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica 1992 que
suscriben el Gobierno Federal, los gobiernos de cada entidad federativa de la
Republica Mexicana y el Sindicato Nacional de los Trabajadores de la educacion
buscan estrategias de Modernizacion en el orden educativo, para enfrentar los
cambios de los retos actuales de la educacion, no obstante los avances, el reto de

la cobertura educativa subsiste, por ello el compromiso de los gobiernos federales

! Coraggio, J. (1995). La Educacion segun el Banco Mundial, Edit. Nifio y Davila, México Pag. 84.



y estatales de incrementar la tasa de crecimiento del producto interno bruto, al
gasto en educacion, “para una mayor disponibilidad de los recursos significa la
ampliacion de la cobertura, pero no implica necesariamente el mejoramiento en la

n2

calidad de la educacion™, por lo tanto se revisaron dos aspectos tales como: los

contenidos y materiales educativos, la motivacion y preparacion del magisterio.

También se propuso la ampliacion del calendario escolar a doscientos dias de
clase en el aula, mas recursos, mas dias efectivos de clase, mejorar programas,
libros de texto, materiales y maestros adecuadamente estimulados pueden
impactar en la cobertura y calidad educativa, si se dan a través de un sistema que
supere los obstaculos e ineficiencias del centralismo y la burocracia.

El Acuerdo Nacional sefiala y reconoce a la educacion como el campo decisivo
para el porvenir de la Nacion y reitera el concepto de Educacion Nacional labrada
en el curso de nuestra historia, asi como también reconoce como otra linea

fundamental de la estrategia la reorganizacion del sistema educativo.

Con la Reorganizacion del Sistema Educativo, el régimen federal ha sido la
organizacion politica natural del pais para lograr, en la rica diversidad de sus
regiones, la unidad nacional, sin embargo en la realidad no se da ese respeto total
a la diversidad. Esta organizacion fue ratificada desde la Constitucion Politica en
1917, el federalismo educativo es avalado por la Constitucion Politica como el
derecho que debiera ser a la educacidon que expresa en forma precisa el Art. 3ro.
Este sefala que "Todo individuo tiene derecho a recibir educacion. El Estado —
federacion, estados, Distrito Federal y municipios-, impartir4 educaciéon preescolar,
primaria y secundaria. La educacidon preescolar, primaria y la secundaria

conforman la educacién basica obligatoria™

. Esto es lo que se sefiala, como un
derecho en ambos documentos, pero no se atiende y se acompafia con la
obligacion del estado para hacerlo realidad, por lo tanto existe inequidad. De la

altima reforma al articulo 3° y 31° de la Constitucion Politica de los Estados

>Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacién Basica. (1992). DOF. México. Pag.18

* Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos. (2008). SEP. México. Pag. 7



Unidos Mexicanos, establece la obligatoriedad de la Educacion Preescolar, en
consecuencia la educacion basica obligatoria, comprende doce grados de
escolaridad. Estos servicios se presentan en el marco del federalismo. En el siglo
veinte el sistema federalista ha sido el medio para conjuntar objetivos, aglutinar
fuerzas y cohesionar labores. En razon de estas virtudes politicas se recurre al
federalismo para articular el esfuerzo y la responsabilidad de cada entidad
federativa, de cada municipio y del Gobierno Federal, con el propdsito de alcanzar
una educacioén basica de calidad.

El Ejecutivo Federal traspasa y el respectivo gobierno estatal recibe, los
establecimientos escolares con todos los elementos de caracter técnico y
administrativo, derechos y obligaciones, bienes muebles e inmuebles, con los que
la Secretaria de Educacion Publica venia prestando el servicio, en todos los
estados, estos asumieron el traspaso pero no la responsabilidad que esto conlleva

ya gue la educacion sigue siendo centralista

Por lo tanto, “el Ejecutivo Federal se compromete a transferir recursos suficientes
para que cada gobierno estatal se encuentre en condiciones de elevar la calidad y
cobertura del servicio de educacion a su cargo, de hacerse cargo de la direcciéon
de los planteles que recibe, de fortalecer el sistema educativo de la entidad
federativa, y cumplir con los compromisos que adquiere el Acuerdo Nacional.” El
gobierno federal propiciard la equidad para que los gobiernos estatales, aporten
mayor presupuesto a la educacién en sus estados, asi como también promovera

la participacion dinamica y comprometida de los municipios.

Esta transferencia no implica de modo alguno la desatencion de la educacion
publica por parte del Gobierno Federal. El Ejecutivo Federal vigilara en toda la
Republica el cumplimiento del Articulo Tercero Constitucional, asi como de la Ley
Federal de Educacién y sus disposiciones reglamentarias. Que en su Articulo 3°

establece que “El Estado esta obligado a prestar servicios educativos para que

* Acuerdo Nacional para la Modernizacion Educativa. (1992). DOF. México. Pag.6



toda la poblacion pueda cursar la educacion preescolar, la primaria y la
secundaria. Estos servicios se prestaran en el marco del federalismo y la
concurrencia previstos en la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos y conforme a la distribucion de la funcién social educativa establecida

en la Ley™

. Asegurara el caracter nacional de la educacion y, en general, ejercera
las demas atribuciones que le confieren los ordenamientos aplicables. Es
importante destacar que el caracter nacional de la educacibn se asegura
principalmente a través de una normatividad que sea observada y aplicada de
manera efectiva en todo el territorio del pais. En tal virtud, el Ejecutivo Federal
promovera y programara la extension y las modalidades del sistema educativo
nacional, formulara para toda la Republica los planes y programas para la
educacion preescolar, primaria, secundaria y normal, autorizara el uso de material

educativo.

Cabe destacar que para lograr la firma del acuerdo los gobiernos de los estados
reconocen al sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion como el titular
de las relaciones laborales colectivas de los trabajadores de base que prestan sus
servicios en los establecimientos y unidades administrativas que se incorporan al
sistema educativo estatal. Este sindicato es quien aglutina al mayor nimero de

agremiados en toda Latinoamérica.

Por otro lado, el Acuerdo Nacional busca una mayor participacion estatal e
involucra a los municipios en las tareas educativas, para ello promueve la creacion
de consejos municipales de educacion, a fin de que exista un érgano que apoye y
fomente la educacion en cada localidad. Los gobiernos estatales haran lo
conducente para que, cada municipio este encargado de dar mantenimiento y
equipamiento a las escuelas, por lo tanto se promueve la participacion social con
colaboraciéon de cuantos intervienen en los procesos educativos: maestros,
alumnos, padres de familia, docentes, directivos y autoridades educativas de las

distintas instancias de gobierno; esto redundara en una comunicacion mas directa

5Ley General de Educacién. (2005). ultima reforma 4 de Enero del 2005. SEP. México. Pag. 4

10



y fluida que estimule la participacion para entretejer una red de comunicacion e

interés comun.

Uno de los puntos que aborda el Acuerdo Nacional es la participacion social y la
creacion de los consejos escolares de participacion social se sustentan en la Ley
General en el Art. 69. Que a la letra dice: “La autoridad escolar hara lo
conducente para que en cada escuela publica de educacién basica opere un
consejo escolar de participacién social”. Estos consejos escolares de
participacion social estaran integrados por: Padres de familia, representantes de
sus asociaciones, maestro distinguidos, representantes de su organizacion
sindical, directivos de la escuela, exalumnos; asi como de los demas miembros de
la comunidad interesados en el desarrollo de la propia escuela. Este consejo
conocerad el calendario escolar, las metas educativas y el avance de las
actividades escolares, con el objeto de coadyuvar con el maestro a su mejor
realizacion; tomara nota de los resultados de las evaluaciones que realicen las
autoridades educativas; propiciara la colaboracion entre maestros y padres de
familia; podra proponer estimulos y reconocimientos de caracter social a alumnos,
maestros, directivos y empleados de la escuela; estimulara, promovera y apoyara
actividades extraescolares que complementen y respalden la formacién de los
educandos; llevara a cabo las acciones de participacion, coordinacion y difusién
necesarias para la proteccion civil y la emergencia escolar; alentara el interés
familiar y comunitario por el desempefio del educando; podra opinar en asuntos
pedagogicos; contribuird a reducir las condiciones sociales adversas que influyan
en la educacion; estara facultado para realizar convocatorias para trabajos
especificos de mejoramiento de las instalaciones escolares; respaldara las labores
cotidianas de la escuela y, en general, podra realizar actividades en beneficio de la

propia escuela.

®Servicios Educativos Integrados al Estado de Meéxico, (2005), Compendio de Normatividad Educativa,
Programa de Carrera Magisterial, .SEIEM. México, Pag.24
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Como punto medular el Acuerdo Nacional, contempla la revaloracién de la funcién
magisterial, reorientando los contenidos que abordaran los maestros desde su
formacién; creando cursos de capacitacidbn emergente para actualizar a todos los
docentes en servicio; la implementacion de carrera magisterial, con un sistema de
promocién horizontal, donde los maestros participan de forma voluntaria e
individual, con el propésito de contribuir a elevar la calidad de la educacion,
reconociendo y estimulando la labor de los profesores, a la vez refuerza el interés
por la actualizacién y supervisibn permanente de los docentes, promueve el
arraigo y la vocacion magisterial y apoya a los profesores que prestan sus
servicios en zonas de bajo desarrollo, asi como también da puntaje adicional a
quienes trabajan con alumnos con discapacidad con o sin necesidades educativas
especiales. Esto se puede corroborar ya que las estadisticas de inscripcion y
asistencia a los cursos de carrera magisterial demuestran la participacion e interés
de los docentes por actualizarse aprovechando la oportunidad que la dependencia

proporciona de irse actualizando.

Transformar el sistema de educacion basica para asegurar una formacion de
ciudadanos de una comunidad democrética que les proporcione conocimientos y
capacidad para incrementar la productividad que ensanche las posibilidades de
movilidad social y eleve la calidad de vida de la sociedad en general, por ello el
acuerdo concibe a la educacion como el pilar del desarrollo del pais bajo dos
preceptos: conformando contenidos y materiales pertinentes para la formacion de
ciudadanos y fortaleciendo el financiamiento para mejorar la infraestructura de la

planta fisica de los planteles.

Por lo tanto el lema del Plan Nacional de Desarrollo fue: Hacer de la Educacion el
gran proyecto de nacion y es a partir de la reforma educativa que se trabajo bajé
cuatro lineas de Accion: renovacion de planes y programas (Preescolar vy
Primaria), transformacion de la gestion, actualizacion del personal docente y

directivo en servicio y produccién y distribucion de materiales educativos.

12



1.2. Reformulacion de los Contenidos y Materiales Educativos

Los Planes y Programas de Educacion Basica, contaban con casi veinte afios de
vigencia, durante ese tiempo, sélo se realizaron reformas esporadicas y

fragmentadas, hoy muestran grandes deficiencias.

La Metodologia curricular desde un enfoque constructivista la constituyen los
trabajos vinculados al constructivismo psicolégico. Esta concepcién postula que el
conocimiento se produce mediante un prolongado proceso de construccion,
elaboracion de esquemas, modelos, teorias, que inducen al alumno a su

contrastacion y replanteamiento.

Un trabajo representativo de esta vertiente es el de César Coll (1987-1990), quien
ha dirigido el proceso de reforma curricular de la educacién bésica espafiola’. En
México, el programa de Educacion preescolar sustenta sus principios pedagdgicos
en el triangulo interactivo que Coll sostiene Alumnos- Escuela- Docentes. Coll
considera conveniente disponer de un modelo de disefio curricular base, unificado
para toda la ensefianza obligatoria desde preescolar hasta secundaria, en las
modalidades normal y especial que responda a principios basicos y adopte una
misma estructura curricular en dichos niveles, que a la par debe ser lo
suficientemente flexible para adaptarse a cada situacion particular. Postula la
existencia de criterios universales cognitivos; la capacidad de generalizar,
recordar, formar conceptos, razonar l6gicamente, por mencionar algunos, pero su
puesta en practica efectiva depende de la naturaleza de los aprendizajes
especificos que brindan las experiencias educativas, mismas que modulan el

desarrollo personal.

Sin dejar de reconocer el peso que tienen en la estructuracion del curriculum

escolar los aspectos antropolégicos, disciplinares, pedagogicos y sociales, el autor

7 Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Revista Tecnoldgica y Comunicacion Educativas,
(1993). SEIEM. México. Nimero 21. P4g. 19.
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desarrolla los de tipo psicologico ya que, en su opinion, afectan a todos los

elementos configurativos del curriculum.

El marco de referencia del modelo lo constituyen los enfoques cognitivos en
sentido amplio, destacando los siguientes: la teoria del origen sociocultural de los
procesos psicologicos superiores de Vygotsky; la psicologia cultural de Michael
Cole; la teoria del aprendizaje verbal significativo de David Ausubel; la teoria de la
asimilacion de Mayer; Las teorias de los esquemas inspiradas en el enfoque del
procesamiento humano de informacion, y la teoria instruccional de la elaboracion

de Merrill y Reigeluth.

El modelo de Disefio Curricular Base asume una concepcién constructivista del
aprendizaje escolar, en tanto sitla la actividad mental constructiva del alumno en
la base de los procesos de desarrollo personal que trata de promover la educacion
escolar. Es también una concepcién constructivista de la intervencién pedagdgica,
pues deben crearse las condiciones adecuadas para que los esquemas de

conocimiento que construye el estudiante sean los mas correctos y ricos posibles.

Asi mismo, el Disefio Curricular Base en México se fundamenta tanto en un
marco legal, como en los resultados de una serie de analisis socio-antropolégicos,
psicolégicos, pedagdgicos y epistemoldgicos. A partir de ahi, establece tres
niveles de concrecion: primero, se especifican los objetivos generales del ciclo, las
tareas curriculares pertinentes, en funcion de las cuales define objetivos generales
y terminales; simultdneamente, delimita bloques de contenido y orientaciones
didacticas para dichas tareas. Los bloques de contenido se desglosan en: hechos,

conceptos y principios, procedimientos y valores, normas y actitudes.

En el segundo nivel de concrecion se realiza el analisis y secuenciacion de los
bloques de contenido. Finalmente, en el tercer nivel, deben desarrollarse ejemplos
de programacion atendiendo a los diversos supuestos establecidos. Para Coll, el

curriculum escolar es una subcategoria de practicas educativas, que coexiste con

14



otras no menos importantes, la educacién familiar, la influencia de los medios
masivos de comunicacion, las actividades de recreacién, entre otras. Aunque es
innegable que los autores latinoamericanos han desarrollado ideas originales, las
tendencias educativas predominantes siguen impuestas por los paises

desarrollados.

En lo que se refiere a la secundaria y comenzando con el primer grado, se
reimplanta el programa por asignaturas, sustituyendo al programa por areas
establecido hace casi dos décadas. Se reforz6 marcadamente la ensefianza de la
lengua del espariol y las matematicas, aumentando a cinco horas semanales la
imparticibn de clases de ambas materias en lugar de las tres horas. En la
secundaria también se restablecerd el estudio sistematico de la historia, tanto

universal como de México, la geografia y el civismo.

Para la primaria se aplicard un Programa Emergente de Reformulacion de
Contenidos y Materiales Educativos, cuyos objetivos especificos son: Fortalecer
en los seis grados el aprendizaje y el ejercicio asiduo de la lectura, la escritura y la
expresion oral, haciendo énfasis en los usos del lenguaje y la lectura, se
abandonara el enfoque de la linglistica estructural, vigente desde principios de los

anos setenta.

Reforzar a lo largo del ciclo el aprendizaje de las mateméticas, subrayando el
desarrollo de la capacidad para relacionar y calcular las cantidades con precision,
y fortalecer el conocimiento de la geometria y la habilidad para plantear
claramente problemas y resolverlos. En la ensefianza de la materia se desechara
el enfoque de la logica mateméatica, también introducido hace casi 20 afios.
Restablecer en la primaria el estudio sistemético de la historia, la geografia y el
civismo, en lugar del area de ciencias sociales. Reforzar el aprendizaje de
aguellos contenidos relacionados con el cuidado y la salud del alumno, y acentuar
una formacion que inculque la proteccion del medio ambiente y los recursos

naturales.
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Junto con esa propuesta temética, se presentaran al maestro sugerencias de
actividades y estrategias didacticas que diversifiquen sus posibilidades en relacién
con los temas mas importantes. Estas guias no seran un conjunto de instrucciones
rigidas, uniformes y exhaustivas, pues esta demostrado que ese tipo de material
es inconveniente y poco util. Las guias pretenden orientar y sugerir, en el marco
de lineamientos claros, y cada maestro las adaptara a su estilo de trabajo y a las

condiciones de sus alumnos y de su escuela.

En el nivel de preescolar desde el programa de 1981 se introdujo el
constructivismo en el discurso pedagdgico, que representd un avance importante
con respecto a la concepcion sobre las capacidades y procesos de aprendizaje de
los nifios, bajo el enfoque pedagogico de Jean Piaget. En respuesta a los
planteamientos de la modernizacion educativa, la Direccion General de Educacion
Preescolar, se dio a la tarea de elaborar un nuevo programa en 1992 que se
estructurd en cuatro dimensiones de desarrollo: afectivo, social, intelectual y fisica;
definiendo a una dimension de desarrollo como: “La extension comprendida por un
aspecto de desarrollo, en la cual se explicitan los aspectos de la personalidad del
sujeto.”® Se planteaba al nifio preescolar como un ser en desarrollo con
caracteristicas fisicas, psicolégicas y sociales propias cuya personalidad se
encontraba en proceso de construccion con una historia individual y social,
producto de sus relaciones familiares y de su entorno, se consideré6 como un ser
biosicosocial Unicamente para su estudio ya que el desarrollo es un proceso

integral.

Con este programa se introdujo el método de proyectos considerado como una
propuesta de trabajo flexible en su aplicacion y que ademas responde al principio
de globalizacién “El proyecto es una organizacion de juegos y actividades que se

desarrollan en torno a una pregunta, un problema o a la relacion de una actividad

® Secretaria de Educacién Publica, Bloques de Juegos y Actividades del Desarrollo de los Proyectos en el JN
(1993). SEP. México Pag. 11
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concreta.” El proyecto se estructuraba en tres etapas, ademas se incluyeron
contenidos y propdésitos educativos y un conjunto de juegos y actividades para el
trabajo pedagogico en las diferentes dimensiones. Como apoyo a las educadoras
se publicé un cuaderno de bloques, juegos y actividades. Este método hasta cierto
punto fue rigido apegado a una secuencia de pasos a seguir. Se basé en un tema
general propuesto por los nifios que casi siempre era propiciado por la docente

quien retomaba temas del programa anterior.

En el 2004, la educacion preescolar se implementa una reforma total. De
conformidad con los resultados de la consulta nacional, se disefio un nuevo
programa. Para su aplicacion se realizaron acciones de capacitacion a todos los
involucrados; asi como la dotacion del nuevo programa, volumenes
complementarios y lecturas de apoyo para cada docente y directivo; se doto de
computadoras a los J.N. de organizaciéon completa. Para los alumnos de tercer
grado se distribuyo el cuaderno de materiales para actividades y juegos
educativos recortable y acompafiado de su guia de aplicacién para padres. Estos
materiales se otorgaron a nivel nacional. Se dota de algunos materiales de
construccion para mejorar la infraestructura de los planteles, renovar libros, e
incrementar materiales de construccion de ciencia, de representacion y acervo
bibliografico, este tan esencial para la actualizacidn, para constituir una educacion
basica de calidad, no basta con la reformulacibn de contenidos y materiales
también es esencial que el educando desde preescolar comience a comprender
los principios éticos y las aptitudes que lo preparan para una participacion creativa
y constructiva en la sociedad moderna. Esto supone conocer las caracteristicas de
la identidad nacional y el alcance de los derechos y obligaciones del individuo, asi
como una primera informacion sobre la organizacion politica y las instituciones del
pais. Una educacion basica procura, también, un nivel cultural afin a nuestra
civilizacion y a la historia nacional, y forma la personalidad fundandola en valores
tales como: la honradez, el respeto, la confianza y la solidaridad, que son

indispensables para una convivencia pacifica democratica y productiva.

®Secretaria de Educacién Publica, Programa de Educacién Preescolar, (1992). SEP México. Pag. 13.
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En el PEP 04, se observan cambios importantes en la concepcién sobre el
desarrollo y aprendizaje, sefiala que ambos procesos influyen mutuamente y se
involucran tanto en el ambito cognitivo y del lenguaje como en el social-afectivo y
fisico. La teoria de Vygotsky resumen que: “Los nifios construyen el conocimiento,
el desarrollo no puede considerarse aparte del contexto social, el aprendizaje
puede dirigir el desarrollo y el lenguaje desempefia un papel central en el
desarrollo mental.”’® Al igual que Piaget, Vygotsky crefa que los nifios construyen
Su propio conocimiento, que no simplemente reproducen pasivamente lo que se
les presenta. Piaget sefala que la construccion cognitiva ocurre sobre todo en la
interaccién con los objetos fisicos. Para Vygotsky, en cambio, la construccion
cognitiva estad mediada socialmente, esta siempre influida por la interaccién social
presente y pasada; lo que el maestro le sefiala al alumno influye en lo que éste
construye. De ahi que tanto la manipulacién fisica como la interaccion social son

necesarias para el desarrollo del nifio.

Otra teoria importante es la de las Inteligencias Mdultiples postulada por Howard
Gardner quien sefiala que cada persona posee todas las inteligencias y que éstas
por lo general trabajan juntas de manera compleja, las define en siete tipos:
Linguistica-Verbal, Logico-Matematicas, Musical, Visual-Espacial, Corporales-
Kinestésicos, Interpersonales y Personales. Esta vision plural de las inteligencias
es util para apoyar al alumno donde tiene mayor dificultad para su desarrollo y

mejorar sus oportunidades y opciones de educacion.

El programa de educacion preescolar , esta centrado en competencias entendidas
como: “un conjunto de capacidades que incluyen conocimientos, actitudes,
habilidades y destrezas que una persona logra mediante procesos de aprendizaje
que se manifiestan en su desempefio en situaciones y contextos diversos™?.

Inicialmente, el término competencia surgié en el ambito laboral, pero en

10 Vygotsky. (2004). En Herramientas de la mente. El aprendizaje en la infancia desde la perspectiva de
Vygotsky. SEP. México, Pag. 14
" Secretaria de Educacion Publica, Programa de Educacién Preescolar. (2004) SEP. México, Pag. 22
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educaciéon es empleado para conocer que saben hacer los alumnos a determinada
edad, este disefilo por competencias toma sus insumos de varias fuentes:

sociocultural e histérica, epistemoldgica, neuropsicoldgica y pedagodgica.

Esta curricula tiene como finalidad propiciar que el JN, brinde un espacio de
socializacion que colabore con el desarrollo integral de los preescolares,
brindando oportunidad de aprendizaje para su vida futura, la funcién de la
educacion preescolar al igual que otros niveles educativos es eminentemente

social y formativa.

El JN constituye un espacio para que los pequefios convivan con sus pares y con
adultos, permite agradablemente el transito del nifio del ambito familiar al
ambiente social de mayor diversidad, con nuevas exigencias que adquirird un
caracter formativo, propicia una serie de aprendizajes relativos a la convivencia
social; estas experiencias constituyen el desarrollo de la autonomia vy
socializacion; presenta oportunidades para desarrollar las capacidades de
pensamiento que constituyen la base del aprendizaje permanente y de accion
creativa. Este nivel tiene propdsitos tendientes a desarrollar sus capacidades, la
curiosidad, la atencién, la observacion, la formulacion de preguntas vy
explicaciones, la memoria, el procesamiento de la informacioén, la imaginacion y
creatividad; asi como sus potencialidades mediante el disefio de situaciones
didacticas destinadas especificamente al aprendizaje. Entonces la educacion
preescolar prepara al nifio para una trayectoria exitosa en su educacién

subsecuente y fundamentalmente para su vida personal futura.

Los fundamentos del Programa de Educacion Preescolar, se basan en los
avances de la investigacion sobre los procesos de desarrollo y aprendizaje infantil.
Coinciden en identificar un gran nimero de capacidades que los nifios desarrollan
desde muy temprana edad e igualmente confirman su gran potencialidad de
aprendizaje, luego entonces, conocer las caracteristicas infantiles es el primer

fundamento. El segundo, es reconocer al alumno en su medio social y natural, en
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conjunto con los cambios sociales y culturales que han impactado, en la estructura
familiar; la desigualdad de oportunidades, la urbanizacion ha sido factor de
influencia en el medio asi como los medios de comunicacion. Por dltimo tiene un

sustento en él marco juridico legal.

El programa tiene caracter nacional. Establece propdsitos fundamentales para la
educacion preescolar. Contiene un conjunto de principios, esta organizado a partir
de competencias, tiene caracter abierto, esta organizado en seis campos

formativos.

Los doce propoésitos fundamentales definen la mision de la educacion preescolar y
expresan los logros que se espera tengan los nifios y las nifias que la cursan. Son
la base para definir las competencias a favorecer mediante la intervencion
educativa y son la guia para el trabajo pedagdgico. Estos propdsitos se irdn
favoreciendo de manera dinamica e interrelacionada dependiendo del clima que
se genere en el aula y en el propio plantel. Este programa contiene doce
propésitos fundamentales, por lo tanto la educadora no tendra que disefarlos para
realizar su quehacer educativo, solo elaborara situaciones didacticas que propicien
el favorecimiento de competencias que facilite el proceso de desarrollo y
aprendizaje que aunque son dos procesos distintos estan interrelacionados e
influyen mutuamente, involucran el ambito cognitivo, el lenguaje, lo social, lo fisico,
las experiencias, los retos que enfrenten y el apoyo que reciban para avanzar de
un nivel de logro con ayuda, a un nivel de logro independiente. En la medida en
que los nifios enfrenten tareas cada vez mas dificiles, pero que estén en
condiciones de resolver, surge un nuevo nivel de desempefio; en este proceso, los
pequefios adquieren no solo conocimientos, sino habilidades, estrategias para
actuar y nuevas conductas; con estas acciones se da un gran paso, de una
educacion preescolar centrada en propiciar la maduracién a una educaciéon que dé
prioridad al desarrollo cognitivo en los pequefios. Asi como de una rutina

establecida al disefio y puesta en practica de situaciones de aprendizaje oportunas

20



y variadas; del método a la competencia como punto de partida para organizar la

intervenciéon educativa.

El logro de los propdsitos de un programa educativo por correcta que sea su
formulacién, solo se concreta en la practica, cuando su aplicacion se realiza en un
ambiente propicio y bajo practicas congruentes con estos propoésitos. Por esta
razon se incluyen un conjunto de principios que dan sustento educativo. Estos
principios pedagdgicos se agrupan en tres aspectos: Caracteristicas infantiles y
procesos de aprendizaje, estos sefalan que los nifios y las nifias llegan con
conocimientos previos que son la base para continuar aprendiendo, entonces la
funcién de la educadora es fomentar y mantener el deseo de conocer, el interés y
motivacion por aprender en interaccion con sus pares tomando como base el
juego. Otro principio aborda la diversidad y equidad, el jardin de nifios como
espacio de socializacién y aprendizaje debe propiciar la igualdad de derechos
entre niflos y niflas independientemente de sus diferencias sociales
socioecondémicas y culturales, integrando también a los alumnos con necesidades
educativas especiales con 6 sin discapacidad. En relacién con la intervencion
educativa, que es otro de los principios pedagogicos, se sefialan las formas de
ensefianza, la innovacion en las practicas asi como la extension y vinculacion para
la colaboracién mutua entre el espacio socializador y la familia para favorecer el

desarrollo de los nifios.

La organizacién del programa se sustenta en los propésitos fundamentales que
son la base para la definicibn de las competencias que se espera logren los
alumnos. Una vez definidas las competencias que implica el conjunto de
propésitos fundamentales, se ha procedido a agruparles en los siguientes campos
formativos: Desarrollo personal y social, Lenguaje y comunicacién, Pensamiento
matematico, Exploracion y conocimiento del mundo, Expresion y apreciacion

artistica y Desarrollo fisico y salud.
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1.3. La Funcion del directivo a partir el acuerdo para la modernizacion educativa.

A partir de la firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Basica (ANMEB), se genera en nuestro pais una amplia actividad en torno a la
Gestidon Escolar, al plantear como tarea sustantiva la reorganizacién del sistema
educativo se sientan las bases para el federalismo educativo, para una nueva
participacion social en la educacion; asi mismo, se plantean la reformulacién de
los contenidos y materiales educativos, como también la revaloracion de funcion
magisterial. Con ello surge la imperante necesidad de fortalecer al directivo,
considerando que a diferencia de la funcion docente, él no recibe una formacién
profesional para el desempefio de su funcion. Es de gran relevancia su papel en el
proceso de innovacion en los centros escolares. Por lo que se hace necesario
fortalecer las facultades de decision y organizacion, que potencialice la capacidad
de definir roles, de liderazgo para promover que los integrantes de la institucién
educativa se comprometan con la innovacion y éstos estén dispuestos a realizar
todos los ajustes y modificaciones necesarias, él serd el primero en adquirir el
compromiso del cambio. El papel del directivo debe centrarse en: La construccion
y mantenimiento de relaciones interpersonales entre los docentes. Ser positivo,
honesto, dar confianza, facilitar la comunicacion e involucrar a todos los docentes,
prestar atencion a las diferentes necesidades de cada docente, establecer
objetivos y prioridades; dejar claros los compromisos, objetivos y metas, aprender
de errores y aceptar riesgos; coordinar el trabajo, asignando roles y delegando
responsabilidades dentro de una estructura que ayude a la colaboracién entre el
centro y sus miembros, que se involucre activamente, escuche y responda
positivamente a las ideas y quejas de los miembros sin amenazar ni violentar sus
sentimientos; cuidar del trabajo, de los miembros y de su reputacion teniendo la
capacidad objetiva para valorar fortalezas y debilidades en orden a preservar y

construir una mejor realizacion de la practica y remediar deficiencias.

El directivo no solo tendra conciencia de los papeles que desempefia dentro de su

funcién, también fortalecerd sus competencias. En este sentido el término
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“competencia es una parte profunda y duradera de la personalidad que puede
predecir la conducta en una variedad de situaciones del puesto. Ademas, la
competencia permite saber quien hace algo bien o mal medido a través de un
criterio especifico o estandar’*?, entonces las competencias incluyen
conocimientos, habilidades y otras caracteristicas individuales que implican poder
desempenfar con éxito tareas especificas. Por lo tanto, el directivo debe adquirir

competencias basicas para el desarrollo de su funcién, estas son:

Competencia ética: permite actuar razonablemente en el contexto de las
relaciones interpersonales; al mismo tiempo exige la comprension del contexto
socio-cultural asumiendo un compromiso social como una tarea definitiva.
Competencia comunicativa: capacidad de interactuar comunicativamente en un
contexto, manteniendo una interrelacion dialégica desarrollando la capacidad de
interpretar y comprender el mundo natural y social, y dando apertura a la
participacion colectiva en toma de decisiones que les competen, es decir viviendo
una democracia participativa, en que los sujetos reconocen los contextos y
significan sus acciones. Competencia pedagdgica, permite apoyar a la cultura
aulica ligada a la lectura y la interpretacion, a la discusién y a la reflexién, a la
capacidad de predecir y configurar que es necesario para actuar con
responsabilidad, con el deseo y con la voluntad de saber.

Competencia interactiva: capacidad de comunicarse y entenderse con el otro,
viviendo la tolerancia, la convivencia y la cooperacion, promoviendo el respeto por
lo propio y lo diferente, reconociendo errores con el fin de superarlos, con la
certeza de que no hay conocimientos acabados. Gestar en colectivo actividades
retadoras e innovadoras por medio de: “La gestion escolar esto implica que todos
los profesionales que actlan en el establecimiento compartan el conocimiento

sobre las condiciones existentes, sobre los recursos dispensables y los problemas

'2 Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Antologia El Directivo: Competencias Bésicas para el
Desarrollo de su Funcién. (2004-2005). SEIEM. México, Pag. 28
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asi como las intensiones que afectan la calidad del servicio en las escuelas” **. La
gestion escolar la han interpretado los directivos como sinénimo de administracién,
entendida como una actividad gerencial. La gestion est4 cargada de diversos
significados y éstos dependen de los enfoques teodrico-metodoldgicos que la

sustenten y del contenido axiolégico que se le otorgue.

Desde este punto de vista de las demandas, el desempeiio y la calidad de una
institucion educativa estd en la calidad de los “productos que genera”: los
alumnos, en funcién de la adaptacion y utilidad que este producto tenga en el
entorno social. Ante este reto, se debe desarrollar en los educandos las
habilidades de busqueda, seleccion, organizacion, procesamientos y uso de la
informacion, ademas de brindar multiples oportunidades para fortalecer en ellos la
autonomia con relacién a su forma de apropiarse de los conocimientos. Tendra
que favorecer el desarrollo de competencias para que por si mismo pueda hacer
uso critico y creativo de estas y aprenda a aprender dentro y fuera de la institucion
durante toda su vida. Una variante de este enfoque, vigente y hegemoénico en la
actualidad, es la que analiza la calidad de la educacién en funcion de la
produccion de los recursos humanos funcionales a los nuevos requerimientos de
la globalizacion de la economia. Por lo tanto, la gestion escolar tiene como
prioridad reorientar el ejercicio de la funcion de los directivos escolares y fortalecer
sus competencias profesionales, de tal modo que ejerzan eficazmente sus
funciones académicas y promueven el mejoramiento continuo de la calidad de la
escuela. Logrando con ello promover la transformacion de la organizacion y el
funcionamiento cotidiano de los centros escolares para asegurar que el personal
docente y directivo asuman colectivamente la responsabilidad y un cambio de
actitud en el proceso educativo, estableciendo relaciones de colaboracion entre si
y con el entorno social de la escuela, generando compromiso con el mejoramiento

continuo de la calidad y la equidad de la educacién.

B Mello, N. (2004). Nuevas Propuestas para la Gestion Educativa. Conaliteg. SEP. México. Pag. 66
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Que se geste la funcion directiva eficaz en los centros educativos para potenciar la
organizaciéon escolar, es aceptable. También la necesidad de la direccion de un
gobierno dentro de los grupos humanos organizados, pero podemos encontrar
algunas divergencias en cuanto al modo de ejercer esa responsabilidad. Gomez
Dacal especifica qué “la direccibn es un elemento esencial para establecer el
orden social, y por lo tanto es indispensable en el orden constituido por la
comunidad educativa™*. El tema tiene amplias repercusiones, e importancia, en la
accion directiva escolar, sobre todo en cuanto a la estructura, las
responsabilidades, la participacion y en si para la eficacia global de la
organizacion. En este momento ya no se considera que la figura del director sea
autoritaria, hoy el tipo de direccidon que nuestro tiempo esta exigiendo no puede
ser ya la centralista, autocratica o basada en un autoritarismo. Es precisamente
por las desviaciones de la verdadera naturaleza de la direccion, por el abuso del
poder o por la busqueda de intereses particulares en lugar de los del bien de la
comunidad, que durante mucho tiempo las palabras jefe y director han sido
sinbnimos de represion y se les ha interpretado como un atributo de poder
coercitivo, mas que como una forma de servicio a la sociedad. Por ello debemos
rescatar y reivindicar la figura del director, desde la supervision, estan vinculadas
de manera préactica y directa con el buen funcionamiento de una organizacién

directiva.

Autoridad y poder son conceptos que deben actualizarse en la practica, pero no en
su contenido negativo, sino como elementos necesarios para ejercer una tarea de
alta responsabilidad. Es interesante descubrir en distintas investigaciones sobre
organizacion y direccion escolar que el personal implicado en los centros esta
demandando de sus directores una actuacion que atienda no soélo a los aspectos
técnicos, administrativos o didacticos, sino también a cuestiones humanisticas y

de valores trascendentes. Por lo tanto, en las corrientes contemporaneas se habla

1 Gomez, G. (1986) Administracion Educativa. Diccionario de Ciencias de la Educacién, Madrid, Anaya, Pag.
35.
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de la mision del director, las responsabilidades del mismo, en cuanto a representar

como ejemplos de la cultura y valores de cada uno de ellos.

La contemporaneidad esta requiriendo de una direccion integral, participativa,
basada en el ejercicio de una autoridad auténtica que sepa respetar la libertad
humana y que pueda ayudar a distribuir también responsabilidades en una labor
de equipo. Una direccién que auténticamente esté constantemente en servicio a
la comunidad, llena de sentido y de valores, que contagie y dinamice la
colaboracion constructiva de todos. Para ir formando una filosofia que oriente la
practica de la direccion educativa habra de reconocerse que ésta tiene su origen y
sentido en la autoridad, su significado y finalidad es el ejercicio auténtico de una
vocacion de servicio hacia la comunidad e incluye necesariamente el poder de
decision de quien es responsable de unificar esfuerzos para avanzar en el bien
comun del centro. Una vez reconocida la naturaleza de las instituciones
educativas, se constata que el bien de la comunidad se traduce en una educacién
de calidad, coherente con las necesidades de las personas y de acuerdo al

momento socio-historico que se vive.

La direccion eficiente se manifiesta en el centro educativo con la realizacién de
una conexién técnica administrativa, con una coordinacion humanistica, en una
coordinacion y administracion de los recursos y materiales integrados y
coherentes a los fines para generar en los centros escolares una educacion de
calidad. Un directivo comprometido con su labor es el elemento clave para
promover y difundir estos cambios. Emplea el trabajo colaborativo escolar, como
una estrategia, que los conduzca a una modificacion en el comportamiento del
personal docente que estan inmersos en el proceso ensefianza- aprendizaje. Algo
gue no se ha venido reflejando en su totalidad; ya que al realizar las reuniones de
Consejos Técnicos Consultivos, y hacer el analisis, de diferentes teméticas, no
hay participacion del directivo por falta de elementos tedrico-metodologicos, que
minimizan el desempefio de su funcién por lo que no se ha propiciado un cambio

total en la gestion escolar.
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Se entiende que la gestidn requiere un responsable; para que esta sea adecuada,
dicho responsable ejercera su liderazgo y debe vincularse con el quehacer central
de la escuela: formar a los alumnos. Pero también sabemos que la gestién escolar
no se reduce a la funcion del director, sino que la relaciona con el trabajo
colegiado del personal y con las interrelaciones que se establecen entre los
diferentes actores de la comunidad educativa incluyendo la comunidad externa y
de éstos entre si. Gestidn, por otra parte, es un sustantivo que denota accion, una
accion, por otra parte, de caracter creativo. Como tal, supone cierta
intencionalidad y cierta direccionalidad de los sujetos involucrados. Por eso,
“gestion escolar se asocia con la planeacion escolar, asi como con el quehacer
cotidiano en el que dicha planeacion se va ejecutando. Asi, las interrelaciones que
la escuela establemente favorece, y la forma como procura que se tomen las
decisiones, no son fruto del azar, sino de la intencionalidad colectiva combinada
con las tradiciones histdricas y la cultura que esta colectividad ha venido
construyendo™®. Se pretende hacer de la funcién directiva, una gestién escolar de
forma equilibrada, para mejorar la calidad de los centros escolares. “La escuela no
puede transformar a la sociedad, pero si puede contribuir a que la transformacion,
sea de calidad, que se centre en la calidad de las personas, y que conduzca a una

mejor calidad de vida™®.

Se hace necesario mejorar y transformar, la gestiéon
escolar de los involucrados en el proceso educativo, para generar en los
preescolares aprendizajes significativos que le permitan desenvolverse

autonomamente, que desarrollen capacidades de aprender a aprender.

Santos Guerra sefiala que, la calidad de las instituciones escolares tiene como
supuesto la posibilidad de una actuacion relativamente autbnoma de los centros
educativos y ademas de que los integrantes de la comunidad educativa tienen en
sus manos las claves de la comprension. Lo mas importante no es sélo que

pueden saber sino que pueden transformar.

!> Secretaria de Educacion Publica, Antologia de Gestién Escolar. (2004). SEP. México, Pag. 160
'® Schmelkes, S. (2001). Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas. SEP. Conaliteg. México Pag.
29
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Por lo tanto, la “calidad depende de las personas que laboren en la escuela por
gue son ellas las que pueden adaptar las medidas uniformes de las politicas a los
contextos especificos™’. Se requiere de un cambio de actitud, de la voluntad de
transformar y propiciar modificaciones sin perder de vista que también la calidad
€s un proceso, por lo tanto tenemos que mejorar los procesos para lograr mejores
niveles de aprendizaje efectivos en los alumnos, para que estos mejoren son
fundamentales las relaciones, entre el colectivo escolar, la relacion en el aula y la
relacion con los padres de familia, mejoran la calidad de los procesos que redunda

en generar procesos educativos de calidad.

Beltran Llavador y San Martin Alonso, sefialan que: para que una organizacion
logre ser flexible y creativa ha de contar con lo siguiente: La autoridad colegiada y
no jerarquizada, la toma de decisiones es participativa y no exclusiva, la
comunicacién es abierta y no restrictiva, la estructura es versatil y no rigida, se

admite que los recursos se controlen de manera dispersa y no centralizada.

Para generar una cultura de cambio y promover la participacion el director cuenta
con una herramienta: el Consejo Técnico Escolar. Es el instrumento
representativo de las diversas manifestaciones de la comunidad educativa. El
espacio de consejo técnico es lugar para el contraste de opiniones, el intercambio
personal y la toma de decision. Ahi es donde el director puede ir instaurando poco
a poco el clima, modos, vivencias y actitudes positivas para crear una comunidad
educativa que propicie una visién prospectiva. Para este fin este espacio hay
que entenderlo no s6lo como un medio para solucionar problemas, sino también
un vinculo de eleccion y aprendizaje. La participacion como forma de
organizacion y funcionamiento reporta muchas ventajas a la Comunidad.
Educativa: Aprovechamiento racional de los recursos, distribucion de las tareas y
diversificacion del trabajo. riqueza de puntos de vista, aportaciébn de apoyo y
respaldo a las iniciativas, colaboracion en la resolucion de conflictos, en la toma de

decisiones y en la realizacion de proyectos, asuncion de las funciones propias,

Y Ibidém Pag. 47
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intercambio de informacion y experiencias, trabajo en equipo, negociacion y
corresponsabilidad, tanto en la elaboracién como en el desarrollo de los proyectos
de la escuela, formacién de personas tolerantes, abiertas y flexibles, aportacién de
datos y conocimientos sobre las peculiaridades e intereses de todos los sectores y
del entorno escolar, asi como aumento en el grado de satisfaccion y mejora del

clima de relaciones de las personas implicadas en el proceso.

Para realizar la gestion escolar, el directivo emprende un conjunto de estrategias,
relacionadas entre si, para promover y posibilitar las acciones pedagodgicas de su
centro de trabajo. Es por medio del proyecto, donde “se identifican problemas
especificos, se da una organizacion interpretativa y se construyen acciones que
intenten resolverlos™®. En el proyecto escolar se plantea lo que se pretende hacer,
se definen objetivos, se decide una organizacién, programacion, estrategias y
acciones que se evalluan para un ajuste o replanteamiento en forma periddica,
este proyecto sera el fruto del consenso de todos los integrantes para que cada
uno lo haga suyo y valore su intervencién para el logro de la meta deseada.

Para que esto se logre es importante la conformacién del grupo de trabajo en
cada plantel, ya que existe personal de diferente perfil profesional, afios de
servicio, historicidad, valores, formas de ensefianza, por mencionar algunas.
“Este grupo de trabajo es el construido por los docentes que trabajan en una
misma unidad educativa, en el se gestan y desarrollan las tareas pedagégicas™?,
esta es una modalidad de trabajo muy fructifera; pero requiere de un directivo
comprometido con su labor, ya que es el elemento que centra los esfuerzos
alrededor de esos desafios, empleando el trabajo colaborativo escolar, como una
estrategia que le conduzca a una modificacién en el comportamiento en el proceso

ensefianza-aprendizaje y que produzca un cambio de cultura en su institucién.

'8 Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Antologia de Gestiéon Educativa. (2003). SEIEM.
México, Pag.13
" Ibidem. P4g.22
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APARTADO 2 LA GESTION ESCOLAR EN EL AMBITO EDUCATIVO.

Es de gran importancia comentar que en el nivel preescolar poco se ha hablado
del liderazgo del docente, y me pregunto cual es realmente este y me ha llevado a

buscar en que consiste.

2.1 El Liderazgo del Docente en el Aula

Considero que este liderazgo se ha visualizado en ocasiones como una mala
influencia en contra del directivo, pero debo de argumentar que estas inquietudes
por los docentes solo son manifestaciones pedagogicas, ya que si bien es cierto,
son los docentes los principales actores de la tarea educativa: “El profesor ha de
ser indiscutiblemente el lider del aula, el liderazgo puede y debe ser compartido
con los aprendices, pero la responsabilidad de esta funcion recae sobre el adulto

que por profesion, tradicién y ley esta a cargo del grupo™®.

El docente que desempefia su funciébn como lider, se manifestar4 seguro de si
mismo y propiciara un clima favorable, en donde los alumnos y docentes aprendan
de manera conjunta, favoreciendo sus competencias docentes, que deberan ser
expuestas en el quehacer educativo. Todos los individuos poseemos una gran
gama de competencias, de las cuales tenemos méas desarrolladas unas que otras.
La funcion de la docencia requiere la competencia laboral que significa “Capacidad
de ser efectivo, capaz, apto, idoneo para llevar a cabo la tarea, que se requiere en
un puesto especifico”®. Para la funcién del ejercicio de la docencia se tendran que
desarrollar primeramente las competencias “Central o basicas; son las que se
refieren a aquellas que se adquieren en la escuela para moverse en la vida de
manera funcional: disciplina, comprension lectora, matematicas basicas,

capacidad para planear, ejecutar, hablar correctamente, ser criticos y hacer juicios

20 Tomlinson, A. El Aula Diversificada. (2003). SEP. México. pag. 58
*! Frade, L. (2007). Desarrollo de Competencias en Educacién Basica. Edicién Tonalli. México. Pag. 52
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sobre la propia capacidad??. Para posteriormente iniciar el favorecimiento en sus
propios alumnos, asi como también las competencias para la vida que en términos
de la autora nos sefiala lo siguiente: “Capacidad es el conjunto de conocimientos,
habilidades, destrezas, actitudes, valores, creencias y principios que se ponen en
juego para resolver los problemas y situaciones que emergen en un momento
histérico determinado, el que le toca vivir al sujeto que interactia en el
ambiente”?®. Es por ello la ocupacién por hacer del quehacer docente en el aula
las transformaciones e innovaciones en la practica educativa. La docente de este
nivel se caracteriza como creativa y espontanea; cotidianamente suele demostrar
excesiva confianza en la posibilidad de improvisacion, el mago que se saca de la

manga conejos, cintas, palos, alambres, entre otros.

Es posible introducir modificaciones durante las interacciones concretas en el aula
cuando se tiene en la manga, los diferentes recursos de accién pensados y
escritos con anterioridad, la planeacion, son y han sido objeto de discusiones,
preocupaciones, adhesiones y rechazos. Podria afirmar que se trata de una tarea
problematica dentro de las mdultiples tareas docentes; generalmente suele ser
considerada como una de esas tareas burocraticas que exige la institucion,
restdndosele la importancia que tiene como anticipacion y organizacion del
quehacer de profesional de la educacién. En la planeacion tiene que calcular con
precision la cantidad y calidad de materiales que debera utilizar, estipular tiempos
que posiblemente durara, contemplara los recursos humanos y materiales
necesarios, el apoyo de los padres de familia y formas de evaluar la accién, asi
como también su propia intervencion para contar con parametros para el

replanteamiento.

La planificacién de la intervencién educativa es un recurso indispensable para un

trabajo docente eficaz, permite establecer los propdsitos educativos que pretende,

22 Frade,L. (2007). Desarrollo de competencias en Educacién Basica. Ediccion Tonalli. México. Pég.
52
% |bidém 52Frade,
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asi como también las formas organizativas adecuadas, prever los recursos
didacticos y tener referentes claros para la evaluacion del proceso educativo de
los nifios y las nifias de su grupo escolar. “La planificacion es un conjunto de
supuestos fundamentados que la educadora considera pertinentes y viables
parqué los nifios avancen en el aprendizaje de acuerdo con los propoésitos
planteados™®*. Planificar significa pensar “sobre lo que se puede hacer”, viene
determinado por las percepciones que el profesor tiene sobre “lo que se debe
hacer”, de sus propios alumnos y el contexto en que trabaja. Pensar lo que se
puede hacer a partir del deber hacer no es una tarea facil, se constituye en una
tarea problematica, que requiere una competencia profesional, saber
procedimental, “que se adquiere paulatinamente en la marcha del proceso
experiencial. No se aprende a planificar de un dia para otro, se necesita tiempo;
sin embargo, aunque la experiencia brinde mayores herramientas, siempre es

posible mejorar su concrecién.”®

En nuestro contexto es una tarea que, en la mayoria de los casos, se realiza en
soledad y en casa; en la tranquilidad, o no, de un fin de semana, o en reuniones
con las compafieras. Representa, ademas, un producto escrito que pone de
manifiesto los procesos mentales del docente, descubriendo, revelando y
develando sus saberes. Puede ser por esto, que los docentes muestran tanta
dificultad para dejar la marca por escrito. Sabido es, sin embargo, que una buena
planificacidbn no necesariamente demuestra lo que ocurre en la realidad del aula, y
gue una buena situacion didactica muchas veces no ha sido escrita con claridad y

precision.

Nuestro punto de partida acerca de la planificacion es que debe presentar la
explicacion de los deseos de todo educador para hacer de su tarea un quehacer
organizado, cientifico y mediante el cual pueda anticipar sucesos y prever algunos

resultados, incluyendo por supuesto la constante evaluacion de ese mismo

** Secretaria de Educacion Publica, Programa de Educacién Preescolar. (2004). SEP. México, Pag. 41
2 En 0 a 5. La educacién en los primeros afios Il, num. 10, febrero, Buenos Aires, Novedades Educativas,
Pag. 40.
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proceso e instrumento. El contar con este instrumento anticipador da cuenta de
gue el docente ha querido darle sistematicidad y organizacion a su tarea. Es una
accion necesaria e imprescindible, cualquiera que sea el nivel en que nos
desemperiemos, y sobre todo en el nivel preescolar, donde gran parte de la tarea
se desenvuelve en el marco de espontaneidad, que, aunque bien intencionados,
han llevado al devalu6 y perdida de la intencionalidad pedagdgica. Por ello no
puede ser considerado como una definicion rigida e invariable, ya que ni la
planeacién mas minuciosa puede prever todas las situaciones que pueden surgir
en un proceso tan vivo como el trabajo con los nifios. Es por eso la necesidad de
la apertura a la reorientacion y al ajuste, a partir de la valoracién que se vaya
haciendo en el desarrollo de la actividad misma. Hablar de planificaciéon didactica
es hablar de un docente, que ordena su pensamiento para decidir qué ensefar,
como ensefar, cuando ensefar, como se desarrollaran las tareas, tomando en
cuenta los recursos institucionales y situacionales disponibles. El punto de partida
suele ser la evaluacién de los procesos grupales, sus puntos débiles y fuertes. Es
hablar de un docente que toma decisiones sobre la marcha del proceso de
ensefianza y aprendizaje de sus alumnos, organizando y bocetando las posibles
soluciones a los problemas individuales y del grupo, creando situaciones de
ensefianza que se define por la imposibilidad de predecir lo que puede ocurrir en
las aulas del Jardin de Nifios.

Aunque sea redundante, sabemos que no todo lo que ocurre se puede prever ni
anticipar; sin embargo, la Unica forma que tiene el docente de no perderse en el
caos de los sucesos del aula es a través de una exhaustiva planificaciéon de sus
futuras acciones. La planificacion sirve “como instrumento 0 recursos que da
seguridad y confianza al docente; seguridad en el sentido de que le permite seguir
una linea coherente o continua en su ensefianza, enlazando contenidos y
actividades, seguridad en el sentido en que se constituye en algo de dénde
agarrarse, una especie de fuente de ideas, abanico de posibilidades que los

126

profesores tienen a la mano Un profesional autbnomo es aquel que tiene

%6 gecretaria de Educacién Publica, Programa de Educacién Preescolar 2004, SEP. México. Pag. 41
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conciencia de que se mueve constantemente en el terreno de los valores y de los
conflictos por la repercusibn moral y politca de sus practicas. Elabora,
experimenta y desarrolla un conocimiento practico siempre tentativo y provisional
que legitima su intervencion. Es deseable que los docentes de nivel preescolar
tomemos conciencia de la repercusién moral y politica de nuestra tarea, aunque
trabajemos con nifios de cinco afnos, para elaborar y anticipar las situaciones a
desarrollar en el aula; que tomemos conciencia de la necesidad de una mayor
sistematizacion a la hora de preparar la actividades, aunque se trabaje con nifios
pequefios que poco entienden sobre estas cuestiones. Entonces planificar
significa ponerse a pensar de lo que vale la pena ensefiar y como merece la pena
hacerlo. Cabe agregarle a esta afirmacion la reflexion acerca de lo que vale la
pena en este momento del grupo tomando en consideracidén las prescripciones
curriculares. Qué pueden aprender los nifios en este momento, qué necesitan
saber antes de ensefarles a jugar este nuevo juego, cuales son los instrumentos

cognitivos de que disponen en este momento para no repetir lo que ya sabe.

Estas son algunas de las cuestiones que permitiran a los docentes ajustar,
modificar, reasegurar la marcha de los procesos de ensefianza, desarrollando las
competencias profesionales para el desempefio de su funcion, entendidas
sintéticamente como la “capacidad de utilizar el saber adquirido para aprender,
actuar y relacionarse con los demas, son el referente para organizar el trabajo

docente”?’

.Una intervencién educativa para favorecer el desarrollo de
competencias en los nifios requiere tener como rasgo organizativo, una amplia
flexibilidad, ello permite a la educadora definir como organizara su trabajo docente
y qué tipo de actividades realizara. Antes de seleccionar y disefar la actividad
debera clarificar la competencia a favorecer, haciendo una revision al diagndstico.
Dicho planteamiento se sustenta en la idea de que no hay un solo método para
hacer las cosas, sino muchos recursos y formas de trabajo, se escogen por su
pertinencia y por su utilidad para lograr en los nifios los aprendizajes esperados.

Otro aspecto a decidir es la funcion a realizar durante el desarrollo de las

7 Ibidém. 41
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actividades, en ocasiones sera necesario una mayor presencia y direccién de su
parte, y en otras sera mas adecuado dejar fluir la actividad y mantenerse, pero
podra modificar su funcion en la actividad de acuerdo con la forma a desarrollar
con los alumnos y se involucren en ella. De acuerdo con lo expresado
anteriormente, el docente debera realizar durante las primeras semanas de
trabajo, actividades de diagnéstico, para conocer a los alumnos y paralelamente

iniciar el establecimiento de un buen ambiente en el aula.

El conocimiento de los alumnos y del programa se constituye en los fundamentos
para planificar el trabajo durante el ciclo escolar. “La experiencia y los resultados
de investigaciones recientes en el ambito de la pedagogia indican que no existe
una forma o método Unico que resuelva todas las necesidades que implica el
trabajo con los nifios"®.La docente organiza la planificacién didactica, tomando en
cuenta las competencias de sus alumnos e implementando diversas modalidades
para favorecer los aprendizajes de los nifios. “No existe un programa que sirva
para todo o para una pedagogia que sea mejor, muchas estrategias son utiles
para propiciar que los nifios y las nifias aprendan; la instruccion iniciada y dirigida
por la docente o iniciada por los nifios, la enseflanza a través del juego o

actividades estructuradas, el trabajo con compafieros de otros grupos”®

.Por lo que
yo he observado, el docente es quien modifica sus formas de ensefanza e
implementa diversas acciones para involucrar a sus alumnos en diferentes

actividades que los hagan reflexionar favoreciendo sus competencias.

Los Elementos del Triangulo Interactivo que Influyen en el Proceso Ensefianza
Aprendizaje, el programa de educacion preescolar los contiene, esta constituido
por diez principios basicos agrupados en tres aspectos que dan sustento al
curriculum. César Coll sefiala que para que se produzcan aprendizajes, es
indispensable la interacciébn conformado por: Intervencion docente Profesor,

caracteristicas y procesos de aprendizaje Alumno y diversidad y equidad Escuela.

*®secretaria de Educacién Publica, Programa de Educacién Preescolar, (2004). SEP. México. Pag. 121
 |bidem P&g. 121
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De esta manera el programa de educacion preescolar los plantea. Es un triangulo
equilatero, en cuyos vértices esta el profesor, alumno y escuela. Se hace
necesario que el docente este en la cima del angulo ya que este serd el lider y
como tal debe ser seguro de si mismo y sabedor que no lo sabe todo y que cada
dia también el aprende y en ocasiones aprende de sus propios alumnos, pero que
tiene el poder para encontrar las respuestas. “Los profesores deben estimular los
puntos fuertes de sus estudiantes y hacerlos superar los escollos que encuentren
en el aprendizaje. Esto sOlo puede hacerse mediante el uso de diferentes
técnicas”®. Para conseguir que la ensefianza y el aprendizaje sean efectivos, es
preciso que el docente conjugue los principales elementos del curriculum: Los
contenidos, el proceso, el producto. El contenido sera aquel que el alumno debe
llegar a conocer, hechos conceptos y principios y sera capaz de hacer habilidades

como resultado de la interaccion.

Durante el proceso, el alumno tendra la oportunidad de dar sentido a los
contenidos y procesandolos para apropiarse de ellos, en el aula, por medio de
actividades planificadas, una actividad sera efectiva: si tiene un propdsito docente
claramente definido, si se centrar la atencién en conceptos claves, que todas las
actividades tengan significado y que el alumno este enterado de ello; que también
plantee nuevos retos que llevan a la reflexion; creando analogias, modelos,
metaforas, simbolos o imagen de concepto; plantear y responder a nuevas
variables en una situacién problematica; propiciar aprendizajes autbnomos. Y
sobre todo el docente tendrd que valerse de la motivacion y una actitud positiva
para hacer que sus alumnos comprendan su entorno y emprendan acciones para

mejorarlo, por ende este sera el producto.

Desde la perspectiva de la concepcion constructivista, el alumno antes de ingresar
a la escuela llega con conocimientos y capacidades previas. En este marco, la
orientacion y guia del profesor sera de ayuda en el proceso de construccion de

significados y atribuciones que den sentido al aprendizaje escolar. “El principio de

30 Tomlinso, C. (2003). El Aula Diversificada. SEP. México, Pag. 113
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ajuste de ayuda educativa presenta como el principio explicativo basico de una
ensefianza capaz de promover 6ptimamente el aprendizaje™!, entonces los
alumnos aprenderan a partir de orientaciones de ayuda que se le ofrecen y que el
mMismo propicie con sus pares, por lo tanto el docente es el elemento clave en esta

combinacion.

Otro de los elementos del trinomio interactivo es la escuela. Esta debera ofrecer a
los nifios y nifias oportunidades formativas independientemente de sus diferencias
fisicas, socioeconomicas y culturales tal y como fue estipulado en el tratado de
Jomteim, como una educacion para todos. Asi como el respeto a la diversidad
propiciando una educacion con equidad para cubrir realmente sus necesidades.
Por tanto, la escuela como espacio de socializacion y aprendizajes, propiciara la
igualdad de derechos, teniendo en cuenta que “el aprendizaje es un proceso
externo, que va en paralelo con el proceso de desarrollo fisico”?. Aprendizaje y
desarrollo son procesos distintos, relacionados de manera compleja. Para que se
dé un éptimo aprendizaje, deben darse las condiciones necesarias. Dadas las
diferencias individuales la relacion entre estos dos conceptos puede ser diferente
en cada nifio. La docente debe ajustar sus métodos y técnicas constantemente,

esto representa un gran reto.

En el aula los alumnos no soélo aprenden contenidos que el docente ensefia, sino
también del modo como este realiza el proceso, lo he escuchado de padres de
familia al decir, mi hijo habla y se comporta como su maestra. En el aula se vive y
aprende en democracia, asi como se aprenden valores y se practican
principalmente el respeto al compafiero y sus pertenencias, a guardar silencio
para escuchar opiniones, se respeta la diversidad y se aprende a dar ayuda a los
pequefios que presentan necesidades educativas especiales con o0 sin
discapacidad. Cuando la docente atiende en su grupo a un alumno con NEE con o

sin discapacidad tiene un gran reto al hacer modificacion en actividades y

*! Ibidem Pag. 50
32 Vygotsky. (1960). Escritos Escogidos de Psicologia. Moscu. Pag. 440
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materiales. El docente no solo ejerce y pone en practica su liderazgo en el aula,
sino también cuando realiza juntas, reuniones, platicas, cierre de actividades, con
padres de familia o da informes de avances de los nifios, también cuando asigna
comisiones con ellos. Participa activamente en la organizacion de actividades del
plantel, asume su responsabilidad en el cumplimiento de comisiones y las realiza y
es capaz de retomar el rol de algin docente y del propio directivo si el caso lo

requiere.

Por su responsabilidad y presencia en el aula, el docente es la clave del cambio,
no puede haber mejora sin él, se atreve a innovar por cuenta propia, contribuye
con el cambio de cultura del Centro de Trabajo. Son vitales los esfuerzos
individuales y colectivos como indicadores y promotores de la mejora. Pero donde
el liderazgo y el ambiente escolar son hostiles de manera notable y sistematica,
los esfuerzos del docente tendran un resultado escaso, efimero o inexistente. Aqui
la figura del directivo es decisiva y dara sustento al profesionalismo del docente,
caminando en paralelo realizaran el diagndstico para saber cual es la cultura de la
escuela, sus valores, tradiciones, supuestos, creencias y metodos para que en
colaboraciéon comprendan la situacion y emprendan las estrategias para mejorar.
Asi como también el directivo tiene que conocer las fortalezas y debilidades de las
y los docentes para iniciar un verdadero desafio en su liderazgo.

2.2 El Liderazgo del Directivo

La naturaleza y las caracteristicas de la escuela, la complejidad de la tarea
educativa y los multiples requerimientos a los que deben responder, son algunas
razones que hacen que éstas, como en cualquier otra organizacion formal,
requiera de una lider entendida esta funcion como “el proceso de influir en otros
para trabajar con entusiasmo en el logro de objetivos comunes”®.

El liderazgo se entiende como la capacidad de tomar la iniciativa, gestionar,

convocar, promover, incentivar, motivar y evaluar a un grupo o equipo. Cabe

% http://es.wikipedia.org/wiki/Liderazgo Julio 10, 2008.
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sefalar que existe una regla fundamental en las relaciones personales que el lider
de nuestros centros escolares debe hacer suya para el ejercicio de su desempenio,
esta dice: no pongas a las personas en tu lugar sino ponte ta en el lugar de las
personas, en la medida que el director sea empatico con el docente podra
entender la situacion por la que éste pasando. La clasificacion del liderazgo es de
acuerdo a como se ejerza, estos pueden ser: El liderazgo carismético, es aquel
lider que tiene la capacidad de generar entusiasmo; lider desarrollador es capaz
de promover el desarrollo del potencial de las integrantes del equipo; lider
autocrata, asume toda la responsabilidad de toma de decisiones, inicia las
acciones, dirige, motiva y controla a los subalternos; lider participativo utiliza la
consulta como punto de partida. No delega su derecho a tomar acuerdos finales,
sefala directrices especificas, pero si consulta ideas y opiniones sobre muchas
decisiones que le incumben; lider liberal este delega su autoridad por su tipologia
el liderazgo mas frecuente puede ser: El liderazgo formal es aquel que
preestablece la organizacién, ya sea por sus méritos, estudios y antigiedad o por
que de acuerdo al escalafon le corresponde; Liderazgo informal, cuando en algun

centro de trabajo el director se ausenta y un docente tiene que realizar la funcion.

De acuerdo a la relacion existente entre el lider y sus colaboradores, se puede
hablar de: a) Liderazgo autocrético, cuando el lider es el Unico en el grupo que
toma las decisiones acerca del trabajo y la organizacion, sin justificarlas en ningun
momento. Los criterios de evaluacion utilizados por el lider no son conocidos por
el resto del grupo, la comunicacién es unidireccional entre el lider y el
subordinado; b) Liderazgo democréatico, es aquel que toma decisiones tras
potenciar la discusion del grupo, agradeciendo las opiniones de sus seguidores.
Los criterios de evaluacion y las normas son explicitas y claras, cuando hay que
resolver un problema, el lider ofrece varias soluciones entre las que el grupo tiene
que elegir; c) Liderazgo liberal “laissez faire”, el lider adopta un papel pasivo,
abandona el poder en manos del grupo, en ninglin momento juzga ni evallua las
aportaciones de los demas miembros del grupo, los integrantes del grupo gozan

de toda libertad y cuentan con el apoyo del lider solo si se lo solicitan.
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Segun el tipo de influencia del lider con sus subordinados son: a) Paternalista, es
aquel que ejerce un liderazgo moral, empatico, apapachador con sus colegas; b)
liderazgo transformacional o carismatico, el tiene la capacidad de modificar la
escala de valores, las actitudes y las creencias de los seguidores; c) Las
principales acciones de un lider carismético son: discrepancias con lo establecido
y deseos de cambiarlo, propuesta de una nueva alternativa con capacidad de
ilusionar y convencer, y el uso de medios no convencionales e innovadores para

conseguir el cambio y ser capaz de asumir riesgos personales.

Entonces “El lider es la persona que reconoce que el poder radica en los demas,
facilita el éxito de su gente, es técnicamente capaz, tiene don de gentes que
cautiva y entusiasma a sus seguidores, sabe como influenciar en las ideas y las
acciones de otros para alcanzar las metas del grupo u organizacién, tiene una
amplia vision conceptual y caracter bien definidos; estd armado de disciplina,
persistencia, escucha su voz interior, se expresa por medio de sus obras,
concientiza y reflexiona todo lo que hace. El lider inspira confianza y aprende de
los buenos consejeros y se entrega a un suefio por lograr”**. Son muiltiples los
requerimientos a los que a diario se ve involucrado un directivo escolar, por ello
debe retomar caracteristicas de distintos tipos de liderazgo para responder
adecuadamente a las demandas. Puede ser que en alguna ocasion falle en el
desempefio de sus papeles, pero esto sera el principio de su crecimiento y

desarrollo potencial de su liderazgo.

El ejercicio eficaz de la funcion directiva demanda el conocimiento profundo de los
propésitos educativos, de los principios generales y de las bases legales que
orientan y norma el sistema educativo en su conjunto, asi como las implicaciones
de estos elementos en la ensefianza, en la organizacion y el funcionamiento

cotidiano de la escuela. La tarea de dirigir requiere de bases que permitan ademas

** Servicios Educativos Integrados al Estado de México. la Funcién del Directivo en el Trabajo Escolar (2006).
SEIEM. México. Pag. 17
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de la realizacion de actividades administrativas, valores permanentemente la
situacion de la institucion escolar, especialmente en lo que concierne al
cumplimiento de su mision. “Los directivos son profesores que representan a la
comunidad educativa y administrativa que se encarga de garantizar el buen
funcionamiento del Centro de Trabajo”. El papel del directivo es fundamental, la
calidad requiere un nuevo tipo de liderazgo, basado en la experiencia y en la
conviccion personal. El director debe ser el primero y mas comprometido
responsable de la calidad educativa, debe fungir como auténtico lider, capaz de

motivar, facilitar, estimular el proceso de mejoramiento de la calidad.

Condiciones, Contenidos y Estrategias Directivas: Querer, Saber, Poder. La
primera exigencia es que realmente se quiera ejercer el rol directivo para no
desarrollar la funcibn meramente protocolaria o gerencial o por el deseo del
Estatus o poder. Se trata de realizar tareas de coordinacion de forma democratica,
ayudar al equipo a elaborar, planificar, desarrollar y evaluar un proyecto educativo
rico y coherente es la base del acierto. No se trata de hacer lo que se ama sino de
amar lo que se hace. La segunda es saber, no referido a reglamentos, legislacion,
acuerdos, por destacar algunos, no como Unica exigencia, que el directivo, debe
manejar. Me refiero a conocimientos sobre: dinamica e integraciéon de grupos,
organizacion escolar, psicologia del aprendizaje, corrientes pedagoégicas y sobre
sociologia de la educacion. La tercera exigencia es poder, este va a depender del
tamafo de la escuela, la escasez de recursos, de la preparaciéon de los profesores
y de su autonomia. Para mejorar la funcién directiva no basta con modificar el
discurso, hay que modificar la practica Habr4 que hacerlo bajo un marco

normativo que le de sustento al quehacer cotidiano de la funcion directiva.

Por lo comun, se considera y llama autoridad a todo aquel que ejerce algun tipo de
influencia sobre un grupo determinado. Este tipo de autoridad ordinaria debe

identificarse como autoridad institucional, circunstancial o por titulo, es decir

%> Servicios Educativos Integrados al Estado de México, La Funcion del Directivo en el Trabajo Escolar.
(2006). SEIEM. México. Pag. 9
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aguella cuyo origen es externo al sujeto que la recibe, independientemente de la
calidad moral de la persona y que con mayor exactitud debe llamarse poder. El
autentico concepto de autoridad es de orden ético, por eso se le llama autoridad

moral, la cual se gana y construye éticamente sirviendo a los demas.

La autoridad moral es un concepto cuyo origen y naturaleza es de orden ético —
trascendental — constructivo y esencial, mientras que el poder es de orden
situacional — relativo jerarquico y formal; el concepto de autoridad se encuentra
vinculado con la idea de poder aunque su origen y finalidad sean distintos. La
autoridad moral requiere transitar de lo tedrico — abstracto a lo practico — concreto

por medio de dos condiciones:

El lider de un centro escolar debe tener la capacidad de persuadir a sus
colaboradores. Toda autoridad moral goza siempre de algun tipo de poder. Sin
embargo, tener algun tipo de poder no significa tener una verdadera autoridad; el
poder influye de manera temporal o limitada y la autoridad moral lo hard de
manera permanente, de acuerdo a las circunstancias que prevalezcan en ese
momento, asi el poder deberd entenderse como un medio al servicio de la
autoridad mas como un fin que lo convierte en una fuerza desprovista de razon,
utiizada como instrumento de presién, operacion, abuso e injusticia. “A una
autoridad se le sigue por admiracion y respeto. Autoridad significa dejar crecery
hacer superar, enfrentando la pasividad hartazgo y apatia que prolifera en la
sociedad.”® Un gran lider en el &mbito educativo requiere ser sensible, ser sabio,
actuar conforme a la razon; tener conocimiento antes de actuar ser humilde
implica respeto asi mismo y a los otros, escuchar a los otros para conocerlos
profundamente y comprenderlos, reconocer los saberes y las limitaciones de si
mismo Yy los saberes de los otros, asi como de los errores propios para aprender y

crecer.

% Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Antologia de Gestidn Escolar, Programa Nacional de
Carrera Magisterial. (2003). SEIEM. México. Pag. 117
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En este sentido la accion comunicativa aparece como plataforma para alcanzar
las metas fijadas de un lider colectivo, sustentada en el significado de compartir lo
que se tiene, erradicando el temor a descubrir a si mismo desde los planes,
efectos, medios, anhelos, relaciones interpersonales, al amparo de la libertad de
pensar, de ser y de hacer, puede diferenciar una libertad responsable de un
libertinaje; aspirando al desarrollo de un modelo educativo que recupere para las
generaciones futuras, valores sociales y trascendentes, autonomia, democracia,
libertad, igualdad, justicia, solidaridad, cooperacion, convivencialidad, respeto, asi
como algunas cualidades humanisticas; valentia, tolerancia, humildad, sabiduria,
alegria de vivir. Ello nos remite a definir las cualidades y conductas de todo lider,
En actitud puedo sefialar: generosidad: disciplina y habito de dar, sin necesidad
de recibir, originando relaciones colaborativas; valentia, a pesar de temer algo,
se reconoce el temor, se controla y se utiliza la energia que brinda para luchar por
sus convicciones; implica poder observar en qué momento es necesario hacer
frente a algo; conviccidén: comprometerse con la vocacion, con las metas, con los
objetivos, porque se saben positivos y justos, sin depender de la anuencia de la
gente, de lo contrario se estaria preocupado por agradar y no por hacer lo debido;
nadie valora a las personas que carecen de conviccidn, que no tienen coraje ni

determinacion.

La sabiduria no en presunciéon de lo que el lider sabe, sino actuar conforme a la
razon, el riesgo: conlleva la posibilidad de equivocarse, pero las acciones tienen
una razon de ser: modificar la realidad. De inspiracidbn motivacion: es intrinseca, se
genera en uno mismo y es responsabilidad de cada uno construirla con esmero,
claridad y responsabilidad, de manera trascendental, pasion: es una fuerza interior
que permite a quien tiene pocas habilidades ser capaz de impactar a otros, con
mucha mas fuerza. Las personas apasionadas desbordan los niveles usuales de
energia y ponen su vida no sélo en completar su misién personal, adicionalmente
lo hacen con entrega. Un gran lider, es aquel que desborda tal pasion por lo que

hace, que solo de verlo actuar inspira a sus seguidores a ser mejores personas.
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Este grandioso lider serd congruente entre lo que piensa, dice, siente y hace.
Ya que esta persona, es aquella que es capaz de vivir de tal manera, que integra
en una unidad de accidén sus convicciones, creencias, pensamientos, palabras y
emociones; credibilidad e integridad: todo lider debe saber ser flexible, pues las
costumbres, las tradiciones y los gustos de cada persona son diferentes, lo que lo
obliga a ser suficientemente habil para hacer que cada tipo de persona se sienta
aceptada, respetada y entendida. Sin embargo, los principios de cada persona no
pueden sujetarse al vaivén de las circunstancias o de los deseos de los demas.
Los individuos debemos sabe admirar quienes somos en toda situacion; la
integridad consiste en tener el valor y la disciplina de vivir de acuerdo con nuestras
convicciones y principios mas profundos, aun en las situaciones mas dificiles; de
interrelacion: disposicion y presencia: hacer sentir su presencia fisica y emocional
y disposicion para estar al tanto de las necesidades de sus seguidores; requieren
de su lider atencion, respeto y empatia; comunicacion: significa compartir, y solo
se puede compartir lo que se conoce y en especial lo comun, compartir lo
verdaderamente humano suefos, metas, planes, miedos, anhelos y proyectos de
vida: capacidad de escuchar, respeto y atencion frente a otro ser humano;
escuchar quejas, peticiones y sugerencias de los seguidores, lo cual no se traduce
necesariamente en la obligacion de darles una respuesta afirmativa, sino atender
a una necesidad emocional; un lider visionario entiende la necesidad de ventilar y
expresar todo aquello que molesta o0 necesita el grupo; convence y negocia:
generando territorios comunes en los que puede construir alianzas y consensos,
toda vez que en cualquier relacibn humana se interactia con personas que tienen
valores, metas y puntos de vista diferentes. Todo lider, es suficientemente creativo
para generar condiciones en las que todos ganen. Para ello, hay que transitar de

las posiciones personales a los intereses comunes.

Con base en las cualidades antes sefialadas, se han percibido algunos aspectos
centrales, a partir de los cuales se puede perfilar el desempefio del directivo
profesional o lider efectivo en la gestion escolar, este al tener como finalidad

orientar un proyecto institucional propio, que impulse la autonomia institucional
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local; es necesario que desarrolle ciertas caracteristicas para dirigir una gestion
escolar efectiva, en pro de la comunidad escolar como son: ser democratico, no
autoritario; pero que si se convierta en una autoridad, teniendo claridad en las
metas, teniendo gusto y calidad en lo que hace. Ser dialogico; implica desarrollar
habilidades comunicativas para que esa comunicacion escolar sea mutua entre
maestros y colegas, entre nifios y maestros, impulsando las relaciones dialdgicas
en las aulas, donde se vivan dinamicas construidas entre directivos, maestros y
alumnos, donde se escuchen las voces de los nifios con respeto; asi mismo, en la
comunicacion entre los maestros debera imperar el respeto con ciertas normas de
tono y amabilidad. De tal forma que el director necesita implementar normas para
aprender a escuchar, a participar, respetar y ponerse en el punto del vista del otro
para poder aprender de los demas; ser positivo; implementando el trabajo
colegiado con esa misma forma de participacion de disfrute, de dialogo, de
compartir, de innovar, de aprender a equivocarnos. El trabajo colegiado es
entendido como el hecho de agrupar profesionales colegas, todos con la misma
meta, ser participe en la formacion de maestros; ensefiando a los docentes a
trabajar en colaboracion con la comunidad escolar; evaluador; al crear espacios de
autoevaluacion y coevaluacion entre los maestros; ser colaborador; coadyuvando
en la administracion de la institucion, y dando a conocer a los maestros el trabajo
del director para que asuman que éste tiene otro tipo de trabajo aparte del técnico-

pedagogico.

El liderazgo efectivo requiere elemento basico para la consolidacién de proyectos,
centrado en los criterios: calidad de los servicios educativos, democracia y
eficiencia escolar, protagonismo del aprendizaje, atencién al alumno, equidad,
profesionalizacion y especializacién del personal de la escuela; asi como mayor
autonomia de la institucion escolar, considerando como una parte importante
dentro de esta misién la cultura y los valores; ser motivado; estimulando a los
maestros cuando se superan, y de alguna mane impulsando y cuestionar a los que
no; ser transformador; al utilizar el conocimiento como eje de una transformacién

social, productiva y cultural con equidad; innovador; fomentando un centro escolar
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auténtico, y en donde la estructura jerarquica es flexible. Ser una autoridad
fortalecida, al impulsar la confianza en la conformacion de un espacio prospero

para la innovacion.

La direccidn se va definiendo como un estimulo, como admiracién a las personas,
a los equipos, a los grupos, a las instituciones y a la sociedad para caminar en el
sentido de la mision institucional del poder hacer, llegando a un modelo donde
existe autonomia en los centros escolares. El directivo debe conocer los planes y
programas de estudio vigentes y los que dejaron de ser vigentes para entender la
continuidad y el por qué de los nuevos cambios, ya que la tarea implica tener un
amplio dominio del area cognitiva;, a los maestros con quienes coparticipa
conformando un eficaz equipo de trabajo; las teorias pedagdgicas en el sentido
de como son los sujetos con los que trabaja y a quienes atiende; la normatividad;

la comunidad; y los alumnos.

Para el director, ser guia implica saber hacia donde va, con qué cuenta, cuél es la
historia y la base de la cual va a partir hacia un nuevo concepto. Por ejemplo

puede identificar estos resultados, tales actitudes de los maestros por mejorar.

También se espera sea incentivador; motivando a los compafieros a que tomen
alternativas de decision, sin imponer, reflexionar sobre esos acentos y coOmo esta
impactando eso en la calidad del servicio que se le esta dando a los alumnos;
teniendo una clara visién de las caracteristicas y las condiciones de la escuela;
propiciador de compromisos por conviccion; al estar dispuesto a buscar los

caminos necesarios para erradicar lo negativo y fortalecer lo positivo.

Asimismo, considera la evaluacion como un proceso para obtener informacion y
usarla formando juicios que, a su vez, se utilizardn en tomas de decisiones;
arribando a una actitud mas democratica en los procesos de autoevaluacion y

coevaluacion; es decir, el director debe impulsar una cultura de la evaluacion.
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Son deseables tres actitudes en quienes desempefian la funcion directiva:
Responsable, institucional y pedagdgico. Apoyar a los maestros en el aspecto
académico, encaminarlos y fortalecerlos para que realmente vivan proyectos de
ensefianza aprendizaje; teniendo claro qué es lo que se quiere innovar, haciendo
diagnésticos colectivos a fin de que la comunidad escolar esté consciente de los
problemas y de esta forma se comprometan para resolverlos; predicando con el
ejemplo, siendo él primero y él mas responsable con el propdsito de mejorar la
calidad de la educacién; debe sentirse responsable de la calidad educativa de su
escuela, siendo animador de la comunidad escolar, involucrando a su personal en
un proceso participativo, constante y permanente; tendra que ser asesor;
ayudando a los docentes a trabajar mas inteligentemente, tendiendo a mejorar el
comportamiento del ser humano, buscando que todo el mundo haga mejor su
trabajo, implica contar con informacion de la realidad que permita realizar
interpretaciones, encontrar causas y disefiar soluciones; siendo capaz de idear y
de conducir estos procesos de investigacion; significa aprender a medir,
monitorear, evaluar, desarrollando también la capacidad de critica y autocritica, y

la creatividad.

Ser ético; viviendo valores democraticos y otros valores como: el valor de la
insatisfaccion constante; el valor de querer hacer el trabajo siempre mejor; el valor
de la solidaridad; el valor de poner el objetivo colectivo por encima de los intereses
personales; el valor de perder el miedo a expresarse, a criticar y a equivocarse; el
valor de la humildad que se manifiesta en la disposicién y apertura a aprender de
los demas; los valores de libertad y de justicia, entre otros. Al director le
corresponde impulsar, facilitar y estimular que este proceso se dé; ser analitico;
siendo capaz de discernir situaciones como: cuando la o las personas son
capaces de cumplir y no lo hacen, en cuyo caso debe imponer disciplina, y
cuando el o los sujetos no son capaces de cumplir, en cuyo caso debe
proporcionar oportunidades de acceso a los procesos de formacion necesario;
orientador; al propiciar que el equipo en su conjunto reafirme y exprese en forma

clara los minimos de comportamiento esperados de los docentes.
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Ser administrador; implica administrar tanto los procesos como los resultados;
Inherente al desempefio de la funcion del directivo existe la dimension de la
gestién Directiva, el concepto de gestion escolar incluye mdultiples aspectos y
asuntos de la vida cotidiana de la escuela; lo que hacen el director, los docentes,
las relaciones que establecen entre ellos, con los padres de familia y miembros de
la comunidad; los asuntos que abordan y la forma en la que lo hacen; enmarcado
en un contexto cultural que le da sentido y significado singular a su accion, que
contiene normas, reglas, conceptos y representaciones que se crean y recrean en
la cotidianidad escolar; para generar los ambientes y las condiciones de

aprendizaje de los alumnos.

La escuela constituye un campo de accion institucional, esta dedicada socialmente
a ensefiar con el propdosito de formar a los alumnos para contribuir a su desarrollo
como personas y como ciudadanos. En ese campo hay muchos elementos
acciones y practicas que coexisten, interactian y se articulan entre si de manera
dinamica, por lo que se influyen unos a otros. Esos elementos se pueden distinguir
y clasificar segun la naturaleza diferente de las acciones, pues hay elementos de
indole pedagdgica, otros de caracter administrativo y organizativo; otros mas son
de tipo social comunitario. Esa distincion permite observar que al interior de la
escuela y de sus procesos de gestion existen dimensiones o planos de accién

diferente pero complementaria de la accion de los docentes y del director.

Las dimensiones son, desde el punto de vista analitico, herramientas para
observar, analizar, criticar e interpretar lo que sucede al interior de la organizacién
y funcionamiento cotidiano de la escuela. Son ventanas para ver el paisaje de la
vida cotidiana de la escuela para mirar lo que se hace y cdmo se hace al interior
de la institucién. La realidad escolar es una, compleja y multidimensional. Para
comprenderla se requiere hacerlo por partes; ése es el sentido y pertinencia de la

elaboracion de las dimensiones de la gestion escolar.
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Existen, varias formulaciones diferentes, segun el propdsito para el que fueron
elaboradas. La mas comun, sintética pero comprensiva, delimita las dimensiones:
pedagdgico-curricular, la organizativa, la administrativa y la comunitaria, que el

programa de escuelas de calidad propone.

Dimension pedagogico-curricular: Se refiere a los procesos sustantivos y
fundamentales del quehacer de la escuela y sus actores: la ensefianza y el
aprendizaje. En el ambito escolar considera, por una parte, los significados,
saberes y valores respecto de lo educativo y lo didactico; como se entiende la
ensefianza, como se concibe el aprendizaje, como se evalla el desempefio de los
alumnos, entre muchos mas elementos; y por otra, las relaciones que establecen y
los acuerdos a los que llegan el director y los docentes para adoptar el curriculum.
Las maneras de planear y organizar la ensefianza aprendizaje, la utilizacion de
materiales y recursos didacticos, la realizacion de acciones extracurriculares, los
criterios para la evaluacién y acreditacion de los alumnos; el seguimiento y
acompafnamiento entre docentes y por parte del director de las actividades de
ensefianza entre otras. El uso y dominio de planes y programas; el manejo de
enfoques pedagdgicos y estrategias didacticas; los estilos de ensefianza, las
formas de organizar y planear las actividades; las relaciones con los alumnos; las

actividades, enfoques y criterios para evaluar el aprendizaje.

Dimension organizativa: Se refiere, por una parte, al funcionamiento de la escuela,
a las instancias de participacién y la asignacion de responsabilidades a los
diferentes actores de la escuela: las comisiones docentes, el Consejo Técnico
Escolar, la vinculacién con la Asociacion de Padres de Familia. Por otra parte,
considera el conjunto de formas de relacionarse entre los miembros de la
comunidad escolar y las normas explicitas e implicitas que regulan esa
convivencia como, por ejemplo, el reglamento interno que identifican a esa
comunidad escolar. “La vida escolar estd marcada por periodos. La mayor parte

de los habitos, ritos, ceremonias, costumbres y practicas didacticas estan
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condicionadas por la concepcion del tiempo que se tenga en la escuela, por su
n37

disponibilidad y uso

Dimension administrativa: alude al complejo de tareas que permiten o facilitan el
funcionamiento regular de la escuela, basadas en una coordinacion permanente
de personas, tareas, tiempo, recursos materiales; a las formas de planeacion de
las actividades escolares; a la administracion de personal desde el punto de vista
laboral: asignacion de funciones y responsabilidades; evaluacion de su
desempeiio, por citar algunos. La negociacion, captacion, manejo y control de los
recursos econdémicos; la administracion y uso del tiempo de las personas y de las
jornadas escolares; la administraciéon de los recursos materiales de la escuela,
para la ensefianza, para el mantenimiento, la conservacion de los muebles e
inmuebles; la seguridad e higiene de las personas y los bienes; la administracion
de la escuela y de los alumnos registro y control escolar, estadisticas. Por su
naturaleza, esta dimension refiere también a los vinculos y relaciones que la
escuela tiene como la supervision escolar, en sus funciones de enlace entre las
normas y disposiciones de la Autoridad Administrativa y el funcionamiento

cotidiano de la escuela.

Dimensién comunitaria y de participacion social: Hace referencia al modo en el
que la escuela el director y los docentes conoce y comprende las condiciones,
necesidades y demandas de la comunidad de la que es parte asi como a la forma
en la que se integra y participa de la cultura comunitaria. También alude a las
relaciones de la escuela con el entorno social e institucional, considerando tanto a
la familia de los alumnos, los vecinos y organizaciones de la comunidad, asi como
a otras instituciones municipales, estatales y organizaciones civiles relacionadas

con la educacion.

* Antunez S. (2004). Organizacién Escolar y Accion Directiva. SEP. México. P3ag.83
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2.3 La Funcion del Supervisor

La supervision escolar enlace entre las escuelas y las autoridades educativas en
cualquier estado de la Republica Mexicana. Su funcidn es indispensable para la
mejora continua de las escuelas en materia de calidad, siempre que dicha funcién
se desempefie con eficacia, eficiencia y de acuerdo a un modelo de gestidon
estratégica congruente con las necesidades de una nueva forma de educar.

Entre las funciones que realiza la supervision escolar se encuentran las
administrativas, laborales y técnico pedagdgicas, de informacion, comunicacion y
enlace; de supervision, control, seguimiento y evaluacién, asi como de apoyo,
asistencia y acompafiamiento a las escuelas. Es evidente que la accion de la
supervision es amplia y sus tareas requieren de una atencién total. Con el
propoésito de apoyar académicamente a los directivos, las funciones que requiere
realizar son importantes para avanzar hacia una mejor calidad de la ensefianza y
el aprendizaje. Son dos los aspectos que la hacen relevante: por un lado, el papel
que puede desempeiiar en el seguimiento del trabajo de la escuela, lo que implica
promover una evaluacion permanente para la mejora constante de los procesos
escolares; y, por otro, en el marco del apoyo académico, a los planteles, la
supervision tiene como tarea sustancial convertirse en un mediador que facilite el
trabajo del colectivo docente y del director a través de la asesoria y el

acompafamiento.

La supervision escolar, desde el momento en que se introdujo como una instancia
necesaria del sistema educativo, estuvo llamada a inspeccionar los resultados y
los procesos educativos de acuerdo con los propdsitos, enfoques y contenidos de
los planes y programas de estudio de educacion basica estipulados en la
legislacion educativa. Sin embargo, su tarea no se agota en la inspeccion,
vigilancia y control del cumplimiento normativo del sistema escolar, ya que ningin
proceso educativo o de otra indole puede ser mejorado a partir de la sola
inspeccion del mismo. La mejora de la calidad requiere el desarrollo de la

capacidad de reconocer fortalezas y debilidades en las escuelas, pero éste
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aspecto por si mismo no es suficiente, es necesario contribuir, a través del apoyo
académico del equipo de supervision, a encontrar soluciones para los problemas y
necesidades identificadas e impulsar y fortalecer la capacidad de directores y

maestros para avanzar hacia la mejora constante.

Se sefiala a la supervision escolar como elemento clave y estratégico para recoger
las necesidades y demandas de apoyo, asi como para ofrecer asesoria pertinente,
oportuna y eficaz a las escuelas de su area de influencia. Por otra parte, la tarea
que el sistema educativo ha depositado en los equipos de supervision, esto es,
contribuir a generar procesos de evaluacion en las escuelas, sigue vigente. En
este sentido, se trata de impulsar procesos que lejos de conceptualizarlos como
fiscalizadores, tengan entre sus cometidos dotar a maestros y directores de
insumos para distinguir los factores que inciden en los resultados educativos, y
contribuir a que los colectivos docentes tomen las decisiones mas oportunas y

pertinentes en la busqueda de mejorar la calidad del aprendizaje.

En el contexto de calidad y evaluaciéon del Sistema Educativo Nacional, el
reforzamiento de la funcién técnico pedagdgica de la supervision, permitiria situar
a ésta como una instancia mediadora entre la evaluacion que realizan del SEN
organismos externos, los que promueven las autoridades educativas federales y
de las entidades, entre otros, y la evaluacion que la escuela hace de su quehacer
educativo. Este papel mediador de la supervision, implicaria la creacion de
espacios y mecanismos que le permitan contrastar la informacién obtenida por
ambas instancias e identificar los aspectos o elementos de los procesos de
ensefianza y aprendizaje que inciden en los resultados educativos, a fin de
reforzar aquellos que fortalecen el trabajo docente y buscar opciones de mejora

para los factores que inciden negativamente en el aprendizaje de los alumnos.

Identificada la importancia de la supervision como instancia de apoyo técnico en
los planteles, conviene reflexionar con detenimiento sobre algunas caracteristicas

del quehacer de la supervision, tiene que ampliarse mas alla del cumplimiento de
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las tareas administrativas que le otorga el sistema educativo, pues la calidad en el
logro de los aprendizajes requiere que maestros y directores, en lo individual y
como colectivo escolar, establezcan dinamicas de trabajo que permitan atender
con calidad los distintos procesos que inciden en los resultados de los alumnos.
Entre ellos, es necesario incluir el funcionamiento regular de la escuela y un
ambiente laboral propicio para la ensefianza y el ejercicio de la docencia, apegado
a los enfoques y propdsitos educativos con un fuerte contenido de creatividad e

innovacion educativa.

El desarrollo de estos procesos no es tarea exclusiva de directores y maestros,
pues, como lo han sefialado, experiencias exitosas en nuestro pais coinciden al
destacar que el mejoramiento y el cambio educativo pueden presentarse en las
escuelas si el personal es apoyado en forma permanente por instancias

académicas externas a ellos como lo son el supervisor y los asesores.

Esta asistencia académica externa requiere que los equipos de supervision
tengan presente la importancia que reviste mantener su presencia como autoridad
académica y administrativa mas cercana a la escuela, a través de su visita
permanente. No puede concebirse sin el reconocimiento de la situacion en la que
se efectla el servicio educativo y sin la identificacion de las fortalezas y
debilidades de las escuelas. Esta informaciéon es el insumo basico para un
ejercicio de apoyo académico. Por otro lado, la visita de la supervision representa
el acercamiento institucional a los planteles escolares, lo cual contribuye a crear
un ambiente de vinculacion institucional donde éstos se vean a si mismos
cercanos a las politicas y metas del sistema educativo a través del dialogo

constante con la supervision.

El Consejo Técnico Consultivo es el espacio que permite al supervisor abordar las
tematicas o probleméaticas que inciden en el aprendizaje de los alumnos, en los
distintos centros escolares. Al asesorar al directivo éste lo aplicara con los

docentes de tal forma que en cascada se atenderan las necesidades, por lo que
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se realiza, acompafiamiento, seguimiento y evaluacion. A la par se realizan:
Visitas de Observacion de la practica docente y la funcion directiva. Orientaciones
y asesorias sobre aspectos técnico pedagogicos dirigidas a directivos y/o
docentes. Revision, redaccion y analisis de los documentos técnico pedagogicos,
redaccion, andlisis plan anual, visitas, actas de C.T.C. Reuniones de trabajo
sobre aspectos técnico pedagdgicos, evaluaciones, asesoria, estudio vy
seguimiento del programa regular y programas de apoyo. Organizacion de
reuniones técnicas, orden del dia y acciones, preparacion, coordinacion y/o
evaluacion. Concentrar las necesidades de capacitacion, actualizacion y/o
desarrollo de personal de los planteles de la zona a su cargo, y remitirlas a su jefe
inmediato, para lo conducente. Elaborar el Plan de Accion para cubrir las
necesidades de la Zona Escolar y apoyar en la elaboracion y evaluacién del
PETE. Elaboracién de diagndstico, a fin de identificar los problemas existentes e
implementar estrategias de trabajo que coadyuven a la aplicacion del Plan de
Accion de la Zona Escolar. Brindar asesoria a las directoras y docentes sobre la
aplicacién del material educativo que proporciona SEIEM a los planteles de la

Z0na a su cargo.

Otra de la labores de la supervisidbn consiste en la coordinacién de la junta
mensual de departamento, revisibn y organizacion de firma de documentos:
CURP, SAID nominas, compatibilidades, libros de caja, estadisticas, plantillas,
dias econdmicos, organizacién de las juntas de directivos, planeacién de agenda
mensual, constitucién del Comité de Participacion Social y Asociacion de Padres
de Familia, Recepcion de materiales o documentos y/o mobiliario, Organizacién de
materiales y/o espacios para actividades de la zona, presentacion de personal de
nuevo ingreso, asistencia a diferentes instancias para realizar tramites, visita de
verificacion de aspectos administrativos. entrega Yy recepcion de planteles,
adecuacion de espacios fisicos ordenar escritorios; apertura y cierre de
instalaciones, elaboracion y/o revision y entrega de documentacion, informes,
carrera magisterial, agenda de actividades, concentrados de visita, actas vy

atencion a padres de familia sobre diferentes aspectos y otras instancias.
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Otros actos quiza menores, pero que también constituyen actividades de la
supervisién son: reuniones sindicales, aspectos legales, sociales, recorridos en
fechas conmemorativas, difundir entre las comunidades de la zona a su cargo
proyeccion de la tarea educativa, a efecto de fortalecer las relaciones escuela —

comunidad, atender las problematicas incidentales de los planteles.

La Reforma a la Educacion Preescolar contempla dentro de sus lineas de accion
la Transformacion de la Gestidon Escolar, por lo que es importante reconocer los
cambios que ha requerido la supervision para apoyar este proceso y entender a la

escuela como el escenario y marco de los procesos de ensefianza y aprendizaje.

La supervision escolar cobra una importancia y responsabilidad relevante,
compete a esta funcidén impulsar los procesos de cambio en las escuelas, a través
de una intervencion respetuosa y comprometida que favorezca en todos los
actores educativos la autonomia pedagogica sustentada en practicas innovadoras
que se traduzcan en formas de trabajo congruentes con los propdsitos educativos,
y en los que se reconozca la necesidad de que la escuela ofrezca oportunidades
de aprendizaje a través de poner en juego el potencial de los nifios y enfrentar

retos compartiendo experiencias con sus iguales.

La funcion del supervisor es fundamental en los planteles educativos al considerar
gue la calidad se gesta en cada aula y en cada escuela, sin embargo los docentes
no deben estar solos en este proceso de mejora continua. Requieren apoyo
académico y administrativo, recursos y condiciones propicias en la realizacion de
su hacer. Una de las lineas prioritarias de accion en el modelo de gestion es la
autonomia de las escuelas. La autonomia pedagdgica centrada en la aceptacion
de un compromiso con el aprendizaje de los alumnos a partir del Plan Estratégico
de Transformacion Escolar, de cada institucion centrado en las caracteristicas
propias de cada escuela; por lo que es imprescindible que la supervision

reconozca a la escuela como una entidad heterogénea en donde "cada persona
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es diferente” con distintas maneras de concebir el mundo y con diferente
preparacion profesional y otros aspectos que dan variedad a las acciones

escolares y enriquecen las experiencias y procesos.

La supervision escolar conocedora de los problemas que tienen las escuelas y
considerando que cuentan con las competencias necesarias para apoyar,
asesorar y sensibilizar a cada uno de los planteles a su cargo respetando la
diversidad y contexto que los caracteriza, requiere de un instrumento que le
permita recuperar los elementos necesarios para identificar; si el proceso

constructivo en su conjunto se encuentra en buen camino.

La visita a los planteles escolares es una de las acciones fundamentales del
ejercicio de la funcién supervisara. A través de este recurso se alcanzan varios
propésitos que incluyen desde la vinculacion de la escuela con el sistema
educativo, hasta el mismo apoyo diferenciado a cada plantel. Sin la visita la
supervision resulta un quehacer incompleto, pues como autoridad institucional de
mayor cercania a la escuela, requiere de establecer un contacto directo y
permanente que propicie las mejores condiciones institucionales para que los
equipos docentes y directivos cumplan con sus tareas sustanciales de ensefianza
- aprendizaje. La visita fortalece la presencia institucional de la administracién
educativa, funciona como un enlace entre los propoésitos, metas y lineas de accién
de las politicas del sector con los colectivos docentes, quienes pueden conocer de
cerca lo que el sistema educativo les demanda, asi como reflexionar sobre la
importancia de su trabajo en el marco de los propdsitos de la educacion publica

mexicana.

Ademas la visita es una fuente de informacion de primera mano para la propia
supervision al proporcionar evidencias. Una de las tareas de la supervision
consiste en conocer el avance de las escuelas en cuanto a la calidad del logro
educativo, para ello se apoya en el seguimiento y evaluacién de las acciones que

se implementan en la zona escolar, por lo cual la visita al plantel es un recurso
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insustituible. Los datos estadisticos y diversos documentos que tiene la zona,
permiten identificar los avances y las dificultades de las escuelas, pero el didlogo
con maestros y directores permite complementar el panorama inicial al acceder a
informacion detallada de los procesos escolares y del funcionamiento regular de

los planteles.

A partir de las necesidades identificadas en la escuela, la supervision define los
propositos de la visita, los ambitos de incidencia, los momentos del ciclo escolar
para hacer acto de presencia, el tiempo de permanencia, las fuentes e
instrumentos para la recoleccion de informacion, asi como las estrategias para
retroalimentar a la escuela y favorecer procesos de mejora.”La visita implica el
acompafiamiento y seguimiento de la ejecucion de los programas educativos y
enfoques de ensefianza, de las acciones de la planeacién de la escuela, pero
también de la promocion de la autoevaluacion escolar y en su caso, contribuir con
informacion de la evaluacién externa del sistema y la generada por la misma
supervision, al andlisis de la situacion actual del plantel, de sus avances y
retrocesos con el objeto de tomar medidas para su mejora."**Tomando como
fundamento lo anterior, se requiere elaborar un registro de observacién de la
practica docente y directiva, acorde a las necesidades de la zona y sin perder de
vista que esta visita debe ser respetuosa de las decisiones de la directora y los
docentes, serle util y pertinente con los ajustes que la practica docente va
requiriendo por su acercamiento al Programa de Educacién Preescolar 2004. Al
mismo tiempo el instrumento debe permitir recuperar informacién para establecer
y reorientar la asesoria pedagodgica y/o administrativa necesaria. Para realizar este

acompafamiento contamos con varios Tipos de visita

En la actualidad la Supervision y Direccion educativa exige el desarrollo de
competencias que permitan ofrecer las alternativas adecuadas a las necesidades

educativas de los diferentes planteles. Se requiere que los supervisores y

*servicios Integrados al estado de Meéxico, (2006). Orientaciones Técnicas para Fortalecer la Accion
Académica de la Supervisidon. Cuaderno de Gestidn Escolar, Num. 1, Subsecretaria de Educacién Basica,
Direccidn General de Desarrollo de la Gestidon e Innovacidn Educativa, SEIEM. México. pp. 32-33
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directores desarrollen saberes y practicas que posibiliten transitar en un proceso
colegiado e institucional hacia un modelo de liderazgo académico, implicando un
proceso de aprendizaje construido tanto en la interaccion con sus pares, los
directores y docentes, asi como un continuo trabajo de autoformacién que impacte

directamente en los aprendizajes del nifio preescolar.

La participacion del supervisor y director se hace indispensable en el sustento de
las practicas directivas al considerar que las practicas educativas se estan
transformando por lo que se hace necesario: reaprender, modificar y fortalecer
dichas practicas, el trabajo colegiado, la participacion de la comunidad, la
mejora de la infraestructura, equipo y materiales educativos requieren que la
gestibn directiva sea de apoyo, orientaciébn, asesoramiento, seguimiento,
evaluacion y autoevaluacion continua de los procesos escolares. La visita a los
planteles constituyen una de las principales actividades de la supervisora y
directora para desempefiar sus funciones técnico pedagodgicas y técnico
administrativas. A través de ellas se establece un contacto directo con la
comunidad educativa; permite a partir de las observaciones realizadas conocer la
situacion real del plantel, lo que brinda la oportunidad de proporcionar el apoyo
pertinente y ejercer plenamente sus responsabilidades de actualizacién, asesoria

y orientacion.

Es importante mencionar que, "La visita a las escuelas se desarrolla a lo largo del
afio escolar, sin embargo con la intencion de organizar y planear éstas, es
necesario distinguir algunas caracteristicas que las hacen diferentes, ya sea
porque se desarrollan en un periodo especifico del ciclo escolar o bien porque
responden a propositos particulares. Cabe mencionar, que todas ellas se
relacionan y/o complementan para permitir que el acercamiento vy
acompafiamiento de la supervision a las escuelas sea mas efectivo.”*®. De

acuerdo con lo anterior, se presentan cuatro tipos de visita:

** Ibidem. Pag. 34
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a) Diagnostica, se realiza en los primeros meses del ciclo escolar, mediante su
realizacion cubre todos los aspectos: estado fisico del inmueble, planta docente,
estadistica de alumnos, revision de archivos y trabajo en el aula, para tener un
panorama general sobre el plantel y jerarquizar sus necesidades para dar el
acompafamiento pertinente durante el ciclo escolar.

b) Visita de acompafiamiento a las escuelas: esta se refiere al indole
administrativo o pedagodgico, puede ser al docente o al directivo depende de la
necesidad y de la estrategia marcada en el plan de accion de la zona, se realiza
en cualquier momento a excepcion de la de acompafamiento en evaluacion que
se realiza al finalizar el ciclo escolar.

c) La ultima visita es de tipo incidental, en el momento que surge una conflicto de
cualquier indole, por una queja ya sea de un padre de familia o de un conflicto
entre el propio personal o con el directivo, por un robo o extravio. Estas son las
visitas que a ningun supervisor quisiéramos realizar por el alto grado de conflictos
gue se generan. Su realizacién busca desarrollar tanto en las escuelas como en
la zona escolar un caracter formativo y resolutivo es decir, la solucion de

problemas segun sea el caso que se presente.
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APARTADO 3. EL PLAN DE ACCION DE ZONA PARA LA FORMACION
CONTINUA.

El proceso de reforma a la educacion preescolar requiere la participacion de todo
el personal involucrado en la prestacion del servicio. A las educadoras
corresponde poner en marcha cambios muy importantes en sus formas de trabajo
cotidiano, pero para que estos cambios sean posibles se requiere que la direccién
escolar, la supervision de zona y sector del nivel y demas autoridades
involucradas emprendan acciones sisteméticas, coherentes entre si, y con los
principios pedagogicos que sustentan al Programa de Educacion Preescolar 2004;
que apoyen la formacion y, en general, que establezcan las condiciones para

favorecer nuevas formas de trabajo.

3.1La actualizacion permanente como alternativa de cambio.

Es determinante la actitud y compromiso que el docente manifieste: “El cambio
tiene que ver con la transformacion de estas estructuras, tanto como la voluntad
personal de transformar lo que hace y como se hace, lo que no es facil.”® Es
evidente la necesidad de sensibilizar para actualizarse y poder transformarse se
necesita estar convencido, que en la tarea educativa deben hacerse los ajustes
necesarios, visualizar los cambios que nuestra propia sociedad reclama ya que la

nueva curricula se fundamenta en el trabajo por competencias.

Por medio de los Talleres Generales de Actualizacion (TGA) se pretende que: “Los
encargados del quehacer educativo puedan aprender mas acerca de la ensefianza
de contenidos fundamentales para que las nifias y los nifios a su cargo logren, a
su vez, aprendizajes Utiles y perdurables que contribuyan a mejorar su calidad de

vida presente y futura™'. El procedimiento de la reforma curricular, es transformar

%% secretaria de Educacién Publica, Plan Nacional Educativo (2001-2006). SEP. México, Pag. 64.
1 Secretaria de Educacién Publica, Programa Nacional de Actualizacion Permanente de los Maestros de
Educacidn Basica en Servicio (2005-2006). México. SEP. pag. 7.
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las practicas educativas en el aula, de tal manera que las nifias y los nifios
dispongan en todo momento de oportunidades de aprendizajes interesantes y
retadores, que propicien el logro de competencias fundamentales, partiendo
siempre de los saberes y las competencias que poseen. A las educadoras les
corresponde desarrollar la organizacion de la jornada diaria para tener la
posibilidad de realizar actividades que favorezcan las competencias en los

alumnos.

Para que sean posibles esos cambios en las aulas es indispensable que las
autoridades educativas de todos los niveles incorporen, las de impulso,
seguimiento y apoyo al trabajo de directores y educadoras de las escuelas. La
participacion de estas autoridades es indispensable, porque son quienes toman
decisiones que influyen en la organizacion y el funcionamiento de la escuela y en
el trabajo de aula. “La importancia que den a las acciones del proceso de reforma
se manifiesta en el tiempo, las decisiones que se toman y los recursos que se le
dedican; de ello depende, en buena medida, el trabajo efectivo del personal
técnico, y también el tiempo que directoras y docentes le concedan a la busqueda

"2 por ello, la formacion

y experimentacion de nuevas formas de trabajo
académica, tiene que responder a las necesidades de la nueva curricula de
preescolar plantea, condicion indispensable para tener herramientas que
favorezcan el desempefio de esta tarea es el conocimiento del programa y la

actualizacion profesional del personal docente.

“Una educacion progresista y de calidad exige no sélo docentes comprometidos
con los cambios en sus aulas, también reclama un conjunto de condiciones
sistémicos, entre las que necesariamente hay que incluir la formacion rigurosa del
docente.” Por lo tanto el gobierno tendra que participar activamente en la

formacién de los nuevos mentores y actualizar permanentemente a los que se

* Secretaria de Educcién Publica, Programa de Renovacién Curricular y Pedagdgica de la Educacién
Preescolar. (2006). SEP. México, pag. 25
* Darling, L. El Derecho de Aprender. ( 2002). SEP. México, pag. 74.
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encuentran en servicio, por otra parte los jefes inmediatos estimularan el buen

desempenfio de su labor docente.

A partir de la modernizacion educativa, se implementa la estrategia emergente de
actualizacion, posteriormente se dan los talleres generales de actualizacion los
cuales se realizan en el mes de agosto, con el andlisis de diferentes tematicas
acordes a las necesidades de la curricula en el nivel preescolar, para continuar
actualizando a los involucrados en la tarea educativa durante el ciclo escolar se
realizan sesiones en consejos técnicos, reuniones técnicas, para el analisis de los
volimenes | y Il, que son el complemento del programa, contienen los seis
modulos de los campos formativos que integran la curricula de educacién

preescolar 2004.

Se requiere que todos los involucrados en el quehacer educativo se comprometan
en tomar la actualizacion, llegar al aula y aplicar lo que en el curso se ha
analizado. Es importante mencionar que la preparacion de los docentes también
puede hacerse de manera autogestiva y permanente, ya que existen diversas
fuentes para ello, por mencionar algunas estan: Alternativas de Capacitacion y
Desarrollo Comunitario, A.C., Calidad Educativa Consultores, S.C., Centros de
maestros y paginas web, entre otros.

Una de las funciones sociales mas importantes de la educacion es la de dotar a
las generaciones jévenes del repertorio de capacidades que les permitan
desempeiarse con propiedad en la sociedad productiva. Sin embargo, las
profundas y vertiginosas transformaciones sociales hacen que esta funcion de la
educacidén se haga extensiva a todos los individuos sin importar su edad. Una
educacién para toda la vida con sus ventajas de flexibilidad, diversidad vy
accesibilidad en el espacio y en el tiempo, que vaya mas alla de la distincion entre
educacién basica y educacion permanente, proporcione a los individuos
competencias de orden genérico adaptables a los cambios en los entornos tanto

productivos como cotidianos, es una de las llaves del siglo XXI.
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El mundo ha llegado a niveles de complejidad inimaginables. Para afrontar sus
retos y desafios, los individuos no sélo necesitardn una base considerable de
conocimientos significativos, sino tal vez, lo mas importante, una gran capacidad
para aplicarlos convenientemente. Los cambios son tan rapidos que ya no es
posible, como en otros tiempos, aprender lo suficiente en unos afios de educacion
formal para estar preparado para la vida. Se requiere una educaciéon a lo largo de
toda la existencia; y ésta no es un ya ideal lejano, sino una realidad que tiende a
materializarse en el ambito de la educacion, donde esta opcidn se hace cada vez

mas necesaria.

Por los cambios que ha sufrido la sociedad, el Doctor Francisco Barnés de
Castro, sostiene “ahora se debe formar profesionales capaces de renovar su
preparacion en forma periddica y constante y que sepan aprovechar las infinitas
posibilidades de estudio que el mundo moderno ofrece y que ya no se circunscribe
a las escuelas, y que, ante los avances de la informacién, debemos como
docentes, reforzar en las escuelas la capacidad de aprender a aprender.”**.En
este sentido, el Programa Nacional de Educacion 2001-2006 marca los propositos
de la Educacion Béasica al mencionar que ésta “estara dirigida a que la relacion
gue se establece entre el maestro y sus alumnos propicie el desarrollo de las
competencias fundamentales del conocimiento y el deseo de saber, faculte al
educando a continuar aprendiendo por su cuenta, de manera sistematica y
autodirigida. La busqueda del conocimiento debe convertirse en una practica
cotidiana, en la forma natural de enfrentar los retos que presente la vida, en un
recurso para continuar desarrollandose siempre™®. El profesional de la docencia
se caracterizara por un dominio cabal de su materia de trabajo, por haber logrado
una autonomia profesional que le permitirA tomar decisiones informadas,
comprometerse con los resultados de su accién docente, evaluarla criticamente,

trabajar en colectivo con sus colegas y manejar su propia formacién permanente.

* Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Antologia Programa Nacional de Actualizacion
Permanente del Magisterio. (2004-2005). SEIEM. México, pag. 3
*Secretaria de Educacién Publica, Plan Nacional de Educacion. (2001-2006). SEP. México, Pag. 64
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El maestro de educacién bésica investira las capacidades que le permitan
organizar el trabajo educativo, disefiar y poner en practica estrategias, actividades
didacticas con el fin de que todos sus educandos alcancen los propdsitos de la
educacion, atiende a su enseflanza por medio de una variedad de situaciones

didacticas, desarrolladas de manera creativa, planeadas y secuenciadas.

En este nuevo reto, es necesario que las y los docentes del nivel, desde las
funciones que desempefien, se familiaricen con los términos, conceptos y
enfoques. Y al mismo tiempo, se continde con la labor de profesionalizacion de la
docencia que implica la capacidad de atender las necesidades de aprendizaje

especificas de cada alumno y asumir la responsabilidad por los resultados.

En el documento normativo que se elabora en los J. de N, el Plan Estratégico de
Transformacion Escolar, se contemplan acciones de actualizacién para mejorar la
practica educativa, implementando estrategias que favorezcan una constante

innovacion de los docentes.
3.2 El Proyecto Escolar Estrategia de Mejora Educativa

Ante los nuevos retos de la gestidn, surge el proyecto escolar “para promover una
forma de funcionamiento de la escuela que favorezca la formacion integral de
todos los alumnos, donde los directivos y docentes, identifiquen los problemas,
tomen decisiones, establezcan metas y estrategias, con acciones especificas y
evallen permanentemente.”*® El proyecto es una herramienta idénea para orientar
el trabajo en las escuelas y conducirlo en forma colegiada hacia una calidad total

en los centros escolares.

Las bases filoséficas que orientan la educacién basica se encuentran en el articulo
tercero de la Constitucion Politica Mexicana y en la Ley General de Educacion, se

manifiestan de manera precisa en los propdsitos de los programas de estudio.

*® Secretaria de Educacién Publica, El Proyecto Escolar. (1999). SEP. México, Pag. 7
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El caracter nacional de los propdsitos educativos no significa el desconocimiento
de que existen diferencias significativas entre cada escuela, originadas en la
diversidad socioecondmica y cultural de la poblacién que atienden, la estructura de
los planteles y la experiencia de los maestros y directivos. Sin embargo, esas
diferencias no impiden el cumplimiento de los propdsitos educativos establecidos;
lo que exige, el cambio, es que en cada caso se defina el camino, porque son ellos

guienes mejor conocen la escuela y a los alumnos que atienden.

Uno de los instrumentos que apoya en la definicidbn de este camino es el proyecto
escolar, ya que su disefio y ejecucién implica el establecimiento de ciertos
acuerdos respecto al enfoque para trabajar y lograr los propdsitos, “debe
permitirse que los centros escolares asignen prioridad a su responsabilidad

nd7 esto

explicita impartir conocimientos esenciales y actitudes a todos sus alumnos
permite avanzar hacia la construccion de estilos de ensefianza y de relacién
congruentes. Adicionalmente, se crea en la escuela un clima propicio para la
expresion de las ideas basado en la tolerancia y el respeto en la convivencia, que

es una condicion indispensable para la formacion ética de los alumnos.

El proyecto escolar “constituye un ejercicio de autonomia profesional para los
miembros de una escuela™®, ellos son quienes definen la forma de lograr los
propoésitos; Por eso se afirma que el proyecto escolar relaciona los objetivos y
necesidades especificas de cada escuela, se inicia con un analisis o diagndstico
detallado y confiable de los problemas a que se enfrentan para mejorar la calidad
de los resultados educativos de los alumnos, cuando se han identificado las
principales causas de esos problemas, es necesario que el equipo docente
reflexione y disefie el camino que considere mas adecuado para solucionarlos. El
plan escolar permite que participen todos los maestros y directivos de cada
plantel, esta es una de sus caracteristicas mas importantes, el trabajo conjunto y

el establecimiento de acuerdos son necesarios para que las acciones individuales

* Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Plan Estratégico de Transformacién Escolar. (2005).
SEIEM México, Pag. 28.
*secretaria de Educacién Publica, Dialogos entre Directivos. (2005). SEP. México, Pag. 189
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no ocurran de forma aislada, sino que se articulen y dirijan hacia un mismo fin. Es
necesario que el director y/o una comisién del personal docente coordinen las
actividades relacionadas con la elaboracién del proyecto escolar, organizando la

discusion y guiando al grupo hacia la toma de acuerdos.

El trabajo conjunto no se traduce en que todos realicen exactamente de la misma
manera o0 en el mismo momento las actividades planeadas; la participacion
significa tomar decisiones colectivas que orienten las acciones individuales. Estas
decisiones colectivas involucran a cada maestro de manera diferente en funcion
del grado y grupo que atiende, de su formacién y experiencia profesional, asi

como de su propio interés.

En este sentido, el Consejo Técnico Escolar tiene un papel muy importante en la
elaboracion y desarrollo del proyecto escolar. En ese espacio se puede compartir
informacion, distribuir tareas es decir, decidir en qué momento y de qué forma
participa cada miembro de la escuela, establecer compromisos y calendarios, asi
como evaluar las actividades realizadas, “Es de gran importancia la actitud,
compromiso y preparacion que muestre el presidente del Consejo Técnico, y que
es él quien impulsa y apoya la propuestas del equipo.”*® De esta manera, el
consejo técnico se convierte en un organo de reflexion y de toma de decisiones
sobre aspectos pedagoégicos. En busca de mejorar la gestion escolar las
instituciones vivieron el transito del proyecto escolar al Plan Estratégico de

Transformaciéon Escolar.

Desde este marco de mejora de la calidad de los aprendizajes, se ha de llegar a
construir una nueva gestion escolar entendida como “el conjunto de acciones,
relacionadas entre si, que emprende el equipo directivo de una escuela para
promover y posibilitar la consecucion de la intencionalidad pedagdgica en-con-

para la comunidad educativa”®. Una gestién que se distinga porque es capaz de

* Secretaria de Educacion Publica, Dialogos entre Directivos. (2005). SEP. México, Pag. 189

> pozner, P. (1997). El directivo como gestor de aprendizajes escolares. Aiqué. Buenos Aires. Pags. 70-71
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centrar, focalizar, al centro de trabajo alrededor de los aprendizajes de los
alumnos. Ser el centro de atencion donde se gesten las estrategias y metas para
erradicarlos desde el colectivo.

Durante la gestacion de la reforma curricular del nivel de preescolar surge el plan
estratégico de transformacion escolar (PETE), para dar continuidad al proyecto
escolar, asi como para construir un plan de mejoramiento en los centros
escolares, con el fin de participar en el programa de escuelas de calidad,
inicialmente esa fue su finalidad, posteriormente se hace necesario que en cada
plantel educativo se elabore como instrumento para mejora de la gestion escolar,
no solo como un documento administrativo que no tiene sentido, que sirva al
equipo para planear y organizar el trabajo, que lo tome como un herramienta que
se construye en colectivo y en colegiado por el equipo directivo y docente, de
manera ciclica, evaluando las acciones, para el replanteamiento, donde se pueden
modificar los objetivos de acuerdo a las necesidades detectadas, visualizarlo como

una arma de planeacion.

Como punto de partida, se realiza una autoevaluacion de las formas de gestion y
de los resultados de aprovechamiento de los alumnos, asi como del andlisis de la
escala de valoracién donde se detectan las necesidades; se define la vision,
sefalada esta como “visualizar a futuro la escuela que queremos, fijando una
direccién y concentrando la atencién de todos los miembros en el nuevo rumbo”*
la vision serd el faro que va indicando el horizonte, la Misidn entonces es la razon
de ser y el compromiso de los integrantes para lograrlo, en la mision se declara el
ser y hacer de la institucidon educativa. El Plan Estratégico de Trasformacion
Escolar “Es una oportunidad para dialogar y compartir observaciones vy
preocupaciones, para construir o fortalecer el trabajo colegiado entre los
profesores™?. Se toman decisiones en conjunto, se asignan roles de acuerdo a

aptitudes se resalta la importancia, que todos cumplan con su tarea asignada,

> Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Plan Estratégico de Transformacion Escolar. (2005).
SEIEM. México. Pag. 103
*’|bidem. Pag. 72
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ésta estructura funciona como un engrane donde todos tienen que avanzar para

no entorpecer el trabajo de los demas.

Establecidos la vision y la mision, se crean los compromisos de los docentes y
directivos, asi como los valores que prevaleceran. Para plantear los objetivos, se
revisa la autoevaluacion haciendo un comparativo con los estandares
considerando las cuatro dimensiones para identificar debilidades y fortalezas y
planear las acciones de mejora puntualizando sobre lo siguiente: qué aspectos del
aprendizaje deben ser atendidos para mejorarlos y lograr los propdsitos

educativos del nivel, qué dejar de hacer y qué transformar.

Una vez analizados los anteriores elementos se plantean los objetivos que se
pretende alcanzar, después se analizan las formas o estrategias para conseguirlo,
entonces, los objetivos definen lo que se pretende lograr en funcion de la vision y
mision, expresan resultados finales en términos cualitativos que exigen un cambio.
Son como el motor que impulsa a transformar la rutina diaria y se caracteriza por
ser. claros, concretos, medibles, variables, deben plantear retos, flexibles y

pertinentes.

Después de fijar los objetivos del Plan Estratégico de Transformacion Escolar es
conveniente reflexionar acerca de los factores internos y externos de la institucion,
para ser realistas en cuanto a lo que se pueda lograr y con que podemos contar,
para disefiar los indicadores que seran como el termdémetro, el instrumento de

medicién de cantidad o calidad, son indicadores de proceso y de resultado.

Teniendo claridad en los objetivos, metas, estdndares e indicadores se elabora el
Programa Anual de Trabajo (PAT), este serd el principal referente para organizar y
verificar la realizacion de las actividades, es elaborado en consenso, y se
procurara un buen “clima de trabajo entre los miembros del grupo, relaciones
interpersonales satisfactorias en un ambiente favorable del crecimiento tanto

institucional como profesional en una interaccion afectiva positiva y respetuosa, se
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delimitan metas y se asignan responsabilidades™?

,éste es la base del trabajo
colaborativo, estara basado en el respeto mutuo de los integrantes, solo asi se

alcanzara el éxito que se pretende.

La asignacion de responsables por actividad, tiene como finalidad organizar al
colegiado con el propdsito de asignar compromisos profesionales. ldentificar en
los integrantes del equipo sus capacidades, competencias y habilidades
profesionales con el fin de distribuir las actividades y delimitar comisiones. Cada
miembro del equipo, realiza un analisis de cuales son las responsabilidades
qgue pudiera asumir segun sus posibilidades. También se consideran a los demas
actores que participan en la escuela, como, la Asociacion de Padres de Familia,
el Consejo Escolar de Participacion Social, la Supervision Escolar y otros
miembros de la comunidad, conforme a las estrategias que se estén
implementando.  Asegurando que la participacion de los miembros de la
comunidad, se consideren pertinentes quedando definidas claramente sus

funciones.

Teniendo claridad respecto a la meta que se pretende lograr, habrd que tomar
decisiones sobre cuales son los momentos disponibles o aprovechables dentro de
las jornadas del trabajo escolar, para realizar las tareas y con base en esas
decisiones, elaborar un programa de las actividades a realizar. Dentro del
programa de actividades, identificar cuales se llevaran en equipo, con estrategias
de participacion y colaboracion de todos los docentes, y que por su naturaleza
requieren de la realizacion de sesiones formales del Consejo Técnico Escolar, en
el sentido de desarrollar un trabajo colegiado. Asi mismo identificar cuales tareas
demanda la patrticipacion de los padres de familia y que estrategias se van a

desarrollar.

Ciertamente el consejo técnico no atiende sélo las actividades relacionadas con el

PETE, pero en la medida en que este instrumento articule, efectivamente, las

>3 Schmelkes, S. (2001). Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas, SEP. México, Pag.135
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actividades cotidianas de la escuela alrededor de su tarea fundamental, el consejo
técnico se convertira en el espacio para comentar los resultados, experiencias,
aciertos y dificultades de la labor profesional de maestros y directivos. De igual
manera, el consejo técnico no es el Unico espacio para la discusion sobre el
PETE,; las reuniones de profesores que comparten el mismo grado entre planteles,
son buenas opciones para dialogar, tomar acuerdos, analizar las dificultades

enfrentadas y compartir los logros obtenidos.

El PETE escolar abre también la posibilidad de una relacion diferente entre la
escuela y los padres y las madres de familia. Su participacion no se reduce a
apoyar con recursos econdmicos para mejorar o mantener el edificio escolar, sus
opiniones también son validas, se recaba informacién mediante encuestas o por

medio de un buzén donde de forma andonima participan.

El director ha de construir una estrategia general para la realizacién del PETE y
PAT de la escuela, en la que se prevean las condiciones, los tiempos, las formas
de organizacion y participacion del equipo docente y de los padres de familia.
Estas previsiones le ayudaran a conducir el proceso con el apoyo colaborativo de
los docentes, reconociendo que hay tareas o asuntos que puede delegar y temas
en los que puede compartir el liderazgo con los docentes. Esto Ultimo es relevante
en tanto que la responsabilidad del proceso y los resultados han de ser

compartidos por todos los miembros de la escuela.

Vivimos una cultura de proyectos afirma Boutineti pero para formar un proyecto
“hace falta una identidad, medios, una seguridad, que no poseen todos los
individuos, entonces forman un proyecto es considerarse un autor que tiene
influencia con el medio™*. El desafio de la educacién es entonces que en cada

centro escolar se elabore un proyecto o plan. Sin embargo, se corre el riesgo de la

>* Secretaria de Educacién Publica, Perrenoud, P. (2004). Diez nuevos competencias para ensefiar. SEP.
México. pag. 82
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simulacién ya sea por falta de recursos, desconocimiento de la elaboracion o falta

de compromiso para hacerlo.

Incorporar a la escuela en un nuevo modelo de autogestion, va mas alla de la
elaboracion de un documento de planeacion, implica un cambio en la percepcién
del director, los docentes, los padres de familia y los alumnos respecto a cdmo se
desarrollan las tareas de la escuela y cuales son las funciones y roles que cada
uno desempefia. Esta percepcion tiene una estrecha relacion con la mision, la
vision y los cambios que se requieren en los centros escolares, El cambio implica
desde la creacion o reconstruccion de las relaciones de trabajo para la aceptacion
mutua, el establecimiento de criterios de actuacion, la revision de objetivos
personales e institucionales para llegar a la definicion de los procesos de
ensefianza y de aprendizaje. “El cambio no es soOlo hacer las cosas de manera
diferente, ya que eso no siempre implica mejoria; es asegurarse de que los
resultados obtenidos sean ptimos™>. Por lo tanto, la mejora continua tiene sus
fundamentos en la evaluacion; se evallan todos los procesos, las actuaciones, el
disefio de la planeacion, las estrategias, su ejecucion y la propia evaluacion;
estableciendo referentes que permitan identificar los aspectos que hay que dejar

de hacer, modificar o realizarlos de manera diferente en un proceso ininterrumpido

En este proceso de mejora es de gran importancia la retroalimentacion, que
consiste en incorporar a las nuevas practicas de manera regular en el
funcionamiento cotidiano de la escuela, como punto de partida para las nuevas
mejoras, y reiniciar el proceso de planeacion para alcanzar nuevas metas. Es
necesario tomar en cuenta que el insumo basico para la mejora son los procesos,
procedimientos y resultados actuales, por lo que es de suma importancia
documentar qué y como se hace, de lo contrario seran sélo supuestos, por ello,

deben existir evidencias.

> Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Plan Estratégico de Transformacién Escolar. (2007).
SEIEM. México. Pag. 12
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Corno se puede apreciar, planear para alcanzar un futuro deseable y posible tiene
gue ver con un enfoque distinto al que tradicionalmente se ha utilizado “planear
como requisito de otros y para el presente inmediato, lo que implica tener claridad
del punto de partida y también del punto de llegada™®. Esto tiene que ver con
valorar las condiciones a favor y en contra para reconocer lo que tendria que
hacerse para superar los retos que implica el mejoramiento, y alcanzar el ideal de
la escuela que se pretende ser.

3.3 El Plan de Acciéon de Zona Escolar como Instrumento para el fortalecimiento y

formacién continda.

La Reforma a la Educacién Preescolar contempla dentro de sus lineas de accion
la Transformacion de la Gestion Escolar, por lo que es importante reconocer los
cambios que requiere la supervision para apoyar este proceso y entender a la
escuela como el escenario y marco de los procesos de ensefianza y aprendizaje.
Compete a esta funcion impulsar los procesos de cambio en las escuelas, a traves
de una intervencion respetuosa y comprometida que favorezca en todos los
actores educativos la autonomia pedagdgica sustentada en practicas innovadoras
que se traduzcan en formas de trabajo congruentes con los propositos educativos,
y en los que se reconozca la necesidad de que la escuela ofrezca oportunidades
de aprendizaje a través de poner en juego el potencial que los nifios traen y asi

enfrentar retos, compartiendo experiencias con sus iguales.

La supervision de zona como responsable de la calidad del servicio, debe ser el
enlace para asesorar, orientar y coordinar las actividades y funciones que
permitan el ejercicio integral de los jardines de nifios, ademas de apoyar a las
directoras de los planteles a su cargo, en el tratamiento y solucion de situaciones a

fin de lograr la armonia y el 6ptimo funcionamiento.

*® Servicios Educativos Integrados al Estado de México, Plan Estratégico de Transformacion. 2007. SEIEM.
México, Pag. 13
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El reto de promover una educacion de calidad requiere el fortalecimiento de la
accion académica de la supervision escolar, pues la atencion a las escuelas cada
vez exige un mayor involucramiento con actividades de acompafiamiento y
asesoria que fortalezcan los procesos de ensefianza, gestion; formacion de
maestros y directores, que incidan en los aprendizajes de los alumnos de
preescolar.

La accion académica de la supervision es posible siempre y cuando se realice
como una de las primeras tareas de toda supervision, es un ejercicio de
valoracion de la situacién en la que estan los alumnos de la zona escolar con
relacion a los resultados educativos que se espera de ellos, asi como de las
actividades de maestros y directores que contribuyen a dichos resultados, y de
aquellas actividades que se desprenden del funcionamiento cotidiano de la

supervision y que impulsan o limitan el trabajo en las escuelas.

Para que esta accion académica de la supervision resulte exitosa es imperioso
que cuente con un plan de accion que establezca la ruta a seguir tanto en los
planteles que conforman la zona como para mejorar la funcién de la supervision.
En un proceso de planeacibn es preciso considerar un momento de
autoevaluacion que permita responder: en qué medida se cumple con las
funciones encomendadas a la supervision, existe conocimiento de cual es la tarea
fundamental de la supervision, se tiene claridad en las prioridades que deberan
considerar en el ciclo escolar, qué manifiestan los resultados de los indicadores
educativos a nivel de zona en cada ciclo escolar, se han resuelto en tiempo y
forma los problemas académicos que tienen el conjunto de escuelas, qué tipo de
dificultades han enfrentado durante su operacion y funcionamiento, cémo
contribuye la supervision al logro de la mision de las escuelas, entre otras

interrogantes.
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Diagnosticar la pertinencia de las acciones de la supervision permitird tomar
decisiones para lograr objetivos y metas. Conforme logren avanzar en la
deteccion de problemas o necesidades, se dard, una nueva direccién a las

acciones o llegar a acuerdos que les permitan mejorar lo realizado.

Con las reformas de caracter curricular de la educacion basica se han promovido
programas y proyectos que buscan fortalecer los procesos escolares. Con el paso
del tiempo, tanto las evaluaciones externas como los resultados del seguimiento
de las experiencias institucionales de innovacion, han detectado impactos
limitados en las practicas de ensefianza y en el aprendizaje, por lo tanto la
evaluacion “constituye un elemento imprescindible para mejorar paulatinamente

los procesos educativos”™’

, también han sefialado que los procesos de cambio
educativo no se generan en automatico ni de un dia para otro en los planteles
escolares. En este contexto, la innovaciéon educativa se impulsa mediante
propuestas e iniciativas que pueden surgir de programas y proyectos de la
federacién, las entidades, las escuelas o de las inquietudes del docente. La
innovacion tiene como fin modificar los aspectos de los ambitos pedagdgico,
didactico y organizacional que considere pertinentes para atender las necesidades

de los planteles de educacion basica, en el marco de sus propositos formativos.

Las instituciones que han tenido éxito en la implementaciéon de propuestas de
mejora, sefialan caminos alternativos. Uno, indica que la remocién de obstaculos
en las escuelas es posible cuando se inicia un proceso de aprendizaje alrededor
de la innovacién en la que se involucran creativamente maestros, directores y
supervisores. Para ello, se propician espacios de reflexion en los que se pone en
juego el reconocimiento de ésta, adquiriendo significado y sentido al responder a

las necesidades especificas del colectivo.

Este escenario no es posible so6lo con la capacitacion de maestros y directores, ni

con la publicacion de un documento que se haga llegar a las escuelas. Requiere,

>’ Casanova, M. (2007). La Evaluacién Educativa, La Muralla. SEP. México. Pag. 79
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de manera fundamental, la presencia de un apoyo académico capaz de dialogar
con los maestros, de conjugar el conocimiento practico y valioso del profesor con
el conocimiento experto que se hace presente en las iniciativas de la

administracion educativa.

La dinAmica de intercambio es indispensable, en muchas ocasiones, quien brinda
la asesoria académica a las escuelas tiene que indagar y presentar a los
profesores materiales complementarios para que encuentren respuestas a sus
inquietudes; asimismo, “promover el intercambio de experiencias entre pares™®,
pues los hallazgos de los maestros se enriqguecen sustancialmente cuando los
comparten con otros colegas que enfrentan situaciones similares. Una actividad
que resulta necesaria es la retroalimentacion a los profesores que aplican una
innovacion, la cual no pretende ratificar los hallazgos o validar las adaptaciones
que se realizan sobre la marcha, sino brindar un interlocutor institucional que
enriquezca los procesos iniciados y avale los avances que se logran en las

escuelas.

De esta forma se detona un proceso de interpretacidon, adaptacion, aplicacion y
mejora de la propuesta de innovacion que se puede dar en una escuela de
acuerdo con sus maestros y directores, pero que puede ser potenciado por la
presencia de una instancia de apoyo académico que asista a la escuela en forma
permanente y oportuna. Este papel corresponde por definicion institucional, en
primer lugar, a la supervisidbn escolar y en apoyo a ella, a otras instancias
académicas que se han creado alrededor de las escuelas como los centros de
maestros, las escuelas normales y las universidades que aportan conocimiento y

propuestas sobre educacion basica.

Cuando la supervision se involucra en el proceso de disefio e implementacién, se
llega a conocer y comprender el sentido de la mejora, se abre un abanico de

iniciativas que transitan desde la supervision “con una responsabilidad

>% Secretaria de Educacién Publica, Programa de Educacién Preescolar. (2004). SEP. México. Pag. 32
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compartida, conocer bien la zona y actualizarse en la problematica de las escuelas
es el punto de partida para desarrollar una propuesta para realizar un mejor

trabajo que beneficie a toda la comunidad educativa™®

, el apoyo institucional
implica brindar condiciones para generar iniciativas novedosas de trabajo, la
supervisora debe contar con los elementos académicos para asesorar a las
escuelas, ejercer el liderazgo académico que se convierta en el principal
promotor de la innovacion en las escuelas de la zona, por lo tanto la supervision

es un apoyo importante para avanzar.

El apoyo académico a las escuelas es una tarea sustancial del SEN; que
involucra la participacion de la supervision, por ser una de las instancias mas
cercanas a los procesos escolares, que conoce las necesidades de capacitacion y
actualizacion de docentes y directores, ademas de tener una vision amplia del
panorama educativo de las escuelas de su zona y establecer relaciones

profesionales y laborales.

La supervisibn como instancia de apoyo, brinda a las escuelas orientacion,
asesoria o apoyo a fin de mejorar los procesos pedagodgicos, didacticos y
administrativos para la implementacién de los planes y programas de educacién
vigentes. Impulsar y apoyar la mejora continua de los procesos educativos
fundamentales que afectan la ensefianza y el aprendizaje de los nifios y jovenes
gue asisten a las escuelas de educacion basica. Promover y apoyar los procesos
formativos necesarios para el desarrollo intelectual y profesional de directivos y
docentes a través de la reflexion sistematica y cientifica sobre sus practicas

educativas y sus consecuencias.

Orientar a los directivos y colectivos escolares en la administracién y el uso 6ptimo
de los recursos materiales, tecnolégicos y financieros, ya que el quehacer de la
supervision tiene que ampliarse mas alla del cumplimiento de las tareas

administrativas que le otorga el sistema educativo. La calidad en el logro de los

>® Secretaria de Educacién Publica, Dialogos entre Directivos. (2005). SEP. México, Pag. 269
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aprendizajes requiere que supervisores, directores y maestros, en lo individual
como en colectivo escolar, establezcan dinamicas de trabajo que permitan atender
con calidad los distintos procesos que inciden en los resultados de los alumnos.
Entre ellos, es necesario incluir el funcionamiento regular de la escuela y un
ambiente laboral propicio para la ensefianza y el ejercicio de la docencia, apegado
a los enfoques y propositos educativos con un fuerte contenido de creatividad e
innovacion educativa. La autoridad académica de la supervision esta respaldada
no sélo por su nivel jerarquico, sino por la capacidad técnica y de asistencia

académica que brinde a los planteles.

La evaluacion es fundamental para la orientacidbn académica y también es un
insumo de los procesos de evaluacion escolar que se promueven desde las
orientaciones de mejoramiento de la gestion escolar y desde los ejercicios de
desarrollo de planeacion de la escuela, llamese planeacion estratégica o proyecto
escolar, La evaluacion es una herramienta indispensable de cualquier proceso, se
considera oportuna la inicial o el diagnéstico de la escuela, asi como el
seguimiento y evaluacion permanente. En este proceso, es necesario que la
supervisora se involucre. Sin embargo, hay otro aspecto que debe considerarse
necesario para este proceso: la autoevaluacion de la supervisora, “se produce
cuando evalla sus propias actuaciones; por lo tanto, el agente de la evaluacién y
su objetivo se identifican”®. Se genera con los resultados obtenidos por las
escuelas, pues ellos permiten que la supervisora escolar reflexione y valore su
quehacer. La evaluacion de la zona debe ser un punto de partida para operar
politicas y acciones que ayuden a forjar un movimiento hacia la calidad. De ahi
que, los resultados de la evaluacion de la escuela y de la supervision brindan
elementos que ayudan a definir la asistencia académica diferenciada que
requieren los centros escolares para lograr los resultados educativos deseados,
asi como tomar decisiones encaminadas al desarrollo profesional y fortalecimiento
del equipo de supervision. Desde este punto de vista, la supervision no solo

evalla los procesos educativos de las escuelas, sino que debe ser capaz de leer

% Casanova, M. (2005). La Evaluacién Educativa. La Muralla. SEP. México. Pag. 96
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en ellos la influencia y los resultados de su actuacion como apoyo académico y

administrativo.

La planeacion de la zona escolar es una herramienta que posibilita que la
supervision tome decisiones y proporciona los apoyos necesarios en los procesos
de mejora iniciados en las escuelas, “requerimos un modelo de planeacion acorde
con las necesidades que permitan realizar acciones claras, definidas vy
sistematizadas™®, para contribuir a la organizacién y programacién de las
acciones académicas y administrativas que deben realizarse en un plazo

establecido. Por tanto, es el eje que orienta la accion académica de la supervision.

La planeacion que se haga en torno a la zona se establecera en un plan de accién
que se sustenta en un diagndstico o evaluacion inicial. Para orientar su
formulacién, consta de etapas que comprenden su formulacion y ejecucién, asi
como los elementos basicos para el disefio. La elaboracién del plan de accién de
la zona escolar tiene como fundamentos el reconocimiento y comprension de los
principios filoséficos y bases legales de la educacion basica, asi como los
propésitos educativos, los enfoques de ensefianza, los planteamientos centrales
de la politica educativa nacional y estatal, del nivel escolar que atiende la
supervision y las implicaciones de éstas en las funciones que desarrollan

directores, docentes y la propia supervision escolar.

Las caracteristicas particulares de la planeacibn de zona que mantienen
congruencia con el enfoque académico de la supervisién y la mejora escolar son
las siguientes: Abierta y flexible, porque considera que la dinAmica de las escuelas
y Sus procesos son variables y demandan del equipo de supervision atencion
oportuna y eficaz ante dificultades y necesidades. Por lo tanto, es un instrumento
que no esta cerrado ni acabado, sino que se reconstruye durante su ejecucion; es
flexible, ya que posibilita la integracion de nuevos materiales producidos al interior

de la zona o fuera de ella. El Plan de acci6on de la zona se elabora con una

*! Secretaria de Educacién Publica, Didlogos entre Directivos. (2005). SEP. México, Pag. 51.
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proyeccion de mediano o largo plazo; sin embargo, debido a que los procesos
escolares se circunscriben a un ciclo escolar, éste es el margen de tiempo que
permite al equipo de supervision valorar los avances respecto al trabajo

desarrollado.

Divulgar y validar el plan de accion de la zona son otras de las caracteristicas:
aplicarlo, considerando los periodos y establecer criterios e instrumentos para la
evaluacion. Para en su caso, ajustar el plan, y elaborar informe de resultados o
rendicion de cuentas. Cabe destacar que en la planeacion de la zona se debe
incluir el programa de visitas que el equipo de supervision junto con los directores,
elaboran a fin de proporcionar atencion a las escuelas, mismo que se aplicara
durante el ciclo escolar y sera el medio esencial a través del cual se lleven a cabo

las actividades planificadas.

La elaboracién del Plan de accién de la zona es responsabilidad del equipo de
supervision, aunque también contribuyen de manera importante los directores o
encargados de las escuelas en la zona. Por ello, a partir de las caracteristicas y
condiciones institucionales de la supervision, hay por lo menos dos momentos de

construccion del Plan de accién de la zona.

La planeacion se enriquece con la participacion de los directores en el Consejo
Técnico de Zona. En él se analiza el plan elaborado por la supervision y se ajusta
con las aportaciones de los directores. También se revisan y establecen
prioridades, necesidades y dificultades identificadas en cada uno de los centros de

trabajo y se incorporan aquellas que no fueron consideradas.

Bajo un clima laboral adecuado tanto en la escuela como en la misma
supervision, fomentar iniciativas de autoformacion en el trabajo y proporcionar una
practica reflexiva, ademas de otros aspectos organizativos y académicos que
permitan desarrollar las acciones planeadas, valoradas y ajustadas de acuerdo

con la realidad de cada Centro de Trabajo.
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Asi, el equipo de supervision contard con una plataforma soélida sobre la cual
pueda otorgar y gestionar una asistencia académica pertinente, oportuna y
relevante de manera sistematica y organizada, a fin de contribuir a la mejora del

logro educativo de las escuelas de la zona.

La capacidad profesional no se agota en la formacién técnica, sino que llega hasta
el terreno practico y a las concepciones por las que se establece la accién
docente. La formacion y su asesoramiento se ha de apoyar en una reflexién de los
sujetos sobre su practica docente, de manera que les permita examinar sus
teorias implicitas, sus esquemas de funcionamiento, sus actitudes, realizando un
proceso constante de autoevaluacion que favorezca el desarrollo profesional. La
orientacion hacia este proceso de reflexion exige un planteamiento critico de la
intervencion educativa, un analisis de la practica desde la perspectiva de los
supuestos ideologicos y actitudinales que son su base. Ello supone que la
formacién permanente se ha de extender al terreno de las capacidades,
habilidades, emociones y actitudes, y ha de cuestionarse permanentemente los
valores y las concepciones de cada profesor y profesora y del equipo

colectivamente.

Es el abandono del obsoleto concepto que la formacién es la actualizacion
cientifica, didactica y psicopedagogica del profesorado por la creencia que la
formacién ha de ayudar a descubrir la teoria, ordenarla, fundamentarla, revisarla y
construirla. Si es necesario se ha de ayudar a remover el sentido comudn
pedagogico, recomponer el equilibrio entre los esquemas préacticos predominantes y
los esquemas tedricos. Este concepto parte de la base de que el profesorado es

constructor de conocimiento pedagdgico de forma individual y colectiva.

Para el cambio en la practica, es basico tomar en consideracion por un lado, la
experiencia personal y profesional del profesorado, de sus motivaciones, del
medio de trabajo y, por otro, la participacion de los interesados en la formacion y

en la toma de decisiones que les conciernen directamente. Los docentes deben
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beneficiarse de superacion permanente que se adecue a sus necesidades
profesionales en contextos sociales y profesionales en evolucion para la formacién

del profesorado y la funcién asesora de forma diferente.

Por tal razén, una de las tareas de la supervision escolar es proporcionar
asistencia académica a docentes y directores con énfasis en los procesos
pedagogicos y el trabajo colegiado, mediante la facilitacibn de acciones
especificas de apoyo profesional en los aspectos pedagogico, organizativo y
curricular, brindando orientaciones y apoyo técnico diferenciado a cada escuela,

con especial atencién a las que enfrentan mayores desafios.

Respecto de las estrategias de atencion y asistencia académica, el quehacer de la
supervision escolar requiere tener el conocimiento de las necesidades y
prioridades de los docentes relacionados con su trabajo en el aula y en la escuela.
Esto puede lograrse a través de la visita al aula, donde conviene reconocer el
manejo y dominio que el docente tiene de los enfoques de ensefianza, por medio
de la observacion de las actividades que propone, asi como del conocimiento y
analisis de los cuadernos de los alumnos, del plan de clase y de la asistencia a
reuniones de Consejo Técnico Escolar. Todo ello con el propésito de que el
supervisor conozca de primera mano la naturaleza de los procesos que se
desarrollan y pueda orientar y fortalecer lo realizado en el aula. Para consolidar
este ejercicio, es importante elaborar un registro de las visitas al aula y hacer un
seguimiento a partir de las observaciones realizadas en visitas anteriores y de
criterios para analizarlas e identificar los aspectos en los que se ha mejorado, en

los que no hay avance o acciones que representan dificultad o problema.

Es necesario, que como resultado de la visita, se realicen recomendaciones
respecto a lo observado en el aula, en lo posible con el docente con quien se
realizo la actividad, al sugerir estrategias, materiales o instancias a los que puede
acudir para mejorar su ensefianza, la interaccion con el grupo, la atencion de

casos especificos necesidades educativas especiales, entre otros. Es
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conveniente, ademas, que le reconozca el esfuerzo mostrado durante la

observacion.

Con el mismo proposito, la supervision puede reunir al colectivo docente y
comentar lo observado sin personalizar y exponer sus recomendaciones. Es
importante que en esta actividad esté presente el director para que identifique las
areas en las cuales hace falta su participacién y genere las acciones pertinentes
para solventar necesidades, atender conflictos y solucionar dificultades, segun se

requiera.

Otro aspecto relevante se relaciona con los recursos; es decir, con el uso de los
materiales de apoyo didactico y tecnoldgico que tienen los docentes en el centro
escolar. La revision previa de la existencia de estos materiales, permiten sugerir
las estrategias y acciones para darles un uso adecuado, sisteméatico y
permanente; constatar que se relacionen con los contenidos planificados y que
sean suficientes, sencillos y pertinentes para la edad y desarrollo cognitivo de los
educandos y, sobre todo, procurar que su manejo permita a los docentes
comprender los contenidos del plan y los programas de estudio y a los alumnos
lograr aprendizajes significativos. Al observar y registrar lo que acontece en el aula
y en la escuela, la supervision corrobora la informacion que el director le ha
presentado sobre la existencia de alumnos y alumnas con un ritmo de aprendizaje
significativamente distinto respecto al de sus compafieros y que requieren de

apoyo especifico.

La supervision ha de observar la congruencia entre lo que planifica el docente, las
actividades que desarrolla, como evalia al alumno y, en lo posible, los
aprendizajes reales que construy6 este Ultimo. La congruencia entre los distintos
momentos del proceso de la ensefianza es una de las principales dificultades que
regularmente enfrentan los docentes, por ello es fundamental que la supervision
sugiera estrategias para identificar y solucionar este problema tanto al colectivo

docente como al director.
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De acuerdo con lo expuesto, es necesario aprovechar los espacios colegiados
para analizar, comprender y desarrollar estrategias dirigidas al logro de los
propositos educativos a través de acciones especificas en el aula. La supervision
ha de comprobar que en esos espacios se priorice el contenido pedagdgico, sin
olvidar el tratamiento de asuntos de caracter organizativo y administrativo que en
determinados periodos requieren ser abordados. También debe orientar y
desarrollar, junto con la direccion de la escuela, actividades para fortalecer el
trabajo colaborativo de los docentes. Ademas, ha de enfatizar el analisis y
tratamiento de problemas educativos, a fin de que se instalen los mecanismos que
favorezcan el intercambio de experiencias y conocimientos, el disefio de
estrategias para las formas de ensefianza, el mejoramiento de la relacion maestro-

alumnos.

También ha de valorar su pertinencia para mejorar la practica docente y promover
su articulacion con la planeaciéon de los planteles escolares. Sin embargo, cuando
los proyectos no representan un aporte sustancial para el logro de propésitos
educativos, la supervision, junto con el colectivo docente y los directores de las
escuelas, han de tomar decisiones consensuadas respecto a la participacion o no
en dichos programas y proyectos. En tanto la supervision tiene la funcion de
asesoria, es fundamental que los integrantes del equipo conozcan y comprendan
los principios y bases filosoficas de la educacion en México, los planes y
programas de estudio vigentes, los enfoques de ensefianza y propuestas
metodoldgicas, campos formativos y competencias del nivel educativo o
modalidad, a fin de estar en condiciones de proponer a los directores y docentes
estrategias que promuevan una practica reflexiva sobre los procesos escolares e

institucionales y puedan disefiar situaciones didacticas innovadoras.
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CONCLUSIONES

En la actualidad, se reconoce al conocimiento como el recurso mas valioso para
enfrentar retos. Como fuerza impulsora del desarrollo personal y profesional. Por
ello el sentido de la educacién ha cambiado pasando de ser solo la recepcion de
conocimientos al desarrollo de competencias como se sefiala en la reunion de
Jomtien en donde se indica que la educacion es para todos, considerando la
igualdad y la equidad asi como los pilares de la educacion saber ser, saber hacer,

saber aprender y a vivir en convivencia.

Con la firma y puesta en marcha del Acuerdo para la Modernizacién Educativa se
renuevan planes y programas, se opera la actualizaciéon del magisterio y busca
revalorar su funcién, se distribuyen materiales educativos y se abre una nueva
plataforma de gestion escolar, ante estos movimientos se le concibe a la
educacion como el pilar del desarrollo, para elevar la calidad de vida y contribuir a

un mundo mejora.

A partir del acuerdo para la modernizacién educativa el ejercicio de la funcion
directiva demanda una transformacién de las diferentes caracteristicas de
liderazgo, para responder a las demandas de la institucibn para promover la
calidad educativa en los centros escolares, es necesario un nuevo tipo de
liderazgo basado en la experiencia y conviccion personal, estar a la vanguardia en
relacion a los contenidos del Programa de Educacion Preescolar 2004, estas
bases le permitiran brindar acompafiamiento y asesoria a los docentes,
promoviendo el trabajo colaborativo para que se generen aprendizajes reflexivos
centrados en la resolucion de problemas, abordando y solucionando las
problematicas que atafien el aprendizaje de los alumnos mediante las reuniones
de consejo técnico. Otra accidn de igual importancia es el hacer del conocimiento
de los padres de familia que este nivel no es asistencial y de entretenimiento sino
demostrar con acciones que es el nivel base, que su funcién es brindar

experiencias significativas, favoreciendo el desarrollo de competencias
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La reformulacion del programa de educacién preescolar 2004 (PEP 04), el cual
estd basado en competencias, asigna un papel fundamental a la labor docente ya
que son facilitadores y brindan oportunidades de aprendizaje. La funcion de la
educacion preescolar es eminentemente cognitiva y social, tiene sus fundamentos
en los avances de la investigacion sobre los procesos de desarrollo y aprendizaje
gue sefialan a los alumnos como constructores de sus propios conocimientos y
convicciones, fomenta la resolucion de problemas, descubren e interpretan el

mundo que lo rodea mediante la participacion.

Para afrontar los retos actuales, la educacion preescolar debe movilizar las
capacidades de busqueda, seleccion, organizacion, procesamiento y uso de la
informacion, ademas de fortalecer la autonomia, se favorecera el desarrollo de
competencias para que por ellos mismos aprendan a aprender y explorar dentro y
fuera de la institucidén, con actividades retadoras, se ha sefialado que los nifios
aprenden en interaccion con sus con sus pares, el aprendizaje sera mas efectivo
si se aprovechan los saberes previos que ya poseen, asi como también el

desarrollo de la autorregulaciéon y atencion.

Desde la puesta en marcha del acuerdo para la modernizacién de la educacion
béasica la funcidén del directivo en los centros escolares toma otro matiz, deja el
papel de administrador, centralista y autoritario que se le habia asignado por
mucho tiempo. Anteriormente la palabra jefe y director fueron sinénimos de
represion o atributo de poder y se gesta la funcion del directivo eficaz, integra y
participativa basada en el ejercicio de una autoridad auténtica con respeto a la
libertad, una toma de decisiones en consenso, empleando el trabajo colaborativo,

como una estrategia para impactar en los aprendizaje de los alumnos.

Los principios pedagoégicos del nivel preescolar sefialan que a todos los nifios se
les ofreceran oportunidades de aprendizaje y formativas independientemente de
sus diferencias. Para atender la diversidad e inclusion en el aula la docente debe

ajustar sus situaciones didacticas, métodos, técnicas y materiales, esto representa
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un gran reto. La docente no solo ejerce y pone en practica su liderazgo en el aula,
sino también en reuniones con padres de familia, en colectivo con el equipo de
trabajo, al aportar ideas, en el desempefio de la comisién que le corresponde
realizar, por lo tanto, por su responsabilidad y presencia en el aula la docente es la

clave del cambio.

Para la aplicacibn de la nueva propuesta curricular en preescolar se hace
necesario la transformacion de la préacticas docentes para innovar y crear
cotidianamente condiciones de aprendizaje, para el ejercicio de la funcion es de
vital importancia contar con las competencias basicas adquiridas en el transcurso
de la formacion profesional y durante el desemperio de la funcion, la planeacion es
el instrumento indispensable para el trabajo eficaz: se tomaran en cuenta las
competencias de los alumnos, sefialar los propésitos y los deseos de quererlo
hacer, se prevén los recursos con que se cuenta y otros a adquirir, entre otras
cabe destacar que esta no es una tarea facil es por ello la necesidad de la

apertura a la reorientacion y el ajuste de la planeacion y la préctica.

La funcién del supervisor es indispensable para la mejora continua de los centros
escolares, siempre que ésta se desempefie con eficacia y eficiencia de acuerdo a
un modelo de gestidén estratégico congruente con las necesidades, capaz de
ofrecer asesoria pertinente, y oportuna a las escuelas del area de influencia. Se
debe focalizar como una instancia de apoyo y acompafiamiento a los planteles
escolares, dando asistencia académica externa al personal que lo requiera. Las
visitas le permiten tener un acercamiento a las escuelas y crear un ambiente
institucional, bajo un clima propicio para generar la autonomia en los centros

educativos.

Para avanzar en la mejora de la calidad educativa es necesaria la formacion y la
actualizacion continua de los actores que intervienen en la educacion,
considerando la funcion que desempefia desde la supervision asi como

necesidades especificas de cada uno. En este sentido el rol del supervisor cobra
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importancia debido a que es la generadora de los cambios en las diferentes
funciones dentro de los centros escolares a partir de brindar los elementos técnico

pedagdgicos que permitan subsanarlas.

En el modelo de la gestion, se transforma el hacer de la supervision, su rol recobra
importancia y responsabilidad, se convierte en la generadora de los procesos de
cambio en los centros escolares a través de una intervencién respetuosa y
compartida, ejerciendo un liderazgo académico, con respeto a la autonomia de
cada plantel impulsando la transformacion de las practicas docentes para
colaborar para que el proceso ensefianza aprendizaje sea de calidad,
favoreciendo en los alumnos el desarrollo de competencias, fortaleciendo el

liderazgo del directivo para que este a su vez de acompanamiento al docente.

La reforma educativa se propone mejorar el contenido y las formas de trabajo en
las aulas y en los centros escolares, para lograrlo no basta con la publicaciéon y la
distribuciéon de un nuevo programa, se requiere de la voluntad y responsabilidad
del docente, convencido de transformar lo que hace y como lo hace, para que
esto sea posible es indispensable una actualizacibn académica constante y
permanente, que responda a las necesidades de la curricula y contar con

herramientas que favorezcan el desempefio profesional del docente.

El papel del directivo es decisivo, requiere de un nuevo tipo de liderazgo, ya que él
dara sustento al profesionalismo del docente, tiene que conocer no solo las
debilidades y fortalezas del colectivo, sino también, un amplio dominio de planes y
programas, teorias pedagogicas, la normatividad y el entorno donde ésta situado
el centro de trabajo. Asi como de capacitar y coordinar a los diferentes comités.
Con esta informacién construira su Plan Estratégico de Transformacién Escolar
en cada una de las dimensiones. Dicho plan, le permitird organizar el trabajo,
detectar necesidades, alcanzar objetivos y metas a través de estrategias

generando diversas actividades para ello.
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Con la finalidad de solucionar los problemas que inciden en los aprendizajes de
los alumnos, conformar un equipo de trabajo, colaborar en las actividades del
plantel, al fijar las rutas y visualizar la meta deseada, se construye el proyecto de
transformacion escolar, como una herramienta que articula acciones planeadasy
se realice en un clima 6ptimo, en un trabajo colaborativo donde cada integrante se
sienta importante y convencido que es como un engranaje, que tienen una funcién
especifica, indispensable para el buen desempefio de las actividades en comun,
esta forma de trabajo tiene como requisito la comunicacion para llevar a la meta la

tarea encomendada.

La supervision es un apoyo importante para avanzar en la mejora de la calidad
educativa, es el elemento clave y estratégico para recoger las necesidades y
demandas de apoyo, debe generar procesos de evaluacion, que sirvan de
insumos para distinguir los factores que inciden en el los resultados educativos y
contribuir a que los colectivos docentes tomen las decisiones oportunas y
permanentes en la busqueda de mejorar la calidad de los aprendizajes, para ello,
se hace necesario generar espacios de reflexion e intercambio donde éste
presente el apoyo académico a docentes y directivos para construir el Plan
Estratégico de Transformacion Escolar, herramienta que constituira la planeacion

de las acciones

En la calidad de la educacién que reciben los preescolares, intervienen numerosos
factores: tanto internos como externos, otros relacionados con la operacion del
servicio, insumos, infraestructura, entre otros; pero el factor determinante para la
buena marcha del proceso educativo lo constituye sin lugar a duda los docentes y
su disponibilidad para aplicar la curricula vigente, para innovar y crear situaciones
de aprendizaje que generen retos en los alumnos. Si ademas de esto le sumamos
el ejercicio de un liderazgo académico autentico por el directivo, asi como el
acompafnamiento del supervisor y la colaboracion de los padres de familia, es
sorprendente constatar que la conjugacion de estos elementos genere cambios

extraordinarios en la calidad de los aprendizajes.
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