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PRESENTACION

La COFEPRIS es un 6érgano desconcentrado de la Secretaria de Salud que tiene
la finalidad de proteger la salud de la poblacibn con autonomia técnica,
administrativa y operativa. Su objetivo final es la protecciéon de la comunidad
nacional contra riesgos sanitarios que pueden representar un peligro. Su campo

de accion es la regulacion, el control y el fomento sanitarios.

El curso “Epidemiologia Basica” a través de videoconferencia se desprende del
curso “Metodologia de Evaluacién de Riesgos” que la COFEPRIS imparte a
través de la Comisiébn de Evidencia y Manejo de Riesgos y la de Fomento
Sanitario. Este curso surge de la necesidad de proporcionar las herramientas
necesarias para conocer y manejar los principios basicos de la epidemiologia,
mediciones de la enfermedad, estrategias y estudios epidemioldgicos, asi como la
epidemiologia diagndstica al personal incorporado al Sistema Federal Sanitario.
Estos conocimientos son esenciales ya que permiten dar continuidad a la

capacitacion a través del curso de Evaluacion de Riesgos.

Este curso estd abierto para cualquier persona que quiera ampliar sus
conocimientos en esta materia. Tiene una duracién de diez horas y se transmite a

través de la herramienta tecnoldgica de videoconferencia.

Sin embargo, ahora se plante6 por parte de la Subdireccion de Capacitacion de la
COFEPRIS, la necesidad de contar con un programa que permitiera sistematizar,
ordenar y concluir el esfuerzo conjunto realizado por el grupo de especialistas que
han colaborado en este proyecto. La programacién planteada deberia ser flexible
para dar margen a la creatividad y a la reforma de los contenidos incluidos. La
programacion podria contribuir a eliminar programas incompletos y evitar la
pérdida de tiempos, pero sobre todo a enriquecer el trabajo ya realizado hasta el

momento.
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El objetivo principal de este programa seria proporcionar una ayuda al instructor
para pensar e imaginar el desarrollo del curso, que le provea de herramientas,
materiales y medios auxiliares; que le clarifique las diferentes etapas del curso de
manera sistematica, que le ayude a distribuir el tiempo dentro de los horarios
establecidos y defina los momentos para llevar a cabo la integracion del grupo y a

realizar las evaluaciones necesarias.

Para lograr lo anterior fue necesario disefiar una estrategia metodologica que nos
permitiera elaborar una propuesta de programa. En el capitulo uno se plantea el
problema y se definen los objetivos de la investigacion. En el segundo capitulo
desarrollamos el tema de la videoconferencia utilizada como herramienta
tecnologica en la educacion a distancia y su uso en la capacitacion. Creimos
pertinente que el lector se involucrara primero con el medio, antes de que revisara

el programa de estudios.

El capitulo tres contiene informacion que le servira de referencia para ubicar
conceptos tales como; educacion, educacion a distancia, capacitacion, disefio de
planes y programas en la educacion, capacitacion y capacitacion por
videoconferencia. Los temas se van revisando de lo general a lo particular y se
pretende que el lector tenga una vision amplia de los temas que involucran el
disefio de un programa de estudios en capacitacion y también para la modalidad

de videoconferencia.

En el cuarto capitulo se describe la metodologia utilizada para el disefio de la
propuesta de programa de estudios del curso “Epidemiologia Basica” por
videoconferencia que se habia planteado en el capitulo uno. Finalmente en el
altimo capitulo el lector encontrara el andlisis descriptivo de la informacion y la

interpretacion de resultados.

La propuesta del programa se anexa en la tesis como un Apéndice dado que
contiene el disefio metodologico del médulo | del temario con sus materiales

didacticos, por lo que consideramos que la lectura del mismo seria mas clara al
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ubicarlo de este modo. También se anexo el formato del cuestionario de validacion

utilizado.

Esperamos que para el lector resulte interesante revisar una propuesta de disefio
de programas de estudio para una modalidad a distancia que permite versatilidad
en su uso y desarrolla la imaginacion de aquel que disefia procesos de ensefianza

— aprendizaje utilizando herramientas tecnolégicas modernas.
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CAPITULO 1
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1. Antecedentes.

La Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS),
transmitié, el curso “Epidemiologia Basica” a través del sistema de

videoconferencia por primera vez en el afio 2006.

La COFEPRIS, es un o¢rgano desconcentrado de la Secretaria de Salud con
autonomia técnica, administrativa y operativa que tiene como objetivo final la
proteccion de la comunidad nacional contra riesgos sanitarios que pueden
representar un peligro a la poblacién. Su campo de accion es la regulacion, el

control y el fomento sanitarios.’

Para efectos de este trabajo se entendera por riesgo sanitario: “La probabilidad de
ocurrencia de un evento exdégeno adverso, conocido o potencial, que ponga en

peligro la salud o la vida humanas.”

El fomento sanitario es el conjunto de acciones tendientes a promover la mejora
continua de las condiciones sanitarias de los procesos, productos, métodos,
instalaciones, servicios o actividades que puedan provocar un riesgo a la salud de
la poblacibn mediante esquemas de comunicacion, capacitacion, coordinacion y
concertaciéon con los sectores publico, privado y social, asi como otras medidas no

regulatorias.®

1 Secretaria de Salud, Reglamento de la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios, publicado en el DOF el
13/04/2004, México, pag. 8.

2 [bidem.

3 |bidem, pag. 9.
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La COFEPRIS en su estructura organica esta conformada por las siguientes

unidades administrativas, para su debida organizacién y funcionamiento:*

a) Comision de Evidencia y Manejo de Riesgos;

b) Comision de Fomento Sanitario;

c) Comision de Autorizacion Sanitaria;

d) Comision de Operacién Sanitaria;

e) Comision de Control Analitico y Ampliacion de Cobertura;
f) Coordinacion General del Sistema Federal Sanitario;

g) Coordinacion General Juridica y Consultiva, y

h) Secretaria General.

Las comisiones de Fomento Sanitario (CFS) y de Evidencia y Manejo de Riesgos
(CEMAR) se coordinaron a finales del afio 2005, para hacer posible la transmision
por videoconferencia, del curso “Epidemiologia Béasica” a nivel nacional, como
respuesta a la necesidad de profesionalizar a la mayoria de los servidores
publicos que pertenecen al Sistema Federal Sanitario (SFS).

El trabajo conjunto del personal de las areas involucradas, consistié en adaptar los
materiales disponibles que formaban parte de un curso presencial que se realiz6
ese afo. Este material se integraba de cinco presentaciones electrénicas divididas
por temas. El grupo de trabajo decidid realizar cinco sesiones de una hora. El
formato del material era el adecuado para un curso presencial y era necesario
redisefiarlo para mejorar la visibilidad del mismo en las pantallas de las sedes
remotas. El 21 de agosto de 2006, se logrd transmitir por primera vez en la
COFEPRIS una sesion de videoconferencia que consistia en ese momento en una
proyeccion de diapositivas al tiempo que el ponente leia o explicaba la

informacion. Al final de la sesidn se permitia a tres sedes intercambiar comentarios

4 |bidem, pag. 15.
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o realizar alguna pregunta. De esta manera se realizaron dos cursos mas para

cubrir la totalidad de las entidades federativas.

A principios del afio 2007 como parte de la evaluacion de las acciones formativas
en la Subdireccion de Capacitacion de la CFS, se analizé la informacion generada
por las cédulas de evaluacion de eventos de capacitacion por videoconferencia del
curso “Epidemiologia Basica”. Los resultados cualitativos que se basan en las
observaciones o comentarios hechas por los participantes a los cursos, son los

siguientes:

e EI 86% de los participantes que emitieron comentarios mencionan que la
calidad de video no permite visualizar con claridad el material proyectado.

e El 90% de los participantes que emitieron comentarios mencionan que el
audio se corta constantemente por lo que no se escucha la ponencia con
claridad.

e El 60% de los participantes que emitieron comentarios recomienda contar
con material de apoyo para el seguimiento de informacion.

e EI 20% de los participantes que emitieron comentarios manifiesta su interés
en participar durante las sesiones haciendo comentarios o preguntas.

e EI 70% de los participantes manifiesta que el tema tratado es de mucho
interés.

e EI 80% de los participantes manifiesta que a pesar de ser interesante el
tema la sesién le parecio cansada o tediosa.

Con base en estos resultados y después de reuniones del grupo de trabajo
asignado a disefiar propuestas de mejora, se acord6é la realizacion de las

siguientes acciones:

e Solicitar apoyo de Soporte Técnico para mejorar la calidad de audio y video
del sistema de la red de videoconferencias.

11
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e Contar con un medio de interacciéon alterno durante las sesiones de
videoconferencia como el chat.
e Elaborar una propuesta de programa de estudios del curso que cubriera con

las carencias didacticas manifestadas por los participantes.

Las actividades 1 y 3 se realizarian de inmediato, mientras que la solucion al
problema de interaccién se someteria a una valoracion posterior. Inicialmente, el
equipo de trabajo creyé que disefar el programa de estudios del curso podria
resolver las demas carencias manifestadas por los participantes por considerarse

propias del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Con base en esa hipétesis se realizaria el programa de estudios del curso
“Epidemiologia Basica” para ser transmitido por videoconferencia. Este trabajo de
tesis describe la metodologia del desarrollo de la propuesta, asi como los
resultados del procedimiento de validacion del mismo y las recomendaciones

generales para el futuro disefio de programas de estudio.

La puesta en marcha del programa no forma parte de este trabajo de tesis ya que
el grupo de trabajo en conjunto con la Subdireccién de Capacitacion de la

COFEPRIS establecid que se pilotearia Unicamente una parte en el afio 2008.

1.2. Interrogantes de investigacion.

Por lo planteado anteriormente nuestra interrogante general para esta tesis es:
¢, Como elaborar un programa de estudios adecuado para el curso “Epidemiologia
Bésica” para ser transmitida a través de la red de videoconferencias de la
Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios y que contribuya a

subsanar las carencias resultantes de la evaluacion realizada?

De nuestra interrogante principal se desprenden otras interrogantes especificas

gue contribuyen a responder a este cuestionamiento:

12
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1. ¢Cual fue la forma de trabajo utilizada en el curso por videoconferencia
"Epidemiologia Basica” en las ocasiones anteriores?

2. ¢Cuales son los aspectos metodolégicos en los que se debe poner mas
atencion?
¢,Cuadles son los contenidos que se abordan en el curso?
¢, Como sera la propuesta didactica que se realizara para el programa del
curso?

5. ¢Como validar institucionalmente la propuesta del programa?

1.3. Objetivos

A partir del planteamiento del problema y las interrogantes de la investigacion se
establece el objetivo general de este trabajo de tesis:

Objetivo general: Elaborar una propuesta de programa de estudios
para la implementacién del curso por videoconferencia “Epidemiologia
Basica” que subsane los resultados de la evaluacion de los cursos ya

realizados.

Para el logro del objetivo general se determinan los siguientes objetivos
especificos:

1. Analizar el desarrollo del curso por videoconferencia “Epidemiologia
Basica” impartido durante 2006 y 2007 a través de material documental
existente.

2. Identificar las posibles causas de los resultados de la evaluacion del cuso
impartido.

Elaborar un indice de contenidos propuestos para el disefio del programa.
Elaborar la propuesta del programa de ensefianza del curso “Epidemiologia
Basica”

5. Validar institucionalmente la propuesta de programa para su ejecucion

13
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1.4. Metodologia

Con la finalidad de elaborar una propuesta de programa de estudios del curso

“Epidemiologia Basica” para ser transmitida por videoconferencia, cumpliremos

con la siguiente metodologia:

I. Investigacion documental: Como primer paso se realizara una

investigacion documental que consiste en:

Revisar el material existente para investigar la forma en la que se
imparti6 el curso de “Epidemiologia Bésica” transmitido por
videoconferencia. Revisaremos las grabaciones de video del curso que
se transmitio en agosto de 2006 e identificaremos el método didactico
empleado, el material didactico presentado, las actividades de
aprendizaje propuestas, el tiempo de cada una de estas actividades y el
desenvolvimiento del instructor haciendo anotaciones que serviran para
continuar con el disefio de la propuesta.

Revisar el manual utilizado en el curso “Metodologia de Evaluacion de
Riesgos”, que incluye un médulo de epidemiologia.

Obtener programas de cursos presenciales o por videoconferencia de la
COFEPRIS, para identificar su estructura general y rescatar la
informacion que sea Util para la nueva propuesta.

Recopilar bibliografia relacionada con temas de; educacion; educacion a
distancia; educacion de adultos; capacitacion, videoconferencia y

elaboracion y disefio de programas de estudio.

Il. Identificacién de posibles causas: Se llevaran a cabo notas durante todo

el proceso de investigacion documental, en las que se haran observaciones

que serviran de base para la mejora del disefio de la nueva propuesta.

14
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Integracion tematica a partir del material consultado: Derivado de la
revision documental, estructuraremos el temario del curso. También se
generardn los objetivos de aprendizaje, actividades didacticas, material
didactico y bibliografia.

. Disefio y estructura del programa: Para conformar la propuesta del

programa se integraran los elementos disefiados hasta el momento;
objetivos general y particulares, contenido tematico por orden de
importancia asi como las actividades y metodologia de cada unidad
tematica. Finalmente se haran sugerencias del desarrollo del curso al
instructor. Se elaborara el documento final que se sometera a un proceso

de validacion.

Validacién del programa: Como instrumentos de validacion del programa
de estudios para el curso “Epidemiologia Basica” transmitida por
videoconferencia se disefiara un cuestionario que permitird validar el curso
antes de ponerlo en marcha. Con base en los resultados de la aplicacion de
los cuestionarios se validara la propuesta. La validacion consiste en la
aprobacion por parte de las autoridades y expertos en disefio de programas
de la Subdireccion de Capacitacion de la COFEPRIS de la propuesta.

Después de la validacion es posible poner en marcha el programa.

15
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CAPITULO 2

EL SISTEMA DE VIDEOCONFERENCIA UTILIZADO EN LA
EDUCACION

2.1. Introduccion.

La videoconferencia es un sistema de comunicacion que ofrece una alternativa de
interaccion a distancia utilizando tecnologias que permiten transmitir y a la vez
recibir informacion de tipo visual y sonora entre varios puntos geograficos
distintos, reduciendo de ese modo, costos de traslado y de tiempo. Esta
caracteristica ha provocado un aumento en el uso de sistemas de

videoconferencia en distintos sectores productivos y educativos de la sociedad.

El sistema de videoconferencia forma parte de las llamadas Nuevas Tecnologias
de Informacién y la Comunicacion (NTIC) y constituye una aplicacion en el disefio
de los procesos educativos para el aprendizaje virtual y a distancia. Angel Torres
Velandia, sugiere que “...cuando se construyen aplicaciones mediadas
pedagdgicamente® para multiples usuarios, gracias a las nuevas tecnologias de
informacion y comunicacion (NTIC), se puede crear un entorno de trabajo
colaborativo, aplicable a procesos educativos”,® es decir que la necesidad de
incorporar NTIC al proceso educativo, exige una estrategia metodologica que
mediante multiples recursos pedagogicos y tecnoldgicos facilite la participacion en
los procesos de ensefianza — aprendizaje de los diversos actores que hacen
posible la interaccién y mediacion pedagdgica, independientemente del tiempo y la

distancia.

5 Mediacion pedagdgica: Se orienta hacia el logro de una mayor interaccion, desde las relaciones (presenciales o virtuales)
entre los actores participantes, hasta los procesos de produccion de los materiales de estudio (textos impresos, digitalizados,
audiovisuales). Torres Velandia, 2001.

6 Torres Velandia, Angel, Los sistemas de educacién superior a distancia y los desafios pedagégicos del paradigma de
aprendizaje virtual, en: Memorias, LA UAM casa abierta al ciberespacio educativo, | Seminario sobre educacion superior a
distancia y aprendizaje virtual, Angel Torres Velandia, Compilador, Universidad Autonoma Metropolitana Xochimilco, 2001,

pég. 1.
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2.2. Antecedentes.

Las referencias méas antiguos de la videoconferencia como medio de
comunicacioén visual y auditiva, surgen en los Estados Unidos en los afios veinte,
cuando la compafia Bell Labs present6 un intento de videoconferencia entre
Washington D.C. y Nueva York, mientras que en Europa se ocupaban en
experimentos relacionados con las tecnologias televisivas. Durante la Segunda
Guerra Mundial, los avances referentes a esta aplicacion tecnoldgica se
estancaron y no fue sino hasta finales de los afios cuarenta cuando Bell Labs
reinicid sus investigaciones y modificéd este sistema poniendo en marcha diversos
proyectos que desembocaron en la creacién del videoteléfono en 1964.” Este
prototipo de videoteléfono requeria lineas de comunicacion bastante costosas

para transmitir video en movimiento.

En los afios setenta, con los avances de la industria de la computacion y el uso de
métodos de transmision digitales, se inici6 una época eminentemente digital y
surgid la necesidad de crear métodos de compresion para descifrar las sefales
digitales. Fue entonces que en la década de los ochenta aparecieron los
codificadores y decodificadores (CODECS), que recibian sefiales para
transformarlas en iméagenes, “eliminando la temporizacién, sincronizacion y

redundancia propias de las sefiales analdgicas.”

A partir de la aparicion del CODEC disminuy6 el costo de la utilizacion de la
tecnologia lo que provoco el acceso a la utilizacion de la videoconferencia como
medio de comunicacién a distancia. Una de sus primeras aplicaciones comerciales
tuvo lugar en las empresas, dado que les permitia reducir costos de viaje para
reuniones ejecutivas, pero la posibilidad de transmitir tanto audio como video en

dos direcciones de manera simultanea, asi como de mostrar presentaciones

7 Pérez Lee, Georgina Ivette, El uso de la videoconferencia en la educacion superior a distancia, Tesina, Universidad
Pedagdgica Nacional, 2002, pag. 49.
8 [bidem, pag. 50.
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electronicas, fue aprovechada por algunos fabricantes para orientar su uso a la

educacion.

2.3. Definicion.

La videoconferencia interactiva es un sistema integrado por diversas tecnologias
que son la base de una amplia gama de aplicaciones. Por ello, el término de
videoconferencia debe referirse a tales aplicaciones y considerarse como tal, es
decir que la videoconferencia no es la tecnologia en si misma sino la aplicacion de

la tecnologia en un sistema de comunicacion al que se le puede dar usos diversos.

La videoconferencia se entiende como “un sistema que permite mantener una
intercomunicacion en tiempo real entre dos o mas puntos habilitados y
conectados a las redes de telecomunicacién”.’ Estas redes de comunicacion
pueden ser telefonicas, satelitales o a través de internet. “Esta comunicacion se
puede hacer punto a punto, entre dos interlocutores, o multipunto, donde pueden
estar conectadas simultdneamente personas de distintos lugares del mundo”.'® Se
denomina videoconferencia punto a punto cuando dos sitios remotos son
enlazados y multipunto cuando se enlazan mas de dos puntos. La
videoconferencia multipunto requiere de una unidad MCU (multipoint control unit)

para intercambiar las sefiales de los distintos puntos.™*

La palabra videoconferencia “...tiene sus raices en dos palabras latinas videre que
significa ver y conferre que quiere decir juntar.”*? Por lo tanto, su propésito es el de
unir a grupos de personas de tal manera que puedan compartir informacion visual

superando la barrera de la distancia para el trabajo en conjunto. Las imagenes

9 Direccion General de Tecnologias de la Informacion, Guia para el uso de videoconferencia, Secretaria de Salud, México,
2004, pag. 8.

10 Bravo Ramos, José Luis, Algunas consideraciones sobre la videoconferencia como medio de formacion, Instituto de Ciencias
de la Educacion, Universidad Politécnica de Madrid, 2000, pag. 1.

11 Marquez Alonso, Ana Laura, Videoconferencia interactiva, en Tecnologias no nativas de Internet, DGSCA. UNAM, 2007, pag.
2.

12 pérez Lee, Georgina Ivette, op. cit., pag. 52.
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transferidas en el sistema de videoconferencia a través de una pantalla, muestran
a los participantes, pero también pueden incluir videoclips u otros materiales como
imagenes de objetos o graficas y diagramas. Esto hace que el profesor y los
alumnos de todos los sitios se vean unos a los otros y establezcan comunicacién

como Si se encontraran en el mismo salén de clase.

El sistema de videoconferencia es una forma de reunirse sin importar qué tan
separados estén los involucrados. Para lograr tal reunion se requiere de la
intervencion de elementos tecnolégicos avanzados que posibilitan la

comunicacién, y una pantalla es una parte fundamental de este sistema.

Esta tecnologia se caracteriza por ser integral, ya que permite el envio de imagen,
video y sonido a través del CODEC. Es interactiva, pues permite la comunicacion
bidireccional en todo momento. Es de alta calidad y definicion y es sincronica, es
decir, en tiempo real,** pues se transmite en vivo y en directo desde un punto a

otro 0 entre varios puntos a la vez. **

La interaccion es la correspondencia entre los mensajes y las personas durante
una comunicacién.'® “La interaccién se concibe como una accién comunicativa
que se ejerce reciprocamente entre dos 0 mas personas, aunque los participantes
de la comunicacién se encuentren en tiempos y lugares distintos™® Los procesos
de comunicacion educativa a distancia se encuentran mediados por mdltiples
instrumentos tecnoldgicos, algunos de ellos tienen mayor grado de interactividad,
como seria el caso de la videoconferencia. El “grado de interactividad de un medio

electrénico es el que permite una interaccién comunicativa entre los usuarios”. *’

13 E| concepto de tiempo real viene del procesamiento digital de sefiales. En una descripcion muy corta un sistema de tiempo
real es aquel capaz de procesar una muestra de sefial antes de que ingrese al sistema la siguiente muestra.

14 Pérez Lee, Georgina Ivette, op. cit., pag. 8.

15 Alvarez Rico, Pablo Eduardo, Multimedia en educacion a distancia, Metodologia de desarrollo para la Universidad Virtual,
Tesis, Instituto Tecnol6gico y de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM), 1996, pag. 18.

16 Torres Velandia, Angel, op. cit., pag. 7.

17 |bidem.
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2.4. Clasificacion.

De acuerdo al tipo de de equipo utilizado existen dos posibles sistemas de
videoconferencia,*® los denominados sistemas de sala, a través de su conexion
con la unidad multipunto o un enlace ISDN instalados en aulas y los denominados
de escritorio que operan a través de Internet y establecen interaccion a traves de

una camara y un micréfono integrados a la computadora personal.

Sistemas de sala. La videoconferencia se puede realizar a través de su conexién
con la unidad multipunto o un enlace ISDN instalados en aulas. E| CODEC es el
dispositivo electronico que transmite y recibe las sefales de video que veran los
participantes de la videoconferencia. Los datos son enviados a otro dispositivo de
comunicacion, el cual los transmite al sitio remoto por un canal de transmisién
(cable coaxial, fibra Optica, microondas o satélite) por el que viaja. A través del
canal, el otro sitio recibe los datos por medio del dispositivo de comunicacion, el
cual lo entrega al CODEC del sitio remoto que transforma nuevamente la

informacion.

La transmision de estas sefales estd sujeta a estandares y normas
internacionales asi como protocolos de conexion especificos administrados por
una unidad central que permite los enlaces. A esta unidad central pueden
enlazarse varios equipos de videoconferencia simultaneamente, por lo que la
unidad central o multipunto funciona como un administrador de red de equipos de
videoconferencia y es quien programa los enlaces que los miembros de la red

desean establecer. *°

Sistemas de escritorio. Operan por medio de Internet y establecen interaccion a
través de una camara y un microfono integrados a la computadora personal,

logrando asi tener las funciones de un equipo de videoconferencia ISDN. En este

18 Direccion General de Tecnologias de la Informacion, op. cit., pag. 9.
19 Marquez Alonso, Ana Laura, op cit, pag 3.
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caso un médem sirve de conexion para codificar y decodificar la sefial de video y

audio a la velocidad requerida.

En la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS),
se utiliza el sistema de sala a través de conexion ISDN. Cuenta con su propia red

de videoconferencia.

De acuerdo al numero de puntos de enlace, se clasifican en dos tipos de sistema

de videoconferencia:®°

Punto a punto. Se llama punto a punto cuando se establece un enlace
bidireccional exclusivamente entre dos puntos o sitios geogréaficos remotos. En
este caso, desde el equipo de una de las sedes se establece la llamada telefénica

mediante el niumero ISDN al otro equipo y se inicia la comunicacion.

Multipunto. Se dice que la conexién es multipunto cuando se realiza el enlace
entre mas de dos sitios remotos logrando asi que personas que se encuentran en
tres 0 mas lugares distintos, puedan interactuar realizando una auténtica reunion
virtual. En este caso no es posible lograr la denominada “presencia continua” es
decir, todos los usuarios no pueden verse simultdneamente entre si; en cada
momento dado, soOlo se puede tener la imagen y el sonido de un sitio. Sin
embargo, en los demas sitios se escuchara y visualizara (a través de los

monitores) el sitio que en ese momento esté interactuando.

2.5. Componentes.

Los sistemas de videoconferencia se componen de diversas herramientas

tecnoldgicas:

2 Direccién General de Tecnologias de la Informacion, op. cit, pag. 10
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1)

2)

3)

4)

Monitor o pantalla. Muestra la imagen de la gente en el sitio distante o
remoto, si se cuenta con un solo monitor, este puede mostrar también la
imagen del equipo local en un pequefio recuadro. Si se cuenta con dos
monitores las imagenes local y remota aparecen respectivamente en cada uno
de ellos. Los tamarfios de los monitores pueden variar pero la definicion de la
imagen es la misma. La camara captura la imagen local para enviarla a otro

sitio.

La red de comunicaciones. Para poder realizar cualquier tipo de
comunicacién es necesario contar primero con un medio que transporte la
informacion del transmisor al receptor y viceversa. En los sistemas de
videoconferencia es necesario que este medio proporcione una conexion
bidireccional con alta velocidad entre los dos puntos a conectar, por razones
relacionadas con el procesamiento de las sefiales de audio y de video. La
norma internacional recomienda 384 Kbbs (kilobytes por segundo) que es el
ancho de banda y la cantidad de datos que pueden ser transmitidos

electronicamente.?!

Dispositivo de control. Controla el CODEC y el equipo que compone el

sistema. Puede ser un mouse Y el teclado con una tabla de control o monitor.

La sala de videoconferencia. Es un area fisico-geogréafica especialmente
acondicionada, en la cual se alojaran los participantes de la videoconferencia,
por ejemplo, una sala de juntas, un salon de clase, un auditorio etc. asimismo,
estara en ella el equipo de audio y video, que permitir4 capturar las imagenes

y sonidos que se transmitiran. “...la sala de videoconferencias debe
encontrarse aislada de ruido e iluminacion exterior, contar con iluminacion

artificial suficiente y controlable, ventilacion adecuada y mobiliario modular

21 Méarquez Alonso, Ana Laura. Op cit, pag 3.
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gue permita variaciones en su distribucion de acuerdo a las caracteristicas de

cada evento y el nimero de participantes”.?

Un punto béasico en la preparacion de la sala se refiere a la comodidad, el
equipo utilizado debera permanecer lo mas oculto posible y pasar
desapercibido por los participantes de la conferencia, quienes deben sentirse

coémodos en la instalacion.

5) CODEC. Es un dispositivo que se encarga de comprimir la informacion con el
fin de que viaje a través de una red digital, y cuando llega a su destino tiene la
funcion de convertirla en imagenes y sonidos. Se le llama “el corazén de un
sistema de videoconferencia”’, los primeros CODECS tenian la funcién de
adaptar las sefales audiovisuales a los patrones de digitalizacion para
transportarlas, asi como de descomprimir la informacion para hacerla visible y
audible, actualmente practicamente todos los dispositivos estan disefiados
para mandar la informacion digitalizada (es decir en forma de bits), por lo que
los CODECS se usan uUnicamente para comprimir y descomprimir la
informacion, e inclusive muchos sistemas de videoconferencia traen integrado

este aparato.

6) Equipo de cdmputo. Esta herramienta es Util para apoyar exposiciones con
diapositivas hechas en una aplicacion de presentaciones electronicas. Es
importante disefiar los materiales de presentacién especificamente para este

medio.

7) Camara de documentos. Es una camara digital adicional que permite
mostrar cualquier tipo de material impreso e incluso objetos. Con ella se
pueden cubrir algunas funciones del pizarron, retroproyector y mesa para

demostraciones. Es util para mostrar cualquier objeto o papel impreso.

22 Direccién General de Tecnologias de la Informacion, op. cit, pag. 13.
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También puede hacer la funcién de pizarron clasico en el aula. El instructor

puede escribir y dibujar directamente.

8) Micréfono. Puede ser de mesa o inaldmbrico. Los mas utilizados son los
omnidireccionales. “La impedancia (oposicion a la corriente) de los micréfonos

dependera del equipo de videoconferencia utilizado y de las instalaciones”*

9) Equipos periféricos. La mayoria de los equipos de videoconferencia
permiten la adaptacion de periféricos para aplicaciones especificas. Es posible
conectar equipo adicional como video caseteras, equipos de DVD,
mezcladoras de audio, dispositivos especiales para la Telemedicina, camara
de video adicional, por ejemplo.

2.6. Aplicaciones.

Al volverse la videoconferencia un sistema hasta cierto punto accesible, ha
proliferado su uso en los sistemas productivos y también en el ambito educativo
como una manera de optimizar recursos y acortar distancias. El impacto del uso
de esta tecnologia se encuentra presente en una amplia zona de actividades
humanas, y sobre todo en el area administrativa de los grandes consorcios.
Algunos ejemplos de sus aplicaciones en este ambito son la administracion de
clientes, juntas, servicio al cliente, reunibn de ejecutivos, coordinacion de

proyectos, capacitacion, etc.

En los sistemas de sala, la videoconferencia es un medio que permite disefiar e
impartir una actividad educativa completa. El criterio fundamental para elegirlo es
que tanto el alumno como el profesor puedan tener acceso a una sala de este tipo
y que prefieran el contacto simultdneo para impartir y tomar la clase sobre

cualquier modalidad. El segundo criterio seria la posibilidad de interaccion.

28 |bidem, pag. 12.
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El sistema de videoconferencia se ha utilizado como herramienta didactica de
apoyo en la imparticion de clases a nivel de licenciatura y maestria en varias
instituciones educativas del pais dando resultados exitosos. Un ejemplo de ello es
la Universidad Virtual.

“Con la incorporacion de las NTIC a la educacion a distancia y a la Universidad
Virtual se dinamizan los procesos de ensefianza y de aprendizaje, se enriquecen
las funciones que cumplen los diferentes sujetos y componentes del sistema, se
acentla el énfasis en la recuperacion de la identidad de la estrategia pedagdgica y

metodoldgica propia de estos sistemas y se reconocen los efectos que genera

esta innovacién educativa y el cambio que ella implica.”®*

En México, el Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores de Monterrey (ITESM),
es una de las instituciones que ha enfocado sus esfuerzos en la adquisicion de
sistemas de videoconferencia para mejorar sus programas educativos y estar a la
vanguardia del uso de la tecnologica en la educacién. En 1996 se creo la
Universidad Virtual (UV) con la intencion de que el alumnado experimentara la
nueva era de la comunicacion ofreciendo una serie de servicios tecnoldgicos que
sirvieran para crear escenarios interactivos. La videoconferencia comenzé a
utilizarse en 1998 enlazando a dos 0 mas campus sin compartir el mismo espacio,
pero interactuando entre profesores y estudiantes e intercambiando
conocimientos, experiencias e intereses en torno a una materia. La UV “...se
conecta por medio de enlaces satelitales para realizar [...] sesiones y completar
las cétedras de cursos, diplomados y materias, aunque las conferencias también

tocan temas culturales y de corte politico y econémico” %

En la Universidad Nacional Autbnoma de México (UNAM), el primer equipo de

videoconferencias se instalé6 en 1993 y actualmente “cuenta con un total de 170

2 Torres Velandia, Angel, op. cit., pag. 9.
25 Pérez Lee, Georgina Ivette, op. cit. pag. 58.
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salas de las 498 registradas en la Red Nacional de Videoconferencia para la

Educacion”.?®

El sistema de videoconferencia es una herramienta didactica que puede integrarse
a la educacion presencial para reforzar actividades de aprendizaje o bien se puede

adaptar al desarrollo de clases dentro de un programa de educacion a distancia.

Entendemos por educacion a distancia (EAD):

“...un sistema tecnoldgico de comunicacion masiva y bidireccional que sustituye la
interaccion personal en el aula, de profesor y alumno, como medio preferente de
ensefianza, por la accion sistematica y conjunta de diversos recursos didacticos y

el apoyo de una organizacion tutorial, que propicia el aprendizaje autonomo de los

estudiantes.” %’

La EAD es un sistema abierto y permanente que recurre a enfoques pedagdgicos
que buscan favorecer la formacion de estudiantes independientes capaces de
asumir la responsabilidad de aprendizaje a la distancia, es decir que los actores
educativos no se encuentran en el mismo sitio al momento de llevarse a cabo el
acto educativo. En esta modalidad se pueden utilizar tanto la comunicacién
sincrona (en la que los interlocutores coinciden en el tiempo pero no en el
espacio), como la asincrona (en la que la interaccion bidireccional no coincide ni el

espacio ni en el tiempo).?®

En los cursos disefiados por videoconferencia también se consideran estos
espacios de comunicacion. Evidentemente la videoconferencia es un sistema de
comunicacién sincrono, ya que los alumnos y profesores interactian a través de

este medio tecnoldgico en tiempo real. En la educacion a distancia a través de

%6 Marquez Alonso, Ana Laura, op cit, pag. 1.

27 Garcia Aretio, Lorenzo, Un concepto integrado de ensefianza a distancia, en La Educacion a Distancia; Desarrollo y
Apertura, XV Conferencia Mundial, Venezuela, ICDE, 1990, pag. 50.

2 Torres Velandia, Angel, La educacion superior a distancia. Entornos de aprendizaje en red, México, Universidad Autonoma
Metropolitana — Xochimilco, 2003, pag. 64.
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videoconferencia, la comunicacion asincrona puede darse a través de otros

medios como el correo electronico.

En el proceso de ensefianza — aprendizaje a distancia se recurre al uso cada vez
mas cotidiano de las NTIC, como la videoconferencia, lo cual responde a la
necesidad de disefiar vias que ayuden a la construcciéon del saber favoreciendo la
interaccién entre los alumnos y el profesor, quien dentro de esta modalidad asume
un rol distinto al tradicional ubicandose mas como un tutor o asesor. Las NTIC
colaboran simplificando las vias para la comunicacion, por ello son necesarias

como apoyo en dicha tarea.

La videoconferencia permite al profesor hacerse presente en los procesos de
formacion a distancia al acercarse al alumno mediante una tecnologia que le
permite suplir, en gran parte la educacion presencial. Es una alternativa en la
educacion a distancia que contribuye a la comunicacion personal, por lo que se
convierte en una herramienta que permite un alto grado de interaccion en el
proceso de ensefianza — aprendizaje al lograr el intercambio de informacién de los
interlocutores en tiempo real con la ayuda del sonido e imagen y en algunos casos

de datos.

2.7. Lavideoconferencia en la capacitacion.

Como se ha comentado anteriormente, la videoconferencia resulta una de las
opciones tecnolégicas para el desarrollo de la educacion a distancia,
principalmente por ser aquella que se asemeja mas a la interaccion presencial en
el aula. Esta modalidad ofrece la posibilidad de acrecentar el alcance de la
capacitacion al permitir atender de manera simultinea a un mayor namero de
participantes situados en lugares distantes, pero al mismo tiempo exige la
optimizacién del tiempo de transmision y por tanto una programacion de

actividades rigurosa.
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Como para todo proceso educativo, en el caso de la capacitacidbn por
videoconferencia se consideran tres fases basicas: planeacion y preparacion,
imparticion y evaluacién. De manera especial, en un curso o taller, se deben
planear minuciosamente las actividades a realizar, para ello es necesario contar
con la asistencia de un coordinador que se encargara principalmente de planear y
coordinar las actividades descritas en su programa. Es el responsable de la

organizacion académica del evento.

Por otro lado, el responsable técnico sera el encargado del adecuado
funcionamiento del equipo y debe realizar pruebas antes de cualquier evento, asi
como la correcta ejecucién del mismo durante el curso o taller. Los equipos
auxiliares que debe preparar para lograr la interactividad son; un teléfono y/o fax,
una computadora que es el canal de salida de datos, el correo electronico,
Internet, chat o foro, que servirdn como alternativa de comunicacién con las sedes

remotas.

El instructor del curso debe ser capacitado en el manejo del equipo y herramientas
que tiene disponibles para la realizacion del evento. Es el responsable de la
planeacion y elaboracion de los materiales para la videoconferencia. El uso de
este medio plantea al instructor algunas modificaciones sobre todo en la dindmica

de la sesion para permitir a los alumnos su participacion adecuada.

La elaboracion de materiales “debe atender principalmente tres condiciones: ser
adecuados al tipo de contenidos del curso, ser consistentes con las actividades
programadas para lograr los objetivos y ajustarse a las formas de transmision—
recepcion propias de la modalidad aprovechando para ello los recursos

129

tecnologicos. Los materiales didacticos si son de buena confeccién, pueden

29 Direccion General de Tecnologias de la Informacion, op, cit., pag. 42.
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adaptarse para ser empleados en videoconferencia sin demasiadas

modificaciones y con base en algunos lineamientos generales.

El alumno al igual que el profesor debe familiarizarse con el medio en la medida
que lo utiliza. Este medio, en general, promueve la participacion activa de los
alumnos y la posibilidad de interactuar con el profesor implica que éste organice

su clase a fin de aprovechar al maximo la interaccion.

En conclusion, el sistema de videoconferencia es un medio de comunicacion que
permite la interaccion de dos o mas interlocutores distantes en tiempo real

mediante el intercambio de imagen y audio.

En educacion, el sistema de videoconferencia interactiva es un recurso didactico
que permite disefiar e impartir una actividad completa, inserta en la modalidad de
educacién a distancia y que requiere planeacion y disefio de materiales didacticos

adecuados para lograr el cumplimiento de los objetivos de aprendizaje.

La utilizacion de este sistema en la educacion requiere de la formacion de los
profesores y de la planificacion didactica de acuerdo al propoésito, contenido y

grupo que se pretende atender.

La planificacion es fundamental en cualquier evento educativo. Si se desarrolla en
los sistemas de videoconferencia, es necesario tomar en cuenta las caracteristicas
propias del medio y utilizar moderada y concienzudamente las herramientas que

tengamos a nuestro alcance.

Al disefiar un curso por videoconferencia se debe tomar en cuenta la capacidad de
interaccion del medio, privilegiando esta capacidad en el planteamiento de

actividades de aprendizaje, sobre todo en los sistemas de sala.
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CAPITULO 3
MARCO TEORICO.
DISENO DE PROGRAMAS DE CAPACITACION

3.1. Concepto de capacitacion

El proceso de capacitacion es un proceso de ensefianza-aprendizaje programado
y dirigido para atender necesidades especificas de los sujetos de aprendizaje
adultos que desempefian un puesto de trabajo. Est4 integrado por una serie de
etapas cuyo objetivo es propiciar la adquisicion, desarrollo, actualizacion y/o

perfeccionamiento de conocimientos, habilidades y/o actitudes.

En este sentido, la capacitacién funciona como un sistema, ya que sus elementos
se integran e interrelacionan entre si para mejorar el recurso mas importante de

cualquier organizacion: el humano.

Las acciones de capacitacion requieren ser orientadas adecuadamente; el papel
del responsable de la capacitacion debe ser el realizar una apropiada planeacion y
hacerse de los instrumentos y mecanismos que le aseguren y garanticen los

logros esperados.

En las organizaciones publicas y privadas se debe considerar a la capacitacion
como parte los procesos administrativos que ayudan a la mejora de sus acciones

productivas y/o sociales.

En el apartado 3.1., describimos como se concibe y desarrolla la capacitacién en
la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios, asi como la
aplicacion del sistema de videoconferencia en este proceso. Por otro lado,
explicaremos la relacion que existe entre la capacitaciéon y la educacion, y por

ultimo el concepto de educacion de adultos.
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3.1.1. El proceso de capacitacion en la Comisién Federal para la Proteccion
contra Riesgos de Sanitarios (COFEPRIS).

La Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios (COFEPRIS) es
un organo desconcentrado de la Secretaria de Salud que tiene la finalidad de
proteger la salud de la poblacién, para lo cual integra el ejercicio de la totalidad de
las funciones en la materia bajo un sélo mando, dando unidad y homogeneidad a
las politicas que se definan asi como autonomia técnica, administrativa y operativa
a la Comisién. En el articulo primero del Reglamento de la COFEPRIS se

establecen sus atribuciones:

“ARTICULO 1. El presente ordenamiento tiene por objeto establecer la
organizacion y funcionamiento de la Comisién Federal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios como érgano administrativo desconcentrado de la Secretaria
de Salud, con autonomia técnica, administrativa y operativa, que tiene a su
cargo el ejercicio de las atribuciones en materia de regulacion, control y fomento
sanitarios en los términos de la Ley General de Salud y demas disposiciones

aplicables.”°

Desde que la Comisién Federal para la Proteccién Contra Riesgos Sanitarios,
COFEPRIS, inici6 sus funciones (13 de abril de 2004), el fomento sanitario® se
considerd como un factor de gran importancia al promover y propiciar el manejo no
regulatorio® para la prevencién y proteccién contra los riesgos a la salud de la
poblacién, a través de acciones educativas y de estrategias de acercamiento y

concertacion con los sectores publico, privado y social.

3 Secretaria de Salud, Reglamento de la Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios, DOF, México, 13 de
abril de 2004, pag. 8.

31 Fomento sanitario: Es el conjunto de acciones tendientes a promover la mejora continua de las condiciones sanitarias de los
procesos, productos, métodos, instalaciones, servicios o actividades que puedan provocar un riesgo a la salud de la
poblacion mediante esquemas de comunicacion, capacitacion, coordinacion y concertacion con los sectores publico, privado
y social, asi como otras medidas no regulatorias.

32 Acciones no regulatorias: Son aquéllas adicionales a las que establece la normatividad y legislacion vigente, para prevenir o
disminuir riesgos a la salud de la poblacién sobre la que incide su actividad.
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En la conformacion de la COFEPRIS, se contempld, después de haber sido
consensuado con el personal de las direcciones generales que integrarian la
comision, la creacion de la Comisién de Fomento Sanitario, (CFS), la cual se ha
responsabilizado de la politica del manejo no regulatorio para la prevencion y

proteccion contra riesgos sanitarios.

| COMISION FEDERAL |

( COORDINACION ) ]
GENERAL DE COORDINACION
ASUNTOS JURIDICOS L GENERAL DEL SFS
. J/
S E—
SECRETARIA
GENERAL e
—
1 | | 1 | |

COMISION DE COMISION DE
EVIDENCIAY COMISION'DE COMISION DE COMISION DE CONTROL Y
MANEJO DE RIESGOS OPERACION AUTORIZACION FOMENTO SANITARIO AMPLIACION DE LA

SANITARIA SANITARIA COBERTURA

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA COFEPRIS®*

De la Comisibn de Fomento Sanitario depende la Direccién Ejecutiva de
Comunicacion de Riesgos y Capacitacion, la cual se encarga de emprender
acciones apropiadas para comunicar y difundir las practicas que propicien un
cambio de comportamiento por parte de la poblacibn expuesta a un riesgo
sanitario a fin de reducirlo o evitarlo, entre estas acciones destacan las orientadas

a la capacitacion.

3 Fuente: Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios, Manual del curso de induccion, México, 2004, pag. 2.
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COMISION DE
FOMENTO SANITARIO

DIRECCION DIRECCION DE
DE COMUNICACION DE
FOMENTO SANITARIO RIESGOS Y

CAPACITACION

SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION SUBDIRECCION
DE DE DE DE
PROYECTOS VINCULACION COMUNICACION DE CAPACITACION
SECTORIAL REISGOS

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA COMISION DE FOMENTO SANITARIO

La capacitacion no es un factor que por si solo signifique la solucion a los
problemas de salud publica en México, pero es muy importante porque coadyuva
a la modificacion de conductas individuales y colectivas que permiten reducir el

grado de exposicién de la poblacion ante un evento nocivo para la salud.

De manera general, las acciones formativas emprendidas por la CFS surgen de la
investigacion y el analisis, a través de instrumentos apropiados, de las condiciones
y los requerimientos de capacitacion, esto es, el diagndstico de necesidades de
capacitacion que con ayuda del Sistema Federal Sanitario se obtiene afio con afio.
El Sistema Federal Sanitario es la “...instancia de proteccion a la poblacidén contra
riesgos sanitarios en todo el territorio nacional, reconociendo los factores de riesgo
locales, estatales, regionales o nacionales y la estrecha vinculacion entre los tres

6rdenes de gobierno.”*

Este proceso de investigacion utiliza también los resultados de los estudios de
percepcion de riesgos sanitarios, los cambios en la legislacion, las modificaciones
a la normatividad, la actualizacion tecnoldgica y la modernizacion y simplificacion

de los tramites de los servicios que la COFEPRIS ofrece a la ciudadania.

3 Secretaria de Salud, Programa de accion. Proteccion contra Riesgos Sanitarios, SFPS, México, 2003, pag. 14.
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Las acciones de capacitacion organizadas y coordinadas por la CFS tienen gran
relevancia para la poblacion porque en el nlacleo de su espiritu esta el cuidado de
su salud contra agentes externos a los que se ve expuesta de manera

involuntaria.®

Los beneficios que arroja la aplicacion de los nuevos conocimientos mejoran las
condiciones ambientales, motivan un sistema de creencias de salud mas asertivo,
divulgan las leyes y normas que protegen la salud, dan certeza y transparencia a
los usuarios de los servicios y amplian la cobertura a través de la actualizacion del

personal técnico del Sistema Federal Sanitario.

La CFS reconoce la participacion de los ponentes e instructores que comparten
sus conocimientos mediante la capacitacion que ofrecen. Es importante sefalar
que esta actividad representa un esfuerzo extra a las labores propias de su
responsabilidad, pues abren un espacio para elaborar materiales, organizar

temarios, preparar ponencias, evaluaciones e impatrtir los cursos.

Bajo el espiritu de llevar la capacitacion y sus beneficios a la mayor de las
coberturas posibles, la COFEPRIS implement6 la red de salas de

videoconferencias en todo el pais.

Esta decision significa ahorros, no solamente para la Comision, sino también para
cada una de las entidades: se evitan desplazamientos, se da un seguimiento
cercano a la implementacion de los proyectos y se logra una mayor integracion del
Sistema Federal Sanitario.

% Arcos Vargas, Radl, Principales acciones de capacitacion del Sistema Federal Sanitario. Informe ejecutivo, COFEPRIS,
México, Septiembre 2006.
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3.1.2. La videoconferencia como una actividad de capacitacion en la
COFEPRIS

La COFEPRIS realizd una gran inversion al instalar una red propia y conectar a las
entidades del pais bajo el Sistema Federal Sanitario. El equipamiento y
acondicionamiento de 32 salas de videoconferencia, permite la comunicacién

simultanea entre los estados y la COFEPRIS.

ACCIONES FORMATIVAS POR VIDEOCONFERENCIA

SESIONES REUNIONES TOTAL

INFORMATIVAS | DE TRABAJO | ACCIONES | TARTICIPANTES

ANO | CURSOS

2005 15 21 0 36 3200

2006 11 32 3 47 4214

2007 5 25 3 33 2920
TOTAL 31 78 6 116 10334

FUENTES: 1. ARCOS VARGAS, RAUL. PRINCIPALES ACCIONES DE CAPACITACION DEL SISTEMA
FEDERAL SANITARIO, INFORME EJECUTIVO, SEPTIEMBRE 2006. 2. INFORME DE ACTIVIDADES 2007.
COMISION DE FOMENTO SANITARIO.

El 20 de julio de 2005 inicio el programa anual de videoconferencias, mismo que
hasta el 15 de diciembre, sumé un total de 3 mil 200 participantes, mediante 15

cursos y 21 sesiones informativas, para todas las regiones del pais.

Para el afio 2006, se reportd una cantidad de 4 mil 214 participantes del Sistema
Federal Sanitario, mediante 11 cursos, 3 reuniones de trabajo y 32 sesiones

informativas, es decir un total de 47 eventos de formacién.*®

Para finales de 2007 se registraron un total de 33 eventos, de los cuales soélo 5
cursos, 25 sesiones informativas y tres reuniones de trabajo. Durante este afio se
disminuyo la programacion de cursos por videoconferencia, una de las razones fue

que se identificd que se requeria de una mejor planeacion de los eventos y se

3 Arcos Vargas, Radl, op. cit., pag. 5.
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solicité al area correspondiente una propuesta de mejora para estas acciones

formativas.

La utilizacion de este medio, encierra un gran potencial y representa diversas
ventajas, como economia de recursos, aprovechamiento de oportunidades de
mejora del proceso de capacitacion, acciones de homologacion de procesos de
vigilancia sanitaria del SFS, establecimiento de politicas, seguimiento de proyectos
del programa Nacional de Salud Pdublica. Acciones que permiten la mejora
continua de cada uno de los procesos optimizando recursos financieros y tiempos

de ejecucion.

La red de salas de videoconferencias del Sistema Federal Sanitario, puede
compartirse con otros organismos, como la transmisibn del Programa de
Actualizacion Juridica de la Direccion General de Asuntos Juridicos de la
Secretaria de Salud que se llevd a cabo en agosto de 2006 y con eventos

referentes a salud publica por parte de Petréleos Mexicanos.

La misidn del Sistema Federal Sanitario y de la COFEPRIS es “Proteger a la
Poblacion contra riesgos sanitarios™’;, la capacitacién contribuye a alcanzar este
objetivo. A continuacién se mencionan algunas acciones que se han realizado en

materia de capacitacion:

— Mediante la capacitacion se ha preparado al personal técnico responsable de
realizar las verificaciones y dictamenes sanitarios de servicios y productos,
para que su trabajo se haga rapidamente, con mayor precision y con las
técnicas que den la certeza de proteger la salud de la poblacion.

— Por medio de la capacitacion, se ha actualizado a la industria para facilitarle
los tramites y servicios en los registros de sus productos, brindando a la

poblacién la confianza del cumplimiento de las normas vigentes.

37 Secretaria de Salud, Programa de accion, op. cit., pag. 56
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—  Con la capacitaciéon se ha preparado al personal de las farmacias para que
mantengan las condiciones de calidad de los medicamentos y sean surtidos
de manera segura a la poblacién que los demanda y preserve su salud sin
correr riesgos innecesarios.

— A través de la capacitacion pueden formarse instructores o agentes de
cambio en los procesos de ensefianza aprendizaje que permiten replicar y
multiplicar los conocimientos relativos a la proteccion contra riesgos
sanitarios de la poblacion.

— La capacitacion ha permitido unificar criterios, estandarizar nuevas
metodologias y emplear técnicas modernas para el analisis, comunicacion y
evaluacion de riesgos.

— La difusion de los conocimientos sobre las mejores practicas en manejo de
alimentos, se ha alcanzado a través de acciones formativas organizadas,
beneficiando a la poblacion en su conjunto con vidas més sanas.

— Junto con otras acciones de comunicacion de riesgos, la capacitacion ha
permitido divulgar entre los diversos actores el correcto manejo de

plaguicidas, disminuyendo los riesgos de intoxicacion entre ellos.

La mayoria de los cursos programados se realizan en forma presencial y con
participantes de todos los Estados de la Republica, solo algunos de ellos se

llevaron a cabo a través de videoconferencia.

En general, la capacitacion esta fuertemente ligada a los principales programas y
proyectos del Programa Nacional de Salud Publica y constituye un elemento
permanente y sustancial en el disefio de soluciones a problemas de salud por la
exposiciéon de la poblacién a riesgos sanitarios.
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3.1.3. Educacion y capacitacién. Significado y relacion.

Para poder entender el concepto de capacitacion es necesario destacar los
elementos que distinguen la capacitacion de la educacibn como proceso de

ensefianza — aprendizaje.

“El término educacién comprende el desarrollo y adaptacion de la personalidad
humana, es decir, el equilibrio y continuidad en el crecimiento de todas las
posibilidades del cuerpo y de todas las virtudes que pueden ornar una conducta

social”™®,

Este término comprende el desarrollo de los aspectos fisico, mental y moral de la
persona para lograr su adaptacion dentro de una sociedad. La educacion significa

en términos amplios “... una unidad de accion de larga duracién en un sistema de

139

accion...,”” es decir que la educacion es un proceso de formacion en las tres

esferas (mente, cuerpo y actitudes) que integran al ser humano y que dura toda la
vida. Al respecto podemos mencionar el concepto de Educacion como un hecho o

realidad que propone Sanvisens:

“Llamamos educacion a un hecho humano y social que se manifiesta como

transmisién comunicativa de unas personas a otras, proporcionandoles ideas,

saberes, habilidades, normas y pautas de conocimiento y de conducta”.*°

Sanvisens va mas alla de llevar al individuo al perfeccionamiento individual, sino
también al colectivo, y es precisamente por eso que determina que son cuatro los

pilares fundamentales sobre los que se asienta la educacién, “como realidad,

n4l

como sistema y como proceso™ " y son: hombre, sociedad, cultura y comunicacioén.

n42

La educacion ha de “ser promotora de optimizacion evolutiva™ en el plano

3 |s4is Reyes, JesUs M., Educacién de adultos, México, Oasis, 1984, pag. 31.

39 Brezinka, Wolfgang, Conceptos basicos de la Ciencia de la Educacion, Espafia, Herder, 1990, pag. 119.

40 Sanvisens, A. Educacion, pedagogia y ciencias de la educacion en Introduccion a la pedagogia. Espafia, Barcanova, 1987,
pag. 7.

41 |bidem, pag. 24.

42 |hidem, pég. 25
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humano, en el plano social, en el cultural y en el de la comunicacion. Durkheim,
por ejemplo, fundamenta su teoria en el aspecto social de la educacion y sostiene
qgue es fin mismo de la educacion la insercion de las generaciones jovenes a la
misma sociedad por la presion de generaciones adultas. El fin de la educacion es

“constituir este ser (social) en cada uno de nosotros™*

La educacion es una caracteristica Unica del ser humano, ya que ésta sélo puede
presentarse dentro de una sociedad. Si entendemos que la educacién tiene el
objetivo de adaptar socialmente al individuo, entonces, podemos suponer que es
para la sociedad y en la sociedad donde se educa al ser humano. Ademas, al ser
el hombre un ente que no sélo puede desarrollar su mente, sino también su
cuerpo y sus actitudes, lo hacen estas tres areas ser integral imposibilitando asi el
aislamiento de alguna de ellas. Es un “... proceso de formacion social, a través del

cual se informa sobre el medio en que vive y sobre la historia™*

, para poder
desarrollarse e integrarse a su misma sociedad. Este proceso es continuo,

integral, humano y teleolégico.*®

Es continuo, porque en el ser humano la educacion “inicia en la cuna y periclita en

»n46

la tumba™”, solamente cambia de acuerdo a la etapa en la que el individuo se

encuentra.

Es decir, estamos aprendiendo constantemente, cambiando actitudes, integrando
esquemas o desarrollando alguna habilidad a lo largo de nuestra vida. La
continuidad es un aspecto muy importante que nos permite entender una de las
diferencias existentes entre la educacion y la capacitacién ya que como veremos
mas adelante, el proceso de capacitacion se caracteriza por desarrollarse en el

tiempo en el que el hombre labora.

43 Durkheim, E. Sociologia y educacion. México, Colofén, 1989, pag. 71

44 Reza Trosino, JesUs Carlos, Como diagnosticar las necesidades de capacitacion en las organizaciones, México, Panorama,
1995, pag. 21.

45 Teleoldgico: Todo lo que hace el hombre es dirigido hacia algun fin. Aristételes.

46 |sais Reyes, Jesus, Op. Cit., pag. 26.
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Deciamos que el proceso de educacion ademas es integral, porque el individuo se
desarrolla en los tres aspectos que lo componen: el cognoscitivo, el afectivo y el
psicomotriz. No podemos concebir el desarrollo del hombre sé6lo en una de estas
areas sin tomar en cuenta las otras dos, ya que éstas se complementan y se
interrelacionan. Es cierto que a veces existe el desarrollo evidente de alguna de
las tres esferas, pero no por ello se deja de aportar algiin cambio en las otras

areas.

El proceso educativo es Unico y exclusivo de los seres humanos. “El hombre es el
anico ser que tiene la capacidad y la obligacién de aprender... de ahi (que) la
funcién de educar se considere como la primigenia de la humanidad™’ La
educacion es una de las cualidades que distingue al hombre de los demas seres
de la tierra y por lo tanto el aspecto mas importante en el ciclo vital.

Al mencionar gque la educacién es teleoldgica, nos referimos a que siempre se
educa para algo, siempre se tiene un objetivo especifico, aunque su objetivo
general es el de su integracion y adaptacion a la sociedad, pero dependiendo de la

etapa en la que se encuentre tendra distintas finalidades.

Si consideramos que el hombre es un ser social y el objetivo general de la
educacion es lograr su integracion a la sociedad, que gira en torno al aspecto
laboral, es entonces donde encontramos la relacion de la educacion con la
capacitacion. “El hombre es plenamente social cuando pasa a formar parte de la
fuerza productiva de un pais, para lo cual habra de utilizar los conocimientos

adquiridos durante su proceso educativo™®

, Y poder lograr adaptarse a los
cambios sociales y econdmicos que se van presentando a lo largo de su vida en el

aspecto laboral.

47 |bidem, pag. 31.
48 |bidem.

40



PROPUESTA DE PROGRAMA DE ESTUDIOS DEL CURSO “EPIDEMIOLOGIA BASICA” POR VIDEOCONFERENCIA

Reza Trosino determina que el “término de educacion [...], abarca toda la actividad
humana, ya que es un proceso continuo de ensefianza-aprendizaje por medio del
cual el individuo o grupo de ellos, van adquiriendo un repertorio tal de
conocimientos que les hace posible su supervivencia en la sociedad en la que se
desenvuelve”.*® Término que expresa lo que significa la educacién; un proceso
continuo que forma socialmente al individuo de manera integral, para lograr su
desarrollo y adaptacién en la sociedad en la que vive en cada una de las etapas
de su vida.

Ahora bien, veamos las definiciones que diversos educadores y especialistas en
capacitaciéon han dado para el concepto de capacitacion. Cabe mencionar que
cada uno de ellos plasma su punto de vista de acuerdo a su perfil y formacion
profesional, sin embargo al revisar estos conceptos veremos que coinciden en que
la capacitacion al igual que la educacion es un proceso de ensefianza—aprendizaje
que tiene como objetivo la formacién del ser humano en un ambiente laboral. El
término de capacitacion muchas veces es utilizado como sinénimo de formacion

en o para el trabajo.

A continuacion presentamos algunas definiciones del concepto de capacitacion
gue no lo contemplaron con proceso integral de ensefianza-aprendizaje como tal,

sino que intentaban acercase a esta vision sin lograrlo del todo:

“Proceso educativo a corto plazo que utiliza un procedimiento planeado;

sistemédtico y organizado mediante los conocimientos y habilidades técnicas para

acrecentar la eficiencia en el logro de las metas organizacionales™®°

Este autor admite que la capacitacion es un proceso educativo; como tal tiene un
objetivo especifico que se empata con los de la organizacién a la cual pertenece el
individuo al que se habrd de capacitar. Es evidente que el concepto antes

49 Reza Trosino, Jesus Carlos, Op. Cit., pag. 21.
50 Sikula Andrew, F., Administracion de recursos humanos, México, Limusa, 1998, pag. 319.
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mencionado se encuentra inmerso en un ambito meramente administrativo, sin
embargo no deja de ser considerado por este autor como un proceso de

ensefianza — aprendizaje.

Otros autores como Reyes Ponce, hacen una distincion entre los términos de
adiestramiento y capacitacion que han causado polémica al momento de definir la

capacitacion, por eso se habla también de adiestramiento:

“Capacitacion: de caracter mas bien teérico de amplitud mayor para trabajos
calificados.

Adiestramiento: de caracter mas practico y para un puesto concreto es necesario
en toda clase de trabajo e indispensable alun suponiendo una capacitacion

previa™!

Arias Galicia también hace esta distincion:

“Capacitacion: adquisicion de conocimientos principalmente de caracter técnico,
cientifico y administrativo.

Adiestramiento: es proporcionar destreza en una habilidad adquirida casi siempre
mediante una practica mas o menos prolongada de trabajos de caracter muscular

0 motriz”>?

La Unidad Coordinadora del Empleo, Capacitacién y Adiestramiento (UCECA) de
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, plantea la cuestion bajo esta tesitura:

“Capacitacion: accion destinada a desarrollar las aptitudes del trabajador, con el
propoésito de prepararlo para desempefiar eficientemente una unidad de trabajo
especifica e impersonal™?

“Adiestramiento:; accién destinada a desarrollar las habilidades y destrezas del

trabajador, con el propésito de incrementar la eficiencia en su puesto de trabajo”.>*

51 Reyes Ponce, Agustin, Administracion de empresas, México, Limusa, 1966, pag. 109.

52 Arias Gallicia, Fernando, Administracion de recursos humanos, México, Trillas, 1993, pag. 536.

58 UCECA, Guia técnica para la deteccion de necesidades de capacitacion y adiestramiento en la pequefia y mediana
empresas, Serie técnica, nim. 1, México, Editorial Popular de los Trabajadores, 1979, pag. 50.
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Las diferencias entre estas dos definiciones se dan en dos niveles. Por una parte,
en lo que se refiere a la caracteristica sujeta a desarrollo: conocimiento técnico,
tedrico, cientifico, administrativo o aptitud en oposicion a habilidades motrices o
destrezas. Por otra, al propdsito; en la capacitacion dirigida a un puesto de trabajo
cualquiera, en oposicion al puesto que ocupa como es el caso de adiestramiento.
La primera diferencia entre capacitacion y adiestramiento supone una diferencia
de los términos que tienen que ver con conocimientos en oposicion a las

habilidades o destrezas.

Ahora haremos referencia a lo que ya hemos comentado anteriormente,
relacionado con el hecho de que la educacion involucra las tres esferas de
desarrollo del ser humano, entonces podriamos concluir que estas concepciones
de capacitacion y adiestramiento se acercan remotamente al concepto de
capacitacion visto como un proceso de ensefanza-aprendizaje. Es importante
mencionar que estas definiciones significaron un antecedente importante en el
origen del término de capacitacion en México. Mendoza Nufiez hace una
observacion al respecto de esta misma distincion entre capacitacion vy
adiestramiento. “El origen de esta distincion tal vez se deriva de la ultima parte del
Articulo 153-E de las Reformas de la Ley Federal del Trabajo, que sefala que la
capacitacion y el adiestramiento se realizaran dentro de la jornada de trabajo...”"
Esta diferenciacion ha sido repetidamente sefialada por varios autores. Sin
embargo, en la practica, dado el manejo del adiestramiento y la capacitacion que

imponen los criterios emitidos por la UCECA, se hace innecesaria esta distincion.

Dada la concepcién contemporanea de la capacitacibn como un proceso de
ensefianza—aprendizaje integral, otros autores han hecho referencia a la misma,
de una manera mas acabada y que para efectos de este trabajo son mas utiles.

Por citar un ejemplo, Maria de Lourdes Mendiola sostiene que:

54 [bidem, pag. 49.
% Mendoza Nufiez, Alejandro, Manual para determinar necesidades de capacitacion, México, Trillas, 1982, pag. 24.
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“La capacitacion en el trabajo ... es el proceso de enseflanza — aprendizaje que
le permite a una persona adquirir un criterio general sobre una disciplina

determinada, ayudandole a conocer a fondo lo que hace y sus interrelaciones

con otras actividades conexas™®

La Secretaria de Trabajo en documentos posteriores amplia el término de

capacitacion:

“La capacitacion se concibe como el proceso de ensefianza-aprendizaje continuo

e integral a través del cual se adquieren, desarrollan y actualizan conocimientos;

habilidades y actitudes de los trabajadores para su mejor desempefio”. 57

Se puede decir que la capacitacién al igual que la educacién es un proceso de
enseflanza—aprendizaje integral y con un objetivo especifico apegado a los
propositos o metas de una organizacion sin dejar de ser una actividad propia del
ser humano. Ademas el proceso de capacitacion tiene la caracteristica de ser
sistematico porque esta integrado por pasos que si bien no son rigidos, si permiten
gue la capacitacion sea parte de un sistema organizacional que permite el orden
de las acciones educativas del individuo susceptible de la capacitacion.

La capacitacion forma parte de la educacion, Trosino sostiene que “la capacitacion
y el adiestramiento forman parte de la educacién y concretamente de sus
procesos informales”.®® Isais Reyes, por su parte, lo considera como parte de la
educacion de adultos. Fernandez y Sarramona consideran que la capacitacion es
parte de la preparacion continua profesional en el aspecto laboral. Lo cierto es que
estos autores coinciden en que la formacion en y para el trabajo forma parte de la
educacién, pero podemos agregar que no solo forma parte de ella sino que es al
igual que ella un proceso de ensefianza—aprendizaje que pretende la integracion

% Mendiola Z., Ma. De Lourdes, Criterios para seleccionar cursos y programas de capacitacion y adiestramiento, México,
CENAPRO, 1980, pag. 32

57 Secretaria del Trabajo y Prevision Social. Elementos Técnicos y Normativos de la Capacitacion. México, 2001. pag. 2.

% Reza Trosino, JesUs Carlos, Op. Cit., pag. 21.
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del individuo a la sociedad en su ambito laboral. Anne Anastasi establece la

diferencia entre educacion y capacitacion:

“El objetivo principal de la capacitacion es la adquisicion de habilidades y
conocimientos especificos (...) La educacién se ocupa del desarrollo de
habilidades, conocimientos y actitudes con aplicaciones mas amplias tales como
la lectura, la solucién de problemas aritméticos, la comprensién de la sociedad

moderna o el gozar de la musica (...) El mismo término de capacitacion comienza

a ser usado en un sentido mas amplio, de manera que incluya el desarrollo.”™®

Ahora bien, hemos propuesto que la capacitacion es parte de la educacion y
también que es entendida como un proceso de formacién en y para el trabajo. La
educaciéon es un término mas amplio que implica otros ambitos de la vida del ser
humano. Ferndndez y Sarramona sostienen que la preparacion continua

profesional en el aspecto laboral tiene objetivos especificos:

a) “Habilitar de forma progresiva al personal para afrontar tareas de mayor
responsabilidad y preparacion.

b) Preparar al personal para aceptar y aplicar los avances técnicos que se
produzcan.

c) Hacer de la formacion una fuente de satisfaccién y mejora personal, al mismo

tiempo que un beneficio para la empresa.”®

La capacitacion al igual que la educacion, es un proceso continuo pero solamente
se puede presentar cuando el individuo esta en una etapa de formacion laboral, ya
gue la finalidad de la capacitacién es lograr el desarrollo integral del individuo para
que se adapte a su ambiente laboral. El proceso de ensefianza—aprendizaje que
tiene lugar mientras se lleva a cabo el proceso de capacitacion debe programarse
a corto plazo, debido a que los resultados de este proceso deben manifestarse
casi de inmediato. La capacitacién es la “accién o conjunto de acciones tendientes

a proporcionar y/o a desarrollar las aptitudes de una persona, con el afan de

5 Anastasi, Anne, Psicologia aplicada, vol. 1; Psicologia del personal, Buenos Aires, Kapelusz, 1970, pag. 135.
60 Fernandez Adalberto y Jaime Sarramona, Aspectos diferenciales de la educacion, Barcelona, CEAC, 1980, pag. 96.
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prepararlo para que desempefie adecuadamente su ocupacidon o puesto de

trabajo...”*

Una de las caracteristicas diferenciales de la educacién y la capacitacion es la
temporalidad, ya que la capacitacion se establece para un plazo de tiempo
determinado y la educacién es un proceso que dura toda la vida. La capacitacion

puede llegar a formar parte de una etapa de educacion continua del ser humano.

Cuadro 6
DESARROLLO INTEGRAL DEL HOMBRE
™~ T~ [
. A
SN '%% s 5
?6‘.%” C"? % %
)“%
o EDUCACION | CAPACITACION | ADES J|CONCIENTIZACION| FORMACION
Y
PREPARACION | CAPACIDADES | DESTREZAS  [INTERESES COSTUMBRES
TE ELEMENTOS, PRACTICAS  |INCLINACIONES | CREENCIAS
4’)73. FUNDAMENTOS| INFORMACION | PERICIAS IDE] N _ | PRINCIPIOS
CULTURA TECNOLOGIA (COMPY TRADICIONES
%%‘
Q,_% INSTRUCCION [CONOCIMIENTO| HABILIDADES | ACTIVIDADES VALORES
& 2N
) s
q"f{e s INTELECTUAL MENTAL Flsico EMOTIVO FORMATIVO
&
%
HOGAR/
/224,% ESCUELA CENTROS DE TRABAJO COMUNIDAD
VELE
£
o SABER SABER
4 {QuE) (COMO) PODER QUERER SER
%’% HACER HACER HACER HACER
S
(3
| COGNOSCITIVO | PSICOMOTOR | AFECTIVO

Fuente: Roberto Pinto Villatoro, Proceso de Capacitacion, Ed. Diana, pag. 28

En el cuadro 6 se presentan aspectos diferenciales de los procesos de educacion,
capacitacion y adiestramiento, segun su autor. En él se distingue “que la
capacitacion se orienta a la transmision de conocimientos que requiere un
trabajador par saber como hacer, para desempefar eficientemente un puesto de

trabajo provocando cambios en la esfera cognoscitiva del sujeto”.

El propésito de éste cuadro es que el lector revise las diferencias que este autor

propone entre educacion y capacitacion. Sin embargo, es necesario hacer notar

61 Reza Trosino, JesUs Carlos, Op. Cit., pag. 25
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que, para Roberto Pinto, capacitacion en un término amplio se extiende al
adiestramiento y lo que llama “concientizar’, como procesos integrales de la

capacitacion.

La capacitacion se entiende como el desarrollo integral del individuo, comprende
sus aspectos cognoscitivo, afectivo y psicomotriz. No se puede capacitar a un
individuo s6lo en un aspecto, se debe considerar el desarrollo de todas las areas,
aunque dependiendo de la naturaleza y el objetivo de la capacitacion una se
desarrollara mas que las otras, ya sea una habilidad, modificando alguna actitud o

adquiriendo conocimientos.

Por otro lado, la capacitacion entendida como un proceso de ensefianza —
aprendizaje que se puede decir que es exclusivo para personas que se
encuentran en una etapa laboral de las personas y evidentemente en etapa adulta,
por lo que otra caracteristica de la capacitaciéon es que es un proceso educativo
en adultos Unicamente, lo que hace que al programarse cualquier tipo de evento
de esta naturaleza se deban de tomar en cuenta las caracteristicas del educando

adulto.

3.1.4. Educacién de adultos.

La Educacién de Adultos “toma de unidad de referencia al individuo como portador
de una cultura y de una experiencia de vida especifica”?. En esta concepcion trata
de actuar sobre individuos para ampliar o transformar su carga cultural, para
darles nuevos instrumentos 0 herramientas; para despertar motivaciones, habitos
y conductas de nuevo tipo. Esta nocion se basa claramente en una orientacion
gue metodologica y/o sustancialmente presenta la sociedad en tanto relaciones
entre individuos mediatizados por instituciones especializadas (familia, escuela,

empresa).

62 Miranda, Francisco, Vasco de Quiroga: Educador de Adultos, México, CREFAL-COLMICH, 1984, pag. 35.
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Por tanto el proceso educativo tiene por objeto propiciar el desarrollo de
potencialidades colectivas. La finalidad de la educacién, apunta a la

transformacién de condiciones colectivas de la existencia social.

En el campo de la educacion de adultos todavia domina la concepcion de que un
enfoque “colectivista” puede ser mas progresista o revolucionario que un enfoque
“individualista” sin que se confunda lo colectivo con lo masivo. Las propuestas de
Educacion de Adultos representan la realidad social, fundamentalmente, a partir
de las dimensiones econdmica, politica y cultural-ideologica. Las combinaciones
entre tipos de actores tomados como referencia de accion (individual o colectivo) y
los modos de articular esas dimensiones distinguen, por lo general, las propuestas

educativas entre si.

En la dimension econdmica existen dos efectos que son preferentemente
deseados dependiendo del enfoque adoptado para definir un actor en el proceso
educacional. Entre los efectos de tipo individual figuran la capacitacion, el
entrenamiento o la profesionalizacion de la mano de obra, buscando mejorar la
adaptacion del individuo al mercado del trabajo, acompafada de un esperado
aumento del ingreso y de la movilidad econémica. Por otro lado, los esperados
efectos de tipo colectivo se encuentran sobre la organizaciéon de grupos sociales
especificos para la produccion y circulacion de los bienes econdmicos, asi como

para la utilizacion de los equipamientos comunitarios en forma socializada.

En la dimension politica coexisten tres lineas. La primera vincula la educacion de
adultos al desarrollo de una conciencia nacional; aqui la idea de identidad nacional
es dominante. La segunda insiste, frecuentemente, en una postura individualista y
en la formacién del ciudadano en tanto sujeto con deberes y derechos. En esta
posicién cada individuo debe sumir su voz de ciudadania. La tercera linea de sello
dominante colectivo, apunta a la formacion de la conciencia y organizacion de

sectores y clases sociales.
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La dimension cultural ideoldgica nos remite a la cuestion del saber en su sentido
mas amplio; implica valores, actitudes, conocimientos, etc. En esta dimension
existen propuestas educativas que tienden a difundir nuevos valores, actitudes y
conocimientos; es decir, extender la cultura “moderna” a los sectores marginados

a partir de un enfoque individualista o colectivista.

La Comisién Internacional sobre Desarrollo de la Educacion sefiald: “Proponemos
la Educacién Permanente como idea clave de las politicas educativas en los afos
venideros tanto para los paises desarrollados como para los paises en
desarrollo”®. En esta proposicién se encierra un llamado de atencién a una nueva
concepcion educativa donde se requiere una nueva interpretacion de los
problemas culturales, técnicos y cientificos que se han venido produciendo de la
estructura escolar tradicional caracterizada por la division en sectores o niveles de

acuerdo a un aparente parcelamiento del desarrollo humano.

En este sentido se sostiene que la Educacion de Adultos debe estar ubicada en un
concepto educativo que la considere formando parte de un conjunto de acciones
que debe recibir el ser humano desde su nacimiento hasta su muerte, tendiente a
hacerle comprensible su propia naturaleza y la del contexto politico, social y
cultural en el cual estd inserto, proporcionandole posibilidades de adquirir,
desarrollar y perfeccionar sus conocimientos, habilidades destrezas y actitudes
para permitirle su ubicacion y realizacién personal en la vida y el trabajo y su
participacion activa, dinamica y transformadora y creadora en su medio y en su

comunidad.

Funciones de la Educacién de adultos.

La Educacion de Adultos tendra funciones complementarias en el desarrollo del
hombre, de ninguna manera se le puede sefalar objetivos propios, ya que los

63 Velazquez S., Adalberto. El educador de adultos hacia un nuevo enfoque, México, CREFAL-COLMICH, 1976, pag. 53.

49



PROPUESTA DE PROGRAMA DE ESTUDIOS DEL CURSO “EPIDEMIOLOGIA BASICA” POR VIDEOCONFERENCIA

objetivos de la educacion estaran caracterizados por la comunidad y permanencia

del sistema.

Algunas de sus funciones son:

. Promover la justicia social a través de la igualdad de oportunidades para
incorporarse al sistema educativo.

o Posibilidad de que el hombre pueda ejercer una accién directa sobre la
solucién de problemas que se presentan en su comunidad

. Mayor participacion del hombre adulto en la toma de decisiones politicas y
en la vida politica del pais.

. Se reconoce como un factor poderoso para acelerar el proceso de
desarrollo econdmico. A través de lo medios no formales de la educacion,
ésta permite una mas facil adaptacién de los grupos sociales a los efectos
de los cambios y de la evolucion social.

. Adquisicion de nuevos y mayores conocimientos sobre el desarrollo
cientifico y tecnolégico del mundo actual.

o Desde el punto de vista dindmico, la Educacion de Adultos tiene como
funcion la resocializacion permanentemente del adulto, a través del
cuestionamiento y adaptacién diarios de sus esquemas de relacion y
trabajo.

. Orienta la mejor utilizacién del tiempo libre, considerando la organizacion
del descanso y de las diversiones como un derecho y no como un privilegio

de grupos minoritarios.

Los programas de educacion de adultos.

Los programas para educacion de adultos deben concebirse y desarrollarse

ajustados a las siguientes caracteristicas:
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e Deben responder a los tres principios basicos de la educacién de adultos:
Autorrealizacién, autoformacién y autodesarrollo. Esto indica que todas las
acciones deben estar reguladas por:

e Los interese, necesidades, expectativas y exigencias planteadas por los
mismos adultos.

e Los método e instrumentos de aprendizaje deben formularse con plena
identificacién de los aspectos anteriores

e Los disefios curriculares deben ser producto de los mismos usuarios de tal
manera que los programas de formacion tengan un caracter
verdaderamente realista

e Los materiales que se utilicen en estos programas deberan reflejar las
caracteristicas perceptivas y de asimilacion de los adultos, ademas estos

recursos deben serles accesibles, tanto en su uso como en su aplicacion.

La UNESCO, Organismo de las Naciones Unidas, en la conferencia Internacional

sobre Educacién de Adultos dejé claramente establecido que:®*

e La Educacion de adultos debe tender a satisfacer las necesidades de los
adultos en toda su diversidad.

e Es importante distinguir la Educacion de Adultos de la formacion
profesional. La Educacion de Adultos tiene una funcion en la solucién de
esos problemas

e La formacion econdmica, social y politica de los adultos debe hacerse
partiendo de sus actividades cotidianas y de sus preocupaciones
fundamentales, No debe ser impuesta. Debe de tener como punto de
partida la comprension de su propia situacion.

e Las ciencias deben figurar en los programas de Educacion de Adultos con
el fin de favorecer el desarrollo de una actitud de espiritu cientifico en la

discusion y estudio de los problemas y poner en evidencia y explicar las

6 Miranda, Francisco, op cit., pag. 80.
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repercusiones sociales de las ciencias sobre la vida y el desarrollo de la

sociedad humana.

Asi, percibida la Educacion de Adultos demanda nuevos enfoques, métodos,
estrategias y recursos para la accion dentro de ese contexto respondian al
concepto, a los criterios y estrategias de la educacion tradicional y a interese

distintos a los de los sujetos de esas acciones educativas.

3.2. Disefio de programas

Cualquier actividad didactica por muy sencilla que parezca se debe planear, lo que
implica tener uno o varios objetivos a realizar junto con las acciones requeridas
para concluirse exitosamente. En la educacion la planificacibn es una tarea
necesaria y diseflada con minuciosidad para lograr el cumplimiento de los
objetivos de un proyecto educativo. Antes de hablar del proceso de planificacion y
sus elementos, se define el término y posteriormente se determina el papel que

juega en la educacion y en la capacitacion.

Kaufman define planificacion como “un proceso para determinar ‘adonde ir' y
establecer los requisitos para llegar a ese punto de la manera mas eficiente y
eficaz posible”.®® Planificar en términos generales, significa seguir ciertos pasos
que nos ayudaran a cumplir una meta determinada de la mejor manera posible.
Por su parte, Rosales C., define la planificacion como un “factor intermedio entre la
teoria y la practica”.?® En otras palabras, es pretender mejorar las actividades

antes de que éstas se lleven a cabo.

La planificacion encuentra su nivel de materializacion en un documento rector

denominado plan. “Un plan es un proyecto de lo que debe realizarse para alcanzar

6 Kaufman, Roger A. Planificacion de sistemas educativos, México, Trillas, 1990, pag. 17.
6 Rosales C., Didactica ndcleo fundamental, Espafia, 1998, pag. 37.
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metas valederas y valiosas.”’ El plan es el producto resultante de un proceso de
planificacién, se convierte en un aspecto integral de todas las actividades del
proceso de desarrollo dentro de un periodo determinado y puede ser de corto,
mediano o largo plazo. Es un conjunto organizado de fines, objetivos, metas,

instrumentos, medios y recursos para lograr el desarrollo de un area determinada.

La planificacion vista como parte de un modelo sistémico es una fase de un
proceso administrativo “para determinar los objetivos de acciébn que deben
tomarse”.®® Las otras etapas del proceso administrativo son; organizacion,
ejecucion y control. Aguilar y Block determinan que el proceso de planificacion,
independientemente del tipo de organizacion o nivel que se lleve a cabo “siempre

se ajustara a una metodologia béasica cuyas principales etapas son:"®

Andlisis situacional
Determinacion de objetivos

Plan de acciéon

0N PR

Planeacion de control

La planificacibn como proceso sistémico que coordina, organiza y opera un
proyecto se integra de acciones fundamentales que forman parte de la
metodologia basica antes descrita, por ejemplo: "°

¢ Identificacion y documentacion de las necesidades.

e Seleccion, entre las necesidades documentadas las que tengan suficiente
prioridad para entrar en accion.

e Especificacion detallada de los resultados o realizaciones por lograrse para

cada necesidad escogida.

67 Kaufman, op. cit.

68 Aguilar, José Antonio y Alberto Block, Planeacion escolar y formulacién de proyectos, México, Trillas, 1989, pag. 47.
69 [bidem, pag. 26

70 Kaufman, op. cit.
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e Establecimiento de los requisitos para satisfacer cada necesidad,
incluyendo especificaciones para eliminarla, mediante la solucion del
problema que se trate.

e Una secuencia de resultados deseables que satisfagan las necesidades
identificadas.

e Determinacion de posibles alternativas de estrategias e instrumentos para
llenar los requisitos precisos para satisfacer cada necesidad, incluyendo
una lista de las ventajas y desventajas de cada conjunto de estrategias e

instrumentos (0 métodos o medios).

En términos generales, la planificacién es un proceso que pretende:”

e Aclarar, ampliar y determinar objetivos.

e Prevision.

e Establecer condiciones y suposiciones bajo las cuales deba hacerse el
trabajo.

e Seleccionar e indicar las tareas para el logro de los objetivos.

e Establecer un plan de logros.

e Establecer politicas.

e Planear estandares y métodos para cumplirlos.

e Anticipar los posibles problemas futuros.

Hasta ahora hemos hablado de la planificacion, su definicion, etapas y objetivos. A
continuacion veremos como se determina éste proceso de planificacion en el
ambito educativo. Los concepciones son analogas pero dirigidos a un proyecto

educativo.

L George R. Terry, Principios de administracion, México, Editorial Continental, 1975.
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3.2.1. Plan y programa de ensefianza. Significado y relacion.

La planificaciébn en la ensefianza se fundamenta de una serie de “supuestos

tedricos”’?

gue pretenden mejorarla, “tomando para ello en consideracion todos
sus componentes y caracteristicas fundamentales”.”® El educador parte de
determinados principios de la teoria y procede a la elaboracion de un disefio
instructivo mediante el que procura perfeccionarla. Diversos autores han
desarrollado a lo largo de la historia estudios sobre la ensefianza como un sistema

de planificacion:

Modelo de R. Tyler (1949):. Este autor explica que el proyecto educativo
comprende fases (objetivos, experiencias, organizacién y evaluacién) que se
adaptan a las caracteristicas de cada situacion. Etapas que integran un proceso
de planificacién. Adicionado a esto, menciona que la identificacion de las
necesidades de tipo sociocultural permitira adaptar el proceso a una situacion
especifica, asi como a las dificultades y motivaciones de los alumnos. Otra
aportacion destacable es la necesidad de adaptar los contenidos a los objetivos de
aprendizaje de cada situacion educativa especifica.

Modelo de H. Taba: En este modelo se distinguen finalidades de la educacién y
objetivos especificos. Las finalidades son enunciados muy generales que sirven
de orientacién. El analisis del desarrollo de estas finalidades se realiza a través de

objetivos cada vez mas precisos, “...centrados en la adquisicion del alumno de
conocimientos, habilidades y actitudes”.’ Taba propone dos fases para el
desarrollo del proyecto educativo. Una de ellas es la busqueda de fundamentos de
caracter antropoldgico, sociolégico y psicolégico. La otra es el proceso de

planificacién que consta a su vez de:

1. Determinacion de objetivos.

2 Rosales, op. cit. Pag. 36.
78 |bidem.
74 |bidem, pag. 37.
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Diagnostico de la realidad sobre la que se actua.
Seleccion de experiencias.

Organizacion del contenido de aprendizaje.

o & DN

Evaluacioén de los resultados.

Estas propuestas de la ensefianza manifiestan un enfoque sistémico’ que
organiza el proceso en fases, que si bien estan orientadas hacia un fin especifico

no son diferentes a las de la planificacion general.

“Estas propuestas de Tyler y Taba intentan, desde posiciones conductistas
trascender los limites de los aspectos técnicos de la formulacion de objetivos y dar

una mayor apertura ... a una serie de elementos que consideran determinantes en
»76

la elaboracién de los programas.
A lo largo del tiempo otras investigaciones se han centrado més en las actividades
y procedimientos de aprendizaje del alumno que en los objetivos de aprendizaje.
Es decir, se centran mas en la forma (como) en la que el alumno aprende, y no
tanto en el contenido (qué). Sin embargo, aun siguen conservando las mismas
fases propuestas en la planificacion. Los instrumentos de evaluacioén en estas

posturas se convierten en métodos cualitativos de aprendizaje.

Es evidente que un plan educativo atiende al modelo pedagdgico que se adopte;
conductista o constructivista 0 una combinacion de ambas y cada una de las
actividades reflejaran estas concepciones de la educacion que cada autor tenga.
La propuesta que presentamos en este proyecto tiende mas hacia el modelo
conductista en cuanto a la redaccién de objetivos instruccionales y estrategias

didacticas e incluye practicas de evaluacién cualitativa.

s Enfoque sistémico: Se entiende por sistema a un conjunto de elementos que interactian de manera constante para el logro
de un mismo fin.

6 Sanz Cabrera, Teresa, Capitulo IV. Modelos Curriculares, en Revista Pedagdgica Universitaria , Vol. 9, Nam. 2, Cuba, 2004.
pag. 60.
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La planificacion de la ensefianza obedece a proyectos educativos generales, sin
embargo para propésitos educativos especificos se realizan planes especificos de
ensefianza o programas. Hacemos ahora una distincion entre éste término y el de
planificacion. Como ya se menciond anteriormente, la planificacion es un proceso
que pretende el cumplimiento de una meta, el plan es el producto de la
planificacion. ElI programa es la planeacion de unidades especificas de
aprendizaje. El plan de estudios esta compuesto de programas especificos y es la

suma total de ellos.

Para ilustrar la distincién entre plan y programa de estudios, mencionaremos la

definicion de Margarita Panzsa:

“Un programa de estudios es una formulacién hipotética de los aprendizajes, que
se pretende lograr en una unidad didactica de las que componen un plan de

estudios, documento éste que marca las lineas generales que orientan la
” 77

formulacion de los programas de las unidades que lo componen...
Un programa de estudios es un elemento del plan general de ensefianza y la
actividad de planeacion para generar ese programa es la programacion. A
diferencia de planear, programar es disefiar una serie de actividades en un
contexto y tiempo determinados “para ensefiar unos contenidos, en un futuro
préximo, con la pretensién de conseguir diversos obijetivos”,”® de una unidad

didactica especifica.

“Una unidad didactica o unidad de programacion se refiere a la interrelacion de
todos los elementos que intervienen en el proceso de ensefianza — aprendizaje,
con una coherencia interna metodolégica y por un periodo de tiempo

determinado.””®

T Pansza Gonzélez, Margarita, et. al., Operatividad de la didactica, Tomo 2, Gernika, México, 1986, pag. 16.
8 Antunez J, et. al., El trabajo de cada dia, la programacion del aula, Grao, Barcelona, 1992, pag. 79.
7 |bidem, pag. 87.

57



PROPUESTA DE PROGRAMA DE ESTUDIOS DEL CURSO “EPIDEMIOLOGIA BASICA” POR VIDEOCONFERENCIA

La programacion al igual que la planeacion es un proceso metodolégico que se
compone de fases para lograr el cumplimiento de la tarea educativa de una
unidad didactica determinada. Antes de mencionar esas fases o elementos que
componen la actividad de programacion reflexionemos cuél es la importancia de

programar en la tarea educativa.

Si planificamos las actividades que realizamos tendremos mayor confianza en que
se cumpliran las metas establecidas en dicha actividad. En el proceso educativo
pasa lo mismo, al programar las actividades de nuestras unidades didacticas
(curso, seminario, taller, laboratorio, etc.) sistematizaremos, ordenaremos y
concluiremos “el esfuerzo conjunto realizado en el proyecto educativo™. Al
programar las actividades, evitaremos caer en la realizacion de esfuerzos
innecesarios y preocuparnos por cubrir vacios de tiempo o apresurarnos en el
abordaje de contenidos. Programar nos ayuda a trabajar con mayor confianza y
flexibilidad en el aula en beneficio de los alumnos. Realizar programas permite
“concretar las diversas concepciones tedricas e ideoldgicas sobre el acto

educativo™®!

y sistematizar este proceso.

Es decir, el programar una actividad didactica ayuda a los profesores a dirigir,
guiar, acompafar y facilitar el proceso educativo con un rumbo bien definido lo
que evita que caiga en distracciones que lo lleven perder el espiritu de su practica
diaria. Al seguir un plan o programa no siempre es posible llevarlo a cabo al pie
de la letra porque surgiran imprevistos que no se tienen calculados al inicio de la
programacion, pero ayuda a utilizarlos a favor del proceso. Siempre sera mejor
disefiar e implementar un programa lo mas completo posible que contribuya al

cumplimiento de los objetivos de aprendizaje.

A medida que se van particularizando las necesidades de planificacion, el método
se va especificando en sus fases. Para la programacién tomamos la metodologia

80 |bidem, pég. 83.
8 Pansza, op. cit., pag. 9.
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propuesta por Margarita Pansza, aunque no por ello es la Unica y sin duda se
pueden hacer ajustes al momento de aplicarla. Esta metodologia se integra de las

siguientes etapas, “cuya secuencia no es necesariamente lineal”:®?

Definicion del tipo de unidad didactica.
Formacion del equipo de trabajo.
Relacion con el plan de estudios.

. Andlisis de la situacién concreta de ensefanza.

1.

2

3

4

5. Analisis de las disciplinas y practicas profesionales.

6. Seleccion de objetivos, objeto de transformacion o problemas ejes.
7. Presentacion del programa.

8. Delimitacion del plan de evaluacion del programa.

9

. Ajustes.

Estas fases se adaptan a la unidad didactica. A continuacién describimos con
detalle los elementos de un programa segun esta metodologia, ya que el
proposito de este trabajo es disefiar y presentar la propuesta de un programa de
ensefianza especifico. Cabe mencionar que la “forma” de presentacion puede ser
distinta pero los elementos son los mismos. El programa se puede presentar en
prosa o en una tabla de varias entradas que compacte la informacion en la que se
describen cada uno de los elementos de manera sintética (carta programéatica):

Cualquiera que sea la forma es importante integrar los siguientes elementos:

a) Datos generales: permiten “identificacion de inmediato del programa de
estudios como tal”.®* Estos datos son: nombre del curso, nimero de horas
que lo conforman, perfil de los alumnos, nimero de alumnos, fecha del
curso y fecha de elaboracion del programa, asi como el autor del mismo.

Generalmente estos datos se plasman en la portada del mismo.

82 |hidem, pag. 17.
8 |bidem, pag. 36.
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b) Introduccion a la unidad didactica: “proporciona una primera vision de la
totalidad (...) Se describen brevemente los contenidos y su relacién con el
ejercicio profesional”.®® En la introduccién o presentacién se explica de
manera breve el motivo del curso y lo que se pretende lograr en términos
muy generales. Ademas se contextualiza al lector en una situacion
especifica dentro de la institucién para la cual se desarrolla el programa. La
introduccion es la justificacion del trabajo de programacién dentro del plan

general.

c) Redaccién de objetivos: Los objetivos son la base para seleccionar el
contenido temaético, las actividades y métodos de evaluacion. “Los objetivos
constituyen una guia inmediata para la planificacién del aprendizaje”.®* El
proceso de definicién y enunciacion de los objetivos del proceso educativo
se mueve del aspecto general al particular. Los objetivos también permiten

comunicar a los alumnos o a otros profesores la intencion del programa.

“El disefio de los objetivos didacticos pretende adaptarse a la realidad del

alumnado, a las bases curriculares y (...) al analisis de los procesos
1186

instructivos sin olvidar tampoco los resultados
Los objetivos generales establecen los propositos a lograr a través del
proceso de ensefianza y que se veran al finalizar éste. Son los objetivos
terminales de las unidades didacticas. “Estos objetivos deben contemplar

los aprendizajes integrales”.?’

Los objetivos particulares describen los alcances por cubrirse después del

estudio de un tema. Son los objetivos de cada tema que integra la unidad

84 |bidem, pag. 37.

8 Antunez, op. cit., pag. 91.
8 Antunez, op. cit., pag. 93.
87 Pansza, op. cit, pag. 38.
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didactica. Se derivan de los objetivos generales y a su vez engloban los

objetivos especificos.

Los objetivos especificos determinan el tipo de comportamiento que los

alumnos mostraran al término de cada actividad de ensefianza.

d) Estructuracién de contenidos: En la programacion es tarea fundamental
seleccionar y organizar los contenidos adecuados a la unidad didactica.

Los contenidos responden al cuestionamiento de “qué” se ha de enseniar.

“Se entiende por contenidos el conjunto de formas culturales y de

saberes seleccionados alrededor del cual se organizan las
” 88

actividades del aula”.
El contenido del programa se estructura con el conjunto de conocimientos,
habilidades y/o actitudes que el participante requiere adquirir, dominar y

aplicar finalizada la unidad didactica.

Para seleccionar los contenidos se consideran los siguientes aspectos;
nivel de los alumnos; que contenga todos los elementos e ideas
indispensables; que sea util y practico; que sea valido para el contexto del
alumno. Una vez seleccionados los contenidos se procede a dividirlos en
temas y subtemas, cada uno incluye objetivos particulares y especificos. La
organizacion de éstos refleja la estructura interna del programa y el orden

puede ser de lo particular a lo general o por grado de importancia.

e) Estrategias metodoldgicas: Es la descripcion de las actividades que nos
permitiran cumplir los objetivos planteados apegados a los contenidos
determinados. Es describir el “cdmo” se ha de ensefiar. Las estrategias

metodolégicas son una “secuencia de todas aquellas actividades y

% bidem, pag. 97,
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recursos que utiliza el profesor en la practica educativa, las cuales (...)
tienen un fin determinado”.®® Estas actividades se basan en técnicas de
instruccion y grupales, las cuales facilitan el proceso de ensefianza—

aprendizaje.

Para la seleccion de técnicas se considera el objetivo del programa, las
caracteristicas de los alumnos, el dominio que tenga el profesor en su
utilizacion, asi como la disponibilidad del material que se necesite. Las
actividades se distribuiran de acuerdo al tiempo que dura la unidad
didactica tomando en cuenta los contenidos del curso y los objetivos

didacticos por alcanzar.

f) Seleccion de recursos didacticos: Por medio de los recursos didacticos
se optimiza el proceso de ensefianza—aprendizaje y se facilita la
elaboracion de un programa. Los recursos didacticos son “un conjunto de

aparatos y materiales que apoyan y facilitan"*

el proceso de ensefianza—
aprendizaje. Al programar actividades de aprendizaje “hemos de tener en
cuanta cual material serd el mas adecuado para transmitir los
contenidos.”®* Existen varias clasificaciones de los recursos didacticos. Una
de ellas esta basada en “los sentidos utilizados para la percepcion de la

informacion:”®? audibles, visuales y audiovisuales.

Para seleccionar los recursos didacticos, primero se analizan los objetivos
qgue definen el area de domino que se trabajara, considerar las aptitudes
del grupo, identificar ventajas y limitaciones de cada uno de los recursos,
mantener el equilibrio para evitar el abuso de uno solo, identificar las
habilidades del profesor para manejar los recursos y finalmente, observar

las instalaciones donde se llevara a cabo el curso.

89 |bidem, pag. 99.

9 Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Elaboracion de Programas de Capacitacion, México, 2001, pag. 12.
91 Pansza, op. cit. pag. 110.

92 Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Elaboracién de Programas de Capacitacion, op. cit. Pag. 13.
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g) Evaluacion: La evaluacion es un proceso sistematico, continuo e integral
que indica hasta que punto han sido logrados los objetivos planteados. La
evaluacion pretende retroalimentar constantemente el aprendizaje en
aquellos aspectos que presenten deficiencia, valorar la organizacién y
seleccidn de los contenidos de aprendizaje y valorar el aprovechamiento de
los alumnos. “Desde una perspectiva positivista, evaluar es medir el logro

de los objetivos previamente definidos”.%®

“La evaluacién debe ser integral y evaluar los conocimientos, habilidades y
actitudes a desarrollar”.’* También es permanente, estar en todo el tiempo
que dure la unidad didactica para determinar la oportunidad en que
conviene evaluar el aprendizaje. Se consideran tres momentos basicos:
diagnéstica o inicial, formativa o intermedia y sumaria o final. Para poder
realizar una evaluacion cuantitativa se desarrollaran instrumentos que
permitan medir el alcance de los objetivos didacticos. Estos pueden ser;
pruebas practicas, escalas estimativas o pruebas orales o escritas, por
ejemplo.

h) Bibliografia: Todo programa incluira una lista bibliografica de los libros,
articulos o documentos que se requieran para ser consultados por los
alumnos a fin de que se obtenga la informacién necesaria. “La bibliografia

puede presentarse al final del programa o bien en cada unidad.”®

Si bien estos son los elementos basicos necesarios para la elaboracion de un
programa de ensefianza, el proceso que se propone en ellos no es lineal, pero la
falta de alguno de éstos puede llevarnos a no cumplir cabalmente el cometido

para el cual fue disefiado. Este trabajo de tesis tiene el propdsito de desarrollar un

9 Pansza, op. cit, pag. 114.
9 Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Elaboracion de Programas de Capacitacion, op. cit. Pag. 18.
9 Pansza, op. cit., pag. 38.
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programa de ensefianza especifico de capacitacion. A continuacién se hace una

descripcion de las caracteristicas de los programas en capacitacion.

3.2.2. Plan y programa de capacitacion. Significado y relacion.

El término de capacitacion, como ya lo mencionamos en el apartado 3.1.3., es
entendido como un proceso de ensefianza—aprendizaje en el que sujetos de
aprendizaje adultos se desenvuelve ya sea por cuestiones personales, sociales o
econémicas con el objetivo principal de mejorar su situacién social, personal,
laboral o financiera. Este proceso de ensefianza-aprendizaje permite proporcionar
conocimientos, habilidades y actitudes a los sujetos de aprendizaje que requieren
para el 6ptimo desempefio de sus actividades diarias dentro y fuera de su ambito
laboral. El sistema de administracién de la capacitacion, también proporciona un
“esquema para organizar(la), considerando para este efecto cinco etapas que

son:” %

Andlisis situacional de la organizacion.
Diagnostico de necesidades.
Elaboracion de planes y programas de capacitacion.

Operacion o ejecucion de las acciones.

o bk 0 DR

Evaluacion y seguimiento.

Este esquema metodoldgico se basa en la teoria de sistemas que define a la
unidad de trabajo como un “conjunto de elementos que interactian de manera
constante para el logro de un mismo fin".%” La capacitacién se presenta como uno
de los factores que contribuyen a mantener el equilibrio de la unidad de trabajo y
como un conjunto de elementos dinamicos que se relacionan constantemente y

se adaptan segun los cambios generados en su entorno. En este contexto la

9% Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Planeacion estratégica de la capacitacion, México, 1997, pag. 26.
97 Secretaria del Trabajo y Previsién Social, Sistema Integral de Capacitacion, México, 2001, pag. 2.
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capacitacion tiene como objetivo optimizar conocimientos, habilidades y actitudes

del personal.

La estructuracion de un plan de capacitacion se elabora con base en los
resultados obtenidos de un Diagnostico de Necesidades de Capacitacion (DNC).
En el plan se plasmara el objetivo o fin dltimo por alcanzar al término del mismo.
En este subsistema se determinan los eventos que se impartiran. La estructura

correcta del plan, garantiza la consecucion de los resultados esperados.

“El plan es un documento que contiene el conjunto de programas especificos que

los componen, ordenados por areas, niveles de ejecucion y la especificaciéon de
” 98

actividades implicadas”.
El plan de capacitacién forma parte de todas las areas de la unidad de trabajo, su
ejecucion es flexible, adaptandose a las caracteristicas y necesidades de la
misma. Otro aspecto por especificar en el plan es el presupuesto y las inversiones
destinadas a la capacitacion. Los aspectos que se consideran para elaborar un

plan son:°

. Posiciones a ser atendidas.
. NUmero de personas que seran capacitadas.
. Periodo de tiempo en que tendra vigencia.

° Eventos a desarrollar.

Una vez estructurado el plan de capacitacion, la siguiente actividad es la
elaboracion de los programas. Los programas son las “herramientas bésicas de
trabajo para el ejecutivo de capacitacion”.!® La adecuada aplicaciéon de los
programas formara a las empleados de la institucion con la finalidad de que

realicen sus actividades en forma mas efectiva, a través de la adquisicion o

9 Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Modelo de organizacién y operacién del proceso capacitador, México, 1997, pag. 9.
9 |bidem, pag. 11.
100 Rodriguez Estrada, Mauro y Patricia Ramirez Buendia, Administracion de la capacitacion, Mac Graw Hill, México.
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modificacion de conocimientos, habilidades y actitudes. Un programa de

capacitacion se define como:

Los

“La descripcion detallada de un conjunto de actividades de instruccion-
aprendizaje, estructuradas de tal forma que conduzcan a alcanzar una serie de

objetivos previamente determinados.”®*

programas de capacitacion orientan las actividades al sefalar objetivos,

actividades, técnicas y recursos que se aplicaran durante el proceso de

ensefianza—aprendizaje. El programa proporciona las bases para efectuar la

evaluacion. Por otro lado, al instructor le ayuda a:

Prever los materiales que utilizara durante el evento.
Identificar el lugar donde se realizara.

Determinar las etapas de manera sistematica.
Incorporar solo contenidos necesarios.

Distribuir el tiempo dentro del horario establecido.

Definir los momentos para llevar a cabo la evaluacion.

Para asegurar una secuencia y organizacion del desarrollo del programa, es

conveniente elaborarlo de acuerdo con estas etapas:

o bk w0 DN PR

Redaccion de objetivos.

Estructuracion de contenidos.

Disefo de actividades didacticas y técnicas de ensefianza aprendizaje.
Determinacion de materiales de apoyo.

Elaboraciéon de instrumentos de evaluacion.

En el punto 3.2.1., se describen cada una de estas etapas, sus caracteristicas son

las mismas que en el disefio de programas generales de ensefianza. Los

101 Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Elaboracion de Programas de Capacitacion, op. cit. pag. 2.
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programas de capacitacion se pueden redactar en prosa o a través de formatos
establecidos igual que los programas generales descritos en el punto 3.2.1. A

continuacion presentamos un ejemplo de formato de programa de capacitacion:

PORTADA DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DEL CURSO: “PREPARACION
Y DECORACION DE PANES Y PASTELES” DEL ICATHI?

)

-
-

T
*\

r~

SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA

Subsecretaris de Edveacidn Suparion Modie Supenor ¥
Capacitacidn para ol Trabafe

inshifute de Capactace para o Trabiyo dof Estada de Hdwipo

HIDALGO

GORIERND OFL ESTADD

PROGRAMA DE CAPACITACION

AREA OCUPACIONAL: ALIMENTOS (" VIGENCIAAPARTIRDE
2 0310272008
ESPECIALIDAD: REPOSTERIA (10-02-00)
. . PUBLICACION
CURSO: “PREPARACION Y DECORACION DE PANES Y PASTELES” 0310212006
CLAVE DEL CURSO: 10-02-30 1% REVISION Y ACTUALIZACION
\ 2810212007 /
ELABORO REVISO AUTORIZO
PLANES Y PROGRAMAS DIRECCION ACADEMICA DIRECCION GENERAL

@

102 |nstituto de Capacitacion para el Trabajo del Estado de Hidalgo (ICATHI), Programa de Capacitacion, México, 2007.
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FORMATO DEL PROGRAMA DE CAPACITACION DEL CURSO: “PREPARACION
Y DECORACION DE PANES Y PASTELES” DEL ICATHI

Lo
Vol
INSTITUTO DE CAPACITACION PARA EL TRABAJO DEL ESTADO DE HIDALGO

CONTENIDO PROGRAMATICO
TODIGO DE LA CALIFICACION DE NTCL! CPANIAZZ 01
TODIGO OE LA UNIDAD DE NTGL: UPANOZG.01
TODIGO DEL ELEMENTO DE NTCL: EQ1T6S EOTT6E

DECORACION DE PASTELES

OBJETIVD  [IDENTIFICAR Y UTILIZAR INGREDIENTES EMPLEADIOS EN LA DECORACION DE PASTELES

| . TIEMPO | CRITERICS DE EVIDEN
i / | MATERIAL DIDACTICO VIDENCIAS
No. Y NOMBRE DEL TENA ACTIVIDADES A DESARROLLAR roras) | evaLuacion .

[T WEZCLA OE NGREDIENTES.

41 PRE A DE MEZCLA JE INGREDIENTES. [ NSTRUCTCR: EN EXPOSICION TECRICO PRACTICA EXPLICARA EL FROCESOIMESA DE  TRABAJO] 3 CONOCIMIENTD
411 CERNR INGREDIENTES SECOS DE LA NE20LA DE INGREDIENTES COLORES VEGETALES, oo
12 AREVAR GRASAS EHR, P Felny e
. 13 TECHICAS € DECORADD ALUMNC: N FORMA PRACTICA APLICARA LOS DIFERENTES PROCESOS DEIHORNEAR,
MEZCLA DE INGREDIENTES PARA LA DECORACION. SABORIZANTE, AZUCAR

MANTEQUILLA,

MANTECA  VEGETAL

CREMA DULCE, COGOA

LECHE, HUEVDS
BATIDORA, CERNDCR
BATIDOR DE GLO3O
CANELA, LECHE]
(CONDENSADA,  CREMA
NATURAL,  BETON

LIMONES,  CREMOF
TARTARC, PAN PARA

DECORAR
Tolal horas ]
Acumulado 12

CBSERVACIONES.

3.2.3. Programas de capacitacion por videoconferencia.

Como se ha comentado en el capitulo 2, el sistema de videoconferencia es una
opcién tecnolégica que permite el desarrollo de la capacitacién en una modalidad
a distancia. Esta modalidad ofrece la posibilidad de capacitacion al permitir
atender a los participantes situados en lugares distantes; también permite la
adecuada optimizacibn de recursos. Es muy importante mencionar que la
programacion de las actividades de instruccibn es mas rigurosa que en la

modalidad presencial.
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La programaciéon de eventos por videoconferencia exige la optimizacion de
tiempos de transmisién, asi como la adecuacion de materiales de apoyo y la
seleccion de actividades de instruccion. A diferencia de la modalidad presencial, la
capacitacion por videoconferencia considera ademas de los aspectos ya

mencionados dentro de la planificacién, los siguientes:'®

Control de los eventos a realizarse en la sala, calendarizando lo eventos y

los tiempos requeridos para la realizacion de pruebas de enlace.

e Disefar, organizar y supervisar la estrategia de difusion de los eventos.

e Organizar con el apoyo del responsable técnico una sesion de capacitacion
previa para los instructores en el uso adecuado de la videoconferencia.

e Contactar con los responsables de las sedes seleccionadas para reservar la
sala y las condiciones del evento.

e Si se trata de un evento con mas de dos sedes y no se cuenta con la
infraestructura para realizar un enlace multipunto, contratar el servicio con un
proveedor o institucién que cuente con el servicio.

e Realizar los trdmites administrativos necesarios para el pago de los eventos
requeridos.

e Solicitar la entrega de los materiales de apoyo con anticipacion.

e Elaborar un protocolo del evento.

La videoconferencia por si misma no es un instrumento de aprendizaje. Lo que la
convierte en un medio educativo es la programacion y disefio didactico del
contenido que permite que cumpla con la funcién educativa. La programacion
incluye elementos didacticos basicos; redaccion de objetivos, seleccion de
contenidos, estrategias metodoldgicas, actividades, tiempos establecidos,
materiales, recursos y evaluacion. Los rasgos distintivos de la programacion para

esta modalidad son:!%*

103 Direccion General de Tecnologias de la informacion, Guia para el uso de la videoconferencia, Secretaria de Salud, México,
2004, pags. 28-30.
104 |hidem, pag. 38.
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e La precision con que se requiere instrumentar operativamente el curso.

e Laimportancia de determinar tiempos asignados para cada actividad.

e La necesidad de considerar la interaccion a distancia procurando equilibrar el
tiempo de participacion de las sedes.

e La conveniencia de planear actividades por sede.

e La relevancia que adquieren los recursos para lograr los objetivos, mucho

mayor que en la modalidad presencial.

De acuerdo con lo anterior, el instructor debera poner mayor atencion a la
seleccidon de los materiales que se adecuen a los objetivos y contenidos tomando
en cuenta la no presencialidad del grupo. Se recomienda que planee actividades
de exposicion con un tiempo méaximo de 20 minutos y que realice ensayos del
curso. Es importante que prevea que pueden ocurrir caidas de las lineas de
comunicacién con alguna sede, para lo cual contara con actividades alternas para

trabajar con los sitios activos.

Los recursos tecnolégicos adicionales con los que puede contar el instructor son;
computadora, Internet, camara de documentos, videocasetera o reproductor de
videos, correo electronico, foros de discusion, Chat. Estos recursos son el medio a

través del cual el instructor puede interactuar con sus participantes.

La elaboracion de los materiales didacticos atienden principalmente a tres
condiciones principalmente: ser adecuada a los contenidos, ser consistente con
las actividades programadas y sobre todo, ajustarse a las formas de transmisién—
recepcion propias de la modalidad. El disefio de materiales adecuados permite la

mejor comprension de los contenidos por parte de los participantes remotos.
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A continuacién, presentamos algunas recomendaciones en el disefio de

materiales didacticos para ser utilizados en esta modalidad:'®

e A los materiales que se muestren a través de la camara de documentos se
les dejard un margen lateral de 7 cm aproximadamente para que se puedan
ver completos en la pantalla de transmision.

e Los dibujos que se utilicen se realizaran con trazos bien definidos.

e Las fotografias estaran impresas y en color, preferentemente.

e Los mapas, gréficas y esquemas contaran con poco detalle y se recomienda
gue se reparta una impresion a los participantes para el seguimiento de la
lectura.

e Las presentaciones electronicas contardn con un margen entre el 10 y 20%
con respecto del area total de la diapositiva.

e Preparar un maximo de una diapositiva por minuto de exposicion.

e Elaborar diapositivas sencillas, con un maximo de 7 lineas de texto en
vertical, 5 palabras maximo en los titulos y 7 en cada linea del cuerpo del
texto.

e No utilizar sombras y evitar la letra cursiva.

e Ultilizar textos en colores claros sobre fondo oscuro.

e No exceder de 4 colores en una diapositiva.

e Si utiliza videos asegurarse de que sean de la mejor calidad, tanto en el
audio como en la imagen.

e Se pueden proyectar paginas Web, es importante considerar las fallas de
enlace y la poca calidad que tienen al proyectarse, por lo que se recomienda

gue se utilicen anicamente como referencia.

La programacion de eventos de capacitacion por videoconferencia se consideran
todos los elementos planteados anteriormente en la programacion de la modalidad

presencial. Adicional a ello el instructor debe considerar los elementos

105 |hidem, pags. 43 - 47.
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mencionados en este apartado. Los actores principales del proceso de
ensefianza—aprendizaje ademas del instructor y alumnos se toman en cuenta: Un
moderador que tiene la funcion de garantizar el cumplimiento del programa
durante las sesiones del evento verificando el apego a los tiempos destinados a
cada actividad de instruccién, ademas sera quien coordine las acciones de

interaccion entre los multiples participantes del evento.

Otro actor principal de este proceso es el responsable técnico, quien tiene el
encargo de supervisar y garantizar el funcionamiento adecuado de todo el sistema
de videoconferencia, asi como los recursos tecnolégicos de los que dispone el

instructor para llevar a cabo la tarea educativa.

Cabe mencionar que la videoconferencia se utiliza no sélo en eventos de
capacitacion, sino que es también una herramienta que ha desempefiado un papel
fundamental en la educacion superior siendo ésta un medio mas que de

comunicacion, de intercambio de ideas y de trabajo colaborativo.

En conclusion, la planificacién y programacion en la ensefianza son la base para
el cumplimiento de las metas planteadas en el proyecto educativo, cualquiera que
sea su ambito de desarrollo o la modalidad de que se trate. ES necesario
identificar las diferencias sustanciales que existen entre la planificacion y la
programacion en la educacion. Planificar significa realizar un Plan Maestro de
trabajo que nos conducira a cumplir objetivos que la institucion tiene relacionados
a un proyecto educativo. Programa es planear cada una de las actividades de una
unidad didactica o evento educativo y que conforman un programa. El conjunto de
programas conforman un plan educativo. Planificar por fases o etapas nos
garantiza el cumplimiento de las metas. Programar sin descuidar los elementos

bésicos nos ayuda a ordenar las actividades a realizar en la practica educativa.

El proceso de capacitacion es un proceso de ensefianza—aprendizaje dirigido a

una poblacion especifica y disefilado en apegado a un plan de trabajo. Los
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programas de capacitacion se realizan de la misma manera que los programas
didacticos generales, sin olvidar que la poblacién a la que se atiende son adultos
inmersos en un ambito laboral y que por lo general necesitan de la capacitaciéon
para desenvolverse mejor en su espacio de trabajo y como consecuencia aspirar a
una remuneracion social o econdémica que los llevara a lograr la motivacion y la

superacion personal.

La programacion de la capacitacion con un medio remoto implica mayores
esfuerzos al tomar en cuenta aspectos que en la capacitacion presencial no son
relevantes. El tiempo de instruccion probablemente sera mas corto que en un
evento presencial pero el tiempo de programacién seguramente sera mucho
mayor. Los aspectos a tomar en cuenta en esta modalidad son: manejo del tiempo
de instruccion, disefio de materiales, coordinacién de las actividades con el

moderador, el técnico y los coordinadores de salas.

Cualquiera que sea la modalidad o nivel de ensefianza, la programacion es la
tarea mas importante del educador, profesor, instructor o capacitador, ya que de
ello depende que el alumno o los participantes adquieran o modifiquen
conocimientos, habilidades y actitudes que les permitan una mejor adaptacion al

entorno en el que se desenvuelven.

3.3. Epidemiologia

La finalidad de este trabajo de tesis, es el disefio de una propuesta de programa
de capacitacion para el “Epidemiologia Basica” que se ha venido impartiendo a lo
largo de dos afios, desde 2004, a través de la videoconferencia. no pretendemos
que el lector se vuelva un experto en el tema; sin embargo es necesario que
identifique los conocimientos basicos necesarios para comprender el contenido del
curso. Es por ello que en este apartado, se expondra en términos generales e qué
es la epidemiologia, sus objetivos, los tipos de estudios que se utilizan y su
aplicacion en la Metodologia de Evaluacion de Riesgos como parte de la vigilancia

epidemioldgica aplicada en la COFEPRIS.
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3.3.1. Epidemiologia. Significado.

La epidemiologia es la parte de la medicina que estudia los procesos de salud y
enfermedad que afectan a la poblacion. Estudia, sobre todo, la relacién causa -
efecto entre exposicion'® y enfermedad.'® Por tanto, muchas enfermedades
podrian prevenirse si se conocieran sus causas. Es una ciencia basica para la
medicina preventiva y una fuente de informacion para la formulacién de politicas

de salud publica.

“La epidemiologia se interesa por conocer las caracteristicas de los grupos
gue se ven afectados; como se distribuyen geograficamente y en el tiempo,

los eventos de salud y enfermedad; con qué frecuencia se manifiestan y

cuéles son las causas o factores asociados a su surgimiento”.**®

Lo que busca comprobar la epidemiologia a través de estudios de investigacion
cientifica, es que las enfermedades no se producen de forma aleatoria; tienen
causas, muchas de ellas de origen humano, que pueden evitarse. Los métodos
epidemioldgicos utilizados son trascendentales para identificar numerosos factores
etioldgicos'® que, a su vez, justifican las politicas sanitarias encaminadas a la
prevencion de enfermedades, lesiones'*® y muertes prematuras. “La epidemiologia
es el estudio de la distribuciéon y determinantes relacionados con la salud en
poblaciones especificas, y la aplicacion de los resultados obtenidos para el control

de los problemas de salud.”**

106 Exposicion: Se refiere al proceso por el cual un probable factor causal de una enfermedad entra en contacto, se introduce o
es absorbido por el organismo (o poblacion) por cualquier via: inhalacion, ingestion o absorcion dérmica.

107 Enfermedad: Representa el estado de disfuncion del organismo detectable mediante uno o més sentidos de la persona.

108 QOrtiz, Zulma Esandi, Epidemiologia basica y vigilancia de la salud, Argentina, Organizacion Panamericana de la Salud y
Organizacién Mundial de la Salud, 2004, pég. 10.

109 Etiologia: Es el estudio de las causas de las enfermedades. La parte de la medicina que se encarga de la etiologia es la
epidemiologia.

110 | esién: Cambio anormal en la morfologia o estructura de una parte del cuerpo producida por un dafio externo o interno.

11 Aguilar Rebolledo, Francisco, Conceptos basicos de epidemiologia y estadistica. Apreciacion de un neurélogo, en Rev.
IMSS, Vol. 5 Nim. 41, México, 2003, pag. 419.
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En general, la epidemiologia se define como “el estudio de la distribucion de la
enfermedad en las poblaciones y de los factores y que determinan su aparicion™*2.
Es decir, los datos sobre qué individuos estan afectados y dénde y cuando se
presenta una enfermedad son con frecuencia indicativos de qué enfermedad se

trata.

Posteriormente se deben identificar los determinantes (causas) de la enfermedad
(es decir para explicar por qué se presenta la enfermedad y poder disminuir la
gravedad o la frecuencia de su presentacion). Estos datos pueden obtenerse
contrastando las particularidades de los organismos sanos frente a los enfermos o
comparando las caracteristicas de los grupos que tienen una frecuencia de la
enfermedad relativamente alta frente a los grupos en los que no se presenta o

tienen una frecuencia baja de la enfermedad que interesa.

Los determinantes, aquellos factores que influyen en el estado de salud y de
enfermedad, reciben corrientemente el nombre de causas de enfermedad. En
epidemiologia la palabra determinante se utiliza para describir cualquier factor que
cuando se modifica da lugar a una alteracién de la frecuencia o de los caracteres
de la enfermedad. Sin embargo, pocas enfermedades tienen una causa Unica.
Algunos factores debidos al hospedador*® como (edad, raza y sexo) son

frecuentemente determinantes de la enfermedad.

En resumen la epidemiologia es la herramienta de diagndstico en las poblaciones,
con un papel analogo al de la medicina clinica como instrumento de diagndstico en

los individuos.

112 Signorini Porchieto, Marcelo, Metodologia de evaluacion de riesgos. 1. Epidemiologia, México, Comision Federal para la
Proteccion contra Riesgos Sanitarios, pag. 3.
113 Hospedador: Individuo que permite la subsistencia o el alojamiento de un agente infeccioso.
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3.3.2. Objetivos de la epidemiologia

El fin principal de la epidemiologia es practico, proporciona datos sobre qué
decision puede adoptarse para la prevencion y/o control de la enfermedad en las

poblaciones. Los objetivos de la epidemiologia son:***

1. Determinar el origen de una enfermedad cuya causa se conoce.

2. Investigar y controlar una enfermedad cuya causa se desconoce
inicialmente.

3. Obtener informacién sobre la ecologia®® y la historia natural*'® de una
enfermedad.

4. Planificar y dar seguimiento a los programas de control de la enfermedad

Valorar los efectos econdémicos de los programas alternativos de control.

3.3.3. Tipos de estudios epidemiolodgicos.

Durante el desarrollo del curso “Epidemiologia basica” se revisan los estudios
epidemiolégicos mas utilizados en la vigilancia epidemiolégica, a continuacién
haremos una breve descripcion de cada uno de ellos con la intencién de que el
lector observe sus diferencias sustanciales. Los estudios epidemiolégicos se
pueden dividir en dos categorias: a) experimentales; que a su vez se subdividen
en: clinicos, de campo y comunitarios, y b) observacionales, que a su vez se
subdividen en: descriptivos, analiticos (cohorte y casos controles) y transversales.
En este curso se revisaran los estudios epidemioldgicos de tipo observacional. A

continuacion desarrollamos sus subdivisiones:

Estudios descriptivos: Su funcion es describir como se distribuye una

enfermedad o evento en cierta poblacion, en un lugar y durante un periodo de

114 Signorini Prchieto, Marcelo, op. cit., pag. 4.

15 Ecologia: Es el estudio de la relacion entre los seres vivos y su ambiente.

116 Historia natural: Es el curso que toman los eventos que generan los procesos mérbidos, sin ninguna intervencion terapéutica
que a través de una evolucion continua en el tiempo y condiciones especificas, configura la aparicion de una determinada
enfermedad.
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tiempo determinado; cuél es su frecuencia y cudles son los determinantes o

factores con ella asociados.!’

Estudios de cohorte'®: También llamados prospectivos. Son aquéllos en los que
se realiza el seguimiento de un grupo de personas que son consideradas como

dentro de la cohorte y en la que este grupo comparte caracteristicas en comun.

En los estudios de cohorte se observa al grupo por un periodo de tiempo y se
obtiene la incidencia de la enfermedad (0 evento) en observacion. El resultado del
grupo de expuestos se compara con el de no expuestos. Con esta comparacion se

obtiene el riesgo relativo del evento (RR).

Estudios de casos y controles: Estos estudios se llaman también retrospectivos.
Son aquéllos en los que ya se tienen a los individuos enfermos (casos) y se
comparan con un grupo de individuos sanos o sin el evento en cuestion

(controles).

Se recolecta informacion retrospectiva acerca de las exposiciones pasadas para
evaluar los riesgos posibles en ambos grupos de comparacién, con lo que se
obtiene la estimacion de un riesgo dado por la razén de momios**, sin embargo, el
obtener este tipo de informacién propicia que se presenten sesgos de informacién
y no es posible establecer causalidad debido a que, en este tipo de estudios se
parte del efecto en busca de la posible causa, por lo que se considera que no
cuentan con una relacién de causa-efecto correcta y, por esta razon, pueden ser

susceptibles a diferentes errores o sesgos en su interpretacion.

Estudios transversales: Son aquellos que describen la frecuencia de la
enfermedad en una poblacion en un periodo y un tiempo dado. Las variaciones
entre los subgrupos definidos estan dadas en términos de las caracteristicas

personales de tiempo, lugar, persona, y cuando es posible, de exposiciones

117 Ortiz, Zulma Esandi, op. cit., pag. 19.
118 Cohorte: Una cohorte es un conjunto de individuos que comparten ciertas caracteristicas.
119 Momios: Indican la frecuencia relativa de la exposicién o condicién en estudio entre los casos y los controles.
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relevantes. Estos estudios son particularmente Utiles cuando se cuenta con

informacion que regularmente esta distribuida en la poblacién.

Presentamos el siguiente cuadro que presenta la clasificaciéon de los estudios

epidemiolégicos:

Tipos de estudios epidemiolégicos
Estudios experimentales Estudios observacionales
e Clinicos o Descriptivos
e De Campo o Analiticos
e Comunitarios v De Cohorte
v Casos y Controles
. Transversales

3.3.4. Metodologia de Evaluacion de Riesgos y epidemiologia.

La Metodologia de Evaluacion de Riesgos Sanitarios para la salud de la poblacion,
es una herramienta sistematica util en la planeacién y realizacién de proyectos de
investigacion, que permite identificar los factores ambientales, las exposiciones
potenciales en la poblacién a los posibles riesgos, asi como a las fuentes de

riesgos sanitarios.

Con la informacién generada en este tipo de investigaciones, la toma de
decisiones se realiza de manera informada y efectiva para propiciar un
mejoramiento en el ambiente y en la salud de la poblacion, lo cual se realiza por
medio de la implementacién de medidas correctivas y programas de vigilancia
para la salud de poblaciones potencialmente expuestas a factores ambientales de

riesgo. Los cuatro componentes de la evaluacion del riesgo son:

1. La identificacién del peligro o problema presente en el ambiente (laboral o

en poblacién abierta),
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2. La identificacion de la o las fuentes de exposicion y la determinacion de la

misma,

3. La evaluacion de los efectos que puede provocar a la salud debido a cierto

nivel de exposicion (dosis-respuesta),

4. La caracterizacion del riesgo.

La evaluacién de riegos incluye la integracion de fuentes de informacion; los
estudios experimentales en animales in vitro, en humanos y los correspondientes
a las investigaciones epidemioldgicas. Los estudios epidemiologicos explican

diversos factores de riesgo a los que esta potencialmente expuesta la poblacion:

e Tipo y nivel de exposicion a la cual la poblacién puede estar potencialmente

Sujeta.

e Los efectos en la salud que se pueden presentar por la exposicion, asi como

los efectos toxicos y los mecanismos de cierta exposicion.
e Larelacion dosis-respuesta que se presenta por la exposicion.

e Lavariabilidad y susceptibilidad de la poblacion potencialmente expuesta.

La epidemiologia “ha sido ampliamente empleada para evaluar asociaciones
potencialmente causales entre exposiciones ambientales y efectos en la salud
humana™?. A través de la epidemiologia se obtiene informacién que permite
formular intervenciones en términos de prevencion. Su aplicacion requiere de un
equipo multidisciplinario, activo y permanente en donde todos los integrantes

aportan al proceso.

120 Ramirez Aguilar, Matiana, Metodologia para evaluar riesgos a los que estd expuesta la poblacion: Un abordaje de la
Comisién de Evidencia y Manejo de Riesgos, en Revista Red Sanitaria, Revista Trimestral del Sistema Federal Sanitario.
COFEPRIS, Vol. 2, Nim. 5, México, Abril 2006.
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En conclusion, la epidemiologia es el estudio de la enfermedad en las
poblaciones, asi como de los parametros que determinan su presentacion. Tiene
como objetivo de estudio prevenir, controlar y erradicar las enfermedades. Se
basa en estudios de investigacion que permiten relacionar a la enfermedad con
una causa, de tal manera que sea posible intervenir evitando la causa o

reduciendo el dafio que ésta genera.

El estudio de la epidemiologia permite desarrollar una metodologia que determina
los factores de riesgo que causan las enfermedades en las poblaciones y permite

la vigilancia epidemioldgica, cometido primordial de la COFEPRIS.
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CAPITULO 4.
DISENO METODOLOGICO

4.1. Presentacion

Aunque ya existe en la COFEPRIS un manual y una serie de diapositivas en
Power Point, para el curso “Epidemiologia Basica”, ahora se plantea la necesidad
de contar con un programa que permita sistematizar, ordenar y concluir el
esfuerzo conjunto realizado por el grupo de especialistas que han colaborado en
este proyecto y que facilite a cualquier experto en la materia impartir el curso. En
materia de capacitacion se entiende como programa a “...la descripcion detallada
de un conjunto de actividades de instruccién — aprendizaje, estructuradas de tal
forma que conduzcan a alcanzar una serie de objetivos previamente
determinados™?'. Este documento, sin embargo, debe ser flexible, de modo que
permita dar margen a la creatividad y a la reforma de los contenidos programados
por parte del instructor. El propdsito de la Subdireccion de Capacitacion de la
COFEPRIS por presentar este programa es enriquecer el trabajo ya realizado
hasta el momento y ofrecer a los participantes, un proyecto que plasme la

planificacion y la sistematizacion de las actividades que lo integran.

Uno de los objetivos del programa es proporcionar una ayuda al instructor del
curso, que le permita visualizar un panorama completo de los contenidos que
debera abordar y de su desarrollo; ademas, le sugerira algunas herramientas
pedagdgicas en las que pueda apoyarse; propuestas de materiales y medios
auxiliares. De este modo el instructor trasmitira de forma mas organizada los
contenidos. El otro objetivo es auxiliarlo en la éptima distribucion del tiempo ya
establecido, para definir los momentos en los que se llevaran a cabo cada una de

las actividades incluyendo las evaluaciones necesarias.

121 Direccion General de Capacitacion y Productividad, Elaboracion de programas de capacitacion. Guia técnica, Secretaria del
Trabajo y Previsién Social, México, 1996, pag. 5.
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Para lograr lo anterior, sera necesario proporcionar a los participantes del curso en
la primera sesion un programa de actividades que representen un panorama
general de los contenidos asi como de los materiales que se necesitaran, y la

forma y los tiempos en los que seran abordados cada uno de los temas.

El curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia forma parte del programa de
capacitacion al personal que conforma al Sistema Federal Sanitario junto con la
Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios y se desprende del
curso presencial “Metodologia de Evaluacion de Riesgos” que impartio el M.V.Z.
Marcelo Signorini Porchieto, Subdirector de Efectos Poblacionales de esta
Comision en el afio 2005, motivo por el cual esta dirigido al personal que utiliza la
metodologia de evaluacion de riesgos sanitarios como una herramienta para

establecer estrategias de evaluacion y seguimiento de riesgos.

A continuacion presentamos la metodologia del disefio del programa del curso

“Epidemiologia Basica” por videoconferencia.

4.2. Procedimiento

En este apartado explicamos el procedimiento metodoldgico utilizado en el disefio
de la propuesta del programa del curso “Epidemiologia Bésica” por
videoconferencia. Como lo hemos mencionado antes, el curso se impartio en tres
ocasiones y por primera vez a través de la Red Interna de la COFEPRIS con la
proyeccion de presentaciones electrénicas en Power Point. Se llevé a cabo en
cinco sesiones de dos horas cada una y el ponente fue el M.V.Z. Marcelo Signorini
Porchieto quien es el responsable del disefio de la Metodologia de Evaluacion de
Riesgos del proyecto denominado “Rastros” y que integra los proyectos prioritarios
de la COFEPRIS.
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4.2.1. Consulta de material didactico existente

La primera actividad consistio, por un lado, en una investigacion documental que
incluyo la revision del material didactico que se utilizoé en el curso ya realizado. Y
por otro lado, la busqueda de otros materiales que posiblemente podrian apoyar al

disefio de nuevos materiales para ser utilizados en nuestra propuesta.

Material existente: Se encontraron dos tipos de materiales que nos podrian servir
de base para el disefio de la propuesta;, uno de ellos consiste en las
presentaciones electronicas en Power Point que se proyectaron en el curso. El
otro es la grabacion en video en formato VHS de las cinco sesiones del curso y en
las que se proyectan las presentaciones electronicas mencionadas.

Estos son los titulos de los archivos electronicos de las presentaciones:

1. Conceptos basicos.

2. Mediciones de la enfermedad.
3. Estrategias epidemioldgicas.
4. Estudios epidemioldgicos.

5. Epidemiologia diagnostica.

El formato de disefio de las presentaciones electronicas contiene una pleca al
encabezado en la que se distingue el logotipo de la Secretaria de Salud en color
blanco, el fondo de las diapositivas es azul oscuro y las letras blancas. Para los
titulos se utiliza el color amarillo. El tipo de letra es arial. Algunas diapositivas se
ilustran con dibujos bien definidos y en colores neutros que al proyectarse logran

verse claramente.

Como parte de la revision del material se observaron cada uno de los videos,

haciendo anotaciones acerca del contenido mostrado y la forma en la que se
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desarrollan las sesiones. La estructura general que se identificO en cada una de

ellas se muestra en el siguiente diagrama.

[

1. Bienvenida y 2. 3. Presentacion del
presentacion del ponente Presentacion del tema contenido

A 4

4. Sesioén de preguntas y 5.
respuestas Despedida

DIAGRAMA 1. ESTRUCTURA DEL DESARROLLO LAS SESIONES DEL CURSO POR
VIDEOCONFERENCIA

Bienvenida y presentacion del ponente: La coordinadora de la sesion hace

una breve presentacién del curso y del ponente del mismo.

Presentacion del tema: El ponente presenta el tema a tratar apoyandose de

una diapositiva.

Presentacion del contenido: El ponente presenta el contenido explicando una
serie de diapositivas previamente preparadas para la sesion y que se van
proyectando al tiempo que el ponente explica cada una. En la imagen solo se

muestran las diapositivas.

Sesién de preguntas y respuestas. Los participantes remotos realizan
preguntas a través de un Chat que esta disponible para ellos con la ayuda de
un coordinador de Chat, éste le presenta al ponente las preguntas escritas y él
las responde terminando la presentacién del tema. Al final, se da oportunidad
para que se realicen mas preguntas a través de la interaccion con las sedes
remotas y los participantes externan sus dudas al darles la palabra a través de

este medio.
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5. Despedida. La coordinadora de la sesion se despide recordandoles el horario

de la préxima sesion y el correo electrénico donde pueden escribir sus dudas.

Otros materiales. Después de revisar los materiales mencionados, buscamos
aguellos impresos que se hubieran utilizado como material de apoyo en éste o en
otros cursos presenciales o relacionados con el tema. Se encontré un manual que
se utiliz6 en el curso de “Metodologia de Evaluacién de Riesgos” por
videoconferencia en el que se incluia como una unidad la de “Epidemiologia”’ y
que desarrollé6 el mismo ponente.*?* Este manual aborda de manera general los
temas del curso “Epidemiologia Basica” por lo que decidimos tomarlo de base

para la elaboracion de un nuevo manual para el participante.

Por otro lado, existen cinco lecturas complementarias en archivos electronicos que

se sugirieron al participante del curso:

1. R. Beaglehole, Epidemiologia Basica, Organizacion Panamericana de Salud.

2. Capitulo 9. Estudios casos — control. (Sin referencias bibliograficas).

3. Estrategias de la Epidemiologia (Sin referencias bibliograficas).

4. Capitulo 2. Medicibn de la salud y la enfermedad (Sin referencias
bibliograficas).

5. Capitulo 8. Estudios de cohorte (Sin referencias bibliograficas)

Cabe mencionar que estos materiales de referencia no tienen la calidad suficiente
en su presentacion al mostrarse borrosas e incompletas algunas paginas de los
documentos. Ademas de que son extensas y utilizan un lenguaje demasiado
técnico. Después de revisar las presentaciones de diapositivas, los videos y el
manual existente, distinguimos que estas lecturas complementarias no abordaban
sino una pequeiia parte del contenido, por lo que se decidié evaluar su utilizacién

en el transcurso del desarrollo de la propuesta.

122 Sjgnorini Porchieto, Marcelo, Metodologia de evaluacion de riesgos. 1. Epidemiologia, México, Comision Federal para la
Proteccion contra Riesgos Sanitarios.
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4.2.2. Integracion teméatica del curso a partir del material consultado

A partir del material consultado se conformd una estructura tematica del curso
completo que consistid en enlistar los temas que se revisaron en los videos y
después con ayuda del material disponible ordenarlos y jerarquizarlos para poder
estructurar el programa del curso, incluyendo objetivos particulares. A

continuacion se presenta el resultado de esta investigacion:

Contenido temético

Moédulo 1. Conceptos Basicos.

Objetivos particulares:

1.1. El participante reconocera el concepto de epidemiologia, sus objetivos y
postulados.

1.2. El participante identificara los tipos de los estudios epidemioldgicos
empleados en la evaluacion del riesgo.

Contenido:

A. Definicién de epidemiologia
Objetivos de la epidemiologia

C. Postulados de Koch
1) Tres postulados

D. Postulados de Evans
1) Diez postulados

E. Tipos de estudios epidemioldgicos
1) Experimentales

2) Observacionales
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Modulo 2. Estudios Descriptivos

Objetivos particulares:

2.1. El participante distinguird las caracteristicas de los estudios descriptivos de la
epidemiologia.
2.2. El participante reconocera la aplicacion de los estudios descriptivos en la

evaluacion del riesgo.

Contenido:

A. Determinantes de las enfermedades
1) Primarios y secundarios
2) Intrinsecos y extrinsecos
3) Relacionados con el hospedador
4) Relacionados con el ambiente
5) Relacionados con el agente
B. Tipos de transmisiéon de las enfermedades
1) Transmision horizontal
2) Transmision vertical
C. Factores que favorecen la transmision
1) Vehiculo
2) Vector
3) Reservorio
D. Patrones de enfermedades
1) Definicion
2) Presentacion endémica
3) Presentacion epidémica
4) Presentacion esporadica
5) Presentacién pandémica
6) Brote
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E. Tendencias en la distribucion de las enfermedades
1) Variaciones seculares
2) Ciclicos
3) Estacionales
4) Variaciones explosivas inesperadas o de corto plazo
F. Medicién y cuantificacion de la frecuencias de las enfermedades
1) Cifras absolutas
2) Cifras relativas
3) Razones
4) Proporciones
5) Tasas
6) Comparacion de la mortalidad en diferentes poblaciones

7) Estandarizacion o ajuste de tasas

Médulo 3. Estudios analiticos y transversales

Objetivos particulares:

3.1. El participante distinguird las caracteristicas de los estudios analiticos vy
transversales de la epidemiologia
3.2 El participante reconocera la aplicacion de los estudios analiticos vy

transversales en la evaluacion del riesgo.

Contenido:

A. Estrategias epidemiologicas
1) Métodos
2) Seleccién y evaluacion de hipotesis
3) Establecimiento de una hipotesis
4) Estudios para explorar una hipotesis

5) Asociacion causa — efecto
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6) Guia para juzgar la existencia de una asociacion causal
B. Estudios

1) Estudio de cohortes

2) Estudio de casos y controles

3) Estudio de casos y controles anidado

4) Estudio transversal

5) Como determinar la existencia de asociacién

Médulo 4. Epidemiologia diagndstica

Objetivo particular:

4.1. El participante identificara conceptos epidemiologia diagnéstica y su

aplicacion en la evaluacion del riesgo.

Contenido:

A. Interpretacion de pruebas diagndsticas
1) Sensibilidad
2) Especificidad
3) Prevalencia real
4) Prevalencia aparente
5) Valor predictivo al test positivo
6) Valor predictivo al test negativo
7) Razones de probabilidad
8) Prueba tamiz

9) Prueba confirmatoria

Médulo 5. Estudios epidemioldgicos y la evaluacién del riesgo sanitario

Objetivo particular:
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5.1 El participante identificara la aplicacion de la epidemiologia en la metodologia

de evaluacion de riesgos.

Contenido:

A. Aportes de la epidemiologia a la evaluacion de riesgos
1) Identificacién del peligro
2) Caracterizacion del peligro
3) Evaluacién de la exposicion
4) Caracterizacion del riesgo
B. Fortalezas y debilidades de la epidemiologia en la evaluacion de riesgos
C. Diferencias entre la evaluacién de riesgos toxicologicos y epidemiolégicos
1) Disefio del estudio
2) Poblacion bajo estudio
3) Exposicion
4) Definicion de riesgo
5) Cuantificacion de los efectos para enfermedades cronicas
6) Comparacion entre expuestos y no expuestos
7) Fuente de sesgos

Una vez organizado el temario, se realizd la propuesta de presentacion de los

contenidos de acuerdo al tiempo programado para el curso:

Mdédulos por sesion

Médulo Sesion
1. Conceptos basicos Sesion 1
2. Estudios descriptivos Sesion 2
3. Estudios analiticos y Sesion 3
transversales
4. Epidemiologia diagnéstica Sesion 4
5. Epidemiologia aplicada a la Sesién 5
evaluacion de riesgos
Evaluacion Sesién 6
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Finalmente, se hizo una revision y un redisefio del objetivo general del curso para

que fuera plasmado en el mismo programa:

Objetivo general del curso:
Al finalizar el curso, el participante interpretara la informacién obtenida de los

estudios epidemioldgicos que utiliza cotidianamente para implementar estrategias

de evaluacion y seguimiento de riesgos sanitarios.

Toda esta informacion se incluye en la propuesta del programa.

4.2.3. Disefio del programa del curso “Epidemiologia Basica”

Con la informacion generada a partir de la revision del material existente se integro
la propuesta del programa, para ello fue necesario desarrollar los elementos que lo

conformarian:

Presentacion.

Metodologia.

Actividades de aprendizaje por mddulo.
Evaluacion.

Material didactico.

o a0k 0N PE

Bibliografia.

Presentacion. Esta informacion presenta al lector un panorama general del curso
asi como una breve explicacion de su ubicacion dentro de un marco referencial al
interior de la institucion en la que se desarrolla. En ella se especifica la poblacion a
la que esté dirigido el curso y la utilidad que puede representar dentro del &mbito

laboral.

Metodologia. Se presenta un cuadro en el que se propone la distribucién de
mobdulos por sesién, asi como una breve explicacion del medio que se utilizara
para la imparticion del curso y también los lineamientos a seguir y una descripcion

de las actividades de aprendizaje que se utilizaran a lo largo del curso.
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Actividades de aprendizaje. Se desarrollaron las actividades de aprendizaje

propuestas para el médulo I. En ella se incluyen:

— Actividades de encuadre
— Obijetivos particulares

— Abordaje del contenido temético

En cada una de estas actividades se especifica el material didactico por utilizar en

cada una de ellas asi como del tiempo disponible para cada actividad.

Evaluacion. Se presenta la forma de evaluar el curso asi como una tabla de

actividades por evaluar y su porcentaje en la calificacion final.

Material didactico. Como parte de la propuesta presentada se disefiaron los
materiales didacticos del médulo | y se agregaron como anexos al programa

mismo. Los materiales desarrollados son:

— Anexo 1. Manual del participante.

— Anexo 2. Diapositivas para el instructor.

— Anexo 3. Formato para resolver la actividad de interaccion 2.

— Anexo 4. Lectura complementaria para el modulo 1.

— Anexo 5. Estudio de caso.

— Anexo 6. Solicitud de inscripcion.

— Bibliografia. Finalmente se incluye la bibliografia consultada para el disefio

del programa.

Se integro la propuesta en un documento que se anexa al presente trabajo de
tesis para que el lector pueda revisarla con mayor detalle. **®* Cabe mencionar que
se determind que las lecturas complementarias del curso anterior no se utilizaran

para esta propuesta.

123 Anexo 1. Propuesta del programa. .
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CAPITULO 5.
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

5.1. Aplicacién de cuestionarios como instrumento de validacion del
programa de estudios.

Para que la propuesta del programa tuviera validez, fue necesario someterlo a
evaluacion por parte de personal encargado de la capacitacion dentro de la
COFEPRIS y que serian los usuarios finales de la propuesta ya sea para ponerla
en practica o bien, para el disefio de otros programas. Por ello fue necesario
diseflar un cuestionario que permitiera valorar la pertinencia de aplicacion del
programa del curso en la practica. Para realizar el cuestionario fue necesario
elaborar una “hoja de control del cuestionario” que sirvi6 como base para el disefio

del instrumento. 1?4

HOJA DE CONTROL DEL CUESTIONARIO '#

Qué necesitamos saber | Si el programa presentado contiene los
ELEMENTOS necesarios para implementar el curso
de epidemiologia por Videoconferencia.

Si los ELEMENTOS presentados estan desarrollados
de forma adecuada

Porqué necesitamos Para verificar si contiene los ELEMENTOS

esta informacién necesarios o no y proceder a la implementacion del
piloto o mejorar el disefio antes de hacerlo.

¢Es el cuestionario la Si

mejor forma de obtener
lainformacion?
Empezar a formular las | FORMULADAS

preguntas

Decidir el tipo de Cerradas.

pregunta

Ordenarlas Temas sensibles al final

Redactar instrucciones | REDACTADAS.
Presentacion y aspecto | En un tipo de letra mas grande

124 Anexo 2. Cuestionario de validacion.
125 Bell, Judith, Cémo hacer tu primer trabajo de investigacion, Guia para investigadores y ciencias sociales, Gedisa, 1999, pag.
148.
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de las instrucciones

Imprimir Si. También se puede enviar por correo electronico.
Muestra Seleccionada

Probar Enviado

Ensayo de métodos de | Pendiente

analisis

Ajuste al cuestionario Pendiente
Forma de distribucion Personal
Carta No necesaria.

El cuestionario se compone de cuatro bloques identificados por letras y si

estructura es la siguiente:

A. DATOS GENERALES. Nos permiten identificar la poblacion a la que se va a
aplicar el cuestionario y se subdivide en; area de desempefio, experiencia en el
disefio de programas de estudio y experiencia en educacion a distancia. Estos
datos nos dan un panorama general del grado de conocimiento de la poblacién
encuestada con respecto al uso de la videoconferencia como medio de educacién

a distancia.

B. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA. Este bloque permitira saber si los
encuestados identifican claramente cada uno de los elementos que componen el

programa y su adaptabilidad a cualquier modalidad.

C. DESCRIPCION ADECUADA. Este bloque permitira saber si los encuestados
identifican que cada elemento cumple con su objetivo. Para poder disefiar cada
pregunta fue necesario tomar de base la informacion que forma parte del marco
tedrico y que el lector puede consultar en el subtema 3.2.1. Plan y programa de
ensefianza, donde se desarrolla cada uno de los elementos que estructuran un

programa.

D. PERTINENCIA O ADECUACION A LA MODALIDAD. Las preguntas de este
bloque se disefiaron con base en la estrategia metodologica del médulo 1, con la
finalidad de que el encuestado identificara los elementos del programa ya
disefiado con los propuestos en el marco tedrico de la tesis, es decir, si fueron

adecuados o pertinentes a la modalidad.
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E. POSIBILIDADES DE IMPLEMENTACION. En este bloque disefiamos

preguntas abiertas para que los encuestados expresaran su punto de vista

respecto a la posibilidad de implementar el programa en la modalidad de

videoconferencia con base en la informacion presentada.

Finalmente, se incluyeron espacios para que el encuestado anotara su nombre,

profesion y observaciones adicionales.

Una vez que se tuvo el cuestionario, se solicitdé a siete personas la revision de la

propuesta del programa y sus anexos para poder contestarlo. Solo seis de ellas lo

respondieron y una de ellas hizo observaciones al mismo programa que se

evaluaron para modificar el documento. Estos son los nombres, profesion, puesto,

funciones relacionada con la capacitacion y observaciones:

Respuestay

Nombre Profesion Puesto Funcién :
observaciones
) . . Implementacién de
Réaul Arcos Ingeniero en Subdirector de P . .
L N estrategias de No contesté
Vargas Comunicaciones | Capacitacion

capacitacion

Contest6 e hizo

Viriginia Garcia Gerente de Disefio y operacion ;
. Pedagoga i o obervaciones al
Garcia Operacion de la capacitacion
programa
. Evaluacion
Rosa Maria - Gerente de lacion y .
. Periodista - seguimiento de la Contesto
Sanchez Ortega Evaluacion o
capacitacion
. . Gerente de Maestro de
Rogelio Tobo6n L C . .
i Socidlogo Comunicacion Educacion a Contesto
Camiro . ) .
de Riesgos Distancia
Pablo Alvarez Ingeniero en Responsable Disefio de programas .
. . P de Educacion a Contesto
Rico Sistemas Tecnico ; ;
Distancia
Héctor Franco Licenciado en Coordinador de Dlseno,'gperauon y .
” o evaluacion de la Contesto
Paredes Educacion Capacitacion L
capacitacion
Martin Wong L Coodinador de | Operacion de la .
Psicologo o P Contest6
Loya Capacitacion Capacitacion

Es importante destacar el motivo por el cual se eligid el cuestionario como

instrumento para recavar los datos. La muestra poblacional a la que se le aplico el

cuestionario,

ocupa puestos directivos y ejecutivos de

la Direcciéon de

Comunicacion de Riesgos y Capacitacion de la COFEPRIS. Al momento de que

se les propuso la revisiéon de la propuesta del programa también se les pregunté la
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forma en la que desearian recibir la informacion, esto se hizo de forma verbal. La
mayoria de ellos preferia el correo electrénico y por escrito. Esta fue una de las
razones por las que se eligi6 el instrumento de cuestionario, es decir, la factibilidad
de obtener respuesta. Por otro lado, el cuestionario permite que el andlisis de la

informacion pueda ser codificado y capturado con mayor facilidad.

5.2. Analisis descriptivo de la informacion

El analisis descriptivo es en el que se efectia un analisis individual de cada
pregunta del cuestionario para después analizarlo en forma conjunta, en relacién
con la operatividad de las variables. Este analisis se puede presentar de tres
maneras; tabular, escrito y gréfico. La presentacion tabular consiste en ordenar
los datos en filas y columnas en un formato de cuadro o matriz. La presentacion
escrita consiste en incorporar a manera de texto los resultados estadisticos
obtenidos y la presentacion grafica es una forma mas sintética, accesible y
atractiva de presentar los datos.'?® Para efectos de este trabajo se presenta el
andlisis descriptivo del cuestionario por cada pregunta y sus tipos de presentacion:

A. DATOS GENERALES.
Al. AREA DE DESEMPENO

Al. Area de desempefio Frecuencia

1. Docencia 3
2. Disefio de programas de estudio
3. Educacion a distancia

4. Administracion de la Capacitacion

5. Operacion de la Capacitacion

w w NN O

6. Evaluacion de la Capacitacion

126 Minch, Lourdes y Ernesto Angeles, Métodos y técnicas de investigacion, Trillas, 1988, México, pag. 144.
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Al. Area de desempeiio
Frecuencia

5

2

: .

0 T T T T "
2 3 4 5 6

El reactivo Al. Area de desempefio, presenta los siguientes resultados: 6 de 6

encuestados tienen experiencia en disefio de programas de estudio, 3 de 6
contestaron que tienen experiencia en docencia, operacion de la capacitacion vy
evaluacion de la capacitacion. 2 de 6 de los encuestados cuentan con experiencia

en educacion a distancia y en administracion de la capacitacion.

A2. EXPERIENCIA EN EL DISENO DE PROGRAMAS DE ESTUDIO

A2. Experiencia en el disefio de programas de estudio Frecuencia

1. Educacion Bésica 0
2. Capacitacion

3. Nivel Medio

4. Nivel Superior

5. Educacién a distancia
6. Otra

P W W O Ww

A2. Experiencia en el disefio de programas de estudio
Frecuencia

2.5 A
:
1.5 4
:
n
_— T T _ T T T 1
1 2 3 4 5 ]
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El reactivo A2. Experiencia en el disefio de programas de estudio, presenta los
siguientes resultados: 3 de los 6 encuestados tienen experiencia en el disefio de
programas de estudio en capacitacion, nivel superior y educacién a distancia. Uno

de los 6 encuestados respondio que tiene experiencia en otra area (television).

A3. EXPERIENCIA EN EDUCACION A DISTANCIA

A3. Experiencia en educacion a distancia. Frecuencia
1. Videoconferencia 1
2. e-learning 5
3. Otra 1

A3. Educacién a Distancia
Frecuencia

1. Videoconferencia 2. e-learning 3. Otra

El reactivo A3. Experiencia en educacion a distancia, presenta los siguientes
resultados: 5 de los 6 encuestados tienen experiencia en educacion a distancia en
la modalidad de e-learning™®’, uno de los 6 encuestados respondi6 que tiene
experiencia en educacion a distancia en la modalidad de videoconferencia. Uno de

los 6 encuestados respondié que tiene experiencia en otra area (Blackboard).

127 E| término e-learning es una forma de denominar a la de educacién a distancia que basa sus actividades de
aprendizaje en la internet. Este témino se incluy6 en el disefio del cuestionario debido a que todos los encuestados
tienen conocimiento de esta forma de ensefianza — aprendizaje ya que forma parte de sus funciones como Servidores
Publicos con Servicio Profesional de Carreta que implica capacitacion constante bajo esta modalidad. En algunos
casos, se utiliza la videoconferencia como parte de las herramientas de e-learning.
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B. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA
B1l. ELEMENTOS QUE HA PODIDO IDENTIFICAR

B1. ¢Cuales de los siguientes elementos ha podido identificar? Frecuencia

[&)]

. Datos Generales

. Introduccién o presentacion
. Objetivo General del curso
. Objetivos Particulares

. Contenido Temético

. Estrategia Metodolégica

. Recursos Didéacticos

. Evaluacién

. OTRA:

© 00 N o g A~ W DN PP
A O 0 00 O 0o o O

B1. Elementos que ha podido identificar
Frecuencia
6
5
a
3
2
1
0
1 2 3 4 5 5} 7 8 9

El reactivo B1l. Elementos que ha podido identificar, presenta los siguientes
resultados: El total de los encuestados identificaron objetivo general del curso,
contenido tematico, recursos didacticos y evaluacién. 5 de los 6 encuestados
identificaron datos generales, introduccién o presentacion, objetivos particulares y
estrategia metodoldégica. Dos de los encuestados identificaron otros elementos

como; anexos, justificacion, bibliografia y notas aclaratorias.
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B2. ADAPTACION DE LOS ELEMENTOS EN CUALQUIER MODALIDAD*?®

FRECUENCIA
B2
Sl NO TOTAL
¢ Considera que los elementos antes mencionados son suficientes para 5 1 6
la implementacion de un curso en cualquier modalidad?

B2.ADAPTACION DE LOS ELEMENTOS EN CUALQUIER
MODALIDAD

6

5
<
o 4
&
5 3
]
ez 2
('

1

0

Sl NO TOTAL

El reactivo B2 en el que se pregunta a los encuestados si consideran que los
elementos mencionados son suficientes para la implementaciéon de un curso en
cualquier modalidad, presenta los siguientes resultados: ElI 83% de los

encuestados contestd afirmativamente y agrego que:

Tiene todos los elementos requeridos en la secuencia requerida,

e Incluye la totalidad de un planeamiento de curso independiente de la
modalidad,

e Tiene todos los elementos didacticos que sustentan una labor instruccional,

e Cubre los puntos basicos pedagogicos para el proceso de ensefianza —

aprendizaje,

e Contiene lo minimo elemental.

128 Aunque el objetivo final del cuestionario es saber si el programa se adapta a la modalidad de videoconferencia se
considerd necesario indagar si el mismo programa propuesto se podria implementar en cualquier modalidad, dado
que un programa de estudios debe contener los mismos elementos independientemente de la modalidad de que se
trate.
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Una persona contestd que “no considera que los elementos son suficientes para la
implementacion de un curso en cualquier modalidad porque cada medio tiene
caracteristicas diferentes y cada uno tiene sus fortalezas, unos son interactivos,
otros tienen capacidad de video y/o audio, otros permiten transmision de alta
calidad en video, como la television”. Argumenté su respuesta en el reactivo B3 en
el que se pregunta “¢,Cual o cuéles elementos considera usted que hacen falta en
la propuesta del programa que revis6?” A lo que el encuestado respondio: 1.
Videos de apoyo 2. Segunda parte del curso en donde se requiera de una

investigacion o analisis de un caso como requisito.

C. DESCRIPCION ADECUADA DEL PROGRAMA DE ESTUDIOS

REACTIVOS Sl NO

C1. ¢Los datos generales del programa de estudios permiten identificarlo de

forma clara como tal? 83% 17%
C2. ¢La introduccion o presentacién describe de forma general las
caracteristicas del curso? 83% 17%
C3. ¢ El objetivo general del curso es claro? 100% 0
C4. ;El objetivo general del curso es alcanzable? 100% 0
C5. ¢ El contenido tematico se describe por médulos, temas y subtemas? 100% 0
C. DESCRIPCION ADECUADA DEL PROGRAMA DE
ESTUDIOS
100 -+
© 80 A
v
2 60 - ms|
z
] | mNO
O 40
o]
=8
20 A
0]
Cl Cc2 Cc3 c4 C5
REACTIVO
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Reactivo C1. Una vez que los encuestados revisaron la propuesta del programa
de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia se les pregunté
si los datos generales del programa de estudios permiten identificarlo de forma

clara a lo que el 83% contesto afirmativamente y agregaron que:

e Describe bien el propdésito y funciéon del documento.

e Permiten un acercamiento al tema.

e Proporciona informacion suficiente de como se llevara a cabo el proceso de
ensefanza — aprendizaje.

e Por su sencillez.

Una persona contestd que los datos generales del programa “permiten identificarlo

pero no de forma clara”.

Reactivo C2. El 83% de los encuestados que revisaron la propuesta del programa
de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé que la
introduccidon o presentacion cumple con describir de forma general las

caracteristicas del curso y agregaron que:

e Hace un recuento del mismo e indica de manera general los puntos a tratar.

e Indica la modalidad, duracion, estrategia, didactica y mecanismo de
evaluacion.

e Son incluyentes de todos los aspectos que tiene el curso.

e Tiene todos los elementos.

Una persona contesto que la introduccion o presentacion del curso no describe de
forma general las caracteristicas del mismo argumentando que es

extremadamente general.
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Reactivo C3. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del

programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé

que el objetivo general del curso es claro y agregaron:

Se comprende la finalidad del mismo.

Esta bien planteado.

Mantiene las formas, se identifican actores, conductas y especificaciones
Indica qué se espera que aprendan los participantes al término del curso.
Indica claramente lo que se desea obtener del curso de manera global.

Cuenta con los elementos para su interpretacién adecuada.

Reactivo C4. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del

programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmoé

que el objetivo general del curso es alcanzable y agregaron que:

El curso permitird que se cumpla.

Indica que va a tener el fundamento tedrico necesario para realizar sus
funciones laborales con este tipo de contenido.

Tiene la medida exacta tomando el tiempo, contenido y usuarios.

El curso descrito tiene los elementos y la metodologia para desarrollar el
objetivo planteado.

Considera las diversas actividades de aprendizaje por sesion.

Reactivo C5. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del

programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmoé

gue el contenido tematico se describe por modulos, temas y subtemas.

D. PERTINENCIA O ADECUACION A LA MODALIDAD

Los resultados de los reactivos del cuarto bloque tematico se muestran en la

siguiente tabla:

103



PROPUESTA DE PROGRAMA DE ESTUDIOS DEL CURSO “EPIDEMIOLOGIA BASICA” POR VIDEOCONFERENCIA

REACTIVOS Sl NO

D1. ¢ La estrategia metodol6gica del Médulo |, describe las actividades que
aseguraran el cumplimiento del objetivo particular? 100% 0

D2. ¢ Son suficientes las actividades propuestas en la estrategia metodolégica
del moédulo | para cumplir con el objetivo particular? 100% 0

D3. ¢ Las actividades descritas en la estrategia metodolégica son apropiadas
para la modalidad de videoconferencia? 100% 0

D4. Entendiendo por recurso didactico un conjunto de materiales que apoyan y
facilitan el proceso de ensefianza — aprendizaje. ¢ Se enumeran los recursos

didacticos que se utilizaran durante el médulo? 100% 0
D5. ¢ Podria especificarlos? 83% 17%
D6. ¢ Los recursos didacticos son adecuados para la modalidad de

videoconferencia? 100% 0

D7. ¢ Los recursos didacticos son suficientes para el contenido tematico del
médulo 1? 100% 0

D8. ¢ La actividad de evaluacién del curso establece parametros que permitan
valorar el grado de apropiacion del conocimiento por parte del alumno? 100% 0

D9. ¢ La actividad de evaluacién del curso es pertinente para la modalidad por
videoconferencia? 100% 0

D. PERTINENCIA O ADECUACION DE LA MODALIDAD
100 -
80 -
e
2 =S
= mNO
g
S 40 -
o
o
20 -
0
DI D2 D3 D4 D5 D6 D7 D8 D9
REACTIVOS

Reactivo D1. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé
gue la estrategia metodoldgica del médulo | describe las actividades que aseguran

el cumplimiento del objetivo particular y agregaron que:
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e Menciona actividades del profesor y del alumno.

e Respalda la finalidad del médulo.

e Explica la forma en la que los participantes realizardn las actividades de
aplicacion del contenido.

e Se enfoca en los puntos necesarios.

Reactivo D2. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé
gue son suficientes las actividades propuestas en la estrategia metodolégica del

maddulo | para cumplir con el objetivo particular y agregaron que:

e Se podra alcanzar el objetivo.
e Corresponde a las necesidades del objetivo
e Se encuentran en correcta relacion entre tiempo y contenido.

e Se adecuan al tiempo disponible.

Reactivo D3. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmoé
que las actividades descritas en la estrategia metodoldgica son apropiadas para la

modalidad de videoconferencia y agregaron que:

e Considera la factibilidad de tiempo para desarrollarlas.

e Los contenidos son ideales para su logro.

e Se plantean acorde al medio.

e Las actividades se adaptan al medio y en general también a la modalidad
presencial.

e Cubre perfectamente a las necesidades.

Reactivo D4. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmoé

gue se enumeran los recursos didacticos que se utilizaran durante el médulo.
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Reactivo D5. El 83% de los encuestados que revisaron la propuesta del programa
de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé que
podria especificar los recursos didacticos y mencionan los siguientes:

e Manual del participante, lectura complementaria para el moédulo |,
diapositivas para el instructor, estudio de caso, formato para resolver la

actividad de interaccion 2, actividades y la videoconferencia.

Una persona no contesto la pregunta. Otra menciono el uso del chat, bibliografia y
la solicitud de inscripcién como recursos didacticos.

Reactivo D6. ElI 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé
que los recursos didacticos son adecuados para la modalidad de videoconferencia

y agregaron que:

e Son muy gréaficos.

e Se aprovechan las ventajas y recursos de la modalidad de la
videoconferencia.

e Las actividades estan disefiadas desde la modalidad por lo que los recursos
también.

e Porque apoyan las actividades de aprendizaje sugeridas.

e Son los minimos indispensables para un curso de educacion a distancia

usando videoconferencia.

Reactivo D7. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé
que los recursos didacticos son suficientes para el contenido tematico del modulo |

y agregaron que:
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e Es muy tedrico.

e Contienen los elementos y temas requeridos.

e Abordan la totalidad del contenido.

e Estan adecuados a la duracién del curso y a la forma de interaccion.

e No requiere de mas recursos, son suficientes.

Reactivo D8. ElI 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmé
que la actividad de evaluacion del curso establece pardmetros que permiten
valorar el grado de apropiacion del conocimiento por parte del alumno y agregaron

que:

e Por ser un curso a distancia, privilegia la participacion e interaccion mas
gue las tareas.

e Los tres rubros de evaluacion permiten evaluar la comprension de las
tematicas.

e Se evalua de acuerdo al objetivo generado.

e [Esta dirigida a una aplicacion concreta.

e Divide el porcentaje en que se distribuyen las tareas, participaciones y
trabajo final, todas las actividades.

e Esta utilizando un método de casos, muy Uutil para simular y poner en

practica los conocimientos adquiridos.

Reactivo D9. El 100% de los encuestados que revisaron la propuesta del
programa de estudio del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia afirmoé
que la actividad de evaluacion del curso es pertinente para la modalidad por

videoconferencia y agregaron que:

e Hay que evaluar siempre.
e Un caso practico permite evaluar ampliamente la apropiacion del

conocimiento.
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e Estéa disefiado desde la practica del medio.

e Los ejercicios estan planteados para ser reflexionados en casa usando el
material para consultarlo.

e Al presentar un caso el participante tendra que aplicar los conocimientos
adquiridos.

e Es muy importante la retroalimentacion, y el uso de videoconferencia hace

gue esta sea mas “humana-social” permitiendo una mejor integracion.

E. POSIBILIDADES DE IMPLEMENTACION

A continuaciéon se muestran los resultados del reactivo del bloque E:

FRECUENCIA
El
Sl NO
¢ Considera que es factible la implementacién de este curso en la 5 1

modalidad de videoconferencia?

E1. POSIBILIDADES DE IMPLEMENTACION

FRECUENCIA

Sl NO

El 83% de los encuestados que revisaron la propuesta del programa de estudio
del curso “Epidemiologia Basica” por videoconferencia considera que es factible la

implementacion de este curso en la modalidad de videoconferencia y agrega que:
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e Esta bien especificado el programa de forma que incluso si se envia con
anticipacion al estudiante, éste puede anticipar el aprendizaje, haciendo
gue el curso pueda estar mejor dirigido y aprovechar al instructor para
preguntas mas concretas y profundas en la sesidén de preguntas.

e Es un contenido que a pesar de parecer practico es de caracter técnico con

gran carga teorica por lo que el medio facilita su aplicacion.

Una persona no consideré factible la implementacion de este curso en la
modalidad de videoconferencia y argumenté que aunque metodologicamente esta
bien planteada la estrategia didactica, la videoconferencia empleada para “curso”
debiera, en su opinion, usarse como otro medio de apoyo a la instruccién
presencial. Desde su punto de vista la videoconferencia es (til para sesiones

informativas o conferencias a un gran nimero de personas.

5.3. Analisis e interpretacion de resultados.

Después de haber efectuado el analisis estadistico de los datos, la siguiente etapa
es analizar dichos resultados e interpretarlos, relacionandolos con el marco teorico
y la hipétesis planteada en este trabajo. Para llevar a cabo el analisis y la

interpretaciéon de resultados, se realizan los siguientes pasos:

a) Describir y sintetizar los resultados.
b) Analizar la hipotesis en relacién con los resultados, a fin de determinar si

sera comprobada o rechazada.

a) Descripcion y sintesis de los resultados. De acuerdo con la informacion

generada por el cuestionario, se obtuvieron los siguientes resultados:

Datos generales. Todos los encuestados tienen experiencia en el disefio de

programas de estudio. Por lo menos la mitad tienen experiencia en el disefio de
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programas de capacitacion y educacion a distancia y todos han tenido un

acercamiento a la educacion a distancia.

Estructura del programa. Por lo menos el 80% de los encuestados identificaron

estos elementos en la propuesta del programa:

. Datos Generales
. Introduccion o presentacion
. Objetivo General del curso

. Objetivos Particulares

1

2

3

4

5. Contenido Tematico
6. Estrategia Metodoldgica
7. Recursos Didacticos

8

. Evaluacion

Un 30% identifico otros elementos ademas de los propuestos y el 80% considera
que estos elementos son suficientes para la implementacion del programa en

cualquier modalidad

Descripcién adecuada del programa de estudio. Por lo menos el 80% de los
encuestados afirma que los datos generales del programa de estudios permiten
identificarlo como tal y que la introducciéon describe de forma general las
caracteristicas del curso. El 100% afirma que el objetivo general es claro y
alcanzable y el contenido tematico se describe por médulos, temas y subtemas.

Conclusion: la descripcion se realiz6 adecuadamente.

Pertinencia o adecuacion a la modalidad. Todos los encuestados afirman que la
estrategia metodoldgica del Mdédulo | describe las actividades que aseguran el
cumplimiento del objetivo particular y que éstas son suficientes y apropiadas para
la modalidad de videoconferencia. El 83% afirma que se pueden identificar los

recursos didacticos por utilizar y el 100% dice que son adecuados para la
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modalidad y suficientes para el contenido tematico del Mdodulo | Todos los
encuestados consideran que la evaluacion establece parametros que permiten
valorar el grado de apropiacién del conocimiento por parte del alumno y que es
pertinente para la modalidad.

Posibilidades de implementacion. El 83% considera que es factible la

implementacion de este curso en la modalidad de videoconferencia.

b) Andlisis de la hipo6tesis en relacion con los resultados.

La hipédtesis planteada en este trabajo fue que “disefiar el programa de estudios
del curso podria resolver las carencias manifestadas por los participantes propias
del proceso de ensefianza-aprendizaje”, es decir que con el disefio de un
programa de estudios para el curso de capacitacion por videoconferencia titulada
“Epidemiologia Basica”, se pueden subsanar las carencias en la implementacion
actual de ese curso especifico, mismo que se imparte a través de
videoconferencia en la Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos
Sanitarios. Las respuestas a las interrogantes de investigacion que se plantearon

al principio de este trabajo permiten confirmar la hipétesis inicial:

Interrogante general

¢, Como elaborar un programa de estudios adecuado para el curso “Epidemiologia
Bésica” para ser transmitida a través de la red de videoconferencias de la
Comisién Federal para la Proteccion contra Riesgos Sanitarios y que contribuya a

subsanar las carencias resultantes de la evaluacion realizada?

Para elaborar un programa adecuado de estudios para el curso “Epidemiologia
Basica” por videoconferencia que contribuyera a subsanar las carencias

resultantes de la evaluacién realizada, fue necesario seguir una metodologia que
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se explica al contestar las preguntas especificas de investigacion y que a

continuacion se presentan.

Preguntas especificas

De nuestra interrogante principal se desprendieron estas interrogantes

especificas:

1. ¢Cual fue la forma de trabajo utilizada en el curso por videoconferencia

"Epidemiologia Basica” en las ocasiones anteriores?

La forma de trabajo realizada por cada sesién del curso en ocasiones anteriores

se muestra en el siguiente diagrama.

1. Bienvenida y 2. 3. Presentacion del
presentacion del ponente Presentacion del tema contenido

A 4

4. Sesion de preguntas y 5.
respuestas Despedida

DIAGRAMA 1. ESTRUCTURA DEL DESARROLLO LAS SESIONES DEL CURSO POR
VIDEOCONFERENCIA

Bienvenida y presentacion del ponente: La coordinadora de la sesién hace una
breve presentacion del curso y del ponente del mismo.

Presentacion del tema: El ponente presenta el tema a tratar apoyandose de una

diapositiva.

Presentacion del contenido: El ponente presenta el contenido explicando una serie

de diapositivas previamente preparadas para la sesion y que se van proyectando
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al tiempo que el ponente explica cada una. En la imagen solo se muestran las

diapositivas.

Sesion de preguntas y respuestas. Los participantes remotos realizan preguntas a
través de un Chat que esta disponible para ellos con la ayuda de un coordinador
de Chat, éste le presenta al ponente las preguntas escritas y él las responde
terminando la presentacion del tema. Al final, se da oportunidad para que se
realicen mas preguntas a través de la interaccion con las sedes remotas y los

participantes externan sus dudas al darles la palabra a través de este medio.

Despedida. La coordinadora de la sesion se despide recordandoles el horario de la

proxima sesion y el correo electronico donde pueden escribir sus dudas.

2. ¢Cudles son los aspectos metodoldgicos en los que se debe poner mas

atencién?

Investigacion documental
Identificacion de causas de las carencias identificadas
Integracion temética a partir del material consultado

Disefio y estructura del programa

ok~ 0N PR

Validacion del programa

3. ¢Cudles son los contenidos que se abordan en el curso?

Este es el temario general que se propuso para el programa de estudios del curso,
sin embargo el lector puede revisar el temario desglosado en el mismo programa
gue se anexa o en la descripcién de la metodologia del disefio del programa en el

capitulo cuatro de este trabajo.

Médulo 1. Conceptos Basicos.
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Moédulo 2. Estudios Descriptivos
Médulo 3. Estudios analiticos y transversales
Médulo 4. Epidemiologia diagnéstica

Mddulo 5. Estudios epidemiolégicos y la evaluacién del riesgo sanitario

4. ¢COmo sera la propuesta didactica que se realizara para el programa del

curso?

La propuesta didactica se realiz6 a través de un programa de estudios adecuado a
la modalidad de videoconferencia y que el lector encontrara como anexo a este

trabajo de tesis.

5. ¢Como validar institucionalmente la propuesta del programa?

Para validar institucionalmente la propuesta del programa se disefio un
cuestionario que se anexa a este trabajo y del cual se desprenden las

conclusiones y recomendaciones siguientes:

5.4. Conclusiones y recomendaciones

Como resultado del analisis de la informacién obtenida de los cuestionarios se
generan las siguientes recomendaciones para implementar este u otros

programas de estudio en la modalidad de videoconferencia.

e Que el numero de asesores o tutores sea de dos por cada 10 alumnos
para la revision de tareas y ejercicios de los alumnos y que el nimero de

asistentes no exceda esta cantidad.

e Que se agregue a la estrategia metodoldgica el uso de videos como

recursos didacticos.
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Considerar la posibilidad de contingencias que pueden modificar la
estrategia metodoldgica y adaptarse a los cambios.

¢ Que se integren siempre casos practicos a los contenidos tematicos.
¢ Que las evaluaciones también se puedan hacer de manera individual.
e Enviar a los participantes con anticipacion el material didactico

e Considerar la posibilidad de contar con un grupo de discusion fuera de

linea para participar y comentar las actividades.

A partir del analisis descriptivo y tedrico de los resultados de la metodologia del

disefio de la propuesta del programa del curso “Epidemiologia Basica” por

videoconferencia se concluye que:

El disefio de un programa de estudios para un curso de capacitacion en
cualquier modalidad permite guiar adecuadamente el proceso ensefianza —
aprendizaje ya que éste esta planeado de tal forma que se exploten todos
los momentos que implica el proceso para alcanzar los objetivos

planteados.

El disefio de programas de estudio de capacitacion por videoconferencia
requiere necesariamente de un trabajo de planificacion de la ensefianza en
la que se integre un equipo multidisciplinario para obtener un producto que

se adecue a esta modalidad.

El disefio de un programa de estudios debe integrar materiales didacticos
adecuados a la modalidad para permitir que los alumnos se involucren mas

en el proceso ensefianza — aprendizaje.

El programa de estudios puede servir de guia también al alumno para que
éste pueda anticipar el aprendizaje y aprovechar al profesor preguntandole

cuestiones mas concretas y profundas en la sesion correspondiente.
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e La modalidad de videoconferencia es una herramienta y un recurso que
utilizandolo de forma correcta puede ser un gran aporte a los cursos de

capacitacion, asi como a las empresas y sectores que lo implementen.

e La videoconferencia facilita la aplicacion de contenidos de caracter técnico
con una gran carga tedrica al recurrir al uso de actividades y ejercicios

practicos que permiten la interaccion de los alumnos y el profesor.
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PRESENTACION

Para hablar de Epidemiologia, es necesario comenzar con la Metodologia de Evaluacion
de Riesgos Sanitarios y su aplicacion en las actividades diarias que sustentan la

operacién y funcionamiento de la COFEPRIS.

La Metodologia de Evaluacion de Riesgos Sanitarios para la salud de la poblacién, es una
herramienta sistematica Gtil en la planeacion y realizacién de proyectos de investigacion,
que permite identificar los factores ambientales, las exposiciones potenciales en la
poblacién a los posibles riesgos, asi como a las fuentes de riesgos sanitarios. Con la
informacién generada en este tipo de investigaciones, la toma de decisiones se realiza de
manera informada y efectiva para propiciar un mejoramiento en el ambiente y en la salud
de la poblacién, lo cual se realiza por medio de la implementacién de medidas correctivas
y programas de vigilancia para la salud de poblaciones potencialmente expuestas a

factores ambientales de riesgo.

Los cuatro componentes de la evaluacion del riesgo son:

5. La identificacién del peligro o problema presente en el ambiente (laboral o en

poblacién abierta),
6. Laidentificacion de la o las fuentes de exposicion y la determinacion de la misma,

7. La evaluacion de los efectos que puede provocar a la salud debido a cierto nivel

de exposicion (dosis-respuesta),

8. La caracterizacion del riesgo.

La evaluacion de riegos, incluye la integracion de fuentes de informacion; los estudios
experimentales en animales in vitro, en humanos y los correspondientes a las
investigaciones epidemiologicas. Los estudios epidemioldgicos explican diversos factores

de riesgo a los que esta potencialmente expuesta la poblacion:
¢ Tipo y nivel de exposicion a la cual la poblacién puede estar potencialmente sujeta

o Los efectos en la salud que se pueden presentar por la exposicién, asi como los
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efectos toxicos y los mecanismos de cierta exposicion
e Larelacion dosis-respuesta que se presenta por la exposiciéon

e Lavariabilidad y susceptibilidad de la poblacién potencialmente expuesta

El término "Epidemiologia” proviene del griego, "epi" que significa arriba, "demos": pueblo
y "logos": estudio o tratado. Esto significa que la epidemiologia es el estudio que se
efectiia sobre el pueblo o la comunidad, en lo referente a los procesos de salud y

enfermedad.'®

Se entiende por epidemiologia al estudio de los factores que influyen en la
distribucion y los determinantes de la enfermedad en las poblaciones. La epidemiologia se
emplea para evaluar asociaciones potencialmente causales entre la exposiciéon y los
efectos en la salud, tanto en poblacién general, como en poblaciones susceptibles (nifios,
adultos mayores, mujeres embarazadas y poblacién con enfermedades preestablecidas).
Por lo tanto, los estudios epidemioldgicos estan disefiados con la intencion de encontrar
asociaciones entre la exposicion (causa) y la enfermedad (efecto) y estan basados en el

principio de que la exposicion debe ocurrir antes del efecto.

Los estudios epidemiolégicos se pueden dividir en dos categorias:
e  Experimentales, que a su vez se subdividen en: clinicos, de campo y comunitarios

e Observacionales, que a su vez se subdividen en: descriptivos, analiticos (cohorte y

casos controles) y transversales

La mayoria de los estudios epidemiolégicos que se emplean para evaluar los efectos
ambientales en seres humanos son de tipo observacional y los mas comunes dentro de

éstos son los transversales, los de cohorte y los de casos y controles

El programa del curso por videoconferencia “Epidemiologia Bésica” se ha desarrollado
con el objetivo de apoyar al instructor especialista en la materia a presentar al participante

remoto la descripcion de los estudios epidemiolégicos de tipo observacional utilizando

129 Qrtiz, Zulma Esandi, Maria Eugenia y Bortman, Marcelo, Epidemiologia basica y vigilancia de la salud, México,
Organizacion Panamericana de la Salud y Organizacion Mundial de la Salud, Argentina, 2004, pag. 10.
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como ejemplos casos reales aplicados en la metodologia de evaluacion de riesgos
sanitarios. Este curso forma parte del programa de capacitacion al personal que conforma
el Sistema Federal Sanitario junto con la Comisién Federal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios y se desprende del curso presencial de "Metodologia de Evaluacion de
Riesgos" que imparti6 el M.V.Z.** Marcelo Signorini Porchieto, Subdirector de Efectos
Paoblacionales de esta Comisién en el 2005 motivo por el cual esta dirigido al personal que
utiliza la metodologia de evaluacion de riesgos sanitarios como una herramienta para

establecer estrategias de evaluacion y seguimiento de riesgos sanitarios.

La duracion del curso es de diez horas divididas en cinco sesiones y una sesion de una

hora para la evaluacion.

|. OBJETIVO GENERAL DEL CURSO

Al finalizar el curso, el participante interpretara la informacion obtenida de los estudios
epidemioldgicos que utiliza cotidianamente para implementar estrategias de evaluacion y

seguimiento de riesgos sanitarios.

ll. CONTENIDO TEMATICO

Médulo 1. Conceptos Basicos.

Objetivos particulares:

1.1. El participante reconocera el concepto de epidemiologia, sus objetivos y postulados.

1.2. El participante identificar& los tipos de los estudios epidemiol6gicos empleados en la
evaluacion del riesgo.

Contenido:

A. Definicion de epidemiologia
B. Objetivos de la epidemiologia

130 M.V.Z.- Medico Veterinario Zootecnista
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C. Postulados de Koch
1) Tres postulados
D. Postulados de Evans
1) Diez postulados
E. Tipos de estudios epidemioldgicos
3)Experimentales
4)Observacionales

Mdédulo 2. Estudios Descriptivos

Objetivos particulares:

2.1. El participante distinguird las caracteristicas de los estudios descriptivos de la
epidemiologia.

2.2. El participante reconocerd la aplicacion de los estudios descriptivos en la evaluacion
del riesgo.

Contenido:

A. Determinantes de las enfermedades
Primarios y secundarios

Intrinsecos y extrinsecos

Relacionados con el hospedador
Relacionados con el ambiente
Relacionados con el agente

B.  Tipos de transmision de las enfermedades

AR A

1. Transmisién horizontal
2. Transmision vertical

C. Factores que favorecen la transmision
1. Vehiculo
2. Vector
3. Reservorio

D. Patrones de enfermedades
1. Definicion
2. Presentacion endémica
3. Presentacion epidémica
4. Presentacion esporadica
5. Presentacién pandémica
6. Brote

E. Tendencias en la distribucion de las enfermedades
Variaciones seculares
Ciclicos

N
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3.

Estacionales

Variaciones explosivas inesperadas o de corto plazo

F. Medicién y cuantificacion de la frecuencias de las enfermedades
Cifras absolutas

Cifras relativas

Razones

Proporciones

. Tasas

10. Comparacién de la mortalidad en diferentes poblaciones

11. Estandarizacién o ajuste de tasas

B

© 0N oGO

Mdédulo 3. Estudios analiticos y transversales

Objetivos particulares:

3.1. El participante distinguira las caracteristicas de los estudios analiticos y transversales
de la epidemiologia

3.2 El participante reconocera la aplicacion de los estudios analiticos y transversales en la
evaluacion del riesgo.

Contenido:

A. Estrategias epidemiolégicas

Métodos

Seleccidn y evaluacion de hipétesis
Establecimiento de una hipétesis

Estudios para explorar una hipotesis
Asociacion causa — efecto

Guia para juzgar la existencia de una asociacion causal
B. Estudios

Estudio de cohortes

Estudio de casos y controles

Estudio de casos y controles anidado
Estudio transversal

Como determinar la existencia de asociacion

oA wDdNRE

a bk e

Médulo 4. Epidemiologia diagnéstica

Objetivo particular:

4.1. El participante identificara conceptos epidemiologia diagndstica y su aplicacion en la
evaluacion del riesgo.
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Contenido:

A. Interpretacién de pruebas diagnosticas

© 0N gk wDdE

Sensibilidad

Especificidad

Prevalencia real

Prevalencia aparente

Valor predictivo al test positivo
Valor predictivo al test negativo
Razones de probabilidad
Prueba tamiz

Prueba confirmatoria

Médulo 5. Estudios epidemioldgicos y la evaluacion del riesgo sanitario

Objetivo particular:

5.1 El participante identificara la aplicacion de la epidemiologia en la metodologia de
evaluacion de riesgos.

Contenido:

A.

hwbdPRE

No ok owNEe

Aportes de la epidemiologia a la evaluacién de riesgos

Identificacién del peligro

Caracterizacion del peligro

Evaluacién de la exposicion

Caracterizacion del riesgo

Fortalezas y debilidades de la epidemiologia en la evaluacion de riesgos
Diferencias entre la evaluacion de riesgos toxicolégicos y epidemiol6gicos
Disefio del estudio

Poblacién bajo estudio

Exposicion

Definicién de riesgo

Cuantificacion de los efectos para enfermedades cronicas

Comparacion entre expuestos y no expuestos

Fuente de sesgos

I1l. METODOLOGIA

Mdodulos por sesidn
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Médulo Sesion
1. Conceptos basicos Sesion 1
2. Estudios descriptivos Sesion 2
3. Estudios analiticos y transversales Sesién 3
4. Epidemiologia diagndstica Sesion 4
5. Epidemiologia aplicada a la Sesion 5
evaluacion de riesgos
Evaluacion Sesion 6

En virtud de que se ha hablado de un curso de epidemiologia a través de
videoconferencia, es importante definir éste medio y explicar cdmo su uso supone un

cambio respecto de la metodologia tradicional de un curso presencial.

La videoconferencia es un sistema que permite mantener una intercomunicacion en
tiempo real entre dos o mas puntos habilitados y conectados a las redes de
telecomunicacion (telefonica, satelital, Internet).’** El sistema de videoconferencia logra
que un grupo de personas que se encuentran en lugares distintos comunicarse entre si a

través de audio y video.

La videoconferencia en educacién es un recurso didactico que permite que dos o mas
grupos se comuniquen de manera simultanea y una comunicacién interactiva entre el

instructor y el participante. La videoconferencia “...ofrece posibilidades educativas
enormes al permitir una interaccion permanente, en tiempo real, con imagen y sonido
entre diferentes puntos, haciendo posible que, diferentes instructores, diferentes
alumnos,... participen en el proceso de comunicacion sin necesidad de desplazamiento

alguno.” 1#

Este sistema supone un cambio en cuanto a la metodologia tradicional aplicada a la
modalidad de ensefianza presencial. Esta nueva modalidad requiere otras formas de
interaccion, comportamiento fisico, modos de presentar la informacion y maneras de

juzgar los mensajes que se puedan transmitir en ambas direcciones.

131 Direccion General de Tecnologias de la Informacion, Guia para el uso de la videoconferencia, Secretaria de Salud,
México, 2000, pag. 8.
132 |bidem, pag. 26
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Para el desarrollo del curso “Epidemiologia Basica”, presentamos la metodologia a seguir

incluyendo sugerencias técnicas y didacticas para que el instructor se guie durante el

proceso de instruccion y el resultado de aprendizaje sea el esperado.

Lineamientos generales del curso.

Para cumplir con los objetivos de aprendizaje programados en el curso, el instructor

debera cumplir con los lineamientos que a continuacion se describen:

La duracion de cada una de las sesiones es de dos horas.
El instructor ejecutara las siguientes actividades en cada sesion:

1. Presentacion del objetivo particular.

2. Presentacion del contenido tematico.

3. Actividad de interaccion.

4. Tarea.

5. Sesion de preguntas y respuestas.
El curso se llevara a cabo con un méaximo de 10 sedes remotas.™*®
Es indispensable que la sede remota tenga habilitada una cuenta en el chat
institucional. En cada sesion se nombrara a un representante que sera quien
estara en contacto con la sede de origen durante las sesiones. El uso del chat
lograra que los participantes interacten con el instructor mediante actividades
disefiadas para cada tema.

Es indispensable que los participantes cuenten con su manual**

gue sera su guia
didactica durante todo el curso.

Adicional a todo lo anterior, los participantes registrardn una cuenta de correo
electronico de manera individual. El correo electronico es la via de contacto con el
instructor para entregar tareas y hacer comentarios.

Se aceptaran un maximo de 15 participantes por sesion™*®, es decir un total de

150.

133 Se considera que se incorporen maximo 10 sedes remotas por curso para asegurar una mejor atencion por parte del
equipo a los participantes.

134 \VVer material didactico: Anexo 1. Manual del participante.

135 Consideramos que sean solo 15 participantes por sede para optimizar el seguimiento de tareas y el procedimiento de
evaluacion.

10
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Los participantes al curso deben estar adscritos al Sistema Federal Sanitario, es
decir, que sean empleados de la Secretaria de Salud a nivel Estatal o Federal y
gue sean parte del Sistema de Proteccion Contra Riesgos Sanitarios de la misma
Secretaria.

Los participantes deben contar con conocimientos elementales de la aplicacion de
la epidemiologia en la evaluacién de riesgos y de preferencia que su perfil sea de
Ciencias Médicas, esto se determinara al momento de llenar y enviar su formato
de solicitud de inscripcion al curso. Al ser personal que cuenta con conocimientos
previos en metodologia de evaluacion de riesgos y haber estudiado ciencias
médicas podran comprender mejor los términos que se utilizan en el curso.

Para que los participantes obtengan calificacion aprobatoria del curso es necesario
que envien todas sus tareas por correo electrénico, para ello se requiere que

envien con anticipacion su registro. **

Uso del Chat.

Tanto los participantes como los instructores deberan apegarse a las siguientes

recomendaciones para el uso del Chat:

En cada una de las sedes remotas debe haber un Responsable Técnico de Sala
que al mismo tiempo es el enlace con la COFEPRIS.

El Responsable Técnico de Sala de Videoconferencia tendra acceso a la cuenta
de chat exclusivo para las sesiones por videoconferencia de la COFEPRIS.

Cualquier documento se envia como archivo de texto.

Actividades de aprendizaje por médulo:

Las siguientes estrategias didacticas favoreceran el proceso de ensefianza — aprendizaje

en esta modalidad. A continuacion se presenta la descripcion de cada una de las

estrategias did4cticas a realizar por modulo:

MODULO 1

136 \Ver material didactico: Anexo 6. Formato de Registro.

11
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CONCEPTOS BASICOS
ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE DE LA SESION 1

ACTIVIDADES DE ENCUADRE **¥/

Al inicio de la primera sesion, el instructor explicara a los participantes cual sera la
metodologia del curso, les presentara el objetivo general, el contenido tematico de forma
general 'y como se  distribuira este contenido en cada @ sesion.
Al explicar la metodologia del curso, el instructor mencionara el mecanismo de las

actividades programadas para cada sesion. Estas actividades son:

e Actividad de interaccion: Esta actividad se resolverd durante la sesion
correspondiente y dependiendo del contenido tematico sera el material
didactico disponible para los participantes. Para poder responder es
necesario el uso del chat. Solo se aceptara una respuesta por cada sede y
en el formato que el instructor indique.

e Tarea. Esta actividad la deben resolver los participantes de manera
individual y a través del correo electrénico. El instructor indicara en la
primera sesion la cuenta de correo a la que ellos deberan enviar sus
respuestas. En el correo electrénico deben incluir siempre los siguientes
datos: nombre, Entidad Federativa, area de Adscripcion y teléfono.
Recomendacion: El instructor debe contar con el apoyo de un auxiliar que
realizara las actividades pedagdgicas que se requieran. **®

e Sesion de preguntas y respuestas. El instructor explicara a los
participantes que se cuenta con un tiempo minimo para resolver dudas en
tiempo real, sin embargo les debe aclarar que para optimizar el tiempo

pueden enviar sus preguntas durante la sesion a través del chat de manera

137 Actividades de encuadre: Todas aquellas dirigidas a darle al participante un panorama general de los contenidos que
se abordaran durante el curso.
138 Funciones del auxiliar:
1. Revision y sintesis de la informacion recibida a través del Chat y de las respuestas a los ejercicios que se
programan por sesion
2. Recopilacion y sintesis de tareas.
3. Control estadistico de participaciones individuales y por sedes.

12
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individual, incluyendo su nombre y el Estado al que pertenecen. Las
preguntas se contestaran al final de la sesién y se le dar& prioridad a las
enviadas a través del chat, una vez contestadas las preguntas que se
enviaron se procede a la réplica, abriendo el micr6fono a las sedes. El
instructor se debe ajustar al tiempo limite de cada sesion y no exceder de
las dos horas que tiene disponibles.

Material did4actico de apoyo para las actividades de encuadre:

o Diapositivas*® en las que se incluye el texto del objetivo general, el contenido

tematico y su distribucién por sesion.

Tiempo disponible para esta actividad: 10 minutos.

OBJETIVOS PARTICULARES

Antes de abordar el contenido correspondiente a la sesién 1, el instructor presentara los

objetivos particulares.

Material didactico de apoyo para esta actividad:

o Diapositivas en las que se incluye el texto de los objetivos particulares de la

sesion 1.

Tiempo disponible para esta actividad: 2 minutos.

ABORDAJE DE CONTENIDO TEMATICO DEL MODULO 1.

A. Definicién de epidemiologia: El instructor solicitara a los participantes a que

desarrollen su propio concepto de epidemiologia apoyandose Unicamente en sus
conocimientos previos. El objetivo de esta actividad de interaccion es que los participantes

trabajen en equipos y envien a través del chat su propio concepto. Para esta primera

139 \Ver material didactico: Anexo 2. Diapositivas para el instructor

13
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actividad el instructor les dard 5 minutos. Sus conclusiones deberan ser enviadas a través
del Chat. El instructor esperard las definiciones, las leer4d para recuperar los
conocimientos previos con los que ya cuentan sus participantes y presentard una
definicion final a través de una diapositiva. Una vez explicado el concepto, invita a los
participantes a que lean en su manual el capitulo correspondiente como una actividad de

tarea en casa.

Material didactico de apoyo para esta actividad:

o Diapositiva en la que se incluya el texto con la definicion de Epidemiologia.

Tiempo disponible para esta actividad: 12 minutos.

B. Objetivos de la epidemiologia: El instructor explicard los objetivos de la

epidemiologia y pide que los participantes sigan la lectura en su manual.

Material didactico de apoyo para esta actividad:

o Diapositivas en las que se incluya el texto con los objetivos de la

epidemiologia y el manual del participante.

Tiempo disponible para esta actividad: 5 minutos.

C. Postulados de Koch: El instructor dard una explicacién introductoria del surgimiento

de los postulados de Koch y los presentara apoyandose en las diapositivas. El instructor
ademas dara ejemplos practicos de cada uno de los postulados para que el participante
vea su aplicacion practica.

Material didactico de apoyo para esta actividad:

o Diapositivas que ilustren todos los postulados.

Tiempo disponible para esta actividad: 5 minutos.
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D. Postulados de Evans: El instructor dara una explicacion introductoria del surgimiento

de los postulados y presentard los diez postulados de Evans apoyandose en las
diapositivas. El instructor ademas dara ejemplos préacticos de cada uno de los postulados
para que el participante vea su aplicacion practica.
Material didactico de apoyo para esta actividad:

o Diapositivas que ilustren todos los postulados.

Tiempo disponible para esta actividad: 25 minutos.

E. Tipos de estudios epidemioldgicos: El instructor presentara a los participantes un

cuadro en el que se concentran los tipos de estudios epidemioldgicos con el objetivo de

que los participantes identifiquen visualmente la clasificacién de cada uno de ellos.

Actividad de interacciéon: El instructor presentara a través de diapositivas algunas
fotografias que ilustren algunos postulados de Evans. Les pedira que las observen con
atencion durante el tiempo que se muestran en pantalla (1 minuto para cada una), y que
identifiquen cual postulado de Evans es el que se ilustra. A continuacion les solicitara que
resuelvan el formato de respuesta y lo envien por chat. Por ultimo el instructor volvera a
presentar las fotografias, explicando él mismo a que postulado de Evans pertenece cada

una y calificando las respuestas que enviaron las sedes.

El formato para resolver la actividad de interaccion se envia al responsable técnico o
auxiliar pedagogico en formato electrénico para que sea contestado en la computadora
que tiene cada sede. El envio se debe realizar por correo electronico como archivo
adjunto o por chat en el momento en que el instructor lo solicite.

Material didactico de apoyo para esta actividad:

e Diapositivas que ilustren todos los postulados.

¢ Diapositivas con fotografias numeradas que ilustren los postulados de Evans.
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 Instrumento en formato electrénico para enviar las respuestas del ejercicio. **°
Tiempo disponible para esta actividad: 20 minutos.
TAREA.

El instructor solicitara a los participantes que manden por correo electrénico su tarea de
manera individual. La tarea consta de la explicaciébn de cualquier postulado de Evans
utilizando un ejemplo practico distinto al que él haya utilizado durante la sesién. El envio
lo realizara en documento de Word de maximo media cuartilla y puede ilustrarlo si asi lo

requiere. Los participantes cuentan con un dia para mandar su tarea.
Tiempo disponible para explicar esta actividad: 1 minuto.
SESION DE PREGUNTAS Y RESPUESTAS.

Finalmente, se abrird una sesion de preguntas y respuestas. El instructor primero
contestara las preguntas que se le han enviado por chat y posteriormente dara la palabra

a las sedes.
Tiempo disponible para esta actividad: 40 minutos.

TIEMPO TOTAL DE LA SESION 1: 120 minutos. **

V. EVALUACION

Una vez concluidas las 5 sesiones en las que se abordara el contenido tematico del curso,
se programard una sesion extra para retroalimentar a los participantes y presentarles sus
calificaciones finales. Se propone que esta sesidn se programe una semana después de

terminado el curso, sin embargo, el instructor dejard como trabajo final la resolucion de un

140 Anexo 3. Formato para resolver la actividad de interaccion 2 del Modulo 1
141 Para efectos de este trabajo se ha desarrollado el Mddulo 1, debido a que es una propuesta. De ser necesario, se
desarrollaran los médulos restantes.
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caso que él ha disefiado y lo hara llegar a los participantes el ultimo dia del curso. El
estudio de casos se puede realizar de manera individual o por equipos de 3 participantes
como numero méaximo. La entrega la realizaran dos dias antes de la sesion final de

retroalimentacion. (Véase anexo 5).

A continuacion se presenta el valor en puntos de cada una de las actividades

programadas durante todo el curso.

Actividad Valor
Tareas: Entrega de todas** las tareas Suma 10 puntos.
(individual)
Participacion: Realizacion de todas las Suma 20 puntos.

actividades de interaccion. (sede)

Trabajo final Suma 70 puntos.

Total | 100 puntos

La calificacién requerida para aprobar el curso es la suma de 90 puntos. Al participante se
le enviara una constancia de aprobacion del curso expedida por la COFEPRIS. De no

aprobar el curso, se le enviara una constancia de participacion.

V. MATERIAL DIDACTICO (Relacion de anexos)

Anexo 1

Manual del participante. Este material se anexa en formato impreso.

Anexo 2

Diapositivas para el instructor. Este material se anexa impreso.

Anexo 3

Formato para resolver la actividad de interaccion 2. Modulo 1. Este formato se anexa

142 Sj los participantes no entregaron todas sus tareas o les faltd alguna participacion la suma de puntos sera
proporcional.
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impreso y esta dirigido a los participantes, se les puede hacer llegar junto con su manual.

Anexo 4
Lectura complementaria para el médulo 1. Este material se anexa en formato impreso y

esté dirigido a los participantes del curso.

Anexo 5

Estudio de casos. Se anexa impreso y esté dirigido al instructor.
Anexo 6

Solicitud de inscripcion. Este formato se anexa impreso. Esta dirigido a los participantes y

es un requisito de inscripcion.
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INTRODUCCION

La Metodologia de Evaluacion de Riesgos Sanitarios para la salud de la poblacién, es
una herramienta sistematica Uutil en la planeacién y realizacion de proyectos de
investigacion, que permite identificar los factores ambientales, las exposiciones
potenciales en la poblacion a los posibles riesgos, asi como a las fuentes de riesgos

sanitarios.

Con la informacidn generada en este tipo de investigaciones, la toma de decisiones se
realiza de manera informada y efectiva para propiciar un mejoramiento en el ambiente
y en la salud de la poblacién, lo cual se realiza por medio de la implementacién de
medidas correctivas y programas de vigilancia para la salud de poblaciones

potencialmente expuestas a factores ambientales de riesgo.
Los cuatro componentes de la evaluacion del riesgo son:

9. La identificacion del peligro o problema presente en el ambiente (laboral o en

poblacién abierta).

10. La identificacion de la o las fuentes de exposicion y la determinacion de la

misma.

11. La evaluacion de los efectos que puede provocar a la salud debido a cierto

nivel de exposicién (dosis-respuesta).
12. La caracterizacion del riesgo.

La evaluacioén de riegos, incluye la integracion de fuentes de informacion, los estudios
experimentales en animales in vitro, en humanos y los correspondientes a las

investigaciones epidemioldgicas.

Los estudios epidemiolégicos explican diversos factores de riesgo a los que esta

potencialmente expuesta la poblacion:

e Tipo y nivel de exposicion a la cual la poblacion puede estar potencialmente

sujeta

e Los efectos en la salud que se pueden presentar por la exposicion, asi como los

efectos toxicos y los mecanismos de cierta exposicion

e Larelacion dosis-respuesta que se presenta por la exposicion
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e Lavariabilidad y susceptibilidad de la poblacién potencialmente expuesta

La epidemiologia es el estudio de los factores que influyen en la distribucion y los
determinantes de la enfermedad en las poblaciones. La epidemiologia se emplea para
evaluar asociaciones potencialmente causales entre la exposicién y los efectos en la
salud, tanto en poblacién general, como en poblaciones susceptibles (nifios, adultos
mayores, mujeres embarazadas y poblacidon con enfermedades preestablecidas). Por
lo tanto, los estudios epidemioldgicos estan disefiados con la intencién de encontrar
asociaciones entre la exposicién (causa) y la enfermedad (efecto) y estan basados en

el principio de que la exposicion debe ocurrir antes del efecto.
Los estudios epidemioldgicos se pueden dividir en dos categorias:

e Experimentales, que a su vez se subdividen en: clinicos, de campo y

comunitarios

e Observacionales, que a su vez se subdividen en: descriptivos, analiticos

(cohorte y casos controles) y transversales

La mayoria de los estudios epidemiolégicos que se emplean para evaluar los efectos
ambientales en seres humanos son de tipo observacional y los mas comunes dentro

de éstos son los transversales, los de cohorte y los de casos y controles

El curso por videoconferencia “Epidemiologia Basica” presenta al participante remoto,
la descripcion de los estudios epidemioldgicos de tipo observacional utilizando como
ejemplos casos reales aplicados en la metodologia de evaluacion de riesgos
sanitarios. Ademas, este curso forma parte del programa de capacitacion al personal
adscrito al Sistema Federal Sanitario de la Comisién Federal para la Proteccion contra
Riesgos Sanitarios. (COFEPRIS). Este curso se desprende del curso de "Metodologia
de Evaluacion de Riesgos" que imparti6 el M.V.Z.*** Marcelo Signorini Porchieto,

subdirector de efectos poblacionales.

El curso estd dirigido al personal del Sistema Federal Sanitario que aplica la
metodologia de evaluacion de riesgos sanitarios como una herramienta para

establecer estrategias de evaluacion y seguimiento de riesgos sanitarios.

143 M.V.Z.- Medico Veterinario Zootecnista
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La duracién del curso es de diez horas divididas en cinco sesiones y una sesion de
una hora para la evaluacion.

OBJETIVO GENERAL DEL CURSO:
Al finalizar el curso, el participante interpretara la informaciéon obtenida de los estudios

epidemioldgicos que utiliza cotidianamente al implementar estrategias de evaluacion y
seguimiento de riesgos sanitarios.
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COMO UTILIZAR ESTE MANUAL

Este manual es una guia que el participante debera utilizar durante las sesiones del
curso que seran a través de videoconferencia. En el manual encontrara la descripcion
de las actividades de acuerdo a cada sesion. Delante de cada contenido, encontrara

un icono que indica el tipo de actividad a realizar.

Icono Nombre Significado

Este icono delante de cualquier texto significa que
Lectura deberas seguir la lectura en el manual al mismo

tiempo que el instructor expone.

Este icono indica que deberas poner atencion a la

Diapositivas pantalla, ya que el tema sera abordado a través de
diapositivas.
Correo Este icono indica que deberas enviar informacién, por
electrénico ejemplo tareas o ejercicios por correo electronico.

Este icono indica que deberas enviar informacion
Chat dudas, comentarios o ejercicios de interaccion a

través del chat.
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COMO UTILIZAR EL CHAT

En cada una de las sedes remotas hay un Responsable Técnico de Sala que
es el enlace con la COFEPRIS.

El Responsable Técnico de Sala de Videoconferencia tiene acceso al chat
exclusivo para las sesiones por videoconferencia de la COFEPRIS.

Cualquier documento se envia como archivo de texto.

Cualquier duda al respecto comentarla con el responsable de sala quien

cuenta con los lineamientos de uso de chat.
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MODULO 1. CONCEPTOS BASICOS

Objetivos del Modulo 1:

O
Al finalizar este mddulo el participante sera capaz de:
1.1 Reconocer el concepto de epidemiologia, sus objetivos y postulados.

1.2 Identificar los tipos de los estudios epidemioldgicos empleados en la

evaluacion del riesgo.

Actividad de Interaccion 1

Trabajo en equipo

Instrucciones:

1. Cada equipo se forma con los integrantes de cada sede remota.

2. Deberan ponerse de acuerdo para desarrollar una definicién de epidemiologia
sin ayudarse del manual, inicamente de la concepcion que cada uno tiene del
término.

3. La persona asignada para interactuar a través del chat escribira en un
documento de Word su definicion grupal.

La enviara a la sede COFEPRIS.
El instructor revisara los documentos conforme vayan llegando.

Para esta actividad se cuenta con diez minutos.
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A. Definicion de epidemiologia

La epidemiologia estudia los procesos de salud y enfermedad que afectan a la
poblacién, se interesa por conocer las caracteristicas de los grupos que se ven
afectados; como se distribuyen geograficamente y en el tiempo, los eventos de salud
y enfermedad; con qué frecuencia se manifiestan y cudles son las causas o factores
asociados a su surgimiento.'**

El término "Epidemiologia" proviene del griego, "epi" que significa arriba, "demos":
pueblo y "logos": estudio o tratado. Esto significa que la epidemiologia es el estudio
que se efectla sobre el pueblo o la comunidad, en lo referente a los procesos de
salud y enfermedad.**®

Definicion

La epidemiologia: “Es el estudio de la enfermedad en las
poblaciones, asi como de los parametros que determinan su
presentacion”4®

144 Ortiz, Zulma Esandi, Marfa Eugenia y Bortman, Marcelo, Epidemiologia basica y vigilancia de la salud, Argentina, Organizacion
Panamericana de la Salud y Organizacion Mundial de la Salud, 2004, pag. 10.

145 Ibigem.

146 Signorini Porchieto, Marcelo, Metodologia de evaluacién de riesgos. 1. Epidemiologia, México, Comisién Federal para la Proteccién contra
Riesgos Sanitarios, pag 3.
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B. Objetivos de la Epidemiologia

1. Determinar el origen de una enfermedad cuya causa se conoce.

Muchas enfermedades de causa conocida pueden ser diagnosticadas con precision.
Sin embargo, puede resultar dificil determinar los motivos por los que se produce un
brote, o bien, la forma de utilizar los métodos adecuados para evitar su reaparicion.
Existen investigaciones de enfermedades de causa conocida que intentan responder
a las preguntas: ¢ Por qué se produjo el brote? ¢ Por qué ha aumentado el nimero de

casos? Por ejemplo, el célera.
2. Investigar y controlar una enfermedad cuya causa se desconoce inicialmente.

Existen muchos ejemplos histéricos del control de enfermedades basados en
observaciones epidemiolégicas anteriores a la identificacion de sus causas. A modo
de ejemplo, inicialmente se desconocia la etiologia de la variante de la enfermedad de
Cruetzfeldt-Jakob, aunque se reconocia que estaba asociada al consumo de carne

bovina.

3. Obtener informacién sobre la ecologia y la historia natural de una
enfermedad.

Solo es posible entender la historia natural de los agentes
infecciosos de forma global cuando son estudiados en el

contexto de los ecosistemas de sus hospedadores.

Por ejemplo: La estructura geoldgica de un ecosistema puede
afectar el contenido mineral de las plantas y por lo tanto puede ser un factor
importante en la incidencia de carencias y excesos minerales que pueden
desequilibrar un ecosistema determinado afectando a todos los organismos que viven

en ella.
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El medio de un ecosistema (ecologia) afecta la tasa de supervivencia de los agentes
infecciosos y de sus hospedadores.

Por ejemplo: La infestacion por fasciola hepética sélo constituye un problema grave en
zonas escasamente drenadas, porque su hospedador precisa un ambiente humedo.

4. Planificar y dar seguimiento a los programas de control de la enfermedad

La elaboracién de un programa para controlar o erradicar alguna enfermedad de una

poblacién, debe basarse en:

e El conocimiento de la incidencia de la enfermedad en

dicha poblacion.

e Los factores asociados con su presentacion.

¢ Los medios requeridos para el control de la enfermedad.

e Los costos y beneficios derivados.

Las técnicas epidemioldgicas utilizadas incluyen la recopilacién rutinaria de datos
acerca de la enfermedad en las poblaciones (vigilancia y seguimiento) para decidir si
las diversas estrategias han resultado eficaces. El seguimiento también es necesario
para determinar si la aparicion de una enfermedad esté siendo afectada por muchos

factores.
5. Valorar los efectos econdmicos de los programas alternativos de control
El costo del control de una enfermedad debe ser valorado en relacién con las pérdidas

economicas derivadas de la misma. Esta es una parte esencial de los programas de

sanidad mas modernos.

C. Postulados de Koch

El mejor conocimiento de las enfermedades microbianas a finales del siglo XIX

permitié que Roberto Koch formulase sus postulados para determinar la causa de una
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enfermedad infecciosa. Estos postulados afirman que un microorganismo es la causa

de la enfermedad si:

1. Esta presente en todos los casos de la enfermedad.

2. No aparece en otra enfermedad como agente parasito
fortuito y apatégeno.

3. Se aisla en cultivo puro a partir de un individuo, es pasado

repetidamente, e induce la misma enfermedad en otros

individuos.

Estos postulados afirman que un microorganismo es la causa de la enfermedad en si,
y es dificil argumentar que un microorganismo que cumpla los criterios de los
postulados no sea la causa de la enfermedad en cuestion; pero... ¢Es la causa Unica

y total?

Los postulados no pueden responder a esta pregunta, debido a que su autor elaboro
un protocolo rigido para comprobar la importancia causal de un microorganismo dado,
pero ignoré la influencia de los factores ambientales (relativamente poco importantes

en relacion con las lesiones que estaban siendo estudiadas).

SE=S D. Postulados de Evans

Evans (1976) elaboré una serie de postulados acordes con los conceptos actuales

acerca de las causas de enfermedad.

1. La proporcién de individuos enfermos deberia ser significativamente mayor en

los expuestos a la supuesta causa, en comparacion con los que no lo estan.
2. La exposicion a la supuesta causa deberia ser mas frecuente en individuos

gue posean la enfermedad, mas que aquellos que no la padecen, siempre que

se mantengan constantes todos los demas factores de riesgo.
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El nimero de casos nuevos de la enfermedad deberia ser significativamente
mayor en los individuos expuestos a la supuesta causa, en comparacioén con

los no expuestos.

De forma transitoria, la enfermedad deberia mostrar tras la exposicion a la
supuesta causa, una distribucion de los periodos de incubacién representada

por una curva en forma de campana.

Tras la exposicidn a la supuesta causa deberia aparecer un amplio abanico de
respuestas de parte de los hospedadores, desde leve hasta grave, a lo largo

de un gradiente bioldgico a l4gico.

Tras la exposicion a la supuesta causa deberia aparecer de forma constante
una respuesta medible en aquellos hospedadores que carecian de ella, antes
de dicha exposicidn, o bien deberia aumentar su magnitud si existiese antes
de la exposicidn; este comportamiento no deberia tener lugar en los individuos

no expuestos.

La reproducciéon experimental de la enfermedad deberia tener
lugar con mayor frecuencia en los animales expuestos

adecuadamente a la supuesta causa, en comparacion con

aquellos otros no expuestos; esta exposicion puede ser
inducida de forma experimental en el laboratorio, o demostrado mediante la

modificacion controlada de la exposicion natural.

La eliminacién (anulacion de un agente especifico) o la modificacion
(alteracién de una dieta deficiente) de la supuesta causa, deberia producir la

reduccion de la frecuencia de la presentacion de la enfermedad.

9. La prevenciéon o la modificacion de la respuesta del
hospedador (mediante la inmunizacion) deberia reducir

o eliminar la enfermedad que normalmente se produce

tras la exposicion a la supuesta causa.
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10. Todas las relaciones y asociaciones deberan ser biolégica vy

epidemiolégicamente verosimiles.

Una caracteristica importante de los postulados de Evans es que requieren de la
asociacion entre un factor causal hipotético y que la enfermedad en cuestion sea
estadisticamente significativa. Esto supone comparaciones entre grupos de

individuos mas que investigar las asociaciones individuales.

5 E.Tipos de estudios epidemiol6gicos

Los estudios epidemiologicos estan disefiados con el fin de encontrar
asociaciones entre la exposicion (causa) y la enfermedad (efecto) y estan basados

en el principio de que la exposicion debe ocurrir antes del efecto.
Los estudios epidemioldgicos se pueden dividir en dos categorias:

e Experimentales que a su vez se subdividen en: clinicos, de campo y
comunitarios
e Observacionales que a su vez se subdividen en: descriptivos, analiticos y

transversales

Tipos de estudios epidemiolégicos
Clinicos

De Campo
Comunitarios
Descriptivos
Analiticos
Transversales

Experimentales

Observacionales

o0~ WIN =

La mayoria de los estudios que se emplean para evaluar los efectos ambientales en
seres humanos son de tipo observacional y los mas comunes dentro de éstos son los
estudios transversales, los estudios de cohorte y los estudios de casos y controles.
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Actividad de interaccion 2

Instrucciones: Observa cuidadosamente cada una de las siete fotografias
gue aparecen en la pantalla e identifica cual postulado de Evans representa
cada una. Finalmente, coloca el nimero de postulado correspondiente en el
encabezado “Numero de postulado”.

En la columna de observaciones describe muy brevemente lo que observas

en cada fotografia.

Envia este documento a través del chat. Dispones de 10 minutos para
terminar ésta actividad.

Formato para resolver la actividad

Ndmero
de imagen

NUumero de
postulado

Observaciones

1

2

3

10
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Actividades de retroalimentacion =

1. Manda por correo electrénico a tu instructor la explicacién de un
postulado de Evans y ejemplificalo. Incluye imagenes si lo requieres.

(Maximo una cuartilla).

2. Lee la lectura complementaria “Conceptos Basicos de Epidemiologia y

Estadistica” que se anexa a este documento.
3. Analizalas siguientes preguntas y envialas por correo electrénico.

a) ¢Cudles son los problemas o eventos de Salud o Enfermedad que
detectas diariamente en la practica de tu trabajo?

b) ¢Quiénes estan afectados por esos problemas? Piensa en los
determinantes de persona, tiempo y lugar.

c) ¢Qué aportes podria dar el estudio epidemiolégico de esos eventos?
Piensa, especialmente, en el analisis de las causas.

d) ¢Podrias contribuir a la superacion, alivio o prevencion de esos
problemas, valiéndote de estudios epidemioldgicos desde tu ambito de
trabajo?

e) ¢Porqué? ¢De qué manera?

Nota: Esta tarea es individual.
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GLOSARIO

Agente: Factor (bioldgico, fisico o quimico) cuya presencia es necesaria para que se
produzca una enfermedad por exceso, defecto o alteracion.

Brote: Episodio en que dos o mas casos de la misma enfermedad tienen alguna
relacion entre si.

Ecologia: Estudio de los ecosistemas.

Ecosistema: Conjunto de comunidades interrelacionadas y sus medios.

Etiologia: Es el estudio de las causas de las enfermedades. También se aplica para
referirse a estas causas. La parte de la medicina que se encarga de la etiologia es la
epidemiologia.

Fasciola hepatica: Tipo de Trematoda. Los Trematoda (Trematodos o Trematodos)
son conocidos comunmente por Duelas. Son una clase del filo de gusanos
platelmintos compuesta por especies que son todas parasitas, algunas de las cuales
infectan al hombre. La mayoria de los treméatodos tienen ciclos de vida complejos con
estadios que afectan a una o mas especies (hospedadores) ademas del hombre.
Historia Natural: Conjunto de hechos de todos los factores relacionados con los
animales y las plantas.

Hospedador: Individuo que puede ser infectado por un agente infeccioso. Los
hospedadores y sus agentes forman Comunidades: En las que también intervienen
otros organismos; y todos ellos viven en medios patrticulares.

In vitro: Se usa para referirse a los experimentos y experiencias hechos sin seres
vivos, ni células ni organismos, sino en probetas, tubos de ensayo y similares.
Incidencia: Numero de personas que adquieren una enfermedad en un periodo dado
en una poblacién especifica.

37



m ‘ Epidemiologia Basica

BIBLIOGRAFIA

e Aguilar Rebolledo, Francisco y col, Conceptos basicos de epidemiologia
y estadistica, en Revista Médica IMSS, vol. 42, No. 2, México, 2003.

e Avila Henandez, Mauricio y col., Disefio de estudios epidemiologicos,
en Actualizaciones, Salud Publica de México, vol. 42, No. 2, marzo-abril
de 2000, México.

e Direccion General de Tecnologias de la Informacién, Guia para el uso
de videoconferencia, Secretaria de Salud, México, 2004.

e Doval C. Hernan, John Show y la epidemia del célera en Londres en
1854, en Revista Argentina de Cardiologia, Argentina, vol. 71, No. 6,
noviembre—diciembre, 2003.

e Ferndndez S., Pita, Tipos de estudios clinicos epidemiolégicos, en
Tratado de Epidemiologia Clinica, DuPont Pharma, Espafa, 1995.

e Ortiz, Zulma Esandi, Maria Eugenia y Bortman, Marcelo, Epidemiologia
basica y vigilancia de la salud, Argentina, Organizacion Panamericana
de la Salud y Organizaciéon Mundial de la Salud, Argentina, 2004.

e Signorini Porchieto, Marcelo, Metodologia de evaluacion de riesgos. 1.
Epidemiologia, Comision Federal para la Proteccion contra Riesgos
Sanitarios, México, 2006.

INTERNET

e http://www.cofepris.gob.mx/RevistaRED/portada2006mABRIL/num5_art
_15sec10.htm Metodologia para evaluar riesgos a los que esta
expuesta la poblacion: Un abordaje de la Comision de Evidencia y
Manejo de Riesgos, articulo de la revista Red Sanitaria, Matiana
Ramirez Aguilar

38



SALUD

SECRETARIA
DE SALUD

ANEXO 2.

Diapositivas para el instructor



Epidemiologia Basica

Comision Federal para la Proteccion
contra Riesgos Sanitarios

Curso por Videoconferencia

Instructor:



Objetivo General

Al finalizar el curso, el participante
interpretara la informacion obtenida
de los estudios epidemiologicos que

utiliza cotidianamente para
implementar estrategias de
evaluacion y seguimiento de riesgos
sanitarios.



Contenido Tematico

Modulo 1. Conceptos Basicos
Modulo 2. Estudios Descriptivos

Modulo 3. Estudios analiticos y
transversales

Modulo 4. Epidemiologia diagnostica

Modulo 5. Estudios epidemiologicos
y la evaluacion del riesgo sanitario



Modulo Sesion

1. Conceptos basicos Sesion 1
2. Estudios descriptivos Sesion 2
3. Estudios analiticos y Sesion 3

transversales

4. Epidemiologia diagnostica |Sesion 4

5. Epidemiologia aplicada a |[Sesion 5
la evaluacion de riesgos

6. Evaluacion Sesion 6




Correo electronico y chat

videoconferencia_chat@hotmail.com

V| @ [\




MODULO 1

CONCEPTOS BASICOS
—

=




Objetivos Particulares

1. Reconocer el concepto de
epidemiologia, sus objetivos y
postulados

2. ldentificar los tipos de los estudios
epidemiologicos empleados en la
evaluacion del riesgo



Contenido Tematico

1) Definicion de epidemiologia
2) Objetivos de la epidemiologia
3) Postulados de Koch

4) Postulados de Evans

5) Tipos de estudios
epidemiologicos



R —

Actividad de Interaccion 1 %@}é@'}!

Trabajo en equipo

. Desarrolla tu propio concepto de
epidemiologia

. Slgue las instrucciones que se
indican en tu manual (pagina 8)

. Tiempo: 10 minutos



A. Definicion de epidemiologia

Es el estudio de la enfermedad en las
poblaciones en cierto espacio y
tiempo, asi como de los parametros
que determinan su presentacion




B. Objetivos de la epidemiologia

1. Determinar el origen de una
enfermedad cuya causa se conoce




B. Objetivos de la epidemiologia

1. Investigar y controlar una
enfermedad cuya causa se
desconoce Inicialmente



B. Objetivos de la epidemiologia

1. Obtener informacion sobre la
ecologia y la historia natural de una
enfermedad

7 RO

0 0 0

°og
oA

0% 0

%70



B. Objetivos de la epidemiologia

1. Planificar y dar seguimiento a los
programas de
control de la
enfermedad




B. Objetivos de la epidemiologia

1. Valorar los efectos economicos de
los programas alternativos de
control




C. Postulados de Koch

Roberto Koch



1.

Postulados de Koch

Esta presente en todos los casos
de la enfermedad

No aparece en otra ”‘ m\

enfermedad como
; S

agente parasito, 8-

&~
fortuito y apatogeno S~



Postulados de Koch

1. Se aisla en cultivo puro a partir de
un animal, es pasado repetidamente
e induce la misma enfermedad en
otros animales



D. Postulados de Evans



1. La proporcion de individuos

enfermos deberia ser
significativamente mayor en los
expuestos a la supuesta causa




Postulados de Evans

1. Todas las relaciones y
asociaciones deberan ser biolégica
y epidemioldégicamente verosimiles
(coherencia cientifica)



1. La exposicion a la supuesta causa
deberia ser mas frecuente en
individuos que posean la

enfermedad




Individuos
Enfermos

Causa de
enfermedad

Individuos
Sanos



Postulados de Evans

1. El numero de casos nuevos de la
enfermedad deberia ser
significativamente mayor en los
individuos expuestos a la supuesta
causa, en comparacion con los no
expuestos



Individuos Individuos NO
Expuestos Expuestos

—— Nuevos Casos de enfermedad



Postulados de Evans

1. De forma transitoria, la enfermedad
deberia mostrar tras la exposicion a
la supuesta causa, una distribucion
de los periodos de incubacion
representado por una curva en
forma de campana



Postulados de Evans

1. Tras la exposicion a la supuesta
causa deberia aparecer un amplio
abanico de respuestas de parte de
los hospedadores a lo largo de un
gradiente biologico logico



Postulados de Evans

1. Tras la exposicion a la supuesta
causa deberia aparecer de forma
constante una respuesta medible en
aquellos hospedadores que carecian
de ella o deberia aumentar su
magnitud si existiese antes de la
exposicion



Postulados de Evans

1.La reproduccion experimental de la
enfermedad deberia tener lugar con
mayor frecuencia en los humanos
expuestos adecuadamente
a la supuesta causa




1. La eliminacion o la modificacion de
la supuesta causa deberia producir
la reduccion de la frecuencia de
presentacion

- @
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Postulados de Evans

2. Laprevencion o la
modificacion de la
respuesta del
hospedador deberia
reducir o eliminar la
enfermedad




Postulados de Evans

Requiere que la asociacion entre un
factor causal hipotetico y la

enfermedad en cuestion sea
estadisticamente significativa




Postulados de Evans

Requiere que la asociacion entre un
factor causal hipotetico y la
enfermedad en cuestion sea

estadisticamente significativa

Comparacion entre grupos



Clasificacion de estudios
epidemiologicos

Clinicos

Experimentales |De campo

Comunitarios

Descriptivos

Observacionales |Analiticos

Transversales




— [ =
[

@ 5@% Actividad de interaccion 2

=2Observa las siguientes
fotografias e indica a
qué postulado de Evans
representa

-?Sigue las instrucciones
de tu manual (pagina 15)










Laboratory' Confirmed Cases of
Dengue Fever and Rubella by M onth of Confirm ation
Suriname
1998

Ho. of Confirmed Cases
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Respuestas

Numero | Numero

o [ o [ Observaciones
imagen | postulado

1 1-2 Exposicion a la causa.

2 1-2 Exposicion a la causa.

3 5 Una grafica en forma de campana.

4 8 Reproduccion experimental de la

enfermedad.

3 9 Eliminacion de la causa.

6 10 Prevencion de la enfermedad.

7 6 Respuestas del hospedador. Sintomas a la

enfermedad.
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Formato pararesolver la actividad de
interaccion 2.
Modulo 1



Formato pararesolver la actividad de interaccion 2.
Modulo 1.

Sede Remota (Estado):

Instrucciones: Observa cuidadosamente cada una de las siete fotografias que
aparecen en la pantalla e identifica cual postulado de Evans representa cada
una. Finalmente, coloca el numero de postulado correspondiente en el
encabezado “Numero de postulado”.

Entre todo el grupo determinen las respuestas correctas y llenen este formato
en el archivo electronico que se les envié previamente con ayuda del
Responsable Técnico de Sala quien enviara este documento a través del chat,
en cuanto esté terminado.

Dispones de 10 minutos para terminar ésta actividad

Ndmero NUumero de

: Observaciones
de imagen | postulado

1

2

3
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Respuestas a la actividad de interaccion 2.

Sede Remota (Estado):

Médulo 1.

Instrucciones: Observa cuidadosamente cada una de las siete fotografias que
aparecen en la pantalla e identifica cual postulado de Evans representa cada
una. Finalmente, coloca el numero de postulado correspondiente en el
encabezado “Numero de postulado”.

Entre todo el grupo determinen las respuestas correctas y llenen este formato
en el archivo electronico que se les envié previamente con ayuda del
Responsable Técnico de Sala quien enviara este documento a través del chat,

en cuanto esté terminado.

Dispones de 10 minutos para terminar ésta actividad

B s
1 1-2 Exposicion a la causa.
2 1-2 Exposicion a la causa.
3 5 Una gréfica en forma de campana.
4 8 Reproduccién experimental de la enfermedad.
5 9 Eliminacion de la causa.
6 10 Prevencion de la enfermedad.
7 6 Respuestas del hospedador. Sintomas a la enfermedad.
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Primera version: 8 de enero de 2002
Version modificada: 14 de octubre de 2002
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Conceptos basicos

de epidemiologia y estadistica.
Apreciacion de un neurdlogo

RESUMEN
Segun el Instituto Nacional de Salud de los Esta-
dos Unidos de América del Norte, la incidencia
anual por enfermedad o lesién del sistema ner-
vioso esta en alrededor de 2.5 % (2500 por 100
mil habitantes) y la prevalencia en 9.5 %. Por lo
tanto, el neurdlogo debe conocer los elementos
basicos de la epidemiologia, la cual define el curso
de la enfermedad y la identificacion de los factores
de riesgo que requieren de estudios especificos y
examenes estadisticos apropiados para aplicar-
los a la neurologia.

SUMMARY

Annual incidence for disease and injury of the
nervous system is approximately 2.5 % (2500
per 100 000) and prevalence is approximately
9.5 % in the U.S., according to the National Insti-
tutes of Health. Nevertheless, the neurologist
must known the basic elements of epidemiol-
ogy, wich defined the course of illness and risk
factor identification requires specific studies and
appropriate statistical testing.

Introduccion

El concepto de neuroepidemiologia surge de la
naturaleza misma de la neurologfa, que se entre-
laza con otras ramas de la medicina. En las demas
areas los signos y los sintomas conducen direc-
tamente a un diagnéstico. En la neurologfa los
signos y sintomas solo treflejan la localizacion de
la lesién o lesiones en el sistema nervioso.!” El
neurdlogo requiere habilidad y conocimiento en
neuroanatomia y neuroepidemiologia para loca-
lizar la lesion y asignatle una causa especifica y
ademas es responsable de la calidad en la aten-
cién médica y sus implicaciones en el curso de la
enfermedad. El aspecto neuroepidemidlogico y
el sentido biolégico de la enfermedad son el bino-
mio esencial para el desarrollo y la trascendencia
del estudio de las enfermedades neurolégicas.

Rev Med IMSS 2003; 41 (5): 419-427

Sir Richard Doll, en el prefacio al libro
Epidemiologia en Medicina de Hennekens y
Buring, menciona:*

Asi como el burgués gentil hombre de Moliere des-
cubrié eventualmente que habia estado hablando
en prosa sin saberlo por mas de 40 afios, existen
muchas gentes de espiritu inquisitivo interesadas
en la prevencion de la enfermedad que han practi-

cado la epidemiologia de la misma manera.

De igual forma, numerosos neurdlogos sin
sabetlo han actuado y contintian actuando como
neuroepidemiélogos.

El objetivo de este informe es proporcio-
nar las herramientas metodologicas elementa-
les que auxilien de una manera ordenada a la
aplicaciéon de los conceptos epidemiolégicos.
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La epidemiologia aplicada
a la nevrologia

Los estudios epidemiologicos estan sustenta-
dos en la frecuencia, severidad y curso y de las
enfermedades en relacién con la raza, sexo, edad
y area geografica, entre otros factores (figura 1).
De estas investigaciones detiva la planeacion de
estrategias para dar solucién a los problemas
de salud, tomando en cuenta para ello los re-
cursos materiales y humanos disponibles.®

La epidemiologia es el estudio de la distribu-
cién y determinantes telacionados con la salud
en poblaciones especificas, y la aplicacion de
los resultados obtenidos para el control de los
problemas de salud.?

Por lo tanto, la neuroepidemiologia se refiere
a la aplicacion de la epidemiologia a las enfer-
medades neurolégicas.® Los neuroepidemitlogos
estudian todos los aspectos de los trastornos neu-
rolégicos en poblaciones determinadas.

La epidemiologia descriptiva proporciona in-
formacion sobre la historia natural de las enfer-
medades, su curso clinico y patogénesis.”

Con la epidemiologia analitica el neurdlogo
puede probar hipétesis de la causalidad de la
enfermedad nerviosa mediante el uso de los dife-
rentes disefios de investigacion.® Con la epide-
miologia clinica puede formular predicciones
sobre un paciente individual o hacer el recuento
de acontecimientos clinicos en sujetos similares,®
utilizando métodos cientificos sélidos a fin de
garantizar la precision de las predicciones me-
diante la estadistica (cuadro I).

Los disefios de investigacién en neurologia
son los empleados en las demds areas:

= De intervencion (experimentales)
»  Cuasiexperimentales
m  Observacionales (cuadro II)

Los ensayos epidemiolégicos de interven-
cién son muy potentes para probar hipdtesis,
pero no son frecuentes. En este documento no
abordaremos todos los disefios de investigacion
conocidos, solo nos refetitemos a los m4s utili-
zados y a los que brindan mayores facilidades para

su aplicacion préctica.7’8

Epidemiologia
Estudio de la historia natural de una enfermedad

¢Qué? Frecuencia - Factores de asociacion (de riesgo) - Severidad- Curso
Politica Salud publica Epidemiologia Practica
¢;Quiénes?  Social
Econdmica ’—‘—‘
Grupos Individuos
Diagnéstico
i iologi S Prondstico
Aplicaciones  Costos Medidas que Etiologia Curso !
P Facilidades benefician Definicion ~ Tratamiento
Personal a la comunidad Tratamiento  Evolucion

Figura 1. Contenido y aplicaciones de la epidemiologia

futura
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Cuadro |

Expresiones estadisticas de las medidas de tendencia central y dispersion

Expresion Definicion Ventajas Desventajas
Tendencia central
Media Suma de los valores de todas Adecuada para el Afectada por valores extremos
las observaciones entre el nimero tratamiento matematico
total de éstas
Mediana El punto donde el nimero de No influida facilmente No adecuada para la
observaciones por encima es igual por valores extremos manipulacién matematica
al numero por debajo
Moda El valor mas frecuente en un grupo Simplicidad de significado En ocasiones no hay valores
mas frecuentes o hay muchos
Dispersion
Amplitud La diferencia entre el valor méas Simplicidad de célculo Su utilidad es limitada, se
pequefio y el mas grande en considera una medida pobre
una distribucion de observaciones de dispersion
Limites El valor mas pequefio y el méas grande Incluye todos los valores Muy afectados por los valores
en una distribucion de observaciones extremos
Varianza Suma de un conjunto de desviaciones Mide la dispersion en Por representar unidades al
elevadas al cuadrado y divididas forma adecuada en cuadrado, no es adecuada si se
entre el nimero total de ellas funcién del esparcimiento quiere expresar este concepto
alrededor de la media en términos de las unidades
originales
Desviacion Es la raiz cuadrada de la Adecuada para la Para distribuciones no gaussianas
estandar varianza y constituye una medida manipulacién matematica no describe una proporcion real

Error estandar

de la constancia de los datos.
La media * 3 desviaciones
estandar incluye a 99.7 %
de las observaciones de una
distribucién de mediciones

Es la desviacién estandar divida
entre la raiz cuadrada del nimero
de observaciones cuando éstas

son 30 0 mas. La desviacién estandar

se divide entre las observaciones

menos uno cuando éstas son menos

de 30. Constituye una medida
de confiabilidad de los datos

Util para el célculo de
intervalos de confianza.
Permite conocer cuanta
variabilidad cabe esperar
entre las medias

de muestras futuras

Rev Med IMSS 2003; 41 (5): 419-427

de las observaciones

Es afectado por el tamafio
de la muestra del estudio

421




Francisco Aguilar
Reholledo et al.
Epidemiologia

y estadistica

Estudios observacionales

Los estudios epidemioldgicos observacionales
o no experimentales tienen por objeto definir
la etiologfa de la enfermedad. Los tipos mas
importantes son los transversales, de casos y con-
troles y de cohorte.

Estudios transversales

A los estudios transversales también se les de-
nomina de prevalencia y dependiendo del nt-
mero de poblaciones estudiadas pueden ser
descriptivos (sélo una poblacion) o analiticos
(comparacién de dos o mds poblaciones). Son
muy utiles para la identificacién del perfil de
salud-enfermedad de una poblacién y para la
frecuencia de exposiciéon a uno o varios facto-
res de riesgo. En estos disefios se mide la causa
y el efecto en un momento determinado, por
lo que su principal desventaja es la ambigtiedad

temporal, aunque no todos adolecen de este pro-
blema. Tienen su principal aplicacién en las
enfermedades de inicio lento y de larga duracion
(cronico-degenerativas). Su estructura operativa
consiste en la obtencién de una muestra repre-
sentativa y aleatoria de una poblacién en la que
se miden las variables de estudio en los indivi-
duos, de acuerdo a si tienen o no la enfermedad
y sl estan o no expuestos al factor de tiesgo (fi-
gura 2).” Los resultados se analizan en una tabla
de contingencia de 2 x 2 con la que se obtienen
medidas de frecuencia, asociacion, de impacto
potencial, pruebas estadisticas e intervalos de
confianza (figura 3).

Estudios de casos y controles

Son estudios analiticos y pueden ser retrospectivos
o prospectivos. Se les utiliza especialmente en
enfermedades poco frecuentes que tienen una
latencia larga (cancer en nifios y adolescentes).

Cuadro Il

Caracteristicas de los disefos de estudios observacionales: transversales, de casos y controles y de cohorte

Transversal

Casos y controles

Cohorte

Poblacion definida

La poblacion en riesgo a menudo

no esta definida

Poblacion en riesgo definida

Casos no seleccionados por un simple
examen poblacional

Los no casos incluyen

a individuos sin la enfermedad
en el momento de un Unico
examen poblacional

La exposicion se mide y reconstruye
después del desarrollo de la enfermedad

El riesgo o la incidencia
de la enfermedad no pueden medirse
directamente

El riesgo relativo de la exposicion
puede estimarse mediante razon
de momios

Casos seleccionados por el
investigador a partir de una reserva
de pacientes disponibles

Controles seleccionados por
el investigador para que sean
semejantes a los casos

La exposicion se mide, reorganiza
o recoge después del desarrollo
de la enfermedad

El riesgo o la incidencia de la
enfermedad no puede medirse
directamente

El riesgo relativo de la exposiciéon
puede estimarse mediante
raz6n de momios

422

Casos no seleccionados
pero evaluados mediante
un seguimiento continuo

Los individuos control
no seleccionados
evolucionan de forma natural

La exposicion se mide antes
del desarrollo de la enfermedad

El riesgo o la incidencia
de la enfermedad y el riesgo
relativo se miden directamente

Se pueden estudiar multiples

resultados finales (enfermedades)
para cada una de las exposiciones

Rev Med IMSS 2003; 41 (5): 419-427




Daiio a la salud (variable dependiente)

Presente
C

Nuamero de sujetos

Ausente

c

Namero de sujetos

E expuestos que expuestos que
(expuesto) ~ desarrollan la no desarrollan la a+b
enfermedad enfermedad
Factor de riesgo [al [b]
(variable independiente) — —
exposicion [c] [d]
E Numero de sujetos Numero de sujetos
(no expuesto) no expuestos que no expuestos que c+d
desarrollan la no desarrollan la
enfermedad enfermedad
a+g b+d a+b+c+d=n

Figura 2. Tabla de contingencia de 2 x 2 para un diseiio de estudio transversal

Son relativamente menos costosos, faciles de
organizar y requieren pocos individuos como
poblacién de estudio.

En los retrospectivos se parte del efecto (en-
fermedad) hacia la causa (exposicion al factor
de riesgo), v a la inversa en los prospectivos. Su
disefio basico consiste en la seleccion de indivi-
duos con una enfermedad (casos) que se compa-
ran con individuos sin la enfermedad (controles).
La seleccién de los casos requiere la definicion
de los criterios de diagndstico y de los criterios de
seleccion de las personas con el riesgo potencial
de exposicion. El grupo control debe pertenecer
a la poblacién en la cual se estudia la enfermedad.
La seleccion apropiada de los controles es uno
de los factores mas importantes para el éxito de
estos estudios (figura 4). Los resultados también
se analizan con tablas de contingencia de 2 x 2.
En este tipo de disefio no se pueden obtener me-
didas de frecuencia en forma directa.!*1?

Si los casos representan una muestra de una
poblacién identificada claramente en tiempo y
espacio y los controles se obtienen de un mues-
treo directo de esta misma poblacién, los con-
troles son definidos como base poblacional
(cuadro IIT)."3
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Estudios de cohorte

El disefio puede ser longitudinal, analitico y con-
currente (prospectivo), 720 concurrente (retrospec-
tivo o histotico) o mixto (figura 5). Las mayores
dificultades con los estudios de cohorte son:

= Su larga duracién (en ocasiones muchos afios)
= Los grupos grandes

» La pérdida de individuos

= El clevado costo

En los estudios de cohotrte concurtrente se
procede a partir de la causa (exposicioén al fac-
tor de riesgo) hacia el efecto (enfermedad). De
acuerdo con el disefio basico, se inicia el estu-
dio asumiendo que todos los sujetos en la co-
hotte estan libres de la enfermedad. Uno de los
¢jemplos mas conocidos para los neurélogos es
el estudio de la poblacién de Framingham, en
Massachusetts.” Al final se comparan los atti-
butos o exposiciones relevantes en el desarro-
llo de la enfermedad. En forma semejante a los
estudios transversales se analizan con las tablas
de contingencia 2 x 2 para obtener frecuencia,
asociacién e impacto potencial (figura 3).'*
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Estudios experimentales

Entre los estudios experimentales, los ensayos
clinicos controlados o ensayos terapéuticos con
testigos (controles) representan la alternativa
cientifica mas confiable en la evaluacién de las
intervenciones terapéuticas.

Se considera que un estudio es experimental
cuando se manipula la variable independiente y
ademis se utiliza algtin método aleatorio de asig-

Cuadro 11

Ejemplo de casos y controles con base poblacional

Objetivo

Identificar los factores de riesgo que en el ambito familiar se

asocian con neurocisticercosis sintomatica en nifos.

Material y métodos

Disefio de casos y controles prospectivo. Seleccion de 23 casos
de neurocisticercosis sintomatica del Hospital de Pediatria,
Centro Médico Nacional Siglo XXI, Instituto Mexicano del Seguro

Social, y 46 controles poblacionales.

En teoria

m Todos los casos fueron diagnosticados mediante la clinica,
tomografia computarizada de craneo y prueba de
inmunoelectrotransferencia para la deteccion de anticuerpos
especificos contra cisticercos.

m La muestra se obtuvo a partir de la poblacién de la que se
obtienen todos los casos incidentes.

= Los controles se eligieron de la misma poblacion sin la

enfermedad.

m Los casos y los controles son representativos del area politico-

geografica de estudio.

Resultados

La inmunoelectrotransferencia fue positiva en 15 % de los
familiares del caso, y en 2 % de los familiares de los controles
(OR =9.94; IC 95 % = 1.1-228).
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nacién de los sujetos, ya sea a un grupo expeti-
mental o control.

Elestudio cuasiexperimental es aquel en el cual
se manipula la variable de interés sin asignacién
aleatoria de los individuos del estudio.'>!’

Ensayo clinico controlado

El ensayo clinico controlado se define como
un estudio longitudinal, comparativo y pros-
pectivo que tiene la finalidad de comparar el
efecto y el valor de una intervencién experi-
mental frente a un grupo control en el cual no
se realiza la intervencion experimental; éste pue-
de recibir el tratamiento convencional o el pla-
cebo. Las opciones deben provenir de sujetos
con caractetisticas similares y cuadro clinico se-
mejante, ademds de que el tratamiento se admi-
nistre de forma aleatoria a dos o mas grupos de
pacientes (figura 5).

Al igual que en los estudios de cohorte se
procede de la exposicion al efecto (resultado
del tratamiento). La exposicion la constituye la
intervencion o el tratamiento. a aleatoriedad
implica que unos pacientes van a recibir el tra-
tamiento y otros no, asignados mediante tablas
de numeros al azar. Una de sus principales ca-
racterfsticas es la ceguedad de la maniobra ya
sea para ¢l paciente, el investigador o quien aplica

16 De la correcta

la intervencién, o de ambos.
aleato-riedad y ceguedad dependerd la validez in-
terna y externa de los datos que se obtengan.!”
Los aspectos éticos en el ensayo clinico con-
trolado tiene un respaldo legal: la Declaracion
de Helsinki, ratificada en reuniones como la
Quincuagésima Segunda Asamblea Médica Mun-
dial, realizada en Edimburgo en el afio 2000."
Probablemente les corresponde a los neu-
rélogos clinicos con interés en epidemiologia y
estadistica, ayudar a identificar la mejor mane-
ra de prevenir las enfermedades neuroldgicas,
siempre y cuando dispongan de conocimientos
precisos sobre las mismas en el ambito pobla-
cional, sobre biologia molecular, vulnerabili-
dad de los moduladores del sistema nervioso
central y polimorfismo genético, lo cual con-
duce al conocimiento de la preparacion de

biomarcadores epidemiolc')gicos.2°
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Casos Ensayo clinico Casos Ensayo clinico
Medidas Transversal Y controles Cohorte controlado Medidas  Transversal y controles Cohorte controlado
. . Fraccion ”
Riesgos P Fraccion etiologica Fraccion
z ° O A
c c | ; etiolégica en expuestos etiol6gica Sélo
E| a|b| n m en expuestos FEe = en expuestos o
Datos = p FEe = (RPC-1)/RPC FEe = ;
_ _ Elc|d 0 n ciertos
c ¢C c ¢ 15 " Igual a . (RPC-1)/RPC (RR=1)/RR casos
= .
en E|lalb| n1|E|la|b]| n meon que (t: i Fraccion Se
tabla L/E|lC¢|d| n0|E|c|d| nO en od || etiologica calculan
o Tasas estudios | B poblacional B igual que
m1 m0 n mim0 n de cohorte Fraccion Fraccion ara
C TP _b[RPC-1 P
de2x2 o etiolégica FEP=—0| "RPC etiolégica estudios
E| a|L1 Sélo si poblacional poblacional de
E| ¢|LO Eﬁg _n1[RPC -1 Aplicables _n1[RR -1 cohorte
m1 L >1 FEp__n RPC cuando FEp__n RR
los controles son
representativos
n fija Columnas fijas |Renglones fijos de no casos
Prevalencia Riesgos Ejemplo:
global Incidencia Se
E P=m1/n acumulada global
IA=m1/n calculan
r Incidencia
Prevalencia acumulada en como
€ en expuestos No 16:5 u:e:;roj probabilidades E ad —bc
c Pe=a/nl s Chi de Mantel-Haenszel (Y ) = ————=
Incidencia 'm1 mO0 n1 n0
se acumulada en ° pt \V n—1
u no expuestos tasas r g
e [ Prevalencia TAne = c/n0 N
en no calculan Tasas igual g s
n expu_estos ~ Densidad de at Se calcula igual para todos los disefios.
Pne = ¢/n0 incidencia global|  que en i Cuando obtenemos chi de Mantel-Haenszel > 1.96
c DI'=mil o c significa que los valores obtenidos de la razén
Densidad disefio a de productos cruzados o de riesgo relativo indican
i Prevalencia de incidencia diferencias estadisticamente significativas entre los grupos
del factor en expuestos de comparados (casos y controles), con p = 0.05. Es decir,
a e riesgo Dle = a/L1 no se deben al azar, lo cual permite aceptar
d deb | | | t t
Pfr=n1/n Densidad cohorte la hipétesis alterna (H1) y rechazar la hipétesis nula (HO)
ensida
de incidencia
en no expuestos
DIne = c/LO
Raz?n de Riesgo relativo I ** | | Transversales y casos y controles
prevaiencias RR = IAe/IAne n
A RP = Pe/Pne = ¢
s RR = DI1e/DIne ; ° Cohorte
o Razon de Raon d ® n IC 95 % = PRC (1 % [1.96/%.]) Ly
¢ roductos azon de ) . f ensayo clinico controlado
; p Ud productos Diferencia Riesgo Vo
— cruzados cruzados de riesgos relativo a a3 M
a (momios) momios) DR = IAe - IAne RR Iy Cuando el IC 95 % incluye ala  [[C95% =RR (1 +[1.96/)(])
(RR)
¢ RPC =ad/bc | RpC = ad/bc °, unidad (1.0), indica que los valores
! g @ de la RPC o del RR no son
z Diferencia de Diferencia e e_stad[sticamente sign_iﬁcativos.
prevalencias de tasas , Si no incluyen a la unidad, son
DP = Pe — Pne DT=DIe — DIne a9 % estadisticamente significativos

TP = tiempo-persona

C =caso

L1= tiempo-persona en expuestos
IC™ = control y no caso

E = expuesto

LO = tiempo-persona en no expuestos

L = tiempo-persona total
E = no expuesto

RPC o RR > 1.0 indica que la exposicién es un factor de riesgo para la enfermedad en estudio; un valor < 1 indica que es un factor de proteccion.

FEe y la FEp indican la proporcién de casos de enfermedad que se evitarian al eliminar el factor de riesgo en los expuestos o en la poblacion estudiada.
*No es la Unica prueba estadistica que se puede calcular, pero es una de las mas Uutiles sobre todo cuando se tiene un tamafio de muestra > 30.

En este ejemplo se utiliza porque sirve para el calculo del intervalo de confianza a 95 % (IC 95 %).
**Los intervalos de confianza podemos calcularlos a 99 % (IC 99 %) y 90 % (IC 90 %), sustituyendo en la férmula el valor de 1.96 por 2.58 y 1.64,
respectivamente

Figura 3. Andlisis simple para estudios epidemiologicos
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E con la enfermedad

Numero de sujetos
(expuesto)

expuestos al
factor de riesgo

Factor de riesgo
(variable independiente)
exposicion

[a]
[c]

_ Numero de sujetos

E con la enfermedad
(no expuesto) no expuestos al
factor de riesgo

Daiio a la salud (variable dependiente)

Ausente

c

Numero de sujetos
sin la enfermedad
expuestos al
factor de riesgo

[b]
[d]

Numero de sujetos
sin la enfermedad
no expuestos al
factor de riesgo

c+d

atc b+d a+b+c+d=n
Enfermedad No-enfermos
(Casos) (Controles)
° °

Expuesto

No expuesto

v

Odds de exposicion Odds d

v

e exposicion

T T

- . .
7 Razén de momios

T
N

Figura 4. Tabla de contingencia de 2 x 2 para un

de estudio de casos y controles
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ESTUDIO DE CASOS

Instrucciones: A partir de la lectura del trabajo “John Snow y la epidemia de coélera
en Londres en 1854” los participantes responderan preguntas que permitan reflexionar
sobre la metodologia empleada por dicho investigador. Dicha metodologia se
considera el antecedente mas importante de la Epidemiologia moderna, ya que sienta
las bases para el estudio sistematico de los brotes de enfermedad. Las respuestas las
enviaran por correo electrénico:

1.
2.
3

o s

©CoNOo

11.

12.

13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.

22.

23.
24,
25.
26.
27.

¢, Qué es un brote de enfermedad?

¢, Qué es una hipétesis?

,Qué se dice que hizo Snow para resolver el problema del brote de
enfermedad?

Segun esa version, ¢como actué Snow? (de manera inductiva o deductiva)
¢,Como suele ser la secuencia de estudio de los eventos de salud segun lo
aprendido en el curso?

¢ Por qué se dice que Snow uso el trazado del mapa para confirmar su teoria?
Describa la distribucion tempo-espacial del brote

¢ Por qué se consideré un brote epidémico?

¢, Qué teorias sobre las causas de la enfermedad prevalecian en la época en
gue Snow hace su investigacion?

¢,Como considera la teoria que plante6 Snow a partir de sus observaciones y
analisis?

¢, Qué factores de riesgo propone Snow como importantes para la adquisicion de
la enfermedad?

Realice un cuadro que incluya todos los datos referentes a la mortalidad que
aparecen en el texto.

¢, Qué indicadores obtuvo Snow con esos datos?

¢,Qué permite realizar estos indicadores?

¢, Qué debia verificarse segun la hipétesis de Snow (de la trasmision por el
agua)?

¢Alcanzaba esta comprobacion tedrica para dar valor a la hipétesis de Snow?
¢,Qué sucedié cuando Snow fue a investigar directamente en el lugar del brote
(qué hecho debilitaba su hipotesis)?

¢, Qué otros datos recabd Snow para seguir sosteniendo su hipotesis?

¢,Qué recomendd hacer Snow como medida de control?

¢, Qué se esperaba que sucediera a partir de esto?

Describa brevemente el considerado caso indice del brote epidémico y el
mecanismo de transmision encontrado

¢, Qué hipotesis sostenia el ingeniero que prepardé el mapa en setiembre de
18547

¢, Qué concluye luego de trazado el mapa?

¢, Qué sostiene el Comité de Investigacion con respecto al brote epidémico?

¢, Qué apoya su hipétesis de la transmision atmosférica?

Finalmente, ¢ como apoya su hip6tesis Snow (sobre la bomba de agua de Broad
Street) en contra de la hipétesis de la transmision atmosférica?
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COMISION FEDERAL PARA LA PROTECCION
CONTRA RIESGOS SANITARIOS
SOLICITUD DE INSCRIPCION AL CURSO:

“EPIDEMIOLOGIA BASICA” POR VIDEOCONFERENCIA

SECRETARIA
DE SALUD

CURSO SOLICITADO:

FECHAS: SEDE: COFEPRIS

DATOS DEL SOLICITANTE

NOMBRE COMPLETO:

APELLIDO PATERNO APELLIDO MATERNO NOMBRE(S)
DIRECCION ELECTRONICA:
TELEFONO(S): 01( ) FAX: 01( )
FAVOR DE INCLUIR LA CLAVE LADA ACTUAL ENTRE PARENTESIS
ULTIMO GRADO DE ESTUDIOS:
Especifique:
¢Utiliza la metodologia de evaluacion de riesgos en su labor cotidiana?
Sl O Durante cuanto tiempo: _ afios.
NO U Especifique su experiencia en el area de epidemiologia:
DATOS DE LA INSTITUCION A QUE PERTENECE:
NOMBRE O RAZON SOCIAL:
DOMICILIO:
CALLE Y NUMERO COLONIA POBLACION
DELEGACION O MUNICIPIO CIUDAD ESTADO CODIGO POSTAL

DIRECCION ELECTRONICA:

TELEFONO(S): 01( ) FAX: 01( )

FAVOR DE INCLUIR LA CLAVE LADA ACTUAL ENTRE PARENTESIS

AREA EN LA QUE SE DESEMPENA:

FUNCION QUE ACTUALMENTE DESEMPENA:
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Cuestionario relativo a la propuesta de Programa de Estudios para el curso: “Epidemiologia Béasica por
Videoconferencia’

El objetivo del presente cuestionario es que usted aporte sus valiosas observaciones en relacion con el
Programa de Estudios que ahora se le presenta. Agradecemos de antemano su valiosa colaboracion.

INSTRUCCIONES: Una vez que usted ha leido la propuesta del Programa de estudios para el curso
“Epidemiologia Basica por Videoconferencia”, por favor conteste las siguientes preguntas con base en su
experiencia. Marque con una cruz la opcion que responda a la pregunta formulada. Puede marcar mas de
una opcion, y en caso de ser necesario responda en la linea que dice “OTRA”".

Nota: La estrategia metodolégica y los recursos didacticos que aparecen en el programa de estudios solo
se proponen para el primer moédulo del curso, para efectos de pilotaje en la investigacion que se esta
llevando a cabo.

A. DATOS GENERALES
Por favor anote los datos que sobre su formacion se le solicitan en este apartado.

Al. Area de desempefio

1. Docencia [ ] 4. Administracién de la Capacitacién [ ]
2. Diserfio de programas de estudio [ ] 5. Operacion de la Capacitacion [ ]
3. Educacion a distancia [ ] 6. Evaluacion de la Capacitacion [ ]

A2. Experiencia en el disefio de programas de estudio

1. Educacion Basica [ ] 2. capacitacién [ ]
3. Nivel Medio [ ] 4. Nivel Superior [ ]
5. Educacién a distancia [ ]

6. OTRA:

A3. Experiencia en educacioén a distancia. (Marque en cual modalidad.)

1. Videoconferencia [ ] 2 e-Learning [ ]

3. OTRA:
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B. ESTRUCTURA DEL PROGRAMA
Una vez que usted ha revisado la propuesta del programa de estudios del curso
“Epidemiologia Basica por Videoconferencia”, responda.

B1. ¢ Cuales de los siguientes elementos ha podido identificar?

1. Datos Generales [ ] 5. Contenido Temético [ ]
2. Introduccién o presentacion [ ] 6. Estrategia Metodolégica [ ]
3. Objetivo General del curso [ ] 7. Recursos Didéacticos [ ]
4. Objetivos Particulares [ ] 8. Evaluacién [ ]
9. OTRA:

B2. ¢Considera que los elementos antes mencionados son suficientes para la implementacion de un
curso en cualquier modalidad?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

B3. Si su respuesta anterior fue negativa, responda ¢,Cual(es) elemento(s) considera usted que hace(n)
falta en la propuesta del programa que revis6?

1.
2.
3.

C. DESCRIPCION ADECUADA
Marque la respuesta y conteste las preguntas.

C1. ¢Los datos generales del programa de estudios permiten identificarlo de forma clara como tal?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

C2. ¢La introduccion o presentacion describe de forma general las caracteristicas del curso?

Lsi[ ] 2No [ ]|

3. ¢Por qué?
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C3. ¢ El objetivo general del curso es claro?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

C4. ¢ El objetivo general del curso es alcanzable?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

C5. ¢ El contenido tematico se describe por moédulos, temas y subtemas?

Lsi[ ] 2.No [ ]

D. PERTINENCIA O ADECUACION A LA MODALIDAD
Marque la respuesta y conteste las preguntas.

D1. ¢ La estrategia metodolégica del Médulo |, describe las actividades que aseguraran el cumplimiento
del objetivo particular?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

D2. ¢ Son suficientes las actividades propuestas en la estrategia metodolégica del médulo | para cumplir
con el objetivo particular?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

D3. ¢Las actividades descritas en la estrategia metodologica son apropiadas para la modalidad de
videoconferencia?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?




UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
Unidad Ajusco

D4. Entendiendo por recurso didactico... un conjunto materiales que apoyan y facilitan*’ el proceso de

ensefianza — aprendizaje. ¢ Se enumeran los recursos didacticos que se utilizaran durante el médulo?

Lsi[ ] 2.No [ ]

D5. ¢ Podria especificarlos?

Lsi[ ] 2.No [ |

3. ¢ Cudles son?

D6. ¢ Los recursos didacticos son adecuados para la modalidad de videoconferencia?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

D7. ¢ Los recursos didacticos son suficientes para el contenido tematico del médulo 1?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

D8. ¢ La actividad de evaluacion del curso establece parametros que permitan valorar el grado de
apropiacion del conocimiento por parte del alumno?

rsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?

D9. ¢ La actividad de evaluacion del curso es pertinente para la modalidad por videoconferencia?

Lsi[ ] 2.No [ ]

3. ¢Por qué?
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E. POSIBILIDADES DE IMPLEMENTACION
Margue la respuesta y conteste las preguntas.

E1. ¢ Considera que es factible la implementacién de este curso en la modalidad de videoconferencia?

Lsi[ ] 2.No [ |

Conteste E3 Conteste E2

E2. Explique brevemente sus razones

E3. ¢ Que sugerencias haria para obtener un mejor resultado en la implementacion de este programa?

E4. Escriba por favor su nombre:

ES5. ¢ Podria escribir su profesion?

Puede hacer sugerencias y observaciones al final del cuestionario si asi lo desea.
MUCHAS GRACIAS POR EL TIEMPO PRESTADO A ESTE DOCUMENTO.

OBSERVACIONES






