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INTRODUCCION

Es importante que en nuestra formacion dentro del campo de Orientacion
Educativa, conozcamos como es el adolescente en cuanto a su participacion
dentro del ambito educativo, conocer sus facetas y lo que le sucede, de esta
manera poder entender un poco mas acerca de su actuar, para poder asi
realizar nuestro problema de investigacion en relacion a determinar si la
autoestima es un factor que influye en el rendimiento escolar, ya que
consideramos que durante la adolescencia es de suma importancia que el
alumno se dé cuenta que el concepto que tenga de si mismo redundara en
beneficio de sus logros académicos, para que alcance sus expectativas de vida
y esto a su vez, beneficiara su entorno y la convivencia con los otros mejorara
significativamente, de igual manera con su familia, sus amigos, e incluso con
los representantes de esa institucion educativa en donde se encuentra inmerso

durante un periodo prolongado.

Para la construccion del problema tuvimos como base cuatro elementos, la
introspeccion, revision del mapa curricular, la practica orientadora y por ultimo
la practica de campo, ya que el campo en que se realiz6 el presente material es
el de Orientacion Educativa de la carrera de Pedagogia, a continuacion se

enuncia el contenido general de cada uno:

El primero fue la introspeccién, donde se generaron posibles temas de
investigacién y nos pudimos dar cuenta que coincidimos en intereses al querer
conocer sobre la autoestima, es por ello que decidimos trabajar de forma

conjunta.

El segundo elemento fue la revisién del mapa curricular de la Licenciatura en
Pedagogia, para poder darnos cuenta que dentro de nuestra formacion como
pedagogas hemos revisado contenidos relacionados con nuestro tema de

investigacion y considerarlos para la realizacion de éste.



El tercero fue la préactica orientadora la cual se basa en la solucion de
problemas, no desde la teoria, sino desde la realidad, a través una respuesta
inmediata que el orientador debe tener como principio del proceso de
orientacion o consulta, de esta manera se tendra un panorama general de la
situacion a orientar, para que posteriormente se estudie el caso y los factores

que influyen en un problema determinado.

Por ultimo la préactica de campo, con la cual pretendemos conocer de cerca a
los adolescentes dentro de un contexto educativo y dependiendo de la
problematica que plantee el alumno, saber como es que es orientado para que
tome decisiones adecuadas. Es importante que el orientador tenga una actitud
positiva, procurando ser lo mas objetivo posible, ademéas de establecer una

relacion de afecto con el orientado.

Por lo tanto, la razon por la cual queremos investigar sobre la autoestima, es
gue en alguna etapa de nuestra vida académica tuvimos problemas por ello, y
creemos que seria pertinente ayudar a los adolescentes a generar una
autoestima alta, porque consideramos que es un elemento muy importante
para poder desarrollarnos arménicamente en cualquier ambito de la vida.
Asimismo quisimos vincular nuestro tema con un argumento pedagdgico, ya
gue en esta area es donde nos desenvolveremos profesionalmente, este
argumento es el rendimiento escolar, seleccionamos éste porque creemos que
estos dos factores (autoestima-rendimiento escolar) estan intimamente
relacionados, ya que durante el andlisis de nuestra introspeccién resulté
evidente para nosotras esta conexion, siendo necesario desde nuestro punto
de vista hacer reflexionar al adolescente de la importancia de estos factores y

su vinculacion entre si para su desarrollo académico.

Como antecedentes para el planteamiento del problema consideramos
nuevamente la introspeccion, en donde la revisién de nuestra trayectoria dentro
del ambito educativo desde el preescolar, pasando por la primaria, secundaria

y preparatoria pudimos establecer nuestro tema de interés relacionando la



autoestima con el rendimiento escolar y preguntandonos si es la autoestima un

factor que influye en el rendimiento escolar.

Con base en lo anterior el contenido de cada uno de los capitulos de la
presente tesis es el siguiente: Primeramente, en el capitulo uno se dara el
marco teorico del que esta rodeado el planteamiento, en primer término es lo
concerniente a la adolescencia, autoestima, rendimiento escolar y por ultimo a

la familia, ya que consideramos son los pilares de nuestra investigacion.

En el capitulo dos se plantean las caracteristicas de la escuela secundaria de
manera general es decir su contexto externo, de la Delegaciébn Coyoacan,
segun datos estadisticos obtenidos en INEGI, para posteriormente mencionar
las caracteristicas internas que rodean la Esc. Sec. “José Enriqgue Rodé” # 139,
turno vespertino, ya que es ahi donde se realiz6 nuestra investigacion.
Asimismo, se describen los resultados obtenidos en la investigacién de campo,
haciendo énfasis en datos sobresalientes, para nuestro problema de

investigacion, esto con el fin de vincular la teoria y la practica.

Finalmente, el capitulo tres aporta una propuesta pedagogica en la cual a
manera de un taller se sugiere se desarrollen actividades de temas
relacionados entre si, esto con la finalidad de brindar elementos al personal de

la institucion de los textos que creemos son de interés para los adolescentes.

A partir de lo anterior planteamos que los supuestos que tenemos desde
nuestra condicion de seres humanos en relacion a la problematica que
planteamos, es que al percatarse que el alumno pasa demasiado tiempo en
una institucién educativa, debemos considerar que su personalidad se vera
influenciada por la relacion interpersonal que existe con las personas de dicha

institucion.

Durante la infancia se establecen ciertas expectativas que crean en el nifio una
seguridad emocional. Sin embargo, en la adolescencia comienzan a aparecer
conflictos con las demés personas y con uno mismo en cuanto a la estabilidad

que se tenia desde la infancia, el adolescente busca relacionarse con pares



con los cuales se sentira identificado, estas personas generalmente las
encuentra en la escuela, los comparieros influyen positiva 0 negativamente en

las decisiones y en el comportamiento del adolescente.

Es dentro de la escuela donde los jovenes son estereotipados por sus demas
compafieros, saben quién es el mas inteligente, el menos inteligente, el que es
0 no capaz de realizar una actividad escolar, es aqui cuando los jovenes
empiezan a reestructurar su autoconcepto que se vera reflejado en la

valoracion que se tenga de uno mismo, es decir, su autoestima.

Cuando el adolescente sabe que los demas creen que él es capaz de realizar
ciertas actividades y se le reconoce, hard cada vez mejor las cosas, por el
contrario, si al adolescente se le dice que no es capaz de realizar una actividad,
él lo creera de tal manera que se sentira devaluado y su autoestima sera muy
baja, manifestdndose en la vida escolar en forma de rechazo o minimizando la
calidad de los trabajos que realiza. Emocionalmente los adolescentes se ven
afectados y su comportamiento se ve alterado y esto a su vez les genera
ansiedad y angustia, es decir inquietud acompafiada de reacciones organicas
en el sujeto en torno a sus acciones, repercutiendo en la seguridad que éste

presenta, asi como la presioén que siente por complacer a los demas.

Se podria pensar que la escuela seria uno de los ambitos en donde no se
propicia un buen rendimiento escolar, sin embargo los docentes con su actitud
son los generadores en gran medida de la ansiedad e inseguridad en relacién a

las actividades escolares.

También la familia es muy importante para el desarrollo de la autoestima del
adolescente, mientras los padres muestran seguridad en sus creencias, el
adolescente imitara la conducta que reflejan los padres, éstos deben reforzarla
a través de elogios cuando éste realice sus actividades de manera favorable.
Asimismo la comunicaciéon diaria entre padres-hijos es fundamental para el
rendimiento escolar. Cuando los padres estan informados sobre las tareas,
calificaciones o trabajos escolares los adolescentes se sentiran tomados en

cuenta y ademas sabran que son importantes en el ndcleo familiar.  En



cambio, cuando existe desinterés o descuido en torno a la educacion de los
hijos dentro del seno familiar, éste hecho pudiera ser un factor que contribuya

en el bajo rendimiento escolar del adolescente.

En relacion con el entorno socio-cultural los medios de comunicacién influyen,
ya que en estos medios les dice a los adolescentes como actuar y como
comportarse en sus vidas. Es necesario ensefiar a desarrollar una capacidad
critica que permita a los adolescentes tomar la mejor decision en relacidon con
Sus creencias y expectativas. Es por ello que el contexto social tiene una gran
influencia y demanda un nuevo tipo de ensefianza que despierte en el alumno
interés y participacion activa. Es preciso reformular habitos tan devaluados
como la palabra, la memoria, el esfuerzo, la exigencia en el estudio y la
responsabilidad personal estos valores se adquieren en la familia y son
reforzados en la institucion educativa, todo esto con la finalidad de que se

forme un sujeto apto para que se desenvuelva en cualquier contexto.

Es por los factores que se han mencionado, que desde la pedagogia deseamos
ver qué influencia existe cuando el adolescente tiene una autoestima

devaluada o no y de qué manera repercute en su rendimiento escolar.

Asimismo consideramos que el concepto que tenga el adolescente de si mismo
redundara en su contexto escolar de una manera positiva y armoniosa, asi

como su rendimiento académico que se vera favorecido.

Ademas beneficiara al contexto del adolescente, ya que logrando reforzar la
imagen que esté ha creado, tendra una buena relacion con los demas y podra

crear un ambiente de respeto y de confianza.

Tomando como referencia la realidad de la escuela publica, se tratara de
comprobar dentro de una investigacion de campo en la Escuela Secundaria
José Enrique Rodo, ubicada en Calle Selva sin numero, Colonia Insurgentes
Cuicuilco, Coyoacén, en el turno vespertino dentro del trabajo de la materia de
espafiol, en el primer afio del grupo B, los adolescentes de este grupo tienen

en promedio la edad de 12 a 13 afios.
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OBJETIVOS

GENERAL

-Conocer si la autoestima de los adolescentes de la escuela secundaria es un
factor que influye en su rendimiento escolar, esto con el fin de que se desarrolle
una propuesta pedagdgica encaminada a la mejora en la imagen que tiene el
adolescente de si mismo vy brindarle herramientas para un mejor

desenvolvimiento académico.

ESPECIFICOS
-Identificar en los adolescentes qué valoracion tienen de si mismos, para que

de esta forma obtengamos informacion acerca de su autoestima.

-identificar el concepto de autoestima a través de la relacion directa con
experiencias vividas, para que de esta manera la interaccion con su entorno
mejore y se percate de sus capacidades académicas, siendo esto reflejado en
su rendimiento escolar.

-Conocer el rendimiento escolar de los adolescentes a través de los
mecanismos evaluatorios de la institucion, para que se establezca un vinculo

con la informacioén sobre la autoestima.

-Crear una propuesta pedagodgica que establezca estrategias, las cuales

favorezcan la autoestima de los adolescentes, asi como el rendimiento escolar.
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CAPITULO |

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

1.1 ADOLESCENCIA

Durante el desarrollo de la vida de cada ser humano existen diversas etapas
por las que atraviesa, uno de las cuales se denomina adolescencia, “es un
periodo de transicion en el cual el individuo pasa fisica y psicolégicamente
desde la condicion de nifio a la de adulto” (Hurlock 1971, 15) se caracteriza por
ser sumamente dificil para el sujeto, ya que dichos cambios sobre todo los de
caracter fisico, se dan de forma acelerada en un tiempo relativamente corto,
aunado a la incertidumbre que les generan sus constantes cambios

emocionales.

“A la madurez bioldgica se le conoce como pubertad, en tanto al largo periodo
que sigue para encontrar la madurez emocional y social se le denomina
adolescencia.” (Dulanto 2000, 143) Antecedida por la infancia y seguida por la
juventud, que es la antesala del mundo de los adultos, la adolescencia es la
etapa intermedia de los seres humanos, y dicha fase es un elemento
importante dentro de nuestro trabajo de investigacion. La adolescencia se
dice que inicia desde los 13 hasta los 18 afios en mujeres y en hombres desde
los 14 hasta los 18, esta etapa es dividida en dos periodos llamados inicial y
final, sin embargo, debe ser visto como un solo proceso, pero la adolescencia,
es distinguida de manera particular por resultar una etapa compleja para el
individuo, quien atraviesa por momentos emocionales demasiado bruscos que
lo pueden llevar de la euforia a la tristeza, tan rapido que para quienes

comparten su espacio en ocasiones es dificil de comprender.

Estas caracteristicas varian dependiendo de la cultura, entorno familiar, es
decir, su contexto. “Las generaciones tienen entre si muchas diferencias, pero
a la vez poseen elementos que las ligan y esto hace que en la continuidad de

ellas en la historia social de una cultura se conformen caracteristicas propias
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de los adolescentes de todas las épocas y particulares de cada generacion.”
(Dulanto 2000, 143)

El sentirse fuera de cualquier contexto, hace que los adolescentes busquen un
vinculo con quienes comparten sus experiencias y deseos a quienes se les
denomina pares, procuraran satisfacerse unos a otros, identificandose

plenamente.

En relacién a la amistad se puede decir que es un apoyo oportuno y positivo a
la relacion familiar, esto como un vinculo nuevo gque es fuertemente afianzado
en la adolescencia media, la cual se manifiesta esto entre los 15 y 18 afios de
edad. Es aqui donde los pares aparecen, ya que viven el mismo proceso y se
identifican a través de la convivencia social y afectiva, para el adolescente la
aceptacion y reconocimiento de los amigos es de gran valia, es asi como
aparece una poderosa influencia en ellos, denominada como sus iguales o
pares. (Dulanto, 2000).

1.1.1 CONCEPTO DE ADOLESCENCIA

“Es la etapa de la vida que se caracteriza por la busqueda de la identidad;
cuando las preguntas acerca de ¢quién soy?, ¢,qué futuro tendré?, se vuelven
totalmente apremiantes. Los cambios fisicos, emocionales y mentales que
ocurren en esta etapa, (...), traen como consecuencia que las expectativas de
la infancia, los valores familiares que dominaron en ese tiempo, las viejas
practicas, las actividades que al nifio o a la nifia solian gustar, sus aficiones y
hasta sus creencias mas firmes o, en una palabra, todo aquello que daba en la
infancia certidumbre y estabilidad, entra en crisis. (...) El joven ejercita su
capacidad critica, cuestiona lo que habia considerado valido y verdadero y
entra en conflicto con el mundo que lo rodea, pues no solo descubre
contradicciones en su familia o en la sociedad, sino incongruencias entre lo que
es y lo que podria o deberia ser: entre la realidad y sus ideales.” (SEP 2000,
77-78).
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Se trata como ya se dijo, de la etapa que para el ser humano resulta mas
trascendente, ya que consolida su identidad, y la valoracion que tiene el
adolescente de si mismo serd una pieza fundamental en su desarrollo. Todo
esto con el apoyo de su familia, en particular de sus padres, dentro de la
institucién educativa se encuentran sus maestros y sobre todo del vinculo con

sus pares.

Para el adolescente son indispensables los pares para su desenvolvimiento
dentro de un circulo, pues necesita compartir emociones, confusiones, dudas,
suefios, se encuentra en la busqueda de apoyo y respuesta de los que estan
en ese grupo con quienes se sienten plenamente identificados, no entran a su
mundo los adultos, ya que sus compafieros comparten suefios y se encuentran
en igualdad de circunstancias, al atravesar cambios muy semejantes, mientras

gue los padres no.

Dentro de las diversas definiciones que han externado algunos autores,
coincidimos con el concepto que tiene de la adolescencia Erikson, ya que
dentro de nuestra practica de campo es la que mas se acerca a la realidad que
vivimos en la escuela secundaria donde se realiz6 la muestra, la cual se define
como la etapa en donde la llamo identidad social “la solidaridad que siente un

individuo con los ideales y valores de un mismo grupo”. (cit. por Derflingher, 4).

Eric Erikson (1956), considera a la adolescencia como un esfuerzo de
integracion, donde el sujeto debe reevaluarse a si mismo, buscando
aprobacién. El autor visualiza esta etapa no como una afliccién, sino como una
“crisis normativa”, una fase normal de conflicto acentuado dentro del

crecimiento.

Aunado a lo anterior, consideramos que el reencuentro con su identidad es una
parte fundamental de su desarrollo emocional, ya que esta revaloracion de si
mismo le permitird desenvolverse lo mejor posible dentro de los diferentes

contextos.
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Consideramos que a manera de conocimiento es pertinente exponer la opinion
al respecto de diversos autores que tienen una concepcién propia de la

adolescencia como lo son:

Peter Blos (1981), define a la adolescencia como “la suma total de los intentos
para ajustarse a la etapa de la pubertad, al nuevo grupo de condiciones

internas y externas que confronta el individuo” (Blos 1981, 82)

Mauricio Knobel (1973), la defini6 como “la etapa de la vida durante la cual el
individuo busca establecer su identidad adulta, apoyandose en las primeras
relaciones objetales parentales internalizadas y verificando la realidad que el
medio social le ofrece, mediante el uso de elementos biofisicos en desarrollo a
su disposicion y que a su vez tienden a la estabilidad de la personalidad en un
plano genital, lo que solo es posible si se hace el duelo por la identidad infantil”.
(Aberasturi 1982, 40).

Irene Josselyn, apunté que la adolescencia “abarca un vasto periodo de
acelerado crecimiento fisico y psicolégico, cuyo comienzo puede ser
determinado mediante la observacion de cambios fisicos; psicolégicamente
termina con el establecimiento de normas relativamente coherentes para
encarar los conflictos interiores y las exigencias de la realidad con que se

enfrenta el individuo fisicamente maduro” (cit. por Derflingher, 2-3).

En resumen, tomando en cuenta lo expuesto por los autores seleccionados
podemos concluir que la adolescencia es sin duda, una de las fases del
individuo donde su estabilidad emocional se vé alterada y es necesario darle un
significado a los constantes cambios fisicos y psicolégicos y son los
adolescentes quienes deben asimilarlo de una manera positiva, siendo
necesaria la orientacion tanto dentro de la familia como en su entorno

educativo.
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1.1.2 ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA

Como ya se ya mencionado, la adolescencia se divide en etapas, las cuales

consideramos pertinente especificar:

» Adolescencia temprana

Para quienes estan dedicadas al trabajo con adolescentes la preocupacion
principal se basa en relacion a los cambios vertiginosos que surgen en la
constitucion fisica, es decir los cambios biolégicos que producen en el
adolescente inquietud y dudas respecto de su indole normal o anormal, es
decir, si es que dichos cambios se llevan a cabo en todos los miembros con los
que conviven, llamense pares, es por esto que los adolescentes tienden a
comparar sus cuerpos con el de otros compafieros y al mismo tiempo pasan
horas contemplandose, descubriéndose frente al espejo y en otras practicas,
como lo es darle un énfasis especial a su arreglo personal, e incluso la manera
de comportarse, asi como la necesidad de ser atractivos ante los ojos de los
demas, dicha practica se hace repetitiva en espera de lograr el ideal, esto

desde el punto de vista de cada uno. (Dulanto, 2000).

“Por otra parte, surge una curiosidad firme y creciente por saber acerca de la
anatomia sexual y el tamafio normal de pechos, testiculos y pene. (...) aparece
una ansiedad notoria en torno a las caracteristicas y el significado de la

menstruacion, las poluciones nocturnas y la masturbacioén.

Asi, el deseo de independencia o de iniciar conductas de oposicion y rebeldia
en contra de la autoridad aparece de manera subita, aprovechando los
malentendidos que surgen por sugerencias, comentarios y criticas de los

adultos hacia el arreglo, las actitudes o las conductas del adolescente.

La adolescencia temprana es la época en que se establecen relaciones frias y
distantes, muchas veces por medio de un lenguaje en clave y contestaciones
en monosilabos. (...) incorpora frases clasicas como: <no me entiendes> y <tu

siempre tienes la razén>.” (Dulanto 2000, 161).
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> Adolescencia media.

La adolescencia media cursa entre los 13 y 17 afios aproximadamente, en esta
etapa se pueden apreciar diversas caracteristicas, tanto en la proyeccion de su
imagen corporal manifestado con un microduelo como una disminucion por la
preocupacion de la imagen y los cambios corporales, esto se revela con una
mayor aceptacion y comodidad con su cuerpo ademas de que dedican mucho
tiempo por ser atractivos y en la seleccion de su ropa y accesorios, volviéndose
estos ultimos factores de mayor importancia y se presenta en el adolescente

una necesidad de mayor privacidad.

Asimismo esta etapa se caracteriza porque es mas fuerte y evidente el papel o
rol dentro del grupo esto con el fin de lograr su emancipacién, asi como en la
intensidad de los sentimientos, en la misma medida que crece la importancia
por el grupo de pares. En este momento los conflictos crecen en donde el
interés por la relacion padre-hijo se minimiza ya que el interés por el grupo es
mayor. Esta situacidén propicia una postura retadora hacia su familia u otras
personas, no existe control de impulsos, el comportamiento en general es
agresivo y ofensivo ademas tienden a aumentar o exagerar su propia situacion

personal.

En relacion a sus expectativas a futuro su planteamiento es irrealista e idealista
de sus metas, vocaciones y/o habilidades, ya que son objetivos que
dificilmente dentro de su contexto podrian alcanzar, como lo son el pensarse
“rockeros o astronautas”, todo esto aunado a un replanteamiento o desarrollo

de su propio sistema de valores.

Cabe mencionar que en el aspecto emocional, la intensidad de sus
sentimientos se ve incrementado por una conducta sexual suprimida, desviada
o reprimida, presentan tendencia a la masturbacion y en el ambito verbal se

manifiestan con chistes obscenos y vulgares.

Es aqui donde los constantes cambios de humor y estado de animo, se deben

en gran parte a la ansiedad con la que vive el adolescente y las crisis
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emocionales, que son dependiendo de la personalidad, los intereses el medio
ambiente tanto familiar como social. Las contradicciones aparecen, es un
momento en que el sujeto puede apoyar una idea con demasiado énfasis y al

instante siguiente atacarlo. (Derflingher, 1991)

> Adolescencia tardia

“La autonomia e independencia personales estdn en vias de lograrse por
completo. Por ello, la conducta conciliatoria con los padres y los adultos
aparece y se manifiesta en una tendencia a la aceptacion nueva del dialogo

sereno y la atencion hacia sugerencias y consejos.” (Dulanto 2000, 163)

A pesar de que la mayor parte del tiempo, las relaciones con los otros y los
padres en particular, son ya armonicos, el proceso de encuentro con su propia
identidad también crece con un claro sentido personal. Asimismo presentan
una resistencia a la aceptacion de responsabilidades, en donde los
adolescentes reflejan conductas de negacion al crecimiento. En donde se
detecta la falta permanente de disposicidbn a mantener relaciones responsables,
asi como en el rechazo a vincularse con afectividad en actitudes comunes a los

adolescentes.

“En el area cognitiva, el desarrollo abstracto es cada vez mas grande y permite
a los jovenes establecer diversos compromisos mas complejos y de mayor
responsabilidad.” (Dulanto 2000, 163) Aprenden a tomar decisiones, tienen
perspectivas de su futuro, tienen mas confianza de los planes que se han
trazado y de sus logros en cuanto a su proyecto de vida, son capaces de

delimitar sus relaciones y su estilo de vida. (Dulanto, 2000).

1.1.3 TEORIAS DE LA ADOLESCENCIA

De manera general se mencionan tres teorias de la adolescencia, las cuales
consideramos pertinentes debido a los aspectos que son de interés frecuente
para el lector, sin embargo se profundiza en la teoria del aprendizaje social

esto con la finalidad de explicar mas ampliamente nuestra investigacion.
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e Teoria fisiolégica
“El proceso de la adolescencia es la consecuencia de la maduracion oportuna y
adecuada de los elementos biologicos, psiquicos, sociales y espirituales
desarrollados en la infancia y con los cuales se llega al inicio de la pubertad.”
(Dulanto 2000, 153)

Esta teoria se basa principalmente en los cambios fisicos, emocionales y
sociales del adolescente, estos cambios determinaran el fin de la nifiez y el

inicio de la adolescencia.

e Teoria psicoanalitica
Esta teoria caracteriza a los adolescentes “como una persona en tension,
agitacion y confusion. Frente a este estrés emocional y social, el adolescente
responde con mecanismos de defensa inmaduros. ” (Dulanto 2000, 154). Los
adolescentes cambian con frecuencia de temperamento, pueden estar unos

momentos alegres y otros irritados.

e Teoria cognitiva
La teoria cognitiva caracteriza la adolescencia “por una serie de cambios

cualitativos que se dan en la manera de pensar del joven.” (Dulanto 2000, 154).

Estos cambios se dan basicamente en su personalidad, en la ideologia, en su
contexto y en la toma de decisiones del adolescente, todos estos cambios lo

irdn haciendo méas maduro.

e Teoria del aprendizaje social.
Consideramos que esta teoria es la va que mas acorde con nuestro
planteamiento del problema, ya que si la autoestima es un factor que influye en
el rendimiento escolar y dicha teoria maneja la importancia del afianzamiento
de la identidad, es decir una autoestima sana en el adolescente y esto se ve

reflejado desde nuestra perspectiva en un rendimiento satisfactorio.

“Erikson y sus seguidores consideran que la esencia del proceso adolescente

es la consolidacion de la identidad. Todo el desarrollo de la adolescencia esta
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dirigido y dominado por la urgente necesidad de dar un nuevo sentido al Yo
(quién se es) y por ello la formacién de la identidad bien puede calificarse como
rasgo dominante de la adolescencia.” (Dulanto 2000, 154). Entendemos por
identidad humana “la experiencia de lo central y vital de la persona.” (Dulanto
2000, 165).

La identidad en el adolescente son rasgos individuales que lo caracterizaran
como una persona distinta a la de los demas, para lograrla y consolidarla se
requieren varias etapas por las cuales debe pasar el hombre para su

desarrollo, segun Erikson son las siguientes:

1. “Logro de la confianza (confianza basica en comparacion con
desconfianza bésica)

Logro de autonomia (autonomia en contraposicion a vergiuenza y duda)
Logro de iniciativa (iniciativa en contraposicion a sentimiento de culpa)
Logro de laboriosidad (laboriosidad en contraposicion a inferioridad)
Logro de intimidad (intimidad en contraposicion a aislamiento)

Logro de creatividad (creatividad en contraposicion a estancamiento)

N o 0o s~ Db

Logro de la integridad del ego (integridad del ego en contraposicién a

desesperanza) (...)

Para ello el adolescente requiere entrar con voluntad y resolucion en el terreno
de conocerse a si mismo e iniciar la exploracion de su identidad: quién se es en
verdad.” (Dulanto 2000, 154).

Estos cambios se presentan durante la pubertad y la adolescencia en donde la
finalidad es la construccion y consolidacion de este proceso, y asi adquirira
para su vida futura confianza en si mismo que se vera traducida en una
autoestima elevada, para que sea un factor que determine el logro de sus

expectativas.

“Erikson considera que los verdaderos adolescentes (...) son aquellos que se
han propuesto desarrollar su etapa de una manera autogestiva, abierta y

generosa donde el respeto a los padres existe y los vinculos de afecto se dany
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han decidido con conviccién y amor iniciar la aventura de madurar. (...) el autor
toma en cuenta la teoria de Aberasturi y Knobel que considera que el nifio tiene

tres pérdidas simbdlicas irreparables en un corto lapso, (...)

1. Pérdida del cuerpo de la infancia
2. Pérdida simbdlica de los padres de la infancia
3. Pérdida del mundo social infantil (...)” (Dulanto 2000, 155)

Estas pérdidas, traen consecuencias diferentes, como inseguridad, pérdida de
confianza en si mismo, en los adultos y en la manera de establecer relaciones

con las personas que lo rodean. (Dulanto, 2000.)

“...aquellos que emerjan de la infancia habiendo sido formados para tener,
entre otras caracteristicas, voluntad, disciplina, amor por la vida, un espiritu
inquieto y explorador, y valores firmes e interés en la relacién humana (...) no
s6lo formaran un autoconocimiento adecuado, sino a la vez, paulatinamente,

irdn construyendo una nueva autoestima...” (Dulanto 2000, 155)

La relacion que se establezca con las demas personas debe de ser de respeto,
para que el autoconcepto y en especial la autoestima sean influencia de una

buena relacion con sus pares, familia y escuela.

Erikson (1968), expreso que el joven debe desarrollar una conciencia de si
mismo consistente, una identidad e individualidad coherente e integral del
concepto de si mismo, que consiste de autoimagenes, valores, actitudes y

pensamientos. (Derflingher 1991, 6-7).

En relacion a esta idea de Erikson, consideramos que al tener el adolescente
estas caracteristicas se vuelve una persona capacitada para enfrentarse a una

realidad, esta de acuerdo al contexto en el que se desenvuelva.

A lo largo de su vida se ha visto influenciado por diversos contextos, por
ejemplo en la familia, en la colonia, en la escuela, etc., por lo tanto esta relacién

gue se establece entre el adolescente y su contexto influird en la consolidaciéon
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de su identidad, consideramos que se vuelve importante a partir de la sana

relaciéon humana de cada individuo con su entorno.

1.1.4 FACTORES QUE DETERMINAN AL ADOLESCENTE

a) Identidad

Anteriormente mencionamos la importancia de la identidad en la formacion de
una buena autoestima en el adolescente, es necesario definir con mayor
claridad este factor ya que determina al adolescente, es decir, que con esta
determinacion a partir de esta etapa adopta una nueva visidbn mas consciente

de su yo.

“La identidad humana es la experiencia de lo central y vital de la persona. Otra
perspectiva configura la identidad por medio de las interacciones del sujeto
protagonista con los personajes y circunstancias de su historia particular...”
(Dulanto 2000, 165). La identidad en general se establece a partir de la
relacion que se tiene con las personas del entorno de cada adolescente,
dicese padres, hermanos, amigos y/o maestros, que son algunos de los
personajes principales de su interaccidbn humana, las experiencias que surjan
de estas relaciones redundaran en pro o en contra de la conformacion de su
identidad.

Es importante que la relaciobn que se establece dentro del ndcleo familiar, es
decir entre padres e hijos, éstos brinden los elementos necesarios, como lo es
la confianza aunado al logro de una comunicacion estable, lo cual redundara
en una buena relacion con las personas que interactian con el adolescente en

su entorno tanto afectivo como educativo.

“Investigaciones ulteriores ubican los cambios méas importantes relativos a la
“representacion del Yo’ aproximadamente a los doce afios de edad. (...) Los
aspectos descriptivos y valorativos de las representaciones del Yo son
(Grinder, 1975):
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1. Presencia del Yo: conciencia mas o menos exagerada de si mismo.
Estabilidad del Yo: certidumbre en cuanto a gustos, deseos y valores.

3. Autoestima: actitudes positivas o negativas del adolescente hacia si
mismo.

4. Imagen del Yo social: creencias propias acerca de coémo los
adolescentes son percibidos y evaluados por los otros”. (Dulanto
2000, 166).

Todos estos cambios del “YO” se presentan durante la adolescencia y éstos
son factores de confusion, debido a los cambios cognitivos, afectivos y

conductuales que se presentan en esta etapa de desarrollo.

El adolescente al enfrentarse al concepto que los demas tienen de él, repercute
en su autoconcepto, sin embargo es necesario que pase por esto, ya que
ayudara a formar un relacion de respeto con los demés y ayudara en su

autoconcepto, a tener una buena autoestima e identidad.

Algunos adolescentes se enfrentan con problemas de identidad porque pueden
no cumplir con lo que la sociedad espera de ellos. Para Erikson “El problema
de esta fase -¢quién eres?- continda manifestdndose por doquier. Es posible
qgue el individuo resuelva inclinandose hacia la delincuencia, eligiendo asi la
identidad contraria a la que la sociedad sugiere, antes que permanecer como
un ser andonimo. La identidad negativa refleja ((...un desesperado intento de
reconquistar cierto dominio en una situacion en la cual los elementos de

identidad positiva disponible se anulan mutuamente.))” (Maier 2000, 68)

Las “relaciones con los pares desempefian la funcion de una autoridad esencial
para le cumplimiento de la identidad del yo.” (Maier 2000, 74), esta interaccion
es una busqueda de semejanzas tanto en la forma de actuar, pensar o sentir
para consolidar su autoconcepto.

La relacién de respeto con la sociedad, sera decisiva en la construccion de la

identidad durante la adolescencia, en especial la relacion con sus pares, ya que
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al tener las mismas caracteristicas de esta fase de desarrollo se comprenderan

y podran compartir sus experiencias en comun.

b) Desarrollo Psicosexual

Cuando el nifio experimentar cambios fisicos y psicolégicos empieza a
convertirse en adolescente; cuando aparecen estos cambios el adolescente se
siente confundido y necesita establecer relaciones con sus pares, ya que éstos
al igual que él, experimentan cambios corporales y buscan la aprobacion uno
del otro.

“El desarrollo psicosexual en la adolescencia es un conjunto de fendmenos

especificamente humanos que incluye:

1. El mecanismo bioldgico que permite la descarga de la tension sexual. En
la mujer esa descarga se da con un climax de turgencia y vasodilatacion
de o6rganos genitales, glandulas mamarias y superficie corporal en
general; en el varon, el orgasmo se acomparia de eyaculacion (...).

2. Los fendbmenos psicolégicos en el sistema mental. Estos se manifiestan
de la siguiente manera: atraccion hacia el sexo opuesto; inseguridad;
vacilacion; enamoramiento, y estabilidad en la relacién con las mdultiples
vicisitudes en el trayecto adolescente hacia la maduracion (...)

3. Los fendbmenos psicosociales que implican actitudes sexuales familiares
o de la comunidad donde el adolescente se desarrolla y que debe

confrontar.

El adolescente al experimentar cambios corporales tendra sensaciones que
antes no tenia, esto le ocasionara desconcierto, ya que para él son
desconocidas todas estas sensaciones, con informacion correcta podra saber
gue son normales y que todas las personas experimentaron los mismos
cambios, poco a poco entendera que los cambios son normales y que no hay

nada de malo sentir impulsos que le brindaran satisfaccion y placer.
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Dentro del contexto familiar los encargados de guiar al adolescente en relacion
al control de sus impulsos, son los padres, segun lo establecido en las normas

con que se rige la sociedad donde se desenvuelve.

El ser humano desde muy pequeiio tiene impulsos, que durante la vida
apareceran de diferentes formas, por ejemplo en la pubertad “los cambios
fisicos en ambos sexos adquieren gran significado, y surge la posibilidad de
descargar la tension sexual. El acto sexual es posible biologicamente entre los
13 y los 15 afios para el varon y entre los 11 y los 13 afos para la mujer (...)
(cit. por Dulanto, 174).

Freud concibe esta etapa como genital que como ya se dijo va de los 13 6 14
afos hasta los 18, aproximadamente con el advenimiento de la maduracion

sexual.

Asimismo, la intelectualizacion, consistente en vincular los procesos instintivos
en contenidos ideacionales para hacerlos accesibles a la conciencia y sujetos a
control; permite la descarga de agresion, es decir, el adolescente ocupa sus
pulsiones, pero bajo un aspecto puramente teorico, separando afectos y
transformando en ideas abstractas lo que siente, todo esto serd pasajero
mientras el sujeto tenga un desarrollo y evolucion satisfactorios. (Derflingher,
1991).

Es decir, todos estos cambios son transitorios y por lo general no deben
preocupar demasiado, ya que esto por lo general serd un coadyuvante para el

sano desarrollo psicoldgico y de la personalidad.

c) Aspectos Familiares

La familia es considerada como quien desempefia un papel fundamental desde
gue el nifio nace, es el modelo natural de la interaccién grupal y es la fuente
mas importante de identificacion, desde la imitacion del comportamiento de los

padres.



25

La influencia que el adolescente tiene de su familia es un factor determinante
para su desarrollo, ya que dentro del nucleo familiar existen normas que rigen
el comportamiento de todos los miembros, se establece lo que estd o0 no
permitido, estos factores determinaran la forma de actuar del adolescente ante
su contexto social; es decir, el grupo social donde se desenvuelve comparten

los mismos intereses, asi como un mismo nivel socioeconémico.

Asimismo la cultura es un factor importante, tratando de definirlo como el
conjunto de creencias, idioma, una historia en particular de un lugar geogréfico,
todos estos factores deben de compartirse entre los miembros para que se
sientan que pertenecen a un grupo social determinado, es pertinente
mencionar que en la delegacion de Coyoacan “cuenta con una amplia
infraestructura que le da un perfil de tradicion artistica y cultural que la distingue

del resto de las delegaciones” (http://www.coyoacan.df.gob.mx/turismo/turismo.php, 18-
03-2006)

El adolescente al seguir las normas establecidas en su familia y en la sociedad
para que esté en armonia con su entorno, debe de pensar en sus propias
expectativas que respondan al contexto esto “incluyen su yo ideal, es decir, las
expectativas propias de si mismos y las consideraciones necesarias para ser
aceptados, su autoimagen, su amor propio y su narcisismo (...) (cit. por
Dulanto, 175). Sin embargo cuando el adolescente ya actla sera de manera

muy diferente a como lo hacen sus padres.

La influencia familiar que percibe el adolescente dependera de las imagenes
gue éste se haya formado de ella, para satisfacer sus necesidades personales
por medio de moldes de comportamiento que lo preparen para la vida adulta.
(Derflingher, 1991).

Un aspecto importante para la sociedad es la familia ya que “la formacion de la
pareja tiene fines definidos (...) el individuo logra el equilibrio entre lo bioldgico,
lo psicolégico y sociofamiliar, y se genera la estabilidad que culmina el proceso

de maduracion llamado adolescencia”. (cit. por Dulanto, 175).
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De acuerdo a lo anterior el joven a partir de su autosuficiencia e independencia,
se piensa estard preparado para tener relaciones sexuales y afrontar las
responsabilidades que conlleva formar una familia, asi como la aprobacion de

su familia y de la sociedad.

d) Desarrollo Psicologico y Maduracion Sexual

La maduracion sexual del adolescente es diferente entre hombres y mujeres.
“Los jovenes varones experimentan fantasias directamente relacionadas con el
acto sexual; (...) las adolescentes se expresa con mas frecuencia en términos
de ternura y posesion psicoldgica, comprension, apoyo, acto de compartir con
el varén, gustarle al comparfero del sexo opuesto, ser atractiva, dar carifio,

hacerse necesaria, etc.” (cit. por Dulanto, 175).

Estas formas de expresar su sexualidad estan influenciadas por la sociedad, ya

gue los roles de cada género estan socialmente establecidas.

Con el desarrollo sexual se hacen mas concientes los impulsos; en la
adolescencia “el impulso actual es intenso y percibido como ajeno; el
adolescente lo experimenta, y se siete empujado hacia la sexualidad, lo cual lo
coloca en conflicto con sus padres. (...) la cercania con los padres se torna
peligrosa porque todavia son las figuras centrales de sus representaciones

afectivas, y el impulso resulta incestuoso. (...) (cit. por Dulanto, 175).

El adolescente deberd controlar los impulsos, para tener una estabilidad
emocional con sus padres y con su interior, debe de saber que su sentir es

normal que a todos los jovenes les pasa y por lo tanto no es inmoral.

Es importante reconocer la importancia de la relacién con los pares, ya que el
joven verd que sus dudas y desequilibrio emocional es normal, encontrara
seguridad en su grupo de amigos. Los amigos dan al adolescente confianza y
seguridad, ya que logran hacer cosas que estando solos no harian, ademas por

la influencia o presion de los compafieros pueden “incursionar en la vida
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sexual: a veces en la prostitucion, a veces en la masturbacion en grupo o aun

en actos mas claramente homosexuales.” (cit. por Dulanto, 176).

“Las diferencias en cuanto a la edad de la maduracion sexual se deben a
variaciones en el funcionamiento de las glandulas endocrinas que son
responsables de la transformacion del cuerpo infantil en el de un adulto.”
(Hurlock 1971, 47), esto es, cada individuo tendra un propio ritmo de

maduracion, aunque existe un parametro para que esto suceda.

Los factores que influyen en la maduracién sexual son los siguientes:

e Herencia. La edad de maduracion se proyecta en la familia.

e Inteligencia. Los nifios de inteligencia superior maduran sexualmente un
poco antes que aquellos cuyo indice intelectual corresponde al término

medio o es inferior a éste.

e Salud. La buena salud, debida a un adecuado cuidado prenatal y

posnatal, deriva en una maduracion mas temprana.

e Nutriciéon. Una dieta en la que predominan los carbohidratos durante la
infancia conduce por lo general a una maduracion tardia, en tanto que
una dieta compuesta mayormente de proteinas da por resultado una

maduracion precoz.

e Status socioecondmico de la familia. Cuanto mejor es el medio
socioeconémico, tantos mayores son las posibilidades de una
maduracioén temprana. Como consecuencia de una atencion médica
deficiente y de una nutriciébn por debajo de lo normal, los nifios criados
en ambientes socioecondémicos deficientes maduran a menudo mas

tarde, tal como sucede con los provenientes de medios rurales.
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e Tamafio del cuerpo. Los nifios mas altos y mas gruesos que sus

comparfieros de la misma edad alcanzan antes la madurez sexual.

e Conformacion corporal. Los nifios con cuerpos de tipo femenino
(caderas anchas y piernas cortas) tienden a una maduracion precoz; a la
inversa los de conformacion masculina (hombros anchos y piernas

largas) tienden a la maduracién tardia. (Dulanto, 2000).

e) Desarrollo Psicosexual en la Resolucion de la Adolescencia

El desarrollo psicosexual es un factor determinante en la adolescencia, porque
si el adolescente es capaz de aceptar los cambios durante esta etapa de la
vida y no se resiste, se desarrollara favorablemente, de lo contrario creara

conflictos en su personalidad.

“Bernfeld (1938) describié dos tipos de adolescentes: los conflictivos y los que
usan mecanismos de defensa. (...) Son considerados normales, aceptan la
progresion de su desarrollo, se dirigen hacia la madurez de manera paulatina y
constante y se adaptan con éxito a cada una de las etapas del crecimiento. (...)
el complejo de Edipo en la adolescencia era patolégico, porque el conflicto
debia resolverse por completo en el inicio del periodo de latencia. (...) Freud
sefialé que la inexistencia del conflicto en la adolescencia seria una situacion
ideal, pero como regla general en la adolescencia se lleva a cabo una segunda

edicion del complejo.” (cit. por Dulanto 2000, 177).

A los adolescentes se les transmite la idea de ver a las mujeres de dos formas:

la madre y la sexual.

En nuestro pais todavia es comun pensar en estereotipos sobre las personas,
“la mujer madre es pura e inmaculada (...) La mujer sexual es para divertirse y
dar rienda suelta a los “placeres de la carne”, (...) Esta clase de mujeres sirve
para ejercer la fantasia sexual. (...) engloba al resto de las mujeres, es decir,

esposas, madres y hermanas de los demas (...)
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Los mecanismos disociativos prevalecen en diferentes grados en la cultura
mexicana y determinan el caracter falico (“machista”) de la sociedad y su
contrapartida: la mujer mexicana abnegada, sufrida y “virtuosa”.” (cit. por
Dulanto 2000, 178-179). Estos estereotipos son aceptados por hombres y
mujeres, si alguno se sale del esquema establecido hay conflictos ideol6gicos

entre la sociedad.

Hablando del desarrollo psicosexual del adolescente, el idea anterior menciona
gue la misma sociedad es quien transmite este tipo de conductas en las

personas, y que son roles que dificilmente cambiaran.

1.2 AUTOESTIMA

1.2.1 CONCEPTO DE AUTOESTIMA

Uno de los factores que mencionamos en nuestro planteamiento es la
autoestima, por lo tanto es necesario describir de una forma mas amplia el

tema y definir el concepto, por lo tanto:

“La autoestima es la experiencia de ser aptos para la vida y para las
necesidades de la vida. Mas especificamente, consiste en:
e Confianza en nuestra capacidad de pensar y afrontar los desafios
bésicos de la vida.
e Confianza en nuestro derecho a ser felices, el sentimiento de ser dignos,
de merecer, de tener derecho a afirmar nuestras necesidades y a gozar

de los frutos de nuestros esfuerzos.” (Bransen, 1999.)

La autoestima representa para el adolescente un factor fundamental para su
correcto desarrollo como ser humano, en donde el concepto que tenemos de
nosotros mismos, en cuanto a lo que somos, quienes somos Yy lo que
esperamos de nosotros. “Una forma de pensar, sentir, y actuar, implica
aceptacion, respeto y confianza en si mismo” (cit. por Anguiano 2000, 50),

todo ello corresponde a la personalidad del adolescente.
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Desde la infancia se empieza a formar la autoestima del nifio, a partir de como
nos ven los demas, ya que es prioritaria la imagen que transmitimos hacia
nuestros padres quienes son el centro de nuestro interés. Es primordial que el
nifio reciba estimulos orales y afectivos como palabras de aliento para que
vaya consolidando dicha etapa, estos por parte de sus padres, maestros,

comparieros y de quienes se rodea, esto en una interaccioén continua.

Fomentar en el nifio los valores con los cuales se considere sean los
pertinentes para estimularlo, tales como la responsabilidad, el amor, la
confianza, o la honradez; haciéndole saber que a partir de esto podra
relacionarse con los otros de una manera armoniosa y de respeto, si dentro de
su entorno familiar y escolar el nifio es educado con los valores anteriores, se

pretende que su desarrollo se consolide hasta la etapa adulta.

Se pretende con esto que el sujeto se sienta bien consigo mismo, se quiera y

se respete, a esto se le denomina una autoestima elevada o positiva.

1.2.2 AUTOESTIMA POSITIVA

Este concepto conlleva varios factores que se pretende los sujetos sean

poseedores para obtener una autoestima elevada.

“La autoestima positiva tiene las siguientes caracteristicas:

e Conviccion firme del sujeto con respecto a los valores y principios, que
han sido inculcados en él, estando dispuesto a defenderlos y también
se encuentra en posibilidad de cambiarlos, si con la experiencia
descubre que estaba equivocado.

e Apto de realizar las cosas como lo crea mas conveniente porque sabe
lo que es bueno o malo, no le preocupa si se le recrimina por no hacer

lo que otros quieren.

e Confia en su competencia para dar solucibn a los problemas,

aprendiendo del fracaso y de las dificultades que se le presenten.
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e Sabe que es igual a cualquier otra persona aunque se tengan

diferencias de habilidades o sociales.

e Reconoce su valia para las personas con las que se redne.

e No permite que lo manipulen, pero si colabora cuando le parece

apropiado.

e Entiende que se pueden tener sentimientos negativos o positivos y que

estos no lo demeritan.

e Sensible a los valores universales, se apega a las reglas de convivencia
generalmente aceptadas, respeta a los demas sin hacer mofa de sus

deficiencias.” (cit. por Anguiano 2000, 51).

Se pretende que estas caracteristicas formen mejores personas, por lo tanto
sujetos que de acuerdo a un contexto determinado, hablese en lo educativo,
laboral, o afectivo, sean individuos arménicos, estables en sus emociones y

tomen las decisiones que para ellos sean las mas adecuadas.

El valor que los adolescentes poseen de si mismos esta basado en una
evaluacion externa, dado que estan en el proceso de esclarecer su propia
experiencia personal (formacion de identidad) y son especialmente vulnerables

a la valoracion externa. (Derflingher 1991, 34).

1.2.3 AUTOESTIMA NEGATIVA

Es pertinente sefialar una serie de factores que contribuyen de manera

negativa en la formacion de la autoestima, estos son:

e Duda en la eficacia de la mente y desconfianza en los pensamientos, en

consecuencia sera mas frecuente el fracaso.
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e Disminucion de resistencia frente a las adversidades de la vida.

e Derrumbe ante vicisitudes que un sentido mas positivo del uno mismo

podria vencer.

e Tendencia a estar méas influenciados por el deseo de evitar dolor que de

experimentar alegria.

e Susceptibilidad ante las adicciones, drogas, alcohol o a relaciones

destructivas, aliviar el dolor y la ansiedad.

e Busqueda de la seguridad de lo conocido y poco exigente, esto limita
mas la autoestima.

e Limitacion en las aspiraciones y logros del individuo.

e Sensacion de ser inapropiado para la existencia.

e Evitacion de sensaciones de temor.

¢ Fingir una autoestima que no se posee.
e Sentimiento de insatisfaccién, ansiedad, depresion, inseguridad,

frustracion y duda de si mismo. (Bransen, 1999)

Es conveniente que lo anterior sea tomado en cuenta por parte de los
educadores, hablese de la familia 0 maestros durante el desarrollo de los

jovenes.

1.2.4 AUTOESTIMA Y FAMILIA

La primera relacion trascendente en la vida del individuo es la relacién familiar,
ya que la familia es el inicial y mas importante contexto que permite al ser
humano desarrollar su autoestima. La familia es la imagen que tenemos para
saber quiénes somos, mientras vamos construyendo nuestra propia imagen; la

familia nos dice cémo actuar con los demas para evitar que nos lastimen.
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La autoestima en las personas se desarrolla a partir de las relaciones familiares
y se reafirma con la interaccion con los demas; sin embargo la autoestima se
inicia desde el momento de la gestacion ya que los progenitores expresan
sentimientos y emociones con respecto al nifio en formacién, éste recibe esa

informacion que graba y manifestard en su conducta.

Los pensamientos y emociones son manifestaciones que la mujer embarazada
puede transmitir al nifio en formacion, sin tener la suficiente conciencia como

para comprender o rechazar esas emociones.

Cuando uno de los padres asume como un problema el nacimiento del nifio,
serd captado por éste emocionalmente y su efecto formara parte en la vida del

nifio, por lo tanto esto influird en su comportamiento futuro.

Los padres y las personas que son importantes para el nifio, seran
fundamentales para el desarrollo de su autoestima, depende de los mensajes
recibidos, éste reflejara ante los demas lo que piensan de él y se asumird como
un ser apto, sano, atractivo, inteligente, valioso, capaz, digno, respetado,
amado y apoyado o, por el contrario, como alguien enfermo, feo, ignorante,

desvalorizado, incapaz, indigno, irrespetado, odiado y abandonado.

El contexto social donde se desenvuelve cada sujeto desde su propia familia
presuntamente define su autoestima, la cual resultard modelada por las reglas,
los roles, forma de comunicacion, valores y costumbres con el resto de las

personas que estan a su alrededor.

Los roles que existen para cada miembro de la familia son distintos, los padres
deben mantener una estabilidad econdémica y afectiva entre los miembros,
estos elementos definen y pueden hacer que la estructura familiar se
modifique, ya que al entrar en conflictos emocionales pueden perder la
estabilidad como familia, también pueden existir elementos sociales que la

afectan, por lo tanto podemos considerar a la familia como un sistema.
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La familia como sistema, se considera como...una unidad en la que se pueden
identificar los elementos que la integran, la forma como estan organizados
funcionalmente, los efectos que sobre ellos tienen los fenbmenos de su
ambiente y los efectos que sobre el ambiente tiene en grupo familiar. En
consecuencia, la familia puede ser considerada como un sistema delimitado y
definido. (Datz 1983, 1-2).

Sin embargo, refiriéndonos a esto es necesario hablar de un sistema abierto,
ya que el cambio de la conducta en uno de sus miembros afectara la relacion
con los otros miembros de la familia, quienes sufriran modificaciones hasta
encontrar un punto de equilibrio para seguir funcionando. Por lo tanto la
influencia familiar va a repercutir en la conducta de cada uno de sus miembros,

en especial de las emociones de los hijos.

El rol que los padres representan para sus hijos, es el de brindar apoyo,
confianza y seguridad, estos factores son medios que les permitirdn
relacionarse en su entorno social. Los padres al construir una pareja estable,
se convierten en un soporte de la seguridad emocional del nifio, por lo tanto
crecerd con seguridad y tendra una autoestima sana que le permitira ser capas

de desarrollarse con éxito.

La figura que desempeiian los padres ante sus hijos, es diferente dependiendo
de su género. La figura paterna es importante para los hijos ya que representa
estabilidad y seguridad en la familia. Cuando el padre manifiesta inseguridad el

nifio mostrara esta misma actitud.

La figura materna es de gran importancia, ya que a partir del vinculo que se
crea con el niflo, se establecen las primeras relaciones personales. La madre
brinda a sus hijos el apoyo emocional y la seguridad que necesitan para crecer
con una autoestima sana que les permita desarrollar actitudes que influyen

directamente en su vida personal.

Las conductas mas significativas de los padres se ven reflejadas en sus hijos,

es decir el nifio reproducira la conducta que tengan los padres hacia los demas.
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Asimismo, los padres deben saber que la conducta que presente el
adolescente, ya sea probleméatica o no depende en gran parte de sus

progenitores.

Por lo que es sumamente importante que los padres se preocupen por
conocerlos y desarrollar en ellos actitudes positivas, que favorezcan la
superacion de la crisis por la que atraviesan, preocupandose por conocer todos
los aspectos relacionados con los adolescentes, para que de esta manera

logren comprender mejor la situacion.

Asimismo dentro de la escuela pero principalmente en la familia representa el
lugar donde se educa a los hijos, se les ensefian actitudes, comportamientos,
hébitos, conocimientos, los cuales al ser ensefiados de una manera
responsable llevan al nifio a adquirir confianza y seguridad en si mismo, se
fortalece asi una sana autoestima que se reflejard cuando aparezcan los

cambios emocionales en la adolescencia.

La tarea mas importante del padre es ayudar a su hijo a cimentar su
autoestima. Una vez que la ha adquirido, el nifio es capaz de tomar iniciativas
que lo haran crecer y lo volveran cada vez mas autbnomo. (Monbourquette
1996, 22).

La autoestima en el nifio nace de la confianza en su capacidad para realizar
ciertas cosas y controlar su medio. Se manifiesta con el hecho de sentirse bien
consigo mismo, su cuerpo, su estado de animo y sus emociones. Consiste,
ademas, en considerarse una persona importante digna de respeto, aprecio y
amor. (Monbourquette 1996, 22-23).

La autoestima de los padres sera el modelo a seguir de los hijos.

En la adolescencia la relacion entre padres e hijos suele pasar por dificultades,
ya que los jovenes necesitan ser ellos mismos, sin perder el carifio y el apoyo

de sus padres, quienes a su vez temen que sus hijos sufran dafios a causa de
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la inexperiencia. Ademas el miedo de muchos adultos a perder el control que

durante tantos afios han mantenido.

La responsabilidad en la relacion recae en los padres, por ser ellos quienes
toman la decisién de tener hijos, porgque tienen experienciay la posibilidad de
predicar con el ejemplo. Cuando los hijos llegan a la adolescencia la
autoestima de los padres es puesta a prueba, ya que es entonces cuando

parecen perder el control y el sentido comun.

Las familias que se forman y desarrollan con una autoestima sana, el
funcionamiento de sus miembros tiene caracteristicas particulares; las reglas
estan claras, por lo tanto hay disposicion a buscar lo que conviene a las

necesidades de todos los integrantes.

La comunicacion es abierta, por lo que esta permitido expresar los sentimientos
directamente, sin el temor de parecer ridiculo o de recibir una represalia. La
interaccion se basa en el amor y la comunicacion entre sus miembros. Los
padres comprenden la situacion por las que pueden pasar sus hijos y es dificil

pensar que pueden perder la sana relacion familiar.

Por el contrario las familias que carecen de autoestima se caracterizan por la
ausencia de reglas, las cuales cuando existen son difusas, contradictorias o
basadas en la tradicion y en estereotipos que nada tienen que ver con las

verdaderas necesidades de la familia.

La comunicacién es caotica y las relaciones de sus miembros se establecen
desde el poder, lo cual origina vinculos perversos en los que cada uno presiona
como puede para asegurarse atencion y estimulos. Crean entre todos una red
confusa e intrincada, en la que a pesar de la buena intencién terminan

atrapados, dolidos y desanimados.

Los hijos trataran de evitar de hacer todo aquello que puede desagradar a sus
padres o lo haran a escondidas abrazando la mentira, a la que terminaran
viendo como algo normal. Para cuando los miembros de la familia puedan
percatarse de lo que han estado haciendo, deberan conformarse con sentirse

culpables.
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1.3 RENDIMIENTO ESCOLAR

1.3.1 CONCEPTO DE RENDIMIENTO ESCOLAR

Trataremos de dar una conceptualizacion de rendimiento escolar, ya que se
torna complejo al tratar de definirla, porque los autores no hacen una definicion
como tal, es decir, lo definen como “fruto de un conjunto de factores derivados
del sistema educativo, de la familia, y del propio alumno en cuanto a persona
en continua evolucion”. (Garcia 1994, 16), un concepto mas especifico de
rendimiento escolar en cuanto al estudiante se refiere “es el desarrollo de las
capacidades y las actitudes personales de cada alumno”. (Izquierdo 1999,
141), por lo que el alumno debe alcanzar la capacidad de pensar, de ser
creativo, de expresarse de manera oral y escrita, para que este objetivo se
logre es necesario el esfuerzo constante del estudiante asi se vera reflejado en

los resultados académicos a corto, mediano y largo plazo.

Por lo tanto, dentro de nuestra cultura educativa es el alumno que tiene que
rendir y es en él en quien se busca sea exitoso o fracasado por su aptitud, su
motivacion, su mentalidad y personalidad que son los factores que explican el
rendimiento escolar. Asimismo se habla de que otros factores que se
involucran son los que se encuentran fuera del sujeto, como lo son los centros
educativos, ya que su funcionamiento es incapaz de responder a las
necesidades de los alumnos; lo inadecuado de sus programas y la validez de
los criterios empleados para evaluar los resultados escolares, es entonces que

nos planteamos si es solo el alumno el responsable de su rendimiento.

La escuela es vista como el lugar o espacio en donde se realizan actividades
de ensefanza-aprendizaje y en donde los estudiantes son vistos como
portadores de una cultura propia que se enfrenta con la que la escuela
propugna. (Sandoval, 2000). Es necesario que en la institucion educativa se
cuente con personal dispuesto a orientar y ayudar a los estudiantes a alcanzar

su mayor rendimiento.
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La escuela como sistema es un apartado mas, ya que forma parte de estos
elementos en un sistema mas complejo y de mayor jerarquia que el de la
familia, en donde el adolescente estd inmerso y su relacion con los otros es de

caracter educativo.Segun se puede apreciar en el cuadro siguiente:

Rendimiento educativo

involucr involucra

N

Rendimiento del alumno Rendimiento del sistema

Involucra /olucra

Rendimiento del centro educativo

7

(Garcia, 1994)

En el esquema anterior se puede apreciar la idea en donde el rendimiento
escolar no sélo es responsabilidad del alumno, sino de otros factores como el

rendimiento de la propia institucion y del sistema educativo.

Bajo esta linea se habla de un concepto tradicional de rendimiento donde se ha
pretendido relacionarlo con la voluntad de los alumnos en su desempefio
escolar, o con sus capacidades de tipo intelectual. De esta forma, un
rendimiento insatisfactorio podria explicarse de una manera muy practica y

tranquilizante: “el alumno o era vago o era tonto”.

Sin embargo los estudios llevados a cabo desde diferentes disciplinas
cientificas, lo definen como “en el rendimiento de los alumnos intervienen otros
factores ajenos al propio alumno, necesitando para su comprension de un

enfoque multidimensional, desde donde se revisan diferentes criterios”.
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Dentro de una institucion educativa es donde el adolescente socializa, es ahi
donde adquiere los conocimientos, actitudes, valores entre otros que seran los
gue conformaran la adaptacion en la sociedad, resulta de vital importancia un
buen rendimiento escolar que es definido como el nivel de conocimientos
alcanzados por los alumnos, el cual se ve reflejado en una prueba de
evaluacién, con este factor se encuentra estrecha relacién con el nivel
intelectual del alumno, las variantes de personalidad que se suscitan en la
adolescencia, los intereses, las aptitudes, la situacion familiar, la autoestima y
la relacion que se puede generar entre el alumno y los profesores. (Moreno
1995, 3).

Existe una disminuciéon durante la adolescencia del rendimiento escolar, esto
por los cambios fisicos y emocionales por los que atraviesa, aunado a que el
nivel educativo les resulta un cambio importante en comparacion con la
primaria, tienen varios maestros, las materias les resultan abrumadoras y se
sienten incomprendidos por los profesores, quejandose constantemente por la
disciplina, los examenes, el reglamento de la institucién educativa e incluso las
relaciones con sus pares en determinado momento son dificiles, es por ello que
la pereza invade al adolescente, sus cambios emocionales que van de la
euforia a la tristeza, son otros factores que repercuten en su rendimiento

escolar.

Asimismo, el adolescente se encuentra en la busqueda o confirmacioén de su
identidad, dentro de su contexto social pueden existir conflictos, y estos
contribuyen a una confrontacién de valores; es decir, los que ha tenido desde
Su nifiez y esta en proceso de revalorar. Este contexto influye decisivamente
en la realizacién del trabajo escolar, por lo tanto el rendimiento escolar tiene

efectos mas graves a partir de la adolescencia.

Aunado a esto, pueden presentar problemas de aprendizaje que se relacionan
al rendimiento escolar, ya que los intereses de los adolescentes se centran en
lo social, y es una condicionante para que sus aptitudes intelectuales

disminuyan hacia los intereses escolares, ya que enfocan su atencion a las
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materias que les resultan mas utiles para la vida, como las ciencias naturales o

geografia, restandole importancia a la mayoria de las materias.

Existen también problemas psicomotrices que afectan el rendimiento escolar,
llamese discapacidad, ya que el adolescente se siente impedido en su rol
dentro de un grupo, percibiéndose diferentes a los otros y esto influye en sus
posibilidades de integracion social, por lo que la inseguridad llega a invadirlos,
haciendo énfasis en la necesidad de autoestima y de ser valorados por los
otros. (Moreno, 1995).

Cabe hacer mencién que lo que el adolescente experimenta dentro de la
institucion educativa, en torno a la figura de autoridad que representa, como la
represion de emociones, el sometimiento a reglas y normas establecidas, a una
autoridad que el adolescente interpreta como autoritarismo esta ejercida por
parte de los profesores, y sobre todo que esta autoridad es distinta a la de los

padres.

“Para Martinez Mufioz (1986) las principales causas del bajo rendimiento
escolar son las condiciones internas y ambientales inhibidoras de las funciones
intelectuales del nifio en la escuela entre ellas se encuentran: la autoestima y

la influencia de la familia en la inhibicién intelectual...” (Ramo 2000, 19).

La sociedad actual le da gran valor al éxito académico ya que le atribuye el
éxito laboral y por lo tanto un mejor nivel de vida y ante el bajo rendimiento
escolar se ve al adolescente como fracasado y con un trabajo menos

prestigioso.

Un factor que en la vida del adolescente y posterior adulto, tiene gran influencia

es el hecho de que durante la nifiez hayan obtenido éxito o fracaso escolar.

“El niflo debe sentir que crece, que es mas fuerte y mas capaz, que se
enriguece con la actividad escolar. Si por el contrario se siente humillado,
herido en su amor propio, débil y disminuido, la actividad intelectual en la

escuela se convierte en fuente de displacer y por lo tanto el sujeto pierde
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interés y tiende a evitar contacto con la realidad escolar.” (Martinez 1986, 40).

Cuando el adolescente entra en una etapa de incapacidad ante los retos

escolares tendera a evadir sus deberes escolares y obtendrda bajas

calificaciones, y tendra un sentimiento de frustracion que lo llevara a bajar su

autoestima.

1.3.2 RENDIMIENTO POSITIVO

Existen una serie de caracteristicas que define un rendimiento positivo, las

cuales el adolescente puede adoptar como son:

“Cuando saco buenas notas.

Cuando consigo aprobar.

Cuando domino la o las asignaturas, aunque no saque buenas
calificaciones o incluso no apruebe.

Cuando el trabajo realizado a todos los niveles me hace crecer y
madurar como persona.

Cuando el estudio resulta ser util para mi vida.”(Martinez,1988)

1.3.3 FRACASO ESCOLAR

Por otro lado algunas de las caracteristicas que enmarcan el fracaso escolar en

los alumnos, se definen a continuacion:

“Repetir curso.

Suspender en varias asignaturas.

No saber las asignaturas aunque se apruebe.

Que el curso o la escuela, no te sirvan para madurar como persona en
todos los sentidos, aunque apruebes.

Que la escuela no te sirva para nada.” (Martinez,1988)

1.3.4 RENDIMIENTO ESCOLAR Y FAMILIA

Es importante que los padres proporcionen a sus hijos la educacién que les

facilite el desarrollo de sus habilidades y capacidades, que les permitan llevar
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una vida académica exitosa. “... una frase del propio Freire: “La educacion es
praxis, reflexion y accion del hombre sobre el mundo para transformarlo”.
(Kaplun 1998, 49).

“Las nuevas teorias educativas defendidas por la UNESCO, consideran que la
formacién deberia ser, mas propiamente, preparar para el cambio en las cuatro
dimensiones béasicas del ser humano (conocimientos, sentimientos y actitudes,
habilidades y voluntad o empefio en la realizacion de tareas)”. (LOpez
Noguero 2005, 30).

Es necesario clarificar el concepto de educacion el cual es la crianza,
ensefianza y doctrina que se da a los nifios y a los jévenes. Es la presentacion
sistematica de hechos, ideas, habilidades y técnicas a los estudiantes. Estos
aspectos son proporcionados por la institucion escolar. (Enciclopedia Ciencias

de la Educacion. Psicologia y Pedagogia. p.228)

Al hablar de educacion debemos hacer notar la influencia existente entre
padres e hijos y el vinculo que tiene la familia en relacién a la autoestima y al
rendimiento escolar, este comienza desde la infancia cuando ...el niflo necesita
ser reconocido como sujeto activo con vida autbnoma 'y propia, todo ello dentro
de un marco que fija unos limites y dependencias (Martinez, 1988) en este
marco interviene principalmente la familia y posteriormente la escuela, las
cuales deben brindar apoyo para un adecuado crecimiento donde se

desarrollarad una sana autoestima.

Durante los primeros afios del nifio la autoestima se forma a través de la
influencia de su familia, posteriormente cuando inicia sus estudios escolares se

vera reforzada ya sea de manera positiva o0 negativa por las demas personas.

Cuando el nifio no percibe el apoyo de su familia y por el contrario se siente
reprimido, no tendrd ilusiones que lo estimulen para lograr sus actividades,...
puede triunfar académicamente, pero el éxito es a menudo poco consistente o
a costa de un empobrecimiento de sus relaciones personales, de renuncias que

lo hacen parecer serio y triste. (Martinez, 1988) EI nifio al crecer con
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constantes frustraciones escolares como son bajas calificaciones y personales,
problematicas familiares, que pueden ocasionar durante la adolescencia
cambios que perturban su identidad y sus emociones, por lo tanto afectan su

autoestima.

Cuando los padres toman represalias ante el bajo rendimiento del nifio sélo
ocasiona que se sienta mas frustrado y que se encuentre en malas
circunstancias para enfrentar sus problemas. Hay que tener en cuenta que el
fracaso y la frustracion del nifio son en parte provocados por el &mbito familiar

gue lo rodea.

Cuando los nifios asumen los problemas familiares, tendrédn poca seguridad en
si mismos, es decir una baja autoestima que se vera reflejada en su capacidad

académica, por lo tanto aparecen los problemas de bajo rendimiento escolar.

...para que el nifio pueda enfrentar con éxito las diversas dificultades que
acompafian a todo proceso de crecimiento y entre las que por supuesto ocupan
un lugar destacado, las escolares, es la de haber asimilado su propio Yo en
forma de autoestima. (Martinez, 1988) El adolescente durante su crecimiento
debié experimentar diversos sentimientos ante él mismo y su familia, que le
permitieron consolidar su identidad, y por lo tanto reforzar o dafar su

autoestima.

...el fundamento dltimo de la capacidad para enfrentar dificultades es el vivirse
con capacidad, valia y confianza en si mismo. (Martinez, 1988) Desde la
infancia se desarrolla la identidad que refuerza durante el crecimiento la
autoestima, al llegar a la adolescencia se vera reflejada en la estabilidad
emocional que permitira desarrollarse de manera sana en los aspectos

personales y académicos del joven.

Los conflictos familiares contribuyen a que los hijos tengan problemas
académicos como puede ser un bajo rendimiento escolar, ya que lo problemas

gue existan en la casa los reflejaran en la falta de interés escolar.
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Darse cuenta de que uno advierte sus logros es su mejor recompensa, se debe
manifestar por medio de palabras o gestos, poco a poco se interiorizan en él; el
nifio va creando de si un escenario de éxitos, cada palabra, expresion facial,

ademan o acto del progenitor, envia al nifio un mensaje de autoestima

Si al nifio le fueron trasmitidos sentimientos de seguridad y confianza, tiene por
lo tanto cimientos fuertes que lo ayudaran a construir una sana autoestima, y
se vera consolidada con la convivencia con los otros, sin embargo al crecer con
padres con una baja autoestima, lo que le fue trasmitido al nifio son
sentimientos de inferioridad, que se veran reflejados en la convivencia con sus
comparfieros y se sentird incapaz de realizar los trabajos escolares y reforzara

de esta manera su baja autoestima.

De igual manera la relacion que mantiene el adolescente con sus pares puede
afectar el rendimiento escolar, ya que al compartir ciertos rasgos puede
propiciar la aceptacion dentro del grupo al que se desea pertenecer, la
popularidad o el rechazo, el compartir actitudes o intereses por los deportes o

el estudio, podrian propiciar un buen desempefio académico. (Moreno, 1995).

La escuela necesita el apoyo de la familia si no es asi, su capacidad de ayuda

para el estudiante es limitada.

La influencia de la escuela tiene un papel importante en el rendimiento escolar
del adolescente, el ambiente escolar constituye un factor para que el sujeto
abandone o permanezca en la institucion educativa; esto es, la apreciacion que
tiene el adolescente en relacion a la institucion al tener sentimientos de
incomprension y la poca o nula incapacidad por parte del personal de ésta,
para satisfacer las necesidades basicas del adolescente, esto en relacién a los
problemas académicos que pudieran presentar, ya que sus niveles de
comprension son distintos y esto hace suponer que se sientan disminuidos ante

Sus pares.

La institucion debera poner atencién para detectar los problemas como lo

podria ser el poco interés por el aprendizaje en ciertas materias o habitos de
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estudio, y elaborar algun tipo de estrategia para corregirlo y con esto evitar que

el alumno tenga un rendimiento escolar poco satisfactorio. (Moreno, 1995).

La confianza en si mismo que adquiera el nifio durante su desarrollo depende
mucho de la opinidn de los demas, en este caso es necesario que los padres y
los docentes tomen las actitudes positivas de los nifios para motivarlos y a
través de una sonrisa 0 una frase de aprobacion reforzara la buena conducta
del nifio. Las acciones del nifio no deben medirse por el resultado final sino por

el contrario el esfuerzo es lo que realmente vale y es lo que se debe destacar.

1.3.5 LA EXCELENCIA ESCOLAR

Un elevado grado de dominio de una practica es fuente de eficacia, prestigio y
poder en donde los actores sociales se enfrentan a una competicibn mas o
menos abierta, para conseguir la excelencia. Quien supere a los demas, sera
considerado en un circulo restringido o en una comunidad amplia, como el
mejor, el mas inteligente, el mas culto, el mas habil o el mas calificado. En
cuanto a este concepto de excelencia escolar consideramos que dentro de
nuestra practica de campo son realmente pocos los alumnos interesados por
este factor, ya que los pares representan una influencia dominante en cuanto a

intereses en comun se refiere.

“Segun el paradigma constructivista psicogenético, el alumno es un constructor
activo de su propio conocimiento y el reconstructor de los distintos contenidos

escolares a los que se enfrenta.

En principio, el alumno siempre debe ser visto como un sujeto que posee un
determinado nivel de desarrollo cognitivo y que ha elaborado una serie de
interpretaciones 0 construcciones sobre ciertos contenidos escolares.”
(Hernandez 2002, 193).

Es decir, al considerar que en nuestro proyecto la etapa de la que estamos
hablando es la de las operaciones formales, ya que abarca desde los 13 a los

16 afos, esto dentro de la concepcion piagetiana, en donde el adolescente ha
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pasado ya la etapa de las operaciones concretas, y en las operaciones
formales su pensamiento se vuelve mas abstracto, ya que razona sobre
proposiciones verbales que no tienen referente en situaciones concretas. “Su
pensamiento se vuelve hipotético-deductivo, a diferencia del nifio de la
subetapa anterior, cuyo pensamiento era inductivo. El adolescente, pensador
formal, est4 cognitivamente equipado para desarrollar planteamientos de
experimentacion complejos, plantear hipotesis y controlar inteligentemente las
variables involucradas para poder comprobarlas o refutarlas.” (Herndndez
2002, 183).

En relaciéon al aprendizaje, se ha dicho que la concepcion que tiene la postura

“

psicogenética esta en dos vertientes: “el aprendizaje en sentido amplio
(desarrollo) y el aprendizaje en sentido estricto (aprendizaje de datos y de
informaciones puntuales: aprendizaje propiamente dicho) (Moreno 1993) (...)
Algunos han exagerado al sostener que el planteamiento constructivista
supone una relacion unidireccional a favor del “omnipotente” desarrollo general,
y que otorga al aprendizaje un papel francamente secundario.” (Hernandez

2002, 199).

“Como sefiala Lerner (1966), antes que ensefianza se prefirid utilizar el
término “actividades del docente” para dar cuenta de todas las acciones
encaminadas a provocar “indirectamente” la asimilacion de los contenidos
escolares por parte del alumno. (...) Se interpretaba la ensefianza como una
actividad subordinada y secundaria a los procesos que rigen el desarrollo y el
aprendizaje.” (Herndndez 2002, 188). De acuerdo al paradigma constructivista
se considera el aprendizaje como complemento, el cual contribuye a la llamada
excelencia escolar y es el docente un agente que guia al alumno en su proceso

educativo.

Piaget menciono que estaba de acuerdo con los métodos activos en donde se
centraba la actividad y el interés de los niflos como se manejaba en la corriente
de la Escuela Activa, desarrollada por educadores como Decroly, Montessori,
Dewey, Ferriere, Freinet, entre otros. Incluso hizo criticas a la ensefianza

transmisionista basada en la conferencia y el verbalismo; sin embargo,
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reconocio que no era posible un tipo de ensefianza activo, sin un sustento

tedrico-empirico-psicogenético (Hernandez, 2002).

Las caracteristicas de la ensefianza desde un enfoque constructivista; Lerner

las ha resumido asi:

“Ensefar es plantear problemas a partir de los cuales sea posible reelaborar
los contenidos escolares y es también proveer toda la informacién necesaria
para que los nifios puedan avanzar en la reconstruccién de esos contenidos.
Ensefiar es promover la discusion sobre los problemas planteados, es brindar
la oportunidad de coordinar diferentes puntos de vista, es orientar hacia la
resolucion cooperativa de las situaciones problematicas. Ensefar es alentar la
formulacién de conceptualizaciones necesarias para el progreso en el dominio
del objeto de conocimiento, es propiciar redefiniciones sucesivas hasta
alcanzar un conocimiento préximo al saber socialmente establecido. Ensefiar
es, finalmente, promover que los nifios se planteen nuevos problemas fuera de
la escuela” (Hernandez 2002, 190)

“... el maestro es el responsable de la situacion didactica y en especial de las
actividades de reconstruccion de los contenidos curriculares; aunque también
debe delegar o “devolver” (segun la expresion de Brousseau, véase Lerner
1996) cierta responsabilidad a los alumnos para que realmente tenga lugar una
actividad “reconstructiva” en su forma genuina.” (Hernandez 2002, 190). Es
decir, de que el profesor es guia para que el alumno construya su propio
conocimiento y que actle de manera que utlice las estrategias mas

adecuadas para la transmision de los saberes a ensefiar.

El docente debe encaminar sus esfuerzos a promover el desarrollo psicologico
y la autonomia de los educandos. Existe una relacion tripolar en el acto
educativo, profesor, alumno y saberes. Ante esta situacién el docente debe

tener clara la meta educativa planteada en este paradigma.



1.4 FAMILIA

1.4.1 CONCEPTO DE FAMILIA

Al ser un factor fundamental para la conformacion de un individuo integro, se
hace indispensable definir a esta célula social llamada familia, donde se hace
un contraste entre la concepcion de algunos autores, ya que consideramos que

dependiendo del contexto social pudieran ser aplicables ambas.

“El ambiente familiar, con actitudes socioculturales deprimidas, puede privar a
los hijos de los estimulos necesarios que permitan el desarrollo de la
personalidad, de la inteligencia y de la socializacion, que posteriormente se
puede traducir en bajos rendimientos escolares”.  (Garcia 1994, 64).
Asimismo definiremos a la familia como... una asociacion que se caracteriza
por una relacion sexual lo suficientemente precisa y duradera para proveer a la
procreacion y crianza de los hijos, encontramos que el grupo familiar gira en
torno de la legitimacion de la vida sexual entre los padres y de la formacion y
cuidado de los hijos. (Sanchez 1980, 15).

La familia puede ser el sitio donde encontramos amor, comprension y apoyo,
aun cuando falle todo lo demas, el lugar donde podemos refrescarnos y
recuperar energia para enfrentar con mayor eficacia el mundo exterior (Satir
2002, 23).

Por otro lado, la familia ha sido considerada como la unidad social fundamental,
con la funcion bésica de socializar a sus miembros y favorecer en ellos el

desarrollo de valores béasicos. (Aznar 1995, 7)

A partir del siglo XX la familia ha experimentado grandes cambios sociales
producidos por la industrializacion, urbanizacion, cambio de rol en el papel de
la mujer; tradicionalmente estaba conformada por mamd, papa e hijos sin
embargo hoy en dia se ha puesto a la familia nuclear en una coyuntura de
crisis estructural que esta afectando y va a afectar al caracter funcional de la

familia del siglo XXI, en la actualidad el modelo familiar corresponde a familias
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con un solo progenitor, familias reconstituidas donde el padre o madre aportan
hijos de anteriores matrimonios, familias extensas donde se apoyan y conviven

varias generaciones. (Aznar 1995)

A pesar de que este modelo impera en la actualidad las familias tradicionales
siguen existiendo y profundizaremos en estas, ya que en nuestra practica de
campo la poblacion total de nuestro interés arroj6 en un 57% pertenecer a

familias tradicionales.

Para nuestra investigacion es necesario conocer la estructura familiar y las
modificaciones que ha sufrido hasta llegar a la actualidad, de esta manera
podremos conocer la importancia que la familia tiene para el desarrollo
personal de sus integrantes, y por lo tanto la sana autoestima de cada uno de
ellos especialmente la de los hijos, asimismo percatarnos de la relacion directa

que existe entre la familia y el rendimiento escolar del adolescente.

1.4.2 ETAPAS Y CARACTERISTICAS DE LA FAMILIA

La familia como actualmente la conocemos se ha modificado, y ha pasado por

las siguientes etapas:

a) Promiscuidad inicial: esta etapa se caracteriza por...la nula existencia de
vinculos permanentes en el padre y la madre... (Sanchez 1980, 15) Al no tener
una relacion permanente, no existe la responsabilidad por parte del padre hacia
los hijos, éstos no lo ven como una figura importante, la madre es quien asume

el compromiso de cuidar y proteger a los hijos.

o Cenogamia: ...se caracteriza porque un grupo especifico de mujeres
mantiene relaciones sexuales con un grupo determinado de hombres.
(Sanchez 1980, 15) En esta etapa si existe compromiso por parte de los

diferentes esposos hacia sus hijos.
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o Poligamia: en esta etapa hay dos aspectos:

a) La poliandria, se caracteriza porque la mujer tiene varios maridos. La
familia es matriarcal, y por tanto la mujer se convierte principalmente en la
proveedora econdémica y afectiva de la familia.

b) La poligenia se da cuando un hombre tiene varias mujeres, dentro de la

sociedad la poligenia es mas aceptada.

e Familia patriarcal monogamica... se caracteriza porque la figura
preponderante es la del padre, que representa el centro de las actividades

econdmicas, religiosas, politicas y juridicas (Sanchez 1980, 19).

e Familia conyugal moderna o tradicional: Este tipo de familia esta
conformada Unicamente por los padres y los hijos. La importancia de la familia
moderna es satisfacer y desarrollar las necesidades emocionales, a través de

la comunicacion entre sus miembros.

Las caracteristicas de la familia conyugal moderna son las siguientes:

a) Una instituciéon sociojuridica que conocemos por matrimonio;

b) una relacion sexual legitima y permanente;

c) un conjunto de normas que regulan la relacién entre los padres y éstos y
los hijos, normas que pueden ser juridicas, religiosas y morales;

d) un sistema de nomenclatura que defina el parentesco;

e) una regulacién de las actividades econdmicas; y un lugar fisico para
vivir. (Sanchez 1980, 24).

Dependiendo de la relacion que se establezca entre los miembros de la familia
a partir de lo que la caracteriza, se fortaleceran las relaciones afectivas, de esta
manera se crean estrechos vinculos dentro ella.

Para formar una familia conyugal existe un proceso que las parejas deben

recorrer.

La primera etapa es la prenupcial, es aqui donde se hace una seleccion de la

persona con quien posiblemente se contraiga matrimonio y se forme una
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familia. En esta etapa se conoce mas a fondo a la otra persona, se debe tomar

en cuenta los siguientes aspectos para la relacion prenupcial:

a) Haber alcanzado un grado de madurez fisico, psicologico y social...

b) Tener intereses y aptitudes semejantes ...

C) Reconocer creencias afines ...

d) Disponer de antecedentes educativos y culturales semejantes ...

e) Contemplar caracteristicas semejantes... (gustos, religion, escolaridad,
etc.)

f) Disponer de actitud semejante con respecto a la vida sexual...
(Sanchez 1980, 27,28, y 29)

Estos aspectos, permiten que la pareja esté preparada para entrar a la etapa

nupcial, donde se iniciara la procreacion de los hijos.

En esta etapa se empiezan a definir los roles de los padres dentro de una
familia tradicional, en donde papa es el proveedor econdémico y define el nivel
social, en general define reglas y normas a cumplir de los miembros de la
familia; la mama es la principal proveedora de brindar afecto y seguridad a los
integrantes. Sin embargo en la actualidad la madre no Unicamente se dedica al
cuidado de la familia, debido a los cambios de la estructura social la mujer se

ha integrado a la vida laboral.

Dentro de la familia se deben satisfacer las necesidades de cada uno de los
miembros que la conforman:
a) satisfacer las necesidades fisicas; esto es, alimento, vestido, medicinas,
techo, etc.;
b) cubrir las necesidades afectivas;
c) fortalecer la personalidad;
d) formar los roles sexuales;
e) preparar para el mejor desempefio de los papeles sociales;
f) estimular las actividades de aprendizaje y apoyo de la creatividad de la
iniciativa individual. (Sanchez 1980, 40).
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Por lo tanto la familia representa el lugar que cubrira las necesidades fisicas y
emocionales de los hijos, se especificaran sus roles y empezara su etapa de
formacion, se definira la personalidad de los hijos, se crea la autoestima que es
importante para su desarrollo social y educativo; los hijos creceran libremente y
desarrollaran las capacidades que le permitan llegar a alcanzar sus propias

aspiraciones.

La dltima etapa se denomina de madurez, cuando los hijos han llegado a la
madurez fisica, psicoldgica y social, donde estan preparados para formar su

propia familia.

e Familia disfuncional: Este tipo de familia también impera en la actualidad,
los miembros no se respetan como personas unicas y hay un nulo interés por
satisfacer sus necesidades.

Las caracteristicas de una familia disfuncional son las siguientes:

a) Se desalienta la comunicacion y la honestidad.

b) Cuando se presentan problemas se mantienen escondidos 0 se niegan
de esta manera permanecen sin resolver.

c) Los roles familiares son rigidos e inflexibles.

d) Los errores son criticados severamente.

e) Los padres son infalibles. Ensefian al nifio a que ellos siempre tienen el

control y no deben ser cuestionados.

Este tipo de familia no se preocupa por el bienestar de sus miembros, ademas
se espera que los miembros siempre estén en lo correcto de lo contrario estan

sujetos a severas criticas. (M. Maria Fernanda, 2007)

1.4.3 COMUNICACION EN LA FAMILIA

Se ha mencionado la importancia de la familia en la formacion del autoestima
de los hijos, es importante destacar que esta formacién se lograré a través de
la comunicacion, entendiéndola asi como “el dialogo en una relacion horizontal

de A con B. (...) Cuando los dos polos se ligan asi con amor, con esperanza,
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con fe el uno en el otro, se hacen criticos en la busqueda comudn de algo. Sélo
ahi hay comunicaciéon. Solo el didlogo comunica”. PAULO FREIRE. (Kaplin
1998, 60).

La comunicacion es el calibrador por el cual dos individuos miden la autoestima
del otro. La comunicacion abarca la diversidad de formas como la gente
trasmite informacién: qué da y qué recibe, como la utiliza y como le da
significado. (Satir 2002, 64-65).

La sana comunicacion familiar es importante para que los hijos se sientan
apoyados en el aspecto personal y académico, cuando los padres son capaces
de escuchar a sus hijos los problemas de éstos serdn més faciles de superar,
ya que los nifios se sentiran reconocidos e importantes para los padres y esto

ayuda a que superen sus problemas.

Conocer a los hijos permite entender su comportamiento: poder distinguir, lo
gue es ocasional y variable de lo habitual o relativamente permanente en su
forma de actuar. (Moreno, 1995), es por ello que la comunicacién es uno de los

factores mas importantes en la relacion familiar, entre padres e hijos.

1.4.4 FAMILIA, AUTOESTIMA' Y RENDIMIENTO ESCOLAR

Es importante que los padres proporcionen a sus hijos la educacion que les
facilite el desarrollo de sus habilidades y capacidades, que les permitan llevar

una vida académica exitosa.

Al hablar de educacion debemos hacer notar la influencia existente entre
padres e hijos y el vinculo que tiene la familia en relacién a la autoestima y al
rendimiento escolar, este comienza desde la infancia cuando ...el nifio necesita
ser reconocido como sujeto activo con vida autbnoma y propia, todo ello dentro
de un marco que fija unos limites y dependencias (Martinez, 1988) en este
marco interviene principalmente la familia y posteriormente la escuela, las
cuales deben brindar apoyo para un adecuado crecimiento donde se

desarrollara una sana autoestima.
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Durante los primeros afios del nifio la autoestima se forma a traves de la
influencia de su familia, posteriormente cuando inicia sus estudios escolares se

veran reforzada ya sea de manera positiva 0 negativa por las demas personas.

Cuando el nifio no siente el apoyo de su familia y por el contrario se siente
reprimido, no tendrd ilusiones que lo estimulen para lograr sus
actividades,...puede triunfar académicamente, pero el éxito es a menudo poco
consistente 0 a consta de un empobrecimiento de sus relaciones personales,
de renuncias que lo hacen parecer serio y triste. (Martinez, 1988) El
adolescente al crecer con constantes frustraciones escolares y personales,
ocasiona durante la adolescencia cambios que perturban su identidad y sus

emaociones, por lo tanto afectan su autoestima.

Cuando los padres toman represalias ante el bajo rendimiento de su hijo sélo
ocasiona que se sienta mas frustrado y que se encuentre en malas
circunstancias para enfrentar sus problemas. Hay que tener en cuenta que el
fracaso y la frustracién del nifio son en parte provocados por ambito familiar

gue lo rodea.

Cuando los hijos asumen los problemas familiares, tendran poca seguridad en
si mismos, es decir una baja autoestima que se vera reflejado en su capacidad

académica, por lo tanto aparecen los problemas de bajo rendimiento escolar.

“...para que el nifilo pueda enfrentar con éxito las diversas dificultades que
acompafian a todo proceso de crecimiento y entre las que por supuesto ocupan
un lugar destacado, las escolares, es la de haber asimilado su propio Yo en
forma de autoestima.” (Martinez 1988, 79) El adolescente durante su
crecimiento debié experimentar diversos sentimientos ante él mismo y su
familia, que le permitieron consolidar su identidad, y por lo tanto reforzar o

dafiar su autoestima.

“...el fundamento ultimo de la capacidad para enfrentar dificultades es el vivirse
con capacidad, valia y confianza en si mismo.” (Martinez 1988, 93) Desde la

infancia se desarrolla la identidad que refuerza durante el crecimiento la
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autoestima, al llegar a la adolescencia se vera reflejada en la estabilidad
emocional que permitira desarrollarse de manera sana en los aspectos

personales y académicos del joven.

Los conflictos familiares contribuyen a que los hijos tengan problemas
académicos como puede ser un bajo rendimiento escolar, ya que lo problemas

gue existan en la casa los reflejaran en la falta de interés escolar.

Darse cuenta de que uno advierte sus logros es su mejor recompensa, se debe
manifestar por medio de palabras o gestos, poco a poco se interiorizan en él; el
nifio va creando de si un escenario de éxitos, cada palabra, expresion facial,

ademan o acto del progenitor, envia al nifio un mensaje de autoestima

Si al adolescente le fueron trasmitidos sentimientos de seguridad y confianza,
tiene por lo tanto cimientos fuertes que lo ayudardn a construir una sana
autoestima, y se vera consolidada con la convivencia con los otros, sin
embargo al crecer con padres con una abaja autoestima, lo que le fue
trasmitido al joven son sentimientos de inferioridad, que se veran reflejados en
la convivencia con sus comparieros y se sentird incapaz de realizar los trabajos

escolares y reforzaréa de esta manera su baja autoestima.

De igual manera la relacion que mantiene el adolescente con sus pares puede
afectar el rendimiento escolar, ya que al compartir ciertos rasgos puede
propiciar la aceptacién dentro del grupo al que se desea pertenecer, la
popularidad o el rechazo, el compartir actitudes o intereses por los deportes o

el estudio, podrian propiciar un buen desempefio académico. (Moreno, 1995)

La escuela necesita el apoyo de la familia sino es asi su capacidad de ayuda

para el estudiante es limitada.

La influencia de la escuela tiene un papel importante en el rendimiento escolar
del adolescente, el ambiente escolar constituye un factor para que el sujeto
abandone o permanezca en la institucion educativa; esto es, la apreciacion que

tiene el adolescente en relacibn a la institucion al tener sentimientos de
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incomprension y la poca o nula incapacidad por parte del personal de ésta,
para satisfacer las necesidades basicas del adolescente, esto en relacion a los
problemas académicos que pudieran presentar, ya que no todos poseen el
mismo grado de inteligencia y esto hace suponer que se sientan disminuidos

ante sus pares.

La institucion deberd poner atencion para detectar los problemas como lo
podria ser el poco interés por el aprendizaje en ciertas materias o habitos de
estudio, y elaborar algun tipo de estrategia para corregirlo y con esto evitar que

el alumno tenga un rendimiento escolar poco satisfactorio. (Moreno, 1995).

La confianza en si mismo que adquiera el adolescente durante su desarrollo
depende mucho de la opinion de los demas, en este caso es necesario que los
padres y los docentes tomen las actitudes positivas de los jovenes para
motivarlos y a través de una sonrisa o una frase de aprobacion reforzard la
buena conducta. Las acciones del adolescente no deben medirse por el
resultado final sino por el contrario el esfuerzo es lo que realmente vale y es lo

gue se debe destacar.
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CAPITULO Il

LA PRACTICA

En este capitulo se expondra primeramente la metodologia utilizada, en la cual
se retomarén autores como Peter Woods. Asimismo la contextualizacion de la
practica realizada, en donde se hace vinculacion de los contextos externo e
interno y por ultimo el andlisis de los resultados de acuerdo a los cuestionarios

planteados.

2.1 METODOLOGIA

En cuanto al modelo de investigacion el cual creemos es el idoneo se trata de:

e “Modelo Cualitativo.

Este método solo se puede catalogar y describir su sentido en la accion del
campo en contacto con los hechos y los sujetos, y para el servicio de éstos.
Por ello la principal actividad del individuo es el trabajo de campo, es por esto
gue se debe establecer un contacto directo con el sujeto y los objetos

estudiados dentro de su ambiente cotidiano.

Intenta estudiar la realidad tal y como es interpretada por los sujetos que

participan en ella sin importar expectativas o prejuicios.

Se pronuncia por una libertad y creatividad del investigador. Se basa en la
observacion verbal, no verbal y escrita, se obtiene a través de la entrevista,

observaciones y cuestionarios. Entrevista abierta con un guion.

Se acude a bibliografia, cartas composiciones, leer y armar autobiografias.
Posiciones abiertas a los hechos, generan una gran cantidad de informacion,

de aqui el andlisis cualitativo; contacto directo con los sujetos en su ambiente,
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con la finalidad de entender las diversas visiones que tiene cada uno”. (Material

proporcionado por el titular del grupo Profr. Mario Flores Girén).

INSTRUMENTOS

Para la realizacion de nuestro trabajo de investigacion habra que considerar los
instrumentos necesarios de acuerdo al trabajo a elaborar, donde se debera
tomar en cuenta entre otras cosas La Etnografia, que es “la descripcion de vida
de una raza o un grupo de individuos. Se interesa por lo que hace, cobmo se
comporta, como interactia. Se propone descubrir sus creencias, valores,
perspectivas, motivaciones y el modo en que todo eso se desarrolla o cambia
con el tiempo, o de una situacién a otra. Trata de hacer todo esto desde dentro
de las perspectivas de los miembros del grupo. Lo que cuenta con sus
significados e interpretaciones. Esto quiere decir que hay que aprender su

lenguaje y costumbres con todos los matices (...)

El etnégrafo tiende a representar la realidad estudiadas con todas sus diversas
capas de significado social en su plena rigueza.” (Woods 1989, 18-19). La
etnografia se basa especialmente en la observacion y descripcion de los
diferentes aspectos de un determinado lugar, la tarea del etnografo es buscar
la informacién que lo ayude a conocer las diversas categorias de investigacion,

para ello necesita de variados instrumentos entre ellos el de la entrevista.

Tomando en cuenta lo anterior es necesario precisar que el trabajo de campo
gue realizamos esta basado en los estudios de casos, en donde consideramos
adecuado a partir del contexto, basar nuestro trabajo de investigacién en la
utilizacibn de cuestionarios, los cuales nos proporcionen los elementos
necesarios para un analisis. Este con pregunta cerrada, directa e indirecta, en
donde el entrevistado elige una respuesta donde expresar sus ideas; o bien
con “preguntas dicotomicas, en las que las respuestas permitidas soélo serian si
o no” (Pardinas 1998, 121).

Se consider6 para el disefio aspectos como el “contenido de las preguntas;

vocabulario de las preguntas y secuencia de las preguntas.” (Pardinas 1998,
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121). De igual manera se utiliza la de bateria de preguntas “es una serie de
preguntas destinadas a ahondar algin punto especial de la investigacion y del
cuestionario.” (Pardinas 1998, 123).

La observacion de los contextos es otro instrumento necesario para el
desarrollo de nuestra investigacion que “significa también el conjunto de cosas
observadas, el conjunto de datos y el conjunto de fendbmenos” (Pardinas 1998,
89).

2.2 CONTEXTUALIZACION

A continuacién se describe el contexto externo de la Delegacion Coyoacan, la
cual ha sido considerada como una de las zonas patrimoniales mas
importantes de la Ciudad de México, y denominada corazon Cultural de la
Ciudad de México, es hoy el fruto del proceso de diversas etapas que le dan
las caracteristicas propias, tanto en el aspecto geografico, demografico, urbano

arquitectonico, sociales, econdémicos y culturales.
Coyoacan colinda con las siguientes Delegaciones:

“Al Norte: Alvaro Obregén, Benito Juérez e Iztapalapa, teniendo como limites la
Av. Rio Churubusco y la Calzada Ermita Iztapalapa. Al Este: Iztapalapa y
Xochimilco, con limites en Canal Nacional, Calzada del Hueso y Calzada
Acoxpa. Al Oeste: Alvaro Obregén y limitado con Boulevard Cataratas, Rio de

la Magdalena y Av. Universidad. Al Sur: Tlalpan y limitado con anillo Periférico.

Esta delegacion tiene una superficie de 54.4 km2; que equivale al 3.5% del
territorio del Distrito Federal, asi como una poblacién aproximada de 640,423

habitantes.

El territorio del Organo Politico-Administrativo de Coyoacan se divide en
Colonias, Barrios, Pueblos, Fraccionamientos, Asentamientos, Unidades

Habitacionales y Ex ejidos, los cuales se distribuyen de la siguiente manera:
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* Colonias 38 * Fraccionamientos 28
¢ Pueblos 07 * Asentamientos 03
* Barrios 08 * Ex ejidos 03

* U. Habitacionales 51

Sus caracteristicas topograficas en la parte sur y oeste (zona de Los Pedregales)

el suelo es rocoso por su origen volcanico”

(http://www.coyoacan.df .gob.mx/pagi nas/comuni cacion/columna/columnal.htm, 15-05-2006), Y €S en
esta zona donde se encuentra la colonia Insurgentes Cuicuilco, lugar donde esta
ubicada la Escuela Secundaria “José Enrique Rodd” en donde se llevaran a cabo

las practicas de campo.

Se encuentra en un nivel econémico medio bajo, en general la poblacion de la
misma proviene de colonias circunvecinas las cuales, podrian ser: Insurgentes
Cuicuilco, Pedregal de Carrasco, Vistas del Laurel, Pedregal del Laurel, IMAN 580,
Pueblo de Copilco el Alto, Santo Domingo de Los Reyes, Ajusco, Adolfo Ruiz
Cortines, Frac. Cantil del Pedregal, El Caracol, Huayamilpas, Joyas del Pedregal,
Pedregal de Santa Ursula Coapa, El Reloj, La Zorra. Asimismo hijos de
trabajadores de los centros educativos aledafios, asi como del Hospital Pediatrico

Infantil.

Dichas colonias cuentan con todos los servicios urbanos como son: agua potable,
drenaje, alumbrado publico, pavimentacion, seguridad publica, parques
recreativos, deportivos, etc., ademas cuenta con Instituciones Educativas de

diversos niveles, tanto publicas como privadas.
e Aspectos econdémicos

La Delegacion de Coyoacan lleva a cabo el Programa Integral Social (PISO) el
cual tiene como objetivo beneficiar a las personas que habitan predios
multifamiliares, discapacitados, madres solteras, adultos mayores, nifios

estudiantes entre 6 y 14 afios y jovenes de 15 a 18 afios.
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En una primera etapa la ayuda fue con entrega de despensas. Asimismo existe un
subprograma a predios multifamiliares cuyos habitantes son de escasos recursos
econdmicos, y sus predios presentan algun deterioro o se encuentran en mal

estado.

Otro de los subprogramas esta dirigido a los estudiantes entre los 6 y 14 afios, el
cual consiste en dar tarjetas electronicos para la ayuda de gastos escolares, la
cual consiste en $200 mensuales. También los planteles educativos han sido
dotados de mobiliario entre otras cosas, el cual redunda directamente en beneficio

de los alumnos.

Existe ademas el subprograma de apoyo econdmico a madres de familia quienes

reciben $350 al mes a través de una tarjeta electronica.

Las familias beneficiadas por el PISO, fueron seleccionadas después de hacer un
minucioso estudio delegacional. Este programa tendra vigencia hasta el 31 de
diciembre del 2006.

Entre las colonias cuyos habitantes han sido beneficiados se encuentran Barrio de
Magdalena, San Francisco Culhuacan, Emiliano Zapata, Viejo Ejido de Santa
Ursula, San Pablo Tepetlapa, Adolfo Ruiz Cortines, Ajusco, Carmen Serdan, Las

Cabarias, La Zorra, Media Luna, Santo Domingo, Canal Nacional-La Virgen, etc.

A continuacion se detallardn aspectos estadisticos en relaciéon a la economia de la
poblacion. Se vera en su totalidad, es decir, abarcando el Distrito Federal y en
otros, un comparativo con la Delegacién, esto con la finalidad de realizar una
comparacion entre estos dos sectores, segun datos obtenidos en INEGI del censo

realizado en el afio 2004.

En la siguiente gréfica se hace el muestreo de la Poblacion Econdémicamente
Activa segun sexo, esto con la finalidad de tener un comparativo entre D.F. y la
delegacion que nos interesa conocer. A lo que podemos deducir que del total de la

poblacién, es decir, tomando como referencia el Distrito Federal, la delegacion
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comprende un 8%, de la poblacién que tiene actividad econdmica en donde la

muestra considera mayoritariamente al sexo masculino.

. 92% ’

B COYOACAN RESTO DE LAS DELEGACIONES

FUENTE: INEGI. Distrito Federal, X1 y Xl Censos Generales de Poblacién y Vivienda 1990 y 2000; Tabulados Basicos.

Enseguida se expone la grafica donde se distinguen dos grupos, la Poblacion
Desocupada y no Economicamente Activa, que comprende a quienes se
encuentran en edad para el trabajo y su nivel de instruccién va desde primaria
incompleta hasta el nivel superior, dicha poblacion comprende: estudiantes,
quienes se dedican a quehaceres domésticos, son jubilados o con algun
impedimento personal, habiendo una variante en cada trimestre del 2004 (datos
estadisticos segun INEGI). Se percibe que en el dltimo trimestre esta poblacidon
disminuye a un promedio del 25% del total de la poblacién desocupada y no

econdmicamente activa.

POBLACION NO ECONOMICAMENTE ACTIVA
B POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA

FUENTE: INEGI. Encuesta Nacional de Empleo Trimestral. Indicadores Estratégicos de Empleo y Desempleo. Consulta en Internet el 18 de

marzo de 2005. www.inegi.gob.mx
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En el cuadro siguiente se realiza un comparativo del salario minimo general, de
1998 a 2004, siendo una constante (segun representacion grafica), que el
incremento del salario minimo general, ha ido a la baja por lo que se podria

deducir que se trata de una estrategia para disminuir la inflacién.

50

40 -

—— SALARIO MINIMO (PESOS
30 DIARIOS)

20 —&— VARIACION RESPECTO AL

——__ PERIODO ANTERIOR
10 '\.\‘\‘_‘ (PORCENTAJE)

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004

FUENTE: Comisién Nacional de los Salarios Minimos. Salarios Minimos Vigentes a partir del 1 de enero de 2004.

e Aspectos de salud

La poblacion que habita la Delegacion Coyoacan cuenta con Instituciones de
Salud como ISSSTE, IMSS, Instituto Nacional de Pediatria, Centros de Salud,
Hospital de Xoco, Hospital Adolfo Lépez Mateos, en apoyo a la comunidad existen

algunos dispensarios, asi como Sanatorios y Clinicas de caracter particular.

Enseguida aparecen algunas graficas donde se realiza un comparativo en cuanto
a los servicios de salud a que tiene acceso la poblacion de esta delegacién, asi
como quienes no son derechohabientes y no especificado, en donde, segun
muestra grafica, se puede apreciar que a nivel Distrito Federal y Delegacion
practicamente se manejan los mismos porcentajes prevaleciendo los

derechohabientes, esto tanto en ISSSTE como IMSS.



DISTRITO FEDERAL

<=

— DERECHOHABIENTES # NO DERECHOHABIENTES B NO ESPECIFICADO
COYOACAN
0
% ‘V —55%—

— DERECHOHABIENTES % NO DERECHOHABIENTES B NO ESPECIFICADO

Asimismo se tom6 una muestra de la Escuela Secundaria, para comparar con los
datos anteriores y verificar si la poblacidon que nos ocupa cuenta con servicios de
salud. En la grafica se demuestra que el 100% acude a servicios de salud, siendo
predominante en un 36% los Centros de Salud, seguido del 26% del IMSS.

= IMSS # ISSSTE I1CENTRO DE SALUD = DISPENSARIO B CLINICA PARTICULAR

En la grafica siguiente se muestran los servicios médicos a que tiene acceso la poblacion
de la Delegacion Coyoacan:

I1CONSULTAS EXTERNAS . CONSULTAS EN GENERAL tt CONSULTA ESPECIALIZADA
B URGENCIAS # OTRAS CONSULTAS % ESTUDIOS DE DIAGNOTICO

FUENTE: IMSS. Direccion de Prestaciones Médicas; Coordinacion de Atencion Médica./ISSSTE. Subdireccion General de Finanzas;
Subdireccion de Planeacién y Evaluacion Institucional. / Gobierno del Distrito Federal. Secretaria de Salud Federal.
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e Aspectos culturales

En la actualidad la Delegacién Coyoacan cuenta con una amplia infraestructura
cultural que le da un perfil de tradicion cultural y artistica por esto se distingue del

resto de las delegaciones.

Los museos dentro de esta delegacion son parte importante de su historia se
cuenta con el Museo Diego Rivera Anahuacalli; el Museo de las Intervenciones y
el Museo Nacional de las Culturas Populares, el Museo de Frida Khalo, el cual es
muy reconocido y visitado. También, se encuentra el Centro Nacional de las Artes
que ofrece espectaculos de teatro, muasica y danza, tanto nacionales como

extranjeros.

Ademas de los espacios y foros culturales existe una gran variedad de teatros y

cines por lo que existe gran afluencia en estos centros.

La Delegacién Coyoacan cuenta con diversas costumbres, sus tradiciones son
sumamente arraigadas, en especial las religiosas como la del 2 de febrero dia de
la Candelaria y el 6 de Enero la Adoracién de los Reyes Santos en el Pueblo de
los Reyes, asimismo existen una gran cantidad de iglesias como Santa Catarina,
La Conchita, o San Francisco la cual se ubica en el centro de Coyoacan y es la
mas reconocida. La plaza presenta con frecuencia eventos musicales, una de las

razones por las que es visitado semanalmente.

En relacion a la poblacién juvenil, practican diversas actividades, como es la de
reunirse en grupos O parejas en centros deportivos, parques, asisten
principalmente a cines, plazas comerciales, esto principalmente con el fin de

convivir con sus pares y compartir experiencias.

Asimismo, existe el “pandillerismo” en algunos sectores de la poblacion, quienes
llevan a cabo practicas como el graffiti, llegando incluso a enfrentamientos entre

diferentes grupos.
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Sin embargo pese a los aspectos negativos, “Coyoacdn es un espacio magico,
saturado de historia, leyendas y cultura. Ubicado en el sur de la Ciudad de México
ofrece una enorme riqueza a sus visitantes. Posee jardines, iglesias, restaurantes
y museos. En sus calles empedradas hay recintos empapados de acontecimientos

del pasado y en sus barrios se resguardan las mas arfiejas tradiciones.

Muchas de sus obras arquitectdnicas, de la época colonial, fueron habitadas por
las 6rdenes franciscanas en el siglo XVI. En esa época, también tienen origen los
primeros cultivos de cafia de azlcar y trigo, asi como la reparticion que Cortés

realiza de los primeros solares en torno al zécalo.

A lo largo de su historia, Coyoacan ha sido testigo del paso de importantes
pintores, escritores, artistas plasticos y escultores que con su aportacion han
enriguecido el acervo cultural de nuestro pais. Diego Rivera, Frida Kahlo, Salvador
Novo, Octavio Paz, Emilio El Indio Fernandez son algunos de sus habitantes

ilustres.

Coyoacan cuenta con grandes y hermosisimos bosques, donde las familias
pueden encontrar un lugar de esparcimiento y descanso al entrar en contacto
directo con la naturaleza, como son los Viveros de Coyoacan y el parque de

Huayamilpas, por citar algunos.

Dentro de los limites de esta delegacion se encuentra la Universidad Autbnoma de

México, la mas grande de América Latina.

Coyoacan cuenta también con centros comerciales, con tiendas de autoservicio,

departamentales y cadenas de cine”. (http://www.coyoacan.df.gob.mx/, 22-12-07)
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e Aspectos educativos

A continuacién se detallaran los aspectos educativos que nos resultaron

significativos para nuestro trabajo de investigacion, segun datos del INEGI.

Dentro de la delegacién existe un indice del 97% de la poblacion alfabeta, por lo
tanto el rango de analfabetismo es minimo, esto se puede apreciar en la siguiente

gréfica.

i ALFABETA B ANALFABETA

FUENTE: INEGI. Distrito Federal , XIl Censo General de Poblacion y Vivienda 2000; Tabulados Basicos

08 PR
COMALETA

e

IINETTS

PORI ACION DF 15 Y MAS PORI ACION DF 15 Y MAS

al Excluye la poblacién que no especifico los grados aprobados.
ELIENTE: INEGI Dictritn Eederal X1l Cenan (General de Pnhlacidn v VVivienda 2000 Tahiladns
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De acuerdo a las gréaficas proporcionadas por INEGI existe un alto indice tanto en
el Distrito Federal como en la delegacion, de la poblacion que ha completado la
primaria ratificandose segun la ilustracion con instruccion posprimaria por lo que
deducimos que han completado su educacion basica, entendiéndose que se ha
concluido la primaria y secundaria.

CON
SECUNDARIA &/
CON 212
SECUNDARIA &/ SIN SIN )
23.7 INSTRUCCION . INSTRUCCION
CON POSTPRIMARI CON wi“*‘"‘;‘ .. POSTPRIMARI
A bd”h#
CARRERA ; CARRERA bS58
TECNICA O EI(E)CMN Elgél(A)L .,:;:;:;:*:‘” ;\_.
COMERCIAL ;
; 23 525052520040

[ )
AAAAANNANAR

P K )
**“*f*'l‘*'l‘*“‘é l“‘\*‘*"“‘ﬁ*“‘*"“‘*‘*‘* NO
s e o,
) l"“*“‘*‘*“i‘i‘ﬁ*‘*“ . = ﬁ*ﬁ*ﬁ‘.““““*‘*“d FIC ADO
11
NO
ESPECI-
FICADO
0.8
CON
INSTRUCCION
MEDIA
SUPERIOR
CON . Y SUPERIOR b/
INSTRUCCION 506
MEDIA
SUPERIOR
Y SUPERIOR b/
56.6 )
PORI ACION MASCUI INA: 237 POBLACION FEMENINA: 278

a/ Incluye la poblacion que no especificé los grados aprobados en secundaria.

b/ Incluye a la poblacién con algin grado aprobado en preparatoria o bachillerato, normal basica, carrera técnica o comercial
(con antecedente de secundaria o preparatoria), profesional, maestria o doctorado.

FUENTE: INEGI. Distrito Federal, XII Censo General de Poblacién y Vivienda 2000; Tabulados Basicos.

De acuerdo con las gréficas proporcionadas por el INEGI existe gran similitud,

entre ambos sexos de que no contindan con los estudios del nivel medio superior
y superior.

En la grafica siguiente se hace hincapié en los alumnos inscritos del ciclo escolar

2003/04, segun datos de INEGI, se realiza un comparativo de la delegacion que
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nos ocupa y el resto de las delegaciones, donde el 6% de la poblacion en edad de

cursar la educacion secundaria se encuentra ubicada en la Delegacion Coyoacan.

e e

[ 1 7 L

-4 RESTO DE LAS DELEGACIONES B DELEGACION

Asimismo, la Delegacion Coyoacén, cuenta con Bibliotecas, asi como Estancia
ISSSTE y CENDI SEP. Ademas cuenta con diversas Academias de Arte.

Dentro de las zonas aledafias donde se encuentra la Colonia Insurgentes
Cuicuilco, lugar donde se localiza la Escuela Secundaria donde se realiza el
trabajo de campo, existen diversas instituciones educativas en sus diferentes
niveles, a continuacion se mencionan en su totalidad soélo para conocer la

situacion general:

PREESCOLAR |PRIMARIA |SECUNDARIA |PREPARATORIA |UNIVERSIDAD

PUB. |PRIV. |PUB. |PRIV|PUB. |PRIV. |PUB. PRIV. PUB. PRIV.

10 1 19 5 12 9 1 3 1 1

LA ESCUELA SECUNDARIA

Enseguida se menciona el contexto interno, comenzando con una breve historia
de La Escuela Secundaria Diurna # 139 “José Enrique Rodé”, inaugurada el 16 de
noviembre de 1970. En un principio los terrenos pertenecian a un conjunto
escolar y fueron cedidos para la construccion de la escuela secundaria. La
direccion se encontraba en la sala de maestros antes del término de la

construccion.




70

En el periddico Novedades se publico dicho acontecimiento el dia 17 de
noviembre del mismo afio: “Otro conjunto de obras que benefician a la poblaciéon
de la ciudad y de sus contornos, fue inaugurado ayer por el jefe del Departamento
del Distrito Federal, licenciado Alfonso Corona del Rosal, a nombre del presidente
Gustavo Diaz Ordaz.

Se trata de 80 edificios escolares -6 de los cuales fueron Vvisitados,
descubriéndose las placas que los ponen en servicio; y 74 que se entregaron
simbdlicamente, pues se diseminan por los cuatro rumbos cardinales del Distrito
Federal-, lo que pone de manifiesto, al sumarse estos inmuebles con los
construidos anteriormente, que en promedio y durante el sexenio el Departamento
del Distrito construy6 una escuela cada semana, para dar acomodo en ellas a 500
mil alumnos. (...) Por la utilidad de las obras puestas en servicio —las escuelas
fueron entregandose a medida que se terminaban, aun sin inaugurarse, de
manera que cumplan sin demora su funcion- la gira de ayer dio lugar a verdaderas
explosiones populares, en las que se externd el agradecimiento de pueblo al
Presidente de la Republica y a su inmediato colaborador, el regente Corona del
Rosal, quien estuvo acompafiado por el Secretario de Educacion Publica,
licenciado Agustin Yanez, y varios colaboradores. Entre estos el licenciado
Guillermo Lerdo de Tejada (...) La directora Guillermina Robles Ruz (sic) hizo los
honores a los funcionarios, en tanto el arquitecto Creel de la Barrera revelaba que
durante el sexenio el Departamento del Distrito construyo 316 edificios escolares
para 500 mil alumnos e inversion cercana a los mil millones de pesos, 0 sea una

escuela por semana.

La secundaria que se visitaba lo tiene todo; y ello quedé demostrado en un
detenido recorrido que siguié después por los salones, explanadas y talleres

automotriz, de costura, de radio y TV; por los laboratorios y por las aulas.
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FLEXIBILIDAD DE ESPACIO

Todas estas aulas retnen una caracteristica nueva, orgininal: tiene flexibilidad de
espacio con cortinas o paredes metalicas, que reducen o ensanchan el salén en el
momento que se desee. Hay aqui también pequefias aulas en la biblioteca,
destinadas a sistematizar la lectura, con maestros especializados que fomentan
este habito. Hay también rampas sobre el suelo y patio del terreno quebrado de
esta zona del Pedregal -Insurgentes y Periférico- con azoteas bajas
aprovechables para las clases de dibujo, que se abren al maravilloso panorama de

la ciudad. Hay, asimismo, gimnasio y todas las dependencias requeridas.

Se introdujo en estos conjuntos escolares, agua del Lerma, pero también se
perforaron pozos hasta de 800 metros de profundidad, asegurandose el abasto —
que es asi doble- para toda esta zona.” (Peridédico Novedades, 17 de noviembre
de 1970, secc. primera plana pag. lcolumna 1, y pag. 14 secc. Informacién

nacional, columna 1y 2, por Cirino Pérez Aguirre).

La direccion de la institucion fue presidida por la Profra. Guillermina Robles Rud,
(+) quien ejercio dicho cargo durante 15 afios en ambos turnos, ya que en aquel
entonces por cuestiones de horario, permanecia medio tiempo en cada turno. La

profesora dejo la gestion hasta el momento en que se jubilé.

Posteriormente la direccion estuvo ya divida por turnos, siguiendo al mando el
Profr. Francisco Melo Cerecero, (+) siguiéndole la Profra. Maria Antonia Carmona,
la Profra. Gabriela Perales Vinagra, y actualmente la Profra. Fausta Inés
Rodriguez Roman, todos ellos en el turno matutino. Para el turno vespertino el
Profr. Servin, el Profr. Horacio Martinez, la Profra. Alicia Sierra, el Profr. Jesus
Arturo Sanchez Solares, el Profr. Sabdiel Carro Bello y actualmente el Profr.
Silverio Ruiz Huicochea. Todos los cambios se han debido a jubilaciones o

cambios de centros de trabajo.
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La escuela inicié unicamente con alumnos de primer afio con 5 grupos en ambos
turnos, haciendo un total de 680 alumnos, siendo su primera generacion 1970-

1973, a la fecha ha habido 32 generaciones de estudiantes.

El 23 de junio de 1981 hubo una remodelacion de la escuela, construyéndose el
auditorio, el taller de dibujo técnico y la cooperativa, a la cual se le puso por
nombre “Francisco Melo Cerecero” en honor al director que fungia en aquel
entonces, esta remodelacién fue inaugurada por Francisco Borja Delgado
Figueroa. La Biblioteca tiene por nombre “Raquel Olmedo”

El 30 Aniversario en noviembre del 2000, organizado por el Profr. Gabriel Perales
Viniagra, realizando diversos eventos, tanto deportivos, sociales y culturales, los
cuales fueron efectuados durante una semana, concluyendo con la clausura del
evento donde la Inspectora de Zona la Profra. Trinidad Guarneros estuvo

presente, entre otras personalidades.

Actualmente cuenta con una plantilla de personal de 37 docentes, 2 orientadoras,
1 trabajadora social, 10 maestros de taller, 7 administrativos, 5 asistentes de
servicio, 3 prefectos (quienes por lo general han permanecido un tiempo

considerable en la institucién), 1 conserje y 1 velador.

Asimismo, se encuentra catalogada como escuela de calidad en el turno matutino,
en la zona escolar XVII, esto dentro de su proyecto escolar, en el cual se
especifican las caracteristicas que deben cubrir los centros educativos para ser
integrados a dicho programa.

Por su ubicacion ha sido sede de varios eventos como juntas de directivos, juntas

de inspectores, concursos del Himno Nacional Mexicano y concursos de Oratoria.
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2.3 GUIAS DE OBSERVACION

DESCRIPCION CONTEXTUAL DE LA SECUNDARIA

La infraestructura de la Escuela José Enrique Rodo, ubicada en Calle Selva sin
namero, Colonia Insurgentes Cuicuilco, Coyoacan, la determinamos a
continuacion después de un periodo de observacion por nuestra parte: en la
entrada principal de la institucion se encuentra una caseta de vigilancia, y
posteriormente el estacionamiento donde se ubica un punto de reunién, esto en
caso de sismo. A un costado del estacionamiento se encuentra el taller de
mecanica, existe una rampa para el acceso al gimnasio, cual esta obstruida por
autos, suponemos que ésta es de emergencia para el acceso directo a la escuela,
ya que existen demasiadas escaleras en el acceso principal. El gimnasio es
amplio, solo esta dibujada una cancha de basquetbol y sobre ella una de voleibol,

existen dos porterias para futbol y seis postes para colocar las redes de voleibol.

Frente al estacionamiento se encuentra la entrada al plantel y en la pared esta
colocada una alarma vecinal, mas adelante del lado izquierdo se ubica un plano
de la institucion, en donde se indican las distintas areas con las que se cuenta,
también esta la direccion del turno matutino, la puerta es un cancel con vidrio y se
puede apreciar la sefal de alarma dibujada en una gaveta con candado y varios
escritorios. A un lado esta el Departamento de Orientacion del turno matutino y en
seguida la del turno vespertino, este espacio es compartido por la trabajadora
social y dos orientadoras, tiene tres escritorios, sillas para la atencion de padres y

alumnos, dos archiveros donde se encuentran los expedientes de los alumnos.

Del lado derecho esta la direccién del turno vespertino, este espacio es muy
reducido y en el fondo se encuentra la oficina del director. Por fuera en la pared
hay un espacio para el extintor y al momento de la observacion se encontraba

vacio. Ambas direcciones cuentan con un periédico mural.
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Existen areas verdes y el patio civico también es un punto de reunion, cuenta con
dos canchas de basquetbol y bebederos. De frente se encuentra la sala de
maestros, el taller de corte y confeccion el de belleza y geografia, este ultimo
cuenta en una de las paredes con un mapa de la Republica Mexicana, un mapa de
los continentes y un televisor. Al fondo se encuentra el taller de electronica,
decoracion, artes plasticas y la biblioteca del turno vespertino, para ingresar existe
un aula con televisor, enseguida se encuentra el auditorio y el taller de dibujo

técnico, todo esto rodeado de areas verdes.

Continuando por las instalaciones se encuentran las aulas, las cuales estan
divididas en planta baja y dos niveles mas. En la planta baja se encuentra el area
de bafios para hombres, la cooperativa, las escaleras, el taller de musica el cual
cuenta con un televisor, y cuatro salones de clase. En el segundo piso hay 6
salones y el area de bafos para mujeres, cabe sefalar que dichos bafos se
encuentran distribuidos por turnos. En el tercer piso esta la conserjeria y 6
salones. Este edificio cuenta con escaleras de emergencia. En los descansos de
la escalera se aprecian las alarmas, las cuales ignoramos si funcionan al momento
de la observacion. Existen 3 casetas para los prefectos, ubicadas en cada uno de

los niveles.

En la parte posterior del edificio se encuentra una bodega y el tercer punto de
reunion. A un lado hay un patio con bancas y mesas de concreto y una sombrilla.
Al lado se encuentran dos laboratorios, uno para fisica y quimica y otro para
biologia, esta parte también esta rodeada por areas verdes, las cuales estan un

poco descuidadas.

En la parte trasera de la direccion del turno matutino se encuentran los bafos de
maestros, una pequefia bodega para la cooperativa y el servicio médico, el cual
brinda atencion de 17:40 a 19:20 hrs.

En toda la escuela podemos observar sefiales de evacuacion en caso de sismo o

de algun otro siniestro.
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Debajo de la direccidon del turno matutino se encuentra el taller de la red escolar, la
biblioteca del turno matutino y el aula de matematicas, la cual cuenta con televisor
y dos computadoras. El lema de la escuela secundaria “Condlcete con

responsabilidad y triunfards” se encuentra en una de las paredes de cada salén.

CUBICULO DE ORIENTACION

En él se encuentran tres personas: la trabajadora social y dos orientadoras, el
mobiliario con que cuentan son 3 escritorios, 7 sillas, dos archiveros de 4 gavetas,
y otro de 2 gavetas; en los cuales se encuentran unas carpetas, con los datos
generales de todos los alumnos, divididos por grupo y grado, en donde se
registran los reportes en los que incurren los alumnos, en este mismo sitio se
encuentra el timbre para dar aviso de término de cada clase, ellas o los alumnos

se encargan de hacerlo, el espacio es muy reducido.

OBSERVACION DE LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO

Diariamente, tanto la trabajadora social y las orientadoras se dedican
principalmente a atender asuntos de indisciplina de los alumnos ademas de la
atencion a padres que ellas han citado o que acuden por algun problema
relacionado con su hijo. Una de las actividades de la orientadora es la realizacién
del cuadro de honor de cada bimestre. Durante nuestra estancia en la institucion
casi no se han llevado a cabo actividades propias de las funciones de orientacién,
solamente se dio la orientacion relacionada con el trdmite de preinscripcion al nivel
medio superior, en donde la orientadora tuvo poca participacion ya que los padres
acudian principalmente con el director, incluso los alumnos, al parecer la
orientadora tiene poca ingerencia dentro de la escuela a pesar de ser muy

accesible.
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OBSERVACION DE LOS ALUMNOS FUERA DEL AULA

Los alumnos presentan un comportamiento totalmente desinhibido, ya que las
relaciones con sus pares es un tanto violenta no importando el sexo, durante el
receso las actitudes que se observan en los alumnos son el de agruparse
normalmente con los de su mismo sexo, juegan, escuchan musica, hablan por
teléfono celular, existen parejas de novios y estos en ocasiones se demuestran en
exceso sus deseos, como besarse con demasiada efusividad, aparentemente sin
temor de ser sorprendidos, ya que los prefectos durante este tiempo normalmente
se encuentran en los espacios destinados para ellos, en otros momentos se
encuentran cuidando el orden y si se perciben altercados acuden con la
trabajadora social o la orientadora para que los castigue, todo esto mediante un
reporte. La relacion de autoridad con el director de la institucion es de excesiva
confianza, lo cual genera que los alumnos se sientan protegidos por él, al grado de
acudir a que les solucione cualquier tipo de problema y con esto la autoridad de
las orientadoras quede disminuida, ya que aunque se les indique que acudan a

orientacion ellos prefieren ir a la direccién.

La escuela es muy espaciosa y eso propicia que los alumnos se salten clases y se
escondan en cualquier parte, es decir, la escuela cuenta con areas verdes en mal

estado y zonas que no se encuentran a la vista de las autoridades escolares.

OBSERVACION DEL ALUMNO DENTRO DEL AULA

La mayoria de los alumnos se manejan dentro del grupo como ellos quieren gritan,
se golpean, se niegan a realizar las actividades que se les indican, se saltan la
clase mientras les es posible o escuchan musica. La maestra manifiesta que son
imposibles y en repetidas ocasiones nos ha dicho “hagan con ellos lo que quieran,

se los regalo”.

Como se menciond nuestra permanencia en la secundaria fue en el horario que

correspondia a la asignatura de Espafiol y en algdn momento tuvimos la
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oportunidad de estar con los alumnos sin la presencia de la profesora y sin
cuestionarles sobre la clase, dijeron que no les gusta y que la maestra es
irrespetuosa con ellos y que s6lo mientras estamos presentes se porta bien,
porque cuando no estamos los amenaza y los insulta, dicen “pide respeto y ella no
lo da”. Convirtiéndose la clase en fastidio para ambas partes. Esta queja ha
llegado a oidos del director, quien so6lo escuchd pero por obvias razones creyo en

lo dicho por la profesora, restandoles veracidad a las quejas de los alumnos.

OBSERVACION DE LA DOCENTE DENTRO DEL AULA

Durante nuestra permanencia en la escuela, el director nos indicé que
estuviéramos presentes en la clase del 1° “B” con la maestra que imparte la
materia de Espafiol, ella no tuvo problema en recibirnos y nos indicé los problemas
que ha tenido con los alumnos argumentando que son perezosos y altaneros,
solamente en una ocasion dio pase de lista, carece totalmente de manejo de
grupo a pesar de tener una trayectoria larga impartiendo clases de Geografia y
Espafiol, esta ultima durante 3 afos, es normalista y tiene especialidad de la
Normal Superior. La relacion de autoridad maestro alumno es nula, asimismo
carece de manejo de contenidos, lo anterior lo deducimos a partir de que al
parecer improvisa sus clases a pesar de tener un temario, el cual lo basa en libros
de ediciones anteriores ya que dice que son mejores, hasta el momento no hemos
notado que maneje un plan de clase, al menos dentro de la clase no lleva ninguin
tipo de registro, s6lo hemos visto la lista ya que nos ha mostrado sus
calificaciones.  Argumenta que si les ensefiara como es, todos estarian
reprobados pero no puede hacer uso de estrategias novedosas ya que el director
no apoya las actividades de los docentes por lo que se conduce de manera

totalmente tradicional.

La maestra nos ha dado la apertura de darles clase a los jévenes, esto mas bien
por imposicion de ella 'y sugiriendo los temas, a lo que argumento que lo hacia con
la finalidad de “adquirir experiencia” segun palabras textuales; los alumnos en un

principio se mostraron renuentes pero con el paso del tiempo, se comportaron con
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mas entusiasmo y al indicarles que la profesora es quien llevara el seguimiento en
la clase siguiente, muestran gran molestia. El tiempo de observacion fue de

aproximadamente cuatro meses.

RESULTADOS

Del estudio socioecondmico aplicado y en relacion a las caracteristicas familiares
de los alumnos de 1° “B”, de la Escuela Secundaria “José Enrique Rodo”, que es
donde se realiz6 el trabajo de campo, se describe lo siguiente: en relacién a las
edades de los padres se determind que el 57 %, oscila alrededor de los 30 afios,
con lo que podemos deducir que los alumnos pertenecen a familias jévenes por lo

general.

m20's =30's I1'40"s #50's

En relacion al nivel socioecondmico, los padres se resisten a proporcionar datos
en cuanto a sus ingresos, por lo que no es posible determinar este aspecto, ya
que segun datos recabados no contestaron o pusieron cantidades irrisorias, como
por ejemplo $200,000.00.

En cuanto a las viviendas que habitan las familias de nuestra muestra el 88% son
viviendas que varian desde ser propias o prestadas en donde no realizan un

desembolso econdmico, mientras el 12% si pagan renta.

& n.“l
.IEEIIIII---»

=PROPIA Il FAMILIAR = RENTADA B PRESTADA
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Las viviendas en su mayoria son propias, cuentan con las habitaciones
indispensables para su buen funcionamiento, el tipo de material con el que estan
construidas en su mayoria son de ladrillo, concreto y pisos de cemento siendo
éste en un porcentaje del 88%; el 12% de las familias de la muestra cuenta con
las habitaciones indispensables, por lo que podemos deducir que son viviendas de

caracter digno para la sana convivencia.

Il SUFICIENTES B INDISPENSABLES

En relacion a los servicios con que cuenta la colonia en donde viven, hay que
hacer mencion que la mayoria de las familias pertenecen a colonias con los
servicios dentro de su domicilio y publicos suficientes para el desarrollo de la
misma, el cual tiene un porcentaje de 93%. EI 7% de la poblacién de la muestra
resulta ser la minoria quienes viven en zonas marginadas, esto lo deducimos por

la carencia de servicios.

I SUFICIENTES W INDISPENSABLES

La siguiente gréfica confirma el hecho de que los alumnos de la muestra
provienen en su mayoria de la Delegacion Coyoacan en un porcentaje del 57%,

seguido de la Delegacion Tlalpan.

Il COYOACAN = TLALPAN B MAGDALENA CONTRERAS
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En cuanto al nivel académico de los padres, el 42% cuenta con secundaria
terminada y el 4% son de carrera técnica, siendo estos los extremos, ademas de
ser una constante en nuestro trabajo de investigacién, segun datos analizados y

los cuales fueron obtenidos en INEGI.

¥ PRIMARIA Il SECUNDARIA B CARRERA TECNICA

BACHILLERATO = UNIVERSIDAD

La familia emplea su tiempo libre, la mayoria a ver television, y sélo el 79% de la
poblaciéon en ocasiones realiza actividades fuera de casa y a eventos culturales,
por lo que podemos decir que las familias en general dedican poco tiempo o casi
nada al esparcimiento y a la cultura, prevaleciendo dinamicas familiares con poca
comunicaciéon, ya que el ver television en exceso no favorece las relaciones

humanas.

I NUNCA M A VECES

En relacion al tipo de familia que conforma nuestra muestra, el  67%, son
matrimonios, y es por eso que pertenecen a la familia conyugal moderna y el 10%
son familias disfuncionales, esto en el sentido de que sélo se encuentra la madre
como representante de la autoridad dentro del seno familiar, ya que la figura

paterna esta ausente (no vive con ellos ni mantiene relacion alguna).

0%

IIMATRIMONIOS # SEPARADOS B UNION LIBRE DIVORCIADOS
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RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS APLICADOS A LOS ALUMNOS

A continuacion se analizaran cada uno de los indicadores de los cuestionarios
aplicados a los alumnos del grupo lero B, a manera de realizar un muestreo de la
situacion general de nuestro tema de investigacion en la Escuela Secundaria

“José Enrique Rodo”.

Los alumnos del grupo en cuestion si corresponden en un 52% a la edad
promedio del nivel educativo en que se encuentran. Del total del grupo prevalece

el género masculino en un 60% segun lo demuestran las siguientes gréficas:

e EDAD:
0
38%
. 520 V
12 ANOS 13 ANOS m 14 ANOS
e GENERO:

‘ 60%

u FEMENINO MASCULINO

Del tema que nos interesa, al cuestionarlos el 55% de los alumnos desconoce el
concepto de autoestima, mientras que el 45% conoce muy poco, esto es sin

precisar la idea, por lo que consideramos que el porcentaje de quienes no

i

u DESCONOCE CONOCE

conocen podria ir en aumento.
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e ¢QUIEN TE HA HABLADO DE AUTOESTIMA, TUS...?

o |1

PADRE I MADRE MAESTROS TIOS B AMIGOS

Dentro de esta pregunta la madre juega un rol prioritario, del total el 37% de

encuestados, por lo que inferimos que es con quien pasan mas tiempo en casa.

e ¢COMO CONSIDERAS QUE ES TU AUTOESTIMA?

u BAJA ALTA

Los alumnos del grupo en su gran mayoria afirman que su autoestima es alta en
un 69%, mientras el 31% considera que es baja, esto corresponde a la realidad
dentro del aula, ya que los alumnos al manejarse en grupos son sumamente
extrovertidos, mientras que el resto de sus compafieros son timidos, y este seria
un factor que consideramos importante dentro de las caracteristicas que se han

manejado de una buena autoestima.

Esta es una de las variables de nuestro tema de investigacion, y centraremos
nuestro interés en los alumnos que consideran su autoestima baja, que

representan 13 alumnos en promedio.
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e CREO TENER MAS DEFECTOS QUE CUALIDADES

el

‘ 71% '

ms NO A VECES
Al cuestionar a los alumnos acerca de que si tienen mas defectos que cualidades,

el 27% contesto que soblo a veces sus defectos superan sus cualidades, mientras

gue el 2% del total de encuestados, considera que sus defectos son mayores.

e MICUERPO...

=ME GUSTA B ME DISGUSTA

Es importante reconocer que a la mayoria del grupo le gusta su cuerpo, esto en un
indice del 90%, mientras el resto de sus compafieros estan a disgusto con este
factor.

e CUANDO PARTICIPO EN CLASE ME SIENTO...

19% 33%

43%

SATISFECHO POR MIS OPINIONES BIEN POR QUE ME ESFUERZO

B ANGUSTIADO POR LO QUE PIENSEN LOS DEMAS INSEGURO DE LO QUE DIGO

Segun grafica, los adolescentes que fueron encuestados, se sienten bien en un 43%
cuando participan en clase, o satisfechos el 33%, lo cual no coincide con lo
observado en clase, ya que los alumnos se resisten a hablar o mucho menos

participar activamente acerca del tema planteado en clase.



e ENLOSTRABAJOS EN EQUIPO SIEMPRE...

69%

24% I

TOMO LA INICIATIVA
ESPERO QUE LOS DEMAS ME DIGAN QUE HACER
NO PARTICIPO

B NO ME GUSTA TRABAJAR EN EQUIPO

De igual manera los miembros del grupo se resisten al trabajo en equipo, sobre
todo si se trata de personas con las que no acostumbran relacionarse, por lo que a
la pregunta de cémo es su participacion en equipo, irbnicamente el 69 % del grupo
responde que toma la iniciativa, mientras que el 2% del grupo no le agrada este
tipo de estrategia, la cual es propiciada por el maestro y no porque el grupo asi lo

quiera, esto es lo que se ha venido reflejando en nuestra observacion dentro del

grupo.

e CUANDO EXPRESO MIS OPINIONES EN LOS TRABAJOS EN EQUIPO
PIENSO QUE...

B APORTE BUENAS IDEAS I1MIS IDEAS SON TOMADAS EN CUENTA

Los alumnos consideran en un 69% que las opiniones que expresan en los
trabajos en equipo son tomadas en cuenta por sus compaferos, mientras que el

31%, aporta ideas buenas a la construccion del problema en equipo.
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e CONSIDERO QUE SOY LIDER

69%

uS NO
En un indice del 69% el grupo considera tener un rol de lider, mientras el 31% no
se percibe con esa caracteristica, esto se aprecia dentro del aula, s6lo que de
forma negativa ya que una gran parte de los alumnos, se comporta agresiva e
indisciplinadamente, esto ha provocado que el resto de sus compareros adopten
la misma conducta, con lo que el grupo se vuelve en momentos incontrolable, ante
tal indisciplina la maestra titular utiliza como mecanismos de sancion frases como

el enviarlos a orientaciéon y esto ha servido para que se controlen.

e EN MI PAPEL DE LIDER LO QUE HAGO...

83%
B ES PARA MI BENEFICIO PERSONAL
ME GUSTA AYUDAR A MIS COMPANEROS

Contrariamente a lo observado, los alumnos consideran que su papel como lider

es porque les gusta ayudar a sus compafneros en un porcentaje de 83%.

e AYUDO A MI MAESTRA PORQUE...

»
59%

B SOY MUY CAPAZ ME GUSTA AYUDAR ME LO PIDE NO ME GUSTA AYUDAR

En cuanto a que si ayudan a su maestra, responden en un 60% que lo hacen
porque les gusta ayudar y en un 31% lo hacen por obligacidon, estos porcentajes

fueron los mas elevados y al contrastarlos con lo observado en el aula, notamos
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que los alumnos ayudan porque se los piden y no porque les agrade, contrario a lo
que ellos expresan, que es quiza porque piensan que ayudar en sinébnimo de no
trabajar en clase, vale la pena hacer mencién que fue un cuestionario de caracter

anénimo.

e ESTUDIO PARA...

I OBTENER BUENAS CALIFICACIONES
SER RECONOCIDO POR MI FAMILIA

B CONTINUAR CON MIS ESTUDIOS EN EL SIGUIENTE NIVEL
Al realizar el andlisis en relacion al para qué estudian los adolescentes, la gran
mayoria no tiene clara esta situacion, es decir que al parecer carecen de cualquier

tipo de orientacion en relacién a sus expectativas escolares.

e CUANDO EN UN EXAMEN OBTENGO BAJA CALIFICACION...

79%

PIENSO QUE PARA LA PROXIMA ME ESFORZARE B ME DEPRIMO

Acerca de cdmo se sienten cuando en un examen obtienen baja calificacion la
mayoria del grupo que se representa con un 79%, no tienen claro para qué y se
limitan a decir que en un futuro se esforzaran. Lo anterior confirma el hecho de la

falta de interés por su desarrollo académico.
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e ENTUCASA:

50+

40

30+ msi

201
ENO

1))

104

PERMITEN EL PERMITEN RECONOCEN TUS
DIALOGO EXPRESAR TUS LOGROS
EMOCIONES

En relacién a la comunicacién que existe en casa, los alumnos expresan en un
porcentaje de 98% las buenas relaciones que existen, mientras que el 2%

considera que no es buena.

e CUANDO MI PAPA ESTA EN CASA...

29%

PLATICAMOS DE MIS COSAS VEMOS LA TELE JUNTOS
EL SIEMPRE ESTA OCUPADO B EN VERDAD, NUNCA ESTA

La dinamica familiar que se perciben en la convivencia con el padre, se puede
percibir que en un 38% los padres ven television con sus hijos, esto se confirma
ya que en el estudio socioecondmico las familias dedican gran parte de su tiempo
libre a ver television; mientras que por el contrario el 14% dice que el padre esta

ocupado y no participa activamente con sus hijos.

e ENLA REALIZACION DE MIS TAREAS MIS PADRES...

P5%010%
. 85% '

ME AYUDA A RESOLVER MIS DUDAS B NUNCA ME APOYAN NUNCA ESTAN

En la realizacion de las tareas los padres ayudan a resolver las dudas en un

porcentaje del 86% mientras que el 5% no los apoya y el 9% no estan para apoyar
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a sus hijos, por lo que se confirma el punto de que los padres o al menos su

madre, es quien apoya al alumno en casa.

e CUANDO OBTENGO BUENAS CALIFICACIONES MIS PAPAS...

Il ME ALIENTAN A CONTINUAR ASI B ME DAN RAGALOS

Cuando obtienen buenas calificaciones los padres alientan a sus hijos con
estimulos verbales en un porcentaje del 76%, y un 24% de los encuestados dicen
que sus padres no se interesan y el estimulo es darles objetos materiales,

restando importancia a este factor tan importante dentro de su formacion.

e CUANDO OBTENGO MALAS CALIFICACIONES MIS PAPAS...

PLATICAN CONMIGO PARA MEJORAR ME CASTIGAN

ME AGREDEN VERBALMENTE W LES DA IGUAL

El interés que demuestran los padres se ve reflejado cuando el alumno obtiene
malas calificaciones, y en un 77% platican para mejorar este aspecto, mientras

gue el 23% recurre a los castigos.

e (¢QUIEN TE APOYA PARA REALIZAR TUS TAREAS?

9
% 25%

MI PAPA 1Ml MAMA B MIS HERMANOS EN REALIDAD NADIE
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Este indicador ratifica la pregunta en donde se solicita quien apoya al alumno a
realizar sus tareas, y es en un porcentaje de 25% para papas, 42% de mamas y el
resto es otros familiares, en donde se concluye que los padres si apoyan a sus

hijos en casa para las actividades que se les indique.

e CONVIVES CON TUS AMIGOS

2‘ %
L —

SI ENO

La convivencia con sus pares se realiza en un 98%, la cual es llevada a cabo fuera
de la institucién educativa y es calificada como buena en un 50%, sobre todo en
juegos en un porcentaje del 31%, el resto de los porcentajes son menores
dedicando esta convivencia en diferentes espacios. Segun lo demuestran las

gréaficas siguientes:

e DONDE?

CINE FIESTA CASA DE OTRO JUEGOS B PARQUE

e LA RELACION CON TUS AMIGOSES...

1904 %

50% I

IEXCELENTE BUENA REGULAR B MALA
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e (¢PARA TI QUE ES LA AMISTAD?

— TENER INTERECES EN COMUN CON OTRAS PERSONAS
ALGUIEN EN QUIEN CONFIAR

I'PASARLA BIEN

B ES NO SENTIRSE SOLO

Los alumnos tienen un concepto de la amistad como que es en quien confiar en un
porcentaje del 62%, y en un 5% consideran que es para no sentirse solo, la
apreciacion dentro del aula ha sido que son sumamente solidarios en cuanto al

apoyo en grupo.

e ¢ALGUN MAESTRO NO TE CAE BIEN? ¢(QUIEN?

18+
164
144
12
10+

AARRRRRR
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ESPANOL GEOGRAFIA MUSICA BIOLOGIA QUIMICA INGLES

En relacion al cuestionamiento de los maestros que no les agrada, hubo un
porcentaje del 55% que se incliné por la profesora de la materia de Espariol, lo
cual lo hemos podido confirmar en nuestras observaciones dentro del aula, ya que
su comportamiento en dicha materia es poco favorable demostrando apatia por el
aprendizaje, realizando las actividades con desgano y soOlo por cumplir y no

porque tengan intereés.
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¢, CON CUAL DE TUS MAESTROS TE LLEVAS MEJOR?

IRERRRE

O Fr N W H O O N

EEEECE

CIVICA TALLER HISTORIA INGLES MATEMATICAS BIOLOGIA FISICA QUIMICA

Los alumnos manifiestan empatia en su mayoria por el profesor de Educacion
Civica en un porcentaje de 23%, le sigue taller con un 19%, y en tercer lugar

Historia con el 16%.

e ¢QUE MATERIAS HAS REPROBADO?

ENE Ns s =)

GEOGRAFIA MUSICA INGLES ESPANOL HISTORIA CIVICA METEMATICAS BIOLOGIA TALLER NINGUNA

Una de las materias donde hay mayor indice de reprobados es la de Geografia, lo
cual coincide con el cuestionamiento en relacién a la materia que menos les gusta

aunado a que es la materia que mas se les dificulta.
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¢ QUE MATERIAS TE SON MAS SENCILLAS?

20+

101771

HISTORIA EsPAROL civica FISICA QuIMICA BIOLOGIA MATEMATICAS ~ TALLER GEOGRAFIA INGLES MUSICA

Una de las materias que les son mas sencillas y que mas les gusta es la de
Historia en un porcentaje de 23% del total del grupo, ya que los datos
proporcionados por el maestro son simples y los exdmenes estan basados en

datos precisos y no complejos.

e ALUMNOS QUE HAN REPROBADO POR LO MENOS UNA MATERIA

1 68% I

Sl B NO

En cuanto al rendimiento escolar, el 68% del grupo no ha reprobado ninguna
materia, mientras el 32% de la poblaciéon ha tenido al menos un periodo
reprobado en alguna de sus materias, donde nuevamente se hace constante

gue son 13 alumnos en promedio del total del grupo con bajo aprovechamiento.

PROMEDIOS

OFRP NWMNMOUONOOO

ESPAROL MATEMATICAS HISTORIA GEOGRAFIA civica BIOLOGIA FISICA INGLES ARTISTICA E. FISICA TALLER GENERAL

En relacion a los promedios del grupo en general es de 7.99 y por materias el

promedio aproximado es de 8.



93

En cuanto a los cuestionarios aplicados a las orientadoras de la escuela
secundaria, desde el mes de abril se les proporciond el documento y dijeron no
tener tiempo en la escuela para contestarlo, por lo que propusieron llevarselo y se
comprometieron a entregarlo la semana siguiente pero lamentablemente, no
hemos obtenido una respuesta favorable para la obtencién de datos, ya que hasta
el momento han puesto pretextos para entregarlos a pesar de que cada vez que
acudimos a la escuela les solicitamos el cuestionario, por lo que no ha sido posible

contrastar la opinidn de los alumnos y del servicio de orientacion.

Es conveniente aclarar que la trabajadora social, tuvo mejor disposicion para
ayudarnos, como lo fue el proporcionarnos las boletas para la obtencién de datos
e incluso ha compartido experiencias de los alumnos, asimismo ha mencionado
que también conoce del trabajo de orientacion y que incluso en algun tiempo y

hasta la fecha ayuda al servicio.

Consideramos que las orientadoras tuvieron resistencia para contestar al
cuestionario, ya que la realidad no corresponde con su tarea diaria, esto segun se
pudo apreciar durante las practicas llevadas a cabo en la institucion educativa.
Asimismo se aplicaron cuestionarios a padres de familia y alumnos en relacion a
las actividades que lleva a cabo el servicio de orientacion, sin embargo no es

posible contrastar dicha informacion.
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2.4 ANALISIS DE RESULTADOS

Después de haber hecho la interpretacion de los resultados que arrojaron los
cuestionarios que se aplicaron a los alumnos del grupo 1° “B”, en donde fueron
detectados los alumnos de nuestro interés, los cuales corresponden a una
constante de alrededor 13 sujetos, y con dicho resultado trataremos de determinar
si éstos tienen un bajo rendimiento escolar en donde la autoestima sea un factor
que coadyuve en sus calificaciones finales. Asimismo se tomo6 una muestra de 13

alumnos con promedios altos para contrastar los resultados.

Para lo anterior se aplicé un nuevo cuestionario, para tratar de buscar igualdad de
condiciones y con ello se desprenden las categorias de andlisis las cuales fueron
determinadas de la siguiente manera: Familia, Autoestima y Rendimiento

Escolar. (ver graficas anexo 2).

Primeramente se analiz6 la familia dentro de la practica, en donde nuestra
realidad hace énfasis en que los adolescentes cuya familia es del tipo nuclear (ver
grafica No. 1, anexo 2), existe un mayor rendimiento académico, puesto que al
encontrarse con el apoyo de ambos padres se ven fortalecidas las relaciones
afectivas de sus miembros, con ello se genera en el adolescente confianza y
seguridad en si mismo; se desarrollardn asi las capacidades que les permitan
alcanzar sus expectativas tanto sociales como académicas; un factor que permite
que el adolescente se desenvuelva bajo estos parametros es la comunicacién

dentro del nucleo familiar.

Para Moreno Castillo 1995, es importante conocer a los hijos ya que permite
entender su comportamiento: poder distinguir lo que es ocasional y variable de lo
habitual o relativamente permanente en su forma de actuar. Podemos afirmar que
el grupo de adolescentes que cuentan con una familia tradicional donde papa y
mama se encuentran en constante comunicacion, conocen el comportamiento de
los hijos y cuando alguno de ellos pase por un problema emocional o académico

los padres reconoceran este problema y podran expresarlo sin ningun temor a ser
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cuestionados, se confirma asi la confianza que el adolescente siente por los

padres y en si mismo.

Para que los padres conozcan a los hijos como menciona Moreno Castillo 1995,
es necesario establecer una buena comunicacion entre ellos; los resultados
estadisticos obtenidos de los cuestionarios aplicados a los adolescentes nos
percatamos que es escasa la comunicacion (ver cuestionario del alumno anexo 1),
se ratifica mediante el estudio socioecondémico donde el tiempo libre empleado por
la familia la mayor parte es frente al televisor o simplemente los padres no se
encuentran en el hogar, sin embargo en la aplicacion del segundo cuestionario las
respuestas reflejan que la relacion especificamente con el padre es amistosa
siendo el caso de la mayoria de los alumnos independientemente de su promedio
(ver grafica No. 3 anexo 2). Se aprecia que se difiere en sus respuestas.

Por lo anterior hacemos referencia a los comportamientos negativos de algunos
adolescentes encuestados, donde expresan que no hay comunicacién con sus
padres en especial con la figura paterna a quien ven en escasas ocasiones, ya
que en varios casos no viven con ellos, y la madre es la encargada de proveer
econdmicamente las necesidades de la familia y los ve poco tiempo durante el dia,
en donde un pariente es el encargado de sus cuidados, este tipo de familia carece
de autoestima y se caracteriza por la ausencia de reglas las cuales cuando existen
son indefinidas y contradictorias, es decir los limites son flexibles y los adecuan a

las circunstancias.

La confianza o inseguridad que los padres brinden al adolescente se convierte en
un factor para la consolidacion positiva 0 negativa en la autoestima del

adolescente.

Al reconocer los padres la importancia que tienen las opiniones de los
adolescentes, brindan la oportunidad de expresar sus sentimientos que les
permitira crecer como una persona segura de si misma, capaz de lograr sus

aspiraciones profesionales y sociales.
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La comunicacién familiar es importante debido a que es parte fundamental para la
etapa formativa de los hijos, Paulo Freire la define como el didlogo en una
relacion horizontal de A con B. Cuando los dos polos del dialogo se ligan con
amor, con esperanza, con fe el uno del otro, se hacen criticos en la busqueda
comun de algo. Sdélo ahi hay comunicacion. Solo el dialogo comunica. De esta
manera al haber reciprocidad en el didlogo padres e hijos, la confianza y la
seguridad del hijo crecera al sentirse escuchado y tomado en cuenta.

La comunicacion dentro de la familia es un elemento para el desarrollo social y
educativo del adolescente, los ayudard a crecer libres al desarrollar sus

capacidades para el logro de sus expectativas.

De igual manera un factor en la motivacion de los adolescentes es la vinculacion
que ellos hacen con respecto al d&mbito profesional de los padres, cuyo nivel
académico es superior al promedio del resto de los padres del grupo, ya que los
hijos de estos tienen cierta motivacion para conseguir las mismas metas, en donde
las calificaciones toman un aspecto importante para ellos; de igual manera
contrastan los datos de los alumnos cuyos padres no obtuvieron un nivel

académico superior a la educacion basica. (Ver gréafica No. 2 anexo 2).

Para Garcia Lopez 1994 el ambiente familiar, con actitudes socioculturales
deprimidas, puede privar a los hijos de los estimulos necesarios que permitan el
desarrollo de la personalidad, de la inteligencia y de la socializacion, que

posteriormente se puede traducir en bajos rendimientos escolares.

Dentro de nuestra practica pudimos constatar que el estimulo que los padres
brindan a sus hijos es de gran relevancia, ya que desde nifios ven en los padres
un modelo a seguir en la vida. Al platicar con los adolescentes cuyos padres son
personan exitosas en su vida profesional y en sus relaciones afectivas nos dimos
cuenta que transmitieron una imagen positiva a sus hijos, ya que ellos se sienten
identificados con ese modelo y actian de manera coherente a lo que su familia
transmitié. Estos adolescentes manifiestan querer seguir estudiando y lograr un

buen nivel académico.
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Por el contrario cuando en la familia hay personas con poca valoracion personal y
que no sobresalen en el ambito profesional ni personal, entonces transmiten una
imagen negativa a los miembros de la familia en especial a los nifios los cuales
creceran con esa imagen, se reflejard asi una baja autoestima en su actuar.
Algunos adolescentes de nuestra muestra ven a la escuela como un lugar de
diversion y solo para estar por un tiempo fuera de casa. En cuanto a su proyecto
de vida no consideran que el seguir estudiando sea necesario, ya que sus padres,
como se ha mencionado no concluyeron la educacion basica y por lo tanto se

sienten identificados con ese modelo.

La familia determina la vida de los adolescentes, la manera en que se comportan
los miembros define la personalidad de cada uno de ellos; Virginia Satir 2002, se
refiere a la familia como el sitio donde encontramos amor, comprension y apoyo,
aun cuando falle todo lo demas, es el lugar donde podemos refrescarnos y
recuperar energia para enfrentar con mayor eficacia el mundo exterior; por lo tanto
la familia es la encargada de satisfacer las necesidades afectivas y por ello toma

una relevancia mayor de acuerdo a nuestra practica.

Asimismo, observamos que algunos de los adolescentes mostraron problemas de
conducta y aprendizaje, en la gran mayoria los alumnos que reflejaban esta
conducta viven con familias monoparentales (ver gréfica No. 1 anexo 2), donde es
evidente que no hay un compromiso por parte de los padres con sus hijos, ya que
los problemas que presentaban los adolescentes tanto afectivos como
académicos, eran cada vez mayor, los adolescentes estaban constantemente con
las orientadoras quienes castigaban como por ejemplo recoger la mochila,
mantenerse de pie fuera del cubiculo hasta que ellas indicaran lo contrario o
hacian que alguno de los tutores asistiera a la escuela para resolver el problema,
sin embargo los padres en varios casos no se enteraban de lo que sucedia ya que
era obvio que ninguna de las partes involucradas tenian interés, por lo tanto el
problema se ve acrecentado, se ven confrontados estos casos con lo dicho por

Virginia Satir.
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La familia representa un factor donde es de suma importancia la designacion de
roles, Sanchez Azcona 1980, los define de la siguiente manera: papa es el
proveedor econdmico y define el nivel social, en general define reglas y normas a
cumplir de los miembros de la familia; la mama es la principal proveedora de
brindar afecto y seguridad a los integrantes. Sin embargo en la actualidad la
madre no Unicamente se dedica al cuidado de la familia, debido a los cambios de
la estructura social la mujer se ha integrado a la vida laboral. Este ingreso de la
mujer al campo laboral en algunas ocasiones afecta en su rol afectivo debido a
que al permanecer por varias horas fuera del hogar ocasiona que descuide sus

responsabilidades con los miembros de su familia.

En cuanto a la autoestima dentro de las practicas de campo, fue necesario
replantear un nuevo cuestionario para poder asi confirmar los datos que habian
sido arrojados en el primero, denotamos de acuerdo a las estadisticas que los
adolescentes realmente no tienen un concepto claro de este tema en particular
(ver cuestionario para el alumno anexo 1), por lo tanto no poseen un punto de
referencia para determinar su situacion personal, ya que sus respuestas no van
acorde con lo que pudimos observar en el trato cotidiano que tuvimos en las
practicas de campo, donde su desenvolvimiento se ve influenciado por el apoyo
del grupo, y existe cierta confabulacién por apoyar el comportamiento ante sus
superiores, todo esto de manera negativa y totalmente irrespetuosa, esto en los
adolescentes de bajo promedio; mientras que los alumnos de promedio alto se

muestran resistentes al cuestionamiento individual y temerosos.

La autoestima segun Bransen 1999, es la experiencia de ser aptos para la vida y
para sus necesidades, es decir, que se reconozcan por su forma de pensar, sentir
y actuar, todo ello implica la aceptacion, respeto y confianza en si mismo como lo

dice Anguiano Ledesma 2000.

Lo ideal es que desde la nifiez se fomente la autoestima, un elemento util son los

valores que van enfocados al fortalecimiento de su identidad como lo son la
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confianza, amor u honradez, para poder asi relacionarse con su entorno

armonicamente.

En cuanto al cuestionamiento de aspectos especificos de su persona como lo es
sentirse bien consigo mismos o lo que les gusta de ellos (ver graficas 4 y 5 anexo
2), manifiestan estar conformes con su apariencia y que su forma de ser es lo que
mas les gusta, pueden identificar sus cualidades y defectos (ver grafica 6 y 7
anexo 2), sin embargo en la préctica al hacerles un cuestionamiento directo
confiesan que no saben de qué se trata pero estdn de acuerdo en que las
personas valen por sus cualidades y forma de ser, segun se demuestra en datos

estadisticos (ver grafica 8 y 9 anexo 2).

Por lo que apoyamos la idea de Erikson de que la esencia del proceso del
adolescente es la consolidacion de la identidad, ya que como dice Dulanto 2000,
ésta puede calificarse como rasgo dominante del adolescente, es decir, que el
joven debe consolidar su imagen, en donde su identidad debe ser afin con el

concepto de si mismo.

Por lo que resulta necesario, informar al adolescente acerca de la identidad, que
conozcan el proceso para consolidarla, ya que Erikson desglosa una serie de
factores como son el logro de la confianza, autonomia e iniciativa, todo esto de
manera conjunta entre los padres de familia y los representantes de la institucion

educativa.

El trato con sus pares es siempre cordial manifiestan sentirse a gusto y les agrada
convivir con ellos para pasarla bien e intercambiar experiencias en platicas o
paseos (ver grafica 10, 11 y 12 anexo 2), esto queda confirmado en lo observado
en las practicas de campo, donde la mayoria se siente aceptado y convive de

forma regular con sus comparieros.

Citando a Dulanto 2000, que dice ser de suma importancia la relacion con sus

pares dentro de esta etapa de su desarrollo, en donde se sienten plenamente
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identificados, ya que comparten emociones, dudas, confusiones y suefos,
encontrandose en igualdad de circunstancias en donde los adultos quedan

completamente excluidos.

La relacién familiar como hijos es contrastante, ya que mientras los alumnos de
bajo promedio muestran rebeldia, los alumnos de alto promedio se muestran
carifiosos y obedientes al efectuar las tareas que les encomiendan por la facilidad
gue manifiestan, mientras que los de bajo promedio no las realizan por sentir que

no las haran bien (ver gréfica 13 y 14 anexo 2).

Para que esto sea posible, es necesaria la participacion en conjunto primeramente
de los padres, mutuo apoyo tanto de maestros, compaferos y de quienes se
rodea el adolescente.

A todo esto confirmamos la pertinencia de fortalecer la autoestima del
adolescente, donde creemos que lo primordial es brindar los elementos teéricos

necesarios para darnos cuenta de quiénes somos y de nuestra valia.

Puesto que, como vimos, la autoestima es una pieza clave para todo tipo de
relacion en nuestras vidas: parental, amorosa, de trabajo, académica o

simplemente social.

En relacion al rendimiento escolar, otra de nuestras categorias de andlisis en la
practica realizada, el grupo en general cuenta con un promedio satisfactorio, no
obstante al realizar la comparacion individual de los alumnos la media representa

bajas calificaciones (ver cuestionario para el alumno anexo 1).

De acuerdo a Garcia Lopez 1994 que define el rendimiento escolar como el fruto
de un conjunto de factores derivados del sistema educativo, de la familia, y del

propio alumno en cuanto a persona en continua evolucion.

De igual manera Moreno Castillo 1995, habla de que la institucion debera poner

enfasis en los problemas de aprendizaje o habitos de estudio de los alumnos, y
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buscar estrategias para mejorar y prevenir en la medida de lo posible, el bajo
rendimiento escolar, ya que como dice Sandoval Flores 2000 la escuela es el lugar
donde se realizan actividades de ensefianza aprendizaje y los estudiantes son
portadores de una cultura propia y definida inculcada por la familia y es la escuela

la encargada de confrontarla.

Por lo que al aplicar el cuestionario donde los adolescentes vinculan sus
calificaciones con la relaciéon familiar y de la importancia para su entorno en
correlacion a su desempefio académico, segun se demuestra en los datos
estadisticos (ver graficas 15 y 16 anexo 2), los alumnos manifiestan el interés de
los padres para que sus hijos mantengan altas calificaciones, confirmandose asi lo

dicho por Sandoval Flores 2000.

Dentro del contexto familiar que es el encargado de desarrollar en el nifio la
autoestima, quien necesita ser reconocido como sujeto activo y autbnomo, fijando
limites y reglas, es aqui donde la escuela toma relevancia ya que es la encargada
de brindar el apoyo necesario para fortalecer lo anterior como lo dice Martinez
Mufioz. Contrasta con lo anterior el punto donde el alumno con calificaciones
altas demuestra ser responsable, contrariamente a los bajos promedios (ver
grafica 17 anexo 2), asimismo el hecho de ser lider no es significativo para los
adolescentes del grupo, por lo que este factor no repercute en su rendimiento

escolar (ver gréafica 18 anexo 2).

Asimismo, es el alumno que tiene que rendir y es en él en quien se busca sea
exitoso o fracasado por su aptitud, su poca motivacién, su mentalidad y
personalidad que son los factores que explican el rendimiento escolar, todo esto

dentro del contexto de la institucion educativa.

Podremos decir que existen varios factores involucrados para que se dé eso que
llamamos rendimiento escolar, como ya se ha mencionado la influencia de la
familia, una buena autoestima y la escuela como sistema, este ultimo es mas

complejo y de mayor jerarquia, donde las relaciones son de caracter educativo.
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Es por ello que las categorias que se desprenden de este trabajo de analisis son
las que creemos mas pertinentes para lograr que el rendimiento escolar esté
vinculado con la autoestima y esto a su vez redunde en la apreciacion que el
alumno posee de su persona para lograr sus expectativas a corto y mediano

plazo.

Lo anterior se confirma con el hecho del cuestionamiento de la importancia que
tiene para los adolescentes el expresar sus opiniones en clase, ya que consideran
los alumnos de promedios altos ser importantes sus opiniones, mientras los

promedios bajos consideran lo contrario (ver grafica 19 anexo 2).

Para Martinez Mufioz las principales causas del rendimiento escolar son las
condiciones internas inhibidoras de las funciones intelectuales del nifio en la
escuela entre ellas se encuentran: la autoestima... y la influencia de la familia en
la inhibicién intelectual. Si el estudiante siente humillaciones la actividad intelectual
se convierte en fuente de displacer, por lo tanto pierde interés y se aisla de la
realidad educativa.

El factor académico pasa a un segundo plano para el adolescente, ya que su
interés se centra en los cambios fisicos, la relaciébn con sus amigos y el sentirse

bien ante los demas, esto se ve reflejado en nuestro diario de campo.

Por lo anterior, creemos en la pertinencia de hacer énfasis en la importancia de
clarificar las ideas de los adolescentes en cuanto al rendimiento escolar,
motivandolos a mejorar dia a dia, proporcionandoles las estrategias para su buen

desempeiio académico, asi como el fortalecimiento de su autoestima.
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CAPITULO Il

PROPUESTA PEDAGOGICA

Consideramos que una propuesta pedagodgica es el instrumento que se le
proporciona al docente, en este caso al equipo de orientadoras que una de sus
funciones es dar a conocer a los alumnos la informacién referente a un tema para

gue éstos se apropien de ella y la vinculen con su propio contexto.

De acuerdo al capitulo anterior, reafirmamos que es de suma importancia el factor
autoestima en el rendimiento escolar de los adolescentes y dirigiremos nuestra
propuesta a los alumnos, a manera de un taller, para brindarles los aspectos
tedricos que necesitan y sembrarles una semilla de interés por conocerse a si

mismos y de alguna manera combatir la indiferencia por el rendimiento escolar.

Empecemos definiendo ¢qué es un taller? Siendo el lugar donde se rednen un
grupo de personas para realizar un trabajo de manera conjunta persiguiendo un fin
especifico, y trasladando esto al campo educativo “es una modalidad pedagdgica
de aprender haciendo” (citado por Maya 1996, 18), podemos mencionar que al
congregarse varios participantes en sesiones de grupo en donde se tiene como
objetivo la promocion de cambios y/o mejoras sistematicas en el actuar del grupo,
esto a través de la vinculacion entre la teoria y la practica. “El taller es una
muestra de la cooperacion de esfuerzos para producir algo, que contribuye a

resolver algun problema” (Maya 1996, 17).

En base a lo anterior, creemos pertinente apoyarnos en lo formulado por César
Coll que dice que “la idea basica del constructivismo es que el acto de
conocimiento consiste en una apropiacion progresiva del objeto por el sujeto, de
tal manera que la asimilacion del primero a las estructuras del segundo es
indisociable de la acomodacion de estas Ultimas a las caracteristicas propias del
objeto; el caracter constructivista del conocimiento se refiere tanto al sujeto que

conoce como al objeto conocido: ambos aparecen como el resultado de un
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proceso permanente de construccion .... surge de la interaccion continua entre el
sujeto y el objeto” (Coll 1983, 34.)

Después de analizar esta definicion, confirmamos que el taller es el medio idoneo

para acercarnos a este grupo de jovenes, ya que el tiempo del que disponemos

para dedicarselos es poco, esto por parte de la institucion educativa que prioriza

los contenidos académicos por cubrir durante el ciclo escolar, dejando en segundo

plano el aspecto emocional del adolescente, el cual es igual de importante para el

buen desarrollo del sujeto.

A continuacion desglosaremos los propdsitos propios de un taller:

1.

“Promueve la construccion del conocimiento a partir del mismo
alumno y del contacto de éste con su experiencia y con la realidad

objetiva en que se desenvuelve.

Dentro de esta realidad objetiva se encuentra el factor social, o sea el

grupo y el mismo docente con los cuales el alumno interactua.

Realiza una integracion teodrico-practica en el proceso de

aprendizaje.

Permite que el ser humano viva el aprendizaje como un ser total y no

solamente estimulando lo cognitivo, pues:

Ademas de conocimientos aporta experiencias de vida que exigen la
relacion de lo intelectual con lo emocional y activo e implica una

formacion integral del alumno.

4. Promueve una inteligencia social y una creatividad colectiva.
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5. EIl conocimiento que se adquiera en el taller estd determinado por un
proceso de accion-reflexion-accion, lo cual permite su validacion
colectiva yendo de lo concreto a lo conceptual y nuevamente de lo
conceptual a lo concreto, no de una manera reproductiva sino

creativa y critica y finalmente transformadora.
6. Define el criterio de verdad del conocimiento por la produccién activa
colectiva y no por la autoridad de los textos o de los docentes o de

otras fuentes secundarias.” (Maya 1996, 22)

Una vez establecido el qué y porqué de nuestra eleccion en esta propuesta, se

desglosa el contenido del taller el cual nombramos:

“CONOCETE A TI MISMO”
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@@ﬁ@g@ EANIRISIG

e AUTOCONOCIMIENTO.

e IDENTIDAD.

e ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA.

e LIMITES Y REGLAS EN LA FAMILIA.

e COMUNICACION EN EL HOGAR

e LA AUTOESTIMA EN MI RELACION CON LOS DEMAS.

e DISTRACTORES DURANTE EL ESTUDIO (DISTRACTORES PSICOLOGICOS)
e DISTRACTORES DURANTE EL ESTUDIO (DISTRACTORES FiSICOS)

e METODOS DE ESTUDIO.

e YO SOY, YO QUIERO, YO PUEDO.
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TEMA: AUTOCOCIMIENTO |# SESION: 1 | HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, LO CUAL REPERCUTE EN SU
RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno se conozca que son Gnicos e irrepetibles, para poder enfrentarse a la
vida con seguridad y valor.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE MATERIALES DURACION
- Dinadmica de integracion. ¢ Quién soy? Recurso humano. |15 min.
Papel y lapiz
- Desarrollo del tema. Texto ¢ Quién soy? Lectura ¢, Quién |10 min.
soy?
- Aplicacion de la teoria. Elaboracién de resumen y exposicion verbal de manera 20 min.
voluntaria.

Evaluacion (Segun cuadro anexo)

Actividad para la proxima sesion: Se les pedira que busquen alguna cualidad que los caracterice y la refuercen. Una
cualidad que los haga sentir bien.
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TECNICA ¢QUIEN SOY?
Objetivo. Que los jovenes se conozcan, rompan la frialdad, monotonia y el estres en un ambiente de relacion humana.
Aplicacion. Integracion.
Descripcion. El grupo en un primer momento permanecerd sentado en su lugar elaborando una ficha personal y
posteriormente se formaran dos circulos que avanzaran de manera que todos los alumnos lean la ficha descriptiva de sus
compaferos.

Proceso.

% Se pedird a cada uno de los jévenes elaboren una ficha personal con sus datos: nombre, edad, color preferido,

animal con el que me identifico, cualidad que me hace sentir bien, algun defecto que me conozcan.
% Ya elaborada la ficha se prendera en la ropa y caminaran por el salon leyendo la de sus comparieros en silencio.
s Después, en un segundo momento, volveran a caminar por el salén buscando a la persona que mas les haya

llamado la atencién y a la que le quieran preguntar algo mas de su persona. En ese momento ya se les permitira
hablar.
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DESARROLLO DEL TEMA

Una vez leido el texto se les pedira alos alumnos que elaboren un pequefio resumen de la lecturay la conclusion
ala que llegaron, posteriormente se les pedird que de manera libre lean su trabajo al resto del grupo.

¢QUIEN SOY?

Seguramente te estaras preguntando a qué viniste y de qué vamos a hablar durante estas sesiones. Pues bien vamos a ir
descubriendo poco a poco quiénes somos, qué queremos, cuales son nuestras capacidades, qué esperamos de nosotros
mismos y de la vida.

Te has preguntado alguna vez ¢ quién eres? y ¢eres capaz de responderte satisfactoriamente esa pregunta? Si quieres
vivir feliz tienes que llegar a una conclusion satisfactoria en cuanto a lo que eres, de lo que eres capaz, lo que quieres 'y
aquello que puedes y debes hacer con tu vida.

T eres para ti mismo la persona mas importante del mundo. Todo tu mundo empieza contigo, todas tus creencias
empiezan en tu pensamiento. Tus acciones, todas tus experiencias, amor, familia, estudio, trabajo, se realizan
consciente o inconscientemente de tu parte.

Evidentemente ta eres muy importante. Pero ¢Quién eres tu? ¢Quién es esa persona cuando dices “YO"? Cuando dices
“YO”, ¢ Te refieres a tu mente o0 a tu cuerpo, a tus emociones, o a tu familia? ¢O te refieres a tus experiencias? ¢No es
verdad que tu mente, tu cuerpo tus sentimientos y asuntos son ciertas cosas que tu YO experimenta?

Ta eres tu cuerpo ciertamente, pero eres también tus emociones, tu mente, tu espiritu, todo eso junto, es algo que a
veces te confunde, te asusta. Ademas tu eres Unico, diferente a cualquier persona en todos aspectos. La vida te form6 a
ti, y por lo tanto, debes tener un profundo sentido de apreciacion y estimacién a ti mismo y procurar satisfacer tu
existencia y llenar el propoésito para el que fuiste creado. Nadie puede vivir felizmente sin el aprecio y estima de si mismo.

El individuo contiene en si mismo toda la inteligencia, las facultades y los instrumentos para la expresion de la vida. Toda
la abundancia de la vida se nos ha sido dada para nuestro bien y para nuestro uso. Cada uno de nosotros puede trazar
Su propio destino sin limitaciones en cuanto a lo que quiere ser como persona. (DIF 1990)
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesidn, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcion que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. En total de acuerdo 2. De acuerdo 3. Ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. En desacuerdo 5. En total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacién para compartir las ideas y aprender
de los demas.

Comentarios:
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TEMA: IDENTIDAD |# SESION: 2 | HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, LO CUAL REPERCUTE EN SU
RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno conozca los factores que influyen para formar su identidad y las
consecuencias de asumirla positiva o negativamente ante la sociedad.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE MATERIALES | DURACION
- Dinamica de integracion. Técnica lamina integradora. Recurso humano. |10 min.
Rompecabezas.

Sobres grandes.

- Desarrollo del tema. Texto Identidad. Lectura “ldentidad” | 10 min.

- Aplicacion de la teoria. Dramatizacion. Creatividad. 25 min.

Evaluacion (Segun cuadro anexo)

Actividad para la préxima sesion: Se les pedira que reflexionen acerca de su comportamiento ante los demas. Se les
solicitara una fotografia de cuando eran nifios.
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TECNICA LAMINA INTEGRADORA.

Objetivo. Desarrollar actitudes de cooperacion como elemento fundamental del trabajo en equipo.

Aplicacion. Comunicacion.

Descripcién. Cada participante interviene en la formacion grupal de rompecapezas integradores.

Proceso.

X/
L X4

Distribuir a todos los participantes un sobre de buen tamafio con piezas de diferentes rompecapezas (5 6 6).
Indicarles que deberan formar rompecabezas.

Disponga de tantas mesas como rompecabezas.

La técnica se desarrolla libremente.

La técnica concluye cuando quedan formadas los 5 6 6 rompecabezas

Muestre a todos dichos rompecabezas.

Realimenten mencionando aspectos favorables o desfavorables en la consecucion de la meta.
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DESARROLLO DEL TEMA.

Una vez leido el texto de identidad se les pedird a los alumnos que formen 4 equipos, 2 de ellos representaran a
adolescentes con una buenaidentidad y los otros dos equipos representaran la identidad negativa.
IDENTIDAD

La identidad humana es la experiencia de lo central y vital de la persona. La identidad se establece a partir de la relacién
que se tiene con las personas.

Investigaciones importantes ubican a la “representacion del Yo” aproximadamente a los doce afios de edad. Los aspectos
descriptivos y valorativos de las representaciones del Yo son:

5. Presencia del Yo: conciencia mas o menos exagerada de si mismo.

6. Estabilidad del Yo: certidumbre en cuanto a gustos, deseos y valores.

7. Autoestima: actitudes positivas o negativas del adolescente hacia si mismo.

8. Imagen del Yo social creencias propias acerca de cdmo los adolescentes son percibidos y evaluados por los otros.

Todos estos cambios se presentan durante la adolescencia y son factores de confusién, debido a los cambios cognitivos,
afectivos y conductuales que se presentan en esta etapa. El adolescente al enfrentarse al concepto que los demas tienen
de él, repercute en su autoconcepto, sin embargo es necesario que pase por esto, ya que ayudara a formar un relacion
de respeto con los demas y mejorara su autoconcepto, es decir, a tener una buena autoestima e identidad.

Algunos adolescentes se enfrentan con problemas de identidad porque pueden no cumplir con lo que la sociedad espera
de ellos. El problema de esta fase -¢quién eres?- continua manifestandose por doquier. Es posible que el individuo
resuelva inclinAndose hacia la delincuencia, eligiendo asi la identidad contraria a la que la sociedad sugiere, antes que
permanecer como un ser anénimo. La identidad negativa refleja un desesperado intento de reconquistar cierto dominio en
una situacion en la cual los elementos de identidad positiva disponible se anulan mutuamente.

Las relaciones con los pares desempefian la funcion de una autoridad esencial para le cumplimiento de la identidad.

La relacién de respeto con la sociedad, sera decisiva en la construccion de la identidad durante la adolescencia, en
especial la relacion con sus pares, ya que al tener las mismas caracteristicas de esta fase de desarrollo se comprenderan
y podran compartir sus experiencias en comun.



114

EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesion, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcidon que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacién para compartir las ideas y aprender
de los demas.

Comentarios:
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TEMA: ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA |# SESION: 3

| HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTE}RACCIC')N CON SuU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE AS|I FAVORECIDO SU

RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno identifique las etapas de la adolescencia para que de esta manera

entiendan los cambios fisicos y psicoldégicos que se producen en él.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

MATERIALES

DURACION

- Dinadmica de integracion. “Técnica juego de conocimiento”

- Desarrollo del tema. Texto Etapas de la adolescencia.

- Aplicacion de la teoria. Discusion de lectura.

Recurso humano.
Cartulina,
boligrafo,
fotografia de
pequefio de cada
participante

Lectura  “Etapas
de la
adolescencia”

10 min.

10 min.

25 min.

Evaluacion. (Segun cuadro anexo)

Actividad para la proxima sesién: Se les pedira a los adolescentes que escriban los cambios fisicos y emocionales que

hayan tenido los ultimos meses y como se han sentido con ellos.
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TECNICA JUEGO DE CONOCIMIENTO

Objetivo. Conocerse mejor a través de los recuerdos y cualidades de uno mismo.

Aplicacién. Comunicacion.

Descripcidn. Se trata de acertar las cualidades de cada uno de los participantes.

Proceso.
% Se distribuira a los participantes cartulinas y boligrafos.
% Las cartulinas deberan doblarse a la mitad, en una parte pegaran la fotografia, y en la otra describiran datos de la
infancia, como: Mi mayor travesura, Mi primer amor, Mis primeros regalos, etc.

¢+ Una vez hechos los albumes, se iran leyendo uno por uno y se mostrara la fotografia.

% Entre todos se tratard de adivinar a quién pertenece el album.
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DESARROLLO DEL TEMA.
Se les proporcionard a los alumnos el texto “Etapas de la adolescencia”’, se conformaran 4 equipos los cuales
deberan discutir la lectura, mediante la utilizacion de la lamina describiendo co6mo se ven a si mismos en relacién
a su nifez.

ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA

Adolescencia temprana: Surge una curiosidad firme y creciente por saber acerca de la anatomia sexual y el tamafio
normal de pechos, testiculos y pene, aparece una ansiedad notoria en torno a las caracteristicas y el significado de la
menstruacion, las poluciones nocturnas y la masturbacion.

Asi, el deseo de independencia o de iniciar conductas de oposicion y rebeldia en contra de la autoridad aparece de
manera subita, aprovechando los malentendidos que surgen por comentarios y criticas de los adultos hacia el arreglo, las
actitudes o las conductas del adolescente.

La adolescencia temprana es la época en que se establecen relaciones frias y distantes, muchas veces por medio de un
lenguaje en clave y contestaciones en monosilabos, incorporan frases clasicas como: <no me entiendes> y <tu siempre
tienes la razon>.

Adolescencia media: Las caracteristicas que determinan la adolescencia media son:
e Conducta sexual suprimida, desviada o reprimida/masturbacién y verbalizacion.
Adolescencia media va de los 13 a los 17 afios aproximadamente.
Aumento en el alcance e intensidad de los sentimientos, crece la importancia por el grupo de pares.
Los conflictos crecen (menos interés por los padres mas interés por el grupo.
Disminucion por la preocupacion de la imagen y los cambios corporales.
Mayor aceptacion y comodidad con su cuerpo.
Dedica mucho tiempo por ser mas atractivo.
Su ropa y accesorios se vuelven muy importantes.
Es mas fuerte y evidente el papel o rol del grupo para lograr la emancipacion del adolescente.
Planteamiento irrealista e idealista en metas, vocaciones, habilidades, (rockero, astronauta, etc.)
Necesidad de gran privacidad.
Aparecen sentimientos sexuales, tendencia a la masturbacion, chistes obscenos y vulgares.
Desarrollo de su propio sistema de valores. Reto a la familia y a otras personas.
Carencia de control de impulsos. Comportamiento agresivo y ofensivo.
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Adolescencia tardia:

A pesar de que la mayor parte del tiempo, las relaciones con los otros y los padres en particular, son ya armonicos, el
proceso de encuentro con su propia identidad también crece con un claro sentido personal. Asimismo presentan una
resistencia a la aceptacion de responsabilidades, en donde los adolescentes reflejan conductas de negacion al
crecimiento. En donde se detecta la falta permanente de disposicion a mantener relaciones responsables, asi como en el
rechazo a vincularse con afectividad en actitudes comunes a los adolescentes.

En el area cognitiva, el desarrollo abstracto es cada vez mas grande y permite a los jovenes establecer diversos
compromisos mas complejos y de mayor responsabilidad. Aprenden a tomar decisiones, tienen perspectivas de su
futuro, tienen mas confianza de los planes que se han trazado y de sus logros en cuanto a su proyecto de vida, son
capaces de delimitar sus relaciones y su estilo de vida.
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesion, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcidon que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacién para compartir las ideas y aprender
de los demas.

Comentarios:
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TEMA: LIMITES Y REGLAS EN LA FAMILIA |# SESION: 4 | HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE ASi FAVORECIDO SU
RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno reconozca la importancia del establecimiento de limites y reglas como
parte formativa de si mismo.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE MATERIALES DURACION
- Dinadmica de integracion. “Técnica de la ruleta”. Recurso humano. |10 min.
Lectura “La
- Desarrollo del tema. Texto la Relacion familiar. relacion familiar” |10 min.
- Aplicacion de la teoria. Dramatizacion por equipo. Creatividad. 25 min.

Evaluacion (Segun cuadro anexo)

Actividad para la préoxima sesion: Reflexion personal de la importancia de los limites y reglas para una sana
convivencia familiar.
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TECNICA DE LA RULETA.

Objetivo. Romper la frialdad, monotonia y el stress en un ambiente de relacion humana.

Aplicacion. Integracion.

Descripcién. Los asistentes, a la voz del dirigente social quien cita un nimero, forman circulos acordes con el nimero de

integrantes mencionado, permaneciendo tomados de la mano en forma de ronda.

Proceso.

% Los participantes, colocados en circulo en torno al dirigente, reciben las instrucciones.

% Formar rondas segun el nimero que dé el dirigente 1, 2, 3, 4, 5, 6 etc., sin rebasar el numero total de los
asistentes.

% Si se forman las rondas de 5, por ejemplo y sobrara 1, éste se colocara al centro de la ronda que desee, asi, Si
quedan 2, 3 6 4, éstos se distribuiran equitativamente en todas las rondas.

% Formada la ronda y su sobrante, empezaran a girar a la izquierda o derecha segun se sugiera, hasta escuchar un
nuevo numero y asi sucesivamente.

% Se va “descalificando” a quien tarde en formar la ronda o se quede solo.

% EI dirigente cambiara el nimero hasta descubrir que todos estan girando y entonces de sorpresa, grita el nuevo
namero.

% La técnica termina cuando decae el animo de los participantes.
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DESARROLLO DEL TEMA.
Se les proporcionaré a los alumnos el texto “La relacion familiar”, se conformarén 4 equipos los cuales deberan
discutir la lectura, posteriormente haran una pequefia dramatizacion representando el tema.

LA RELACION FAMILIAR.

La relacion familiar, es el méas importante contexto que permite al ser humano desarrollar su autoestima, dependiendo de
como sea la familia, asi sera la persona, la cual resultard modelada por las reglas, los roles, forma de comunicacion,
valores, costumbres, objetivos y estrategias de vinculacion con el resto del mundo.

LA FAMILIA AUTOESTIMADA. Son las familias que se forman y desarrollan con una Autoestima sana. En este contexto
las reglas estan claras, aunque se muestran dispuestos a revisarlas e incluso a modificarlas si acaso éstas llegan a
quedar desactualizadas. No se siguen parametros, buscan lo que conviene a las necesidades de los integrantes.

La comunicacién es abierta, por lo que esta permitido expresar los sentimientos directamente, sin el temor de parecer
ridiculos. La interaccion se basa en el amor mas que en el poder, por lo que emociones como la rabia, la tristeza o el
miedo, tienen cabida y son respetadas siempre que se expresen adecuadamente con la intencion de encontrar
soluciones, y no de manera irresponsable y anarquica. Los padres comprenden que sus hijos no se "portan mal” por ser
malos, sino porque algo los desequilibra y afecta temporalmente. Aprenden y crecen a través del apoyo mutuo

LA FAMILIA DESVALORIZADA: Las familias que carecen de Autoestima se caracterizan por la ausencia de reglas, las
cuales cuando existen son difusas y contradictorias. Hay obligaciones para todos y por todas partes, aunque nadie sepa
en qué se basan, quién las establece y con qué criterio. Impera la anarquia porque no existen roles definidos y cada
quien actua dependiendo de cdmo se siente. Los hermanos mayores juegan a ser papas de los menores: les pegan, los
castigan; las madres actian como nifias y obligan a sus hijos a velar por ellas; los padres son duros hoy y blandos
mafana.

La comunicacion es caotica y las relaciones de sus miembros se establecen desde el poder, crean entre todos una red
confusa, en la que a pesar de la buena intencidén terminan atrapados, dolidos y desanimados. Los hijos trataran de evitar
de hacer todo aquello que puede desagradar a sus padres o lo haran a escondidas abrazando la mentira, a la que
terminaran viendo como algo normal. Para cuando los miembros de la familia desestimada puedan percatarse de lo que
han estado haciendo, deberdn conformarse con sentirse culpables, quejarse, e infligirse enfermedades psicosomaticas.
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesion, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcion que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacién para compartir las ideas y aprender
de los demas.

Comentarios:
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TEMA: COMUNICACION EN EL HOGAR |# SESION: 5 | HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE ASi FAVORECIDO SU
RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno identifique coémo es la comunicaciéon dentro de su familia y de ser
necesario se modifique para asi mejorar la relacion de sus miembros.

MATERIALES DURACION

- Dinadmica de integracion. Técnica de congreso mudo. Recurso humano. |10 min.

- Desarrollo del tema. Texto “Quisiera ser un televisor”. Lectura “Quisiera|10 min.
ser un televisor”.

- Aplicacion de la teoria. Discusion de la lectura en equipo. Cartulinas, 25 min.
marcadores de
colores.

Evaluacion. (Segun cuadro anexo)

Actividad para la proxima sesion: La proxima vez que hables con un miembro de tu familia escucha atentamente lo
que tienen que decir, por lo menos durante cinco minutos. No interrumpas, solo muestra tu interés a través de gestos
y de una mirada atenta.




125

TECNICA CONGRESO MUDO

Objetivo. Desarrollar actitudes de cooperacion y participacion a través del intercambio de comunicacion.

Aplicacion. Comunicacion.

Descripcion. El grupo, formado en equipos, en un tiempo de 4 minutos prepara una representacion mimica de un tema

dado, exclusivamente con mimica y con la participacion de todos.

Proceso.

+ Dividir al grupo en 5 subgrupos sin importar el nimero de miembros.

s Emplear para tal efecto la técnica 11 “socio-vocales” exclusivamente para formar subgrupos.

% Una vez formados, entregarles el tema en un sobre, el que abriran en secreto.

+ Indicarles que tienen 4 minutos para preparar la representacion.

% Los temas pueden ser “construcciones de un edificio”, “un tianguis”, “pelicula de espantos”, etc. Todo aquello que
implique ruido.

% Recomendarles que pueden provocar los efectos con su boca, pies, objetos, papel, etc., pero sin pronunciar
palabra.

++ Concluido el tiempo, cada subgrupo hace su demostracién y el resto trata de adivinar el tema.

% La participacion dura hasta que le adivinen el tema.

+ El subgrupo en turno dara cada vez mas “pistas”.

% Gana quien permanezca mas tiempo.
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DESARROLLO DEL TEMA.

Se les proporcionard a los alumnos el texto “Quisiera ser un televisor”, después de la lectura individual se les
pedird que formen 6 equipos de 5 personas de manera aleatoria y mediante una lluvia de ideas los equipos
escribiran en una cartulina el mensaje que para ellos expresa el texto y posteriormente explicardn ante sus
compafieros la conclusion ala que llegaron.

QUISIERA SER UN TELEVISOR

Quisiera ser un televisor. Me gustaria ocupar su lugar para poder vivir lo que vive un televisor en mi casa:

Tener un cuarto especial para mi congregar a todos los miembros de la familia a mi alrededor, ser el centro de atencion,
al que todos quieren escuchar, sin ser interrumpido ni cuestionado; que me tomen en serio cuando hablo.

Sentir el cuidado especial e inmediato que recibe la television cuando algo no le funciona. Tener la compafiia de mi papa
cuando llega a casa, aunque venga cansado del trabajo. Qué mi mama me busque cuando esta sola o aburrida, en lugar
de ignorarme. Que mis hermanos se peleen por estar conmigo. Divertirlos a todos aunque a veces no les diga nada. Vivir
la sensacion que lo dejen todo por pasar unos momentos a mi lado.

No es mucho, sélo lo que vive cualquier television todos los dias.
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesidn, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcién que consideres méas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacion para compartir las ideas y aprender
de los demaés.

Comentarios:
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TEMA: LA AUTOESTIMA EN MI RELACION CON # SESION: 6

LOS DEMAS.

HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTE'RACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE ASI FAVORECIDO SU

RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno comprenda que autoestimarse genera una mejor relacion con las

personas de su entorno.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

MATERIALES DURACION

Dinamica de integracion. “Niveles de autoestima”

Desarrollo del tema. Texto “La autoestima en mis relaciones con los demas”

Aplicacioén de la teoria. Cuestionario

Recurso humano. |15 min.
Tarjetas de 20X10
cm.

Lectura “La |15 min.
autoestima en mis
relaciones con los
demas”

Papel y lapiz. 15 min.

Evaluacion. (Segun cuadro anexo)

Actividad para la proxima sesion: Buscar a un compariero el cual no me caiga bien y procurar tener alguna atencion que
me gustaria alguien tuviera conmigo.
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TECNICA NIVELES DE AUTOESTIMA
Objetivo. Que los participantes conozcan los diferentes niveles de autoestima para que vayan viendo como la pueden

desarrollar en ellos mismos.

Aplicacion. Motivacion.

Descripcion. Cada asistente, identificara en que nivel de autoestima se encuentran de acuerdo a la escalera de niveles.

Proceso.
% En quipos los asistentes reciben 6 tarjetas de aproximadamente 20X10 cm., cada tarjeta llevara escrito las siguientes
palabras:
Autoconocimiento
Autoconcepto
Autoevaluacion
Auto aceptacion

Autorespeto

o gk w DN E

Autoestima

>

Se les explicardn cada uno de los puntos a los participantes.

o
A5

>

X/
*

En equipo conversaran en que nivel de autoestima se encuentran y donde tiene que trabajar mas.

L)

% De manera voluntaria los participantes compartirdn su experiencia con el resto del grupo diciendo que planea hacer

para subir la escalera.
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Desarrollo del tema

Se leera el texto “La autoestima en mis relaciones con los demas” y posteriormente se dividira al grupo en equipos
y contestaran las siguientes preguntas: Describe las caracteristicas de un buen amigo, Indica como se demuestra
gue se es amigo de alguien, ¢Es importante tener amigos?, ¢Por qué? Posteriormente las respuestas del equipo se
compartiran con el resto del grupo.

LA AUTOESTIMA EN MIS RELACIONES CON LOS DEMAS

El ser humano por naturaleza es un ser social, esto quiere decir que no puede vivir solo, necesariamente necesita de
relacionarse con los demas.

Aristoteles decia que nadie escogeria una vida en la que no hubiera amistad a cambio de tener todas las cosas buenas del
mundo.

Cuando nos dicen que “Amemos al otro como a nosotros mismos” nos quieren decir que lo que estamos dispuestos a hacer
por los demas debemos también y antes que nada hacerlo por nosotros mismos. Es como un acuerdo: Amar a dos
personas: a nosotros mismos y a los demas.

Para entender como funciona en la préactica nos ayuda el imaginarnos como si fuéramos la otra persona a la que tenemos
gue querer sinceramente. Para esto podemos ponernos un poco a distancia y preguntarnos: ¢ He tratado de ver mi valor
Unico e incondicional? ¢ Trato realmente de considerar y llenar sus (mis) necesidades? ¢Lo (me he) has perdonado por sus
faltas y errores? Analizalo ¢ Piensas sobre esta persona como alguien gentil y amable que ves como a los que a ti vida amas
mas? ¢ Le (te) ofreces el mismo tipo de entendimiento y amabilidad que les das a otros?

La imagen que tengamos de nosotros mismos es el factor de toda nuestra conducta. Una autoestima sincera y realista es el
elemento basico para la salud de nuestra personalidad. Actuamos y nos relacionamos con los demdas de acuerdo a la
manera que pensamos y sentimos de nosotros mismos.

Dentro de las relaciones interpersonales tenemos que tener muy en cuenta el autorespeto que es entender las propias
necesidades y valores y satisfacerlos. Expresar y manejar en forma conveniente los sentimientos y emociones sin hacerse
dafio ni culparse. Buscar todo aquello que nos haga sentirnos como persona orgullosa de si misma. Sdélo en la medida que
tengamos este autorespeto se atenderan las necesidades y valoras de los demas.
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesion, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcidon que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacion para compartir las ideas y aprender
de los demés.

Comentarios:
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TEMA: DISTRACTORES DURANTE EL ESTUDIO.  [# SESION: 7

| HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOF:.ITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRA,VES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE ASi FAVORECIDO SU

RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno identifique los tipos de distractores que interfieren en sus intenciones

conductuales, llevandolo a los arreglos necesarios para favorecer un buen rendimiento.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

MATERIALES

DURACION

- Dinamica de integracion. “Técnica carrera intelectual”.

- Desarrollo del tema. Texto Distractores durante el estudio.

- Aplicacion de la teoria. Colage.

Recurso humano,
hojas, boligrafos o
lapices.

Lectura
“Distractores
durante el estudio”

Cartulina,
marcadores,
tijeras,
pegamento,
revistas.

10 min.

15 min.

20 min.

Evaluacion (Segun cuadro anexo)

Actividad para la préxima sesion: Elaboracion a manera de lista de los distractores psicolégicos que identificaron.
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TECNICA CARRERA INTELECTUAL.

Objetivo. Desarrollar la conciencia de equipo para mayor conformacién de la estructura grupal.

Aplicacién. Concientizacion.

Descripcion. El grupo, organizado por filas de igual nUmero de asistentes y con la vista hacia el frente, recibe una hoja en la

gue anotara cada uno de los nombres de, por ejemplo: animales mamiferos.

Proceso.

53

%

>

o
25

*

>

o
A5

Formar equitativamente las filas con igual nUmero de participantes.

Vigilar que estén bien alineados y sentados con la vista al frente.

Dar sélo una hoja al primero de cada fila.

Cuidar que cada uno cuente con un boligrafo.

Cuando todos tengan el material sugerir el tema seleccionado por el dirigente, entre ellos pueden ser animales
mamiferos, animales salvajes, gentilicios, nombres propios, etc.

El primero escribira un nombre relacionado con el tema.

Sin voltear pasara a su compafiero de fila la hoja para que haga lo mismo, s6lo que lo que escriba empezara con la
letra Gltima de la palabra anterior, ejemplo: gallina, el siguiente podra escribir aguila, etc.

Todas las filas estaran haciendo lo mismo, el ultimo de la fila vendra hacia el dirigente y entregaré la hoja. Gana la fila
gue termine primero.

Integracion. Finalmente reunidas todas las hojas y puestas en orden en que terminaron, se procedera a la revision del

temay palabras.
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Desarrollo del tema

Una vez expuesto el tema por las dirigentes, se formaran 4 equipos de manera aleatoria conformados por 7
participantes, se les proporcionard el material necesario para que elaboren un colage y posteriormente expresen la
importancia que a su juicio tiene el tema.

DISTRACTORES DURANTE EL ESTUDIO

Distractores psicolégicos: Uno de los problemas que mas interfiere en el aprendizaje es la falta de concentracion.
Numerosos distractores psicologicos, por ejemplo, problemas emocionales, presiones, tensiones, etc., provocan la falta de
concentracion y agotamiento, por ello es de gran trascendencia que reine la armonia en tus facultades: dominio sereno en tu
imaginacion equilibrio en tus afectos, control de tu voluntad.

Los distractores psicolégicos suelen ocasionarse a partir de los siguientes problemas:
e Problemas con los padres

Fricciones con los comparieros de grupo

Problemas con los profesores

Problemas con el novio o novia

Preocupaciones por dinero

Enfermedades de un familiar o amigo

Todas las preocupaciones arruinan la concentracién ya que tus pensamientos se centran en ellas y no en tu estudio; por lo
tanto te aconsejamos resolver dichos problemas antes de comenzar a estudiar.

Para resolver problemas:

Detectar el problema,

Definirlo.

Identificar las causas que lo ocasionan.
Tomar una decision.

Tener una actitud firme.

Encararlo, enfrentarse a este y no evadirlo.
Actuar de acuerdo con la decision tomada.

N>R WLN
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesidn, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcién que consideres méas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacion para compartir las ideas y aprender
de los demaés.

Comentarios:
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TEMA: DISTRACTORES DURANTE EL ESTUDIO Il. |# SESION: 8

| HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOF:.ITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRA,VES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE ASi FAVORECIDO SU

RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno identifique los tipos de distractores que interfieren en sus intenciones

conductuales, llevandolo a los arreglos necesarios para favorecer un buen rendimiento.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE

MATERIALES

DURACION

- Dindmica de integracion. Técnica Galeria literaria.

- Desarrollo del tema. Texto "Distractores durante el estudio”

- Aplicacion de la teoria. Colage

Recurso humano,
cartulina,
acuarelas.

Lectura
“Distractores
durante el estudio”
Cartulina,
marcadores,
tijeras,
pegamento,
revistas.

10 min.

15 min.

20 min.

Evaluacion. (Segun cuadro anexo)

Actividad para la proxima sesion: Elaboracion a manera de lista de los distractores fisicos que identificaron y comparar

ambas listas entre todos los miembros para identificar similitudes.
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TECNICA GALERIA LITERARIA

Objetivo. Se pretende que los alumnos observen y escuchen una historia e imaginen el final, ademas que ejerciten la

imaginacion, la expresion oral y la creatividad.

Aplicacion. Imaginacion y concentracion.

Descripcion. El organizador contard una breve historia inconclusa y se formaran equipos de 3 participantes, los cuales

tendran que imaginar el final y contarlo a través de dibujos que ellos mismos realizaran.

Proceso.

>

Se leerd una breve historia inconclusa.

o
25

X/
X4

L)

Al terminar se pedira a los alumnos que formen libremente equipos de tres integrantes.

% Se les proporcionara una cartulina, acuarelas y marcadores de colores.

53

%

Se les pedira que imaginen el final de la historia, elaborando un dibujo de la misma.

>

o
A5

Finalmente expondran y narraran brevemente su lamina.



138

Desarrollo del tema

Se leera la segunda parte del texto distractores durante el estudio y nuevamente se formaran los equipos de la
sesion anterior y realizaran un nuevo colage donde representen los diferentes distractores fisicos, y elegiran un
representante de su equipo para que comenten las conclusiones del tema.

DISTRACTORES DURANTE EL ESTUDIO

Distractores fisicos: Son los estimulos fisicos ambientales que de alguna manera interfieren en nuestras intenciones de
estudio. Los distractores fisicos estan presentes en el ambiente. Existen tres factores que afectan el rendimiento:

1. Distractores auditivos: conversaciones, radio, television, ruido exterior, etc.
Te sugerimos que no escuches el radio mientras estudias, evita en la medida de lo posible conversaciones con terceras
personas, los ruidos provenientes del trafico y otros estimulos auditivos que perturben la atencién.

2. Distractores visuales: La television, el retrato de la novia o novio, carteles de artistas, trofeos, etc.
El estudio implica poner atencion en el contenido de una materia, es decir, concentrar nuestros hojas, y todos nuestros
sentidos, en lo que se encuentra escrito en un libro, un cuaderno de notas o cualquier otra fuente de informacion.

3. Desorganizacién: A la falta de control de uno mismo y los objetos que nos rodean, podemos llamarla
desorganizacion y precisamente es esta situacion la que no nos permite encontrar las notas que debemos revisar.
Cuando decidas estudiar solo realiza esa actividad. Evita las distracciones y prepara las condiciones adecuadas.

Un buen lugar para estudiar tiene las siguientes caracteristicas:

Debes tener un lugar y un horario fijo de estudio.

Ponte comodo en una silla y siéntate frente a un escritorio u mesa.

El lugar debe contar con una buena iluminacion y una adecuada ventilacion.

Elimina los ruidos que puedan distraerte.

Se organizado, selecciona el material que vas a estudiar.

Organiza tus instrumentos de estudio, teniéndolos a la mano para cuando los ocupes.

ogrwWNE
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesidn, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcién que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacion para compartir las ideas y aprender
de los demaés.

Comentarios:
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TEMA: METODOS DE ESTUDIO [# SESION: 9 [HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRAVES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU
ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE ASi FAVORECIDO SU
RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno identifique la utilidad de los diversos métodos de estudio para
fortalecer su aprendizaje de manera significativa.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE MATERIALES DURACION
- Dinadmica de integracion. “Técnica de medallas”. Recurso humano. |10 min.
Lectura
- Desarrollo del tema. Texto “Estrategias de |15 min.
aprendizaje”
Cartulina y
- Aplicacion de la teoria. Lamina de la exposicion. marcadores. 20 min.

Evaluacion. (Segun cuadro anexo)

Actividad para la proxima sesion: Reflexion de los temas expuestos y su utilidad en su vida cotidiana tanto escolar como
familiar.
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TECNICA DE MEDALLAS

Objetivo. Estimular la comunicacion interpersonal en forma controlada, dirigida e integradora.

Aplicacion. Relaciones humanas.

Descripcion. Cada asistente recibe 7 medallas de papel que se colocaran en la solapa y que podran ganar o perder,

dependiendo de su capacidad de persuasion para hacer que sus interlocutores digan “si” 0 “no”.

Proceso.
% Preparar las medallas (estrella y cinta) de papel con seguros y/o broches, con mucho color.
% Dar tiempo para que se las coloquen en la solapa.
< Dar las instrucciones, que consisten en colocarse por parejas cara a cara ya con las medallas.
% Indicarles que pueden aumentarlas o perderlas por cada vez que se diga “si 0 no”, se perdera entregando la medalla
al que propicie la pronunciacion referida, a través de preguntas y respuestas, ejemplo: ¢Estas a gusto?, ¢te gusta el

cine?, etc. Para no perder se podra contestar “algunas veces”, “depende”, etc.

53

%

Las preguntas las hara quien tenga mas iniciativa y l6gicamente el que no las hace, es mas probable que pierda.

>

Después de un tiempo, gana quien mas medallas lleva colocadas en la solapa.

o
A5

X/
X4

L)

Se cambiaran las parejas cada vez que el dirigente grite “cambio” (2 minutos por pareja).
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Desarrollo del tema

Se formaran 9 equipos de manera aleatoria conformados por 3 participantes, se les proporcionara un breve texto y
una estrategia de aprendizaje por equipo, facilitAindoles material para que posteriormente expongan cada una de
ellas.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

Objetivos Enunciando que estable condiciones, tipo de actividad y forma de evaluacion del aprendizaje del
alumno generacion de expectativas apropiadas en los alumnos.

Resumen Sintesis y abstraccion de la informacién relevante de un discurso oral o escrito. Enfatizo
conceptos clave, principios, términos y argumento central.

Organizador previo Informacion de tipo introductoria y contextual. Es elaborado con un nivel superior de abstraccion,
generalidad e inclusividad que la informacion que se aprendera. Tiende un puente cognitivo entre
la informacion nueva y la previa.

Representacion visual de los conceptos, objetos o situaciones de una teoria o tema especifico
llustraciones (fotografias, dibujos, esquemas, gréaficas, dramatizaciones, etc.)

Analogias Proposicion que indica que una cosa o0 evento (concreto o familiar) es semejante a otro
(desconocido y abstracto o complejo)

Preguntas intercaladas Preguntas Insertadas en la situacion de ensefianza o en un texto. Mantienen la atencién y
favorecen la practica, la retencién y la obtencion de informacion relevante.

Pistas tipograficas y | Seflalamientos que se hacen en un texto o en la situacion de ensefianza para enfatizar y/u
discursivas organizar elementos relevantes del contenido por aprender.

Mapas conceptuales y redes | Representacion grafica de esquemas de conocimiento (indican conceptos, proposiciones y
semanticas explicaciones).

Uso de estructuras textuales | Organizaciones retdricas de un discurso oral o escrito, que influyen en su comprension y
recuerdo.
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesidn, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcién que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacion para compartir las ideas y aprender
de los demaés.

Comentarios:
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TEMA: YO SOY, YO QUIERO, YO PUEDO |# SESION: 10 | HORA DE INICIO: 8:30 A.M.

PROPOSITO GENERAL: QUE EL ALUMNO IDENTIFIQUE EL CONCEPTO DE AUTOESTIMA A TRA'VES DE LA
RELACION DIRECTA CON EXPERIENCIAS VIVIDAS, PARA QUE DE ESTA MANERA LA INTERACCION CON SU

ENTORNO MEJORE Y SE PERCATE DE SUS CAPACIDADES ACADEMICAS, VIENDOSE ASi FAVORECIDO SU
RENDIMIENTO ESCOLAR.

PROPOSITO ESPECIFICO: Que el alumno a partir de los temas expuestos en el taller, se reconozcay se revalore,
asi como denote la importancia de los factores externos que influyen en su desarrollo.

ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE MATERIALES DURACION

- Dindmica de integracion. “Circuito integrado”. Recurso humano. |10 min.
Laminas con cada
letra del alfabeto y

alfileres.
- Desarrollo del tema. Exposicion individual. 20 min.

Evaluacion. (Segun cuadro anexo)
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TECNICA DE CIRCUITO INTEGRADO

Objetivo. Que los participantes, mediante el intercambio, se integren libre y espontdneamente.

Aplicacion. Motivacion.

Descripcion. Cada asistente, con una letra colocada a su espalda, formard uniéndose a otros, palabras de acuerdo con el

namero de letras que indique el dirigente.

Proceso.

L)

% Los asistentes reciben una tarjeta de aproximadamente 15 x 20 cm. Con una letra mayudscula escrita, tan grande

como sea posible.

53

%

Se pide que se la coloquen en la espalda.

X/
X4

% Se nombra de entre los participantes a supervisores, quienes controlaran el trabajo de cada diez.

*

% Se suprimiran las letras x, w y z.

% Se sugiere gque exista 70% de vocales.

% A la voz de “palabras de 7” los asistentes buscaran con quién formar una palabra con dicho requisito, con significado
y formando una fila.

% Formada la palabra, los supervisores registraran el niumero de puntos que van obteniendo en forma individual.

% Hasta registrar la puntuacion se indicara otro numero.

« La técnica dura en tanto se mantiene el interés.
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Desarrollo del tema

YO SOY, YO QUIERO, YO PUEDO

La respuesta a todos nuestros_problemas grandes o pequefios, esta dentro de nosotros mismos. ¢Hay algo que te gustaria
hacer o ser y que te haya faltado mucho para realizarlo? ¢Has fracasado en tu deseo de expresar la vida o de hacer lo que
sientes que realmente eres en el control de tu mundo? La respuesta a esto y el pode de resolverlo esta dentro de ti mismo,
esta en la realizacion de querer y de lo que eres.

Emerson en su ensayo “Confianza en si mismo” dice: “Aungue el ancho universo esta lleno de bien, ningln grano de maiz
nutritivo llegara hasta €l si no es por medio del trabajo de alguien ejecutado en esa parcela de terreno que le es dado para
cultivar. El poder que reside en cada hombre es nuevo en la naturaleza, y nadie sino cada uno sabe lo que con el puede
hacer hasta que lo halla ensayado.”

Nosotros creemos algo de nosotros mismos y por esto estamos plantando semillas de pensamiento en nuestro suelo
subconsciente. Estas semillas se desarrollaran en una forma marcada por el patrén dentro de la semilla. Las semillas de
malas hierbas producen malas hierbas y las de vegetales producen vegetales. Los pensamientos negativos de enfermedad,
pobreza e infelicidad si se les deja echar raices se convierten en experiencias de su clase.

Debemos sembrar semillas de pensamiento positivas y aprender a trabajar y cultivar las plantas de modo que den frutos de
experiencia sana. Nuestras ideas, creencias e imagenes mentales son las semillas y se reproduciran de acuerdo a su clase.

Cuando decimos “yo soy desafortunado” o “yo estoy enfermo” estamos, sin darnos cuenta, haciéndonos dafio. Si decimos y
creemos “Yo soy un fracaso”, inconcientemente estamos formandonos una imagen mental del fracaso y el poder creador de
esas imagenes procede a realizar esa imagen. Ningan hombre triunfante penso y dijo que alguna vez que él era un fracaso.

En lugar de identificarnos con ideas negativas aprendamos a hacerlo con ideas positivas. Pues llegaremos a hacer aquello
con lo cual nos identificamos. Debemos identificarnos con el mas alto ideal que conozcamos y podamos comprender.

Sabiendo esto yo tengo la inteligencia y el poder de decir “Yo soy, yo puedo yo quiero”. Siempre que tengamos un problema
sigamos estos tres pasos mentales.
Cuando lo aceptamos, encontramos que la situacién que se nos presenta no es un obstéaculo sino un estimulo.
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EVALUACION

Por favor, evalla la calidad de la sesidn, indicando el grado de acuerdo o desacuerdo
con los siguientes puntos. Tacha la opcién que consideres mas adecuada, de
acuerdo a la siguiente escala.

1. en total de acuerdo 2. de acuerdo 3. ni de acuerdo ni en desacuerdo

4. en desacuerdo 5. en total desacuerdo

Considero que la informacién estuvo bien organizada y presentada

Considero que las ideas y técnicas presentadas pueden ser
aplicadas a mi vida cotidiana.

Considero que hubo oportunidades para hacer preguntas y
participar.

Considero que hubo motivacion para compartir las ideas y aprender
de los demaés.

Comentarios:
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CONCLUSIONES

De acuerdo a lo anteriormente planteado concretamos diciendo que el rol de la familia
en relacion a la autoestima de los adolescentes es sumamente importante, ya que son
los protagonistas esenciales para que el alumno se desarrolle satisfactoriamente
durante su proceso, tanto fisico como académico, y esto se consigue con una buena
comunicaciéon dentro del seno familiar ya que como dice Moreno Castillo, reafirma la
confianza que los adolescentes sienten por sus padres y ellos mismos, es decir, su
autoestima se ira consolidando positiva 0 negativamente por la confianza o inseguridad
gue brinden sus padres al adolescente. Debiendo permitir la expresion de sus ideas y
sentimientos libremente y en caso necesario, orientarlo hacia el logro de sus
propoésitos. La transmision de imagenes positivas redundara en ambientes sanos
dentro de la familia, repercutiendo en la institucion educativa y en toda la gente que lo

rodea.

Asimismo, la autoestima de los sujetos forma parte de factores que influyen en las
aptitudes para satisfacer sus necesidades y el desarrollo durante toda su vida,
sintiéndose reconocidos por los otros, siendo respetados y valorados, en donde la
confianza en si mismos sera cada vez mayor. Como lo dice Erikson la autoestima es
un factor para consolidar su identidad y se logra mediante la confianza, autonomia e
iniciativa del adolescente y sobre todo el trabajo en conjunto con los padres de familia,
asi como de los maestros quienes estan permanentemente cerca del adolescente

durante este proceso de consolidacion.

Es por ello que dentro de la institucién educativa hay que poner énfasis en los procesos
de aprendizaje de los alumnos buscando las estrategias adecuadas para prevenir y/o
mejorar el rendimiento escolar, reforzando los puntos anteriores, es decir, la autoestima

y la relacién familiar y asi lograr un objetivo en comun.



ANEXO 1

CUESTIONARIOS
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GUIA DE OBSERVACION |

¢ CUAL ES EL MATERIAL CON QUE CUENTA PARA DAR EL SERVICIO?

GUIA PROGRAMATICA _~ EXAMENES __ FOLLETOS
CUESTIONARIOS __ TEST _____ TRiPTICOS
LECTURAS ____ PRUEBAS PSICOMETRICAS
BIBLIOGRAFIA PERSONAL ~_ EXPEDIENTES _
MOBILIARIO:

ESCRITORIO _ GAVETAS __ SILLAS
PIZARRON GIS _____ P.C _
ESPACIO:

PRIVACIDAD ORDEN

¢, COMO ES PERCIBIDA LA PERSONALIDAD DEL ORIENTADOR?

¢, COMO SE PERCIBE EL AMBIENTE DE TRABAJO?

¢ CUANTOS ORIENTADORES HAY?




151

CUESTIONARIO SOCIOECONOMICO

El presente cuestionario tiene la finalidad de recabar datos para fundamentar un trabajo de
investigacion, por lo que se le solicita atentamente, se sirva contestar de forma veridica las
siguientes preguntas, en la seguridad de que el uso de la informacidn aqui vertida es
absolutamente confidencial.

Muchas gracias por su cooperacion.

FICHA DE IDENTIDAD DEL ENCUESTADO:

EDAD:

GENERO: FEMENINO < MASCULINO O

EDO. CIVIL: SOLTERO(A) <> CASADO(A) <> UNION LIBRE ¢

DIVORCIADO(A) <> SEPARADO(A)C> VIUDO(A) O

NIVEL DE ESCOLARIDAD (TERMINADA): PRIMARIACS SECUNDARIA O

BACHILLERATO < LICENCIATURA TRO:

OCUPACION: AMA DE CASA O EMPLEADO(A) O BUROCRATA O

COMERCIANTECS OBRERO(A) & COMERCIO AMBULANTE

O
DESEMPLEADO(A)

INGRESOS MENSUALES (APROX.)

OTRO:

-

POR FAVOR, ANOTE LOS DATOS QUE SE LE PIDEN A CONTINUACION, DE
CADA UNA DE LAS PERSONAS QUE VIVEN EN SU CASA.

PERSONA

EDAD

NIVEL DE

ESCOLARIDAD

(TERMINADA)

OCUPACION

INGRESOS
MENSUALES
(APROX.)

ESTADO
CIVIL

PADRE

MADRE

HIJO(A)

HIJO(A)

HIJO(A)

OTRO
(ESPECIFIQUE
POR FAVOR)

OTRO
(ESPECIFIQUE
POR FAVOR)
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EN EL CUADRO SIGUIENTE, ANOTE QUE HABITACIONES CONFIGURAN SU

VIVIENDA:

HABITACION

¢ CUANTAS?

SI |NO

SALA

COMEDOR

ANTECOMEDOR

COCINA

RECAMARA(S)

RECIBIDOR

BANOS

ESTUDIO

COCHERA

ZOTEHUELA

PATIO

CUARTO DE LAVADO
Y PLANCHADO

¢ DE QUE MATERIAL ESTA CONSTRUIDA SU VIVIENDA?

LAMINA DE CARTON Y PISO DE TIERRA (>
LADRILLO, CONCRETO Y PISO DE CEMENTO OO
LADRILLO, CONCRETO Y PISO DE LOZETA
ADOBE CON TECHO DE LAMINAS O

SU CASA ES:

PROPIACS RENTADACS PRESTADA OO VIVIMOSCON UNAMILIAR O

ANOTE CON QUE SERVICIOS Y APARATOS ELECTRODOMESTICOS, CUENTA

SU VIVIENDA:
Sl NO Sl NO
LUZ SECADORA DE ROPA
GAS COMPUTADORA
AGUA CORRIENTE SECADORA DE PELO
TELEFONO RADIO-CASSETERA
TV. POR CABLE KARAOKE
SERVICIO DE INTERNET LAP-TOP
APARATO DE TELEVISION LAVAPLATOS

ESTUFA VIDEOGRAGADORA
REFRIGERADOR CAMARA DIGITAL
LICUADORA PLAY-STATION

HORNO DE MICROONDAS

OTROS:

TELEFONO CECLULAR

RASURADORA ELECTRICA

LAVADORA DE ROPA
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(TIENE AUTO? &2 N&2

¢EN CUAL DELEGACION VIVES?

¢EN CUAL COLONIA?
ANOTE QUE SERVICIOS EXISTEN EN SU COLONIA:

Sl NO

VIGILANCIA

ALUMBRADO PUBLICO

PAVIMENTACION

ESCUELAS PUBLICAS PREESCOLARES

ESCUELAS PUBLICAS PRIMARIAS

ESCUELAS PUBLICAS SECUNDARIAS

ESCUELAS PUBLICAS DE BACHILLERATO

UNIVERSIDAD PUBLICA

INGLESIAS CATOLICAS

IGLESIAS EVANGELISTAS

CENTRO SOCIAL O CASA DE CULTURA

BIBLIOTECAS

ESCUELAS DE COMPUTACION

ESCUELAS DE IDIOMAS

AGUA CORRIENTE

DRENAJE

¢, COMO FAMILIA EN QUE EMPLEAN SU TIEMPO LIBRE?

DIARIO |CADA CADA CADA |CADA | CADA
SEMANA | QUINCENA |MES |SEIS ANO
MESES

VER TELEVISION

JUGAR JUEGOS DE MESA

VISITAR MUSEQOS

COMER EN RESTAURANTES

SALIR FUERA DE LA CIUDAD

CONVERSAR SOBRE TEMAS DE
INTERES PARA TODOS

BUSCAR LIBROS O
MATERIALES DIDACTICOS
PARA APOYAR LA EDUCACION
DE LOS HIJOS

IR AL CINE

ASISTIR AL TEATRO

ORGANIZAR DIAS DE CAMPO
EN PARQUES DE LA CIUDAD

IR A FIESTAS

VISITAR A FAMILIARES
(ABUELOS, TIOS, ETC.)

HACER COMPRAS (DESPENSA,
ROPA, CALZADO, ETC.)

ASISTIR AL CENTRO SOCIAL O
CASA DE CULTURA

ASISTIR A LOS EVENTOS QUE
ORGANIZA LA DELEGACION

OTROS:
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CUESTIONARIO PARA EL ALUMNO

EDAD: GENERO: M F

e ¢QUE ES PARA Tl LA AUTOESTIMA?

e ¢QUIEN TE HA HABLADO DE AUTOESTIMA, TUS...?

PADRE L Tios
MADRE L AMIGOS
MAESTROS

e ¢COMO CONSIDERAS QUE ES TU AUTOESTIMA?

ALTA BAJA

e CREO TENER MAS DEFECTOS QUE CUALIDADES
a) Si

b) NO

c) A VECES

e MICUERPO...
a) ME GUSTA

b) ME AGRADA
c) ME DISGUSTA
d) ME INCOMODA

e CUANDO PARTICIPO EN CLASE ME SIENTO...

a) SATISFECHO POR MIS OPINIONES

b) BIEN PORQUE ME ESFUERZO

c) ANGUSTIADO POR LO QUE PIENSAN LOS DEMAS
d) INSEGURO DE LO QUE DIGO



b)

c)
d)

EN LOS TRABAJOS EN EQUIPO SIEMPRE...

TOMO LA INICIATIVA

ESPERO QUE LOS DEMAS ME DIGAN QUE HACER

NO PARTICIPO, NADIE ME QUIERE EN SU EQUIPO

NO ME GUSTA TRABAJAR EN EQUIPO, TODOS SON TONTOS

CUANDO EXPRESO MIS OPINIONES EN LOS TRABAJOS EN EQUIPO

PIENSO QUE...

APORTE BUENAS IDEAS

MIS IDEAS SON TOMADAS EN CUENTA
MIS OPINIONES NO CUENTAN

NO EXPRESO OPINIONES

CONSIDERO QUE SOY LIDER
Si
NO

EN MI PAPEL DE LIDER LO QUE HAGO...
ES PARA MI BENEFICIO PERSONAL
ME GUSTA AYUDAR A MIS COMPANEROS

AYUDO A MI MAESTRA PORQUE...
SOY MUY CAPAZ

ME GUSTA AYUDAR

ME LO PIDE

NO ME GUSTA AYUDAR

ESTUDIO PARA...

OBTENER BUENAS CALIFICACIONES

SER RECONOCIDO POR MIS COMPANEROS

SER RECONOCIDO POR MI FAMILIA

CONTINUAR CON MIS ESTUDIOS EN EL SIGUIENTE NIVEL

CUANDO EN UN EXAMEN OBTENGO BAJA CALIFICACION...

PIENSO EN QUE PARA LA PROXIMA ME ESFORZARE PARA MEJORAR
ME DEPRIMO

ME RESIGNO

ME DA IGUAL
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e EN TU CASA:
PERMITEN EL DIALOGO Si NO
PERMITEN EXPRESAR TUS EMOCIONES Si NO
RECONOCEN TUS LOGROS Si NO

CUANDO MI PAPA ESTA EN CASA...
PLATICAMOS DE MIS COSAS
VEMOS LA TELE JUNTOS

EL SIEMPRE ESTA OCUPADO

EN VERDAD, NUNCA ESTA

EN LA REALIZACION DE MIS TAREAS MIS PADRES...
ME AYUDAN A RESOLVER MIS DUDAS

ME HACEN LA TAREA

NUNCA ME APOYAN

NUNCA ESTAN

CUANDO OBTENGO BUENAS CALIFICACIONES MIS PAPAS...
ME ALIENTAN A CONTINUAR ASI

ME DAN REGALOS

LES DA IGUAL

NO SE INTERESAN

CUANDO OBTENGO MALAS CALIFICACIONES MIS PAPAS...
PLATICAN CONMIGO PARA MEJORAR

ME CASTIGAN

ME AGREDEN VERBALMENTE

LES DA IGUAL

¢ QUIEN TE APOYA PARA REALIZAR TUS TAREAS?
Ml PAPA

Ml MAMA

MIS HERMANOS

EN REALIDAD, NADIE

CONVIVES CON TUS AMIGOS si_ NO
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e ¢DONDE?
CINE JUEGOS
FIESTAS PARQUE

CASA DE OTRO

LA RELACION CON TUS AMIGOS ES...

EXCELENTE BUENA REGULAR MALA

e ¢PARA TI QUE ES LA AMISTAD?

TENER INTERESES EN COMUN CON OTRAS PERSONAS
ALGUIEN EN QUIEN CONFIAR

PASARLA BIEN

ES NO SENTIRTE SOLO

e ;ALGUN MAESTRO NO TE CAE BIEN? ¢QUIEN? ¢POR QUE?

e ;CON CUAL DE TUS MAESTROS TE LLEVAS MEJOR? ¢(POR QUE?

¢ . QUE MATERIAS HAS REPROBADO? ¢ POR QUE?
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e :QUE MATERIAS TE SON MAS SENCILLAS? ¢(POR QUE?

e . QUE MATERIAS TE SON MAS COMPLICADAS? ¢(POR QUE?

e .QUE MATERIAS TE GUSTAN MAS? ¢{POR QUE?

e . QUE MATERIAS TE GUSTAN MENOS? ¢POR QUE?
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ENCUESTA PARA PADRES DE FAMILIA |

SEXO:

GRADO Y GRUPO:

Favor de responder las siguientes cuestiones lo mas verazmente posible, seglin
sea el caso, marcacon unaX.
¢EL SERVICIO DE ORIENTACION SE PREOCUPA POR APOYAR A LOS PADRES

EN LOS TEMAS QUE LES INTERESAN A SUS HIJOS?

A) Si
B) NO
C) A VECES

(LAS ORIENTADORAS SE INTERESAN POR DAR SEGUIMIENTO A LAS
DIFICULTADES QUE PRESENTAN SUS HIJOS?

A) Si
B) NO
C) A VECES

¢EL SERVICIO DE ORIENTACION LLEVA A CABO PLATICAS DIRIGIDAS A LOS
ALUMNOS Y A LOS PADRES EN RELACION A LA AUTOESTIMA DE SUS HIJOS?

A) Si
B) NO

¢EL SERVICIO DE ORIENTACION LLEVA A CABO PLATICAS DIRIGIDAS A LOS
ALUMNOS Y A LOS PADRES EN RELACION A LA IMPORTANCIA DEL
RENDIMIENTO ESCOLAR?

B) Si
C) NO
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ENCUESTA PARA EL ALUMNO ‘

NOMBRE: EDAD:

ESC. SEC.: GRADO Y GRUPO:

Favor de responder las siguientes cuestiones lo mas verazmente posible, segun
sea el caso, marcacon una X.

¢EL SERVICIO DE ORIENTACION SE PREOCUPA POR CONOCER LOS TEMAS
QUE TE INTERESA?

A) Si
B) NO
D) A VECES

¢ CUALES SON LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA PARA CONOCER LOS TEMAS?

A) CUESTIONARIOS
B) ENTREVISTAS
C) OTRO

¢(LAS ORIENTADORAS SE INTERESAN POR DAR SEGUIMIENTO A TUS
PROBLEMAS?

A) Si
B) NO
C) A VECES

¢EL SERVICIO DE ORIENTACION LLEVA A CABO PLATICAS EN RELACION A TU
AUTOESTIMA?

A) Si

B) NO
¢EL SERVICIO DE ORIENTACION LLEVA A CABO PLATICAS EN RELACION A LA

IMPORTANCIA DEL RENDIMIENTO ESCOLAR?

A) Si
B) NO
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FUNCIONES DEL ORIENTADOR |

ENLISTE DE MAYOR A MENOR LAS FUNCIONES QUE COMO ORIENTADOR
CONSIDERA MAS IMPORTANTES.

¢(CUALES SON LAS FUNCIONES QUE COMO ORIENTADOR DESEMPENA
DENTRO DE LA INSTITUCION EDUCATIVA, TANTO ORDINARIAMENTE COMO
LAS QUE REALIZA EN UN PERIODO DETERMINADO?

¢CUALES ACTIVIDADES CREE QUE SON INNECESARIAS O QUE NO LE
CORRESPONDEN?
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¢COMO CONSIDERA QUE REPERCUTE LA BAJA AUTOESTIMA EN EL
RENDIMIENTO ESCOLAR DE LOS ADOLESCENTES QUE ATIENDE?

¢QUE ACTIVIDADES LLEVA A CABO PARA FORTALECER LA AUTOESTIMA DE
LOS ALUMNOS?

¢COMO SON ATENDIDAS LAS NECESIDADES ACADEMICAS DE LOS
ALUMNOS?

¢ CUALES ESTRATEGIAS UTILIZA PARA REMEDIAR EL BAJO RENDIMIENTO
ESCOLAR?
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CUESTIONARIO PARA EL ORIENTADOR

NOMBRE:

ESC. SEC.:

EL PRESENTE CUESTIONARIO ES COMPLETAMENTE CONFIDENCIAL Y PARA
USO EXCLUSIVO DE LA ELABORACION DE NUESTRO TRABAJO ESCOLAR.
FAVOR DE RESPONDER LO MAS HONESTAMENTE POSIBLE.

NIVEL ACADEMICO

ESTUDIOS REALIZADOS PASANTE |TITULADO
EXPERIENCIA LABORAL
INSTITUCION ORIENTADOR |DOCENTE |ANOS

DENTRO DE ESTA INSTITUCION CUANTAS HORAS TIENE ASIGNADAS:
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¢ RECIBE CURSOS DE ACTUALIZACION CON RESPECTO A LA ORIENTACION EN
EL PRESENTE CICLO ESCOLAR?

SI NO

¢CUAL(ES)?

¢ CUAL ES LA POBLACION QUE ATIENDE?

COMO MAESTRO | COMO CON PADRES DE | CON ALUMNO
DE GRUPO ORIENTADOR FAMILIA EN CUBICULO
GRUPAL

# DE ALUMNOS # DE ALUMNOS | # DE PADRES ORIENTACION
DE

EN LA MATERIA | ORIENTACION ORIENTACION
DE EN EN

¢PARA REALIZAR SU PLAN DE TRABAJO ANUAL, LLEVA A CABO ALGUNA
ACTIVIDAD PREVIA PARA CONOCER LOS INTERESES DE LA POBLACION?

¢EL TRABAJO QUE REALIZA LO COMPARTE CON LOS DOCENTES Y/O EQUIPO
DE SERVCIO DE ASISTENCIA EDUCATIVA (SAE), Y RECIBE APOYO DE ESTOS
PARA LA RESOLUCION DE PROBLEMAS?
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¢HA REQUERIDO Y/O SOLICITADO APOYO DE ALGUNA INSTITUCION
ALTERNA?

¢LE HAN BRINDADO EL APOYO REQUERIDO? ¢ CUAL HA SIDO?

¢REALIZA EL SEGUIMIENTO DE LA DIFICULTAD QUE PRESENTO EL ALUMNO?

¢CUENTAN CON EL APOYO NECESARIO POR PARTE DE LA COMUNIDAD
EDUCATIVA? ¢ CUAL?

SI LA ESCUELA CUENTA CON EL EQUIPO SAE ¢EL TRABAJO ES
COORDINADO?

SIEMPRE A VECES NUNCA
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¢CREE IMPORTANTE QUE LAS DIFICULTADES QUE PRESENTAN LOS
ALUMNOS SE DEN A CONOCER AL EQUIPO? ¢{POR QUE?




ANEXO 2

GRAFICAS DEL

ANALISIS



FAMILIA

BAJO
PROMEDIO
I NUCLEAR B MONOPARENTAL
ALTO
PROMEDIO

INUCLEAR B MONOPARENTAL

GRAFICA No. 1
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NIVEL DE ESCOLARIDAD DE LOS PADRES

BAJO 1]
PROME@O mmmmw
MAMA
+ PRIMARIA 15% — SECUNDARIA 15%
[ BACHILLERATO 62% B LICENCIATURA 8%
BAJO 23 23
PROMEDIO
PAPA
-+ PRIMARIA 23% 23%
B BACHILLERATO 31% I NO TIENEN PAPA 23%
ALTO
PROMEDIO
MAMA
1 PRIMARIA 15% IA 55%
B BACHILLERATO 15% [ LICENCIATURA 15%
ALTO
PROMEDIO
PAPA
+ PRIMARIA 8% = SECUNDARIA 54%
BACHILLERATO 15% = LICENCIATURA 23%

| GRAFICA No. 2|
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LA RELACION CON MI PAPA ES...

BAJO — 5405
PROMEDIO 0 %

=AMISTOSA 54%
NO CONVIVO CON EL, PORQUE ME AGREDE 8%
INUNCA ESTA 38%

8%

ALTO
PROMEDIO

=AMISTOSA 84%
B NO CONVIVO CON EL, PORQUE ME AGREDE 8%
ITNUNCA ESTA 8%

| GRAFICA No. 3|




AUTOESTIMA

¢ TE SIENTES A GUSTO CONTIGO?

"=

BAJO
PROMEDIO

Si ENO

ALTO
PROMEDIO

ISl ENO

| GRAFICA No. 4|

¢LO QUE MAS TE GUSTA DE TI ES...?

BAJO
PROMEDIO

=TU FORMA D

B TUS SENTIMIENTOS 15%
NADA 15%

15% -
ALTO
PROMEDIO

=TU FORMA DE SER  63%
B TU CUERPO 23%
TUS SENTIMIENTOS 15%

| GRAFICA No. 5|
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¢ TE PARECE DIFICIL IDENTIFICAR TUS CUALIDADES?

i

BAJO 62%
PROMEDIO
m Sl 23%
=NO 62%
A VECES 23%
ALTO
PROMEDIO
mSi 8%
=NO 54%

A VECES 38%

| GRAFICA No. 6|

¢ TE PARECE FACIL IDENTIFICAR TUS DEFECTOS?

.

BAJO
PROMEDIO
mSi 8%
=NO 69%
IIIAVECES 23%
31% 38%
ALTO
PROMEDIO

=NO 31%
AVECES 31%

| GRAFICA No. 7|
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¢CRES QUE ERES UNA PERSONA VALIOSA?

BAJO
PROMEDIO

= Si, PORQUE TENGO MUCHAS CUALIDADES 70%
NO, PORQUE TENGO MAS DEFECTOS 15%
B A VECES, PORQUE NO ESTOY SEGURO DE MIS CUALIDADES 15%

ALTO
PROMEDIO

I SI, PORQUE TENGO MUCHAS CUALIDADES 77%
B A VECES, PORQUE NO ESTOY SEGURO DE MIS CUALIDADES 23%

| GRAFICA No. 8|

¢CREES QUE LAS PERSONAS VALEN POR...?

BAJO
PROMEDIO
= SUS SENTIMIENTOS 33% B SU FORMA DE SER  41%
SUDINERO  13% % SUS PERTENENCIAS 13%
ALTO
PROMEDIO

Il SUS SENTIMIENTOS m SU FORMA DE SER
| GRAFICA No. 9|
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CUANDO ESTOY CON MIS AMIGOS...

BAJO
PROMEDIO
I ME SIENTO A GUSTO CON ELLOS
m SIENTO DESCONFIANZA HACIA ELLOS
ALTO 100%

=ME SIENTO AGUSTO CON ELLOS

| GRAFICA No. 10|

CONVIVO CON MI AMIGOS PARA...

15%
BAJO —
PROMEDIO . 70% '

B COMPARTIR MIS EXPERIENCIAS 15%
PASARLA BIEN 70%
NO SENTIRME SOLO 15%

46% 54%

ALTO

PROMEDIO ‘

COMPARTIR MIS EXPERIENCIAS PASARLA BIEN

| GRAFICA No. 11|
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CONVIVO CON MIS AMIGOS EN...

15%

P RI?DAI\\)IJEODIO / 7

B PARQUES 8% HPASEOS 15%
=PLATICAS 39% # NO ME GUSTA CONVIVIR 23%
NINGUNA 15%

ALTO
PROMEDIO

m PASEOS I PLATICAS
| GRAFICA No. 12|

COMO HIJO(A) SOY....

15%
BAJO |
PROMEDIO . s |

OBEDIENTE 15% = REBELDE 7% B IRRESPETUOSO 8%

ALTO
PROMEDIO
38%

Il OBEDIENTE 39% =CARINOSO 38% m REBELDE 23%

| GRAFICA No. 13|




176

CUANDO ME ENCOMIENDAN HACER UNA TAREA...

BAJO
PROMEDIO
=LA HAGO CON GUSTO, PORQUE SE ME FACILITA 62%
I NO LA HAGO, PORQUE SIEMPRE ME SALEN MAL 15%
B LO HAGO SIN IMPORTAR COMO QUEDEN 23%
ALTO
PROMEDIO

I LA HAGO CON GUSTO, PORQUE SE ME FACILITA
LO HAGO SIN IMPORTAR COMO QUEDEN

| GRAFICA No. 14|
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RENDIMIENTO ESCOLAR

CUANDO OBTENGO BUENAS CALIFICACIONES MIS PAPAS...

BAJO
PROMEDIO ]
UAR ASI 69%
ME DAN REGALOS 23%
LES DA IGUAL 8%
8%
ALTO
PROMEDIO

I ME ALIENTAN A CONTINUAR ASI
LES DA IGUAL

| GRAFICA No. 15|

CUANDO OBTENGO MALAS CALIFICACIONES MIS PAPAS...

23%

BAJO
PROMEDIO
I PLATICAN CONMIGO PARA MEJORAR ME REGANAN
15%
ALTO
PROMEDIO
I PLATICAN CONMIGO PARA MEJORAR ME REGANAN

| GRAFICA No. 16|
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COMO ESTUDIANTE SOY...

BAJO
PROMEDIO 62%
=R %
DEDICADO 62%
I RRESPONSABLE 15%
ALTO
PROMEDIO

IlRESPONSABLE B DEDICADO

| GRAFICA No. 17|

CONSIDERO QUE SOY LIDER...

BAJO 85%
PROMEDIO

Sl NO

31%
ALTO
PROMEDIO

Sl NO

| GRAFICA No. 18|




CUANDO EXPRESO MIS OPINIONES EN CLASE PIENSO QUE...

8%

38% 54%

BAJO

PROMEDIO
SON IMPORTANTES 54%
NO SIEMPRE SON TOMADAS EN CUENTA 38%
NO EXPRESO OPINION 8%

I 92%
ALTO
PROMEDIO

SON IMPORTANTES
B NO SIEMPRE SON TOMADAS EN CUENTA

| GRAFICA No. 19|
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