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INTRODUCCION.

La adolescencia es uno de los periodos mas criticos para el
desarrollo de las conductas asertivas y el fomento de los
valores; es la etapa en la gque la persona necesita hacerse
con una firme identidad, es decir, saberse individuo
distinto a los demas, conocer sus posibilidades, su talento
y sentirse valioso como persona que avanza hacia un futuro.
Son los afios en que el nifio pasa de la dependencia a la
independencia y a la confianza en sus propias fuerzas. Es
una época en que se juegan diferentes cuestiones béasicas;
piénsese en la vocacidén, en los planes para ganarse la
vida, en el matrimonio, en los principios basicos de la
existencia, en la independencia de 1la familia y en la
capacidad para relacionarse con el sexo opuesto. Y a estos
aspectos hay que sumar todos aquellos conflictos de la
nifiez que no se hayan resuelto y que surgen de nuevo,

conflictos que habréd que afrontar también.

Es un periodo de formacién para la vida en todas las
sociedades; se caracteriza por cambios bioldégicos,
psicoldégicos vy sociales, donde se inician pautas de
comportamiento vy relaciones que van a repercutir en el
individuo, la familia y la sociedad durante toda la vida.
Cada dia, los jobévenes son mas autdnomos por lo cual eligen
con mayor libertad lo que comen, los riesgos gue van a
correr, la forma cdémo realizan su higiene personal, entre

otros.

La familia es la primera influencia que tienen los jdévenes
para poder desarrollar confianza en si mismos sus patrones
de conducta, sin dudar que el estilo del medio familiar
ejerce una profunda influencia en él adolescente,

especialmente en la adolescencia por ser la edad en que



suele presentarse una etapa de crisis para él, mismas que
al no ser atendidas pueden dar la pauta para gue este se

inicie en el consumo de drogas.

Los cambios por los que atraviesa el adolescente pueden
afectar tanto en el ambito social, como en el familiar vy

escolar.

En algunas ocasiones los orientadores, maestros e incluso
la familia, no perciben que el bajo rendimiento de 1los
alumnos es debido a la falta de confianza en el mismo,
inseguridad, esto es miedos que surgen al no saber cdémo
afrontar la etapa por la que estédn pasando.

Es por eso que la familia juega un rol muy importante vy
fundamental dentro de la educacidén, de tal manera que 1los
padres son los portadores directos para dar, a sus hijos

amor, afecto, atencidén y confianza, lo cual constituye un

factor determinante para que logren el éxito o el
fracaso, tanto en las metas académicas como en las
personales.

Dentro del nivel medio bédsico, la orientacidédn educativa es
un elemento de suma importancia en la wvida del
adolescente, vya que pretende Dbrindar herramientas que le
permitan tomar sus propias decisiones y tener un desarrollo
propio, asi como un buen rendimiento escolar y una
aceptacién de si mismo.

En este contexto se plantea como el objetivo general de

este trabajo:

- La propuesta de un taller que coadyuve en el desarrollo
de la sertividad sustentado en el programa de Orientacidn

Educativa para adolescentes de secundaria (12-15 arfios).



Los Objetivos especificos propuesta para esta

investigacién, son los siguientes:

- Describir un panorama acerca de lo que es la Orientacidn
educativa y su historia.

- Identificar que es la asertividad.

- Identificar las conductas asertivas.

- Describir el concepto que ©permea la accidén del
adolescente, para su propio conocimiento que le permita
respeto y un lugar ante la sociedad vy la familia,
reconociendo el mismo su valia.

- Detallar las etapas que integran un taller en donde se

trabajara la adgquisicién de la asertividad.

E1l ©presente trabajo se encuentra dividido en cuatro
capitulos en donde se abordardn los temas mas relevantes
acerca de la adolescencia y la asertividad.

En el primer capitulo hablaremos se describe a 1la
orientacidén educativa, en la escuela secundaria y cdédmo ésta
ha pasado por diferentes cambios, concretarse con otros
contenidos.

El tema de la adolescencia, en especial la formacidén de la
identidad y personalidad del adolescente desde diferentes
perspectivas tedricas, serda el contenido del segundo
capitulo.

En el tercer capitulo se mencionara cudles son las
conductas y los derechos qgue tenemos como personas para

llegar a ser asertivos.

En el cuarto capitulo se describe la propuesta de un taller
para adolescentes de secundaria, con la finalidad de que el
contenido resulte Util al fomentar el desarrollo de

conductas asertivas.



CAPITULO I: ASPECTOS GENERALES SOBRE LA
ORIENTACION EDUCATIVA.

1.1 ¢QUE ES LA ORIENTACION?

Para poder comprender lo que es la orientacidédn educativa se
incluyen varias definiciones de ésta de acuerdo con
diferentes autores, asi se tiene que Herrera y (Montes
citado en Meuly Ruiz, 2002: 40) consideran que la
orientacidén Educativa vy Vocacional “es la fase del proceso
educativo que tiene por objeto ayudar a cada individuo a
desenvolverse, a través de la realizacidédn de actividades vy
experiencias que le permitan resolver sus problemas, al
mismo tiempo que adquiere un conocimiento de si mismo."

Asi mismo, (Aguirre, 1994: 325) menciona que “en su origen
etimoldgico, vocacidn viene del latin vocation,
vocationis, que significa llamado, invitacidén, es decir
la vocacidén se deriva desde fuera del sujeto, es exterior
a él y lo invita a participar de una determinada
situacién: la eleccidédn de una profesidn, de un trabajo, de
una carrera. La orientacidén wvocacional es un proceso dgue
sigue una serie de pasos de caréacter sistematico
(diagnéstico, intervencidédn, informacidén e investigacidn del
alumno) ”.

Aguirre, (1994) comenta que orientacién es la ayuda
sistematica y técnica, ofrecida a una persona para que
llegue a un mejor conocimiento y aceptacién de sus
caracteristicas y potencialidades, asi como de su propia
realidad vy del medio en el que ésta se desarrolla vy al
logro de 1la capacidad de autodirigirse. Todo ello
encaminado al desarrollo de su personalidad y a unas
contribuciones sociales eficaces.

(Bautista citado en Nieto, 1992: 13) también comenta que la
orientacidén educativa se entiende generalmente como la

“ayuda facilitada al alumno durante todo el ©proceso



educativo y se ha clasificado en orientacién escolar,
personal vy vocacional o profesional de acuerdo con 1los
problemas que aborde”.

Entonces se puede decir que la orientacidén, aunque tenga
diversas acepciones, la mayoria de las veces va encaminada
a la vocacidén, la profesidén o la educacidn, teniendo como
finalidad el contribuir al desarrollo humano, tanto en el
aspecto educativo, como en la toma de decisiones del
sujeto, Dbrindando siempre una educacidén integral que
proporcione herramientas que le sean Utiles al sujeto para
un mejor desenvolvimiento, aceptacidén de si mismo, una toma
de conciencia y de decisiones que puedan ser las mas
adecuadas, para las etapas consecuentes de su vida.

Es importante estar al tanto acerca del desarrollo vy
cambios que ha tenido la orientacidén educativa, para
comprender cbémo ha evolucionado el servicio y con ello
valorar la mejoria en cuanto a la atencidn que, con el paso
del tiempo, se les ha brindado a los estudiantes. Es por
ello gque estos temas van a retomarse en el desarrollo de

este primer capitulo.

1.2 ANTECEDENTES SOBRE LA ORIENTACION EDUCATIVA.

La Orientacidén Educativa cuenta con una larga trayectoria,
ésta introducida a partir de 1954, en las escuelas
secundarias existentes del Distrito Federal, ésto se debe a
que la Secretaria de Educacidén Publica aprobd un proyecto
al profesor Luis Herrera y Montes. En un comienzo se le
conocia como orientacidén vocacional, aqui se atendian 1los
problemas relacionados con el aprendizaje del alumno, se
ofrecia orientacidén vocacional, se debe indicaciones a los
padres de familia vy se brindaba apoyo a directivos vy
profesores. El servicio de la orientacidén, a través de los
afios, se dividié en varias etapas, segun (Meuly, 2000)

estds que comprenden los afos de 1954 a 1994.



La primera etapa comprende de 1954 a 1966, en donde la
coordinacién de Orientacidén Educativa y Vocacional, tenia
como sede la Escuela Normal Superior de México. En una
segunda etapa se incluia, dentro del Programa; una hora
cada semana de Orientacidén para los alumnos de tercer afo,
esto era con la finalidad de auxiliar a los adolescentes en

la toma de decisidén para su eleccidn vocacional.

Ya para 1980, se logrd la creacidn del Departamento de
Servicios Educativos de la Direccidén General de Educacidn
Secundaria, guines coordinaban y evaluaban las funciones
del personal que atendian al servicio de asistencia
educativa, en las escuelas secundarias, como son: 1los
orientadores, el trabajador social, el médico escolar y el
prefecto. (Meuly, 2000: 13). Es en 1992, cuando 1la
Orientacidén Educativa se inscribe en el Programa para la
Modernizaciodn Educativa, en donde se establece
claramente que la Orientacidén Educativa y Vocacional, a
partir de 1990, debe de encargarse de apoyar la seleccidn
de opciones de estudio de sus egresados de secundaria, a
fin de buscar la mejor opcidn para sus estudios, de acuerdo
a las exigencias y modernidades del pais (Martinez

Moctezuma, 2004).

Sin embargo, en 1993 se vivid una época de crisis dentro de
la Orientacidén, cambiando la identidad de ésta y llevandola
a la reconstruccidédn de un nuevo campo, ya que se pensaba
que no bastaba sbélo con la labor del orientador, asi se
introdujo el trabajo de otros profesionales, <con la
finalidad de que 1la responsabilidad tuviera trascendencia
se integrdé el apoyo laboral del asesor de grupo y de los

prefectos.



Desde sus origenes, su tarea se ha encaminado a impulsar el
aprovechamiento escolar, la atencidén psicoldgica y social,
asi como la orientacidédn vocacional. Por lo que se considerd
necesario, que este profesional contara con tiempo para la
interaccidén con los alumnos, en las horas de clase, ademés
de disponer de un espacio fisico, para atender, de manera

individual, a quienes requirieran de una atencidn cercana.

Si bien la figura del orientador educativo no estd presente
en todas las escuelas secundarias del pais, se ha
considerado necesario precisar sus funciones para los casos
en que se cuente con este servicio. Por otra parte, la
descripcidén de sus funciones contribuird a que en las
escuelas donde no hay orientador educativo, los directivos
y los trabajadores sociales, los psicdlogos escolares y el
consejo de tutores determinen las acciones que pueden
desarrollarse con las instituciones 1locales, gque ofrecen

apoyo a los adolescentes.

Correspondia al director del plantel, en los casos donde no
existe la figura del orientador, tomar medidas para la
realizacidédn de estas funciones. Por 1lo que se sugirid
conformar un Consejo de Tutores que analizara
colectivamente los casos que se presentaran, para lo cual
fue necesario que los tutores se acercaran a los programas
de las distintas instituciones que brindaban atencidén a los
adolescentes.

En el marco de la Reforma de la Educacidén Secundaria, la
labor de gabinete de los orientadores educativos implica
una relacidén estrecha con los docentes y los tutores para
enfocar su tarea hacia dos dimensiones de la vida escolar:
la atencidén individual a los alumnos y la vinculacidén con
el entorno social, que da contexto a la labor de la escuela

secundaria.



Es de esta manera como se ha transformado la orientacidn
educativa, pero cabe resaltar que a pesar de los cambios
nunca ha perdido la linea principal de su accidén, que es
orientar al adolescente, siempre retomando cuestiones de su
desarrollo personal y moral, que le facilite un
desenvolvimiento como ser humano y tomando decisiones gue
sean en beneficio de él.

Luego entonces, se determina que la orientacidédn vocacional,
como se le conocia anteriormente ha pasado por distintos
periodos 'y cambios, en la actualidad son ©pocas las
secundarias en donde todavia existe la Orientacién
Educativa, como materia cocurricular, esto es no se cuenta
con un horario especifico para impartir estd clase, ahora
se apoya con la tutoria, esto se ha integrado de esta
manera en el Plan de Estudios 2006 de Educacidén Secundaria,
Este espacio es denominado Orientacidédn y tutoria, con la
finalidad de proporcionar un desarrollo social, afectivo,
cognitivo y académico a los alumnos, asi como una formacidn

integral y la elaboracidén de un proyecto de wvida.

1.3 LA PARTICIPACION DE LA ORIENTACION EN EL
PROGRAMA DE FORMACION CIVICA Y ETICA.

La escuela y la familia tienen la preocupacidn y el deber
de ofrecer a las nuevas generaciones una formacidédn que les
permita decidir 'y actuar en Dbeneficio de su propio
desarrollo vy felicidad. Son multiples los riesgos y retos
que enfrentan los Jjbévenes; es mucho lo que los adultos
podemos realizar en su favor.

El programa para la Modernizacidén Educativa, establece como
prioridad la renovacidén de los contenidos y los métodos
de enseflanza, el mejoramiento de la formacidn de maestros
y la articulacidén de los niveles educativos que conforman
la educacidén béasica. Posteriormente en 1992, se inicia la

Ultima etapa de transformacién de los planes y programas,



por lo que las actividades siguen dos direcciones: la de
realizar acciones inmediatas para el fortalecimiento de los
contenidos béasicos y la de organizar el proceso, para la
elaboracién definitiva de un nuevo curriculum. Asi, a
partir de 1993, son presentados el Plan de Estudios, los
Programas, los libros de texto y las sugerencias
didacticas de 1las diferentes asignaturas. Dentro de esta
estructura de cambio se definen otras posibilidades para
el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, cuando se
determina que en la educacidén Dbésica han de adguirirse
valores esenciales, conocimientos fundamentales %
competencias intelectuales. El valor de una buena educacidn
basica habra de reflejarse en la calidad de vida personal
y comunitaria, en la capacidad de adquirir destrezas para
la actividad productiva vy en el aprovechamiento pleno de
oportunidades de estudios superiores. Es durante el ciclo
escolar 1999-2000, cuando se empieza a 1impartir en la
educacidén secundaria, de nuestro pais, la asignatura de
Formacién Civica y Etica, se da respuesta con ello a la
necesidad de reforzar la formacidén de valores en los
jovenes. La reestructuracidén de los contenidos se hace de
la siguiente manera, los contenidos de Civismo I y II, asi
como de Orientacidédn Educativa, integran la nueva asignatura
de Formacién Civica y Etica. Esta nueva asignatura entra en
vigor a partir del ciclo 1999-2000 para primero y segundos
grado, y para el tercer grado en el ciclo 2000-2001.

La nueva asignatura tiene como objetivo, proporcionar
elementos conceptuales y de Jjuicio para que los Jjdbdvenes
desarrollen la capacidad de anadlisis vy discusidén necesaria
para tomar decisiones personales y colectivas, que
contribuyan al mejoramiento de su desempefio en la sociedad

(SEP, 2000).



1.4 REFORMA INTEGRAL DE EDUCACION SECUNDARIA.

El Programa Nacional de Educacidén 2001-2006 se ha propuesto
realizar una Reforma de la Educacidén Secundaria, con objeto
de lograr su continuidad curricular y su articulacidn
pedagdbgica y organizativa con los dos niveles escolares que
la anteceden. Dicha articulacidén de la educacidn Dbésica
constituye una de las acciones que se Jjuzgan necesarias
para mejorar su eficacia y equidad, 1la secretaria de
Educacién Publica edita el Plan de Estudios para la
Educacién Secundaria 2006 y los programas correspondientes
a las asignaturas que lo conforman, con el propdsito de que
los maestros 4 directivos conozcan sus componentes
fundamentales, articulen acciones colegiadas para impulsar
el desarrollo curricular en sus escuelas, mejoren sus
practicas docentes y contribuyan a que los alumnos ejerzan

efectivamente el derecho a una educacidén bésica de calidad.

Con Dbase en el articulo tercero constitucional vy en
cumplimiento de las atribuciones gque le otorga la Ley
General de Educacidén, la (SEP) plasmbé en el Programa
Nacional de Educacidén 2001-2006 el compromiso de impulsar
una reforma de la educacidén secundaria que incluyera,
ademds de una renovacidén del plan y de los programas de
estudio, el apoyo permanente y sistematico a la
profesionalizacidén de los maestros y directivos del nivel,
el mejoramiento de la infraestructura y del equipamiento
escolar, asi como el impulso a nuevas formas de
organizacidén y gestidn que fortalecieran a la escuela como
el centro de las decisiones vy acciones del sistema
educativo. Es de esta manera como se publica en el Diario
Oficial de la Federacidédn en el acuerdo 384, el viernes 26
de mayo del 2006, el nuevo espacio denominado: ORIENTACION
Y TUTORIA. Orientacién y Tutoria se incluye con el

propdésito de acompafiar a los alumnos en su insercidn vy



participacién en la vida escolar, conocer sus necesidades e
intereses, ademds de coadyuvar en la formulacién de su
proyecto de vida comprometido con la realizacidén personal y
el mejoramiento de la convivencia social. Se asignd una
hora a la semana en cada grado, pero no debia concebirse
como una asignatura mas. El tutor, en colaboracidédn, con el

conjunto de maestros del grupo en cuestidédn, definiria el
contenido a fin de garantizar su pertinencia.

De acuerdo con las posibilidades de cada escuela, el
trabajo que realice el tutor se compartirada con los demas
profesores del grupo para definir, en sesiones colegiadas,
estrategias que contribuyan a potenciar las capacidades de
los alumnos, superar limitaciones o dificultades y definir
los casos que requieran de una atencidén individualizada. Se
recomienda que cada tutor atienda sélo un grupo a la vez,
porque esto le permitira tener mayor cercania %

conocimiento de los estudiantes.

Orientacidén y Tutoria constituye un espacio del curriculo
destinado al didlogo y a la reflexidén de los alumnos sobre
sus condiciones vy posibilidades como adolescentes. Su
coordinacidn estard a cargo de un tutor, seleccionado entre
los docentes del grado que cursan, gquien se reunird con el
grupo una hora a la semana dentro del horario escolar.

(SEP, 2006: 35)

Los propdsitos de Orientacidédn y Tutoria son los siguientes:

0 Acompafiar a cada grupo de alumnos en las acciones que
favorezcan su insercién en la dinadmica de la escuela
secundaria y en los diversos momentos de su estancia en la

misma.



O Contribuir al reconocimiento de las necesidades y 1los
intereses de los adolescentes como estudiantes, coadyuvar
en la formulacién de un proyecto de vida viable vy
comprometido con la realizacidén personal en el corto vy
mediano plazos y con el mejoramiento de la convivencia en

los ambitos donde participan.

0 Favorecer el didlogo y la solucidén no violenta de 1los
conflictos en el grupo y en la comunidad escolar; el
respeto a la diversidad vy la valoracién del trabajo
colectivo como un medio para la formacidén continua y el

mejoramiento personal y de grupo.

De esta manera resulta méds significativo vy ©practico
desarrollar un taller dentro da la asignatura de Formacidn
Civica vy Etica, de tal manera que la Orientacidén vy
Tutoria, aunqgque se encuentre vigente en algunas
secundarias, no es cocurricular y no cuenta con una hora
establecida como materia, seria dificil gue cursaran un
taller solo quizéds en las horas libres del alumno, sin
embargo, dentro de la asignatura de Formacidén Civica vy
Etica se puede hablar de valores, de conocimiento del si
mismo, de derechos y sobre todo de la toma de decisiones
asi resulta coherente fomentar la asertividad ya que 1los
alumnos se encuentran en un proceso de formacidén de
identidad y personalidad. Estd es la etapa de su vida
donde deben de tomar decisiones importantes que van a tener
efecto en etapas posteriores en su vida, la finalidad es
brindarles herramientas que les permitan conocerse a si
mismos conocer sus derechos como personas y que a partir de
ello, pueda tomar decisiones que 1les sea uUtiles en su
desarrollo, asi mismo orientarles en cuanto a su vida

personal, sentimental y vocacional.



1.5 LINEAMIENTOS SOBRE LAS FUNCIONES DE
ORIENTACION EDUCATIVA, ACORDES CON LA REFORMA
EDUCATIVA EN EDUCACION.

El Orientador para desarrollar su trabajo debe de cumplir o
llevar a cabo diferentes funciones que le son especificas
dentro de su campo de trabajo. Ahora se va a abordar estas
funciones que son desarrolladas por el orientador, con la
finalidad de obtener oéptimos resultados en el desarrollo
del adolescente. Esto lo realiza como un trabajo en equipo,
en donde no solo participan los profesores y tutores a
cargo del alumno, sino también se requiere de la
participacidén de los padres de familia para poder dar
solucidén a cualquier problema relacionado con el
crecimiento del adolescente.

Es importante mencionar que existen, dentro de las escuelas
secundarias, una diversidad de problemas y amenazas a las
que se enfrentan los adolescentes como el consumo de
bebidas alcohdbélicas, drogas y lo mas comun los inhalantes,
también pueden presentase problemas de abuso sexual,
embarazos no deseados y problemas de tipo psicoldégico. Es
por eso que dentro de la orientacidédn también se Jjuega el
rol de estar en contacto con diversas instituciones, que

ayudan a dar la mejor solucidédn posible a estos problemas.

Las tareas de la orientacidédn educativa, (SEP, 2006: 47)

corresponden a los siguientes ambitos:

1. Atencidn individual a los alumnos.

2. Trabajo con los padres de familia.

3. Vinculacidén con instituciones que brindan atencidén a los
adolescentes.

4. Apoyo y orientacidédn a los docentes.

5. Organizacidén de redes de accidn para garantizar el

bienestar de los alumnos en el espacio escolar.



En cada &ambito se desarrollardn acciones especificas de
acuerdo con las necesidades de los alumnos 'y 1las

caracteristicas de las escuelas.

1.5.1 ATENCION INDIVIDUAL A LOS ALUMNOS.

Este campo se refiere a la necesidad de conocer las
condiciones individuales de 1los alumnos que asisten a la
escuela, relacionadas con sus antecedentes familiares,
sociales vy culturales, asi como a la importancia de
identificar sus capacidades y aptitudes para el estudio.
Desde esta perspectiva, las caracteristicas del alumno, si
bien se consideran de manera personalizada, se conciben
como parte de un contexto social y cultural que contribuye

y condiciona su desarrollo.

El conocimiento paulatino y sistemético, que el orientador
educativo y el tutor logren acerca de los alumnos, como
personas singulares, contribuird a tomar decisiones due
permitan potenciar sus capacidades vy emprender acciones
individuales oportunas. Este conocimiento es
particularmente importante en aquellos casos en gque existen
riesgos para el desempefio de los alumnos en la escuela, por
ejemplo, cuando hay escaso apoyo del entorno familiar vy
social. Asimismo, esta informacidédn serd de gran utilidad
para los estudiantes en la formulacidén de itinerarios

académicos y profesionales.

1.5.2 EL TRABAJO CON LOS PADRES DE FAMILIA.

Otra tarea del orientador educativo es la comunicacidn
constante con los padres de familia, para concertar formas
de colaboracidén con la escuela, que redunden positivamente
en el desempefio académico de los alumnos. El acopio de
informaciédn sobre los antecedentes personales de 1los

estudiantes a través de sus padres y familiares es una



tarea necesaria para responder a las exigencias del trabajo
escolar y a las dificultades que en el mismo se pueden
presentar.

La informacién que proporcione la familia sobre 1la
trayectoria educativa de los alumnos, permitird al
orientador identificar aspectos que son significativos en
el trabajo escolar, particularmente respecto a las
inquietudes de docentes 'y tutores. Esta informacidn
contribuird a que el orientador defina, Jjunto con 1los
tutores \ los maestros, acciones especificas para
enriquecer el desempeiio de los alumnos y determinar qué
tipo de colaboracidén se requiere de la familia, en 1los
casos que se considere necesario.

La comunicacidédn entre el orientador y los padres de familia
necesita ser reciproca, asi las familias también tendrén la
oportunidad de recibir informacidédn sobre la situacidn
escolar de sus hijos y su desempefio en la convivencia
escolar. El orientador establecerd comunicacidén periddica
con 1los padres de familia para informarles sobre las
acciones que la escuela emprenderd, a fin de impulsar el
desarrollo integral de sus hijos. Asimismo, les exhortard a
mantenerse informados sobre acontecimientos que afecten de
manera significativa el funcionamiento de la escuela, para
aprovechar sus beneficios y enfrentar las situaciones de

riesgo que se presenten.

1.5.3 VINCULACION CON INSTITUCIONES QUE BRINDAN
ATENCION A LOS ADOLESCENTES.

Como se ha sefialado, el orientador educativo tiene una
funcidédn de enlace con instituciones que brindan atencidn a
los adolescentes. Su conocimiento de las necesidades y 1los
intereses de los alumnos le permitird identificar 1los

servicios institucionales que puedan apoyarles en ambitos



como : salud, prevencioén de adicciones, sexualidad,
recreacidén, formacidédn académica futura y empleo.

Como parte de una estrategia general de trabajo al inicio
del ciclo escolar el orientador educativo puede considerar
la participacién de especialistas de las instituciones de
la localidad con charlas a maestros, alumnos y padres de
familia. También es conveniente que difunda informacidn
entre los alumnos sobre los servicios de diagndéstico vy
atencidén que ofrezcan instituciones especializadas.

La consulta y recopilacidén de boletines de instituciones,
gubernamentales y no gubernamentales, en la localidad y la
entidad, dara al orientador educativo informacioén
actualizada sobre el apoyo institucional, que puede
aprovecharse para fortalecer la labor de 1la escuela

secundaria en areas que van mas alld de su competencia.

1.5.4 APOYO Y ORIENTACION A LOS TUTORES.

El orientador educativo tiene una gran responsabilidad en
el apoyo que brinde a maestros y tutores, ante situaciones
gque pongan en riesgo la permanencia y el buen desempefio
académico de los alumnos. Como revelan los diagndsticos
recientes, uno de los problemas recurrentes de la educacidn
secundaria es la reprobacidén y el abandono de la escuela,
factor que genera el rezago de Jjbébvenes en la educacidn
basica. Debido a su gravedad en el futuro de los alumnos,
de sus familias y de la sociedad, es importante ofrecer a
maestros % alumnos la informacidn necesaria para
identificar a tiempo las condiciones que pueden influir
para que un estudiante sea propenso a reprobar o a
desertar, con el fin de unir esfuerzos para superar 1los
factores gque merman su desempefio académico.

La participacién del orientador educativo en el trabajo
colegiado con maestros, tutores y directivos, le permitira

contar con una visidén global e integradora de los alumnos vy



su entorno escolar y social y dotar de sentido a 1la
informacidén que posee sobre los aspectos antes sefialados.
Todo ello facilitara la deteccidn oportuna de problemas de
aprendizaje que enfrentan los alumnos. Una vez detectado un
problema de reprobacidén o deserciodn, serd necesario
plantear con los maestros estrategias para resolverlo.
Algunas de estas estrategias tendrdan que ver con las
actividades de enseflanza, por lo que el orientador podréa
apoyar a los docentes en la valoracidén y reflexidn acerca
de las estrategias que conviene modificar por haberse
identificado en ellas situaciones que pueden propiciar la

reprobaciodn.

Otras estrategias tendrdn relacidén directa con los alumnos
o con los padres de familia. El orientador podré echar mano
de las redes de apoyo académico o preventivo que se creen
en la escuela, asi como proponer la organizacidén de
circulos de estudio. En otros casos, el orientador podréa
canalizar a los alumnos o a sus padres a instituciones que
los apoyen en la solucidédn de problemas gque demandan

atencidén especializada.

1.5.5 ORGANIZACION DE REDES DE ACCION PARA
GARANTIZAR EL BIENESTAR DE LOS ALUMNOS, EN EL
ESPACIO ESCOLAR.

La escuela secundaria es un espacio donde deben prevalecer
condiciones que garanticen el Dbienestar de todos sus
integrantes. Estas condiciones abarcan desde la existencia
de instalaciones seguras e higiénicas, hasta la convivencia
respetuosa, solidaria y justa. En suma, un entorno propicio
para estudiar con interés y entusiasmo.

Para lograr que la escuela sea un lugar apropiado para el
desarrollo intelectual, emocional y social de los alumnos,

se requiere que entre sus miembros prevalezca una cultura



de la prevencién, que permita identificar oportunamente
situaciones que afecten su salud o disminuyan el interés
por emprender tareas de estudio y convivir armdénicamente
con los demés.

En este sentido, 1la labor del orientador educativo es
fundamental para promover dicha cultura de la prevenciédn.
Su visién de conjunto del ambiente escolar vy de las
caracteristicas de los alumnos le pone en condiciones de
apoyar la labor de los docentes y tutores, de compartir
informacién y de introducir recursos de otras instituciones
y programas encaminados a fortalecer la tarea de la escuela
secundaria. El orientador educativo tiene ante si la tarea
de organizar redes de accidén tendientes a favorecer el
bienestar y desempefio académico de los alumnos. A través de
estas redes, se promoveran acciones como campafias,
conferencias, reuniones vy dias abiertos con padres de
familia. Se requiere que estas acciones formen parte de una
estrategia articulada en torno a un propdsito definido:
enfrentar situaciones que demanden la participacidén de
diversos actores de la comunidad escolar, la prevencidn de
adicciones o la construccidén de entornos saludables desde
la escuela, por ejemplo, estas redes constituyen una via
para abordar, de manera informada Y responsable,
situaciones que la escuela tiene en sus manos y para
realizar actividades en ese sentido, que con la
participacién de alumnos, padres de familia, maestros vy
autoridades escolares puedan ponerse en marcha, durante el

ciclo escolar.

1.6 LOS ADOLESCENTES EN LA EDUCACION SECUNDARIA.

En la actualidad, México tiene una poblacidn
mayoritariamente joven y hacia el afio 2010 tendrd el més
alto porcentaje de Jjoévenes de su historia. En las UGltimas

décadas, las formas de existencia de los adolescentes vy



jovenes del pais han experimentando profundas

transformaciones socioldgicas, econdmicas y culturales.

En general, cuentan con niveles de escolaridad superiores a
los de sus padres, estédn méas familiarizados con las nuevas
tecnologias, disponen de mayor informacién sobre diferentes
aspectos de la vida, asi como sobre la realidad en que
viven. Al mismo tiempo, los jbévenes del siglo XXI enfrentan
nuevos problemas, algunos asociados con la complejidad de
los procesos de modernizacién y otros derivados de la
acentuada desigualdad socioeconbémica que caracteriza al
pais, vy que han dado lugar a gque muchos de ellos

permanezcan en situacidén de marginacidn.

Asi, aunque los jdévenes que asisten a la escuela secundaria
comparten la pertenencia a un mismo grupo de edad, la
mayoria de estudiantes matriculados se ubican entre los 12
y 15 afios de edad, guienes constituyen un segmento
poblacional profundamente heterogéneo, en tanto enfrentan
distintas condiciones % oportunidades de desarrollo
personal y comunitario. El reconocimiento de esta realidad
es un punto de partida para cualquier propuesta de
renovacién de la educacidn secundaria, en la buUsqueda por
hacer efectiva la obligatoriedad de este nivel. La
adolescencia es una etapa de transicidén hacia la adultez vy
transcurre dentro de un marco social y cultural que le
imprime caracteristicas particulares. Al igual que la
juventud, la adolescencia es una construccidén social que
varia en cada cultura y época. Este proceso de crecimiento
y transformaciédn tiene una doble connotacidén, por una
parte, implica una serie de cambios bioldégicos y
psicoldégicos del individuo hasta alcanzar la madurez y, por
otra, la preparacidén progresiva que debe adquirir para

integrarse a la sociedad.



Se trata de un periodo marcado por la preocupacidn de
construir la identidad vy la necesidad de establecer
definiciones personales en el mundo de los adultos, todo
acompafiado de importantes cambios fisioldgicos, cognitivos,
emocionales 'y sociales. Pese a estas caracteristicas
comunes, es conveniente sefialar que no todos los
adolescentes son iguales y que la experiencia de ser joven
varia fuertemente en funcidén de aspectos como el género, la
clase social, la cultura vy la generacidén a que se
pertenece. Incluso un mismo individuo puede vivir periodos

muy distintos durante su adolescencia y juventud.

Resumiendo, existen multiples formas de vivir la
adolescencia, y asi como es posible encontrar adolescentes
Con  pProcesos personales de gran complejidad, otros
transitan por este periodo de vida sin grandes crisis ni
rupturas. En esta reforma la reflexidn sobre las
caracteristicas y el papel de los jdévenes en la escuela
secundaria y en la sociedad ocupa un papel central. Se
propone un curriculo Unico y nacional, gue toma en
consideracidén las distintas realidades de los alumnos; para
implementarlo es necesario ser flexible en las estrategias
de enseflanza y en el uso de un repertorio amplio de
recursos didacticos. Toda accidén de la escuela se debera
planear y llevar a la practica a partir de un conocimiento
profundo de las caracteristicas particulares de sus alumnos
y considerando su interaccidén permanente con la sociedad a
través de la familia, la escuela, la cultura, los grupos de
pares vy los medios de comunicacidén, sbdélo entonces la
vivencia escolar se convertird en una experiencia altamente
formativa, es decir, en un aprendizaje para la vida.

Para tener un verdadero impacto en la wvida de 1los
adolescentes, es esencial que la escuela secundaria se

ocupe de comprender vy caracterizar al adolescente dque



recibe y de definir, con precisién, 1lo que 1la escuela
ofrece a sus estudiantes, para quienes las transformaciones
y la necesidad de aprender nuevas cosas sSeran una

constante.



CAPITULO Il LA ADOLESCENCIA Y EL DESARROLLO DE LA
PERSONALIDAD EN LA SECUNDARIA.

El paso de la infancia a la adolescencia, es un periodo que
constantemente se presenta con dificultad en la vida del
ser humano, es por eso que este tema ha sido muy estudiado
y varios han sido los autores que se han preocupado por
investigar sobre la adolescencia, como lo son: Erikson,
Kohlber, Blos, entre otros mas ya que todos sabemos es una

etapa dificil de comprender.

2.1 DEFINICION DE ADOLESCENCIA.

La adolescencia es una etapa de “transicidédn entre la
infancia y la edad adulta. Es un periodo de desarrollo
bioldgico, social, emocional vy cognitivo que, si no se
trata satisfactoriamente, puede llevar a problemas
afectivos y de comportamiento en la vida adulta. Por regla
general, se considera que comienza aproximadamente  entre
los 10 y los 13 afios y termina entre los 18 y 22 afios”

(Ayers, 2002: 10).

Del latin Adufiescentia, y derivada de adolesco, significa
crecer hacia la madurez, es la etapa de la vida humana que
sigue a la nifiez y que precede a la adultez. Constituye
un periodo de transicidén entre ambos y se inicia con los
cambios corporales vy puberales o la anticipacidén de éstos
y finaliza con la entrada en el mundo de 1los adultos,
siendo variable su duracidén en las diversas culturas, vya
que los nuevos comportamientos que el adolescente debe
aprender para adaptarse a la adultez, dependen de la
diversas concepciones que del adulto impere en cada una de

ellas” (Santillan, 1983: 53).



La adolescencia se ha descrito también como “un periodo
durante el cual se alcanza la madurez; un periodo de
transicioén entre la nifiez y la adultez; una época de

renacimiento” (Powell, 1985: 14)

Se sebe que existen un sin nUmero de definiciones sobre
adolescencia, las cuales hacen referencia a tocar el mismo
punto que es él que aqui nos interesa: acerca de cboémo el
adolescente se va desarrollando hasta crear su propia
identidad y personalidad para dar paso a una autonomia. Es
importante que el adolescente viva esta etapa
favorablemente, ya que esto le permitira tener relaciones
positivas con sus padres, hermanos y en general con todas
las personas. Los adolescentes van experimentando vy

desarrollando rasgos comunes Yy propios de esta etapa.

2.2 CAMBIOS FISICOS EN LA ADOLESCENCIA.

Los cambios fisicos y fisioldgicos que habian empezado en
el momento en el qgque comienza la pubertad, alcanzan su
maxima expresidédn durante los afios de la adolescencia, estos
cambios resultan evidentes para gente que convive con el

adolescente tanto como para él mismo. Durante esta etapa se

alcanza la configuracidn fisica definitiva, otra
caracteristica que constituye un detonante de estos
cambios fisicos es 1la altura, que se encuentra

estrechamente relacionada con el peso del adolescente, 1lo
cual puede pasar desapercibido, excepto en el caso donde
los medidas se encuentren muy alejadas de la media, es
decir por exceso. Sin embargo, se sabe que no todos 1los
adolescentes se desarrollan al mismo tiempo o con 1los

mismos patrones estandar, puede ser que algunos tengan



mayor altura, peso o viceversa, esto puede hacer que se
sientan desadaptados a su propio cuerpo, sentir qgque sus

movimientos son torpes y poco agraciados.

También otra caracteristica propia es la maduracidn sexual
con sus aspectos psicofisioldgicos 'y psicoafectivos,
hipersensibilidad o inestabilidad emocional, evolucidén de
los procesos intelectuales, aparicidén del pensamiento
abstracto, el razonamiento dialéctico e interés por la

observacidén de si mismo.

La adolescencia constituye, en nuestra cultura, un periodo
largo, ya que las condiciones socioculturales exigen una
preparacidén vy un aprendizaje prolongados para poder
integrarse a la vida adulta. La necesaria longitud de este
periodo favorece, por lo general, un estado de ambigliedad
% de contradiccidn, generadora de tensiones %
frustraciones, en el que el adolescente se esfuerza por
encontrar su propia identidad vy el sentido de su vida. Hoy
en dia hablar sobre adolescencia y Jjuventud se ha
convertido en un asunto obligado entre pedagogos,
psicdlogos, socidlogos etc. asi, lo que ha estimulado el
estudio de la adolescencia es el interés por conocer a
fondo este periodo de la wvida, asi como sus repercusiones

en la conducta posterior del individuo.

Los primeros estudios sobre adolescencia se publican a
principios del siglo XX, con un enfoque clinico, después de
la segunda guerra mundial se despierta el interés por la
asistencia integral al adolescente. La adolescencia se
caracteriza precisamente por un conflicto especifico del
sujeto consigo mismo y con su entorno. El adolescente esta
inmerso en un proceso irrefrenable de personalizaciodn;
intenta reestructurar sus vivencias, revisar esquemas Yy

creencias, pone en tela de Juicio todo aquello que



considere mediocre o caduco. Para madurar adecuadamente en
los diversos ambitos de su existencia, el adolescente tiene
que sufrir algunas crisis, la adolescencia es esa incierta
etapa de la vida durante la cual se van estructurando 1los
medios que le permiten al individuo 1ir perfilando una
personalidad madura, aun en situaciones de extrema
dificultad, mas que criticas o rechazo 1lo que en realidad

necesitan los jdévenes es apoyo y comprensiodn.

Se puede decir que el adolescente se encuentra inmerso en
un mundo desconocido y lleno de confusiones para él1, va
no quiere sentirse un nifio pero teme ser tratado como un
adulto o puede sentir ese deseo de seguir siendo
considerado como nifilo, quizd por temor a la responsabilidad

de no tomar sus propias decisiones y llegar a equivocarse.

2.3 ETAPAS DE LA ADOLESCENCIA.

Tradicionalmente se ha considerado a la adolescencia como
una etapa critica en los jdévenes, es por eso que diversos
autores se han encargado de estudiar las fases del
desarrollo. Al respecto se tiene a Aguirre Baztan (1994),

quien Divide la adolescencia en cuatro etapas:
1. Pubertad y Preadolescencia (11-12 afios).

2. Protoadolescencia (12-15 afios).

3. Mesoadolescencia (16-22 afios).

4. Postadolescencia (23-29 afios).

1. La Pubertad vy Preadolescencia (11-12 afios) viene
vinculada con el desarrollo puberal, al despertar
pulsional, a 1la elaboracidén del duelo. EIl desarrollo
puberal estd representado por las transformaciones que
presenta el cuerpo humano. El desarrollo pulsional supone

la ruptura del periodo de latencia y la capacidad de



investir un amor objetal es la elaboracidén del duelo por
la pérdida del cuerpo infantil, de la identidad infantil vy
de la percepcién infantil de los padres. Los procesos de
duelos se entienden como un conjunto de representaciones
que acompafian a la pérdida de algo o alguien, sentido como

afectivamente propio.

2. La Protoadolescencia (12-15 afios) es un periodo al que
se le puede llamar grupal, ya gque en estos afilos el grupo
de pares sustituye, en parte, a lo que representaba el
grupo familiar en la infancia, este a su vez comprende

tres subfases:

a) Homosexualidad individual (12-13 afios), éste es un
proceso de 1interaccidén individual con otra persona del
mismo sexo (amigo o amiga), a quien le cuenta sus secretos
y la comprende. La interaccidédn con el otro del mismo sexo,
supone un reforzamiento de la identidad sexual que, sdélo
si no evoluciona, supone peligro de estancamiento

homosexual.

b) Homosexualidad colectiva (13-14 afios) supone gue un
desarrollo del subperiodo anterior, dé&ndole un matiz mas
acusadamente grupal, en términos de grupos primarios,
secundarios o bandas, siguen siendo interaccione
unisexuales (chicos con chicos y chicas con chicas). Se da

una primera, aungque hostil, aproximacidn.

c) Heterosexualidad colectiva (14-15anos) supone la
coronacién de la protoadolescencia grupal, ya que, aungue
de manera colectiva, comienza a descubrirse el objeto
sexual, propio de una primera maduracidn de la

personalidad adolescente, los chicos se interesan por las



chicas. El adolescente se inserta en el grupo que necesita
o que le gusta vy toma el rol grupal que mas elimina su

ansiedad.

3. La mesoadolescencia (lo- 22 afios) comienza con el duelo
por la pérdida de la vida grupal, este duelo suele ir
acompafiado de estados depresivos y dificultades de
caracter angustioso, por excelencia. Los guince afios es
una edad de riesgo, Dbésicamente por las dificultades
inherentes a la construccidén de la identidad. Es la edad
de los pensamientos de suicidio como llamadas de socorro o
miedos a la realidad, en este periodo el adolescente
abandona parcialmente la heterosexualidad grupal para
concretizarse en la heterosexualidad individual, que
posibilita 1la pareja y la eleccidn del rol social vy
profesional, comienza con un aprendizaje de pareja (primer
novio/a). La eleccién del rol laboral es en realidad una
decisidén de responsabilidad individual, en el cual
intervienen la consideraciédn de la seguridad y del

riesgo por el acierto.

4. La postadolescencia (23-29 afios), esta etapa puede
prolongarse hasta los 30 afios, no es un periodo en si, es
la etapa de permanencia en la casa, mientras llega la hora
de salir, de realizar el tercer gran duelo, el abandono de
la wvivienda parental. En esta etapa existen dos grandes

puntos decisivos:

- La consolidacién de la pareja, salir del nucleo familiar

para formar su propia familia.



- El1 acceso a la independencia econémico-social, 1la
posibilidad de autonomia de vivienda y separacidédn de
domicilios parentales vy la posibilidad de realizacidn
laboral-profesional, junto al placer de construir un hogar
y tener hijos, da una estabilidad sofiada vy contribuye a

la madurez de la pareja.

La adolescencia vy personalidad son dos factores claves en
el desarrollo del adolescente. Blos nos seflala las
siguientes etapas del desarrollo de la adolescencia, que
van ayudar a la formacién de la personalidad o del caréacter

de ésta.

1.- PERIODO DE LATENCTIA: Se  produce antes de la
adolescencia y es una oportunidad para que el ego y el

superego dominen los deseos bioldgicos.

2 .- PREADOLESCENCIA: Es una época en la que se produce un
aumento del deseo sexual vy de la agresividad que al ego le
resulta dificil controlar. Los intentos de satisfacer estos
impulsos se enfrentan directamente con 1la censura del
superego, la ansiedad provocada por estos conflictos genera

mecanismos de defensa.

3.—- ADOLESCENCIA TEMPRANA: Es una fase en la que se alcanza
la pubertad y comienza el proceso de separacidédn de las
primeras relaciones objetales. El impulso sexual se dirige
hacia personas ajenas a la familia. Los superegos se
debilitan a medida de que el ego trata de mantener el
control. Los adolescentes idealizan sus amistades, buscan
en los otros aquellos atributos deseables de los dque

carecen. Esta idealizacidén puede llevar a la ruptura brusca



de amistades, debido a que se sienten abrumados o temen
estar convirtiéndose en homosexuales. Cuando se produce la
adolescencia propiamente dicha, dejan atréds los conflictos
edipicos vy aparece el interés por los deméds. Este periodo
de reorientacidén es una época en la que las y los
adolescentes pueden sentirse en un mar de confusiones vy,
como consecuencia, pueden iniciar una vida emocional

agitada, con el fin de hacer frente a esa confusidn.

4 .-ADOLESCENCIA TARDIA: Es una época en la que forman por
fin una identidad sexual estable y consiguen una imagen
definida de si mismos y de los deméds, han adquirido ya un
sentido de autonomia % se consideran personas

independientes por derecho propio.

POSTADOLESCENCIA: Es la etapa de transicidén en la que la
persona se convierte en adu