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INTRODUCCION

La presente investigacion se llevd a cabo en el Estado de México,
especificamente en la comunidad de Axapusco. Este trabajo consta de cuatro
capitulos que dardn la pauta para sumergirse en una problemética
sociopedagdgica del aprendizaje del adulto y asi tratar de explicar de qué
forma sus problemas del trabajo o las dificultades cotidianas afectan el

aprendizaje de sus hijos en el aula.

El primer capitulo que lleva por nombre “La problemética macro
regional”; tiene tres subcapitulos, que son: situacion problemética, diagnostico
y delimitacién del problema. Este capitulo dard al lector un acercamiento
general a la problemética de la relacién entre padres e hijos, desde un contexto
general mundial hasta uno de lo més particular dentro de la comunidad
investigada, retomando los sustentos tedricos, como el dialogo y la pobreza en
el pais. Doy a conocer también el diagndstico institucional a fin de hacer un
acercamiento especifico a los problemas de la escuela primaria “J. Pilar
Olivares”, lo que muestra los sustentos metddicos como la etnografia de aula.
Es importante mencionar los instrumentos que se utlizaron para la
recuperaciéon de la informacion: la entrevista informal y el cuestionario;
finalmente se delimita el problema a investigar, que es la relacién entre padres
e hijos y su impacto directo en la formacion educativa de los nifios y cuél es el

punto de partida de la investigacion.

Menciono, asimismo, a los tedricos expertos en el tema y a las
instituciones que sirvieron de respaldo en este capitulo: En primer lugar cito a la
UNESCO, que con las investigaciones que realiza, brinda aportaciones
generales acerca del objetivo fundamental de la educacion de adultos. Al
respecto, la pagina de internet de esta institucion me aportdé los elementos
necesarios para acercarme a la educacién de las personas adultas. En
segundo lugar cito a Paulo Freire, cuyas referencias teéricas sobre el didlogo
en la familia, la praxis, la accion y la reflexion dieron el mayor soporte a la
investigacion y la vez ayudoé a disefiar el taller para padres de familia. En tercer

lugar, Stacey me apoy6 con aportes en cuanto a la colaboracion entre padres y



docentes. En cuarto lugar debo decir que Tizard contribuy6 con las razones de
participacién de los padres y madres de familia. Finalmente, de G. Rodriguez

rescaté los instrumentos de investigacion como son la encuesta y la entrevista.

Siguiendo este orden, el capitulo 2 de esta tesis titulado “Descripcion del
ambito escolar”, tiene como unico subtema el contexto donde se muestra el
panorama especifico de la escuela primaria “J. Pilar Olivares” y cuales son sus
recursos humanos y los materiales didacticos con los que cuenta describiendo
de manera exacta el lugar de ubicaciébn de dicha escuela primaria. Es
importante contar con el referente geogréfico, ya que dicha investigacion no se
desarrolla en del estado de Morelos, sino en el Estado de México, por esto
mismo se da una referencia detallada del lugar. Los autores que apoyan en
buena medida este capitulo son Tedesco, quien aporta algunos juicios acerca
de la migracion y como se refleja en las comunidades rurales y Schmelkes,
quien contribuye con algunos referentes en lo que respecta a la educacion de

adultos y explica como el contexto es parte fundamental para entenderlo.

En lo que respecta al tercer capitulo, que lleva por nombre “Programa de
intervencion en la escuela primaria: J. Pilar Olivares”, se derivan cuatro
subcapitulos que son: justificacién, fundamentacién, objetivos y disefio de
estrategias. En este capitulo hago referencia a las estrategias de intervencion y
fundamentacion del modelo que se utilizé a través de teorias que refuerzan las
estrategias que dieron pauta para intervenir la relacion entre padres e hijos y su
impacto directo en la formacién educativa de los nifios y que me apoyaron para
llevar a la practica algunos de los conocimientos adquiridos a lo largo de la
carrera. Dicha intervenciéon tuvo una duracibn de ocho meses que
transcurrieron entre el 24 de octubre de 2005 y el 3 de abril de 2006. Los
autores gque se consultaron en este capitulo son Knowles, en quien me apoyo
con la definicion de educacion, que es la parte medular de esta investigacion.
Retomo a Freire con sus nociones sobre el dialogo y la transformacion del
mundo. De Mercado se tomaron las ideas relacionadas con la importancia de
los padres y madres de familia y su papel dentro de la vida escolar de sus hijos.
Schmelkes proporciond aportaciones sobre la vida democratica. Stacey, por su

parte, refiere la poca participacion de las madres y los padres de familia en el



proceso de educacion escolar de sus hijos. Calderon trata el punto de la
educaciéon popular y, finalmente, de Diamondstone se tomé una aportacion
significativa de ideas para un taller. Estas son a grandes rasgos las

aportaciones de los autores en este capitulo.

Finalmente, en el cuarto y ultimo capitulo de esta investigacion, se trata
de las “Condiciones de aplicacién de la intervencién”, y contiene cuatro
subcapitulos que llevan por nombre recursos, tiempos, participantes vy
evaluacion. En este capitulo doy a conocer las condiciones de aplicacion de un
curso taller que pretendié hacer que los padres reconozcan a sus hijos como
entes sociales; describo especificamente los obstaculos que se presentaron a
lo largo de toda la investigacion, asi como los logros que se obtuvieron para
gue se apreciara la proporcién exacta entre las dificultades y los logros. En la
parte de la evaluacion del taller doy a conocer los modelos que se llevaron a

cabo y los resultados de la misma.



Capitulo. |
A. Situacién problematica.

1) La explotacion laboral como factor que rompe el dialogo entre padres,

madres e hijos.

Las siguientes cifras y datos irdn introduciendo poco a poco a la
situacion problemética, que consiste en que la situacion econémica y social
de los padres no permite el adecuado desarrollo de la relacion entre padres
e hijos, que finalmente llevara a dos problemas mas graves: la carencia de
los padres de recursos econémicos y el abandono de los hijos por los padres

porque para transportarse a su trabajo deben utilizar mucho tiempo.

De una poblacion total mundial de 6 mil millones de personas, el 54
por ciento -3 mil 300 millones de personas- viven con menos de dos dolares
diarios. Este es el limite para definir la pobreza segun el Banco Mundial
(BM) y ElI Fondo Monetario Internacional (FMI), (BM , 2001), mil 200 millones
de personas (20 por ciento) sobreviven con menos de un ddlar por dia, lo
gue se ha definido como el umbral de la indigencia. Es necesario tener en
cuenta que existen grupos de poblacion con ingresos por dia de 3, 4, 6
incluso mas dblares, que siguen afectados por la pobreza, es decir, son
incapaces de enfrentar su s gastos bésicos de alimentacion, salud,
educacion, vestido y vivienda. Segun el Centro de Estudios Econdmicos
para América Latina (CEPAL), (CEPAL-UNESCO, 2000), se estima que hay

méas de 200 millones de pobres en América Latina.

De acuerdo con el informe anual Estado mundial de la infancia del
Fondo de la Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF), (UNICEF, 2000),
la pobreza afecta a millones de nifios y nifias en la region. El 35% de los
pobres en América Latina y el Caribe son nifios y nifias menores de 15 afios,
y casi el 60% de ellos son pobres. Las cifras anteriores nos revelan una
situacion mundial y local, donde existen casos que muestran la misma
ténica. En el caso especifico de este trabajo, en la comunidad de Axapusco,

Estado de México, padres y madres de familia se ven obligados a buscar



trabajo para atender la subsistencia familiar, y los que més directamente

resienten las carencias de indole econémica, son los hijos.

En términos generales, el proceso de explotacion laboral sufrido por los
padres no estuvo exento de problemas. Uno de los mas importantes fue la
presencia de la resistencia cultural por parte de los obreros a la nueva
concepcion del trabajo, que exigia entre finales de 2005 y principios de 2006 un

esfuerzo mas alla de sus necesidades materiales para la subsistencia.

Hasta a quienes piensan que el capitalismo no es la solucion, les consta
gue el mercado es hoy un elemento esencial de la economia, como el caso
chino. Hasta no sustituirlo o transformarlo de raiz, hay que tratar de limitar su
alcance a los intercambios econdmicos, sin que invada las otras esferas
sociales. Como resistencia cultural entendemos la tendencia organizada de
grupos que tratan de impedir que la economia de mercado nos lleve sin
remedio a la sociedad de mercado, y con ella, a la absoluta comercializacion de
todas las actividades humanas. Toda mercancia, desde las mas elaboradas
hasta las més intimas y sensibles, se puede vender y comprar en el mercado.
Ante esta situacion comienzan a aparecer movimientos de resistencia, cuya
expresion mas destacada la abandera el altermundismo y sus mudltiples

escenarios de discusion. (Vidal, 2001: 73).

Para ubicar mas exactamente la situacion de Axapusco en el concierto
mundial, diremos que la nueva concepcién del trabajo proviene de las teorias
financieras ideoldgicas, originadas en los organismos financieros
internacionales. Algunas han sido explicitas y directas, y otras han sido
indirectas o veladas, manifestandose a veces como mecanismos de presion
politica condicionantes del apoyo de estos organismos al gobierno o a la
inversion privada. Estas posiciones se apoyan en una interpretacion estructural
rigida de la realidad econ6mica global y en una interpretacion determinista y
triunfalista de los sucesos mundiales, regionales y nacionales, que privilegian
sobre todas las cosas al mundo del capital financiero internacional y de las
grandes corporaciones multinacionales. Los puntos clave de estas teorias de
reforma laboral, aplicados en diversos paises, son la desregulacion total del

mercado de trabajo, la supresién o el adelgazamiento de los negociadores y de



los contratos colectivos, la extincién de la bilateralidad, la introduccion de un
régimen flexible al méaximo del trabajo (pago por hora, multicalificacion o
polivalencia, contratacion individual, despido libre y contratacion sin costo,
derechos minimos o ausencia de derechos para el trabajador), que no haya

libertad sindical y la divisién o extincién total de los sindicatos.

Ya vemos en lo concreto nuevas realidades en la economia mundial,
partidarias de una reforma soélo sobre aspectos parciales de la ley, que
impulsen la productividad empresarial con el menor costo laboral, sin perder las
ventajas del control sindical y del corporativismo. Este modo de pensar no es
partidario de liberalizar radicalmente a los organismos financieros. En cambio
tratan de conservar los rasgos de éstas que mas les favorecen a corto plazo.
Estas propuestas evidencian la continuidad de conceptos oligarquicos sobre los
asuntos laborales en México. Los grupos mas tradicionales de empresarios han
optado por la ganancia inmediata y por la acumulacién voraz, y no por el
crecimiento productivo y social del pais con una vision de larga perspectiva.
Por ello, la actualizacién del marco juridico laboral mexicano debiera generar
una transformacién del papel de la clase empresarial, para que se constituya

en fuerzas sociales y productivas. (Hernandez, 1985, p.29).

El salario es el mecanismo de presion para obligarlos a asumir el nuevo
modelo laboral, porque se esperaba que un salario bajo obligara a los obreros
a permanecer mas tiempo en sus puestos de trabajo, estrategia que no dio
buenos resultados, hasta que la socializacion en el trabajo asalariado obrero
fabril estuvo mejor consolidada en términos mundiales. Para los obreros la
actividad productiva fue despojada de sentido, de motivaciones y de su objeto
final, convirtiéndose asi en un medio para ganar un salario a costa de los
problemas de relacion humana que causa en las familias. Este problema se
refleja en una dimensién local en el Estado de México, especificamente en la
comunidad de Axapusco donde los padres, al buscar mas ingresos para su
familia, tienen que conseguir empleo en el Distrito Federal (D. F.), ya que alli
existen mejores ofertas de empleo. En la vida cotidiana, los padres deben
pasar mas de ocho horas trabajando, y la ida y el retorno al hogar implica mas

de una hora de camino. Todos estos factores contribuyen a la que la familia se



encuentre disgregada y que sus vinculos sean minimos o0 no existan. Esto en

parte explica por qué la familia esta disgregada.

Esencialmente la crisis no es sdlo econdmica y social. La utopia
industrialista del desarrollo de las fuerzas productivas y la expansién de la
esfera econdmica, sostenian que seria posible liberar a la humanidad de la
escasez material por medio de la dinamica capitalista, de la injusticia social,
especialmente la laboral, y del malestar que deviene de la explotacion, pero de

esa promesa en Axapusco no queda nada.

En la comunidad de Axapusco, muchos de los padres y madres de
familia no se han liberado de la escasez econémica que genera el sistema
econdémico actual y la realidad es inevitable. Los pobladores de esta
comunidad tienen la esperanza de tener un buen empleo como una buena
meta, pero de ello sblo el recuerdo queda, pues las promesas laborales del
Ayuntamiento de Axapusco no tienen arraigo en la realidad y la crisis que se

vive es cada vez mas aguda, aunada a la exigencia de mantener a la familia.

La conclusion légica es que se debe cambiar de ideal. Esto es,
considerar que el concepto actual de trabajo, como lo aclara Schwanitz mas
adelante, es una invencion de la modernidad, y que ha sido generada por el
industrialismo, lo que ha representado una verdadera revolucion de caracter
cultural. La idea contemporanea de trabajo aparece con el desarrollo del
capitalismo fabril. (Schwanitz, 2004: 32). Remitiéndonos a Schwanitz (2004:15),

la actividad laboral tiene ciertas caracteristicas:

» Es propia de la esfera publica.

» Es demandada, definida y reconocida como util por la sociedad en
su conjunto, la que remunera su desempefio.

* Se inserta en una red de intercambios y relaciones, en la que las
personas adquieren deberes para con la empresa y derechos
sobre los subalternos.

* Representa el factor de socializacion mas importante que define la

sociedad industrial como una sociedad de trabajadores,



diferenciandola de todas las sociedades precedentes en la

historia.

Como se menciona en los puntos anteriores, el trabajo moderno es una
relacion entre personas que genera responsabilidades para con los demas, y la
socializacién de las personas en el trabajo se reconoce como factor medular de
nuestra sociedad contempordnea. En la comunidad de Axapusco, en las
relaciones laborales actuales no se cumplen los puntos anteriores, pues priva
un clima laboral de intensa produccion. Esto genera que la socializacion dentro
del ambito de trabajo sea generalmente inspirada en relaciones de poder. Esta
situacion causada en el trabajo, se sigue manifestando como una prolongacion
gue se reproduce en el hogar, y los hijos son educados en este ambiente de

tensiones y de falta de atencion.

Desde mediados del siglo XX, la familia nuclear patriarcal se considero
como el paradigma familiar, superior a las otras formas de constitucién de
nucleos familiares, pero los procesos de globalizacién y los cambios en la
economia han cuestionado sus bases por ser inequitativas, por no permitir la
autonomia ni la diversidad entre sus miembros, e impedir relaciones de

intimidad, igualdad y democracia familiar.

Para entender mejor qué es una familia nuclear para efectos concretos
de esta intervencion, se definira como el modelo de familia mas conocido en
nuestro pais y el modelo tradicional. Consta de un padre, una madre e hijos
viviendo en una misma casa, pero con frecuencia hallamos a los abuelos
adultos mayores integrados en este nucleo familiar. Uno de los problemas
principales del nucleo familiar es el aislamiento con el que conviven entre si sus
miembros. Esta actitud de incomunicacion proviene de una cultura que no esta
acostumbrada a abrir su interioridad a los otros, en donde la desconfianza priva
en la mayor parte de las relaciones humanas. Este modelo es el mayormente
aceptado y el tradicional en la sociedad de Axapusco. Este modelo familiar es
la base social de esta comunidad, pero comporta una gran crisis debido, entre
otros factores, al aislamiento de sus miembros, quienes sufren de una crisis de
identidad y del desconocimiento del desempefio en sus obligaciones, sus

responsabilidades y sus derechos, la funcibn de sus papeles, como sus



funciones de género, que pueden ser tema de otra investigacién particular.
Este es el modelo de familia mas atacado por todo tipo de movimientos
liberales, como el feminismo, que se esfuerza por erradicar de la faz de la

Tierra a dicho modelo, ya que no es tan funcional. (Valles, 1998:25).

La familia nuclear de Axapusco ha estado sufriendo una descomposicion
en su interior desde la mitad del siglo pasado, provocando con ello el
surgimiento de otros modelos de familia que habian estado presentes en otros
ndcleos sociales. En la comunidad de Axapusco este tipo de familias nucleares
son las que en su mayoria abundan, ya que en el contexto rural en el que se
encuentran sus integrantes no hay apertura al diadlogo, siendo esta la base de
cualquier relacion humana. Esto genera que no haya equidad familiar. Los
integrantes de la familia que concentran el mando de la misma, son quienes

deciden en su gran mayoria las tareas de todos sus miembros.

Las familias han adquirido otro papel debido al proceso de cambio de,

segun Schwanitz (2004), por las siguientes circunstancias:

*Las relaciones entre hombres y mujeres, tanto en sus identidades como en las
relaciones de género con su pareja e hijos, han cambiado y entrado en crisis
debido a que existe una ruptura necesaria entre la tradicion familiar del lugar,
inspirada en la institucién del matrimonio y las exigencias de supervivencia que

privan en la actualidad.

*El desgaste de la institucién matrimonial tradicional y las nulidades del mismo,
se han incrementado en las Ultimas décadas. En diversas partes del mundo,
donde el modelo econdmico plantea circunstancias semejantes a Axapusco, las

cifras de nulidades matrimoniales se han duplicado en un tiempo muy breve.

*Los varones de esta comunidad experimentan una relativa incapacidad para
ser la autoridad familiar al modo tradicional. Al mismo tiempo han entrado en
crisis debido a la busca por tener una mayor participacion en la crianza de los
hijos, en su propio crecimiento individual y en sus expectativas por gozar de

una mejor intimidad.



Estos procesos de cambio en la comunidad de Axaptisnen que ver con el
impacto de la globalizacién a la que ha entradstnogais, pues el nucleo familiar

resiente sus consecuencias y repercute seriamefds Bifios de la familia.

Las actuales relaciones sociales dentro de laifahdh cambiado en gran medida, y
las familias de Axapusco no son la excepcion. Rlasistema econdmico obliga a
gue no solo el padre de familia sea quien percigeesos econdmicos, sino que las
madres de familia, o las mujeres del nucleo famdiiageneral, se inserten cada vez
mas al sistema productivo, ya que el ingreso quelgeel padre no es suficiente
para sostener a toda la familia. Esto trae corgpigolas relaciones familiares dentro
de la casa se vayan fracturando, ya que como gadeaire trabajan fuera del hogar,
el niflo se queda solo o0 mal asesorado en la céesdehgvision sustituye el proceso

de educacion. Esto conlleva a que la dinamica fangkté atomizada en actividades

individuales de cada miembro, en lugares separadogiempos diversos. La
ausencia del didlogo en la familia es s6lo un tadalde la fractura entre las
actividades de cada uno de sus miembros. Especitriues nifios padecen de
abandono que frecuentemente es sustituido porrsuom excesivo de programas

televisivos de pésima calidad.

Asi entonces, los cambios hegemanicos proveniget&eton Woods desde la
década de los cuarenta en Estados Unidos, y qotafée manera directa a los
pobladores de Axapusco, presagiaron las tendeso@ales que estan afectando a

esta comunidad, tales como:

* La incorporacion de la mujer al trabajo remunergue le otorgd mayor

independencia econdmica y autonomia en la familia.

* La inestabilidad laboral y juridica y el desempleo o limitaciones forzosas de la
jornada laboral, le dieron al varbn mas tiempo y oportunidad para su
participacion en la crianza de los hijos.

* Este cambio de los papeles tradicionales entre los miembros de la familia,
desajusté al sistema patriarcal y llevd a que las mujeres de estas familias
ejercieran presion social para que sus compafieros ayudaran en el hogar

compartiendo papeles igualitarios. (Betanzos,1990).

Debido este cambio econdémico, social y de asuncién de papeles

novedosos al interior de las relaciones familiares, las mujeres ya ejercen un



papel distinto en la familia debido a su insercién activa y productiva en la
economia. Estas consecuencias son importantes por los efectos que tiene la
actividad de las mujeres sobre los beneficios de sus hijos. Uno de los dafios
gue sufre la familia con este cambio, es que se descuide a los miembros mas
pequefios de la familia, ya que al trabajar el padre y la madre, los nifios se
guedan sin cuidado alguno, no soélo por parte de la madre, sino también del
padre que va adquiriendo nuevas responsabilidades sociales con la familia. El
padre pasa de ser el que manda, a integrarse al colectivo familiar, donde se
deben distribuir las tareas de la casa y el cuidado de los hijos de manera

equitativa.

El nuevo papel que adquiere el padre en la familia es puesto en
cuestion por varios de sus miembros, incluyendo a los hijos, ya que si la madre
tiene que trabajar y su aporte econdémico es considerado importante para la
familia, no deja de existir una inequidad al seguir siendo ella en mayor grado
guien tiene que atender a los hijos y la limpieza de la casa. Este trabajo es muy
agotador para ella quien, después de su jornada de trabajo, tiene que llegar a
su vivienda a su jornada de trabajo casero. Es asi como a pesar de la insercion
de las mujeres a la clase trabajadora, su papel familiar no cambia, pues ella
continta al cuidado de los hijos y se hace cargo de las labores domésticas. Al
contrario: se ha incrementado en una doble o triple jornada laboral. Sin
embargo, y como ya se dijo anteriormente, la permanencia fuera de la casa de
los progenitores va deteriorando las relaciones familiares, de modo que el

diadlogo se hace a cada momento mas dificil.

Los empleos informales son los que mas crecen, a un promedio de 8
de cada 10 nuevos puestos de trabajo, y esto se puede reiterar en la
comunidad de Axapusco investigada en este trabajo, ya que algunos de los
padres y madres de familia trabajan informalmente. Los que estan en este
rubro desempeiian diferentes empleos como la venta de fruta, discos
piratas, comida, etc.. Dichas ocupaciones no ofrecen seguridad en el
ingreso, ya que su venta es muy variable; esto depende, del tipo de producto
que se ofrezca al publico y de que en ese momento exista demanda del

mismo, pero el ingreso por concepto del comercio ambulante sigue siendo



muy bajo: este es el riego de la informalidad laboral. Ademéas en caso de
gue a la familia le sobrevenga una mala racha de venta de sus productos,
en algunos casos hasta los hijos tienen que abandonar la escuela debido a
gue como no hay ingresos econdémicos, deben trabajar también con los
padres para compensar la falta de ingresos a la familia, y esto causa que no

puedan asistir a la escuela.

Segun el Banco Mundial (Banco Mundial, 2000) la realidad se explica
en que el modelo econémico que se aplica actualmente en América Latina
no esta produciendo el crecimiento econémico suficiente para combatir el
desempleo, por lo que seré dificil que Latinoamérica salga de la pobreza en
plazo corto, porque ha llegado a extremos de miseria y no se nota la
voluntad politica de muchos de sus gobiernos para cambiar este modelo.

México queda inscrito en esta 6rbita de decisiones globales.

Los organismos internacionales han aceptado que el modelo
econdémico que se tiene en México es muy deficiente, esto no se compara
con la realidad que se vive ya en la comunidad de Axapusco, ya que los
padres y madres de familia a veces por darle a sus hijos los bienes
materiales que ellos no tuvieron, pasan mucho tiempo trabajando, y esto
ocasiona que descuiden a sus hijos hasta el punto que no dialogan con

ellos, que es uno de los elementos mas importantes en la relacion familiar.

Segun el Centro de Estudios Econdémicos para América Latina (CEPAL,
2000), un 56 por ciento de la fuerza laboral en América Latina trabaja en el
sector informal, donde 50 millones de pequefias microempresas son el
principal generador de empleos. Este reflejo de la informalidad laboral es

muy preocupante debido a su variacion en los ingresos econdémicos.

Dicho modelo econémico y las circunstancias del capitalismo en todo el
mundo afectan las interacciones entre sus miembros. En la escuela primaria
investigada en Axapusco se denota en su gran mayoria dicha situacion con
relacion al trabajo. Las demas esferas de la vida publica quedan excluidas
por el menor grado de importancia que a éstas se les confiere desde este

modelo en cuanto a los ambitos social, cultural y politico, ya que se les



considera secundarias y generalmente no existen las condiciones para
llevarlas a cabo, es decir, hace falta la socializacion y la construccién de
redes afectivas entre sus integrantes. Esto puede traer grandes beneficios
no solo en la relacion laboral, sino en la formacién de redes afectivas con las
otras personas que desarrollen el didlogo entre ellos, pero un dialogo
comprometido y real donde no existan mediocridades o hipocresias. El

dialogo debe ser la base fundamental de de las relaciones sociales .

En relacion con lo anterior, Schwanitz (Schwanitz, 2004) afirma que se
produce una reduccién unidimensional de la racionalidad econémica creando la

siguiente logica:

Entre individuos Dineraria

Se establece una
Entre hombre y naturaleza . Instrumental
relacion

Entre clases De fuerzas

En la tabla arriba mostrada se nos da un panorama general y a la vez
particular de como son las relaciones actualmente entre individuo, hombre y
naturaleza y entre clases. Dicho cuadro tiene aplicacién en las relaciones que
se dan en la comunidad de Axapusco debido a que los individuos sélo
socializan y crean didlogo a través del dinero, que es la necesidad que todos
tienen. Dichas relaciones pecuniarias solo crean individuos enajenados y
embrutecidos por este valor de cambio y que no miden las consecuencias que
de ello derivan como pasar mucho tiempo en el trabajo, descuidar a los hijos, al
esposo 0 esposa, Vivir con carencia de relaciones amistosas con otras
personas, etc. Este tipo se relaciones en el trabajo se dan segun Betanzos en
la actualidad (Betanzos, 1990: 75). La socializacién se realiza sobre los
principios de ganar méas y trabajar menos, como corolario de la existencia de un
sistema de compensaciones materiales y de coercion. Se educa a la persona

en una actitud instrumental frente al trabajo y en una cultura de consumo. El



Estado, a través de la propaganda, pretende fortalecer la tarea de la busqueda
del bien comun y del bienestar del individuo; por su parte, la iniciativa privada,
mediante la publicidad, busca llegar al individuo a fin de lograr un beneficio
propio e individual por medio de las ventas. La socializacién en el trabajo no se
lleva a cabo porque el Estado, al no proteger al trabajador, genera condiciones

leoninas de competencia.

Ademas, la comunidad de Axapusco en el Estado de México, esta
enajenada por los medios de difusion en términos de que la ideologizaciéon de
los televidentes tiende a buscar acumular bienes materiales por medio de
ganancias economicas derivadas de su labor comercial informal. Para poder
lograr dicho ingreso se necesita trabajar més; el padre y la madre deben
multiplicar sus esfuerzos en ese sentido y esto significa que hay que sacrificar
un tiempo valioso que se pudiera pasar con los hijos dialogando. Esto no
significa que en Axapusco solo se trabaje para tener bienes materiales en un
primer momento o para satisfacer las necesidades basicas. Ya satisfechas
estas carencias pasamos al segundo momento que consiste en poder tener

bienes de lujo con los que se puedan distraer del estrés del trabajo.

La satisfaccion de las necesidades materiales basicas y la obtencion de
bienes de lujo, son el propdsito de los trabajadores de Axapusco, que al ser
fuerza de trabajo deben ajustar sus tiempos y sus esfuerzos para conseguir sus
pretensiones materiales y entonces sacrificar el tiempo necesario que pudiesen
pasar con la familia. Este es un factor que propicia que se rompa el didlogo

rotundamente entre los miembros de la familia.

De acuerdo con lo anterior y tomando en cuenta la situacion econémica
y cultural de los pobladores de Axapusco, se puede observar que las familias
nucleares han tenido cambios en sus estructuras y en sus relaciones entre
ellos, debido a que quienes detentan la autoridad en la familia salen a trabajar.
Esto rompe el modelo clasico de familia donde los padres eran los Unicos que
aportaban dinero para poder subsistir. Los miembros de la familia quedan
privados de su tiempo familiar por ofrecerlo a su trabajo. Actualmente los dos
padres salen a trabajar y es por esto que las familias sufren cambios

importantes en su manera de comunicarse, y por tanto en sus actividades



generales, sin perder de vista que su estructura también se modifica

profundamente. Algunos de los rasgos de estas familias son:

» Hay una falta enorme de dialogo entre los integrantes de la familia.

* Con frecuencia los trabajadores tienen jornadas laborales mayores a 8
horas.

» Por lo anterior, se propicia el descuido de los hijos al abandonarlos y no
conocer su comportamiento en casa.

* Los padres tienen una cada vez mayor preocupaciéon por el dinero y por
las deudas contraidas.

» La falta de atencion a los hijos respecto a sus problemas y avances en el

ambito escolar, crea escolares de muy bajo rendimiento.

Estas son algunas de las consecuencias mas graves que surgen a partir
de que los padres y madres salgan a trabajar, y son las mas importantes que
se deben tomar en cuenta, para analizar esta problemética. Ya que buscar el
sustento fuera del hogar en la manera en que estas personas lo hacen no es
un lujo sino una necesidad que el sistema capitalista ha causado en la

sociedad actual.

En lo que respecta a esta relacién entre padres, madres e hijos observé
gue cada vez se ha ido deteriorando mas, debido a la necesidad de los padres
de llevar mas recursos econémicos a la casa y asi poder tener un mejor nivel
de vida. En la vida practica muy pocas familias tienen el privilegio de hacerlo;
este es un problema al que en esta investigacion se le ha de poner especial
atencion de manera muy critica, ya que esto no solo sucede en nuestro pais,
sino que existe mundialmente en donde cada region asume una cosmovision
muy particular de este problema. Debo poner especial énfasis en este punto
porque este problema estd afectando la educacién de los nifios que son el

presente y que pueden hacer algo en un futuro muy cercano.

En la problematica antes mencionada en la comunidad que investigué, se

detecté que por la problematica expuesta antes se dan diferentes dafios al



nacleo familiar, lo que se vera en los siguientes parrafos de un modo mas

explicito.

En lo que se refiere a la educacion de los nifios en las familias de
Axapusco, Estado de México, debemos reconocer que este problema esta
teniendo repercusiones muy serias que debo precisar puntualmente: la
educacién primaria es una de las etapas mas decisivas del individuo y donde
se requiere de especial atencion a los nifios; pero cuando los padres y madres
de familia salen de casa para trabajar, han cortado de modo muy importante la
relacion y el dialogo entre los miembros de la familia, por lo que se entiende
que las consecuencias son muy graves, tales como la falta de orientacion al
nifio en cuanto a su trabajo escolar, la desvinculacién de la educacion del nifio
con la realidad social, la falta de dialogo de los padres entre si y de los padres
con el nifio, entre otras. Esto demuestra que el trabajo asalariado o, en su
defecto informal, quitan a los padres un tiempo valioso para sus hijos, que es
muy decisivo en su educacion y en el devenir de su vida, mientras que el padre
y la madre creen que con darles cosas materiales que ellos no tuvieron,

cumplen con su papel familiar.

En la comunidad de Axapusco, como en todas partes, hay presiones
sociales y familiares para que los nifiosaprendan mas en los centros escolares.
Esto es una contradiccion de la comunidad, ya que los padres al no apoyar a
sus hijos en la escuela, no tienen elementos para exigir un rendimiento ni
siquiera normal en la vida académica de sus hijos. Ademas las presiones
sociales a las que se somete a los estudiantes de primaria, generalmente son
parametros marcados por nameros, 0 sea, las calificaciones que el docente
asigna a su alumno. Debido a este nimero o calificacion que se le asigna al
estudiante, serd etiquetado socialmente por las personas, mas aun si los nifios
no tienen un didlogo constante y significativo con sus padres o0 una interaccion
mayor con ellos. Tienen que cargar con presiones que no les corresponden,
por esto es que el que resulta mas perjudicado es el propio estudiante, pues se

ejerce presion sobre él para obtener buenos resultados académicos.



La economia actual en general. y en especifico de Axapusco, demanda
gue los nifios y jévenes finalicen su estancia en los centros con buenas
habilidades para la lectura, la escritura y el célculo, y que apliquen un
pensamiento l6gico para la resolucion de problemas. Ser ciudadano en
cualquier sociedad requiere comprender su propia historia como pueblo, el
modo de gobierno y la tradicion, no sélo de esa sociedad, sino de muchas
otras. Cada vez mas la consecucién de la felicidad individual tiene que
comenzar con una vision cultivada de la complejidad de un mundo que esté en

continuo y rapido cambio.

Dado que los centros escolares estan siendo presionados para ser mas
efectivos y mas productivos por el Estado, ya que las leyes del mercado exigen
que todos los estudiantes tengan mas o menos la misma preparacion en
cualquier lugar del globo, las influencias externas sobre el aprendizaje
académico han incrementado su importancia. Un primer factor importante de
aprendizaje para los nifios cuyos padres trabajan fuera del hogar, es la
television, que en un mayor tiempo que la escuela “educa” a través de su
programacion. En segundo lugar la familia es la que tiene la iniciativa para
educara sus hijos, es por esto que los padres tienen una gran responsabilidad
en sus hogares con sus nifios. Como se ha mencionado anteriormente los

padres y madres que trabajan estan en un gran dilema.

2. El didlogo y la pobreza en el contexto de la escuela primaria “J. Pilar

Olivares”

Aunque la influencia del hogar sobre el aprendizaje académico es
significativa, la calidad y la cantidad de la instruccion y de las propias
habilidades cognitivas de los nifios tienen también igual o mayor importancia.
Por ello, se corre peligro en el hecho de poner demasiado énfasis a la
responsabilidad en la contribucion de la familia en el aprendizaje del nifio, si se
olvidan las limitaciones o puntos débiles del centro escolar. Por la misma razon,
no es adecuado ignorar el aprendizaje que los nifios adquieren dentro del
hogar ya que éste puede ayudar a las familias a mejorar los aspectos alterables

del “curriculum del hogar”. Ademas, este hecho de ignorancia limita la eficacia



potencial de los centros escolares y también la del pueblo de Axapusco, donde

se encuentra la primaria “J. Pilar Olivares”.

Es trascendente contar con un panorama macroregional del problema,
en concreto de la problemética del centro educativo “J. Pilar Olivares” ubicado
en Axapusco, Estado de México, en el que centré esta investigacion, ya que las
madres y los padres de familia trabajan fuera de la entidad y tienden a
descuidar mucho a sus hijos en sus deberes escolares. Al mismo tiempo el
didlogo familiar se ve también afectado, pues es un aspecto muy importante en
esta etapa de las vidas de los nifios. La ausencia de conversacién en la familia
tiene grandes repercusiones en el aprendizaje y en el comportamiento de los
nifios. Este es el problema central que me interesa abordar sobre dicha
institucion educativa, sin embargo serd muy enriquecedor poder entenderlo
mejor a través del analisis del didlogo mencionado y de la propuesta de

intervencion.

Las relaciones familiares dentro de los hogares de Axapusco han
cambiando a partir de que los padres y madres salen a trabajar con el régimen
de desgaste y de olvido de las responsabilidades familiares; debido a esto y
con frecuencia existen problemas dentro del hogar, ya que las concepciones de
género de corte antiguo por parte de los hombres de la comunidad, aun
impiden que la madre salga a trabajar. Muchos de estos prejuicios son dafiinos
para la sociedad, sin embargo, a la larga, los padres tienen que ceder, ya que
con el ingreso econdmico que ellos solos consiguen no les alcanza para
solventar las necesidades del hogar. Este tipo de problemas generan
discusiones y divergencias entre los padres, y lo peor es que algunas veces las
presencian los hijos. Esto tiene un impacto psicologico para ellos y este dafio
gue les hacen va a repercutir en su rendimiento escolar, ya que ahi es donde

descargan todas sus emociones positivas y negativas.

Con lo anterior, he mencionado a grandes rasgos cual es la problemética
sobre la institucion educativa donde realicé mi investigacion, ademas de que
ofrezco el registro de muchos problemas que existen en la escuela, pero

basicamente enfocaré mi estudio a la relacion entre padres, madres e hijos y la



manera de establecer un didlogo real entre ellos para poder promover un mejor
estilo de vida. Con ello quiero demostrar que los nifios y los adultos no son

autématas del sistema econdmico en el que vivimos.

En lo que respecta a la probleméatica de la pobreza en el municipio de
Axapusco, Estado de México, no ha sido un factor muy destacado por las
autoridades locales ni estatales, debido a su desinterés social en esta temética.
La pobreza se debe entender como un amplio rango de circunstancias
asociadas con la dificultad al acceso y carencia de recursos para satisfacer las
necesidades bésicas que inciden en un deterioro del nivel y calidad de vida de
las personas. Puede ser descrita o medida, aunque pocas veces se ha
intentado definirla como tal. La pobreza es la escasez de recursos para

sobrevivir.

Un intento de definicion de pobreza responde al hecho de que debe ser
vista como el resultado de un modelo econémico y social, ejercido y aplicado
en un territorio y tiempo determinado, por los diversos agentes econdémicos y
politicos, que producen en la sociedad sectores excluidos de los beneficios
totales o parciales del modelo econ6mico vigente. A estos sectores excluidos
de tales beneficios los llamamos generalmente pobres, o mas genéricamente,
como parte de la pobreza existente. La pobreza no es una causa, Sino un
efecto, y asi debe ser tratada como tal para combatirla, es el resultado de
procesos complejos y extendidos en el tiempo, que son dificiles de apreciar a
simple vista y que requieren de una investigacion sostenida para lograr su
comprension antes de plantear cualquier intento de terminar con ella. (Rosales,
1998: 33).

Durante las semanas en que permaneci en la institucion educativa
mencionada conviviendo con algunos padres de familia, pude distinguir algunas
situaciones que afectan a los nifios en la relacién con sus casas o con lo que
aprenden en ellas. Como es bien sabido, la primera educacion que reciben los
nifios se da en la familia; es por esto que los nifios reflejan gran parte de esta
educacion en la escuela. Durante el tiempo que permanecen en la escuela los

nifios actian con sus demas compafieros y con su profesor de clase, y



atienden en gran medida las 6rdenes de los docentes. Su conocimiento y
aprendizaje son aceptables dentro de los parametros de las exigencias de la
institucién, pero como en todos los centros educativos, existen problemas de
conducta y de aprendizaje que se deben atender con las madres y padres de
familia. La institucion educativa, en este caso la primaria “J. Pilar Olivares” en
Axapusco, esta poco vinculada con la realidad de los padres y madres de
familia . Es aqui donde existe muchas veces un choque entre padres, madres e
institucion educativa, porque frecuentemente las exigencias de la institucion no

pueden ser cubiertas por los padres y las madres.

Los padres y madres de familia tienen fincadas grandes esperanzas en
la institucion y en sus hijos para que salgan adelante en los términos que les
plantea el actual sistema social. El tempo que los padres dedican a la atencion
de los diversos aspectos de la educacion de sus hijos es muy escaso por
diversos motivos. Es por esto que los padres de familia muchas veces no
pueden cumplir con las exigencias institucionales, y esta claro que es una de
las principales causas de que los programas federales de ayuda a los tutores
no hayan tenido repercusion positiva. Estos factores son fundamentales en la
vida cotidiana de los nifios, ya que los padres y madres de familia son personas
de la clase trabajadora mas castigada y marginal; el tiempo que éstos le
dedican al trabajo es demasiado, lo que nos lleva a la conclusion de que las
relaciones familiares deberan ser fortalecidas con el tiempo que se pueda. Este

seria el ideal de compromiso de las familias hacia todos sus miembros.

B. Diagnostico

1. Sustento metddico del diagnostico.



a) Determinacion del método a utilizar.

Después de haber observado y haberme involucrakoimstitucion educativa
mencionada, revisé algunos métodos que tuvierarolagcciones y la direccion que se
pretendia. Por ello decidi optar por un métodoayleié en su mayoria el
requerimiento de la investigacion. Es por estoapté por el método etnogréfico de
aula, que me convencio porque la investigaciérasa en estar dentro de la comunidad
investigada que en este caso es la escuela pritdaR#ar Olivares”, ubicada en
Axapusco, Estado de México. En el proximo parrafdefinird mejor la tendencia que

tiene este método en particular.

b) EI método etnografico

Al método etnogréfico lo entiendo como el procadmo de investigacion por
el que se aprende el modo de vida de una unidaal soocreta haciendo presencia
personal en el campo, que en este caso es el &@danstalaciones escolares. A través
de la etnografia no se persigue la descripcidransgruccion analitica de caracter
interpretativo de la cultura, formas de vida y@stira social del grupo investigado.
Bajo el concepto de etnografia, hago referengmaaucto del proceso de
investigacion: un escrito etnogréfico o retratordedo de vida de una unidad social.
(Rodriguez, Flores y Garcia 1999: 44).

Para poder formular un diagnéstico puntual de céamolas relaciones sociales
dentro de la primaria “J. Pilar Olivares” es necesabservar dentro de la unidad
colectiva que se investiga, y a su vez poder reagntas relaciones que se establecen
dentro de la familia. Por este motivo lo que réaéa la escuela, fue una observaciéon
cuidadosa para poder interpretar las relaciondssdeadres con los nifios dentro de la

escuela.

Segun Spindler y Rodriguez



Como requisitos para una buena etnografia eduaatéssefala el
requerimiento de la observacion directa. No imparéa qué instrumentos,
sistema de codificacién, aparato de registro o i&&s sean utilizadas, la
primera obligacion del etnégrafo es permanecer doledaccion tiene lugar de
tal forma que su presencia modifiqgue lo menos pes#b accion.

En segundo lugar, el etnografo debe pasar el tesuyiciente en el
escenario, aunque no existe una norma rigida qeeimdique el tiempo de
permanencia en el escenario. Lo importante aqud eslidez de la observacion
etnogréfica, que se consigue permaneciendo dumrttempo que permita al

etnégrafo ver lo que sucede en repetidas ocasiones.

Como tercera condicion de una buena etnografiaativa, encuentro la
necesidad de contar con un gran volumen de dagistrados como: notas de
campo o utilizando los recursos tecnoldgicos didgles en la actualidad, tales
como grabaciones de audio y de video, peliculasgfafias, etc.

Como cuarta condicion, refiero la utilizacion desfrumentos en el proceso
de realizar etnografia. Los registros de las obaeiwnes y de las entrevistas
son la base del trabajo etnogréfico, pero pueddizatse otros instrumentos
tales como cuestionarios. En cualquier caso, lsgriimentos deben emplearse
(a) cuando el investigador conozca realmente loegienportante descubrir, y
(b) cuando se hayan elaborado especificamente pamscenario concreto y el

foco de indagacion se juzgue como significante.

(Spindler, 1992, citado Rodriguez, et al. 27).

Los requisitos para una buena etnografia segimdepison muy claros, la
relacion de los puntos anteriores en mi practicecieia de etnografia de aula, me
llevaron a realizar observaciones en la escuetagpia “J. Pilar Olivares” en la que
pude observar ciertos parametros que se repetimtactemente. Estos seran
explicados en los resultados de mis observacid?®saaneci todo el tiempo de mis

practicas en constante movimiento por toda la éscabservando, anotando y



analizando la diversidad de comportamientos eagr@lumnos y los docentes, lo que

me llevo a tener un volumen considerable de infoiGmay de datos registrados para

tener un visibn mas amplia de las probleméticassgu#an dentro de la institucion. Ya
que tenia datos registrados, queria ser mas espeaif el enfoque de mi problema de
investigacion utilizando instrumentos que aclaragéan méas mi vision del problema

concreto que habia encontrado, los que seran dedimas adelante.

Con lo anterior decidi que este es el mejor priotiedto que se adaptaba a las
exigencias de la investigacion, no obstante se tigie adecuar este método a la teoria
para que ambos sean compatibles. En la teoristdén@estigacion se trata con
insistencia del didlogo y la participacion entre &@tores del fendmeno educativo, que
son factores fundamentales en la cotidianidadetghgmano y por ende en las
relaciones sociales que ocurren en la sociedadékido etnografico resalta la

observacion y el didlogo més tenuemente, pero@nceslo remarca como medular.

Esta investigacion se fundamenta basicamente @vskrvacion y en la
interaccion entre los actores escolares, es pomgest en la escuela primaria “J. Pilar
Olivares” se ventilaba esta necesidad de no madifas actuaciones de dichos actores
para que asi pudieran no sentirse observados @ame externo que los incomodara

o los hiciera cambiar sus conductas.

c) Observacion.

En esta investigacion fue necesaria la observag#gue lo mas importante
para efectos de este trabajo, es ver como se ctangdos actores de la escuela
(director, docentes, alumnos, padres y madresmiid® ya que ello me conducira a
comprender mejor cuéles son las problematicas xjater en lo que respecta a la
relacion entre padre e hijos y como impacta esta educacion del nifio en el &mbito

escolar.



Alli donde se sospecha una posible desviaciostordion en la consignacion
de los datos de campo en materiales escritostéfyrdiarios, etc.) se debe evitar que el
recuerdo simple de una memoria evanescente afémsedatos, por ello es también
preferible utilizar la observacion directa antes gtros métodos. De igual modo,
muchos sujetos 0 grupos no conceden importaneia prepias conductas, a menudo
escapan a su atencion o no son capaces de traducphlabras. Estas conductas deben
ser observadas si queremos descubrir sus aspecauseristicos mas sutiles y

profundos. (Rodriguez, et al.)

d) Entrevista informal.

La entrevista, conforme a su propadsito profesioma¢de cumplir con algunas
de estas funciones: (a) obtener informacién devidaos o grupos, (b) influir sobre
ciertos aspectos de la conducta (opiniones, sesitos, comportamientos), o (c)
ejercer un efecto terapéutico. En el desarrolladmtrevista informal hay que
considerar aspectos relativos a la relacién deteistador con el entrevistado, la
formulacion de preguntas flexibles, la recogida registro de las respuestas o la
finalizacion del contacto del entrevistador cormtrevistado. No obstante, hemos de

reconocer la existencia de estrategias diferemes @esarrollo.

Con el andlisis e interpretacion de los resultadiosntrevistador sistematiza,
ordena, relaciona y extrae conclusiones relatiVasodlema estudiado. Los datos
recogidos poco elaborados en una fase anteridraasformados en informacién
valiosa sobre el problema estudiado, o bien ereslgue conducen a la modificacion de
ciertas conductas o actitudes de los sujetos esttaelos. En el proceso de analisis e
interpretacion de los resultados, debe distinguireecasuistica diferente que afecta a
las distintas modalidades de entrevista. (Rodrigeteal.)

En este trabajo de observacion, la entrevista éugran ayuda, ya que se pudo
intercambiar palabras con algunas personas claugd{antes, padres, madres y

docentes) que arrojaron informacion de fondo queyoelé a descifrar algunos



elementos que no se entendian a simple vista.&enttevista pude entender dichos
elementos complejos. La contradiccion en algurspsuestas entre los actores
entrevistados, hace que se pongan a funcionar seuasde alerta respecto de un tema
sensible, esto es sintoma de que probablememotanacion captada sea dudosa o no
esté coherentemente expresada en lo que se dstéddicLa ayuda de la entrevista
informal para poder recolectar datos fue muy val®s la investigacion, ademas que se
entabld un didlogo con la otra persona que pam@omb entrevistador fue de gran

ayuda.

e) Cuestionario.

El cuestionario es una forma de encuesta caraatierigor la ausencia del
encuestador, por considerarse que para recogemiaéidn sobre el problema que se ha
elegido como objeto de estudio, es suficiente oteaccion impersonal con el
encuestado. Asi, quien investiga escribira unaguntas, las acercara a aquellas
personas que considera pueden proporcionarle iafiém sobre el problema que esta

analizando y les pedira que escriban sus respuestas

El cuestionario es una técnica de recogida denrdoidn que supone un
interrogatorio en el que las preguntas estableddamntemano se plantean siempre en
el mismo orden y se formulan con los mismos térsifista técnica se realiza sobre la
base de un formulario previamente preparado yceatnente normalizado. Alli se
anotan las respuestas, en unos casos de manei tegh otras de forma codificada.
Suelen contener entre cinco y veinticinco preguabasrtas o cerradas. (Rodriguez, et

al.).

El cuestionario realizado a las distintas persaleasro de la escuela primaria “J.
Pilar Olivares” fue de la siguiente manera: alciwey a los doce docentes se les
realizé uno a cada uno. Los padres de familiaagistieron a la convocatoria para
contestar el cuestionario solo fueron trece, eefpoue se realizaron 13 encuestas a

los padres y madres de familia. También se encadsi® 33 alumnos que eran los que



integraban el grupo del quinto afio. Con el menaoraiestionario pude observar que
existian contradicciones entre las opiniones dadtsres escolares (director, docentes,
alumnos, padres y madres de familia). Esta infoibmacos ayudé a contrastar todos los
demas datos que se habian recabado con anteridddbad también preguntas sencillas
que se plantearon para tener una vision mas acguldide lo que se pretendia
encontrar. La formulacion de las preguntas sézfehbciendo referencia a la

idiosincrasia de la gente y a no herir susceptiades.

La aplicacion de la encuestas a los actores essdlarolucrados arrojo
informacion que marco el rumbo de la investigacy@que en primera instancia el
director fue encuestado para saber cual es sumas@rca del problema de la relacion
entre padres e hijos y como afecta al aprendizdjaifio. Las respuestas, a grandes
rasgos, giraron en torno a que la relacién dedaeda con las madres y padres de
familia era en primer momento administrativo. Ersegundo momento, el director se
involucraba con ellos para resolver probleméatiessse dan dentro de la institucion
educativa referentes a algin problema que tenga gladre o madre de familia con el

maestro en lo que respecta al aprendizaje o enseidansu hijo. (Ver anexo 1)

En el cuestionario que se aplicé al maestro reggidaslel 5° afio, grupo “A” de
la escuela primaria, referente a la relacion guadre, madre e hijo y como afecta ésta
en su aprendizaje, mostré que los padres y madréslia en su gran mayoria no
ayudan a reforzar el aprendizaje de sus hijospugaegtan muy desvinculados de la
escuela. La vision de los padres y madres es tuestuela primaria sélo asisten a
adquirir conocimientos que les ayuden a pasar dekginotoria la resistencia de los
padres de familia para apoyar el aprendizaje dbigas A su vez, los docentes
conocen qué tipo de trabajo desempefian los pddresnilia, sin embargo dedican la
mayor parte del tiempo a atender sus empleos..Peerse, los maestros afirman que
esto no es un obstaculo para ayudar a sus hijasteidades extracurriculares. (Ver

anexo 2)

La encuesta realizada a las madres y padres disf&mce referencia a que

ellos, en su mayoria las madres, no pueden calsritdcesidades que la instituciéon



requiere, ya que tienen que trabajar y cumpliraamiobligaciones para mantener a sus
hijos. Algo muy importante que mencionan las magires padres de familia es que los
profesores a veces les exigen mucho, aln cuanéa sgie tienen que trabajar. Ellos
argumentan que no se ponen en su lugar y es pesefee en repetidas ocasiones

tienen choques o discusiones con los docentes.afyé 3)

En el cuestionario dirigido a los nifios de 5° adionas relevante que
mencionan es que a sus padres los ven muy pocogeegencuentran en el trabajo.
Esto ocasiona que ellos pasen las tardes freatéeéelision y que resuelvan sin ayuda
de un adulto sus tareas escolares. Cuando tiemas dobre sus trabajos, ellos las
resuelven o esperan que lleguen sus padres pata meguntarles, pero la mayor parte
del tiempo no les pueden ayudar porque no poseerolmcimientos para hacerlo. Por
otra parte, cuando los nifios quieren compartiatdividades que realizaron en la
escuela con sus padres, los padres no estan dispaesscuchar, ya que llegan muy
cansados y lo que desean es descansar; esto denquesel didlogo entre los padres y

los hijos no existe 0 es muy escaso (Ver anexo 4)

2. Andlisis de los resultados.

El andlisis de los datos recabados en esta igaegin se considera como un
proceso realizado con un grado de sistematizaciéragreces, permanece implicito en
las actuaciones emprendidas por el investigadon I&€ salvedad de lo que pueda
inferirse a partir de las acciones identificadasteos analisis que previamente se han
realizado. No obstante, tomando como base es&entias, es posible establecer una
serie de tareas u operaciones gue constituyemetgo analitico basico, comdn a la
mayoria de los estudios en que se trabaja con datdisativos. Estas tareas serian: a)
reduccion de datos; b) disposicion y transformadémlatos; y c) obtencién de

resultados y verificacion de conclusiones. (Rodriget al.)

Los incisos anteriores se refieren en la primaréepa que se tiene que

seleccionar Unicamente la informacion que me separa la investigacion; la



disposicion y transformacion de datos significa gneualquier momento los datos
pueden cambiar y se tiene que estar preparaddjtpoo, la obtencién de resultados se
obtiene después que ha concluido la investigacgmtienen que redactar las

conclusiones bajo este esquema de clasificaciéegaazacion y discernimiento.

La forma como se analizaron los resultados dekptedrabajo fue bajo el
esquema del método cualitativo, y una de sus wesemetodoldgicas es la etnografia
de la que explico a continuacién su procedimietomero se clasificé la informacion
sobre las entrevistas, encuestas y diario de capgsteriormente se clasifico la
informacion para después discernir cual era furatipara estos propdsitos, cual se
tenia que eliminar o cual serviria Unicamente dyapPara finalizar, interpreté y

decodifiqué toda la informacién para mostrar ebfgma que tenia mayor incidencia.

De lo anterior deduzco que el trabajo de padreagstnos de grupo se refiere a
uno de los procesos a través de los que los sigetapropian de la escuela y la hacen
suya; ese trabajo compartido involucra las marlecades en que padres y maestros se
relacionan con la escuela. Los momentos de encuierbrmal entre los docentes y los
padres, las negociaciones durante las reunioneslestdocentes y los tutores de los
nifios, las diversas cuestiones que maestros ypdh@uten en relacion al trabajo con
los nifios, todas ellas son expresiones particutpregsemiten a relaciones mas amplias

de la construccioén social de la escuela.

Quiero sefialar, que de acuerdo con los resul@eamnalisis, es posible afirmar
gue los padres de familia no tienen una particgpaactiva en casa para apoyar el
trabajo escolar de sus hijos. Los bajos ingredasgcasa escolaridad de los padres
estudiados impiden esta participacion. Este hallggmite reiterar la afirmacion de
gue a menor escolaridad de los padres, hay meteovémcion en el proceso educativo
de sus hijos. Es interesante explorar la preselecia escuela en el &mbito social y
familiar, es decir, ubicarse empiricamente y con@@mente en espacios, contextos y
momentos de la vida familiar para buscar ahi la®&s en que la escuela se hace
presente en los hogares. Encontré algunos indiciegluden a la importancia de la

escuela en la organizacién doméstica; por ejerajgonas de las tareas escolares, con



frecuencia las mas dificiles, articulan esfueramsatios miembros de la familia para
sacar adelante dicho trabajo, ya que el hijo a todta debe entregar los trabajos
pendientes. Entendiéndolo de otra manera, s6ladouaimifio no puede hacer su tarea
se le ayuda, pero no quiere decir que esto gemndogd entre padre, madre e hijo. Es
interesante ver como la familia, a través del jmbacolar puede compactarse, pero sin
articulacion adecuada entre los miembros. No existdidlogo entre dichas partes, lo

gue hace que no haya cohesion en la familia.

Es opinion comun que los padres de familia seetcan desligados de la
escuela, especialmente los no escolarizados. Carhe ndvertido, estas opiniones
obedecen a una visién de la escuela y del aula éontitos cerrados a la accién
concreta de los sujetos. La vision erronea dedaets es que los padres no quieren
participar en la educacién de sus hijos, pero n@atoen cuenta que el trabajo que
desarrollan a veces los padres y madres rebasaHashoras, y por este tipo de
cuestiones no pueden atender como lo exige lduogtnh a los llamados para platicar
acerca de sus hijos y que ademas de esto, lassnageglres de familia no pueden
atender a sus hijos ofreciéndoles el tiempo qus ekcesitan. El dialogo es de suma
importancia, pero debido a las politicas econénigeesactualmente existen, esto no es

factible, ya que si no trabajan, no hay ingresea fzafamilia.

Los pocos intentos de la institucion “J. Pilan@les” para propiciar la
participacion de los padres son muy escasos. Leksda una serie de sugerencias
para que los padres ayuden a estudiar a sus 8gtislas mencionan a grandes rasgos,
pero no dan alternativas de como aplicarlas. Asiggemplo, se pide a los padres que,
entre otras cosas, establezcan horarios fijoslpatareas escolares, estén pendientes de
las dificultades de aprendizaje que tengan losspiiéan cuentos en presencia de los
nifos, asistan a la biblioteca con ellos, utilieédiccionario, corrijan los borradores
que escriben sus hijos, escriban cartas y recaeioefa los niflos, hagan ejercicios de
imaginacion con ellos, declamen poemas, definabl@noas de la vida cotidiana y
discutan la forma de resolverlos con los nifioscaptio las operaciones basicas: suma,

resta, multiplicacion y division.



Comentan los padres y madres de familia que coradtenson llamados a la
escuela para contribuir con cuotas o con faenbagropara ser reprendidos por el bajo
aprovechamiento de sus hijos. Estos antecedentdgutga manera, han contribuido a
que se conciba la participacion solo en estos t&sny que los padres, cuando
reaccionan, planteen demandas a los maestrosanaestio su quehacer e incluso su

reputacion

La realidad es que los padres de familia ofrecen su tiempo para con sus
hijos de manera minima, esto dificulta una mejor relacibn en términos de
aprendizaje y, por ende a los docentes se les dificulta eficientar de manera
cualitativa el proceso de ensefianza-aprendizaje, asi como cumplir la filosofia
del Estado, que es la de elevar la calidad de la educacion. Algo singular que se
detecta en la interpretacion de estos datos, es el poco interés de los padres y
de los maestros por consolidar una relacion mas eficiente y duradera entre
ellos por la falta de orientacion sobre este tema en ambas partes. Esto refleja
gue no existe un didlogo verdadero entre padres, madres e hijos, lo que me
lleva a concluir que al no existir comunicacién entre ellos, mucho menos
existira entre hijos, padres y maestros. Sobre lo que opinaron los padres
respecto de su relacion con sus hijos y con el personal docente, tal parece que
sblo se apoyan en juegos de palabras, pues en realidad en la practica, se

encuentran un tanto distantes sus opiniones en relacién con sus acciones.

3. Cuadro de necesidades.

En el cuadro siguiente sobre las necesidadeslicisiitales del docente, de los
padres y de los alumnos, se hace un andlisis desod@ cuéles son las problematicas
gue existen en la escuela primaria “J. Pilar Oésaen Axapusco, Estado de México.
En este cuadro aparecen algunas problematicasmgitacion encontradas en el
diagnéstico. Pero elegi la que consideré mas iraptatporque tiene repercusion en

todas las demas. De manera que retomé la queedstidada en letras negritas, pues



considero que es el problema central que me llevaamprender algunas de las

tematicas que se presentan en este cuadro.

El cuadro siguiente representa toda la gama de problematicas que

existen en la escuela primaria estudiada. El siguiente cuadro divide cuatro

rangos importantes en lo que a problemas se refiere, entre estas estan;

necesidades, carencias, deficiencias y conflicto. Estas probleméticas se

contrastan institucionalmente entre los docentes, padres y alumnos, y con ello

se define un rasgo general de lo que representa la institucion en sus aspectos

internos.
Rango Institucion Docentes Padres Alumnos
Problemas
Que los padres de | Entender que la labor |Los padres Que los
Necesidades | familia entiendan |de los padres es una | necesitan una padres
el gran esfuerzo fuente importante de |orientacion que les |entiendan a
gue hacen los conocimientos que ayude a entender a |sus hijos en

docentes y el
director por tener

pueden transmitir a

sus hijos, y estos

sus hijos y a poder
ayudarlos en

sus etapas de

crecimiento y

una buena pueden ayudar a cuestiones estén
educacion. tener un mayor escolares. dispuestos a
aprendizaje en ellos. ayudarlos en
actividades
escolares.
Invertir los Actualizarse para Tener mas ingresos | Los alumnos
recursos en poder ofrecer no sélo | para poder estar necesitan

necesidades
primordiales y no
secundarias.

educacion a los nifios
sino también poder
ofrecer una
orientacion adecuada

a los padres.

con sus hijos mayor

tiempo.

reafirmar su
conducta
colectiva,
debido a que
se vislumbra

una conducta




individual.

No ha sabido No dan No saben orientar Sus padres al
Carencias integrar a todos recomendaciones a | a sus hijos cuando _ | salir a trabajar
los alumnos al los padres de como | les piden que les no les ofrecen
trabajo sino que ayudar a sus hijos en |ayuden a hacer el tiempo
sobrelleva la tareas o como algun trabajo o adecuado y
situacion de los tratarlos. tarea debido a suficiente para
aprendices mas gue no tienen un platicar con
flojos o revoltosos. dialogo constante ellos
con sus hijos va
gue la mayor parte
del tiempo se la
pasan trabajando.
En las reuniones con |La gran mayoria de |Carecen de
los padre sélo se los padres solo figuras
tocan los temas de tiene la secundaria | maternas y
tareas, utiles, terminaday los paternas que
evaluaciones y restantes ayuden a
aprendizaje del nifio y | preparatoria hasta | sustentar una
no se toca el punto el tercer semestre | buena
de la relacion padres orientacion
e hijos. conductual.
A veces al cubrir | A los alumnos de Los padres en su Los alumnos
Deficiencia |necesidades esta institucion les mayoria juegan con |en promedio

sindicales en lo
gue respecta a
documentacion se
pierde mucho
tiempo al atender
necesidades de
los docentes,

alumnos y padres.

gusta mucho la
materia de Educacion
Fisicay el recreo, es
por esto que se
observa un problema
al centrar al alumno
en el gusto de las

demas materias

sus hijos, pero no
se enfocan al
aspecto cognitivo

del nifio.

ven 4 horas y
media la
television,
diferentes
programas, los
mas vistos son

las caricaturas

Se atienden
problemas con el

municipio o con la

Los docentes muchas
veces desatienden a

sus propios hijos es

Los padres de
familia leen sélo

cuando tienen




seccion y se
descuida lo que es
la institucién y
todos sus actores

politicos

por esto que a veces
no pueden dar un
punto de vista a los

padres

tiempo, pero leen

revistas.

Por envidias en el
trabajo con otro
profesor surgen
conflictos personales
y entre ellos hacen
sus diferencias.

En su mayoria los
padres no saben
cOmo orientar a sus

hijos en las tareas.

Conflicto

Se exige que los
padres atiendan a
sus hijos y los
orienten, pero la
institucion no
ofrece algun tipo
de taller que les
ayude a
comprender a sus
hijos.

En repetidas
ocasiones los
docentes citan para
reuniones, siempre
hay padres que faltan
y siempre son los
mismos. Esto acarrea
problemas de choque
entre los docentes y
los padres.

En su mayoria los
padres golpean a
sus hijos cuando
hacen alguna

travesura.

A veces los
nifios no
pueden
platicar con
sus padres
debido a las
jornadas
laborales de
éstos, y a que
llegan muy
noche de
trabajar y
estan

cansados.

A veces existen
roces con los
docentes sobre
situaciones de
cémo educar al
nifio en la

institucion.

Deben trabajar los
dos, es por esto que
descuidan a los
hijos y por ende el
funcionamiento de

la escuela.

En repetidas
ocasiones el
director pide

documentacion a

Al no estar los
padres en casa, los
nifios pueden ver la

television el tiempo




los docentes, que que quieran.
a su vez le piden
de la jefatura de
sector, por existen
roces entre
docentes y

director.

C. Delimitacion del problema

Una vez observada la problematica general, pasaré a dar un panorama
de lo que sucede regionalmente en la comunidad de Axapusco, Estado de
México, donde llevé a cabo mi investigacion. Ya se ha mencionado con
anterioridad que durante el tiempo que pasan los padres y las madres
trabajando, sus hijos, al no estar atendidos por ellos, tienen problemas de
distinta indole. Estas dificultades se trasladan al entorno educativo, y una
muestra clara de ello es lo que sucede en la escuela primaria “J. Pilar Olivares”,
lugar donde realicé las observaciones y el diagndéstico de esta intervencion.
Cabe sefalar que la investigacion Unicamente se realizd entre las madres y
padres del grupo del 5° grado, grupo “A”. Al tener la escuela dos grupos de

cada grado, resulta muy dificil poder monitorear a toda la escuela.

El modelo econémico que actualmente esta vigente en el pais no tiene
las condiciones necesarias para proteger al trabajador informal, por esto la
clase trabajadora informal sabe que entre mas tiempo trabaje, mayores seran
los ingresos adquiridos, pero las consecuencias familiares que esto conlleva
son muy grandes, la socializacién con los hijos es muy deficiente y a su vez no
existe didlogo entre ellos, lo que trae un gran aislamiento entre los integrantes

de la familia.

La escuela primaria “J. Pilar Olivares” no propicia los espacios

necesarios para que se dé una socializacion adecuada entre el docente y las




madres y los padres de familia, el primer peldafio para crear las condiciones
necesarias de ayuda a los tutores para que tengan una injerencia positiva
mayor en las actividades extracurriculares del estudiante. A su vez, estas
condiciones de socializacion se tienen que recrear en el ambiente familiar para
gue el nifio construya sus propias condiciones de aprendizaje junto con sus
padres. El dialogo debe ser la base fundamental para que se desarrollen estos
procesos de unién familiar y de ayuda al docente en trabajos extracurriculares,

y dentro del que cada participante debe tener su responsabilidad con los otros.

Capitulo Il

A. Descripcion del ambito.

1. Antecedentes de la escuela primaria “J. Pilar Olivares” en Axapusco, Estado

de México.



La escuela primaria “J. Pilar Olivares” se fundd en el afio de 1960. Este
establecimiento escolar cuenta con seis aulas, cada una para un grado de
primaria, con un horario escolar de ocho de la mafiana a doce y media de la
tarde. En esos tiempos la escuela contaba con docentes normalistas egresados
de diferentes estados de la Republica, pero en 45 afos la escuela ha crecido
en la demanda educativa por parte de la poblacién y, por tanto, también en lo

gue respecta a infraestructura.

La primaria se sostiene con la cooperacion voluntaria de los padres de
familia. El dinero que se recaba esta destinado a la institucion, y lo administra
el comité de padres de familia que, en conjunto con el director, se ponen de
acuerdo para invertir en las necesidades mas urgentes de los nifios y la
institucion. El dinero no es manejado por el director debido a que esta actividad

no es de su competencia, sino de la mesa directiva de la escuela.

Es importante resaltar que también se recibe ayuda del Ayuntamiento en
lo que respecta a apoyos materiales y a algunas otras cuestiones que se
ofrecen, como el arreglo de los bafios y de los juegos de la escuela. La escuela
también tiene vinculos con el DIF local para atender a los nifios que tienen
problemas de la vista. Existe apoyo de la comunidad en lo que respecta a la
apariencia de la escuela y préximamente se inscribira al programa Escuelas de

calidad debido a las exigencias de los padres por entrar a dicho programa.

Esta escuela primaria, como cualquier otra institucion, tiene propdsitos

que se tratan de seguir, CoOmo son:

Mision:

La institucion se forja como meta para brindar una educacion integral a
todo el alumnado con la finalidad de que adquieran y desarrollen habilidades
intelectuales, actitudes y destrezas que le permitan aprender de manera

permanente, capacidades de reflexion, analitica y critica.



Vision:
Ser una organizacion que pueda crear futuros buenos ciudadanos para

el pais con una buena educacion, proponiendo siempre una articulacion entre

directivos, profesores, madres, padres de familia y alumnos. (SEP, 2005)

2. Organigrama de la escuela primaria. “J. Pilar Ol  ivares” en Axapusco,

Estado de México.
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3. Estructura institucional de la primaria y perfil del personal.



Nombre del director

Grado académico

Dionisio Enrique Garcia Cruz

Licenciatura en educacién (UPN)

Nombre del profesor

Grado académico

1 “A” Maribel Dominguez Trejo

Licenciatura en educacion (UPN)

1 “B” Josefina Gobmez Rodriguez

Normal basica

2 “A” Aurelia Justina Gonzéalez Apresa

Normal basica

2 “B” Leticia Grisela Varela Amador

Normal béasica

3“A’Leticia Guadalupe Marquez Gémez

Normal béasica

3 “B” Guillermo Ortiz Garcia

Normal béasica

4 “A” Alfonso Veldsquez Escamilla

Normal béasica

4 “B” Alvaro Castillo Alvares

Normal béasica

5“A" J. Le6n Luis Jiménez Torres

Normal béasica

5 “B” Vicenta Sanpedro Cabrera

Licenciatura en educacion (UPN)

6 “A” Eusebio Herndndez Corona

Licenciatura en educacion (UPN)

6 “B” Simo6n Paredes Mufioz

Normal béasica

Nombre del intendente

srado académico

Maximiliano Rodriguez Hernandez

Primaria

Como podemos observar, la institucion esta confdentgsicamente por trece

personas que laboran en este plantel, ademas d&dssntegrantes que son parte

externa de ella. Las jerarquias aqui expuestadaroan panorama de como esta

distribuido el trabajo burocratico que se muesifiexehciado. La estructura jerarquica
de la organizacion es un aspecto relativamente ipggortante dentro de los programas
de trabajo social y de prestacion de serviciosadegi en estos casos lo que cuenta son

las relaciones cooperativas entre los responsdblestas actividades. Mas aun, la

rigidez jerarquica de la organizacion en un progra esta indole la esclerotiza.

(Ander-Egg, 1994: 69).

4. Ubicacion de Axapusco, Estado de México.




Toponimia

Axapusco viene del nahuatl axopochco, compuesto de las raices atl,
agua y xapochtli, agujero cavado ex profeso para almacenar algo; esto es
como un jaguey, represa o aljibe, por lo que la definicién oficial del nombre de

Axapusco es en el aljibe de agua.

Escudo

El escudo municipal de Axapusco consta de la representacion de un libro
abierto que refleja la cultura de sus habitantes; en el interior esta inscrita la
leyenda Ayuntamiento Constitucional de Axapusco, México alrededor de una V
semejando la forma territorial municipal. Dentro de ella hay 16 abejas que
representan las comunidades del municipio; en la base esta representado un
pozo o aljibe por el significado del municipio en nahuatl; un pico y una pala
representan el trabajo de sus pobladores, seis ladrillos semejan los barrios de
la cabecera y una de sus principales artesanias, el maguey, planta silvestre
abundante en Axapusco y que da sustento a muchas familias. Este escudo es
utilizado por el secretario municipal en forma de sello para los documentos
oficiales que recibe, sin embargo no se identifica al municipio por él, pues la
identificacion del municipio, de 1988 a la fecha, se hace con su glifo, que esta
plasmado en todos los documentos oficiales en la parte superior y es de origen
nadhuatl. La descripcion de este glifo es un cerro estilizado, como el que
aparece en muchas toponimias del estado del que sale agua en forma de
torrente terminando en perlitas y caracolitos con el nombre de Axapusco abajo
del mismo. (Rivera, 1999; 35)

a) Ubicacion geografica.



El municipio de Axapusco se localiza en la parte noreste del Estado de
México en las coordenadas 98° 47’ 50” longitud oeste y 19° 43’ 10” latitud norte.
La cabecera municipal esta situada a una altura de 2,350 metros sobre el nivel
del mar. Limita al norte con el municipio de Nopaltepec del Estado de México y
con el estado de Hidalgo; al sur con el municipio de Otumba; al este, con el
estado de Hidalgo y al oeste con los municipios de Temascalapa y San Martin
de las Piramides, del Estado de México. Su distancia aproximada respecto de

Toluca, la capital del estado, es de 130 kilometros.
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b) Extension

Axapusco posee una extension territorial de 269.01 kilometros

cuadrados, que representan el 1.16% de la superficie total del estado.

c). Estadisticas generales acerca del contexto poblacional de Axapusco,

Estado de México.

En el municipio se encuentran registrados, segun el Conteo de

Poblacién y Vivienda realizado por el INEGI, 59 personas de 5 afios y mas que



hablan una lengua indigena; de ellos 14 hablan otomi, 7 ndhuatl, uno mazahua

y los restantes otras lenguas originarias de otros estados de la Republica.

De acuerdo con el nimero de nacimientos globales en el municipio,
existe una disminucion de las tasas de natalidad debido a los programas de
control de la natalidad de los Centros de Salud, que han concientizado a las
parejas jovenes para planificar sus embarazos; el conocimiento de algunos
habitantes de diversos pueblos de los programas de anticoncepcion, va de la
mano de la introduccién de servicios publicos, como agua potable, luz eléctrica

y caminos vecinales pavimentados. Rivera (1999: 50)

Segun el Conteo de Poblacién y Vivienda de 2000, el municipio contaba
con 17,848 habitantes, observando una tasa de crecimiento media anual de
2.18 por ciento. De la poblacion total, 9,082 son hombres y 8,766 son mujeres.
En 1994 se registraron 802 nacimientos y 106 defunciones. Durante 1990

fueron contabilizados 12,811 personas nacidas en la entidad.

Es importante sefalar que para el afio 2000, de acuerdo con los
resultados preliminares del Censo General de Poblacién y Vivienda efectuado
por el INEGI, existian en el municipio un total de 20,485 habitantes, de los
cuales 10,190 son hombres y 10,295 son mujeres; esto representa el 49.7% del

sexo masculino y el 50.3% del sexo femenino. (INEGI, 2000).

De acuerdo con la comunidad, pude observar que las familias estan
organizadas de una manera tradicional, en particular, el padre de familia es el
que sale a trabajar a la ciudad para llevar dinero a su casa y las madres en su
gran mayoria se quedan en su casa. La otra minoria trabaja de ocho a doce
horas en pequefios talleres de costura para tener un poco de mas dinero. Al
respecto Tedesco menciona que “La migracion de algun miembro del grupo
familiar y la inserciébn en unidades productivas regidas por las relaciones
salariales y formas organizativas empresariales, son expresiones de un

fendmeno mas global de apertura del mundo rural”. (Tedesco, 1992: 73)

Centrandonos en la escuela donde realicé mi estudio, es importante

destacar que existen actualmente en la institucion muchos matrimonios



jovenes, pero estos padres de familia, por lo general, no tienen un empleo fijo
por lo que en cualquier momento pueden carecer de trabajo. Es por esto que
muchas veces la joven madre de familia es obligada a trabajar. De acuerdo con
lo anterior se descuida mucho al hijo, quien en el transcurso de la primaria
necesita muchos cuidados y atenciones, a esto Schmelkes agrega que “la
educaciéon de adultos no se puede separar de la realidad de la pobreza de la
region. Es necesario que la actividad educativa con adultos se ligue de manera
estrecha a las necesidades vitales mas urgentes de los adultos”. (Schmelkes,
1994: 31).

5). Descripcion fisica del inmueble.
La escuela primaria “J. Pilar Olivares” en el turno matutino, esta ubicada
en la calle prolongacion Madrid # 15, en Axapusco, Estado de México. Esta
institucién cuenta con una superficie territorial de 15, 572.72 metros cuadrados,

y cuenta con los siguientes servicios y espacios de recreacion para los nifios:

Doce salones en los cuales se imparten clases por la mafana de ocho a
doce y media horas; los salones tienen una medida de seis por seis en los que
caben muy bien los nifios y tienen una estupenda iluminacion con grandes
ventanas que les permiten observar el exterior, donde existe una zona
arbolada. Los bafios constan de tres tazas, un mingitorio grande para cinco
nifios y dos lavabos; en la parte de afuera de los bafios hay cuatro bebederos
gue tienen un buen funcionamiento aunque se tira un poco de agua, también
existen otros seis salones que sirven para tienda escolar, vivienda del
intendente, direccién escolar, supervision escolar, comedor para los desayunos

y una bodega.

La zona recreativa para los nifios cuenta con mpoale futbol con las medidas
reglamentarias, pero le hace falta pasto; tamié@e tdos campos de basquetbol con
medidas reglamentarias, estas areas se utilizariéarpara el voleibol. Para los nifios
menores se cuenta con un espacio que consta destagadillas, dos sube y baja
ademas de dos pasamanos. La escuela tiene ardas dersobra donde los nifios a
veces se sientan a charlar o a comer; en este nms®RNcuentra en construccion una

casa del arbol para los nifios pequefios para qua&seplacentero su tiempo libre.






Capitulo 111

A. Justificacion del proyecto de intervencion educa tiva

1. Los padres, madres y la escuela.

En los capitulos anteriores se han abordado diferentes teméticas de
ingerencia educativa en la escuela primaria “J. Pilar Olivares” de la comunidad
de Axapusco, Estado de México, por consiguiente se definird el concepto de

intervencion educativa.

La intervencion educativa segun Ducoing, se debe entender como “las
estrategias de implementacion de propuestas venidas de la investigacion
educativa y pedagdgica para el logro de los propésitos educativos: ensefiar,
aprender, identificacion nacional y preparacién para el desarrollo”. (Ducoing,
1993: 219). Asi, la intervencion no la debemos considerar como una simple
propuesta: es mas bien una ideologia que abarca muchas propuestas y que en
el transcurso de las préacticas profesionales y servicio social, tienen un sustento
de investigacion que intenta abrir lineas de reflexion tendentes a incrementar el
conocimiento del problema educativo en los adultos: como se ensefia, cdmo se

aprende, cuando y qué beneficio se obtiene de ello.

Bésicamente el interés que muestro por esta tematica surge debido a la
necesidad de implementar técnicas adecuadas para la educacion de adultos,
ya que esta etapa de la vida es considerada una de las més importantes para
completar el desarrollo de habilidades y conocimientos encaminados a

solucionar problemas de la vida cotidiana.

Al estar participando en las actividades de la institucion, me di cuenta
que los padres y madres de familia no tienen ninguna ingerencia en lo que
respecta a lo educativo de sus hijos; ellos s6lo determinan qué hacer con los
fondos de la cooperativa y cdmo destinarlos a los rubros mas castigados de las
instalaciones educativas. Algo muy trascendente que debo mencionar es que la

gran mayoria que participa en este tipo de acciones son madres de familia y



muy pocos padres, ya que la comunidad es mas rural que urbana y esta
cuestidén es importante mencionarla, ya que marca un rumbo importante en la
investigacion. De modo que ya detectado este fendmeno, me di a la tarea de

pensar cudl seria la mejor opcién para poder intervenir con ellos.

Al analizar lo que significa que los padres y las madres participen en el
proceso de ensefianza aprendizaje de sus hijos, he descubierto lo que esto
implica: una constante indagacion de mi parte, a veces desquiciante pero llena
de alegria. La relacion con los padres y los maestros no siempre es tersa ni
facil. He aprendido que este trabajo requiere de un proceso demasiado
complejo, y al mismo tiempo dindmico, por lo que no ha sido facil encontrar
respuestas. De manera objetiva me encontré con una serie de mitos idealistas
y nociones vagas acerca de lo que se entiende por participacion de los padres,
de los maestros y de la comunidad. Estas concepciones de los actores de la

investigacion llega a conformarse como obstaculo.

Desarrollar relaciones con la gente toma tiempo, mi contacto directo
con las jerarquias institucionales con frecuencia inhibieron mi relacion con los
padres y los maestros. Cometi algunos errores involuntarios, pero emprendi su
correccion con optimismo y encontré que las tareas se convierten en un reto
lleno de esperanza. Una vez que entendi los conflictos, las barreras y mis
propias limitaciones, también pude reconocer las fuerzas y lo que cada quien
puede aportar. Se inicié asi un trabajo en conjunto para beneficio del nifio, en

particular, y del grupo, en general.

La propuesta que mencionaré sobre el taller para padres, se hace a
partir de buscar lo que es mas significativo aprender para un adulto en
cuestiones que €l mismo necesita aprender y que no sean actividades
impuestas por la institucion, y que son producto de lo que arroj6 el diagnostico
en su momento. A partir de estas necesidades, se sustenta la necesidad de
impartir el taller que propongo y cuya fundamentacién se encuentra en el
diadlogo, que ayudaréd a crear las condiciones necesaria para que los asistentes

se puedan desenvolver en un ambiente agradable y sustantivo.



B. Fundamentacion tedricoconceptual.

1. Educacioén de adultos.

En vista de que el taller que he mencionado arriba esta destinado a los
padres de familia, es necesario mencionar algunos puntos acerca de la
educacioén de adultos. Este punto ha sido un rubro muy castigado en los dltimos
afos, debido a que las autoridades educativas de los tres érdenes de gobierno
no ofrecen el apoyo necesario ni se da el impulso correcto para poder
alfabetizar a las personas mayores que lo necesitan. En México son muchas
personas las que carecen de este servicio educativo. El objetivo fundamental
de la educacion de adultos es el de proporcionar a los individuos los
conocimientos indispensables para el desempefio de sus funciones
econdmicas, sociales y politicas y , por encima de todo, permitirles participar en
la vida de su comunidad, realizar una vida mas completa y més armonica
(UNESCO, 1947, citado Monchis, 1989). De tal modo que el objetivo de la
educacion de adultos no es soOlo proporcionar una ensefianza, sino también
asegurar la formacién pertinente que les ayude en su vida diaria; ella tiende a
crear un clima de curiosidad, de libertad social, tolerancia y a reclamar en cada
uno la necesidad y la posibilidad de participar activamente en el desarrollo de la

vida cultural.

El anterior objetivo de la educacion de las personas adultas, concuerda
en gran medida con la educacion de adultos de Paulo Freire, que en sus
postulados basicos mencionaba que la educacion verdadera es la praxis,
reflexion y accion del hombre sobre el mundo para transformarlo. Del mismo
modo, tiene como elemento fundamental, como sujeto, al hombre que busca
por medio de ella sus imperfecciones, de su saber relativo. Esta vision
educativa pone el énfasis en el educando, en su curiosidad por conocer el
mundo, por decodificarlo y caminar con él. Es por ello que la base fundamental
del trabajo educativo y de concientizacion, es el establecimiento de una intima
relacion dialéctica. En el contexto de la sociedad donde se desarrolla este

proceso no se puede dejar de lado al educando, se deben tomar en cuenta sus



percepciones de la vida y de la educacion, proponiendo como fundamento

basico el dialogo (Freire, 1969: 7).

Como ya se mencioné anteriormente, la educacion de adultos no es solo
alfabetizacién como esencia misma de la educacién de éstos, sino que refleja
un todo mas complejo, como el adulto mismo y las familias en las que se
desenvuelven. Esto marca un rasgo importante dentro de la educacion de los
adultos. La contextualizacion del adulto donde se desenvuelve es parte vital de
su proceso educativo y de sus necesidades; a través de este proceso, el
adulto le imprime méas impetu a la realizacion de sus metas y necesidades que
son el motor que mueve sus aspiraciones personales y colectivas. De acuerdo
con la educacion de adultos, segun Freire, debe existir el didlogo como base
de la educacion para que los adultos educandos puedan expresar sus
necesidades y sus curiosidades a través de él. De acuerdo con lo anterior, la
educacion popular y el didlogo en el taller para padres y madres de la escuela
“J. Pilar Olivares” deben ser su parte medular, de modo que los participantes
puedan expresar sus curiosidades y sus anécdotas de vida, para mas adelante
mejorar sus relaciones familiares y tener una idea mas clara de si mismos

como individuos y como sociedad.

2. La educacién popular como alternativa.

Como parte de la busqueda constante de la formacion, y a partir de la
experiencia recogida desde el trabajo social de base, es que he visto la
necesidad de adentrarnos en este fendmeno y de realizar un aporte al curso-

taller como organizacion independiente de la escuela a la que asisten sus hijos.

Siempre que se habla de educacion popular surge una gran interrogante,
¢a qué nos referimos con el término educacion popular? Ya que no podemos
estructurar y encasillar la educacion popular a un concepto, porque su accionar
no estd estrictamente delimitado, sus ramas de accién pasan por multiples
vértebras de la sociedad. Es asi que la entendemos como un proceso de

adquisicion de habilidades y de conocimientos que se vive a partir de la



retroalimentacion entre pares adultos por medio del intercambio de ideas y
experiencias de personas u organizaciones, y que promueve al ser humano
integral, a su liberacion y a la transformacién de la realidad. Todo esto genera

una interrelacion comunicativa. (Giulio, 1985: 39)

La educacién popular debe ser entendida en este contexto de la
investigaciéon como una justificacion para conjuntar a los padres y madres de
familia en un lugar especifico, y con ello poder crear las condiciones necesarias
para poder afrontar el problema de la relacién entre sus hijos y ellos. Ya que
estas personas son parte fundamental de la educacion de sus hijos, se
entiende como el colectivo popular que se reunird para poder afrontar la
problemética més preocupante, que es la ayuda de los padres a los hijos en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

El concepto de educacion popular es de gran importancia, ya que las
cuestiones sociales actuales exigen que los sujetos trasciendan por si mismos
con sus medios e inmersos en una realidad contraria al individuo; esta
educacion muestra que existen grupos de personas marginados que no saben
como transformar su devenir, su cotidianidad. Es por lo anterior que la
educacién popular es de gran importancia en este trabajo ya que a través de

ésta pueden transformar su realidad.

La Educaciéon Popular es un proceso, ya que ha cimentando el camino
gue nos conduce a la construccién de una determinada meta; como toda
accion que posee cierta intencionalidad, que en este caso puede ser politica,
educativa, pedagdgica, social, comunitaria, cultural, etc. O muchas de estas a

la vez.

La educacion popular se sustenta en la retroalimentacion entre los
actores del proceso educativo, ya que requiere de la participacién colectiva en
el proceso. Esto incluye el reconocimiento del saber de los otros, por lo que se
descarta la jerarquizacion verticalista del conocimiento. El que sabe y el que no
sabe quedan inscritos en el plano de lo institucional, considerado como aquel
espacio de intervenciones directas o indirectas del sistema neoliberal. Todos

conocemos en menor o mayor medida algun determinado tema que los demas



necesitan compartir e incorporar a sus vidas, y en conjunto vamos

comprendiendo y aprendiendo. (Salate, 1990: 54)

La educacion popular también se sostiene en las experiencias, en la
medida en que dentro del grupo de trabajo se reconoce la experiencia propia y
la del otro, siendo capaces todos sus miembros de construir su historia y de
rescatar la memoria colectiva del grupo al que pertenecen; y también de poder
construir el proyecto politico e histérico conducente a la transformacion

profunda y radical de su sociedad.

Este modelo educativo que Freire propone promueve la existencia de un
ser humano integral y de su liberacién. El ser humano como tal, no es un ser
segregado sino que conforma un todo Unico arménico; por lo tanto, la
importancia de considerarlo como tal es fundamental, entenderlo en su
dimensién emocional, intelectual, afectiva, moral, psicolégica, social, cultural,
politica, es la base para su liberacion. Liberar como un todo al ser humano de

aguello que lo somete.

La educacion popular es una modalidad educativa que procura que los
sectores sociales desarrollen conciencia de su realidad y fomenten la
organizacion y la participacion popular. Ortiz, Garcia y Martinic (citado en
Dussan Calderon, 2004), opinan que es asi como en la comunidad o el sector
donde se desarrolle este proceso educativo, se puede organizar para atender
una necesidad que les atafie. El trabajo de intervencion apunta hacia esta
direccién, ya que se esta atendiendo una necesidad de la poblacion que es

importante cubrir y sanar.

La educacion popular apunta hacia la transformacion de la realidad.
Cuando hablamos de esto nos referimos también al individuo, es decir, que el
éste como tal debe buscar su propia transformacion desligado de sus ataduras
gue lo hacen un oprimido. Todo aquello que nos oprime nos hace ser oprimidos
y opresores. Como lo sefiala Paulo Freire, cada uno de nosotros aloja un
opresor u opresora. Desde la perspectiva de que vivimos en un mundo que

somete, y por lo tanto estamos susceptibles de ser permeados por éste. La



necesidad de transformar el mundo que nos rodea y el propio mundo interno se

hace cada vez un objetivo imperioso.

La educacion popular se mueve a través de la accion comunicativa, pues
en la medida en que los seres humanos tenemos intencion de comunicar,
vamos generando receptores que reciben el mensaje emitido. Pero esto no es
nada si no se produce una interrelacion comunicativa, en donde la
retroalimentacion es el elemento fundamental para que se produzca una accion

comunicativa.

Principios o pivotes de la educaciébn popular como a lternativa

Segun Giulio estos son algunos de los principios que se visualizan en la

educacion popular, empero pueden existir muchos otros (Giulio,1985: 73):

+ No anula al individuo, por tanto no lo instrumentaliza, sino que lo
considera como sujeto con capacidad de construir su propia historia y
por ende de transformar su realidad.

« Dota de coherencia o consecuencia con respecto a la praxis.

« Hay una valorizacion de la experiencia individual y colectiva, por tanto,
de la sabiduria popular.

+ Es participativa, pues requiere del protagonismo colectivo para hacerse
efectiva.

« Esliberadora. Busca la liberacion del ser humano en su integralidad.

+ Su préctica es horizontal, en la medida que aprendemos de los demas.

« Construye identidad

+ Respeta a la persona como tal.

+ Reconoce a cada sujeto con poder, es decir, con capacidad para
cambiar su entorno.

+ Se centra en el proceso mas que en los objetivos, en lo que se gana
para avanzar.

+ No existen los fracasos, ya que todo es una experiencia que nos ayuda

a mejorar la accién futura. Esto no quiere decir que no se evalla.



3. El didlogo como fundamento del aprendizaje.

La educacién, como anteriormente ya se menciond, es el proceso que
nos hace capaces de entender el mundo que habitamos en esencia y en la
realidad existencial, para lo cual debemos comprender el contexto de este
estudio, por ello propongo al dialogo en este proyecto como fundamento
basico a través del cual construimos no soélo la realidad, sino que aprendemos
a llegar a acuerdos con el otro como parte del colectivo al que pertenecemos.
Es por esto que el didlogo es un fendbmeno humano que se nos revela a través
de la palabra, de la que podemos decir que es la dialogicidad misma. Asi pues,

al buscar su analisis, la palabra es algo mas que un medio.

Esta situacion me lleva a entender en la dialogicidad la existencia de dos
dimensiones: accion y reflexion. Estas dos acciones no pueden dejar de tener
una forma solidaria entre los miembros del colectivo, y deben tener una
interaccion tan radical que, sacrificada, aunque en parte, una de ellas, se
resiente inmediatamente ante la otra. No hay palabra verdadera que no sea
una union inquebrantable entre accién y reflexion y, por esto, que no sea
praxis. De ahi que decir la palabra verdadera sea transformar el mundo.
(Freire, 1970: 85). Estas dos partes, educacién y didlogo, ayudan a entender
con mas profundidad lo que es la educacién verdadera. Bajo este enfoque
tedrico se abordd el taller para padres de la escuela primaria “J. Pilar Olivares”,

gue es la base medular de mi taller y de mi investigacion.

El didlogo es parte importante del quehacer humano, por ese motivo en
el taller que se realizd, basé mis las actividades en él. Lo propuse en la
institucion entre los docentes y el directivo, ya que era importante rescatar esta
forma de expresién, porque en dichas instancias burocraticas se ha perdido en
gran medida este recurso de conciliacion y acuerdo, y que si se practica

constantemente, se ira perfeccionando cada vez mas.

El didlogo propuesto por Freire me da herramientas dialdgicas aplicables
al taller para madres y padres de familia, a la vez de crear un conocimiento

dialéctico que nos enriguezca a todos los participantes sin que nadie se quede



callado y todos aporten sus ideas y las posibles soluciones a las problematicas
existentes. Ademas es importante sefialar que esta experiencia la pueden
reproducir con sus hijos y establecer mas comunicacion con ellos. Esto implica
gue pueden conocerse mas para juntos emprender el conocimiento de este

proceso de comunicacion en todas sus partes constitutivas.

4. Educacion dialégica.

El didlogo en la sociedad y en la familia es una parte esencial a través
del cual podemos comunicar y entender muchos conocimientos que nos
interesan y aprendemos a entablar relaciones sociales con los demas. Como
propone Freire, el didlogo es un fendbmeno humano a través del que se nos
revela la palabra; de ella podemos decir que es el didlogo mismo. (Freire,
1970: 101). Al encontrar la palabra en el andlisis del diadlogo como algo méas
gue un medio para que éste se produzca, se nos impone buscar, también sus

elementos constitutivos.

Si acaso puede parecer que la repeticion excesiva de la idea del dialogo
en la investigacion pudiese fatigar a los lectores, debo decir en mi descargo
gue ésta demuestra que es la parte mas preponderante en el taller, ya que
Freire (1970) hace la siguiente mencion: los hombres no se hacen en el
silencio, sino en la palabra, en el trabajo, en la accion, en la reflexion, diciendo
la palabra y pronunciandola al mundo. Los hombres ganan significacion en

cuanto tales.

Por esto mismo, el didlogo es una exigencia existencial para el ser
humano que esta oprimido, pues éste es el encuentro que solidariza la
reflexién y la accion de sus sujetos encauzados hacia el mundo que debe ser
transformado y humanizado. No puede reducirse a un mero acto de depositar
ideas de un sujeto en el otro, ni convertirse tampoco en un simple cambio de
ideas consumadas por sus permutantes, ya que los hombres en general y los
padres y madres de familia en particular, no pueden ser tratados en el taller
como meros objetos que vienen a recibir informacion, sino como sujetos que

pueden transformar la relacion entre ellos y sus hijos, lo cual tendra beneficios



familiares directos, y a su vez se convertira en ayuda para la institucion

educativa, ya que existird un mejor dialogo entre los docentes.

El didlogo es el encuentro de las personas para ser mas humanas. Si los
sujetos del didlogo nada esperan de su quehacer, ya no puede haber dialogo.
Su encuentro alli es vacio y estéril. Es burocrético y fastidioso. En el taller para
adultos se invit6 a asistir a todos los interesados, no se obligd a nadie a estar
presente, y quienes lo hicieron estuvieron por su propia voluntad y asi resultd

mas significativo como experiencia.

Finalmente, no hay diadlogo verdadero si no existe en los sujetos un
pensar verdadero. El pensar critico acepta la dicotomia mundo-hombre y
reconoce entre ellos una inquebrantable solidaridad. Este es un pensar que
percibe la realidad como un proceso, que la capta en el constante devenir y no

como algo estatico (Freire, 2001: 565).

Dicho dialogo es la parte fundamental de las relaciones humanas y
también es la parte primordial de la educacion de adultos, que a través del
aprendizaje dialégico se vuelve mas significativa. No sélo el didlogo se da
entre sujetos que quieren aprender algo nuevo, sino que debe ser una
herramienta fundamental de la familia para lograr abrir las problematicas de
cada uno de sus miembros. Este didlogo se propone convertirse en un canal
donde cada elemento constitutivo de la familia tenga acceso a conversar con
todos sus integrantes. Esto puede disipar dudas y recrear un didlogo familiar
mas sustantivo en lo que respecta a expectativas y temores. También ayudara
a que los padres conozcan mas a sus hijos y a participen mejor en las

actividades escolares, lo que creara hombres mas criticos.

a) La participacion de los padres en la institucion educativa

Esta claro que no existe una férmula Unica para hacer que los padres
participen de la educacion de sus hijos. Lo que se hace en una escuela puede
no ser apropiado para otra; algunas veces se debe a circunstancias especiales

0 a que no se cuenta con el personal con las habilidades y los intereses



especiales para apoyar el proceso de los educandos, o bien, simplemente

porque lleva tiempo hacer dichas relaciones.

La participacion de las madres y los padres de familia es muy importante
en el centro escolar “J. Pilar Olivares” en Axapusco, ya que pueden coadyuvar
a su propio desarrollo educativo integral y al del educando a la vez, es por esto
gue las madres y padres de familia juegan un papel muy importante dentro y
fuera de las escuelas de educacion bésica, ya que la participacion que ellos
tienen puede ayudar para desarrollar la conciencia, y también estan por un
reconocimiento de lo que es comun y por la asuncién de un compromiso que
se muestra empiricamente en la accion (Mercado, 1991: 59). Pero lo anterior,
cualquiera que sea el proceso interno que opere en el individuo, ocurre sobre
la base del contexto donde se desenvuelve, retomando todas sus

caracteristicas.

La participacion de los padres y las madres de familia podria estar dada
por un didlogo constante entre las partes involucradas como lo menciona
Stacey (Stacey, 1996: 75). Al controlar la informacion o iniciar cualquier logro
o actividad, los maestros pueden conservar una saludable distancia y evitar
una posible desavenencia. Esto no sucede necesariamente en forma
consciente, pero como sefala Tizard, “los maestros a menudo no estan
enterados de las razones que los padres tienen para apoyar una mayor
participacién, y en ocasiones difieren de las suyas propias”. (Tizard 1981: 41).
El director de la escuela primaria “J. Pilar Olivares” admite que cuando algun
padre o docente hace una sugerencia respecto del trabajo académico en la
institucion, lo que menos desea escuchar es: “yo no creo que sea buena idea,
¢ho lo cree?”, y luego simplemente ignora la idea. Segun él, los maestros

deberian usar su “autoridad” para anticipar cualquier controversia.

La participacion de los padres en la educag@sus hijos es un proceso que se
desarrolla paulatinamente. Del mismo modo los mag#iegan a ser mas analiticos,
siempre y cuando se sepan comprometer de manetagiyae ver mas claramente en
qué situacion esta la escuela. Algunas veces tirepaarticiparan de una o varias

maneras, otros se mantendran aparentemente alejadgscuentemente, seria



simplista usar las actividades a las que la estoeleompromete —faenas, reuniones,
salidas con los nifios, etc.- como un pardmetro paeir la participacion. Lo mas
importante, es observar las actitudes de los pgdiledos maestros y como éstas

afectan la relacion entre ellos y los nifios.

La participacion genuina requiere de individuos que razonen libremente.
Al respecto es necesario recordar que la unilateralidad marginadora vy
excluyente de este sistema social no es patrimonio de la escuela ni de los
maestros; se trata de un rasgo caracteristico de nuestra vida publica, de
nuestra pobre vida democratica (Schmelkes, 1982: 76). A menudo los
pequefios grupos de padres enfrentan el problema de la participacion porque
excluyen la opinién del otro, del diferente. La participacibn autbnoma es el
anico recurso, medio y camino para lograr genuinos acuerdos que conduzcan a
la accién. Esta accidbn compromete y controla a las partes para adecuar las
necesidades de la institucion y de los educandos a una contextualizacion
verdadera. Con esto me refiero a una accibn que realmente ataque las
problematicas de fondo y no solo de forma. Esta situacion comianmente se da
entre los padres que a veces llegan a participar en actividades escolares, ya
que supuestamente algunos de ellos tienen mejores ideas que los otros, y es
alli cuando la mayoria de veces empiezan las riflas de como se deberian hacer

las cosas.

Se supone que en la medida que los padres se van enterando de los
problemas de la escuela, de sus dificultades, su comportamiento y sus
acciones, ellos se van transformando porque se sensibilizan frente a los
problemas escolares. Para ello es imprescindible trabajar con los padres de
manera que los profesores deben invitarlos a hacer visitas a sus instalaciones
en periodos de actividades regulares, mostrandoles cémo es la vida diaria y
teniendo siempre en cuenta la identificacion del padre con los problemas y

dificultades de la escuela.



Cuando en una escuela tiene lugar una actividad especial, el papel de
los padres y las madres adquiere un aspecto mas vital. Si al principio los
padres no desean tomar parte activa en estas actividades, puede ser
comprensible. El caso es que ellos mismos se den la oportunidad, sobre todo
aguellos que aparentemente no demuestran interés o son poco amistosos
(Stacey, 1996: 55), para ir desarrollando poco a poco su interés en dichas
actividades. Son escasos los asistentes que a la institucion se dan cita, para
apoyar las actividades que se realizan en ella y asi involucrarse en sus

problemas cada vez mas y con mayor compromiso.

Los padres y las madres de familia deben tener las herramientas y el
conocimiento necesarios para poder decidir acerca de la educacion de sus
hijos, dejando en claro que no se les debe entregar todas las riendas
educativas porque no tienen la preparacion suficiente para poder tomar las
decisiones mas adecuadas, pero deberian permitir decir y escuchar sus

sugerencias, opiniones y acciones.

OBJETIVOS

C. OBJETIVOS

1. General:

El objetivo general de mi intervencion es crear las condiciones
necesarias para que el didlogo se convierta en una herramienta a favor
de la educacién de los padres, madres y nifios de la escuela primaria “J.
Pilar Olivares” a través de un taller, donde se construya el didlogo
constante a través de la formacion de grupos de trabajo para
proporcionar una mejor integracién y relacion familiar entre los

participantes.



2. Objetivos especificos:

« Dar a conocer a los participantes del taller la importancia del dialogo
en la relacién entre padres e hijos.

+ Iniciar el compromiso de colaboracion en el proceso educativo entre
padres, alumnos y docentes.

« Promover actividades extraescolares para el desarrollo de las
habilidades que promuevan la educacion entre padres e hijos.

% Crear un taller para padres y madres en donde, a través del dialogo se
exhiban las probleméticas educativas entre los actores escolares.

% Propiciar el dialogo entre padres e hijos para construir vinculos

familiares de mejor calidad.

DISENO DE ESTRATEGIAS

1. Justificacién del modelo de intervencion.

El modelo de intervencion es muy significativo debido a que marco la
pauta de como empezar a dar los primeros pasos de mi intervencion. He
retomado el modelo de la pedagogia de grupos debido a su contenido y gran
arraigo en el aprendizaje grupal a través del didlogo y el intercambio de
experiencias significativas de aprendizaje de las personas adultas en el

colectivo o el grupo. Esta es la parte mas sustantiva de la investigacion.

La conexién entre los miembros integrantes de los grupos de
intervencién a través del didlogo es, para Geibler, la conexion didactica en el
modelo de la pedagogia de grupos. Esta conexién se deriva de una
consecuencia de su propia interaccion. (Geibler, 2003: 176). Todos los
integrantes del grupo participan en los procesos de comunicacion educativa y
constituyen una estructura bien definida de interaccibn comunicativa. Ademas

pone de relieve el énfasis que este modelo le da a la comunicacion y al didlogo



que existe en dichos grupos de accion popular. Por encima de todo se
encuentra el grupo, ya que de un problema individual puede resultar uno
colectivo. Es por esto que la pedagogia de grupos ayuda al individuo a
aumentar su capacidad de funcionamiento social, y a ser capaz de hacer frente
de mejor manera a sus problemas personales o grupales y a sus dificultades en
la vida publica por medio de experiencias grupales oportunas. Fue de gran
ayuda verificar que el didlogo forma parte integral de las experiencias que se
puedan compartir en un momento dado, pero es indispensable aplicar el
enfoque que sugiere la pedagogia de grupos, pues esta es la raiz del

funcionamiento colectivo.

2. Modelo de la pedagogia de grupos.

El modelo que propone la pedagogia de grupos tuvo una facil
adecuacion para trabajar con los padres y las madres de familia de la escuela
primaria “J. Pilar Olivares” en cuanto a buscar una integracién social de las
experiencias de éstos. La pedagogia de grupos se fundamenta, segun Geibler,
en el conocimiento de las ciencias sociales y en la sistematizacién de
experiencias reflexionadas dentro del campo de lo socioeducativo. (Geibler,
2003). Es por esto que la socializacion del conocimiento a través del grupo es
muy significativa. En el taller para padres y madres de familia se pretendié que
los conocimientos fueran escuchados e interpretados por todos, para crear las
condiciones necesarias para desarrollar un ambiente lo mas viable posible para
hacer efectivo el apoyo educativo de todos los involucrados en el proceso de la

educacion formal.

La ensefianza que se produce en los grupos a partir de la aplicacion de
este enfoque tedrico, ha de servir doblemente: en primer lugar ha de
caracterizar el proceso de adquisicion de contenidos y de su revision critica
(concienciacion), y ha de estructurar a fondo las relaciones de los participantes
en la interaccion que existe entre el educador y educando. En segundo lugar,
mi papel como facilitador del grupo me permitié revisar potencialmente el
cambio critico en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los participantes del

taller, con base en la capacidad de distanciamiento que un facilitador debe



tener frente a grupos aprendiendo de sus valores y estructuras. Geibler
sostiene que es asi como este proceso retoma los aspectos criticos de la
educacion. (Geibler, 2003). Pero, ocurrié que durante esta integracion, retomeé
el funcionamiento del educador frente a este grupo heterogéneo de personas
llevandolos por el camino del didlogo y compartiendo posibles soluciones frente
al grupo, que dieron cuenta de que sus juicios son escuchados con el criterio

adecuado.

La funcidon del educador dentro de la ensefianza de grupos esta
centrada en la activacion, la iniciacion y el apoyo. Por ello, estas herramientas
pueden aplicarse como refuerzos para el proceso educativo, por ejemplo, el
apoyo activo de educandos particulares en una asuncion de papel especifica,
en la adopcion de responsabilidad y en la manifestacion de opiniones respecto
del contenido educativo. Segun Geibler este es el papel que juega el educador
dentro de la pedagogia de grupo y de la que mas puedo sacar provecho en
cuanto a su aplicacion en el campo de trabajo. La ensefianza de grupos es
pertinente alli donde el aprendizaje no se organiza para los participantes o

educandos, sino que se realiza con ellos en un trabajo conjunto.

Como parte de este curso esta incluida una dindmica de grupos que en este
modelo nos permite aclarar por medio del juego el papel con el que puede
conseguirse una comprension de los procesos de interaccién y comunicacion
entre los participantes. Ademas pude observar en lo referente a las alternativas
para la solucion del problema del apoyo de los padres a la educacion de sus
hijos en el hogar, una renovacion y conclusion critica de los mismos. Unido a
ello puede ponerse en cuestidén la conciencia individual y colectiva de los
modelos de actuacién y pensamiento. En el juego del papel de cada integrante
del taller, se evocaron y revivieron experiencias pasadas, que ya habian tocado
fondo, actitudes, motivos y habitos en la solucion de los problemas, con el

objetivo de ser examinados y, en su caso, modificados. (Geibler,2003).

3. Planeacion de las actividades.



Después de haber abordado el modelo tedrico de la pedagogia de
grupos, presento la planificacién de las actividades y las tematicas que se
analizaron para tener un panorama mas general de todo lo que contiene el

trabajo en lo que respecta al taller de padres.

a) Curso-taller para padres y madres de familia.

Para el caso del taller que experimentaron los participantes,
Diamondstone piensa que los programas de desarrollo profesional, de
capacitacién, en servicio o de diseminacion comienzan al reunir a los
participantes en sesiones de grupo, cuyo propésito es explicar el desarrollo del
nifio o la teoria educativa que se aplicara en el mismo. También sirve este
momento para introducir los conceptos nuevos, los métodos o las estrategias
de aprendizaje, actualizar al personal en programas o materiales nuevos, tratar
los problemas locales o solamente compartir ideas y experiencias.
(Diamondstone, 1991; 11).

Siempre existe una brecha entre la emocion y las proposiciones hechas
en un taller o reunion, y la conducta real del participante, un dia o una semana
mas tarde. La meta de dichas reuniones deberia ser promover cambios y

mejoras sistematicas en las préacticas del cuidado del nifio.

Esto representa una gran responsabilidad para los que planificamos
tales experiencias, ya que debo disefiar sesiones que induzcan a los
participantes a procesar y a aplicar lo que hayan aprendido. La
responsabilidad del éxito de este resultado no recae Unicamente sobre los
hombros del que elabora el taller Sin embargo, quien planifica debe asumir la
responsabilidad de que los conceptos y la informacién sean accesibles para

los participantes, asi como ayudarles a traducir las ideas en acciones.

Fomentar un cambio de actitudes, conocimientos y comportamientos
mas all4 de los limites del taller, requiere de atencién especial tanto en la

forma como en el contenido de la experiencia del taller. El interventor debe



diseflar las actividades del taller con base en cierto conocimiento de cémo

aprenden los adultos y del conocimiento que se expone.

b) Blogues teméticos del curso taller para padres y madres de la
escuela primaria “J. Pilar Olivares”
Bloque Sesion Material Objetivo del
tematico bloque
Tengo Cartulina, Aprender a
expectativas 1 plumones de conocery
reales de mi hijo colores y seguros | reconocer a mi
de costura hijo
Destaco las 2 Buscando a
cualidades de mi Nemo, pelicula
hijo
Acepto los limites Hojas blancas y
de mi hijoy lo 3 lapices
ayudo a
identificar sus
obstaculos
Conozco las Hojas blancas y
necesidades de 4 lapices
mi hijo y las
satisfago de la
mejor manera
Escucho a mi hijo Computadora y
y me esfuerzo por 5 cafién para
comprenderle visualizar algunos
comerciales
Cartulina, Aprender a
Me respeto y plumones de tratar a su hijo
respeto a mi hijo 6 colores y seguros | con

de costura

consideracion y




respeto

Reconozco los

Fotocopias

derechos de mi 7 acerca de los
hijo derechos y
obligaciones de
los nifios
Doy seguridad a 8 Hojas blancas y
mi hijo lapices
Pongo limites a 9 Computadora y
mi hijo cafién para ver
comerciales
respecto del tema
Trato a mi hijo 10 Hojas blancas y
con consideracion crayolas
Mi hijo tiene Quiero ayudar a
relaciones 11 integrar a mi hijo
familiares solidas Pelicula Big fish a la familia, a un
grupoy ala
sociedad
Ayudo a mi hijo a 12 Hojas blancas y
integrarse a un lapices
grupo
Ayudo a mi hijo a 13 Hojas blancas y
ser generoso lapices
Procuro la Hojas blancas y Aprenda a que
independencia de 14 lapices su hijo tenga
mi hijo éxito
Independencia 15 Hojas blancas y
lapices
Animo a mi hijo a 16 Hojas blancas y
superar retos lapices
Destaco los Hojas blancas y
progresos de mi 17 lapices




hijo

Estimulo los 18 Hojas blancas y
talentos de mi hijo lapices

Protejo el orgullo 19 Hojas blancas y
de mi hijo lapices

Ayudo a mi hijo a Hojas blancas y
ver el futuro con 20 lapices
optimismo

c) Aplicacion de dinamicas grupales en el taller.

Es importante mencionar que el curso-taller para padres y madres de
familia cont6 con el apoyo de personas que son agentes externos, que el DIF
municipal proporciond a través de la gestion que se realiz6 con el director.
Dichos especialistas, un psicélogo y un pedagogo, fueron de gran apoyo, ya
gue estuvieron dispuestos a colaborar desinteresadamente en un encuentro de
ideas y acuerdos a los que fue muy dificil llegar, pues se mediaron las
teméticas. Mi papel en este aspecto fue el de intervenir en cédmo se debia

impartir el taller sefialando los enfoques pertinentes para llevarlo a cabo.

En los temas del curso taller para padres y madres de familia que se
llevd a cabo en la escuela primaria “J. Pilar Olivares” en Axapusco, se
desarrollaron dinamicas grupales para el mejor entendimiento de la temética. El
taller fue dividido en cuatro objetivos centrales respectivamente: el primero de
ellos es; aprender a conocer y reconocer a mi hijo. Para alcanzar esta meta
se llevaron a cabo seis sesiones diferentes en las que los participantes

buscaban lograr el objetivo que se habia planteado con anterioridad.

Como primer paso al iniciar el curso-taller, se dio pie a que los
participantes conocieran a los asistentes que generosamente se interesaron en
tomarlo, y con ello crear una atmdésfera agradable de amistad y participacion. El
segundo paso fue un momento importante, ya que en gran medida

dependiendo de este ambiente se iba a determinar la dinamica del grupo, es




por ello que posteriormente para no entrar en presiones, sélo se les pregunto
¢qué era lo que esperaban del taller? a cada uno. La informacion que ellos
proporcionaron al dar a conocer sus expectativas del taller fue de utilidad, ya

gue nos daria un referente de cémo poder enfrentarnos al curso-taller.

Las actividades que se realizaron en el taller para el primer bloque,
consistieron en organizar a los padres y madres de familia para compartir
algunas experiencias de vida con sus hijos, las que sirvieron como base para
generar el didlogo que tanto se habia esperado. A partir de ello empezaron las
dindmicas que sirvieron para integrar mayormente a los padres y a las madres.
El primer ejercicio grupal que se llevd a cabo fue la de técnica recreativa.
Defino a ésta de la siguiente manera: las actividades recreativas son técnicas
gue no estén orientadas hacia una meta especifica y que ejercen su efecto de
un modo indefinido e indirecto. Entre dichas actividades se pueden mencionar
la musica, los juegos, las atracciones, etc., donde los grupos pueden elegir
actuar para lograr sus objetivos principales a través del campo de la
recreacion. Este método ayuda a la integracion de los individuos al grupo, y
proporciona oportunidades para el reconocimiento, la respuesta y tener nuevas
experiencias (Monroy. 1999, 52).

La técnica grupal recreativa fue la primera que se realizé en el taller
debido a su informalidad para llevarla a cabo; se les preguntd cémo se
llamaban y cudl era el nombre de sus hijos. Posteriormente les preguntamos
cuales eran sus cualidades y las de sus hijos; en este punto a los padres y
madres les costo tiempo reconocer cuéles eran dichas cualidades, después de
meditar y pensar sobre éstas, se sintieron muy bien al poder reconocerlas, pero
aun mejor al reconocer las de sus hijos. Se les notaba en el rostro una gran
satisfaccion por poder reconocer en sus hijos esas cualidades. Toda la
informacion que los padres y madres de familia proporcionaban en las
dindmicas fue anotada en una libreta que fungié como diario de campo de mi

intervencion.

De este modo se logr6 crear una atmoOsfera muy relajada y los

participantes comenzaron a compartir situaciones del trabajo que desempefian



en lo cotidiano para ganarse la vida y la forma en que lo desarrollaban.
Ademas comentaron aspectos relevantes de la vida de sus hijos. Esta técnica
permitié6 que los padres y madres se fueran conociendo mejor desarrollando

una gran cohesion en el grupo a través del diadlogo franco y sincero.

Las expectativas de este bloque temético basicamente son, aceptar y
conocer a su hijo con sus limites y necesidades, creando un didlogo constante
con él; entenderlo como parte integral de la familia, conociendo sus
limitaciones relativas a su edad. También se realizd otra dinamica importante
dentro del bloque temético, que maximizo la accion y la estimulacion reciproca
entre los integrantes, en donde se otorga responsabilidad para que todos
participen en las diversas actividades propuestas por el facilitador. Los
integrantes son ensefiados a pensar como grupo y a desarrollar un sentido de

igualdad colectivo, (Monroy, 1999).

Este tipo de técnica permitié discutir diferentes puntos de vista de los
padres y las madres a través del tema “Conozco las necesidades de mi hijo y
las satisfago de la mejor manera”. Esta temética en especifico causo diversas
controversias dentro del circulo de discusion que se formd, ya que algunos
padres y madres de familia argumentaban que las necesidades de sus hijos
sélo eran la alimentacién y la asistencia puntual a la escuela (necesidades
basicas). Otros padres opinaban que no Unicamente deberian ser ese tipo de
necesidades las que se tenian que satisfacer, sino que también requerian de
afecto, caricias, abrazos y palabras de aliento. Esto se convirtié en un debate
al centro de la mesa entre ellos y en determinado momento surgieron
desacuerdos normales en el intercambio de ideas, pero se les recordé que
ibamos a discutir y no a pelear buscando enriquecerse con las concepciones
gue otros tienen respecto a un mismo tema. Las reflexiones fueron intensas y
enriquecedoras, de modo que este tipo de discusiones permitieron que los
padres en algunos momentos de la sesiones se sentaran a reflexionar sobre
todo lo que se habia dicho hasta esos momentos, reelaborando sus aportes

surgidos de la discusion en cuestion.



Mediante este método es posible establecer situaciones que favorecen
la conduccion de grupos; se brinda la oportunidad a cada participante de
ampliar sus puntos de vista, asi como de obtener comprension y cristalizar sus
pensamientos. Para lograr esto, es necesario que todos los miembros
escuchen atentamente, razonen, reflexionen y participen. (Monroy,1999). El
didlogo elaborado en el taller se llevé a cabo con profundo respeto a cualquier
participante que comparte su experiencia; todos escucharon atentamente los
juicios que hicieron en su debido momento y posteriormente, si algin otro
padre o madre de familia quiso participar, se le otorgd la palabra para que
compartiera su punto de vista con todos los participantes, y asi se fue

generando el dialogo.

En el segundo bloque tematico se aborda la cuestion de los derechos
acerca de los hijos y como tratar al nifio con consideracion, dandole seguridad
pero con sus limites. Esto es a grandes rasgos la tematica que se abordé en el
segundo bloque y cuyo objetivo fue el “Aprender a tratar a su hijo con
consideracion y respeto”. Las técnicas grupales que se llevaron a cabo en este

segundo bloque temético fueron las siguientes:

La dramatizacion.- Esta técnica se refiere a la interpretacion teatral de
un problema o de una situacién en el campo general de las relaciones
humanas. Se trata de un método que por si mismo crea informalidad, es
flexible, permisivo y facilita la experimentacion, estableciendo una experiencia
comun que pueda emplearse como base para la discusion. Desde el punto de
vista psicolégico, alienta la participacion de los miembros del grupo
liberandolos de inhibiciones, ayudandolos a expresar y a proyectar sus

sentimientos. (Monroy,1999).

La técnica de la dramatizacion fue imprescindible para el tema de los
derechos humanos del bloque tematico dos, se retomd el tema de los
derechos humanos, ya que es importante que los padres y madres los
conozcan, también deben saber los derechos y obligaciones tanto de los
padres como de los hijos. En este punto los padres y madres de familia

tuvieron que ponerse en el lugar de sus hijos, tuvieron que escoger a otro para



dramatizar una escena donde el padre impone a su hijo una actividad que no
le corresponde. En la realizacion de dicha dindmica grupal a algunos padres
les daba pena realizarla, pero finamente la hicieron porque el proceso asi lo
determind. Los resultados mas visibles de esta dindmica fueron notables, pues
en su gran mayoria, los padres y madres de familia comprendieron que
malamente imponen condiciones sobre sus hijos que no les van a reportar
ningun beneficio y no los dejan decidir acerca de cuestiones personales o
algunos otros aspectos relativos a la dignidad y la identidad de los nifios. Los
padres de familia se dieron cuenta de que actian como si su palabra fuera la
Unica que debe ser acatada. Esto choca con su concepcion de la primera
sesion, en la que se llegd a entender que ellos conciben a sus hijos
supuestamente como los mejores del mundo, pero bajo su perspectiva de
mando no deja decidir a los propios nifios. Hubo muchas reflexiones en este
sentido, pero una de las que més me llamo la atencion fue aquella que unos
padres de familia hicieron cuando dijeron que sélo querian lo mejor para sus
hijos, pero que hasta este momento no habian definido lo que entendian que
era mejor para sus hijos. Muchos piensan que “lo mejor para sus hijos” es que
ellos acataran sus ordenes al pie de la letra y que no les gustaba que les
desobedecieran, pues pensaban que ellos como padres estaban en lo correcto

y que todo era para el bien de los nifios.

La segunda técnica grupal realizada en el taller para madres y padres de
la escuela primaria “J. Pilar Olivares” fue el de la celebracién de grupos de
encuentro, que consiste en un conjunto de personas que quieren
interrelacionarse para reflexionar sobre los aspectos de las potencialidades de
cada individuo. La finalidad mas importante de casi todos los miembros es
encontrar nuevas maneras de relacionarse con los otros integrantes del grupo
y consigo mismos. Lentamente se generé un sentido de auténtica
comunicacion y los participantes sintieron una union e intimidad al revelar su
personalidad de manera més profunda. (Monroy, 1999). Esta técnica grupal se
llevo a cabo para que los participantes del taller sintieran mas empatia por sus

compafieros y conformar asi un grupo mas fuerte en sus estructuras.



Esta dinamica tuvo el propdsito de que los padres y madres de familia
pudieran exteriorizar algunos sentimientos que los identificaran con los otros
miembros del grupo. Esto arroj6 muchos beneficios en cuanto a la relacion
entre padres, madres e hijos, en la que el padre o la madre pudo exteriorizar

sus sentimientos con su familia.

El tercer bloque temético fue el mas corto de todos. En €l se toca un
aspecto muy importante: como debe ayudar el padre a su hijo a integrarlo a la
familia y a la sociedad. El objetivo de dicho bloque es; “Quiero ayudar a
integrar a mi hijo a la familia, a un grupo y a la sociedad”. La dindmica que se

realiz6 en este tema es la siguiente:

Primero se llevo a cabo un grupo de sensibilizaciéon, que tiene como
objetivo lograr en sus participantes el entendimiento de si mismos, el ser
sensibles hacia los demas, el ser capaz de escuchar a los otros, ser capaces
de comunicarse y de entender. En general, los grupos de sensibilizacién
tienden a hacer hincapié en las habilidades para las relaciones humanas, en el
desarrollo personal y después de su realizacion, aumentd la comunicaciéon y
las relaciones interpersonales (Monroy,1999). Utilizar esta dinamica grupal
permitié potenciar el desarrollo de las relaciones interpersonales, el desarrollo
de las relaciones interpersonales fue muy importante en este bloque, al ayudar
a los hijos a integrarse a un grupo y a la sociedad. Esto se logra sélo si los
padres pueden insertarse a un nuevo grupo, y ello permitira sugerir la

integracion de los menores a un determinado grupo.

Los resultados que arrojo esta técnica fueron alentadores, ya que la
empatia que se genero entre ellos ayud6 a desarrollar méas eficientemente la
aparicion del didlogo méas honesto y sensible. Esto fue lo que acontecié en
gran medida con los padres y las madres de familia cuando se lleg6 a un punto
en donde no se entendia donde se presentaban barreras emocionales que no

se permitian franquear.

En el cuarto bloque temético del taller para padres y madres de familia

se abordo la tematica del éxito personal del nifio. Su objetivo es que el padre



“Aprenda a que su hijo tenga éxito” y su técnica grupal que se basa en un
interrogatorio formulado por una comision de padres del mismo grupo, la que
trata de una dindmica simple: un soélo individuo se enfrenta a un interrogatorio
efectuado por varios integrantes del grupo. Es un método formal que permite
un control flexible de la situacion. Esta situacion genera un interés muy grande
hasta el punto de lograr una destacada participacion psicolégica si se

establece una atmdsfera competitiva y positiva (Monroy, 1999).

Sobre el Ultimo blogue de las técnicas grupales que apliqué en el taller
para padres y madres de familia, es importante recalcar que esta actitud
recreativa causo gran inquietud entre ellos, ya que los asistentes reconocieron
la falta que les hace conocer a sus hijos plenamente. Con ayuda del psicélogo
y del pedagogo, los integrantes del taller lograron reconocer algunas
situaciones personales en las que veian la faltas y las fallas en la relacion con
sus hijos a través de la intervencion atinada de los especialistas. El principal
obstaculo al que se enfrentan los padres, es generar espacios que permitiran
relacionarse con ellos mismos, con su pareja y con sus hijos mas
eficientemente a través del didlogo; ponen como uno de los mas importantes
obstaculos el tiempo y el estilo de vida que tienen, derivado del trabajo
productivo que realizan. El taller proporcion6 los elementos suficientes para
gue cada participante pueda aplicarlo en su realidad inmediata. Volviendo a los
hechos, el tipo de trabajo que tienen es el gran impedimento para poder estar
con sus hijos. En el caso de las madres, ellas adujeron que también en su gran
mayoria tienen que trabajar, ya que el ingreso econdémico de sus esposos no

satisface la mayoria de veces las necesidades pecuniarias de la familia.

Fue asi como las realidades del grupo se conjuntaron y la mayoria
concluia que muy esporadicamente visitaban a sus hijos en la escuela y
preguntaban sobre su aprovechamiento y rendimiento escolar. Los padres y
madres de familia también comentaron que los docentes no se preocupan por
este seguimiento y es por eso que no se entienden y que es necesario generar

mas espacios para la comunicacion entre ambas partes.



Las técnicas grupales que se mencionaron son soélo las més
representativas del taller ya que Unicamente comenté las que mas
productividad tuvieron en él. El material que se utilizé en las sesiones fue el
necesario para que anotaran lo que a su parecer les gustaba mas; se hicieron
dindmicas grupales y de integracion para que el grupo no estuviera tan
dividido, pudieron platicar sus experiencias de vida con sus hijos y aportaron
soluciones con los especialistas. Mi trabajo en el curso-taller basicamente fue
el de mediar y proponer a los talleristas que no sélo fuera un curso teoérico,
sino que lograramos aterrizar situaciones que los padres pudieran obtener en
su encuentros. Desde luego que fue un trabajo complejo, ya que no es facil

mantenerse imparcial entre ambas partes, padres e hijos.

Para las personas encargadas de planear los talleres, es importante
recordar que éstos seran exitosos solo si son dirigidos hacia la resolucién de
necesidades acordadas. Generalmente hacer coincidir las necesidades de
todos los miembros de un grupo puede parecer un ideal, sin embargo llevarlo a

la practica serd inmejorable para el bienestar de padres e hijos.

4. Resultado de la intervencion educativa.

El trabajo conjunto de maestros y padres no ocurre en el vacio. Se
verifica en diversos espacios y momentos de la vida escolar, abiertos por ellos
con el propésito de mejorar el quehacer de los nifios en el aula. Eventuales o
sistematicos, imprevistos o formales, publicos o privados, estos encuentros
forman parte del movimiento cotidiano de la escuela, ain sin estar sancionados

por normas escolares al respecto.

La institucién educativa cotidianamente da cuenta de las reuniones que
como grupo se llevan a cabo sistematica y formalmente. Estas se suceden
durante el ciclo escolar y son impulsadas frecuentemente por la iniciativa que
cada maestro tiene con los padres de sus alumnos en el salon de clase. En
estos momentos ambos se ocupan de atender, dirimir y acordar diversas
cuestiones relativas al aula. Ello representa en ocasiones la implantacién de

rutinas administrativas. La junta constituye un momento privilegiado para



concertar, asumir compromisos y emprender acciones conjuntas en apoyo al

trabajo de maestros y alumnos en el aula.

Una vez que supe en qué momento la mayoriasdealdres de familia asistia a
la institucién escolar, decidi hacer un curso tadiea ellos, para que les ayudara a
entender mejor a sus hijos y que en un momento skatks pudiera ayudar a
reconocerse como entes sociales valiosos con susepnes. Es asi como el objetivo
general se cumplié debido a que el taller ya eddédediado. Lo Unico que faltaba era
plantearselo a la institucion de la mejor manera pae aprobaran la propuesta.
Posteriormente el director procedié a analizaoeudento que se le habia entregado
con las teméticas a abordarse, los materialesequtligarian y la gente que se tendria
gue involucrar para que apoyaran dicho taller, Bagsquema de su especialidad

académica como la psicologia y la pedagogia.

Ya que el director de la escuela primaria dio la autorizacion de que se
llevara a cabo la intervencion que se tenia planeada, a través del DIF municipal
se gestionod el apoyo de las personas que ayudarian a dar funcionalidad al taller
de educacion para padres. ElI DIF mandd una respuesta afirmativa sobre las

personas que darian el apoyo.

Posteriormente, con ayuda del maestro del 5° afio “A”, bosquejamos un
plan de trabajo que articulara diversas actividades funcionales al curso-taller;
entre otras cosas fue importante convocar a los padres, definir los asuntos que
se iban a tratar de manera colectiva y 1o que se tenia que atender en particular
con algunos de ellos; prever la tarea que los nifios iban a realizar durante el
tiempo del taller; confirmar que el docente quisiera estar presente; preparar los
materiales didacticos para las sesiones del taller que se impartieron a los

padres.

La asistencia de los padres y madres de familia al curso-taller que
propuse, fue un indicio del interés que presentaron por saber de qué trataban
las actividades del taller. Aun cuando fue problematico para muchos de ellos,

acudieron a la convocatoria dejando momentaneamente Sus COmMpPromisos



laborales. Los padres y madres llegaron a la reunién trayendo preocupaciones,
reclamos y, en ocasiones, propuestas para el trabajo que se desarrollaria
posteriormente. Algunos comprometieron esfuerzos adicionales en apoyo a la
labor a desarrollar. Desde los limites y posibilidades que les confiere su
condicion de vida, dedicaron tiempo, esfuerzo y trabajo para mantener la

actividad

Es asi como los objetivos que se perseguian se consiguieron en gran
medida, debido a que hubo interés en un primer momento por parte de los
padres de familia, aunque no todos comprendieron lo que sucederia en el taller,
lo que les permitié entender mejor la relacién que ocurre entre padres e hijos.
Ademads, este curso-taller cont6 con los recursos pedagogicos necesarios para
atraer a la poblacién que necesitaba revisar su manera de comunicarse con los
demas, y afortunadamente contamos con el apoyo de personas externas a la

institucion.

La escuela primaria “J. Pilar Olivares” en el Estado de México, no tiene
una participacion constante de los padres; esto se debe a razones histéricas
gue explican el disentimiento, los limites de la participacion y la resistencia de
los padres de familia, ademas de que los docentes sostienen que no necesitan
ni requieren de la participacion de agentes externos que les vigilen y sugieran

cuestiones escolares.

El limite que siempre han tenido los padres y madres de familia en esta
institucion estd dado por la resistencia de los maestros, directores y
supervisores a la participacion activa de los padres. La participacion que
generalmente es pasiva e inaudible, se torng activa y nitida en el curso taller, y
tuvo voz ahi donde los padres intentaron pasar del apoyo convencional a la

vigilancia y al control de algunos indicadores del funcionamiento de la escuela.

Los lazos entre escuela, comunidad rural y padres de familia son mucho
més complejos que los establecidos en las leyes y los reglamentos. Es decir,
gue la tendencia de los participantes de un proceso de concienciacion tiende a

gue un ser humano esté consciente de la existencia de los mecanismos de



participacion, de las formas de supervision y control comunitarios. Estos
mecanismos rebasan la normatividad legal y suponen que los lazos informales
de los padres de familia son una oportunidad para potenciar y darle una
sistematizacion que coadyuvara al taller llevado a cabo sin ningun problema

con los supervisores.

La voluntad de diez padres de familia que expresaron que era
importante este curso taller, generé entusiasmo en su seguimiento. Después de
la aplicacion del curso taller no hubo grandes diferencias entre los
participantes. Los asistentes a las sesiones comentan que les sirvieron de
mucho dichas platicas y actividades por las repercusiones positivas que
obtuvieron de esta actividad, porque ahora pueden desarrollar un poco mejor
con sus hijos las competencias cognitivas que anteriormente les costaba
mucho entender. Estos comentarios de quienes asistieron al curso, se acercan
a reformular el desarrollo del taller, lo que les gusté, algunas actividades que se
deberian implementar y coadyuvar un poco mas en su relaciéon con sus hijos.
En esta parte la coevaluacion de los padres y las madres de familia esti
justificada tedricamente en lo que corresponde a la evaluacibn de mi

intervencion.

Con los comentarios de los padres se justificd el uso de instrumentos
tedricos que ayudaron a valorar el curso-taller, y esto permitié dar a conocer los
resultados. Los resultados que se observaron en los padres de familia fueron
positivos, debido a lo que expresaron y a la manera en que lo hicieron. El
cambio en la estructura institucional no es muy relevante, dentro del circulo de
padres de familia, porque la gran mayoria no tiene tiempo de asistir a este tipo
de actividades por la modalidad de sus trabajos para solventar los gastos de la
vida cotidiana en sus hogares. No es que los padres se encuentren
desinteresados por esta actividad, pero no tienen tiempo ni energia para asistir

a él.

El cambio de actitud de la gente que asistio fue notoria, los asistentes a
las sesiones del taller sélo fueron diez personas que se mostraron interesadas

en lo que se comentaba. Con el paso de las horas y las dinamicas grupales



que se llevaron a cabo, les fue interesando mucho mas, debido que se
utilizaron técnicas y dindmicas relativas al aprendizaje del adulto de manera

muy eficaz y profesional.

Las dificultades encontradas en el desarrollo de la intervencion
educativa fueron variadas. Sélo mencionaré las mas significativas:

El prejuicio de los padres hacia los maestros y viceversa.

El contacto con la escuela estd mediado por las experiencias directas o
indirectas que los padres han tenido en relacién con ésta: como alumnos,
autoridades u observadores. En este sentido, la relacion histérica entre la
escuela y los padres de familia incide en la forma como se elaboran o

fortalecen estos prejuicios.

Es comun que los padres y las madres de familia sean llamados a la
escuela para contribuir con cuotas o faenas o para ser reprendidos por los
docentes por el bajo aprovechamiento de sus hijos. Estos antecedentes, de
alguna manera, han contribuido a que se conciba la participacion sélo en estos
términos y que los padres reaccionen a esta cuestiones con demandas a los

maestros y cuestionando su quehacer e incluso su reputacion.

Otra de las dificultades de la relacion entrdrps y maestros esta dada por la
expectativa que los padres tienen acerca de fass Ripr una parte, existen los grupos
de padres que no ven ninguna importancia sustagiva que sus hijos aprenden en la
escuela y tienden a separarla completamente dédawetidiana. Otro grupo de padres
la concibe como la institucion que va a permitie giejen de ser como ellos y sean

mejores en el futuro, con la idea de alejarlogradlajo pesado del que ellos se ocupan.

Estas son las dos dificultades mas considerables enfrentadas y por las
que el resultado del taller arrojo poca asistencia. Estas dos posiciones que se
tienen acerca de la vida en este contexto, una de apatia y la otra de empatia,

aspectos que se irian concientizando a través de la aplicacion del taller.



En lo que respecta a las actividades que se llevaron a cabo con las
personas que asistieron al curso taller, al principio fue solamente de apatia. Se
observo la curiosidad de las personas por ver como se desarrollaban dichas
actividades. Posteriormente en su desarrollo fueron sugiriendo dinamicas
diferentes que involucraron al oyente a participar activamente dentro del curso-
taller, que fue disefiado especificamente para ellos. En el proceso del mismo,
los involucrados fueron incluyéndose mas decisivamente en el contenido de las
sesiones y como no eran muchos participantes, fue mas significativo debido a

gue las actividades se desarrollaron de manera mas personalizada.

La aplicacion de las teorias relativas al aprendizaje del adulto y algunas
dindmicas de grupo, resultaron atractivas para los participantes. Es necesario
destacar que la institucion otorg6 su apoyo con el material que se utilizé en las
sesiones y los padres no tuvieron que aportar dinero o materiales. En esta
ocasion todo fue gratuito, ya que la institucion tuvo la amabilidad de proveer de

recursos con los que contaba.

Considero que el disefio de la intervencién arroj6 informacion muy
importante para el proyecto. En un principio no se percibieron las dos visiones
de vida que tienen los padres y madres de familia en este entorno educativo,
hasta que se desarrollé la reunibn mencionada para darnos cuenta de como se
comportaban los padres y qué aportes hicieron respecto del conocimiento en el
desarrollo del taller. El taller estuvo disefiado de manera Optima para
concientizar a sus destinatarios, ya que se elabor6 tomando en cuenta las
aptitudes que presentan respecto a su papel de padres de familia. Esto habla
de la importancia que tiene poseer una vision clara de los objetivos del taller,
que pretende sanear las necesidades que requiere la actividad tutorial de parte

de los padres, las madres y de los maestros.



Capitulo IV

5. Modelos de evaluacion.

El taller debe incluir un componente en donde los participantes evalien
el disefio y el contenido del mismo. Es por ello que la evaluacion que se llevé a
cabo en la escuela primaria “J. Pilar Olivares” en Axapusco, Estado de México,
fue la evaluacion naturalista (Huffman, 2004: 164) definida como una nueva
orientacion evaluativa, que ha ido ganando importancia a los largo de las
décadas del 70 y del 80. Esta mirada tedrica evaluativa concede especial valor
a la informacién que procede directamente de la experiencia y de la realizacion
de actividades educativas en marcos naturales. Por ello utiliza procedimientos
de investigacion naturalistas, siendo la observacién uno de los métodos de

captacion de informacién empleados.

A la evaluacion naturalista se le concede una especial importancia en la
participacién de los sujetos, quienes evaluaran el propio proceso de ejecucion
de actividades semejantes al curso-taller. De ahi la tendencia de este tipo de
evaluacion orientada a la participacion. La funcién del evaluador es identificar
los valores y las necesidades de los sujetos y los grupos a quienes van
dirigidos los programas educativos, es decir, preferentemente padres de familia
y alumnos, quienes van a analizar los juicios que emiten acerca de tales
programas. El resultado es sopesar las valoraciones contenidas en dichos
juicios e informar sobre el valor y la utilidad que tienen tales programas para
estos sujetos (Huffman, 2004). La evaluacién que se llevo a cabo en el curso-
taller para padres y madres de familia, fue con su participacion de manera
activa. En este proceso se tomaron en cuenta sus juicios acerca del taller para

gue la evaluacion tuviera credibilidad ante todos ellos.



La evaluacion de programas desde esta perspectiva tiene como objetivo
analizar su eficacia, y para ello se basa, como deciamos anteriormente, en la
interpretacion que emiten sobre la misma las personas que participan en ella.
El propio evaluador es un actor fundamental en el significado y la interpretacion
de este proceso. Se asume que tal interpretacion esta influenciada por los
significados, valores, etc., que sostienen las personas en el contexto en el que
interactian. Los aspectos positivos que encierra este modelo de evaluacion
encuentran su riqueza de informaciébn en que puede ser obtenida de los
procesos y resultados del programa. Es importante tener siempre en cuenta el
identificar los factores de influencia en el programa y los efectos que
dificilmente son detectados con otras aproximaciones cuantitativas. Por otra
parte, al tener en cuenta la interpretacion que los propios participantes tienen
del programa, permite al evaluador dirigir su actuacion de modo que responda
més directamente a las necesidades que estos tienen planteadas. (Huffman,
2004).

Es asi como la evaluacion tendra que llevarse a cabo en el curso-taller
para padres y madres, teniendo en cuenta sus puntos de vista, de como se
llevé a cabo y qué fue lo que mas les gustd o les disgust6. También se debe
tomar en cuenta su percepcion respecto a las debilidades del programa para
poder modificarlas en la posteridad. EI modelo de evaluacién que se muestra
con anterioridad, es el que més se adapta a la investigacibn que se ha
realizado, por ello se retomaron con puntualidad los puntos medulares de dicho

modelo, para no crear confusion y que sea entendido con claridad.

A pesar de lo complejo de medir los cambios en el comportamiento de la
ensefianza, es posible encontrar el tiempo para realizar este tipo de
evaluaciones. Las actividades como la que propongo con mi intervencién en
Axapusco, representan un apoyo importante para el trabajo de los interventores
educativos, mediante las que se pueden hacer modificaciones al programa del
curso-taller. Si es posible, el capacitador, supervisor o asistente curricular

podra hacer seguimientos del taller con algunas observaciones del mismo.



En el registro de los cambios que ocurren o pudiesen ocurrir en un salon
de clases o en un centro de estudios, provee de una informacion relevante al
planeador educativo acerca de los intereses, las motivaciones, los
conocimientos y las destrezas de los participantes, quienes deben de

retroalimentar el disefio de las experiencias de aprendizajes subsecuentes.

1. La coevaluacion en el taller.

El rasgo distintivo de la evaluacion naturalista es que el estudiante
participa junto al docente en el proceso de correccion de las inconveniencias e
incompatibilidades de la técnica de aplicacion de las dindmicas propias de
estas actividades, a diferencia de otras formas de evaluacion, en las que
también se toman en cuenta las valoraciones de los estudiantes, como la
autoevaluacion y la evaluacion entre iguales. En la coevaluacién, el docente
comparte la responsabilidad de la evaluacion con el estudiante, pero mantiene

la supervision y el control sobre el proceso hasta el final (Orgaz, 1995: 31).

La evaluacién del taller para padres y madres de familia de la escuela
primaria “J. Pilar Olivares” se basa en la coevaluacién de los participantes, ya
gue son ellos los que adquieren la responsabilidad compartida de opinar acerca
de la viabilidad del proceso de evaluacion del taller escolar. Se desarrolla para
su beneficio en la relacién cotidiana con sus hijos. La evaluacién del taller y del
proceso comprendid la coevaluacion la que aporté un marco de referencia
acerca de las opiniones de los participantes en lo que respecta al proceso

realizado.

Las definiciones respecto de la coevaluacion, subrayan el hecho de que
los estudiantes no se responsabilizan necesariamente de la evaluacion, sino
gue colaboran en el proceso para determinar qué y como evaluar. Visto asi, la
coevaluacion se concibe como un proceso colaborativo que permite al docente
y a los estudiantes trabajar conjuntamente para clarificar los objetivos del
aprendizaje y definir los criterios o estandares para su valoracion. La

coevaluacion es un verdadero apoyo en la medida que ambas partes



interactlan para alcanzar el objetivo compartido, de proporcionar una
evaluacion consensada del conocimiento. Este proceder contiene un doble fin,
por un lado el estudiante colabora con el docente en el desarrollo de la
evaluacion y a la vez tiene la oportunidad de autoevaluarse, lo que resulta
enriquecedor para el docente y para el educando mismo. El docente se sirve de
este proceso para corregir los resultados del aprendizaje, comprometiendo la
valoracion del estudiante en el mismo proceso. Por otra parte, cuando el
estudiante se autoevalla, entra en compromiso con el docente al compartir de
antemano los criterios para realizar la correccion. En sintesis, el proceso de

coevaluacion integra tres propositos que se complementan:

1°. Permite orientar al estudiante para que comprenda cual es el papel del
docente, pues en la coevaluacion ocurre un cambio de papel al compartir

ambos la funcién de evaluar, atribuida tradicionalmente al docente.

2°. Instruye al estudiante, para que conozca las peculiaridades del proceso

de evaluacion, y contribuye al desarrollo de habilidades en este sentido.

3°. Sobre la base de los anteriores logros, el estudiante puede realizar por si
mismo la evaluacion de los resultados de aprendizaje al aprender a

autoevaluarse. (Orgaz; 1995, 61).

Estos son los puntos que se llevaron a cabo en la evaluacién del curso-
taller que tuvo lugar en la escuela primaria “J. Pilar Olivares”. De esta
experiencia de investigacidon-intervencién supe de la importancia que comporta
evaluar estos talleres, con miras a corregir errores, y posteriormente saber
cémo los padres conceptualizaron el taller. La coevaluacion integrard en mayor
grado a los padres, quienes tendran que ponerse en el lugar de los talleristas
para poder evaluarlos y evaluarse ellos mismos, siendo ésta la parte mas
importante del trabajo: saber cudl es el impacto que tuvo en ellos el curso-taller

y tener en cuenta cuales fueron sus aprendizajes significativos en el curso.

En la préctica, la colaboracion es reciproca: el docente y los estudiantes

comparten y precisan las metas de aprendizaje. En relacién mutua se discuten



acuerdos sobre qué y como evaluar a través de un proceso de negociacion que
parte del planteamiento conjunto de la tarea o conocimiento a evaluar y de la
revision de todos los detalles del proceso de evaluacion, asociados. La
confrontacion de puntos de vista divergentes u opuestos permite superar
disonancias, dudas, malentendidos, etc., es decir, se trata de conseguir el
consenso necesario para la valoracion conjunta de los resultados del

aprendizaje.

Los objetivos por bloque del curso-taller para padres y madres de familia,
se establecieron debido a la problemética que se encontré en el diagndstico,
gue entre muchas otras cosas arrojo una linea de trabajo fundamental: la falta
de tiempo para dialogar entre padres, madres e hijos como el factor mas
importante que ha impedido la cooperacion de los padres y los docentes hacia
los nifios en su proceso educativo. El conocimiento de este factor determinante
coadyuvé a los participantes del curso-taller a crear las condiciones necesarias
gue desarrollaron el dialogo entre las partes familiares y que de alguna manera
tuvieron repercusion en el aprendizaje del nifio. Ahora los padres y las madres
deben evaluar si los objetivos por blogue que se plantearon, se cumplieron en
su totalidad o en qué medida se llevaron a cabo. Los padres como agentes de
aprendizaje se evaluaron, y ello permitié6 conocer su papel en el logro de los
objetivos respecto a cada bloque tematico. Su autoevaluacion fue muy
importante, ya que ellos mismos valoraron el trabajo realizado y crearon juicios
de valor acerca de su propio aprendizaje, de sus carencias y sus fortalezas, es
asi como se llevdo a cabo la evaluacion del taller y todo el proceso de

investigacion.

Varios reportes de investigacion al respecto dan cuenta, como resultado
de este procedimiento colaborativo, que los estudiantes tienen una opinidbn mas
realista de sus propias capacidades al realizar la autoevaluacion, a la vez que
se pueden hacer juicios mas racionales al evaluar los logros de sus
compafieros de clase. Esta inferencia hace que generalmente la coevaluacion
se combine con la autoevaluacién y la evaluacion entre iguales. En tanto, se
puede comprobar que las diferentes alternativas de evaluacion involucran al
estudiante en el proceso, contribuyen significativamente a mejorar su actitud

ante la ensefianza y el aprendizaje (Orgaz, 1997).



Sin embargo, y a pesar de estos argumentos, muchos profesores
manifestaron temor para compartir, mas aun, para transferir la responsabilidad
de la evaluacién al estudiante. Por el contrario, los estudiantes percibieron
ventajas en este procedimiento que les permite pensar profundamente,
elevando sus metas de aprendizaje, y como resultado de este desafio,
aprenden mas y mejor (Stefani, 1992, 15). Probablemente no existan
suficientes evidencias empiricas para confiar en este procedimiento, o es
posible que el hecho de no contar con pautas que metodolégicamente guien
su instrumentacion explique la escasa practica de esta modalidad evaluativa en
la educacion. No obstante, es un hecho que se requiere revisar y replantear la
evaluacion para intentar acrecentar su funcion reguladora y formativa en
coherencia con los fundamentos de los cambios en el proceso de ensefianza y

aprendizaje.

Una vez impartido el curso taller, se requiri6 un instrumento de apoyo,
s6lo para dar cuenta de la dinAmica en las clases y no para cuantificar las
respuestas. Este instrumento ayudo a revisar las opiniones de los padres. Para
ver cual habia sido el impacto de las dinAmicas y del curso-taller por sesion
desde la perspectiva de los padres, el instrumento que me ayudd a conocer
cudél era el nivel por sesion es el cuestionario que muestro en el Anexo 5 de
este trabajo, y fue utilizado s6lo como apoyo para poder verificar sus

coevaluaciones.

2. Resultados de la evaluacion.

Los resultados de la evaluacion fueron los siguientes: a través del
modelo de evaluacion orientada a la participacién, mi investigacion arrojé como
muy importante el que los padres y madres de familia en un primer momento
desconfiaron del taller. Cuando comenzaron a desarrollarse las actividades del
curso, los participantes empezaron a interesarse un poco mas en el contenido
del taller debido a que estuvo centrado en conocer y reconocer a sus hijos
como entes sociales que estan insertos en una familia, que da los primeros

aprendizajes de la vida. También la socializacién en la familia fue un factor muy



importante y decisivo en la vida cotidiana y estudiantil del nifio, que a su vez es
educado en un contexto formal llamado “escuela” diferenciado del contexto
informal llamado “hogar”. Los dos &mbitos son interrelacionales e
independientes.

Los diez asistentes al curso-taller para padres y madres de familia de la
escuela primaria “J. Pilar Olivares”, a lo largo del proceso realizaron dinamicas
grupales. Su aprendizaje fue significativo, ya que la problematica que se simul6
0 se expuso en este trabajo sucede en la vida cotidiana. Aprendieron a aplicar
los resultados del curso-taller al contexto convencional de sus vidas a través
del didlogo. Las coevaluaciones dirigidas a los padres sélo expresaban su
parecer acerca del curso-taller al percibir qué aprendizajes fueron, desde su
perspectiva, los que tuvieron mas aplicacion en la familia. Los beneficiarios
describieron que el curso-taller fue bueno, ya que se abordaron teméticas
especificas acerca de la problematica entre los integrantes de su familia
(padres, madres e hijos) y que ademas sus opiniones y experiencias de vida,
hacian aun mejor el aprendizaje. Otros padres de familia habian vivido
problemas que ellos apenas estan experimentando, y ese tipo de experiencias
les daban herramientas para afrontar una relacion mas asertiva con sus hijos,
respecto de la comunicacion que relaciona a los integrantes del curso-taller en

un cierto entendimiento con las actividades que se desarrollan en la escuela.

La aplicacion del didlogo, entre la familia y los integrantes de una
sociedad fueron muy recurrentes, ya que se pretendié que los padres y madres
de familia crearan esta condicién en sus hogares con sus hijos y a su vez
pudiera crear una aplicacion permanente entre los participantes del taller del 5°
grado, grupo “A” de la escuela primaria “J. Pilar Olivares”. EI modelo de
evaluacion marco la pauta para la aproximacién entre quienes acudieron al
taller, ya que ellos, en un momento dado determinaron los puntos negativos del

taller y esto dio lugar a una mejora continua.

La evaluacion del taller desde el punto de vista de los padres y madres
de familia fue importante, ya que el compartir experiencias y escuchar las
opiniones de todos respecto del de la educacién de sus hijos enriquece el

significado del aprendizaje, El curso-taller tuvo buena repercusién en los



asistentes, ya que su participacién en buena medida, marcé su rumbo. Las
participaciones para exponer sus dudas 0 sus sugerencias a otros padres
enriquecieron los compartimientos. Se llevé a la practica la teoria de Freire y el
modelo de pedagogia de grupos. Se conservo su caracter social y se respet6 el
centrismo que se le da a la comunidad y a los padres y madres de familia, pues
fue a partir de los participantes que surgen las teméaticas y se cumplen los

objetivos con anterioridad planeados.

El cumplimiento de los objetivos en este curso-taller fue muy claramente
llevado a cabo, requiri6 en gran medida de la participacion y la ayuda de los
asistentes a partir de la evaluacion de los objetivos. Los resultados fueron que
los padres, desde su perspectiva, creen haber cumplido las metas que se
propusieron con este ejercicio, ya que a partir de cada tematica se inicio el
aprendizaje, el conocimiento y reconocimiento de sus hijos como personas
sociales que estdn en cada momento aprendiendo. Las actitudes que
mostraban los padres y madres de familia en un principio eran aquellas con las
que diariamente vivian: errores en la relacién con los hijos. La intencién
constante entre los asistentes al grupo era tratar de no volver a reproducir las
conductas erraticas que con anterioridad habian mostrado. Los padres y
madres de familia verificaron que los objetivos de cada bloque son claros y no
muy dificiles de lograr si se tiene el empefio para hacerlo, ya que con ayuda del
taller y del facilitador, era méas facil reconocer sus errores. Ademés la
disposicién positiva de quienes asistieron al taller cre6 un ambiente propicio
para el aprendizaje, ya que durante las coevaluaciones denotaban alegria,
interés, ganas de participar y de seguir aprendiendo porque el curso-taller
impactd directamente sobre el problema central: la relaciones entre padre,
madre e hijos. Fue interesante la conducta de los padres y madres cuando dio
fin el taller, pues se notaban satisfechos de los puntos que se explicaron debido
a que la ayuda que se les proporcion6 implicé resultados satisfactorios al tratar
de un modo claro, respetuoso y agradable la probleméatica que los afecta a

ellos y a sus hijos.

B. Condiciones de aplicacion de la investigacion y del taller.



1. RECURSOS.

De acuerdo con la investigacion que se realizd, se cont6 con los
suficientes recursos para poder llevarla a cabo. La escuela primaria
proporciond todos los materiales que se utilizaron en el taller, desde los
lapices hasta el equipo de cOmputo para poder ver las peliculas que se
requirieron; también se gestiond con la institucién los elementos que se
utilizaron para apoyar las platicas gracias a que el DIF municipal accedi6 a la
peticion de apoyar con dichos elementos. No se gast6 dinero en ningun tipo de
material que se utilizé en el curso taller para padres y madres de familia. Los
recursos humanos vy financieros que se utilizaron en la planeacion y aplicacion
de la intervencion fueron proporcionados por la escuela, ya que ellos tenian el
material y lo compartieron para efectuar dicha actividad. Los recursos

econdmicos para apoyar al investigador en este caso fue nulo.

2. TIEMPOS.

Los tiempos que se utilizaron para intervenir en este curso-taller la
actividad educativa de los padres y las madres de familia fueron durante los
lunes, pues ese dia no hay clase. A partir de mayo del afio 2005. El primer
lunes se empezod con las actividades del curso-taller para padres y madres de
familia, y se aprovechd para poder rescatar algunos elementos positivos
contenidos en la institucion. La escuela primaria “J. Pilar Olivares” es una
escuela que tiene un horario ya establecido y no se puede modificar, por ello la
intervencion sélo se llevé a cabo los lunes de ocho a diez de la mafiana, ya
gue es la hora en que los padres tienen tiempo para poder asistir. Las
desventajas que existieron en la institucién coincidieron con los dias de
celebracién, pues la escuela cerré y restd dias habiles a nuestro trabajo de

intervencion y planeacion de las actividades.



CONCLUSIONES

Resulta dificil sintetizar en unas cuantas lineas los resultados de este
trabajo, no porque hayan sido muchos, sino por la complejidad de los procesos
generados. De esta manera las siguientes reflexiones estan planteadas a
manera de preguntas mas que de respuestas. Sirva pues este recuento de los
aportes del proceso de participacion de padres y madres de familia en la

atencion escolar como el planteamiento de futuras lineas de trabajo.

El aprendizaje de la participacion democratica. Cuando se han construido
espacios de participacion y de vinculacién entre la escuela y la comunidad, se
hace necesario consolidarlos desde una practica democratica, es decir,
mejorandolos como espacio para la toma de decisiones por medio de la
autonomia y la autogestion. El proyecto tuvo la intencion de educar en la accién
a los asistentes al curso-taller, para que sus participaciones en la escuela y en
el hogar se hagan de una manera democratica, basicamente fundado en el
estatuto del didlogo de Paulo Freire. Esta formacién implica el aprendizaje de
los usos que los padres, las madres y los maestros hacen de la organizacion, la
autogestion, el acceso a la informacion, la capacidad de negociar, asi como la
aptitud de conduccion de discusiones objetivas para evitar un enfrentamiento

personal.

Algunos prejuicios que impiden la participacion de los padres de familia
en la escuela tienen su raiz en el desconocimiento, por parte de los padres, de
los objetivos de la educacion, de la estructura y la organizacion de la escuela.
Estos aspectos son propios del ambito, de la funcién y del papel de los
docentes; de los objetivos y del funcionamiento de los organismos escolares;
de sus derechos y obligaciones en lo educativo y de sus posibilidades de
apoyar académicamente a sus hijos para brindarles un ambiente familiar

propicio al aprendizaje.



En el proyecto se promovidé el conocimiento de la escuela y de los
mecanismos estructurales que consideran la cooperacion de los padres en las
cuestiones escolares. Analizar la educacién desde la perspectiva de que es un
derecho, les da confianza sobre las posibilidades de apoyar a sus hijos, disipa
algunas dudas en relacion con el quehacer de los maestros vy, al parecer, los
acerca a la escuela, al reconocer que tienen responsabilidades para con ella en
tanto espacio de participacion. Al comprender la cultura escolar, estan en
mejores posibilidades de apoyar la funcion de la escuela, ya que tienen mas

elementos para expresar sus expectativas y exigencias.

El mayor conocimiento de la escuela y el acercamiento constante de los
padres y madres de familia, permiti6 matizar algunas de las expectativas de
éstos respecto de la educacion de sus hijos. La mayoria expresaba que lo
importante de la escuela era que sus hijos aprendieran a leer, escribir y hacer
cuentas, dejando de lado el conocimiento de la naturaleza y de las ciencias
sociales. Estos otros aprendizajes motivaron que algunos padres ampliaran sus
expectativas sobre la primaria, viéndola como un escalon para la secundaria.
En estos casos elevaron sus esperanzas con respecto de la escuela, ya que no
sblo consideraron importantes las necesidades béasicas de aprendizaje, sino
gue valoraron la posibilidad de que les aportara buenos aprendizajes a los

padres para que permitieran a sus hijos continuar estudiando.

Un supuesto importante del proyecto, es que la participacion de los
padres y las madres de familia en el proceso de la educacion de sus hijos
puede promoverse a partir de la misma gestion pedagogica surgida desde la
escuela. Esto, desde luego, toca una de las mayores dificultades de su
participacién: la tradicional no intervencién de los padres de familia en asuntos
pedagogicos. Es obvio que si se plantea que el conocimiento de la escuela
permitird a los padres comprender mejor a los maestros y al aprendizaje de sus
hijos para asi apoyar las acciones escolares en la atencién del rezago, su
involucramiento en lo pedagdgico es esencial. Algunas reflexiones que generd

este proceso, a partir de la gestidn fueron las siguientes:



El proyecto insisti6 en promover la participacion de los padres de familia
con la escuela desde las mismas experiencias de aprendizaje, ya que Si se
consideraba importante que se lograra un cambio de actitud en los maestros
respecto de la participacion de los padres y las madres, también se tenia claro
gue la escuela rural no puede estar sustentada en las voluntades individuales y
en la actitudes personales que se pudieran desarrollar. La escuela rural esta
relativamente alejada de la gestibn administrativa de los supervisores y, por
tanto, de la misma Secretaria de Educaciéon Publica. La propuesta del proyecto
fue fortalecer la permanencia de los padres en la escuela como forma de dar

continuidad a los cambios institucionales de gestion.

Los padres tienen una presencia continua en la escuela que es pasiva y
vigilante. Advierten con claridad cuando las cosas no funcionan y externan su
inconformidad de manera informal. Al conocer el funcionamiento de los
organismos escolares, particularmente de la Asociacion de Padres de Familia
de la escuela, los padres comprenden la importancia de hacerlos funcionar, se
apropian de ellos y pueden constituirse en un canal a partir del que pueden

participar en forma organizada y democrética en los asuntos escolares.

Los cursos-talleres son concebidos como un espacio de trabajo
académico, cultural o productivo, y son coordinados por maestros o por

jovenes, fundamentalmente, en horario extraescolar.

La relevancia que la escuela tiene en las comunidades rurales es
relativamente baja comparada con otros servicios, como el de salud o la iglesia.
Para lograr que este &mbito fuera visto como un espacio importante, no solo en
lo pedagdgico, sino en cuanto a la participacion y la organizacion, fue preciso
comprender la realidad familiar como un todo interrelacionado, en el que resulta
artificial concebir lugares diferenciados de participacion, es decir, no es
operativo al imponer limites rigidos a la organizaciones de padres respecto de
las comunitarias, ya que los problemas que surgen en algunos de los espacios
afectan a los demas. Desde esta perspectiva, si la introduccion de algin nuevo

elemento dentro de la comunidad tiene repercusiones en la totalidad, la escuela



funciona como dinamizadora de procesos productivos, organizativos y

educativos.

El colocar a la escuela como la instancia dinamizadora, respondi6é a que
durante el proceso encontramos que no suele ser a partir de las acciones
comunitarias que se lograra la vinculacion entre la escuela y la comunidad, sino
gue la comunidad y los padres manifiestan sus demandas y apoyos una vez
que ven en ella cierta apertura que sera desde lo pedagdgico y desde los

organismos escolares.

La interrelacion de todos los espacios comunitarios se concretd en la
vinculacién de los padres y las madres de familia y de las otras organizaciones
comunitarias con las instituciones e instancias coadyuvantes del servicio
educativo, como el DIF, por ejemplo, que colabora con acciones preventivas de

enfermedades infantiles.
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ANEXOS



Anexo 1
CUESTIONARIO.
Con la finalidad de contextualizar las percepciones de padres de familia,
alumnos y maestros, se solicitO su apoyo para resolver el presente
cuestionario, tomando en cuenta la realidad misma que vive su centro de

trabajo. Si le falta espacio escriba en la parte de atras de la hoja.

1. ¢En el presente ciclo escolar, en sus Talleres Generales de Actualizacion,
abordaron temas de educacion, de los padres de familia para con sus hijos? Si
No ¢ Por qué?

R.

2. ¢ A quién considera usted que tiene la responsabilidad de educar?
Mamé Papa Ambos Profesor
¢Por qué?.

R.

3. En relacion con la pregunta anterior, ¢ Cudl seria el papel del docente en la
educacion de sus alumnos?
R.

4. ¢ Como considera usted que es la relacion de los profesores con sus
alumnos, en términos generales?
R.




5. Cuando ha encontrado problemas de aprendizaje severos en algun alumno
digamos “normal”, en su opinidn, ¢cudl ha sido el problema que lo ha
ocasionado?

R.

6. ¢ Cudl es la relacion que sostiene con los padres y madres de familia de la
institucion?
R

7. ¢Como es la relacion entre docente y padre de familia desde su punto de
vista?
R

8. ¢ Ha tenido alguna vez que resolver algin problema por abuso de autoridad
de los maestros frente a grupo?
R

9. ¢(Sabe en qué trabajan los padres y madres de familia que atiende
diariamente?
R

Las respuestas obtenidas del presente cuestionario, se utilizardn como
diagnéstico para trabajar la Guia de padres y obviamente seran utilizadas con

profesionalismo, muchas gracias.



Anexo 2
CUESTONARIO DIRIGIDO A MAESTROS FRENTE A GRUPO

Con la finalidad de obtener informacién acerca de la Guia de padres, estimado
profesor, se le solicita dar respuesta a las siguientes preguntas, pido a usted
dar respuesta sincera y honesta a los siguientes cuestionamientos. Si le falta

espacio escribir por la parte de atras de la hoja.

1.- ¢Los padres y madres de familia tienen la disposicién para trabajar

conjuntamente con ustedes?

2.- ¢Ha tenido algun problema con los padres y madres en relacion al trabajo

escolar?

3.- ¢Las actividades extracurriculares requieren de la ayuda de los padres y

madres de familia?

R

4;Sabe en qué trabajan los padres y las madres de familia de su grupo?



5. ¢Como es la relacién en lo general que mantiene usted con los padres de
familia de su grupo? Explique.
R

6. ¢Cuando se reunen usted con los padres de familia, qué asuntos por lo
general tratan y a qué acuerdos llegan?
R.

7. Tomando en cuenta su amplia experiencia ¢Cuéles son los problemas
caracteristicos que se presentan con los padres de familia y qué le cuesta
trabajo resolver?

R.

8. ¢ Cudl es la asignatura que percibe de mayor gusto por sus alumnos, en
relacion a su planeacion diaria?

R

¢Por qué?

R.

9. ¢(Con qué caracteristicas percibe a su grupo en relacién a su interés por
aprender?
R.

Mil gracias profesor por sus respuestas, se utilizaran con profesionalismo.



Anexo 3
CUESTIONARIO A PADRES DE FAMILIA

Sefior (sefiora) padre o madre de familia, el presente cuestionario, tiene
la finalidad de apoyarse en usted, pidiéndole, conteste con honestidad cada
una de las preguntas, ello nos ayudara a tener una idea real y clara del
guehacer como padres y poder emitir sugerencias.
1. Nivel de estudios (subraye):
Preescolar Primaria Secundaria Preparatoria Universidad:
Licenciatura, Maestria o Doctorado

Otros:

2. Sexo: hombre o mujer.

3. En qué trabaja y ¢ cuanto tiempo pasa en su trabajo?
R.

4. ¢ Le gusta su trabajo?: Si No. ¢Por qué?

R.

5. ¢ Cuanto tiempo le toma llegar a su trabajo y en qué se traslada?
R.

6. ¢ Cuantos hijos tiene con su esposa?

R.

7. ¢ Qué edad tienen cada uno, del més pequefio al mayor?
R.

8. ¢ Qué escolaridad tiene cada uno de ellos?
R




9. ¢, Qué es lo que quiere que sean sus hijos el dia de mafiana y como esta
luchando usted y su esposa o0 esposo para lograrlo?
R.

10. ¢, Cuanto tiempo ven sus hijos la television todos los dias?
R.

11. ¢ Qué programas de television le gusta ver a sus hijos?

R.

12. ¢ Qué programa de television es el que le gusta ver a usted?
R.

13. En caso de tener esposa 0 esposo en su caso ¢Qué programa de television

les gusta ver?

R. ¢Porqué?

R.

14. ¢ Cuénto tiempo le dedica a cada uno de sus hijos?
R

15. ¢ Qué es lo que hace cuando est4 con sus hijos?
R.

16. ¢ Cuanto tiempo le dedica a su esposa?

R.

17. Por lo general ¢,qué es de lo que platica con su esposa?
R.

18. ¢ Como se lleva con su esposa?: Mal Regular o Bien.

¢Por qué?
R.

19. ¢ Cuéntos amigos o amigas tiene usted?
R.

20. Esos amigos o0 amigas de usted, ¢,son los mismos que de su pareja?
R.

21. Con qué frecuencia visita a sus amigos o compadres y qué hacen cuando
estan reunidos?
R.

22. ¢ Qué es lo que mas le molesta y le pone de mal humor?



R.

¢Porqué?

23. ¢Qué es lo que mas le gusta a usted y le hace sentir

contento?

¢Por qué

24. ¢Qué es lo que anhela usted tener en la vida y diga si ya se cumplié. Si

No ¢ Por qué?

25. ¢Le gustaleer?: Si  No A veces, ¢(Qué es lo que lee y en qué momento
lo hace?
R.

26. ¢Cudles son las exigencias del profesor para usted en el aspecto

académico de sus hijos?

R.

27. ¢ El profesor de su hijo es amable con usted?

R.

Comentarios acerca del profesor en su actividad

académica.




Anexo 4
Cuestionario para los hijos de los padres de familia de 5° grado de la escuela
primaria “J. Pilar Olivares” del turno matutino. Si le falta espacio por favor

escriba en la parte de atras de la hoja.

1- ¢Cudl es el programa que mas te gusta de la television?
R.

2.- ¢ Cuantas horas ves aproximadamente la television?

R.

3.- ¢ Tus padres juegan contigo? Si No ¢Qué es lo que hacen cuando

estan juntos.

R.
4.- Te gusta lo que haces con tu papa y con tu mama@, cuando estan juntos?
R.

5.- ¢ Platicas con tus padres cuando te sientes mal o te estd pasando algo en la

escuela?

R.

6.- ¢ Qué actividad realizas con tus padres los fines de semana?

R.

7.- ¢Qué es lo que mas te gusta de lo que se realiza en la escuela?

R

8.- Cuando haces alguna travesura ¢de que manera tus padres te llaman la

atencion?
R.




9.- ¢ Cuéanto tiempo le dedicas a las tareas en tu casa?

R.

10.- ¢ Tus padres te orientan como hacer tu tarea de la escuela cuando tienes
dudas?

R. Si No Algunas veces.
11.- ¢Qué quehaceres te corresponden realizar en tu casa?
R.

12. Estos quehaceres ¢ los haces por gusto o por obligaciéon?

R.

13.- Cuando tu papa o tu mama estan disgustados por algo que no hiciste bien,
Jscomo te llaman la atencion?
R.




Anexo 5
Evaluacion del taller por sesion.
Por favor evalle o retome la calidad de las sesiones, indicando su grado de
acuerdo o desacuerdo con los siguientes puntos.
1. La informacion estuvo bien organizada y presentada.

en total acuerdo

de acuerdo

ni en acuerdo ni en desacuerdo

en desacuerdo

en total desacuerdo

2. Las ideas y técnicas presentadas fueron utiles y aplicables a mi vivencia.

en total acuerdo

de acuerdo

ni en acuerdo ni en desacuerdo

en desacuerdo

en total desacuerdo

3. Hubo muchas oportunidades para hacer preguntas, participar y aplicar lo que
se vio.

en total acuerdo

de acuerdo

ni en acuerdo ni en desacuerdo

en desacuerdo

en total desacuerdo




4. Los participantes fueron motivados a compatrtir sus ideas y aprender unos de
otros.

en total acuerdo

de acuerdo

ni en acuerdo ni en desacuerdo

en desacuerdo

en total desacuerdo

Comentarios




