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INTRODUCCION GENERAL.

A continuacion se presenta una sintesis del desarrollo que se did en el trabajo

“Alternativa para elevar el Rendimiento Escolar”.

Esta Propuesta surge por los diferentes problemas que se presentan en la sociedad
actualmente, es necesario buscar diferentes alternativas que ayuden al nivel basico
en su funcionamiento; ya que éste brinda los cimientos para poder consolidar la
formacion integral del individuo en el ambito educativo. Por lo cual se requiere de
un apoyo para que pueda cumplir con sus objetivos; es por eso la preocupacion de

nosotras de querer coadyuvar en una mejora para la institucion.

En el primer capitulo se encuentra la elaboracion del Diagnostico, el cudl nos
permitié encontrar los problemas que aquejaba a la Escuela Secundaria Diurna No.
178 “Madame Curie”, turno matutino. La informacion se obtuvo mediante
entrevistas, registros, observaciones, etc. Por medio de estos instrumentos se
pudieron escuchar las voces de los integrantes de la comunidad escolar, lo cual
nos permitié conocer las diversas problematicas que se presentan en ésta y poder

reconocer lo que necesita de una pronta atencion.

La metodologia en la que se encuentra basado es el de la Investigacion — Accion,
dentro de las caracteristicas que tiene ésta, se encuentra la flexibilidad para poder
reorientar el propio proceso de investigacion, lo cual nos permitio conocer desde
dentro de la comunidad escolar a los actores educativos y estudiar la realidad en la
que se desenvuelven. Asi como también, mantener un proceso continuo de

reflexion ante todo lo que sucedia.

Por otra parte se abordaron las formas organizativas que se generaban en la

escuela, asi como su infraestructura, el contexto familiar, los sujetos escolares



(alumnos, maestros, directivos, etc.); quienes influyeron en el bajo rendimiento

gue se presenta en la escuela, especificamente en el 2° “B”.

Al analizar el Diagnostico y los factores antes mencionados, se detecté el problema

que abordamos en el proceso de investigacion.

En el segundo capitulo que corresponde a los Referentes de la Teoria, se
presentan los conceptos que dan fundamentacion a la investigacion y a la

propuesta.

En primer momento se definen los términos de  “rendimiento escolar” y
“reprobacion”, que nos permitieron conocer mas a fondo nuestro Problema,
también los diferentes factores que influyeron en el mismo como son: la etapa de
la Adolescencia por la que atraviesan los alumnos, el aspecto familiar, el aspecto
escolar y el aspecto social. De esta manera poder comprender cual de estos

factores son los que influyen en el desempeiio y desarrollo de los alumnos.

Las condiciones o factores anteriores dieron la base para que nosotras
elaboraramos una Propuesta de Intervencion con actividades adecuadas para

apoyar en el mejor rendimiento escolar de los alumnos.

En el capitulo tercero se desarrolla la Propuesta de Intervencion “Aprendamos
Juntos” en donde la modalidad propuesta para el desarrollo fue el Taller, con él
que se pretendi6 mejorar el rendimiento escolar. El Taller se dividid en las
siguientes fases: A) Evaluacion Diagndstico, B) Planeacion y desarrollo del taller, C)
Seguimiento y Evaluacion, éstas se elaboraron considerando la formacién que los

alumnos han adquirido.

Con la Propuesta de Intervencion se pretendid la participacion de los actores
educativos, en un contexto en el que se involucraron a los alumnos. Ademas, el

contacto entre ellos, caracterizado por una actividad cooperativa, interaccion



personal, beneficios mutuos e igual estatus durante la actividad, esto conlleva a

una mejora de las actitudes.

También se realizd6 una evaluacion del proceso que se habia llevado a cabo, se
encuentra basada en el paradigma Naturalista con un enfoque lluminativo, ya que
éste nos permitié conocer los alcances y retrocesos que se fueron dando durante

el proceso.

En las consideraciones finales se presentan los diferentes aprendizajes que se
dieron en el proceso asi como nuestros sentires, obstaculos y ambiente en el que

se desarrollé nuestra estancia en la institucién.

Finalmente en los anexos se pueden revisar los instrumentos con los que se recab6

la informacién de la Propuesta.



CAPITULO | DIAGNOSTICO.

e INTRODUCCION.

El equipo de trabajo estuvo conformado por Angélica Miranda Ortega, Sandra
Salvador Herrera y Odette Sanchez Solano, estudiantes de la Universidad
Pedagdgica Nacional, Unidad Ajusco, en la Licenciatura de Pedagogia, generacion
2002-2006.

Al conocer la alternativa para podernos titular, surge el planteamiento por parte
de nuestros profesores del campo de Formacion Proyectos Educativos, opcion del
campo: Asesoria e Intervencion en Organizaciones Educativas; la idea de realizar
una propuesta de Intervencidbn Pedagodgica en Educacién Basica, nosotras
decidimos realizarla en Nivel Secundaria. Se nos indicé que se haria en dos fases:
en séptimo semestre se llevaria a cabo un diagndstico y posteriormente, en octavo

semestre la implementacion de nuestra Propuesta de Intervencion Pedagogica.

Nuestros profesores del campo realizaron un acuerdo con las autoridades
educativas de las diferentes escuelas a las que acudiriamos de una manera
azarosa; deciden darnos la oportunidad de asistir a la Escuela Secundaria No. 178
“Madame Curie”. Posteriormente en una junta de Consejo Técnico, SOMOS
presentadas con los directores de las diferentes escuelas a las que asistiriamos, en

ese momento sélo ubicamos a la directora de la secundaria.

Después de esto nosotras acudimos a la Escuela Secundaria No. 178 “Madame
Curie”, nos presentamos personalmente con la directora e hicimos un acuerdo y le
mencionamos qué realizariamos dentro de la escuela. En este momento se
estipularon dos fases; en séptimo semestre (primera fase) acudiriamos a la escuela
dos veces por semana para poder recabar los datos del diagnostico en el siguiente

horario: Martes y Jueves de 8:00 a 12:00 hrs. del 7 de octubre al 2 de diciembre



del 2005. En octavo semestre (segunda fase) iriamos todos los dias porque aparte
de aplicar la propuesta, fungiriamos como Tutoras y realizariamos nuestro servicio
social. Fuimos del 7 de febrero al 17 de julio del 2006 en el siguiente horario:
Lunes, Martes y Jueves de 8:00 a 12:00 hrs., Miércoles y Viernes de 8:00 a 14:00

hrs.

La propuesta fue realizada en la Escuela Secundaria Diurna No. 178, “Madame
Curie”, turno matutino; dirigida al grupo 2 ° “B”, que tuvo una duracién

aproximadamente de 5 meses partiendo del 9 de febrero al 30 de junio 2006.

Los roles que desempefiamos en la Secundaria en un primer momento fue cuando
realizamos el diagnostico, fungimos como observadoras participantes,
posteriormente en un segundo momento, cuando presentamos la propuesta

tomamos el rol de Tutoras del taller que se llevé a cabo.

Antes de empezar nuestra Investigacion surgieron un sin fin de cuestionamientos y
preguntas de como buscar datos que nos permitieran encontrar nuestro problema
de investigacion. Por ejemplo: (COmo se inicia un proceso de investigacion?, ¢Qué
propésito se pretende alcanzar?, ;Como obtener informaciéon?, ;En qué paradigma
nos teniamos que basar?, ;Mediante qué instrumentos podiamos recoger datos?,
etc. pero sobretodo la pregunta mas importante fue ¢Cual sera nuestro problema

de Investigacion?

Es por eso que buscamos en fuentes bibliogréaficas para conocer todo el proceso de
investigacion que debiamos seguir, nos pusimos de acuerdo en que el paradigma
que mas se adecuaba a nuestro Proyecto de Investigacion es el de la Investigacion
Accibn, ya que ésta tiene varias ventajas derivadas de la practica misma, permite
la generacion de nuevos conocimientos al investigador y a los grupos involucrados;

asi como la movilizaciéon y el reforzamiento de las organizaciones; finalmente, el
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mejor empleo de los recursos disponibles con base en el analisis critico de las

necesidades y las opciones del cambio.

1.1 METODOLOGIA.

Cuando empezamos con el proceso de investigacibon comprendimos que un
diagndstico nos iba a permitir encontrar nuestro problema de Investigacién porgue
son diversos los problemas que se suscitan en una Institucion educativa, tuvimos
qgue entender las incoherencias o inconsistencias entre lo que se pretendia alcanzar
y lo que realmente sucedia en la vida cotidiana; mediante la observacion directa a
la comunidad educativa como objeto de investigacion. El diagndstico “nos permite
tomar decisiones con argumentos y criterios mas fundamentados” *Realizamos un
analisis cualitativo en donde nosotras nos involucramos en el proceso de
investigacion. Durante todo el proceso se mantuvo una permanente reflexion y
analisis de lo que se realizaba. “La /nvestigacion — accion es mas sistematica y
colaboradora y recoge datos sobre los que se basa una rigurosa reflexion de

grupo’

Para poder hacer esto requeriamos realizar un diagnéstico y pretendiamos lo
siguiente: “Obtener, procesar, relacionar e integrar informacion valiosa. Partir del
contexto para llegar a la contextualizacion: vision integral de como se manifiesta el
problema™. E| propésito que tiene un diagndstico es recopilar informacién
mediante diversos instrumentos y técnicas como son: entrevistas, cuestionarios,
observacion, diario de campo, etc. éstos nos permitieron recabar evidencias de lo

gue sucede y que posteriormente las analizamos para entender los diferentes

1 ASTORGA vy Bart Ban Jer Bijil. “Manual de Diagnéstico participativo”. Edit. Humanitas. Buenos
Aires. 1991. Pag. 25

2 GOYET, Gabriel Cessard Herbert Michell. “La investigacion accién sus funciones y su
instrumentacion”. Edit. Leartes. Barcelona Espafia. 1988. Pag. 29.

® Ibid. ASTORGA Pé&g. 26
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problemas que se presentan y hacer una reflexién continua de la informacién para
lograr obtener nuestro problema de investigacién porque este seria el nucleo de

nuestro proceso investigativo.

Durante este proceso nuestro objetivo principal era recabar informacion acerca de
los diferentes actores educativos a través de la aplicacibn de cuestionarios,
entrevistas formales e informales, registros de observacion; es por eso que
empezamos a conocer el entorno en donde se desenvolvian, nosotras nos
involucramos e interactuabamos con ellos en algunas actividades, por ejemplo:
escuchabamos, nos integrdbamos en equipo o dabamos alguna opinion en las
juntas de consejo técnico, los maestros enviaban a los alumnos a orientacion y en
la hora del recreo algunos se acercaban con nosotras para platicar o preguntarnos
algo. Con los padres y madres de familia el acercamiento fue por la escuela, juntas
de firma de boleta o cuando eran llamados para tratar algun problema de sus hijos

ya fuera en cuanto al aprovechamiento o comportamiento que se presentara.

“Fs la base para la planificacion de acciones futuras™ Para realizar el diagnéstico
de la Secundaria fue necesario penetrar en la esencia de la realidad para
conocerla, comprender los procesos de la problematizacion y concientizacion de la
comunidad educativa, para esto tuvimos que conocer, comprender, analizar y
evaluar la situacion de los agentes escolares para que el diagndéstico se realizara

en tres momentos:

Primer momento: observacion, registro, sistematizacion, ordenamiento y relacion,
observando todos los factores de manera critica y reflexiva, haciendo un analisis y

comentario de la realidad observada.

* Ibid. ASTORGA Pag. 26.
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Segundo momento. En éste se desarrollé un proceso de indagacion documental e
investigacion de campo sobre la Secundaria. Este proceso requirié de conversacion
informal con la profesora de historia asi como una encuesta realizada a los padres
y madres de familia para comprender su comportamiento y su manera de pensar;
entender la vision que tienen sobre el mundo, sus concepciones, sus sentidos y
perspectivas. Se utiliza todo el instrumental (cuestionarios, diario de campo,
entrevistas, etc.) necesario para que juntamente con ellos vayamos

comprendiendo y conociendo la realidad en la cual viven.

Tercer momento: se identifica el problema conjuntamente con los actores

educativos.

e INSTRUMENTOS.

La informacion se obtuvo mediante la aplicacion de 473 cuestionarios a alumnos,
240 cuestionarios a padres y madres de familia, 21 cuestionarios a docentes,
entrevista formal a la directora y subdirectora del plantel, 7 entrevistas informales
a docentes de diversas academias, 27 entrevistas formales e informales a alumnos
del 2°. “B”. Toda esta informacion se vio reflejada en nuestro diagnostico para
poder jerarquizar los problemas que mas aquejaban a la institucion educativa y asi

tomar el que fuera de mayor prioridad.

e ENFOQUE.

En las dltimas décadas sin perder el caracter de cientificidad, han nacido otros
enfoques de investigacion cientifica, buscando mayor participacion, apropiacion del
proceso y de los resultados por parte de los investigadores involucrados. En estos

nuevos enfoques se ubica la investigacion-accion.

La metodologia de la Investigacion Accion constituye un proceso continuo, en

forma de espiral, esto es porque cuando se analizan los resultados de la accién, se
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pueden encontrar otros datos que permitirian otro proceso de investigacion. Un
punto favorable es que se puede realizar un analisis critico de la practica misma y
generar una integracion entre los sujetos que realizan la investigacion con los

sujetos a investigar.

El enfoque de Investigacion Accion se basa en estudios sobre realidades humanas.
No solo es investigacion, ni solo investigacion accion; implica la presencia real
concreta asi como la interrelacion de la investigacion de la accion y de la

participacion.

Es investigacion: porque orienta un proceso de estudio de la realidad o de

aspectos determinados de ella con rigor cientifico.

Es accion: porque en esta investigacion hay accion la cudl es entendida no solo
como el simple actuar o cualquier tipo de accién, sino como accion que conduce al
cambio social estructural, en donde el resultado es una reflexion-investigacion
continua sobre la realidad abordada, no solo para conocerla sino para trasformarla

en la medida que haya mayor reflexion sobre la realidad.

Es una investigacidn-accién realizada con nuestra participacién, en un primer
momento desde fuera cuando se realiz6 el diagnostico y posteriormente se realizé
con una vision desde dentro de la comunidad estudiada, desde abajo, donde los
problemas a estudiar son definidos, analizados desde una vision critico - reflexiva
de nosotras como investigadoras. Es investigar desde una perspectiva en y para

la comunidad.

1.2 LA ESCUELA Y SU CONTEXTO SOCIAL.
La Escuela Secundaria Diurna No. 178, “Madame Curie”, pertenece a la zona
escolar XXI del turno matutino, esta ubicada en la calle Ejido de Padierna s/n, col.

San Francisco Culhuacan.
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La Delegacién Coyoacan, colinda al norte con la Delegacién lztacalco y Benito
Juérez, al oeste con Alvaro Obregén, al sur con Tlalpan y Xochimilco, al este con

Iztapalapa.

Hay diferentes vias de acceso a la secundaria, estas son: Eje 3 oriente (cafetales),
Av. Canal de Miramontes, Av. Taxquefia, Av. Santa Ana y Av. Escuela Naval Militar.
Es por eso que hay diversos medios para poder transportarse como el tren ligero

y el metro de la linea 2 que corre de sur a norte (taxquefia — cuatro caminos).

De manera sencilla mencionaremos la ubicacion que tiene la Secundaria, esta
rodeada por diferentes Unidades Habitacionales, frente a ésta se encuentra una
papeleria-merceria, a media cuadra hay una tienda con una maquina de video-
juegos sin funcionar. Por otra parte, a un costado del edificio hay un parque que
presenta algunos riesgos para los alumnos ya que se encuentra la mayor parte del
tiempo solo y es ahi donde se llevan a cabo peleas entre alumnos, repetidas
ocasiones fuimos testigos de ellas, los pocos padres que se encuentran a la hora
de salida e incluso los mismos maestros no intervienen, pues comentan que es

buscarse problemas y prefieren pasar por alto esta situacion.

e EL CASO DE UN ALUMNO.

Ahora bien, en la colonia San Francisco Culhuacan se presentan problemas de
pandillerismo y drogadiccion los cuales se manifiestan en los alumnos, por
ejemplo: el siguiente relato que se presenta es de una escena escolar; comienza
cuando nos percatamos de que uno de los alumnos de bajo aprovechamiento
académico asi como “etiquetado” (el alumno flojo, solo se pasa afuera del salén,
es muy grosero) tanto por maestros, prefectos, orientadores y directivos, el Unico

apoyo que tiene en la institucion es por parte de la trabajadora social.
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El primer acercamiento que tuvimos con él, fue en la clase de Quimica, la maestra
no asistio y se encontraba acompafiado de su mama por lo que se nos hizo
extrafio ya que ella permanecio toda la jornada escolar. Al preguntarle cual era la
razon por la cual ella se encontraba ahi, nos dijo que los maestros solo lo dejarian

entrar a clases si estaba su mama.

Su mamé esta al pendiente de él y su papa lo consiente demasiado pues es el
anico hijo varén, muestra una conducta indisciplinada y agresiva hacia sus
compafieros, buscando cualquier pretexto para salirse de clase y molestar no sélo

a los de su grupo sino también a los de otros grupos.

El cree que por pertenecer a una banda llamada “los cachondos” la cual es muy
temida segun lo que los propios alumnos nos han dicho, tiene derecho a amenazar

y golpear sin que le hagan nada.

“Asi como es un imperativo defenderse en las fiestas, también es imperativo para
los chicos integrar una banda para defenderse en los recreos, para defenderse de
los robos en la calle y de toda una serie de amenazas cotidianas. En el caso
particular de la escuela, la violencia tiene otra raigambre. alli son los docentes
quienes ofrecen el registro de la violencia bajo la forma de un trato cotidiano,
habitual para los alumnos, y acerca del cual, naturalmente, no comparten la misma

percepcion’®

El alumno problema un dia amenaz6 a un alumno de otro grupo por miedo a lo
que le pueda suceder en sus manos y su banda, su madre decidi6 cambiarlo de
escuela ya que las autoridades escolares no dieron una resolucion a este

problema.

® DUSCHATZKY Silvia, Cristina Corea. Chicos en banda “Los caminos de lasubjetividad en el declive delas
instituciones’. UEPC/FLACSO/UNICEF, Pag. 6.
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Nosotras escuchamos su version “esas palabras testimonien verdaderamente algo
de lo que pasa’®, segin él no es cierto; al contrario, nos comenta que la prefecta
lo trae de encargo, asi mismo todo lo que sucede dentro del salén es culpa de él,
en cuanto al problema, nosotras no vimos ninguna agresion hacia su compariero,
aunque si la presencia de dicha banda, la cual estaba afuera de la escuela a la

hora de salida.

El dia 15/03/06 lo encontramos en la subdireccion (es el lugar en donde nos
encontrabamos trabajando), nos saludé de una manera normal, estaba con otro
compafiero y entre broma y broma, nos comenté que su amigo vendia drogas,
ademas de que en diciembre no habia asistido a la escuela porque le dio hepatitis,
su amigo dijo que estuvo detenido en “Bomberitos’, y lo habian detenido por

comprar droga.

Angélica les pregunt6 que era ese lugar y nos comentd que la céarcel pero no sabia
donde se ubicaba, ante la pregunta: no dijo si o no, sélo se empez6 a reir,
después lleg6 otro compafiero y él nos contd que su amigo le habia dado cocaina

con menta pero después los tres se empezaron a reir.

Por la confianza que ya nos tiene ha comentado que él vendia droga en otra
Secundaria, ésta se la llevaban a su casa, lo cual confirma que se encuentra
inmerso en el mundo de las drogas. Por otra parte nos platicé que su papa tiene
un rancho en Toluca en donde practican tiro al blanco, su tio tiene una metralleta,
también su abuelito. No le ha comentado a su tio del problema que tuvo con la

maestra de Espafiol porque dijo que la podia matar.

Consideramos que estos problemas se presentan debido a la inseguridad y

violencia que se vive en el Distrito Federal en general y particularmente porque

® Ibid. P4g. 7
" Esta palabra la utilizan para referirse al Consejo Tutelar de Menores.
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esta zona colinda con la delegacion lztapalapa la cual tiene serios problemas de

inseguridad, pandillerismo y drogadiccion.

e INFRAESTRUCTURA.

Dentro de nuestras observaciones también incluimos la infraestructura con la que
cuenta el plantel ya que es importante conocer el lugar donde se desenvuelven los

alumnos, los materiales y recursos con los que cuentan.

La escuela tiene un laboratorio de mateméaticas, sala de lectura, ludoteca,
laboratorio de inglés y la red escolar para que los maestros hagan uso de ella
cuando necesiten ensefiar algo por medio de Internet; todos estos espacios

cuentan con los materiales indispensables para llevar a cabo su funcion.

Cabe destacar que las instalaciones muestran deterioros importantes por falta de
mantenimiento del edificio, que se refleja en el maltrato de bancas, paredes,
ventanas y pizarrones. Es por eso que la sociedad de padres de familia hizo
remodelaciones en el plantel: coloc6 pisos en los salones y con la colaboracion de

los alumnos indisciplinados dieron mantenimiento a las bancas.

La construccion de la escuela se encuentra de la siguiente manera: tiene un gran
patio, concentraron toda su estructura en un sélo edificio, en donde se encuentran
todos los salones de clase, la direccion, los talleres, sala de computo, la enfermeria
y orientacion; su orientacion es deficiente ya que el sol nunca da de frente, tanto
salones y pasillos no tienen buena iluminacion, no tienen ventilacién, guarda
mucha humedad y por su condicion es muy fria; hay un edificio aparte en donde

se encuentran los bafios y la supervision.

Otro aspecto del cual nos percatamos y que se ha vuelto un problema es que el

edificio cuenta con amortiguadores hidraulicos lo que hace que tenga espacios
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abiertos y ha propiciado la generacion de una plaga de ratas, la cual es un foco de
infeccion para los alumnos y el personal que labora en ella, que éstas se pasean

por toda la escuela.

Las puertas con las que cuentan los salones son corredizas y pesadas para mover
ya que son de metal y dan una imagen de encierro total. Esto no resulta muy
grato a los alumnos, incluso a algunos maestros les resulta dificil entrar y salir de
los salones ya que las puertas de vez en cuando se atoran, consideramos que

también esto es un riesgo si se suscitara un temblor o incendio.

La pintura del edificio escolar se encuentra deteriorada y segun la percepcion de

los alumnos, hace falta cambiar el color y darle mantenimiento.

La descripcion que se ha hecho nos permite dar cuenta de como se encuentra la

infraestructura de la escuela; donde interactla la comunidad escolar.

e FORMAS ORGANIZATIVAS DE LA ESCUELA.

La informacion que a continuacién presentamos, fue obtenida con base en las
observaciones realizadas por nosotras, al igual que entrevistas escritas e

informales a los directivos y maestros.

De acuerdo a la estructura organizacional que se tiene, se definen las funciones y
areas de responsabilidad; manteniendo una estructura vertical, es bueno
mencionar que si hay un organigrama, areas de responsabilidad, funciones y
procedimientos, los tienen pero no se llevan a cabo, esto se debe a que en ésta
estructura organizacional se tienen estipuladas las funciones que cada integrante

de la comunidad escolar debe realizar pero en la realidad no se hacen.
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ORGANIGRAMA.2

CONSEJO TECNICO

SUBDIRECTORA

SAE Personal Docente

Orientacion Educativa
Trabajo Social
M édico Escolar

Personal Administrativo

COMUNIDAD ESCOLAR

Personal de Servicios

Toda escuela cuenta en forma implicita o explicita con un organigrama jerarquico,
responsabilidades y tareas asignadas a los miembros de la comunidad escolar. En
consecuencia se puede establecer que la estructura organizativa de la escuela

tiene un esquema de jerarquizacion y division de las funciones.

Jerarquizar es establecer lineas de autoridad (de arriba hacia abajo) a través de los

diversos niveles y delimitar la responsabilidad de cada actor educativo ante un

8 Organigrama tomado de la institucién.
NOTA: S.A.E. Subdireccion de Asesoria a Estudiantes.
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supervisor inmediato; el cual define como se dividen, agrupan y coordinan

formalmente las tareas en los puestos.

Sin embargo mediante el analisis del organigrama observamos que la estructura es
la misma que se ha manejado desde siempre, es decir, de manera vertical, donde

no existe un cambio que beneficie al funcionamiento de la escuela.

Existe la conformacion del consejo técnico, en el cual no comparten
responsabilidades, no tienen un fin en comun, por lo que cada quien persigue sus
fines personales, esto provoca un descontrol que no permite generar un beneficio
que favoreceria a la comunidad escolar. Esto ocurre porque gran parte de los
actores educativos tienen poca comunicacion entre si y con esa actitud, solo se

quejan del sistema pero no aportan nada para mejorarlo.

Sin embargo en las juntas de Consejo técnico acude un representante de la
sociedad de padres de familia para lo que se llegue a necesitar. Si se necesita algo
de mantenimiento en la escuela ellos se organizan para proveer lo necesario,
cuando nosotras acudimos a la escuela, estaban poniendo el piso de algunos
salones. Consideramos que es un punto favorable para todos los integrantes de la

escuela.

En una entrevista realizada a la Directora ella manifesté que la comunicacion de
manera escrita llega siempre a los alumnos, maestros, direccién de la escuela,
region general y padres/madres de familia a través de citatorios, juntas,
memorando Y tripticos; lo cual en las observaciones y platicas con los actores ya
mencionados realizadas durante nuestra estancia, pudimos darnos cuenta de que
no siempre se les informaba de manera general o a tiempo para la realizacién de

actividades dentro de la institucion.
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En cuanto a la comunicacién escrita que se distribuye dentro del plantel a todos se
les informa de los diferentes eventos y cambios que surgen en la institucién pero
no todo el personal se entera o difunde la informacion, seria conveniente que

existiera mayor comunicacion interpersonal.

La Directora dice que la Escuela Secundaria #178 “Madame Curie” funciona de
acuerdo a los reglamentos establecidos. En cuanto a la organizaciéon del personal,
manifestando que las areas de responsabilidad asignadas cumplen al 100% en
cuanto al trabajo, por consiguiente todos los responsables de estas areas cumplen

con su funcion.

En cuanto a las formas de trabajo, existen comisiones para facilitar las tareas al
repartir el trabajo y la Directora menciono estar consciente de que no todos los
maestros apoyan a las comisiones ya que piensan que si no son los encargados no
tienen por qué colaborar. Las diferentes comisiones estan destinadas a: disciplina,

limpieza, organizacion de eventos, periddico mural, eventos cocurriculares, etc.

Con respecto a la aplicacion de la normatividad y reglamento la Directora
manifestd que este era aplicado segun los lineamientos establecidos, pero nosotras
nos percatamos de que existian irregularidades ya que parte del personal gozaba

de privilegios que les permitian pasar por alto algunas reglas.

En cuestiones administrativas es dificil en este momento percatarse de las
incongruencias que pudieran existir, tenemos entendido que los maestros no
pueden salir de la institucidbn a menos que haya concluido su jornada laboral, sin

embargo salen en el momento que a ellos mejor les parece.

Por otra parte se tiene mucha consideracion con algunos alumnos y tolerancia para
la aplicacion de sanciones, ya que algunos son cubiertos a pesar de que tienen

problemas con las drogas dentro de la institucion.
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Nosotras nos dimos cuenta de que existen serios problemas de indisciplina con los
alumnos y el reglamento no se cumple como la Directora lo manifiesta, las
alumnas entran maquilladas y con el cabello tefiido, la acumulacion de reportes es
exorbitante siendo que después de cierto niumero de reportes ameritan una
suspension, carta compromiso, condicional o la expulsion de la institucién; basado

en las observaciones que se hicieron en orientacion.

En conclusion, la version que la Directora nos di6 en su entrevista no fue a
conciencia, ya que no es posible que por bien que una institucion funcione no
exista ninguna falla, conflicto o diferencia entre los actores educativos el apegarse

a una normatividad no siempre quiere decir que las cosas estan bien.

En las juntas de Consejo Técnico a las que asistimos pudimos darnos cuenta de
gue los maestros no asisten en su totalidad, solo asisten los que en ese dia y ese
horario coincide con su jornada laboral. Por otro lado si se estéd realizando una
actividad y su horario concluyd, se retiran sin importarles terminar con lo que
estaban realizando o llegar a la conclusién del problema o tema que se esta
tratando en el momento, los maestros coparticipan de manera voluntaria con el
maestro que en ese momento esta coordinando la sesidn, esta situacion también
es un obstaculo para llevar a cabo un trabajo participativo y reafirma la poca
disponibilidad del personal. Como ejemplo tenemos el caso del maestro de
computacion que decia que para él era mas comodo estar en la sala de computo
preparando el material que se utilizaria o inclusive jugando, que ser participe de
las actividades que se llevaran a cabo en la junta, ya que esta consideracion era

aprobada por la Directora.

Existen diferentes comisiones que se llevan a cabo en la institucion, los
participantes o responsables son designados por los directivos y pocas veces

reciben el apoyo de sus comparfieros maestros, ellos mismos no cumplen con sus

23



tareas asignadas por lo que consideran que es una carga de trabajo extra a sus
labores diarias. En este aspecto surge una contradiccion con la informacion
recibida por parte de la Directora y lo mas importante para que una comision de
trabajo logre sus objetivos debe existir compromiso y disponibilidad por parte de

los encargados de la misma.

La actitud que toman algunos maestros es apéatica como diciendo “si no lo hacen
los demés por qué lo he de hacer yo”, consideramos que esto también se debe a la
poca motivacidon que tienen por parte de los directivos, en la mayoria de las
ocasiones se percibe un ambiente de trabajo estresante, apatico e incomodo para
llevar a cabo sus labores correspondientes ya que existen muchas diferencias y

poca colaboracion entre los mismos.

Por ejemplo en la organizacién de los festivales o ceremonias se requiere de

tiempo para poder ensayar y por consiguiente se pierden horas de clase.

ORIENTACION.

En cuanto al &rea de orientacion educativa trata de ser el lado méas cercano con los
alumnos, sin embargo a veces no pueden cubrir al 100% las necesidades de éstos
pero se puede rescatar el seguimiento que se da a los problemas que presentan

algunos alumnos.

e Visitas domiciliarias, es la preocupacion de la trabajadora social por darle
un seguimiento a la problemética que viven algunos alumnos, ella trata de
dar una atencién personalizada a los alumnos que la requieren, enlazar el
apoyo de escuela-familia.

e Existen talleres para padres y madres de familia. "Cémo hablar de

sexualidad con tus hijos”. La asistencia de padres de familia es poca ya en
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su mayoria trabaja o tienen otras actividades que no les permiten asistir a

las platicas o sesiones del taller.

1.3 CONTEXTO FAMILIAR.

e NIVEL SOCIOECONOMICO DE LOS PADRES Y MADRES DE FAMILIA.

Ahora nos enfocaremos un poco a la situacién econémica, podemos mencionar que
el nivel econdbmico es bajo, la mayoria de los padres y/o madres de familia
trabajan, recibiendo poca remuneracion, esto lo podemos afirmar porque los
resultados arrojados en las encuestas y graficas, la mayoria de las madres de
familia trabajan haciendo quehacer en las casas que estan alrededor de la
secundaria; una parte de los padres se dedican al comercio ambulante y otros
ejercen un oficio (albafiil, obrero, carpintero, herrero, floricultor, etc.) y en algunos

casos los alumnos tenian que trabajar o ayudar a sus padres en el trabajo.

Sin embargo todo esto ocasiona que los adolescentes pasen la mayor parte de
tiempo solos, fuera de casa, viendo television o jugando video-juegos. Es por eso
gue la actitud de los padres es de poco compromiso con sus hijos ya que en la
mayoria de los casos trabajan ambos, pero por otra parte los alumnos sélo viven
con uno de los dos o algun otro familiar. Los padres de familia delegan la
responsabilidad de la educacion y formacion de sus hijos a la escuela, o alguien
gue los cuide o a los abuelos, los cuales no siempre les tienen la paciencia para
dedicarles mas tiempo o apoyarlos en sus tareas. Ya que la mayoria de los padres
y madres de familia no se encuentran en el hogar porque necesitan salir a
trabajar; es por eso que hay poco apoyo hacia los maestros en cuanto a la

conducta de los alumnos.
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No debemos olvidar que todo esto tiene mucho que ver con la estructura familiar
ya que existe una heterogeneidad en su conformacion, las madres tienen que salir
de casa para poder trabajar y sustentar las necesidades basicas como son comida,
vestido y un techo para su familia. Es bueno mencionar que la conformacion
familiar es un factor que influye directamente en el comportamiento que presentan
los alumnos, ya que si no se presenta una estabilidad en ésta, emocionalmente les

afecta en todo su entorno donde se desenvuelven.

La adolescencia es un momento en el cual ellos requieren una mayor atencion por
parte de las personas que lo rodean pero en especial de la familia, ya que ellos se

sienten muy desubicados y raros ante sus cambios emocionales.

Por ejemplo, en las diferentes entrevistas que realizamos con los alumnos, hay
algunos que sélo viven con su mama, otros que se encuentran en una familia
reconstituida, tienen padrastro o simplemente viven con algunos familiares, asi
como también varios de sus padres se fueron a trabajar a Estados Unidos, todo
esto les ocasiona una inestabilidad e influye demasiado en la manera de ser de los
alumnos, son muy pocos los que todavia tienen la estructura familiar tradicional.
Consideramos que aunque la sociedad se encuentra muy cambiante y se dan otras
modalidades en la conformacion de la familia, si es necesario poder establecer una
estabilidad en ésta, no importando su conformacion porque es una base primaria

para el desarrollo de las personas.

e NIVEL EDUCATIVO DE LOS PADRES Y MADRES DE FAMILIA.

Como se puede apreciar en el grafico 1, la escolaridad de los padres/madres de
familia es en su mayor parte primaria y un minimo universitaria, lo cual nos hace
ver que el nivel de escolaridad de la comunidad es muy bajo. Los datos reflejados
en las graficas fueron obtenidos a través de cuestionarios y entrevistas con los

padres/madres de familia y con los propios alumnos.
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ESCOLARIDAD DE PADRES Y MADRES DE FAMILIA

O Primaria

W Secundaria

FRECUENCIA [ Medio superior

O Universidad

NIVEL ACADEMICO

GRAFICO 1.

1.4 SUJETOS ESCOLARES Y SUS PRACTICAS.

e DIRECTIVOS.

Entre las funciones de los directivos es la de crear un conjunto solido y no
fragmentado, es decir, una institucion no es la suma de las partes, sino un todo

funcional, se necesita que los diferentes actores educativos se integren en un todo.

El liderazgo de los directivos no estd orientado a la tarea y al apoyo segun las
necesidades de sus actores educativos, ninguna demanda debe priorizarse sobre la
otra o anularla, segun la problematica que presenta la institucion y los momentos
de las mismas tendremos que orientarnos a la resolucién de todos los problemas

gue se susciten.

La directora solamente se encuentra informada de las actividades que se realizan

dentro de la escuela, toma decisiones de los proyectos propuestos pero no se
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preocupa por la supervision de estos y por la obtencion de resultados ya que todo

gueda en manos de orientacion.

La subdirectora es la que se encuentra involucrada en las actividades escolares asi
como a la supervision de la practica docente, la disciplina de los alumnos apoyando
a los que tienen un indice de reprobacién (alumnos de mala conducta y rebeldia),

mediante asesorias sabatinas que ella misma coordinaba y ejecutaba.

La subdirectora apoyaba en la revision de las actividades que realizan los
maestros, los apoya en forma permanente, hay maestros que cumplen con sus
funciones, pero hay otros que no. Su interés es promover el trabajo colaborativo, a

pesar de los problemas que lo impiden.

Se aprecian dos diferentes enfoques en los que se lleva a cabo la gestién escolar,
por nuestra parte consideramos que la directora se encuentra dentro de la figura
directiva tradicional ya que maneja una gestion rigida de relaciones verticales y en
donde ella es la Unica que tiene el poder dentro de las caracteristicas que tiene
esta gestion se encuentran “administra, es una copia, se encuentra con

”9

estructuras, se centra en el control y visibn a corto plazo™. Por su parte la

Subdirectora promueve una gestion con vision de lider ya que se encuentra abierta
al didlogo, es flexible, se preocupa por el trabajo colaborativo, “innova, es original,

se concentra en la gente, inspira confianza y perspectiva a largo plazo™*.

° NIETO, Diez Jesis. Direccion, liderazgo. Participacion y clima. Universidad de Valladolid. Pag. 275.
19 bidem. P4g. 275
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e PERFIL DE LOS MAESTROS.

Ahora mencionaremos cudl es la formacion profesional de la planta docente 1.8%
de maestros tienen concluida la preparatoria, el 15% tienen carrera técnica, el
41.5 % son pasantes de diversas licenciaturas, el 33.9% son titulados de diversas

carreras y el 7.8 % cuentan con carrera magisterial.

Por lo tanto la mayoria de la planta docente es pasante y pocos son los maestros
que se han preocupado por tomar algun curso que les brinde las herramientas
necesarias para su desempefo, otros mas solo tienen la nivelacion pedagdgica que
la institucion les obliga a cursar. El fin de la nivelacion pedagogica es brindarle al
maestro herramientas y estrategias que le permitan desarrollar la labor docente de
una manera mas eficiente, lo cual repercute de manera directa con el aprendizaje

de los alumnos.

Experiencia Docente.

Frecuencia o
1a10
B11a20
021a30
Afos
GRAFICO 2.

El gréfico 2 refleja que la mayoria de los maestros tiene de 1 a 10 afos laborando

como docente.
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GRAFICO 3.

Se puede observar en el grafico 3 que el rango de edad de los maestros va desde
los 41 a 50 afios, sin embargo la experiencia laboral docente es muy baja, lo que
posiblemente hayan laborado en otro dmbito. Un ejemplo es el maestro que
imparte la asignatura de Educacion Fisica, el cual tiene 30 afios de edad vy

solamente un afo de trayectoria laboral docente.

La autoridad escolar (directivos), desde donde debiera impulsarse la organizacion
de un proyecto institucional (proyecto escolar) entre los maestros de una misma y
de todas las materias para tocar temas semejantes desde las distintas perspectivas
de cada asignatura, pero que no siempre (casi nunca) entienden esto como una
prioridad. Cubrir el programa en tiempo y forma, y cumplir con la normatividad ya
por la dinamica cotidiana de cada escuela, es lo correcto para la mayoria de los
directores. Como muestra de voluntad institucional debe darse un cambio de
actitud que deje a un lado el mostrar una imagen de exigentes como sinénimo de
efectividad, aunque esto atropelle las expectativas de los adolescentes y cause en

la planta de maestros situaciones de desgaste y desaliento.

Por eso consideramos que una de las situaciones que sobresale es la inconsistencia

en la realizacién de acuerdos por parte de la comunidad escolar, esto hace que se
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perciba una falta de congruencia, desmotivacion, desinterés, apatia y falta de
compromiso por parte de algunos maestros, de ahi que la delegacion de
responsabilidades es un tanto dificil por la poca confiabilidad en el cumplimiento de

sus tareas.

Algunos maestros presentan su planeacion anual por escrito asi como el avance
programatico, en donde deben especificar como es el desarrollo de sus clases y la
manera en como realizan su evaluacion, esto es revisado por la Directora a pesar
de que se debe encargar de la revision es el jefe de ensefianza, sin embargo los
maestros estan conscientes de su responsabilidad, ellos saben que es un

cumplimiento administrativo y lo deben entregar en el tiempo especificado.

Sin embargo la realizacibn de la planeacidon consideramos que se realiza
obligatoriamente como exigencia institucional, no pudimos revisar ninguna por tal

motivo no conocemos las caracteristicas de la misma.

La Subdirectora nos mostré algunos de los avances programaticos y mencion6 que
éstos no cubrian las caracteristicas que ella solicitaba pero aun asi se los recibi6 sin
pedirles que lo corrigieran; cabe mencionar que algunos maestros no hacian el
intento por entregarlo, pero tampoco ella se los exigia debido a que se molestaban

y menos lo entregaban.

La frecuencia y el uso de apoyos didacticos; pocos son los maestros que elaboran
material didactico para sus clases o emplean material Iidico que llame la atencién
de los alumnos y por consiguiente ayude a facilitar la adquisicién de aprendizajes
significativos, un punto a favor de algunos maestros es que aprovechen la
influencia de la tecnologia en beneficio de todas las asignaturas, lo cual permite un
mejor desenvolvimiento de los alumnos, uso de la sala de red escolar (o de

computo).

31



El uso de material didactico depende de la metodologia que cada maestro tiene
para impartir su clase, en la escuela existe una programacién anual de la
distribucion de tiempos para utilizar la sala de red escolar, el acceso es libre desde
el maestro de matematicas, inglés, hasta el de musica y educacion fisica; la sala
audiovisual se utiliza poco porque la institucion cuenta con pocos videos, los
maestros interesados en utilizarla deben buscar y llevar sus peliculas; los
laboratorios si se utilizan en las materias de fisica, quimica y biologia; el uso de
estrategias ludicas es poco frecuente, son contados los maestros que se interesan
en aplicarlas ya que opinan que con esto se propicia el desorden o incluso porque
el ruido molesta a la Directora y les llama la atencién; el uso de apoyos sonoros es

frecuentemente utilizado en la clase de musica.

En efecto nuestras observaciones realizadas a lo largo de nuestra estancia en la
escuela nos pudieron confirmar que los maestros no llegan puntuales a sus clases,
que si tienen alguna otra actividad e incluso personal abandonan el salon antes

de que concluya su horario de clase.

Esta actitud también se ve reflejada en el sal6n de clases; ya que la actitud de los
maestros es un tanto agresiva debido a que algun maestro tuvo un mal dia o algin
disgusto con otra persona, llega a desquitarse o sacar su enojo en el salon de
clases con los alumnos, segun la percepcion de los alumnos, es por eso que ellos
manifiestan rebeldia ante la imposicion de los directivos y maestros. A veces,
algunos maestros escuchan que entre los alumnos se faltan al respeto y no
intervienen, la justificacion: "es que no son mis alumnos”, "estan fuera de la
escuela”, "con éstos no se puede”... en fin, maltiples justificaciones no sélo para
eludir alguna responsabilidad, sino para mitigar en algo la frustracion ante la
ausencia de un acuerdo institucional que autorice su intervencion con claras
acciones persuasivas que tendria su efecto ante decenas que ven, escuchan y

toleran de manera pasiva.
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En la forma de evaluar algunos maestros solamente toman en cuenta la prueba
objetiva, dejando a un lado los conocimientos y avances logrados durante todo el
proceso; evaluaban de manera subjetiva porque si le caian bien al maestro les

ponian una mejor calificacion y si no les afectaba.

En cuanto a esta situacion tenemos como ejemplo al maestro de la asignatura de
matematicas, este maestro se dirigia a los alumnos con el mismo lenguaje como
eran las diferentes palabras altisonantes que utilizan ellos, a nosotras nos parecio
incorrecta la manera de hablarles, pero con el tiempo pudimos percatarnos que era
una manera del maestro para llamar su atencion, asi como también se ponian a
jugar cartas, domind, esto les permitia convivir dentro del salon y el dejar de dar
clase cuando no tenian ganas de trabajar tanto alumnos como el propio maestro; a
pesar de esto tenia la atencion de los alumnos en su asignatura, los motivaba a
superarse y participar en concursos en los cuales se obtenian resultados

satisfactorios en cuanto al desempefio de los alumnos y de la propia institucion.

e ALUMNOS.

Los alumnos de la secundaria “Madame Curie” pasan por una de las etapas mas
dificiles que es la adolescencia ya que en esta se presentan los cambios de orden
fisioldgico y psicolégico que la caracterizan. Es la etapa en que el individuo deja de
ser un nifio, pero sin haber alcanzado aun la madurez del adulto. Sin embargo, es
un transito complicado y dificil que normalmente debe superar para llegar a la

edad adulta.

Un factor de la reprobacion es la vida emocional del alumno, la falta de
comunicacion con los integrantes de la familia, la inestabilidad de su desarrollo
fisico y emocional, que dan como resultado justamente el bajo desempefio, la
reprobacion de materias, e incluso la desercion escolar. Ya que al realizar
entrevistas a los alumnos pudimos saber que uno de los problemas que les afecta
es que “los etiqueten”, ya que las personas emiten juicios de valor porque se juzga
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0 rechaza al alumno. No sélo sucede en el ambiente escolar sino también en el
familiar, asi como con los propios amigos por tal motivo al platicar con todos los
alumnos del 2° “B”, nos percatamos que tienen muy baja autoestima y no son
comprendidos los cambios que estan sufriendo, en donde no tienen una identidad
propia.

Al realizar las entrevistas se pregunté a los alumnos del grupo 2° “B” que si
consideraban tener una buena comunicacion con los padres y madres de familia
asi como con sus maestros y compafieros. Muchos respondieron abiertamente que
no y otros decian que era buena pero luego daban alguna explicacion o aclaracién
que hacia ver que realmente no era tan buena. Decian, por ejemplo: “es buena
pero no me escuchan; es buena pero no se interesan por mis cosas, es buena pero
no tienen tiempo para mi; es buena pero no puedo hablar a solas con ellos; es
buena pero todo lo que les digo lo consideran sin importancia”. Para ellos el no
poder expresar lo que quieren y no poder comunicar sus problemas o deseos, les
genera una situacién de ansiedad y de temor al no ser tomados en cuenta o ser
aceptados. Por eso los alumnos no quieren expresarse ya que ante la impotencia
y la frustracion de no ser escuchados, aprenden a aguardar silencio, se vuelven
inexpresivos y llegan a sentirse sin reconocimiento e inadaptados al medio familiar,
escolar y social.

De acuerdo con las encuestas realizadas las horas que les dedican a sus estudios
es de una hora, muy pocos mas de dos horas pero menos de tres horas; estos
factores indican que es poco el tiempo que dedican a sus estudios por las diversas

actividades de cada uno de ellos, por ejemplo: jugar x-box, ver television y jugar.

Al platicar con la mayoria de los alumnos del 2° “B” reconocieron que tienen
malos habitos de estudio, ademas de que también son objeto de burla por parte
de sus comparieros, por tal motivo no quieren participar en clase, aunado a que

hay materias que consideran dificiles tal es el ejemplo de quimica y biologia.

Esto es un detonante que nos ayuda a detectar hacia donde dirigir nuestra

Propuesta de Intervencidn ya que no cuentan con técnicas para estudiar.
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En cuanto a la relacibn maestro-alumno, lo que pudimos observar es un vinculo
muy débil ya que varios de los alumnos en repetidas ocasiones comentaron,
sentirse agredidos por la manera de hablar y actuar de sus maestros hacia ellos,
en consecuencia a esto los alumnos manifestaron una actitud apatica, rebelde y un

tanto agresiva.

Cuando algun maestro se acercaba a ellos o era de su agrado, se debia a que los
alumnos se sentian escuchados, comprendidos e identificados con él, motivados

de cierta forma e incluso podian bromear y su clase les llamaba la atencion.

COBERTURA ESCOLAR EN EL CICLO ESCOLAR 2005-2006.

Revisando los documentos de inscripcion, bajas y la matricula existente, pudimos
percatarnos de que ésta no es grande; pues la matricula existente es de 473
alumnos tomando en cuenta 1°,2° y 3° grado. Esto se debe a que la demanda de
la escuela tampoco es amplia, por lo consiguiente la escuela cubre el 100% de su

demanda.

Se puede apreciar que la cobertura que tiene la Secundaria esta dentro del limite
de mantener grupos “...estan obligadas a establecer y sostener escuelas cuando el
namero de educandos que las requiera sea mayor de veinte. Estos planteles

quedaran bajo la direccién administrativa de la autoridad educativa local™**

En la tabla 1 nos permite observar cual es el indice de reprobacion-aprobacion que

se da en toda la poblacién escolar que asciende a un total de 473 alumnos.

ey General de Educacion. Art. 23.
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Podemos mencionar que el 40% de la poblacion escolar ha reprobado por lo
menos una materia en el segundo bimestre, lo cual es una situacion preocupante.
Ver gréfico 4.

APROBACION — REPROBACION.

CICLO ESCOLAR 2005-2006.2°. BIMESTRE.

ALUMNOS PRIMERO. SEGUNDO. TERCERO. TOTAL.
REPROBADOS
GRADO
En todas las 90 67 110 267

asignaturas.

En 1 27 30 31 88
asignatura.
En 2 20 19 17 56

asignaturas.

En 3 0 méas 11 37 14 62

asignaturas.

Total. 148 153 172 473

TABLA 1.

Rendimiento Escolar.

60.00%

Porcentajes. 40.00%
20.00%

0.00%

Reprobados
probados

GRAFICO 4.
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ASIGNATURA
o AcTIVIDAD | PRIMER GRADO
DE CICLO ESCOLAR 2005-2006.
DESARROLLO APROBADOS. REPROBADOS. APROV.
No. % No. %
ESPANOL 138 93.25 10 6.75 7.1
MATEMATICAS 135 91.3 13 8.7 6.5
HISTORIA 143 96.3 5 3.3 8.3
GEOGRAFIA 142 96.0 6 4.0 7.0
F.C.YE. 132 89.2 16 10.8 7.3
BIOLOGIA 134 90.6 14 9.4 7.6
I.F.YQ. 122 82.5 26 17.5 6.5
INGLES 141 95.3 7 4.7 7.9
EXP. Y A. A. 145 98.0 3 2.0 7.7
EDUC. FISICA 144 97.3 4 2.7 8.5
EDUC. 142 96.0 6 4.0 7.6
TECNOLOGICA

TABLA 2.

Se observa en la tabla 2 que la materia con mas indice de reprobacion en primer
afio es Introduccion a la Fisica y Quimica seguida por formacion Civica y Etica, esto
nos preocupa ya que la pérdida de valores va en aumento en esta sociedad porque
vivimos en una época donde el nucleo familiar se encuentra fragmentado y este es
el eje central de la formacion como individuos, debido a esto se ha puesto menor
atencion a la educacién de valores para los hijos, por otro lado la influencia que los
medios de comunicacion ejerce determinantemente sobre los alumnos en sus
actitudes y de esta manera el Unico que elige qué aprender o no es el criterio
propio del alumno; por ultimo se encuentra la materia de Espafiol. Insistir en una

cultura de ensefiar valores con valores (aprender-ensefiar haciendo), tendria que
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representar el eje de toda accion educativa, que el o la joven sean capaces de

tener presente todo el tiempo que la asertividad de sus decisiones van en todas

direcciones, en la escuela y fuera de ella: desde el no copiar una tarea o0 en un

examen, hasta la construccién misma de su ser.

En la tabla 3 la materia con mas indice de reprobacion es Fisica, le siguen Biologia,

Historia, Matematicas, Quimica e Inglés, se puede observar que el mayor nimero

de reprobados se concentra en los segundos afos por tal motivo fue el foco para

la realizacion de nuestra propuesta.

ASIGNATURA
O ACTIVIDAD | SEGUNDO GRADO
DE CICLO ESCOLAR 2005-2006.
DESARROLLO
APROBADOS. REPROBADOQOS. APROV.
N°. % N°. %

ESPANOL 136 88.9 17 111 6.8
MATEMATICAS 124 81.9 29 18.9 6.9
HISTORIA 121 79.1 32 20.9 6.5
G. DE MEXICO 136 88.9 17 11.1 7.2
F.C.YE. 142 92.9 11 7.1 7.0
BIOLOGIA 118 77.2 35 22.8 6.3
FISICA 108 70.6 45 29.4 6.7
QUIMICA 126 82.4 27 17.6 6.1
INGLES 129 84.4 24 15.6 6.9
EXP. YA A 143 93.5 10 6.5 7.2
EDUC. FISICA 150 98.1 3 1.9 8.7
EDUC. 139 90.9 14 9.1 7.3

TECNOLOGICA

TABLA 3.

En la tabla 4 muestra que la materia que mas reprueban es la de Matematicas, le

siguen Fisica, Taller y Quimica también se observa que la eficiencia terminal no es

al 100%.

38



Las calificaciones son bajas, lo cual refleja que la capacidad de los alumnos esta en
un rango medio, al enfrentarse a la realidad, cuando el alumno salga o presente el
examen de admisién a nivel medio superior es probable que no todos tengan la

oportunidad de continuar sus estudios.

ASIGNATURA O
ACTIVIDAD DE | TERCER GRADO
DESARROLLO CICLO ESCOLAR 2005-2006.
APROBADOS. REPROBADOS. APROV.
N°. % NO. %
ESPANOL 172 100 0 0 8.3
MATEMATICAS 143 83.2 29 16.8 6.9
HISTORIA 164 95.4 8 4.6 7.3
F.C.YE. 166 96.6 6 3.4 8.3
FISICA 153 89.0 19 11.0 6.7
QUIMICA 157 91.2 15 8.72 7.5
INGLES 169 98.3 3 1.7 7.7
EDUC. AMBIENTAL 159 92.5 13 7.5 8.4
MUSICA 159 92.5 13 7.5 6.9
EDUC. FISICA 171 99.42 1 0.58 9.0
EDUC. 156 90.7 16 9.3 7.5
TECNOLOGICA

TABLA 4.

“Sin embargo, los niveles de eficiencia varian de acuerdo con las modalidades de
educacion secundaria y de acuerdo con la ubicacién de las escuelas™? En la tabla 5
se puede apreciar que en 2°. Grado se da el menor rendimiento escolar ya que
tiene 86 reprobados con un total del 56.2% y por consiguiente es en donde se

enfoca nuestra propuesta.

12 GUEVARA, Niebla Gilberto. “La catastrofe silenciosa’. Edit. Fondo de Cultura Econdémica. México, 1995.
Pag. 44
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Rendimiento Escolar

CICLO ESCOLAR 2005-2006.

Gradoy | Aprobados. % Reprobacion. % Avanzados. %
Grupo.

1° “A” 17 58.6 12 41.3 1 3.4
1° “B” 19 63.3 11 36.6 4 13.3
1° “C” 19 63.3 11 36.6 2 6.6
1° “D” 21 70 9 30 3 10
1° “E” 14 48.2 15 51.7 1 3.4
Total 90 60.8 58 39.1 11 7.4
(Grado)

2° “A” 15 48.3 16 51.6 0 0
2° “B” 11 35.4 20 64.5 1 3.2
2°“C” 16 53.3 14 46.6 5 16.6
2° “D” 15 50 15 50 1 3.3
2° “E” 10 32.2 21 67.7 1 3.2
Total 67 43.7 86 56.2 8 5.2
(Grado)
3° “A” 18 64.2 10 35.7 3 10.7
3°“B” 20 64.5 11 35.4 6 19.3
3° “C” 22 78.5 6 21.4 2 7.1
3° “D” 17 56.6 13 43.3 4 13.3
3° “E” 16 57.14 12 42.8 2 7.1
3°7F” 17 62.9 10 37.0 4 14.8
Total 110 63.9 62 36.0 21 12.2
(Grado
TABLA 5.

En la tabla 6 se puede apreciar que la materia de fisica es en donde se da un

mayor indice de reprobacién porque en los tres grados se presenta como variable

de reprobacion esta materia.
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MATERIAS CON MAYOR INDICE DE REPROBACION

GRADO MATERIA N° DE ALUMNOS
1° I.F.YQ. 26
F.C.Y.E. 16
BIOLOGIA 14
20 FISICA 45
BIOLOGIA 35
HISTORIA 32
30 MATEMATICAS 29
FISICA 19
EDUC. TECNOLOGICA 16

TABLA 6.

En la tabla 7 se presentan las materias que reporta con menor rendimiento escolar

por parte de los alumnos, en el cual se puede observar que las materias de

quimica, biologia e historia son las que mas reprueban los alumnos de 2° afo.

MATERIAS CON MENOR RENDIMIENTO ESCOLAR

GRADO | MATERIA N° DE ALUMNOS
1° [ MATEMATICAS 10
BIOLOGIA 10
GEOGRAFIA 10
20 [ qQuimica 9
BIOLOGIA 10
HISTORIA 10
3°  [Fisica 11
MATEMATICAS 12
MUSICA 12
TABLA 7
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1.5 Hallazgos del Diagnéstico.

Diagnosticar el aspecto relacionado con el aprovechamiento escolar del plantel
resulta bastante complejo ya que intervienen diversos factores que van
estrechamente vinculados por lo que la esencia de algunos de ellos podria implicar

una valoracion incompleta.

Para dicho andlisis se procedio a la evaluacion de factores que permiten tener un
punto de referencia lo suficientemente objetivo, para poder delimitar en un
momento dado los alcances que de manera especial correspondan al plantel o bien
a la planta de docentes que interactian directamente con el alumno, de tal suerte

gue se han considerado los siguientes aspectos:

*Competencias docentes en el proceso de ensefianza-aprendizaje.
*Relacion entre el personal de la escuela.

*Recursos para el proceso de enseflanza-aprendizaje.

*Ambiente en el que ocurre el aprendizaje.

*|nteraccion maestro alumno.

Es un dato significativo que el 43.5% de toda la poblacion escolar ha reprobado,
se puede mencionar obviamente que esto se debe a diferentes factores ver

grafico 4 pag.36.

¢ El rendimiento escolar es bajo, esto no siempre es culpa de los alumnos
sino, de las circunstancias de vida que cada uno vive: la falta de motivacion,
en algunos casos la situacion familiar y econémica.

% El alumno que reprueba muchas materias es marginado por la institucion y
casi nunca es escuchado; son pocas las ocasiones en las que se analiza su

caso, sus circunstancias familiares, el contexto social donde vive y cuando
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ocurre, no hay seguimiento, lo que ocasiona que esas conductas sean
reincidentes.

< El resultado de todo esto nos lleva a pensar que una alternativa es la
Propuesta de Intervencién Pedagogica en la cual los alumnos adquieran
diferentes herramientas y técnicas de estudio que les permitan mejorar su
desempefio académico asi como la organizacion de su tiempo dedicado al

estudio.

Los jovenes pasan por los cambios que caracterizan a la etapa de la adolescencia,
especificamente en el 2° “B” se encontraron que existen claras diferencias entre
los sucesos que se desarrollan en su entorno; lo cual ellos necesitan de una
atencion por parte de todos los actores educativos que ayuden o contribuyan a
que terminen su ciclo escolar con buenos resultados y una mayor confianza en si

mismos.

De acuerdo a lo anterior, la pregunta que se planted fue la siguiente: ;Cuales de
los siguientes factores: familiar, social, personal, problemas de conducta, logros y
fracasos, salud y escolar afectan el aprovechamiento académico de los alumnos

de segundo afio de la escuela secundaria Madame Curie?

Se jerarquizaron los problemas de acuerdo a los objetivos que se establecieron en
un principio, tratando de darles un seguimiento logico. Con esto se pretende
propiciar un mejoramiento en cuanto a los servicios brindados por la institucion,

por lo cual hemos decidido jerarquizarlos de la siguiente forma:

Rendimiento escolar.
Aplicacion y Cumplimiento de la Normatividad y Reglamento.
Actualizacién y Desempefio Profesional del Personal.

Gestion y Organizacion Escolar.

ok~ 0N Pe

Planeacién Didactica.
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e Delimitacion del Problema.

En primer lugar consideramos que es relevante abordar el rendimiento escolar, ya
que el 43.5 % del total de la poblacion de alumnos ha reprobado de 1 hasta 12
materias por Bimestre y se detecté que el mayor numero de reprobados se

concentra en 2°”B.

Por consiguiente es necesario motivar a los alumnos a desarrollar sus capacidades

cognoscitivas, manuales, fisicas y actitudinales; para elevar el rendimiento escolar.

Nuestro problema de investigacion es:

cComo mejorar el aprovechamiento académico de los alumnos que
presentan bajo rendimiento en 2° grado grupo “B”, de la Escuela
Secundaria Diurna N°. 178 “Madame Curie”; en el ciclo escolar 2005-

2006, turno matutino?

Ahora que ya tenemos detectado el problema de investigacion, abordaremos en el
siguiente capitulo los referentes tedricos, con los cuales fundamentamos nuestro

trabajo.



CAPITULO 11 REFERENTES DE LA TEORIA.

La importancia de los referentes tedricos es que orientan la investigacion, le dan
fundamento y sentido a la interpretacion de los datos. Por tal motivo es necesario

explicarlos para evitar caer en suposiciones.

Iniciaremos con la definicion conceptual de los términos que sirven de base para

nuestra propuesta.

2.1 BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR.

Es la base de la cual parte nuestra propuesta de intervencién llevada a cabo en la
Escuela Secundaria Diurna No. 178 “Madame Curie” grupo 2° “B”, cabe resaltar
gue el bajo rendimiento escolar afecta de manera importante el desarrollo de los
alumnos, de ahi parte nuestra preocupacion al conocer cuales son los factores que
influyen en este problema y como podemos dar alternativas para elevar el

rendimiento académico de los estudiantes.

“El rendimiento académico en su modalidad de reprobacion escolar es de caracter
multidimensional y multifactorial, ocupa un lugar significativo por lo desfavorable

de sus altos indices de reprobacion escolar...

El asunto del rendimiento academico puede integrarse en dos grandes grupos.

1.- El ideal, que finalmente se acerca a las intenciones educativas y que
tiene que ver con el éxito de los estudiantes, y

2.- El problematico, que presenta mayor incidencia en las asignaturas del
darea fisica-matematica, y que se manifiesta como reprobacion o bajo
rendimiento académico, que en algunas ocasiones termina con €l fracaso
escolar del alumno y de la propia Institucion al engrosar los porcentajes de
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desercion y por ende los resultados en torno a la eficiencia de los servicios

educativos”.*®

El caracter multifactorial del que se habla, implica considerar el nivel
socioecondmico, la estructura y dindmica familiar, el desempefio personal,
del alumno dentro de éste se deben considerar: los cambios psico-

emocionales, fisicos y sociales que conlleva el paso por la adolescencia de

los sujetos.

e CONCEPTO DE REPROBACION.

“Es cuando no existe la capacidad de la buena comprension hacia lo que esta
impartiendo el educador. Es cuando un nifio no alcanza a comprender [los
conocimientos que le imparte su maestro. Reprobar entonces seria no aprobar o
no cumplir con los requisitos necesarios con calificaciones satisfactorias.
Consecuencia del rezago escolar progresivo que un alumno va experimentando a

lo largo de todo el afio escolar. ™

Por lo tanto el significado inmediato de la reprobacion consiste en no aprobar un
determinado grado o nivel. La reprobacion se manifiesta en la calificacion, es
entonces una representacion numeérica en la que se aparenta el logro real de las
competencias alcanzadas por un alumno. Acreditar no significa necesariamente

aprender y reprobar no siempre es igual a no aprender.

13 ROBLES, Rivera Rosalinda. “Revista Mexicana de Orientacién Educativa”, N° 4, Noviembre
de 2004-Febrero de 2005.

4 http://www.definicion.org/reprobacion.
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“La disminucion del rendimiento escolar es un problema corriente de la época
adolescente. Los chicos obtienen peores resultados que antes y ademas se
sienten menos adaptados al ambiente escolar (por ejemplo, se quejan de
algunas cuestiones por primera vez.: los profesores, los examenes, las normas
de disciplina y convivencia establecidas por el centro, etc.). Conviene aclarar

que no todos los adolescentes se ven afectados en la misma medida”*®

Esto depende mas bien de la formacion que han tenido en su anterior escuela o
ciclo escolar en este caso del periodo de adaptacion que se dio en el primer afio
de secundaria y en casa, los valores inculcados y la conformacion de la
personalidad de cada adolescente, asi como también el circulo de amistades
con las que conviven y la motivacion que tiene por parte de sus padres y

maestros.

“La lista de posibles causas es larguisima, tenemos entonces que van desde las
personales a las no personales y que involucran tanto lo familiar como lo educativo
y lo social, encontrando que en la mayoria de los casos las causas suelen ser
mixtas, es decir tanto personales como no personales, lo que hace necesario que
ante un adolescente (o nifio) que no rinde adecuadamente se tenga que hacer una
valoracion muy cuidadosa que nos lleve a identificar las mencionadas causas y as/
tener la posibilidad de poder manejarlas mas adecuadamente y resolverias para

evitar la complicacion més lamentable en estos casos: el fracaso escolar”™®

No siempre la actitud y comportamiento es voluntario o depende en su totalidad

del adolescente, como ya se menciono se debe a una serie de factores que sale de

15 CASTILLO, Gerardo. “Los adolescentes y sus problemas”, editorial EUNSA, Pamplona, séptima
edicién 2001. Pag. 182.

6 SORIANA Magafia, Arturo. “Adolescencia y rendimiento académico”,
http://www.mipediatra.com/infantil/adolescentel.htm
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las posibilidades del adolescente el controlarlas, por este motivo se manifiestan los

alumnos con rebeldia y apatia.

e FACTORES QUE INFLUYEN EN EL BAJO RENDIMIENTO ESCOLAR
DEL ADOLESCENTE.

Dentro de los factores que influyen para que se de un bajo aprovechamiento y que

el alumno no desarrolle las diferentes habilidades son:

e Actitudes negativas de los maestros como por ejemplo el autoritarismo de
algunos.

e De acuerdo a la influencia tanto externa como interna se generan diferentes
climas sociales dentro de los grupos.

e La falta de motivacion de los maestros hacia los alumnos por diversos
factores que influyen en la actitud de ambos.

e Los cambios propios de esta etapa generan confusion y un desequilibrio de
personalidad e identidad.

e La falta de tiempo y los problemas de comunicacion entre los padres y

madres de familia con sus hijos, generan problematicas.

La comisién de maestros encargada de la elaboracidon del Proyecto Escolar del ciclo
2003-2004 de la Escuela Secundaria Diurna N° 178 “Madame Curie” llegd a la
siguiente conclusion acerca de los factores que influyen en el bajo rendimiento

escolar de la poblacion de alumnos.

“Entre las causales que nosotros detectamos como preponderantes para no haber
alcanzado satisfactoriamente los objetivos, sobresalen las conductas actuales de
los y las adolescentes de nuestra escuela secundaria, donde hemos notado que
asumen actitudes de tipo receptivas, propiciando aprendizajes memoristicos, poco
reflexivos con poca participacion y escaso compromiso con su aprendizaje, esto

hace necesario que los docentes erradiquemos este tipo de conductas buscando
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estrategias de ensefianza con /as cuales, desarrollemos las capacidades y
potencialidades necesarias para estar acorde con una €poca caracterizada por los

constantes cambios cientificos, sociales, culturales y tecnologicos.”*”

Se considera importante el tomar en cuenta la vision que los propios maestros
tienen de la problemética que se presenta con sus alumnos y las estrategias que
se estdn tomando para disminuir el problema, ya que se esta pensando como los
alumnos enfrentan desde su presente el constante cambio del contexto en el que

se desarrollan.
e AUTOESTIMA.

“La adolescencia es uno de los periodos mas criticos para el desarrollo de /a
autoestima, es la etapa en la que la persona necesita hacerse con una firme
IDENTIDAD, es decir, saberse individuo distinto a los demas, conocer sus
posibilidades, su talento y sentirse valioso como persona que avanza hacia un
futuro. Son los arios en que el nifio pasa de la dependencia a la independencia y a
la confianza en sus propias fuerzas. Es una época en la que se ponen sobre el
tapete no pocas cuestiones basicas, piensese en la vocacion, en los planes para
ganarse la vida, en el matrimonio, en los principios basicos de la existencia, en la
independencia de la familia y en la capacidad para relacionarse con el sexo
opuesto. Y a estos aspectos hay que sumar todos aquellos conflictos de la nifiez
que no se hayan resuelto y que surjan de nuevo, confiictos que habra que afrontar

también”.*?

La autoestima es un factor importante que influye directamente en su rendimiento

escolar ya que determina su actitud asi como las maneras de actuar dentro y fuera

17 Proyecto Escolar “Construyamos para ser mejores”. Escuela Secundaria Diurna #178 “Madame
Curie” turno matutino. Pag. 8.

8 MARSELLACH, “La autoestima en los adolescentes”,
http://ciudadfutura.net/psico/articulos/autoestima.
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de la escuela. En muchas ocasiones se ve afectada por los diferentes estereotipos

e ideologias marcadas por la sociedad donde se desenvuelven.

2.2 LA ADOLESCENCIA.

“La adolescencia es la etapa del ciclo vital que hace posible la transicion entre la
infancia y la adultez (adultez es madurez, autonomia responsable, capacidad de

dirigir la propia vida).

.65 un periodo de transicion en el que se construye la personalidad. Es en ese
momento cuando se produce el descubrimiento del yo, la necesidad de
autoestima, el nacimiento de la intimidad o capacidad para la vida interior; el

desarrollo de la identidad personal.”*®

Todos los seres humanos experimentamos diversos cambios en nuestro desarrollo
como individuos, es necesario comprender que éstos se presentan en diferentes
etapas y edades de nuestra vida. Nosotras nos abocamos a la etapa de la
adolescencia ya que las edades de los alumnos oscilan entre 12 y 14 afios de

edad, Gerardo Castillo la ubica como la etapa de adolescencia inicial.

e CAMBIOS FISICOS.

“En el caso de las chicas los cambios fisicos visibles en la pubertad suponen,
secuencialmente, la emergencia del brote de los pechos, la aparicion inicial del
vello pubico, el ensanchamiento de las caderas, el mayor estiron en el crecimiento
y el primer periodo menstrual. En el caso de los chicos, los cambios fisicos visibles

suponen un orden aproximado de aparicion, el crecimiento de los testiculos, el

9 Ibid. P4g. 16 y17.
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crecimiento del pene, la aparicion inicial del vello pubico, la primera eyaculacion, el

mayor estiron en el crecimiento, los cambios de voz y la aparicion de la barba”?’

Durante nuestra estancia en la Escuela Secundaria “Madame Curie” N°© 178 en el
grupo 2° “B” pudimos observar algunos cambios que sufren los jovenes como
ejemplo de estos cambios veamos: la estatura entre los varones es muy notoria, lo
cual se ve reflejado a la hora de la formacién; por otra parte cuando platican entre
compafieros se escucha como les cambia la voz, también miden su fuerza cuando

juegan, esto les da reconocimiento y respeto ante los demas compafieros.

A los varones les empiezan a llamar la atencion como se arreglan las mujeres, asi
como también los cambios que ellas presentan en cuanto a su cuerpo. Un dia ellos
platicaban y se peguntaban “;A poco no? — esta chica tiene los senos grandes”,

nosotras pudimos verificar que estos cambios son muy notorios.

“Aunque la mayoria de las personas consideran la menarquia (nombre cientifico de
la primera menstruacion) como la sefial mas importante que indica el comienzo de
la pubertad, ésta comienza bastante tiempo antes, ya que la menstruacion se
produce bastante tarde en la secuencia de acontecimientos puberales. La
menarquia en la mayoria de las chicas, suele ocurrir sobre los trece afios, pudiendo

acontecer de forma generalizada entre los diez y los once afios”*:

En esta etapa las alumnas deben mantener un mayor cuidado e higiene en su
periodo menstrual, ya que estdn expuestas a la mirada de todos sus compafieros,
entre ellas se cuidan, un aspecto que cabe mencionar es que les da pena pedir una
toalla sanitaria en la oficina de Orientacion. Por consiguiente éste y otros cambios

fisicos descontrolan a las alumnas.

20 GONZALEZ Gonzélez, Eugenio. “Desarrollo en la adolescencia (doce a dieciséis afios) 1”. Madrid.
Pag. 287.
2L |bidem, P&g. 290.

51



e CAMBIOS PSICOSOCIALES.

“Los cambios psicosociales, que muchos observadores consideran los mas
importantes, son los menos obvios. EI nifio, en relacion con los demas y
especialmente con la familia, pasa de la dependencia a una libertad cada vez
mayor. El ritmo en el que acontece esta fase y sus condiciones son uno de los
principales temas de preocupacion para la familia, preocupa a los padres qué los

hijos puedan hacer, cudndo pueden hacerlo y como lo hardn”. %

El area psicologica es muy importante con los alumnos y alumnas porque hay
varios factores que repercuten en su comportamiento, los alumnos buscan la
independencia para la toma de decisiones dentro de su vida cotidiana y muestran
indiferencia y rebeldia ante las imposiciones de las autoridades en este caso los

padres y maestros.

Los adolescentes también buscan independencia en su casa ya que estdn en la
edad que quieren salir solos a la calle o ir a fiestas; en algunos casos se imponen
y hacen lo que quieren sin obedecer a sus padres. El salirse de su casa les llena de
gusto y reconocimiento ante sus demas compafieros que no hacen eso, ellos
demuestran que hacen lo que quieren. Estan en busca de su identidad mediante
las experiencias personales, el contacto con sus comparieros y las exigencias de la

misma sociedad.

La mayoria de los alumnos y alumnas quieren demostrar que tienen una seguridad
en si mismos pero ante el temor de ser criticados o que se burlen de ellos, les

genera inseguridad, lo cual es un obstaculo para su desenvolvimiento personal.

?2 |bidem, Pag. 287.
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Por ejemplo: cuando ellos quieren participar en clase o en alguna actividad o
tienen alguna duda de algo, prefieren mantenerse callados. En las encuestas que
se llevaron a cabo, manifiestan que en muchas ocasiones se quedan con ganas de
participar y ser tomados en cuenta por los maestros, pero generalmente esto no

sucede y los desmotiva.

Socialmente cada vez son mas las exigencias del mismo contexto en el que se
desarrollan los alumnos y alumnas, ya que se encuentran educados en un mundo
que les proporciona todo con mayor facilidad, mantienen una ideologia del menor
esfuerzo; esto quiere decir que gracias a la nueva tecnologia tienen a su alcance
cualquier informacion por medio del Internet, en cuanto a la forma en como se
comunican mediante los celulares, esto limita sus relaciones interpersonales, los
convierte en sujetos mas individualistas y todo esto marca las caracteristicas de la
sociedad en la que se encuentran, la cual repercute en que se obtenga una

maduracion de los individuos.

“Otra de las sensaciones que experimentan los adolescentes es la impresion de
que son seres incomprendidos, que atraviesan por una Ssituacion absolutamente
unica y distinta: algo asi como si estuvieran en un pais remoto donde no se conoce
la lengua y por tanto tienen serios problemas de comunicacion. Esto es asi por que
nuestros adolescentes manifiestan estados de animo mas Intensos y mas

cambiantes que las personas adultas”. %’

Un punto muy importante es la necesidad de afecto que se ve manifestado en
diferentes actitudes de alumnos y alumnas porque se sienten incomprendidos y

solos.

% |bidem, Pag. 301.

53



Ellos nos expresaron que les gustaria tener una mejor comunicacién con sus
padres, pero a veces les da pena o miedo platicarles algo por temor a que los

juzguen o en muchas ocasiones por falta de tiempo para conversar con ellos.

En ocasiones ellos llegaban, nos abrazaban, nos platicaban sus problemas e
inquietudes, para ellos esto fue algo muy significativo ya que se sintieron
importantes, tomados en cuenta y sobretodo queridos; aunque debemos
mencionar que fué algo muy dificil porque en su mayoria no estaban
acostumbrados a que alguien se preocupara y les mostrara carifio, mas aun

viniendo de personas externas a su familia.

Por nuestra parte también consideramos que fue un proceso complejo porque en
varias ocasiones nos rechazaban, sin embargo al término de nuestra intervencion,
ellos nos dieron las gracias por tomarlos en cuenta, platicar y escucharlos, asi

como darles un reconocimiento por todo lo que realizaron.

Cabe destacar que todas estas situaciones que se presentan en esta etapa
repercuten en el rendimiento escolar, ya que como mencionamos en un principio,
es un proceso dificil de dejar de ser nifios y todos los cambios que se presentan les

generan un desequilibrio en su persona.

“Berger y Thompson (1997) llegan a decir que “las investigaciones mas recientes
han demostrado que el desarrollo de las capacidades de razonamiento formal son
mucho mas lentas y menos completas de lo que pensaban muchos psicologos
evolutivos, particularmente Piaget. Es mas, las habilidades cognitivas no siempre
se logran durante la adolescencia ni necesariamente las logran todas las

personas”. %*

4 |bidem, Pag. 298.



La adolescencia es la etapa donde madura el pensamiento légico formal. Asi su
pensamiento es mas objetivo y racional. El adolescente empieza a pensar
abstrayendo de las circunstancias presentes y a elaborar teorias de todas las
cosas. Es capaz de razonar de un modo hipotético deductivo, es decir, a partir de
hipétesis y procediendo Unicamente por tal fuerza del mismo raciocinio, llegar a

conclusiones que pueden contradecir los datos de la experiencia.

El egocentrismo en la adolescencia representa un importante papel en su

comportamiento y manera de actuar, en busqueda de su propia identidad.

“Fruto del egocentrismo, de lo que ellos se imaginan que los otros deben estar
pensando sobre ellos, aparecen tres imagenes distorsionadas de la relacion entre
s/ y el otro. La primera se denomina fabula de la invencibilidad, en virtud de la
cual algunos jovenes piensan que nunca caeran victimas, como otros, de las

repercusiones o consecuencias de una conducta peligrosa e ilegal.

Orto caso de egocentrismo adolescente es la fabula personal, a través de la cual
los adolescentes estan pensando que sus vidas son unicas, heroicas o incluso

miticas.

La tercera dimension del egocentrismo adolescente es la audiencia imaginaria, en

virtud de la cual el adolescente se considera a si mismo siempre en escena”.>>

La adolescencia es también la edad de la fantasia, suefia con los ojos abiertos, ya
que el mundo real no ofrece bastante campo ni proporciona suficiente materia a
las desmedidas apetencias de sentir y asi se refugia en un mundo fantasmagorico
donde se mueve a sus anchas. Los adolescentes toman riesgos sin tener en cuenta
las consecuencias de sus actos, no miden el peligro. Se sienten incomprendidos y

les cuesta trabajo adaptarse a un grupo de amigos, sentirse bien con la familia e

% |bidem, Pag. 297.
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incluso con la sociedad misma ya que se sienten Unicos y con capacidades
diferentes, siendo ellos los que determinan imaginariamente las caracteristicas de

Su propio ser.

Es también la edad de los ideales. El ideal es un sistema de valores al cual tiende
por su extraordinaria importancia. El adolescente descubre estos valores y trata de
conquistarlos para si y para los deméas. Aunque este hecho no afecta a todos los

adolescentes. Depende de la formacién recibida.

e LA INFLUENCIA DE LOS CAMBIOS DEL ADOLESCENTE EN SU
COMPORTAMIENTO.

La adolescencia es un periodo que supone que el joven madura fisica, intelectual,
emocional, social y moralmente, adquiere nuevos valores y ensaya nuevas formas
de relacionarse con los demas. A su vez, los vinculos familiares se modifican y el
grupo de amigos adquiere una relevancia especial que permiten al joven formarse

una identidad propia.

En la adolescencia se observa un cambio notable en el comportamiento y caracter
de los y las adolescentes; generalmente, se apasionan por una actividad, pero con
la misma rapidez la pueden dejar. Son muy dindmicos, pueden bailar o jugar
basquetbol, en otras ocasiones, las actividades que requieren de menor esfuerzo
les provocan cansancio. Lo anterior obedece a la necesidad que tienen de definir

su forma de ser al desarrollo y crecimiento de su cuerpo.

“Antes de los trece afios, el nifio desobedece por despreocupacion o por rechazo
de lo que no le gusta. Después de esa edad, a los catorce, desobedece no por

fastidio de ser mandado, sino para protestar contra la idea de subordinacion
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contenida implicitamente en la nocion de obediencia. El contenido de la orden le

importa menos que el tono de voz de quien la da'*®

La mayoria de los adolescentes empiezan a cuestionar las decisiones de sus padres
y de otras autoridades, buscan encontrar su camino, es decir, requieren de la
basqueda constante de una manera de ser propia. Aprenden mas de las
consecuencias que les traen sus propios actos y actitudes que de los regafios que

reciban.

Algunos adolescentes son rebeldes, pero a la vez son tiernos y afectuosos, su
preocupacion se centra mas en su persona que en los demas. Esto obedece a que
resienten sus cambios fisicos, pierden su imagen y condicién de nifio o nifia y el
trato que reciben de sus padres y familiares va cambiando. Es comun que
empiecen a criticar a las personas adultas porque no siempre estan de acuerdo
con sus ideas y forma de pensar. En ocasiones descuidan o exageran su aspecto

personal y su forma de vestir, y no quieren colaborar en las tareas familiares.

2.3 ASPECTO FAMILIAR.

“La familia influye en la manera de ser y pensar de los jovenes no solo
estableciendo normas o limites, sino a traves del afecto y apoyo para que logren

sus metas”?’

Este es uno méas de los factores que influyen directamente con los cambios
emocionales y de comportamiento ya que la familia es la base fundamental en la

formacion y desarrollo del alumno.

“..las relaciones entre padres y adolescentes es un fenomeno bastante

generalizado en nuestro entorno cultural. Para el nifio la familia es una especie de

%5 LLEIF, J. Y DELAY, J., Psicologia y educacién del adolescente, Kapeluz, Buenos Aires, 1971, vol.
Il, Pag. 297.
7 http://www.e-mexico.gob.mx/wb2/eMex/eMex_Cambios_en_la_adolescencia
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invernadero en el que se siente feliz y protegido, pero a partir de la pubertad
empieza a resultar agobiante, insuficiente y necesita expandirse. Le fastidian las
tareas caseras. Prefieren estar con los amigos que han elegido. Ya que han

perdido la docilidad, son puntillosos y a veces ingobernables, se quejan de todo”

Es un proceso de cambio de actitud, la ingobernabilidad y rebeldia la manifiestan
en una gran parte en su desarrollo y aprovechamiento académico. El cémo los
padres enfrentan este cambio en sus hijos es un factor importante ya que la
comunicacion y comprension facilitara en gran medida este proceso, esto no
quiere decir que se le deje hacer lo que el alumno quiera sino llegar a acuerdos

entre padres e hijos.

e HOY EN DIA COMO SE CONCIBE A LA FAMILIA.

Tomando en cuenta que nos enfrentamos a un contexto en constante cambio por
lo que las relaciones personales también se han modificado teniendo asi una

diversidad en cuanto al modelo familiar.

Por ejemplo: “Familia monoparental: formada solo por el padre o la madre que
pueden haber estado casados o no, y por uno o mas hijos. Familia nuclear: el
padre, la madre y los hijos. Familia extensa: consta de una persona, un posible
compariero, los hijos que puedan tener y otros familiares que viven con ellos en e/
mismo lugar. Familia mixta o reconstituida: es la formada por una persona viuda o
divorciada, con o sin hijos, que se casa de nuevo con otra persona, la cual a su vez
puede haber estado o no casada antes y tener o no tener hijos. Si ambos aportan
hijos de los anteriores matrimonios a la nueva familia constituida, ésta se llama

familia compuesta”®’

%8 |bid. “Desarrollo en la adolescencia (doce a dieciséis afios) 17, Pag. 291 y 292.
2 |bidem, Pag. 65

58



Existen estos casos en la vida familiar de nuestros alumnos, el cémo esté
conformada la familia nos habla de una diversidad de factores que se presentan en
el desarrollo de los mismos por lo que no se pueden generalizar los casos, se hace
mas complejo aun definir los factores que afectan con respecto a la familia, en su
aprovechamiento académico, por consiguiente también el buscar estrategias que
ayuden a los alumnos a elevar su aprovechamiento escolar y disminuir el fracaso

escolar, ya que no podemos cambiar la estructura ni el actuar de las familias.

e LA INFLUENCIA DE LOS PADRES EN LA IDENTIDAD DE LOS HIJOS.

La base de formacion de un ser humano depende de la familia y como el

adolescente se enfrenta al mundo por si solo también.

“Los adolescentes con identidad de compromiso, generalmente tienen vinculos
cercanos con sus padres, pero no tienen oportunidades de separacion saludable de
ellos. Los jovenes con identidad difusa muestran los niveles mas bajos de

comunicacion abierta y célida en su hogar familiar”. *°

No siempre sera saludable el demasiado apego con los padres y la coincidencia en
ideales, ya que puede generar una dependencia que no les permitira tomar
decisiones propias, respondiendo a sus ideales e intereses no solo sera el
complacer a los padres para lograr que la relacion entre padres e hijos siga siendo
buena, debe existir ese apego pero sin dejar a un lado la libertad del adolescente
para tomar sus propias decisiones. Sin embargo los alumnos que carecen de
comunicacion en su hogar muestran dificultad en la toma de decisiones a lo largo

de su vida.

“En cualquier caso, el confiicto familiar puede ayudar a los adolescentes a adquirir

experiencia sobre como expresar, tolerar y resolver los desacuerdos en sus

¥ |bidem, Pag. 66
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relaciones madas intimas, una habilidad que también les sera util en la vida. De
hecho la ausencia de confiictos puede indicar una relacion padres-hijo trastornada,
es decir una relacion en la que el joven esta tan acobardado, o en la que los
padres son tan permisivos, o en la que el apego es tan tenue que rara vez surgen

desacuerdos”, %!

2.4 ASPECTO ESCOLAR.

Como es concebida y cuéles son los principales objetivos de la Escuela Secundaria

como institucién y el problema de la reprobacién en la misma.

“Los objetivos explicitos para el nivel secundario eran 1) realizar la obra correctiva
de defectos y desarrollo general de los estudiantes, iniciada en la primaria; 2)
vigorizar en cada uno, la conciencia de solidaridad con los demas; 3) formar
habitos de cohesion y cooperacion social; y 4) ofrecer a todos una gran diversidad
de actividades, efercicios y ensefianzas a fin de que cada cual descubriera una

vocacion y pudiera dedicarse a cultivarla™?

La Escuela Secundaria tiene una labor importante en la continuidad de la
formacion y desarrollo académico de los alumnos e incluso en la integracion al
area laboral en la sociedad, ya que en muchas ocasiones los alumnos después de
concluir la Secundaria se ven obligados a abandonar sus estudios por diversos

factores.

31 1
Ibidem.
32 SANDOVAL, Flores Etelvina. “La trama de la escuela secundaria: Institucion, relaciones y saberes”

Edit. Plaza y Valdés S.A. de C.V. 2000 Pag. 386.
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e LAESCUELAY EL BAJO RENDMIENTO ESCOLAR.

En el proyecto Escolar se menciona que “de acuerdo al analisis cuantitativo de
nuestro plantel podemos decir que a pesar de los esfuerzos realizados, no hemos
logrado alcanzar la meta que nos propusimos al inicio del ciclo escolar 2004-2005,
de lograr una disminucion en la reprobacion escolar y de elevar el

aprovechamiento de todos los grupos...

El problema ha sido detectado desde dentro y los actores escolares han trabajado
en ello pero sin obtener resultados satisfactorios lo que nos hace pensar que se
necesitan alternativas funcionales, a las que se les de continuidad, evaluar los

resultados y modificar lo que no esté funcionando.

“Otro de los asuntos que desperto inquietud es continuar trabajando con aquellos
alumnos que estan presentando problemas de aprovechamiento y/o conductuales
para lo cual se hace indispensable establecer estrategias de acompariamiento,
supervision, seguimiento, ya que estos alumnos generalmente se ven
desmotivados, por lo tanto, es necesario que tratemos de disminuir los indices de
desercion y reprobacion escolar a través de apoyar y motivar a estos jovenes y a

sus padres, ya que generalmente éstos se excluyen de este proceso”*

¢Cudl es la viabilidad de estas estrategias?, ¢que tanto se han llevado a cabo?,
¢Han funcionado si, no?, ¢Por qué?, son algunas de las preguntas que nos hemos
planteado y el ¢Por qué? el problema no ha disminuido y esta concentrado ain

mas en el grupo 2° “B”.

% |bid. “proyecto Escolar”. P4g. 8.
* Ibidem.
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e ALTERNATIVAS PARA DISMINUIR EL BAJO RENDIMIENTO
ESCOLAR.

Dados los factores que se asocian al bajo rendimiento escolar, es necesario
emprender acciones que involucren a todos los sectores de la Escuela; es decir,
no seria posible disminuir la problematica en cuestion procurando que los
maestros asuman su compromiso o modificando Unicamente las condiciones
administrativas de la institucion. Considerando que la reprobacion es causada
por falta de motivacion en los alumnos, afecta negativamente a su autoestima

y los lleva a considerar abandonar la escuela para ponerse a trabajar.

La alternativa que proponemos es la elaboracion de guias de estudio, de mapas
conceptuales, promocion de la lectura de comprensién etc., les seran de gran
ayuda para disminuir el indice de reprobacion, lo cual podra ser un motivante

para seguir con sus estudios y esforzarse por aprobar todas sus materias.

Consideramos que una opcién para disminuir el problema del bajo rendimiento
escolar, es implementar un taller, se requieren ademas una serie de cambios
dentro de la institucion, asi como el compromiso de los alumnos, el de maestros y
directivos, la constancia y seguimiento de las estrategias puestas en marcha, esto
quiere decir, darle una continuidad y finalizar cada proyecto, alternativa que se

implemente, sin dejarlas inconclusas ya que esto nos favorece.

e TUTORIA.

“Una labor de acompafiamiento y orientacion que realiza un profesor, a quien se

llama tutor, respecto a un alumno o a un grupo de alumnos”.*®

¥ ARNAIZ y Riarte [comp.], “Latutoria: delareflexion alapractica’, EUB, Barcelona. Espafia 1999, Pég.
23.
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Es importante mencionar que la tutoria nosotras la llevamos a cabo mediante un
acompafamiento y apoyo hacia los alumnos pero no solo nos enfocamos en el
aspecto académico sino también escuchdbamos sus inquietudes sin juzgarlos ni
tomar represalias; de esta manera se fortalecié su desarrollo dentro y fuera de la

escuela.

2.5 ASPECTO SOCIAL.

La sociedad es un importante factor que repercute directamente en el
comportamiento actitudinal del adolescente y por consiguiente en el bajo
aprovechamiento escolar. En este factor intervienen los amigos, las drogas, los
medios masivos de comunicacion, la aceptacion por los demas, el desempleo y la

falta de oportunidades.

“Durante este periodo, el adolescente se reune con sus amigos con los que
comparte intereses comunes y en los que buscard la aceptacion por un grupo
social diferente al de su familia y con la intencion de encontrar respuestas a sus
inquietudes. Para ello se relaciona con un grupo de chicos (as) de su misma edad,
que hablan un lenguafe similar al suyo y que comparten con él un interés por
modificar valores y actitudes familiares y sociales que le parecen inapropiadas. Su
grupo de amigos tiene gran importancia para él, y a su vez, el grupo ejerce una
gran influencia en las decisiones que puede tomar, aunque no siempre sean las

més adecuadas para su desarrollo emocional”*

Los amigos son un importante factor, pueden generar una influencia que
determina el comportamiento de los alumnos, el circulo de amistades en esta
etapa determina, en mucho la identidad que adopta el alumno, ellos buscan el

reconocimiento social y se respaldan con el apoyo de sus amigos. En ocasiones

% http://www.encarreradesdecasa.com/art/amigos_hijo_adoles.htm, “Los amigos de mi hijo
adolescente”.
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también pueden ser mala influencia, como consecuencia de esto es el

pandillerismo, la drogadiccion, el alcoholismo entre otros.

“Llamamos droga a toda sustancia toxica que altera la actitud mental,
estimulandola o deprimiéndola, que causa adiccion y darfio fisico y psicologico.
Existen varios tipos de drogas:

e Algunas son medicamentos como los tranquilizantes y estimulantes,

e Otras provienen de plantas como la marihuana, los hongos o la coca,

e También sustancias de uso industrial como el tiner o el cemento, que

inhalan,
e Compuestos quimicos como los llamados tachas, crack, y diversos productos

que causan adiccion y dafian la salud.

Las drogas son sustancias que producen cambios en la capacidad de sentir,
percibir la realidad y pensar. Alteran la forma de ser y de comportarse y crean la
necesidad de continuar consumiéndolas sin control, aumentando cada vez mas la

cantidad y la frecuencia. A esto le llamamos dependencia o adiccion.

La adliccion produce angustia. Las drogas dafian en grado variable y con frecuencia
en forma irreparable el funcionamiento del cerebro, el corazon y del higado, entre

otros organos. Todo esto transforma la vida familiar, escolar y social.

Por lo general, los adictos consumen al mismo tiempo varios tipos de droga, son
inestables inmaduros, no quieren tener responsabilidades, estan atormentados por
problemas internos y externos y se concentran en la medida de sus posibilidades
solo a resolver sus necesidades inmediatas: algunas drogas producen placer al

[niclo.
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“Los jovenes ignoran y no creen en los graves problemas que les causaran en sus

vidas, pues suponen que las pueden controlar’’.

Este es un problema que aqueja en gran medida a los alumnos de la Escuela
Secundaria N° 178, “Madame Curie”, ya que ellos nos hicieron saber que en el
entorno en el que se desenvuelven tienen facil acceso a algunas drogas y al
alcohol, manifestaron en su mayoria haber probado el alcohol y sélo algunos un

tipo de droga como ejemplo la marihuana.

“FACTORES ASOCIADOS CON EL CONSUMO DE DROGAS: bajo nivel
socioeconomico, familia disfuncional, padres que rechazan y son negligentes,
miembros aadultos de la familia que toman drogas, familia no religiosa, bajo
rendimiento escolar, baja autoestima, actitudes sociales no tradicionales,

delincuencia, depresion o angustia, muchos acontecimientos vitales estresantes”.”®

En nuestro pais, el crecimiento demografico y otros factores de indole
socioeconomico han generado un fendmeno de urbanizacion acelerado, la
migracion de la poblacion de areas rurales a urbanas se ha incrementado en los
altimos afios y han derivado en que la familia como sistema se vea afectada por
esta situacion, conduciéndola a una dinamica no funcional compleja, limitando el
desarrollo fisico, mental y afectivo del grupo familiar. Este es uno de los factores

que se presenta en una gran parte de los alumnos del grupo 2° “B”.

Como ejemplo tenemos el caso de un alumno que decia no importarle reprobar o
ser expulsado por mala conducta, ya que sus planes eran viajar a Estados Unidos a
trabajar con su papé para estar cerca de €l ya que nos decia extrafiarlo mucho y

por otra parte apoyar econdmicamente a su familia.

37 Cuidado con las Adicciones. Los libros de mamay papé. Editorial SEP, Estado de México. 2000. Pag. 23y
24,
% |bid. “Desarrollo en la adolescencia (doce a dieciséis afios) 11”. Madrid. Pag. 350.
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e INFLUENCIA DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION EN LOS
ADOLESCENTES.

“La prensa, el cine, la radio, y la television ofrecen continuamente un aluvion de
noticias, mensajes y opiniones. Buena parte de esta informacion anarquica explota
con fines ideologicos o comerciales los puntos débiles de la personalidad
adolescente: deseo de evasion, sugestionabilidad, carga emocional, escaso
autodominio de la imaginacion, de la voluntad, de los impulsos y deseos

inmediatos...”*°

El bombardeo de informacion cargada de mensajes subliminales, imagenes,
estereotipos del ser humano, ideologias, provoca en el adolescente confusion,
enajenacion lo que en muchos casos termina por ejemplo: En la imitacion de
estereotipos que influyen en la conformacion de la identidad de los adolescentes,

otro ejemplo es el consumismo, el adquirir cosas para sentirse mejor.

Por otro lado el Internet es un medio de acceso facil a la informacion cientifica,
cultural y social, pero también es contraproducente ya que los alumnos aplican su
menor esfuerzo en la realizacion de tareas e incluso al establecer una relacion

amistosa en este medio.

Como parte final de este capitulo podemos mencionar que es de suma importancia
conocer las bases tedricas que nos ayudaron a lo largo de este trabajo dando
como resultado una propuesta de intervencion que se detallara en el siguiente

capitulo.

% Ibid. "Los adolescentes y sus problemas” Pag. 125.
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CAPITULO Il PROPUESTA DE INTERVENCION
“APRENDAMOS JUNTOS”.

e INTRODUCCION.

La propuesta de intervencién tiene como antecedentes: el diagndstico, un analisis
de los problemas que presentan los alumnos del grupo 2 “B” elaborada a partir de

las observaciones, registros, entrevistas y cuestionarios.

Nos apoyamos en la investigacion accion, que nos permitio reflexionar acerca del
papel que juegan los alumnos de secundaria, tomando en cuenta el contexto en el
que se desenvuelven; conocer parte de su historia, su forma de interactuar,
ademas de las experiencias cotidianas, también es importante considerar que los
alumnos son participes de su propia educacion, ya que tuvieron la oportunidad de

opinar acerca de lo que querian aprender dentro del taller.

Esta propuesta contiene estrategias que propician el proceso de construccion del
conocimiento de los alumnos, ya que se tomaron en cuenta sus intereses y
necesidades que van encaminadas a trabajar con ellos algunas técnicas de estudio.
Cada una de ellas se elabor6 con el propésito de aportar a los alumnos
fundamentos tedricos y practicos que les permitieran comprender y realizar de

mejor manera trabajos escolares.

“la innovacion educativa en determinados contextos, se asocia a la renovacion

pedagogica. Y también al cambio y a la mejora aunque no siempre un cambio

implica una mejora: toda mejora implica un cambio”.*

40 carbonell, Jaume. “La aventura de Innovar. El cambio en la escuela”. Morata, Madrid. 2002.
Pag.17
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Consideramos que nuestra propuesta “Aprendamos Juntos” que llevamos a cabo,
es innovadora ya que fomenta la participacién activa de los alumnos, propiciando
un aprendizaje entre pares, asi como actividades que despertaron el interés de

ellos.

Nosotras partimos de un problema detectado con base a un diagndstico realizado
en dicha escuela, consideramos que el problema que requiere de una pronta
atencion es el bajo rendimiento escolar; nuestra innovacion se ve reflejada al dar
una alternativa de manera diferente a lo que hace la institucion, ya que nosotras
tenemos una perspectiva diferente de las cosas. Por nuestra parte ayudamos al
alumno a adquirir herramientas de estudio que le permitieron elevar su
rendimiento escolar, pero sin dejar a un lado las necesidades que tienen como

personas que necesitan ser escuchadas.

Por otra parte nosotras innovamos desde el aula ya que propiciamos una cultura
cooperativa, en la que el trabajo en equipo surgidé del convencimiento de los
alumnos y de sus actitudes positivas hacia la colaboracién en torno a objetivos
comunes. Otro factor importante fue hacerles saber a los alumnos que ellos podian
opinar en cuanto a su formacién y lo que requieren porque no todos somos iguales
y tenemos necesidades diferentes, asi como explicarles que el maestro no es el

anico poseedor del conocimiento.

Los escuchamos y tratamos de conocerlos mas a fondo en especial a los alumnos
con bajo rendimiento académico, tomamos en cuenta que los problemas
familiares, econémicos e incluso emocionales les afectan y mas en esta etapa de
su vida que existe un desequilibrio por los cambios que se producen en su

persona.

Para saber si este cambio que nuestro quehacer pedagdgico produjo fue una

mejora para los alumnos y por consiguiente a la institucion, es necesario cotejar
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los resultados que se dieron en principio, durante y al final del proceso. Aunque
para nosotras se incrementaron nuestros conocimientos en una actividad continua
de observacion y reflexion sobre la propia actividad que realizamos en el taller y

tratamos de relacionar lo tedrico con lo practico.

Por consiguiente la Propuesta consiste en la construccion de nuevos conocimientos
a partir de los conocimientos previos, para lograr el desarrollo y maduracion del
alumno, empezando de lo concreto a lo abstracto. Esto con base a las
aportaciones del Constructivismo y Vygotsky en donde se trabajan las actitudes y
habilidades constitutivas del aprendizaje, utilizando una metodologia que

potencialice un autoaprendizaje.

Lo que podemos observar es que queremos elevar el rendimiento escolar y la
formacion del alumno, en donde estos sean competentes y respondan a las
demandas de otras instituciones de nivel medio superior pero también que esta

formacion les ayude a lo largo de su vida.

3.1 FUNDAMENTACION DE LA PROPUESTA.

El Constructivismo y la teoria Sociocultural mantienen la idea de que el estudiante
tanto en los aspectos cognitivos, sociales del comportamiento como en los
afectivos su conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construccion.
“Dada la importancia que Vigotsky atribuyo a la dimension socio- historica del
funcionamiento psicologico y la interaccion social en la construccion del ser
humano, el proceso de aprendizaje es igualmente central en su concepcion del

hombre”*

“1 CASTORINA, J. Antonio y otros. “Piaget-Vigotsky: contribuciones para replantear el debate”. Ed.
Paidos Educador, Buenos Aires, 1996. Pag. 47.
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Vygotsky basa su teoria en el aprendizaje sociocultural que obtiene el individuo a
partir del medio en el que se desenvuelve. Ademas que considera al aprendizaje
como uno de los mecanismos fundamentales del desarrollo. En el modelo de
aprendizaje que da, el contexto ocupa un lugar central y mediante éste se da una
interaccion social. Vygotsky incorpora el concepto de “zona de desarrollo préximo”,
ésta consiste en el periodo entre el nivel real de desarrollo y el nivel de desarrollo
potencial. Es decir, se necesita tener un conocimiento previo e identificar las
habilidades de los sujetos para que con base en esto se puedan potencializar, de

acuerdo al nivel de maduracion de cada uno y la interaccion con su medio social.

“Vygotsky sostenia que todo nifio tiene, en cualquier dominio, un ’nivel de
desarrollo real” que es posible evaluar examinando su individualidad, y un
potencial inmediato de desarrollo dentro de ese dominio. Vygotsky denominaba a
esa diferencia entre los dos niveles “zona de desarrollo proximo” y la definia como
“la distancia entre el nivel de desarrollo real, en tanto determinado por la

capacidad de resolver problemas de manera independiente...

El conocimiento no es un objeto que se pasa de uno a otro, sino que es algo que
se construye por medio de habilidades cognoscitivas que el sujeto induce en la
interaccion con el contexto social y cultural. Los maestros son fundamentales
porque son los que pueden orientar la interaccién, proporcionar un andamiaje, es
decir, tender un puente entre los conocimientos previos con los nuevos para asi

asimilar mejor lo aprendido.

El aprendizaje es mas enriquecedor cuando se da en una interaccidon grupal ya que

permite conocer y aprender de los demas.

2 MOLL, Luis. “Vygotsky y la educacién”. AIQUE Grupo Editorial S.A. Buenos Aires. 1993. Pag. 189.
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Siguiendo en un orden de ideas “e/ enfoque constructivista se basa en la tesis de
que el alumno construye su propio conocimiento”,* Vigotsky y el
Constructivismo centran al estudiante en un aprendizaje colaborativo, el cual es
guiado por los maestros ya que reconocen lo importante que es socializar para

lograr el aprendizaje. Es decir, le dan importancia a la interaccion con los demas.

“La educacion escolar es uno de los instrumentos que utilizan los grupos humanos
para promover el desarrollo de sus miembros mas jovenes. Su especificidad
respecto a otras practicas o actividades educativas —como, por efemplo, las que
tienen Ilugar en la familia- reside en la creencia de que, para garantizar
determinados aspectos del desarrollo de los nifios y nifias en nuestra cultura, es
necesaria una ayuda Sistematica, planificada y sostenida que solo es posible

asegurar en la escuela”*

El ambiente familiar, social y cultural motiva o limita el aprendizaje del alumno
ademas el rol de ellos es activo porque aprender es un esfuerzo personal. El
alumno construye nuevas ideas basadas en conocimientos nuevos dependiendo de

Sus experiencias.

“Plaget (1977) ha demostrado que los nifios son educandos, activos e inteligentes.
Esperan que el mundo tenga sentido, de modo que continuamente buscan orden
en el mundo a medida que transaccionan con él. Al enfrentar al mundo fisico le
dan forma y éste les da forma a ellos, en procesos de asimilacion y
acomodamiento. Los educandos se adaptan al mundo fisico construyendo

esquemas a los cuales asimilan el nuevo conocimiento. Si hay equilibrio, si no

43 BOGGINO, Norberto. “El constructivismo en el aula”. Ediciones Homo Sapiens, Argentina, 2004.
Pag. 41.
44 BARBERA, Elena y otros. “El constructivismo en la préctica”. Ed. Grad. Madrid. 2003. Pag. 19
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pueden lograr la asimilacion por contradicciones entre los esquemas existentes y
las experiencias nuevas, entonces deben acomodarse modificando los esquemas

existentes o desarrollando otros nuevos”*

En el desarrollo de la Propuesta se parti6 de las experiencias previas de los
alumnos para asimilar y acomodar los nuevos conocimientos modificando de esta
manera su aprendizaje. La construccion del conocimiento fue un proceso de
saberes compartidos tanto por nosotras como tutoras como la de los alumnos, esto

proporciond un esquema elaborado a partir de la propuesta del Taller.

Por tal motivo se sustenta la idea que la finalidad del taller fue de promover los
procesos de crecimiento personal del alumno en el marco de la cultura a la que

pertenece.

Las condiciones permitieron el logro del aprendizaje significativo ya que la
informacion nueva se relaciond con lo que el alumno ya sabia, también por la
disposicion de éste por aprender, asi como los materiales y contenidos de
aprendizajes con significado Idgico.

La motivacion fue un factor que influyé para que los alumnos participaran en las
actividades asi como su integracion dentro del grupo. Esto implica la capacidad de
reflexionar la forma en como se aprende, asi como la forma de actuar en su propio
proceso de aprendizaje mediante el uso de estrategias flexibles.

“El concepto de ensefianza-aprendizaje de Vigotsky incluye dos aspectos
particularmente importantes.: por un lado, la idea de un proceso que involucra

> 1bid. “Vygotsky y la educacién”. Pags. 269-270.
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tanto al que ensefia como a quien aprende no se refiere necesariamente a las

situaciones en las que hay un educador fisicamente presente”.*®

Por lo tanto, Vigotsky se refiere a un aprendizaje transformador, favoreciendo al
alumno en su desempefio académico pero de una forma auténoma, y el desarrollo
potencial si recibe la ayuda que necesita en su desempefio. La relacion entre
aprendizaje y desarrollo en esta teoria se plantea que es el primero que impulsa
al segundo.

3.2 MODALIDAD ELEGIDA: TALLER.

¢Qué es un taller?

“En lo sustancial el taller es una modalidad pedagogica de “aprender haciendo”.
Los conocimientos se adquieren en una practica concreta que implica la insercion
en la realidad que constituira el futuro campo de accion profesional de los
estudiantes y que constituye ya el campo de accion de los docentes. En ese
sentido el taller se apoya en el principio de aprendizaje formulado por Froebel en
1826: “aprender una cosa viéndola y haciéndola es algo mucho ma&s formador,
cultivador, vigorizante que, aprenderia simplemente por comunicacion verbal de

las ideas”, *”

La propuesta del taller implicaba la construccién del conocimiento en una accién
transformadora de la realidad. En el taller interviene una nueva concepcioén en
donde la practica se concibe como un proyecto integrador, con aporte tedrico pero

sin dejar de lado las experiencias vivenciales de aprendizaje y crecimiento a partir

¢ 1bid. “Piaget-Vigotsky: contribuciones para replantear el debate”. P4g. 48.

47 ANDER-EGG, Ezequiel. “Hacia una Pedagogia autogestionaria”. Edit. Humanitas, Buenos Aires,
1983.
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de las cuales se desarrolld la experiencia, a través de ejercicios individuales y

grupales que ocurrieron dentro de una dinamica grupal.

¢Por qué lo elegimos?

Se implementd esta estrategia de trabajo porque es la que mejor se adapta a las
necesidades de los alumnos y mediante esta se promueve una integracion grupal
asi como la participacién activa de cada uno.

Se propone como instrumento de trabajo interpretdndolo como una experiencia
mdaltiple. Por otra parte esto nos permitié integrar al alumno a la realidad,
haciéndolo consciente de lo importante que es su formacion y desarrollo integral.

¢ Qué pretendemos con el taller?

PROPOSITOS

Potencializar el autoaprendizaje de los alumnos a través del desarrollo de

actitudes, aptitudes y habilidades para el aprendizaje.
e Fomentar la participacion de todos los alumnos para mejorar las relaciones
interpersonales, aprendiendo a convivir con otras personas, en un clima de

respeto, colaboracion y de ayuda mutua.

e Proporcionar herramientas a los alumnos para que se expresen de manera

clara con los demas, con el fin de lograr una mejor comunicacion.

e Propiciar que los alumnos reflexionen y se vuelvan autosuficientes en

cuanto a su propio aprendizaje.

74



FASES DEL TALLER:

Por lo tanto el taller se construy6 teniendo como base las siguientes fases:

A) Evaluacién Diagnostica, Planeacion y desarrollo del taller, C) Seguimiento y

Evaluacion.

A)

B)

C)

Evaluacion Diagndstica: ésta nos permitié detectar los diversos problemas
que se presentaban en el grupo, asi como ver las necesidades y los
intereses que tenian los alumnos, es decir, conocer mas a fondo el sentir de
ellos y qué es lo que les interesaba aprender. El propésito fue conocer a

cada uno de los alumnos del grupo 2 “B” por medio de una ficha personal.

Planeacion y desarrollo del taller: De acuerdo a los resultados obtenidos en
la Evaluacion Diagndstica asi como la opinion de los alumnos en acuerdo
con nosotras, se llegd a los siguientes temas de interés que se abordaron
como contenidos en este taller: tomar apuntes, resimenes y cuadros
sinOpticos, preparacion de informes orales y elaboracion de guias de
estudio; los cuales ayudaron a un desempefio que favorecié al desarrollo

académico de cada uno de ellos.

Seguimiento y Evaluacion: Aqui se evalud la participacion de todos los
integrantes del taller, lo cual nos permiti6 conocer y reflexionar si las
estrategias fueron las adecuadas, asi como las diferentes visiones que les
dejo este taller en cuanto a los logros o avances que obtuvieron de él. Es
importante mencionar que también los alumnos evaluaron la participacion
de nosotras como conductoras de éste, sin dejar de lado nuestra propia

evaluacion.

Una pauta de trabajo permanente fue la sensibilizacion, la cual nos permitio

motivar, animar y hacer participes a los alumnos durante el desarrollo del taller,
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que tuvo como proposito conocer la conformacion y dindmica del grupo con el que
se interactudé. Por otra parte nos permiti6 mantener un acercamiento con los

integrantes forjando lazos de confianza.

En la Sensibilizacién se abordaron los siguientes contenidos: conocimiento del rol
desempefiado como tutoras de este grupo, la finalidad de nuestra intervencion y
asi mismo entender los procesos grupales para poder conocer, comprender y
fomentar la dindmica grupal; propiciando el conocimiento mutuo de ellos como

individuos, reconociendo las debilidades y fortalezas que tienen.

Otro de los contenidos fue la autoestima, la cual ayuddé a que los alumnos se
aceptaran, tuvieran confianza y mayor seguridad en si mismos; cabe destacar que

éste fue abordado durante todo el taller.

Se adquiri6 un compromiso mutuo y asi se logré6 una retroalimentacion, que
consistio en hacer una devolucion de dificultades, intereses, habilidades, destrezas,

etc.

A) EVALUACION DIAGNOSTICA.

El acercamiento con los alumnos fue con la realizacién de una ficha personal previa
a las sesiones, con la cual se pretendia obtener y conocer algunos elementos de la
conformacion familiar, emocional, social y académica de cada uno de ellos. Se
realiz6 de manera formal y sus voces se dejaron escuchar, los alumnos podian
expresarse de la manera que les gustara, asi como platicar lo que a ellos les
interesara, todo esto con el propdsito de establecer un ambiente de cordialidad y
confianza entre los alumnos y nosotras.

FICHA PERSONAL.

Objetivo: Tener un registro de cada uno de los integrantes del grupo. (Ver anexo
4).
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B) PLANEACION DEL TALLER.

CONTENIDOS DEL TALLER.

Estos se llevaron a cabo en dos bloques a lo largo de 15 sesiones, los cuales se

desglosaran mas adelante.

Propésito: Orientar a los alumnos en aquellos problemas escolares y personales

que surgieron de la Evaluacion Diagn0ostica.

CONOCIMIENTO MUTUO. Fue importante que cada uno de los participantes
se conociera a si mismo, pero también al compafiero que estd al lado,
enfrente o atrds de él; no sb6lo como comparfiero de salén, sino como

persona y cual era el lugar que ocupaba por ser integrante de éste.

PROCESO GRUPAL. Este tema fue de suma importancia porque muchas
veces no se sabe como se da el proceso de ensefianza — aprendizaje, se dio
conforme a los roles o conductas como: el grado de participacion,
disposicion, integracion del grupo entre canales de comunicacion con ellos y

nosotras asi como las metas compartidas.

AUTOESTIMA. Ensefar al alumno a reforzar su posicion ante los maestros,
compafieros o0 amigos; hacerles ver las cualidades que tienen y que son

importantes asi como reconocer su esfuerzo.

TRABAJO COLABORATIVO. Propicio discusiones entre los alumnos al
momento de explorar nuevos conceptos asi como el desarrollo de
habilidades donde cada miembro del grupo fue responsable de su

aprendizaje. Son elementos del trabajo colaborativo que se dieron en la
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sesibn como: la interaccién, la contribucién individual y las habilidades

personales y de grupo.

ESTILOS DE APRENDIZAJE. Sabemos que no todos aprendemos igual, ni a
la misma velocidad, en el grupo nos encontramos con grandes diferencias
en los conocimientos de cada miembro de éste y eso a pesar del hecho de
que aparentemente todos han recibido las mismas explicaciones y hecho las
mismas actividades y ejercicios. Cada miembro del grupo aprendié de

manera distinta y tuvieron diferentes dudas.

TOMAR APUNTES. Es anotar los puntos sobresalientes de una clase, es una
actividad que apoya al estudio y al aprendizaje de los estudiantes, cabe

sefalar que se les hizo énfasis de que no es un dictado del maestro.

RESUMENES Y CUADROS SINOPTICOS. Por medio del resumen la
informacion se abrevia sin que pierda su sentido original; los resimenes
pueden hacerse de dos maneras: usando las frases originales (textuales) o
bien usando palabras propias sin distorsionar las ideas originales
(parafrasis); Los cuadros sinopticos implican un resumen de ideas

principales de un texto en forma esquemaética.

PREPARACION DE INFORMES ORALES. Es una oportunidad para
comunicarse; implica decir a otros de manera clara y sin temor nuestras

ideas y opiniones, asi como escuchar y atender las de los demas.
ELABORACION DE GUIAS DE ESTUDIO. Estos se estructuran por medio de

preguntas acerca de un contenido que se intenta comprender ademas

permite organizar el contenido.
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C) SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

Durante el trabajo individual o en grupo no sélo se realizaron aprendizajes
intelectuales, sino que ademas tuvimos la oportunidad de aprender de todos los
que integraron el grupo de trabajo. Esto permitié que el alumno se volviera mas

sensible con los demas.

El grupo intervino en todas las etapas del taller: desarrollo de actividades y
evaluacion de las tareas realizadas. En este proceso, el grupo cumplié un rol
protagonico, pues el aprendizaje se logré a través de la participacidn critica, activa,
reflexiva y creativa. Esta propuesta implic6 dejar de considerar al alumno como

objeto de ensefianza y tratarlo como sujeto que aprende.

Cada sesion estuvo conformada por tres momentos los cuales son: apertura la cual
consiste en saludarlos y darle las indicaciones para la actividad que se realizo;
desarrollo es la puesta en marcha de las acciones; y cierre es la reflexion de su

trabajo y el desempefio de nosotras mediante el buzén de los alumnos.

El Primer Bloque: corresponde a las cinco primeras sesiones abordando los

contenidos de Proceso grupal, conocimiento mutuo y autoestima.

El Segundo Bloque: corresponde a las sesiones de la 6 a la 15, se contemplan en

contenidos académicos.

El Tercer Bloque: corresponde a las sesiones 16 y 17, en donde se llevé a cabo
una evaluacién de nosotras por parte de los alumnos.
Las sesiones se llevaron a cabo del 1°. De marzo al 3 de julio de 2006, con un

total de 17, en el grupo de 2°. “B”, conformado por 25 alumnos.
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PRIMER BLOQUE: SESIONES DE LA 1 ALAS.

Proceso grupal, conocimiento mutuo y autoestima.

SESION 1 FECHA: 1/03/06 CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Angélica Odette y Sandra.

NOMBRE. Con qué me identifico.

PROPOSITOS. Favorecer un ambiente de cordialidad y respeto al interior

del aula entre los participantes para el autoconocimiento.
Reconocer y reflexionar sobre quiénes son y como son sus
companeros.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Vamos a hacer nuestro gafete de identificacion que utilizaremos
durante el taller, le vamos a escribir nuestro nombre y vamos a
dibujar un animal, arbol o algo con lo que te identifiques. Dale
un nombre, identifica de qué tipo es y describele caracteristicas,
cualidades, (dibujalas o escribelas), describe (Como estd tu
dibujo?, ¢{Qué te gusta de ese dibujo?

Ahora en binas vamos a compartir la descripcion de nuestro
gafete, dandole las caracteristicas de nuestro dibujo como si
fuera nuestra persona, es decir, retomando las caracteristicas
del dibujo como aspectos cualitativos de nuestra persona; quien
guste puede compartirlo en plenaria.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

El comportamiento del grupo en primer momento fue de
apatia ya que no querian trabajar pero poco a poco el
ambiente cambié y finalmente todos comenzaron a
trabajar y concluimos con la participacion de ellos respecto
al dibujo que realizaron.

AUTOEVALUACION

Al comenzar la sesion habia nerviosismo porque a pesar de que
se conocia al grupo, Angélica se sentia nerviosa pero como iba

DE LAS transcurriendo la sesion se tranquilizaba el ambiente, ellos
CONDUCTORAS. notaron el nerviosismo y también al ser observados les causaba
un poco de inquietud pero nosotras comenzamos a sentir mas
confianza y el ambiente se relajé.
TIEMPO. 1 hr. RECURSOS. Hojas blancas
bond.
Plumones.
Tarjetas para
utilizarlas como
personificadores.
Grabadora, cds.
BIBLIOGRAFIA. (Creacién) Lic. En Pedagogia Maestra Lépez Ezquer M2 Luisa.

Egresada de la UNAM. Sélo fueron tomadas algunas caracteristicas.
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SESION 2 FECHA:9/03/06 CONDUCTORA: OBSERVADORAS:

Odette Angélica y Sandra

NOMBRE. Elabora una carta.... (Amigos, maestros, papa o mama,
etc.).

PROPOSITOS. Fomentar la escritura como otra forma de comunicacion

que contribuya a mejorar en la expresion escrita de los
alumnos.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Solicitar a los alumnos que escriban una carta dirigida a
sus amigos, maestros, papa 0 mama, etc. En ésta
comentaran algun aspecto del que no han podido hablar
con él (ella o ellos) y del cudl les gustaria hablar.
Preguntar si algun voluntario quisiera leer su carta al
grupo. Si nadie quiere leerla, pedir que comenten su
experiencia: los que la escribieron ;como se sintieron?
¢Para qué me sirvié hacer la carta? Y también expongan
Sus razones.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

La participacion del grupo fue muy colaborativa ya que les
di6 emocion poder escribirle a esa persona que les
interesa, aquello que muchas veces no pueden expresar
verbalmente su sentir, ademas todos compartieron su
experiencia y muchos de ellos se enteraron que tan
importante eran para esa persona.

AUTOEVALUACION

Al iniciar Odette estaba muy seria porque ahora le tocaba
conducir, Sandra y Angélica se sentian mas tranquilas

DE LAS ) . :
puesto que ya no habia nerviosismo y el ambiente era de

CONDUCTORAS. tranquilidad y cordialidad entre todo el grupo, la

participacion fue enriguecedora para todos.

TIEMPO. 45 minutos. RECURSOS. Hojas blancas
Lapices 0
plumones.

BIBLIOGRAFIA. PICK, Susan y otros. “Planeando tu vida: Programa de Educacion

Sexual y para la vida dirigido a los adolescentes”. Editorial. Ariel
Escolar México, 2001, pag.41
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SESION 3 FECHA: 17/03/06. | CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Sandra Odette y Angélica

NOMBRE. Expresando, dando y recibiendo sentimientos y emociones.

PROPOSITOS. Qué los alumnos expresen sus emociones, sentimientos y

afectos en diferentes situaciones interpersonales.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Se acomoda el salén de manera que quede libre el espacio
central para que los alumnos se movilicen.

El tutor les pide que caminen por el salon de acuerdo con
el ritmo de las palmadas y paren al momento que deje de
aplaudir.

En ese momento los alumnos deben acercarse al
compafiero mas proximo y expresarse mutuamente
alegria, tristeza, enfado, preocupacion, angustia y explicar
la razoén del sentimiento.

Luego, todos sentados, compartiran la experiencia
sefialando la facilidad o dificultad que tuvieron al expresar,
recibir las emociones y sentimientos de sus comparieros.
Se concluyé la actividad planteando alternativas que
ayudaron a expresar y recibir los sentimientos de manera
reciproca entre los participantes.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

La participacion del grupo fue renuente ya que todos
realizaban diferentes actividades, menos la actividad que
se les estaba indicando a pesar de que algunos trabajaron
no fue de su intereés.

AUTOEVALUACION

Al iniciar la sesién Sandra estaba nerviosa porque no podia
controlar al grupo. Odette traté de tranquilizar al grupo

DE LAS S .
pero ellos estaban inquietos y Sandra empez0 a
CONDUCTORAS. desesperarse y finalmente termind la actividad enojada.
TIEMPO. 1 hora. RECURSOS. Hojas blancas
Lapices 0
plumones.
BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefiaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Auténoma de

Aguascalientes. México, 2003.
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SESION 4 FECHA: 23/03/06. CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Odette Angélica y Sandra

NOMBRE. Aprendiendo a respetar y tolerar las diferencias.

PROPOSITOS. Que los alumnos reconozcan y acepten que las personas somos

diferentes asi como ejercer el respeto hacia los demas.

DESARROLLO DE LA
SESION.

Primer momento.

Se entrega a cada alumno la hoja con el perfil de la joven y la
vieja. En esta hoja se observa el rostro de una mujer vieja con
la mirada hacia abajo, y el perfil de una mujer joven mirando
hacia atras.

Se solicita que observen por unos segundos y luego se pregunta
gué cosa vié cada uno.

Como los alumnos dan las dos respuestas, se les pide que se
ayuden entre si a ver la figura que no vieron.

El tutor cerrara la actividad de motivacién sefialando cémo han
tenido puntos de vista diferentes pero igualmente validos, la
idea de que las personas podemos tener miradas diferentes,
opiniones distintas y no necesariamente excluyentes entre si.
Segundo momento.

El tutor divide a los alumnos en dos grupos.

Un grupo trabaja primero eligiendo a un comparfiero del otro
grupo con el cual se siente que tiene semejanzas. Luego elige a
un compafiero con el cual tiene diferencias. En cada caso
ambos conversan al respecto.

El tutor repite la actividad invirtiendo los grupos.

Luego, todos sentados en circulo comparten lo que han sentido
al ser elegidos por sus compafieros, para conversar sobre sus
semejanzas y diferencias.

En este ejercicio pueden aparecer sentimientos positivos y
negativos que el tutor tiene que manejar adecuadamente.

El grupo elabora una o dos conclusiones respecto al tema, y
propone comportamientos que ayuden a manejar mejor las
relaciones a partir de las semejanzas y diferencias.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

La participacion del grupo fue de inquietud porque algunos no
tenian ganas de trabajar y estaban haciendo desorden lo cual
contagiaba al resto del grupo.

AUTOEVALUACION

En esta sesién estaba méas tranquila Odette a pesar del

DE LAS | escdndalo del grupo, pues ha adquirido mayor dominio del
CONDUCTORAS mismo y a pesar del desorden se llevd6 a cabo
satisfactoriamente la actividad.
TIEMPO. 1 hora. RECURSOS. Hojas blancas
Perfil de la joven-
vieja.
Lapices o plumones.
BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Autonoma de
Aguascalientes. México, 2003.
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SESION 5 FECHA: 3/04/06. | CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Sandra Angélica y Odette

NOMBRE. La asertividad en nuestras relaciones interpersonales.

PROPOSITOS. Que los alumnos aprendan a actuar de manera asertiva y

reconocer cuando no lo son.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Primer momento 30 mins.

Se divide a los alumnos en 4 grupos.

En cada esquina del aula se colocara un rotafolio y un
plumén.

Los alumnos escriben uno por uno, lo que para ellos es
“asertividad”. Esta actividad la tienen que realizar en
silencio e individualmente.

Si no saben el significado no importa, que escriban lo que
crean que es, lo que les dice el sonido de la palabra.

Se dispone el arreglo del aula de tal manera que los
alumnos puedan verse la cara, mirarse de frente y
observar sus propias acciones.

Cada grupo presenta sus trabajos.

Luego se pide a los grupos que con todas estas palabras
elaboren entre todos un concepto de asertividad.

Una vez que hayan elaborado el concepto, se lee en forma
conjunta, se aprueba el concepto de asertividad.

Pueden escribir el concepto en una cartulina grande y se
puede pegar en algun espacio del salén de clase.

El tutor explica luego lo que es la asertividad y cdmo una
persona puede llegar a ser asertiva.

Pedir a los alumnos que saquen una hoja y un lapicero
para realizar un trabajo personal.

Luego se les sefiala: “De las personas que les voy a
nombrar: piensen y sefialen con cudl de ellas han logrado
ser asertivos”.

Se nombra a las siguientes personas: padre, hermanos,
amigas (as), enamorado, profesores, vendedores, otros,
¢quién?

Luego se hace la siguiente intervencion: “Ahora piensen y
sefialen con cudl de estas personas no son asertivas y por
qué”. Padre, hermanos, amigas (as), enamorado,
profesores, vendedores, otros, ¢quién?

Finalmente, el tutor pedir4 a sus alumnos que compartan
sus trabajos y expresen cdmo se sienten cuando no son
asertivos.

Segundo momento 30 mins.

Se pide a los alumnos que se sienten en circulo.




Se coloca dentro del circulo una caja de cartdén pequefia
con los casos.

Los casos pueden ser preguntas o situaciones donde el
alumno tiene que responder en forma inmediata como si
realmente estuviera viviendo la situacion.

Luego, el tutor hace circular un objeto, que puede ser al
ritmo de una melodia o al compas de palmadas. Los
alumnos pasaran de mano en mano el objeto rapidamente
al compairiero de la derecha hasta que el tutor diga alto, o
deje de sonar la musica.

El alumno que quedd con el objeto elige un papel de la
caja, lee en voz alta y da una respuesta de acuerdo con lo
gue esté escrito en el papel.

Cuando termina de contestar, el grupo opina si la
respuesta es asertiva o no. Si la respuesta no es asertiva
se puede dar tiempo adicional para que el alumno pueda
dar la respuesta adecuada.

Es conveniente que todos los alumnos pasen por esta
experiencia.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

A pesar de que el grupo participd no dejaron de estar
inquietos, aunque el esfuerzo por motivar a todo el grupo
a participar, algunos aun se muestran renuentes, pero es
importante decir que el subgrupo que no queria participar
hoy si lo hizo y finalmente todo el grupo concluyo su
actividad.

AUTOEVALUACION

La actitud de Sandra fue de tranquilidad porque a pesar
del escandalo llevé la sesion con mas soltura y sin

DE LAS enojarse y fue apoyada por Angélica y Odette en la
CONDUCTORAS. supervision de los trabajos de cada equipo.
TIEMPO. 1 hora y 30 |RECURSOS. Hojas blancas de
. rotafolio y tamafio
minutos.
carta.
Lapices 0
plumones.
BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefiaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Auténoma de

Aguascalientes. México, 2003.
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SEGUNDO BLOQUE: SESIONES DE LA 6 A LA 15.

Contenidos académicos.

SESION 6 FECHA: 6/04/06. CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Odette Sandra y Angélica

NOMBRE. Analizando mi desempefio académico.

PROPOSITOS. Que los alumnos analicen y reflexionen sobre su desempefio

académico asi mismo que propongan alternativas para su
desarrollo integral.

DESARROLLO DE LA
SESION.

Al inicio del tercer bimestre, los alumnos, en forma individual,
seflalan las asignaturas o areas donde han salido con alto,
regular y bajo desempefio durante el primero y segundo
bimestre, e identifican las causas y las consecuencias de dichos
desempenios.

Retomaremos la ficha personal y se organizaran en grupos y
propondran acciones tendientes a mejorar el bajo y el regular
desempefio y a mantener el alto.

Los alumnos pueden colaborar entre si proponiendo al
comparfiero adoptar una técnica que a ellos les ha dado buenos
resultados.

El tutor debe tratar que los alumnos logren identificar lo més
claramente posible las causas de su desempefio académico, asi
como las consecuencias del mismo.

Una vez que los alumnos logren identificar lo més claramente
posible las causas de su desempefio académico, asi como las
consecuencias del mismo.

Una vez que los alumnos encuentran una alternativa de solucion
a su regular o bajo desempefio académico, el tutor debe
sugerirles que la pongan inmediatamente en préactica para ver
los resultados al cabo de unas semanas.

PARTICIPACION

Se mostraron participativos y manifestaron el como se sentian
en cuanto a su desempefio académico asi como también los

DEL GRUPO. o .
factores que influian en el mismo.
AUTOEVALUACION El desenvolvimiento es mas fluido ya que se tiene mayor
confianza en el grupo, lo que le brinda una mayor seguridad a
DE LAS LS -
Odette para dirigir la sesion.
CONDUCTORAS.
TIEMPO. 1 hora. RECURSOS. Hojas de apoyo.
BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Autonoma de
Aguascalientes. México, 2003.
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SESION 7 FECHA: 24/04/06. | CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Angélica Sandra y Odette

NOMBRE. Cual es mi cara o cOmo es mi cara?

PROPOSITOS. Que el alumno tome conciencia de los sentimientos al

comenzar un trabajo.

DESARROLLO DE
LA SESION.

La tutora reparte las caras a los alumnos y les da la
siguiente consigna: observen las caras que he repartido y
elijan con qué cara han venido hoy a trabajar.

Segun el nimero de alumnos puede hacerse de forma
individual o grupal. Aqui la consigna seria la cara que
represente mejor al grupo. El docente puede también
elegir con qué cara va a comenzar el dia.

Cada uno en voz alta da a conocer su eleccién y explica
¢(por quée?. A raiz de las mismas se entabla un didlogo
conducido por el docente: ¢por qué se sienten asi?, ;qué
dificil es comenzar el dia?, la coincidencia de las acciones,
¢(por qué creen que se ha aplicado esta técnica? Las
respuestas de los alumnos dan lugar a una reflexién.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

La participacion se lleva de manera tranquila y dinamica,
pero cambia su actitud al burlarse de una de sus
companeras pero al vernos tan enojadas por esa actitud
comienzan a trabajar y a participar.

AUTOEVALUACION

La actitud de Angélica era de desesperacion por no poder
llevar bien la sesién, ademas que Sandra y Odette estan

DE LAS | , - . :

tristes por la actitud mostrada por el grupo, pero casi al

CONDUCTORAS. finalizar la actividad todos pidieron disculpas por su actitud

y prometieron portarse bien, porque nos quieren mucho
por la ayuda que se les ha dado.

TIEMPO. 20 minutos. RECURSOS. Caras graficadas
en cartulina,
carton o papel;
(sonriente, triste,
enojado,
aburrido,
temeroso).

BIBLIOGRAFIA. MEDAURA, Julia Olga. Técnicas grupales y aprendizaje afectivo. Buenos

Aires, Argentina. Editorial Humanitas 1992.
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SESION 7 FECHA: 24/04/06. CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Angélica Sandra y Odette

NOMBRE. Técnica del dictado de un dibujo.

PROPOSITOS. Tomar conciencia de la necesidad de la retroalimentacién en una

buena comunicacion.

DESARROLLO DE LA
SESION.

Se reparte a los alumnos un papel cuadriculado.

Consigna: “Les voy a dictar un dibujo geométrico que ustedes
deben realizar en el papel que se les ha entregado. No pueden
interrumpir para hacer preguntas o reiterar el dictado, tampoco
pueden consultar a sus comparieros.”

El animador dicta el dibujo que lleva realizado previamente en
una ficha (ver al final).Terminado el dictado hace pasar al
pizarron a 3 6 4 alumnos a reproducir los dibujos que
realizaron en sus papeles. Estos dibujos en general son
diferentes. Se les hace observar a los alumnos que son iguales.
Luego se les hace dar la vuelta a la hoja y se dicta nuevamente
el mismo dibujo u otro, utilizando la siguiente consigna: “les voy
a dictar un dibujo, ustedes pueden interrumpirme para pedir la
aclaracion o reiteracion de una orden. Pueden consultar con
companferos”. La tutora debe indicar el dibujo con las mayor
precision posible y observar el realizado por los alumnos para
ver si van atendiendo o no. Debe responder a las preguntas
realizadas por los alumnos.

Terminado el dictado, hace pasar al pizarrén a 3 6 4 alumnos a
reproducir los dibujos que realizaron en sus papeles.
Generalmente todos los dibujos coinciden.

Se les pregunta ¢por qué? en el primer caso fueron distintos y
¢por qué? en el segundo no.

En esta situacién los alumnos hacen hincapié en que los dibujos
son iguales porque el profesor permiti6 ser interrumpido,
clarificar dudas, consultar al compafiero y que el dibujo fue
dictado con mayor precision. Puede ocurrir que en la segunda
oportunidad haya algun dibujo distinto a los demas. Este hecho
posibilita hacerles tomar conciencia a los alumnos de cémo a
pesar de haber tenido una buena comunicaciébn pueden
producirse interferencias que la distorsionan, como por ejemplo:
La falta de claridad de mensaje, el miedo a preguntar,
distraccion, el uso de un lenguaje no comun, el deseo de no
realizarlo, etcétera.

PARTICIPACION  DEL
GRUPO.

La participacion fue activa por los integrantes, todos realizaron sus
trabajos y querian compartirlos a demas mostrarlos a todos sus
compafieros.

AUTOEVALUACION DE
LAS CONDUCTORAS.

Angélica ya estaba mas tranquila Sandra y Odette continuaron con la
observacion y todo concluyd satisfactoriamente.

TIEMPO.

30 minutos. RECURSOS. Papel cuadriculado. Figuras
geométricas preelegidas.

BIBLIOGRAFIA.

MEDAURA, Julia Olga. Técnicas grupales y aprendizaje afectivo. Buenos
Aires, Argentina. Editorial Humanitas 1992.
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SESION 8

FECHA: 2/05/06. CONDUCTORA: OBSERVADORAS:

Sandra

Odette y Angélica

NOMBRE.

Técnica de los cuadrados.

PROPOSITOS

Que el alumno descubra y tome en cuenta de la

colaboracion en una tarea comun.

la importancia

DESARROLLO DE LA
SESION.

Se forman grupos de 5 personas, no pueden ser ni mas ni
menos.

Se sientan alrededor de dos mesas o bancos agrupados de
forma tal que puedan mirarse las caras.

Se reparte a cada grupo un sobre grande que contiene 5 sobres
pequefios (uno para cada participante) con figuras geométricas
realizadas en cartulina (ver confeccion del mismo).

Se determinan 2 observadores o0 mas en cada mesa de trabajo
para que registren las conductas, reacciones o modos de actuar
de los 5 integrantes del grupo.

Se dan las instrucciones a todos los grupos conjuntamente: “A
cada grupo se le ha entregado un sobre grande que contiene 5
sobres pequefios con figuras geométricas de cartulina. Con este
material cada miembro del grupo debe realizar un cuadrado de
igual tamafio en 10 minutos. No se puede hablar, no se puede
pedir ninguna pieza, no se puede hacer sefias al compafero
indicando la pieza que se necesita, tampoco se puede quitarsela
al compariero. Solo se permite ofrecer las piezas. Por lo tanto
deben armarse los cuadrados con las piezas propias o con las
ofrecidas por los demés. Repito, los 5 cuadrados deben ser
iguales. Tienen 10 minutos para realizar el trabajo”.

Leida la consigna se da la orden de comienzo de la tarea y se
toma el tiempo.

Concluido el tiempo previsto se analiza la actividad realizada. A
cada participante se le pregunta que ha sentido, si le ha
gustado la tarea, si realmente pudo intervenir en la confeccién
del cuadrado, si le costé ofrecer las piezas, se sintié
coaccionado o incédmodo y todas las preguntas que al
coordinador le parezcan necesarias segun los objetivos.

Una vez que cada uno de los integrantes del grupo se ha
manifestado se solicita a los observadores que expresen las
apreciaciones registradas de la conducta de los 5 miembros del
grupo. Con todo este material el coordinador debe hacer una
reflexion final que le refuerce el logro de los objetivos previstos.

PARTICIPACION
GRUPO.

DEL

La participacion fue de relajo y no siguieron las instrucciones, pero a
pesar de esto realizaron la actividad obteniendo asi el propdsito de la
actividad.

AUTOEVALUACION DE
LAS CONDUCTORAS.

La actitud de Odette era de comprensién hacia ellos, Sandra estaba
tomando el registro, pero con una actitud de disgusto, la cual se
percataron los alumnos y lo hicieron notar en el salén.

TIEMPO. 40 minutos. RECURSOS. Equipo de cuadrados
con los sobres.
BIBLIOGRAFIA. MEDAURA, Julia Olga. Técnicas grupales y aprendizaje afectivo. Buenos

Aires, Argentina. Editorial Humanitas 1992.
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SESION 9 FECHA: 11/05/06. | CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Angélica Odette y Sandra

NOMBRE. Reconociendo nuestro estilo de aprendizaje.

PROPOSITOS. Que Ilos alumnos reflexionen sobre sus estilos de

aprendizaje asi mismo adecuen sus técnicas de estudio.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Los alumnos de manera individual, describen la manera en
gue estudian y aprenden.

Los alumnos forman grupos y comparten sus respuestas,
sacando conclusiones acerca de las coincidencias Yy
diferencias de su aprendizaje.

¢El tutor refuerza la idea de que todos tenemos
“Diferentes estilos de aprendizaje”?.

A manera de ejemplo, el tutor pide a algunos alumnos
voluntarios den a conocer sus resultados del inventario y
el perfil que han obtenido. Para esto, en el pizarron se ha
de dibujar la hoja de respuestas y el perfil del inventario.
El tutor comenta los resultados por los alumnos.

Se entrega a los alumnos un impreso que contiene
sugerencias para aprovechar el estilo particular de
aprendizaje.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

En general el grupo esta tranquilo y aunque no falté el que
tomara a la ligera el ejercicio, otros mas en especial las
ninas  estaban realizando  concienzudamente  su
cuestionario.

AUTOEVALUACION

La actitud de Angélica era de tranquilidad pues el grupo
trabajaba, sin ninguna perturbacion y en orden.

DE LAS

CONDUCTORAS.

TIEMPO. 1 hora. RECURSOS. Inventario de
estilos y separata.

BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Autonoma de

Aguascalientes. México, 2003.
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SESION 10 FECHA: 16/05/06. CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Sandra Angélica y Odette

NOMBRE. Corrillos

PROPOSITOS. Promover la participacion activa de todos los alumnos del grupo asi

como desarrollar la capacidad de sintesis y de concentracion.

DESARROLLO DE LA
SESION.

Debe prepararse con previa anticipacion. De acuerdo con el
namero de alumnos y amplitud del tema, el coordinador redacta un
ndimero adecuado de preguntas, con las cuales formula 4 tarjetas
por duplicado, cada una conteniendo, una, dos, tres o0 cuatro
preguntas. Estas tarjetas son suficientes para ocho equipos. Se
numeraran las tarjeta progresivamente, reservando para la tarjeta
numero uno una de las primeras preguntas, para la nimero dos las
siguientes y asi sucesivamente. Las preguntas deben tener un
orden secuencial, es decir, los tépicos quedan ordenados segun su
posicién en el programa subdividido.

Una vez formando los grupo de seis, se nombra un director y un
relator.

El coordinador explica a los subgrupos que cada corrillo abordara
los topicos que consigna la tarjeta, discutiendo cada equipo bajo la
conduccion de su director.

Se reparten las tarjetas a los equipos y se da la orden
empezar.

Un miembro del equipo, resume y formula por escrito la respuesta
a cada una de las preguntas.

Mientras trabajan los equipos, el coordinador circula en el salén,
para darse cuenta de coOmo avanzan o para auxiliar a quienes
desean hacer consultas.

El trabajo debe terminar en 20 6 25 minutos, dependiendo de la
dificultad del tema.

Cumplido el tiempo limite, el coordinador concede la palabra al
equipo que haya dado respuesta a los tdpicos de la tarjeta nimero
uno, para leer su informe. Luego invitara al otro equipo que
abordo, los mismos temas a hacer lo mismo.

Se concederd a los demas equipos la oportunidad de hacer
preguntas, no mas de cinco minutos.

El coordinador resume lo expuesto con respecto a esas mismas
tarjetas.

La sesion continda en la misma forma con las demas tarjetas.

La exposicion de respuestas de cada tarjeta, las preguntas del
grupo y el resumen del coordinador, no debe tomar més de 10 a
15 minutos.

de

PARTICIPACION DEL
GRUPO.

El grupo sigue las instrucciones y su participacion es dindmica lo cual
permite la actividad se lleve a cabo satisfactoriamente.

AUTOEVALUACION DE
LAS CONDUCTORAS.

Sandra muestra una actitud participativa y abierta a las preguntas que
los alumnos realizan, en cuanto a Odette y Angélica la apoyan
aclarando algunas dudas.

TIEMPO. 1 horay 15 minutos. | RECURSOS. -tarjetas
-lapiz o pluma
BIBLIOGRAFIA. MORALES, Ortiz Ana M. Algunas técnicas grupales de posible

aplicacion en los grados 5° y 6° de educacién primaria (TESIS).
México 1983. UPN.
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SESION 11 FECHA: 26/05/06. CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Odette Sandra y Angélica

NOMBRE Phillips 6.6

PROPOSITOS. Permitir la participacion activa de todos los miembros del grupo,

por grande que este sea, obtener las opiniones de todos los
miembros en un tiempo muy breve, lograr la participacién
democratica en los grupos muy numerosos.

Esta técnica desarrolla la capacidad de sintesis y de
concentracion, estimula el sentido de responsabilidad, dinamiza
y distribuye la actividad en varios grupos, facilita Ila
confrontacion de ideas o puntos de vista, el esclarecimiento
mutuo, la actividad y participaciéon de todos los miembros,
estimulando a los timidos o indiferentes.

DESARROLLO DE LA
SESION.

Un grupo grande se divide en subgrupos de 6 integrantes para
gue discutan durante 6 minutos un tema (un minuto por cada
miembro) y llegar a una conclusién. De los informes de todos
los subgrupos, se llega a una conclusion general.

Cuando el coordinador o los alumnos consideran oportuno la
realizacion de un Phillips 6.6, se formula con precision la
pregunta o tema del caso y se explica como se van a formar los
subgrupos de 6 integrantes.

El coordinador informa como ha de trabajar cada subgrupo e
invita a formarlos.

Cada subgrupo designa un director y un secretario. El director
controla el tiempo y permite que cada miembro exponga por un
minuto sus ideas. El secretario anotara las conclusiones que
mas tarde leera al grupo.

Un minuto antes de que termine el tiempo, el coordinador dara
aviso a los subgrupos, para que hagan sus resimenes. Si es
necesario pueda ampliarse el tiempo.

Vencido el tiempo los secretarios de cada subgrupo leeran las
conclusiones a todo el grupo: éstas se escribirdn en el pizarrén
por el coordinador o por otra persona, para extraer de ellas la
conclusién final, cuya naturaleza dependera del tema, pregunta
0 problema que se haya propuesto.

PARTICIPACION

Se muestran participativos puesto que saben que estas técnicas
de estudio les ayudan a realizar tareas mejorando asi su

DEL GRUPO. e
calificacion.

AUTOEVALUACION La sesion se llevd de manera participativa porque Odette
coordiné la integracion de equipos de manera libre lo que

DE LAS S , ) -
permiti6 una mayor participaciéon y convivencia de cordialidad

CONDUCTORAS. en el grupo.

TIEMPO. 1 hora y 30 minutos RECURSOS.

BIBLIOGRAFIA. MORALES, Ortiz Ana M. Algunas técnicas grupales de posible

aplicacién en los grados 5° y 6° de educacion primaria (TESIS).
México 1983. UPN
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SESION 12 FECHA: 29/05/06. | CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Angélica Sandra y Odette

NOMBRE. El subrayado.

PROPOSITOS. Que el alumno adquiera la herramienta del subrayado

como una estrategia de aprendizaje y comprension
lectora.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Primer momento 30 mins.

Presentacion de la informacion basica y de la importancia
de tener estrategias de aprendizaje, como en este caso “el
subrayado”.

Pedir a los alumnos que subrayen textos sugeridos y un
libro utilizado por el alumno en alguna de sus asignaturas.
Para enriquecer la sesion pedir a los alumnos los puntos
de vista de la lectura.

Segundo momento 30 mins.

Pedir a los alumnos que seleccionen un capitulo del libro
gue han traido para la sesion.

Pedir que subrayen el capitulo (el animador tendra que
especificar si se subrayan: palabras claves o ideas
principales.

Dar tiempo para que se comente el contenido de lo leido y
subrayado.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

El grupo se mostré interesado en esta técnica de estudio,
ya que todo el tiempo se mostraron atentos a lo que se
explicaba y también realizaron preguntas porque tenian
duda de algunos puntos relacionados con el tema.

AUTOEVALUACION

Angélica se mostré con fluidez para explicar el tema
porque se sentia que lo manejaba y el grupo se presto

DE LAS . N .
para que se diera de manera dindmica esta sesion.
CONDUCTORAS.
TIEMPO. 1 hora y 20 |RECURSOS. Textos sugeridos
. y un libro
minutos. .
utilizado por el
alumno en alguna
de sus
asignaturas.
BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Autonoma de

Aguascalientes. México, 2003.
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SESION 13 FECHA: 6/06/06. | CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Sandra Angélica y Odette

NOMBRE El mapa conceptual.

PROPOSITOS. Que el alumno adquiera la herramienta del mapa

conceptual como una estrategia de aprendizaje.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Primer momento 30 mins.

Presentacion de la informacion basica a los alumnos.
Realizacion del siguiente ejercicio. Lee este texto (se
utilizara un texto de la materia de biologia). Subraya en él
los datos mas importantes y después realiza tu mapa
conceptual.

Segundo momento 30 mins.

Se pide a los alumnos que seleccionen un capitulo del libro
gue han traido para la sesion. Se solicita que subrayen ese
capitulo. Se da tiempo para que se realice el mapa
conceptual y se presente al grupo.

PARTICIPACION
DEL GRUPO.

La mayoria de los alumnos se mostraron atentos pero Julio
como en otras ocasiones empez6 a chiflar y le siguio
David, Sandra les pidi6 que se callaran pero solo lo
hicieron momentaneamente porque se pusieron a trabajar.

AUTOEVALUACION

Sandra manejo muy bien el tema ya que los alumnos
mencionaron que era facil realizarlos y que les servia para

DE LAS .
realizar sus tareas.

CONDUCTORAS.

TIEMPO. 1 hora. RECURSOS. Textos sugeridos
y un libro
utilizado por el
alumno en alguna
de sus
asignaturas.

BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefiaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Auténoma de

Aguascalientes. México, 2003.
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SESION 14 FECHA: 14/06/06. | CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Odette Sandra y Angélica

NOMBRE. El resumen.

PROPOSITOS. Que el alumno aplique el resumen como una estrategia de

aprendizaje.

DESARROLLO DE
LA SESION.

Primer momento, se da la informacion béasica a los
alumnos.

Se presenta a continuacion un pequefio texto “El periquillo
Sarniento” y se pide que se subraye y a partir de esto se
redacte un resumen de tres lineas.

En un segundo momento, se pide que se haga un
resumen de un texto a partir de un subrayado anterior.

A continuacion se solicita que se haga un resumen a partir
de un mapa conceptual realizado anteriormente.

Se comentan los contenidos de los resumenes para

favorecer la comprension.

PARTICIPACION

Fue de interés ya que esta técnica la utilizan y no sabian
cual era su objetivo. El ambiente era colaborativo y de

DEL GRUPO. N

compafierismo.

AUTOEVALUACION | Odette se dirigia de una forma clara y precisa al

DE LAS proporcionarles tips que les ayudarian a realizar de

manera rapida y que les fuera atil para estudiar un tema.

CONDUCTORAS.

TIEMPO. 2 horas. RECURSOS Texto  sugerido,
subrayado y
mapas
conceptuales
previamente
realizados.

BIBLIOGRAFIA. ZAVALA, Pefiaflor César. Guia Practica para la tutoria grupal:

secundaria y bachillerato. Editorial Universidad Auténoma de

Aguascalientes. México, 2003.
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SESION 15 FECHA: 14/06/06. CONDUCTORA: OBSERVADORAS:
Angélica Sandra y Odette

NOMBRE. Clinica del rumor.

PROPOSITOS. Es una experiencia de grupos, mediante la cual se demuestra

como los hechos, a través de versiones sucesivas, van
modificando la realidad. Es una experiencia muy Uutil para
ensefiar a los alumnos a tener cuidado con las informaciones
equivocadas o inexactas y que algunas veces perjudican las
nuevas relaciones.

Esta técnica ayuda a mejorar las relaciones interpersonales en
el ambiente escolar.

DESARROLLO DE LA
SESION.

El coordinador invita a seis o0 siete personas a participar, les
explica que van a tener que salir del salén y que cuando se les
vaya llamando, de uno en uno, tendran que escuchar con
mucha atencion lo que se les va a decir, pues lo tendran que
repetir lo mas exacto posible.

La lamina se coloca para que la vea todo el grupo, pero no los
participantes. Si es un estimulo verbal, el relato se leerd al
grupo, sin que lo oigan los participantes.

Se deja entrar al primer participante. Uno de los espectadores,
previamente designado, va describiendo, en voz alta, la ldmina,
pero sin que el participante la vea. Si se trata del estimulo
verbal narrard el relato lo mas exacto posible. Si se tiene
grabadora, se pondra a funcionar desde este momento, hasta
que termine la experiencia.

Al terminar la descripcién del primer sujeto se llama al segundo.
El primer participante repite al segundo lo que escuchd, sin que
ninguno de los dos vea la lamina.

Al terminar su relato el primer participante, se pide entrar al
tercero, que va a oir el relato del segundo.

Asi van entrando sucesivamente, hasta terminar con
participantes.

Al terminar la ultima descripcién, se pondran dar cuenta como
se ha distorsionado la realidad.

El grupo discute la experiencia y saca conclusiones del
mecanismo que sigue el rumor.

los

PARTICIPACION DEL
GRUPO.

El grupo se mostré un poco confundido con las actividades en un
principio, pero conforme avanzamos se mostraron participativos e
interesados.

AUTOEVALUACION DE
LAS CONDUCTORAS.

Angélica se desplazaba con seguridad porque ya teniamos mayor
comunicacion con el grupo y la actitud era diferente a como
empezamos este taller.

TIEMPO. lhr. RECURSOS. -laminas.
-grabadora.
-plumones.

BIBLIOGRAFIA. MORALES, Ortiz Ana M. Algunas técnicas grupales de posible

aplicacion en los grados 5° y 6° de educacién primaria (TESIS).
México 1983. UPN.
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TERCER BLOQUE: SESIONES DE LA 16 - 17.

Evaluacion de las tutoras en base a las transcripciones de los alumnos recuperadas

del buzon.

SESION 16 FECHA: TUTORAS: Angélica, Odette y Sandra.
22/06/06.

PROPOSITOS. Se pretende que el grupo reflexione sobre aquellos
aspectos del hacer del animador que se consideran
mas trascendentes para la marcha del grupo.

PREGUNTAS. Sl NO OBSERVACIONES

;Se ocupaban desde el | X Antes de iniciar los

principio que estuvieran ejercicios nos decian el ¢Por

claros los propositos y la quée? y ¢para que? nos

forma de trabajar? servirian los mismos.

¢Proponian 'y sugerian | X Porque  siempre  estan

alternativas al grupo? sugiriendo que hacer
cuando estamos
trabajando.

¢Favorecian el diadlogo | X Dependiendo la actividad ya

informal entre todos, o gue siempre nos dejaban

por el contrario, opinar, asi mismo aclaraban
centraban el didlogo en si las dudas que surgian en el
mismas y dirigian la grupo.

reunion, respondian

siempre a cada

intervencién?

¢Estimulaban el didlogo | X Siempre nos dieron la

preguntando al grupo su oportunidad de decir si nos

opinion sobre las agradaban o no las

cuestiones que se actividades y  estaban

planteaban? abiertas a modificarlas para
que fueran mas del interés
del grupo.

¢Procuraban centrar el X No ya que siempre existia la

tema haciendo sintesis de
vez en cuando?

posibilidad de expresarnos
libremente a un que a
veces no tuviera que ver del
todo con el tema o Ila
actividad que se estuviera
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trabajando.

;Se preocupaban de la
integracion del grupo y
de cada uno de los
miembros?

X Porque se pretendia una
integracion grupal, basada
en el respeto y tolerancia
hacia nuestros comparieros.

icreaban  un  ambiente
formal y comunicativo?

X Ya que en las técnicas de
aprendizaje mostraron una
mayor disciplina sin dejar
de lado la parte
comunicativa, es decir,
respondian  dudas que
surgian de las mismas.

Ante los  problemas,
cestimulaban al grupo
para buscar soluciones
entre todos?

X Siempre trataban de que
nosotros mismos
buscaramos soluciones a los
problemas que surgian en
el grupo.

(Al terminar la sesion
proponian al grupo una
breve auto evaluacion o
analisis sobre su propia
marcha?

X Esta se daba al finalizar
cada actividad depositando
una hoja dentro de un
buzon en donde
escribiamos qué nos habia
parecido la actividad, qué
dejamos y qué nos llevamos
de la misma.

¢COmo evaluarias a las
animadoras?

Como buenas porque se preocupaban tanto de
nuestro aprendizaje como de nuestra persona,
algunas veces se enojaban, pero con razon, porgue
nosotros no comprendiamos la importancia de
saber que a alguien le interesas y que te escucha,
también nos daban alternativas para posibles
soluciones a nuestros problemas.
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SESION 17 FECHA: TUTORAS: Angélica, Odette y Sandra.
30/06/06.
PROPOSITO.
PREGUNTAS. Sl NO OBSERVACIONES
Siempre mostraban interés
1. Tenian capacidad para ante nuestros problemas e
escuchar a los demas de inquietudes, nos
forma comprensiva. escuchaban con atencion y
sin juzgarnos.
X Nunca trataron de influir en
2. Influian a los otros nuestras  decisiones  ni
miembros del grupo. comportamiento, trataron
de ser una guia para
Nnosotros.
X Si existia una propuesta por
3. Desarrollaban parte de nosotros ellas la
construccién de ideas apoyaban y nos ayudaban a
apuntadas por otros ponerla en practica.
miembros del grupo.
X Siempre confiaron en
4. Daban confianza a los nosotros, a pesar de la
demas. opinion que los maestros
les habian dado de nosotros
y en todo lo que podiamos
lograr.
X Siempre se trataba de
5. Ponian a discutir los manera personal y se
sentimientos 0 emociones exteriorizaba los problemas
en un grupo. solo Si nosotros lo
queriamos.
6. Se dejaban influir por X Porque siempre existia una
otros. neutralidad ante  todos
nosotros decian que todos
éramos importantes para
ellas y no habian
diferencias.
X Pero no de una forma en

7. Solo querian dirigir el
grupo.

donde ellas solo mandaran
si no s6lo para aclarar y
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decir qué es lo que se tenia

que realizar.
X Habia limites para no
8. Establecian relaciones involucrarse
personales o intimas con sentimentalmente con
miembros del grupo. ninguno de nosotros, mas
que como tutora-alumno.
X Siempre fueron tolerantes
9. Que reaccion tomaban a los comentarios que
ante los comentarios que haciamos a su persona sin
se hacen de mi conducta tomar represalias y
en el grupo. tratando de cambiar lo que
nosotros les deciamos.
X Siempre se daban cuenta
10. Observaban los de nuestros estados de
sentimientos ajenos. animo y se preocupaban

por saber que teniamos y si
podian ayudarnos.

100



3.3 INFORME DE LA APLICACION DE LA PROPUESTA.

INTRODUCCION.

La evaluacion es un proceso reflexivo y sistematico de indagacion sobre la
realidad, que atiende al contexto, considera globalmente las situaciones, tanto a lo
explicito como a lo implicito y se rige por principios de validez, participacion y

ética.

“.. los paradigmas de evaluacion son las ideologias creativas de los evaluadores.
Estos paradigmas determinan el pensamiento y el comportamiento metodologico
de los evaluadores: lo que ellos piensan sobre la naturaleza de la realidad; y como
piensan que pueden llegarse a establecer “afirmaciones fundamentadas”, esto es,

declaraciones dignas de crédito acerca de la realidad social que nos rodea”.*®

Por tal motivo nuestra evaluacion esta ubicada en el paradigma NATURALISTA, el
cual adopta una orientacion cualitativa y surge de las criticas y limitaciones del

paradigma positivista, particularmente desde las ciencias sociales.

“... el paradigma naturalista sugiere que el comportamiento humano sea estudiado
tal como ocurre naturalmente, en ambientes naturales y dentro de su contexto
total”* Desde esta perspectiva  valoramos los aspectos contextuales y
situacionales, de ahi lo que caracteriza a este paradigma es su preocupacion por
indagar en profundidad la realidad, atendiendo a la complejidad de variables, su
caracter heuristico y la posicidon del investigador que va a actuar de acuerdo con
sus propios conocimientos y creencias por lo cual no se puede exigir objetividad y

neutralidad absoluta.

8 H.S. Bhola. “Paradigmas y modelos de evaluacion”, en: la evaluacién de proyectos, programas y
campafias de alfabetizacién para el desarrollo. Instituto de la UNESCO para la educacién. Editado
en Santiago de Chile, 1992. P4g. 134

9 Ibidem. Pag.136
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El modelo de evaluacion que retomamos es el lluminativo ya que nos permite
hacer una investigacion no rigida, sino flexible de acuerdo a las circunstancias que
se van presentando. Pero es necesario tener una vision ecléctica que nos permita
complementar el modelo evaluativo iluminativo con el holistico, ya que estos
enfoques son los que mas se adecuan a nuestra Propuesta de Intervencion al
tomar como medio de evaluacibn la observacion, entrevistas, registros,

informacion documentada, cuestionarios, etc.

En nuestro caso, este modelo de evaluacion fue viable porque las condiciones que
se presentaron fueron en su mayoria favorables, ya que nos permitieron ver los
cambios que se presentaron durante el proceso de nuestra intervencion, asi

mismo tuvimos disponibilidad y flexibilidad para hacer ajustes a nuestra propuesta.

Se evaluaron los avances y retrocesos que los alumnos manifestaron durante y
después de la aplicacion de la Propuesta de Intervencién. Se tomaron en cuenta
en el analisis los trabajos realizados en las sesiones, los registros de las

observaciones, asi como las actitudes.

“Puesto que la evaluacion iluminativa se concentra en examinar a la innovacion
como una parte integral del medio de aprendizaje hay un determinado énfasis
tanto en la entrevista a los maestros, estudiantes que participan como en /a

observacion en la sala de clases”.*°

%0 ESMANHOTO, Paulo, Klees Steven y Wertein, Jorge. Evaluacién educacional. Tendencias hacia el
desarrollo de enfoques participativos. Brasilia, DF. IICA/EC/SEP 1986. pag. 87.
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e CONDICIONES EN LAS QUE SE DESARROLLO LA PROPUESTA.

En la primera semana que ingresamos para realizar nuestra propuesta, nos
encontramos que la Subdirectora habia solicitado su cambio a otra institucion, lo
cual significd una preocupacion por nuestra parte porque hasta ese momento ella
era la que nos apoyaba y proporcionaba los materiales que requeriamos para
nuestro trabajo, puesto que la Directora no se ocupaba de ello y no existia una

comunicacion con ella porque todo era a través de la Subdirectora.

Al iniciar la propuesta se percibia un ambiente de inconformidad por nuestra
estancia, ya que no comprendian cual era el objetivo que se pretendia con la
intervencién que realizariamos dentro de la escuela. Sin embargo en apariencia
nos brindaron todas las facilidades para su realizacién, pero los obstaculos se
presentaron cuando se hicieron las entrevistas porque en la fase de evaluacién
diagndstica se llevaron a cabo éstas con los alumnos del 2°. “B”, el tiempo que se
ocupaba era de 20 a 50 minutos, esto dependia de cuanto los alumnos querian
abrirse con nosotros. Por consiguiente algunos maestros mostraban enojo,
prepotencia hacia nuestra persona e inconformidad por nuestro trabajo, porque
desconocian cual era nuestra funcion como tutoras dentro de la secundaria; cabe
destacar que otros maestros nos apoyaron y nunca nos cuestionaron, sino al
contrario nos alentaron porque hubo un momento en el cual queriamos desistir por

tantos obstaculos que se presentaron.

Una de las maestras que se interesd en nuestro trabajo fue la trabajadora social,
ella nos puso al tanto de los casos de los alumnos y nos pedia nuestro punto de
vista asi como alternativas. En varias ocasiones nos comenté algunas
problematicas de los alumnos que pretendian desertar, no por cuestiones
académicas sino econdémicas, familiares y emocionales; nosotras le apoyamos en
animarlos para que siguieran estudiando, diciéndoles y haciéndolos reflexionar

sobre los beneficios que podian obtener al concluir sus estudios.
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A partir del 4 de abril la Directora se ausenté de la escuela por cuestiones de
salud, lo cual ayudo6 a que todo el personal trabajara en colectivo, apoyando a los
maestros comisionados para hacerse cargo de los asuntos de la escuela, entre
ellos: la junta de consejo técnico, donde se expresaron libremente sus
inconformidades en la gestion y funcionamiento de la escuela, la organizacion del
festival del 10 de mayo donde nos hicieron participes, el festejo del dia del

maestro al cual fuimos invitadas también.

Un punto muy importante que cabe resaltar fue la presentacion de nuestra
propuesta de intervencidn porque al observar que teniamos una estructura y
sustento de lo que estabamos realizando; comprendieron nuestra manera de
actuar, hizo que ante los maestros adquirieramos un mayor respeto como
profesionales, lo cual nos brindé una mayor aceptacion asi como apoyo por parte
de ellos. Ademas al ser cuestionadas de como nos habiamos percatado de las
problematicas que existian en la institucion, nos pidieron hablar con franqueza
para que ellos estuvieran conscientes de lo que ocurria en la misma, ya que no se

atrevian a expresar lo que realmente sucedia.

Posteriormente a esa junta nos fuimos integrando y relacionando con los maestros,
secretarias, trabajadora social, orientadoras, personal de intendencia con el fin de

conocerlos un poco més y con ello lograr una mejor convivencia.

Tuvimos una mayor cohesion en cuanto a las relaciones que establecimos con los
actores educativos, destacando que los alumnos en algunas ocasiones nos tuvieron
respeto y no miedo como a algunos maestros, el cual nos lo ganamos sin

amenazas, sin represiones ni gritos lo que nos hizo diferentes a los maestros.

104



e LA PARTICIPACION DE LOS ALUMNOS.

Dentro del contexto en que se desenvolvié el grupo se evalud su participacion,
disponibilidad, responsabilidad y el desarrollo de valores que les permitieran

convivir armonicamente con los demas.

La participacion fue diversa porque cada uno de los alumnos se comportaba de
diferente manera, cuando los entrevistamos individualmente tuvimos la
oportunidad de conocerlos mas a fondo, ya que cuando estaban en grupo la
mayoria de ellos actuaban como sus amigos querian que lo hicieran para ser

aceptados, no se mostraban tal y como eran.

Los cambios se dieron paulatinamente porque los alumnos mas timidos y poco
participativos modificaron su actitud en las sesiones realizadas dentro del salén de
clases. Se propicié un ambiente de trabajo colectivo dentro del grupo, fomentando

el respeto, la tolerancia y empatia entre companeros.

Los comentarios de los alumnos eran tomados en cuenta y por tal motivo el taller
“Aprendamos Juntos” lo hizo, es por ello que los alumnos encontraron un espacio
en donde pudieran expresarse libremente, sin regafios o represalias en cuanto a su

calificacion.

Por la confianza y los lazos de amistad que surgieron entre los participantes del
taller (alumnos y conductoras), ellos se acercaron a nosotras para pedirnos un
consejo o0 ayuda no soOlo en cuestiones académicas, sino también familiares o

emocionales.
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3.4 EVALUACION Y AUTOEVALUACION.

Nos enfrentamos a que no siempre las circunstancias eran las mas adecuadas para
llevar a cabo las sesiones, ya que en ocasiones los alumnos no mostraban
disponibilidad para trabajar, por lo que no siempre se cumplia con el propoésito

planteado en cada una de ellas.

En cuanto a tiempos nosotras teniamos un cronograma hecho, en un principio nos
permitieron llevarlo a cabo, después; sélo nos dejaban trabajar con el grupo
cuando tuvieran horas libres, por lo que existia una movilidad en cuanto a la
aplicacion de las sesiones, algunas ocasiones en una semana no trabajabamos con

el grupo, en otras teniamos de 2 a 3 sesiones con el mismo.

Las estrategias aplicadas en el taller en su mayoria fueron adecuadas al contexto,
necesidades y caracteristicas del grupo, propiciando una mayor participacion por
parte de los alumnos asi como una movilidad de grupo, con esto nos referimos a
que los alumnos interactuaban con compafieros que no habian trabajado a pesar
de estar en el mismo grupo. Al principio mostraban resistencia ya que no estaban
acostumbrados a trabajar en un ambiente donde existiera respeto mutuo,
promoviendo asi el poder expresarse sin miedo a ser juzgados o criticados por los
demads, poco a poco fuimos llamando su atencion y se dio como resultado un

mejor desenvolvimiento, comunicacion y un poco mas seguridad en ellos mismos.

El material utilizado en las sesiones fue preparado con anterioridad por ejemplo: la
elaboracion de cuadros de fomi, laminas, dibujos, buzén, cuestionarios, etc.;
seleccion de material bibliografico utilizado en las sesiones y la reproduccion del

mismo.
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Todo el material utilizado en la propuesta fue financiado por nosotras, no tuvimos
apoyo alguno de la institucion, solo nos facilitaron el aula, algunos gises, borrador

y pizarron.

Los ajustes que surgieron en el transcurso de la aplicacion de nuestra propuesta
“Aprendamos Juntos” fueron de dos maneras: la primera fue en cuanto se dio la
practica en el salon de clases como: la adecuacion de la actividad segun el nimero
de alumnos que asistian a la sesién asi como del cronograma; la segunda fue la
adecuacion tedrica, las observaciones realizadas por nuestra asesora COmo:
puntuacion, ortografia, el revisar la secuencia de las sesiones para que fueran de
manera ldogica, llegar a un acuerdo de la manera en que presentariamos la
bibliografia, se verificO si eran adecuados nuestros instrumentos y objetos de

evaluacion.

e INDICADORES DE APRENDIZAJE

INDICADORES INICIO DURANTE FINAL
DE LOS
ALUMNOS.
Grado de Apaticos y | Dependiendo de | Mayor
participacion. nosotras le | la actividad | participacion y de
preguntdbamos a | mostraban mayor | manera
cada uno. 0 menor | espontanea y
participacion. voluntaria.
Grado de Renuente ya que | La disponibilidad | Fue buena porque
disponibilidad al no les era facil | para trabajar se |los alumnos se
trabajo. adaptarse a esta | fue dando en | mostraban
forma de trabajo. | cada sesion, vya |interesados por
gue la renuencia | las actividades y
se fue quedando | trabajaban con
atras, esto se|una mejor
debié al interés | disposicion.
que mostraron
por las
actividades.
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Trabajo en Habia subgrupos | Empezaron alYa no habia
equipo. rigidos lo cual no | integrarse a | subgrupos, y la
les permitia una | subgrupos integracion de
interaccion diferentes, equipos era
grupal. teniendo voluntaria sin caer
dificultades para | s6lo con los
organizarse en el | amigos.
trabajo.
Grado de Desde esta etapa | Preocupacion por | Su preocupacion
responsabilidad. inicial mostraron | siempre estar en | estaba centrada
responsabilidad, el taller, para no|en mejorar su
con el trabajo. fallarse ni | desempefio
tampoco a | académico.
nosotras.
Actitudes: No existian estas | Poco a poco | Ya no era
respeto, actitudes, en la | fueron poniendo | necesario
tolerancia convivencia con | en practica el | recordarselos,
colaboracion. sus compafieros y | respeto, la | porque ya era
ante la forma de | tolerancia y | parte de ellos.
pensar de estos. | colaboracion para
mejorar la
convivencia
grupal.
Comunicacion No existia por |Poco a poco fue | Sabian que todos
oral. temor a  ser | dandose un | tenemos derecho
castigados u | ambiente de | a expresarnos y

objeto de burla
por sus

confianza donde
ellos se sintieron

ser escuchados
sin temor a ser

comparferos o por | seguros para | juzgados, ya que
nosotras, por | poder expresarse | siempre les
expresar su sentir | libremente. menciondbamos,
o0 ideas. “que  no  hay
preguntas tontas,
sino  respuestas
faciles”.
Comunicacion Era mas comun | En el transcurso |Ya existid una
escrita. para poder decir | del taller fueron | escritura mas
lo que no podian | adquiriendo estructurada que
hacer de forma | mayor habilidad | les permitia
oral, aun que no | para escribir con | comunicar con
tenian una buena | logica. mayor  claridad,
redaccion. cabe mencionar
gue mejoraron su
redaccion.
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INDICADORES
DE LAS
CONDUCTORAS.

INICIO

DURANTE

FINAL

Manejo del grupo.

Manifestabamos

nerviosismo lo
cual percibian los
alumnos, por lo
gue se volvia
dificil manejar al

grupo.

El

desenvolvimiento
era mas fluido lo
cual nos permitié
tener un mejor
manejo del grupo.

Era una soltura

total que ya no
era necesario,
centrar la

responsabilidad

de dirigir la sesion
en nosotras, si no
era un trabajo de
acompafnamiento.

Dominio del tema.

Preparabamos los
temas, lo que
pudo haber
obstaculizado la
fluidez al
explicarlos fueron
nuestros nervios.

Ya existia una
confianza con
todo el grupo, lo
gue al explicar los
temas nos
permitia ser
claras, concisas y
precisas.

Estabamos ya
familiarizadas con
los temas y la
dinamica que
llevaba a cabo el
grupo, lo cual nos
permitia ser
guias llevando a
cabo de manera

favorable las
sesiones, sin
centrarse en

nosotras.
Empleo de | Fueron planeadas | Tratamos de que | En su mayoria
estrategias. y diferentes para | se implementaran | fueron favorables
no caer en la|de maneraamena|ya que ante

monotonia  que |y lddica para | algunas

pudiera aburrir a | despertar el | mostraron  poco
los alumnos. interés de los | interés los
alumnos. alumnos. (A pesar
de esto se
llevaron a cabo
sin mayor

problema).

Comunicacion oral

A través de esta
comunicacion nos
acercamos a ellos
y tratamos de

La comunicacion
siempre fue clara
con ellos, aunque
ante esta

La comunicacion
era mutua lo cual
permitia una
mejor convivencia

ganarnos su | situacion se veian | dentro y fuera del
confianza. intimidados ya | taller.
que no
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comprendian
porque  éramos
tan diferentes a
Sus maestros.

Comunicacion
escrita.

Los carteles
siempre eran
claros y con letras
visibles.

Tratamos que
nuestra escritura
no tuviera

palabras que ellos
no comprendieran
0 conocieran.

Si surgian dudas

sobre las ideas
escritas, se
aclaraban en su
momento, para
no dar pie a
confusiones

posteriores  que
nos les
permitieran

comprender el
tema.

Dibujos. Los dibujos eran | Tuvieron la | Al finalizar la
hechos con | finalidad de que | utilizacién de
anterioridad y no | ellos se volvieran | dibujos ya no fue
eran mas necesaria, por
improvisados. observadores, nuestra parte,

sensitivos y | sino ellos ahora
hacerles ver que | dibujaban para
los dibujos son | nosotras,

una forma de | expresando  sus
comunicar ideas o | sentimientos.
sentimientos.

Trabajo en | Al iniciar esta | El trabajo fue | Aceptamos

equipo. propuesta colaborativo nuestros errores y
siempre porque todas | tratabamos de
estuvimos juntas. | aportabamos mejorar, para

ideas gue | continuar con una

ayudaran a ser
mejor a cada una,
en cuanto al
trabajo cada una
aportaba  segun
sus habilidades.

relacion cordial
entre las tres.
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e COMO NOS SENTIMOS.

Al iniciar la aplicacion de nuestra propuesta teniamos todo el entusiasmo, energia,
motivacién, felicidad, la mejor disposicion para llevar a la practica el proyecto de
intervencion que habiamos elaborado, esto nos permitio dar una alternativa y de
esta manera se producia un cambio pequefio pero significativo, no s6lo para los

alumnos, sino también para nosotras como profesionales de la educacion.

Conforme pas6 el tiempo nuestros &nimos sufrieron altibajos, porque nos
enfrentabamos con la resistencia al cambio por parte de algunos maestros, ya que
pensaban que les quitariamos su trabajo o les dariamos mas o el simple hecho de
ser mas jovenes que ellos, teniendo la mentalidad de que no les podiamos ensefiar
nada, porque ellos contaban con la experiencia que nosotras no teniamos por ser

estudiantes y por no saber lo que es estar frente a grupo.

Encontramos dos maestros que en primera instancia se interesaron por nuestra
propuesta de intervencién y que nos apoyaron porque les parecié importante que
a los alumnos no solo les ayudaramos en cuestiones de aprendizaje, sino también
emocionales, lo cual les brindaria una estabilidad que les permitiera un mejor

desempefio en la escuela.

Fue dificil integrarnos al equipo de trabajo pero la constancia, responsabilidad,
compromiso asi como el &nimo que nos brindaron las maestras Elena y Leticia fue

muy importante para seguir adelante con nuestra propuesta.

Como equipo hemos funcionado hasta este momento, porque ante todo hemos
sido sinceras en donde establecimos una comunicacion abierta a criticas
constructivas entre nosotras, inconformidades, asi como indiferencias que se
aclararon en su momento. Cada una aport6 al trabajo segun las habilidades que

cada quien tiene, tratando de ser equitativas en todo aspecto.

111



En cuanto a la conduccién de las sesiones no fue tan dificil, ya que por las
entrevistas conociamos a los alumnos y ellos a nosotras, pero no todo era color de
rosa, porque cuando estaban en grupo ellos eran totalmente diferentes e

indisciplinados, pero nobles.

A pesar del trabajo dificil fue satisfactorio saber que los alumnos nos apreciaban y
gue nuestro trabajo es diferente al de sus maestros, encontraron en el taller un

espacio agradable para expresarse, el cual necesitaban.

3.5 LOS APRENDIZAJES OBTENIDOS.

Entender que la etapa de la adolescencia es dificil y compleja por todos los
cambios que ellos sufren, por no tener una identidad propia para enfrentarse a un
mundo globalizado, donde todos los medios de comunicacion los bombardean con
ideologias agresivas, materialistas; formando estereotipos inalcanzables, lo cual

repercute en su autoestima y en su rendimiento académico.

A los alumnos no les gusta que les impongan, los etiqueten, les griten y el sentirse
agredidos tanto fisica como verbalmente, hace que tomen actitudes de rebeldia
para hacer enojar a los maestros y desquitarse de ellos e incluso los odian porque

les han dejado marcas.

Otro aprendizaje fue el ser méas tolerantes, pacientes, el marcar limites a los
alumnos, tener la capacidad de ayudar a otros, el saber escuchar, estar
conscientes de que no podemos solucionar los problemas de los demas, pero si
aconsejar o guiar, dandoles alternativas que les ayuden, haciéndoles saber que la

decision la tienen ellos y el cambiar sera para su propio beneficio.
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Asi como el darnos cuenta que desde la teoria todo se ve muy bien y facil, al
enfrentarnos con la realidad, tuvimos un choque porque nos encontramos con un
sistema educativo desarticulado que no avanza, no mejora, se contradice, no
existe flexibilidad, existe un circulo vicioso de mentiras al aparentar la realizacion
de proyectos porque presentan el llenado de las hojas de resultados, lo toman

COmMO mMero requisito e inventan y aparentan situaciones que nunca sucedieron.

Dentro de la institucion nos dimos cuenta de la manera de gestionar tan
prepotente y autoritaria que ejercen los directivos, no toman en cuenta las
necesidades ni inquietudes de los actores educativos para la toma de decisiones.
Es casi imposible lograr avances en un ambiente de trabajo tan apatico,

fragmentado y con una falta de compromiso.

Aprendimos que el sistema absorbe la energia que tienen los maestros por
cambiar, caen en el tradicionalismo y conformismo pero es necesario tener una
convicciébn para mejorar nuestra propia practica y lograr cambios significativos,
entendemos que esto no se dard de un momento a otro pero, si se reflexiona

acerca del trabajo que cada uno desempefia se lograra un cambio paulatino.

Ante todo siempre tomamos actitudes de disponibilidad y colaboracién con todos

los actores.

Dentro del aula nuestra actitud era flexible, tolerante, amable, respetuosa y
siempre disponible a la opinion de los alumnos, propiciando asi la motivacion para
la participacién hacia los procesos de transformacién tanto individual y grupal,
teniendo como eje fundamental el desarrollo de la actitud participativa y para ellos
fueron interesantes las actividades ludicas que se realizaron, que son justamente
las actitudes de disfrute de los distintos momentos y espacios del juego de la
vida, es decir, la convivencia con sus comparferos dentro del aula de manera

diferente.
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Aplicar la construccion democréatica de relaciones dejando atras las de
autoritarismo por relaciones de mayor participacion, que conlleven a la
autogestion, transformaciones donde se permita la libertad dando alternativas a
las necesidades, conflictos y se siembre la cultura de asumir compromisos,
creatividad, sentido de pertenencia asi como el desarrollo de los propios actores

educativos.

Se promovié una pedagogia donde se establecieron lazos de amistad que
permitieron un proceso de autoconocimiento, dando origen al fortalecimiento de su
autoimagen, autovaloracién, indispensables para el desarrollo integral como

personas.

Conducir con amor, motivando hacia el logro de metas, creatividad en la solucion
de conflictos dentro de procesos de conocimiento individual y grupal de
ensefanza-aprendizaje, comprension de la diversidad y aceptacion de la misma
con una construccion democratica en los procesos grupales que den como
resultado la participacion, convivencia solidaria y  autogestion con actitud

divertida.

e Los obstaculos (externos e internos).

Uno de los obstaculos fué la poca atencién que recibieron los adolescentes por
parte de los maestros, madres y padres de familia, ya que los maestros por tener
exceso de trabajo no podian atender a los alumnos asi como el poco compromiso
que tenian con ellos; la familia se encuentra fragmentada ya que ahora las
madres también trabajan y los adolescentes pasan la mayoria del tiempo solos en
casa 0 en la calle y algunas veces solo se comunican con sus amigos que se
encuentran en la misma situacion, por tal motivo existia una desconfianza por
parte de ellos hacia nosotras, porque les costaba trabajo creer que alguien se

interesara por lo que hacian o por lo que pensaban ellos.
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Es importante mencionar que en las primeras sesiones los alumnos presentaban
una actitud de rechazo, apatia y desorden porque no existia un horario establecido

para la imparticion del taller.

Los conflictos fueron insignificantes ya que el trabajo en equipo se vio favorecido
porque hubo relacion de amistad, esto hizo mas facil enfrentar los problemas
porque nosotras entendiamos nuestros comportamientos ante ciertas situaciones y
existia la confianza de decir en qué estaba fallando cada una sin molestarse, al
contrario; agradecer para mejorar nuestra relacion, de esta manera nos

fortalecimos mas como equipo.
Siempre existi6 un buen funcionamiento porque la distribucién de tareas era

equitativa, cuando una fallaba las otras dos la apoyaban y asi consecutivamente.

Siempre se tomaron convenios en los que estuviéramos de acuerdo las tres.
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4 CONSIDERACIONES FINALES.

Uno de los multiples factores que influye es el descontrol que produce en cada
alumno la etapa por la que atraviesan la ADOLESCENCIA, ya que esta es un

transformacion fisica, emocional y social.

Algo importante que no podemos dejar de lado, es que todo sistema educativo
cumple con determinados fines que le han sido impuestos por un modelo. Es
necesario tomar en cuenta al alumno no solo como objeto de aprendizaje, si no
como sujeto critico, reflexivo y con decisién propia, en donde no solo el maestro
sea el Unico posesor del conocimiento, que existe una retroalimentacion generando

asi un desarrollo integral para ambos.

Nuestra experiencia en esta Propuesta de Intervencion nos ha llevado a formular

las siguientes consideraciones:

. Encontramos que las actividades les ayudaron a los alumnos a mejorar su
nivel académico, en el contexto donde fueron desarrolladas, resultando mas facil a
ellos.

. En cuanto a los alumnos, apreciamos una clara implicacién de todos los que
participaron en las actividades propuestas.

. Creemos que es importante una participacion multiple de los alumnos, y que
las actividades no se ajustaron a sélo algunos de ellos. Se trabajé mejor en un
grupo en el que participaron sujetos con actitudes positivas. Asi pues, creemos que
esa participacion multiple contribuyé también a la mejora de las actitudes dentro

del propio colectivo.
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. Creemos, por tanto, que la convivencia e interaccion directa en estas
actividades de los alumnos, provocan una serie de sensaciones que podrian llevar
a cabo unos cambios en las actitudes. A raiz de lo vivenciado y los puntos
anteriormente expuestos, apuntamos a continuacidbn una serie de pautas de
actuacion futuras que pueden contribuir a la mejora del conocimiento, y actitudes,
sobre los adolescentes:

. Realizar actividades Iudicas que fomenten la participacién de ellos asi como
la preocupacién de los maestros por el aprendizaje de sus alumnos.

. Preocuparse de forma permanente por la autoestima de los alumnos. Es
decir, motivando al alumno a realizar diferentes actividades en donde ellos sean
los actores principales.

. Por ultimo, también debemos promover la formacion del personal, con el fin

de optimizar los escasos recursos de los que se suele disponer la institucion.

Lo anterior permitira quitar etiquetas a los alumnos y fundamentalmente se vera al
rendimiento escolar con una perspectiva totalizadora. Continuar desarrollando
programas en apoyo al rendimiento escolar de los alumnos bajo una visién
integral, en la que no sélo se busque a alumnos “eficientes” , es decir, con
promedios altos, sino también se contemplen el conjunto de relaciones

pedagdgicas y sociales que inciden en la secundaria.

Es importante mencionar que en la ultima junta de Consejo Técnico la directora
menciond lo importante de nuestra participacion ya que el nivel de reprobacion
habia bajado considerablemente y dié un ejemplo el cual es importante mencionar
de que una alumna del 2”B” que en el primer y segundo bimestre tenia reprobadas
las 12 materias soOlo presentaria 3 extraordinarios lo cual todavia le permitia

inscribirse al siguiente afio esto fue de gran satisfaccién para nosotras.
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"n UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
PEDLAEIEEG;READAD UNIDAD AJUSCO
NACIONAL LICENCIATURA EN PEDAGOGIA
ANEXO 1

ESTIMADOS ALUMNOS:

Como se advierte, estamos elaborando un Diagnostico del
presente ciclo, con el cual nos proponemos mejorar la calidad
del servicio educativo. Para ello, necesitamos tu colaboracion,
indicAndonos como te gustaria que fuese la escuela;
contestando este cuestionario anénimo.

Tu opinion servira de punto de partida para que hagamos un
analisis de la escuela que sera la base para hacer realidad
nuestros deseos: tener una mejor escuela de la cual todos
nos sintamos orgullosos de estudiar y trabajar en ella.

INSTRUCCIONES: En las siguientes preguntas escribe lo que
se te pide y marca con una X en cada una de ellas la
respuesta que tu consideres mas adecuada segun sea el caso.

1.- Escribe las tres cosas que mas te gusten de la escuela:
1.-
2.~
3.-

2.- Escribe tres cosas que menos te gustan de la escuela:
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4.- ;COomo te gustaria que fuera y funcionara tu escuela?

5.- ¢Estas contento con venir a la escuela?

Muy contento Bastante. Poco. Nada.
¢Por qué?

6.- ¢(Crees que es buena esta escuela?
Muy buena. Bastante. Poco. Nada.
¢Por qué?

7 .- ¢tus padres estan contentos con la escuela?

Muy contentos

¢Por qué crees que piensan asi?

Bastante.

Poco.

Nada.

8.- ¢En que asignaturas tienes mas dificultad?

1.-

¢Por qué?

¢Por qué?

¢Por qué?

9.- ¢Qué asignaturas te gustan mas?

1.-

¢Por qué?

¢Por qué?

¢Por qué?

123



10.- (Te gusta estudiar?

Si No A veces

¢Por qué?

11.- ¢Estudias o haces tareas en casa?

Si No A veces

¢Cuanto tiempo?

12.- ;Te esfuerzas en tus estudios?

Si No A veces

13.- ¢(Se te recompensa en la escuela por tu nivel de esfuerzo?

Si No A veces

¢COmo se te recompensa?

14.- ;Qué te gustaria ser cuando seas grande?

15.- (A gue te dedicas durante el tiempo que no estas en la
escuela?

Estar con los amigos Estudiar y hacer tareas escolares

Actividades extraescolares Ver la televisiéon

Descansar en casa (juegos...)

16.- ;Cual son tus “hobbies” y diversiones preferidas?
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17.- ¢(Crees que las normas de convivencia y de disciplina en la
escuela son suficientes?

Si No A veces

¢Por qué?

18.- ;Tienes miedo por culpa de algun compafnero de tu grupo o
de otros grupos, o te sientes amenazado o presionado?

19.- ¢Piensas que eres capaz de llevar bien tus estudios?

Si No A veces

¢Por qué?

20.- ¢Tienes confianza con tus profesores y les preguntas cuando
Nno entiendes algo?

Si No A veces

¢Por qué?

21.- ;Consideras que los profesores beberian mejorar?

Si No A veces

¢En qué?

22.- ¢Como te llevas con tus compafneros?

Muy bien. Regular Mal Muy mal

¢Por qué?

23.- Escribe el nombre de las tres asignaturas que mas te guste
la clase:
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¢Por qué?
24.- Escribe de las asignaturas que menos te gusta la clase:
1.-
2.-
3.-

¢Por qué?

25.- ;(Crees gue la escuela esta limpia, cuidada y ordenada?

Mucho Bastante Poco Nada

¢Qué propones tu para que esté mejor?

26.- ¢Participas en clase y en distintas actividades de la escuela?

Mucho Poco Nada

¢Por qué?

27.- Consideras que tus maestros estan preparados:

Mucho Poco Nada

¢Por qué?

28.- Escribe tres caracteristicas que debe tener un buen maestro.

29.- Escribe tres caracteristicas que mas te desagraden de los
maestros
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30.- ¢Consideras que tus profesores te respetan?

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca

¢Por qué?

31.- ¢Piensas que tus profesores te ayudan a aprender?

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca

¢Por qué?

32.- ( Tus compalfieros te respetan y te ayudan?

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca

¢Por qué?

Nunca

Nunca

Nunca

33.- ¢Respetas a los profesores y a las personas adultas que

trabajan en la escuela?

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca

¢Por qué?

Nunca

34.- ¢(Respetas las instalaciones, el mobiliario y material de la

escuela?

Siempre Casi siempre Algunas veces Casi nunca

¢Por qué?

Nunca
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n UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

UNIVERSIDAD UNIDAD AJUSCO
P oiAL LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

ANEXO 2

Estimados Padres y Madres:

La escuela ha previsto desarrollar durante el presente afio electivo un Diagnédstico
con el cual nos proponemos mejorar la calidad del servicio educativo.

Para el efecto, necesitamos conocer la opinién de las madres y padres de nuestros
alumnos acerca de la escuela, la cual nos servira para disefiar el Diagnostico que
redundara en una mejora continta de la ensefianza y educacién de nuestros hijos.

Por eso les solicitamos su colaboracion contestando este cuestionario anénimo y
les anticipamos nuestro agradecimiento por sus valiosas aportaciones,
asegurandoles que tomaremos en cuenta lo mejor de sus sugerencias.

INSTRUCCIONES: Marca con una X la respuesta que consideres mas adecuada

de cada una de las siguientes preguntas y en su caso escriba lo que se le pide.

1.- ¢(Crees que tu hijo va contento a la escuela y esta motivado para
estudiar?

Siempre. Casi siempre. Igunas veces. Casi nunca. Nunca.

¢A qué crees que se deba?

2.- ¢Estd integrado y contento tu hijo en la escuela?

Mucho. Bastante. Poco. Nada.
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¢A qué crees que se deba?

3.- ¢Crees que la escuela se preocupa suficientemente por los alumnos?

Mucho. Bastante. Poco. Nada.

¢Por qué?

4.- ;Estas satisfecho con lo que tu hijo aprende en la escuela?

Mucho. Bastante. Poco. Nada.

¢Por qué?

5.- ¢Estas contento con la educacidon que recibe tu hijo en la escuela?

Mucho. Bastante. Poco. Nada.

¢Por qué?

6.- ¢ Tu hijo se esfuerza y se preocupa por las tareas escolares?

Mucho. Bastante. Poco. Nada.

¢A qué crees que se deba?
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7.- ¢ Tu hijo tiene dificultades en las tareas escolares de alguna de las
asignaturas? ¢Cuales asignaturas?

8.- Las relaciones padres/profesores te parecen:

Muy buenas.

Buenas.

Regulares.

Malas.

Muy malas.

9.- Tu relacién con el/la asesor(a) o con el tutor(a) de tu hijo es:

Frecuente.

De vez en cuando.

Poco frecuente.

10.-Por lo que te cuenta tu hijo, las relaciones profesores/alumnos son:

Muy buenas.

Buenas.

Regulares.

Malas.

11.- ;Dispone de un lugar propio para el estudio?

Si.

12.- ¢ Tiene un horario fijo para estudiar?

Si.

No.

No.

13.-¢Cuantas horas al Dia dedica al estudio?

Ninguna.

Media hora

1 hora.

De 1 a 2 horas.

14.- ¢ Supervisas sus trabajos y tareas escolares?

Si.

No.

Muy malas.

A veces.

A veces.

De 2 a 3 horas.

A veces.
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15.- ¢En qué emplea su tiempo libre? (anota el tiempo aproximado que
dedica diariamente):

Estar con los amigos.

Actividades extraescolares.

Descansar en casa (juegos.....).

Estudiar.

Ver la television.

16.- ¢(Qué quieres que haga tu hijo cuando termine los estudios
obligatorios? (primariay secundaria).

Ponerse a trabajar.

17.- Situacion laboral:

Madre:

Padre:

Desempleada.

Desempleado.

18.- Numero de hijog/as:

Con empleo.

Con empleo.

Hacer estudios de Bachillerato o Formacién Técnica Profesional y ponerse a trabajar.

Hacer estudios en Bachillerato o Formacién Técnica Profesional y pasar a la Universidad.

Labores de la casa.

Labores propias.

5 Mas de 6.
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19.-El nivel econdmico familiar o consider as:

Alto. Medio alto. Medio. Medio bajo. Bajo.

22.- Nivel de estudios de la madre:

Primarios. Secundarios. Medios Superiores Universitarios.

Nivel de estudios del padre:

Primarios. Secundarios. Medios Superiores Universitarios.

21.- ;Compras Yy lees el periodico?

Diariamente. Semanalmente. Mensualmente. Nunca.

¢Qué periodico?

¢Lees habitualmente algun tipo de revista o publicacion? ¢Cual?

22.- ¢Estas informado por radio, prensa o television de las noticias
nacionales e internacionales?

Diariamente. Semanalmente. Mensualmente. No me interesan.

23.- ¢Estas satisfecho con las actividades extraescolares que se
organizan en la Escuela?

Muy satisfecho. Bastante. Poco. Nada.

¢Por qué?:
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24.- Relaciona 5 valores que tu consideres como mas importantes que
contribuyan a la formacion de tus hijos y que deban ensefiarse en la
Escuela.

25.- Relaciona 5 habitos que tu consideres como mas importantes para
la educacidén de tus hijos y que deban ensefarse en la Escuela.

26.- Relaciona 5 caracteristicas que tu consideres que deben tener un
buen maestro.

27- ¢;COmo te gustaria que fueran el/la/los/las maestro(a/as/os) de tus
hijos?.

28- ¢ Estas satisfecho con el funcionamiento de la Escuela?

Si. No.

Indica cinco aspectos que tu consideres que funcionan bien en la
escuela.
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Indica cinco aspectos que tu consideres que deben mejorar en el

funcionamiento de la Escuela.

29.- (Como te gustaria que fuese y funcionase la Escuela donde llevas a

tus hijos/as?

30.- ;Te ofrece confianza la Escuela?

¢Por queée?

Si.

No.

31.- (Por qué has elegido esta Escuela para Tus hijos?

32.-Indica algun aspecto positivo sobre las normas de convivencia o

disciplina en la Escuela.

Indica algun aspecto negativo sobre las normas de convivencia o

disciplina en la Escuela.

33.- ¢(Deseas hacer alguna sugerencia mas que nos pueda ayudar a

mejorar la escuela?
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"UNI‘JERSIDAD UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
PEDAGOGICA UNIDAD AJUSCO
NACIONAL LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

ANEXO 3
ESTIMADOS (AS) COMPAREROS (AS):

Como es del conocimiento del personal de la escuela estamos
elaborando el Diagndstico, que se desarrollard durante el ciclo escolar
2005-2006 con el cual nos proponemos con la participacion de todos,
mejorar la calidad del servicio educativo.

En razén del acuerdo de las autoridades directivas de esta institucion, se
ha preparado, la aplicacion del presente cuestionario anénimo, en el
cual podras aportar la informacion mas relevante sobre las
caracteristicas de nuestros alumnos y sobre las lineas fundamentales
que han de considerar como punto de partida para la elaboracion del
Diagnéstico.

Tu opinién objetiva y sincera nos sera muy util a todos para definir las
variables mas importantes para diseflar un diagnostico mas realista.

INSTRUCCIONES: Te suplicamos contestar cuidadosamente, marcando
con una X la respuesta que consideres mas adecuada de cada una de
las siguientes preguntas, y en su caso, escribas lo que se te pide.

PREGUNTAS:

1. ¢Estdn motivados tus alumnos hacia el estudio y las tareas
escolares?

Todos. Bastantes. Algunos. Ninguno.

JA qué crees que se deba?
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2. ;Tienes habitos de trabajo?

Todos. Bastantes. Algunos. Ninguno.

JA qué crees que se deba?

3. ¢Se esfuerzan en el estudio y trabajo escolar?

Todos. Bastantes. Algunos. Ninguno.

JA qué crees que se deba?

4. ;Los alumnos son participativos y asumen responsabilidades?

Todos. Bastantes. Algunos. Ninguno.

JA qué crees que se deba?

5. ¢(Estas satisfecho de su rendimiento escolar?

Mucho. Bastantes. Poco. Nada.

JA qué crees que se deba?

6. ¢Como son en general las relaciones profesor/alumno?

Muy buenas. Normales. Regulares. Malas. Muy malas.
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7. ¢Los padres de familia de tu(s) grupo(s) cooperan con la
escuela en general y con los profesores en la educacion y
problemas de sus hijos?

Todos.

Bastantes.

Algunos.

Ninguno.

8. ¢/La Mesa Directiva de la Asociacion Escolar de Padres de
Familia y los representantes de grupo de los padres, en su caso,
favorecen el desarrollo de la labor educativa de la escuela?

Siempre.

Casi siempre

Algunas veces

Casi nunca.

Nunca.

9. ¢Como son en general las relaciones profesor/padres?

Muy buenas.

Normales.

Regulares.

Malas.

10. ¢Respetan los alumnos a sus companeros?

Siempre.

Casi siempre

Algunas veces

Casi nunca.

Muy malas.

Nunca.

11. ;Respetan los alumnos a los profesores y personal docente?

Siempre.

Casi siempre

Algunas veces

Casi nunca.

Nunca.

12. (Respetan los alumnos al personal directivo de la escuela?

Siempre.

Casi siempre

13.
disciplina?

¢Respetan

Siempre.

los alumnos

Casi siempre

14. ;Son sol

Algunas veces

Algunas veces

idarios con sus compaferos

Siempre.

Casi siempre

Algunas veces

Casi nunca.

Casi nunca.

y tratan de

Casi nunca.

ayu

Nunca.

las normas de convivencia y

Nunca.

darles?

Nunca.

15. ¢Respetan las instalaciones, mobiliario y material de la

escuela?

Siempre.

Casi siempre

Algunas veces

Casi nunca.

Nunca.
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16. Si existe en la escuela un reglamento de normas de
convivencia y de las condiciones que deben cumplir los alumnos
para aprobar un grado académico o las asignaturas del curso,
ceéstos estan informados del mismo?

Si existe No existe
Los alumnos estan informados.
Mucho. Bastantes. Poco. Nada.

17. ;Qué carencias y necesidades educativas tienen los alumnos?

1.-
2.-
3.-
4.-
5.-

18. ¢(Coordinan los maestros jefes de academia local a todos los
profesores de la academia?

Siempre. Casi siempre Algunas veces Casi nunca. Nunca.

19. ¢Plantean los profesores los procesos de
ensefianza/Zaprendizaje a partir de los aprendizajes previos de
los alumnos, motivandolos y estimulandolos para que aprendan
por si mismos?

Casi nunca. Nunca.

Siempre. Casi siempre Algunas veces

20. ¢Utilizas en tu trabajo recursos y materiales didacticas
variados (propios de la asignatura, actividades fuera del aula,

audiovisuales, computadoras, experiencias, salidas
programadas,...)?
Siempre. Casi siempre Algunas veces Casi nunca. Nunca.

21. ¢Involucras a los alumnos en los procesos de evaluacion de
manera que sean conscientes de sus avances y dificultades?

Siempre.

Casi siempre

Algunas veces

Casi nunca.

Nunca.
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22. ¢Dominas los contenidos del programa de estudios del grupo
gue atiendes o de la asignatura que impartes y empleas
adecuadamente los enfoques correspondientes?

Mucho. Bastantes. Poco. Nada.

SA qué crees que se deba?

23. (Estds satisfecho de tu desempefio y rendimiento
académico?

Mucho. Bastantes. Poco. Nada.

JA qué crees que se deba?

24. ;Cuenta la escuela con suficientes materiales y recursos
didacticos?

Suficientes. Insuficientes.

¢Cudles?

Los utilizas ¢Por qué?

25. ¢El clima general de convivencia entre todos los miembros
del personal de la escuela es?:

Muy bueno. Bueno. Regular. Malo. Muy malo.

JA qué crees que se deba?

26. ¢El clima general de estudio y trabajo es?:

Muy bueno. Bueno. Regular. Malo. Muy malo.
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A qué crees que se deba?

27. ¢La planeacion de la gestion directiva y del trabajo docente
te parece?:

Muy buena. Buena. Regular. Mala. Muy mala.

JPor qué?

28. ¢se facilita la participacion del personal en la solucién de los
problemas y en la vida de la escuela en general?

Muy bueno. Bueno. Regular. Malo. Muy malo.

JA qué crees que se deba?

29. ¢Consideras que el Consejo Técnico de la escuela funciona
adecuadamente de acuerdo a los fines que persigue su
integracion?

Mucho. Bastantes. Poco. Nada.

JA qué crees que se deba?

30. ¢La escuela esta cuidada, limpia y ordenada?

Mucho. Bastantes. Poco. Nada.

31. Relaciona 5 valores que tu consideres como mas importantes
gue contribuyen a la formacion de tus alumnos y deban
ensefarse y practicarse en la escuela:

1.-
2.-
3.-
4.-
5.-
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32. Relaciona 5 principios que tu consideras como mas
importantes que contribuyen a la formacion de tus alumnos y
deben promoverse y aplicarse en la escuela:

1.-
2.-
3.-
4.-
5.-

33. Relaciona 5 habitos que tu consideres como mas importantes
para la formacion de tus alumnos y que deben enseinarse y
practicarse en la escuela:

34. Relaciona 5 caracteristicas que tu consideras como mas
iImportantes que deba tener un buen maestro.
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I.n UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

" NIVERSIDAD UNIDAD AJUSCO ]
PEDAGOGICA LICENCIATURA EN PEDAGOGIA

NACIONAL ANEXO 4

FICHA PERSONAL

Fecha / /

Datos personales.

Nombre: Ano/Grupo

Edad: Lugar y fecha de nacimiento:

Domicilio:

Tu familia.

¢ Tienes hermanos? ¢Cuantos? ¢Ta eres?

¢Con quién vives?

¢Quién(s) mantiene el hogar?

Tu escuela.
¢Como han sido tus calificaciones en el afio?

( ) Malas ( ) regulares ( ) buenas ( ) muy buenas

Menciona el nombre de las materias gue te gustan
mas.

Menciona el nombre de las asignaturas que no te
gustan.

Menciona el nombre de las materias en que sacas mejores

calificaciones.
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Menciona el nombre de las materias

mal.

en

que

saliste

Tus amigos y pasatiempos.

¢Haces amigos con facilidad entre tus compafieros de clase?

¢ Prefieres estar solo?

¢Qué deporte practicas?

¢En qué ocupas tu tiempo libre?
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