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RESUMEN.

La presente investigacion tuvo como objetivo disefar, aplicar y evaluar un
programa de intervencion donde se ensefiaron algunas estrategias para ayudar

a los alumnos de secundaria a preparar y elaborar una exposicién organizada.

El estudio fue realizado con un total de 37 alumnos de tercer grado de
secundaria con edades entre los 14 y 16 afos; 18 pertenecieron al grupo
control y 19 formaron el grupo experimental. Se utilizaron dos instrumentos, el
primero para sondear los conocimientos de los alumnos con respecto al
proceso de exposicion; y el segundo para conocer la manera de exponer de los
estudiantes.

Dichos instrumentos se utilizaron en un pretest para saber el nivel de
conocimientos y la manera de exponer de los alumnos antes de iniciar la
aplicacion del programa y un postest que sirvio para medir a los alumnos

después de la intervencion y asi comprobar si el programa fue favorable.

El programa de intervencién se desarrollé6 en 15 sesiones, en las cuales se
abordaron temas referentes a los diferentes momentos del proceso de
exposicién (antes, durante y después) tomando en cuenta la ensefianza
estratégica de tres fases (presentacion de la estrategia, practica guiada y

practica autbnoma).

Los resultados obtenidos después de la intervencién, mostraron que el
programa aplicado fue provechoso para los alumnos, ya que lograron una
exposicibn mas organizada y con materiales mejor elaborados; y sus
conocimientos fueron modificados aunque en esta parte, las diferencias fueron

menos notorias.



l. INTRODUCCION.

El lenguaje es considerado uno de los instrumentos mas importantes del
hombre, ya que a través de éste logra expresar sus ideas y sentimientos para
poder comunicarse; el lenguaje oral permite diferenciar al ser humano de otros

seres Vivos.

Dentro de las funciones que se le conceden al lenguaje, se encuentra la
funcion expresiva, la cual hace referencia a la transmision de las ideas
principalmente de manera oral; la exposicion se encuentra estrechamente
relacionada con esta funcién, ya que se considera que es la presentacion
ordenada de las ideas de una persona para comunicar algo con respecto a un

tema.

La exposicion de un tema implica la realizacion de diversas actividades como la
eleccion del tema, andlisis del publico y basqueda de informacién, entre otras;
ademas, el expositor debe contar con ciertos aspectos tales como la voz y el
lenguaje corporal; tomar en cuenta lo anterior permitira al expositor lograr una

exposicion efectiva.

La presente investigacion, pretendié desarrollar en los alumnos estrategias que
les permitieran llevar a cabo una exposicién clara, coherente y organizada, es
decir de manera efectiva. Para ello se desarrollé6 un programa en el cual se
llevaron a cabo una serie de actividades que le permitieran al alumno

desarrollar una exposicion.

Se utilizaron dos instrumentos que ayudaron a medir y apreciar el conocimiento
gue tenian los alumnos acerca del proceso de exposicion y la manera en la que
exponian los alumnos. Dichos instrumentos se utilizaron en dos fases, pretesty
postest; la primera fue para sondear los conocimientos de los alumnos ya sea
por la experiencia o porque alguien se los ha hecho saber, y la manera en que
llevaban a cabo una exposicion. La segunda permitié saber si el programa
aplicado ayudé a mejorar los conocimientos y la forma de exponer de los

alumnos.



La estructura con la que cuenta este trabajo es:

En un primer apartado se presenta el marco tedrico referente a algunas
generalidades del lenguaje; se hace referencia a las funciones de éste y la
importancia de su ensefianza ello con el propésito de entender el proceso de
exposicidbn como una manera de comunicacion en la cual se encuentra inmerso

el lenguaje.

Otro de los temas fundamentales para esta investigacion es el relacionado con
la exposicion, por ello, se describen las caracteristicas de ésta como una
manera de mejorar la comunicacion oral. El estudio de este contenido fue
importante para comprender el proceso en el que se encuentra inmerso la

exposicién y de esta manera lograr un disefio adecuado del programa aplicado.

Ambos temas, lenguaje y exposicion, se van relacionando a lo largo de la
investigacion, ya que se concibe como elemental conocer la manera de utilizar
el lenguaje para desarrollar una exposicion; y en el caso de la exposicion se
plantea que el desarrollo y practica de ésta es de gran utilidad para ampliar y
mejorar el uso del lenguaje a través del estudio de diversos temas.

Con la finalidad de comprender a que tipo de conocimiento nos enfrentamos y
cual es la manera mas adecuada de abordarlo, se retoma lo relacionado con
tipos de conocimiento y ensefianza de estrategias; cada tema se fue
desarrollando, resaltando su relacién con el proceso de exposicion, lo anterior

ayudo para el disefio del programa de intervencion.

Posteriormente, se describen los instrumentos utlizados y la forma de
aplicaciéon de éstos en el pretest y el postest; y el programa empleado asi como
el procedimiento seguido para su aplicacion.

En otro apartado se observan los resultados obtenidos de la aplicacion del
programa, los cuales nos indican que el programa ayud6 a los alumnos a
mejorar su manera de exponer; mientras que en los conocimientos de los

alumnos no mejoraron notablemente después de aplicar el programa.

Ademas, se muestran la discusion y conclusiones del proyecto, en las que se
exponen los argumentos por los cuales el programa funciondé en algunos
aspectos mientras que otros no lograron modificarse; y se dan algunas

sugerencias para futuras aplicaciones del programa.



Finalmente se encuentran los instrumentos que se utilizaron para la evaluacion
de los alumnos; asi como la descripcion detallada de las sesiones que
conformaron el programa de intervencion y los materiales utilizados durante

dichas sesiones.



Il. JUSTIFICACION.

El lenguaje es un instrumento importante para la comunicacién del ser humano,
a través de éste se pueden expresar sentimientos, ideas y pensamientos. Se

pueden diferenciar dos tipos de lenguaje principalmente: el oral y el escrito.

El lenguaje oral es un elemento que diferencia al humano de otros seres vivos,
lo que le permite la adaptacion social. Lo anterior le confiere una gran
importancia social, ya que a través de éste se puede obtener un indicio del
nivel mental de un individuo, y le proporciona una identidad y grado de cultura
frente a las demas personas; puede hacerse entender y expresar sus ideas
(Trujillo, 2000).

El lenguaje oral merece una atencion especial, puesto que “la preparacion de
los alumnos para insertarse en una sociedad, reclaman una iniciacion practica
en la toma de la palabra, el didlogo y la escucha” (Barrientos, C. como se cita
en Reyzabal, 1999, p.60). Por ello, es necesario que en la escuela se realicen
actividades que ayuden a la practica y mejoramiento constante del uso de la
palabra.

La utilizacion del lenguaje oral se encuentra presente en el proceso de
exposicion, el cual consiste en la presentacibn ordenada de ideas y
conocimientos sobre cierto tema (Reyzabal, 1999). Para que la transmisién de
una idea se realice de manera efectiva es elemental conocer algunas formas
de utilizar el lenguaje oral, entre ellas podemos mencionar a la exposicién, la
cual se entiende como un acto de comunicacion oral donde el individuo explica

un determinado tema a un grupo de personas.

Es importante destacar que el dominio de la exposicién oral puede traer
consigo grandes beneficios en otras areas como la lectura, la escritura y la
investigacion; asimismo, el individuo que obtiene dicho dominio desarrolla

habilidades de organizacion y jerarquizacion (Pérez, 1995).

La exposicion se puede utilizar como una alternativa para cumplir dos de los
propositos establecidos en los Planes y Programas de Educacién Basica
Secundaria (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 1993, p. 20) para la
materia de Espafiol; dentro de éstos se marca:

= Que los alumnos consoliden su dominio de la lengua oral y escrita.



= |Incrementen su capacidad para expresarse oralmente con claridad,

coherencia y sencillez.

En la escuela tradicionalmente se presta mas atencion al hecho de aprender a
leer y a escribir, sin mencionar el hablar, esta situacion se presenta debido a
gque se da por establecido que dicho dominio se adquiere de manera
espontanea sin necesidad de planificacion. Ruiz, Perera y Guerra (1993) al
respecto mencionan “se pasa por alto el hecho de que los nifios salgan de la
escuela sin saber hablar correctamente, mientras que tradicionalmente

aspectos como la ortografia provocan alarma” (p. 59).

Es preciso conocer las dificultades que implica el uso del lenguaje oral para
aplicar estrategias adecuadas de manera programada y sistematica para el
desarrollo de éste; y, de esta manera, permitir a los alumnos consolidar el

dominio de la lengua oral y su capacidad para expresarse con claridad.

En las aulas, los asuntos relativos a los actos de habla, a los aspectos no
verbales de la comunicacion a los procesos implicados en la comprension y
emisién de los mensajes, han permanecido ajenos con frecuencia al trabajo
escolar; mientras que por el contrario, las actividades gramaticales, los usos
escritos y sus normas graficas han recibido atencién para la construccién de

significados (Lomas, 1997)

Desde que los nifios ingresan a la primaria, se presta atencién al lenguaje
escrito, incluso, los profesores ponen en practica ejercicios que ayuden a
mejorar la escritura y la ortografia de los alumnos, sin embargo, son pocas las
veces que buscan la oportunidad de que los alumnos practiquen su lenguaje
oral; cuando esto se intenta, los maestros piden desarrollar exposiciones, pero
se presenta una dificultad, los alumnos no conocen la manera correcta de
expresar sus ideas y los profesores se limitan a revisar el contenido de la

exposicion mas que fijarse en la forma en que este contenido se presenta.

Esta concepcion debe corregirse pues “las destrezas verbales que exige el uso
correcto del codigo oral tienen que desarrollarse y perfeccionarse mediante un
trabajo continuo, riguroso y sistematico” (Reyzabal, 1999, p.61).

Se debe tomar en cuenta el lenguaje oral al momento de elaborar las

programaciones ya que a traves de la correcta adquisicion de éste, se adquirira



una competencia comunicativa que “constituye un predictor significativo tanto
en el éxito de la escolarizacion como en los diversos ambitos sociales” (Trigo,
1998, p. 35).

Para cumplir con lo establecido, es necesario ensefiar a los alumnos algunas
estrategias que los ayuden a llevar a cabo una exposicion clara y coherente; y
les conceda la posibilidad de utilizar su lenguaje oral para, posteriormente,
dominar habilidades de comunicacion que les ayuden a expresarse claramente
no solo frente a un grupo y con un determinado tema, sino progresivamente

aprendan a expresarse de la misma manera en diferentes temas y situaciones.

Por lo anterior, se consideré pertinente el desarrollo de un programa que guiara
en el proceso de exposicion, el cual sera una oportunidad para que los alumnos
enriguezcan y pongan en practica su lenguaje, ademéas de conocer la manera

de preparar y llevar a cabo una exposicion.

Se tomaron en cuenta los Planes y Programas de Educacion Basica
Secundaria, debido a que se trabajé con alumnos de este nivel para la

realizacion de esta investigacion.

Este programa se basa en un enfoque comunicativo-funcional, el cual hace
referencia al conocimiento del lenguaje. Castillo (2003), establece que "hablar
de enfoque comunicativo funcional nos remite al uso del lenguaje” (p.44) es
decir, es necesario dar a conocer a los alumnos los usos que puede tener el
lenguaje asi como las funciones que cumple en diferentes contextos, y no sélo

remitirse a las funciones y usos escolares.

Al respecto Castillo (2003) dice "se aprende el leguaje usandolo" (p.48); para
gue los alumnos desarrollen el lenguaje oral, es necesario ponerlo en practica
en diferentes situaciones, de esta manera el lenguaje se vuelve significativo,
por la posibilidad de relacionarlo con actividades cotidianas y no con acciones

aisladas de la vida del individuo.

La ensefianza de estrategias se puede tomar como un aspecto importante
dentro de la educacion de los alumnos, ya que esto les permitird convertirse en
estudiantes auténomos, entendiendo por autonomia “la facultad de tomar
decisiones que permitan regular el propio aprendizaje para aproximarlo a una

determinada meta” (Monereo, 2001, p. 12).



Los alumnos que son autbnomos en su aprendizaje, son capaces de regular
sus acciones para aprender, lo anterior implica que sean conscientes de las
decisiones que toman y de las dificultades que tienen y la manera de
superarlas (Monereo, 2001)

Por lo anterior, es importante desarrollar en los alumnos la capacidad de
aprender a autorregular sus aprendizajes para que paulatinamente adquieran
autonomia en sus aprendizajes y sepan utilizar las estrategias adecuadas para
cada tipo de tarea que se les presente; con esta investigacion se busco que los
alumnos lograran su autonomia en cuanto a la utilizacion de estrategias para
llevar a cabo la presentacion de un tema frente a un grupo; insertando la

exposicién como parte de los contenidos a ensenfiar.

Se guié a los alumnos en el uso de algunos elementos necesarios para llevar a
cabo el desarrollo de un tema, tales como el aprovechamiento de los
materiales, la estructura que puede tener una exposicion, ademas de
elementos externos que deben ser tomados en cuenta para la preparacién de
una presentacion. Asimismo se pretendié lograr el desarrollo de algunas
habilidades que deben estar presentes para la exposicion efectiva, dentro de
ellas podemos mencionar: la voz, el lenguaje corporal y la autoevaluacion

durante el proceso.



CAPITULO I. GENERALIDADES SOBRE EL LENGUAJE ORAL.
1.1 Concepto de Lenguaje.

A través del lenguaje, se pueden expresar diferentes ideas, sentimientos y
pensamientos. El lenguaje se encuentra presente en el proceso de exposicién,
ya que en dicha actividad, se pretende expresar una serie de ideas, las cuales,
sin la existencia y entendimiento del lenguaje no se podrian lograr. Es por ello
gue en este trabajo, se abordan algunos aspectos que se creen importantes
para entender el lenguaje y tomarlos mas adelante como parte importante de la

exposicion.

El lenguaje es un sistema de signos adoptado por un grupo de personas para
comunicarse. Los signos pueden ser verbales (hablados) y no verbales
(escritos, gestos, movimientos corporales). El lenguaje, es considerado uno de
los instrumentos mas importantes para el hombre, puesto que es a través de
este que se expresa y conocen instrumentos para explicar el medio que le
rodea y a su vez irlo transformando de acuerdo a sus necesidades. (Valles,
1996)

Cuervo y Dieguez (1998) establecen que “el lenguaje oral es un elemento
diferenciador del ser humano respecto del resto de los seres vivos; pertenece a

la vida de relacién, pues permite la adaptacién social” (p. 69).

Para Belinch6n (1992) “el término lenguaje puede ser utilizado para designar
sistemas de signos o simbolos, que operan como codigos de representacion
y/o de comunicacion para algun sistema” (p.21). Este término suele aplicarse a

la facultad humana de comunicarse por medio de sonidos.

Viendo las coincidencias entre los autores consultados entonces se puede
conformar el concepto de lenguaje como un conjunto de signos o simbolos

utilizado por un grupo de personas para relacionarse y comunicarse entre si.

El lenguaje se presenta principalmente en dos formas: lenguaje oral y lenguaje
escrito, ambos tienen ciertas caracteristicas que permite la diferenciacion entre
cada uno de éstos. A continuacién, se presenta una tabla (Reyzabal, 1999,
p.64) en donde se pueden observar algunas diferencias entre el lenguaje oral y

el lenguaje escrito:



LENGUAJE ORAL

LENGUAJE ESCRITO.

Esta constituido por sonidos
(nivel fonético)

Se realiza en presencia de los
interlocutores (excepto en el
caso de el uso de tecnologias
como el teléfono)

Se dan cosas por supuestas

gracias a la situacion.

Utiliza elementos verbales
propios, gestuales, corporales,
etc.

Suelen existir multiples
repeticiones, interjecciones,

exclamaciones.

A veces, se rompe la sintaxis y
se usan con cierta libertad

diferentes registros.

El uso de la oralidad es
universal y su aprendizaje es

espontaneo.
Tiene caracter temporal.

El que lo utliza tiene poco
tiempo para estructurar el

discurso.

Esta constituido por grafias
(nivel grafemético)

No se realiza en presencia del
lector y por lo tanto no existe el
estimulo-repuesta inmediato ni

el reajuste espontaneo.

Debe incluir el contexto

situacional.

Utiliza elementos verbales,
iconicos y graficos: puntuacion,

margenes, subrayados, etc.

Se suelen evitar repeticiones y
uso abusivo de interjecciones,

exclamaciones.

Cuida el léxico, la sintaxis
parece ser mas explicita y
coherente y se suele mantener

el mismo registro.

No es universal y se aprende

en la escuela.
Tiene caracter espacial.

Al escribir, se puede cuidar
mas la estructuracion del

discurso.

En la tabla presentada anteriormente, se pueden ver algunas diferencias entre
el lenguaje oral y el lenguaje escrito. Mientras que en el lenguaje escrito se
utilizan signos que deben ser claros para que los receptores entiendan

correctamente el mensaje, y en éste el discurso tiene una mejor estructuracion,



por lo que existen pocas repeticiones; en el lenguaje oral se utilizan sonidos,
los cuales tienen una temporalidad, este tipo de lenguaje tiene un tiempo
menor para estructurar el discurso, por lo que es mas probable que existan

repeticiones o errores de sintaxis.

Como se puede ver en la tabla, el lenguaje escrito brinda una mayor facilidad
en la estructuracion, mientras que el lenguaje oral es mas dificil de estructurar
debido a que se deben tomar en cuenta factores como el contexto en que se
desarrolle, este es uno de los factores que influye en la atencién que se le
presta al lenguaje oral dentro del aula. Pues, el lenguaje escrito es mas
comodo de ensefiar, dado que se pueden establecer programaciones que
ayuden a desarrollarlo de manera estructurada, mientras que para el lenguaje
oral, establecer una estructura a través de la cual ensefarlo se complica al
contar con formas mas diversas de practica de éste; ademas de que se tiene la
concepcion de que se aprende de manera espontanea y no hay necesidad de

ensefarlo.

Esto nos deja ver que ambos tipos de lenguaje, son importantes dentro de la
comunicacion humana, ya que permiten la transmision de ideas en diferentes

formas.
1.1.1. Desarrollo del lenguaje.

Es importante conocer el desarrollo del lenguaje, para saber, como debe ser
ensefiado, ya que a determinada edad ya se ha completado su desarrollo y el
individuo es capaz de establecer comunicacion con otros seres; sin embargo es

necesario continuar perfeccionando su uso y aplicaciones.

El lenguaje en el ser humano surge de la necesidad que se le va presentando
de comunicarse en diferentes circunstancias con otras personas. De esta
forma, el pensamiento fue expresado a través del lenguaje; con el progreso de

la actividad y el trabajo humano el lenguaje se fue perfeccionando.

En el desarrollo del lenguaje, se pueden distinguir dos etapas (Cabrera y
Garcia, 2006):

*

Etapa prelinglistica.- Esta etapa abarca desde el nacimiento del

nifio hasta aproximadamente los 24 meses de vida. Empieza con las

10



primeras manifestaciones sonoras del nifio -llanto, borboleo y

balbuceo-

Durante los primeros meses de vida y hasta alrededor de los diez
meses, el nilo solamente desarrolla sonidos que le ayudan a
comunicarse con su entorno; entre los doce y dieciocho meses adquiere

algunas palabras del entorno que le ayudan a darse a entender.

*

Etapa Linguistica.- Empieza la combinacion de palabras y forman
producciones de dos palabras. Adquiere lo que se denomina "habla
telegréfica" caracterizada por producciones que solo contienen
verbos y nombres y pocas veces afiaden articulos o preposiciones
(Cabrera, et al.) Alrededor de los treinta meses, aparece el uso de
articulos y preposiciones y paulatinamente, va desarrollando sus la
elaboracién de frases mas complejas.

Alrededor de los 5 afios, el nifio cuenta con estructuras del lenguaje, sin
embargo, la adquisicibn no ha terminado, es necesario continuar
estimulandolo para desarrollar estructuras gramaticales mas complejas;
el desarrollo del lenguaje se prolonga durante toda la vida, pues el nifio
debe aprender a wusar su lengua en contextos Yy situaciones

comunicativas diferentes.

1.1.2. El estudio del lenguaje.

De acuerdo con Belinchén (1992), el lenguaje puede ser estudiado desde tres

dimensiones (p.20):

Dimensién formal o estructural.- Su estudio esta vinculado al coémo es el

sistema linguistico.

Dimension comportamental.- Como se utiliza el lenguaje cuando se

producen y comprenden mensajes.

Dimension funcional.- Permite saber para que sirve el lenguaje.

De las dimensiones mencionadas anteriormente, la que se abordara para el

uso de esta investigacion es la dimension funcional. La cual interpreta al

lenguaje como “un instrumento funcionalmente ligado a distintas esferas de la

actividad de los sujetos, y que pone en relacién al emisor tanto con uno o
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varios receptores como con aquel aspecto de la realidad al que se refieren los
signos” (Belinchon, 1992, p.27). En el proceso de exposicion, el lenguaje se
utiliza como una herramienta y, tal como se menciona en la dimension
funcional, esta herramienta permite la relacién entre el emisor y los receptores

del mensaje.

La dimension funcional presta atenciéon al usuario del lenguaje, que lo utiliza
como un mediador simbdlico, que le ayuda a representar y hacer determinadas

acciones, principalmente en la interaccién con los otros.
Existen distintos niveles de analisis del lenguaje (Belinchén, 1992, p. 9):
- Fonologia.- Estudio del sistema de sonidos.
- Morfologia.- Reglas para la formacién de palabras.
- Léxico.- Vocabulario.
- Sintaxis.- Reglas para agrupar las palabras.
- Semantica.- Significados de palabras y oraciones.

- Pragmatica.- Reglas para el uso social apropiado y la interpretacion de

la lengua en un contexto.

De estos niveles de andlisis, en el que se ahondard mas es en el nivel
pragmatico, puesto que se pretende ensefar el uso apropiado del lenguaje en
una situaciéon en particular, como lo es la exposicién. Tomando en cuenta que
el lenguaje es utilizado, para informar, preguntar, conversar, etc., es decir, para
obtener diversos objetivos, la pragmatica es la encargada de estudiar esta
parte del lenguaje. “La pragmatica determina nuestra eleccion de las palabras y
nuestra interpretacion del discurso en distintas situaciones” (Belinchén, 1992,
p.32); por lo tanto, la pragmética es la encargada de estudiar que las palabras

se utilicen de manera adecuada en determinado contexto.

El conocimiento de la pragmética, incluye la conciencia de modificar la
conversacion de acuerdo al tipo de oyentes al que nos estemos enfrentando; si
la interpretacion del oyente, no coincide con la del hablante, entonces existiran

fallos comunicativos.
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Belinchon (1992), establece que “necesitamos evaluar lo que escuchamos en
un contexto particular y tomando como base nuestro conocimiento previo”
(p.32), de esta manera lograremos realizar inferencias y poder determinar el

tipo de lenguaje que se utilizara en una determinada situacion.

En resumen, la pragmatica establece diferentes formas de utilizar el lenguaje,
esto se va a determinar de acuerdo al contexto en el que se encuentre el
individuo, las caracteristicas del hablante y del receptor, ademas del tipo de
discurso que se esta llevando a cabo, ya que éste no va a realizarse de la

misma manera si es por teléfono o de manera personal.
1.1.3. Importancia del lenguaje.

El lenguaje es parte importante dentro del proceso comunicativo. La actividad
comunicativa necesita de dos actividades primordiales —hablar y escuchar- esta
actividad esta regida por el lenguaje oral, puesto que este implica “la
produccion y la recepcion de informacién. La produccién se realiza al hablar, la
recepcion se efectla al escuchar; asi es como se comprende, se interpreta y

recrea el significado recibido” (Trujillo, 2000, p.27).

Lo anterior concede al lenguaje oral una enorme importancia, pues “la
utilizacion de la palabra, clasifica a las personas, sirve de barrera entre clases
sociales e, injustamente, etiqueta la capacidad cultural” (Cuervo et al., 1998, p.
70)

El proceso comunicativo es una actividad en la que el individuo tiene la
oportunidad de utilizar su lenguaje, dicho proceso esta conformado por los
siguientes elementos: emisor, mensaje, receptor. Este proceso pasa por
diferentes fases antes de finalizarse; se inicia con una persona que dice algo,
es decir el emisor transmite un mensaje a los receptores, y posteriormente, la
persona que recibié el mensaje (receptor) emite un mensaje hacia su emisor;
en este segundo momento, los papeles se invierten, es por ello que Rangel
(1990) indica que en el proceso comunicativo las personas participantes

Como se podréa notar, la correcta utilizacién del lenguaje oral es de gran utilidad
para hacerse entender, ademas ayuda a expresar y defender ideas, sirve para
convencer a quien nos escucha; de ahi la necesidad de ensefiar y practicar

dicho lenguaje dentro del aula y la importancia que tiene para esta
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investigacion; considerandolo como herramienta fundamental para el desarrollo

de una exposicion.
1.1.4 Aspectos que ayudan a mejorar el lenguaje.

Reyzabal (1999) menciona que “tradicionalmente, se ha dicho que en la
escuela se debe aprender a leer y a escribir, sin mencionarse el hablar” (p. 61).
Esto es porque se tiene la concepcion de que este dominio se adquiere de
manera espontanea sin necesidad de planificacion; sin embargo, dicha
concepcion es errénea, puesto que “las destrezas verbales que exige el uso
correcto del codigo oral tienen que desarrollarse y perfeccionarse mediante un
trabajo continuo, riguroso y sistematico” (p.61).

Cuervo et al. (1998), afirman que la mayoria de las personas no reflexionan
sobre lo que hablan; y para lograr comunicarse utilizan siempre las mismas
técnicas o bien imitan lo que ven en los medios de comunicacion. Por ello,

sugieren tres pilares que apoyan al mejoramiento de nuestro lenguaje verbal:
La lectura.- Enriquecera nuestro vocabulario.

La escucha.- Nos contagiara de los valores respecto a la lectura.

La reflexion.- Sobre nuestro lenguaje, ayudados por el grupo.

La lectura de diferentes textos, nos ayuda a desarrollar una mayor habilidad en
la comunicacion, ya que enriquece nuestro vocabulario; ademas es de gran
apoyo para mejorar la capacidad de concentracion; lo cual apoya a la escucha.
Si aprendemos a concentrarnos, cuando estamos escuchando a una persona

mejorard nuestra comunicacion.

La reflexidn es una caracteristica importante del lenguaje, ya que si no se lleva
a cabo, se corre el peligro de distorsionar e irse perdiendo del mensaje original,
lo cual llevaria entonces a un fracaso dentro de la comunicacion (Rangel,
1990).

Como se puede observar, los tres pilares, se van complementando entre si
pues para que exista una mejor escucha se debe desarrollar la capacidad de
concentracion, que se puede lograr con la lectura. A su vez, al desarrollar la
concentracion y aprender a escuchar, ayuda a llevar la reflexion sobre el propio

lenguaje, lo cual nos ayudara a desechar los fracasos comunicativos.
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A la reflexion sobre el propio lenguaje, Berko y Bernstein (1999) la llaman
“capacidad metalinguistica” (p.33) al respecto, mencionan que ésta es la
capacidad que tiene el individuo para comprender como lleva a cabo la

utilizacion de su lenguaje.

Es dificil para un individuo llevar a cabo un proceso metalingiistico, resulta
mas complicado llevar a cabo dicho proceso, que el proceso de hablar y
escuchar (Berko et.al, 1999). Por lo anterior, la mayoria de los individuos no
llevan a cabo una reflexibn acerca de su propio lenguaje; sin embargo, es

importante llevarla a cabo.

En este trabajo, se intenté promover dicha reflexion acerca del propio lenguaje,
mediante la observaciéon y autocritica; esto, al finalizar el programa de

intervencion.
1.2. FUNCIONES DEL LENGUAJE ORAL.
Richelle (1989) propone tres funciones del lenguaje:

- Funcién Cognitiva.- Presta atencion a la aprehension de la realidad que el
sujeto realiza. “Se extiende a los tipos de significacion que surgen en la
linea que relaciona el simbolo con la realidad a la cual se alude en un acto
de habla” (Nifio, 1998, p. 86).

En esta funcidn, el lenguaje se convierte en un instrumento que le servira al
individuo para elaborar lo que percibe de su entorno y el medio en el que se
desenvuelve; sera ademas un medio para adquirir y elaborar el

conocimiento.

- Funcién Conativa.- La accidn que ejerce sobre otro el sujeto que habla. La
funcidén conativa, define relacion existente entre el mensaje y el receptor de
éste, tiene por objeto obtener la reaccién al mensaje recibido por parte del
receptor.

“Se trata de influir en la conducta de los demas, como en lo significado por
la frase del emisor” (Nifio, 1998, p.89).

- Funcidn Expresiva.- Se pone acento en la traduccién de las emociones y

necesidades del sujeto que habla. Esta funcidon permite exteriorizar las

15



actitudes, sentimientos, estados de &animo y demas intencionalidades
comunicativas de orden subjetivo. (Nifio, 1998)

La jerarquizacion de estas tres funciones en el uso del lenguaje resulta dificil,
ya que se encuentran confusamente asociadas; ningun dato que se
proporcione, ayuda a afirmar que una de las funciones se cumple antes que la
otra (Richelle, 1989).

Las tres funciones mencionadas anteriormente se encuentran presentes en las
actividades vocales que realiza el ser humano; desde el llanto o los gritos hasta
las palabras utilizadas como instrumentos de comunicacion, cumplen con una
funcion y resulta muy dificil que en alguna de éstas actividades no se encuentre

presente una de las funciones principales del lenguaje.

Richelle (1989), maneja ademas de estas otras funciones a las que denomina

funciones secundarias; dentro de estas se encuentran las funciones:

e Fatica, en la cual, el lenguaje sirve para construir un canal de
comunicacion entre individuos “lo que importa es instaurar una

relaciéon verbal con otro” (Richelle, 1989, p. 108).

Esta funcién se puede encontrar desde los primeros balbuceos, que
luego se convertirdn en largos discursos; en los cuales, no existe
intencién de actuar en el comportamiento del oyente, responden a la
funcién fatica, ya que lo que se pretende es establecer un canal de
comunicacion con un interlocutor (Richelle, 1989).

e Ludica, se refiere al ejercicio de la palabra. Las conductas verbales,
se refieren a mdaltiples comportamientos por los que se capta y
retiene la atencion del ambiente. Puede pasar que el individuo
fracase en el uso de la lengua para esta funcidn por diversas razones
“deficiencia verbal, falta de receptividad del ambiente, sancidn
punitiva aplicada a los comportamientos verbales de este tipo”
(Richelle, 1989, p. 109); en estos casos, el sujeto recurrira al uso de

conductas gestuales y corporales para hacerse entender.

e Funcion metalinglistica. Referida al uso del lenguaje para analizar el
propio lenguaje (Richelle, 1989). La funcidon metalingiiistica ayuda a
gue el sujeto, aprovechando los sonidos y las variaciones sobre los
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sonidos, realice ejercicios fonéticos que le permitan el

enriquecimiento del repertorio de los fonemas (Richelle, 1989).

De las funciones mencionadas anteriormente de la que nos ocuparemos para

esta investigacion sera de la funcién expresiva, ya que dentro de esta podemos

encontrar a la exposicién si la tomamos como un acto para expresar y

transmitir una serie de ideas que se encuentran en el pensamiento del

individuo.

1.2.1 Funcidn expresiva.

Para este trabajo se tomd como principal funcién la expresiva, refiriéndose

principalmente a la transmision del pensamiento y la expresion de las ideas;

gue se transmite principalmente a través de la expresiéon oral, la cual, de

acuerdo con Reyzébal (1999), nos permite:

Organizar. Zuccherini (1992) es necesario tener claro que es lo que se
quiere decir cuando hablamos; cuando se lleva a cabo una conversacion
improvisada, las ideas no estan organizadas y en ocasiones no tienen
un orden; pero al dirigirse a un publico en especifico, es preciso tener
organizado un discurso de forma clara y convincente. Por lo anterior, se
puede definir a la organizacién como la accion de preparar algo, en el

caso de la expresion oral se refiere a la preparacion de un discurso.

Informar. Al informar, el orador quiere que su publico comprenda,
entienda, sepa o se entere de la informacion que le presenta. Verderber
(1999) plantea que para informar de manera eficaz, es importante que
el sujeto aplique los siguientes principios: credibilidad (conocimiento,
experiencia, integridad y personalidad), estimulacion intelectual
(informacion para el publico que satisface sus necesidades), creatividad
(capacidad para producir ideas y conceptos originales), relevancia (valor
personal que la gente encuentra en la informacién) y énfasis (orden de

la informacién por prioridades)

Conversar. Para Mc Entee (1996), conversar es una habilidad social de
hablar de manera informal y cotidiana, con diferentes personas y sobre
una variedad de temas, que se van dando conforme se avanza en la

conversacion. Dentro de una conversacion, se puede saltar de un tema
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a otro de manera indiferente, y por lo regular, estos saltos no afectan la

atenciéon de los interlocutores.

“La conversacion permite la integracidén social del individuo con el grupo
y permite al grupo influir sobre el individuo, cumpliendo asi su funcién de

socializacion” (Mc Entee, 1996, p. 12)

e Debatir. Al debatir, se lleva a cabo un proceso de interrogacion y
defensa por medio del cual se busca una resolucion sobre una
proposicion. Sirve como una herramienta para aumentar la calidad de

toma de decisiones en asuntos de importancia (Mc Entee, 1996)

Al debatir, se utiliza un discurso de conviccion, con el cual se argumenta

a favor y en contra de una proposicion.

e Exponer. De acuerdo con Verderber (1999), al exponer, se busca
transmitir la comprension de una idea; en la exposicion, el orador intenta
gue el publico conozca algun aspecto de un tema. Para exponer, se
requiere la utilizacion de recursos de investigacién y para apoyar las

ideas a exponer, se puede utilizar el conocimiento personal.

Las actividades mencionadas anteriormente se relacionan con la expresion
oral, ya que son actividades en las que el individuo sabe que lo espera un
publico; por ello, para lograr el éxito debe presentar una fluidez verbal y la
capacidad de convencer mediante la palabra, la actitud, los gestos, etc. Para
gue dichas acciones se puedan alcanzar, es necesario, que el sujeto reflexione

sobre su lenguaje.

1.3. ENSENANZA DEL LENGUAJE EN EL AULA

Desde su nacimiento, los individuos se encuentran en interaccion con otros
seres, de aqui, surge el uso del lenguaje como una necesidad, desde
pequeios los individuos aprenden la lengua oral de sus padres y de las
personas que los rodean; sin embargo, existe una constante dificultad para
utilizar las palabras de manera que los individuos puedan hacerse entender
(Lomas, 1997); en la medida en que al individuo se le van presentando nuevas
situaciones de comunicacion, demanda de la educacién la ensefianza de la
lengua oral de una manera mas formal y amplia a como la ha adquirido en la

interaccién con su entorno inmediato (familia, sociedad).
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1.3.1 ;Para qué ensefar lengua?

Por lo que se refiere a la ensefianza de la lengua “los centros escolares son un
ambito privilegiado para el desarrollo de la competencia comunicativa oral de
los ciudadanos” (Lomas, 1997, p. 159).

Al ingresar a la secundaria, el lenguaje que posee el alumno le permite
comunicarse de forma satisfactoria en el ambito familiar, con sus amigos y en
diversas situaciones informales; sin embargo, no ha tenido suficientes
oportunidades de participar en situaciones formales de uso de la lengua, “el
uso espontaneo de la lengua ha sido suficiente para cubrir sus necesidades”
(Lomas, 1999, p. 160).

Al enfrentarse a nuevas situaciones de comunicacion en la educacion
secundaria, el alumno demanda la ampliacibn de su repertorio verbal de
acuerdo con las exigencias de sus interacciones; la institucion obliga al alumno
a utilizar el lenguaje para funciones distintas a las que realizaba antes, una de
estas funciones es la transmision del conocimiento, que sélo es posible con la
utilizacion de discursos orales y escritos (Lomas, 1999). En dichos discursos,
se exige que los alumnos hablen con correccion, que conozcan y respeten las
normas, que argumenten su postura; en palabras de Lomas (1999) “sepan
comportarse adecuadamente en las diversas situaciones de comunicacion que

genera la vida escolar o la vida privada” (p. 161).

Todo lo anterior forma parte de la competencia comunicativa que tiene que
desarrollar la institucién escolar, esta competencia, no puede producirse en la
escuela de manera espontdnea; la institucion tendrd que propiciar la
participacion de los alumnos en dmbitos educativos que les planteen nuevas
exigencias, para que los alumnos puedan avanzar de los usos espontaneos de

la lengua a los usos formales de ésta (Lomas, 1999).

La exposicidén es un ejemplo de transmisidén de conocimientos, a través del uso
de un discurso oral, el individuo desarrollard la competencia comunicativa para
esa situacion; el profesor necesita propiciar esta forma de comunicaciéon para
gue el alumno aprenda, de acuerdo a las necesidades que se le presenten, a
transmitir sus conocimientos de manera correcta y a argumentar sus puntos de

vista con respecto a la postura que tome del tema.
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En resumen, la escuela es un lugar propicio para el aprendizaje del lenguaje
oral siempre y cuando dentro de ella el alumno tenga la oportunidad de
involucrarse en situaciones que le permitan desarrollar su capacidad de

comunicacion y apropiarse de discursos formales.
1.3.2. Competencia Comunicativa.

La competencia comunicativa implica conocer el cédigo linguistico, asi como el
saber a quién y como decirlo de manera apropiada en cualquier situaciéon
(Lomas, 1999). La competencia comunicativa enmarca los conocimientos y
habilidades que se adquieren a lo largo de la interaccién con las personas y

gue permiten la relacién con las personas, en contextos diversos.

La competencia comunicativa es “el eje pedagdgico desde el que conviene
articular la educaciéon linglistica en la ensefianza primaria y secundaria”
(Lomas, 1999, p.32).

El enfoque comunicativo de la ensefianza de la lengua subraya como objetivo
la mejora de la competencia comunicativa de los alumnos, de su capacidad
para comprender y producir enunciados adecuados a situaciones diversas;
para ello, es necesario conocer cuales son las capacidades que deben
fomentarse en el alumnado. Canale y Swain (como se cita en Lomas, 1999, p.
35), establecen que para adquirir la competencia comunicativa, es necesario el
dominio de diferentes subcompetencias:

= Competencia linglistica. Capacidad innata para hablar una lengua y
conocimiento de la gramatica de esa lengua. Implica el conocimiento de la

lengua en sus aspectos fonoldgico, morfoldgico, sintactico y léxico.

= Competencia sociolinglistica. Conocimiento de las normas socioculturales
gue condicionan el comportamiento en diferentes ambitos. Esta
competencia favorece la capacidad de adecuacién de las personas al

contexto y situacion de comunicacion.

= Competencia discursiva o textual. Conocimientos y habilidades que se
precisan para poder comprender y producir diversos tipos de textos. “Saber
construir un discurso coherente forma parte de esta competencia” (Lomas,
1999, p. 161).
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= Competencia estratégica. Conjunto de recursos que se pueden utilizar para
reparar los diversos problemas que se produzcan en el intercambio
comunicativo. En esta competencia se encuentra el saber utilizar

estrategias y recursos para comunicar algo con eficacia.

La adquisicion de las competencias mencionadas anteriormente, constituye un
eje en torno al cual cobra sentido un trabajo educativo en las aulas de lenguas
orientado al desarrollo de la competencia comunicativa de los alumnos; estas
competencias se encuentran relacionadas con el saber hacer las cosas

mediante el uso de palabras (Lomas, 1999).

Como se puede observar, la competencia comunicativa es de utilidad para que
el individuo sepa desenvolverse en diferentes ambitos de la vida cotidiana. Es
importante que en la escuela se lleve a cabo un trabajo de desarrollo de éstas
competencias, valiéndose de situaciones cotidianas en las que el alumno
pueda utilizarlas pues si se utilizan en actividades aisladas a la vida del

alumno, estan no seran significativas para él
1.3.3. El Enfoque Comunicativo.

El enfoque comunicativo funcional para la ensefianza de la lengua, debe
implicar una ensefianza linguistica orientada al desarrollo y al fomento de las
destrezas comunicativas —escuchar, hablar, leer y escribir- (Lomas, 1997). Por
lo tanto, se debe concebir al aula como un espacio de creaciéon y recepcion de
textos de naturaleza e intenciones diversas en el que se atienda la adquisicion
y desarrollo de las destrezas comprensivas y expresivas del lenguaje asi como
“la reflexion en torno a los rasgos formales y pragmaticos de los discursos que
los interlocutores ponen en juego en situaciones concretas de comunicacion”
(Lomas, 1997, p. 96).

Al adoptar la escuela un enfoque comunicativo de la enseflanza del lenguaje y
la comunicacion, debe atender a la diversidad de usos verbales y no verbales
que los alumnos utilizan en sus practicas comunicativas cotidianas, a los
procesos cognitivos implicados en la comprension y produccion de mensajes y

a las normas socioculturales que rigen esos usos.
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CAPITULO II. LA EXPOSICION ORAL.
2.1. Concepto de Exposicion.

Todo acto de habla ante un publico busca exponer algo o convencer de algo.
De acuerdo con Cuervo et.al (1998), el habla personal, es aquella en la que el
emisor es unico y se dirige a un publico (receptor). La conferencia es un
ejemplo de habla personal, perteneciente al género de exposicién; en la
conferencia, quienes escuchan no intervienen expresamente pero si participan,

aceptando o rechazando lo que oyen.

“La exposicidn consiste en la presentacion ordenada, por parte de una persona,
de sus ideas o conocimientos sobre cierto tema, tanto para informar o

convencer, como para cuestionar” (Reyzabal, 1999, p.162).

Rangel (1990) define a la exposicidbn como “la comunicacién que establece un
solo emisor en un tono relativamente formal y de manera continua para

exponer un tema ante un considerable nimero de personas” (p. 64).

Como se puede observar, los autores citados anteriormente coinciden al definir
la exposicion; por lo tanto se definira la exposicion como el acto de
comunicacion en la que un individuo explica determinado tema a un grupo de

personas.

Por los elementos que componen la exposicion, ésta se puede concebir como
una forma de comunicacién oral; en la cual el primer elemento (individuo que
explica), se concibe como el emisor del mensaje, mientras que los segundos
(publico) seran los receptores, los cuales la mayoria de las veces solo se
encargaran de recibir el mensaje (tema explicado) y comprender lo que el

emisor esté diciendo sin que exista una respuesta oral hacia él.
2.1.1. Formas de presentar una exposicion.

Para llevar a cabo el desarrollo de un tema, es importante conocer la extension
y profundidad con la que se va a tratar, para asi, determinar la forma con la que

se esquematizara la exposicion.

De acuerdo con Alegria y Rodriguez (1989), existen diferentes estructuras
expositivas, las cuales son tomadas en cuenta dentro de esta investigacion ya

gue se considera una clasificacion amplia, en la que se puede enmarcar
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cualquier tema que se elija para exponer y estructurarlo de acuerdo a sus

caracteristicas. Entre ellas se encuentran:

1) Introduccidn, desarrollo, conclusion.- En esta estructura se deben tomar
en cuenta las tres partes mencionadas y adecuar el desarrollo del tema
a ellas, para que de esta manera se tenga un orden logico.

- Introduccion.- Preparacion para llegar a un fin; llamada de
atencion con el objeto de despertar el interés sobre lo que se va a

informar.

- Desarrollo.- Explicacion del tema; se redondean con amplitud las
ideas mediante argumentos que las sostengan, datos vy

reflexiones complementarios.

- Conclusiéon.- Resumen del desarrollo que condensa en pocas
palabras lo explicado. Debe ser breve y encerrar resultados
acerca de las ideas expresadas. Deduce un planteamiento final,

una postura o una interrogante.

2) Naturaleza, causas, consecuencias.- Es otro tipo de esquema, es
indicado en temas de caracter histérico o socioldgico, puesto que un
acontecimiento tiene algunos antecedentes (naturaleza), es provocado
por alguna causa y tiene alguna influencia sobre otros fenGémenos

(consecuencias).

3) Tesis, antitesis y sintesis. En este esquema se presenta un
planteamiento que luego se rebate con otro, y finalmente se llega a una
conclusién que apoye a alguno de los dos o resuma lo mas importante

de cada uno.
- Tesis.- Planteamiento inicial.
- Antitesis.- Planteamiento que lo rebate.
- Sintesis.- Conclusion.

Para esta investigacion, se tomaron como partes de la exposicion, la
Introduccion, desarrollo y conclusiéon, ya que se consider6 que es una
estructura general que puede aplicarse a la mayoria de las exposiciones sin
importar la tematica que se aborde dentro de ella.
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Introduccion.

Al iniciar un discurso, el orador se enfrenta a una situacién en la cual debe
lograr que el publico tenga una presencia tanto fisica como mental y emocional

para escuchar su mensaje y tener éxito en la presentacion.
Las principales funciones que tiene la introduccién son (Mc Entee, 1996):

a. Captar la atencién del publico.- Se puede lograr de diferentes
formas entre ellas podemos mencionar: Saludo de bienvenida,
referencia al tema, a la ocasién o al publico, afirmacién que
apunta a lo importante o lo interesante del tema, preguntas

directas al publico, etc.

b. Establecer una relacién positiva con el puablico.- Sirve para crear
una disposicion favorable del publico para escuchar el mensaje.

c. Justificar el tema.- El orador, debera dar algunas razones por las

cuales cree conveniente que el publico escuche su mensaje.

d. Anunciar al publico la informacion que recibirad.- Se informara al
publico, de manera breve, acerca de la informacion que se

abordara durante la exposicion.
Desarrollo.

Durante el desarrollo del discurso se expondran aquellos argumentos
principales que sustenten la idea defendida por el orador.

En el desarrollo, no hay que extenderse mas alla de lo necesario, no hay que
abusar de los datos, de los detalles (ocultan los aspectos fundamentales). Hay
que dar exclusivamente aquella informacion que sea realmente relevante. (Mc
Entee, 1996)

El desarrollo debe ser agil, combinando conceptos tedricos, ejemplos, datos
estadisticos, citas, comparaciones, anécdotas e incluso incluyendo algun toque
de humor (permite acercar el discurso al publico); debe ser equilibrado,
repartiendo el tiempo entre las distintas partes que se van a exponer, evitando
extenderse demasiado en un punto determinado y pasar de manera breve por

otro igualmente importante.
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Conclusion.

La conclusion tiene la funcién de resumir la informacion que se presento, el
orador repite los puntos principales que desarrollé durante la exposicion en
ocasiones se dan algunas ideas sobre las que el orador desea que su publico
reflexione (Mc Entee, 1996). Debe ser breve, destacando Unicamente los
puntos basicos que se han expuesto.

En esta parte se presentan resultados obtenidos de la informacion, y se deben
dar teméaticas que se desprendan de la investigacién y que puedan ser objeto

de investigacién en un futuro.

Como cierre de la intervencion, se agradecera nuevamente al publico su

asistencia y el interés mostrado.
2.1.2 Caracteristicas de la exposicion.

La exposicion cuenta con ciertas caracteristicas que la hacen diferente de una
conversacion entre dos personas; algunas de estas caracteristicas segun

Monroe y Ehninger (como se cita en Rangel, 1990 p.64) son:

- Distancia fisica o psicologica entre el emisor y los receptores. Por lo
regular en una exposicion, el orador (emisor) se encuentra al frente de
los receptores en algunas ocasiones en un estrado o sentado en un
escritorio y no existe acercamiento con el publico, por lo que el contacto

entre los elementos es muy lejano.

- Atmosfera comunicativa mas o menos formal. Como se intenta
comunicar un tema importante, el orador lo hace de una manera seria y
formal, puede existir algo de buen humor pero se da de una manera

diferente a como ocurre dentro de una conversacion entre amigos.

- Limite de tiempo mas o menos definido o preestablecido. El orador
cuenta con un tiempo determinado al que debe ajustarse, por lo que
existe la presion de dar lo mas importante del tema en el tiempo

establecido.

- Interaccién entre emisor y receptores, indirecta o impersonal. El orador
al igual que los receptores no se dirigen de manera directa si no que lo

hacen de manera general para no excluir a los demas participantes.
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- Estructuracion del material que se va a exponer. El orador le da un
orden a su exposicion, esto se puede notar en la estructura que se le dé
a los materiales de manera que éstos sean entendibles y claros para el

publico.

- Proposito especifico y claramente expresado. Antes que todo, el orador
se ha planteado el propésito por el que pretende hacer la presentacion;
por su parte, los receptores también se establecen ciertos propésitos

para los cuales les es conveniente escuchar al orador.

- Estabilidad continua y constante de papeles. El expositor se mantiene
como emisor y la audiencia como receptor a través de toda o la mayor

parte de la exposicion.

- Restriccion de las posibilidades para que el expositor y el auditorio
exploren ideas juntos, ya que son pocas las oportunidades que tiene el
expositor de ajustar el contenido de su exposicion, debido a que, como
ya se menciond, existe un tiempo limitado, el expositor lo que pretende
es explicar claramente sus ideas y da poca oportunidad a su publico de
participar durante la presentacion.

Toda buena exposicion exige, ademas de una clara presentacion del contenido,

algunas cualidades personales, materiales utilizados, entre otras cosas.
2.1.3. Proceso de la exposicion.

El proceso que se lleva a cabo para realizar una exposicion, se da de manera

continua, y se pueden diferenciar tres momentos principalmente:

e Antes de exponer. Puesto que al presentar una exposicion, se pretende
comunicar un topico importante, es necesario tener en cuenta algunos

aspectos antes de llevar a cabo la exposicion:

- Seleccion del tema. “La primera decision que debe tomar el
expositor es sobre que hablar’ (Mc Entee, 1996, p. 417). Para
ello, es importante que el orador, responda a las preguntas: “¢,De
gué hablaré?, ¢Cuanto tiempo hablaré?, ¢;Cuanto quieren que
hable?, ¢Cuanto tiempo tengo para prepararme?” (Mc Entee,
1996, p. 417).
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Ademas, al seleccionar el tema, el expositor debera considerar
tanto el interés y preferencia del publico, como el conocimiento,

interés y preferencia de él.

Tomando en cuenta los aspectos mencionados anteriormente, el
orador tendra mayor probabilidad de tener una exposicion
exitosa, pues se contara con el gusto e interés del publico asi

como el personal; lo que le ayudara a un mejor dominio del tema.

La eleccién del titulo. El titulo permitirA al publico crearse
expectativas sobre lo que escuchara a lo largo de la exposicion,
es un elemento importante para atraer al publico; por ello, éste
debe ser llamativo, breve, ajustado al tema esto es, que en cierta
forma describa el contenido de la exposicion (Verderber, 1999).

Adaptarse a los intereses y conocimientos del publico. Antes de
decidir el tema a tratar, el expositor debera obtener cierta
informacion sobre su publico como: sexo, edad, clase
socioeconémica e intereses; esto le servira para tener una idea

general de los topicos que podria abordar (Mc Entee, 1996).

Para que exista la adaptacion al publico, el expositor debera
relacionar los intereses y necesidades del publico de manera
verbal, visual y vocal. “La manera mas sencilla de adaptarse al
publico, es mediante la creacion de un lenguaje comun, usando
pronombres personales y posesivos y planteando preguntas
retéricas” (Verderber, 1999, p. 22).

Recoger la documentacion precisa y los recursos de apoyo. El
expositor debera desarrollar una estrategia de investigacion que
comienza por el analisis de sus conocimientos y experiencias con
respecto al tema, posteriormente, se dirige a la informacién
existente en libros, revistas y otras fuentes a las que se pueda
tener acceso. Al concluir estas acciones, se debera evaluar la
informacion y seleccionara la que podra ser utlizada en el
discurso (Verderber, 1999).
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Se debera tener cuidado de buscar sélo la informacion necesaria
para cumplir con el objetivo planteado y no llenarse de
informacion que pueda resultar innecesaria y provocar confusion

en el orador, perdiendo el objetivo planteado.

Determinar claramente el mensaje que queremos trasmitir. El
discurso, contiene un mensaje, ideas y sentimientos que seran
transmitidos al publico. Por ello es importante que el discurso sea
escrito de manera cuidadosa y revisado constantemente antes de
presentar la exposicion, esto servira para corregir posibles

errores y de repaso del tema.

Para determinar el mensaje que se va a transmitir, el expositor,
lleva a cabo un proceso de codificacion que consiste en la
transformacion de ideas y sentimientos en palabras, sonidos vy
acciones que construyen el sentido del mensaje; y un proceso de
decodificacion para transformar los mensajes en ideas vy

sentimientos (Verderber, 1999).

La decodificaciéon de la informacion ser4d de ayuda para el
expositor para darse cuenta si su discurso es correcto para lo que
guiere expresar 0 se estd desviando del objetivo. En la
elaboracion del discurso, se debe tener cuidado en no ahondar
demasiado en un tema y dejar de lado otro que resulte de igual

importancia para la comprension total de la exposicion.

Puesto que los mensajes en un discurso tienden a ser complejos,
es necesario organizarlos en secciones con cierto orden, para

gue el publico capte el significado general facilmente.

Elaboracion de materiales. Una vez que se tiene bien claro el
tema que se va a exponer, se puede empezar con la elaboracion
de los materiales. El expositor, debera utlizar materiales de
apoyo para concretar sus ideas y hacerlas mas entendibles. Hay
dos tipos de materiales: los verbales y los visuales; es

conveniente utilizar ambos en la exposicion, de ésta manera el
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publico podria usar dos canales de comunicacion: auditivo y
visual (Mc Entee, 1996).

Con los materiales de apoyo, lo que se pretende es que la
exposicion no se realice de una manera aburrida. Ademas de
captar la atencioén del publico, ayuda a que las ideas queden mas

claras y el publico las comprenda.

Al momento de exponer. Para el momento de la exposicién es

importante considerar lo siguiente (Rangel, 1990):

Superar el nerviosismo. El nerviosismo es una respuesta
emocional y fisica normal que indica que estamos
enfrentandonos a una situacion importante (Mc Entee, 1996); al
nerviosismo se le puede llamar de diferentes formas: panico
esceénico, panico al discurso, timidez, etc., de cualquier forma que
se le llame, es esencialmente un sentimiento de miedo o

ansiedad hacia determinada situacion (Verderber, 1999).

Es muy frecuente que al presentarse una situacién de hablar
frente a un publico, se sienta un cierto grado de nerviosismo;
para ayudar a enfrentarlo, se debe tener en mente que un poco
de nerviosismo, nos ayuda a tener un mejor desempefio.
Entonces, el objetivo de un expositor, no seria eliminar este

nerviosismo, sino, saber enfrentarlo.

Ser claros. La claridad del mensaje, se perfecciona al usar
palabras concretas, precisas y simples (Verderber, 1999); debido
a que el publico que esta recibiendo la exposicidén, necesita
procesar una gran cantidad de informacion, es necesario hablar
alto, el grado en el cual puede variar el tono de la voz, puede ser
una de las claves para capturar y mantener el interés de la
audiencia; hablar lentamente, permitir las pausas y no
apresurarse en las ideas complejas y dificiles es necesario
precisar las ideas, en especial las que resultan complejas para el
publico (Westberg y Hilliard, 1996)
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Verderber (1999) establece que “para hablar con mayor claridad,
se necesita consolidar el vocabulario y dedicar tiempo para
aprender nuevas palabras que conformen su vocabulario activo”
(p. 185).

El tipo de palabras que se utlicen dentro de la exposicién
ayudara a mantener la claridad del mensaje, no se deben utilizar
palabras muy simples ni tampoco tan rebuscadas; si es necesario
utilizar lenguaje cientifico dentro de la explicacién, este debera
ser explicado al publico lo mas claramente posible, de esta
manera se evitara la distraccién o mala comprension del mensaje

por parte del publico al intentar entender alguna palabra.

Transmitir sinceridad y convencimiento de lo que exponemos. El
expositor debe convencerse de que tiene un mensaje importante
gue compartir con su publico, de esta manera lograra
comprometerse con sus ideas (Mc Entee, 1996). Para lo anterior,
es necesario tomar el tiempo necesario para asimilar y reflexionar

la informacién que se tiene.

Es importante, que los oyentes tengan confianza en el expositor,
ya gue con ello, estaran mas dispuestos a escucharlo; para que
se pueda convencer al publico de lo que se esta diciendo es
necesario (Verderber, 1999):

*

Demostrar experiencia.- Se debe hablar con fluidez, con
absoluto dominio de la informacion y sin tropiezos, ademas
hay que evitar hacer declaraciones erroneas o de las que

no se esté completamente seguro.

Resaltar el interés en el bienestar del publico.- El
expositor, debe demostrar a su publico que esta interesado

en ellos y en lo que les sucede.

Mostrarse entusiasta.- El expositor se debe convencer de
gue tiene algo valioso que comunicar para asi demostrar

entusiasmo. Si no luce razonablemente seguro que el
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mensaje merece escucharse, el publico no prestara
atencion (Westberg et.al, 1996)

Mostrarse naturales y sencillos (en gestos). La eficacia para
comunicar, depende de la manera en que las acciones
corporales del expositor complementen la voz. La expresion
facial, los gestos, los movimientos y la postura son acciones no

verbales que acomparfan a la voz (Verderber, 1999).

Es importante que los movimientos y expresiones del cuerpo
sean coherentes con lo que se esta diciendo, ya que de esta

manera se reforzaran las palabras.

El expositor debe valerse de todo su cuerpo para expresar el
mensaje que desea; para ello, es necesario tomar en cuenta el
espacio en el que se esta exponiendo, para asi, determinar la
posibilidad de caminar o dar algunos pasos alrededor del
escenario. Los movimientos que realice el expositor, fuerzan a la
audiencia a mantenerse atentos a lo que se les esta diciendo
(Westberg et.al, 1996).

Utilizar los materiales preparados. Es mas probable que el
publico preste atencién si se les ilustra o que se esta tratando;
por ello, deben utilizarse los materiales que se hayan preparado
para la presentacion del tema; si se decidio por ejemplo, utilizar
sélo la pizarra, al momento en que se esta escribiendo se debe
continuar hablando para que no se pierda la atencion del publico
(Westberg et.al, 1996).

No se debe perder el contacto visual con el publico por mas de
un minuto, como se menciond anteriormente, los materiales solo
son de apoyo, por lo tanto, al momento que se presenta el
material, se sefiala lo necesario y se explica al mismo tiempo,

pero no se debe enfocar la vista por mucho tiempo en el material.

Los materiales deben ser controlados por el expositor y no el
expositor por los materiales; por ejemplo, si se utiliza un

proyector, el expositor no debe quedarse parado al lado de éste,
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puede dar algunos pasos mientras se muestra y desarrollan los

puntos relevantes.

- Ajustarse al tiempo que se dispone. Bastaran 5 minutos para la
introduccion y conclusion de la exposicion, el resto sera para el

desarrollo del tema (Rangel, 1990).

Se debe desarrollar un mecanismo para poder monitorear el
tiempo, por ejemplo puede realizarse un cronograma para seguir
durante la exposicion y revisarlo periodicamente para saber en
que parte se estd; en caso de mostrarse muy atrasado o muy
adelantado en la exposicion, se deben hacer los ajustes

necesarios (Westberg et.al, 1996).

Después de exponer. Después de exponer es importante realizar un
analisis de las actitudes que se tomaron durante la exposicion, esto
debe realizarse de manera gue no se caiga en lo autodestructivo, sélo
se deben captar los fallos cometidos, el motivo por el que se cometieron
y buscar algunas medidas a adoptar para que no se vuelvan a repetir.
Para lograr el andlisis, se puede:

- Grabar un video de toda su exposicion. Este permitira analizar
con detenimiento los aspectos de la presentacion, tales como el
lenguaje, la pronunciacion, la entonacion, los gestos (Verderber,
1999).

En el video es importante también analizar el uso de los
materiales de apoyo, y qué resultados se lograron con su
utilizacion.

- Preguntar a algunos asistentes su opinion. Para poder obtener

opiniones acerca del resultado de la exposicion (Verderber,
1999).

Se debe tratar de buscar opiniones sinceras, objetivas, en las que
se destaguen los puntos fuertes y los que necesiten ser

mejorados.
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Si se lleva a cabo un andlisis constructivo y de manera objetiva a cerca
de la presentacion realizada, se podra mejorar cada vez y se evitara
cometer los mismos errores en las siguientes presentaciones. Cabe
sefialar que cada presentacion servira como un ensayo para las
siguientes, y los errores que se cometan en la primera, ya no seran

cometidos en las subsecuentes.

2.2. EL EXPOSITOR.

2.2.1 Caracteristicas de un buen expositor.

Westberg et.al (1996), establecen algunas caracteristicas y habilidades

necesarias para un buen expositor, que se enlistan a continuacion:

Entusiasmo y capacidad para entusiasmar. El entusiasmo es la emocién
gue se concede al discurso, el expositor se debe asegurar de escoger
un tema que le entusiasme para poder transmitir el entusiasmo a su
publico. El entusiasmo se encuentra correlacionado con la efectividad de
la ensefianza; los expositores deben disfrutar al exponer, ser dindmicos
y estar llenos de energia para lograr que la audiencia se entusiasme con
el tema (Westberg et.al, 1996).

Este se puede transmitir mediante esfuerzo fisico; el expositor gesticula,
seflala sus diagramas y utiliza sus materiales preparados; sus
movimientos se encuentran llenos de propdsito y energia; también se
puede transmitir el entusiasmo con intensidad, parados en el podio, con
el rostro serio, su mirada es directa y nunca vacila; su desempeiio
muestra la complejidad del contenido; algunos otros pueden entusiasmar
al publico mediante variaciones vocales; elevan y bajan el tono, el
volumen y la velocidad cambian (Westberg et.al, 1996).

Curiosidad. La curiosidad se relaciona con el hecho de que el expositor
se encuentre indagando constantemente, estd permanentemente
tratando de encontrar relaciones y nuevos puntos de vista para ver las

Ccosas.

Los expositores que cultiven su curiosidad pueden ganar el respeto, la
admiracién y la confianza del publico, y existe mayor posibilidad de que

tengan un impacto duradero y positivo (Westberg et.al, 1996)
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Respeto por el publico. El expositor demuestra su respeto por el publico
si ve a su publico como seres Unicos y como individuos dignos; trata de
conocer sus intereses y necesidades y trata de brindarle la maxima
ayuda que sea posible ajustandose a sus necesidades (Westberg et.al,
1996). Lo anterior se debe a que “la informacion que es nueva para los
miembros del publico, y que satisface sus necesidades profundamente
arraigadas por adquirir conocimiento, constituye un estimulo intelectual”
(Verderber, 1999, p. 226); por lo que, si la informacién es estimulante,
existen mayores posibilidades de que el publico la escuche.

El expositor debe planear y hacer su presentacion, pensando
constantemente en su publico y buscando la mejor manera de

comunicarse con éste.

Integridad. La integridad permite incrementar la credibilidad, se refiere al
caracter como a los motivos para comunicarse; los expositores deben
conocer su tema, sin embargo, es importante también que sepan
reconocer cuando no saben algo (Westberg et.al, 1996). Si el expositor
conoce el tema, debe hablar con fluidez y mostrar un absoluto dominio
de la informacién, sin tropiezos y asi demostrara su experiencia en el
tema. Por el contrario si existe algo que no conozca, lo mas conveniente

es no hacer declaraciones erroneas (Verderber, 1999).

Se debe tener gran experiencia para que el expositor pueda decir que no
sabe algo sobre el tema; sin embargo, debe mostrar la necesidad de
conocer y reconocer sus propias limitaciones ya que frecuentemente se
enfrentard con temas que excederan a sus conocimientos (Westberg
et.al, 1996).

Sentido del humor. “Los expositores efectivos toman su trabajo con
seriedad pero no se toman ellos mismos en serio” (Westberg et.al, 1996,
p.19); esto quiere decir que al estar exponiendo, se puede responder
con buen humor a las circunstancias que se le presenten durante el

proceso de exposicion.



Un expositor utiliza el humor para conseguir y sostener la atencion de la
audiencia, para quitar la barrera entre el expositor y el oyente; y, para

cambiar el ritmo de la exposicion.

Espontaneidad. La espontaneidad significa “ser sensible a las ideas y
sus significados mientras estd hablando” (Verderber, 1999, p. 210); un
discurso donde se encuentre presente la espontaneidad, se nota fresco,
suena como si el expositor estuviese pensando acerca del discurso y del

publico cuando esta hablando.

La falta de espontaneidad se presenta cuando un expositor trata de
memorizar todo el discurso, ya que se concentra en recordar las
palabras de su discurso, por lo que la exposicibn puede tornarse
monotona (Verderber, 1999).

Habilidad para organizar la informacion. El proceso de exposicion debe
ser flexible y espontaneo en algin momento; sin embargo, también
requiere un cuidadoso sentido de organizacién y coherencia (Westberg
et.al, 1996); un discurso puede organizarse de diferentes maneras, esto
dependera de la naturaleza del tema. Para organizar una exposicion se
recomienda escribir un borrador; se puede comenzar por redactar los
puntos principales de manera que se comunique claramente el material;
cuando se termine de escribir, el discurso debe ser revisado

cuidadosamente para ver si se cumple con el objetivo (Verderber, 1999).

La informacion bien organizada permite a los oyentes no detenerse en el

significado de la informacién que se les transmite.

Capacidad de presentar informacién de forma entendible. Se debe
asegurar de que el contenido y el nivel de dificultad de dicho contenido
sean acordes a los intereses y habilidades del puablico; para presentar
informacion con claridad, los expositores deben abordar y organizar el
tema como si ellos fueran parte del publico y supieran poco de éste
(Westberg et.al, 1996).

Un buen expositor, trabaja a partir de un bosquejo que le permita tener

presente que es lo que va a decir en el momento de la exposicion, este
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bosquejo permitird darle espontaneidad y frescura a la presentaciéon
(Westberg et.al, 1996).

- Compromiso con las ideas. Si el expositor logra comprometerse con sus
ideas y se convence de que el mensaje que va a transmitir es realmente
importante, lograra mantener la atencion del puablico y dirigir su
pensamiento hacia el mensaje que se esta presentando y tener en un

segundo plano la personalidad del exponente (Mc Entee, 1996).

Para convencerse de la importancia de sus ideas, el expositor debe ser
una persona madura que tenga un conocimiento profundo de la
significacion de sus ideas, ademds, debe ser capaz de contestar las
siguientes preguntas: “¢,Qué importancia tienen estas ideas hoy en dia?,
¢,Como se relacionan estas ideas con las necesidades materiales, y
psicologicas del publico?, ¢ En qué forma podrian influir las ideas en las
actitudes y conducta del publico?” (Mc Entee, 1996, p. 409).

Las caracteristicas mencionadas anteriormente deben ser tomadas en cuenta
por el expositor, esto le ayudara a llevar a cabo un discurso convincente y
formard una perspectiva de credibilidad ante su publico; lo cual es importante
para captar la atencion del publico durante todo el tiempo de la exposicion.

Ademas de las caracteristicas que hasta el momento se han descrito, existen
otras que es importante, se encuentren presentes en un buen expositor, estas

caracteristicas son: el lenguaje corporal y la voz.
2.2.1.1. Lenguaje corporal.

De acuerdo con Verderber (1999), “la eficacia para comunicar depende en gran
medida de la manera en la que sus acciones corporales complementan su voz”
(p.207). A través del lenguaje corporal, el orador transmite también mensajes:
nervios, timidez, seguridad, confianza, dominio, entusiasmo, dudas, etc. El
movimiento de las manos, la expresion de la cara, la postura, los movimientos,

la mirada, etc. todo ello transmite mensajes diversos.
El lenguaje corporal se compone de diferentes elementos:

- La expresion facial. Se refiere al movimiento de los ojos y de la boca; la
expresion facial debe estar adecuada a lo que se esta diciendo, ya que
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esto afadira fuerza a las palabras; ademas, los oyentes buscan que la
expresion facial refleje los pensamientos y sentimientos (Verderber,
1999).

Los gestos. Son los movimientos de las manos, los brazos y los dedos;
cuando se estd haciendo referencia a algun objeto por ejemplo, el
publico espera que el expositor realice algun gesto para entenderle. El
expositor debe mantener sus manos libres para que pueda gesticular de
manera natural (Verderber, 1999).

Movimiento. EI movimiento es la accién de todo el cuerpo, ayuda a
centrar la atencion. Se debe evitar “hacer movimientos desprovistos
como mecerse, apoyarse en un pie y luego en el otro, o pasearse de un
lado a otro” (Verderber, 1999, p. 208).

Aplomo. Serenidad en los modales. El orador con aplomo, es capaz de
evitar gestos que provoquen distraccidén en el publico, sabe controlar el
nerviosismo y se concentra en la manera de comunicarse con su
publico. (Verderber, 1999)

Postura. Es “la posicidon o presencia del cuerpo que demuestra mayor
aplomo” (Verderber, 1999, p. 208).

Todas las caracteristicas mencionadas anteriormente, en conjunto ayudan a

expresar diferentes mensajes, por ello es de gran importancia que el expositor

analice cada uno de ellos en su persona, para que de esta manera la expresiéon

del cuerpo sea congruente con la expresién oral.

A veces puede suceder que algunos de estos movimientos sean contrarios a lo

gue el orador esta tratando de comunicar con el lenguaje verbal, es por ello que

se debe prestar atencion a los movimientos que se realicen.

En paginas anteriores, se hacia notar la necesidad de reflexionar sobre el

propio lenguaje para poder mejorarlo; con el lenguaje corporal sucede lo

mismo. Para reflexionar sobre el lenguaje, Rangel (1999) propone que se

deben tomar en cuenta aspectos como:
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Los gestos de la cara deben ser relajados: una sonrisa sirve para
ganarse al publico, mientras que una expresion crispada provoca

rechazo.

El movimiento de las manos debe estar ensayado. Tan mala impresiéon
producen unas manos que no paran de moverse, COmMo unas manos

inmoviles.

Los movimientos deben ser sobrios. Las manos se utilizaran para
enfatizar aquello que se esta diciendo, de manera que voz y gestos

actuen coordinadamente, remarcando los puntos cruciales del discurso.

2.2.1.2. Lavoz

La voz, “es el vehiculo que comunica las palabras del discurso al publico”

(Verderber, 1999, p.202). Se le da gran importancia a la voz, ya que ésta nos

permite resaltar nuestras ideas. Las cuatro caracteristicas mas importantes de

la voz son:

El tono. Se refiere a la agudeza o la gravedad que se le da a la voz. “La
voz se produce en la laringe por medio de la vibracién de los pliegues
vocales” (Verderber, 1999, p. 203). El tono de la voz variara al tensar o

aflojar los pliegues vocales.

El volumen. “Es la sonoridad de la voz” (Verderber, 1999, p.204).
Cuando se exhala, el diafragma se relaja y se expulsa aire a través de la
traquea, ello permite que el volumen de la voz aumente. Si se tienen
problemas para ser escuchado, el expositor debera aumentar la presiéon
en el abdomen mientras se exhala, para aumentar el volumen de la voz
(Verderber, 1999).

La velocidad. Se refiere a la rapidez con que se habla; en la exposicion,
la velocidad de la voz se determinara por la posibilidad de que los
oyentes comprendan lo que el expositor esta diciendo. El expositor
podra hablar rapidamente si las palabras estan bien articuladas y existe
variedad vocal para dar énfasis suficiente a determinadas partes de la

exposicion (Verderber, 1999).
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- La calidad. “Tiene que ver con el tono, timbre o sonido de la voz’
(Verderber, 1999, p. 205). La calidad de la voz se logra con un tono claro
y agradable; la calidad de la voz puede verse afectada por: “nasalidad
(demasiada resonancia en la nariz respecto a los sonidos de las
vocales), voz velada (demasiado aire que escapa durante la fonacién),
discordancia (demasiada tensién en la garganta y en el pecho) ronquera
(sonido rasposo)” (Verderber, 1999, p.205).

Para la mejora de la voz se requiere del trabajo y del conocimiento de la
anatomia vocal y de la fisiologia para lograr un progreso significativo. Es
importante que el expositor cuide cada uno de los aspectos de la voz
mencionados anteriormente para que conjuntamente con las demas

caracteristicas logre una exposicion efectiva.
2.2.1.3. Instrumentos necesarios para llevar a cabo una exposicion.

Para que se pueda lograr el éxito en la exposicion, es conveniente elaborar
materiales que la apoyen, combinar la palabra con otro tipo de materiales,

favorecera la presentacion de la exposicion.

Westberg et.al (1996), establecen que la mayoria de las personas recuerdan
mas facilmente informacion si ésta es presentada tanto de forma oral como con
imagenes, por ello es conveniente que en una exposicién el publico vea de qué

se le esta hablando.

Westberg et.al (1996) establecen que para decidir el tipo de materiales a
utilizar, es importante que el expositor reflexione sobre qué es lo que desea
gue quede mas claro para los oyentes, y qué es lo que quiere que permanezca
en la mente de los oyentes después de su exposicion.

Por ello, sugieren algunos materiales que pueden ser utilizados para presentar

una exposicion:
- Materiales impresos (p.33). Pueden incluir:

= Esquemas.- ayudan a los oyentes a organizar la informacion

durante la conferencia, ademas pueden incluir sus propias ideas.

= Copias de los graficos, diagramas u otros materiales que vayan a
ser presentados en diapositivas o transparencias.
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Preguntas o ejercicios.- ayudara a que el publico reflexione
durante o después de la exposicion.

Lecturas.- para que los oyentes que se interesen por el tema, las

revisen luego de la presentacion.

Folletos. La ventaja de éstos es que se pueden preparar con
rapidez y que el publico puede contar con material y llevarselo a

casa después del discurso.

Cabe destacar que este tipo de materiales debe distribuirse en un momento

gque se crea adecuado para ello, debe planearse cuidadosamente la

distribucion de los materiales; ya que si se realiza tardiamente, los materiales

pierden relevancia ante la exposicion; si se reparten muy pronto, la curiosidad

del publico por la exposicién, llevara a que lean y fijen su atencion en los

materiales en lugar de prestar atencion al expositor (Westberg et.al, 1996).

- Diapositivas (Westberg et.al, 1996 p.34). Son un medio audiovisual que

se usa frecuentemente en la mayoria de las exposiciones. Sin embargo,

la mayoria de las veces se realizan de una manera confusa, provocando

gue éstas no sean Uutiles.

Las diapositivas efectivas son simples y normalmente presentan

una sola idea o concepto clave.

Son de colores. Hechas de manera interesante y facil de entender
y pueden ser leidas desde cualquier parte de la habitacién donde
se esté exponiendo.

Son adecuadas para mostrar graficos simples, diagramas e

ilustraciones.

Para hacerlas legibles, se deben eliminar datos extrafos, usar tan
pocos elementos como sea posible y dejar suficiente espacio.

Utilizar un solo color para cada elemento de la diapositiva (titulo,
fondo, texto).

Cuando se usen diapositivas con texto, limitar el texto a 40
caracteres por linea y sélo 7 u 8 lineas por diapositiva.
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El uso de diapositivas requiere que la habitacién esté oscura, lo que es
una desventaja, ya que se pierde el contacto visual con la audiencia, y a
veces puede ocurrir que los oyentes cansados no puedan evitar

dormirse durante la presentacion.

Programas de video (Westberg et.al, 1996, p.35). Se puede disponer
de algunas grabaciones que se encuentren relacionadas con el tema a

exponer, si se cuenta con algun espacio adecuado para mostrarlas.

El uso de videos permite congelar alguna imagen que se crea apropiada
para la exposicidbn y explicarla a detalle; o bien, regresar a algun
segmento que ya haya pasado y se requiera retomar. Los videos pueden

Ser:

= Segmentos cortos de video “Trigger Tapes” (Westberg et.al, 1996,
p.36).- Son secciones de video que presentan breves escenas o

episodios. La intencion es promover la reflexiéon y la discusion.

Los eventos presentados con frecuencia estan incompletos y no
duran mas de 90 segundos. Los segmentos pueden ser usados
en grupos de cualquier tamafio y son mas efectivos cuando el

expositor ha revisado cuidadosamente las cintas.

» Peliculas (Westberg etal, 1996, p.37).- Estos medios son
utilizados en gran medida, ya que presentan algunas ventajas en
ciertas situaciones. Debido a la menor demanda, el niamero de

peliculas instruccionales esta disminuyendo notablemente.

Proyector de transparencias (Westberg et.al, 1996, p.38). El proyector
es un instrumento Optico que permite proyectar transparencias en una

pantalla o en una pared.

Las transparencias son paginas del tamafio de 21.59 por 27.94
centimetros (una hoja tamafio carta) y tienen importantes ventajas

instruccionales:
= Se pueden crear rapidamente.

= Pueden ser proyectadas desde el frente de la habitacion, por lo

gue pueden ser manejadas por el mismo expositor.
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Pueden ser mostradas sin oscurecer la habitacion.

Mientras se utiliza el proyector, el expositor puede mirar a la

audiencia y mantener el contacto visual.

Se pueden enfatizar puntos clave en la transparencia sefialando
directamente en la superficie de proyeccién, mientras se habla de
ellas.

Durante la presentacion se puede modificar la transparencia, para
ayudar a esclarecer puntos (subrayar, encerrar items, etc.).

- Rotafolios (Westberg et.al, 1996, p.39) Los rotafolios permiten hacer

listas o dibujos mientras se da la exposicion.

Se pueden utilizar marcadores de distintos colores, permiten
resaltar informacion clave con mas éxito que si se utiliza sélo

plumon negro.

Se pueden colocar las hojas completas en la pared, de tal forma

gue estén visibles durante toda la sesion.

Se pueden usar varios rotafolios y mover las hojas alrededor de la
sala.

Soélo se debe poner informacion esencial, lo suficientemente

grande para que se vea a distancia.

Los rotafolios se usan para grupos de menos de 50 personas.

- Pizarra (Westberg et.al, 1996, p.40) Es un buen medio para escribir

términos, nombres, temas cortos; que se puedan ver durante toda la

sesion.

No es conveniente escribir durante la exposicion, ya que se da la
espalda al auditorio.

Las pizarras son menos Optimas en salas grandes, donde hay
dificultad para escribir lo suficientemente bien y grande para

asegurar que sea legible para toda la audiencia.

42



Para saber elegir que materiales se pueden utilizar para presentar la
exposicion, Verderber (1999) plantea las siguientes preguntas que pueden

guiar al expositor:

¢,Cudles son las ideas mas importantes que me ayudaran a alcanzar el objetivo
de mi discurso? (Verderber, 1999, p. 166) Estas ideas importantes, estaran
determinadas por el expositor, ya que es él quien decide qué ideas quiere
transmitir a su publico mediante los materiales. Cabe destacar que cualquiera
gue sea el material que se use, no debe ir cargado por demasiada informacién,
por ello se deben elegir cuidadosamente las ideas que el expositor desea que
gueden plasmadas en los materiales; elegir ideas claves que ayuden a explicar

una buena parte del tema es lo ideal.

¢, Cuéan numeroso es el publico? (Verderber, 1999, p. 166) El tipo de materiales
debera variar ante un grupo pequefio y ante un grupo grande; mientras que en
un grupo pequefio se pueden repartir materiales impresos, en un grupo
numeroso, se utilizaran las proyecciones esto debido a que la apreciacién en
cada grupo, sera diferente. Dependiendo del numero de asistentes a la
presentacion, sera el tipo de material, esto dependera también de la economia
del expositor.

¢, Cuanto tiempo utilizaré en la elaboracion de los materiales, y/o la obtencién
de equipo en términos de costo? (Verderber, 1999, p. 167) Los materiales
ayudan a complementar lo que el expositor esta diciendo, por lo tanto, si se
considera que determinado material ayuda a complementar lo que se va a
decir, entonces se podra llevar a cabo la elaboracién de éste, tomando en
cuenta siempre el tiempo que se dispone para su elaboracion, asi como los
recursos tanto materiales y econémicos con los que se cuentan (Verderber,
1999).

¢,Cuantos materiales debo tomar en consideracion? (Verderber, 1999, p. 167)
Es recomendable que la mayor parte del discurso, el publico centre su atencién
en el orador, por lo que solo se deben utilizar materiales de apoyo cuando se
requiera ejemplificar o reforzar una idea en el publico. Lo importante es
presentar materiales bien elaborados que puedan maximizar el valor de las
aseveraciones; dado que los materiales sélo son de apoyo, se debe tener
cuidado de no utilizar demasiados, ya que ello puede provocar la distracciéon
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tanto del publico como del expositor al tener que estar en constante cambio de

materiales.

Ademas de tomar en cuenta las preguntas anteriores, el expositor podra llevar
a cabo las siguientes sugerencias (Verderber, 1999):

- Tomarse unos minutos para analizar cuando y qué clase de materiales

puede utilizar.
- Adaptar los materiales a la situacioén, el tema y necesidades del publico.
- Elegir materiales con los que se sienta a gusto y competente.

- Verificar los recursos del lugar del discurso antes de preparar los

materiales.

- Determinar el nUmero de apoyos visuales que utilizara y los puntos clave

gue en éstos se utilizaran.
2.3 TIPOS DE CONOCIMIENTO.

Para poder desarrollar el aprendizaje de la exposicion, es necesario saber a
que tipo de conocimiento nos estamos enfrentando, es por ello, que a
continuacién, se presentan los diferentes tipos de conocimiento existentes
dentro de los cuales se podra identificar a la exposicion como parte de alguno
de ellos.

Alonso (1991) plantea “es dificil hablar de quien aprende sin referirse a qué
contenidos aprende y a cOmo se ayuda al alumnado en este proceso para que
sea un éxito” (p.82). Por lo anterior, es importante estudiar los diferentes tipos
de conocimiento y asi saber como ayudar a los estudiantes en su proceso de

aprendizaje.

El conocimiento se representa mentalmente en una variedad de formas
(Gagné, 1985), diversos autores toman tipos de conocimiento distintos, por
ejemplo Alonso (1991) marca la importancia de tres tipos de conocimiento:
Conceptual, Procedimental y Actitudinal; mientras que Gagné (1985), sefiala
dos tipos de conocimiento principalmente: Procedimental y Declarativo.

Sin embargo, la mayoria coincide en que son tres los tipos de conocimiento

gue deben ser tomados en cuenta dentro de la enseflanza de cualquier tema



(actitudinal, declarativo y procedimental). A continuacién, se presentan ciertas

caracteristicas de estos tipos de conocimiento:
2.3.1 Conocimiento Actitudinal.

Las actitudes pueden considerarse como tendencias o disposiciones adquiridas
para evaluar un objeto, una persona, un suceso, entre otras cosas; y actuar de
acuerdo con dicha evaluacién. Uno de los procesos mediante los cuales se
aprenden actitudes es el modelado, “por exposicion a modelos adquirimos
muchas aficiones y aversiones, muchos prejuicios y muchas pautas de
conducta” (Pozo, 1996, p. 249).

Las actitudes, ocupan un papel central en todo acto de aprendizaje, las
actitudes guian los procesos perceptivos y cognitivos que conducen al
aprendizaje de cualquier tipo de contenidos (Sarabia, 1992).

El aprendizaje de las actitudes constituye un proceso que exige un aprendizaje
de las normas y reglas que rigen el sistema social, este aprendizaje no se
produce de manera aislada, sino que el individuo al ir socializando con otras

personas, va creando diferentes tipos de actitudes (Sarabia, 1992).
Algunas técnicas que pueden intervenir para el cambio de actitudes son:

= Didlogo, discusiones y técnicas de estudio activo. Los cambios
actitudinales que provoca la participacion activa de los alumnos,
tienden a ser cambios duraderos y persistentes, ya que son
experiencias que permiten crear conexiones con los sentimientos

y emociones de las personas.

= Exposiciones en publico. “las exposiciones en publico pueden ser
una fuente reforzadora de actitudes” (Sarabia, 1992, p. 187). Las
personas al participar en exposiciones reciben una influencia del
exterior que provoca que el individuo actie de un modo diferente;
por lo tanto, la persona que participa en una exposicion, puede
modificar su actitud y comportamiento hacia el objeto.

2.3.2 Conocimiento declarativo. ElI conocimiento declarativo se encuentra
representado mediante las proposiciones, “una proposicion es una unidad

basica de informacion en el sistema de procesamiento del ser humano”
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(Gagné, 1985), esta compuesta por dos elementos: una relacién que delimita el
tema (verbos, adjetivos y adverbios); y un conjunto de argumentos los cuales
se encuentran conformados por sujetos, objetos, metas instrumentos o

receptores. (Gagné 1985).

“El conocimiento declarativo es el conocimiento sobre qué es algo” (Gagné,
1985, p.93). Este puede variar en los temas qua abarca y en su amplitud; a
través de este conocimiento se pueden saber datos, generalizaciones,
conocer sucesos personales o actitudes personales. Se considera un
conocimiento estético, ya que “se mantiene en la memoria a largo plazo listo
para ser activado cuando en la memoria operativa aparece una informacion
gue esta relacionada” (Gagné, 1985, p.95). La activacion de este

conocimiento se da de manera lenta y consciente.

La adquisicion del conocimiento declarativo se da cuando alguna
proposicidbn se encuentra relacionada con otras que ya se encontraban
almacenadas (formando una red proposicional) y esta nueva es agregada a
dicha red (Gagné, 1985).

Existen algunos principios importantes sobre la adquisicion del
conocimiento declarativo (Gagné, 1985, p. 130):

1. A través de la propagacion de la activacion las proposiciones nuevas

guian la recuperacion del conocimiento previo que esté relacionado.

2. Las proposiciones nuevas y el conocimiento previo, pueden estimular
al estudiante para generar nuevas proposiciones (proceso de

elaboracion).

3. Todas las proposiciones nuevas se almacenan cerca del

conocimiento previo relacionado que se activo durante el aprendizaje.

2.3.3 Conocimiento Procedimental. El conocimiento procedimental se
representa mediante producciones, las producciones son reglas que relacionan
condiciones y acciones; éstas pueden unirse constituyendo sistemas de
produccién. Una produccion esta conformada por dos clausulas una
denominada si que especifica las condiciones que deben existir para que tenga
lugar una accion; otra denominada entonces que enumera las acciones que se

ejecutan cuando se reunen las condiciones de la clausula si (Gagné, 1985).
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“El conocimiento procedimental es el conocimiento sobre como hacer algo”
(Gagné, 1985, p.93), el conocimiento procedimental transforma la
informacion generalmente de manera rapida y automatica. El objetivo de la
educacion es formar personas que dominen habilidades basicas, es decir,
formar personas que posean el conocimiento procedimental adecuado
(Gagné, 1985). Por ello, es importante saber como facilitar la adquisiciéon

del conocimiento procedimental.

El conocimiento procedimental, es un tipo de conocimiento que no requiere
buscarse en la memoria a largo plazo, ya que se activa de manera
automatica, y una vez que se activa, las acciones se producen de manera

automatica.
El conocimiento procedimental puede ser de dos tipos:

= Reconocimiento de patrones. “Subyacen a la capacidad de
reconocer y clasificar patrones de estimulacién interna y externa”
(Gagné, 1985, p. 166). Los principales procesos implicados en el

reconocimiento de patrones son:

*

La generalizacién.- Se presenta cuando una persona
responde de igual manera a diferentes estimulos. Es el
proceso de cambiar una produccidon para gue su accion
sea aplicable a muchos casos. La generalizacién busca
condiciones comunes para crear nuevas producciones que
retienen esas condiciones comunes y eliminan otras

condiciones existentes Unicas.

La discriminacion.- restringe la amplitud de las situaciones
a las que es aplicable un procedimiento, en esta, se
incrementan las condiciones de una produccion. El proceso
de discriminacién se presenta cuando un procedimiento

conocido no funciona para una determinada situacion.

» Realizacién de secuencias de accion. “Subyacen a la capacidad
de ejecutar secuencias de operaciones sobre simbolos” (Gagné,
1985, p. 166). En el proceso de realizacion de secuencias, en
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primer lugar, las secuencias se guian por el conocimiento

declarativo y posteriormente por el conocimiento procedimental.

Todos los procesos de aprendizaje del conocimiento procedimental dependen
de las estrategias de la practica y la retroalimentacion, por lo que en algunas
ocasiones la adquisicion del dominio de este tipo de conocimiento es tardada y
se necesita de la practica para desarrollarlos (Gagné, 1985).

Las estrategias de la practica y la retroalimentacion, son estrategias comunes
gue apoyan el aprendizaje del conocimiento procedimental. En el caso de
reconocimiento de patrones, la retroalimentacion indica si la persona ha tenido
una actuacion correcta, y en caso de que la actuacion se haya dado de manera
incorrecta, ayuda a identificar cuales son las partes incorrectas y correctas de
la actuacion (Gagné, 1985).

Para el caso de la secuencia de actividades, la retroalimentacién permite
informar si la aplicacion del procedimiento fue la correcta para las actividades

que se realizaron (Gagné, 1985).

En la ensefianza, muchas veces no se hace la diferenciacion en la adquisicion
de cada uno de los tipos de conocimiento, sin embargo es importante conocer
las caracteristicas de cada uno de ellos para establecer las estrategias

adecuadas para ensefiar cada uno de éstos.

Después de haber estudiado estos tres tipos de conocimiento y conocer las
caracteristicas de cada uno de ellos, para el presente trabajo, se tomd en
cuenta el conocimiento procedimental. Dentro del proceso de exposicion
pueden estar involucrados tanto el conocimiento declarativo como el actitudinal,
sin embargo, lo que interesa en este trabajo, es la exposicion como

procedimiento a desarrollar.

No se tom6 el conocimiento declarativo, ya que no se pretendia que los
alumnos aprendieran a elaborar proposiciones y relacionarlas entre si, si bien
es importante que los alumnos conozcan mas acerca del proceso de
exposicién, no se pretende que los alumnos aprendan soélo los conceptos
involucrados en ello, se intenta que vayan mas alla del simple conocimiento del

proceso.
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En cuanto al conocimiento actitudinal, tampoco se tomé en cuenta para el
presente trabajo, ya que no pretendiamos cambiar las actitudes de los
alumnos; como ya se vio anteriormente, la exposicibn es un elemento que
ayuda a los alumnos a cambiar actitudes; sin embargo dentro de este trabajo,
el énfasis no se pondra en la modificacion de actitudes que puedan mostrar los
alumnos, ya que ninguno de los instrumentos que se utlizan en esta

investigacion tienen la finalidad de medir actitudes.

El conocimiento procedimental se toma en cuenta, debido a que lo que se
pretendié con esta investigacion es desarrollar el como llevar a cabo una
exposicion; por lo tanto, se tomé la exposicion como un procedimiento en el

gue existe una secuencia de actividades a seguir.

Se debe tener en cuenta que para llevar a cabo una exposicion existe una serie
de actividades que deben llevarse a cabo, desde la eleccién del tema, hasta la
presentacion y evaluacion de la misma. Dentro de esta investigacion lo que se
pretendié es que los alumnos conocieran la manera de llevar a cabo dichas
actividades, por ello se considera como punto importante el conocimiento

procedimental.
2.3.3.1 Enseflanza de los conocimientos procedimentales.

Los procedimientos son “un conjunto de acciones ordenadas, orientadas a la
consecucion de una meta” (Pozo, 1996, p. 290). La exposicibn como un
procedimiento necesita por lo tanto, llevar a cabo una serie de acciones que

ayude al individuo a llegar a la meta que se persigue.

Anteriormente se mencionaba que los conocimientos procedimentales
necesitan de ciertas estrategias para desarrollarse; para la ensefianza de
procedimientos, es necesario un entrenamiento técnico (Pozo, 1996) que
contenga las siguientes fases:

a. Presentacion de instrucciones. Seran de utilidad para fijar el objetivo de
la actividad y para especificar la secuencia de pasos a realizar. Las
instrucciones pueden presentarse de manera verbal o grafica; para
entender mas facilmente las instrucciones es necesario descomponer el

procedimiento en unidades menores (Pozo, 1996).
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La descomposicion del procedimiento, requiere del maestro o la persona
que esté ensefiando hacer un analisis de la tarea y conocer los

conocimientos previos que tienen los aprendices.

b. Practica de la secuencia especificada hasta su automatizacion. Cada
actividad se repite bajo la supervision del maestro, se trata de condensar
en una acciéon todos los pasos presentados en la fase anterior, de

manera que el individuo termine ejecutandolos en una sola accion.

El procedimiento llega a ejecutarse de modo automético, esto es que el
sujeto no es consciente de lo que realiza por lo que no invierte tiempo en
pensar qué acciones va a realizar, sino simplemente las realiza. La
funcion del maestro en esta fase es “supervisar el ejercicio de la
practica, corrigiendo errores” (Pozo, 1996, p.297); se debe retroalimentar

a los alumnos para que no cometan los mismos errores.

c. Perfeccionamiento y transferencia del procedimiento a nuevas tareas.
Una vez dominado el procedimiento, el sujeto tenderd a utilizarlo en
nuevas situaciones, lo que le ayudara a perfeccionarlo y discriminar que
situaciones puede llevar a cabo dependiendo de la situacién a la que se

enfrente.

Debido a que en esta investigacién se intentd la ensefianza de la exposicion
como procedimiento, es necesario tomar en cuenta las fases anteriores para el
desarrollo de dicho aprendizaje. Ademas de lo anterior, se pretende ensefiar
estrategias para desarrollar la exposicion en los alumnos, para ello, es
necesario conocer que son las estrategias y como se deben ensefar y partir de

ahi para la ensefianza de la exposicion.
2.4. LA EXPOSICION COMO ESTRATEGIA.
2.4.1. ;Qué son las estrategias?

Antes de tratar a fondo lo que se refiere a la ensefianza de las estrategias, es
importante, tener claro que es una estrategia, a continuacién se presentan

algunas definiciones de estrategias, dadas por diversos autores.
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“Las estrategias son procedimientos que se aplican de modo controlado, dentro
de un plan disefiado deliberadamente con el fin de conseguir una meta fijada”
(Pozo, 1996, p. 299).

Las estrategias requieren planificacion y control de la ejecucion, el aprendiz,
debe comprender qué esta haciendo y por qué lo esta haciendo, ello requerira
un metaconocimiento sobre los procedimientos empleados. Para poner en
marcha una estrategia, se requiere disponer de recursos, entre los cuales se
decidira utilizar el que mas se adecue a las demandas de la tarea. Por ultimo,
las estrategias se compondran de técnicas y destrezas, el dominio de éstas
técnicas y destrezas, determinard la eficacia de la estrategia (Pozo, 1996).

Las estrategias son “un conjunto de acciones que se realizan para obtener un

objetivo de aprendizaje” (Monereo, 1997, p.24).

Después de analizar las definiciones anteriores, se puede establecer que las
estrategias son un conjunto de procedimientos a seguir para llegar a la correcta
ejecucion de una tarea; para llevar a cabo una estrategia es necesario con
ciertas habilidades que ayuden a elegir la estrategia correcta para la tarea que
se desarrollara.

Las estrategias de aprendizaje encierran topicos como: “capacidades y
habilidades cognitivas, habitos de trabajo intelectual, técnicas y métodos de
estudio y resolucién de problemas o procedimientos de aprendizaje” (Monereo,
1997, p.24).

- Capacidades cognitivas. Conjunto de disposiciones que se tienen desde
el momento de nacer y que permiten ejecutar una serie de conductas
relacionadas con la supervivencia. Dentro del concepto de capacidades,
se pueden incluir los reflejos y los sentidos. Las capacidades se
convierten en habilidades al volverse mas sofisticadas, esto se logra

mediante el contacto con el entorno cultural (Monereo, 1997).

- Habilidades cognitivas. Son capacidades que pueden ser expresadas
mediante comportamientos, éstas son desarrolladas por la practica (de
manera procedimental). Las habilidades pueden ser analizadas de
manera consciente (Monereo, 1997).
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- Procedimientos. “Conjunto de acciones ordenadas orientadas a la
consecucion de una meta” (Monereo, 1997, p.27). Para identificar que
procedimientos pueden ser enseflados en determinada etapa, se debe

tomar en cuenta dos criterios:

= Nivel de disciplinariedad. Vinculado a los procesos y mecanismos
a través de los cuales una disciplina construye sus conocimientos

y su significado.

= Nivel de prescripcién. “Grado de rigidez o flexibilidad que
permiten las operaciones que se deben efectuar y orden en que
se deben ejecutar” (Monereo, 1997, p.28).

La exposicién se ha concebido dentro de los conocimientos procedimentales,
puesto que los procedimientos se encuentran inmersos en las estrategias de
aprendizaje, por ello se consider6 importante abordar las estrategias como

punto importante dentro de ésta investigacion.

Las estrategias varian segun la informacion sea procesada; si este
procesamiento se da a nivel superficial y fonolégico, entonces estamos
hablando de estrategias de repeticion, si la informacion es procesada a nivel
profundo y semantico, se estara hablando de estrategias de elaboracion y de
organizacion; por ultimo existiran estrategias de apoyo relacionadas con los
procesos motivacionales -estrategias afectivo motivacionales- (Monereo, 1997).
Para entender mejor cada tipo de estrategia, a continuacion se hara una breve

descripcion de cada una de ellas.

» Estrategias de repeticion. Controlan los procesos de retencion de
memoria a corto y largo plazo. “Comprenden las practicas de registro,
copia, repeticion y rutinarizacidén de técnicas de estudio basicas, con un

grado de control cognitivo minimo” (Monereo, 1990, p.8).

Cuando un individuo pretende exponer un tema, algunas veces recurre a
esta estrategia para explicar el tema repitiendo lo que leyé y memorizé
de las fuentes consultadas; sin embargo no es recomendable utilizarla
ya que al memorizar la informacion el sujeto no comprende lo que esta

diciendo y puede causar el olvido.
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» Estrategias de elaboracion. Se utilizan generalmente cuando la
informacion nueva, carece de significado para el aprendiz, en las
estrategias de elaboracién, el individuo lleva a cabo una construccién de
la informacion para hacerla significativa. Dentro de este tipo de
estrategias se pueden incluir las técnicas y métodos que favorecen
conexiones entre los conocimientos previamente aprendidos y los
nuevos contenidos. Se pueden mencionar la toma de notas, los
esquemas y los mapas conceptuales como ejemplos de este tipo de
estrategia (Monereo, 1997).

Esta estrategia puede ser utilizada en el proceso de exposicion para
elaborar los materiales y comprender la informacion que el sujeto
adquiere; si se logra una conexién entre la informacién obtenida y los
conocimientos previos del sujeto sobre el tema, es probable que la

informacion se comprenda de manera mas sencilla.

Utilizar las estrategias de elaboracién en la preparacion de los
materiales para una exposicidbn ayudara al sujeto para organizar la
informacion y presentarla en mapas o esquemas que ayuden a explicar

el tema.

» Estrategias de organizacion. Se encuentran conformadas por sistemas
de agrupamiento, ordenacion, categorizacion de datos. Este tipo de
estrategia permite obtener una estructura de la informacion por
aprender; a este grupo pertenecen las competencias relativas al orden
temporal, espacial o procedimental de eventos, la representacion precisa
de un tema segun el tipo de contenidos que incorpore (Monereo, 1990).

El uso de esta estrategia resulta util en la preparacion de una exposicion
ya que al utilizarla se podra organizar y tener una representacion clara
del tema; este tipo de estrategias ayudara al expositor a estructurar su
exposicién y saber que acciones llevar a cabo en cada etapa de la

exposicion.

En resumen, se considera que el proceso de exposicion se encuentra dentro de
las estrategias de organizacion y de elaboracién principalmente, en las

primeras porgque en éste proceso se lleva a cabo una ordenacion de datos para
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obtener una estructura de la informacion y poder presentarla posteriormente;
este tipo de estrategia, se presenta principalmente en la elaboracién de
materiales y la estructuracion del discurso, ya que el alumno debe decodificar
la informacion para organizarla de manera que pueda ser entendida con
facilidad; mientras que en las de elaboraciéon, se puede considerar porque al
utilizar esta estrategia, el expositor podra estructurar y comprender la

informacion claramente.
2.4.2. Enseflanza de Estrategias.

Para ensefiar a los alumnos estrategias, es necesario hacerlos conscientes de
los procesos que emplea en la elaboracion de sus conocimientos, y facilitarle la
“reflexion metacognitiva, sobre las habilidades de conocimiento, los procesos
cognitivos, el control y la planificacion de la propia actuacion, la toma de
decisiones y la comprobacion de resultados” (Monereo, 1997 p.45)

Al hacer a los alumnos conscientes de |lo que estan llevando a cabo, el proceso
sera interiorizado, y posteriormente la practica de los procesos realizados se
dara facilmente y de manera inconsciente, el alumno sera capaz de aplicar

dichos procedimientos en circunstancias diferentes.

Lo anterior debe tomarse en cuenta en la ensefianza de la exposicion, ya que
se requiere de la enseflanza de las estrategias de manera que los alumnos
sean conscientes de lo que estan aprendiendo para poder emplearlas

posteriormente de manera inconsciente en otro tipo de conocimiento.

El asesoramiento psicopedagdgico juega un papel decisivo en la ensefianza de
estrategias de aprendizaje; “el asesor puede analizar, planificar e intervenir en
el ambito de las estrategias de aprendizaje a diferentes niveles: Proyecto
curricular, programacion didactica e interacciéon educativa” (Monereo, 1997
p.45).

El profesor debe ser formado para la ensefianza de las estrategias, ya que ello
permitira favorecer la construccién del conocimiento estratégico y la calidad del
aprendizaje de los alumnos. Para ensefiar a los alumnos estrategias, el
educador debera, ademas de conocer su materia y transmitir los contenidos,

ser capaz de reflexionar y tomar decisiones respecto a como plantear la



enseflanza de los contenidos curriculares de manera que pueda facilitar la

utilizacion de estrategias.

Por lo tanto, el profesor tendra que recibir una formacion que le permita tomar
decisiones en dos vertientes, respecto a sus actuaciones como aprendiz
(aprender a aprender) y como ensefiante de su materia (aprender a ensefar);
esta formacion le permitira adquirir instrumentos de interpretacion y andlisis de

la situacion en la que se desarrolla (Monereo, 1997).

Reyes (2005) plantea que el proceso de exposicion es una tarea que los
maestros no usan de manera apropiada, muchas veces dan por establecido
gue dicho proceso ya ha sido adquirido con anterioridad; sin embargo, este se
debe practicar constantemente; el profesor juega un papel fundamental pues
no solo es el hecho de desarrollar la habilidad de exponer; también es
importante que los alumnos reflexionen y comprendan el porque de una
exposiciéon ademas de reflexionar acerca de cada tarea que lleva a cabo para
prepararla pues, de esta manera se lograra la autonomia en la practica del
proceso de exposicion.

La formacién del docente en la ensefianza de estrategias es primordial para
obtener el éxito de dicha ensefianza; sin embargo no es una tarea facil de
ejecutar. Es necesario concientizar a los profesores acerca del doble papel que
representan al llevar a cabo el proceso de ensefianza; ya que al mismo tiempo
gue ensefian, aprenden; de esta manera, el profesor podra tomar las
decisiones adecuadas de acuerdo a la situacion que se le presente en cada

momento del proceso de ensefianza.
En la ensefianza de estrategias el profesor debera determinar (Monereo, 1997):

- Qué estrategias se van a ensefar y porqué. Esto facilitard la comprensién
de cdmo conducir dichas estrategias y como utilizarlas en la ensefianza de

su materia.

- Cbémo introducir las estrategias en las actividades. ldentificar diferentes
procedimientos de aprendizaje y las situaciones instruccionales en las que
se puedan aplicar.

- Como se pueden utilizar las estrategias como un soporte para la

ensefianza. Los profesores deberan fomentar que los alumnos interioricen
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la creencia de que las estrategias son Uutiles para mejorar el trabajo

académico.

La actuacion estratégica, requiere de tres momentos: planificacion, regulacion y
evaluacion, estos tres momentos, requieren de un constante control consciente
de la actividad que se esta realizando (Monereo, 1997). Para llegar a la
actuacion estratégica, es necesario haber perfeccionado y automatizado la
realizacion de procedimientos, ya que la practica de estrategias requiere de
procedimientos de manera planificada y controlada para que se efectien de
manera correcta; podemos ver que tanto la actuacién estratégica como la
ensefanza de procedimientos, se encuentran conformados por una serie de

fases que permiten la correcta adquisicion de ambos.
En la actuacion estratégica es necesario llevar a cabo (Monereo, 1997):

= Planificacion. Pensar los procedimientos que se van a realizar y anticipar

los efectos que tendran en el objetivo o meta establecido.

= Regulacién. Controlar el desarrollo de los procedimientos con la finalidad
de introducir cambios cuando se considere necesario para conseguir el

objetivo.

» Evaluacion. Para poner fin a la actuacién, es necesario evaluar el
acercamiento existente entre los resultados que se van alcanzando y el

objetivo planteado.

Como se puede observar, la ensefianza de las estrategias es un proceso
complicado en el que no existe una manera especifica de cémo llevarlo a cabo,
requiere de preparacion y de autorregulacion para ensefar el uso de las
estrategias.

Una propuesta para ensefar las estrategias es la de Monereo (2001), que
plantea la ensefianza de estrategias de acuerdo a 3 fases:

1. Presentaciéon de la Estrategia. En esta fase “se debe presentar el
conjunto de cuestiones y decisiones que guiardn el proceso de
aprendizaje- resolucion” (Monereo, 2001, p. 18). Estas cuestiones deben
ser presentadas de manera explicita y visible para los estudiantes, de
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esta manera, los alumnos podran integrar dichas cuestiones de manera

gradual, a sus conocimientos significados que ya poseian.

La presentacion de la estrategia se puede dar de diversas formas, entre

ellas, podemos mencionar:

*» Modelado.- Alguien competente en la tarea, actia como
modelo explicando vy justificando la estrategia que se pone
en marcha. “Lo que se pretende es aportar una guia por la
gue transcurren interrogantes basicos, en momentos
criticos del proceso, para que se tomen decisiones acordes
con cada tarea en cada contexto de aprendizaje”
(Monereo, 2001, p. 19).

= Andlisis y discusion metacognitivas.- Al finalizar la
realizacion de una actividad, se les pide a los alumnos que
examinen lo que pensaron e hicieron cuando se les
presentd la demanda o el enunciado del problema,
mientras hacian la actividad, en los momentos que tuvieron

duda, y, al finalizar la actividad.

2. Practica Guiada.- En esta fase, el alumno tiene la oportunidad de poner
en practica la estrategia a ensefiar. “Esta practica se caracterizara por el
control que debera seguir ejerciendo el profesor, en especial en los
primeros intentos de la aplicacion” (Monereo, 2001, p.20), las
actividades que se propongan para la practica de la estrategia, al
principio deben ser similares a los que se emplearon para presentar la
estrategia, y gradualmente, producir cambios en las propuestas que se

les hagan a los alumnos.

Se deben dejar paulatinamente las guias y ayudas por parte del profesor
o de los alumnos mas expertos para que los alumnos puedan matizar
sus decisiones (Monereo, 2001), es decir, puedan autorregular sus

actividades.

* La autorregulacion forma parte de la practica guiada de la
estrategia; se presenta al momento que el aprendiz comprende

gue es lo que esta realizando y utiliza la estrategia sin necesidad
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de que alguien le diga cuales son las actividades que debe
realizar en cada momento; ademas, €l puede corregir sus errores
con mayor facilidad que al principio de la practica. se presenta un
mayor control de la tarea, la estrategia esta siendo interiorizada,
sin embargo existen algunos momentos en los que todavia es
necesario proporcionar ayuda al aprendiz para la toma de

decisiones con respecto a la tarea.

3. Practica autbnoma de la estrategia.- Esta fase de la ensefianza
estratégica se presenta en el momento en que el aprendiz, ha
interiorizado la estrategia, es decir, “ha hecho suyos el conjunto de
interrogantes que deberan guiar su actuacién en el futuro, ante
situaciones de aprendizaje similares” (Monereo, 2001, p.21). Cuando se
llega a esta fase, el aprendiz realiza la estrategia de una manera
inconciente, sin ponerse a pensar que se debe realizar en cada

momento, sino que lo hace de manera automatica.

La propuesta mencionada anteriormente, fue tomada en cuenta dentro de este
trabajo, ya que se ha considerado a la exposicién dentro del conocimiento
procedimental y como una estrategia a ensefiar; debido a las semejanzas que
presenta esta propuesta con la manera en la que se deben ensefar los
conocimientos procedimentales, ambas parten de la idea que se va ensefiando
a los alumnos de manera guiada y, paulatinamente se va retirando la ayuda
hasta que llega el momento en que la tarea se puede realizar de manera casi

automatica.

Se consideré que ambas propuestas se complementaban para disefar el
programa de ensefianza del proceso de exposicién, por lo que fueron

consideradas, al momento de planear el programa de intervencion.

Para ensefiar a los alumnos estrategias para la exposiciéon, fue importante
tener en cuenta los aspectos mencionados anteriormente, todo ello para
facilitar a los alumnos la comprension de éstas y la mejora en su actuacion; no
se trataba de pedirle a los alumnos que desarrollaran una exposicion y
asignarles una calificacién por el dominio del contenido, se intenté que los
alumnos aprendieran la manera de llevar a cabo una exposicion y que

conocieran las estrategias y las utilizaran para la presentacién de la misma.

58



El profesor que se comprometa a ensefiar estrategias desarrolla un doble
proceso, por un lado debe aprender a regular sus aprendizajes, es decir, debe
saber que estrategias puede utilizar en un determinado tema o situacion a la
gue se enfrente; ademas debe aprender a ensefiar la autorregulacion, esto es,
el profesor después de ser capaz de autorregularse en sus aprendizajes, podra
ensefiar a los alumnos como hacerlo y como y en que momento utilizar sus

estrategias.
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I1l. METODO.

En la presente investigacion, se pretendié que los alumnos de secundaria
mejoraran la forma de exponer mediante la ensefianza de ciertas estrategias
relacionadas con el desarrollo de la exposicién, de lo anterior surgid la

siguiente pregunta de investigacion:

¢El programa de actividades para la exposicién basado en la ensefianza
estratégica de tres fases, mejor6 la forma de exponer en los alumnos de

tercer grado de secundaria?

Objetivo general:

Disefiar, aplicar y evaluar un programa de intervencién basado en la
ensefianza estratégica de tres fases que mejorara la forma de exponer en los

alumnos de secundaria.

Objetivos Especificos:

= Planeacion y disefio del Programa aplicado en donde se encontrara
presente la ensefianza de la exposicion siguiendo las fases de la

ensefianza estratégica.
= Aplicacion del programa a alumnos de secundaria.

» Evaluacién del programa mediante un instrumento que demostrara si se

mejoro la forma de exponer de los alumnos de secundaria.

= Analizar los resultados obtenidos del instrumento con respecto al

programa para obtener conclusiones.

Tipo y disefio de investigacion:

La presente investigacion fue de tipo explicativo ya que se pretendié probar si

el programa aplicado funciond para mejorar la exposicion; ademas tuvo un
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disefio cuasi-experimental de pretest — postest con un grupo experimental y un

grupo control.
Hipotesis:
Hi. El programa basado en la ensefianza estratégica de tres fases Sl ayudo a

los alumnos de secundaria a mejorar su forma de exponer.

Ho. El programa basado en la ensefianza estratégica de tres fases NO ayudo a

los alumnos de secundaria a mejorar su forma de exponer.

Variables.

Variable Independiente. Programa de actividades para la exposicién basado

en la ensefianza estratégica de tres fases.

Variable dependiente. Forma de exponer de los alumnos.

Sujetos.

La presente investigacion se llevo a cabo con 37 alumnos de tercer grado de la
Escuela Secundaria Técnica Industrial y Comercial “E.S.T.l.C. #72 Felipe
Carrillo Puerto” del turno vespertino.

De los 37 alumnos, 18 pertenecieron al grupo control, 9 nifios y 9 niflas; y 19

formaron el grupo experimental, de los cuales eran 11 nifios y 8 nifias.

Los alumnos se encuentran entre los 14 y los 16 afos, algunos tienen
antecedentes de reprobacion, incluso existen alumnos que iniciaron en el turno
matutino y debido a que reprobaron o a su mala conducta fueron cambiados de
turno; otros se encuentran en el turno de la tarde por la necesidad que tienen
de ayudar a sus padres en el trabajo o en las labores del hogar, mientras sus
padres trabajan.

Los antecedentes que tienen la mayoria de los alumnos de este grupo, son de
haber tenido materias reprobadas, algunos provenian de otras escuelas, de
donde ya no habian sido aceptados por mal comportamiento o por el bajo
rendimiento académico que presentaban; se tuvo la oportunidad de observar el
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comportamiento del grupo en varias ocasiones, y regularmente llegaban tarde a
sus clases, no entregaban tareas y no participaban.

Escenario.

La investigacion se llevé a cabo en la “E.S.T.I.C. #72 Felipe Carrillo Puerto”,
ubicada en el municipio de Teotihuacan, en el Estado de México. La escuela se
encuentra distribuida en dos edificios de dos niveles cada uno.

En la planta baja, de uno de los edificios se encuentra la direccion, los bafios y
los laboratorios donde asisten los alumnos a realizar sus practicas
correspondientes a las materias de Biologia, Fisica y Quimica; y en la planta
alta se encuentra el salon de computo y algunos talleres con los que cuenta la

escuela.

En el otro edificio se localizan los salones, 5 en la planta baja y cuatro en la
planta alta, ademas de los cubiculos de orientacion en ambas plantas. La
escuela cuenta ademas con un auditorio que es utilizado en eventos
organizados dentro de la escuela y para realizar actividades correspondientes a
la clase de Educacion Fisica.

La mayoria de los alumnos que asisten a la escuela son de nivel
socioeconémico medio-bajo, los padres se dedican al campo o a la venta de
artesanias en la zona arqueolégica, en ocasiones no cuentan con los recursos

para adquirir material que se les solicita en la escuela.

El salon donde se trabajaron las sesiones se encuentra en la planta alta de uno
de los edificios, es amplio para el nimero de alumnos que se encuentran en él,
tiene buena iluminacion ya que cuenta con ventanas por los costados que le
permiten la entrada de luz. Unas de las ventanas dan a la calle lo que provoca
en algunas ocasiones la distraccion de los alumnos sentados cerca de dichas

ventanas.

Las bancas son suficientes para el nUmero de alumnos incluso, debido a que
en el turno matutino hay mas estudiantes, por la tarde hay bancas sobrantes. El
salon cuenta con un escritorio y una silla para el profesor, dos pizarrones uno
blanco en la parte de enfrente, que utilizan los profesores cuando dan sus
clases; y en la parte de atras del salén uno de gis, utilizado por los alumnos

para poner su periédico mural.
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Instrumentos.

Para averiguar y evaluar los conocimientos que los alumnos tienen con
respecto al proceso de exposicion; y forma en la que los alumnos desarrollan

una exposicion, se decidio utilizar 2 instrumentos:
1. Cuestionario de conocimiento sobre la exposicion.

Este cuestionario fue utilizado para sondear el conocimiento que los
alumnos tenian sobre cOmo desarrollar una exposicion; dicho
instrumento fue tomado de la investigacion “La exposicion Oral” (Reyes,
2005); donde fue validado por jueces y consta de tres preguntas que
exploran las ideas que los alumnos tenian acerca de éste procedimiento

en sus tres momentos: antes, durante y después de la exposicion.

En éste el alumno tuvo que enlistar las actividades que realiza en estos
momentos, y de acuerdo con sus respuestas se dié un puntaje a cada

una de sus respuestas (ver anexo 1).

Para evaluarlo, se asigné un punto por cada respuesta que el alumno
incluyd y que estuviera intimamente relacionada con alguna actividad de

las que se tomaron en cuenta en este instrumento (ver anexo 2)
2. Cuestionario de valoracion de la Exposicion.

El otro instrumento que se utilizé es un cuestionario de valoracion de la
exposicion, el cual constd de 21 afirmaciones referentes a las
caracteristicas con las que se debe exponer un tema (Ver Anexo 3). Esta
dividido en cuatro apartados:

a) La organizacion.
b) EIl contenido.

c) La expresion oral.
d) La accion corporal.

La elaboracion de este instrumento se baso6 en el elaborado y validado
por Reyes (2005), al cual se le agregaron algunos reactivos tomados de
los instrumentos planteados por Mc Entee (1996) “Boleta de

Retroalimentacién para el discurso de exposicion” , Rangel (1990) “Guia
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para evaluar una exposicion”, siguiendo el mismo formato y criterios de

calificacion planteados por Reyes (2005).

Con este instrumento se pretendié evaluar si la exposicion se llevaba a
cabo de una manera adecuada, tomando en cuenta los elementos que

deben estar presentes en toda exposicion.

A todos los reactivos se les di6 un puntaje de:
2 — Si la conducta fue muy frecuente.

1 — Si la conducta fue poco frecuente.

0 — Si la conducta fue nada frecuente.

Exceptuando los reactivos 14, 15 y 20, en donde se calific6 de manera

inversa. Estos puntajes se muestran en el anexo 4.



Procedimiento.

Esta investigacion se realizd en tres fases, las cuales se describen a

continuacion:
Primera fase.

En esta primera fase se efectud la aplicacion del pretest; cabe destacar que

esta aplicacion fue en dos etapas:

- En la primera etapa se empleo el “Cuestionario de conocimiento sobre la
exposicion” (anexo 1), para la aplicacion de este instrumento, se repartio
una hoja a cada alumno tanto del grupo experimental como del grupo
control y se les pidi6 que lo contestaran de manera individual.

- En una segunda etapa se utiliz6 el “Cuestionario de valoracion de la
Exposicion”, para la aplicacion de este cuestionario se pidié a 5 alumnos
elegidos al azar, que expusieran un tema y con ello se evalud la manera
de exponer de los alumnos de acuerdo con los reactivos planteados en

el instrumento (ver anexo 3).

Sélo se eligieron a 5 alumnos debido a que se les pidié que expusieran
un tema para lo cual se les dieron 25 minutos a cada uno, por lo que
aplicar el instrumento a todos los alumnos requeriria de un mayor tiempo
del que se contaba para la realizacion de esta investigacion. Sin
embargo, de cada grupo sélo expusieron 4 alumnos y sus exposiciones

tuvieron una duracién de entre 10 y 15 minutos por alumno.
Segunda fase.

En esta fase se realiz6 la aplicacibn de un programa en el cual se les
ensefiaron a los alumnos algunas estrategias que les permitieran mejorar su
forma de exponer; este programa constd de 15 sesiones, el numero de
sesiones se disefidé de acuerdo a los temas que se planearon para el programa.
Originalmente se habian planeado 11 sesiones; sin embargo, al momento de
trabajar con los alumnos se ampliaron ya que existieron temas que se les
dificultaron mas; dicho programa estuvo basado en la ensefianza estratégica la

cual consta de 3 fases:
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Presentacion de la estrategia.- en esta primera fase, se debe presentar
el conjunto de cuestiones y decisiones que guiaran el proceso de

aprendizaje.

Practica guiada.- fase intermedia, el alumno tiene la posibilidad de poner
en préctica la estrategia introducida. Esta practica se caracterizaré por el
control que debera seguir ejerciendo el profesor, en especial en los

primeros intentos de la aplicacion.

Practica autbnoma de la estrategia.- la ultima fase de la secuencia
didactica finaliza en el momento en que el aprendiz ha interiorizado la
estrategia, que es tanto como decir que ha hecho suyos el conjunto de

interrogantes que deberan guiar su actuacién en el futuro.

Para llegar a la practica autbnoma de la estrategia es necesario que el
alumno aprenda a autorregular sus aprendizajes, este programa
pretendié que el alumno aprendiera a autorregularse al presentar una

exposicion.

En las sesiones se combind tanto la parte tedrica correspondiente a la

Presentacion de la Estrategia, como una parte en la que los alumnos debian

poner en practica lo que se les explicaba o presentaba, lo cual corresponde a la

Practica Guiada, para que finalmente lograran la autorregulacién de sus

aprendizajes mediante la autoevaluacién de lo que realizan.

En el

siguiente cuadro se puede observar una descripcion breve de las

sesiones que se efectuaron durante la aplicacién del programa:

No. Tema Actividades Etapa de Ensefianza
Sesion. dela
Estrategia.
1 La exposicion céomo una forma | - Explicacion de la utilizacién del | - Presentacion de la
de comunicacion oral. lenguaje de acuerdo a la situacion en | Estrategia.
la que participemos.
2 La exposicion céomo una forma | - Explicacion de la importancia que | - Presentacion de la
de comunicacion oral. tiene saber exponer para poder | Estrategia.
comunicarse con claridad y facilidad.
- Exponer los aspectos a considerar
para seleccionar el tema:
*  Pdblico.
*  Propésito.
*  Preguntas clave
- Elaboracion de una lista de posibles | - Presentacion de la
3 Elementos que se deben tomar | temas que el alumno se cree capaz | Estrategia.
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en cuenta para una exposicion.
- Seleccion del tema.

de exponer, de acuerdo con diferentes
publicos.

- Eleccion de un tema para exponer
(de acuerdo con la lista elaborada)

- Aclaracion de dudas a cada alumno.
- Busqueda de informacion
relacionada con el tema.

- Practica guiada.

- Explicacion de como se debe
plantear un propésito.

- Presentacion de la

4 Planificacion de una exposicion - Planteamiento del propésito Estrategia.
- Recopilacion de la informacion.
- Explicacion de la manera de elegir la | - Practica guiada.
informacién a exponer de acuerdo con
el propésito planteado.
Partes de una exposicion. - Elementos para elaborar cada una | - Presentacion de la
5 *  Introduccion. de las partes de la exposicion. Estrategia.
*  Desarrollo. - Ejemplos de una introduccién, un
*  Conclusion. desarrollo y una conclusion.
6 Preparacion de una exposicion. Organizacion de la informacion | - Practica guiada.
(elaboracion del guién del discurso).
7 Preparacion de una exposicion. Organizacion de la informacion | - Practica guiada.
(elaboracién del guién del discurso).
Elementos que se deben tomar | - Presentacion de los diferentes tipos | - Presentacion de la
en cuenta para una exposicion. de materiales que se pueden utilizar. Estrategia.
8 - Materiales y recursos de | - Forma de elaborar los materiales.
apoyo. - Seleccion de los recursos a utilizar. - Practica guiada.
- Elaboracién de un esbozo de los
materiales que utilizaran los alumnos
en su exposicion.
Elementos que se deben tomar | - Revision de los esbozos elaborados
9 en cuenta para una exposicion. por los alumnos. - Practica guiada.
- Materiales y recursos de
apoyo.
- Explicacion de la importancia que
tienen la voz y el lenguaje corporal en | - Presentacion de la
Elementos que se deben tomar | una exposicion. Estrategia.
10 en cuenta para una exposicion. - Ejercicios que ayuden al alumno a
*  Lenguaje Corporal mejorar la voz (entonacién, | - Practica guiada.
*  Voz pronunciacion).
- Ejercicios que ayuden a tener un
lenguaje corporal adecuado (gestos,
postura).
- Ejercicios que ayuden al alumno a
11 Elementos que se deben tomar | mejorar la voz (entonacién, | - Practica guiada.
en cuenta para una exposicion. pronunciacion).
*  Lenguaje Corporal - Ejercicios que ayuden a tener un
*  Voz lenguaje corporal adecuado (gestos,
postura).
- Se les presento a los alumnos una
exposicion que sirvid de ejemplo para | - Presentacion de la
12 Ejemplificacion de una | los alumnos. Estrategia.
exposicion. - Los alumnos revisaron que
contuviera todos los elementos | - Practica guiada.

necesarios para la exposicion y
comentaron al respecto.
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13

- Presentacion de la exposicion
Presentacion de la exposicion. preparada por los alumnos. - Autorregulacion.
- Al finalizar el mismo alumno hacia
comentarios sobre su exposicion.

- Sus compafieros le hacian
comentarios acerca de su exposicion.

14

- Presentacion de la exposicion
preparada por los alumnos.
Presentacion de la exposicion. - Al finalizar el mismo alumno hacia | - Autorregulacion.
comentarios sobre su exposicion.

- Sus compafieros le hacian
comentarios acerca de su exposicion.

15

- Presentacion de la exposicion
Presentacion de la exposicion. preparada por los alumnos. - Autorregulacion.
- Al finalizar el mismo alumno hacia
comentarios sobre su exposicion.

- Sus compafieros le hacian
comentarios acerca de su exposicion.

El cuadro anterior, representa la manera en la que estuvo conformado el

programa, una vision mas detallada de cada sesién se puede tener en el Anexo

5, donde se muestra cada una de las sesiones con sus objetivos y las

actividades realizadas para alcanzarlos.

Tercera Fase.

En esta ultima fase se siguié la misma dindmica que se efectud en el pretest,

por lo que esta fase consté de dos etapas:

En la primera etapa se aplicé el “Cuestionario de conocimiento sobre la
exposicion”, para este, se reparti6 una hoja a cada alumno tanto del
grupo experimental como del grupo control y se le pidi6 que lo

contestaran de manera individual.

Las respuestas que se obtuvieron en este cuestionario, se compararon
con las obtenidas en el pretest para ver si existié alguna mejora en las
respuestas de los alumnos en el grupo experimental. En el grupo control,
debido a que no se les aplicd el programa, se espera que no exista
mejora de respuestas.

En una segunda etapa se utilizé el “Cuestionario de valoracién de la
Exposicion”, para la aplicacion de este cuestionario se pidié a 4 alumnos
gue expusieran su tema, cabe destacar que estos alumnos, fueron los
mismos que expusieron para el pretest, a los cuales se les evalud la

manera de exponer, con lo cual se pudieron medir las respuestas
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obtenidas y se compararon con las adquiridas en el pretest para ver si
existi6 mejoria en la manera de exponer de los alumnos del grupo

experimental.
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IV. RESULTADOS.

En la presente investigacion se llevo a cabo la aplicacion de un programa en el
cual se ensefid a los alumnos las fases que componen el proceso de
exposiciéon (antes, durante y después) y las actividades que se deben llevar a
cabo en cada una de estas etapas. Dicho programa ademas, ayudé a elaborar
una exposicion mas organizada y utilizando diversos materiales de apoyo para

el expositor.

Los resultados obtenidos de la aplicacion de dicho programa, se presentan en

las siguientes paginas.
4.1 RESULTADOS CUANTITATIVOS.

4.1.1. Analisis de medias por grupo del instrumento “Cuestionario de

conocimiento sobre la exposicion” (CCE).

A continuacion, se presentan las graficas 1y 2 en las que se puede observar
claramente los promedios obtenidos por ambos grupo en el CCE, durante el

pretest y el postest.

Grupo Control

o 12
9 6,11
4,83
= 67
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1 2
pretest postest

Gréafica 1. Promedios obtenidos por el grupo control en el pretest y el postest del instrumento CCE.

Grupo Experimental
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Gréfica 2. Promedios obtenidos por el grupo experimental en el pretest y el postest del instrumento CCE.
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Contrario a lo que se esperaba en el grupo experimental, no se nota ninguna
mejoria en cuanto a los conocimientos que tienen con respecto a la exposicion;
a pesar de existir un programa referente a la manera de llevar a cabo una
exposicion, los conocimientos de los alumnos no cambiaron e incluso sus
puntajes fueron mas bajos; y la diferencia en el postest de los alumnos del

grupo experimental y los del grupo control es minima.

Llama la atencion de estos resultados que en ambos grupos hubo un promedio
menor en el postest que en el pretest, a pesar de que, como ya se dijo
anteriormente, en el grupo experimental existio la aplicacion del programa. Lo
cual nos lleva a la conclusion de que el programa no ayudé a los alumnos a

mejorar sus conocimientos existentes con respecto a la exposicion.

4.1.2. Anédlisis de medias por grupo del instrumento “Cuestionario de
valoracion de la exposicion” (CVE).

En este apartado se muestran las gréficas 3 y 4 de los promedios obtenidos por
los alumnos en el instrumento CVE; con ello se puede observar con mayor
facilidad, la diferencia de promedios existente en los dos momentos de
evaluacién de cada grupo; asi como las diferencias entre ambos grupos.

Grupo Control

42
35

2
g 2 18,5 16.25
= == =
o 74
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Gréfica 3. Promedios obtenidos por el grupo control en el pretest y el postest del instrumento CVE.

Grupo experimental
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Gréfica 4. Promedios obtenidos por el grupo experimental en el pretest y el postest del instrumento CVE.

De acuerdo a las graficas obtenidas, se puede observar que la manera de

exponer de ambos grupos, al momento de la primera evaluacién se encontraba
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casi al mismo nivel; posterior a la aplicacibn del programa, el grupo
experimental presenta un aumento en el promedio que supera el obtenido por

el grupo control.

Con lo anterior, se puede inferir que el programa aplicado ayudo a los alumnos

a mejorar la manera de presentar una exposicion.
4.2 ANALISIS ESTADISTICO.

Para este analisis se utilizaron dos pruebas estadisticas; una de ellas fue la “T
de Wilcoxon” que permiti6 comparar los resultados de cada una de las
muestras en los dos momentos de evaluacion (pretest y postest) y de esta
manera determinar si el programa ayuddé a los alumnos a mejorar su forma de

exponer.

Otra de las pruebas utilizadas fue la “U de Mann Whitney” debido a que se
trabajaron con muestras independientes; esta prueba permitié determinar que
las muestras tienen la misma distribuciéon; es decir, mostré si en el pretest de
ambos grupos no hay diferencia significativa; y se espera que si exista una
diferencia significativa entre el postest del grupo control y el grupo

experimental.
4.2.1. T de Wilcoxon

Para determinar la T de Wilcoxon, se obtuvieron las diferencias (d) entre el
pretest y el postest de cada alumno, se ordenaron de menor a mayor esas
diferencias (sin tomar en cuenta el signo); las diferencias con valor 0 se
eliminaron del grupo. Una vez ordenadas las diferencias se les asigna un valor
de 1 hasta n, dependiendo del numero de sujetos que se tuvieran en el grupo.
En el caso donde las diferencias son repetidas, se suman los valores
correspondientes a cada una y se divide entre el nUmero de veces que esta
repetida, y el promedio obtenido es el rango que corresponde a esas

diferencias.

Se realiza la sumatoria de los rangos positivos y negativos y la sumatoria de los
rangos que resulte menor es el valor de T. Se tomé un nivel de significaciéon
0=0.05, por lo que la hipétesis nula se rechazara si T es menor o igual que el
valor dado en la tabla (Siegel, 1980, p. 288) para el numero de sujetos (N) que

se tienen.
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Dentro de esta investigacion se tienen como hipotesis:

Hi. El programa basado en la ensefianza estratégica Sl ayudd a los alumnos

de secundaria a mejorar su forma de exponer.

Ho. El programa basado en la ensefianza estratégica NO ayudé a los alumnos

de secundaria a mejorar su forma de exponer.

Para poder probar dichas hipétesis se espera que existan diferencias
significativas en el grupo experimental, mientras que en el grupo control no
debe haber diferencias significativas; por lo tanto en el caso del grupo control
se espera aceptar la hipétesis nula (Ho), mientras que en el grupo experimental
esta hipétesis tendria que ser rechazada para establecer que el programa

ayudo a los alumnos de secundaria a mejorar su forma de exponer.

A continuacion se presentan la tabla 1 perteneciente a los rangos del grupo
control obtenidos en el instrumento “Cuestionario de Conocimiento sobre la
exposicion”, con sus respectivos andlisis. Se presentan los resultados y
diferencias de todos los alumnos del grupo, aunque para realizar el andlisis no

se tomaron en cuenta los que presentaron diferencia 0.

rangos | rangos
alumno | pretest | postest d Rango + -

1 4 4 0

2 5 3 2 55 55

3 3 7 -4 10,5 10,5

4 5 5 0

5 5 4 1 2 2

6 5 8 -3 8,5 8,5

7 11 5 6 12,5 12,5

8 8 5 3 8,5 8,5

9 6 6 0

10 5 3 2 55 55

11 4 3 1 2 2

12 11 7 4 10,5 10,5

13 6 4 2 55 55

14 8 2 6 12,5 12,5

15 6 6 0

16 7 5 2 55 55

17 6 6 0

18 5 4 1 2 2

Tabla 1. Rangos utilizados para determinar T de Wilcoxon, correspondientes al grupo control

del instrumento “Cuestionario de conocimiento sobre la exposicion”
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Rangos positivos £=72
Rangos negativos =19

Al eliminar los alumnos con diferencia 0 nos queda un total de alumnos (N=13).
Dado que el valor de T es la suma mas pequefa de los rangos, entonces para
el caso del grupo control T=19.

En la tabla utilizada para esta prueba (Siegel, 1980, p. 288) se muestra que
para el nivel de significacion elegido y con 13 sujetos el valor de T debe ser
menor o igual que 17, lo que nos lleva a aceptar la hipotesis nula (Ho); por lo
tanto, se puede decir que los conocimientos que los alumnos tienen con

respecto a la exposicion no presentan diferencias significativas.

Los rangos que fueron utilizados para aplicar la prueba T de Wilcoxon con el
grupo experimental para el instrumento “Cuestionario de Conocimiento sobre la

exposicién”, se muestran en la tabla 2, posterior a ésta se presenta el analisis

respectivo.
rangos | Rangos
alumno | pretest | postest d rango + -
1 4 6 -2 10
2 7 9 -2 10 10
3 5 7 -2 10 10
4 5 5 0 10
5 6 6 0
6 3 5 -2 10 10
7 7 5 2 10 10
8 9 7 2 10 10
9 9 7 2 10 10
10 4 3 1 3 3
11 6 6 0
12 6 5 1 3 3
13 5 4 1 3 3
14 5 4 1 3 3
15 7 5 2 10 10
16 6 3 3 15 15
17 2 3 -1 3 3
18 7 5 2 10 10
19 8 8 0

Tabla 2. Rangos utilizados para determinar T de Wilcoxon, correspondientes al grupo
experimental del instrumento “Cuestionario de conocimiento sobre la exposicion”

Rangos positivos £=77

Rangos negativos =43
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Al eliminar los alumnos con diferencia 0 nos queda un total de alumnos (N=15).
El valor de T para el grupo experimental T= 43.

En la tabla utilizada (Siegel, 1980, p.288), se muestra que para el nivel de
significacién elegido y con 15 sujetos el valor de T debe ser menor o igual que
25, por lo que en el caso del grupo experimental la hipétesis nula (Ho) es
aceptada, lo cual indica que el programa no ayudé a modificar los

conocimientos que los alumnos tienen con respecto a la exposicion.
4.2.2. U de Mann Whitney

Para llevar a cabo esta prueba se establece n; como el numero de casos del
grupo mas pequefio y n, al nimero de casos del grupo mas grande, se
combinaron los resultados de n; y n, ordenados de menor a mayor;
posteriormente se asignaron los rangos siguiendo el mismo procedimiento que
en la prueba anterior, se obtuvo la suma de los rangos de cada grupo para
poder aplicar las formulas:

U=nin; + ny (ng +1) — Ry

2
U=nin; + ny(np;+1) — R,

2
El valor menor que resulte de las dos formulas anteriores sera U y es el que se
tomara en cuenta para aceptar o rechazar la hipotesis nula (Ho). Se tomé un
nivel de significacion a=0.05, por lo que la hipotesis nula se rechazara si U es
menor o igual que el valor dado en la tabla (Siegel, 1980, p.310) para el

namero de sujetos de n1y nyque se tienen.

En la tabla 3, se muestran los resultados obtenidos al aplicar la U de Mann
Whitney, para el instrumento “Cuestionario de conocimiento sobre la
exposicion”, en el primer momento de evaluacion (pretest). Las tres primeras
columnas corresponden a los alumnos del grupo control, mientras que las tres

restantes son las correspondientes al grupo experimental.
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Alumno |Puntaje E| Rango Alumno |Puntaje C| Rango
1 4 55 1 4 55
2 5 12,5 2 7 28
3 3 25 3 5 12,5
4 5 12,5 4 5 12,5
5 5 12,5 5 6 21,5
6 5 12,5 6 3 25
7 11 36,5 7 7 28
8 8 32 8 9 34,5
9 6 21,5 9 9 34,5
10 5 12,5 10 4 55
11 4 55 11 6 21,5
12 11 36,5 12 6 21,5
13 6 21,5 13 5 12,5
14 8 32 14 5 12,5
15 6 21,5 15 7 28
16 7 28 16 6 21,5
17 6 21,5 17 2 1
18 5 12,5 18 7 28

19 8 32
Rl= RZ:
339,5 363,5

Tabla 3. Resultados obtenidos por ambos grupos en el pretest; al aplicar la U de Mann
Whitney, en el instrumento “Cuestionario de conocimiento sobre la exposiciéon”

n;=18
n,=19
Aplicando las férmulas mencionadas anteriormente:

U=nin, + n;(n;+1) — R,

2
U= (18)(19) + (18)(18+1) — 339.5
2
U=173.5
U=nin; + ny(np+1) — R,
2
U= (18)(19) + (19)(19+1) — 363.5
2
U= 168.5

Si n;= 18 y ny,= 19, con el nivel de significacién de 0.05, el valor de U debe ser
igual o menor de 106 para poder rechazar Ho, dado que U=168.5, podemos
decir que Ho no puede ser rechazada por lo que se infiere que los
conocimientos de los alumnos de ambos grupos, son iguales al aplicarles el

pretest.
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Para el segundo momento de evaluacion del instrumento “Cuestionario de
conocimiento sobre la exposicion”, los rangos que se utilizaron para aplicar la U
de Mann Whitney, se muestran en la tabla 4. Igual que en la tabla anterior, las
tres primeras columnas corresponden al grupo control mientras que la tres

restantes son los resultados correspondientes al grupo control.

Alumno |Puntaje E| Rango Alumno | Puntaje C| Rango
1 4 10,5 1 6 26,5
2 3 4,5 2 9 37
3 7 32 3 7 32
4 5 18,5 4 5 18,5
5 4 10,5 5 6 26,5
6 8 35,5 6 5 18,5
7 5 18,5 7 5 18,5
8 5 18,5 8 7 32
9 6 26,5 9 7 32
10 3 4,5 10 3 4,5
11 3 4,5 11 6 26,5
12 7 32 12 5 18,5
13 4 10,5 13 4 10,5
14 2 1 14 4 10,5
15 6 26,5 15 5 18,5
16 5 18,5 16 3 4,5
17 6 26,5 17 3 4,5
18 4 10,5 18 5 18,5

19 8 35,5
Rl= RZ:
309,5 393,5

Tabla 4. Resultados obtenidos por ambos grupos en el postest; al aplicar la U de Mann
Whitney, en el instrumento “Cuestionario de conocimiento sobre la exposiciéon”

n;=18
n,=19
Aplicando las férmulas mencionadas anteriormente:

U=niny + n;(n;+1) — R,

2
U= (18)(19) + (18)(18+1) — 309.5
2
U=203.5
U=nin; + ny(n;+1) — R,
2
U= (18)(19) + (19)(19+1) — 393.5
2
U= 138.5
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Si n;= 18 y ny,= 19, con el nivel de significacién de 0.05, el valor de U debe ser
igual o menor de 106 para poder rechazar Ho, dado que U=138.5, es mayor
que el valor dado, podemos decir que Ho debe ser aceptada al nivel de
significacién dado. Por lo tanto se puede decir que el programa no ayudo a que
hubiera diferencias significativas entre las respuestas dadas por los alumnos

del grupo experimental y el grupo control.

Debido a que para el instrumento “Cuestionario de valoracion de la exposicién”
se utilizaron menos sujetos, el procedimiento seguido para obtener la U de
Mann Whitney fue diferente. Se ordenaron los valores de menor a mayor de
ambos grupos y se contaron cuantas veces un valor de E precedia a un valor
de C, se sumaron estos valores y el resultado obtenido era el valor de U, para
aceptar o rechazar la hipotesis nula se utilizaron los valores de la tabla
correspondiente (Siegel, 1980, p. 305) y se tomo un nivel de significacion de a=

0.05 los resultados obtenidos fueron los siguientes.

A continuacién, se presentan los resultados obtenidos en el pretest por los
alumnos de ambos grupos, al aplicar la U de Mann Whitney al instrumento

“Cuestionario de valoracion de la exposicion”.

Experimental | 15 | 18 | 19 | 24
Control | 11 [ 16 | 21 | 26

Tabla 5. Resultados obtenidos por cada grupo en el pretest del instrumento “Cuestionario de
valoracion de la exposicién”
11 |15 |16 |18 |19 |21 | 24 | 26
cle|lc|eE|E|]Cc|E]|C

Tabla 6. Resultados ordenados para obtener la U de Mann Whitney, del pretest para el
instrumento “Cuestionario de valoracién de la exposicion”

U= 0+1+3+4

U=8

p= 0.557

La hipotesis nula (Ho) sera rechazada si el valor p que aparece en la tabla
cuando U=8 y n; =4, es menor o igual que el nivel de significacion establecido.
En este caso el valor de p es mayor que o= 0.05, por lo que Ho no puede ser
rechazada en el nivel de significacion tomado. Lo anterior indica que la manera
de exponer de los alumnos es igual en ambos grupos al momento de aplicar el

pretest.
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En las tablas 7 y 8, se pueden ver los resultados obtenidos por ambos grupos
en el postest, para el instrumento “Cuestionario de valoracién de la exposicion”.
Posteriormente, se muestran los resultados que se obtienen al aplicar la U de
Mann Whitney.

Experimental | 17 | 22 | 24 | 27
Control |13 |15 | 17 | 20

Tabla 7. Resultados obtenidos por cada grupo en el postest del instrumento “Cuestionario de
valoracion de la exposicién”

13|15 |17 |17 | 20 | 22 | 24 | 27
clclc|e|c|E|E]|E
Tabla 8. Resultados ordenados para obtener la U de Mann Whitney, del postest para el
instrumento “Cuestionario de valoracién de la exposicion”

U= 0+0+0+1

u=1

p= 0.029

Dado que p= 0.029 es menor que o= 0.05, la hipétesis nula puede ser
rechazada al nivel de significacion fijado; por lo tanto, se puede decir que hubo
diferencias significativas en la manera de exponer de los alumnos, esto es
indicador de que el programa mejord la manera de exponer de los alumnos del

grupo experimental.
4.3 ANALISIS POR ASPECTOS.

Para esta investigacion se utilizaron dos evaluaciones, la primera “Cuestionario
de conocimiento sobre la exposicion” ayud6 a evaluar los conocimientos que
los alumnos tienen con respecto a la exposicion; otra de las evaluaciones
utilizadas fue el “Cuestionario de valoracién de la exposicion”, con ella se

evalud la manera en la que los alumnos presentan una exposicion.

A continuacién se muestra el analisis de los resultados obtenidos por los
alumnos de ambos grupos en las preguntas o los aspectos considerados
dentro de cada instrumento. Lo anterior ayudara a definir en que aspectos

ayudo el programa aplicado y cuales requieren de un mayor trabajo.
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4.3.1 Evaluacion “Cuestionario de conocimiento sobre la exposicion”
(CCE).

Este cuestionario const6 de tres preguntas que ayudaron a evaluar los
conocimientos de los alumnos acerca de la exposicién en sus tres momentos

(antes, durante y después).

Los alumnos, recibieron un punto por cada respuesta dada que se encontrara
relacionada con las tomadas en cuenta dentro del instrumento (anexo 2), para
finalmente obtener un puntaje total por alumno y obtener el promedio grupal de

dicho instrumento.
Los resultados obtenidos por cada pregunta se muestran a continuacion.

e Pregunta 1. Recuerdas todas aquellas veces en que te dejaron exponer
un tema, puedes enlistar a continuacion ¢;Qué es lo que haces para

preparar tu exposicion?

Grupo Control.

6
25

4 3,22 2,78
3
S 2
0

1 2
pretest postest

Gréafica 5. Promedios obtenidos en la pregunta #1 del instrumento CCE, por el grupo control en el pretest

y el postest.

Grupo Experimental

6
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24 S 3,16
Q
€ 3
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pretest postest

Gréafica 6. Promedios obtenidos en la pregunta #1 del instrumento CCE, por el grupo experimental en el

pretest y el postest.

En esta pregunta, no se puede ver una diferencia significativa en los resultados
obtenidos por los alumnos de ambos grupos, si bien el puntaje del postest de
los alumnos del grupo experimental es mayor al del grupo control, no se puede
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hablar de que los conocimientos mejoraron con el programa, ya que en ambos

grupos el resultado fue menor en el postest que en el pretest.

e Pregunta 2. Al momento de pasar al frente de tus compafieros y

exponer el tema que ya preparaste, ¢ Qué es lo que haces?

Grupo Control

6
o 5]
S 4
£ 3 1,83 1,44
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b 17
a 3] - e
1 2
pretest postest

Gréafica 7. Promedios obtenidos en la pregunta #2 del instrumento CCE, por el grupo control en el pretest

y el postest.

Grupo Experimental
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Gréfica 8. Promedios obtenidos en la pregunta #2 del instrumento CCE, por el grupo experimental en el

pretest y el postest.

Después de obtener los promedios de cada grupo en la pregunta No. 2, se
puede observar que existe un aumento en el puntaje de los alumnos del grupo
experimental. Cabe destacar que a pesar de este aumento, el promedio
obtenido por el grupo experimental en el postest no supera el obtenido por los
alumnos del grupo control en el pretest; con lo cual se puede inferir que los
alumnos ya tenian dichos conocimientos y no lograron rescatarlos durante la

primera evaluacion.

Con la aplicacién del programa estos conocimientos pudieron ser recordados
por los alumnos y por eso se di6 el aumento de promedio; mientras que en el

grupo control, debido a que no fue aplicado el programa, es posible que estos
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conocimientos se fueran olvidando, lo que dié como consecuencia un promedio

menor durante el postest.

e Pregunta 3. Finalmente, al terminar tu exposicion ¢ Qué es lo que haces

para darte cuenta si expusiste bien el tema?

Grupo Control
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pretest postest

Grafica 9. Promedios obtenidos en la pregunta #3 del instrumento CCE, por el grupo control en el

pretest y el postest.

Grupo Experimental
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Gréafica 10. Promedios obtenidos en la pregunta #3 del instrumento CCE, por el grupo experimental en el

pretest y el postest.

Los resultados obtenidos de esta pregunta nos muestran nuevamente que a
pesar de que se aplico el programa con el grupo experimental, los
conocimientos de los alumnos no mejoraron en esta pregunta y por el contrario
el promedio fue menor después de aplicar el programa. Esta baja en los
promedios puede ser indicador de que el programa aplicado no logré modificar

los conocimientos que los alumnos ya poseian.
4.3.2 Evaluacién “Cuestionario de valoraciéon de la exposicion” (CVE).

Para evaluar este instrumento se asignaron puntajes de 0, 1 y 2, dependiendo
de las conductas presentadas por el alumno al momento de exponer; con ello
se obtuvo el puntaje total de cada alumno en el instrumento y en cada apartado
gue formd el instrumento (Organizacion, Contenido, Expresion Oral y Accién
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Corporal), lo cual permitira saber cuales aspectos fueron los que mejoraron los

alumnos y en cuales hizo falta un mayor trabajo.

A continuacion se presenta el andlisis de cada apartado del CVE con los

promedios obtenidos y sus gréaficas correspondientes.

e Organizacion. Este apartado consta de 7 afirmaciones, los resultados
obtenidos pueden ser observados en las graficas 11 y 12 que se

muestran a continuacion.

Grupo Control

14

12
2 161
8 8 4 5
E 6 Q'7R
o 41

0 |
1 2
pretest postest

Gréafica 11. Promedios obtenidos por el grupo control en el apartado de organizacion, correspondiente al

instrumento CVE.
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Gréafica 12. Promedios obtenidos por el grupo experimental en el apartado de organizacion,

correspondiente al instrumento CVE.

En un inicio, los promedios obtenidos por ambos grupos se encontraban por el
mismo nivel, lo cual indica que la organizacion que tenian los alumnos era en
ambos grupos muy parecida. Llama la atencién la manera en que el grupo
control disminuye su promedio al momento del postest, ya que aparentemente
no existe factor alguno que pueda modificar la manera de exponer de estos
alumnos; mientras tanto, al finalizar la aplicacion del programa, en el grupo
experimental se presenta un aumento en el promedio que marca una gran

diferencia entre ambos grupos.
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Lo anterior es indicador de que el programa ayudo a los alumnos a exponer de

una manera mas organizada de cémo lo venian haciendo anteriormente.

e Contenido. En este apartado, conformado por 5 afirmaciones, los

resultados obtenidos se muestran a continuacion:

Grupo Control

g 8 6 5,05
@ 61
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0,
1 2
pretest postest

Grafica 13. Promedios obtenidos por el grupo control en el apartado de contenido, correspondiente al

instrumento CVE.

Grupo Experimental

promedio
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prestest postest

Grafica 14. Promedios obtenidos por el grupo experimental en el apartado de contenido,

correspondiente al instrumento CVE.

Ambos grupos empiezan con un promedio igual en el pretest. Nuevamente, el
grupo control disminuye significativamente su promedio en el postest, con ello

se marca una gran diferencia entre los promedios de ambos grupos.

Si bien, el grupo experimental mostré6 un aumento en sus resultados después
de aplicado el programa, no resulta del todo confiable compararlos con el otro
grupo debido a la gran variacion de resultados que han venido mostrando hasta

el momento.



e Expresion oral. Este apartado se encuentra conformado por 5

afirmaciones, los resultados obtenidos fueron los siguientes:

Grupo Control

10
o 8 6,25 5,75
8 6
o 21
O,
1 2
pretest postest

Gréafica 15. Promedios obtenidos por el grupo control en el apartado de expresion oral, correspondiente al

instrumento CVE.

Grupo Experimental

10
6,75

% : 5,25
5 4
8 2-

0 m

1 2
pretest postest

Grafica 16. Promedios obtenidos por el grupo experimental en el apartado de expresion oral,

correspondiente al instrumento CVE.

Los resultados muestran un aumento en el promedio del grupo experimental,
esto es indicador de que el programa ayud6 a mejorar su expresion oral. DE
acuerdo a las afirmaciones que conformaron este apartado, se puede inferir
que los alumnos del grupo experimental, mejoraron el uso de su lenguaje asi
como el volumen y calidad de su voz; existi6 menor repeticion de palabras,
ademas de que utilizaron un lenguaje accesible para todos en un tono de voz
adecuado. Mientras tanto, el grupo control muestra de nuevo disminucién de
promedio en el postest, ello nos puede indicar que la manera de expresién oral

de los alumnos decayé durante la segunda evaluacion.

85



e Accion Corporal. ElI apartado estuvo compuesto por cuatro
afirmaciones y los resultados obtenidos dentro de este apartado son los

gue se muestran a continuacion:

Grupo Control
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Gréafica 17. Promedios obtenidos por el grupo control en el apartado de accion corporal, correspondiente

al instrumento CVE.
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Gréfica 18. Promedios obtenidos por el grupo experimental en el apartado de accion corporal,

correspondiente al instrumento CVE.

Parte de lo que se esperaba con la aplicacion de este programa, era que los
alumnos lograran utilizar su cuerpo de manera adecuada durante la exposicion;
sin embargo, de acuerdo a lo que muestran las graficas, se puede decir que el
grupo experimental no logré mejorar su postura, gestos y demas movimientos
referentes a la expresion corporal; por el contrario, su promedio disminuy6 en la

segunda evaluacion.

Mientras tanto, en el grupo control se observa un promedio estable, lo que
indica que su manera de expresarse corporalmente durante la exposicién fue

igual o muy similar en ambas evaluaciones.
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4.4 RESULTADOS CUALITATIVOS.
Exposicion.

Relacionado con la exposicion, se puede decir, que es un proceso complicado,
requiere de tomar en cuenta diversos factores para que esta logre ser efectiva.
Antes de iniciar este proyecto de investigacion, tomaba la exposicion como el
s6lo decir ideas y explicarlas, a pesar de que ya se habian tenido diversas
experiencias en las que requeria exponer, no me habia detenido a reflexionar

todo lo relacionado con respecto a este proceso.

Al igual que los alumnos antes, el preparar una exposicion no pasaba de ser un
acto de leer la informacién requerida y plasmar las ideas sobre un papel,
intentando entenderlas para explicarlas ante el grupo; conforme se fue llevando
a cabo la investigacion documental, me di cuenta que la exposiciébn es un
proceso en el cual se deben tomar en cuenta diversos factores que muchas

ocasiones se dejan de lado.

Entre estos factores, podemos mencionar al publico, que la mayoria de las
veces, es en el que menos pensamos, elegimos un tema para exponer porque
nos interesa o se nos facilita, pero no pensamos si al publico al que se va a
dirigir esta igualmente interesada por conocer al respecto. Exponemos, sin
tomar en cuenta si quedo claro para todos, incluso hay ocasiones en las que
guedamos satisfechos al ver que nuestro publico no cuestiona nada de nuestra
exposicion, pues de esta manera no entramos en apuros NOsotros como

expositores.

El lenguaje que utilizamos, tanto oral como corporal, es igualmente importante,
si preparamos una exposicion tal cual la vimos en algun articulo o libro,
podemos llegar a utilizar palabras desconocidas hasta por nosotros mismos, y
las decimos sin comprender su verdadero significado, lo cual resta efectividad a
nuestra exposicion, ya que se desvia la atencion de la exposicién, a intentar
buscar dicho significado. En cuanto al lenguaje corporal, éste es un recurso de
utilidad para el expositor, ya que a través de este logra captar la atencién del
publico o que el interés se pierda.

El tiempo es otro de los factores a tomar en cuenta, desde el momento que se

nos presenta la tarea de preparar una exposicion debemos tener en cuenta el
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tiempo con el que se cuenta para prepararla, ya que muchas veces, de ello
dependera el tema que se elija y los materiales que se preparen. Al momento
de presentar la exposicion, es importante que si se nos ha asignado un tiempo,
sea respetado, o0 si esta en nuestras manos determinarlo, se debe tratar de no
dar un discurso muy largo ni tampoco muy corto, tratar de abordar lo esencial
del tema sin ahondar en detalles que tal vez puedan restarle importancia a

nuestra exposicion; u olvidar aspectos que tienen que ser resaltados.

Los materiales que se utilizan en una exposicién son determinantes para captar
la atencion del publico, por ello, se debe tener especial cuidado al elegir cuales
utilizar. Ademas debemos tomar en cuenta el lugar donde se efectuara la
exposicion, el tiempo que se tiene para prepararlos, la informacién que se

quiere dar en ellos, entre otros aspectos.

Otro punto importante para llevar a cabo una exposicion, es la practica de ésta
antes de presentarla a nuestro publico, esto con la finalidad de revisar los

detalles que se han mencionado anteriormente.

Por todo lo mencionado anteriormente, se puede decir que la enseflanza de la
exposicion no es una tarea facil, requiere de conocer a detalle cada uno de los
aspectos implicados para la realizacion de este proceso ademas de la practica
constante de éste, a lo largo de la vida académica, vamos conociendo algunos
detalles importantes para la exposicion, pero muchas veces no nos
interesamos en conocerlos mas a fondo o simplemente no hay quien nos guie

para llevarlos a cabo.
Ensefianza estratégica.

La ensefianza de estrategias, requiere de una gran preparacion por parte de la
persona que las ensefiara, requiere que la persona sea capaz en primer lugar,
de aprenderlas, para posteriormente ser capaz de ensefiarlas a sus alumnos.
Se debe hacer conscientes a los alumnos de lo que estdn aprendiendo para
gue ellos puedan tomar sus propias decisiones con respecto a la estrategia.

Este proyecto se basé principalmente en la ensefianza estratégica de tres
momentos (presentacion de la estrategia, practica guiada y practica autbnoma).

Al llevar a la practica el programa, de estos tres momentos mencionados, el

mas sencillo de llevar a cabo es la presentacion de la estrategia ya que, solo se
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les explica a los alumnos la manera de llevar a cabo la estrategia, y cuando se
nos explica algo, regularmente, no cuestionamos lo que se nos dice porque

creemos que lo hemos entendido.

Al llegar a la préactica guiada, que es cuando los alumnos ponen en practica lo
gue se les explicd, es cuando los alumnos se daban cuenta que habian
guedado muchas dudas, y se tenia que llevar a cabo un trabajo conjunto entre
alumnos y guia para tratar de clarificar todas las dudas que surgian; esto con la
finalidad de que los alumnos se fueran dando cuenta del proceso que se
estaba llevando a cabo y poco a poco retirar la ayuda del proceso y llegar de

esta manera a la autorregulacion.

Finalmente, para llegar a la practica autbnoma, se requiere en primer lugar que
los alumnos logren la reflexion de lo que han aprendido, para que de esta
manera se hagan conscientes de lo que hacen y logren llevar a cabo el proceso
sin necesidad de que nadie los guie. Para lograrlo, se requiere de un gran
tiempo y préactica, que fueron los principales factores que impidieron que los

alumnos llegaran a autorregular sus aprendizajes.

Si bien los alumnos lograron hacerse concientes del proceso que se estaba
llevando a cabo, considero que es necesario que se sigan practicando
actividades que lleven a los alumnos a automatizar los conocimientos, no
solamente en la materia de espafiol, como se estuvo trabajando durante la
aplicacion del programa; sino trasladar el proceso a diferentes materias, y asi el

aprendizaje se vuelva significativo para los estudiantes.
Instrumentos.

Un primer instrumento que se utilizé en la realizacion de esta investigacion fue
el "Cuestionario de conocimiento sobre la exposicion” con el cual se evaluaron

los conocimientos de los alumnos antes, durante y después de una exposicion.

Para la aplicacién de este instrumento se requirié que los alumnos enlistaran
las actividades que hacen en estos tres momentos, posteriormente se les
evalu6 asignandoles un punto por cada respuesta que dieran y que coincidiera
con las respuestas establecidas como correctas.

Las preguntas incluidas dentro de este instrumento fueron claras ya que al

momento de resolverlo, los alumnos no mostraron dificultad o confusién con
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alguna de ellas; sin embargo, los criterios de evaluacibn deben ser
especificados con mayor claridad para que se facilite la manera de evaluarlo; y
tomar en cuenta algunos otros aspectos. Puesto que al momento de evaluar se
encontraron algunas respuestas dadas por los alumnos que son aspectos a
considerar para una exposicion y, desde un punto de vista personal, no se
pudieron considerar como puntos favorables debido a que la respuesta no se

relacionaba con alguno de los criterios de evaluacion.

Este caso se presentd principalmente en la pregunta nimero 1 del instrumento
“Recuerdas todas aquellas veces en que te dejaron exponer un tema, puedes
enlistar a continuacién ¢Qué es lo que haces para preparar tu exposicion?” la
mayoria de los alumnos como primer respuesta dieron “Elegir un tema”

respuesta que no se encuentra dentro de los criterios de evaluacion.

El segundo instrumento utilizado dentro de esta investigacion fue el
“Cuestionario de valoracion de la exposicion” en el cual se evalla la manera en
la que los alumnos llevan a cabo una exposicién, consta de 21 afirmaciones
gue se dividen en cuatro apartados (organizaciéon, contenido, expresiéon oral y

accion corporal).

Este instrumento fue de gran utilidad para la realizacién de esta investigacion,
permitié evaluar la manera de exponer de los alumnos de una manera mas
objetiva y considera todos los aspectos que se trabajaron dentro del programa,

las afirmaciones son claras y no se presento dificultad al momento de utilizarlo.

Para evaluar este instrumento de asignaron valores de 0 a 2 puntos
dependiendo de las conductas presentadas por los alumnos durante su
exposicion; la evaluacion de dicho instrumento resulto facil de realizar puesto
gue solo se tenian tres posibilidades de respuesta y cada respuesta ya tenia
asignado un puntaje; lo cual requiri6 de un menor tiempo con relacién al otro

instrumento utilizado.
Programa.

En un principio, se contemplaron dentro del programa 11 sesiones de 50
minutos cada una, sin embargo al momento de ya estar trabajando con los

alumnos y de ver la organizacion de las clases dentro de la escuela, el tiempo
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por cada sesiéon se redujo a 45 minutos por lo que el programa finalmente fue
de 15 sesiones.

Dentro de estas sesiones, se pretendié mejorar la forma de exponer de los
alumnos asi como sus conocimientos con respecto a la exposicion; por lo que
las actividades planeadas y los objetivos planteados dentro de cada sesion

iban encaminados a lograr lo mencionado anteriormente.

En la marcha del programa se tuvieron que cambiar algunas cosas que se
habian contemplado y debido a las condiciones de la escuela no se podian
realizar de dicha manera, principalmente con lo referente a la utilizacion de
algunos materiales; por ejemplo, la utilizacion de proyector de acetatos, solo se
permite a los profesores y es muy complicado conseguirlo, por lo que para las
exposiciones de los alumnos se les pidié que sélo utilizaran materiales que

pudieran manejar dentro del salén de clases sin dificultad.

Para el desarrollo del lenguaje corporal y la voz, se pretendia realizar una obra
teatral, fuera del salén de clases debido a los espacios; sin embargo, a los
alumnos solo se les permitia estar fuera durante la hora de Educacion Fisica,
por lo tanto se decidi6 cambiar esta actividad por una que se pudiera realizar
dentro del salén de clases. No obstante, todas las sesiones se pudieron realizar

completas y cumpliendo los objetivos planteados.

La aplicacion del programa se prolongé mas tiempo del previsto, pues dentro
de la escuela se planeaban actividades que tenian que realizar los alumnos,
tales como elaboracién de un periddico mural, presentacién de examenes,
entre otras; que no permitian el desarrollo de la sesion planeada,
posponiéndola para el siguiente dia de trabajo con los alumnos; sin embargo,
ello no impidié que se concluyera la aplicacion del programa.

A pesar que dentro de los resultados cuantitativos no se encontraron grandes
diferencias de los resultados obtenidos por ambos grupos, se noté un cambio
en los alumnos del grupo experimental, sus materiales los realizaron con menor
informacion y trataron de aprovecharlos para exponer, intentaron entender y
explicar con sus palabras el tema para leer la menor cantidad de informacién
posible. Incluso los alumnos manifestaron que el programa les habia ayudado a

saber organizar su exposicion, que antes preparaban sus exposiciones de
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manera diferente, sélo copiaban informacién sin leerla y comprenderla y al
momento de exponer leian dicha informacion; con la aplicacion del programa
entendieron que debe llevarse una secuencia de actividades para preparar su

exposicion.

A pesar de que la mayoria de los alumnos del grupo experimental, utilizaron
laminas hechas en papel bond, debido a lo econdmico que resulta la
elaboracién de éstas, la diferencia se noté al hacer mas llamativas sus laminas,
utilizaron mayor cantidad de imagenes, colores variados para resaltar palabras

y menor informacién dentro de la lamina.

Se pudo observar que el programa ayudo a los alumnos en la parte practica ya
gue fueron capaces de preparar una exposicion de manera organizada y
supieron presentarla ante sus comparieros; mientras que en el aspecto tedrico,
tal vez si se mejoraron algunos de sus conocimientos, pero es probable que no
sepan explicarlos cuando se les pide, como fue el caso del “Cuestionario de

conocimiento sobre la exposicion”.

Se pretendid6 que los alumnos mejoraran su accion corporal (gestos,
movimiento de manos y de cuerpo, postura, etc.), los alumnos mostraron mayor
movilidad después de la aplicacion del programa, utilizaron un poco mas sus
manos para explicar y ya no mantuvieron una postura tan estatica como al
principio; sin embargo, aun existieron algunos movimientos exagerados que
mostraban el nerviosismo de los alumnos. Por ello es recomendable llevar a
cabo actividades en la que los alumnos pongan en practica diversos

movimientos que ayuden a su expresion corporal.

Anteriormente se mencionaba que es necesario que las actividades se lleven a
cabo en diferentes materias; para el desarrollo de la expresion corporal se
puede apoyar de la materia de Educacion Fisica, debido a que se realiza en un
espacio distinto al salon de clases y el alumno tiene mayor oportunidad de

desenvolverse.

Los alumnos no lograron llegar a la reflexion total de su exposicidn
(autorregulacién), cuando se les preguntaba su opinion con respecto a su
exposicidon, sus respuestas eran limitadas so6lo decian "bien 0 mas o menos".

Lo cual es indicador de que para que ello se logre es necesario aplicar un
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mayor tiempo y tener practica constante del proceso para lograrlo, sin embargo
se hicieron mas conscientes de lo que implica exponer y fueron capaces de
evaluar a sus comparieros, en cuanto al desenvolvimiento de su exposicion, la
elaboracién de sus materiales, y daban sugerencias para mejorar su manera de

exponer.
Sujetos.

Los sujetos con los que se trabajé mostraron gran disposicion a participar en
las actividades propuestas dentro del programa.

Por un lado, la maestra con la que se estuvo trabajando, al momento de
conocer el programa, mostrd interés porque se trabajara con sus alumnos, a
pesar de que es un tema que se considera dentro del plan de estudios y que
mas adelante seria retomado por ella, no manifesté alguna molestia por que se
adelantara un poco, por el contrario, comenté que seria de utilidad para sus
alumnos ya que existian aspectos que no se les dan a conocer y el aprenderlos
no sélo les funcionaria para su materia (espafiol), sino en otras materias y en

un futuro para otro nivel escolar.

Brindé confianza tanto a los alumnos del grupo como a mi, aplicadora del
programa; lo cual permitioé el trabajo adecuado con respeto y disciplina dentro
del grupo; en algunas ocasiones apoy0 para motivar a los alumnos a realizar

las actividades propuestas.

Por otro lado los alumnos del grupo con el que se trabaj6é el programa
(experimental), igualmente mostraron interés, eran participativos y tenian
disposicion, lo cual permiti6 que se trabajaran con mayor facilidad las
actividades. Mostraban curiosidad con respecto a las actividades que tenian

gue realizar, y cuando tenian alguna duda al respecto la preguntaban.

La mayoria de las veces buscaban la aprobacion de la maestra o de la
aplicadora para asegurarse gue lo que hacian era lo correcto, por lo que hubo
algunas sesiones que se tuvieron que dedicar a revisar las actividades de cada
uno ya que pedian que se les revisara a todos y no sélo a algunos, como se
manejé dentro del programa. Mientras se revisaba, los demas se encontraban
trabajando y algunas ocasiones entre ellos mismos se ayudaban, nunca se

mostraron impacientes por dedicar ese tiempo a revisiones.
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En general se puede decir que fue un grupo muy cooperativo, dedicado con su
trabajo, a pesar de que habia alumnos que eran menos dedicados, entre ellos
mismos se veia la motivacion por trabajar. Lo cual cred un ambiente agradable

de trabajo disciplinado.

El grupo control, por otro lado mostré poca disposicion para resolver los
cuestionarios correspondientes al pretest y al postest, no querian contestarlos,
buscaban pretextos, incluso para el cuestionario que requeria que expusieran
algunos alumnos, se tuvieron que dedicar mas sesiones de las esperadas,

debido al incumplimiento de los alumnos.
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V. DISCUSION

Al aplicar el pretest, los conocimientos de los alumnos de ambos grupos, se
encontraban en el mismo nivel; posterior a la aplicacion del programa, dichos
conocimientos no presentan diferencias significativas; por lo que se establece
gue el programa no ayudé a los alumnos a mejorar sus conocimientos

existentes con respecto a la exposicion.

Considero que un factor que influyé a que no mejoraran los conocimientos de
los alumnos, es que al momento de aplicarles el instrumento que evaluaba
dichos conocimientos, los alumnos mostraron nerviosismo ante la prueba.
Hubo expresiones, en las que demostraban que se sentian como en examen y
tenian cierto temor a reprobarlo; Dominguez, et al. (2002) consideran que los
examenes son causa de estrés frecuente para los individuos; el estrés se da

debido a que el individuo percibe el entorno como amenazante.

Si se presenta una situacion de estrés, el individuo puede ser capaz de no
responder a lo que se le solicita, debido a que disminuye su capacidad de
concentracion, aumenta la posibilidad de distraccién con lo que se afecta la
capacidad de organizacion y respuesta (Fontana, 1992). A pesar de
mencionarles que en el cuestionario no habia calificaciones aprobatorias o
reprobatorias, la percepcién de los alumnos ante la prueba no logré

modificarse.

Es posible que no se haya presentado mejora en los conocimientos de los
alumnos ya que el cambio conceptual es un proceso complicado que requiere
entre otras cosas de tiempo; ademas de que existe, por parte del individuo una
resistencia a llevar a cabo dicho cambio puesto que ya posee ciertos
conocimientos que ha ido construyendo (Carretero y Limon, 1997).

Los alumnos con los que se trabajd, cuentan con ciertos conocimientos que
han adquirido a lo largo de su vida escolar, y como se menciond anteriormente
el cambio conceptual requiere de tiempo, el programa que se aplicod consté de
15 sesiones, dentro de las cuales el cambio conceptual no fue tan notorio; sin
embargo, esto no quiere decir que no se haya presentado; muestra de ello es

que los alumnos contaron con los elementos necesarios para evaluar a sus
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compafieros y darles sugerencias para futuras exposiciones; es posible que el
cambio se estuviera presentando, pero al momento de responder tedricamente,

los alumnos aun no fueran capaces de explicarlo.

Durante la aplicaciéon del programa, se puso mayor énfasis a lo que los
alumnos podian lograr en la practica, mas que en los conocimientos que
debian adquirir. Por ejemplo, durante el programa, se llevaron a cabo
actividades que se encuentran relacionadas con los diferentes momentos del
proceso de exposicion (eleccion del tema, organizacion de la exposicion, etc.),
pero no se hizo evidente a cual de los tres momentos del proceso de la
exposicion (antes, durante y después) pertenecia cada una de estas

actividades.

Por lo anterior se sugiere; que cuando sea aplicado este programa, en primer
lugar, se les explique a los alumnos que los cuestionarios a aplicar no son
examenes, son sélo instrumentos que ayudaran a conocer los conocimientos
que ellos tienen sobre dicho tema sin que ello implique una calificacion;
ademas, es recomendable que antes de aplicarlos se lleven a cabo ejercicios
de relajacion, que ayudara a los alumnos a adquirir confianza y tranquilidad

para realizar sus actividades.

Debido a que se trata de una investigacion, el tiempo de aplicacién del
programa fue corto; sin embargo se puede sugerir a la escuela la posibilidad de
trabajarlo con los alumnos constantemente, sin que exista una materia y grado
especificos para su ensefianza, pues, este programa puede ayudar en todas

las materias y a todos los niveles.

Si bien, en los planes y programas de educacién basica secundaria, el tema de
exposicién estd contemplado para los alumnos de tercer grado y dentro de la
materia de Espafol (SEP, 1993); el programa propuesto puede ser de utilidad
en cualquier materia y para alumnos de cualquier grado; dado que es un
conocimiento que, desde un punto de vista personal, puede ser adquirido
desde la primaria; y solo requiere de que el individuo maneje el lenguaje oral y
conozca algunas de sus reglas de uso y de haber tenido la experiencia de

exponer un tema ante un grupo determinado.
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La manera de exponer de los alumnos al momento de aplicar el pretest, se
encuentra en el mismo nivel; para el postest, se observan diferencias
significativas en la manera de exponer de los alumnos del grupo experimental y
el grupo control, por lo tanto se puede decir que el programa aplicado ayudo a

los alumnos a mejorar la manera de presentar su exposicion.

Si se habla de una mejoria en la manera de exponer de los alumnos, se esta
hablando de que lograron llevar a cabo de manera correcta algunas de las
actividades implicadas en el proceso de exposicidn que se tomaron en cuenta

para elaborar el programa.

Rangel (1990), establece que el proceso de exposicibn comprende de tres
momentos: antes, al momento y después de exponer; cada uno de estos tres

momentos, a la vez, constan de ciertas fases.

Antes de exponer se debe seleccionar el tema, buscar la informacién necesaria
en diferentes medios, determinar el mensaje que se va a transmitir y elaborar
los materiales a utilizar (Mc. Entee, 1996). Dentro de esta fase, a los alumnos
se les dificulté la busqueda de informacion, ya que a pesar de que contaban
con los medios suficientes para obtenerla, no sabian como utilizar dichos
medios. Por lo que la organizacién y elaboracién del guion del discurso asi

como de los materiales, se volvio una tarea dificil para los alumnos.

Al momento de exponer, se debe superar el nerviosismo; transmitir el mensaje
con claridad, utilizando diferentes tonos de voz, y manejando los gestos y
movimientos del cuerpo de manera natural (Verderber, 1999) ademas se deben
utilizar los materiales elaborados (Westberg et al., 1996). A pesar de que
durante las sesiones se gui6 a los alumnos para llevar a cabo estas
actividades, durante la presentacion de su exposicion, los alumnos no lograron
llevarlas a cabo, por lo que se puede decir que los alumnos no lograron mejorar
en estos aspectos, esto puede ser debido a que se requiere de mayor practica
de ello.

El dltimo momento del proceso, es después de exponer, en donde el objetivo
principal es que el expositor evalle su exposicion grabando un video o
preguntando a los asistentes, para que de esta manera se haga un analisis de

toda la exposicion (Verderber, 1999). Una de las actividades que se realizd
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dentro del programa, fue la evaluacion de las exposiciones, los alumnos hacian
comentarios al comparfiero que exponia con relacibn a su exposicion, sin
embargo, cuando se les pedia que autoevaluaran su exposicion, no lograban

hacerlo.

El programa ayudd a mejorar la organizacion, contenido y expresion oral de la
exposicion de los alumnos. Un buen expositor debe saber organizar su
exposicién de acuerdo al tipo de informacion que esté manejando, en el caso
de este programa, a todos los alumnos se les pidié que utilizaran introduccién,
desarrollo y conclusién; ademas s6lo debe presentar la informacion que ayude

a cumplir el propdsito que se haya planteado (Verderber, 1999).

Los alumnos lograron tener mayor organizacién en su exposiciéon, sin embargo,
la organizacién no fue completa, ya que a la mayoria se les olvidaba concluir su

tema y ninguno de sus comparieros se percataba de ello.

Se sugiere, que al principio de la practica se les permita a los alumnos dividir
su exposicién de manera visible para todos, para que gradualmente sean
identificadas cada una de las partes que componen una exposicion y llegar asi

a la interiorizacion de dicho conocimiento sin necesidad de visualizarlo.

La expresion oral, esta comprendida por la voz, de la cual debe tomarse en
cuenta el tono, volumen, velocidad y calidad (Verderber, 1999); la voz ayuda a
gue el expositor resalte sus ideas; ademas del lenguaje el cual debe ayudar a
gue el mensaje transmitido sea claro para todo el publico, por lo tanto, el
lenguaje no debe ser tan rebuscado, se deben utilizar palabras que todo el
publico entienda.

En cuanto al lenguaje, se puede decir que no fue un aspecto que se trabajara
directamente dentro del programa; sin embargo, los alumnos lograron tener
una mejoria en cuanto a su utilizacion puesto, que al momento de pasar a
exponer utilizaban menos muletillas y existian menos repeticion de palabras
gue no fueran necesarias, por ello, se puede decir que el programa ayudo a
gue los alumnos mejoraran ciertos aspectos de su lenguaje importantes para el

uso de éste.
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Con la aplicacion del programa, los aspectos mencionados anteriormente
fueron mejorados por los alumnos, hubo algunos que se mejoraron mas que

otros, pero con la practica constante, éstos pueden ser perfeccionados.

El programa no mejord notablemente la expresién corporal de los alumnos. Un
buen expositor es aquel que puede utilizar su cuerpo de tal manera que
complemente su lenguaje oral, sus movimientos deben ser coherentes con sus
palabras (Verderber, 1999); el expositor no debe exagerar el uso del cuerpo,
pues demasiado movimiento, asi como la inmovilidad, pueden transmitir
mensajes de nerviosismo e inseguridad. Lo importante es transmitir confianza,

dominio del tema y seguridad en lo que se esta diciendo.

Al llevar a cabo las actividades para desarrollo del lenguaje corporal, la mayoria
de los alumnos, mostraron cierta resistencia a participar en lo que se les pedia,
esto debido a que “en la adolescencia es comun la fuerte presencia del miedo
al fracaso, al ridiculo, a la visidon que puedan obtener los demas de uno mismo”
(Hernandez y Rodriguez, 2000, p. 31)

Por ello el lenguaje corporal no pudo desarrollarse en los alumnos como se
esperaba, lo cual se reflejo al momento de pasar a exponer, algunos se movian
demasiado y jugaban con algun objeto que trajeran en las manos; mientras que
otros se mantenian inmdéviles y sin mirar al publico, lo cual provocaba
desinterés y distraccibn de los alumnos que estaban escuchandolos.
Hernandez y Rodriguez (2000) manejan que el desarrollo de la expresion
corporal va a depender del grupo con el que se trabaje, se debe respetar el

ritmo y avance que tenga.

Como se puede observar, existen algunos aspectos en que los alumnos
mostraron poca mejoria, tales como el lenguaje corporal y la voz; dichos
aspectos pueden ser trabajados en talleres especificos para su desarrollo, ya

gue requieren de constancia y mayor dedicacion.

Ademas, es importante dentro de las sesiones del programa, incluir sesiones
relacionadas con la busqueda de informacion; y dar a conocer a los alumnos la
manera en la que se deben utilizar los materiales preparados para una
exposicién, pues aunque se di6 a conocer la manera en la que pueden ser

preparados los materiales, el manejo de ellos durante la exposicion fue un
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aspecto que hizo falta desarrollar en los alumnos; debido a la dificultad que
mostraron los alumnos ante estas situaciones es conveniente tomarlas en

cuenta en futuras aplicaciones.

En el instrumento “Cuestionario de conocimiento sobre la exposicion” es
necesario especificar con mayor claridad los criterios de evaluacién, ya que
hubo respuestas dadas por los alumnos, que no se consideraron como puntos
favorables debido a que la respuesta no se relacionaba con alguno de los
criterios de evaluacion.  Principalmente en la pregunta numero 1 del
instrumento en la cual, una de las respuestas mas frecuentes fue “Elegir un

tema” respuesta que no se encuentra dentro de los criterios de evaluacion.

Mc Entee, (1996) establece la seleccion del tema, como primer aspecto a
considerar para llevar a cabo una exposicion; ya que a partir de ello, el
expositor podra llevar a cabo la investigacion y demas actividades relacionadas

con la preparacion de su exposicion.

Incluso una de las sesiones del programa aplicado estuvo dedicada a la
manera de seleccionar un tema; se les explicé que debe ser el primer punto a
considerar para preparar una exposicion y los alumnos llevaron a cabo la
seleccion del tema que expondrian en sesiones posteriores. Por lo anterior, la
seleccién del tema, es una respuesta que se debe incluir dentro de los criterios

de evaluacion del instrumento.

El grupo experimental, mostrd disposicion para trabajar, fue cooperativo, y se
motivan entre ellos mismos para trabajar. De acuerdo con lo que establecen
Melero y Fernandez (1995), se puede decir que este grupo cumple con algunas
caracteristicas que lo llevan a ser un grupo cooperativo, los miembros trabajan
juntos 0 en equipos para llevar a cabo las tareas, hacen preguntas para

resolver dudas, hay entusiasmo y motivacion por realizar la tarea.

En varias ocasiones dentro del desarrollo de las sesiones, los alumnos
realizaban las actividades en compafila de otros compafieros; y de esta
manera cumplian con la elaboracién de actividades ayudandose unos a otros.
Habia algunos temas elegidos por los alumnos que se repetian con otros de

sus compaferos, asi que se juntaban para compartir informacion o debatir sus
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ideas. Ademas de ello existian relaciones de amistad, otra de las
caracteristicas de los grupos cooperativos (Melero et al., 1995).

Se puede decir que es un grupo heterogéneo ya que existen alumnos con alto
rendimiento y alumnos cuyo su rendimiento es un poco mas bajo, Melero et al.
(1995) establecen la importancia de trabajar con grupos heterogéneos, ya que
la diversidad de conocimientos y habilidades existentes entre los alumnos,

benefician a todo el grupo.

El grupo control presentd poca disposicion para resolver los cuestionarios. La
resistencia de los alumnos a participar en las actividades puede estar
determinada por el ambiente en el que se desenvuelven; Grinder (1987)
menciona que las actitudes que tomen los jovenes seran determinadas por el
ambiente, ya que las aspiraciones que cada alumno tenga son influidas por los

demas.

Aguirre (1994); nos dice que el grupo de amigos influye sobre la manera de
comportarse del individuo; sucedié que uno de los alumnos (el mas seguido por
todos), no quiso contestar el cuestionario al momento de entregéarselo, y
algunos de sus compaferos, optaron por seguir la misma conducta que su
compafiero, se pusieron a platicar y a molestar a los demas alumnos que si
estaban respondiendo. En cuanto se les pidié que entregaran su cuestionario
resuelto, expresaron una cierta preocupacién por contestarlo, sin embargo no
le prestaron mucha atencion y sélo escribieron algunas respuestas como para

cumplir con lo solicitado.

Al momento de que se les pidié exponer, la actitud fue muy parecida, no se
mostré un gran interés por la tarea, se ocuparon 3 sesiones para que los
alumnos presentaran sus exposiciones, pero esto debido a que no cumplian
con lo que se les pedia; y al momento de exponer, el tiempo que ocuparon por
cada exposicion fue muy poco (de 2 a 3 minutos por alumno), debido a que la

informacion que presentaban era muy poca y no la explicaban, sélo leian.

Los intereses de los adolescentes estén enfocados principalmente en
actividades que no tengan aparente relacion con lo académico; tales como los

deportes o la musica; por lo que les resulta mas facil realizar una tarea de éste
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tipo, la cual se realiza por placer; a una tarea académica en la cual tienen que

luchar por obtener una calificacion o un resultado aceptable (Allaer, 1978)

Los alumnos del grupo experimental, no lograron llegar a la reflexion total de su
exposicién (autorregulacién), indicador de que se requiere mayor tiempo y
practica constante del proceso. Para que el alumno logre controlar algun
procedimiento, es necesario que se le explique y que se le muestren ejemplos
gue los vayan guiando en la manera de llevar a cabo dicho procedimiento
(Monereo, 1994); de esta manera los alumnos iran dominando la tarea

paulatinamente.

Durante la aplicacion del programa, se les fue indicando a los alumnos como
llevar a cabo cada una de las actividades; sin embargo no se les ejemplificaba
lo suficiente, ni existié la practica necesaria para que dominaran cada una de
estas tareas; es por eso que la autorregulacién no se logré de una manera
total. Sin embargo, se hicieron mas conscientes de lo que implica exponer,
pues fueron capaces de hacer comentarios y sugerencias de las exposiciones

de sus comparfieros.

Para lograr la autorregulacion, se deben integrar al programa actividades que
ayuden a ejemplificar cada uno de los aspectos explicados a los alumnos, para
gue de esta manera practiguen algunas veces antes de que se les pida realizar
el trabajo esperado. Se pueden tomar en cuenta mayor cantidad de ejemplos
de los alumnos y que estos sean mostrados ante todo el grupo; para que poco
a poco comprendan la manera de llevar a cabo cada actividad.

Para futuras aplicaciones de este programa es necesario que dentro de las
sesiones se integre un mayor tiempo de ellas a la parte practica, ya que esta es
la manera en la que los alumnos hacen mas significativos sus aprendizajes; y

aprenden a utilizar los fundamentos tedricos aprendidos.

Pues si las actividades se ajustan de acuerdo al progreso de los alumnos, y se
guian las actividades de manera que sus capacidades se vayan
incrementando, gradualmente se podra ejecutar el procedimiento sin guias de

ningun tipo (Monereo, 1994)

La ensefianza de estrategias requiere de una persona capaz de aprender y

ensefiar. Monereo (1994), plantea que la manera en la que los alumnos
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interioricen un procedimiento, dependera de la manera en que estos sean
presentados; para ensefiar al estudiante a actuar de manera estratégica, es
necesario que el profesor sea capaz de ensefar los contenidos de manera

estratégica.

Si para futuras aplicaciones, se toman en cuenta y modifican los aspectos
mencionados anteriormente, los resultados que se obtengan seran cada vez
mas favorables, ya que se brindaran al aplicador mas herramientas que ayuden
y faciliten la complicada labor que implica la ensefianza de estrategias. Como
se pudo observar el programa requirié que se integrara una mayor cantidad de
actividades para favorecer la practica guiada.

Ademas, es necesario que el aplicador sea capaz de tomar decisiones en el
momento adecuado, puesto que el programa presentado es flexible y se
pueden realizar modificaciones a lo largo de la puesta en practica; esto
dependera de las necesidades que presenten los alumnos; se debe tomar en
cuenta que cada individuo tiene una manera y ritmo de aprendizaje diferente,
por lo que cada grupo al que se aplique dicho programa tendra diferentes

requerimientos.
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VI. CONCLUSIONES.

El programa de intervencién utilizado mejord la manera de exponer de los
alumnos con los que se trabajd, el proceso de exposicion implica tres etapas,
antes, durante y después de la exposicion; cada etapa contiene algunas
actividades que se deben llevar a cabo para saber realizar una exposicién. Los
alumnos lograron poner en préctica las actividades involucradas en cada una
de estas etapas, lo cual ayud6 a tener una presentacion de ideas, mas clara,
ordenada, organizada y coherente.

Los alumnos se hicieron mas conscientes de las etapas de dicho proceso; sin
embargo, aun no supieron diferenciar las actividades que corresponden a cada
una de estas etapas; lo anterior se vio reflejado en el instrumento aplicado para
medir los conocimientos de los alumnos, donde se hizo notable que los
conocimientos que se pretendia mejorar en los alumnos no fueron del todo

modificados.

Esta situacion se presentd por dos circunstancias; en primer lugar se sabe que
para modificar conocimientos en un individuo, es decir, para que exista un
cambio conceptual, es necesario que el sujeto se muestre disponible a que
esto ocurra ademas de que se requiere de tiempo y constante practica de
dichos conocimientos. Por otro lado, se puso mayor énfasis en lo que los
alumnos podian lograr en la practica y a la parte tedérica no se le presté la

atencion requerida para que se modificaran los conocimientos.

El proceso de exposicion empieza desde el momento en el que se va a elegir el
tema, ya que el expositor debe tomar en cuenta diversos aspectos; ademas el
expositor debe contar con habilidades de investigacién, organizacion, para
poder preparar sus materiales y presentar sus ideas claramente.

Estos aspectos fueron considerados dentro del programa de intervencion; sin
embargo, existieron algunos que no presentaron una mejoria total, tal es el
caso de la utilizacion de los materiales. Los alumnos lograron hacer materiales
menos cargados de informacién, utilizaron imagenes para representar sus
ideas, variaron los colores; pero al momento de presentarlos a sus

comparieros, no se valian de éstos para reforzar sus ideas y explicarlas.
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Ademas de esas habilidades, el expositor requiere de ciertas caracteristicas
como el lenguaje corporal y la voz, entre otras. Dentro del programa de
intervencion se pretendié que los alumnos desarrollaran mayor expresion
corporal dentro de su exposicidn, sin embargo, este aspecto no presentd
mejorias notables, al momento de exponer habia mucha movilidad, y ciertos

movimientos demostraban el nerviosismo de los alumnos.

Una de las causas de ello, fue la resistencia que los alumnos mostraron para
llevar a cabo las actividades propuestas que ayudarian a mejorar su lenguaje
corporal. Por ello se sugiere que se dediguen un mayor numero de sesiones a
este aspecto o bien, se proponga un taller que ayude a los alumnos a
desarrollarlo, pues este es un aspecto que requiere en algunas ocasiones de

un trabajo especial para su desenvolvimiento.

Debido a que el cambio conceptual con respecto al proceso de exposicion no
se presentd como se esperaba, se sugiere que en futuras aplicaciones se
incluyan dentro de las sesiones un mayor numero de ejemplos que ayuden a la
practica guiada de la estrategia. De estd manera, los alumnos podran mejorar
sus conocimientos, tanto en el aspecto tedrico (conocimientos) como en el

practico (presentacion de la exposicion).

Para llegar a la practica autbnoma de las estrategias, es necesario que los
alumnos logren autorregular sus aprendizajes, es decir, se hagan conscientes
de la manera en la que se deben utilizar y las situaciones en que cada
estrategia puede ser utilizada y sepan tomar decisiones y autoevaluar su
desempefo, en este programa se pretendid que los alumnos lograran la
autorregulacion en cuanto al proceso de exposicion; sin embargo esta

autorregulacion no se desarrollo totalmente.

Los alumnos lograron evaluar el desempefio de la exposicion de sus
compafieros, sin embargo al momento de pedirles que autoevaluaran su
desempefio, éstos no se daban cuenta de la manera en la que habian
desempefado su actividad.

Se sabe que la ensefianza de estrategias es complicada y requiere de un
trabajo constante, por lo que es necesario que el programa aplicado se tome en

cuenta para ponerse en practica en diferentes materias como lo puede ser
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Ciencias, Educaciéon Artistica, etc., considerando el temario de la materia
respectiva. Se considera que es un programa que se puede ensefiar ademas
en diferentes grados, se puede iniciar desde la primaria, para que los alumnos

gradualmente adquieran el conocimiento.

Se presentaron dificultades en la busqueda de informacién, ya que los
alumnos, no sabian utilizar los medios con los que contaban, por lo que se
sugiere integrar una sesion dirigida a explicar a los alumnos la manera en la

gue se puede buscar la informacion necesaria en diferentes medios.

Para la aplicacion de este programa, es necesario tomar en cuenta las
caracteristicas del grupo con el que se trabaje, se recomienda, antes de
empezar con la puesta en practica del programa, llevar a cabo dindmicas con
los grupos que se trabajaran, para poder establecer un ambiente de confianza

con los alumnos., y que ademas los motiven a trabajar con el aplicador.

Si los alumnos muestran una actitud negativa ante las actividades, como lo fue
el caso del grupo, control, serd necesario llevar a cabo dinAmicas que interesen
a los alumnos, y posteriormente poner en practica las actividades planeadas
dentro del programa.

Con la realizacién de esta investigacion se pudo encontrar que el lenguaje oral
es un elemento que no se debe dejar de lado en la escuela, pues este se debe
desarrollar constantemente en diferentes situaciones para irlo perfeccionando;
ademas se encontrd que es un componente importante para el desarrollo de la
exposicion, si éste se sabe utilizar de la manera correcta, el individuo lograra

expresar sus ideas claramente.

La exposicion es un proceso complejo que debe ser desarrollado en los
alumnos, la mayoria de las veces, en la escuela no se hace notoria la
importancia y los beneficios que ésta puede traer, si esto sucediera, es
probable que los alumnos encuentren significado al hecho de desarrollar una
exposiciéon y la perciban como una actividad agradable y placentera, en lugar
de tener una concebirla como algo tedioso y aburrido. Las actividades
propuestas dentro del programa de intervencion, pueden ayudar a lograr estos
fines, ya que se pretende que los alumnos se involucren mas en el proceso y

tengan participacion activa dentro de éste.

106



La enseflanza de estrategias es un procedimiento complicado tanto para la
persona que lo ensefia como para la que aprendera, es por ello que se requiere
gue los alumnos tengan la oportunidad de practicarlas en diversas situaciones
educativas, y que dichas situaciones sean relevantes para los alumnos, pues

de esta manera lograran el aprendizaje significativo de ellas.

Dada la complejidad que representa tanto la ensefianza del proceso de
exposicién como las estrategias, es que se sugiere que el programa propuesto
se integre como parte del curriculo escolar, valiéndose de las teméticas que se
tengan que ensefar dentro de cada materia; y mostrando los beneficios que
traen consigo dichos procesos, pues de esta manera los alumnos ademas de
conocer el como llevar a cabo la actividad, encuentran el porque de hacerlas, lo

cual le otorga mayor significado.
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ANEXO 1.

Cuestionario de conocimiento sobre la exposicion.

Nombre completo:

Edad: anos. Fecha:
Sexo (M) (F) Grupo:
Grado:

Instrucciones: Lee con atencion y contesta las siguientes preguntas, intentando
describir la mayor cantidad de ideas que se te vienen a la mente.

1. Recuerdas todas aquellas veces en que te dejaron exponer un tema, puedes

enlistar a continuacion ¢,qué es lo que haces para preparar tu exposicion?

2. Al momento de pasar al frente de tus comparieros y exponer el tema que ya

preparaste, ¢,qué es lo que haces?

3. Finalmente, al terminar tu exposicién ¢ qué es lo que haces para darte cuenta

si expusiste bien el tema?

“Por tu atencién y tiempo, Gracias”



ANEXO 2.
Criterios de evaluacion del cuestionario de conocimiento sobre la
exposicion.
Los criterios empleados para evaluar este instrumento fueron tomados de la
investigacion “La exposicion Oral” (Reyes, 2005).
Criterios a evaluar:
Para poder asignar puntajes a la prueba de exploracion se consideraron los
siguientes criterios: se asignd un punto por cada accion (fisica o mental) que el
alumno mencion6 y que se encontrara intimamente relacionada con las

acciones enlistadas a continuacion.

1. Recuerdas todas aquellas veces en que te dejaron exponer un tema, puedes

enlistar a continuacion ¢,qué es lo que haces para preparar tu exposicion?

De esta pregunta se tomaron en cuenta las siguientes frases:
1. Recabar_informacién. se le did6 un punto por cada accion (fisica o

mental) que el alumno menciondé y que se encontrara intimamente
relacionada con ésta frase; por ejemplo: buscar informacién en: Libros
de texto, buscar en Internet, buscar en revistas, buscar en diarios,
preguntar a personas que conocen el tema.

2. Organizar_informacidn. se asigné un punto por cada accién (fisica o

mental) que el alumno menciondé y que se encontrara intimamente
relacionada con esta frase. Dichas acciones le permiten al alumno
analizar y organizar la informacion antes de la exposicion; se tomo6 en
cuenta si mencionaron actividades como: elaboracion de resumen,
cuadros sinOpticos, mapas conceptuales, sintesis, eleccién de palabras
claves.

3. Qué apoyos didacticos utilizan con mayor frecuencia. Se le di6 un

punto por cada accion (fisica o mental) que el alumno mencioné y que
se encontrara intimamente relacionada con esta frase. Dichas acciones
le permiten al alumno organizar su exposicién con ejemplos nuevos y
mejores; si menciona la utilizacion de laminas, acetatos, diapositivas,
peliculas, video grabaciones, cartulinas, papel bond y pizarron, seran
tomadas en cuenta para asignar puntaje.



4. Practica o ensayo de la exposicién antes de realizarla. Se le asigné

un punto por cada accion (fisica o mental) que el alumno mencioné y
gue se encontrara intimamente relacionada con esta frase. Dichas
acciones le permiten al alumno preparar con seguridad su exposicion,

por ejemplo: ensayo en casa o frente a mis comparieros.

2. Al momento de pasar al frente de tus comparieros y exponer el tema que ya

preparaste, ¢,qué es lo que haces?

De esta pregunta se tomo en cuenta lo siguiente:
1. Me presento y expongo lo aprendido. Se le di6 un punto por cada

accion (fisica o mental) que el alumno menciond y que se encontrara
intimamente relacionada con esta frase. Dichas acciones le permiten al
alumno exponer en forma clara su exposicion, por ejemplo: paso al
frente a exponer, expongo lo que entendi o estudio muy bien para no
leer.

2. Me presento vy leo mi_material para luego_explicar. Se le asigné un

punto por cada accion (fisica o mental) que el alumno mencioné y que
se encontrd intimamente relacionada con esta frase. Dichas acciones le
permiten al alumno exponer de manera clara su exposicion, por ejemplo:

leo mis laminas, leo mis hojas o leo las diapositivas.

3. Finalmente, al terminar tu exposicién ¢ qué es lo que haces para darte cuenta
si expusiste bien el tema?
De esta pregunta se tomaron en cuenta las siguientes frases:

1. Evaluan _mi_exposicién. Se le di6 un punto por cada accion (fisica o

mental) que el alumno menciondé y que se encontrara intimamente
relacionada con esta frase. Dichas acciones le permiten al alumno saber
si su exposicidon se realiz6 de forma correcta, por ejemplo: pregunta al
profesor su calificacién, pregunta a sus comparferos acerca de la forma
en que expuso.

2. Reflexiono sobre mi_exposicidon. Se asignd un punto por cada accion

(fisica 0 mental) que el alumno menciond y que se encontrd intimamente

relacionada con esta frase. Estas acciones permiten al alumno obtener



una evaluacion propia de su exposicion, por ejemplo: reflexiono sobre

como expuse para notar lo que me fallé y en lo que estuve bien.



ANEXO 3.
Cuestionario de valoracion de la Exposicion.

1. Hay unaintroduccion del tema.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente

2. Laintroduccién estimulé interés en el tema.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente

3. El objetivo es presentado claramente.

> a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
(©)
O 4. Presenta claramente las ideas centrales.
N a) muy f b fi da f
N y frecuente ) poco frecuente c)nada frecuente
Z
ZED 5. Hay conclusién del tema.
%: a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
6. La conclusion resumié de forma adecuada el contenido del
discurso.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
7. Respeto los limites de tiempo indicados: el discurso no fue muy
largo, ni muy corto.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
8. Domina el tema, es decir, no lee la informacion que lleva.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
9. Es evidente que hubo investigacion del tema.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
o}
% 10.Abarcé adecuadamente el tema: no muy general, ni demasiado
L especifico.
E a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
O
O

11.Emplea y utiliza materiales didacticos para crear interés.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente

12.Los apoyos visuales fueron adecuados: de buen tamafio,
interesantes, claros.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente




13.El vocabulario es accesible para todo el publico.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente

14.Hay repeticion innecesaria de palabras y frases.

Ei a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
o
(ZD 15. Utiliza muletillas.
& a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
L
vd
& 16.La velocidad de la voz fue adecuada: no muy rapido, ni muy
L despacio.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
17.El volumen fue adecuado: ni muy fuerte, ni muy suave.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
18.Durante la exposicién utilizé su cuerpo, brazos, hombros, gestos y
demds para explicar mejor.
F a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
5
Q 19.Mantuvo una postura adecuada: evitd inmovilidad por una parte y
0 la actividad nerviosa por otra.
8 a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente
5
) 20.Tiene algun tic nervioso.
&.:) a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente

21.Mantuvo contacto visual con el publico.
a) muy frecuente b) poco frecuente c)nada frecuente

VI




ANEXO 4.
Evaluacion del cuestionario de valoracion de la exposicion.
A cada pregunta se le dié un valor equivalente de 0 a 2 para obtener un
resultado maximo de 42 puntos.
Nombre completo:

Fecha: Grupo: Grado:

1. Hay una introduccién del tema.
a) 2 b) 1 c)0

2. La introduccién estimuld interés en el tema.
a) 2 b) 1 c)0

3. El objetivo es presentado claramente.
a)2 b) 1 c)0

4. Presenta claramente las ideas centrales.
a) 2 b) 1 c)0

5. Hay conclusién del tema.
a)2 b) 1 c)0

6. La conclusion resumié de forma adecuada el contenido del discurso.
a) 2 b) 1 c)0

7. Respet6 los limites de tiempo indicados: el discurso no fue muy largo, ni
muy corto.
a) 2 b) 1 c)0

8. Domina el tema, es decir, no lee la informacion que lleva.
a) 2 b) 1 c)0

9. Es evidente que hubo investigacion del tema.
a)2 b) 1 c)0

10. Abarc6 adecuadamente el tema: no muy general, ni demasiado
especifico.
a) 2 b) 1 c)0

11. Empleay utiliza materiales didacticos para crear interés.
a)2 b) 1 c)0

12.  Los apoyos visuales fueron adecuados: de buen tamafo, interesantes,
claros.

a)2 b) 1 c)0
13. El vocabulario es accesible para todo el publico.

a)2 b) 1 c)0
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14.

15.

16.

17.

18.

Hay repeticién innecesaria de palabras y frases.
a0 b) 1 c) 2

Utiliza muletillas.
a0 b) 1 c)2

La velocidad de la voz fue adecuada: no muy rapido, ni muy despacio.

a2 b1 )0

El volumen fue adecuado: ni muy fuerte, ni muy suave.
a) 2 b) 1 c)0

Durante la exposicién utilizé su cuerpo, brazos, hombros, gestos y

demds para explicar mejor.

19.

a2 b1 )0

Mantuvo una postura adecuada: evité inmovilidad por una parte y la

actividad nerviosa por otra.

20.

21.

a2 b1l )0

Tiene algun tic nervioso.
a)o b) 1 c)2

Mantuvo contacto visual con el publico.
a) 2 b) 1 c)0
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ANEXO 5.

DESCRIPCION DE LAS SESIONES QUE CONFORMARON EL PROGRAMA
DE INTERVENCION.

Sesion #1

LA EXPOSICION COMO UNA FORMA DE COMUNICACION ORAL.
Duracion. 45 minutos.

Objetivo.

- Que el alumno identifique las diferencias en la comunicacion oral de

acuerdo al contexto en el que se encuentre.

- Que el alumno reconozca la importancia que tiene el aprender a exponer

para comunicarse con claridad y facilidad en diferentes situaciones.
Materiales. Pizarron, marcadores.
Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.
Actividades.
Presentacion de la estrategia.

- La sesion se inicié pidiendo a los alumnos que explicaran como se

comunicaban en diferentes situaciones; estas son:
v En la familia.

vy Con los amigos.

v Ante una autoridad.

v En el saldn de clases.

- De acuerdo a lo que decia cada alumno, los demas comparfieros daban su
opinibn con respecto a lo que habian dicho y complementaban la
participacion.

- Al terminar la discusion de las maneras de comunicarse, se les explicé a los
alumnos que de acuerdo a la situacion en la que estemos participando va a

ser el lenguaje y las expresiones que utilicemos.



- Al finalizar, se les pidi6 a algunos alumnos que ejemplificaran la manera en
la que se expresaban frente a sus comparieros y frente a un profesor, y de

esta manera marcaron las diferencias encontradas.



Sesion #2

LA EXPOSICION COMO UNA FORMA DE COMUNICACION ORAL.
Duracion. 45 minutos.

Objetivo.

- Que el alumno reconozca la importancia que tiene el aprender a exponer

para comunicarse con claridad y facilidad en diferentes situaciones.
Materiales. Pizarron, marcadores.
Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.
Actividades.
Presentacion de la estrategia.

- Se preguntd a los alumnos ¢Qué es una exposicion?, las ideas que daban

se anotaban en el pizarrdn para retomarlas posteriormente.

- Se pidi6 al resto del grupo que dieran su opinién a las respuestas que iban

dando sus comparieros.

- Se retomaron las ideas dadas por los alumnos y se les explicé que una
exposicién es una forma de comunicacion oral que sirve para dar a conocer

a otras personas un tema en el cual estamos interesados.
- A continuacion se planteé la pregunta ¢ Para qué sirve saber exponer?

- De la misma manera, los alumnos respondieron la pregunta y se fueron

anotando sus respuestas en el pizarron.

- Cuando terminaron de dar sus respuestas, se les explicd que aprender a
exponer es de utilidad para desarrollar una mejor comunicacion en

diferentes situaciones y contextos.
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Sesion #3

ELEMENTOS QUE SE DEBEN TOMAR EN CUENTA PARA UNA
EXPOSICION

(Seleccién del tema)
Duracion. 45 minutos.
Objetivo.

- Que el alumno reconozca los aspectos que se deben tomar en cuenta

para seleccionar un tema de exposicion.

- Que el alumno a través de la practica identifique como se debe elegir un

tema y elija un tema de exposicion.

Materiales. Pizarrén, marcadores, hojas blancas, acetatos que se utilizaron en

la explicacion dada (Anexo 6).

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.
- Practica guiada.

Actividades.

Presentacion de la estrategia.

- Se inici6 con una explicacion a los alumnos de cémo se debe elegir un

tema.

- Se les explicé que deben tomar en cuenta el publico al que se le va a

presentar el tema, se deben tomar factores como:

- Laedad: ¢ Cual es el promedio de edad de su publico?
- Educacioén: ¢ Cual es el nivel académico del grupo?

- Género: ¢, Su publico consta principalmente de hombre,

mujeres 0 es un grupo equilibrado?

- Clase socioecondémica: ¢ El nivel socioeconémico del grupo es

alto, medio, bajo?

- Cultura: ¢, Su publico es semejante, es decir, la mayoria es de

la misma raza, religion, nacionalidad?
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- Posteriormente se les presentd a los alumnos las preguntas que pueden ser

utilizadas para determinar el tema del que van a hablar

¢,De qué hablaré?

¢, Cuanto tiempo hablaré?

¢ Cuanto tiempo tengo para prepararme?

¢, Qué tipo de publico habra?

Practica guiada.
- Al concluir con la explicacion, se le repartié una hoja blanca a cada alumno.

- Se pidi6 que, de manera individual, elaboraran una lista de los temas que se
sentian capaces de exponer, considerando que en este caso el publico eran

SUsS mismos compaferos.

- A cada alumno se le pidi6 que mencionara dos temas de su lista que

elaboré y que explicara porque eran adecuados para su publico.

- De lalista elaborada, eligieron el tema que se consideraron mas capaces de

exponer para trabajar con él en sesiones posteriores.

- De tarea se les pidioé que buscaran informacion acerca de ese tema.
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Sesién #4

PLANIFICACION DE UNA EXPOSICION.
Duracion. 45 minutos.

Objetivo.

- Que el alumno aprenda la manera en que debe plantearse un propdsito
y comprenda que de acuerdo al proposito que se plantee dependera la

informacion que se tiene que exponer.

- Que el alumno aprenda a recopilar informacion de acuerdo al proposito

gue se plantee para su exposicion.

Materiales. Hojas con esquema en donde se plantearon los propdsitos,

laminas para ejemplificar la explicacion.
Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.

- Practica guiada.

Actividades.

Presentacion de la estrategia.

- Se inicié con una explicacion acerca de como se debe plantear el propdsito
de la exposicion.

- Se marco la diferencia entre el propésito general, que es el tipo de discurso
gue se intenta pronunciar (informativo, persuasivo o de entretenimiento),
regularmente, el proposito general de una exposicion es informar; y el
propdsito especifico, se refiere a que se quiere lograr con el publico (¢,Qué
informacion especifica se quiere que el publico tenga al momento de

terminar la exposicion?).

- A continuacion se explicd que de acuerdo al propésito planteado seria la

informacion que deberian elegir para presentar en su exposicion.

- Se les di6 a conocer que pueden utilizar diferentes medios (libros, revistas,

Internet) para conseguir la informacion requerida.
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Practica Guiada.

- Para reafirmar la explicacion se les presentaron dos laminas en las que se
marcara la diferencia del tipo de informacion que se debe utilizar de acuerdo
a dos propdsitos diferentes (Anexo 6, sesion 3a.).

- Posteriormente se les repartié a los alumnos un esquema (Anexo 6, sesién
3b.) en donde plantearon sus propdsitos de acuerdo al tema que eligieron y
asi, pudieron determinar la informacién a utilizar para lograr esos

propdsitos.

- Al terminar esta actividad, se revisé a cada alumno sus propésitos para que
guedaran bien establecidos y asi continuar con la recopilacion de la

informacion.

- Se les pidi6 como tarea que tomaran los aspectos revisados hasta el
momento y eligieran la informacién que creyeran mas conveniente para

presentar en su exposicion.
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Sesion #5

PARTES DE UNA EXPOSICION
Duracién. 45 minutos.
Objetivo.

- Que el alumno identifique las partes en las que se debe dividir una
exposicion y reconozca los elementos que debe contener cada una de

estas partes.

Materiales. Acetatos para explicar cada una de las partes de la exposicion
Anexo 6, Sesion 4 a). Laminas para ejemplificar cada una de las partes de la
exposicién (Anexo 6, sesion 4 b).

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.
Actividades.

Presentacion de la estrategia.

- Se les explicé a los alumnos las partes que debe contener una exposicién,

las funciones y los elementos de cada una de éstas:

- Introduccion. La introduccion debe ayudar a: 1) captar la
atencion del publico, 2) establecer una relacién positiva con el
publico, 3) justificar el tema, y 4) anunciar al publico la
informacion que recibird; esta ultima funcién solo se aplica

para los discursos informativos.

- Desarrollo. Se expondran aquellos argumentos principales que

sustenten las ideas del orador.

- Conclusién. La conclusion es como una despedida. Se
deberdn resumir las ideas mas importantes de toda la
exposicion y se puede dar algun punto sobre el cual se

pretende que reflexione el orador.

- Al finalizar con la explicacion, se presentd a los alumnos un ejemplo de

cada una de las partes de la exposicion.
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Sesion #6
PREPARACION DE UNA EXPOSICION.
Duracién. 45 minutos.
Objetivo.
- Que el alumno organice la informacion que presentara en su exposicion.

Materiales. Pizarrobn, marcadores, hojas blancas para cada uno de los

alumnos.

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Préctica Guiada.

Actividades.

Préctica Guiada.

- En esta sesion, los alumnos deberian tener presentes los elementos

revisados en la sesién anterior.

- Se les repartieron hojas blancas a cada uno, y se les pidié que elaboraran la
introduccion el desarrollo y la conclusiébn de su tema a exponer, se les

dieron 20 minutos.

- Se tomaron 3 ejemplos que se escribieron en el pizarron para presentarlos

a todo el grupo.
- Se hicieron comentarios acerca de cada uno de éstos.

- A peticion del grupo, se recogieron todos los guiones elaborados, para una

revision minuciosa.
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Sesion #7
PREPARACION DE UNA EXPOSICION.
Duracién. 45 minutos.
Objetivo.
- Que el alumno organice la informacion que presentara en su exposicion.

Materiales. Pizarrobn, marcadores, hojas blancas para cada uno de los

alumnos.

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Préctica Guiada.

Actividades.

Préctica Guiada.

- Se le entregb a cada alumno la hoja del guion que habian realizado, con

comentarios y correcciones a realizar.

- Se les pidié que realizaran las correcciones marcadas y conforme iban

terminando, pasaban a que se les revisara nuevamente.

- Cuando ya estaba corregido, se les pedia que lo pusieran en orden y en
limpio en una hoja para que de esta manera quedara conformado su guién

de exposicion.
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Sesion #8

ELEMENTOS QUE SE DEBEN TOMAR EN CUENTA PARA UNA
EXPOSICION.

(Materiales y recursos de apoyo)
Duracién. 45 minutos.
Objetivo.

- Que el alumno identifique los diferentes tipos de recursos que pueden

ser utilizados para apoyar una exposicion.

- Que el alumno elija que recursos utilizara para su exposicién y organice

la informacién que presentard en ésta.

Materiales. Pizarrobn, marcadores, hojas blancas para cada uno de los

alumnos.

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.

- Préctica Guiada.

Actividades.

Presentacion de la Estrategia.

- La sesion se inicié con una explicacién de los materiales y recursos que

pueden ser utilizados para presentar una exposicion.

- Se les explicé que no deben ir muy cargados de informacion, sélo se debe
poner en ellos las ideas que se consideren importantes para recordar el

resto de la informacion.

- A la vez que se iban explicando las caracteristicas de cada material, se

presentaban fisicamente éstos para que los alumnos los conocieran.
Practica guiada.

- Al finalizar la explicacion, se les pidi6 a los alumnos que seleccionaran que

tipo de recursos deseaban utilizar para su exposicion.
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Se les repartieron hojas blancas para que en ellas esbozaran sus materiales
poniendo la informacion que presentarian en cada uno de éstos para ello se

les di6 un tiempo de 25 minutos.

Mientras los alumnos se encontraban elaborando sus esbozos, el
encargado del grupo caminaba alrededor de todo el grupo revisando el
trabajo de cada alumno.

Se dejo de tarea terminar los esbozos.
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Sesion #9

ELEMENTOS QUE SE DEBEN TOMAR EN CUENTA PARA UNA
EXPOSICION.

(Materiales y recursos de apoyo)
Duracién. 45 minutos.
Objetivo.

- Que el alumno elija que recursos utilizara para su exposicién y organice

la informacién que presentard en ésta.
- Qué el alumno elabore los materiales a utilizar en su exposicion.

Materiales. Pizarrobn, marcadores, hojas blancas para cada uno de los

alumnos.

Etapa de Ensefianza de la estrategia.

- Préctica Guiada.

Actividades.

Préctica Guiada.

- Se revisaron los esbozos de cada alumno.

- Se pidi6 a los alumnos que intercambiaran sus esbozos con algunos

compafieros para que éstos les hicieran observaciones.

- Al final se les pidi6 a los alumnos como tarea que elaboraran sus materiales
para su exposicion tomando en cuenta los elementos revisados en la sesidn

y los esbozos realizados.
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Sesion #10.

ELEMENTOS QUE SE DEBEN TOMAR EN CUENTA PARA UNA
EXPOSICION.

(Lenguaje Corporal y Voz).
Duracién. 45 minutos.
Objetivo.

- Que el alumno reconozca la importancia que tienen el lenguaje corporal

y la voz en una exposicion.

- Que el alumno desarrolle su lenguaje corporal y voz adecuados para el

momento de exponer.
Materiales. Pizarrén y marcadores.
Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.
- Préctica Guiada.
Actividades.
Presentacion de la Estrategia.

- Para empezar con la sesion, se dio6 a los alumnos una explicacién sobre la
importancia que tiene el lenguaje corporal y la voz en la presentacion de

una exposicion.

- Se les explicé que cuando se expone un tema no sélo es el lenguaje verbal
el que esté involucrado sino que también es importante el movimiento de las
manos, la expresion de la cara, la postura, los movimientos, la mirada, etc.
Ya que todos estos elementos transmiten mensajes diversos como pueden

ser: nervios, timidez, seguridad, confianza, dominio, entusiasmo, dudas, etc.

- También se resaltdé la importancia de la voz, ya que con ésta, podemos
resaltar nuestras ideas y argumentos. Se deben considerar aspectos como:

tono, volumen, velocidad, calidad de la voz.
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Practica guiada.

- Dado que en esta sesion se pretendid que los alumnos practiqaran y
desarrollaran un lenguaje corporal y una voz adecuados de acuerdo a las
caracteristicas presentadas, en esta sesidn se ejercitaron esos dos

aspectos.

- Se llevé a cabo una actividad para la cual, se formaron 3 equipos de 5

personas y uno de 4 alumnos.

- Se les dieron 20 minutos para que se pusieran de acuerdo para elegir una

cancion y se la dividieran por estrofas.

- Posteriormente, cada equipo paso al frente del grupo y se les pidi6 que
cantaran su cancion en diferentes estados de animo (triste, alegre enojado,

etc.) y con diferente volumen (gritando, con voz suave, voz normal, etc.).
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Sesiéon #11

ELEMENTOS QUE SE DEBEN TOMAR EN CUENTA PARA UNA
EXPOSICION.

(Lenguaje Corporal y Voz).
Duracién. 45 minutos.
Objetivo.

- Que el alumno desarrolle su lenguaje corporal y voz adecuados para el

momento de exponer.
Materiales. Pizarrén y marcadores.
Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Presentacion de la estrategia.
- Préctica Guiada.
Actividades.
Practica guiada

- Se formaron nuevamente los equipos de la sesion anterior; y se llevd a
cabo el juego “caras y gestos”; el cual consiste en que una persona a través
de la mimica, intenta que sus compafieros adivinen el nombre de una

pelicula o cancion.

- En primer lugar cada integrante pasoé frente a su equipo a representar una

pelicula o cancion que el escogiera; para ello se les dieron 15 minutos.

- Después, se les dieron 10 minutos para que entre el equipo eligieran el
fragmento de una pelicula y la pasaran a representar frente a sus

compafieros.

- Mientras un equipo estaba frente al grupo, el resto del grupo iba
describiendo que pasaba en la escena.

- Un alumno se encargaba de escribir todas las ideas que decian sus
compafieros para que al final la leyeran y el equipo les dijera si habian
adivinado.
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Sesién #12.

EJEMPLIFICACION DE UNA EXPOSICION.
Duracion. 45 minutos.

Objetivo.

- Que el alumno identifique cada uno de los elementos involucrados en

una exposicion y aprenda a evaluarla.

Materiales. Los materiales dependeran de los que haya preparado el expositor,

guion de sugerencias y comentarios para el expositor.
Etapa de Ensefianza de la estrategia.

- Presentacion de la estrategia.

- Practica guiada.

Actividades.

Presentacion de la Estrategia.

- En esta sesion se pretendié dar a los alumnos un ejemplo de como debe
realizarse una exposicién para que ellos pudieran identificar los diferentes
componentes existentes en ella y tomarla de ejemplo para realizar su propia
exposicion.

- La exposicion fue a cargo de la persona que estaba trabajando con el
grupo.

- A cada alumno se le di6 un guién en el cual daban sugerencias y

comentarios que ayudaran a evaluar la exposicion (Anexo 6, sesion 8).

- Cuando la persona terminara de exponer, los alumnos darian al expositor el
guion que se les entregd para evaluar la exposicion y se les pidi6 que
comentaran a todo el grupo las fallas y los aciertos en la exposicién y que

dieran sus sugerencias.
Practica guiada.

- Al concluir, se formaron equipos de 5 y 4 personas y cada integrante
presentaba su exposicion al resto del equipo siguiendo la misma dinamica

gue se siguié con el profesor.
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Para esta actividad, los alumnos también utilizaron el guién utilizado en la

exposicion del profesor.

Mientras se encontraban reunidos en equipos los alumnos, el encargado del
grupo pasaba a escuchar la exposicion de un alumno de cada equipo y
participé en la dindmica de dar sus sugerencias al expositor, tanto orales

como escritas en el guion.

Lo anterior sirvi6 como practica en donde el alumno notaba sus fallas
mediante los comentarios y sugerencias de sus compaferos y de esta

manera presentar su tema frente a todo el grupo en sesiones posteriores.
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Sesién #13

PRESENTACION DE LA EXPOSICION.
Duracion. 45 minutos.

Objetivo.

- Que el alumno expligue un tema frente a un grupo y sea capaz de

evaluar su propia exposicion.

Materiales. Los materiales dependieron de los que haya preparado el

expositor.

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Autorregulacion.

Actividades.

Autorregulacion.

- Estas ultimas sesiones se dedicaron a que cada alumno presentara su tema

frente al resto del grupo.

- En esta ocasién ya no existieron los comentarios, del profesor, lo que se
pretendia era que cada alumno evaluara su propia exposiciéon; sin embargo,

si existieron algunos comentarios de los comparieros.

- Al finalizar la exposicion de cada alumno, se le pedia que intentara evaluar
la manera en la que expuso, y algunos si eran capaces de hacerlo, mientras

gue otros pedian que se les dijera como habian estado.
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Sesién #14

PRESENTACION DE LA EXPOSICION.
Duracion. 45 minutos.

Objetivo.

- Que el alumno expligue un tema frente a un grupo y sea capaz de

evaluar su propia exposicion.

Materiales. Los materiales dependieron de los que haya preparado el

expositor.

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Autorregulacion.

Actividades.

Autorregulacion.

- Estas ultimas sesiones se dedicaron a que cada alumno presentara su tema

frente al resto del grupo.

- En esta ocasién ya no existieron los comentarios, del profesor, lo que se
pretendia era que cada alumno evaluara su propia exposiciéon; sin embargo,

si existieron algunos comentarios de los comparieros.

- Al finalizar la exposicion de cada alumno, se le pedia que intentara evaluar
la manera en la que expuso, y algunos si eran capaces de hacerlo, mientras

gue otros pedian que se les dijera como habian estado.
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Sesién #15

PRESENTACION DE LA EXPOSICION.
Duracion. 45 minutos.

Objetivo.

- Que el alumno expligue un tema frente a un grupo y sea capaz de

evaluar su propia exposicion.

Materiales. Los materiales dependieron de los que haya preparado el

expositor.

Etapa de Ensefianza de la estrategia.
- Autorregulacion.

Actividades.

Autorregulacion.

- Estas ultimas sesiones se dedicaron a que cada alumno presentara su tema

frente al resto del grupo.

- En esta ocasién ya no existieron los comentarios, del profesor, lo que se
pretendia era que cada alumno evaluara su propia exposiciéon; sin embargo,

si existieron algunos comentarios de los comparieros.

- Al finalizar la exposicion de cada alumno, se le pedia que intentara evaluar
la manera en la que expuso, y algunos si eran capaces de hacerlo, mientras

gue otros pedian que se les dijera como habian estado.
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1)

2)

ANEXO 6.
Materiales utilizados en las sesiones.

Sesidén 2. Informacion que se les presentd a los alumnos en acetatos.

FACTORES QUE SE DEBEN TOMAR EN CUENTA PARA EL
ANALISIS DEL PUBLICO.

- Laedad: ¢Cudl es el promedio de edad de su publico?
- Educacion: ¢ Cuél es el nivel académico del grupo?

- Geénero: ¢Su publico consta principalmente de hombre, mujeres o
es un grupo equilibrado?
- Clase socioeconomica: ¢ El nivel socioecondmico del grupo es

alto, medio, bajo?

- Cultura: ¢ Su publico es semejante, es decir, la mayoria es de la

misma raza, religion, nacionalidad?

PREGUNTAS CLAVE PARA ELEGIR UN
TEMA.

- ¢De qué hablaré?
- ¢Cuanto tiempo hablaré?
- ¢ Cuénto tiempo tengo para prepararme?

- ¢Qué tipo de publico habra?
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Sesién 3. Esquema de las laminas que fueron presentadas a los alumnos.

a.
Tema: LA ALIMENTACION. Tema: LA ALIMENTACION.
Propdésito general: Informar. Propdésito general: Informar.
Propdsito especifico: Que el publico Propdsito especifico: Que el publico
conozca diferentes clasificaciones de aprenda como se puede llevar una dieta
alimentos. balanceada.
Como pienso lograrlo: Explicando al Como pienso lograrlo: Explicando al
publico las diferentes maneras en las publico la manera de organizar una dieta
gue se pueden clasificar los alimentos. y los habitos que deben acompanarla.
Qué informacion me sirve para Qué informacion me sirve para
alcanzar mis propositos: alcanzar mis propositos:
- Diferentes clasificaciones de los - Tipos de alimentos que se deben
alimentos: consumir diariamente.
* De acuerdo a su origen. - Cantidad de nutrientes que necesita
*  De acuerdo con su contenido el cuerpo.
nutricional. - Cantidad de nutrientes que
*  De acuerdo con su funcién contienen diferentes alimentos.
gue desempefian en el - Habitos que deben acompafiar una
organismo. dieta.

- Tipos de alimentos contenidos en

cada clasificacion.
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Sesion 3. Esquema que fue repartido a los alumnos para que plantearan

sus propositos y la manera en que los conseguirian.

Tema:

Propdsito general:

Propdsito especifico (lo que quiero lograr del publico):

Como pienso lograrlo:

Que informacion me sirve para alcanzar mis propositos:
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Sesidn 4. Acetatos que se les presentaron a los alumnos durante la

explicacion.

PARTES DE UNA EXPOSICION.
- Introduccién. La introduccion debe ayudar a:
1) Captar la atencién del publico
2) Establecer una relacion positiva con el pablico
3) Justificar el tema, y

4) Anunciar al publico la informacion que recibirg; esta ultima funcién

solo se aplica para los discursos informativos.

- Desarrollo. Se expondran aquellos argumentos principales que

sustenten las ideas del orador.

- Conclusion. La conclusion es como una despedida. Se deberan

resumir las ideas mas importantes de toda la exposicion y se puede

dar algun punto sobre el cual se pretende que reflexione el orador.
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Sesién 4. Laminas que se utilizaron para ejemplificar cada una de las
partes de la exposicion.

Tema: LA ALIMENTACION.
Introduccioén.

La alimentacion consiste en la ingestion de nutrientes atendiendo a
sus caracteristicas energéticas, vitaminas, minerales y propiedades
especificas, una buena alimentacion nos ayuda a obtener la energia

necesaria que permita el funcionamiento normal del cuerpo.

El organismo necesita consumir alimentos variados para obtener de
ellos todos los nutrientes necesarios que mantengan el equilibrio en
el cuerpo. Es importante conocer los nutrientes contenidos en cada
alimento y conocer las necesidades que tiene el cuerpo para
mantener una dieta balanceada. Por ello a lo largo de esta
exposicién podremos conocer la manera de mantener una dieta que
proporcione todos los nutrientes necesarios para el equilibrio del

cuerpo.

Desarrollo.

Cada persona tiene distintos requerimentos nutricionales, sin
embargo, todos requieren carbohidratos, proteinas, grasas,

vitaminas y minerales.

La dieta se refiere a la racion alimenticia que tenga las propiedades
necesarias que permitan al individuo realizar sus actividades. Para
saber llevar una dieta adecuada es necesario conocer los nutrientes

contenidos en cada alimento y combinarlos correctamente.

Como punto bésico es recomendable que se consuman diariamente
- Frutas y verduras (3 0 4 al dia)

- Pan, tortilla y cereales (4 o mas al dia)

- Productos lacteos (adultos: 2 raciones; nifios 4 raciones al dia)

- Aves, pescado, carne y huevo (2 elementos del grupo al dia)

Las necesidades diarias se calculan de acuerdo con el peso y

actividad especifica de cada persona.
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Continuacion. Sesién 4 b.

- Las necesidades minimas de proteinas son: 0.5 gramos de
proteina por cada kilogramo de peso. Esas proteinas generaran
cierta cantidad de energia (calorias): 1.0 gramos de proteinas =

4.1 calorias.

- La necesidad de lipidos o grasas: 1.0g de grasa por cada

kilogramo de peso. Cada 1.0g de grasa producira 9.3 calorias.

- La necesidad de carbohidratos son: 5.5g de carbohidratos por
cada kilogramo de peso. Cada 1.0g de carbohidratos producira

4.1 calorias.

El agua y las sales minerales son también necesarias. El 50% del
agua necesaria para el funcionamiento corporal se obtiene
indirectamente de los alimentos, y el restante debe consumirse en
forma directa. Se recomienda que a partir de los 9 afos de edad, se

consuma un litro y medio adicional.

Conclusioén.

Llevar una dieta balanceada es importante para mantener el

equilibrio en el cuerpo.

Una buena dieta debe proporcionar a nuestro organismo los
nutrientes necesarios para el organismo, por ello es necesario que

en nuestra dieta incluyamos alimentos ricos en proteinas, grasas,

carbohidratos, ademés de agua y sales minerales suficientes.

NOTA. De [los datos de la tabla provienen de] El Mundo Vivo 2, por Beltran,
1993, México: Fernandez editores.
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Sesion 8. Guion de sugerencias y comentarios para el expositor.

Expositor.

Fecha.

Contesta por escrito lo siguiente.

a) Tema central de la exposicion.

b) El comentario méas favorable que puedo hacer es:

c) Puedo dar las siguientes sugerencias:
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