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INTRODUCCION

La educacion contemporanea requiere de profundos analisis para poder

comprender la esencia de su implantacion actual.

No es gratuito que una gran pléyade de pensadores educativos, o vinculados con
este sector, hayan agilizado sus esquemas mentales para exponer en forma
contundente, la necesidad de incursionar por los ambitos de la pedagogia,
concretamente por los procesos ensefianza-aprendizaje que deben impartirse a la
altura de los requerimientos de una nueva sociedad globalizada y con sugerencias
expeditas de lo que conforman, las visiones provenientes de los contextos
internacionales y que constantemente apuntan, hacia miradas innovadoras de

toda la gestion en general.

Desde este enfoque, no es facil entender el proceso de ensefianza —aprendizaje,
si no se analizan, aunque sea brevemente, los cambios y fenbmenos sociales que
afectan la psicologia de los principales actores de ese proceso: alumnos,
profesores y administradores. Por otra parte, es importante poner de relieve, los
principales problemas que nuestra sociedad mexicana, enfrenta y que constituyen
por si mismos, los retos presentes y futuros de la educacion.

Paralelamente a los cambios sociales, politicos, tecnoldgicos y econdmicos, en
consecuencia se producen, los cambios en las visiones estratégicas de

conduccién administrativa y cuyos elementos de resolucién, son inherentes a los



propios problemas, por lo que para ello, se requiere de una gran participacion y
trabajo colegiado de envergadura, provocado por quienes se encuentran a cargo
de las altas responsabilidades de orientacion y supervisién de las acciones a

emprender y consolidar.

Uno de los principales factores que han impactado el comportamiento humano, es
el desarrollo vertiginoso de la tecnologia, especialmente, el de los medios de
comunicacion. A diferencia de otras épocas, estos desarrollos, han generado
cambios en corto tiempo, lo que obliga a las instituciones a equiparar su

desarrollo, sobre todo, las instancias educativas, sean éstas, del nivel que sea.

A todo esto, obedece el presente trabajo de analisis documental y que pretende
rescatar algunos elementos fundamentales de las variables que inciden en el
devenir de la nueva gestion escolar como herramienta protagonista, del quehacer
académico-administrativo que debe imperar en las instancias educativas de

formacioén béasica, concretamente, en la Educacién Secundaria.

Dicha educacion, tiene que estar al nivel de calidad que requieren las actuales
acciones académicas para enfrentar los retos que depara el futuro incierto de la
realidad del pais, ante los embates de la Sociedad del Conocimiento.

El trabajo que se presenta reune, diversos razonamientos derivados de la
observacion de la cotidianeidad y las analogias inducidas por la constante idea,

de alcanzar una mejora real, dentro del sector educativo de secundarias.



El documento, esta constituido por tres Capitulos: en el Primero, se considero toda
la basificacibn metodolégica que dio origen a los planteamientos que guiaron los
analisis correspondientes en el trayecto de la busqueda de la informacion alusiva,

y relativa a la problemética.

El Capitulo Dos, reune los antecedentes teorico-histéricos que han conformado un
marco referencial de las diferentes etapas, por las que el pais ha atravesado en la
busqueda de su consolidacibn democratica y de creaciéon de las posibles
instituciones politicas y académicas que generen el marco de oportunidad para las
reformas que innoven desde la Optica juridica, a la sociedad mexicana y
consecuentemente, al sensible sector educativo que a la vez, es el punto de

partida, en la estructuracion de las nuevas generaciones de ciudadanos.

El Capitulo Tres, explica los elementos a considerar, en el marco de la sociedad
contemporanea para la implantacion de una nueva gestion, desde la aportacion
de los actores principales, o sea los supervisores, en este caso especifico, los de
Educacion Secundaria en el Distrito Federal. Se presentan rubros, para una
version diferente de organizacion y de supervision habilitada por las tendencias de
innovacion de la gestion tradicional y sobre los cuales, se espera, existan espacios
de reflexidn para valorar su implantacién en el contexto de los hechos educativos

reales.

Finalmente se incorporan las Conclusiones establecidas en torno a la indagacién

llevada a cabo, y que se buscd, sean puntos de partida para despertar



inquietudes y explicaciones futuras de lo que es en si, la vision contemporanea

de la gestion escolar con los debidos vinculos a la Administracion Educativa.

Paralelamente a las Conclusiones, se insertd también la Bibliografia consultada
durante el desarrollo de cada uno de los puntos considerados para su analisis y

contrastacion de la realidad que impera en el sector educativo mexicano.



CAPITULO 1. UBICACION GENERAL DE LA
PROBLEMATICA

1.1 JUSTIFICACION DE LA ELECCION DEL TEMA

El campo de la educacion es, quiza el ambito social que menos cambidé durante el
altimo siglo, mientras que la economia, la politica, los negocios, las nuevas
tecnologias, etc., avanzaron al ritmo de los nuevos tiempos. En los dltimos cien

afios, se han tenido basicamente las mismas concepciones sobre la educacion.

Afortunadamente, el nuevo Siglo XXI, ha traido consigo nuevas necesidades,
objetivos e intereses educativos, uno de ellos, tal vez, el mas relevante, es la
aspiracion a transformar a las escuelas mecanicistas, en comunidades de
aprendizaje. Las escuelas, como organizaciones burocratizadas, son ambientes
de aprendizaje obsoletos que se basan en el modelo de linea de ensamblaje de
las fabricas del Siglo XVIII, sus procesos son estandarizados, unidimensionales y
deshumanizados. Las comunidades de aprendizaje, representan, gracias a la
nueva gestion escolar, un nuevo paradigma educativo, ya no se trata solo de
transmitirle al estudiante informacion académica y desarrollar sus habilidades
cognitivas, ahora la mision educativa, es que toda la organizacion debe aprender
de manera permanente e integral y a lo largo de la vida. También a partir del
concepto académico, se desglosa toda la vertiente administrativa, dando pie a la
participacion de la comunidad en la toma de decisiones para la construccion de

los nuevos escenarios futuros, con base en procesos democraticos.



Se antepone también en estas novedosas visiones de transformacion del trabajo
educativo, una formacioén integral de los sujetos que acuden a cualquier nivel del
Sistema Educativo Nacional (SEN). La formacién integral significa que se deben
desarrollar todos los aspectos del ser humano: cognitivo, emocional, social,
corporal, estético y espiritual, asi como nutrir lo mejor del espiritu humano a través
de fomentar los valores para lograr seres humanos con conciencia global. Para
ello, se debe establecer una interdependencia estratégica entre padres, maestros
y alumnos, las comunidades de aprendizaje se basan, no sélo en lo que ocurre en
el aula convencional, sino en la relacion de la escuela, el hogar y la calle, asi el
aprendizaje se atiene a toda una serie de gestiones de caracter académico cuya
via directa es la gestién por lo que en este caso, se le denomina escolar. Para
establecer las relaciones armoénicas entre toda esta serie de actores, el medio
para la realizacion de la propia comunidad de aprendizaje es la gestion que pueda
generarse entre las partes coludidas en los diferentes procesos y la capacidad de

adaptarse a ellos.

Tradicionalmente, la denominada administracion educativa, predominé en los
esquemas de trabajo docente, ahora debe predominar la gestion académica y a
partir de ella, se generaran los procesos administrativos que trataran de resolver
las condiciones de la implantacion de procesos de aprendizaje centrados en una
calidad educativa como producto del trabajo docente.

Légico que para eso se requiere, que la comunidad de docentes de Educacién
Secundaria, se enfoque a la preparacion de sus integrantes para poder llevar a

cabo una labor académica que corresponda a la realidad imperante de los



contextos actuales y bajo los lineamientos de la planeacion estratégica que ha

impuesto el Sexenio en turno.

Esto se convierte en una problematica muy vigente, puesto que la Educacién
Secundaria, es parte de la Educacién Basica, cuyo cometido, es el de culminar la
formacion de los alumnos que integran las nuevas generaciones de mexicanos y
que requieren del dominio de habilidades y aptitudes, que transformadas en
competencias, indudablemente sean las herramientas fundamentales de trabajo

para su evolucion por la vida.

1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Una accion metodolégica principal, en cualquier trabajo de investigacion, es la de
establecer el planteamiento del problema, puesto que gracias a esa fase, sera
posible puntualizar, qué es lo que se desea indagar bajo un enfoque especifico,

sistematizando todo el proceso de trabajo.

La sistematizacion produce el efecto cientifico de la aventura intelectual,
buscando respuestas al cuestionamiento. La pregunta metddica es una de las
mejores opciones de las labores investigativas, ya que gracias a ella, es factible el
no dispersarse en la busqueda de respuestas ldgicas a los fenédmenos o hechos

gue se extraen de la realidad de los acontecimientos.



En el proceso de investigacibn que se realiza, la pregunta central que se
estructurd referida a la implantacion de la nueva gestion escolar en el nivel de

Educacion Secundaria, es la siguiente:

¢Cual es la importancia de identificar y rescatar los elementos teoéricos
fundamentales de la nueva Gestién Escolar por parte los docentes del nivel
de Educacién Secundaria, que intentan bajo las novedosas politicas
educativas, incorporarse alos esquemas de comunidades de aprendizaje y
de trabajo colectivo buscando con ello, el logro de una educacién integral y
de calidad para la evolucién de vida de cada uno de los estudiantes de este

Subsistema?

1.3 EL PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS GUIA

Paralelamente al planteamiento del problema, se requiere establecer o generar
una hipétesis que en este caso, solo tiene la facultad de ser un hilo orientador en
la busqueda de los conceptos basicos e inherentes a la nueva Gestion Escolar,
ello redundara en un marco teorico-referencial que remita a la utilizacion de los
mismos en la conformacién y adaptacion de nuevas visiones capaces de utilizarse
en la Educacién Secundaria.

La hipotesis guia, se estructurd bajo el siguiente enunciado:



Resulta de alta relevancia, identificar y rescatar los elementos tedricos
fundamentales, relacionados con la nueva Gestién Escolar para que sean
del conocimiento y dominio de los docentes de Educacién Secundaria, ya
gue con base en ello, serd posible incorporarse a la conformacion de
comunidades de aprendizaje y de trabajo colectivo que les permitira el logro
de una educacion integral y de calidad utilizable en la evolucion de vida de

cada uno de los estudiantes de ese Subsistema.

1.4 LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Es factible que mediante la creacion de metas u objetivos se materialicen los
rasgos susceptibles de medicién en el decurso de realizacién de trabajos de
investigacion. Metodoldgicamente, es invariable la inclusion de dichos elementos,
puesto que de no tomarse en cuenta este rasgo, no seria posible completar los

modelos de protocolos de investigacion.

Bajo esta consideracién, se formularon en el presente trabajo, objetivos generales

y especificos, redactados como a continuacién se establecen:



1.4.1 OBJETIVO GENERAL

e Revisar y analizar bajo las condiciones de una Investigacion
Documental, bibliografia actualizada y relacionada con la nueva
Gestion Escolar, rescatando los elementos conceptuales mas
relevantes para fortalecer las comunidades de aprendizaje y el
trabajo colectivo que impacten en la imparticion de una educacion
integral y de calidad entre los alumnos que cursan la Educacion

Secundaria.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Disefiary llevar a cabo una Investigacion Documental.

e Rescatar los elementos conceptuales clave de la nueva Gestion
Escolar.

e Divulgar los resultados de la Investigacion Documental, entre las

comunidades de docentes de Educacion Secundaria.
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1.5 LA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION DOCUMENTAL
REALIZADA

La Investigacibn Documental que se llevé a cabo, fue establecida segun los
lineamientos del Manual de Técnicas de la Investigacién Documental* de la propia
Universidad Pedagdgica Nacional. Dicho texto, regula los aspectos de analisis de
contenido y aspectos formales de la presentacion de resultados de investigacion
documentales, tanto como productos de cursos o Tesis de Licenciatura, o para

obtener el Grado correspondiente a cada Programa de Estudios.

Se utilizé el método de Sistematizacion Bibliografica con la técnica de elaboracion
unicamente de fichas bibliograficas y hemerogréficas. Para el rescate de los datos
de interés para la tesista, se elaboraron fichas de trabajo que atendieron a las
caracteristicas y clasificacion que se hace en el Manual de Técnicas de
Investigacion ya mencionado, utilizando principalmente, fichas textuales, de
comentario, de resumen, parafrasis y de sintesis.

Se acudié a los Centros principalmente de Informacion, y que consisten en
bibliotecas de caracter educativo, tales como el Centro de Estudios Educativos
(CEE), la biblioteca de la Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM), la
biblioteca de la Universidad Pedagogica Nacional (UPN) y otras andlogas en la
tematica educacional, asi como también, se consultaron fuentes hemerograficas,

como: revistas tematicas, de la educacién, periédicos, etc., asimismo, se traté de

! IrmaMurguia Zatarin y José Manuel Salcedo Aquino. Manual de Técnicas de Investigacion Documental.
México, UPN, 1980.
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revisar fuentes primarias, o sea, autores originales en sus postulados, omitiendo
en la medida de lo posible interpretaciones secundarias de los autores primarios.
Esto representa cierta confianza para los resultados obtenidos en la indagacién

documental realizada.

El proceso general seguido fue el siguiente:

e Identificacion de la tematica de interés.

e Revision de publicaciones inherentes a la tematica.
e Delimitacion del tema de interés.

e Planteamiento del problema.

e Elaboracién del plan de trabajo.

e Recabacion de los datos, motivo del anélisis.
e Organizacion y analisis de los datos.

e Elaboracion de un fichero.

e Interpretacion de los datos reunidos.

e Redaccion del primer borrador.

e Presentacion arevision del primer borrador.

e Correccion de las observaciones marcadas en el documento.

Después de haber realizado las correcciones, con base en las observaciones
hechas al trabajo del primer borrador, se volvio a presentar a la tutora de tesis,
el documento final para la segunda revision y tramite de dictaminacién

correspondiente.
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CAPITULO 2. EL MARCO REFERENCIAL DE LA
INVESTIGACION

La educacion en la actualidad, vuelve a ser un factor considerado prioritario dentro
de las agendas de discusiones nacionales e internacionales sobre estrategias de
desarrollo. Este hecho es particularmente visible en los paises desarrollados,
donde los problemas que afectan a los Sistemas Educativos y las alternativas para
enfrentarlos, han dejado de ocupar exclusivamente la atencion de los especialistas
para atraer la de los dirigentes politicos, los medios de comunicaciéon de masas y

por supuesto las familias.

Pero, ¢cudl es la novedad en este debate? Cualquiera podria argumentar y con
razon que la educacion, siempre fue considerada una prioridad, tanto en las
politicas publicas, como en el seno de las familias de cualquier continente.

Sin embargo, un analisis histérico de las diferentes concepciones desde las cuales
se interpretaron y en cierta medida, se orientaron las decisiones sobre politica

educativa, permitira distinguir algunos cambios significativos.

Al respecto existe consenso en distinguir al menos tres grandes paradigmas que
corresponden con tres periodos histéricos diferentes en las relaciones entre
educacion y desarrollo social.

En el primero de ellos y cuya vigencia fue hasta comienzos del Siglo XX, la
educacion, fue concebida como una actividad sistematica efectuada desde la

escuela y orientada a formar personas en su condicion de ciudadanos. El

13



liberalismo de fines del Siglo XIX y el proceso de consolidacion de los Estados
Nacionales, enfatizaron una accion educativa y destinada a incorporar a todos los
individuos en marcos y codigos culturales comunes y ejercer sus derechos civicos

elementales.

Consolidado el proceso de formacion de la ciudadania y en el contexto de las
exigencias de la reconstruccién de la posguerra, el modelo liberal fue reemplazado
por un paradigma que concebia a la educacién a partir de su contribucién al
aumento de la productividad de la fuerza de trabajo. La metafora de la formacion
del ciudadano, fue reemplazada por la de los recursos humanos y las decisiones
educativas, fueron procesadas y evaluadas como decisiones de inversion de

capital.

Una vez resueltas las demandas de la reconstruccion y en el contexto de una
creciente rigidez del mercado de trabajo, la educacion, comenzo a ser considerada
como un mero aparato reproductor, ya fuera de la estructura jerarquica de la

fuerza de trabajo, o de la constelacidon de valores asociada a dicha jerarquia.

Actualmente en cambio, el escepticismo acerca del papel de la educacion en el
crecimiento econdmico y en la vigencia de los patrones politico-democraticos
parece superado. En su lugar, asistimos al disefio y difusién de un enfoque que
otorga a la educacion un papel significativo en la explicacion de los logros de
aprendizaje de los alumnos y que enfatiza la necesidad de analizar el papel de la

educacion en el proceso de desarrollo desde una perspectiva mas integral que en

14



el pasado. Por un lado, este enfoque se apoya en la revaloracion del modelo
tradicional que ponia el acento en el papel politico de la educacién. La formacion
del ciudadano, tanto en los paises que estan tratando de consolidar procesos
democraticos, como en los de mayor nivel de desarrollo, donde los actores tienden
a obtener crecientes grados de autonomia, constituye un factor desde el cual se
generan fuertes demandas sobre la tarea educativa. Estas incluyen desde las
clasicas propuestas de formacion en el respeto a los derechos humanos y la paz,
hasta las mas actuales preocupaciones por rebrotes racistas, defensa de las
minorias y proteccion ambiental. Pero, al mismo tiempo, este nuevo enfoque
advierte que la necesidad de fortalecer las capacidades productivas de las

personas, ha adquirido una importancia crucial.

El mundo del trabajo, se ha hecho muy complejo en forma notoria y la actividad
productiva, se articula cada vez mas estrechamente con las actividades
intelectuales: por un lado, la produccién requiere mayores niveles de logro en
determinadas capacidades humanas como la creatividad, la inteligencia, y la
seleccion de informacion, por el otro, la actividad productiva, no sélo consume
conocimientos, sino que los produce. Por esta razén, actualmente una educaciéon
desligada del mundo del trabajo, no sélo es regresiva desde el punto de vista
econdmico, sino empobrecedora desde la perspectiva del desarrollo integral de la

personalidad individual.

Las modificaciones en los paradigmas a partir de los cuales se analiza el papel de

la educacion, también reflejan cambios en la concepcién del propio proceso de

15



desarrollo. En este sentido, la modificacion mas importante, consiste en concebir
los que ahora se denominan "factores humanos” y sus productos (informacion,
creatividad, inteligencia, etc.), desde una perspectiva sistémica. En este sentido,
las personas y sus capacidades, comienzan a ser consideradas como el objetivo

del desarrollo y como factor central de las estrategias para lograrlo.

Esta vision un tanto esquematica del proceso seguido por el pensamiento
educativo a lo largo de varias etapas, responde a la situacién de los paises

capitalistas avanzados, particularmente a los europeos.

En América Latina, en cambio, el debate educativo, no ha alcanzado ni la prioridad
ni la articulacion que se aprecia en los paises europeos. Los modelos
mencionados, tuvieron una vigencia parcial y fueron reemplazados sin que los
problemas a los cuales estaban respondiendo, hubieran sido resueltos. La
explicacion de esa desarticulacion, ha sido objeto de abundante literatura, sin
embargo, las explicaciones tradicionales, deben ser revaluadas en funcion del
nuevo contexto creado por la crisis y por las estrategias disefiadas para salir de
ella.

En este sentido, existe consenso en reconocer que la crisis no puede ser
analizada como fendmeno exclusivamente externo, es decir, analizada
independientemente de los rasgos propios del estilo del desarrollo vigente en la
region antes de la crisis. La revision de las caracteristicas de dichos estilos, a la
luz de los resultados de la crisis, permite apreciar que uno de los rasgos mas

notorios del pasado, ha sido la significativa distancia que ha existido entre la

16



capacidad expresiva, entendida como habilidad para formular propuestas y
resolver retéricamente los problemas, y la competencia para producir resultados.
El foco de andlisis en este trabajo, es en consecuencia, el andlisis de la situaciéon
educativa regional desde el punto de vista de los mecanismos de gestion,

asociados a los desafios futuros.

2.1. EL IMPACTO DE LAS CRISIS ECONOMICAS
CONTEMPORANEAS SOBRE LOS SECTORES EDUCATIVOS

Las crisis econGmicas han sido determinantes en la provocacion de un severo
retroceso en los logros educativos de América Latina. Desde este punto de vista,
es importante sefalar que el impacto de las mismas, no ha sido similar en todas
las regiones en las cuales esta actualmente dividido el mundo. Los datos sobre el
gasto publico, destinado a la educacién por habitante, permite apreciar por
ejemplo: que durante el periodo 1988-1994, tanto en los paises desarrollados
como en algunas regiones en desarrollo (Asia y Estados Arabes), se produjo un
aumento de la inversién en educacién. El retroceso afecté solamente a los paises

de Africa y de América Latina y el Caribe.

La disminucion del gasto publico en educacion, estd acompafiado, ademas, por
una sensible merma de la capacidad de las familias, tanto para asumir
privadamente los costos de la educacion, como para garantizar condiciones

materiales de vida a sus hijos que permitan aprovechar la oferta educacional

17



existente. Como resultado de este conjunto de factores, bien se podrian identificar

cinco fendmenos como los principales efectos de la crisis en el sector educativo.

En primer lugar, el incremento de los indices de repetidores y fracaso escolar,
especialmente en la Educacion Basica. De acuerdo a estimaciones de la UNESCO
basadas en informes oficiales entre 1983 y 1996, el numero de repetidores en las
escuelas primarias de América Latina, ascendié de 5.7 millones a 9.5 millones de
nifios, pero, con base en un estudio reciente realizado por E. Schiefelbein? con
metodologias mas complejas, sefialan que estas cifras, estarian subestimando

significativamente, la magnitud del problema.

América Latina, constituye actualmente la regién en el mundo con mayores tasas
de repeticién escolar y que este fendmeno, se concentra desde el punto de vista
social en los sectores pobres, rurales y marginales urbanos y desde el punto de
vista pedagdgico en los primeros grados de la escuela basica, es decir,

directamente vinculado al aprendizaje de la lectura y la escritura.

En segundo lugar, los datos histéricos disponibles, muestran que se ha producido
una interrupcién del proceso de incorporacién de los hijos de familias de sectores
populares a los niveles posbasicos de los Sistemas Educativos Nacionales. Desde
este enfoque, los mismos datos estadisticos muestran, una visible disminucién en

el ritmo de expansién de la enseflanza Media y Superior. Desde 1980 en

2 E. Schiefelbein. Repeticidn: la Gltima barrera para universaizar la educacion primariaen América Latina.
En Boletin No. 18. Proyecto Principal de Educacion en América Latinay € Caribe. UNESCO/OREALC,
Santiago de Chile, Abril de 1996.
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adelante, las tasas de crecimiento de los niveles Medio y Superior, son cada vez
mas bajas en un nuamero creciente de paises. Con respecto a la Ensefianza
Media, los datos referidos a América Latina, indican un descenso en las tasas de
crecimiento de la matricula de 7.3% en el periodo 1960-1980, al 3.8% en el
periodo 1980-1986. Para la Enseflanza Superior, en el mismo periodo, el
descenso fue de una tasa de 10.4% a una tasa de 5.6%. Estas cifras demuestran,
por un lado, que se agot6 el proceso de expansion “facil” del sistema educativo
vigente entre 1950 y 1980, y por el otro, que para permitir el acceso de nuevos
sectores sociales a la Ensefianza Media y Superior, seran necesarios cambios

profundos en las condiciones de vida, empleo e ingresos de dichos sectores.

En tercer lugar, las crisis econOmicas, estan provocando el aumento de la
diferenciacion interna de los Sistemas Educativos Nacionales. Como se sabe, el
deterioro en las condiciones materiales de vida, afectd, no sélo a los sectores que
vivian en condiciébn extrema de pobreza, sino también a importantes grupos
poblacionales que en el pasado habian logrado acceso al consumo de ciertos
bienes y servicios. Con respecto a la educacion, este fenémeno, se reflejo tanto en
el aumento de la matricula de los niveles Medio y Superior, como en la expansién
de la educacion privada. En la Ultima década del Siglo XX, a pesar de las fuertes
tendencias orientadoras hacia la privatizacién de la educacién publica, muchos
paises, mostraron tendencias al incremento de la matricula escolar en este

sistema.
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Dichos aumentos, fueron mas significativos en el nivel Preescolar, Medio y
Superior, y reflejan el comportamiento de capas medias que han perdido

capacidad, para asumir privadamente los costos de la educacion.

En un contexto de fuerte reduccién del gasto publico en educacion, el aumento de
la matricula de este sector, esta asociado a una mayor diferenciacion interna en el
Sistema Educativo Nacional, donde el sector publico, adopta caracteristicas cada

vez mas masivas Yy el privado, cada vez mas, elitistas.

Los puntajes en pruebas estandarizadas de rendimiento en la Educacion Basica
aplicados por la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico
(OCDE), indican también que los promedios en las escuelas que atienden a
alumnos de niveles socio-econdmicos bajos, son equivalentes a la mitad o a la
tercera parte de los puntajes de las escuelas que atienden alumnos de nivel socio-
econdmicos altos.

En cuarto lugar y, estrechamente asociado al punto anterior, las crisis econémicas
estan asociadas al deterioro de la calidad de la educacion. El concepto de calidad
de la educacién, es ambiguo y complejo. Sin embargo, es evidente que mas alla
de cualquier discusién tedrica sobre el tema y sobre las metodologias de medicion
de resultados, existen dos que avalan la hipétesis del impacto de las condiciones
negativas de caracter econdmico de los paises sobre esta variable: el salario
docente y la proporcién del presupuesto educativo destinado a equipamiento,

capacitacion, infraestructura, libros de texto, etc.
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La reduccion del poder adquisitivo del salario del docente, es un fenémeno
generalizado en América Latina. Sus efectos son multiples y bien conocidos: el
abandono de la profesion, por parte de los docentes mas calificados, el
ausentismo y la desmoralizacion creciente del personal de la educacion, huelgas o
conflictos magisteriales prolongados, etc. Entre otras consecuencias, estos
fendmenos han provocado una sensible disminucion en el tiempo de exposicion al
aprendizaje al cual tienen acceso los alumnos, que también suele ser muy inferior,
al formalmente establecido en los calendarios escolares. Por otra parte, también
es sabido que practicamente en todos los paises de la region, el porcentaje del
presupuesto destinado a salarios, alcanza magnitudes cercanas al 90%,
dificultando cualquier tentativa de mejorar la calidad a través de inversiones en
infraestructura, en equipos, en perfeccionamiento del personal y en innovaciones
educativas. Esta situacion, ya era particularmente deficitaria antes de que la gran
mayoria de los paises de la regién tuvieran grandes déficit en sus economias

internas.

Un estudio reciente demostré6 que América Latina, gastaba en promedio casi 20
ddélares anuales por alumno de Educacion Basica en materiales de instruccion,
frente a 180 dolares que invierten por cada alumno, los paises altamente
industrializados. El impacto de esta limitacion, es ain mas grave en momentos de
intenso cambio cientifico-tecnologico, donde el simple estancamiento implica
retroceder. Dos aspectos agravan la seriedad del problema que se comenta. Por
un lado, la ausencia de posibilidades de aplicar politicas de mejoramiento de la

calidad de la educaciéon por la vertiginosidad de los propios acontecimientos

21



cientificos y tecnoldgicos actuales, esto implica aumentar sustancialmente el grado
de obsolescencia, de aislamiento, de distancia entre los aprendizajes que tienen
lugar en la escuela y los aprendizajes socialmente significativos imprescindibles

para la participaciéon en la piramide del trabajo laboral.

Pero por otro lado, es preciso considerar el efecto que tiene la larga duracién de
los problemas econdémicos en la region, ya que esto produce, largos periodos de
falta de capacitaciébn, ademas sin posibilidades de atraer hacia la profesion
docente a los mejores talentos de la sociedad, provoca efectos irreversibles cuya
superacién costara mas tarde, inversiones muy superiores de recursos y de

tiempo.

Por ultimo, es preciso mencionar, una de las manifestaciones menos visibles, pero
mas perversas de los problemas de las crisis econdmicas por las que atraviesa la
region: la obligacion de concentrar esfuerzos y energias en los problemas de
coyuntura, abandonando las decisiones de mediano y largo plazo, lugar donde se
ubican las principales decisiones educativas. Esta conducta, afecta tanto a los
gobiernos, como a las familias, y también en este ambito, la larga duracién de
dichos problemas econdmicos, provoca efectos cuya superacion, es muy dificil y
costosa.

Una de las caracteristicas mas importantes de la sociedad moderna, es su
capacidad para incorporar a toda la poblacién en calidad de fuerza de trabajo,
desde el punto de vista econdmico y de ciudadano, desde el punto de vista

politico. Esta incorporacion plena, a pesar de las desigualdades en la distribucion
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de los beneficios y del caracter corporativo que asume la participacion politica,
constituye el punto de partida de la discusion sobre la reforma del Estado en los
paises desarrollados, que se caracterizan por haber superado la fase de
constitucion de los mercados nacionales y de satisfaccibn masiva de las
necesidades béasicas. Ahora, en cambio, los ciudadanos son mas auténomos,
mantienen relaciones multiples y diferenciadas con su medio ambiente y
demandan una atencién personalizada a sus requerimientos y necesidades. La
personalizacion de los servicios, estimula demandas por calidad que se expresan
tanto en las actividades vinculadas con el crecimiento econémico  (capacitacion,
investigacion cientifica y técnica, comunicaciones, informatica, etc.), como en los
servicios asistenciales (salud, educacién, prevision social, etc.). Esta situacion, se
refuerza por la creciente competencia internacional, por conquistar mercados que
obliga a mejorar permanentemente los niveles de calidad de los productos. En
sintesis, sea por la creciente competitividad internacional, o por la pugna politica
interna para satisfacer las demandas sociales en los paises desarrollados, existe
un consenso general sobre, la necesidad de reformar el Estado, con el objetivo de
lograr mejores niveles de eficiencia.

En este contexto, los procesos de reforma del Estado, asumen el modelo del
cliente como el paradigma de las relaciones sociales y la metodologia de la
estrategia empresarial, como modelo de la gestion politica.

La crisis del Estado en América Latina, tiene lugar sobre bases muy diferentes a
las que se aprecian en los paises desarrollados. En América Latina, la
conformacién de mercados nacionales, es un fenébmeno reciente y precario. Para

los propdsitos de este analisis, baste con recordar que el nUmero de personas que
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viven en condiciones de pobreza, crecié de 110 millones en 1960, a 119 millones
en 1980, aunque en términos relativos, se produjo un descenso del 51% al 33%.
A partir de 1980 y como efecto de la crisis, la pobreza crecid, tanto en términos
absolutos como relativos: el nUmero de personas pobres, aumenté a 158 millones,
lo cual representa el 39% de la poblacion. Este promedio regional oculta
importantes diferencias entre paises y al interior de éstos, entre zonas rurales y

urbanas.

Sin embargo, a pesar de la heterogeneidad, es posible apreciar que mas de un
tercio de la poblacion, tiene una precaria incorporacion al mercado y a la fuerza de

trabajo.

La explicacion de estos resultados alude, obviamente, al desempefio del Estado y
de las politicas destinadas a satisfacer los requisitos de equidad social. Al
respecto, el efecto regresivo que han provocado numerosas politicas publicas
vigentes hasta 1980, ha sido frecuentemente comprobado. Ha dichos efectos,
generados por el estilo concentrador y excluyente del proceso del desarrollo
vigente hasta 1980, se agregaron los nuevos problemas derivados tanto de la
crisis econdmica asociada al endeudamiento externo como de las nuevas
condiciones generadas por la democratizacion politica y al derrumbe de las

experiencias autoritarias.

Dicho sintéticamente, la crisis del Estado, derivada del excesivo financiamiento

asistencial, se agudizo por la estatizacion del pago de la deuda externa asociada a
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funciones productivas del Estado o al ineficiente manejo de actividades
productivas privadas. Dada la larga duracion de la crisis, hoy ya es posible,
apreciar que el Estado-Populista, ha sido desmantelado sin que por ello, los
problemas hayan sido superados. El gasto publico, se ha reducido en forma
dramética, en un contexto donde los efectos recesivos de las politicas de ajuste,
impiden que otros sectores tengan capacidad para asumir la responsabilidad
asistencial que garantizaba el Estado. No estamos, en consecuencia, ante
procesos de reforma impulsados por la busqueda de mayor eficiencia y calidad en
la presentacion de los servicios sino, mas dramaticamente, por el abandono de

ciertas funciones que nadie esta en condiciones de asumir.

La gravedad del problema es mayor aun, si se observa que no soélo los servicios
privados no absorben la demanda insatisfecha por el servicio publico, sino que al
contrario, los efectos de la crisis, estimulan una mayor demanda de servicios
publicos, incluso para sectores que ya habian logrado acceso a la cobertura

privada y que han perdido capacidad para mantenerla.

El contexto de democratizacién politica en el cual tienen lugar estos procesos,
agrega nuevos elementos. La democracia supone, en definitiva, la posibilidad real
de resolver satisfactoriamente los conflictos provocados por la existencia de
demandas diferenciadas a través de mecanismos de concertacion y de acuerdos
basados, no sélo en un minimo respeto por los intereses del otro, sino en la
posibilidad real de satisfacer las demandas. La severidad de la crisis, provoca

enormes dificultades para lograr dicha satisfaccion y exacerba la pugna por la
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apropiacion de los escasos recursos disponibles. Los estallidos sociales y la
perduracién de conflictos violentos en varios paises de la region, son un indicador
del grado de tension social en el cual se desarrollan los procesos de consolidacion

democrética.

Las reformas del Estado orientadas, ya sea a transferir la responsabilidad de
ciertos servicios asistenciales a unidades locales, sin recursos suficientes o
directamente a manos privadas sujetas a las reglas del mercado, pueden ademas
de no resolver el problema, generar fuerte escepticismo y baja credibilidad acerca
del valor de las formulas de gestion democratica, orientadas a lograr mayores

niveles de participacion.

México, no es la excepcion de los procesos descritos y tal vez sea, uno de los
paises de la regién latinoamericana, mas golpeado por los acontecimientos
politico-econémicos desatados a partir de la década de los setentas.

Ultimamente y como consecuencia de las elecciones presidenciales del afio dos
mil, se encararon en el pais, los hechos méas relevantes de toda su historia
“democratica”, al ser relevado en el poder, el Partido Revolucionario Institucional
(PRI), por el Partido Accion Nacional (PAN), quien a lo largo de mas de siete
décadas, propicié gobiernos autocraticos de clara direccion desde la Presidencia
de la Republica, generdndose un auténtico presidencialismo sin objecion algunay
gue a la vez, destacO por provocar crisis devastadoras que sumieron al pais en
debacles econdémicas de altos niveles de endeudamiento que a la fecha, no son

superados en sus déficit por pagos a la banca internacional.

26



Han transcurrido mas de treinta afios de crisis econémicas para México y existen
generaciones de nuevos mexicanos que no han conocido otras realidades, la
misma educacion se ha visto sometida a los frecuentes vaivenes que produce la

falta de una economia sélida.

Al término de la gestion del Presidente Vicente Fox Quesada, que significé la
alternativa del cambio politico, se hablé de una macroeconomia fortalecida por las
estrategias aplicadas para consolidar, sobre todo, la fluctuacién del peso frente al
ddlar y que en el periodo mencionado, gracias al equilibrio de la balanza de pagos
y otro tipo de gestiones, origind estabilidad y rumbo seguro para el campo

financiero mexicano.

El partido en alternancia, conservo el poder en las elecciones del afio 2006, e
inicidé funciones con pequefas crisis provocadas por alza de precios en alimentos
de consumo basico, lo que inquieté a la sociedad en general pero, a la fecha,
parece haberse controlado el panorama sombrio de incrementos de precios y

devaluaciones a corto plazo.
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2.2. ¢ CUAL HA SIDO LA EVOLUCION POLITICO-ECONOMICA DE
MEXICO ANTE LOS CAMBIOS Y DINAMICAS DE LAS ECONOMIAS
GLOBALES Y QUE HAN DADO PASO A LAS NUEVAS VISIONES

DE LA GESTION ESCOLAR?

Después del andlisis realizado en el punto anterior relativo al impacto de las crisis
econdmicas contemporaneas sobre los sectores educativos de Latinoamérica y
gue en realidad dichas crisis implicaron a todos los sectores, principalmente, los
productivos de los paises, se creyd conveniente, insertar la vision retrospectiva a
partir de los dltimos tiempos, en que han girado totalmente los conceptos que
prevalecian hace cuarenta o cincuenta afios en los campos politico-econémicos
de México, pero, que se reconoce que con todo y sus consecuencias negativas
para la poblacion, fueron los antecedentes de la regulacion de esquemas
incorporativos a las novedosas macro politicas economicas internacionales con

patrones de desempefio neoliberal.

Esto con la intencién de ubicar a nuestro pais en las corrientes actualizadas que
incidieron en las politicas de la nueva gestion, en este caso, el motivo de interés
es encontrar la vertiente que impactd en los contextos escolares del territorio

nacional.

Un punto de arranque muy notorio, se encuentra en el periodo de Gobierno del

Lic. Luis Echeverria Alvarez (1970-1976), quién inicié el retiro de varios subsidios,
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uno ampliamente comentado, fue el del azlicar y ocurre bajo su mandato, la
primera gran devaluacion del peso frente al dolar.

La sociedad mexicana, muy acostumbrada a la sélida moneda de curso en
México, o sea el peso, vio al finalizar el sexenio del Lic. Luis Echeverria,
desmoronarse sus ahorros y participar en la gran debacle que origind la primera
mega crisis econdmica posterior al periodo de Desarrollo Estabilizador de México,
gue habia sido motivo de orgullo y modelo para otros paises latinoamericanos en
las décadas de los afios cincuenta y sesenta.

Con este esquema sombrio, accede al poder a finales de 1976, el Lic. José Lopez
Portillo y Pacheco, pero con la garantia que le respaldaba, el que Petrdleos
Mexicanos, hubiera descubierto grandes yacimientos de “oro negro” en la zona de
Campeche. Se pensoé que este hecho, allanaria el camino de su gobierno hacia el
logro de objetivos de beneficio para las clases mas desprotegidas. No fue asi, sino
gue se reconoce a su periodo de gobierno, como el que provocé las mas grandes

devaluaciones que el pais ha sufrido a lo largo de su historia econdémica.

Sin embargo, durante su gobierno, en el afio de 1977, promovié la Reforma
Politica, bajo el asesoramiento de don Jesus Reyes Heroles, quién siempre se

caracterizo, por sus posturas ideoldgicas de vanguardia.

Se inicia en ese lapso, un proceso de desmantelamiento de instituciones que

habian regulado el funcionamiento del sistema politico mexicano desde los afios

treinta del Siglo XX, (esto principalmente impactd, al sistema de partidos politicos
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y al sistema de gobierno) y fundamentalmente, después de 1946, cuando se

consolidé de la manera en que lo conocimos, hasta finales del mismo Siglo XX.

El desmantelamiento de estas instituciones, se dio sin que se construyeran
instituciones nuevas en la mayor parte de los ambitos donde eso ocurrib,
principalmente en el sistema de gobierno. Esto ha impactado, no Unicamente la
interaccion entre los actores politicos al grado de generar alta incertidumbre en el
pais, sino también el ejercicio de gobierno y la estructuracién de la administracion

publica.

En este sentido, los actores institucionales, pero sustancialmente los partidos
politicos como actores centrales del sistema politico, debaten el impacto que
tienen en el ejercicio de gobierno y la integracién de metas y objetivos de las
politicas publicas, asi como de los programas y los aspectos mas practicos del
ejercicio gubernamental en todos los niveles. Sus intereses delinean en buena
medida, la forma en que toman diversas decisiones o politicas y se implantan.

El hecho de que no se hayan construido instituciones fuertes en esa dimension,
genera alta inseguridad entre estos actores. La incertidumbre que rodea el
problema del gobierno democratico en México, se ha reflejado fundamentalmente
en la construccion de estrategias politicas que pasan por alto, los problemas que
en un ambiente de normalidad, serian previas a la busqueda formal del poder, es
decir, se fijan en el impacto antes de que haya politica. Decia Anthony Downs, que
los partidos gobiernan para ganar elecciones, pero parece que en México, los

partidos, buscan ganar elecciones para gobernar, sin que esto sea, una actitud de

30



falta de racionalidad. Al contrario, esta sujeta a los supuestos de racionalidad que
el sistema mantiene hasta ahora y que obligan a los actores, a actuar como lo
hacen, porque no tienen otra opcién dentro del marco institucional. Los incentivos
gue tienen para comportarse de esa manera, son muy altos 0 mas bien, no existen
incentivos que regulen su comportamiento y se cambie la forma de razonamiento
politico existente.

En momentos recientes, se ha dicho que los partidos, estan en crisis debido a su
lejania y poco interés por la sociedad. Sin embargo, es importante diferenciar los
niveles en que la supuesta crisis partidaria, toma lugar y saber si en realidad, es
una crisis 0 un proceso de ajuste en las formas en que la competencia por

espacios de poder, se ha dado en los ultimos afios.

La evolucién de los sistemas y de sus elementos, en este caso, los partidos, los
ha llevado a cumplir funciones distintas a las que en su origen tuvieron. Es un
error pensar que los partidos deben regresar a su condicion de organizadores
sociales, promotores de grandes bloques politicos, representantes de los
ciudadanos ante el Estado, etc., que durante tanto tiempo se dijo que eran, porque
las condiciones institucionales, en la mayor parte de los sistemas politicos del
mundo, ya no lo permiten. Ahora los partidos gobiernan sin que sea necesario
organizar en el nivel social, aunque sigan siendo articuladores de intereses
relevantes en otra dimensién del propio sistema. Por ejemplo, la existencia de
partidos que asemejan cérteles, nos dice mucho de la evolucibn que estas

organizaciones han tenido en los ultimos afios.
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Si retrocediéramos hacia finales de los afios ochenta, en el siglo y milenio
pasados, podriamos ver a un México politicamente distinto al que observamos
hoy. En realidad, la politica y la competencia electoral como su méas clara
expresion, estuvieron siempre controladas por diversos mecanismos
institucionales que reducian el riesgo para el sistema. Diversos actores, desafiaron
dichos mecanismos con poco o limitado éxito, pero contribuyeron a que a finales
de los ochenta, el mecanismo de control electoral, entrara en crisis y provocara

una apertura y liberalizacion politica de gran escala.

En lo sucesivo, reformas al marco institucional, permitieron la consolidacion de
espacios de reflexion, debate y decision con mayores fuerzas politicas, pasando
con el tiempo, de un sistema de decisiones tomadas de facto, a un sistema con

decisiones tomadas por consenso entre los grupos mas representativos.

En lo electoral, partidos distintos al PRI, comenzaron a ganar espacios de poder
real.

En 1989, el PAN gané la gubernatura de Baja California, misma que se sumé a un
creciente numero de municipios grandes y pequefios en manos del PAN, PRD,
PT, PVEM Yy otros partidos nacionales y locales que coloreaban el mapa politico
mexicano y que después, se convirtieron en mas espacios de poder

gubernamental.

La democracia electoral, ha avanzado firmemente en México, pero aun se observa

gue no se han podido construir mecanismos institucionales que garanticen que las
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decisiones de nuestros gobernantes, estén vinculadas con las preferencias de los
ciudadanos.

La democracia no se hace cada tres o seis afios que se celebran las elecciones.
La democracia implica, un ejercicio cotidiano de discusion, negociacion y toma de

decisiones que nos afecta como ciudadanos en espacios que aun no se regulan.

Formalmente, los ciudadanos, todavia tienen una capacidad limitada para influir en
las decisiones que nuestros gobernantes toman diariamente. No es Unicamente
gue haya la capacidad de llevar nuestras peticiones a las autoridades, sino que
haya espacios, donde dichas peticiones, se argumenten y puedan influir. Adn en
muchos espacios, los mecanismos de participacion ciudadana, pasan por la
autoridad para poder realizarse. En el caso de México, el referéndum, el plebiscito,
la consulta popular, la audiencia publica, cuando existen, deben tener el
beneplacito y sancion de la autoridad para que se lleven a cabo y surtan efecto.

Este es un gran problema que los mexicanos tenemos que resolver a futuro.

Las reformas electorales que se sucedieron desde 1977, fueron vistas como el
principal elemento democratizador del sistema politico mexicano. Estas reformas,
destruyeron instituciones politicas, reglas escritas y no escritas que daban sentido
a la lucha por el poder. Sin embargo, lo que derivé de estas reformas, no fue
suficiente para sustituir lo que se destruyé. Es un problema sistémico y no
necesariamente de los actores, lo que ha generado incertidumbre, desconcierto y
desazon en los ambitos de la politica nacional, llevandonos al campo en que ahora

se discute.
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Los arreglos o negociaciones que habian funcionado durante varias décadas, se
desmantelaron por varias razones y a través de varios mecanismos, sin que otros
aspectos institucionales se construyeran en su lugar. Por un lado, las reformas
electorales fueron estableciendo entendidos distintos a la participacion electoral de
los actores, posiblemente mas libres y mas democraticos, pero que no terminan de
consolidarse y mucho menos de abarcar las dimensiones politicas de competencia

gue no sean necesariamente electorales.

Por ejemplo, la dimension no electoral del sistema de partidos, era regulada por
otros mecanismos institucionales, como los llamados “poderes meta-
constitucionales” del Presidente. En ellos, se decidia sobre las formas de
reparticion de espacios de poder y los mecanismos de decisién que estaban mas
alla de lo electoral, asi como de las relaciones entre actores politicos y poderes.
Dichas capacidades fueron cedidas y desmanteladas en diversos momentos, en
ocasiones de manera voluntaria y en otras de manera forzada, pero sin que se
construyeran entendidos o lineamientos nuevos en su lugar que regularan la

actividad de los actores politicos y dieran certidumbre.

Lo anterior deja entrever que lo que se pregona como el principal elemento
democratizador en México, es decir, las nuevas reglas electorales, no son
suficientes para regular la accion politica en las distintas dimensiones del sistema,
mientras que ningun actor politico se ha establecido como controlador de otros

actores. La transicion Politica mexicana, no concluye con la reforma electoral, ni
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con las primeras elecciones que generaron alternancia en el poder, en el nivel
federal. El problema mas alla de una eleccién limpia y comprometida, entre el
cuestionamiento, es entre el sistema en si. De esta forma, se tejié un conjunto de
mecanismos que no terminan de construirse ni de consolidarse como incentivos
gue obliguen o conduzcan a los actores a comportarse con mayor certidumbre de

responsabilidad y madurez en el sistema politico que se esta configurando.

Con ello, los partidos tienen el monopolio de la representacion politica, deciden
sobre los recursos, deciden sobre las reglas electorales, pero sin elementos
institucionales que les garanticen viabilidad interna y generen a los grupos que los
conforman, las mismas condiciones que los partidos tienen en el sistema de

partidos.

Se analizara a continuaciéon esa dimension:

El sistema de partidos, no estd en crisis y, mucho menos, sus elementos
constitutivos que son los partidos mismos. Al contrario, se ha venido
desarrollando con un fuerte contenido competitivo, tanto a nivel nacional como
local y con una fuerte interaccién entre sus componentes. Tanto en la lucha por
los votos, como en los lugares donde se decide sobre politicas y programas de
gobierno, puede observarse, un fuerte intercambio de posiciones que hacen
pensar, que el sistema se fortalece cotidianamente y que hay contrapesos que
limitan, virtualmente, a los actores politicos. El sistema de partidos, es un conjunto

de interacciones entre partidos politicos. Contienen dos dimensiones: la electoral y
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la de gobierno, asi como espacios intermedios, como los mismos partidos
politicos.
En su dimension electoral, en el sistema de partidos mexicano, existen reglas

electorales inacabadas, pero que dan forma a la competencia por los votos.

La interaccion de los partidos en espacios de decisién publica, aun deja mucho
gue desear en cuanto a su reglamentacion se refiere, lo que puede generar un
problema de gobernabilidad en el momento en que haya que tomar decisiones
sobre asuntos que no estan contemplados en las leyes o cuando la correlacién de
fuerzas en momentos electorales, expanda demasiada presion a las

organizaciones gubernamentales.

Los partidos politicos, en su interaccion con el sistema, tampoco estan en crisis
debido a que su posicidon es incontestable por ciudadanos u organizaciones
sociales. A pesar de que los partidos politicos mexicanos, sufren de un gran
descrédito y lejania con respecto a los ciudadanos, situacion que escandaliza a
propios y extrafios, pero no afecta su condicion de monopolizadores de la
representacion politica en México y de los espacios de poder en todos los niveles
de gobierno. Muchos cuestionan su legitimidad, condicién prioritaria en el
funcionamiento democratico, pero es un tema debatible con respecto a: ¢ cuanto
es un minimo aceptable de legitimidad para que un partido gobierne? y como se
debe lograr?

Mas aun, el propio sistema electoral que es producto de esas reformas de 1977,

gue regula una parte del sistema, esta disefiado para que los partidos sean el
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actor politico preponderante en la distribucién del poder. Construye condiciones
asimétricas, con respecto a otras organizaciones o actores y los partidos mismos.
Ellos, estdn en el centro y en control de las decisiones mas relevantes. Por si
fuera poco, el circulo vicioso en el que los partidos, son los Unicos que pueden
proponer candidatos a cargos de representacion popular, y que ademas, una vez
electos, esos legisladores, sean quienes también decidan sobre las reglas y la

distribucion de recursos publicos, ubica a los partidos en una posicién envidiable.

Esto contrasta con su condicion interna, donde los partidos estan pasando por un
proceso de ajuste de sus propias dinamicas de distribucion de poder y
representacion politica de los grupos que los integran. No necesariamente, esto
representa una crisis, ya que los partidos son asociaciones que buscan mejores
condiciones en el reparto del poder y hacen lo que esté a su alcance para
lograrlo. Si un ciudadano, tiene el interés de mejorar el ecosistema, su
participacion en un partido que en la lucha electoral logre posiciones de poder,
puede ser una via importante para lograr su meta. Si una empresa de seguridad,
guiere incrementar su ambito de influencia, posiblemente su apoyo a un partido
pueda convertirse en una ley o contratos favorables, una vez que el partido gane.
Esto pasa en México y en todos aquellos lugares, donde los partidos politicos, son

las vias de acceso al poder publico.

Los partidos politicos, logran su cohesion, porgue hay incentivos que permiten a
los grupos que lo integran, tener expectativa a futuro. Existen candidaturas y

posiciones de decisidn que se reparten en varios niveles de gobierno, y que los
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grupos de interés, se disputan. La expectativa para lograr una posicion dentro del
partido o una candidatura, mantiene a todos luchando por ella, hasta que se
decide quién la tendra al interior del partido y después, entre otros grupos en la
eleccion constitucional. Pero también debe haber reglas que regulen la
consecucion de dichos espacios de poder y que dé certidumbre a quienes
participan sobre la forma en que ellos y los otros competiran y los supuestos de la

competencia.

En México, los partidos no estdn logrando estabilidad en su funcionamiento
interno, precisamente, porque no hay un sistema de incentivos consolidado que
garantice su cohesion al maximo, y tampoco hay reglas que conduzcan y den
estabilidad y certidumbre a la competencia por posiciones politicas y candidaturas

a su interior.

Los partidos tienen sus propias estructuras y mecanismos, pero éstos, no

necesariamente garantizan la imparcialidad o certeza necesarias.

La palabra crisis, lleva obligadamente a un entendimiento negativo y decadente
del problema. Posiblemente, hay razén en el sentido de que esta condicion
impacta en el nivel de discusion sobre problemas relevantes y los aleja mas de los
ciudadanos. Ese es obviamente el lado decadente y lamentable, pero no es fatal,

y posiblemente, no sea del todo, culpa de los partidos actuales.
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Existe también una parte del problema, que tiene qué ver con el sistema en el que
interacttan y es que no hay mecanismos que los obliguen a actuar

responsablemente y apegados a otro tipos de valores y normas.

Por ello, las reformas electorales de los Ultimos afios no son suficientes para

lograr un mejor funcionamiento del sistema de partidos y sus elementos.

Se requiere discutir otro tipo de mecanismos que obliguen a los actores politicos a
dar atencién a problemas relevantes. Hay un problema sistémico que pospone la
discusion sobre la politica. Los partidos, no han entendido que deben crear

mecanismos que les den viabilidad interna.

La ausencia de dichos instrumentos institucionales consolidados que garanticen
su cohesién ha forzado a reacomodos del poder que los grupos mantienen al
interior de los partidos. Esto es distinto a que estén en crisis. Los partidos son
organizaciones que representan intereses de varios tipos que normalmente se
mantienen unidos por la necesidad de utilizar la estructura, relaciones e influencias
qgue el partido otorga, para lograr sus objetivos. Existen incentivos que producen
varios tipos de unidad y disciplina en torno a las organizaciones o sus intereses
generales. Algunos se encuentran en las reglas escritas, mientras que otros, son
parte de la practica cotidiana y la cultura generada a lo largo de los afios.

En el viejo sistema, el Presidente de la Republica, era la principal institucién y el
actor mas importante que regulaba la conducta de los actores politicos. Era

determinante para la vida interna del PRI, porque aseguraba la convivencia al
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interior de su partido y lo mantenia como la Unica opcién viable de acceso al
poder. Por su lado, los partidos de oposicion, desarrollaron reglas que les
permitieron convivir y, que en su momento, fueron suficientes porque no se ponian
aspectos relevantes en juego, asi que los riesgos de ruptura, eran reducidos y
cuando se daban, se superaban con el tiempo sin afectar sustancialmente la

estructura partidista.

El Presidente, fue perdiendo capacidades como fiel de la balanza politica. La
incorporacion de nuevos grupos a posiciones politicas, el incremento de
competitividad politica, el incremento de personajes y el desafio de esos grupos a
la estructura priista, impactaron gradualmente la legitimidad de las instituciones
tradicionales. La busqueda de legitimidad generé un circulo vicioso donde la
generacion de ésta, implicaba la pérdida de poder del Presidente y de su partido.

Esto se ha visto reflejado en el comportamiento de los actores individuales, asi
como en los institucionales, como los partidos politicos. La ausencia de reglas
claras para la definicion de candidaturas y, en particular, de la presidencial,
provoca incertidumbre entre los actores, llevandolos a radicalizar sus estrategias,
con el objetivo de incrementar sus posibilidades de posicionamiento. Diversos
ejemplos muestran el movimiento interior de los partidos como producto de la
lucha por el recurso mas importante por el que compiten en su interior: la

Presidencia de la Republica.

El PRI, el PAN y el PRD, han sido espacios de disputa entre los grupos que los

conforman por ganar la candidatura presidencial.
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Estas conformaciones y rupturas al interior de los partidos, no necesariamente son
evidencias de crisis, ya que son unicamente procesos de lucha por el poder
politico.

Pero en los tres casos, es claro que la ausencia de reglas transparentes para la
designacion de candidatos a la Presidencia de la Republica y en otros niveles de
tipo de candidaturas constituye mayor conflicto e inestabilidad. Sin una discusion
sobre las reglas para hacerse de espacios de poder, posiblemente, la atencion de
los aspirantes, estaria ubicada en otro tipo de asuntos, como las propuestas de
campafia o temas de relevancia en los 6rganos donde participan, como el

Congreso de la Unién o los Congresos Locales.

No es Unicamente con reglas mas claras en el espacio de los partidos, como el
problema se puede resolver, sino con un mecanismo mas complejo que alcanza
instituciones que regulan otro aspecto del sistema de partidos, tal como lo es la
dimension de gobierno. Los partidos politicos, no interactian sélo en el espacio
electoral, sino que lo hacen en otros ambitos cotidianos, pero no necesariamente
regulados, en el caso de México, esos espacios son precisamente, donde se
toman decisiones diarias sobre recursos publicos en distintos niveles. En las
legislaturas, los cabildos, las negociaciones con los poderes ejecutivos, en los
ambitos federal, estatal y municipal, hay procesos de toma de decisiones, donde
los partidos toman un papel relevante, es alli donde hacen falta instituciones
politicas que fortalezcan dichos procesos y que, al mismo tiempo, incrementen las

posibilidades de consolidacion institucional.
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Una ley de partidos, es necesaria pero no es suficiente, se requieren otras
instituciones que conformen un sistema que regule las interacciones entre actores
y sus aspiraciones construyendo espacios que vayan de acuerdo con los mismos

procesos de desarrollo historico del sistema politico mexicano.

2.21. CONSTRUYENDO LAS NUEVAS INSTITUCIONES

POLITICAS

La dimension electoral parece la mas trabajada en términos de la construccion de
mecanismos institucionales que regulen la competencia electoral. Sin embargo, a
pesar de los avances de las reformas hechas, en parte, gracias a la busqueda de
consensos y, en parte, por la capacidad fundada en el autoritarismo de los viejos
presidentes priistas, aun sigue siendo una dimension, donde los partidos, pueden
encontrar formas de burlar los principios mas basicos de equidad en la

competencia electoral.

A pesar de lo anterior, existe un consenso, mas o menos consolidado en torno a
los temas que aun deben de resolverse aunque haya divergencia en los elementos
mas adecuados para hacerlo. El Unico acuerdo generalizado, es que los partidos
de México, no quieren una mayor intervencion de la autoridad electoral en su vida
interna, por lo que han vetado en las iniciativas de ley, la posibilidad de ampliar las
facultades del Instituto Federal Electoral (IFE), y del Tribunal Electoral del Poder

Judicial, en ese sentido.
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Ademas de estas deficiencias parece haber una mas, ya que existe un vacio entre
las dos dimensiones mencionadas que es donde los partidos politicos, tienen un
area de oportunidad. Los partidos, son escasamente regulados en su interior en el
ambito de la competencia electoral, no asi en su interaccion con otros partidos.
Una ley de partidos politicos, es necesaria para consolidar el espacio intermedio
entre el sistema electoral y el sistema de partidos, pero también para regular el
comportamiento interno de los principales actores institucionales que son los

partidos y los grupos que los conforman.

Se ha discutido mucho sobre las instituciones que aun faltan por construir, por lo

gue no es necesario insistir mas en ello.

Diversos analistas, asi como politicos y personajes de relevancia de la vida de
México, han hecho propuestas entre las que sobresalen algunas que parecen
novedosas y atractivas, pero cuya viabilidad es cuestionable.

Tres propuestas parecen importantes. La primera, que se refiere al tema de la
reforma del estado; la segunda, a la introduccion de un sistema semiparlamentario
y sus instituciones vy, la tercera, a la implantacion de un jefe de gabinete o
institucién similar. En realidad estas propuestas, son tan espectaculares como de
escasa viabilidad en México, ademas de que pueden ser falsas premisas y

cortinas de humo que pueden desviar la atencién del verdadero problema.
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En primer lugar, diversos analistas, personajes, e incluso, el Ejecutivo y el
Congreso de la Unién, han planteado la posibilidad de reformar profundamente al
Estado mexicano, piensan en implantar marcos institucionales novedosos que
resultan problemas histéricos. El problema es que no es posible, construir
regimenes politicos de la nada, la negociacion entre actores, no es suficiente para
hacerlo y, posiblemente, no es necesario. Los grandes pactos que se esperan
sobre problemas fundamentales, no son Unicamente imposibles, sino que la

historia demuestra que el camino, es distinto.

Este camino en México, ha sido tradicionalmente a través de pequefios acuerdos
gue de manera incremental, van modificando las condiciones desde las cuales se
parte. El proceso de reforma electoral, es un ejemplo de ello. En éste, no hubo un
gran pacto o acuerdo entre muchas fuerzas politicas que hicieran posible las
modificaciones que han permitido la implantacion de la democracia electoral en el
pais. ¢Por qué habria de esperar un gran pacto sobre otros temas si no lo ha
habido en temas anteriores de absoluta relevancia? El fracaso, tanto de los
intentos institucionales como de los informales por establecer una via de reforma
general del Estado, demuestra que esa no es la via y que se debe dejar de gastar

recursos y esfuerzos en procesos gue no llegaran a ningun resultado.

En segundo lugar, al valorar la posibilidad de cambiar a un sistema parlamentario
0 semiparlamentario, se debe partir de la premisa, de que no hay institucién sin
tradicion. En México, la introduccién de instituciones de esa naturaleza, implica

pasar por alto los valores y practicas que permean al sistema politico mexicano.

44



Se tiene como referencia, la incorporacion del federalismo desde la Constituciéon
de 1857, cuando en este pais no habia experiencia con las condiciones, practicas
y valores que el federalismo requiere. De alli que por mucho tiempo dicha
institucién, no funcion6 y cuando se ha querido recuperar, como en afios
recientes, las dificultades para hacerla funcionar han sido evidentes. Se debe
tener cuidado al tratar de incorporar instituciones que si bien son interesantes, no

obligadamente resolverian los problemas de disefio institucional que el pais tiene.

No se debe confundir los efectos que el sistema electoral ha generado en los
ultimos afos, con las condiciones que hace necesaria y viable la implantacién del
parlamentarismo. La existencia de mas de tres partidos, una presidencia
institucionalmente débil, un poder judicial con limites impuestos por los otros dos
poderes, reflejan un sistema presidencial acotado, pero no las condiciones, para la

implantacion de un parlamento.

Finalmente, diversos personajes con influencia politica, han planteado la
necesidad de contar con una figura entre el Presidente y el gabinete que realice el
trabajo politico, tanto en el gabinete mismo, como con el resto de los poderes. El
argumento es, que hace falta alguien que haga el trabajo politico de busqueda de
acuerdos con diversos actores. Trabajo operativo en el gobierno y descarga de
responsabilidad politica al Presidente. Algunos dicen que dicho personaje deberia
ser designado por el Congreso, para delimitar su responsabilidad y fuente de

legitimidad.
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Sin embargo, ¢cual es el problema de una figura de este tipo para México?
Obviamente, se tienen dos ejemplos de los cuales los defensores de esta
propuesta extraen sus argumentos. El primero, es el jefe de gabinete que existe
en paises parlamentarios, experiencia que, como ya se dijo, resultan extrafias al
tipo de sistema politico y cuyas funciones y origen obedece a condiciones
completamente distintas a la historia de México. El segundo, es el vicepresidente
gue existe en los Estados Unidos y en diversos paises de Latinoamérica, y que
aunque estas experiencias son mMAas cercanas porque son regimenes
presidenciales que en momentos histéricos, ya en México, se ha experimentado
con ello. Durante varios afios del Siglo XIX, el pais conté con la figura del
vicepresidente, quien tenia bajo su cargo, algunas de esas funciones de
intermediacion politica entre el Presidente y otros factores politicos. Las historias
y desenlaces de caracter agresivo y lapidario, son conocidos por todos. Mas alla
de eso, existen elementos que permiten adelantar que la introduccion de un figura
de este tipo en México, sera mucho mas complicada de lo que se piensa, ya que
un primer aspecto seria, la confrontacién con la que ya existe o sea, el Secretario

de Gobernacion.

Este, cumple el papel de intermediario entre el gabinete y el Presidente, entre el
Presidente y los otros poderes vy realiza funciones de trabajo operativo del
Presidente con el gobierno en su conjunto, incluyendo a los otros poderes.
Posiblemente, serd necesario afinar dichas funciones, establecer limites y
alcances, pero, ¢por qué acabar con lo que se ha venido construyendo? Por otro

lado, la fuente de legitimidad del Presidente y de un jefe de gabinete, es un
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problema dificil de resolver para el caso mexicano. Ya sea legitimidad popular
para ambos o popular para el presidente y designacion del Congreso para el otro,
crea conflictos politicos por el tipo de interés involucrado que incrementaria el
grado de confrontacién entre estas dos figuras y de éstas, con los otros actores

politicos de importancia en el pais.

Como puede observarse, las crisis en México, no Unicamente se presentan
determinadas por los movimientos economicos, como se cita en el apartado
anterior, sino que se ha transitado y se transita en México, actualmente, por una
crisis politica que todavia esta por resolverse y dependera de los actores politicos
mexicanos, el que esto se dé, de una manera pacifica y con dividendos positivos,

para la sociedad mexicana.

Sin embargo, es pertinente tomar en cuenta, que en el desarrollo de este camino
hacia la definitividad del campo de operacion politica para la cotidianidad de los
aspectos intrapoliticos del pais que también se derivan de la evolucion
internacional de los acontecimientos contemporaneos, van siendo delineados por
una serie de caracteristicas que poco a poco, van normando las nuevas visiones
de trabajo, y aparecen en los contextos laborales bajo férmulas novedosas de
incorporacion a las vias democraticas y participativas que se piensa serviran, para
lograr transiciones solidas hacia la verdadera democratizacién de los partidos y de
la sociedad mexicana en general.

La escuela, siempre ha sido considerada como el esquema ideal para impartir los

novedosos paradigmas que se tratan de implantar en las sociedades, ello, a la
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vez, siempre ha confrontado a los actores representativos de este contexto, por
salvar la responsabilidad que representan dichas tareas, pues al ser ésta
considerada un fuerte aparato de control social, es la primera que es lanzada a
encabezar los procesos de movilizacién hacia las tendencias que imperen en el
periodo de transicion que en este caso exclusivo, es representado por las

macroeconomias Y la sociedad global.

Ello, también implica para la escuela mexicana, recorrer los paradigmas y
prototipos de la nueva organizacion y la administracién que se obliga a superar los
viejos esquemas tradicionales y que en la practica de la democracia actual, deben
invitar a incursionar por los sesgos del actuar inteligente y de calidad en lo que se
haga, optimizando recursos humanos y financieros en ello.

Lejos deberan quedar las visiones Teylorianas clasicas para tratar de concentrarse
en la carrera de las incorporaciones en la cual resultar4d ganador, aquél que lo
haga en primer término y con los mejores fundamentos y si el contexto politico,
aun se dirime en contiendas que en muchas ocasiones, responden mas a
intereses eminentemente personales, habran de pagar los costos que ello
merezca y la historia registrara el retroceso de dichos actores y su falta de
capacidad para interpretar los verdaderos sentidos de la modernidad.

La escuela, formara a partir de ahora, las competencias necesarias para el
desarrollo social de las generaciones futuras y que a largo plazo, conformaran los
grupos que bajo esas nuevas visiones, caracterizaran a las sociedades posteriores
gue impulsadas por los ritmos severos de la nueva dinamica social convergeran

en sociedades altamente democréticas, altamente participativas y altamente
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solidarias, convencidas de que su rol social, es definitivo para lograr armonia

plena en las convivencias de las sociedades en cierne.

Los argumentos antes citados, son el verdadero motor de las acciones educativas
actuales, ojala se cumpla con las lineas de trabajo trazadas con el gran esfuerzo
gue implicara al sector magisterial, siempre modelo, al protagonizar los mas
importantes procesos de integracion social, fenémeno que no pertenece solo a
México, sino al gremio que nutre con sus conocimientos, a la poblaciéon del

planeta.

2.3. EL NUEVO ESCENARIO MUNDIAL, ¢POR QUE MEJORAR LA
CALIDAD DE LA EDUCACION BASICA EN MEXICO?

La necesidad de mejorar la calidad de la educacion, sobre todo en las escuelas de
Educaciéon Basica en México, se ha convertido en tema dominante de politica y de
debate en el campo educacional, de la mayoria de los paises de la Organizacion

para la Cooperacion vy el Desarrollo Econémico (OCDE).

En diferentes reuniones de carécter internacional, desde 1984, como resultado de
la reunién de Ministros de Educacion de la OCDE, que se celebré en Paris,
Francia, recomendaron que la Comisién de Educacion, incorporara el analisis e
intercambio de informacién sobre la calidad de la Educacion Bésica como

elemento clave de su trabajo.
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La calidad de la Educacion Basica, debe de atender a las necesidades
modernas de sociedades cada vez mas pluralistas, tales como : una
mejor preparacion para la vida de adulto; medidas para elevar el rango,
la eficacia y el papel profesional de los ensefantes, la organizacion,
contenido y estructura del curriculum y los métodos de evaluacion; los
factores cualitativos que afectan al rendimiento de las escuelas
incluyendo el liderazgo de base escolar y los programas concebidos

para los desfavorecidos y los minusvalidos.?

Aqui se entendié que el término Educacion Béasica, comprendia no solo las
destrezas esenciales, sino también la educacion general que todos los jovenes
precisan para empezar bien en la vida. La recomendacién formulada por los
Ministros de concentrarse en la Educacion Basica, ha sido atendida en los ultimos
afios en la mayoria de los paises adscritos al mencionado organismo internacional
y que con base en sus lineamientos, se hacen esfuerzos denodados por cumplir
con un requisito que, en muchas de las ocasiones, resulta polisémico en su

acepcion y en su aplicaciéon en los entornos escolares de Educacion Basica.

En México, actualmente, es en ese nivel del Sistema Educativo Nacional (SEN), en
donde resultan mas pronunciados los esfuerzos por elevar la calidad educativa.
Se reconoce, desde luego, que lo que sea de los alumnos en los niveles de
Preescolar, Primaria y Secundaria, se haya influido crucialmente por las

experiencias que poseen de la etapa de preescolarizacién y por las exigencias y

¥ OCDE. Ministers Discuss Education in Modern Society. Documento de distribucion general, Paris, 1985.
Péag. 48
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limitaciones de los niveles Superiores de Educacion que vienen después. Ademas,
no cabe tratar a la Educacion Basica como una experiencia aislada en la vida de
una persona. Esos afios escolares, son la parte mas formalizada y mas formativa
del conjunto del aprendizaje permanente y de la educacién recurrente, pero siguen
siendo, sélo una parte. Sin embargo, el alcance de la obra actual, ha quedado
limitado a ese nivel de educacion en donde se concentran el interés y las criticas

del publico, es decir, ala Educacion Basica.

Consecuentemente, se define calidad, bajo dos supuestos discutibles: primero,
gue bajo la complejidad de los sistemas de educacién, hay una serie de objetivos
relativamente claros y no contradictorios que proporcionan la medida del logro de
la calidad; segundo, que deberia ser posible, aplicar tales objetivos en todos los
niveles de la OCDE; pese a la gran diversidad de sus tradiciones y culturas y a la
variedad de condiciones que predominan, incluso dentro de las fronteras
nacionales. Exigiria también suponer que ha de llegarse al mejoramiento
educacional, a través de un modelo o plan estandar que cabe aplicar de arriba
hacia abajo, con la dificultad de trazar una linea estricta entre aquellas politicas,

especificamente, inspiradas por el propédsito de elevar la calidad educativa.

La inquietud que suscita, actualmente, la calidad nace, sobretodo, del descontento
de quienes constatan que las reformas de las estructuras y de la organizacion, no
han resuelto los problemas de la ensefianza y que permanecen intactos.

Una y otra vez, se han visto modificadas las disposiciones institucionales y, sin

embargo, todavia son muchos los alumnos que llegan al final de su educacién con
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niveles de logro claramente bajos y sin entusiasmo por el aprendizaje.
Educacionalmente, cabe distinguir al menos dos aspectos: un cambio que afecte a
todo un sistema, no altera necesariamente la practica de organizacion en el nivel
de la escuela; la reforma de la organizacién, no constituye mas que un ingrediente
en la revitalizacion de la ensefianza y del aprendizaje en las escuelas. Son ahora
mucho mas numerosos que antes, los alumnos que salen de la escuela con alguna
forma de calificacién pero, no ha disminuido la satisfaccion de los empleadores.
Es probable que el defensor de la igualdad, se quejara tanto como el conservador
de que los jévenes padezcan las consecuencias de un sistema educativo incapaz
de reaccionar y, esencialmente, tradicionalista. Se ha tornado ya claro, que el
impetuoso afan de algunos sujetos en los afios sesentas, por lograr amplios
cambios sociales sélo a través de una reorganizacion educacional, resultaba una
ilusion, habida cuenta de que las sociedades y las economias en donde las
escuelas se hallaban situadas, continuaron siendo esencialmente desiguales e

imperfectas.

Con una vision mas objetiva de lo que las escuelas pueden lograr por si mismas,
se parte de la preocupaciéon por la calidad educativa desde el aula, por eso de la
leccion repetida de que la alteracion de las formas principales de estructura y
organizacion de la escolarizacion, no conducen, necesariamente, a un cambio en
el contenido y en los procesos. En la superficie, puede parecer que se llega asi a
una mayor concentracion sobre las variables escolares y al abandono de las
grandiosas ambiciones de afios anteriores. De hecho, los retos son en cualquier

caso mayores; las instituciones pueden ser modificadas a través de una decision
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legislativa; pero, resulta mucho mas dificil, cambiar las practicas pedagdgicas y
lograr la participacion activa de todos los estudiantes en el proceso de ensefianza

y aprendizaje.

En realidad, y a pesar de las diferentes reformas educativas, la practica docente,
es bastante estable a lo largo del tiempo. Sigue dominando la exposicién de clase
y, dentro de ésta, el modo de recitado. Se tiene noticia escueta, de que por cada
150 minutos de charlas en el aula, s6lo un promedio de siete minutos, es iniciado
por lo propios alumnos, incluyendo que existen claras diferencias de género que se

ha decidido incluir como parte del curriculum oculto.

Lo antes citado, no responde al propésito de debatir por qué determinadas
practicas pedagogicas, se encuentran tan enquistadas o qué formas deberia
adoptar la diferenciacion, sino al de indicar que una de las grandes razones del
interés por la calidad de la educacion, responde a la necesidad de profundizar aun
mas, en lo que algunos autores, han denominado como un lugar llamado

escuela.

En la mayoria de los paises de la OCDE, la escuela secundaria, sigue siendo el
destino principal de muchos jovenes y esta ruta, esta tornandose mas pronunciada
en los ultimos afos, como resultado de ello, las escuelas secundarias tienen ahora
gue abordar una sorprendente gama de talento y motivacion entre sus alumnos. A
muchos de estos alumnos, les resulta poco atractivo la vida académica tradicional

de este nivel, por lo que en consecuencia, uno de los grandes problemas con que
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tropieza la escuela secundaria en este momento, es la considerable minoria de
alumnos escasamente motivados y eminentemente aburridos. Los interrogantes
gue de cara a una politica se suscitan, parecen muy dificil de responder: ¢pueden
mantener los paises el principio basico segun el cual, todos los jovenes han de ser
introducidos en una cultura comun y hay que brindarles igualdad de acceso a los
niveles superiores y mas académicos de sus sistemas educacionales? ¢Hasta
donde, pueden llegar las autoridades en la tarea de adoptar una diversidad de
enfoques y de programas antes de que las oportunidades se tornen
inaceptablemente desiguales? ¢Cabe aceptar las crecientes presiones para
mantener aln mas tiempo a los jévenes dentro de los confines de escuelas y
centros superiores, sin poner en peligro las ambiciones académicas de los mas
estudiosos o sin proporcionar un acumulado significativo de aprendizaje a los de
inclinacion menos académica? Tanto si se aplica como si no se emplea la
terminologia de la calidad, estas preguntas, exigen una profunda reconciliacién de

los propdsitos y la practica de la escolarizacion.

Los profesores se encuentran en la linea de fuego de estos retos y presiones
nuevas Yy son diversamente criticados por obstaculizar el cambio, hallarse mal
informados acerca del mundo que existe fuera de las escuelas o no lograr
mantener las tradiciones del instructor magisterial. En muchos paises los
profesores sufren de una crisis de identidad profesional, recibiendo mensajes
contradictorios acerca del modo en el que deben desempefiar su trabajo. Darling-
Hammon y otros, han identificado cuatro concepciones distintas de lo que se

espera de los profesores y su desempefio profesional:



% Enseflanza como trabajo: las actividades del profesor deben hallarse
planificadas racionalmente y organizadas programaticamente por los
directores, siendo el profesor, sélo responsable de llevar a cabo el programa

de instruccién *:

% Ensefianza como técnica: en esta concepcion se considera a la ensefianza
como necesitada de un repertorio de técnicas especializadas y ademas de
un dominio de las técnicas, el profesor, debe adquirir unas normas

generales para su aplicacion.

% Ensefianza como profesion: el profesor necesita, no sélo un repertorio de
técnicas especializadas, sino también la capacidad de formular un juicio
acerca del momento en que deben ser aplicadas y, en consecuencia, un

cuerpo de conocimientos tedricos.

% Ensefianza como arte: basada no sélo en los conocimientos y destrezas
profesionales, sino también en una serie de recursos personales
singularmente definidos; las técnicas y su aplicacion, pueden ser nuevas,
no convencionales e imprevistas.

Al mismo tiempo, de los esfuerzos y dedicacion de los profesores, depende el

éxito de cada nueva iniciativa que puedan acometer las escuelas:

familiarizacion de los alumnos con las nuevas tecnologias, desarrollo de

* L. Darling-Hammon et al. Teachers evaluation in the organizacional context: A review of the literature,
review of educational research, Vol.. 53, No. 3. Pag. 285
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programas multiculturales, politicas de igualdad de sexos, integracién de los
minusvalidos, disefio de esquemas de experiencia laboral, asi como el
desarrollo de nueva curricula y métodos de medicion de resultados e
introduccion de calificaciones de los estudiantes. Tras la seria reduccién en el
reclutamiento de profesores en la mayoria de los paises y la limitada utilidad de
una formacion inicial con objeto de preparar a los profesores para las
numerosas tareas anteriormente relacionadas, no es sorprendente que los
maestros se quejen de exceso de trabajo, en algunos paises se sienten
preocupados por el descenso de su rango social y por la disminucion de las
remuneraciones materiales, al tiempo que se han tornado aun mas onerosas
las exigencias profesionales que se les impone. Con mucha frecuencia han de
trabajar en edificios deficientemente dotados y conservados, sufrir los efectos
de las reducciones presupuestarias y las consecuencias de una tradicion
influyente de investigaciones concebidas para mostrar que unos recursos
adicionales, no suponen diferencia alguna en los resultados educativos.

Mientras los profesores manifiestan sus preocupaciones acerca de su
capacidad para ofrecer una educacién de calidad, existe en muchos paises,
una desmotivacion oficial respecto de las calificaciones profesionales y
personales de los recién ingresados al gremio magisterial. Se ha expresado el
temor de que los graduados con talento, no se incorporen a esta profesion y
gue excelentes profesores con antigiedad, busquen otros puestos de trabajo.
Sin embargo, como contribuye a ilustrar la tipologia de las concepciones de los
papeles y obligaciones docentes arriba descritas, rara vez resulta exactamente

claro, lo que se supone que ha de ser el buen profesor y lo que de él se
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espera, pero bajo esta ténica es improbable que sea licenciado de un centro
superior con las peores notas. Del mismo modo, que se requiere una
reconsideracion fundamental de los fines y funciones basicas de la escuela a la
luz de las expectativas y de la capacidad actual, también se necesita poner en

claro de manera correspondiente, los deberes profesionales de los docentes.

La preocupacién por la calidad de la educacion, tienen dos razones
fundamentales: los niveles sin precedentes, alcanzando por el desempleo
juvenil inspiraron la acusacion de que los jovenes eran preparados
inadecuadamente para el mundo del trabajo, explicacion del desempleo que
perdid parte de su fuerza cuando el fendmeno se extendio a todos los sectores
de la poblacion activa. En segundo lugar, la quiebra de un desarrollo
econdémico ininterrumpido puso en tela de juicio la simplista formula cuantitativa
de la teoria del capital humano de a mas educacion mayor prosperidad. Como
la educacion floreci6 en los sesentas cuando poseia una justificacion
econdmica relativamente clara, asi su posicion publica se debilitdé hacia los
afios setenta, cuando semejante justificacion fue puesta en tela de juicio al

cambiar la suerte y fortuna de los paises sobre todo latinoamericanos.

En los ultimos afios de la década de los ochentas, la tendencia se alter6 una
vez mas y resurgié el reconocimiento de la importancia del capital humano en el
desarrollo econémico y con ésta, una prioridad renovada por la educacion y la

formacion de profesionales.
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La reciente recuperaciéon, constituye un factor de explicacion, pero la admisién
de la importancia de la innovacion tecnoldgica y la celeridad del cambio
econdmico poseen, probablemente, una significacibn mas directa. La siguiente

argumentacion proviene de los ministros de educacion de la OCDE:

En vez de reducir espectacularmente la necesidad de trabajo, la
innovacion tecnoldgica ha transformado buena parte de la demanda
cualitativa laboral, ya que las innovaciones han conducidos a cambios
en el empleo, la organizacién del trabajo y, en definitiva, en las
destrezas requeridas para la contratacion. La mano de obra
calificada, ha llegado a ser considerada como un requisito previo para
la realizacion del pleno aprovechamiento econémico de las
innovaciones tecnologicas y como tal, al menos en parte,
determinante del modo en que se difunda rapidamente las nuevas
tecnologias. Los caminos en el lugar de trabajo, ligados a la
tecnologia, estdn ademas alimentando los temores de un problema de
alfabetizacion laboral o alfabetizacion funcional de los adultos.
Sucede asi también, cuando desaparecen puestos de trabajo no
calificados y escasamente remunerados y el umbral ascendente de la
competencia minima exigida para el empleo, supera a las
calificaciones de adultos experimentados que ingresaron en el
mercado de trabajo varios afios antes. Finalmente, la necesidad de
que las economias se acomoden a toda una gama de otros caminos
estructurales, mas alla del tecnoldgico y la incertidumbre acerca de
cambios futuros, han incrementado la necesidad de una flexibilidad del

mercado de trabajo para permitir un margen critico de ajuste®

Si son de nuevo respetables las teorias y formulaciones acerca del capital
humano y como resultado, existe una poderosa razén econdmica para apoyar a

la educacion, el énfasis ha experimentado un profundo desplazamiento de lo

®> OCDE. Education and training for Manpower development. Paris, 18y 19 de noviembre de 1986. Pag. 2
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gue sucedia hacia las ultimas décadas del Siglo XX, como se expresa en la cita
anterior, ahora se presta mayor atencion a la demanda cualitativa de trabajo v,
por consiguiente, a las cualidades poseidas por la fuerza laboral que a la

expansion puramente cuantitativa.

La celeridad del desarrollo de la innovacién tecnolégica, postula una demanda de
trabajadores capaces de adaptarse flexiblemente a las nuevas exigencias
mediante el dominio de unos conocimientos y destrezas que faciliten el cambio
laboral y a través de la adquisicibn de competencias basicas para poder ser
capaces de desempefar una variedad de tareas en el trabajo organizado en
equipo. Se afirma que lo que determina ahora, un rendimiento econémico sano en
los paises de la OCDE, en comparacién con los afios anteriores, es la capacidad
de producir bienes y servicios de alta calidad, gracias a una fuerza laboral que
posee de modo correspondiente unos conocimientos y unas destrezas de calidad
elevada. En suma, se alienta una variedad de poderosos argumentos

econdmicos y tecnoldgicos tras el interés actual por la calidad de la educacion.

2.4. UNA EDUCACION CONTEMPORANEA BASADA EN

COMPETENCIAS

La contemporaneidad educativa, vinculada a la calidad de su intervencion en el
SEN de México obliga dentro de la nueva gestion académica, a un desarrollo

pedagdégico basado en competencias dentro de las aulas. Esta intervencién
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pedagédgica se establece desde la Educacion Preescolar, hasta la Educacion
Superior por la importancia que tiene para los paises en desarrollo las nuevas

visiones que implican a la Sociedad del Conocimiento.

Con base en ello, se han sustentado mdultiples versiones de lo que se considera
una competencia. También se aclara que en este trabajo investigativo se retoman,
porque ellas son la clave de toda la nueva gestidén educativa, tratese del nivel de

educacion que se trate.

La palabra competencia, se deriva del griego agon y agonistes que indica aquél
gue se ha preparado para ganar en las competencias olimpicas, con la obligacién
de salir victorioso y por tanto de aparecer en la historia. El areté que anhelaba
todo ciudadano griego, era ser triunfador en el combate, adquirir la posicion de
héroe y por tanto, ver su nombre distinguido en la historia y su imagen recordada
en marmol.

En un principio, la educacion griega estaba dirigida a alcanzar el areté, la virtud
suprema. A partir de Pitdgoras y con Platon y Aristoteles, este areté cambia de
sentido para significar ser el mejor en el saber, el constructor de teorias rectoras
de proyectos politicos, las competencias se desplazan desde habilidades y

destrezas atléticas para triunfar, hacia exigencias culturales cognoscitivas.

Con la modernidad y la industrializacion el areté, enlazada a la autoconstruccion
de competencias, se convierte en la necesidad de construir teorias cientificas y

tecnologicas que busquen ordenar un mundo en el cual las relaciones econémicas
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se fundamenten en la creacién de un mercado para sus productos. Por tanto, en la
actualidad, solo las colectividades que han creado las condiciones para producir
saberes cientificos y tecnolégicos, como también el mercado para los productos
gue de ellos se derivan, son los que hacen protagonismo (prostosagonos); forman
a sus nuevas generaciones en la construccidon y reconstruccion de las

competencias requeridas para tal efecto.

Con la modernidad, en una nueva era que ha sido denominada la Sociedad del
Conocimiento y de la Informacion, el ser humano, se enfrenta a cambios muy
dificiles y radicales que lo obligan a comprender que ahora, mas que en ningun
otro tiempo, debe reflexionar sobre su estado de persona y edificar su camino, es
decir, necesita elaborar su proyecto de vida muy claro para a pesar del
corporativismo mundial, pueda alcanzar sus propias metas, aquello que anhela o

espera, ha de construirlo y responder por ello, frente a una época de crisis.

Desde la visién de la Organizacion de las Naciones Unidas, quien a través de la
UNESCO, declara que para alcanzar las metas educativas, la educacion requiere
de que se trace un plan para cambiar o rectificar una situacion existente, tarea que

comprende las siguientes fases:

e La intencion particular del individuo de actuar (o que se quiere realizar o
edificar en razén del propio crecimiento como persona, lo cual exige, una
estrecha relacién con la ética y de un proyecto de vida situado en el

entorno del Siglo XXI).
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e Estipular previamente los resultados que se quieren obtener y la inversion
de esfuerzos en conjunto, de lideres y de una comunidad para alcanzar

metas.

En el afio de 1998, en la Conferencia Mundial sobre la Educacion, celebrada en la
sede de la UNESCO, se expresO que es necesario propiciar el aprendizaje
permanente y la construccion de las competencias adecuadas para contribuir al
desarrollo cultural, social y econémico de la Sociedad del Conocimiento y de la

Informacion.

Asimismo, se sefialdé que las principales tareas de la educacion, han estado, y

seguiran estando, ligadas a cuatro de sus funciones principales:

e Una generacibn con nuevos conocimientos (las funciones de la

investigacion).

e La capacitacion de personas altamente calificadas (la funcion de la

educacion).

e Proporcionar servicios a la sociedad (la funcién social).

e La funcién ética, que implica la critica social.

Para la UNESCO la definicion de competencia tiene la siguiente acepcion:
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e El conjunto de comportamientos socio-afectivos y habilidades
cognoscitivas, psicolbgicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a
cabo adecuadamente un desempefio, una funcién, una actividad o una

tarea.

Para la Asociacion Nacional de Universidades e Instituciones de Educacion

Superior (ANUIES), se busca:

e Un vinculo constante del sector productivo con el SEN, el cual no puede

estar separado del contexto regional nacional e internacional.

e Una educacién vinculada con las metas nacionales y el sector productivo.

e Unir, por medio de la educacion en competencias, los diferentes niveles

de la educacion en México, (Basica y Media Superior) con la Educacién

Superior para que exista una coherencia y articulacion.

¢ Identificar las necesidades del sector productivo.

A partir de estos cuatro puntos, la ANUIES, define la educacién basada en

competencias como la fundamentacibn en un curriculo apoyado en las

competencias de manera integral y en la resolucién de problemas; y utiliza
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recursos que simulan la vida real: Analisis y resolucion de problemas que aborda
de manera integral, trabajo cooperativo o por equipos, favorecido por tutorias.

Para los actuales investigadores las competencias se definen como:

El concepto de competencia, tal y como se entiende en la educacion resulta de las
nuevas teorias de cognicién y basicamente significa saberes de ejecucion, puesto
gue todo conocer, se traduce en un saber, entonces es posible decir que son
reciprocos competencia y saber: saber pensar, saber desempefar, saber
interpretar, saber actuar en diferentes escenarios, desde si y para la sociedad,

dentro de un contexto determinado.

La educacion basada en competencias es un enfoque sistémico del conocer y del

desarrollo de habilidades y se determina a partir de funciones y tareas precisas.

Desde la perspectiva de Noam Chomsky °, a partir de las teorias del lenguaje, se
instaura el concepto y define a las competencias como la capacidad y disposiciéon

para el desempefio y para la interpretacion.

La educacién basada en competencias segin Holdaway’, se centra en
necesidades, estilos de aprendizaje y potencialidades individuales para que el
alumno llegue a manejar con maestria, las destrezas sefaladas por la industria.

Formula actividades cognoscitivas dentro de ciertos marcos que responden a

® N. Chomsky. Aspects of Theory of Syntax. MIT Press, Cambridge, Mass, 1995. P4g. 80
" E.A. Holdway. First year at University; Perceptions and Experiences of Students. En: Canadian Journal of
Higher Education. Nam 17, 1987. Pégs. 47-63




determinados indicadores establecidos y asienta que deben quedar abiertas al
futuro y a lo inesperado.

Richard Boyatzis® expresa que una competencia, es la destreza para demostrar la
secuencia de un sistema de comportamiento que funcionalmente esta relacionado
con el desempefio o con el resultado propuesto para alcanzar una meta y debe
demostrarse en algo observable, algo que una persona dentro del entorno social

pueda observar y juzgar.

Es importante sefialar que las competencias al converger con las habilidades
determinan qué tan efectivamente se desempefian las habilidades y qué tanto se

desarrollan, para alcanzar una meta.

Marelli®, define que: La competencia es una capacidad laboral, medible, necesaria
para realizar un trabajo eficazmente, es decir, para producir los resultados
deseados por la organizaciéon. Esta conformada por los conocimientos,
habilidades, destrezas y comportamientos que los trabajadores deben demostrar
para que la organizacion alcance sus metas y objetivos. Son: Capacidades
humanas, susceptibles de ser medidas que se necesitan para satisfacer con
eficacia los niveles de rendimiento exigidos en el trabajo.

Bigelow'® entiende que el aprendizaje a través del desarrollo de habilidades obliga

a los estudiantes a adoptar un estilo de aprendizaje activo que favorece su

8 R.E. Boyatzis. The Competente Manager. A Model, Wiley. Nueva York, 1982. Pag. 132

° Anne Marélli. Introduccion al andlisis y desarrollo de model os de competencia. Documento de Trabajo.
Toronto, 2000. Pag. 98

19 3D. Bigelow. Teaching Materia Skill. En: Journal of Management Education. Nueva Y ork. 1995. P4g.190
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capacidad para autoevaluarse, enfrentar riesgos, autodescubrirse y un
comportamiento competente para tratar con situaciones dificiles, por ejemplo:
situaciones que requieran de descubrir soluciones, saber escuchar, manejar

conflictos, dar retroalimentacion y saber delegar.

De esta manera es posible decir que una competencia en educacion es:

Un conjunto de comportamientos sociales, afectivos y habilidades cognoscitivas,
psicoldgicas, sensoriales y motoras que permiten llevar a cabo adecuadamente un

papel, un desempefio, una actividad o una tarea.

En la educacion basada en competencias, quien aprende, lo hace al identificarse
con lo que produce, al reconocer el proceso que realiza para construir asi como

las metodologias que dirigen este proceso.

Gadner', en su teorfa de las Inteligencias Mudltiples, distingue de la siguiente
manera las competencias que han de construir los alumnos, por ejemplo, en el

area del arte:

PRODUCCION: hacer una composicién o ejecutar una interpretacion musical,
realizar una pintura o dibujo, escribir usando la imaginacion y la creatividad.
PERCEPCION: efectuar distinciones o discriminaciones desde el punto de vista

del pensamiento artistico.

' H. Gadner. Inteligencias Mdltiples. Buenos Aires, Ed, Paidés, S.A., 1998. Pag 112
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REFLEXION: alejarse momentaneamente de la propia produccion e intentar

comprender los objetivos, motivos, dificultades y efectos conseguidos.

Como puede apreciarse, Gadner sefala que quien se educa para producir
artisticamente, ha de construir percepciones que van mas alla de las habilidades
basicas, debe saber mirar, observar, captar y por lo tanto, debera fusionar las
habilidades basicas a la competencia y construir percepciones, tales como saber
distinguir y discriminar desde el pensamiento artistico y a partir de un marco
conceptual que fundamente la relacién entre las habilidades, los procesamientos
cognitivos y los valores.

Asi las competencias, se acercan a la idea de aprendizaje total en la que lleva a

cabo un triple reconocimiento de:

a) Elvalor de lo que se construye.
b) Los procesos a través de los cuales se ha realizado tal construccién
(metacognicion).

c) Uno como la persona que ha construido algo.

La evaluacion de las competencias determina aquello especifico que va a
desempefiar o a construir el estudiante, y se basa en la comprobacion de que el

alumno es capaz de construirlo o desempeiiarlo.

Los avances de la investigacion, advierten que la innovacion de las estrategias

sera una de las competencias definitivas en las escuelas de la nueva era, tomando
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en cuenta que la meta, no es la de crear estrategias perfectas, sino de construir
estrategias que conduzcan a la direccion apropiada para después depurarla

progresivamente a través de la experimentacion y del ajuste.

Las investigaciones realizadas en el campo de las competencias, exponen que
sera imperante, establecer un lider flexible que pueda aprender y crecer
permanentemente, comprender que no existen recetarios ya que si se inventara
alguno, se retrocederia y se inmovilizaria la elaboracion de la planeacion
estratégica.

Asi la educacién basada en competencias, concierne a una experiencia practica
gue se vincula con los conocimientos para lograr una intencion. La teoria y la
experiencia practica convergen con las habilidades y los valores, utilizando la
teoria para aplicar el conocimiento a la construccién o desempefio de algo.

La educacion basada en competencias es una nueva orientacion educativa que
pretende dar respuesta a la Sociedad del Conocimiento y de la Informacion se
origina en las necesidades laborales y por tanto, demanda que la escuela se
acerque mas al mundo del trabajo, esto es, sefiala la importancia del vinculo entre
las instituciones educativas y el sector productivo. Al cambiar los modos de
produccion, la educacién se ve obligada a cambiar. De esta manera, se plantea la
necesidad de proporcionar al estudiante elementos para enfrentar las variables

existentes en el contexto del trabajo.

Se vive actualmente una época, en la cual, el conocimiento aplicado a las esferas

de la produccion, de la distribucion y de la gestiébn estad revolucionando las
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condiciones de la economia, el comercio, las bases de la politica, la comunicacién
cultural mundial y la forma de vida y de consumo de las personas. Este nuevo
ciclo, ha sido denominado como ya se cit6 anteriormente, Sociedad del
Conocimiento y de la Informacién, debido a que es la informacion la que ahora

dirige la economia global que esta desarrollandose.

Asimismo, dentro del campo de los paradigmas cientificos, existe una
transformacion del tiempo, del espacio y la masa y entramos en un mundo donde
rigen las derivadas de estas variables: la velocidad, la interconectividad y lo
intangible; un mundo donde el plazo maximo, es el tiempo real, la inmediatez,

donde lo que era fijo, ahora es movil.

La misma globalizacion puede ser analizada, no so6lo desde el punto de vista
politico o econdémico, sino como la consecuencia de la reduccion de la distancia
entre dos puntos diferentes de la Tierra. Esta disminucion de las distancias,
proviene de la revolucién de las comunicaciones, manifiesta en el acortamiento,
tanto en el tiempo como en el costo, para unir dos puntos. Asi, la reduccién mas
gue geométrica, en costo y tiempo, del transporte de personas, bienes, voz,
imagenes o datos, es la primera causa, aungue no Unica de la globalizacién, asi

como del crecimiento del comercio entre las naciones diferentes del mundo.

La Sociedad de la Informacién, es el nombre con el que se identifica a la Sociedad
Posindustrial y alude a una utopia socio-cultural en la cual la informacion se

plantea como produccién del ser humano, produccion en la que participan
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ampliamente sujetos y grupos. Se supone una transformacion radical en la calidad
de vida de las poblaciones, concentrada mas en la generacion de conocimiento
cientifico y tecnoldgico que en la aplicacion del trabajo manual y mecanico, propio

de la produccion agricola e industrial.

De modo muy simplificado, se puede decir que esta definicién defiende que las
comunicaciones, en general Internet y el comercio electrénico en particular, son
herramientas para el desarrollo humano, para el perfeccionamiento de la sociedad

y la economia.

Comunicar siempre tuvo significados positivos pero hoy, esta funcion, alcanza
magnitudes impensadas. La comunicacion es imprescindible para aprender, para

comerciar o para relacionarse con los otros.

Hoy dia las comunicaciones y la tecnologia de la informacién, tienen un desarrollo
cuantitativo de tal orden, que derivan, consecuentemente, en profundos cambios

cualitativos.

Ahora bien, a pesar de los desacuerdos negativos que estos mismos cambios
puedan producir, se percibe que el resultado pueda ser positivo, por las
caracteristicas eficientes de la esencia de la comunicacion y de la informacion.

Esta revolucion de la Sociedad de la Informacién, augura mayores y crecientes

niveles de desarrollo humano y una mejor calidad de vida del individuo.
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Propone que la tecnologia, ha de liberar al hombre, en su creatividad y voluntad,
abriendo espacios para la ciencia, la cultura y el arte, en un contexto de creciente
individualizacion. Esta exaltacion de lo individual, ocurre no sélo en cada persona,
sino en el cuerpo social. Se presencia junto a la globalizacién, el incremento de los
regionalismos, sean geograficos, linglisticos, religiosos, étnicos, de estilo de vida

0 comunidades.

La Sociedad de la Informacion, trata de una forma especifica de organizaciéon
social mundial en la que la generacién, el procesamiento y la transmision de la
informacion, se convierten en las fuentes fundamentales de la productividad y el
poder, debido a las nuevas condiciones tecnoldgicas e impregnando todas las
esferas de actividad, comenzando por las dominantes y alcanzando los objetos y
habitos de la vida cotidiana, es decir que en esencia, se trata de una nueva era
gue tiene a la informacion como rasgo clave.

Asi como la maquina de vapor es la metafora de la Revoluciéon Industrial, las
telecomunicaciones, la tecnologia de la informacién, Internet y el comercio
electronico, representan el motor principal del crecimiento econémico en el Siglo
XXI, revolucionando la productividad y eficiencia en todas las actividades y

dimensiones de la vida humana en sociedad.

Se considera que la Sociedad de la Informacién, elevara la calidad de vida de
todos los sectores sociales y supone un equilibrio en el acceso informativo y un
papel preponderante de los sistemas educativos como responsables de que los

sujetos aprendan a aprender y generen conocimiento, en oposicién a las formas
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mecanicas de apropiacion informativa. El beneficio que propone, se desplaza
hacia el conocimiento y la informacion aplicados a la produccion y no a los
materiales o al esfuerzo en términos de trabajo u horas hombre empleadas.

La Cumbre Mundial sobre la Sociedad de la Informacion celebrada en Ginebra,

Suiza, en el afio 2003, declard que:

La comunicacion es un proceso social fundamental, una necesidad humana basica
y el fundamento de toda organizacion social. Constituye el eje central de la
Sociedad de la Informacion. Todas las personas, en todas partes, deben tener la
oportunidad de participar, nadie deberia quedar excluido de los beneficios que

ofrece la Sociedad de la Informacion.

Entre otras declaraciones, estipula las siguientes:

e La ciencia desempefa un papel cardinal en el desarrollo de la Sociedad
de la Informacién. Gran parte de los elementos constitutivos de esta
Sociedad son el fruto de los avances cientificos y técnicos que han sido
posibles, gracias a la comunicacion mutua de los resultados de la
investigacion.

e La educacion, el conocimiento, la informacion y la comunicacién, son
esenciales para el progreso, la iniciativa y el bienestar de los seres
humanos. Es mas, las tecnologias de la informacion y las comunicaciones
(TIC’s), tienen inmensas repercusiones en practicamente, todos los
aspectos de nuestras vidas. El rapido progreso de estas tecnologias

brinda oportunidades sin precedentes para alcanzar niveles mas elevados
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de desarrollo. La capacidad de las TIC’s para reducir muchos obstaculos
tradicionales, especialmente el tiempo y la distancia, posibilitan, por
primera vez en la historia, el uso del potencial de estas tecnologias en

beneficio de millones de personas en todo el mundo.

Las TIC’s, deben considerarse un medio y no un fin en si mismas. En
condiciones favorables, estas tecnologias pueden ser un instrumento
eficaz para aumentar la productividad, generar crecimiento econdémico,
crear empleos y fomentar la ocupabilidad, asi como mejorar la calidad de
la vida de todos. Pueden ademas, promover el didlogo entre las personas,

las naciones y la civilizaciones.

Es importante materializar nuestra visibon comun de la Sociedad, de la
Informacién, para nosotros y las generaciones futuras. Se reconoce que
los jovenes, constituyen la fuerza de trabajo del futuro, son los principales
creadores de las TIC's y también de los primeros que las adoptan. En
consecuencia, deben fomentarse sus capacidades como estudiantes
desarrolladores, contribuyentes, empresarios y encargados de la adopcion
de toma de decisiones. Debemos centrarnos especialmente en los
jovenes que no han tenido aun la posibilidad de aprovechar plenamente

las oportunidades que brinda las TIC'’s.
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e 2.5. PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LA SOCIEDAD

DEL CONOCIMIENTO Y DE LA INFORMACION

Algunas caracteristicas generales de la Sociedad de la Informacién son:

La economia dirigida por conocimientos globales.

e La comunicacién como directiva.

e El aprendizaje como fuente de un atributo sostenido y competitivo.

e El conocimiento compartido contra el atesoramiento personal del

conocimiento.

La sociedad industrial se sustentaba en el uso de los recursos clasicos de la
economia, la Sociedad de la Informacién se fundamenta en el capital humano
reforzado por las nuevas tecnologias. Hoy el conocimiento se renueva cada cinco
afios y en ese lapso se genera mas informacién que en todos los cientos de miles
de afios. Esta transformacién conduce a que la educacion se plantee de manera

diferente.

Se advierte que serd necesario utilizar nuevos términos y metéaforas porque la
nueva terminologia es un pasaporte necesario para las nacientes perspectivas, los
términos anticuados encarcelan el pensamiento dentro de viejos paradigmas y es
forzoso mantenerse abierto a los nuevos retos, redireccionar el proceso de

planificacion existente y desarrollar un género nuevo para aprender-experimentar,
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guiandose en una visién revolucionaria que permita a las escuelas construir
competencias, las competencias necesarias para el dinamismo que requiere la
Sociedad del Conocimiento y de la Informacion, dando por asentado que ahora es

imprescindible hacer las cosas de diferente forma.

2.6. LAS COMPETENCIAS Y LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO
Y DE LA INFORMACION

El espiritu emprendedor que caracteriza esta nueva época a la que se ha hecho
referencia, exige la construccion de competencias como una nueva cultura
académica, donde se promueva un liderazgo que coincida con la nueva sociedad,
demanda de informacién tecnoldgica y del desarrollo de las habilidades que le
correspondan, de conocimientos, de conocer necesidades de la época, de servir e
interactuar; asi como de nuevas iniciativas, de una reorganizacion de los
programas existentes y de procesos que ayuden a construir competencias que no
so6lo respondan a la educacién, sino que al mismo tiempo, apoyen el desarrollo de

la misma Sociedad del Conocimiento.

En la Sociedad del Conocimiento se tendr4 abundancia, grandes y crecientes
cantidades de informacién que obliguen a establecer una estrategia general y
personal para procesar de manera eficaz y eficiente estos torrentes informativos,

con objeto de que se conviertan en conocimientos enriquecedores para que las
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personas desarrollen al maximo sus capacidades en todas las actividades del
crecimiento individual y colectivo.

Asimismo, hoy es posible comprobar como el binomio hombre-empresa, para su
real sustentacion exige que la vinculacién entre los procesos de educacion y
formacion con los procesos de produccién de bienes y servicios se realice de
manera pertinente y atendiendo de manera puntual a los criterios de resolucion de
problemas y produccién de nuevos bienes y/o servicios que fortalezcan la posicién

de la empresa en el mercado con calidad, productividad y competitividad.

Esto es, la ciencia y la empresa piden inteligencia en lugar de acumulacién de
saberes, por lo cual los centros educativos también viven una gran transformacién
para pasar de ser transmisores de informacion a convertirse en centros

estimuladores de inteligencias personales.

A los requerimientos anteriores de este binomio, se agregan otra serie de atributos
personales como la practica de los valores éticos y el trabajo en equipo los cuales
pueden integrarse en un listado, que representa el concepto de competencias
basicas para un buen desempefio individual y colectivo de cualquier actividad

productiva.

Los atributos son:
1.- Capacidad de aprender.
2.- Capacidad de aplicar los conocimientos en la practica.

3.- Capacidad de analisis y de sintesis.
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4.- Capacidad para adaptarse a las nuevas situaciones.

5.- Habilidades interpersonales.

6.- Capacidad para generar nuevas ideas (creatividad).

7.- Comunicacioén oral y escrita en la propia lengua.

8.- Toma de decisiones.

9.- Capacidad critica y autocritica.

10.-Habilidades basicas de manejo de la computadora.
11.-Capacidad de trabajar en equipo interdisciplinario.
12.-Conocimientos generales basicos sobre el area de estudio.
13.-Compromiso ético (valores).

14.-Conocimientos basicos de las materias, disciplinas o profesion.
15.-Conocimiento de una segunda lengua.

16.-Apreciacion de la diversidad y multiculturalidad.
17.-Habilidades de investigacion.

Con respecto al ultimo punto enfocado a la investigacion, son basicos los

siguientes atributos:

a) Ldégica, razonamiento inductivo-deductivo y de simulacién; el pensamiento
critico y la capacidad de definir y resolver problemas.

b) Creatividad y curiosidad.

c) Trabajo en equipo.

d) Tratamiento, interpretacion y evaluacién de la informacion.

e) Practicas multi inter y trans disciplinarias.

f) Espiritu de empresa y la capacidad de autodefinicion del trabajo.
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g) Practica ética.
h) Capacidad de comunicacion.

i) Capacidad de anticipacion, el analisis de riesgo, la prospectiva.

En la combinacion de ambas las capacidades genéricas y los atributos basicos
pueden establecer lo que llamamos competencias basicas para la Sociedad del
Conocimiento.

Para poder participar en esta nueva era, las instituciones deberan ser capaces
de generar productos de aprendizaje, servicios y experiencias que coincidan
con los parametros en tiempos, responsabilidades, consumos, coherencia y
conveniencia de la Sociedad del Conocimiento. Ademas, los productos de
aprendizaje deberan ser capaces de desplazarse y para crear estos productos
seran necesarias nuevas culturas académicas diferentes a las que ahora

existen.

Conviene destacar que la Sociedad del Conocimiento, exige establecer
previamente politicas operativas disefiando un modelo de planeacién
estratégica del aprendizaje, junto con un modelo de administracion del

aprendizaje.
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2.7. LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO Y DE LA INFORMACION,
LA EDUCACION Y LAS COMPETENCIAS.

La educacién, es una accion practica que tiene dos resultados: la capacitacion y la
formacion. Es una accién practica porque se entiende como una labor que
realizan especialistas (educadores) sobre una materia prima (los alumnos) con
instrumentos apropiados. Los especialistas educadores son personas que realizan
la practica educativa con el fin de que los sujetos de la educacion, por lo general
nifos, adolescentes y universitarios, sean modificados para convertirse en sujetos
adaptados a una determinada sociedad. De la practica educativa surge esa
transicion que se percibe como una capacitacién y una formacién cuya finalidad es

posibilitar la adaptacion.

Se entiende por capacitacion el proceso mediante el cual, el alumno adquiere
conceptos, procedimientos, informaciones, etc., que van a permitir su desempefio
en una actividad determinada o en la construccion de algo. La educacién es
también instruccion atil a medida que las personas puedan desarrollar su
inteligencia individual y adquirir conocimientos que les permita razonar por si
mismos. La educacién es formacion e implica la adquisicion de actitudes, normas,
valores y un cédigo ético; es decir, la adquisicién de una actitud: la de ver la
realidad de una manera socialmente aceptada, lo cual posibilita al alumno

adaptarse a lo que es normativo en una sociedad.
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La educacién, es también un proceso donde se realiza la unién de dos
actividades: la ensefianza y el aprendizaje. Se puede definir a la ensefianza como
accion del educador sobre los educandos (programa o0 no), ésta tiende a
transformar al alumno a partir de que este es capacitado. El aprendizaje es el
resultado demostrable de la labor que realiza el alumno para adquirir instruccion.
El ser humano tiene la capacidad de aprender y por eso puede ser educado.

¢, Qué efectos produce la practica educativa? El efecto principal de toda practica
educativa es que el alumno sea educado, transformado, se integre a la estructura
social y el enfoque de las competencias es que ocupe en ella un lugar en la
produccién econdémica.

El desarrollo cientifico y de las nuevas tecnologias, los cambios producidos en los
procesos econdmicos Y financieros, y la apariciéon de nuevos problemas sociales y
culturales a nivel mundial, obligaron a repensar el proceso educativo, e idear las
competencias educativas, que se basan en la economia y en la administracion e
intentan aproximar la educacion a estas materias en un intento de crear mejores
destrezas para que los individuos participen de la actividad productiva.

Se intenta que el mejoramiento de la calidad de la educacién, atendiendo a la
construcciébn de competencias practicas, para que los estudiantes puedan
competir exitosamente en el campo laboral y como resultado indirecto, los
productos y servicios, compitan con buenos resultados en los mercados
internacionales. También

se seflala que para lograr el alto rendimiento de las empresas que hay que
desarrollar nuevos métodos combinando las exigencias de las tecnologias con las

habilidades y destrezas del trabajador.
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Las decisiones operacionales se tienen que tomar a nivel de la linea de
produccién, recurriendo a las habilidades del trabajador de pensar creativamente y
resolver problemas.

Por su parte, las metas productivas dependen del factor humano de que los
trabajadores desempefien cdmodamente con la tecnologia y con los sistemas
complejos de produccién, siendo capaces de trabajar en equipo y con la
necesidad de seguir aprendiendo. Por tanto, los cambios significativos que se
estan produciendo en el contexto, mercado de productos-tecnologia-mercado de
trabajo, exigen una nueva formacion que considere principalmente a la capacidad

de gestidn, la capacidad de aprender y la capacidad de trabajo grupal.

Tales posiciones sostienen una relacidon necesaria entre: cambios tecnoldgicos y
la organizacion del trabajo; transformacién de los procesos productivos;
condiciones de empleo; y calificacién de los recursos humanos.

La necesidad de redefinir los lineamientos educativos, es impulsada por muchos
organismos gubernamentales y no gubernamentales como la UNESCO que

intenta construir una visibn mas integrada.

Por tanto, se sefiala la necesidad de promover la transformacion de la educacion,
aumentar el potencial cientifico-tecnolégico de cada regiébn con miras a la
formacion de una ciudadania moderna, vinculada tanto a la democracia y la

equidad como la competitividad internacional.
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En cualquier lugar de trabajo, hoy existen requerimientos que son necesarios para
un desempefo adecuado. La escuela, por tanto, debe hacerse cargo de lo que le
corresponde brindando a los alumnos las competencias basicas para el trabajo y

garantizandolas en todos sus ciclos niveles y modalidades.

En otro orden debe agregarse que la educaciéon para el trabajo no se agota en la

transmision de los conocimientos necesarios para trabajar.

e La UNESCO manifiesta que es necesaria la formacién en valores y
actitudes. Se requiere de personas gue sepan trabajar en equipo, que
puedan ponerse en lugar del otro y comprenderlo, que se hagan
responsables del compromiso que toman, que puedan resolver por si
mismas situaciones problematicas, que sean eficaces, solidarias y

veraces.

e Formar estas actitudes que sustentan los valores es la misién de las
escuelas, y lo primero es cambiar las rutinas escolares cotidianas creando
espacios en los cuales sea posible el ejercicio de las actitudes y por tanto,

de los valores.

Para establecer el cambio en la educacion a escala mundial que garantice la

excelencia y que satisfaga las necesidades de la practica laboral contemporanea,

los investigadores (Hartel, Bigelow, Macclssac, Goshohal, Ducci, entre otros),
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propusieron que este proceso debe iniciarse desde un marco conceptual que

cimiente a la consonancia entre los conocimientos, las habilidades y los valores.

El marco conceptual lo constituyen las caracteristicas propias de la identidad de
cada institucién con su mision y sello especifico.

Asi se considera que en la educacién basada en competencias, el fin y el centro
del aprendizaje es el alumno y por ello, es necesario reforzar el desarrollo del
pensamiento critico del estudiante, con el objeto de que éste cuente con
herramientas que le permitan discernir, deliberar y elegir liboremente, de tal forma,
gue pueda comprometerse con la construccién de sus propias competencias de
manera que se garantice que la educaciéon basada en la competencia, no incurra
en un behaviourismo encubierto, sino que por lo contrario permita al educando,
crecer en sus dimensiones de persona, dentro de una coherencia entre las
necesidades de la sociedad, y su propio proyecto de vida. Asimismo, cuando el
estudiante consolide su compromiso social, pueda reflexionar y actuar para que
las competencias que construya, sean el resultado de su desarrollo como persona

para su sociedad.

Hoy dia, la educaciéon necesita de una nueva visiéon, de modo que su planeacion,
sea congruente con las caracteristicas de la Sociedad del Conocimiento y de la
Informacién, como por ejemplo, el desarrollo y promocién de las nuevas
tecnologias. Por ello, se ha visto la necesidad de repensar los conceptos basicos

de la planeacion estratégica y explorar las competencias que las instituciones de
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la educaciéon forzosamente requieren, para poder confrontar las exigencias que

enfrentan los alumnos del Siglo XXI.

Como hemos visto en todos estos apartados, este enfoque, se origina en las
necesidades laborales, y por tanto, demanda que la escuela se acerque mas al
mundo del trabajo. Se sefiala la importancia de fortalecer y propiciar el vinculo
entre las instituciones educativas y el sector laboral.

Al cambiar los modos de produccién, la educacion, también se ve obligada a
cambiar. De esta manera, se plantea la necesidad de proporcionar al estudiante,
elementos para que pueda enfrentar las variables que se le presenten en el

contexto del trabajo.

2.8. RIESGOS DE LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO

Durante toda nuestra existencia, cursamos en una escuela, la nocién de que es
indispensable “aprender a vivir’, es la ciencia y el arte mas importante, el del saber
vivir bien. Si al final de nuestra vida realmente aprendimos a vivir, entonces hemos
triunfado. Si al contrario, al final de nuestra vida no logramos dominar esa técnica-
ciencia, entonces hemos fracasado. Triunfo o fracaso, son las dos alternativas de
la vida humana. Orientar los pequeios fracasos hacia el gran triunfo es aprender

a vivir.



No debe asustar la tarea que se tiene por delante de ensefar para que se aprenda
a vivir, pues se quiera o no, se esta viviendo y el gran problema que se tiene, es el
cOmo vamos a Vivir.

Los educadores buscamos férmulas para que los nifios y jovenes “aprendan a
vivir’. Esto no es facil, ya que no esta en los libros, y la sociedad y los medios de
comunicacion, practicamente no ayudan a establecer claramente estas
condiciones.

Sin embargo, habréa que sustraer los mejores lineamientos vertidos en el contexto
educativo nacional e internacional que vengan a crear el soporte necesario para
establecer supuestos tedrico-metodolégicos para los procesos ensefianza-

aprendizaje, acordes a las necesidades futuras de las nuevas generaciones.

Un ejemplo claro de lo antes citado, es el Informe Delors, publicado por la
UNESCO y que reune elementos recientes de direccionalidad de las acciones
educativo-pedagdgicas para desplegar un conjunto de actividades dentro de las
escuelas que lleven a los sujetos, principalmente, a bien hacer, a bien aprender, a
aprender a ser y por ultimo a bien convivir. Ello engloba el tremendo objetivo final
de que el ser humano aprenda a ser feliz dentro de la realidad en que le ha tocado

Vivir.

La gestion educativa, tiene que ser parte de todo este proceso y convertirse en

eje medular de la practica educativa que dia a dia se lleva a cabo en cada uno de

los Centros Escolares de Educacion Basica.
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2.9. EL LIDERAZGO DENTRO DEL SECTOR EDUCATIVO.

Uno de los campos que mas atrae la atencion en estos momentos, es el de la
Gestidon actualizada a los requerimientos que las nuevas sociedades demandan,
maxime cuando se trata de crear los senderos especificos para encaminar
visiones de lo que es este novel proceso que tiende a la consolidacion de los

eventos participativos y democraticos de los nucleos de poblacion.

La direccion de instituciones educativas contemporaneas, sean del nivel que éstas
sean, pero que en este exclusivo caso, se refiere a las de Educacion Secundaria
gue como bien es sabido, se encuentra integrada a la Educacién Basica en
México, es un factor determinante para alcanzar grados de desarrollo importantes
para los diferentes Sistemas Educativos Nacionales del planeta respecto a la
Gestion Escolar.

Dicha Gestion, es inevitable que tenga que arrancar, desde el particular punto de
vista del los docentes involucrados en las acciones de liderazgo, o sea los
directivos.

Es prudente mencionar que en nuestro pais, la designacion de directivos,
(interprétese como: Subdirectores, Directores, Supervisores, Jefes de Sector, etc.)
en cualesquiera de los diferentes Subsistemas del SEN, son designados
atendiendo en multiples ocasiones a criterios de: antigledad, cercania a las
autoridades, tanto oficiales, como sindicales, amiguismo, etc., y se pasa por alto,

la preparacion académica, actitudes y valores que puedan derivar durante el
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desempefo de las funciones asignadas, acciones de impacto para los alumnos y

docentes a cargo del directivo designado.

En esta ancestral practica, se advierte a la fecha, que gracias a todas estas
nuevas visiones de Gestion Escolar, se trata de eliminarlas de la cotidianeidad de
la marcha educativa en el pais, aunque todavia habra que observar, si esto es
ampliamente superado, 0 existe una regresion a los anteriores esquemas de

distribucion de funciones de Direccién en México.

Si se suma a todo lo anteriormente citado, que en nuestro pais no existe una
cultura preventiva sobre lo que es el quehacer de Direccién Escolar, l6gicamente
gue todo se remite a la improvisacion realizada sobre la experiencia e
interpretacion de la Organizacion y la Administracion que dichos actores han
acumulado a lo largo de su vida, por lo que es conveniente sefialar que deberian
crearse y llevarse a cabo, acciones de conformacién de cuadros especificos para
el mejor desempefio de quienes se avocardn a la direccion de seres humanos
dispuestos todos, a desempefiar las actividades que les sean encomendadas, es

decir, constituir Escuelas para Directores.

Toda funcién tiene riesgos que la hacen ser especifica, auténtica, Unica, pero
sobre todo eficaz. El proceso directivo, es uno de los temas mayormente
estudiados. Cientos de opiniones y estudios lo han definido y enmarcado en
modelos y posturas. Se puede hablar de una ciencia de la direccién cuyos

planteamientos cientificos y sus técnicas de aplicaciéon se han extendido en la
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practica total de las actividades humanas que se realizan a través de
organizaciones y corporaciones.

Todavia hay quienes opinan gue la tarea directiva requiere de investigacion mas
especifica, el rol del director, debera ser mejor definido. No s6lo como manager o
coordinador de actividades, el director debe ser un lider instruccional, la clave de

los cambios que deben ocurrir.

En esta definicién se advierten nociones diferentes o complementarias sobre el rol

del director:

a) Manager.
b) Coordinador.

C) Lider institucional.

Eso hace reflexionar que no existe duda de que la especificidad de la tarea
directiva, sélo se define mas visiblemente contando siempre con un conjunto de

procesos que son interdependientes unos de otros.

El directivo debe anteponer que la atencion consciente a la planificacion, a la
contabilidad o a las rutinas lo cual es necesario; no es suficiente si una escuela va
a ser un lugar donde el aprendizaje de los estudiantes y el crecimiento personal

son los objetivos. La atencién debe darse a las convicciones acerca de los
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estudiantes, de la ensefianza y aprendizaje, y cdmo éstos estan incorporados en
los eventos y rutinas de la escuela.

No hay duda de que el directivo conjuga distintos roles o funciones. Aqui se
prefiere llamarlas “dimensiones”.

Para contrastar esta realidad y asi aproximarse alin mas a la real naturaleza de la
direcciéon, no se puede dejar de citar a uno de los mas reconocidos autores que
han intentado profundizar en la especificacion del cargo o de la funcion de
directivo de las organizaciones modernas. Se trata de Henry Mintzberg,'? quien en
1975, publicé un articulo que levantdé revuelo en el mundo del “management”
empresarial, “THE MANAGER JOB: FOLKLORE AND FACT”; Articulo que gano el
Premio:"Mc Kinsey” por la excelencia. En 1990, se public6 nuevamente y se
rescata de dicho Articulo, lo siguiente:

El autor define al “manager” como esa persona a cargo de una organizaciéon o
subunidad. Esta definicion, también incluye por ejemplo a: vicepresidentes,
obispos, maestros de obra y primeros ministros, Todos estos “manager” estan
investidos con autoridad formal sobre una unidad organizacional. De esta
autoridad formal, proviene el status, el cual guia la variedad de relaciones
interpersonales y de éstas se accede a la informacion, luego, tal informacién,

capacita al “manager” a tomar decisiones y estrategias para la unidad.

El trabajo del “manager”, puede ser descrito, continla explicando el autor, en

términos de varios “roles” y organizado en un conjunto de conductas identificadas

12 Henry Mintzberg. The manager’s Job, Folklore and Fact. Harvard Business Review, 1990. Pags. 163-173
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con una posicién. “Los diez roles del manager’, comprende tres roles
interpersonales, tres roles informacionales y estos dos conjuntos de roles,
capacitan al “manager” para manejar cuatro roles decisionales.

Como se puede observar, el autor, propone una variedad de diez roles o funciones
en el directivo que le permiten actuar mas eficazmente y que a continuacion se

describen brevemente:

Los roles interpersonales integran:

1) Ser el encargado de presidir ceremonias, ritos, invitaciones.

2) Ser el lider: el responsable de la unidad. Motiva y compromete a sus

empleados tratando de conciliar sus necesidades individuales con las metas de la

organizacion. Virtualmente cada contacto con el “manager”, debe suscitar en los

subordinados la idea de preguntarse: ¢cémo le gustaria que se presentara el

informe? ¢en qué estd mas interesado? la influencia del “manager”, es mas clara

cuando se ve en el rol de lider, y

3) Ser enlace, que es hacer contactos mayoritariamente con gente de su

mismo nivel, con gente de fuera de su unidad y con sus subordinados.

Los roles informacionales integran:
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4) Ser monitor: retener la mayor informacion que le sea posible, incluso la no

solicitada;

5) Ser divulgador: pasar la informacién a cada uno de sus subordinados (uno a

uno), dar informacion privilegiada; y

6) Ser vocero: informar a la gente externa a la unidad, a quienes sean

influyentes y controlen la unidad de la organizacion.

Y los roles decisionales integran:

7)  Ser emprendedor: cuando algo bueno aparece, él inicia el proyecto, él
voluntariamente, es el iniciador del cambio.
8) Ser manejador de conflictos: responde a la presion de los problemas;

considera la contingencia en el avance del ambiente incierto.

9) Ser asignador de recursos: decide quién hara que cosa. Estructura la unidad
a través de las relaciones formales que determinan coémo el trabajo esta dividido y

coordinado; y

10) Ser negociador: que es parte integral del trabajo del “manager”.

El autor también aclara que estos diez roles no son facilmente separables. Ya que

ellos forman un todo. Decir que los diez roles forman un todo, no es lo mismo que
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decir que todos los “managers” den igual atencién a cada uno de los roles. Se ha
observado en varias investigaciones que los “managers” de ventas, dedican mas
tiempo al rol interpersonal, presumiblemente debido a la extrovertida naturaleza de
la actividad del mercadeo. Otro ejemplo, son los “managers” de produccion, ellos
dan mé&s importancia a los roles decisionales, debido a sus intereses con el
eficiente flujo de trabajo, y “managers” de apoyo (staff), que dedican mayor tiempo
a los roles informacionales desde que son expertos como directores de
departamento en el ofrecimiento de consultorias a otras partes de la organizacion.
Pero siempre en todos los casos el rol interpersonal, el informacional y el
decisional son inseparables.

Otra vision relevante, respecto al pensamiento actual del concepto de directivo, es
la de Juan Antonio Pérez Lépez,*® quien propone, que todo director, debe de tener
tres capacidades o dimensiones a la hora de ejecutar su trabajo, pero, antes de
pasar a describir estas capacidades, es necesario hacer mencion de la teoria de
motivaciones que dicho autor postula como la nocion base para entender toda
accion humana y directiva. Pérez Lépez, dice que las personas al actuar pueden

tener tres tipos de motivos:

a) Extrinsecos: cualquier tipo de incentivo que se atribuye a la realizacion de
la accion por parte de otra persona o personas distintas de aquella que
ejecuta la accion (por ejemplo: la retribucién de un trabajo, las alabanzas

gue se reciben al hacerlo, los reconocimientos, etc.).

13 Juan Antonio Pérez Lpez. Fundamentos de la direccion de empresas. Madrid, Rialp, 1993.

92



b) Intrinsecos: cualquier resultado de la ejecucién de la accién para la persona
gue la realiza y que depende tan solo del hecho de realizarla (por ejemplo:
el aprendizaje que provoca, el gusto de hacerla, etc.).

c) ldentifica también en un directivo la necesidad de una tercera dimension,

llamada especificamente liderazgo.

El liderazgo de un directivo es lo que impulsa a preocuparse no tan sélo de que se

hagan ciertas cosas que convienen a la organizacion para que sea eficaz.

Tampoco le basta con que esas cosas sean mas 0 menos atractivas para las
personas que han de realizarlas. Busca, sobre todo, conseguir que las personas
actien por motivos trascendentes. Trata de mantener y hacer ejercer la unidad de
la organizacién. El lider esta preocupado por los problemas como el desarrollo del
sentido de responsabilidad en su gente, el que sean capaces de moverse por
sentido del deber y otros similares, intenta, en definitiva, ensefiar a quienes dirige
a valorar en sus acciones como afectan éstas a otras personas, para que sean
capaces de autocontrolar su comportamiento adaptandolo asi a las necesidades

de los usuarios de esas acciones.
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CAPITULO 3. LA NUEVA GESTION ESCOLAR EN EL
MARCO DE LA SOCIEDAD CONTEMPORANEA:
. ES NECESARIA UNA ORGANIZACION PENSANTE?

La palabra ORGANIZACION, proviene de la palabra ORGANISMO, que alude a
un ser vivo vital. Una organizacion que vive a partir de las ideas y el compromiso
de su gente, es un organismo. Ya en el Capitulo anterior, al finalizarlo se hacia
referencia a las caracteristicas generales de lo que implica un excelente LIDER,
sin embargo, este liderazgo no serd productivo si no existe antes una correcta

organizacion del nucleo social de trabajo.

LA ORGANIZACION PENSANTE, florece sobre la base de un comportamiento
dedicado y comprometido que proviene de percepciones compartidas, metas
comunes, el compromiso de adecuarse a los objetivos de la organizacion y un
esfuerzo incesante en pro del perfeccionamiento. LA ORGANIZACION
PENSANTE, equilibra el caos y el orden con una gran tolerancia ante los errores

como una oportunidad de aprender y desarrollar nuevas y variadas respuestas.

Tal como el organismo es capaz de responder a una multiplicidad de cambios en
el ambiente, LA ORGANIZACION PENSANTE, desarrolla una necesaria
diversidad de respuestas, planeadas y no planeadas, para enfrentar la
incertidumbre a medida que el futuro se desarrolla y se convierte en un presente

no anticipado.
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Una buena pregunta que flota en el aire es: ¢qué es una mente? Se sabe lo que
se quiere decir, cuando se expresa, que alguien esta fuera de sus cabales, o
gue ha perdido la razén: que se comporta de manera que no puede ser
interpretada a partir de algun marco de referencia, o que esti actuando de

forma contraria a un marco de referencia previamente establecido.

Hagamos un juicio similar respecto a las organizaciones:

Al parecer, determinadas compafiias actian de manera acompasada, se podria
predecir su comportamiento, son sensatas y buscamos hacer negocios con ellas.
Otras dan la impresion de que su mano derecha no sabe qué esta haciendo su
mano izquierda, las tratamos como si no tuvieran seso, o consideramos que han

perdido la razén y evitamos hacer negocios con ellas.

En una organizacion pensante, no sélo la mano derecha sabe lo que esta
haciendo la izquierda, sino que lo sabe sin necesidad de supervisar
constantemente las acciones de la mano izquierda. Del mismo modo que su
cuerpo es un organismo, y usted puede llevar detrds de su cabeza algo con la
mano izquierda y asirlo con su mano derecha, LA ORGANIZACION PENSANTE,

también coordina sus esfuerzos como un solo organismo.

Continuando con la analogia de las manos, si usted, se quema una de ellas en el
horno, la mente registra que los hornos deben evitarse y perpetia el conocimiento

pasandolo a través de su organismo. La otra mano, no golpea la mano quemada
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ni le dice lo tonta que fue por haberse lesionado, mas bien alivia a la mano
guemada y aprende del conocimiento documentado, de manera que no hay
necesidad de que también se queme. Cuando las personas en una organizacion

cometen errores, ello equivale a una quemadura.

¢,Qué hacemos con los errores cuando una organizacion esta por completo en
funcién de la mente de la misma? Tenemos la opcion de castigar los errores o
aprender de ellos. Si los errores se castigan, las personas encontraran
rapidamente cémo ocultarlos o desecharlos como aberraciones de la norma, y
enseguida seran sacados de la mente. Si en cambio, el marco de referencia de la
organizacion percibe los errores como una oportunidad de mejorar, las
equivocaciones se estudian, pueden encontrarse pautas y, como resultado de ello,
guiza sigan cambios en el comportamiento y el modo de pensar. Esta informacion
se convierte en parte de la mente de la organizaciéon. Todas las mentes en el
sistema se enteran, asi como todas las partes del cuerpo se enteran de que una
mano se ha quemado, y la organizacién consecuentemente puede hacer cambios
y mejoras. En un organismo de esta naturaleza, una equivocacién cometida por

uno o dos individuos, no sera cometida por cincuenta.

La clave radica en mantener los errores en la mente de la organizacion y
perpetuar el conocimiento del error, todo ello como un medio de evitar su
repeticion y como una via de perfeccionamiento constante. ¢ Como puede saber si

algo es correcto, si no sabe lo que esta mal? Todo aprendizaje se predica sobre
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los errores, comiinmente, no se dice ENSAYO-EXITO, y no tiene sentido ignorar

las equivocaciones y sacarlas de la mente.

En LA ORGANIZACION PENSANTE las equivocaciones se difunden y para poder
liberar a la gente de sus percepciones negativas de los errores, éstos deben
celebrarse. Por supuesto, nadie se levanta por la mafiana, pensando en todas las
maneras de echar a perder el dia. Sin embargo, es impresionante saber cuantas
de nuestras innovaciones mas importantes, son resultado de un plan que sali6
mal, o sea el producto de errores. Si estas aberraciones fueran ocultadas, tal vez
no se tendria inmunizaciones, blocks de notas del tipo Post-it 0 Aspartame como

edulcorante, por nombrar sélo algunos descubrimientos.

¢,Colmo se comporta el conocimiento en una organizacion? Todos conocemos
muchas formas que no funcionan: se mecanografian y se hacen circular informes
gue solo guardaran polvo en las gavetas de los escritorios de las oficinas; se dejan
memos en las pilas de materiales “para leer”, a los correos electrénicos se les
echa un vistazo y luego se les borra, pero no se asimilan; sélo las mentes
preocupadas hacen contacto con los mensajes en los murales de anuncios. Lo
gue falta en todos estos sistemas de comunicacion, es el elemento humano.

Es necesario que la informacibn se comparta en una organizacion que se
convierta en parte de la memoria colectiva y que pueda ser entonces, la base de
percepciones compartidas. El asunto radica, en como retener la informacién, cémo
perpetuarla de manera que el conocimiento se vuelva una entidad viviente, que

sea parte de la identidad de la compafia dentro de cada trabajador en la
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organizacion. La informacion se comparte en redes informales, alrededor del
enfriador de agua de la oficina, cerca del horno de microondas cuando se esta
calentando el café, en el camino hacia el estacionamiento y en cualquier otro

lugar, donde las personas tienen un momento para detenerse y conversar.

La creacion de un ambiente en el que los individuos tengan esas oportunidades,
transforma a las organizaciones casi de la noche a la mafana. Es prudente
instalar salas de profesores, para que puedan intercambiar ideas y se rodeen de
otros docentes, incluso alumnos. Estos en otros ambientes son capaces de
externar otros pensamientos que tal vez, dentro de las aulas no se atreven a

hacerlo.

Al ambiente relacionado con LA ORGANIZACION PENSANTE, es hacia donde se
pretende llevar todas las acciones de la nueva gestién contemporanea, ya que Si
se inicia por alli la innovacién de la funcién y las nuevas practicas de direccion y
liderazgo, las escuelas de Educacion Béasica del SEN se veran favorecidas por
elementos de operatividad que si puedan incidir en el logro de una educacion de
calidad para las futuras generaciones de alumnos.

3.1. LA SUPERVISION ESCOLAR COMO ELEMENTO DEFINITORIO
DE INCORPORACION A LA NUEVA GESTION PENSANTE:
POSIBILIDADES REALES

Un elemento clave de desarrollo organizacional dentro de las escuelas
secundarias de Educacion Béasica, es la supervision, entendida ésta, como una

estructura de fortalecimiento del trabajo académico y de administracion educativa.
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Inevitablemente, nos remitiremos a un enunciado que incluye supervision e
inspecciéon. Por origen se va de la inspeccion como 6rgano de la burocracia del
poder politico a la supervisibn como profesién con un cuerpo de conocimientos
gue ha desarrollado el nivel técnico y debe construir, por necesidad, el nivel
cientifico-tecnoldgico. Este nivel epistemolégico concede a la supervision una
clara libertad de pensamiento y elaboracion racional, pero no una independencia.
La supervision acaba en un hacer practico con una finalidad social. Pero ¢quién
decide la finalidad social? ¢ Puede el supervisor por si mismo fijarse la finalidad de
su accién? Se habla de finalidad, en el sentido mas filoséfico con todo lo que
conlleva de significado y sentido y se da por supuesto que se fijan los objetivos de

accion a corto plazo.

La sociedad democratica decide las finalidades sociales por consenso politico y de
ahi que la Administracion Educativa dicte unas normas preceptivas y deba
controlar su cumplimiento. Para ello dispone de la inspeccion como érgano que
esta integrado por profesionales de la supervision. El conflicto de enfoques es
inevitable, forma parte de la dimensién humana. A ello respondié Max Weber en
1919 con sus divulgadas conferencias: “La ciencia como profesién” y “La politica
como profesion”. Conceptos como: ética de las convicciones y ética de la
responsabilidad, deben ser tenidos muy presentes por todos aquellos que ejercen

una responsabilidad publica.
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Los profesionales de la supervision, deben conjugar bien la ética de las
convicciones y la ética de la responsabilidad. Asimismo, la educacion es un asunto
politico-social y en la gestiéon de la Administracion Educativa tienen especial
relevancia los componentes técnicos y econdémicos. Quiza el evaluador
profesional pueda llegar a unas conclusiones y propuestas deseables aunque
imposibles de abordar por falta de recursos. No asi el supervisor encuadrado en
un 6rgano de la administracion como es la inspeccion. Un inspector no puede
ignorar las directrices de contencion del gasto econdmico y no puede presentar
propuestas y proyectos al margen de condicionantes externos. Esta es la gran
dificultad de un profesional que quiere articular propuestas basadas en el
conocimiento cientifico y que al mismo tiempo, tiene que ajustarse a unos

condicionantes que no desaparecen de inmediato.

3.1.1 CATEGORIZACION DE LAS FUNCIONES DE SUPERVISION

a) Organo de inspeccion: La supervision como funcién global caracterizada
por proponerse mejorar la institucion escolar y el conjunto del sistema

escolar y tener el deber de dar cuenta a la autoridad educativa.
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b) La inspeccion de educacion como 6rgano de la Administracion Educativa:
“Autoridad Publica”, 6rgano de actuacion rapida y eficaz en determinadas

situaciones.

e LA CATEGORIZACION ATIENDE TAMBIEN A UNA TRIPLE

DIMENSION:

La supervision educativa de la que se hace cargo la Administracion Educativa

debe atender a una triple dimension:

a) Decision.
b) Pensamiento; y

c) Accion.

No es posible eliminar a ninguna de ellas, eso crearia un desequilibrio.
Ciertamente a la Administracion Educativa, le corresponde la decision al tener el
encargo de regular el sistema escolar. Pero, se insiste constantemente en que
debe actuar segun la teoria cientifica y que debe facilitar el funcionamiento
practico de la educacién en el sistema de ensefianza.

La supervision debe atender a la dimension PENSAMIENTO: Esta, dirime
consideraciones de explicacion sociolégica, las teorias sobre ensefianza-
aprendizaje, las explicaciones sobre el pensamiento del profesor junto a las

explicaciones, sobre organizaciones sociales.
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La dimension ACCION: Considera la practica pedagogica, los procedimientos
didacticos y los sistemas organizativos, junto a la regulacion de las relaciones y

buena convivencia.

La dimension DECISION: Es la de caracter administrativo que exige que los
asuntos se resuelvan en tiempo y forma y segun las normas de procedimiento de

caracter preceptivo.

Existe otro modelo que se le denomina ARMONICO, éste define un modelo teérico

al que hay que aproximarse.

Las deformaciones son diversas, la mas habitual deformacion de la supervisiéon
ejercida por la inspeccién de educacion, es la deformacién burocratica; ese
particular estilo de cubrir las apariencias sin ir al fondo de los asuntos o lo que es

peor, desembarazarse del expediente o asunto, pasandolo a otro.

En los Ultimos afios también se ha notado que docentes en funciones de
inspeccién incorporan a sus esquemas de trabajo la deformacién activista, o sea
organizar actividades, encuentros de profesores, iniciar variados proyectos en las
escuelas, sin proceder a la necesaria evaluacion de dichas actividades. Tampoco
se libera la inspeccion de la deformacion discursiva. Algunos profesores llegaron a
la inspeccion por no haber podido llegar a la universidad. Su vocacién de
profesores les lleva en forma desmesurada a organizar reuniones y cursos con

directores y profesores documentédndolos hasta el extremo con fotocopias de
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articulos de los autores mas prestigiosos. Toda deformacién es posible y el deseo
de una supervision arménica es un noble proyecto al que hay que tender siendo
conscientes del riesgo de desviaciones que si se corrigen a tiempo o gracias a un

trabajo colegiado no va a impactar con mayores consecuencias.

3.1.2. EL TRABAJO COLEGIADO EN LA SUPERVISION

El oficio de inspector, ha sido durante mucho tiempo, propio de personas con un
alto nivel de formacion y una amplia cultura. Hoy los inspectores son docentes con
experiencia seleccionados entre muchos otros. Sin el animo de discutir el sistema
de seleccion que ha pasado por distintas vicisitudes en los udltimos ciento
cincuenta afios, hay que admitir que en su mayoria, los inspectores e inspectoras
han sido y son profesionales destacados que de una forma u otra se han hecho
acreedores a mayor responsabilidad. Si hay algunas excepciones son las que se
producen en momentos de cambio politico, momentos en que las normas de
acceso quedan en suspenso y es facil colocar a algunas personas déciles y
allegadas que no hubieran podido acceder en condiciones normales.

Cada inspector suele ser una personalidad bastante elaborada, por lo que hasta la

fecha, la inspeccion tiene una limitada trayectoria de trabajo en equipo.
Las directrices superiores no lo han favorecido y la multiplicidad de actuaciones
han aislado a unos profesionales de otros sin alterar un clima de comunicacién y

cordialidad. Las directrices superiores tienden a ser uniformadoras de la accién
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inspectora, algo bien distinto de la unidad de accion basada en una elaboracién
conjunta y racional. Quiza por ello, las pocas acciones conjuntas a menudo se han
producido para discutir érdenes y directrices superiores y esto no ha sido bien
visto. En resumen que ni los profesionales de la supervisién son facilmente dados
al trabajo cooperativo conjunto, ni los 6rganos superiores de la Administracion

Educativa, han propiciado una accion colegiada.

Sin embargo, urge impulsar las acciones colegiadas para un mejor desarrollo
profesional, las acciones individuales, hasta ahora, han venido sufragando el gasto
educativo de supervisar, sin embargo, es necesario establecer de manera
determinante el trabajo de equipo para incrementar, estructurar y hacer mas
efectivo el cimulo de conocimientos necesarios de técnicas precisas y de normas
de actuacion imprescindibles para eficacia de los 6rganos de inspeccién en la

mejora del sistema escolar.

Independientemente de que la Administracion Educativa regule la inspeccion de
educacion como érgano colegiado, el conjunto de profesionales supervisores de
una plantilla determinada puede actuar como tal. Tan solo hace falta dotarse del
funcionamiento adecuado: impulsar la mejor competencia de cada uno para
ponerla a disposicion del colectivo, encontrar un perfil singularizado para cada uno
de los componentes de forma que todos se sientan participantes aportando
aquello para lo que estdn mas capacitados que suele coincidir con aquello que
centra su mayor interés, dotarse de una organizacion con responsabilidades

claramente definidas, con calendarios que permitan planificar las actuaciones y

104



con rituales y formas de comunicacién que faciliten la comunicacion y las buenas

relaciones.

El trabajo colegiado para los supervisores, implica distinguir claramente cuando
determinados acuerdos, determinadas normas de accion y determinados
documentos, comprometen a todo el colectivo. Deben ser los evidentes y los
necesarios, pero no mas. El trabajo colegiado no anula la iniciativa profesional,
sino al contrario, debe estimularla. El profesor inspector con iniciativa y
pensamiento independiente, se vincula a sus colegas de profesion para evitar
desviaciones que con el tiempo puedan conducir a errores. Los asuntos sociales
como lo es el de la educacién, donde las distintas sensibilidades forman parte de
la empresa, precisan mas que otros del debate y el acuerdo para la accién
colegiada. La norma de referencia del colegio profesional (no corporativo) puede
ser: activar la diversidad de pensamiento para garantizar la unidad de accion en la

consecucion de objetivos proyectados hacia una finalidad coman.

3.1.3. EL SUPERVISOR DE EDUCACION SECUNDARIA:
ORIENTADOR-ASESOR

La base formativa del supervisor de educacién secundaria para efectuar su papel
de orientador-asesor, es el conocimiento practico y tedrico de la educacién misma,
particularmente la ensefianza institucionalizada. Sobre este aspecto se precisan
muchos mas conocimientos, pero si el nucleo no es sdélido, faciimente se ira a

formas de supervision burocraticas o intelectualizadas.
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La primera formacién pedagdgica del supervisor debe ser la practica pedagdgica

sustentada en fuertes elementos de caracter tedrico.

Sobre la base de la préactica y la teoria pedagodgicas, hace falta una formacion
especializada de profundizacion y ampliacion. La supervision deberia ser un area
de estudio dentro de los desarrollos curriculares de formaciéon de docentes,
incluida también, en las carreras de Ciencias de la Educacion y de Pedagogia,
puesto que daria un enfoque integrador de diversas ciencias de la educaciéon y
pedagdgicas y tendria un caracter presentador de una superior especializacion

tedrico-practica.

Es bien cierto que dicha area, corresponderia con mayor acierto a estudios de
posgrado y de caracter profesionalizador pues actualmente se demanda también,
una concreta formacion en evaluacion y supervision educativa.

Los contenidos de formacién pedagobgica que debe dominar el supervisor de

Educacion Secundaria, confluirian en los siguientes apartados:

1) SUPERVISION EDUCATIVA Y ESCOLAR: TECNICAS Y ACTIVIDADES:
e Modelos, técnicas y actividades de supervision.
e Supervision de Centros Escolares, servicios educativos y programas.
e Metodologias de observacion y analisis: etnografia educativa, estudios de

Ccasos.
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e Direccion de recursos humanos y liderazgo situacional.
e Instrumentacion de acopio de datos e instrumentacion de contraste.

e La profesion de supervisor y compromiso educativo.

2) POLITICA EDUCATIVA Y EDUCACIONAL INTERNACIONAL:

e Politica, politicas de accion y ciencia politica.
e Sistemas educativos contemporaneos. Analisis comparativo.
e Corrientes educativas actuales.

e Sistema internacional de indicadores de calidad de la educacion.

3) SOCIOLOGIA Y ECONOMIA DE LA EDUCACION:

e Socializacion primaria y educacidén escolar en general. Familia, escuela,
institucion religiosa.

e Desigualdades sociales, fracaso escolar y educacion compensatoria.

e Medios de comunicacion de masas y educacion escolar.

e |dentidad sexual, educacién de la personalidad y coeducacion escolar.

e Financiacién de la educacion. Inversiones y costos sociales.

e Educacion, ocupacion y mercado de trabajo.

107



4)

5)

6)

INVESTIGACION EDUCATIVA Y SISTEMAS PEDAGOGICOS:

Epistemologia de las ciencias de la educaciéon y de la investigacion.

Paradigmas de investigacion en educacion. Modelos actuales y variables.

Métodos de investigacion: Documentales, Descriptivos y Experimentales.

Sistemas académicos credencialistas, seleccion y acreditacion.

Sistemas pedagoégicos de trabajo cooperativo y comunicacion cultural.

DIDACTICA, APRENDIZAJE Y CURRICULO ESCOLAR:

Modelos didacticos centrados en el alumno.

Modelos didacticos centrados en la decision del profesor.

El curriculo escolar como concrecion tedrico-préctica.

Los recursos didacticos y entornos escolares de aprendizaje.

El contexto y la cultura como medios y contenidos de aprendizaje.

ORGANIZACION Y GESTION DE LA INSTITUCION ESCOLAR:

Proyecto educativo y gestion institucional participativa y control social.

Direccion pedagdgica y equipo profesional docente.
El clima educativo de la institucion escolar.

La escuela en su contexto y proyeccion institucional.
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7)

8)

PLANIFICACION Y ADMINISTRACION DE LA EDUCACION:

Sistemas para el andlisis de necesidades de educacion.

Sinergias con otros sistemas y aspectos de planificacibn comun.
Sistemas para el calculo de costos de la educacion e impactos.
Organizacion de la administracion: decisiones y control normativo.

Organos de elaboracion: autonomia, creatividad y comunicacion.

EVALUACION TECNICA Y SOCIAL DE LA EDUCACION:

Evaluacion técnica interna y externa. Eficacia y eficiencia.

Evaluacion social de la educacion. Funcionalidad y optimizacion.

Evaluacion y comunicacion para la mejora de las instituciones.

Evaluacion para la toma de decisiones administrativo-politicas.

Evaluacion democrética del SEN, e informacion publica.
Como es posible observar, la nueva gestion tiene bases operativas
concretas y viables, siempre y cuando, los supervisores en funciones,
provoquen los espacios ideales para llevar a cabo una real practica de su

labor docente.
Como también es posible observar, la nueva gestién, es operable, gracias a
la gran cantidad de elementos tedrico-practicos que se tiene la obligacion de

dominar para poder hacerlos efectivos en la constante operatividad de la
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cotidianeidad de los acontecimientos educativos, eso llevaria a la creacion de
espacios armoénicos y conducentes para el trabajo colegiado como centro
medular de las acciones educativas, logrando con ello, una mejora eficiente y

eficaz de los centros educativos del pais.

A la vez, esos espacios arménicos producirian la capacidad de establecer
una organizacion pensante e inteligente que sustentaria con elevada
productividad, momentos de elaboracion de innovaciones educativas
provenidas de la realidad del contexto escolar que desde Iluego,

encabezarian los propios profesores de las instituciones escolares.

Resulta complejo el escenario futuro, que desde luego depende de los
actores involucrados, el éxito o el fracaso de intentar una verdadera
revolucién educativa centrada en el quehacer profesional de los supervisores
de cada una de las zonas escolares, en este caso, Yy para iniciar, del Distrito

Federal.
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CONCLUSIONES:

Realizadas las indagaciones tedricas necesarias, y analizados los puntos

medulares de las conceptualizaciones basicas del bosquejo de trabajo, se

alcanzaron las siguientes conclusiones que a continuacion se exponen:

La educacion en México, esta sujeta a los vaivenes establecidos por la
economia mundial que a la vez, se ha visto reflejada en las fuertes crisis
gue han sometido los criterios educacionales en su disefio y desarrollo,
impactando en la calidad de la educacién que se pretende impartir en el

SEN, sobre todo en el Subsistema de Educacion Basica.

Asimismo, el impacto negativo para el ambito educativo, proviene de la
variable “evolucion politica” que el pais ha venido sufriendo ante la falta
de consolidacién de la estructura de los diferentes partidos politicos que
conforman la plataforma de discusion legislativa y que el acuerdo

consensuado, podria impulsar una correcta reforma educativa.

La 6ptima estructura de nuevas instituciones politicas, podrian auspiciar

una reforma educativa, acorde a los nuevos tiempos de apertura

democratica para el pueblo y sus instituciones.
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Es necesaria la expedita creacion de dichas instituciones y su
consolidacion para dar paso a las reformas estructurales bésicas y de

claro avance para la nueva gestion.

La nueva escuela mexicana, serd el modelo a seguir dentro de los
esquemas de las formas futuras de gestion alternativa y de la formacion
exigida con base en competencias para la incorporacion de las nuevas

generaciones al mercado laboral.

La Educacion Basica es el prototipo de incorporacién a la calidad de la
educacion llevando como aspecto medular de su desarrollo, la ensefianza

con base en competencias.

Es inminente implantar sesgos educativos curriculares con base en las

nuevas tecnologias en informética y comunicacion.

La Educacion Basica en la integracién de su curriculo, debe atender a las

necesidades de la Sociedad del Conocimiento actual.

La operacién de dicho curriculo, debe tomar en cuenta los riesgos que

implica a todos los actores en la expresién “Sociedad del Conocimiento”.
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e La nueva gestion requiere de un auténtico liderazgo de quienes
encabezan las acciones de direccion y supervision en los Centros

Educativos de Educacion Basica.

e Es necesario para la implantacion de la nueva gestiébn escolar,
transformar la organizacion tradicional en una organizacién pensante, con

base en el trabajo participativo y colegiado.

e La nueva gestion escolar, sera posible incorporarla con el apoyo de
supervisores que funjan como orientadores y asesores del cambio,
contando para ello, con el curriculo de conocimientos teorico-practicos
gue han adquirido a lo largo de su formacion profesional, y practica

educativa.
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