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“LA EXPOSICION ORAL”
Por:
Reyes Peira Luls Miguel
El lenguaje es una de las herramientas basicas del individuo, uno de los
propdsitos fundamentales de la educacion es desarrollar en el sujeto
competencias que le permitan comunicarse en diferentes contextos. Una de
estas es la capacidad para exponer de forma oral. La exposicién de temas es
un proceso que permite desarrollar habilidades que posibilitan al sujeto a
integrarse tanto al ambito escolar, como laboral. Es por lo anterior que esta
investigacién desarroll6 un programa para ensefiar a exponer a alumnos de

primer semestre de preparatoria.

Para lograr el desarrollo de conocimientos y habilidades que se requieren para
exponer un tema Monereo (2001) propone el método de ensefianza estratégica
el cudl inicia con la presensacién de la estrategia, prosiguiendo con la practica
guiada vy finalizando con la practica autonoma; pasos que fueron tomados en

cuenta al elaborar el programa.

Esta investigacion se baso en un disefio cuasiexperimental, con pretest postest
y grupo control. Se realizaron dos evaluaciones antes y después de llevar a
cabo el programa, la primera evalud los conocimientos sobre la exposicion que
tenian los alumnos, mientras que en la segunda se analizaron las habilidades

que tenian los sujetos al exponer.

Los resultados muestran que los alumnos mejoraron sus conocimientos y

habilidades para exponer textos.

Vo. Bo

Asesor: Alejandra Castillo Peia

MEXICO, DF. 2007



Introduccioén

Al iniciar la infancia cada nifio posee ciertas habilidades innatas que le permiten
comunicarse con sus padres, en especial con su madre, tal como el llanto, sus
gestos y movimientos corporales, pero con el paso del tiempo dichas
habilidades, se desarrollan mas, pues ahora ya puede hablar y expresar con
claridad sus necesidades y demandas, ya que el nifio conoce las normas
basicas acerca de su lenguaje. Pues mediante la educacién que se le imparte,
es como se puede conocer su contexto y cultura, pero gracias a dicha
educacién se desarrolla nuestro caracter, y asi durante los afnos de infancia
hasta la adolescencia el nifio aprende las reglas linguisticas de nuestro idioma,
apegandose a la composicién y estructura que le ensefian, con la intencién de
formar enunciados, textos o palabras, buscando siempre la interacciéon con sus
semejantes. El presente trabajo consistio en abordar un género del lenguaje,
de gran importancia para el contexto escolar Preparatoria, dicho género es la
exposicion, el cudl es utilizado por el lenguaje para describir ante un publico, de
forma oral, expresiva, apelativa, fatica, el contenido y funcién de un tema, texto,

pelicula o hecho histdérico.

El propdsito general de esté trabajo fue el disefiar un programa de intervencién
que fomente el uso, preparacion, desarrollo y evaluacion de una exposicion oral

en alumnos de primer semestre de preparatoria, mismo que se aplico y evaluo.

Lo cual me lleva a pensar que es importante considerar esta parte del analisis
reflexivo para utilizar una o varias estrategias procedimentales que ayudan a

elaborar y preparar una exposicion oral segun Belinchon et al. (1992).

A continuacién se describira la estructura del presente trabajo el cual se divide
en cuatro capitulos:
1. En el primer capitulo se realiza una breve descripcion del lenguaje y sus

propiedades.



2. En el segundo se describi6 en forma breve el género expositivo; las
caracteristicas del expositor, asi como su preparacion, desarrollo y

evaluacion de su exposicion oral.

3. En el tercer capitulo se muestra y describe el método de ensehanza
estratégica propuesto por Monereo et al. (2001) el cual permite que los
alumnos en edad escolar hallen y comprendan la forma de sostener un
aprendizaje autéonomo, en el caso de esté trabajo se refiere a como

poder preparar, desarrollar y evaluar una exposicion oral.

4. En el cuarto capitulo da pauta al andlisis de resultados estadisticos
cuantitativos que permiten observar cual fue el aprendizaje de
conocimientos al aplicarse el taller, ademas de algunas reflexiones sobre
lo encontrado y las conclusiones que se derivan de la informacién

obtenida.

Para llevar a cabo dicho trabajo, se indago en los aprendizajes previos de los
alumnos con una evaluacion colectiva en los grupos control y experimental,
donde se aplico el primer instrumento llamado, prueba de exploracién de
conocimientos sobre la exposicion oral la funcidon de esté instrumento fue la de
averiguar lo que actualmente conocen y utilizan los alumnos para realizar una

exposicion.

Como siguiente paso se aplicod el instrumento numero dos, llamado guia de
observacion, la funcion de esté instrumento fue la de observar exponer a cuatro
alumnos, dos pertenecieron al grupo experimental y los otros dos pertenecieron
al grupo control fueron elegidos de forma aleatoria accidental, para observar la
técnica y estrategia que utilizan antes, durante y después de una exposicion.
Con ambos instrumentos se obtuvo una visién general de lo que conocen los

alumnos acerca de la exposicién oral y lo que hacen al exponer

Finalmente al conocer dicha informacién se procedié a iniciar con el taller que

permite a los alumnos el andlisis reflexivo para la utilizacion de alguna



estrategia que le brinde las habilidades necesarias para preparar, organizar y

evaluar una exposicion.

Posteriormente se volvidé a evaluar ambos instrumentos para comparar los

datos antes y después de la aplicacidén de este programa.

La informacién arrojada permitié corroborar que el programa de intervencion si
logré elevar los conocimientos del alumno al preparar, desarrollar y evaluar una

exposicion oral.



Justificacion
El lenguaje es aquella facultad o habilidad que se invoca al explicar que todos
los hombres se comunican entre si. Partiendo de dicha concepcién el presente
trabajo procede a ser una alternativa para el desarrollo del lenguaje oral, ya
que es el medio de comunicacion mas importante para el hombre, entendiendo
por ello la capacidad de expresar con claridad nuestras opiniones, ideas y
pensamientos, ademas de informar o ser informados mediante oraciones y

conceptos.

El lenguaje es una parte importante en la interaccion del hombre, pues toma
forma a través de los anos mediante la cultura y contexto al que se pertenece,
donde se le considera como un sistema de signos o simbolos (naturales o
artificiales) los cuales son considerados como mensajes linglisticos que se
transforman en oraciones y permiten entender que el lenguaje, es nuestro
modo de comunicacion oral u escrito, que manifiesta la forma de pensar del
hombre, al igual que su forma de ser, ello muestra que nosotros poseemos una

gran necesidad de opinar con claridad nuestros acuerdos e ideologias.

Dicho lo anterior es importante mencionar que el propdsito de esté trabajo fue
el trabajar con un género del leguaje oral, llamado la Exposicion, la cual se
encarga, mediante la voz y apoyos visuales, de informar acerca de cierto
acontecimiento, de igual manera también puede ser utilizada al ejercer
cualquier trabajo que involucre el uso de la voz, por ejemplo en las industrias
de mercadotecnia, en instituciones educativas y familiares, etc. De ahi la
importancia de proponer alternativas que permitan mejorar el uso apropiado de
la exposicion oral. Asi pues para llevar a cabo el presente taller, en primer
plano se fomentod la utilizacion del analisis reflexivo, es decir lo que nos permite
tomar la decision mas adecuada al utilizar la técnica o estrategias que ya se
conocen, lo cual permite decidir qué herramientas son mas utiles para preparar
y desarrollar una exposicién oral, ademas dicha reflexion permite mejorar el
desempefio, en la lectura, escritura, investigacion, organizacién, etc. (Pérez
2002). Pues al trabajar con ciertos textos se logra el dominio de algunos
conocimientos, los cuales pueden ser de referencia para una exposicion oral,

ya que se puede organizar, describir y jerarquizar la informacién, para que el



publico a quien se expone conozca el hecho (¢,qué?), el sujeto (¢ quiénes?), la
manera o forma en que se produjo (¢;,cémo?), el tiempo, lugar y causas del

tema (¢, cuando?, ;donde? Y ¢ por qué?).

Cabe mencionar que durante el taller los alumnos comprendieron que es
importante decidir cuando y como se da respuesta a un problema o incégnita,
sin embargo, parte de dichas decisiones no fueron las adecuadas, al conocer
esta situacion se procedioé a buscar junto con el grupo una o varias estrategias
de recoleccion y comprension de datos, asi como la preparaciéon de los
mismos, para que en el momento de encontrarse de nuevo en dificultades el
grupo pueda comprender, cual es la mejor opcidn que le ayudara a salir de su

dilema.



Capitulo I: El lenguaje

I.I. Concepto de Lenguaje

El lenguaje se considera como una forma o manera de comunicacion oral que
realizan las personas, ello se inicia desde que nace un nifo, al manifestar todas
aquellas necesidades y demandas que le pide el cuerpo ello lo realiza mediante
determinado comportamiento, por ejemplo al pedir de comer, al reclamar
atencion o simplemente al ser amistoso o amable con sus familiares, con el
paso del tiempo dichas necesidades crecen a mayor demanda, ahora se trata
de interactuar con nuestros semejantes de forma mas definida y clara,
mediante enunciados y oraciones mas complejos, para lograr satisfacer dichas
demandas, el aprendizaje y el manejo del lenguaje lo llevamos a cabo al imitar
a los mayores, nuestros padres o simplemente al observar comunicarse a los
demas, en su forma de conversar con otros individuos. De esta forma se
aprende una lengua con las renovadas reglas y condiciones que nuestro idioma
natal exige, ello con la finalidad de satisfacer nuestras ansias de comunicacion
con otros sujetos, esto quiere decir que con el paso del tiempo todos
desarrollamos en distintos niveles una lengua materna buscando expresar con

claridad nuestras opiniones, ideas y conceptos.

Por lo tanto al conocerse una lengua es mas sencillo utilizar al lenguaje quien
permite comunicar nuestros pensamientos de forma oral, cabe mencionar que
en ciertas culturas de nuestro pais al lenguaje se le considera como un don,
dado que los animales a pesar de tener también formas de comunicaciéon no
tienen la complejidad de simbolos, cédigos y reglas como nosotros su sistema
es algo primario, aunque funciona para comunicarse con otros animales, por lo
tanto el ser humano hace conciencia y puede ser expresivo, representativo y
emotivo, por lo que el lenguaje es un proceso de transmision y recepcion de

ideas, informacion y mensajes entre uno o varios individuos.

Messeguer (1983) menciona que aunque existan varios idiomas, en cualquiera
de ellas el proceso que realiza el cerebro sigue siendo el mismo no importando
que lengua utilicemos, por ejemplo el: inglés, japonés, aleman, francés y en

este caso espafiol en todas el proceso fisico-bioldégico no cambia, sin embargo
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las sigmas y cédigos si en significado esto sucede porque el lenguaje se define
dependiendo a la cultura y herencia de nuestros descendientes, conformandolo
con sefales o sigmas que se interpretan de manera significativa, para permitir

el intercambio de palabras con otra persona.

Por lo tanto para entender de mejor manera al lenguaje necesitamos antes
explicar las dimensiones que le integran y componen, asi pues la primer
dimension a describir es la formal o estructural donde el lenguaje se
estructura a manera de cdédigos, considerados como un estimulo que se
transmite, a través de una afirmacioén oral, o cualquier accién fisica no verbal,
esto quiere decir que durante la conversacion entre dos individuos se
manifiestan algunas caracteristicas del lenguaje tal es el caso de los signos
que se utilizan para elaborar oraciones que son enviadas a través del aire para
comunicar una idea, asi ambos sujetos logran sostener una interlocucion o

intercambio de mensajes orales.

Para esclarecer de mejor manera el lenguaje, en la siguiente ilustracion se
identifica parte de las funciones que cumple nuestro cerebro para poder lograr
nuestras habilidades fisicas e intelectuales, en este caso nos muestra como el
hemisferio izquierdo es aquel que se encarga de identificar los cédigos o
mensajes que llegan a nuestros oidos y timpanos abriéndose paso por
conductos nerviosos que se conectan al cerebro, quien recibe el mensaje o
cbdigo para después desmenuzarlo e interpretarlo otorgandole significado, con
la finalidad de comunicar y establecer el lenguaje. (Biblioteca de Consulta
Microsoft Encarta, 2004).

Obsérvese las funciones que desempefa nuestro cerebro para entender todo
tipo de sigmas, cddigos y mensajes sonoros, escritos y visuales, razones por
las cuales el hombre puede comunicarse a través de su entorno de forma oral y
no oral.

(Ver figura1)
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Figura 1. Nuestro Cerebro
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Cabe mencionar que los codigos utilizados en nuestro lenguaje, varian
dependiendo la cultura en la que se encuentre, pues los codigos utilizados para
cada cultura son distintos, por ejemplo en nuestro contexto la lengua que se
utiliza es el espafol y sin la preparacion adecuada para el dominio de varias
lenguas es poco probable que el cerebro pueda interpretar la complejidad de
sigmas y codigos que les integran y por lo tanto la comunicacion oral seria
nula. (Hielen, 1996).

En la siguiente figura observemos como una ama de casa utiliza un canal o
medio para enviar su cddigo oral, en este caso el aire, por el cual viajan las
ondas sonoras que transportan el mensaje enviado, el cual debe llegar a su hijo
quien decodifica e interpreta dicho mensaje lleno de cdédigos, los cuales
reconoce, de esta forma comienza la interaccion verbal ejemplificandose la
dimensién estructural del lenguaje que le da forma y estructura al mismo.

(Ver esquema 1)
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Esquema 1. Interlocucion

Mensaje o cédigo oral

Canal o medio por donde

Viajan las ondas sonoras. “Apresirate,

Y aestdlacomida’

Interlocutor Interlocutor
Sin embargo ya que explicamos el codigo oral ahora le toca el turno al codigo
escrito, este se estructura a través de aquellos simbolos que conocemos como
letras que forman parte de la escritura, que da significado a nuestros libros,
cartas y toda clase de textos impresos tanto en papel como en computadoras,
dichos textos tiene algun significado para nosotros y forman parte de la
comunicacién humana ya que a través de ellos expresamos nuestros
sentimientos y emociones, etc., donde de igual forma existe un canal o medio
por donde el codificado envia su cdédigo, que llegard al decodificador e
interpretara dicho mensaje, por ejemplo al chatear con una persona en un lugar
lejano, la red coaxial de las computadoras funciona como un canal de
comunicacién y el teclado como instrumento para dar forma a los cédigos
escritos que seran enviados a través de la red o medio para que nuestro
companero reciba dicho mensaje, le interprete y nos responda para iniciar el

chateo, tal y como se observa en el siguiente esquema. (Ver esquema 2)

Esquema 2. Interlocucién escrita

Cddigo escrito

Canal

Interlocucién
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Por otra parte, se debe entender que los codigos estan formados por signos,
parte esencial y muy importante de los mensajes, asi pues el signo es un
hecho perceptible que nos da informacién de nuestro medio o entorno, es decir
que el signo es algo cotidiano que en nuestro ambiente se utiliza muy a
menudo, dicho signo se estructura por un conjunto de elementos fonolégicos,
sefales o figuras que se usa en algunos casos para calculos que indican la
naturaleza de las cantidades, en el caso de la escritura se utiliza para redactar
y escribir palabras y oraciones, en el caso del espafiol lengua que utilizamos
nos ayuda a la interlocucion con nuestros semejantes, asi pues observemos
algunos signos que se utilizan con frecuencia visibles en el siguiente cuadro.
(Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta, 2004). (Ver cuadro 1)
Cuadro 1. Los signos

(12@€<2pPE¥OK A g)

De tal forma que al pronunciar una palabra, por medio de las cuerdas vocales,
utilizamos el signo, al realizar un escrito o resolver una cuenta matematica
utilizamos una serie de signos que tienen significado para nosotros, es decir
que las letras, numeros, palabras son un conjunto de signos. Sin embargo
Harris (1990) menciona que para entender la estructura del signo es necesario
primero describir los tipos y modos de signo, ya que son importantes para
nuestro contexto pues son la manera en que se utilizan o usan diariamente, asi

pues iniciemos con:

e El signo primario: se emite por un individuo de forma directa y clara con
la finalidad de mandar un mensaje y comunicarnos con nuestros
semejantes. Por ejemplo al tocar la puerta de la calle indicamos en que
lugar nos encontramos y que deseamos que abran y nos dejen pasar a
la casa, de esta forma el hecho perceptible son los golpes los cuales son
interpretados y decodificados, obteniendo como respuesta que nos

habran la puerta y dejen entrar.

e La segunda parte es el signo secundario: son signos emitidos por un

individuo de forma inconsciente, sin embargo también son principio de
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comunicacién aunque no directa. Por ejemplo al caminar por las calles
de la ciudad y observar a una persona sucia y con la ropa desgarrada,
de inmediato le reconocemos como un vagabundo, es decir es un signo
inconsciente porque, sin conocer a la persona o tratarla, de inmediato le

identificamos como un vago (Avila, 1984).

Entendiendo ya los componentes del signo, es necesario, aclarar que también
se manifiestan en el lenguaje de una forma especifica, ya que puede ser
interpretado dependiendo al momento y lugar en que se encuentre. Para
nosotros los signos cobran significado cuando los entendemos y
comprendemos, pues mediante nuestro aprendizaje previo, se desarrollan
habilidades mentales que dan a nuestro cerebro la capacidad de interpretarlos,
desmenuzarlos y asi crear el lenguaje para comunicarnos con nuestros

semejantes.

Por ejemplo Belinchén et al. (1992) hallaron que al hacer un ademan con las
manos, dicho signo soélo cobra sentido si la persona a la que se dirige conoce
su significado, por lo tanto le podra interpretar para dar el significado mas
adecuado, dependiendo a la situacion, en este caso al despedirnos de un
amigo, sin embargo al meneo de la palma no solo significa eso en nuestro
contexto también puede ser un saludo, disgusto o bienvenida, asi pues
depende a la cultura y contexto se da el significado. Otro modo de signo
pueden ser los anuncios publicitarios de prevencion e informacion, por ejemplo,
el siguiente signo representa discapacidad o lugar designado. (Ver figura 2)
Figura 2. Discapacidad

En resumen cada individuo mediante su desarrollo social y educativo a logrado
un conocimiento previo sobre los signos de su contexto, su manejo y uso, sin
embargo falta identificar o diferenciar entre que es un significante y significado,
ya que dichos términos son quienes dan sentido a toda la interpretacion de los
signos, por lo tanto el significante “quiere decir eficacia psiquica de la imagen
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acustica, tener importancia, valer, hacer notar o distinguirse” (Miguel de Toro,
1990, p. 943). Nuestro cerebro puede interpretar o reconocer una gran variedad
de cosas que rodean nuestro entorno pero gracias al hemisferio derecho puedo
percibir en tercera dimensién e imaginar ciertas cosas que puedo observar por
ello cuando me gritan al oido, jes hora del almuerzo! mi cerebro procesa dicho
cbdigo acustico y de inmediato comienzo a imaginar creando una imagen de un
delicioso plato repleto de mi comida favorita, a dicho proceso se le conoce

como significante. (Avila, 1984).

Por lo tanto se utiliza para demostrar la habilidad de reconocer y entender
nuestro alrededor, es decir, si a un individuo se le dice que imagine o piense en
un avion, el puede otorgarle el significante mas adecuado dependiendo de su
entorno, para él puede representar en su mente un aeropuerto o una tienda,
donde se venden articulos de aviacion, etc., la lista es infinita de las ideas que
se le vendrian a la mente. Belinchén et al. (1992) refieren que al observar la
invitacion a una fiesta donde de inmediato se comienza a crear la imagen
donde se inflan globos, hay confeti, se percibe la alegria y se utilizan gorros,
aunque ya se puede decir que el significante es aquella imagen que se formd
mediante la invitacion el paso que sigue es definirle como una fiesta de
cumpleanos, una fiesta de bienvenida, de despedida o una graduacién, en
pocas palabras cada persona mediante su mensaje acustico da el significado a
las imagenes que su cerebro transmite e interpreta dependiendo a su contexto,
en el ultimo ejemplo se observa que no importa que clase de fiesta sea, uno le

puede identificar como fiesta, pues el significante no se pierde ni se altera.

Por otro lado el significado es “considerado como un referente que indica
claramente una cosa o situacion” (Miguel de Toro 1990, p. 943). De tal forma
que para comprender, coOmo es que se manifiesta, antes debemos percibir
cdmo es que se desenvuelve en los diferentes contexto que forman nuestra
vida diaria: seméntico, situacional, fisico y cultural, lo cual nos ayudaran a
asimilar dicho concepto.

El contexto semantico nos habla de que el signo adquiere por nosotros
significado cuando se toma de referencia con otro signo, es decir hace muchos

afios la palabra corona se entendia por un adorno en la cabeza, metal
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precioso, o cerco de ramas y espinas, no obstante con el paso del tiempo y con
un antecedente de ese signo, logramos cambiar su significado y comprender
que ahora se le conoce, como una moneda de plata utilizada en paises como
Suecia y Noruega, en México se le conoce como una marca de cerveza. Otro
ejemplo puede ser la palabra orgulloso al ser escuchada por una persona de
nuestro contexto, puede darle significado dependiendo a su conocimiento
previo, por ejemplo puede definirle como un individuo que no sabe perdonar o
que es prepotente, sin embargo para el diccionario dicha palabra significa
“Arrogancia, vanidad, exceso de estimacion propia, que a veces es disimulable
por nacer de causas nobles y virtuosas” (Miguel de Toro, 1990, p. 97). El
significado que se le da depende en su mayoria por los antecedentes que se
tenga de otro signo ya que asi se puede proporcionar, el significado mas
apropiado, para entender dicha concepcidon a continuacién se describiran

ciertos contextos en los cuales interviene el signo refiere Coseriu (1962).

El contexto situacional nos dice que el significado que se le otorga a un signo
puede ser interpretado por las personas dependiendo a la situacion en la que
se encuentre, por ejemplo cuando nos encontramos en una situacion donde
intervienen palabras, cerca-lejos; enfrente-atras; a la izquierda-a la derecha;
arriba-abajo, a cada signo se le dara significado acorde a la situacion y al

didlogo de cada persona.

El contexto fisico nos da la oportunidad de darle significado a los signos que
estdn a nuestro alrededor, como en el cine, hoteles, gasolineras, etc. Por
ejemplo si observamos un letrero que dice no fumar, no esta indicando que
dejemos de fumar para siempre, el significado que le damos es el siguiente, le
entendemos como una orden o sugerencia acerca de que en ese lugar preciso
se debe de abstener a fumar por los efectos dafinos que tiene el tabaco, asi el
significado se refiere a la interpretacion de los signos que hay a nuestro
alrededor.

El contexto cultural El ultimo contexto nos dice que para que una persona
pueda dar significado a lo que hay a su alrededor ya sea el contexto semantico,
fisico o situacional, necesita un conjunto de conocimiento previos adquiridos en

la familia, escuela y calle, que se desarrollaran a lo largo de nuestra vida, con
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la intencién de ayudarnos constantemente a interpretar o dar significado a
todos aquellos mensajes, codigos y sigmas que se presenten.

Ya con los contexto descritos y explicados, podemos concluir que dependiendo
del contexto es el significado que le damos a los signos, a esto se le llama
modelo sustitucional, quiere decir que mediante los conocimientos previos
podemos interpretar diversos coédigos y simbolos donde nos referimos a
aquellas cosas que tienen un significado para nosotros o para alguien, estos
pueden formarse de formas diferentes; por ejemplo al pronunciar oraciones y
escribirlas, al expresar algun signo no verbal, como el menear la cabeza de un
lado a otro, para decir que no o que si, o también al dibujar carteles
informativos, como anuncios de estacionamiento para minusvalidos, etc. No
importa que ambiente sea siempre utilizamos diversos codigos y simbolos, que

podemos entender y comprender para su interpretacion.

Tal es el caso de viajar en auto y observar un cartel que tiene impreso un
dibujo de un avidn, esta persona lo interpreta como un simbolo que le indica
que kildbmetros mas adelante encontrara un aeropuerto, esto quiere decir que el
dibujo soélo es una representacion del aeropuerto y no sustituye a la misma en
forma fisica. (Ver figura 3)

Figura 3. Lo que observamos

© |
5

Por lo tanto, todo individuo percibe de muchas formas signos y cédigos de su

entorno que le permiten integrar su significado de forma rapida y sencilla, ello
recibe el nombre de modelo integracional. Que nos da a entender la habilidad
que tenemos para reflexionar los signos latentes, de tal forma que el signo
tiene una permanencia en nosotros para dar origen a la comunicacion (Art. 133,
The Highway Code, 1987).
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Todo lo anterior se resume en lo siguiente. La comunicacion escrita es todo un
proceso por el cual una persona puede transmitir todo tipo de conocimientos a
otro individuo, sin embargo en el caso de la comunicacion oral recibe el nombre
de circuito hablado en donde se lleva una interaccion de opiniones y puntos de
vista, por ejemplo obsérvese la figura que manifiesta que factores intervienen
para que se lleva acabo el circuito hablado Biblioteca de Consulta Microsoft
Encarta, (2004). En primer punto se encuentra el oido el cual se conecta con el
cerebro, este a su vez interpreta los mensajes llevados por el timpano
mediante emisiones acusticas, por lo consiguiente el cerebro asocia de manera
psiquica las imagenes emitidas por los ojos a lo que les impone el concepto
correspondiente de comunicacion, iniciado pues con la charla entre una o mas
personas. (Ver figura 4)

Figura 4. El lenguaje dentro de nuestra cabeza
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Se puede concluir que dentro de la postura estructural es necesaria la
participacion de uno o varios sujetos interlocutores que intercambien sus
mensajes, formados por sigmas o signos, que dependen de ciertas reglas, para
posteriormente viajar por un canal o medio que permite la interaccién de forma
oral u escrita.

Para continuar describiendo al lenguaje es necesario describir su dimensién
funcional. Belinchén et al. (1992) considera al lenguaje es como una
herramienta muy valiosa primeramente porque la funcién principal es la de

comunicar frases, pensamientos y opiniones mediante signos vocales y en
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oraciones graficas, aunque este no es el unico medio de comunicacién ya que

existe la mimica, lenguaje computacional y telégrafo, entre otros.

Por supuesto es lo que nos diferencia de los animales y para entenderlo mejor
antes debemos comprender la diferencia entre el lenguaje funcional de un
adulto y el de un nifo, primeramente un adulto tiene la habilidad de sustituir
palabras por objetos y un amplié vocabulario ademas de conocimientos
previos, que el nino no posee de forma amplia, no obstante posee la habilidad
de la imaginacion que propicia el reconocimiento de objetos o sigmas de su
alrededor, ya que habla para el mismo, pensando en voz alta, ocupando la
palabra algunas veces no para comunicar, si no para dar a conocer sus habitos
y personalidad ello para regular o estructurar su personalidad que encajara en
su contexto, ello es propiciado por los padres y su orientacién tal y como se
observa en la siguiente figura. Larraga (2005). (Ver figura 5)

Figura 5. Reconocimiento de objetos

“Lo que la nifia tiene en sus manos es un objeto pierna de pollo que identifica

como algo comestible”

Otras funciones atractivas pueden ser acento, giros tipicos, expresiones,
vocabulario. Ademas de los relatos y poesias, todas manejadas y regidas por el
hombre. Ya que es por medio del lenguaje oral o escrito que logramos

comunicarnos con otras personas.
Para identificar de mejor forma la funcion del lenguaje, le describiremos en el

contexto escolar, es decir un saldén de clases donde hay interaccién con

muchas personas, pues los alumnos crean mensajes diferentes y algunas
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veces confusos para tratar de expresarse con sus semejantes, sin embargo el

docente es el mediador de dicha comunicacién, quien algunas veces propicia

las reclamaciones, peticiones, deseos y pensamientos que llegaran a los

alumnos y estos a su vez le daran el significado mas apropiado y acrecentaran

su lenguaje de forma clara y precisa. Para describir mejor esta situacién a

continuacion se describiran algunas de las funciones que pueden adoptarse en

el salon de clases, tomando como referencia a Pizarro y Chavez (2000).

a)

b)

d)

Funcion informativa o referencial consiste en formular ciertas
interrogantes con el fin de obtener una respuesta positiva o
negativa, con el objeto de transmitir informacion valiosa a otra
persona, por ejemplo cuando le pedimos a un amigo(a) que nos
proporcione su numero telefénico, asi como su direccion, para poder

mantener contacto uno con el otro.

Funcién emotiva o expresiva consiste en que el maestro o alumno
emita un mensaje no solo para comunicar una idea o pensamientos,
sino que trata de llevar su idea mas alld al tratar de prevenir,
persuadir, alertar, alegrar, etc. Pues todos nosotros pensamos en

transmitir emociones o estados de 4nimo a nuestros semejantes.

Funcion apelativa aqui, una persona al emitir su mensaje oral trata
de compartir o influir en el pensamiento de otra persona, por ejemplo
en el salén de clase esta conducta se observa en el profesor al
recomendar una pelicula que le agrado mucho y quiere que todos
sus alumnos tengan las mismas sensaciones que él sintié o percibio
con la pelicula.

Funcion fatica tiene como funcion y objetivo, el de afirmar o ratificar
una conversacion, es decir, cuando dos personas platican de un
tema que les interesa, encuentran la motivacion necesaria para
continuar charlando, por largo tiempo. Por otro lado también tiene la
funcién de contener la conversacion, por ejemplo si dos personas

conversan por largo tiempo del futbol, llega un momento en que
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f)

o))

ambos determinan que ya es necesario terminar la platica y lo hacen
de forma inmediata.

Funcién metalinglistica la metalinglistica le da el significado y
sentido que debemos de tomar a todos aquellos objetos que forman
nuestro contexto, lo cual conocemos y comprendemos por medio de
nuestros conocimientos previos, por ejemplo deducimos lo que
significa escuela, mochila y libros, pues son términos usados en
nuestro entorno, sin embargo en nuestro contexto existen ciertos
objetos que no identificamos propiamente, por ejemplo la palabras:
pie de pagina y comillas, para nosotros no son términos muy
escuchados y por lo tanto la metalinguistica se encarga de darle
sentido a aquellos objetos corren el riesgo de no ser entendidos por

nosotros.

Funcion exclamativa: cuando transmitimos de forma directa alguna
emocion o sorpresa o actitudes. Por ejemplo el dia de san Valentin,
utilizamos el lenguaje oral para expresar a nuestros seres queridos u

amigos nuestro estado de animo y el que significa su compania.

Funcién expositiva: en el salon de clases el profesor trata de
motivar en los alumnos que expongan ciertos temas con la finalidad
de conocer su habilidad para hablar en publico Larraga (2005) ello
con la intencion de que los nifios formen la habilidad de exponer
utilizando guiones o estrategias expositivas ya sea de forma
individual o grupal, es en este punto donde entra el presente trabajo
ya que esta encaminado a la formacion de nuevas estrategias que
mejoran en gran parte el genero expositivo en los jovenes de

preparatoria. Larraga (2005).

Por lo tanto el lenguaje tomado como funcién explica ciertas razones por las
cuales lo necesitamos, asi pues esté trabajo, pretende centrarse en la
exposicion oral, aunque las funciones antes mencionadas suelen ser utilizadas
en su momento por un expositor, pero en la que se enfoca es en la transmisién

de mensajes que se espera sea bien recibido por un publico de forma
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interrogativa, descriptiva o informativa por su puesto ello demuestra cuan
importante es la exposicién oral en el lenguaje oral y las cualidades que nos
ofrecen en nuestro contexto, no sélo en el salén de clase sino también en la
familia, en la calle o el trabajo, ya que mientras exista un c6digo o mensaje que
sea enviado por un codificador y que pueda ser interpretado por un
decodificador se lograra el lenguaje y por consiguiente podremos saludar,
fastidiar, negociar o dar informacién y compartir nuestras vivencias a las

personas cercanas a nosotros.

Y podemos considerar que el lenguaje es formado por ciertas estructuras y
reglas que le dan forma, para su posterior uso dependiendo al contexto y
cultura, para consumar en la conducta que todo individuo tiene al comunicarse
e interactuar con otros, refiriéndonos a ello con la dimension comportamental
(Belinchon et al. 1992).

Y para lograrlo es necesario emitir palabras, y para ello nuestro cuerpo modula
la audicion y fonacién que posee un mecanismo llamado retroalimentacién que
de manera automatica modula y ajusta la voz de cada persona, esto sucede
como un circuito eléctrico, mandando emisiones que son constantes y que
suelen regresar al mismo punto de entrada y salida, de tal forma que en
cualquier circunstancia en la que una persona adopta una conducta en la que
interviene el lenguaje oral se logran acciones, de conversacion, de charlas,
gritos, rizas, cantos y todas aquellas circunstancias en las que interviene el
lenguaje oral. Asi cuando un sujeto emplea el lenguaje pone en marcha una

serie de acciones neurolégicas.

Pero el lenguaje no es sélo una conducta o actividad fisica es aquella en la que
se derivan modalidades primarias o basicas. También debe entenderse que
una persona que codifica o crea mensajes utiliza simbolos y signos al igual que
una que lo decodifica ponen en juego una serie de acciones cognitivas. Por lo
tanto para decodificar y codificar es necesario analizar, interpretar, etc. (Vera,
2002).

Ya que conocemos el funcionamiento de nuestro cerebro podemos comenzar a

describir que el lenguaje desde la perspectiva del comportamiento es
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considerado como una conducta o actividad propia del ser humano, ya que
consiste en mandar mensajes repletos de cédigos o sigmas que viajan por un
medio o canal, con la intencion de que sean escuchados y a su vez
decodificados e interpretados, ademas de al entablarse la comunicacién, sea
quien sea el codificador y el decodificador siempre existe el proceso primario

de comprensién y produccion que inicia la conversacion.

Pero antes de que se inicie el proceso de conversacion, expliquemos un poco
el lenguaje en los nifios y adultos, iniciando con los bebes. Al nacer ya poseen
ciertos mecanismos que permiten la comunicacion con sus iguales, por ejemplo
cuando estan sucios o quieren compaiia. Ya que sus oidos y la mayoria de
sus sentidos ya comprenden ciertas emisiones que la voz de su madre emite al
habla con el, de tal forma que ambos transmiten ciertas emociones y expresan
cierta conducta entre madre e hijo, y parece que los dos entienden
perfectamente lo que le sucede o que es lo que le pasa al otro, este
comportamiento es el primero que desarrolla en gran parte de nosotros la
conducta linglistica, que se desarrollara en mayor proporcion con los afos

venideros Larraga (2005).

De esta forma conforme al crecimiento del nifio en adolescente y adulto
adquiere aspectos y rasgos bien definidos del lenguaje, los cuales se adquieren
mediante la escuela, familia, calle y trabajo obteniendo nuevos conocimientos y
modos de emplear su lenguaje, ello también incorpora un comportamiento para
cada contexto en el que se usa el habla durante toda su vida, sin embargo, si
damos un poco de nuestro tiempo a ciertas conductas, como la lectura, y
escritura, por su puesto el dominio de nuestro lenguaje sera mejor, ademas de
incrementar nuestro vocabulario sin cesar, pero como ninguna persona es igual
y no podemos pensar de la misma forma que otra, podemos reflexionar acerca
de que el lenguaje es necesario para formar comportamientos de alegria,

tristeza y emociones Larraga (2005) (Ver figura 6)
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Figura 6. Un comportamiento amistoso.

Por otra parte el lenguaje comportamental segun Rangel (1990) posee ciertas
caracteristicas que personas como nosotros algunas veces empleamos para

conversar con otra persona:

e Todas las personas le pueden utilizar con libertad, sin restricciones para
cualquier conducta y en el contexto que desea.

e Puede ser utilizado para el intercambio de roles entre decodificador y
codificador para explicar ciertos hechos de nuestro alrededor,
desarrollando cierto comportamiento durante la explicacion; de
satisfaccién, coraje y felicidad.

e Ademas de aprender de la interaccidén diaria con nuestros semejantes,

formas y modelos para usar nuestro lenguaje.

Podemos resumir en que el lenguaje es una de las tantas funciones que
nuestro cerebro tiene, ya que reside en el sistema nervioso central altamente
desarrollado en el hombre, este puede recibir informacion de forma visual y
auditiva, medios por los que llegan todos esos simbolos, signos, que forman
imagenes y sonidos, quienes tienen la intencion de mostrarnos nuestro

alrededor.

Finalmente el lenguaje se define, como el sumario de conocimientos,
linguisticos que nos ayuda a conocer las palabras, mediante signos y simbolos,
que se aprenden a lo largo de la vida para formar un circuito hablado en donde
se llevan a cabo intercambio de opiniones, emociones y puntos de vista,
formando comportamientos para la sociedad, y con ello buscar nuestro
beneficio.
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I.Il. Niveles de lenguaje

En nuestros tiempos tradicionalmente se ha considerado al lenguaje como una
manifestacion del pensamiento y se ha designado por estudios anteriores los
diversos aspectos de lenguaje desde la perspectiva linguistica, donde a cada
individuo se nos permite reconocer los sonidos, sigmas y combinacion de
palabras en un mensaje, lo que nos sirve para identificar las palabras y
asociarles un significado e iniciar con la comunicacién, mediante nuestro

lenguaje oral.

El cual puede describirse en cuatro niveles de estudio que describen la

estructura, funcién, sonido y combinacion de frases (Dale, 1990).

LILI. Nivel Fonoldgico
LILII. Nivel Sintactico
LILIIL. Nivel Semantico
LILIV. Nivel Pragmatico

El primer nivel es aquel que describe la composicion del lenguaje en una
postura fonolégica: La cudl es una parte importante de la linguistica, que
estudia los sonidos en funcién de la lengua, ya que es la forma en que se
relacionan las palabras y los sonidos en un solo cédigo que forman el lenguaje,

lo que inician la interaccién.

Y parte importante del sonido es la modulacion del mismo ya que se tiene la
capacidad de escuchar en frecuencias baja, media y alta a través de ciertas
moléculas que se expanden a través del aire en ondas sonoras mismas que
pueden ser percibidas por los timpanos de nuestros oidos, con el propésito de
llegar al cerebro y ser interpretadas para asi entender una letra u oracion
Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta (2004). (Ver figura 7)
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Figura 7. Escuchamos bajo, medio y alto un sonido
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Nuestra lengua dispone de una gran cantidad de sonidos los cuales utilizamos

para formar todo un ambiente verbal ejecutando un proceso fisico, cognitivo
mental, al estar en una charla, dicho proceso desde la perspectiva psicoldgica
inicia con los sonidos emitidos por una persona que son considerados codigos,
los cuales atraen la atencion de otro individuo, esté les reconoce y da
significado, sin embargo la fonologia es algo mas que el repertorio de sonidos
de una lengua, pues incluye reglas para la formacién de letras u oraciones, el
espanol esta formado por veinticuatro fonemas algunos de ellos son lap, b, t, c
y s, estas unidas con otros fonemas pueden crear palabras y oraciones las
cuales pueden ser pronunciadas sin dificultad bloqueando el aire o dejandolo
pasar tras los labios como un sonido sordo y sonoro que utilizan la traquea y
laringe. (Rusell, 1996).

Sin embargo en el espanol solo existen dos tipos de sonidos los vocalicos y
consonanticos, los primeros son emitidos al pronunciar letras sencillas como la
a, e, i, 0, u, las cuales son pronunciadas al salir el aire de los pulmones y no
encontrar obstaculo alguno en la traquea y laringe, por el contrario al
encontrarse obstaculo dentro de lo mencionado el sonido cambia y se pueden
pronunciar fonemas como la p, g y m, provocando mayores vibraciones de las
cuerdas vocales lo que da como resultado la interlocucion entre uno o varios
individuos. (Berko y Berstein, 1990).
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Nivel sintactico estudia la forma en que se combinan o pueden combinar
infinidad de letras de nuestro lenguaje, basado en la serie de reglas
gramaticales de nuestro idioma, de tal forma que al estar combinadas y bien
construidas las palabras puede comunicar por medio de una oracién, un
sentimiento, risas, pensamientos, etc. En el esparnol al utilizar los fonemas
vocalicos y consonanticos es necesario llevar un orden al estructurar una
palabra u oracion para poder ser comunicada sin dificultad, tal es el caso de la
palabra boca quien tiene un significado, pero si construimos mal dicha palabra

oca o baco el significado suele no ser el mismo.

En la psicolinguistica se diferencian dos formas de palabras, las que poseen un
contenido, como una mesa, silla, perro o caballo y otro grupo que habla de
funciones, donde estas o que haces asi cuando una persona emite un mensaje
(palabras, frases o sonidos) al escucharlo en nuestro contexto le entendemos e
interpretamos no importando que la palabra sea de contenido o funcién para

nosotros siempre tiene una utilidad en el espariol. (Berko y Berstein, 1990).

Por ejemplo en la siguiente oracion se muestra un contenido y una funcion.

El famoso atleta puede proporcionar ALGO.

Al escuchar la oracidbn se comienzan un proceso de combinacion y
transformacion, alterando las reglas gramaticales, para tratar de entender la
idea principal, aunque puede entender el mensaje de la oracidén, es necesaria
la combinacion de palabras para encontrar el orden adecuado y comprender

que es lo que se pregunta o afirma.

Por lo tanto de la oracién se remplazara la palabra ALGO por la palabra QUE y
se colocard al inicio de la oracién para dar un nuevo sentido al significado. Para
dar lugar a la estructura superficial que acomodara la oracién y dara el
significado correcto.

¢ Qué puede proporcionar el famoso atleta?
En conclusiéon en nivel sintactico, es parte de la gramatica que toma en cuenta
la coordinacion y uniéon de las palabras para formar una oracién, ya que al

charlar con una persona combinamos varios signos o letras para formar
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oraciones o palabras y entablar una conversacién via mail.

El nivel semantico se refiere a la comprension del lenguaje, se inicia mucho
antes de que el nifo emita la primera palabra y es una asociacién de imagenes
mentales que posteriormente se generalizan para formar conceptos. Después
del balbuceo, las vias y centros nerviosos auditivos y visuales se preparan para
dar la base de los conceptos verbales y dar pie a la formacion del lenguaje
interior (Dale, 1990).

Por lo tanto el lenguaje identifica la semantica del griego semantikos, lo que
tiene significado, esto se refiere a todos aquellos signos linguisticos, palabras,
expresiones y oraciones. Lynons (1971) nos refiere que dichos signos, nos
abren interrogantes al no conocer la mayoria de ellos, pues la semantica nos
dice que todo signo tiene un significado y para conocer a la mayoria de ellos es
necesario ampliar el conocimiento sobre el vocabulario de nuestra lengua ello

dara pauta a un mejor dominio de la misma.

Asi pues los verbos de movimiento y accion, lugar y tiempo son asociados por
el Iéxico, donde se considera el repertorio de palabras de una persona,
(cuantas palabras o enunciados conocen dependiendo a su contexto y
experiencias), por ejemplo pienso que los ancianos deben conocer, docenas de
palabras que nosotros tal vez no conocemos. La semantica consiste en dar
significado a las palabras emitidas por otra persona, considerando la forma en
que se relacionan y agrupan para formar el enunciado (Berko y Berstein, 1990).

La semantica nos da el significado que tiene para nosotros lo que otras
personas dicen o hacen al evocar sus sentimientos y valores, por ejemplo al
ver la siguiente ilustracion, los signos linguisticos nos ayudan a comprender el
objetivo principal de la imagen, es decir realizamos una asociacion de
conocimientos para darnos cuenta del propdsito que tiene la figura (que las
personas piensan y reflexionan), y gracias a la semantica y conocimientos que
tenemos, podemos dar una interpretacion a la figura y palabras (Lynons, 1971).
(Ver figura 8)
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Figura 8. Los seres humanos reflexionan

jCuidado hombres pensando! '

Nivel Pragmatico: Usamos nuestro lenguaje para informar, prometer o
preguntar diversas situaciones que competen nuestro mundo, es decir, aquel
contexto en el que nos desarrollamos, de tal forma que se refiere al origen, uso
y efectos dentro del comportamiento de una persona, también se refiere al
modo en que modificamos y estructuramos una conversacion al expresar un
saludo como, “hola”, ¢ qué tal? y  Como has estado?, por lo que gran parte del
uso de nuestra lengua se invierte en la charla o platica, claro depende en gran
parte del contexto o situacion, de los mensajes hablados y que tan bueno eres
para dar una buena interpretacion, pues la conversacién es la que rige la forma
en que comprendemos Y utilizamos nuestro lenguaje. Berko y Berstein (1990).
Hola ¢ Qué tal?
Y
¢, Como has estado?
A nosotros nos emiten el mensaje llendé de codigos, tomando en cuenta el
contexto en el que se originen, es decir, de donde viene dicho mensaje,
respondemos, tomando en cuenta las intenciones comunicativas del que nos
hace la pregunta con agradecimiento.
Muy bien, gracias, ¢ Y tu?
O de rechazo:
Nos vemos después, hasta luego

“Abriendo un paréntesis, lo anterior nos ayuda a comprender que el

nivel pragmatico es una parte importante del lenguaje, por lo tanto

toma en cuenta ciertos aspectos del tema central de este proyecto,

la exposicion oral, quien para llevarse acabo, necesita ciertas

acciones que la semantica describe como aspectos que rodean a la

exposicion considerando una parte de la conversacion: el tono de

voz (agudo-grave), su intensidad (fuerte-quedito), el ritmo (pausado,

30



lento, rapido), turno (inicia, termina, cede la palabra, la roba, respeta,
sobrepone, etc.), tipos de actos verbales (etiqueta, describe, peticion
de accion, respuesta de accion, saluda, protesta, repite, exclama,
etc.), reglas de conversacion (cantidad, calidad, modo, relevancia,

conocimiento del mundo, discurso coherente)” (Dale 1990, p. 5).

“‘De esta forma entendemos que la pragmatica se refiere al origen, uso y efecto

dentro del comportamiento de una persona” (Eileen 1996, p.60).

Finalmente podemos resumir que el lenguaje se puede dar en nuestro
contexto, dependiendo a nuestro léxico o conocimientos acercar de los signos
o letras, que pronunciaremos por medio de sonidos (fonologia), con la intencién
de formar con letras; palabras o frases, para combinarles y agrupar con la
intencion de darles significado (sintactica), ya que el propdsito es darles un
significado a las palabras u oraciones de nuestro contexto (semantica) e
interpretar nuestro lenguaje (pragmatica) sometiéndonos a las reglas a las que
se somete y finalizar en la conversacién. Como lo veremos en el siguiente
ejemplo donde se ilustran los cuatro niveles del lenguaje. (Observe las figuras 9,
10, 11)

Figuras 9, 10, 11. Interlocucidén padre e hija

Durante esta conversacion una joven inicia una platica con su papa en la cual
emite variedad de mensajes mediante sonidos que forman en conjunto
oraciones, a las cuales les da estructura y combina para dar representacion al
mensaje, con la finalidad de que su papa le entienda y comprenda, sin
embargo el Iéxico del papa no le permite entender el mensaje de su hija, los
cbdigos que utiliza, no son parte de su contexto y le cuesta trabajo entenderlos,
por lo que su hija busca la forma de transformar su mensaje y acomodarlo, en
pocas palabras le da el significado de aquellos cédigos que no entiende, de
esta forma su papa puede entender y encontrar el significado de lo que le habla
su hija, de esta forma le interpretara y encuentra relacion. Asi el lenguaje que

utilizan los dos, es comprensible para ambos. (Berko y Berstein, 1990).
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Durante la conversacién de la figura nueve la hija estructura un mensaje que
enviar a su padre, con la intencién de obtener una respuesta, es decir la hija
espera que su padre de una respuesta, pero la complejidad aqui, es que el
padre no entiende el mensaje de su hija, ya que los cédigos que utilizé no son
entendibles para el papa, ya que no conoce o no tiene los conocimientos

necesarios para entender o comprender dicho mensaje. (Ver figura 9)

Figura 9. Inicio de conversacion

Papa, ¢puedo ir a ver a
GUNS &ROSE, con Nacho?

Al continuar la conversacion se observa cémo el padre pide se le explique,
describa y enseinie el significado de los cddigos que utilizé su hija para elaborar
Su mensaje, ya que su propoésito es entender cual es la interrogante de su hija y

asi poder responder favorablemente a su pregunta o peticién. (Ver figura 10)

Figura 10. Desarrollo de conversacién

Es verdad, mi papa no sabe ni quien es
GUNS & ROSE, ni quien es Nacho.

¢,Como te voy a dejar, hija, si ni
siquiera se de qué, ni de quien me
hablas?

Al finalizar la conversacién en la figura once, se observa que tanto el padre
como la hija ya entienden y comprenden los cédigos que ambos utilizan, asi la
hija ya puede enviar su mensaje con claridad para que su padre pueda
comprender su mensaje y finalmente enviar la respuesta favorable que
esperaba su hija. (Ver figura 11)
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Figura 11. Fin de interlocucion

Es verdad papa disculpa, que no te
explique; GUNS & ROSES, es el
grupo que te comente va a venir a
dar un concierto, que me muero de
ganas de ver; y Nacho es Ignacio
el hijo de tu amigo, el Lic.
Gonzales.

Hablando se entiende la
gente; siendo asi tienes mi
permiso para ir al concierto

Podemos finalizar diciendo que el lenguaje oral es todo un proceso de
comunicacién que necesita de reglas, desde la formacién de signos o palabras
bien combinadas, de los efectos y usos que tienen, el significado de aquellos
signos y el sonido que necesitan para formar en nuestro lenguaje una oracion.
Por lo que en el presente trabajo, el nivel de lenguaje que se utilizé fue la
pragmatica ya que se estudio, el origen, uso y efectos del lenguaje, en una
actividad especifica, como lo es la exposicion. Dicha investigacion sé enfocé al
desarrollo de la exposicién en alumnos de preparatoria, por lo consiguiente
para comenzar con el desarrollando del lenguaje, en primera estancia se

investigo el uso y efectos del mismo, en ese contexto.

33



Capitulo Il. La Exposicion oral

[l.I. Definicion
El lenguaje es el medio por el que nos comunicamos con los demas y se

descubre el mundo. Por ello, una de las tareas de la educacion es hacer que
los alumnos desarrollen la capacidad de expresarse en su lengua y de

comprender lo que otros hablan.

Una forma en que podemos hablar de forma racional es la exposicion oral,
individual o colectiva, ya que se puede brindar al oyente informacién de algun
tema de interés, ademas de compartir comentarios, criticas o dudas, en fin, se
juega un rol donde el expositor y el oyente intercambian conceptos (Hernandez,
1998).

Una exposicion oral es un modo mas de comunicacion en forma ordenada y
sistematica, que permite a una o0 varias personas explicar la utilidad e
importancia de un conocimiento, donde se exige no solo la presentacion de un
contenido en forma oral, se exige que el expositor posea ciertas cualidades que
le dan la experiencia necesaria para que sus oyentes comprendan sus ideas y
pensamientos, por lo consiguiente, es necesaria la participacion de un asesor
que coordine las acciones del expositor en forma individual, reforzando sus
habilidades. (Rangel, 1990).

Pero Westberg y Hilliarid (1996) refieren que las habilidades que permiten que
logre asimilar conocimientos de la vida diaria, combinados con la lectura y
escritura, con la intencion de formar una o varias estrategias procedimentales,

razones que determinaran el sentido y propdsito de la exposicion.

Ser expositor quiere decir que se deben poseer ciertas caracteristicas que
forman la experiencia y el carécter, por ejemplo: la postura del cuerpo, el uso
de las manos, la ayuda de audiovisuales (carteleras, diapositivas,
presentaciones en programas de computadora, video, cortometrajes. etc.),
mantener un contacto visual con el publico y tener un adecuado tono de voz.

Pero el buen expositor debe ser conciente que la dificultad mas grande que
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tiene es que no puede saber todo a la perfeccion de un tema o area
determinada, pues ni un especialista podria lograr dicha hazafa, sin embargo
lo mejor que se puede hacer, es investigar y ponerse al tanto de los avances de
aquel tema para que se puede dar una buena explicacion del mismo. (Guia

tematica de espafiol y lenguaje 2006).

ILIl. El uso y utilidad de la exposicion oral

Westberg y Hilliarid (1996) mencionan que en la Escuela, Trabajo, Familia se
requiere el uso apropiado del lenguaje oral, y para obtener mejores resultados
de comunicacién, es necesario que la informacion que se expone en estos
contextos posea credibilidad y dinamismo cualidades importantes que debe
observar el expositor, ya que mediante éstos es como se define en que es util
la exposicion y como la podemos usar y siguiendo los referentes de estos
autores y mi experiencia se pueden desglosar los usos mas cotidianos o

indispensables para la exposicion oral.

[LIl.I. Proveer de informacion: Mediante nuestro desarrollo social se forman
experiencias nuevas, las cuales tratamos de compartir con nuestros amigos
y familiares, ello lo hacemos a través de la exposicion oral, con el motivo de
proporcionar un panorama global del tema y acercarlos a la curiosidad para

que ellos también se sorprendan e interesen como lo hicimos nosotros.

Al ser entusiastas y usar la empatia podemos usarle para describir de forma
global un tema determinado, aun cuando esté sea tedioso, aburrido o dificil,
si el expositor cuenta con las estrategias adecuadas como el carisma y
entusiasmo, pueden propiciar o generar en su publico satisfaccion y alegria
para tener un aprendizaje activo, evitando se aburran o que la mayor parte
de la informacién se pierda, por otro lado si el expositor es un buen
interprete de la informacion se puede formar el aprendizaje significativo de

cualquier tema.

[LILI. Proveer de informacion que no es disponible por otras vias: En los
afios ochenta se considerd que la forma mas adecuada de informar a otra

persona de cualquier concepto o hecho cientifico era la exposicion oral, por
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que al tratar de transmitir un conocimiento se tenia que viajar de un lado a
otro para dar una conferencia expositiva que informara acerca de un tema,
sin embargo durante los siguientes afos dicho género perdio fuerza con la
llegada de nuevos medios de comunicacion masiva, como: los libros de
texto e internet, materiales de investigacion que muestran las caracteristicas
de todo el mundo y a los cuales se puede acceder de manera fécil, situacion
que desplazo a la exposicion oral, pues resulta mas sencillo las video
conferencias, el chateo y la lectura de un contenido que estar presente en
su explicacion, sin embargo en nuestros dias la necesitamos para cualquier
actividad social de nuestro contexto pues representa uno de los medios mas
importantes para transmitir algin conocimiento, lo Unico que cambia es que
en estos momentos ya existen infinidad de herramientas que mejora de
forma significativa la exposicion lo cuél permite compartir conocimientos con
infinidad de personas, y utilizar a nuestro favor, los libros de texto y la

Internet.

[LILI. Se puede explicar conceptos dificiles mediante la exposicion
ejemplificada: Cuando presenciamos o realizamos una exposicion, la
mayoria de veces nos encontramos o tropezamos con ciertos términos que
nos confunden e interrumpen nuestra concentracion, es una dificultad con la
que atravesamos dia con dia, pero lo que podemos hacer, es tener a la
mano alguna enciclopedia reconocida, Internet o alguna persona que
conozca a fondo el tema lo cual permitird generalizar dicho concepto, lo que
nos ayudara a entenderlo, asi mediante ejemplos de imagenes, acetatos e
Internet, podemos aclarar aquella duda, con la finalidad de explicar con
mejores palabras a nuestros compafieros que es lo que significaba y que

funcion tiene aquel concepto dificil.

[LILIV. Estimular a grupos pequefios con su conocimiento: La experiencia
siempre es la mejor manera de conocer nuevos temas y para ganar
experiencia es necesario platicar y poner aprueba nuestros conocimientos
de exposicion oral, lo podemos hacer inicialmente en grupos pequefios, ya
que es aqui donde la informacion llega de mejor forma para todos los

presentes, pues todos tienen la oportunidad y el estimulo necesario de
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preguntar sus dudas, comentarios o criticas, lo que nos permite ganar

confianza y mejorar nuestras estrategias.

[LI.V. Estimular la investigacién de nuevos conocimientos: Las exposiciones
son consideradas como libros abiertos, que dan respuesta a las
interrogantes del mundo, dicha concepcion es erronea, ya que la exposicion
tiene el proposito de la reflexion acerca de un tema, lo que hace duradero el
aprendizaje y en algunos casos perdurable, ademas fomenta a la duda y la
inquietud para que los oyentes puedan investigar por su propia cuenta, con
la intencidn de buscar informacion del tema expuesto por lo que la intencién
del expositor es la de invitar a su publico a buscar y a encontrar las

respuestas por si mismos a sus interrogantes.

[LILVI. La revision e integracion de conocimientos nuevos: Los profesores
tradicionales son guias de aprendizaje que a menudo dan todo preparado a
los alumnos lo cual no desarrolla el criterio en ellos y causa dificultades al
pasar a otro nivel educativo, lo mismo sucede al exponer un tema, es un
error fatal que el expositor de las respuesta que aclara todo de su tema, sin
antes desarrollar alguna actividad o utilizar sus materiales didacticos, eso
impide la participacién de los oyentes perdiéndose el control, lo que da
como resultado un total fracaso. No obstante no quiere decir que no se
pueda ayudar en ciertas circunstancias, por ejemplo, si el oyente tiene
ciertas dificultades para entender la exposicion y necesita de ayuda
especial, se puede dar siempre y cuando sea el oyente quién reflexione y
entienda el tema, asi se mantiene el equilibro de la exposicion y por
consiguiente el éxito total ya que todos entenderan de que se esta

hablando.

Explicado lo anterior es como podemos saber que un expositor oral tienes las

suficientes habilidades para desempeiarse no importa el contexto, de forma

positiva, ofreciendo a su publico el arte de exponer en forma activa y valiosa.

Finalmente el mejor uso que se le puede dar es el compartir conocimientos

técnicos con un publico laboral, escolar o familiar, ya que la exposicion puede

utilizarse, dependiendo a la informacion, practica o ganas de dar respuesta a
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una incognita del mundo, de tal forma que si se domina esta herramienta sé
puede lograr un mejor desempefio escolar y mejorar el aprendizaje de forma
significativa no importando que la materia sea la mas f4cil, la practica nos hace
capaces de interpretar o ejemplificar cualquier tipo de informacion, organizarla
y exponerla sin dificultad esto con un beneficio, ya que mejores bienes
tendremos si es mejor nuestra preparacion por uUltimo el aspecto familiar que no
es menos importante, la exposicion atrae beneficios para mantener una buena
relacion personal con la familia, desarrollando la confianza, y carisma en
Nnosotros, pues como se menciond anteriormente, es la institucion familiar es la
que desarrolla y crea las habilidades y capacidades de cada individuo
(Westberg y Hilliarid, 1996).

[L1l. Quién es el expositor
La persona que se dedica a realizar exposiciones, con el proposito de conocer

o tener un conocimiento mas amplioé sobre los fendmenos naturales, sociales y
fisicos de nuestro contexto, también puede desarrollar habilidades, que le
brindaran la capacidad de estructurar una exposicion oral, con basé en mi
experiencia y tomando como sustento a Westberg y Hilliarid, (1996) dichas

destrezas pueden ser las siguientes:

[LIlI. Se le considera una persona entusiasta
Cuando una persona manifiesta su capacidad para aprender un contenido, no
teme al fracaso, ya que su esfuerzo demuestra que es una persona entusiasta
y alegre, con la vocacion de aprender y descubrir que hasta la historia tiene
sentido para nosotros y por consiguiente se demuestra y nos demuestra que si

vale la pena aprender toda clase de conocimientos.

[LILII. Es curioso
La curiosidad genera el deseo de investigar, de escribir y leer acerca de un
tema que nos atrae o causa controversia, o que ocasiona una motivacion o
deseo de estudiar o investigar para enterarnos de qué es y para qué nos sirve
dicho concepto.

[LIIL1II. Puede hablar en publico siempre que tiene la oportunidad
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Todos hemos experimentado la tension la inseguridad y el nerviosismo al
hablar en publico pero estos factores se triplican al exponer un tema, ya que
esto requiere de mayores responsabilidades y lo mejor que se puede hacer en
estos casos es tener confianza en si mismo mantener la serenidad y dejar de
preocuparnos pues entre mas practica se tiene mejores resultados se tendran y

todos aquellos complejos se iran.

[LII.IV. Puede conocer un tema a fondo
Si el expositor conoce el tema a profundidad es claro que no le representara
ningun trabajo exponerlo ante sus comparfieros, ya que esto le dard mayor
seguridad y la preparacion adecuada para ampliar su conocimiento de la
materia, de tal forma que para sus compaferos no les representara dificultad
comprender aquel contenido que expone su compaiiero, esto sin duda alguna
crea seguridad y confianza, sin embargo obviamente nada se puede lograr si

no se estudia el tema a fondo y practica o ensaya antes de exponer.

[LI.V. Es una persona con sentido del humor
La mejor manera de remover las barreras entre expositores y oyentes es el
humor, ya que mediante esté se puede ser espontaneo y jugueton, cualidad
gue hace agradable una exposicion, ello se manifiesta cuando los oyentes
pueden retener la mayor cantidad de conocimientos, por que el expositor
mantiene el interés del oyente evitando que se distraiga, se tense o aburra,
pues durante toda la exposicion crea momentos de relajacion y diversion que

acaba con el aburrimiento.

[LII.VI. Es honesto

Este es un valor que todo individuo puede comunicar mediante un pensamiento
0 consejo o una simple idea a través del habla en forma integra, es decir que el
conocimiento que transmitimos a otra persona es valido o sincero, por que
antes, hubo uno o varias ideas previas que hacen posible demostrar que lo que
sabemos es claro y verdadero, dicho valor lo tiene un buen expositor oral, ya
que este género exige no soélo una clara presentacion del contenido, sino
también una buena comprension y el conocimiento necesario para exponer
(Eileen, 1996).
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[LIN.VII. Siempre trata de aprender todo tipo de conocimientos
La practica hace al maestro y para ser un expositor es necesario poseer un
conocimiento previo, que podemos obtener investigando en libros de texto,
bibliografias, Internet o revistas tematicas, en pocas palabras mediante la
lectura podemos tener la nocién general de un tema, razén que nos impulsara,

a la busqueda de respuestas a nuestras dudas (Rangel, 1990).

[LIL.VIII. Habla de forma espontanea o planificada
El expositor utiliza una importante herramienta de comunicacion, el habla, la
cual se maneja en forma abierta o planeada para que la informacion que se da,
sea correcta y coherente, orientada en tiempo, espacio y persona, lo que
impulsa a la comprension del tema, ya que si se utiliza, en buena forma el
sistema lingulistico, conseguimos que los oyentes puedan escuchar, observar,
comprender y producir sus criticas y comentarios, que daran como resultado

una buena retension de contenidos. (Pérez, 2002).

[LIILIX. Tiene la capacidad para seleccionar un tema

Una buena estrategia expositiva es entusiasmar al expositor, permitiéndole que
el sea quien escoja el tema que expondra, ya que es la curiosidad la que
determina que tema es mejor para el, ello lo hace a través de ciertas
caracteristicas emocionales y fisicas que determinan si el tema es para el o no.
Ya que tiene el tema designado puede determinar que estrategias son las mas
adecuadas para exponer, no obstante también considera quién es la persona
mas adecuada que le puede ayudar si es que surge una complicacion del tema
(Rangel, 1990).

Si la complicacion es muy severa el asesor debe intervenir con el fin de darle
tranquilidad al expositor y hacerle recordar aquella curiosidad e interés de su
tema, con la intencion de entusiasmar al expositor y convencerlo de transmitir
lo relevante del tema a sus comparfieros, esto seguramente reducira el
nerviosismo y propiciard una buena exposicion.

[LII.X. Tiene una o varias estrategias para presentar sus ideas
Existen muchas maneras de ejemplificar un concepto o idea, por ejemplo

cuando se trata de exponer un tema complicado (la tabla periddica), podemos
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utilizar las diapositivas o apoyos audiovisuales para representar las formulas
quimicas, los cambios moleculares y namero atémico, pues el sonido e

imagenes permiten se comprenda mas rapido un concepto determinado.

Por ello pienso que las forma més sencilla es usar ejercicios individuales y
grupales, ejercicios respiratorios y articulatorios, simulaciones y grabaciones
audiovisuales, laminas o acetatos para ejemplificar un concepto. Lo mas
importante es buscar siempre que el publico se relaje y entusiasmé al aprender
ya que ninguno de estos apoyos puede ayudar si no se tiene la determinacion y

experiencia necesaria. (Pérez, 2002).

[II.XI. Sabe como estructurar sus ideas
Al momento de estar exponiendo un tema (Rangel 1990) refiere que se debe
jerarquizar la exposicion a tal modo de que todo sea coherente, pues no se
puede aprender un conocimiento si primero vemos el futuro y después el
pasado es decir debemos entender la historia de aquel tema, sus inicios,
creadores, investigadores y como es que ha beneficiado a la humanidad, asi la
estructura de la exposicion sera coherente y beneficiara al oyente, ya que
podra entender y comprender la importancia de estos conocimientos y los

beneficios que nos traera a futuro.

[LILXII. Es una persona que se esfuerza al maximo en la exposicion y

explicacion de sus ideas
Al pasar al frente de una o varias personas se debe estar consiente de que te
observaran, preguntaran y pondran en duda todos tus conocimientos, asi que
el peor error que se puede cometer es pensar que el expositor siempre tiene la
razon o la verdad absoluta de un contenido, ya que un cientifico o investigador
cientifico es el Unico que tiene los documentos y argumentos necesarios para
formular si un concepto es verdadero o no, sin embargo lo que se puede hacer
es aprender a decir cudndo nos equivocamos y aprender de nuestros errores

para esforzarnos mas en futuras exposiciones (Rangel, 1990).

ILI.XII. No se desanima tan facilmente

41



Para no desanimarnos de cualquier situacién podemos hablar en publico para
enriquecer lo mas posible nuestras habilidades, esto con el fin de facilitar
nuestra labor como expositor, ademéas de reforzamos nuestra seguridad y

serenidad en una conferencia, dejando aun lado el nerviosismo y las tensiones

En resumen podemos concluir en que un buen expositor necesita ser una
persona segura de si misma, capaz de controlar su voz y los movimientos de
cuerpo, con la finalidad de abrir la puerta a un nuevo conocimiento, dichas
cualidades combinadas con la honestidad, los conocimientos previos nos dan
la capacidad para realizar una exposicion oral en un publico pequefio o grande
sin temor a equivocarnos pero aceptando nuestros errores y siendo tolerante a
su publico, pero si logramos dominar algunas caracteristicas del buen
expositor, que mencionamos anteriormente nos libraremos de ser como
aquellas personas que no contribuyen en nada o muy poco a la transmision de

ideas y de conocimientos.

Gracias a cierta vivencia descubri que existen algunos comportamientos
inadecuados al exponer, Rangel (1990) considera que estos comportamientos
contribuyen muy poco a la retencién de informacion y los sujetos que los
utilizan son apodados o llamados de distintas formas, pero cada sobrenombre
tiene una explicacion, de el porqué se le llama o considera de tal forma, sin
embargo para entender mejor lo ya mencionado indicaré dichos

comportamiento que traen el fracaso de una exposicion oral.

i) El primer sobrenombre es “El grillo”: Esté individuo se encarga de
realizar una exposiciobn ante un publico, sin embargo durante su
explicacion del tema esta persona habla tan rdpido que el publico no
tuvo tiempo de asimilar algunos conocimientos o por lo menos encontrar
la importancia del tema y sus caracteristicas, por lo que no se llega a

una conclusion.

ii) El siguiente sobrenombre es el “gimnasta verbal”’: Esté individuo
utiliza conceptos y conocimientos con definiciones muy complejas que

suelen no ser entendidas o comprendidas por el publico a quien se
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expone en este caso se obtiene la misma conclusion que en el ejemplo
pasado, el publico da su evaluacion de que el lenguaje utilizado en la
exposicion no fue coherente y congruente, por lo tanto no se comprendio

absolutamente nada del tema.

iii) Otro sobrenombre es “El murmurador”: En este caso el expositor
esta totalmente desorientado en espacio y persona, es decir el objetivo
planteado es acertado y su dominio del tema es aceptable, la dificultad
estd en que su modo de expresar los contenidos no es del todo
comprensible, me refiero a que habla demasiado bajo, para que se
alcance a escuchar su voz en la sala o salén de clase, lo que da como
resultado que no se alcance a percibir cuél es el sentido y proposito la

exposicion ya que habla y expone sélo para él.

iv) El dltimo apodo a describir es “encogido”: En este ejemplo se
pueden encontrar a aquellas personas que son cohibidas, con pena y
vergienza de su voz y movimientos esto sucede por que el expositor no
tiene las habilidades necesarias para tener confianza en si mismo, pero
tal complicacion atrae como consecuencia el fracaso rotundo de su
exposicion pues el tema no es abordado de forma correcta u objetiva

perdiéndose un valioso conocimiento.

Podemos concluir que si realizamos un previo analisis de cuan importante es
una exposicion, podriamos evitar esté tipo de comportamientos, sin embargo
ello no se logra de la noche a la mafana, esto requiere de cierto ensayo y
practica ademés de la dedicacion para realizar nuestro trabajo al exponer un

tema definido.
[I.IV Algunos usos inapropiados de la exposicion oral

Son muchos lo errores que se comenten a la hora de exponer, cuestiones que
distraen, dificultan o aburren una exposicion oral, como los tipos de
comportamientos o actitudes que se pueden formar durante una exposicion, tal
como se menciona con los sobrenombres, por lo consiguiente es conveniente

presentar segun Westberg y Jason (1996) los usos inapropiados mas comunes.
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Durante una exposicion se realizan preguntas, observaciones o criticas
acerca del modo y forma en que habla y explica el expositor, el ser poco
tolerante cuando se pregunte, opine o cuestione de las razones y
conclusiones de su exposicién impide la retroalimentacién entre el
expositor y el publico. Cabe mencionar que ningdn conocimiento es en
su totalidad verdadero, existen ya algunos que son cuestionables y
algunos que son irrefutables, por ejemplo un conocimiento
incuestionable es el saber que la tierra es redonda y gira alrededor del
sol, es importante comprender que no toda la informacién que se
investiga puede ser utilizada para exponer, es decir utilicemos el ejemplo
anterior, si se esta investigando acerca de la tierra y el sol, se debe
jerarquizar la informacion encontrada, ordenarla y procesarla para su
interpretacion correcta, eso es por que no podemos integrar informacion
que no tienen nada que ver con el tema central, ya que provocaria un

desorden total, después y durante la exposicion.

Por otro lado al darles la respuesta a todas las cuestiones que la
exposicion tiene, hace dudar de las capacidades del expositor, es decir
que se presenten tantas preguntas, solo explica que el tema no fue bien
argumentado y por consiguiente se pierde la confianza del publico al dar
las respuestas en charola de plata, es mejor motivar e incitar la
investigacion para que en este caso el publico investigué y sea critico
por su propia cuenta pues la exposicion oral es de poca utilidad si el
expositor estqd buscando promover un pensamiento critico que incite a

los oyentes a ser mas flexible en sus actitudes.

Considerando que el peor error al ejemplifica algin concepto mediante
dindmicas es poner al descubierto el fin o significado de la misma antes
de iniciarla o finalizarla, de tal suerte que antes de iniciar la estrategia el
expositor ya dio la respuesta de la actividad y por consiguiente el publico
no desarrolla sus propios pensamientos al contrario solo actua
mecanicamente, la mejor opcion es reglamentar cualquier dinamica esto
dara hincapié a su seguimiento, para lograr el objetivo de la misma. Por

otro lado algunos publicos no gustan que se inicie con dinamicas
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prefieren que se inicie con la teoria para la comprension de los
contenidos y asi reforzar lo aprendido con las dindmicas, por ello se
debe evaluar que tipo de publico se tiene y cuales son sus expectativas

del tema, para asi lograr la mayor retencién de conocimientos posible.

Por otro lado es importante no abrumar con demasiada informacion al
oyente, ya que ademdas de hacer aburrida la exposicion impide la
asimilacion de conocimientos y por consiguiente el propdsito general de
la exposiciéon no se logra, simplemente se debe ser sintético y profundo
al hablar, para ganar la atencion del oyente ya que en base a mi
experiencia pienso que da mejores resultados el rolar la informacion
tedrica y la informacion dinamica, es decir exponer la teoria mas
complicada y reforzarla con una dinamica continuado con el mismo rol
hasta finalizar la exposicién, creo que esta accion hard mas amena,
comprensible y sintética una presentacion, claro no exagerando en las
dinamicas un numero prudente de ellas pueden ser de tres a cinco

dependiendo del tiempo a tratar y la complejidad del tema.

De igual manera un uso inapropiado es considerar que los oyentes son
homogéneos en sus caracteristicas, ya que es muy importante estar al
tanto de que no todos los oyentes se comportan o aprenden en la misma
forma, Bruner y Ausubel (2005) menciona que cada individuo hace y
deshace de forma diferente, por lo tanto se debe establecer que una
exposicion oral no se debe realizar o estructurar de la misma forma ante
un publico aunque sean de la misma edad o estatus, dicho lo anterior
entonces se procede a lo siguiente:
iii.i. Con dias de anticipacion se debe conocer al publico al que va
dirigida la exposicion, los antecedentes de la misma, su
comportamiento, estatus y edad, ello dara las pausas para poder
hacer las modificaciones pertinentes y llevar acabo la exposicion
oral con éxito y tener un buen dominio de audiencia.

ii.ii. Para lograr los objetivos de una exposicion se debe

considerar la audiencia a la que se dirige, es decir conocer sus
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demandas, sus inquietudes y lo que esperan obtener de una
exposicion oral.

minutos, los oyentes la mayoria de veces se aburre y distrae, por
lo tanto el expositor debe tornar tiempos considerables de
informacion e interaccion ya sea hablada o escrita y después
ejemplificar con sus materiales para asi evitar la distraccion del

oyente y continuar exponiendo.

Il.V. La exposicion oral, como proceso

El modo en que se realiza una exposicion es una accion que le importa tanto al
expositor como persona pero también como equipo, pues el principal objetivo
es realizar su exposicion oral con un alto nivel de profesionalidad, sin embargo
para llegar a ella es necesario que contemplemos ciertos cuestionamientos,
para lograrlo es necesario comprender lo que se pretende conseguir con la
exposicion, es decir que ganancia obtendremos, ademas de tener ciertos
objetivos realizables y alcanzables acorde al tema a tratar, esto se refiere a que
debemos ser concientes a la hora de formular las metas y logros que
obtendremos, pues si nos vamos a la fantasia no podriamos realizar ninguno
de ellos, por otro lado debemos conocer la audiencia a quién se dirige la
investigacion pues ella es quién determinard la mejor forma de utilizar los

apoyos visuales y audiovisuales, ademas de los contenidos (Francois, 2002).

Sin embargo para poder elaborar los objetivos necesarios. Marking Effective
Presentations (1997) propone una serie de preguntas a las que se dio
respuesta en base a mi experiencia y las cuales considero de mucha
importancia ya que creo son necesarias para que el expositor tome conciencia
de que implica preparar y desarrollar una exposiciéon oral, dicho
cuestionamiento puede dar hincapié a la reflexion y pensar que las
presentaciones no son solo una actividad escolar, representan algo mas que un
simple ejercicio.

¢Por qué realiz6 esta exposicion?
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Este cuestionamiento nos permite en primera estancia concientizar que la
exposicion es una de las tantas formas en que se puede transmitir un
conocimiento de forma oral, ademas de los beneficios que atrae, como una
buena calificacion, un reconocimiento de nuestros compafieros o simplemente
un aplauso a nuestro trabajo.

¢Por qué me lo han pedido a mi?
Muchas veces al encomendarnos esta tarea nos vemos obligados a realizar
una tarea que no siempre deseamos en ese momento, por las diferentes
circunstancias que atravesamos por el momento, sin embargo la encomienda
no debe tomarse como una obligacion si no como una oportunidad mas para
poner aprueba nuestras habilidades de exponer, pues sélo nos falta confianza
en nosotros mismo para llevar a término dicha tarea. Cabe mencionar que el
profesor debe considerar el momento y el lugar deben ser los adecuados para
proponer dicha tarea, asi que el tutor, profesor u orientador debe considera
argumentar el por que se encomienda dicha tarea al alumno y con que fin.

¢, Qué espero conseguir?
El expositor debe involucrarse a fondo con el tema a tratar para lograr
establecer una relacion entre el tema y su audiencia ya que es lo que le
permitira encontrar y tomar las mejores decisiones para exponerlo de forma
adecuada segln sean las exigencias que se piden, posteriormente lograr que
la mayor cantidad de conocimientos se asimilen a su audiencia esto es la idea
principal.

¢ Como puedo hacer que sea interesante?
La busqueda de dinamicas y materiales novedosos es una tarea ardua, pero
que ayuda mucho al expositor a mantener la atencién de su publico, pero hay
otros factores que debe considerar y es el caso del tiempo de introduccion, la
forma en que imparte el tema durante su desarrollo y las conclusiones que
terminan el tema, todo ello influye pues el tiempo para cada cosa no puede ser
muy amplio ya que aburriria a sus oyentes, otro punto a tratar es la dinamica, si
se tiene un publico demasiado exigente, el juego y espontaneidad del expositor
ayudar a mejorar el ambiente hostil, y si se tiene un publico demasiado rigido,
se puede utilizar la tecnologia para acarrear su interés, en estos casos la
computadora e Internet ayudan bastante, pues este tipo de publico aprender y

entienden mas los conocimientos si les presentamos materiales visuales.
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Finalmente tomando estos ejemplos podemos concluir que es necesario un
breve estudio a la audiencia para elaborar la mejor forma de exponer y dar un
tema.

¢, Qué conocimientos posee la audiencia sobre el tema?

Para que nuestra audiencia tenga una leve idea de lo que se realizara, se
puede considerar la elaboracion de un triptico que describa de forma breve la
mecanica de la exposicion asi como sus generalidades, lo cual se debe realizar
cierta anticipacion, por ejemplo; si una exposicion inicia a las 14 horas, la
audiencia debe presentarse 15 minutos antes para poder leer el triptico con
calma y analizarlo para sus comentarios durante la exposicion, finalizado ese
tiempo el expositor puede iniciar con su tema pues su audiencia ya esta
preparada.

¢ Tienen la informacion basica necesaria?

Para poder corroborar que si hubo un aprendizaje se puedes elaborar un
cuestionario escrito o elaborar algunas preguntas que hablen del tema de
forma general, eligiendo al azar a miembros de la audiencia que puedan
responder, pero también se puede elaborar alguna dinamica que explore los
conocimientos adquiridos del publico, la lista es infinita dependiendo a la
creatividad del expositor pero estos dos ejemplos son los mas usuales para

explorar que tanto aprendio el publico.

I.V.I Antes de la exposicion

Ya que entendimos que -caracteristicas tiene un expositor, con dichas
cualidades es como puede organizar una exposicion oral, donde realiza varias
actividades que permiten dar un contenido y estructura una exposicion, asi
pues, a continuacién se describen las acciones fisicas y mentales que se

realizan entes de exponer un tema determinado:

i. Busqueda de informacion del tema, la Guia de apoyo para una
exposicion oral (2002) refiere que si se enumeran ordenadamente los
conceptos o ideas a desarrollar, de estd forma permaneceré el control de
la exposicion ademas de no perderse detalles importantes del tema,

tratando de atraer al oyente, relevando los secretos méas profundos del
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tema y transmitir aquel conocimiento al publico. El expositor debe
organizar de forma espontdnea y coherente la informacion que se
mostrara, ello para no entorpecer la exposicion con algunos conceptos
dificiles, lo cual favorece a que no se olvide la informacién que ya se

eXpuso.

ii. Hacer el guién con la informacion recabada para exponer. Este
es quien permitir tener un principio un desarrollo y el final, para lograrlo
dicho guidn se necesitan algunos elementos que facilitaran la realizacion
de esta exposicion, iniciando pues con el tema de eleccion Eileen (1996)

y continuar con el propdsito de nuestro trabajo:

ii.i. General: Este es el encargado de lo mas importante,
informar acerca del tema al publico, con el fin de acrecentar su

conocimiento.

i.iiEspecifico: Que el publico conozca, el problema, la

dificultad, la esperanza o carencia del tema.

Sin embargo antes de elaborar dicho guion se debe tomar en cuenta que
estrujar y jerarquizar la informacién es un trabajo arduo que se debe elaborar
antes del guién asi que para poder dar estructura al tema podemos considerar
lo siguiente, una introduccién, un desarrollo y un final, en la introduccién se da
un determinado tiempo para dar los contenidos y presentar el tema de forma
breve ello permite que crear un ambiente de confianza entre el publico y el
expositor, pero para elaborar con calidad una presentacion se puede llevar
acabo una dindmica de presentacion y relajacion (ejercicios de respiracion,
algun juego en el que participe el publico, etc.).

En cuanto al desarrollo el expositor tiene la tarea de dar a conocer el tema a
fondo, es decir con mayor detalle, los acontecimientos que lo originaron, los
personajes que participaron y que influencia tiene sobre nuestro contexto, aqui
se puede dar un tiempo para la interaccion con el publico, acerca de algunas
dudas comentarios y incoherencias que el publico encuentre, cabe mencionar
gue en este punto el expositor debe tener paciencia para escuchar y atender a

Su publico sin ser grosero o altanero, ya que si, él mensaje linglistico por el
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expositor o el publico no es claro pueden darse malas interpretaciones y causar

el fracaso de nuestra exposicion.

Finalmente la conclusién permite cerrar el tema con algunas sugerencias o
recomendaciones acuerdo a las exigencias que tenga el publico. Asi pues se

resumen los contenidos de la exposicion.

El objetivo siguiente es la introduccion del tema, en donde se explica en forma
breve los puntos a tratar en la exposicion, ello se realiza mediante un resumen
emotivo, continuando, con el desarrollo completo de la explosién donde se
describira a detalle todo el tema ayudado de ejemplos audiovisuales para
ejemplificar los conceptos dificiles, finalizando con las conclusiones donde se
preguntard, opinard y dirdn comentarios criticos. (Guia de apoyo para una

exposicion oral 2002).
Ya que se entendid, la forma en que se estructura la exposicion, a

continuacion, se trabajara un ejemplo de guion, donde el tema a tratar es el

“chile” obsérvese el cuadro siguiente.
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Propiedades curativas del chile: En un estudio se comprobé que los ciudadanos de estados unidos,
le tienen miedo al chile, ya que piensan que el chile causa indigestion y Ulceras estomacales;
concepto que esta erréneo, ya que el chile, tiene propiedades curativas en padecimientos tales como
las hemorroides y la presion sanguinea alta; ademas, es fuente de vitaminas A y C, ayuda a reducir

de peso y uno de sus componentes inhibe el dolor fisico.

“Ejemplo de un guién para una exposicion oral”

Tema: El chile no provoca Ulceras estomacales.

Propdsito: Dar a conocer las propiedades curativas del chile.

Introducciéon: No provoca irritaciones, ni Ulceras estomacales. Su consumo moderado no causa
malestares.

Desarrollo: Contiene capsicina y vitaminas Ay C.

1. Presentar una lamina con distintas clases de chile: contienen mas vitamina Ay C.

a) chile jalapefio

b) chile poblano

c) chile de arbol

d) chile habanero

2. Presentar una lamina con las principales propiedades curativas: ayuda a combatir dolores y
enfermedades.

a) Presion alta

b) Hemorroides

c) Obesidad

d) El dolor

Conclusiones: El consumo moderado del chile favorece la conservacion de la salud.

De esta forma es como un guion expositivo nos hace mas sencilla la tarea de
exponer un tema, en forma ordenada, ello con la finalidad de apresurar y

mejorar el tema expuesto. (Guia de apoyo para una exposicion oral, 2002).

iii. Preparar apoyos audiovisuales para la exposicion.
Los materiales fisicos que se utilizan son variados y novedosos, pues
conforme se avanza la tecnologia mejor es el apoyo audiovisuales
existen, por otro lado todo apoyo tiene la finalidad de llamar la atencion
del pablico y mejorar la comprensién del tema, por lo tanto los mejores
materiales, que se utilizan, son los videos y diapositivas, sin embargo
cada apoyo tiene ciertas reglas y condiciones para su uso. Por ejemplo,
las impresiones o tripticos no deben estar tan cargados de informacion,
por lo que su informacion no debe ser dificil, y en color negro, las
diapositivas, deben ser imagenes claras y no tan llamativas, pues

podrian distraer al publico y no prestar atencion, las peliculas deben ser
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de buena calidad, ademas de estar subtituladas y manejar idiomas, ello
para su mejor comprension en cuanto a la camara de video, se debe
tener siempre a varios compafieros de apoyo para resolver cualquier
dificultad técnica, finalmente las laminas que se utilizan con mayor
frecuencia deben tener un tamafio de letra grande, para que sea visible
a todo el publico, asi pues a continuacion se describirdn los mas
comunes y usados en una exposicion oral Eileen (1996) y Westberg y
Hilliarid (1996).

iii.i Las impresiones de informacion, como los tripticos, esquemas
y cuadros comparativos, preguntas o ejercicios se utilizan para
reforzar la informacion expuesta. Ademas sirven como material de
consulta durante la exposicién, que fomenta la participacion y

dudas.

de percibir los graficos y palabras es lo bastante clara ya que
facilitan el pensamiento l6gico del publico, ademas de ser un
aparato, limpio y tiene pocas piezas que se rompan o averien, por
otro lado permite retomar figuras o imagenes anteriores. Los
materiales que necesita son faciles de preparar, ademas de que
pueden leer las personas presentes la informacion y sin la
necesidad de que se de la espalda, no requiere habilidades
extraordinarias para su uso, sin embrago al utilizarlo es necesaria
la presencia de un técnico o persona que conozca perfectamente
este aparato, ello por si llegara a suceder algun inconveniente.
Dicho aparato transmite imagenes sobre un relieve blanco y plano
a tamafio indefinido, (depende a la imagen), ademas de que
transmite imagenes con titulo, fondo y texto o diagramas, de
barra, circulo y lineas o fotografias con amplia imagen sin
distorsion, es por ello que es una de las herramientas mas Uutiles
(Francois, 2002).
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visualizaciones, fotografias, graficas y textos son un apoyo no
complicado y sencillo de crear, dicho programa puede ser
utilizado con un CPU y proyector faciles de transportar a un salén
de clase (Biblioteca de Consulta Microsoft Encarta. 2004). (Ver
figura 12)

Figura 12. PCy Proyector

iii.iv. Las graficas proporcionan datos importantes acerca de
cualquier tema, no importa que sea historia o0 geografia las
graficas nos ayudan a observar el comportamiento de cierto
acontecimiento de relevancia para nosotros, pues comunican
cifras y a menudo se toma en cuenta a personas en situaciones
reales, ademas funcionan como un recurso de organizacion para
nuestro datos y para realizar un mejor encuadre de lo ya
mencionado existe una gran gama de gréficas que se pueden
utilizar dependiendo a las expectativas del expositor, tal y como
se observa en el siguiente ejemplo (Francois, 2002). (Ver figura 13)

Figura 13. Las graficas

Frecuencia

[3a38) [38a46) [46a54) [54a6.2) [6.2a7)

iii.v. En los programas de video, podemos mostrar de igual forma
imagenes con movimiento en tiempo real o en tiempo pasado, con
la finalidad de explicar o describir a mayor detalle un tema

determinado, mediante peliculas y cortometrajes que se muestran
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en una gran variedad de idiomas, este es un medio mas
econdmico ya que se puede encontrar en Internet o video centros,
museos 0 escuelas, ya que facilitan el prestamos de los videos
Eileen (1996) y Westberg y Hilliarid (1996). (Ver figura 14)

Figura 14. Unidad lectora de VCD, DVD y CD ROM con un monitor

iii.vi. Otra forma de mostrar el video es mediante una camara de
video se pueden captar en tiempo real algunas de las
problematicas del trabajo, ciudad, familia y escuela, temas que
son de interés para el expositor, ademas de lo que puede usar
para la introduccion del tema y partir de ahi para comenzar su
exposicién a forma documental, siendo este el medio de interés
mas comun, no hace tediosa la exposicién y fomenta el interés de
investigar para los oyentes (Francois, 2002).(Ver figura 15)
Figura 15. Camara de video filiacion

iii.vii. Los rotafolios y pizarras son elementos muy Utiles para el
expositor aunque algunos docentes les consideran poco
atractivos, pero gracias a ellos se puede lograr manipular la
informacion para bien, por ejemplo cuando se ejemplifica algun
conocimiento por medio de los mapas conceptuales y cuadros
comparativos ademas de textos y dibujos dicho material sélo es
utiizado en su mayoria para informaciébn que no es nada
complicada o dificil, por ello el contexto donde se usa es la
primaria y secundaria, en poco porcentaje, en la preparatoria
Eileen (1996) y Westberg y Hilliarid (1996).

iv. Preparar una audiencia
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Francois (2002) refiere que no encontraremos individuos que
pertenezcan a la misma categoria, nivel, experiencia y conocimientos,
por lo tanto si nos enfrentamos a alguna audiencia grosera, rigida u
hostil, es necesario que sea honesto, abierto y sincero, simple
mostrando una actitud tolerante no permita que le intimiden o encuentren
una debilidad, sabiendo eso puede utilizar una técnica ludica o de
relajacion para crear un ambiente agradable a su exposicidn si esto no
sucede, elabore una dindmica donde utilicen sus manos, oidos y 0jos,
ello les distraera de su mal humor y permitird la interaccion entre el
expositor y el publico, y ahora si continuar exponiendo, pero si se repite
la misma conducta elabore de nuevo las indicaciones y trate de terminar

lo méas pronto posible la exposicion.

v. Tiempo
El tiempo para una exposicion no debe tomarse a la ligera, pues
nosotros no podemos mantener la atencién durante una dinamica, texto
0 imagen por mas de diez minutos seguidos asi que lo mejor es
presentar la informacion a intervalos de tiempo considerables para que
el publico pueda asimilar la mayor cantidad de conocimientos del tema
(Francois, 2002).

vi. Palabras a elegir
Al momento de realizar una exposicion, Guia tematica de espafiol y
lenguaje (2006) menciona que debemos considerar que para hablar
antes debemos conocer el tema, pues a través del conocimiento es
como podemos expresar y utilizar las palabras adecuadas, sin embargo
existen ciertas ocasiones en que las frases u oraciones que utilizamos
las expresamos con tal confianza que al momento de expresarlas se
escuchan mal, o simplemente no es el lugar adecuado para ellas, dos

ejemplos pueden ser los siguientes.

vi.i. Entre amigo o colegas algunas veces nos encontramos en un

ambiente de confianza podemos expresarnos asi “En la calle me
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encontré a Tomas, dice que trabaja como guia en la feria, jHasta
se viste de payaso!”

viii. En una entrevista o lugar que requiere cierta seriedad nos
encontramos en un lugar o ambiente que requiere seriedad y
profesionalismo se debe actuar de forma respetuosa y amable. “Al
caminar por la calle rumbo a mi escuela, encontré a un
compaiiero de clase, quien me comenta que actualmente se
encuentra trabajando en un circo, refiere que es guia de las

personas que acuden a visitar el circo”.

En estos ejemplos se observa claramente que existe un lugar y ambiente para
poder expresar sus ideas y comentarios, por ello es recomendable que el
expositor antes de realizar su exposicion prepara un guion que le permita
jerarquizar las palabras o términos técnicos adecuados, segun el ambiente y
las personas a las que se dirige el tema o exposicion oral, por lo que podemos
finalizar con el siguiente comentario, se debe ser claro, coherente y congruente

con las palabras que utilicemos.

vii. Temor a hablar en publico
De cada 100 personas que realizan un exposicion oral, el 85% ha
sentido temor al hablar en publico, ya sea por temor a equivocarse o a
que se burlen de uno pero el miedo toma ciertas caracteristicas como:
manos humedas, mariposas en el estbmago, nduseas y pérdida de
informacion, ademas de la perdida de humor y espontaneidad etc.
(Westberg y Hilliarid, 1996).

Para evitar dichas circunstancias el expositor puede seguir las siguientes
sugerencias:
vii.i. Practicar el hablar en publico con otros comparfieros de escuela
o trabajo con la finalidad de ganar experiencia y anular el miedo o
temor.
vii.ii. Dedicar cierto tiempo a la escritura y lectura para ganar mayor
conocimiento y pueda desviar la atencion del publico a donde se

desea.
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para observar su forma de hablar y expresar, ello dard mayor
facilidad de palabra y confianza.

vii.iv. Planear y ensayar lo mas posible una exposicion para ganar
confianza y mejorar su preparacion, de tal forma que ganara
experiencia y valores ademas de herramientas para ser un buen
expositor.

vii.v. Saber que los nervios son normales, y tienen su lado positivo,

ya que en algunos casos te llenan de seguridad y confianza.

viii. Ensayar la exposicion utilizando el guion
Eileen (1996) argumenta que la practica de la exposicion tal y como se
observa en la figura podemos hacer un lugar confiable, promueve el
dominio del tema a mayores proporciones generando al momento de
exponer un ambiente de confianza y de transmision de conocimientos. Con

base en esto, se elabora el guidn para la exposicion oral.

Es muy util realizar una previa preparacion de la exposicion oral, esto quiere
decir se debe explorar las posibles fallas, la ventajas y desventajas que
tenemos al expresarnos bien, al utilizar nuestros materiales o al controlar el

grupo y para lograrlo debemos considerar los siguientes puntos:

El tiempo que dedicaremos a cada seccion, con ello nos referimos a que
debemos delimitar el tiempo para dar la introduccion, asi como el desarrollo y el

final de nuestra exposicion.

Las palabras elegidas, los materiales didacticos o de audiovisual y nuestra
pronunciacion deben estar en Optimas condiciones para su uso, y claro es
preferible que después de preparar todo lo ya mencionado se debe tener un
plan de contingencia, esto en caso de que suceda algun imprevisto pues
debemos estar bien preparados y si es necesario utilizar los materiales en par o
guardar en dos lugares o mas la informacién mas importante, siempre tener un

respaldo técnico por cualquier falla, dicho lo anterior podemos concluir con lo
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siguiente, tener un buen control sobre nuestra exposicién es mejor que esperar

a que ocurra un accidente.

ix. El dia de la Exposicion
El dia de la presentacion se revisa la libreta de apuntes, sé confirma la
informacion, los preparativos de Ultima hora estan listos y revisados,
ahora es importante considerar la vestimenta mas adecuada para la
presentacion pues la primera impresion que tendran de nosotros la
audiencia es importante debe ser una ropa comoda no ostentosa es lo
principal, pues nuestra presencia debe causar impacto a la audiencia a
la que se dirige posteriormente el tiempo de inicio y tolerancia de llegada
deben ya estar claros y definidos, sin embargo el o los expositores
deben estar presentes un tiempo antes para preparar los apoyos
visuales, y didacticos, asi como las sillas y sala en donde se elabora la
exposicion, finalmente, una excelente recepcion al publico y ahora si a

exponer (Marking Effective Presentations, 1997).

[.V.1l. Durante la Exposicion.

Este apartado me recuerda todas aquellas ocasiones en las que prepare una
exposicion y pasos que segui para estructurarla en basé a aquellas situaciones
y tomando como referencia a Rangel (1990) considero que al momento de
exponer sobre salen todas las habilidades de nuestra persona mostrando
nuestras capacidades, para explicar dicho proceso es necesario antes describir

que situaciones y hechos ocurren o pueden ocurrir durante una exposicion.

Asi pues a continuacién se muestra como es la estructura de una exposicion
durante la misma:

i.  Movimientos con propiedad
Cuando se utilizan adecuadamente los movimientos son una gran ayuda que
facilitan la comunicacion de ideas y reforzar la representacion de la misma,

liberan la tension generada por exceso de energia y por el nerviosismo.

ii. Se debe mantener la atencion del publico
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Uno de los propdsitos mas esenciales durante una exposicion es la de
comunicar nuestros pensamientos e ideas a nuestro publico para ello
necesitamos un tono de voz legible y alto que demuestre al publico quién es el

expositor.

iii. Modulamiento de voz y el uso del cuerpo
Para obtener mayor confianza y facilitar la comprension y asimilacién de los
contenidos se debe lograr que todas las personas que atienden la exposicion
puedan concentrarse a pesar de lo que suceda en ese contexto, esto dara
como resultado que el mensaje del expositor llegue con claridad, esto le
realizard con la voz, entonada y modulada a un punto clave, para que

escuchen sus comentarios y explicaciones

Por lo anterior, el expositor tiene una gran tarea no soélo de ampliar su
vocabulario debe ejercitarlo de forma precisa, es ain mas importantes que el
expositor se interese por el tema, el problema que representa y las ventajas
que tiene, de tal forma que la informacion que él compartira con sus
compafieros le sirva a él y a los demas, respetando los comentarios e ideas de
sus escuchas, pues son ellos quienes interpretan la informacion presentada y
si el objetivo es que comprendan lo que se expone se debe ser cuidadoso tanto

en las palabras, como en los movimientos que reflejan la personalidad.

ILV.11l. Después de la exposicion

En la etapa final de la exposicion el expositor y el publico siempre esperan una
evaluacion o calificacién que afirme cuales son sus habilidades, que es lo que
falto y en donde hay que corregir, la Guia temética de espafiol y lenguaje
(2006) menciona que después de las conclusiones se puede proceder una
evaluacion del trabajo y desempefio realizado, para ello se toman en cuenta las

siguientes caracteristicas.

i. El'manejo de contenidos: El cual consiste en la facilidad de palabra para
comunicar ideas y conocimientos, esta se evalla de forma directa, al
publico, al preguntar si existen dudas o comentarios acerca del tema,

finalmente con preguntas al azar, esto dara hincapié al instructor, para
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reconocer que los contenidos fueron absorbidos en su totalidad por el

publico.

El uso apropiado de materiales didacticos: Inicia al momento en que la
exposicion oral finaliza, haciendo conciencia y reflexion acerca del
expositor, si cumplié con lo requerido y utilizé al maximo: los materiales
audiovisuales (carteleras, diapositivas, presentaciones en programas de
computador, laminas, etc.) en forma correcta y coherente durante la

exposicion.

El uso apropiado del cuerpo y voz de forma amplia: Se realiza en el
proceso de exposicion ya que es en el momento donde uno mismo se
percata de las cualidades del expositor como lo es la postura del cuerpo,
el uso de las manos mantener un contacto visual con el publico y tener
un adecuado tono de voz, permitiéndole sacar el jugo del tema y por

consiguiente una presentacion aceptable y entendible.

. Que tan habil o no héabil se es para exponer: Esta se califica antes,

durante y después de la exposicidn, pues se observa de forma directa y
en algunos casos indirecta, al expositor, al momento de recopilar
informacion, al prepararla y al llevarla a cabo, todo esto con el fin de
estudiar a la persona, para que ella misma se de cuenta de sus errores y
aciertos. Si se preparo adecuadamente y cuales son sus fallas, todo con
el propésito de dar una buena exposicion. Como se observa esta Ultima
depende en la forma en que el expositor demuestra sus habilidades y

cualidades al exponer.

Finalmente pero mas importante se lleva a cabo la auto evaluacion por
parte del expositor, esta con la finalidad de dar un auto juicio, y observar
que el expositor es capaz de reconocer sus fallas, por lo tanto es él
quien por ultimo da el visto bueno a su exposicion, y es él quien
determinard qué le falta y que le sobra, para que en exposiciones futuras

aprenda de sus errores y se mejore su aprendizaje
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Capitulo Ill. Hay que aprender a exponer de forma oral.

[ll.I. Ensefiar a Exponer

Como se ha visto, la exposiciébn oral no es una actividad fisica y mental
sencilla, ya que requiere que se conozca el uso y utilidad de la exposicion oral,
ademés de las caracteristicas necesarias de preparacion, desarrollo y
desenlace, pero ahora, es momento de mostrar como se pretende ensefiar este
genero del lenguaje, por lo tanto iniciaremos describiendo que la exposicion
oral, es un conocimiento que se adquiere a través de la practica y para
entenderlo mejor, a continuacion se describir4, qué es un conocimiento y
cuantos tipos hay, con la intencién de conocer sus diferencias y ubicar qué tipo

de conocimiento es la exposicion oral.

Sastre y Montserrat (1996) refieren que al momento en que nacimos,
adquirimos ciertas habilidades innatas, las cuales nos permiten dar respuesta a
una necesidad fisica, sin embargo con el paso del tiempo dichas habilidades
mejoran, con el proposito de dar respuesta a una incognita fisica o0 mental mas
compleja, ello nos permite aprender sobre los hechos perceptibles de nuestro
alrededor, pero cuando dicho aprendizaje se vuelve significativo, podemos
entender o conocer con precision algo que tiene importancia para nosotros, a
ello se le llama, conocimiento: Este se refiere al proceso mental de
construccion individual de explicaciones que podemos dar a un hecho,
situacién o experiencia de nuestra vida, en la escuela, calle y familia Sin
embargo para entender mejor dicha concepcién en breve se describiran los
tipos de conocimientos que hay los cuales se refieren al aprendizaje cotidiano,
pero en diversas situaciones y estructuras, nos referimos al conocimiento
Conceptual o Declarativo, Actitudinal y Procedimental, asi pues iniciamos

describiendo que:

lll.I.I. Conceptual o Declarativo
Es aquel que da al alumno la explicacion concreta o conceptual acerca de los
contenidos de cualquier materia, es decir, los hechos, o conceptos de un tema,

por ejemplo en la materia de matematicas, cuando se estudia el tema de
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“adicion y sustraccion”, lo primero que hace el profesor, es ensefiar, el
concepto de Numero, y el concepto de suma y resta, es decir, que es un
namero, a que se refiere con la suma de dos cantidades o la resta de dos

cantidades.

[IL.III. Conocimiento Actitudinal
Este se refiere a la forma en que los alumnos toman o aceptan el aprendizaje
de un conocimiento, es decir, al momento en que aprenden un determinado
conocimiento, este les puede llamar la atencion, motivandolos a tomar cierta
actitud o conducta de felicidad, por lo que a mayor interés, mejor aprendizaje,
por ejemplo, si el profesor de mateméticas, al momento de ensefiar la suma y
resta, les motiva con juegos, chistes y canciones, sus alumnos manifestaran
una actitud positiva y finalmente aprenderan més répido la resta y suma de una

0 mas cantidades.

[I.L1II. Conocimiento Procedimental
Este conocimiento es aquel que nos dice como realizar una accion, nos da el
método mas apropiado para ejecutar una tarea, lo cual nos permite interiorizar
un conocimiento, para asi, adherirlo a nuestra memoria a corto o largé plazo,
dependiendo de su importancia, por ejemplo si en la materia de matematicas el
profesor ya ensefio el concepto de suma y resta de una o mas cantidades, y
sus alumnos tienen una actitud positiva para aprender, entonces ya puede
ensefarles el procedimiento que se debe llevar en ambas operaciones, es decir
como es que se puede sumar una cantidad con otra y como le puede restar

una cantidad a otra.

No obstante, para poder ensefiar un conocimiento procedimental es necesario
que se ensefie de una manera facil para cualquier alumno y para lograrlo es
necesario mostrar tres aspectos que forman parte de la ensefianza de esté

conocimiento.

i. El modo de representacion dice que para ensefiar un conocimiento
procedimental es necesario tener un objeto, sujeto o imagenes ldgicas o

simbdlicas, que puedan ejemplificar de mejor forma un determinado
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concepto, es decir, para aprender a hacer algo tenemos que observar a
otros hacerlo, por ejemplo, para poder exponer un tema, los alumnos
deben observar a varias personas hacerlo, para que se den cuenta de
coémo se realiza una exposicion oral, ello con la intencién, de aprender

las estrategias que utilizan y usarlas para su beneficio.

ii. La Economia dice para que los alumnos puedan procesar un
determinado conocimiento, es necesario mantener un equilibro en la
cantidad de informacion que se les dara, es decir, cuando se pretende
ensefiar un conocimiento procedimental, se necesita que la informacion
no sea muy extensa o compleja, por que si ensefiamos todo de una sola
vez, podriamos causar complicaciones en los alumnos y por
consiguiente no comprenderian absolutamente nada, en este caso no

aprenderian a exponer de forma oral.

iii. Efectividad esta se refiere a que para aprender un conocimiento
procedimental el alumno debe tener claro su valor generativo, es decir,
debe saber para que le sirve, por ejemplo, este trabajo tiene el propésito
de ensefiar estrategias procedimentales para que los alumnos de
preparatoria aprendan a elaborar una exposicion oral, de esta forma

dicho conocimiento les sera util, para utilizarlo en posteriores momentos.

Mediante estos factores, se puede ensefiar un conocimiento procedimental, me
refiero a que se debe mostrar a los alumnos cémo llevar acabo el
procedimiento, es decir, manteniendo un equilibrio con la cantidad de
informacion que se va a ensefar, utilizando ejemplos faciles, y finalmente
debemos hacer que el alumno comprenda la utilidad de dicho conocimiento, asi
el alumno podra elaborar con la ayuda de un guia, el mejor método para

realizar una exposicion oral (Bruner y Ausubel 2005)-

Ya que se conocié que la exposicion oral es un conocimiento procedimental,
esté programa, tiene el propoésito de ensefar estrategias que desarrollen la
exposicion oral, por lo tanto, utilizaré un modelo estratégico para llevar acabo

dicho objetivo, asi pues tomando en cuenta los tres enfoque que permiten
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ensefiar un conocimiento procedimental y con la ensefianza estratégica se

estructurara un “Método de ensefianza estratégica para exponer de forma oral”.

[ll.1l. Método de ensefianza estrategia para exponer de forma oral

Monereo et al. (2001) hallaron que el alumno la mayoria del tiempo es
continuamente guiado por las personas que cree que son superiores en
experiencia y conocimiento, por ejemplo sus profesores, padres y hermanos
mayores, los cuales le refieren la manera de hacer o rehacer las cosas, cuales
son sus compromisos y responsabilidades sin embargo muy a menudo el
estudiante se deja llevar por sus convicciones y su naturaleza de nifio que
posee (naif) actuando de cierto modo ingenuo ante el contexto y cultura que le
rodea, haciendo caso omiso de lo que se le dicen y piden, tomando més como

referencia su libre albedrio.

Pero cuando intentamos ser independientes suele sucedernos ciertas cosas,
por ejemplo cuando nos encontramos en la escuela pensamos que somos
independientes pues tenemos la compafiia y apoyo de un libro o nuestra libreta
de apuntes lo cual en la mayoria de las cosas es influenciadas por los
profesores pues aunque sea nuestro criterio, nuestra letra o nuestro libro, estan
intimidante influenciados por los adultos que tienen la experiencia y un
conocimiento mas amplié de nuestro contexto. Asi que realmente no podemos
decir que somos conciencia independiente, aunque parezca que nuestro

comportamiento y actitud lo sean.

El influjo de los profesores, amigos y hermanos mayores, decae en nosotros,
por ejemplo al acatar y seguir las normas que nos imponen de forma indirecta.
Siguiendo este proceso la mayoria de nosotros aprende ciertos conocimientos
de la experiencia previa, asi como el profesor que formo su educacion en base
a la experiencia de su vida y la escuela con el propésito de transmitir su
conocimiento a nuevas generaciones, quienes crean nuevos caminos O
alternativas para lograr su propio conocimiento, tomando como base lo que les
ensefian tratando de unir todo a su criterio e imaginacion, esto no quiere decir

que el alumno sea del todo autonomo pues la mayoria de sus tareas son
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realizadas en base a la razén y légica, descuidando esta parte del andlisis
reflexivo quien se encarga de ayudarle a tomar la decisibn mas adecuada para

realizar sus deberes claro aprendiendo de ellos.

Un ser autonomo no es aquel ser o individuo independiente es mas aquella
persona que se toma un breve tiempo para analizar las diversas situaciones y
vivencias de su vida diaria, buscando no solo la salida mas rapida, trata de
tomar la mas adecuada para salir de su dilema sin complicaciones, esto nos
dice que cada persona es quién controla y regula su propio aprendizaje el cual
siempre esta encaminado o guiado hacia una meta, por ejemplo pasar un
examen o exponer de forma precisa y clara un tema, la decisiébn adecuada
seria estudiar o preparar la exposicion buscando el éxito o fallar al tratar de
alcanzar la meta establecida, la decision reflexiva seria evaluar los contenidos y
disefiar o crear herramientas que le ayuden al aprendizaje significativo y
presentar su examen 0 exponer su tema para obtener el éxito de la meta

establecida.

Monereo et al. (2001) piensan que para lograr ser un individuo auténomo lo que
debemos realizar es una exposicion oral de un tema determinado, para
observarnos y evaluar nuestra actitud y comportamiento, es decir si realmente
somos capaces de realizar dicha tarea, posteriormente consideramos el
conocimiento que estamos apunto de estudiar, leerlo o investigarlo, para su
comprension, por lo tanto mediante dicho estudio se llega a una comprension
donde nuestras habilidades que son puestas aprueba nos permitiran
comprender si el nuevo conocimiento investigado ya existia en nuestra
memoria 0 es nuevo para nosotros, es decir si esta informacion es nueva o ya
teniamos cierta nocion del tema y al encontrar la diferencia entonces podemos
decir o considerar si el tema es lo bastante complejo para nosotros o si es

realmente facil de comprenderlo para nosotros.

Ya que al exponer no tendriamos ninguna dificultad al retomar o recordar el
tema para describir sus hechos u acontecimientos importantes, los personajes
representativo, etc. El reconocer cuanto tiempo nos toma la comprension de

dicho tema, la capacidad de resolver alguna dificultad al exponer, al lidiar con
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una audiencia dificil o cuando nos damos cuenta de que el tema que
exponemos no es comprendido en su totalidad por nuestro publico, a esta
fabulosa capacidad de ser concientes de los procesos y productos que se
elaboran y llevan acabo en nuestra mente le pertenecen aparentemente solo a

los seres humanos y le llamamos metalinguistica.

En definitiva se pretende que los alumnos sean mas concientes de sus
acciones fisicas y mentales que toman para resolver alguna dificultad que
enfrenten, que todas aquellas dificultades a las que se enfrentan las sepan
dominar y controlar para evitarlas o minimizarlas con un buen razonamiento

que les permita tomar la decisién mas adecuada.

Dicho lo anterior se pretende preparar una ensefianza digna a los alumnos de
preparatoria, o cual se debe llevar a cabo por ejemplo utilizando escenarios
mas llamativos o virtuales, se puede presentar el concepto o tema con un
analisis primario de casos que ejemplifiquen dicho conocimiento, con la
finalidad de que el alumno logre autorregular su aprendizaje, ya que decidira
que aspectos son mas importantes acorde a su criterio, es decir cuales debe
asimilar y cuales no, ademas de compartir su valioso conocimiento con sus
compafieros con un auto informe (un breve resumen o descripcion que el
alumno le ofrece a sus compafieros para que puedan entender por que es
importante lo que el considero), la manera o forma para llevarlo a cabo es
sefalando a los alumnos que antes de elaborar su informe deben considerar
que dichos conocimientos deben ser intencionales, es decir que cumplan un
objetivo, por ejemplo que sus comparferos conozcan los intereses que su
compafiero tiene al realizar su informe. Otra cuestion importante es que el
informe debe ser conciente, con ello nos referimos a que el alumno debe tener
una constante supervision y regulacién para no apartarlo del tema central y que
pierda la continuidad del tema, ello para sensibilizarlo a la hora de compartir su
experiencia con sus comparieros y adecue su comportamiento al contexto en el
gue se encuentra y finalmente que todo el grupo conozca a fondo un tema pero
ya con esta nueva forma que encamina al aprendizaje significativo, utilizando la

exposicion oral.
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A partir de dicha concepcién es que podemos precisar, los requisitos que se
deben cumplir para dar una ensefianza autbnoma mediante la interaccion guia-
alumnos, por tal motivo. Monereo et al. (2001) para dicha situacion nos
recomiendan utilizar su modelo de ensefianza estratégica, que servira para
argumentar la ensefianza de la exposicion oral en el presente trabajo. La cudl

se explica en breve de la siguiente manera:

Dicho modelo pretende encontrar ciertas caracteristicas de los alumnos que
buscan o tratan de ser individuos autonomos en el aprendizaje, es decir
aquellos que suelen utilizar su criterio, con la intencién de observar cémo es
que llevan un previo andlisis a sus cuestiones, para poder tomar la decision
mas correcta que los lleva al alcance de sus metas, pero al realizar dicho
proceso los alumnos utilizan algunas de las estrategias mas usuales para ellos.
Por ejemplo a tres alumnos inscritos en la clase de Literatura se les ha pedido
estudiar para un examen que tendran tres dias, para ello el alumno Juan
decide leer con atencion todos sus apuntes y libros que considera importantes
tratando de que en cada lectura que realice aprenda la mayor cantidad de
conocimientos de memoria. El alumno Roberto utiliza una estrategia distinta, él
elabora resimenes de sus apuntes y libros, con la intencién de sintetizar la
informacion més importante y relevante de cada tema, pues considera que asi
serd mas facil asimilar los conocimientos necesarios para aprobar el examen.
El alumno Leo considera que primero debe realizar una lectura a sus apuntes y
libros para una posterior jerarquizacion de informacion, lo cual realizard
mediante los mapas mentales, los cuales considera que le apoyan para una
mejor extraccion de informacion, posteriormente les estudia y analiza
detenidamente para tratar de aprobar su examen, meta a la que desean llegar

sus comparieros.

Por otro lado este modelo no sélo pretende analizar dicha toma de decisiones
al igual que las estrategias utilizadas para las mismas, si no que también toma
en cuenta a los individuos que tiene dificultades para utilizarlas y aplicarlas a un
determinado conocimiento o de aquellos alumnos que son rapidos en cuanto a
la comprensién de un tema, lo cual se denomina como conocimiento

estratégico, este es la base de esta investigacion, con ello nos referimos a que,
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el adquirir una estrategia realmente no significa nada, es solo el hecho de que
si podemos utilizar una estrategia y que sabemos aplicarla sélo eso es lo que
significa, por ejemplo cuando nos ponen un problema matematico,
consideramos cual es el procedimiento mas adecuado para dar respuesta a
dicha operacion, para lo cual utilizamos la técnica de aprendizaje mas usual
para nosotros (un esquema, un resumen, el subrayar lo mas importante, mapa
conceptual, mapas mentales, un diagrama, etc.). Lo mas importante de conocer
0 saber utilizar una estrategia es tomar la decision correcta al utilizarla, por
ejemplo si tomamos como referencia el ejemplo de los alumnos que intentan
pasar un examen, podemos sefialar que tal vez los tres logren pasar su
examen, pero lo realmente importante es que tal vez el alumno Leo realmente
considero cual es la mejor estrategia de extraccion de informacion, es decir
considero que seria pertinente su utilizacion pues considero le seria mas util, ya
que sus compafieros solo se encargaron de la memorizaciéon y dejaron aun
lado la comprension, el verdadero aprendizaje de un conocimiento, por lo tanto
podemos llegar a la conclusién de que un ser autbnomo es aquel que tiene sus
propias estrategias o que esta aprendiendo nuevas y que al encontrarse en un
dilema puede utilizar la estrategia mas adecuada, mediante un analisis

reflexivo, buscando siempre llegar a su meta.

Para llevar a cabo el presente trabajo se utilizard una nueva forma o
manera de impartir los conocimientos necesarios para elaborar una
exposicion oral, ensefiando bajo un conocimiento procedimental de
orden superior que permita elaborar y organizar informacion en forma
sofisticada, para que los alumnos consideren como, cuando y por que
utilizar su maximo potencial para aprender un determinado

conocimiento.

No obstante, para poder llevar a cabo dicho método es necesario que los
alumnos tengan conocimientos previos acerca del la exposicion, por lo menos
una vision general de lo que significa. Ello con la finalidad de aprender un
conjunto de habilidades, que le serviran para dar una soluciéon eficaz a

problemas que tengan que ver con el género expositivo.
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Por lo tanto, se pretende ensefiar estrategias que permitan encontrar los
elementos tedricos suficientes, que nos daran las bases para trabajar una tarea
en especifica, en este caso nos daran las bases para poder ensefiar a exponer

de forma oral.

Monereo et al. (2001) el modelo propuesto se rige por tres etapas sencillas de
aprendizaje la primer etapa dice que para lograr argumentar un contenido se
necesitan de bases tedricas y fundamentos establecido que dan los pilares a
todo aprendizaje, dicha teoria se muestra al alumno de forma directa
estableciendo las reglas y normas que deberdn seguir para pasar a la otra
etapa, la segunda etapa nos dice que al conocerse la teoria es momento de
brindar ayuda inmediata al alumno con ejercicios fisicos o imaginacion guiada,
estableciendo un compafierismo que dara hincapié al reforzamiento del
contenido, en pocas palabras toda actividad la realizaran tanto guia como el
alumno estableciendo las metas a alcanzar, finalmente la etapa tres refiere que
cuando el alumno ya tiene una base tedrica fundamentada y es capaz de
realizar ejercicios didacticos para ejercitar sus habilidades, pasara a la etapa
final reforzando su conocimiento la diferencia es que lo haréd solo, pues al
comprender que el analisis reflexivo ayuda enormemente a crear y utilizar
estrategias didacticas le resultara mas sencillo llegar a cualquier meta, tal y

como se muestra en el siguiente esquema. (Ver esquema 3)

Esquema 3. Modelo de ensefianza estratégica

1 2
Q )
Presentacién de Contral Practica 3
Laestrategia Externo Guiada
Autorregulacion Préctica Autbnoma

Monereo et al. (2001)

[Il.Il.I. Presentacién de la estrategia
En esta primera fase, el guia debe preparar la informacion general del tema,

que dara las bases tedricas para exponer de forma oral, claro que debe ser

presentada en forma sencilla y simple a todos los alumnos y empezar a
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mostrarla de forma gradual, para que integren dichos conocimientos a memoria
y sentidos, lo cual se realizé6 mediante ciertos métodos; el modelado, el analisis
y discusion metacognitivas o las actividades perspectivas Bruner y Ausubel
(2005) y Monereo et al. (2001).

Al presentar la base tedrica al grupo con el que se trabajara, la siguiente
actividad a realizar es abrir una espacio de expresion, donde cada individuo
tiene el derecho a opinar acerca de los contenidos a estudiar, sobre si son
sencillos, tediosos, aburridos, comentar opiniones o0 sugerencias de los
mismos, del mismo modo se establecerdn las normas y reglas a seguir durante
el proceso de ensefianza, pues al poner las cosas claras resultara mas facil

trabajar sin retrasos u obstaculos.

Para continuar con la primer etapa se procederd a ensefiar de forma gradual
cada uno de los contenidos, pues cada alumno toma su propio ritmo de trabajo
por tal motivo no se les puede bombardear con ejercicios, cuestiones y
actividades al mismo tiempo todo debe ser de forma gradual dependiendo a las

cualidades y capacidades de cada individuo.

En este caso para iniciar esta primera fase fue necesario trabajar en la mayoria
de las situaciones en equipo: pues permite la interaccion y el intercambio de
opiniones asi como correcciones entre los miembros del grupo, todo ello en
conjunto ocasiona la resolucion de casi cualquier tema ademas mejora las
relaciones interpersonales. Las indicaciones que se dieron son las siguientes,
los equipos pueden tener como méaximo de miembros a seis integrantes, ello
con la finalidad de que trabajen todos sin excepcién. Al realizar un ejercicio se
debe considerar a los miembros de cada equipo ya que a cada miembro se le
dara una funcion, por ejemplo si se realiza un ejercicio de lectura y el equipo
consta de cuatro miembros, dos de ellos realizaran dicha tarea, los otros dos
integrantes observaran cuidadosamente, que es lo que hacen sus comparieros
para resolver su dilema, es decir como se preparan y como realizan la
actividad, al finalizar la actividad se pedira a los compafieros observadores que
comenten que es lo que consideran mas relevante en sus compafieros para

resolver el trabajo, al termino de dichas opiniones la persona que realizo la
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actividad comentara que tan acertado fue su compafero al mencionar la
estrategia que utilizd y asi ambos, junto con el grupo comentaran la experiencia
vivida. Este ejercicio se realiz6 para considerar entre todo el grupo cuéles son
los puntos débiles de ellos y los demas para confrontarlos y tratar de buscar
una solucién, asi como los puntos positivos y unificarlos entre todo el grupo

para encontrar una solucion favorable a cualquier actividad.

Por otro lado al iniciar dicha fase fue necesario realizar pausas que preven a
los alumnos con mas dificultad al asimilar un conocimiento, pues en un salon
de clase es muy comdn que se encuentren alumnos que asimilen conceptos
con mayor rapidez y para mantener un cierto equilibrio es necesario un previo
andlisis grupal para que todos caminen por el mismo sendero todos con el
mismo ritmo de trabajo y con las mismas posibilidades de aprender, evitando

las competencias y rivalidades entre ellos.

Asi que si algun alumno se encuentra en dificultades al seguir el ritmo de sus
comparieros, sera el grupo quien apoye a sus dificultades y no el guia ya que la
confianza entre ellos le permitira salir de su bache en el que cay6 por

accidente.

Para corroborar que los alumnos han asimilado conocimientos de esta primera
fase Bruner y Ausubel (2005) y Monereo et al. (2001) consideran que uno o
varios ejercicio de Autoevaluacion entre el grupo evaluara su preparacion para
la siguiente fase, de no ser asi una retroalimentacién ayudara a aclarar las

incAgnitas existentes y asi continuar con el modelo de ensefianza estratégica.

a) El modelado metacognitivo
Para poder iniciar la ensefianza de este género antes se debe
comprender que los alumnos tienen la capacidad metalinglistica todos
absolutamente todos poseen dicha capacidad lo cual nos habla de que
cada individuo puede retomar o recordar cualquier tema, situaciéon o
vivencia para describir sus hechos y acontecimientos importantes, los
personajes representativos, aunque dicho tema sea de la familia o de

algun familiar, etc. Retomando el ejemplo al realizar una exposicion oral
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Nnosotros conocemos nuestras capacidades y podemos determinar si un
tema podemos comprenderlo a través de la lectura y cuanto tiempo nos
tomara dicha accion y si es necesaria la utilizacion de otra estrategia
para recolectar esa informacion y retomarla al exponer. El hecho es que
al poder reconocer cuanto tiempo les toma la comprension de dicho
tema y la capacidad de resolver alguna dificultad al exponer, al lidiar con
los hermanos mayores o sus padres o con una audiencia dificil, cuando
se dan cuenta de que el tema que exponen no es comprendido en su
totalidad por su publico, a esta fabulosa capacidad de ser concientes de
los procesos y productos que se elaboran y llevan a cabo en nuestra
mente le pertenecen aparentemente solo a los seres humanos, esta
parte del método de ensefianza estratégica nos muestra que dicha
habilidad debe ser recordada para el alumno donde el se cuestiona
sobre que tan util puede ser dicha actividad mental. Entendiendo esto se

puede continuar.

b) El andlisis y discusion metacognitiva
Pensemos que los temas y ejercicios tedricos de como es una exposicion
ya han sido presentados al grupo por supuesto que de forma gradual,
podemos continuar con una serie de ejercicios tedrico practicos, donde se
retomen los diferentes hechos y acontecimientos de una exposicion, con
el objetivo que recuerden y asimilen lo ya presentado, dichos ejercicios
seran con el propésito de crear conciencia en el alumno antes de iniciar
una actividad y al finalizar la misma, con el fin de animar a la discusion
entre ellos para que juntos propongan nuevas estrategias o0 modos de
ensefianza, es decir si el alumno aprende un concepto o hecho
observando o escuchando o mejor aun vivenciando, es necesario ensefiar
por otro camino para ser mas comprensible el tema a tratar y para realizar

posteriores actividades con mayor rapidez y eficacia.

c) El Perspectivismo
La propuesta aqui es ser lo mas empético y espontaneo posible para

proponer los ejercicios que sean necesarios mostrando con variados
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ejemplos la manera mas practica de entender un tema, en pocas palabras
se debe mostrar al estudiante lo bueno de saber exponer, que comprenda
que esta actividad es para entretener y ser entretenido con cualquier tema
no importa que sea historia 0 quimica todas las areas de estudio

manifiestan un lado divertido.

Para ello se puede valer de peliculas, cartulinas o carteles, etc., esto con
la intencion de que el alumno también observe como es que se lleva a
cabo una determinada tarea y asi aprender con la vista, oido y tacto las
diferentes estrategias que puede utilizar el guia para exponer un

determinado tema.

Al finalizar esta fase, el alumno ya habra entendido cudl es la importancia y
utilidad de la exposicion oral, es decir ya podra conocer que es y para que sirve

aprender un conocimiento.

IL.I1.1l. La Practica

Los ejercicios que se realizaron durante la primera fase empezaron a cambiar
poco a poco durante el desarrollo de esta, es decir fueron un poco mas
completos, pues sé observo quiénes son los alumnos que ya se apropiaron de
esta parte de la reflexion y aprendizaje autbnomo, para asi, poner al mismo
nivel a todos sus compafieros, con el fin de que todos tengan las mismas
posibilidades de aprender al mismo ritmo. Ello se logr6 a través de una
interaccion mas directa entre el guia y el alumno, ya que ello proporcionara un

equilibrio de ensefianza Bruner y Ausubel (2005) y Monereo et al. (2001).

Para poder entender mas el papel del guia y el alumno a continuacién se
describira qué clase de individuos son y qué papel juegan en un salén de clase,
esto es con la finalidad de explicar mejor lo mencionado anteriormente,

iniciando pues con el guia para continuar con el alumno.

Rol del Guia: Es considerado como un instructor y mediador entre el

conocimiento, ya que es el encargado de que toda accion intelectual se lleve a
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cabo en forma integra y completa, pues depende de él guia, que los alumnos
aprendan a expresar su maximo potencial, para enfrentar cualquier dificultad de
la vida diaria. Ademas de estar pendiente de las probleméticas que le surgen a
los aprendices para poder orientarlos y verificar que sigan correctamente las
pautas, pero si hay errores por parte del alumno, entonces el guia tiene la
obligaciéon de detectar, dicha complicacion, para que ellos mismos la corrijan
(Bruner y Ausubel 2005).

Rol del aprendiz: El aprendiz es la esponjita que absorbe toda clase de
conocimientos, con la intencién de asimilar, corregir y construir, dicho
contenido, para usarlo en su beneficio, lo que le permite reelaborar en forma
constante sus propias representaciones o modelos de la realidad, utilizando y

transfiriendo lo aprendido a otras situaciones.(Bruner y Ausubel 2005).

Bruner y Ausubel (2005), Monereo et al. (2001) refieren que el alumno y el guia
construyen a la formacién del clima en el salén de clase, asi pues ya que se
comprendio cudl es el papel del guia, a continuacion se describira los métodos
que favorecen en mejor forma la préactica de la estrategia y la continuacion de

la fase dos.

a) La interrogacion y autointerrogacion metacognitiva

Una forma en que el guia puede explorar aquellas inquietudes e
interrogantes del alumno es mediante una libreta de notas, donde el
alumno desde el inicio de la estrategia escribe aquellos conceptos,
contenidos o temas que no entiendan para que al final de cada sesion sea
el guia quien refuerza y corrige el aprendizaje del alumno guiandolo por el
camino del saber. Sin embargo dichos contenidos desde el inicio deben
ser ensefiados desde el comienzo de la estrategia en forma clara y facil.
Por lo tanto debera haber espacios dedicados a los alumnos, para que la
interaccion entre iguales motive a la retroalimentacion y clarifiquen
conceptos que no se hayan entendido durante la sesion, finalmente entre
el guia y el alumno encontrardn los enigmas del tema para aclararlos y
continuar con la estrategia.

b) El aprendizaje cooperativo.
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Otra cosa que es importante a considerar cuando se trabaja con
estrategias es que generalmente los alumnos trabajan varias de sus
tareas escolares mediante procesos fisico-mentales divididos, es decir,
aprenden un conocimiento y habilidades por separado, lo que provoca un

rendimiento escolar bajo.

Esto se debe a que la mayoria de ellos no aprende la importancia y
utilidad de conocer y saber hacer, esto hace referencia a que el guia debe
trabajar en conjunto o en grupo con sus alumnos, ensefiando a enlazar
sus conocimientos con sus habilidades, lo que motivara al aprendizaje de
esta estrategia, asi, el alumno conocerian, qué es y como relacionar un
contenido a sus habilidades ya existentes, con el fin de ser individuos

productivos y reflexivos.

Bruner y Ausubel (2005) y Monereo et al. (2001) dicen que al conocerse
aquellas dudas y conceptos dificiles y se resuelve trabajando en equipo, puede
motivar a los alumnos a alcanzar el nivel de preparacion mas adecuado y poder

realizar los siguientes enfoques.

a. La interdependencia positiva: La estrategia en si no puede cumplir todos
sus objetivos y propositos, es necesaria la participacion del guia y el
alumno para que juntos comprendan su utilidad.

b. Responsabilidad individual: Mediante una eleccién aleatoria o
democrética se debe elegir a uno o varios alumnos del grupo para que
sean el portavoz del grupo, con la finalidad de observar y elaborar un
informe que pueda comunicar si, los contenidos de la estrategia estan
siendo comprendida por sus compafieros, de no ser asi le comunicaran
al guia cuales son las fallas o dificultades, para que juntos encuentren
una solucion constructiva.

c. Las competencias sociales: Otro paso o regla que deben seguir tanto el
guia como el alumno, es la tolerancia mutua, es decir proponer varias
reglas que mantendran un comportamiento accesible entre ambos, ello

favorece al aprendizaje.
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d. El andlisis para la toma de decisiones: Al final de esta fase el alumno ya
podra identificar los diversos tipos de informacion o conceptos que
logrard organizar y registrar para utilizar sus conocimientos en

posteriores situaciones.

LI, La Practica autbnoma

Ya que el alumno conoci6 de forma gradual las bases tedricas del contenido o
tema, mediante varios ejercicios y que aclar6 sus dudas e interrogantes, el
siguiente paso fue motivar a la reflexion de lo aprendido, para que en la ultima
fase sé incité al alumno, a asimilar los conocimientos del tema que adquirid
durante las otras dos fases, ello con la finalidad de resolver futuras situaciones

de aprendizaje similares Bruner y Ausubel (2005) y Monereo et al. (2001).

Dicho lo anterior en esta fase Monereo et al. (2001), comenta que con ayuda
minima del guia, el alumno podra comprender y entender los contenidos, ya
que por si mismo podra procesar un tema, es decir, debe comprender y
entender qué es lo que hara de aqui en adelante con dicho conocimiento, por

ejemplo utilizarlo o guardarlo para futuras ocasiones.

Para finalizar la préactica autbnoma, antes se contemplaron los siguientes
métodos:
a) La elaboracién de autoinformes
En esta parte el alumno por su propia voz comenta una 0 varias
experiencias, que se relacionen con el tema a tratar, esto con la intencién
de realizar una comparacion entre sus experiencias, con el propésito de
elaborar un informe escrito, donde especifiquen cuales son las diferencias
entre esos momentos, si aprendieron de sus vivencias o no y al finalizar
esta actividad, lograron compartir y comparar sus experiencias con todos
sus comparfieros, pues se dieron cuenta de que tanto han aprendido y si
les ha sido util aquel conocimiento. De esta forma elaboraran su informe,

pero al finalizar la estrategia.
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b) La revision de esta estrategia

El alumno, con su propio conocimiento y habilidades qué desarrollaron,
propone ejercicios que ponga aprueba la capacidad de andlisis y reflexion
al tomar una decision, para que se compruebe que tanto han aprendido y
si lo aprendieron bien, esto es, para que los alumnos puedan renovar y
transformar sus conocimientos previos y unirles con los nuevos, asi se
podran retroalimentar cada vez que ellos expongan sus propias ideas en

forma grupal.

c) La evaluacion de carpetas

Como los alumnos tendran un registro de todo lo visto en el transcurso de
esti estrategia, podran observar las diferencias entre el antes de la
estrategia y después de la misma, para asi comparar sus progresos,

fallas, retrasos y demas valorando la importancia del tema.

Finalmente la estrategia antes mencionada nos permite observar cémo poder
utilizar nuevas formas y métodos de ensefianza, en este caso permite ensefar
un conocimiento procedimental, es decir, cobmo exponer de forma oral, ello con
la intencion de que el alumno ponga en marcha los conocimientos aprendidos
durante el presente trabajo, permitiendo que se prepare de mejor forma ante
nuevas situaciones escolares, cambiando su forma de reflexionar y pensar al
tomar sus decisiones para desempefiarse al maximo en las diferentes tareas

que se le exijan durante las horas de clase.
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METODO

El propdsito de esta investigacion fue el fomentar el andlisis reflexivo de los
alumnos para el uso, preparacion, desarrollo y evaluacion de una exposicion
oral en alumnos de primer semestre de preparatoria, habilidades que funcionan
como herramientas que promueven el aprendizaje de un conocimiento
significativo, dicho lo anterior al aplicarse el Taller se logr6 dar respuesta a la

siguiente pregunta

¢El taller, fomenta el uso, preparacion, desarrollo y evaluacion de
una exposicion oral en alumnos de primer semestre de

preparatoria?

Objetivo general

Se disefid un programa de intervencion que fomenta el uso, preparacion,
desarrollo y evaluaciéon de una exposicion oral en alumnos de primer semestre

de preparatoria, el cuél se aplicé y evaluo.

Objetivo especifico

e Se encontré fundamentos tedricos.

e Se recopilaron y modificaron algunas estrategias de recoleccion y
jerarquizacion de informacion que preparen, desarrollen y evalien
una exposicion oral.

e Se busco a dos grupos para que formaran parte de este taller, uno
considerado como grupo experimental y un grupo control ambos
integrados de 26 alumnos.

e Se aplico el programa de intervencion solo al grupo experimental.

e Se evalué el programa de intervencién con el instrumento 1,
diseflado para verificar si hay un desarrollo favorable del manejo y

uso de la explosion oral.
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Disefio

Este trabajé se realizé conforme al disefio cuasiexperimental, de pretest y

postest, con grupo control y grupo experimental.

Hipotesis
Hipdtesis de investigacion:
El Taller Si promueve el uso, preparacion, desarrollo y evaluacion de la

exposicion oral, en alumnos de primer semestre de Preparatoria.

Hipdtesis nula:
El Taller No promueve el uso, preparacion, desarrollo y evaluacion de la

exposicion oral, en alumnos de primer semestre de Preparatoria.

Variables
Variable dependiente: Las habilidades y conocimientos que aprendieron los

alumnos al preparar, desarrollar y evaluar una exposicion.

Variable independiente: Modificar los ejercicios didacticos necesarios para

averiguar si dichas modificaciones provocan o no cambios en la otra variable

Sujetos

El presente trabajo se llevo a cabo en la escuela Preparatoria Oficial NUmero
28 a dos grupos el experimental conformado por 26 alumnos que cursan el
primer semestre de preparatoria y cumplen con una edad aproximada de
entrel5 a 16 afios y a un grupo control que cumple con las mismas

caracteristicas.

Ubicacion
Escuela Preparatoria Oficial Nomero 28 se ubica en Oriente 8, sin namero,
esquina con Norte 1 y Norte 2, Avenida Pantitlan, Colonia Perla Reforma,

Netzahualcoyotl.
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Instrumentos

Para esta investigacion se emplearon los instrumentos 1y 2, el primero de ellos
es un cuestionario de exploracion de conocimiento sobre la exposicion oral, en
alumnos de primer semestre de preparatoria y consta de tres preguntas que
exploran las ideas previas sobre dicho género, es decir las acciones que

realizan antes de la exposicion, durante y al final de la misma (Ver anexo 1).

Para poder utilizar y validar este instrumento, se aplicé a veinte alumnos de la
Universidad Pedagogica Nacional en la materia de ciencia y sociedad, grupo
115, del turno matutino, de la carrera de psicologia educativa, con el propdsito
de encontrar errores y dificultades en el cuestionario, lo que tuvo como

resultado que se modificara. Asi que al validar el cuestionario se pudo aplicar.

Algunas de las modificaciones realizadas son las siguientes:

Pregunta 1 de este instrumento estaba elaborada de la siguiente manera.
1¢Recuerdas todas aquellas veces en que te dejaron exponer un tema, puedes en listar a

continuacioén que es lo que haces para prepararla?

Recordar la informacién del tema.
Recabar informacion del tema
Hacer el guién con la informacion recabada para exponer, o simplemente organizarla.

Preparar apoyos audiovisuales, laminas, acetatos, etc.

ok~ w0 DD PE

Ensayar la exposicion utilizando el guion.

Se dara un punto por cada accion (fisica o mental) que el alumno mencione y que se encuentre

intimamente relacionada con las acciones enlistadas a continuacion.

En el instrumento corregido la redaccion de la pregunta 1 quedo de la siguiente

manera.
1¢ Qué aspectos utilizas o crees que son necesarios para preparar una exposicion oral?
De esta pregunta se tomaran en cuenta las siguientes frases:

1. Recabar informacion.

Organizar informacién.

2
3. Que apoyos didacticos utilizan con mayor frecuencia.
4

Practica o ensaya su exposiciéon antes de realizarla.

80



El instrumento 2 es una hoja de observacion que pide ciertas caracteristicas del
alumno al exponer un tema definido, es decir, que acciones realiza al inicio,

durante el desarrollo y al finalizar una exposicion oral (Ver anexo 2).

Para poder utilizar y validar este instrumento, se observé exponer a cuatro
alumnos en la Universidad Pedagogica Nacional en la materia de ciencia y
sociedad, grupo 115, del turno matutino, de la carrera de Psicologia educativa,
con el proposito de encontrar errores y dificultades en la hoja de observacion
esto funciond para modificar los criterios que se evaluaban de esté instrumento,
con la finalidad de validar la hoja de observacién y poder aplicarla a la

poblacion a la que va dirigida.

Algunos de los cambios y modificaciones realizados en este instrumento se

pueden observar a continuacion.

En las primeras preguntas la redaccién era de la siguiente manera en la hoja

de observacion:

1*¢ En el salon de clase se toma mucho tiempo para prepararse y
exponer?

a)si b)no
2* ¢ Se presenta adecuadamente al grupo?

a)si b)no

Inicio de la Exposicién

3*¢,Se da tiempo para dar una introduccion del tema?

a)si b)no

Al modificar dicho instrumento la redaccion de las primeras preguntas quedo de

la siguiente manera:

1*¢ Realiza su presentacion y presenta el tema a exponer?

a)si b)no
© =
K -‘8 2* ¢Hay introduccion del tema?
o & a)si b)no
28
=i

3*¢;Habla adecuadamente para que le escuchen en todo el salén de clase?
a)si b)no
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Procedimiento

Este proyecto de investigacion se realizo siguiendo un guién constituido de tres

fases, donde se describe en forma general, cémo se llevé a cabo el presente
taller.
lra Fase

a) Para poder llevar a cabo el presente taller fue necesario un tiempo

b)

considerable de espera, ya que no se permiti6 impartir el taller en el
horario regular de clases, sin embargo al platicar con el orientador
educativo a cargo del Grupo experimentar 1° 1ll, se llegd a un acuerdo,
se elabor6 un Oficio en la institucion donde se permite llevar a cabo el
taller en el auditorio de la escuela con un horario de 12 horas a 14 horas,
todos los dias viernes, ello con la finalidad de no interrumpir los horarios
regulares de clases de sus alumnos, dicho horario es vespertino e
inician a las 14 horas en punto. Al obtener el Oficio se procedi6 a
elaborar un permiso especial para que los padres de familia conocieran
lo que se pretendia con el taller. Finalmente al ser autorizado el Taller
por los padres de familia y los directivos de esta institucion se procedio a
la aplicacion del taller a la poblacion de 26 alumnos, el dia 24 de febrero
del 2006

Para dar inicio con el taller se realizd6 una previa evaluacion de
cocimientos y manejo de habilidades al exponer a los grupos control 1° ||
y experimental 1° lll para lo cual se utilizaron los instrumentos 1 y 2
dicha aplicacion se realiz6 el dia 24 de febrero del 2006 a las 14 horas y
como medida previsora el instrumento 2 fue planeado con 5 dias de
anticipacion para ambos grupos ya que se necesitaba de tiempo para la
preparacion de su tema y poder exponerlo en su salén de clase para su

posterior evaluacion.

Durante la primer sesion se realizo la presentacion del Taller y el guia,
es decir, quién soy, qué es lo que deseo con el Taller, la forma y manera
en que se contestara el instrumento, ademas de dar una introduccion del

taller y lo que se pretende alcanzar con el mismo, lo siguiente fue el
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proporcionar a cada alumno una fotocopia del instrumento 1, para
responder en un maximo de 40 minutos, esto con la finalidad de
encontrar y conocer los conocimientos previos que el alumno tiene sobre

la exposicién oral.

Al finalizar la resolucion del cuestionario se dio un tiempo de 40 minutos
para evaluar, en presencia de todo el grupo, la exposicion oral de los

alumnos ya elegidos, 15 minutos por alumno.

Cabe mencionar que los temas que se dieron para realizar dichas
exposiciones fueron otorgados uno por alumno y los temas pertenecen a
la Materia de Lectura y Redaccion, del primer semestre de preparatoria.

Dichos temas fueron los siguientes:

Grupo Control:

» Alumno 1 Lo medios de comunicacion como
instrumentos de informacion; la television, radio, la
prensay correo electrénico.

» Alumno 2 El concepto de un signo, los simbolos y las
seflas que se utilizan para la estructuracion del

mensaje.

Grupo Experimental:
» Alumno 1 La gramética, ortografia y sintaxis que le

permitiran desarrollar mejor su lenguaje.

» Alumno 2 Importancia que tiene para nuestro contexto

la lectura y la escritura.

Los alumnos al tener su tema, expusieron como acostumbran a
hacerlo, utilizando lo que ellos consideraron fue necesario, sin
embargo los materiales y herramientas que utilizaron fueron

proporcionados por el guia.
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b) Al terminar las evaluaciones de ambos grupos y de dar la presentacion e
introduccioén de taller se dio por finalizada la primera fase del presente
taller, para continuar con la segunda fase la cudl informa y describe
como se estructuro cada sesion del taller, cuantas sesiones duro y el

contenido de las mismas.

2da Fase

El método de enseflanza estratégica que se propuso fue utilizado para
promover y fomentar el uso, preparacion, desarrollo y evaluacion de la
exposicion oral, mediante un analisis reflexivo que le permite al alumno tomar
la decision mas adecuada segun su discernimiento, acerca de cuél de aquellas
estrategias que ya conoce o que aprendi6 mediante el taller es la mas
adecuada para elaborar una exposicién oral con éxito. Cabe mencionar que
dicho programa tuvo que ser modificado para su realizacion, ya que la
Institucion en la que se aplicd solo se permitieron dar 7 sesiones de dos horas,
una por semana, por lo cual se tomd la decision de realizar ciertas
adecuaciones acordes al tiempo designado, dichas modificaciones, son visibles
con mayor claridad en los anexos del programa. A continuacion en la tabla 1,

se muestra el Taller tal y como se llevé a cabo.
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Sesiones

[y

Tabla 1. Programa de sesiones

2 Método de ensefianza
£ . ~
@ L estrategia para ensefiar a
i Tema Objetivo €gia par
Exponer de formaoral.
Concepto y definicion de  Esta sesién tuvo como objetivo que el alumno percibiera, que cualquier persona Presentacion de la estrategia
40 g puede ser un expositor, si cuenta con la motivacién adecuada. - ’
. exposicion oral. Préctica guiada
minutos
1 hora, Los pardmetros de una Que el alumno perciba que una exposicion necesita de un contexto, es decir que Presentacion de la estrategia
20 s entendi6 qué es una exposicion por naturaleza, por grupo de trabajo o debate e - .
exposicion oral. ) B - - L - - Préctica guiada
minutos informativa, las cuales necesitan de un objetivo o propésito, de un tiempo estimado
y de un nimero determinado de oyentes.

1 hora Los diferentes tipos de Que el alumno se percate de que la exposicién oral no es sencilla, puede tener Presentacion de la estrategia
escenario que gl éxito o fallar, todo depende de que tan preparado se encuentre. Practica guiada
expositor pude construir.

1 hora Organizar la informacién mediante un guién expositivo, es decir, que se busca con Presentacion de la estrategia
El guién Expositivo ello y que fin tiene. Préctica guiada

2 horas Practicar la jeraquizacién de informacién, es decir su organizacién de contenido.

El guién Expositivo Préctica guiada
1 hora, Que el alumno conozca y entienda cudles son los mejores apoyos visuales, asi
-30 Los apoyos visuales. | como su utilidad, los beneficios que dan al expositor y su preparacion. Presentacion de la estrategia
minutos
40 Que el alumno conozca los mejores apoyos visuales, asi como su utilidad y
minutos Los apoyos visuales. Il beneficios. Practica guiada

2 horas Cémo preparar nuestro El alumno asimilé la forma y manera en preparar un salén, aula o sala donde se

espacio y audiencia. exponga, es decir organizar su espacio y tiempo, ademés de controlar a una - ;
AN Préctica guiada
audiencia dificil.

2 horas Desarrollo y evaluacion  Que el alumno comprenda, cudl es la mejor forma de sobre llevar una exposicién Presentacion de la estrategia
de una exposicion oral. oral, asi como cerrarla y evaluar su trabajo - .

Préctica guiada

2 horas Preparacion, desarrollo  Que el alumno preparé, desarrollé y evalué “solo” una exposicion oral. Préactica Auténoma

y evaluacion de una
exposicion oral.

En este programa se manifiesta como se llevé acabo el método estratégico de
enseflanza que Francois (2002), Bucay (2000), Bruner y Ausubel (2005) y
Monereo et al. (2001) proponen para la realizacion del presente taller, el cual
consistio en la presentacion de estrategia, donde se preparé y presento la
informacion general del tema, que dio las bases tedricas al alumno para exponer
de forma oral, cOmo siguiente paso se motivé a la practica guiada, la cual se
asento en realizar de uno o varios ejercicios practicos que le ensefaron al alumno
cémo usar dichas bases tedricas, lo cudl le permitié analizar y reflexionar acerca
de cual es la estrategia mas adecuada para llevar acabo dicho ejercicio, pero con
la ayuda del guia, posteriormente al aclarar sus dudas e interrogantes durante
esta fase, el siguiente paso es encuadrar lo aprendido, ya que en la practica
autonoma, el alumno, realiz6 exposiciones orales sin ayuda, con la complejidad
gue estas requieren. Cabe mencionar la finalidad fue que los alumnos tuvieran las

bases para resolver futuras situaciones similares de aprendizaje.
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3ra Fase
Algo muy importante que debe ser descrito en esta Ultima fase, es que al

terminar el taller, Exposicion Oral, la poblacion a la que se dirigié inicialmente
fue de 30 alumnos, sin embrago en las Ultimas dos sesiones, cuatro alumnos
no asistieron al taller, por lo cual no concluyeron el presente, dadas las
circunstancias tampoco se pudo aplicar la prueba de Exploracion de
Conocimiento a dichos alumnos, por lo que se tomd la decision de solo
considerar a los 26 alumnos que si concluyeron el taller, es decir que asistieron
durante todas las sesiones, por lo tanto, sélo a los 26 alumnos se aplico la

prueba de Exploracién de conocimientos.

Tomando en cuenta los hechos que se suscitaron en el Grupo Experimental, de
igual forma se decidi6 so6lo tomar una muestra de 26 alumnos en el Grupo

Control, dicha accion permitié continuar con la presente investigacion.

El taller Exposicién Oral se concluy6 con la aplicacién de 7 sesiones, la Ultima
sesion se impartio el mes de abril, dia en el que se aplicé nuevamente ambos
instrumentos, el cuestionario de exploracibn de conocimiento sobre la
exposicion oral y la hoja de observacion que pide ciertas caracteristicas del
alumno al exponer un tema definido, esta Ultima actividad se planeo para
marzo, para que tuvieran un plazo de 8 dias para su preparacion, ambas
acciones se llevaron acabo bajo el mismo procedimiento descrito en la fase
uno, sin embargo, su propésito de aplicacion, esta vez fue para obtener datos
importantes de postest, ello con la finalidad de observar el progres6é que
tuvieron los alumnos con el uso de las estrategias para manejar
adecuadamente la exposicion oral en el Grupo Experimental, situacion que no
se llevo acabo en el Grupo Control, pues las personas elegidas expusieron
acorde a sus habilidades. Finalmente se procedié a realizar un andlisis de
resultados, es decir los cambios que obtuvieron los alumnos antes y después
del taller, con ello nos referimos a que se comprobd si realmente hubo un
aprendizaje en los alumnos del Grupo Experimental, acerca del uso,

preparacion, desarrollo y evaluacion de una Exposicion Oral.
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Capitulo IV. Andlisis de Resultados

Resultados Cuantitativos

IV. | Analisis de Calificaciones del instrumento 1 en el grupo Control y
Experimental.

Los resultados numéricos obtenidos durante el pretest y postest en los grupos
control y experimental nos permiten comparar si existi6 algun cambio o
modificacién en los conocimientos previos del alumno, asi pues para obtener las
calificaciones y promedios se utilizé el instrumento 1, para lo cual se obtuvieron los

siguientes datos.

En el caso del grupo control: En la tabla 2 se muestra las calificaciones
obtenidas, donde se observa que 8 alumnos no tuvieron cambio alguno en su
puntaje durante ese tiempo, por otro lado 8 alumnos, al contrario de sus
compafieros disminuyeron su puntaje en por lo menos un punto, sin embargo lo

mas relevante es que 10 alumnos aumentaron de uno a tres puntos.

Para explicar mejor esta conjetura, es necesario retomar un ejemplo, si el alumno
namero 17 en su primera evaluacion obtuvo un puntaje de 4 puntos de un maximo
de 7 y en la segunda evaluacion obtiene un puntaje de 7 la maxima puntuacion, al
restar ambos puntajes obtenemos un namero negativo -3 que indica que el alumno
en la segunda evaluacion mejoro su conocimiento acerca de la exposicion oral
elevando su puntaje, al contrario del alumno nimero 21 que obtuvo en su primer
evaluacion 6 puntos en la segunda 5 y al restar la diferencia da como resultado un
namero positivo, 1 que en este caso indica que disminuyo el aprendizaje de
conocimientos acerca de la exposicion. Esto nos indica, tal y como se observa en
la tabla 2, que no existi6 un cambio relevante, pues la mayoria de los alumnos
aumentaron sus calificaciones muy poco durante el pretest y postest y se considera
gue los alumnos contintan utilizando los mismos conocimientos previos al exponer

de forma oral un tema definido.
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Tabla 2. Resultados del primer instrumento del pretest y postest en el grupo control

Alumno Cal. Pretest | Cal. Postest |Diferencia
1 4 4 0
2 4 4 0
3 3 4 -1
4 4 4 0
5 5 4 1
6 3 2 1
7 3 5 -2
8 5 5 0
9 3 5 -2

10 3 3 0
11 6 5 1
12 4 4 0
13 4 3 1
14 5 6 -1
15 4 5 -1
16 5 6 -1
17 4 7 -3
18 4 6 -2
19 7 3 4
20 4 4 0
21 6 5 1
22 3 4 -1
23 6 4 2
24 4 5 -1
25 5 5 0
26 4 5 -1
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En el caso del grupo experimental: En la tabla 3, las calificaciones otorgadas
refieren que sd6lo 2 alumnos no tuvieron ningin cambio en su puntaje, por otro lado
22 alumnos aumentaron de un punto a tres su calificacion. Esto nos indica que la
mayoria de los alumnos obtuvieron una mejora en sus conocimientos previos al

exponer de forma oral.

Sin embargo, 2 alumnos al contrario de sus compafieros disminuyeron su puntaje,
ello puede deberse a que durante el transcurso del taller se realizaron algunas
dinamicas de retroalimentacién de contenidos, para las cuales se necesité de la
participacion de todos, los alumnos mencionados por otro lado referian ser timidos,
serios y no muy unidos con el resto del grupo, razones por las cuales se
ausentaban durante dichos ejercicios o simplemente faltaban, acumulando un total
de 3 inasistencias, por tal motivo se consideré que a dichos estudiantes no se
completo la ensefianza de conocimientos para exponer de forma oral un tema

definido.

Para explicar mejor dicha conjetura es necesario ejemplificar los resultados de la
tabla, tal es el caso del alumno namero 23 quien obtuvo como primer evaluacion 4
puntos de un maximo de 7 en la segunda evaluacién obtuvo el maximo puntaje 7,
al restar esas cantidades da como resultado un nimero negativo que indica que el
alumno si mejoro sus conocimientos previos acerca de la exposicion oral, por el
contrario del alumno numero 19 quien obtuvo la misma puntuacién en ambas
evaluaciones, lo cual nos indica que el alumnos continuo con los mismos
conocimientos previos. Dichos datos muestran, que el taller elevé en la mayoria de
los alumnos, conocimientos previos al exponer de forma oral, tal y como se

observa en la tabla 3.
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Tabla 3. Resultados del primer instrumento del pretest y postest en el grupo

experimental

Alumno Cal. Pretest | Cal. Postest |Diferencia
1 4 7 -3
2 6 5 1
3 5 6 -1
4 6 4 2
5 3 4 -1
6 4 5 -1
7 3 5 -2
8 5 6 -1
9 4 6 -2

10 5 5 0
11 5 6 -1
12 4 5 -1
13 4 5 -1
14 3 6 -3
15 3 6 -3
16 6 7 -1
17 3 6 -3
18 4 5 -1
19 5 5 0
20 5 6 -1
21 4 7 -3
22 1 3 -2
23 4 7 -3
24 5 6 -1
25 5 6 -1
26 4 5 -1
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IV. Il Andlisis de Promedios del instrumento 1 en el grupo Control y

Experimental

En el caso del grupo control: Se necesito de un grupo que deberia estar intacto
de las actividades, ejercicios y conocimientos a realizar por el taller, dicho grupo al
aplicar el instrumento 1 su promedio de conocimientos de acuerdo al mismo fue de
4.3 aunque en dicho grupo no se desarrollo ejercicio alguno para mejorar la
preparacion, desarrollo y evaluacion de la exposicion oral el grupo tuvo una
elevacion minima de conocimientos al desarrollar una exposicién pues el promedio
del grupo al concluir el periodo de tiempo del taller fue de 4.5 datos que se pueden

observar en la siguiente grafica. (Ver gréfica 2)

Gréfica 2. Promedios del Grupo Control

4.3

Promedios

Pretest Postest

En el caso del grupo experimental: Durante la aplicacién del taller exposicion
oral se llevaron acabo diversos ejercicios y actividades que cambiaron la forma de
pensar de cada individuo, algunos de ellos mostraron avances en el manejo y
dominio de la exposicidon cambio que puede ser observado en la siguiente grafica,
gue muestra el promedio de calificacién de acuerdo al instrumento 1, es decir su
conocimiento al preparar una exposicién se evocaba a la busqueda de informacién
dejando aun lado la jerarquizacion y pasos siguientes para desarrollar su

exposiciéon, de acuerdo a ello al transcurrir la breve intervencion los alumnos antes
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del taller tenian un promedio de 4.2 al pasar del taller el promedio de los alumnos
es de 5.5, quiere decir que los alumnos obtuvieron mejora al preparar, desarrollar y
evaluar su exposicion. (Ver grafica 2). (Ver gréafica 3)

Gréfica 3. Promedios del Grupo Experimental

4.2

Promedios

Pretest Postest

IV. Il Andlisis de Resultados del instrumento 2 en el grupo Control y
Experimental

Para continuar analizando los cambios o diferencias entre el grupo control y
experimental también se tomd en cuenta el instrumento 2 el cual permitié evaluar
las habilidades del alumno a la hora de exponer de forma oral, dicho instrumento

arrojo los siguientes datos.

En el caso del grupo control: Obsérvese la tabla 4 que en el caso del pretest, el
primer alumno tuvo una calificacién de 17 puntos, lo que equivale al 61%, en el
caso del segundo estudiante su calificacion fue de 18 puntos, lo que equivale al
64%, aun asi los puntajes demuestran que los alumnos estan por arriba de la mitad
en el instrumento, pero al llegar al postest el primer estudiantes no tiene cambio
alguno en su puntaje, ya que continua con la misma calificacion de 17 puntos, lo
gue equivale al 61%, por otro lado el segundo estudiante eleva su calificacion de

18 puntos a 19 lo que equivale al 68%.
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Estos datos nos indican que las habilidades de los alumnos continlan siendo las
mismas, no aumentan o disminuyen a la hora de exponer de forma oral, tal y como

se observa en la tabla 4.

Tabla 4. Calificaciones del instrumento 2 en el Grupo Control

Alumnos Calificacion del Calificacién del
Pretest postest
1 17 17
2 18 19

En el caso del grupo experimental: Con la aplicacion del taller este grupo obtuvo
calificaciones distintas, en el caso del pretest la calificacién otorgada al primer
alumno fue de 15 puntos, lo que equivale al 53%, por otro lado el segundo
estudiante obtuvo 18 puntos, lo que equivale al 64%, dichas calificaciones
demuestran que los alumnos estan por arriba de la mitad del instrumento, aun asi
al llegar al postest se observa que se elevaron las habilidades de los alumnos a la
hora de exponer de forma oral, ya que en el caso del primer estudiante su puntaje
se elevo de 15 puntos a 17 puntos, lo que equivale al 61%, en el caso del segundo
estudiante su puntaje se elevo a 21, lo que equivale al 75%.

Estos datos nos indica que por lo menos los alumnos elegidos para dicha
evaluacién elevaron sus habilidades a la hora de exponer de forma oral un tema

definido, tal y como se observa en la tabla 5.

Tabla 5. Calificaciones del instrumento 2 en el Grupo Experimental

Alumnos Calificacion del Calificacion del
Pretest postest
1 15 17
2 18 21
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Finalmente al observar los datos obtenidos por los instrumentos 1y 2, en el caso
del grupo control se observd que el cambio en los conocimientos previos y
habilidades de los alumnos fue minimo, situacién que cambia en el caso del grupo
experimental donde se observaron y registraron elevaciones tanto en los
conocimientos previos como en la habilidades de los alumnos a la hora de exponer

de forma oral, son mayores que las del grupo control.

IV. IV. Andlisis Estadistico de grupo Control y Experimental.

Ya que se describieron las calificaciones y promedios que diferencian al grupo
control del experimental ha llegado el momento de comprobar si la hipétesis
planteada es verdadera o errénea.

La primera hipotesis planteada fue:

e EIl Taller Si promueve el uso, preparacion, desarrollo y evaluacion de la

exposiciéon oral, en alumnos de primer semestre en Preparatoria.

Mediante dos estadisticos de prueba T de Wilcoxon y la U de Mann Whitney, con
ello se pretendié conocer si existid alguna diferencia significativa entre ambos
grupos y de igual manera que tanto contribuy6 el taller al elevar los conocimientos

y habilidades de los alumnos.

El primer estadistico T de Wilcoxon permitié comparar las diferencias significativas
entre el pretest y postest de ambos grupos, en este caso si existié un incremento o
decadencia en los conocimientos del alumno, tal y como se observa en la tabla 6,
asi pues los resultados del estadistico refieren que el valor obtenido en el grupo
control fue de 0.002 esta es la significacion y nos demuestra que en el grupo
control no se manifiesta ninguna diferencia en sus conocimientos, situacion que no
se repite en el grupo experimental ya que el valor obtenido fue de 0.355 lo cual
refiere que realmente existi6 un cambio favorable pues el taller realmente
incrementd los conocimientos del alumno del grupo pues hay una diferencia
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estadistica significativa y por lo tanto se concluye que no hay evidencia suficiente

para rechazar la hipétesis de investigacion.

Tabla 6: Resultados del estadistico T de Wilcoxon.

Grupos Pretest Proceso Postest Resultado
Experimental - v 0.355
* Programa *
< > 0.002
Control * X *

Para el estadistico U de Mann Whitney la situacion cambia ya que esté permite

realizar una comparacion entre el pretest y postest de cada grupo, para comprobar

o verificar que al iniciar el taller ambos grupos empiezan en iguales condiciones o

se observe algun cambio o diferencia al finalizar el mismo, tal y como se observa

enlatabla?.

Tabla 7: Resultados del estadistico U de Mann Whitney.

Grupos Pretest Proceso Postest
Experimental * Programa *
Control * X *
0.894 0.001

En el caso del grupo control y experimental al iniciar el taller, el estadistico nos da

un resultado de 0.894 lo cual nos dice que en ambos grupos no existio diferencia

alguna antes del programa, pues ambos iniciaron en iguales condiciones, es decir

utilizan el mismo nivel de conocimientos a la hora de exponer de forma oral.

Al finalizar el taller mediante el estadistico el resultado que se obtuvo fue de 0.001

el cual refiere que si existié diferencia entre ambos grupos en el pretest y postest,
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el grupo experimental manifiesta ser diferente, por lo que se puede mencionar que
el taller o intervencion fue quien provocdé el cambio y diferencias en los
conocimientos del alumno, asi pues se concluye que no hay evidencias suficientes

para rechazar la hipétesis de investigacion.

De esta manera se puede decir que “El Taller Si promueve el uso, preparacion,
desarrollo y evaluacién de la exposicion oral, en alumnos de primer semestre de

Preparatoria”.

IV.V. Andlisis por casos del instrumento 1

(Cuestionario de exploracién de conocimientos previos).

Al evaluar los cuestionarios del grupo me percate de que en la mayoria de casos el
alumno se preocupa mas por buscar informacion en las fuentes mas comunes
como biblioteca e Internet para luego realizar graficos en laminas, esto resulta la
mejor estrategia para elaborar, desarrollar y evaluar una exposicién oral pues
segun los alumnos es el método que les ensefiaron ademas de que cumplen con
los requisitos del maestro y como se observa en la grafica los conocimientos con
los que cuenta el alumno son muy limitados en ese aspecto pues solo piensan en

cumplir con las exigencias del maestro.

Gréfica 3. ¢( Qué aspectos se menciona con frecuencia en Pretest?

Parametros de la Pregunta 1 en Pretest ¢ Qué aspectos utilizas o crees
que son necesarios para preparar una exposicion oral?

30 26
25 -

20 7 15 16
15

10 A

5
. [ 1
0
Recabar informacién Organizar la Utilizar materiales Ensayar o Practicar
informacion didacticos al exponer
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Sin embargo al finalizar con el taller y realizar las mismas cuestiones al grupo, su
evaluacion tuvo un ligero cambio, ya que los aspectos de mayor utilidad segun el
instrumento 1 ahora son recopilar informacion, organizar y ensayar, es decir se
busca informacion pertinente al tema se jerarquiza y extrae lo mas importante para
elaborar dinamicas, ahora no sélo buscan informacién por buscarla ya se
cuestionan y parece toman decisiones mas acertadas para su beneficio en este
caso para preparar, desarrollar y evaluar una exposicion oral, tal y como se

muestra en la grafica 4.

Gréfica 4. ¢ Qué aspectos se menciona con frecuencia en Postest?

Parametros de la Pregunta 1 en Postest ¢Qué aspectos
utilizas o crees que son necesarios para preparar una
exposicion oral?

30
25 20
20 17 15 14
15
10

5

0 ‘

Recabar infromacién Organizar la Utilizar materiales  Ensayar o Practicar
informacion didacticos al exponer

A continuacion se analizara la pregunta niumero dos de la hoja de exploracién de
conocimientos donde se pregunta qué acciones fisicas y mentales realiza el
alumno al desarrollar una exposicion oral, para lo cual el instrumento tomé en
cuenta (exponer lo que aprendido los que sdlo hablan o leen, quienes dan un inicio,
desarrollo y final, quienes no hacen nada y los que utilizan su material y cuerpo al
exponer) se encontraron los siguientes datos, en las gréficas 7 y 8 que resefian
gue la mayoria de los alumnos sélo realizan una sola accion dejando a un lado esta
parte de la reflexion y el andlisis de sus acciones, situacion que cambia al
transcurrir el programa ya que posteriormente 18 de los 26 alumnos ya se preparan
para dar un principio, un desarrollo y un final realizando ejercicios y actividades con

Su cuerpo e ingenio.
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Gréafica 5. Namero de acciones que realizan al exponer en Pretest

Pregunta 2 en Pretest ¢Qué acciones realizas al exponer el
temaque yapreparaste?

2 | 1
0

Menciono 0 aspecto Mencionaron 1 aspecto Mencionaron 2 aspecto

Gréfica 6. Numero de acciones que realizan al exponer en Postest

Pregunta 2 en Postest ¢Qué acciones realizas al exponer el tema
gue ya preparaste?

18

13
18

3 T
—— %
-2 Menciono U aspecto Mencionaron 1 aspecto iMlencionaron Z aspecto

Pero analizando esta pregunta mas a fondo se encontré que los alumnos con
anterioridad al exponer, solo decian conceptos memorizados casi idénticos del libro
0 copias, en el caso de otros pocos dicen una introduccién, un desarrollo y un final
utilizando su cuerpo y materiales disefiados, esto nos muestra que le estructura
gue tiene el alumno de llevar acabo una exposicién es incompleta, se tiene la idea
y la nocion, retomando esto al pasar del programa estos comportamientos
cambiaron y mejoraron, pues mas de la mitad del grupo mencionan que utilizar un
guién expositivo puede dar estructura a su presentacién utilizando su cuerpo y
materiales, dejando aun lado el proceso de memorizacién, retomando la
organizacion y ensayo. Situacion que vemos en la grafica 10 donde se muestra que
los alumnos ya toman conciencia del proceso estratégico que se requiere para
desarrollar una exposicion desde el guién expositivo hasta el uso de su cuerpo y

materiales didacticos paso que estructuran su trabajo.
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Gréfica 7. Acciones que realizan con frecuencia al exponer en Pretest

Parametros de lapregunta2en Pretest ;,Qué acciones realizas al exponer
eltemaque yapreparaste?

20
15 - 11
10 1 16 7
l.- Hablan o leen Il.- Dan el inicio, desarrollo y final ~ Utilizan su cuerpo y material

didactico

Exponer lo ya aprendido

Gréfica 8. Acciones que realizan con frecuencia al exponer en Postest

Parametros de lapregunta 2 en Postest ;Qué acciones realizas al exponer
eltemaque yapreparaste?

20 17
15 -
10 1 8
5 i
0 ‘ :
l.- Hablan o leen Il.- Dan el inicio, desarrollo y final ~ Utilizan su cuerpo y material

didactico

Exponer lo ya aprendido

Para finalizar con este andlisis de casos se revisara los datos obtenido durante las
aplicaciones de el instrumento 1 la hoja de exploracion de conocimientos la cual
nos dice que para evaluar (se puede preguntar al maestro, se pregunta al grupo, se
realiza un ejercicio didactico y quienes no hacen nada), segun las graficas 11y 12
gue los alumnos al momento de evaluar su trabajo y labor, sélo se encargaban de
crear cuestionarios o de preguntar a sus compafero esperando los juzguen con
buena calificacion, lo cual dice que el alumno no se permitia encontrar una forma
distinta de evaluar su trabajo, tal y como lo refiere el instrumento, creando un
ejercicio didactico que permita explorar que tanto aprendié el grupo y hasta el
maestro y no sélo cuestionando al grupo o al maestro, tal y como se observa en las
graficas la diferencia entre el pensar del alumno antes del taller y al finalizar el

mismo.
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Gréficas 9. ¢ Quien evalla su trabajo en Pretest?

Pregunta 3en pretest Alterminar de exponer.
¢Coémo te das cuenta silo hiciste bien?
18 17
16 -
14
12 1
10
8
6 4 4
4 1
2y [} =
0 : ‘ ‘
Preguntan al Preguntan al Quienes Quienes no
Maestro grupo disefian una hacen nada
actividad

Gréficas 10. ¢ Quien evalla su trabajo en Postest?

Pregunta 3 en Postest Al terminar de exponer. (Como
te das cuenta si lo hisiste bien?

18
16 15

14
12

oON O
N

1 ©

Preguntan al Preguntan al Quienes disefian  Quienes no
Maestro grupo una actividad hacen nada

IV.VI. Anélisis Cualitativo

Al trabajar con el tema la exposicién oral uno se da cuenta de que son muchisimas
cosas las que se necesitan para realizar una exposicién aceptable, sin embargo si
realmente somos seres humanos no podemos tener la perfeccion pero si podemos
luchar por dar las mejores cualidades de nosotros, asi al llevar acabo este trabajo
se encontraron ciertas cuestiones que seria bueno cuestionar, ejemplificar y

retomar.
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La Exposicion Oral es una actividad tediosa dentro del circulo escolar, ya que no
es tomada en cuenta de forma relevante por los alumnos, es considerada como un
tema secundario asi pues durante las sesiones del programa los alumnos del 1° Ill
opinaron:
Al utilizar la exposicién a nosotros nos cuestiona, nos precisa o reprimen por dicha
actividad...

Es una actividad aburrida para el que expone y para los que escuchan...

Cuando exponemaos nos exigen cosas que no sabemos 0 N0 cONOCemos...

Esto nos hace pensar que la exposicién oral es un ejercicio, tema o actividad que el
docente no utiliza de forma adecuada, pues no se muestra o ensefa alguna técnica
0 estrategia para exponer ya que tal vez el docente asume o especula que el
alumno ya conoce o debia conocer la forma méas adecuada de exponer. Por ello al
iniciar con la aplicacién del taller primeramente se mostré al alumno cudl es la
definicion de una exposicion oral considerada como una forma en que se puede
expresar al hablar nuestras ideas en forma racional ya sea individual o colectiva,
con el fin de brindar al oyente informacion de algun tema de interés, ademas de
compartir comentarios, criticas o dudas un rol donde el expositor y el oyente
intercambian conceptos (Hernandez, 1998).

Asi pues la primera dificultad que se encontrd fue que al iniciar con lo ya planeado
me di cuanta de que los alumnos estdn muy sentidos en forma emocional con sus
docentes por no explicarles, decirles o mostrarles la forma mas practica de
exponer, por dichas razones el grupo considera que es una actividad comdn que

no es necesaria dominar. Por ejemplo:

"Al maestro le interesa mas ver material escrito o dibujado sobre la pared”...

“La maestra de historia no permite realizar dinamicas”...

“El tiempo que se nos da para exponer es pocao”...

“Se enfadan mucho con nosotros, no les gusta como trabajamos, se tiene que hacer tal y
como dice el maestro”...

“El valor en la calificacion que se le da es muy poquito”...
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Tomando como referencia los comentarios del grupo en la primera sesién se
trabajé con teoria y practica, en primer lugar ampliando el concepto de la
exposicion mostrando el contexto y las clases de presentaciones que hay, sin
embargo para lograr que el alumno se interesara en el tema primero se manifesté
gue una exposicion tiene objetivos y propdsitos asi como cualquier juego o
actividad recreativa mismas que se pusieron en practica para relajar al grupo para
entonces iniciar con lo planteado en el programa, pero con un enfoque mas

tranquilo para el grupo.

Para resolver dicha cuestion en primera estancia se acept6 al grupo tal y como es
con sus prejuicios y opiniones para luego canalizar sus inquietudes y demandas al
aprendizaje estratégico y autonomo, ello se puedo realizar con actividades
recreativas que sacan la empatia de un grupo e individuos, por ejemplo la
presentacion del taller y el tema, donde se retomé la telenovela que mas les
interesar o llam6é su atencion, para continuar una representaciéon dramatica

espontanea, lo cual anim6 tanto a hombres como a mujeres.

Al pasar a otra parte del programa un tema que caus6 inquietud a los alumno fue el
de expositor donde se trabaj6é con las cualidades que debe o deberia tener un
expositor, ello fue porque aparentemente son muchas las cosas que exige la
exposicion oral y que los alumnos cuestionan sobre si no se tiene alguna de dichas
cualidades entonces no seria un buen expositor. Tomando como referencia la
opinién del grupo creo que este tema fue mal entendido pues lo que se planeaba
era sOlo mostrar al grupo cuéles son las herramientas mas utiles que debe utilizar
un expositor al realizar su ejercicio, sin embargo el grupo lo tomé como si fuesen
demandas que serian evaluadas cuando ellos expusieran, consideraron que no
todos tienen. Los alumnos al tomar esta posicién a la defensiva, demuestran la
presion que el docente ejerce sobre ellos. Tal pareciera que al maestro le interesa
mas evaluarlos que el comportamiento y actitud del alumno, mas que sus
cualidades y capacidades de expresar sus ideas que pueden aflorar al exponer, es
decir, el docente se preocupa por evaluar al alumno y deja aun lado todo ese
proceso estratégico de la exposicion oral. De aqui la importancia de que este
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proyecto también puede ser retomado para la ensefianza estratégica al profesor
qguien puede transmitir este proceso reflexivo. Es decir, seria importante trabajar
con los maestros de educacion media y otros niveles para que pudieran entender a

la exposicion oral como un proceso estratégico.

Por otro lado cuestiones que el grupo si considero fueron el sentido del humor, la
espontaneidad y planificacion al hablar, ademas de, saber como presentar sus
ideas.

Asi dichas caracteristicas son las Unicas que el grupo retoma y considera mas
importantes. Esto habla claramente de que ellos creen que un expositor debe ser o
actuar de esa manera, de las demas caracteristicas no hay mencion alguna. Se
recomienda que este tema en particular en préximas investigaciones se trabaje con
cuidado. Por una parte se tomen las caracteristicas que consideren mas
importantes, pues el tema puede darse a malas interpretaciones y dar un giro
completo al trabajo.

Lo anterior comprueba que la exposicion es una herramienta de presentacién muy
atil pues ayuda a informar o narrar algin conocimiento, pero algunas veces se le
da algunos usos inapropiados, por ejemplo pensar o creer que todos los oyentes
o el grupo aprenden y escuchan de la misma forma es erroneo, pues cada
individuo es Unico e irrepetible asi que se debe considerar a cada uno para asi
mostrar un tema (Bruner y Ausubel 2005)

Retomando lo anterior en este apartado las cosas salieron tal como se planearon
porque el grupo asimilé6 que la mayoria de conductas erroneas eran las que mas
utilizaban, porque algunos de sus maestros les permitian o exigian que sus
exposiciones fueran de tal forma segun sus criterios 0 no serian aprobados, al
encontrar este comentario yo pienso que este trabajo no debe ser enclaustrado
sélo a las materias de espafiol y talleres de lectura su campo de aplicaciéon puede
ser mas amplio, pues estos maestros no son los Unicos que se encargan de

ensefar una forma eficaz de exponer de forma oral, aunque los datos encontrados
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en este taller nos refieren que dichos profesores no realizaron tal labor, pues
muchas veces o en el caso de este grupo los maestros que laboran con ellos lejos
de facilitar el dominio o estrategias de la exposicion oral, lo dificultan o entorpecen,
asi que la sugerencia para proximos trabajos es que no se cierre a solo al trabajo
con los alumnos o0 a una asignatura, como el espafol, que se trabajen nuevos

territorios por ejemplo en la historia 0 geografia con maestros u orientadores.

Pero en el caso del grupo con el que se laboré se llegd a un acuerdo, cada alumno
debe entender que en el taller se trabajarian los aspectos que debe tener una
buena exposicion, dependiendo de la materia en que se labora ya que cada
docente manifiesta la forma més préactica y favorable de exponer para él y que ellos
deberian de cumplir con esas caracteristicas para lograr l0s objetivos y propdsitos.
Se recomienda que al iniciar un curso manifiesten sus inquietudes al maestro de
sus asignaturas pero con el respeté que ellos merecen, sin demandar nada o

exigir, dialogando.

La exposicibn como proceso es un aspecto muy importante, de hecho es el
esqueleto de este trabajo pues en él se basa el método de ensefianza estratégica
propuesto, ya que aqui se describe lo que el alumno debe de hacer para preparar,
desarrollar y evaluar una exposicion oral, este aspecto lo podemos observar a
continuacién en el andlisis de casos del instrumento 2, la hoja de observacion,
la cual muestra que durante la aplicacion de este taller se observo a dos alumnos
del grupo experimental al exponer de forma oral, para registrar que tantas acciones
realizan al llevar acabo dicho ejercicio, para lo cual se eligi6 a Tania e Ignacio
quienes durante la primera aplicacién obtuvieron un puntaje de 15 y 18

respectivamente.

Al analizar el Pretest se encontraron los siguientes datos:

Tania:
Tomando como referencia el instrumento la hoja de

observacion esta alumna presenté su tema pero no dio una
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Ilgnacio:

introduccion de la misma sosteniendo una voz pequefa apenas
escuchable para todo el grupo, al continuar con la exposicion,
mostré un dominio del tema al no leer pero no utilizé ningun
material didactico, ni utilizd6 su cuerpo (voz y manos) para
explicar sélo se quedd quieta hablando, al final no preguntd

dudas o aclaraciones ni comentarios so6lo se retiré a su asiento.

Tomando como referencia el instrumento la hoja de
observacion el alumno mencionado dio una pequefia
introduccion del tema pero no se presenté al grupo, aunque
sostuvo una voz adecuada en algunas ocasiones no se
alcanzaba a escuchar, por otro lado al exponer su tema se le
observo leyendo sus laminas que llevé dando la espalda a sus
compaferos y desviando su voz hacia el muro, el tampoco
realizé alguna dindmica pero si interactudé ( esto se refiere a
gue durante su exposicion pasa de un lado a otro con sus
compafieros cuando le preguntaban o pedian le aclararan algo,
pues acudia personalmente y de forma individual respondia o
argumentaba) con sus compafieros, aunque perdié por breves
minutos el control del mismo, por la situacion descrita antes, ya
gue el grupo argumentaba que no les hacia caso a todos, al
finalizar la exposicién este alumno si pregunté comentarios y
dudas aunque nadie de sus comparieros le respondid o regreso
la pregunta.

Estas acciones fueron observadas durante la primera aplicacion de tal instrumento,

donde demostraron los alumnos emplear pocas herramientas para elaborar y

controlar una exposicion oral no permitiéndose esta parte de la organizacion y el

andlisis reflexivo del tema.
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Pero al concluir con el taller los datos revelados anteriormente cambiaron por cada
alumno manifestando nuevos datos en el Postest, ya que los puntajes obtenidos
por cada alumno incrementaron en cierto porcentaje tal es el caso de Tania con un
acierto de 17 puntos e Ignacio con un puntaje de 21 aciertos, esto nos revela que

las acciones observadas con anterioridad ya no son las mismas.

Tania:
Al exponer su tema realiza una presentacion de cortesia
mostrando una breve introduccion del tema, modulando su voz
para que le escucharan, al pasar al tema en general muestra el
guién que siguié para elaborar su exposicion no leyendo,
hablando claro y fuerte pero continua no utilizando sus
materiales y cuerpo (manos y gestos) al realizar un ejercicio
por breves instantes parecia perder el control del grupo pues
se encargaba mas del juego (esta parte se refiere a que
durante su exposicion Tania paso al frente a cuatro
comparieros, los cuales tenian que pintar en el pizarrén una
serie de figuras geométricas, permitiendo que el grupo los
apoyara o ayudara ello provocé distracciéon y perdida del tema
por dicha actividad de juego), sin embargo al final entregd unas
preguntas al grupo en general permitiendo la participacion de
todos, pues durante esta parte posibilito que sus comparieros
evaluaran su trabajo y labor como expositora, pues ella
autoevalu6 su nueva forma de exponer aceptando los

comentarios de sus compafieros.

Ignacio:
En el caso de Ignacio se permiti6 dar una introduccién y
presentacion del tema continuando con una breve vision de lo
que se realizaria en su exposicion (principio, desarrollo y final)
pidiendo el tiempo considerable para llevar acabo todo, al
pasar a la exposicion continuaba dando la espalda a sus
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compafieros pero esta vez en ciertos momentos del tema no
leia sus laminas pero si las tomaba en cuenta para ejemplificar,
casi no convivio (durante la exposicion Ignacio se porto algo
cortante con las respuestas y argumentos que daba cuando le
preguntaban una duda) lo cual cerré un poco el dialogo entre él
y el grupo, ante tal situacion se le preguntd la razon de su
actitud con sus compafieros. Ignacio decia que se perderia el
control de su trabajo si preguntaban algo que él ya habia
mencionado, sin embargo, para disculpar tal situacién cedi6é un
tiempo extra para aclaraciones y comentarios, asi pues al
concluir su labor pregunté comentarios y dudas, realizando
ejercicios y retomando cosas que ya se habian cuestionado
utilizando nuevamente sus laminas, pidiendo al final el punto de

vista de sus comparieros y el guia para concluir con su tema.

Lo citado con anterioridad nos permite comparar los modos de exposicion oral en
Tania e Ignacio que al iniciar el curso pasaban de una forma y al concluir su modo
de actuar cambio mostrando mejoras en sus habilidades fisicas y mentales al

exponer un tema.

Este instrumento de observacién no se pudo emplear con todo el grupo, por el
tiempo que implica su aplicacion, por tal razon sélo se considero a dos alumnos.
Aun asi es pertinente considerar la importancia del ensefiar o incorporar la
exposicion oral al trabajo cotidiano de los maestros, ya que si los maestros lo
trabajaran de esta forma se obtendrian mejores resultados.

Para lo cual se propone para préximas investigaciones que si lo desean amplien el
marco tedrico en este aspecto, no obstante para este trabajo el elaborado fue
suficiente para satisfacer las demandas del grupo 1° lll, pero la escuela progresa y
mejora en ciertos aspectos por lo que en determinado tiempo se tendra que

modificar ciertas cuestiones, tal y como |lo manifestamos antes retomando el
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ejemplo la biblioteca, la cual era en anteriores afios el mejor medio de recoleccién

de datos, hoy vemos que el Internet la esta superando.

En cuanto a la preparacion de la exposiciéon la cual consiste en ejecutar esta
parte de la reflexion al efectuar una tarea en este caso de la exposicion oral.
Marking Effective Presentations (1997) propone que para exponer de forma
aceptable es necesario considerar ciertas cuestiones de reflexion que permiten al
alumno establecer una pauta y comprender el por qué y el cobmo de una exposiciéon

oral.

e ¢ Por qué realiz6 esta exposicion?

e ¢ Por qué me lo han pedido a mi?

e ;Qué espero conseguir?

e ;COmo puedo hacer que sea interesante?

e ¢ Qué conocimientos posee la audiencia sobre el tema?

e ¢ Tienen la audiencia la informacién basica necesaria?

Durante la aplicacién de este trabajo me di cuenta de que estas preguntas nunca
se habian tomado en cuenta, la exposicion oral sélo se tomaba como una orden o
requisito para aprobar cualquier materia. Entonces puedo concluir que esta parte
de la ensefanza reflexiva se deja aun lado en la preparatoria, que no es tomada en
cuenta en el analisis de casos se encontré que todo el grupo sélo se encarga de
realizar tres acciones fisicas y mentales: Recabar informacion, elaborar material,
realizar cuadros sinépticos y ensayar el tema, estas acciones no corroboran una
exposiciéon por el contrario la entorpecen pues no hay un proceso de estrategia que
permita al alumno cuestionarse sobre su exposicién, tal y como lo observe al

preguntar porque se tiene esa concepcion.

Al preparar una exposicion:
Al maestro le interesa mas ver material escrito o dibujado sobre la pared”...
“La maestra de historia no permite realizar dinamicas”...

“El tiempo que se nos da para exponer es pocao”...
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“Se enfadan mucho con nosotros, no les gusta como trabajamos, sé tiene que hacer tal y
como dice el maestro”...

“El valor en la calificacion que se le da es muy poquito”...

Al exponer: No pasa Nada

“Nadie nos pregunta’... Todos se quedan cayados, hasta el maestro”...

Al momento de evaluar su exposicion:
“Si me pregunta el maestro”...
“Cuando nos regafia”...
“Cuando me preguntan mis compafieros”...

“Si nadie pregunta”...

Entonces al dar al grupo dichas preguntas se motivo esta parte de la reflexion
llegando al grupo por otro camino el camino en donde se piensa que no basta
conocer o saber utilizar una estrategia, lo importante es considerar cuando y cual
es la mas adecuada. Por ello la importancia de ser un aprendiz autbnomo, ya que
es aquel que tiene sus propias estrategias o que aprende nuevas reflexionado
sobre cual es la mas adecuada buscando el éxito. (Monereo et al. 2001).

En el grupo 1° Il al comprender lo anterior se le facilitO enormemente este tema
trabajando enseguida con el antes de una exposicion oral me refiero al guién
guien apoyo de forma visual al grupo en los pasos a seguir para preparar su tema
decidiendo y reflexionando qué caracteristicas le son utiles en determinado tema
contemplado el principio, desarrollo y el final. (Hielen 1996).

Para continuar con su exposicion los medios utiles que facilitan su labor son los
apoyos audiovisuales, para lo cual se siguiere se tome mas tiempo de sesiones
para trabajar con esos aspectos pues requieren de mayor tiempo para elaborar y
ensefar a elaborar asi que en futuras investigaciones se recomienda que para este
apartado por lo menos se dediquen 4 sesiones de, dos horas cada una, de
ensefanza tedrica y de ensefianza practica para concluir con algunos ejercicios de
practica autbnoma, para mayores resultados alternar las sesiones una de teoria y

otra de practica o una hora y una hora.
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Durante este trabajo los datos ya mencionados fueron los de mayor relevancia al
aplicar el proyecto, sin embargo también pasaron otras cosas de caracter
importante, tal es el caso del programa: El método de ensefianza estratégica que
se propuso, fue utilizado para promover y fomentar el uso, preparacion, desarrollo y
evaluacidon de la exposicion oral, mediante un analisis reflexivo que le permite al
alumno tomar la decision mas adecuada segun su discernimiento, cual de aquellas
estrategias que ya conoce o que aprendié mediante el taller es la mas adecuada

para elaborar una exposicién oral con éxito.

Cabe mencionar que dicho programa tuvo que ser modificado en este caso se
amplio y mejoro la informacion para realizar un programas mas completo y
detallado y para su realizacidon se consulto a Francois (2002), Bucay (2000), Bruner
y Ausubel (2005) y Monereo et al. (2001). Quienes proponen que la exposicién oral

un conocimiento procedimental se ensefie y muestra a través de:

1. La presentacidon de estrategia, donde se prepard y presenté la informacion
general de temas, tareas, ejercicios tedricos y actividades que dan la base
de esta trabajo, la cual fue una importante base pues los alumnos
manifestaron su interés en cuanto a este previo analisis reflexivo que
permite tomar un camino diferente hacia el aprendizaje, ya que en esta
primera fase fue la mas enriquecedora y la principal pues a mi me permitié
indagar los conocimientos del alumno, tal y como se observa en el analisis
de casos del la hoja de exploracién de conocimientos se observd que en
esta primera fase el alumno estaba mas interesado en la cuestion de
recopilar, buscar e indagar toda clase de informacion y realizar toda clase de
dindmicas, mostrando poco interés en esta parte de la organizacion y el
ensayo, aspectos importantes para preparar una exposicion. Sin embargo al
conocer y contemplar estos datos la tarea primordial fue el hacerlos pensar y
reflexionar “que tanto conocian de la exposicién oral” y si conocian o sabian
el por qué y como de la misma, asi que yo concuerdo con estos autores en

cuanto* a esta primera fase, pues realmente apoyo el taller propuesto
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facilitando el rol ensefiaza y aprendizaje. Pues en el mismo andlisis de
casos se observa la mejora del grupo, ya que ahora el alumno reflexionan y
no solo investigan o buscan, ahora se permiten organizar, ensayar y utilizar

ejercicios practicos, cuestiones que no realizaban antes.

La préactica guiada, consistié en realizar varios ejercicios practicos que le
ensefiaron al alumno como usar las bases tedricas que aun no poseian. En
esta fase el alumno comenzod a ejercitar la exposicion, actividad que sélo se
realizaba pasando al frente del grupo y hablar o leer copias, en el analisis de
casos de la hoja de exploracion de conocimientos se muestra que muy
pocos alumnos se encargaban de proporcionar a su exposiciéon un desarrollo
o final, casi no utilizaban su cuerpo y peor aun la manera en que evaluaban
Sus exposiciones, porque con anterioridad se encargaban de preguntar a
sus comparfiero o al maestro que dudas tenian, dejando aun lado la
autoevaluacion o el considerar un mejor método para evaluarse y para
corregir tales situaciones, en esta fase se trabaj6é tanto guia como alumnos,
permitiéndoles equivocarse cuantas veces se les antojard, jugar a
equivocarnos, practicar y observar qué haciamos mal, esta parte me mostré
las verdaderas cualidades del grupo al practicar cdbmo hacer una exposiciéon
oral, situacién que podemos observar en el andlisis de casos donde el grupo
mostré mejoras, por ejemplo las graficas refieren que el alumno ahora toma
en cuenta dar a una exposicién un inicio, desarrollo y final, considerando
ejercicios practicos que le permitan evaluar el conocimiento que él comparte
y la manera en que lo compartié recalcando que el método propuesto
realmente si promueve el uso, preparacion, desarrollo y evaluaciéon de la

exposiciéon oral, en alumnos de primer semestre de Preparatoria”.

La préactica autobnoma, aqui el alumno, realiz6 exposiciones orales sin
ayuda permitiéndose esta comparacion entre el antes y el ahora,
cuestionandose cada alumno en sus mejoras y deficiencias a la hora de
exponer, tal y como se observa en el analisis de caso del instrumento hoja

de observacién, donde se observo que los alumnos elegidos antes del taller
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mostraban una postura rigida poco flexible al exponer, pero mejorando en
sus actitudes y comportamientos al hablar y estructurar su exposicion,
corroborando que este método de ensefianza estratégica permite al alumno
darse esa pauta de la reflexion. Esta fase apoyo enormemente este trabajo
pues se logré hacer comprender al alumno que la mejor forma de llevar
acabo un conocimiento es a través de la practica guiada para futuras
actuaciones sin ayuda, preparando, desarrollando y evaluando una

exposiciéon oral no importando cuan tedioso sea el tema.

Los alumnos: Durante la aplicacion del taller los alumnos mostraron una serie de
conductas relevantes por ejemplo en el aspecto comportamental algunos alumnos
tenian tendencias a aislarse de los demas, expresando sus emociones en forma
inadecuada, bajo demandas exigencias con un lenguaje poco aceptable para el
adulto, lo mas relevante es que casi todo el grupo ante nuevos proyectos o nuevos
profesores como me llamaron a mi se comportan algunas veces rigidos e
inflexibles esperando se cumplan sus exigencias mostrando ciertas tendencias a
controlan y dominar al adulto al romper sus reglas y normas, por tal motivo una
serie de ejercicios propuestos en el programa no funcionaron e inclusive se
tuvieron que terminar muy pronto estas dificultades me obligaron a modificar

algunas de las dinamicas.

Se Modificaron para que el alumno pudiera retroalimentar los contenidos que se

observaban durante las sesiones, por ejemplo:

En la sesién nimero 1 el tema a tratar fueron las caracteristicas que debe
tener y tiene un expositor, para lo cual se tenia contemplado trabajar en la
primer dinamica en formar equipos de cinco personas, con el propésito de
explicar qué fue lo que entendieron y si tienen dudas, de los elementos o
caracteristicas ya mencionadas, posteriormente realizardn un ejercicio
donde hablaran frente a su grupo los alumnos acerca de lo que piensan de
la exposicion y que beneficios les trae el estado de animo y el talento. Para

dicha actividad utilizardn los pinceles, colores, crayones guises, papel, que
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se les proporcionara, por otro lado so6lo contaran con un tiempo de 35

minutos, por equipo.

Por tanto al suceder esto durante cada sesion se daban pautas o recreos que me
permitian acercarme al grupo, observarlos conocerlos y saber sus inquietudes y
demandas, lo cual ayudd a reflexionar y comprender que estaba mal en los
ejercicios para alcanzar los objetivos de las mismas, por ejemplo retomemos la
dinAmica mencionada esta se tuvo que modificar y al examinar que cambios eran

los mas pertinentes quedo de la siguiente manera.

Primera actividad: Consistié en que al conocer los alumnos las cualidades
necesarias del expositor, se formaron equipos de cinco personas, con el
proposito de que cada equipo tenga en su poder una figura representando a
una persona exponiendo para lo cual cada equipo explico en forma
detallada la imagen que se les otorgd recordando las caracteristicas ya
mencionadas. La intencion de dicho ejercicio es observar lo que
comprendieron del tema y si tienen dudas, ya que se observo por los
compafieros y el guia del taller, quién es la persona que muestra mas
facilidad de palabra al hablar en publico, y por consiguiente quién
comprendié los elementos o caracteristicas ya mencionadas, durante el
ejercicio se les cuestiono acerca de lo que consideran que es la exposicion

oral.

Segunda parte de la actividad: Retomar las respuestas de las cuestiones ya
dictadas, para resolverlas tuvieron un tiempo de 15 minutos, al ser ya
resueltas se pregunté a los alumno como es que se sintieron, es decir su
primera impresion con dichas cuestiones y si alguna vez se habian
cuestionado de ellas, ello es con la finalidad de que comprendan, el por qué
la exposicion oral necesita de un analisis reflexivo pertinente para su

elaboracion.

¢ Por qué realizo esta exposicion?

¢Por qué me lo han pedido a mi?

¢ Qué espero conseguir?
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e ;COmo puedo hacer que sea interesante?
e ¢ Qué conocimientos posee la audiencia sobre el tema?

e /Tienen la audiencia la informaciéon basica necesaria?

Tercera parte de la actividad: A los equipos formados se les otorgé una
revista publicitaria, la cual analizaron, revisaron, observaron y comentaron
durante 20 minutos, posteriormente, cada equipo pasé al frente de sus
comparieros y cada uno de los integrantes explico el apartado que le fue de
interés, que le fue mas relevante o llamativo, posteriormente el grupo
comentd qué tipo de exposicion realizaron sus compafieros, el tiempo que
utilizaron, el uso de su cuerpo y material, ademas de la conclusion que se
obtuvo por equipo, para que al finalizar la activad se lleve acabo un

encuadre de lo visto en la sesién 1.

Como se observa la dinAmica al ser modificada mostré mayor control grupal
resolviendo algunas de las complicaciones encontradas en el Grupo, tal es el caso
de las tendencias a aislarse pues se unificaba a todo el grupo a participar
expresando sus demandas de una forma mas clara y concreta canalizando esos
momentos de hostilidad a la dindmica, es decir se les entretenia en otras cosas
para evitar que surgiera la violencia pues era muy visible entre los hombres, al
suceder todos estos cambios el grupo ya no se comportaba tan rigido y solo asi se
pudo concluir con este trabajo.

El programa nos refieren que ante de trabajar con cualquier grupo se debe
conocer, investigar y convivir un tiempo considerable con él, ya que asi es como se
conocera el comportamiento de esté, lo cual nos dird que dinamicas si podrian

funcionar y cuales hay que modificar, pues nos ocurriria lo ya referido.

Los materiales didacticos: Los materiales didacticos que se planearon utilizar no
se tuvieron a la mano, como el proyector, el salén de computo de la escuela, el
DVD vy laboratorio, esta situacion fue a causa de el uso que se les da a dicho

elementos pues para utlizarlos se programan visitas, los alumnos utilizan
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diariamente estos salones, asi que no habia espacio para utilizarlo a la hora del
taller pues lo tenian ocupados.

Esta situacion cambio el taller en ciertas sesiones pues el guia en algunas de ellas
proporcioné el DVD el mismo el cual ayudé a recuperar aquellos temas que
requerian de una PC o laboratorio, lo cual tuvo como resultado modificar los temas
gue requerian de aquellos elementos, sin embargo al utilizar anicamente TV y el
DVD, se proporcion6 mas facilidad de trabajo al utilizarlos pues son mas
econdmicos y faciles de adaptar, en este caso por que la escuela poseia un salén
audiovisual, asi que por TV no se tuvo dificultades, sin embargo es recomendable
al investigador que durante sus visitas a la escuela dénde se trabajara se llegué a
un acuerdo formal con la instituciéon para contemplar qué apoyo se nos brindara y
con cual no podemos contar, ello para tomar las debidas precauciones y corregir o

modificar lo necesario.

El instrumento: En esta caso no hubieron complicaciones serias para su
aplicaciéon en los grupos, considero que las preguntas que se realizaron esta
completas y son adecuadas para la explora los conocimientos previos del alumno

acerca de la exposicion oral.

1 ¢Qué aspectos utilizas o crees que son necesarios para preparar una exposicion oral?
2 ¢Qué acciones realizas al exponer el tema que ya preparaste?

3 Al terminar de exponer. ¢, Como te das cuenta si lo hiciste bien?

Sin embargo al continuar con este trabajo encontré otras cuestiones que creo
importante de que se tomaran en cuenta para complementar este instrumento pues
manifiestan profundidad en la redaccion ademas cuestionan y motivan a pensar al
alumno que tanto conoce realmente sin especular sobre la exposicion oral y
propongo que para proximas investigaciones se tome en cuenta estas preguntas.

o ¢ Por qué realizd esta exposicién?

e ¢Por qué me lo han pedido a mi?

o (;Qué espero conseguir?

e ;CoOmo puedo hacer que sea interesante?

o ¢ Qué conocimientos posee la audiencia sobre el tema?
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e /Tienen la audiencia la informacion basica necesaria?

La escuela: La escuela se encuentra en una situacion un tanto peligrosa ya que su
ubicacion rodea ciertos establecimientos que atrapan a la poblacién de esta
institucion, por ejemplo se encuentra enfrente un billar en donde se observa
diariamente a muchos de los alumnos en el juego, otro punto son la tiendas en la
mayoria de estas se les permite consumir alcohol y cigarrillos a los alumnos, a un
costado de la escuela se encuentra un terreno de carga y descarga lo cual permite
reuniones de bandas y mencionado esto en las calles rodantes se encuentra una
gran cantidad de banditas que obviamente propician pleitos y rifias con los alumnos
de esta institucion, asi que se recomienda antes de la aplicacion de un programa
investigar los antecedentes de la escuela y ubicacion geogréfica ello para conocer

gue dificultades se podrian atravesar en nuestro camino.
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Conclusiones

Durante el proceso de realizacion de este trabajo nos podemos percatar que el
tema que se trata es un elemento esencial de la comunicacion oral, en cuanto a la
transmision de conocimientos cualesquiera, sin embargo para llevar acabo dicha
actividad cada individuo tiene sus métodos, formas y disefios de estrategias que le
permiten interactuar un procedimiento adecuado para realizar una accion, ello
refiere que no se puede enseiar a todos de la misma forma pues hay que

encontrar la forma mas adecuada para cada individuo.

Al iniciar nuestra vida, el lenguaje es inculcado y aprendido conforme a nuestro
crecimiento y es en este circulo familiar en donde se conoce por primera vez a un
expositor o expositora, tal es el caso de la madre quien asume el rol que se otorga
o le otorga la familia o sociedad, asi pues es este individuo quien pide, exige y
demanda diversos comportamientos de los hijos, asi como diversas reglas y
normas que los hijos deben cumplir, por lo tanto es durante dicha interaccion que
los hijos comprenden la importancia de hablar y expresar lo que piensan y de
exclamar lo que se siente, y para ello los primeros en mostrar dicho fenémeno y del

cual se aprende son los padres o tutores.

Al entender que la exposicion es un instrumento definido y util para comunicar, es
entonces cuando se toma en cuenta, para realizar esta investigacion, el cual trata
de mejorar en alumnos de preparatoria sus modos o métodos que utilizan para
exponer, acciones similares que se utilizan en la familia, escuela y trabajo, asi que
la tarea primordial fue el recolectar toda una serie de elementos que proyectaran
cada una de estas situaciones 0 vivencias para asi obtener los elementos
necesarios y llevar acabo este trabajo, encontrando a investigadores del campo
que proponen un camino distinto al acostumbrado para elaborar una exposicion.
Francois (2002), Bucay (2000), Bruner y Ausubel (2005), Monereo et al. (2001)
proponen alternativas, criterios y modos distintos de preparar, realizar y evaluar
una exposicion oral tomando en cuenta las caracteristicas, elementos y funciones

gue debe cumplir un expositor en la escolaridad mencionada.
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Esto se refiere en primer termino a ciertas cuestiones que el alumnos se debe
hacer al momento en que se le encomienda una exposicion, dichas cuestiones
tienen el propésito de hacer reflexionar al alumno de forma individual el por qué y
para qué de su exposicion, posteriormente se propone cOMO preparar apoyos
visuales, trabajando con lo que ese investigd, continuando con la exposiciébn como
proceso donde intervienen las cualidades del alumnos al expresar sus ideas y
conocimientos finalizando con una evaluacién de su trabajo grupal o individual, sin
embargo dicho esquema no es perfecto ni tampoco quiere decir que lleva este
orden en especifico, todo depende del maestro o tutor y principalmente del alumno
ya que si desea tomar dicho esquema como referencia o guia puede serle util, pero
s6lo el determinada que cuestiones son las que le ayudaran a lograr su meta y

cudéles no es prudente tomar en cuenta.

Este fue el proyecto de tesis que se planeo y llevo acabo no obstante para
concluirlo es necesario comentar que se encontraron ciertos comportamientos y
actitudes que hay que mencionar, tal es el caso del analisis estadistico el cual
mostrd que el taller con su propuesta y defectos logro aumentar y fomentar el uso y
preparacion de la exposiciéon oral, esto quiere decir que el taller propuesto posee
los requerimientos para ser aprovechados por el alumno y el maestro y lo que
sustenta mas este comentario se revela asi mismo en el andlisis de casos del
instrumento exploracion de conocimientos el cual revela que con anterioridad los
conocimientos del alumnos a la hora de exponer solo eran los basicos o correctos
pero utilizados mal o mal elaborados. Ello se refiere a que se encargaban de
buscar y hartarse de informacién, pero ese proceso de preparacion y desarrollo no
lo tenian contemplado, es mas ni siquiera conocen dicho concepto, pues los
alumnos solo especulaban bajo las demandas del docente quien asume que sus
alumnos saben todo o por lo menos sabe como hacerlo, bajo esta descripcién el
programa Yy taller propuesto acarre6 mejoras en estos aspectos ya que ahora el
alumno se preocupa no solo de buscar informacion, si no de organizarla, de
preparar apoyos visuales y didacticos que le apoyaran a su labor y que utilizan su
cuerpo y lo mejor de todo es que los alumnos pueden crear y desarrollar

alternativas para evaluar su proceso o estrategia de exposicion, lo cual muestra
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gue ya no se quedan en sélo cuestionamientos de razén, ahora reflexionan cual es
el mejor método de evaluarse y evaluar su trabajo, tal y como se observo en las

graficas de ese apartado.

La exposicién oral en estos términos es una herramienta poderosa que debe ser de
uso cotidiano y recogido en cualquier momento para la escuela, capaz de usarse
en cualquier area de estudio y que puede ser retomada por el docente como parte
de su trabajo, quien le utilizara como ejercicio para lograr el aprendizaje.

Pero lo mas importante de este trabajo es hacerle comprender al alumno que no
importa que el maestro o maestros le ensefen infinidad de estrategias, ya que el
adquirir infinidades de estrategias no significa nada en lo absoluto, lo realmente
importante es que comprender en que momento utilizar dichas estrategias, decidir
y cuestionar, es asi como se concluye que el alumnos anteriormente consideraban
a la exposicién oral como un problema, ahora le consideran como una tarea o
ejercicio al cual le buscan el procedimiento mas adecuado para solucionar, es decir
gue ya conocen y saben utilizar una estrategia y eso es el aprendizaje estratégico

mismo que ya utilizan para preparar desarrollar y evaluar una exposicion oral.

Finalmente este trabajo lo Unico que pretendia y que logro fue incrementar los
conocimientos del alumnos al preparar, desarrollar y evaluar una exposicién oral la
cual debe ser retomada por el docente y el alumno como una actividad de lo
cotidiano.
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Anexo 1

Instrumento 1
Hoja de exploracion de conocimientos

Nombre completo:

Edad: anos Fecha:
Sexo: (M) (F) Grupo:
Semestre:

Instrucciones: Lee con atencion y contesta las siguientes preguntas, intentando

describir la mayor cantidad de ideas que se te vienen a la mente.

1¢Qué aspectos utilizas o crees que son necesarios para preparar una exposicion

oral?

2¢Qué acciones realizas al exponer el tema que ya preparaste?

3 Al terminar de exponer. ¢ Como te das cuenta si lo hiciste bien?

“Por tu atencién y tiempo, Gracias”
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Evaluacién de la prueba de exploracién de conocimientos

Criterios a evaluar:

Para poder asignar puntajes a la prueba de exploracion se consideré los
siguientes criterios: Se dio un punto por cada accion (fisica o mental) que el
alumno mencionara y que se encontrara intimamente relacionada con las acciones

enlistadas a continuacion.

1¢ Qué aspectos utilizas o0 crees que son necesarios para preparar una exposicion

oral?

De esta pregunta se tomaron en cuenta las siguientes frases:

1. Recabar informacion, se le dio un punto por cada accién (fisica o0 mental)

gue el alumno mencionara y que se encontrara intimamente relacionada
con esta frase, por ejemplo: buscar informacion en: libros de texto (lectura),
buscar en revistas, diarios, Internet, bibliotecas publicas o preguntar a

personas que conocen el tema.

2. Organizar_informacidn, se le proporcion6 un punto por cada accion que el

alumno mencionard y que se encontrara intimamente relacionada con esta.
Dichas acciones le permiten al alumno analizar y organizar la informacién
antes de la exposicidén, por ejemplo: resumir en laminas, hacer cuadros
sinopticos, mapas conceptuales, sintesis, eleccién de palabras claves o

fichas de trabajo, etc.

3. Que apoyos didacticos utilizan con mayor frecuencia, se le dio un punto

por cada accion (fisica o mental) que el alumno mencionard y que se
encontrara intimamente relacionada con esta. Dichas acciones son las que
permiten al alumno analizar su exposicién con ejemplos nuevos y mejores,
por ejemplo: utilizar power point, peliculas en DVD o VCD, videos
grabaciones, cartulinas, papel bond, pizarrén o una PC.
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4. Practica 0_ensaya su_exposicidon antes de realizarla, se le proporcioné

un punto por cada accion (fisica o mental) que el alumno mencionara y que
se encontrara intimamente relacionada con esta. Dichas acciones son las
gue permiten al alumno preparar con seguridad su exposicion, por ejemplo:

ensayo o practico en casa o frente a mis compafieros.

2¢Qué acciones realizas al exponer el tema que ya preparaste?
De esta pregunta se tomaron en cuenta las siguientes frases:

5. Me presento v expongo lo aprendido, se le dio un punto por cada accién

(fisica o mental) que el alumno mencionara y que se encontrara
intimamente relacionada con esta. Dichas acciones son las que permiten al
alumno exponer de forma clara su exposicion, por ejemplo: hablan o leen,

quiénes dan un inicio, un desarrollo y un final.

6. Me presento vy utilizo algun material o cuerpo para lueqgo explicar el

tema, se le proporcion6 un punto por cada accion (fisica o mental) que el

alumno mencionard y que se encontrara intimamente relacionada con esta.
Dichas acciones son las que permiten al alumno exponer de forma clara su

exposicién, por ejemplo: utilizan su cuerpo y materiales didacticos.

3 Al terminar de exponer. ¢ Como te das cuenta si lo hiciste bien?

De esta pregunta se tomaron en cuenta las siguientes frases:

7. CoOmo es qué evaluan mi exposicion, se le proporcioné un punto por cada

accion (fisica o mental) que el alumno mencionara y que se encontrara
intimamente relacionada con esta. Dichas acciones son las que permiten al
alumno saber si la exposicion que realizo, es o fue correcta, por ejemplo:
Pregunta al profesor su calificacién, Pregunta a sus compafieros si hay

dudas o comentarios, realiza auto evaluacibn o mejor aun disefiar una
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actividad o ejercicio conjunto donde el expositor se percatara de lo que

aprendié el grupo y que conceptos fallan o fallaron durante la exposicién.
Solo se confiri6 un punto por cada accién enlistada en las preguntas,
independientemente de que, los alumnos al momento de contestar mencionaran
dicha accion una o varias veces, por ejemplo si ya mencioné la accion, leer y
luego menciona algunas otras como, investigar, acudir a bibliotecas o preguntar
personas que conocen el tema, etc. sélo se dio un punto por que las cuatro
acciones corresponden a la misma categoria, “recabar informacion”, de esta forma
se evaluaron todas las preguntas de la prueba de exploracion con una calificacion

maxima de 7 puntos.
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Inicio de la Exposicion

Desarrollo de la Exposicion

Al final de la Exposicion

Instrumento 2

Guia de Observacion para la Exposicion.

1*¢ Realiza su presentacion y presenta el tema a exponer?
a)si b)no

2* ¢ Hay introduccion del tema?
a)si b)no

3*¢,Habla adecuadamente para que le escuchen en todo el salén de clase?
a)si b)no

4*; Lee la informacién que lleva?
a)si b)no

5*; Domina el tema, es decir, no lee?
a)si b)no

6* ¢ Emplea y utiliza sus materiales didacticos?
a)si b)no

7*¢,Durante la exposicion utilizdé su cuerpo, brazos, hombros, gestos y demas, para explicar
mejor?
a)si b)no

8*¢Permite la Interacciébn con sus compafieros durante la exposicion, es decir si hay
comentarios u observaciones del tema?
a)si b)no

9*¢ Necesito de ayuda para explicar un tema?
a)si b)no

10*¢ Pregunta al grupo si hay dudas o comentarios acerca del tema?
a)si b)no

11*; Hay observaciones o aclaraciones por parte del profesor, es decir, hay una evaluacion
acerca del manejo del tema?
a)si b)no

12*¢ Hay conclusiones del tema?
a)si b)no

13*¢ Hay una despedida apropiada?
a)si b)no

14*; Hay Autoevaluacion por parte del expositor, es decir, él hace mencién de lo que fallo o

falto frente al grupo?
a)si b)no
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Evaluacién de la Guia de observacion.

A cada pregunta se le confirid un valor equivalente de 0 a 2 puntos que dieron
como resultado una calificacion maxima de 28 puntos, cabe mencionar que la guia
de observacion solo se aplicé a 2 alumnos elegidos de forma aleatoria del grupo
experimental. Asi pues la forma en que se concedi6 el puntaje fue acorde a los

siguientes valores por respuesta.

1*¢ Realiza su presentacion y presenta el tema a exponer?
a) 2 b) 1
2* ¢ Hay introduccién del tema?
a) 2 b) 1
3*¢ Habla adecuadamente para que le escuchen en todo el sal6n de clase?
a) 2 b) 1
4*; Lee la informacién que lleva?
a)l b) 2
5*¢; Domina el tema, es decir, no lee?
a)2 b) 1
6* ¢ Emplea y utiliza sus materiales didacticos?
a)2 b) 1
7*¢ Durante la exposicion utilizd su cuerpo, brazos, hombros, gestos y demas, para
explicar mejor?
a) 2 b) 1
8*¢, Permite Interaccién con sus compafieros durante la exposicion, es decir si hay
comentarios u observaciones del tema?
a) 2 b) 1
9*¢; Necesito de ayuda para explicar un tema?
a) 1 b) 2
10*¢ Pregunta al grupo si hay dudas o comentarios acerca del tema?
a) 2 b) 1
11*¢; Hay observaciones o aclaraciones por parte del profesor, es decir, hay una
evaluacién acerca del manejo del tema?
a)l b) 2
12*¢ Hay conclusiones del tema?
a)2 b) 1
13*¢ Hay una despedida apropiada?
a)2 b) 1
14*; Hay Autoevaluacién por parte del expositor, es decir, él hace mencion de lo
gue fallo o falto frente al grupo?
a)2 b) 1
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Anexo 2

Programa: Método de ensefianza estrategia para ensefar a
Exponer de forma oral

Sesion 1
¢, Qué es una exposicion oral?
Lugar: El Auditorio.
Duracion: 40 minutos.
Numero de participantes: En torno a equipos de 5 0 un poco mas
Aspectos Expositivos: La exposicidon
Material y preparativos: Copias de imagenes para todo el grupo.
Objetivo: Esté sesion tuvo como objetivo que el alumno percibiera, que cualquier

persona puede ser un expositor, si cuenta con la motivacion adecuada.

Se inicio con la presentacion del guia a los alumnos.

Presentacion de la estrategia
Como primer paso se pregunté al aire ¢(Qué es una exposicién oral?, lo que
permitié el debate del guia con los alumnos, dicha descripcion se dio utilizando el

pizarron y laminas.

El tema que se trato fue la exposiciéon oral, es decir, cOmo se compone y se
estructura, ademas de mostrar los dos elementos de la exposicidn esenciales para

llevarla acabo:

e EL primero de ellos es el estado de &nimo, donde se le mostré al alumno:
0 Aceptar ciertos riesgos, pues al exponer se tiene que enfrentar un
publico exigente en algunas ocasiones.
e El talento:
o Poseer una gran empatia.
o Controlar el ambiente del publico.
0 Ser entusiasta para contar a su publico.
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Al exponer, a los alumnos dichas caracteristicas como siguiente paso se mostro

ciertas cuestiones que debe preguntarse cuando le proponen exponer un tema.

¢, Por qué realizd esta exposicion?

¢,Por qué me lo han pedido a mi?

¢, Qué espero conseguir?

¢, Como puedo hacer que sea interesante?

¢, Qué conocimientos posee la audiencia sobre el tema?

¢ Tienen la audiencia la informacion basica necesaria?

Dichas preguntas se pedi6 las escribieran en su libreta para su posterior
resolucion.

Practica guiada
La primera actividad consistio6 en que al conocer los alumnos las cualidades
necesarias del expositor, se formaron equipos de cinco personas, con el proposito
de que cada equipo tenga en su poder una figura representando a una persona
exponiendo para lo cual cada equipo explicé en forma detallada la imagen que se
les otorg6 recordando las caracteristicas ya mencionadas. La intencion de dicho
ejercicio es observar lo que comprendieron del tema y si tienen dudas, ya que se
observo por los compafieros del taller, quien es la persona que muestra mas
facilidad de palabra al hablar en publico, y por consiguiente quien comprendié los
elementos o caracteristicas ya mencionadas, durante el ejercicio se les cuestiond
acerca de lo que consideran que es la exposicion oral.

Para dicha actividad se dio un tiempo de 35 minutos.

Como segunda actividad fue el retomar las respuestas de las cuestiones ya
dictadas, para resolverlas tuvieron un tiempo de 15 minutos, al ser ya resueltas se
preguntd a los alumno cédmo es que se sintieron, es decir su primera impresion
con dichas cuestiones y si alguna vez se habian cuestionado de ellas, ello es con
la finalidad de que comprendan, el porqué la exposicion oral necesita de un
analisis pertinente para su elaboracion.

Para dicha actividad se dio un tiempo de 35 minutos.
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Continta Sesion 1
¢ Caracteristicas de una exposicion oral?

Lugar: Auditorio.

Duracion: 1 hora 20 minutos.

Numero de participantes: En torno a equipos de 5 o un poco mas

Aspectos Expositivos: Los parametros de una exposicion oral.

Material y preparativos: Revistas publicitarias, pintaron y rotafolio

Objetivo: Que el alumno perciba que una exposicién necesita de un contexto, es
decir que entendié qué es una exposicion por naturaleza, por grupo de trabajo o
debate e informativa, las cuales necesitan de un objetivo o propdsito, de un tiempo

estimado y de un nimero determinado de oyentes.

Presentacion de la estrategia
Como primer paso se mostrg, cuéles son los cuatro pardmetros o caracteristicas
de una exposicion oral.

e La exposicion por su naturaleza:
Mediante ejemplos en un rotafolio se mostré que la naturaleza de la exposicidén es
la de capacitar a una persona, para realizar una actividad, en cuanto a los grupos
de trabajo, el debate por otro lado se refiere a la capacidad de sintesis que tiene el
expositor para dar una informacion concreta y precisa, otro punto a tratar
importante es la exposicion informativa que nos dice como es el poder de
convencimiento que tiene el expositor a la hora de informar sobre un hecho o
acontecimiento.

e Su propésito:
No importa cual sea el tema, el lugar o el momento, cualquier exposicién debe
tener ciertos objetivos y propésitos de plantacion para llevar acabo una exposicion
oral.

e Su duracion:
Al exponer se debe considerar que no hay un tiempo limite, es decir puede variar
desde 20 minutos hasta dos horas o varios dias, sin embargo si el tiempo es muy
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corto no se podrian alcanzar todos lo objetivos planeados, ademas de que se
podria dar la informacion incompleta y por consiguiente no habria una exposicién
como tal.
e El nimero de participantes.

Cuando la exposicion oral se realiza, lo recomendable es qué, se presente en un
grupo no maximo de 20 personas, lo que permite al expositor tener un contacto
individual con cada individuo, lo que dard mejores resultados a la hora de explicar,
sin embargo, si el grupo es mayor de 30 o 50 personas, es necesaria la
participacion de un coordinador o lider coordinador que auxilian al expositor, ya
que ellos se encargaran de administrar la informacion para todo el publico, por otro

lado el expositor debe contar con un material mas amplio y bien estructurado.

Practica guiada
Actividad 3. Como la poblacién fue de 26 alumnos a los equipos formados se les
otorgd una revista publicitaria, la cual analizaron, revisaron, observaron y
comentaron durante 20 minutos, posteriormente, cada equipo paso al frente de
sus comparferos y cada uno de los integrantes explicé el apartado que le fue de
interés, que le fue mas relevante o llamativo, posteriormente el grupo comenté que
tipo de exposicion realizaron sus compaferos, el tiempo que utilizaron, el uso de
su cuerpo y material, ademas de la conclusién que se obtuvo por equipo, para que

al finalizar la activad se lleve acabo un encuadre de lo visto en la sesiéon 1.
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Sesion 2
Los tipos de escenario del expositor

Lugar: Auditorio.

Duracioén: 1 hora

Numero de participantes: En torno a equipos de 5 o un poco mas

Aspectos Expositivos: los diferentes tipos de escenario que el expositor pude
construir.

Material y preparativos: TV. DVD, Videos musicales y ropa escandalosa.
Objetivo: Que el alumno se percate de que la exposicion oral no es sencilla,

puede tener éxito o fallar, todo depende de que tan preparado se encuentre.

Presentacion de la estrategia
Como primer paso se encuadré al grupo, que un expositor debe tener ciertas
herramientas a su alcance para explicar determinado tema, es decir, se mostré a
los alumno cOmo es que un expositor tiene éxito o falla, al tener una actitud
pasiva, activa o al perder el control de su exposicién, al no interactuar con su
publico e integrando sus opiniones a los objetivos del tema. Pues dichas actitudes
son las que dan seguridad y confianza al expositor.

Practica guiada
El grupo en compafia del guia realizaron las dinamicas llamadas, ambientes de
juego, la cual consiste en elaborar una serie de juegos de forma espontanea
dependiendo a la poblacion de jévenes con los que se trabaja, dichos juegos
deben tener ciertas caracteristicas, por ejemplo los utilizados en esta sesion,
fueron el baile de salon y pop, el cual creo un ambiente alegre de cooperacion,
otro de ellos fue el cantar algunas canciones de moda, realizando una guerra de
canciones entre hombres y mujeres, otro de ellos fue el intercambio de roles,
donde el hombre toma el papel de mujer y viceversa, dichos juegos permiten
comprender los diferentes ambientes que se pueden dar durante una exposicion

oral, tal y como se describen a continuacion, claro después de terminar los juegos.
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Cuando el expositor trabaja totalmente solo y su publico adopta un
actitud pasiva: Aqui el guia mostré cuando un expositor no controla a su
publico, ya que no hay respeto o silencio, ademas de que nadie presta
atencion lo que ocasiona que se interrumpa la exposicion o que se finalice
antes de tiempo por falta de interés, tal y como se observa en la siguiente

ilustracion.

Objetivo

>

El presentador permite la interaccién con su publico alejdndose de su
objetivo principal: En este caso el expositor da ejemplos e interactda con
su publico y expone bien, pero dichos comentarios no tienen nada que ver
con el tema a tratar, lo que ocasiona una confusion mental al puablico y por
consiguientes dudas, muchas dudas que suelen no aclararse, tal y como se

observa en la siguiente ilustracion.

M

Cuando el grupo se dirige solo y el presentador se da por vencido: En
esté ambiente el salén de clase esta, tan rigido, que el expositor con su
nerviosismo, interrumpe la exposicién dando el tema por visto o pidiendo al
profesor ayuda, en otros caso también se pide ayuda a sus comparieros de
grupo para que ellos den el tema, ello sucede por falta de confianza y

seguridad, tal y como se observa en la siguiente ilustracion.
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Objetivo

Al finalizar dicha actividad se encuadran los requisitos a la hora de exponer, por
ejemplo; debe ser un sujeto seguro, animoso, debe tenerse confianza en si mismo,
debe utilizar todos sus recursos para no perder a su publico, llamar su atencién y
motivar su interés, con dinamicas y juegos.
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Sesibn 2
Coémo organizar nuestra informacién

Lugar: Auditorio.

Duracion: 1 hora.

Numero de participantes: En torno a equipos de 5 o un poco mas

Aspectos Expositivos: El guio Expositivo

Material y preparativos: Copia de las preguntas, pintaron y pinceles.

Objetivo: Organizar la informacién mediante un guion expositivo, es decir, que se

busca con ello y que fin tiene.

Presentacion de la estrategia
Se mostrd al alumno que la mejor manera de organizar su informacion es por
medio de un guién para lo cual es necesario tener un propdsito u objetivo que dara

pies y cabeza a nuestra exposicion oral.

Un Guién puede ser de la siguiente manera:
Antes de la Exposicién
1. Busqueda de informacion del tema,
2. Estructura del Tema mediante:
e Una introduccién
e Un desarrollo
e Un final
Preparar apoyos audiovisuales para la exposicion.
Conocer las caracteristicas de una audiencia
Determinar el tiempo para cada cuestion a realizar
Palabras a elegir (El lenguaje que se utilizara)
Comprender la informacion para evitar el Temor a hablar en publico

Ensayar la exposicién utilizando el guion.

© © N o g &~ W

Tener listo todo El dia de la Exposicién
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Lo siguiente fue el describir al alumno paso por paso cada una de las cuestiones
enlistadas, es decir el rol que desempefar para la realizacion de una exposicion

oral, ya que son las mas recomendables para estructurar una exposicion.

Practica guiada

La actividad realizada en esta sesion se continuo, para la siguiente, por diferencia
de horarios, dicha actividad consistié en la presentacion de una Pelicula llamada
Inspiracién. El ejercicio consta de contestar las siguientes preguntas al terminar
dicha pelicula, a dicha actividad se le dio el nombre de Jerarquizacion y

observacion a detalle.

Instrucciones: Lee con atencion y contesta las siguientes
preguntas, intentando describir la mayor cantidad de ideas que se
te vienen a la mente.

“Ejemplo de un Guién para una exposicion oral”

¢,Cual es el Temade la pelicula?

¢,Cual es el Propésito de la pelicula?

¢Dauna breve Introduccion sobre la pelicula?:

¢Escribe como explicarias a tus compafieros de lo que trato la

pelicula?

¢Escribe tus Conclusiones acerca de la pelicula?
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Sesibén 3
Coémo organizar nuestra informacién

Lugar: Auditorio.

Duracion: 2 horas.

Numero de participantes: todo el grupo

Aspectos Expositivos: El guio Expositivo

Material y preparativos: Copia de las preguntas, pintaron y pinceles.

Objetivo: Practicar la jeraquizacion de informacion, es decir la organizacion de

contenido.

Practica Guiada

Presentacion de la Pelicula Mexicana “Inspiracion”.
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Sesién 4

Que apoyos visuales se pueden utilizar

Lugar: Auditorio.

Duracién: 1 hora 30 minutos.

Numero de participantes: En torno a equipos de 5 o un poco mas

Aspectos Expositivos: Los apoyos visuales

Material y preparativos: pintaron y pinceles.

Objetivo: Que el alumno conozca y entienda cuales son los mejores apoyos

visuales, asi como su utilidad, los beneficios que dan al expositor y su

preparacion.

Presentacion de la estrategia

1.- La mejor manera de exponer un tema determinado, es mediante los
apoyos visuales, los cuales tienen la finalidad de llamar la atencién del
publico y mejorar la comprensién del tema, por lo tanto el mejor material,
que se utiliza, es: TV. Y DVD asi como los apoyos de relieve para escribir
sobre: el rotafolio, pizarrén blanco, pizarron negro, tableros para tarjetas de
respuestas.

Por lo que se explicé cual es el mejor empleo de esos apoyos dentro de una

exposicion.

Los apoyos visuales ayudan al expositor a que se comprenda y
entienda en mejor forma el tema, por ejemplo, si el expositor desea
mostrar en donde se localiza, el Estado de Guerrero, no lo puede hacer, si
no tiene a la mano un mapa de la republica mexicana, de esta forma puede
sacar provecho a los apoyos audiovisuales para explicar un tema.

Facilitan la memorizacion: El expositor puede utilizar sus apoyos visuales
para motivar la memoria de su publico, llamando su atencién y fomentando

su interés, ya que esto favorece al aprendizaje y retencion de informacion.
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Mantienen la intencién: Cuando utiliza el expositor apoyos visuales, le
permite con toda libertad manipular la atencién de su publico hacia un punto
preciso, permitiendo una mejor retension de informacion.

Para estructurar la exposicion oral: Por medio de las siguientes
preguntas es como se elabora la estructuracion de la exposicion oral: ¢Qué

es necesario visualizar?, ¢ En qué forma? Y ¢En qué momento?

Como siguiente paso se mostré al alumno cual es la mejor estrategia para

elaborar un apoyo visual, siguiendo las siguientes pautas.

e Primero el apoyo no debe causar distraccién alguna durante la exposicion, es

decir debe estar enfocado al tema central.

e Se debe preguntar el expositor, qué consecuencias traeria el no usar ningun

apoyo.

e Por otro lado que aportara si los usa.

e Se debe cuestionar si el apoyo visual elegido realmente le sera util o si es

necesario elegir otro.

De todos los apoyos visuales, cuales son los que daran mejor impresion del

tema.

Al finalizar dicha explicacion se mostrd la forma mas sencilla en que se pueden

elaborar los apoyos visuales. Pues al elaborarlos los contenidos la informacion y

frases ayudan al expositor a hacer conciencia de la utilidad de los apoyos visuales:

Deben llevar ciertos mensajes o palabras clave.

No deben tener abreviaciones, siglas o palabras desconocidas para el
publico.

Se pueden utilizar las graficas o cifras si se le necesitan.

Se pueden elaborar esquemas, mapas conceptuales o cuadros sinépticos

para guia del expositor, asi como planos y diagramas.

El rotafolio, tableros o pizarron:
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Se pueden realizar tripticos, esquemas y cuadros comparativos, preguntas o
ejercicios que reforzaran lo expuesto, claro que antes se debe hacer un borrador
en una libreta de notas, ello con la intenciéon de que estén corregidos y revisados
al momento de pasarlos al pizarrén, rotafolio o cartulinas, ya que su propdésito es la
de consultarle durante la exposicién, pues la informacién impresa o escrita

fomenta la participacion.

Programas de video:

Mediante una camara de video se grabaran algunas vivencias que estén acorde al
tema elegido, pues su propoésito es la de estudiar las probleméaticas del tema en
tiempo real, lo cual puede ser utilizado como introduccién del tema y partir de ahi
para comenzar su exposicion en forma documental, siendo esté el medio de
interés mas comuan, no hace tediosa una exposicidon y fomenta el interés de

investigar mas sobre el tema al publico.
Todas estas caracteristicas deben ser analizadas en orden por el alumno para
elaborar un plan de presentacién que servira para estructurar una exposicion oral

acorde al tema que se trata.

Finalmente se realiz6 un encuadre de lo visto en la sesi6n para pasar a la

siguiente actividad.
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Sesibn 4
Que apoyos visuales se pueden utilizar

Lugar: Auditorio.

Duracién: 30 minutos.

Numero de participantes: En torno a equipos de 5 o un poco mas

Aspectos Expositivos: Los apoyos visuales

Material y preparativos: Cartulinas, hojas blancas, libreta de notas Rotafolio,
lapices, acetatos, video cAmara, colores y reglas.

Objetivo: Que el alumno conozca los mejores apoyos visuales, asi como su

utilidad y beneficios.

Practica guiada

Se mostré a los alumnos una serie de diapositivas, fotografias, video clips,
algunos videos de musica, asi como fotografias extraidas de peliculas y
programas de video, asi como cartulinas o laminas, todos los articulos
mencionados estan cargados de informacion correspondiente al tema tratar (los
apoyos audio visuales), pues la intencion es que los alumnos observen algunos de
los apoyos visuales mas comunes, sin la necesidad, de un proyector, una
computadora, radié grabadora, solo con un DVD y una TV. Dicha estrategia es
mas econOmica y util de transportar, ya que en nuestra actualidad la mayoria de
Escuelas de nivel Medio superior cuentan con dichos aparatos.
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Sesion 5

Un poco antes de la exposicién oral

Lugar: Auditorio

Duracién: 2 horas.

Numero de participantes: En torno a equipos de 5 o un poco mas

Aspectos Expositivos: COmo preparar nuestro espacio y audiencia.

Material y preparativos: hojas blancas para todo el grupo

Objetivo: El alumno asimil6é la forma y manera en preparar un saldn, aula o sala
donde se exponga, es decir organizar su espacio y tiempo, ademas de controlar a

una audiencia dificil.

Practica guiada
Para preparar su aula, salén o auditorio el alumno junto con el guia acomodaron el

saldn de clase siguiendo las siguientes reglas.

1. Desplazar las mesas o sillas para hacer espacio en el aula, ello para ver de
frente al publico y ellos contemplen todos los apoyos visuales y demas.

2. Aprovechar todo el espacio disponible del salén para motivar el aprendizaje
y agrandar el espacio.

3. Aliniciar la exposicién en cada asiento se localizara un triptico, un resumen
de lo que se expondra, para que el publico se entere y pueda opinar acerca
del tema, ademés de hacer observaciones.

4. Para obtener y tener la atencién del publico, lo que se puede hacer es
acomodar las sillas y mesas un forma de “U” o herradura, para tener un
panorama directo del aula, y mantener el control entre el expositor y el
publico.

5. Si necesitan de un proyector es recomendable que se encuentre en una
mesa movible, es decir, con ruedas, para encontrar el lugar mas cémodo

para que le puedan observar con claridad.
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6. Siempre tener a la mano un rotafolio adicional, en el primero de ellos se
recomienda mostrar al puablico el guidn que se siguid para la exposicion, en
el otro se recomienda dejar al alcance de los participantes, para exponer
sus comentarios y dudas que seran analizadas conforme a la exposicion.

7. Es recomendable que se conserve una mesa para el uso exclusivo del
expositor, la cual utilizara para poder todo su material, por otro lado debe
sacar del salon aquellas mesas o sillas que no sean de utilidad para
conservar mas espacio.

8. Si necesitan poner una pantalla lo bastante grande para que puedan
observar los oyentes, deben conseguirla prestada en la institucién, si no se
encuentra dicha pantalla disponible, se puede elaborar una, con cartulinas,
papel bond u hojas blancas recortadas, para que se peguen en forma de
mural en el salén y funcionen como pantalla provisional.

9. Se debe conservar para uso exclusivo del expositor las dos esquinas de la
herradura o “U”, para tener mejor movilidad en el salon.

10.Si en necesaria la participacion de un guarda ropa, se debe instalar en el
lugar mas cémodo del saldn, ello es con la finalidad de ejemplificar con

teatro alguna problematica del tema.

Al describir con calma cada accién enlistada se procedi6 a una breve una
descripcion de cémo se puede mantener el control de una audiencia dificil u hostil,
es decir se mostré a los alumnos que al enfrentarse con una audiencia grosera,
rigida u hostil, es necesario que sea honesto, abierto y sincero, siempre
mostrando una actitud tolerante no permitiendo que le intimiden o encuentren una
debilidad, sabiendo eso puede utilizar una técnica lidica o de relajacion para crear
un ambiente agradable a su exposicion, si esto no sucede elabore una dindmica
donde utilicen sus manos, oidos y ojos, ello les distraera de su mal humor y
permitira la interaccién entre el expositor y el publico, y ahora si continuar
exponiendo, pero si se repite la misma conducta elabore de nuevo las indicaciones

y trate de terminar lo mas pronto posible la exposicion.
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Al finalizar la teméatica se procedié a elaborar una serie de juegos, mini fatbol,
adivinanzas, la hora del cuento, Bucay (2000) refiere que los “Recuentos de mi
analista” permiten la imaginacion, la creatividad asi como el uso del espacio para
la creatividad. Dichas actividades aunque parece que no estan conectadas con el
tema central, son utilizadas para que el alumno comprenda que el espacio y la
administracion de tiempo entre otras cosas, da tanta libertad como se desea sin
interrumpir a nadie, siendo provechoso todo el espacio para elaborar las
actividades o una exposicién oral.
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Sesion 6
La exposicion y su final.

Lugar: Auditorio

Duracion: 2 horas.

Numero de participantes: En torno a equipos de 5 o un poco mas

Aspectos Expositivos: Desarrollo y evaluacion de una exposicion oral.

Material y preparativos: Cartulinas, hojas blancas, libreta de notas, Rotafolio,
lapices, TV. Y DVD.

Objetivo: Que el alumno comprenda, cual es la mejor forma de sobre llevar una

exposicién oral, asi como cerrarla y evaluar su trabajo.

Presentacion de la estrategia

En est4d sesidbn se mostr6 al alumno cOmo realizar una exposicion efectiva,
tomando como ejemplo los cuentos de Bucay (2000) pues los cuentos al ser
narrados permiten que los alumnos observen cémo se pueden dirigir a un publico,

los elementos que necesita y ciertas herramientas que puede utilizar.

Por ejemplo que es lo que puede utilizar el expositor para explicar su tema.

e El mondlogo

e Precision en los objetivos

e Andlisis de la informacion

e La interaccion, es decir si el lenguaje es claro y sencillo por el expositor

e Una sintesis o resumen.
Pues mediante estas caracteristicas el expositor o los alumnos a quién se dirige
estd enseflanza comprenderan que tanto el pablico, entiende, comprende y razona

la exposicion.
Practica guiada

En el primer ejercicio, consistié en la practica de los siguientes elementos para dar

una exposicién activa y buena.
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¢ Movimientos con propiedad
Cuando se utilizan adecuadamente movimientos del cuerpo, se obtiene una gran
ayuda que facilita la comunicacion de ideas y refuerza la representacion de la
misma, ademas de liberar la tensién generada por exceso de energia y por el

nerviosismo.

I. Modulamiento de voz y el uso del cuerpo

Para obtener mayor confianza y facilitar la comprension y asimilacion de los
contenidos se debe lograr que todas las personas que atienden la exposicion y
puedan concentrarse a pesar de lo que suceda en ese contexto, esto dara como
resultado que el mensaje del expositor llegue con claridad, ello lo realizara con la
voz, entonada y modulada a un punto clave, para que se escuchen sus

comentarios y explicaciones.

Se le dio a 4 alumnos (se eligieron de forma aleatoria accidental) a leer el cuento
de su preferencia, de sus conocimientos previos o si lo desea de los que refiere
Bucay (2000).

La finalidad del ejercicio es mostrar al alumno los movimientos corporales

adecuados, la entonacion de voz y forma de hablar al expresarse.

El siguiente ejercicio.

Consistid6 en mostrar mediante esté ejercicio al alumno como finalizar su
exposicion, al pasar los alumnos ya mencionados se les pidié realizaran un final o
cierre de se cuento, dicho cierre estuvo bajo evaluacion de todo el grupo,

manifestando el grupo comentarios de correccién o aprobacion.

Al final de la exposicion los alumnos pudieron comprender que el expositor
siempre tiene la responsabilidad de preguntar y cuestionar si hay.
¢,Dudas?

¢, Comentarios?
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¢, Preguntas, aclaraciones o correcciones?
Para continuar con el ejercicio el guia describié que es necesaria la contemplacién
de ciertas normas o reglas que pueden apoyar al cierre de una exposicion, las

cuales son las siguientes:

1. Cuando ya se dio todo el contenido de la exposiciobn es pertinente
primero dar por finalizada la exposicion, es decir, el expositor debe
exclamar, esto fue todo, esté, tema fue de mucho interés o simplemente
despedirse o decir adios.

2. Después de finalizar la exposicidbn entonces se recomienda hacer un
debate entre el expositor y el alumno, donde el expositor muestra un
cuestionario estructurado de posibles preguntas, y para realizar dichas
cuestiones o dudas, el expositor puede preguntar de forma aleatoria o
seleccionar a un sujeto, cémo el expositor lo decida.

3. Sin embargo se puede consultar algun libro de dinamicas o disefiar una,
acorde al tema, la cual puede explorar lo revisado durante una
exposicion.

4. Conclusién el expositor debe terminar su exposicion con uno o varios

mensajes claves que seran las conclusiones finales del tema.
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Sesion 7
Es hora de exponer de forma oral

Lugar: Auditorio

Duracion: 1 hora.

Numero de participantes: En torno a un equipo de 5 o un poco mas integrantes
Aspectos Expositivos: Preparacion, desarrollo y evaluacién de una exposicion

oral.

Material y preparativos: El material en esta sesion serd otorgado por el guia:
cartulinas, hojas blancas, libreta de notas, Rotafolio, lapices, TV. Y DVD.
Objetivo: Que el alumno preparé, desarrollé y evalué “solo” una exposicién oral.

Practica Autbnoma

Se realizard un encuadre de lo visto en las sesiones pasadas utilizando la
siguiente guia.

Se elegirdn a dos alumnos de forma aleatoria accidental, para que utilicen las
estrategias pertinentes a su consideracién y expongan la pelicula de forma oral
frente a sus compafieros, de esa forma se conocera si quedan todavia algunas
dudas, ademés de conocer el analisis reflexivo que realiz6 el alumno para

preparar, desarrollar y evaluar una exposicién oral.
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Laexposicion Oral, como proceso

Preparacién de la exposicién

¢Por qué realizo esta exposicion?

¢Por qué me lo han pedido a mi?

¢ Que espero conseguir?

¢ Como puedo hacer que sea interesante?

¢ Qué conocimientos posee la audiencia sobre el tema?
¢Tienen la informacién basica necesaria?

N =

Noohsw
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Antes de la Exposicion

Busqueda de informacion del tema,
Estructura del Tema mediante:

e Unaintroduccion

e Undesarrollo

e Unfinal
Preparar apoyos audiovisuales para la exposicion.
Conocer las caracteristicas de una audiencia
Determinar el tiempo para cada cuestion a realizar
Palabras a elegir (El lenguaje que se utilizara)
Comprender la informacion para evitar el Temor a hablar en
publico
Ensayar la exposicion utilizando el guion.
Tener listo todo El dia de la Exposicion

Durante la Exposicion.

e Movimientos con propiedad
e Se debe Mantener la atencién del pablico
e Modulamiento de voz y el uso del cuerpo

Después de Exponer.

El manejo de contenidos

El uso apropiado de materiales didacticos

El uso apropiado del cuerpo y voz de forma amplia:
Que tan habil o no héabil se es para exponer
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