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INTRODUCCION

El actual estudio busca comprender los procesos de Integracion educativa en
relacion con los aspectos de organizacion, desarrollo e intervencién que se estan
presentando en las escuelas primarias, y en el que la participacion de la Unidad de

Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) es uno de los puntos a tratar.

Al realizar el trabajo de investigacion se manifest6 como una constante en los
instrumentos utilizados (cuestionarios y entrevistas), que el Consejo Técnico
Consultivo es uno de los espacios en los que se realiza un entramado de
pensamientos, peticiones, acuerdos y necesidades del colectivo de docentes v,
entre ellos, tiene un lugar la atencion a las Necesidades Educativas Especiales
(NEE) de los alumnos integrados a la escuela regular, lo cual se ubica en el

contexto de la integracion educativa (IE).

También encontramos como parte de esta preocupacion por comprender, la
distincion de las necesidades de los maestros de la escuela regular (ER) y del
personal de educacion especial (EE), en cuanto a la planificacion y realizacion de
la intervencion educativa para dar respuesta a las necesidades educativas de los
alumnos integrados. Forma parte de estas preocupaciones, la actualizacion del
profesorado y las relaciones con los padres de familia, las cuales se reflejan en los
apoyos que pueden proporcionar a los alumnos y las condiciones de la vida

familiar.

Hoy en dia, el contexto que reviste al sistema educativo, particularmente a la
integracion y a sus actores, es muy complejo, pues como se dijo en una de las

sesiones escolares del Consejo Técnico Consultivo (CTC) de una de las escuelas
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donde se llevé a cabo el estudio, la integracion educativa constituye un cambio
muy significativo a las practicas escolares y, en consecuencia, es un reto que
debe tomarse con la mayor seriedad, dado que las condiciones prevalecientes en
las escuelas y la comprension y compromiso de la sociedad en su conjunto, son

muy limitadas.

Se han manifestado peticiones en diversos circulos de la sociedad para reformar y
adaptar la educacion, en el sentido de que se ajuste a las exigencias de la vida
cotidiana y, sobre todo, que sus resultados sean trascendentes para la sociedad,
lo cual implica una intervencién educativa efectiva y significativa para toda la
poblacién escolar, y esto incluye al nifio con Necesidades Educativas Especiales
(NEE), al discapacitado, al emigrante, al adicto, al de aptitudes sobresalientes y

tantos otros que se encuentran en las aulas.

Estas inquietudes y exigencias se han manifestado debido a la incapacidad de los
sistemas educativos para dar respuesta a las necesidades de los tiempos
contemporaneos y a la gran diversidad en la poblacion escolar (incluyendo padres
de familia). Sin embargo, a pesar de estas condiciones prevalecientes, se han
logrado avances y cambios significativos en ciertos dmbitos, como es el de la
integracion de las personas con capacidades diferentes a la escuela comun. El
principio fundamental en el que se basa este enfoque es del respeto por la

diversidad y las diferencias entre las personas.

Esto permite significaciones y orientaciones educativas, en las cuales se distingue
el concepto de alteridad, es decir, el considerar al otro, el de tratar de entenderlo,
respetarlo. No obstante que se ha abordado la necesidad de una educacién para
todos, en un marco internacional, en cada pais se aplica e interpreta este
requerimiento de manera distinta, de acuerdo a su historia, necesidades y
recursos. Surge asi la alteridad como un concepto que abre expectativas que

implican observar a los otros, y en consecuencia detenernos a mirar sus
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necesidades, especialmente cuando nos referimos a las personas con una
determinada discapacidad, y en consecuencia, las respuestas escolares para
responder a sus necesidades educativas, como ha sido el caso de las acciones
que se han puesto en marcha en nuestro pais conocidas bajo el concepto de

integracion educativa.

A pesar de que la reorientacion educativa, surgida como consecuencia de la
introduccién de la IE, se inici6 de manera impositiva, pues se obvié la necesidad
de una sensibilizacion y preparacion de la planta docente de las escuelas
regulares (ER) y de educacion especial (EE), incluyendo directivos y supervisores
de ambos sistemas, esta decision llevd a muchos servicios y a su personal a

aceptar el nuevo rumbo, pero no a comprenderlo y asimilarlo como correspondia.

La Integracion Educativa (IE) ha transitado desde 1993 hasta la fecha en un
parapeto de estadisticas de nifios integrados, planeaciones conjuntas, trabajo
colaborativo, adecuaciones curriculares, evaluaciones diferenciadas, por
mencionar algunos aspectos. Todo esto se muestra de manera oficial, con
reportes al final del ciclo escolar en cada coordinacion de EE y en las escuelas
regulares, arrojando resultados que se traducen en nuevos requerimientos para
crear nuevos servicios de apoyo a la escuela regular que integra a niflos con NEE,

como es el caso de las USAER..

¢ Pero qué sucede al interior de los servicios de educacion especial? ¢ Qué sucede

en las escuelas regulares?

Con este estudio, se buscé centrar el analisis de los resultados del trabajo que se
ha venido construyendo en el ambito de la escuela primaria, en lo referente a la
influencia y beneficios que puede traer consigo la presencia del personal de EE en
estas instituciones realizando un trabajo colaborativo con los docentes de primaria

regular.
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Esta situacion emergente, nos lleva a considerar algunos aspectos para analizar lo
qgue ha venido sucediendo con las aportaciones del personal de educacién
especial a la instituciébn educativa, como son: la organizacion y funcionamiento
académico de la escuela, el proceso de intervencion para la atencion de las NEE,
lo cual incluye el trabajo con los maestros de grupo y el disefio de estrategias
metodoldgicas y de evaluacion, la relaciéon con los padres, entre los elementos

mas significativos.

La realizacion del presente estudio intenta mirar la IE en el trabajo de las escuelas,
en el marco de trabajo de la Maestria en Desarrollo Educativo de la UPN, en la

linea de practicas Curriculares en la Formacién Docente.

Para poder llevar a cabo la investigacion se procuré analizar a profundidad los
elementos que forman parte de esta experiencia de trabajo y, sobre todo, como lo
marca Bertely B.(2002), tratando de deslindar juicios y consideraciones que
llevarian a influir en las conclusiones del trabajo, ya que al estar inmiscuida en el
campo de accion referido, es una situacion delicada la emision de juicios de valor,
pues se corre el riesgo de utilizar criterios muy personales (Dendaluce 1998) de
acuerdo a mi formacion, lo que me exigid separar lo observado con la experiencia

vivida en los centros escolares.

Los hallazgos en el estudio se engloban en tres vertientes o ejes de analisis.

EJE. Organizacion y funcionamiento de la escuela
integradora.
EJE. Intervencidn educativa y proceso de integracion.

EJE. Relaciones con los padres de familia.
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Este estudio, no tiene el propdsito de evaluar y determinar si la IE es efectiva o no
en los servicios de ER, sino mas bien pretende encontrar puntos de analisis que
permitan comprender los procesos que se presentan, conocer el proceder de los
diversos actores, configurar expectativas y, sobre todo, identificar los
requerimientos y elementos para lograr un proceso de integracion efectiva,
particularmente en lo que se refiere a la intervencion y apoyo que brinda la Unidad
de USAER

El presente trabajo de investigacion se organiza en cuatro capitulos que son:

1.-Perfil de la investigacién. En este capitulo se da paso a la construccién del
problema de investigacion, con base en un enfoque metodolégico que hecho
mano de cuestionarios y entrevistas, en relacion con el trabajo de la escuela
primaria y USAER en contacto con los procesos de IE, el horario de aplicacion fue

matutino y se ubicaron en el Distrito Federal y el Estado de México.

El universo de trabajo fueron, el personal de USAER, el personal de educacion

regular y los directivos.

De la misma manera, se derivé un analisis sobre los principales problemas o retos
que estan presentes, en el actual modelo de atencion, considerando las
condiciones de trabajo prevalecientes en las instituciones educativas (ER-EE) y
las inercias de las practicas precedentes, asi como las formas en que los sujetos
representan esta realidad

2.- Retrospectiva de educaciéon especial. Dentro de este apartado se vislumbra la
manera en que ha evolucionado la EE, desde un punto de vista historico, social y
politico. Principalmente para destacar que muchos de los problemas relacionados
con el sujeto de especial, responden a la manera en que se construye socialmente

la idea del individuo con discapacidad o con una determinada problematica.
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Consecuentemente la atencion hacia esos sujetos esta determinada por la forma

en gque son conceptualizados por la sociedad.

Asimismo, se destaca de manera mas particular, como se han manifestado estos
cambios constantes y los problemas a los que ha estado expuesta la EE en
México. Se hace énfasis en las diferencias existentes entre los modelos de
atencion, desde el asistencial hasta la época actual, con un enfoque integral,
mediante las descripciones de las relaciones institucionales y un breve analisis de

la historia de la EE en nuestro pais.

Para constituir la base conceptual, se trabajé sobre las principales categorias del
modelo prevaleciente en México como son: el sujeto de educacion especial, sujeto
con discapacidad, la integracion educativa, las NEE, usados principalmente en la
Union Europea y en los paises anglosajones, lo que supone connotaciones
distintas considerando las experiencias de atenciéon a la discapacidad en las

escuelas regulares de nuestro medio como pais en desarrollo.

Se tratd de plantear problematicas presentadas por las diversas modalidades, en
EE (servicios, procedimientos de trabajo, conformacién de instancias de atencion,
roles, criterios evaluativos y de atencion,) a partir de los cambios mas recientes,
considerando el modelo de la IE, Como principal referencia se acudi6 a
documentos normativos de la SEP, e investigaciones sobre el campo. Haciendo
una descripcion de lo sucedido y también de las aportaciones y lo que se ha dicho
y hecho en el &rea.

3.-Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular: Una alternativa para el
desarrollo de la integracién educativa. En este espacio se describen los origenes
de las USAER, y el por qué de su formacion, tratando de dejar atras el modelo

clinico que prevalecia en las instituciones de EE hasta inicios de los 90.
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La USAER desde su formacion ha presentado cambios constantes, pues su labor
dio inicio de manera practicamente autogestiva, ya que no existian lineamientos o
normas para regular su funcionamiento. Al transcurrir del tiempo, se han
establecido lineamientos, acuerdos y otras medidas que realmente no aclaran las
dificultades que se presentan en las instituciones, sobre todo de la funcion y papel

que se juega dentro de ER en las cuales estan inmersas las USAER.

El establecimiento y ejercicio de las funciones en el contexto de la IE es uno de los
tantos retos que ha de enfrentar el servicio de USAER, para posteriormente dar
pasos seguros a la verdadera integracién en el campo educativo de los nifios con

NEE con o sin discapacidad en las escuelas regulares.

4.-Analisis de resultados. En este capitulo se trabajo directamente con
cuestionarios y entrevistas que proporcionaron nociones de los sujetos sobre la IE
con base en categorias de andlisis que permitieron recuperar las dimensiones de
un enfoque de integracion/inclusibn que se estd aplicando, y también
considerando los referentes tedricos y practicos en los que se basa el trabajo de
USAER.

De la misma manera, a través de los cuestionarios y entrevistas aplicadas a
sujetos dentro del ambito educativo a nivel primaria y en contacto con el proceso
de la Integracion educativa se deriva un analisis sobre los principales problemas o
retos que estan presentes, en el actual modelo de atencién, considerando las
condiciones de trabajo prevalecientes en las instituciones educativas (ER-EE) y
las inercias de las préacticas precedentes, asi como las formas en que los sujetos

representan esta realidad

En este Ultimo apartado se plantean las unidades de analisis referidas que a su
vez proveeran de categorias que ayuden a vislumbrar el nivel de complejidad que

presenta la USAER, y la escuela regular en el proceso de integracion.
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Los contratiempos presentados a lo largo del transcurso de la investigacion,
ayudaron a prestar atencién a que existe una infinidad de formas de trabajo en el
proceso de la IE, que a su vez llevaron a la reflexion de que en realidad, se esta
despertando y aplicando, un cambio en los procesos de educacion y, sobre todo,

abriendo caminos a la atencion de las NEE

Espero que el presente trabajo de pauta a rutas de investigacién, en el ambito de

la practica educativa, en un marco de trabajo enfocado a la IE.



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

CAPITULO |

PERFIL DE LA INVESTIGACION

1.1. El propésito de lainvestigacion

El propésito de abordar en el presente trabajo, el tema de la IE, fue esencialmente
al vivir el proceso de la reorientacion educativa y la integracién de nifilos con NEE
con o sin discapacidad, que a lo largo de casi diez aflos se ha presentado de
manera expresa en los servicios de EE y manifiestamente en los servicios de
USAER, lo cual se podria determinar como un campo abierto en el que todos los
involucrados en la IE se ven envueltos en una complejidad e incertidumbre,

aciertos , en un contexto enfocado a la diversidad y el respeto de la misma.

No se pretende que el lector encuentre un juicio, opinion, aprobacién o
reprobacion de lo que esta sucediendo actualmente en los servicios de USAER,
sino que a través de estas lineas podamos llegar conjuntamente a la elaboracion
de conclusiones, ideas y ¢Porqué no?, hasta nuevas pautas de estudio, a traves
de un estudio exploratorio que permita de manera practica y especifica conocer lo
gue esta sucediendo con la IE, en los servicios de USAER en la escuela primaria;
a través de los sentidos, creencias y significados que tanto el docente de escuela
regular, el maestro de USAER y el apoyo que los mismos padres otorgan en este

proceso.

En este momento, en el cual no solo se vive el proceso de integracion e inclusion,
sino también de una resignificacion a nivel mundial del papel de la educacion, en

su funcion, aplicacion y durabilidad dentro de los conocimientos y contenidos en
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las escuelas regulares, asi como la pretension de una educacion de calidad en

cada sujeto que se prepara en el nivel basico.

1.2. Preguntas y objetivos de Investigacion

Para lograr dar forma a la presente investigacion fue necesario plantearse
interrogantes que inicialmente abarcaban varios apartados en el proceso de
integracion, y al revisar las experiencias de la practica educativa arrojadas en los
cuestionarios y en las entrevistas, asi se acordo plantear las siguientes preguntas

y objetivos de investigacion:

Preguntas de investigacion

¢, Qué es lo que necesitan los docentes para provocar un cambio real y deseado
en la practica educativa, que vaya acorde con la situacién actual que se esta
viviendo en la IE, independientemente de las decisiones de la politica educativa en

nuestro pais?

¢, Cuales son las pautas de trabajo mas recurrentes de la practica educativa,
principalmente en los servicios de USAER y su vinculacién con los maestros de la

escuela?

¢ La estructura organizativa sobresaliente en los CTC y sus estrategias, permiten

la realizacién de un trabajo de integracion efectivo en las esuelas regulares?

¢El trabajo colegiado y su estructura operativa, ayuda a procesar el

funcionamiento y proceder de los diversos actores en la IE?

¢, Cuales son las posibilidades de establecer relaciones de trabajo entre ER, EE y

padres de familia que sean productivas?
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¢,Como se lleva a cabo la intervencién pedagogica en la atencion de las NEE?

¢, Qué resultados se obtienen con esta intervencion?
¢En las primarias regulares el proceso de integracion de nifios con NEE, cuenta

con recursos adecuados para llevarse a cabo?

¢, Cudles son las expectativas y requerimientos del maestro regular y de especial

respecto a la IE?

Objetivo General

Analizar la experiencia y cotidianeidad que viven las maestras (0s) de escuela
regular y USAER, dentro de las escuelas de educacién basica (en el nivel
primaria) con el objetivo de determinar los principales elementos, tanto
institucionales como metodoldgicos que influyen en la labor educativa en el

contexto de la integracion

Objetivos Particulares

Identificar los principales elementos que intervienen en los dmbitos conceptual,

metodoldgico, operativo y de gestion en las USAER.

Analizar la practica de USAER y de las escuelas regulares en el contexto de la
integracion educativa y atencion a las NEE., con el fin de valorar su impacto en la

escuela y los alumnos
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1.3. Disefio de la investigacion

1.3.1. Pauta de investigacién

El presente trabajo se derivo de un: Estudio exploratorio para conocer las
condiciones de la practica educativa en el contexto de la integracién educativa en
México. Siendo los coordinadores del proyecto el Maestro Ivan Escalante Herrera
y el DR. Julio Rafael Ochoa Franco

Partiendo de que la presenta investigacion se desprende del “Estudio exploratorio
para conocer las condiciones de la practica educativa en el contexto de la
integracion educativa en México” Se proporcionara una breve resefia de como se
conformé el grupo base para la realizacion del estudio, con sede en la Unidad
Ajusco de la UPN.

Como primera etapa se integro personal de la Universidad y de la Fundacién para
la Cultura del Maestro. Este grupo tuvo la responsabilidad de coordinar las
acciones de todo el proyecto, por lo que se establecieron pautas de trabajo entre
sus integrantes para analizar los requerimientos de desarrollo del estudio en sus
diferentes etapas, asi como tomar decisiones de manera conjunta sobre los

distintos aspectos involucrados en la metodologia.

Paralelamente, se establecieron los acuerdos necesarios con los equipos locales
responsables de coordinar el Programa de Fortalecimiento de la Educacién
Especial y de la Integracion Educativa en las entidades federativas seleccionadas,
con el fin de establecer acuerdos para la seleccidén de las escuelas y tener acceso
a las mismas. El personal de estos equipos forma parte de los sistemas
educativos de cada estado, especificamente de los Departamentos de Educacién

Especial.
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Asimismo, se conto con la colaboracion de los profesores de distintas Unidades de
la UPN en la Republica, los cuales son integrantes de la Red de Integraciéon

Educativa de esta Universidad. La presencia de este grupo de maestros fue muy
significativa, ya que, ademas de realizar el estudio en sus respectivos estados
para recabar la informacion requerida, su familiaridad con el campo de la
integracion constituyé una ventaja para la determinacion de los ejes de analisis y
el disefio de los instrumentos. También participaron estudiantes de la Maestria en
Desarrollo Educativo de la UPN y de la Maestria en Necesidades Educativas
Especiales del Centro de Estudios Superiores en Educacion, de la Ciudad de
Xalapa, Veracruz, quienes estan vinculados con experiencias de integracion
educativa, ya sea porque trabajan directamente en el campo o porque la IE es el

objeto de estudio de sus trabajos de tesis.

Posteriormente se recopilé informacion documental sobre IE, como un elemento
fundamental para ubicar la problematica del estudio exploratorio, identificar
conceptos basicos y definir los elementos metodoldgicos del proyecto. Se
revisaron diversos documentos sobre experiencias de integracion en México y
otros paises, asi como estudios realizados sobre el desarrollo de la integracion en
el pais como son: “Integracion Educativa, perspectiva nacional e internacional”
(1995), “Integracion educativa: actualizacion, adecuacion de materiales didacticos,
realizacion de experiencias controladas y desarrollo de un sistema de seguimiento
de los nifios integrados” (1997), “Proyecto de intervencion Integracion Educativa”
(1999), las tres de la Subsecretaria de Educacion Basica y Normal. Igualmente, se
revisaron los informes de investigacion: “Evaluacion externa de los resultados del
Programa de Integracion Educativa” (2003) y “Evaluacion externa del Programa
Nacional de Fortalecimiento de la Educacion Especial y de la Integracion
Educativa” (2004), ambos realizados por la UPN para la Secretaria de Educacion
Publica
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Como parte de las actividades de la primera etapa, se organiz6 una Reunién de
Trabajo con todos los participantes del proyecto en la cual participaron los
integrantes del grupo base (UPN-Fundacion), los profesores integrantes de la Red
de Integracion UPN vy los estudiantes de maestria en la Linea Practicas
Curriculares en la Formacion Docente. Dicha reunion se efectud en la Ciudad de

México los dias 17 y 18 del mes de mayo del 2004.

El objetivo de la reunion fue establecer y unificar criterios para la realizacién del
trabajo de campo en las entidades. Por tal motivo se llevaron a cabo diferentes
actividades orientadas al analisis de los componentes que conforman los cinco
ejes de analisis, como un acercamiento para tratar de comprender e identificar los
factores que las influyen de manera mas determinante en las experiencias de
integracion y considerar la pertinencia y viabilidad de los componentes propuestos
por cada eje, con el fin de que conjuntamente se hicieran los ajustes necesarios.
De esta manera, se definieron los principales aspectos a indagar en relaciéon con
el desarrollo de dichas experiencias y se determinaron las bases técnicas para el

disefio de los instrumentos, en cuanto a su contenido y formato.

Ademas de analizar los principales elementos metodolégicos, se establecieron y
compartieron con los participantes en la reunion los criterios bésicos para la
planeacion y desarrollo del trabajo de campo del estudio exploratorio,
particularmente en lo referente a las caracteristicas de las escuelas seleccionadas
y de los sujetos a los que se aplicarian los instrumentos para la obtencion de la

informacion.

Se definid que la indagacién de situaciones sobre la integracion educativa en lo
general se realizaria a través de cuestionarios cerrados y que se llevarian a cabo
entrevistas a informantes claves que podrian proporcionar informacion de mayor
calidad y significatividad para complementar lo averiguado en los instrumentos

sefalados anteriormente
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La segunda etapa se caracteriz6 por ser la de la programacion del proceso de
aplicacion de la estrategia metodoldgica y de la aplicacion de los instrumentos. El
procedimiento que quedd establecido se apegd a las siguientes recomendaciones

para los responsables en cada entidad:

» Reunidén inicial con los responsables o coordinadores de cada Equipo
Estatal que coordina el PNFEEIE, para dar a conocer los objetivos del

estudio y el procedimiento a seguir para la obtencion de la informacion.

» Seleccionar conjuntamente con ellos las escuelas en las que se realizara el
trabajo de campo, con base en los criterios acordados en la Reunion de

trabajo y que se explican lineas abajo.

» Del mismo modo, seleccionar a los maestros de grupo y de apoyo, asi
como a los directores, considerando los criterios establecidos en la Reuniéon

referida.

» Obtener las facilidades necesarias para el traslado y el contacto con el

personal de las escuelas seleccionadas.

Quedo6 determinado que, en la medida en que se enfrentaran obstaculos
insalvables, se eliminaria o cambiaria alguna de las entidades seleccionadas

previamente, lo cual no sucedio.

La etapa concluyd con la aplicacién de los instrumentos y la integracién de la

informacion para su posterior tratamiento y analisis.

Como tercer etapa una vez concluido el proceso de aplicacion de los instrumentos,
se integro la informacion de cada estado. Para tal fin, se disefid un instrumento

para el vaciado y la concentracion de la informacion contenida en cada
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cuestionario, tanto la que corresponde a cada sujeto como la de cada entidad.
Esta informacion, se capturd en una base de datos para su tratamiento y posterior

andlisis, descripcion e interpretacion

El “Estudio exploratorio para conocer las condiciones de la practica educativa en el
contexto de la integracion educativa en México”, se llevd a cabo en 12 entidades
federativas del pais, las cuales fueron seleccionadas considerando distintos
criterios. En primer lugar se procurd que los estados seleccionados se ubicaran en
distintas zonas geograficas del pais para contar con una muestra mas amplia y
diversificada: norte, sur, sureste, golfo de México, occidente, centro de la
Republica, zona metropolitana del DF. En segundo lugar, que las instituciones
seleccionadas estuvieran involucrados con el programa de IE por lo menos desde
hace dos o mas afos, lo que aseguraba que contaran con una infraestructura
organizativa y operativa para su desarrollo. En tercer lugar, que existieran las
seguridades de poder realizar el estudio, debido al apoyo de las autoridades
locales y a nuestras propias posibilidades en cuanto a la colaboracion del personal
de la UPN. Finalmente, las entidades federativas seleccionadas fueron las

siguientes:

Chiapas Chihuahua
Distrito Federal Estado de México
Guerrero Jalisco

Puebla Querétaro

San Luis Potosi Sinaloa

Veracruz Yucatan

Cabe seiialar que en el Estado de Chihuahua se tuvo la oportunidad de realizar el
estudio en tres ciudades: Ciudad Juarez, Chihuahua y Parral, lo que permitié tener

una vision mas amplia de esta entidad. (UPN, 2004)
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Tratado que la presente investigacion se deriva del estudio exploratorio arriba
mencionado y un escenario de los servicios de USAER, integrados a la educacion
primaria y geograficamente circunscrito a las entidades del Distrito Federal y el
estado de México con una estrategia metodoldgica que llevé a la recogida de
cuestionarios que pudieran proporcionar una base de datos, permitiendo obtener
datos generales sobre aspectos que nos remiten a las exigencias de la
intervencion cotidiana en el contexto de la intervencion, asi como entrevistas para
profundizar mas detenidamente en topicos que se pueden considerar como los
mas sensibles en ese mismo contexto, lo cual exigié confrontaciones con respecto
a lo que se consideraba el papel de la USAER en la IE y su alcance dentro de la

escuela primaria. (Pérez, 1994)

1.4. El aspecto metodoldgico y los ejes de andlisis

Antes de la IE y en el mismo momento de la trancision de CPP a USAER
(integrados a las primarias regulares) se observaba, en la mayoria de los casos
que la atencion a los alumnos se basaba en paradigmas con ideas integradas en
aspectos tedricos y con un enfoque individual, clinico y de especializacién, que
llevaban a la formacion de creencias y convicciones que se imponian y reinaban
de manera absoluta; aplicando un “imprinting cultural en los nifios atendidos por
educacion especial.® (Morin, UNESCO, 1999) lo cual determinaba y en cierta
forma marcaba el trayecto y estancia del menor a lo largo de su ingreso y egreso a

la institucion educativa.

Se hizo mencién de la trasformacion que ha sufrido EE desde sus origenes hasta
la actualidad, orientando a los conocimientos abstractos y especializados, llegando
a olvidar que el sujeto era un ser multidimensional y complejo. De esta manera se

veia un ser segmentado evitando la responsabilidad del todo, es decir que cada

! El imprinting cultural marca a los humanos desde su nacimiento, primero con el sello de la cultura
familiar, luego con el de la escolar, y después con la universidad o el desempefio profesional.
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sujeto o profesional Unicamente se ocupaba de la parte que le tocaba de un ser
humano y esto daba pauta a la evasion o debilidad y falta de solidaridad, evitando
comprender la riqueza de la complejidad y la utilizacién de la inteligencia en un
ambito general como es el de la IE.

De este modo al contemplar el objeto de estudio centrado, en la importancia del
lenguaje de las significaciones, expectativas y creencias que los profesores tienen
del servicio de USAER vy el apoyo, que como servicio de EE puede dar a la IE en
las escuelas de educacion basica, surgieron tres lineas de analisis, las cuales se

exponen a continuacion.

EJES DE ANALISIS

Proyeccidn del trabajo
colegiado hacia el

funcionamiento institucional

El proceso de integracion del

nifio con NEE.

EJE 1 EJE 2 EJE 3
Ejes ORGANIZACION Y INTERVENCION EDUCATIVA RELACIONES CON PADRES
FUNCIONA- Y PROCESO DE DE FAMILIA
MIENTO DE LA ESCUELA INTEGRACION
INTEGRADORA
El funcionamiento del Laintervencién pedagogica Compromiso y colaboracion
Consejo Técnico y su impacto para atender las NEE de los padres de familia
en la organizacion del trabajo
escolar.
Sub-ejes

Comunicacién y relacion de
USAER con los padres de

familia

Relaciones de trabajo escuela
regular, USAER y padres de

familia.

Condiciones existentes
respecto al trabajo

colaborativo

Requerimientos del maestro
regular y de educacion

especial paralalE

10
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Eje 1. Organizacién y funcionamiento de la escuela integradora

La organizacion escolar; en este apartado es la prioridad de los componentes del
trabajo educativo sobre todo en las juntas de Consejo Técnico Consultivo (CTC) y
organizacion de la escuela en general, se centra en aspectos administrativos,
dando real importancia a la elaboracion de documentos como es el Proyecto
Escolar y administrativos o de organizacion en las escuelas, dejando de lado la
formacién, reflexién y retroalimentacion que estos espacios pueden dar en un
riqueza ilimitada, pero que se orientan al cumplimento de documentacion y

aspectos civicos y sociales dentro de la escuelas.

Eje 2. Intervencién educativa y proceso de integracion

Relaciones de trabajo y poder, en este punto la aceptacion de los nifios con NEE,
como primera instancia se limita al profesor y al grupo en que se integra,
posteriormente la planeacion, adecuaciones, evaluacion y el mismo desempefio
de los nifios se marca por la relacion que el profesor de EE, pueda hacer con el

titular de grupo.

Eje 3. Relaciones con padres de familia

Relaciones con padres de familia, los padres de familia estan conscientes del
derecho que tienen sus hijos a una educacion regular, pero los profesores refieren
que el apoyo dentro de las actividades escolares y el propio seguimiento del
aprendizaje de los nifios por parte de los padres de familia es muy escaso y
evaden los compromisos que adquieren al integrar a sus hijos a una ER, dejando
recaer gran parte de la ensefianza en los profesores, asi como la responsabilidad

del trabajo escolar.

11
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Lo anterior orienta a reflexionar el por qué los sujetos ocupan una dinamica
establecida, una posicion dentro del sistema la relacion que presentan ante un
curriculo ante una organizacion institucional, directamente en el aprendizaje y la
evaluacion, si como se menciona; las necesidades de educacion en la actualidad

no siguen siendo las mismas que se sustentaron en el siglo pasado.

En nuestros dias, la educacion presenta giros de 180° pues en cada ciclo escolar
se espera nuevas modificaciones y requerimientos para los docentes y la
comunidad educativa en general, por lo que las escuelas de educacion béasica se
han visto envueltas y obligadas en la necesidad de tomar el Proyecto Escolar
como su principal arma de organizacion, aplicacién y funcionamiento dentro del
centro escolar. Es importante mencionar que este proyecto implica un disefio, en
el que la practica educativa debe contemplar los ambitos del lenguaje, con las
consecuencias de sus movimientos, que requieren un cambio de postura en

relacion a la situacidén que se va a enfrentar cada ciclo escolar.

Esto implica que el docente de ER, conjuntamente con EE, se convierta en
creador y observador que debe evaluar los movimientos con las posibles
consecuencias, extrayendo de los &mbitos que conforma su plan de trabajo, en
funcion de su conformidad o de sus implicaciones establecidas, los problemas a
surgir y las ventajas o posibilidades que se han elaborado; sin olvidar la reflexion

en la accion y la riqueza que ésta nos puede proporcionar (Schon, 1992)

Esta reflexion en la accion que menciona Schon, permite la experimentacion, el
didlogo y al docente, el reflexionar en su trabajo diario y ¢Porqué no?
experimentar con las técnicas de ensefianza, haciendo participar a sus alumnos
dentro de un ambito de exploracion y comprobacion de movimientos. Situacion
que no se tenia permitida en las aulas y ain menos con los nifios reportados como

especiales.

12
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En el trabajo de investigacion realizado, el docente esencialmente de ER? no se
permitia una retrospectiva y apreciacion del nifio con NEE con o sin discapacidad,

pues se debate entre el ser y hacer de su practica educativa.
1.5. Aproximacion a la investigacion

En el momento en que la presente investigacion se basoé en el concentrado de los
cuestionarios y en el analisis de las entrevistas, se tratd de “destacar la vida que
despliegan los actores en su ambiente escolar, en las caracteristicas concretas (y
no en el supuesto) que aparecen dentro de cada ambito escolar” Pifia Osorio
(1997)Por ello al elaborar los instrumentos y aplicarlos se tomaron en cuenta los
ambientes y las caracteristicas de los encuestados y entrevistados, para obtener

informaciones en el ambito de la labor educativa enfocada a la IE.

Retomando la mirada de Maria Bertely y Martha Corenstein, (Berthely 2000)
donde se marcan variedades metodoldgicas e indican que al elegir la investigacion
se debe mirar la “significatividad” del entorno, contribuyo a facilitar una visibn mas
rica de lo que se examiné y se obtuvo en los cuestionarios y las entrevistas,
evitando emitir juicios con respecto a lo que se observé en el tiempo de desarrollo
del estudio, permitiendo que la riqueza del mismo abriera pautas de exploracién

razonamiento y conclusiones con respecto al trabajo abordado.

Otro aspecto importante es “tener en cuenta que en la actualidad se hace
indispensable un profundo trabajo tedrico sobre sus capacidades y limitaciones de
construccion de conocimientos” (Inclan, 1992), por lo que se consultaron textos

diversos como fueron: leyes, acuerdos, reglamentos, compendios, cuadernillos,

2 El docente de educacién regular, se enmarca en la mayoria de los casos en un mundo de
normatividad, permitiendo muy pocas veces la flexibilidad del aprendizaje y la aplicacion del
curriculo. Dentro de lo antes mencionado no podemos excluir al maestro de apoyo, que en
ocasiones por evitar problemas con la ER, acepta también esa normatividad dejando de lado la
labor por la que deberia abordar la atencion de las NEE.

13
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folletos, Internet, antologias y muchos mas que permitieron ir centrando el estudio

de trabajo a través de la observacién, analisis, y clasificacion del material existente

Como punto inicial se recopilé informacién documental acerca de la IE, con el fin
de esclarecer el objeto de estudio, aportar nuevos conceptos y definir los
elementos metodoldgicos, lo cual incluyé el revisar la mayoria de la informacion,
referente a EE, en México -reglamentos, lineamientos, revistas, libros- y a la IE,
asi como material de apoyo de las maestras de USAER, y de la bibliografia con

que se cuenta en las mismas.

De la misma manera, se accedid a diversas instituciones como son bibliotecas,
centros de investigacion, CROOSES y otros como medios electrénicos siendo los

siguientes:

Biblioteca de la UPN

CROOSE Nol

Consejo Mexicano de Investigacion Educativa AC.
Consultas via Internet

Direccion general de Educacion Especial
Direccién General de Educacion Primaria.
Direccion de Investigacion Educativa CINVESTAV
Material Bibliogréafico de resguardo de las USAER.
Subsecretaria de Educacion Publica

El principal interés se camindé en recabar informacion a nivel nacional e
internacional y experiencias en el ambito de EE, y regular en México, para asi
poder partir a nuevas lineas de indagacion en el ambito nacional. Siendo en su
gran mayoria bibliografia perteneciente a CPP, escuelas de EE, COEC (Centro de
orientacion evaluacién) clinicas y de las nacientes USAER y CAM en la década de

los noventa.
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La informacion posterior ha sido escasa y en este siglo, especificamente a partir
del 2000 se ha incrementado la bibliografia de apoyo tanto para el docente regular
como al maestro de EE, en la recopilacién se encontr6 que varia la bibliografia y
que se ha pretendido aplicar y editar sobre todo la experiencia de los docentes y
de las mismas instituciones educativas, pero se ha quedado en el tintero y un
ejemplo han sido las diversas versiones de lineamiento para USAER, no oficiales,
lo cual propicié la culminacién en el afio 2005 con una edicién de lineamientos
para educacion basica en el Distrito federal y lineamientos en el 2006-2007 para
Educacion Béasica (SEP, 2005).

De esta manera, el estudio planteado obtiene una orientacion metodolégica mas
precisa al rescatar la practica de los maestros mediante la voz de sus propias

experiencias.

1.6. Determinacion de los encuestados y entrevistados

Para poder elaborar el presente trabajo fue necesario la aplicacion de
cuestionarios a directores de las escuelas seleccionadas, a los maestros que
dentro de sus aulas aceptaron nifios integrados, a los maestros de apoyo y al
equipo paradocente que estaba presente en las escuelas en el momento de la
aplicacion (Con mas de dos afios en contacto con la IE). La necesidad de
determinar este universo de estudio fue a partir de la basqueda de la experiencia,
la mirada y disponibilidad de estos sujetos responsables de la IE en la ER;

ubicados en las entidades del DF., y el Estado de México.
A fin de obtener respuestas fidedignas, la importancia del anonimato y la

permanencia con los encuestados durante el tiempo del llenado -ya que podian

surgir dudas y requerimientos de los encuestados- asi como la complementacion

15
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de su experiencia, posicidbn y dominio en el d&mbito de la IE, suministraron

componentes apreciables para la construccion del presente trabajo.

En el momento de la aplicacion de los instrumentos, se explicé a los docentes el
motivo del cuestionario y el objetivo del estudio, fue necesario dejar muy claro,
tanto a maestros como a directivos, que la presente investigacion tenia como

objetivo principal

Plasmar la experiencia y cotidianeidad que viven las maestras(os) de USAER,
dentro de las escuelas de educacion béasica (primaria) con el objetivo de
determinar los factores que influyen en la labor educativa en el contexto de la IE,
dentro de la ER, que integran a nifios con NEE, asociadas o no con alguna
discapacidad. (UPN 2004)

Los profesionales que participaron en la aplicacion de los cuestionarios, son
directores, maestros de grupo y equipo de USAER, que acceden a la IE y sobre
todo que aceptan nifios con NEE con o sin discapacidad, en sus escuelas y
afrontan conjuntamente con su personal el trabajo colaborativo que se debe dar a

estos nifios integrados en el ambiente de una ER.

Por lo tanto, era preciso destacar que no se programaba efectuar una evaluacion
de su papel como docente en la IE, sino mas bien recobrar sus propias vivencias y
conocer sus necesidades, pues finalmente, sus experiencias son necesarias para
mejorar cada dia el trabajo con los nifios integrados, y en general el papel de la IE
en cada una de las escuelas que aceptan a los nifios con NEE con o sin

discapacidad.
Con las entrevistas se busco que el entrevistado pudiera expresar su experiencia

de manera mas contundente y organizada en los aspectos abordados en los

cuestionarios y en los ejes de analisis establecidos. Para citar fragmentos de la
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entrevistas y poder diferenciar a los tres tipos de entrevistados se utilizaron las
siglas: Maestro de grupo (M-G), Maestro de apoyo (M-A), Director (DIR), siendo
los entrevistados dos maestros de grupo, tres maestras de apoyo y un director de

primaria regular.

En la parte final del documento se realizo el anexo de la guia de entrevista y los
cuestionario para directores, maestros de grupo y maestros de apoyo, asi como la
elaboracién de un glosario y una tabla de siglas utilizadas, esto con el fin de que el

lector pueda consultarlas.

Los criterios de seleccion de las escuelas quedaron de la siguiente manera:

a) Que fuera del nivel de primaria.

b) Que por lo menos la escuela tuviera dos afos de experiencia en el proceso
de integracion educativa de nifios con NEE.

c) Que contara con el apoyo de USAER, especificamente con un maestro de
apoyo permanente en cada escuela.

d) Que los nifios integrados que estan siendo atendidos, realmente presentaran
necesidades educativas especiales y, de ser posible, éstas se asociaran con
alguna discapacidad.

e) Que el estudio se realizara en un niumero minimo de seis escuelas de cada
entidad federativa, procurando que cuatro de ellas fueran urbanas, y las otras
dos suburbanas o alejadas de los centros urbanos.

f) De ser posible, que los profesores de Educacion Regular y el personal de
Educacion Especial hubieran participado en procesos de actualizacion en el

campo de la Integracion Educativa. (UPN. 2004)
Tomando como base la informacion general del estudio exploratorio, para la

presente investigacion se determino tomar solo dos entidades que fueron el

Estado de México y el Distrito Federal, ya que en dichos estados fue donde se
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aplicaron de manera directa una gran parte de cuestionarios y las entrevistas, Lo
que permito poder interpretar y arrojar resultados en cuanto al trabajo de la IE en
la atencién de los nifios con NEE de manera real y en contacto con el universo de

trabajo.

Quedando la relacion de escuelas y sujetos como se muestra en la siguiente

tabla:

RELACION DE ESCUELAS Y SUJETOS.

ESTADO

NO. DE
ESCUELAS

DIRECTORES

MAESTROS DE
GRUPO

MAESTROS DE
APOYO

Distrito Federal

15

12

53

26

México

4

4

7

5

Totales:

19

16

60

31

1.7. Dificultades en la investigacion

Después de la descripcibn anterior es necesario mencionar que existieron
obstaculos para la realizacion de la investigacion, los cuales se presentaron
inicialmente en la recopilacion de la informacién de los documentos referentes a la

historia de la formacién de las USAER organizacion y lineamientos

Estos materiales bibliograficos en su mayoria se proporcionaron por directoras de
USAER, y son materiales de resguardo, que infortunadamente, en las bibliotecas
visitadas no se encontrd, a excepcion de la biblioteca de la Coordinacién no 1 de
Educacién Especial. en el DF., lugar en el que se hall6 la misma informacion

proporcionada por los materiales de resguardo de las USAER.
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Al examinar los materiales de las bibliotecas sobre la informacion requerida la
mayoria de su acervo son libros y documentos referentes a grupos integrados o
cuadernos de trabajo especificos para los CPP, y en el caso de la biblioteca de la

Direccién General de primarias la informacion obtenida casi fue nula.

Para la aplicacion de las entrevistas y cuestionarios que permitirian entender qué
es lo que esta pasando al interior de las escuelas y poder penetrar en el grupo
estudiado, se realizé en momentos en que los docentes no se encontraban frente
a grupo o en realizacion de tareas administrativas, por lo que como menciona
Taylor y Bogdan “es dificil entrar a un escenario, en el que se debe negociar el

acceso, y poco a poco ganar confianza” (Taylor, 1990)

Lo mencionado anteriormente nos lleva a la continuacion del siguiente capitulo en
donde de manera general se hace un recorrido de la educacion especial y nos
ayuda a comprender gran parte de lo arrojado en los cuestionaros y entrevistas, ya
que el camino hacia la integracion no ha sido facil para ninguno de sus actores.
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CAPITULO Il

RETROSPECTIVA DE EDUCACION ESPECIAL

En el mundo actual se discuten de manera relevante y constante, los derechos
humanos, los derechos de las mujeres, los derechos de los nifios, los derechos de
los ancianos y otros mas. Pero la realidad que se exterioriza al inicio de este siglo
y en lo que fue la segunda mitad del siglo pasado, es un derroche de violencia, de
transgresiones hacia el otro, de cubrir solo los aspectos fisicos y materiales de las
personas, de competir en un mundo cambiante con un movimiento atropellado que
no da pauta a reflexionar en los que estan alrededor, que no permite detenernos a

mirar a los que estan junto a nosotros.

En estos momentos podemos estar inmersos en grandes ciudades, rodeados de
gente, jactarnos de estar en los nacimientos de un siglo humanista y tecnolégico,
pero a la vez presentar una gran soledad o indiferencia para con los otros y

viceversa.

Tal vez en el pasado viviamos con ritmos de vida diferentes e intereses, que
permitian al ser humano reflexionar, observar, y poder ver a los demas, las
acciones y las cosas tenian juicios de valor y el acercamiento a los otros era mas
cordial, y se producia al respetar los valores de cada individuo, por lo que los
sistemas especificamente de educacién tenian un alto valor en cuanto al
establecimiento de limites, y normas con respecto al otro, y por supuesto no
podiamos excluir a los sujetos discapacitados o diferentes, que aunque se les
trataba en medios separados a los normarles, se les pretendia educar sin olvidar

la observancia y el respeto a las personas que les rodeaban.
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Asi a lo largo de la historia de la educacion, surgié la EE como una necesidad de
beneficencia y después de tipo médica, con una vision individual de los sujetos,
iclaro dentro de un mundo de normalidad! Que a su vez pretendia ver al ser
humano especial inmerso, en un mundo, al cual a éste correspondia adaptarse, es
decir el sujeto especial si contemplaba al otro, en funcién de un universo de
normalidad, pero ¢Qué sucedida con la visién del otro yo, que tenian las gentes
normales con respecto a los discapacitados? ¢ A lo largo de la EE existia o se fue
formando ese concepto del otro yo? Eso lo iremos explorando a lo largo de este

capitulo.

Desde los afios 90, en el sistema de educacion basica en México se enarbola la
bandera de la IE como uno de los principales logros del sistema educativo
nacional, y por consiguiente se traduce en la mejora en la calidad de la educacion,
para llevar a tal efecto esto, se establecieron programas y proyectos que
sustentan el derecho a la educacion de toda la poblacion.

¢Pero qué sucede en realidad al interior de las escuelas? ¢Qué sucede con los
profesores, alumnos, padres de familia? y ¢Qué sucede con los mismos sujetos

integrados con NEE con o sin discapacidad?

México y el mundo en general se encuentran inmiscuidos en un periodo en que lo
gue predomina es la imposicion y los intereses de bienes materiales que puedan
proporcionar bienestar personal, olvidando o relegando a los otros, aunque
aparentemente la politica educativa presenta un enfoque humanistico, en donde la
escuela actual contempla la diversidad, pero ésta se desarrolla a través de las
creencias de cada uno, en donde jugamos un papel con base a la relacién con el o
los otros (Milenium Web. Solutions 1997-2003)
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Los sujetos desde el momento del nacimiento tenemos relacion con los otros
(madre, padre, hermanos, plantas, animales) y podriamos decir que un mismo
origen, independientemente de las creencias religiosas. Esta accién del mismo
origen la podriamos hacer realidad, conforme el sujeto se va desarrollando y van
apareciendo juicios de valor que nos llevan a las relaciones con el otro y asi

vamos descubriendo y haciendo las diferencias.

En la antigliedad y sobre todo en los procesos de colonizacion el reconocimiento
del otro y la tolerancia del encuentro de pueblos y culturas nos pueden referir un
marco a la alteridad. Pero existe otro ambito y es el de los sujetos con

discapacidad.

En este apartado, presentaré la manera de comprender al sujeto con discapacidad
a través de los tiempos, y la evolucién de la EE desde un punto de vista historico,

social y politico, a nivel mundial.

Principalmente para destacar que muchos de los problemas relacionados con el
sujeto de EE, responde a la manera en que se construye socialmente la idea del
sujeto con discapacidad o con una determinada problematica; que le implica
necesidades especiales. Lo que provoca consecuentemente, la atencion hacia
estos individuos, estipulada por la forma en que son conceptualizados por la
sociedad (SEP, compilacion 2002:81) es decir -la consideracion del otro- como
semejante en un mundo que aborda la segregacion desde los inicios de la
humanidad.

Asimismo, destacaré de manera mas particular, como se han manifestado estos
cambios constantes y los problemas a los que ha estado expuesta la EE en
México; enfatizaré las diferencias en los modelos de atencion, desde el asistencial
hasta la época actual, con un enfoque integral, mediante las descripciones de las

relaciones institucionales y su historia en nuestro pais
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2.1. Laidea de la construccion social del sujeto con discapacidad

“Hay en la larga experiencia de la humanidad, muchos factores que condicionan la
vida de cada individuo, asi como los propdsitos y las funciones de las instituciones

humanas” (Reisnieir. 1937, citado en Frampton.1957)

A lo largo de la historia los seres humanos han convivido y construido los diversos
ambitos del quehacer humano, lo cual ha presentado altibajos sobre todo en su
desarrollo social y de adaptacion al medio ambiente, procurando en la mayoria de
los casos la satisfaccion de las necesidades basicas, a pesar de que en diversos
periodos la humanidad se ha visto en la necesidad de adaptar o modificar lo

establecido socialmente para la supervivencia.

Sin embargo, las personas con discapacidad han visto el transcurrir de la historia
con otra mirada, en relacion a los sujetos que se llaman normales; esta mirada ha
sido en ocasiones desafortunada reflejando luchas y conflictos por lograr la
seguridad y supervivencia en el mundo, con el fin de alcanzar su independencia

en el orden social y econémico.

A través del tiempo las personas con discapacidad han sido catalogadas, de
acuerdo a la cultura y al periodo histérico. Como consecuencia, las relaciones
entre instituciones sociales, como son la familia, la escuela, la religion y el estado
mismo, dieron pauta a la creacion de un mundo propio o aparte para estas
personas, en donde solo tenian cabida aquellos sujetos que nacian con un defecto
ya sea fisico, mental u otro, pudiéndose detectar al momento del nacimiento, a lo
largo de la infancia o a raiz de un accidente o enfermedad, otorgandoles la

sociedad un lugar en ella como relegados.

De esta manera se adquiere una estrecha relacion entre la atencion de las

personas con discapacidad, y el area médica y psicologica A partir de esta
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disciplina las definiciones de las personas con alguna deficiencia son netamente
biolégicas (Ezcurra. s/f) relegando la atencion de las mismas en el factor

educativo, a segundo término.

Es bien cierto que a lo largo de la historia los médicos fueron los pioneros en la
atencion y orientacion de las personas con un impedimento o discapacidad y que
a partir del cristianismo se comenz6 con el interés de una aceptacién social de los
que se consideraban el grupo de impedidos. Actualmente la visién y atencién de
las personas con impedimento o discapacitados® se apega al sentimiento social y
legal por una atencién con equidad y respeto a la diversidad independientemente

del grupo social o econdmico al que pertenezca.

Asi se puede observar que los individuos socialmente impedidos en la antigiiedad
estaban relacionados con criterios del area médica, pero se mantenia en secreto y
con un velo de misticismo; su atencion y seguimiento, olvidando el medio social e
histérico que les rodeaba

De modo general la historia de los impedidos se puede englobar en tres grandes
periodos. (Frampton 1957:15,16).

“1.-TIEMPOS PRIMITIVOS Y  ANTIGUOS, QUE DATAN
APROXIMADAMANTE del afio 1550 antes de Jesucristo hasta el afio 476 de
nuestra era (empleando a los ciegos como ejemplo). Este periodo puede ser
analizado por el espiritu filoséfico que inspiraba el tratamiento social de los

impedidos, segun se revela en documentos y relatos auténticos.

2.-LA EDAD MEDIA, aproximadamente entre los afios 500-600 a mas o
menos, 1500 de nuestra era. El interés de las personalidades sobresalientes,
cuando fue despertado, asumié un caracter mas filantropico, siendo esto mas
notable en el caso de los ciegos. Acerca de estos dos primeros periodos, lo que
existe de histérico es confuso y facilmente mal interpretado. Segun parece los

impedidos eran considerados como un conjunto, es decir, horizontalmente, mas

! El término de impedidos ha quedado descontinuado, ya que este se aplicaba con un enfoque
segregacionista.
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bien que recalcando la importancia de las areas separadas, aunque estas eran
reconocidas y a veces, consideradas. Por estas razones la historia de los

impedidos, antes del afio 4000, es presentada como una unidad.

3.-EL PERIODO MODERNO, después de 1400-1500. Durante este
periodo, se ha logrado la mayor parte del progreso que hoy ofrece la educacion
y el cuidado de los impedidos comenzando por una basica investigacion

cientifica que mostré6 el camino que haria posible remover los grandes

obstaculos que hacian inaccesibles los procedimientos educacionales”.

Precisamente en los tiempos primitivos al momento del nacimiento o al descubrir
un defecto se tenia que eliminar al sujeto, pues esto implicaba una practica
selectiva para la sobrevivencia del grupo, ya que al ser pueblos némadas era muy
dificil proteger y dar sustento a los seres mas desamparados, o simplemente al
huir del enemigo, eran capturados y sufrian aun mas que si hubieran sido

sacrificados por su grupo.

Al ir avanzando las culturas, el concepto y acogimiento vari6 en cuanto a
instruccion y proteccion ubicandolos en grupos o por areas, de acuerdo al periodo
histérico. Haciéndose mencién en la cultura china (lealtad), en la Biblia Exodo
(viudas, enfermos), en la india (infanticidio), en Babilonia (codigo de Hammurabi),
en el Cristianismo (misericordia), pero en ninguno se aboga por una atencién

educativa.

En la edad media el cuidado hacia los impedidos se vio mezclado con la
participacion del clero y la nobleza, (posesion, brujerias). En cuanto a la nobleza
eran diversion para las cortes; siendo los mas solicitados, enanos o imbéciles,
pero en general no existié preocupacion por su atencion educativa o adaptacion

laboral.

En los tiempos de la era moderna, se dieron cambios acelerados en todos los

ambitos y en el caso de la atencion de los impedidos no fue la excepcion, sobre
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todo el interés abarcé varias naciones del primer mundo, influyendo también los
medios de comunicacion y la clemencia hacia este grupo, considerandolos seres
con derechos a la atencion médica, educacion y acceso al campo laboral.

Para lograrlo se requiri6 de un campo técnico practico que dio inicio
aproximadamente hace 100 afios (Ezcurra. s/f:) con la preparacion y participacion
de docentes capacitados para el trabajo especial y principalmente para poder
recuperar lo poco que se habia creado y aplicado con respecto a la atencién
educativa de los impedidos; pues en el area medica se han efectuado estudios y
avances progresivos, sin interrupcién, siendo lo contrario en el aspecto educativo,
que comenzd a tomar conciencia de la educacion de los individuos con algun
problema o impedimento, ya sea genético, adquirido, mental o social, como un

todo inmerso en una sociedad con igualdad de derechos y obligaciones..

El concepto que se tenia de este grupo de personas (Frampton.1957) era que son
todas aquellas que dejaban de alcanzar y mantener un nivel social y econémico
normal” Y la agrupaciéon con fines educativos para estos sujetos con impedimento

era: (Frampton.1957)

1.- Los fisicamente | 2.- Los mentalmente 3.- Los socialmente 4.- Aquellos que

habla

enfermedad)
*Inestabilidad

emocional (locura)

readaptacion social)

impedidos. impedidos. impedidos sufren,

*Dafio a los *Capacidad mental *Dificultades de combinadamente,
sentidos inferior conducta por el algan

*Dafio motriz *Alteracion funciones medio (delincuentes | impedimento
*Alteraciones al mentales (accidente- con expectativas de | fisico,

social o mental
*Dificil atencion (no
alcanzaban nivel social

y econdémico)
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Partiendo de esta clasificacion de los sujetos con discapacidad y retomando el
planteamiento de la alteridad (Bariloche, 1997-2003) se pueden hacer tres juicios
de valor en donde podemos identificar la situacion que han vivido los

discapacitados y son:

En donde se ve al otro como bueno o malo, como normal o anormal. Acciones de
acercamiento o alejamiento en relacion con el otro, es decir adopto los valores de
otro, me identifico con el otro, equiparo al otro. Y por ultimo esta la neutralidad o

indiferencia, es decir puedo reconocer o ignorar la identidad del otro.

Estos juicios orientan a que construir una identidad absoluta tendra un impacto en
los otros, lo cual explica los origenes de la atencién a los discapacitados con una
actitud paternalista, en donde al aparecer un “yo satisfecho”, toma al sujeto con
discapacidad como dependientes que no saben o no son, individuos capaces de
valerse por si mismos, en donde el papel de los médicos y maestros ha sido de la
consideracion del otro como un sujeto incapaz, o de poco valor. (SEP.
Compilacion.2002)

En lo vigente, estamos inmersos en una marea de opiniones, conocimientos,
dudas, expectativas, presiones, obligaciones, en que el papel del docente como
anico y determinante en la educacion de los sujetos discapacitados y de los no

discapacitados es imprescindible.

Pero el trance de los nuevos enfoques ha movido esos esquemas, los
participantes se han incrementado y el valor que cada uno posee es determinante
en la educacion; por ejemplo, el poder de los padres de familia en las decisiones
escolares, y el mismo papel que juega el alumno en este proceso educativo, en el

que se pretende ampliar la vision a los otros y de uno mismo como profesionista.
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2.2. Principales antecedentes de la educacién especial en el mundo

En estos renglones se mencionan los factores sociales, culturales, histéricos,
médicos, psicoldgicos, que intervienen en ese constructo sobre las personas con
discapacidad que han elaborado las sociedades al transcurrir del tiempo dando la

vision del otro, del que es diferente, que es ajeno, que debe ser confinado.

A su vez, se abarcan las expectativas de gente que si creia en los impedidos a
pesar de su discapacidad, los cuales fueron abriendo camino a lo que actualmente

se conoce como IE.

Ya que la atencién de los impedidos como se menciono anteriormente era de tipo
segregacionista, se inicié con los ciegos que fueron el grupo basico en el area
médica, lo cual repercutié educacionalmente en este conjunto de discapacitados

visuales (SEP. Compilacion.2002)

Dentro de las comunidades cristianas, se hallaba el cuidado, hospitalizacion y
atencion para el conjunto de ciegos, lo cual continu6 hasta la Edad Media. Uno de
los mas importantes fue el “Hotel des Quinzevingt” en Paris, en 1254 auspiciado
por el Rey Luis IX, y en 1473 en Frankfort se inicid la posibilidad de incluir a los
ciegos en las leyes de Auxilio a los Pobres (SEP. Caminos especiales en la
integracion 2000) de esta manera los ciegos fueron conquistando la aceptacion y
atencion, lo que dio pauta a la formacion de la “escuela Hally” en Paris que fue la

culminacion de los esfuerzos del grupo de invidentes por lograr su educacion.

En la educacion de los ciegos se insinuaba la adaptacion de este grupo
conjuntamente a la atencién educativa de los normales y como ejemplo tenemos
al autor Denis Diderot (1798) quien escribié en su obra “Esai sur les Aveungles”

que la educacion de los ciegos debia centrarse en lo que ellos poseian y no en lo
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que carecian, también el Dr. Howen pretendia que los ciegos en un futuro

accedieran a las escuelas publicas.

Estos intentos fructificaron en la creacién de clases anexas (Chicago 1900) en
escuelas publicas, y posteriormente, en Cleveland Ohio se aplicaron clases que
eran llamadas “cooperativo y de no segregacion” El sistema Braillle surgié como
un método moderno en 1920, EI grupo de invidentes es realmente el mas
favorecido a lo largo de la historia ya que se logr6 gracias a la participacion de los
mismos invidentes y las aspiraciones de aceptacion en donde ellos se catalogaban
como seres con capacidades, aptitudes, habilidades y sentimientos al igual que los

gue se llamaban normales.

La historia de los sordos a diferencia de los ciegos no es tan gratificante, pues el
acceso de ellos a la educaciéon presentd mas bemoles y sobre todo diferencias de

opinién entre los expertos y los mismos fildsofos de las épocas antiguas.

Asi iniciaremos con los hipoacusicos en el afio de 1957 considerandolos como
duros de oido y eran lo de mas dificil educacién por la incapacidad del oido y el
habla (SEP.1947)

Partiendo de esta definicion la historia de los sordos la podemos ubicar desde los
tiempos de los griegos, con Herodoto en el siglo V antes de Cristo, cuando se
hace referencia de Creso que tenia un hijo sordo. Hipdcrates, estudié a los sordos
y la causa de su mudez y Aristételes escribio: “Todos los que nacen sordos se
vuelven mudos”. En Roma la ley los consideraba como nifios o personas
incapaces, en el Cddigo Justiniano se eliminaba a los sordomudos de todo
derecho y obligaciones como ciudadanos, resaltando una diferenciacion total entre
los sordos congénitos y aquellos sordos después de adquirida el habla (Ezcurra.

s/f) en el cristianismo se les negaba la posibilidad de educacion o instruccion y en
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la Edad Media se implementaron acciones benéficas de alimentacion, vestido u

otros, pero nuca de instruccion.

En el afio 685 de nuestra era, se informa de un discipulo de San Juan de
Beverley, que hace referencia a su maestro el obispo de Hexham quien logré que
un sordo pudiera comunicarse a través del movimiento de sus labios, por una

capacidad o habilidad de los sordos que se consiguié gracias a un milagro.

Estos percances en la atencion de los sordos, se vieron disminuidos gracias a
Jerénimo Cardano (1501-1576), de Milan, de Pavia y Bologna, médico, quien
afirmaba “la instruccion de los sordomudos es dificil, pero no imposible” el cual
permitid que su educacion se iniciara, con dos contribuciones: Que en los sordos,
podian hacerse efectivos los 6rganos del habla y abrio la posibilidad de educacion
en los sordos.

Pedro Ponce de Lebn (1520-1584) fue designado el primer maestro de los
sordomudos. Lo que buscaba era establecer la comunicacion a través del
lenguaje. Asi surgieron las escuelas para sordos y se tiene referencia de la
primera en el siglo XVIII, de la metodologia usada al transcurrir de los tiempos
brotdé un gran debate que hasta la fecha sigue vigente y es el de la aplicacion del
oralismo o el manualismo, en la ensefianza de los sordos; y de esto se han
derivado otras metodologias que sustentan ser las mejores para la ensefianza de

los llamados duros de oido.

Es necesario sefalar el nombre de Thomas Hopkins Gallaudet (1787-1851) quien
fue el pionero de las escuelas publicas para sordos en América con un método
manual, siendo la primer institucion en el mundo para la educacion de los sordos
(Ezcurra. s/f) y el Dr. Alexander Graham Bell, quien también fue un precursor de la

oralizacién de los sordos.
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A raiz de de estos debates, se realizaron en los Estados Unidos programas
especiales para los sordos y se formaron escuelas encargadas de su educacion,
dentro de estos programa también se contemplaba la posibilidad de la educacién
de este grupo en las escuelas regulares, pues se sustentaba que si un sordo con
un coeficiente intelectual normal, recibia lectura labial y un entrenamiento especial
desde temprana edad, podia perfectamente beneficiarse de la educacion publica
en las escuelas comunes.

En la cuestién de los lisiados que era otra clasificacion de los impedidos, a
diferencia de los anteriores se consideraba un grupo heterogéneo, que a su vez
podia ser muy variable y no permanente. En la Edad Media estos seres eran
empleados por la nobleza como bufones o payasos, en las cortes de Francia y
Alemania ( Ezcurra. s/f).

La iglesia realmente no proporcion6 una mejora en el grupo de los lisiados en
cuanto a su integracién y educacion, en cambio en el siglo XVIII la medicina
adquirio el estudio de este grupo, sin contemplar su educacion a excepcion de
casos aislados o sobresalientes y como ejemplo esta el castillo Bicetre, célebre
hospital y asilo parisiense, ya que la supervivencia era realmente dificil en estos

periodos, caracterizandose en la subsistencia del mas fuerte.

2.2.1. Otras percepciones

En el siglo XIX y XX la concepcion y aceptacion de este grupo dio un cambio
radical, sobre todo en una resignificacién y aceptacion de responsabilidad en la
sociedad con un enfoque humano y cientifico, con referencia a la educacion se
orientd a la capacitacion de oficios para estos sujetos con problemas motores u
otros, en clases que se denominaron multigradas, en salas especiales dentro de
escuelas normales. La caracteristica mas importante de estas clases lo constituia
el personal de las escuelas publicas, pues éste estaba encargado de supervisar la

ensefianza, coordinar y adaptarse con el personal médico y el ser consejeros. La
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principal caracteristica de la planeacion era “el principio de la individualizacion vy
de la flexibilidad”

Estas clases pueden ser los antecedentes de lo que ahora se considera la Unidad
Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER), ya que lo que se esperaba o

anhelaba era lo siguiente (Frampton.1957:125)

“Una escuela especial o una gran unidad especial dentro de una
escuela ordinaria, seria ideal si tuviese su propio personal médico y su
programa propio, pero haciendo uso de todas las demés facilidades que
ofrece el sistema escolar del cual forman parte las escuelas o clases

especiales de que se trata”.

Como pionera en la formacion de maestros para la atencién de los sujetos
impedidos, tenemos a la escuela Normal de Michigan, en Ypsilanti, que
implemento cursos de preparacion para los interesados, requiriendo maestros con

experiencia y una buena conduccion de la ensefianza con los nifios normales.

En cuanto a la legislacion y los derechos que adquirieron los sujetos impedidos en
la Unién Americana encontramos lo siguiente (Frampton: 1957:128)

“Las leyes americanas que rigen la educacion de los nifios
requieren que “todos los nifios de todo el pueblo” concurran a la
escuela. Frente a este mandato, ¢qué podria hacer el nifio
lisiado? Si no hubiese disposicion para satisfacer sus especiales
necesidades educacionales, este nifio no podria disfrutar de los
beneficios de la ley. Antes de comenzar el presente siglo, no
prevalecia aun este concepto acerca de los derechos de los nifios
lisiados; de esta manera se les negaban las oportunidades para
educarse. En la actualidad, la responsabilidad publica de educar a

los nifios impedidos constituye una obligacion publica también”
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Otra Ley que encontramos es la siguiente (Ezcurra: s/f 91)

“La ley del 6 de Julio de 1970 relativa a la Educacion, que tiene
por objeto principal asegurar a los impedidos una educacién y un
tratamiento que les permita el desarrollo 6ptimo de sus aptitudes
fisicas o intelectuales y que evidentemente les permita adaptarse
al medio ambiente social y laboral, el cual eventualmente podra

ser un medio protegido”

De manera formal surgieron escuelas para “defectuosos mentales” con Seguin
(1812-1880) en Paris en 1837, quien posteriormente fue director del Bicetre y
después se trasladé a los Estados Unidos. En la mitad del siglo XX se les
proporcion6é educacién a los idiotas catalogandolos y separandolos de manera
escrupulosa con el fin de lograr sujetos utiles. Asi se dio paso a la posibilidad de
llevar el mismo plan de estudios de los normales, pero con un periodo de

entrenamiento mas largo y con material especial.

El grupo de los socialmente impedidos se catalogaba como “débiles sociales o
socialmente impedidos” enfocandose a los criminales y delincuentes, para los
cuales se basaba el programa educativo en la prevencién de la delincuencia en su
origen; pues estos hombres, mujeres y menores infractores no podian ser

separados de la comunidad.

A diferencia de los grupos anteriores, que se contemplan como sujetos con
necesidades de proteccidon y atencion; este Ultimo grupo crea sentimientos en los
que la comunidad pide un castigo por sus actos negativos, pero realmente a partir
del siglo XX los educadores comienzan a tomar conciencia de la necesidad,

comprension y atencion de estas personas “socialmente impedidas”

La principal dificultad en la atencion de este grupo, es que en el momento de

dictarseles sentencia se les confina en carceles o escuelas de entrenamiento, en
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donde se les rehabilitaba y preparaba para su integracion posterior a la
comunidad, pero al terminar su confinamiento, se enfrentaban a la desconfianza
de la sociedad; la propuesta para la prevencion y atencion de estos sujetos se

basaba en lo siguiente, reeducarlos para incorpéralos a la vida laboral.

En consecuencia a lo anterior, se contemplaba en los programas para los
impedidos el fundamento que desde la Edad Media era: hacer de los impedidos un
ser “aceptable y aceptado en el seno de la sociedad” Por lo que la frase siguiente
es aplicable en cualquier época en la que se trabaje con personas con un

impedimento, o discapacidad: (Frampton.1957:10)

“Sin embargo, debe tenerse en cuenta que el reconocimiento de un
problema puede ser reciente, y las tentativas de solucion deben basarse
sobre las condiciones del presente, asi como en las relativas
experiencias del pasado. Igualmente, hay que considerar el futuro; se
tiene que prever y planear ese futuro. En el pasado y en el presente

radican los fundamentos”.

Siendo la medicina la que marcaba la linea entre lo normal y anormal a través de
programas individuales y especializados, también se presentaron grandes
obstaculos para la aplicacion y conclusion de estos programas y fueron el
sacrificio de subsidios a la educacion en pro de la medicina u otros sectores, que
necesitaban mas presupuesto lo cual continua hasta la fecha, sobre todo en

paises del tercer mundo
Dentro de estos programas se resalta la participacion de los padres en la

aplicacion de los esquemas correctivos y el objetivo de la atencion vislumbra ya al

sujeto impedido “como un todo” (Frampton.1957:31)
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“Si se acepta la teoria de que la filosofia basica en la educacion de los
impedidos, es la preparacién para la vida en un mundo de gentes
normales, entonces, los mismos principios basicos que rigen la
formacion de planes de estudio, se aplican tanto a los impedidos como a
los normales, con aquellas variaciones que indican las necesidades
especiales y las condiciones que de ellas se derivan. Debe haber una
esencia de contenido de aprendizaje y de experiencia; debe haber
metas definidas reveladas; en varios puntos, debe existir posibilidades
de enriquecimiento. Se reconoce, ademas, que el plan de estudios debe
ser flexible lo bastante para ser adaptable a las necesidades del grupo y
de cada individuo dentro de él.

El plan de estudios, que siendo normal, se aplica a la educacion de los
impedidos, no necesita ser modificado absolutamente, en algunos
casos. Esto sucede con ciertos individuos que, aunque siendo
impedidos en alguna forma, pueden ser capaces de recibir el programa

regular en compafiia de nifios normales”

En la década de los 50 en los Estados Unidos, se plante6 la necesidad de legislar
y dar derechos a los impedidos, siendo la filosofia “la preparacion para la vida en
un mundo de gentes normales”, Al elaborar estos programas, no se pretendia
excluir la educacion especial del sistema educativo nacional, ya que a su vez se
crearon programas estatales, de acuerdo a la necesidad de la incapacidad,
basandose en una “seleccién cientifica” y “determinacién” para el servicio al que

se destinaria al menor.

También es de resaltarse que se trataba de establecer metas y fines muy bien
delimitados con flexibilidad a las necesidades del grupo y de cada individuo, en
donde en algunas ocasiones no se tendria siquiera que modificar el plan de
estudios de los normales. Para poder lograr lo antepuesto quedaba claro que el
trabajo a realizar de la escuela, y la familia, requeria de un doble esfuerzo mucho
mayor del que realizan los nifios normales en la escuela, para poder integrar al

alumno especial
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En cuanto al plan de estudios de las escuelas especiales, eran “Guias
educacionales” encaminadas a la independencia econdémica, pretendiendo dar al
sujeto impedido las armas para poder sobrevivir y sostenerse dentro de la

sociedad en competencia con los normales.

Para poder subsanar estas diferencias en el desarrollo de los normales y los
impedidos se inicié con la educacién preescolar para los impedidos, instruyendo a
los ciegos, sordos y duros de oido; con buenos resultados y en algunos casos
fueron candidatos a integrarse en escuelas normales, sin embargo era primordial
que el nifio no abandonara su instruccion especial alterna. Si el sujeto tenia buen

desempefo se continuaba con la primaria y terminaba con secundaria.

2.3. La segregacion y la no segregacion, un paso previo a la integraciéon

Con la aplicacion de estos programas surgié otra disyuntiva en Estados Unidos
que provocO aun mas revuelo entre las personas que atendian nifios especiales.
Lo anterior dio paso a dos filosofias que fueron, “la segregacionista y la no
segregacionista de los individuos impedidos” para lo cual se discutia lo siguiente
(Frampton.1957:52)

“La diferencia en las dos escuelas de pensamiento, radica en el hecho
de que un grupo, los segregacionistas, creen que un nifio impedido
obtienen mejor servicio entre quienes tienen el mismo defecto, y bajo la
guia de un maestro o maestra. El segundo grupo, o sea el de los no
segregacionistas, prefieren tener al nifio en una clase para normales, o
donde haya una sala especial empleada como “sala-hogar”, haciendo
gue el nifio impedido tome todas las materias posibles en una clase en

compaiiia de nifios normales”

36



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

La presente controversia llevd a la experimentacidn de integrar a los nifios
impedidos que tuvieran mejor adaptacién, considerando su “perfil educacional”
pues no todos los impedidos eran candidatos a esta integracion, sin olvidar que,
nunca se deberia de prescindir de “un ambiente especial, un equipo especial y un
personal especialmente preparado” lo cual llevaria al producto final que era
promover personas socialmente aceptables y con posibilidades de adquirir una

economia eficaz a través de un lazo estrecho con el hogar y el servicio medico.

Pero estos intentos no hubieran sido concebidos siquiera, si el individuo a integrar
no contaba con los servicios alternos y el apoyo médico, aunque éste tuviera una
capacidad mental igual a los normales, pues las normas establecidas eran
siempre del mundo de los normales; ademas que se olvidaba explotar los

potenciales que poseia el individuo impedido.

La postura de la no segregacion ademas tuvo otro punto de partida y fue el que
nifios catalogados equivocadamente como mentalmente impedidos, que provenian
de escuelas regulares y eran atendidos en escuelas especiales, debian de ser
enviados nuevamente a las escuelas comunes, ya que se constataba que su
aparente retraso tenia una relacion con factores como el comportamiento en la
escuela, los problemas sociales, econdmicos, culturales de su medio y la dindmica

familiar.

Estos nifios al regresar a la escuela comun, contaban con un apoyo de “sala —
hogar” y una maestra especial, explotando lo que en ese entonces se denominaba
“contactos sociales”, propiciando un “sentido de seguridad social y econémica”
para el sujeto y su familia, como se indica a continuacién. “Ningun plan para la
vida social de los impedidos puede tener éxito hasta que esté garantizada su

seguridad economica” (Frampton.1957)
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Con la filosofia de la no segregacién se pretendia lo siguiente, conjuntar a los
nifios normales con los impedidos, para lograr un respeto mutuo y aceptacion

social en la vida de la comunidad.

La postura que se presenta en la alternativa de la no segregacion se dio
principalmente en los Estados Unidos y algunos paises como Francia, Suiza,
Noruega y otros a mediados del siglo pasado. En México la trayectoria también se
ve marcada por la batuta de la medicina y el escaso interés de la educacién con
miras a un futuro productivo y laboral de estos sujetos, pero eso lo trataremos mas

adelante.
2.4. Marco internacional

En la década de los noventas en México se presentd una metamorfosis radical en
EE, con respecto a la linea de atencion que habia prevalecido durante mas de tres
décadas en el territorio mexicano, lo cual se inicid principalmente en el Distrito
Federal con programas pilotos, en donde una maestra de Educacién Especial®
accedia a dar apoyo a una primaria regular. El trabajo era el siguiente; se
trasladaba la maestra de especial una vez a la semana para atender los casos
mas dificiles que se presentaran en el plantel docente y dar orientacion a los

maestros.

Estas personas se instalaron para trabajar en algun lugar que la primaria
determinaba para tal fin, pero solo se manejaba como un programa piloto y de
prueba. La gran ventaja era que la primaria aceptaba el apoyo y se abordaban

solo problemas de aprendizaje.

Z Preferentemente una maestra para la atencion de problemas de aprendizaje, perteneciente al
servicio de Centro Psicopedagégico.
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De lo anterior se desprende que en Mayo de 1992, la Secretaria de Educacion
Pdblica “inicia un reordenamiento” con el objetivo de mejorar la educacion,
incluyendo a toda la nacion, con el sustento del “Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Basica, la modificacion al Articulo 3°
Constitucional y la Ley General de Educacion” (SEP; Cuadernos de integracion
educativa N°1 1994:1)

En este sentido, la EE pasa a ser una modalidad de la Educacién Basica, y de

esta manera se pretende que el enfoque segregacionista empiece a desaparecer.

Originalmente, los documentos antes mencionados parten de una politica
internacional en la que intervienen paises del primer mundo como abanderados
cardinales, no olvidando la participacion de paises del tercer mundo vy
organizaciones internacionales®; en estas nuevas politicas uno de los documentos
tutores es la Declaracién de Salamanca de Principios, Politica y Practica para las
Necesidades Educativas especiales del 7 al 10 de junio de 1994.

El discurso sustentaba lograr “escuelas para todos” con un principio basico la
integracion, sin olvidar que anteriormente en 1948 se promulgd “el derecho que
todas las personas tienen a la educacion” lo cual se respaldaba en la Declaracion

Universal de derechos Humanos.

Asi en 1990 En la Conferencia Mundial sobre Educacion para Todos “Satisfaccion

de las Necesidades Bésicas de aprendizaje™

y la Cumbre Mundial a favor de la
infancia en Nueva York, se tratd nuevamente el tema de la igualdad que tienen

todas las personas de acceder a la educacion, sin olvidar a los discapacitados.

®Las principales organizaciones, UNESCO, UNICEF, PNUD y Banco Mundial.

* En esta conferencia se hace hincapié en un modelo que garantice la satisfaccién de las
necesidades basicas de aprendiza a través de la escolarizacién segura y adecuada para los
menores de edad, incluyendo a los discapacitados, con planes que se adapten a ellos. Jomtien,
Tailandia, Marzo de 1990.
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De manera subsiguiente en Venezuela en el afio de 1992, se llevaron a cabo
seminarios coordinados por la UNESCO (UNAM, 1995), para dar seguimiento a la
integracion educativa, a lo cual se obtuvieron las recomendaciones siguientes
(SEP. Cuadernos de integracion educativa N° 6 1994:5)

-Reafirmar el derecho de la educacion sin discriminacion
-Fortalecer el sistema educativo

-Adecuar las estructuras administrativas

-Transformar progresivamente los servicios de educacion especial
-Fomentar el intercambio de experiencias entre los paises
-Establecer circulos flexibles y sistemas de evaluacion

-Capacitar y procurar la formacion del magisterio

En 1993 se realiza la cumbre sobre educacion de 9 paises muy poblados en
Nueva Delhi, siendo esta cumbre un antecedente a la atencion de los nifios
marginados, connotacion que mas tarde recibiria la designacion de Necesidades
Educativas Especiales (NEE), retomando el concepto que ya habia manejado

Warnock (Garcia. 2000) en su estudio.

De 1982-1992 se emite el decenio de las Naciones Unidas para los impedidos
especificamente el 20 de diciembre de 1993, en esta declaracion se otorga el
derecho a igualdad de las personas con discapacidad y surge la definicién de
discapacidad abalada por la ONU, y es una derivacion de la Organizacion Mundial

de la Salud, definicién que al margen dice (Sanchez.2003:215)

[...] la discapacidad constituye, la restricciébn o ausencia de la capacidad
de realizar una actividad dentro del margen que se considera normal
para un ser humano, debido a una deficiencia. En este orden de ideas la
deficiencia comprende tanto la pérdida total, como la anormalidad de

una estructura o funcion psicoldgica, fisiolégica o anatémica.
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Este marco de convocatoria y redaccién de principios abre camino a la conferencia
de Salamanca organizada por la UNESCO vy el auspicio del gobierno Sueco en
1994 y se engloba lo siguiente (SEP. cuadernos de integracién educativa N° 3
1994:11)

“El principio rector de este Marco de Accidn es que las escuelas deben
acoger a todos los nifios, independientemente de sus condiciones

fisicas, sociales, emocionales, linglisticas u otras “

Todo este analisis y deliberacidn con respecto a la educacion para todos llevo a la
creacion del término de Necesidades educativas Especiales (NEE) que al margen
dice “se refiere a todos los nifios y jovenes cuyas necesidades se derivan de su

capacidad o sus dificultades de aprendizaje” (Ibidem: 11)

Como consecuencia de lo antepuesto se abre la necesidad de crear escuelas
integradoras, en donde se atienda a niflos con todas las ventajas que da la
normalidad y a nifios con NEE, con o sin discapacidad, ajustandose a cada nifio
con el principio de aprendizaje conjunto. Sin olvidar que todo lo mencionado debe
basarse en planes y programas, con la conexion del sector salud, educacion y

asistencia social

Para llevar a cabo estos cambios, es fundamental el papel del directivo(a) que
sera el encargado(a) de implementar acciones que permitan la aceptacion y
asimilacion del concepto de “escuelas integradoras” Aprendiendo a compartir la
responsabilidad de los procesos de aprendizaje® de los alumnos y en especial de
los nifios con NEE, con o sin discapacidad, sin olvidar a la comunidad®, incluyendo

la participacion de servicios y personal externo a la institucion educativa.

® Esta nueva propuesta de aprendizaje se basa en hacer responsable a toda la planta docente de
las acciones implementadas en la escuela.
® En la comunidad no se puede prescindir de los padres de familia.
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Dentro de esta conferencia de Salamanca se tratd otro aspecto de importancia
vital y es la preparacion para la vida, en donde las escuelas’ asumen el papel de
orientar y guiar a los nifios para una formacién a futuro, de adultos
econOmicamente activos y no se excluye a las personas con discapacidad.

También se tratd el tema de la descentralizacion educativa para optimizar la
planeacion de acuerdo a cada comunidad, a través de la multiplicacion de
informacion a cargo de cada centro escolar, asi como el tema de la cooperacién
internacional que promueve decisiones relacionadas con la “educacion para todos”
Y por ultimo la preparacion de maestros que atiendan y comprendan las nuevas

necesidades educativas.

Por ultimo se llevé a cabo una reunion denominada “perspectivas de Educacion
Especial en los Paises de América Latina y el Caribe” (SEP. Cuadernos de

integracion educativa N° 6 1994:7) con el siguiente principio:

“las escuelas deben acoger a todos los nifios independientemente de sus
condiciones personales, sociales o culturales nifilos con discapacidad y
bien dotados, nifios de la calle, nifios de minorias étnicas, linglisticas o
culturales y de zonas desfavorecidas y marginadas, introduciendo

reformas substanciales en el sistema educativo”

Principalmente con este marco de referencia internacional, cada pais que participo
en la Conferencia de Salamanca, deberia de haber analizado y reflexionado sobre
los avances y dificultades en cuanto a la escuela para todos, con la integracién

educativa como bandera a enarbolar sobre todo en los albores del siglo XXI.

Finalmente en la conferencia de Dakar (Limén. 2000) a 10 afios se realiz6 un
andlisis de los avances y desafios de los 183 paises que participan en el foro

mundial de educacion para todos, basados en las reformas educativas a través de

” Se hace especial referencia a comenzar desde el nivel preescolar para obtener resultados a corto
plazo y con economia de recursos.
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estrategias politicas, administrativas y pedagogicas; siendo uno de los principales
retos atender mejor a la poblacién indigena, rurales y urbano marginadas,

personas con necesidades especiales y a nifios. Nifias y jovenes de la calle.

2.5. La educacién especial en México

La EE a lo largo de su historia se ha ido abriendo camino a instancia de la
participacion e interés de personas sobre todo con la formacion de médicos, los
cuales han sido precursores de instituciones en la atencion de las personas con
discapacidad, asi como la participacion de psicélogos y docentes interesados en el
ramo de la EE; por otra parte de manera legal o institucional existen decretos,
leyes, que rigen a nivel nacional y mundial la EE, pero lo mencionado no habria
tenido evolucion y trasformacion sin el momento historico actual y los
requerimientos existentes en que se plasma la atencion a los discapacitados o

sujetos en atencion con NEE.

La EE ha sufrido transformaciones radicales, en los dultimos 15 afos
aproximadamente a raiz del sexenio de Ernesto Zedillo, especificamente con el
“Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000", los cambios realizados en los
diversos modelos de atencion de la EE habian sido graduales, de un modelo
asistencial se pasé a un modelo terapéutico, con una estabilidad permanente de
casi medio siglo de atencion clinica, pero a partir de la década de los noventas
surgidé una cambio drastico, el cual golpeé a todos los servicios de EE y por
consiguiente a la ER, provocando interpretaciones, rechazos, aceptacion y
practicas autogestivas, entre otras, que fueron abriendo camino a la IE en el
ambito de ER la cual no debemos de hacer a un lado a pesar de que la historia de

ambas, (ER y EE) han sido paralelas.

Los médicos fueron los que crearon las primeras escuelas y clinicas de atencion

en México, asi como las instituciones normativas e institucionales de la EE, con un
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enfoque bioldgico y de rehabilitacion que después se orientaria a la preparacion y
adaptacion a la vida de los sujetos especiales como personas econdémicamente
productivas y esto fue a través de instituciones dedicadas a la atencion de los

sujetos especiales por areas.

De lo anterior se hace referencia, que siendo la EE un campo disciplinario con
exigencias de preparacion de alta especializacion técnica del personal podemos
definirla, segin Manzano (1994) como una disciplina con un objeto de estudio
propio y con un amplio desarrollo tedrico y practico; tedrico porque se perfila como
una disciplina cientifica que ha organizado y sistematizado un conjunto de

conocimientos alrededor de su objeto, en ello la investigacion ha sido primordial.

Debido a lo anterior, al realizar visitas a bibliotecas, instituciones de EE y regular
asi como a Internet, y otros, se encontré en la mayoria de las fuentes, una gran
ausencia o desconocimiento de lo sucedido durante la transformacion de EE es
decir, en el momento del cambio de Centros Psicopedagdgicos (CPP) a Unidades
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER) y Escuelas de Educacion

Especial a los Centros de Atencién Mdltiple (CAM).

Por lo que para comprender esta transformacion debemos remontarnos a lo que
comunmente se menciona como inicio de la atencion a los discapacitados en el
gobierno de Benito Juarez desprendiéndose cinco grandes periodos (COMIE
2003) y parten del tiempo de la época prehispanica, en donde la atencion a los
discapacitados, se otorgaba en centros de atencion de tipo de beneficencia; que
en este caso eran auspiciados por el estado, y a los soldados o lisiados se les

atendia en hospitales.
Dentro del primero periodo (1867-1932) que se puede definir el de la creacion de

la escuela para sordos (1867) y ciegos (1870) con el apoyo de Benito Juarez,

entonces Presidente de México, lo cual es citado en los documentos oficiales de la
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SEP y EE, asi como en las publicaciones de libros referentes a la historia de la EE
en México; la atencion que se les otorgaba a los discapacitados era remedial y se
pretendia posteriormente con la creacion del Departamento de Psicopedagogia e
Higiene Escolar (1929) vislumbrar los primeros intentos de institucionalizar la EE

El segundo periodo (1933-1958) se caracteriz6 por la formacion de diversas
instituciones de EE y entre ellas fueron el Instituto Mexicano de Pedagogia, la
Clinica de Ortolalia y Conducta, el Instituto Nacional de Pedagogia y la

culminacion fue la creacion de la Escuela Normal de Especializacion.

El tercer periodo (1959-1966) Surgieron instituciones educativas especificas de
EE., como fue la Escuela Primaria de Perfeccionamiento para niflos con

problemas de aprendizaje en Cdrdoba Veracruz.

En el cuarto periodo (1967-1994) aparece la formacién de grupos especiales que
impactarian fuertemente al sistema de ER y por consiguiente a la EE en su
organizacion y forma de atencion. Estos grupos fueron: Grupo Integrados, grupos
CAS que tuvieron el sustento de un decreto presidencial en el Programa nacional

de Integracion.

El quinto y ultimo periodo es el momento actual, en donde EE sufrid6 una
transformacion general en el que todos sus participantes se vieron afectados o
beneficiados de acuerdo al papel que desempefiaban antes de la reorientacion
educativa. A pesar de que en el momento de sufrir los cambios y apalear a un
soporte legal a nivel internacional y nacional, la EE., en México se vio envuelta en
un cumulo de dudas y preguntas acerca de la nueva orientacion del sistema de
educaciéon en las escuelas y su relacion con ER, sobre todo en los servicios de
USAER (primaria) y CAPEP (preescolar)
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Otra clasificacién la encontramos en Gudifio (1998 citado COMIE) en donde se
marcan tres etapas. La primera maneja la discapacidad como un problema de
salud en gque se abordaban en el marco de la educacién, pero el trabajo principal
tenia un sustento de orientacion medica- terapéutica- en esta atencion lo principal
era el diagnostico médico, ya que a partir de éste se podia establecer el plan de
trabajo y las estrategias a seguir, siempre en subordinacién al diagnéstico del
medico y las indicaciones de éste. Mas que una atencién con expectativas de
formacién se trabajaba la restauracion fisica conjuntamente con la rehabilitacion

educativa

La segunda etapa, se caracteriza por la participacion mas activa de la escuela y
aqui encontramos el reconocimiento de habilidades académicas, en donde se
abordaba al sujeto a partir de lo que no podia realizar o acceder en relacion al
curriculo regular, y se trabajaba en ambitos diferentes y paralelos como era la ER
y los centros de atencién de EE. En este a&mbito encontramos la segregacion que
a pesar de los parametros establecidos y las actividades a realizar se marcaba la
separacion de la atencion de estos nifios al ser atendidos por un servicio de

especial.

La tercera etapa, se engloba en los 90 y especificamente ingresa la IE aqui la
perspectiva de atencion no es remedial o académica, sino social, planteando el

trabajo de los alumnos o sujetos de EE; inmiscuidos en el sistema de ER.

Al analizar lo anterior podemos definir que la historia de EE en México, de manera
documentada se inicia en el siglo XIX en el cual las personas con discapacidad
subsistian a base de donativos en beneficencias, pero al llegar la Reforma el
apoyo a estas personas se comenz0 a institucionalizar ya que a partir de esta
atencién por parte del estado, la iglesia fue relegada de la funcion benéfica o de

clemencia a los individuos discapacitados.
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Pero desafortunadamente como sucede en la actualidad, encontramos pugnas por
el poder con manejo de recursos en pro de intereses de partidos, olvidando las
necesidades reales de la poblacién. En el afio se 1850 sucedié algo parecido
cuando las casas de beneficencia, que se habian creado se vieron saqueadas por
las peleas de liberales y conservadores, que al momento de llegar al poder
desviaban los recursos para sus intereses personales, olvidando la funcion vy

mision de estas instituciones dedicadas a atender a los discapacitados y vagos.

Asi al llegar al gobierno de Benito Juarez se formo la escuela para sordos, y esto
no fue mas que el rescatar el trabajo de Eduardo Huet, un extranjero que intentd

iniciar el trabajo con los discapacitados en México de manera institucional.

La iglesia que habia tomado en sus manos la atencion y cobijo de los
discapacitados en la época de la Reforma, es relevada de su funcion por el Estado
y es aqui donde los médicos, los principales precursores y fundadores de la
atenciéon de los discapacitados tanto a nivel biolégico como educativo, instauran
los albores de la EE en Meéxico de manera organizada y sistematica; y
encontramos las primeras referencias en el afio de 1890 en el Congreso Nacional

de Instruccién Publica en donde se contempla las escuelas de EE.

En México en el afio de 1908 surgié una mirada integradora, donde los individuos
con dificultades de aprendizaje recibirian una atencion especifica, que les dotaria
de los elementos y medios para que en un periodo de tiempo se pudieran integrar
posteriormente a la ER, encontrandose en la Ley de Educacion Primaria para el
Distrito Federal, en el articulo 16 (COMIE 2003:203)

En 1917 surgieron proyectos de atencion a los sujetos con discapacidad
intelectual destacando el profesor Salvador Lima y el doctor José de Jesus
Gonzalez. En la Segunda Guerra Mundial florecieron las pruebas Psicométricas

con enfoque médico, en México se sustentd este trabajo con el ler Congreso

47



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

Mexicano del Nifio, derivado de esta influencia medica, asi germina el concepto de

Higiene escolar.

De lo anterior, en el afio de 1925 con la coordinacion del profesor Lauro Aguirre y
el doctor Solis Quiroga, en el Departamento de Psicopedagogia e Higiene se
abordan en la atencién de EE:, tres areas que son: Prevision social, Orientacion
Profesional y Escuela especial, lo anterior daria origen a la Direccion General de
Educacién Especial, aqui es donde podemos observar el papel fundamental de los
meédicos en la atencidn de los sujetos con discapacidad otorgando causas sociales
y causas biolégicas y por consiguiente la orientaciéon de los médicos al ambito
escolar, en el que los docentes pasaron a formar papeles secundarios en estas
directrices de atencion.

A instancia del Dr. Solis Quiroga en 1934 en coordinacion con el departamento de
psicopedagogia y ensefianza primaria y Normal, se da apertura a la capacitacion
de maestros, lo cual repercute en la institucionalizacién de la EE; en el mandato

de Ignacio Garcia, en ese entonces ministro de Educacion Publica.

En el afio de 1935 encontramos en la Ley Organica de Educacion en el capitulo
VIl articulo 102 que el sistema educativo Nacional contempla a los estudiantes de
EE., catalogandolos en cuatro grupos, especificado en el capitulo XVI articulo 105

y que a la letra indica (Sanchez.2003:207)

Sin perjuicio de iniciativa privada y de crear lo que en lo futuro
estimen necesario para satisfacer las necesidades educacionales del
pais, el estado atendera los siguientes tipos especiales de educacion: .
para retrasados mentales; Il. Para anormales fisicos o mentales vy lIl.
Para menores en estado de peligro social o infractores de leyes

penales, y IV para adultos delincuentes.
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En el mismo afio de la Ley anterior, se crea el Instituto Médico Pedagodgico en
Parque Lira, que tendria gran prestigio en la atencion de los deficientes mentales.
Con visién de investigacion se define la creacion del Instituto Nacional de
Psicopedagogia fundado en 1936 por el Dr. Lauro Ortega y se realizan otros
trabajos de investigacion, que son premiados por sus experiencias de trabajo en
EE De esta manera en 1940 se logra una reforma a la Ley Orgénica de Educacion
por decreto del general Lazaro Cardenas en los articulos 83, 84 y 85 en donde se
contemplaban las escuelas de preparacion especial y experimentacion pedagdgica
con planes y programas en ciclos de estudio cortos (Consejo Mexicano de

Investigacion Educativa 2003)

En la Ley antes citada en sus articulos 78, 81 se hace mencion de la formacién de
profesores, en la educacion normal y sus requisitos para acceder a la formacion
de maestros en la Normal de Especializacion. Lo anterior culmina en al apertura

de la Normal de Especializacién en 1943 a nivel experimental.

En 1946 se plantea la escuela de especializacion de maestros en EE, pero para
lograrlo se debié modificar la Ley Organica de Educacion planteada en parrafos
anteriores por Lazaro Cérdenas, de esta manera la escuela de especializacién

tuvo sus origenes en el local del Instituto Nacional de psicopedagogia.

A partir de las décadas posteriores brotan diversas instituciones de EE, en donde
se enfocan principalmente a la preparacion de maestros especialistas, lo cual
permiti6 que los docentes fueran ganando terreno en puestos de direccion y
coordinacion, que anteriormente fueron predominantemente de médicos, quienes
paradéjicamente fueron los precursores de las normales de especializacion e

instituciones de atencion a los discapacitados de manera institucional.

Asi en los 60 surgen esuelas de EE tanto en el DF como en el interior de la

Republica, también en 1960 surge la Oficina de Coordinacién de EE, dependiente
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de la Direccion General de Educacion superior e Investigacion Cientifica y en 1966
surte una reforma a los planes y programas de la Normal de Especializacién en el
DF.

Finalmente el 18 de diciembre de 1970 se crea la Direccion General de Educacion
Especial auspiciada por un decreto presidencial (SEP.1985:9) publicandose en el
diario Oficial en 1976. En el largo trayecto de lograr una consolidacién de un
sistema educativo, en donde los sujetos atendidos por la EE, lograrian un cambio
social y de actitud de la poblacion hacia los discapacitados (esto principalmente

fue un cambio de vision por parte del estado con respecto a EE)

La primer titular de la Direccién de Educacion Especial fue la profesora Odalmira
Mayagoitia quien concluy6 en 1976 su mandato, (SEP: 1985) a lo largo de este
tiempo fue la precursora de la creacion y formacion de los Centros
Psicopedagdgicos y Grupos Integrados (primaria) asi como de los CAPEP
(preescolar). Subsiguientemente en 1976 a cargo de la profesora Guadalupe

Méndez la Direccion de educacion especial implanta la evaluacion institucional.

De 1978 a 1988 la directora Margarita Gémez Palacios establece un enfoque
cognoscitivista, piagetiano, lo cual continué con sus sucesores hasta 1992, en este
mismo periodo (1981-1982) surge una reestructuracion a planes y programas de
estudio fundada en el proyecto de Unidades de Atencibn a Capacidades
Sobresalientes (CAS) el modelo de atencién educativa en medios rurales y los
grupos PALEM en 1984 (COMIE.2003)

Otro grupo aparte de los mencionados y que tuvo gran impacto en EE., y
consecuentemente en ER, fueron los grupos integrados (Gl), de quienes se tiene
referencia desde el aflo de 1973 en la ciudad de Monterrey. Pero es hasta 1992

que se establecen en los servicios de EE., en el DF, los cuales daban atencion a
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menores con retraso escolar y se pretendia explotar las capacidades de estos

nifnos dentro del ambito de la ER.

Aqui es, donde el proyecto para la adquisicion de la lecto-escritura entra en
accion, pues las estrategias anteriores no daban el resultado para poder trabajar
con los nifios reprobados, asi el crecimiento de los Gl fue acelerado y su demanda
mayor, lo que implic6 que los maestros de ER de manera indiscriminada
reportaran a nifios con supuestas necesidades de atencion a Gl reluciendo cada

vez mas la falta de criterios en la atencion y demanda.

En la actualidad, podemos decir en el momento de la reorientacion educativa a
partir del Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, que México cobij6é la
politica internacional vigente a través de la SEP y especificamente con la
Direccion de Educacion especial en el momento de la reorientacion dejando atras
los grupos y centros que caracterizaron a especial en una atencioén clinica, lo cual
se concret6 con su participacion en la Conferencia de Salamanca, dando marcha

a una politica de integracion.

Los servicios que sufrieron esa reorientacion se les argumento la experiencia del
viejo continente, especificamente Espafia (1992) la cual izaba la integracion
educativa a través de la Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo y de
Inglaterra con el informe Warnock en 1978, en donde se reconoce que el agrupar
a los nifios por discapacidad no es adecuado pues se etiquetan (Gémez .2002) En
ese entonces se dijo a los servicios de EE que las experiencias en estos paises
habian sido sumamente satisfactorias y que el trabajo con nifios integrados al
sistema regular era hondamente favorable, en esta época, se dieron intercambios
y becas de maestros interesados en la IE, asi como breves periodos para

observar el sistema educativo en Espafia.®

® Las convocatorias se dieron en las diversas coordinaciones de EE y los tramites y aceptacion de
estas becas las autorizaba la DGEE.
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Antecediendo al Programa de Desarrollo educativo de Zedillo, con Salinas de
Gortari (1989-1994) se implementa el Programa de Modernizacién Educativa, con
la influencia de las politicas del Banco mundial y el neoliberalismo, este sexenio
decide suprimir lo que definia como dos sistemas paralelos, ER y EE, que
llevarian a disminuir el rezago educativo en que vivia el pais, para lograrlo se tuvo
gue modificar el articulo 3° Constitucional, que reconoce en la Ley de Educacién
en el articulo 41 especificamente, donde se habla de discapacidades, definitivas o
transitorias, de la integracion de los discapacitados a la ER y la participacion y

orientacion de padres y tutores.

Pero no solo se requeria de la modificacion al articulo 3° Constitucional, sino
también de un sustento y transformacion de las infraestructuras sobre todo
educativas y publicas, en donde transitarian estas personas con discapacidad,
para lo cual se tuvo que modificar ademas el articulo 33 de la Ley de
Adquisiciones y Obras Publicas de la federacién, con el objetivo de excluir
barreras arquitectonicas, contemplando asi mismo al transporte publico
(COMIE.2003)

Asi en 1994-2000 con Ernesto Zedillo, se implanté el Programa de Desarrollo
Educativo 1995-2000 que anexaba el Programa Nacional para el Bienestar y la
Incorporacién al Desarrollo de las personas con discapacidad, dandose esto a la
par de la descentralizacion educativa; de este modo el plan curricular basico podia
acceder a las adecuaciones curriculares para aquellos nifios con NEE, lo cual
causo grandes incégnitas y dudas con respecto a la aplicacion y modificacion de la

curriculo en el sistema de ER, a través de EE.
No solo los gobiernos fueron depositarios de la IE, también surgieron en los 90

organizaciones no gubernamentales a favor de la personas con discapacidad. En

el Gobierno de Vicente Fox se ha creado una oficina para la atencién de las
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personas con discapacidad, a través de un programa llamado Preve-R-Dis y se
creo el Nacional de Accesibilidad a inmuebles publicos, para que las personas con
cualquier discapacidad puedan acceder a los espacios publicos. Del mismo modo
instituciones privadas han abordado el tema de la discapacidad y entre ellas
encontramos a las grades televisoras del pais como es Televisa (Teleton) y TV
Azteca, y en consecuencia el dia 3 de Diciembre se instituyé como el Dia de la

discapacidad.

2.5.1. ¢ Qué ha sucedido con las instituciones de Educacién Especial, en la

actualidad en México?

En este espacio se bosquejaran las probleméaticas presentadas por las diversas
modalidades en EE como son: servicios, procedimientos de trabajo, conformacion
de instancias de atencion, roles, criterios evaluativos y de atencién, considerando
el proceso de cambio de los centros de atencidn especial, antes de la IE y su
transicion, con referencia a documentos normativos de la SEP e investigaciones

sobre el campo.

Desde la misma perspectiva se hard una descripcion de lo sucedido y las
aportaciones de lo que se ha dicho y hecho en el area a nivel internacional y
nacional., y se derivara a un analisis sobre los principales problemas o retos que
estan presentes en el actual modelo de atencidn, considerando las condiciones de
trabajo prevalecientes en las instituciones educativas (ER y EE) y las inercias de
las practicas precedentes, asi como las formas en que los sujetos representan

esta realidad (maestros, alumnos, autoridades y padres)

Cuando la reorientacién educativa se presentdé de manera definitiva, los servicios
directamente afectados, fueron los CPP, los cuales atendian alumnos del nivel de
primaria en un servicio alterno, y se contaba con los servicios de terapia de

aprendizaje, terapia de lenguaje, Psicologia y Trabajo Social.
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Estos centros fueron los pioneros en la IE, pues al principio se propuso al personal
gue laboraba en estos lugares la opcién de cambio de domicilio u otras facilidades,
si se accedia a la participacion en los servicios de reciente creacion® asistiendo a
las escuelas primarias regulares con el objetivo de atender alumnos con NEE.

Dichos servicios se denominaron USAER, posteriormente se indicé la
reorientacion de las Escuelas de Educacion Especial en lo que se designaria CAM
y, por ultimo, se dirigio la reorientacion a las instituciones de gran condicién en EE,
como son la Clinica de Ortolalia, la Clinica de la Conducta, la Escuela Nacional de
Ciegos, el Instituto para la Rehabilitacion de Nifios Ciegos y Débiles visuales, y los

Grupos Integrados Especificos para Hipoacusicos.

Los servicios de CPP iniciaron de manera acelerada el cambio, los fundamentos lo
definieron las autoridades, (esto paso durante el primer afio de la reorientacion)
pero al afio siguiente fue obligatoria y existieron algunos centro que no aceptaron
el cambio de trabajo educativo, sino hasta después del afio 2000. Algunos otros
pasaron por el proceso de resistencia a la reorientacion, pero en realidad fueron

muy pocos los que pudieron evitarla por un tiempo mas.

Las escuelas de EE, se mostraron mas reacias a la reorientacion, sobre todo por
el manejo de la poblacion que se trabajaban por areas especificas, como eran
deficiencia mental, audicion, pardlisis cerebral y otros, pero la reorientacion

también las alcanzé.

El caso de los Institutos, Clinicas y Escuelas antes mencionadas, se podria decir
que dentro de la reorientacion educativa son tema aparte. Algunos de ellos como
el instituto para ciegos, creia y participaba en la IE, aun antes de que esta se

implantara en forma definitiva en EE, pero cabe mencionar que se indicaba que no

° Es este periodo, se realizaron con algunos maestros de CPP, programas pilotos, y sobre todo se
les animo a ingresar de manera voluntaria con beneficios de cambio de adscripcidn, horario, y
ubicacién de sus funciones segun la especialidad en las nacientes USAER,
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todos los alumnos eran candidatos a la misma, la Clinica de Ortolalia y de
Conducta vivieron la reorientacion educativa de manera completamente,
antagonista, pues estas Clinicas se defendian y no aceptaron la reorientacion
educativa, es mas ni siguieran aceptaban las nuevas denominaciones que se les
daban como CAM, insistiendo en que °eran Clinicas y en los documentos

oficiales se seguia identificando como tales.

Para sustentar lo anterior haré mencién de manera breve la historia de cada una

de estas instituciones y su paso a la reorientacion educativa.

Clinica de Ortolalia, esta institucion inicié6 sus acciones en 1937 en el Instituto
Nacional de Pedagogia, a partir de la atencién a los problemas de lenguaje

especificamente en nifios del nivel primaria en el DF.

En el afio de 1952 la maestra Maria Cristina Bienvenu, fue la que propuso la
transformacion del servicio a clinica que diera atencién exclusiva a problemas de
lenguaje, y tuvo el respaldo del Dr. José Luis Patifio Rojas, con el consentimiento
de la Direccion General de Ensefianza Superior e Investigacion Cientifica, dando
origen de esta manera a la Clinica de Ortolalia, con los siguientes objetivos: 1.-
Detectar y atender los problemas de lenguaje en la poblacion escolar 2.-
Proporcionar atencion a sujetos que presenten alteracion en adquisicion o
desarrollo del lenguaje. 3.-Realizar una deteccion temprana desde la etapa

preescolar

Se hace mencidn de que los nifios que asistian pertenecian a una escuela regular
y lo que otorgaba la clinica era un servicio de “apoyo complementario” para
mejorar su proceso educativo, siendo su apoyo al nivel elemental de educacién en

México y a adultos con problemas como afasia y tartamudez.

19 3 Clinica de Ortolalia, fue una de las instituciones que mas resistencia presento a las nuevas
modificaciones, debido a que su estructura era clinica y no estaba el personal dispuesto a aceptar
las condiciones que se implantarian para los CAM con estructura de escuela.(SEP 2000. p.4)
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La clinica argumenta que desde un enfoque de atencién a la diversidad dentro de
la normalizacién la Direccién de Educacion Especial no puede transformarlas en
CAM o USAER, pues su funcion es diferente, pero no estan divorciada con la IE y

escolar.

La Clinica se define como una institucién que atiende las NEE abarcando el area
de lenguaje, con una trayectoria de mas de sesenta afios, con el objetivo de la
individualizacion y no homogenizacion, con el requisito de que la poblacion
atendida debe asistir a la ER. (SEP.2000)

La Clinica de Conducta que también se ubica en la colonia Polanco en la calle de
Masaryk a un costado de la Clinica de Ortolalia, presenta sus origenes al igual
que la clinica antes mencionada a iniciativa del area médica y es a través del Dr.
Francisco Elizarras en el afio de 1937 que es apoyado por el Instituto de Higiene
Mental, y se crea con el objetivo de estudiar la personalidad del nifio. En 1947 la
clinica se enlaza a la Direccién General de Ensefianza Superior e Investigacion

Cientifica de la SEP, dando atencién a la poblacion escolar del nivel basico.

En el afio de 1970 pasa a engrosar las filas de las instituciones de EE, sin perder
de vista los objetivos que tenia trazados desde sus origenes. De esta forma
(1976) el trabajo realizado abarcaba la participacion de mas personal de manera

multiprofesional y se agregaron los servicios de psiquiatria y pediatria.

La Clinica daba atencion al DF; en turno alterno, pero al pasar del tiempo las
necesidades se fueron perfeccionando y el Director de la Clinica en ese periodo
organizé areas de atencion, para poder optimizar y brindar un mejor servicio, las
cuales fueron: psicologia, pedagogia, pediatria, psiquiatria, neurologia y trabajo

social, el area de lenguaje se atendia directamente en la clinica de Ortolalia.
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Al igual que sus colegas de Ortolalia, la atencion que brindan era y es alterna a la
ER y se pretende abarcar los diversos ambitos de desarrollo del nifio con un
enfoque “holistico” que permita identificar las causas de los problemas del menor,
permitiéndole acceder a su medio escolar y familiar abordando y eliminando sus

dificultades.

Los propésitos que persigue la Clinica de Conducta son (SEP; clinica de
Conducta.2000:2) “1.-Desarrollar en el menor una mejor adecuacion conductual y
afectiva para su desempefio e integracion escolar. 2.-Proporcionar apoyo a los
padres de familia sobre la comprension de los problemas del menor. 3.-Asesorar
permanentemente a los maestros de educacién basica sobre formas de apoyo y
manejo del educando

La clinica de la Conducta de la misma manera que la Clinica de Ortolalia, no
acepto la reorientacion a servicio de CAM, y su organizacion y atencion no se vio
modificada a raiz de la integracion, por lo que su trabajo consiste en cuatro etapas
(SEP. clinica de conducta 2000:5)1.- Filtro. 2.-Diagnostico integral. 3.-
Multitratamientos de psicoterapia: individual, de pareja, familiar o de grupos. 4.-

Seguimiento y valoracién del proceso terapéutico

La Clinica se sustenta como una institucion Unica en su clase, enfocada a la
atencion de problemas de aprendizaje y conducta con un enfoque terapéutico,
que en caso de perder su autonomia y estructura, afectaria severamente a la
poblacién méas beneficiada que es el estrato de ciudadanos con menos recursos, y
ademas el trabajo no se deslinda de la ER, pues un requisito para proporcionar la
atencion es la comunicacion y orientacion estrecha con el maestro titular de ER,

logrando el cambio de conducta y adaptacion del sujeto en la sociedad.

El Instituto para la Rehabilitacion de Nifios Ciegos y Débiles Visuales es otra

institucion con renombre dentro de EE, ademas de poseer una trayectoria con la
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apertura a la integraciéon de sus pupilos, aun antes de que la IE se diera

plenamente en el pais.

En el afio de 1870 se crea la “Escuela para Ciegos” por iniciativa del Lic. Ignacio
Trigueros, con una poblacién que abarcaba desde nifios hasta adultos, con el

tiempo se determiné la necesidad de hacer separaciones de acuerdo a la edad.

En el afio de 1951, a partir de las necesidades que cada dia requeria la escuela,
se motivo la construccion de un edificio predeterminado para la atencion de las
personas ciegas y débiles visuales, en lo cual intervino el Lic. Miguel aleman
Valdés y Hellen Keller, con auspicio de la Loteria Nacional y la Secretaria de
Salubridad.

El propdsito para la construccion de esta institucion fue asistir y educar a nifios
ciegos con la intencién de integrarlos a la sociedad de manera productiva,
apoyado lo anterior con el decreto de la creacion del Instituto para la
Rehabilitacion de los Ciegos, el cual los contempla en la Educacion Basica, con

la meta de proteccion y rehabilitacion.

A la mitad de la década de los 50 se inicia la atencién pedagogica abarcando
desde la etapa materna infantil hasta los 16 afios. En el afio de 1957 amplio su
cobertura a todo el pais, en 1971 con la direccion de la Dra. Antonia Garcia
Medina dandose auge a la etapa rehabilitatoria; pero esto no queria decir que el
instituto estuviera evadiendo las posibilidades de integracion al proporcionar una

atencion terapéutica, sino fue uno de los primeros en contemplarla (1976).

Asi en 1979 el instituto dio inicio a platicas con la intencién de dar a conocer el
derecho que tenian los ciegos y débiles visuales a integrarse, pero esto no fue
facil, pues existia incredulidad sobre todo por parte de los profesores y aunado a

lo anterior (SEP. Inst. para la rehabilitacion de nifios ciegos y débiles visuales
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2000:9) existia un decreto en el gue ninguna persona con deficiencia podria entrar

a alguna escuela regular, ddndose Unicamente por convencimiento de amistades”

Siendo este un gran obstaculo a nivel institucional y burocratico para poder
realizar la interaccion, el instituto desistio de sus intenciones, pero una madre de
familia (hijo ciego) integré a su hijo a una ER sin importarle los percances que
esto le podria acarrear y abrié las puertas al instituto para poder ingresar a la
escuela y entrevistarse con el personal docente y directivo, con un seguimiento

del menor.

Derivado de lo anterior se creo un Programa de Educacion Integrada, en donde el
que realizaba el enlace entre las dos instituciones (ER-EE) era el maestro
itinerante,™ el cual tenia la funcién de apoyar al nifio integrado en la escuela de la
eleccion de la familia, con visitas periddicas al maestro de ER y apoyaba con

actividades y material didactico, asi como planeacion.

El trabajo antes mencionado se realizo periodicamente hasta que en 1982, el 21
de diciembre surgié un Decreto Presidencial avalado por el Lic. Miguel de la
Madrid Hurtado, en donde indicaba que el instituto dependeria del Sistema
Nacional para el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), por lo que en este periodo
ya se amplia la atencion de manera fundamental a la familia, con el objetivo de
logar un ajuste biopsicosocial que auxiliara a los sujetos del instituto a su

integracion social.

Gracias a que las personas integradas eran aceptadas en la ER y que se hacia
un seguimiento de cada una por parte de los maestros itinerantes, los resultados
se propagaron y en los 80as la Direccion de Educacion Especial indagd sobre
este trabajo a fondo, avalando que el éxito primordial era el arduo trabajo de

! Termino que después se aplicaria al personal de USAER en el area de lenguaje, psicologia y
trabajo social.
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sensibilizacidén y aceptacidon hacia los nifios integrados en la escuela regular. Asi
en 1990 el 1° de Septiembre por otro Decreto Presidencial el instituto se integré a
la SEP sin olvidar sus nexos y contactos con el DIF. Es importante tomar en
cuenta la definicion que el instituto manejo con respecto a la integracion
(SEP.2000:9)

“La mejor opcién de integracion, es la que no se basa exclusivamente
en los logros académicos, sino que se sustenta en las conductas
sociales, de convivencia e independencia que facilitan la eficaz

participacion y la efectiva actuacion junto a las personas”

Partiendo de esta definicion el instituto consideraba de primordial importancia la
integracion de sus niflos a la ER, pero tenia bien claro que no todos eran
candidatos a ella.

Es importante hacer mencién del procedimiento que se seguia para la integracion,
ya que era muy parecido a lo que hace USAER actualmente en las escuelas
regulares, solo que el instituto lo aplicaba a través del maestro itinerante, y la

organizacion era la siguiente.

Plan de Integracion Escolar, elaborado por el maestro itinerante, los cuales
otorgaban asesoria a maestros regulares, padres de familia y alumnos. Equipo de

apoyo (Trabajo social, psicologia, medicina general, lenguaje)

Para aplicar este plan de integracion como se menciond, se tenia que ser muy
cuidadoso al elegir al candidato, pues era muy importante para evitar en los nifios
el rechazo o fracaso al llevarlos a la ER y lo mas importante era la seleccion de la
escuela , ya que ésta deberia estar preparada y con las puertas abiertas a esta
integracion, sin olvidar la importancia fundamental del seguimiento y observacién
de los casos, por lo menos una vez al mes, aprovechando el apoyo del DIF para

abrir caminos y lazos a dicha integracion.
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El instituto al contemplar las necesidades de la integracion de sus alumnos, tomo
en cuenta el engranaje basico del seno familiar, la familia jugd un papel
determinante en la integracion de estos nifios y si no existia apoyo era muy dificil
que se lograra la integracion. Actualmente el instituto brinda asesoria directa a
padres de familia que desean integrar a su hijos en la escuela regular y este
apoyo no se limita a las personas del instituto, sino que también abarca al servicio
de USAER en caso de encontrarse un alumno integrado por el instituto o a
requerimiento de la USAER.

Otra institucion de clase en el ambito de EE es la Escuela Nacional de Ciegos, y
como podemos observar por antecedentes histdricos los ciegos son la poblacion
de EE, que mas beneficios ha disfrutado en la educacion y en aspectos laborales,
encontramos que en 1886 en México el Lic. Ignacio Trigueros quien regia en ese
entonces la ciudad de México, recibié a Don José U. Fonseca Yy a un extranjero
con apellido Huet, el cual tenia discapacidad auditiva, logrando los dos ultimos la

apertura de una escuela para sordomudos

Pero el Lic. Trigueros no encontré paralelamente personal para la ensefianza de
los ciegos, y al realizar un peregrinar para encontrar orientacion en la ensefiaza
de los ciegos surgio el apoyo de una familia de Tacubaya, la cual dond los
recursos de su padre para el aprendizaje del sistema Braillle, siendo superado con
el tiempo por un alumno Fermin Serrano. Asi en 1870 Con el Lic. Benito Juarez se
logré la implementacion de dos aulas que llevaron a la creacion de una escuela
(24 de marzo de 1870) como la primera institucion educativa para ciegos en
América Latina, posteriormente en 1928 con el Gral. Porfirio Diaz, se nacionalizé
la escuela, y el 19 de enero de 1877 tomd definitivamente el nombre de Escuela
Nacional para Ciegos.

61



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

De 1914 a 1953 la escuela pasé a formar parte de diversas instituciones de orden
publico y su lugar de establecimiento también varid, ubicandose finalmente en el

Ex.-Convento de Santa Teresa.

En 1971, la orientacion educativa se enriquecio, pues ingres0 personal
especializado para ciegos, y en 1972 se formaron las primeras industrias
protegidas; para el 11 de noviembre de 1990 la escuela pasé a formar parte de la
DGEE, con funciones de atencién a jévenes y adultos ciegos y débiles visuales.

En nuestros dias la escuela se cataloga como una de las pionera en la IE al igual
gue el instituto de ciegos y débiles visuales, en América latina y en México. Pues
considera que el hecho de quedarse ciego no es el “dejar de ver” sino es una
nueva posicion de vida, en donde la escuela tiene un papel fundamental, ya que
no es solo ensefiar el sistema Braillle, sino el ensefiar al sujeto a vivir,
desplazarse, subsistir, e integrarse a la sociedad y sobre todo el incitar a los

alumnos a buscar su independencia econdmica y laboral.

En este momento el instituto maneja el término de integracién socioeducativa,
denominandola como de Rehabilitacién. En realidad esto es un proceso educativo
que en la actualidad incluye el binomio maestro-alumno, sin olvidar las areas
médicas, rehabilitacion y otras. Esta escuela tiene una poblacion fluctuante, pues

depende del tratamiento y actividades de cada alumno.

Por dltimo encontramos los Grupos Integrados Especificos para Hipoacusicos
(GIEH), estos grupos tuvieron un auge dentro de lo que se consideraba la
integracion de sujetos con discapacidad auditiva, sobre todo por la gran ventaja
de pertenecer a una ER, y fueron modelos de seguimiento para los alumnos de la
escuela Normal de especializacion, demostrando las posibilidades de un sordo

para acceder a la ER en el nivel de secundaria.
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Los origenes de estos grupos los encontramos en el Instituto Nacional de la
Comunicacion humana (INCH) en donde a través de una escuela experimental
con seguimiento del método oral, se tomaron alumnos que presentaban
dificultades para acceder a los conocimientos, se formaron tres grupos 1°,2°,3°,
para la realizacion de dichos grupos se tomo el sustento de teorias de aprendizaje
las cuales fueron humanista, cognoscitivita y constructivista, estos grupos no

podian olvidar o evadir sus servicios alternos.

El proyecto dio inicio en el ciclo escolar 1975-1976 con un grupo de nifios
hipoacusicos en la escuela “Martires de Tacubaya” a cargo de la Direccion del
Prof. Octavio Herrera Orozco. El personal docente se mostré abierto y dispuesto
al trabajo con estos nifos, pero los padres de familia fueron los que opusieron
resistencia a la integracion de los alumnos sordos, por lo que fue necesario un

trabajo de sensibilizacion.

En el afio de 1976 se abrieron los grupos hasta 5° y en 1977 el proyecto fue
absorbido por EE., dando frutos en el egreso de la primer generacion (1978) de
GIEH. Cuando esta generacion pasoO a la secundaria, la Direccion general de
Secundarias Diurnas, se opuso al proyecto, pero se trasladaron a secundarias
Técnicas donde fue bien acogido, (1979) pero el proyecto no sélo qued6 en
primaria y secundaria ya que se abarco el nivel de preescolar (1980) siendo tan
primordial la atencion de los sordos desde temprana edad, el proyecto se vio
cristalizado en preescolar. A partir de 1992 se abarca el servicio de CENDI,
logrando el objetivo de la no desintegracién del nifio sordo, pues estos grupos
sustentaban que si nunca los desintegramos del ambiente regular, no tiene

porqué pensarse en su integracion posteriormente (SEP.2000)
Por ultimo se logro el acceso de algunos egresados de secundaria al examen de

educacién media basica (1996), por lo que es importante mencionar el concepto

de estos grupos con respecto a la integracion de los sordos al sistema de ER el
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cual es (SEP. GI. .Hipoacusicos.2000) “haber formado personas sordas
responsables de si mismas, con espiritu emprendedor y fortaleza para adaptarse

a nuestra sociedad”

Todo esto se sustenta en la equidad, calidad y pertinencia de la educacion,
ayudando al sordo a escalar en el sistema escolar y aspirar a una educaciéon de
nivel medio superior, asi se manejan dos conceptos o reflexiones que son
(SEP.2000:12) “Integracion educativa se refiere al acceso y permanencia en los
centros educativos con base en un curriculo basico pertinente. Y la Integracion

escolar, se constituye en una opcién y no en un paso forzoso”

Estos grupos se incrementaron y fueron un ejemplo de la DGEE, con respecto a
las posibilidades e integracion de los alumnos con discapacidad auditiva a ER,
pero en realidad eran grupos de sordos dentro de escuelas regulares y solo

compartian algunas materia con los alumnos de secundaria.

A lo largo de este capitulo se pudo observar el paso de la EE por diversas
instituciones y lugares, pero el concepto en la atencién de los discapacitados se
ha modificado; y actualmente la mayor responsabilidad recae en el ambito
educativo, por lo que el personal de escuela regular, de especial, los padres y los
mismo nifios, tienen el compromiso de lograr objetivos reales y alcanzables en el

trabajo cotidiano con una responsabilidad compartida y a largo plazo.

Para comprender mejor esta mision en el siguiente capitulo se describird la
organizacion y funcion de a USAER; dentro de las primarias regulares las cuales
pueden ser un parte aguas en el camino hacia la integracion educativa en su

relacion con maestros y padres de familia.

64



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

CAPITULO 1l

UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA EDUCACION REGULAR: UNA
ALTERNATIVA PARA EL DESARROLLO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA

En este espacio se describiran los origenes de las USAER vy el por qué de su
formacion, lo cual fue dispuesto sin precedentes en el campo de la IE en México,
al dejar atras el modelo clinico que prevalecia en las instituciones de EE hasta
inicios de los afios 90.

Las USAER desde su formacion han presentado cambios constantes, ya que su
conformacion no obedecid a un proyecto, cuya claridad conceptual y metodolégica
se trasladara al ambito de la practica profesional. Mas bien, la experiencia de
organizacion y funcionamiento de las USAER se basé en un principio, en un
proceso hasta cierto punto autogestivo y aparentemente critico, lo cual devino al
poco tiempo en un servicio de caracter obligatorio, en el sentido de constituirse
como la Unica opcién para apoyar a las escuelas regulares en la atencion de los

nifios con NEE

Desde 1997 a la fecha, esta vigente el manual de organizacién de la USAER, y se
han ido estableciendo lineamientos, acuerdos y otros elementos de tipo normativo
para regular las funciones de estas instancias y de sus integrantes. Sin embargo,
estos lineamientos aun no alcanzan a precisar cabalmente el funcionamiento y
resolver las dificultades que se presentan en las instituciones educativas, sobre
todo de la funcion y papel que se juega dentro de los servicios de ER, es decir las
escuelas integradoras, en las cuales estan inmersas las USAER. A partir del ciclo

escolar 2003 -2004, se editaron lineamientos que norman la educacion basicay en
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esta se incluye a la USAER, y actualmente en este ciclo escolar (2006-2007) se

especifica con mayor claridad las funciones de la USAER como apoyo a la ER.

De esta manera, el esclarecimiento y determinacion de las funciones en cuanto al
papel que a las USAER les corresponde realizar en el contexto de la IE, sigue
siendo uno de los tantos retos que ha de salvar este servicio educativo, pues de
otra manera sera dificil dar el paso decisivo a la verdadera integracion o también
la naciente concepcién de la ya mencionada inclusién, en el campo educativo de

los nifios con NEE, con o sin discapacidad en las escuelas regulares.

Al preparar México el campo propicio y el afianzamiento de las politicas
internacionales, se comenzd con reestructuraciones a partir de 1989, partiendo del
Programa Nacional para la Modernizacion educativa; esto dio pauta
posteriormente en 1992 al Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacién Basica, donde esencialmente se tratd la revaloracion del magisterio. Y
a partir de 1993 EE, inicia un proyecto general del cual se pretendia:

e Latransformacién del sistema paralelo de educacion.

e Lareorganizacion de la Direccion de Educacién especial.

e El aprovechamiento de la infraestructura de la Educacion Béasica
instalada y los recursos de Educacion Especial existentes.

e El avance de manera significativa en el establecimiento de
diversas opciones técnico pedagdgica, asi como operativas que
favorecieron la primera etapa de la interaccién.

e Elfin de la atencion por “areas de discapacidad centradas en un
enfoque médico terapéutico” para enfatizar el aspecto educativo
(SEP. Una escuela para Todos.2003:16, 17).

A partir de este afio, (1993) por primera vez se estipul6 de manera oficial la

obligacion del estado de proporcionar educacién para todos sin importar su sexo,

66



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

condicion social, y principalmente a los sujetos discapacitados permanentes o

transitorios y de aquellos con aptitudes sobresalientes

También es importante mencionar la aparicion de Carrera Magisterial, como un
estimulo econdmico a la base trabajadora de educacion, para que se superara y
actualizara sin perder de vista la revaloracion del magisterio, lo cual repercutiria
tedricamente en una mejora en la educacion y en el nivel académico de los
maestros, en cuanto a los estudiantes se indica “el acceso a que tienen derecho
todos los menores, al curriculo basico y a la satisfaccion de sus necesidades

fundamentalmente de aprendizaje” (SEP. Una escuela para Todos. 2003)

En consecuencia en el Plan Nacional de desarrollo 2001-2006, presenta grandes
expectativas y despliega a la educacion como un elemento clave para el
desarrollo del pais, a través de tres grandes retos: *Cobertura con equidad.
*Calidad de los procesos educativos y niveles de aprendizaje. *Integracion y
funcionamiento del sistema educativo (SEP. Una escuela para Todos.2003:19)

Por otra parte para tratar de dar respuesta clara y real a las necesidades que se
presentaban en el &mbito educativo en el Distrito Federal, la subsecretaria de
Servicios Educativos para el DF. Crea el programa de Servicios Educativos. 2001-
2006 el cual cuenta con cuatro vertientes o ejes de accion y son: Escuelas de
calidad. Cobertura con equidad. Participacion social y vinculacion institucional.

Administracion al servicio de la escuela. (SEP. Una escuela para Todos.2003)

En dicho programa se toma como parte medular para el desarrollo del mismo el
Proyecto escolar, pretendiendo mejorar la comunicacién y encauzar el trabajo
colegiado entre los interniveles de educacion basica a través de sus fortalezas, en
este programa se hace especial mencion a que EE, ha tenido un trabajo
anticipado, conjunto y relevante en la realizacion de proyectos a la par de tomar y

enarbolar la premisa de “una escuela para Todos”, la situacion es que a pesar de
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que se sefala que todos los niveles comparten planes y procesos con metas
instaladas de manera progresiva, la realidad es que EE, no ha podido aterrizar de
manera conjunta en los proyecto escolares de la escuela primaria, simplemente
porque la prioridad de la primaria no es la integracion de los nifios con

discapacidad.

Por lo que se puede indicar que el Proyecto General para las Necesidades
Educativas especiales parti6 de una politica de integracién que desarrolla la

reorientacion de los servicios para atender las NEE con tres principios:

Los servicios no se restringen al trabajo con una poblacion
predeterminada separada del resto de los estudiantes.

El curriculo basico es comun a todos los estudiantes; no existe un
curriculo separado para los alumnos con NEE.

Los servicios para las NEE se organizan de manera que sea posible
dar una respuesta graduada a los estudiantes., organizando los
niveles de apoyo gradualmente, evitando partir de todo o nada
(UNESCO0.2004:79)

A pesar de que la reorientacion educativa siguié estos tres principios a realizar a
lo largo de mas de una década, se encuentra en esa constante de la integracion
en los centros educativos la necesidad de reconocen que existe en varias
escuelas situaciones de segregacion de los nifios que atiende en especifico el
servicio de USAER?, lo cual se toca someramente en los cuestionarios que se
aplicaron a maestros de grupo, en el que menciona que aceptaron a los nifios
porque les toco o porque se los impusieron, pero realmente muy pocos fueron los

gue aceptaron tener una real y desinteresada disposicion a la integracion.

! Los maestros reconocen de manera verbal que los nifios atendidos por USAER son aceptados
por cuestiones politicas y sociales, pero la realidad es que después de que llagan a la escuela no
saben que hacer con ellos.
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De esta manera la DGEE replantea la situacion actual de los servicios a su cargo
y surge el término de la inclusién paralelo a la integracion, en donde pretenden

que todos sus actores —Educacion Basica- se vean comprometidos a participar

Partiendo de la integracion y/o inclusion, la EE, deberia haber tenido un giro de
180° con la participacién conjunta de los componentes de educacion basica
centrando sus esfuerzos en el proyecto escolar y gracias a la deteccién y metas
que éste proporcione, seria alcanzable el cumplimiento de los objetivos marcados
en cada escuela y esto se pretende principalmente a través del dialogo, tratando
de lograr una reflexién en el grupo de docentes y directivos, en el que se apremie

n2

lograr una “cultura de la diversidad” no solo con los menores integrados, sino con

toda la poblacién escolar con “equidad, justicia, igualdad e interdependencia”

Este término de inclusion o integracion segun la perspectiva de los implicados, iSi
se afirmara y se aplicara en las escuelas regulares! permitiria a los docentes
reconocer las habilidades, destrezas y necesidades, ademas de explorar en cada
sujeto, lo mejor jSu aprendizaje! Seria significativo y real para cada uno de los
miembros del sistema educativo a partir de una gran ventaja que es un curriculo

anico y flexible.
3.1. ,Qué es la USAER?
Esta naciente disposicion de la reorientacion educativa en el cual esta inmersa la

USAER, no solo responde a las politicas y a la desaparicion de los grupos

integrados, que como se menciond, adquirieron un crecimiento desmedido,

% Este concepto de cultura de la diversidad, rescata principalmente las diferencias de cada persona
en todos sus ambitos sin excluir claro esta el educativo, pero realmente en las escuelas de
educacion basica es muy dificil convencer a los docentes de las capacidades y necesidades de
cada uno de sus alumnos, pues la mayoria de las escuelas no olvida la ensefianza tradicional, en
donde se ensefia igual, se evalla igual, buscando siempre la economia de esfuerzo y trabajo que
como ejemplo tenemos la compra de examenes bimestrales y finales que hacen los maestros a las
diversas editoriales.
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rebasando las expectativas de las autoridades; las cuales pretendian limitar los
servicios de EE a través del Programa Nacional de Integracién en el afio de 1989;
partiendo de la Organizacion de las Naciones Unidas (1981) con el afio
internacional de la discapacidad y el programa Mundial para las personas con
discapacidad aprobado en la ONU el 3 de diciembre de 1982 (Sanchez
Escobedo.2003)

Esto fue uno de los antecedentes de la transformacion que mas tarde viviria EE,
impactando en los servicios y el personal, pues surgié una abrupta vision del
modelo educativo, originandose en los Centro Psicopedagdgico la transicion que

como resultado fue la USAER.

Las USAER en su estructura dependen de la DGEE, la cual estd a su vez
organizada en siete Coordinaciones Regionales de Operacion de Servicios de
Educacién Especial (CROSEE) las cuales organizan, coordinan y planean el
desempefio de los servicios a su cargo. Y cada coordinacién cuenta con: Unidad
de Servicios de Apoyo a la Educacion Regular (USAER). Centro de Atencion
Multiple (CAM) Basico y Laboral. Unidades de Orientacion al Publico (UOP)

De los servicios que componen cada una de las siete coordinaciones
pertenecientes al DF., se hara referencia de manera especifica al servicio de

USAER, el cual es el eje de analisis del presente trabajo.

Las USAER emergen como se menciona en la DGEE a raiz de una transformacion
de los servicios ya existentes en EE y requirieron de una modificacion permanente

(cuaderno de integracion N° 4.1994:1)
En México la Ley General de Educacion (1993) instaura que la atencion educativa

debe abarcar la diversidad de la poblacion y por consiguiente contempla la no

exclusion de los individuos, esto tiene su antecedente en la UNESCO, la cual
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recomienda un cambio de los sistemas educativos a través de educacion para
todos y atencion a la diversidad con calidad, conjuntamente se toma en cuenta la

EE, por primera vez

Estas reformas se concretan con el Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion basica, del cual se desglosan tres ejes de politica educativa que son:-
La reorganizacién del sistema escolar, reformulacion de contenidos y materiales y

por ultimo la revaloracion del magisterio.

Mientras tanto en los servicios de EE se comienza a operar programas pilotos sin
registro®, en el que un maestro especialista en problemas de aprendizaje se
trasladaba a una primaria una vez cada semana o cada quince dias y atendia
nifios con problemas de aprendizaje, directamente en el centro escolar* Asi mismo
los rumores referentes a la desaparicion de los servicios de EE, eran mas fuertes y
se entreveia la descentralizacion de los mismos, como un cambio desde la

estructura que los sustentaba como centros de diagndstico.

Debido a lo anterior se requirié para cubrir las necesidades de la reorientacion el
registrd del concepto de Necesidades Educativas Especiales (NEE) que a la letra
dice (Cuaderno de integracién N° 4.1994:5)

“Desde esta perspectiva, se considera que el alumno presenta
necesidades especiales de educaciéon cuando en relacion con sus
compafieros de grupo, enfrenta dificultades para desarrollar el
aprendizaje de los contenidos consignados en el curriculum escolar,

requiriendo que a su proceso educativo se incorporan mayores recursos

® De estos programas pilotos no existe registro, las personas que vivieron la reorientacion hacen
referencia de ello como una anécdota.

* El principal problema fue el espacio fisico, para el trabajo del maestro de aprendizaje, pues este
podia ser en el patio, sétano, bodega, debajo de las escaleras, o el lugar menos indicado para el
trabajo con los nifios, pues las escuelas primarias no contaban con espacios para dar cobijo a este
personal de educacion especial.
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ylo recursos diferentes a fin de que logren los fines y objetivos

curriculares”

Para lograr la atencion de las NEE se dieron a la tarea de contemplar el curriculo
de educacion basica, la supresién de atencion y responsabilidad de EE en los
nifios con NEE, pasandolo al servicio regular con un enfoque de trabajo
colaborativo, llevando a la escuela los recursos necesarios para la atencion de los
nifios con NEE, abordando los procesos de aprendizaje, sin hacer a un lado las
dificultades de los nifios en relacion con su contexto escolar, y sobre todo el que
las NEE no son definitivas sino relativas en cada individuo y su relacién con el

medio escolar.

El concepto de NEE a pesar de abordarse en este periodo de la educaciéon en
México no es un concepto nuevo ya que se tienen antecedentes en los afios
sesenta. A partir de esta fecha la nocion de NEE, estuvo latente y se retomo
nuevamente en Inglaterra a través de un informe denominado Warnock en el afio
de 1978, como ya se menciond lineas arriba, Este informe dio pauta a lo que hoy

podemos sustentar como NEE

En Inglaterra en ese periodo de los setenta el informe sostuvo que los nifios tenian
el derecho a la educacion independientemente de sus ventajas o desventajas
fisicas, sociales, econdmicas y otras, logrando que los chicos aumentaran los
conocimientos de su comunidad y del mundo a través de su imaginacion; pero no
habia que olvidar las obligaciones y responsabilidades. Todo lo anterior estaba
encaminado a lograr sujetos independientes y responsables de sus personas que
lograran su sustenté a lo largo de la vida y convivencia con los demas, sin olvidar
o0 ignorar que algunos nifios o sujetos tendrian que recorrer un camino mas largo o

corto para lograr las metas trazadas en su vida. (Garcia.2000)
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Lo rico de las NEE era que no se remitia a una dificultad en particular, sino a los
procesos que el alumno enfrentaba durante el aprendizaje, sin olvidar al profesor
el cual participaba en el desarrollo de los diversos momentos de ensefianza y los
contenidos del grupo (SEP: DGEE. Escuela integradora s/f)

Asi el concepto no solo se circunscriben a los nifios con discapacidad, sino
cualquier niflo o sujeto en diversas etapas de su vida que puede presentar NEE,
éstas a su vez estaran relacionadas con el medio en el que se desenvuelve el
sujeto y pueden ser permanentes o relativas, pues el entorno educativo, la
interaccion de los sujetos con el mismo y un ritmo de aprendizaje distinto asociado
a falta de recursos necesarios para un aprendizaje, detonan la aparicion de las
NEE en los sujetos. Para ejemplificar lo anterior se mostrara un cuadro de la
concepcion de las NEE segun Echeitia. (1989:17. Citado en Garcia, 2000)

CONCEPTO DE NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

v | v

Implicaciones l Caracteristicas
e Es normalizador, no Las necesidades Las necesidades
peyorativo. educativas especiales son educativas tienen un
relativas. caracter interactivo.
e Todos los alumnos
pueden tenerlas, no Depende de: Depende de:
solo los que tienen
discapacidad. e Elnivel de Nifio
competencia curricular Entorno —%»
¢ Reclama nuevos de los comparieros. <
recursos educativos
para la escuela e Los recursos
regular. disponibles en la
escuela.

e Pueden ser
temporales o
nermanentes.

El concepto de NEE empez0 a circular por los recientes servicios de USAER, CAM

y CAM LABORAL., a pesar de que existia una definicion uniforme y clasificacion
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se presentd una gran dificultad para detectarlas y posteriormente determinarlas,
pues cada uno realizaba su interpretacion de acuerdo a la orientacion de la
coordinacién de especial y de la misma zona de supervisién, encontrando una

gran variedad de definiciones en los servicios.

Independientemente de lo anterior las NEE se cifieron a tres grandes factores que
fueron: Ambiente social y familiar en el que se desenvuelve el nifio: Ambiente

escolar en que se educa el nifio. Condiciones individuales del nifio. (Garcia, .2000)

A todo lo anterior, la reorientacién educativa y las NEE no solo abarcaban los
ambientes antes mencionados, sino ademas un cambio en la estructura de EE, la
funcion de los directivos, supervisores y los mismos docentes tanto de especial

como de ER.

Por consiguiente advirtieron los implicados en el sistema de educacion basica, que
se presentd una modificacién en la estructura de trabajo lo cual propicié la
incognita de demostrar si realmente los docentes de México y en especifico el DF,
estaban preparados para las nuevas necesidades de trabajo y la forma en que
asumirian esa nueva labor docente a través de un ambiente normalizador en las

escuelas regulares.

Esta nueva etapa de EE se caracterizé por la descentralizacién de los servicios en
la década de los noventa, con un cambio atropellado y creciente de los nuevos
USAER, CAM y CAM LABORAL, lo cual marchaba a la par de politicas
internacionales y nacionales, sobre todo las de Espafia, las cuales eran tomadas
en cuenta como ejes con corta diferencia en México, implementando el modelo a

seguir sin importar la opinién de los docentes inmersos en estos cambios.

Por lo que en el afio de 1994, se transforma la estructura de los servicios de EE de

CPP en USAER, y esto se manejo oficialmente como un cambio autogestivo
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pasando tedricamente un exhaustivo analisis en cada servicio de acuerdo a sus
funciones®, y la USAER se defini6 como (SEP/DEE.1994.n(im.4:8)

“La Unidad de Servicios de Apoyo a la Educaciéon Regular (USAER), es
la instancia técnico-operativa y administrativa de la Educacién Especial
gue se crea para favorecer los apoyos teéricos y metodologicos en la
atencién de los alumnos con necesidades educativas especiales, dentro
del ambito de la escuela regular, favoreciendo asi la integracion de
dichos alumnos y elevando la calidad de la educacion que se realiza en

las escuelas regulares”

Asi, se comenzo6 con las USAER integradas a la primaria regular, al afio siguiente
(1995) la reorientacion educativa ya no fue autogestiva y todo el personal de los
CPP, tuvo que acceder al nuevo cambio, claro que hubo servicios que lo
rechazaron; pero uno o varios afios después, se tuvieron que reorientar, y la
nueva estrategia de trabajo era la atenciéon a alumnos, orientacion al personal de

la escuela y padres de familia.

Es importante mencionar los casos particulares de las grandes instituciones de EE
como son la Clinica de Ortolalia, la Clinica de conducta, la Escuela Nacional para
ciegos, el Instituto para la Rehabilitacion de nifios ciegos y débiles visuales, y los
Grupos Integrados Especificos para Hipoacusicos. En su estructura y
funcionamiento no han tenido grandes cambios o modificaciones a pesar de haber
sido tocadas por la reorientacion educativa, pues son instituciones que se han

fortalecido a lo largo de su historia, con una linea de trabajo propia

Los propositos planteados inicialmente en las USAER eran los siguientes.
(SEP/DEE.1994.n0m.6:15)

® A los profesores de mayor experiencia en los servicios de CPP, se les ofrecieron plazas directivas
en comision, constituyendo unidades desde 5 hasta 10 u 11 primarias.
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°-Atender a los alumnos que presenten necesidades educativas

especiales en el ambito de su propia escuela de educacién basica.

°-Acordar con el docente de grupo regular las estrategias, actividades y
materiales didacticos que favorezcan el aprendizaje de los alumnos en
general y en particular con los que presenten necesidades educativas
especiales, asi como para la evaluacion de sus avances conforme a su

propia evolucion escolar.

°-Orientar a los padres de familia de la comunidad educativa acerca de los
apoyos que requieren los alumnos con necesidades educativas

especiales.

Las USAER, comenzaron su incursién tocando puertas de escuelas regulares, en
el que se ofertaban las mieles y beneficios de la reorientacion educativa; al entrar
lo mas dificil era el lograr un espacio digno de trabajo y aceptacion del personal,
pues los maestros de primaria asociaban al servicio con consecuencias de mas
trabajo y el arribo de nifios con discapacidad, independientemente de la atencion
de los nifilos con NEE.

La principal estrategia al ingresar a la escuela regular eran las platicas de
sensibilizacion al personal de las primarias, donde se enumeraba el articulo 3°
Constitucional, la Declaracion de Salamanca, la Ley General de Educacion (Art.

41), la conferencia de Huatulco, entre otros sustentos legales, politicos y morales.

Pero objetivamente el personal de USAER vy los propios maestros de ER tenian
una gran incognita con respecto al futuro de los nifios integrados y las
implicaciones que esto traeria en cuanto a la planeacion, atencion y seguimiento,
asi como las expectativas para estos sujetos y su real integracion a la sociedad de

manera independiente y econdmica.

El personal de USAER, comenzé trabajando con unidades de hasta 10 0 12

escuelas, lo cual demeritaba el servicio y sobre todo los maestros de manera
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velada expresaban su temor a integrar nifilos con discapacidad. De esta manera
siendo EE, un subsistema dentro de educacion basica que se ha catalogado como
pionera de proyectos y propuestas, a raiz de la reorientacion educativa de sus
servicios, no ha sido solo un organismo que ha presentando cambios apegados a
las politicas nacionales e internacionales, sino también ha gestado cambios

importantes en la educacion nacional.

Esto lo vemos reflejado en la concepcidn actual que se tiene de la discapacidad en
donde no solo se observa y atiende a los sujetos candidatos a la integracion a
partir de un diagndstico descriptivo de sus caracteristicas y carencias, sino la
apertura y el peso que se le da a los sujetos candidatos a EE, como un camulo de

interacciones con el medio ambiente la familia y la escuela.
3.2. ¢,Coémo esta constituida la USAER?

Las USAER a pesar de que institucionalmente sostiene una organizacion y
funcionamiento, en la practica han presentado una gran variedad de lineamientos
y acuerdos en sus desempefios asi como organizacion dentro de las escuelas
primarias. Aunque en los documentos oficiales la distribucién es la misma desde
sus inicios hasta la fecha, se puede determinar que si ha habido variaciones, pues
la vision que se tenia en los noventa es muy diferente a la que se sustenta en el

nuevo milenio.

Cuando los CPP adoptaron la transformacion de sus servicios, en los cuadernillos

de Integracion educativa se presento la siguiente estructura:

Director
Maestro de Apoyo {—_C—=> Equipo paradocente

4

Secretario
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Para poder conformar las USAER como se muestra en el esquema anterior se
requiri6 de maestros de aprendizaje (Normal de Especializacién), pedagogos,
maestros de grupos integrados y hasta maestros normalistas que tenian plaza en
EE .En cuanto al equipo de apoyo paradocente se constituyd por un maestro de
lenguaje, psicologo, trabajador social, ademas de otros especialistas que se

solicitaran®, un director(a) y un secretario(a).

El personal de las USAER siguié dependiendo de especial, a pesar de estar
inmersos en las escuelas primarias y quedar adscritos en el caso de los maestros
de apoyo durante todo el ciclo escolar; asi la USAER de acuerdo a la

coordinacién’, se le otorgaria un nimero y asignacion de la zona.

La cantidad de escuelas que atenderia cada USAER seria de cinco abarcando a
toda la poblacion que presentara NEE. Cada escuela dotaria a los docentes de
especial, de un aula ex profeso para sus actividades denominandola “Aula de
Apoyo” En esta aula se realizarian todas las actividades de la USAER; es decir, un
centro de recursos, que se podria utilizar como direccion, aula de apoyo, lugar

para entrevistas, orientaciones y atencion a los nifios con NEE.

Cada USAER implemento en sus maestros de apoyo tres disposiciones:
Permaneceria durante toda la semana en la ER y daria atencion a los nifios con
NEE, en aula de apoyo o aula regular, asi como proporcionaria orientaciones a

padres de familia y maestros regulares.

® En el caso de otros especialistas se recurria a la canalizacion ya sea de instituciones de
educacion especial o de orden médico o particular, dependiendo de la necesidad y posibilidades de
la familia del sujeto que lo requeria.

" Las USAER se organizan de acuerdo a la coordinacién y a la zona a la que pertenecen, asi una
USAER de la Coordinacién N°1 puede ser 1-26 respectivamente.
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Los lineamientos marcaban que cada escuela deberia de contar con dos maestros
de apoyo dependiendo de la demanda de la poblacién®, de esta manera cada

USAER deberia tener aproximadamente 10 maestros por unidad.

El director de la USAER conjuntamente con el secretaria(o) establecia su sede en
una de las cinco escuelas y desde ésta se coordinaban las actividades a realizar,
como juntas de Consejo y otras actividades concernientes a la organizaciéon y
desempefio de la USAER Por ultimo el equipo de apoyo paradocente se
trasladaria a cada una de las cinco escuelas a lo largo de la semana®,

estableciendo su punto de encuentro y principal actividad en la sede.

Actualmente y con las modificaciones que se han dado a lo largo del avance de
las USAER, se determino que la atencién de las escuelas por unidad debe de ser

de cuatro.

3.3. Las funciones de USAER, sus acciones y estrategias de trabajo desde su

formacion hasta el presente

Las USAER en el desarrollo de su intervencion psicopedagdgica han presentado
una gran variacion de estrategias y métodos, desde sus origenes hasta la
actualidad dependiendo del proceso de ensefianza-aprendizaje en que ubica cada
escuela a sus nifios, asi como una estructura y organizacién de acuerdo a su lugar
temporal y fisico.

Cuando USAER llega a las escuelas de nivel basico (CENDIS de mercado,

primarias y secundarias) abordd la diversidad cultural, las diferencias, las NEE, la

® La realidad de los maestros de apoyo que eran asignados a las escuelas primarias, fue que uno o
dos maestros tenian que atender a la poblacién total, siendo en ocasiones insuficiente para la
demanda de la escuela.

° El equipo de apoyo técnico se distribuia un dia por escuela, pero en la mayoria de las visitas solo
proporcionaban orientaciones superficiales, o0 se sucumbia a la demanda, sobre todo en
Psicologia. No pudiendo dar respuesta a las necesidades presentadas por cada escuela, asi
mismo habia personal que al ser itinerante aprovechaba la oportunidad de esa falta de constancia
para evadir el trabajo sobre todo en aula regular.
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discapacidad, los procesos y lo mas importante, respetar al individuo y tomarlo
como un todo, incluyendo su medio, historia y necesidades. En el nivel de
preescolar no se daba atencion ya que a su cargo estaban los CAPEP
dependientes de la Direccion de Educacion Preescolar

Es importante resaltar que la USAER no proporciona calificaciones, no calcula o
califica con una boleta y eso es tal vez un punto de choque con primarias, en las
que predominando las exigencias administrativas en cuanto a los tiempos de

llenado y entrega de avances programaticos, boletas, IAE entre otros.

Por lo tanto se inicio el servicio de USAER con la encomienda de que el trabajo y
la integracion de los nifios con NEE con o sin discapacidad seria una
responsabilidad de todo el personal de la unidad y de los docentes de ER de

manera conjunta.

La forma de atencion de las USAER se instituyé de dos formas: aula regular (AR)
y aula de apoyo (AA), lo cual se determinaria a raiz de una observacion testiga y
activa que arrojaria las NEE y su forma de atencion, dependiendo del proceso de
ensefianza aprendizaje del maestro de grupo, el estilo de aprendizaje de los
alumnos y las necesidades de cada escuela (SEP. DGEE 1994).

En cuanto a la orientacion del personal docente o de los padres de familia, se
marcO la necesidad de proporcionar los elementos técnicos y operativos que
dieran pauta a la participaciéon y atencion de los alumnos con NEE tomando en
cuenta las necesidades de los padres de familia y de lo maestros regulares
(SEP/DEE.1994.nim.4)

En lo referente a la comunicacién entre padres de familia y maestros se estipulaba

que fuera de manera directa con los implicados y ademas, los maestros de
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USAER tendrian que participar'® en las diversas actividades de organizacion de la
escuela, como eran juntas de Consejo Técnico y ceremonias, comisiones y otros,
sin olvidar el proyecto escolar.

El personal de USAER realizaba la evaluacién inicial**

, Y esto se efectuaba a
través de la deteccion tal como se establece en los Cuadernos de Integracion

Educativa

“deteccién se identifican los alumnos que con respecto a su grupo de
referencia presentan dificultades ente los contenidos escolares y que
requieren de un mayor apoyo pedagdgico y/o de otra naturaleza; ya que
debido a sus caracteristicas de aprendizaje, demandan apoyos
especificos diferentes a los que requieren sus compafieros de grado
escolar” (SEP/DEE.1994.nim.4:14)

Al realizar la deteccidn el maestro de apoyo conjuntamente con el equipo
paradocente determinaba las NEE', lo cual permitia la atencién en la escuela o
canalizacion o la necesidad de servicios complementarios lo cual facilitaria
posteriormente la planeacion y la intervencion pedagogica conjuntamente con el
personal del equipo paradocente que era fundamental pues a partir de ésta el

alumno tendria un proceso de atencion y evaluacién continua.

Cuando la atencion se finalizaba, el seguimiento de los nifios atendidos era

necesario a lo largo de su estancia en la escuelas o en la USAER, pues se daban

19 Esta participacion no se establece en el lineamiento de educacién basica, pero el personal de
USAER por conviccién y aceptacion participa en diversas comisiones a excepcién de cooperativa
escolar en los puestos de tesorero y presidente.

! La evaluacion inicial se delegaba principalmente a los maestros de apoyo en aula de apoyo, muy
oncas veces se aplicaba de manera conjunta con el maestro regulgr. N _ _

En la mayoria de los casos el maestro de apoyo de manera individual determinaba los nifios
candidatos al servicio de aprendizaje y lo que se hacia con el equipo de apoyo técnico era solo
reportarle a los nifios y este equipo de manera separada determinaba a sus nifios candidatos, pues
era y es dificil hasta la fecha conjuntar los horarios y actividades del maestro de apoyo con el
equipo itinerante, por lo que se trabaja de manera separada y en muy pocos casos se llega a dar el
trabajo conjunto.
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casos en que el nifio cambiaba de escuela ya sea dentro de la misma unidad de
USAER o0 a otra unidad, por lo que se procuraba proporcionar un informe y

seguimientos de los casos atendidos.

Con respecto a las canalizaciones éstas se tenian que sustentar con evaluaciones
y un diagnostico que explicara la causas y el caracter de la atencién al alumno en
las NEE, pues en algunos casos la escuela regular y las propias USAER no
podian dar respuesta a las necesidades de los alumnos detectados.

La atencion psicopedagdgica de los alumnos de las USAER se sustentaban en la
realizacion de informes que se entregaban a las escuelas o0 instituciones
implicadas y estos informes eran de diferente indole y de acuerdo al momento de

la intervencion siendo los siguientes:

l.-Iniciales en donde se determinaban las NEE de los alumnos y la manera de
intervencién ya fuera en aula regular o aula de apoyo, asi como la participacion

del equipo de apoyo técnico.

[l.-Informes intermedios (estos se elaboraban en algunas USAER de acuerdo a

los requerimientos de la escuela o la zona de educacion especial)*®

lll.-Informes finales al término del ciclo escolar incluyendo recomendaciones y
observaciones para cada caso. La produccion de los informes no era solo trabajo
del maestro de apoyo, sino implicaba la participaciéon de todo el personal de la
USAER™,

¥ Las USAER que realizaban informes intermedios eran escasas, y la elaboracién de los mismos
dependian de la organizacién de cada una de las unidades y los acuerdos con las primarias
regulares.

!4 Estos informes en realidad se hacian de manera individual por parte de las maestras de apoyo y
el equipo itinerante solo llegaba a agregar lo que le correspondia en su apartado, pues el tiempo de
elaboracién no era el suficiente o faltaba informacién en los expedientes, o la organizacion de la
unidad no permitia la elaboracién conjunta de los informes.
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Los casos atendidos y de acuerdo a la evaluacion se podia determinar la
canalizacion de nifios a un servicio de EE, pues si se sustentaba que la escuela 'y
el servicio de apoyo no contaba con los medios necesarios para atender al menor,
se respaldaba con la elaboracién de un informe con los resultados de la
evaluacion, los motivos de la canalizacion, recomendaciones u observaciones
para el manejo del caso (SEP/DEE.1994.nim.4) sin descartar que el menor tenia

posibilidades de reintegrarse mas adelante a los servicios de ER.

La intervencion psicopedagdgica es otro punto importante y de relevancia en el
trabajo de las USAER, ya que en esta se contemplaban aspectos del desarrollo
del nifio y de ser necesario la aplicacion de evaluaciones psicoldgicas, asi como
adecuaciones curriculares, los medios, horarios y los servicios complementarios

en caso de requerirlo, sin dejar de lado el seguimiento.

Los tiempos para la planeacién también eran abiertos pues algunas unidades se
esmeraban en planeaciones semanales, habia aquellas que hacian planeaciones
mensuales, bimestrales y semestrales, los formatos de trabajo tampoco eran
unificados y cada USAER los elaboraba y determinaba de acuerdo a su

experiencia, necesidades y acuerdos internos.

La organizaciéon pedagdgica se torn0 mas hostil pues el servicio de USAER
implic6 un cambio, y la escuela contemplaba objetivos ambiciosos en los
Proyectos Escolares pretendiendo “Hacer de cada individuo un gentleman”, es
decir aislandose el plantel, evitando la intromisiobn de otros servicios. (Emilio
Tenti.1999)

USAER queria y debia atender a los nifios reportados, pero los maestros de

educacion bésica olvidaban la socializacién del nifio y también del maestro de

USAER en la esfera publica y escolar; asi, la escuela se veia como un mundo
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aparte y USAER se advertia como una institucion a distancia, volviéndose la

escuela contra el servicio de apoyo.

De igual forma cabe mencionar que la propia USAER present6 contrariedades en
su interior, por el hecho del cambio de funciones (clinico-educativo) y al mismo
tiempo de su vision y relacion con la sociedad educativa, en donde la nueva vision
implicaba compartir paralelamente la atencion de las NEE con educacion basica

regular.

En cuanto a las adecuaciones, existen adecuaciones de acceso (implementar
acciones para salvar barreras), adecuaciones al curriculo y adecuaciones de
ambos tipos; las adecuaciones de acceso eran faciles de determinar, pues éstas
contemplaban el inmueble, modificaciones del espacio en el aula, lo que
realmente motivaba la discusion eran las adecuaciones al curriculo, las habia
temporales y permanentes a partir de las NEE y podian ser grupales o
individuales, pero realmente los maestros no contaban con una definicién real y
apropiada de las adecuaciones y lo que se hacia eran intentos dentro de un tema
escabroso, apegados a los planes y programas para la planeacion en la atencién

de las NEE, buscando alcanzar los propdsitos del curso.

Por lo anterior la definicion de adecuaciones curriculares son varias y las que se

sustentan como principales son las siguientes (Garcia, 2000:132):

...la respuesta especifica y adaptada a las necesidades educativas
especiales de un alumno que no quedan cubiertas por el curriculo

comun...

Otra concepcidon de adecuaciones curriculares la encontramos en los cuadernillos

de integracion educativa N°6: 27 que a la letra dice:
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Acomodaciones o0 ajustes en el Programa Curricular Basico de acuerdo a

las necesidades y posibilidades de los alumnos.

Para poder decir que la necesidad de adecuaciones curriculares en nifios con
NEE debe llevarse a acabo, el maestro debe partir del conocimiento de planes y
programas, asi como el conocimiento de las caracteristicas de la institucion, la
dindmica grupal y las caracteristicas de los alumnos reportados al servicio de

apoyo

De esta manera las USAER se vislumbraron como los apoyos a la ER que
implicaba una nueva forma de trabajo y relacion entre los diversos profesionales,
por lo que el servicio ya no seria paralelo como eran los CPP, con un punto de
vista clinico, sino estas nuevas unidades presentaban un modelo educativo a

través de acciones de difusién, sensibilizacién y gestidén escolar.

3.4. Los principales retos de la USAER en la actualidad

En nuestros dias las USAER no son religiosamente lo que se marcé en los
cuadernillos de integracion educativa en 1994, han pasado los afios y se han
presentado una serie de modificaciones, acomodos, ajustes, rechazos vy
conflictos, asi como avances, reconocimientos y aceptaciones de los servicios de
apoyo, no solo en el DF, sino también a lo largo de la Republica Mexicana y si
tuviéramos el tiempo de observar en cada uno de los estados encontrariamos una
gran diversidad y aplicacion de las NEE, atencion a la discapacidad y otros de

acuerdo al contexto social, econdmico y politico en que vivimos a partir del 2000.
Asi la USAER que al inicio de la reorientacién trabajé de manera apegada a los

cuadernillos de integracién y a las politicas vigentes, en este momento, vive

cambios y transformaciones que parten de una nueva realidad y necesidad sin
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olvidar claro esta, los recursos que las USAER han utilizado desde su formacién

hasta la fecha®®

Hoy por hoy las USAER sustentan su trabajo en lineamientos™® que después de
varios intentos de establecerlos como EE, se han conformado en uno solo emitido
para la educacidn basica, Asi la organizacion actual de las USAER después de
infinidad de reorientaciones, acomodos de supervisores, directores y personal se
sustenta de acuerdo al cuadernillo “Una Escuela para Todos” editado por EE
(2003) como:

La Unidad de Servicios de Apoyo a la Educacion regular (USAER) es el
servicio de Educacion Especial disefiado para apoyar el proceso
educativo en la atencién de la poblacion con o sin discapacidad que
presenta necesidades educativas especiales en el ambito de la escuela de
educacion basica.
Sus funciones principales son:
El trabajo colaborativo con el profesor de grupo para el disefio
de estrategias de atencion psicopedagégica, tomando en
cuenta estilo y ritmo de aprendizaje del alumno.
Orientacion a los padres de familia y a la comunidad
educativa.
Apoyo a la transformacién de las practicas profesionales y la
ampliacién de la cobertura en respuesta a la diversidad de la

poblacién escolar.

Al presente la USAER cuenta con una estructura de cuatro escuelas por unidad, y

trata de implementar una metodologia de trabajo flexible esencialmente en el aula

15 L as observaciones detecciones, informes, seguimientos, y adecuaciones curriculares a las NEE
de los nifios en el nivel de educacién bésica, se han sustentado con el mismo titulo o designacion,
pero cada USAER las ha aplicado y modificado de acuerdo a su experiencia y necesidades,
pudiéndose encontrar dentro de una misma zona diversos tipos de trabajo, bajo un mismo formato
en la atencién de las NEE.

'® Estos lineamientos parten de la necesidad de establecer una educacion bésica integral, y donde
después de observar los percances que provocaba el trabajar de manera separada, culminan en
un compendio de normas para la educacion basica estando inmersa la EE, entre otras.
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regular’’ desarrollando capacidades, habilidades y destrezas de los alumnos a
través de un trabajo significativo, sin olvidar a la comunidad. Por lo que la USAER
se concibe como la instancia técnico operativa de EE que impulsa y colabora en el
proceso de mejora y transformacion de los contextos escolares de la Educacién
Basica Regular (SEP/DEE.2004:59, 60)

La estructura de la USAER no ha variado, pues continta atendida por un director
y un equipo paradocente que es: maestro de apoyo, psicélogo, maestro de
lenguaje y trabajador social, ubicandose en el interior de las escuelas primarias o
secundarias, segun la necesidad de la comunidad y designacién de la zona de
EE.

En nuestros dias las USAER no solo tienen que salvar los obstaculos de la ER o
del medio social, econémico y politico, sino también los de organizacion y
funcionamiento de los mismos servicios de EE en donde la proliferacion de tareas
administrativas, con un curriculo que al tener la posibilidad de ser flexible se deja
de lado; dando prioridad a la exigencia de profesionalizacion mas elevada de los
maestros (ejemplo carrera magisterial) llevandolos a aterrizando en una escasez
de tiempo de preparaciéon y planeacién corriendo el riesgo de la monotonia y la
costumbre. (Hargreaves.1996)

Un aspecto trascendental es el tiempo de preparacion, ya que los cambios
constantes en la ensefianza lo exige (reformas educativas e integracion) a través
de la necesidad de crear programas mas diversificados, pues es necesario
delimitar y establecer el trabajo a realizar con los maestros regulares. Esto implica
no solo la rendicion de cuentas a los servicios de nivel inicial, sino también a los

padres de familia.

" De acuerdo a los LINEAMIENTOS PARA LA ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO DE LAS
ESCUELAS DE EDUCACION BASICA, INICIAL, ESPECIAL Y PARA ADULTOS (2005).se
pretende focalizar la tencién de USAER al aula regular, sin olvidar al alumno que requiere de apoyo
individual de acuerdo a sus NEE.
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Por este motivo a partir del afio 2003 las USAER pretenden dar un giro al trabajo
realizado desde la reorientacién de los servicios y esto es a través de el Plan de
trabajo de la USAER que se define como (DEE/2003:50)

...instrumento técnico-organizativo que permite prever, orientar y articular
las acciones de los diferentes &mbito educativo, a través de un enfoque de

gestion escolar que facilita el trabajo colaborativo

Dentro de cada USAER la planeacion de dicho instrumento técnico es
fundamental, con el propésito de obtener “previsidén, guia, y evaluaciéon” en las
actividades, procesos, aprendizajes, apoyos etc., que la USAER proporciona a la
escuela y se elabora de acuerdo a la observacion y diagnostico que aporta cada
una de las escuelas que conforman la USAER (en el mes de agosto y septiembre
con esto, se pretende economizar y poder incidir en las necesidades reales y no
en tiempo y requerimientos irreales para la atencion de los nifios reportados al
servicio, de esta manera se pretende que la USAER. (DEE/2003:51)

Apoye en el desarrollo curricular dentro de la escuela regular de
educacion basica en el DF., a los alumnos que presentan necesidades
educativas especiales (NEE), asociadas o no a alguna discapacidad,

coadyuva a elevar la calidad de la educacion.

Para poder realizar las modificaciones antes mencionadas y proporcionar la
atencion que se pretende en forma tedrica, se estipul6 de manera oficial lo
siguiente en las USAER pertenecientes al DF; (DEE/2003:51)
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En enero de 2002 las funciones de USAER se reorientan, atender maximo
a cuatro escuelas.

El equipo de apoyo interdisciplinario visita un dia cada escuela y el 5° dia
se reline para analizar el plan de trabajo.

Se definen criterios técnico-pedagdgicos para la organizacién y
funcionamiento del Servicio de la USAER en el DF:

Se fortalecen las estrategias de intervencion de los servicios de la USAER
en el DF.

Lo anterior se presentd a raiz de que las USAER se enmarcaban en una
organizaciéon de cinco escuelas por unidad, pretendiendo dar atencion sobre todo
del equipo interdisciplinario, un dia por semana a cada escuela. En la practica el
inconveniente real es que no era posible por parte de este personal dar respuesta
y resultados a las demandas de cada centro educativo por el exceso de poblacion.
Asi esta nueva organizacion y visibn conjuntamente con la oferta de una
propuesta curricular adaptada a los casos reales de NEE abre nuevos pautas de

trabajo y retos a salvar.
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CAPITULO IV

ANALISIS DE RESULTADOS

En el presente capitulo se aborda de manera detallada los resultados en una
asociacion con los ejes y sub-ejes de andlisis, con los efectos de descubrir la

practica educativa en la IE inmersa en la ER en la atencion de las NEE.

Al realizar el trabajo de aplicacion, integracion e interpretacion de los datos
aportados por los instrumentos utilizados (ver Cap. 1), se puede mencionar de
manera general, que se logré un acercamiento a lo que sucede en las escuelas

primarias con respecto a la |IE, a traves de tres ejes de andlisis.

EJE 1. Organizacion y funcionamiento de la escuela integradora.
EJE 2. Intervencién educativa y proceso de integracion.

EJE 3. Relaciones con los padres de familia.

4.1. Organizacion y funcionamiento de la escuela integradora

Los elementos relacionados con las condiciones institucionales indispensables
para garantizar una practica coherente con los principios, objetivos y estrategias
de la IE, se fundamentada en el Consejo Técnico Consultivo (CTC),

Particularmente se pudo conseguir una panoramica del funcionamiento
institucional, la proyeccion, el trabajo colegiado a través de la opinion de diversos
actores, las relaciones y responsabilidad que esto desencadena, a lo largo del

ciclo escolar y especificamente en los acuerdos y temas tratados en el CTC.
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En otro momento de la investigacion se contempld la interrogante sobre las
expectativas que tienen los profesores de la escuela primaria con respecto a la IE;
y a su vez, sobre el papel que juega el profesor de USAER para favorecer la
aceptacion de estos nifios en la ER, y responder a sus necesidades educativas a

través del trabajo colaborativo.

4.1.1. El funcionamiento del Consejo Técnico Consultivo y su impacto en la
organizacion del trabajo escolar

La prioridad de la institucion educativa, de los maestros y del personal de EE, es la
referente a la organizacion escolar y recae en el CTC, pues a partir del
funcionamiento institucional y mas especificamente de esta instancia colegiada, se
da la pauta de las condiciones de trabajo que se realizan con los nifios regulares y
también con aquellos menores con NEE con o sin discapacidad, que se integran a

las aulas de educacioén basica.

Dentro de esta normatividad, no se puede perder de vista el peso que tiene la vida
cotidiana de la escuela que como menciona Gimeno Sacristan (2002) existe una
cultura escolar que esta latente en cada escuela, que proporciona vida interior a
cada una, llevando a los usos de la educacién a través de una compleja dinamica,
que a su vez influye en la manera de trabajar con los nifios integrados, lo cual

muchas veces se aleja de lo acordado en dicha instancia colegiada (CTC)

Si bien derivado de lo anterior es ineludible contemplar que el CTC se convierte en
un espacio de negociacion, resistencia y lucha, en el cual los puntos tratados de
manera colegiada tienen la intencién de trastocar los ambitos que se realizan en la

practica de la ensefianza, fundamentalmente las aulas. (Bertely 2002).

El CTC se conforma en la primera reunion del afio escolar; y es importante

mencionar que dentro del personal que lo constituye en la escuela primaria se
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incluye a los profesores de educacion fisica, maestros de talleres y el servicio de
USAER®. La realizacién de las reuniones colegiadas es de manera mensual en la

mayoria de los servicios del Estado de México y del DF

El CTC, es el mecanismo mediante el cual la escuela primaria puede crear,
organizar, aprender, sugerir, inconformar, debatir; en el que atendiendo a la
normatividad, deberia de ser un espacio de interaccion por excelencia, donde los
docentes a partir de su experiencias, procedencia o formacién profesional y
necesidades, den pauta al mejoramiento y formacion de viejos y nuevos
conocimientos, convirtiéndose en un sitio de compensacion y enriquecimiento de

la practica educativa.

El personal docente ha abierto nuevas rutas y acuerdos en algunos CTC, aunque
esto se inicia, todavia existen escuelas que dificilmente aceptan la participacién de
es0s otros en sus juntas, contemplandolos como una intromision o0 como un

peligro. (Ejemplo, padres de familia)

Lo anterior sucede ante el dilema de cambio de paradigmas en la ensefianza
tradicional, como es el papel que juega el profesor en el proceso de ensefanza-
aprendizaje® la organizacién y planeacion, por indicar algunos. Provocando en
ciertos centros escolares, intervenciones que pueden alterar las relaciones que
existen con el exterior, asi que dificilmente se permite que el Proyecto Escolar

salga del poder del profesor.

El CTC, es el medio a través del cual los docentes pueden apoyarse, crear y

resolver los problemas que se presentan al interior de los salones de clase,

! |os servicios de USAER, los maestros de taller y educacion fisica, realizan sus CTC, en fechas diversas una vez al mes,
gero en realidad donde se tiene impacto para la toma de acuerdos y realizacién de actividades es en CTC de las primarias.

En la educacion actual, el privilegio de antafio del profesor, de poseer el conocimiento absoluto y
una autoridad incuestionable, ha cambiado y en el momento vigente, puede ser cuestionado,
removido de sus funciones, desafiado, en cuanto a los conocimientos que imparte y sus actos
dentro de la labor educativa .(Morin 2001)
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primordialmente en los aspectos de planeacion y programas de estudio, métodos
de ensefianza, evaluacion de programas enfocados a elevar la calidad del servicio
como son Carrera magisterial, Olimpiadas del Conocimiento y escuelas de calidad,
sin olvidar la capacitacion del personal docente y la atencion de las NEE de los
nifios(as) con o sin discapacidad, pero la respuesta arrojada en el grueso de los
cuestionarios aplicados a los docentes y maestros de apoyo, indican que la
realidad es que la mayoria de los consejos la prioridad para, los profesores y
sobre todo para los directivos, es el cubrir los aspectos administrativos, aunque

algunas escuelas lo marcan como técnico — administrativo. Ver Grafica 1

Gréfica 1.

Principales asuntos que se tratan en las reuniones de C.T.

100+

Director Mtros. De Grupo Mtros. Apoyo

[l a) Elaboracién del proyecto educativo escolar

B b)Administracion escolar

Ec) Desarrollo del Programa de Integracion Educativa en la escuela
Ed) Disposicion y aplicacion de recursos econémicos
B e) Festividades escolares

Ef) Actualizacién del personal docente

B g) Problemas laborales de los profesores

Eh) Problemas del trabajo docente

M) Problemas de los alumnos

B j) Problemas de los padres de familia

Ek) Otros:

Cecilia Fierro, Susana Rojo (1994), mencionan una investigacion realizada por el

centro de estudios educativos y la unidad de publicaciones educativas de la SEP,
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en dicho documento presentan la finalidad de analizar y comprender lo que
acontece en la realizacion y desempefio del CTC, recolectando diferentes
evidencias de maestros y maestras sobre los primordiales dilemas que han

enfrentado. Esta vision de los maestros se agrupa en tres orientaciones:

A) Una disposicion hacia lo administrativo, que hace del CTC
un momento para informar, organizar asuntos y eventos o un
simple tramite burocratico. Las reuniones a pesar de ser
mensuales y manejar aparentemente un trabajo colegiado, en
el que el compromiso por competencias es una modalidad
aplicada en el presente ciclo escolar y que se pretende incida
en la planeacién de cada profesor y en su practica educativa,
engloba la evaluacion, asi como la pretension de lograr
escuelas que ingresen al programa de “escuelas de calidad” y
el alcanzar a cubrir los objetivos trazados en el proyecto

escolar

Todo esto se hace a través de la elaboracién y estipulacion de
calendarizaciones, con responsables y evidencias que pueden
llagar a mencionarse - pero no se presentan al final del ciclo
escolar —que en su mayoria alegan falta de tiempo-para
concretar, volviendo a retomar el siguiente ciclo escolar la

misma problematica

B) Una disposicién hacia la relacién interpersonal que hace
del CTC, un tiempo de avenencia 0 una ocasion para
ventanear problemas personales, sindicales, laborales,
sociales como son las celebraciones de onomasticos, o
simplemente el menu para la hora del receso o celebracion de

fechas significativas como es navidad, el dia del maestro.
C) Por Jdltimo, una orientacion hacia el intercambio

académico, que en la mayoria de los casos se asume como

una responsabilidad por ciclo o por afinidad para abordar
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cuestiones relacionados con la ensefianza (Fierro y Rojo,
1994:14).

Se puede observar que la prioridad de los CTC, es el aspecto administrativo, de
organizacion y de tiempos marcados en las reuniones. En cada ciclo escolar, el
tema, el objetivo o la preocupacion es el cubrir la propuesta marcada en cada
Proyecto Escolar, independientemente de si lo manifiesto en este es real o solo se
ajusta a los requerimientos de las autoridades, presentdndose una falta de
concrecién en la significacion de las propuestas educativas sobre todo las que se

refieren a la |IE, dejando las problematicas de los alumnos en segundo plano.

Dentro los requerimientos en estos espacios y la riqueza que el profesor puede
encontrar al exponer sus dificultades en la ensefianza, son desaprovechados, ya
gue no solo los directivos y los maestros de ER, consideran al consejo como
prioritario en aspectos administrativos; sino también el servicio de USAER?®.
Quienes a pesar de tener el conocimiento de los recursos que estos espacios

pueden reditual a la labor educativa lo anteponen a aspectos administrativos.

Dentro de las prioridades del CTC, se encuentra el cubrir los tiempos marcados
para evaluaciones bimestrales, semestrales o anuales, por lo que se podria
pensar que como lo marcan Parsons y Althuser, (Citado en Gimeno 2002) la
preservacion del contenido curricular, sobrepasa las necesidades de la escuela,
pues la aparente unificacion de proyectos con un sistema escolarizado universal,
lleva realmente a los profesores a indagar el para qué y como llegar a optimizar el
tiempo y las actividades escolares, o0 solo lleva a cubrir las necesidades marcadas
socialmente y culturalmente para dar respuesta a una cultura individual y poco

sensible a las necesidades de los alumnos en especial con NEE.

% El enfoque que USAER puede dar a estas reuniones es mas rico que en las primarias, ya que la carga administrativa no
es tan extensa como en las antes mencionadas.
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Dentro de esta organizacion el tema de la IE, se presenta como una constante,
partiendo no solo del Proyecto Escolar, sino de los “Lineamientos para la
organizaciéon y funcionamiento de las escuelas de educacién basica, inicial,
especial y para adultos”(SEP, 2005) En donde se reitera como una necesidad
palpable, el implementar escuelas de calidad que puedan dar respuesta a las
necesidades educativas, que cada vez son mas dificiles de cubrir; ya que en las
aulas se exterioriza una dindmica en donde los sujetos tienden a la
individualizacion, el consumismo y la necesidad de aprendizajes cada vez mas
rapidos y con menor esfuerzo, como el de las comunicaciones electronicas, sin

olvidar el tema de la integracion de nifios con NEE con o sin discapacidad.

Con base en lo analizado se pueden determinar datos significativos y constantes
entre los tres grupos de sujetos encuestados, determinando los temas de mayor

influencia en las reuniones de CTC como los siguientes:

e Organizacion escolar, enfocado a la elaboracion del Proyecto Escolar y

administrativo

e Programas educativos; como son, La Olimpiada del Conocimiento, el Himno
Nacional y otros ademas de pretender ingresar a programas como
Escuelas de Calidad o de Tiempo Completo, asi como la determinacién de
disposicion de recursos econdmicos para la institucion escolar y

festividades
e Actualizacién docente y la IE (en algunas escuelas se orienta en la
aplicacion de los proyectos por competencias y se aborda de manera

conjunta las NEE)

e Solucion de problemas, de los nifios regulares y de los integrados
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e Padres de familia.

Aunque no estad de manera explicita la importancia que el profesor otorga a las
festividades y reuniones sociales, dentro de la dinAmica mensual, es un punto

inevitable y necesario para poder lleva a cabo las reuniones.

4.1.2. Proyeccion del trabajo colaborativo, hacia el funcionamiento

institucional

Contrario a la encuesta realizada de los principales temas del CTC los
entrevistados observan en sus comentarios una orientacion a la mejora en las
relaciones y el trabajo colaborativo para la planeacion y atencién en el aula

regular, como se puede observar en el siguiente parrafo de una entrevista:

“En mi experiencia cuando se da el trabajo colaborativo en las escuelas,
nos permiten participar en actividades diferentes, en el Consejo Técnico
nos dan un espacio, el cual lo utilizamos ya sea para informar y retomar
los casos de los nifios con necesidades educativas especiales o bien para
darles alguna informacion tedrica sobre alguna sugerencia que viene del
equipo de maestros o de las necesidades que nosotros como maestros de

apoyo consideramos” (M-A)

La apertura a este trabajo colaborativo, deja vislumbrar un terreno que poco a
poco se ha tornado mas viable y productivo en la atencién de las NEE, en donde
éstas no se ven aisladas a las necesidades y requerimientos, sino que entran en
situaciones problematicas de la organizacion escolar. Esta principal demanda se
enmarca en los maestros regulares y el personal de USAER encontrando en los

directores una ausencia al respecto de este tema.

Esta integracion es permanente y palpable dentro del ambiente escolar, ya no es

una cuestion ajena en las necesidades de la escuela, de esta manera cada vez
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son mas constante las participaciones del personal de USAER en el CTC, ya no
se limitan solo a cubrir las necesidades de la escuela como era el cuidar grupos,
regularizar a los alumnos o ayudar en la elaboracion de festivales o materiales

para los eventos de las escuelas.

Con el paso del tiempo los integrantes de USAER han visto cambios en su papel y
participacion, aunque esto a costado mucho trabajo, no quiere decir que el campo
de la IE se ha abierto completamente en las primarias, la participacion es diversa
enfocada principalmente a las necesidades de cada institucion escolar, y a la
apertura de las autoridades educativas sobre todo de primaria regular, pues
partiendo de ésta el trabajo de integracion se ve favorecido o truncado como lo

refleja el comentario de la siguiente entrevista:

Yo creo que depende de mucho de la zona de la escuela y del
asunto de los directivos, porque en algunos lugares jmmm! se
han logrado muchas cosas y en otros casi no se logra nada.
Depende mucho de la sensibilizacion que se esté dando
ihee...! a los profesores. En el caso de mi USAER, tiene 7, 8
afios aqui. Y se ha podido avanzar, se tiene ya un trabajo mas
estrecho con la direccion y con algunas maestras que aceptan
el servicio, otras obviamente jno! (M-A)

Se han presentado cambios constantes desde hace mas de diez afos, que a su
vez ha permitido un beneficio en la orientacion y acciones en la IE.
Especificamente entablar lazos y medios de comunicacion entre profesores de ER
y EE, ya que con anterioridad el trabajo de los nacientes servicios de EE se
realizaba paralelamente y dificilmente se lograba un trabajo colegiado para la
atencion de los nifios que se integraban a la ER.

Esta posibilidad para la comunicacion vinculada, permite incidir o iniciar en

algunos casos, en la planeacién conjunta y el trabajo colaborativo, que redunda en
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una integracion y comprension de las necesidades de los nifios integrados.
Especialmente en los casos mas dificiles (maestros renuentes a la integracion
tanto de especial como de educacion regular) se abre la posibilidad de contemplar
las probleméticas de los menores en CTC, y buscar soluciones colegiadas que
permitan al alumno comprender fendmenos educativos y acceder al sistema

escolar.

En el concentrado de los cuestionarios y en las entrevistas el rubro o el aspecto
del trabajo colaborativo es un tema invariable; por tanto en la mayoria de las
actividades escolares esta latente, cabe mencionar que en el programa de EPT
(Educacion para Todos) se presentan seis objetivos con grandes desafios y el
principal es lograr escuelas eficaces a través de la interaccion del proceso
ensefianza-aprendizaje. Buscando en el caso de la integracion el establecimiento
de relaciones mas estrechas entre los distintos participantes, tal como lo indica el

marco de accion de Dakar.(Foro Mundial sobre la Educacion 2000 Dakar)

Por lo que el contemplar el desafi6 de la educacion como un principio de
incertidumbre racional: en donde la dificultad principal no solo es la integracién o el
trabajar por competencias o la inclusion. Se puede ubicar en los cambios de
paradigmas lo cual puede definirse como: El que otorga el privilegio a ciertas
operaciones logicas a expensas de otras, que es el que da validez y universalidad

a la logica que ha seleccionad. (Morin 1999)

Asi que el paradigma de la integracion educativa es una parte fundamental y un
referente de cOmo cada maestro piensa, actia, designa y efectla en su practica
educativa, de acuerdo a la formacién cultural que posee. Asociado a esto tenemos
las convicciones y creencias que llevan a la formacion de relaciones, y al arrojo de
conceptos y teorias de cada individuo en su desempefo dentro de las reuniones
de CTC.
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En el sistema educativo nacional, no podemos olvidar de igual manera que existe
un “Imprinting cultural” que orilla al conformismo que como fin busca la
normalizacion de los individuos dentro de la sociedad, y que marca a lo largo de
las generaciones el trabajo de los docentes en las aulas regulares, buscando la
homogenizacion de la poblacidon escolar a través de mitos e ideas con respecto a
la enseflanza-aprendizaje, dejando de lado el trabajo colaborativo, el respeto a la

diferencia, la atencién a las NEE entre otros.

Es aqui donde la IE tiene el reto de contribuir a la creacion de nuevas
interpretaciones, acerca de la cultura escolar y el papel de ésta en la integracion
de los nifios con NEE con o sin discapacidad basada en un trabajo colaborativo. Y
como menciona Bertely (2002) “La accion significativa y la cultura escolar se
relacionan en consecuencia, con el ejercicio del poder politico, y con la
hegemonia” que no lleva a una sola verdad, sino a multiples verdades que hacen
tambalear la supremacia del conocimiento absoluto, como se habia ubicado en el
siglo pasado, llevando a los docentes a dejar atras el trabajo homogeneizador
abriendo el camino hacia nuevos horizontes como es el de la participacion

conjunta con temas diversos.

Lo antepuesto implica abandonar la comodidad y seguridad de la monotonia y
adentrarse en campos fértiles, la que para algunos docentes puede resultar muy
peligrosos, pues implica, como menciona Gimeno Sacristan (2002) adquirir una
moderna autoridad del saber, frente al viejo orden. Internamente en este rubro,
influyen diversos factores como es la organizacion, los lineamientos, y otros, que
se encuentran en un proceso tan cotidiano en los CTC, que a través del tiempo
han mostrado cambios poco significativos en los temas y objetivos de las

reuniones.

A partir de los datos exhibidos (entrevistas) en el presente trabajo, el papel de los

supervisores y directivos, es y sera primordial en el presente y futuro del desarrollo
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de la IE, abriendo o atascando cada vez mas el camino hacia un trabajo
colaborativo, tendiente a lograr la integracion de los niflos con NEE vy
conjuntamente la comprension de los procesos de aprendizaje de los alumnos

regulares, que redunde en una educacion de calidad para todos

4.1.3. Relaciones de trabajo escuelaregular, USAER y padres de familia

El tema de las relaciones entre los diversos sujetos es muy complicado, ya que
esto se basa en el trabajo con seres humanos individuales, variables y con
necesidades. Pero estas relaciones de trabajo individualizado, es uno de las
constantes en las entrevistas y los cuestionarios aplicados a los docentes y
directivos, sin olvidar dentro de las respuestas la importancia de las relaciones de
los docentes con los padres de familia en el apoyo para la integracion de sus nifios

al ambiente escolar.

Nuevamente estas relaciones giran en torno al trabajo colaborativo, entre los
maestros de grupo y los maestros de apoyo, obviando a los directivos y
supervisores, pues éstos al ubicarse dentro de otra escala laboral, es poco
frecuente que establezcan estas relaciones de trabajo con los docentes implicados
directamente en la integracion y atencion de las NEE, de los nifios candidatos a

ingresar al sistema regular.

Se pudo observar en la mayoria de las respuestas a los cuestionarios y entrevistas
que las relaciones y el clima de trabajo entre el profesor regular y el maestro de
apoyo, han llevado a la necesidad de coordinar y establecer la participacion y
apoyo, para la atencién de las NEE, dentro del aula regular; mas que en las aulas
de apoyo las cuales han disminuido en la medida que el docente comprende y se

inmiscuye en el trabajo conjunto de la integracion.
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Lo antepuesto permite, clarificar y determinar los objetivos a lograr con los
menores con NEE, llevandolos a acceder al curriculo regular, dentro de un marco
de trabajo conjunto, real y de apoyo mutuo, en el que los docentes estan abiertos
a buscar y resolver conjuntamente las dificultades presentadas por los nifios
integrados, y en el grupo en general, lo cual se puede observar en el siguiente

fragmento de la entrevista:

“Creo que hay muchos beneficios al realizar el trabajo conjunto, entre los
maestros de grupo y los maestros de apoyo, entre ellos, es que cuando
planeamos juntos el maestro de grupo expresa sus dudas sobre alguna
situacion especifica y cuando en mi caso, no lo se, busco la informacién y
trato de aclararle la duda al maestro, esto hace que exista una planeacion
mas clara y sobre todo real de lo que el maestro hace. A mi como maestra
de apoyo me ayuda organizar mejor mis tiempos y los objetivos sobre el

motivo de intervenir en el grupo es mas claro” (M-A)

Estos puntos aun en algunas escuelas se tornan escabrosos, pues a lo largo del
ciclo escolar los docentes se pueden manifestar con buenas relaciones de trabajo
y comunicacion, pero en el momento final o en el surgimiento de algun problema,
sobre todo con los padres de familia, sale a relucir el papel que cada uno juega en
este proceso de integracion y el trabajo realizado, asi como la responsabilidad o

evasion de las problematicas y sus consecuencias. Ver Tabla. (1)
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Tabla 1. Condiciones del trabajo colaborativo (maestros de grupo y maestros de apoyo)
Maestros de Maestros de
. Apoyo Grupo

Condiciones S [ AV [RIN| S [ AV [ RN
a) Ambiente de confianza 9.8% | 9.1% | 1.4% | 14% | 6.5% | 3.1%
b) Participacién responsable 6.9% | 13% | 2.1% | 11% | 7.9% | 3.6%
¢) Comunicacion 11% | 9.1% | 21% | 11% | 9% | 3%
d) Determinacién de funciones que se realizan 12% | 6.9% | 4.2% | 11% | 85% | 4.6%
e) Coordinacion del trabajo 7% 13% | 2.8% | 11% | 7.2% | 4.9%

f) Apoyo a las actividades del maestro de grupo por el maestro de apoyo 85% | 11% | 1.4% | 92% | 9.2% | 4.2%

g) Apoyo a las actividades del maestro de apoyo por los maestros de 56% | 11% | 4.9% | 13% 7% | 2.7%

grupo
h) Cumplimiento de metas 43% | 16% | 1.4% | 7.5% | 11% | 4%
i) Toma de acuerdos 11% | 9.1% | 2.8% | 13% | 7.3% | 3.1%

j) Disposicion para resolver las necesidades de los nifios integrados por

0, 0, 0, 0, 0,
parte de los maestros de grupo 7% | 9.8% | 5.6% [N

k) Disposicién para resolver las necesidades de los nifios integrados por

parte del maestro de apoyo M | e ) o || i | g

S: Siempre, AV: A veces RVN: Rara vez o nunca

Como se puede observar en la tabla 1, en las opciones de siempre, el porcentaje
mas alto se ubica en la toma de acuerdos, la determinacion de funciones, la
participacion comprometida y la coordinacion en el trabajo, Estos puntos, son poco
cuestionables ya que se basan en lineamientos, acuerdos generales e internos,

como son las zonas escolares, los CTC y sus respectivos acuerdos (USAER y ER)

Basado en este apartado, la determinacién de atencion de los nifios integrados,
asi como los acuerdos, que se toman conjuntamente en reuniones y entrevistas

con los padres de familia, se encontré como uno de los puntos de mayor demanda

En la opcion de a veces, el cumplimiento de metas u objetivos es el mas
frecuente, ya que el maestro de grupo fija grandes expectativas en el logro de los
contenidos y afianzamiento de conocimientos, por parte de los alumnos. Y en
relacion a la vision del maestro de USAER, los alumnos construyen su
conocimiento de acuerdo a sus necesidades y capacidades de aprendizaje,
ademas de valorar los esfuerzos y avances del alumno, por minimos que estos
sean con la gran diferencia de que no se establece una escala valorativa en el

alumno.
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La primaria posee una vision diferente del control grupal y del desempefio
académico, sobre todo de la manera en que el alumno debe alcanzar las metas,
siendo esencial plasmarlo en una valoracion escrita, cuantitativa (Examenes y
Boleta de grado) lo que le da el valor real a las necesidades y demandas del
colegio; es aqui donde los directivos juegan un papel sustancial, como se observa

en el siguiente fragmento:

“Y se ha podido avanzar, se tiene ya un trabajo mas estrecho con
la direccidn y con algunas maestras que aceptan el servicio, otras

obviamente jno!” (DIR)

Es necesario no perder las constantes en los puntos de vista de los profesores de
USAER y de los maestros de primaria, a diferencia de la vision de los directivos,
ya gue en estos ultimos como indican los cuestionaros, siempre existe disposicion,
comunicacién y ambientes de confianza en la atencion de los nifios integrados,

sobre todo en situaciones normativas y de coordinacion en el trabajo. Ver tabla. 2

Tabla 2. Condiciones del trabajo colaborativo (directores)

Condiciones S Dw:i:/tor RVN
a) Ambiente de confianza 6.25% 6.25%
b) Participacion responsable 6.25% 6.25% 6.25%
¢) Comunicacioén 6.25%
d) Determinacién de funciones que se realizan 6.25%
e) Coordinacion del trabajo 12.5%
f) Apoyo a las actividades del maestro de grupo por el maestro de apoyo 12.5%
g) Apoyo a las actividades del maestro de apoyo por los maestros de 6.25%
grupo :
h) Cumplimiento de metas 6.25%
i) Toma de acuerdos 6.25%
j) Disposicion para resolver las necesidades de los nifios integrados por 6.25%
parte de los maestros de grupo )
k) Disposicién para resolver las necesidades de los nifios integrados por 6.25%
parte del maestro de apoyo )

S: Siempre, AV: A veces RVN: Rara vez o nunca
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Cabe mencionar que los directivos a pesar de los altos porcentajes que marcan en
el trabajo de la IE en sus escuelas, coinciden con los maestros respecto al poco

alcance de las metas trazadas en el Proyecto Escolar.

Lo anterior permite advertir que la realidad del trabajo colaborativo, se ve
mermado por las responsabilidades y acuerdo, que se acarrean a lo largo del ciclo
escolar con los nifios con NEE atendidos; sobre todo en donde existen servicios
de USAER, y la contradiccién o incertidumbre que las adecuaciones curriculares
presentan en los maestros y directivos, pues éstos las toman como una carga
administrativa, que de por si es bastante arduo al tener que atender grupos

numerosos o fusionados (en el caso de las escuelas con poca poblacion)

Un tema que también se aborda en el CTC por parte de los profesores es la
extensa carga administrativa y de comisiones que se arrastra a lo largo del ciclo
escolar y que de manera sutil se cuestionan o piden que se implique al personal
de USAER. Lo que impide la comunicacion y el logro de acuerdos comunes y
metas, estas discrepancias son del conocimiento de las autoridades, pero no se
ha logrado a pesar de los lineamientos y acuerdos unificar y determinar las

responsabilidades y limites en la labor del docente de ER Y EE.

Ya que se llega a caer en burocratismos y en la normatividad que arrastra al
maestro regular se excluye al maestro de apoyo en esos acuerdos y acciones
necesarios para lograr la integracion, cayendo en el riesgo de la interpretacion y
elaboracion de juicio a partir de la visién y necesidades de cada sujeto.

En estos casos el maestro regular se absorbe en demandas como bitacoras e
informes que justifiquen el trabajo de ambas partes, olvidando lo planteado y los
objetivos trazados, logrando solo documentos administrativos, que pretende

alcanzar contenidos, evitando de ambos lados las responsabilidades compartidas
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y sobre todo la riqueza que entre profesionales de la educacion se puede lograr, al

conjuntar esfuerzos en la atencion de los nifios con NEE y en el grupo en general.

Esto se traduce en el reto de incorporar un proceso de cambio, en el que diversas
fuentes, experiencias, sujetos, responsabilidades, se bifurquen para dar paso a
una nueva cultura escolar, a una cultura de la integracion y aceptacién a la

diferencia basado en un trabajo colaborativo.

4.2. Intervencion educativay proceso de integracion

El pugnar por un proceso de sensibilizacién en la labor de la integracion educativa
a estas alturas podria resultar irrisorio, tomando en cuenta que han pasado mas
de diez afos de la reestructuracion de servicios de EE, pero la realidad es que
muchas de las escuelas que a lo largo de lo que podemos llamar el proceso de la
reorientacién educativa, han vivido espacios diferentes para lograr integrar a sus
alumnos con NEE al sistema de ER, implica no solo el depositar al alumno en el
centro escolar, sino el poder establecer relaciones de trabajo, objetivos, estilos de

ensefianza, adecuaciones y mucho mas.

En algunos lugares existe la participacion de todo el personal, incluyendo al
equipo de USAER y en otros tantos espacios educativos, se tropieza con
dificultades, como es el delegar responsabilidades, a ver quien acepta el reto que
implica la IE, y no solo aceptar a los nifios por conveniencias de un alto puntaje en

carrera magisterial, sin darles la atencion adecuada.

Por lo anterior, este eje se analizara los principales elementos de los cuales los
profesores y directivos se proveen y utilizan para lograr llevar a acabo su trabajo
de intervencion pedagégica en la atencion de las NEE. Se contempla, la
planificacion de las acciones de intervencion, los ambientes de trabajo, las aulas,

las relaciones que se establecen entre alumnos y maestros, participacion de los
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maestros de grupo y de los maestros de apoyo, principales areas de intervencion,

el manejo curricular.

4.2.1. La intervencion pedagdgica para atender las necesidades educativas
especiales

La planeacion, como un elemento o herramienta primordial para la labor cotidiana
de los docentes, en el nivel basico, se ha caracterizado por realizarla de manera
individual y muy pocos son los maestros que participan al mismo tiempo en tal
trabajo, a excepcion de lo que hoy llamamos planeacion conjunta realizada en

algunas ocasiones por las necesidades de integrar nifios a la ER.

La gran mayoria de las escuelas primarias realizan sus planeaciones en lapsos
establecidos a partir del cronograma determinado en el CTC, y estos tiempos
pueden ser semanales, quincenales, mensuales o bimestrales, ubicando en estos
dos ultimos la planeacion de las escuelas primarias, sobre todo si son escuelas de
tiempo completo o de calidad, en donde los lapsos de tiempo corto no son idoneos

para poder llevar a cabo la planeacion.

Debido a las caracteristicas de formacion y trabajo que se ha realizado a lo largo
de las primarias, al maestro compete implementar en el grupo normas,
organizacion, metodologia y es responsable de los aciertos y errores, lo cual lo ha

llevado a asimilar una cultura de trabajo en solitario.

El poder establecer planeaciones conjuntas esta abriendo brecha en el trabajo
entre los maestros regulares y los maestros de USAER, aunque ha sido escabroso
y lento, sobre todo en instaurar conciencia de que una sola planeacién puede
redituar mayores beneficios a la atencién de las NEE y al grupo en general, por la
diversidad y riqueza de estrategias, que pueden implementar dos 0 mas personas
en una planeaciéon mensual; en donde realmente se contemplen los estilos de

aprendizaje y el estilo de ensefianza. Asi como el medio en que se desarrolla la
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comunidad y sobre todo el poder hacer participe a los padres del proceso

educativo de sus hijos con una responsabilidad compartida.

Por lo que se puede observar en la grafica 4 que a pesar de que ambos docentes
se inclinan por la planeacion individual , la visibn de los maestros de escuela
regular con respecto a la planeacion con el maestro de apoyo rebasa las
expectativas que los propios maestros de USAER tienen en relacion a planear con

el maestros de grupo. Ver Grafica 2

Gréfica 2.

Forma de elaborar la planeacidn de las actividades didéacticas

MAESTROS DE GRUPO MAESTROS DE APOYO

@ a) De maneraindividual

B b) Con apoyo de otro(s) compariero(s) maestro(s)
Oc) Con el maesto de apoyo/grupo.

EOtra

La planeacién no solo se determina en lo estipulado en el Proyecto Escolar, sino
también se examinan los planes y programas establecidos por la SEP, asi como
las necesidades que los alumnos presentan a través de las evaluaciones
diagnosticas y por ultimo se contemplan los libros de texto y cuadernos de trabajo

como otra parte dirigente de la planeacién en la escuela primaria.
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En el momento de iniciar el ciclo escolar, participan el maestro regular y el maestro
de apoyo en la aplicacion de fichas diagnosticas y evaluaciones pedagdgicas, que
permiten obtener un perfil grupal. Pero a pesar de que dos sujetos aplican al
mismo tiempo y con las mismas estrategias diversos instrumentos, el maestro
regular se basa en el manejo de contenidos que poseen los alumnos que ha de

recibir.

Por otra parte, se tiene como elemento desfavorable, la planeacién segmentada;
en donde lo que se realiza en una semana 0 mes, no tiene en ocasiones relacion
con lo anterior o el precedente. Asi estas planificaciones de los maestros regulares
van enfocadas al logro de contenidos y no de los procesos, pero esta perspectiva
puede cambiar; pues complementando con la grafica 2 el profesor de grupo abre
sus intenciones y actitud ante la planeacion conjunta, como se observa en el

siguiente fragmento de una entrevista.

“Con respecto a las maestras de USAER, pues nosotros hemos
tenido, digo la actitud, la intencion, la claridad del trabajoy y y y
vamos pues, a crecido con ellas en el sentido de que la perspectiva
desde la que ellas ven al nifio en las aulas es diferente a la que

como nosotros lo vemos” (M-G)

Esta apertura en una planeacion conjunta, deberia de ser compartida por ambos
profesionales (ER-USAER) pero al carecer de reciprocidad se abordan las
necesidades de un momento o un ciclo escolar, de esta manera el proyecto o los
objetivos a alcanzar con estos nifios son a corto plazo y de modo aislado, no
permitiendo establecer un proceso de escolarizacion, en funcion de las
necesidades reales de los nifios, mostrando una ineptitud para propiciar una vision
a largo plazo del proceso de escolarizacion, que tendria el menor a lo largo de su
trayecto por la escuela primaria, y si es posible de la educacion basica; sin dejar
de lado, que de manera indirecta influyen los directivos y las zonas de supervision,

COoMmo se menciona a continuacion:
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“Yo creo que depende de mucho de la zona de la escuela y
del asunto de los directivos, porque en algunos lugares
immm! se han logrado muchas cosas y en otros casi no se
logra nada. Depende mucho de la sensibilizacion que se este

dando he a los profesores” (M-A)

Al momento de planear, los maestros priorizan y revisan planes y programas, asi
como libros de texto, siendo en la mayoria la primacia el alcanzar los contenidos,
olvidando el manejo curricular del cual tedricamente se deberia partir en una

planeacién y sobre todo si ésta es conjunta.

El curriculo permite al docente contemplar una vision general de lo que pretende
lograr y sobre todo accede a ubicar los objetivos y contenidos a las necesidades
de los alumnos y esto descubre las estrategias, los procesos de evaluacion,
materiales y hasta los mismos participantes dentro del proceso educativo a nivel

grupal e individual.

El mencionar manejo curricular o adecuaciones curriculares implica en los
maestros puntos de choque o desconfianza, pues lo toman como un sinénimo de
mas trabajo y manejo de conceptos y estrategias dificiles y poco accesibles,
cuando en la practica se observa que el maestro aplica sus conocimientos y
necesidades de los aprendizajes de cada uno de sus alumnos auxiliandose de su

experiencia aunado a las condiciones institucionales.

Cuando ambos docentes (ER-USAER) logren saltar el cerco que ellos mismos se
colocan al desarrollar el curriculo, y alcancen a observar al mismo como un
elemento de su practica cotidiana, dejando de lado las objeciones como: El
namero elevado de alumnos, La falta de conocimientos, Capacitacion, o
simplemente el modificar sus practicas educativas - pues es mas facil repetir cada

ciclo escolar lo gue ya me ha funcionado.
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De esta forma lograra dar un paso real en la integracion de los nifios con NEE,
dando un giro a las expectativas que se plantea al inicio de cada periodo escolar
con cada uno de los alumnos que llegan al aula, alcanzando a ajustar, los

procesos de aprendizaje de cada nifio de manera significativa y con calidad.

En el camino de la integracion se pretende que la mayoria de los nifios accedan al
curriculo regular, y cuando este trabajo pedagdgico implementado en la institucién,
no ha sido suficiente 0 no han dado respuesta a las necesidades de los nifios, es
necesario acceder a las adecuaciones curriculares. Al tomar este término la
mayoria de los maestros tanto de ER, como especial pueden manejarlo en teoria,

pero en el momento del disefio planeacion y aplicacion, surgen dudas.

La adecuacion al curriculo no es solamente que el profesor y USAER ajuste
determinadas condiciones del alumno, sino implica el lograr de manera conjunta
alcanzar los objetivos educativos, a partir del reconocimiento que implica la
diversidad. Visualizando a su vez un curriculo tomando las caracteristicas de los
nifos, las caracteristicas del grupo, los medios y los servicios que se dispone y el
contexto escolar que lleve a presentarse una evolucién en la planeacion y
evaluacion a través de un manejo de planes y programas (SEP. Antologia.

Integracion Educativa)

De esta forma si las adecuaciones curriculares se definen como:

...respuesta especifica y adaptada a las necesidades educativas
especiales de un alumno que no quedan cubiertas por el curriculo comun,
Su objetivo es dar respuesta a las necesidades educativas que el alumno

no comparte con el grupo... (Garcia 2000:132)

Dentro de los cuestionarios la mayoria de los maestros expuso que si han

aplicado adecuaciones curriculares, siendo en su generalidad los maestros de
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apoyo los que presentan un manejo mas constante, y como una necesidad en la

atencion de los nifios integrados Ver Grafica 3.

Grafica 3.

Realizacion de adecuaciones curriculares

100+

MAESTROS DE GRUPO MAESTROS DE APOYO

Oa) Si @b) Algunas veces Oc) Nunca

A pesar de lo escabroso que puede ser el tratar las adecuaciones curriculares, los
profesionales implicados saben de la importancia de estas y la amplia gama que
abarcan en el proceso educativo de los alumnos, siendo las mas frecuentes las de
evaluacion, materiales y metodologia de la ensefianza y los menos frecuentes,

organizacion del aula y el espacio fisico. Ver Tabla 3

Tabla 3. Tipo de adecuaciones mas comunes

Maestros de Maestros de
. Grupo Apoyo
Adecuaciones Menciones % Menciones %
a) A las condiciones del espacio fisico 2 3.33% 1 3.22%
b) A la organizacion del espacio del aula 4 6.66% 2 6.45%
¢) A los propésitos educativos por asignatura 9 15% 5 16.12%
d) A los contenidos de las asignaturas 12 20% 5 16.12%
e) A la metodologia de la ensefianza 10 16.66% 6 19.35%
f) A los procedimientos de evaluacién 12 20% 7 22.58%
g) A los recursos y materiales didacticos 11 18% 5 16.12%

Como otro punto a retomar aparte de las adecuaciones curriculares y que influye

sobremanera en la integracion, se presentan los &mbitos escolares que engloban
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dentro de una cultura poco sensible a las necesidades de los alumnos, el perdurar
del tradicionalismo sobre las necesidades de los sujetos, pretendiendo lograr

productos que respondan a una cultura deseable.

Esto permitiria la relacion de unos con otros como sefala Gimeno Sacristan
(2002), y aqui es donde entra la intervencién pedagdgica que se puede presentar
a través de diversos medios, lo que permite al maestro de grupo y al maestro de
apoyo enfocarse a responder o nulificar la integracion de los nifios con NEE. La
dificultad es que no solo influye la planeacion y evaluacion, sino que es
indispensable, la ubicacion y la organizacion de los espacios fisicos en el aula, en
donde se observa un predominio de organizacion del mobiliario escolar (bancas)
por filas. Ver Gréfica 4.

Gréfica 4.

Ubicacién fisica habitual de los alumnos dentro del aula

MAESTROS DE GRUPO MAESTROS DE APOYO
B a) Ubicandolos en filas B b) En pequefios grupos
Oc) En forma circular Od) Como los alumnos lo deciden
B e) Diversamente, segln la actividad E Otras opciones
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En la Grafica 5 se observa en la perspectiva de los dos profesores (MR-MA) un
predominio del trabajo en equipos, siguiendo el trabajo individual, el trabajo grupal,
trabajo por binas y trios, ademas se muestra poco uso de los libros de texto y
guias, a pesar de que estos son muy solicitadas por los profesores, sobre todo a

finales del ciclo escolar. Ver Grafica 5

Gréfica 5.

Tipos de organizacién para el aprendizaje de todos los alumnos que
mejores resultados han dado

MAESTROS DE GRUPO MAESTROS DE APOYO
@ a) Trabajo individual B b) Trabajo por binas o trios
Oc) Trabajo por equipos 0Od) Trabajo con base en tutores
B e) Trabajo grupal @f) Trabajo fuera del aula
B g) Trabajo por proyectos Oh) Trabajo con libros de texto y guias
B Otras opciones

Deducimos entonces, que los maestros hacen referencia a las formas de trabajo
gue mas resultados pueden obtener con una organizacion conjunta y organizada,
y por otra parte se abarca la realizacion de la actividad cotidiana de una manera
tradicional controlada y sistematica con el principal objetivo de alcanzar

contenidos.

De manera paralela existe un predominio del trabajo por equipos y trabajo

individual, observandose que la cultura integradora que se trata de construir, se
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maneja y se interpreta por los sujetos de manera subjetivada (Gimeno Sacristan
2002), es decir; ésta se selecciona por los criterios de valor de cada uno de los
docentes posee, en donde a pesar de esgrimirse que lo ideal para lograr la
integracion de los nifios, es un ambiente de trabajo colaborativo, en el que se
establezcan lazos de afecto y responsabilidades, con los compafieros de grupo,
asi como estrategias diversas que propicien ambientes significativos en un ambito
grupal y cotidiano, presenta una minima modificacion enfocandose a la
individualidad y el trabajo grupal sin llegar a la colaboracion. Ver Gréfica 6

Gréfica 6.

Tipo de organizacién para el aprendizaje

MAESTROS DE GRUPO MAESTROS DE APOYO

B a) Trabajo individual

B b) Trabajo por bina

Oc) Trabajo por equipos

Od) Trabajo con base en tutores

B e) Trabajo grupal

Ef) Trabajo directo con maestro de grupo/apoyo
B g) Trabajo fuera del aula

Oh) Trabajo con el maestro de apoyo en el aula
B Otras opciones

Cuando un maestro acepta el trabajo conjunto las expectativas y experiencias que
puede obtener del mismo se enriquecen, ya que logra presentar otras opciones
como son: el considerar las necesidades de sus alumnos, evitando la separacion o

diferenciacién con el resto del grupo.
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Complementando la organizacidon del aprendizaje, los maestros de grupo
presentaron una frecuencia de acciones de enseflanza enfocadas a actividades
comunicativas entre los alumnos, seguidas por actividades interactivas entre
alumnos, clases expositivas de parte de los profesores, actividades de juego,
actividades de areas especificas de trabajo en el aula, estrategias globalizadoras,
y actividades problematizadoras, actividades de investigacion, clases expositivas
por parte de los alumnos.

Tabla 4. Frecuencia de las actividades de ensefianza que habitualmente se aplican en el aula:

o ' MaeGsrth(s) £ Maestros de Apoyo
Procedimiento de trabajo
MF PV CNN MF PV CNN
a) Clases expositivas por parte del maestro 4% 1% 1% | 3.25% - -
b) Clases expositivas por parte de los alumnos 2% 2% - - 2.15% -
c) Estrategias globalizadoras 2.83% | 1.35% - - 1.37% 2%
d) Actividades en areas especificas de trabajo en el aula 8.33% 5% - 3.22% | 12.90% | 3.22%
e) Actividades interactivas entre alumnos 8.33% | 3.33% - 3.22% | 12.90% | 3.22%
f) Actividades problematizadoras en distintas asignaturas | 6.66% 5% - 3.22% | 6.45% | 3.22%
g) Actividades de juego 16.66% | 6.66% - 3.22% | 9.67% | 6.45%
h) Actividades de investigacién 6.66% 5% - 3.22% | 6.45% | 6.45%
i) Actividades de comunicacién 18.33% - - 6.45% | 3.22% | 3.22%

MF: Muy frecuente, PV: pocas veces, CNN: Casi hunca o nunca

Si observamos la Tabla 4, se puede hacer referencia a la discrepancia que existe
entre las respuestas de los profesores de grupo y los maestros de apoyo, con
respecto a que los segundos indican con mayor incidencia las clases expositivas
dentro de las aulas regulares como una actividad habituada en los salones de

clase.

Si prestamos atencion a estas respuestas, seria dificil poder determinar cual de
los dos profesionistas se acerca a lo que es la integracion educativa en las aulas.
Ya que como menciona Gimeno Sacristan (2002 p. 28)) “Todo lo que es valioso, lo
es desde la perspectiva de lo que en cada momento se considera como tal. Esta

es la diferencia basica entre la moderna autoridad del saber frente al viejo orden”
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Esta apreciacion radica o se podria enfocar en que el maestro regular se habitla a
los espacios, la metodologia, estrategias y evaluaciones a través de los afios a lo
gue marca la normatividad, y el maestro de educacién especial ha vivido
transformaciones y reformas a lo largo de su trayectoria docente, lo que podria
permitir que se observen los sucesos desde una perspectiva del momento y de la

necesidad enfocandola a largo plazo.

Lo rico seria que al conjuntar entre ER y EE, las anteriores representaciones, con
respecto a las actividades de ensefianza, se podrian obtener grandes beneficios
en la atencion de los nifios integrados, tanto en la planeacion, evaluacion y
socializacion, permitiendo la implementacion de actividades diversas sin correr el
riesgo, o causar el vacio o la incertidumbre que origina el salir de la dindmica

grupal y la cotidianidad que se ha vivido en las aulas desde tiempo atras.

Para alcanzar lo anterior encontramos requerimientos de mejorar las
competencias cognitivas y la promocion de actitudes y valores que se consideran
imprescindibles para ser buenos ciudadanos y participar efectivamente en la vida
de la comunidad (EPT, 2005) Si llevamos a cabo lo anterior no solo los nifios o los
docentes seran los beneficiados, sino todos aquellos implicados; ademas de poder
obtener una vision mas amplia de las fortalezas y debilidades, de los alumnos en

los procesos de ensefianza-aprendizaje de manera continua y permanente.

Por ultimo el aspecto de la evaluacién no presenté grandes discordancias dado
que ambos tipos de profesionales coinciden, en que es necesario evaluar de
manera diferente y en ocasiones de forma individual a los sujetos integrados,
siendo el rubro de mayor respuesta en los cuestionarios la evaluacion por
observacién, presentandose en segundo término la evaluacion escrita, siguiéndole

los productos de los alumnos y el examen oral. Ver Gréfica 7.
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Gréafica 7.

Formas de evaluacién mas utilizadas para los nifios con
necesidades educativas especiales:

MAESTROS DE GRUPO MAESTROS DE APOYO

Oa) Por examen oral B b) Por examen escrito
Oc) Por los productos Od) Por medio de la observacién
M e) Otras

También existen otros factores, como son las discapacidades fisicas u otras que
orientan a que con estos menores se realicen las adecuaciones curriculares y
evaluaciones con un enfoque mas cualitativo que cuantitativo, en ciertas etapas
(bimestres) el maestro regular y el maestro de USAER realizan adecuaciones
conjuntas en la evaluacion lo que enriquece y abre mas posibilidades para estos

nifios integrados, como lo refiere el siguiente fragmento de la entrevista.

“Eh particularmente para los nifios con necesidades he, una
mayor acertividad en la evaluacién diferenciada de los nifios
con necesidades educativas especiales con o sin
discapacidad” (G)

Cuando se ha logrado la planeacién conjunta y por ende las adecuaciones y
modificaciones a la evaluacion de los nifilos con NEE, existen criterios mas
amplios para aplicar la evaluacion y no solo en los de aspectos cuantitativos,
pudiendo observarse como un factor el participar en la evaluacion, los avances
presentados por los nifios a lo largo de las actividades escolares, actitudes de
interés y compromisos, las habilidades cognitivas alcanzadas, el logro de los

objetivos propuestos a corto y largo plazo; sin olvidar aspectos caracteristicos de
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la evaluacibn como son la adquisicion de contenidos, la memorizacion y los
aspectos administrativos, como se menciond tienen gran peso y que los maestros
proporcionan a este ultimo rubro incluyendo también a los directivos y a los

propios maestros de EE. Ver Tabla 5

Tabla5. Lo que se toma en cuenta al evaluar a los nifios con necesidades educativas especiales:

Maestros de Maestros de
I Grupo Apoyo
Criterios para evaluar Menciones % Menciones %
a) Los avances de los nifios 11 18.33% 7 27.58%
b) El logro de los objetivos propuestos 4 6.66% 8 9.67%
c) Las habilidades cognitivas alcanzadas 9 15% 3 9.67%
d) El nivel de Participacién en clase 6 10% 3 9.67%
e) El dominio de los contenidos 4 6.66% 2 6.45%

f) La capacidad de memorizacion -
g) El esfuerzo mostrado 12 20%

16.12%

vl

h) Las actitudes de interés y compromiso 8 13.33% 3 9.67%
i) El cumplimiento de las tareas asignadas 6 10% 5 16.12%

j) Los requerimientos administrativos - - - -
k) Otros - - - -

A pesar de que se vislumbra la posibilidad de la modificacion a la evaluacion, ésta
sucumbe ante la normatividad y los aspectos administrativos como son los
proyectos, los concursos y hasta la misma carrera magisterial, que arrastra a
maestros y alumnos a fijarse metas que acrediten los logros, y alcancen los
objetivos estipulados en los documentos oficiales, dejando de lado al alumno y sus
necesidades.

4.2.2. El proceso de integracion de los nifios con necesidades
educativas especiales

El proceso de integracion de los nifios con NE presenta diversos componentes,
actores y medios, siendo necesario establecer certeramente los caminos para que
sean aceptados en los ambientes escolares, y lograr que los implicados generen
expectativas positivas, reales y eficaces con respecto a los lineamientos,
condiciones operativas, estrategias de intervencion, evaluacion y socializacion, las

cuales se podran observar a lo largo del proceso de integracién y en los avances
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del propio alumno a corto, y largo plazo, para asi alcanzar la tan esperada
integracion.

En el momento de integrar un nifio con NEE al medio escolar, es de vital
importancia que se establezcan los medios y ambientes propicios para tal fin, por
lo que la mayoria de los maestros han coincidido dentro de la aplicacion de los
cuestionarios, en el valor de la aceptacién del grupo y la dinamica grupal; en el
siguiente término, estdn las actitudes tanto de los compafieros como de los

propios nifios integrados Ver Tabla. 6

Tabla 6. Factores que mas han favorecido el proceso de integracion de los nifios con necesidades educativas
especiales:

Maestros de Maestros de
Grupo Apoyo
Factores Menciones % Menciones %

a) La aceptacion del grupo 13 21.66% 3 9.67%
b) La dinamica grupal 8 13.33% 4 12.90%
c) Las actitudes positivas de sus compafieros 9 15% 3 0.67%
d) Las actitud de los nifios integrados 6 10% 1 3.220%
e) Las relaciones interpersonales con sus comparfieros 6 10% 2 6.45%
f) La comunicacion entre maestros dg grupo/maestros de apoyo, los 7 11.66% 5 16.12%
compafieros alumnos y los alumnos integrados

gl) ;?Ifllnteracuon entre los alumnos en el desarrollo del trabajo escolar en 4 6.66% 4 12.90%
h) Las estrategias docentes de trabajo utilizadas 4 6.66% 5 16.12%
i) El trabajo colaborativo entre usted y el maestro de apoyo 8 5% 3 9.67%
j) El aspecto fisico del alumno ) ) 1 3.220%

Ademas; las relaciones que se establezcan en cada centro y aula, van a permitir la
comunicacién e interaccion entre ER-USAER, y los alumnos a través de
estrategias -trabajo colaborativo- que permita encontrar los factores que lleven a la

interaccién de los alumnos con NEE en ambientes regulares.
Por otro lado, existen factores que dificultan la integracion y se encuentran

presentes en los centros de trabajo escolar; a consideracion de los docentes
encuestados son los siguientes: Ver Tabla 7
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Tabla 7. Factores que dificultan el proceso de integracién de los nifios con necesidades educativas especiales

Maestros de Grupo Maestros de Apoyo

Factores Menciones % Menciones %
a) La failta de convivencia con sus 5 8.33% 5 6.45%
comparfieros
b) Una inadecuada socializacién 4 6.66% 8 9.67%
¢) Problemas de conducta 12 20% 3 9.67%
d) El rechazo de sus comparfieros 6 10% 6 19.35%
e) Una inadecuada relacién con el maestro 2
de grupo/apoyo & 2

grupo/apoy

f) Inasistencia constante a clases 7 11.66% 4 12.90%
g) El tipo de discapacidad que presenta 7 11.66% 2 6.45%
h) La falta de apoyo de los padres 14 23.33% 10 32.25%
1) Otros 2 3.33% 1 3.22%

En primer término aparece la falta de apoyo de los padres, problemas de conducta
y las inasistencias, ubicando en orden descendente la discapacidad que presenta
el alumno, el rechazo de sus compairieros, la falta de convivencia con ellos, una
inadecuada socializacién y relacién con el maestro de grupo o de apoyo. En el
inciso de otros existen diversas situaciones con puntajes muy bajos como cultural,

familiar, de preparacion de los docentes entre otros.

A través del tiempo, el hablar de integracion o inclusiébn se ha asumido por la
poblacion en la mayoria de los centros escolares, y ésta se esta cristalizando en
algo cotidiano, pero es importante observar que en la tabla de factores que
dificultan el proceso de integraciéon de nifios con NEE (Tabla 7) los puntajes mas
altos son: Falta de apoyo de los padres y Problemas de conducta,

Esto no es exclusivo de los nifios integrados, estas dos situaciones se estan
haciendo extensivas aun con los alumnos regulares, por lo que lo anterior nos
puede dar la pauta de esclarecer que no solo las dificultades para la integracion
de estos niflos se circunscriben a la escuela, sino también existen aspectos fuera

de la institucion educativa que no permiten un buen proceso de integracion, siendo
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dificil controlar, pues aqui entra la dinAmica familiar, la cultura y valores que cada

sujeto adquiere en el seno familiar.

Observando estos factores positivos y negativos para el proceso de integracion
educativa, nos lleva a formular las siguientes interrogantes: ¢Las instituciones
educativas de nivel basico, cuentan con una estructura y condiciones
interdisciplinaria e institucional para acceder a una cultura integradora? ¢Las

instituciones educativas han dispuesto acciones al interior, que posibiliten la IE?

A manera de primer paso hay que reconocer que lo que se ha logrado con los
nifios con NEE en los Ultimos afios han sido avances mas palpables y
significativos que los que se dieron al inicio de la reorientacion, ya que algunos
maestros encuestados y entrevistados estan mas concientes de los avances de
los nifios en relacion a los contenidos que se proponen en el periodo escolar, y de
manera especial se resalta la disposicion de los docentes de ER, y especial en un

trabajo que intenta o0 en algunos casos se realiza de manera colaborativa.

Al aplicar los cuestionarios y entrevistas se hace referencia constantemente a que
el principal objetivo de la escuela para con los nifios integrados, no deberia de ser
solo el que alcancen un ndmero determinado de conocimiento, sino igualmente el
poder integrarlos al ambito escolar y lograr que a su vez sean sujetos
independientes y capaces de valerse por si mismos, en las actividades escolares,
las relaciones con sus comparfieros y en sus labores escolares, lo cual puede

apreciarse en el siguiente fragmento de una entrevista

“Pues... los sociales principalmente, sociales, sociales,
educativos. Pues porque tienen limitantes, aprenden de una
manera y rapida, muy sutil, sencilla aprenden a manejarse
mejor en sociedad en en grupo, incluso en equipos, no
heeeem educativos, también se apropian de actitudes de

aprendizajes con cierta rapidez. Saben que hay que hacer
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una tarea, no saben ni 6omo, pero saben que hay que traer
una mochila, saben que hay un libro de matematicas,
entonces en ese sentido jbueno! Se les, se les abre mas
mundo no” (M-A)

Al englobar los datos anteriores, se perciben aspectos formativos que se
entrelazan en los ambitos escolares, y en el que se puede observar que algunos
profesionales no centran sus expectativas exclusivamente en los contenidos u
objetivos del grado, sino en las relaciones interpersonales ente los alumnos y las
actitudes tanto de los compafieros como de los nifios integrados, generando de
esta manera otras expectativas que tal vez no se contemplan con la mayoria de
los grupos o en la practica regular, lo cual seria muy rico si se retomara en las

practicas educativas, como se observa en el siguiente fragmento de la entrevista.

“Pues que desarrollen actitudes deee tolerancia he que
aprendan a reconocer las diferencias y que puedan estar
juntos, entonces eso es importante. Algunos otros nifios les
da mas por ser mas protectores jno! Otros les resulta, saben
que es su compafiero y lo aceptan y no pasa nada, o sea...
para el grupo, yo creo que aprendes jno! Que en su salén hay
alguien que lo hace de una manera diferente a el, pero puede
hacerlo” (M-G)

Al confrontar la informacion anterior, en el sentido formativo de enfocarse a la
adquisicién de conocimientos como Unico medio valido para cursar la educacion
basica, se observa que ha cambiado en algunos profesores la vision de la
practica cotidiana, va abriendo paso poco a poco a lo que se requiere en los
ambientes integradores, los cuales buscan que todo individuo, ya sea con NEE o
sin ellas debe de ser aceptado y respetado, para permitirle a los sujetos valerse
por si mismos demostrando sus aptitudes y habilidades en la solucién de

conflictos para la vida cotidiana y futura.
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Desafortunadamente estos logros, que a su vez son pequefios pero que serviran
para dar paso a otras expectativas de trabajo escolar y docente, tienen propuestas
a largo plazo poco sustentables para dar salida a beneficios reales de término e
incorporacion de estos nifios a una vida productiva e independiente, tanto social
como econdémicamente, pues infortunadamente ni esto ultimo se puede lograr al
100% con los nifios ordinarios, que al terminar la educacion basica puedan cumplir

con expectativas de empleo o continuidad en los estudios a nivel medio superior

Dentro de las primarias no solamente surge la vision altruista de atender a los
nifios, sino existen otros aspectos que influyen para que algunos profesores tomen
0 se les asignen éste tipo de nifios como son politicas institucionales o por que les
fue asignado, por puntaje de carrera magisterial. Ver Gréfica 8

Gréfica 8.

Motivaciones para atender a los nifios integrados.

Director Maestros de grupo  Maestros de Apoyo

@a) Por interés personal

W b) Por el interés de ayudarlo

Oc) Por politica institucional

Od) Porque me tocé

B e) Porque me lo impusieron

Ef) Por obtener puntaje en carrera magisterial
@ Otro
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A todo lo anterior se rescata que la IE, en estos momentos es aceptada en la
generalidad de las escuelas de educacion béasica, y que la mayoria de los
docentes de ER y EE, asi como directivos han tomado en diversos grados la
conciencia de la IE y el papel que cada uno de los miembros de la comunidad
educativa debe desempefar dentro de estos procesos. Se va forjando y
avanzando en la conciencia de que la responsabilidad para trabajar con las NEE
no debe incurrir en una sola persona, sino en un trabajo colaborativo orientado con

una intervencién pedagogica real y con objetivos bien claros a corto y largo plazo.
4.2.3. Condiciones existentes respecto al trabajo colaborativo

Dentro del discurso de la integracion sobresale un concepto, y este es, el trabajo o
apoyo colaborativo, este modelo de apoyo no solo comprende a EE, sino que
también se estd esgrimiendo en las escuelas regulares, principalmente en
aquellas instituciones que cuentan con el servicio de CAPEP o USAER
respectivamente ¢Pero qué es el trabajo colaborativo, quiénes participan y que

beneficios podemos obtener de él en el proceso de la IE?

Este modelo persigue un trabajo sin jerarquias, asentandose en el trabajo de
equipo entre semejantes, en donde los conocimientos, experiencias, practicas y
usos puedan intercambiarse y enriqguecer a través de grupos de trabajo
integrados, a su vez por un numero determinado de personas multiples; pero que
tengan una tarea comun, y que a traves de esos saberes diferentes se produzcan
procesos progresivos y con respuesta a las necesidades presentadas en los
ambitos educativos, por lo que el trabajo colaborativo. (Citado en antologia trabajo
colaborativo. Murillo Paulino: 46)

“se caracteriza esencialmente porque las decisiones son
tomadas por el grupo como un todo, participando todos sus
miembros sobre la base de sus habilidades e intereses, la

accion del grupo esta basada sobre el consenso general,
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logrando mediante la participacion de todos sus miembros y
en funcién de las aptitudes diferenciales para contribuir. De
esta manera todos son responsables de la calidad de lo que

produce el grupo” (M-G)

El trabajo colaborativo se considera por los diferentes docentes (regular y
especial) como una necesidad prioritaria para la atencion, planeacién y evaluacién
de las NEE. Pero éste es complejo dindmico y continuo pretendiendo cubrir los
requerimientos de los(as) nifios(as) detectadas y sobre todo la participacion,
actitud y apertura de maestros, directivos y padres de familia, asi como
conocimientos acerca de lo que es la integracion, de manera que éste pretende
llevar a la superacion de las barreras entre el trabajo del maestro regular y de
USAER; asi como del trabajo que se puedan presentar con los padres de familia y

la comunidad educativa en general.

El trabajo colaborativo cuenta con las siguientes caracteristicas en sus grupos
(Murillo Paulino: 147)

1.-Liderazgo, o la condicién del grupo para la facilitacion de
las tareas y consecucion de los objetivos, ha de ser distribuido
entre todos, favoreciendo la accion y capacidad del grupo.

2.- El establecimiento y la definicion de los objetivos del
grupo, con la participacion de todos los miembros, con una
conciencia colectiva “de nosotros”

3.- Los objetivos deben ser cumplidos con métodos y
procedimientos, pero evitandose la rigidez, buscando una
actitud flexible.

4.- El sistema de comunicacion establecida debe ser libre y
espontanea.

5.- La comprension del proceso favorece una participacion
afectiva.

6.- El grupo necesita saber en todo momento si los objetivos y

las actividades responden a los intereses de los miembros y

126



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

hasta que punto el grupo esta satisfecho con las tareas

desarrolladas.

Para lograrlo es necesario recurrir al proceso de la interaccién, que podemos
entenderlo como el “toma y dame” diario entre los profesores, alumnos y padres
de familia. Es en realidad un proceso de negociacibn que se proporciona
diariamente; pues a pesar de que en la planeacion de los profesores para la
atencion de las NEE se pretende definir las estrategias de trabajo, la realidad es
que cada dia y en cada actividad este trabajo colaborativo se ve redefinido
(Delamont 1988) y el intercambio de informacidon es fundamental para lograrlo. Ver
Tabla 8

TABLA 8. Aspectos en los que se reflejan los resultados de trabajo colaborativo respecto a la atencién de los nifios

con necesidades educativas especiales

Aspectos Director Maestros de Grupo Maestro de Apoyo
Mencion % Mencion % Mencio %
es es nes

a) Plar_1|~f|cap|on y desarrollo de las actividades 3 18.75% 9 15 % 5 16.12%
para nifios integrados
it;)tclar;]tfargg?blo de informacion sobre nifios 3 18.75% 8 13% 5 16.12%
icrzté;(regggosn a las necesidades de nifios 2 12.5% 1 18.33% 5 16.12%
cei)stl\lfl;r;ejo de los planes y programas de 2 12.5% 4 1.66% 1 3.220
e) Desarrollo de estrategias de ensefianza 3 18.75% 10 16.66% 4 12.90%
f) Procedimientos de evaluacién 1 6.25% 5 8.33% 3 9.67%
gi)dglcati%rsmon y aplicacion de materiales 1 6.250% 6 10% 3 0.67%
h) Trabajo con padres de familia 1 6.25% 8 13.3% 5 16.12%

Si el trabajo colaborativo se pudiera aplicar en el aula regular cotidianamente, la
integracion de los niflos con NEE con o sin discapacidad, no se veria afectado por
aspectos como: el control institucional que lleva a una organizacion formal, pero
en la practica es en donde se requiere de reelaboracién de los significados
compartidos, sobre todo en la planeacién y atencion de las NEE; ya que la llegada
de estos nifios a la escuela provoca la reconsideracion y concepciones de etapas

en los planteamientos basicos que el maestro tenia a lo largo de su formacion y
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practica educativa; implicando una sucesion de renegociaciones entre los
docentes de ER y EE, a lo que no todos los maestros regulares estan dispuestos a

efectuar.

La organizacion y modelo de trabajo que se maneja tradicionalmente, se basa en
apoyos fragmentarios y localizados, para poder dar respuesta a las presiones de
tiempos y fechas establecidas por los calendarios escolares. En donde de manera
parcial o total se pretende alcanzar el logro y adquisicion de conocimientos y
objetivos rigidos. Si en verdad se tomara el modelo de apoyo colaborativo, los
maestros caminarian gradualmente no solo a un trabajo en equipo, sino a
propuestas curriculares, para atender a la diversidad, asi el apoyo ya no seria
individual y basado en sujetos aislados, sino en la escuelas y al curriculo,
abriendo camino a lo que se denomina Apoyo Curricular (Wilson, 1994, Parrilla y

otros 1996 citados en Murillo)

El trabajo colaborativo, es citado en las respuestas de los cuestionarios como un
punto cardinal, que llevara a la culminacion de la integracion de los nifios en la ER,
ademas no solo se menciona en la planeacién sino también en el CTC, y en el

trabajo con padres.

En las entrevistas realizadas también aparece como una pieza a retomar,

mencionandolo los maestros de la siguiente manera...

“Pero yo te puedo asegurar que lo ideal es que la colaboraciéon venga de
todos, somos como una maquina que si le falta una tuerca, ésta no
funciona, ahora si falta el motor menos, asi es nuestro trabajo como
docentes de apoyo, requerimos de la colaboracién de todos los que
participamos y deja que te aclare cuando hay un nifio integrado, todos
piensan que la participacion solo depende del maestro de grupo y del
maestro de apoyo y no es cierto, cuando hay un nifio integrado debemos

de patrticipar todos” (M-G)
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El hecho de que los maestros reconozcan la necesidad de trabajar
conjuntamente, no solo para la atencion de las NEE, en la ER sino en aspectos de
organizacion y planeacion general; es un punto que puede llevar a largo plazo a
un cambio en las dinamicas escolares y en la aplicacion de los procesos
ensefianza-aprendizaje; ademas de crear acuerdos reales para alcanzar lo que se
pretende en los compromisos oficiales del gobierno con respecto a la IE, lo cual
es logar una educacién para todos a través de escuelas de calidad, via un trabajo

conjunto como se refiere en el siguiente fragmento de la entrevista:

“ha beneficiado mucho porque ahi se plantean las
necesidades y el trabajo conjunto, el compromiso de todos los
gue participan, ahi en la escuela primaria y tomando en
cuenta a padres de familia, maestros, a maestros de apoyo”
(M-A)

Interiormente en la dinamica escolar, se maneja la planeacion y por consiguiente
el trabajo colaborativo, como tal esta inmerso en éste. jPero no debemos olvidar!
que también en esa dinamica existe lo que Delamont (1988) designa “la urgencia”,
en donde el docente a pesar de su planeacion y organizacion se ve forzado a
tomar decisiones inmediatas que dificilmente puede consultar y trabajar
colaborativamente, y donde los colegas (en este caso el personal de USAER) no
esta disponible para ayudar a tomar esas decisiones; por lo que se podria
mencionar que el avance en este trabajo conjunto presenta altas y bajas que se
tienen que ir construyendo a la par de la realidad de las escuelas, a lo cual hace

referencia una maestra de Apoyo del servicio de USAER,
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“Si ja, ja, ja, si, si de hecho como que avanzamos y
retrocedemos, hemos estado ahi, pero bueno como cosa que
ya estda muy clara seria eso, un poco la evaluacion y la
integracién de los nifios a todas las actividades de la escuela 'y
también nos falta trabajar como comunidad escolar, para que
no se vea que estos nifios, son el nifio de la maestra
perenganita; sino que como cualquier nifio es responsabilidad

de toda la escuela.”(M-A)

Al tomar el trabajo conjunto como un aspecto mas de la cultura escolar, los
maestros se veran en la necesidad de entablar convenios entre compafieros con
niveles y preparaciones similares, pero que se advertiran en la necesidad de
salvar perspectivas, actitudes, intereses y objetivos muy distintos en los cuales se
concertaran acuerdos comunes que beneficien no solo a los nifilos con NEE

integrados a la ER, sino a toda la poblacion escolar.

Por otra parte, interesa destacar un aspecto fundamental en este contexto, la
atencion de las NEE por parte de los maestros de grupo, y del personal de
USAER, lo cual lleva a establecer las relaciones de trabajo y los acuerdos entre
estos profesionales, para sistematizar el proceso de intervencion, viéndose
reflejado en los tiempos de evaluacibn y en las estrategias  didacticas

desarrolladas en los grupos.

Para lo anterior podemos observar, que los puntos abordados en los cuestionarios
aplicados a los docentes implicados en el proceso de la IE, presentaron
coincidencia en que la comunicacion ha mejorado notablemente entre docentes,
desencadenando a su vez mejora en la planificacién de las actividades y en las
actitudes, lo cual propicia o inicia en la poblacién escolar la manifestacion de la

diversidad dentro de la escuela. Ver Tabla. 9
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Tabla 9. Aspectos que han favorecido la labor hacia el trabajo de integracién.
As éctos Director Maestros de Grupo Maestros de Apoyo
P Menciones % Menciones % Menciones %

a) La comunicacion _e:ntre los profesores yel 2 12.5% 9 14.75% 6 19.35%
personal de Educacion Especial
ELIE(I:g?ggg colegiado entre los participantes 2 12.5% 1 18.33% 4 12.90%
c) La planificacion del trabajo entre los 2 12.5% 6 10% 4 12.90%
profesores y el maestro de apoyo
221 I|Ea|1 reesctf)unec?gmlento del valor a la diversidad 1 6.25% 4 6.66% 3 9.67%
ﬁi)ﬁlzlsr?netg?arzgasnto de las actitudes hacia los 1 6.25% 6 10% 4 12.90%
g)eElloinglr(glst;:cl)rggnto de la préactica docente 3 18.75% 8 13.33% 5 6.45%
g) La evaluaaon de _Ios alumno_s con 1 6.25% 5 8.33% 2 6.45%
necesidades educativas especiales
h) La vinculacién con los padres de familia 2 12.5% 5 8.33% 1 3.22%
i) La actualizacion de los docentes 2 12.5% 6 10% 5 16.12%

Los datos arrojados en las tablas permiten observar que cuando se trabaja
colaborativamente, el beneficio se expande hacia la comunicacién entre maestros
de grupo y maestros de apoyo, redituando en la planificacion conjunta, el trabajo

colegiado y mejor condicidn de trabajo hacia los nifios integrados

Este trabajo colaborativo, como se puede observar impacta en las actividades que
se realizan conjuntamente con los nifilos integrados como es: la atencion
especifica; el desarrollo de estrategias de ensefianza; la planificacion y desarrollo
de las actividades; el trabajo con padres de familia; el intercambio de informacién

sobre los nifos, y, los procedimientos de evaluacion del aprendizaje.

Aunque lo anterior abre expectativas claras y favorables al trabajo de la IE se debe
como lo sefialan las entrevistas y los cuestionarios aplicados, continuar con el
trabajo colaborativo, pues cuando se trabaja en equipo se corre el riesgo de que la
responsabilidad recaiga en una sola persona, asi como el disefiar en solitario

estrategias didacticas que se puedan implementar en las aulas escolares.
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Depende en gran medida de la disposicién de los maestros, y la parte rectora que
en estos casos son los directivos y los supervisores de educacion primaria, ya que
si estos aceptan y sensibilizan a su personal respecto de los beneficios del trabajo
colaborativo y de las adecuaciones curriculares el panorama que se presentaria
para los equipos de USAER seria un campo fértil, y si por el contrario se presenta
una desvirtuacion de la informacién o una minima aceptacion a lo planteado en la
integracion educativa por parte de los directivos de ER, el camino se haria muy
dificil y poco fecundo para llegar siquiera a minimos objetivos y metas con los

nifios integrados, como se observa en el siguiente fragmento de una entrevista:

.- Yo creo que depende de mucho de la zona de la escuela y
del asunto de los directivos, porque en algunos lugares
immm! se han logrado muchas cosas y en otros casi no se
logra nada. Depende mucho de la sensibilizacion que se esté
dando he a los profesores. En el caso de mi USAER, tiene 7,
8 afios aqui. Y se ha podido avanzar, se tiene ya un trabajo
mas estrecho con la direcciéon y con algunas maestras que

aceptan el servicio, otras obviamente jno! (M-A)

Finalmente si el trabajo se torna colaborativo, se incide en la relacion que se
establece entre estos profesionales y los padres de familia, lo cual también
formaria parte de la experiencia de integracion en su conjunto y en lo especifico

con el proceso de intervencion determinado para cada sujeto.

4.2.4. Requerimientos del maestro regular y de educacion especial parala IE

En este sub-eje, de acuerdo al vaciado de los cuestionarios se obtuvo el mayor
indice de respuestas, donde el maestro regular plantea la necesidad de
informacion que le permita el manejo de las actitudes y conductas de los alumnos
integrados, asi como el conocimiento mas profundo de las principales
discapacidades, procedimientos e instrumentos para la deteccion y evaluacion de

las NEE y el manejo del comportamiento y actitudes de los alumnos integrados.
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Con relacién a la formacion del docente de USAER advierte como necesidades
formativas el conocimiento y manejo de instrumentos para identificar y evaluar las
NEE, asi como nociones mas profundas de las principales discapacidades y el
desarrollo de estrategias de ensefianza-aprendizaje.

En cuanto a los directivos, se hace mencidn de la necesidad de procedimientos e
instrumentos para la deteccion y evaluacion de las NEE, el desarrollo de
estrategias de enseflanza-aprendizaje y la elaboracion y desarrollo de estrategias

para el trabajo con padres.

En los tres grupos de sujetos encuestados predomina la necesidad de poder
determinar y detectar las NEE, lo cual indica, que si nos remitimos desde la
formacion de los docentes o de las personas que participan en el proceso de IE,
se muestra una ausencia en la comprension y atencion de las NEE, de parte de
educacion primaria, pues los maestros regulares® “no consideran que la
ensefianza del alumno con necesidades especiales sea de su responsabilidad y a

menudo no cuentan con la formacion y el material para ello” (Ainscow 1995)

De esta manera, los docentes delegan como instancia principal, el peso de sus
necesidades de actualizacion, en el ambito de los cursos impartidos por carrera
magisterial, en donde la participacion de los mismos es muy concurrida, pero no
es por la preparacion o la iniciativa de lograr mejorar en su formacién vy
preparacion docente, sino para obtener el puntaje de carrera magisterial que les

permita lograr la promocion o el ingreso a los diversos niveles que constituyen

* En las generaciones pasadas, esto es decir hasta antes de la reorientacién educativa, la
formacion de los maestros normalistas no tenia un apartado o materia especifica para la atencion
de las NEE o de la discapacidad, En las nuevas generaciones de normalistas, se maneja un tronco
comun y en éste se contempla la atencién a las NEE y aparentemente se les proporciona a los
alumnos la informacién suficiente, para la atencion de las mismas en el aula regular, pero la
realidad es que ni siquiera las nuevas generaciones se sienten capaces de abordar la IE, con los
elementos de que son dotados en la formacion normalista.
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dicha estructura, y que por consiguiente les redituara una mejora econémica. Ver
Gréfica.9

Gréfica 9.

Modalidades de actualizacion sobre Integracion Educativa
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En cuanto a los profesores de USAER, anteriormente (generaciones antes de
1984) se trabajaba o se formaba a través de especialidades para atender a los
alumnos de acuerdo a la discapacidad y en escuelas determinadas para cada una
de las necesidades clasificadas —débil visual, ciegos, sordos, trastornos
neuromotores, deficiencia mental, problemas de aprendizaje, inadaptados e
infractores-, tratando al paciente de manera aislada, de acuerdo a un trabajo
clinico. Con la mayoria de los casos la relacion con la ER, o las necesidades que
tenia el sujeto, como por ejemplo los problemas de lenguaje, tenian poca

probabilidad de ser atendidos de manera conjunta y secuenciada con la ER.

134



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

La denominacion de NEE, que dio pauta en varios paises a caer en la cuenta de
que los sistemas de atencién separados como eran ER, y EE, provocaban en los
incipientes procesos de integracion de nifios con discapacidad en las escuelas,
disyuntivas normativas, induciendo como lo menciona Piel y Meijer citados por
Ainscow: (1991,) en el denominado “sistema Binario” Es decir que los nifios
estaban a la vez integrados a la ER, pero la participacion, evaluacion y otros
procesos se daban con estos alumnos de manera apartada, a pesar del apoyo de
los servicios de USAER.

El cimulo de necesidades e incognitas que saltaron, y que se siguen removiendo
en la actualidad, en los procesos de integracion a la ER, arroj6 en los
cuestionarios y en las entrevistas aplicadas, esas grandes carencias de parte de
los docentes con respecto a las necesidades formativas sobre todo del maestro

regular en la atencién de las NEE.

A pesar de que las nuevas generaciones pretenden una orientacién y el abordaje
de la discapacidad y de las NEE en los planes de estudio, la formacion
proporcionada en las escuelas normales no es suficiente para que el docente
abarque y se muestre apto en la atencion de las NEE, y sobre todo en permitir al
maestro dar una respuesta clara y concreta, con metas y objetivos a los nifios que
se integran, al punto que se carece de una vision conjunta, en donde no solo debe
existir un responsable de la atencion de estos nifios, sino una responsabilidad

compartida en la integracion.

No obstante que el desconocimiento y sobre todo la incertidumbre de que la
educacién normal, dota al maestro de una escasa preparacion de los elementos
necesarios para la atencién de las NEE, se observa en el siguiente fragmento de

la entrevista.
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“Nuestro mayor problema ha sido la intervencion, nosotros iniciamos de
cero, sin saber qué hacer y conforme ha pasado el tiempo hemos
descubierto algunas formas de intervencién sin embargo a mi no me ha
convencido ninguna, sigo realizando el trabajo pero hay veces que te
cansa el lidiar con los mismos problemas y no saber qué hacer con ellos”
(M-G)

Esta incertidumbre y sobre todo la falta de elementos, como lo manejan los
maestros regulares en la atencion de las NEE, no son privativas de los elementos
que conforman las USAER relacionado a que la mayoria de la planta de maestros
de apoyo no son especialistas en problemas de aprendizaje, sino psicélogos,
pedagogos o0 de otra especialidad, llegando a encontrarse también maestros

normalistas (pertenecientes a grupos integrados)

Asi, los maestros de apoyo tienen que enfrentarse a grupos regulares, curriculos
de grado, planeaciones y otros, presentando desconocimientos o incertidumbres al
tener que atender diversas discapacidades, como son la sordera o ceguera; que al
conjuntarlo con las necesidades del maestro regular crea de manera general
vacilacion, conflicto y falta de acuerdos entre los elementos ER, y EE, para la

atencion de las NEE como se refiere en el siguiente fragmento.

“Nosotros, también necesitamos de una formacién mas sélida, carecemos
de mucha informacion teérica y practica, a decir verdad, no tenemos
muchas herramientas de trabajo, muchos de nosotros no sabemos qué
hacer en muchas situaciones especificas, por eso requerimos de
actualizarnos constantemente, pero una actualizaciébn que realmente

valga la pena.”(M-A)

La actualizacién es un elemento que los profesores manejan como alternativa en
la atencién de las NEE, pero sobre todo la peticion expresa de los mismos es
dotarlos de las condiciones para poder apoyar en los procesos de ensefianza, los

cuales deben de ser con calidad, y no cursos al vapor o0 como mero tramite
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administrativo como son los cursos de carrera magisterial o los cursos de

capacitacion que se dan al principio de cada ciclo escolar.

De la misma manera, los maestros estan concientes de que la actualizacion es un
elemento esencial que les permitird establecer grupos de trabajo, programas de
atencion, interrelacionarse con otras instituciones, optimizar el trabajo con el nifio
en AR (aula regular) y AA (aula de apoyo) y lograr captar la atencién vy
cooperacion de los padres de familia.

La principal referencia de los tres grupos de encuestados, se centra en los cursos
Generales de actualizacion, que como se menciond se realizan al iniciar el ciclo
escolar, en segundo lugar esta el curso de actualizacion del programa integracion
educativa, para los Directores y maestros de grupo, los cursos libres que ofrecen
otras instituciones tienen el tercer lugar. En cuanto a los maestros de apoyo, la

necesidad se centra en el Curso Nacional de Integracion Educativa (PRONAP)

Es necesario mencionar que las modalidades de actualizacion son diversas y se
ubican con estrategias acordes al tiempo de aplicacion, el personal al que va
dirigido, pero en general siguen una misma ténica en cuanto a los objetivos y
metas planteados, sobre todo en el aspecto de la IE, ya que la aplicacién que cada

sujeto le da dentro de su a&mbito de trabajo es Unica, y acorde a sus necesidades.

Asi por ejemplo los Cursos Generales de Actualizacion son breves (1 semana) y
se apegan a las necesidades de la zona a nivel formativo. En cuanto al curso de
actualizacion del programa integracion educativa, se aborda apegado a la decision
de la escuela; al participar en la IE se presenta con una introduccion y proceso
permanente apoyando en las necesidades y requerimientos del personal, el Curso
Nacional de PRONAP es una decision independiente y persigue principalmente un

logro de mejora econdmica.
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Estos diversos medios de actualizaciébn, se enriguecen cuando de manera
permanente al interior de los CTC se desarrolla un trabajo que permite consolidar
los enfoques de la IE, a nivel institucional, y esto pueda formar las necesidades de
cada escuela en un trabajo conjunto que a su vez les permita la reflexion

colegiada y la riqueza del intercambio de experiencias. Ver Tabla 10

Tabla 10. Aportaciones sobre concepciones basicas.

Maestros de
Grupo
T M EN T M EN T M EN

Aportaciones Directores Maestros de Apoyo

a) Le han permitido revalorar sus concepciones
acerca de los alumnos con discapacidad 51% | 36% | 13% | 48% | 30% | 22% | 60% | 29% | 11%
b) Le han permitido comprender los principios,
fundamentos y objetivos de la integracion
educativa

41% | 45% | 14% | 39% | 37% | 24% | 67% | 25% | 8%

c) Le han permitido aclarar conceptos sobre las
necesidades educativas especiales 47% | 41% | 12% | 46% | 33% | 21% | 62% | 28% | 10%

T: Totalmente, M: Medianamente, EN: Escasamente o Nada

De lo anterior se puede deducir: que los maestros si valoran los elementos que se
les han presentado, en cuanto a la atencién de la IE, pero sin embargo refieren la
necesidad de una orientacion mas especifica, a fin de que en la atencion de una
discapacidad se tengan los elementos para atenderla, como ejemplo de ello la
sordera o ceguera. La necesidad de conocer y aplicar instrumentos especificos
para la deteccion y evaluacion de las NEE, implementar estrategias de ensefianza
y aprendizaje, elaboracion y aplicacion de materiales y apoyos didacticos

especializados y manejo conceptual de las diversas discapacidades.

Otro aspecto que implica incertidumbre o cuidado en algunos maestros en el
manejo de estos nifios con NEE, se halla en cuanto a la conduccion de sus
actitudes y necesidades, sin obviar las estrategias de trabajo con padres, el
manejo del curriculo y las adecuaciones curriculares, la elaboracion y aplicacion
de evaluaciones bimestrales o permanentes, la conduccién conceptual de las NEE

y direccion de planes y programas.
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Por ultimo, no se debe olvidar que la aplicacion, organizacion y trabajo varian de
acuerdo a la escuela y zona escolar, justamente apegado a las necesidades que
se presenta en cada una. Asi que podemos encontrar en una misma zona escolar
escuelas que presentan un proceso de integracion avanzado y otras en donde es
posible encontrar renuencia o rechazo a la integracién de los nifios, claro que no

de manera abierta, pero si a través de actitudes.

4.3. Relaciones con padres de familia

En este apartado se retoma lo que los maestros refieren del trabajo con padres,
asi como los comentarios verbales que se recogieron a lo largo de la aplicaciéon de

las encuestas.

Dentro del apartado del CTC, se puede recordar que se menciona la participacion
de los padres de familia en el mismo, esto es una apertura dentro de los consejos

y dentro de la dinamica establecida por la escuela a lo largo de su historia.

Realmente la mayoria de los maestros ven a los padres de familia como intrusos
en cuanto a la participacion de las reuniones mensuales, no cuentan con la
preparacion y visibn necesaria para comprender la gran problemética vy
compromisos que implica la labor diaria en los centros educativos y sobre todo en

la atencion de las NEE.

S pudimos observar mas detalladamente las actividades que realizan los padres
de familia en la escuela; estan limitadas a las acciones que el maestro les pide
que el padre realice para apoyar a su hijo en el proceso de ensefanza-
aprendizaje; pero primordialmente, es en aspectos de cooperacién econémica, de
rehabilitacion y mantenimiento de espacios y de cooperacién para eventos o
festividades.

139



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

Dentro de los grados inferiores (1°, 2°, 3° y en ocasiones 4°) la participacion de los
padres es mas constante, se establecen lazos de comunicacion entre el profesor y
los padres de familia que permiten y reflejan sobre todo de parte de los padres, la
confianza que fincan en el profesor, y en la escuela para la formacién educativa de
sus hijos, pero conforme van ascendiendo los grados esta participacion y
comunicaciéon se deteriora y los padres comienzan a deslindar en el maestro la
responsabilidad de la educacion, formaciéon de habitos y responsabilidades del
proceso de ensefianza aprendizaje de sus hijos, incluyendo en algunos casos a los

nifios con NEE con o sin discapacidad.

Cuando los padres de familia son convocados al inicio del ciclo escolar, para que
se les informe del proyecto escolar, éstos se limitan solo a ser espectadores y los
profesores, en especifico el director(a) del plantel, evita dentro de los posible la
oportunidad que los padres tienen de réplica con respecto al trabajo expuesto para

el ciclo escolar.

En general, lo que los maestros piden de los padres de familia es que acaten la
normatividad, conforme lo estipula el reglamento de educacién basica y de la
escuela, que cooperen con las cuotas escolares, material, recursos para la mejora
del inmueble, cooperaciones para festivales o busqueda de donativos. Es muy
esporadico el centro escolar que realmente permite a los padres de familia entablar
una comunicacion, que redunde en el proceso de aprendizaje de sus hijos, sobre

todo de aquellos con NEE.

Cuando se realizan las reuniones periédicas con los padres de familia® estas son a
nivel informativo e indicando al padre, madre o tutor en lo que falla su hijo,
evitando entablar con los padres, estrategias conjuntas que lleven a la superacién

de las necesidades educativas de los alumnos.

® Estas reuniones periodicas, son las firmas de boletas, cada dos meses y las juntas especiales
para celebrar festivales o eventos de clausura. De lo contrario la entrada de los padres de familia
es solo por citatorio expedido por la escuela.
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El maestro no se permite establecer una relacion mas alla del aula, pues muy
pocos docentes son los que se interesan en conocer la situacion familiar y las
necesidades de los alumnos. Esta posibilidad de apertura para dar a conocer la
dinamica familiar y las necesidades del nifio, son poco probables pues las dos

partes, (padres-maestros) no estan dispuestos a modificar su participacion.

Es muy importante analizar este eje tomando en cuenta las relaciones y
colaboraciéon que existe a criterio de los encuestados en la primaria, analizando la
importancia de los padres dentro de la vision de la escuela integradora., con los

siguientes sub-ejes.

4.3.1. Compromiso y colaboracién de los padres de familia

En este sub-eje se tomaron en cuenta la preparacion de momentos
responsabilidades, participacion y relaciones que deberian de permitir a los padres
de familia la participacion colaborativa en los diversos medios y ambitos de la
comunidad escolar, y los inconvenientes que se provocan, en el caso de no
permitir la comunicacion de ambos lados, en busca de lo que seria una escuela

integradora o una escuela para todos.

Si tomamos en cuenta que los padres de familia solo acceden libremente al centro
escolar cuando se realizan las juntas de firma de boletas, o se llevan a cabo
honores a la bandera, asi como festivales, la mayor participacion de los padres de
familia se circunscribe a entrevistas individuales y orientaciones, realizandose solo
con el maestro de grupo y en ocasiones con el maestro de apoyo. De requerirlo un
caso dificil o especifico, también tiene que estar presente el equipo paradocente y
el director del plantel para lograr llegar a acuerdos que permitan a los nifios el

integrarse favorablemente al ambiente escolar, sobre todo si son alumnos de NEE
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En segundo lugar se sitian el Trabajo directo con los maestros como las
asambleas de la Asociacién de Padres de Familia, pues los porcentajes son muy
similares. A continuacion, se hallan las reuniones entre la escuela y los comités de

padres de familia.

Con menos puntaje se ubican las Reuniones en Consejo de Participacion Social,
Escuela para padres® y otros como reuniones informales. Como se puede
observar la vision de los maestros regulares y directivos es diferente a la de los
maestros de apoyo, en el que estos ultimos contemplan en mayor porcentaje la
participacion de los padres de familia. Esto se debe principalmente a que el equipo
de USAER desde la deteccion y determinacion de las NEE considera a los padres

como un punto importante en el proceso de atencion.

Debido a que como lo mencionan los encuestados, la mayoria de lo padres
declinan su funcibn como agentes socializadores de sus hijos encaminados a
crear y transmitir habitos personales y sociales que se veian reflejados en las
tareas educativas. Se observa que la mayoria de los docentes, para subsanar esta
situacion han recurrido a una forma de comunicacién mas efectiva y es la de

establecer comunicacion directamente entre los maestros y los padres de familia.

El compartir con las familias el compromiso educativo se ha hecho cada vez una
necesidad mas frecuente, el profesor busca abordar las necesidades educativas
gue presentan, de manera individual, obteniendo el control de las acciones que se
han de alcanzar en concordancia con el aprendizaje del nifio y su proceder, tanto

en el aula como en el hogar. Ver Grafica 10

® Esta escuelas para padres, por lo regular son relegadas o asignadas al equipo se USAER y si se
cuenta con el apoyo de psicologia, éste se hace responsable en la mayoria de las ocasiones.
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Gréfica 10.

Espacios donde mas frecuentemente participan los Padres de
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Los encuestados contemplan como la opciébn mas viable para el trabajo con
padres, la relacién directa, ignorando que la colaboracién con la familia es
necesaria para apoyar en los procesos de aprendizaje de los nifios Dentro de
estas relaciones la participacion de los padres es de seguimiento de instrucciones

y requerimientos del maestro de grupo.

Los profesores refieren que esta forma individual de trabajo es la mas efectiva con
los padres de familia, ya que la asociacion de padres, los consejos de
participacion social, son espacios en donde los padres se deben de desarrollar,
ocupandose de resolver asuntos que atafien, con el funcionamiento general de la
escuela, las condiciones del edificio escolar, los recursos o donativos que se

requieren, o las festividades escolares, sin inmiscuirse en los asuntos de la
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ensefianza-aprendizaje, pues esto solo concierne a los profesores, en un trabajo

en CTC, que posteriormente se proyectara a la comunidad.

Los resultados de los cuestionarios llevan a dilucidar que los padres de los nifios
con NEE, estan lejos de ser agentes principales en la integracion de sus hijos
pues el que éstos participen u opinen en las tareas escolares refleja momentos de
recelo y suspicacia en los docentes tanto de ER y USAER, limitando el trabajo con
padres sobre todo de los nifios integrados en apoyo en grupo, al maestro de
apoyo, en la realizacién de tareas de apoyo en casa para sus hijos, la atencion a
la conducta de sus hijos dentro y fuera de casa, asi como la orientacion sobre las
necesidades de sus hijos. Todo esto se realiza bajo un estricto establecimiento de

funciones y participacion de parte de la escuela.

De manera somera se manejan los problemas de las familias, participacion de
proyectos educativos y de la escuela, la dinamica familiar, la atenciéon a las
necesidades de la escuela y sus instalaciones y la prestacion de apoyos y

materiales econdmicos. Ver Tabla 11

Tabla 11. Aspectos que se tratan con los padres de familia de los nifios integrados en la escuela.

Aspectos Director Maestros de Grupo | Maestros de Apoyo
P Menciones % Menciones % Menciones %
a) Colaboracién con el maestro de grupo 2 12.5% 15 25% 5 16.12%
b) Colaboracién con el maestro de apoyo 3 15.25% - - 4 12.90%
¢) Realizacion d_g tareas de apoyo en 3 15.25% 3 5% 6 19.35%
casa para sus hijos
d) Atencién a la conducta de sus hijos o o 2
dentro y fuera de la escuela z 2B 9 15% & L2E0
:l)J;);’:i(je:;acwn sobre las necesidades de 2 12.5% 10 16.66% 5 16.12%
f) Necesidades y problemas de la familia 2 12.5% 8 13.33% 2 6.45%
s . 1 6.25% 7 11.66% 3 9.67%
g) Dinamica familiar
glgégﬁzflcc;gn de apoyos materiales y ) ) 4 6.66% 1 3.2206
i) Atencion a Ie}s necegldades de la 1 6.25% 1 1.66% 1 3.2204
escuela y sus instalaciones
j) Participacién en proyectos educativos 1 6.25% 4 6.66% ) )
de la escuela
k) Otros ] ]
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Se deja ver la preocupacion de la planta docente, de que si los padres de familia,
entran al &mbito escolar es muy dificil negociar las finalidades y los papeles que
cada una de las partes con sus respectivos limites debe trabajar, pues se cree que
las familias son incapaces de entender y ayudar en los procesos educativos

Aqui es donde el papel de los supervisores y directivos debe sobresalir, ya que si
realmente se busca la cooperacion y participaciéon de los padres de familia, es
necesario tener la sagacidad y la prestancia para determinar, en qué momento
rebasan los limites establecidos por la escuela, para lograr objetivos mezquinos e
individuales, lo que implica que estas autoridades deben aprender a definir las
funciones en lo que se designaria como “areas de libertad” (SEP/Antologia.2003-
2004) de cada uno de las partes que conforman la comunidad escolar

Haciendo uso de los instrumentos aplicados, se puede observar principalmente en
las entrevistas, que los padres de los alumnos con NEE, han sido los que mas han
incursionado en este trabajo colaborativo con la comunidad educativa, pues con
estos se realizan acciones como informacion de los objetivos a conseguir con sus
hijos, participando de los padres en las practicas educativas, manteniéndose
informados conjuntamente con los maestros de las acciones en la escuela, y sobre
todo de los medios y elementos para poder integrar a sus hijos al ambiente

escolar.

No debemos olvidar que también se presentan los extremos, en el que los padres
se deslindan completamente del trabajo con sus hijos y los abandonan a las
actividades que la escuela pueda otorgarles sin un compromiso real y constante,

como se observa en el fragmento de la siguiente entrevista.

“iLas necesidades de la escuela! Para estos nifios integrados. Pueees
laas necesidades de los padres. Mira tenemos niveles que se van a los

extremos, tenemos padres muuy ubicados....¢quiero que mi hija.., viene
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a la escuela, no para aprender letras y nimeros, viene para aprender a

relacionarse, para si, jme explico!

Y tenemos papas que los mandan a la escuela porque no saben que
hacer con ellos, asi de plano, y cuando tu los llamas, este noo vienen y

si vienen, pues asi como vienen con cara de fastidio” (M-A)

Esta participacion de los padres ha abierto canales de informacion y comunicacion
con las escuelas, y éstas a su vez, se ven beneficiadas con la informacién que a
través de la integracion educativa han abierto los padres como es la aceptacion y
confianza que se forma en la comunidad escolar, con respecto a la atencion de los

nifios atendidos por USAER.

Un punto importante y que no debe dejarse de lado es que las nuevas
orientaciones de la educacion se constituyen en el respeto y la aceptaciéon de la
diferencia, sobre todo se busca establecer lazos de tolerancia, que cada vez mas

se van perdiendo con el ritmo de la vida contemporanea.

De esta manera estos padres de nifios integrados no estan exentos de presentar
temor ante la aceptacion de sus hijos, y el riesgo de que éstos pueden sufrir
agresiones o exclusion, ya sea de sus compafieros a de algun miembro de la
comunidad educativa. El padre de familia ve como punto de partida para esta
integracion que el maestro esté dispuesto a aceptar, a su hijo y que éste
establezca medios de colaboracion y comunicacion que permita al padre observar
los avances y metas que se establecen con su hijo, asi como los compromisos
que estos deben pactar para el buen desarrollo del trabajo a lo largo del ciclo

escolar.
La vision que se tenia de la IE con respecto al temor que los padres de los

alumnos regulares sentian, que al llegar los alumnos integrados a las aulas la

atencién del maestro se centraria en el nuevo alumno y que se alterarian la
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dindmica de trabajo y funcionalidad en los salones de clase. En cambio los padres
se han dado cuenta de que la introduccion de estos alumnos a la dinamica grupal
ha generado cambios y nuevas expectativas de aprendizaje que enriquecen la
labor diaria de los alumnos del grupo y por lo tanto la participacién de los padres
ha cambiado requiriendo mas comunicacion y apoyo al profesor, sin olvidar que
también existen padres que evaden la comunicacion y al trabajo conjunto como se

muestra en el siguiente pérrafo.

“Hay muchos padres que no acuden cuando son llamados por la
escuela, entre los que yo me he dado cuenta, son porque los padres no
tienen tiempo, pero en verdad no tienen tiempo, otros que temen ser
regafiados, otra que es tan grande su desgaste sobre su situacién
personal en lo que se refiere a su hijo que ya no quiere saber nada
sobre la escuela. Pero hay otros padres que siempre estan dispuestos a
apoyar a sus hijos. Cuando la integracion de los nifios es buena, los
padres apoyan mucho el trabajo escolar, pero hay casos donde la
integracion no se logra dar en su totalidad, esto lo perciben los padres
porgue reciben muchas quejas y agresiones del ambiente escolar y en
la menor provocacién se alejan, incluso hasta dan de baja a los nifios”
(M-G)

En general y a pesar de que los profesores refieren que la participacion de los
padres es escasa, la apertura a los nifios integrados en la escuela regular va
ganando camino, pero es necesario aprender a caminar con los padres para que
el trabajo sea conjunto y real con cada uno de los nifios, pretendiendo dotarlos de
los elementos para crear ambientes integrados, en el que la comunidad educativa
sea un engrane mas y no solo apoyos fugaces o en momentos de crisis, como se

podra observar en el siguiente apartado.
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4.3.2. Comunicacioén y relacién con los padres de familia en la integracion
educativa
En este apartado se mencionaran algunas probleméaticas que los padres de familia
reflejan al interior de las escuelas, los apoyos que demanda la escuela y los
padres, formas de proceder y el grado de responsabilidad, en el alcance de los

propdsitos educativos.

De los encuestados y entrevistados, se pudo obtener que hay un punto de
encuentro en cuanto a la falta de apoyo de los padres de familia para las
actividades en casa, la falta de tiempo para dedicarle a sus hijos en los
requerimientos de la escuela, asi como los problemas que tienen en relacion con
las dificultades econdémicas que enfrentan, su bajo nivel cultural y de escolaridad,

son los mas recurrentes.

Los aspectos anteriores salen del control del maestro y de la escuela , y asi se
puede ubicar en otro apartado los problemas que se sujetan a la poca asistencia
de los padres a la escuela, a la nula respuesta a las convocatorias que se les hace
llegar para estar presentes en la escuela, al restringido apoyo que proporcionan a
sus hijos en actividades extraescolares, a la escasa aportacibn en apoyos
materiales (entre ellos estd la cuota escolar) y a que los padres de familia no
siguen o ignoran las indicaciones que les hacen llegar los maestros en su mayoria,
a través de cuadernos de recados o de tareas, en general son de manera escrita

como se observa en la Tabla 12
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Tabla 12. Principales problemas en larelacién con los padres de familia.
Director Maestro de Grupo | Maestro de Apoyo
Principales problemas Menciones % Menciones % Menciones %
a) Asisten muy poco o nada a la escuela 1 6.25% 7 11.66% 5 16.12%
b) Poca respuesta a las convocatorias que 2 12.5% 8 13.33% 4 12.90%
se les hacen
c) Aportacién escasa de apoyos materiales 1 6.25% 2 3.33% 1 3.22%
d) Escaso apoyo a los nifios en actividades 1 6.25% 3 5% 3 9.67%
extraescolares
e) No siguen las indicaciones que se les 1 6.25% 7 11.66% 3 9.67%
hacen ) ) )
f) No disponen de tiempo para la escuela 'y o o o
para sus hijos 1 6.25% 6 10% 3 9.67%
g) Bajo nivel cultural y de escolaridad 2 12.5% 2 3.33% 2 6.45%
h) Dificultades econémicas 2 12.5% 7 11.66% 2 6.45%
i) Falta de apoyo en casa en las actividades 2 12.5% 10 16.66% 5 16.12%
para sus hijos 70 0070 e
j) Desinterés e indiferencia a las 1 6.28% 8 13.33% 3 9.67%
necesidades de sus hijos ee70 oS0 o0
0, - -

k) Otros z 12

Como se habia mencionado en las practicas habituales la escuela ha propiciado la
escasa participacion de los padres de familia, llevandolos a otorgar una
cooperacion y participacion superficial, con un trabajo paralelo, que dificilmente se

bifurca en los propésitos educativos.

Es evidente que los padres se limitan a dar respuesta a los requerimientos
administrativos y de reglamento. A su vez se puede observar que algunos padres
cuestionan por este desconocimiento, la preparacion y el trabajo de los docentes
al interior de las aulas, sobre todo sin son padres muy demandantes o aquellos
que tienen hijos con problematicas muy dificiles, como los problemas de conducta,
aqui es donde estos padres tachan al maestro como carente de capacidad para

resolver las necesidades de sus hijos.

En estos casos, los maestros pueden apoyarse en el trabajo colaborativo e
involucrar a estos padres en el programa de trabajo y en el proceso de
aprendizaje, pero es muy importante que el maestro al exponerle al padre de
familia el trabajo lo haga con una concepcién muy clara de lo que se pretende

lograr; y asi poder comprometer al padre en el cumplimiento de las acciones que
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lleven a la formacién de capacidades, habilidades, valores y actitudes apegados a

los planes y programas.

Sin embargo no debemos olvidar, que también existen escuelas que se
caracterizan por la toma de decisiones aisladas, escasa disposicion a las
relaciones interpersonales, formas de trabajo individuales, escasa relacién con la
comunidad y respuesta a las demandas, objetivos trazados en el Proyecto escolar,
solo por normatividad y lineamientos. Aqui es donde el trabajo y la finalidad de la
integracion no se desarrollan, truncando los espacios abiertos y la flexibilidad de la

comunicacion

Asi que los avances en materia de IE son muy variados y éstos se desarrollan en
la medida que los padres sobre todo de los nifios integrados, vayan de la mano
con la escuela y establezcan puntos de partida con informacién clara y detallada
sobre el trabajo, con acuerdos comunes, y el papel fundamental de la escuela es
el lograr la comunicacion y la interaccion de la comunidad escolar a través del
establecimiento de participacion, tiempos, espacios, modalidades de colaboracion,
gue a su vez incidiran en transformaciones en la organizacion y funcionalidad de
las escuelas, y esto se redituara en un trabajo efectivo por parte de los padres, en

el hacer diario, sobre todo en el apoyo extraescolar y en la atencion de las NEE.

No hay que olvidar que para que las escuelas se trasformen y cubran las
necesidades y expectativas de la IE, el papel de los profesores es importante, pero
el papel de los directores y supervisores debe de estar enfocado a una gestion
institucional incluyente; en donde la comunidad educativa encuentre respuesta a
sus demandas, y esto solo se lograra a través de una propuesta de trabajo, jbien
firme! en la que los padres de familia sean uno de los eslabones importantes para

llevar a buen término la tarea educativa.
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El trabajo que se ha olvidado o dejado de lado, son las asambleas de la asociacion
de padres o los Consejos de Participacion Social, que son medios a través de los
cuales se les puede ofrecer a los padres de familia oportunidades para que
identifiquen necesidades, las determinen y establezcan lineas de accion y
designacion de funciones, las cuales se pueden conjuntar con la organizacion
escolar.

La escuela es al fin y al cabo el medio a través del cual se pueden formar lazos y
mecanismos que a través de la comunidad puedan apoyar a la escuela; pero esta
en los maestros y directivos aprender a establecer acuerdos y acciones con los

padres de familia.
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CONCLUSIONES

En el presente estudio se abordo de manera general la historia de educacién
especial, permitiendo identificar a los sujetos que han participado en la atencién de
los “diferentes” y poder contemplar como la vision de estos, se ha transformado en
la actualidad en personas con derechos y obligaciones, que a su vez han
permitido revalorar la educacion especial dentro de una nueva cultura escolar,
enfocada a la construccion de una identidad que conlleva la alteridad, por lo que el

“ingreso del otro” estara siempre presente.(Fernandez y Rodriguez 2003)

El papel de las USAER en el campo de educacion regular ciertamente no es
sencillo, hay que agregar una gran carga de conocimientos, paciencia apoyo y
trabajo, en donde la sensibilizacion a la integracion no sera exclusiva de los
maestros o directivos, sino de igual forma del personal de especial, y sobre todo el
compromiso de orientar y acompanar al docente en el camino y la meta a alcanzar
con cada uno de los nifios reportados de USAER; con la conviccion de que de

manera colegiada se llegara a acuerdos y soluciones.

En cuanto a las escuelas el tomar sus experiencias, cultura, organizacion,
estructura institucional y relaciones con los padres de familia, en la atencién de las
NEE, permitié construir una vision en donde se requiere de un trabajo conjunto y
colabrativo, en el que los docentes esperan que los servicios de especial no solo
les den respuestas a necesidades inmediatas, sino a los problemas que aquejan
en ocasiones a todo el colectivo de la escuela, aprovechando que los maestros
estan abriendo sus puertas en los salones de clase permitiendo que otros

participen en su labor educativa.
Hablar de una politica de integracién nos lleva a reflexionar sobre el papel que

cada uno de los integrantes ejerce en este proceso y a preguntarnos si realmente

los maestros de las escuelas (Ainscown 1995) consideran la ensefianza de los
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alumnos con NEE como su responsabilidad, que al ser compartida con EE puede
abrir caminos y progresos que lleven a cambios reales en las practicas educativas.
USAER no se debe limitar a la atencién de las NEE, pues en la actualidad ha
abierto su campo de acciéon y entre sus compromisos mas arduos esta el de

cristalizando su trabajo y el impacto de sus resultados en el aula regular.

El andlisis de los origenes de la EE, hasta la actualidad, permiti6 comprender el
complicado camino que se ha desarrollado en la atencién de las personas con
discapacidad y los altibajos que éstas tuvieron que sortear para llegar a lo que hoy
se puede considerar como un logro en la atencion de las NEE, con o0 sin
discapacidad. También permite explicar el porqué de la institucionalizacion vy
permanencia por varias décadas de un modelo de atencién clinico, coordinado y
regido por el area médica y que prevalecié durante gran tiempo en los sistemas de
EE. Este modelo se caracterizd, porque los sujetos que eran considerados
diferentes y se tenian que tratar de manera aislada en instituciones
especializadas, atendiendo fundamentalmente a la sintomatologia de su problema,
como si tratase de una enfermedad o anormalidad, relegando a segundo término

en su atencion la vision educativa.

Esta revision dio la oportunidad de reconocer el espacio que se ha ido ganando en
el ambito de la atencion a las NEE a finales del siglo pasado. No obstante los
avances logrados, en el ambito institucional se sigue observando en los actores
educativos renuencia o0 aceptacion a la integracion, sobre todo de aquellos que
han incursionado de lleno en el ambito de la IE con antecedentes de una
formacion clinica, que consecuentemente lleva a comprender como estos
profesionales han asimilado este cambio de distinta manera, en comparacion con
las nuevas generaciones que cuentan con una formacion mas orientada con base
en los principios educativos, especificamente pedagdgicos, que se aplican bajo la
l6gica de una practica educativa cuya vision es la de reconocer y respetar la

diversidad.
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En el espacio de la IE, es ineludible expresar que de acuerdo a las influencias y
los mecanismos que propician un determinado tipo de practica educativa, llevan a
establecer sitios de relativa libertad en los salones de clase, con el resultado de
encontrar zonas de rigidez y problemas que se revelan y repercuten en los
procesos escolares y en sus resultados. Por lo anterior, conocer el terreno que
ocupan los sujetos en las relaciones establecidas en la compleja dinamica de la
accion escolar, seria una gran avance en la comprensién de una practica
encaminada a atender las NEE, tomando en cuenta la gran diversidad que se

presenta entre los alumnos que asisten a las aulas regulares.

Actualmente, se estipula como una normatividad y obligacion dentro del
desempeiio de la practica educativa de los docentes de escuela regular, con
apoyo de personal especializado (USAER), la preparacion de espacios
integradores. Esto implica contar con el absoluto apoyo, preparacion docente,
medios, ambiente y recursos, que propicien la integracion. Provocando un
incremento de la adaptacion y aceptacion de esto nifios al sistema regular, asi
como el respeto y derecho que todo sujeto tiene a una educacion de calidad, lo
gue queda por esperar es como cada centro educativo sustenta esta actividad en
concordancia con los integrantes de los diferentes &mbitos educativos,

especificamente con USAER.

En México, la EE -reorientacion educativa- dejé de ser un sistema paralelo y
excluyente para dar paso a un proceso de integracion e inclusion, por consiguiente
se vio en la necesidad de modificar su oferta educativa en relacion con la
poblacién que atendia. Lo anterior implicdé un proceso compartido entre el sistema
de educacion basica y el de especial en donde la responsabilidad educativa debe
ser participativa para poder dar respuesta a la diversidad que se avecina al abrir

las puertas de ER con una vision de Escuela para Todos.
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Aqui es importante mencionar que la gran mision en el momento presente, de las
escuelas, implica aprender a dar respuesta a las necesidades reales de cada
comunidad, en donde el individuo se vea como UuUnico y con necesidades

especiales e individuales, tomando la diferencia como una riqueza a explotar.

Tomando en cuenta el modelo dominante en educacion especial, en el momento
de la reorientacion educativa de los servicios existentes, resultdé muy dificil para su
personal, aceptar esta transicion hacia una nueva practica. Estos cambios no se
realizaron conjuntamente con las autoridades y el resto del personal, sino que fue
una imposicién que dejo fuera las convicciones y necesidades del personal, lo cual
dificulté los objetivos planteados, obstaculizando la comprension de los docentes
del porqué de esta reorientacion y, sobre todo, se siguieron apegando al tipo de

trabajo realizado en los servicios anteriores.

A pesar de las acciones implementadas no se ha logrado en su mayoria el trabajo
conjunto entre la EE y la ER, siendo la realidad que la gran mayoria de las USAER
solo da respuesta a las necesidades de la escuela por la exigencia de regularizar
a los alumnos o acceder a las demandas de los docentes o los directivos, dejando
de lado la finalidad real por la que se cred, es decir, la atencién de las NEE y
contribuir al desarrollo institucional mediante el desarrollo de un trabajo

colaborativo y colegiado.

Saber como los implicados (docentes y directivos) en el proceso de la IE, asumen
su posicion dentro de este sistema de relaciones frente al curriculo, a la
organizacion institucional, a la ensefianza, al aprendizaje y la evaluaciéon nos lleva
a considerar la interdependencia existente entre el saber y el hacer, entre la teoria
y la practica. Son los propios sujetos quienes plasman a través de su trabajo el
sentido y trascendencia de su labor, pero en el contexto de la integracion es mayor
el reto por el requerimiento de la concordancia y la aplicacion de lo que es la teoria

con la practica.

155



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

En las practicas educativas y en el trabajo colaborativo se sustenta la aplicacion
de acuerdo al punto de vista de los encuestados de un curriculo flexible, el cual
administrativamente y metodoldégicamente debe de ponerse en marcha en las
escuelas abordando dentro de la organizacion metas generales, grupales e
individuales, no solo con los nifios de NEE, sino con toda la poblacion, focalizando

por lo tanto la practica de USAER en un trabajo maximo en aula regular.

La USAER en estos momentos se encuentra en un nuevo punto de partida hacia
la IE, por lo que debe continuar su camino ahora en compafia de ER impidiendo
de esta manera el estancamiento o la indiferencia de las escuelas regulares o la
confianza excesiva en aquellas escuelas que han aceptado el servicio sin esperar
mas que la solucion de problemas emergentes dejando de lado la gran riqueza de

un trabajo colaborativo.

En este momento la USAER pretende dar otros significados a sus estrategias de
trabajo e intenta representar un papel fundamental del servicio en su modalidad
de apoyo, por medio del cual los docentes, alumnos y padres de familia de los
ninos con NEE, con o sin discapacidad, logren comprender la perspectiva de una
escuela abierta a la diversidad; sin olvidar la importancia del trabajo con un

curriculo abierto y flexible.

Cabe rescatar que en este proceso de reorientacion educativa, se hablé de
sensibilizacion 'y de wun trabajo especializado enfocado a los nuevos
requerimientos. Sin embargo, los encuestados y entrevistados en el presente
estudio hacen referencia a que esa sensibilizacion no fue adecuada y que
actualmente, y con un camino andado de mas de una década, hace falta en
muchos servicios definir funciones y responsabilidades compartidas entre

maestros de grupo y personal de EE.
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En los servicios de primaria regular con personal de EE, se afronta un cambio en
la préactica educativa no solo a nivel nacional sino mundial y sobre todo, un
esquema de trabajo diferente, que implica cambios de responsabilidad, en la
planeacion, metodologia, ritmos de trabajo, estructura fisica y de acceso a los
planteles educativos. En este sentido, USAER, ha tenido un crecimiento
autogestivo, lo que ha significado ir avanzando y aprendiendo de la préactica
cotidiana conjuntamente con la escuela y basandose en experiencias reales, a
veces contradictorias y frustrantes, enfrentando los problemas clasicos de la

pedagogia. ¢ Qué, cuando y cdmo ensefar los contenidos?

Al trabajar en USAER es necesario por parte del director y el supervisor de
especial, lograr que sus maestros tiendan a lograr una practica educativa integral
y colaborativa, como primer punto. Con los docentes regulares se debe
contemplar que a lo largo de los afios de servicio y aun los mas novatos, estan
inmersos en una practica docente de habituacion y apego a la normatividad, lo
cual implica el reto de poder proporcionar una informacion cientifica vy
constructiva; es decir, ir mas alla de los conceptos vacios y formales, esto es muy
importante que lo comprendan los maestros y directivos, concentrandose en mirar

alrededor y comprender el mundo de la diversidad cultural y la diferencia.

Los docentes de primaria hicieron referencia durante la aplicacion de los
cuestionarios que la plantilla de profesionales que conforma los servicios de
USAER no cuenta con el nUmero de maestros de apoyo necesarios para cubrir las
demandas de la escuela, lo que propicia escaso impacto en el trabajo escolar, en
la atencién de las NEE y, sobre todo, no permite un trabajo colaborativo, lo cual es

uno de los rectores en el proceso de IE.

De igual forma se cont6 con la aplicacion al personal de USAER en el llenado de

los cuestionarios y las opiniones fueron muy diversas, ya que las unidades a pesar
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de mantener la misma estructura y aparentemente los mismos lineamientos en
cuanto a la atencion e integracion de los nifios con NEE con o sin discapacidad, la
mayoria opino que el trabajo esté supeditado a la visién que la primaria toma en la
integracion dependiendo de la orientacion de la zona Escolar.

Es importante resaltar que la IE, al llevarse a la practica en los servicios de ER,
como un concepto relativamente nuevo, en el que la primaria, a pesar del tiempo
que llevan desde la reorientacion educativa, estd integrando estos procesos de
cambio a las nuevas demandas educativas; tomando en cuenta su cultura, su
normatividad y la forma en que los maestros establecen sus  précticas
tradicionales, dificilmente genera condiciones para un cambio que demanda la IE,
pues aun los maestros mas convencidos de ella y de la riqueza del trabajo
conjunto con USAER, tienden a restar importancia a las nuevas formas de trabajo.
Para ellos todo esta muy bien en el discurso, pero la realidad se manifiesta cuando
tienen que plasmar sus calificaciones después de los examenes, las que no deben
dejar duda del estado de cada alumno sobre todo ante los padres de familia y las

autoridades educativas.

La IE ya no es una propuesta o un programa piloto, ya no es exclusiva de especial
o de primarias, es una realidad que entra abruptamente en algunas escuelas o
que ya convive con la gran mayoria de la poblacion educativa. Por lo que los
centros educativos y todos sus participantes tienen la obligacion de rescata las
experiencias, organizacion su funcionamiento y sus practicas educativas, lo cual
debe tener una intencion bien clara y definida en una mision y visiéon a corto y

largo plazo, la cual se plasmada en el proyecto escolar de cada escuela.

Partiendo de la formacion de los normalistas, y las nuevas orientaciones
pedagodgicas que exigen al profesional en educacién dejar atras el trabajo en

solitario en el aula, trastoca el poder absoluto del conocimiento y el status que el
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maestro posee dentro del salon de clase. Asi los requerimientos de la nueva
educaciéon implica este reto, el aprender y comprometerse a compartir y colaborar,
de lo contrario llevara a desafios en los centros educativos que se reflejaran en la
pobreza de resultados, especialmente en el aula en donde se seguira
mencionando que la participacion de los padres es minima evadiendo los

compromisos y acuerdos con respecto a la atencién y apoyo en casa de sus hijos.

En cuanto al personal de USAER, queda expuesto a un gran reto y es el
compromiso de conocer el curriculo de educacion basica, asi como tener la
apretura e iniciativa para poder colaborar con los maestros en la planeacion y
atencion de las NEE, sin caer en la gastada justificacion de que los profesores

rechazan la IE por desconocimiento y apatia

No se puede limitar el interés de los maestros hacia la IE sélo como una
oportunidad para escalar econdmicamente dentro de su profesion,
lamentablemente, existe una gran mayoria de maestros que abierta o
veladamente pretenden la promocion para carrera magisterial, buscando que se
les asignen nifios con NEE, para asi poder obtener un puntaje mayor y gracias a
éstos, poder escalar en las diversas categorias de Carrera Magisterial. Ante esta
situacion, los principios, estrategias y finalidades de la IE, son sélo discurso y mas
discurso, sin significado que se proyecte en el ambito de la ensefianza y repercuta

en los nifios.

Por otra parte, uno de los elementos en la planeacion que mas dificultades
exteriorizan los maestros y USAER, son las adecuaciones curriculares, pues en
muchos casos las interpretaciones pueden ser de distinta naturaleza, y las
concepciones predominantes sobre el curriculo nos revelan que prevalece la idea
de un curriculo prescrito, mas que el curriculo que se construye en la practica, y

sobre todo, que se adapta, se transforma, en funcién de las necesidades de los
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alumnos y del entorno; llevando a los docentes a un campo de dificil comprensién

y aun de aplicabilidad.

La escuela debe transformarse y el manejo de conocimientos absolutos esta
quedando en desuso abriendo la posibilidad de esperar del conocimiento la
incertidumbre y estar preparados no sélo los docentes, sino todos los integrantes
de la comunidad educativa, para afrontar ideas en constante coexistencia que
lleven a la formacién de nuevas metas que permitan una practica que en lo
cotidiano se va construyendo diferente, con otro sentido con otras posibilidades de
trascender en la educacion, con observancia a la diversidad y el derecho a la
educaciéon y esto en parte sera a través del manejo de las nuevas tecnologias
electronicas en la escuela y el impacto que cada maestro proporcione en el salén

de clase.

Por dltimo se obtuvieron los resultados y expectativas que los profesores y
directivos tienen de los padres de familia. El predominio de los encuestados con
respecto al trabajo y apoyo de los padres es todavia distante de un trabajo
conjunto y en estos casos se delegan responsabilidades mutuamente, llevando a

crear lazos artificiales de comunicaciéon en la atencién de los nifios con NEE.

En este momento la USAER pretende dar otros significados a sus estrategias de
trabajo e intenta representar un papel fundamental del servicio en su modalidad
de apoyo, por medio del cual los docentes, alumnos y padres de familia de los
nifios con NEE, con o sin discapacidad, logren comprender la perspectiva de una
escuela abierta a la diversidad; sin olvidar la importancia del trabajo con un

curriculo abierto y flexible.
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ANEXO 1
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FUNDACION PARA LA CULTURA DEL MAESTRO, A.C.

GUIA DE ENTREVISTA

Nombre:

FUNCION, CARGO U OCUPACION

ESTADO CIUDAD O MUNICIPIO

FECHA

Las siguientes preguntas serviran de base para realizar las entrevistas con la persona seleccionada por el entrevistador. Se
sefialan algunos elementos en cada pregunta para orientar su sentido. El interés radica en que el entrevistado emita su
punto de vista sobre las cuestiones planteadas, sin perder de vista que es de interés que, si es posible, las amplien o
enriqguezcan mediante nuevas preguntas o comentarios adicionales por parte del entrevistador.

1. Hasta qué punto se ha logrado fortalecer el trabajo colaborativo en la escuela integradora.

. Particularmente el trabajo entre los maestros de la escuela y entre éstos y los maestros de apoyo.
e  También tomar en cuenta a directivos y especialistas de USAER.

2. Cudles han sido los principales beneficios del trabajo colaborativo hacia la escuela

En su organizacion y funcionamiento (a partir de considerar al Consejo Técnico).

En cuanto a la practica educativa en general.

En relacion con la atencién de los nifios integrados y el resto de los alumnos.

En cuanto al cumplimiento de las funciones de directores, maestros de grupo y maestros de apoyo, asi como
de los profesionales de la USAER.

3. Cudles son los beneficios mas notables que ha aportado la integraciéon respecto al trabajo de los maestros de
grupo y de los maestros de apoyo.

. Planeacion de sus actividades.
. Desarrollo de estrategias de trabajo.
. Relacion con los alumnos y los padres de familia.

4.  Cuédles son los principales requerimientos de los maestros de grupo

e  Actualizacién y formacion.
. Practica docente (ensefianza, aprendizaje, evaluacion, recursos didacticos).
e  Aspectos especificos del trabajo docente con los alumnos integrados.

5. Cudles son los principales requerimientos de los maestros de apoyo o personal de educacion especial.

e  Actualizacién y formacion.
. Intervencion (evaluacion de las nee, estrategias de trabajo, materiales didacticos).
o  Aspectos especificos del trabajo docente con los alumnos integrados.
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10.

11.

Cuales son los principales beneficios de la integracion educativa para los nifios integrados.

Aprendizaje
Socializacion
Autoestima
Actitudes

Cuéles son los principales beneficios para la atencion del resto de los alumnos.

e Aprendizaje
. Socializacion
. Actitudes

En que aspectos se debe fortalecer la relacion entre educacion regular y educacién especial pata obtener mejores
resultados.

. Queda abierta a la opinién del entrevistado

Cudles son las principales necesidades de la escuela y los maestros, en cuanto a recursos y materiales didacticos
para la atencion de los nifios integrados.

. Queda abierta a la opinion del entrevistado.

Cudles son los principales requerimientos de la escuela en su relacién con los padres de familia de los nifios
integrados.

. Se pretende obtener el punto de vista del entrevistado sobre las caracteristicas de la relacién padres de
nifios integrados y la escuela (con los maestros, con el maestro de apoyo, con el director).

Cudles son los principales requerimientos de los padres de familia de los nifios integrados en su relacién con la
escuela.

. Se pretende obtener el punto de vista del entrevistado sobre las caracteristicas de la relacién padres de
nifos integrados y la escuela (con los maestros, con el maestro de apoyo, con el director).
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ANEXOS 2.
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FUNDACION PARA LA CULTURA DEL MAESTRO, A.C.

CUESTIONARIO PARA DIRECTORES DE ESCUELA PRIMARIA

Nombre de la Escuela

Estado Ciudad o Municipio

Turno: No. de grupos No. de alumnos integrados

Lainformacion que usted proporcione mediante este cuestionario, sera de gran relevancia para formular
observaciones y recomendaciones ante las autoridades responsables con el fin de mejorar las experiencias de
integracién educativa en las escuelas. Por lo anterior, solicitamos su valiosa colaboracién con el fin de lograr los
objetivos de este estudio.

1. ¢Con qué frecuencia se retne el Consejo Técnico en su escuela? (marque con una X la respuesta que considere
adecuada):

a) Mensualmente () b) Bimestralmente () c)Semestralmente ()

d) Anualmente () e)Cuandoserequiere( ) f)Enocasiones ( ) f)Noserelne( )

2. Indigue cuales son los participantes habituales en las reuniones del Consejo Técnico:

a) Director () b) Subdirector ()
¢) Maestros de grupo () d) Maestro de apoyo ()
e) Personal de USAER () f) Maestro de educacion artistica ()
g) Maestro de educacion fisica () h) Padres de familia. ()
i) Autoridades educativas ()

Otros: (especifique)

3. Sefiale los principales temas o asuntos que se tratan en las reuniones de Consejo Técnico (puede seleccionar el nimero
de opciones que considere pertinentes):
a) Elaboracién del proyecto educativo escolar
b)  Administracion escolar
c) Desarrollo del Programa de Integraciéon Educativa en la escuela
d) Disposicién y aplicacion de recursos econémicos
e) Festividades escolares
f)  Actualizacion del personal docente
g) Problemas laborales de los profesores
h)  Problemas del trabajo docente

i)  Problemas de los alumnos

~ N N N N AN AN~~~
— O~ — — — ~— ~— — ~— ~—

j)  Problemas de los padres de familia
Otros:

4. Sefale los principales aspectos en los que las decisiones tomadas en el Consejo Técnico
tienen mayor influencia:

a) Laorganizacion de la escuela

b) La organizacion y desarrollo de programas educativos de la escuela

—~ o~ ~
~ ~

c) Laplanificacion y desarrollo de la préactica docente
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d) La actualizacién del personal docente

e) La solucion de problemas de alumnos

f)  La solucién de problemas de los profesores
g) Lasolucion de problemas administrativos

h) La solucion de problemas de los padres de familia

_~ o~ o~ o~~~
— — ~— — ~— ~—

i)  Laorganizacion y desarrollo del Programa de Integracion Educativa
Otros:

5. Sefiale los aspectos de la Integracién Educativa que méas se han favorecido por el trabajo
del Consejo Técnico.
a) La comunicacion entre los profesores y el personal de Educacién Especial
b) El trabajo colegiado entre los participantes del Consejo
¢) La planificacion del trabajo entre los profesores y el maestro de apoyo

d) El reconocimiento del valor de la diversidades la escuela

f) El enriquecimiento de la practica docente de los profesores.

g) La evaluacion de los alumnos con necesidades educativas especiales

— O~ — — ~— ~— ~— ~—

(
(
(
(
e) El mejoramiento de las actitudes hacia los nifios integrados (
(
(
(

h) La vinculacion con los padres de familia
i) La actualizacién de los docentes ()
6. Sefiale los aspectos que reflejan de mejor manera los resultados del trabajo colaborativo respecto a la atencién que se
les brinda a nifios integrados
a) Planificacion y desarrollo de las actividades para los nifios integrados
b) Intercambio de informacién sobre los nifios integrados
c) Atencion a las necesidades de los nifios integrados

d) Manejo de los planes y programas de estudio

f)  Procedimientos de evaluaciéon.

g) Elaboracion y aplicacion de materiales didacticos.

— — — — ~— ~— — ~—

(
(
(
(
e) Desarrollo de estrategias de ensefianza (
(
(
(

h) Trabajo con padres de familia

7. Valore las condiciones del trabajo colaborativo que se establece entre los profesores de la
escuela y el maestro de apoyo (margue con una X una opcién de la escala por cada elemento):

Elementos Siempre A veces Rara vez Nunca

a) Ambiente de confianza entre los profesores y el maestro
de apoyo

b) Participacion responsable de los profesores de la escuela
y el maestro de apoyo

¢) Comunicacién entre los profesores de la escuela y el
maestro de apoyo

d) Determinacion de las funciones que realizan los
profesores y el maestro de apoyo

e) Coordinacion del trabajo entre los profesores y el maestro
de apoyo

f) Apoyo a las actividades de los maestros de grupo por parte
del maestro de apoyo

g) Apoyo a las actividades del maestro de apoyo por parte de
los profesores

h) Cumplimiento de las metas establecidas entre ambos

i) Toma de acuerdos entre profesores y maestro de apoyo

j) Disposicién para resolver las necesidades de los nifios
integrados por parte de los profesores

k) Disposicion para resolver las necesidades de los nifios

170



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA
EDUCACION REGULAR"

[ integrados por parte del maestro de apoyo | | |

8. Sefiale como es el apoyo que recibe la escuela y los maestros, de distintas autoridades para

el desarrollo del trabajo con los nifios integrados.

Mediana-
Autoridades Muy mente Poco Nada No presta
adecuada adecuada adecuada adecuada su ayuda

a) Jefe de Sector

b) Supervisor de educacién primaria

c) Supervisor de educacion especial

d) Director de USAER

e) Director del Centro de Atenci6n
Multiple (CAM)

9. Sefiale cuales son las actividades que realiza con mayor frecuencia como parte de su funcion:

a) Control administrativo y operativo de la escuela

b) Organizacion de las actividades académicas de la escuela

c¢) Atender requerimientos de las instancias de administracion central
d) Resolver problemas de los maestros

e) Resolver problemas de los alumnos

f) Resolver problemas de los padres

g) Participacion en actividades civicas

h) Organizacion y participacion en actividades de actualizacion docente

i) Organizacion y participacion de talleres para padres

~ N N N N N~~~ o~

)
)
)
)
)
)
)
)
)
)

j) Atender grupos en ausencia de algin docente
Otros

10. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
en relacioén con las condiciones de la escuela:

Mediana-
Aspecto Muy mente Poco Nada
Adecuadas Adecuadas adecuadas adecuadas

a) Condiciones fisicas del edificio escolar
para un seguro desplazamiento

b) Espacio suficiente para la realizacion de
las actividades en las aulas

c) Espacio suficiente en la escuela para la
realizacion de actividades recreativas

d) lluminacion en las aulas

f) Nivel de ruido en las aulas

g) Ventilacion en las aulas

h) Mobiliario de las aulas

i) Materiales y recursos didacticos
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11. Sefiale las modalidades de actualizacion sobre Integracion Educativa en las que ha participado:

a) Curso de Actualizacion del Programa Integracion Educativa ()

b) Curso nacional de Integracién Educativa ()

c) Curso estatal de Integracion Educativa ()

d) Cursos Generales de Actualizacion ()

e) No ha participado en programas de actualizacion ()

f)  Cursos libres que ofrecen otras instituciones ()
12. Seleccione la opcién que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean

respecto a las modalidades de actualizacion en las que ha participado:
Aspecto Total- Mediana- Escasa- Nada
mente mente mente

a) Le han aportado elementos para desarrollar el trabajo colaborativo
con todo el personal de la escuela

b) Le han aportado elementos para orientar el trabajo hacia los nifios
con necesidades educativas especiales

c¢) Le han aportado elementos para estimular el trabajo colaborativo
con los padres de familia

d) Le han permitido revalorar sus concepciones acerca de los
alumnos con discapacidad

e) Le han permitido comprender los principios, fundamentos y
objetivos de la integracién educativa

f) Le han permitido aclarar conceptos sobre las necesidades
educativas especiales

g) Le han aportado elementos para conocer los criterios,
procedimientos e instrumentos para evaluar a nifios con necesidades
educativas especiales

h) Le han permitido tener una vision de un curriculo flexible y abierto
para adecuarlo a las necesidades educativas de sus alumnos

i) Le han brindado elementos para el disefio y desarrollo de
adecuaciones curriculares, tanto de acceso como a los elementos del
curriculo

j) Le han brindado elementos para el manejo adecuado de las
actitudes y comportamiento de los nifios integrados en el aula y fuera
de ella

k) Le han posibilitado para conocer y desarrollar estrategias variadas
e innovadoras para la atencioén de las necesidades educativas de sus
alumnos

I) Le han aportado elementos para el disefio y aplicacion de apoyos y
materiales didacticos que los nifios con necesidades educativas
especiales requieren

m) Le han aportado elementos para realizar una evaluacion de tipo
formativo

n) Le han permitido llevar un seguimiento puntual y sistematico de los
avances de los alumnos

13. Indique sus principales necesidades de actualizacion en relacion con la atencion de las
necesidades educativas especiales

a) Conocimiento mas profundo de las principales discapacidades ()
b) Manejo conceptual de la integracion educativa ()
¢) Manejo conceptual de las necesidades educativas especiales ()

d) Procedimientos e instrumentos para la deteccion y evaluacion
de las necesidades educativas especiales

e) Manejo del comportamiento y las actitudes de los alumnos integrados

f) Manejo a profundidad del plan y programas de estudio

—_ o~~~
—~ ~— ~— ~—

g) Manejo del curriculo escolar y aplicacion de las adecuaciones curriculares
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h) Desarrollo de estrategias de ensefianza y aprendizaje
i) Desarrollo de procedimientos de evaluacion diversificados

j) Elaboracion y aplicacion de materiales y apoyos didacticos especializados

—_ o~ o~ ~
— ~— ~— ~—

k) Elaboracion y desarrollo de estrategias para el trabajo con padres
I) Manejo de programas de vinculacién con la comunidad ()

14. Indique cudles son los espacios donde mas frecuentemente participan los padres de familia
en la escuela.
a) Entrevistas personales de orientacién
b) Trabajo directo con los maestros
c) Reuniones con el comité de la asociacién de padres
d) Asambleas de la asociacion de padres de familia

e) Reuniones en Consejo de Participacion Social.

_~ o~ o~~~ ~
~— ~— ~— ~— ~— ~—

f)  Escuela para padres

Otros

15. Sefiale los principales aspectos que se tratan con los padres de familia de los nifios
integrados a la escuela:
a) Colaboracién con el maestro de grupo
b) Colaboracion con el maestro de apoyo
c) Realizacion de tareas de apoyo en casa para sus hijos
d) Atencion a la conducta de sus hijos dentro y fuera de la escuela
e) Orientacion sobre las necesidades de sus hijos
f)  Necesidades y problemas de la familia
g) Dinamica familiar
h) Prestacion de apoyos materiales y econémicos

i)  Atencion a las necesidades de la escuela y sus instalaciones

i e e e e N
— O~ O~ — — — — ~— ~— ~—

j)  Participacién en proyectos educativos de la escuela

16. Sefiale cuales son los principales problemas en la relacién con los padres de familia

a) Asisten muy poco o nada a la escuela.

b) Poca respuesta a las convocatorias que se les hacen
c) Aportacién escasa de apoyos materiales

d) Escaso apoyo a los nifios en actividades extraescolares
e) No siguen las indicaciones que se les hacen

f) No disponen de tiempo para la escuela y para sus hijos
g) Bajo nivel cultural y de escolaridad

h) Dificultades econdémicas

i) Falta de apoyo en casa en las actividades para sus hijos

e e e e e e R N T
~— O~ — ~— ~— — ~— ~— ~—

j) Desinterés e indiferencia a las necesidades de sus hijos
Otros

17. Sefiale con cudles instituciones o profesionales establece relacién regularmente la escuela
para apoyar la atencién de las necesidades educativas de los nifios integrados:

a) USAER
b) Centro de Atencion Midltiple (CAM)
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Otras opciones:

18. Indique cuéles son las formas mas comunes de relacién que utiliza la escuela con la comunidad.

<)
d)
e)
f)

9
h)

a) Convocatorias para actividades de la escuela

Desarrollo Integral de la Familia (DIF)

Departamento de educacién especial

Instituciones de salud

Organizaciones gubernamentales

Organizaciones no gubernamentales

Profesionales independientes

—_~ o~ o~ o~ o~ ~

— O~ ~— — ~— ~—

b) Reuniones con autoridades locales

¢) Reuniones con organizaciones sociales,

grupos de la comunidad, ONG,

d) Reuniones en el Consejo de Participacién Social

e) Reuniones con lideres de la comunidad.

Otros

19. Sefiale los principales aspectos en los que ha influido la comunidad hacia la escuela:

a) Desarrollo de los proyectos educativos de la escuela
b) Mejoramiento de las condiciones fisicas del edificio escolar

c) Mejoramiento de los recursos académicos

(Materiales didacticos, equipos, libros, papeleria)

d) Mejoramiento de las apoyos y condiciones de la escuela
para la atencién a las necesidades educativas especiales

Otros

20. Sefiale cuéles son los aspectos en los que se ha beneficiado la comunidad por su vinculacién

()
()

()

()

con la escuela:

Otros

a)
b)

9)
d)

e)

f)

)}
h)

Informacién sobre aspectos educativos

(

Mejoramiento de las condiciones fisicas del entorno

de la comunidad

Acceso a servicios que proporciona la escuela

Orientacioén educativa para los integrantes de la comunidad

(
(
(

Orientacion y apoyo para atender los requerimientos

del desarrollo comunitario

Orientacién y apoyo a familias con nifios que presentan

alguna discapacidad

)

21. Mencione el principal problema enfrentado por la escuela en su relacién con la comunidad

22. En su opinién, cudl es la mayor motivacion de los maestros para atender dentro de sus aulas a un
niflo que presenta necesidades educativas especiales:

a) Por interés personal

b) Por el interés de ayudarlo

c) Por politica institucional

d) Porque le tocé

e) Porque se lo impusieron

f) Por obtener puntaje en carrera magisterial

Otro

—~ o~ o~ o~ o~ o~

— — ~— ~— ~— ~—
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23. Seleccione la opcion
Totalmente
Afirmaciones Totalmente de Parcialmente Casi en en
acuerdo de acuerdo desacuerdo | desacuerdo

a) Aprenden mas y mejor en el aula comun

b) No hay mejor lugar para ellos que la escuela
regular

c) Adquieren mas confianza en si mismos con su
integracion a la escuela regular

d) Se benefician realmente de la relacién con sus
compafieros de grupo

e) Su presencia en el aula ha beneficiado a todos
los alumnos

f) Han enriguecido el trabajo de los docentes

g) Seria mas conveniente que estuvieran en
escuelas especiales, es su lugar

h) Los maestros no tienen disposicién ni interés
para atenderlos como se debe

i) No cuentan con los conocimientos, habilidades y
recursos para atenderlos

j) Les hacen perder un tiempo valioso que podria
dedicar a los demas alumnos

k) Aln con la ayuda del maestro de apoyo, casi no
aprenden

I) La escuela y los maestros no estan preparados
para recibirlos

m) No tiene caso que se integren, pues sus
necesidades siempre los limitaran

iMuchas gracias por su colaboracion
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ANEXO 3.
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

FUNDACION PARA LA CULTURA DEL MAESTRO, A.C.
CUESTIONARIO PARA MAESTROS DE GRUPO

Nombre de la Escuela

Estado Ciudad o Municipio

Turno No. de alumnos No. de alumnos integrados

Lainformacién que usted proporcione mediante este cuestionario, sera de gran relevancia para formular
observaciones y recomendaciones ante las autoridades responsables, con el fin de mejorar las experiencias de
integracién educativa en las escuelas. Por lo anterior, solicitamos su valiosa colaboracion con el fin de lograr los
objetivos de este estudio.

1;Con qué frecuencia se retine el Consejo Técnico en su escuela? (marque con una X la respuesta que considere
adecuada):

a) Mensualmente b) Bimestralmente

() () c)Semestralmente ( )
d) Anualmente () e)Cuando serequiere ( ) f) En ocasiones ()
()

g) No se retine

2. Indigue cuales son los participantes habituales en las reuniones del Consejo Técnico:

a) Director b) Subdirector
c) Maestros de grupo
e) Personal de USAER

g) Maestro de educacion fisica

()

() d) Maestro de apoyo

() f) Maestro de educacién artistica
()

h) Padres de familia.

—~ o~ o~ ~ ~

i) Autoridades educativas

Otros: (especifique)

3. Sefiale los principales temas o0 asuntos que se tratan en las reuniones de Consejo Técnico (puede seleccionar el nUmero

de opciones que considere pertinente):

a) Elaboracion del proyecto educativo escolar

b) Administracion escolar

c) Desarrollo del Programa de Integracion Educativa en la escuela
d) Disposicion y aplicacion de recursos econémicos

e) Festividades escolares

f) Actualizacion del personal docente

g) Problemas laborales de los profesores

h) Problemas del trabajo docente

i) Problemas de los alumnos

~ N N N~~~ o~~~
~— Y~~~

j) Problemas de los padres de familia

Otros:
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4. Sefiale los principales aspectos en los que las decisiones tomadas en el Consejo Técnico
tienen mayor influencia:
a) La organizaciéon de la escuela
b) La organizacion y desarrollo de programas educativos de la escuela
c) La planificaciéon y desarrollo de su practica docente
d) La actualizacion del personal docente
e) La solucién de problemas de alumnos
f) La solucion de problemas de los nifios integrados
g) La solucién de problemas de los profesores
h) La solucién de problemas administrativos

i) La solucién de problemas de los padres de familia

e e e e e e N
N = N N T

j) La organizacién y desarrollo del Programa de Integracion Educativa
Otros:

5. Sefiale los aspectos que mas han favorecido su labor por el trabajo que se realiza en el Consejo
Técnico, considerando los requerimientos de la Integracion Educativa:
a) La comunicacion con el maestro de apoyo y personal de Educacién Especial
b) El trabajo colegiado entre los participantes del Consejo
c¢) La planificacion del trabajo entre usted y el maestro de apoyo

d) El reconocimiento del valor de la diversidades en la escuela

f) El enriquecimiento de su practica docente
g) La evaluacién de los alumnos con necesidades educativas especiales

(
(
(
(
e) El mejoramiento de las actitudes hacia los nifios integrados (
(
(
h) La vinculacién con los padres de familia (

(

~— = ~— — — — ~— ~— ~—

i) La actualizacion de los docentes

6. Sefiale los aspectos que reflejan de mejor manera los resultados del trabajo colaborativo
respecto a la atencién que se les brinda a los nifios con necesidades educativas especiales:

i) Planificacién y desarrollo de las actividades para los nifios integrados
i) Intercambio de informacién sobre los nifios integrados
k) Atencién a las necesidades de los nifios integrados
I)  Manejo de los planes y programas de estudio
m) Desarrollo de estrategias de ensefianza
n) Procedimientos de evaluacion.

0) Elaboracién y aplicacién de materiales didacticos.

~ N N~ o~ A~~~
— O~ — — — ~— ~— ~—

p) Trabajo con los padres de familia

7. Valore las condiciones del trabajo colaborativo que se establece entre los profesores de la
escuela y el maestro de apoyo (marque con una X una opcion de la escala por cada elemento):

Elementos Siempre A veces Rara vez Nunca
a) Ambiente de confianza entre los profesores y el
maestro de apoyo
b) Participacion responsable de los profesores de la
escuela y el maestro de apoyo
c) Comunicacion entre los profesores de la escuela y el
maestro de apoyo
d) Determinacion de las funciones que realizan los
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profesores y el maestro de apoyo

e) Coordinacién del trabajo entre los profesores y el
maestro de apoyo

f) Apoyo a las actividades de los maestros de grupo por
parte del maestro de apoyo

g) Apoyo a las actividades del maestro de apoyo por
parte de los profesores

h) Cumplimiento de las metas establecidas entre ambos

i) Toma de acuerdos entre profesores y maestro de
apoyo

j) Disposicién para resolver las necesidades de los nifios
integrados por parte de los profesores

k) Disposicion para resolver las necesidades de los nifios
integrados por parte del maestro de apoyo

8. La planeacién de las actividades didacticas que lleva a cabo, en cuanto a temporalidad, es:

a)Diaria( ) b)Semanal( ) c¢) Quincenal( ) d)Mensual( ) e€) Anual( )

9. La forma en la que elabora regularmente la planeacién de las actividades didacticas es:

a) De manera individual ()
b) Con apoyo de otro(s) compafiero(s) maestro(s) ()
¢) Con el maestro de apoyo ()
Otra

10. Para la planeacion de las actividades did4cticas, usted se basa principalmente en:

a) Los Planes y Programas de Estudio ( ) b) Los libros de texto y cuadernos de trabajo
c¢) Las necesidades de los alumnos () d)El Proyecto Escolar

e) Las demandas administrativas () f) Con base en la opinién de los padres

g) Con base en las sugerencias del maestro de apoyo ()

Otras opciones

11. La ubicacion fisica habitual de los alumnos dentro del aula usted la establece:

a) Ubicandolos en filas
b) En pequefios grupos
c¢) En forma circular

d) Como los alumnos lo deciden

—_~ o~ o~ o~ o~
— — ~— ~— —

e) Diversamente, segun la actividad

Otras opciones

12. La relacién de trabajo conjunto entre alumnos; usted la establece por lo regular con base en:

a) Criterios relacionados con el nivel de aprendizaje de los alumnos
b) Criterios relacionados con las necesidades educativas de los alumnos
c) Criterios relacionados con la empatia entre los alumnos

d) Criterios relacionados con el nivel de ayuda que se pueden prestar

—_~ o~ o~ o~ ~
~— = ~— ~— ~—

e) Criterios relacionados con el control del comportamiento de los alumnos

Otras opciones
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13. Indique el tipo o los tipos de organizacion para el aprendizaje de todos los alumnos que mejores
resultados han dado:

a) Trabajo individual () b) Trabajo por binas o trios ()
c) Trabajo por equipos () d) Trabajo con base en tutores ()
e) Trabajo grupal () f) Trabajo fuera del aula ()
g) Trabajo por proyectos () h) Trabajo con libros de texto y guias ()
Otras opciones

14. Indique el tipo de organizacién para el aprendizaje del o los alumnos con necesidades

educativas especiales que mejores resultados han dado:

a) Trabajo individual () b) Trabajo por binas ()
c) Trabajo por equipos () d) Trabajo con base en tutores ()
e) Trabajo grupal () f) Trabajo directo con usted ()
g) Trabajo fuera delaula ( ) h) Trabajo con el maestro de apoyo enelaula ( )
Otras opciones

15. Indique la frecuencia de las actividades de ensefianza que usted aplica habitualmente en el aula:

Con mucha
Procedimientos de trabajo frecuencia Pocas veces Casi nunca Nunca

a) Clases expositivas por parte de usted

b) Clases expositivas por parte de los alumnos

c) Estrategias globalizadoras

d) Actividades en areas especificas de trabajo en

el aula

e) Actividades interactivas entre alumnos

f) Actividades problematizadoras en distintas

asignaturas

g) Actividades de juego

h) Actividades de investigacion

i) Actividades de comunicacién

16. ¢ Ha realizado adecuaciones curriculares?:

a)Si( ) b) Algunas veces ( ) c)Nunca ()

17. Si las ha realizado, sefiale cuéales son las que mas frecuentemente ha hecho, considerando las
necesidades educativas especiales del o los alumnos integrados a su aula:

a) A las condiciones del espacio fisico

b) A la organizacion del espacio del aula

c) A los propdésitos educativos por asignatura

e) A la metodologia de la ensefianza

(
(
(
d) A los contenidos de las asignaturas (
(
f) A los procedimientos de evaluacion (

(

~— — ~— ~— — ~— ~—

g) A los recursos y materiales didacticos
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18. En caso de no haberlas realizado, indique por qué razén no las ha hecho:

a) No sabe como hacerlo

b) Por que no ha necesitado realizarlas

c¢) No tiene tiempo para realizarlas

d) No cuenta con la ayuda del maestro de apoyo

Otra (especifique):

19. Sefiale de cuales apoyos y material didactico dispone para realizar sus actividades de ensefianza:

a) Libros de texto b) Cuadernos de trabajo

c) Pizarrén d) Magnetégrafo

e) Equipo de cémputo f) Equipo audiovisual

—_~ o~ o~ o~
~— ~— ~— ~—
—_~ o~ o~ o~

g) Material bibliografico diverso h) Materiales de uso comuin en la vida diaria

i) Material didactico especifico para j) Material didactico especifico para los nifios
distintas areas del conocimiento () con necesidades educativas especiales (
Otros:

20. Describa los principales apoyos y materiales didacticos con los que cuenta para atender a los

nifios con necesidades educativas especiales:

21. ¢ Con qué frecuencia utiliza los apoyos y los materiales didacticos para los nifios con necesidades
educativas especiales?:

a) Permanentemente () b) Solo en ciertas ocasiones

(
¢) Cuando lo indica el maestro de apoyo () d) Nunca (

22. Estos apoyos y materiales didacticos los utiliza con todos los alumnos o solo con los alumnos
integrados:

a) Con todos los alumnos () b) Con todo el grupo ( )

23. ¢ Podria trabajar con los alumnos con necesidades educativas especiales sin contar con los
apoyos y material didactico suficientes?:

Si( ) No( )

¢Por qué?
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24. ¢ Qué tipo de apoyos 0 materiales didacticos requiere para poder trabajar con los nifios con

necesidades educativas especiales?:

25. Sefiale la forma en la que se obtienen los recursos y materiales didacticos dentro de la institucion:

a) Son elaborados por usted () b) Son elaborados por el maestro de apoyo ()
c) Los proporciona la SEP ( ) d)Pormedio de los padres de familia ()

e) Por medio de apoyos externos (Organizaciones, empresas) ()

Otros:

26. ¢ Usted evalla a los nifios con necesidades educativas especiales de la misma manera que al

resto del grupo? Si( ) No( )

¢Por qué?

27. Sefale las formas de evaluacién que con mayor frecuencia utiliza con los nifios con necesidades educativas

especiales:
a) Porexamen oral () b) Por examen escrito ()
c) Por los productos () d) Por medio de la observacién ()

Otras

28. Sefale lo que usted toma en cuenta principalmente al evaluar a los nifios con necesidades
educativas especiales:

a) Los avances de los nifios b) El logro de los objetivos propuestos

c) Las habilidades cognitivas alcanzadas d) El nivel de Participacion en clase
e) El dominio de los contenidos f) La capacidad de memorizacién

g) El esfuerzo mostrado h) Las actitudes de interés y compromiso

—_ o~ A~ o~~~
_— — — — ~—
_~ o~ o~ o~ ~
—_— O~ — — ~—

i) El cumplimiento de las tareas asignadas
Otro

j) Los requerimientos administrativos

29. Indique las modalidades de actualizacion en las que ha participado relacionadas con el campo de
la integracién educativa:
a) Curso de Actualizacion del Programa Integracion Educativa
b) Curso nacional de Integracién Educativa
c) Curso estatal de Integracion Educativa
d) Cursos Generales de Actualizacion

e) No ha participado en programas de actualizacion

_~ o~ o~ o~ o~ ~

f)  Cursos que ofrecen otras instituciones

Otros
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30. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
respecto a las modalidades de actualizacion en las que ha participado:
Aspecto Total- Mediana- Escasa- Nada
mente Mente mente

a) Le han aportado elementos para desarrollar el trabajo colaborativo
con sus compaferos y el maestro de apoyo

b) Le han aportado elementos para planificar el trabajo con los nifios
con necesidades educativas especiales

c¢) Le han aportado elementos para desarrollar el trabajo colaborativo
con los padres de familia

d) Le han permitido revalorar sus concepciones acerca de los
alumnos con discapacidad

e) Le han permitido comprender los principios, fundamentos y
objetivos de la integracién educativa

f) Le han permitido aclarar conceptos sobre las necesidades
educativas especiales

g) Le han aportado elementos para conocer los criterios,
procedimientos e instrumentos para evaluar a nifios con necesidades
educativas especiales

h) Le han permitido tener una vision de un curriculo flexible y abierto
para adecuarlo a las necesidades educativas de sus alumnos

i) Le han brindado elementos para el disefio y desarrollo de
adecuaciones curriculares, tanto de acceso como a los elementos del
curriculo

j) Le han brindado elementos para el manejo adecuado de las
actitudes y comportamiento de los nifios integrados en el aula y fuera
de ella

k) Le han posibilitado para desarrollar estrategias variadas e
innovadoras para la atencion de las necesidades educativas de sus
alumnos

I) Le han aportado elementos para el disefio y aplicacion de apoyos y
materiales didacticos que los nifios con necesidades educativas
especiales requieren

m) Le han aportado elementos para realizar una evaluacion de tipo
formativo

n) Le han permitido llevar un seguimiento puntual y sistematico de los
avances de los alumnos

31. Indique sus principales necesidades de actualizacion en relacién con la atencién de las
necesidades educativas especiales

a) Conocimiento mas profundo de las principales discapacidades ()
b) Manejo conceptual de la integracién educativa ()
¢) Manejo conceptual de las necesidades educativas especiales ()

d) Procedimientos e instrumentos para la deteccion y evaluacién
de las necesidades educativas especiales
e) Manejo del comportamiento y las actitudes de los alumnos integrados
f) Manejo a profundidad del plan y programas de estudio
g) Manejo del curriculo escolar y aplicacion de las adecuaciones curriculares
h) Desarrollo de estrategias de ensefianza y aprendizaje
i) Desarrollo de procedimientos de evaluacion diversificados

j) Elaboracion y aplicacion de materiales y apoyos didacticos especializados

e i e e e N
~— — ~— ~— ~— ~— ~— —

k) Elaboracion y desarrollo de estrategias para el trabajo con padres

I) Manejo de programas de vinculacién con la comunidad ()
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32. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
en relacién con el maestro(a) de apoyo

Algunas | Casi nunca
Aspecto Siempre veces Nunca

a) Planifica conmigo las actividades que se realizaran con el nifio
integrado

b) Me apoya en la planificacion de las actividades para todo el grupo

¢) Me apoya en la realizacién de las actividades en el aula

d) Manifiesta disposicion, interés y compromiso para atender las
necesidades educativas del nifio(a) integrado

e) Trabaja de manera sistematica y regular con el nifio integrado

f) Mantiene una adecuada comunicacién con el nifio integrado

g) Mantiene una adecuada comunicacion con los nifios del grupo

h) Mantiene una adecuada comunicacién conmigo

i) Mantiene una adecuada comunicacion con los padres de familia

j) Participa en el proceso de evaluacién de los alumnos

k) Cuenta con la experiencia y la preparacion profesional necesarias
para apoyar el proceso de integracién

I) Cuenta con los apoyos adecuados para favorecer la Integracion.

33. Por lo habitual, el maestro de apoyo realiza su actividad con los nifios mediante:

a) Trabajo individual en el aula de apoyo ( ) b) Trabajo individual en el aula comun ()
¢) Trabajo en equipos en el aula de apoyo () d) Trabajo en equipos en el aula comun ( )
e) Trabajo con todo el grupo en aula comin () f) Trabajo en el patio de la escuela ()
Otros,
34. Indique los principales factores que usted considere que méas han favorecido el proceso de
integracion de los nifios con necesidades educativas especiales:
a) La aceptacion del grupo ()
b) Ladinamica grupal ()
c) Las actitudes positivas de sus compafieros ()
d) Las actitud de los nifios integrados ()
e) Las relaciones interpersonales con sus compafieros ()
f)  La comunicacion entre usted, el maestro de apoyo,
los comparieros y los alumnos integrados ()
g) Lainteraccion entre los alumnos en el desarrollo
del trabajo escolar en el aula ()
h) Las estrategias docentes de trabajo utilizadas ()
i)  Eltrabajo colaborativo entre usted y el maestro de apoyo ( )
j)  El aspecto fisico del alumno ()
35. Indique los principales factores que dificultan el proceso de integracion de los nifios con
necesidades educativas especiales
a) La falta de convivencia con sus compafieros ( ) b) Unainadecuada socializacion ()
c) Problemas de conducta ( ) d)Elrechazo de sus compafieros ()
e) Una inadecuada relacién con usted () f) Inasistencia constante a clases ()
g) El tipo de discapacidad que presenta ( ) h)Lafalta de apoyo de los padres ()

Otros (especifique):
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36. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean en
relacion con las acciones que se realizan con el nifio con necesidades educativas especiales

Algunas Casi
Aspecto Siempre veces nunca Nunca

a) Al inicio del curso se lleva a cabo la deteccién y evaluacion de las
necesidades educativas especiales del nifio

b) Conjuntamente con el maestro de apoyo se determina el plan de
accion anual para la atencion de sus necesidades educativas
especiales

c) Se disefian y aplican las adecuaciones curriculares para la atencion
de las necesidades educativas del nifio(a) integrado

d) Se aplican estrategias diversificadas de ensefianza y aprendizaje
para el nifio

e) Se realizan adecuaciones a los procedimientos de evaluacién de
acuerdo a las necesidades del nifio

f) Se disefian y aplican materiales didacticos especificos para el
nifio(a) integrado

37. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
en relacién con los principales avances del nifio con necesidades educativas especiales

Muy Medianamente | Poco significativos Nada
Aspecto significativos Significativos significativ
0s

a) En la atencién y concentracion

b) En sus relaciones interpersonales

c) En la comunicacion

d) En su comportamiento dentro y fuera del aula

e) En el incremento de su participacion en las
actividades

f) En la confianza y seguridad en si mismo

g) En el desarrollo de habilidades cognitivas

h) En la adquisicién de conocimientos

i) En la conformacion de actitudes positivas

j) En el interés por las actividades escolares

k) En su participacion en actividades recreativas
y deportivas
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38. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
Mediana-
Aspecto Muy mente Poco Nada
Adecuadas Adecuadas adecuadas adecuadas

a) Condiciones fisicas del edificio escolar para un

seguro desplazamiento

b) Espacio suficiente para la realizacion de las

actividades en las aulas

c) Espacio suficiente en la escuela para la
realizacién de actividades recreativas

d) lluminacién en las aulas

e) Nivel de ruido en las aulas

f Ventilacion en las aulas

g) Mobiliario de las aulas

h) Materiales y recursos didacticos

en relacién con las condiciones de la escuela

39. Indique cuéles son los espacios donde mas frecuentemente participan los padres de familia

en la escuela:

a)

b)

c)

d)

e)

f)
Otros

Entrevistas personales de orientacion

Trabajo directo con los maestros

Reuniones con el comité de la asociacion de padres
Asambleas de la asociacién de padres de familia
Reuniones en Consejo de Participacion Social.

Escuela para padres

_~ o~ o~ o~ o~ ~

~— — ~— ~— ~— ~—

40. Sefiale los principales aspectos que se tratan con los padres de familia de los nifios con
necesidades educativas especiales:

k) Colaboracion de trabajo con usted

I)  Colaboracion con el maestro de apoyo

m) Realizacion de tareas de apoyo en casa para sus hijos

n) Atencion a la conducta de sus hijos dentro y fuera de la escuela

0) Orientacién sobre las necesidades de sus hijos

p) Necesidades y problemas de la familia

g) Dinamica familiar

r)  Aportaciéon de materiales didacticos

s) Prestacion de apoyos materiales y econémicos

t)  Atencion a las necesidades de la escuela y sus instalaciones

Otros

e e e e e e N

— — — — — ~— — — ~— ~—

41. Sefiale cuales son los principales problemas en la relacién con los padres de familia

a) Asisten muy poco o nada a la escuela.

c) Aportacién escasa de apoyos materiales

(
b) Poca respuesta a las convocatorias que se les hacen (
(
(

d) Escaso apoyo a los nifios en actividades extraescolares
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e) No siguen las indicaciones que se les hacen

f) No disponen de tiempo para la escuela y para sus hijos
g) Bajo nivel cultural y de escolaridad

h) Dificultades econémicas

i) Falta de apoyo en casa en las actividades para sus hijos

—_ — — — — ~—

j) Desinterés e indiferencia a las necesidades de sus hijos
Otros

42. Seleccione la opcidn que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean en

relacion con el cumplimiento de expectativas que usted generé sobre el proceso de integracion

del nifio con necesidades educativas especiales

Mediana-mente Casi no se No se
Aspecto Totalmente cumplieron cumplieron

a) Favorecer su desarrollo integral.

b)Superar sus limitaciones o discapacidad.

¢) Proyectar una continuidad escolar hacia el
logro de una carrera profesional.

d) Que sea como los demas.

e) Que adquiera los conocimientos y
habilidades suficientes para su supervivencia.

f) Que sea una persona feliz.

g) Que aprenda a valerse por si mismo.

h) Que sea aceptado y respetado por los
demas.

i) Que adquiera las destrezas y habilidades que
le permitan desempefiarse en un oficio.

j) Que adquiera los contenidos del curriculum
escolar oficial.

k) Que mejore su comportamiento y actitud

I) Que incremente su autoestima

43. ¢, Cual es su mayor motivacién para atender dentro de su aula a un nifio que presenta necesidades educativas
especiales?
a) Por interés personal
b) Por el interés de ayudarlo
¢) Por politica institucional
d) Porque me toco

e) Porque me lo impusieron

~ o~ o~ o~ o~ o~
—_ — — ~— — —

f) Por obtener puntaje en carrera magisterial
Otro
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44. Seleccione la opcion que mejor responda a las siguientes afirmaciones en relacion con los nifios
con necesidades educativas especiales
Totalmente
Afirmaciones Totalmente de | Parcialmente Casien en
acuerdo de acuerdo desacuerdo desacuerdo

a) Aprenden mas y mejor en el aula comin

b) No hay mejor lugar para ellos que la escuela
regular

c) Adquieren mas confianza en si mismos con su
integracién a la escuela regular

d) Se benefician realmente de la relacién con sus
compafieros de grupo

e) Su presencia en el aula ha beneficiado a todos
los alumnos

f) Han enriquecido mi trabajo como docente

g) Seria mas conveniente que estuvieran en
escuelas especiales, es su lugar

h) No tengo disposicién ni interés para atenderlos
como se debe

i) No cuento con los conocimientos, habilidades y
recursos para atenderlos

i) Me hacen perder un tiempo valioso que podria
dedicar a los deméas alumnos

k) Aln con la ayuda del maestro de apoyo, casi no
aprenden

l) La escuela y los maestros no estan preparados
para recibirlos

m) No tiene caso que se integren, pues sus
necesidades siempre los limitaran

iMuchas gracias por su colaboracion!
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ANEXO 4.
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
FUNDACION PARA LA CULTURA DEL MAESTRO, A.C.
CUESTIONARIO PARA MAESTROS DE APOYO

Nombre de la Escuela USAER
Estado Ciudad o Municipio
Turno No. de alumnos que atiende

Lainformacion que usted proporcione mediante este cuestionario, sera de gran relevancia para formular
observaciones y recomendaciones ante las autoridades responsables, con el fin de mejorar las experiencias de
integracién educativa en las escuelas. Por lo anterior, solicitamos su valiosa colaboracién con el fin de lograr los
objetivos de este estudio.

1,¢Con qué frecuencia se retine el Consejo Técnico en su escuela? (marque con una X la respuesta que considere
adecuada):

a) Mensualmente b) Bimestralmente

() () c)Semestralmente ( )
d) Anualmente () e)Cuandoserequiere ( ) f)Enocasiones ()
()

f) No se reline

2. Indique cuéles son los participantes habituales en las reuniones del Consejo Técnico:

a) Director () b) Subdirector ()
c) Maestros de grupo () d) Maestro de apoyo ()
e) Personal de USAER () f) Maestro de educacion artistica ()

()

g) Maestro de educacion fisica ( ) h) Padres de familia.
i) Autoridades educativas ()

Otros: (especifique)

3. Sefiale los principales temas o0 asuntos que se tratan en las reuniones de Consejo Técnico (puede seleccionar el nUmero
de opciones que considere pertinente):

a) Elaboracion del proyecto educativo escolar

b) Administracion escolar

c) Desarrollo del Programa de Integracion Educativa en la escuela

d) Disposicion y aplicacion de recursos econémicos

e) Festividades escolares

f) Actualizacién del personal docente

g) Problemas laborales de los profesores

h) Problemas del trabajo docente

i) Problemas de los alumnos

~ N N N~ N~~~ A~
— — — — — — — — — —

j) Problemas de los padres de familia

Otros:

4. Sefale los principales aspectos en los que las decisiones tomadas en el Consejo Técnico
tienen mayor influencia:

a) La organizaciéon de la escuela ()
b) La organizacion y desarrollo de programas educativos de la escuela ()
c) La planificacién y desarrollo de su practica de intervencion ()
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d) La actualizacién del personal docente

e) La solucién de problemas de alumnos

f) La solucion de problemas de los nifios integrados
g) La solucién de problemas de los profesores

h) La solucion de problemas administrativos

i) La solucion de problemas de los padres de familia

j) La organizacién y desarrollo del Programa de Integracion Educativa

Otros:

5. Sefiale los aspectos que mas han favorecido su labor por el trabajo que se realiza en el Consejo
Técnico, considerando los requerimientos de la Integracién Educativa:
a) La comunicacion con el maestro de grupo y personal de Educacion Especial
b) El trabajo colegiado entre los participantes del Consejo
¢) La planificacion del trabajo entre usted y el maestro de grupo

d) El reconocimiento del valor de la diversidades la escuela

f) El enriquecimiento de su préactica de intervencion
g) La evaluacién de los alumnos con necesidades educativas especiales

(
(
(
(
e) El mejoramiento de las actitudes hacia los nifios integrados (
(
(
h) La vinculacién con los padres de familia (

(

— — O — — — ~— ~— ~—

i) La actualizacion de usted y los docentes

6. Sefale los aspectos que reflejan de mejor manera los resultados del trabajo colaborativo
respecto a la atencion que se les brinda a los nifios con necesidades educativas especiales:
q) Planificacion y desarrollo de las actividades para los nifios integrados
r) Intercambio de informacién sobre los nifios integrados
s) Atencion a las necesidades de los nifios integrados

t) Manejo de los planes y programas de estudio

v) Procedimientos de evaluacién

w) Elaboracién y aplicacion de materiales didacticos.

~— — — ~— ~— ~— — ~—

(
(
(
(
u) Desarrollo de estrategias de intervencion (
(
(
(

X) Trabajo con los padres de familia

7. Valore las condiciones del trabajo colaborativo que se establecen entre los profesores de la
escuela y usted (marque con una X una opcion de la escala por cada elemento):

Elementos Siempre A veces Rara vez Nunca

a) Ambiente de confianza entre los profesores y usted

b) Participacion responsable de los profesores de la
escuela y usted

¢) Comunicacién entre los profesores de la escuela 'y
usted

d) Determinacion de las funciones que realizan los
profesores y usted

e) Coordinacion del trabajo entre los profesores y usted

f) Apoyo a las actividades de los maestros de grupo por
parte de usted

g) Apoyo a sus actividades por parte de los profesores

h) Cumplimiento de las metas establecidas entre ambos

i) Toma de acuerdos entre profesores y usted

j) Disposicién para resolver las necesidades de los nifios
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integrados por parte de los profesores

k) Disposicién para resolver las necesidades de los nifios
integrados por parte de usted

8. La planeacién de las actividades didacticas que lleva a cabo, en cuanto a temporalidad, es:

a)Diaria( ) b)Semanal( ) ¢) Quincenal( ) d)Mensual( ) e) Anual( )

9. La forma en la que elabora regularmente la planeacién de las actividades de intervencion es:

a) De manera individual ()
b) Con apoyo de otro(s) compafiero(s) ()
¢) Con el maestro de apoyo ()
Otra

10. Para la planeacion de las actividades de intervencion, usted se basa principalmente en:

a) Los Planes y Programas de Estudio ( ) b) Los libros de texto y cuadernos de trabajo

c¢) Las necesidades de los alumnos () d) El Proyecto Escolar

—_~ o~ o~
— — ~—

e) Las demandas administrativas ( ) f) Con base en la opinién de los padres
g) Con base en las sugerencias del maestro de grupo ()

Otras opciones

11. Indique de qué manera, los maestros de grupo establecen la ubicacion fisica habitual de los
alumnos dentro del aula:

a) Ubicandolos en filas

b) En pequefios grupos
¢) En forma circular

d) Como los alumnos lo deciden

—_~ o~ o~ o~ ~
— — ~— ~— ~—

e) Diversamente, segun la actividad

Otras opciones

12. Sefiale como los maestros establecen regularmente la relacion de trabajo conjunto entre alumnos:

a) Criterios relacionados con el nivel de aprendizaje de los alumnos
b) Criterios relacionados con las necesidades educativas de los alumnos
c) Criterios relacionados con la empatia entre los alumnos

d) Criterios relacionados con el nivel de ayuda que se pueden prestar

—_~ o~ o~ o~ ~
~— — ~— ~— ~—

e) Criterios relacionados con el control del comportamiento de los alumnos

Otras opciones

13. Indique el tipo o los tipos de organizacién para el aprendizaje de los alumnos en general, que
mejores resultados han dado:

a) Trabajo individual b) Trabajo por binas o trios

¢) Trabajo por equipos d) Trabajo con base en tutores

e) Trabajo grupal f) Trabajo fuera del aula

—~ o~ o~ ~
— ~— ~— ~—

g) Trabajo por proyectos h) Trabajo con libros de texto y guias

Otras opciones
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14. Indique el tipo o los tipos de organizacién para el aprendizaje de los alumnos con necesidades
educativas especiales, que mejores resultados han dado:
a) Trabajo individual () b) Trabajo por binas ()
b) Trabajo por equipos ( ) c) Trabajo con base en tutores ()
d) Trabajo grupal () e) Trabajo directo con usted ()
f) Trabajo fuera del aula ( ) g) Trabajo de usted en el aula ()
Otras opciones
15. Indique la frecuencia de las actividades de ensefianza que los maestros aplican habitualmente en
el aula:
Con mucha
Procedimientos de trabajo frecuencia Pocas veces Casi hunca Nunca

alumnos

a) Clases expositivas por parte de los
maestros
b) Clases expositivas por parte de los

c) Estrategias globalizadoras

en el aula

d) Actividades en areas especificas de trabajo

e) Actividades interactivas entre alumnos

asignaturas

f) Actividades problematizadoras en distintas

g) Actividades de juego

h) Actividades de investigacion

i) Actividades de comunicacion

16. ¢ Ha realizado adecuaciones curriculares?:

a)Si( ) b) Algunas veces ( ) c)Nunca( )

17. Si las ha realizado, sefiale cuéales son las que mas frecuentemente ha hecho, considerando las
necesidades educativas especiales de los alumnos integrados:

a) A las condiciones del espacio fisico

b) A la organizacion del espacio del aula

c) A los propésitos educativos por asignatura
d) A los contenidos de las asignaturas

e) A la metodologia de la ensefianza

f) A los procedimientos de evaluacion

g) A los recursos y materiales didacticos

(
(
(
(
(
(
(

— — ~— ~— — ~— ~—

18.En caso de no haberlas realizado, indique por qué razén no las ha hecho:
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19.

a) Libros de texto
c) Pizarrén
e) Equipo de cémputo

g) Material bibliogréafico diverso

a) No sabe como hacerlo

b) Por que no ha necesitado realizarlas

c) No tiene tiempo para realizarlas

d) No cuenta con la ayuda del maestro de grupo
Otra (especifique):

Sefiale de cuéles apoyos y material didactico dispone usted para realizar las actividades de

intervencion:

b) Cuadernos de traba
d) Materiales comerciales

f) Equipo audiovisual

(
(
(
(

—~ o~ o~ ~
— — ~— ~—

h) Materiales de uso comun en la vida diaria

i) Material didactico especifico para j) Material didactico especifico para los nifios
distintas areas del conocimiento () con necesidades educativas especiales ()

Otros:

20. Describa los principales apoyos y materiales didacticos con los que cuenta para atender a los

nifios con necesidades educativas especiales:

21.

22.

23.

¢ Por qué?

¢ Con qué frecuencia utiliza los apoyos y los materiales didacticos para los nifios con necesidades
educativas especiales?:

a) Permanentemente () b) Solo en ciertas ocasiones ( )

¢) Cuando lo indica el maestro de apoyo ( ) d) Nunca ()
Estos apoyos y materiales didacticos los utiliza con todos los alumnos o solo con los alumnos
integrados:
a) Con todos los alumnos () b) Con todo el grupo ()

¢ Podria trabajar con los alumnos con necesidades educativas especiales sin contar con los
apoyos y material didactico suficientes?:

Si( ) No( )
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24. ¢ Qué tipo de apoyos 0 materiales didacticos requiere para poder trabajar con los nifios con

necesidades educativas especiales?:

25. Sefiale la forma en la que se obtienen los recursos y materiales didacticos dentro de la institucion:

a) Son elaborados por usted () b) Son elaborados por los maestros de grupo ()
c¢) Los proporciona la SEP ( ) d)Pormedio de los padres de familia ()
e) Por medio de apoyos externos (Organizaciones, empresas) ()

Otros:

26. ¢ Por lo general, los maestros evallan a los nifios con necesidades educativas especiales de la

misma manera que al resto del grupo?

Si( ) No( )

¢Por qué?

31. Sefale las formas de evaluacion que con mayor frecuencia utilizan los maestros con los nifios con necesidades
educativas especiales:

b) Por examen oral b) Por examen escrito ()

—~ o~

c) Por los productos
Otro:

d) Por medio de la observacién ()

32. Seiiale lo que los maestros de grupo toman en cuenta principalmente al evaluar a los nifios con necesidades
educativas especiales:

a) Los avances de los nifios b) El logro de los objetivos propuestos

(
c) Las habilidades cognitivas alcanzadas  ( d) El nivel de participacién en clase

e) El dominio de los contenidos

) (

) ()
) f) La capacidad de memorizacion ()
) h) Las actitudes de interés y compromiso ( )
) ()

(
g) El esfuerzo mostrado (
i) El cumplimiento de las tareas asignadas (
Otro:

j) Los requerimientos administrativos

33. Indique las modalidades de actualizacion en las que ha participado relacionadas con el campo de
la integracién educativa:
a) Curso de Actualizacion del Programa Integracion Educativa
b)  Curso nacional de Integracién Educativa
c) Curso estatal de Integracion Educativa
d) Cursos Generales de Actualizacion
e) No ha participado en programas de actualizacion
f)  Cursos que ofrecen otras instituciones

_~ o~ o~ o~ ~ ~
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Otros
34. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
respecto a las modalidades de actualizacién en las que ha participado:
Aspecto Total- Mediana- Escasa- Nada

mente mente mente

a) Le han aportado elementos para desarrollar el trabajo
colaborativo con los maestros de grupo

b) Le han aportado elementos para planificar el trabajo con los
nifios con necesidades educativas especiales

c) Le han aportado elementos para desarrollar el trabajo
colaborativo con los padres de familia

d) Le han permitido revalorar sus concepciones acerca de los
alumnos con discapacidad

e) Le han permitido comprender los principios, fundamentos y
objetivos de la integracion educativa

f) Le han permitido aclarar conceptos sobre las necesidades
educativas especiales

g) Le han aportado elementos para conocer los criterios,
procedimientos e instrumentos para evaluar a nifios con
necesidades educativas especiales

h) Le han permitido tener una vision de un curriculo flexible y
abierto para adecuarlo a las necesidades educativas de sus
alumnos

i) Le han brindado elementos para el disefio y desarrollo de
adecuaciones curriculares, tanto de acceso como a los elementos
del curriculo

j) Le han brindado elementos para el manejo adecuado de las
actitudes y comportamiento de los nifios integrados en el aula y
fuera de ella

k) Le han posibilitado para desarrollar estrategias variadas e
innovadoras para la atencion de las necesidades educativas de
sus alumnos

I) Le han aportado elementos para el disefio y aplicacion de
apoyos y materiales didacticos que los nifios con necesidades
educativas especiales requieren

m) Le han aportado elementos para realizar una evaluacion
psicopedagbgica

n) Le han permitido llevar un seguimiento puntual y sistematico de
los avances de los alumnos

31. Indique sus principales necesidades de actualizacion en relacion con la atencién de las
necesidades educativas especiales
a) Conocimiento mas profundo de las principales discapacidades ()
b) Manejo conceptual de la integracion educativa ()
¢) Manejo conceptual de las necesidades educativas especiales

d) Procedimientos e instrumentos para la deteccion y evaluacién
de las necesidades educativas especiales

e) Manejo del comportamiento y las actitudes de los alumnos integrados

f) Manejo a profundidad del plan y programas de estudio
g) Manejo del curriculo escolar y aplicacion de las adecuaciones curriculares
h) Desarrollo de estrategias de ensefianza y aprendizaje
i) Desarrollo de procedimientos de evaluacion diversificados

j) Elaboracion y aplicacion de materiales y apoyos didacticos especializados

~ N N~ N~ o~~~
— O~ — — — ~— — ~—

k) Elaboracion y desarrollo de estrategias para el trabajo con padres

1) Manejo de programas de vinculacion con la comunidad ()
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32. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
en relacion con los maestros de grupo
Algunas Casi
Aspecto Siempre veces nunca Nunca
a) Planifican conmigo las actividades que se realizaran con el
nifio integrado
b) Me apoyan en la planificacién de las actividades para todo el
grupo
c) Me apoyan en la realizacion de actividades en el aula
d) Manifiestan disposicion, interés y compromiso para atender
las necesidades educativas de los nifios integrados
e) Trabajan de manera sistematica y regular con el nifio integrado
f) Mantienen una adecuada comunicacion con el nifio integrado
g) Mantienen una adecuada comunicacion con los nifios del
grupo
h) Mantienen una adecuada comunicacién conmigo
i) Mantienen una adecuada comunicacion con los padres de
familia
j) Cuentan con la experiencia y la preparacion profesional
necesarias para apoyar el proceso de integracion
k) Cuentan con los apoyos adecuados para favorecer la
Integracion.
33. Por lo habitual, usted realiza su actividad con los nifios integrados mediante:
a) Trabajo individual en el aula de apoyo () b) Trabajo individual en el aula comun ()
¢) Trabajo en equipos en el aula de apoyo ( ) d) Trabajo en equipos en el aulacomin ()
f) Trabajo con todo el grupo en aula comun () g) Trabajo en el patio de la escuela ()

Otros

34. Indique los principales factores que usted considere que més han favorecido el proceso de
integracion de los nifios con necesidades educativas especiales:

k) La aceptacion del grupo

)  Ladinamica grupal

m) Las actitudes positivas de sus compafieros

n) Las actitud de los nifios integrados

0) Las relaciones interpersonales con sus compafieros

p) Lacomunicacién entre usted, el maestro de apoyo,
los comparieros y los alumnos integrados

g) Lainteraccion entre los alumnos en el desarrollo
del trabajo escolar en el aula

r)  Las estrategias docentes de trabajo utilizadas
s) Eltrabajo colaborativo entre usted y el maestro de grupo

t)  El aspecto fisico del alumno

35. Indique los principales factores que dificultan el proceso de integracién de los nifios con

necesidades educativas especiales

a) La falta de convivencia con sus compafieros (
c) Problemas de conducta (
e) Una inadecuada relacién con usted (
g) El tipo de discapacidad que presenta (

Otros (especifique):

—_~ o~ o~ o~ ~
~— — ~— ~— ~—

()
()
()
()

b) Una inadecuada socializacion
d) El rechazo de sus compafieros
f) Inasistencia constante a clases

h) La falta de apoyo de los padres
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36. Seleccione la opcion que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean en
relacion con las acciones que se realizan con los nifios con necesidades educativas especiales

Algunas Casi
Aspecto Siempre veces nunca Nunca

a) Al inicio del curso se lleva a cabo la deteccién y evaluacion
de las necesidades educativas especiales del nifio

b) Conjuntamente con los maestros de grupo se determina el
plan de accion anual para la atencién de sus necesidades
educativas especiales

c) Se disefian y aplican las adecuaciones curriculares para la
atencion de las necesidades educativas de los nifios integrados

d) Se aplican estrategias diversificadas de ensefianza y
aprendizaje para los nifios integrados

e) Se realizan adecuaciones a los procedimientos de
evaluacion de acuerdo a las necesidades de los nifios
integrados

f) Se disefian y aplican materiales didacticos especificos para
los niflos integrados

37. Seleccione la opcién que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
en relacién con los principales avances de los nifios con necesidades educativas especiales

Aspecto Muy Medianamente Poco Nada
significativos Significativos | significativos | significati-vos

a) En la atenci6én y concentracion

b) En sus relaciones interpersonales

¢) En la comunicacion

d) En su comportamiento dentro y fuera del aula
e) En el incremento de su participacion en las
actividades

f) En la confianza y seguridad en si mismo
g) En el desarrollo de habilidades cognitivas

h) En la adquisiciéon de conocimientos

i) En la conformacién de actitudes positivas

j) En el interés por las actividades escolares

k) En su participacién en actividades recreativas y
deportivas

38. Seleccione la opcién que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean
en relacion con las condiciones de la escuela

Mediana-
Aspecto Muy mente Poco Nada
Adecuadas | Adecuadas adecuadas adecuadas

a) Condiciones fisicas del edificio escolar para un seguro
desplazamiento

b) Espacio suficiente para la realizacion de las actividades
en las aulas

c) Espacio suficiente en la escuela para la realizacion de
actividades recreativas

d) lluminacién en las aulas

e) Nivel de ruido en las aulas

f) Ventilacién en las aulas
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g) Mobiliario de las aulas

h) Materiales y recursos didacticos

39. Indique cuéles son los espacios donde mas frecuentemente participan los padres de familia
en la escuela:
a) Entrevistas personales de orientacion
b) Trabajo directo con los maestros
c) Reuniones con el comité de la asociacion de padres
d) Asambleas de la asociacién de padres de familia

e) Reuniones en Consejo de Participaciéon Social.

—~ o~ o~ o~ o~ o~
~— — ~— ~— ~— ~—

f)  Escuela para padres
Otros,

40. Sefiale los principales aspectos que se tratan con los padres de familia de los nifios con
necesidades educativas especiales:
a) Colaboracion de trabajo con usted
b) Colaboracién con el maestro de grupo
¢) Realizacion de tareas de apoyo en casa para sus hijos
d) Atencion a la conducta de sus hijos dentro y fuera de la escuela
e) Orientacion sobre las necesidades de sus hijos
f) Necesidades y problemas de la familia
g) Dinamica familiar
h) Aportacién de materiales didacticos

i) Prestacion de apoyos materiales y economicos

i e e e e e e N
— — ~— — — ~— ~— — ~— ~—

j) Atencion a las necesidades de la escuela y sus instalaciones

Otros

41. Sefiale cuales son los principales problemas en la relacién con los padres de familia

a) Asisten muy poco o nada a la escuela.

b) Poca respuesta a las convocatorias que se les hacen

c) Aportacién escasa de apoyos materiales

d) Escaso apoyo a los nifios en actividades extraescolares
e) No siguen las indicaciones que se les hacen

f) No disponen de tiempo para la escuela y para sus hijos
g) Bajo nivel cultural y de escolaridad

h) Dificultades econémicas

i) Falta de apoyo en casa en las actividades para sus hijos

R e e e e e N
— O~ O~ — — ~— — ~— ~— ~—

j) Desinterés e indiferencia a las necesidades de sus hijos
Otros
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42. Seleccione la opcién que responda de mejor manera a las cuestiones que se le plantean en relacion con el
cumplimiento de expectativas que usted generd sobre el proceso de integracion de los nifios con necesidades educativas

especiales

Mediana-mente Casi no se No se
Aspecto Totalmente cumplieron cumplieron

a) Favorecer su desarrollo integral.

b)Superar sus limitaciones o discapacidad.

c¢) Proyectar una continuidad escolar hacia el
logro de una carrera profesional.

d) Que sea como los demas.

e) Que adquiera los conocimientos y
habilidades suficientes para su supervivencia.

f) Que sea una persona feliz.

g) Que aprenda a valerse por si mismo.

h) Que sea aceptado y respetado por los
demas.

i) Que adquiera las destrezas y habilidades que
le permitan desemperiarse en un oficio.

j) Que adquiera los contenidos del curriculum
escolar oficial.

k) Que mejore su comportamiento y actitud

I) Que incremente su autoestima

43. ¢ Cual es su mayor motivacién para atender dentro de tu aula a un nifio que presenta NEE.?

a) Por interés personal

b) Por el interés de ayudarlo
c¢) Por politica institucional
d) Porque me toco

e) Porque me lo impusieron

—~ o~ o~ o~ o~ ~
~— — ~— ~— ~— ~—

f) Por obtener puntaje en carrera magisterial
Otro

198



“LA ORGANIZACION Y DESARROLLO DE LA INTERVENCION EN EL CONTEXTO DE LA INTEGRACION EDUCATIVA. UNIDAD DE SERVICIOS DE APOYO A LA

EDUCACION REGULAR”
44. Seleccione la opcion que mejor responda a las siguientes afirmaciones en relacion con los nifios
con necesidades educativas especiales
Totalmente
Afirmaciones Totalmente | Parcialmente Casi en en

de acuerdo | de acuerdo | desacuerdo | desacuerdo

a) Aprenden mas y mejor en el aula comin

b) No hay mejor lugar para ellos que la escuela regular

c) Adquieren mas confianza en si mismos con su
integracion a la escuela regular

d) Se benefician realmente de la relacion con sus
compafieros de grupo

e) Su presencia en el aula ha beneficiado a todos los
alumnos

f) Han enriquecido mi trabajo como personal de educacion
especial

g) Seria mas conveniente que estuvieran en escuelas
especiales, es su lugar

h) No tengo disposicion ni interés para atenderlos como se
debe

i) No cuento con los conocimientos, habilidades y recursos
para atenderlos

j) Podria atenderlos mejor en una escuela o servicio
especial

k) Adn con mi ayuda, casi no aprenden

I) La escuela y los maestros no estan preparados para
recibirlos

m) No tiene caso que se integren, pues sus necesidades
siempre los limitaran

iMuchas gracias por su colaboracion!
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ANEXO 5.
GLOSARIO DE TERMINOS
EDUCACION ESPECIAL

Es un conjunto de sectores que, desde un enfoque interdisciplinario, procura buscar diversas soluciones a los problemas de
aprendizaje y adaptacion que presentan los sujetos afectados por una o varias deficiencias. La finalidad de la educacién
especial no difiere esencialmente de la educacién general, parte de la educabilidad y pretende, a través de tratamientos
especificos, configurar la personalidad del deficiente. (Pedro Sanchez 2003)

SUJETO DE EDUCACION ESPECIAL

Es todo individuo que, por razones fisiolégicas o psicolégicas, tienen una necesidad de ayuda sin la cual no podra alcanzar
el nivel de sus posibilidades reales. Las clasificaciones que se han elaborado sobre los sujetos especiales son numerosas.
(Pedro Sanchez 2003)

NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Cuando un nifio presenta dificultades mayores que el resto de los alumnos para acceder a los aprendizajes que se
determinan en el curriculo que le corresponde a su edad (las causas son multiples, como son el medio social y cultural,
causas fisicas o internas entre otros) necesitando para compensar dichas dificultades adecuaciones de acceso o
adaptaciones curriculares significativas en varias areas de ese curriculo (Marchesi y Martin, 1990 citado en Pedro Sanchez
2003)

También se define como una pretensién de asimilar la interactividad social que se gesta entre los agentes y su realidad
escolar, por lo que la propia discapacidad no es una causa de las necesidades educativas especiales, sino las
consecuencias sociales de esta (Guajardo, 1998 citado en Pedro Sanchez 2003)

Son aquellas en las que se hace necesaria alguna modificacion extraordinaria y diferente en cuanto al resto del grupo; éstas
se derivan de las dificultades de aprendizaje las cuales pueden ser transitorias o permanentes ( Blano y Duk, 1996 citado en
Pedro Sanchez 2003)

INTEGRACION EDUCATIVA

Es el proceso que se refiere al acceso y permanencia en la escuela con base en un curriculum Unico. La integracién puede
realizarse tanto en la escuela regular como en educacién especial (PDE, 1995-2000 citado en Pedro Sanchez 2003)

DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

El concepto es misterioso y complejo. Las definiciones mas utilizadas surgen de la necesidad por parte de los organismos
oficiales de saber cudles son los alumnos que presentan trastornos especificos en su proceso de aprendizaje, con objeto de
ayudarle econémicamente y pedagdgicamente. Las definiciones de los expertos encuentran puntos de coincidencia tales
como:

c) el nifio con trastornos de aprendizaje presenta retraso escolar;

d) tienen una pauta desigual de desarrollo;

e) puede o no tener disfuncionamiento del sistema nervioso central;

f) no debe sus problemas de aprendizaje a pobreza ambiental y

9) no debe sus problemas de aprendizaje a retrasos mental o retraso emocional.

Las dificultades de aprendizaje incluyen, ademas otras escolares que presentan los alumnos con un coeficiente intelectual,
alto, normal o bajo, dificiles de superar y en muchos casos insuperables. Suelen tener un fondo patolégico que se proyecta
en aspectos sensoriales nerviosos. Se incluyen algunos de los siguientes trastornos: de la actividad motriz, en la
emotividad; en la percepcion; en la simbolizacién, de la atencién; y de la memoria. (Pedro Sanchez 2003)

CENTRO PSICOPEDAGOGICO

Los centros psicopedagdgicos eran las instancias de educacion especial que antecedieron a las USAER. En estos servicios
se otorgaba atencién alterna a los alumnos de la primaria regular en el area de problemas de aprendizaje, lenguaje,
psicologia y trabajo social en un espacio externo al plantel educativo y muy pocos dentro de las primarias. El enfoque de
trabajo de dichas instituciones era a nivel clinico dos veces a la semana durante 45 min., dependiendo del area o las areas
de atencion que requeria cada nifio
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ESCUELAS DE EDUCACION ESPECIAL

Las escuelas de educacion especial tienen su formacién en México desde la época Juarista, al paso del tiempo estas
sufrieron su transformacion en Centros de Atencién Mdltiple. Dichas escuelas se ubicaban o especializaban en
discapacidades como eran escuelas para ciegos y débiles visuales, escuela para sordos, escuela para problemas
neuromotores, y escuela para deficiencia mental por mencionar algunas. Asi mismo las maestras y el personal que las
atendia eran especialistas o0 se especializaban de acuerdo al area de atencién.

CENTRO DE ORIENTACION EVALUACION (COEC)

Estos centros especializados, se ubicaban en cada una de las coordinaciones de educaciéon especial, y a estos se
derivaban los nifios de casos dificiles o aquellos en los que no se contaba con el servicio. Los profesionales a cargo de
estos centros de atencién se dedicaban a aplicar pruebas y baterias diversas, como eran pruebas psicolégicas, de lenguaje
y otras que determinaba un diagnostico de los nifios canalizados. El personal de la mayoria de estos centros al reorientarse
los servicios de EE, se integré a los grupos CAS

GRUPOS INTEGRADOS

Eran grupos de primero a segundo grado en los cuales se atendia a nifios con problemas severos de aprendizaje, eran
atendidos por maestras de educacion especial, dentro de la primaria regular.
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AA

AR

CAM

CAS

CAPEP

COEC

COMIE

CPP

CROOSE

CTC

DGEE

DIR

EE

ER

IE

Gl

GIEH

M-A

M-G

NEE

ONU

PALEM

SEP

UNAM

UOoP

UPN

USAER

ANEXO 6.
SIGLAS EMPLEADAS

Aula de Apoyo
Aula Regular
Centro de Atencion Mdltiple
Proyecto de Atencion a Nifios y Jovenes Sobresalientes
Centro de Atencién Psicopedagdégica para la Educacién Preescolar
Centro de orientacion evaluacion
Consejo Mexicano de Investigacion Educativa
Centro Psicopedagdgico
Coordinacion Regional de Operacion de Servicios de Educacion Especial
Consejo Técnico Consultivo
Direccién General de Educacion especial
Director
Educacién Especial
Educacién Regular
Integracion educativa
Grupos integrados
Grupos Integrados para HipoacUsicos
Maestro de apoyo
Maestro de grupo
Necesidades Educativas Especiales
Organizacion de las Naciones Unidas
Propuesta para el Aprendizaje de la Lengua Escrita y la Matematica
Secretaria de Educacién Publica
Universidad Auténoma de México
Unidades de Orientacion al Pablico
Universidad Pedagdgica Nacional

Unidad de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular

202



	primera parte.doc
	capitulo1.doc
	capitulo2.doc
	capitulo3.doc
	capitulo4.doc
	bibliografia.doc
	anexos.doc
	GUÍA DE ENTREVISTA
	Estado _________________________ Ciudad o Municipio________________________________
	Estado ___________________________ Ciudad o Municipio______________________________
	Estado ___________________________ Ciudad o Municipio______________________________



