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Intervencion Tutorial para el Desarrollo Integral de la Comunidad Escolar

INTRODUCCION.

En la actualidad cuando se habla de la comunidad educativa en el campo de la
educacion no solo se hace referencia a los sujetos regulares; sino también se hace
énfasis a sujetos con necesidades educativas especiales. Por ello el sistema educativo
nacional ha incorporado a las escuelas regulares planes y programas de estudio que les
permitan atender de manera adecuada a personas con necesidades educativas
especiales con la finalidad de contribuir al crecimiento y al desarrollo integral de la
misma.

En este contexto la escuela Secundaria Diurna 320 es una institucibn que ha
incorporado en su dinamica estudiantes ciegos que comparten espacios con
estudiantes normovisuales; ademas de realizar las adecuaciones curriculares
pertinentes que le admiten al docente desarrollar una serie de técnicas, herramientas e
instrumentos que le permiten fortalecer su practica docente en el proceso ensefianza -
aprendizaje

El presente trabajo:”Intervencion Tutorial para el Desarrollo Integral de la Escuela
Secundaria Diurna 320”; es decir que es un estudio de la misma secundaria que ha sido
elaborado con la finalidad de, destacar la intervencion del pedagogo tutor en los
centros educativos.

El presente trabajo en su primer capitulo aborda elementos como lo son: La gestién
educativa abordada desde las cuatro dimensiones dindmicas de la educacion: 1)
Dimension organizativa, 2) Dimension administrativa, 3) Dimensién pedagogica y 4)
Dimension comunitaria (Alfiz 1997: 10). Insertos en el &ambito de lo didactico
pedagdgico, se abordaron elementos como: La integracion educativa e intervencion
tutorial.

El segundo capitulo es referente al ambito de la integracion educativa, en el se sefiala
gue: México es un pais donde se han establecido una serie de reformas educativas las
cuales en la actualidad norman y dan vida al sistema educativo nacional.

Basados en la actual Ley General de Educacién, y el Plan Nacional de Desarrollo
(1993), se impulsa la integracion de estudiantes con necesidades educativas especiales
al sistema educativo regular.

El articulo 41 de la Ley General de Educacién establece a la letra:

“La Educacion Especial esta destinada a individuos con discapacidades transitorias o
definitivas, asi como a aquellos con aptitudes sobresalientes. Atender4d a los
educandos de manera adecuada a sus propias condiciones, con equidad social.

Tratandose de menores de edad con discapacidades, esta educacién propiciara su
integracion a los planteles de educacion béasica regular, mediante la aplicacion de
métodos, técnicas y materiales especificos. Para quienes no logren esa integracion,
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esta educacion procurara la satisfaccion de necesidades basicas de aprendizaje para
la autbnoma convivencia social y productiva, para lo cual se elaboraran programas y
materiales de apoyo didacticos necesarios”.

Es decir que la integracion es una estrategia educativa, que busca constituirse como un
proyecto que posibilite un cambio de actitudes y formas de accionar educativa, social y
éticamente, hacia sujetos que han llegado a ser segregados y marginados en el
sistema educativo Yy otros espacios sociales. Por ello la integracion educativa involucra
a todos los miembros del centro escolar: profesores, estudiantes, padres de familia,
directivos y demas personal que participa en las escuelas.

En el tercer capitulo se habla sobre: “La tutoria en los centros de educacion
secundaria”, en el cual la funcién tutorial, es una herramienta de estrategia especifica
para la orientacion, vinculada estrechamente al propio proceso educativo y a la practica
docente, dentro del marco de la concepcion del desarrollo integral.

Sin duda el ejercicio tutorial, segun Sanchez S&nchez (1997) requiere un perfil
profesional, ademas de una capacitacion; pero no hay que perder de vista que no tan
solo el desempefio profesional es suficiente para apoyar a un estudiante, sino por el
contrario también interviene la personalidad del tutor.

Cuando hablamos del ejercicio tutorial es necesario entender que el tutor acompafara
al estudiante durante el proceso de formacién académica; ademas de que este
profesional tiene como reto el conducir al estudiante al logro de metas y expectativas
fijadas por él mismo en los ambitos; social, escolar y vocacional; es decir, que la tutoria
proporciona elementos de mejora, sobre el normal desarrollo académico, formativo y
social de los estudiantes.

Asi mismo es pertinente destacar que en la intervencion del pedagogo, y de sus
practicas, encontramos en primer lugar el diagnéstico institucional que nos permitio
conocer las diversas probleméticas del centro escolar, y asi establecer la delimitacion
de nuestras problematicas de intervencion:

% ¢Cbomo promover la integracion educativa entre estudiantes ciegos y
normovisuales de primer y segundo grado de la Escuela Secundaria
Diurna 320?

% ¢Como impacta la falta de integracion educativa entre estudiantes ciegos
y normovisuales en el proceso ensefianza aprendizaje?

Ambas problematicas fueron delimitadas por la recurrencia en los diversos espacios de
interaccion, ademas de que se detecté que la falta de interaccion educativa y grupal
repercute directamente en el rendimiento escolar, de la misma manera fracturara a la
comunidad educativa, de las cuales se deriva el proyecto de intervencion tutorial, estos
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aspectos se mencionan en el cuarto capitulo que hace énfasis a la metodologia
empleada.

En el quinto capitulo se habla acerca del desarrollo del proyecto: “Intervencién Tutorial
para el Desarrollo Integral de la Comunidad Escolar de la escuela Secundaria Diurna
320" que tuvo como objetivo: Promover e impulsar la integracion escolar, de estudiantes
ciegos y normovisuales dentro de una misma dindmica. Propiciando asi que los
docentes conozcan las caracteristicas particulares de sus estudiantes para el logro de
una adecuada integracién grupal.

En el sexto capitulo se presentan los resultados obtenidos del proyecto de
“Intervencion Tutorial para el desarrollo Integral de la Comunidad Escolar de la Escuela
Secundaria diurna 320. Asi mismo en éste capitulo se presenta la conclusiéon del trabajo
realizado.
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CAPITULO |
LA GESTION EDUCATIVA

En este primer capitulo se presenta una revision tedrica sobre la importancia de la
gestion educativa en los centros escolares; ya que para el buen funcionamiento de los
mismos este prodigio de la gestion educativa debe desarrollarse de manera fehaciente
para el logro de objetivos y de metas.

Partiendo de lo anterior Alfiz (1997:15) alude que la linea de la Gestién Educativa busca
acompafar a directivos docentes y profesores para contribuir al fortalecimiento de
competencias y habilidades que les permitan asumir con mayor autonomia los desafios
planteados por la Reforma Educacional y la necesidad de potenciar aprendizajes mas
significativos en sus estudiantes.

Algunas de estas competencias son: las capacidades para trabajar en equipo y tomar
decisiones en forma compartida, proyectarse en el tiempo, evaluar y ajustar estrategias
en funcién de indicadores de progreso y resultados parciales, generar un clima
organizacional que facilite la circulacion de informacion y la comunicacion efectiva entre
los diferentes integrantes de la comunidad escolar.

Por ello la gestién tiene por objeto el estudio de la realidad compleja de la escuela, en
sus consideraciones tedricas, estéticas-analiticas, dindmicas-sintéticas, progresivas y
proyectivas para establecer un orden en dicha realidad, ya que pretende imprimir en las
actividades un sentido funcional, mediante un mayor conocimiento y una mayor
graduacion de los fines, asi como una vinculacién mas productiva de los elementos y
recursos con que estos fines pueden ser perseguidos y alcanzados (Alfiz 1997: 9).

Para poder comprender la naturaleza del &rea de la gestidn, es necesario conocer los
planteamientos tedricos subyacentes en las disciplinas madre que la generan y la
contienen (area de la gestion y de la educacién). Por lo anterior es de gran relevancia
centrar el presente discurso en la tesis fundamental de Cassasus donde sefala: “Toda
sociedad es la expresion primaria de una estructura organizacional” (Cassasus 2000:
7).

La preocupaciéon de movilizar a los sujetos sobre objetivos y metas predeterminadas, se
centra en la teoria de la gestidn la cual refiere a la comprension e interpretacion de los
procesos de la accibn humana en una organizacion.

Para una mejor y adecuada construccion del concepto de gestion, es necesario
remitirnos a aquellos autores que aportan elementos claves para definir y dar una
identidad a ésta disciplina incipiente.

Cassasus (2000: 11) refiere en: La Republica de Platén que, la visién de la gestidn,
percibida como una accion autoritaria era necesaria para conducir a los hombres a
realizar acciones heroicas y de valor. Por otra parte en: La Politica de Aristételes, se
encuentra la visién de la gestién, percibida como una accién democratica que, concibe
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al ser humano como un animal social o politico, y concebia la movilizacibn como un
acto a través del cual los hombres participaban en la generacién de su propio destino.

No es sino hasta el Siglo XX cuando se toman posturas muy especificas en torno a la
gestion y con ello surgen, un grupo de precursores encaminados a dar una
sistematicidad y organizacion a dicha disciplina, entre los cuales destacan: Taylor y
Fayol, considerados los padres de la “Teoria Clasica de la Administracién”, T. Parsons,
qguien presenta la “Teoria Funcionalista de los Sistemas”, L. Von Bertalanfly, con la
“Teoria de los Sistemas Abiertos”.

Es hasta la segunda mitad del Siglo XX, cuando se puede hablar de la gestiobn como
una disciplina estructurada ya que cuenta con sus propios paradigmas, modelos y
enfoques tales como: el normativo, el prospectivo, el estratégico, el estratégico
situacional, calidad total, comunicacional y de reingenieria.

Una concepcion primaria de la gestion, se formula con base a las interacciones
existentes entre los sujetos, es decir que es una vision de la gestién focalizada en la
movilidad de los recursos.

Por lo anterior, Casassus explicita que la gestion es: "una capacidad de generar una
relacion adecuada entre la estructura, la estrategia, los sistemas, el estilo, las
capacidades, la gente, y los objetivos superiores de la organizacién, considerada”
(Casassus 2000: 25).

Es por ello que la gestién educativa es definida por Lavin como "la articulacién de
todas aquellas acciones que hacen posible que se logre la finalidad de la institucion:
educar"(Lavin 1998: 12).

Asi mismo la gestion educativa tiene un caracter integral y sistémico, donde considera a
cada comunidad escolar como una organizacion con autonomia relativa, porque esta
inserta en un sistema educacional que tiende a la descentralizacion. Por ello, la gestiéon
requiere ser proactiva y capaz de convertir a la escuela en una organizacion que
aprende y propicia el cambio.

Llamamos “Gestién Educativa”, al papel articulador entre las metas y los lineamientos
propuestos por el sistema y las concreciones de la actividad escolar”.

La estructura dinamica y organizativa de la escuela, su conformacion profesional
técnica y material constituyen las bases reales para que el curriculo y su operaciéon
encuentre una forma determinada. Forma que no es neutra respecto a la calidad de la
ensefianza ni inocente de los resultados de la escolaridad.

La eleccion de explorar la vida cotidiana prescindiendo del recorte previo del salon de
clases provenia de vislumbrar que la escuela resuelve su existencia a través de
innumerables procesos sociales que amenazan u obstruyen, pero siempre contienen y
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atraviesan a los procesos de ensefianza. Identificar esos procesos, distinguir las
practicas que los expresan, amplia la comprensién sobre las formas de existencia
material y social de la escuela y permite aproximarse a las condiciones institucionales
de posibilidades de los procesos educativos.

A) Dimensiones de la Gestién Educativa.

El concepto de gestién educativa incluye aspectos y asuntos de la vida cotidiana de la
escuela, lo que hace el director los docentes, las relaciones que establecen entre ellos,
con los padres de familia y miembros de la comunidad, los asuntos que abordan y la
forma en la que lo hacen; enmarcado en un contexto cultural que le da sentido y
significado singular a su accién, que contiene normas, reglas, conceptos Yy
representaciones que se crean y recrean en la cotidianidad escolar; para generar los
ambientes y las condiciones de aprendizaje de los estudiantes.

La escuela constituye un campo de accidn institucional, pues se trata de una institucion
dedicada socialmente a ensefiar con el proposito de formar a los alumnos para
contribuir a su desarrollo como personas y como ciudadanos. En ese campo hay
muchos elementos (acciones practicas) que coexisten, interactdan y se articulan entre
si de manera dinamica, por lo que influyen unos a otros (Frigerio 1992: 15).

Esos elementos se pueden distinguir y clasificar segun la naturaleza diferente de las
acciones, pues hay elementos de indole pedagdgica, otros de caracter administrativo y
organizativo; otros mas son de tipo social comunitario, esa distincion permite observar
gue al interior de la escuela y de sus proceso de gestion existen dimensiones o planos
de accion diferente pero complementarios de la accién de los docentes y del director.

Las dimensiones son, desde el punto de vista analitico, herramientas necesarias para
observar, analizar, criticar e interpretar lo que sucede al interior de la organizacion y
funcionamiento cotidiano de la escuela. Son “ventanas” para ver el paisaje de la vida
cotidiana de la escuela o, si se prefiere, “lentes” para mirar lo que se hace y como se
hace al interior de la institucién. La realidad escolar es una, compleja y multidimensional
y para comprenderla se requiere hacerlo por partes; ése es el sentido y pertinencia de
la elaboracién de las dimensiones de la gestidbn educativa: Dimension pedagdgica, la
organizativa, la administrativa y la comunitaria (Frigerio 1992: 35).

B) Dimensidén Pedagdgica:

Se refiere a las actividades propias de la institucion educativa que a diferencia de otras
son caracterizadas por los vinculos que los actores construyen con el conocimiento y
los modelos didacticos: las modalidades de ensefianza, las teorias de la ensefianza y
del aprendizaje que subyacen a las practicas docentes, el valor y significado otorgado a
los saberes, los criterios de evaluacion de los procesos y resultados (Alfiz 1997: 25)

En esta dimensién el ambito educativo considera, por una parte los significados,
saberes y valores respecto de lo educativo y lo didactico (como se entiende la
ensefianza, como se entiende el aprendizaje, como se evalla el desempefio de los
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estudiantes, etc.); y por otra parte, las relaciones que establecen y los acuerdos a los
gue llegan, el director y los docentes para adoptar el curriculo nacional, esto es, los
planes y programas de estudios, la asignacién de actividades y responsabilidades de
los docentes, las maneras de planear y organizar la ensefianza, el uso del tiempo
disponible para la misma, la ubicacién y uso de los espacios de la escuela y las aulas
para actividades de ensefianza-aprendizaje, la utilizacion de materiales y recursos
didacticos, la realizacion de acciones extracurriculares, los criterios para la evaluacion y
la acreditacion de los estudiantes; el seguimiento y acompafiamiento entre docentes y
por otra parte del director de las actividades de ensefanza entre otras.

En el &mbito del sistema educativo, se considera la relacién, que la escuela establece
con otras escuelas de su localidad o zona escolar, con la supervision y la administracion
educativa,, en cuanto a programas y proyectos de apoyo a la ensefianza, sea con
propuestas de mejoramiento, con materiales educativos, capacitacion, actualizacién o
asesoria en lo técnico pedagdgico, etc.

En el ambito del trabajo docente refiere al conjunto de significados y practicas
pedagdgicas del los mismos: el uso y dominio de planes y programas; el manejo de
enfoques pedagdgicos y estrategias didacticas; los estilos de ensefianza, las formas de
organizar y planear las actividades las relaciones con los alumnos; las actividades,
enfoques y criterios para evaluar el aprendizaje; la relacion que se establece con los
padres o tutores de los estudintes para acompafiar su aprendizaje en el hogar; la
formacion y actualizacion de los docentes para fortalecer sus competencias didactico-
pedagdgicas, entre muchas otras.

Ezpeleta alude que hablar de gestion pedagdgica implica tender un puente hacia la
gestion politica, administrativa y técnica cuya autonominacion en los niveles superiores
a la escuela les ha hecho prescindir de esta instancia donde sus politicas para
realizarse necesariamente confluyen. Aunque la escuela es el contexto especifico de la
gestion pedagdgica ésta sin embargo, no empieza ni termina en los establecimientos en
tanto no se trata de unidades autosuficientes (Ezpeleta 200: 12).

Por su parte Wenger alude que a partir de identificar, analizar, reflexionar y discutir
colectivamente en las comunidades educativas las finalidades, intencionalidades y
propdsitos que se plantean desde el primer nivel de concrecion del curriculum, es
factible arribar, en primer lugar, al mayor nimero de consensos para comprender el
gué, cuando, cébmo y por qué de los aprendizajes de los estudiantes y por
consiguiente, de su evaluacién (Wenger 1998: 26).

En segundo lugar es preciso partir de los planteamientos curriculares para identificar,
analizar y sistematizar las problematicas que requieren ser atendidas para el desarrollo
y concrecion de los aprendizajes en los estudiantes.

Finalmente, con esta base de reflexion colectiva, discutir y arribar a consensos sobre la
pertinencia de los planteamientos curriculares preescritos y proponer las finalidades e
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intencionalidades educativas bajo las cuales la escuela y su comunidad orientara su
estrategia de intervencién educativa. Con el fin de orientar los trabajos colaborativos en
las comunidades de practica, durante el desarrollo de su proyecto educativo, resulta
fundamental que los directivos identifiquen y analicen los planteamientos curriculares
determinados para el nivel de Educacion Béasica y, a partir de ello, ubiquen sus
procesos y practicas (dentro y fuera de las escuelas).

C) Dimension Organizativa:

Alfiz sefiala que ésta dimension: da cuenta de la distribucién de tareas, funciones,
poder, espacio, tiempo, poblacién, comunicacion. Se refiere por una parte, a la forma de
organizar el funcionamiento de la escuela, a las instancias de participacion y la
asignacion de responsabilidades a los diferentes actores de la escuela: las comisiones
docentes (actos civicos, seguridad e higiene, cooperativa o tienda escolar, guardias,
etc.), el consejo técnico escolar, la vinculacién con la asociacion de padres de familia
(Alfiz:1997: 35).

Wenger sefiala que esta dimension ofrece un marco para la sistematizacion y andlisis
de las acciones referidas a aquellos aspectos de estructura que en cada centro
educativo dan cuenta de un estilo de funcionamiento. Entre estos aspectos se
consideran tanto los que pertenecen a la estructura formal (los organigramas, la
distribucion de tareas y la divisién del trabajo, el uso del tiempo y de los espacios) como
los que conforman la estructura informal (vinculos y estilos en que los actores de la
institucion dan cuerpo y sentido a la estructura formal, a través de los roles que asumen
sus integrantes) (Wengel998: 56).

En esta dimension es pertinente valorar el desarrollo de capacidades individuales y
colectivas y la facilitacién de las condiciones estructurales y organizativas para que la
escuela pueda decidir, de manera autbnoma y competente y sin perder de vista sus
finalidades educativas, las transformaciones que requiere la evolucion del contexto
escolar.

Este proceso implica una experiencia de aprendizaje y experimentacion para quienes
participan en él. Provocando la modificacién consciente y autonomamente decidida,
tanto de las précticas y de las estructuras organizativas de la escuela como de las
percepciones de los directivos, docentes y estudiantes sobre sus roles, compromisos y
responsabilidades en la compleja tarea de educar a las nuevas generaciones.

Lo fundamental recae en facilitar la consecucion de los propdsitos educativos a través
del esfuerzo sistematico y sostenido dirigido a modificar las condiciones en el
aprendizaje y otras condiciones internas, organizativas y de clima social. Por lo que es
necesario hablar de perfeccionamiento, innovacion, y mejora de los procesos
educativos en las instituciones escolares, tomando como referencia el grado de
consecucion y practica de los valores que consideramos educativos desde nuestra
dimension ética y profesional (Guiomar 2004: 47).
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En este sentido la reflexion sobre la organizacién, sobre su flexibilidad, sobre la
dinAmica del cambio organizativo debe estar situada en primer plano y no relegada a
uno segundo.

Ademas, las organizaciones que educan requieren desarrollar caracteristicas como la
racionalidad y la colegialidad pero fundamentalmente la flexibilidad, la cual requiere de
procesos de sensibilizacién a la necesidad de cambio, unas estructuras capaces de
cambiar con autonomia y agilidad y mas personas con actitudes abiertas para impulsar
y llevar a cabo adaptaciones y concretar significativamente las intencionalidades
educativas de las escuelas.

D) Dimensién Administrativa:

Alfiz  alude ésta dimension al complejo de tareas que permiten o facilitan el
funcionamiento regular de la escuela, basadas en una coordinacién permanente de
personas, tareas, tiempos, recursos, materiales; a las formas de planeacion de las
actividades escolares; a la administracion de personal (desde el punto de vista laboral:
asignacion de funciones y responsabilidades; evaluaciéon de su desempefio, etc.); la
negociacion, captacion; manejo y control de los recursos econémicos; la administracion
y el uso del tiempo de las personas y de las jornadas escolares; la administracién de los
recursos materiales de la escuela, para la ensefianza, y el mantenimiento, la
conservacion de los muebles e inmuebles; la seguridad e higiene de las personas y los
bienes; la administracién de la informacion de la escuela y de los alumnos (registro y
control escolar, estadistica) (Alfiz 1998: 46).

Por su naturaleza, esta dimension refiere también a los vinculos y relaciones de la
escuela tiene con la supervision escolar, en sus funciones de enlace entre las normas y
disposiciones de la autoridad administrativa y el funcionamiento cotidiano de la escuela.

Wenger analiza las acciones de gobierno que incluyen estrategias de manejo de
recursos humanos, financieros y tiempos requeridos, asi como el manejo de la
informacion significativa que, tanto desde el plano retrospectivo como desde el
prospectivo, contribuya a la toma de decisiones (Wenger 1998: 23).

Esta dimension se refiere a todos los procesos técnicos que apoyaran la elaboracion y
puesta en marcha del proyecto educativo, asi como la rendicion de cuentas ante la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico y la Secretaria de la Contraloria.

La dimension administrativa se vincula con las tareas que se requieren realizar para
suministrar, con oportunidad, los recursos humanos, materiales y financieros
disponibles para alcanzar los objetivos de una institucién, asi como con las multiples
demandas cotidianas, los conflictos y la negociacién, con el objeto de conciliar los
intereses individuales con los institucionales.

En este sentido, administrar implica tomar decisiones y ejecutarlas para concretar
acciones y con ello alcanzar los objetivos. Sin embargo, cuando estas tareas se
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desvirtian en préacticas rituales y mecanicas conforme a normas, solo para responder a
controles y formalidades, como se entiende actualmente a la burocracia, se promueven
efectos perniciosos que se alejan de sus principios originales de atencion, cuidado,
suministro y provisién de recursos para el adecuado funcionamiento de la organizacion.
En este contexto, la dimension administrativa, es una herramienta para planear
estrategias considerando el adecuado uso de los recursos y tiempo disponibles.

E) Dimension Comunitaria:

Se refiere a la insercion social de la escuela a su apertura a los diferentes grupos o
agentes que hay en su comunidad, a la participacién de estos en la vida de la
organizacion y a la participacion de la escuela en la vida comunitaria.

También alude a las relaciones de la escuela con el entorno social e institucional,
considerando tanto a la familia de los estudiantes, los vecinos y organizaciones de la
comunidad, barrio o colonia, asi como a otras instituciones municipales, estatales y
organizaciones civiles relacionadas con la educacién Alfiz (1997: 50).

Wenger (1998: 16) alude esta dimension como el conjunto de actividades que
promueven la participacién de los diferentes actores en la toma de decisiones y en las
actividades de cada centro. Se incluye también el modo o las perspectivas culturales en
gue cada institucion considera las demandas, las exigencias y los problemas que recibe
de su entorno (vinculos entre escuela y comunidad: demandas, exigencias y problemas;
participacion: niveles, formas, obstaculos, limites, organizacion; reglas de convivencia).
En esta dimension resulta imprescindible el analisis y reflexion sobre la cultura de cada
escuela.

Al tener identificadas, caracterizadas, organizadas y jerarquizadas las problematicas
educativas de la escuela, zona escolar o de supervision resulta importante la
construccién colectiva de un proyecto que permita atender desde distintos escenarios,
ambitos y niveles las causas y consecuencias de dichas problematicas. Para tal fin es
conveniente considerar la cultura que las comunidades han construido, desarrollado y
reproducido a lo largo de su practica educativa en un tiempo y espacio determinado.

Configurada la cultura de la comunidad que va a poner en marcha un proyecto
determinado, se esta en posibilidad de seleccionar conjuntamente el tipo de estrategias
por seguir durante el desarrollo, evaluacién y seguimiento del proyecto educativo en
cuestion.

En este sentido, es importante conocer las interacciones significativas, que se producen
consciente e inconscientemente entre los individuos en una determinada institucion
social como lo es la escuela y que determinan sus modos de pensar, sentir y actuar.

Resulta importante decodificar la realidad social que constituye dicha institucién para

encontrar colectivamente el camino hacia el mejoramiento de los procesos educativos
en la escuela. Es decir, entender e interpretar el conjunto de significados y
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comportamientos que genera la escuela como institucion social para la concrecion de
las finalidades e intencionalidades educativas y sociales que tiene asignada y lograr el
mayor compromiso y responsabilidad en la atencién de las probleméticas educativas
diagnosticadas (Wenger 1998: 70).

Para entender y comprender las interacciones es necesario identificar la relacion que
existe entre la politica educativa y las practicas escolares que se llevan a cabo dentro y
fuera de la escuela, valorando las correspondencias y las discrepancias que provoca la
dinAmica interactiva entre las caracteristicas de las estructuras organizativas y las
actitudes, intereses, roles y comportamientos de los individuos y de los grupos.

Las comunidades educativas de las escuelas no aceptan tan facilmente la imposicion
de formas y estilos de trabajo distintos a sus tradiciones, costumbres, rutinas, rituales e
inercias que se esfuerzan en conservar y reproducir como parte significativa de su
identidad institucional, ya que estan fuertemente determinados por sus valores,
expectativas y creencias. Por tal razon resulta indispensable que a través de la
busqueda y experiencia reflexiva sobre la cultura de la comunidad educativa se tienda a
su reconstrucciéon para generar de manera natural y espontanea la necesidad del
trabajo colaborativo en la concrecion de aprendizajes significativos de los estudiantes.

Entender lo que sucede en la escuela supone un tratamiento interdisciplinario, ya que
las multiples dimensiones de la misma estan conectadas e interrelacionadas a través de
las influencias mutuas de muy diversa naturaleza. Estas dimensiones estan
caracterizadas por elementos particulares que hacen necesario su andlisis, reflexion y
discusion Desde luego que para intervenir sobre la realidad escolar es imprescindible
partir de esta vision integral y provocar el cambio en este mismo sentido.

Es importante sefialar que estas dimensiones no se presentan desarticuladas en la
practica cotidiana, por lo que las acciones o decisiones que se llevan a efecto en alguna
de ellas tienen su impacto especifico en las otras; la desagregacion que aqui se hace
es por razones didacticas y de sistematizacion. Con base en lo sefialado gestion y la
tutoria no se deben entender como practicas aisladas; sino por el contrario se deben
entender como un ejercicio de formacién socio-educativa el cual debe realizarse de
forma colectiva y coordinada, de manera que involucre a los profesores, tutores y al
centro escolar en su conjunto. Es decir la tutoria debe estar sujeta a una adecuada
planificacion y organizacion.

En conclusion destacaremos que las dimensiones de la gestion educativa, permitiran al
equipo identificar y categorizar las diversas problematicas surgidas al interior del centro
educativo.

Por ello, es conveniente centrar y abordar a la gestiébn educativa como factor que

regula las interacciones y vincula a los diversos actores que son participes del qguehacer
educativo.

11
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Por lo tanto en el siguiente capitulo, se hard un estudio relacional de la integracion
educativa frente a los procesos gestores; los cuales repercuten sobre la vida
institucional

12
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CAPITULO I
INTEGRACION EDUCATIVA

En el capitulo anterior se destacé que el funcionamiento adecuado de una instituciéon
educativa tiene como fundamento a la gestion educativa, que promueve y determina los
roles que cada uno de los actores del centro escolar debe desarrollar. Asi mismo en
este capitulo se resaltara a la integracion educativa como el gestionamiento que cada
una de las instituciones educativas debe promover en favor de los sujetos con
necesidades especiales.

Una de las intenciones del Sistema Educativo Mexicano es la integraciéon educativa y a
través de ella lograr un proceso educativo significativo, considerando como premisa
primordial la atencion a la diversidad.

Las reformas generadas al interior del Sistema Educativo Nacional bajo el principio de
educacion para todos; accesibilidad y calidad de los servicios educativos, fueron el
parteaguas en la creacién de una nueva estructura de escuela que respondiera a las
necesidades de una poblacién tan diversa, pues ya desde los afios setentas se habia
planteado esta idea de educacién para todos y con esto se dio por primera vez una
masificacion de los servicios educativos. Es por ello que la politica educativa siempre ha
pretendido lograr que la educacion basica: Sea para todos, sea cualitativa y atienda el
rezago educativo.

Como puede vislumbrarse, la integracion educativa no es ajena a los objetivos
generales de los objetivos de la politica educativa. De estos objetivos se derivan la
integracion y la atencién al proceso educativo como dos estrategias de nivel grupal e
individual, para lograr la atencion a la diversidad.

Por lo anterior se hace necesario conceptualizar la integracién, asi como sus
implicaciones politicas, sociales y educativas, aspectos que solo por efectos
explicativos se separan pero que estan interrelacionados en el Proceso Educativo.

La integracién educativa no es pensada como la estancia fisica y el libre transito de
estudiantes con algunas peculiaridades fisicas en la “Escuela Regular”, no es tampoco
reducida a la atencién educativa, entendida como el acceso a ciertos contenidos
escolares. Por ello la integracion educativa que se propone parte del siguiente principio
ético: “...el reconocimiento y el respeto de los sujetos en su diversidad (formas de ser,
creer, vivir y pensar desde su contexto cotidiano)...” (Hernandez Escoto 1995: 6)

Por lo tanto la integracion educativa, busca constituirse como un proyecto que posibilite
un cambio de actitudes y formas de accionar educativa, social y éticamente, hacia
sujetos que han llegado a ser segregados y marginados en el sistema educativo y
otros espacios sociales.

13
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A) ¢Qué es Integracién Educativa?

El concepto de “Integracion surge entre los siglos XVIII-XIX en Europa, bajo las
condiciones de explotacion laboral de los nifios en las industrias. Frente a este
antecedente encontramos que se hace obligatoria la escolarizacién de nifios” (Guajardo
Ramos 1992: 2-5).

No hay que olvidar que la Europa del Siglo XIX enfrentaba su primera revolucion
industrial, inmerso en un conflicto bélico, por lo que tanto mujeres como nifios eran los
candidatos apropiados para ocupar el lugar de los hombres en las grandes empresas,
ya que éstos se encontraban en la guerra.

La obligatoriedad y por tanto la gratuidad de los servicios educativos surgen en la
Europa del Siglo XIX, esto como un derecho infantil que los protegiera de la explotacion
laboral. Dado que estaba prohibido contratar a menores de edad que no hubieran
cursado un numero determinado de horas clase, debidamente calificados por
profesionales autorizados; por lo que esta medida buscaba evitar y reducir el trafico de
documentacion falsa y la contratacion de mano de obra infantil.

Por ello pensar en Integracién se tiene que pensar también en la inclusion y desarrollo
de ciertos proyectos que generan condiciones que permiten la solucion a circunstancias
politicas, econémicas y sociales que hacen que algunos sujetos no cuenten con la
facultad de obtener y desarrollar algunas posibilidades para mejorar su vida. Esto sélo
puede ser afirmando la necesidad de ganar espacios de los cuales algunos son
segregados y marginados.

En el aspecto educativo segun Hernandez Escoto (1995: 16), la segregacién o
exclusion son probleméaticas que hoy mas que nunca se viven de forma aguda, tal es el
caso de aquellos sujetos que por sus circunstancias de vida (efecto de un sistema
econdmico-politico) no tienen ni siquiera la posibilidad de ingresar a la educacién
escolar; y para aquellos que han logrado tener la posibilidad de acceso han llegado a
ser candidatos de exclusién, como es el caso particular de sujetos con discapacidad o
algun defecto fisico.

Con todo lo expresado se puede concluir que la integracion educativa es una forma de
integracion social y que no puede circunscribirse a pensar la atencién educativa tan solo
a una determinada poblacion que se haya segregada del Sistema Educativo, como
sucede a los sujetos con discapacidades, sino que deben generarse las estrategias
pertinentes apelando al planteamiento de que todos los sujetos politica y éticamente
tienen derecho a ser educados en el ambito escolar que le garantice las mejores
condiciones formativas.

La integracién educativa no puede reducirse al pasaje fisico de los estudiantes de un

nivel educativo a otro sino a posibilitar el respeto y la atencion a la diversidad, en el
marco del proceso social que se vive en la comunidad escolar.
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B) IMPLICACIONES DE LA INTEGRACION.

Para que la integracion sea posible es preciso conjuntar multiples esfuerzos. Esfuerzos
institucionales, pedagdgicos, éticos, financieros, etc. Estos parten del mismo acontecer
social pues si bien hay que crear otras formas de trabajo, no es sino desde lo ya hecho
gue podemos pensar, creer y trabajar para la integracion.

En muchos paises hoy se organiza la convivencia humana conforme a una nueva
I6gica: la integracién (Molina 1985: 10):

e Integracion Econdmica: Por bloques comerciales.

e Integracion Politica: Por un nuevo orden territorial y de acuerdos bélicos.

e Integracion Social: Pretende la no segregaciéon o exclusion de individuos y
grupos de la sociedad.

e |Integracion Educativa: Pretende solo en primera instancia y como estrategia
desde la actual educacién especial, integrar a algunos estudiantes que han
recibido educacion especial a los servicios de educacion regular, y a largo plazo,
contar con una “Escuela para Todos” a través de la atencidon al proceso
educativo en el aula. Ya que la integracibn educativa conceptual y
operativamente ha planteado nuevos retos a la concepcion de educacion y a la
forma en que se ofrecen servicios de educacion basica.

Por lo tanto la Integracion debe ser también problematizada a la luz de los
acontecimientos mundiales, pues la politica actual de organizacion mundial; para
plantear en la Integracion el principio ético que reconoce al sujeto social como el que
propone las formas de integracion.

C) IMPLICACIONES POLITICAS.

A la integracion subyace un horizonte legislativo al cual se apega todas las actuales
iniciativas de integracion educativa que son parte de la historia de la Educacion en
México.

En México como en el mundo se promueven acciones legales para procurar la
educacion para todos con eficiencia, calidad y equidad; y hoy continuamos con nuevos
esfuerzos en este camino. Para el logro de estas metas se han hecho las siguientes
declaraciones y formulacion de Proyectos Educativos a través de Programas:

e En el Plan Nacional de Desarrollo 1988-1994': se propone la Modernizacién
como politica global y por lo tanto la modernizacién educativa.

La Modernizacion de la Educaciéon Béasica consiste en que el Estado Mexicano esta
obligado a brindar educacién basica (preescolar, primaria y secundaria), no solo a los
mexicanos sino a todos aquellos sujetos que habiten el territorio nacional y estén en
edad escolar, ademas de descentralizar los servicios educativos, facultando a las

! poder Ejecutivo Federal. IBIDEM
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entidades federativas a administrar y organizar los recursos disponibles, respondiendo
asi de manera eficiente a las demandas de calidad y cobertura.

e El Programa para la Modernizacién Educativa 1989-1994% en donde se plantea
un solo sistema en la educacién basica y educacion especial como una
modalidad de apoyo dentro de la educacién eéasica.

Por primera vez en la historia de la Educacién en México, la Ley General de Educacion
sefiala la obligacibn que tiene el estado, para atender a los estudiantes con
necesidades educativas especiales, procurando que esta educacién tenga una
orientacion hacia la integracion educativa, por tal razon el Estado Mexicano no elude su
responsabilidad frente a sujetos que por razones diversas no logren su ensefianza
basica de manera integrada.

e En 1990, a nivel internacional, en la Declaracion Mundial de Educacion para
Todos en Jomtien, Tailandia, se incluye a la poblacién con discapacidad dentro
de los grupos poblacionales que alcance el Programa de Educacion para
Todos.

e Ya en el plano de las acciones se formula el Acuerdo Nacional para la
Modernizacion de la Educacion Basica que plantea sintéticamente: la
reorganizacion del sistema educativo nacional, la reformulacion de los contenidos
y materiales educativos y la revaloracién social de la funcion del maestro. Mayo
18 de 1992.

e El Articulo 3° Constitucional®: en cuya formulacién se globaliza la Educacion
Basica que ahora comprende los niveles de preescolar, primaria y secundaria,
(ademas este ultimo se hace obligatorio). noviembre 18 de 1992.

En 1993 las reformas llevan al Estado a modificar el articulo tercero constitucional, esto
para sentar las bases y poder dar efecto a los propdsitos del estado en lo concerniente
a educacion basica.

Tales reformas afirman un claro interés por renovar a la educacién publica, esto con la
intencibn de que sea ésta quien responda de manera eficaz y eficiente a las
necesidades basicas de aprendizaje, con equidad social, calidad, atencién a la
diversidad cultural, econémica, fisica, cognoscitiva y religiosa. Justamente reflejan y
ostentan el interés y el compromiso de asumir los principios de educacion para todos;
acceso y calidad de los servicios educativos que ofrece el estado a la poblacion en
general.

2 poder Ejecutivo Federal. IBIDEM.
% Poder Ejecutivo Federal. Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. México, 1995.
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e Se formula el Articulo 41 de la Ley General de Educacion: relativo a la
educacion especial en donde se cambia la denominacion de “sujeto
discapacitado” por “sujeto con discapacidad”. Julio 13 de 1993.

Articulo 41: La Educacion Especial estd destinada a individuos con discapacidades
transitorias o definitivas, asi como a aquellos con aptitudes sobresalientes. Atendera a
los educandos de manera adecuada a sus propias condiciones, con equidad social.

Tratdndose de menores de edad con discapacidades, esta educacidén propiciara su
integracién a los planteles de educacion béasica regular, mediante la aplicacion de
métodos, técnicas y materiales especificos. Para quienes no logren esa integracion,
esta educacion procurard la satisfaccién de necesidades basicas de aprendizaje para la
autébnoma convivencia social y productiva, para lo cual se elaborardn programas y
materiales de apoyo didacticos necesarios.
e La Direccién General de Educacion Especial difunde: La Exégenesis del Articulo
41 de la Ley General de Educacion referente a la atencion Educativa a la
poblacién escolar con discapacidad, marzo de 1994. En ella argumenta el
sentido de cada concepto planteado para acercar conceptualmente a la
integracién educativa.

e La Ley Orgénica de la Administracion Publica Federal en la que se establece la
competencia y la organizaciéon de la Secretaria de Educacion Publica, las
facultades de sus funcionarios y las atribuciones especificas de las direcciones
generales y ademas unidades administrativas. Aqui es donde se especifican las
funciones de la modalidad de apoyo que ofrece ahora la Educacion Especial y
otros érganos descentrados.

e Es hasta 1994 en la Declaracion de Principios de Salamanca para las
Necesidades Educativas Especiales, que se promulga el acceso de la poblacién
con discapacidad a las escuelas regulares, se habla de integrarla en un sistema
pedagdégico, con una orientacion integradora que combata las actitudes
discriminatorias. Tales acciones tomarian sentido a través de la transformaciéon
del sistema y modelos educativos.

Asi las implicaciones politicas de la integracion mas urgentes y trascendentales son las
gue invitan a la participacion decidida de cada uno de los ciudadanos, con y a pesar de
limites existenciales que cada ser humano encuentra en su vida.

Por otro lado, si bien legislar es importante para que por medio de las normas
conjuntemos esfuerzos y preparemos los recursos necesarios, lo juridico no resuelve
los retos que hay que enfrentar en la integracion educativa y social, por lo que las
anteriores declaraciones no son en si mismo argumentos para construir el trabajo
pedagdgico.
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El reto fuerte para el sistema educativo y para toda accién educadora es el trabajo
pedagodgico porque éste debe incidir en la eticidad de toda una sociedad a través del
trabajo comprometido. Este reto pedagdgico tiene como punto toral apoyar la
consecuciéon de un proyecto vital de los sujetos.

D) IMPLICACIONES SOCIALES

Aunque la integracion educativa sea también integracion social, no es todo lo que debe
hacerse para posibilitar una vida digna y justa; es preciso que se abran otros espacios
gue permitan vigilar las practicas que son respuestas a las necesidades de sujetos
concretos.

La integracion educativa si bien se refiere al &mbito concreto de la escuela, ésta no se
circunscribe sélo a la vida en el aula, pues las formas en las que se relacionan todos
los que a ella concurren (estudiantes, maestros, autoridades y padres de familia),
trascienden e influyen en las relaciones que los individuos establecen en otros espacios
se reflejan en las relaciones que se establecen en la escuela.

El tipo de relaciones que se dan en la escuela, son producto de normas, valores y
patrones culturales propios de una sociedad o de un ndcleo social, que son
introyectados por sus miembros y son puestos en juego al interactuar con los demas.
En esta interaccion algunas normas y valores son reelaborados para permitir una
adecuada adaptacion a la escuela.

La integracién educativa plantea la reelaboracion de normas y valores que posibiliten la
convivencia de todos aquellos que participen en la vida escolar, independientemente de
sus caracteristicas fisicas cognitivas o sensoriales.

La vinculacion entre escuela y comunidad, el apoyo de la familia y de toda la sociedad,
debe conducir a esta a reconocerse como una de las instancias fundamentales donde
se forman los ciudadanos, esto es; todo nucleo social debe tomar conciencia de la
trascendencia de su papel en la formacién de las futuras generaciones, para que en ese
sentido, se encaminen esfuerzos para potenciar alin mas las capacidades de sus
miembros.

E) IMPLICACIONES EDUCATIVAS.

Se parte de la tesis de que la educacion es un proceso inherente a la cultura en que
participan los sujetos de forma activa, y que los elementos que constituyen el espacio
educativo de alguna manera lo permean.

Dicho espacio educativo es eminentemente social por o que no hay posibilidad alguna
de que el sujeto no sea educado, es decir el sujeto desde que nace tiene sus primeros
contactos con la madre (o quien le cuida), éste es interpretado desde sus necesidades
primordiales (aliento, vestimenta, amor) y es a partir de este primer vinculo social y
educativo, que comienza su inclusién al mundo cultural; siendo la adquisicién del
lenguaje, primeros habitos, reglas morales, etc., elementos del mundo externo que
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pasaran a internalizarse a partir de la interaccion con otros, estableciendo el sujeto una
relacion activa con el mundo en un proceso que no termina.

En este sentido la educacién no es una tarea finita (no se limita a los niveles concretos
de escolarizacion a los que se accesa) por el contrario, en muchos instantes de la vida
del sujeto éste se topa con eventos que le pueden generar curiosidad, interés,
necesidad de conocer; a través de los aprendizajes que de hecho se suceden por el
contacto social y el nifio los aprende aun sin saberlo, mismo que son transmitidos en la
comunidad cultural: la familia, la escuela, el grupo social y los medios de comunicacion.

La educacion es un hecho que no depende solo de un individuo, sino que tiene
implicaciones sociales, es decir involucra a la comunidad social, y en el espacio
escolar, igualmente a todos sus miembros.

Como se menciono el ser humano esta marcado por la cultura, éste no nace
conformado, se va conformando a partir de los lazos sociales y afectivos; que directa e
indirectamente le son transmitidos valores, conceptos e intereses. Son espacios que
conforman sentidos y posibilidades de aprehension de la realidad cultural, ante los que
como respuesta el hombre puede realizar una tarea infinita de creacion y
transformacion.

En este sentido la cultura no es un hecho estatico sin posibilidades de renovacién, ya
gue los sujetos a través de sus interacciones negocian y toman posturas distintas en el
devenir historico.

La cultura es tanto un foro para negociar y renegociar el significado y explicar la accion,
como un conjunto de reglas o especificaciones de la accién esto supone un papel activo
como participantes y no como espectadores amaestrados que desempeiien sus
papeles estereotipados de acuerdo con una regla cuando se les presenta la clave
apropiada (Ledn Olive 1993: 25).

La educacion bajo esta perspectiva se constituye como elaboraciéon de la cultura. En el
espacio escolar, el conocimiento y material de la educacion se selecciona para
significar en los sujetos su ambito cultural, pero ademas se buscaria pensar en sujetos
capaces de transformar imaginativamente para la creaciéon de mundos posibles.

De esta manera la cultura seria el aspecto en donde se re-crean (educan) los hombres,
pues el pensamiento y la conciencia estan determinadas por las actividades que el
individuo realiza con otras personas en un &mbito social determinado. Asi mismo
porgue las interacciones que se dan entre los hombres participan instrumentos
(herramientas y signos), los cuales al ser interiorizados permiten la construccion del
pensamiento, que a su vez regula otras funciones psiquicas.

La integracidbn como una estrategia educativa involucra a todos los miembros de la
comunidad educativa: profesor, estudiante, padres de familia, directivos y demas
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personal que participa en las escuelas como espacio social, al mismo tiempo es una
institucién donde se sucede la educacién. De ahi que el involucramiento de todos los
miembros constituye un vehiculo importante en la formacién educativa que dentro de la
escuela reciba el nifo.

La integracion educativa se propone, proporcionar a los sujetos elementos culturales
necesarios para que tenga efecto su proceso de aprendizaje; pero también su
reconocimiento como sujeto creativo, y capaz de analizar criticamente su realidad
(Valdez Tapia 1998: 53).

Por ello es necesario concebir de otro modo las practicas pedagogicas que se pueden
posibilitar en los que interactian en el espacio escolar, la gestiéon de un proceso
educativo que atienda desde la diversidad de estrategias, concepciones sociales,
cognitivas y culturales

En conclusion centraremos a la integracion educativa como la via que posibilita evaluar
y por ende mejorar el proceso educativo, tanto al nivel de gestién educativa, asi como
del proceso ensefianza-aprendizaje.

Por lo tanto, la integracion educativa busca constituirse como un proyecto que posibilite
un cambio de actitudes y formas de accionar educativa, social y éticamente hacia
sujetos que han llegado a ser segregados y marginados en el sistema educativo; por lo
cual, el discurso tradicional ha cambiado en forma y dindmica ya que en la actualidad se
concibe a la integracién educativa como un proceso de incorporaciéon a un sistema
educativo regular; dejando atras toda concepcion de lateralidad en el sistema educativo
nacional, en donde en escuelas regulares se atendia a estudiantes regulares mientras
gue en educacion especial se atendia solamente a estudiantes con necesidades
educativas especiales.

Por lo que las reformas de 1988 y subsecuentes fijan el parteaguas que promueve
dentro y fuera de las instituciones educativas la atencién a la diversidad, que no es sino
que el respeto a las necesidades de aprendizaje de cada estudiante.

Por ello y en cada una de las acciones llevadas acabo al interior del centro educativo
estd inmersa la gestion como un proceso que genera desde la diversidad, estrategias
gue permitan garantizar la permanencia de sus estudiantes asi como su eficiencia
terminal.

Por lo anterior en el siguiente capitulo se abordara a la tutoria como una estrategia de la

dimension pedagdgica, que favorecera de manera éptima el proceso de integracion a
estudiantes con necesidades diversas de aprendizaje
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CAPITULO Il
“LA TUTORIA EN LOS CENTROS DE
EDUCACION SECUNDARIA”

En este capitulo se establecerd la importancia de gestionar desde la orientacion
educativa la tutoria como estrategia de integracion a la diversidad es decir, fomentar las
interacciones al interior del aula, pero atender de manera particular a los estudiantes
con o sin necesidades educativas especiales, garantizando su permanencia y eficiencia
terminal.

La préctica de la tutoria proporciona herramientas a los estudiantes para salir de los
problemas que se le van presentando durante su trayectoria académica. Establece
condiciones para propiciar en el estudiante la construccion de un proyecto de vida y
profesional que le apoye en la seleccion de sus opciones a la educacion media superior
(Sanchez Sanchez 1997: 5)

En este sentido la tutoria propicia un conocimiento y cuidado de si, de libertad y de
autonomia, pero también de heteronomia, responsabilidades y de obligaciones para con
el otro, que tiene como base fundamental: la accion formativa. Es decir que se trata de
una intima relacién entre saberes y experiencias que le produzcan al estudiante
conocimientos significativos, a través de la interaccion entre sujetos y él mismo.

Esto puede ser segun Remodn (1992) por medio de las programaciones ordinarias de las
areas curriculares que son: una clave decisiva de la respuesta escolar a la diversidad.
La rigidez, homogeneidad y selectividad en su desarrollo, generan desigualdades
escolares gue son dificilmente recuperables con otros recursos.

De acuerdo con Sanchez Sanchez (1997) la tutoria es esencial en el proceso educativo
su papel se centra en:

e Apoyar a los diferentes actores que conforman el centro educativo, en la
construccién e integracion de experiencias y conocimiento en pro de su propia
cultura escolar.

e Mantener una atencion personalizada con el estudiante, en cuanto a sus
actitudes, aptitudes, conocimientos e intereses.

Por lo que ANUIES sostiene que:

“En definitiva: la funcién tutorial, es una actividad orientadora que realizara el
tutor, vinculado estrechamente al propio proceso educativo y a la practica
docente, dentro del marco de la concepcion del desarrollo integral (ANUIES
2002: 10).

21



Intervencion Tutorial para el Desarrollo Integral de la Comunidad Escolar

A) Concepto de Orientacién Escolar.

Las instituciones principalmente encargadas de proporcionar el servicio de orientacion
son por lo natural las propias escuelas. A partir de la clasificacién de la orientacion
segun sus modalidades Santiago Castillo, define la orientacion escolar como: “...un
proceso dinamico de asistencia permanente al estudiante, realizado de manera técnica
y cientificamente por personas profesionales coordinadas con la participacion del centro
educativo, familiares y el propio orientado, para ayudarle educativamente a desarrollar
plenamente su condicion de estudiante con la mirada puesta en el ejercicio de una
actividad profesional...” (Castillo 1990:25)

Al momento de definir el concepto de orientacion en términos generales, como una
ayuda asistida de manera profesional. No debemos soslayar la idea de la falta de una
definiciéon Unica para el concepto de orientacion; por ello a continuacion se mostraran
algunas definiciones:

Traxler afirma que: “Idealmente concebida, la orientacion capacita a cada individuo para
comprender sus actitudes, intereses y rasgos personales, a desarrollarlos o mejor
posible, relacionarlos con metas vitales y, finalmente, a alcanzar un estado de completa
y madura auto-orientacion” (Taxler 1997: 10).

Para Frank Zeran: “La orientacién es el proceso de ayuda a un sujeto para conocerse a
si mismo y a la sociedad en que vive, para que pueda lograr su maxima ordenacién
interior y su mayor integracion en la sociedad” (Zeran1995: 5).

Castillo alude “La orientacién como un proceso de ayuda técnica profesionalizada para
la consecucién de la promocion personal en un determinado contexto social” (Castillo
1990: 15)

Al ser la orientacién un aspecto inherente de los procesos educativos, debemos pensar
en los servicios ofrecidos en este ambito, desde una perspectiva y contexto bien
delimitado, en este caso la propia escuela.

En este sentido la orientacion debe ser entendida como un proceso centrado en los
estudiantes, evidentemente en la serie de principios y objetivos de la orientacion,
corresponden a los sefalados por la escuela como una institucién social. Sin embargo
los procesos y servicios de orientacion en la escuela actualmente se encuentran
supeditados en el cumplimiento de un programa de intervencion psicopedagdgica
(Traxler 1997: 50).

B) Definicidon de Intervencion Psicopedagdgica.

Entendiendo ala orientacion educativa como una guia que se proporciona a los sujetos
en un determinado contexto social, como en este caso la escuela, no podemos dejar de
pensar en las diferentes maneras de intervencion para la resoluciéon de los problemas
educativos de los estudiantes en su contexto escolar. Segun Ernesto de la Plata, define
a la intervencién psicopedagoégica como:
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“Una labor que contribuye a dar soluciones a determinados problemas y prevenir que
aparezcan otros, al mismo tiempo que supone colaborar con los centros para que la ensefianza
y la educacion que en ellos se imparten esté cada vez mas a las necesidades reales de los
estudiantes” (Plata 1996: 25).

No obstante, las intervenciones realizadas con la finalidad de prevenir y/o corregir
algunos de los problemas mas comunes de los estudiantes. Desde esta perspectiva y
de acuerdo con la definicién anterior, podemos pensar a la orientacion educativa como
una manera de actuacién que permita el desarrollo tanto individual como social de los
estudiantes de cualquier institucién escolar.

En este mismo orden de ideas, es necesario establecer dos cuestiones: En primer
lugar, las areas de intervencién y las personas que ofrecen dicha ayuda. Con relacién a
la primera interrogante, estamos de acuerdo con lo que sefala Charles Maher: “La
intervencion psicopedagoégica en centros educativos se refleja en los programas,
servicios, métodos y actividades que aportan tanto a profesionales como para
profesionales en ambitos como: a) Desarrollo de las técnicas de estudio, b) Resolucién
de problemas de socializacién, ¢) Formacién de habilidades sociales, entre otras”
(Maher1989: 13).

La segunda cuestion, se explica a partir del siguiente término: “La intervencién
psicopedagdgica tiene que ver tanto con las necesidades psicolégicas como las
educativas de uno o mas estudiantes: Complementa o suple, la instruccion académica
en las aulas, pero no se propone superarla... Cualquier persona del sector pedagdgico
incluyendo los propios profesores, pueden aportar este tipo de ayuda, pero se suele
disefiar en colaboracién con los padres, psicopedagogos, orientadores, asesores,
trabajadores sociales y otros... (Plata 1996: 17)

Esto quiere decir que cualquier intervencién psicopedagogica realizada a fin de
solucionar, prevenir o bien desarrollar las capacidades en el sujeto, es ofrecida a través
de servicios.

Claro esta, sin olvidar las responsabilidades y ambitos de competencia distintos y
propios de cada uno de los profesionales que integran las distintas instituciones
educativas.

C) Intervencion Tutorial.

Siendo la orientacion un asunto inherente a las actividades escolares comunes, no
podemos soslayar la idea de que en gran medida los profesores llevan acabo
actividades de orientacion como un aspecto inseparable a su labor educativa, Juan
Antonio Mora (1991: 28) propone: “Desde la tutoria, el profesor o tutor puede orientar al
estudiante a partir de su situacion y cualificacion propia con una accion que realiza
ademas y en paralelo a su propia tarea como docente”
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Desde esta perspectiva, la tutoria puede ser una estrategia de intervencion
psicopedagdgica, a partir de la planificacion, el desarrollo y la evaluacién de programas
que atiendan las diferentes areas de desarrollo escolar del sujeto. Segun los
planteamientos de Santiago Castillo (1989: 8), las &areas a considerar dentro de la
actividad tutorial son tres: Personal, didactica y vocacional.

Por ello todo ejercicio tutorial y docente tiene por principio activo “educar para
transformar”; es decir que la materia prima en toda practica docente y tutorial, son los
estudiantes y el aprendizaje, si bien la educacion es el medio a través del cual los
sujetos se pueden modificar y prepararse frente a la vida, el ejercicio docente vy tutorial
no busca al final del proceso, el mismo propdésito; debido que el ejercicio docente se
restringe al quehacer en el aula, pero sin posibilidad de interaccion mas alla del saldon
de clases, ya que en la mayoria de los casos los profesores no cuentan con los
espacios necesarios, los tiempos requeridos para cada estudiante; y en el peor de los
casos no posee la formacion y tampoco cuenta con la disposicion de atender a
estudiantes de forma extraescolar (Remon 1997: 27).

Sin duda el ejercicio tutorial requiere un perfil profesional, ademas de una capacitacion;
pero no hay que perder de vista que no tan solo el desempefio profesional es suficiente
para apoyar a un estudiante, sino por el contrario también interviene la personalidad del
tutor.

Cuando hablamos del ejercicio tutorial es necesario entender que el tutor acompafara a
el estudiante durante el proceso de formacién académica; ademas de que este
profesional tiene como reto el conducir al estudiante al logro de metas y expectativas
fijadas por él mismo en los ambitos; social, escolar y vocacional; es decir, que la tutoria
proporciona elementos de mejora, sobre el normal desarrollo académico, formativo y
social de los estudiantes.

Es necesario destacar que todo ejercicio tutorial debe estar inserto en el desarrollo
curricular pues es de aqui, donde se le podra dar impulso y validez al interior del centro
escolar, ademas de que debe existir un compromiso expreso de todos los actores
institucionales para brindar el apoyo necesario a los profesores tutores (Sanchez
Sanchez 1997: 50)

El programa o bien plan tutorial, no puede ser o estar ajeno a la misma institucién
escolar, sino por el contrario debe estar inserto en el departamento de orientacion
educativa, el cual estara sujeto al coordinador académico y de éste realizar los cruces
transversales hacia las diferentes areas de la institucion, la cual establecera los vinculos
con la familia, es decir que la gestion tutorial, hara participe a todos los actores
institucionales pero de igual forma extendera sus vinculos con la comunidad; esto con la
finalidad de responder a las necesidades integrales del estudiante.

Es indispensable destacar que toda accidn institucional y educativa debe estar centrada
y fundamentada dentro de un plano curricular, esto quiere decir que para que un
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profesor tutor, ademas de poseer los perfiles antes sefialados, también debe conocer el
plan curricular sobre el cual ejerce o desarrolla su practica docente y tutorial; los
planteamientos curriculares de la actualidad han incorporado cuando menos,
tedricamente las ideas de Jirgen Haberlas, esto con relacibn a los intereses
cognoscitivos basicos: técnicos, practicos y emancipatorios (Sanchez Sanchez 1997:
36)

Desde esta idea, se critica el modelo basado en lo técnico, pues deja de lado el proceso
y el procedimiento; entre otras cosas aparta las conductas, el razonamiento critico
Reflexivo, lo cual ha orillado a la teoria curricular, la potenciacion del curriculo flexible.

Frente a los cambios vertiginosos tanto en lo social como en el ambito de los
conocimientos, no se pueden cerrar los 0jos y continuar promoviendo un disefio
curricular restrictivo, sino por el contrario es cada vez mas imperiosa la necesidad de
abrir el disefio curricular a las necesidades de una poblacion que se esta enfrentando a
la sociedad del conocimiento, y que de no estar preparado para hacerle frente éste
estara condenado a la marginacién socio —cognitiva.

El disefio de un curriculo flexible favoreceria el acercamiento entre la ensefianza y la
orientacién, eliminando su clasica separacion. Esto significa que dentro del trabajo
docente se incluirian aspectos con una gran carga formativa, es decir que tanto
actitudes, aptitudes, procesos, procedimientos y temas transversales repercutiran en el
desarrollo del estudiante, pero a su vez impactara en el ejercicio docente, pues lo
formativo y lo cognitivo se vincularan a favor del propio beneficio educativo (Remén
1992: 39)

El tutor es quien atendera de forma mucho mas explicita la circunstancia de aprendizaje
de los estudiantes, por lo que es necesario definir que se entiende por circunstancia de
aprendizaje: a todos esos aspectos intrinsecos y extrinsecos que impactan tanto al
desarrollo como a lo cognitivo, lo cual a su vez frena el rendimiento de los estudiantes;
ya que estas nos permitirdn eliminar los obstaculos, y potenciar su desempefio
académico.

El papel del tutor frente al proceso educativo es el de coordinar, prevenir, corregir y
conocer, las circunstancias de aprendizaje. Uno de los ambitos de identificacion en
cuanto a las circunstancias del aprendizaje se refiere; es el grupo de referencia
cognitiva, ya que en este se promueven patrones de conducta, movilidad y estatus
grupal; y sin perder de vista que dentro de las interacciones grupales podemos
encontrar, elementos de influencia positiva y negativa, que al unisono potenciara o
frenara el desempefio académico de los estudiantes.

No hay que olvidar que la estructura grupal y las interacciones que se suscitan al

interior del mismo, también reacciona a factores dentro y fuera del aula, entre ellos
podemos destacar que los recursos materiales, humanos, didacticos, son algunos de
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los factores frente a los cuales los estudiantes pueden 0 no presentarse resistentes; y
por ende afectar su rendimiento académico.

Por otra parte es conveniente sefalar que de igual forma se constituyen en
circunstancias de aprendizaje, las relaciones entre el profesor y el contenido, y la
influencia familiar.

Los estudiantes a lo largo de su escolarizacién, se enfrentan a dos tipos de
adquisiciones, la formativa y la meramente cognitiva o de aprendizaje; sin perder de
vista que una conlleva a la otra, ya que la adquisicién de aprendizajes académicos, que
a su vez se veran reflejadas en conductas mucho mas especificas las cuales son
valoradas socialmente y que les denominaremos como aprendizajes formativos.

Estos dos tipos de aprendizajes, seran retomados y reforzados por el tutor en su accién
tutorial. La profesionalidad del docente o del tutor puede producir en los estudiantes
valores y contravalores, que impactaran fuertemente en el proceso formativo de los
alumnos, esto debido que pueden encontrar 0 no congruencia entre sus mentores.

D) Modelo de Construccion psico - pedagdgica:

Los modelos y posturas pedagdgicas y psicolégicas, fijan los referentes necesarios para
una adecuada interpretacion acerca de la tutoria asi como de su intervencién al interior
del centro escolar (Griffin y Colen 1991:30).

Es Bruner quién atinadamente define a Freud, Piaget y a Vygostky como los
revolucionarios de la teoria del desarrollo humano, lo postulado por estos autores se
centra bajo la siguiente premisa: La experiencia siempre cambiante, nos conforma en lo
gue somos.

Al surgimiento de la teoria de desarrollo préximo de Vygostky (1988), se da por primera
vez la posibilidad de cuestionar las premisas de la escuela activa, que se centran en la
adquisicién espontanea del nifio o bien del individuo, limitando al profesor como un
mero espectador, el cual se encargaba Unicamente de enriquecer las zonas de
oportunidad en el individuo. En las zonas de desarrollo préximo, se busca reubicar la
funcién de la instruccién, de los aprendizajes del nifio, transformando las experiencias
en desatrrollo.

La zona proximal de desarrollo es la distancia entre el nivel actual de desarrollo,
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema y el nivel de
desarrollo potencial, determinado a traves de la resolucion de un problema bajo la guia
de un adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz Vygostky, (1998:133).

Todo desarrollo préximo debe estar mediado por un sujeto o bien individuo con mas
experiencia, el cual influya y propicie una mayor internalizaciéon y apropiacién de su
cultura y entorno; es decir que el acompafiamiento, el monitoreo de la tarea asignada;
es donde los mismos individuos se convierten en agentes de desarrollo.

26



Intervencion Tutorial para el Desarrollo Integral de la Comunidad Escolar

En el desarrollo cultural del nifio, toda funcién aparece dos veces, primero a nivel social,
y mas tarde a nivel individual; primero entre personas y después, al interior del propio
nifo. Todas las funciones superiores se originan como relaciones entre seres humanos
(Vygostky 1988: 94.)

La direccion del desarrollo no podria seguir siendo atribuida a las fuerzas biolégicas
internas del organismo en evolucion, ya que el papel de lo social y de los instrumentos
culturales como la educacion vendrian a ser determinantes. La imitacion y el juego se
confirmaban de nuevo como poderosas herramientas para "jalar" el desarrollo actual a
una zona potencial.

El mediador es quién se encargara de disefiar y estructurar un plan de trabajo que le
permita identificar fortalezas y debilidades del estudiante, y después de esto el
mediador establecera con el estudiante la forma de trabajo asi como la teméatica que se
abordara en conjunto, buscando que el estudiante, establezca una relacion estrecha
con su tutor, y que en equipo puedan resolver conflictos.

Es pertinente sefalar que hablar de una sola via de desarrollo, es afirmar bajo un error,
pues habra tantas zonas de desarrollo como diversidad haya dentro de una cultura. Por
lo siguiente, estableceremos tres lineas de analisis, pertinentes para el desarrollo de
este apartado.

a) Significaciones transculturales:

Todo quehacer o bien toda tarea, se encuentra plagada de significaciones sociales por
lo cual no son neutrales y mucho menos se encuentran ajenas a todo ese cumulo de
influencias socio-culturales. Por lo anterior es pertinente sefialar que el medio, el
entorno asi como los usos y costumbres de una poblacién, no garantizan y mucho
menos facilitan el desarrollo de ciertas acciones pues los significantes en la escala de
convencionalidades pueden o no determinar el rumbo de acciones y estrategias.

Por tan solo citar un ejemplo; Paulo Freire con la teoria de la liberacién, vino a
revolucionar e impactar el campo socio-educativo, pero la realidad de Latinoamérica
aunque es una, no se puede estandarizar bajo los niveles de reflexion y significantes de
la poblacion brasilefia; la cual puede constituirse en todo un conflicto tedrico-
metodolégico al transponerlo a la realidad mexicana.

b) Rutas de desarrollo proximo:

Al hablar de las rutas de desarrollo proximo, nos referimos a que los individuos
presentan diversas maneras de resolver problemas, y estas formas se encuentran
supeditadas al nivel y grado de desarrollo que posee cada sujeto. La resoluciéon de
problemas tendra en esencia multigama de opciones, ademas de que éstas dependeran
en su totalidad de cada uno de los sujetos, ya que éstos poseen una serie de
significantes y valores asi como escalas sociales muy variadas que conduciran al
individuo a la resolucién del conflicto.
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c) Agentes de desarrollo:

Cuando nos referimos a los agentes de desarrollo, no forzosamente nos referimos a los
individuos pues en realidad no implica la participacion obligada de un sujeto, sino por el
contrario se convierten en agentes de mediacion todos aquellos elementos que
impactan e influyen en el desarrollo del sujeto, es decir que todos estos agentes son
capaces de mediar el conocimiento y regular las experiencias.

Sin olvidar que el descubrimiento espontdneo, no es un modo de apropiacion y
asimilacion de los aprendizajes para Vigostky, sino la mediacién y regulaciéon de
significantes a través de un mediador.

Por ultimo sefialaremos que Bruner hace una referencia de tipo metaforica esencial
para el desarrollo de los sujetos.

Las zonas de desarrollo hacen alusion a una serie de negociaciones entre el adulto y el
nifio, es decir que el desarrollo o bien las zonas de desarrollo se construyen a través de
andamiajes, los cuales servirdn al nifio como escalones por los cuales llegara al logro
de fines y competencias, de tal modo que el adulto tiene la posibilidad de fijar en su
imaginario las etapas y sensaciones que le producen al individuo, al estar desarrollando
la tarea asi como las zonas de desarrollo que se veran cubiertas por el nifio.

E) El perfil del tutor y sus funciones tutoriales.

El ejercicio docente no solo se concentra y limita en producir y reproducir una serie de
conocimientos y procedimientos sino por el contrario también tiene por objeto formar y
generar en los estudiantes, valores, normas y actitudes que sin duda alguna
conformaran sus personalidades.

La accion de educar, no es una practica privativa del docente, por el contrario, la
personalizaciébn de los aprendizajes, la individualizacion de las necesidades de
aprendizaje, la vinculacion de la familia con el estudiante, la adaptacion del estudiante
al medio social y cultural asi mismo el trato del estudiante con el docente propiciaran
gue las relaciones establecidas de manera escolar y extraescolar puedan ser integradas
progresivamente de tal modo que éstas constituyan proyectos de vida mas autébnomos.

Sanchez Sanchez (1997) afirma que: toda funcién docente tiene como expectativa
lograr en los estudiantes una serie de competencias explicitadas en el curriculo
prescrito, pero esto no serd de forma lineal sino por el contrario es un ejercicio de
corresponsabilidad.

Es por ello que desde la tutoria, el profesor puede orientar o ayudar al estudiante a
partir de su situacion y cualificacién propia de profesor con una accion que se realiza
ademas y en paralelo a su propia accion como docente. Interpreta a la tutoria como:
“..aquello que un profesor puede y debe hacer en el campo de la orientacion con
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relacion a los estudiantes que le han sido encomendados”... (Sdnchez Sanchez 1997:
41)

Los planes y programas tutoriales, deben estar incorporados en el disefio curricular del
centro, ademas de ser alentados por los directivos; asi mismo se debe destacar que
todo profesor tutor, puede o no sentirse sobrecargados de responsabilidades debido
gue éste en muchos de los casos no cuenta con el tiempo, los espacios y mucho menos
con la formacion especializada para atender y responder a la multigrama de
necesidades que pueden presentar ciertos grupos de estudiantes.

Para tal efecto es necesario que el sistema escolar dote y cree la estructura soélida,
sentada sobre profesores y profesionales especializados que apoyen, guien, asesoren
al interior del centro o bien fuera de éste, frente a la accién tutorial que ejercen los
profesores en el aula; por lo que la asesoria y el apoyo académico pasa a ser o bien
formar parte de un apoyo técnico especializado.

El tutor docente es el actor que acompafia al estudiante y al proceso que enfrenta en el
aula e inclusive en su vida cotidiana, intentando integrar ambas experiencias para el
desarrollo de su personalidad. El tutor docente no puede ser concebido o estar lejano
del mismo sistema pues es necesario que éste en su practica pueda abordar las
experiencias y vivencias, desde el entorno mismo. De tal modo que el proceso de
orientacién y de apoyo psicopedagdgico esté dirigido a los estudiantes, quienes son los
responsables de su propia educacion; y de igual forma a los docentes quienes son los
intermediarios entre el conocimiento y el estudiante.

El propio desempefio tutorial, se estructura en varias dimensiones entre las cuales
destacan:

) Anticipadora y preventiva de los distintos tipos de problemas.

II) Compensadora y/o complementaria ante los posibles déficit, carencias y
desigualdades.

lll) Favorecedora de la diversidad y del desarrollo individual de los estudiantes, asi
como de la capacidad y cualificacion de los profesores.

En el caso muy particular de los centros de educacién media basica (secundaria), el
departamento de orientacion, es el espacio institucional, en donde se establecen las
funciones orientadoras y tutoriales a la comunidad educativa ademas de que es en este
mismo espacio es donde se desarrolla la oferta curricular adaptada a la diversidad o
bien a las necesidades educativas especiales con o sin discapacidad; dichas funciones
deben establecerse en la organizacion general y en el proyecto curricular, para darle
una operatividad y una funcionalidad meramente educativa (Remoén 1992: 50)

En el caso de los estudiantes con necesidades educativas especiales, es requerido

hacer adecuaciones curriculares que les permitan acceder al propio contenido, esto a
través de materiales didacticos y un apoyo adecuado.
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Dentro de las funciones tutoriales, los tutores docentes, deben centrar su accion
basados en los cuatro pilares de la educacion, esto debido que el fin Gltimo de la
educacion es el desarrollar de manera integral al individuo, de tal forma que sea capaz
de interactuar con el medio e impactar su entorno.

Segun Sanchez Sanchez la figura del tutor se encuentra definida en tres ambitos: el
ontoldgico, es decir que se refiere a su formacién y competencia profesional, las
referentes a sus cualidades personales, su actitud frente a la actividad propia de
orientar, (directiva o no directiva, al estatus que le representa frente a un equipo de
orientacion educativa y si ha de ser eventualmente profesor o viceversa, ademas de
que la practica tutorial implica cierto grado de especializacién), a continuacion se
proporcionaran algunos de los perfiles a cubrir en el ejercicio tutorial: Autenticidad,
madurez emocional, buen caracter y sano sentido de la vida, comprension de si mismo,
capacidad empatica, inteligencia y rapidez mental, cultura social, estabilidad emocional,
confianza en los demas, inteligente, inquietud cultural y amplios intereses, liderazgo,
experiencia de las condiciones de la vida en el aula, conocimiento de las condiciones y
circunstancias econdmicas, sociales y laborales (Sanchez Sanchez 1997).

Tanto el ejercicio tutorial como los tutores, estan obligados a respetar el espacio
individual del tutorado y la intimidad del mismo, pues es necesario crear de este
ejercicio un clima adecuado de interaccion.

El bagaje y el acervo cultural que posee el tutor, puede resultar como elemento de no
fracaso tutorial pues éste, de una u otra forma posee un conocimiento especifico del
estudiante, y por ende dar un trato responsable frente a su quehacer académico.

Es de reconocer que los buenos profesores siempre orientan o tratan de orientar a sus
estudiantes; hoy la tutoria trata de institucionalizar esta practica, a través de una
formacion especifica y especializada a sus profesores; sin duda es dificil encontrar el
equilibrio entre los profesores, dado que no podemos olvidar que la subjetividad, la
cercania, los vinculos y las relaciones transversales al interior del aula pueden o no
lograr el objetivo de la tutoria (Remén 1992: 258)

F) La Gestion Pedagogica Frente a la Tutoria.

Comenzaremos el presente discurso retomando el término de gestién pedagdgica; ya
gue a través de éste referente podremos incorporar la practica tutorial a la vida escolar;
dado que ésta forma parte de una serie de estrategias para la mejora de los servicios
educativos.

Llamamos gestion pedagdgica, a todo ese conjunto de practicas a las cuales recurren
los docentes para garantizar un adecuado aprendizaje, es decir que los profesores
facilitan, organizan y aseguran una adecuada vinculacion entre el estudiante y el
conocimiento, a todo este conjunto de mecanismos y medios les denominaremos
estrategias de aprendizaje, ya que se desprenden del quehacer docente.
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Remdn alude que toda practica educativa es compleja ya que en ésta se ligan una serie
de demandas sociales, politicas y culturales y posturas muy particulares, de tal modo
gue tanto la historia de vida del docente y de los estudiantes propician un peso relativo
a lo que se transfiere en el aula (Remdn 1992: 38).

El actor que conduce el acto de aprendizaje tiene que centrar su funcién a todo ese
conjunto de ritos y costumbres que establecen la logica escolar, por otra parte toda
practica educativa debe remitirse al curriculo prescrito pues de éste el docente puede
crear los medios y mecanismos de apropiacion del conocimiento. En pocas palabras el
docente y el estudiante en el aula sentaran los referentes y estrategias didacticas con
las cuales puedan abordar ciertas disfunciones aulicas

No hay que perder de vista que el curriculo es el documento en el que el Estado centra
las acciones referidas en el marco de lo educativo, pero ademas el curriculo es el
contrato celebrado entre el Estado y la sociedad; es por eso que los centros escolares
estdn comprometidos a desarrollar en sus estudiantes las competencias sefialadas y
fijadas en el curriculo, pero de la misma forma se encuentra comprometida a desarrollar
estrategias apropiadas para la resolucién de problemas (Frigerio 1992: 26).

El acto educativo asi como la gestion pedagdgica, posee en si misma todo un conjunto
de ritos y costumbres, en los que se ven inmersos, los actores, las reglas
institucionales, intereses y mas, es decir que todos necesitan o esperan de todos es por
eso que la escuela concentra en su estructura una serie de cruces transversales y
lineales que permitan a los individuos establecer vinculos y mejorar la préactica
educativa y mejorar los aprendizajes; es decir que tanto padres de familia, estudiantes,
autoridades pedagdgicas y directivos asi como el estado en su conjunto celebran y
establecen los lineamientos de actuacion para la mejora escolar ya que la escuela se ha
convertido en el espacio donde, tanto saberes, actividades e interacciones fomentan su
transformacion y la busqueda en la mejora institucional (Frigerio 1992: 33).

Por lo anterior, la tutoria forma parte de las estrategias implementadas por una
institucion para la mejora de los saberes ademéas de proporcionar a los individuos las
herramientas necesarias para una adecuada integracién del ser, de los saberes y su
aplicacion frente a la cotidianidad.

Es pertinente sefalar que no es posible hablar del ejercicio tutorial, sin antes hablar de
la orientacion educativa, ya que como se mencionaba con anterioridad, el ejercicio
tutorial surge como una estrategia de apoyo integral a los estudiantes, por lo que en las
siguientes lineas trataremos de establecer dichos vinculos (Sanchez Sanchez 1997:
47).

La orientacion frente a las necesidades educativas especiales con o sin discapacidad,
cobra una dimension diferente en el momento que se encarga de apoyar el proceso a
través del acompafamiento docente-estudiante, pues es éste quien se encarga de
proporcionar las estrategias y los recursos pedagogico didacticos que hagan eficientes
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los medios y mecanismos para atender a las necesidades especificas e cada uno de los
estudiantes (Remoén 1992: 39).

Otra de las funciones que tiene el departamento de orientacion educativa y el cuerpo
interdisciplinario que interviene, es el de las adecuaciones curriculares, las cuales
persiguen la individualizacion del conocimiento esto en relacion a las posibilidades y
necesidades de cada estudiante. La Ley General de Educacion en su articulo 41
sefala: “Tratindose de menores de edad con discapacidades, esta educacion
propiciara su integracion a los planteles de educacion basica regular, mediante la
aplicacion de métodos, técnicas y materiales especificos”.

El equipo de Unidades de Servicio de Apoyo a la Educacion Regular (USAER)
conjuntamente con el departamento de orientacién educativa, son quienes deberan
disefiar las adecuaciones curriculares, ademas de establecer las estrategias de
enseflanza —aprendizaje. En caso de no haber USAER en el centro escolar de
educacion media basica, los orientadores y docentes son quienes deberan realizar
dichas adecuaciones curriculares (Reméon 1992: 50).

No hay que olvidar que la orientacion es quien atiende al caracter personalizado de la
educacion, esto significa que atiende a la individualidad, es decir que educa conforme a
las caracteristicas particulares, a la personalidad concreta mas no a la generalidad y
mucho menos al colectivo (Sanchez Sanchez 1992: 49)

La orientacién atiende a la integracion; es decir que se educa a la persona completa,
ademas de que es necesario integrar a éste todas las areas de desarrollo. Es decir que
la orientacion se encamina a desarrollar y orientar, guiar y direccionar las acciones
realizadas por el individuo.

La educacion personalizada cancela la transdisciplinariedad tal como se ha venido
reproduciendo con el modelo tradicional de ensefianza, de igual forma se contrapone al
descuido de la personalidad cuando dentro del aula es tan solo un actor pasivo y sin
reflexién propia.

Destacar la funcion orientadora de la docencia es dejar al descubierto ciertas
caracteristicas de la educacién por lo que el quehacer docente toma una dimensién
mas alla de la meramente instruccional, ya que en concreto se encarga del proceso
individualizado y del acompafiamiento en la construccion de los aprendizajes (Remén
1992: 27)

En concreto y articulando la docencia y la orientacion podemos decir que todo docente
es orientador por definicién propia, pero se formaliza en el momento en el que se hace
cargo de la conduccion tutorial de un grupo de estudiantes.

La educacién representa en su expresion mas amplia a todo un proceso, el cual articula
a todo el ser del individuo es por eso que no se puede concebir al proceso educativo
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como una practica lineal y sin repercusiones, esto debido que toda educacién o mejor
dicho el proceso educativo persigue como fin dltimo la modificabilidad de la conducta.

Ademas de que el individuo pueda hacerse de una serie de estrategias y herramientas
gque le permitan desarrollar aptitudes, habilidades y competencias; las cuales le
permitan adaptarse y transformar el entorno donde se desenvuelve. Por lo que el
proceso orientador articula los factores sociales e individuales de la educacion;
buscando asi influir e impactar sobre el desarrollo de los estudiantes (Sanchez Sanchez
1997: 65)

Otra funcién de la orientacion educativa frente al curriculo de la educacion basica
obligatoria, es la de educar a los estudiantes en la toma de decisiones; maxime cuando
se encuentra en riesgo su estabilidad personal, profesional o académica, esta funcién
no es privativa de los tutores sino por el contrario tanto docentes u orientadores tienen
la posibilidad de intervenir dado que éstos se encuentran en una estrecha interaccion
con los estudiantes.

Es imposible pensar que tanto educadores como orientadores cubran la gran gama de
problematicas que se presentan al interior de los centros educativos de nivel medio
basico (secundaria). Es por esta causa que los profesores de area se ven
imposibilitados a resolver ciertas necesidades de aprendizaje; por tal motivo todo centro
gue integra a estudiantes con necesidades educativas especiales debe incorporar a
profesores de apoyo que auxilien tanto al docente en el aula como al estudiante frente a
la adquisicion de aprendizajes.

Por lo anterior es debido destacar que todo centro escolar que integra a su poblacion
educativa a estudiantes con necesidades educativas especiales requieren otro tipo de
recursos materiales, didacticos, humanos econdémicos y de infraestructura (Sanchez
Sanchez 1997: 67).

Como se ha venido destacando a lo largo del presente discurso, la orientacion es un
proceso a través del cual se apoya, guia y conduce a los estudiantes en la
conformacién de su personalidad, integrando tanto factores internos y externos que les
conduzcan a un desarrollo integral.

En el caso de la presente tesis es oportuno destacar que tanto el apoyo proporcionado
por el departamento de orientacion frente a las necesidades educativas especiales asi
como la implementacion de un programa de intervencion tutorial puede impactar de
manera positiva o0 negativa, sobre el rendimiento de estudiantes con necesidades
educativas especiales con o sin discapacidad, y por otra parte, si estos estudiantes se
encuentran integrados a escuelas regulares, los programas de intervencién tutorial
pueden influir en el proceso de integracion bidireccional; le llamaremos bidireccionalidad
a todo ese conjunto de estrategias que permitan y promuevan la adecuada integracién e
interaccion entre ambas poblaciones (con o sin discapacidad).
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En conclusién, la intervencién tutorial e integracion educativa son procesos que no se
dan de manera Optima o adecuada sin el apoyo de la gestion pedagdgica. Es decir que
para lograr la permanencia de los estudiantes y desarrollar sus habilidades y destrezas
es necesario que exista un vinculo, entre gestion pedagogica, tutoria e integracion.

Por lo anterior y retomando las diferentes dimensiones de la gestién educativa, en el
siguiente capitulo se presentara la metodologia bajo la cual se aplicé el diagnéstico
institucional y que del cual se identificaron las problematicas de intervencién, que nos
dieron la pauta para el disefio y aplicacion del proyecto de intervencion tutorial.
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CAPITULO IV
LA INVESTIGACION ACCION COMO ENFOQUE METODOLOGICO DE LA
INVESTIGACION PARTICIPATIVA.

En este capitulo se presentara la metodologia empleada, en la elaboracion del
diagndstico institucional, realizado a la secundaria diurna 320. De los datos obtenidos
en éste, se retomaron las diversas probleméticas detectadas para el disefio del
proyecto de intervencién educativa.

Por lo anterior, dicho planteamiento metodolégico tiene como fundamento a la
“Investigacion-Accion” que es: Una forma de indagacién introspectiva, colectiva y
emprendida por participantes en situaciones sociales con objeto de mejorar la
racionalidad y la justicia de sus practicas sociales o educativas, asi como su
comprension de esas practicas y de las situaciones en que éstas tienen lugar (Kemmis
y McTaggart, 1988: 9).

La investigacién-accion aplicada a la educaciéon ofrece contribuciones préacticas para el
desarrollo de la escuela, el aula, los métodos, la formacién de nuevos profesionales vy,
en general, a las preocupaciones de maestros, estudiantes, comunidad y sociedad.

Stenhouse (1998) y Elliott (1994) sefialan que la investigacion-accién ayuda a los
profesionales en ejercicio, a resolver sus propios problemas y a mejorar su practica. El
profesional practico, al reflexionar sobre lo que hace, perfecciona su accién y produce
conocimiento. La investigacion-accién es comprensiva, colaborativa y participativa.

Decimos que es participativa dado que ésta postula que la accién debe ser el resultado
inmediato y permanente de la investigacién. La accion, es por tanto fuente de
conocimientos y resultado también de los nuevos conocimientos generados. Esto da pie
a que la investigacion participativa se identifique también como un proceso de accién-
reflexion-accion.

Es decir el proceso de investigacion participativa, se considera como una parte de una
experiencia educativa que ayuda a determinar las necesidades de los grupos, de la
comunidad; incrementando los niveles de conciencia de los grupos involucrados acerca
de su propia realidad.

La finalidad de un investigador-actor, de una investigacién-accion-participativa, es
modificar los comportamientos, las costumbres, las actitudes en los individuos o de las
poblaciones, mejorar las relaciones de naturaleza social e incluso cambiar las reglas de
caracter institucional de las propias organizaciones, con el fin de lograr una mejor
adaptaciéon e integracion de los individuos a su medio, a su entorno, y una mayor
eficacia en la obtencion de los objetivos por parte de las instituciones (Stenhouse 1998:
28).

El método de investigacion-accién participativa, conceptia a los individuos de una
comunidad como sujetos participantes en union con los propios investigadores, con el
proposito de resolver problemas o de satisfacer necesidades, en forma paralela al
conocimiento o deteccién de los mismos; en este proceso los investigadores y la
comunidad toman decisiones en forma conjunta acerca de la prioridad de las acciones a
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realizar; de la misma forma ambos participan en la planeacion, implantacién y ejecucién
de las acciones prioritarias. Puede decirse en este sentido, que la investigacion no es el
resulltado o consecuencia del programa concebidos con antelacién, sino generadora de
acciones a traves de la participacion de los interesados (Elliot 1994: 13).

Por ende la investigacidn-accion participativa, se ha convertido en una praxis nueva,
misma que se presenta como una opcion metodoldgica y un enfoque estratégico para la
accion.

La fase descriptiva, en un primer momento de la Investigacién Accion participativa,
proporcioné los elementos para conocer el contexto, en el que se llevd acabo el
diagndstico institucional. Es decir cada uno de los espacios en que se desenvuelven:
docentes, estudiantes y padres de familia de la Secundaria Diurna 320.

En esta se considero importante la descripcion de los agentes educativos que influyen y
afectan en el proceso de ensefianza—aprendizaje, asi como la naturaleza del mismo.

A) Contexto de la Escuela Secundaria Diurna 320:

La escuela secundaria diurna 320 es una escuela Federativa que atiende a estudiantes
con Necesidades Educativas Especiales (en su mayoria ciegos y débiles visuales) que
surge de la inquietud de un grupo de profesionistas ciegos preocupados por la
educacion y futuro de los jévenes con discapacidad visual y se encuentra ubicada en el
centro de Coyoacan en las calles de Viena y Abasolo, entre Centenario y Rio
Churubusco.

La institucion estd ubicada en una zona de nivel socio econémico medio alta la cual
cuenta con todos los servicios urbanos, que facilitan y optimizan el libre desplazamiento
y transito de la comunidad educativa.

Dentro de los servicios localizados en la zona, encontramos: zonas culturales como:
Casa Azul de Fryda Khalo, Casa de Ledén Tropsky, Casa de Culturas Populares, Casa
de Cultura Jesus Reyes Héroes, Foro Coyoacan, entre otros; centros deportivos como:
Centro deportivo los viveros, la Alberca Olimpica, Centro recreativo La concha etc.;
centros de atencion médicos como Hospital 20 de Noviembre, Hospital Adolfo Lopez
Mateos, Clinica 19 del Seguro Social, etc.; todo este conjunto de servicios hacen de la
zona un lugar céntrico y con una buena afluencia de transporte puablico.

A pesar del contexto de la institucion, la poblacién que asiste es de nivel socio
econémico medio — bajo y viene de zonas conurbadas al Distrito Federal; Estado de
México (Chimalhuacan, Ameca Ameca, Ecatepec, Netzahualcoyotl, Itxapaluca,
Tecamac, Zumpango, Naucalpan, Tlalnepantla) provocando asi que un 20% de los
estudiantes (10 estudiantes) permanezcan en casa hogar o bien que las madres de
familia permanezcan fuera de las instalaciones durante las jornadas escolares.

El centro educativo comparte espacios con el Instituto Nacional de Nifios Ciegos y

Débiles Visuales; las instalaciones se ubican en el ala poniente del segundo nivel
contando con dos aulas correspondientes a cada grado, un aula de usos mdultiples (sala
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de enciclomedia), direccién y oficinas administrativas y tres sanitarios, dando un total de
once aulas. Adem4s de contar con un area de esparcimiento.

Las instalaciones en su totalidad estan construidas de concreto y cada espacio esta
disefado y delimitado por muros. (rampas, sefalizaciébn en braille, distintivos
florescentes para débiles visuales; y cambios de textura en el suelo).

La totalidad de las instalaciones es aproximadamente de tres manzanas (3,000 mts.
Cuadrados); el Instituto Nacional de Nifios Ciegos y Débiles Visuales, cuenta con un
vestibulo, un comedor con capacidad de 300 estudiantes, una zona escolar que
comprende de preescolar, primaria, estimulacién temprana, biblioteca, gimnasio,
talleres, taller de material didactico, oficinas administrativas y area de integracion
educativa y de orientacion y movilidad, ademas de libro hablado y auditorio.

Todos éstos, son espacios exclusivos del instituto. De tal forma que la secundaria esta
totalmente aislada de todos ellos.

En cuanto a los medios de acceso encontramos que la secundaria cuenta con una
escalera externa, la cual comunica a los diferentes pisos del instituto, y ésta es utilizada
de manera comun en caso de emergencias.

B) Sujetos:
Las caracteristicas existentes a nivel grupo son: estudiantes normovisuales (ver
glosario) compartiendo espacios y dinamica grupal con los estudiantes ciegos, el ideal
es que los estudiantes normovisuales puedan apoyar e interactuar con sus compafneros
ciegos.
Tabla 1
Caracteristicas de 1os grupos

-

I
cleos
Normowsuales 4 ||2° -
I [Débiles visuales 2 J[2 |

En la tabla 1 podemos observar que la institucién ha delimitado con fines operativos, la
clasificacion de grupos Ay B.

En el caso muy particular de los grupo A, los estudiantes no son ciegos puros, sino que
poseen ademas de la discapacidad, otra problematica alterna, lo cual impide que
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puedan cubrir las competencias sefialadas por el curriculo oficial; generando una
descarga curricular ademas de disefiar adecuaciones curriculares que atiendan
especificamente sus necesidades de aprendizaje y posteriormente poder incursionar en
el ambito laboral.

En el caso de los estudiantes del grupo B, el curriculo se aborda de forma regular con
perspectiva a una integracion a escuelas de media superior.

Dentro de la dinamica escolar y la organizacion interna, de acuerdo con la directora:

“Los grupos han sido estructurados de tal manera que nos sea mas
sencillo poderlos atender y que el tipo de atencién que reciban sea lo
mas personalizada que se pueda.

Una vez que desaparecio el apoyo de nivelacion, nos fue necesario
readecuarnos y de dicha reestructuracion se dan las adecuaciones
curriculares que a nuestro parecer eran las mas pertinentes y de ahi
surgen los grupos A y B, que no son mas que una manera estratégica
de poder atender a estudiantes con distintos requerimientos educativos”.

Dentro de los grupos A encontramos que hay estudiantes multiatipicos (ver glosario) y
en ocasiones es necesario que se transfiera alguno de los estudiantes del grupo B con
el propésito de impulsar el trabajo de sus comparieros.

Asi se da una diversificacion curricular, pues en muchos de los casos estos estudiantes
ya no van a continuar sus estudios a nivel medio superior, debido a que presentan
ciertos problemas en cuanto a la adquisicién y apropiacién del conocimiento, es decir,
gue les cuesta demasiado trabajo construir sus saberes.

En cuanto a esto, la orientadora nos explico:

“Al ingresar un estudiante multiatipico, se establece un trabajo
coordinado entre los padres y las autoridades de la institucién en el
cual se fijan los objetivos y las metas que se pretenden alcanzar desde
el centro escolar en colaboracion con los padres, haciéndoles notar la
realidad académica de sus hijos y por explicito se deja que el trabajo
en cuanto a contenidos no sera el mismo”.

El trabajo realizado en los grupos B, se da de forma regular esto significa que el
contenido que se cubre es el que se establece en la curricula establecida a nivel
secundaria.

El proceso de admision que ha establecido dicho centro escolar es:
e Tener el manej6 de las operaciones basicas (suma, resta, multiplicacion y
division).
e Tener un buen proceso de lecto _ escritura.
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¢ Realizar el examen aplicado por la SEP.

¢ Realizar una entrevista con la directora, la psicéloga y con la orientadora.”

e Estas entrevistas, sirven para conocer a fondo el caso y saber si el plantel puede o
no atender las necesidades especiales de ese estudiante.

C) Técnicas e Instrumentos:

A lo largo de esta investigacion accidn-participativa, se utiliz6 como un instrumento la
observacion participante; es pertinente sefialar que para tal efecto, recuperamos las
cuatro dimensiones de la gestibn educativa, sobre las cuales centramos nuestra
atencion en la dimension pedagdgica.

Dichas observaciones, fueron realizadas durante el mes de noviembre de 2004 (ver
anexo 1). Estas nos permitieron tener un mayor acercamiento con los diversos actores
gue conforman la escuela (directivos, docentes, estudiantes y padres de familia) para
asi tener un mejor conocimiento sobre las problematicas que estan presentes dentro del
centro educativo.

Dentro de nuestra investigacion accion-participativa, se realizaron  entrevistas
informales; los distintos actores a los que nos acercamos colaboraron de manera
espontanea, dandonos asi un conjunto de visiones que nos permitieron conocer desde
las diversas tonalidades al hecho educativo que se investigo.

1. Por lo anterior este equipo enfatiz6 dos preguntas centrales de investigacion que
son:

e ;COmo promover la integracion educativa entre estudiantes ciegos vy
normovisuales (estudiantes sin discapacidad) de primer y segundo gradote la
escuela secundaria diurna 3207

e ;/COmo impacta la falta de integracién educativa entre estudiantes ciegos y
normovisuales en el proceso ensefianza-aprendizaje?

Ambas problematicas fueron centradas, por la recurrencia en los diversos espacios de
interaccion, ademas de que se detectd; que la falta de interaccién educativa y grupal,
repercuten directamente en el rendimiento escolar, dado que tanto la dinamica grupal y
el ambiente que se genera al interior de los espacios académicos no promueven

procesos adecuados de aprendizaje.
a. Entrevistas.

En primer lugar, nos entrevistamos con la directora del plantel a la cual le planteamos
nuestra inquietud de investigar las problematicas en cuanto al proceso de ensefianza _
aprendizaje de los estudiantes ciegos.
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La entrevista realizada a la orientadora nos refiere que de los 6 casos asignados por la
coordinadora académica.

Dos de ellos son multiatipicos y el resto, son ciegos puros. En el caso de los
estudiantes, uno de ellos presenta ceguera de la prematurés y cancer auditivo; en el
segundo caso presenta problemas de aprendizaje y transtornos frente a la interaccion al
nacleo primario, Isaac, es un estudiante que presenta multiatipicidad, ya que ademas de
ser débil visual, tiene una afeccion a nivel psicomotor, lo cual dificulta que él concrete su
proceso ensefianza aprendizaje, por otra parte encontramos que su afeccidbn motora
impide que pueda escribir y leer de forma adecuada el Braille.

Por otra parte, nos refirid6 que el resto de los casos solamente presentan afecciones
visuales y no otra alteracion neuromotora. Con lo cual se destaca que ellos poseen las
estrategias y competencias que exige el programa de escuelas secundarias diurnas.

Entre otras cosas sefala que los estudiantes pertenecientes al grupo B es a los Unicos
a los que se les da un mayor seguimiento debido a que éstos son los que proseguiran
sus estudios a nivel medio superior.

Por otra parte nos informé y describié el proceso de admision asi como los perfiles de
ingreso y de egreso y cOmo se establecen los objetivos y metas para con los
estudiantes multiatipicos.

En la entrevista realizada a la coordinadora académica nos sefala que los docentes
que laboran en dicho centro escolar tienen como formacion inicial alguna licenciatura
pero no tienen formacién encaminada al &mbito educativo (ver anexo 2).

La entrevista realizada a la especialista nos permitio conocer de manera fehaciente las
condiciones actuales en las que se encuentran los docentes entorno a su
especializacion. Sefiala que los docentes se han desinteresado en cuanto al proceso de
escritura del sistema braille, entre tanto que los docentes Unicamente se estan
enfocando a la atencion de los estudiantes normovisuales.

E) Andlisis de Informacion:

Considerando la informacion recabada a lo largo de nuestra investigacion, se desarrolld
un analisis que nos permitié conocer de manera mas completa las problematicas que se
presentan dentro del centro escolar.

Dicho analisis se establecidé con base a las dimensiones de la gestién, teniendo como
referente las observaciones realizadas en noviembre del 2004.
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Tabla 2
Las caracteristicas de ladimensién _pedagdgica son:
CAUSA EFECTO
La mayoria de los docentes no Los profesores no han integrado el
revisan los apuntes de los chicos sistema braille a su préactica docente.

ciegos.

Los docentes que conocen el sistema | Falta de interés de los estudiantes
braille no hacen uso de este (y si ciegos por hacer un buen uso del
hacen uso del sistema braille lo hacen sistema bralille.
de manera deficiente)

No se da una atencién adecuada a los Baja de rendimiento escolar de los

estudiantes ciegos. estudiantes ciegos.
Falta de revision de apuntes por parte | Mal uso del sistema braille por parte
de los maestros. de los estudiantes ciegos. (Ver
anexo 3)

Como se observa en la tabla 2 los profesores no poseen un dominio de los principales
recursos didacticos, de los que se valen los estudiantes ciegos para la construccion de
sus aprendizajes (sistema braille, estenografia,) provocando asi que éstos no hagan
uso adecuado del sistema.

En el caso muy particular de los estudiantes normovisuales, se enfrentan a otro tipo de
problematicas pues en ocasiones no saben como interactuar con personas con
necesidades educativas especiales con o sin discapacidad, pues la cultura de
discapacidad, tolerancia e inclusion se maman desde el nicleo primario (ver anexo 4).
Asi mismo observamos que los profesores poseen un modelo pedagdgico, basado en el
constructivismo, debido que los profesores parten de experiencias significativas y toman
de ellas para que los mismos estudiantes generen sus propios conocimientos o
abstracciones, es de importancia sefialar que su clase es participante, y el docente es
un mero conductor de la sesion.

El modelo de integracion educativa inversa segun la directora del plantel, que promueve
la secundaria diurna 320: “consiste en integrar a estudiantes normovisuales como
estrategia de fomento a la cultura de discapacidad esto significa, que los estudiantes
normovisuales conozcan y reconozcan el esfuerzo realizado por los estudiantes con
necesidades educativas especiales y que de manera implicita se convierta ésta, en una
forma de tolerancia a la diversidad”

El conflicto se sobreviene, en el momento en el que la poblacion crece y los
mecanismos Yy estrategias operativas sobrepasan a la regularidad establecida, por lo
gue podemos sefalar que “la institucidbn no esta preparada para el crecimiento que se
va dando” (coordinadora académica)
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Tabla 3

Caracteristicas de la Dimensi6én Comunitaria:

CAUSA

La secundaria integra a los padres de
familia en las diversas actividades que
desarrolla.

Interés de los padres de familia por el
uso de materiales didacticos que
favorezcan el desarrollo cognitivo de
los alumnos ciegos.

Los padres carecen de informacion
con respecto a las necesidades
educativas de sus hijos.

Participacion e interés de los docentes
en cada una de las actividades que se
efectan (por ejemplo: simulacro: de

EFECTO

Participacion activa de los padres de
familia.

Los estudiantes ciegos cuentan con
materiales adaptados (libros en
braille, mapas, juegos de geometria,
computadoras con aditamentos
especiales).

Los estudiantes presentan
dificultades en el manejo de las
herramientas y estrategias de
rehabilitacion integral.

Fomento de trabajo en equipo,
cultura prevencion de desastres (ver
anexo 5).

sismos, contra incendios, etc.)

Como se muestra en la tabla 3; en el caso particular de la secundaria diurna 320
encontramos una participacion activa de los padres de familia siempre que el centro
escolar lo solicita; ya que, la mayoria de ellos esta al pendiente del desarrollo
académico e integral de sus hijos, pero de igual manera encontramos que muchos de
ellos no cuentan con las herramientas y estrategias adecuadas para apoyarlos
académicamente.

Aungue la secundaria se distingue por ser una institucion incluyente, e invitandolos a
formar parte de algunas actividades, por otra parte los mismos padres de familia se
encuentran al margen en cuanto a la toma de decisiones que repercuten directamente
en la estructura organizacional de la institucion.

Tabla 4
Caracteristicas de la Dimensién Administrativa:
CAUSA EFECTO
Gestionamiento de eventos Realizacion de los campamentos,
extraescolares por parte de las jornadas pedagodgicas y jornadas

autoridades de la secundaria. culturales (ver anexo 6).

Gestionamiento del proyecto escolar
de manera colavorativa

Acuerdos favorables en el consejo
académico.
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Como se puede ver en la tabla 4; dentro de la vida administrativa de la de la secundaria
diurna 320 encontramos que la directora del plantel es quien se encarga de gestionar
todas y cada una de las tareas establecidas en el Proyecto escolar y sus repercusiones
en el centro escolar.

Tabla 5
Caracteristicas de la dimensién organizativa
CAUSA EFECTO
Organizacién y coordinacion de Ocupacion adecuada de los espacios
horarios. y tiempos.
Vinculacién inadecuada de los Atropellamiento de roles y funciones
encargados de area. en cuanto a la toma de decisiones.

Como se puede ver en la tabla 5; a pesar que la secundaria tiene espacios aislados al
Instituto Nacional de nifios ciegos y débiles visuales esta hace un uso adecuado de los
espacios.

Partiendo del andlisis anterior y considerando las preguntas de investigacién centradas
en este capitulo, se disefid la presente propuesta de intervencion cuyo objetivo fue:
promover e impulsar la integracion escolar, de estudiantes ciegos y normovisuales en
una misma dinamica educativa.

Propiciando que los docentes conozcan las caracteristicas particulares de sus
estudiantes para el logro de una adecuada interaccion grupal, favoreciendo el proceso
ensefanza-aprendizaje.

Por lo anterior, en el siguiente capitulo se presentara el disefio asi como el desarrollo de

la propuesta de intervencion tutorial para el desarrollo de la comunidad escolar de la
escuela secundaria diurna 320.
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CAPITULO V
DESARROLLO DE LA PROPUESTA:
“INTERVENCION TUTORIAL”

El presente proyecto de intervencion fue disefiado a partir de las problematicas
detectadas en el diagnoéstico institucional realizado a la secundaria diurna 320. A
continuacioén se presentan las problematicas de intervencion:

¢, Coémo impacta la falta de integracion educativa entre estudiantes ciegos
y normovisuales en el proceso ensefianza aprendizaje?

¢,Coémo promover la integracién educativa entre estudiantes ciegos y
normovisuales de primer y segundo grado de la Escuela Secundaria
Diurna 3207?

Por lo anterior se determind, elaborar un proyecto integral que atendiera tanto las
problematicas surgidas en torno a la integracion escolar de estudiantes ciegos y
normovisuales, pero al unisono apoyar a los estudiantes en su desempefio académico;
es decir que el proyecto de accién tutorial busca atender a los estudiantes de manera
integral (ver anexo 7).

El proyecto: “Intervencion Tutorial” fue disefiado en tres etapas, las cuales se enfocan
al trabajo con profesores, padres de familia y estudiantes.

Los equipos de trabajo se conformaron, con estudiantes de primero y segundo grado
ademds de que se incorporaron a éstos, estudiantes ciegos y normovisuales. La
muestra se tomé a partir de la reunion de consejo técnico con fecha 23 de febrero del
2005, en donde tanto el equipo de intervencién como el consejo técnico asigné a sus
candidatos, mismos que formarian parte del proyecto de intervencion.

La estructura de las sesiones tutoriales, se constituyeron de la manera siguiente: 120
minutos, donde en quince minutos se trabajaron elementos de integracién grupal;
mientras que en una hora y cuarenta y cinco minutos se abordaron aspectos
académicos y de desarrollo integral.

En el caso de los profesores solamente se pudo trabajar con ellos en dos ocasiones, y
en espacios muy determinados, ya que se nos asigné un tiempo especifico durante la
junta de consejo, en donde se pudieron exponer los resultados obtenidos del
diagnostico institucional. En una segunda ocasion, se expuso el proyecto de
intervencion, sus fases, estrategias y dinAmica grupal asi como objetivos y propuestas
de trabajo.

De manera alternada se trabajo con los padres de familia de los estudiantes que se
encontraban incorporados al proyecto de intervencion, esto con la finalidad de
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incorporarlos a la dinamica escolar; y asi alcanzar la integracion de los estudiantes a
tres niveles: social, educativa y familiar.

A continuacion se presentan cada una de las fases del proyecto de intervencion:

12 Fase:
Presentacion del Proyecto ante la Junta de Consejo Técnico (JCT), padres de familia y
estudiantes; esta fase se desarrollo solo en tres sesiones.

Objetivo: Presentar a docentes, padres de familia y estudiantes el proyecto de
intervencion tutorial con el propésito de infundir una idea de trabajo colaborativo y
desarrollar una adecuada integracion.

12 Sesién: 23 / Febrero / 05
“Presentacion del Proyecto Intervencion Tutorial
Ante la Junta de Consejo Técnico”
Desarrollo:
En esta sesion acudimos a la junta de consejo académico, donde se presentaron los
resultados del diagndstico institucional, asi como el proyecto de intervencion, resultado
de las observaciones y problematicas detectadas y especificadas en dicho documento.

A partir del reporte de diagnostico dimos pie a la reflexion de los docentes con relacién
a la dinamica y organizacién escolar concluyeron:

“repercute sobre el aprovechamiento de los estudiantes la organizacion y
estructura de los servicios educativos” (profesora de espafiol).

Al terminar la presentacién del proyecto de intervencion, el consejo académico
determiné por unanimidad, abrir los espacios escolares y brindar el apoyo
organizacional para que se pudiera llevar a cabo el proyecto.

Por lo anterior el equipo de intervencién presentd al consejo académico una propuesta
de estudiantes que considerabamos pertinentes, por lo cual la directora decidié
restringir la poblacién de apoyo a primer y segundo grado, debido a que éstos podian
ser monitoreados al término del proyecto, mientras que los de tercer grado no.

Finalmente el consejo académico hizo una propuesta, la cual se conjugé a la del equipo
de intervencion y se presentaron los estudiantes definitivos, posteriormente se
concertaron con el departamento de orientacion los aspectos académicos con los
cuales apoyaria el proyecto, y con la coordinadora académica, se acordaron los
tiempos y espacios en los que el equipo tendria presencia en la secundaria.
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22 Sesion: 12 / Marzo/ 05
“Presentacion del Proyecto Intervencion Tutorial
A Padres de Familia”

Desarrollo:

En esta sesion se present6 el proyecto de Intervencién Tutorial a los padres de familia
con el objetivo de infundir en éstos, una idea de trabajo colaborativo, ya que para
nosotros el trabajo desarrollado en conjunto con ellos iba a ser mucho mas productivo a
gue si lo hiciéramos solo con los estudiantes; ademas de fortalecer los vinculos entre el
nacleo primario y las autoridades escolares, esto en torno al proceso académico de los
estudiantes.

Una vez que se presentd el proyecto a los padres de familia, las actividades que
prosiguieron en esta sesion, fueron:

1. Zapato a mi medida: En esta técnica se solicito a los padres de familia que se
cubrieran los ojos con paliacates; para que realizara un recorrido por el centro escolar,
el cual seria guiado por sus hijos.

Al terminar la técnica se pudo percibir una cierta actitud de desconcierto ya que no
esperaban que la actividad fuera llevada y conducida por los mismos estudiantes,
generando en los padres de familia cierta resistencia y provocando en algunos casos,
desercion de la actividad.

“Para mi es demasiado incbmodo y molesto el que me soliciten integrarme a
técnicas de esta naturaleza pues me siento responsabilizada, en cuanto a la
pérdida de vision de mi hijo” (madre de familia...

2.- Técnica: Poemas.

Partiendo de la actividad previa (Zapato a mi medida), se solicité a los padres de familia
elaboraran un poema, en el cual pudieran de manera explicita reflejar las sensaciones y
emociones que les produjo la actividad previa.

Antes de comenzar con la actividad el equipo de intervencién reprodujo una cancion a
través de la cual se esperaba generar en los padres de familia y en los estudiantes una
condicién de vulnerabilidad ya que esta era la Unica forma a través de la cual los
participantes lograrian desencadenar todas sus emociones (revisar anexo 9).

“Nunca pensé que el que mi hijo estuviera asi, me podria dar tantas lecciones;
ademas de que no me habia puesto a pensar que esta desgracia me puede
suceder a mi también, (padre de familia)”.

Alternadamente se propuso al grupo de padres de familia una actividad

complementaria, esto debido que el nimero de padres excedia para la actividad de
poemas. Sociodrama fue la actividad complementaria y al igual que con poemas, los
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padres de familia asi como estudiantes partieron la actividad con la “Cancion de la
Nena” de Ricardo Arjona.

En todo momento predomind el trabajo colaborativo puesto que tanto adultos como
estudiantes, se organizaron y asignaron tareas especificas que les permitiera el logro
de la tarea. Los sociodramas realizados giraron en torno al riesgo continuo de adquirir
una discapacidad y que somete a las personas a cierta vulnerabilidad.

“Antes que todo, nos fue sencillo realizar la actividad ya que nos pudimos

poner de acuerdo, ademas de que entre todos construimos la idea bajo la cual

desarrollariamos el sociodrama, y por otra parte nosotros los adultos nos dimos

cuenta de el gran ingenio que tienen nuestros hijos” (madre de familia).

32 Sesion: 9/ Marzo / 05.
“Presentacion y Disefio del Plan de Trabajo, al Interior de los Equipos de
Intervencion Tutorial”.

Desarrollo:
En esta sesidn se presento al interior de los equipos de intervencion tutorial el plan de
trabajo y las ventajas que presenta la tutoria dentro de su desempefio académico. Por
otra parte se abri6 un espacio, en el cual se pudieron detectar las inquietudes que
presentaban los estudiantes tanto en lo académico como en lo social, lo cual permitié
detectar necesidades especificas y a manera de diagnéstico se delimitaron las
tematicas por abordar.

“A mi me gustaria que me pudieran ensefar Braille para asi ayudar de mejor
manera a mis comparieros ciegos” (estudiante normovisual).

En relacion con el trabajo plenario se acordd disefiar y elaborar una gaceta que
contuviera tematicas variadas, las cuales fueran aportadas por los mismos estudiantes,
ademas de crear una porra o himno que les diera identidad escolar.

En esta actividad el equipo de intervencion tutorial designé a cada uno de los
estudiantes funciones y roles que permitiera dar secuencia y seguimiento a las
actividades fuera de los dias de intervencion, es decir que de acuerdo con las zonas de
desarrollo proximo, se escogié de entre los estudiantes, estudiantes con cierto grado de
liderazgo, que tuvieran la capacidad de influir entre ellos mismos y sus trabajos.

Intervencion tutorial: “Este soy yo”
Desarrollo:
Durante los siguientes cuarenta y cinco minutos de esta sesién se conformaron las
mesas de trabajo de pares (ciego-normo) donde cada uno de los estudiantes
normovisuales elaboraron un collage y los estudiantes ciegos elaboraron un dibujo
donde expresaron sus fortalezas y debilidades.

Una vez terminados los collages y los dibujos cada estudiante explico el significado de
su trabajo ademas de expresar como les gustaria que los traten.
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Observaciones: En esta primera fase de nuestra intervencion consideramos que nuestro
objetivo se cumplié al percatamos que: Docentes, padres de familia y estudiantes
mostraron interés por las actividades que se establecieron en el proyecto.
22 Fase:
En esta fase solo se trabajaron diez sesiones con los estudiantes.

Objetivos:
1. Brindar a los estudiantes una serie de estrategias y herramientas cognitivas que le
permitan desarrollar habilidades y competencias dentro de su aprendizaje.

2. Propiciar en los estudiantes habilidades y competencias, que le permitan crear
estrategias que favorezcan su aprendizaje dentro del aula.

42 Sesion: 15/ Marzo/ 05
Lectura: “El Principito” (Ver anexo 10)
Desarrollo:
En esta sesion se leyd un fragmento de “El Principito” escuchando musica de relajacion.
Una vez terminada la lectura se pidi6 que por pares analizaran las palabras:
responsabilidad, confianza, coherencia, entrega, lealtad y sinceridad.

Ademas de comentarlas observamos que cada par intercambiaba experiencias de las
responsabilidades que tenian en casa.

Cada una de las palabras analizadas se tomaron como elementos de integracion
familiar, pues cada uno de ellos parti6 de sus experiencias familiares y con ello dimos
nota de la importancia que cobra el mantener cierta escala de valores sociales y de
convivencia pues mientras mas respetuoso sea uno con el otro la convivencia social y el
respeto se da de mejor forma.

“A mi me gusta ayudarle a mi mama con los quehaceres de mi casa, y de la
misma forma me gusta venir a la escuela para aprender mas y estar mejor
conmigo y con mis hermanos” (estudiante ciega).

Intervencion Tutorial:

Organizando nuestro tiempo.
Desarrollo:
Una vez que los estudiantes intercambiaron experiencias y reconocieran sus
responsabilidades como estudiantes y como hijos de familia, se les pidié que elaboraran
un plan de trabajo donde sefialaran sus responsabilidades como estudiantes y las
actividades que desarrollariamos en el proyecto de intervencién tutorial.

48



Intervencion Tutorial para el Desarrollo Integral de la Comunidad Escolar

52 Sesion: 5/ Abril/ 05
“Gaceta escolar”
Desarrollo:
En esta sesién se conformaron las mesas de trabajo y se determinaron las lineas de
investigacion que fueron: Surgimiento de la escuela secundaria, organizacién de la
misma y servicios que brinda la institucion.

Asi mismo los estudiantes se dieron a la tarea de organizar la investigacion
determinando que investigaria cada quien.

En cada una de las mesas de trabajo se trazaron objetivos especificos, esto de acuerdo
con las necesidades y las planeaciones al interior de cada uno de los equipos de
trabajo, pero en general se intentd generar en los estudiantes un espiritu de
investigacion, redaccién y mejora en ortografia y gramatica.

“Al principio no me gusté la idea de investigar y mucho menos el que me
estuvieran corrigiendo mi escritura y mi redaccion, pero al final de todo creo
gue fue divertido” (estudiante ciego).

Intervencion Tutorial:

“Taller de lecto-escritura”
Desarrollo:
En los siguientes cuarenta y cinco minutos de esta sesion se trabajarébn aspectos
referentes al proceso de lecto-escritura; implementando ejercicios de sensibilidad tactil,
esto mediante texturas, semillas, pegamento, plastilina, ejercicios de regleteo y picado
libre, lo anterior fue necesario para agudizar la percepcion tactil y con ello facilitar la
lecto-escritura.

Estos aspectos se trabajaron en pares (ciego-normo). En este espacio observamos que
cada uno de los estudiantes ciegos fungieron como mediadores en el ejercicio de esta
actividad, ya que ellos eran los que iban indicando y sugiriendo a sus compaferos
normovisuales técnicas que les facilitdé desarrollar esta actividad.

62 Sesion: 12/Abril/ 05
“Gaceta Escolar”
Desarrollo:
El objetivo de esta sesidn fue recabar los materiales de investigacion que los
estudiantes elaboraron pero nos llevamos la sorpresa de que nadie habia realizado la
labor indicada; asi que comenzamos a dialogar con cada uno de ellos y al preguntar el
por que no se habia realizado la tarea, uno de ellos contesto:

“no hice la tarea porque no todos los maestros conocen como se formod la
escuela; por eso creo que es mejor solo dedicarnos al taller de braille, porque,
asi podré aprender vy practicarlo y comunicarme con mi compafiero ciego”
(estudiante normovisual).
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Considerando todos y cada uno de los comentarios de los estudiantes decidimos
suspender la gaceta escolar, y solo enfocarnos al taller de lecto-escritura braille.
Intervencion Tutorial:

En esta sesion la intervencién tutorial se dio implicita en el trabajo plenario, ya que a
través del dialogo se llegd a un acuerdo en comin y observamos como los estudiantes
ciegos fungieron como mediadores con sus compafieros normovisuales en la
ensefianza del braille.

72 Sesién 16/ Abril/ 05.
Los estudiantes se fueron de campamento pedagdgico a Vallarta y no se dio la sesion
programada.

82 Sesion 19/ Abril/ 05
Intervencion Tutorial:

En esta sesion en particular, se presentaron Unicamente los resultados obtenidos de la
tutoria individualizada. En ésta no se abordaron elementos académicos, solo se
trabajaron elementos de integracion y aspectos de convivencia.

Garcia del Angel Edgar. (Estudiante ciego)

Aunque es un estudiante demasiado inteligente su violencia lo pierde, gusta de hacerse
justicia por su propia mano y tiene un grave problema con la autoridad. No sabe
dialogar y siempre trata de aliarse con chicos mas débiles que él y que a su vez no le
impliqguen problemas.

Es un adolescente que aparentemente es demasiado fuerte, sin embargo es demasiado
inseguro, le falta atencién y cuidados de parte del nucleo primario, los limites que ha
establecido la escuela sobre su persona no han sido los mas apropiados ya que en
lugar de resolver el conflicto, lo acentian. Ademas la autoridad solo ha impuesto reglas
de correccion, pero no ha establecido sus limites, la escuela no puede resolver las
ausencias o vacios que viene arrastrando ya no desde la infancia sino aun mismo
desde la gestacion.

La anarquia es el modelo de desarrollo que él sigue, tal es asi que ni su propia madre lo
puede contener.

Se confronta y reta a la autoridad con facilidad pues ya esta acostumbrado a las
reprensiones y a las expresiones de descalificacion. Es un chico que tiene grandes
ausencias de urbanidad, no identifica grupos de pares y le da lo mismo hablar con
palabras altisonantes con autoridades, compafieras, familia o con sus mismos
compafneros.

El fracaso de su integracion educativa, fue el hecho mismo de que en aquel momento
no hubo tolerancia de parte de las autoridades a su conducta y su comportamiento,
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entre otras cosas €l demandé el estar con estudiantes ciegos, ya que asi iba a poder
manejar y ejercer influencia negativa sobre sus compaferos.

En la escuela regular habia alcanzado un nivel de integracién 6ptimo lo cual fue bueno
en principio pero en el momento en que no pudo tener el control de sus comparieros y
tuvo problemas con las autoridades se le expulsa y llega a ejercer control sobre sus
compafieros ciegos y ha aliarse con algunos compafieros normovisuales o débiles
visuales.

Estd acostumbrado dentro de su liderazgo negativo, a sabotear el trabajo de sus
compafieros o bien de sus profesores.

Edgar es un estudiante inteligente, sensible, necesitado de cariiio y con una alta
necesidad de aceptacién, debido a lo deteriorada que esta su imagen él mismo tiene
conflictos pues no sabe como dar marcha atras con el concepto que tienen de él; asi
mismo no sabe como restituir su autoconcepto, él reprueba como medio para llamar la
atencion asi mismo busca que él sea el centro foco de las autoridades pero no acepta
la ayuda ya que se cree autosuficiente.

Se tomo la decision de trabajar con él aproximadamente 45 minutos e integrarlo poco a
poco a la dinamica grupal; sin embargo esto no ha sido posible pues cuando se integra
pasa el tiempo agrediendo a sus compaferas o compafieros.

“Para mi es muy incomodo el estar escuchando a Edgar, como molesta a mis
compaferos y como nos falta al respeto a mi y a mis compafieras” (estudiante
ciega).

Por lo cual la direccién del plantel asi como el proyecto de intervencion vio insostenible
esa dinamica, pues sus compafieros de grupo comenzaron a quejarse y pedir su salida
del proyecto, ademas de que él lo manifestd abiertamente y de él sali6 la determinacién
de salir del proyecto.

92 Sesion: 23/ Abril/ 05
Intervencion Tutorial
Principios de convivencia social.
Desarrollo:
En esta sesidn se condujeron los trabajos en torno a los principios de convivencia
social destacando tres principios basicos: responsabilidad, compromiso y respeto.

Cuando se abordd el tema de la responsabilidad se hizo notar que la

responsabilidad se maneja a dos niveles, entre ellos esta el respeto a si mismo y de
aqui se sobre entiende el respeto a los demas.
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Cuando hablamos del respeto nos referimos a esa autodeterminacion que se tiene
para consigo y por ende se da a los demas por ejemplo: Respeto al medio ambiente,
respeto a nuestro cuerpo, respeto a las decisiones y tiempos de los demas. Es por
tanto un principio basico de convivencia, de la misma forma hablamos de la
responsabilidad.

La responsabilidad al igual que el respeto es una actitud inherente al sujeto; puesto
gue el halar de responsabilidad es decir que se asumen los costos de las decisiones
y cada decisiéon asumida con responsabilidad te lleva a un cierto grado de madurez.

En el caso de la escuela y de las interacciones que se dan a su interior, podemos
decir que el respeto y la responsabilidad es o mejor dicho son dos principios
formativos que a la postre crearan y formaran en el individuo un caracter ético-moral,
que fije sus acciones y actitudes tanto en su convivencia social y en el
establecimiento de limites.

Nunca hay que olvidar que la escala de valores en cada uno de los individuos varia
y que lo que es bueno para unos no lo es para otros y viceversa.

Por ultimo el compromiso que se tiene para consigo y para con los demas, este
principio, puede encontrar sentido en cuanto al desempefio y aprovechamiento de
un estudiante, pues el compromiso que presenta con las cosas que hace lo llevara al
éxito.

Por lo que responsabilidad, respeto y compromiso son tres de los muchos valores de
convivencia, pero que sin duda resguardan esa estrecha linea de interaccion y
comunicacion. La escuela es el medio de reproduccion de todos esos valores que se
maman en casa.

“Creo que es importante prestar toda nuestra atencion a los profesores, pues
parte de todas las cosas que nos ensefian a ser comprometidos con nosotros
mismos” (estudiante ciega).

102 sesidén: 26/ abril/ 2006
Recopilacion de materiales alusivos
al dia de las madres.

Para esta sesion se solicité a los estudiantes llevaran a la clase un recorte o dibujo que
hiciera alusién al dia de las madres. Previamente el equipo de intervenciéon habia
preparado la base de una tarjeta en donde los estudiantes primeramente pegarian el
recorte y después con una carretilla marcarian el contorno de la figura y al interior de la
tarjeta escribirian un pensamiento en Braille en el caso de los estudiantes ciegos y, un
pensamiento en negro en el caso de los estudiantes normovisuales y débiles visuales.
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112 Sesién 03/ Mayo/ 05
“Manos Creativas”

Desarrollo:

En esta sesion se programé dentro de la actividad plenaria, el que los estudiantes
disefiaran una tarjeta para sus madres; esta técnica perseguia un doble propésito: los
estudiantes convivieran y se apoyaran unos a otros y por otra parte, también se buscoé
que los estudiantes estimularan su creatividad via el disefio de una tarjeta; en estas
ellos tenian que escribir un pensamiento o un poema, ademas de decorarla al gusto.

Por otra parte pudimos trabajar de forma implicita los procesos de lecto - escritura, por
lo que nos pudimos dar cuenta de los avances y retrocesos que se tienen en este rubro.

En términos generales nos dimos cuenta que la forma de interaccion esta en funcion
del grado y al género, es decir que los estudiantes de segundo grado en ocasiones
segregan a los de primer grado, por lo consiguiente los de primer grado hacen lo
mismo, pero nos damos cuenta que en cuanto a trabajo se trata el grupo se fusiona y
trata de incorporar a todos los estudiantes para el logro de la tarea asignhada.

“Al comienzo de nuestra intervencidn nos encontramos con un fenémeno de
discriminacion al interior de la institucion, ya que en las observaciones
desarrolladas en el descanso nos percatamos que la poblacion se sectoriza en,
grupos de ciegos y grupos de normovisuales, y aunque compartian los mismos
espacios, no interactuaban entre si” (tutor).

122 Sesién: 12 / Mayo/ 2006
Evaluacién sobre el taller de manos creativas

Debido a lo largo de la actividad anterior se determiné al interior del equipo de
intervencion extender el taller hasta esta fecha, sin dejar de lado que en ésta sesion
se terminaron los trabajos y se evalué el taller.

La evaluacion de este taller se desarrollo en sesion plenaria, algunos testimonios de
los estudiantes ciegos fueron:

“A mi me gustan las manualidades, pero no las llevo acabo por que no tengo
apoyo de nadie para realizarlas; y considero que el taller fue muy bueno, pues
me ayudo, y pude conocer a mas de mis compafieros” (estudiante ciego).

“Creo que esta actividad fue muy divertida y emocionante, mi mama se pondra
muy contenta al ver su tarjeta” (estudiante ciega)
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Algunos estudiantes normovisuales opinaron:

“Me senti importante apoyando a mi comparfiero ya que gracias a mi apoyo
hicimos un buen trabajo” (estudiante Ciego)

“No fue tan dificil apoyar a mi amiga, juntas creamos un hermoso dibujo que
seguro les gustard a nuestras mamas” (estudiante ciega)

132 Sesion: 14/ Mayo/ 2006
Intervencion Tutorial
Desarrollo:
Al inicio de esta sesidén notamos que los estudiantes se sentian un tanto estresados y
tensos por lo que decidimos bajar al patio y jugar con ellos a los encantados.

Durante el juego pudimos apreciar como los estudiantes normovisuales mostraron gran
empatia hacia sus compafieros ciegos ya que los auxiliaron cuidando que en el camino
no hubiera nada que les provocara una caida cuando estos corrian.

Asi mismo se observd que todos los estudiantes se integraron a esta dinamica; al final
del juego regresamos al salén y cada estudiante comenzé a comentar lo que habia
sentido.

Para nosotros fue una gran experiencia ya que nunca habiamos jugado con estudiantes
ciegos. Este tiempo de esparcimiento nos sirvido para comprender que los limites solo
los pone el sujeto.

“en ocasiones crei que me caeria y golpearia pues desconocia hasta cierto
grado el espacio donde estabamos corriendo y jugando” (estudiante ciego).

142 Sesién: 17/ Mayo/ 2006
Apoyo académico.
Desarrollo:
Debido a la importancia académica de las exposiciones pedagdgicas, Yy, a la solicitud
hecha por la direccién y el departamento de orientacidn, nos dimos a la tarea de apoyar
a los estudiantes a preparar sus exposiciones pedagdgicas.

La forma en la que el equipo de intervencién les apoyo fue a través de estrategias de
exposicion, presentacion de contenido y expresion oral y corporal.

Asi mismo en esta sesion los estudiantes normovisuales al unisono con los estudiantes
ciegos elaboraron materiales didacticos que apoyarian su exposicion pedagogica.

Los materiales que se elaboraron fueron: dibujos en relieve sobre los diferentes tipos de
graficas, laminas en negro y en braille por los estudiantes ciegos.
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Al final de la sesidén cada estudiante quedo complacido con el trabajo que realizo, y
nosotros como tutores tuvimos la oportunidad de observar la cohesion grupal, la
integracion y empatia entre los estudiantes normovisuales hacia los ciegos y el apoyo
gue brindaron los estudiantes ciegos a sus compareros normovisuales en la escritura
braille.
152 Sesion Tutorial: 31/Mayo/ 05
Cierre de Intervencion Tutorial.

Desarrollo:

Para el termino de nuestro proyecto de intervencion, los estudiantes una sesion anterior
nos solicitaron si podiamos concluir con una fiesta, por lo cual se le pidié a la directora
estuviera presente en esa sesion para que fueran los estudiantes quienes le solicitaran
el permiso:

“Maestra Blanca, le solicitamos nos dé permiso de tener un convivio la préxima
sesion, pues ya se acabé el programa” (estudiante ciega).

Ante dicha solicitud, la directora aprobd la propuesta pero si pidid a los estudiantes
sumo respeto entre ellos mismos y respeto a nosotros, entre otras recomendaciones.
Posteriormente a esto, nos pusimos de acuerdo y cada uno de los estudiantes tuvo la
responsabilidad de aportar algo para nuestra convivencia.

Al dia siguiente nos percatamos que no todos habian cumplido con el compromiso de
llevar algo para la fiesta; se solicitd a la direccion el préstamo de una grabadora, los
estudiantes llevaron muasica y mientras se conectaba la grabadora se fueron a comprar
algunas cosas a la tienda. Posteriormente, se abrié un espacio de retroalimentacion, en
donde se permiti6 que los estudiantes expresaran sus impresiones y calificaran el
trabajo de los asesores del proyecto de intervencién tutorial.

Sefialaron la importancia que habia tenido nuestro trabajo hacia ellos mismos,
solicitAindonos quedarnos el siguiente ciclo, ademas de que no nos olvidaramos de
ellos.

Al final de toda la sesién pudimos constatar la cohesién grupal ya que todos cooperaron
para arreglar el salon, llevar la grabadora a la direccion, tirar basura, pero la
caracteristica mas relevante es que los estudiantes normovisuales apoyaban a sus
compafieros ciegos en la realizacién de la tarea asignada de parte de los tutores a los
mismos estudiantes.

Observaciones: En este momento de nuestra intervencion hemos logrado que los
estudiantes ciegos y normovisuales que permanecieron dentro del proyecto no solo se
integren sino que al unisono creen estrategias que favorezcan su aprendizaje.

Asi mismo nosotros como tutores aprendimos y creamos diversas técnicas que nos

permitieron acercarnos y comprender a cada estudiante; esto se logro por los vinculos
de comunicacion que establecimos con cada uno de los padres de familia que nos
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permitieron conocer las necesidades de los estudiantes y asi establecer un plan de
trabajo que juntos desarrollamos.

32 Fase:
En esta fase solo se trabajé con los docentes del centro escolar.

Objetivos:
1. Promover en los docentes una actitud empatica que fomente la interaccién: docente-
estudiante, estudiante-contenido, frente a la construccién del conocimiento.

2. Promover en los docentes, la cultura de la tutoria como estrategias de
acompafamiento extracurricular, que apoye al estudiante en su proceso de aprendizaje
y desarrollo de habilidades cognitivas.

162 Sesién: 07/ Junio/ 05
Trabajo con Docentes:
Desarrollo:
En la tercera fase de nuestra intervencién, se buscé que la transformacién institucional
fuera integral; por lo que ademas de trabajar con los estudiantes también se realizé una
propuesta para los docentes que imparten clase en la secundaria diurna 320.

Con base en los lineamientos y a la estructura logica del proyecto: “Intervencion
Tutorial”, se establecié que el trabajo docente quedara ubicado en la tercera fase ya
gue para este momento, nuestro objetivo general se ha visto cubierto pues la
integracion en la cada estudiante normovisual-ciego, se ha logrado cohesionar
grupalmente.

Fue necesario que los profesores entendieran a que nivel de concrecién trabajé el
equipo de intervencion tutorial, por lo que se establecié el entrenamiento tutorial con la
Unica finalidad de que pudieran darle seguimiento al finalizar el periodo de intervencion.
Se fijaron los perfiles tutoriales y se hizo la diferenciacion entre un orientador y un tutor
y por ende los profesores tuvieron como actividad el identificar y discriminar las
funciones de un tutor y de un orientador, ademas de identificar la actividad o bien el
ejercicio de un profesor tutor y un profesor orientador.

Al unisono se trabajaron los aspectos metodoldgicos que dan la pauta y seguimiento a
la tutoria.

El constructivismo es la base tedrica que da fundamento metodolégico, es decir que la
creacion de instrumentos de seguimiento tutorial, psicopedagdgico, bitacoras e inclusive
la misma planeacién y disefio del espacio tutorial, se encuentran regidos bajo ese
referente tedrico.

El ser tutor se encuentra supeditado al hecho educativo, pero desde la construccién de
significantes, que les permita tanto a docentes como a estudiantes relacionar el medio y
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el contexto para el enriquecimiento del desarrollo, esto sin perder de vista que la
mediacion es elemento fundamental en la adquisicion de conocimientos significativos.

Centrando el modelo ensefianza aprendizaje en el triangulo didactico de Rensso
Phitone, es necesario que los docentes puedan integrar a su ejercicio docente y tutorial,
todo ese cumulo de experiencias y conocimientos al grado de integrarlos al aula,
propiciando que los estudiantes se vean beneficiados y llevados al logro de sus propias
zonas de desarrollo préximo, una apreciacion coloquial de las zonas de desarrollo
préxima, es que todos los sujetos se convierten en escalones, ya que son quienes
permitirian concretar y lograr esas zonas de desarrollo préximo.

El mediador es quien hasta cierto punto debe manipular los saberes a tal grado que sea
capaz de dosificarlos y generar en los estudiantes conocimientos significativos.

El profesor o tutor debe tomar en cuenta la experiencias de los estudiantes e integrarlas
a sus saberes dichos conocimientos deben impactar de forma significativa el desarrollo
de sus estudiantes para que €stos a su vez sean capaces de impactar el entorno.

Observaciones: En esta fase de nuestra intervencion se buscé que los profesores se
sensibilicen y puedan acompafiar el proceso de los estudiantes a lo largo de su
trayectoria académica utilizando como apoyo la intervencion tutorial.

Asi mismo intercambiamos experiencias sobre el trabajo que desarrollamos con cada

uno de los estudiantes y los resultados que se obtuvieron durante el proyecto de
intervencion. Estos resultados se presentan en el siguiente capitulo.
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CAPITULO VI
RESULTADOSDE INTERVENCION

Los resultados que se presentan, son producto de la aplicacion de procedimientos e
instrumentos de valoracion de la intervencién (cuestionario aplicado a los padres de
familia y a los estudiantes; entrevista a los cuatro docentes). En un primer momento se
presentan los datos cuantitativos, y en un segundo momento la informacion cualitativa.

A) Andlisis cuantitativo

En la Grafica: 1 podemos observar que el 60% de los padres de familia consideré que el
trabajo de pares ciego-normo fue bueno, mientras que el 30% de ellos determin6 que
fue muy bueno y el 10% de los padres establecio que fue regular.

Ello indica que los padres vieron de manera favorable la intervencion con sus hijos.
Grafica 1

En la Gréfica 2 se observa que el 70% de los estudiantes considerd que la participacion
de sus padres en el desarrollo del proyecto de intervencion fue muy buena y el 30% de
ellos solo la consideré buena. Estos datos nos indican que se fortalecio la integracion
entre padres e hijos.

Gréafica 2
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B) Andlisis cualitativo

Con base en las entrevistas aplicadas a los padres de familia, se determiné que el
trabajo de pares ciego-normo cumplié con el objetivo de lograr en ellos una adecuada
integracion. Trajo como resultado una empatia por parte de los estudiantes
normovisuales para asi desarrollar cada una de las actividades planeadas.

Los resultados que se obtuvieron en este analisis, se establecieron con base en las
categorias siguientes:

a) El trabajo colaborativo: Entendido como la organizacion, aportaciones y distribucion
de las tareas que complementadas entre si, permitieron el logro de metas, objetivos e
intencionalidades establecidas por los equipos de trabajo,

Este trabajo colaborativo se manifest6 en las sesiones plenarias, donde los estudiantes
asumieron conjuntamente con el equipo de intervencion los compromisos y
responsabilidad de roles. El siguiente comentario ilustra lo anterior:

“Me comprometo, a estar en el proyecto, ya que me gusta y quiero aprender
cosas nuevas...” (estudiante de 1° B)
b) La participacion: Es la aportacion de todos los integrantes del equipo en el
desarrollo de las actividades delimitadas por el proyecto de intervencion.

“Considero que tu intervencion ha sido significativa para los estudiantes; ya
gue han manifestado avances favorables en cuanto a su integracion y al
establecimiento de vinculos al interior del grupo...” (profesora de Formacion
Civica y Etica)

El comentario de la profesora nos indica los avances no sélo en la integracion,
sino también en el establecimiento vinculos en los grupos estudiados.

c) Trabajo de pares: Es la formacién de grupos de aprendizaje; a partir del intercambio
de conocimientos, conjuncion de habilidades y destrezas, asi como experiencias.

En la conformacion de equipos de pares (ciego —normo), se observé que de parte del
estudiante normovisual, se dio una conducta empatica, mientras que de parte del
estudiante ciego se dio una conducta receptiva, de tolerancia y disposicion, esto en
relacion con el trabajo grupal, al establecimiento de relaciones con mas estudiantes
normovisuales. Al respecto, los estudiantes comentan:

“Se siente bien trabajar con mi compafiero, pues ahora logro comprender

como es que ve las cosas, y me dan ganas de ayudarlo todavia mas...”
(estudiante normovisual)
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“Creo que no es tan malo dejarme ayudar por mi compariero, pero lo Unico
malo es que a veces me molestan mucho, pero me estoy acostumbrando,
pero me gusta estar con él...” (estudiante ciego)
d) Creatividad: Es el desarrollo de habilidades y destrezas que los participantes
presentaron como resultado de la motivacion, de los normovisuales hacia el trabajo
realizado por los ciegos y débiles visuales.
A continuacion se muestra la opinién de los estudiantes:

“Me gusto el taller porque hice cosas que no habia hecho... mi compafiero me
ayudé a recortar y pegar...” (estudiante ciego)

“...me gusté apoyar a mi compafiera porque comprendi que es necesario
brindar ayuda...” (estudiante normovisual)

Considerando lo sefialado con antelacion podemos considerar en nuestro proyecto de
intervencion los siguientes logros:

e Apoyo Yy expectacion del cuerpo académico de la secundaria diurna 320.
e Apoyo y cohesion del grupo de padres de familia.

e Consolidaciéon del equipo de trabajo.

e Trabajo colaborativo.

e Estimulacion y cohesion grupal de los estudiantes.

e Generacion de trabajo de pares (ciego — ciego, ciego - normo, normo - Normo).
e Desarrollo del caracter empatico con estudiantes ciegos y normovisuales.

e Refuerzo de habilidades, actitudes y aptitudes enfocadas a su desempefio
académico y personal.

e Estrecha vinculacién con padres y docentes.

e Conocimiento y reconocimiento individualizado de las necesidades de los
estudiantes que a la postre nos sirvid para disefiar estrategias adecuadas en torno
al estudiante.

e Se tomaron acciones preventivas para que el estudiante Landeros Aardén no

desertara del programa determinando asi el cambio de tutores pasando del equipo
tres al equipo dos.
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Los fracasos que tuvimos durante nuestra intervencion debido a las probleméaticas que
se presentaron fueron:

e Salidas permanentes de: Landeros Camacho Jorge Alberto, el 24 de mayo este
estudiante salid del programa sin avisO previo, a las autoridades de la escuela y
mucho menos al tutor correspondiente y de Garcia del Angel Edgar, debido a que él
determiné que no le servia de nada estar en el programa ya que el no deseaba
cambiar ni un poquito su conducta pues no le interesaba esas formas absurdas de
tratar de condensar o llegar a acuerdos con sus profesores y compafieros pues él
era asi le pareciera a quien le pareciera y si no que iba a tener que aguantarlo.

e Salida temporal de Hacho Cruz Nayeli, esto debido a que la direccion tomé la
determinacién de que saliera del programa ya que ellos se percataban de que no
existia interés alguno sobre nuestro trabajé y por esa causa se llego a dicho acuerdo
en el consejo académico.

Partiendo del listado anterior sefialaremos que de acuerdo con los avances y fracasos,
el equipo se ha visto fortalecido ya que pesé a que es el Unico equipo que esta tratando
topicos referentes a las necesidades educativas especiales en el aula, asi como la
integracion educativa; ademas de abordar como elementos complementarios la tutoria y
la gestion escolar; hemos caido en la cuenta de que la gestion forma parte central de la
vida escolar, y que depende de esta, la organizacion y logro de metas, propésitos y
objetivos que dan la pauta a las actividades que se realizan en el centro educativo, ya
gue a través de este proyecto se atienden a los estudiantes de forma mas
individualizada y sus necesidades se ven cubiertas de manera mas favorable.

La dimensién pedagogica, organizativa y comunitaria son tres de los elementos que nos
han permitido centrar y regular las acciones, actividades y objetivos que han hecho de
este proyecto una propuesta favorable en torno a las necesidades que presentan los
estudiantes ciegos, normovisuales y multiatipicos de la secundaria diurna 320.

Otro de los elementos de fuerte observancia son: la toma de decisiones, resolucion de
problemas, investigaciébn asi como la empatia, por otra parte encontramos que los
estudiantes han logrado fortalecer su personalidad, esto con base en las sesiones de
tutoria grupal, ya que aqui se abordaron aspectos propios de comportamiento,
socializacion, comunicacion y respeto.

Por otra parte se reforzaron con éxito, las estrategias concernientes al proceso de
enseflanza-aprendizaje, mientras que a los padres de familia se les apoydé con
informacion y asesoria que les permitiera atender las necesidades de sus hijos con
necesidades educativas especiales con o sin discapacidad.

61



Intervencion Tutorial para el Desarrollo Integral de la Comunidad Escolar

CONCLUSION

Concluiremos el presente trabajo diciendo que hablar de integracion educativa es hacer
énfasis en un proceso de reeducacién, el cual debe ser inserto a los diferentes ambitos
de accion institucional que genere en esta una forma diferente de percibir a la gestion
educativa, ya que de ésta parten las acciones y estrategias que regulan y norman la
vida institucional y posibilita el logro de objetivos y metas establecidas al interior de
éstas.

Por ello en ésta tesis hemos presentado dos probleméticas de intervencion, las cuales
necesitan por légica encontrar un orden de solucién puesto que una no supedita a la
otra, por lo cual la gestion es uno de los puntos en los que las escuelas estan centrando
sus discusiones.

Debido a sus caracteristicas administrativas, la gestion ha logrado pernear sobre la
estructura institucional, sin embargo, el término de gestion aun hoy en dia no es un
término concluido, sino por el contrario sigue en una constante construccion, por lo que
cobra otra dimensién al incursionar en el ambito educativo; puesto que ésta, tiene como
fin Udltimo articular las metas y lineamientos propuestos por el sistema y las
concreciones de la vida escolar; es decir articular a los diversos actores que toman
parte del echo educativo y articulan estrategias y mecanismos a favor de la misma
institucion.

Por lo anterior es pertinente sefalar, que el crear estrategias y mecanismos de
articulacion no tienen otra finalidad sino que la de la mejora en la calidad de los
servicios educativos.

Es por eso que la presente tesis parte de los referentes conceptuales que giran
alrededor de la gestién educativa; tratando de definir a cada una de las dimensiones
gue le constituyen, con la finalidad de poder insertar de forma consecutiva aspectos
tales como la integracién educativa y la tutoria como estrategia de integracion que
generen a su vez los mecanismos que promuevan una integracion basada en un
modelo tutorial que logre cohesionar a los diferentes actores de la institucion y que
finalmente impacte sobre la comunidad educativa.

En sintesis, cuando hablamos de un modelo tutorial o bien de la tutoria, nos referimos
al acompafiamiento que se hace del estudiante, durante su trayectoria académica.

Estd actividad en la que el docente guiara y conducirAd el proceso ensefianza-
aprendizaje y mediara las experiencias para una adecuada construcciéon de
aprendizajes y con ello significantes que no tan solo se conviertan en conocimientos
sino por el contrario puedan direccionar su estilo de vida y transformen su personalidad
y comportamiento.
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Partiendo de lo anterior, el equipo a través de un diagndstico institucional y mediante el
disefio de un proyecto de intervencion se dio a la tarea de responder las preguntas
problematizadas, las cuales han dado linea a este trabajo y de las cuales se desprende
el proceso de intervencion.

Para este momento, se observaron avances, los cuales fueron significativos para el
equipo ya que por medio de ésta se logré desaparecer parcialmente la segregacion de
grupos, asi mismo se establecieron una serie de principios que constituyen la igualdad y
equidad de género, de igual manera hemos tratado de que los estudiantes comprendan
la importancia de la tolerancia, el respeto y el trabajo colaborativo en los binomios
ciego-ciego, normovisuales-normovisual, normovisual-ciego.

En este proyecto se deja por explicito que tanto la tutoria como la integracién escolar
se generan al interior de la gestion pedagdgica, en donde la integracion educativa se
debe convertir en parte de una cultura escolar y la tutoria en una estrategia que
incorpore a los estudiantes pero que a la vez sea un medio de ensefanza.
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GLOSARIO

El presente glosario, ha sido creado y estructurado como herramienta complementaria
al presente documento, con el fin de clarificar algunos de los conceptos que se
encontraran inmersos a lo largo de este trabajo.

Discapacidad:
De acuerdo con la O.N.U y con la O.M.S. Le llamamos discapacidad, a la disminucion
temporal, permanente o parcial de las habilidades sensoriomotrices en un individuo.

Discapacidad:
De acuerdo con el DIF nacional, la discapacidad, es la limitacion temporal permanente o
parcial de las capacidades sensorio-motoras que constituyen a un individuo.

Ceguera:

Le llamamos ceguera a la ausencia 6ptica que le impedira al sujeto, desarrollar sus
funciones tangibles, via la visualidad. Encontramos que dentro del concepto de ceguera
hay clasificaciones como lo son:

e Ceguera congénita
e Ceguera profunda
e Debilidad visual o baja vision.

Ceguera congeénita:
Le llamamos ceguera congénita a la afeccion visual, ocasionada en el proceso de
gestacion, y esta es transmitida por alguno de los progenitores.

Ceguera profunda:
Le llamamos ceguera profunda, a la ausencia o falta de estimulacion visual u Optica
gue impide que el individuo pueda tan solo percibir luz o0 sombras.

Debilidad visual:

La debilidad visual en comparacién a la ceguera profunda o congénita; es que se tiene
estimulacion 6ptica o visual, produciendo asi que el sujeto alcance a percibir luz o
sombras.

La disminucién visual no es tan considerable, en comparacion con un individuo que
padece baja vision, ya que ambos con apoyos Opticos pueden desarrollarse como
cualquier sujeto regular.

El débil visual, debe aprender a utilizar los distintos apoyos técnicos y didacticos que le
permitan funcionar en su totalidad, frente a una sociedad regular. Dentro de los débiles
visuales encontramos una clasificacion (DV1_DV2).
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DV1:

Se le llama DV1 al sujeto que tan solo alcanza a percibir sombras y obstaculos a gran
escala, y que de una sobre ejercitaciéon de su campo visual, su visualidad disminuye,
guedando en una condicion de ciego profundo. Los DV1 necesitan dentro de su proceso
de rehabilitaciéon, aprender el uso del bastén blanco y del sistema Braille ya que su
campo visual les restringe en cuanto al diambular por las calles y la lecto escritura en
caracteres regulares.

Dv2:

A diferencia de los DV1, éstos se encuentran en la frontera, esto en comparacion a los
individuos regulares, ya que si se les ensefa a utilizar su campo visual y los aparatos
de apoyo el sujeto podra desarrollar sus funciones como cualquier sujeto regular.
Dentro de los aparatos que se pueden utilizar, estan: Magnificadores, telescopios,
lupas, lentes intraoculares y lentes convencionales. En cuanto a los materiales
didacticos, se emplean cuadernos con subrayado especial, plumillas de tinta china,
lapices te punto grueso.

Normovisuales:
Se le denomina normovisual, a todos aquellos sujetos que sensorialmente poseen
todas sus funciones o capacidades; es decir que ven con toda regularidad.

Multiatipicidad:

Se le denomina multiatipicos a todos aquellos sujetos que poseen alguna otra
discapacidad aparte de la ceguera un ejemplo de multiatipicidad, fue Hellen Séller
(ciega, sorda y muda).
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Anexo 1: Observaciones
Lunes 08 de Noviembre de 2004.
Hora: 7:50 a.m. — 9:10 a.m.
Materia: Mateméticas.

Profesora:
Rosa Isela Ayala Cabrera.

Grado y Grupo: 2° “A”
En este grupo los estudiantes son mutiatipicos (chicos con
distintas discapacidades).

Estudiantes:

Wendy Paola Garces Salvador. (Ciega)
Julio Cesar Morales Morales. (Ciego)
Noemi Pineda Salinas. (Débil Visual)
Carlos Donovan Ramirez Rivas. (Ciego)
Alan Irving Zepeda Macias. (Débil Visual)

A

En este grupo observamos el proceso enseflanza — aprendizaje que se
desarrolla dentro del mismo.

La actividad principal de este dia fue el desarrollo de una exposicion bimestral
donde cada estudiante expone el tema que le fue asignado por la profesora.

Nombre Observaciones Generales

Durante cada exposicion trata que | os alumnos encuentren y entiendan  uso y
significado dd tema que cada a umno expuso.

Promueve |a participacién de grupo.
Con sus intervenciones logra que la mayoria de los alumnos desarrollen 'y

expliquen dlaramente @ tema asignado a través de cuestionamientos y aclaraciones
sobre @ mismo tema.

©
)
S
®
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Brinda herramientas cognitivas parae desarroll o de cada uno delos temas.
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Leinteresa que cada alumno de una explicacion dd temay entendimiento
mismo por elo pide una cond usion persona sobre cada tema.
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Julio Cesar

Noemi Pineda Salinas.
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Carlos Donovan Ramirez

Morales
Morales. (Ciego)

Rivas. (Ciego)

Comienza su exposicién alas 8:00 am. y culminaalas 8:35 am.
Tema: “Gréficas estadisticas’

Utiliza como apoyo unalamina en rota folio donde hay un dibujo dela grafica,
para apoyarse durante su expaosicion.

Describe como es la gréfica de su lamina. Le cuesta trabajo explicar y desarrollar
su tema.

Con las intervenciones de la profesora logra desarrollar y explicar su tema, para
gue sus compafieros lo entiendan.

Laconclusion quedio literdmente fue:

Comienza su exposicién alas 8:40 am. y cuminaalas 8:49 am.
Su temafue “Tablasy Gréficas’
Presenta su trabgj o escrito alamaestra y éste es muy extenso.

Utilizad pizarron para apoyarse en la exposicion del tema.
Tiene problemas para explicar su tema (porque no estudio).

A pesar de que la profesora le brinda herramientas cognitivas y trata de guiarlo
para que dé un mejor desarrallo y explicacion del tema Alan no logra explicarlo y
dice ala maestra que no estudio.

La profesora | e pide una cond usion de su trabajo pero di ce que no tiene ninguna.

Comienza su exposicién alas 8:50 am. y culminaalas 8:55 am.
Su tema fue: “Clasificacion de los triangul os”

Utiliza como material de apoyo hojas escritas en braille con dibujos de las
clasificaciones dd triangulo quelefacilitan la explicacion y desarrollo dd tema.

Los cuestionamientos que le hace la profesora y una personagenad grupo le
permiten lafluidez del tema.

La condusion que da es. “Esto me puede servir para seguir aprendiendo y
avanzando”

Lamaestralo feicita por su exposicion.
Comienza su exposicién alas 9:00 am. y culminaalas 09:10 am.

Su tema fue :“Ejempl os de pictografia’

Se gpoya en dos |aminas rota folio y comienzala explicacién de tema haciéndol es
cuesti onamientos acerca del temay asi promueve la participacion de grupo.

El tiempo de la dase se acabo y tendra que continuar la siguiente clase.
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Anexo 1: Observaciones

Lunes 08 de Noviembre de 2004.
Hora: 09:10 a.m. — 10:00 a.m.

Materia:
Matematicas.

Profesora:
Rosa Isela Ayala Cabrera.

Grado y Grupo: 1° “A”
En este grupo los estudiantes son mutiatipicos

Alumnos:

Juan Manuel Cabrera Castarieda (Ciego)
Antonia Cardenas Aguilar

Maria Guadalupe Lima Dominguez.
Rubén Alejandro Jiménez (Ciego)
Marco Antonio Morales Lopez.

Nadia Martinez Morales.

okhwpnE

Al igual que en el grupo anterior observamos el proceso ensefianza —
aprendizaje que se desarrolla.

La actividad principal de este dia fue el desarrollo de una exposicion bimestral
donde cada estudiante expone un tema que fue asignado por la profesora.

Nombre Observaciones Generales

Promueve la participacién del grupo, pide g emplos de los diferentes temas a cada
alumno.

Brinda herramientas cognitivas dd tema cuando selo piden y cuando ve que
necesitan ayuda.

Profesora Rosa
Isda Ayala

Hace observaciones de los temas y pide |os avances de cada uno de | os expositores.
Comienza su exposicién alas 9:13 am. y culminaalas 09:20 am.

Sutemafue “Poblacion’

Comienza su expasicién dando la definicion de poblacién y muestra.

Laexplicaciony d desarrall o de su tema es entendibley fluido.

Maria Guadalupe
Lima Dominguez

La conclusién de sutemafue “El trabajo me gusto porque aprendi que es
poblacion y muestra.”
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Marco Antonio Morales

Comienza su exposicién alas 9:25 am. y culminaalas 09:32 am.

Su temafue: “ Gréficade Barras”

Se gpoya en unaldminarotafalio.

Da d objetivo del temaque es. € saber como se hace una grafica.

Pide ayuda ala profesora porque se le alvido € temay muestra confusi on.

La maestra lo apoya dandole la descripcion de la grafica ademéas de brindarle
herrami entas cognitivas que | e fadlitan la explicacion del tema.

Concluye diciendo: “Ahora ya se que es la gréfica de barras pero no se como
explicarlo”

Comienza su exposicién alas 9:46 am. y culminaalas 09:51 am.
Su temafue: “ Gréficade Barras”

Utiliza dos ldminas rotafolio para apoyarse.

Dice quetiene pena y muestra nerviosismo. Solo lee sus |aminas.

La maestra trata de motivarlo para que desarroll e su tema brindandol e herrami entas
cognitivas, pero no responde favorabl emente.

La profesora opta por explicar € tema.
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Anexo 1: Observaciones
Martes 09 de Noviembre de 2004.
Hora: 12:10 a.m. —13:00 p.m.

Materia:
Matematicas.

Profesora:
Rosa Isela Ayala Cabrera.

Grado y Grupo:
20 “B”

Alumnos:

Isaac (Ciego)
Roberto

Cristian

Daniel

Judith

Edgar (Ciego)
Viridiana

Blanca Flor (Ciega)
Erica (Ciega)

©CoNoOhWNE

La actividad principal de este dia fue el desarrollo de una exposicion bimestral
donde cada alumno expone un tema que fue asignado por la profesora.

Nombre Observaciones Generales

Promueve |a participacién del grupo pide g emplos de | os diferentes temas a cada
alumno.

Brinda herramientas cognitivas dd tema cuando selo piden y cuando ve que
necesitan ayuda.

Ayala Cabrera

Hace observaciones de los temas y pide |os avances de cada uno de | os expositores.

Profesora Rosa | sedla

Interviene para explicar y dar claridad al tema como fue en d caso de Judith.
Comienza su exposicién alas 13:07 p.m. y culminaalas 13:11 p.m.

Su tema fue “Estadistica’

Escribe en @ pizarrén algunos gjemplos de estadistica. Comienza su expasicion
dando la definicién de Estadistica

Viridiana

Laexplicaciony d desarrall o de su tema es entendibley fluido.

No pudo dar una conclusion de su tema aunque esta fue buena
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Comienza su exposicién alas 13:17 p.m. y culminaalas 13:22 am.

Su tema fue: “Funcion”

Escribe en € pizarron algunos g empl as de Funcion.

Al comenzar su exposicién se muestra muy nerviosa y esto hace que se confunda
Pide ayuda ala profesora porque se le dlvido € temay muestra confusi on.

La maestra a apoya brindandol e herrami entas cognitivas pero eladice que no
puede continuar, porque sele olvido.

La profesoratermina explicando € tema.

Comienza su exposicién alas 13:33 p.m. y culminaalas 13:38 p.m.

Su tema fue: “Caracteristicas de las Tablas Estadisticas”
No utiliza material de apoyo. Expone su tema solo de memoria.

Muestra tranquilidad y seguridad

Observaciones Generales:
> Al finalizar las exposiciones la profesora llama fuertemente la atencion al
grupo y menciona los alumnos que no entregaron su trabajo (Edgar) 6 que
sélo lo copiaron de Internet como es el caso de Isaac.

» Este grupo se caracteriza por ser muy inquieto e irrespetuoso hacia sus
maestros y hacia ellos mismos.

» Durante las exposiciones el grupo en general se mostré muy inquieto y
desinteresado en las exposiciones.

> Isaac y Edgar estdn muy inquietos bostezan fuertemente, ademés de gritar
algunas groserias.

» La maestra trata de controlar al grupo pero no puede.

» La maestra al ver la actitud del grupo y principalmente de Isaac y Edgar los
separa, manda a Edgar a que se pare en la puerta pero este sigue gritando.

» Isaac al escuchar la voz de Isaac trata de darle su libreta y solo la avienta
pegandole a Erika.

Finalmente la profesora opta por levantar un reporte al grupo.
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Anexo: 1
Jueves 11 de Noviembre de 2004.

Hora:
10:30 a.m. —-11:20 a.m.

Materia:
Historia.

Profesora: )
Maria de los Angeles Pacheco Santiago.

Grado y Grupo:
1° “B”

Estudiantes:

Eduardo.
Oscar.
Aron
Daniel
Mario

Juan Pablo
Mauricio.
Viridiana
Fernando

©CoNoOblhWNE

Cuando la profesora entra al salén de clases el grupo se muestra muy inquieto
al ver a la maestras la llaman pachequito y la profesora controla al grupo.

Una vez controlado el grupo la profesora pasa lista y pide la tarea y Rebeca
(quien es apoyo de la maestra) pasa a los lugares de los alumnos para revisar
su tarea.

El tema de esta clase es:
“Civilizaciones Agricolas”

Al iniciar el tema la maestra pregunta a cada alumno ¢que es civilizacion y que
es agricultura?

Arén responde que civilizacién es un grupo de personas que han desarrollado
cierta tecnologia y que agricultura es la manera de sembrar y cultivar plantas.

La maestra lo felicita y sigue dando la explicacién del tema y menciona que la
base de la civilizacion han sido la cultura: Egipcia, Mesopotamica, China e
India.

Los alumnos se muestran interesados en la explicacion del tema y algunos
comienzan a tomar apuntes de lo que dice la profesora.
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Una vez terminada la explicacion del tema la profesora comienza a revisar los
apuntes de la clase de Juan Pablo y Mario (alumnos ciegos). Rebeca al igual
que la profesora revisa los apuntes de los normovisuales.

Al finalizar esta revision pide a cada uno de los alumnos que den una
explicacion breve o un resumen acerca de lo que entendieron en clase; cada
alumno da su explicacion y concluyen diciendo:

“la base de la civilizacion han sido la cultura: Egipcia,
Mesopotamica, China e India”
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Anexo: 1
Jueves 11 de Noviembre de 2004.

Hora:
11:20 a.m. —12:10 a.m.

Materia: )
Formacion Civicay Etica

Profesora: )
Maria de los Angeles Pacheco Santiago.

Grado y Grupo: 1° “A”
En este grupo los estudiantes son mutiatipicos (chicos con
distintas discapacidades).

En esta solo se observo la influencia de los chicos normovisuales sobre los
estudiantes ciegos y el impacto que tienen en el proceso de ensefianza-
aprendizaje.

Estudiantes:

Juan Manuel Cabrera Castafieda
Antonia Cardenas Aguilar

Maria Guadalupe Lima Dominguez.
Rubén Alejandro Jiménez

Marco Antonio Morales Lopez.
Nadia Martinez Morales.

okwNE

Al entrar al salon de clase los estudiantes estan muy inquietos y dispersos, esto
le causa un poco de trabajo a la profesora para controlar al grupo.

La profesora trata de controlar al grupo pasando lista y pidiendo la tarea que
consistia en escribir 10 acciones correctas e incorrectas.

El tema de la clase fue:
“Acciones Correctas”

Al iniciar la explicacion del tema el grupo en general se muestra desinteresado
y disperso, al ver la actitud del mismo la profesora trata de centrar al grupo en
el tema y comienza preguntando a cada uno sobre las acciones correctas que
realizan y ellos responden:

* Ayud * Egtudiar. * Ad .
yudar vaar orer La profesoraescribe en el

* Respetar. * Honestidad  * Saludar pizarron cadaunade las
respuestas.
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Durante el desarrollo de este tema la profesora trata de promover una reflexion
sobre las acciones correctas que realizan cada uno en su casa, en la escuela y
con sus comparfieros.

Por su parte el grupo sigue disperso y la profesora les llama la atencion
diciendo que reflexionen sobre su comportamiento y si es correcto.

Guadalupe responde que estan asi porque en este dia todos los maestros
parecen estar disgustados con ellos y sélo los han regafiado por su
comportamiento.

La profesora pide que realmente reflexionen sobre el comportamiento que
tuvieron durante la clase (ya que estuvieron muy distraidos y ajenos al tema) y
gue tomen conciencia de la conducta que deben de tener durante clase y hacia
sus comparieros ; es decir que aprendan a respetar y a ser atentos con sus
maestros.
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Anexo 1: Observaciones

Martes 09 de Noviembre de 2004.

Hora: 12:10 a.m. — 13:00 a.m.

Materia: Formacion Civica y Etica.

Profesora:

Maria de los Angeles Pacheco Santiago.

Grado y Grupo:

20 “B”

Alumnos:

1. Isaac

2. Roberto
3. Cristian

4. Daniel

5. Judith

6. Edgar

7. Nayeli

8. Viridiana
9. Blanca Flor
10.Erica

Caracteristicas generales del grupo:

Edgar es un chico ciego que se integra a este grupo en este ciclo
escolar y viene de una escuela regular e influye de manera negativa,
modificando la dindmica que habia en este grupo.

“Antes de que Edgar llegara este grupo se distinguia por su buena
conducta” (Profesora Pacheco)

Es un grupo muy inquieto.
Irrespetuoso.No hay sensibilidad en los chicos normovisuales (Cristian y

Daniel que se integra este ciclo escolar a una escuela de educacion
regular) no les gusta convivir con los ciegos
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Anexo: 1
Lunes 15 de Noviembre de 2004.

Hora:
13:00 a.m.—-11:20 a.m.

Materia: Historia.
Profesora: Maria de los Angeles Pacheco Santiago.
Grado y Grupo: 1° “B”

Tema:
Pelicula: “Cultura Egipcia”

Estudiantes:

Eduardo.
Oscar.
Aron.
Daniel.
Mario.
Juan Pablo
Mauricio.
Viridiana.
Fernando.

©CoNoORWNE

e La actividad de este dia es la proyeccién de una pelicula acerca de la
cultura egipcia en red escolar.

e La profesora nos pide que observemos al grupo y veamos quien pone
atencién y quien no.

e El grupo en general se muestra interesado.
¢ Diez minutos antes de que termine la clase la maestra pide que regresan
al salén de clase donde les hace algunos cuestionamientos sobre la

pelicula.

e Los estudiantes mencionan algunos puntos que consideran importantes
sobre la pelicula.
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Docente

10.

Materia
que
Imparte

Matematic
as
1, 2y2

Ingles

Biologia 1
y2
Educ.
Ambiental
3
Fisica 3

Espafiol 1
y 2
Historia 1
y2
FCE 1,2y
3

Taller de
Artes
Plasticas.

Educacion
Fisica.

IFQ.
Quimica 2
y3
Fisica 2.

Historia 3
Geografia
ly2

Educacion
y. .

Apreciacio
n

Artisticas.

Anexo: 2
Caracteristicas de los docentes
Perfil docente
Formacion Experiencia de trabajo
Académica Discapacidad con discapacidad visual
Ingenieria en
Comunicacion y Ninguna 13 afios
Electrénica
Teacher English Ciego 6 afios y
6 meses
Licenciatura en Cirujano
Dentista (trunco al 8 11 afios y 1 mes.
semestre) Ninguna
Profesora en Educacion
Especial en Ceguera. Ninguna 6 afios y 11 meses.
Licenciada en Relaciones
Internacionales Ciega 8 afios y 4 meses.
5° Semestre de Artes 10 afios y 1 mes.
Plasticas en la UNAM Ninguna
Licenciada en Educacién 4 afios y 6 meses.
Fisica. Ninguna.
Bidloga. Ninguna 7 aflos y 5 meses.

Licenciado en Educacion
Media en el Area de Ninguna 3 afios
Ciencias Sociales.

Técnica profesional en
Flauta Transversal. Ninguna 4 meses.
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Anexo: 3
Revision de Cuadernos
Caracteristicas Generales.
10“A”

Nombre
Suprime letras.

Pone puntos de mas 6 de menos.

Usa poco la estenografia.

No sabe escribir en Interpolado.

Escribe de corrido (no deja espacios entre palabras).

Sus notas estan desorganizadas.

Tiene buen nivel de escritura.

No sabe escribir en Interpolado.

El papel lecter de su libreta es muy delgado y esto hace que sus
apuntes se borren.

Junta palabras.

Raya con el punzon la hoja.

Separa por silabas algunas ocasiones.

Cambia el orden de letras.

Su nivel de escritura es Bueno.

No separa silabicamente.

No sabe escribir en Interpolado.

Abrevia palabras.

Tiene una buena organizacion en su libreta.

El sistema braille le ha servido para su integracion educativa.

c
c
>
o
c
o
(@)
S
d
0
o)
@)
e
S
-
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Anexo: 3
Revision de Cuadernos
Caracteristicas Generales.
20«B”

Nombre Observaciones Generales

Suprime letras.

Pone puntos de mas 6 de menos.

Usa estenografia de manera incorrecta.
No sabe escribir en Interpolado.

A veces utiliza signos de puntacion.

Sus notas estan desorganizadas.

Se libreta es de papel bond y esta no es optima ya que pierde
relieve.

No sabe escribir en Interpolado.

El uso de la estenografia es incompleta y no es clara.

Junta palabras.

A veces escribe de manera vertical u horizontal.

Cambia el orden de letras.

Su nivel de escritura es regular.

Tiene errores gramaticales.

No sabe escribir en Interpolado.

Abrevia palabras.

Tiene una buena organizacion en su libreta.
Sus notas son claras.

Deja espacios en blanco.

Junta palabras.

2
T
z
S
o
S
©
o
c
8
m
S
5]
)
e
i
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Anexo: 4 Actitud de los estudiantes normovisuales con los estudiantes
ciegos.
Martes 09 de Noviembre de 2004.

Al inicio de la clase la profesora los divide en equipos para explicar el tema que

es el significado del término <<civis>>y les da 10 minutos para que hagan un
repaso del tema.

Actitud de los equipos en estos 10 minutos:

e Equipo 1:
C“St'a_n Este equipo en particular se muestra
Daniel muy inquieto, debido a que Cristian,
Edgar Daniel y Edgar solo estan jugando
Judith
e Equipo 2: e Equipo 3:
Roberto Viridiana
Isaac Erica
Blanca Flor

Cuando pasa cada equipo al pizarrén la profesora les hace cuestionamientos

referentes al tema; la primera pregunta que hace es respecto al origen del
término y uso que se le puede dar.

e Equipo 1 (comienza a las 12:25 — 12:30)

Cristian Da una explicacién del término y uso
Daniel Continua con la explicacion de Cristian
Edgar Solo dice que no sabe nada del tema.
Judith Al igual que Cristian y Daniel trata de dar

una explicacién con su respectivo ejemplo.

Dentro de la participacion de este equipo, la maestra llama la atencion
fuertemente a Edgar por su mal comportamiento ya que no pone atencién y
solamente se la pasa gritando algunas groserias.

e Equipo 2 (comienza 12:30 — 12:33)

Roberto

Isaac En general este equipo se mostro
Blanca muy participativo
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e Equipo 3 (comienzan 12:35 — 12:38)

Viridiana ambas muestran interés en el tema y
su intervencion
Erica en general es buena.

Una vez terminadas las intervenciones la profesora promueve una reflexion del
tema de la frase de Martin Luther King:

“Hemos aprendido a volar como las aves, a nadar como los peces,
pero no hemos aprendido a vivir como hermanos.”

Todos los estudiantes dieron su punto de vista respecto a esta frase (acepcion
de Edgar) y concluyeron que:

“Hemos aprendido a crear por necesidad de subsistencia, desarrollo
y progreso pero no hemos aprendido a convivir”

Al terminar la clase la profesora les llama fuertemente la atencidon y comenta
que es necesario aprender a convivir entre ellos y que no entendia porque
algunos de ellos (Cristian y Daniel principalmente) estaban en la escuela para
ciegos debido a que no les gusta convivir con ciegos. Por ello los invito a que
reflexionaran sobre su instancia en este centro educativo.
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Anexo 5: Prevencion de desastres

Lunes 08 de Noviembre de 2004
Simulacro de Sismo del instituto Nacional de Ciegos y débiles visuales
con la Secundaria Diurna 320

Hora de Inicio:
10:00 a.m.

Hora de término:
10: 10 a.m.

El simulacro que se realizo este dia fue una de las actividades candelarizadas
por el Instituto Nacional de Ciegos y Débiles Visuales tanto de preescolar como
de la primaria.

Cuando se dio esta actividad observamos que los estudiantes al escuchar un
sonido determinado de timbre salieron apresuradamente de sus aulas y bajaron
rapidamente por las escaleras para concentrarse en el area de seguridad en
caso de sismo. Durante este movimiento nos concertamos de cémo los
maestros y estudiantes normovisuales tienen esa capacidad para ayudar a los
estudiantes ciegos; ademas de que los chicos ciegos ya saben cual es el
camino que deben tomar cuando se hace este tipo de actividades.

Una vez concentrados en el area de seguridad todos los estudiantes y
docentes tanto del centro como de la secundaria se nos dieron algunas
indicaciones sobre la actividad realizada como fue el tiempo de 2mnts. Con 30
sgs. Tiempo por el cual se recibié6 una felicitacion. Ademas de presentar al
equipo responsable de la brigada de sismos conformado por docentes del
jardin de nifios y de la primaria.

Cuando terminaron los informes e indicaciones dadas por la responsable de
esta brigada los alumnos tomaron su receso.

Nota:

Nosotros al escuchar el timbre del instituto que pertenece al simulacro
de sismo solo quisimos acernos a un lado para no impedir el paso a los
estudiantes, observando asi solamente la reaccion de cada uno de ellos pero
algunos docentes que nos vieron nos hicieron participes de esta actividad al
igual que los estudiantes
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Anexo 6: Jornadas Culturales

Jueves 11 de Noviembre de 2004

Hora: 09:00 a.m. - 10:00 a.m.
Todos los estudiantes y maestros estan en el patio escuchando un concierto de
musica prehispénica del grupo “Tribu” de la ciudad de México, conformado por
cuatro personas. Durante la presentacion de cada melodia el grupo da una
explicacion de los diferentes instrumentos que usan como son: conchas
marinas, caparazones de tortuga, huesos, entre otros.

Este grupo busca la participacion de los alumnos para asi desarrollar y
estimular las habilidades psicomotoras de los estudiantes; ademas de brindar
herramientas cognitivas acerca de la historia musical de nuestro pais.

Actividades que realizan:

» Enseflan una cancion en Nahuatl y todos muestran gran interés por
aprenderla (los integrantes dicen la letra una vez y nosotros la repetimos).

» Ensefian los diferentes tipos de sonido (agudo, intermedio y grave)
usando nuestras palmas en diferentes posiciones.

» Cuando termina el concierto nos invitan a pasar a tocar los instrumentos
musicales y hacer uso de ellos.

» Cuando los estudiantes pasan a ver los instrumentos cada integrante del
grupo da una explicacién de ellos y emiten los sonidos de ellos.

» Algunos estudiantes de segundo grado (Isaac, Edgar y Cristian) optan por
hacer uso de ellos.

» Al finalizar todas las actividades del grupo todos los estudiantes van al
receso y comentan acerca de esta actividad que en general les fascino.

La finalidad de esta actividad programada por la directora Blanca Gardufio es que
los alumnos conozcan las raices de la musica prehispanica como son el Maya,
Otomi y Nahuatl, entre otras.
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Anexo 7
PROPUESTA DE INTERVENCION:
Intervencion Tutorial para el Desarrollo Integral de la Comunidad Escolar
de la Secundaria Diurna 320.

Introduccion:
En la presente propuesta de intervencion se desarrollé un programa y plan de
accion tutorial. Donde se atendieron a estudiantes de primer y segundo grado
de la escuela secundaria diurna 320, que presentan mayores problematicas
dentro de su proceso de integracion educativa, asi como en su desempefio
académico.

La vision y misién de la secundaria diurna 320 es:

Brindar a sus estudiantes una serie de estrategias y herramientas que le
permitan a la postre integrarse al campo laboral y social, a través de la
adquisicién de valores que le permitan conocer y reconocer sus habilidades y
potencialidades, que promuevan en éstos una cosmovision adecuada de si
mismos.

Objetivo General:

Promover e impulsar la integracion escolar, de estudiantes ciegos Yy
normovisuales dentro de una misma dindmica. Propiciando asi que los
docentes conozcan las caracteristicas particulares de sus estudiantes para el
logro de una adecuada integracion grupal.

Objetivos Especificos:

FASE 1

1. Propiciar la integracién de los estudiantes dentro del aula, para favorecer su
interaccion en el centro educativo.

2. Desarrollar en el estudiante una serie de actitudes y aptitudes, que propicien
la construccion de un concepto adecuado de si mismo y de su persona.

FASE 2

1. Brindar a los estudiantes una serie de estrategias y herramientas cognitivas
gue le permitan desarrollar habilidades y competencias dentro de su
aprendizaje.

2. Propiciar en los estudiantes habilidades y competencias, que le permitan
crear estrategias que favorezcan su aprendizaje dentro del aula.

FASE 3

1. Promover en los docentes una actitud empatica que fomente la interaccion:
docente- estudiante, estudiante-contenido, frente a la construccién del
conocimiento.

2. Promover en los docentes, la cultura de la tutoria como estrategias de
acompafiamiento extracurricular, que apoye al estudiante en su proceso de
aprendizaje y desarrollo de habilidades cognitivas.
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Estrategias de operatividad en el proyecto de
“Intervenciéon Tutorial”.

La siguiente propuesta se realizd en los periodos de marzo _ junio teniendo un
total de 15 sesiones, donde dos de ellas se encaminaron al trabajo con
docentes y el resto se trabajé con seis alumnos por sesion (tres estudiantes
ciegos y tres normovisuales).

Dos sesiones semanales de ciento veinte minutos cada una. Las sesiones
tutoriales se abordaron de manera grupal (seis estudiantes maximo) donde se
desarrollaron aspectos cognitivos y de desarrollo integral.

Durante cada sesion los primeros cuarenta y cinco minutos se abordaron
actividades destinadas a la construccién de habilidades y competencias en los
estudiantes. En el tiempo restante se conformaron los grupos de trabajo de
“Accion Tutorial”.

FASE 1
Contenido
“La Integracion en el Centro Escolar”
1. Procesos de comunicacion.
- Analdgica.
- Digital.
2. La adolescenciay la discapacidad visual.
3. Laidentidad y la autoestima cuando existe una discapacidad.
4. Empatia y sensibilidad en el trabajo grupal.
5. Independencia y autonomia.
6. El trabajo colaborativo.
Actividades:
= Construyendo mi creatividad.
»= Cuéntame una historia.
= Poemas.
= Juguemos a cantar.
» Una mirada a la sabiduria (Gaceta Escolar).
FASE 2
Contenido
“El proceso enseflanza-aprendizaje”
1. Procesos de construccion de estrategias cognitivas.
2. Habilidades y competencias.
3. Creando estrategias que favorezcan mi aprendizaje.
Actividades:

- Circulo de lectura.
- Lectura asistida.
- Lectura interactiva.
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Requerimientos

FASE 3

e Materiales didacticos en relieve.
¢ L4pices de color.

¢ Hojas rota folio

¢ Pintura inflable.

e Libros en Braille.

¢ Regleta, Punzdn, hojas letgeer.

Contenido para docentes

1.

2.

El constructivismo como propuesta de integracion dentro del
proceso ensefanza — aprendizaje.

Las zonas de desarrollo préximo, como esquema de
mediacion.

El modelo tutorial como respuesta a las necesidades
educativas.
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Anexo 8

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES
FEBRERO-MARZO

DIA / MES / ANO ACTIVIDADES

1. Presentacion del proyecto
23/ febrero/ 05 “Intervencion Tutorial” ante la Junta

de Consejo Técnico

1. Presentacibn del Proyecto
12 / marzo / 05 Intervenciéon Tutorial a Padres de
Familia

09 / marzo/ 05 1. presentacion y disefio del plan de
trabajo, al interiror de los equipos.
2. Conformaciébn de mesas de
trabajo

15/ marzo/ 05 1. Intervencién Tutorial
2. Organizando nuestro tiempo.
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Anexo 8
CRONOGRAMA GENERAL
DEL MES DE ABRIL.

DIA / MES / ANO ACTIVIDADES

1. conformaciéon mesas de trabajo (12
hora)
05/ Abril / 05

Primer tema: “Historia de Ila&a
escuela secundaria 320"
Lineas de investigacion: a)
surguimiento, b) oeganizacion, c)
servicios de la Institucion

2. Intervencion Tutorial (22 hora)

1. Avance de investigacion: “ Historia de

12/ Abril /05 la escuela secundaria 320"

2. Intervencion Tutorial (22 hora)

1. Recopilacion y analisis de la
investigacién “historia de la escuela”.

12/ Abril /05
2. “Intervenciéon Tutorial” (22 hora).

19/ Abril / 05 1. “Intervencion Tutorial”
23/ Abril / 05 1. “Intervencion Tutorial

1. Recopilaciébn de materiales alusivos

26 / Abril / 05 al dia de madre.
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Anexo 8
CRONOGRAMA GENERAL
DEL MES DE MAYO.

DIA / MES / ANO ACTIVIDADES

1. Taller de creatividad (elaboracion de
una tarjeta para el dia de las madres)

03/ Mayo / 06

1. Valoracion sobre el taller de

12 / Mayo / 06 creatividad.

2. “Intervencion tutorial”

1. Intervencion tutorial: Principios de

14 / Mayo / 06 . : -
convivencia social

17 / Mayo / 06 1. ,Intervenmon Tutorial: Apoyo
Académico

31/ Mayo / 06 1. Cierre de Intervencion Tutorial.

1. Trabajo con docentes.
* Explicamelo ta.
Martes 07 de Junio de 2005 * Congreso de la Unién.

2. Valoracion del proyecto de
“Intervencion Tutorial”
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Anexo 9
POEMAS DE LOS PADRES

SOLO PARA TUS OJOS

iQue maravilloso seria volver a ver de nuevo
Contemplar aquellas cosas sencillas de la vida,
Ver el amanecer, ver el cielo

Y observar como poco a poco

Se disipa la obscuridad,

Como todo va cobrando color y vida!

Aunque algunas veces en mis suefios
Me imagino en bellos paisajes,
Disfrutando de aquello que pienso
Que siempre tendria.

Hoy te exhorto tu que puedes ver

A que aprecies lo que tienes

Porque las cosas se viven

Solo una vez, disfruta de tus sentidos,
Porque la vida se vive solo una vez.

iQUE IMPORTA!

Tal vez no puedo ver el color de las rosas,
Pero mi espiritu puede percibir la esencia
Misma de todo este jardin.

Tal vez, no puedo ver la forma de las nubes.
Pero mi espiritu siente la esencia

De este cielo azul e infinito.

Siento el viento rozar mi alma,

Mas no lo veo con estos luceros

Que han extinguido su luz.

Siento tantas manos acariciando mi piel,

Calidas y suaves atravesando mi alma y espiritu mas no las veo,
Pero eso que importa si siento tu presencia junto a mi..
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Anexo 9
LA OTRA LUZ

La obscuridad en la que me encuentro

Me permute conocer la esencia de cada persona
El no tener el sentido de la vista

No me impide tener una luz interior

Que en ocasiones es mas clara de

Aquellos que pueden ver.

El no conocer la luz del sol

Me permite imaginarla.

He aprendido a ver mas alla de la estructura

Fisica de las personas.

Por ello dia a dia lucho contra la adversidad de la vida.
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Anexo 10
Lectura: “El principito”

<<Entonces aparecio el zorro.

- Buenos dias- dijo el zorro.

- Buenos dias- respondié cortésmente el Principito, que se dio la vuelta pero no
vio nada.

-Estoy aca__ dijo la voz del manzano...

-¢,Quién eres dijo el Principito-. Eres muy lindo...

-Soy un zorro- dijo el zorro.

-Ven a jugar conmigo- le propuso el Principito-. jEstoy tan tristel...

-No puedo jugar contigo- dijo el zorro-. No estoy domesticado.

-¢,Qué significa domesticar?- dijo el Principito.

-Es una cosa demasiado olvidada- dijo el zorro-. Significa <<crear lazos>>
-¢,Crear lazos?

-Si- dijo el zorro-. Para mi no eres todavia mas que un muchachito semejante a
cien mil muchachitos. Y no te necesito, y tU tampoco me necesitas. No soy para
ti mas que un zorro semejante a cien mil zorros. Pero, si me domesticas mi vida
se llenaréd de sol y tendremos necesidad del uno... del otro. Serds para mi
anico en el mundo. Seré para ti Unico en el mundo...

El zorro callé y mir6 largo tiempo al Principito:

-Empiezo a comprender- dijo el Principito-. Hay una flor... Creo que me ha
domesticado...

El zorro callé y mir6 largo tiempo al Principito:

-iPor favor... domesticame!- dijo.

-Bien lo quisiera- respondi6 el Principito, pero no tengo mucho tiempo. Tengo
que encontrar amigos y conocer muchas cosas.

-Sé6lo se conocen las cosas que se domestican- dijo el zorro-. Hombres ya no
tienen tiempo de conocer nada. Compran cosas hechas a los mercaderes. Pero
como no existen mercaderes de amigos, los hombres ya no tienen amigos. Si
quieres un amigo, jdomesticame!

-iQué hay que hacer?- dijo el Principito.

-Hay que ser muy paciente- respondié el zorro-. Te sentaras al principio un
poco lejos de mi, asi, en la hierba. Te mirare de reojo y no dirds nada. Pero,
cada dia, podras sentarte un poco mas cerca...

Al dia siguiente volvié el Principito.

-hubiese sido mejor venir a la misma hora- dijo el zorro-. Si vienes, por ejemplo,
a las cuatro de la tarde, comenzaré a ser feliz desde las tres. Cuando mas
avance la hora mas feliz me sentiré. Pero si vienes a cualquier hora, nunca
sabré a qué hora preparar mi corazon... Los ritos son necesarios.

-¢,Qué es un rito?- dijo el Principito.

-Es también algo demasiado olvidado- dijo el zorro-. Es lo que hace que un dia
sea diferente de los otros dias, una hora, de las otras horas...

El Principito se fue a ver nuevamente las rosas:

-No sois en absoluto parecidas a mi rosa: no sois nada aun- les dijo-. Nadie os
ha domesticado y no habéis domesticado a nadie. Sois como era mi zorro. No
era como un zorro semejante a cien mil otros. Pero yo le hice mi amigo y ahora
es Unico en el mundo.

Y las rosas se sintieron muy molestas.
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-Sois bellas, pero estais vacias- les dijo todavia-. No se puede morir por
vosotras. Sin duda un transelunte comudn creerd que mi rosa se o0s parece. Pero
ella sola es mas importante que todas vosotras. Puesto que es ella la rosa a
quien escuche quejarse, o alabarse, o aun, algunas veces, callarse. Puesto que
ella es mi rosa.

Y volvio hacia el zorro:

-Adios- dijo.

-Adios- dijo el zorro-. He aqui mi secreto. Es muy simple: no se ve bien sino
con el corazén. Lo esencial es invisible a los ojos.

- Lo esencial es invisible a los ojos- repitio el Principito, a fin de acordarse.

-El tiempo que tu dedicaste por tu rosa hace que tu rosa sea tan importante.

-El tiempo que perdi por mi rosa...- dijo el principito, a fin de acordarse.

-los hombres han olvidado esta verdad- dijo el zorro-. Pero tu no debes
olvidarla. Eres responsable para siempre de lo que has domesticado. Eres
responsable de tu rosa...

-Soy responsable de mi rosa...- repitié el Principito, a fin de acordarse...
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) Anexo 11
UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
ENTREVISTA DIRIGIDA A PROFESORES
Nombre del profesor:
Edad: Afios de servicio:
¢ Cudl es su formacion profesional?
¢ Cuéntos grupos atienden y de que grados son?
¢Labora en algun otro centro escolar? Si No

¢Cuél es su perspectiva frente al rubro de la integracion educativa?

¢ Qué modelo didactico emplea en su clase, y considera usted que este es el

mas apropiado para atender a

adolescente ciego?
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¢, Creé que los centros educativos estan preparados para recibir sujetos con
discapacidad? ¢ Por qué?

¢Conoce la ley general de integracion educativa? Si No

¢,Cudles son las modificaciones que usted le haria a la ley de integracion

educativa?

¢ Qué tan facil o tan dificil a sido trabajar con un adolescente ciego?

¢ Qué expectativas le creo el tener un estudiante ciego en su aula?

¢ Qué sensaciones produjo en usted cuando le informaron que iba a trabajar

con un adolescente ciego?

¢Qué tanta participacion encuentra de parte de los padres del estudiante en

apoyo con su trabajo?
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¢, Como evalua al estudiante ciego?

¢ Qué materiales didacticos emplea, para que el estudiante ciego construya su

aprendizaje?

¢En este centro escolar hay USAER y si lo hay cumple su funcién?

¢, Qué modificaciones y que adecuaciones curriculares le haria a su programa

para un mayor aprovechamiento del estudiante?

¢Considera que la infra-estructura puede ser un factor limitante para la

integracion de sujetos ciegos?
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¢, Se considera capacitado para trabajar con un estudiante ciego? ¢ Por qué?
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Anexo 8

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL
ENTREVISTA DIRIGIDA A PADRES

Nombre del padre o tutor:

Edad: Estado civil: Grado de estudios:

Direccion y teléfono:

Numero de hijos que tiene:

Indique el lugar que ocupa el hijo con discapacidad visual:

Seflale brevemente las causas de la discapacidad de su hijo y hace cuanto

tiempo la presenta:

Indique si viven de manera independiente o con algan familiar:

En caso de trabajar ambos padres, indique ¢Quién es el que atiende a su hijo

con discapacidad?
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¢, Como considera su relaciéon de pareja?

Buena Mala Regular

¢ Como considera su relacion con su hijo con discapacidad visual?

Buena Mala Regular

¢Como considera la relacion de su hijo con discapacidad con el resto de la
familia?

Buena Mala Regular

¢ Considera que son una familia que se sabe expresar afectivamente?

Buena Mala Regular

¢Qué expectativas tiene con respecto a desarrollo y crecimiento de su

hijo?

¢Considera que el integrar a su hijo a una escuela regular sea adecuado para

su desarrollo? ¢ Por qué?

¢A qué probleméticas se a enfrentado, durante, o a través de la busqueda de
integracion de su hijo a la escuela

regular?

¢Considera que los docentes estdn lo suficientemente capacitados para

atender a su hijo? Si No
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¢Considera que las estrategias empleadas son las adecuadas para atender a
su hijo? Si No

¢, Su hijo recibe apoyo de parte de un profesor especializado?
Si No

¢De a cuerdo con su percepcion, como califica a la escuela en donde esta
integrado su hijo?

Buena Mala Regular

¢, Si su hijo esta integrado en una escuela especial, mencionar las causas que

le llevaron a inscribirlo en esa institucion?




