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PRESENTACION

La educacion superior ha experimentado grandes transformaciones en las dltimas
décadas; debido a esto, la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) ha realizado

cambios curriculares que se han implementado parcialmente.

Esto fortalece la curricula de la UPN con nuevos conocimientos, como son los
estudios que se llevan a cabo sobre el desarrollo de los estudiantes, la evaluacion
de los docentes, las investigaciones sobre el trabajo institucional y el andlisis del

desempefio académico, entre otros.

Sin embargo, a lo largo de mi experiencia como alumna he constatado que los
estudios sobre el seguimiento de trayectorias aun no se efectian en esta

universidad; lo cual ha despertado mi interés por la realizacion de este proyecto.

Si bien se han realizado diversos estudios sobre la educacidon superior, aun no se
tiene la informacion necesaria sobre los estudiantes y su proceso de formacién en

la educacion superior.

El desarrollo educativo del alumno poco se ha tomado en cuenta. Muchos autores
interesados en el buen funcionamiento de las universidades piensan que es muy
importante visualizar diversos aspectos sobre los alumnos que participan en este
nivel, de qué escuela proceden, qué materias aprueban y/o reprueban y en qué

tiempo transcurre su carrera.



En el capitulo | se presenta el protocolo de la investigacion donde se localizan los
aspectos mas importantes que debe reconocer un planteamiento de indagacion
rigurosa.

En el siguiente capitulo se elabora el contexto institucional en el que se desarrolla
este objeto de estudio.

El sustento tedrico se desarrolla en el capitulo 11l donde la evaluacién da cuenta de
una propuesta actual que favorece el cambio y se argumenta el trabajo de
trayectorias escolares.

Al avanzar en el proceso metodoldgico se informa de la forma como se disefia el
instrumento y los tipos de investigacion que se incorporan para integrar
resultados.

Para finalizar se incluyen las conclusiones y el apartado de referencias.



CAPITULO I

JUSTIFICACIONES AL ESTUDIO DE TRAYECTORIAS ESCOLARES

Es importante realizar este proyecto en la UPN, por ser una institucion educativa,
que debe contrarrestar la cultura tradicionalista que ha predominado hasta hoy, ya

que este factor obstaculiza el cambio que demanda la sociedad.

Por lo tanto se ve la necesidad de llevar a cabo un proyecto de investigacion
evaluativa sobre las trayectorias escolares de alumnos que cursan un nivel superior
y dar a conocer los problemas concretos que presentan estos alumnos, para
encontrar soluciones o alternativas mas adecuadas y aproximadas a la realidad

investigada.

Esto sera de suma importancia para la Universidad, ya que se necesita de esta
informacion para hacer reformas en los servicios escolares, en las propuestas

curriculares y en el desarrollo de innovaciones pedagdgicas, entre otros aspectos.

. Vinculacién con educacion formal

El conocimiento de las trayectorias escolares implica el estudio de muchas
dimensiones, es una vision que nos acerca mas a la realidad del proceso educativo
y, al mismo tiempo, sirve para estimar adecuadamente la aportacién de esta

institucidén educativa a los procesos de formacion escolar en un sentido general.

Estos estudios nos permiten conocer el tiempo promedio que los alumnos utilizan

para realizar esta carrera, el rendimiento general de los estudios de licenciatura, la



eficiencia escolar y sobre todo la forma como se presenta el egreso en este caso

de la Licenciatura en Psicologia Educativa (LPE).

¢ Vinculacion entre los objetivos UPN y las politicas del Estado

Una de las demandas de la modernizacion educativa es identificar con mayor
precisibn aspectos que necesitan fortalecerse en el curriculo para facilitar la

trayectoria de los alumnos durante su estancia en el nivel superior.

Por ser la UPN una institucién que prepara profesionales de la educacion y con el
objeto de llevar a cabo cambios e innovaciones educativas, es importante que los
efectos de formacion académica deban conocerse peridédicamente; esto con el fin

de elevar en términos generales el nivel educativo del pais.

Ante la complejidad de los diversos programas académicos y con el objeto de
arrojar diferentes luces sobre las trayectorias escolares, se retoma la mirada de la
evaluacion, que tiene por objeto precisar las diferentes formas que los alumnos

manifiestan para acercarse a los estudios de licenciatura.

Interesa reconocer si existen algunas variables que determinan el éxito escolar a lo
largo de estos estudios. También es importante ilustrar los pasos que se han dado
para preparar a los estudiantes y asi comprender mejor los procesos que se

estiman adecuados para modificar la planeacion curricular en un sentido



institucional y en el especifico observar como se vive la escolaridad en la LPE,

turno matutino.

El primer acercamiento a nuestra perspectiva de estudio la llamaremos evaluacién
diagnodstica. Su analisis permite familiarizarse con las caracteristicas que se van
dando en el proceso escolar de los alumnos y al mismo tiempo entrar en detalle

sobre un conjunto de actividades escolares que se establecen desde la LPE.

El estudio sobre trayectorias escolares debe de estar enfocado principalmente en
saber quiénes son los alumnos y como realizan sus estudios, ya que éste es el

objeto de estudio que se analiza.

e Vinculacion con la formacion profesional:

Es de suma importancia observar en este proyecto por qué los jovenes truncan sus
estudios, lo cual ocasiona diversos conflictos sociales e incluso la posibilidad de
incorporarse a los campos laborales que se identifican con la formacion que ofrece

esta institucion.

e Vinculacion de la licenciatura con el curriculo

El contexto escolar en el que se llevan a cabo los estudios superiores se tiene que
analizar detalladamente, para poder proceder a un disefio curricular que favorezca

avanzar en un adecuado desarrollo didactico que permita la mejora de la vida



académica y facilite un egreso que permita responder a las necesidades

socioeducativas que requiere el pais.

¢ Vinculacion del campo docencia - evaluacion

La eleccion de este proyecto de investigacion surge a partir de la inquietud de
evaluar la calidad educativa de la UPN e identificar los factores que influyen en la
preparacion de los futuros docentes y, en especifico, fortalecer una formacion en
el campo de la evaluacion, para desde ahi perfilar una profesionalizacién que

atienda a las necesidades que demanda nuestro pais.

e Vinculaciéon con la vida académica

De acuerdo a los intereses profesionales y laborales de los docentes involucrados
en el campo de evaluacién educativa, se considera importante llevar a cabo un
proyecto de investigacion que brinde la informacion necesaria para buscar
soluciones o alternativas que ayuden a mejorar la calidad educativa y la formacion

de los alumnos durante su estancia en esta casa de estudios.

Todos estos antecedentes dan cuenta que existen diversos factores que
intervienen en el proceso de formacion de un estudiante, y si a esto agregamos

que los estudios son poco interesantes, es facil que un estudiante decida



interrumpirlos; por lo cual, es determinante la preparacion que se proporciona en

este nivel superior.

1.1 PROBLEMATIZACION

Durante la vida escolar del educando intervienen diversos factores que favorecen,
interrumpen y obstaculizan su proceso de formacion, lo cual trae como

consecuencia muchas veces la desercion o el rezago en sus estudios.

Respecto a esto, considero que el curriculo que se ofrece al estudiante es parte
esencial en todo proceso educativo, por ello es importante que todo docente tenga
las bases pedagdgicas necesarias para desempefiar adecuadamente su funcién

dentro y fuera de la escuela.

Sin embargo, es necesario reconocer que éste no es el Unico factor que interviene
en dicho proceso; también existen otros elementos que influyen directamente: por
mencionar algunos, advertimos la importancia de lo econémico, la presencia de la
familia, los aspectos personales y la falta de una orientacion vocacional previa para

realizar los estudios superiores.

El hecho de que un estudiante interrumpa o demore sus estudios constituye uno
de los problemas méas graves en el sistema educativo, lo que a su vez se ve
reflejado a nivel macro, por ser México un pais con economia que presenta un

sinnumero de problemas; en donde el nivel educativo se considera deficiente y se



piensa que la educacion es el motor que impulsa el desarrollo econémico, social y

cultural de una nacién.

PREGUNTAS

e ;Queé factores se asocian para condicionar o determinar que el estudiante
logre terminar su carrera?

e (Cual es la trayectoria escolar en los alumnos que cursan la licenciatura en
Psicologia Educativa?

e (En qué tiempos transcurren sus estudios?

e ;Cual es la relacion entre la formacion académica del docente y los niveles
de logro de los estudiantes?

e lLas dificultades econémicas tienen efecto sobre la continuidad de los
estudios?

e ;Cual es la importancia de conocer las trayectorias de los alumnos de 8°
semestre?

e ¢Influyen los docentes en las trayectorias escolares de los alumnos de

educacion superior?

1.2 OBJETO DE ESTUDIO

Como egresada de la Licenciatura en Pedagogia me parece interesante llevar a

cabo un proyecto de este tipo, porque de acuerdo a mi trayectoria escolar como



estudiante de esta Universidad, tengo una vision mas amplia, acerca de los
factores que intervienen de una manera desfavorable en el seguimiento de los
estudios de nivel superior, los que en muchas ocasiones llegan a ser decisivos en

la vida académica del educando.

La definicion de una trayectoria escolar como objeto de estudio tiene en si misma

una serie de dificultades e implicaciones.

Su evaluacion se da en momentos y condiciones determinadas; forma parte del
fendbmeno educativo y social que se vive actualmente y va mas alla de la relacion

profesor - alumno en el aula.

Acotar el objeto de estudio, implica que entren en juego componentes de edad,
sexo, tiempo que utiliza el estudiante en sus traslados de casa a escuela y

viceversa, lugar de estudio y periodos que dedica al estudio, entre otros.

Entender la dinamica de estos criterios es fundamental para mejorar las

trayectorias escolares.

Propdsito de este estudio

El propdsito de esta investigacion es obtener una mayor claridad y comprension
sobre lo que es una trayectoria escolar y cuales son los principales factores que

intervienen en ella, los que a su vez obstaculizan la continuidad de los estudios



superiores en el octavo semestre de la Licenciatura en Psicologia Educativa, turno
matutino, promocion 2006.

1.3 OBJETIVO GENERAL

o Evaluar los factores que interviene en la trayectoria escolar de los alumnos de
8° semestre, en la sede Ajusco, en la Licenciatura en Psicologia Educativa

(LPE), turno matutino, promocion 2006.

Objetivos Particulares

o Indagar las opiniones que presentan los alumnos durante su estancia
académica en la UPN y su relacién con antecedentes familiares.

o Recopilar informacion sobre las necesidades y oportunidades académicas que
ofrece la LPE durante los estudios realizados en siete semestres.

o Determinar si las trayectorias académicas dependen de las caracteristicas de los
alumnos o de la calidad de los estudios.

0 Comunicar resultados a todos los interesados.
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Oraciones topicas

El propésito de esta investigacion es:

OT1: Conocer los factores que intervienen en las trayectorias escolares de los
alumnos de la UPN, de la Licenciatura en Psicologia Educativa, de 8° semestre,

ciclo escolar 2006.

OT2: Analizar las causas que influyen en las trayectorias escolares de estos

alumnos, que cursan actualmente el 8° semestre, turno matutino.

OT3: Explorar la intervencién de los docentes en este objeto de estudio.

OT4: Indagar sobre la percepcion que tienen estos alumnos sobre la formacion

que se imparte en la LPE.

OT5: Evaluar si las trayectorias escolares de esta poblacién inciden positiva o

negativamente en el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

OT6: Informar sobre los datos obtenidos a todos los interesados.
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1.4 PALABRAS CLAVE QUE APOYAN EL DESARROLLO DE LA EVALUACION

e La trayectoria se define como el curso que a lo largo del tiempo sigue el
comportamiento o el ser de una persona, de un grupo social o de una
institucion. Se considera a las trayectorias escolares como el
comportamiento académico de un individuo, donde se incluye el desempefio
escolar, la aprobacion, la reprobacion, el promedio alcanzado a lo largo de

los ciclos escolares (Barranco, 1995).

e Licenciatura: grado de estudios que se obtiene al terminar el primer nivel

de la educacion superior.

e Universidad Pedagogica Nacional: institucion creada el 25 de agosto de

1978 por decreto presidencial, con el objeto de preparar al magisterio.

e La promocion alude al “conjunto de alumnos que ingresa en una carrera
profesional o nivel de posgrado en un afio determinado, y que cumple un
trayecto escolar que prescribe el plan de estudios”. En este caso es la
unidad fundamental para que se agrupe o desagreguen los datos referentes

a los alumnos (Huerta, 1988).

e FEvaluacion. accion que permite formar juicios de valor o estimaciones. La
actividad evaluativa forma parte del proceso educativo y su importancia

radica en revisar si se cumplen las demandas educativas que se han

12



establecido para un nivel o modalidad escolar. De manera especifica para
este estudio nos ubicamos en la planeacién y revisidbn de criterios que se

despliegan alrededor de las trayectorias escolares.

Proyecto: primer esquema o plan de cualquier trabajo que se hace, antes

de darle forma definitiva.

Alumno. discipulo, que esta en la escuela, colegio o universidad.

Estudiante: es el sujeto inscrito en un periodo educativo. Se refiere a ciclos
educativos: afios, semestres, cuatrimestres o mddulos (Chain, 1995,

Barranco y Santa Cruz, 1995).

Docente: perteneciente o relativo a la persona que realiza actividades

formativas con mayor peso en el aprendizaje ( Diaz Barriga, 2005).

Desercion. identifica a los alumnos que no se reinscriben en el periodo

correspondiente a su cohorte.

Rendimiento académico: es el grado de conocimientos que, a través de la
escuela, reconoce el sistema educativo y que se expresa a través de la

calificacion asignada por el profesor.

Rendimiento.: alude a las calificaciones obtenidas por el alumno en las
materias en las cuales ha presentado examenes, independientemente del

tipo de examen (Chain, 1995).
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Rezago: identifica a los alumnos que se atrasan en el trayecto escolar de su

promocion o egreso.

Avance escolar: refiere a la continuidad y/o discontinuidad en el tiempo

correspondiente a la generacion.

Eficiencia terminal: el total de alumnos que lograron llegar (para este
caso) al octavo semestre. También reconoce la relacion cuantitativa de los

que egresan.

Psicologia Educativa: ciencia que estudia los procesos mentales y la

conducta de los sujetos en su proceso de ensefianza — aprendizaje.
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CAPITULO 1l

HISTORIA DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

A partir del periodo presidencial de Salinas de Gortari (1988-1994) se instaura el
Programa de Modernizacion Educativa que sostiene el propoésito de alcanzar el

mejoramiento de la educacion en forma permanente.

Los grandes aspectos que se sefialan para la educacion superior en lo general
refieren mejorar las condiciones de la actividad docente y en lo especifico para la
UPN su mision gira a la mejora de la preparacion magisterial con el objeto de

romper con una educacion rutinaria.

2.1 ANTECEDENTES DE LA EDUCACION SUPERIOR

El Sistema Educativo Nacional (SEN) se caracteriza por su gran complejidad, ya
que se compone de varios subsistemas que dependen de la Secretaria de
Educacion Puablica (SEP). El universitario, el tecnoldgico y el de la ensefianza

normal para la formacién de maestros en educacion preescolar, basica y especial.

En las universidades y en los institutos tecnologicos se imparten programas
técnicos, de licenciatura y de posgrado y es importante sefialar que algunas de

estas instituciones también ofrecen estudios del nivel medio superior.

En todas las instituciones de educacién superior, en el periodo de 1970 a 1990, la

matricula se duplic6; mientras que en 1970 se tenian poco mas de once millones
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de estudiantes, en 1998 se registraron mas de 27 y en el ciclo 1999 - 2000, se

llegé a casi 30 millones (SEP, 1999).

Es asi que a partir del inicio de la década de los afios ochenta, en la mayor parte
de los paises, las instituciones de educacion superior se han visto presionadas por
sus gobiernos para que examinen su eficiencia y su calidad e informen a la

sociedad sobre sus resultados.

Este planteamiento reconoce otras necesidades presentes en los &mbitos nacional
y mundial: la escasez de recursos financieros dedicados a la educacion,
especialmente los de naturaleza publica; la intervencion del estado en la
planeacion y en la evaluacion de la educacion y los reclamos crecientes de la

sociedad por mas y mejores servicios educativos.

En esta forma las politicas de modernizacion educativa sefialan que la calidad es
una caracteristica indispensable de la educacién y se propone como estrategia del
sistema educativo el impulso de la evaluacion para “orientar la toma de decisiones
con el objeto de mejorar la calidad de los servicios, y propiciar la igualdad de
oportunidades de educacion a todos los mexicanos. (Poder Ejecutivo Federal,

1989).
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2.2 La evaluacion como respuesta a la mejora educativa

En la década de los afios noventa se establecieron en México diversas
organizaciones que favorecieron el desarrollo de la evaluaciobn como recurso para

mejorar la calidad de las instituciones, los programas y los actores de la educacion.

En el Programa de Desarrollo Educativo 1995-2000, se propuso la evaluacion como
herramienta indispensable para mejorar y acrecentar la calidad educativa (Poder

Ejecutivo Federal, 1996).

Las politicas de estado colocan la evaluacion como una herramienta estratégica
para el desarrollo de la educacion nacional. Como consecuencia, entre 1989 y
1999, aparecieron diversos programas de evaluacion, con los cuales se lograron

condiciones y procesos para propiciar una cultura de evaluacion.

El sistema de evaluacién debe servirle a México para asegurar que cumpla sus

objetivos educativos y que los realice de la mejor manera (OCDE, 2000).

Por lo tanto es importante que se localicen diversas dificultades académicas, como
son: problemas en el planteamiento de objetivos, falta de definicion en las metas,
cambio de éstas durante el transcurso de los estudios, compromiso académico
insuficiente y por supuesto no contemplar presupuesto para realizar esta actividad

tan importante.
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2.3 LA CREACION DE LA UPN

La UPN se crea con la idea de conformar instrumento esencial para elevar la

calidad de la educacion y para ello se le considera también un elemento renovador

del sistema de formacion de docentes y un centro de estudios para formar

investigadores y especialistas de alto nivel.

Tres aspectos son importantes en la comprension de las condiciones que hicieron

posible la creacion de la UPN:

a)

b)

una demanda magisterial que permite el acceso del profesor
normalista al sistema universitario;

la aceleracion del proceso de industrializacion y modernizacion del
pais;

una crisis hegeménica del Estado que evidencia el

debilitamiento del discurso de la Revolucién Mexicana.

Todo ello influy6 en la creacion de la UPN y con ello se privilegia a los profesores,

ya que se les considera como uno de los mas importantes funcionarios publicos,

dotados de una instruccion de nivel superior. Es por esto que una institucion como

la UPN permite al Estado elevar la calidad educativa del sector magisterial.

18



Su nacimiento se consolida como un instrumento de modernizacion del y para el

aparato escolar.

El 25 de agosto de 1978 se crea la UPN por Decreto Presidencial, con la idea de

atender la profesionalizacion del magisterio nacional.

En el momento de su creacidn, se reconoce como aquella instancia en la que los

distintos grupos de poder ven la posibilidad de integrar una mejora educativa.

La idea crea el contexto en donde la UPN aparece como la cristalizacion de un
“deseo magisterial” que permite reflejar las contradicciones del sistema, pero sin

perder su condicion de formadora, a la que se integra el saber universitario.

Al crearse la UPN, se abre el acceso del profesor normalista a la educacion superior
y se valida un proceso de certificacion de los estudios normalistas, ubicandolos

también dentro de este nivel.

Esta universidad se convierte en el espacio donde concurren tanto los normalistas
como estudiantes que egresan del bachillerato, profesores y universitarios con

distinta preparacion disciplinar.
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2.4 El perfil del estudiante

El perfil de ingreso de las licenciaturas de la UPN permite desarrollar habilidades
basicas como son las cognoscitivas, afectivas y de personalidad, por ello es
indispensable la formacién del pensamiento critico — constructivo, lo que fortalece
el compromiso con el aprendizaje y las habilidades para solucionar problemas. Al
mismo tiempo forma ciudadanos responsables, solidarios y participativos que la

nueva democracia requiere.

Perfil de la LPE.

Perfil de ingreso

Profesor normalista o egresado del nivel medio superior.

Perfil de egreso

Al concluir sus estudios, el psicologo educativo podra:

» Contar con conocimientos tedrico-metodoldgicos relacionados con los
cambios y procesos psicoevolutivos del hombre, la teoria educativa, el

disefio curricular y la evaluacion de la institucion escolar(Pozo, 2000).
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2.5 El propoésito de la LPE

Cualquier justificacién de la psicologia educativa como ciencia se basa en tres

premisas fundamentales:

a) La naturaleza del aprendizaje

b) Los factores que influyen en el aprendizaje escolar

c) EI conocimiento que puede sistematizarse y apoyar la formacion de los
aspirantes que desean trabajar en la docencia para mejorar la calidad
educativa desde el nivel micro, en este caso es el aula de clases, hasta el
nivel macro que reconoce la formacion de ciudadanos y profesionales de

la educacion.

Estas premisas, sin embargo, estan en conflicto con dos proposiciones fuertemente

sostenidas sobre la ensefanza:

=~ el conocimiento de un tema confiere automaticamente la competencia
necesaria para ensefarlo y,
=~ la habilidad para ensefiar es algo distinto del conocimiento de la materia

de estudio.

Este sentido educativo no se puede obviar, y es que la educacién es un proceso

formativo, cuyo objetivo es constituir de manera conveniente y de acuerdo con los
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parametros que la sociedad demande, el contexto en el que se esta desarrollando

el sujeto.

En este sentido, el Psicélogo Educativo estudia a los individuos en diversos
entornos y en especial en el encuentro con los otros en el aula. Asi mismo le
interesan los procesos de crecimiento y desarrollo intelectual, con el fin de mejorar

tanto la enseflanza como el aprendizaje de los alumnos.

Para ensefiar con eficacia en el aula, la Psicologia Educativa reconoce que el
maestro debe comprender primero a sus alumnos, y la medida en que éstos
cambian al avanzar en edad, donde también se localizan las diferencias

individuales e interesan las formas en que se aprende.

Las diferencias intelectuales y emocionales son también su objeto de estudio, asi
como el interés que se demuestra por el aprendizaje, las actitudes para aprender,
las formas de motivacion que puede un docente aprovechar y algunas de las
diferencias que influyen tanto en el aprendizaje en la escuela, como en las técnicas

de ensefianza que resultan mas eficaces para cada alumno.

De tal manera que el Psicélogo Educativo debe de trazar métodos para estudiar el
comportamiento de los alumnos en el aula y determinar si han aprendido gracias a

la ensefianza y las estrategias de aprendizaje que se les imparten(Salcido, 1988).

En este caso, el Psicélogo Educativo puede aplicar con toda propiedad todos y

cada uno de los principios conocidos para mejorar el aprovechamiento escolar.
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2.6 El proyecto curricular de la LPE

Al analizar el primer proposito que se establece para formar profesionales en la

LPE, se puede observar que efectivamente esta licenciatura cumple en:

= Preparar en los conocimientos teorico-metodolégicos relacionados con los

cambios y procesos psicoevolutivos del hombre.

En este caso las materias siguientes le permiten adquirir los conocimientos

necesarios para cumplir con este objetivo:

Introduccién al a psicologia educativa

e Psicologia evolutiva del nifio

e Psicologia evolutiva de la adolescencia y la adultez
e Psicologia evolutiva y escolarizacion

e Métodos y técnicas en psicologia

e Métodos y técnicas en psicologia educativa

e Teoria educativa

e Disefio y desarrollo curricular

Sin embargo, como podemos observar, en el mapa curricular no aparece ninguna

asignatura que se relacione con la institucion escolar; por lo tanto se sugiere que
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se anexe alguna materia relacionada con el contexto institucional, para que se

logre cumplir con este propdésito:

= Atender e investigar problemas de la ensefianza escolarizada en el sistema

educativo nacional.

Una vez revisado el segundo propédsito del mapa curricular de la LPE se puede

verificar que éste se cumple al impartir las siguientes materias:

e Cognicion y enseflanza
e Procesos grupales y ensefianza
e Seminario de investigacion

e Seminario y proyectos de investigacion

Todas estas materias le ofrecen al egresado las herramientas necesarias para
desarrollarse tanto en el area docente como en area de investigacion, para atender

los problemas de la ensefianza en el sistema educativo nacional:

= Establecer y desarrollar procedimientos para entender e investigar problemas

de aprendizaje escolar.

Analizando el tercer propésito, se puede constatar que el estudiante en su proceso
de formacion y durante el primero, quinto y sexto semestre, cursa las materias que

le proporcionan las bases necesarias para establecer y desarrollar los
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procedimientos que le ayudan a entender e investigar problemas de aprendizaje

escolar; dichas materias son las siguientes:

Aprendizaje

Problemas de aprendizaje

Seminario de investigacién

Seminario y proyectos de investigacion.

En cuanto al cuarto propdsito:

= Planificar, desarrollar y evaluar planes y programas de estudio.

Las materias que se imparten en quinto y sexto semestre pueden darle los
elementos necesarios para desarrollar y evaluar los planes y programas de estudio

de una institucién educativa:

e Disefio y desarrollo curricular

e Evaluacion curricular

Sin embargo, es indispensable revisar si dentro de estas materias el alumno
adquiere los conocimientos adecuados para llevar a cabo la planificacion de los
planes y programas de estudio:

= Disefiar y desarrollar estrategias de formacion y/o actualizacion de docentes.
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Respecto al quinto propdsito, se puede decir que varias de las materias impartidas
durante la carrera permitan al egresado disefiar y desarrollar estrategias de

formacion y de actualizacion de docentes en la practica educativa.

Entre estas materias se destacan:

Comprensién y produccién de textos

e Cognicion y enseflanza

e Métodos y técnicas en psicologia

e Métodos y técnicas en psicologia educativa
e Disefio instruccional

e Psicosociologia del aula

Antes de avanzar nuevamente, realizamos una observacion: la importancia de
elaborar programas de diagndstico e intervencion grupal para la comprension de

las condiciones que obstaculizan la labor educativa de la escuela.

Este propésito se cumple al facilitar los conocimientos necesarios para la

elaboracién de proyectos de diagndstico e intervencion grupal:

e Disefo y desarrollo curricular
e Instrumentos de psicodiagnéstico

e Procesos grupales y ensefianza
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CAPITULO 111

TRAYECTORIAS ESCOLARES

A principios de los afios cincuenta, los sistemas de educacién del mundo entero
iniciaron un proceso expansivo sin precedente en la historia humana. Las
matriculas del alumnado Illegaron a multiplicarse en méas del doble, los
presupuestos para la educacion aumentaron en una proporcion mas rapida y la

ensefianza destacd la importancia de la mejora educativa.

Con ello los sistemas nacionales de educacion han conocido la reduccion de
fondos, escasez de profesores, de aulas, de material didactico y el aumento de

estudiantes.

Desde ese periodo todos los paises han sufrido cambios vertiginosos en su medio
ambiente, como consecuencia de revoluciones mundiales de tipo politico,

cientifico y tecnoldgico.

Aungue los sistemas educativos se han desarrollado y modificado méas rapidamente
que nunca, no lo han hecho con toda la celeridad que admite una revolucion, sus

cambios no llevan el compas de los acontecimientos mundiales (Coombs, 1978).

Dar cuenta del importante proceso de cambio educativo es una tarea que se
emprende y que localiza rasgos diferentes y son estas transformaciones lo que nos

lleva a contextualizar el presente estudio evaluativo (Casillas, 1992).
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3.1 La evaluacion, un proceso indispensable para el cambio

El debate publico sobre la educacion superior sefiala como problema principal el
crecimiento acelerado de la matricula y por lo tanto la masificacion de la
ensefianza, que se percibe como el determinante principal de una baja en la

calidad de la educacion superior.

Esta nocion que vincula “tamafio” con “calidad” tiene una indudable presencia en
la discusién actual sobre educacion superior, no es solo un sistema mas grande,
sino mucho mas diversificado y complejo estructuralmente hablando (Moreno,

1992).

Este periodo de la expansion y diferenciacién universitaria es el que incorpora

como rasgo mas significativo la presencia del sector estudiantil (Casillas, 1992).

Las transformaciones de la educacién superior no estan aisladas de otros procesos
de cambio tan relevantes como la urbanizacién, las modificaciones en la estructura
de la produccidon, en el empleo, en la estratificacion social y, por supuesto, la

ampliacion de las oportunidades educativas en todos los niveles.

Un proceso de movilidad social tan importante trae consecuencias en las
percepciones de la vida social y es materia de investigacion, lo que permite
observar el crecimiento de las instituciones educativas, la relevancia de lo que se

ensefia; localiza también la obsolescencia de los planes de estudio, el rezago en las
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metodologias de ensefianza-aprendizaje, la oferta poco diversificada en las
modalidades de estudio, las malas condiciones de trabajo que no generan el
optimo rendimiento del personal y por supuesto también se desea indagar sobre

las poblaciones escolares (Gil, 1994).

Hasta fines de los afios sesenta la actitud gubernamental e institucional hacia la
expansion estuvo dominada por la politica, con una visién instrumentalista de la
educacion superior donde los académicos no lograban presencia y se observa poca
relacion entre las cudpulas universitarias, las élites politicas y los nucleos

empresariales (Moreno, 1992).

Vemos asi que la expansion de la universidad no solo es el resultado del
incremento de la demanda estudiantil, sino también de la politica gubernamental

que a lo largo de esta década multiplico el financiamiento (Chain, 1994).

Se puede afirmar que la expansion escolar tiene sus bases en varias fuerzas
socioeconomicas, como son: el crecimiento demografico, el proceso de

urbanizacion y la mejora de la educacion (Moreno, Kent y Alvarez, 1992).

Al avanzar la mejora educativa se conforma un sistema con varios rasgos

caracteristicos:

a) su extensién es nacional
b) se transforma la composicion de las estructuras académicas

c) se diversifica la oferta de estudios
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d) en materia de financiamiento se presentan mejores presupuestos
e) puede advertirse el desarrollo del trabajo académico

f) el fortalecimiento de actores democraticos (Fuentes, 1989).

Estos son algunos rasgos basicos identificados por Olac Fuentes como los mas
caracteristicos de la fase expansiva. Sus relaciones permiten apreciar la diversidad

de fuerzas al interior de la educacion superior.

La expansion cuantitativa de la educacién superior se acompafia de cambios
estructurales significativos a partir de un desplome en la economia (CEPAL-

UNESCO, 1992).

En 1982 estallé en México la crisis de la deuda publica externa por medio de la
cual se financiaba el gasto publico, lo que desplom6 la economia y corto

bruscamente la expansion financiera de la educacion superior (Balan, 1993).

El ciclo de crecimiento de la demanda de estudios superiores iniciado en los afios
sesenta empieza a agotarse. Se degradan rapidamente las condiciones de estudio
al desfallecer el gasto por alumno y, sobre todo, se debilitan también las
condiciones salariales del personal académico y las pocas las posibilidades de

colocacion ocupacional de los alumnos (Balan, 1993).

Con la posibilidad de un aliento, en 1986 la ANUIES da a conocer un nuevo plan, el
Programa Integral de Desarrollo de la Educacion Superior. Sus lineamientos

generales se refieren a la necesidad de impulsar la planeacion nacional e
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institucional, restringir el crecimiento de las universidades mas grandes, definir
criterios para la asignacion de recursos financieros y realizar auto evaluaciones

institucionales para modernizar los métodos de gestion institucional (idem. 1993).

Asi mismo, el Estado inicid una serie de politicas que fijaron su objetivo en la
calidad. Todo ello inicia un periodo de recuperacion para la educacion superior, lo

cual procura orientarse hacia la promocién de metas cualitativas.

Resaltan para entonces nuevas formas de financiamiento. Ejemplo de ello son los
presupuestos que permiten la modernizacion de las instituciones, la superacion de
los maestros, el otorgamiento de ingresos adicionales a los académicos por
productividad y, de manera reciente, los fondos para la evaluacion y mejoramiento

del curriculo de la educacién superior.

En la década de los noventa, México ingres6 al Tratado de Libre Comercio y de
manera paralela reorientd la politica exterior a los foros multilaterales de
cooperacion economica, como la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo

Econdmico (OCDE).

En este nuevo contexto tienen un peso mayor las comparaciones internacionales
que utilizan como referente la mejora permanente de las caracteristicas de la

educacion superior (Balan, 1993).
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En cuanto a la oferta de estudios de licenciatura, ésta presenta un notorio
aumento, sin darse a conocer indicadores confiables de la diversificacion y el

contenido de las mismas.

Una de las transformaciones méas importantes en este periodo fue la veloz y
atropellada creacion de un mercado académico nacional, que no exigia mas alla de

la licenciatura como grado habilitado para la mencionada academia.

Se reconoce que el bajo desarrollo del posgrado en los inicios de la expansion no
permite al sistema generar suficientes titulos de maestro y doctor, si efectivamente

se hubiera elevado la exigencia para el ingreso a la planta académica (Kent, 1989).

Todo ello da como resultado que los estudiantes se destaguen como la razén de
ser y su actor principal, para ello el docente debe realizar tareas y esfuerzos que

se encaminan hacia su formacion.

Esta premisa que se acepta y se maneja a nivel del discurso, no corresponde al
reconocimiento de una presencia real y concreta; se habla del alumno como una

figura que se dibuja y no acaba de concretarse.

Asi mismo, se conocen pocos esfuerzos por saber quiénes son los estudiantes, sus

necesidades, condiciones y demandas (Carvajal, 1993).
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3.2 El otro actor de la educacion superior: el estudiante

Las carencias y deficiencias sobre el conocimiento del estudiante han sido
seflaladas muy claramente por algunos investigadores: “Es el estudiante, un sujeto
muy importante para la educacién superior, sobre quienes menos conocimientos

atiles tenemos”(Chain, 1995).

Se cuenta con datos estadisticos sobre su composicidn socioecondémica; esto es,
sobre la ocupacién o los ingresos de los padres; sobre el porcentaje de los que

trabajan.

También se localizan algunos datos sobre antecedentes personales, familiares y
poco conocemos sobre los contenidos sociales y profesionales que aportan al

proceso ensefianza-aprendizaje y a su relacion con los docentes.

Los rubros “que como punto de partida deberiamos tomar se refirieren a su

permanencia en la institucion escolar...” (Ibarrola, 1986).

Escuchamos opiniones acerca de los estudiantes universitarios, sus antecedentes
familiares, su preparacion académica, su preparacion laboral (si es que la tiene).
Pero no existen estudios sistematicos sobre cdmo avanzan en sus estudios y qué
limita esos avances. Las universidades necesitan de esta informacion para
fortalecer sus servicios de asesoria estudiantil, reformar propuestas curriculares,
desarrollar politicas y programas adecuados de ayuda financiera para los

estudiantes y evaluar el propio desempefio de sus académicos.
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También son de utilidad las politicas y procedimientos de seleccion, la supervision
del programas individuales, el reconocimiento de algunos problemas especificos de

este nivel y su relacion con estos sujetos (Coombs, 1992).

Los trabajos relacionados con la tematica de los estudiantes son variados; por una
parte puede distinguirse una linea de investigacién cuyo interés se centra en el
analisis global de las instituciones educativas, que contempla factores tanto
internos como externos, donde se coloca a los estudiantes como una parte de la

institucion.

En otros trabajos los estudiantes son el centro de atencién y los factores

ambientales que los rodean constituyen también un marco de andlisis.

El enfoque y las finalidades que se persigue en cada institucion y modalidad
también varian, lo que permite ver a los estudiantes en su dimension ideologica o

como actor politico (Guzméan, 1991).

En términos generales, se pueden distinguir los temas en los cuales los estudiantes
se constituyen en un objeto de estudio (Idem.). Son formas de esclarecer el papel
social de la educacién, de la movilidad social, de la desigualdad econémica o del

impacto de la crisis economica (Covo, 1985, 1990; Gilardi, 1990).
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Estos trabajos tienen un caracter descriptivo y estan basados en el analisis
estadistico. Esta perspectiva se aplica en los estudiantes sobre la matricula, la

desercion y los perfiles educativos.

Una parte importante de los estudios estan orientados a investigar en qué medida
factores de indole diversa contribuyen a explicar el desempefio y la trayectoria de

estos actores.

Se han estudiado factores ambientales, niveles de aspiracién, relaciones con los
compafieros, con los profesores, su motivacibn, su persistencia, su
responsabilidad, la capacidad de adaptacion a nuevos ambientes escolares asi

como las habilidades de un estudio independiente.

Otros estudios muestran que la permanencia de los estudiantes en la universidad
esta asociada con su participacién en programas especiales, asistencia de tiempo
completo a la universidad, el nivel de aspiraciébn y el tiempo empleado para

terminar los estudios.

Entre las variables que mejor predicen el tiempo empleado para terminar los
estudios se encuentran el numero de créditos acumulados, el promedio inicial de
calificaciones, el del ciclo de estudios previo, el nUumero de materias no aprobadas

y la edad al ingresar a la universidad.
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También se estudian y se establecen precisiones sobre el tiempo que emplean los
estudiantes de mayor edad, las mujeres que viven en zonas marginales y todos los

estudiantes que viven en regiones rurales.

En respuesta a todos los problemas de rezago y de abandono, las instituciones
han puesto en practica diversos programas como cursos propedéuticos, actividades
académicas compensatorias, tutorias, orientacibn personal, estrategias de
intervencion académica y evaluaciones para crear modelos de retenciéon de

estudiantes.

Como parte de la investigacion institucional se tienen sistemas de informacién con

datos demograficos, de abandono, de rezago y de desempefio.

En un estudio longitudinal de alcance nacional en estudiantes de bachillerato
estadounidense se analizd un conjunto amplio de variables: caracteristicas
demogréficas, participacién de los padres en la educacién de sus hijos, historia
académica del estudiante, percepcion de los profesores y caracteristicas de las
escuelas. Este estudio demostr6 que los estudiantes de nivel socioeconémico bajo,

independientemente de su origen étnico tenian mayor riesgo de fracaso.

Todo ello nos plantea la importancia del andlisis de las trayectorias escolares en el

nivel superior.

En un gran nimero de paises una proporcion importante de los estudiantes que

inician estudios en el nivel terciario no termina estos estudios, por lo tanto es
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importante comprender este fendmeno, y sélo la evaluacion es tan consistente y
rigurosa para manejar la informacion que nos dé cuenta de la evolucion de este

fenébmeno.

Los estudios sistematicos sobre la trayectoria escolar en cohortes reales en las
instituciones de educacion superior de México constituyen un punto de partida
para identificar las necesidades de diferentes grupos de estudiantes; para disefar,
establecer y evaluar programas especificos, con el objeto de mejorar su desarrollo
académico, personal y su posibilidad de introducirlos a un mundo de trabajo con

las mejores expectativas de desempefio.

La trayectoria escolar se define como el recorrido que sigue una cohorte de
estudiantes en un tiempo determinado, a partir de su ingreso a un plan de

estudios especifico.
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CAPITULO 1V
METODOLOGIA

Para la realizacion de este estudio fue necesario el disefio de un instrumento de
evaluacion, que el grupo de la Linea de Evaluacion Académica en Pedagogia

definié como cuestionario.

El disefio de este instrumento nos permitié la organizacién de un taller a partir del

trabajo de equipo y desarrollo grupal, en el Seminario de Tesis II.

Como primer paso se indagd sobre algunas investigaciones que se realizaban al

respecto en diversas universidades nacionales e internacionales.

Posteriormente se implement6 un ciclo de discusiones sobre las caracteristicas del
cuestionario y los datos que nos parecian importantes. Este proceso derivo de la
lectura de algunos autores que planteaban la importancia de la /nvestigacion —

accion.

Desde mediados del siglo XIX hasta nuestros dias, ha surgido toda una serie de
formas de investigar en educacion. En el caso de trayectorias escolares, este
estudio se sitla en el lugar natural donde ocurre el suceso en el que se esta
interesado y los datos se recogen también a travées de medios naturales:

preguntando, mirando, escuchando.

38



Debido a la brevedad del tiempo que dispusimos para nuestra investigacion
decidimos solo usar una forma de investigacion y la decision fue la aplicacién de
un instrumento de evaluacién, que nos permitiera recoger los datos en un

ambiente natural, de manera uniforme y en el corto plazo.

4.1 El instrumento

Todo el grupo de la Linea de Evaluacion Académica participé en este disefio. Sus
inquietudes y planteamientos permitieron avances con logros y la decisién final fue

integrar cuatro ejes.

Los datos que se organizan, reconocen aspectos familiares, condiciones de estudio,
datos sobre el avance escolar, antecedentes institucionales y por supuesto también

se decidio incluir algunas preguntas sobre el desempefio de los docentes.

Por tal motivo es importante categorizar las preguntas en cinco indicadores, que

son los siguientes:

a) Personal

El estado civil, trabajas, horario de trabajo, tipo de trabajo, lugar donde estudias
frecuentemente, horas de la semana que dedicas a estudiar, actividades

extraescolares, cursas otra licenciatura, en que institucion y nombre de la carrera.
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Todos estos datos se discutieron a profundidad, con el objeto de no ampliar
demasiado el cuestionario, pues los alumnos expresaron que fastidiaba mucho el

contestar un instrumento con muchas preguntas.

Si se acepto incluir la pregunta sobre realizar otros estudios de licenciatura, fue
debido a que diversos autores expresaban que esto influia en el abandono de una

de las carreras.

b) Contexto

Delegacién o municipio, personas que viven en tu casa, vives con, la casa donde
vives es, servicios que tienes en casa para realizar tus tareas, tiempo de traslado
de la casa a la UPN, opcion que ocupd la UPN al ingreso al nivel superior,
licenciatura UPN primera opcidn, licenciatura UPN segunda opcion, opinién de las
expectativas personales y académicas de la licenciatura, nivel académico de los
profesores, semestres mas dificiles de la licenciatura, materias mas dificiles de la
licenciatura, acreditacibn de materias de forma regular, adeudo de materias,

cuales son y promedio actual.

De todos estos indicadores se puede obtener la informacion necesaria y especifica

para conocer tanto la situacibn académica actual de cada uno de los alumnos,

como del nivel educativo que tiene esta licenciatura.
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Como se puede observar, este indicador también proporciona informacion
especifica acerca del lugar en donde vive el estudiante, asi como las circunstancias
y recursos econodmicos con los que cuenta para realizar sus estudios de nivel
superior, con el objeto de ver como influyen estos aspectos en su desempefio

escolar.

Siguiendo los textos de los clasicos, vemos que la familia también puede influir en
el desempefio del estudiante de este nivel y por eso se incluyen los siguientes

datos.

c) Familiar

Ocupacion del padre, ocupaciéon de la madre, escolaridad del padre, escolaridad de

la madre.

Estos datos nos proporcionan la informacion necesaria sobre el nivel cultural y
economico de los padres de cada uno de los estudiantes, lo cual viene a ser de
gran importancia para ubicar de manera general como influye nivel

socioeconOmico en los estudios superiores.

d) Antecedentes escolares.

Institucién donde cursaste los estudios de educacién media superior e interés por

otras opciones de estudio antes de la UPN.
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Este indicador nos muestra especificamente los antecedentes académicos del
estudiante, antes de haber ingresado a la licenciatura, ya que es importante saber

de qué instituciones educativas provienen los alumnos que ingresan en la UPN.

Debido a la expansion de la educacion media superior, se percibe que el perfil de
ingreso de los estudiantes de este nivel es muy diverso, aspecto que puede influir

negativamente en los inicios de una carrera que exige antecedentes educativos.

Ahora bien, se cuestiona mucho que al trabajar la evaluacion con un giro
cualitativo, se corre el riesgo de no ser muy riguroso, por ello los clasicos en la

materia recomiendan realizar estudios con triangulacién metodoldgica.

En el siguiente apartado se trabaja la importancia de la evaluacion cualitativa como

un aspecto de la requerida triangulacion.

4.2 Evaluaciéon cualitativa

Las raices historicas de la investigacion cualitativa podemos encontrarlas desde la
cultura grecorromana. En la perspectiva socioldgica Bogdan y Biklen (1982) sitian

las raices de la investigacion cualitativa dentro de los Estados Unidos.

No existe una fuente Unica de la investigacion cualitativa. Su historia es variada,

parte de la evolucidbn de la curiosidad humana a lo largo de los siglos, vy
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etnégrafos, psicologos sociales, historiadores y criticos literarios la encauzaron

formalmente (Bogdan y Biklin, 1982; Eco, 1994; Hamilton, 1981; Stake, 1978).

La distincion fundamental entre evaluacion cuantitativa y evaluacion cualitativa

estriba en el tipo de conocimiento que se pretende.

Los investigadores cuantitativos destacan la explicacion del control en los procesos
y los resultados para que todo se realice como una maquina procesadora; los
investigadores cualitativos destacan la comprension de las complejas relaciones

entre todo lo que existe.

El evaluador en estudios cualitativos intenta facilitar la comprension al lector,
ayudar a interpretar que las acciones humanas importantes que pocas veces
tienen una causa simple y que normalmente no se producen por motivos que se

puedan averiguar con facilidad.

El evaluador cualitativo se somete a una doble tensién simultdneamente. Por una
parte, es atraido por una amplia sensibilidad, interpretativa, postmoderna,
feminista y critica. Por otra, puede serlo por concepciones mas positivistas,

humanistas y naturalistas de la experiencia humana.

La investigacion cualitativa tiene significados diferentes en cada momento. Una
primera definicion, destaca que “es multimetddica en el enfoque e implica un

enfoque interpretativo y naturalista hacia su objeto de estudio”(Rodriguez, 1997).
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Esto significa que los investigadores cualitativos estudian la realidad en su contexto
natural, tal y como sucede; intentando sacar sentido al interpretar los fenomenos

de acuerdo con los significados que tienen para las persona implicadas.

Caracteristicas de la evaluacién cualitativa:

& Es inductiva

s El investigador ve al escenario y a las personas desde todas las
perspectivas; las personas, los escenarios o los grupos no son reducidos a
variables, sino considerados como un todo.

s~ Los investigadores cualitativos son sensibles a los efectos que ellos mismos
causan sobre las personas que son objeto de su estudio.

&~ Se trata de comprender a las personas dentro del marco de referencia de
ellas mismas.

s El investigador cualitativo suspende o aparta sus propias creencias,
perspectivas y predisposiciones.

s~ Todas las perspectivas son valiosas.

&~ Los métodos cualitativos son humanistas.

¢ Dan énfasis a la validez en su investigacion.

&~ Todos los escenarios y personas son dignos de estudio.

La tarea de un evaluador cualitativo es la de suministrar un marco dentro del cual
los sujetos respondan de forma que se presenten fielmente sus puntos de vista

respecto al mundo y su experiencia.



La evaluacion cualitativa en este proyecto

Para la realizacion de este proyecto se consideré importante fundamentarse en la
metodologia cualitativa, ya que uno de los principales puntos que la caracterizan
es que se debe situar en el lugar natural, donde ocurre el suceso investigado,
sobre el cual podemos aportar algunos juicios para aclarar un poco mas los datos

gue se obtengan.

Otro de los puntos que caracteriza a esta metodologia, es el estudio y la
comprensidon de los hechos, las relaciones complejas existentes en una realidad;
en este caso se considera que el estudio de las trayectorias escolares es un hecho
educativo complejo, puesto que son diversos los factores educativos que pueden

intervenir e influir en éste y que pueden llegar a determinarlos.

En este proyecto se deben presentar algunos juicios sobre: la desercion y el rezago

educativo principalmente.

4.3 ESTUDIO DE CASOS

La metodologia sobre el estudio de caso tiene ya larga historia en el uso en la

ensefianza, aungue con algunas variantes.

La versibn moderna del estudio de casos, con todos los componentes que lo

integran, tiene ya mas de 100 afios; en el decenio de 1880 la us6 Christopher
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Langdell, en la escuela de Leyes de Harvard, como “un modo indirecto de ayudar
a los estudiantes a pensar por si mismos; lentamente el método fue ganando
aceptacion en los terrenos del derecho, la medicina, los negocios, la administracion

el trabajo social”’(Chacén, 1988).

Los informes de casos preparados por dicha institucion se cuentan por miles y han
enriguecido tanto a la teoria como la préactica. Los casos tipo Harvard, llamados
largos por su extension, dieron lugar, posteriormente, a los casos cortos que tiene

ciertas caracteristicas peculiares y beneficios.

El estudio de casos es el estudio de la particularidad y de la complejidad de un

caso singular, para llegar a comprender su actividad en circunstancias importantes.

El cometido real del estudio de casos es la particularizacion, no la generalizacion.
Se toma un caso particular y se llega a conocerlo bien, para ver en qué se

diferencia de los otros.

Estudio de casos en el proyecto

El estudio de casos como parte de la metodologia cualitativa es un método
pedagolgico activo, creado para dar un conocimiento mas concreto de las
realidades de la vida; en este caso se pretende que a través de dar a conocer los
resultados de este estudio a la comunidad universitaria, se puede tener

conocimiento de los factores externos que llegan a influir en la vida académica de
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un estudiante, asi como las deficiencias y necesidades que demanda la

construccién de un curriculo en la LPE.

4.4 INVESTIGACION-ACCION

La investigacidn-accion surge en América Latina, en la década de los sesentas con
Fals Borda, Freire, Bosco, Pinto y otros, como practica en la construccion del

conocimiento.

Desde su aparicion en los afios 70, la investigacion-accion se ha convertido en un
elemento indispensable en los cursos de formacion permanente del profesorado.
No obstante, a principios de los afios 90, es preciso examinar coOmo puede
integrarse la investigacion-accioén con el cambiante clima politico y evaluativo en el

gue se desenvuelve la vida académica.

Un aspecto importante que vale la pena resaltar es que la investigacion-accién no
debe considerarse s6lo como una metodologia de investigacién, sino como un
“medio para obtener el tipo de informacion esencial para el razonamiento

practico”(Stake, 1999).

Desde la perspectiva de la investigacién-accion, los maestros se desarrollan en el
plano profesional recogiendo y analizando “datos” sobre su propia actividad y
reflexionando sobre el modo de hacer mas coherente su ensefianza con sus

valores y creencias educativos.
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En la investigacion-accion un principio fundamental afirma que el sujeto es su
propio objeto de investigacion y que, como tal, tiene una vida subjetiva. Asi la

transformacion de la realidad investigada supone una evaluacion.

Al investigar la realidad, el hombre se hace a si mismo objeto de su propia
conciencia y el mismo proceso de concientizacion le posibilita avanzar en el

proceso de investigacion de la realidad.

Si entendemos a la investigacion como un proceso de produccién de
conocimientos, y a la accion como la modificacion intencional de una realidad
dada, la formacion de profesores en investigacion evaluativa supone un proceso de
produccién de conocimientos, a partir de una modificacion intencional de las

relaciones sociales, para la generacion de los mismos.

El objeto principal de la investigacidon-accion es la concientizacion de un grupo para

la accion y en la accion, con la finalidad de coadyuvar a transformar la realidad.

La investigacion-accion se convierte en una propuesta metodoldgica para que el
proceso de conocimiento sea una actividad grupal, critica y transformadora. Solo
asi podremos lograr realmente la comprension cientifica de los problemas sociales
que enfrentamos en nuestra vida cotidiana (en la escuela, el hogar, la oficina, el

barrio, etc.), con el proposito de participar activamente en su solucion.
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Por su propia especificidad, la investigacion-accion pone énfasis en el analisis

cualitativo de la realidad.

La investigacion-accion en el proyecto

En tanto que la investigacidn-accion se realiza en los grupos sociales (micro), pone
énfasis en describir y explicar los dinamismos que se observan, cédmo se
reproducen y como se transforman éstos en el seno de ese grupo. Sin embargo,
este trabajo de microespacio se vincula a uno macro, ya que se tiende a una
transformacion de la realidad, teniendo en cuenta que el sujeto individual es un
ser de relaciones sociales, como en el caso de una trayectoria escolar, con
alumnos especificos, para aportar datos que pueden influir en proyectos

curriculares.

4.5 RESULTADOS

Poblacion encuestada

Turnos Administracion Pedagogia Psicologia Sociologia
Educativa Educativa Educativa
Matutino 35 149 90 12
Vespertino 43 116 79 13
Total 78 265 169 25
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CUADRO 1

Estado civil Porcentaje
Soltero 78.9
Casado 12.2

Interpretacion evaluativa

Si se observa este cuadro, podemos darnos cuenta que el 78.9% de los

estudiantes que cursan esta Licenciatura en el turno matutino son solteros, es

decir, la mayoria de ellos no tienen otras responsabilidades personales; quiza esto

se deba a que regularmente los estudiantes se ubican en un intervalo de edad de

entre 22 y 24 afos lo cual vendria a influir positivamente en su rendimiento

académico, ya que pueden prestarle mayor tiempo y dedicacién a sus estudios.

El 9.9 de esta poblacion no contestaron a esta pregunta, lo que ameritara un

ajuste al cuestionario.

100+

80

60+

Porcentaje

FIGURA 1

Delegaciones o Municipios

i 18.9

201 .I .I 14.4 11.1

4= r 4 ! r ‘—
Municipios Iztapalapa Tlalpan Coyoacan
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CUADRO 2

Traslado de casa a UPN Porcentaje
Y2 -1 hora 30.0
1 — 2 horas 33.4
2 — 3 horas 21.1
Mas de 3 horas 15.5

Interpretacion evaluativa

Para el estudio de las trayectorias escolares de los alumnos que cursan el octavo
semestre de la Licenciatura en Psicologia Educativa, turno matutino, fue muy
importante tomar en cuenta el lugar de donde provienen los alumnos. Como
podemos darnos cuenta, el 26.7% de ellos provienen de municipios; sin embargo,
este porcentaje no es muy alto, lo cual quiere decir que el porcentaje restante de

los alumnos provienen de diferentes delegaciones, como se muestra en la tabla.

Por lo tanto, el tiempo de traslado que hacen de su casa a la UPN es variable, por
estar ubicados en diferentes puntos de la ciudad, ya que como se puede observar
en la tabla referida al tiempo de traslado, el 33.4% de ellos hacen un tiempo que
va de una a dos horas y el 30.0% utiliza de media a una hora, finalmente el 21.1%
realiza un trayecto de mas de dos horas, quienes seguramente son los que viven

en municipios.

51



Respecto a esto puede decirse que, aunque los resultados de tiempo de traslado
son variables, esto no ha sido un factor que influya negativamente en el buen

rendimiento académico.

FIGURA 2

Trabajas

67.8
70

60
504
401 32.2
301
20
10+

Porcentajes

Si No

Interpretacion evaluativa

El hecho de que el 67.8% de los estudiantes no trabaje, viene a ser
definitivamente un factor que influye favorablemente para el rendimiento
académico que presentan los alumnos durante la realizacion de sus estudios de

nivel superior.

Hay que tener en cuenta que en muchos de estos casos el rendimiento académico
de un estudiante que trabaja no llega a ser el mismo del que dedica su tiempo
completo a estudiar; ademas el que no trabaja tiene una ventaja mas a su favor,

es decir, puede lograr tener una mayor convivencia con sus compareros de grupo
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y esto muchas de las veces también llega a influir tanto en su participacion dentro

del aula de clases como en las tareas escolares que realiza fuera de la Universidad.

CUADROS 3Y 4

Personas que viven en

Lugar donde

tu casa Porcentaje
1-3 personas 27.8
4-6 personas 47.8
7-9 personas 23.3

estudias Porcentaje
frecuentemente
Escuela 26.7
Casa 63.3

Interpretacion evaluativa

Como se puede observar, el 47.8% de los alumnos vive en su casa con un

aproximado entre 4 a 6 personas, lo cual es un niumero considerable, y factor no

muy favorable para la realizacion de sus tareas escolares fuera de la Universidad,

ya que si se observa la tabla referida al lugar en donde el estudiante estudia mas

frecuentemente, podemos darnos cuenta que el 63.3% es decir, la mayoria de los

alumnos acostumbran estudiar y

Universidad.

realizar trabajos en su casa méas que en la

Por lo tanto, si no cuentan con el espacio adecuado para lograr la concentracion

se presentaran mas dificultades en su proceso de formacion académica.
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CUADRO 5

Vives con

Porcentaje

Ambos padres

53.3

Madre

20.0

Cdnyuge

12.2

Interpretacion evaluativa

Revisando este cuadro, se puede observar que el 53.3% de los estudiantes vive
con ambos padres; lo cual se relaciona con el estado civil que se mencioné

anteriormente, donde la mayoria de los estudiantes son solteros.

Puede decirse que estos alumnos cuentan con el apoyo econémico y moral de sus

padres para la realizacion de sus estudios, lo cual se refleja en el rendimiento que

muestran.

FIGURA 3

La casa donde vives es

OPropia

B Rentada




Interpretacion evaluativa

Para la evaluacion de este aspecto se considerd importante tomar en cuenta si la
casa donde vive el estudiante es propia o rentada. Como se puede observar, el
70.0% de ellos vive en casa propia, lo cual viene a ser un factor a favor para los
estudiantes que cursan esta licenciatura en el turno matutino, ya que esto influye
positivamente en la economia familiar.

El 14.4% vive con familiares para poder estudiar en el D.F.

CUADRO 6

. Porcentaje
Escolaridad de ambos padres padre | Madre
Primaria concluida 16.7 21.1
Secundaria concluida 16.7 25.6
Media superior concluida 6.7 11.1
Superior concluida 12.2 10.0

Interpretacion evaluativa

El cuadro anterior nos muestra que el 33.4% de los padres cuentan con la primaria
y secundaria concluida y por lo que respecta a las madres el 46.7% también
cuentan con el mismo grado de escolaridad; por lo tanto, puede decirse que el
nivel educativo de ambos padres es muy bajo, ya que ambos cuentan con el nivel

basico de educacion.

Este aspecto quiza podria llegar a influir directamente en el futuro educativo de

sus hijos; sin embargo a pesar de esto, los datos obtenidos de esta tabla no
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representan que este aspecto sea un factor negativo para el rendimiento

académico que muestran los estudiantes de

Educativa, turno matutino.

CUADRO 7
Ocupaciéon de ambos padres Porcentaje
Padre | Madre
Empleado 30.0 | 17.8
Ama de casa 44.4
Comerciante 144 | 144

Interpretacion evaluativa

la Licenciatura en Psicologia

Esta tabla nos muestra que el 30.0% de los padres son empleados, mientras que

el 44.4% de las madres son amas de casa. Este aspecto es quiza el resultado del

bajo nivel educativo que presentan ambos padres y obviamente éste va a influir en

la ocupacion que desempefan; por lo tanto, puede deducirse que el nivel

economico de las familias es bajo, ya que en la mayoria de este estudio la

responsabilidad econdmica recae principalmente en una figura familiar.

CUADRO 8
Horas a la semana dedicadas a estudiar Porcentaje
10 horas 14.4
20 horas 8.9
25 horas 6.7
30 horas 6.7
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Interpretacion evaluativa

Como se puede observar, el 14.4% de los alumnos sélo dedican diez horas para
estudiar, lo cual es considerado poco tiempo, ya que de acuerdo a mi experiencia
personal la mayoria de los profesores suelen dejar lecturas de textos para que

sean analizadas con mas detenimiento en casa.

El objetivo principal es que los alumnos participen durante las clases, para de esta
manera lograr una mayor retroalimentacion durante el proceso de ensefianza-

aprendizaje.

Ademas en la mayoria de las asignaturas los estudiantes suelen realizar trabajos,
como por ejemplo ensayos, lo cual viene a requerir mas horas de esfuerzo y

dedicacién por parte del alumno.

Todo ello, a su vez, les ayudard a adquirir mayores conocimientos sobre su
profesién, para que posteriormente puedan aplicarlos en la préactica educativa

cuando egresen de la Universidad y decidan incorporarse al campo laboral.

CUADRO 9
Servicios que tienes en casa para realizar tareas Porcentaje
Computadora 92.2
Internet 53.3
Libros especializados 53.3
Suscripcion a periddicos y revistas 11.1
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Interpretacion evaluativa

Respecto a este aspecto se puede observar que el 92.2% de los estudiantes
cuenta con computadora, el 53.3% cuenta con Internet, el otro 53.3% con libros
especializados y finalmente sélo el 11.1% cuenta con suscripcion a periodicos y

revistas.

Puede decirse gque la mayoria de los alumnos cuenta con los servicios basicos e
indispensables para la realizacion de sus tareas escolares, lo cual obviamente va a

favorecer al estudiante durante su proceso de formacion académica.

CUADROS 10Y 11

Inst. formadora de ;Doénde? .
Educacion Media Porcentaje Porcentaje
Superior Colegio de Bachilleres
Publica 81.1 37.8
Particular 18.9 Preparatoria
24.4

Interpretacion evaluativa

Para el estudio de las trayectorias escolares de los alumnos que cursan esta
licenciatura en el turno matutino, fue importante conocer sus antecedentes
académicos antes de ingresar a la Universidad, y al observar ambas tablas
podemos darnos cuenta que la mayoria, es decir, el 81.1% de los estudiantes

cursaron sus estudios de nivel medio superior en escuelas publicas.
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Por otro lado, es importante mencionar que un 37.8% proviene del Colegio de
Bachilleres y un 24.4% de Preparatoria; lo cual significa que los estudiantes de
esta licenciatura poseen una formacion académica distinta, ya que los planes y

programas de estudio de cada institucién son diferentes.

Ademas ninguna de las dos instituciones anteriormente mencionadas, contemplan
en su mapa curricular alguna capacitacion o especializacion relacionada con el area
educativa, lo cual pueda ser un problema para los estudiantes, al no estar

preparados en aspectos educativos.

CUADRO 12
Expectativas personales
Porcentaje
Bien 62.2
Cambio 8.9

Interpretacion evaluativa
Respecto a este aspecto, se puede observar que el 62.2% de los alumnos de la

Licenciatura en Psicologia Educativa si expresan satisfaccion con sus estudios.
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CUADRO 13

Nivel académico de los profesores | Porcentaje
Diferentes niveles académicos 32.2
Sin compromiso 33.3
Buenos 34.4

Interpretacion evaluativa
Para el estudio de las trayectorias escolares es muy importante conocer la opinién
que tienen los estudiantes acerca del nivel académico de los profesores que

forman parte de la Universidad Pedagdgica Nacional.

Como podemos darnos cuenta, los resultados que se muestran en esta tabla son
variables, ya que el 32.2% opina que los docentes de esta Universidad cuentan
con diferente nivel académico, el otro 33.3% dice que los profesores no estan
comprometidos con su labor educativa y finalmente el 34.4% opina que los
docentes de esta institucion cuentan con un buen nivel académico; obviamente

estos resultados dependen del criterio personal de los estudiantes.

CUADRO 14
Acreditacion de materias de forma .
Porcentaje
regular
Si 61.1
No 34.4

60



Interpretacion evaluativa

Este es uno de los aspectos mas importantes que se debe de considerar para el
estudio de las trayectorias escolares, ya que representa en términos generales el
progreso de los estudiantes durante su proceso de formacion académica en esta

Licenciatura.

Como podemos advertir el 61.1% de ellos ha acreditado de forma regular todas
sus materias, lo cual viene a ser un dato muy significativo, lo cual obviamente

habla de un buen rendimiento académico.

CUADRO 15
Adeudo de materias Porcentaje
Si 24.4
No 73.3

Interpretacion evaluativa

Como se puede observar en la tabla, la mayoria de los estudiantes, es decir, el
73.3% no adeuda ninguna materia y esto nuevamente viene a confirmar el buen
rendimiento que han mostrado hasta el momento los estudiantes que cursan

actualmente la Licenciatura de Psicologia Educativa, en el turno matutino.

Muchas de las veces no es nada facil aprobar de forma regular algunas materias

con cierto grado de dificultad, como por ejemplo, Ciencia y Sociedad o Estadistica |

y 1.
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De acuerdo a mi experiencia personal, éstas son algunas de las materias que
presentan un alto indice de reprobacién y por ello los alumnos suelen retardar su
proceso educativo, al tener que recursarlas en otro semestre o bien

presentandolas en examen extraordinario.

FIGURA 4

Promedio actual

3.3%

' [7.00 - 7.99
B 8.00 - 8.99
[19.00 - 9.99

Interpretacion evaluativa

La gréfica muestra el mayor porcentaje, es decir, el 69.3% de los estudiantes se
ubica en un intervalo de promedio de 8.00 a 8.99, lo cual viene a ser un resultado
mas que favorable, ya que se considera que los alumnos presentan promedios

muy aceptables.
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CONCLUSIONES

La busqueda de pistas sobre las trayectorias escolares indican que se puede

lograr una mejor comprension mediante la localizacion de indicadores.

Su estudio permite mejorar los modelos curriculares desde diferentes puntos de

vista.

No es facil decidir qué variables deben incluirse en esta base de datos, si bien
parece conveniente cierta unificacion institucional para posibilitar estudios

comparativos.

Es recomendable no exagerar la importancia de este punto, ya que la flexibilidad

de la informatica moderna permite afiadir variables a posteriori.

Aunque la exploracion presentada no constituye una revision exhaustiva respecto
al tema, si explica algunos puntos de partida Uutiles para mejorar la planeacion

académica.

Si bien es cierto que a la escuela no le corresponde, ni puede, resolver la
movilidad social si le atafie disefiar estrategias para apuntalar el avance constante

de su poblacion, y para ello requiere conocer con rigor la magnitud del problema.
Finalmente, es relevante que la UPN cuente con informacion actualizada, pero

sobre todo es fundamental mejorar en forma permanente la calidad de los

programas desarrollados.
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ANEXO |

Mapa Curricular de la Licenciatura en Psicologia Educativa.

Primer Segundo Tercer Semestre | Cuarto Semestre Quinto Semestre | Sexto Semestre | Séptimo Octavo
Semestre Semestre Semestre Semestre
Introduccion | Psicologia Psicologia Psicologia Evolutiva | Problemas de Instrumentosde | Cursoo Cursoo
ala Evolutiva del Evolutivadela | y Escolarizacion Aprendizaje Psicodiagnostico | Seminario Seminario
Psicologia Nifio Adolescenciay Optativo 7-I Optativo 8-
Educativa Adultez I
Aprendizaje | Socidizacion Cogniciény Elementos de Psicosociologia | Procesos Curso o Curso o
Ensefianza Psicofisiologia del Aula Grupalesy Seminario Seminario
Ensefianza Optativo 7-11 Optativo 8-
I
Estadistica Estadistica Métodosy Métodosy Técnicas | Seminario de Seminarioy Seminario de Seminario
Bésica Aplicadaala Técnicasen en Psicologia Investigacion Proyectos de Tesis| deTesislI
Psicologia Psicologia Educativa Investigacion
Educativa
Teoria Psicolinguistica | Comunicacion Disefio Instruccional Disefioy Evaluacion Seminario Taller | Seminario
Educativa Desarrollo Curricular de Taller de
Curricular Concentracion Concentrac
ion
Cienciay Comprensiony El Estado Institucionalizacion Crisisy Informética Curso o Curso o
Sociedad Produccion de Mexicanoy los | Desarrollo Educaciénen el Seminario Seminario
Textos Proyectos Econdémicoy México Actual Optativo 7-111 Optativo 8-
Educativos Educacion (1920- (1968-1990) Il
(1857-1920) 1968)
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ANEXO 2

Cuestionario que se aplica a los estudiantes del octavo semestre en las
Licenciaturasdela UPN, sede Ajusco, cohorte 2002.

INSTRUCCIONES:

En estas paginas vas a encontrar algunas preguntas que permitiran valorar como ha sido tu
trayectoria escolar. Tus respuestas van a ser tomadas en cuenta para un estudio que se lleva
a cabo en la UPN y asi reconocer € éxito o los fracasos de los estudios que imparte esta
institucion, con el objeto de establecer modificaciones.

L ee con cuidado cada una de estas preguntas y respondelas con objetividad.

Datos generales

Matricula:‘ | ‘ ‘ ‘ ‘ | ‘ ‘ Turno:

(Actualmente usted es...

a) Soltero (a)
b) Casado (a)
c) Viveenunionlibre

d) Divorciado (a) \—‘
€) Separado (a)
f) Viudo (a)

Delegacién o Municipio en donde vives:

Especificar

1. Norespondio

Tiempodetrasado detucasaalaUPN || | | | | |
Hrs. Min.

Trabajas:

1 Si

2. No

¢EN qué?
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¢JCudl estu horario?

De:

i

Hrs.

i

Hrs.

Datos familiares

¢Cuantas personas viven en tu casa,
incluyéndote?

Vivescon:

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

Ambos padres
Madre

Padre
Conyuge
Hermanos
Hijos
Familiares
Otro

Especificar

¢Lacasadondevives es?

a)
b)
c)

Propia
Rentada
Otro:

Especificar

¢Cua es la ocupacién que tienen tus

padres?

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)
h)

Amade casa
Obrero
Comerciante
Empleado
Profesionista
Jubilado
Desempleado
Otra

Especificar

PADRE

MADRE
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¢Cud es la escolaridad de cada uno de tus

padres?

a) No estudio

b) Sabeleery escribir

c) Primariainconclusa

d) Primariaconcluida

€) Secundariainconclusa
f) Secundaria concluida
g) Mediasuperior inconclusa
h) Media superior concluida
1) Superior inconclusa

j) Superior concluida

K) Maestria

l) Doctorado

PADRE MADRE

Condiciones de estudio

frecuencia?

a) Escuela
b) Casa

c) Biblioteca
d) Otro

¢Cual es e lugar donde estudias con mas | El

maestro  René
sugiere que se quite
la pregunta

L

Especificar

dedicas a estudiar?

¢Promedio de horas a la semana que

L]

Hrs.

¢Realizas alguna actividad extraescolar ?

Si

1
2. No

JCual?
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Especificar

No respondio

JCual de estos servicios tienes en tu casa
pararealizar tus tareas escolares (puedes
indicar mas de uno)?

a) Computadora

b) Internet

c) Libros especializados

d) Suscripcion aperiédicosy revistas

L L
L L

Datos escolar es

¢EN qué tipo de ingtitucion cursaste tus
estudios de educacion media superior?

a) Pdblica
b) Particular

;Donde estudiaste tu educacion media
superior?

a) Colegio de bachilleres
b) CCH

c) Conaep

d) Preparatoria

e) CECYT

f) Escuelaparticular

g) Otra

Especificar e nombredelainstitucién

¢Qué opcidn ocupd la UPN al decidir tu
eleccion deingreso al nivel superior?

JTenias interés por otras opciones de
estudio, antes de la UPN; menciona
cualesfueron?
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a) UNAM
) 1PN Iyl
c) UAM

d) Educacién Normal
e) Otra

Especificar

¢Delas licenciaturas que imparte la UPN
cual fuela primera seleccionada y cudl la
segunda opcion?

a) Pedagogia

b) Psicologia Educativa
¢) Administracion Educativa Ly ]
d) Sociologiade la Educacion
€) Educacién Indigena

Expresa tu opinion sobr e las expectativas, tanto per sonales como
académicas quete ofrece la licenciatura que cur sas actualmente:

¢Cual es tu opinion sobre el nivel académico de los profesores
queimparten clasesen lalicenciatura?

74



¢Cudles han sido los semestres mas dificiles en la licenciatura?

¢Cudles han sido las materias mas dificiles durante tus estudios en la

licenciatura?

Has acreditado todas las materiasen los 8
semestres de forma regular; esto es, sin
presentar examenes extraor dinarios:

Si |

1.
2. No

¢Adeudas materias?

1. Si L

2. No

;Cuales son?

¢Cudl estu promedio actual? u

JAdeméas de esta licenciatura cursas
actualmente otra?

1. Si L

2. No
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En quéinstitucion

Nombredelacarrera

¢Cuentas con
licenciatura?
1. Si
2. No

otros

estudios

de

|

Hasterminado €l cuestionario. Gracias por tu participacion
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