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INTRODUCCION

El presente trabgjo de investigacion tiene como finalidad, la investigacion y € estudio
comparativo de la Administracion Publica y Educativa, con el objeto de diferenciar los
ambitos de cada un de €llas, esto a través de un analisis documental y bibliohemerografico

del tema.

Dicho trabajo, esta motivado en el deseo de concretizar las funciones imprescindibles de la

Administracion Educativa.

Teniendo en cuenta estas inquietudes, en el presente trabajo se escriben diversos apuntes
con la idea de presentar un punto de vista discutible desde muchos éngulos y no la de

plasmar un texto rigido.

Aceptando que no hay un texto definitivo para estudiar la Administracion Publica y
Educativa en su conjunto ya que estas se encuentran en un periodo de transicion y de
desarrollo, pero se considera que las fuentes de informacion presentadas, son pertinentes

paraladiscusion y andlisis temético.

No obstante esta limitante, se tiene el deseo y la necesidad de expresar diversas opiniones,
junto alo que se puede sistematizar de los conocimientos adquiridos durante la licenciatura

en Administracion Educativa.

Dicho trabajo se divide en cuatro capitulos. El primero en su conjunto, persigue €l objetivo
de situar al lector en un marco de referenciatedrico y practico, que le permitaidentificar las
categorias de andlisis de la Administracion, desde sus origenes, significado, elementos,

principios, objetivosy tareas aredlizar.

De igua forma se instituyen las relaciones de la Administracion con otras ramas de las
ciencias sociales y se establece la concordancia que existe entre la Administracion Publica,

la Administracion Privaday la Administracion Educativa.



Y a concluyendo e capitulo se encuentra un bosquejo de referencia de la Administracion
Publica, la Administracion Privada y la Administracion Educativa con €l fin de llegar a

centro de lainvestigacion.

L a segunda parte en conjunto busca:

Establecer las razones histdricas que dan lugar al estudio y la formacién de la teoria de la

Administracion Publica

Definir los parametros en los que se desarrolla la Administracion Pdblica y su estudio
sistematico; establecer en qué consiste la Administracion Publica, asi como identificar su
objeto de estudio.

Dar a conocer laimportancia del marco legal de la Administracion Pablica como proceso.
Explicar la simbiosis entre politica y Administracion Publica y €l porque tanto la teoria
politicay la Administracion se prestan auxilio constante parala explicacion y prediccion de

|os fendmenos estudiados o analizados.

El tercer capitulo indaga sobre los antecedentes historicos de la Administracion Educativa.
Define las tareas o actividades propias que le corresponden a la Administracién Educativa,

asi como se identifica la naturaleza de dicha Administracion.

Identifica la mision y preocupacion de la Administracién Educativa, analiza la busqueda
del objeto de estudio y explica la contribucién que realiza dicha Administracion a la
sociedad.

Al término del capitulo se establecen las grandes éreas de accién de la administracion
educativa donde es posible identificar sus actividades y donde el administrador educativo

podria desempefiar sus funciones como tal.



El cuarto y ultimo capitulo en su conjunto busca dar a conocer las diferencias estructurales
y las similitudes de carécter técnico entre la Administracion Publica y la Administracion
Educativa.

Finalmente se presentan las conclusiones de tal trabajo, y se da paso ala presentacion de las

fuentes de informacion que fueron consultadas para el desarrollo de lainvestigacion.

Es remoto esperar que con la ssimple lectura de este trabgjo se logre llenar |as necesidades
de informacidon con respecto a cada tema, sin embargo, la intencion es despertar las

inquietudes que conduzcan a enrigquecer nuestro bagaje tedrico.



1 SURGIMIENTO DE LA ADMINISTRACION

1.1 Pioneros en €l desarrollo de la Administracion

En una época de complejidades, cambios e incertidumbres como la que atravesamos hoy, la
administracion se ha convertido en una de las areas més importantes de la actividad

humana.

Vivimos en una civilizacion donde el esfuerzo de la administraciéon consiste en llevar a
cabo las actividades con la participacion de las personas. Ya sea en las industrias, en €
comercio en las organizaciones de servicios publicos, en los hospitales, en las
universidades, en las instituciones militares o en cualquier otra forma de empresa humana,
la eficacia con que las personas trabgjan en conjunto para conseguir objetivos comunes

depende principalmente de la capacidad de quienes gjercen lafuncién administrativa.

La Administracion, con sus nuevas concepciones, es considerada una de las principales

claves parala solucion de problemas mas graves que afligen e mundo en la actualidad.

La palabra administracion proviene del latin y se forma del prefijo "ad", hacia, y de
"ministratio”. Esta ultima palabra viene a su vez de "minister”, vocablo compuesto de
"minus’, comparativo de inferioridad, y del sufijo "ter", que sirve como término de

comparacion.t

Si pues "magister" (magistrado), indica una funcién de preeminencia o autoridad -el que
ordena o dirige a otros en una funcion-, "minister" expresa precisamente lo contrario:
subordinacion u obediencia; €l que realiza una funcion bajo € mando de otro; el que presta

un servicio aotro.

L CASTELAZO, José. Apuntes sobre teoria de la Administracion Pablica. Pag. 23



La etimologia nos da pues de la Administracion, laidea de que ésta se refiere a una funcién
que se desarrolla bajo € mando de otro; de un servicio que se presta. Servicio y

subordinacion, son pues |os elementos principal es obtenidos.

Es asi que la administracion tal como la conocemos hoy, es €l resultado histérico integrado
por la contribucién acumulada de numerosos pioneros, filosofos, fisicos, economistas,
estadistas e incluso empresarios que con e transcurso del tiempo fueron desarrollando y

divulgando obras y teorias en su campo de actividades.

Ciertas referencias historicas acerca de las magnificas construcciones erigidas durante la
antigliedad en Egipto, Mesopotamia y Asiria atestiguan la existencia de dirigentes capaces
de planear y guiar las actividades de millares de trabgjadores en monumentales obras que
perduran todavia.

El registro més antiguo que se conoce de un sistema de administracion, es el codigo de
Hammurabi que fue compilado unos 200 afios antes de Cristo, la Biblia, y papiros egipcios
gue datan del afio 1300 a. C, indicaba para esa época, la importancia de la organizacion y
administracion de la burocracia publica en € antiguo Egipto.

En €& reinado de Ramses |11 existe un antecedente que ha quedado registrado en €l papiro
Harris: en Egipto fue codificado, coordinado y llevado a cabo en forma organizada con su
proposito definido de organizacién y control.

Aproximadamente hacia €l afio 1000 A.C se encuentran en China, multiples vestigios de
administracion situada en la Constitucion Chow; por otro lado, Confucio elabord reglas de
Administracion Pablica.

Después, a través de los siglos, las normas administrativas y los principios de la
organizacién publica se fueron transfiriendo de las instituciones estatales (como en € caso
de Atenas, Roma etc.) a las instituciones de la naciente iglesia catdlica y a las

organizaciones militares.



En e transcurso del tiempo la iglesia catdlica estructuré su organizacion, su jerarquia de
autoridad, su estado mayor y su coordinacion funcional. La iglesia cuenta con una
organizacién jerarquica tan simple y eficiente que su enorme organizacion mundial puede
operar satisfactoriamente bajo e mando de una sola cabeza gecutiva: € Papa, cuya
autoridad coordinadora, segun laiglesia catdlica, le fue delegada por una autoridad divina

superior.

La estructura de la organizacion eclesiastica sirvio de modelo a muchas organizaciones que,
avidas de experiencias exitosas, incorporaron NUMErosoS principios y normas
administrativas utilizadas en la iglesia catélica, gemplo de ello es que a no aceptar €
lucro y € comercio como una actividad honesta, nace una corriente llamada ética

protestantista que si aceptay fomentala acumulacién de lariqueza.

La organizacién militar también tuvo gran influencia en laadministracion, al contribuir con

algunos principios gque la teoria clésica asimilaria e incorporaria méas adel ante.

Por otro lado, la revolucion industrial que tiene sus origenes a finales del siglo XVIII y
principios del siglo XIX, influyé en el cambio de los modelos de produccion y produjo
contextos industriales, tecnoldgicos, sociales, politicos y econdmicos de situaciones,
problemasy variables, que hicieron surgir alateoria clasicade la administracion.

Anterior a la Revolucion Industrial nos encontramos con la formacion de gremios

(Alemania) con una Administracion y reglamentacion bien definidas.

Yaen laRevolucion Industrial inglesa, Adam Smith expresa conceptos administrativos que

serviran de base para |0s tedricos que surgiran en todas partes del mundo industrializado.?

2vid: CHIAVENATO, Idalberto. Introduccion a la teoria General de la Administracion. Pag. 15 a 26
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Estos ejemplos nos muestran claramente la administracion en si ha existido desde que el
hombre se agrup06 para redizar actividades en comun, pero no serd hasta principios del
siglo XX que se empezaran a definir las teorias y enfogues de la administracion como

ciencia

Sin embargo, de las definiciones dadas por los principales autores en Administracion,
podremos deducir sus elementos basicos. Henry Fayol (considerado por muchos como €l
verdadero padre de la moderna Administracion), dice que “"administrar es prever,

organizar, mandar, coordinar y controlar*”.®

Reyes Ponce: "Es un conjunto de sistemético de reglas para lograr |la maxima eficiencia en

las formas de estructurar y manejar un organismo socia".*

Stephen p. Robbins: “Proceso de coordinar e integrar actividades de trabajo para que se

lleven a cabo eficientey eficazmente con otras personasy por medio de ellas’.

Miguel Galindo Camacho: “Actividad estructurada, ordenada y organizada que llevan a
cabo las autoridades correspondientes del gobierno o de alguna institucion u organismo
particular para que mediante las leyes, reglas, principios y técnicas respectivas, y del
esfuerzo cooperativo se satisfagan las finalidades colectivas que le han sido encomendadas,
y que individua mente no pueden ser satisfechas’®

Manuel Puelles: “Organizacion del Estado encargada de ejercer la politicadel gobierno”’

Cada una de las anteriores definiciones, si |as analizamos con detalle, nos llevara a penetrar
en laverdadera naturaleza de la administracion y a sus propiedades distintivas, Como tales

3 FAYOL Henry, citado por: CHIAVENATO, ldaberto. Introduccion a la teoria General de la
Administracién. Pag. 10

* REY ES PONCE, Agustin, Administracién de Empresas. Pag. 11

® P, STEPHEN, Robbins. Administracion. Pag. 8

® GALINDO CAMACHO Miguel. Teoria de la Administracion Publica.. Pag. 5

"PUELLES BENITEZ, Manuel, et.al. Elementos De Administracion Educativa. Pag. 25.
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las definiciones son validas para toda clase de administracion (Privada, Pablica, etc.), y

para toda especie de organismo (industriales, comerciales o de servicios).

La definicién breve de la administracion se puede mencionar como: la funcién de lograr
que las cosas se realicen por medio de otros 0 como €l proceso integral para planear,
organizar e integrar una actividad o relacion de trabajo, que se fundamenta en la utilizacion

de recursos para alcanzar un fin determinado.

Bajo tal definicion es preciso resaltar que la administracion se compone de elementos

propios que le permiten llevar a cabo sus funciones los cuales son:®

% Laplaneacion
% Laorganizacion
+» Ladireccion

¢ Lacoordinacion

« El control

La planeacién es entendida como la actividad de trazar las lineas generales de 1o que debe

hacerse y fijar los métodos de hacerlo, con €l fin de alcanzar |os objetivos de la empresa.

La organizacion es e establecimiento de la estructura formal de autoridad, que integre,

definay coordine las subdivisiones de trabajo, en pos del objetivo buscado.

La direccion es la actividad continua de tomar decisiones y traducirlas en Ordenes e
instrucciones especificasy generales; asi mismo, asumir el liderazgo de la empresa.

La coordinacion es la actividad que debe establecer relaciones entre las diferentes partes del
trabgjo.’

8 vid. CHIAVENATO, Idalberto. Introduccion a la Teoria General de la Administracion, Pag. 68.
°Vid. CHIAVENATO, ldalberto. Introduccion a la Teoria General de la Administracion, Pag. 69.
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Por ultimo, e control es la actividad encargada de comprobar, inspeccionar, intervenir;
mandar y regular las actividades de la agrupacion, en pocas palabras es verificar que todo

ocurra de acuerdo con las reglas establecidas y las 6rdenes impartidas.

Por lo tanto, la administracion también se puede definir como el proceso de crear, disefiar y
mantener un ambiente en e que las personas, alcancen con eficiencia metas seleccionadas y
realicen funciones administrativas de planeacion, organizacion, integracion de personal,

direcciony control.

Ahora bien, el surgimiento de la administracion es producto de la necesidad de organizar y
controlar ciertas actividades que se realizan en comun y para las cuales se requieren

principios generales que |os puedan enmarcar.

Por lo que para los autores clasicos no es suficiente enumerar los elementos de la
Administracion, sino que es preciso ir mas alla y establecer las condiciones y normas

dentro de las cuales deben aplicarse.

De ahi se derivan “los principios generales de la Administracion los cuales son entendidos
como las declaraciones o verdades fundamentales que proporcionan una guia para €

" 10 entre los cual es se encuentran:*

pensamiento o la accion
o Ladivision del trabgo.
o Autoridad.
o Disciplina
o Unidad de mando.
o Subordinacion de los intereses den individuo a interés general.
o Remuneracion.
o Centralizacion.

o Cadenaescalonada

Y TERRY, George. Principios de Administracion, Pag. 27
1 vid. P. STEPHEN, Robbins. Administracion. Pég. 45
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o Orden.

o Equidad

o Estabilidad del personal en sus puestos.
o Iniciativa.

o Solidaridad.

La division del trabajo. La especiaizacion incrementa la produccion al permitir que los

empleados sean més eficientes.

Autoridad. Los gerentes deben ser capaces de dar ordenes. La autoridad les confiere este
derecho. Sin embargo, la autoridad va acompafiada de la responsabilidad. Siempre que se

gjerce laautoridad, surge una responsabilidad.

Disciplina. Los empleados deben obedecer y respetar las reglas que gobiernan la
organizacion. La buena disciplina es resultado de un liderazgo eficaz, un claro
entendimiento entre la gerencia y los trabajadores en relacién con las reglas de la
organizacion, y la aplicacion prudente de sanciones a quienes infrinjan las reglas.

Unidad de mando. Todo empleado debe recibir 6rdenes solamente de un superior.

Unidad de direcciéon. Cada grupo de actividades organizacionales que tengan € mismo

objetivo debe estar bagjo la direccion de un gerente que aplique un plan.

Subordinacion de los intereses den individuo al interés general. Los intereses de cualquier
empleado o grupo de empleados no deben tener preferencias sobre los intereses de la
organizacion en conjunto.

Remuneracion. Los trabajadores deben recibir un salario justo por sus servicios.

Centralizacion. Este término se refiere a grado en que los subordinados estan involucrados

en latoma de decisiones. El hecho de que la gama de decisiones este centralizada (en la

14



gerencia) o descentralizada (en los subordinados) es cuestion de elegir las proporciones
adecuadas. La tarea consiste en encontrar el grado optimo de centralizacion para cada

situacion.

Cadena escalonada. Lalinea de autoridad que va desde |a alta gerencia hasta los rangos mas
bajos es la cadena escalonada. Las comunicaciones deberdn gjustarse a esta cadena. Sin
embargo s a seguir la cadena se crean retrasos, las comunicaciones cruzadas pueden
permitirse siempre que todas las partes estén de acuerdo y 10s superiores se mantengan bien

informados.

Orden. Las personas y los materiales deberan estar en € lugar adecuado en e momento

oportuno.

Equidad. Los gerentes deben ser amables y justos con sus subordinados.

Estabilidad del personal en sus puestos. La alta rotacién de empleados es ineficiente. La
gerencia debe de proveer la planificacion ordenada de personal y asegurarse de que haya

sustitutos disponibles parallenar las vacantes.

Iniciativa. Los empleados a quienes se les permite crear gecutar planes, desarrollaran
niveles de esfuerzo mas altos.

Solidaridad. EI fomento del espiritu de equipo propicialaarmoniay la unidad dentro de la

organizacion.

De todo lo anterior se puede concretizar que la tarea basica de la Administracion es
alcanzar los mejores resultados utilizando |a capacidad de |as personas. En cualquier tipo de
organizacién humana se busca €l logro de determinados objetivos con eficienciay eficacia,
la Administracion dirige €l esfuerzo de los grupos organizados.

15



En la actualidad la tarea de la administracion es interpretar 10s objetivos propuestos por la
organizacion y transformarlos en accidon organizaciona a través de la planeacion, la
organizacion, la direccion y el control de todas las actividades realizadas en las éreas y
niveles de la empresa, con el fin de alcanzar tales objetivos de la manera mas adecuada ala

situacion.

Ante ello es observable que la Administracion tiene objetivos que en un principio eran
simplemente destinados a la actividad fabril; después, fueron extendidos a las empresas
industriales y, mas adelante, a todo tipo de organizacién humana hasta llegar a abarcar,

paul atinamente, el intercambio entre las organizaciones y sus ambientes.

En la sociedad moderna la Administracion se volvio vital e indispensable. En una sociedad
de organizaciones, donde la complgjidad y la interdependencia de estas son un aspecto
crucia, la Administracion es el factor clave para el mejoramiento de la calidad de vida 'y

parala solucion de los multiples problema que hoy afligen ala humanidad.

De esta forma es menester reconocer que la administracion no se basta a si misma y
necesita la ayuda de otras ciencias para poder llevar a cabo su cometido, asi como lograr
que las personas interactlen entre s de manera eficaz y efectiva para lograr un fin
determinado.

1.2 Tipologiade la Administracion

“Las ciencias sociales son aquellas ciencias que estudian las propiedades y la estructura de
los grupos humanos y las formas de relacion que los hombres mantienen entre si dentro de

una sociedad” *2.

El surgimiento y desarrollo de todo tipo de organismos, asi como la multiplicidad de
relaciones entre ellos, han dado lugar a la existencia de diferentes tipos de administracion

que a veces hacen dificil su clasificacion.

2 DE LA TORRE, Francisco. Introduccion a las ciencias Sociales. Pag. 7
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Debido a esto, se puede mencionar que no existe un organismo fisicamente aislado de otros,
cada uno se encuentra en intima relacion con toda una serie de terceros que, deben ser

considerados como ramas auxiliares de los cuales se sirve sin estar al servicio de €llos.

En & caso de la Administracion esta ciencia tiene una relacion interdisciplinaria con
diferentes ciencias que la auxilian tanto en € punto de vista conceptua como de la
necesaria complementaciéon en las aplicaciones, por lo tanto las relaciones de la
Administracion con otras ciencias pueden mirarse desde varios puntos de vista:

e Ciencias que la nutren: como la politica, antropologia, sociologia y psicologia
social.

e Ciencias que le sirven de instrumento: matematicas, estadistica, contabilidad,
informaticay cibernética.

e Ciencias que le sirven de marco referencial: por ser ciencias dentro de cuyos
contextos funciona el proceso administrativo, como la historiay la geografia.

e Ciencias complementarias de la accion administrativa: como la economia.

e Ciencias normativas. que sirven de marco y pauta juridica a los actos de la

administracion como € derecho.®®

Estan amplio € campo de accion de la Administracion, que Sus nexos con otras ciencias no
se agotan en la clasificacion anterior. Seguramente, ciencias que no se mencionaron aqui

pueden, servirle de herramienta o de contexto.

En e caso de la ciencia politica, esta juega un papel reciproco con la Administracion,
debido a que la tarea administrativa depende estrechamente de las opciones politicas: sus
objetivos, tienen en cierto modo €l caracter de fines intermedios, siendo imposible, por eso,
en tantos sistemas politicos elaborar una linea de demarcacion rigurosa, de orden

estructural y funcional, entre la politicay la administracion.

3 Vid: RAMIREZ CARDONA, Carlos. Fundamentos de Administracion Pég. 31
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Ahora bien, en e marco de las ciencias sociales administrativas habria que considerar la
relacion de la Administracién con la etnologia que en su estudio de |0s rasgos sociol 6gicos
propios de los grupos organicos en diferentes contextos culturales puede ofrecer un mejor
diagnostico de las estructuras administrativas y de las transformaciones institucionales en

funcién del medio sociocultural .

En el caso también de la demografia, € estudio de los movimientos y comportamientos
demograficos puede aportar conclusiones valiosas en la actuacion de la Administracion ala
hora de ordenar el territorio, de definir la llamada geometria de la administracion,
orientando con racionalidad sus perspectivas desde una consideracion mas precisay global

de los problemas.

De este modo, se puntualiza que la clasificacion mas comun de la Administracion, es
aquella que toma como punto de referencia el sector econdmico a que sirve, es decir,
atendiendo a que el organismo sea de caracter publico o privado o que relina caracteristicas
de ambos sectores.

Desde este punto de vista pueden distinguirse dos tipos fundamental es de administracion: la

Administracion Pdblicay la Administracion Privada.

Sin embargo, se debe recalcar que ninguno de estos tipos de administracion es
independiente, y que ambas llegan a tener estrecha relacién con otras ciencias como:, €l

Derecho, la Economia, la Sociologia, entre otras.
Por |o tanto es natural reconocer que la Administracion Publica tiene relaciones con varias

ramas de las ciencias sociales pero particularmente con las ramas del Derecho

Constitucional y el Derecho Administrativo.

18



Larelacién en el caso de la primera se encuentra supeditada y nunca debe contravenir,
puesto que la congtitucion y €l derecho constitucional determinan la naturaleza,
organizacion, funcionamiento, fines y justificacion del Estado lo que significa la
determinacion de las atribuciones y funciones del érgano que lleva a cabo la

Administracion Publica

Asi mismo la Administracion Publica tiene intima relacién con la ciencia politica, porque

materializay concreta los proyectos que esta plantea.

De igual forma varias disciplinas técnicas también tienen estrecha relacion con la
Administracién Publica ya que | e proporcionan los medios adecuados para su realizacion y

mejor aprovechamiento de sus recursos, tales como la ingenieria industrial, la contabilidad,
la cibernética etc. Que en la actualidad, y a partir de la década de los sesentas de este siglo,
le ha proporcionado una gran informacién y control no solamente a través de las

computadoras sino, ademas, por medio de la administracion de sistemasy del Internet.

En este sentido “la pedagogia juega un papel importante puesto gque €lla se encarga de
estudiar las condiciones de recepcion de los conocimientos, 1os contenidos y su evaluacion,
el papel del educador y del alumno en & proceso educativo y de los objetivos de este
aprendizaje” ', de tal formaque a ser aplicada a la educacion produce avances por gjemplo

en latecnologia.

Por lo anterior la Psicologia a estar relacionada con la educacion se fusiona a la
Administraciéon educativa, la cual administra tal educacion con el fin de lograr una mejor
calidad educativa.

Para elo “la Administracion Educativa encuentra determinada concordancia con la

sociologia, puesto que la Administracién solo nace en el seno de las colectividades sociales

 Enciclopedia Microsoft® Encarta® 2002. © 1993-2001 Microsoft Corporation.
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y su actuacion es sensible a lainfluencia del entrono social, a sistema de ideas 'y creencias

de los hombres que hacen funcionar 1os 6rganos de la administracion” ™.

Como dltima referencia de las mdltiples disciplinas técnicas relacionadas a la
administracion se menciona la afinidad de la Administracion Educativa con el derecho
administrativo, ya que este experimenta las relaciones de la Administracion con los
administrados y debe ser estimado como garantia de una formacion y de un més completo

conocimiento del derecho administrativo®®.

“En e caso de la Administracion Privada, e proceso administrativo funciona
necesariamente en e cuadro general de la ciencia politica, disciplina que estudia los
conceptos que una sociedad profesa sobre la ecuacion medios a fines e iniciativa
privada’,*” y hay un intercambio entre estas dos &reas particularmente en zonas que son
materia de interés de ambas como |os grupos de presién la opinidn Publica, las filosofias de
los partidos respecto a la libre iniciativa empresarial y de la propiedad de los medios de

produccion, las orientaciones doctrinarias sobre €l Estado y |as relaciones internacional es.

Deigual forma entre la administracion privada y la economia existen relaciones evidentes.
La organizacion del trabajo es el medio que hace posible la produccion y distribucion de
bienes y la organizacion de servicios mediante la dinamica del proceso administrativo. Los
bienes econdmicos no solamente son materia de insumo para € funcionamiento de la
Administracion, si no que son objeto de su dinamica ya que mediante ella se producen,
adquieren, elaboran transforman, comerciaizan y se ponen, en fin a servicio del hombre.

L a ciencia econdmica agrega a la administracion conocimientos que la complementan.

Ejemplo de ello es el estudio de la empresa como unidad de explotacion econdmica, la
teoria econémica general, los asuntos relativos a los sistemas impositivos, € mangjo de

capitales, la gerencia de negocios, € andlisis de las grandes, pequefias y medianas empresas

> MEDINA RUBIO, Rogelio. Las ciencias administrativasy las ciencias de la Educacion en: Revistade
Investigacién Educativa N° 10 Pag. 141

°Vid. Ibid. P4g. 144

' RAMIREZ CARDONA, Carlos. Fundamentos de Administracion Péag. 33

20



y microempresas, los aspectos monetarios, la politica econdmica etc. Que son temas

comunes ala economiay alaadministracion.

Otra relacion de la administracion privada es aguella que establece con la politica
econdmica Yy financiera, pues al servir de base de andlisis en los procesos administrativos
de elaboracion del presupuesto, de planificacion y de control de rendimientos de los
servicios, constituye un soporte de especial relieve paralatoma de conciencia, por parte del
administrador, en la adopcion de decisiones, sobre la relacion mas adecuada entre metas
intermedias de la actuacién administrativa y objetivos deseables por la direccion u opcién

politica.

Ahora bien, hacia €l interior de la Administracion existen elementos comunes a esta 'y al
derecho, e gercicio de la autoridad de un jefe o gerente se enmarca en e derecho. Las
ordenes, los reglamentos, las relaciones contractuales entre patronos y trabgadores, las

formas de sancionesy premios etc. se enmarcan en sistemas juridicos.

Asi mismo las ciencias contable y financiera, matematicas, estadistica, cibernética e
informética son ciencias instrumentales de dicha administracion por cuanto sirven a

proceso administrativo como medios para lograr su expresion.

Asi por gemplo, en el proceso de planificacion y célculo de recursos se emplea la
matemética. La contabilidad es un método de registro que suministra la informacién para
tomar decisiones. La cibernética ayuda a comprender la naturalezay comportamiento de los
sistemasy lainformética suministra as técnicas que sirven de fundamento a la organizacion

de redes de informacion y de bases de datos, paralatoma de decisiones.
1.2.1 Administracion Pablica
La Administracion Publica se gesta con la aparicion del Estado Moderno y sus principios y

funciones fundamentan la accion del gobierno; responde a las politicas del Estado, y €

derecho Administrativo le da su cuerpo legal de accion.
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Dicha administracion tiene por objeto la satisfaccion de las necesidades interiores de la
sociedad: es un instrumento de servicio que vigilalos intereses de la sociedad y € ordenado
manejo de sus negocios. Regula la accion del poder supremo conforme alalegalidad que le

da sentido.

La accidn del gobierno se redliza a través del cuerpo administrativo que nos permite una
interrelacion entre sociedad y gobierno y viceversa. Traspasa lo personal y se rige por €l
derecho administrativo que le sujeta a canales de actuacion para detectar y definir derechos

y obligaciones reciprocas.

La Administracion Publica no puede, de manera alguna realizar actos que no sean en
beneficio de la sociedad, que de lo contrario seriaa margen de lalegalidad que lajustifica

En términos actuales “la Administracion Publica se dice que es e gobierno en accion”*® y
por consiguiente es la encargada e llevar a cabo las acciones gubernamentales de caracter

socidl.

Para Jose Castelazo la Administracion Pablica es: “la disciplina cientifica que establece las
relaciones de “ causa- efecto en el estudio de un gobierno, con el proposito fundamental de
formular hipotesis para probarlas con larealidad y asi estar en condiciones de predecir su

comportamiento en |o social, econémico, politico y cultural.” *°

Lafuncion de la Administracion Pablica consiste en la planeacion, organizacion, € ecucion,
coordinacion direccion y e control de las acciones encaminadas a cumplir las acciones del

gobierno.

Dwight Waldo dice que la Administracion Pdblica es “la organizacion y direccion de

hombres y materiales paralograr los propésitos de gobierno.” °

'® GABINO FRAGA, Revista de Administracion Publica, homenaje al Dr. Gabino Fraga
9 CASTELAZO JOSE, Apuntes Sobre Teoria de Administracion Publica Pag. 24
2 WALDO DWIGHT, Estudio de la Administracién Pablica, Pag.6
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Algjandro Carrillo Castro, define ala Administracion Pablica como “ el sistema dinamico,
integrado por normas, objetos, estructuras, érganos, funciones, métodos y procedimientos,
elementos humanos y recursos econémicos y materiales a través del cual se gecutan o
instrumentan las politicas y decisiones de quienes representan o gobiernan una comunidad

politicamente organizada’.**

Para Miguel Galindo la Administracion Publica es considerada como una “disciplina
académica que utiliza el método cientifico para la busgueda de soluciones a los problemas
gue se generan con motivo de las relaciones entre el Estado y la sociedad civil, y a ella
corresponde la tarea de manejar y administrar €l patrimonio de Estado, de acuerdo con las
leyes de la materia, para la satisfaccion de las necesidades colectivas, debiendo buscar en
todo caso un equilibrio de la satisfaccion financiera del mismo a través del gasto e ingreso
plblico” %

De tal forma gue se puede definir a la Administracién Pdblica como gobierno, es decir,
todo & conjunto de conducta humana que determina como se distribuye y gerce la
autoridad politica frente alareaidad o bien “fase del gobierno que consta de la ordenacion
cooperativa de personas mediante la planificacion organizacion educacion y direccion con

su conducta paralarealizacién de los fines del sistema politico”.?®

De esta forma se puede deducir que la Administracion Publica tiene los mismos o
semejantes problemas estructurales y funcionales de una organizacién privada, aun cuando

sus caracteristicas siempre permitiran diferenciarla de esta.

La Administracion publica, transforma los insumos en productos tales son: los recursos
humanos, financieros, materiales, politicos, tecnolégicos y de poder, mediante el proceso de

decision.

ZIAL EJANDRO CARRILLO CASTRO, La Reforma Administrativa en México, Pag. 27
“GALINDO CAMACHO Miguel. Teoria de la Administracion Publica.. Pag. 6
“HERNANDEZ Y RODRIGUEZ, Sergio. Introduccion ala Administracion. Pag. 21
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Se debe aceptar que a lado de la Administracion Plblica existe la Administracion Privada
y que ambas tienen caracteristicas comunes, pero también principios, reglasy objetivos que

les distinguen y separan.
1.2.2 Administracion Privada

La Administracion como ciencia encargada de organizar y llevar a cabo actividades que
conduciran a los individuos a la conduccion de sus objetivos, cuenta con principios
generales aplicables a cuaquier tipo de institucién que se trate de controlar, dirigir y

organizar mediante una adecuada planeacion de fines y estrategias.

A lado de la Administraciéon Publica existe la Administracion Privada, y si bien es cierto
gue la primera se ha constituido por meritos propios en un largo proceso histérico como
ciencia de la Administracion Publica, cuyo contenido esta determinado por la actividad de
uno de los organos fundamentales del Estado: €l gecutivo o administrativo, también es
cierto que la administracion privada se ha formado como ciencia, teniendo sus principiosy

reglas, asi como, objeto, fin y métodos propios.?*

Hastafinalizar el siglo XIX se creia que e fendmeno administrativo en el ambito del sector

privado era diferente al fenGmeno administrativo que ocurre en €l sector publico.

A partir de las teorias de Henry Fayol se reconoce que la actividad administrativa ocurre o
se manifiesta en ambos sectores. Lo que la hace diferente es la naturaleza, objetivos y

modalidades de |as organi zaciones.

Henry Fayol fue el primer autor que expuso la teoria de que € fendmeno administrativo
ocurre esencialmente del mismo modo en ambos sectores. Es decir, € proceso
administrativo, segin Fayol, es universal, por lo tanto un funcionario del estado debe ser
buen administrador como se requiere que sea para €l sector privado, asi mismo debe ser
habil para planear, organizar, dirigir, coordinar y controlar. Debe poseer un conocimiento

# vid. GALINDO CAMACHO Miguel. Teoria de la Administracion Publica.. Pag. 11
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general del ramo por € cual es responsable, pero no es necesario que sea especialista en

todas |as profesiones que hay en su ministerio®

Fayol no desarroll6 ideas a fondo sobre lo que hace diferentes a los administradores
publicos y a los administradores de empresas, hubo que esperar hasta muy avanzado €l
presente siglo para que surgieran pensadores que se preocuparan por aportar conocimientos
gue han contribuido a la formulacion de un marco conceptual sobre las caracteristicas que
distinguen la Administracion Publica de la administracion privada. Estos aportes se
encuentran principalmente en las obras y escritos de Max Weber, Dwight Waldo, Woodrow
Wilson, John D. Millet, quienes han identificado los aspectos de ambos sectores. Sin
embargo, esos aspectos no se refieren a proceso administrativo sino a contexto en que este
funcionay a sus modalidades.?®

De lo anterior se puede decir que la Administracién privada es la accion de coordinar y
dirigir esfuerzos hacia la conduccion del objetivo final de la ingtitucion, o que es una
ciencia social que debe respetar a orden constitucional, pero sus reglas y principios no
tienen la inflexibilidad de los de la Administracién Publica, ya que varian en periodos
mucho mas cortos, obedeciendo a las circunstancias que le impone la mercadotecnia pero

aun asi su estructura organizacién es importante para el logro de su cometidos.

Deta forma que algunas de las caracteristicas de la Administracion Privada son:
*Conformacion

Se integra por €l conjunto de empresas y negocios de la grande, pegquefia y mediana

industria y por microempresas dedicadas a la produccion de bienes y prestacion de

servicios. Estan distribuidos en todos | os sectores de |la economia.

% vid. RAMIREZ CARDONA, Carlos. Fundamentos de Administracion Pag. 57
% V/id. RAMIREZ CARDONA, Carlos. Fundamentos de Administracion Pég. 58
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* Régimen legal

L os actos de las empresas y hegocios se rigen por leyes civiles y mercantiles. Sus actos son
discrecionales y prima la voluntad de los particulares en su forma de gecucién y en los
objetivos que se persiguen.

* Medicion de resultados

L os resultados de la administracion privada se miden en términos de las utilidades que se

obtienen, las cuales se distribuyen entre los duefios y aportantes de capital.

* Relacion entre inversion y resultados

En la Administracion privada debe haber una relacion directa entre la inversion y las

utilidades, cuando no hay utilidades, generalmente se acaban las empresas.

* Mercado y precios

En la administracion privada se establecen precios del mercado los cuales aumentan o

disminuyen de acuerdo con costos de operacién, €l objetivo es obtener ganancias.

* Control.

Los administradores privados solamente estédn controlados por los duefios de las empresas
mediante auditores privados.

El control de la empresa privada tiene el propdsito de velar porque e capital no se

despilfarre ni se produzcan perdidas.
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*Régimen laboral publico.

Los empleados de la Administracion privada se rigen por las normas del derecho laboral.
Su vinculacién se hace por contrato de trabajo y las partes pactan las condiciones. El estado

garantiza que los pactos se cumplan mediante laley laboral.

*Duracion

L as empresas y negocios pueden suspenderse y terminarse por voluntad de sus duefios.?’

Se observa que las diferencias entre Administracion Publicay privada no se refieren alos
principios de Administracién ni alateoria del proceso administrativo, si no ala naturaeza,
fines, modalidades, y caracteristicas de cada sector. En esencia, la ciencia y las técnicas
administrativas son aplicables en ambos sectores, por lo cual se han establecido escuelas de
Administracion Publica en donde la teoria general administrativa se estudia igualmente

como se hace en las escuelas de Administracion de empresas.

Por todo lo anterior, Miguel Galindo define ala Administracion Pablica como una “ciencia
social que en ocasiones se auxilia de conocimientos técnicos, y cumpliendo con € orden
constitucional y reglamentario que del mismo se deriva, forma sus principios, reglas y
normas a efecto de aprovechar el esfuerzo cooperativo y coherente del personal humano,
recursos materiales y cientificos para lograr que con e mismo se incremente la
productividad y la produccién de una empresa que labora bienes para |la satisfaccion de las

necesi dades colectivas, de caracter especulativo”.®

Indudablemente la Administracion Privada y la Administracion Pdblica crecieron como
disciplinas aliadas y sus prestamos reciprocos especialmente los de Administracion Publica
han sido grandes. La tendencia inspiradora de muchos de los padres de la Administracién

Publica fue la de aplicar métodos propios de los negocios a gobierno. “Si se piensa en €

" vid: RAMIREZ CARDONA, Carlos. Fundamentos de Administracion Pag. 59 a 61
% GALINDO CAMACHO Miguel. Teoria de la Administracion Publica.. Pag. 12
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movimiento de la direccion cientifica como administracion Privada, entonces |la deuda de la

Administracién Pablica con aguella es realmente grande” .

1.2.3 Administracion Educativa

Como es observable la Administracion Educativa se compone de dos conceptos, el primero

Administracion y € segundo educacion.

Pues bien el primer concepto ya ha sido definido con anterioridad, solo bastard con definir
el segundo puesto que para comprender a la Administracion Educativa no se debe
desconocer ni soslayar ala educacién que aunada a otras actividades interconectadas logran

definir su significado.

Es sabido que la palabra educacién es muy ampliay abarca diversas cuestiones por |o cual
solo se mencionaran algunas perspectivas de tal elemento, puesto que la intencion es

abundar en la Administracion Educativa

Es asi que & término educacién que brinda la Enciclopedia Encarta dice que educar es:
“Desarrollar o perfeccionar las facultades y aptitudes [del nifio o adolescente] para su
perfecta formacidon adulta; en genera., dirigir, ensefiar [a una persona.], / Desarrollar y
perfeccionar [una funcion o aptitud. / Ensefiar [a uno] los buenos usos de urbanidad y

cortesia’ .*°

Un diccionario de psicologia menciona: “Educacion es la actividad orientada a promover €l

desenvolvimiento de la persona humanay de su integracion en la sociedad” .

Para Uvalle, la educacién es un proceso interdisciplinario e integral por medio del cual se

ensefiay se capacita a un individuo a interactuar a los diversos nucleos sociales, ya sea de

% RAMIREZ CARDONA, Carlos. Fundamentos de Administracion Pag. 61
% Enciclopedia Microsoft® Encarta® 2002. © 1993-2001 Microsoft Corporation.
' HOWWARD V. WARREN. Diccionario de Psicologia P4g. 163
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una manera formal e informal. Es un modo de conducir por medio de procedimientos

pedagdgicos el desarrollo personal, social y profesional de los individuos.

“La educacion es un conductor de ciertos factores que intervienen en el desarrollo de los
individuos, o sea que, la educacion vaa ser € primer agente paraformar alosindividuos en

los nuevos esquemas y en la mentalidad de la sociedad y del Estado” *.

Y por ultimo, Durkheim dice: “”Educacién es la accidon gjercida por las generaciones
adultas sobre las que no estan aun maduras para la vida social. Tiene por objeto suscitar y
desarrollar en € nifio determinado nimero de estados fisicos intelectuales y morales que
reclaman de él, por un lado la sociedad politica en conjunto y por otro el medio especial al

que esta particularmente destinado.”” *

De lo anterior se puede concluir que la educacion es una tarea de diversos elementos que
relacionan al individuo con el medio que lo rodea preparandolo para que sea capaz de

identificar talentos y capacidades que |e permitan desarrollarse.

De tal forma que Administrar la Educacion es una tarea de interés general y por tanto de
interés nacional. Implica la distincion de las esferas Publica y privada para que la misma

tenga efectos favorables cuando se encuentra a cargo del Estado.

En el caso de la Administracion Educativa su campo de estudio y gercicio profesiona le
conciernen a estado, dicho campo, se caracteriza por beneficiar en un ambito de

generalidad y universalidad a la sociedad civil.

En este sentido, que la Administracién de la educacion tiene que estar en manos del estado,
dejarla al libre juego de las fuerzas privadas, es cancelar la opcion de que el estado asuma

tareas que le son propias.

¥ MEDINA RUBIO, Rogelio. Las ciencias administrativasy las ciencias de la educacion en: Revistade
Investigacién Educativa N° 10, Pag. 133

% DURKHEIM, Emilio. Educacion y sociologia. Apud: UVALLE BERRONES, Ricardo. Perfil y orientacion
del licenciado en Administracion educativa Pég. 48
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De lo antes expuesto, Uvalle define a la Administracion Educativa como una rama
especializada de la ciencia politica porgue exige no solo legitimidad, sino apoyo y
consenso, y de la ciencia administrativa Publica porque se ocupa de una parte de los
asuntos de Estado que son de interés general.**

Asi mismo Francisco Covarrubias ve ala Administracion Educativa como una disciplina de
conocimiento social que privilegia los aspectos administrativos de la practica educativa, en

sus procesos de construccién de conocimiento.

Estudia la realidad bajo la Optica de desarrollo eficiente y eficaz de la practica educativa,
independiente del tipo de institucion, organizacién o proceso social de que se trate y de los

objetivos especificos que cada practica se proponga.

Otro autor que define a la Administracion Educativa es Medina Rubio, el comenta que tal
Administracion es la “disciplina del conocimiento social donde se establecen técnicas,
estrategias y procedimientos que sirvan de herramientas sustantivas, estructurales y
filosoficas que privilegian los aspectos administrativos de la practica educativa en su

proceso de construccién de conocimiento” *°.

Por tales definiciones se puede dar un concepto mas especifico, la Administracién
Educativa es una rama especializada del proceso gubernamental y por o mismo tiene que
explicarse con una idea de conjunto que tiene como referencia a la sociedad civil y a
estado, es la disciplina cientifica cuyo objeto de estudio se encuentra inmerso en €l sector
educativo aplicando y adecuando las técnicas administrativas necesarias para la innovacion
del proceso, optimizacién de recursos y uso de tecnologias para mejorar cualquier

organizacion educativa.

% véase: UVALLE BERRONES, Ricardo. Perfil y orientacién del licenciado en Administracion Educativa
Pég. 40 a’52

¥ MEDINA RUBIO, Rogelio. Las ciencias administrativas y las ciencias de la Educacion en: Revista de
Investigacién Educativa N° 10 Espafia, Universidad Oviedo
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Por tal motivo que la discusion sobre su inclusion en la Administracion Publica o en la
empresaria es impertinente, dado que a la Administracién Educativa le es indiferente,
como disciplina de conocimiento, el caracter de lainstitucion en la que se realice la funcion
educativa. A ella le corresponde estudiar administrativamente el fendmeno educativo en

donde seredice.®

% vid: COVARRUBIASVILLA, Francisco. El problema del objeto de estudio de la Administracion Pablica
Pag. 67
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2 SURGIMIENTOY EVOLUCIONDE LA
ADMINISTRACION PUBLICA

2.1 Antecedentes de la Administracién Publica

Como se menciono en las primeras lineas de este trabajo, la intencion del mismo es € de
congtituir una comparacion y una simple reflexion en torno a problema de delimitar a la
Administracion Publica en funcion de las organizaciones que la conforman como recurso
administrativo Unico capaz de gestionar los asuntos publicos del Estado, sin tomar en
cuenta de que existen ramas especializadas, como o es la Administracion Educativa que
pueden asistir atan magna disciplina.

L a presente propuesta trata de precisar lafuncién de la Administracion Publicay Educativa,
puesto que la actividad del estado es tan variada que araiz de la magnitud de tan gigantesco
ambito publico, se ha llegado a ignorar la existencia de ambitos especializados como la
Administracion Educativa que puedan auxiliar ala Publica, o en e peor de los casos a

suplantar o duplicar funciones.

En México la Administracion Publica es observada como una actividad a través de la cual
el estado y los sujetos auxiliares a este, tienden a la satisfaccion de intereses colectivos.

Por lo tanto, a delimitar ala Administracién Publica en funcion de las organizaciones que

la conforman, constituye un gran problema para la magnitud de su tamafio y composicion.

Consecuentemente los objetivos, las politicas y las funciones de algunas dependencias y
organismos publicos han resultado en ocasiones concurrentes o duplicatorios, de ello que la
sistematizaciéon de la teoria y la practica en cuanto a los procesos administrativos del
gobierno no es un desarrollo reciente, como algunos suponen. Desde bien temprano en la
historia de la humanidad se reconocio la importancia de ordenar racionalmente las

actividades gubernamental es de este tipo.
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Ademas, histérica y tradicionamente, la Administracion Publica, se ha interesado por un

problema: como aplicar o cumplir el derecho en formafiel, honrada, econémicay eficaz.

En los ultimos tiempos la Administracion Piblica ha centrado sus intereses en |os procesos
mediante |os cuales participa en la creacion e interpretacion de laley y en laformaen que
dichas creacién e interpretacion sean |levadas de manera correcta, prudente y favorable a

interés publico.

Dado lo anterior y para poder comprender €l tema, se debe conocer la perspectiva de la
historia de su disciplina, los hechos acerca de o que ha pasado en situaciones anteriores, y

relacionarlas con otras experiencias y otros conocimientos actuales.

Por ello si se parte de la definicién que primeramente se ha dado de administracién, es
decir, considerandola como una sistematizacion de diferentes técnicas que provienen y se
aplican dentro de contextos econdmicos y politicos, podemos decir que sin €l estudio de las
ciencias sociales estas diferentes técnicas se reducen a una aplicacién mecanica y pierden
todo caracter de objetividad cientifica.

La Administracion entendida como organizacion y simplificacion de trabajo social,
adquiere cada dia mayor importancia, sobre todo en esta época en que la produccion,
distribucién y consumo adquieren cada vez mas su carécter social, por 1o masivo de estos

procesos.

En esta misma medida la Administracion se acerca a las ciencias sociales. Aun dentro de
los conceptos tradicionales de la Administracion, entendida como un instrumento para el
aumento de la eficiencia en la empresa privada, su caracter social es inevitable, ya que la
misma tendencia de la produccién monopolisticay del consumo masivo hacen necesario un

proceso de organizacion del trabajo masivo y complejo.
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Es asi como bajo el nombre de las Ciencias Sociales se agrupan:

= E| Derecho
= LaEconomia
» LaSociologia

=  Entreotras.

Sin embargo, a pesar de esta division de las distintas disciplinas sociaes o humanas, cada
vez es mas dificil delimitar el campo de investigacién de cada una de éllas, razén por la

cual en este argumento solo se concretara a estudiar el ambito de Administracion.

El estado para el logro de sus fines, necesita de una organizacion que este sometida a todos
los condicionamientos que las modernas teorias de las organizaciones han disefiado y por
tanto surge la Administracion Publica, la cua tiene sus origenes desde la época del nuevo
imperio en Egipto, pero la “racionalizacion” de esta administracion, solo se desarrolla

plenamente después del advenimiento del estado moderno y la economia capitalista.

Para ello fue muy significativa la labor de los carmelitas en los siglos XVI, XVII 'y XVIII.
Este grupo de profesores y administrativos constituye la primera escuela en e desarrollo

moderno de la Administracion Publica

El movimiento tuvo como fondo histérico € apogeo de la Administracion Publica de Prusia
en e siglo XVIII. En un régimen de militarismo y centralizacion florecié también la
eficiencia administrativa, caracterizandose por e meoramiento considerable de la
capacidad y honestidad de |os funcionarios publicos; por la sistematizacion de las funciones
y demés condiciones de trabajo; por la reglamentacion del procedimiento para seleccionar a
los funcionarios publicos incluyendo requisitos de educacion especiaizada y examenes y
por la profesionalizacion del servicio publico que se manifestd en el establecimiento de
CUrsos universitarios sobre “ Cameralismo”, es decir, sobre administracion y economia
sumados a la educacion general.*’

37 Cfr.CASTELAZO, José. Apuntes Sobre Teoria de la Administracion Pablica. Pag. 20
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T.F. Tout, sefiala que “”Inglaterra comenzd a sistematizar 10s procesos €jecutivos mucho
anos antes que Prusia. Apunta que en los siglos XI1 X111 y X1V, los ingleses desarrollaron

instituciones centrales de supervison y control: e consegio real, The Chancelor Of the

Exchequer y otras;, un sistema de archivos y registros; la diferencia de funciones; la
reglamentacion de los requisitos para €l ingreso a los cargos publicos y cierto grado de

profesionalizacion””

No es posible pues, ignorar la significacion e importancia de las épocas anteriores que
ayudan a obtener una mas clara perspectiva histérica. Lo indiscutible es, sin embargo, que
la administracion publica adquiere un desarrollo sin precedentes desde é Gltimo tercio del
siglo XIX.

Las transformaciones radicales de cultura occidental en e siglo XIX son las causas

primarias del auge alcanzado por |a sistematizacion de la Administracion Pablica.

Podria usarse como punto de partida la identificacion de los cambios fundamentales que
propone Mufioz Amato * quien sugiere 4 categorias:

= El Apogeo delaCiencia
= LaRevolucién Industrial
= LaRevolucion Democrética

= | aRevolucion Socidista

El éxito de las ciencias naturales, tanto en sus aspectos analiticos como en sus aplicaciones
tecnol égicas, otorga a método cientifico ( siglo XIX) categoriay prestigio que dominan la
ideologia de la época, penetrando, de esta manera, en todos los campos del conocimiento y

la préctica.

¥ THOMASF . Tout. Chaptersin Administrative History of Medieval England. Citado por: CASTELAZO,
José. Apuntes Sobre Teoria de la Administracion Pablica. Pag. 21
#¥vid. MUNOZ AMATO, Pedro. Introduccion a la Administracion Pablica. Pag. 59
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Asi, laactitud cientificista triunfa sobre la escuela del “derecho natural” (siglo XVI1II) en €l
terreno de las ciencias sociales e impone los criterios y procedimientos de observacion,
induccion y experimentacion. Queda superada para siempre la formulacién “a priori” de
normas ideales para regir la conducta humana y la nueva tendencia busca exactitud en €l
conocimiento de los hechos, para derivar de ellos generalizaciones descriptivas.

Esta mutacion metodol 6gica se manifiesta en la ciencia politicay el derecho por igual en
las demés ciencias sociales. Fundamentalmente, esta misma corriente cientificista es la que
produce la economia clasica y la sociologia (Augusto Comte) A finales ddl siglo XIX,
prevalece la actitud cientifica: e empefio de analizar larealidad tal como es para descubrir
relaciones de causa y efectos para predecir los acontecimientos y, en algunos casos, hasta

para convertir las interpretaciones descriptivas en formulas de validez normativa.

Ligada a apogeo de la ciencia, se encuentra la Revolucion Industrial, pues en ella se
manifiestan el progreso tecnologico y las nuevas formas de organizar €l trabajo para la
produccion masiva 0 en serie, generandose € caudal de técnicas administrativas que
caracterizan al capitalismo. Nunca antes de la Revolucion Industrial, se presentaron
problemas tan complejos para organizar el esfuerzo cooperativo de 1os hombres.

La enorme fuerza del capitalismo penetrd en las actividades del gobierno. De ahi que en la
actualidad los procesos en Administracién Publica se encuentren tan influenciados por la
administracion comercial e industrial. La Revolucion Industria 1a que genera € [lamado
movimiento “cientifico” de la administracion, basado en la eficiencia y que fuera

encabezado por Fayol y Taylor.

La Revolucién Democrética es el otro gran acontecimiento de los dos ultimos siglos que
orienta la trayectoria actual de la Administracion Publica. A pesar de que la democracia
moderna es una derivacion evolutiva del liberalismo de los siglos XVII y XVIII y de que
sus raices se extienden hasta la antigtiedad, 1a cristalizacion de las précticas y la extension
de su influencia, pertenecen a los siglos XI1X y XX. Es cierto que las revoluciones de

Franciay las colonias norteamericanas marcan, a final del siglo XVII1, la culminacion de
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la corriente liberal empefiada en asegurar la libertad de los subditos, fijando limites de
autoridad del gobierno. En este sentido, esos dos grandes acontecimientos se cuajan en los
siglos XVII y XVIII. Pero, a mismo tiempo, abren una nueva etapa orientada por la
aspiracion de establecer el control del pueblo sobre el gobierno.*

Aungue algunos pretendan desvincular la administracion publica de la Politica, no cabe
duda que las premisas libera-democréticas condicionan €l objeto de estudio de la
Administracion Publica en los paises donde prevalece tal sistema de organizacién politico-

econdmica- social.

La Revolucién Socidista del siglo XIX es, en cierto sentido, una derivacion de las
tradiciones liberal- democraticas. Sus postulados de equidad en € disfrute del patrimonio
colectivo, estan basados esencialmente, en el respeto a la dignidad del ser humano y en la
democratizacion del control politico. La mejor prueba de esta relacion se encuentra en la
trayectoria de los gobiernos democréticos hacia nuevas formas de orientacion de los

procesos econdémicos y sociales para ofrecer a sus puebl os condiciones mas justas de vida.

En resumen, estas fuerzas directrices del pensamiento y la accidon que caracterizan a los
siglos XIX y XX -El apogeo de la ciencia, la revoluciéon industrial, la revolucion
democréticay la revolucion socidista-, son las claves para comprender €l curso actual de

las interpretaciones sobre la administracién publica.

De lo anterior, se puede definir ala Administracion Pdblica como gobierno, es decir todo
el conjunto de conducta humana gue determina como se distribuye y gerce la autoridad
politica frente a la realidad o bien “fase del gobierno que consta de la ordenacién
cooperativa de personas mediante la planificacion organizacion educacion y direccion con

su conducta para larealizacion de los fines del sistema politico”.**

“Ovid. M L}NOZ AMATO, Pedro. Introduccion a la Administracion Publica. Pag. 60
“ HERNANDEZ Y RODRIGUEZ, Sergio. Introduccion a la Administracion. Pag. 21
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2.2 Objeto de estudio dela Administracion Publica

Existeuna ata complgidad para la definiciény estudio de la Administracién Publica.
El objeto de estudio es complejo, cambiante, historico, dindmico y sujeto a un conjunto de

circunstancias e influencias externas que le han determinado su rumbo.

Cada estudio del objeto de conocimiento en la disciplina corresponde a momentos
historicos en la construccion tedrica de la Administracion Publica, asi como a los intereses
particulares de enfatizar aquellos aspectos relevantes, que los estudiosos consideran
destacar dentro de la actividad organizadora del Estado.

Por lo tanto resulta que el problema fundamental de la Administracién Plblica consiste en

las discrepancias y polémicas en torno a su generalidad disciplinaria.

Dado la anterior se define que desde las primeras asociaciones humanas, la union e
interrelacion de las mismas cred |os principios bésicos de la administracion. Esta ha sufrido
cambios paralelos al desenvolvimiento de las relaciones sociales y en la actualidad no se

concibe ninguna actividad humana sin laintervencion directa o indirectade ella.

Es decir que la definicion de la Administracion Pablica puede ser identificada como:

o El abrazo gecutivo del gobierno

o Laformulacion e implementacion de las politicas publicas

0 Un considerable rango de problemas concernientes a desarrollo y cooperacion
humana.

o Un campo en que puedan ser diferenciados de distintas maneras de la

Administracion Privada

En suma estas definiciones destacan € carécter del estudio del objeto (actividad) de la

Administracion Publica
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L as definiciones de Administracién Publica que la conciben como actividad son variadas 'y
pueden ser comprendidas dentro del contexto de sus propésitos, alcances, limitesy énfasis

en el campo de estudio.

De tal forma que el objeto de estudio de la Administracion Publica se inicia con las
primeras civilizaciones (Sumerios, Hititas, Asirios, Caldeos y Persas) que realizaban
primogénitas actividades administrativas con otras de caracter religioso, ceremonial,

juridicoy legidlativo entre otras.

Posteriormente con el surgimiento de los grandes imperios (Egipto, Grecia, Roma, India,
China, Bizancio, €l Islam, y el Imperio Otomano) existe un mayor grado de especializacion,
diversificacion, seleccion y promocion (China), y se crea un sistema de ensefianza y

formacion (Imperio Otomano) ello logra conformarse como una protoburocracia.

Tales actividades comenzaron a ser realizadas por diversos funcionarios del gobierno con
responsabilidades tan disimbolas como las religiosas, militares, judiciales, educativas y
administrativas, hasta la llegada de grandes imperios con estructuras y actividades mas
complejas especiaizadas y sofisticadas, que prevalecen en nuestros dias con caracteristicas

mas delimitadas y precisas.

Es asi como se llega a la conclusion de que la Administracién Publica tiene un solo objeto
de estudio, es decir, actividad organizadora del Estado. Sin embargo, existen diferentes
interpretaciones del “objeto de estudio” que histéricamente se han constituido como

acciones de estudio, las cuales son:

< El Estado

% El Gobierno

¢ El Poder Ejecutivo

¢ Los Poderes Ejecutivo, Legidativoy Judicial
¢ LaBurocracia

% LaTeoria Organizacional
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% El Management Publico

¢ LasPoaliticas Publicas (policy) entre otros.

El Estado es definido como un pueblo organizado bao un poder soberano para la

consecucion de sus intereses.

Laadministracion esla actividad del Estado para el cumplimiento de sus fines.

La Administracion Pablica es la actividad organizadora del Estado y es la ciencia de la

injerencia estatal.

El Estado es € objeto de estudio pero uno de sus instrumentos mas importantes es la

Administraciéon Publica.

El Gobierno. La Administracion es la actividad de los funcionarios gjecutivos del gobierno,
administra éste cuando nombra a un funcionario, da instrucciones a sus agentes
diplomaticos, fija y recauda sus contribuciones, disciplina su gercito, investiga hechos

relativos ala comision de delitos y gecutala sentencia de un tribunal.

Siempre que veamos a gobierno en accién, a diferencia de cuando pronuncia una sentencia

judicial, decimos que administra.

El Poder Ejecutivo. El poder es €l objeto de la Administracién Publica como un campo de
la ciencia politica, pero con una dimensién especifica. La lucha por el poder, la aspiracion
por €l timon del gobierno, las alianzas y discrepancias inherentes por ser o llegar a ser la
clase politica, es un problema central para la ciencia politica en su conjunto; para la

Administracion Pablica sin embargo, no es sino un supuesto.
De ello que la Administracion Publica es un objeto de estudio consistente en la mediacién

del Estado y la sociedad a través del poder gecutivo, o que implica que es un fenémeno
identificable y definible.
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Entonces € Poder Ejecutivo es € objeto de estudio de la Administracion Plblica en la
medida en que, como centro de poder supremo del Estado, concentra en su seno
esencialmente las facultades y capacidades dindmicas del propio estado y organiza'y pone

en accién e movimiento, toda su fuerza vital en e seno de la sociedad civil.

Los Poderes Ejecutivo, Legidativo y Judicial ain cuando las ramas legislativa y ejecutiva
constituyen entidades totalmente separadas, es la Ultima sin embargo la que posee € poder
administrativo, de lo que se deduce que la Administracion Publica“lo que la rama gjecutiva
efectta” el poder judicial se mantiene apartado de la Administracion Publica decidiendo los
casos que se plantean entre las partes privadas pero también controlando a los

administradores publicos por sus actos inconstitucionales ilegales o arbitrarios.

La Burocracia es e término generamente aplicado a un sistema de gobierno cuya
aplicacion esta completamente en manos de funcionarios, que € poder de estos pone en
peligro las libertades de los ciudadanos. Las caracteristicas de tal régimen son una pasion
por la rutina en la Administraciéon, e sacrificio de la flexibilidad a la rigidez del
reglamento, demora en la aplicacion de las decisiones y resistencia a embarcarse en

experimentos.

La Teoria Organizacional, es el complejo disefio de comunicaciones y demas relaciones
gue se pueden producir en un grupo de seres humanos. Este disefio proporciona a cada
miembro del grupo una gran parte de la informacion, de los supuestos, objetivos y actitudes
gue entran en sus decisiones, y también una serie de expectativas fijas y comprensibles de
lo que los demés miembros del grupo estén haciendo y, de la forma en que reaccionan ante

lo que él digay haga.

Management Publico, es un aspecto de las relaciones sociales que comprende a un cuerpo
de personas de préacticas y procesos de una serie de datos que son observables con mucha
precision y que son sujetos viables de andlisis, interpretaciones e inferencias respecto a
patrones de conducta general y continua en un campo especia de comportamiento.
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Politicas Publicas (policy). Las politicas publicas son aquellas que detectan y resuelven
problemas especificos y relevantes, basdndose en instrumentos y descubrimientos de otras

ciencias sociales.

Es por ello que la Administracion Publica tiene por objeto descubrir primero que puede
hacer adecuadamente y exitosamente el gobierno, en segundo lugar como puede hacerlo
con la méaxima eficienciay al minimo costo posible, ya sea de dinero o de esfuerzo, por 1o
tanto, también toma en cuenta la satisfaccion de las necesidades interiores de la sociedad, y
es un instrumento de servicio que vigilalos intereses de la sociedad, €l ordenado manejo de
sus negocios y regula la accion del poder supremo conforme a la legalidad que le da

sentido.

Asi mismo, la Administracion Publica es potencia que arregla, corrige y mejora cuanto
existe y da una direccion mas conveniente a los seres organizados y las cosas;, como
establecimiento social tiene sus elementos legidativos designados por la naturaleza de las

cosas cuyo arreglo le corresponde.

Estainstituida para velar en los pueblos sobre personas y bienes en sus relaciones publicas
y hacerlos concurrir a la coman utilidad. La administracion en su accion gjecutiva directa
de aplicacion es e gobierno de la sociedad. Pasiva como voluntad que es ley: es activa
como accién delimitada. Su atribucion propia es la gjecucion de las leyes de interés general.

La Administracion Publica concentra su estudio en aquellos aspectos de organizacion,
procedimientos y métodos que son comunes alamayoria de las oficinas administrativas. La
aplicacion del cuerpo del conocimiento de esta disciplina a cualquier funcién especial,

puede conducirnos desde el nivel municipal a estatal, al nacional y aln al internacional.

“Puede extenderse desde las montafias a los desiertos; puede tener idénticos problemas en

areas diferentes, como salubridad, educacién, o comunicaciones, o puede ir de unafuncién
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gubernamental pura, como e arresto o detencién de un delincuente, a una cuasi-

gubernamental o cuasi-comercial, como la atencién de una planta eléctrica’.*

Por |o anterior la Administracion Publica no puede, de manera alguna realizar actos que no
sean en beneficio de la sociedad, que de lo contrario seria a margen de la legalidad que la

justifica.

Tenemos asi , que la Administracién Publica mediante su accién educativa participa en €l
mejoramiento y desarrollo de diversas metas de productividad, comercializacion,
rentabilidad, eficienciay apoyo publico a que aspiran llegar permanentemente las empresas
privadas y las instituciones publicas, y en su gestion administrativa 'y operativa, se encarga
de organizar al Estado y poner en practica los proyectos y planes del gobierno. (dicha
cuestion serdobservada en el capitulo tres).

2.3 Elementosdela Administracion Pablica

Retomando un poco |o antes mencionado, es considerado que Administracion eslaacciony
efecto de administrar, y administrar es sinGnimo de gobernar o cuidar. Publico, es lo que
pertenece a pueblo y estado es la nacion, por manera que e gobierno o cuidado de lo

perteneciente a pueblo de una nacion, constituye la Administracién Publica.

En este concepto cada entidad que se gobierne por s misma, llamese estado, provincia,
departamento, condado o municipio, constituye propiamente un Estado y la Administracion
de é sera su Administracion Pablica con lo que se expresa que la definicion dada es

aplicable lo mismo ala nacion que a un estado o aun Municipio.

Para ello es necesario indicar que la administracion Publica se gesta con la aparicion del
Estado moderno y sus principios y funciones fundamentan la accion del gobierno; responde

alas politicas del estado y e derecho administrativo le da su cuerpo legal de accion.

2 GALVAN ESCOBEDO, José . Tratado de Administracion General Pag. 44
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La accion del gobierno se realiza a través del cuerpo administrativo que nos permite una
interrelacion entre sociedad y gobierno y viceversa. Traspasa lo personal y se rige por €l
derecho administrativo que le sujeta a canales de actuacion para detectar y definir derechos

y obligaciones reciprocas.

En términos estrictos la Administracion Publica constituye uno de los elementos del estado
moderno y es inherente a el y son inseparables el uno de la otra en tanto que las actividades

propias del Estado lallevaacabo esta

De lo anterior se desprende que la Administracion Publica cuenta con elementos que le

permiten lograr sus fines |os cuales son de 4 clases™:

e Lasedtructuras
e Los procedimientos
e Losmaterides

e Factor humano
Estructuras:

Para explicar por qué la Administracién Publica es un conjunto de estructuras o de
organizaciones es suficiente revisar el presupuesto anual de Egresos de la Federacion y
observar las numerosas dependencias a quienes se encarga la realizacion de los fines
publicos, gemplo de €ello son las oficinas mayores estan las secretarias, departamentos

administrativos, oficialias mayoresy las direcciones generales y otros organiSmos.
Procedimientos

El segundo de los elementos de la Administracion son los procedimientos administrativos
entendiéndose estos como los actos no cumplidos por la Administracion Pablica paralograr

“%yid. DEL RIO GONZALES, Manuel. Compendio de Derecho Administrativo. Pag. 126
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sus objetivos, sino las normas juridicas a las cuales las actividades administrativas deben

gjustarse.

Material

Los procedimientos mecanico cientificos se han desarrollado extraordinariamente en
algunos paises, simplificando las labores de la Administracion y haciendo mas eficiente el

servicio. (uso de tecnologia)

Factor humano

El factor humano, es el mas importante de los elementos de la Administracion Publica, las
estructuras, 1o procedimientos, las instalaciones materiales, todo a pesar de ser importante,
no es mas que una especie de arsenal, un conjunto de herramientas que valen lo que valen

los hombres encargados de emplearlas.

El vaor y la eficiencia, de los servicios publicos dependen principamente en todos los
campos de la capacidad técnicay de la conciencia profesional de los empleados publicos.
La verdadera Administracion, la Administracion concreta se hace con hombres para

hombresy por hombres.
Ninguna consideracion supuesta cientifica ninguna teoria abstracta de la Administracion

Publica debe en ningun instante de hacer olvidar este principio bésico y fundamental: €l

factor humano siempre predominaen €l desarrollo de todas |as |abores administrativas.
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ELEMENTOS
DE LA
AMINISTRACION

PUBLICA

-

\

ESTRUCTURAS
Comprende € estudio de todas las dependencias y
oficinas de diversos niveles en que se divide la

Administracion.

PROCEDIMIENTOS
Comprende los procedimientos administrativos

conforme alas normas juridicas que los rigen.

MATERIAL
Los procedimientos mecanicos cientificos se han
desarrollado  simplificando las labores de la

Administracion y haciendo mas eficiente el servicio.

FACTOR HUMANO

“El valor y la eficacia de los servicios publicos
dependen de la capacidad técnica y de la conciencia
profesonal de los empleados publicos. La
Administracién concreta se hace con hombres para los
hombres y por los hombres’ (Antonio Garcia

Vaencia) *

“ GARCIA VALENCIA, Antonio. Relaciones publicas y reforma de la administracion Pag. 20
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2.4 LaAdministracién Publica como componente del sistema politico.

El papel que juega e Estado en la regulacion, conduccién y, en general administracion de
las sociedades, determina el nacimiento del sector publico visto como un ente encargado de
realizar todas las actividades y funciones politicas y administrativas paralos fines y tareas
del estado, actividades que en términos legales realiza la Administracion Publica en virtud
de que es € instrumento organizador de Estado, por lo que €l concepto se usa

indistintamente al de Administracién Pdblica

En este sentido & Estado es la organizacién de la sociedad en tanto que la Administracion
Publica es la actividad organizadora del Estado.

Bajo esta perspectiva, e estudio de la vida social del hombre es muy amplio; pueden
analizarse distintos aspectos. El desarrollo de la sociedad a lo largo de la historia, la
influencia del medio social en e comportamiento humano, el modo como los hombres

distribuyen lariqueza, etc.

Sin embargo, a pesar de delimitar a la Administracion Publica en funcion de las

organizaciones gue la conforman, existe el problema sobre su tamafio y composicion.

Algunos esquemas formales se refieren en términos legales a la amplia e imprecisa
definicién que se deriva de una diversidad de ordenamientos que rigen a llamado sector

publico.

Otros esguemas como el de los funcionalistas consideran como integrantes de la
Administracion Publica a los érganos que gjercen una funcion publica independientemente
de su situacion juridica eliminan por ello a 6rganos de caracter publico que no realizan

funciones publicas.

Este criterio permitiria considerar como parte de la administracion Pdblica a organismos

civiles sin vinculacion gubernamental pero con funciones publicas (grupo de defensa o
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maestros subvencionados en instituciones privadas) y no consideraria por € contrario a
entidades publicas que prestan servicios reputados como de mercado (el servicio postal

podria ser prestado por particulares).

Un esguema presupuestalista reputaria exclusivamente como integrantes de la
Administracion Publica a los 6rganos cuyo presupuesto forme parte de los presupuestos

gubernamental es sujetos a sancion y control del legidlativo.

Dentro de |os esgquemas enunciados se distinguen, a su vez, |os criterios que incorporan ala
Administracion Publica a todos los 6rganos que conforman el gobierno como elemento del
Estado (Secretarias de Estado, organismos descentralizados, comisiones y fideicomisos
etc.) incluyendo consecuentemente, a los distintos poderes que en su division clasica
distinguen €l legidativo, judicial y gecutivo, en los distintos ordenes de gobierno, y los que
consideran como Administracion exclusivamente a lo que pudiera reputarse como

€jecutivo.

Ahora bien, como se habia mencionado desde un principio la Administracién Publica,
necesita ordenarse adecuada y técnicamente, esto es, organizarse pararealizar con rapidez y
eficacia su actividad, por lo tanto, necesita de una buena organizacion administrativa la
cua es definida “como la forma o modo en que se estructuran y ordenan las diversas
unidades administrativas que dependen del poder gecutivo, directa o indirectamente, a
través de relaciones de jerarquiay dependencia, paralograr unidad de accion, de direccion
y de gjecucion, en la actividad de la propia administracion, encaminada a la consecucion de
los fines del estado”*.

Por unidad administrativa entendemos el conjunto de elementos personales y materiales
con estructura juridica que le otorga competencia para realizar una actividad relativa a
poder gecutivo, por gemplo, una secretaria de estado, un departamento de estado o una

comision intersecretarial .

% ACOSTA ROMERO, Miguel. Teoria general del Derecho Administrativo. Pag. 64
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De ta manera que la Administracion Publica realiza sus actividades estructura y

funcionalmente en dos niveles: central y local.

En e nivel centra se encuentra € poder egecutivo en Secretarias de Estado vy
Departamentos administrativos que mantienen las relaciones directas con el poder gecutivo
y en organismos descentralizados, las comisiones intersecretariales, los gabinetes
especializados, las delegaciones o0 representaciones, los drganos desconcentrados de las
secretarias de Estado y departamentos administrativos, empresas de participacion estatal,
fidei comisos etc.

En € nivel local se encuentran en torno a los gobiernos de los estados y municipios. Es asi

gue las formas de organizacion administrativa son:

Centralizacion,
Desconcentracion,
Descentralizacion
Empresas publicas y
Fideicomiso de Estado.

Y V. V V V

La centralizacion administrativa corresponde a la forma de organizacion interna del poder
gjecutivo federal, “es € régimen que establece la subordinacién unitaria, coordinada y
directa de los érganos administrativos a poder central, bgjo los diferentes puntos de vista
del nombramiento, gercicio de sus funciones y tutela juridica, para satisfacer las

necesidades ptblicas’.*®

Los dérganos se encuentran agrupados unos respecto a otros, en una relacion de jerarquia
como si estuvieran formando una piramide en cuyo veértice superior esta el presidente de la
republica, y en las caras de la misma, en orden descendente |os secretarios de estado, las
subsecretarias, los jefes de departamento, los directores y asi sucesivamente todos 1os
subalternos hasta llegar a los mas modestos empleados de la administracion, que quedan

6 SERRA ROJAS, Andrés. Derecho Administrativo. Pag. 493
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ubicados en la base de dicha piramide, cada uno de dichos 6rganos esta obligado a obedecer
alos superiores jerarquicos, en la medida en que estos actlen dentro de sus atribuciones, y
alavez tienen derecho a mandar sobre los inferiores, con la misma limitacion de gjustar sus

actosalaley.

La centralizacion administrativa implica unidad entre los diversos 6rganos centralizados; y
para lograr sus efectos e drgano supremo tiene sobre los inferiores la facultad de vigilar y
examinar sus actos, para aprobarlos, para modificarlos, para suspenderlos, pararevocarlos o

paranulificarlos.

Son elementos de la centralizacidn, ademas de la unidad de decisién y de gecucion, las
facultades o poderes que tiene € superior sobre los inferiores, y que se agrupan de la

siguiente forma:

a. Facultad o poder de decision, que consiste en un acto voluntario para decidir en un
sentido positivo, en sentido negativo o abstenerse de decidir las cuestiones

planteadas, dentro de las atribuciones que marcalaley.

b. Facultad o poder de nombramiento, corresponde al presidente, quien puede nombrar

y remover libremente alos secretarios 0 empleados de la unién.

c. Facultad o poder de mando, que le permite al Organo superior ordenarle a los
subalternos la realizacion de actos juridicos o materiales; estaorden puede ser en
forma verbal, o mediante acuerdos, oficios, circulares, memorandums, o cualquier

otra forma de comunicacién humana.

d. Facultad o poder de vigilancia, conforme al cual el érgano superior revisa los actos
que realizan quienes estan bajo su esfera de competencia, y esa funcion puede
cumplirse a través de informes 0 mediante visitas e inspecciones. En caso de
encontrarse irregularidades, se puede establecer sobre el inferior 1a responsabilidad

administrativa, civil o penal.
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e. Facultad o poder disciplinario, consiste en la imposicion de medidas represivas o
castigos a los subalternos, como consecuencia de las faltas, incumplimiento o

ilicitos administrativos que hayan cometido |os subordinados.

f. Facultad o poder de revisién, permite a superior, examinar, bien sea de oficio 0 a
peticion de parte interesada, 10s actos realizados por los subalternos, para enterarse

del comportamiento de éstosy tomar |as medidas necesarias.

La desconcentracion administrativa, “es una técnica de organizacion que consiste en
reconocer importante poder de decision a los agentes del poder central, colocados a la

cabeza de |as diversas circunscripciones administrativas o de los diversos servicios’*’

“Para entender la desconcentracion, como forma de organizacién administrativa debemos

estudiarla como una variante de la centralizacion”“®

por lo cual se crean drganos
subordinados a las propias Secretarias de Estado, concediéndole ciertas facultades de
decision y cierto patrimonio para que funcionen en ciertas esferas, para atender y resolver

los asuntos planteados por |a ciudadania.

La descentralizacion administrativa, corresponde Unicay exclusivamente alos érganos del
poder gecutivo, “es un modo de organizacion mediante € cua se integra legalmente una
persona juridica de derecho publico para administrar sus negocios y realizar fines
especificos del estado, sin dedligarse de la orientacién gubernamental ni de la unidad

financiera del mismo”*°

Tradicionalmente se ha clasificado |a descentralizaci dn administrativa en:
a) Por region

b) Por servicios

c) Por colocacién

4" SERRA ROJAS, Andrés. Derecho Administrativo. Pag. 501
“8 DEL RIO GONZALES, Manuel. Compendio de Derecho Administrativo Pag. 159
9 SERRA ROJAS, Andrés. Derecho Administrativo. Pag. 580
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Atendiendo seguin cada caso, a la necesidad de dar satisfaccion a las ideas democréticas y a
la conveniencia de dar mayor eficacia a la gestion de intereses locales, en otros casos, la
natural eza técnica de los actos que tiene que realizar |a Administracién, la obliga a sustraer
dichos actos del conocimiento de los funcionarios y empleados centralizados y los
encomienda a elementos que tengan la preparacion suficiente para atenderlos; y por altimo,
también ocurre que la Administracion se descarga de agunas de sus labores,
encomendando facultades de consulta, de decision o de gecucion a ciertos organismos

constituidos por particulares que no forman parte de la misma administracion.

Esta forma de organizacién administrativa ha surgido como un requerimiento del Estado
contemporaneo, en la medida en que aumentan sus atribuciones, por tener mayor ingerencia
en las actividades de los particulares, fundamentalmente, en e aspecto econémico y en €
aspecto técnico, en 10s que, en ocasiones, se hace necesario sustituir total o parcialmente a
lainiciativa privada.

La descentralizacion se distingue de la desconcentracion, en que implica la creacién de
Organos dotados con personalidad juridicay patrimonios propios, que funcionan fuera de la
Administracion Plblica, aunque intimamente ligados a ella por las facultades de control de
la legalidad y vigilancia de sus actos, en tanto que en la desconcentracion no existe
personalidad juridica propia sino actlan a nombre de la secretaria de estado de la cual
dependen, y normamente su patrimonio se encuentra dentro del mismo patrimonio de la
Administracion Plblica federal, y solo excepcionalmente, [legan atener patrimonio propio.

Las Empresas Publicas, “son entidades de derecho publico, con personalidad juridica,
patrimonio y régimen juridico propio, creadas y reconocidas por medio de una ley del
congreso de la union o decreto del gecutivo federal, para la realizacion de actividades

Mercantiles industriales u otras de naturaleza econémica’ .

El régimen juridico de las empresas publicas es de derecho publico, pero estan intimamente
relacionadas con el derecho privado, en el desarrollo de sus actividades. Se rigen, conforme

% SERRA ROJAS, Andrés. Derecho Administrativo Pag. 493
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alapropialey que las crea o que las reconoce, en la cua se expresan sus atribuciones; pero
en su trato con los particulares son verdaderas sociedades mercantiles, y su actividad queda

sujeta a disposi ciones de derecho privado.

L as caracteristicas fundamental es de la empresa Publica son:

a) Que € Estado aporte los elementos de capital, naturaleza, organizacion y regule €l
elemento trabgjo.

b) Que la empresa se encuentre destinada a producir bienes o servicios para satisfacer

las necesidades colectivas, sin que por ello implique obtener lucro necesariamente.

c) Que la empresa se encuentre vigilada y controlada en su actividad por el Estado,

pudiendo sefidar éste las orientaciones de la misma.

d) El régimen de laempresa es de normas de derecho publico y privado.

€) Las empresas publicas tienen muy variada estructura y naturaleza, existen algunas
gue dependen directamente del gecutivo federal, o de las secretarias de estado y
departamentos administrativos,; otras, funcionan en forma desconcentrada, otras
como organismos descentralizados y muchas que funcionan como sociedades

mercantiles.

Fideicomiso estatal o publico, “es un contrato por medio del cual € gobierno federal, a
través de sus dependencias y en su carécter de fideicomitente, transmite la titularidad de
bienes del dominio publico o del dominio privado de la federacion, o afecta fondos
publicos, en una ingtitucion fiduciaria (por 1o general instituciones nacionales de crédito),

pararedizar un fin licito, deinterés piblico” .

>t ACOSTA ROMERO, Miguel. Teoria general del Derecho Administrativo Pég. 64
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“El fideicomiso no tiene personalidad juridica propia, porque se trata de un contrato y no de

unainstitucién o de un organismo del estado; solo por un error de lenguaje se le hallamado

“fideicomiso” alos organismos del estado que intervienen en estas operaciones.

FORMASDE
ORGANIZACION
ADMINISTRATIVA

n 52

@NTRALIZACI ON

Se encuentran los érganos agrupados, unos respecto de otros,
en relacion de jerarquia.

DESCONCENTRACION

Consiste en la delegacion que hacen las autoridades, a favor de
los 6rganos que les estén subordinados, de ciertas facultades de
decision, pero sin debilitar la dependencia del poder central.

DESCENTRALIZACION

Implica la creacion de oOrganos dotados con personalidad
juridica y patrimonio propios, que funciones fuera de la
dependencia directa del centro.

EMPRESAS PUBLICAS

Son creadas por € estado, con personalidad juridica y
patrimonio propios, para redizar actividades mercantiles,
industriales u otras de naturaleza economica.

FIDEICOMISOS DE ESTADO O PUBLICOS
Es una variante del fideicomiso mercantil. En reserva técnica,
no se trata de una forma de organizacion, ni de instituciones o

@pendenci as del estado, sino de contratos de interés publico.

2.5 LaAdministracién Pablicay su vinculacion con el Sistema Politico.

Entre la sociedad y €l Estado existe una profunda relacion que son las clases sociaes, y €

estado politico a relacionarse con la sociedad lo hace a través de la Administracion

Publica.

*2 DEL RIO GONZALES, Manuel. Compendio de Derecho Administrativo P4g. 178
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Asi a la sociedad le concierne € desempefio de actividades particulares sobre el
fundamento del intercambio mercantil y de la propiedad privada a efecto de impulsar la

produccion de los valores de uso y la circulacién de mercancias.

En contraposicion a la sociedad, el Estado, es la organizacion politica de la sociedad y

como tal subordinala sociedad a sus imperativos formalesy generales.™

El Estado se vincula a la sociedad a través de la Administracion Publica, que funge como
brazo mediador del Estado en dos niveles: e politico y € econdmico. En lo poalitico, la
Administracion Publica, g ecuta detalladamente la aplicacién de las normas generales a los
individuos privados de la sociedad es decir, individualiza el carécter universal de lasleyesa
efecto de hacer valer el poder del Estado sobre |a sociedad.

En lo econdmico, crea las condiciones materiales y sociales para que la sociedad civil se

produzca con su carécter privado y lucrativo.>

Es sabido que la sociedad civil no se caracteriza por el orden, la armoniay la convivencia
pacifica creados por ella misma. Al contrario, es el Estado politico el que asume las
funciones generales, tales como el manegjo de la seguridad y la imparticion de la justicia

paraevitar el desgarramiento delavidacivil.

De €llo es observable que toda aplicacion concreta de una ley general es un acto de
administracion, ya sea la aplicacion o cobro de un impuesto, la condena de un criminal, la

gjecucion de unaobra publica o € reclutamiento militar.

La Administracion Publica es, pues, la gecucion y observancia de la politica
gubernamental segin ha sido delineada por las autoridades competentes, y por o tanto,

aella conciernen los problemas, poderes, organizacién y técnicas que llevaimplicitala

¥ CARMONA MONTANO, Edwin. La administracion Pablica. Pag. 106
> CARMONA MONTANO, Edwin. La administracion Pablica. Pag. 107
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aplicacion de las leyes y politicas formuladas por las dependencias gubernamentales

encargadas de €llo.

La Administracion Pablica en consecuencia, significa primordialmente las labores de las
empresas civiles que se encargan, por mandato legal, de tramitar |os negocios publicos que
se le han asignado. Sin embargo, |os negocios publicos pueden abarcar &mbitos politicos
distintos de tal forma que la Administracion Publica puede ser de caracter internacional, o
nacional, de tipo federal central, estatal o departamental, municipal o urbana.

Puede abarcar también las actividades del poder legisativo, puesto que existe mucho de
administracion en la elaboracién de las leyes. Abarca asimismo, las funciones de las cortes
y tribunales en su papel de administradores de la justicia, a las oficinas civiles y militares

gue dependen directamente o no del gecutivo, etc.

De lo anterior es observable que la Administracion Publica siempre estara relacionada con
el sistema politico, y para hablar de dicha relacién, es necesario considerar diferentes
términos, e primero, (Administracion Publica) sera considerado como € “conjunto de
manifestaciones de conducta humana, que determina como se distribuye y gerce la
autoridad politicay como se atienden |os intereses publicos. Es € patron de ideas actitudes,
normas, procesos, instituciones y otras expresiones humanas que caracterizan la direccion

de la sociedad por su grupo de gobernantes.” >

Circunstancialmente la Administracién Publica, al ser localizada primordialmente en la
rama g ecutoria del gobierno, tiene la tarea de gecutar las decisiones politicas que se
generan en e ambito del sistema socia llevando a cabo las actividades, juridicas
intelectuales y materiales que concretiza las posibles satisfacciones de las necesidades de la
sociedad.

* MUNOZ AMATO, Pedro. Introduccion a la Administracion Piblica Pag.28
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Referente a la politica, “esta es la ciencia que se refiere a toda la actividad estatal con

sentido deontol 6gico” *°

en tanto que la Administracién Publica se refiere solamente a una
parte de la actividad estatal enmarcada fundamentalmente en la prestacion de los servicios
publicos, por lo tanto, € sistema politico, sera tratado como el “conjunto de relaciones

humanas que implican, en gran parte, poder, gobierno o autoridad”.>’

De tal forma que la Administracion Pablica, no puede ni debe considerarse como un fin en
s mismo, sino el medio o instrumento a través del cual, el Estado satisface las necesidades
de su poblacion, Ilevando a cabo los servicios publicos que requiere la comunidad y todas

las tareas que beneficien alamisma.

Lo anterior es observable a verificar que la Administracién Publica proporciona los
principios fundamentales sobre los cuales se llevan a cabo las actividades del sistema
politico, y dentro de este, se discuten los objetivos y se establecen las prioridades de esas
actividades, atendiendo a los criterios derivados de la ideologia, de la importancia de las
necesidades, y de los recursos con que se cuentan para redizar a través de la
Administracion Pablicalos proyectos determinados por el sistema politico.

Entre tanto, €l sistema politico, formula proyectos, disefia los esquemas y perfila los
principios fundamentales, determinados por las aspiraciones sociales. En e régimen
politico comprende la division funcional del estado y la relacién que guarda con la
sociedad, considera a los partidos politicos como organizaciones que utilizan estrategias a

fin de obtener, gjercer y mantener el poder.

Bgjo esta comprensién, los partidos politicos como organizaciones que contienden en la
lucha del poder, articulan las necesidades, los valores intereses de la sociedad civil en su
plataforma de principios y programa de accion, para movilizar a segmentos sociales en

calidad de militantes y como fuerza organizada pueden conquistar €l timén del Estado.

% GALINDO CAMACHO, Miguel. Teoria de la Administracién Publica Pag. 7
> CASTELAZO, José. Apuntes sobre teoria de la Administracion Piblica Pag. 43
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En el régimen politico también desempefian un papel importante los [lamados grupos de
presion tales como las organizaciones comerciales, industriales y financieras. La funcién
de estos grupos es influir en la toma de decisiones del aparato gubernamental, para

salvaguardar las posiciones politicas e intereses econémicos. >

Las operaciones de la Administracion Publica —en sus efectos de planificacion,
organizacién, procedimientos, personal, relaciones de trabagjo, direccidn etc.- se g/ecutan en
intima relacion con las actividades de caracter politico, con las formas fundamentales de la

organizacion gubernamental, en general con los propositos de todo el sistema.

“La planificacion por gemplo, es nada menos que la formulacion del programa del
gobierno para atender a las necesidades y los ideales de la sociedad. Constituye el proceso
de deliberacion para ordenar las actividades gubernamentales en un conjunto armoénico de
decisiones, como concienciade las influencias y repercusiones que tendran en lavida de los
ciudadanos” .

La cuestiones llamadas administrativas de como organizar y metodizar las funciones de la
planificacion necesariamente han de estar subordinadas a las decisiones politicas. Las
directivas centrales del plan tendran que provenir de las personas con autoridad para dirigir
el gobierno. El contenido de un plan, su sustancia, tiene que formularse y gecutarse con

criterios politicos.

A la par de lo anterior, es obvia la relacion entre los aspectos politicos administrativos
cuando consideramos las funciones de formular y gecutar un presupuesto, ya que estas no
son sino una parte de la planificacion, la que serefiere a programa de trabajo para un plazo

inmediato, expresado en términos financieros.

8 Conf. UVALLE BERRONES, Ricardo. EI Gobierno en Accién Pég. 115
* MUNOZ AMATO, Pedro. Introduccion a la Administracion Piblica Pag.31
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Otro efecto de planificacion en las operaciones de la Administracion Publica es la
administracion de personal que se caracteriza asi mismo por la peculiar naturaleza de las
directivas politicas y de las férmulas fundamentales de organizaciéon y procedimientos

gubernamentales.

“Respecto a lo anterior debe concluirse que la politica determina y sefiala los rumbos y
caminos por |os que debe marchar la Administracion Publica’,® ya que esta es lainstancia
que relaciona a Estado con la sociedad y, como tal, materializa de manera particular la

generalidad delas leyes.

Por lo tanto la Administracion Publica a fundamentarse en los principios administrativos
formula los suyos propios a efecto de cumplir con los proyectos, programas, planes y
aspiraciones elaborados por € sistema politico, para concretarlos por medios de actos
juridicos y materiales, en el marco de la funcion gecutiva para la satisfaccion de las
necesidades comunitarias a través de los servicios publicos, atribuciones, tareas,
encomiendas o cometidos que corresponden a las facultades que la ley le otorga a los
organos que larealizan.

% GALINDO CAMACHO, Miguel. Teoria dela Administracion Piblica Pag. 10

59



3 SURGIMIENTO Y EVOLUCION
DE LA ADMINISTRACION EDUCATIVA

3.1 Antecedentes dela Administracion Educativa

Lainvencién de lalicenciatura en Administracion Educativa, responde a la satisfaccion de
una necesidad ocupacional real existente en laformacion social. El crecimiento poblacional
y la multiplicacion diversificada de la practica educativa especializada, la han hecho

necesaria

De ta forma que al ser aplicada la administracion al estado, este tiene bajo su
responsabilidad la Educacién, la cual gestiona a través de la Administracion Educativa.

Tal Administracion nace araiz de efectuar diversas investigaciones después de la segunda
guerra mundial, las cuales fueron iniciadas por lo [lamados “superintendentes’ que son
académicos que apoyan la labor de los directores de educacion basica, en busca de una
“Nueva Administracion “ donde existirdn personas mas habiles y adaptables, con mente
abierta a la realidad educativa y con una comprension clara de o que es la organizacion

educativa en cualquiera de sus niveles.

Para 1947, se cred en Estados Unidos La Asociacion Americana de Administradores
Escolares, cuyos miembros eran principalmente “Superintendentes’ de centros escolares.
Ellos inician sus investigaciones en Administracion Escolar, basdndose en sus experiencias
como administradores dentro de sus Centros Escolares.

Hacia 1980, hubo un aumento notable en escuelas que ensefiaban cursos y programas para
administradores educativos, 375 universidades y escuelas superiores a lo largo y ancho de
los Estados Unidos daban estos cursos, habia no menos de 55 instituciones haciendo 1o
mismo en Gran Bretafia, 30 en Canaday 37 en Australia.®*

®ly/id. HERNANDEZ ORTIZ, Carmen Evelia, BECERRIL PALMA, Ma. Elena. Propuesta de modificacion
dela Curricula de la Licenciatura de la Administracion Educativa. www.upn.msx,

60


http://www.upn.mx/

A partir de mediados de los 80s, se hacen propuestas de creacion de Consegjos Escolares,
con la participacion de los padres de familia en la problematica escolar, sin que intervengan
en planes y programas de estudio, pero si con una participacion activa en propuestas para

formular politicas educativas.

Por lo anterior, desde 1980, la “cultura organizativa’ se ha convertido en un nuevo
concepto dentro de la administracion y de la direccion. Un factor adicional que produjo
cambios es que la Administracién Educativa es una disciplina derivada que ha tomado
muchos de sus conceptos y modelos de la Psicologia, la Sociologia, la Economia y la

Administracion Publica

De ta forma que la Administracion Educativa crece a raiz de que se redizan
investigaciones en esta area 'y 10s resultados se plantean en congresos y seminarios, ya que
hasta épocas muy recientes, tal administracion era considerada, como un subproducto del
sistema educativo es decir, como “algo” adjetivo, afadido a sistemay que parecia carecer
de sustantividad propia®. Ello era consecuencia ldgica del papel que en el siglo XIX, se
otorgaba ala Administracion del Estado liberal.

Como es sabido, |as relaciones entre estado y sociedad en € siglo pasado se desenvolvieron
bajo el marco general del liberalismo politico y econdémico, limitandose la administracion a
asegurar la estabilidad y el orden sociales mediante las clésicas técnicas de vigilancia y
fomento, de tal modo que la sociedad asumia el papel principal del protagonismo historico
en todos los aspectos. En especial, por o que respecta al ambito de la educacion, la
Administracion tradicional se circunscribia a ordenar legalmente las bases generales del

sistemay asu inspeccién o control posterior.

Es generamente aceptado que hasta los afios 50s no se inicia el verdadero proceso de
desarrollo de la Administracion Educativa. El estudio y la investigacion de los afios

anteriores se centrd6 sobre todo en obtener conocimientos y experiencias en sectores

62 vid. COVARRUBIAS VILLA, Francisco. El problema del objeto de estudio de la Administracion Publica.
Pég. 60
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précticos tales como las finanzas, la construccion de centros estatales, técnicas

presupuestarias, etc.

Sin embargo, ciertas reservas mentales para aceptar la posibilidad de reducir el proceso
educativo a modelos operacionales (especidmente en materia de identificacion de
resultados) y la propia idiosincrasia del ambito educativo (reacio y poco permeable a
cambio y a la innovacion), dificultaron la elaboracién de cuadros tedricos generales
adecuados para la especifica naturaleza del sistema educativo, la aplicacion de los
principios generales de administracion y la determinacion de las especialidades que le son

propias.

Se produjo también con mas fuerza en otros sectores una ruptura entre administradores
préacticos — seleccionados quiza con demasiada frecuencia de entre los especialistas de la
docencia- y los llamados administradores tedricos. Todo esta ha provocado que sea que la
Administracion Educativa una de las ultimas formas de la administracion en incorporarse al

movimiento general de modernizacion y que su avance hallasido lento y penoso. %

Asi todavia en 1974, € francés J. Minot, intentando concretar el &mbito posible de una
ciencia de la Administracion Educativa y los puntos sobre los que deberian centrarse las
investigaciones de los especidistas en la materia, sefialaba como sectores de investigacion
prioritaria: las estructuras, 10s procesos de cambio, el elemento humano que interviene en el
sistema educativo o se ve afectado por é los costos, los resultados, las formas de

evaluacion, los controles, eincluso, € lenguaje.

Actualmente existen varias Universidades en los Estados Unidos en las que se cursan
Maestrias en Administracion Educativa, como en: Texas, Chicago, Oregon, Stanford, Ohio.
En Estados Unidos, Inglaterra, Francia, Alemania y algunos otros paises europeos, la

expresion Administracion Educativa se maneja como sinénimo de administracion escolar.®*

®Vid. PUELLES BENITES, Manuel. Et. al. Elementos de Administracion Educativa Pag. 60
% Vid. HERNANDEZ ORTIZ, Carmen Evelia, BECERRIL PALMA, Ma. Elena. Propuesta de modificacion
dela Curricula de la Licenciatura de la Administracion Educativa www.upn.mx
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3.2 Naturalezay carécter de la Administracion Educativa

Dado que “todas las ciencias sociales tienen como campo de estudio |a realidad”®, la
Administraciéon Educativa, también lo hace, ya que su caracter es social, y su estudio de la
realidad lo hace bgjo la Optica del desarrollo eficiente y eficaz de la practica educativa,
independientemente del tipo de institucidn, organizacion o proceso social de que se trate y

de los objetivos especificos que cada practica se proponga.

La Administracién Educativa a estructurar y sistematizar con un sentido de unidad, €l
conjunto de informaciones y andlisis plurisciplinares que concluye en e campo del
fendmeno administrativo de la educacion, centra su papel en la formulacion de teorias y
leyes sobre €l desarrollo de este fendmeno, y en la colaboracion de unos modelos de
actuacion, sirviendo alavez de incitaciéon y de enriquecimiento con sus teorias y esquemas

metodol 6gi cos a aquell as disciplinas sectoria es de la Administracion

En este sentido, € Dr. Uvalle comenta que la “ educacion es campo de gercicio que solo al
estado corresponde regular y las tareas de ésta son llevadas a través de la Administracion
Publica, esto porque la Administracién Educativa tiene una atribucién del Estado, que se
caracteriza por beneficiar en un ambito de generalidad y universalidad a la sociedad civil y
en consecuencia la Administraciéon Publica es pilar que contribuye a delimitar a la propia

Administracién educativay de ese modo, explicar los fundamentos que |e corresponden” .

Por tal motivo se deriva que si € hecho administrativo y las técnicas de administracion son
formalmente |os mismos en todos |os regimenes y ambitos o sectores de la Administracion,
no sucede lo mismo con las tareas u operaciones en que se concreta e gercicio de la
funcién administrativa de la educacion lo que se considera como componente de las

misiones de la Administracion en una época determinada o en tal pais, no 1o esyaen otro

% COVARRUBIAS VILLA, Francisco. El problema del objeto de estudio de la Administracion Piblica. P4g.
61
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momento o0 en otro estado, las misiones de la administracion, no son fundamentalmente

diferentes de las misiones del Estado.®’

De esta forma se han destacado blogues de actividades ensambladas o integradas en €l
marco comun de la funcion administrativa, las cuales a su vez dichas actividades tienen
funciones de concepcion (informacion, organizacion, y planificacion) y de direccion
(orientacién y preparacion de las acciones o distribucion de medios, funcion directiva y
control técnico de los medios).

Junto a estas tareas generales 0 comunes existen las tareas especificas o técnicas de la
Administraciéon Educativa, orientadas a la realizacion y gestion de los objetivos del sistema

educacional de un pais.
Por ello la Administracién educativa considera como actividades propias®:

e El asesoramiento al poder politico en lafijacion de objetivos del sistema.

e Laformulacion de politicas o propuestas para la toma de decisiones.

e La programacion y dictado de criterios sobre la ordenacion y organizacion de la
ensefianza en sus diversos nivelesy grados.

e Ladistribuciony aplicacién de recursos en funcion de los programas aprobados.

e La coordinacion de iniciativas sociales a fin de evitar perturbaciones graves en €l
desarrollo del servicio educativo.

e El control del cumplimiento de los diversos programas educativos, asi como la
eficacia de la gestion privada para que esta se desenvuelva dentro de un orden y
equilibrio.

e Lapromocion de innovaciones en el sistema educativo y la creacion del necesario

climade cambio.

®"vid. MEDINA RUBIO, Rogelio. Las ciencias administrativas y las ciencias de la educacion en: Revista de
Investigacién Educativa N° 10 Pag. 137
®yid: Ibid. Pag. 138




Asi mismo la realidad nos demuestra que la Administracion educativa de hoy debe realizar
funciones tan complegjas como complejos son |os sistemas educativos que administra de tal

forma que debe®®:

» Elaborar los estudios técnicos precisos para la toma de decisiones politicas y parala
definicion de objetivos

» Establecer la ordenacion académica mediante la formulacion de planes 'y programas
de estudios

Asignar y distribuir lo cuantiosos recursos financieros que recibe del Estado.

Actuar como empresa construyendo centros educativos de todos los niveles.

Reclutar profesorado en cantidades desconocidas hasta €l presente.

Coordinar, regular y controlar |os aspectos basicos de la ensefianza privada.
Garantizar el funcionamiento y efectividad de |os sistemas educativos actual es.
Encauzar y dirigir €l cambio educativo afin de no desembocar en el caos.

Favorecer la comunicacion entre |os centros de investigacion docente y las escuel as.

YV V V V V V VYV V

Estimular y fomentar |a participacion de todas las fuerzas sociales interesadas en la
educacion, y
» Favorecer la autonomia creciente de los centros escolares y la necesaria 'y efectiva

relacion de estos con la comunidad en la gue estén insertos.

Por lo tanto, la naturaleza de la Administracion educativa es una actividad, quehacer y
tecndloga gubernamental, que ha permitido a estado dilatar su presencia en la sociedad
civil, incidir en e desarrollo, cultivo y mediatizacién de la vida intelectual de sectores
fundamentales de la misma, en paraelo a la legitimacién y consolidacion que con ello ha

logrado en el tiempo y el espacio.

De tal forma que “la naturadeza de la Administracion Educativa constituye una labor

constructiva, positiva, cultivadora de intelecto promotora de ciencia y tecnologia, de la

confirmacion, legitimacion y justificacion estatal”. ™

*vid: PUELLES BENITES, Manuel. Et. al. Elementos de Administracion Educativa Péag. 36
© GARCIA MARTINEZ Ma. De los Angeles. Elementos para un estudio de la Administracion de la
Educacion en México Pag. 81
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La Administracion de la Educacion en tanto que participa de larelacién social entre estado
y la sociedad, constituye ademés un tipo especifico de relacion entre el espacio publico y el
privado, que se caracteriza por tratarse de relaciones atamente individualizantes, es decir
gue através de la accion educativa, €l estado, define y construye un vinculo entre los fines
del estado y la conciencia de los individuos.

Hacerse presente en la conciencia de los individuos, contribuir de manera importante a
moldearla, permite al estado orientar la accion de aquellos en congruencia con la naturaleza
politica de éste.

3.3 Formay particularidades de la Administracion Educativa

Todo cambio social, paraque produzcalos menores desgjustes humanos posiblesy cumpla
sus finalidades a cabalidad, debe ser hecho a base de modificaciones en los patrones
culturales. Y en este aspecto la Administracion tiene a st mismo una de sus funciones méas

importantes y también un reto que cumplir o fallar.

“El mejoramiento de las précticas operativas de una empresa o institucion en marcha,
demanda la aplicacion sistémica de los principios administrativos de manera no impuesta,
si no por conviccidn e infiltracién, a través de un sistema educativo que cubra toda empresa
0 institucién, desde los niveles superiores determinativos y de direccion, hasta los més
bajos de simple accién. En especia en los primeros hay un terreno virgen que

conquistar” "*.

Si esa funcién educativa de la Administracion no es entendida en todas sus proyecciones, o
s se cumple solo parciamente, es probable que la implantacion y cumplimiento de sus

principios administrativos seran total mente insatisfactorios.

Por otro lado, la labor educativa de la Administracién ha sido reconocida y aplicada por
algunas industrias, comercios y oficinas gubernamentales en los Ultimos tiempos,

™ SEP. Administracion y Legislacion Educativa Pég.10
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organizando dentro de sus actividades cursos especiales o regulares de adiestramiento en
servicio, o de perfeccionamiento o con fines de meorar los niveles de entendimiento
administrativo de sus jerarcas 0 aun de quienes potencialmente puedan, aspirar por
condiciones particulares, a ocupar en €l futuro labores directrices o de supervisiéon mas
altas.

Hay un reconocimiento cada ves méas amplio de la importancia que tiene hoy dia la labor
educativa de la Administracién puesto que por su medio ha sido posible alcanzar mejoresy
mayores metas de productividad, comercializacion, rentabilidad, eficienciay apoyo publico
a que aspiran llegar permanentemente las empresas privadas y las instituciones publicas. Y
tal logro ha sido factible también obtener la aplicacion de esa funcién educativa de la
administracion, sin que ocasione conflictos humanos individuales o de grupo, y més bien a
base de cambio en los criterios culturales, hasta llegar a conceptuarse actualmente gque la
etapa del pragmatismo en la administracion ha sido —0 deberia ser- ya superada por la

profesionalizacion y aprovechamiento racionales de sus postulados y principios cientificos.

De tal forma se tiene que hablar de la administracion educativa la cua a raiz de lo
determinado anteriormente, puede ser vista como una derivacion de la administracion en su
contexto genérico, por sus caracteristicas y principios, de ta forma que en e ambito

educativo esta su campo de estudio y su gercicio profesional.

Dicha administracion estudia la realidad socia bajo la éptica del desarrollo eficiente y
eficaz de la practica educativa, independientemente del tipo de institucion, organizacion o

proceso social de que setratey de los objetivos especificos que cada préactica se proponga.
Su preocupacion es la centracién intelectiva en la optimizacion del proceso educativo para
alcanzar la mayor apropiacion cognoscitiva en las mejores condiciones posibles, dado un

determinado conjunto de recursos.

La Administracion Educativa tiene como misién principal la gestion, y necesita conocer

todo lo referente a las teorias pedagogicas para relacionarlo con e ambito educativo ya que
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es una actividad multidisciplinaria que retoma conocimientos de diversas ciencias para

cumplir con un objetivo especifico: lograr que la educacion sea un servicio de calidad.

Puede construir discursos tedricos asimilables por la teoria administrativa y por la
Pedagogia y establecer con ellas un gje de articulacion tedrico-real en € que ambas se

conjuguen sin perder su identidad especifica.

La construccion de la perspectiva disciplinaria de la Administracion Educativa incluye la
plataforma desde la cual se perfilan las posibilidades de teorizacién. No se trata de
proponerse la construccion de teorias generales, Ilamense administrativas o pedagdgicas,
sino de teorizar los puntos de enlace entre ellas y las condiciones reales de pertinencia real

aplicativa.

Es asi que de lo anterior se puede concluir que el objeto de estudio de la Administracion
Educativa es introducir teorias administrativas que permitan maximizar el funcionamiento
del sistema educativo nacional, y su funcion principal es formular politicas educativas,
establecer y plantear |as necesidades de los centros escolares, organizacion y graduacién de
niveles de responsabilidad de |os sistemas educativos y sus funciones etc.

Asi mismo de tal administracion dependeralacorrectay eficaz organizacion y direccion del
sistema educativo, es decir, le corresponde resolver problemas o proponer aspectos que
surjan, ya sean, en instituciones o en la politica educativa.

Por tanto la Administracién Educativa contribuye a que se dé € uso mas inteligente y
Optimo de los recursos humanos, financieros y técnicos que se encuentran a servicio de la
ensefianza-aprendizaje; facilitando sus tareas, resolviendo problemas. Es decir, proporciona

todas las condiciones para que se dé e proceso de ensefianza- aprendizaje.
En este sentido, se puede decir, que la Administracion Educativa busca crear las

condiciones necesarias dentro del sistema educativo, alcanzando asi los objetivos

establecidos mediante la funcion administrativa, es decir, mediante la planeacion,
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organizacion, direccién y control de los recursos humanos, materiales y financieros con los

gue cuenta una organizacion.

3.4 Las grandes areas de accion de la Administracién Educativa

La complgjidad de los sistemas educativos, los problemas planteados por |a extraordinaria
expansion de la escolarizacion y los obstécul os financieros existentes, han hecho necesario
gue la Administracion atienda primordialmente, y en primer lugar, alafijacion de objetivos
0, en otras palabras, alafuncién directiva dentro de la organizacion.

Por lo tanto, la Administracion Educativa no se entiende ni se justifica plenamente cuando
se encuentra distante de la ciencia politica y de la Administracion Publica, ya que la
educacion es tarea de interés general y por tanto de interés nacional y es e Estado €
responsable de ponerla a alcance de todos los individuos para asi preservarse de s mismo
como institucion rectora del destino de la sociedad y de las funciones sociales que le son

fundamental es.

Un autor que hace referencia sobre la concepcién de la Administracién Educativa es el Dr.
Covarrubias, € cua se basa en la critica a la concepcion acerca de que las disciplinas para
su mejor estudio y aplicacion se dividen, dando cuenta asi de la multiplicidad de campos
reconocidos dentro de cada una de ellas 'y de la creacion de nuevas disciplinas particulares

abocadas al estudio de esos campos especificos.

La vinculacion articuladora entre dos 0 mas campos especificos, se resuelve creando
nuevas “disciplinas cientificas’ como es € caso de la Sociologia de la Educacion, la
Psicologia Socia etc.

Por otro lado para €l Dr. Uvalle el ambito profesional de la Administracion Publica tiene
como area especializada de trabajo el sector educativo gubernamental, ya que a enfocar la
toma de decisiones en educacion se esta postulando que € proposito esencia de la

Administracion de la Educacion es redlizar la meta de una educacion adecuada y suficiente.
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“La Administracion de la Educacion es una labor politica de la mayor relevancia. Es
politica, en primera instancia, porque exige no solo legitimidad, s no apoyo y consenso...
toca a la administracion involucrarse en la redistribucion de poder de la conducta social e
individual, es en este sentido que la Administracion de la Educacién tiene que estar en
manos del Estado...”

De lo antes dicho, la planificacion educativa ocupa un lugar sobresaliente dentro de las
distintas areas de accién administrativa. Aunque la idea de trabajar con arreglo a un plan es
vigia, solo después de la segunda guerra mundia supo encontrar su lugar la planificacion

educativa

Nada intimamente ligada con la politica de desarrollo econdmico de esas décadas y
encuadrada por dentro de la planificacién econdmica general, la planificacion educativa ha
sobrevivido a la crisis general del desarrollismo sin duda por la evidente necesidad que
tienen la administracion actual de hacer frente a los diversos problemas de la educacion con
una acertada planificacion de los recursos humanos, fisicos y financieros, a la luz de los

objetivos concretos de la politica educativa.

De este modo la organizacion administrativa de la educacion funciona, en realidad como un
sistema. En este sentido cabe sefialar que para la Administracion Educativa las entradas son
los recursos humanos es decir, € personal docente y no docente que ha de asegurar en
ultimainstancia el funcionamiento del sistema educativo. Dentro de la propia organizacion,
estas entradas sufren el correspondiente proceso consi stente especia mente en la adecuacion
del personal en las distintas tareas segun los diversos perfiles profesionales, dando lugar asi
a producto o conjunto de servicios que los distintos tipos de personal prestan desde sus
puestos de trabajo.

En efecto, toda Administracién Educativa lleva consigo un plan articulado cuyas grandes

bases son la prevision de necesidades de personal, la seleccién del mismo y su ordenada

2 UVALLE BARRONES, Ricardo. Perfil y orientacion del Licenciado en Administracion Educativa, Revista
nGm. 10 del IPEM Pég. 50
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gestion. La prevision supone la formulacion de programas cuantitativos de necesidades que
han de tener en cuenta datos tan importantes para el sistema educativo como €l crecimiento
demografico, la situacion de la escolarizacion, los indicadores de migraciones internas, etc.
La prevision supone también la elaboracion de programas cuantitativos basados en la
definicion de los perfiles profesionales deseados, la descripcion y clasificacion de los

puestos de trabajo, la formulacion de tareas etc.

La segunda fase, |a de la seleccién de recursos humanos, implica la opcién adecuada entre
los diferentes sistemas de seleccidn a fin de conseguir la eleccion del personal mas idoneo
paralos fines de la organizacion. La gestion del personal implica el efectivo reclutamiento,
el adiestramiento, o formacion inicial, e tratamiento de las diversas incidencias que afectan

al personal, su perfeccionamiento, su supervisiony evaluacion.

Ahora bien, dado que los recursos financieros siempre resultan escasos, atender a su
Administracion constituye uno de los objetivos fundamentales de la organizaciéon de la
educacion. De ahi que la elaboraciéon del presupuesto educativo constituya uno de los
desvelos cléasicos de todas las administraciones. En cierto modo, toda la politica educativa
depende de la elaboracion de este plan financiero cuya formulacion no se reduce
|6gicamente a una simple redaccién mecanica alavistade losingresos y gastos previsibles,
Sino que supone previamente la busqueda de medios de financiacion. En todo caso la
administracion financiera de la educacion debe resolver problemas tan cruciales como los
limites del crecimiento presupuestario que toda la economia de un pais impone, los

complejos problemas internos de la financiacion publica, etc.

Luego entonces los recursos fisicos constituyen, a igual gue los financieros, otra entrada
del sistema. La administracién moderna sabe hoy que no se trata de hacer frente solo al
problema tradicional de la construccién de centros docentes, sino que, ademés, € espacio
escolar debe de estar intimamente ligado con la evolucion pedagdgicay con las necesidades
de escolarizacion. Tiene también limitaciones financieras por 1o que la administracion

deber4d escoger aternativa o simultaneamente entre los sistemas tradicionales de
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construccion, los sistemas industriales o los sistemas mixtos. Finalmente no debera olvidar

las relaciones entre las instalaciones fijas y €l mobiliario o equipo didactico.

Por ultimo dentro de la organizacion del sistema educativo ocupa un lugar relevante la
administracion del propio centro donde se imparte la educacion. Como tal subsistema tiene
sus entradas, su proceso y su producto final. En este sentido, cabe considerar la
Administracion Escolar como una parte especia de la Administracion Educativa como
peculiaridades sustancias y de trascendental valor. La direccion de un centro, los diferentes
modos de escuela, su adaptacion a medio o comunidad en el que vive, exige, un tipo de
administrador muy cualificado y diferente del que debe existir en los diversos servicios

centrales.

De tal forma dado lo anterior se puede concluir que la aplicacion de la Administracion
Educativa no solo se encierra en una sola area sino que hoy en dia aungque es poco
reconocida por su nombre, la podemos encontrar cominmente en el sector educativo en las
areas de planeacion, recursos financieros, recursos humanos o de personal, recursos

materiales, capacitaciony desarrollo, areas de servicios administrativos, etcétera.

Asi mismo los encargados de aplicar este tipo de Administraciéon es posible que puedan
aportar sus experiencias en € area de docencia en los niveles medio superior y superior, 0

como apoyo administrativo de directores de &reas diversas en el sector educativo.

Sean cuales fueren las &reas que se impliguen en la administracion educativa esta debe ser
el proceso més audaz y € empleo més eficiente de los recursos humanos, materiales,
financieros y técnicos que se tengan a disposicion para crear las condiciones fisicas,
sociales, culturales, econdmicas y politicas que faciliten y ayuden en las tareas y las
acciones para alcanzar altos niveles de excelencia en la ensefianza, el aprendizaje, la
investigacion y en si, todos los fines que e Sistema Educativo Nacional determine para €l

logro mas Optimo de sus objetivos.
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4 ANALISISDE SIMILITUDESY DIFERENCIAS
DE LA ADMINISTRACION PUBLICA Y EDUCATIVA

En este capitulo se analizan las diferencias y similitudes tanto de la Administracion Pablica
como de la educativa.

Para ello se inicia retomando la presuncién que realiza Francisco Covarrubias Villa g cual
critica que “desde el régimen capitalista, la ciencia ha sido dividida en fragmentos para su
practica cientifica, en la cual se reconocen ambitos especificos diferenciales de la

redlidad, integrados en si de objetos de conocimiento de cada ciencia. “ ™

De esta forma la ciencia ha separado la realidad en dos grandes territorios: 1) € de la
naturalezay, 2) el delasociedad. El territorio socia lo ha dividido en multiples campos:
Politica, economia, Administracién etc. A cada uno de estos campos los divide nuevamente
y los asigna, en calidad de objeto de estudio, a ciencias particulares. Es asi como surgen
disciplinas de conocimiento del ambito cultural como la antropol ogia social, |a antropologia
fisica etc. Del ambito de la politica como la historia politica, la sociologia politica, la teoria
del estado etc. El ambito administrativo ha sido dividido en Administracion Publica, en
hacendaria, educativa, politica y de sdud, y la empresarial en financiera, turistica,
comercia eindustrial. Y asi sucesivamente, de tal manera que la l6gica de la segmentacion

disciplinaria corresponde ala satisfaccion de | as necesidades sociales. (véase figura 1)

En e caso de la administracién las multiples divisiones han conducido a que en la
actualidad se hable de ciencias administrativas de mismo modo que de la pedagogia se paso
a las “ciencias de la educacion” dando cuenta asi de la multiplicidad de campos
reconocidos dentro de cada una de ellas y de la creacion de nuevas disciplinas particulares
abocadas a estudio de esos campos especificos, se resuelve creando nuevas “disciplinas
cientificas’ como es el caso de la Administracion Educativa

"3Entiéndase que la realidad es pensada como articulacion de partes diferentes, y por ello se supone estar ante
la posibilidad de apropiacion territorial conocedora con el simple reconocimiento de un &mbito delo rea y de
los elementos que la componen

™ Confr. COBARRUBIAS VILLA, Francisco. El problema del objeto de Estudio de la Administracion
Plblica Pag. 61

73



(figura 1) REALIDAD

MFHON

NATURALEZA SOCIEDAD
campos
Politica Administracion Economia
isciplin
Historia politica Publica Empresaria
Sociologia Politica l
Teoriadel Estado
Derecho Hacendaria Financiera
Educativa Turistica
Salud Comercid
Industrial

De esta forma observamos que Covarrubias identifica a la Administracién como un campo
el cual para su objeto de estudio se divide en disciplinas particulares como la
Administraciéon Publicay empresarial, que a ser vinculados con otros campos especificos
como la pedagogia, brotan disciplinas como la Administracion Educativa.

Campo — ADMINISTRACION

Objeto de estudio

Ciencias particulares o Disciplinas

/\.

ADMINISTRACION PUBLICA ADMINISTRACION EMPRESARIAL

“ pedagogia”

Administracion Educativa

74



Ahora bien, iniciando las diferencias y similitudes entre una Administracion y otra, es
conveniente compararlas desde su concepto (publico y educativo) puesto que es notorio a

simple vista una similitud con el término Administracion.

4.1 Similitudes de la Administracion Plblicay Educativa

La moderna administracion con una gama de conocimientos, propios y conceptos
metodol 6gicamente integrados ha demostrado que toda actividad del hombre como ente
social, es susceptible de adoptar sus lineamientos tedricos y practicos.

De aqui que cualquier definicion de administracion tendré que contemplar como elemento
principal a hombre, por lo tanto los planteamientos de esta disciplina se orientarédn siempre
hacialaregulacion, ordenamiento y sistematizacion de las acciones humanas.

El planteamiento de necesidades Ilevan al hombre a asociarse, en virtud de su incapacidad
para darles solucién por s mismo y es en este ambito que la administracion establece
normas de accion conjunta donde cada elemento tiene su propia personalidad que influye

en el logro de fines comunes.
La moderna administracion dada la sistematizacion de sus elementos tedricos y practicos se
ha constituido en una materia importante del acervo cultura y en esta medida se ve afluida

alavez queinfluye en otras disciplinas cientificas.

De esta forma se observa que tanto la Administracion Publica como la Educativa al

relacionarse, tienen o cuentan con una serie de similitudes como las siguientes.

FINALIDAD

Ambas administraciones buscan lograr la maxima eficiencia en la coordinacion de los

elementos humanos y material es que persigue un mismo objetivo.
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AMBITO DE ACCION

Tanto la Administracion Publica como la Educativa trabajan e intervienen en la sociedad, la

cual esta constituida de organismos sociales cuyo nucleo es el hombre.

RELACIONES CON OTRAS CIENCIAS

Para lograr las funciones administrativas de una organizacion, ambas administraciones se

auxilian de los principios tedricos y las tecnol ogias de otras ciencias, como:

YV V V VYV V

Lapsicologia

El derecho

La economia

L as mateméticas

Lasociologiaetc.

Por otro lado, otra similitud que se encuentra en ambas administraciones es

primordialmente el nombre “ Administracion” por 1o que ambas tienen como funcion:

YV V. V V V V

Y VYV

Detectar necesidades

Pronosticar los logros de las acciones

Especificar |os objetivos

Planear para hacer através de otros

Establecer canales de mando y comunicacién

Determinar, clasificar técnicamente los propésitos, funcionesy obligaciones de cada
miembro

Lograr €l desarrollo continuo y sostenido de |os elementos humanos

Emplear la actividad para organizar y dirigir, controlar y organizar a subordinados
responsables para el logro de objetivos, etc.
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En otro sentido, independientemente de que dichas administraciones tengan objetivos

particul ares ambas deben:

1.- PLANEACION

Detectar necesidades
Cuantificar recursos
Determinar objetivos
Establecer politicas

Determinar programas de accién

VvV V V V VYV V

Presupuestar acciones

2.- ORGANIZACION

» Determinar funciones

» Describir los puestos

» Establecer |a organizacion departamental.

3.- INTEGRACION

» Habilitar al personal que hara posible el funcionamiento del organismo social.

4.- DIRERCCION

» Ejercer y operar funciones de coordinacion, autoridad comunicacion y

asesoramiento.
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5.- CONTROL

Medir

Valorar

Controlar los avances
Redisefiar
Realimentar

YV V. V VYV V

4.2 Diferencias Entre La Administracion PdblicaY Educativa

El estado necesita de una organizacion sometida a condicionamientos de modernas teorias

gue las organizaciones han disefiado, por tal surge la Administracion Publica, que a la vez

necesita de teorias administrativas como la Administracion Educativa.

De esta forma es necesario diferenciar la funcion de cada una para que a través de ello

pueda existir una claridad en las funciones que realizan.

CARACTERISTICAS

ADMINISTRACION
PUBLICA

ADMINISTRACION
EDUCATIVA

DEFINICION

Disciplina académica que
utiliza el método cientifico
paa la busqueda de
soluciones a los problemas
que se generan con motivo
de las relaciones entre el
Estado y la sociedad civil, y
a ella corresponde la tarea de
mangjar 'y administrar €l
patrimonio de Estado, de
acuerdo con las leyes de la
materia, para la satisfaccion
de las necesidades colectivas,
debiendo buscar en todo caso

Disciplina del conocimiento
social donde se establecen
técnicas, estrategias Yy
procedimientos que sirvan de
herramientas sustantivas,
estructurales 'y filoséficas
para emplear eficientemente
los  recursos  humanos,
materiales, financieros vy
técnicos que se tengan a
disposicion para crear las
condiciones fisicas, sociales,
culturales, econdémicas Yy
politicas que faciliten y
ayuden en las tareas y las
acciones para acanzar altos
niveles de excelencia en la
ensefianza, €l aprendizaje, la

78




un  equilibrio de la
satisfaccion  financiera del
mismo a través del gasto e
ingreso publico

investigacion y en si, todos
los fines que e Sistema
Educativo Nacional
determine para € logro mas
Optimo de sus objetivos, ya
sean administrativos,
académicos o pedagdgicos
que privilegien los aspectos
administrativos de la practica
educativa en su proceso de

construccion de
conocimiento
Epoca del nuevo imperio en| Después de diversas

SURGIMIENTO Egipto, su nacionalizacion|investigaciones a finalizar la
inicia después del | segunda guerramundial.
advenimiento del estado
moderno 'y la economia
capitalista.

Necesidad de compartir las| Necesidad de la formacién

MOTIVOS DE | funciones del poder, dirigir|social. El crecimiento

SURGIMIENTO todas las actividades poblacional y la
relacionadas con la puesta en | multiplicacion  diversificada
marcha de la funcion o|de la préctica educativa
gobierno especializada.

Las acciones deben gjustarse| Consulta codigos y
a prescripciones legales|reglamentos para proceder
ACCIONES (consultar codigos, [pero con un fin distinto.

reglamentos) para saber la
forma de proceder. (conocer
gue es lo que debe hacer)

Encontrar la forma de hacer
lo que se propone sin ser
sancionado. (conocer que es
lo que no debe de hacer)

Vigilar los intereses de la
sociedad y € ordenado
mangjo de Sus nNegocios,
regular la accion del poder
supremo conforme a la

Introducir teorias
administrativas que permitan
maximizar el funcionamiento

del sistema  educativo
nacional, y su funcion
principal es formular
politicas educativas,

establecer y plantear las
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OBJETO DE ESTUDIO

legalidad que le da sentido.
Poner en préctica los
proyectos y planes de
gobierno mediante la accion
administrativay operativa.
Servir a ciudadano, procurar
el bienestar colectivo, pugnar
por € desarrollo equilibrado
y justo, savaguardar las
instituciones, procurar
continuidad de servicios.

necesidades de los centros
escolares, organizacion y
graduacion de niveles de
responsabilidad de  los
sistemas educativos y sus
funciones etc.

Tiene la finaidad de
coordinar, dirigir, planear,
evaluar,

organizar, integrar y
controlar todos |os elementos
humanos materiales,

financierosy técnicos de un
sistema, intentando  su
optimizacion productiva para
alcanzar los  objetivos
propuestos.

OBJETIVOS DE TIPO:

Nacionales en funcion del
beneficio socidl.

Pueden ser naciondes o
particulares con beneficios
econémicos

ENFOQUES

M acroorganismos

Macro o microorganismos

PROPOSITO

Satisfaccion de necesidades
interiores de la sociedad

Desarrollar eficiente y eficaz
la practica educativa
independiente del tipo de
ingtitucion  organizacion o
proceso socia que se trate y
de los objetivos especificos
que cada practica se
proponga.

Beneficiar en un ambito de
generalidad y universalidad a
la  sociedad  civil e
instituciones u organismos.
Centracion intelectiva en la
optimizacion del proceso
educativo para acanzar la
mayor eficiencia, dado un
determinado conjunto de
recursos.
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CAMPO DE ESTUDIO

Todo € conjunto de la

sociedad

Ambito educativo de la

sociedad

Sociedad, Gobierno-Estado,
iniciativa privada, sector

BRINDA SERVICIOS A: Sociedad, Gobierno-Estado | educativo (industrias,
COMErcios, oficinas
gubernamental es)

DIFERENCIAS BAJO | Publico Educativo, que puede ser

CONCEPTO publico o privado

CONFORMACION

Conjunto de organismos que
hacen parte del Estado, poder
Ejecutivo, Legidativo vy
Judicial

Conjunto de empresas Yy
negocios de pequeia
mediana y gran industria e
instituciones educativas
publicasy privadas.

REGIMEN LEGAL

Poder gecutivo
(leyes del derecho publico)

Respeta el orden
constitucional pero sus reglas
y principios son flexibles,
pues en agunos casos
interviene la voluntad de
particulares en su forma de
gjecucion y objetivos que
persiguen. Se basa también
en e derecho laboral, leyes
civilesy mercantiles etc.

A CARGO DE

Estado

Estado e instituciones
publicasy privadas.

PRESUPUESTACION

El control financiero es una
actividad gercida sobre las
actividades del Estado a
través de la tesoreria 0 de la
oficinadel presupuesto y este
control gerce influencia en

En €l caso del sector privado,
Se crea por las aportaciones u
honorarios que el
consumidor brinda a la
institucion habiendo tomado
en cuenta con anterioridad
los sdlarios de los
trabajadores, los gastos de
mantenimiento, los gastos de
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todas las dependencias del
gobierno.

amortizacion de las
instalaciones, los intereses
del capital invertido y los
beneficios del empresario. En
el sector publico el Estado es
el encargado de gercer ta
accion

El consumidor no paga
COSTOS honorarios. El consumidor puede o0 no
pagar honorarios.
No puede suspenderse por la
voluntad de las personas que
DURACION DE LA |estan a cargo, los 6rganos de| Llegan a existir casos en €l

ADMINISTRACION

la Administracion y los
servicios establecidos deben
continuar mientras la ley no
autorice la suspension.

sector privado, donde puede
suspenderse.

MEDICION
RESULTADOS

DE

Se miden a través del grado
de eficiencia del servicio que
se llevaala comunidad.

Se miden en términos de
utilidades obtenidas y de la
calidad con que se ofrece €
servicio a la sociedad. Se
realizan investigaciones,
puede analizarse € sistema
educativo nacional e
internacional, para su critica
y SuU propuesta, la cua se
concreta en la elaboracion de
proyectos educativos

LOGROS

Mejorar y satisfacer con
calidad, las necesidades de la
sociedad

Alcanzar mejores y mayores
metas de productividad,
comercializacion,

rentabilidad, eficiencia vy
apoyo publico, € consumidor
tiene la oportunidad de
incluirse en el sector privado,

tributando con  recursos
publicos  (becas, becas
salarios)
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Se observa que las diferencias entre Administracion Publicay privada no se refieren alos
principios de Administracion ni alateoria del proceso administrativo, sino a la naturaleza,
fines, modalidades, y caracteristicas de cada sector. En esencia, la ciencia y las técnicas
administrativas son aplicables en ambos sectores.
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CONCLUSIONES

El acto administrativo existe desde los albores de la humanidad, pues la Administracién no
es sino una manifestacion de la condicion gregaria del hombre. Siempre y donde quiera que
los hombres unen sus esfuerzos para lograr un proposito, se encuentra presente e acto

administrativo, no importa cuan elemental es sean |os componentes que |o integren.

Todo nucleo social cualquiera que sea su tamario, importancia o condicién, requiere cierta
dosis de Administracion para hacer posible su convivencia y funcionamiento y, por ende,
alcanzar sus propoOsitos y de una buena o mala Administracién depende € desarrollo
armonico y eficaz o conflictivo y torpe del mismo.

De ello que todo cambio social, para que produzca los menores desgjustes humanos
posibles y cumpla sus finalidades integramente, debe ser un hecho a base de
modificaciones en los patrones culturales. Y en este aspecto la Administracion tiene asi

mismo una de sus funciones mas importante y también un reto que cumplir o fallar.

El meoramiento de las précticas operativas de una empresa o institucion en marcha,
demanda la aplicacién integral de los principios administrativos de manera no impuesta,
sino por conviccién o infiltracion, através de un sistema educativo que cubra toda empresa
0 institucion, desde los niveles superiores determinativos y de direccion, hasta los mas

bajos de ssimple accion.

Si esa funcién educativa de la administracion no es entendida en todas sus proyecciones o
s se la cumple solo parcialmente, es probable que la implantacion y cumplimiento de sus

principios administrativos seran total mente insatisfactorios.

A €llo obedece e hecho de que las universidades y otros centros de capacitacion y
adiestramiento en servicio, por medio del mejoramiento de sus planes de estudio a nivel
administrativo y de aguellos interdependientes, de los cursos extracurriculares para los

hombres de negocios y servidores publicos y de las labores de investigacion cientificaen el
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campo, estén colaborando en € mejoramiento de la preparacion de quienes tienen, o
Ilegaran a ocupar, puestos de responsabilidad dentro de esas empresas o instituciones y que
también atal cooperacion se deba cierta profesionalizacion — todavia no muy amplia- de la

practica administrativa dentro de los mismos.

Por otro lado la labor educativa de la administracion ha sido reconocida y aplicada por
algunas industrias, comercios y oficinas gubernamentales, en los Ultimos tiempos,
organizando dentro de sus actividades cursos especiales o regulares de adiestramiento en
servicio, de perfeccionamiento o con fines de meorar los niveles de entendimiento
administrativo de sus jerarcas 0 aun de quienes potencialmente puedan aspirar, por
condiciones particulares, a ocupar en el futuro labores directrices o de supervisiéon mas
altas.

Hay un reconocimiento cada vez mas amplio de laimportancia que tiene hoy en dialalabor
educativa de la Administracion, puesto que por su medio ha sido posible alcanzar mejoresy
mayores metas de productividad, comercializacion, rentabilidad, eficienciay apoyo publico

aque aspiran llegar permanentemente las empresas privadas y |as instituciones publicas.

Y por otro lado ha sido factible también obtener |a aplicacion de esa funcion educativa de la
Administracion, sin que ocasione conflictos humanos individuales o de grupo, y més bien a
base de cambio en los criterios culturales, hasta llegar a conceptuarse actualmente que la
etapa del pragmatismo en la Administracion ha sido —o deberia ser- ya superada por la

profesionalizacion y aprovechamiento racionales de sus postulados y principios cientificos.

Ahora bien, alo largo de este trabgjo es evidente observar una intensa vinculacion de la
administracion Ildamese publica o educacional, con la politica. En tanto estructura de
gobierno, la Administracion Puablicay la educacion persiguen fines que se relacionan con €l

desarrollo poalitico.

Consecuencia de lo anterior, es € hecho de que la mayoria de los conceptos sobre

Administracion Publica se afilian a una tendencia que insiste en concebir a aguella como

85



una ciencia preocupada por fijar normas para la conduccion eficiente de las organizaciones,
antes que con la formulacién de elaboraciones cientificas que expliquen el comportamiento

de esas mismas organizaciones.

La Administracion es un proceso politico en la medida en que e Estado la establece,
organiza, dota de contenido y la utiliza para sus fines. Asi la Administracion de la
educacion nace y se desarrolla como una estructura politica del Estado que toma como
cuerpo e llamado sistema educativo. Ante tal situacion se define que la Administracion
Educativa se caracteriza por la coexistencia dentro de un sistema socio-politico de dos
sectores de la sociedad; uno estatal y otro privado. Sin embargo, el hecho significativo es
gue no solo coexisten, sino que, ademas, € Estado coordina, promueve y dirige en forma

fundamental |as actividades educativas.

De €ello se observa que el Estado no es simplemente un espectador de la accion de los
particulares, pues aunque la propiedad privada mantiene su existencia y rediza sus
actividades tradicionales, a Estado le corresponde la direccion, coordinacion e incluso la

activa participacion.

Ahora bien, debido a que unos de los objetivos del Estado, es orientar la accion y el
bienestar de los particulares hacia los objetivos que € Estado se ha fijado, €l Estado gerce
su funcion rectora a través de diversos instrumentos utilizandol os con distinta intensidad.

Asi gerce el poder de regulacién que tiene a través de las disposiciones legales que dicta, 0

del mangjo que hace de los recursos financierosy crediticios.

La Administracion Educativa, se refiere a las actividades de aquellos organismos que estan
bajo la jurisdiccidn tanto del poder publico como del sector privado y a €ellas corresponden
las ingtituciones de participacion estatal, descentraizadas o autbnomas que tan

prolificamente se han desarrollado en los Ultimos tiempos.
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Por otro lado, uno de los problemas de la Administracion Educativa es que se le ha
concebido exclusivamente como un conjunto de técnicas de cuyo grado de eficiencias

depende e mejoramiento del objeto de aplicacion, en este caso la educacion.

Con €llo se le otorga €l carécter de una disciplina instrumentista “técnica’ con finalidades

de modernizacion, etc.

Una nueva concepcion de la Administracion Educacional debe rescatar para ello un carécter
cientifico en el cua se contemple: e problema de fines de la disciplina, se le conciba
como un conjunto de técnicas, pero no dicotomizadas sino indisolubles tanto de la
educacion como del sistema social de la cual forma parte y se acepte como parte de un
proceso politico de toma de decisiones que emerge de las relaciones de poder.

De todo lo anterior se concluye que el proceso administrativo y las técnicas empleadas no
hacen distincién y los principios, por su calidad cientifica o casi cientifica, son de caracter

universal como cualquier otro principio dentro de las ciencias fisicas o sociales.

La teoria administrativa es la misma en todas partes. Sin embargo, esto no quiere decir que
ignoremos que dentro de cada rama administrativa, existan situaciones especificas que las
caracterizan, y por tanto, las técnicas empleadas en el proceso administrativo tienen que

sujetarse y adaptarse a las situaciones privativas de cada una de ellas.

La administracion como proceso, es universal. Se le encuentra en todos los tiempos y en
todos los lugares. No existe, ni existio, grupo humano alguno que no lleve implicito un

concepto administrativo, sea en forma expresa o técita
La administracién es, ademas, dinamica, cambiante y evolutiva. Siendo un resultado de la

convivencia humana, esta sujeta a las mismas leyes socioldgicas de la evolucion y

transformacion de | os nlicleos humanos.
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Los principios en que se basa son validos solamente si se adaptan y surgen como resultado

de las condiciones privativas en el tiempo y en el lugar en que tratan de aplicarse.
Todo cambio geogréfico o tecnoldgico, toda innovacién cientifica, toda nueva corriente
politica, social o econdmica, imprimen a las organizaciones nuevas modalidades, lo que

hace cambiar, a su vez, |os elementos administrativos involucrados en €llas.

En pocas palabras, la administracion no es un fin en si misma, sino un medio para a canzar

fines.
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