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CAPITULO 1: EL PLANTEAMIENTO GENERAL DE LA
PROBLEMATICA

1.1. IDENTIFICACION GEOGRAFICA DE UBICACION DE LA PROBLEMATICA.

EL DISTRITO FEDERAL EN EL CONTEXTO DE LA INVESTIGACION

El Distrito Federal o Ciudad de México es la capital de los Estados Unidos
Mexicanos y desarrolla funciones vitales para el pais, pues es el principal centro
industrial, comercial, de comunicaciones y transportes, administrativo, demografico

y cultural.

Cuenta con una amplia red de vias de comunicacion de todo tipo, situacién que la
convierte en la entidad mejor comunicada, pues en ella convergen las principales
carreteras y autopistas de la nacién. Cuenta ademas, con el principal aeropuerto

del pais, con servicio nacional e internacional.

CONTEXTO GEOGRAFICO DEL DISTRITO FEDERAL

Es la entidad politico-administrativa de la Republica Mexicana localizada en la
parte austral de la altiplanicie de México, ocupando la porcién Suroeste de la
Cuenca de México. Por su extension territorial (1489.86 Km2, lo que corresponde
al 0.1 % de la superficie total del pais) ocupa el dltimo lugar de las entidades

administrativas de rango superior.



Colinda al Norte, Este y Oeste con el Estado de México, y al Sur con el Estado de

Morelos.

Su relieve esta conformado por una mitad Norte plana, con una altitud superior a
2,200 m interrumpida por pequefas elevaciones: al Norte, la sierra de Guadalupe
y el Cerro del Chiquihuite; al Centro, el Cerro de la Estrella, y al Este, el Cerro de
San Nicolas y la Sierra volcanica de Santa Catarina. Al Sur y Oeste el terreno se
eleva en la regién conocida como Las Lomas hasta las grandes alturas de mas de
3,900 m como la sierra del Ajusco, en la zona meridional, que lo separa del Valle
de Cuernavaca, y la Sierra de las Cruces, al Oeste, que lo separa del Valle de

Toluca.

DIVISION DELEGACIONAL

El Distrito Federal ha sufrido ampliaciones y cambios que lo definian compuesto
por la Ciudad de México y las 12 municipalidades circundantes: Azcapotzalco,
Coyoacan, Cuajimalpa, Gustavo A. Madero, lIztacalco, Iztapalapa, Magdalena

Contreras, Milpa Alta, Alvaro Obregén, Tlahuac, Tlalpan y Xochimilco.

En 1928, se llevé a cabo una reforma que suprimié las municipalidades existentes
y las convirti6 en delegaciones: las cuatro en que se dividié a la Ciudad (Miguel
Hidalgo, Benito Juarez, Cuauhtémoc y Venustiano Carranza) y las doce en que se

convirtieron las municipalidades circundantes; un total, entonces, de 16



delegaciones, ocho de las cuales conservan una parte de su territorio con usos de

suelo no urbanos.



DIVISION POLITICA DEL
DISTRITO FEDERAL
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1 ALVARQ OBREGON

2 AICAPOTZIALCO

3 BEMITO JUAREZ

4 COYOACAN

£ CUAJIMALPA

E CUAJHTEMOC

7 GUSTAVO A MADERD

B IZTACALCO

9 |ZTAPALAPA

10 MAGDALENA CONTRERAS
11 MIGUEL HDALGO

12 MILPAALTA

13 TLAHUAC

14 TLALPAN

15 YENUSTIAND CARRANZA
16 XOCHIMLCO



DIVISION DELEGACIONAL

ver cartograma

DELEGACION % DEL TERRITORIO DEL D.F.
Alvaro Obregon 6.50 %
Azcapotzalco 2.20 %
Benito Juarez 1.80 %
Coyoacan 3.60 %
Cuajimalpa de Morelos 4.70 %
Cuauhtémoc 2.20 %
Gustavo A. Madero 5.90 %
Iztacalco 1.50 %
Iztapalapa 7.60 %
Magdalena Contreras, La 4.20 %
Miguel Hidalgo 3.10 %
Milpa Alta 19.20 %
Tlahuac 6.70 %
Tlalpan 20.70 %
Venustiano Carranza 2.20 %
Xochimilco 7.90 %
100.00 %

Fuente: INEGI, Anuario Estadistico del Distrito Federal, 1999.


http://www.df.gob.mx/agenda2000/ageograficos/cdivision.html

CLIMA

El Distrito federal posee un clima templado semiseco en el Noreste, templado
subhimedo en el Centro y semifrio subhimedo en las alturas superiores a
2,800 m. Mantiene un régimen de lluvias de verano y poca oscilacion térmica
anual, aunque la diurna es muy marcada. Numerosos rios descienden de las
sierras, pero sus aguas son captadas por presas y obras reguladoras construidas
en las laderas que, ademas de controlar las avenidas, distribuyen las aguas por
medio de canales y rios entubados para el consumo local. De los antiguos lagos

de Xochimilco y Tlahuac, sé6lo quedan algunos canales.

CLIMAS
‘ % DE LA

TIPO O SUBTIPO SIMBOLO SUPERFICIE
Templado subhtimedo con lluvias

57.00
en verano C(w)
Semifrio himedo con abundantes 10.00
lluvias en verano C(E)(m) ’
Semifrio subhumedo con lluvias 2300
en verano C(E)(w) '
Semiseco templado BS1k 10.00

Fuente: INEGI, Anuario Estadistico del Distrito Federal 1999.
Carta de Climas, 1:1 000 000



DELEGACION TLALPAN: CONTEXTO GEOGRAFICO

La Delegacién Tlalpan, se encuentra ubicada en el Sur del Distrito Federal, a 23
kilometros del Z6calo Capitalino. Geograficamente esta a 19° 17" 22" de Latitud
Norte y a 99° 00" 00" de Longitud Oeste del Meridiano de Greenwich, con una

altitud de 2,270 metros Sobre el Nivel del Mar.

Ubicacion Geografica de Tlalpan en el D.F.
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MAPA GEOGRAFICO DE LA DELEGACION TLALPAN

ZOMA TERRITORIAL 1
“CENTRO DE TLALPAN™
IOMNA TERRITORIAL 3 POBLACION: 163,209 (28%)
“PADIERNA-MIGUEL HIDALGO" SUPERFICIE: 22.94 Knd
POBLACION: 148,582 (25%) 5573-5818 ZOMA TERRITORIAL 2
SUPERFICIE: 11.33 Kni *WILLA COAPR"
55310072 POBLACION: 118,291 (20%)]
5631-5400 SUPERFICIE: 9.084 Knd
5673-0149
TOMA TERRITORIAL 4
“AJUSCO MIDIO™
POBLACION: 59,309 (10%)
SUPERFICIE: 4.09

ZONA TERRITORIAL 5
~PUEBLDS RURALES™
POBLACIOMN: 99,447 (17%)
SUPERFICIE: 263.1 Kni
5B4%-0273

RRAR-20TE
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Superficie:

La Delegacion Tlalpan es la de mayor extension territorial de las 16 que integran el
Distrito Federal, con una superficie de 308.40 Km2, lo cual representa el 20.7% del

total, seguida por la Delegacion Milpa Alta, con el 19.20%.

Limites:

Colinda al Norte con las Delegaciones: Alvaro Obregén, Magdalena Contreras y
Coyoacan. Al Este, con Xochimilco y Milpa Alta. Al Sur, con el Estado de Morelos
(Municipio de Huitzilac) y el Estado de México (Municipio Santiago Tianguistenco)
Finalmente, al Oeste, con el Estado de Meéxico (Municipio de Jalatlaco) y

Magdalena Contreras.

Hidrografia

Tlalpan cuenta con regiones, cuencas y subcuencas que le abastecen de agua. La
red hidrogréafica de este lugar la conforman arroyos de caracter intermitente, que
por lo general, recorren trayectos cortos para perderse en las areas con mayor

grado de permeabilidad.

Segun el INEGI, el 1% de la superficie delegacional se abastece de la cuenca del

Rio Lerma- Toluca; el 27% de la cuenca del Rio Balsas- Mezcala; el 31.3% de la

12



region del Balsas-Zirandaro y el 69% de la superficie se abastece de la cuenca del

Rio Moctezuma.

Actualmente existen los cauces de lo que fueron rios de caudal importante, como
el San Buenaventura y San Juan de Dios. La fuente nutriente del primero, corre de
Oeste a Este y desemboca en el Lago de Xochimilco, por Tomatlan y enfila a la
Ciudad de México con el nombre del canal de la Viga. El segundo, va de Sur a

Norte y se le une un rio afluente que desciende del Pedregal del Xitle.

Cerca del pueblo de Parres, pasa el rio del mismo nombre, el cual tiene su
nacimiento en la estribacion del Cerro Caldera El Guarda, al cual se le unen las
corrientes de lluvia del Cerro Oyameyo, desembocando finalmente, en la Presa de

San Lucas Xochimanca, Xochimilco.

Cabe subrayar la importancia del rio Eslava, como limite natural para las
Delegaciones Tlalpan y Magdalena Contreras, tiene cauce fijjo y su caudal es

intermitente.

Climay Temperatura

Actualmente, la Delegacién de Tlalpan, tiene registrados en la Carta de Climas del
INEGI, 5 tipos o subtipos de climas, éstos, estan descritos de la siguiente manera:
el 32.32% de la superficie delegacional, tiene clima templado subhimedo con

lluvias en verano, de mayor humedad; el 6.39%, registra clima templado
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subhumedo con lluvias en verano, de humedad media; el 0.33%, tiene una
temperatura templada subhimeda con lluvias en verano, de menor humedad; la
atmosfera semifria hUmeda con abundantes lluvias en verano se registra en
17.17% del area delegacional, y por ultimo, en el 43.79% de la region, se registra

un clima semifrio subhimedo con lluvias en verano, de mayor humedad.

Con relacion a estos parametros de temperatura y precipitacion, el clima varia de
templado subhimedo, en la porcion Norte, a semifrio subhiumedo conforme
aumenta la altitud; hasta tornarse semifrio hUmedo en las partes mas altas.

Asimismo, las temperaturas medias anuales, en las partes mas bajas de la
demarcacion tlalpense oscilan entre 10° y 12° C. Mientras que en las regiones con

mayor altitud, son inferiores a los 8° C.

La precipitacion total anual varia de 1,000 a 1,500 milimetros; registrandose en la
region Sur la mayor cantidad de humedad. Los meses de mas elevadas
temperaturas son: Abril y Mayo; los de mayor precipitacion son de Julio a

Septiembre.

Flora

La zona media del Ajusco, es considerada como una de las areas floristicas mas
ricas de la cuenca de México. Cuenta con cerca de 1,000 especies de plantas
identificadas, en s6lo 80 Km cuadrados de superficie; esta riqueza esta dada por

la convergencia de diferentes factores, entre los que destacan el amplio gradiente
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altitudinal, que va de los 2,400 a los 3,000 metros, ubicado en el Parque Ecologico
de la Ciudad de México; el cual ocasiona cambios climaticos importantes en el
ambito de macro habitat; la naturaleza estructural de los derrames de lava, que
ocasiona una variedad muy grande de micro habitat; la confluencia de elementos
de flora y fauna de las dos zonas biogeograficas del continente; la neartica y la

neotropical.

Los tipos de vegetacion de la zona media del Ajusco han sido resumidos dentro de

las categorias de matorral subtropical y matorral desértico.

Fauna

Se estima que las tierras forestales de Tlalpan, constituyen uno de los ultimos
refugios de fauna silvestre del Distrito Federal, y de acuerdo con la Comision
Nacional de Biodiversidad, se encuentran en algun estado de riesgo, debido a la
alteracion que han sufrido los ecosistemas por la expansion de la mancha urbana

y la caza ilegal.

Asi, entre las especies reportadas en peligro de extincion, se encuentran: el
conejo teporingo, armadillo, palomillas "huilotas”, venado cola blanca, coyote, gato

montes, paloma de alas blancas y varias especies de serpientes.

La Universidad Nacional Autonoma de México (UNAM) y el Consejo Nacional para
la Fauna, realizaron estudios técnicos para la reproduccién de especies nativas de
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la zona, especialmente del teporingo, ardillas, tlacuaches, conejo de castilla,
zorrillos; variedades de aves como el aguila, gorrién, alondra y pajaro carpintero;
mariposas e insectos y algunos reptiles como coralillos o serpientes de cascabel,

esto sobre todo en las cafladas del Ajusco.

1.2. DESCRIPCION HISTORICA DEL CONTEXTO

Ciudad de México

Fue fundada en el afio de 1325 por el caudillo Tenoch, en cuyo honor, se le
impuso el nombre de Tenochtitlan. Antes de la llegada de los espafioles, su actual

territorio fue el centro del gran Imperio Azteca o Mexica,

Los espafioles, al mando del conquistador Hernan Cortés, construyeron la ciudad
de México sobre las ruinas del centro prehispanico.

La Ciudad de México llegé a ser la capital de todas las provincias espafiolas al
Norte del actual territorio de Costa Rica, configurando el Virreinato de la Nueva

Espana.

La dominacion Colonial duré tres siglos, hasta que Miguel Hidalgo y Costilla, el
Cura del pueblo de Dolores, inici6 el 16 de septiembre de 1810 la Independencia
de México con el famoso ‘Grito de Dolores’. Once afios después se reconocia la
Independencia de México con la entrada triunfal en la Ciudad de Agustin de

Iturbide acompafado del altimo virrey, Juan O'Donoju.
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El Distrito Federal, fue establecido como lugar de residencia de los poderes

federales del pais por la Constitucion de 1824.

Durante la Guerra Mexicano-Estadounidense la Ciudad, fue tomada por las
fuerzas estadounidenses en 1847. Fue gobernada por el Emperador Maximiliano |
y el Ejército Francés desde 1864 hasta 1867, momento en que fue recuperada por
los seguidores del presidente Benito Juarez. Durante los afios de la Revolucion de

1910, sus calles fueron escenario de violentos enfrentamientos.

A lo largo de la década de 1920, se desarrollaron nuevos planes de urbanizacion,
la industria se incrementd con la construccion de fabricas, nuevos barrios y zonas

habitacionales. Entre 1930 y 1950 su poblacion se duplico.

Delegacion Tlalpan

La palabra “Tlalpan” esta compuesta por dos vocablos de origen nahuatl: Tlalli que
significa “tierra” y Pan que es igual a “sobre” y ademas el agregado de la palabra
“firme”, por lo que se define como “Lugar de tierra firme”, considerando que a
diferencia de los Xochimilcas y los Aztecas, Tlalpan, nunca fue riberefia de la

laguna, por lo cual sus habitantes no vivian ni sembraban en chinampas.
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El logotipo representativo de Tlalpan lo forman ocho puntos y un pie desnudo, el
pie significa “Pisar sobre tierra firme” y los puntos representan los 8 pueblos

originarios de la demarcacion.

LOGOTIPO DE LA DELEGACION

Dentro del territorio Delegacional se ubicaron los asentamientos humanos mas

antiguos del Valle de México, que son los de Cuicuilco, Ajusco y Topilejo.

Cuicuilco se formé hacia el afio 700 a. c. aproximadamente, por un grupo otomi
gue abandond el nomadismo y se dedicé a la agricultura. Cuicuilco se identifica
como centro ceremonial por el cono truncado, construccion de planta circular que
aun se conserva en la zona arqueologica. Pero esta sociedad con gran poder

politico y econdmico, vio bruscamente interrumpido su desarrollo por la erupcién

18



del volcan Xitle que arrojo cenizas y corrientes de lava sobre la Ciudad y los
campos, después de este suceso la gran civilizacidon que se estaba formando en
Cuicuilco vio su final, y solo muy poca gente, los mas marginados, se volvieron a

establecer ahi.

Tlalpan fue, durante el siglo XVI, parte del Marquesado del Valle que se otorgo a

Hernan Cortés en 1521, junto con veintitrés mil vasallos.

En esos primeros tiempos Coloniales no se modifico la estructura politica que
existia en los sefiorios prehispanicos, y la poblacién indigena qued6 gobernada
por sus propios sefores, pero cuando el marquesado fue dividido en alcaldias
menores Yy corregimientos, se dio una nueva forma politica llamada encomienda.
Durante el porfiriato, entre 1898 y 1900, fue construido el mercado de La Paz,
anico de esa época que subsiste en el Distrito Federal, y cuyos materiales y mano

de obra fueron aportados obligatoriamente por los habitantes.

El 26 de marzo de 1903, debido a una ley expedida por el Presidente Porfirio Diaz,
el territorio del Distrito Federal quedd dividido en 13 municipalidades, siendo
Tlalpan una de ellas. Durante la Revolucién, Tlalpan, fue zona de frecuentes
combates entre las fuerzas zapatistas y las constitucionalistas, participando
notablemente en esas acciones los generales Valentin y Manuel Reyes Nava,
nativos del Ajusco. Durante este periodo Emiliano Zapata arrib6 a Tlalpan con sus
huestes. La Casa de Moneda y La Casa Chata fueron cuarteles y caballerizas de

zapatistas o federalistas.
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Al término de la Revolucién, y una vez recuperada la paz nacional, Tlalpan volvio
a su usual tranquilidad, con un crecimiento demografico moderado, hasta la
década de los cincuenta’s, a partir de la cual se ha venido duplicando cada 10

anos.

México fue sede de los Juegos Olimpicos en 1968. Villa Olimpica y Villa Coapa
fueron construidas entonces para albergar a los deportistas participantes,
periodistas e invitados. Una vez concluidos los juegos, las villas fueron vendidas

como viviendas.

1.3. CONTEXTO ECONOMICO, POLITICO Y SOCIAL DE LA POBLACION

Ciudad de México

POBLACION

Desde la década de 1940, la Ciudad ha tenido un crecimiento constante y

acelerado de poblacion por lo que ha rebasado sus limites administrativos para

conformar una de las metrépolis mas grandes del mundo.
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POBLACION DEL DISTRITO FEDERAL POR DELEGACION

Poblacién

Delegacion 1960 1970 1980 1990 1995

Azcapotzalco 370,724 534,554 557,427 474,688 455,131
Coyoacan 169,811 339,446 541,328 640,066 653,489
Cuajimalpa 19,199 36,200 84,665 119,669 136,873
Gustavo A. Madero 753,966 1,234,3761,384,4311,268,0681,256,913
Iztacalco 198,904 477,331 523,971 448,322 418,982
Iztapalapa 254,355 522,0951,149,4111,490,4991,696,609
Magdalena Contreras 40,724 75,429 159,564 195,041 211,898
Milpa Alta 24,379 33,694 47,417 63,654 81,102
Alvaro Obregon 220,011 456,709 570,384 642,753 676,930
Tlahuac 29,880 62,419 133,589 206,700 255,891
Tlalpan 61,195 130,719 328,800 484,866 552,516
Xochimilco 70,381 116,493 197,819 271,151 332,314
Benito Juarez 507,215 576,475 480,741 407,811 369,956
Cuauhtémoc 956,582 923,182 734,277 595,960 540,382
Miguel Hidalgo 611,921 605,560 501,334 406,868 364,398
Venustiano Carranza 581,629 749,483 634,340 519,628 485,623

Distrito Federal 4,870,8766,874,1658,029,4988,235,7448,489,007

Fuente: INEGI. XI Censo General de Poblacién y Vivienda,1960, 1970, 1980 y 1990.
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION

Como se puede apreciar en el siguiente cuadro, la Delegacién que tiene el mayor
porcentaje de poblacion es lIztapalapa, seguida por la Delegacion Gustavo A.
Madero, juntas concentran casi el 35% de la poblacién de la capital del pais,
situacion que propicia que sean las Delegaciones que mayor problematica
enfrentan respecto a inseguridad, falta de servicios y violencia intrafamiliar, entre
otras muchas. Por otro lado, las delegaciones con menor nimero de habitantes

son Milpa Alta y Cuajimalpa, que juntas alcanzan apenas el 2.6 % de la poblacion.
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION POR

DELEGACION
Poblacion

Delegacién 1960 1970 1980 1990 1995
Azcapotzalco 7.6 7.8 6.9 5.8 5.4
Coyoacéan 3.5 4.9 6.7 7.8 7.7
Cuajimalpa 0.4 0.5 1.1 15 1.6
Gustavo A. Madero  15.5 18.0 17.2 154 14.8
Iztacalco 4.1 6.9 6.5 5.4 4.9
Iztapalapa 5.2 7.6 14.3 18.1 20.0
Magdalena Contreras 0.8 1.1 2.0 2.4 2.5
Milpa Alta 0.5 0.5 0.6 0.8 1.0
Alvaro Obregén 4.5 6.6 7.1 7.8 8.0
Tlahuac 0.6 0.9 1.7 2.5 3.0
Tlalpan 1.3 1.9 4.1 5.9 6.5
Xochimilco 1.4 1.7 2.5 3.3 3.9
Benito Juérez 10.4 8.4 6.0 5.0 4.4
Cuauhtémoc 19.6 13.4 9.1 7.2 6.4
Miguel Hidalgo 12.6 8.8 6.2 4.9 4.3
Venustiano Carranza 11.9 10.9 7.9 6.3 5.7
Distrito Federal 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0

Fuente: INEGI. Xl Censo General de Poblacion y Vivienda,1960, 1970,
1980 y 1990.

INEGI. Conteo de Poblacién y Vivienda, 1995.
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DENSIDAD DE POBLACION

En este rubro, la Delegacion con mayor densidad de poblacion es lztacalco,
seguida por Cuauhtémoc e Iztapalapa, muy por arriba del promedio de la ciudad,
mientras que Milpa Alta y Cuajimalpa son las que cuentan con el menor niumero
de habitantes por kildmetro cuadrado.

DENSIDAD DE POBLACION POR DELEGACION

Superficie Densidad de Poblacion

Delegacion

Has. 1970 1990 1995
Azcapotzalco 3,330 161 143 136
Coyoacan 5,389 63 119 121
Cuajimalpa 8,095 4 15 16
Gustavo A.
Madero 8,662 143 146 145
Iztacalco 2,290 208 196 183
Iztapalapa 11,506 45 130 147
Magdalena
Contreras 7,536 10 26 28
Milpa Alta 28,375 1 2 2
Alvaro Obregon 7,720 59 83 87
Tlahuac 9,178 7 23 27
Tlalpan 30,499 4 16 18
Xochimilco 12,517 9 22 26
Benito Juarez 2,663 216 153 138
Cuauhtémoc 3,244 285 184 166
Miguel Hidalgo 4,640 131 88 78
Venustiano
Carranza 3,342 224 155 145
Distrito
Federal 148,986 46 55 57

a8 INEGI. Anuario Estadistico del D.F. 1993.
Fuente:INEGI. XI Censo General de Poblacién y Vivienda, 1970 y 1990. ..
............ INEGI. Conteo de Poblacién y Vivienda, 1995.
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Sin lugar a dudas, el desempleo en la Ciudad de México es uno de los grandes
problemas que incide en los altos indices de delincuencia e inseguridad que se
viven en la actualidad. En el cuadro que se presenta a continuacion es muy facil
apreciar que la tasa de desempleo abierto en el Distrito Federal a lo largo de los
afos siempre ha sido, sin excepcion, mas alta que la tasa de desempleo abierto a

nivel nacional:

TASA DE DESEMPLEO ABIERTO EN LA CIUDAD DE MEXICO

1996 1997 1998 1999

Mes Nacional D.F. Nacional D.F. Nacional D.F. Nacional D.F.
TDA TDA TDA TDA TDA TDA TDA TDA

Enero 4.5 5.2 3.6 4.6 2.8 3.6
Febrero 6.3 8.0 4.2 4.5 3.5 4.3 3.2 4.1
Marzo 6.0 7.0 4.2 4.8 3.4 4.2 2.7 3.3
Abril 5.9 7.5 4.3 5.6 3.1 3.7 2.7 3.5
Mayo 5.4 6.6 3.9 4.5 3.2 4.1 2.4 2.8
Junio 5.6 7.9 3.4 4.1 3.4 4.4 2.6 3.7
Julio 5.8 7.4 4.1 5.1 3.2 4.0 2.3 2.8
Agosto 5.3 6.1 3.5 4.2 3.0 3.4 2.5 3.4
Septiembre 5.5 6.9 3.4 4.1 3.3 4.0 2.2 2.4
Octubre 5.2 6.8 3.2 3.4 3.1 4.4 2.5 3.3

Noviembre 4.8 53 3.3 4.0 2.6 3.1 2.1 2.5
Diciembre 4.1 4.8 2.8 34 2.6 3.7 2.0 2.7

Total 5.5 6.9 3.7 4.4 3.2 4.0 2.5 3.2

Fuente: Banco de México. Direccién General de Investigacién Econdémica.

25



En cuanto a numero de ejidos, la Delegacion Tlalpan, cuenta con 10 de ellos,

encabezando a las demas Delegaciones, con un 23.26% del total.

NUMERO DE EJIDOS POR DELEGACION

Delegacion Ejidos Porcentaje
Tlalpan 10 23.26
Milpa Alta 9 20.93
Tlahuac 7 16.28
Alvaro Obregon 5 11.63
Magdalena Contreras 4 9.30
Xochimilco 4 9.30
Cuajimalpa de Morelos 3 6.98
Gustavo A. Madero 1 2.33
Distrito Federal 43 100.00

Fuente: INEGI. VII Censo Agropecuario, 1991.

Delegacién Tlalpan

Demografia

Por su numero de habitantes, la Delegacion Tlalpan ocupa el 5°. lugar entre las

Delegaciones del Distrito Federal, representando el 6.76% del total de la poblacion

de la entidad.

Tlalpan, tiene una poblacién econémicamente activa de 448,012 habitantes, y una

poblacion econdmicamente inactiva de casi 200,000 mil personas, formada por
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estudiantes, amas de casa, jubilados, pensionados, incapacitados permanentes y

otros no especificados.

Agricultura

Constituye una de las principales actividades productivas en la zona. El cultivo se
extiende al Este y Sur de Tlalpan, ensanchandose al Oeste hasta las faldas del
Ajusco. Se siembra principalmente maiz, avena y alverjon. La leguminosa mas
producida es la alfalfa y, en las faldas del Ajusco, se cultiva papa; un namero
importante de hectareas se dedican a la fruticultura, predominando el chabacano,
pera, perén, durazno, higo, membrillo, ciruela y capulin. Recientemente se inici6 el
programa de Plantaciones Forestales Comerciales, que tiene entre sus objetivos
principales, la recuperacion de areas boscosas y el fomento de alternativas

rentables, como es el caso de las plantaciones de arboles de Navidad.

Los principales cultivos de temporada que se generan son: avena forrajera, maiz
(grano), frijol, haba asociada, ebol, veza de invierno, calabacita, espinaca, maiz
(elote), lechuga y rye grass. Los cultivos perennes son el rosal, capulin, ciruelo,

durazno, higo, manzana, peral, tejocote y chabacano.

De las 25 mil hectareas consideradas como zona rural, 10 mil son de vocaciéon

agricola; 10 mil forestales; 4 mil son pastizales para ganado y mil son matorrales y

plantas no utiles.
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La floricultura, también juega un papel importante dentro de la produccion agricola
de la demarcacion, con la cosecha de especies como rosa, clavel, lluvia, gladiola y

nube.

En materia agroindustrial, se tiene registrado que la superficie Delegacional es de
30,449 hectareas; de las cuales 5,023 son de area urbana; 25,426 corresponden a
la zona de conservacion; 9,824 son de uso agricola; 12 mil son de tipo forestal; 2

mil de pastizales; y 2,426 pertenecientes a la zona de poblados.

Ganaderia

Se caracteriza por la cria de ganado ovino, vacuno y porcino, para uso domeéstico
en pequefia escala. El ganado que predomina en Tlalpan es el ovino, sigue en
orden de importancia el ganado vacuno y, finalmente, el porcino.

Otra de la actividades dentro de este rubro, es el cuidado de los animales de
trabajo: bueyes y caballos; siendo los parajes de pastoreo el Llano de
Malacatepec y el Cerro de la Cantimplora. Se produce también lana sucia y

carnes, leche, huevo y miel.

Comercio

De acuerdo al Censo de Establecimientos Mercantiles que se esta efectuando en
Tlalpan, desde el 20 de marzo de 2002 a la fecha, los datos mas sobresalientes
son:
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El ndmero de establecimientos mercantiles que se encuentran ubicados en las

Zonas Territoriales I, II, Il y IV es de 6607.

Distribuidos de la siguiente manera:

Zonal 2267
Zonall 2644
Zona lll 1606

Zona IV 90 hasta el momento.

El nimero de establecimientos por giros es:

Venta de ropa 708

Abarrotes 362
Vent_a de 160
comida

Consultorios 130
Escuelas 120

Por Zona Territorial los giros estan distribuidos de la siguiente manera:

1 INEGI. Anuario Estadistico del D.F. 1993.
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Zona | Zona ll Zona lll Zona lVv

Venta de ropa

Abarrotes 95 Abarrotes 189 |Abarrotes 21

667
Venta de Miscelaneas ,
Escuelas 61 comida 73 62 Papelerias 9
Consultorios 57 | Abarrotes 57 Conszgorlos Reca116der|as
Venta de Venta de .
comida 54 Escuelas 31 comida 31 Estéticas 6
Restaurantes | Consultorios Escuelas 28 Miscelaneas
48 29 5
Servicios

El sector servicios se ha desarrollado en Tlalpan de manera importante. En los
altimos afios, se han asentado variadas empresas prestadoras de éstos en varios
rubros, lo que ha venido a dinamizar la economia de la Delegacion. Pero en otros
aspectos ha hecho muy dificil la provision de infraestructura adecuada, asi como

un incremento en los problemas de vialidad, limpia, etc.

Actualmente, hay en la demarcacibn empresas en los siguientes giros:
aseguradoras, bancos, centros corporativos, hoteles, gimnasios, parques de
diversiones, centros comerciales, universidades, hospitales, etc.
Lamentablemente, su cuantificacion y sistematizacion actualizada, se hace dificil

debido a lo inestable de este sector.
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1.4 ANTECEDENTES DE LA EDUCACION FiSICA EN EL CONTEXTO SOCIAL

En el afio 1891, la Ley de Educacion para el Distrito Federal, reconoce a la
Educacion Fisica como componente de la educacion integral, y sus primeros
antecedentes como disciplina en nuestro pais, se remontan a principios del Siglo
pasado (1908), cuando la Escuela Magisterial de Gimnasia, Esgrima y Tiro se
hacia cargo del aspecto formativo y académico de esta actividad. Esta escuela
tuvo que desaparecer en 1914, debido a que se requeria el reclutamiento de

hombres para combatir en la Revolucién Mexicana.

Al crearse en el afio de 1921, la Secretaria de Educacion Publica (SEP), se dio un
gran impulso a la actividad deportiva, y en 1923, se regulé nuevamente la

Educacion Fisica y la Militar.

Al implementarse la nueva politica educativa, por parte del Secretario de
Educacion José Vasconcelos, se crea la Escuela Elemental de Educacion Fisica,
basada en el modelo norteamericano que contemplaba en su curricula, materias
como el atletismo, basquetbol, natacidén y voleibol entre otras. Esta escuela estuvo

en operacion de 1923 a 1927.

De 1928 a 1935, la Universidad Nacional de México —hoy UNAM-, se hizo cargo

de estas actividades.
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Durante el gobierno del General Lazaro Cardenas, se instituye el Departamento
Autonomo de Educacion Fisica, el cual imparte materias de caracter premilitar, y
en 1936 nuevamente la (SEP), se hace cargo de la especialidad a través de la

Escuela Normal de Educacion Fisica.

En 1939, surge la Direccion Nacional de Educacion Fisica, formando parte de la
Defensa Nacional, y con motivo de la segunda conflagracion mundial se aboca a

ensefianzas de tipo militar.

En 1943, se crea la Direccion Nacional de Educacion Fisica y Ensefianza Militar,
dependiente de la (SEP), pero sin formar parte de ella, hasta el afio de 1947, en

que se integra ya con el nombre de Direccion General de Educacion Fisica.

Durante el gobierno de Aleman, en 1947, la institucion pasa a formar parte del
Departamento de Escuelas Normales Urbanas, y un afio después se consolida
como Escuela Nacional de Educacion Fisica, dependiendo de la Direccion General

de Educacion Fisica.

Con motivo de la celebracion de los Juegos Olimpicos de 1968 en nuestro pais,
toma un gran auge la actividad deportiva, autorizandose la construccién de

instalaciones deportivas dentro de la escuela.

El cambio de grado en la formacion de docentes de la especialidad se dio durante

el mandato de Echeverria, como parte de la transformacion global en el Sistema
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Educativo Nacional, reformandose sus planes y programas de estudio al grado de

licenciatura mediante el acuerdo 11140.

Debido a la desconcentracion que se empezo a aplicar en el Gobierno Federal, a
partir de 1981, surge la Subsecretaria del Deporte, la cual crea ademas, las
Direcciones Generales de Centros de Educacion Fisica y Deporte y la de
Desarrollo del Deporte. Con este cambio, se establecen en forma precisa las
funciones de la Direccion General, tanto en el Distrito Federal como en las

entidades federativas.

Al aplicarse la reordenacién administrativa en el sector publico, a partir de 1985,
desaparece la Subsecretaria del Deporte, y por ende la Direccion General de

Educacion Fisica se integra a la Subsecretaria de Educacion Media.

Con la puesta en marcha, en 1989, del nuevo Reglamento Interno para la
Secretaria de Educacion Pdublica, se aplicaron cambios sustanciales en la
operacion de la Direccion General de Educacion Fisica, estableciéndose entre
otros: una mayor evaluacion del aprendizaje y de los servicios de Educacion
Fisica en todo el pais; administracion y operacion de instalaciones deportivas
asignadas por el Estado y funciones de apoyo para la operacion de los servicios

de Educacion Fisica.

Al ponerse en marcha el Acuerdo Nacional para la Modernizacién de la Educacion

Basica (ANMEB), en el afio de 1992, se revoluciona al Sistema Educativo
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Nacional (SEN), en forma radical reorganizandolo, reformulando los contenidos de

los materiales educativos y reevaluando la funcion del maestro.

Se reestructura la Secretaria de Educacion Publica, desapareciendo las
Subsecretarias de Educacion Elemental y la de Educaciéon Media, quedando
integrada en forma temporal la Direccion General de Educacion Fisica en la

Coordinacion General de Servicios Educativos para el Distrito Federal.

En la actualidad la dependencia, ya como Direccion General de Educacion Fisica
en el Distrito Federal, esta integrada en la Administracion Federal de Servicios
Educativos en el Distrito Federal, y es la instancia encargada de operar los
servicios de Educacion Fisica en los planteles de Educacion Basica de la
Secretaria de Educacion Publica (SEP), ubicados en el area geografica del Distrito
Federal, con el propoésito de contribuir a través de la investigacion y la practica

deportiva al desarrollo fisico de los educandos.

Las funciones de la Direccion General de Educacion Fisica en el Distrito Federal

son las siguientes :

e Organizar, operar, desarrollar, supervisar y evaluar los servicios de
Educacion Fisica a cargo de la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en

el Distrito Federal, en el ambito geografico de su competencia.



Aplicar normas pedagogicas, contenidos, planes y programas de estudio,
métodos, materiales y auxiliares didacticos, para la elaboracién de
programas de radio y television, en apoyo a las actividades deportivas

escolares.

Realizar investigaciones en coordinacién con instituciones publicas vy
privadas, nacionales e internacionales, en materia de medicina del deporte,
asi como también para el desarrollo de métodos y materiales educativos
que impulsen la Educacién Fisica que se imparte en los planteles de la

(SEP).

Propiciar, con la intervencion de las unidades administrativas vy
dependencias competentes del Ejecutivo Federal, el intercambio con otros
paises, relacionados con métodos de ensefianza, materiales educativos,

profesores e instructores.

Promover competencias deportivas escolares con caracter interzonal,

interestatal y nacional en que participen educandos de inicial, basica y

especial del D.F.

Establecer mecanismos de coordinaciébn con la Comisién Nacional del

Deporte (CONADE) con el fin de que los educandos detectados con
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potencialidad para la practica deportiva, reciban el apoyo y los estimulos

necesarios para impulsar sus habilidades deportivas.

Aprobar las solicitudes para impartir Educacion Fisica en Escuelas

Particulares del Distrito Federal , incorporadas a la (SEP).

Dirigir las actividades de actualizacion magisterial y superacién docente, asi
como la aplicacion del programa de carrera magisterial en la Direccién

General.

Dirigir la administracion del personal y los recursos financieros y materiales,
asi como la prestacion de servicios generales de la Direccion General de

conformidad con las normas establecidas.

Realizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le
encomiende el Administrador Federal de Servicios Educativos en el Distrito

Federal, e informarle de las actividades desarrolladas.

El titular de la dependencia es el Lic. Rolando Arreola Castillo, y su estructura
organizacional comprende la Direccion de Planeacion, Superacion y Deporte
Escolar, a cargo de la Dra. Lupe Aguilar Cortéz, la Subdireccion de Planeacion y
Programacion, la cual tiene como encargado al Lic. Benigno Gabriel Flores Alamo;

la Subdireccién de Servicio Docente, encabezada por el Lic. Alejandro Gonzélez
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Medellin; la Subdireccion Técnica, donde funge como encargada provisional la

Profra. Irais German Jiménez, la Subdireccion de Extension y Desarrollo Deportivo

Escolar, a cargo de la Mtra. Martha Beatriz Haro Bafuelos y la Coordinacion

Administrativa a cuyo frente esté el Lic. Juan Alvarez Retana.

Las funciones que corresponde desempefar a las Jefaturas de Sector estan

contempladas en los Lineamientos Generales para Educacion Fisica, y entre las

mas relevantes destacan las siguientes:

X/
°

X/
°

Coordinar, controlar y evaluar los servicios de Educacion Fisica para un
mejor desarrollo del Programa y de cada uno de los proyectos y acciones

concretas del Sector.

Sistematizar todos los procesos administrativos, técnico-pedagdgicos,
deportivos, culturales y de actualizacion con la participacion de los
Inspectores, los cuales analizardn y concretizardn con base a las
necesidades especificas del Sector, los objetivos, metas y estrategias a

seguir y determinar acciones concretas en la practica docente

Fomentar y apoyar la investigacion, actualizacion, planeacion y evaluacion
de la Educacion Fisica, encaminadas hacia la calidad y desarrollo de la
misma, con base en la normatividad que la Subdireccion Técnica y la

Subdireccion de Planeacion y Programacion establezcan.
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X/
o

X/
°

X/
°

X/
°

Disefio, desarrollo y evaluacion de su Plan Anual de Trabajo en forma

conjunta con los Inspectores y el personal asignado a las mismas.

Coordinar y apoyar a los Inspectores en el desarrollo y evaluacion de su

Plan Anual de Trabajo.

Buscar los mecanismos de comunicacion permanente con sus homalogas,

en cada uno de los niveles de educacion basica en el Distrito Federal, con

la finalidad de fortalecer la autogestion y los servicios de Educacion Fisica.

Atender de manera especial las necesidades de cobertura y la calidad de

los servicios que se brindan en el Sector.
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Estadistica de la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la Delegacion

Tlalpan

PORCENTAJE DE COBERTURA DE LA POBLACION ATENDIDA (D.F.)

PREESCOLAR
(Jardin de Nifios) 87%

PRIMARIA 0
(Regular) 96%

SECUNDARIAS

0,
(Diurnas) 94%

DOCENTES POR NIVEL

Z

5

SECTOR -

<

]

|_

PREESCOLAR SUBTOTAL 33

_, PRIMARIA SUBTOTAL 133
L
2>

= SECUNDARIA SUBTOTAL 28

TOTAL 194

Fuente: Informe estadistico cuarto trimestre 2003 (DGEF).
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ESCUELAS ATENDIDAS

Z
x
SECTOR |
<
|
|_
PREESCOLAR SUBTOTAL 57
_, PRIMARIA SUBTOTAL 117
L
>
= SECUNDARIA SUBTOTAL 25
TOTAL 199
POBLACION DE ALUMNOS ATENDIDOS
SECTOR TLALPAN
UNA SESION 916
x @ | DOS SESIONES 8,747
< TRES
i 9% SESIONES
> N T POBLACION 9.663
z = ATENDIDA '
T 8 | SINATENCION 4,057
= POBLACION
TOTAL 13,720

Fuente: Informe estadistico cuarto trimestre 2003 (DGEF).
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SECTOR TLALPAN
UNA SESION 11,743
DOS SESIONES 35,975
CUATRO
< ~ SESIONES
— x o CINCO
w <
= S5 SESIONES 1o
o POBLACION
0 ATENDIDA 49,289
SIN ATENCION 1,208
POBLACION
TOTAL 50,497
SECTOR TLALPAN
< DOS SESIONES 11,074
0
_| <@ ]
4 0t SIN ATENCION 720
= 8 a
w POBLACION
) TOTAL 11,794

Fuente: Informe estadistico cuarto trimestre 2003 (DGEF).
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1.5 LA POBLACION MAGISTERIAL DE EDUCACION FISICA Y SUS

CARACTERISTICAS

El Distrito Federal cuenta, segun el Prontuario Estadistico para el ciclo escolar
2003-20042, con un total de 97,740 docentes, incluyendo a los que desempefian
sus labores frente a grupo y a los que realizan funciones directivas tanto en
escuelas oficiales como particulares incorporadas, distribuidos por nivel educativo

de la siguiente manera:

Nivel Docentes
Inicial 8,283
Especial 3,435
Preescolar 14,331
Primaria 36,929
Secundaria 34,361
P/ Adultos 401

Por lo que corresponde a Educacion Fisica, segun el Resumen Estadistico
Trimestral del 4°. Trimestre de 20043 el Sector de Educacién Fisica en la
Delegacion Tlalpan esta conformado por un total de 285 docentes, de los cuales
25 laboran en el nivel preescolar, atendiendo 51 Jardines de Nifios de un total de
73, es decir, se cubre el 70 % de la demanda y no se atiende por falta de recursos

humanos el 30% de ese nivel escolar.

2 Subsecretaria de Servicios Educativos para el D.F. Direccién General de Planeacion, Programacion y
Presupuesto. México. 2003. pag. 23.

% Direccién General de Educacion Fisicaen el D.F. Subdireccion de Planeacion y Programacion. México.
2004.
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En primaria laboran 124 docentes, atendiendo al 96.5% de la poblacion escolar

del nivel, y se encuentra sin atencion, el 3.5%.

Las 3 Escuelas de Tiempo Completo que existen en la demarcacion se cubren al

100% con 14 docentes de la especialidad.

En el nivel Secundaria laboran 26 profesores atendiendo al 95.5% de la poblacion

del nivel, y esta sin atencion, el 4.5%.

En los programas de extension educativa se trabaja el Campismo Escolar en los
niveles preescolar y primaria con 21 profesores, y el Programa de Avance
Deportivo Escolar (AVANDEP), que tiene asignados 14 docentes atendiendo a un

total de 400 alumnos.

El personal de Jefatura de Sector los conforman 40 docentes desempefiando las
funciones de Jefe de Sector, Apoyo Administrativo, Conductores de Programa de
preescolar, primaria, secundaria y educacion especial, Coordinadores Deportivos,
Enlaces de Planeacion, Carrera Magisterial, Técnico y Deporte Adaptado, asi
como los Apoyos a la Supervisibn que, como su nombre lo indica, auxilian al

Supervisor en el desempefio de sus funciones.

El Cuerpo de Supervisores esta integrado por 21 docentes, los cuales realizan la
supervision vertical, que consiste en que cada supervisor atiende planteles de los

3 niveles de Educacion Basica, asi como la supervision en Escuelas Secundarias
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particulares incorporadas. Este tipo de supervision unicamente se lleva a cabo en
2 de los 15 Sectores de la Direccion General de Educacion Fisica en el D.F.,
Tlalpan y Coyoacan, los restantes 13 Sectores manejan la supervision por nivel
escolar, es decir, hay supervisores de nivel preescolar, primaria y secundaria, y

atienden unicamente el nivel que les corresponde segun su nombramiento.

La gran mayoria de los docentes que conforman el Sector de Educacion Fisica en
la Delegacion Tlalpan ostentan el nivel académico de Licenciatura, cursada en la
Escuela Superior de Educaciéon Fisica, siendo solamente unos cuantos, los que

poseen el nivel de Profesor Normalista de Educacion Fisica.

También laboran en el Sector, docentes egresados de distintas escuelas que
imparten la Licenciatura en Educacion Fisica en el interior del pais, principalmente

de los Estados de Chihuahua y Guerrero.

1.6 POLITICA EDUCATIVA PARA EDUCACION FiSICA

Con base en las politicas establecidas en el Programa Nacional de Educacion
2001-2006, la Direccion General de Educacion Fisica en el D.F. (DGEF)
contempla, dentro de su Plan Anual de Trabajo para el ciclo escolar 2005-2006,
cinco politicas que tienen como finalidad servir de lineas generales de accion para
alcanzar sus objetivos, las cuales se mencionan a continuacion haciendo un

comentario personal al final de cada una de ellas:



v' “Cobertura con equidad que responda a las necesidades de cada uno de

los niveles y modalidades de Educacion Basica en el D.F.”

A punto de terminar el ciclo escolar mencionado, no ha sido posible alcanzar una
cobertura equitativa en cada uno de los Sectores de Educacion Fisica, debido a la
falta de recursos humanos, ya que por la reducida creacion de nuevas plazas no
se ha podido concluir la contratacion de docentes de nuevo ingreso, egresados de
la Escuela Superior de Educacion Fisica (ESEF), el ciclo escolar pasado. Otro
problema en este rubro es que la asignacion de nuevos docentes la hace la
Direccion General de Educacion Fisica (DGEF), a planteles donde no es prioritario
el servicio o a otros donde incluso el servicio esta cubierto, lo anterior se podria
subsanar si las Jefaturas de Sector tuvieran la facultad de asignar al personal de
nuevo ingreso a los planteles que consideren prioritarios, algunos de los cuales

tienen 5 afios 0 mas sin servicio de Educacion Fisica.

v" “Impulso a la evaluacion, tanto en el proceso ensefianza-aprendizaje de la
Educacion Fisica, como en la administracion institucional, para conocer los

avances en materia de planeacion y evaluacion participativa”

A la fecha no se ha implantado ningun proyecto serio que permita detectar si ha
habido avances tanto en el proceso educativo de la Educacién Fisica como en el
aspecto administrativo. La Unica evaluacién que se lleva a cabo desde hace afios

es meramente cuantitativa, y se refiere a numero de alumnos y docentes
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participantes en las actividades del cronograma, y numero de docentes

participantes en cursos de actualizacion.

v' “Fortalecimiento, a través de la planeacion, de los procesos, programas y
acciones institucionales asi como el proyecto escolar, en cada uno de los

planteles de educacion basica del D.F.”

Aunque es de reconocer el esfuerzo que en materia de planeacion se ha llevado a
cabo en la (DGEF), procurando hacer de ésta un proceso metodoldgico
congruente con los objetivos que se persiguen, se sigue padeciendo el problema
de que no se da seguimiento ni una evaluacion adecuada al Plan Anual de Trabajo
(PAT), lo que ocasiona que en el papel se plasme un conjunto de buenas
intenciones que en su gran mayoria no se consolidan. En cuanto al Proyecto
Escolar, no se ha logrado vincular al docente de Educacion Fisica en el mismo,

debido a la falta de comunicacion interinstitucional.

v “Impulso a los proyectos y acciones que fortalezcan la investigacion,
actualizacion y superacion docente, asi como la supervision para elevar la

calidad de la Educacion Fisica”.

En cuanto a investigacion se refiere, la Unica actividad que se lleva a cabo es el
“Congreso de Investigacion en Educacion Fisica”, el cual lleva seis ediciones
anuales, sin que se haya publicado un solo trabajo serio sobre la materia, salvo su
insercion en la pagina web de la institucion, y donde los trabajos presentados en
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sSu gran mayoria carecen de los minimos requisitos para ser tomados en cuenta,
como es el contar con un protocolo de investigacion en forma. Desgraciadamente
este evento, que deberia ser un escaparate para dar a conocer los avances que
se han dado en nuestra especialidad, se ha convertido en una forma de justificar la
permanencia en su puesto de quienes lo organizan, siendo ésta la Unica actividad
que llevan a cabo durante el afio sin que se obtenga ningun tipo de resultado en
beneficio de la institucion. Pese a contar la (DGEF) con un Departamento de
Investigacion, no se produce ningun tipo de ella, salvo los trabajos que realizan los
docentes adscritos al Departamento para mantener su permanencia en el

programa de Carrera Magisterial, lo cual es un aspecto meramente personal.

Por lo que toca a la actualizacion y superacion profesional, los cursos que se
ofrecen son los mismos desde hace afios, con los mismos contenidos desde su

implantacion, los cuéles ya resultan ser obsoletos y anticuados.

En cuanto a la Supervision, no se ha implementado ninglin programa o proyecto

que permita elevar la calidad de la misma.

v" “Impulsar los proyectos de Extensién y Desarrollo Deportivo Escolar para
fortalecer la clase de Educacion Fisica, el aprovechamiento del tiempo libre
y asi contribuir al desarrollo integral del alumnado de escuelas regulares y

de educacion especial”.
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En este aspecto tampoco ha sido posible obtener resultados, debido a la falta de
horas de extension de los docentes, lo cual limita su participacion en estas
actividades; por otro lado, no es posible fortalecer los proyectos y programas de
extension, pues no se cuenta con recursos para asignar horas a los docentes que
laboran en los mismos, asi como tampoco para asignar nuevo personal que cubra
la creciente demanda del servicio de Avance Deportivo Escolar y Campismo
escolar, ya que la prioridad de la (DGEF) es la cobertura del servicio de clase

directa.

En conclusion, es posible afirmar que la politica educativa de la (DGEF) se ve
seriamente afectada por la falta de recursos humanos y materiales, asi como por
la falta de un adecuado seguimiento y evaluacion del proceso de planeacion
estratégica, lo cual repercute directamente en la calidad de los servicios

prestados.

1.7 MARCO INSTITUCIONAL DE ACTUALIZACION Y SUPERACION

PROFESIONAL EN EL AREA DE EDUCACION FiSICA

La (DGEF) retoma el concepto de actualizacion que establece la (SEP) y que
textualmente la define como “Un conjunto de actividades formativas destinadas a
los profesores en servicio en funciones directivas o de apoyo técnico-pedagdgico,
que permitan la puesta al dia o la adquisicion de conocimientos necesarios para

enseflar o promover una enseflanza de calidad”, y tiene como proposito el
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proporcionar al docente de Educaciéon Fisica los elementos técnico-pedagogicos

para su practica educativa, atendiendo las necesidades de actualizacion.

La actualizacion y superacion profesional en la (DGEF) estd normada por la
Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio, la cual
autoriza los cursos de actualizacion que se imparten a los docentes, asi como sus
contenidos, también se contemplan los cursos con valor a Carrera Magisterial. De
Su organizacion se encarga la Oficina de Actualizacion de la (DGEF) y llegan a las
Jefaturas de Sector a través de los enlaces técnicos de éstas, los cuales llevan a

cabo la promocion, inscripcion y logistica de los mismos.

Es importante mencionar que, con base en el nuevo reglamento Interior de la
(SEP), publicado en el Diario Oficial de la Federacion (DOF) el 20 de Enero
pasado, se establece en el Articulo 33 la creacion de una nueva dependencia, la
Direccion General de Formacion Continua de Maestros en Servicio, vinculada
organicamente a la Subsecretaria de Educacion Basica, y a la cual correspondera
coordinarse con la Direccion General de Educacién Superior para Profesionales
de la Educacion para llevar a buen puerto los esfuerzos de actualizacion que

realizan las diversas instituciones educativas y los distintos niveles de gobierno.

Los Cursos de Actualizacibn que se imparten en la (DGEF) actualmente se

engloban en dos programas, que constan cada uno de ellos de cuatro niveles y

cinco areas seriadas.
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Niveles del | al VIII

Areas Primer Programa Areas Segundo Programa
Psicopedagogia Teoria Pedagogica
Desarrollo Motor Desarrollo Humano
Capacidades Fisicas Metodologia de la E. F.
Formacion Deportiva Basica Administracion
Medios de la Educacion Fisica Ciencias de la Salud

El periodo de imparticion de los cursos es de Septiembre a Diciembre, en cada

uno de los Sectores de Educacion Fisica.

Las modalidades de dichos cursos son: Intensivo, Intersemanal Matutino,

Intersemanal Vespertino y Sabatino, tienen una duracion de treinta y cinco horas y

un valor escalafonario de 3.5000 puntos.

Los lineamientos para tomar parte en los cursos son los siguientes:

e Ser Profesor o Licenciado de Educacion Fisica en servicio.
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Respetar estrictamente el periodo de inscripcion establecido por curso.

Cierre de inscripciones al término del periodo correspondiente y/o al

cubrirse el cupo maximo de 60 participantes, lo que ocurra primero.

Fotocopia de la constancia anterior (excepto para el primer curso).

Asentar la hora exacta de llegada al inicio de cada sesion.

Firmar entrada y salida de manera autégrafa e idéntica con tinta negra.

Cubrir el 90% de asistencia (el 10% restante proviene de la acumulacion de

ausencias y retardos.

Presentarse con el material solicitado previamente.

Recoger su constancia de participacion con el enlace técnico del sector

sede, de no haber incurrido en alguna irregularidad.

Cabe mencionar que la (DGEF) cuenta ademas con una oficina de capacitacion, la

cual se encarga de impartir cursos de informatica, inglés, mi cédigo de ética,

calidad en el servicio, y otros mas, algunos de los cuales llegan a tener valor

escalafonario.
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La politica de la institucion contempla la autorizacioén a los docentes para tomar un
curso de actualizacion durante el ciclo escolar, justificando su inasistencia al
centro de trabajo. Para los cursos de Carrera Magisterial, el docente tiene la
obligacion de tomarlos fuera de su horario de trabajo, buscando con esto que no

se desatiendan los grupos que tiene a su cargo.

Los cursos con valor a Carrera Magisterial de la XIV Etapa, ciclo escolar 2004-

2005 autorizados para Educacion Fisica, con las modalidades sabatina, intensiva,

intersemanal matutina e intersemanal vespertina, son los siguientes:

e El tratamiento didactico de la formacién deportiva basica.

e Desarrollo de la creatividad para educadores fisicos en el area de

humanidades.

e La funcion de la evaluacién en el proceso ensefianza-aprendizaje de la

Educacion Fisica.

1.8 ESQUEMAS Y PERFILES PROFESIONALES DE LOS

MAESTROS DE EDUCACION FISICA

Como ya se mencioné anteriormente, todo el personal que integra la Jefatura de

Sector de Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan tiene la formacion de
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Profesor Normalista de Educacion Fisica, los egresados de la Escuela Nacional de
Educacion Fisica, (ENEF), o de Licenciatura en Educacion Fisica, los egresados
de la Escuela Superior de Educacion Fisica, (ESEF). Los estudios en ambas
escuelas contemplan una duracién de cuatro afios. Con base en lo anterior, el
Acuerdo Secretarial 11140 del 6 de Septiembre de 1976, establecio los estudios
de licenciatura para formar docentes en Educacion Fisica y autorizo el plan y los
programas de estudio en las modalidades escolarizada y extraescolar, ésta ultima
con el fin de que los profesores en servicio alcanzaran el nivel de licenciatura.
También, como ya se sefiald, forman parte de la estructura del Sector algunos
docentes egresados de escuelas normales de Educacion Fisica del interior del

pais.

Casi el total de quienes egresaron de la (ENEF) obtuvieron la nivelacion a
licenciatura ingresando a la Licenciatura en Educacion Fisica Modalidad
Semiescolarizada (LEFSE) cursando estudios durante tres afios en el receso
escolar de los meses de Julio y Agosto, y obteniendo el titulo respectivo
presentando un informe recepcional y acreditando el examen profesional

correspondiente.

En cuanto al perfil profesional de los docentes de la especialidad, éste es definido
en el Plan de Estudios 2002 de la Licenciatura en Educacion Fisica como una
serie de rasgos deseables con que debe contar el docente de Educacion Fisica,
integrados por “un conjunto de conocimientos, competencias, habilidades,
actitudes y valores que le permitan ejercer la profesién docente con calidad y con
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un alto nivel de compromiso; asi como la disposicion y la capacidad para
desarrollar su aprendizaje permanente, basandose en la propia experiencia motriz

y en el estudio sistematico”.

El documento mencionado agrupa los rasgos del perfil profesional en cinco
campos: habilidades intelectuales especificas, conocimiento de los contenidos de
ensefianza, competencias didacticas, identidad profesional y ética, y capacidad de
percepcion y respuesta a las condiciones sociales de sus alumnos y del entorno

de la escuela.

En general es posible afirmar que la gran mayoria del personal que conforma la
Jefatura de Sector cuenta con un perfil profesional adecuado a lo que se ha
sefalado, considerando que todos han sido docentes frente a grupo, se preocupan
regularmente por actualizarse y capacitarse y algunos de ellos, sobre todo el
cuerpo de supervisores, tienen una participacion muy activa en los cursos,

congresos Y talleres que oferta la (DGEF).

Como complemento de lo anterior se considera interesante incluir algunos
resultados de la “Encuesta Nacional sobre Creencias, Aptitudes y Valores” de
maestros y padres de familia de la educacion basica en México ( revista “Este
Pais), abordados por Carlos Pallan Figueroa con el titulo de “Retrato del Maestro
Mexicano” en el suplemento universitario “Campus” de Milenio Diario (mayo 19 de
2005 pp. 8), encuesta que, segun los autores, “es una herramienta analitica que
ofrece, por primera ocasion, un perfil sobre los valores profundos de los maestros
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de educacion basica y de los padres de familia de alumnos de dicho nivel

educativo”.

La encuesta mencionada busca indagar formas de pensar, sentir y percibir el

mundo de la educacion basica por parte de docentes y padres de familia y arroja,

segun sefala Pallan, algunos resultados insoélitos que forman parte del perfil

magisterial.

Pallan integra en seis rasgos lo que considera el retrato del maestro mexicano:

1)

2)

3)

Ingresos econdmicos: 45% de los maestros vive en hogares que perciben
entre 5 y 10 salarios minimos mensuales, y 23% mas de diez. Pese a lo
anterior, 40% no tiene ahorros y 52% tampoco hace inversion alguna en
terrenos, casa o negocio. En pocas palabras, este sector comparte la suerte

de la clase media popular del pais.

Movilidad social: El 74% de los maestros tiene estudios de normal basica y
licenciatura, situacion que contrasta con la de sus padres, quienes en ese
renglon solo alcanzaba 10%, teniendo la mayor parte de los progenitores
solamente la primaria terminada, en una proporcion de 59%. Ademas, la
aspiracion para que sus hijos tengan estudios universitarios y de posgrado

alcanza el 48%.

Apego a la profesion: El 84% de los maestros respondieron que si volvieran

a los 18 afos resolverian estudiar nuevamente la carrera magisterial.
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4)

5)

6)

Respeto institucional: 73% de los profesores respondieron que tienen
“mucho o bastante respeto a la (SEP)”; proporcion que llega al 87% cuando
se responde que dicha entidad maneja los asuntos que le competen con un

calificativo situado entre regular y muy bien

Corrupcion: El 60% reconoce la venta de plazas como el medio para
acceder a un puesto de trabajo y alcanzar la estabilidad en el empleo; 40%
acepta que es frecuente la presion para pasar de afio a alumnos que no lo
merecen. Congruente con este tipo de conductas, 42% identifica la practica
de reprobar poco a los alumnos con el fin de ser bien evaluados por sus

superiores.

Autocritica y autopercepcion: En una escala de cero a diez, los profesores
valoran la educacion que se imparte en el pais con una calificacién de 6.9.
En contraste con ello, los padres de familia le asignan 8.3 a la misma

pregunta.

Los resultados mas insolitos se presentan en los rasgos de ingresos econdmicos y
respeto institucional, ya que en el primero de ellos dos terceras partes de los
maestros se ubican en los dos grupos (deciles) de mayores ingresos familiares en
el pais, lo que ubica a nuestros docentes como los de mayores ingresos en
América Latina, y en el seno de la Organizacion Para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico (OCDE), ocuparian el tercer lugar de mayores ingresos

dentro del conjunto de paises que integran dicha organizacion, haciéndose la
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aclaracion de que se debe considerar que muchos maestros cubren “doble plaza”

para poder alcanzar esos ingresos.

En cuanto al rasgo de respeto institucional, también los resultados son muy
polémicos y parecieran contradictorios, mostrando segun refiere la comentarista
Leticia Juarez “disonancias entre el discurso axioldgico y la practica cotidiana de

los padres de familia y maestros que incluso ellos mismos reconocen”.

57



CAPITULO 2: DISENO INVESTIGATIVO DEL DIAGNOSTICO

2.1 PROBLEMATICA EDUCATIVA

El problema que da sustento a la realizacion de este trabajo, se genera en la
necesidad, por parte de la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la
Delegacion Tlalpan, de proporcionar mejor atencion y servicios al personal
adscrito, asi como a la poblacion escolar de educacion basica de la demarcacion,
buscando dar fiel cumplimiento a lo establecido en los Lineamientos Generales de
la especialidad en los aspectos técnico-pedagodgicos, docente, administrativo y de
extension y desarrollo deportivo escolar durante los ciclos escolares 2004-2005 y
2005-2006 teniendo como base fundamental el proceso de planeacion estratégica

que da como producto final el (PAT)*y el respectivo Cronograma de Actividades.

Es preciso mencionar que una gran parte de la problematica que enfrentan todas
las Jefaturas de Sector de Educacion Fisica en el Distrito Federal no es atribuible
directamente a éstas, sino que surge del area central, es decir, de la (DGEF), la
cual a lo largo de la presente administracion ha enfrentado un sinnimero de
problemas y conflictos con la parte sindical, los cuales han repercutido

directamente en la prestacion del servicio a los planteles de educacion basica.

* Plan Anual de Trabgjo
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Pero lo que si es posible sefialar como deficiencia en las dos instancia antes
mencionadas, es el grave problema de no realizar un adecuado seguimiento y
evaluacion del proceso de planeacion institucional pues, por poner un ejemplo, en
la daltima reunién de trabajo celebrada por las autoridades de la (DGEF) con todos
los supervisores del Distrito Federal se presentd un supuesto informe de los logros
alcanzados sobre lo contemplado en el (PAT), pero dicho informe se limitdé a
sefalar cuantitativamente la participacion de docentes, alumnos y padres de
familia en la programacion del Cronograma de Actividades, el cual no
necesariamente permite el logro de los objetivos especificos y generales del
(PAT), de los cuales aproximadamente el 80% no tuvieron estrategias y acciones
que permitieran su consecucion, sin que se recibiera ninguna explicacion al

respecto.

Por lo que corresponde a las Jefaturas de Sector, la situacidon no es diferente, lo
que permite a concluir que el proceso de planeacion estratégica que da como
resultado el (PAT) de la (DGEF) y de las Jefaturas de Sector, asi como el
correspondiente Cronograma de Actividades se limita a la presentacion de un
documento plagado de buenas intenciones que desafortunadamente no se ven
plasmadas en la realidad, pudiera decirse, entonces, que estamos ante un
proceso de “simulacion estratégica”, en el cual las actividades del cronograma, en
el mayor de los casos, sélo sirven para justificar la estructura de la (DGEF), pero
no repercute directamente en una mejora del servicio, pues existen serias
incongruencias al encontrar en el cronograma un sinfin de actividades de

extension educativa y desarrollo deportivo escolar, cuando en un nimero muy
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elevado de planteles de los tres niveles de educacion basica no se ha logrado
cubrir el servicio de clase directa de Educacion Fisica, el cual representa la razén
de ser de la institucion, y por ende, de las quince Jefaturas de Sector que existen

en la Ciudad de México.

2.2 ESTADO DEL ARTE RELACIONADO CON LA TEMATICA

El Estado del Arte o Estado del Conocimiento es una de las primeras etapas que
debe llevarse a cabo en una investigacion; es un proceso de busqueda de
informacion que nos permitira rastrear lo que se ha escrito sobre el tema que se
pretende investigar, asi como profundizar en el mismo, como se encuentra al
momento de realizar la investigacion y cuéles son sus tendencias. Se realiza

estableciendo un periodo de tiempo acorde a los objetivos de la investigacion.

Su desarrollo contempla dos fases: la Heuristica, que abarca la busqueda y
recopilacion de las fuentes de informacion (bibliografias, documentos oficiales o
privados, investigaciones afines, filmaciones, audiovisuales, etc.), y la
Hermenéutica, que consiste en analizar, interpretar y clasificar las fuentes

investigadas de acuerdo a su importancia dentro del trabajo de investigacion.

RESUMEN :

Investigacion realizada con el propdsito de hacer referencia al estado del arte o

estado del conocimiento sobre Planeacion Estratégica y Educacion Fisica, con
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base en siete documentos (de 1979 a la fecha) localizados en diferentes

bibliotecas de la Ciudad de México.

PALABRAS CLAVE :

v

v

Planeacion estratégica

Educacion Fisica

PROCESO DE CONSTRUCCION DEL ESTADO DEL ARTE

Para llevar a cabo este trabajo, cuyo propdsito primordial es el de ubicar los libros

0 investigaciones que sobre el tema de estudio se han publicado de 1979 a la

fecha, se acudi6 a diversas bibliotecas, las cuales se sefalan a continuacion:

v

v

v

v

v

Biblioteca de la Escuela Superior de Educacion Fisica

Biblioteca de la Direccion General de Educacion Fisica

Biblioteca de México

Biblioteca de la Escuela Nacional de Entrenadores Deportivos

Biblioteca del Centro de Maestros “Celerino Cano Palacios”
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v' Biblioteca del Centro de Documentacion Internacional

Mediante la conformacion del estado del arte del tema de estudio sera posible
identificar las investigaciones que al respecto se han realizado, y que pueden
servir de referencia y apoyo para el desarrollo de la tesis de maestria, cuyo
objetivo principal es el de contribuir a mejorar los servicios que presta la Jefatura
de Sector de Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan (instancia dependiente de
la Direccion General de Educacion Fisica en el Distrito Federal (DGEF), que es la
encargada de operar los servicios de Educacion Fisica en los planteles de
educacion béasica a través de las Jefaturas de Sector, una en cada delegacion

politica) a los docentes adscritos a ella.

CLASIFICACION DE LAS INVESTIGACIONES

Cuatro de los siete documentos revisados manejan concretamente el proceso de
la planeacion estratégica desde el ambito de la administracion de empresas
privadas, y solo dos de ellos tienen un enfoque de aplicacion al sistema educativo.
Uno mas, esta dirigido a la implantacion de la planeacidon estratégica en la
administracion publica federal, y por tanto es el que mas relacién tiene dentro del

tema de estudio.
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ANALISIS TEMATICO

Los siete documentos revisados (cinco textos, una guia y un manual) hacen
referencia principalmente al tema de planeacion estratégica, no encontrandose
ninguno que aborde especificamente el tema de planeacion estratégica en

Educacion Fisica.

El texto de Joaquin Rodriguez Valencia, esta dirigido expresamente a la
administracion de empresas, considerando que el éxito en la direccion depende
de la eficiencia y eficacia de los administradores al planear y ejecutar una
estructura. Resalta la importancia de la toma de decisiones estratégicas, y la
eleccion de las herramientas adecuadas, la capacidad de asumir riesgos que

diferencia a la nueva administracion y la administracion estratégica.

La obra consta de nueve capitulos: 1) Generalidades sobre administracion
estratégica; 2) Mente estratégica; 3) ldentificacion de valores, mision y vision; 4)
Andlisis externo; 5) Analisis interno; 6) Planeacion estratégica; 7) Organizacion

estratégica; 8) Direccidn estratégica y 9) Control estratégico.

El trabajo de Jean Paul Sallenave, también esta dirigido a la administracion
empresarial, es mas general que el anterior, y sélo refiere en un capitulo de los
nueve que lo integran a la planeacion estratégica, dandole un enfoque netamente

empresarial, y por lo tanto, ajeno a nuestra tematica.
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Por su parte, la guia de Laura Mancilla Helgueros, es parte de la linea especifica
de Gestion Escolar del Plan de Estudios de la Licenciatura en Educacion, Plan 94
de la Universidad Pedagdgica Nacional, y tiene el propésito de contribuir al
conocimiento y apropiacion de las técnicas de planeacion estratégica para mejorar
la calidad de los servicios educativos y en otros campos de la sociedad. Es un
auxiliar del curso de planeacion estratégica arriba mencionado, el cual se
estructura en tres unidades: 1) La organizacion escolar; Il) Planeacion estratégica
en las instituciones educativas. Una introduccion y Ill) Delineando planes

estratégicos.

Contiene actividades de desarrollo para que el alumno aplique los conceptos,
técnicas, procedimientos, saberes y conocimientos estudiados; actividades de
profundizaciéon que buscan encauzar al alumno al mayor conocimiento de los
temas del curso y actividades finales, establecidas con el propésito de alcanzar los
objetivos de cada unidad mediante el analisis y la reflexion de la informacion

recopilada por los alumnos.

Carlos Muiiéz y Sylvia Schmelkes, elaboraron un trabajo dirigido especificamente
a la planeacion integral de la educacion, pero ajeno a lo que es en si la planeacién
estratégica, al igual que Cuno Pumpin y Garcia Echevarria, cuyo trabajo

contempla el como implementar la planeacién estratégica en las empresas.

George Steiner publicé un trabajo en donde maneja todo lo relativo a la planeacién
estratégica, disefiado especificamente para los directores de empresas.
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El Manual de la Metodologia de Modernizacién para la Administracion Publica
Federal, Etapa 5A, es un apoyo para que las dependencias y entidades de
gobierno lleven a cabo sus actividades mediante la planeacion estratégica, dentro

del Programa de Modernizacion de la Administraciéon Publica (PROMAP).

Es el documento mas directamente relacionado con el tema de investigacion, ya
que plantea desde como definir la mision, los propdsitos, las estrategias para la
consecucion de los objetivos, analizar los resultados obtenidos y determinar en
qué grado se satisfacen las necesidades de los usuarios de los servicios que se
proporcionan, contribuyendo de esta manera a reorientar el enfoque de las

instituciones de gobierno buscando mejores resultados.

Establece un sistema de indicadores y metas para determinar en qué medida se

cubren los propésitos y objetivos estratégicos trazados, y el impacto de las

estrategias en los resultados.

REFERENTES CONCEPTUALES :

Todos los documentos revisados tienen una fundamentacion de caracter teérico

conceptual que sirve como sustento para la construccion del sujeto de estudio

particular.
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METODOLOGIA :

Andlisis cualitativo y cuantitativo, y referentes empiricos constituidos en objeto de

estudio, agrupados en procesos, textos y conocimientos.

TIPOS DE PRODUCCION :

Libros individuales, libros colectivos, guias y manuales.

TEMAS POCO INVESTIGADOS :

Es evidente que en realidad existe muy poca investigacion, por no decir nula, que
relacione a la planeacion estratégica con el campo educativo en su aspecto

administrativo o de gestion, y menos en lo referente a la Educacion Fisica.

2.3 JUSTIFICACION DEL ESTUDIO

Indudablemente que la aplicacion de la Planeacion Estratégica como una
metodologia para el desarrollo de las actividades de una organizacién, grupo o
institucion, repercute de manera determinante para el logro de los objetivos y
metas establecidas, pero a la vez exige un adecuado conocimiento del proceso
gue implica el desarrollo de dicho modelo de planeacion por parte de todos y cada

uno de los integrantes del equipo de trabajo.
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Las Jefaturas de Sector de Educacion Fisica, dependientes de la Direccion
General de Educacion Fisica en el Distrito Federal (DGEF), se rigen por las
directrices emanadas de ésta Ultima, asi como por lo establecido en los
Lineamientos Generales Para Educacion Fisica, los cuales sefialan entre sus
funciones el llevar a cabo la coordinacion, control y evaluacion de los servicios de
Educacion Fisica, asi como atender las necesidades de cobertura y calidad de los

servicios que se prestan.

Por lo anterior, es posible considerar que mediante una adecuada aplicacion y
seguimiento de la Planeacion Estratégica es posible atender de una mejor
manera las necesidades técnico-pedagodgicas, docentes, administrativas y de
extension y desarrollo deportivo escolar de todo el personal, facilitando con esto la
obtencion de mayores logros en la aplicacion del programa vigente de la
especialidad asi como el cumplimiento, en tiempo y forma, de los requerimientos

del area central.

2.4 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Para poder dar inicio a un proyecto de investigacion, es necesario identificar y
plantear cual es la problemética que se pretende resolver y de qué manera la

alternativa de solucién a la misma contribuiré a resolverla de manera exitosa.

De lo anterior se puede afirmar que el propésito de éste trabajo es contribuir a

alcanzar un adecuado seguimiento asi como una efectiva y pertinente evaluacién
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al proceso metodoldgico que implica el desarrollo de la planeacion estratégica, en
este caso en la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan,
con la expectativa de que dicha alternativa de solucion pudiera aplicarse en el total
de las Jefaturas de Sector de Educacion Fisica que forman parte de la Direccion
General de Educacion Fisica en el Distrito Federal (DGEF), independientemente
de que cada una de ellas presenta caracteristicas particulares, como lo es el
namero de docentes adscritos, el numero de planteles de educacion basica a los
que presta el servicio, las caracteristicas sociales y econémicas de la poblacion, el

medio geografico, etc.

Con base en lo anterior, es posible plantear el problema a partir de la siguiente

interrogante:

¢, Cual seria la repercusion en la calidad de los servicios educativos que
brinda la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan y
gue implica al personal adscrito a ella, al implantar el adecuado seguimiento
y evaluacion de la Planeacion Estratégica en el campo de las acciones de

trabajo docente?

2.5 PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS

La hipotesis es una herramienta fundamental en el desarrollo de cualquier

investigacion, pues en ella se formulan posibles explicaciones al hecho abordado.
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Para Van Dalen y Meyer, en su “Manual de Técnica de la Investigacion
Educacional”, las hipotesis son “conjeturas inteligentes que ofrezcan posibles
soluciones del problema”, que necesariamente deben validarse empiricamente

para que adquieran la condicion de hecho.

De lo anterior se desprende la importancia de la hipoétesis, pues sin ella el
problema seria abordado superficialmente y sin una orientacién precisa, légica,

congruente.

Para el presente trabajo, y considerando lo anterior, se plantea la siguiente

hipotesis:

El seguimiento y evaluacion real de la implantacion de la Planeacion
Estratégica en la operacion de la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en
la Delegacion Tlalpan, permitiria satisfacer las necesidades del personal
adscrito, en los aspectos técnico-pedagoégicos, docente, administrativo y de
extension y desarrollo deportivo escolar, para facilitar su labor docente en

beneficio de la comunidad escolar de esta demarcacion.

El enunciado anterior expresa la relacion entre dos variables: la independiente y la
dependiente. Donde la variable dependiente esté incluida en el planteamiento del
problema, sélo que en éste de manera interrogativa, y en la hipétesis de forma

declarativa. Ambas variables son empiricamente manejables.
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Variable Independiente

El seguimiento y evaluacion real de la implantacion de la Planeacion Estratégica
en la operacion de la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la Delegacion

Tlalpan.

Variable Dependiente

Permitira satisfacer las necesidades del personal adscrito, en los aspectos técnico-
pedagogicos, docente, administrativo y de extension y desarrollo deportivo
escolar, para facilitar su labor docente en beneficio de la comunidad escolar de

esta demarcacion.

2.6 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

Uno de los cuestionamientos que surgen al realizar un proyecto de investigacion
es el de ¢qué es lo que se quiere?, es decir, cuales son los resultados que se
espera obtener al concluir el proceso, y es mediante la definicion de objetivos que
podremos vislumbrar claramente cémo el proyecto contribuird a dar solucion al

problema investigado.

El objetivo general es el objetivo de largo plazo, el que define la sustentabilidad del

proyecto y su impacto.
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Los objetivos especificos establecen el proposito operativo, los efectos

permanentes que se pretende obtener al concluir el proyecto.

De tal manera que, para el presente trabajo se establecen los siguientes objetivos:

OBJETIVO GENERAL

o El trabajo a desarrollar se propone llevar a cabo una investigacion

diagnéstica que permita comprobar la validez de la hipotesis establecida, o

en su caso, su replanteamiento.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

o Organizar y disefar la investigacion diagnaostica.

o Analizar las causas que originan la aparente incompetencia de personal de
la Jefatura de Sector en el desarrollo de la implantacion de la Planeacion

Estratégica.

o Disefiar una propuesta alternativa que proporcione saberes y motivaciones

al personal, para que la Jefatura de Sector pueda desempefar su papel real

en el trabajo de evaluacion y seguimiento.
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2.7 POBLACION QUE PRESENTA LA PROBLEMATICA

Es importante destacar que la presente investigacion se llevo a cabo tomando en
cuenta unicamente al personal que integra la Jefatura de Sector, sin considerar a
los docentes de clase directa ni a los de los distintos proyectos, ya que €stos no
elaboran su (PAT) con base en la Planeacion Estratégica institucional, sino que lo
hacen principalmente considerando un diagnéstico de las capacidades fisicas

condicionales y las capacidades fisicas coordinativas de sus alumnos.

A continuacion se presenta la estructura organica de las 15 Jefaturas de Sector de
Educacion Fisica, disefiada y autorizada por la Subdireccion de Planeacion y
Programacion de la (DGEF), haciendo la observacion de que en cada Jefatura se
han realizado algunos ajustes a la misma con base en el personal adscrito y
considerando también que en muchos casos, y por falta de personal, algunos
integrantes de la estructura realizan dos o mas funciones, situacion que se da en
la Delegacion Tlalpan, donde la mayoria del personal adscrito muestra un gran

profesionalismo y compromiso con la institucion.
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DIRECCION GENERAL DE EDUCACION FiSICA EN EL D.F.
SUBDIRECCION DE,PLANEACION Y PROGRAMACION
ESTRUCTURA ORGANICA DE JEFATURAS DE SECTOR

SECRETARIL DE
EDUCACION
PUBLIER

Jefatura de Sector

Inspectores  i------
1
|
]
Profesor Normalista | | Oficina de administracion y
Educacion fisica control de la informacion
Secretaria
Coordinacion Coordinacion Técnica Coordinacion de
Control Docente Pedagodgica y de Extension Desarrollo
Planeacién Deportivo Escolar
[
I |
Ofna. Ofna. Nivel Ofna. Ofna. Prog. Ofna. Activ. Ofna Des. Oficina Ofna. Serv.
Nivel Primaria Nivel Civico-Fisico- Campamentil Deportivo Adminis al Personal,
Preesc Sec. Culturales esy Eco. Escolar tracion. Pagaduria
Conductores de programa Enlace Enlace de Egl:\rtigrge
Nivel Preesc., Prim., Técnico Planeacion L
) ' Magisterial
Secundaria. y Educacion
Especial Evaluador
Educativo
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Actualmente el personal de la Jefatura de Sector en que se presenta la

problematica motivo de la presente investigacion, lo conforman:

1 Jefe de Sector

21 Supervisores

19 Apoyos a la Supervision

6 Conductores de programa (1 preescolar, 1 primaria, 1 secundaria, 2 de

campismo escolar y 1 de educacion especial.

3 Coordinadores deportivos.

7 Apoyos administrativos

2 Médicos en el proyecto de Medicina Aplicada a la Educacion Fisica y Deporte

Escolar.

1 Enlace técnico.

1 Enlace de planeacion.
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Todos ellos realizan sus funciones con base en su (PAT), el cual se elabora
aplicando la metodologia de la Planeacion Estratégica y tomando en cuenta el
(PAT) del Sector, mismo que a su vez se desarrolla considerando el (PAT) de la
Direccion General de Educacion Fisica en el Distrito Federal (DGEF), instancia
que lo disefia basada en el diagnostico que previamente le presentan las 15

Jefaturas de Sector que la integran.

Este proceso se lleva a cabo a través de las llamadas “Jornadas de Planeacion
Estratégica”, convocadas anualmente por la Subdireccion de Planeacion y

Programacion de la (DGEF).

Antes del inicio de cada ciclo escolar, el cuerpo de supervisores presenta a los
docentes de clase directa y de los distintos proyectos, dentro de los Talleres
Generales de Actualizacion, su Plan Anual de Trabajo, el cual les sirve como
antecedente para elaborar el que cada uno de ellos aplicara en su centro de

trabajo.

Posteriormente, a lo largo del ciclo escolar se realizan dos etapas mas de los
llamados “Talleres Generales de Actualizaciéon”, en la primera de ellas (durante el
mes de Febrero) se realiza una revisién y ajuste, en su caso, al Plan Anual de
Trabajo de todo el personal, con base en el logro de los objetivos alcanzados a la
fecha, y en la segunda (en el mes de Junio) se revisan los resultados obtenidos

durante el curso.
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2.8 TIPO DE ESTUDIO INVESTIGATIVO

Para buscar dar solucion a la problematica presentada, se ha considerado lo mas
adecuado llevar a cabo un estudio investigativo del tipo descriptivo, es decir, el
estudio que se refiere a la interpretacion de “lo que es” y como se presenta al
momento de realizar la investigacion, a través de un analisis de las practicas y
actitudes que se manifiestan en el grupo estudiado con respecto al proceso de
planeacion estratégica, buscando descubrir informacién significativa que
contribuya a encontrar alternativas de solucion al problema. Dentro de la
clasificacion de los estudios descriptivos se opto por realizar el trabajo dentro de lo
que corresponde a un estudio de caso, referido a una comunidad tipica, que es el
personal docente adscrito a la Jefatura de Sector, y que representa el universo de
analisis, visto como un grupo de sujetos considerado en forma global o unidad

individual.

2.9 SELECCION DE LA MUESTRA

Como primer paso para seleccionar la muestra, es necesario definir a la poblacion
objeto del estudio, y asegurarse que la muestra sea representativa de la misma.
Para el efecto, se hizo la seleccidbn en forma aleatoria, es decir, al azar sin

reemplazo.

Se buscé incluir al mayor nimero de docentes adscritos a la Jefatura de Sector,

pretendiendo obtener una muestra lo mas completa posible, y abarcando todos y
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cada uno de los puestos que conforman la estructura organica, lograndose incluir
al 71.6 por ciento de la poblacion inmersa en la problematica, lo que corresponde

a 43 profesores.

2.10 DISENO Y APLICACION DEL INSTRUMENTO

Se disefi6 un cuestionario de encuesta que consta de 11 preguntas cerradas, con
tres opciones de respuesta: a) si b) ocasionalmente y c¢) nunca; buscando
incluir preguntas relevantes que proporcionen informacion representativa para el

estudio.

La informacion obtenida se sometera a un analisis comparativo.

Se optd por lo anterior considerando que este tipo de cuestionario es facil de
contestar, requiere poco tiempo para responder los items y brinda la posibilidad de
obtener respuestas con una relativa objetividad, ademas de que la clasificacion y

analisis de la informacion no son complicados.

Ademas de las once preguntas de contenido, el cuestionario contiene un apartado
de datos de identificaciébn del sujeto, entre otros edad, sexo, antigiedad en el
servicio, etc., los cuales proporcionan informacion estadistica que complementa la

investigacion realizada, y algunas inferencias de interés para la misma.
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Todas las preguntas de contenido se refieren al proceso de planeacion estratégica
que realizan los integrantes del personal de la Jefatura de Sector, quedando su

disefio como a continuacion se presenta:

MODELO DE INSTRUMENTO APLICADO

SECTOR DE EDUCACION FiSICA EN TLALPAN

CUESTIONARIO

Objetivo General: El presente cuestionario tiene como finalidad primordial el
obtener informacion que se requiere para implantar acciones a efecto de mejorar
la aplicacion y desarrollo de la Planeacion Estratégica en nuestro Centro de
Trabajo, por lo cual, mucho se le agradecera contestar en forma veraz cada una
de las preguntas planteadas. No es necesario que anote su nombre, lo cual le
permitira responder con la mayor objetividad posible. Cabe mencionar que la
informacion que se recabe, se manejara en forma estrictamente confidencial y sélo

con fines investigativos. Por su participacion, gracias.

DATOS GENERALES DEL ENCUESTADO

Institucidon Educativa en la cual labora
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Funcidn que desempefia

ARos de servicio Edad Sexo:

Ultimo grado académico obtenido

En qué institucion educativa?

Ao de egreso Condiciéon académica actual

Titulado: Si No

Instrucciones: Subraye sélo una de las opciones que se le presentan como

respuesta a cada una de las preguntas formuladas.

1) ¢Realiza sus funciones, ya sea de supervision, apoyo, coordinacién o

conduccion con base en lo establecido en la Planeacion Estratégica de

nuestro Plan Anual de Trabajo?

a) Si b) Ocasionalmente

c) Nunca

2) ¢Para la elaboracion de su Plan Anual de Trabajo de supervision, apoyo,

coordinacién o conduccion realiza un diagnéstico de necesidades?
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a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

3) ¢, Su Proposito General lo establece con base en la informacion obtenida por

el diagnostico?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

4) ¢En el desempefio de sus actividades se plantea alcanzar los objetivos

especificos establecidos en el Plan Anual de Trabajo del Sector?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

5) Considera y tiene presentes, dentro de sus actividades, las metas a alcanzar

que sefala el Plan Anual de Trabajo?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

6) En el desempefio de su funcidn, ¢determina estrategias que le permitan

alcanzar los objetivos y metas contemplados en el Plan Anual de Trabajo?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

7) ¢Las acciones que lleva a cabo surgen de las estrategias establecidas?
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a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

8) En el desempefiio de sus funciones, ¢toma en cuenta los recursos con que

cuenta el Sector para hacer factible el alcance de los objetivos y metas

establecidos?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

9) ¢Realiza Usted una evaluacion permanente al Plan Anual de Trabajo para

comparar los resultados obtenidos con los proyectados?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

10) ¢ Lleva a cabo un ajuste a su Plan Anual de Trabajo cuando los resultados

obtenidos no son acordes con los establecidos en la planeacion?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

11) ¢Solicita apoyo de nuestro enlace de Planeacion y Programacion cuando

tiene dudas con respecto a la operacion del Plan Anual de Trabajo?

a) Si b) Ocasionalmente c) Nunca

Tlalpan, Distrito Federal, Junio de 2005.
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Posteriormente se realizé una fase de piloteo, en una poblacién ajena a la
muestra, pero analoga, con cinco docentes del Sector de Educacion Fisica de la
Delegacion Coyoacan, el cual maneja una estructura organica idéntica a la del

Sector Tlalpan, con base en los Lineamientos Generales para Educacion Fisica.

No se realizO ninguna reestructuracion al instrumento de diagndstico,
considerando que en su fase de piloteo no se detectaron problemas para el

llenado del mismo por parte de los encuestados.

Para proceder a la aplicacion del Instrumento de Diagnostico, se solicito la
autorizacion del Jefe de Sector a efecto de llevarla a cabo al término de la
segunda reunién de trabajo quincenal del mes de Junio de 2005. A esta reunion

asisten Supervisores, Apoyos a la Supervision y personal de la jefatura.

Contando con dicha autorizacion, se presentd al personal el Instrumento de

Diagnostico, comentandoles el proposito de la aplicacion y lo que se esperaba

obtener como resultado de la misma.

Se obtuvo una favorable respuesta de los docentes, tomando en consideracién

gue conocen de mucho tiempo atras al aplicador, por ser compafieros de trabajo.

Se procedi6 entonces a la aplicacion del cuestionario, no sin antes responder a las

dudas que fueron expuestas al aplicador.
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2.11 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS RECABADOS

El andlisis de los datos que arrojé el Instrumento de Diagndstico (cuestionario) se
realiz6 mediante el programa de computacién Statical Package for the Social
Sciences (SPSS) version 10.0, apegado a los siguientes criterios: a) analisis y
graficas respectivas a las respuestas dadas en el apartado de datos de
identificacion del sujeto y en el cuestionario, correspondientes a los resultados por
pregunta de contenido b) medidas de tendencia central (media, moda, mediana),

y ¢) desviacion estandar,

Analisis de los datos obtenidos mediante la aplicacion del instrumento.

En el rubro de “Datos Generales del Encuestado (datos de identificacion del

sujeto), se obtuvo la siguiente informacion:

Funcion _que desempeiia: Contestaron el cuestionario 5 Apoyos

Administrativos (1), 5 Conductores de Programa (2), 15 Apoyos a la
Supervision (3), 1 Enlace Técnico (4), 12 Supervisores (5), 3 Coordinadores
Deportivos (6), 1 Médico (7) y 1 Jefe de Sector (8), para un total de 43
docentes. ElI numero dentro del paréntesis identifica en la grafica la funcién
desempefada. Como se puede apreciar, se abarcaron todas las funciones que

corresponden a la estructura organica de la Jefatura de Sector.
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Frecuencia

FUNCION

Valid

g A

1.00

200

3.00

Funcion que desempefia

1.00
2.00
3.00
4.00
5.00
6.00
7.00
8.00
Total

4.00 5.00 £.00 7.00 .00

Frequen Percent Valid Cumulati

cy

5
5
15
1
12
3
1
1
43

11.6
11.6
34.9
2.3
27.9
7.0
2.3
2.3
100.0

Percent ve

Percent
11.6 11.6
11.6 23.3
34.9 58.1
2.3 60.5
27.9 88.4
7.0 95.3
2.3 97.7
2.3 100.0

100.0




Afos de Servicio: La antigiiedad en el servicio de los encuestados va de los 2 a

los 38 afios, con una media de 24.18 afios, correspondiendo el menor tiempo a
apoyos administrativos que obtuvieron dictamen de cambio de actividad por parte
del ISSSTE, debido a padecer alguna enfermedad que les impide laborar en clase
directa, y la mayor permanencia en el servicio corresponde principalmente a los

Apoyos a la Supervision y Supervisores dictaminados o habilitados.

4.5

4.04

Count

2.00 13.00 18.00 26.00 30.00 35.00
10.00 15.00 24.00 28.00 32.00 38.00

ANOS DE SERVICIO
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Edad: La edad de los encuestados oscila entre los 29 y los 59 afos, con una

media de 45.93 afos.

4.5

4.04

351

3.04

25+

20+

15+

1.0+

Count

29.00 35.00 41.00 45.00 49.00 53.00 58.00
31.00 38.00 43.00 47.00 51.00 56.00

EDAD

Sexo: 20 de los encuestados pertenecen al sexo masculino (1.00), lo que

representa el 46.5% y 23 al femenino (.00), con un 53.5% del total.

235

23.04

225+

220+

215+

210+

205+

200+

Count

195

SEXO
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SEXO
Frequen Percent Valid Cumulati

cy Percent  ve
Percent
Valid .00 23 53.5 53.5 53.5

1.00 20 46.5 46.5 100.0
Total 43 100.0 100.0

Ultimo Grado Académico Obtenido: De los 43 encuestados, 41 tienen el grado

de Licenciatura en Educacion Fisica, y soOlo 2 de ellos el de Profesor
Normalista de Educacion Fisica. Ninguno mencioné tener estudios de

posgrado concluidos.

50

40

30+

20 =

10+

Count

1.00 2.00

GRADO ACADEMICO

GRADO ACADEMICO
Frequen Percent Valid Cumulati

cy Percent  ve
Percent
Valid 1.00 2 4.7 4.7 4.7

2.00 41 95.3 95.3 100.0
Total 43 100.0 100.0
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En cuanto a las preguntas de contenido, se obtuvieron los siguientes resultados:
Pregunta No. 1 ¢Realiza sus funciones, ya sea de supervision, apoyo,
coordinacion o conduccion con base en lo establecido en la Planeacion

Estratégica de nuestro Plan Anual de Trabajo?

a) Si(2) b) Ocasionalmente (1) ¢) Nunca (0)

En esta pregunta, los 43 encuestados respondieron con la opcién “a” (2), es decir,

que absolutamente todos manifiestan tomar en cuenta la Planeacion Estratégica

del (PAT) para el desempefio de sus funciones.

Pregunta 1

45 43
40
35
30
25

Personal

10
5 0 0

Si ocasionalmente nunca

Respuestas
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PREGUNTA 1
Frequen Percent Valid Cumulati
cy Percent ve
Percent
Valid 2.00 43 100.0 100.0 100.0

Pregunta No. 2 ¢Para la elaboracion de su Plan Anual de Trabajo de
supervision, apoyo, coordinacion o conduccion realiza un diagnostico de

necesidades?

a) Si (2 b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

Como se puede apreciar, el 97.7 por ciento de los encuestados afirma realizar un
diagnéstico de necesidades para elaborar su (PAT), en el cual los adscritos a la
Jefatura de Sector consideran principalmente lo concerniente a su funcion dentro
de la misma, y los Supervisores y Apoyos a la Supervision lo que respecta a las
necesidades de los docentes a su cargo, dando énfasis al aspecto técnico-
pedagogico. Solamente poco mas del 2 por ciento (lo cual no deja de llamar la
atencion) y que equivale a un docente, contestd que planea sin realizar
diagnéstico, es decir, sin contar con elementos validos para realizar el proceso, lo
cual hace facilmente presumible que sus resultados no seran los adecuados a las

necesidades del servicio.
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Pregunta 2
45 42
40 -
35
—_ 30
e
S 25
E 20
15 -
10 -
5 _
1 0
0
Si ocasionalmente nunca
Respuestas
PREGUNTA 2
Frequen Percent Valid Cumulati
cy Percent ve
Percent
Valid 1.00 1 2.3 2.3 2.3

2.00 42 97.7 97.7 100.0
Total 43 100.0 100.0

Pregunta No. 3 ¢Su Propdsito General lo establece con base en la

informacion obtenida por el diagndstico?

a) Si (2) b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

90



En esta pregunta llama la atencion el detectar que el 7 por ciento de los
docentes solo considera ocasionalmente la informacién que obtiene en su
diagnéstico para llevar a cabo su (PAT), lo que nos permite asegurar que estan
planeando sin partir de base sélidas que les permitan solucionar las

problematicas detectadas.

Pregunta 3
45 ~
40
40
35 -
30 -
g
S 25
(7]
o 20 -
o
15
10 -
2
I 0
Si ocasionalmente nunca
Respuestas
PREGUNTA 3
Frequen Percent Valid Cumulati
cy Percent ve
Percent
Valid 1.00 3 7.0 7.0 7.0

2.00 40 93.0 93.0 100.0
Total 43 100.0 100.0
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Pregunta No. 4 ¢En el desempefio de sus actividades se plantea alcanzar los

objetivos especificos establecidos en el Plan Anual de Trabajo del Sector?

a) Si (2 b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

De igual manera, en esta pregunta la informaciéon nos muestra que el mismo
porcentaje que en la anterior, 7 por ciento, sb6lo ocasionalmente vincula su
planeacion, en cuanto a objetivos especificos, con la de la Jefatura del Sector,

mientras que mas del 2 por ciento no los considera en absoluto.

Pregunta 4
45 +
40 39
35
30
s
= 25 -
wn
o 20
a
15
10 -
5 B 3 1
0
Si ocasionalmente nunca
Respuestas
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PREGUNTA 4
Frequen Percent Valid Cumulati

cy Percent ve

Percent
Valid .00 1 2.3 2.3 2.3
1.00 3 7.0 7.0 9.3

2.00 39 90.7 90.7 100.0
Total 43 100.0 100.0

Pregunta No. 5 Considera y tiene presentes, dentro de sus actividades, las

metas a alcanzar que sefala su Plan Anual de Trabajo?

a) Si (2 b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

En esta pregunta podemos constatar una incongruencia importante, ya que

casi el 10 por ciento de los maestros no desarrolla, por lo general, actividades

que contribuyan a alcanzar las metas establecidas en el (PAT), factor que nos

lleva a inferir que trabajan de manera improvisada.
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Pregunta 5
45
40 39
35
30
=
S 25 -
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PREGUNTA S
Frequen Percent Valid Cumulati
cy Percent ve
Percent
Valid 1.00 4 9.3 9.3 9.3
2.00 39 90.7 90.7 100.0
Total 43 100.0 100.0

Pregunta No. 6 En el desempeiio de su funcion, ¢determina estrategias que

le permitan alcanzar los objetivos y metas contemplados en el Plan Anual de

Trabajo?

a) Si

b) Ocasionalmente (1)
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c) Nunca (0)



La informacion obtenida en esta pregunta se vuelve preocupante, pues nos
muestra que casi 10 por ciento de los docentes no incluye de manera

sistematica en el (PAT) estrategias que faciliten la consecucion de objetivos y

metas.
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PREGUNTA 6
Frequen Percent Valid Cumulati
cy Percent ve
Percent
Valid 1.00 4 9.3 9.3 9.3

2.00 39 90.7 90.7 100.0
Total 43 100.0 100.0
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Pregunta No. 7 ¢Las acciones que lleva a cabo surgen de las estrategias

establecidas?

a) Si (2) b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

La informacion obtenida en esta pregunta nos confirma la incongruencia
detectada en la anterior, y nos permite afirmar que casi el 20 por ciento de
docentes no tiene los elementos para relacionar las estrategias con las
acciones de su (PAT), y la importancia de determinar claramente unas y otras.
De lo anterior se tienen bases para inferir que estos docentes, aunque realizan

el proceso de planeacion, estan trabajando con un alto grado de improvisacion.
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PREGUNTA 7
Frequen Percent Valid Cumulati

cy Percent ve
Percent
Valid 1.00 8 18.6 18.6 18.6

2.00 35 81.4 81.4 100.0
Total 43 100.0 100.0

Pregunta No. 8 En el desempefio de sus funciones, ¢toma en cuenta los
recursos con que cuenta el Sector para hacer factible el alcance de los

objetivos y metas establecidos?

a) Si (2 b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

Conforme avanzan las preguntas es posible observar que aumentan las
incongruencias, pues la informacion obtenida en esta pregunta nos permite
inferir que casi el 30 por ciento de docentes solo ocasionalmente considera los
recursos del Sector para alcanzar sus objetivos y metas, y el 2 por ciento
nunca los considera. Dentro de los recursos de la Jefatura de Sector se
encuentran proyector de acetatos, aulas, fotocopiadora y material didactico,
indispensables para el desarrollo de reuniones técnicas con los docentes y
otras acciones, asi como apoyo logistico para el desarrollo de actividades de
extension y desarrollo deportivo. De lo anterior se podria concluir que esos
docentes, que seria el caso de Supervisores y Apoyos a la Supervision no

realizan las actividades mencionadas ni participan en las actividades de
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extension y desarrollo deportivo escolar, aunque estén consideradas en su
(PAT). Viendo lo anterior desde una perspectiva optimista, se podria pensar
que dichos docentes consiguen por su cuenta y costo los apoyos para realizar
Sus reuniones técnicas, como podria ser el solicitar espacios para efectuarlas a
escuelas particulares u otras instancias, y en el caso de actividades de
extension educativa el solicitar instalaciones deportivas a la delegacion politica,
lo cual suena muy poco factible. Por lo que toca al personal que labora dentro
de la Jefatura de Sector, cabria preguntarse como programan los eventos que

debe organizar su coordinacion sin tomar en cuenta los recursos de que se

dispone.
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PREGUNTA 8
Frequen Percent Valid Cumulati

cy Percent ve
Percent
Valid .00 1 2.3 2.3 2.3

1.00 12 27.9 27.9 30.2
2.00 30 69.8 69.8 100.0
Total 43 100.0 100.0

Pregunta No. 9 ¢Realiza Usted una evaluacion permanente al Plan Anual de

Trabajo para comparar los resultados obtenidos con los proyectados?

a) Si (2 b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

La situacion no cambia en esta pregunta, en la cual casi el 5 por ciento del
personal afirma no realizar nunca ninguna evaluaciéon a su (PAT), mientras que
el alarmante 35 por ciento sélo lo hace de manera ocasional. En el primer caso
cabria preguntarse coOmo estos docentes sacan adelante el 2°. Momento de los
Talleres Generales de Actualizacion, que es donde supuestamente realizan el
ajuste al (PAT); y en el segundo caso tal vez se podria pensar que estos

maestros evallan solo en dichos talleres, si es que lo hacen.
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PREGUNTA 9
Frequen Percent Valid Cumulati
cy Percent  ve
Percent
Valid .00 2 4.7 4.7 4.7

1.00 15 34.9 34.9 39.5
2.00 26 60.5 60.5 100.0
Total 43 100.0 100.0

Pregunta No. 10 ¢Lleva a cabo un ajuste a su Plan Anual de Trabajo cuando

los resultados obtenidos no son acordes con los establecidos en la planeacion?

a) Si (2) b) Ocasionalmente (1) ¢) Nunca (0)
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Aqui podemos detectar que contintan las incongruencias, pues el 7 por ciento
del personal contestd que sélo ocasionalmente realiza ajuste a su (PAT), y no
podriamos pensar que es porque obtienen los resultados planeados, con base
en la informacion de las preguntas anteriores. Por otra parte, mas del 2 por
ciento de los cuestionados contesta que nunca realiza el ajuste, pudiéndose
afirmar que no se debe tampoco a que obtiene resultados plenamente

satisfactorios, también con base en la informacion obtenida de las preguntas

anteriores.
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PREGUNTA 10
Frequen Percent Valid Cumulati

cy Percent ve

Percent
Valid .00 1 2.3 2.3 2.3
1.00 3 7.0 7.0 9.3

2.00 39 90.7 90.7 100.0
Total 43 100.0 100.0

Pregunta No 11 ¢Solicita apoyo de nuestro enlace de Planeacion y
Programacion cuando tiene dudas con respecto a la operacion del Plan Anual

de Trabajo?

a) Si (2 b) Ocasionalmente (1) c) Nunca (0)

Como ya se mencion0 anteriormente, el Sector cuenta con un enlace de
planeacion y programacion, que es la persona indicada para dar apoyo a los
docentes que tienen problemas con el proceso de planeacion estratégica. Pese
a lo anterior, podemos ver que casi el 40 por ciento de los maestros acude a
solicitar dicho apoyo so6lo de manera ocasional pese a tener, como ya se
observd, serias dificultades con el manejo e interpretacion de dicha
metodologia. Por su parte, el 7 por ciento del personal afirma no acudir nunca
a solicitar el apoyo del enlace, lo cual nos facilita inferir que en este grupo se
incluyen quienes nunca realizan ajuste al (PAT), ni establecen estrategias o

definen acciones.
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PREGUNTA 11
Frequen Percent Valid Cumulati

cy Percent  ve
Percent
Valid .00 3 7.0 7.0 7.0

1.00 17 39.5 39.5 46.5
2.00 23 53.5 53.5 100.0
Total 43 100.0 100.0

Media y Desviacion Estandar por Pregunta

Considerando que el nimero 2 equivale a la respuesta “si”, el nimero 1 a

“ocasionalmente”, y el 0 a “nunca”, se obtienen los siguientes valores:
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STAT. Media y desviacion estandar por pregunta

CLUSTER
ANALYSIS
Variable Media Desv.estandar

PREGO1 2.000000 0.000000
PREGO02 1.976744 152499
PREGO3 1.930232 257770
PREGO04 1.883721 .390927
PREGO05 1.906977 .293903
PREGO06 1.906977 .293903
PREGO7 1.813954 .393750
PREGO08 1.674419 521944
PREGO09 1.558140 .589686
PREG10 1.883721 390927
PREG11 1.465116 .630526

2.12 VINCULACION DE LA HIPOTESIS CON LA PROBLEMATICA Y LOS

RESULTADOS OBTENIDOS EN EL ESTUDIO INVESTIGATIVO

Tomando en cuenta los

instrumento de diagnostico, en los cuales encontramos un sinnimero de
incongruencias que nos permiten suponer diferencias claras entre lo que en el

papel se dice que se hace y lo que realmente se lleva a cabo, es posible afirmar

resultados obtenidos mediante
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que la hipotesis establecida se confirma plenamente, considerando que si se
aplicara un seguimiento y evaluacion real del proceso de planeacion estratégica se
estaria en posibilidad de detectar oportunamente las desviaciones dentro del
mismo y, por ende, una repercusion positiva en la calidad de los servicios

educativos que proporciona la Jefatura de Sector.

Indudablemente que para lograr lo anterior es necesario dotar al personal de la
misma de los elementos que le permitan obtener resultados satisfactorios durante
el desarrollo de su (PAT), cuando asi sea el caso ya que, por otro lado, es
importante sefialar que existe una serie de factores exdgenos que contribuyen a

fomentar la presencia de la problematica encontrada.

Entre estos factores podemos mencionar que en algunos casos existe
predisposicion de, afortunadamente, pocos maestros por llevar a cabo su
planeacion, ya sea por apatia o por falta de conocimiento del desarrollo del
proceso, pero sin que exista tampoco el interés o el compromiso por adquirir dicha

capacidad.

Como ejemplo de lo anterior es posible mencionar que se han detectado casos en
que un docente presenta exactamente el mismo (PAT) cada afio, cambiando
Gnicamente el dato del ciclo escolar que corresponde; asi como también el caso
de personal que tiene lazos familiares con otro integrante de la estructura
organizacional, y ambas personas han presentado idéntico (PAT), sélo con la

diferencia del nombre de quien supuestamente lo elabord.
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También se puede sefialar como problematica exdgena que incide en la
problematica, un aspecto que ya se menciond someramente en lineas anteriores,
el cual consiste en que la gestion de la maxima autoridad de la (DGEF) se ha

caracterizado por un permanente enfrentamiento con la instancia sindical.

Lo anterior ha ocasionado una constante serie de cambios en los mandos medios
(subdirectores y jefes de sector) de la institucion, originandose con esto una
recurrente inestabilidad en el desarrollo de los programas y proyectos. En el caso
de la Subdireccion de Planeacion y Programacion, que es la encargada de operar
todo lo relativo al proceso de planeacion estratégica institucional, estuvo mas de
un afo sin titular, afectandose enormemente el desarrollo de sus funciones, pues
estuvo a cargo de uno de los jefes de oficina, que pese a ser una persona con
capacidad y compromiso no tenia ninguna autoridad para la toma de decisiones

en la implantacion de documentos de trabajo, planes, programas o proyectos.

El conflicto mencionado también provocO que las instalaciones de la (DGEF)
estuvieran tomadas por la parte sindical por mas de tres meses, con el consabido

perjuicio en el desarrollo del (PAT) de la institucion.

Otro factor que contribuye a acentuar el problema es la falta de comunicacién
oportuna, precisa y eficiente entre la (DGEF) y las Jefaturas de Sector, ya que la
primera se mantiene como un ente aislado, mas preocupado por justificar su
estructura que por brindar los apoyos que requieren las segundas. En otras

palabras se puede afirmar que las Jefaturas de Sector parecieran estar al servicio
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de la (DGEF), y no ésta al servicio de aquellas, que son las encargadas de operar
directamente los servicios educativos de la especialidad en los planteles de

educacion basica de la Ciudad de México.

2.13 DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

Con base en los antecedentes que se tienen, producto de la aplicacion del
instrumento de diagnostico, y la interpretacion y analisis de sus resultados, es
posible afirmar que existe la urgente necesidad de buscar alternativas de solucién
al problema que se presenta en la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la
Delegacion Tlalpan, en lo que corresponde a la evaluacion y seguimiento que se
lleva a cabo en el proceso de planeacion estratégica, e incluso podemos también
afirmar que el problema se extiende no solo a los dos rubros mencionados, Sino
que afecta a todo el proceso metodologico de dicha planeacion, desde el

diagnéstico hasta la ultima de sus etapas.

Indudablemente que la problematica no surge de manera espontanea en la
Jefatura de Sector, sino que es el resultado de una serie de deficiencias que
tienen su origen en la propia (DGEF), pues a pesar de que ésta cuenta, como ya
se sefal6é anteriormente, con una Subdireccion de Planeacion y Programacion, a
la cual compete proporcionar al personal de la Jefatura los elementos que le
permitan estar en posibilidad de desarrollar adecuadamente el proceso de
planeacion estratégica, en la practica esto no sucede, pues la Subdireccién solicita

a cada Jefatura de Sector nombrar a un enlace de planeacion entre estas
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instancias, el cual acude de manera semanal a reuniones de trabajo en el area
central; en estas reuniones no se da a los enlaces una capacitacion especifica
sobre planeacion estratégica, sino que su funcidn consiste en hacer llegar la
informacion surgida de la Jefatura de Sector, en cuanto a participacion en las
actividades del cronograma, es decir, Unicamente se les solicita entregar
informacion cuantitativa que es utilizada para que la (DGEF) a su vez, elabore sus
informes a las autoridades superiores con el proposito de justificar el aspecto
financiero, con base en las metas establecidas en el (PAT); informacion como
namero de maestros adscritos al Sector, escuelas con y sin servicio, escuelas
atendidas a una o dos sesiones semanales de clase, qué planteles cuentan con el
servicio de actividades de extension y desarrollo deportivo escolar como el
programa de Avance Deportivo Escolar (AVANDEP), o el programa de Campismo

Escolar y cuantos técnicos se tienen asignados a dichos programas.

De lo anterior podemos deducir que existe la necesidad de otorgar al personal de
Jefatura un servicio eficiente de capacitacion en lo que corresponde al desarrollo
del proceso de planeacion, el cual no se esta otorgando como queda claramente
establecido al sefalarse las actividades que desempefa el enlace de planeacion,
el cual ademas, por lo general no cuenta con el perfil adecuado para desempenfar
sus actividades con posibilidades de éxito, pues son nombrados por las Jefaturas
de Sector con base en el personal que se tiene en plantilla y de acuerdo a las

necesidades de las mismas.
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También ha quedado de manifiesto, por todo lo antes expuesto, la necesidad de
implementar estrategias que contribuyan a mejorar, de manera sustantiva, la
calidad los servicios educativos que proporciona la Jefatura de Sector, tanto a su
personal adscrito como a las autoridades de los distintos niveles de educacion
basica y sin olvidar tanto a padres de familia como a quien debe representar el
principal objetivo de todas las acciones emprendidas: la comunidad escolar de los

planteles de esta demarcacion.

Sin lugar a dudas, un aspecto que repercutiria de manera trascendental es el de
mejorar en forma sustantiva el proceso de planeacion estratégica, pues de
lograrse lo anterior los resultados obtenidos durante su desarrollo se verian

reflejados de manera mas que satisfactoria en un servicio eficiente y eficaz.

No sobra mencionar que el sustento de las afirmaciones anteriores lo representan
los resultados obtenidos a la fecha, pues como consecuencia de las deficiencias
detectadas se ha corroborado que existen serias omisiones y fallas en el
desarrollo del proceso de planeacion estratégica, pues no es posible esperar
resultados positivos cuando hay quien al elaborar su (PAT) no realiza un
diagnéstico de necesidades, no establece de manera clara y precisa con base en
dicho diagndstico cuéles son sus objetivos general y especificos ni disefia
estrategias que le garanticen una relativa seguridad de obtenerlos, si tampoco
considera las acciones que permitan el desarrollo de las estrategias, ni toma en
cuenta los recursos humanos y materiales con que cuenta la Jefatura de Sector

para apoyarlo, cuando existe quien afirma que solo ocasionalmente o nunca da
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seguimiento a sus actividades planeadas o realiza un ajuste a su (PAT) para dar

solucion a las desviaciones que llegaran a presentarse.

De todo lo antes expuesto se puede concluir que es necesario desarrollar

alternativas de solucion a la problematica detectada, la cual va en detrimento de la

calidad del trabajo que se lleva a cabo en la Jefatura de Sector.
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CAPITULO 3: PROPUESTA ALTERNATIVA DE SOLUCION A LA
PROBLEMATICA

Con el propdsito de contribuir de manera determinante en la solucion de la
problematica detectada, la cual afecta el buen desarrollo de las actividades
encomendadas a la Jefatura de Sector, se propone la imparticion al personal de la
Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan del Curso de
Capacitacién Sobre Planeacion Estratégica, con base en los aspectos que a

continuacion se establecen.

3.1 MARCO JURIDICO

El marco juridico se refiere a los principales ordenamientos legales (leyes,
reglamentos y otras disposiciones juridicas) que determinan el ambito de
competencia y funciones organicas, en este caso de la (SEP) y organismos del
sector, asi como aquellas disposiciones que regulan las actividades de los
particulares que intervienen. En el caso de la presente propuesta, el marco juridico

que corresponde se detalla a continuacion.

Ley General de Educaciéon (DOF 12 de Junio de 2000)

Articulo 2°. Todo individuo tiene derecho a recibir educacion y, por lo tanto, todos

los habitantes del pais tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema
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educativo nacional, con solo satisfacer los requisitos que establezcan las

disposiciones generales aplicables.

La educacion es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la
cultura; es proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacioén de la sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de
conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido de

solidaridad social.

Articulo 7°. La educacion que impartan el Estado, sus organismos
descentralizados y los particulares con autorizacion o con reconocimiento de
validez oficial de estudios tendra, ademas de los fines establecidos en el segundo
parrafo del articulo 3o. de la Constitucion Politica de los Estados Unidos

Mexicanos, los siguientes:

I.- Contribuir al desarrollo integral del individuo, para que ejerza plenamente sus

capacidades humanas;

Il.- Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos, asi como la

capacidad de observacién, analisis y reflexion criticos;

V.- Infundir el conocimiento y la practica de la democracia como la forma de
gobierno y convivencia que permite a todos participar en la toma de decisiones al

mejoramiento de la sociedad,
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VII.- Fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la innovacién cientificas y

tecnoldgicas;

XIl.- Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el ahorro y el

bienestar general.

ARTICULO 8o.- EI criterio que orientara a la educacion que el Estado y sus
organismos descentralizados impartan -asi como toda la educacion primaria, la
secundaria, la normal y demas para la formacion de maestros de educacion basica
que los particulares impartan-, se basara en los resultados del progreso cientifico,
luchara contra la ignorancia y sus efectos, las servidumbres, los fanatismos y los

prejuicios.

ARTICULO 12.- Corresponden de manera exclusiva a la autoridad educativa

federal las atribuciones siguientes:

VI.- Regular un sistema nacional de formacion, actualizacion, capacitacion y

superacion profesional para maestros de educacion basica;

ARTICULO 20.- Las autoridades educativas, en sus respectivos ambitos de
competencia, constituiran el sistema nacional de formacion, actualizacién,
capacitaciéon y superacion profesional para maestros que tendra las finalidades

siguientes:
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I.- La formacién, con nivel de licenciatura, de maestros de educacion inicial, basica
-incluyendo la de aquéllos para la atencion de la educacion indigena- especial y de

educacion fisica;

Il.- La actualizacion de conocimientos y superacion docente de los maestros en

servicio, citados en la fraccion anterior.

ARTICULO 21.- El educador es promotor, coordinador y agente directo del
proceso educativo. Deben proporcionarsele los medios que le permitan realizar

eficazmente su labor y que contribuyan a su constante perfeccionamiento.

Reglamento Interior de la SEP (DOF 26 de Marzo de 1994)

CAPITULO IV

DE LAS FACULTADES DEL OFICIAL MAYOR

ARTICULO 70.- Al frente de la Oficialia Mayor habra un Oficial Mayor, a quien

correspondera el ejercicio de las siguientes facultades:
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XIl.-  Promover la capacitacion y el adiestramiento del personal de la Secretaria
para el buen desempefio de sus labores y para el mejoramiento de sus

condiciones econdmicas, sociales y culturales.

Otros (base administrativa)

Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006 (DOF. 31 May. 95).

Programa Nacional de Educacion 2001-2006 (DOF. 20 feb. 96).

Programa de Educacion Fisica y Deporte 1995-2000 (DOF. 24 Ago. 96).

Programa de Modernizacion de la Administracién Publica (PROMAP)

Lineamientos para la Supervision de Educacion Basica en el Distrito Federal.

Lineamientos para la organizacion y funcionamiento de los servicios de Educacion

Fisica en el Distrito Federal 2005-2006.

Acuerdo Nacional para la Modernizaciéon de la Educacion Basica.

Programa de Servicios Educativos para el Distrito Federal 2001-2006.
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Manual de Organizacion de la Administracion Federal de Servicios Educativos en

el Distrito Federal (DOF. 23 Ago. 2005).

3.2 IMPLICACIONES SOCIALES

La sociedad moderna demanda cada vez mas y mejores servicios, y en este rubro
el sistema educativo no puede ser la excepcidon, considerando el creciente
compromiso de ofrecer a la poblacién soélidas expectativas para acceder a un

mejor nivel de vida, favoreciendo su desarrollo econémico, cultural y personal.

Desarrollar adecuadamente el proceso de planeacion estratégica en la Jefatura de
Sector de Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan, y con la vision de poder
obtener este logro en las 15 Jefaturas de Sector que integran la (DGEF),
seguramente hara posible ofrecer a la comunidad de educacion basica,
autoridades educativas y padres de familia una Educacion Fisica de calidad,
equitativa y de vanguardia, tal y como lo establece el Programa Nacional de

Educacion 2001-2006.

Considerando a la planeacién como el primer paso del proceso administrativo, y a
la gestion escolar como la forma en que las autoridades educativas llevan a cabo
dicho proceso, es posible determinar que la planeacién estratégica bien
desarrollada tiene importantes implicaciones sociales, ayudando a asegurar el
cumplimiento de las expectativas que la sociedad tiene sobre esta materia

integrante del curriculo de educacién basica.
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Indudablemente que una adecuada planeacion contribuiria de manera fehaciente
a alcanzar los objetivos que la Educacion Fisica se plantea en el programa vigente
de la especialidad, los cuales representan una relevante aportacion al desarrollo

armonico de la sociedad. Entre los mas importantes destacan los siguientes:

» Mejorar la capacidad coordinativa basada en las posibilidades, dominio y
manifestaciones eficientes del movimiento que repercuta en la resolucion de

problemas en los &mbitos cognitivo, motriz, afectivo y social.

» Estimular, desarrollar y conservar la condicion fisica del educando, a través de
la ejercitacion sistematica de las capacidades fisicas, atendiendo a las

caracteristicas individuales del mismo.

>» Propiciar la manifestacion de habilidades motrices a partir de la practica de
actividades fisico-deportivas y recreativas que le permitan integrarse e
interactuar con los demas.

>» Propiciar en el educando la confianza y seguridad en si mismo mediante la
realizacion de actividades fisicas, que permitan la posibilidad de control y

manejo del cuerpo en diferentes situaciones.

» Promover la formacion y estimular la adquisicibn de habitos de ejercitacion
diaria, higiene, alimentacion, descanso y conservacion del medio ambiente,
con la préactica de actividades complementarias que condicionan su efectiva

repercusion en la salud individual y colectiva.
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>» Fomentar la manifestacion de actitudes positivas individuales y grupales, asi
como la adquisicion de valores a partir de aquellas actividades que utilicen al

movimiento como una forma de expresion.

» Incrementar las actitudes sociales favorables de respeto, cooperacion y
confianza en los demas mediante las actividades fisicas grupales que

promuevan su integracion al medio y su relacién interpersonal.

>» Fortalecer la identidad nacional al practicar actividades fisicas recreativas
tradicionales y regionales, que faciliten el fomento de valores culturales

relacionados con todo tipo de manifestacion motriz.

José A. Torres Solis enmarca los objetivos de la Educacién Fisica en cinco areas :

1. Fisicomotriz:

a) Proporcionar al individuo una motricidad “rica, eficiente y grécil”.

b) Aptitud fisica mediante el desarrollo de las cualidades motrices de

resistencia, fuerza, velocidad y flexibilidad.

c) Estimular el crecimiento y desarrollo del individuo.
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d) Estimular los elementos del desarrollo psicomotor : esquema corporal,

lateralidad, equilibrio, nocion espacio-temporal y coordinacion motriz.

2. Higiene:

a) Desarrollo y preservacion de la salud, mediante el efecto del ejercicio

sistematico sobre los aparatos y sistemas del ser humano.

3. Social :

a) Contribuir a la socializacion del individuo mediante la practica de

actividades fisicas y deportivas donde se reflejen conductas de solidaridad,

respeto, responsabilidad, cooperacion y conciencia de grupo.

b) Ofrecer opciones para la adecuada utilizacién del tiempo libre.

4. Psicoldgica:

a) Desarrollo psicologico, agilidad mental, seguridad y estabilidad emocional

del individuo.

5. Moral :
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a) Incorporacion de valores morales : justicia, veracidad, lealtad.

Lo anterior no hace sino confirmar la amplia gama de implicaciones sociales que
conlleva el realizar en el ambito de Educacion Fisica un adecuado proceso de
planeacion estratégica, como punto de partida para dar cumplimiento al enorme

compromiso que la asignatura tiene con la sociedad.

3.3 OBJETIVOS DE LA PROPUESTA ALTERNATIVA

Entendiendo a los objetivos como los resultados que la organizacion (en este caso
la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en Tlalpan) espera obtener, los fines por
alcanzar determinados en un tiempo especifico, es posible establecer para esta

propuesta alternativa de solucion a la problematica detectada, los siguientes:

e Los participantes en el Curso de Capacitacion Sobre Planeacion
Estratégica adquirirdn saberes relativos a los conceptos basicos y
fundamentos de la planeacion estratégica, desarrollando a la vez
capacidades, destrezas y habilidades que repercutiran en un mejor

desemperio profesional.

¢ |dentificaran y dominaran cada una de las etapas del proceso de planeacién

estratégica.
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e Obtendran los elementos necesarios para aplicar una adecuada

metodologia en el proceso de planeacion estratégica.

e Estaran en posibilidad de aplicar adecuadamente una serie de herramientas
que les facilitaran llevar a cabo el proceso de planeacion estratégica en su

centro de trabajo.

e Reconoceran la importancia de llevar a cabo, dentro del proceso de
planeacion estratégica, las etapas de control y seguimiento de manera

oportuna, adecuada y pertinente.

e Mediante el conocimiento y dominio del proceso de planeacion estratégica,

contribuiran a incrementar la innovacion y calidad en su centro de trabajo.

e Lograr que esta propuesta alternativa se implante en las 15 Jefaturas de

Sector de Educacién Fisica que existen en el Distrito Federal.

3.4 FUNDAMENTOS TEORICOS

Las posibilidades de éxito en el alcance de los objetivos que se traza una
organizacién, asi como la satisfaccion de las necesidades de la sociedad a la que
sirve, se encuentran directamente relacionadas con la manera en que dicha

organizacion lleve a cabo el proceso administrativo; si este proceso se desarrolla
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con eficiencia (hacer las cosas bien) y eficacia (hacer las cosas correctas), se
incrementan de manera significativa las perspectivas de obtener los resultados

esperados.

Parte fundamental del proceso administrativo es la planeacion y, sin duda alguna,
una herramienta de vital importancia en el desarrollo de las actividades de una
organizacion es la planeacion estratégica. Veamos a continuacion algunas

definiciones de la misma:

Para F. David® la planeacién estratégica o gerencia estratégica es la encargada de
desarrollar estrategias que permitan a la organizacion obtener beneficios de sus
fortalezas internas, aprovechar sus oportunidades internas y evitar el impacto de
las amenazas externas. Este proceso es la esencia de la planeacion estratégica o

gerencia estratégica.

Segln G. A. Steinner®, la planeacion estratégica es el proceso de determinar los
principales objetivos de una organizacion, asi como los criterios para la
adquisicion, uso y disposicion de recursos para la consecucion de dichos
objetivos, los cuales dentro del proceso engloban misiones o propdsitos,
previamente determinados, asi como los objetivos especificos que busca la

organizacion.

> Fred David. Concepto de administracion estratégica. México. Editorial Pearson Educacion.
® George Steiner. Planeacion estratégica. Lo que todo director debe saber. México. Editorial Continental, 1983
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Por su parte, Acle Tomasini’ sostiene que la planeacién estratégica es un conjunto
de acciones que deber ser desarrolladas para lograr los objetivos estratégicos, lo
que implica definir y priorizar los problemas a resolver, plantear soluciones,
determinar los responsables para realizarlos, asignar recursos para llevarlos a

cabo y establecer la forma y periodicidad para medir los avances.

Para Francisco Manso®, la planeacién estratégica es el proceso de negociacion

entre varias decisiones que presentan conflictos de objetivos.

Menguzzato y Renau® la definen como el andlisis racional de las oportunidades y
amenazas que presenta el entorno para la empresa, de los puntos fuertes y
débiles de la misma frente a este entorno, y la seleccidbn de un compromiso
estratégico entre dos elementos, que mejor satisfaga las aspiraciones de los

directivos en relacion con la empresa.

Por dltimo, Mintzberg y Waters'® afirman que la planeacion estratégica no es mas
que el proceso de relacionar las metas de una organizacion, determinar las
politicas y programas necesarios para alcanzar objetivos especificos en camino
hacia esas metas y establecer los métodos necesarios para asegurar que las

politicas y los programas sean ejecutados, es decir, un proceso formulado de

" Alfredo Acle Tomasini. Planeacion estratégicay control. México. Editorial Grijalbo, 1990

® Francisco Manso. Estrategia: la cultura de la supervivencia. Madrid, Espafia, 2002

® MartinaMenguzzato y J.J. Renau. Ladireccion estratégica de la empresa. Editorial Ariel. 1991
19 Mintzberg y Waters. Estrategias emergentes y deliberadas. 1985
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planeacion a largo plazo que se utiliza para definir y alcanzar metas

organizacionales.

De lo anterior, podemos concluir que la planeacion estratégica:

e Es un proceso que nos permite definir y alcanzar las metas

organizacionales.

e Es fundamental en ella establecer los mecanismos adecuados para poder

evaluar el cumplimiento de lo acordado.

e Es un proceso de planeacion a largo plazo.

e Selleva a cabo a través de un analisis del entorno de la organizacion.

Ventajas que brinda a una organizacion la implantacion de la planeacion

estratégica:

a) Permite a los directivos de la organizacion definir con claridad los objetivos,

asi como las estrategias para lograrlos.

b) Ayuda a prever problemas antes de que surjan.
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c) Permite elegir las mejores oportunidades para la organizacion.

d) Brinda la posibilidad de determinar cursos de accion flexibles, con base en

las alternativas disponibles.

e) Incentiva la creatividad en busca de soluciones adecuadas.

f) Es una herramienta que facilita la toma de decisiones para resolver en el
largo plazo los problemas y retos que enfrenta la organizacion en el

momento actual.

g) Permite a la organizacion establecer de manera sistematica sus propositos,
objetivos, politicas y estrategias para desarrollar planes adecuados que

consoliden el logro de sus objetivos y propositos basicos.

3.5 PLAN DE ESTUDIOS

Existe un sinfin de definiciones de plan de estudios; el Diccionario de Pedagogia™*
lo define como “la ordenacién general por afios y cursos de las materias y
actividades que han de desarrollarse en la escuela”. Para Glazman y de Ibarrola®?,
el plan de estudios “es el conjunto de objetivos de aprendizaje, operacionalizados

convenientemente, agrupado en unidades funcionales y estructurados de tal

" Diccionario de Pedagogia. Espafia. Editorial. Labor, 1970.
12 Raquel Glazman y Maria de Ibarrola. Disefio de planes de estudio. México, UNAM, 1980. pag. 28

125



manera que conduzcan a los estudiantes a alcanzar un nivel universitario de
dominio...que normen eficientemente las actividades de ensefianza y de
aprendizaje....”. Para Gagné es “una secuencia de unidades de contenido
ordenadas de tal forma que el aprendizaje de cada una de ellas pueda realizarse
como un solo acto, siempre y cuando las capacidades descritas por unidades
especificas anteriores (en secuencia) hayan sido aprendidas por el estudiante”.
Por su parte, G. H. Revis lo define como la “descripcion secuencial de la

trayectoria de formacion de los alumnos en un tiempo determinado”.

Tomando como base lo anterior, y considerando que la planeacion es la primera 'y
mas importante funcion del proceso administrativo, por lo que sirve de cimiento a
las demas funciones y ayuda a la organizacion a evitar trabajar de manera
improvisada, permitiendo anticiparse a las contingencias que pudieran presentarse
y actuar adecuadamente ante ellas, asi como que mediante la planeacion los
integrantes de una organizacion podran establecer claramente quiénes son y
hacia donde van, cuales deben ser sus acciones presentes y futuras dentro de una
sociedad que se encuentra en constante y permanente cambio, se ha disefado el
plan de estudios para el Curso de Capacitacion Sobre Planeacion Estratégica,
consistente en una propuesta de enseflanza modular basada en el desarrollo de
competencias, que tiene como propadsito central que los docentes que acrediten el
curso adquieran los rasgos establecidos en el perfil de egreso que se abordara en

el siguiente punto de este trabajo.
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Al hacer referencia al desarrollo de competencias, entenderemos éste como el
conjunto de conocimientos, habilidades y actitudes que brinden a los participantes
en el curso los elementos necesarios para lograr un adecuado desempefio
profesional en su centro de trabajo, asi como la posibilidad de acceder a un mejor
puesto dentro de la estructura organizacional o la alternativa de continuar
realizando estudios que contribuyan a su actualizacion, capacitacion y superacion

tanto profesional como personal.

Buscando ser acordes a las politicas de la (DGEF) en lo que se refiere al
desarrollo de la planeacion institucional, se pretende que los docentes
participantes en el Curso de Capacitacion Sobre Planeacion Estratégica conozcan
y dominen los elementos del proceso de planeacion que lleva a cabo la institucion,
por un lado, y como segunda linea de formacion, lo que corresponde a planeacion
estratégica en cuanto a: realizacion de diagnostico mediante la técnica (FODA)
(fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas) mision, vision y objetivos
estratégicos; por otra parte lo que se refiere a la planeacién operativa, tercera
linea de formacion, que incluye el disefio y desarrollo de proyectos, metas,
estrategias y acciones. Cabe hacer énfasis en que este proceso de planeacion se
lleva a cabo tanto en el area central como en las Jefaturas de Sector que la
integran, detectandose fallas en el desarrollo del proceso, en todas y cada una de
sus partes, pero sobre todo en lo que corresponde al seguimiento y evaluacion del
(PAT), situacién que ha dado origen a la realizacion de este trabajo, y que justifica
la inclusion de una cuarta linea de formacion referida al control y evaluacion del

proceso de planeacion.
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Se considera pertinente incluir como primera linea de formacion lo que
corresponde al proceso administrativo y fundamentos de planeacién, que
permitiran a los participantes en el curso contar con bases sélidas de conocimiento
para acceder de manera mas sencilla y secuenciada al tratamiento de la

planeacion estratégica.

De tal manera, el plan de estudios se integra por las cuatro lineas de formacion ya
mencionadas y representadas en moédulos que contemplan las actividades de

aprendizaje a desarrollar durante el curso.

3.5.1 PERFIL DEL EGRESADO

El perfil de egreso es el que da sustento a la formulacion de los elementos que
integran el plan de estudios, ya que en él se establecen las competencias,
(integradas por conocimientos, habilidades y actitudes) que se espera los alumnos
adquieran al finalizar el curso, es decir, su trayectoria de formacion, y que les
facilitaran desarrollar sus actividades profesionales con una mayor calidad y

eficiencia.

A partir de lo anterior, se establece que los participantes en el Curso de

Capacitacion Sobre Planeaciéon Estratégica, al finalizar el mismo deberan poseer

los siguientes:

Conocimientos:
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e Proceso administrativo

e Fundamentos y conceptos de planeacion, planeacion estratégica y

planeacién operativa.

e Identificacion y diferenciacion de cada uno de los elementos de la

planeacién, asi como su vinculacion dentro del proceso.

e Desarrollo del proceso de planeacion estratégica.

e Evaluacion.

e Control.

Habilidades:

e Identificar todos y cada uno de los elementos que integran el proceso

administrativo y el de planeacion.

e Desarrollar en equipo la mision y vision de la organizacion a la que

pertenece.
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e Realizar analisis de la organizacion mediante la técnica de FODAS.

e Establecer objetivos generales y especificos.

e Disefio de estrategias que faciliten la consecucion de objetivos.

e [Establecimiento de metas.

¢ Implementar acciones que favorezcan el desarrollo de las estrategias.

e Analisis.

e Desarrollo adecuado de las fases de control y evaluacion dentro del

proceso de planeacion.

¢ Implantacion y desarrollo de proyectos.

Actitudes:

e Integracion al trabajo en equipo.

e Reconocimiento de la importancia de desarrollar adecuadamente el

proceso de planeacion.
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e Deseos de superacion personal y profesional.

e Identidad institucional.

3.5.2 CAMPO OCUPACIONAL

Como ya se mencion0 anteriormente, el Curso de Capacitacion Sobre Planeaciéon
Estratégica es una alternativa de solucion a la probleméatica detectada en el Sector
de Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan, por lo que se busca que quienes
participen en el mismo puedan desarrollar sus funciones dentro de la estructura

organizacional con un mayor nivel de calidad y profesionalismo.

Ademas, al concluir el curso los egresados contaran con los elementos técnicos,
tedricos y metodoldgicos que les permitan, si asi lo desean, solicitar con buenas
perspectivas de éxito incorporarse a la Subdireccion de Planeacion vy
Programacion de la (DGEF), que en su estructura cuenta con tres departamentos
dentro de los cuales podrian aplicar y desarrollar sus conocimientos. Esos
departamentos son:

X/

s Departamento de Planeacién y Evaluacion Institucional.

+ Departamento de Desarrollo Institucional.

% Departamento de Supervision.
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Otra alternativa ocupacional para los egresados del curso dentro de la (DGEF) se
encuentra en la Coordinaciéon Administrativa, pudiendo desarrollarse en la Unidad

de Andlisis y Procesos Administrativos.

3.5.3 PERFIL DE INGRESO

En el perfil de ingreso se consideran las caracteristicas personales y de formacion
con gque deben de contar los interesados en tomar parte en el curso que se oferta;
es la descripcion de caracteristicas y aptitudes que deben reunir los candidatos
para tratar de garantizar que cursen los estudios con buenas probabilidades de

alcanzar los objetivos que se persiguen.

El perfil de ingreso de los aspirantes nos permitira hacer una revision a los
contenidos del curso para verificar si éstos son acordes a la trayectoria de
formacion de los candidatos y, en su caso, realizar los ajustes que fueran

necesarios.

Considerando que el curso tiene como propésito fundamental mejorar el
desarrollo del proceso de planeacion estratégica que lleva a cabo el personal de la
Jefatura de Sector, se establecen los rasgos del perfil de ingreso sin un gran nivel
de exigencia, buscando con esto motivar a los docentes para tomar parte en el

mismo, quedando de la siguiente manera:
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e Ser profesor o licenciado en Educacion Fisica.

e Prestar sus servicios en la Jefatura de Sector de Educacion Fisica en la

Delegacion Tlalpan, en cualquiera de los puestos que contempla la

estructura organizacional.

e Autorizacion por escrito del Jefe de Sector para tomar parte en el curso.

e Llenar solicitud de inscripcién al curso.

e Interés por el proceso de planeacion.

e Actitud positiva para desarrollar trabajo en equipo.

Como se puede apreciar, no se realizara proceso de seleccion de aspirantes,

buscando con esto que participen en el curso el mayor nimero de docentes que

sea posible.

3.6 DISENO CURRICULAR

El disefio curricular del Curso de Capacitacion Sobre Planeacion Estratégica se

sustenta en el perfil de egreso, el cual establece las competencias que los

participantes desarrollaran al finalizar el estudio de los contenidos de cada uno de
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los modulos, y que se reflejaran a través de conocimientos, habilidades y actitudes
que incidiran de manera importante en una mejora sustantiva del desempefio
profesional de los egresados del curso. Es un disefio basado en competencias,
por lo que implica la pretensibn de que los alumnos obtengan aprendizajes
significativos relacionados con las exigencias de su medio laboral, asi como la

capacidad de transferir dichos conocimientos a su quehacer profesional.

3.6.1 CARACTERISTICAS

Al basarse el disefio curricular en las competencias establecidas en el perfil de
egreso, que por su parte contempla el perfil profesional de los participantes en el
curso, se pretende articular los requerimientos que el desempefio de los distintos
puestos de la estructura organizacional exige a los cursantes (en cuanto al
desarrollo del proceso de planeacion) con la formacion a desarrollar, siendo el
punto de articulacion las capacidades profesionales; en otras palabras, se
pretende que los docentes participantes en el curso adquieran conocimientos que

les sean de utilidad y que puedan aplicarlos en su ambito laboral.

La estructura curricular, como ya se menciond anteriormente, es modular,
entendida ésta como un conjunto ordenado e integrado de moddulos que

conforman el disefio.

Para el efecto, las cuatro lineas de formacion del Curso de Capacitacién Sobre

Planeacion Estratégica se desarrollan a través de cuatro modulos, articulados
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entre si, y que se vinculan directamente con las competencias que se busca
desarrollar en los alumnos a través de contenidos que brinden herramientas para

la resolucion de problemas, la reflexion y la construccion del conocimiento.

El curso se impatrtiria tentativamente durante el mes de Julio de 2006, durante el
receso escolar, en las instalaciones de la Jefatura de Sector (aula 3). Cada
modulo tendra una duracion de una semana, con sesiones de trabajo de lunes a
viernes de las 8.30 a las 15.00 hrs., con un receso de 30 minutos, para un total de

30 horas por moédulo y de 120 hrs. por los cuatro modulos.

El curso es de caracter presencial, tedrico-practico, y para obtener la acreditacion

respectiva se requiere un minimo del 90% de asistencia a las sesiones, asi como

cumplir con lo establecido en el apartado de proceso de evaluacion.

El total de créditos del curso es de 60, quince por médulo.

Médulo I : Proceso Administrativo y Fundamentos de Planeacion. Del 10 al
14 de Julio.

Moédulo Il : Elementos del Proceso de Planeacion Estratégica. Del 17 al 21
de Julio.

Moédulo Il : Elementos del Proceso de Planeacion Operativa. Del 24 al 28 de
Julio.
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Moédulo IV : Control y Evaluacion del Proceso de Planeacion. Del 31 de Julio

al 4 de Agosto.

Propuesta Metodoldgica

Con el proposito de alcanzar el desarrollo de las competencias y capacidades
establecidas en el perfil de egreso, se buscara que las actividades de aprendizaje

promuevan:

e La participacion activa de los asistentes al curso en la construccion de su

proceso de aprendizaje.

e El trabajo grupal.

e La adecuada relacion entre teoria y practica.

e El desarrollo de la competencia de resolucién de problemas, mediante la

aplicacion del pensamiento estratégico.

e FEl desarrollo de la creatividad.

Lo anterior sera posible definiendo la intervencion docente del expositor del curso

mediante el desarrollo e integracibn de estrategias de ensefianza directa
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(exposicion, demostracion, didlogo, etc.) y estrategias basadas en
descubrimientos que realice el alumno mediante la practica reflexiva (resoluciéon

de problemas, proyectos y analisis de casos).

Las estrategias deberan considerar, principalmente:

1) Las caracteristicas de los alumnos participantes en el curso.

2) El desarrollo de las competencias establecidas en el perfil de egreso.

3) Su adecuacion a los contenidos del curso.

3.6.2 MAPA CURRICULAR

El mapa curricular del Curso de Capacitacion Sobre Planeacion Estratégica esta
integrado por las cuatro lineas de formacion que ya se han mencionado,
establecidas a través de modulos que se desarrollaran en estrecha relacion y que
llevan una secuencia logica y articulada de aprendizajes que adquiriran los

alumnos durante la imparticién del curso.

El Médulo |, Proceso Administrativo y Fundamentos de Planeacion, tiene como
objetivo general que los participantes en el curso adquieran saberes
fundamentales sobre lo que es el proceso administrativo y el papel que juega
dentro del mismo la planeacién, asi como la capacidad para manejar
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adecuadamente conceptos y la interrelacidon que guardan entre si todos y cada

uno de los elementos del proceso administrativo.

En cuanto al Modulo 1, Elementos del Proceso de Planeacion Estratégica, se
establece como objetivo general desarrollar en los alumnos la capacidad de llevar
a cabo adecuadamente el primer y fundamental paso del proceso de planeacion
estratégica, es decir, la elaboracion del diagndstico mediante la correcta aplicacion
de la técnica (FODAS), asi como la capacidad de establecer, en forma grupal, la

mision, vision y objetivos estratégicos de la organizacion a la que pertenecen.

En el Modulo I, Elementos del Proceso de Planeacién Operativa, el objetivo
general es que los alumnos adquieran la capacidad de disefiar, mediante la
utilizacion de las herramientas adecuadas, los proyectos, metas, estrategias y
acciones que daran sustento y viabilidad al proceso de planeacién estratégica que
implica la elaboracion de su (PAT), asi como el llevar acabo un analisis del (PAT)
que estan desarrollando en el presente ciclo escolar para, mediante la aplicacion

de los conocimientos adquiridos, evaluar especificamente el disefio.

El médulo 1V, Control y Evaluacion del Proceso de Planeacién, hace énfasis en
estas dos etapas del proceso con el objetivo general de que los cursantes, al
finalizar el médulo, sean competentes para dar un adecuado seguimiento al
desarrollo de su (PAT), evaluando correctamente si estan alcanzando los objetivos
establecidos y, en caso contrario, la capacidad para tomar decisiones acertadas

sobre los ajustes que sea necesario aplicar.
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Con base en los objetivos generales establecidos para cada uno de los médulos,
se han seleccionado los contenidos de aprendizaje que se consideran los medios
adecuados para consolidar los conocimientos y competencias profesionales que
brinden a los alumnos las herramientas necesarias para la resolucion de

problemas inherentes a su ambito laboral.
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3.6.3 PROGRAMAS DESGLOSADOS

Modulo | : Proceso administrativo y fundamentos de planeacion

1.1 ¢ Qué es administracion?

Después de realizar la lectura de diversos autores, que se les proporcionara en
fotocopiado, los participantes en el curso conoceran diversas acepciones del

término administracion, y en trabajo grupal elaboraran su propia definicion.

Etimologicamente el término administracion proviene de los vocablos latinos “a”, a
o hacia, y “ministrare”, servir. De lo anterior “la administracion es la accion de

servir, para algo o para alguien”.*®

Para Jiménez Castro “La administracion es una ciencia social, compuesta por
principios, técnicas, practicas y cuya aplicacion a conjuntos humanos permite
establecer sistemas racionales de esfuerzo cooperativo, a través de los cuales se

pueden alcanzar propdésitos comunes que individualmente no es posible lograr”.**

Lourenco Filho : “la accidon de administrar se entiende como la de congregar

personas, distribuir las tareas y regular su actividad con el fin de que el conjunto

3 Marcos Gonzélez Garcia. Administracion escolar. pag. 15
¥ Op. cit. pag. 15
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produzca bien, o sirva a los propositos generales que todo el grupo tiene en

vista”. 1

Segun Henry Fayol “la administracion es la funcion industrial responsable del

establecimiento de las normas o politicas comerciales a seguir”.

George R. Terry :“La administracion es un proceso distintivo que consiste en
planear, organizar, ejecutar y controlar, desempefiado para determinar y lograr los

objetivos manifestados, mediante el uso de seres humanos y de otros recursos”.*’

Para Luis Gamez Jiménez la administracion es “un medio a través del cual el
hombre encuentra los principios, las técnicas y procedimientos que le permiten
alcanzar la cooperatividad del hombre para el servicio del hombre y por tanto un

medio eficaz para poder satisfacer sus multiples necesidades”.*®

Gonzalez Garcia : “la administracion es una abstraccion disefiada para convertir
los recursos desorganizados en el logro de los objetivos Utiles vy
efectivos....utilizando recursos no humanos, y trabajando con personas que deben

estar permanentemente motivadas para que empleen toda su capacidad”.*

> Op. cit. pag. 15
% Op. cit. pag. 15
7 Op. cit. pag. 15
8 Op. cit. pag. 15
9 Op. cit. pag. 16
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“La administracion es la actividad mas amplia, mas exigente, mas vital y mas sutil

de todas las actividades humanas”.?

Para E.F.L. Brech “Es un proceso social que lleva consigo la responsabilidad de

planear y regular en forma eficiente las operaciones de una empresa, para lograr

un propésito dado”.?*

Peterson y Plowman : “Una técnica por medio de la cual se determinan, clarifican y

realizan los propésitos y objetivos de un grupo humano particular”.??

J.D. Mooney : “Es el arte o la técnica de dirigir e inspirar a los demas, con base en

el profundo y claro conocimiento de la naturaleza humana”.?®

G.P. Terry : “Consiste en lograr un objetivo predeterminado, mediante el esfuerzo

ajeno”.?*

Para Jorge Barajas Medina es “Un sistema de funciones coordinadas que contiene

las decisiones adoptadas para lograr con maxima eficiencia los objetivos de una

organizacion”.®

2 Op. cit. pag. 16
2L Apuntes de Administracion. LEFSE. 1998. pag. 22
2 Op. cit. pag. 22
% Op. cit. pag. 22
2 Op. cit. pag. 22
% Op. cit. pag. 23
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Agustin Reyes Ponce® la define como “La capacidad de coordinar habilmente
muchas energias sociales con frecuencia conflictivas, en un solo organismo, para
que ellas puedan obran como una sola unidad”. También considera que
“Administracion es la técnica que busca obtener resultados de maxima eficiencia
por medio de la coordinacion de las personas, cosas y sistemas que forman una

empresa’.

Para Alejandro Rodas Carpizo es “Un proceso social que tiene como finalidad
lograr los maximos resultados mediante la coordinacion de actividades y personas

que integran un sistema organizacional”.?’

Gulik la define como “un sistema de conocimientos por medio de los cuales los
hombres establecen relaciones, predicen resultados e influyen en las
consecuencias de cualquier situacién en que se organizan para trabajar unidos en

el logro de un propésito comin”.?®

Segun Dimock “Administracion es la gerencia de los asuntos ejecutivos....la
administracion implica el concepto de cooperacion de grupos bajo una direccidon
ejecutiva, empefiados en el logro de metas a través de la planificacion y la

organizacién”.®

% Op. cit. pag. 23
2" Op. cit. pag. 24
% José Galvan Escobedo. Tratado de administracion general. pag. 20
# Op. cit. pag. 20
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Fedman considera que la administracion “Es la ciencia y arte de conducir una

empresa con el méaximo de eficiencia y un minimo de costos”.*°

Para algunos autores la administracion no es adn una ciencia completa, en el
sentido estricto del término, pues sus conocimientos son susceptibles al rigor
cientifico. Pero tiene a su favor contar con conocimientos sistematizados, con un
objeto propio de estudio y puede ensefarse, aprenderse y aplicarse. Esta basada

en principios generales universales.

Segun Duke la administracion es una ciencia porque “es un conjunto de métodos y
técnicas que ayudan a integrar el conocimiento y experiencia del mundo en que

vivimos”.3!

Para Terry un “cuerpo de conocimientos sistematizados, acumulados y aceptados
con referencia al entendimiento de una verdad general relativa a un fendémeno,

tema u objeto de estudio particular”.>?

Gonzalez Garcia, establece que “es una ciencia porgue constituye una serie de
conocimientos organizados, sistematizados y jerarquizados y que es susceptible,
mediante técnicas y métodos propios, de experimentar, comprobar, analizar y

sintetizar”.®® Es decir, aplica el método cientifico.

% Op. cit. pag. 20
%L Op. cit. pag. 22
¥ Op. cit. pag. 23
¥ Op. cit. pag. 24

145



Su objeto de estudio son los procesos administrativos fundamentales, asi como la
busqueda de mayores conocimientos, al descubrir las causas que originan los

efectos y viceversa.

Su importancia dentro del desarrollo social radica en que al ser una “actividad
social” contribuye a convertir los recursos desorganizados en “el logro de los
objetivos utiles y efectivos”. Tiene aplicacion en todos los ambitos de la vida, y se
manifiesta al contribuir a satisfacer las necesidades de la sociedad mediante la
oferta de productos de calidad a buen precio, incidiendo de esta manera en el
beneficio econémico de la poblacion; de igual manera, contribuye al cumplimiento
de las obligaciones fiscales a favor del gobierno, asi como a la creacién de fuentes
de trabajo para la poblacion al emplear personas que participan en el desarrollo

del proceso administrativo.

Implica la interaccion y cooperacion de los integrantes de la sociedad en busca de

su desarrollo y progreso, partiendo de la premisa del reconocimiento de las

demandas y necesidades sociales.

El papel que desempefia en la actualidad la administracién dentro del desarrollo

social consiste en involucrar a todos los miembros de la sociedad, mediante su

esfuerzo y voluntad, para el logro de los objetivos que permitan su desarrollo.

1.2 Definicidon de proceso y concepto de proceso administrativo
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Segun el diccionario Nuevo Larousse Manual llustrado®*, proceso es “el conjunto

de las fases de un fenédmeno en evolucién”.

El Gran Diccionario Enciclopédico Visual®® la define como el “Conjunto de las

fases sucesivas de un fenémeno”.

Para Miinich Galindo® es “el conjunto de pasos o etapas necesarias para llevar a
cabo una actividad”. Este mismo autor define al proceso administrativo como “la
administracion en accion” y también como “El conjunto de fases o etapas
sucesivas a través de las cuales se efectua la administracidon, mismas que se

interrelacionan y forman un proceso integral”.

1.3 Fases del proceso administrativo

Son dos las fases del proceso administrativo : la fase estructural o mecanica (que
corresponde a la parte tedrica de la administracion) y que comprende la
Planeacion y la Organizacion y la fase operativa o dindmica (encargada de como

manejar el proceso administrativo) integrada por la Direccion y el Control.

1.4 Etapas del proceso administrativo

¥ Diccionario Nuevo Larousse Manual llustrado. México. Editorial Larousse, 1972
¥ Gran Diccionario Enciclopédico Visual. México, Editorial ENCAS. 1992
% Munich Galindo y Garcia Martinez. Fundamentos de administracién. México, Editorial Trillas. 2001
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Los criterios mas difundidos y aceptados establecen que el proceso administrativo
consta de cuatro etapas, y son a las que nos referiremos durante el curso:

Planeacion, Organizacién, Direccion y Control.

1.4.1 Planeacion: Nos referiremos a ella de manera detallada en el siguiente

apartado.

1.4.2 Organizacion

La organizacion es un proceso o etapa de la administracion cuyo propésito es,
segun Galindo; “establecer la estructura necesaria para la sistematizacion racional
de los recursos, mediante la determinacion de jerarquias, disposicion, correlacion
y agrupacion de actividades, con el fin de poder realizar y simplificar las funciones

del grupo social”.

Los fundamentos que determinan su importancia son : su caracter continuo, es un

medio para establecer la mejor manera de lograr los objetivos, suministra

meétodos, evita lentitud e ineficiencia y reduce duplicidad de esfuerzos.

Las etapas de la organizacion son la division de trabajo y la coordinacion.

1.4.3 Direccién
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A la direccion corresponde el logro de los objetivos conforme a lo planeado; es la
parte medular del proceso administrativo, encargada de ubicar a las personas en

el puesto en el que mejor contribuyan al logro de las metas.

De la direccion depende el éxito o el fracaso de la planeacion.
Tipos de direccion: autOcrata personal, autOcrata impersonal, democratica y

paternalista.

1.4.4 Control

En este apartado revisaremos de manera muy general el control, ya que debido a

su gran importancia dentro del proceso administrativo se tratara de manera

especifica, junto con la evaluacion, en el modulo IV.

Esta parte del proceso administrativo consiste en evaluar los resultados obtenidos,

asi como en realizar los ajustes pertinentes para llevar a cabo lo planeado.

Para Munich Galindo “el control incluye la vigilancia activa de una operacion para

mantenerla dentro de los limites definidos, y tiene caracter también de vigilancia

en las otras tres funciones fundamentales de la administracién. Ayuda a asegurar

gue lo que se ha planeado, se ejecute”.

1.5 La Planeaciéon
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1.5.1 Concepto: La planeacion, en todo proceso administrativo, es la encargada de

establecer los resultados que pretende alcanzar la organizacion (objetivos),

determinar las condiciones futuras y considerar los elementos necesarios para su

adecuado funcionamiento.

Los fundamentos basicos de la planeacién, y que determinan su importancia son:

» Favorece el aprovechamiento racional de los recursos.

> Reduce la incertidumbre.

» Permite enfrentar con éxito las contingencias.

» Favorece la prospectiva.

» Condiciona a la empresa a su ambiente.

» Favorece la toma de decisiones racionales.

» Reduce riesgos y aprovecha oportunidades.

» Toma de decisiones basada en hechos.

» Establece esquemas de trabajo.
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» Promueve la eficiencia, eliminando la improvisacion.

» Proporciona elementos para un adecuado control.

» Incrementa el rendimiento y disminuye problemas.

» Proporciona alternativas de decision.

» Aumenta la moral de los integrantes de la organizacion.

» Maximiza el uso de tiempo y recursos de la organizacion.

Los principios de la administracion proporcionan guias de conducta a observar

durante la accion administrativa, estos principios son:

a) Factibilidad : lo planeado debe ser realizable.

b) Objetividad: la planeacién debe tener bases reales, a efecto de reducir

riesgos.

c) Flexibilidad: establecimiento de margenes de ajuste para afrontar

imprevistos.
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d)

Unidad: refiere a la integracion de un plan general, consistente, arménico y

equilibrado.

Del cambio de estrategias: un plan debe contemplar la posible necesidad
de modificar sus estrategias, politicas, programas, procedimientos y

presupuestos, debido a causas de fuerza mayor.

1.5.2 Elementos: Esta integrada por cuatro elementos que son :

b)

d)

Objetivos: dentro de la planeacion se determinan los resultados que se
pretende alcanzar. Los objetivos son el aspecto fundamental de la

planeacion.

Cursos alternos de accion: consisten en determinar los métodos,
procedimientos, estrategias y acciones que posibiliten el logro de los

objetivos.

Eleccion: consiste en determinar, analizar y seleccionar las decisiones

adecuadas para el logro de objetivos.

Futuro: La adecuada planeacion posibilita prever situaciones futuras y

anticipar hechos o contingencias, ademas de facilitar la prospectiva.

1.5.3 Tipos de planes: La planeacion puede ser (tipologia) de :
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Corto plazo : a realizarse en un afio o menos. Planes inmediatos (se establecen

hasta seis meses). Planes mediatos (a realizarse en mas de seis meses, pero

menos de un afo).

Mediano plazo: A realizarse en un periodo de uno a tres afnos.

Largo plazo: Proyectados a desarrollarse en periodo mayor a tres anos.

Clasificacion de la planeacion:

» Planeacion estratégica (nivel corporativo o alta direccion).

» Planeacion tactica o funcional (nivel gerencial).

» Planeacion operativa u operacional (Gltimos niveles jerarquicos).

1.5.4 Etapas: Las etapas de la planeacion son:

1. Propdésitos

2. Premisas (investigacion)

3. Objetivos
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4. Estrategias

5. Politicas

6. Programas

7. Presupuestos

8. Procedimientos

Moédulo Il : Elementos del proceso de planeacion estratégica

2.1 Concepto de planeacion estratégica

En la actualidad existe un sinnumero de definiciones de planeacion estratégica,
todas ellas validas, y que en general incluyen conceptos basicos en los que
coinciden los diferentes autores, De tal manera, la podemos entender como el
proceso a través del cual una organizacién estd en posibilidades de definir su
vision a largo plazo asi como las estrategias para alcanzarla mediante el analisis
de sus fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas. O bien como un
proceso continuo, flexible e integral que genera una capacidad de direccién. De
manera mas amplia, Paris Roche la define como “el proceso por el que una

organizacién, una vez analizado el entorno en el que se desenvuelve y fijados sus
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objetivos a medio y largo plazo, elige (selecciona) las estrategias mas adecuadas
para lograr esos objetivos y define los proyectos a ejecutar para el desarrollo de
esas estrategias. Todo ello estableciendo un sistema de seguimiento y
actualizacion permanente que adapte los citados objetivos, estrategias y
programas a los posibles cambios, externos e internos, que afectan a la

organizacion”.

2.2 Objetivos y caracteristicas de la planeacion estratégica

La planeacion estratégica busca cumplir los siguientes objetivos:

¢ Reflexionar sobre los objetivos a mediano y largo plazo de la organizacion y

sobre las estrategias mas adecuadas para alcanzarlos.

e Establecer y fijar, para toda la organizacion esos objetivos y estrategias, de

tal manera que si la planeacion es formal, ésta constituye una guia para la

gestion diaria del conjunto de personas que colaboran en la organizacion.

e Implicar y motivar a los colaboradores de la organizacion en relacion a las

metas a alcanzar por la misma.
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Estar preparados para el futuro, mediante la reflexiéon y analisis de la
situacion actual y futura de la organizacion, fijando los objetivos y

estrategias a desarrollar con mayor conocimiento y menor riesgo.

Caracteristicas:

Formalidad.- La planeacion estratégica es formal en virtud de que lleva
implicito un método para su realizacion y estd integrada por diversos

elementos.

Globalidad.- La planeacion estratégica es global en relacion a una
organizaciéon, ya que afecta a su conjunto, y establece objetivos y

estrategias comunes.

Realismo.- Toma a la realidad como punto de referencia, buscando no
confundir los objetivos deseables con los posibles. Su practica regular

supone cada vez un mayor acercamiento a la realidad.

Flexibilidad.- Se caracteriza por su capacidad de adaptacién a los cambios

del entorno. Permite el desarrollo de las potencialidades creativas de la

organizacion.
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e Continuidad.- Es un proceso continuo en el tiempo, desarrollando sus
acciones en periodos establecidos previamente, e hilvanados para

garantizar la continuidad del proceso.

e Aceptacion por el conjunto de la organizacién.- Es un proceso que enlaza y

vertebra al conjunto de la organizacién; la aceptacion y clara identificacion

de sus objetivos, estrategias y programas, es un elemento que la define

como disefadora del futuro de la organizacion.

2.3 Fases de la planeacidn estratégica

Fase analitica: Consiste en ubicarse frente al problema, y decidir qué camino

tomar. Es la planeacion propiamente dicha, donde se establecen los objetivos y

estrategias; es responsabilidad del equipo directivo de la organizacion.

Fase de programacién: A esta fase corresponde el establecer lo que se ha

decidido hacer.

Fase de seguimiento y evaluacion: Le corresponde el estudio y analisis del grado

de cumplimiento del plan, asi como el establecer las pautas para su actualizacion.

2.4 Planeacién estratégica en Educacion Fisica
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La aplicacion del proceso de planeacion estratégica pretende facilitar la adopcion
de estrategias para el desarrollo de los programas y actividades inherentes a una

institucion.

Mediante su aplicacion, la (DGEF) esta en posibilidad de analizar su mision,
propoésitos, estrategias para la consecucion de sus objetivos, asi como los
resultados obtenidos y el grado en que esta satisfaciendo las necesidades de los

destinatarios de los servicios que proporciona.

La planeacion estratégica esta orientada a la busqueda de resultados,

dimensiones de los propdsitos y objetivos estratégicos mediante un sistema de

indicadores y metas que permitan conocer en qué medida se dan los logros y

cumpliendo los propésitos y objetivos en funcion de las estrategias seleccionadas.

Su adecuada implementacién permite mantener coherencia y equilibrio entre las

estrategias y actividades a corto plazo, asi como conocer las necesidades para

mejorar los resultados a futuro.

PRODUCTOS DEL PROCESO DE PLANEACION ESTRATEGICA

¢ Misidn y Vision de la Unidad Responsable

¢ Obijetivos Estratégicos Definidos
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¢ Indicadores Estratégicos y Metas

¢ Proyectos Estratégicos Definidos y Priorizados

El proceso de Planeacion Estratégica da respuesta a las siguientes interrogantes:

¢,Cual es nuestra tarea fundamental?

¢, Qué es lo que queremos ser?

¢, Qué nos proponemos lograr?

¢,Cémo lo lograremos?

¢, Qué haremos?

¢, Coémo lo mediremos?

Aplicacion del Modelo:

¢ Identificacion de la mision de la institucion, que es la razon de ser de la misma

y hacia donde deban orientarse sus actividades.
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Diagndstico estratégico para evaluar el cumplimiento de las expectativas,
analizar fortalezas y debilidades, identificacion de las estrategias a seguir y

proyectos especificos para implementarlas.

Definicibn de objetivos estratégicos, mediante la identificacion de objetivos

para cada programa y actividad.

Identificar indicadores de resultados y establecer metas para medir los

objetivos estratégicos.

Identificar la vision, que es el escenario futuro al que aspira llegar la institucion.

Proyectos estratégicos definidos, soportados con nombre, objetivo, alcance,

indicadores, acciones principales, cronograma de actividades.

Evaluacion de indicadores para asignacion presupuestal.

PLANEACION ESTRATEGICA ¥

Es la respuesta logica a las necesidades de un futuro incierto, complejo y

cambiante.

% DIRECCION GENERAL DE EDUCACION FiSICA. DOCUMENTO DE TRABAJO. MEXICO, 2000.
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e Proceso de elegir el mejor camino entre dos puntos.

e Es el examen de las rutas mas practicas, a fin de elegir el curso optimo.

e Transicidn ordenada entre la posicion que una organizacion tiene ahora y la

gue desea para el futuro.

¢ Es unaforma de pensar, una actitud y un modo de vida organizacional.

PLANEACION ESTRATEGICA :

e La planeacion estratégica ayuda a evitar sorpresas, anticipar amenazas Yy

aprovechar oportunidades.

e Es una herramienta de la filosofia de la “calidad total” que constituye un

proceso para la definicion de estrategias y politicas que determinan el rumbo a

seguir de cada institucion.

PLANEACION ESTRATEGICA :

Se busca producir informacion y bases de direccién para lograr :
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e Una posicién de ventaja, centrada en las personas.

¢ ldentificar competencias y confrontarlas para precisar ventajas y desventajas.

¢ Identificar oportunidades significativas.

e Definir lo que deberé ser la organizacion en el futuro.

e Crear escenarios futuros de lo que sera el contexto de la organizacion.

e Definir con anticipacion los factores estratégicos clave en relacion a futuro :

contexto, poblacion, servicio, entre otros.

e Establecer el camino éptimo de la organizacion a futuro.

PLANEACION ESTRATEGICA

Busca dar respuesta a :

¢.,Donde estamos? (A donde vamos? ¢ A donde deberiamos ir?

2.5 Analisis (FODA) (fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas)
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Permite a la organizacion identificarlas y tener la capacidad de responder al

cumplimiento de la mision.

FORTALEZAS : Son todos los aspectos positivos que estan presentes en la

organizacion y que facilitan el otorgamiento de los servicios que tiene bajo su

responsabilidad.

Ejemplo de FORTALEZAS de la (DGEF):

e Esta constituida en el marco legal.

e Existencia de equipos de trabajo emprendedores, preparados y con alto

compromiso para resaltar la Educacion Fisica en la escuela, supervision,

sector y area central.

e EIl proceso de capacitacidbn es permanente y existe interés del docente por

actualizarse.

e Creatividad en la organizacion de eventos.
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e Se cuenta con un sistema de planeacion estratégica con fundamento en el

Programa de Modernizacion de la Administracion Publica (PROMAP).

e Alto grado de gestion y decision presupuestal.

e Mejor relacion de trabajo con la Administracion Federal de Servicios

Educativos en el Distrito Federal (AFSEDF), en areas de planeacion y técnica.

e Prevalece un reconocimiento por parte de los Estados.

e Reconocimiento a Educacion Fisica por parte de la comunidad por sus

beneficios a la salud e integracion.

OPORTUNIDADES : Son situaciones o recursos de la organizacion o del entorno
gue actualmente no se estan aprovechando y que pueden capitalizarse a favor de

los objetivos planteados.

OPORTUNIDADES DE LA (DGEF):

e Incrementar el servicio a toda la comunidad y satisfacer la demanda de

escuelas sin servicio.
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e Aprovechar el momento de la transicion politica para proponer al Jefe de

Gobhierno :

¢ Prioridad a la Educacion Fisica.

¢ 3 a5 sesiones de Educacion Fisica por semana.

¢ Asignacion de mayores recursos.

¢ Creacion de nuevas plazas de Educacion Fisica.

e Mayor apertura y reconocimiento a la especialidad (imagen).

e Cursos y eventos que ofrecen otras instituciones.

e EIl reconocimiento tacito de los valores que provoca en el individuo la

educacioén integral con base en el Articulo 3° Constitucional.

e Integrar a la Educacion Fisica en un trabajo multidisciplinario que eleve su

calidad en los planteles educativos.

e Conocer la diversidad de la Educacién Fisica en el contexto nacional.
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DEBILIDADES : Son todas aquellas condiciones u obstaculos que dificultan el

optimo funcionamiento de la organizacion para otorgar el servicio para la cual ésta

fue creada.

DEBILIDADES DE LA (DGEF):

e Falta de articulacion entre la (DGEF) y la (ESEF)

e Las funciones técnicas no han logrado un fuerte impacto en el servicio de

Educacion Fisica que impartimos en los planteles de educacion basica.

e Falta consolidar la sistematizacion en el manejo de la informacion estadistica.

e Se carece de sistemas de consenso y cultura de participacion.

e Existe la emergente asignacion de recursos materiales a eventos.

e Falta de una metodologia y sistematizacion de evaluacién al programa de

Educacion Fisica.

¢ No se ha alcanzado el liderazgo del supervisor hacia sus docentes a través de

la asesoria técnica.
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e La asignacién de docentes a otros proyectos, propiciando baja cobertura en

proyectos prioritarios.

AMENAZAS : Son situaciones potenciales internas o del entorno, que de ocurrir

pueden ocasionar problemas para el cumplimiento de la misién de la organizacion

y en la calidad del servicio que ésta otorga.

AMENAZAS de la (DGEF) con motivo de la descentralizacion de los servicios

educativos al Gobierno del Distrito Federal:

- Desaparicion de la (DGEF).

- Servicios educativos sectoriales

- Falta de conocimiento de la importancia que tiene la Educacion

Fisica por parte de autoridades que no son del sector educativo y

que tienen gue ver con nuestra actividad.

- La participacion de instituciones deportivas en los proyectos propios

de Educacion Fisica (CONADE, federaciones, otras).

- Falta de compromiso institucional y personal, asi como resistencia al

cambio.
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FORTALEZAS
Apoyo como estrategias para mejorar el servicio

DEBILIDADES
Generar acciones para contrarrestar o eliminar

AMENAZAS Y OPORTUNIDADES

Ayuda a visualizar las estrategias adecuadas

FUERZAS Y DEBILIDADES

Se encuentran en el presente

AMENAZAS Y OPORTUNIDADES

Latentes en el futuro

2.6 Mision y Vision

La mision se define como la razén de ser o fin dltimo de la organizacion en su

contexto o entorno. Constituye, en un enunciado breve, el concepto estratégico
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para definir la filosofia de la misma, y orienta todo el proceso de planeacion

estratégica, describiendo sus valores y prioridades.

Por su parte, la vision se refiere a como la organizacion se visualiza a futuro; cual
es su aspiracion en un tiempo determinado, lo que pretende llegar a ser como

organizacion.

Mision de la (DGEF): La Direccion General de Educacion Fisica en el Distrito
Federal planea, organiza, dirige, controla, evalla, opera y proporciona el servicio
de Educacion Fisica en educacion basica, para responder con calidad y equidad a
las necesidades educativas de la comunidad escolar, a través de politicas, planes,
programas, proyectos y estrategias que innoven e impacten el quehacer
educativo, contribuyendo asi al desarrollo integral de los alumnos para una mejor

calidad de vida.

Vision de la (DGEF): La Direccion General de Educacién Fisica, mediante la
aplicacion de estrategias que actualicen y fortalezcan al docente, sera la
institucion normativa en los aspectos técnico pedagoégicos de la especialidad,
cubriendo con calidad y equidad el servicio en educacion basica en el Distrito
Federal, para contribuir en el desarrollo integral de los alumnos y alumnas,

promoviendo la convivencia y participacion social.

2.7 Objetivos estratégicos
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Son los fines que se desea alcanzar; deben estar vinculados a la resolucion de los
problemas detectados en el diagnostico. Deben ser acordados por todos los
agentes que intervienen, expresando lo que se pretende lograr. Son la guia para

definir las estrategias y actividades.

Estan directamente relacionados con la politica a desarrollar por la organizacion

en el futuro, considerando el entorno se fijjan a alcanzar en un periodo

determinado de tiempo; ocupan el lugar central dentro de la organizacion.

Moédulo Il : Elementos del proceso de planeacion operativa

3.1 Proyectos

3.1.1 Definicion

Entendemos por proyectos a los instrumentos que contribuyen a alcanzar los

objetivos establecidos mediante el desarrollo de las estrategias seleccionadas.

Son, a su vez, el elemento de enlace o conexidn entre el nivel estratégico (plan

estratégico) y el nivel operativo (plan operativo), del cual son pieza clave.

3.1.2 Caracteristicas

a) Son claros y bien definidos.- Deben reflejar claramente su contenido,

buscando evitar enunciados retoricos.
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b) Tienen una temporalidad establecida.- Con base en su duracion se

clasifican en:

1) Proyectos puntuales: Tienen determinada claramente su fecha de

principio y fin. Son Unicos e irrepetibles.

2) Proyectos ciclicos: Son los que pudiendo tener un punto de
comienzo y final, se repiten continuamente en el funcionamiento de

la organizacion.

3) Proyectos permanentes: Son los que se refieren a servicios o0

actividades permanentes de la organizacion.

c) Son evaluables.- Los proyectos se pueden evaluar objetivamente en

términos de ejecucion y en términos de calidad.

d) Siempre van asociados a un presupuesto.- Al ser elementos concretos y
bien definidos, deben ir asociados a un presupuesto, el cual se convierte en

Su parte mas importante.

e) Poseen un responsable.- Al establecerse los objetivos y estrategias, se
deben enumerar los proyectos a desarrollar, estableciendo qué integrante o

integrantes de la organizacion seran los responsables de cada uno de los
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proyectos. Los responsables pueden ser directivos, mandos medios o
técnicos de la organizacion, y se les debe de dotar de la autonomia y

capacidad necesarias para llevar a cabo sus tareas.

3.1.3 Proyectos en la (DGEF)

Es importante destacar que los proyectos que se implementan en Educacion
Fisica son desarrollados por la (DGEF), siendo ésta la que maneja el presupuesto
de la organizacion. Las Jefaturas de Sector no tienen asignado ningun tipo de
recursos financieros, lo que las imposibilita para realizar el disefio y desarrollo de
cualquier tipo de proyectos, limitandose Unicamente a operar en los planteles de
educacion basica los establecidos por la (DGEF), con los recursos humanos y

materiales que el area central asigna al desarrollo de los mismos.

En la actualidad, la (DGEF) opera los siguientes proyectos, a través de sus quince

Jefaturas de Sector:

+ Proyecto de Campismo Escolar

+ Proyecto de Escuelas Prioritarias

+ Proyecto (AVANDEP)

+ Proyecto de Escuelas de Tiempo Completo
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+ Proyecto de Danza Folklorica Mexicana

3.2 Metas

Toda vez que la organizacion haya logrado definir cual es su mision, y habiendo
realizado el analisis del su entorno interno y externo a través de la técnica (FODA),
estara en posibilidad de establecer sus metas y objetivos especificos para el
periodo al que corresponde su planeacion. A esta etapa del proceso se le conoce

como formulacion de metas.

Los directivos de la organizacion utilizan el término meta para definir objetivos muy
especificos con respecto a la magnitud y el tiempo; la transformacion de objetivos
en metas concretas, susceptibles de ser cuantificadas, facilita el proceso de
planeacion, instrumentacion y control administrativos, considerando que las metas
establecidas deben ser realistas, coherentes y factibles de cuantificar, con base en
el andlisis de las oportunidades que se presentan a la organizacion, asi como en

sus atributos.

Las metas bien establecidas constituyen un instrumento de suma utilidad para

controlar el avance hacia el logro de los objetivos y la determinacién de las

prioridades de la organizacion.

3.3 Estrategias y acciones
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El Gran Diccionario Enciclopédico Visual define a la estrategia como “Arte de

dirigir las operaciones militares”, en el ambito administrativo se refieren a la

respuesta de una organizacion para enfrentar los retos de la competencia.

Para Minich Galindo® las estrategias son “cursos de accién general o

alternativas, que muestran la direccion y el empleo general de los recursos y

esfuerzos, para lograr los objetivos en las condiciones mas ventajosas”.

Para este mismo autor, el establecimiento de estrategias conlleva tres etapas:

1)

2)

3)

Determinacion de los cursos de accidon o alternativas: buscar el
mayor numero de alternativas para el logro de cada uno de los

objetivos.

Evaluacion: analizar y evaluar cada una de las alternativas,
considerando sus ventajas y desventajas a travées de la

investigacion.

Seleccion de alternativas: considerar las mas factibles y ventajosas,
seleccionando aquellas que permitan el logro de los objetivos de la

organizacion con mayor eficiencia y eficacia.

Importancia de las estrategias:

% Op. cit. pag. 85
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a) Sin estrategias es muy dificil el logro de los objetivos.

b) Son lineamientos generales que guian las acciones de la organizacion,

estableciendo varios caminos para alcanzar un objetivo.

c) Son la base para el logro de los objetivos.

d) Facilitan la toma de decisiones.

e) Establecen alternativas.

f) Desarrollan la creatividad.

Para que las estrategias sean operables es necesario que sean consistentes,

determinadas con claridad, no confundirlas con las tacticas, considerar

experiencias pasadas, asi como establecerlas mediante técnicas de investigacion

y planeacion.

Caracteristicas de las estrategias:

a) Debido a su origen militar, incluyen consideraciones competitivas.
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b) Su vigencia es en relacion directa a la del objetivo u objetivos para los que
fueron disefiadas; una vez alcanzado el objetivo y al formularse otros, es

necesario disefiar nuevas estrategias.

c) Se adaptan a la dinamica del medio ambiente, por lo que son susceptibles

de cambio o modificacion.

d) Se debe establecer una estrategia o estrategias especificas para cada area

clave de la organizacion.

e) Las establecen los niveles jerarquicos mas altos de la organizacion.

Por lo que respecta a las acciones, éstas corresponden a las actividades
especificas a realizar, ya sean temporales o permanentes, para el cumplimiento de

una estrategia.

Una vez que se ha elegido la estrategia o estrategias mas adecuadas para la
organizacion, se comunican las acciones a seguir directamente a los responsables
de la ejecucion del plan estratégico. Es recomendable que las acciones sean
preferentemente establecidas como un manual de procedimientos, especificando
una a una las actividades y criterios de ejecucion en las diferentes areas de la

organizacion.
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3.4 Andlisis del (PAT)

Este apartado tiene como finalidad que los participantes en el curso lleven a cabo
un analisis del (PAT) que estan desarrollando en el presente ciclo escolar,
revisando todos y cada uno de los pasos del disefio del mismo, y en forma grupal
comentar y discutir para llegar a un consenso sobre la metodologia mas adecuada
a utilizar durante el proceso de planeacion, con base en los conocimientos

adquiridos hasta la fecha.

También realizaran, en trabajo grupal, el andlisis del (PAT) de la Jefatura de

Sector, a efecto de detectar si existe congruencia con lo establecido en cada una

de sus partes, y el nivel de logro de los objetivos establecidos.

Modulo IV: Control y evaluacion del proceso de planeacion

4.1 ¢Por qué son necesarios el control y la evaluacion?

Indudablemente que el control y evaluacion son partes fundamentales del proceso

administrativo, pues nos permitiran medir el alcance de los objetivos planeados.

Algunas definiciones de control:
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39 «

Para B. Scanlan,” “el control tiene como objeto cerciorarse de que los hechos

vayan de acuerdo con los planes establecidos”.

Terry® lo define como “el proceso para determinar lo que se esta llevando a cabo,
valorizandolo vy, si es necesario, aplicando medidas correctivas, de manera que la
ejecucion se desarrolle de acuerdo con lo planeado”.

Segln H. Fayol*, “consiste en verificar si todo ocurre de conformidad con el plan
adoptado, con las instrucciones emitidas y con los principios establecidos. Tiene

como fin sefalar las debilidades y errores a fin de rectificarlos e impedir que se

produzcan nuevamente.

Por ultimo, R. Buchele*® lo define como “el proceso de medir los actuales
resultados en relacion con los planes, diagnosticando la razén de las desviaciones

y tomando las medidas correctivas necesarias”.

Partiendo de las definiciones anteriores se puede inferir que el control reviste una
gran importancia ya que nos permite tomar medidas para corregir las actividades,
asi como determinar y analizar las causas de las desviaciones, a efecto de que no

se vuelvan a presentar en el futuro. También, nos proporciona informacién sobre

¥ Munich Galindo y Garcia Martinez. Fundamentos de administracién. México, Editorial Trillas. 2001
0" Op. cit. pag. 87
4L Op. cit. pag. 88
“2 Op. cit. pag. 88
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el nivel de ejecucion de los planes, aumenta la productividad y permite reducir

costos a la organizacion.

La aplicacién del control, segiin M. Galindo*®, se fundamenta en los siguientes

principios, que se revisaran ampliamente durante el desarrollo del curso:

o Equilibrio.

o De los objetivos.

o De la oportunidad.

o0 De las desviaciones.

o De excepcion.

o De la funcién controlada.

Etapas de Control:

0 Establecimiento de indicadores.

o Medicion de resultados.

“ Op. cit. pag. 90
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o Correccion.

0 Retroalimentacion.

4.2 Seleccion de indicadores

Los indicadores son herramientas que nos seran de gran utilidad para saber si
hemos alcanzado nuestros objetivos plenamente, parcialmente o si estamos
equivocando el rumbo; para lograr lo anterior, es indispensable seleccionar
indicadores lo mas objetivos posible.

Los indicadores se pueden establecer sobre los objetivos, sobre el resultado de
los proyectos, 0 mas usualmente, sobre las estrategias a desarrollar para el logro

de los objetivos; estan asociados ineludiblemente al tiempo.

Los indicadores pueden ser cuantitativos, cuando su base de referencia es una
cantidad, porcentaje o numero; y cualitativos cuando se establecen sobre

cualidades.

Generalmente se tiende a establecer indicadores en relacién a lo que nos gustaria
alcanzar, y no con base en lo que podemos alcanzar, por lo que es muy
importante dimensionar el limite que nos proponemos, donde los indicadores
establezcan el grado de cumplimiento de los objetivos que realmente podemos
alcanzar o mantener, con las estrategias seleccionadas y los proyectos a

desarrollar. Si se establecen metas muy faciles de alcanzar, se produce
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conformismo; por el contrario, si los indicadores tienen valores muy altos,

imposibles de alcanzar, desmotivan el proceso.

Por lo anterior, es de suma importancia al seleccionar indicadores evitar caer en el
error de desvirtuar el objetivo cuantificando deseos inalcanzables. Esto se puede

evitar siendo realistas al relacionar el objetivo con el indicador.

4.3 Seguimiento del plan estratégico

Sin lugar a dudas, y en concordancia con lo que afirma Paris Roche, el
seguimiento del plan estratégico de una organizacion representa un factor clave
dentro del proceso, ya que como se ha comentado anteriormente, la planeacion
estratégica se caracteriza por su flexibilidad, capacidad y necesidad de adaptacion
permanente en un proceso continuo, y se hace necesario conocer en qué grado se
cumplen los objetivos, para lo cual debemos implantar un sistema de control que
nos brinde la informacion necesaria al respecto. De igual manera, es preciso
analizar dicha informacion comparandola con los marcos de referencia que nos

hayamos dado, esto es, evaluar.

Estéril sera el esfuerzo de una organizaciéon al poner en marcha el proceso de
planeacién si no se establece un sistema de seguimiento, control y evaluacion. De
tal manera, estaremos en posibilidad de medir la eficacia de la organizacién con

base en objetivos definidos, y evaluando en relacién a éstos.
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La evaluacion permanente del plan estratégico consiste en establecer un
mecanismo que nos permita medir el grado de cumplimiento de los objetivos y de
ejecucion de los proyectos, analizar las problematicas en el funcionamiento de la
organizacion que impidan el logro de los objetivos y anticiparse a los problemas

que puedan aparecer en la gestion diaria.

4.4 Retroalimentacion

Tanto la evaluaciéon como el seguimiento del plan estratégico, segun Paris Roche,
tienen como objetivo la retroalimentacion, entendida como el establecimiento de
los sistemas de informacion necesaria para actualizar de manera permanente los

objetivos y estrategias de la organizacion.

Existe un nivel de retroalimentacion operativa que se desarrolla mediante informes
periodicos sobre el grado de cumplimiento del plan operativo anual; por su parte la
retroalimentacion estratégica nos permitira actualizar el plan estratégico de la
organizacion con base en la informacion recibida, las variables del entorno y la

formulacién de nuevos obijetivos.

La retroalimentaciéon cumple las siguientes funciones dentro del proceso de

planeacion estratégica:

o Modificar objetivos y estrategias.
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0 Reforzar acciones.

o Corregir indicadores.

o Corregir planteamientos metodolégicos (estructura del plan, procedimientos

de control, etc.).

o Corregir objetivos.

o Definir prioridades y problemas.

0 Motivar.

3.6.4 PROCESO DE EVALUACION

El proceso de evaluacion del Curso de Capacitacion Sobre Planeacion Estratégica

considera los aspectos cuantitativo y cualitativo, y se sustentara en los siguientes

criterios:

Aspecto Cuantitativo:

e Es requisito indispensable acreditar por lo menos el 90% de asistencias a

las sesiones del curso. ElI alumno que no cubra este requisito,

automaticamente pierde el derecho a ser evaluado. Se considera una
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tolerancia de 15 minutos, después de ese lapso, se tomara como falta. La

acumulacion de 3 retardos constituira una falta.

e Entrega de un producto parcial y un final.

e Minimo una exposicion individual y una por equipo.

e Empleo de material didactico en las exposiciones.

e Calificacion en el examen final escrito.

Aspecto Cualitativo:

En cuanto a las participaciones:

e Capacidad de analisis.

e Actitud critica y propositiva.

e Objetividad y claridad.

e Interés.
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En cuanto a los productos:

e Capacidad de analisis y sintesis.

e Redaccion.

e Contenido y forma.

e Objetividad.

e Originalidad.

e Presentacion.

Al concluir el curso, la calificacion final sera la que corresponda al promedio de las

evaluaciones obtenidas en cada uno de los puntos que integran los aspectos

cuantitativo y cualitativo.

La calificacion minima aprobatoria es 7.

3.6.5 CERTIFICACION Y ACREDITACION
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Los alumnos que obtengan la calificacion minima aprobatoria recibirdn una
constancia que acredite su participacion en el curso, avalada con las firmas del C.
Director General de Educacion Fisica en el Distrito Federal y del Jefe de Sector de
Educacion Fisica en la Delegacion Tlalpan. Asimismo, se realizaran los tramites
que correspondan para que se otorgue al curso un valor escalafonario de 5.000

puntos, esto con el propdsito de motivar e incentivar a los participantes.

De igual forma, se buscara que con base en los resultados que se obtengan en
esta primera etapa de imparticion del curso, se autorice su multiplicacion
ofertandolo en los restantes catorce Sectores de Educacion Fisica en el Distrito

Federal.
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CONCLUSIONES

El mundo globalizado en que nos encontramos inmersos exige a todos y
cada uno de nosotros (personas, instituciones, organismos) ser mas
competitivos, productivos, eficaces y eficientes. Es innegable que una forma
de lograr lo anterior es contar con la capacidad de planear adecuadamente
las actividades a desarrollar en nuestro entorno profesional, a fin de estar
en posibilidad de satisfacer las necesidades de aquellos a quienes
servimos, incluidos nosotros mismos. Solo asi podremos, en nuestro caso
particular, mantenernos vigentes ya sea como profesionales de la

educacion o como instituciones integrantes del Sistema Educativo Nacional.

Sin lugar a dudas, el llevar a cabo trabajo de investigacion en cualquier
campo de actividad nos permite identificar problematicas especificas, asi
como la posibilidad de ofrecer alternativas de solucion a las mismas que

sean pertinentes, congruentes y realizables.

Queda de manifiesto, segun la informacion obtenida al realizar el Estado del
Arte del presente trabajo, que en nuestro pais no se ha reconocido la
importancia que nuestra especialidad tiene, incluido lIégicamente el proceso
de planeacion, para el logro del desarrollo integral y armonico de los

alumnos del subsistema de educacion basica, pues el trabajo de
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investigacion al respecto de ésta area fundamental es practicamente

inexistente.

Conforme se fue desarrollando el presente trabajo, se obtuvieron elementos
para poder afirmar que el proceso de planeacion que se lleva a cabo en la
Direccion General de Educacion Fisica (DGEF) y las quince Jefaturas de
Sector que la conforman presenta serias deficiencias, las cuales impiden

alcanzar los objetivos establecidos.

Se confirmo6 también que si no se tienen claros y bien definidos todos y
cada uno de los elementos que conforman el proceso de planeacion
estratégica, sera muy dificil integrar un Plan Anual de Trabajo (PAT) que
contribuya a mejorar el servicio educativo que prestan las Jefaturas de
Sector, y por ende el personal que en ellas labora, y que represente una

herramienta Gtil para el desarrollo de las actividades.

Quedo también de manifiesto la enorme importancia que revisten el Control
y Seguimiento del Plan Anual de Trabajo (PAT), pues una adecuada

aplicacién de estas dos fases evitara el trabajar de manera improvisada.

La capacitacion constante del personal que labora en las Jefaturas de
Sector de Educacion Fisica, no sélo en lo que respecta al proceso de
planeacién estratégica, sin lugar a dudas es un factor que puede incidir de

manera determinante en un mejor logro de resultados institucionales.
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= Diseflar un programa de capacitacion permanente para el personal que
labora en las Jefaturas de Sector de Educacion Fisica que responda a las
necesidades del mismo, con contenidos adecuados y pertinentes, es sin
duda un compromiso ineludible que corresponde atender de manera
inmediata a la Direccion General de Educaciéon Fisica (DGEF), para que
esté en posibilidad de dar cumplimiento, de manera responsable y

comprometida, a su Mision institucional.
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