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INTRODUCCION

Nosotros los seres humanos somos un conjunto de cuerpo y mente; este inseparable
conjunto desde que nacemos requiere de ser protegido y estimulado para que se desarrolle

en todas sus dimensiones. cognitivo, emocional, fisico, social, etc.

En lo que se refiere a aspecto emocional del ser humano, las emociones son las
protagonistas del mundo interior de las relaciones con los demas. No es correcto negar 0
ignorar su existenciani dejar en evidencia las repercusiones que tienen en la cabezay en €

corazon de todo ser humano.

Por lo que la educacion necesita plantearse la urgencia de estudiar afondo las repercusiones
de una correcta o incorrecta formacion de las emociones, pues asi como existe un proyecto
en e gque se vertebran los ges fundamentales de materias académicas es mucho méas
importante estructurar un programa de como ensefiar al alumnado a conocer sus emociones
que diaadia sienten y estan presentes en ellos en cada accion que ellosrealizan yaque es a
partir de estas que se va formado € caracter y personalidad del ser humano que lo
caracterizara para € resto de su vida y € cua serd ge fundamental para poder tomar
decisiones adecuadas actuando de manera correcta, por lo tanto si los alumnos aprenden a
manegjarlas y expresarlas de manera apropiada esto les permitira acceder a tener una mejor
calidad de vida, ya que ensefiar a dividir, a sumar, a leer, etc, por lo genera es facil; pero
ensefiar a comprender los sentimientos de los demas y los propios, ensefiar a conocer la
situacion animica de un amigo, ensefiar a callar o decir las palabras o frases necesarias, esto

no se aprende en cualquier parte o de una maneratan fécil.

Es por esto que €l objeto de estudio de la presente investigacion es la educacion emocional
en los adolescentes dentro del marco de la orientacién Educativa; esta investigacion se
encuentra apoyada por una base tedrica de distintos autores, brindandonos asi una
contextualizacion mas amplia del adolescente, su problemética 'y su desarrollo ya que como
se sabe una de las etapas por las que el individuo atraviesa es precisamente esta: la

adolescencia ya gque es en donde se forma su personalidad que va atener alos largo de toda



su vida, sin contar por todos los cambios fisicos y cognitivos por las que tienen que pasar
en un tiempo relativamente corto , y que como consecuencia trae muchas inestabilidades
sociales, familiares y sobre todo emocionales, generando en ellos todo un remolino de
cambios que si ho es bien encausado puede traer serios problemas a adolescente tales
como; depresiones, problemas de adicciones (alcoholismo, tabagquismo o drogadiccion),

actos vandalicos, anorexia, bulimia, fracasos escolares, entre muchos otros.

En e primer capitulo de la presente investigacion se expone que dentro del marco de la
Orientacion Educativa se puede ensefiar a alumno a conocer y manejar adecuadamente sus
emociones esto por que es precisamente en esta materia en donde no nada méas sus
contenidos abarcan € plano académico de los estudiantes , sino que también abarca €l
plano emocional de estos, a avez de que se explica de una manera breve y concreta como
ha sido su desarrollo de esta en nuestro pais, asi como los diferentes modelos, principios y
areas en gue esta se desenvuelve, asi como también el papel que puede desempefiar €
orientador en la educacion emocional de sus alumnos.

El segundo capitulo abarca lo que es la Educacion Emocional y las principales teorias en
las que esta fundamentada ademas de la importancia gque tiene de que esta se brinde desde
los primeros grados de la educacién basica para que asi |os alumnos aprendan a conocer,
modificar y manejar sus emociones, especiamente en la etapa de |a adolescencia ya que es
precisamente en esta en donde los aumnos desarrollan emociones que pueden influir y
perjudicar en su desarrollo como ser humano y justamente es la Educacion Emocional la
gue puede orientar e instruir de una manera correcta y adecuada estas emociones |legando
con esto a alcanzar un bienestar emocional , unamejor interaccién con su entorno y con los
rodean asi como también se explican las programas de Educacion emociona que existen y
las caracteristicas que debe de tener una persona con una educacion emociona
desarrollada

Dentro del capitulo tercero se hace un breve recuento del papel que ha tenido la
Adolescencia a traveés de la historia, también se explican los cambios fisicos, cognitivos,

emocionales y sociales por los cuales los adolescentes atraviesan durante esta etapa, asi



como también las diferentes emociones que estos cambios generan en ellos y de los
distintos problemas que estas pueden ocasionar Si no son bien encausadas o manejadas
destacando con esto la importancia de brindarles una buena Educacion Emociona durante

esta etapa.

En e capitulo cuatro se exponen los resultados obtenidos en la investigacion de campo la
cual fue de tipo exploratoria pues se aplicd un cuestionario de Educacién Emocional de 43
reactivos a 150 alumnos que cursan la educacion secundaria'y en donde se observo a partir
de los resultados obtenidos que los adolescentes no saben mangjar adecuadamente sus

emociones y sentimientos.

Por lo que a partir de estos resultados obtenidos en el capitulo cinco se desarrollo un
programa de Educacion Emocional para adolescentes que cursan la educacion secundaria
en donde se plantean diferentes técnicas de control emociona con la finalidad de ayudar a

losjOvenesa controlar y mangjar correctamente sus emoci ones.



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En Secundaria la “autoestima social” ( Bisquerra R. 2000 p. 81) es decir, la confianza que
siente los adolescentes al ser capaces de establecer relaciones sociales, hacer amigos y
conservarlos, es una de las prioridades principales en los chicos de esta edad, ya que €
grupo juega un papel muy fuerte en ellos, se podria decir que en muchos casos este grupo
es mucho mas importante que su propia independencia, y el ser capaces de hacer frenteala
presion del grupo en diversas situaciones tales como son: consumo de drogas (alcohol,
tabaco, etc), cometer actos vandalicos, tener relaciones sexuales prematuras ya que en
nuestro pais 20 de cada 100 jovenes de menos de 19 afios resultan embarazadas, seguir un
estereotipo fisico( en donde muchos jovenes caen en la bulimia o anorexia). Por 1o que
negarse a las presiones de su grupo de pares es una habilidad que muy pocos jévenes tienen
para evadir esta presion, convirtiéndolos asi en un blanco féacil para acceder a realizar
acciones que no quieren llevar a cabo, dgjando a un lado o que realmente sienten, piensan

y desean.

Como es entre los 11 y 15 afios donde se van estableciendo relaciones de union entre
hechos y las emociones que estos generan entre los jovenes. Es cuando se debe brindar una

educacion apropiada e integral en esta fase evolutiva del ser humano.

Y aungue es en esta etapa en donde se presenta esta diferenciacion de emociones
desgraciadamente |la mayoria de los jovenes ni siquiera saben manegjar sus propias
manifestaciones emocionaes manifestandose con esto en una deficiencia emocional por
parte de los adolescentes, provocando asi graves problemas en la juventud y en la sociedad

en generdl,;

Y a que diversos problemas (conflictos en larelacion con los demas, desengafios amorosos,
reprobacion de materias 0 bgjas calificaciones, rechazo social, conflictos familiares, etc.)
pueden servir de detonante de estados depresivos en los jovenes o provocarles
comportamientos destructivos tales como: depresion, desordenes alimenticios, suicidios,

delincuencia, consumo de drogas, solo por nombrar algunos. Esto como consecuencia de



gue nuestros jovenes no tienen una adecuada educacion emocional pues no saben manejar y
expresar ciertas emociones como son: miedo, ira, enojo, tristeza, culpa, ansiedad,
teniendo como resultado que cuando llegan a sentirlas y a experimentarlas muestran

algunos de |os comportamientos anteriormente mencionados.

PREGUNTASDE INVESTIGACION

1. ¢Existe dentro de la Orientacion Educativa impartida en la escuela

secundaria contenidos sobre Educacion Emocional ?

2. ¢Como se puede desde la Orientacién Educativa proporcionar una
adecuada Educaciéon Emocional en los aumnos de educacion

secundaria?

3. ¢Qué dternativas existen para brindar Educacion Emocional a los
adol escentes?

4. ¢Cud es € papel que juegan las emociones en el desempefio escolar,
social y afectivo del adolescente?

5. ¢Qué repercusiones escolares y sociaes tiene para e adolescente no

saber mangjar sus diferentes emociones?

6. ¢Cud esée rol que desempefia el orientador en el desarrollo emocional

de los estudiantes de educacion secundaria?

7. ¢Cémo maneian los adolescentes que cursan la educacion secundaria

SUS emociones?



8. ¢Que ventgas y beneficios trae consigo el proporcionar una

Educacion Emocional al adolescente?

9. ¢Cua es & grado de Educacion Emocional con € que cuentan los

jovenes de educacion secundaria?

10. ¢(Redmente los adolescentes cuentan con habilidades de vida que le

ayuden a saber manegjar sus emociones?

11. ¢Saben los jovenes resolver problemas originados por su emociones?

12. :Qué tan asertiva es la conducta de | os adol escentes?

13. ¢Cud es e nivel de autoestima de los alumnos de educacién

secundaria?

14. ¢Los adolescentes cuentan con habilidades sociales que les faciliten

susrelaciones con la gente que lo rodea?

15. ¢Los adol escentes saben manejar adecuadamente €l estrés?

OBJETIVO GENERAL

Proponer una Educacion Emocional en (jévenes que cursan) la educacion secundaria dentro
del marco de la Orientacion Educativa como parte fundamental y complementaria de la
educacion cognitiva que se les brinda a los estudiantes en este nivel educativo esto con la
finalidad de ayudarles a conocer sus emociones para que aprendan a manegarlas
adecuadamente para que asi logren tener un mejor desarrollo tanto personal como social,
partiendo de los resultados obtenidos de la investigacion que se realizé en € presente
trabgjo.



OBJETIVOSESPECIFICOS

1. Desarrollar en los adolescentes habilidades para que puedan mangar sus
emociones con lafinalidad de que estos logren un mejor desempefio educativo a
partir de las herramientas que se les puede brindar mediante una adecuada
Educacion Emocional.

2. Crear una opcion para los estudiantes del nivel secundaria que les permita un
mejor desarrollo social, afectivo, personal y educativo a partir de la
incorporacion de la Educacion emociona dentro del campo de la orientacién
Educativa

3. Sugerir dentro del programa de Orientacion Educativa que se imparte en la
educacion secundaria una Educacion Emocional paraintegrar y complementar la
educacion que se les brinda alos jovenes.

4. Conocer e grado de Educacion Emocional con € cuentan los jovenes que cursan
actualmente la educacion secundaria.

JUSTIFICACION

Como hien es sabido la finalidad de la educacion es € poder desarrollar una personalidad
integral de los aumnos, principamente por medio de una educacion cognitiva y un
desarrollo emocional, en cuanto a estos dos aspectos, a € primero se le ha brindado un
enfasis especial dejando a un lado la educacion emociona de los estudiantes, y olvidando
que la educacion es un proceso representado por las relaciones interpersonales y estas a la
vez estan formadas por fendmenos emocionales exigiendo con esto una especia atencion a
las sentimientos y emociones de los alumnos debido a las multiples influencias que estos

tienen en el proceso educativo.

Ademas tomando en cuenta que las relaciones sociales pueden ser una gran fuente de
conflictos, desde la escuela, la familia, la comunidad y cualquier contexto en €l que se
desarrolle € estudiante, haciendo que estos conflictos afecten los sentimientos del

individuo, de tal forma que a veces pueden llegar a producirse tanto respuestas violentas o



estados de depresion incontroladas, obviamente afectando su desempefio escolar. Pero sin
dgar de lado e que actualmente vivimos en un total analfabetismo emocional
manifestandose esto de multiples formas como son; conflictos, violencia, ansiedad, estrés,
depresion, etc. ( Bisquerra R. 2000 , p. 25). Estando todo esto presente de una forma muy

particular durante la edad escolar.

Y especificamente hablando de la etapa de la adolescencia, ya que en esta se sufren
grandes cambios como son fisicos, psicoldgicos pero especialmente emocionales y en
donde los estudiantes aunque muestren |a capacidad para resolver problemas compleos

esto esta en funcién del aprendizaje acumulado y de la educacion recibida.

Ya que debido a los elevados indices de fracaso escolar, dificultades de aprendizaje,
embarazos prematuros y no deseados, adicciones, estrés ante los examenes, abandono de
los estudios, presion por parte del grupo de amigos, se presentan en |os estudiantes estados
emocionales negativos tales que en agunos casos los chicos puede llegar a intentos de
suicidio. Y todo esto es € resultado de los déficits de madurez y desequilibrio emocional
gue desde pequefios los alumnos van arrastrando y que es precisamente en esta etapa donde
los adolescentes empiezan a enfrentarse a este tipo de situaciones en donde les es muy

dificil controlar sus emociones.

Y es por esto que es necesario brindar a adolescente para un buen desarrollo tanto
cognitivo y emocional un medio para poder controlar y saber manegjar todas estas
emociones de una forma positiva y sin que se dafien, debido a que estas surgen de una

manera mas intensa en ellos como resultado de |a etapa por la cual estan pasando estos.



CAPITULO 1

UN PANORAMA GENERAL DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

1.1 Origenesy Desarrollo dela Orientacion Educativa en M éxico

La orientacion educativa es actualmente una disciplina en crecimiento que ha ido
adquiriendo afortunadamente cada vez mayor reconocimiento y validez en la importancia
de sus tareas, aunque desgraciadamente no puede actualmente concretarse como una
ciencia debido a que su practica, carece de una integracion apropiada de los e ementos
tedricos metodol 6gicos necesarios, sin embargo debido alaimportanciay relevancia que se
le ha dado a ésta en los Ultimos afios tanto a nivel nacional e internacional esto ha logrado
un fortalecimiento de las acciones concretas de |os orientadores, mediante la incorporacion
de herramientas e instrumentos basicos gque los acerquen cada vez mas a una condicién
aceptada como ciencia, ya que una de las grandes aportaciones del nuevo sistema educativo
es la atencion a la diversidad, es decir personalizar la educacion, adaptandola a las
necesidades educativas de cada alumnado, y esto precisa un profundo conocimiento de
todos y cada uno de €llos, 1o cua exige un nuevo perfil del profesorado que, como
educador, debe orientar € proceso educativo, servir de guia y tutelar €l progresivo

enriquecimiento del alumnado, en definitiva que le haga ser persona.

Y como toda educacién integral incluye una dimension intelectual, emocional y afectiva,
social, ética o mora y la dimension fisica. Todas estas dimensiones de la persona deberén
ser contempladas en la tarea educativa y es precisamente la orientacion la que completa la

labor didécticay laeleva ala categoria de educacion.

Por lo que la Orientacion Educativa debe ser entendida como un instrumento Util que
permita el disefio y desarrollo de planes de trabajo principamente a la practica docente y

ademés de apoyo alos distintos agentes educativos, es decir, Unalabor esencial.



La orientacion nacié oficiamente a principios del siglo xx, especificamente en e afio de
1908 en Estados Unidos como orientacion vocacional , cuando Frank Parsons establecio la
primera oficina de orientacion vocacional en e Boston Civic Service House de
Massachussets (Nava: 1993), en sus inicios, se entendia como una ayuda puntual en la
transicion de la escuela de trabajo. Con posterioridad fue ampliando su ambito de actuacion
hasta abarcar |a totalidad de los esfuerzos del sistema educativo para ayudar a individuo a
alcanzar € éxito persona mediante un megor conocimiento de si mismo y de las
posibilidades del entorno en cuanto a sus estudios profesionales, con e objeto de
desarrollar la prevencién, € desarrollo individual y social de lapersonaalo largo de todala
vida.

Pero es en México en € afio de 1952 cuando Luis Herrera'y Montes junto con sus colegas
hicieron que la Secretaria de Educacién Publica permitiera la creacién de la primera
Oficinade Orientacion Educativay Vocacional en México dentro de la Escuela Secundaria
AnexaalaEscuela Normal Superior de México; y desde entonces la Orientacion Educativa
ha pasado por diversas etapas en las cuales cada una ha tenido diversos representantes que
han influido de maneraimportante en el desarrollo y préctica de esta en nuestro pais. Tales
representantes segun Nava Ortiz (1993) son:

e Donad E. Super, 1959
e LuisHerreray Montes, 1960
e John L. Holland, 1964
¢ Rodolfo Bohoslavsky, 1971

A continuacion se explicara de una forma breve las diferentes etapas por las que ha pasado

|a Orientacion Educativa.



Donald E. Super

Mostré una propuesta para que € orientador educativo incorporard en su practica la
investigacion de los interés vocacionales mediante € uso de tests e instrumentos
psicomeétricos, asi como también alent6 la incorporacion de la Orientacion Educativa en €l

campo de analisis experimental y de lainvestigacion social-cientifica.

Descubrio que por medio del estudio de los intereses vocacionaes, la enorme influencia
que gjercen los factores individuales y los factores del medio ambiente en la conformacion
de los intereses vocacionales de los alumnos, lo que contribuyo a la integracion del
autoconcepto de estos. Y esto dio pie a las teorias del “Desarrollo vocacional “ y “Del

concepto de st mismo”.

LuisHerreray Montes

Defini6 ala Orientacion Educativay Vocacional como una parte del proceso educativo que
tiene como finalidad ayudar alos alumnos a desenvolverse por medio de la realizacion de
actividades y experiencias que le permitan resolver sus problemas, a mismo tiempo que

adquieran un mejor conocimiento de si mismos ( Herrera 1960).

Aungue Herrera manejaba y planteaba a la Orientacion Educativa y Vocacional como una
sola este concepto es € que ha tenido mayor influencia en la practica orientadora en

nuestro pais.

Jhon L. Holland

Holland expone que la orientacién vocacional es solo una parte de la personalidad del
individuo y que el ambiente que rodea a éste es que e determina la clase de ocupacion que
ha de elegir, a la vez de que € parecido de la persona con cada uno de los modelos
ambientales (realista, intelectual, social, convencional, emprendedor, artistico), es e que

indicarda y marcara la personalidad de éste. Ademas de acuerdo con Nava (1993) los



postulados mas importantes que proporciono a desarrollo de la Orientacion Educativa en
nuestro pais son los siguientes:
e Laposhilidad de caracterizar alas personas por su semejanza a uno 0 mas
tipos de personalidad, esto de acuerdo ala personalidad, intereses, aptitudes
y caracteristicas de cada una.
e La €eleccion de carrera de una persona esta proporcionada con uno 0 mas
model os ambientales.
e Al juntar personas y ambientes similares, pueden generarse decisiones

vocacionales, estabilidad, creatividad e influencias entre uno y otro factores.

Por 1o gue su influencia en México se da debido a que proporciono a los orientadores una
congruencia entre la personalidad de los alumnos y |os tipos de ambientes en los que esta,

estainmerso parala eleccion de unacarrera.

Rodolfo Bohoslavsky

El enfoque que proporciono Bohoslavsky es una de las influencias mas poderosas que ha
recibido la Orientacion educativa en México, aungue esta haya sido de caréacter clinico.

Definié ala Orientacion Vocacional de la siguiente manera:

“Colaboracion no directiva con € consultante que tiende a restituirle una
identidad y/o promover el establecimiento de una imagen no conflictiva

de su identidad profesional”

Y alaOrientacion Profesional como:

“ Conjunto de précticas que se enlazan y desenlazan en torno a una
problemética inespecifica. Ella se vincula en términos generales con las
decisiones gque deben tomar (s pueden tomar) en algin momento de su
historia vital, los sujetos en cuanto a la consecucion de estudios y

trabajos en un futuro mas o menos inmediato”



Esto dio como resultado una humanizacion de las practicas llevadas a cabo por la
Orientacién Educativa ya que se le brindo un mayor espacio a estudio de la persona que

elige y lamanera de como esta elige, como |lo hace el modelo cientifico ( Nava: 1993).

A partir de este momento se apremi6 la creacion de nuevas corrientes de pensamiento y
técnicas dentro del marco de la Orientacién Educativa denominadas humanistas y su
principal objetivo de estas era crear una mayor confianza en el individuo para que este
pudiera expresar sus sentimientos y emociones logrando esto por medio del orientador
educativo ya que este establecia la condiciones ambientales de respeto y estimulos
necesarios para lograr que € alumno explotara todas sus capacidades necesitando
Unicamente ayuda para comprender e integrar 1os procesos y productos de su pensamiento

para poder armar su proyecto de vida.

A esta etapa de la Orientacién Educativa se le llamo Modelo Clinico y tuvo su mayor auge
a partir de los afios 80's en donde se toman como base las corrientes clinicas,
fenomenologicas y autogestivas y dentro de sus principales impulsores se encuentran
Pichon Riviere, Bleger, Bohoslavsky, Carlos Zarzar, Yolanda Gayol, Ricardo Blanco
Beledo, entre otros ( Nava: 1993); las préacticas basadas de estas corrientes estaban basadas
en diversos valores como la solidaridad, € respeto y la libertad para lograr un
reconocimiento de las diferencias individuales, culturales e ideolOgicas esto para que €
alumno aprendiera a convivir, conducirse y compartir en una forma civilizada los

constantes cambios alo que la sociedad esta expuesta.

A finales de la década de los 80's surge el Modelo Desarrollista este nace a partir de la
teoriafuncionalistay neoclésica ( Bilbao: 1986); ya que esta es la primera corriente que se
propone analizar la vinculacion entre el sistema socioecondmico y e educativo a plantear
que la educacion es un instrumento de promocion social y desarrollo de actitudes

modernizantes.



Es a partir de esta corriente como o menciona Nava que |o orientadores de nuestro pais
comenzaron a elaborar programas que buscaran encontrar una mayor eficacia y eficiencia
del sistema educativo al crear técnicas de estudio y asesoramiento a los alumnos con
problemas familiares y sociales, asi como también comenzaron a promover las carreras
menos saturadas e incluso aquellas por los programas sectoriales e institucionales como

prioritarias para el desarrollo socieconémico del pais.

1.2 Modelos de I ntervencion Actualesdela Orientacion Educativa

Estos model os pueden entenderse como las estrategias o |0s procedimientos que se utilizan
para conseguir los fines que persigue la Orientacion Educativa y que actuamente son los
mas aceptados, los cuaes estdn basados fundamentalmente en la propuesta de Meyers
(1979), por lo que todo orientador debe conocer y éstos son:

1.2.1 Modelode Servicios

Se puede considerar como una respuesta a las demandas de la sociedad que esta ha ido
efectuando a las instituciones educativas. Las funciones que el orientador debe de efectuar
dentro de este model o son muy variadas pero entre las comunes se encuentran:

e Informativa

e Diagnostico-evaluativa

e Preventiva

e Terapéutica

e Deapoyo

e Formativa

Aungue este modelo se desarrollo principamente en paises europeos con sistemas
educativos descentralizados (Fletcher: 1980) ha tenido mucho auge ya que la Orientacion
Educativa interviene principalmente en los alumnos ya que toma como principio y base

que dentro de la comunidad escolar estos son los que mas ayudan necesitan, ademas que



son los propios profesores de la institucion los que fungen como orientadores y no una
persona especializada esto con la finalidad de que los alumnos tengan un trato mas cercano
con los profesores-orientadores y estos por medio de un contacto mas directo con los
alumnos puedan identificar mas rdpido las necesidades de estos y sus estrategias de

intervencion suelen ser de dos tipos:

e A través del encuentro persona con cualquier alumno que lo pide y
sobre cualquier duda o tema que este solicite a su profesor , es decir , es
unaintervencion individualizada y personalizada.

e Y mediante e desarrollo de programas que son para todos los alumnos,

es decir se trata de unaintervencion grupal y sobre un tema especifico.

Seguin Fletcher (1980), las principal es funciones que debe de tener la Orientacion Educativa

apartir de este modelos son las siguientes:

1. Brindar una ayuda individualizada a los alumnos que asi 10 necesitan en cualquier
ambito que este lo desee o lo pida o que los profesores-orientadores |o detecten.

2. Hacer que los procesos de desarrollo en los que esta inmerso e alumno como son:
adaptacion personal, social y académico se le faciliten.

3. Negociar y mediar entre los requerimientos de la escuela y la sociedad que afectan
al alumno como individuo y en los cuales estainmerso.

4. Proporcionar apoyo a la institucion académica mediante la redlizacion de
determinadas tareas administrativas como es e control del desarrollo académico de

|os estudiantes.

Este modelo no se basa tnicamente en |os problemas académicos de |os estudiantes, ya que
pretende brindar una orientacién y una ayuda a los jovenes para su desarrollo integral. Es
decir, trata de dar una intervencion dirigida a los alumnos para su desarrollo integral y no

solamente para el académico. ( Miller y McCaffrey : 1982)



1.2.2 Modeodelntervencion por Programas

En el Modelo de Servicio la accion orientadora se da como una reaccion a la demanda del

sujeto, en el modelo por Programas la accion orientadora trata de adel antarse a esta peticion

por lo tanto, es una accion dirigida principalmente ala prevencion y a desarrollo siguiendo

las siguientes fases:

Andlisis del contexto; Es €l diagndstico de las necesidades sociales y educativas de

los alumnos, esto es recoger datos da manera planificada sobre la realidad social en
lacual sevaaintervenir.

Planificacion y disefio del programa; A partir de las necesidades encontradas se

elaborard un programa en e cual estas puedan ser atendidas, determinando las
teorias en las que se basaran y la metodologia que se utilizara para conseguir la
metas educativas y sociales que se perseguiran.

Implementacién del programa; Una vez realizado € programa es necesario que se

controle todo lo que se ha planificado para que se lleve acabo de manera ordenada
esto para conseguir 10s objetivos y metas propuestas, es decir, se tendra que llevar a
cabo una evauacion formativa antes, durante y después de la gecucion del
programa.

Evaluacién y revision del programa; La finalidad de esta fase es obtener datos y

conclusiones para mejorar la calidad y la eficacia de los programas, determinar su
continuidad, su abandono, etc. En su realizacién se pueden utilizar diferentes
estrategias y pasos como pueden ser: autoevaluacion, evaluacion externa,

evaluacion interna, etc.

Este modelo no se basa exclusivamente en el tratamiento de problemas o crisis ya sean

estos grupales o individuales sino que su intervencion se centra en las necesidades y metas

del contexto educativo y las ofertas de intervencion se disefian de forma programética y

coherente con dichas necesidades y metas.



Seguin Rodriguez Espinar (1993) la actuacion de la accion orientadora en e modelo por

programas debe de ser de la siguiente manera:

Debe de estar encaminada a la consecucion de objetivos globales de desarrollo

de los alumnos.

e Tiene que integrar esta intervencion en las experiencias cotidianas de
aprendizge.

e EnN edta intervencién deben de participar todos los agentes educativos,
incluidos los orientadores, con funciones claramente delimitadas.

e Poniendo en relacion alaescuela con el entorno.

e Exigiendo con esto la creacion de un curriculum propio de orientacion.

e Paraque pueda ser desarrollada alo largo de toda la escolaridad

e Evaluando los efectos y resultados de la intervencion g ecutada

e Y atendiendo las necesidades de formacion para los propios gecutores de la

intervencion.

Por 1o que e modelo de Intervencion por programas segun o mencionado por Sanz Oro
(1990) concibe y plantea a la Orientacion Educativa como un programa educativo en €l
gue estén implicados no solo los orientadores sino también los demés profesionales de la
educacion (profesores, directivos, etc), persiguiendo unos objetivos centrados en €
desarrollo de competencias mediante una intervencion cuidadosamente planificada,

gjecutada y evaluada, es decir es un propuesta de equipo y no individualizada.

1.2.3 Modelo de Consulta

También denominado modelo de consulta colaborativa, nace de la propuesta de Caplan
(1970) en donde plantea la relacion de ayuda mediante consulta para la soluciéon de
problemas de salud mental y esta relacion de ayuda se estable por medio de dos
profesionales en el campo de lasalud mental, en la cual uno de ellos demanda ayuda en un

area de competencia especializada que no domina suficientemente para intervenir con sus



cliente, sin embargo, el que consulta conserva en todo momento la responsabilidad

profesional del tratamiento o terapia que finalmente proporcionara a sus clientes.

Esta propuesta fue adaptada por Meyers (1981) para mejorar los servicios tradicionales de
ayuda en la comunidad escolar concretandose principalmente en diversos aspectos como

Son:

e La intervencion del orientador no queda aislada de la intervencién del
profesor, sino integrada en un proceso educativo gestionado absolutamente
por €l profesor.

e Las solicitudes de ayuda dirigidas a los orientadores no deben de ser
Unicamente problemas que € profesor tiene en su aulay le transmite a este,
sino gque e docente se pondra en la postura de mangjar su problema y pedir
ayuda parael tratamiento del mismo y no deslindarse de este.

Para que & consultor pueda ser requerido por los profesores para proporcionar ayuda a los
alumnos segiin Meyers (1981), este determinada por las situaciones siguientes: Por falta de
conocimientos necesarios para el abordaje de un problema escolar, por falta de habilidades
0 destrezas alln teniendo conocimientos suficientes para poner en practica las técnicas que
estos conocimientos requieren, por falta de confianza en si mismos 'y en su posibilidades de
manegjar el problema, por falta de objetividad ante € problema que le implica

personalmente: conflictos de autoridad, sentimientos de identificacion, hostilidad o rechazo.

El modelo de consulta se compone de tres elementos los cuales son:

1. El orientador esel que asume €l rol de consultor e interviene con € sujeto de forma
indirecta, através de un mediador.

2. El profesor es el que interviene con € sujeto (alumno) directamente, a partir de las
propuestas del consultor.

3. El sujeto (alumno) es & que recibe la intervencidn directa del profesor e indirecta
del consultor.



Ademas es importante que el orientador de un centro escolar sea capaz de establecer un
ambiente de colaboracion, para trabajar con €l personal docente en un programa en €l cua
se sientan todos implicados y a gusto.

Los diferentes modelos de Orientacion no deberian de entenderse como incompatibles
entre si., ya que en la préctica un orientador puede articular su intervencion arededor del
modelo de programas y potenciarla con el modelo de consulta o el modelo de servicios, es
decir, apoyarse en los tres para poder brindar una mejor ayuda a los aumnos y a la

comunidad educativa en general.

1.3 Principios Basicos de la Orientacion Educativa

Como toda disciplina la Orientacién Educativa se basa en diversos principios los cuales

Son:

1.3.1 Principio Antropolégico

Ya que e principal objetivo de la Orientacion Educativa es ayudar a los estudiantes a
desarrollarse de una manera integral en todos los aspectos de su vida y no solo en €
académico, ésta se asienta sobre e principio de la conservacion de la vida y las energias

humanas.

Hace referencia a ser humano como responsable de sus actos, de su valor y confianza,
portador de herencias, experiencias y vivencias unicas irrepetible y con el que es posible
dialogar en un contexto de realidades a veces amenazantes que no puede cambiar, pero que
debe aprender amangjar (Roig: 1989) por 1o que por esto es necesario brindarle un apoyo y

una ayuda cuando este asi |0 necesite.

Y esta necesidad de ayuda que brinda la Orientacion se acentlia mas en las sociedades que
tienen altos grados de complgidad, en donde los individuos deben de enfrentarse a



situaciones siempre cambiantes desde temprana edad, y tener éxito en largos y

enmaranados procesos educativos.

En el fondo de toda accion educativa tiene que haber determinada concepcion acerca de la
naturaleza, €l origen y el destino de los seres humanos. De alli que la educacion necesita
inevitablemente una base antropoldgica. En este sentido, podemos considerar algunos
aspectos esenciales de nuestra propia naturaleza humana y relacionarlos con los valores o

bienes en e ambito educativo.

Una primera afirmacion fundamental es que cada uno de nosotros es una persona humana,
es decir una union substancial de cuerpo material, organico y de alma espiritual. En la
definicion clasica que se repite durante siglos cada uno de nosotros es una persona, es un
ser substancial, individual, de naturaleza racional; esto quiere decir que existe en si mismo,
no es propiedad o caracteristica de otro. Y la individualidad es algo muy bueno, pero es
indispensable para el desarrollo de las personas que no confundamos individualidad con
individualismo. Como personas que somos cada uno de nosotros es un sujeto de derechos 'y
de obligaciones y esta es la base fundamental de todos nuestros derechos, de toda nuestra

dignidad, pero también de todas nuestras obligaciones y de nuestra capacidad educativa.

Pues estrictamente hablando educar es actualizar las capacidades de perfeccionamiento de
la persona humana. En este sentido, sin duda toda educacién tiene que ser personalista y
personalizadora: personalista no en el sentido de egoista, sino respetuosa de la persona, y
personalizadora en el sentido de desarrollar cada vez més las capacidades de la persona
humana. Aungue esto es algo que no se ha propuesto desde hace varias décadas en €

sistema escolar.

Por o que en este principio laintervencion de la Orientacion Educativa se justifica debido a
que la propia condicién de los seres humanos asi 10 exige y hace posible una actuacion de
este tipo para superar las limitaciones que impone la existencia y porgue la dindmica del
momento historico concreto plantea situaciones que €l individuo no puede afrontar en

solitario.



1.3.2 Principio de Prevenciéon Primaria

El objetivo de este principio es anticiparse a la aparicién de determinados problemas cuyas
posibilidades de surgimiento en la poblacion escolar alo largo del proceso educativo o en

algunos momentos de este aparecen.

Este principio se basa en la necesidad de apoyar e intervenir en aquellos lugares donde se
inicia la adaptacion o inadaptacion de los individuo ( Gibson:1986), en las dos instituciones

que afectan mas al desarrollo humano en sus etapasiniciales. laFamiliay la Escuela.

Por 1o que la Prevencion Primaria influye en e contexto escolar dirigiéndose a este en
primer lugar a los problemas de desajuste emocional, de inadaptacion y a los problemas de
conducta en general de los estudiantes; y posteriormente se extiende a los ambitos de

aprendizaje y |os problemas que se presentan en éste.

Pero la prevencion primara es la primera etapa del proceso general de prevencion, pues este

consta de tres fases (Wilson y Y ager:1981)

1. Prevencion Primaria: intervencion parala eliminacién de causas y factores que
propician la aparicion de problemas en una poblacion de riesgo.

2. Prevencion Secundaria: es el tratamiento orientados dirigido a sujetos o grupos
parareducir el desarrollo de un problema.

3. Prevencion Terciaria: consta en la rehabilitacion de sujetados afectados por un

problema.

Y este principio de prevencion ha sido adoptado por la orientacion de la siguiente manera
(Sanz Oro: 1987):

e Toda prevencion primaria debe deir dirigida atodos los alumnos

e Estasacciones se disefian paradirigirlas a gruposy no individuos



e Se trata de intervenciones intencionaes, planificadas sobre supuestos tedricos
fiables y validos parala prevencion perseguida.
e Deben de tratar problemas de aprendizaje y de conducta de los aumnos

especificamente.

Este principio de Intervencion primaria permite abrir mas posibilidades de intervencién en
el ambito del aprendizaje mediante una intervencion indirecta del orientador a través de los
profesores, ademas de que posibilita brindar determinadas respuestas a demandas o
necesidades escolares y sociales acerca de problemas o situaciones generados fuera de la
institucion escolar, pero de enorme importancia e influencia para esta como son: problemas

familiar, drogadiccion, embarazos en adolescentes, etc.

1.3.3 Principio deIntervencion Educativa

Esta principio se ocupa de los procesos recorridos por los sujetos para su adquisicion e
integracion en un proyecto contextualizado de futuro, es decir se preocupa por el saber

hacer y ser de los alumnos.

El principio de Intervenciéon Educativa conlleva a acompafiamiento de los alumnos en el
analisis y apropiacion activa de los procesos de adquisicion del saber, en los procesos del
conocimiento de si mimo y en los procesos de andlisis de la realidad exterior para poder

conformar su proyecto de vida.

Por lo que la orientacion como intervencion educativa se debe de integrar en todos los
elementos curricul ares de los proyectos educativos y debera basarse en |os conocimientos y
habilidades que los sujetos necesitan para desarrollarse (autocomprension, relaciones
interpersonales, toma de decisiones, clarificacion de valores, informacion sobre roles y

acontecimientos en lafamilia, educacion, €l trabajo etc,)



1.3.4 Principio deIntervencion Social y Ecolégica

Este principio se basa en lograr que € alumno aprenda formas cada vez mas eficaces de
adaptarse a la realidad, pero a mismo tiempo € orientador tiene que utilizar estrategias

para actuar sobre |os diferentes cambios que se dan durante este proceso.

Lo que persigue este principio es que € orientador ayude a los jOovenes a construir un
proyecto de vida en base a su contexto socia y alos cambios que se presentan en éste, por
lo que @ orientador tendra que partir de un esquema conceptual gque le permita analizar,
interpretar y comprender el proceso de desarrollo de los individuos en interaccion con su
entorno para poder disefiar e implementar intervenciones que faciliten el proceso de
desarrollo de los jovenes tomando en cuenta que estos se ven en constantes cambios tantos

sociales como educativos.

1.4 AreasdelaOrientacion Educativa

La Orientacion Educativa es un proceso integral que abarca todos y cada uno de los
elementos de la labor educativa, pues no solo le interesan las aptitudes, intereses y
posibilidades del alumno sino también las condiciones organizativas y ambientales del
centro escolar, los programas de ensefianza, la actuacion de los profesores y todos los
demés factores que intervienen en e proceso educativo; ya que como menciona Santiago
Cadtillo (1989) & aumno no es una persona aisada y desnaturalizada, sino situada

relacionalmente en el contexto del ambito escolar y en €l de su medio familiar y social.

Por lo que debido a esto la Orientacion Educativa esta dividida en cinco grandes areas para

poder ayudar a alumno a un buen desarrollo tanto educativo, social, familiar y personal.



1.41 Area Personal

La Orientacion Educativa debe atender aguellos aspectos y factores del ambito afectivo y
emociona que influyen en €l desarrollo y en e rendimiento escolar que repercutan en la
actitud personal y en la relacion adaptativa e integradora de los alumnos en e medio

escolar ( GarciaHoz: 1972)

Por |o que los aspectos que atiende esta &rea seguin Santiago Castillo (|989) son:

e Laindividualizacion de las responsabilidades escolares que faciliten un ritmo y
contenido diferente en e aprendizaje de cada aumno en funcidén de sus
posibilidades y circunstancias personales que le permitan asimilar del modo
mas adecuado |os aprendizajes escolares.

e Lograr unaintegracion adecuada del alumno en lainstitucion escolar afin de
gue este llegue a desempefiar su actividad estudiantil con unas relaciones
interpersonales adecuadas y satisfactorias con todos los que integran la
comunidad escolar.

e Motivar al alumno alarealizacion de sus actividades escolares ya que la falta
de motivacion hacia € estudio o hacia alguna asignatura determinada requiere
la actividad orientadora para analizar las causas de este desinterés y que le
impiden a aumno animarse y comprometerse con sus responsabilidades
escolares.

e Fomentar en e alumno un buen autoconcepto académico, personal y socia ya
gue este tiene notabl es repercusiones en el rendimiento escolar pues éste influye
o determina el rendimiento académico y asu vez modificay reafirmael propio
autoconcepto (Rodriguez Espinar: 1982). Aqui la intervencion orientadora debe
deir dirigida a los profesores, la familiay a los comparieros para poder lograr
un concepto positivo del alumno de s mismo tanto como persona, estudiante,

hijo, compariero, etc.



e Proporcionar ayuda en los aspectos emocionales que perturban la estabilidad
social, personal y académica del adumno impidiéndole la concentracion y
atencion necesarias en sus deberes académicos por lo que a la Orientacion
Educativa le corresponde ayudar a que la situacion emocional de los alumnos
sea adecuada y estable para evitar un deterioro personal y para contar con una
valoracion personalizada de la situacion académica de cada alumno de acuerdo
con su situacion emocional.

e Apoyar la saud fisica de los alumnos como soporte organico que posibilite el
correcto desarrollo de sus actividades mentales ya que como es sabido el estado
fisico influye en el rendimiento general del ser humano ( Pereira:1984).

El Area Persona de la Orientacion Educativa pretende brindar ayuda y apoyo a los
alumnos no solo en su proceso cognoscitivo sino estd més enfocada en todos los demés
procesos que acompanan €l desarrollo educativo de los alumnos tales como son sus
relaciones sociales, familiares, personales, su situacion emocional, su estado de salud, etc.,

y que son muy importantes en el rendimiento escolar de los alumnos.

1.4.2 AreaDidactica

La Orientacion Educativa debe de ocuparse también del ambiente escolar en € que se
desarrolla la vida académica de los alumnos, de las ensefianzas que se les imparten, de sus
relaciones con los profesores, de sus aprendizajes, etc., (Santiago Castillo: 1989) y de esto
es de lo que se ocupa el Area didactica de la Orientacion de dirigirse especificamente ala
optimizacion del rendimiento en e proceso de ensefianza-aprendizaje de manera global y
no como un proceso aislado, ya que no solo debe de ocuparse del desarrollo intelectual,
como ocurre con la ensefianza, sino también del resto de aspectos que configuran la
totalidad de la personalidad del alumno.



L os objetivos principal es que persigue esta &rea a partir de Santiago Castillo (1989) son:

1. Prevenir las posibles dificultades mas comunes para facilitar con esto las tareas de
aprendizaje desde e primer momento conociendo el ambiente social, familiar y escolar
de cada alumno. Ya que a principio del ciclo escolar no existen alumnos buenos o
malos por lo que es tarea de la Orientacion evitar que los aumnos acaben siendo
marginados por sus bajas o reprobatorias calificaciones,

2. Tutoria, esdecir, brindar atencion a alumno en situaciones normal es de su desempefio
académico es decir atender a todos los alumnos por igual y no solamente a los
estudiantes probleméticos o de bajo desempefio escolar.

3. Terapéutico, proporcionar ayuda a los estudiantes que tengan dificultades de
aprendizaje por medio de un tratamiento especifico, es decir, brindar la solucion a las
dificultades que e proceso didéctico plantea, mediante la atencion y a tratamiento
individualizado, ya que la deteccion, identificacion y diagnostico preciso deben de ser
los primeros pasos a dar por el orientador antes de disefiar y aplicar €l programa de

intervencion que aplicara

Por lo que € fin principal del Area didactica es establecer |as condiciones adecuadas para
que cada alumno sea capaz de superar sus dificultades y alcanzar un nivel optimo tanto en

su desarrollo personal como académico.

1.4.3 AreaVocacional

En esta area de la Orientacion Educativa no se ve Unicamente en e estudiante a la persona
y a alumno sino también esta ve su futuro profesional y que por e momento € estudiante
Se encuentra en un periodo de formacion y preparacion en el camino de ocupar un puesto en
la sociedad (Santiago Castill0:1989).

La meta principa de la orientacion en esta érea es facilitar un mejor autoconocimiento de

los alumnos, de sus interés, aptitudes, valores, necesidades, gustos, etc; crear en ellos un



mejor y méas amplio conocimiento del mundo de trabajo y de las condiciones que rodean las
muy diversas y variadas ocupaciones que existen en la sociedad; y también lograr en ellos
un desarrollo persona que les permita analizar los diferentes factores que intervienen para

poder tomar una decision adecuada en torno alo que van a ocuparse en un futuro.

A lavez todas estas actividades se deben brindar al alumno através de un proceso continuo
de etapas sucesivas y no solo en determinados momentos cruciaes en los que los jévenes
tienen que tomar una decision como son en las transi ciones escolares como regularmente se

hace.

Seguin el documento® de Santiago Castillo las principales metas y actividades que debe de

desarrollar esta area son las siguientes:

1. Desarrollo Vocacional; es decir, la Orientacion debe centrarse en € alumno por
la trascendencia que para éste va a tener la eleccion vocacional en su estilo de
vida, en funcion de lacarreraque dija.

2. Informacion Profesional; esta debe de ser una informacién permanentemente
actualizada relativa a la eleccion de estudios y ocupaciones encaminada a que €
estudiante sea capaz, una vez que cuenta con los elementos de juicio necesarios,
de poder elegir, prepararse e insertarse adecuadamente en una profesion, con la
consecuente satisfaccion parasi y beneficio de la sociedad.

3. Toma de Decisiones; enseflar al alumno a saber tomar decisiones ya que €
poder tomarlas acertadamente no se improvisa, es un proceso complejo en
donde influyen creencias, pensamientos, actitudes, valores, informaciones de
todo tipo, aceptacion de posibles riesgos en latoma de estas y |a responsabilidad
de aceptar las consecuencias que puedan llegar a ver. Por lo que es
responsabilidad de la Orientacion brindar al aumno de actividades e

informacion correctas para que cuando este se encuentre en situacion de decidir

! El Consejo orientador al término de la EGB. 1989. Espafia



entre unos estudios u otros, o entre € estudio y € trabgo, cuente con la

preparacion necesaria para poder hacerlo.

Por lo que esta area debe de facilitar el desarrollo vocacional ayudando y apoyando al
estudiante en la comprension de si mismo y del medio con las oportunidades ocupacionales

gue la sociedad | e ofrece.

1.4.4. Areade Contexto Socio-cultural

El Contexto socio cultural de los alumnos es un factor muy importante y determina la vida
académica del alumno por lo que la Orientacion debe de poner especial atencion a este
aspecto de los estudiantes pues debe de dar un mayor apoyo a los estudiantes que
pertenezcan a grupos sociales deprimidos o culturalmente oprimidos o empobrecidos con €l
fin de situarles igualdad de oportunidades.

Por lo que la Orientacion debe de esforzarse en hacer mas flexible la rigidez del sistema
educativo, por una parte y superar las dificultes y lagunas gque tanta trascendencia van a
tener en e desarrollo escolar de los alumnos como son: la pobreza, la violencia

intrafamiliar, la discriminacion, etc.

Y en definitiva es trabgo de la Orientacion Educativa identificar las caracteristicas
especificas de los alumnos que necesitan un refuerzo estimulador de modo que puedan
beneficiarse de las oportunidades que pueda ofrecer la institucion escolar y establecer las
estrategias que logren con mayor eficacia el aprovechamiento escolar de estos alumnos
desfavorecidos, tanto en su desarrollo personal como instruccional, por e ambiente socio-
cultural en el que estos se desenvuelven. ( Santiago Castillo:1989)



1.4.5 Areade Evaluacion e lnvestigacion

Esta area se ocupa especificamente del control de calidad y de perfeccionamiento de las
actividades de la Orientacion Escolar, ya que toda area y ambito de la orientacion debe
someterse a un seguimiento de valoracion para comprobar su correcto funcionamiento y

eficacia para que pueda existir una buena accién orientadora.

Pero como todo proceso de evaluacion tiende diferentes etapas, las etapas que debe de

seguir una evaluacion en Orientacion son |as siguientes:

e Evauacién inicial; conocer e nivel de partida de cada alumno para su adecuada
orientacion.

e Evauacion sucesiva, esto es una estimacion continua del aprovechamiento
educativo del alumno con vistas a su orientacion académicay profesional.

e Evauacion final, eslasintesis final que culminacon €l consg o orientador como
ayuda para la toma de decisiones en la eleccion de futuros estudios u

ocupaciones de |os estudiantes, en gjercicio de su autonomiay libertad.

A partir de estas evaluaciones se da pie a la investigacion ya que esta es una continuidad,
cas obligatoria de esta area para obtener un beneficio y un meor desarrollo de la
Orientacién Educativa y para esto es necesario que tanto orientadores como el equipo que
integran a la continuidad escolar dominen las metodologias de la investigacion educativa y

de sus técnicas auxiliares. ( Garcia Hoz: 1984)

En resumen estas son las areas de las que todo orientador debe de tener conocimiento para
poder brindar una mejor ayuda y apoyo en el desarrollo integral y educativo de los

estudiantes que conforman la comunidad escolar.



1.5 El Papel dela Orientacion Educativa en la Educacion Secundaria

Al ingresar los alumnos a la escuela secundaria comienzan a plantear una nueva serie de
necesidades a satisfacer debido a que se enfrentan a una nueva situacion , ademas de que se
encuentran a inicio de la adolescencia, caracterizada por una multitud de cambios e
interrogantes en diversos aspectos de su vida: bioldgica, intelectuales, emocionales,
existenciales y sociales. Por lo que los adolescentes ante tales cambios se ven obligados a
adaptarse a las nuevas dimensiones en las que se ve inmerso ademas de encontrarse en la
blsqueda de su propio yo, en aprender a relacionarse con los deméas y en tener un buen
desarrollo cognitivo y académico.

Es precisamente en esta etapa en donde la Orientacion Educativa juega un papel importante
en € desarrollo integral de los estudiantes pues es un apoyo y una ayuda para que éstos
logren entender todos estos cambios en |os que se ve envuelto.

Por lo que €l papel que juega actualmente |a Orientacion Educativa en nuestro pais en este
nivel educativo es el de propiciar € conocimiento y la reflexion sobre tres grandes campos

teméticos relativos a la situacion del adolescente y su transicion alavida adulta:

1. Laconservacion de lasalud y la prevencion de las enfermedades, en particular
de las que se relacionan con las adicciones o sustancias toxicas.

2. El desarrollo delasexualidad y su gercicio responsable

3. Las oportunidades de estudio y de trabajo que permiten a estudiante la

realizacion de sus potencialidades y preferencias.?

La Orientacion Educativa en € nivel secundaria es un proceso para que los estudiantes
logren su identidad personal y una maduracion psicosocial para participar en su grupo y
mas tarde en la sociedad. Y es vista como un proceso ya que esta inicia junto con €
ingreso ala escuela secundariay permanece durante los tres afios de este nivel educativo.

2 www.formaci ondocente.sep.gob.mx/dgn/formaci ondocente/pol edubas/refinteq. pdf.




De acuerdo con George Hill (1985) las principales funciones y metas que debe de perseguir

la Orientacion Educativa en este nivel son las siguientes:

Crear en e alumno una mayor conciencia sobre las decisiones vocacionales u
ocupacional es que este tome en relacion a su vida futura.

Lograr que los estudiantes tomen sus propias decisiones sin que el grupo de amigos
los presionen, teniendo en cuenta estos a la vez de las libertades y restricciones que
tienen de acuerdo a su edad.

Ayudarlos a comprender y a aceptar los cambios a los que se enfrentan debido ala
etapa por la cual estos estan pasando de una manera sencilla.

Fomentar en ellos valores que los ayuden atener un mejor desarrollo moral, socia y
emocional.

Hacer que los jovenes tengan una mayor conciencia de su sexualidad y de sus
€moci ones respecto a esta.

Ensefiar a los alumnos técnicas y hébitos de estudio para un mejor desempefio
académico.

Ayudar a estudiante a tener una buena adaptacion social dentro de la escuela para
que se sienta en un ambiente agradabl e favoreciendo asi un mejor desarrollo integral
de este.

Educar alos jévenes parala conservacion de su salud, asi como propiciar en ellos €
gusto por el deporte.

Ayudar a satisfacer la curiosidad intelectual en los estudiantes.

Ayudar a los jévenes a que se conozcan y se valoren por 1o gue realmente son ,

seres humanos.

La Orientacion Educativa dentro del nivel secundaria se divide en tres grandes campos los

cuales son®:

% Servicios de orientaci6n educativa. Guia Programética de Orientacion Educativa Secretaria de Educacion

Plblica



Orientacion Pedagogica

Vadirigida a atender a los alumnos en sus necesidades académicas con respecto a habitos,
técnicas de estudios, problemas de motivacion y bajo rendimiento escolar y mediante
técnicas participativas se promueve la actuacion del educando en la busgueda de su

superacion.

Sus principales aprendizajes van dirigidos a autodescubrimietno de sus habilidades para €
aprendizgje, adopcion de actitudes positivas hacia €l estudio y fomento de hébitos para €
trabajo y la colaboracion.

Orientacion Psicosocial

Busca desarrollar en el estudiante actitudes y sentimientos de seguridad en si mismo, lograr
un autoconocimiento mas pleno cada dia, expresar sus actitudes aprovechar adecuadamente
SUS propios recursos y establecer relaciones positivas con los demés para colaborar en la

superacién propiay de la comunidad.

Orientacion Vocacional y para el Trabajo

Ensefia al alumno a descubrir sus intereses, aptitudes y otras cualidades personaes
ofreciendo informacion relacionadas con las oportunidades educativas y ocupacionales que
existen en la sociedad, con el fin de establecer un equilibrio entre las aspiraciones
personales y las necesidades del mercado laboral. Conduce a los estudiantes a la valoracion
de sus propios recursos ante |os perfiles profesional es para decidir su futuro ocupacional.

Es decir la Orientacion Educativa debe brindar a los alumnos un apoyo para que estos
formen sus propios criterios y puedan tomar decisiones maduras relacionadas con aspectos
primordiales de su desarrollo cognitivo, emocional, social, personal, moral y educativo
debido a que en esta etapa de constantes cambios tanto fisicos y emocionaes por la que
atraviesan los estudiantes es en donde se les debe de prestar una mayor atencion y ayuda

para un mejor desarrollo integral de estos.



1.6 Funcionesdd Orientador Educativo

El Orientador Escolar es un profesional especializado que debe de responsabilizarse de la
organizacion y direccion de los servicios de Orientacion en el ambito de un centro docente
para atender al alumno en las distintas areas de su persona, a € le corresponde planificar,
coordinar, asesorar, evaluar e investigar e programa de orientacion y detectar los factores

que facilitan o perturban el proceso educativo-instructivo.*

Y en cuanto a las funciones que todo buen orientador debe de desarrollar en € nivel

Secundaria son las siguientes:

e Junto con € cuerpo docente y el personal que integra la escuela debe coordinarse
para poder trabgar con los aumnos de una manera integral y no de una forma
aislada.

e Favorecer de una forma adecuada la formacion de grupos escolares que faciliten
el aprendizaje de sus integrantes.

o Facilitar la integracion y adaptacion de los aumnos que ingresen a nivel
secundaria.

e Favorecer a la formacion de un autoconocimiento , autoaceptacion,
autosuperacion y autoval oracion de los alumnos.

e Fomentar en lacomunidad estudiantil buenas relaciones interpersonal es.

e Asesorar y apoyar a los alumnos con problemas de aprendizaje, afectivos,
emocionales, socialesy vocacionales.

e Colaborar junto con € personal directivo en la organizacion de programas tanto
escolares como extraescolares para favorecer e desarrollo integral de los
estudiantes.

e Participar en investigaciones institucionales relacionadas a su campo para

favorecen en la educacion y orientacion de |os estudiantes.

* Santiago Castillo Arredondo. (1989). El consejo orientador a termino de la EGB. Espafia. p 47



e Hacer un seguimiento de cada uno de los alumnos en cuanto a su desempefio
escolar para asi poder brindar un apoyo a los aumnos con bao rendimiento
educativo.

e Brindar orientacion alos padres o a los tutores para que participen de unaforma
adecuada en el proceso educativo de los jovenes y para poder brindar un mejor
apoyo alos estudiantes.

e Ofrecer a los estudiantes informacion de calidad sobre las distintas opciones
tantos educativas y laborales que tienen al termino de la secundaria.

e Anadizar junto con los estudiantes tanto sus intereses y dudas en cuanto a su
desarrollo personal, social, afectivo, sexual y emocional que surjan durante su

estancia en la Secundaria.

Por lo que €l orientador en este nivel es un profesional que debe de brindar |a asesoria y la
ayuda necesaria alos alumnos para que logren tanto un buen desempefio escolar como un
buen desarrollo social, emocional y afectivo, fomentar a que tomen una buena decision
vocacional de acuerdo a sus aptitudes e intereses, es decir, que puedan lograr un buen
desarrollo integral en este proceso de crecimiento tan importante que es la adolescencia 'y
gue comienza en la mayoria de los casos con la entrada a la Escuela Secundaria, esto claro
con la colaboracion tanto del cuerpo docente, como con los directivos y con las familias de
los estudiantes ya que todos estos el ementos integran a la comunidad estudiantil y son parte

modular dentro del proceso educativo y de formacién de los alumnos.



CAPITULO 2

EDUCACION EMOCIONAL

" La disposicion emocional del alumno
determina su habilidad para aprender”
Platon
2.1 Concepto y Fundamentacion de la Educacion Emaocional

Para tener unaidea clara de lo que es Educacion Emociona hay que comenzar con saber
el concepto de Inteligencia Emocional y teniendo en cuenta las concepciones actuales
sobre la inteligencia y, en particular, e libro de Goleman (1995), La inteligencia
emocional, se define como un conjunto de capacidades que incluyen el conocimiento de las
propias emociones y las de los otros; la capacidad de controlar las emociones en uno
mismo y en la relacion con los demas y la motivacion, por 10 que se puede decir que
educacion emocional es aguella que estd orientada a promover alguna de estas

dimensiones.

Pero mas concretamente la Educacion Emocional se entiende como:

Un Proceso Educativo, continuo y permanente, cuya finalidad es fomentar el
desarrollo emocional como parte integral e indispensable del desarrollo cognitivo,
constituyendo ambos los elementos esenciales del desarrollo de la personalidad integral
del ser humano. Para esto se plantea el desarrollo de conocimientos y habilidades sobre
las emociones con objeto de ensefiar al ser humano a afrontar mejor los retos que se
plantean en su vida cotidiana, teniendo como finalidad aumentar €l bienestar personal y
social para una mejor calidad de vida. ( Bizquerra, Rafael: 2000)

Y como consecuencia debe de estar latente de una forma continua y permanente dentro del
curriculum académico paralaformacion del ser humano alo largo de su vida, aungue este

término de Educacion Emocional se origing a partir de la interaccion de dos disciplinas. la



psicologia y la pedagogia en la ultima década del siglo XX (concretamente en el afio de
1995).

Por lo que la educacion emociona se orienta hacia € “conocimiento y manejo de las
habilidades que permitan a los individuos mejores posibilidades de utilizar € potencial

intelectual que laloteria genéticales haya brindado” ( Goleman: 1999).
Pero es importante aclarar que educar a las emociones se plantea en un sentido que tiene
que ver mas con “refuncionalizar” la afectividad, en lugar de buscar “controlar a las

personas.

Segun Steiner la educacion emocional es considerada como una parte fundamental del

desarrollo personal y esta conformada por tres capacidades principales:; °

1. La capacidad para comprender las emociones. Implica buscar nuestra

identidad afectiva, ser consciente de 1o que sentimos, aprender a identificar que
emocion estamos experimentado y como |o hacemos. Es e primer paso para
combatir |as consecuencias del analfabetismo emocional.

Equivale a“abrir el corazon” y examinar €l panorama emocional que existe dentro,
evitando & congelamiento afectivo a que se recurre frecuentemente como “proteccion”
pensando” equivocadamente que somos débiles si no lo somos. Es escapar a
“adormecimiento” emocional.

2. Lacapacidad de expresar las emociones de manera productiva: Unavez que

hemos desarrollado |a conciencia emocional, es necesario €laborarla de manera
gue podamos emplearlo en nuestro beneficio.

Aprender a canalizar laemocion, reparar las heridas y navegar por € mundo de los
sentimientos de forma creativa y provechosa, nos otorgara poder sobre nosotros mismos, 10
que contribuira a mejorar nuestras rel aciones personales. Expresar |os sentimientos no solo
nos alivia sino que nos repone la energia que desperdiciamos para mantenerlos bajo control
3. Lacapacidad para escuchar alos deméasy para sentir empatia respecto de

sus_emociones. Esta capacidad esta orientada a desarrollar una conexion

profunda con los demés, “saborear”, compartir y comprender los sentimientos

de otros.

® STEINER. Claude . La Educacion Emocional. p. 27



Esto nos conduce a hacernos responsables de nuestras emociones para no herir alos demas
y retroalimentarlas mediante la interaccion con la gente, sintonizandonos con otros
individuos y creando vincul os afectivos mas solidarios.

L os fundamentos de la educacién emocional deben buscarse en las grandes aportaciones de
la Pedagogiay la Psicologia, empezando en primer lugar con los Movimientos de
Renovacién Pedagdgica, (escuela nueva, escuela activa, educacion progresiva, etc), los
cual es proponian una educacion paralavida a partir de laformacion de la personalidad
integral del dlumnado y en este marco, la afectividad tenia un papel relevante. Puesilustres
tedricos y representantes de estos movimientos han [lamado la atencion sobre la dimension
afectiva; entre ellos cabe destacar a Pestalozzi, Froebel, Dewey, Tolstoi, Montessori,
Rogers, etc.

En segundo lugar tenemos a la psicoterapia, que en genera se puede considerar como una
terapia emocional , a centrarse en los trastornos emocionales (ansiedad, estrés, depresion,
fobias, etc), aporta un conjunto de técnicas que se han utilizado en la practica terapéutica
pero que son susceptibles de ser utilizadas en la dimensién preventiva a través de la
educacion emocional. Como grandes corrientes de la psicoterapia cabe recordar : €
psicoandlisis a partir de los trabgjos realizados por Freud; la psicologia humanista teniendo
a Carl Rogers como principal representante y e cua puso un énfasis especia en las
emociones; la logoterapia de Frankl que , a buscar el sentido de la vida llega a conceptos
como la responsabilidad en la actitud que uno adopta ante la vida; la psicologia cognitiva

en donde la psicoterapia raciona-emotiva de Ellis es otro referente significativo.

L as teorias de las emociones aportan el marco tedrico-conceptua que permite fundamentar
la educacion emocional sobre unos principios cientificos. Estas teorias remontan de la
historia de la filosofia y la literatura, pero sus origenes claramente cientificos
probablemente haya que buscarlos a finales del siglo XIX, por lo que hay que sefiadar a
brillantes pineros como: Charles Darwin desde un enfoque biolégico; William James que
junto con Lange, inaugura € enfoque psicofisioldgico; Cannon y Bard, que inician la
tradicion neurolégica. Es a partir de los afios ochenta cuando la investigacion cientifica
sobre las emociones reciben un reconocimiento cientifico, gracias a las aportaciones de
Arnold, con lateorias de la valoracion automética, la teoria bifactorial de Sherer, la teoria
psicoevolucionista de Plutchick, lateoriafeedback facial de Lang, lateoria de lavaloracion

cognitiva de Lazarus, lateoria de las inteligencias multiples de Gardner.



Por 1o que se explicaran brevemente diversas teorias en las cuales esta basada y
fundamentada |a Educacion Emocional, asi mismo se explica brevemente lo que esla
Psiconeuroinmunologia, es decir, la relacion existente que hay entre las emociones con €l
sistemainmunitario, endocrino y nervioso, por lo que dentro de las teorias mas importantes
Se encuentran:

A) Enfoquebiolégico de Charles Darwin

Como es bien sabido Charles Darwin es conocido principamente por ser uno de los
fundadores de la biologia moderna y principa mente por su obra El Origen de las Especies
publicada en 1859, aungue también se le considera como uno de los fundadores de la
psicologia yaque en 1872 publicd La Expresion de las Emociones en el Hombrey los
Animales, siendo esta la obra més importante sobre emociones escrita hasta ese entonces y
en donde Darwin Expone que las emociones en todos los animales y el hombre funcionan
como sefiales que comunica intenciones; tienden a ser reacciones apropiadas ala
emergencia ante ciertos acontecimientos del entorno.

La funcion mas importante es aumentar |as oportunidades de supervivencia e el proceso de
adaptacion del organismo a medio ambiente, exponiendo que hay una similitud del
comportamiento adaptativo de los animalesy el hombre; observandose esto en particular en
las conductas de emergenciadel estilo “luchao vuela’ ( fight o flight), solicitud de
cuidados, cuidar de otros, conducta imitativa, ocupacion de territorios, comunicacion de
alarma, amenaza, dominio, reproduccion, etc. Ejemplos de emociones analizadas por
Darwin son verglienza, modestia, afeccion, ira, tristeza, frustracion, placer, pena, miedo,
resignacion, desprecio y ansiedad. Las emociones han sido Utiles parala supervivenciaen

el pasado, a funcionar como mecanismos reflejos que desencadenan una accion, pero a
través de la evolucion han ido perdiendo su funcion originaria

Al vez este libro de Darwin fue uno de los primeros que mostraron fotografias sobre la
expresion de emociones en €l rostro de nifios y adultos.

B) TeoriadelasInteligencias M ultiplesde Gardner

Lateoriade las inteligencias muiltiples de Gardner® hace alusién ala existencia de
diferentes tipos de competencias del intelecto.

Pero la importanciade lateoria de Gardner es doble ya que:

Primero, amplia e campo de lo que es la inteligencia y reconoce |o que todos sabiamos
intuitivamente, y es que la brillantez académica no 1o es todo. A la hora de desenvolvernos
en esta vida no basta con tener un gran expediente académico. Hay gente de gran capacidad

intelectual pero incapaz de, por gemplo, elegir bien a sus amigos y, por € contrario, hay

® GARDNER H. Estructuras de la mente. Lateoria de las inteligencias multiples. 1983



gente menos brillante en el colegio que triunfa en el mundo de los negocios 0 en su vida
personal. Triunfar en los negocios, o en los deportes, requiere ser inteligente, pero en cada
campo utilizamos un tipo de inteligencia distinto. No mejor ni peor, pero si distinto. Dicho
de otro modo, Einstein no es més inteligente que Michael Jordan, pero sus inteligencias

pertenecen a campos diferentes.

Segundo y no menos importante, Gardner define lainteligencia como una capacidad. Hasta
hace muy poco tiempo la inteligencia se consideraba algo innato e inamovible. Se nacia

inteligente o no, y la educacion no podia cambiar ese hecho.

Al definir la inteligencia como una capacidad Gardner |a convierte en una destreza que se

puede desarrollar pero alavez no niega el componente genético.

Todos nacemos con unas potencialidades marcadas por la genética. Pero esas
potencialidades se van a desarrollar de una manera o de otra dependiendo del medio

ambiente, nuestras experiencias, la educacion recibida, etc.

Ningun deportista de €elite llega ala cima sin entrenar, por buenas que sean sus cualidades
naturales. Lo mismo se puede decir de los matemdticos, los poetas, o de la gente

emocional mente inteligente.

Por lo que los tipos de inteligencia que plantea Gardner son |as siguientes:

1. Inteligencia Musical es la capacidad de percibir, discriminar, transformar y
expresar las formas musicales. Incluye la sensibilidad al ritmo, al tono y al timbre.
Esta presente en compositores, directores de orquesta, criticos musicales, musicos,
y oyentes sensibles, entre otros.

2. Inteligencia Corporal- cinestésica es la capacidad para usar todo € cuerpo
en la expresion de ideas y sentimientos, y la facilidad en €l uso de las manos para
transformar elementos. Incluye habilidades de coordinacion, destreza, equilibrio,

flexibilidad, fuerza y velocidad, como asi también la capacidad kinestésica 'y la



percepcion de medidas y volumenes. Se manifiesta en atletas, bailarines, cirujanos

y artesanos, entre otros.

3. Inteligencia Linguistica es la capacidad de usar las palabras de manera
efectiva, en forma oral o escrita. Incluye la habilidad en € uso de la sintaxis, la
fonética, la seméantica y los usos pragméticos del lenguge (la retdrica, la
mnemonica, la explicacion y e matelengugje). Alto nivel de esta inteligencia se

Ve en escritores, poetas, periodistas y oradores, entre otros.

4. Inteligencia Logico-matemética es la capacidad para usar 10os nimeros de
manera efectiva y de razonar adecuadamente. Incluye la sensibilidad a los
esguemas y relaciones l6gicas, las afirmaciones y las proposiciones, las funciones
y otras abstracciones relacionadas. Alto nivel de esta inteligencia se ve en
cientificos, matematicos, contadores, ingenieros y analistas de sistemas, entre

otros.

5. Inteligencia Espacial es la capacidad de pensar en tres dimensiones. Permite
percibir imégenes externas e internas, recrearlas, transformarlas o modificarlas,
recorrer el espacio o hacer que los objetos lo recorran y producir o decodificar
informacion gréfica. Presente en pilotos, marinos, escultores, pintores y

arquitectos, entre otros.

6. Inteligencia Interpersonal es la capacidad de entender a los demas e

interactuar eficazmente con ellos. Incluye la sensibilidad a expresiones faciales,
la voz, los gestos y posturas y la habilidad para responder. Presente en actores,
politicos, buenos vendedoresy docentes exitosos, entre otros.

7. Inteligencia _Intrapersonal es la capacidad de construir una percepcion

precisa respecto de si mismo y de organizar y dirigir su propia vida. Incluye la
autodisciplina, laautocomprension y la autoestima. Se encuentra muy desarrollada

en tedlogos, fildsofos y psicologos, entre otros.



8. Inteligencia Naturalista es la capacidad de distinguir, clasificar y utilizar
elementos del medio ambiente, objetos, animales o plantas. Tanto del ambiente
urbano como suburbano o rural. Incluye las habilidades de observacion,
experimentacion, reflexion y cuestionamiento de nuestro entorno. La poseen en
ato nivel la gente de campo, botanicos, cazadores, ecologistas y paisgjistas, entre

otros.

Y dentro de éstas tanto la Inteligencia Interpersonal y la Intrapersonal son las que en esta
investigacion nos interesan ya que estas conforman en gran parte lo que es lalInteligencia
Emocional pues estas determinan en gran manera nuestra capacidad de dirigir nuestra
propia vida de una manera satisfactoria

C) TeoriadelaValoracion Cognitiva de Lazarus

Segun esta teoria planteada por Lazarus se dan dos tipos de valoracion en la persona
(Bizquerra, 2000):

1. Vaoracion Primaria

2. Vaoracion Secundaria

Valoraciéon Primaria

En esta valoracion se planteatres clases de evaluacion primaria: laprimeraeslairrelevante
y es cuando un individuo al tener encuentro con el entorno no conlleva implicacion alguna
para e individuo; la segunda es la evaluacion benigna-positiva, esta plantea que las
consecuencias que tiene el individuo a hacer contacto con su entorno tienen resultados
benignos para este y estas evaluaciones se caracterizan por generar emociones placenteras
tales como aegria, amor, felicidad, tranquilidad o regocijo, pero esta eval uaciones benigno-
positivas, sin cierto grado de aprensién son raras, , por iemplo , aguellas personas en las
gue existe siempre la certeza de que los estados ideales no duran o aguellas que piensan que
sentirse bien tienen siempre un precio, puede sentirse culpable o ansioso ante tales
evaluaciones; latercera evaluacion es la estresante y dentro de esta se incluyen aquellas que

significan dafio o perdida, amenaza. Aqui se considera dafio o perdida cuando € individuo



ha recibido ya algun perjuicio como haber sufrido una lesién o enfermedad incapacitante,
algln dafo a la estima propia o socia, o bien haber perdido algin ser querido vy la
amenaza se refiere a aquell os dafios perdidas que todavia no han ocurrido pero se prevén, y
en cuanto al desafio aunque tiene mucho en comuan con la amenaza ya que ambos implican
la movilizacion de estrategias de afrontamiento, la diferencia principal que hay entre los
dos es que en € desafio hay una valoracion de las fuerzas necesarias para vencer en la
confrontacién, lo cua se caracteriza por generar emociones placenteras tales como
impaciencia, excitacion y regocijo, mientras que en la amenaza se valora principalmente el
potencial lesivo, lo cual la acompafia de emociones negativas tales como miedo, ansiedad y
angustia, etc.

Evaluacion Secundaria

Cuando € individuo esta en peligro, ya sea bgjo amenaza o bajo desafio, es preciso actuar
sobre la situacion, en este caso predomina una forma de evaluacion dirigida a determinar
gue puede hacerse y que llamamos evaluacion secundaria. La actividad evaluativa
secundaria es caracteristica de cada confrontacion estresante, ya que los resultados

dependen de lo que se haga, de que pueda hacerse algo, y de lo que esta en juego.

Esta evaluacion no es un mero gercicio intelectua encaminado a reconocimiento de
aquellos recursos gque pueden aplicarse en una situacion determinada, sino que ademas es
un complejo proceso evaluativo de aquellas opciones afrontativas por € que se obtiene la
seguridad de que una opcién determinada cumplira con lo que se espera, asi como la
seguridad de que uno pueda aplicar una estrategia particular o un grupo de €ellas de forma

efectiva

Es decir , que lo planteado por Lazarus significa que en la valoracién primaria se toma en
consideraciéon las consecuencias que pueden derivarse de la situacion y en la valoracién

secundaria se hace un balance de |a capacidad personas para afrontar la situacion.



D) TerapiaRacional Emotiva Conductual (TREC) de Albert Ellis’

EnlaTerapia Racional Emotiva Conductual €l individuo logra una autoconfianza pero ésta
no se da mediante la realizacion de algo o teniendo éxito en € amor sino por pura eleccién

ya que se acepta asi mismo sin necesidad de tener unarazon especial paraello.

En esta terapia se definen los pensamientos racionales, los sentimientos apropiados y los
comportamientos afectivos como aquellos que ayudaran a la sobrevivenciay lafelicidad de
los seres humanos. Ya que generalmente las metas que practicamente todos los seres
humanos eligen durante sus vida son: continuar la existencia que se les da a nacer e
intentar que siga la vida con una razonable felicidad y en forma relativamente libre de dolor

0 molestia.

En especifico en la TREC y de acuerdo con Albert Ellis se dice que una persona es
racional cuando ha decidido o elegido vivir con felicidad por:

A ) Aceptar |o que en realidad existe en el mundo real

B ) Tratar de vivir amigablemente en un grupo socia

C) Relacionarse intimamente con unos cuantos miembros de su grupo
social o comunidad

D ) Comprometerse con un trabajo productivo y agradable

E ) Participar en actividades recreativas elegida por seleccién y que van

desde |os deportes hasta las artes y ciencias.

Ademas la Terapia Raciona Emotiva Conductual maneja la importancia de los valores
humanos aprendidos a lo largo de su vida ya que sostienen que los que [lamamos
personalidad consiste en gran parte en creencias, fundamentos o actitudes que los hombres
y mujeres tienden a actuar saludablemente cuando tienen valores basados en la razén y
experiencia; y cuando éstos tienen metas y propésitos absolutistas y perfeccionistas son

Mas propensos a sentir trastornos emocionales ya que los valores influyen de modo

" Ellis Albert. Manual dela Terapia Racional Emotiva.



significativo en el comportamiento por lo que a modificar los valores de los individuos
esto provoca directamente el cambio de personalidad, y naturalmente cambia la forma en
la que estos expresan y mangjan sus emociones haciéndolo ahora de una manera mas

adecuada y correcta para que logren tener progresivamente una mejor calidad de vida.

Es decir que la TREC consiste en cambiar e pensamiento para poder superar las
dificultades, tratando de buscar otro angulo desde € cua poder enfocar la vida del

individuo.

Ya que como ya se ha mencionado con frecuencia nos encontramos con aconteci mientos
negativos ante los cuales podemos responder de distintas formas. Y de las mas comunes es
mediante pensamientos autodestructivos como son: “nunca aprenderé€”, “nadie me quiere”,
“ soy un desastre’, “ soy un bueno paranada’, “ soy un tonto”, etc. Y como se puede ver se
trata de afirmaciones no realistas ni objetivas ya que predomina una subjetividad dominada
por € pesimismo, € autocastigo, € desaliento y la depresion. Estos pensamientos
conforman nuestra conducta, nuestros sentimientos y nuestras vidas y la persona que
reacciona de forma autodestructiva esta formando su propia infelicidad, sin embargo para

la persona que lo sufre no es facil salir de este tipo de pensamientos y sentimientos.

Uno de los aspectos principales de la Terapia Racional Emotiva es que ésta pone especial
prioridad en la relacion entre la emocion y los procesos cognitivos. Los tres elementos
basicosde laTREC ( A-B-C) ( Bizquerra: 2000) son:

1. A, serefiere aun acontecimiento especifico

2. B, representa las creencias del individuo sobre A, las cuales pueden ser
irracionales.

3. C, se trata de las consecuencias emocionales y comportamientos que se
derivan a partir de las creencias sobre € suceso, por lo que de esta forma
la interpretacion irracional de un acontecimiento se considera como causa

de angustiainnecesaria.



Uno de los principales objetivos de esta Terapia es ensefiar ala persona a distinguir entre el
pensamiento racional e irracional, un segundo objetivo consiste en ensefiar a la persona la
diferencia entre emocion apropiada e inapropiada, ya que en la TREC se asume que €l ser
humano mantiene creencias racionales e irracionales que a menudo toman la forma de

verbalizaciones internas.

Las técnicas gque se utilizan en la TREC son preferentemente directivas y activas, ya que
después de los contactos iniciales, el asesor asume un papel activo para reeducar al cliente,

tratando de demostrarle el ilogico origen de su desequilibrio emocional.

Es decir, que la TREC intenta ayudar a las personas mediante una argumentacion y debate
en e cua se procura que € paciente tome conciencia de que sus creencias estan

equivocadas.

Mediante la Terapia Racional Emotiva se cambian los pensamientos autoderrotistas por
pensamientos positivos, se pretende conseguir que las personas razonen |ogicamente,
aprenda a que es mejor paralizar las autoafirmaciones sin sentido, acepte larealidad, desista
de condenarse asi mismo y a los demas y que persista activamente en la busgueda de la
felicidad.

2.2 LasEmocionesdesde el Cerebro

El cerebro se puede distinguir en tres partes: la corteza cerebral, € sistema limbico y €l
cerebro reptiliano, y es en € sistema limbito en donde residen las funciones esenciales de la
emocion. La corteza cerebra, 0 neocortex, es el mas reciente en cuanto a su aparicion y es

una caracteristicaesencial del ser humano.

Desde un punto de vista neurofisiologico se puede distinguir entre el cerebro, tronco
cerebral y cerebelo. En e cerebelo estén los dos hemisferios. En el hemisferio derecho

predominan las funciones artisticas, musicales, razonamiento espacial y espiritu sofiador.



En e hemisferio izquierdo se localiza e lenguaje, € razonamiento numeérico, €l

pensamiento analitico y espiritu sofiador.

También dentro del cerebro se encuentran el talamo, hipotdlamo, epitadlamo y subtdlamo,
es en e epitdlamo, y es e hipotdamo € que esta implicado en conductas basicas de
supervivencia, tales como regular sensaciones como hambre, sed, dolor, agresion, sexo,
placer, etc; al mismo tiempo forma parte del sistema limbico, y es precisamente e que
juega un papel importante en nuestra vida emocional ya que através de él se transmiten las
sensaciones de hambre, sed y deseo sexual, y es en donde se encuentra la amigdala, que es
un elemento esencial de la emocion ya gque es la que provoca o controla las emociones de
rabia, miedo y conductas agresivas.

Y por lo que se puede ver las emociones no nada son manifestaciones o expresiones que
son aprendidas desde que nacemos debido a nuestro medio en el cua estamos inmersos,
Sino que estas son producidas desde €l interior de nuestro cuerpo, mas en especifico desde
nuestro cerebro, y es precisamente por esta razon que cuando sentimos determinadas
emociones presentamos diferentes manifestaciones fisiol6gicas como por gjemplo cuando
nos sentimos enojados nuestro ritmo cardiaco acelera, 0 cuando sentimos pena o angustia
comenzamos a presentar sudoraciones o nos ruborizamos, o también cuando estamos tristes
0 deprimidos nos sentimos agotados o cansados, pues todo esto es porque incluyendo
nuestras emociones son manifestaciones de nuestro organismo cuando Nnos sentimos

amenazados, aliviados, alegres o0 angustiados ante determinadas situaciones.

2.3 Laimportancia de la Educacion Emocional en la Educacion

Debido a que en la sociedad en la cua nos encontramos esta en constantes cambios tanto
sociales, tecnolégicos, econdmicos, profesionaes, etc., exigiendo con esto € uso de
nuestras capacidades y alavez de nuevas competencias personales, socialesy profesionales
para poder conseguir un desempefio efectivo y afrontar los continuos cambios que se nos
imponen diaa dia, sin embargo, en muchos casos, |las herramientas que utilizamos para

lograr estos objetivos no son las mas adecuadas y solo conducen a la frustracién, la



ansiedad o al estrés, que nos hacen comportarnos de una manera inadecuada tanto con
nosotros como con los demés es de aqui la importancia que se le deberia de brindar a la
Educacién Emociona para poder enfrentar adecuadamente estos cambios.

En 1996 la UNESCO publico e Informe Delors, donde se hace referencia alos cambios de
estilos de vida que vive  mundo contemporaneo, se analizan las tensiones que €llo
provoca y plantea soluciones y alternativas para la educacién del siglo XXI. Tras

recomendar como la escuela debe de superar estas tensiones, €l informe dice textualmente:

“Eso que proponemos supone trascender la visiéon puramente instrumental de la educacion
considerada como la via necesaria para obtener resultados (dinero, carreras, €etc.) y
supone cambiar para considerar la funcion que tiene en su globalidad la educacion: la

realizacion de la persona, que toda entera debe aprender a ser”.

El informe explica los cuatro pilares en los que la educacion debe de estar basada, y en

donde se hace clarareferencia a mundo emocional:

1.- Aprender a conocer, lo que equivale a dominar los instrumentos del
conocimiento. Pero asegura que los métodos que deben ser utilizados para
conocer deben favorecer € placer de comprender y descubrir, es decir, factores
emocionales unidos al aprendizaje que lo potencian y |o hacen estimulante.

2.- Aprender a hacer, lo que implica adquirir una formacion para poder
desempefiar un trabajo y a la vez una serie de competencias personaes, como
trabgjar en grupo, tomar decisiones, crear sinergias, etc. Estas son competencias
gue forman parte de la|.E. (Inteligencia Emocional). como veremos mas adelante.
3.- Aprender a convivir y trabajar en proyectos comunes. Este es uno de los
retos para este siglo, donde la convivencia entre personas diferentes nos obliga a
descubrir lo que tenemos en comin y a comprender que todos somos
interdependientes. Pero para descubrir al otro, antes tenemos que descubrirnos a

nosotros mismos. Otra vez € informe hace referencia a competencias propias de



la inteligencia emocional, como el autoconocimiento, la empatia y la destreza
social.

4.- Aprender a ser, refiriéndose a desarrollo total y méximo posible de cada
persona, a su proceso de autorrealizacion . Esta referencia a la educacion integral,
por si sola justificaria la necesidad de brindar una Educacién Emocional en los

alumnos.

El informe destaca asimismo el papel de las emociones haciendo hincapié en la necesidad
de educar la dimension emocional del ser humano junto a su dimension cognitiva, tarea en

la que se ha centrado tradicionalmente el entorno educativo.

Asimismo € articulo 3° de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos €
cual es el que hace referencia a la educacion que se debe de brindar en nuestro pais
menciona gque esta tenderd a desarrollar armoénicamente todas |as facultades del ser humano
y contribuird a la megjor convivencia humana, tanto por lo elementos que aporte a fin de
robustecer en e educando, junto con el aprecio para la dignidad de la persona y la
integridad de la familia, la conviccion del interés general de la sociedad, tanto por el
cuidado que ponga en sustentar los ideales de fraternidad e igualdad de derechos de todos
los hombres.

Al igual que en e Articulo 3° laLey Genera de Educacion plantea en su articulo 7° que la
educaciéon debe de contribuir a desarrollo integral del individuo para que este gerza
plenamente sus capaci dades humanas.

Estos documentos plantean que la educacion debe de proporcionar un desarrollo integral en
los alumnos y no solo cognitivo como tradicional mente se ha venido haciendo ya que desde
hace mucho tiempo se ha otorgado a la educacién un papel preponderante en la solucion de
los problemas sociales con los que se enfrenta el pais ademas de que se la han atribuido

cualidades transformadoras en el @mbito politico, econdmico y social :



“ La educacion es factor de progreso y fuente de oportunidades para el bienestar
individual y colectivo; repercute en la calidad de vida, en la equidad social, en las normas
y précticas de la convivencia humana, en la vitalidad de los sistemas democraticosy en los
estandares del bienestar material de las naciones; influye en el desarrollo afectivo, civicoy
social, y en la capacidad y creatividad de las personas y de las comunidades. La
educacion, en suma, afecta la capacidad y la potencialidad de las personas y las
sociedades, determina su preparacion y es e fundamento de su confianza para enfrentar el

futuro.” ®

Aungue no se debe de olvidar o degjar de lado los diversos factores que inciden en e hecho
educativo haciéndolo vulnerable ya sea como sistema o0 como institucion y nos referimos a
problemas académicos como reprobacién y desercion escolar, los cuaes han contribuido al
deterioro de lainstitucion escolar ya que cada vez son mas frecuentes, y por si esto no fuera
suficiente, tales problemas son generados y/o generadores de otros tantos, constituyendo un
circulo vicioso que si no es atacado en e momento y modo adecuados, pueden traer
diversos efectos tales como: problemas emocionales y de salud graves, problemas de
actitud y finalmente marginacion de los estudiantes.

Y aqui es precisamente en donde se le debe de dar peso e importancia a la educacion
emocional, pues de acuerdo a Dr. Jorge Ponce de Ledn Gutiérrez € cual ha dado un

verdadera definicién de educacion y diferenciandola de lo que es ensefianza es la siguiente:

“La educacion es el concepto sustentado desde antes de Cristo por € fil6sofo Socrates,
la cual consiste en ayudar al individuo a descubrir lo mejor de s mismo mediante el
artederazonar, y la“ ensefiaza” esla trasmision de los conocimientosy experiencias a

través de la informacion”

8 FOX, Vicente. Plan Nacional de Desarrollo 2000-2006
PONCE DE LEON, Jorge. Educacién, ensefianza y capacitacion vs dafio laboral. Revista laboral. p. 56



Por lo que leyendo y analizando esta definicion aun a pesar de lo planteado anteriormente
en los documentos antes expuestos se puede decir que en la redlidad se ha trabgjo y se
trabaja mayormente en la ensefianza, pero en menor medida se ha llegado al nivel de la

educacion que se le deberia de brindar alos estudiantes de nuestro pais.

También se debe de destacar que en e ambito educativo se han privilegiado las
capacidades intelectuales y se ha dgado a un lado el desarrollo subjetivo de los alumnos,
dando por hecho que este Ultimo se forma fuera del aula escolar como es en lafamilia, con
Su grupo de amigos, en su entorno social, etc., o de forma paralela con la edad evolutiva o
los grados escolares, incluso se considera generalmente como un elemento geno a proceso
de ensefianza-aprendizaje.

Ya que es comun que se asigne a un aumno e calificativo de “inteligente” si obtienen
notas escolares, pero no se debe de olvidar que la inteligencia comprende multiples
habilidades como |o expuestos por Gardner en su Teoria de las Inteligencia Mltiples.

Por lo que la importancia de la Educacion Emocional surge por si misma a observar
nuestro entorno y reconocer que la aptitud emocional en nifios, adolescentes e incluso
adultos, proporciona un nucleo de resistencia y la capacidad de recuperacion para

sobrevivir alas dificultades con las que diariamente nos enfrentamos.

Y a que saber hasta que punto una persona es experta en las habilidades que proporciona la
educacién emocional, es fundamental para comprender porqué triunfa en la vida mientras
que otra con igual capacidad intelectual acaba en un callgén sin salida.

Pues lo que pareciera formar parte exclusiva de la vida de los adolescente en formacién, se
encuentra dimensionado también en e mundo de |os adultos, generalmente los padres traen
consigo las consecuencias de una deficiente formacion emocional. Condicionados desde
nifios conciben su desarrollo afectivo de forma cadtica y perturbadora, situacion que
condiciona la manera como se relacionan con los demas y principal mente con sus hijos.

L os resquicios que se forman en la superficie de su esfera sensible, habitualmente se cubren



con rasgos de autoritarismo e incomprension hacia los demas, imposibilitandose una
adecuada comunicaciéon personas. Pues de qué manera un adulto en estas condiciones
puede comprender a otros cuando se le torna dificil la comprension de si mismo.

Es frecuente (al igual que mucho o casi todos los adolescentes) que los mayores intenten
ocultar su historia afectiva mediante un sin fin de estrategias, las mismas que repercuten en
un manegjo inadecuado de sus emociones, y considerando esto puede percibirse que la
educacion de las emociones posee dentro de si un potencial que a través de los afos
(cuando e adolescente sea un adulto) redundard en una capacidad mayor para la
comunicacion y comprension intra e interpersonal, por 1o que la educacion emociona a
través de las generaciones se ira fortaleciendo y facilitard paulatinamente la solucion de
conflictos afectivos que hoy en dia parecen dificiles de abordar.

Es pertinente ahora volver la mirada a ambito escolar, que por supuesto no escapa a las
consecuencias de un ausente vision de la educacion de las emociones como proyecto
educativo “el mundo escolar transcurre entre un sinnimero de afectos. La relacion entre

profesores y alumnos movilizalas emociones entre ambos”°.

Debido a que no es casua € hecho de que muchos adol escentes experimenten sentimientos
de aversion hacia el mundo escolar, cuando en muchas ocasiones este no corresponde a sus

expectativas lo cual se puede convertir en un motivo de frustracion.

Sin embargo, no solo son los adolescentes quienes experimentan un conglomerado de
sentimientos que debilitan el impetu y lamotivacion en e salon de clases, sino que también
los profesores se crean expectativas arededor de su funcion docente y del desempefio de
los adolescentes en su proceso de aprendizaje, expectativas a las que frecuentemente no

corresponde larealidad.

Y aque en lalabor docente se mueve un mundo continuo de emociones a cada instante, dia

adiay apesar de ello no existe un espacio donde el profesor pueda elaborar psiquicamente

° DIAZ Barriga, Angel. Tareadocente. p.93



un conjunto de emociones que surgen de la realidad educativa, 1o cual lo dgja cargado

af ectivamente.

Al no existir ese espacio de “profilaxis emocional”, lo efectos pueden ser de diversa indole
desesperacion, perdida progresiva de la sensibilidad, aumento de susceptibilidad y
multiples formas de agresividad.

“Lo agotador de la tarea docente no solo pasa por el esfuerzo fisico para estar frente a
un grupo, o por el esfuerzo intelectual para mantenerse actualizado y dominar ciertas
tematicas o por e esfuerzo pedagdgico para construir diversas propuestas de trabajo;
sl no que € esfuerzo emocional que significa es enorme, sin que en apariencia, nadie se
dé cuenta de ello. Quiza su efecto se percibe cuando la desidia, la rutina, la

despersonalizacion , la falta de ideales, se expresan en la forma de actuar del docente.

pero entonces parece demasiado tarde para intentar algo” **

Y aunque €l objetivo de estatesis e investigacion no es crear un programa de educacion
emocional para profesores, considero de sumaimportanciatener en cuenta algunas
reflexiones ya que si se analiza en este trabajo la educacion emocional de |os adol escentes,
seriaun gravisimo error no tomar en cuenta a aquellos que les ayudan a construir su
aprendizaje.

Mirar a los profesores a través de un programa de educacion emaocional, implica
resignificarlos como personas y ademas resignificar su funcién educativa.

Parecer oportuno aseverar que el papel del profesor esta condicionado por sus experiencias
dentro y fuera del espacio escolar, y que esimportante que estas experiencias construyan su
labor formativa de manerareciproca; un profesor, independientemente de que imparta
asignatura de un plan de estudios, o esté a cargo de cultivar lainteligenciade las
emociones, encontrara una oportunidad para evolucionar como personas en que esté
dispuesto areeducarse a educar a otros.

Pues el verdadero maestro aprende y se transformaa si mismo alavez que ensefia. “ El
maestro no es aguel que se sabe poseedor de una verdad o de una capacidad técnica. Ser
maestro es ante todo, testimoniar una forma de ser, una manera de buscar el conocimiento
enlaviday lavidaen el conocimiento”*?

1 DIAZ Barriga, Angel. Op. Cit. p. 95
2 ROBERT, Mauricio. Antonio Machado y la Educacion. p. 14



L os caminos para gque la educacién de las emociones se integre en €l trabajo en €l aula,
pueden ser tan diversos como la cantidad de |os profesores que imparten clases en las
escuel as, aln cuando estos no tengan como propdsito impartir un curso de educacion
emocional en sus alumnos, por otro lado, hay que tomar en cuentala posibilidad de que
algunos profesores no consideren importante la educacién emocional dentro de su labor,
aunque es de vital importancia que en todo intento de abordar la educacion de las
emociones es esencial no perder de vista a todos aquellos e ementos que participen o estén
involucrados tanto pasivamente como activamente en este proceso.

Yaque €l esfuerzo compartido mutuamente por profesores, alumnos y personas de la
familiaredundara en la garantia para obtener unos mejores logros en laimplementacion de
programas de educacion emocional, por |o que a continuacion se hace mencion de algunos
de los programas de educacion emociona mas significativos implementados hasta el
momento.

2. 4 Programas de Educacién Emocional I mplementados

En el intento por integrar la educacion emocional dentro del aula escolar, se han
desarrollado algunos proyectos que, en la practica, reflejan |a necesidad de instaurarlos
como una medida principal mente preventiva.

Sin embargo, tales propuestas traen consigo un efecto correctivo de aguellas dificultades
emocionales por las que atraviesa un individuo.

Indagar un poco sobre la historia de aquellos intentos formales de educaci én emocional,
Nnos proporcionara un panorama general sobre lamaneradeincidir en laescuelaa travésde
un programa de educacion de las emociones.

Como resultado de las investigaciones realizadas en |as Ultimas décadas, pero sobre todo,
en respuesta a lo que se podria denominar el movimiento de educacién afectiva de los
sesenta™® , surgen los primeros cursos de alfabetizacion emocional alo largo de los afios
noventa.

Dentro de los programas de educacion emocional implementados, tres son los que llaman
principalmente la atencién:

» Programade prevencion W.T. Grant.

» ProgramadelaCienciadd Yo.

¥ GOLEMAN, Daniel. Op. Cit. P.302. En E.U.A., durante los afios sesenta, se extendio la creencia en
algunas escuelas de que las lecciones psicoldgicas y motivacionales, se aprendian con méas profundidad, si
implicaban una experiencia inmediata de aquello que se ensefiaba conceptualmente. Mas alla del concepto de
educacion afectiva que “ empleaba el efecto para educar”, esta corriente invirtié € término con € fin de
“educar €l afecto mismo”. Asi fue como nacié el concepto de “educacion emocional”.



» Programa SOCS (Situacion, Opciones, Consecuencia, Soluciones).

A continuacién se lleva a cabo unarecopilacion de |os datos més interesantes derivados de
laimplementacion de los programas de educacion emocional ya referidos.

Programa W.T. Grant

Es un programa auspiciado por laW.T. Grant Foundation, y define los ingredientes de un
Optimo programa de prevencion.

Establ ecitr&e categorias de habilidades consideradas como esenciales en todo programa de
estetipo™.

Habilidades emocional es:

Identificacion y expresion de sentimientos.
Evaluacion de laintensidad de | os sentimientos.
Manejo de sentimientos.

Postergacion de la gratificacion.

Dominio de impul sos.

Reduccion del estrés.

Conocimiento de la diferencia entre sentimientos y acciones.

Habilidades Cognitivas

Conversacion personal: conduccion de un “didogo interior”, como una forma de
enfrentarse a un tema o desafio, o parareforzar la propia conducta.

Lectura e interpretacion de sefides sociales. por gemplo; reconocimiento de
influencias sociales sobre la conducta.

Empleo de pasos para la solucion de problemas y toma de decisiones: por gjemplo;
dominar impulsos, fijar metas, identificar acciones alternativas, anticipar
consecuencias.

Comprension de la perspectiva de los demés.

Comprension de las normas de conducta (cudl es la conducta aceptable y cudl no lo

€s).

“ Ibid.

p. 345



Actitud positivaante lavida

Conciencia de uno mismo.

Habilidades de Conducta

No verbales. comunicarse através del contacto visual, de laexpresividad facia, del
tono de voz, de los gestos, etc.
Verbales. hacer peticiones o sugerencias claras, responder eficazmente a la critica,

resistirse alas influencias negativas, escuchar alos deméas, participar en grupo.

Lariqueza de este programa reside en la especificacion de los tres “ aspectos’ en los que
debe manifestarse lainteligencia emocional. La accion de lainteligencia afectiva se hace
tangible en las emociones, |os pensamientos y las actitudes.

Programadela Cienciade Yo

Es un programa que tiene como objetivo aclarar el sentido que tiene el nifio de si mismo, y
de sus relaciones con los demas. Propone unalista de destrezas similares alas del programa
de prevencién, en donde las relaciones interpersonal es son un elemento esencial.

En su evaluacion no se aplican exdmenes, ya que se considera ala vida misma como una
examen final. Sin embargo, se implementa una conversacion de tipo socrético, una prueba
de tipo oral en donde se analiza el dominio de |os aspectos que aborda:

a)

b)

d)

€)

Conciencia de uno mismo: observarse y reconocer 10s propios sentimientos; crear

un vocabulario para los sentimientos; conocer la diferencia entre pensamientos,
sentimientos y reacciones.

Toma de decisiones personales. examinar las acciones y conocer sus consecuencias,

saber s el pensamiento o € sentimiento esta gobernando una decision. Aplicar a
problemas concretos.

Manejo de sentimientos: controlar la “conversacion con uno mismo” para captar

mensgjes negativos, comprender |0 que hay detrés de un sentimiento; encontrar
formas de enfrentarse alos temores, laansiedad, lairay latristeza.

Manejo del estrés. aprender el valor del gercicio o de la actividad corporal, de la

imaginacion guiada, de los métodos de relgjacion.
Empatia: comprender los sentimientos y las preocupaciones de los demés y su

perspectiva. Apreciar como |la gente siente de diferente maneralas cosas.



f)

¢))

h)

)

K)

m)

Comunicaciones. hablar eficazmente de los sentimientos, convertirse en alguien que

sabe escuchar, planear preguntas, distinguir las reacciones o juicios de los demas y
delos propios.

Revelacién de la propia persona: valorar la apertura 'y aprender a crear confianza en

una relacion, aprender a identificar las situaciones en que es posible hablar de los
sentimientos personales.

Penetracion: identificar causas en la vida emocional propia, y aprender a
identificarlas en lavida emocional de los demas.

Aceptacion de uno mismo: reconocer nuestros puntos fuertes y nuestros puntos

débiles con e propdsito del propio reconocimiento de la autosuperacion y e
orgullo, siendo capaz de reirse de uno mismo.

Responsabilidad personal: aprender a asumir responsabilidades, reconocer las

consecuencias de | as propias decisiones y acciones.

Seguridad en uno mismo: manifestar nuestras preocupaciones y sentimientos sin

precipitacion, ira o pasividad.

Dindmica de grupo: aprender a adaptarse a trabajo colectivo, ser corporativo con

objetivos comunes, saber como y cuando ser quien conduce, y cuando dejar de
conducir.

Resolucion de conflictos: aprender a identificar las formas mas adecuadas para

resolver de propiainiciativalos conflictos que se presentan,. Aprender a negociar.

La contribucion del programa derivado de la cienciadel yo, es el establecimiento de tareas
concretas a desarrollar dentro de rubros bien definidos. Representa uno de los intentos
principales por acercarse alainteligencia emocional, através de actividades préacticas més
clarificadas.

Programa SOCS

Su nombre se deriva de las siguientes siglas: Situacion, Opciones, Consecuencias,
Soluciones. Este programa consiste en un metodo formado por cuatro pasos:

A 0w DdpRE

Se enunciala“situacion” y qué se siente al respecto.
Se piensaen las “opciones’ para solucionar € problema.
Se visualizalas posibles “ consecuencias’.

Se elige una“solucion” y se gecuta.



Tas una serie de evaluaciones de estos cursos se lograron determinar los“ Elementos de la
Aptitud Emociona”; y las esferas en donde se reflej6 el beneficio de la aplicacion de dicho
programa son |las que a continuacion se describen:

a) Autoconocimiento emocional:
e Mgorael reconocimiento de las propias emociones.
e Mayor capacidad para entender |as causas de |os sentimientos.

¢ Reconocimiento de la diferencia entre sentimientos y acciones.

b) Manegjo de las emociones:
e Mayor tolerancia ante las frustraciones, y mayor control del enojo.
e Mayor concentracién alalabor realizada en clase.
e Mayor capacidad de expresar €l enojo sin pelear.
e Menos suspensiones y expulsiones.
e Menos comportamiento agresivo o0 autodestructivo.
e Mas sentimientos positivos sobre si mismos, laescuelay lafamilia.
e Megjor mangjo del estrés.
e Menor soledad y ansiedad social.

c) Aprovechamiento productivo de las emociones
e Masresponsabilidad
e Mayor capacidad de concentracion en latarea especificaarealizar
e Mayor capacidad de poner atencion
e Menosimpulsividad, mayor autocontrol

e Megjores calificaciones en las pruebas de rendimiento escolar

d) Empatia, interpretacion de las emociones
e Mayor capacidad de comprender el punto de vista de otra persona
e Megjora la empatia y de la sensibilidad de percibir los sentimientos de los

demas

e Mejorade la capacidad de escuchar



€) Manegjo de las relaciones personales
e Aumento delahabilidad paraanalizar y comprender |as relaciones
e Megjoralaresolucion delos conflictosy negociacion de desacuerdos
e Megjora en la solucién de los problemas que se plantean en la relacion con
los demas.
e Mayor habilidad y actitud positivaen la comunicacion
e Mayor nivel de sociabilidad
e Mayor preocupacion y consideracion
e Actitud mas armoniosa en grupo

e Mayor nivel de cooperaciony actitud de compartir.

Como puede apreciarse, estas areas son muy similares alas que determiné Goleman como
esferas principales de lainteligencia emocional .

Lamayor aportacion del programa SOCS, |o representa el intento por sistematizar la
capacidad de respuesta mediante un método aplicable a una gran diversidad de
circunstancias, con la obtencién de |os beneficios ya expuestos.

L os programas de educacion emocional en general parten de laidea de que para el ser
humano puede inventarse su vida, tiene primero que encontrarse y apropiarse de si mismo.

Cabe mencionar que laimplementacion de los programas referidos anteriormente , se han
Ilevado a acabo en paises como Estados Unidos e Inglaterra. Esto que pudiera perfilarse
como unalimitante, nos lleva sin embargo a reconocer que sus beneficios pueden
extenderse a paises como el nuestro, no olvidemos que aunque |os contextos son distintos,
existen algunas constantes entre la pobl acion adolescente a nivel mundial.

Talesintentos por la educacion emocional nos otorgan la oportunidad de percibir que para
Ilegar a los adol escentes existen multiples caminos. Como quiera que sea. Hacer que se
acerguen y dominen la aplicacién de su inteligencia tanto a sus emociones como a su
desarrollo cognitivo, tendra un mayor efecto si se parte de las necesidades de estos y del
conocimiento mas profundo de esta etapa evolutiva; esto con lafinalidad de que los
jovenes tengan una buena educacion emocional y lograr asi que en nuestra sociedad se vaya
eliminando el analfabetismo emocional que tanto afecta a nuestra sociedad, por o que a
continuacion se explica brevemente que es esta y cual es son sus consecuencias.

2.5 El Analfabetismo Emocional y sus consecuencias

En la sociedad en donde actual mente estamos inmersos y en donde multiples rostros se
encuentran, existen dentro de ellos aquellos que se hacen mas familiares que otrosy en



donde algunos de €llos reflgjan |as consecuencias de vivir en un entorno donde las
relaciones personal es esbozan un gradual deterioro.

Y al ser observadores de este panorama, tal parece que la solucién mas adecuada parala
tareade formar a hombre, es volver a hombre mismo,

En este punto convocar ala Educacion Emocional para que se conjugue y complemente a
la educacién que se brinda a las escuelas es quizas un atrevimiento, pero un atrevimiento
gue implicaria obviamente tareas nuevas e irreverentes en relacion con el concepto
tradicional de la educacion, pero que pone de manifiesto la creencia en que la Educacion
emocional viene arescatar en gran medida, €l enfoque humano del proceso educativo.

El intento de rescatar ese enfoque implica mostrar alos alumnos de este sistema educativo
una parte esencial y muy importante de su naturalezay llamarlo para que comparte este
atrevimiento propuesto; con lafinalidad de explorar 1o inexplorado, de conocer 1o que se
ha dejado olvidado, de visualizar més profundamente su vida, desarrollar |a
autobservacion, el autoconocimiento, el autodominio y la orientacion positiva de sus
emociones; asi como también el reconocimiento, €l respeto y la valoracion delas
emociones de aguellos con quienes interactla para buenas y sanas rel aciones con ellos.

Y finalmente para que fomentando en su vida lainteligenciaintrapersonal e interpersonal,
logra detectar las formas de optimizar su proceso educativo dentro y fueradel aula, es
decir, en todos |os medios en donde e alumno se desenvuelve.

Y porgue vale la pena atender el reclamo de los alumnos en todo aquello que se declara, en
todo aquello que se toma manifiesto, y que se reflgja de manera obvia en la escuelay més
allade ella. Pero dentro del proceso educativo, también se hacen reclamos que se
encuentran en un constante estado de latencia, pues pareciera ser que s “estamos
verdaderamente al tanto podemos oir |os gritos silenciosos de |os sentimientos negados,
haciendo eco en cada pared del salén de clases’

De maneramas regular de lo que se cree estos gritos silenciosos comienzan areflgarse
sobre todo cuando |o alumnos se encuentran en la adolescenciay se reflgjan en
manifestaciones mas 0 menos conocidas mostrando el surgimiento y desarrollo de una
nueva conciencia del mundo que los rodea.

Algunas de estas manifestaciones como el miedo, preocupacion, ansiedad rebeldia, ira,
disgusto, frustraciones, celos, envidia, curiosidad, tristezay felicidad; adquieren matices
especificos en este proceso debido alos cambios fisicos, cognitivos, emocionalesy sociales
gue experimenta el ser humano durante esta etapa.

Asi la sociedad se convierte en un espegjo en gque se reproduce la dinamica que sus
integrante o no gjercen en ellay asu vez, larealidad actual gerce presion sobre e proceso
educativo en todas sus esferas y reflgja de algin modo el fracaso de la educacién como
institucion al hacerla depositaria de la gran responsabilidad social que sele asigna. Aun a
pesar de ello no se puede olvidar que el sector educativo no es el Unico responsable, ya que

> GONZALEZ, Antonio. Psicologia humanistica, animacién sociocultural y problemas sociales. p 45



existen factores externo a @ que rebasan sus posibilidades y sobre los cuales es dificil y en
ocasiones imposible tener control, esto hace que el sistema educativo se vuelva vulnerable
en contradel tradicional pensamiento en él como la solucién atodos los problemas de las
estudiantes.

Con todos y |as consideraciones anteriores expuestas, en donde se manifiesta que el
contexto socia no favorece el trabajo de lainstitucién escolar, esta Ultima puede sin
embargo generar en su interior, estrategias que contribuyan al mejoramiento de si misma,
asi como contrarrestar |os efectos de |os conflictos exteriores que 1o aguejan.

Y dentro de aquellos intentos que pudieran surgir paralograr este objetivo la Educacion
Emocional se autoproclama como una de las soluciones mas necesarias y con posibilidades
potenciales considerables, esto claro si se le comienza a brindar el apoyo necesario que se
requiere.

“ Si existe un remedio atodos estos problemas, creo que debe estar en laformaen la que se
prepare alos estudiantes paralaviday no nada més paralo académico, yaqueen la
actualidad se dgja al azar la educacién emociona de los jovenes teniendo resultados cada
vez mas desastrosos. Una solucién consiste en tener una nueva vision de lo que las escuelas
puedelg hacer para educar a alumno como un todo, reuniendo mente y corazén y en el

aula’

Pues algunos jovenes tienen éxito en el dominio de las tareas evolutivas propias de la
adolescencia, sin embargo, otros no corren con la misma suerte. Cuando un adolescente se
da cuenta, de que se encuentra en una etapa donde €l proceso de toma de decisiones recobra
unaimportancia mayor que en lainfancia. Pues ha de decidir con ellas su futuro; empiezaa
reconocer en si mismo sentimientos de angustia en menor o0 mayor medida.

Y a que como sabemos la angustia que sentimos es producida cuando nos damos cuenta que
nuestra vida esta en nuestras manos y cuando nuestras acciones y elecciones forjamos
nuestra existencia.

Es esta situacion, la que no solamente dificulta la transicién adecuada a estado adulto, sino
que ademas contribuye a la aparicion de innumerables problemas que, de no atenderse a
tiempo, pueden traer consigo graves consecuencias en €l individuo. Algunos de estos
problemas se reflgjan en |as esferas que se mencionan a continuacion:*’

Desor ganizacion de la conducta: Sus manifestaciones comprenden incapacidad de
concentrarse en latarea que se realiza, cambios de humor, ineficacia en actividades fisicas
y mentales, lenguaje imprudente y actos impulsivos que en ocasiones terminan en
accidentes o en delitos.

* GOLEMAN, Daniel. Op. Cit.p. 16.
" HURLOCK, Elizabeth. Psicologia de la Adolescencia. p. 31



Emotividad limitada o excesiva: El adolescente puede reprimir sus emocionesy
convertirse en un individuo taciturno y reservado o expresarlas con estallidos
temperamental es propios de un nifio.

Tendencia aladisputa: El adolescente tiende a entablar disputas con todas | as personas,
s bien los miembros de su familia son los blancos mas comunes de sus ataques verbales.

Comportamiento antisocial: Esta eslarevancha del adolescente por |as supuestas
sinrazones de la sociedad, las manifestaciones incluyen intolerancia, rechazo de consgos,
falta de aprecio y afecto hacia otros y la resistencia a aceptar las normas sociales en cuanto
alamanerade vestir, lenguaje o a comportamiento.

Soledad: Cuando la conducta del adol escente es desagradable , los miembros de su familia
y otros adultos, asi como sus propios comparieros, 1o desprecian o lo rechazan.

Desempefio deficiente: La soledad trae como consecuencia una actitud apatica que
disminuye la motivacion del adolescente para obtener un rendimiento maximo en sus
estudios, en los deportes, en los deberes hogarefios y en las actividades sociales.

Creacion devictimas propiciatorias. El adolescente proyecta sobre otros la culpa por su
infelicidad, y de estas manera, desarrolla € sentimiento de ser un martir.

Escapismo: Las manifestaciones de escapismo incluyen lafugadel hogar, e matrimonio
temprano y el suicidio intentado o g ecutado.

Ademas de estas consecuencias mencionadas por Hurlock, en la obra de Goleman
menciona otras mas como son:

e Desbordamiento

e Trastornos de salud

e Depresion

e Adiccionesalasdrogaso a acohol

e Marginacion y desercion escolar

Pero profundizando un poco més sobre el desbordamiento como consecuencia del
alfabetismo emocional, es evidente que problemas como laviolenciay ladelincuencia
(principalmente: robo, pandillerismo y homicidio), también se perfilan como los reflgjos de
un inadecuado manejo de las emociones en | os adol escentes entre otras causas. Prueba de
ello son las cifras reflgadas por € Instituto Nacional de Salud Publica: “ los homicidios son
un problema que afecta principalmente alos jovenes. el 40% ocurre en individuos que estan
entrelos 15 y los 29 afios de edad, y el 30% en los 30 a 44 afios” 2.

¥ HIJAR, Martha. Violencia y salud piblica. Revista ¢, Como ves?.p. 27. Martha Hijar es maestra en salud
publica e investigadora titular en el INSP. Considera que la violencia ha sido un problema subestimados



En cuanto alo relacionado con los trastornos de salud, la ciencia médica hallegado a
conclusiones por demas interesantes, que enriquecen aln méas el grado de importancia de
las emociones en lavida de los individuos.

Asi por gemplo: “lainvestigacion acerca de |os aspectos psicol 6gicos de lasalud, la
enfermedad y el tratamiento médico se haintegrado en época reciente como un area
especial de la ciencia denominada medicina conductual y esta adopta una perspectiva
integral de lapersonaen laque lamentey el cuerpo, los pensamientos y las emociones, las
creenciasy el comportamiento no se encuentran separados, sino que funcionan como
sistemas interpendientes” *°

Dentro de los multiples problemas de salud provocados por un inadecuado manejo del
aspecto afectivo, algunos de |os mas representativos tienen que ver con la gran cantidad de
tension que se acumula en el organismo, por €l ritmo de vidatan rapido que llevamos en las
sociedades como la nuestra.

El ggemplo mas comin es el “estrés’, también [lamadala“ enfermedad de la civilizacion” se
caracteriza por un conjunto de tensiones provocadas por la intensa estimulacién ambiental,
su manifestacion tiene lugar en cuatro niveles: lo emaocional, lo conductual, lo fisiolégico y
lo cognoscitivo.?

Este fendmeno emite respuestas emocional es cada vez méas comunes entre la sociedad tales
como: tristeza, ira, irritacion, frustracion, furiaeincluso jubilo.

Muestra las reacciones del comportamiento que se ponen de manifiesto en las alteraciones
en el desempefio: deficiencia en la concentracion, olvido, disminucién en la productividad o
incapacidad parallevar buenas rel aciones con | as personas de su alrededor.

También a estar inmerso en este fendmeno se presentan modificaciones en €l
funcionamiento fisioldgico, y que el grado de tension corporal puede ocasionar constantes
dolores de cabeza y espalda, presion arteria alta, y, en Ultimainstancia, enfermedades que
ocasionan la muerte como la diabetes o la hipertension.

En e nivel cognoscitivo, la persona puede abrigar ciertas opiniones acercade si mimaque
disminuyan el amor propio y conduzcan a sentimientos de desamparo y desesperacion. En
este punto, se manifiestan graves formas de depresion que pueden exigir la hospitalizacién
eincluso llevar a suicidio alas personas.

socialmente, y propone para abatirla, la puesta en marcha de una efectiva legislacion al respecto de la
violencia televisiva, e abuso del alcohol, drogas y €l uso de armas de fuego. Sugiere que en el campo de la
educacion, deben identificarse los riesgos y mejorar las condiciones de seguridad en el entorno social de los
estudiantes, asi como implementar programas para la salud fisicay mental que incorporen adecuadamente su
problematica.

19 ZIMBARDO, Phillip. Psicologiay Vida. p. 372

2 |dem .p. 372



Latendencia haciala drogadiccion puede también tener origen en la esfera afectivade la
persona, ya que aparte de | as circunstancias economicas y sociales en que el individuo se
encuentre, el acercamiento alas drogas se dispara frecuentemente por la sensacion de un
vacio emocional, y s aesto le sumamos la curiosidad por 10 “no permitido” o 1o
“prohibido” (y esto es muy frecuente en la adolescencia), |a problematica adquiere mayor
fuerzay por lo tanto adquiere unafuerza mayor por lo que el peligro de caer en laadiccién
se acrecienta considerablemente.

Otra situacién muy similar tiene lugar con la adiccién a las bebidas acohdlicas, y aumenta
s consideramos que la adquisicién de las mismas es mucho mas sencilla paralos
adolescentes, sin olvidar que el alcohol es considerado como una de las principales “ drogas
permitidas’ consumidas en la actualidad en nuestro pais.

El suicidio, que generalmente es considerado como un grado crénico de depresion; se
encuentra rodeado de sentimientos de temor, culpabilidad, falta de dignidad,
desvalorizacién, indolencia, apatia, retraimiento, frecuentes estados de melancolia, [lanto y
angustia, situaciones familiares negativas, por nombrar algunas las cuales con condiciones
personales y ambientales nocivas a sujeto.

De acuerdo con estadisticas presentadas en e Instituto Nacional de Salud Publica, para el
periodo de 1979-1993 se presentd en nuestro pais un total de 23 669 muertes por suicidio;
de cuya cifra se obtienen un promedio de 4.3 por dia, con una tendencia ascendente que va
de 3 en 1979 a6 en 1993% y estamos hablando de que en aguel entonces el ritmo de vida
eraun poco mas tranquila que la actual.

El sexo masculino presenta un riesgo 5 veces mayor que el femenino ( esto puede ser
resultado al condicionamiento del hombre ano expresar sus emociones). Sin embargo las
diferencias entre los sexos no solo se reflegjan en | as cantidades, sino también en |as edades
y los métodos para consumar €l suicidio. Generamente, los grupos de edad con el mayor
riesgo son los mayores de 70 afios, en los hombresy € de 20 a 24 afios en mujeres.

El hecho de que en & sexo masculino sean |os ancianos |0s que presentan mayor riesgo de
morir por suicidio, se asocia con situaciones de soledad, aislamiento socia y pérdidadela
autoestima, a coincidir esta edad con €l término de las actividades consideradas
socialmente productivas.

Por otro lado, €l hecho de que sean |as mujeres jovenes las que tienen mayor riesgo de
suicidio se harelacionado con una mayor frecuencia de problemas afectivos y familiares, y
con el uso de drogas y medicamentos.

Es de enorme importancia crear la posibilidad de detectar casos gue necesiten atencion
temprana, para poder tratarlos y evitar que el cimulo de emociones que se vuelcan en la
naturaleza de las personas, vayan acrecentandose poco a poco, dando origen a problemas
mayores.

2 HIJAR, Martha. Op. Cit. p28.



El adolescente puede (siemprey cuando asi |0 desee) acudir alos espacios de ayuda
existentes dentro de lainstitucion escolar, cuando experimenta estados af ectivos como los
gue se hamencionado. No obstante, no se puede asegurar que siempre sea asi; por lo tanto,
en muchas ocasiones estos asuntos no son develados en la escuela, o cual trae consigo
consecuencias fatales.

Por €llo, la educacion emocional es una necesidad imperiosa en la prevenciéon de conflictos
en los adolescentes, con € fin de evitar que estos se vayan agravando, y ademas en el caso
de los adol escentes que no padecen ninglin problema emocional se evite su aparicion.

También, por otro lado, cabe hacer mencion de los peligros que trae consigo un fenémeno
frecuente en la actualidad: |os excesos de la moda entre |os jovenes.

Y a que los prototipos de belleza que se difunden en la actualidad, encuentran la estructura
psicol 6gica de | as adol escentes, quienes son mayormente af ectadas por |as presiones que
implican laaparienciay el reconocimiento dentro del grupo de pares. Lo cual trastornala
esfera de lo emocional, cuando no existe un grado de equilibrio en la autoestima que sea
suficiente para poder hacer frente alas embates de la actualidad.

Dos de los padecimientos derivados de esta situacion son laanorexiay labulimia
(trastornos de salud que tienen un origen predominantemente psicol6gico y emocional), y
cada vez con mayor fuerza hacen acto de presencia en lavida de | as adol escentes, alin
cuando no son los Unicos afectados por este fendmeno. También cabe mencionar el impulso
de comer compulsivamente o la pérdida de apetito en estados alterados de la afectividad.

Y en cuanto a aspecto educativo, las consecuencias mencionadas anteriormente repercuten
enormemente en el proceso de aprendizaje. De estaforma se puede afirmar que de manera
general “ las experiencias rel acional es negativas pueden provocar inhibicion intelectual,
como se constata con los bloqueos afectivos, las obsesiones, las regresiones y |os estados
depresivos’ %.

Un g emplo muy frecuente de los efectos del analfabetismo emocional en |os adol escentes
en relacion con € aprendizaje, se refleja en |os casos de fracaso escolar que en muy
repetidas ocasiones van acompafiados de ansiedad y depresion, no solo antes de que €
fracaso se dé sino después de su manifestacion lo cual acrecientamés ain laansiedad y la
depresion mismas gue pudieron haber Ilevado a un estudiante a la reprobaci on.

Dificultades de aprendizaje se mezclan con perturbaciones socioemocionales, exigencias
familiares e institucional es, angustias y situaciones permanentes de estrés, para arrojar
como resultado definitivo el lamentable saldo de inadaptacion, el fracaso y, en ocasiones
alteraciones psiquicas o decisiones de desercion y suicidio®.

Para evitar | as consecuencias del analfabetismo emocional, se debe admitir lainfluencia del
pensamiento positivo anivel organico, visualizando el aprendizaje como un proceso en el

2 AGUIRRE, Angel. Psicologia de la Adolescencia. p.131
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gue la salud mental ( la cua estarelacionada directamente con |os aspectos afectivos),
tienen repercusiones importantes, una muestra de esto |o constituyen los estudios cientificos
contemporaneos gue han demostrado la relacién que existe entre estados de relgjacion y
aprendizaje acelerado; asi como también |os cambios fisiol 6gicos positivos que se
producen en | as personas que practican disciplinas como el yoga, la meditacion, las artes
marcialesy otras practicas similares.

Haciendo uso de un espiritu interdisciplinario, conjugar la accion de diferentes perspectivas
de un mismo proposito (la educacién emocional), incrementa las posibilidades

metodol 6gicas para € desarrollo de actividades, asi como la probabilidad de éxito en €l
alcance de las mismas. Esto se traduciria, por supuesto, en la disminucion del analfabetismo
emocional y en la prevencion de problemas sociales con un origen afectivo que tanto
aguejan a nuestros estudiantes siendo un blanco principal los adolescentes debido a gran
remolino de cambios que los aquejan, generando asi en ellos |os problemas anteriormente
mencionados y siendo una solucion muy factible laimplementacion de una Educacion
Emocional dentro de nuestro sistema educativo actual principalmente en el nivel secundaria
yaque es en este nivel en donde se presentan estos cambios en nuestros alumnos.

2.6 Caracteristicas delas personas con una I nteligencia Emocional desarrollada

L as personas emociona mente inteligentes segun Bizquerra (2000) presentan las siguientes
caracteristicas distinguiéndose asi de las demas personas, y estas son aquellas que actian de

la siguiente manera:

Presentan una actitud positiva, es decir resaltan los aspectos positivos por encima de los
negativos valorando mas los aciertos que los errores, consideran mas el esfuerzo que los
resultados, hacen uso frecuente del elogio sincero, buscan €l equilibrio entre latoleranciay
la exigencia siendo conscientes de las propias limitaciones y de las de los demas. Todo esto

aplicandolo a su vida cotidiana, por |o tanto con la gente que lo rodea.

Reconocen sus propios sentimientos y emociones y esto como bien sabemos no es nada
facil, ya que puede haber sentimientos y emociones que nos cueste mucho trabajo
reconocer, y precisamente e autoanadlisis ayuda a este reconocimiento de los propios

sentimientos y, por tanto, contribuye a desarrollo de una buena inteligencia emocional.

Las personas con una inteligencia emocional desarrollada cuentan con una gran capacidad

para expresar sentimientos y emociones ya gue las canalizan a través de algun medio de



expresion y la persona emocionamente inteligente sabe reconocer el canal mas apropiado

y e momento mas oportuno para expresarlo.

Cuentan con una capacidad para controlar sentimientos y emociones ya que saben encontrar
el equilibrio entre la expresion de las emociones y su control, pues hay veces que hay que
saber esperar, ya que latoleranciaala frustracion y la capacidad de demorar gratificaciones
son indicadores de lainteligencia emocional.

L as personas emocional mente maduras son empéticos , es decir, son capaces de captar las
emociones de los demas que no son expresadas con palabras, sino a través del lenguaje
corporal (miradas, gestos, tono de voz, movimientos de las manos, etc). La empatia es un

indicador de haber superado el egocentrismo y de tener una buena inteligencia emocional.

Son capaces de tomar decisiones adecuadas, ya que investigaciones recientes demuestran
gue en e proceso de toma de decisiones estan més presentes factores emocionales que
racionales. Las decisiones adecuadas implican integrar 1o racional y lo emocional. La
emocion, a veces, impide la decision y de la indecision que se genera surgen los conflictos.
Tomar conciencia de los factores emocionales en la toma de decisiones es lograr un mejor
autoconocimiento de cara a unas decisiones mas apropiadas.

Las personas emocionamente inteligentes son capaces de motivarse, ilusionarse,
interesarse en las personas y en la realidad que los rodea, ya que la emocién y motivacion
estan muy relacionados y € deseo suscitala motivacion y suscitar ilusion o interés por algo

o alguien es un factor de motivacion que ayuda a sentir muy bien.

Tienen un autoestima ata es decir, tienen sentimientos positivos hacia ellos mismos y
confianza en sus capacidades para hacer frente a los retos que se les plantean.

Saben dar y recibir ya que son generosos a la hora de dar pero también lo son ala hora de

recibir, sobre todo cuando lo que se les ofrece 0 se les da no son objetos materiales, sino



valores personales: presencia, escucha, carifio, compafiia, orientaciones, tiempo, atenciones,

etc. Yaque estos valores hay que saberlos dar y recibir pues esta es una forma de aprender.

Son capaces de superar frustraciones, dificultades, disgustos, contratiempos y fracasos
implica tener un alto grado de resiliencia, es decir, la capacidad de superarse aunque se
hayan vivido experiencias atamente negativas.

Saben integrar lo cognitivo y 1o emocional; e hemisferio derecho y € izquierdo; derechosy
deberes; tolerancia y exigencias, soledad y compafiia; compasion y felicidad. A veces esta
integracion supone mantener un dificil equilibrio.

Y es precisamente o0 que se pretende, enseflar a los adolescentes a tener todas estas
caracteristicas y actitudes ante la vida para lograr personas emocionalmente inteligentes
gue ayuden amejorar en un futuro la sociedad en la cual vivimos.



CAPITULO 3

EL SER ADOLESCENTE Y SUSIMPLICACIONES

De todas las etapas por las que €l ser humano atraviesa, la adolescencia es tal vez en €
periodo por el cual e individuo se enfrenta a mas dificultades debido a todos |os cambios
( fisicos, hormonales, emocionales, cognitivos, etc.) por los cuales tiene que atravesar
durante esta etapa. Por 10 que a través de estas lineas se tratara de explicar un poco por lo

que el adolescente atraviesa 'y enfrenta paralograr su desarrollo como persona.

3.1. LaAdolescenciaatravésdela Historia

El concepto de juventud o adolescencia como tal nacio en el Romaen € siglo Il a. C,, ya
gue antes de esta fecha no habia un periodo de edad en la vida del ser humano al que se le

pudiera dar ese nombre en la sociedad de ese entonces.

Ya que en ese tiempo la vida esta dividida en tres fases. la infancia, la edad adulta 'y la
24

velez”.
La adolescencia se dio como tal después de grandes cambios en €l sistema econdémico y
social de aquel entonces, haciendo esta su aparicion como una fase de subordinacion, de
marginacion, de limitacion de derechos y de recursos, como una incapacidad de actuar
como adultos, como fase de semidependencia entre la infancia y la edad adulta ya que la
madurez social que antes se reconocia inmediatamente después de la pubertad es
trasladada a la edad de 25 afios.

Pero la aparicion de los jovenes como un grupo social solo se origino en las clases

privilegiadas y en los varones

2 Liberar la adolescencia. La psicologia de los jovenes hoy. p. 22



En la edad media y la época preindustrial la juventud tenia una duracion de
aproximadamente que iba de los 7-10 afios a los 25-30 afios y se ubicaba entre la
dependenciade lainfanciay larelativaindependencia de la edad adulta caracterizada por €l
matrimonio y la herencia, es decir se dejaba de ser un joven solo cuando se llegaba a
contraer nupcias y cuando el padre del joven falecia, por o que se ve en ambos casos la
juventud se terminaba cuando los jovenes llegaban a convertirse en € jefe de lafamilia por
lo que asi tenian a su cargo responsabilidades y obligaciones.

Dentro de este periodo, en la fase de semidependencia en la juventud no se podia distinguir
subestadios, debido a que € trabajo y la escuela no seguian un orden pues se podia
comenzar la escuela a cualquier edad, ademas los nifios a partir de los 7 afios ya se les
vestia y asumian roles sexuales como adultos, ya que estos participaban en las actividades
econdmicas de la familia desde muy pequefios pues comenzaban atrabajar desde nifios para
ayudar en los gastos del hogar, ademas de que la masturbacién no era tan censurada como
hoy en dia. En esta época también la pubertad se manifestaba fisicamente con cuatro afios
de retraso con respecto a nuestra época y |os jovenes alcanzaban en su totalidad su fuerza

fisicahastalos 25 o 30 afos.

Otra caracteristica de esta época es que tanto los nifios y la nifias de aproximadamente de
7 0 8 afos dgjaban su casa para ir a vivir con otras familias como sirvientes, aprendices o

Ccomo escolares.

También los jovenes de este periodo gozaban de libertades inauditas pues podian participar
en todas las manifestaciones de la vida de los adultos ya que no era raro ver a grupos de
jovenes recorrer Europa para vivir durante lapsos de tiempo en las escuelas mas

reconocidas.

Pero esta situacion cambio radicalmente a partir del siglo XV1, es decir con € inicio de la
industrializacion completandose hasta €l siglo XIX estos cambios tan largos y complejos
que se suscitaron en lafamilia, en la escuelay en la cultura; teniendo como consecuencia

gue en €l periodo de lajuventud aparecieralainfancia escolar y la adolescencia.



La adolescencia aparece en la clase burguesa en el siglo X1X y es derivada de un conjunto
complegjo de factores ligados a la industridizacion y a desarrollo capitalista de la
sociedad.®

La familia que antes era de tipo patriarcal se convierte en una familia nuclear formada por
padres e hijos en donde estos yano dejan sus casaalos 7 0 8 afos sino gque se quedan en
esta hasta que se casen, este cambio se dio primero en las clases privilegiadas y fueron las

muijeres las primeras en quedar en sus hogares hasta que llegara el momento de casarse.

Debido a esto los jovenes comienza a asistir a las escuelas, principalmente los que
requerian de una carrera para poder reemplazar a sus padres |os cual es gjercian profesiones.
También la escuela sufre cambios, pues anteriormente recibia a personas de todas las
edades, es a partir de esta época se especializa por grupos de edad, es decir, la escuela
primaria paralainfanciay la escuela secundaria para la adolescencia.

La evolucion industrial en la sociedad provoco una mayor marginacion y subordinacion de
los jovenes, pues muchos de ellos fueron expulsados del mundo del trabgjo y por lo tanto

ya no podian participar en la vida de |os adultos como en épocas pasadas.

Por lo que es a partir de esta etapa que los jovenes comienzan a llevar una vida bajo €l
control de su familia, de la escuela, es decir estén de cierto modo infantilizados reducidos a
una dependencia prolongada, condenados al paro, privados de los recursos procedentes del
trabajo y de los derechos humanos fundamentales, y esta subordinacion se manifiesta en

particular en larepresion feroz de su sexualidad.?

Ya que para subordinar mejor a los jovenes, se recurrid a la represion total de su

sexualidad, pues a partir del siglo XVIII se impulso una campafia de represion contra la

% | bidem. p.24
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masturbacion que frecuentemente era la unica forma de gratificacion sexual accesible alos

jovenes.

Es hasta finales del siglo XIX en donde los jovenes comenzaron a resistirse de las
tentativas de limitar sus libertades, sus rebeliones se manifestaron de diversas formas, las
cuales eran: revueltas estudiantiles, participacion en las revoluciones y, en € caso de los
jovenes de medios populares, participacion en las luchas de clase, deincuencia,
manifestaciones variadas de contraculturas y de subculturas, pues |os jovenes se reunian en

pequerios grupos para rebelarse contra la sociedad.

Los jévenes de las clases populares y mas bajas que no iban a la escuela y que no tenian
trabajo , reaccionaban contra la degradacion de su condicion uniéndose a las luchas obreras
de los adultos y comenzaron a manifestar una contracultura por medio de bandas a las que

|as autoridades |lamaban delincuentes.

Hacia el afo de 1900, la adolescencia solo se encontraba en las clases privilegiadas, pero ya
se comenzaba a extenderse a las familias de los obreros y es solo en la primera mitad del
siglo XX que la “era de la adolescencia’ se extiende a todas las clases sociales, pues
anteriormente en las familias mas pobres, € trabgjo de los jévenes era necesario para la

supervivenciade lafamilia por lo que se veia ala escuela como una amenaza.

La creacién de la adolescencia imponia a los jovenes no solamente unos estados animicos
nuevos prescritos por los psicélogos, sino también enfermedades especides, que se
consideraban propias de laedad y del sexo. Estos cambios estructurales en la condicién de
los jovenes fueron facilitados por una nueva ideologia del periodo adolescente expresada
en libros y revistas destinadas especiamente a la clase media urbanay en donde describian
a la adolescencia como un periodo peligroso y critico de la vida que hace a los jévenes
incapaces de actuar como adultos: de ahi la importancia del papel de la familia en su
educacion, la necesidad de la obediencia, de la pasividad, del sacrificio de si mismoy de la
renuncia a la sexualidad por lo que la sociedad dejaba a un lado todo € remolino de

emociones que |os jovenes experimentaban paratratar de controlarlos en todos |0s aspectos;



pues la adolescencia era tanto una concepcion del comportamiento impuesto a los jovenes,

como un andlisis de su modo de comportarse.

Un gemplo de esto fue que en los Estados Unidos se creo el concepto de delincuencia
juvenil a mismo tiempo que la adolescencia, pues los jovenes eran juzgados y condenados
por demostrar conductas inmorales, por relacionarse con personas viciosas e inmorales, por
ausentarse de sus casas sin permiso, por fatar a la escuela, fumar en publico y esta
subordinacion y marginacion hacia los jovenes se agrava todavia més a finales del siglo
XX .2

Ya para los afos cincuenta y sesenta del siglo XX se puede advertir una decadencia del
autoritarismo de los padres, una mayor confianza en |0s grupos espontaneos, una mayor
libertad sexual facilitada por los anticonceptivos, la organizaciones juveniles se
convirtieron mixtas y fueron menos controladas por los adultos, asimismo estas
organizaciones se concentraban mas en los problemas sociales y politicos impulsando con
esto que los jovenes se integraran en e mundo de los adultos y a ocuparse de problemas
gue requerian de un nivel elevado de autonomiay madurez; y aunque la adolescencia bajo
ciertos aspectos estaba menos controlada que antes, sigue siendo una condicion de
marginacion y subordinacion hasta nuestras fechas.

Por lo que hemos visto en este rapido y pequefio recuento de lo que ha sido la adolescencia
en nuestra historia podemos observar que esta no es un curso natural de la existencia, sino
€s mas bien una construccion social que aparece y se desarrolla en | as sociedades en las que
una minoria de privilegiados acaparan €l poder asi como la riqueza a expensas de otros
grupos sociales. La adolescencia se presenta como una condicion de marginacion y de
subordinacion ligadas a la edad ya que se puede ver que en todas las épocas existe y existio
una tendencia genera a una marginacién creciente de los adolescentes, aunandole que la
sociedad ha degjado a un lado los cambios fisicos, emocionales, hormonales, cognitivos,
biol6gicos sociales, etc, que sufren durante este periodo de su vida y que son muy

importantes para un buen desarrollo integral de todo ser humano.

" |bidem. p. 31



3.2 Los Cambios Fisicos de los Adolescentes

La adolescencia es una etapa problemética y complegja en lalucha de los jovenes por llegar
a la madurez. También es un periodo de grandes esperanzas, experiencias nuevas,
emocionantes y de mayores oportunidades para el desarrollo personal. Es indudable que €
crecimiento asi como el aporte hormonal en la adolescencia repercuten en las emaociones de
los jévenes debido a gue los cambios fisicos que sufren son de suma importancia para estos

debido a laetapa en la que se encuentran.

Estos cambios no son acontecimientos Unicos sino son € conjunto de hechos que no se
presentan de manerainstanténea, Sino como un producto de la evolucién del organismoy al

Ilegar ala adolescencia este se establece en forma definitiva.

Aunque la adolescencia es un periodo relativamente corto en la vida de los seres humanos,
es cuando el cuerpo infantil se transforma en un adulto. Y los cambios exteriores que se
sufren son a menudo tan prominentes que muchas veces |os adol escentes pueden parecer un

completo desconocido ante personas que no los han visto en un periodo de dos o tres afios.

Una clasificacion que se puede hacer respecto a estos cambios tanto externos e internos
que sufre cualquier adolescente es la que hace muy acertadamente Elizabeth Hurlock y la

cual es;

e Aumento del tamafio corporal
e Cambiosen las proporciones del cuerpo
e Desarrollo de las caracteristicas sexuales primarias

e Desarrollo de las caracteristicas sexuales secundarias

A continuacion se explicaran brevemente cada una de ellas.



Aumento del tamafio cor poral

El primero de todo este remolino de cambios que los adolescentes presentan es
precisamente € incremento de su tamario corporal ya que se produce una aceleracion del

crecimiento que en este periodo €l cuerpo alcanza sus proporciones adultas.

Esta aceleracion del crecimiento comienza uno 0 dos afios antes de que los Organos
sexuales lleguen a su madurez funcional. Este crecimiento se inicia antes en las mujeres
gue en los hombres ya que en estas se presenta entre los ocho afios y medio y los once afios
y medio deteniéndose este proceso a los 15 0 16 afios que es en donde se completa, en los
hombres aungue su periodo de crecimiento inicia después este es mas largo con respecto a
de las mujeres ya que este inicia entre los diez afios y catorce afos y medio deteniéndose
hastalos 17 o 20 afios.

En cuanto a aumento de peso durante la adolescencia se debe en gran medida 4
crecimiento de huesos y muscul os, pues |os huesos se hacen mas grandes y més pesados, en
las mujeres es hasta la edad de 17 afios cuando estos al canzan su madurez y en los hombres

son unos dos afos mas.

En total las mujeres durante este periodo aumentan unos 15.5 kilogramos en promedio y los
hombres su incremento medio es de 18 kilogramos, sin contar que a menudo los
adolescentes experimentan un periodo de obesidad en los comienzo de su maduracion
sexual debido en gran parte a la dislocacion hormonal que acompafia a esta maduracion y
a aumento de apetito generado por € répido crecimiento fisico, pero esta obesidad

desaparece normal mente en cuanto aumenta la estaturay se restaura el equilibrio hormonal.

Cambiosen las proporciones del cuerpo

Durante € crecimiento fisico de los adolescentes muchos de los cambios que se producen

en ellos son asincronicos, es decir, € ritmo de desarrollo de las diferentes partes de sus



cuerpos ademés de que no se dan a mismo tiempo crecen a diferentes velocidades y

alcanzan su desarrollo méximo en distintos momentos.

Pues la cabeza crece con lentitud en comparacion con € resto de su cuerpo, su frente se
hace més alta'y mas ancha, la nariz crece con rapidez, la boca se ensancha, la mandibula
se hace mas prominente; en cuanto a tronco este llega a su tamafio maduro a principios de
la adolescencia, se ensanchan los hombros, las caderas; las piernas y brazos se alargan , las
manos junto con los pies llegan a su tamafio y forma maduros antes que los brazos y las
piernas. A medida que estas partes del cuerpo llegan a su madurez en tamafio y forma el

adolescente va adquiriendo su aspecto que tendra en la edad adulta.

En cuanto a crecimiento interno desproporcional que se da en los adolescentes y aunque
este no es tan evidente como el exterior no quiere decir que no sea notable pues esta

estrechamente relacionado con el aumento de estatura 'y peso.

Pues durante esta etapa |os 6rganos del aparato digestivo casi alcanzan su tamafio y forma
maduros, ya que €l estomago se hace mas largo, menos tubular, crece su didmetro y
longitud de los intestinos, asi como también los musculos y paredes intestinales se hacen
mas gruesos y maés fuertes, el esdfago se hace més largo , el higado aumenta de peso.

En el aparato circulatorio se produce un aumento de la longitud y grosor de las paredes de
los vasos sanguineos. El corazdn crece con mucha rapidez ya que a los 17 o 18 afios es
doce veces més pesado que en € nacimiento.

Se da también un crecimiento en los pulmones pues hay cambios notables en la respiracion
ya que esta se vuelve mas pausada pero alavez se inhalay exhala una mayor cantidad de
aire. En cuanto a las gldndulas del sistema endocrino estas se desarrollan segun distintos

ritmos y alcanzan la madurez en diferentes edades.



Desarrollo delas caracteristicas sexuales primarias

Durante la infancia de los seres humanos , 10s 6rganos sexuales son pequefios y poco
evidentes, por 1o que no producen células reproductoras pero esto cambia cuando comienza

|a adolescencia

En las mujeres la parte mas importante de su aparato reproductor son los ovarios y el
Utero, y estos crecen con rapidez durante la pubertad, ya que lo ovarios llegan a su peso y
tamano maduro cuando estas tienen entre 20 o 21 afios, la primera sefial que tienen las
jovenes acerca de su madurez sexual es la menstruacion y estd es el comienzo de una serie
de descargas periédicas que suceden aproximadamente cada 28 dias. Y durante los
primeros afos gque siguen a la pubertad la menstruacion va acompaiada de incomodidades
y dolores fisicos, los mas comunes son los dolores de espalda, los caambres y los

mal estares abdominal es agudos.

En cuanto a los 6rganos sexuales masculinos estos comprenden los genitales externos e
internos. Los que se halan en el exterior del cuerpo son € pene y el escroto (saco que
contiene a los testiculos) y a partir de la pubertad € pene adquiere un mayor diametro. Los
organos localizados en €l interior son € conducto deferente, la prostatay la uretra. Cuando
estos Organos estan funciona mente maduros comienza a aparecer |as primeras erecciones

delosjovenes esto esentrelos 12 y los 18 afios.

Desarrollo delas caracter isticas sexuales secundarias

Este desarrollo es e mas notable de |os adol escentes ya que se refiere alos cambios fisicos
que sufren estos debido al aumento del suministro de hormonas provenientes de las

gbnadas.

De acuerdo con Hurlock los cambios que se presentan en los adolescentes son los

siguientes:



En e caso de las mujeres

e Ensanchamiento de los hombros.

e Incremento en la amplitud y redondez de las caderas, quedando asi limitada la
cintura

e Conformacion definida de brazosy piernas.

e Desarrollo del busto.

e Védlo pubico.

e Véloaxilar.

o Védlofacial sobre € labio superior, en la parte inferior de las mgjillas y a borde del
menton.

e Pilosidad en los miembros.

e Cambio de voz de unatonalidad aguda a otra grave.

e Cambiosen e color y latexturadelapidl.

Y enlos hombres:

e Ensanchamiento de los hombros, debido ala presencia de muscul os pesados

e Formadefinida de brazosy piernas debido a desarrollo muscular.

¢ Nudos o leves protuberancias alrededor de lastetillas

e Vedlo pubico que se extiende hasta los muslos

e Vdloenlasaxillas

e Vdlo facia sobre € labio superior, a los costados y en las barbillas, y pelo en la
region de la garganta

e Pilosidad en los miembros, €l pecho y los hombros.

e Cambios devoz

e Cambiosen e colory latexturade piel.

Este desarrollo es asincronico ya que estas caracteristicas se desarrollan y acanzan su

madurez en diferentes momentos ya que cada una de estas se desarrolla conforme a un



patrén predecible, por ggemplo el cambio de voz en los hombres es uno de los indicadores
mas obvios de su maduracién y es bastante raro gue este cambio se produzca antes de la
aparicion del vello del pubis.

Es poco antes de la pubertad que las glandulas sudoriparas comienzan a agrandarse y €l
funcionamiento de estas empieza antes de que aparezca €l vello axilar, € olor caracteristico
de la transpiracion axilar se detecta por primera vez en la pubertad haciendo mas

pronunciado especialmente cuando hay tension emocional.

Todas estas transformaciones corporales se acompafian generamente de fatiga, falta de
animo y otros sintomas de una salud deficiente. Estos asumen proporciones exageradas
cuando los cambios fisicos suceden con rapidez o cuando se espera que € adolescente
asuma mayores responsabilidades en el hogar y en la escuela, que las que tenia cuando era

niAos.

En cuanto a las repercusiones psicol 6gicas que tienen estas transformaciones fisicas en los
jovenes provienen principalmente de |as expectativas socia es respecto alas actitudes y ala
conducta propios de la madurez, ya que cuando €l ser humano parece mas adulto que nifio,
estas expectativas sociales abruman psicoldgicamente al adolescente pues ya no pueden

comportarse ante |os deméas como un nifio sino como un adulto.

Y una de las tareas mas dificiles paralos jovenes es la aceptacion de su cuerpo cambiado
ya que no sblo ha de agjustarse a las modificaciones normales que acompafian ala pubertad
sino que también debe aceptar su nuevo tamafio, conformacion de la figura y aspecto que

tendra por € resto de su vida.

Estas transformaciones son mas importantes para las mujeres que para los hombres debido
a que la sociedad atribuye un valor mas importante a la apariencia femenina que a la
apariencia masculina y si las jovenes no estan conforme con su fisico estas desarrollan

sentimientos de ansiedad y angustia que sin no son tratadas adecuadamente pueden llegar a



presentar problemas muy serios como son la anorexia 'y la bulimia'y que cada vez son mas

frecuentes desgraciadamente entre | as adol escentes.”

3.3. Los Cambios Cognitivos de un Adolescente

Los cambios cognitivos mas significativos que se presentan en un adolescente son los
indicios de independencia intelectual, la aparicion del pensamiento formal y la adaptacién

al sistema escolar.

Al empezar |os adolescentes a tener indicios de independencia intelectual implica que se
encuentran en disposicion de poder ir méas ala del interés por conocer aquello que le
resulte agradable o interesante para si mismo y puede comenzar a comprender los

razonamientos y planteamientos ajenos.

L a adolescencia representa el nacimiento de una nueva personaidad y esta personalidad se
encuentra marcada sin duda por € esguema de pensamiento que e adolescente empieza a
formar por si mismo, hecho que en ocasiones provoca enfrentamientos de opiniones

respecto alas ideas de otros, generamente con aquellas figuras que representan autoridad.

Esto quiere decir que el adolescente se esta desarrollando cognitivamente y de acuerdo con
las investigaciones realizadas por Piaget este desarrollo es que €l da acceso al estadio delas

operaciones formales.

Ya que la adolescencia se caracteriza por una serie de avances en e desarrollo de
estrategias y habilidades cognitivas en relacion con la capacidad de razonar, tanto de forma
deductiva como inductiva, la habilidad para plantear, comprobar hipétesis y para formular
teorias, pues es en este periodo del individuo en donde se han situado los inicios del

" ANOREXIA: Es considerada como una actitud producida por un desequilibrio emocional que consiste en la
perdida anormal del apetito, esdecir esel rechazo hacialos alimentos.

BULIMIA: Es un trastorno psiquico que se caracteriza por una sensacion de hambre desmedida, debido
generamente a estados de ansiedad y problemas emocionales, en donde se come de manera exagerada
sintiendo con esto una gran culpay paraaligerarla se produce €l vomito.



pensamiento abstracto ya que € ser humano comienza aformular y a elaborar por si mismo

sus propias hipétesis, asi como a analizar los problemas en su complgjidad.
En cuanto a la adaptacion que debe tener el adolescente a sistema escolar este debe de
desarrollar una serie de estrategias 0 destrezas cognitivas que debe de poner en

funcionamiento dentro de este sistema al que habra de adaptarse, y estas son®’:

e Utilizacion de la percepcion: El adolescente debe de tener en la mente, antes

de actuar en la clase, algin marco intelectual, algunas sefiaes de referencia
gue le permitan conectar con |os nuevos conocimientos.

e Capacidad para utilizar formas de interpretacion: Debe de saber pensar no sélo

en lo gque esta viendo u oyendo sino también saber cuestionar o buscar |0 mas
significativo de lo que uno percibe, dentro de un contexto adecuado.

e Seleccion del lenguaie: Como la lengua hablada es € vehiculo principal de la

enseflanza, se tiene que considerar que el adolescente debe de redizar una
seleccion de multiples significados sobre e lenguaje para poder responder alo
gue se esperade él.

e Capacidad para saber ubicar los diferentes simbolos:. Lo cual supone poder

interpretar y comprender los sentidos que pueden adoptarse con las diferentes
representaciones de la informacién que se presentan en la clase: palabras,
imagenes, sonidos, signos gréaficos, etc.

e Capacidad para estar en constante proceso de interaccion socia: Esto implica

gue tiene que contrastar con los demas, los conceptos y las ideas que €l posee,
desde su propia dimension, para verificarlos o reformularlos en la interaccién
publica. Esta destreza es esencial para aprender a desarrollar € pensamiento
conceptual y habitual.

e Necesidad de desplegar su autonomia personal: Laidea que el estudiante tiene

de si mismo, su autoconocimiento, resulta especidmente relevante para
aprender. Esto supone que cada individuo deberia tener confianza en sus

% psicologia del Nifio y del Adolescente. p. 371



formas de pensar y en sus ideas para responder a lo que se esperade é. La

seguridad en uno mismo es de suma importancia.

Los cambios cognitivos presentados en la adolescencia , coinciden con la aspiracion de
nuevos esquemas de pensamiento, aunada al origen de las concepciones distintas acerca de
lareaidad.

Y esto va conformado la ideologia y personalidad del individuo en formacion
(independencia intelectual). Este conjunto de modificaciones en la esfera psicolégica del
sujeto, va trastocando paulatinamente la capacidad de adaptacién al sistema escolar, que lo
aguarda muchas veces sin advertir la complgidad de tales cambios, ni tampoco laformaen

que el sistema educativo lo preparara para enfrentarlos sin conflicto.

La necesidad de adaptacion a tales transformaciones, provoca algunas veces sentimientos
de frustracion, que llevan a adolescente a la incapacidad para entender y manifestar sus
emociones, asi como lograr encontrar su lugar en la esfera social. Por 10 que a continuacion
se explican los diferentes sentimientos y emociones tanto agradables como desagradables
gue se viven muy frecuentemente durante la adolescencia y que muchas veces se

experimentan mas de uno a mismo tiempo.

3.4 Las Emociones en |los Adolescentes

La mayoria de los adolescentes experimentan sus emociones de un modo exatada e
intenso debido a los cambios tanto internos y externos que estéan sufriendo; y esta
emotividad se manifiesta primordialmente con constantes rebeliones y conductas
antisociales, esto es mas frecuente en los hombres que en las mujeres ya que socialmente se
espera que ellos sean mas autosuficientes para resolver sus problemas que las mujeres.

L os adol escentes que durante su nifiez padecieron perturbaciones emocionales debido a que

se desarrollaron en condiciones ambientales poco favorables dentro de su contexto familiar,



SON Mas propensos a exagerar sus emociones, que los jévenes que fueron criados en

condiciones més favorabl es.

Como sabemos en la adolescencia hay cambios notables en los estimulos que provocan
emociones, ademas de |o antes mencionado, y también en la forma de respuesta emocional
de estos. Aunque hay una similitud entre las emociones que se presentaen lainfancia y en
esta etapa, ya que tanto como en una como en otra etapa las emociones dominantes que se
les presentan tienden a ser desagradables, como son principamente € temor, la ira, €
pesar, latristeza, los celosy laenvidia. Y las emociones placenteras son menos frecuentes,
menos intensas, en especia en los primeros afios de la adolescencia y estas son: aegria,
afecto, felicidad, curiosidad , amor o satisfaccion.

Pero son principalmente los factores sociales los cuales generan estas emociones
desagradables y también de cdmo e adolescente reacciona ante esta emocion. A
continuacion trataré de dar una breve explicacion de como € adolescente vive y siente

estas emociones.

Miedo

El miedo que se presenta en e adolescente es diferente al que se presenta durante la
infancia, en primer lugar es debido a cambio de valores ya que cuanto mas importante es
una cosa para una persona, mayores probabilidades hay que lo invada el temor si cree que
va perderla o que no podra obtenerla.

En segundo lugar debido a que por la edad en la que se encuentran los adolescentes tienen
gue enfrentar muchas mas nuevas experiencias en esta etapa que durante su infancia, pues
toda cosa nueva y dificil puede originar miedo ya que los jOvenes constantemente se

enfrentan a cosas nuevasy distintas a medida de que expanden sus horizontes sociales.

En cuanto alas respuestas que €l adolescente pueda tener cuando este sienta la sensacion de

miedo ante alguna una situacion que se le presente , son dos las méas comunes: rigidez del



cuerpo y huida de la situacion que produce temor, ya que cuando €l joven esta asustado su
cuerpo se pone rigido, transpira y se pone a temblar. Por lo que € adolescente aprende a
evitar tales situaciones escapando antes de que se produzcan. Evita asi la vergiienza o la

humillacion de que otros perciban que se halla dominado por e miedo.

Preocupacion

En la adolescencia a medida de que la cantidad y la intensidad de los temores decrecen,
estos son reemplazados por la preocupacion, y esta es una forma del miedo que tiene su

origen en causas imaginarias.

Y aunque en todas las preocupaciones hay un elemento real pero este es exagerado fuera de
toda su proporcion, por lo que este estado pude ser considerado como una reaccion
emocional a un “problema prestado”, ya que € hecho al cud se teme puede suceder, pero
alin no se ha hecho presente.?®

La preocupacion en los adolescentes es especifica en cuanto se refiere a una persona, a una
cosa 0 a una situacién. Pues durante este periodo de la vida del ser humano, es razon de
preocuparse a lo que hay que hacer, y las presiones sociales tienden a incrementar la

frecuencia e intensidad de esta emocion.

Como las preocupaciones estan influidas por los valores y teniendo en cuenta que éstos se
modifican segin la edad, las que aguejan a los adolescentes difieren de las que
experimentan los adultos; como por gjemplo ser aceptados por sus amigos, verse atractivos

hacia el sexo opuesto, sacar buenas calificaciones, etc.

Ansiedad

La ansiedad a igual que la preocupacion, son formas de expresar miedo. La ansiedad se

distingue de la preocupacion y del miedo en un aspecto principal: la ansiedad es un estado
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emocional generalizado y no especifica, ya que €l individuo no estan ansiosos respecto de

una cosa especifica; estd excitados en general o un estado de desasosiego.

Esta emocién tiene origen en la repeticion de diversas preocupaciones, cuanto mas a
menudo se preocupe el adolescente y cuantas méas preocupaciones tenga, mayores

probabilidades hay de que éstas produzcan un estado de ansiedad generalizado.

Cuando €l adolescente sufre de ansiedad , este parece sombrio y hurafio, sus reacciones son
exageradas, a punto de trastornarse por cosas insignificantes o estallar en ira por algo que
los demas es trivial, si reduce sus reacciones hasta ser apatico e impasible en situaciones en
las que normalmente una persona experimentaria alguna emocién, si se comporta de modo

opuesto a sus conductas habituales o si se impone normas imposibles de cumplir.

De acuerdo con Hurlock existen tres categorias principales de las expresiones de la

ansiedad en un adolescente |as cual es son:

1. Pautas del comportamiento: El adolescente ansioso puede retirarse al mundo de la

fantasia, utilizar mecanismos de defensa, proyectarse la culpa de su insatisfaccion
sobre otros, valerse de |los medios masivos como formas de escapa o dedicarse a
actividades antisociales.

2. Efectos sobre & rendimiento: La ansiedad puede dar lugar a que las cosas se hagan

con mayor velocidad, pero no necesariamente a que se logren mejores resultados, es
especialmente perjudicial en situaciones en las que la preparacion es imposible, en
las que implican lafacultad de razonar o en las que hubo fracasos anteriores.

3. Susceptibilidad a las influencias grupales: Cualquier ansiedad, pero en especial la

gue tiene una orientacién social, hace tan sugestionable a adolescente que éste
reacciona de conformidad con lo que & grupo espera de é y con la esperanza de

mejorar su aceptacion social.



Ira

Los factores que provocan con mas fuerza e intensidad la ira en la adolescencia son los
sociales, es decir los que tienen que ver con la gente, ya que los objetos y situaciones son

los menos importantes como estimulantes de esta emocion.

Y a que las causas mas comunes que provocan laira en los jovenes son: las burlas, € trato
injusto, que uno hermano 0 amigo se apodere de sus cosas, que les impongan cosas en

contra de su voluntad, que se les miente, que se les dirijan observaciones sarcésticas.

Ademas de estas causas sociales, laira pude presentar como € resultado de la interrupcion
de las actividades habituales, e fracaso en actividades emprendidas y los proyectos
frustrados.

En la etapa de la adolescencia, € numero y gravedad de las manifestaciones coléricas
dependen no tanto de la edad y del sexo de la persona como del ambiente en €l cual vivey
se desenvuelve. A un mayor indice de frustracion ambiental corresponden mayores y més

frecuentes acosos deira

Disgusto

L os disgustos son irritaciones o sentimientos desagradables, aunque no es tan intenso como
la ira, los disgustos provienen de experiencias exasperantes con personas, con hechos o

incluso con |os propios actos.

Estos son mas comunes en la adolescencia que la ira, y a igual que esta son de origen
social, ya que a los jovenes les disgusta mas la gentes en particular por su modo de hablar,
conducta y maneras, que cualquier otra causa Unica, también se disgustan por cosas que no

resultan como esperaban y hasta por su propia ineptitud.



La respuesta que tienen los adolescentes frente a situaciones molestas es muy diferente de
la respuesta a situaciones que provocan laira, ya que en lugar de atacar de modo franco la
fuente dd fastidio, € adolescente trata de bloquearla o de evitarla; también rehuye a los
lugares o cosas que le causan disgusto eligiendo otras mas a su gusto, ademas de que €
adolescente trata de evitar en su propia conducta | os amaneramientos de otros que le causan
fastidio.

Frustraciones

L as frustraciones son una respuesta a la interferencia en la satisfaccion de alguna necesidad
y estas pueden resultar de la privacion que surge del medio o de la incapacidad del

individuo para acanzar un objetivo en razén de su propiainsuficiencia.

Estas son acompariadas de sentimientos de impotencia, esto dalugar a unaformade iraque
puede ser leve 0 excesiva, y muchas de estas aparecen debido a la propia ineptitud del

individuo.

Y entre las frustraciones mas comunes que se presentan entre los adolescentes son las
siguientes: creer que se tiene un fisico carente de atractivos para € sexo opuesto, contar con
una salud deficiente que limita la participacion en las actividades del grupo de amigos, no
contar con dinero suficiente paratomar parte de los intereses del mismo grupo, rasgos en su

personalidad que interfieren en la aceptacion social.

Celos

Los celos por |o general aparecen cuando una persona se siente insegura o temerosa de que
su posicion en el grupo, o en el afecto de alguien importante para €lla, esté amenazada, y a
igual que las emociones anteriores por lo general el origen de los celos es de origen social;
y la fuente puede ser cualquier situacion gue involucre a personas por las cuaes €
individuo siente un afecto profundo o cuya atencion y aceptacion anhela, asi que en los

celos hay dos fuentes elementos emocionales: el miedoy laira.



Los estimulos que generan los celos en la etapa de la adolescencia estan completamente
individualizados, ya que dependen en gran medida de |o que hace que una persona se sienta
insegura, y a su vez, el grado de inseguridad depende del valor que la persona le atribuya a

las relaciones con determinada gente.

En la adolescencia los celos que pueden provocar un hermano menor se deben en gran
medida a que a éste se le conceden privilegios a una edad méas temprana que aquélla en que

se le concedieron a adolescente 0 que a veces, |0s padres parecen favorecer a ese hermano.

También muchas veces € adolescente siente celos de los compafieros que son mas
populares que é. Cuanto menos seguro se siente en sus relaciones sociales con el grupo de
amigos, mayores posibilidades hay de que esté celoso de aquellos cuya aceptacion social

parece mas segura.

La respuesta méas comun de los jovenes ante los celos es verbal, ya que en lugar de
emprender un ataque fisico contra quien lo pone celosos, |o habitual es que reaccione por
medio del lenguaje, esta reaccion puede asumir diferentes formas.. El sarcasmo, €l ridiculo
y la alusién despreciativa a individuo que lo pone celosos cuando no esta presente para

defenderse.

Envidia

Laenvidiaes similar alos celos en cuanto a que es una emocion dirigida hacia un individuo
sin embargo difiere de los celos en un aspecto importante, ya que no es € individuo en si
quien estimula la envidia, sino sus posesiones materiales, por gemplo una adolescente
puede sentir envidia de una compafiera cuya forma de vestir y hogar sean superiores a los
suyos y este sentimiento de envidia la hace reacciones cas de la misma manera que s

estuvieraairada o celosa, en realidad la envidia es un sinébnimo de codicia.

Al igua que los celos la envidia también es expresada mayoritariamente de manera verbal,

ya que €l joven envidiosos dird a quienes cuyos hienes codicia que son muy “afortunados”



y amenudo les sugerira que compartan sus posesiones son € argumentando que sus padres

son demasiados pobres 0 demasiado tacafios para concederle las cosas que anhela.

Muchos veces los jovenes envidiosos tratan de menospreciar € vaor de las posesiones
ajena o también tratan de ridicularizarlas como una forma de compensar su falta ya que esta
actitud de descrédito ayuda al adolescente a dominar € enojo que siente cuando se da

cuenta de que otros tienen més que €.

Es muy posible que los adolescentes por |o regular reaccionen tratando de convencerse de
gue estan satisfechos con lo que poseen, esta actitud de optimismo excesivo es por 1o
genera un producto del entrenamiento infantil debido a que estos se dan cuenta de que sus
padres hicieron sacrificios personales para darle cosas que no estaban en condiciones de
ofrecer, no obstante , hay muchos jévenes que se muestran resentidos con sus padres

porque éstos no pudieron proporcionarles las cosas que poseen sus amigos.

Verguenza

La verglienza es un sentimiento de pérdida de la dignidad personal, de repulsa hacia uno
mismos, por alguna accidn realizada de la que se muestra arrepentimiento. VVa asociada con
el sentimiento de culpabilidad por ago que se ha realizado y ha infringido un dafio
psicol6gico a otro persona. Es considerada como una forma de incomodidad extrema que

surge cuando siente que no se ha actuado de acuerdo con las expectativas de otras personas.

La manifestacion conductual de la vergiienza es la inhibicion motora, la ausencia de
escasez de comunicacion verbal, las personas que experimentan verglenza por lo generad
bajan la cabeza, repliegan sus brazos y sus piernas, quisieran hacerse peguefios y
desaparecer del escenario emotivo sin ser visto, ya que teme aparecer ante los demas como
ridiculo, débil, impotente, tonto o malo.

Por lo general en el adolescente se presenta este sentimiento cuando esta frente a su grupo
de amigos y este llega a cometer algun error o equivocacion delante de ellos, cuando esta

delante de una persona de su sexo opuesto y a este se le hace atractivo o simplemente



cuando tienen que pasar a frente de su salon de clases a exponer un tema o arealizar un

gercicio.

Curiosidad

La curiosidad es una actitud que devuelve a ser humano a su infancia ya que le ayuda a no

perder lailusion y a seguir investigando en todo aguellos que le atrae del mundo.

Es una de las cualidades humanas mas estimulantes que existen ya que es un enfoque
insaciable de curiosidad por la vida pues es la que nos ayuda a aprender continuamente, €l
sentir interés por todo lo que nos rodea dando esto como resultado que lleguemos a ver €
mundo de otra manera pues fomenta en nosotros un intenso deseo de comprender la esencia

delas cosas, y de encontrarle sabor atodo lo gue nos rodea.

Aungue en la mayoria de los adolescentes |a mayor fuente de curiosidad principal de sus

nuevos intereses reside en su propia maduracion sexual y en la de sus amigos.

Pocos acanzan la adolescencia con un conocimiento tan completo de la fisiologia y
psicologia del sexo que no haya nada nuevo que estimule su curiosidad. Ademas del interés
en € sexo, el adolescente también siente curiosidad por los fendmenos cientificos, por la
religion y por las cuestiones morales. Sin embargo, éstos son muchos menos universales

gue el sexo en cuanto ala atraccion que gjercen.

Afecto

El afecto es un estado emociona placentero de intensidad relativamente leve, es decir, se
trata de unatierna aficion a una persona, un animal o un objeto.

En la adolescencia los comparieros o personas adultas gjenas al hogar resultan los estimulos
mas comunes para las respuestas afectivas y si e adolescente tiene pocos amigos es

probable que concentre su afecto en algun héroe real o imaginario.



Es caracteristico que los adolescentes demuestren su afecto mediante €l deseo de estar con
la persona que lo origina, por medio de pequefios favores hechos con la esperanza de
complacerla y observando y escuchando con atencion todo lo que hace y dice, sin

mencionar que estolerantey leal con el objeto de su afecto.

Pesar

El pesar, en sus formas mas benignas se presenta como: la pena, latristezay la zozobra, es
una de las emociones mas desagradables y la que probablemente tenga los mayores efectos
perjudiciales tanto en lo fisico cuanto en lo psicolégico. Proviene de la pérdida de algo
que es muy apreciado y por lo cual €l individuo ha desarrollado un apego emocional en

razon de llenar una importante necesidad en su vida.

Para muchos jovenes, el pesar es una experiencia emocional frecuente, ya que precisamente
es una época en la que muchos de ellos se sienten infelices ya que en relacion con lo
conocido, el pesar es una nueva emocion para el adolescente por 1o cual debe de aprender a

hacerle frente.

Al igual que las otras emociones €l pesar que afecta la adolescencia es de origen social, ya
gue este puede provenir de una pérdida debida a muerte, a divorcio de sus padres 0 ala

ausencia de una persona por lacual e adolescente siente un fuerte apego emocional.
Felicidad

La felicidad se considera de acuerdo con Hurlock como un estado de bienestar y de
satisfaccion placentera, es decir, |0 opuesto alaira, al miedo, alos celos 0 alaenvidia. La
felicidad es influida en gran medida por € estado fisico general del individuo, aunque la

buena salud por si sola no es suficiente para hacer que el adolescente se sientafeliz.

L as principales causas que provocan felicidad en la adolescencia son las siguientes:



e Contar con una buena adaptacion frente a un determinada situacion: La

capacidad y la preparacion que permitan que un adolescente “encaje “ en una
situacion lo llevaran a la satisfaccion de si mismo que es esencia para la
felicidad.

e Sentimientos de superioridad: El éxito en actividades muy valoradas por €l

grupo social conduce a envanecimiento y a sentimientos de superioridad y
estos son especiamente satisfactorios para el adolescente quien por lo general
estd abrumado por la incertidumbre, por la inseguridad y por sus propias
deudas.

e Liberacién de energia emocional reprimida: Larisa, € gjercicio fisico y muchas

otras experiencias francas liberan la energia emocional que guarda € individuo
y llevan a una sensacion genera de bienestar.

e Percepcion de elementos comicos en una situacion: La capacidad de percibir €

humor en situaciones embarazosas que afectan a otros lleva a sentimientos de
superioridad que expresan el yo. La percepcion del humor en situaciones en las
gue € propio individuo estainvolucrado también puede ser satisfactoria, Si bien
el adolescente es incapaz por lo habitual de sentir otra cosa que no sea

turbacion.

Alegria

La alegria es una de las emociones basicas, es la consecuencia de un acontecimiento
favorable que afecta directa o indirectamente, es una reaccion subita del organismo ante un
acontecimiento que la provoca, y que produce algo positivo para quien la experimenta. Por
gjemplo en la adolescencia: haber sacado un diez ya sea en un trabgo 0 en un examen,
sentirse aceptado por sus amigos, haber ganado en un evento deportivo, etc.

L as situaciones que producen alegria son muy NnUMerosas, y Se caracterizan porque aportan
bienestar fisico o psicolégico a individuo. Las manifestaciones conductuales de la alegria
son evidentes en el ser humano ya que la expresion de la sonrisa 'y la risa son quiza, sus



maximos exponente, cognitivamente se producen pensamientos cuyo contenido hace

referencia alasuerte que se hatenido, el merecimiento o por haber conseguido ago.

Todas estas emociones expuestas traen como consecuencia una serie de reacciones en los
adolescentes debido a proceso de transicidn en la que estos se encuentran y que si se saben
manejar adecuadamente |llegan a formar una personaidad la cual les permita controlar de

una manera positiva sus emociones en su vida adulta.®

1. Inmovilizacion: El adolescente tiene la sensacion de estar abrumado, es incapaz

de hacer proyectos, le cuesta comprender |o que le sucede asi mismo y alos que
le rodean, y tiene dificultades para razonar sobre lo que le pasa o lo que se le
trata de comunicar.

2. Minimizacién: El joven se enfrenta a este estado cuando concede minima
importancia a los cambios y considera triviales las transformaciones de la
adolescencia. Algunos incluso llegan a negar que se haya producido o se esté
produciendo algun tipo de cambio.

3. Depresion: Suele producirse como un rasgo frecuente en la adolescencia. Los
cambios fisicos de la pubertad colocan a los adolescentes en este estado
transitorio que puede ir acompafiado de sentimientos de desanimo y desasosiego
interior. Esta situacion suele ir acompafiada de comentarios autocriticos, que
pueden conllevar a estados melancdlicos y depresivos.

4. Deseo de liberarse: En esta etapa se tiende a aceptar la realidad tal cual es,

liberdndose del pasado, esto es, de la seguridad y de la irresponsabilidad propia
de las fases anteriores y de recibir de los adultos todo lo necesario para la
existencia.

5. Poner y ponerse a prueba: Esta liberacion sirve de puente para llegar alafase en

la cual los adolescentes comienzan a probarse a si mismos en relacion con las
nuevas circunstancias. Esto les lleva a intentar nuevos compartimientos e

incluso nuevos y a veces extrafos estilos de vida.
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6. Busgueda de un significado: De forma paralela, a continuacion de este periodo

de actividad y de puesta a prueba, hace su aparicion un movimiento mas gradual
hacia la busqueda de significado y comprension de diferencias en la existencia
de las cosas, asi como de las razones que explican tales diferencias.

7. Interiorizaciéon: Finalmente, estos nuevos significados acaban formando parte

del propio individuo y se integran en el repertorio psiquico y de comportamiento
del joven adulto.

Dado que las consecuencias desfavorables de las emociones tienen un peso mucho mayor
gue la favorables, es obvio que, s no se les controla, estas pueden producir un impacto
penetrante y destructivo en e ser humano y la etapa ideal para saber controlar las
emociones es la adolescencia ya que este periodo es de constantes cambios en el individuo

y es una parte medular en la construccion de su carécter y personalidad.

Mucha gente cree que €l control emocional es sindbnimo de represion y eliminacion pero
nada tiene que ver con estas ya que “el control emocional “ significa encarar una situacion
con una actitud racional, respondiendo a ella con la mente tanto como con las emociones 'y
a obviar la interpretacion de las situaciones de manera que susciten exageradas reacciones
emocionales. Este es e control de |os aspectos mentales de un estado emocional. Ademés,
control emocional quiere decir frenar el desborde o la expresion verbal de las emociones,

Ilegar a controlarlas es unaindicacion de madurez emocional.

Por |o que en esta investigacién no trata de comprobar que en la adolescencia, € panorama
emocional se torna definitiva e invariablemente violento e incomprensible, turbio y

desolado; sin posibilidad de hacer algo respecto.

Es mas util y apropiado percibir que € componente emocional de los jovenes, puede
brindarnos con toda su riqueza y entusiasmo, elementos valiosos e institucionales para
orientar la pasion propia de esta edad hacia horizontes mas optimistas y un excelente
camino para €llos, es brindandoles ademéas de una educacion cognitiva una educacion

emocional como tal y principa mente dentro de la escuela secundaria.



3.5 Los Cambios Sociales a los que setiene que enfrentar el Adolescente

Como sabemos la sociaizacion es “e procesos de aprendizaje de la conformidad de las
normas, habitos y costumbres del grupo, es la capacidad de capacidad de conducirse de

acuerdo alas expectativas sociaes’ *°

Con regularidad €l adolescente necesita de un tiempo considerable para completar este
procesos de transformacion de las pautas sociaes infantiles alas propias de un adulto. Y de

manera muy general, los cambios en relacion con estas pautas se verifican en cinco areas: >

a) Cambios en los agrupamientos sociales

b) Cambios en las amistades

c) Cambiosen € trato otorgado alos amigos
d) Cambiosen laeeccion delideres

e) Cambiosen las actitudes y en la conducta social

Y con frecuencia se puede advertir la manera en que estos cambios se reflegjan sobre todo en
sus relaciones familiares, sus intereses, sus actividades recreativas, en sus concepciones

moraesy religiosas.

En este aspecto, es en e que se crea la desconfianza cultural hacia la adolescencia de
manera uniforme, y se reflgja en un temor generalizado hacia aquellas manifestaciones que
nos parecen poco adecuadas al tipo de sociedad que deseamaos compartir.

Un gemplo de esto se representa en las actitudes de rebeldia constante y a veces sin
sentido, que forman parte de la vida cotidiana de los jovenes, y es precisamente aqui en
donde me veo en la necesidad de ahondar en el cotidiano vivir en que se desarrollan los

adolescentes de nuestro pais.

% HURLOCK, Elizabeth. Op. cit. p.122
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“ Los datos del Consgjo Nacional de Poblacion de 1999 indican que los jovenes entre los
12 y 14 afos representan un poco mas del 27% del total de la poblaciéon de nuestro pais.
Los jovenes constituyen la base del cambio demogréfico y productivo ya que son latercera
parte de la poblacion, y por lo tanto las potencialidades productivas y de consumo de la
sociedad” . *

Asi mismo dentro de la fuente documental antes citada también se lleva cabo una
descripcion de quienes conforman este sector de la poblacion , por lo algunos de las rasgos

mas caracteristico de |0s jévenes de nuestro pai's quedan definidos de la siguiente manera:*

1. Seconsidera que han impuesto modas en la vestimenta, en la musica, en la pintura,
y en lo general, en todas las formas de expresarse, principamente un lenguae
conscientemente provocador y retador en los moldes de la cultura adulta. Asi
mismo, los padres ante las rapidas transformaciones de la juventud y sus formas de
expresion, no saben como actuar con respecto a sus hijos.

2. Los aspectos que mas le preocupan a nuestro adolescentes , en orden de
importancia son los siguientes. las relaciones interpersonales, las sexuales y las
familiares; las adicciones, el embarazo, la salud mental y el empleo.

3. Los adolescentes son los mas afectados por € desempleo y constituyen una oferta
laboral de casi un millon de personas cada afio. Desde e momento en gque desertan
de la escuela (la mayor parte de los 16 hasta los 22 anos), atraviesan por la etapa
decisiva para encontrar un lugar estable en el mercado de trabgjo.

4. Desde los 12 afios dejan de asistir a la escuela, tendencia que se agudiza alos 18 6
19 afos; a partir de entonces solo un 30% recibe agun tipo de educacion.

5. Laedad promedio de los jovenes de sexo masculino que dejan la escuela es a los
16.5 afios, que casi coincide con ladel primer empleo. En €l caso delas mujereses a
los 16. 3 afos y su primer empleo es alos 19.3 afios.

6. En cuanto a su contexto familias, los datos del Consgo Nacional de Poblacién

sefidlan que 75% de los jovenes mexicanos viven en un hogar prototipo, es decir,

% CASTANON, Roberto. La Educacion Media superior en México. p.17.
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con un jefe de familia, conyuge, hijos solteros y algun pariente; 13% viven en un
hogar con un solo conyuge (mayoritariamente mujer) y en estos casos la familia
presenta por lo genera problemas econdémicos.

7. Un elemento de preocupacion para la sociedad, y en particular para e sistema
educativo es el tema de la violencia entre los jovenes, ya que la edad promedio de
menores con mayor indice delictivo estd entre los 15y 17 afios.

8. Losnifios y los jévenes son las principales victimas de la violencia dentro y fuera
del seno familiar, de ladrogadiccion, de la prostitucion y de la delincuencia.

9. Por otra parte & 15% de los nacimientos de nuestro pais se dan en mujeres menores
de 20 afios y 5.3% del deceso de las jovenes se debe a complicaciones en €
embarazo. La maternidad en mujeres menores de 22 afios , constituye la mitad del
incremento demogréafico del pais.

10. Uno de los sucesos que mayor efecto negativo produce en los jovenes durante toda
su vida es € fracaso escolar que se da en todas las clases sociales aunque las mas
desfavorecidas son las mas expuestas. El fracaso escolar se presenta de diversas
maneras que van desde la desercion hasta los que concluyen sus estudios sin
entusiasmo, si haber adquirido competenciasy sin estar calificados.

11. Los adolescentes son los destinatarios, consumidores y beneficiarios de las nuevas
tecnologias y de los medios de comunicacion y también los creadores de las
actuales formas de expresion.

12. Pese a las enormes desigual dades entre |os jovenes de diferentes estratos sociales o
latitudes, ninguna generacion ha sido tan instruida, tan consciente de la naturaleza
multicultural del mundo, tan informada de las desigualdades y de los conflictos

existentes como la actual .

Después de leer estos datos es evidente gue la poblacion adolescente de nuestro pais, se
encuentra af ectada por un sin fin de variables y contradicciones.

En e camino hacia la adultez (periodo con € que se oponen frecuentemente) muchos
preferirian no llegar a la meta, sin embargo los riesgos que se toman son multiples en

ocasiones los propios de una edad adulta; en la blsgueda por encontrar un lugar en la



sociedad son pocas veces favorecidos, aunque culturamente se les exija lo contrario; aln
cuando se reconoce e enorme potencial que la adolescencia trae consigo, escasos Signos
reflgan que este se haya sabido orientar adecuadamente desde instituciones como la

familia, laescuelay otras.

Un elemento presente en |os adolescentes de toda sociedad es €l de movimiento, es decir €
del cambio constante.

Esta cualidad se manifiesta tanto en los rasgos positivos como negativos, que pudieran
percibirse a estar en contacto con los jovenes; y las emociones no estan libres de este
efecto, que nos lleva a considerar esta etgpa con un manantial de encuentros y

desencuentros afectivos.

Entender el papel de las emociones en esta fases, contribuira notablemente a comprender
como emplear la educacion para € provecho de los jOovenes y como consecuencia de
nuestra sociedad.

3.6 La Verdaderal mportancia de la Educacion Emocional durante la Adolescencia

A partir de lo antes expuesto en este trabagjo es de vital importancia reconocer que hoy en
dia es en la educacion secundaria, en donde aparecen las mas profundas interrogantes de
los jovenes de que hacer en esta etapa de su vida (la adolescencia), debido a todo este

remolino de cambios que diariamente se les presentan en todas |os aspectos de su vida.

Es asi como a mirar dia a dia nuestra realidad social, esta nos muestra sus diversos matices
y transformaciones; y de la misma manera nos aporta ideas acerca de los rostros de los
adolescentes de hoy y su problemética.

El desarrollo normal de la inteligencia, se lleva a cabo adecuadamente si se da, al mismo

tiempo un normalidad afectiva. Esta Ultima la que aporta a individuo en su formacion



elementos como la seguridad, el apego alarealidad, €l interés por el mundo exterior; y una

gran variedad de factores sobre |0 que se construye el conocimiento.>*

Este descubrimiento del mundo tal como es, se hace posible gracias a desarrollo de
determinados procesos de pensamiento ( andlisis, relacion de elementos, explicacion de
fendmenos complgjos, formulacion de teorias, etc), y en este sentido, las emociones que
genera este descubrimiento, la afectividad que comportan, puede actuar como impulsora o
inhibidora de una maduracion equilibrada y tendente a una independencia intelectual y

afectiva que posibilite la entrada a una vida adulta'y equilibrada o todo lo contrario.

De lo afirmado se deduce que la emocion es a veces un estimulo impulsor de acciones
constructivas. Que asi como puede abatir, también puede estimular y hacer mejor d

individuo.

Este resultado siempre dependera de la actuacion de los multiples factores que intervienen
en € origen, percepcion y manifestacion de la emocion: la naturaleza del estimulo, la
historia vital del individuo, su estado de salud organica, |as caracteristicas de su entorno, su

estilo de vida, su personalidad, etc.

Por 1o que, lograr la madurez emocional es una de las metas principales del adolescente ,
puesto que tal logro representa uno de los criterios de la consecucion del estado adulto.
Dado que la mayoria de los jovenes sufren de una mayor 0 menor tension emociona en
esta etapa se debe ayudar a aliviar las reacciones afectivas derivadas de esta situacion. Este
€S un punto y momento muy importante en e desarrollo y la autoeducacion de los

sentimientos.

Aunque estrictamente no existen emociones propias de la adolescencia, se sabe que € joven
desarrolla una cierta hipersensibilidad hacia los estimulos del medio con e que interactla.

Las emociones en la adolescencia se hacen mas intensas en general més absorbentes, mas
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dificiles de dominar y dirigir. EI componente afectivo del individuo adquiere mayor fuerza

y complgidad.

La accion de los cambios fisicos, aunados a la concepcion de si mismo, puede predisponer
a perturbaciones emotivas. Del mismo modo, las relaciones sociales, €l paso repentino de
un medio escolar a otro muy diferente y el hecho de que se le empiece a tratar de forma
distinta, se le exijan patrones de conducta para los que no se le prepara adecuadamente,
pueden influir de modo perturbador en la vida emocional del adolescente, afectando

constantemente su actividad y su proceso intelectual.

Dado que las consecuencias desfavorables de las emociones tienen un peso mayor que las
favorables, es obvio que si no se les controla, las emociones pueden producir un impacto
penetrante y destructivo. De ahi la necesidad de fomentar en esta etapa e control emocional
mediante € cua no se busca la represion o la eliminacién de las emociones sino que
“significa aprender a encarar una situacion con una actitud racional, responder a ellacon la
mente tanto como con las emociones llegar a controlarla es una indicacién de madurez

emocional”*®

Para llegar a conocer los efectos favorables y desfavorables de las emociones podriamos
hacer un auto andlisis de situaciones de conflicto emocional, y concluir que definitivamente
la necesidad de la educacion emocional de la adolescencia rebasa las expectativas que
podriamos tener a respecto. Por |o que explicare brevemente estos efectos tanto favorables

y desfavorables de |as emociones.

Efectos favor ables

1. Excitacién y dlivio: Las emociones agregan excitacion a la vida diaria. Aun

cuando una emocion sea desagradable, €l resultado es un estado de aflojamiento

que siempre es placentero.

¥ HURLOCK, Elizabeth. Op. cit. p. 105.



2. Vigo fisico y resistencia: En estado de tensién emocional, una persona puede

muchas veces consumar hazafias que de otra manera serian imposibles. Ni
siquiera después de redizar la actividad, la persona se siente cansada o
fisicamente exhausta.

3. Moativacién: En sus formas mas leves, todas las emociones sirven como impul sos

para actuar.

Efectos desfavor ables;

1. Debilidad fisica: La tensiéon emociona perturba € equilibrio corporal y lleva

trastornos digestivos, pérdida del apetito y cefaleas (dolor de cabeza). La tension
emocional prolongada lleva ala pérdida de peso, a disminucion de energiay aun
estado general de postracion.

2. Pérdida de eficacia: Latension emocional redunda en inconstancia, inestabilidad e

inconsistencia en & rendimiento. Da lugar a aptitudes motoras deficientes, a
trastornos del lenguaje y accidentes. La escasa concentracion impide la
memorizacion, € razonamiento y el recuerdo.

3. Desgjustes de la personaidad: Las emociones desagradables hacen que una

persona esté irritable y taciturna. La irritabilidad conduce a la impacienciay ala
falta de cooperacion, en tanto que la taciturnidad deriva de un comportamiento
agresivo o retraido.

4. Habitos emocionales. cuando se repiten, las respuestas emocionales desagradables

tienden a hacerse habituales. La consecuencia es un adolescente preocupado,
ansioso o airado cuyas respuestas (incluso al estado de felicidad) estan tefiidas de
disgusto.

De esta manera, se puede definir que la importancia de la educacién emocional en la

adolescencia se distingue por |os rasgos caracteristicos de dicha etapa de desarrollo.

Sin embargo en € ambito escolar también retoma fuerza la imperiosa necesidad de

desarrollar estrategias y habilidades de control emocional; ya que no podemos olvidar que



como afirmo Piaget, “la afectividad es el motor de lainteligencia, pero que & desarrollo de

lainteligencia también transforme a su vez la afectividad” *°

La educacién de las emociones tiene que ser por |o tanto, parte esencial y fundamental del
programa de la educacion en la adolescencia. Recordando que es la época de los suefios
consciente, por los que el individuo tiende a evadirse de la realidad, tendiendo a menudo

hacialamelancoliay €l pesimismo.

También es necesario evitar en esta etapa la formacion de superioridad ( que se deriva de
los prejuicios generados por antipatias, dificultades en la relacion con sus semejantes o
desalientos sentimentales) o inferioridad (por la falta de confianza en si mismo , con las
consecuentes reacciones como baja autoestima, sentimientos de tristeza, decepcion y

fracaso).

Si no olvidamos que las actitudes creadas en esta edad permanecen para siempre,

mediremos la tremenda responsabilidad de la escuelay su profesorado.*’

A manera de compensacién, tenemos la certeza de que en la adolescencia, como en ninguna
otra etapa del desarrollo, la pasién del individuo se encuentra en plena efervescencia,
rebosando de emociones también favorables como el amor, la necesidad de confianza y
aceptacion, de alegria, diversion y euforia, asi como la facultad de asombro por todo
aquello que recobra una significacion especial. “esto debe inspirar la confianza en la
posibilidad de obtener en esta edad, mejor que en cualquier otra, resultados educativos
Gnicos” %

En consecuencia, el esfuerzo del educador debera estar orientado a la canaizacion de las
reacciones emocionales del adolescente, para favorecer el equilibrio mental y espiritua, la
formacion del caracter en € gobierno de si mismo , y su adaptaciéon al medio através de la

realizacion propia.

% pgicologia del Nifio y del Adolescente. Op. cit. 350.
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Al interior del aula escolar, existen tareas especificas para trabagjar y otorgar a alumno,
mejores posibilidades de desarrollo intelectual. Al respecto, Jorge Castellanos integra
dentro de cuatro categorias |as condiciones que favorecen al estudio:*

Un ambiente de estudio favorable.
Ladistribucion adecuada del tiempo.
Lasalud fisica.

Lasalud mental.

A 0 Dd P

Y dentro de estas cuatro la que mas le interesa a la educacion emocional es la salud mental,
y esta implica fomentar a menos diez caracteristicas principales en e adolescente, las

cuales son:

e Autoconocimiento

e Serenidad

e Claros objetivos a cumplir

e Interésy disposicion

e Actitud positiva

e Buenas relaciones interpersonales

e Capacidad de reaccion ante el fracaso
e Equilibrio entre diversion y trabajo

e Capacidad pararesolver problemas

e Satisfaccion por e propio desempefio

A continuacion explicare de manera muy breve cada una de estas

Autoconocimiento: Para acceder a é, se toma como punto de partida la autocritica
considerandola como uno de los medios més eficaces para que e aumno desarrolle su

capacidad de superacion y autoaprendizaje. El autoconcepto implica un examen honesto del

¥ CASTELLANOS, Jorge. Estrategias para el estudio eficaz. p. 29.



comportamiento y e desempefio, localizando y aclarando el porqué de las fallas en que se

haincurrido;: asi como el proposito de evitarlas posteriormente.

Serenidad: Para €l logro de esta condicion se sugiere el dominio de la imaginacion
(empleandola sin apartarse de la realidad, para mejorar e entorno), € equilibrio de los
afectos (tratando de no involucrar los sentimientos en el trabajo intelectual ni viceversa,
pues cada situacion requiere de atencion particular), y € control de lavoluntad ( se atribuye
mayor capacidad de éxito a la responsabilidad, antes que a la inteligencia. Se logra
desarrollar un mejor rendimiento, empleando mayor dedicacion, organizacion y discipling;

paraevitar la dispersion mental).

Claros objetivos a cumplir: Esto implica visualizar €l futuro a través de claros horizontes,

por medio del establecimiento de metas y objetivos que ayuden a fortalecer la autoestima.

Interés y disposicion: Consiste en minimizar la pereza, incertidumbre, duda vy

desorganizacion, como sintomas de una falta de interés, para visumbrar la actividad
encontrada y dirigida hacia e logro de los objetivos, como e mejor camino hacia la

realizacion personal.

Actitud mental positiva: Esta fomenta buscando el lado bueno delavida, llevaadisfrutar o

que la misma proporciona para €l aprendizaje y la experiencia. Asi mismo, esta actitud es
de gran ayuda para enfrentar problemas personales, eliminando e pesimismo cuando se
estimulan |as situaciones positivas, placenteras y correctas.

Buenas relaciones personales. Se sugiere favorecerlas mediante e reconocimiento y la
eliminacion de factores que las dificultan , como son: e egocentrismo, la falsedad, €
conformismos, la dependencia, larebeldia, lahostilidad y el aislamiento.

Capacidad para reaccionar ante el fracaso: Es de suma importancia € desarrollo de esta

capacidad, y para llegar a €ella se requiere que cuando no se ha logrado un objetivo, se

analicen con camalas razones del fracaso.



Una vez anadlizado las razones por las cuales se dio este fracaso, se tienen cuatro

posibilidades parareaccionar ante este, las cuales son:

1. Insigtir delamismamaneray por € mismo camino.

2. Insigtir en e mismo camino pero modificando las actitudes y las
habilidades.
Abandonar todo y no intentar mas.

4. Cambiar la meta y establecer un nuevo objetivo que satisfaga las mismas

necesidades que lameta original.

Es esencial la comprension de que en las diversas circunstancias de la vida, en ocasiones se
tiene éxito y en otras no. También se requiere que las metas establecidas sean acordes a las
capacidades propias, a caracter que se posea, a los gustos y, finalmente, a las habilidades
con que se cuente; es decir, que las metas y objetivos planteados sean realistas.

Equilibrio _entre trabajo y diversion: Establecer una armonia entre los deberes y la

recreacion, permite emprender con mayor vigor € trabgo a desarrollar, combatir la
angustia, disipar las ideas inquietantes, fortalecer el &nimo, asi como proporcionar alegriay
satisfaccion.

Por otro lado, se requiere que las diversiones sean |0 méas sanas posibles, y acordes a la
formade ser e individuo. Planear |os deberes y las actividades de esparcimiento, por medio

de una organizacion equitativa coadyuvara a obtener mejores resultados.

Capacidad para resolver problemas. Al respecto, existen estrategias especificas para

afrontar y resolver las causas de frecuentes errores y fracasos en e desempefio escolar.
Evitar queas y lamentaciones, describir por escrito el problema, aclarar que lo que
realmente preocupa asumir la responsabilidad que corresponde, anotar las posibles
soluciones, recurrir a la experiencia en situaciones parecidas, examinar la viabilidad y

consecuencias de las dternativas de solucién, elegir una de ellas y, finamente, meditar



detenidamente los pasos a seguir. Se resuelva o no e problema, se debe recurrir a una

evaluacion posterior.

Satisfaccion por el propio desempefio: Hacer bien y con gusto cada una de las actividades

cotidianas, conduce a experimentar sentimientos de satisfaccion. Obtener mejores
resultados en cada una de las labores a desarrollar, proporcionara un sentimiento de
dominio de las situaciones, la concepcion de que no se hace algo dificil o indtil, ademas de

encontrar un verdadero placer en su realizacion.

Estos son algunos de | os aspectos sobre |os que se fundamente la salud mental, fortalecerlos
ayuda no solamente a la optimizacién del proceso de ensefianza-aprendizaje, sino también

al fortalecimiento de unaimagen maés optimista del mundo emocional del individuo.

Como se puede apreciar la importancia de la educacion emocional rebasa las esfera de las
caracteristicas propias de la adolescencia, alcanza notablemente los &mbitos de |a educacion
que se imparte en € contexto de la escuela y penetra, por supuesto, en el territorio del
profesorado, dando como resultado que dentro de la educacién formal que se le brinda a
adolescente, se le tiene que brindar a la vez y a la par que esta, una buena y eficaz
educacién emocional , para formar excelentes seres humanos en todos los aspectos y no

nada mas en el cognitivo.

Y a que como se expondra en el capitulo siguiente y a partir de los resultados obtenidos en
la investigacion de campo se puede comprobar que los jévenes han carecido notablemente

de una Educacién Emocional alo largo de su desarrollo como seres humanos.



CAPITULO 4

RESULTADOSDE LA INVESTIGACION DE CAMPO:
¢ REALMENTE LOSADOLESCENTES CUENTAN CON
UNA BUENA EDUCACION EMOCIONAL ?

El proposito fundamental de este trabagjo es el de conocer cudl es el nivel de Educacion
Emocional en el adolescente a partir de la Orientacion Educativa que se brinda en €l nivel
secundaria, por lo que a partir de aqui se andizarén los resultados obtenidos en la
investigacion de campo que fue de tipo exploratorio, esto con la finalidad de conocer el
grado de educacién emocional con e que cuentan nuestros adolescentes y en especifico los

que cursan la educacion secundaria.

En primer lugar se aplico a la Escuela Telesecundaria num. 11 turno matutino un
cuestionario para medir el grado de educacion emocional compuesto de 43 reactivos a una
muestra designada al azar de 150 alumnos, los cuales se distribuyeron de la siguiente
manera 50 alumnos de primer grado, cuyas edades van de los 11 a los 13 afios; 50 jovenes
de segundo grado con edades de 12 a 15 afos y 50 estudiantes de tercer grado cuyas
edades van de los 14 a los 16 afios. Las preguntas del instrumento de investigacion estan
basadas principalmente en el Cuestionario de Educacién Emocional que se encuentra en €l
libro Disefio y evaluacién de programas de educacion emocional® aunque algunas de
estas preguntas fueron modificadas para los adolescentes mexicanos; pues hay que tener
en cuenta que redlizar un instrumento para medir la educacion emociona es un reto
realmente complicado, pues precisamente este nos proporcionara un panorama general de
las vivencias personales del individuo asi como de su vida, sin contar otros factores como
son : caracter, pensamientos, creencias y principa mente emociones, por lo que este debe de
estar basado en los contenidos de |a educacion emocional; los cuales son: conocimiento de
las emociones, manejo y control emocional, conocimiento de las emociones de |os demés,
utilizacion de las emociones como factor para automotivarse, la prevencién de los efectos
perjudiciales de las emociones negativas, la potenciaciones de las emociones positivas, asi
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como también la aplicacion de estas en la vida social, en la escuela, en € trabgjo en los
momentos de conflicto, etc. A la vez de que hay que tener en cuenta a los destinatarios a
quienes va dirigido €l instrumento de investigacion, esto para redactar las preguntas que lo

componen con un lenguaj e adecuado para ellos, asi como sus contenidos.

Por lo que considero que para saber |os sentimientos y emociones gue sienten |os jovenes
este instrumento es una de las mejores formas para conocer estas interrogantes, todo esto
con la finalidad de comprobar e grado de educacion emociona con la que cuentan
nuestros adolescentes; por 1o que este cuestionario puede ofrecernos y mostrarnos estos

resultados.

Y como se ha estado exponiendo alo largo de esta investigacion la Educacién Emocional
es un medio para que € ser humano llegue a alcanzar un desarrollo integral como persona,,
y dado que en la adolescencia el individuo se ve bombardeado por un sin fin de cambios
(fisicos, cognitivos, emocionales, sociales, etc), ademés de que es exactamente en esta
etapa en donde queda consolidada la personalidad del individuo, precisamente es en donde
se le debe de brindar esta educacion a los jovenes para que asi estos al llegar a la etapa

adulta cuenten con las herramientas necesarias para poder tener una vida mas plena.

A la Educacion Emocional la conforman diferentes partes o elementos y dentro de los mas

[ mportantes se encuentran:

e Conocimiento de las emociones
e Habilidades devida

o Asertividad

e Resolucién de problemas

e Autoestima

e Habilidades sociales

e Afrontamiento del estrés



Por lo que antes de mostrar los resultados obtenidos en mi investigacion explicare de

forma breve en que consisten cada uno de estos aspectos.
Asertividad

Frecuentemente |os adol escentes hablan de o que piensan pero no de lo que sienten ya que
se les dificulta manifestar su emotividad y dejarla fluir libremente. La falta de habilidad
para expresar los sentimientos traes como consecuencia la inadecuada identificacion
consigo mismo 'y por ende con los demas se llega a perder e control del mismo y se dafian

significativamente las rel aciones interpersonal es.

En cuanto las personas incorporan asi mismos & hecho de experimentar sentimientos y
dominar las conductas involucradas en una situacion determinada, se vuelven personas
mas receptivas y conscientes de sus propios sentimientos y por supuesto més abiertos a
contacto con quienes |os rodean a este hecho selesllama el ser asertivos al saber comunicar
sus sentimientos de forma clara, directa y adecuadamente.

Por lo que la asertividad es |a capacidad para poder comunicarnos con |os demas de manera
amable, respetuosa, tomando en cuenta, sobre todo sus derechos, al comunicarnos, no sélo
transmitimos informacién hablada, sino también corporal: laforma de mirar , la postura del

cuerpo, lo movimientos de las manos, |os gestos, todo esto transmite nuestro sentir.

Por |o tanto la asertividad se emplea para explicar €l proceso de comunicacion entre una o
varias personas con la particularidad de hacer convenios para beneficio de los implicados, o
simplemente paraintercambiar ideas, evitando mensajes o posturas agresivas o pasivas . La
asertividad permite habilitar cotidianamente un estilo de comunicaciéon que fortalece una

convivencia sana, Sin recurrir a situaciones riesgosas para expresar ideas, y sentimientos.

" Se considera una actitud agresiva cuando las personas adoptan una actitud desafiante ante la gente que lo
rodea defendiendo en excesos los derechos e intereses personales, sin tener en cuenta los de los demés; a
contrario de la actitud pasiva que se manifiesta en personas que no defienden sus derechos e intereses estando
por encima los de la gente que |o rodea, demostrando con esto una baja autoestima.



Autoestima

Es la valoracion que € individuo hace de si mismo; indica hasta qué punto la persona se
cree capaz , importante y competente, en otras palabras la autoestima es la apreciacion
negativa o positiva que se tienen de uno mismo. Las personas que muestran una autoestima
Optima reflggan mayor seguridad en las acciones de su vida cotidiana, ya que cuando
alguien muestra una autoestima deteriorada, por eemplo tiene sentimientos de seguridad y
una imagen pobre de si mismo; aunque existe la posibilidad de que modifique sus
pensamientos y actitudes sobre si mismo dependiendo de que este tenga la voluntad y €

deseo de cambiar.

Habilidades sociales

L as habilidades sociales son la capacidad que se tiene para actuar y comportarse de manera
correcta y positiva con los amigos, conocidos, padres de familia, maestros, etc., estas
habilidades permiten ser y expresas de forma adecuada, directay afectiva lo que se siente,
piensa, cree y desea, afin de conducirse con seguridad y tranquilidad frente a situaciones,

relaciones personales o problemas cotidianos.

Por lo que basicamente las habilidades socides se refieren a la manera de como
“resolvemos’ 0 “actuamos’ ante situaciones o relaciones que implican nuestro sentir y
pensar; del mismo modo cuando se desea obtener algo que nos hace sentir a gusto o evitar
gue esto afecte la salud fisica y mental. Por g emplo: una habilidad social es cuando un
joven negocia con sus padres |la hora de llegada a la casa después de ir a una fiesta, sin

necesidad de pelear, enojarse, gritar o irse alafuerza

Resolucién de Problemas

La educacion emocional se propone, entre otros aspectos que las personas logren identificar
de problemas de una forma adecuada, es decir, que tengan la capacidad para identificar
situaciones que requieren una solucién o decision evaluando 10s riesgos, barreras y recursos

gue las posibles soluciones puedan tener, por eso antes de tomar una decision, para que esta



sea la adecuada la educacion emociona pretende que el individuo a solucionar sus
problemas cuenten con la capacidad para desarrollar soluciones positivas y de acuerdo con
el 0 los problemas que se les presenten.

Asi mismo gque se tenga la habilidad para negociar a la hora de resolver conflictos para
gue estos se soluciones en paz, considerando la perspectiva y 10s sentimientos de |os demés.
A lavez que los jovenes reconozcan que muchas veces se ven en la necesidad de buscar
ayuda cuando se les presente uno o mas conflictos, es decir, fomentar en ellos la capacidad
para identificar la necesidad de apoyo y asistencia que muchas veces en la adolescencia se
requiere. Y por ultimo lograr que los jovenes desarrollen la habilidad de crear soluciones
innovadoras y creativas para los desafios y problemas con los cuales se tengan que

enfrentar diaadia, es decir que lleguen atener un pensamiento creativo.

Habilidades de Vida

L as habilidades de vida son las que se necesitan para superar de manera exitosa los desafios
de la vida diaria, como por gemplo la habilidad de establecer y alcanzar objetivos, tomar
decisiones, y mangar e tiempo de manera efectiva Una de las habilidades mas
importantes es la confianza en si mismo, ya que a desarrollar confianza los jovenes son
mas capaces de maximizar su potencial, tomar decisiones saludables y conectarse con otros

de maneramasrica

Dentro de las habilidades de vida mas importantes que todo joven debe de mangar se

encuentran las siguientes:

e Habilidades de comunicacion, esto es saber expresarse y comunicarse con gente de
diferentes culturas, clases sociales, sexo, gustos, etc.

e Mango de conflictos; tener la habilidades de mediar conflictos entre otros y de
saber mangjar la propia agresion o enojo de uno mismo.

e Cooperacion y contribucién, saber trabajar en grupo o en equipo y de ver mas ala
de uno mismos contribuyendo al medio que lo rodea.

e Habilidades empéticas, es decir, conectase con otras personas en un nivel més

profundo, tratando de ponerse en su lugar y con las situaciones gque lo rodean a la



vez de tratar de sentir 1o que el para poder entenderlo mejor y asi poder ayudarlo de
una manera mas efectiva.

e Respeto; desarrollar €l respeto por uno mismo y por los otros, asi como también del
medio que lo rodea.

e Responsabilidad; aprender a mangjar la vida propia siendo responsable con otra
gente y asumiendo responsabilidades por personas, cosas y Situaciones.

e Confianza en si mismo; tener las habilidades necesarias para redizar elecciones
informadas, resistir ala presion de los amigos y desarrollar un carécter mas fuerte.

Una vez explicado los contenidos sobre los cuales se construyé € instrumento de
investigacion y que son parte indispensable de la Educacion Emocional se mostraran los
resultados obtenidos en la presente investigacion, los cuaes estan divididos de la siguiente

manera

% 1-10 Habilidades de vida

s 11-19 Asertividad

s 20— 28 Resolucién de problemas
% 29— 36 Autoestima

% 37 —43 Habilidades sociales



Habilidades de Vida

Pregunta 1. Organizo bien mi tiempo libre

O Nunca = 7% B Algunas veces = 59%
O Con frecuencia = 15% O Siempre = 19%

19% %

15%

Se puede observar que la mayoria de los adolescentes, es decir el 59% contestaron que
solamente en algunas ocasiones es cuando organizan su tiempo libre, por |o que con esto se
puede deducir que nuestros jévenes a no organizar su tiempo libre estan mas propensos a

caer en adicciones, delincuencia, relaciones sexuales prematuras, etc.

Pregunta 2: Procuro cuidar mi salud comiendo bien y haciendo gercicio

O Nunca =10% B Algunas veces = 38%
O Con frecuencia = 29% O Siempre = 23%

38%
29%

Es importante recordar que los adolescentes se encuentran conscientes de los cambios por
los cuales estan pasando y en especia de los cambios fisicos y esto se ve reflgado en los
resultados de esta pregunta ya que se puede ver gue |0s jovenes se preocupan por su aspecto
fisico haciendo gjercicio y alimentdndose bien, ya que € 52% de estos contestaron que

siempre o frecuentemente cuidan su salud alimentandose bien y haciendo gjercicio.



Pregunta 3: Cuando veo que he molestado a alguien procuro pedir perdon

O Nunca = 16% B Algunas veces = 46%
O Con frecuencia = 16% O Siempre = 22%

2204 16%

Uno de los aspectos fundamental es dentro de la Educacion Emocional es el saber reconocer
cuando nos equivocamos y muchas veces es muy facil faltarle el respeto alos demas pero
no asi cuando se trata de pedir disculpas a alguien a cud nosotros hemos ofendido o
molestado, y precisamente este es un aspecto en donde los jévenes no estdn educados
emocionalmente ya que como se puede ver e 46% de ellos respondieron que solamente

algunas veces procuran pedir perdon cuando molestan o hacen enojar aalguien.

Pregunta 4: Aprendo de como los demas resuelven sus problemas

O Nunca = 9% B Algunas veces = 49%
O Con frecuencia = 24% O Siempre = 18%

18% 9%

Dentro de las Habilidades de Vida mas importantes que se mangjan dentro de una buena
educacion emocional, se encuentra el poder aprender positivamente de las experiencias de
las otras personas, esto para que cuando se presente una situacion similar y en base a las
experiencias vistas y aprendidas se pueda solucionar de una manera més facil y rapida este

conflicto, y viendo los resultados obtenidos es una habilidad que los jovenes no la manegjan



alaperfeccion pues el 49% de ellos respondieron que solamente al gunas veces aprenden de

las experiencias de los demés para poder resolver |as suyas propias.

Pregunta 5: Me gusta encargarme de tareas importantes que me hagan sentir
importante

O Nunca = 9% B Algunas veces = 37%
O Con frecuencia = 25% O Siempre = 29%

9%

37%

25%

Al contrario de lo gque se cree que a los jovenes no les interesa 0 no les importa e tener
responsabilidades importantes que tanto sus padres, maestros o familiares les encomiendan,
se puede ver que efectivamente a los adol escentes esto |es hace sentir importantes y por o
tanto bien consigo mismos, ademas de sentirse confiados y saber que otros confian en ellos,
yaque el 54% de ellos respondieron que siempre o frecuentemente les gusta encargarse de

tareas importantes que los haga sentirse importante como personas.

Pregunta 6: M e entusiasmo con grandes proyectos que luego son irrealizables

O Nunca = 15% W Algunas veces = 41%
O Con frecuencia = 31% O Siempre = 13%

13% 15%

31%




Una de las caracteristicas principales en |la etapa de la adolescencia como puede verse en
los resultados obtenidos en esta pregunta ya que el 41% contestaron que algunas vecesy €l
31% dijeron gue con frecuencia se entusiasman con proyectos que luego son irrealizables,
esto tiene como consecuencia que se imaginen en situaciones que muy dificilmente podrian
alcanzar; un giemplo de esto y que es muy recurrido en las jévenes es verse como modelos
0 actrices muy famosas, 0 en los hombres es el de verse como grandes deportistas, en
especial e de ser futbolistas, es decir son proyectos que en su mayoria son irrealizables en
esta etapa de su vida ya que no cuentan ni con la preparacion, madurez 0 medios

necesarios para conseguirl os.

Pregunta 7: Participo bastante en lostrabajo de grupo

ONunca =11% B Algunas veces = 49%
O Con frecuencia = 19% 0O Siempre = 21%

21% 11%

Una de las Habilidades de vida que los adolescentes deben de mangjar es el saber trabajar
en grupo o en quipo, esto con lafinalidad que saber comunicarse y cooperar con la gente 'y
el medio que lo rodea, cosa que no muy bien saben manejar |os jovenes de acuerdo alo que
se puede ver en estos resultados pues solamente el 21% contesto que participan bastante en
clase, y desgraciadamente € 49% respondieron que algunas veces lo hacen por [o que su
participacion no es algo constante.



Pregunta 8: Intento pensar en mi futuro, imaginar quetipo devida quieroy que haré
para conseguirlo.

O Nunca = 7% W Algunas veces = 17%
O Con frecuencia = 23% O Siempre = 53%

7%
17%

53%
23%

El tener un proyecto de vida durante la adolescencia es una de las herramientas bésicas y
principales para que los jovenes puedan llegar a lograr |as metas que estos se proponen para
un futuro (proximo o lgjano) y no desviarse de estas tan facilmente pues ademés de
visualizar estas metas dentro de su proyecto también contemplan las herramientas con las
cuales las pueden llegar alograr, y por lo reflgjado es algo que a menos la mayoria de los
jovenes lo tiene en claro pues € 53% de ellos piensan en la vida que en futuro quisieran

tener , pero sobre todo piensan en los medios para poder |legar a obtenerla.

Pregunta 9: Cuando necesito de ayuda acostumbro pedirla

ONunca = 12% H Algunas veces = 38%
[ Con frecuencia = 21% [ Siempre = 29%

12%

Algo a lo que la mayoria de los seres humanos no estamos acostumbrados y ademas se

nos dificulta mucho es el de pedir ayuda cuando |o necesitamos pues creemos que a pedirla



los demas nos van a ver como personas débiles o incapaces de resolver un problema
demostrando con esto la inseguridad que sentimos por nosotros mismos y esto se da
principalmente en la etapa de |la adolescencia demostrando asi en los resultados anteriores,
pues solamente el 29% de los jévenes siempre acostumbran pedir ayuda cuando la

necesitan.

Pregunta 10: Procuro realizar las actividades de la escuelalo mejor que puedo

O Nunca = 6% B Algunas veces = 29%
O Con frecuencia = 32% O Siempre = 33%

6%

0
33% 29%

32%

Contrariamente a lo que se cree que en la adolescencia los jOvenes no se preocupan por su
rendimiento académico, sino que Unicamente van ala escuela, para convivir con sus amigos
y divertirse, los resultados obtenidos nos demuestran que la mayoria de los adolescentes
ponen su mayor esfuerzo al realizar sus actividades académicas y no nada mas las efectdan
por obligacion o porque asi se los exige tanto la escuela como sus padres, ya que el 33% de
los chicos respondieron que siempre realizan sus actividades escolares 10 megjor gque
pueden y el 32% por ciento |o hacen frecuentemente.



Asertividad

11.- Trato de decir cosas que les agraden a los demas

O Nunca = 9% M Algunas veces = 43%
[ Con frecuencia = 26% [ Siempre = 22%

22% 9%

26%

Como bien se sabe para e adolescente e estar bien con su grupo de amigos es muy
importante para € , ya que dentro de este grupo se encuentran las personas con las que
principalmente se identifica, por 1o que la mayor parte de las veces tratara de decirles cosas
que les gusten o agraden aunque algunas veces no este de acuerdo como se observa en los
resultados de esta pregunta ya que el 48%% de ellos dijeron que siempre o frecuentemente
dicen cosas agradables para los demés, demostrando asi que muchas veces la mayoria de
las adol escentes no son asertivos.

12.- Evito contradecir la opinion del otro aunque yo no esté de acuerdo.

O Nunca = 31% W Algunas veces = 35%
O Con frecuencia = 23% O Siempre = 11%

11%

31%
23%

35%




L as respuestas que dieron 1os jovenes a esta pregunta reafirman |os resultados de la anterior
pues aqui se demuestra que la mayoria de ellos prefieren aceptar |as opiniones o decisiones
de los demés pues el 35% de €ellos algunas veces han evitado contradecir las opiniones de
otros aun no estando de acuerdo con estas opiniones, a igua que e 23 % que dijeron que
frecuentemente también evitan contradecir la opinion de los demés aun a pesar de sus
propios deseos, demostrando con esto que mangjan una actitud muy poco asertiva en su
vida cotidiana dejando aun lado sus intereses y actitudes por las de los demas.

13.- Me gusta que me complazcan mis deseos aun a costa del enojo de los demas.

O Nunca = 39% B Algunas veces = 31%
O Con frecuencia = 15% O Siempre = 15%

15%
15%

31%

Como sabemos y se ha demostrado en la adolescencia los jovenes muestran actitudes de
rebeldia demostrando asi que muchas veces Unicamente les importa lo que €ellos creen,
Sienten y piensan como lo comprueba estas respuestas, ya que € 30% prefieren que sus
deseos sean cumplidos aun a costa de los demas, al igua que & 31% ya que contestaron
gue solamente algunas veces lo hacen, y Unicamente € 39% respondieron asertivamente
demostrando que sus deseos no estan por encima de los demas, aungque desgraciadamente

este es un porcentaje muy bgo.



14.- Expreso mis pensamientosy deseos de formaclaray directa

O Nunca = 14% M Algunas veces = 33%
[ Con frecuencia = 22% [ Siempre = 31%

14%

31%

22%

Una de las herramientas que se obtienen al ser asertivos es el de saber expresar de manera
claray directa los pensamientos y deseos sin que los demés se sientan agredidos, es decir,
saber comunicarse ante 'y con los demas, y por los resultados obtenidos se puede ver que €l
47% de los jévenes nunca 0 algunas veces, no saben como expresar sus sentimientos de una
forma clara y directa siendo este un porcentaje muy alto ya que es casi € 50% que no

saben comunicarse adecuadamente sobre sus sentimientos con |os demas.

15.- Megustareirmedeloserrores o caracteristicas per sonales de mis amigos.

ONunca =27% l Algunas veces = 44%
[ Con frecuencia = 10% [ Siempre = 19%

19% 27%

10%

44%

Una de las herramientas que proporciona la Educacion Emocional es e de ensefiar a las
personas a respetar y aceptar a quienes los rodean con sus virtudes, defectos, limitaciones,

etc, cosa que la mayoria de los adolescentes no hace ya que como sabemos se encuentran



en una etapa de cambios constantes y en donde se le da mucha importancia a su aspecto
fisico, dando como resultado que € 44% de los jovenes hayan admitido que en algunas
ocasiones se rian o0 se burlen de los errores o caracteristicas personales de sus amigos ,

demostrando asi un comportamiento poco asertivo con la gente que |os rodea.

16.- Ledigo ala gente 0 a misamigos|o que no me gusta de su forma de ser.

O Nunca = 22% W Algunas veces = 33%
O Con frecuencia = 20% O Siempre = 25%

25% 22%

Muchas veces creemos que en la adolescencia, |os jovenes por lograr que cierto grupo de
iguales los acepten estos se quedan callados cuando sus amigos comenten errores en
cuanto asu actitud y comportamiento, comprobandolo asi estos resultados ya que e 22%
de los jovenes aceptaron que nunca les dicen a sus amigos los errores que estos cometen, a
igual que el 33% de los chicos que contestaron que solamente en algunas ocasiones |o
hacen, por 1o que cada vez mas se demuestra que a los jovenes les hace fata ser mas
asertivos en su vidadiaria.



17.- Creo que debo hacer todo lo posible para que mis amigos estén contentos

conmigo.

ONunca = 13% B Algunas veces = 41%
O Con frecuencia = 21% O Siempre = 25%

13%

25%

Como ya lo hemos mencionado y al ver estos resultados, pues € 25% dice que siempre
hacen todo los posible para que sus amigos estén contentos con €llos, al igua que € 21%
contesto que frecuentemente tienen la misma actitud, se puede observar que
aproximadamente la mayoria de los jovenes sienten y creen que a tener un grupo de
amigos tienen gue hacer todo 1o que estos le piden para lograr asi su aceptacion, ya que
para ellos es de vital importancia sentirse identificado con personas de su misma edad,
demostrando asi unavez mésla gran falta de asertividad en el comportamiento de nuestros

jovenes.

18.- Hagolo posible por tener e poder y control sobrelos demas

O Nunca = 51% B Algunas veces = 23%
O Con frecuencia = 11% O Siempre = 15%

15%

11%

51%




Contrariamente alo que se cree que los jovenes siempre tratan de conseguir o que quieren,
aun a pesar de los intereses de los demas especialmente de sus padres y de su familia, sin
importar de los medios que utilicen para complacerlos se puede observar que el 51% de
ellos nunca actlan de manera que puedan obtener el control y poder sobre los demas,
aunque esto no signifigue que no se tenga que educar y orientar a los jévenes en este

aspecto.

19.- Hago lo que misamigos quieren sin importar lo que yo quiera hacer.

O Nunca = 54% B Algunas veces = 23%
O Con frecuencia = 15% O Siempre = 8%

8%
15%

54%
23%

Al observar estos resultados se puede observar que la mayoria de los adolescentes, y
especificamente el 54% nunca hacen cosas que sus amigos les piden cuando estas estan
por arriba de sus propios intereses o cuando simplemente no quieren hacerlo, aun a pesar de
gue para ellos sea de mucha importancia €l ser aceptados por quienes los que rodean y
especificamente por su grupo de pares, aunque claro esta que esto no significa que tengan
que degjar a un lado sus intereses y gustos para poder lograr la aceptacion, sino que a

contrario defienden sus gustos, decisiones y opiniones ante los demas.



Resolucion de Problemas

20.- Cuando tengo un problema intento resolverlo.

ONunca = 3% B Algunas veces = 26%
OCon frecuencia = 19% [ Siempre = 52%

3%
26%

52%

19%

Una de las caracteristicas de las personas emocionalmente inteligentes es la de saber
resolver problemas con un pensamiento creativo, esto quiere decir, resolverlo de forma
innovadora, efectiva y préctica, y aunque la mayoria de los adolescentes demuestran que
tienen una clara intencién de resolver un problema cuando este se les presenta ya que €
52% exponen que siempre que se les presenta un problema intenta resolver y solamente €l
3% de €llos dijeron que nunca intentan resolver sus problemas, pero aun teniendo estos
resultados hay que ensefiarlos a que los resuelvan acertadamente por medio de una
Educacion Emocional.

21.- Antes de resolver un problema valoro todas las soluciones posibles para poder

escoger lamejor.

O Nunca = 9% B Algunas veces = 29%
O Con frecuencia = 20% [ Siempre = 42%

9%

20%




Para poder resolver un problema acertadamente antes de hacerlo hay que analizar todas y
cada una de los posibles soluciones asi como también las consecuencias tanto a corto y
largo plazo que estas puedan traer consigo, unavez hecho esto hay que decidir cual de ellas
eslamejor. Contrariamente alo que se cree gran parte de los adol escentes hacen esto antes
de resolver los problemas que se les presentan pues e 42% dice que siempre antes de
resolver un problema val oran todas las soluciones posibles para asi poder escoger la mejor,
a igua gue e 20% pues respondieron que frecuentemente lo hacen , solamente que ahora

hay que verificar y comprobar que optan y se deciden por lamejor opcion.

22.- Cuando tengo un problema pido ayuda a mis padres o profesor es.

O Nunca = 19% W Algunas veces = 33%
[ Con frecuencia = 18% [ Siempre = 30%

19%

30%

18%

Como se sabe la adolescencia es un periodo de la vida del ser humano en donde se cree y
piensa que somos seres autosuficientes por 10 que no es necesario pedir ayuda a la gente
gue nos rodea sobre todo cuando se trata de pedirla a personas que representan alguna
autoridad ante nosotros (padres y profesores), y esta actitud se ve claramente en estos
resultados obtenidos, ya que aunque las respuestas estan dividas se puede observar que la
mayoria de estos prefieren resolver sus problemas solos y esto implica que muchas veces
pueden optar por la opcién incorrecta, pues € 52% de |os jévenes entrevistados contestaron
gue nunca o que solamente en algunas ocasiones intentan pedir ayuda ya sea a sus padres o

profesores cuando se ven inmersos en algun problema.



23.- Procuro tener en claroy analizar que es lo que paso después de que se me ha

presentado un problema.

ONunca = 11% B Algunas veces = 39%
OCon frecuencia = 27% [ Siempre = 23%

230 11%

Una de las herramientas fundamentales en la resolucion de un problema es la de aprender
de las experiencias vividas en €l pasado, esto con lafinalidad de contar con conocimientos
gue en un futuro nos pueden ayudar a resolver conflictos de una manera mas facil y
correctamente, siendo esto algo que desgraciadamente los jovenes no saben hacerlo y que
por lo tanto no dominan, pues Unicamente e 23% de estos contestaron que siempre
procuran analizar 10 que paso después de que se les ha presentado un problema y por lo

tanto no dominan como se puede apreciar en sus respuestas obtenidas.

24.- Noto facilmente s tengo un problema

O Nunca =11% W Algunas veces = 32%
O Con frecuencia = 24% O Siempre = 33%

11%

33%

32%

24%




Algo muy comun en el ser humano es €l de poder identificar los problemas de la gente que
lo rodea pero esto no significa que pueda identificar tan facilmente sus propios problemas,
ya que a hacerlo creen que no son lo suficientemente capaces para poder llevar su vida de
manera satisfactoria cosa totalmente erronea. Y es precisamente e saber reconocer a
tiempo cuando se tiene un problema para poder resolverlo de una manera mas adecuada.
Pero contrario a esto la mayoria de las respuestas que los jévenes demuestran que €ellos
notan facilmente cuando estan inmersos en un conflicto siendo esto un gran avance para
ellos en cuanto alaresolucion de un problema, pues el 57% de ellos afirmaron que siempre

o frecuentemente notan facilmente cuando se les presenta un problema.

25.- Acostumbro analizar mis problemas antes de solucionarlos

ONunca = 10% W Algunas veces = 31%
O Con frecuencia = 25% O Siempre = 34%

10%

31%

25%

Cuando las personas resuelven sus problemas de una manera rapida y sin pensar antes de
las consecuencias que la solucion que escogieron para resolverlo puede traer consigo, por o
general |o hacen erréneamente, sucediendo lo contrario cuando se toma el suficiente tiempo
para poder analizar €l problema con todas sus posibles soluciones ya que con esto es mas
factible &l elegir lameor solucion; y a contrario de lo que se piensa de que €l adolescente
actlia muchas veces sin pensar en las consecuencias que sus actos puedan tener, se puede
observar que la mayoria de estos jévenes analizan sus problemas antes de tomar una posible
solucion para poder resolverlos pues el 59% de estos opinan que frecuentemente o siempre

acostumbran analizar |os problemas que se les presentan antes de solucionarlos.



26.- En € caso de que no haya podido resolver un problema a la primera, busco otras

soluciones pararesolverlo.

O Nunca = 9% B Algunas veces = 31%
O Con frecuencia = 31% 0O Siempre = 29%

9%

31%

31%

Como se sabe los adolescentes se ven inmersos en un multitud de situaciones conflictivas
las cuales tiene que resolver , ya que S estas situaciones no se solucionan pueden llegar a
convertirse en serios problemas y paraddjicamente a lo que se creen |os jovenes si buscan
resolver estos conflictos que se les presentan y no nada mas en un solo intento sino en
varios cuando e primero o el segundo les fallan como se pude en la mayor parte de la
respuestas que nos dieron los jovenes entrevistados pues € 29% de ellos afirmo que
siempre buscan otras soluciones para poder solucionar sus problemas cuando su primera

opcion no les haya funcionado, a igua que el 31% que dijeron que frecuente |o hacen.

27.- Megusta explicar mis problemas a otras per sonas de confianza

O Nunca = 13% W Algunas veces = 31%
O Con frecuencia = 18% O Siempre = 38%

13%
38%

31%

18%

El adolescente a saber que tiene y cuenta con personas con las cuales puede apoyarse para

confiarles o platicarles sus problemas los hace sentir mas seguros y apoyados a tomar una



posible solucion para resolver estos conflictos, y esto se puede ver a observar la gréafica
pues mas del 50% de |os jOvenes prefieren explicar sus problemas a otras personas (amigos,
padres, profesores, familiares, etc) que quedarse callados tratando de resolverlos ellos
solos, ya que el 38% contestaron que siempre lo hacen y e 18% afirman que lo realizan

frecuentemente.

28.- Antesdetomar una decision pienso en susventajas e inconvenientes

ONunca=11% B Algunas veces = 37%
O Con frecuencia = 25% [ Siempre = 27%

11%

37%
25%

Como ya se ha dicho & andizar las posibles salidas que se tienen a presentarse un
conflicto o problema hace mas f&cil la solucion de este pues se esta consciente de las
ventajas pero sobre todo de las desventajas e inconvenientes que esta pueda traer consigo
que , ya que solucionarlo de una manera rapida puede traer consigo mucho mas conflictos
de los que se tenian a presentarse e primero, y por lo que se puede ver esto los jovenes no
lo tienen muy claro pues Unicamente el 27% afirmo que antes de tomar una decision
piensan en sus ventgjas e inconvenientes que esta les puedan traer, por 1o que una de las
habilidades que €llos adquieren a saber resolver problemas adecuadamente son
precisamente € saber en primer lugar e encontrar todas las soluciones posibles que se
tienen para la resolucién de sus conflictos, y en segunda €l saber escoger |la megjor entre
todos después de haber analizado todas las ventgjas e inconvenientes que estas pueden

traer consigo.



Autoestima

29.- Me siento bien conmigo mismo

O Nunca = 13% W Algunas veces = 24%
OCon frecuencia = 14% [ Siempre = 49%

13%

49%

24%

14%

En la adolescencia & sentirse bien consigo mismo es indispensable para lograr tener una
alta autoestima, aunque para conseguir esta satisfaccion, principalmente durante esta etapa
los jovenes logran acanzarla o creen alcanzarla en su mayoriaimitando a las personas alas
cuales admiran (al chico o chica mas popular, a artista del momento, etc.), por vestirse con
laropa de moda o por peinarse como la mayoria de sus amigos y esto debido a que todavia
no tienen su personalidad bien definida, pero o que puede observar un alto porcentge de
estos, especificamente el 49% afirman que se siente bien consigo mismo, y solamente €l
13% contesto que nunca, pero es a través de una buena educacion emocional que se puede
lograr y fortalecer su personalidad por lo que ellos son, por sus propios gustos y no por

tratar de imitar aalguien mas.

30.- Tengo la sensacion de que a mis compafier os les gusta estar conmigo

O Nunca = 13% W Algunas veces = 51%
O Con frecuencia = 21% O Siempre = 15%

15% 13%

21%




El gue un adolescente se sienta aceptado por sus amigos es muy importante para él pues
hay que recordar que el grupo de pares para este es de vital importancia ya que con ellos
comparte sus gustos, sus problemas, sus alegriay principalmente se siente identificado con
ellos mas que con otras personas, incluyendo a sus familiares, por o que muchas veces los
jovenes hacen lo que sea (tomar, drogarse, adoptar actitudes, etc) para que este grupo de
amigos lo acepte, cosa contraria sucede en |0s jovenes que cuentan con una autoestima alta
pUES aungque quieran pertenecer a un grupo de amigos muy rara vez harén algo con lo que
no estén de acuerdo y los resultados obtenidos demuestran que los jévenes no tienen una
muy buena autoestimas ya que € 51% de ellos contestaron que solamente algunas veces

sienten |a sensacion de que a sus amigos les gustar tener su compariia.

31.- Mepongo nervioso facilmente

ONunca=17% B Algunas veces = 38%
[ Con frecuencia = 17% [ Siempre = 28%

17%

28%

Una de las caracteristicas que muestran las personas con una autoestima elevada es € de
sentir y proyectar una seguridad ante los demés o ante cualquier situacion que se les
presente. Y por |o que se puede apreciar en las respuestas obtenidas se puede ver que un
alto porcentgje de los jovenes se les dificulta tener esta seguridad ya que ante cualquier
situacion llegan a ponerse nerviosos muy fécilmente, pues e 45% de ellos afirmo
frecuentemente o siempre se ponen nerviosos, haciendo con esto més dificil el poder
relacionarse con los demas o desarrollarse adecuadamente en sus labores escolares

(participaciones, exposiciones, trabajos en equipo y en grupo, etc.).



32.- Cuando cometo algun error, me siento tan mal que deseo que metrague latierra

O Nunca = 23% W Algunas veces = 30%
O Con frecuencia = 25% O Siempre = 22%

22% 23%

e

25%

30%

El saber aceptar y reconocer un error es algo que muy pocas personas saben hacerlo, pero
el no avergonzarse al cometerlo y sobre todo s hay personas presentes solamente unas
cuantas lo dominan, pero precisamente por que somos seres humanos tenemos el derecho
de equivocarnos y no sentirnos mal en lo absoluto, y precisamente esto se reflga en las
respuestas que los jévenes dieron ya que € 22% afirmaron que siempre que comenten
algun error se apenan ante las otras personas deseando que se los trague la tierra, al igua
que e 25% que contestaron que frecuentemente lo hacen , reafirmando con esto las

respuestas de la pregunta anterior el de sentirse inseguros y ponerse nerviosos facilmente.

33.- Megusto tal y como soy fisicamente

ONunca = 9% W Algunas veces = 26%
O Con frecuencia = 18% 0O Siempre = 47%

9%

47% 26%

18%

Para los jovenes, pero en especia para las chicas el aspecto fisico es muy importante para

ellos ya que gran parte de su seguridad depende de la satisfaccion que tienen de su



apariencia fisica y el aceptarse tal y como son fisicamente es una caracteristica esencial
para llegar a tener una ata autoestima y a ver que un gran porcentge de las respuestas
obtenidas por lo jévenes demuestran una aceptacion por su fisico pues e 47% de ellos se
aceptan tal y como son fisicamente, logrando asi que lleguen a tener una buena autoestima

con una mayor facilidad.

34.- Estoy satisfecho con lo que tengo.

ONunca = 9% B Algunas veces = 16%
O Con frecuencia = 16% O Siempre = 59%

9%
16%

0
59% 16%

El que una persona se sienta satisfecho con o que tiene lo hace menos propenso a que este
se ilusione facilmente con proyectos irrealizable para €, aunque también hay que tener en
cuenta que esta actitud no 1o haga propenso a la mediocridad y sobre todo que empiece a
desarrollarla durante la adolescencia, por o que por medio de una buena Educacién
Emocional se les ensefia a los jovenes a sentirse satisfechos por 10 que tienen y hacen
(observando las respuestas de los jovenes se puede apreciar que la mayoria de estos se
sienten satisfechos por lo que tienen ya que €l 59% de €ellos asi 10 afirmo) , ademas de que

esto los motive a superarse en todos |os aspectos de su vida.



35.- M e desanimo mucho cuando algo sale mal.

ONunca = 11% B Algunas veces = 47%
O Con frecuencia = 14% 0O Siempre = 28%

11%

El ser tolerante a la frustracion es algo esencia que las personas y sobre todos los
adolescentes deben de mangar esto para saber mangjar los conflictos que a lo largo de
nuestras vidas siempre se presentan inevitablemente, pues muchas de las veces estos
problemas se deben a causas genas a nosotros y que por lo tanto no debemos de sentirnos
culpables, enfadados o deprimidos, ya que esto nos impide solucionar de una forma rapida
y adecuada estos conflictos. Aspecto que por lo que se reflgga en la mayoria de las
respuestas que los adolescentes proporcionaron muchos de estos no mangan
adecuadamente, ya que e 28% siempre se desaniman cuando algo les sdle mal y € 47%

afirmo que algunas veces |o hacen.

36.- Me siento una persona feliz.

ONunca = 11% B Algunas veces = 31%
O Con frecuencia = 20% 0O Siempre = 38%

11%

31%

20%




Debido a que la adolescencia es un proceso de constantes cambios para los jovenes en
todos los aspectos de su vida (sociales, familiares, emocionales, fisicos, cognitivos, etc),
esto da como resultado que tengan constantes cambios de humor, sintiéndose
constantemente tristes, molestos 0 enojados aparentemente sin razon alguna para los que o
rodean, reflggandose esto en los resultados obtenido a esta pregunta de que s sienten
felices pues como puede ver las respuestas estan muy divididas pues € 38% contesto que
siempre estan felices, & 20% frecuentemente, 31% afirmo que solamente algunas veces y
anicamente e 11% afirmo que nuncalo estan por 10 que esto puede af ectar |a autoestima de
los jovenes ya que una persona que no es feliz no se esfuerza para quererse y superarse en

los aspectos de su vida cotidiana.



Habilidades Sociales

37.- Aceptoy respetoloserroresy limitaciones delos otr os.

O Nunca = 12% W Algunas veces = 31%
O Con frecuencia = 26% O Siempre = 31%

12%

31%

31%

26%

Como se sabe una de | as caracteristicas del adolescente es esa facilidad para burlarse de los
defectos de las demas personas , en especial por jovenes de su misma edad, trayendo esto
consigo que los adolescentes se vean enfrascados en problemas ( en especial rifas) debido a
esta falta de tolerancia que tienen para aceptar a aguien diferente a ellos, teniendo también
como resultado que sus relaciones con los deméas disminuyan, ya que son muy pocos los
jovenes gue cuentan con buenas habilidades sociales y esto se ve reflgjado en las respuestas
que estos dieron pues solamente e 31% de ellos aceptan y respetan los errores y
limitaciones de los demés, €l 26% solo frecuentemente, otro 31% algunas veces y € 12%

nunca respeta o acepta las limitaciones y errores de los demas

38.- Demuestro mis sentimientos de una maner a clar a hacia los demas.

ONunca = 16% W Algunas veces = 44%
O Con frecuencia = 23% O Siempre = 17%

17% 16%

23%




El aprender a expresar nuestros sentimientos (amor, enojo, corgje, rabia, carifio, etc), de una
forma adecuada a las personas que nos rodean, ademas de volvernos personas asertivas
incrementamos nuestras habilidades sociales ya que estamos comunicando de una manera
clara con las personas con las cuales convivimos y esta habilidad hay que fomentarla en los
adolescentes ya que Unicamente el 17% de estos saben expresar sus sentimientos hacia las

demés personas siendo este un porcentaje muy bgjo.

39.- S misamigos estan preocupados por algo trato de ayudar|os.

O Nunca = 10% H Algunas veces = 33%
O Con frecuencia = 25% O Siempre = 32%

10%
32%

33%

25%

Una de las caracteristicas que tienen las personas con buenas habilidades sociales es que
son empaticas con la gente que la rodea, esto es que tienen la capacidad de sentir y
comprender las emociones genas como propias, por o que tienen mayor facilidad para
ayudar a los demas , desgraciadamente muy pocas personas cuentan con esa habilidad y
esto se puede comprobar con las respuestas a esta pregunta pues solamente €l 32% de los
jovenes entrevistados expresaron que Si sus amigos estan preocupados por algo siempre

trataran de ayudarlos.



40.- Lasrelaciones que tengo con misfamiliares son agradables.

O Nunca = 13% M Algunas veces = 33%
O Con frecuencia = 18% [ Siempre = 36%

13%
36%

33%

18%

Como se sabe las relaciones existentes entre los adolescentes y sus familiares en su
mayoria no son muy llevaderas, ya que por su parte la mayoria de los padres no estan
preparados para sobrellevar los cambios constantes a los que su hijo adolescente esta
enfrentado , por 10 que no se dan cuenta que el joven esta creciendo y muchas veces siguen
tratdndolo como aun nifio y alavez los jovenes a saber que ya son nifios creen que ya son
adultos por lo que exigen demasiada libertad y muchas veces sienten que sus padres y
familiares no lo entienden y empiezan a victimisarse dando como resultado malas
relaciones entre ellos, comprobandose esto con los resultados anteriores ya que solamente
el 36% de los jovenes que contestaron €l tener relaciones agradables con sus familias.

41.- Doy las gracias a las per sonas que han sido amables conmigo.

O Nunca = 5% W Algunas veces = 15%
O Con frecuencia = 19% O Siempre = 61%

5%

15%

19%




Contrario a lo que se cree que los adolescentes rara vez agradecen a los demas cuando les
hacen un favor o cuando son amables con €llos se puede ver que esto no es asi ya que €
61% de los jovenes contesto que siempre agradecen a las personas que son amables con
ellos, y esto es un elemento importante para poder empezar a desarrollar buenas habilidades
sociales en los jovenes ya que se deber empezar por ensefiar a respetar a las personas que

los rodean y conviven con ellosy el saber dar |as gracias es un gran paso para esto.

42.- Procuro felicitar alos demas cuando hacen algo bien.

ONunca = 10% B Algunas veces = 38%
OCon frecuencia = 24% 0O Siempre = 28%

10%
28%

38%
24%

El saber reconocer €l triunfo de los demés y sobre todo felicitarlo por eso demuestran un
grado de madurez emocional bueno ya que estamos participando en la felicidad de las
demés personas y esto es una de las caracteristicas de |las personas que cuentan con buenas
habilidades sociales, por 10 es ago que se les debe ensefiar a nuestro jovenes Unicamente el
28% de los jovenes entrevistados contestaron que siempre felicitan a la gente que los

rodean cuando hacen |las cosas bien.



43.- Saludo o sonrio a los conocidos que me encuentro

O Nunca = 7% B Algunas veces = 19%
O Con frecuencia = 17% O Siempre = 57%

7%
19%

57%
17%

Las personas con buenas habilidades sociales se caracterizan por ser amables y cordiales
con sus amistades y conocidos, y a contrario de lo que se puede pensar que los
adolescentes no saludan a la gente que conocen demostrando asi su falta de educacion
como la mayoria de la gente expondria, se puede demostrar que no es asi , pues e 57 % de
los jévenes objeto que siempre saludan o sonrian a la gente que conocen y esto incluye

ademés de sus amigos a familiares, vecinos, maestros, etc.

Se considera que un adolescente ha alcanzado su madurez emocional cuando logra un
equilibrio emocional, es decir cuando alcanza un equilibrio de sus emociones, cuando las
conoce 'y las reconoce, las sabe manejar, canalizar, pero para conseguir que los adol escentes
controlen sus emociones es importante y fundamental que la educacion emocional forme
parte del plan de estudios de educacion secundaria.

Por lo que después de analizar los resultados obtenidos en esta investigacion se puede
apreciar gue los adolescentes que estan en la escuela secundaria les hace falta notablemente
una educacién emocional, ya que la mayoria de |as respuestas que dieron demuestran que
han carecido de educacion emocional alargo de sus vidas, por 10 que se puede comprobar
qgue nuestro sistema educativo le da muchisima mas importancia a los conocimientos

cognitivos dejando a un lado los conocimientos emocionales de los alumnos, siendo estos



herramientas béasicas e indispensables para |os jovenes alcancen una mejor calidad de vida

cuando estos sean mayores.

Y gue mejor que se puedan implementar estos contenido dentro del marco de la orientacion
educativa ya que es la materia ideal debido a sus planes y programas para adoptar estos
contenidos y comenzar a fomentarlos en los alumnos. Aungue a decir esto serialo idoneo
tanto para un mejor desarrollo de los alumnos como para una tener una mejor educacion en

nuestro pais,

Por lo que en el siguiente capitulo se presenta de manera detallada un programa de
Educacion Emocional que bien puede ser implementado en e nivel secundaria como un
curso optativo en un principio para después pasar a ser de carécter obligatorio , esto con la
anica intencion de proporcionarles conocimientos y herramientas de caracter emocional
utiles a los alumnos para que estos lleguen a tener una calidad de vida mejor y aprendan a
conocer, identificar y mangar sus emociones para transformarlas o canalizarlas de una
manera en que estas no sean dafiinas para su desarrollo y crecimiento (emocional,
cognitivo, educativo, laboral, social). Aunque también se puede brindar a los adolescentes
una educacion emocional por medio de talleres, cursos, conferencias, platicas externos alo
que es nuestro sistema de educacion obligatoria.



CAPITULO 5

“CONOCIENDO EL CAMINO HACIA EL EXITO”
TALLER DE EDUCACION EMOCIONAL PARA
ADOLESCENTES

PRESENTACION

Este taler esta dirigido especificamente para adolescentes que cursan la educacion
secundaria y que tiene como finalidad fomentar como el nombre lo dice un desarrollo
emocional de losjévenes como parteintegral de su personalidad ensefiandoles a afrontar 10
mejor posible los retos con los cuales se tienen que enfrentar en su vida cotidiana, buscando
que a término de este el adolescente aumente su bienestar personal y socia para que asi
logre una mejor calidad de vida pues podra manegar y controlar sus sentimientos y
emociones de una forma positiva y Sin que se dafien sabiendo actuar correcta y
asertivamente en el momento en e que se les presenten determinadas situaciones que los
puedan hacer perder el control; como por gemplo: reprobar un examen, discutir con sus

familiares, no estar de acuerdo con sus amigos, €tc.

Y es precisamente aque en esta etapa de crecimiento (adolescencia) en donde nosotros los
seres humanos experimentamos un sin fin de emociones ( amor, alegria, corgje, tristeza, ira,
angustia, pena, miedo) ,debido atodos los cambios por |os cuales estamos pasando, muchas
de las veces no sabemos manejarlas adecuadamente es  donde surge un interés de mi parte
para fomentar una Educacion Emociona durante este proceso de cambio del individuo
por medio del taler: © CONOCIENDO EL CAMINO HACIA EL EXITO ",
especialmente dirigido a los adolescentes que cursan € nivel secundaria, para
proporcionarles las herramientas béasicas para que estos puedan manegjar adecuadamente
todo este remolino de emociones que sufren durante este periodo de tiempo.



COMPETENCIASA LOGRAR EN EL ESTUDIANTE

Desarrollar en los jévenes que tengan entre 11 y 16 afios habilidades como son:

Habilidades sociales

Habilidades de vida
Afrontamiento adecuado del estrés
Desarrollo de su autoestima

Comportamientos asertivos

o a0~ W DdPF

Estrategias paralaresolucion de problemas

Esto con la finalidad de que aprendan a manegjar sus emaociones para que logren un mejor
desarrollo social, afectivo, educativo y emocional a partir de las herramientas mencionadas
ya que € taller se centrara en la prevencion de los efectos dafiinos que un mal manejo de
emociones puede provocar y en los beneficios que traes consigo el contar con una adecuada

Educacion Emocional.

Durante €l transcurso del taller el adolescente adquirird un mejor conocimiento y control de
sus emaociones a la vez de que logrard identificar 1as emociones de los demas, desarrollara
la capacidad para controlar € estrés, la ansiedad y los estados depresivos, asi como
también potenciara la capacidad para saber mangar las emociones (ira, enojo, pena,
angustia) que en algun momento pueden llegar a provocarle un dafio tanto fisico como

emocional.

Por 1o que una vez que se han adquirido estas habilidades , se espera que el adolescente
pueda llegar atener mejores relaciones sociales y relaciones interpersonal es satisfactorias,
asi como también vera una disminucién de sus pensamientos autodestructivos mejorando
asi su autoestimas, podra lograr un mejor rendimiento académico y una mejor adaptacion

escolar, social y familiar.



DESARROLLO DEL CURSO

El Docente asumird €l papel mas que de un profesor e de un mediador entre los contenidos
de aprendizaje y los aumnos, esto para estimularlos, para facilitarles e proceso de
busqueda de informacion, para preguntarles, para escucharlos y aportarles los contenidos

necesarios para que logren alcanzar |os objetivos propuestos por €l taller.

El desarrollo de este taller se hard a partir de los contenidos, de la participacion del
estudiante por medio de técnicas de acuerdo al tema o modulo y de la aplicacion de
cuestionarios, pues se busca fortalecer la capacidad de andlisis del adolescente en
determinadas sSituaciones en donde este tenga que tomar decisiones individuales y

colectivos, ademas de que se trabajara en equipo y en grupo.

Los contenidos giraran en torno al conocimiento de las propias emociones del adolescente,
el mangjo y e control emocional, el conocimiento de las emociones de los demés, y la

aplicacion de estos conocimientos en las relaciones interpersonales en la vida en general.

Por lo que en los siete médulos en que esta dividido € taller se veran las siguientes
dimensiones de la educacién emocional:
MODULO DESCRIPCION

Por emocion se entiende un estado

1.- Conociendo a huestras complejo del organismo caracterizado por un

emociones. sentimiento  fuerte de excitacion o
perturbacion. La emocién es un concepto
(emociones) multidimensional que se refiere a una
4 Sesiones variedad de estados. Por eso es que se habla
de emociones y estas son reacciones a las
informaciones que recibimos en nuestras

relaciones con el entorno.

Nos explica como nos sentimos con

2.- El Slper poder: Mi nosotros mismos;, es una informacion

Autoestima contenida en nuestro autoconcepto y se basa




(Autoestima)
5 Sesiones

de

objetivas sobre si mismo y la evaluacion

en la combinacion informaciones
subjetiva de estas informaciones.

Una adecuada autoestima responde a
una vision raciona y aun sentirse satisfecho
de si mismo. Por el contrario, una baga
autoestima produce un comportamiento
inseguro e inadecuado ante d mundo. En
definitiva, una autoestima positiva constituye

un factor relevante en el gjuste emocional.

3.- Afrontando al Enemiqgo

(Afrontamiento del estrés)
5 Sesiones

El individuo que sepa mangar vy
controlar sus estados de animo cuando se
a dtuaciones 0

encuentre frente

acontecimientos que lo puedan llegar a
alterar tendra una mejor relacion con los
demas y con é, ya que muchos de estos
sucesos pueden llegar a incluso aterar su

salud.

4.- Aprendiendo a Tomar

Decisiones

(Asertividad )
5 Sesiones

El joven que sepa expresar claramente
sus deseos, pensamientos y sentimientos
podra valorarse, defenderse y evitar hacer
cosas que no desea cuando es presionado por

otros como su grupo de pares.

5.- ¢, Sabemos Relacionar nos

con los Demas?

(Habilidades Sociales)
5 Sesiones

La persona que ha aprendido las
habilidades sociales para relacionarse de
forma satisfactoria con otras personas
mejorara su calidad de vida y su bienestar

subjetivo.

6.- Aprendiendo a Resolver

Problemas

El individuo en todo su ciclo vital esta

afrontando constantemente diferentes
situaciones probleméticas y de conflicto. S

nos centramos en la adolescencia, €l sujeto




( Resolucion deproblemas) |se ve inmerso en multitud de Situaciones

5 Sesiones conflictivas que ha de resolver. En su
relacion consigo mismo y con los demés se
producen conflictos de todo tipo que s no se
solucionan pueden llegar a convertirse en
serios problemas, por lo que los problemas

pueden ser personales e interpersonal es.

Las habilidades de vida permiten

7.- LasHerramientaspara | mostrar comportamientos apropiados para la

una VidaMejor resolucion de problemas, relacionados con

asuntos personaes, familiares, de tiempo
(Habilidades de vida) libre, delacomunidad y de la escuela.
6 Sesiones

EVALUACION

La evaluacion manejada para este taller serd de manera continua ya que en cada uno de los
modulos se tomaran en cuenta factores como la participacion oral, e trabajo grupal y las

tareas aredizar en casa

Se realizara de manera permanente, por medio de la observacion directa de actitudes y
comportamientos de los participantes ante las diferentes técnicas que se utilizaran en €
taller y de la participacion, como requisito indispensable se requiere de un minimo del 85%

de asistencia.

La evaluacion final de cada médulo sera a través de la integracion de los conocimientos,
habilidades y herramientas adquiridos en estos, en donde se expondra una problematica
educativa, persona o socia tanto de interés personal como grupal y € cual tiene que
reflgjar creatividad, disefio y uso adecuado de las técnicas vistas durante el modulo a

evaluar.



Ademas se evauara la capacidad del expositor ad mangar la informacion de la
problematica elegida, asi como el dinamismo de la clase,, le material elaborado, alavez de
gue tendran que exponer € porgue se llego a esta solucion.

L os aspectos antes mencionados se aplicaran y se tomaran por igua en cada uno de los 8
modulos en los que esta dividido €l taller. Por lo que la calificacion final sera el promedio
delas calificaciones parciales.

CRONOGRAMA

El curso empezara a la par con ciclo escolar impartiéndose una vez por semana los dias
sabado con una duracion de tres horas, por 10 que constara de 35 sesiones con un total de
105 horas en total.

MES NUMERO DE SESIONES
Septiembre 4
Octubre
Noviembre
Diciembre
Enero
Febrero
Marzo
Abril
Mayo

Junio

= 00w N B~ B DN DN DD

Julio

W
o1

Total de sesiones;



MODULO I: CONOCIENDO NUESTRASEMOCIONES

Duracion: 4 sesiones

Competenciasa desarrollar:

Contenidos;

Se conoceran diversas emociones como son: alegria, amor, pena, culpa, ira,
ansiedad, enojo, angustia, miedo, felicidad, tristeza.
El adolescente reflexionara acerca de la relacion existente entre sus

emocionesy su desarrollo personal

1.1 Concepto de Emocion

1.2 Lasemocionesy laSaud

1.3 Las emociones. amor, felicidad, alegria, ira, miedo, ansiedad, tristeza,

verglenza, pena, culpa, angustia.

Estrategias para el aprendizaje:

Losjévenes discutiran acerca de o que para ellos es una emocion
Técnica“ Ahorame siento”

Técnica“ Buscando emociones”

Técnica” Poniendo color amis emociones’

Técnica” Expresion plasticay emociones “

Recur sos Didacticos:

Hoja de trabgjo “ahora me siento”
Periodicos o revistas
Papel bond

Colores, lapices, cuaderno



Evaluacion:

El alumno entregara un trabgjo en donde identifique cuales son las
emociones que manifiestan de una manera mas frecuente durante el
transcurso de una semana dando alavez € concepto de estas.
Participacion

Entrega de trabajos

Se redizara un cuestionario para que los alumnos identifiquen las

caracteristicas de cada emocion

MODULO II: EL SUPER PODER: MI AUTOESTIMA

Duraciéon: 5 Sesiones

Competenciasa desarrollar:

Contenidos:

Se conoceray analizara el concepto de autoestima.

Setratardde comprender a |a autoestima como una dimensién emocional
El adolescente sera capaz de comprender las implicaciones de tener una
autoestima bgja o una autoestima alta

El adolescente desarrollara expectativas realistas sobre si mismo.

El adolescente conocera tanto sus habilidades y aptitudes como sus

defectos y limitaciones.

2.1 Concepto de autoestima

2.2 Autoconcepto

2.3 Autoaceptacion

2.4 Tipos de autoestima: autoestima bgja y autoestima alta



Estrategiasparael Aprendizaje:

El grupo realizara una lluvia de ideas acerca del concepto que tienen sobre
autoestima

Técnica“ Mirando hacia adentro ”

Técnica” ¢ Quién esimportante parami?”

Técnica“ He de confiar en mi”

Técnica” Yo, loquehagoy lo quesoy ”

Técnica“ Comparto mi interior “

Recur sos Didacticos:

Evaluacion:

Lapices, plumasy cuaderno
Una manta

Almohadas o cojines

Participacion

El alumno realizara un ensayo de manera breve sobre su autoestima.

Se presentard el cuento “El Verdadero Valor del Anillo”” para que el
adolescente identifique las caracteristicas de la autoestima del personaje y

las relacione con sus propias caracteristicas.

" BUCAY, J. Recuentos para Demién. p. 28



MODULO Ill1: AFRONTANDO AL ENEMIGO

Duracion: 5 Sesiones

Competenciasa desarrollar:

Contenidos;

El adolescente reflexionard sobre € significado del stress y las
consecuencias de este.

El adolescente analizara las desventgas de no saber mangjar sus estados
de animos frente a determinadas situaciones que lo puedan llegar a
aterar.

El adolescente conoceray realizara diferentestécnicasy gjercicios que lo

ayuden a controlar sus emociones negativas.

3.1 Concepto de stress

3.2 Situaciones que nos pueden llegar a aterar de formanegativa
3.3 Consecuencias de saber mangjar € stress

3.4 ¢;Qué esreamente afrontar € stress?

Estrategias parael Aprendizaje:

El instructor explicara el concepto de stress y afrontamiento del stress

L os adol escentes realizaran un grupo de discusion acerca de las ventgjas
de saber mangjar correctamente el stress

Técnica” ¢, Qué hariassi?”

Técnica “ j Que bien me siento cuando pienso en...! *

Técnica“ ¢, Qué siento cuando me enfado? “

Técnica“ Controlate

Técnica“ Cogeaire”



Recur sos Didacticos:

e Papel bond
e Cartulinas
e Cuaderno y hojas blancas

e Lapices,plumas, marcadores

Evaluacion:
e Participacion
e El adolescente redlizar un ensayo sobre las ventgjas de saber manejar
correctamente el stressy las consecuencias de no saber manegarlo.
e Losjovenes elaboraran un inventario de las caracteristicas del estrés 'y

sefidlaran cual es son las que comunmente ellos manifiestan.

MODULO IV: APRENDIENDO A TOMAR DECISIONES

Duraciéon: 5 Sesiones

Competenciasa desarrollar:
e El adolescente conoceray analizara el concepto de asertividad
e El adolescente reflexionard sobre las ventgas de saber expresar
claramente sus deseos, pensamientos y sentimientos.
e El adolescente sera capaz de tomar decisiones gue no vayan en contra de

sus deseos y que no lo afecten negativamente.

Contenidos:
4.1 Concepto de asertividad
4.2 Como comunicarnos correctamente

4.3 Aprender adecir no



Estrategiasparael Aprendizaje:

Materiales:

Evaluacion:

El grupo redlizara una lluvia de ideas acerca del concepto que tienen de
asertividad.

Técnica“ ¢ A que no eres capaz de hacerlo? “

Técnica“ Esto si que es un problema’

Técnica” Decisiones sin equivocaciones “

Técnica” No digas blanco cuando quieres decir negro “

Cartoncillo negro

Cartulinas

Lapicesy plumas
Papel bond

Hojas y cuaderno

Participacion

Se realizara una investigacion en donde cada alumno le preguntara a 10
personas cuantas veces tuvieron que tomar decisiones presionados o
alentados por otras personas y € por que lo hicieron.

Se escogerdn dos problemas que se les presentan a los alumnos
constantemente en su vida cotidiana (por gemplo: e comenzar a consumir

sustancias) para plantearles diferentes soluciones de una manera asertiva



MODULO V: ;, SABEMOSRELACIONARNOS CON LOSDEMAS?

Duraciéon: 5 Sesiones

Competenciasa desarrollar:

e El adolescente aprenderay analizara el concepto de empatia

e El adolescente conocera lo que es relacionarse adecuadamente con las
demés personas

e El adolescente reflexionard sobre las dificultades sociales en la

adolescencia

Contenidos:
5.1 Concepto de Empatia
5.2 La comprensién empética
5.3 Leer einterpretar claves sociales
5.4 Climasocia y trabajo en grupo

Estrategiasparael Aprendizaje:

e El instructor expondra el concepto de empatia
e Técnica“ Desatar nudos “

e Técnica“ Todos somos diferentes *

e Técnica“ Primero escuchar, segundo hablar “

e Técnica“ Compartiendo experiencias “

Recur sos Didacticos:

e Papel bond
e Hojasy cuaderno

e Lgpicesy plumas



e Cuaderno

e Grabadora con micréfono

Evaluacion:
e Participacion
e El adolescente entregard un trabajo en donde identifiqgue como son las
relaciones que tiene con los demés ( padres, amigos, profesores,
familiares) y propondra las estrategias para mejorarlas, asi como
también identificara cuales son las cualidades que tienen cada una de

estas relaciones.

MODULO VI: APRENDIENDO A RESOLVER PROBLEMAS

Duracion: 5 Sesiones

Competenciasa desarrollar:
e El adolescente analizara sobre las situaciones de conflicto a los que esta
expuesto a su edad.
e El adolescente analizara sobre las consecuencias que puede tener a no
saber resolver problemas adecuadamente.
e El adolescente realizara diferentes técnicas y gercicios que lo ayuden a

resolver problemas.

Contenidos:
6.1 Principales problemas en la adolescencia
6.2 Resolucion de conflictos
6.3 Ventajas de saber resolver problemas adecuadamente

6.4 Consecuencias de no saber resolver problemas asertivamente



Estrategiasparael Aprendizaje:

El grupo realizara unalluvia de ideas acerca de los problemas en los cuales
se han visto expuestos y como |os han solucionado

Técnica” ¢, Puedes controlar lafrustracion? “

Técnica® Tomade decisiones”

Técnica“ Ante un problemahablalo”

Técnica“ Laavenida complicada”

Técnica“ Una ayuda para solucionar tus problemas “

Recur sos Didacticos:

Evaluacion:

Lapicesy plumas
Cuaderno

Papel bond
Cartulinas de colores

Rompecabezas

Participacion

El alumno entregara un trabajo en donde explique cuales son los problemas
a los cuales se ha tenido que enfrentar y le ha costado mayor dificultad
resolver.

Los alumnos plantearan un problemay cada uno presentara tres alternativas

pararesolverlo.



MODULO VII: LASHERRAMIENTAS PARA UNA VIDA MEJOR

Duracion: 6 Sesiones

Competenciasa desarrollar:
e El adolescente reflexionara sobre las ventajas de adoptar una actitud
positiva ante lavida.
e El adolescente aprenderd a manejar su tiempo libre de manera adecuada
y positiva
e El adolescente adquirira estrategias para reproducir aspectos positivos de

SUS actuaciones en posteriores experiencias.

Contenidos:
7.1 ¢ Que son las habilidades de vida?
7.2 Bienestar subjetivo y calidad de vida.
7.3 Habilidades de tiempo libre

7.4 Como adoptar una actitud positiva ante la vida

Estrategiasparael Aprendizaje:
e El instructor expondrd que son las habilidades de vida y que es €
bienestar subjetivo
e Técnica“ Aprender delas experiencias“
e Teécnica “ Preparados paravolar ”
e Técnica" Cosas que puedo cambiar ”
e Técnica" Establecemos prioridades *
e Técnica“ Aprovecho mi tiempo “

e Técnica“ Compartiendo experiencias “



Recur sos Didacticos:
e Papel bond
e Cuaderno y hojas de colores

e Lapicesy plumas

Evaluacion:
e Participacion
e El adolescente realizara un ensayo sobre como mangjar su vida en un
futuro con base en diferentes escenarios. familia, pargja, escuela y
alternativas de trabgo.
e  Se entregara un trabajo sobre las diferentes habilidades de vida que lo

podrian ayudar a tener una actitud més positiva ante su vida cotidiana



SEGUIMIENTO DEL TALLER

Al finalizar €l taller este sera evaluado tanto por €l profesor como por los
jovenes que cursaron dicho taller por medio de la aplicacion de un cuestionario para cada

uno de estos en donde se evaluaratanto el proceso y € producto obtenido de este.

CUESTIONARIO 1.

Pr of esor

Conteste las siguientes preguntas de acuerdo a las experiencias vistas y aprendidas durante
el taller “ Conociendo € camino hacia el éxito”

A.- Evaluacion del proceso

1.- ¢ Las actividades que realizaron |os alumnos fueron adecuadas para su edad?

Muy adecuadas Adecuadas Poco adecuadas  Nada adecuadas

2.- ¢El contenido de las actividades realizadas fueron adecuados y completos para

conseguir |os objetivos propuestos a inicio del taller?

Totalmente de acuerdo De acuerdo Se podria mejorar

Esnecesario mgorarlo En desacuerdo

3.- ¢, Los recursos materiales que se pidieron en cada actividad fueron los adecuados para el

desarrollo de estas?



Muy adecuados Adecuados Poco adecuados Nada adecuados

4.- A partir del desarrollo mostrado por los aumnos durante el taler valore los siguientes
aspectos de acuerdo con la siguiente escala en donde 4 = bastante, 3 = algo, 2 = muy poco,
1= Nada

Inter és (despertado por las actividades) 1 2 3 4
Participacion 1 2 3

B.- Evaluacion del producto

1.- ¢ En qué grado se trabgjaron los médul os teméticos del programa?

Maodulo Menor Grado| GradoAdecuado |Mayor Grado

1. Emociones

2. Autoestima

3. Afrontamiento del estrés

4. Asertividad

5. Habilidades sociales

6. Resolucion de problemas

7. Habilidades de vida

2.- ¢, Que actividad piensa que se podriamejorar o suprimir del programa?

Meorar

Suprimir

3.- ¢ Alguna de las actividades presento problemas o dificultades al desarrollarlas?



¢, Cudles?

M otivos

4.- Segun su opinién ¢, cdmo se puede mejorar € programa?

5.- ¢ En qué medida considera suficiente .....?

a) El tiempo dedicado ala preparacion de las actividades fue:

Mucho Bastante Poco Nada

b) El tiempo dedicado a desarrollo del taller fue:

Mucho Bastante Poco Nada

C) Segun su opinidn y en base a los objetivos al canzados ¢, en qué medida cree que vaio la
penaaplicar este taler?

Mucho Bastante Poco Nada



CUESTIONARIO 2

Alumno

De acuerdo alo visto y aprendido durante este taller contesta las siguientes preguntas

1.- ¢ Que actividades te gustaron méas?

¢, Por que?

2.- ¢, Que actividades piensas que se deberian de quitar del taller?

¢, Por que?

3.- Sefida con una cruz en la casillas que mas se acerca ala palabra con la que estas mas de
acuerdo, a partir de la siguiente escala, en donde; 4 = bastante, 3 =ago, 2= muy poco y
1 =nada



El taller me ha parecido de manera general ...................

Divertido

Inatil
Dificil

Necesario
Aburrido
Util

Facil

Rl R R R R R R R
NN NN NN NN
W W W W W w w w
N I N N N T ) N R S B SN R AN

Innecesario

4.- ¢, Como te sentiste durante tu participacion del taller?,contesta de acuerdo a la escala

siguiente, en donde; 4 = bastante, 3 = algo, 2 = muy poco y 1 = nada

Cohibido 1/2,3|4 11234
Relajado
A gusto 1|2 |3]| 4 |Adisgusto 11234
Preocupado 1|12 |3]| 4 |Tranquilo 1(2(3|4
Contento 11234 |Triste 11234
Seguro 12|34 |Inseguro 11234
Satisfecho 1|2| 3| 4 |Insatisfecho 1,234
Aburrido 1|2|3| 4 |Entusiasmado 11234
Desinteresado 112|3| 4 |Interesado 11234

Una vez aplicado los cuestionarios se procede a vaciar los resultados para obtener un

panorama genera del funcionamiento del taller para comprobar si este fue satisfactorio no.

Por 1o que espero que este taller se pueda llegar a convertir en una herramienta Gtil tanto
para los profesores como para los aumnos de Educacion Secundaria, ya que en la
actualidad como se ha expresado y comprobado alo largo de esta investigacion y partir de
las actitudes y comportamientos que demuestran tener la mayoria de los adolescentes de

nuestro pais; en el actual sistema educativo no se le da la importancia que deberia de tener



la Educacion Emocional, ya que para lograr en e individuo un buen desarrollo integral no

nada mas hay que educarlo cognitivamente.

Por 1o que a continuacion se expondran de manera detallada las técnicas que conforman
cada modulo del presente taller, las cuales ayudaran al alumno a alcanzar una adecuada
Educacién Emocional y por lo tanto a que estos logren més féacilmente una mejor calidad

devida



MODULO 1.

CONOCIENDO A
NUESTRASEMOCIONES



TECNICA

* AHORA ME SIENTO *

Muchas veces uno a alguien decir “estoy depre”, “Ultimamente estas muy agresivo”, “
Jorge esta eufdrico”, etc. En todas estas expresiones se hace referencia a estados de animo.
Un estado de animo es mas estable y duradero que una emocién y este se compone de

diversas emociones y pueden permanecer durante dias 0 semanas.

OBJETIVOS

¢ Observar e flujo emocional durante un determinado periodo de tiempo

+» |dentificar € estado de animo

PROCEDIMIENTO

En la clase se preparara un espacio de pared en donde los adolescentes diariamente

pegaran notas adhesivas en las que escribiran la emocion que sienten ese dia.

Trabajo Individual

1. Los aumnos se colocaran en un circulo para facilitar la comunicacién entre ellos.
Cada alumno anota en la ficha la palabra que mejor define como se siente y describe
brevemente por qué.

Trabajo en Grupo

1. Durante 4 sesiones cada adolescente ird colgando en el panel una nota con la fecha
y laemocion que siente ese dia.

2. Es aconsgable que la actividad se realice en un clima de identidad y de respeto,
tratando de evitar que los adolescentes emitan juicios de valor respecto a las
experiencias de sus compafieros.



3. Al transcurrir las 4 sesiones, los adolescentes identificaran que emocion es la que

mas han sentido.

L os adolescentes reconoceran su estado de animo. Las siguientes preguntas les ayudaran a

descubrirlo:
% ¢ Qué emocidn es la gue mas has escrito en los papeles durante estas
sesiones?
% ¢ Cudl hasido tu estado de animo en estos dias?
RECURSOS

Hojadetrabgjo “ Ahoramesiento ....”

TIEMPO DE REALIZACION

Cinco minutos diarios al iniciar lasesion, y € ultimo dia cuarentay cinco minutos

OBSERVACIONES

Es importante ir mas ala de expresiones como “bien “, “mal”, “como siempre’ etc. El
instructor puede invitar a los alumnos a encontrar expresiones mas descriptivas y
personalizadas, como por gjemplo: enfadado, contento, triste, sorprendido, alegre, nervioso,

etc.

Hoja de Trabajo Ahora me Siento ....

Una vez transcurrido las cuatro semanas €l adolescente tendra que recoger sus notas y

vaciarlas en la siguiente hoja ya que al finalizar de anotar sus emociones cada adolescente

expondra su hojade trabajo.



Primera sesion
Emocioén:

¢ por que? :

Segunda sesion
Emocion:

¢, por que?

Tercerasesion
Emocioén:

¢, por que?

Cuarta sesion
Emocioén:

¢, por que?

COMENTARIOS:

¢, Qué emocion es la que mas has sentido esta semana?




TECNICA
“ BUSCANDO EMOCIONES’

Las fotos de personas reflgjan expresiones emocionales. En ellas se pueden reconocer
emociones tales como la alegria, latristeza, larabia, la sorpresa, laternura. Buscar fotos en
la prensa y revistas, que expresen distintas emociones, ayudara a los adolescentes a lograr

los objetivos de esta actividad.

OBJETIVOS

¢ Reconocer las emociones de |os demés a través de imagenes.

+ Clasificar las emociones que aparecen expresadas en lasimagenes

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. El adolescente recogerd como minimo de cinco fotos publicadas en las revistas que,
segun su criterio, expresen alguna emocién. En cada imagen de las recortadas se
deberaidentificar laemocion que se expresay escribir su nombre a pie del recorte.

2. En €l caso de que los jovenes hayan identificado una misma emocion en més de una

foto, deberédn agruparlas.

Una vez que los alumnos tengan las fotos clasificados por emociones, comienza la segunda

parte de la actividad.
Trabajo en grupo
1. Ahora se formarén grupos. Cada alumno buscara a los comparieros gque tengan el

mayor nimero de foto de la misma emocion que €. De este modo formaran grupos

en donde todos tendran, mayoritariamente, representada la misma emocion. Aquellos



alumno que tengan una sola representacion de cada una de |as emociones en sus fotos,
formaran un grupo de emociones diferentes. Asi, habra grupos con varias iméagenes de
una misma emocion y un grupo con imagenes de emociones diferentes. Por gjemplo,
un grupo reline todas las imagenes de la alegria, otro de la rabia, y otro tendra
imagenes de la compasion, de latristeza, del miedo, etc.

2. Unavez formados los grupos, €l instructor promovera un debate sobre por qué han
escogido estas emociones y no otras. Posteriormente fijaran en un mural las fotos, de
tal manera que queden agrupadas en los distintos grupos de emociones. Asi se tendra
unavision panoramica de las distintas emociones recogidas en esta actividad.

3. Una vez agrupadas las emociones en € mural, el grupo las observara y € instructor
iniciara un debate sobre las mismas.

Parafavorecer € debate, € instructor, puede formular a grupo las siguientes preguntas:

A) ¢ Por qué creen que han identificado mayor nimero de una emocion que de
otra?

B) ¢ Hay agunaemocion que esté poco representada o quizés ausente? ¢, cual ?

Si sobre una misma imagen distintos alumnos han identificado emociones diferentes, seria
interesante que tipo de gestos o expresiones observadas en la foto les hace pensar de esa

manera

RECURSOS

7

+ Periddicos o revistas
+» Papel y lapiz

TEMPORALIZACION

Lalabor de busqueda de las fotos en la prensa y revista se realizara en 30 minutos y para el

resto de la actividad se proporcionara 60 minutos.



OBSERVACIONES

El trabgjo de identificar las emociones induce a una labor de clasificacién que no siempre
es exacta, por la subjetividad que implica. El estado de ahimo en que una persona se
encuentra afecta al modo de interpretar 10 que percibe, pero también ocurre con frecuencia
que la persona expresa lo que cree que los demas van a valorar correctamente,
especialmente en el ambito escolar. Por ello es importante fomentar la confianza de los
alumnos, para que puedan expresar con espontaneidad lo que ellos perciben o siente, sin

temor a sentirse evaluados.



TECNICA
“PONIENDO COLOR A MISEMOCIONES’

“ Hoy tengo un dia negro”, “ todo lo veo de color rosa’, etc. Todas estas manifestaciones
son formas de expresar emociones a traves de colores, es decir, usamos la imagen de un
color para describir como es la emocion que sentimos 0 como percibimos que se siente una

persona.

OBJETIVOS

¢ Conocer que sensaciones produce en los demas la expresion de las propias
€MoCi ONes.

< Aprender aidentificar lo que nos producen |as emociones gjenas, sin juzgarlas.

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Cada joven tomara tres hojas en cada una representara , con uno 0 mas colores, tres

emociones que haya sentido algunavez. Escribiendo su nombre al reverso.

Trabajo en Grupo

2. Los jovenes se sentaran formando un circulo para facilitar latarea. Es aconsejable que
se cambien de sitio para no dgjarse influir por sus deméas comparieros.

3. A continuacién cada uno entregard sus hojas a la persona que tiene situada a su
derecha., de tal modo que todos tendrén las hojas del compafiero de su izquierda.

4. Observara durante unos momentos cada una de las hojas para sentir lo que les
sugieren, tratando de expresarlo con una palabra o frase corta que escribiran a dorso de
la hoja. Cuando terminen de escribir se repetira la operacion hasta que vuelvan estas

hojas a manos de sus duerfios.



Trabajo Individual

5. Cadajoven leera con atencion lo que les ha escrito a sus compafieros, sin comentar ni
juzgar nada, simplemente tratando de darse cuenta de qué sensacion produce en los

demés la expresion de sus emociones.

Trabajo en Grupo

6. El instructor promovera un debate basandose en las siguientes preguntas: ¢, que han
descubierto respecto alas emociones que han trabgjado hoy?, ¢, eran muy diferentes las
percepciones de unos comparfieros a otros?, ¢ se han abierto nuevos matices en tus

emociones que ni tan siquiera conocias?.

RECURSOS

% Papel

¢ Lapicesde colores.

TEMPORALIZACION

90 minutos paratoda la actividad.

OBSERVACIONES

Es importante que cuando |os jévenes piensen en |o que les han escrito sus comparieros no
traten de juzgar nada; simplemente han de sentir las sensaciones que les producen. De igual
forma, deberian tratar de no interpretar 1o que han escrito sus compafieros de manera
critica, sino més bien como aquello que posiblemente sugieren a los demés, incluso sin
darse cuenta, cuando expresan esas emociones. Para enfatizar este aspecto se les puede

recordar que nadie sabia ue emociones querian expresar en sus hojas.



Otro aspecto que € instructor puede remarcar es que los sentimientos no se pueden juzga.
Lo que se siente solo se puede reconocer y aceptar. Juzgar si una emocion es buena p mala
mas bien invitaalarepresion, y por consiguiente, a dificultar su identificacion.



TECNICA
“EXPRESION PLASTICA Y EMOCIONES’

Nuestra forma de comportarnos expresa las emociones que vivimos. Tomar conciencia de
la relacion que existe entre emociones y comportamientos nos puede ayudar a conocernos

mejor.
OBJETIVOS
+» Relacionar lainfluencia de sus emociones con €l tipo de actuaciones gque tienen.
PROCEDIMIENTO
Trabajo Individual
1. Los alumnos deben pensar en alguna emocion que hayan sentido y tratar de dibujar
hacia qué tipo de conducta les llevaba: huida, ataque, aislamiento, cercania, deseos
de desaparecer, etc. No deben preocuparse por si ho saben dibujar, o por si no les
gueda tan bonito como desearian; ya que eso no es o que interesa en esta actividad.
Trabajo en Grupo
2. cada uno hace una breve presentacion alos demas de su dibujo, a partir del tipo de
movimiento que han identificado y la emocién que se lo ha sugerido. Por g emplo:
“sentia miedo y tuve ganas de salir corriendo, con un escalofrio que me recorria el
cuerpo”, daba saltos de alegria, queria alcanzar € techo de la habitacion, me sentia

[leno de alegriay con ganas de comerme el mundo”.

Trabajo con € grupo



3. Cada uno expone su dibujo y pasa a pegarlo a frente del salon. Deberan agruparlo
segun la emocion que estaban representado: todos lo que expresen la rabia, iran
juntos, todos los que expresen alegria iran juntos, etc. Después comentaran entre
todos si hay una direccion comun en la mayoria de los dibujos y se les invitara a
tomar conciencia de cdmo las emociones influyen en nuestra manera de

comportarnos.

RECURSOS

s Pape
% Colores

TEMPORALIZACION

En total, una sesién de noventa minutos: 10 minutos para la presentacion de la actividad, 30
minutos para € trabajo individual, 30 minutos para el trabagjo grupal y otros 30 para la

exposicion del mural y comentarios con el grupo.

OBSERVACIONES

Como introduccion a la actividad € instructor podra explicar el origen etimologico y €

concepto de la palabra emocion.

A modo de reflexion, cuando se comenten los trabajos expuestos en e mural se puede
introducir también la relacion entre la actividad fisiologica 'y €l grado de respuesta que esta
genera. La actividad fisiol 6gica depende de laintensidad de la emocién experimentada. Por
giemplo, s nos ruborizamos podemos sentir desde un ligero calor en las megjillas hasta
sudor en las manos, temblor, palpitaciones, etc. Segun €l grado de malestar podemos sentir,
permaneceremos en la situacion sin que este interfiera, o por el contrario, Si €s muy intenso,
tenderemos a inhibirnos o a algjarnos de la situacion. La actividad fisiol6gica, por lo tanto

vaainfluir atambién en e grado deintensidad y en la direccidn de larespuesta.



MODULO 2:

EL SUPER PODER:
MI AUTOESTIMA



TECNICA
“MIRANDO HACIA DENTRO”

A través del andlisis de la personalidad de un persongje publico se identificaran diferentes

aspectos de |la propia personalidad.

OBJETIVOS
¢ Buscar lapropiaidentidad
¢ ldentificar aspectos fisicos, intelectuales, axiologicos, emocionales y sociales de un
persongj e publico.

¢ Autoidentificar aspectos fisicos, intelectuales, axiol dgicos, emocionalesy sociales.

PROCEDIMIENTO

Trabajo en Grupo

1. Se formaran grupos de 5 o 6 aumnos. Cada grupo respondera a primer

cuestionario. Se les dira que intenten llegar a respuestas consensuadas.

1. ¢ Sabe aguno de ustedes quien es ( e instructor

propondra el personaje)?

Hagan una descripcién de los aspectos fisicos de éste personaje
¢, Que aspectos intelectual es conocen de esté ?

¢, Y de sus aspectos axiol 0gicos?

¢, Que saben acerca de este personaje en cuanto a sus emociones?

o 00~ WD

¢, Conocen algun aspecto de su vida socia ?

2. Los representantes de cada equipo explicaran sus conclusiones en una puesta en
comun con € grupo, posteriormente el instructor destacara los diferentes aspectos

que hayan surgido.



Trabajo Individual

3. Seiniciarala actividad “ Circulos de uno mismo”. El profesorado debera explicar
que € centro de interés de esta actividad es el problema de la propia identidad. No
podemos olvidar que en la identidad de una persona influyen diversos aspectos:
fisicos, intel ectuales, axiol 6gicos, emocionesy sociales.

4. Losaumnos desarrollaran la hojade trabajo “ Circulos de uno mismo”

Instrucciones; busca 3 palabras o frases para cada una de estas categorias (aspectos

relacionados contigo) que indiguen como eres tu.

5. A continuacion contestaran el segundo cuestionario
1. ¢ Te ha resultado dificil encontrar palabras que te describan a ti
mismo?
¢, Qué aspecto de ti mismo no te gusta? ¢, como te afecta?
3. Busca relaciones entre los diferentes aspectos de tu personalidad y tus
emociones. Ejemplo: Estoy contento porque soy inteligente.

4. Situvieras que explicar aaguien como eres. ¢ qué le dirias?



5. Busca en € siguiente texto cudl o cudles son las ideas que € autor nos

quiere transmitir. ¢, Cua es tu opinién sobre estas ideas?

“ Solemos creer que nos sentimos felices s tenemos méas de lo que
creemos que queremos; por gemplo: méas dinero, mas éxito, mas ocio....
pero la verdad es gque estas cosas no satisfacen nuestras necesidades méas
basicas, como |la de sentirnos aceptados y amados incondiciona mente por
lo que somos. Aquello que en realidad necesitamos para ser felices es
sentir que tenemos derecho a esta aqui, a estar vivos en este planeta 'y que,
apesar de los defectos gque podamos tener, estamos bien, al menos también
como |los demés.
Proto, L. (1994). Sé ti meor amigo. Barcelona: Kairos
6. El instructor recogera los cuestionarios, indicando antes que si algun
joven quiere comentarle ago personal, puede hacerlo
confidencialmente.
RECURSOS

% Cuestionarios
TEMPORALIZACION
Esta actividad se realizara en 120 minutos
OBSERVACIONES
Es necesario ayudar a los alumnos a tomar conciencia de que todos aspectos gque estamos
tratando forman la identidad de una persona. Su personalidad no depende sblo de un

aspecto, sino de un conjunto de caracteristicas individuales que se interrelacionan.

En e primero cuestionario e instructor propondra a un persongje publico, popular y que

gjerza cierto liderazgo sobre los demas.



TECNICA
“ ; OUIEN ESIMPORTANTE PARA MI ?*

Aprender a actuar segun la propia escala de valores.

OBJETIVOS

< Aprender a ser uno mismo

« Anaizar laimportancia de la autoaceptacion de uno mismo

« Experimentar situaciones en las cuales las otras personas desaprueban una

actuacion.

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Losjovenes contestaran el siguiente cuestionario:

Lee en silencio las siguientes situaciones y compl étalas:

1. Susana es muy inteligente y puede sacar buenas calificaciones sin mucho

esfuerzo, siempre levanta la mano para responder a las preguntas del
profesor. Realiza pronto y bien los trabgjos |os otros alumnos .....

Jorge es muy buen actor, pero la mayoria de sus compafieros son
deportistas. Esta pensando no presentarse a las pruebas de la escuela de
teatro porque......

Rosa conoce la diferencia entre 1o que es correcto y 1o que es incorrecto,
pero también quiere caer bien a sus comparieros. Cuando éstos la animan a
reirse del profesor, ellales sigue porque.....

David sabe que copiar en los examenes estd mal, pero cuando sus
comparieros le piden que les degje ver por encima de su espalda €l examen,

lo hace por que.......



5. A Juan le gusta jugar baloncesto. Por este motivo los jueves por la tarde
fata a clase de musica. Cuando han enviado a su casa € resumen de las
faltas de asistencia, las firma é y no las entrega a sus padres pero un dia

6. A Mariale gusta ir bien peinada, quiere ser modelo. Ha encontrado una
estética donde la peinan muy bien y por poco dinero pero tiene que ir en
horas de clase. Por eso fata a menudo a colegio, en consecuencia

7. Inventaunahistoria parecidaalas expuestas y escribela completa.

Trabajo en Grupo

2. Seformaran equipo de 5 0 6 alumnos. Cada grupo pondra en comun sus respuestas
a primer cuestionario.

3. El representante de equipo leeralas conclusiones alas que han |legado.

Trabajo Individual

4. Losjovenesresponderan a segundo cuestionario

1. Hay dgunade la situacion de las descritas en esta actividad con la cual te
identifiques, describela brevemente.

2. ¢ Qué harias en una situacion en la cud tu corazon te dice que hagas algo,
pero crees gue tus comparieros se reiran de ti?

3. Pon como gemplo una situacion en la cual crees que tus compafieros se
reirian deti.

4. Haz una breve descripcion de alguna situacion que, en caso de que te
sucediera, estarias seguro de haber obrado mal.

5. ¢ Como te sientes contigo mismo cuando haces algo que sabes que esta

mal?.



6. ¢Quéesmegor?:
a) Arriesgarte a que tus comparieros desaprueben lo que haces para
sentirte bien contigo mismo.
b) Hacer lo que tus comparieros quieran que hagas.

5. El representante de equipo expondra a resto del grupo las conclusiones a las que
haya llegado. El instructor propondra un debate entre todos los miembros de la
clase.

6. Posteriormente, €l instructor debe recoger |0s cuestionarios individual es recordando
que toda la informacién se tratard confidencialmente. Una vez analizado €
contenido de los cuestionarios, anotara o que cred de interés para redizar otras

posibles intervenciones.

RECURSOS

s Pape

¢ Cuestionarios
TEMPORALIZACION
Laactividad se realizara en 120 minutos
OBSERVACIONES
Los jévenes han de comprender |a necesidad de afianzar sus sentimientos hacia s mismos,

incluso arriesgandose a la desaprobacion de otros. Esto es muy importante ya que a esta

edad la presion del grupo es muy fuerte.



TECNICA
* HE DE CONFIARENMI ¢

Si no creo en mi esimposible que crea en los demés, s no creo en los demas es importante

que sea capaz de vivir con los demés.

OBJETIVOS

X/
o

Fomentar |a autoconfianza

¢ Vaorar las conductas que favorecen la autoconfianza

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1

Se entrega a los alumnos €l texto y se les ruega que o lean en silencia. Han sugerir
un titulo adecuado para este.

Rellenaran el cuestionario que se refiere al texto

Titulo

“ Panico, panico, panico “, no puedo dormir, no puedo dejar de come, no puedo
centrarme. Estoy hecho polvo, me olvido de todas las cosas gque he estudiado, estoy
aterrorizado pensando que puedo quedarme con la mente en blanco cuando vaya a
examen, no puedo repasar nada por que se me vuelve aolvidar.

Estar en la escuela empeora mas las cosas — histeria colectiva- | todos estan
atemorizados como yo!.

El sefior Martinez, e director, ha pronunciado uno de sus discursos del tipo “ muy
bien, jovenes no teman”. Tenia un semblante atroz, con lentes de montura metalica,
cabellos blancos y cara arrugada. Aparenta tener mas de dos metros de altura

cuando habla.



Ha finalizado desedndonos que tengamos “mucha suerte’. Ha sido amable, pero

parad esfacil decirlo j él no hade hacer los exdmenes’.

¢, Por que has escogido ese titulo?

2. En este texto se expresan los pensamientos de cierta persona, ¢, has tenido
alguna vez un pensamiento parecido?, ¢ cuando?, ¢ que hiciste? ¢, qué le
aconsgiarias a un amigo gue estuviera en esa situacion?

3. Imagina que mafana tienes examen de matematicas que, segin tu criterio
tienes la completa seguridad de que va mal. Reflexionay contesta:

a) ¢ cudles son las causas gque te provocan la seguridad de quetevaa
ir mal en el examen?

b) Piensaen un compariero a cual e vaya bien esa materia de estudio.
¢, que hace é paraque le vaya bien?

c) ¢ Podrias hacer ta 1o mismo que hace é?

Trabajo en Grupo

3. Losjévenes reunidos en grupo, comentan sus respuestas al cuestionario y proponen
una alternativa para resolver la situacion que se plantea.

Trabajo con el Grupo

4. Losdiferentes representantes de equipo explican sus propuestas al resto de la clase.

Trabajo individual

5. Losjévenes en silencio, leeran la hoja de consgos; en las que ya se indican algunas

soluciones. Una vez leidas las soluciones propuestas , los alumnos indicaran otras

posibles soluciones. El instructor las recogera por escrito.



Trabajo con € Grupo

6. El instructor hara un vaciado de las soluciones propuestas por los alumnos e iniciara
un debate, de esté se extraeran unas conclusiones que los jovenes anotaran por

escrito.

RECURSOS
% Texto
+» Cuestionarios

s Pape y |gpiz.

TEMPORALIZACION

Una sesion de aproximadamente 90 minutos.

OBSERVACIONES

Los jévenes comprenderdn la importancia de seguir una secuencia ordenada para evitar

situaciones de ansiedad que repercutirian negativamente en su autoestima y en su

rendimiento académico.



TECNICA
‘YO, LOQUE HAGO Y LO QUE SOY ©

El valor que cada uno tiene como persona no esta necesariamente relacionado con lo que

haga.

OBJETIVOS

¢+ Reconocer las influencias socio-emocionales en el comportamiento

¢ Comprender |a perspectiva de los demas

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Sedebe pedir alosjovenes que lean uno de los dos textos en silencio.

a)

b)

Un relato habla de cierta persona que habia sido invitada a un bautizo. La
invitada resulto ser una bruja malvada que susurré al oido del nifio: “ tu eres
especia”. Lamoraeja de la historia es como resultado de laintervencion de
la bruja todos tratamos desesperadamente de vivir de acuerdo a sus palabras.
Pero de hecho la viga bruja sabia algunas cosas. La verdad es que somos
especiaes. O todos |os somos 0 nadie es. Todos nosotros, es Unico, especial,
maravilloso y magnifico. Y TU eres uno de nosotros.

Proto, L. (1994). Sétu meor amigo. Barcelona: Ed Kairos
También los peces dorados forman una larga cola de generaciones — dijo
Hans- unos viven solo unos meses, pero la mayoria vive muchos afios. De
todos modos, es muy triste que uno de ellos dgje de moverse en la pecera,
porgue ninguno de ellos es exactamente igual aotro. Y este es €l secreto de
los peces dorados. Alberto: incluso un pez pequefio es un animal
insustituible.

Gaarde, J. ( 1997). El misteri del solitari. Barcelona: Empuries.



2. Seria conveniente que el instructor comentara la importancia de contestas a las
preguntas.
a) ¢ Hay algunaidea, en estos textos, de la que creas que puedes extraer una
conclusion til parati?
b) Comenta la frase: “ Todos nosotros, cada uno de nosotros, es unico,
especial, maravilloso y mégico” del texto A o laideadel texto B “incluso un

pez pequefio es un animal insustituible’.

3. Entregar 10 tarjetas a cada joven para que en cada una escriban gemplos de
acciones que hayan hecho en los Ultimos meses, como son: ir a clase de masica,
haber expuesto algin trabajo en clase, hacer un examen muy importante, acabar
algun trabajo, hablar con un amigo que hacia mucho tiempo que no habian visto,

etc.

Trabajo con el Grupo

4. Dosjovenes voluntarios se colocaran encima de |a ropa tarjetas que han escrito.
5. Se pide a resto del grupo que piense en hechos que esos dos comparieros hayan
realizado durante los Ultimos dias y, a partir de ellos, |o definan como persona.

6. A continuacion, €l instructor desenganchalas tarjetas unaaunay las valeyendo.

Trabajo Individual

7. Losaumnos contestaran el primer cuestionario.

a) Unavez que €l instructor ha quitado a los voluntarios las tarjetas que indican
algunas de sus actuaciones, ¢, Contintian siendo los mismos?

b) Las cosas que hacemos, ¢, consiguen que cambiemos como persona?

c) ¢ Querelacion hay entre como es un personay lo que hace?

d) ¢ Piensas que las actuaciones que has escrito en tus tarjetas cambian tu

manera de ser como persona?



e) ¢ Crees que tus comparieros pensaran de forma diferente respecto a ti
después de conocer e contenido de las tarjetas?

f) ¢ Te has sentido alguna vez mal, porque no has hecho algo bien? Da
ejemplos.

g) Después de esta sesiong, vas a continuar sintiendote mal contigo mismo?

Trabajo con e Grupo

8. Deformaaleatoriael instructor pediraaagunos jovenes que lean su cuestionario

9. Seiniciardun debate sobre |os puntos propuestos en €l cuestionario

RECURSOS
¢ Cuaderno
+» Cuestionarios y textos
+» 10 tarjetas para cada alumno

+ Cintaadhesiva

TEMPORALIZACION

Esta actividad se realizara durante 120 minutos

OBSERVACIONES

Los jovenes han de darse cuenta de que incluso, aunque actuardn de una forma

extremadamente negativa, siguen siendo valiosos y Utiles. Hay que poner énfasis en que lo

gue una persona es incluye otros val ores ademés de o que hace.



TECNICA
* COMPARTO MI INTERIOR *

Lo primero para autoconocerse es tener un buen concepto de si mismo, si no es asi puede
nublarse la visién que se tienen de uno mismo y oscurecer la vision que tenemos de los

demés.

OBJETIVOS
¢ Ayudar aun compariero a ser anado y ser competente

¢ Autoayudarme ami mismo a ser amado y autocompetente

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Losjévenes leeran en silencio las definiciones de autoestimay el cuestionario “ Yo
soy”. Seguidamente se autopuntuaran todos los aspectos que figuran en €.
Rellenaran los espacios libres proponiendo aspectos que €ellos consideren
importantes y autopuntuarlos del mismo modo.

Definicion de Autoestima

La medida en que una persona se aprueba y acepta a si mismo y se considera como
digna de elogio, ya sea de una manera absoluta 0 en comparacion con otros.
Argyle (1972)

Es € ultimo paso que redliza una persona en €l largo trayecto de integrar las
valoraciones gue recibe sobre si mismo de su entorno familiar, escolar y social.
Conocer e medio exterior, su yo reflexivo como diferente, las valoraciones de los

demés, el concepto sobre si mismo, emitir un juicio de valorizacion personal, son



procesos que configuran el autoaprecio o desprecio personal para actuar en
consecuencia.
Montané, J. (1994)

Es como nosvemosy si nos gusta o no |o que vemos
Christophe André, (2000)
Cuestionario “ Yo soy ”

Autopuntia de 0 a 20, segun tu criterio, estas caracteristicas relacionadas con tu
autoestima

Varés que de la casilla 11 a la 17 estén vacias, tienes que anotar tU algunas
caracteristicas, que posees 0 que creas necesario tener o gue te gustaria tener.

También autopuntlatel as.

¢, Gusto alos demés?

¢, Soy bueno den el deporte?

¢, Se defenderme?

¢, Me quieren mis comparieros de clase?

¢, Me quieren en la escuela?

¢, Tengo amigos?

¢, Me consideran mis profesores, alguien de fiar?

¢, Me consideran mis padres, alguien de fiar?
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¢, Me consideran, mis comparieros alguien de fiar?
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. ¢, Mis resultados académicos son correctos?

[EEN
=

[ERN
N

=
w

[ERN
H

[EEN
o

[ERN
o

[EEN
N




18. TOtEl ..o

2. El instructor recogera los cuestionarios en los que no debe figurar el nombre, pero si

un distintivo para que cada alumno pueda recoger €l suyo.

Trabajo en Grupo

3. Los jévenes formardn equipos de tres o cuatro integrantes y en un cuaderno

anotaran sus conclusiones.

Trabajo con e Grupo

4. El instructor a continuacion leera algunos de |os cuestionarios en voz alta.

Trabajo en Grupo

5. Los alumnos realizaran un debate en equipo con el objeto de debatir soluciones para

que los jévenes cuyos cuestionaros han leido adquieran estrategias que mejoren su

puntuacion.

Trabajo con € Grupo

6. € representante de cada equipo expondra al resto de la clase |as opiniones que han

consensuado con su equi po, indicando |os motivos de estas decisiones.

Trabajo Individual

7. Losaumnos haran por escrito un resumen de la sesion

RECURSOS

+ Anexoy cuestionario



« Papel y boligrafo
TEMPORALIZACION
Parallevar a cabo toda la actividad aproximadamente 90 minutos
OBSERVACIONES
Se tratara de trabajar componentes de |os cinco campos que constituyen la autoestima:

. Aspecto fisico
. Competencias atléticas

1

2

3. Lapopularidad entre iguales
4. Laconformidad conductista
5

El éxito escolar

Partiendo de una autorreflexion individual se llega a hacer un andisis de las
autorreflexiones de los comparieros, intentando ver las cosas desde su punto de vista.
Siguiendo la siguiente secuencia: analisis del problema, emociones involucradas y acciones

que hay que emprender.



MODULO 3:
AFRONTANDO AL
ENEMIGO



TECNICA
“ ; QUE HARIAS S| ?¢

Muchas veces | os jovenes se encuentran frente a situaciones que los hacen perder el control

por |o que no saben como actuar.

OBJETIVOS
¢ ldentificar que pensamientos son perjudiciales y contribuyen a perder los nervios 'y
el control emocional.
« Encontrar alternativas para convertir estos pensamiento perjudiciales en

pensamientos positivos y constructivos.

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Losaumnos se colocaran en un circulo parafacilitar la comunicacién entre ellos.

2. El instructor repartira la hoja de trabajo en donde los jovenes encontraran una serie
de pensamientos negativos que los puedan hacer perder €l control y los jévenes lo
sustituira por pensamientos positivos.

Pensamiento 1

“ Debo agradar a todas |as personas que me rodean. Haralo que sea para agradar a
todos mis comparieros’

Pensamiento 2

“ Los demas saben mas que yo “

Pensamiento 3

“ Laculpadelo que me pasalatienen los demas’

Pensamiento 4

“ i Que horror! , j Vayaridiculo!, me salié mal y todos se habran burlado de mi”

Pensamiento 5

“ Es horrible que sucedan las cosas que no son como a mi me gustaria que fueran”



Trabajo en Grupo

3. Cada joven comenzara a exponer sus conclusiones con la finalidad de hacer un

debate entre todos | os jévenes exponiendo sus conclusiones.

RECURSOS

% Hojadetrabgo

s Lapices

TEMPORALIZACION

Aproximadamente 90 minutos



TECNICA
I QUEBIENME SIENTO CUANDO PIENSO EN ...!'”

Una forma de controlar € stress es mediante el gjercicio de la relgacion. Seria bueno que
todas las personas fuesen capaces de relgarse, con el objetivo, entre otros de controlar las

emociones.

OBJETIVOS
¢ Vivenciar un situacion de relgjacion

¢+ Tomar concienciade los efectos de larelgjacion en el control de las emociones.

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Enun ambiente apropiado para el gercicio delarelgacion, € instructor hablara con

voz lentay relgjada a los jovenes, indicandoles |os que deben hacer:

“ Ponte comodo relgjate y concentra tu mente en la cosa que mas te guste, en una
situacion muy placentera ( cerrar |os 0jos te puede ayudar). Si tu mente se distrae,
devuélvela a sentimiento de bienestar, una y otra vez, mientras respira profunda y
lentamente. Nota cdmo tu mente se concentra en este hecho consciente y te hace
sentir bien, relgado o satisfecho. “

Trabajo en Grupo

2. Seformaran gruposde 4 0 5 jovenesy , entre todos, deberan resolver las cuestiones

planteadas en la hoja de trabgo.

Hojade Trabajo



1. Explica a continuacién cuanto tiempo real has podido estar concentrado,
entregado total mente a este momento.

2. Explica en que has concentrado tu mente para alcanzar una sensacion de
bienestar.

3. Describe tus sentimientos, como te has sentido y qué dificultades has

encontrado alo largo del gercicio.

Trabajo con € Grupo

3. Se abrira un debate sobre € autodominio, € control de los sentimientos y de las

emociones.

RECURSOS

¢ Un espacio adecuado que pueda favorecer un clima agradable para llevar a cabo la

experiencia

% Hojadetrabgo

TEMPORALIZACION

Aproximadamente 90 minutos

OBSERVACIONES

Algunas posibles preguntas para orientar €l debate serian:

a) ¢ Como se pueden mantener bajo control las emociones perturbadoras?

b) ¢ que mecanismos encontramos para sentirnos mejor?

Pasos para orientar alos alumnos en el autocontrol de | propia conducta:



1. Reconocimiento de una situacion problematica
2. Opcionesy consecuencias
3. Elaboracion de un plan y realizacion de éste.

Es importante que € instructor guie la relgacion para ayudar a que e alumno interiorice

esta técnica de control



TECNICA
* 6. QUE SIENTO CUANDO ME SIENTO ENFADADO ?”

La rabia es una emocion gque nos prepara para la lucha. Cuando estamos enfadados es
porque sentimos rabia por algo que nos ha dolido o molestado. Generalmente,

reaccionamos furiosos, con ganas de discutir, de pelear para defendernos.

OBJETIVOS

¢ Identificar qué situaciones provocan la sensacion de rabia

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Cadauno debe recordar una situacion en la que hayan sentido rabia. Las describiran
en la hoja de trabajo. Si no recuerdan ninguna en ese momento, pueden pensar en

situaciones en las que ellos consideren que la sentirén
Hojade Trabajo
1. Describe unasituacién en la que hayas sentido rabia:
2. Anota brevemente las situaciones que describen tus comparieros en las que

han sentido rabia y observa cua esla emocion que sentirias tu.
3. Conclusiones del debate del grupo

Trabajo en Grupo

2. Se trata de que se relinan en equipos de 4 o 5 jovenes y cada uno leerd las

situaciones que han descrito. Los demés tienen que tratar de pensar s esas



situaciones les provocarian también rabia o, por € contrario, sentirian tristeza,
impotencia, frustracion, temor, o alguna otra emocion. Recogerdn los comentarios

por escrito en la hija de trabajo para después reflexionar sobre €llo.

Trabajo con € Grupo

3. Puesta en comun y debate de los diferentes resultados y opiniones que han surgido

en los grupos, araiz de la actividad.

RECURSOS

s Hojadetrabgo

TEMPORALIZACION

Aproximadamente unos 90 minutos.

OBSERVACIONES

Seriainteresante invitar alareflexion sobre alguno de los factores que influyen en el modo
e vivir la rabia, como por gemplo, € tipo de educacion recibida y e entorno: en algunos
entornos no esta permitido expresar la rabia; o los condicionantes culturales en cuanto al
género: alos chicos se les permite mas expresarla por que se entiende estd como muestra de
virilidad, sin embargo, para las chicas la muestra de la sensibilidad femenina se relaciona
con latristeza, laimpotencia, €l temor, etc. En estos caso, cuando se siente rabia, puede que

se exprese otra emocion en su lugar e sea mas aceptada social mente.

Posibles preguntas para orientar € debate:



a) ¢ Habia situaciones semeantes en las que surgian emociones
digtintas? ¢, en alguna situacion concreta, coincidian todos en que
sentirian rabia?

b) ¢ Existen diferencias entre lo que sentirian los chicosy las chicas?



TECNICA
* CONTROLATE”

Diariamente experimentamos emociones que son poco agradables y que nos influyen en
nuestra forma de pensar y de actuar. Esta actividad ayudara a los jévenes a conocerse un

pOCO mas 'y a controlar sus emociones negativas.

OBJETIVOS

¢ identificar estrategias para controlar nuestros actos y sentimientos en situaciones de

stress, enfado miedo.

PROCEDIMIENTO

Trabajo en Grupo

1. Sedivide laclase en equipos y se nombra a un secretario y a un moderador en cada
equipo. El secretario debera tomar nota de las ideas que vayan surgiendo alo largo
de lasesiéon y que a fina del debate expondra al grupo. EI moderador sera el que
organizara las discusiones, dara la palabra a quien quiera hablar, animara a grupo
para gue participe.

2. Setrata de compartir un mismo significado de STRESS, ENFADO y MIEDO. Para
hacerlo pueden consultar en el diccionario. Se pueden confeccionar unas tarjetas en
las se recoja la definicion de cada palabra. Una vez que se tienen las definiciones, €

instructor puede plantear preguntas para orientar €l debate, del tipo:

a) ¢ En que situaciones has experimentado estas emociones?
b) ¢ Como has respondido ante cada una?

c) ¢ Que puedes aprender de cada una de estas experiencias?



3. A continuacion, los jovenes deberan nombrar algunas estrategias para manejar
adecuadamente estas emociones: STRESS, ENFADO Y MIEDO.

Trabajo con € Grupo

4. Posteriormente se puede abrir un debate sobre el esfuerzo y e autocontrol personal
ante estas emociones.

RECURSOS

s Papel y lapiz
«» Diccionario

TEMPORALIZACION

Puede realizarse en una sesion de 90 minutos, aungue podria variar en funcion del nimero
de grupos que se hayan formado ya que el tiempo tiene que ser suficiente para que cada
grupo pueda exponer sus ideas y vivencias sobre estas emociones.

OBSERVACIONES

Puede ser conveniente que los jévenes realizaran individualmente las cuestiones que se
plantean para después ponerlas en comun con €l grupo.

Al final de la sesion se les preguntara su opinion sobre la actividad que se han llevado a

cabo y si creen que les serd Util para alguna ocasion.



TECNICA
* COGEAIRE”

A lo largo del dia nos encontramos en situaciones que nos proporcionan inestabilidad y nos
produce tensiones. Practicar una técnica que nos ayude a tranquilizarnos y a liberarnos de

éstas, cada vez se masimprescindible.

OBJETIVOS
¢ Adquirir la técnica de la respiracion profunda para afrontar situaciones en las que

estemos a punto de perder o perdamos €l control.

PROCEDIMIENTO

1. Los alumnos se colocardn en una posicién comoda mientras € instructor les va

explicando que deben seguir:

“ Estirate en el suelo ( boca arriba). Flexiona las rodillas y separa los pies unos
20 centimetros. Comprueba que la columna vertebral esté recta. Busca tensiones
en tu cuerpo. Observa como sientes tu cuerpo y si notas algunatension en €.
Coloca la mano izquierda sobre €l vientre y la derecha sobre e pecho. Aspira
lentamente por la nariz y llena €l vientre de aire. Observa la mano izquierda
como sube, mientras que la derecha debe subir muy poco.

Espira e are por la boca de forma suave y lenta. Haz respiraciones largas,
lentas y profundas que han subir y bajar el vientre. Concéntrate en la sensacion
de respirar y nada més. Continla €l gercicio durante cinco o diez minutos, y
examing, al final de cada respiraciéon profunda, si tienes alguna tension en €l
cuerpo”.

RECURSOS

¢ Espacio adecuado parallevar acabo lasesion



TEMPORALIZACION

Duracion aproximada de 40 minutos.

OBSERVACIONES

Para aprender este gercicio hace falta practicarla una o dos veces a dia durante un par de

semanas. Cuando se haya aprendido se podra utilizar siempre que se quiera, sentado, de pie,

es decir, en cualquier situacion que se necesite.



MODULO IV:
APRENDIENDO A
TOMAR DECISIONES



TECNICA
* oA QUE NO ERESCAPAZ DE HACERLO ?”

Se andlizaran los sentimientos que surgen cuando realizamos algo que esta en contra de

nuestros valores.

OBJETIVOS
¢ Reconocer larelacion entre el autoconcepto, el comportamiento y los sentimientos.
¢ ldentificar las reacciones que sentimos cuando somos empujados a hacer algo que
no se gjusta a las normas de conducta estandar.
+» Construir las propias normas de conducta delante de |os retos de nuestro entorno.

PROCEDIMIENTO

Trabajo en Grupo

1. El instructor leerd alos alumnos la historiade Toni:

“ Los amigos de Toni dibujaron un cerdo y escribieron debao e nombre del

director. Seguidamente desafiaron a Toni a que entrara a despacho del director y

dejara el dibujo encima de su mesa de trabgjo. Toni lo hizo ya que creia que lo

tenia que hacer para no quedar mal delante de sus compafiero”.
Trabajo Individual
2. Losjovenes, seguidamente, responderan el siguiente cuestionario:
1. ¢ Como crees que se sintid Toni cuando sus amigos lo desafiaron a poner €l
dibujo encima de lamesa del director?

2. ¢ Qué cree que hubiera pasado si hubieradicho NO?
3. ¢ COmo crees que se sintid para hacer lo que hizo?



4. Indicaagunarazén por laque crees que lo hizo.

5. Piensa en una situacion real parecida en la que ta estuvieras implicado.
Sobre esa situacion, responde |as siguientes preguntas:

a) Si aceptaste € reto:
¢, Como te sentiste por tu comportamiento?

b) Si NO lo aceptaste
¢, COmMo te sentiste por tu comportamiento?
¢, COmo crees que te hubieras sentido mejor: haciendo 1o que hiciste o lo
contrario de lo que hiciste?
¢, Puedes explicar qué relacién existe entre tu comportamiento y tus
sentimientos en este caso?
¢, Puedes explicar larelacion entre tu comportamiento y la idea que tu tienes

deti mismo?

Trabajo en Grupo

3. Se formaran grupos de 5 0 6 jévenes. Cada grupo discutira el caso de Toni y
deberan llegar a una solucion consensuada.

4. Los portavoces de los diferentes grupos explicardn la conclusion a la que han
llegado.

5. El instructor iniciara un debate con | as aportaciones de todos |0s equi pos.

Trabajo Individual

6. Hay que procurar que cada joven tome nota de las reflexiones que considere mas
importante.
7. Al finad se recogera € cuestionario. El instructor debe indicar que, s quieren,

pueden cambiar alguna respuesta.



Posteriormente se puede hacer un vaciado de los cuestionarios con objeto de recoger
informacion, esta informacién puede ser muy importante para preparar posibles entrevistas

con los jovenes.

RECURSOS

% Papdl
s Léapiz

OBSERVACIONES
Es importante que los jovenes se den cuenta de que si ellos no quieren hacer una cosa pero

la hacen por cualquier motivo, posiblemente no se sientan tan bien con ellos mismos como

Si se hubieran resistido a hacerla.



TECNICA
* ESTO S QUE ESUN PROBLEMA *

Muchas veces tenemos que tomar posiciones ante un conflicto que se nos plantea.
Seguramente las emociones que nos produce estan influyendo en ello, pero ¢ siempre

S0MOS conscientes d estas emociones’

OBJETIVOS
s Aprender aexpresar |as propias opiniones
+¢ Educar en la capacidad de didlogo y respeto hacialos demas
¢ Desarrollar €l juicio moral por medio de la toma de postura en la resolucién de un

conflicto.

PROCEDIMIENTO

Trabajo en Grupo

El instructor dividirdla clase de cuatro o cinco personas.

Seguidamente el instructor lee en alto €l texto propuesto.

El grupo inicia un debate, en un grupo reducido, sobre el contenido del texto

A w0 DdRE

Una vez que los diferentes equipos hayan terminado sus discusiones, los
representantes explicaran a resto del grupo sus conclusiones. Un joven voluntario
escribirden € pizarrén las diferentes conclusiones.

5. El instructor organizara un debate sobre |las ideas expuestas por |0s jovenes.

Trabajo Individual

6. El joven hardun resumen de laactividad siguiendo €l siguiente esquema:

a) ¢ Cud esd problema que se plantea en la actividad?

b) ¢ Como se puede resolver este problema?



c) ¢ Que has sentido a desarrollar esta actividad?
d) ¢ Qué aplicacion crees que puede tener, para ti, la resolucién de este
problema.

RECURSOS

s Lectura
¢ Cuaderno
s Lapices.
TEMPORALIZACION
Aproximadamente 90 minutos
OBSERVACIONES
Al hincar la sesién hay que explicar a los alumnos que a menudo, en nuestra sociedad, se
crean Situaciones en las que tenemos que realizar “ juicios morales’ y que estos juicios

afectan directamente |os sentimientos de |os demas.

En todo momento hay que observar y dinamizar €l trabajo de los grupos.



TECNICA
“ DECISIONES SIN EQUIVOCACIONES®

A menudo tenemos que tomar decisiones y una decision es una eleccion entre alternativas.
Cada vez que escogemos una alternativa de entre varias estamos tomando una decision. No
hacer nada es una aternativa que podemos escoger en una situacion cualquiera, pero
tenemos que tener presente que al no hacer nada también estamos tomando una decision.

El carécter impulsivo de algunas personas también puede determinar este proceso. Es
preciso para tomar correctamente una decision ser concientes de las emociones que

intervienen e interfieren en este proceso.
OBJETIVOS
¢ Mostrar que a tomar una decision es preciso realizar un andlisis de las alternativas
¢ Demostrar que una eleccion, fruto de lareflexidn, produce resultados satisfactorios.
¢ Ensefiar un método de andlisis de las alternativas.
¢ Tener conciencia de las emociones que intervienen en latoma de decisiones.

PROCEDIMIENTO

Hay que hacer los gjercicios en el orden que estos se plantea, de manera que incentiven la

reflexion de los alumnos en la tercer actividad que es donde desemboca esta técnica.

RECURSOS

+ Fichasdelastres actividades

TEMPORALIZACION

Aproximadamente uno 100 minutos para llevar a cabo las tras actividades.



Actividad 1

1. Colocaunax alaizquierdade las situaciones que tu consideres que requieren tomar

unadecision.
a) Leerunlibro
b) Iral cine
c) Sufrir un accidente
d) Aprobar un examen
€) Sudar bajo el sol
f) Cruzarlacale
g) Permitir e latido del corazdn
h) Llorar de pena
2. Anota ahora una citacién gque no requiera tomar una decision. No utilices ninguna
de las situaciones de lalista anterior.
3. Anotaahora unasituacion que si requieratomar una decision
4. Un hombre iba caminando por la calle vio una carteraen € suelo. Larecogioy sela
metio en e bolsillo.
a) ¢ Tomo unadecisiéon?

b) ¢ Qué emaociones experimento?

c) Escribe otras tres cosas que pudo haber hecho



Actividad 2

Aqui tienes un mapa. Obsérvalo cuidadosamente y responde alas preguntas siguientes:

¢, Cuantas alternativas tiene la personaen el punto A?
¢, Cuantas aternativas buenas tiene la persona en el punto A parallegar a casa?
¢, Cuantas alternativas tiene en e punto B? ¢, cuales son buenas?

¢, Cuantas aternativas buenastiene a llegar a punto C?

1
2.
3.
4.
5.

¢, cudl es el serd @ desenlace si la persona escoge el camino de lineas recortadas a

partir del punto C?

Actividad 3

Vamos a analizar una decision importante: ¢, Quiero continuar estudiando?



A) Ventajas de continuar estudiando

B) Ventagas de dgar de estudiar
A partir de ahora a cada unade las ventgjas lallamaremos variable
Paso 1 : haz una lista de las variables en la tabla de més abgjo en € orden de importancia

para ti asociadas a una emocién . La mas importante debe ir en primer lugar y asi

sucesivamente hasta llegar ala tltima.

variable Emocién importancia estudiar No estudiar

Paso 2: Asignalos valores de importancia a cada variable de tu tabla ( como minimo debe
haber cinco variables)
Paso 3: Para cada variable determina que alternativa prefieres ( estudiar o no estudiar)

Paso 4: Determinaen conjunto que alternativa prefieres




TECNICA
* NO DIGASBLANCO CUANDO QUIERESDECIR NEGRO *

Algunos psicdlogos han clasificado las conductas de las personas en su relacion con los
demés de tres maneras. conducta asertiva, agresiva y pasiva. Es de sentido comin y se ha
demostrado en los estudios sobre esta habilidad social que la conducta mas recomendable
en nuestras relaciones es la conducta asertiva. Aprender a ser asertivos es una habilidad que

mejora de manera notable las relaciones con los demas y con uno mismo.

OBJETIVOS
+» Saber reconocer las conductas agresivas, pasivas y asertivas.
s Mostrar a los jovenes cuales son sus actitudes habituales y las ventgjas e
inconvenientes que ello conlleva.
+» Demostrar las ventajas de la conducta asertiva y de qué modo puede mejorar €
estado emocional de cada personay sus relacione sociales.

PROCEDIMIENTO
Trabajo con e Grupo
1. Explicar , las conductas agresivas, pasivas y asertivas, y hacer que los alumnos
pongan ejemplos de cada uno de ellos para asegurar que entienden los tres tipos de
conducta
Trabajo Individual
2. Responder, de maneraindividua las siguientes preguntas:
A que tipo de conducta corresponden las siguientes afirmaciones

a) Como quieras, en realidad no |0 necesito, pero bueno ya me apafiare.

b) S que megusta. Melo quedo



c) Teagradeceriaque en €l futuro me trataras mejor.
d) Lo hago asi por que me dalagana ¢, entendido?
€) Yo no merezco este favor, se equivocan de verdad.

f) ¢ Desde cuando se ponen en duda mis opiniones?

Trabajo en Grupo

3. Organizar grupos de tres personas para que pongan en comuin sus respuestas y
Ileguen a un acuerdo
4. Proceder deigua maneracon la otra actividad.

Explicalo que crees que haria una persona asertiva, una pasivay una agresivaen las
siguientes situaciones:

a) Enun grupo de amigos se discute el sitio a quevaair de excursion € fin de
semana.

b) Un profesor da unas calificaciones equivocadas a un alumno.

¢) Un compariero de clase ocupa una banca que no es la suya regularmente.

d) Tuhermano ha tomado un CD que estuyo sin pedirlo antes.

Trabajo con el Grupo

5. Poner en comun, entre todo € grupo, las respuestas dadas a las preguntas de las

actividades y escribirlas en el pizarrén en modo de sintesis.
RECURSOS
¢ Cuestionarios
s Lapices

«» Cuaderno

TEMPORALIZACION



Todas las actividades se realizaran en aproximadamente 90 minutos.

OBSERVACIONES

Es preciso expresar con claridad los conceptos de asertividad, agresividad y pasividad
destacando que no es algo caracteristico de la personalidad sino que son diferentes modos
de conducta. En este sentido también es preciso indicar que las personas actuamos de tras

manera diferentes.



MODULO 5:

¢, SABEMOS
RELACIONARNOS CON

LOSDEMAS?



TECNICA
* DESATAR NUDOS*

Muchas veces hacer las cosas entre todos no es tan facil como parece, hay personas que
quieren mandar, otras que prefieren obedecer, otras, por e contrario, van ala suyay no se
preocupan por el conjunto del grupo. Seguro que aguna vez te has encontrado en esta

situacion.

OBJETIVOS
¢ Ejercitarse en mejorar la capacidad de mantener contacto con los demas

+» Coordinar acciones propiasy genas

PROCEDIMIENTO

Trabajo en Grupo

1. El instructor explicarad que este es un juego que consiste en resolver un problema
todos juntos. Se forman circulos de ocho a diez personas y se leen las siguientes

instrucciones:

“ Hay que ponerse en circulo, hombro con hombro, y extender los brazos hacia
delante, hacia el centro del circulo.

Ahora hay que agarrar dos manos que no deben de ser ni las del vecino, ni las dos
de la misma persona. De esta manera, se habra formado un nudo bien fuerte. No
hay que buscar la solucion mas simple, ya que perjudicaria la segunda parte del
juego.

Ahora hay que comenzar a deshacer el nudo pero teniendo en cuenta que no se
debera soltar las manos que han agarrado. Hay dos posibilidades: |a primera es
gue cada uno de ustedes puede intentar deshacer el nudo cambiando su propia
posicion, y la segunda seria que entre todos juntos una solucion, a menos

mientras sea posible. Tienen 15 minutos para hacerlo”



2. Unavez acabada esta actividad, durante 15 minutos deberan contestar, entre todas

las personas que formaban el nudo, las siguientes preguntas:

a)
b)
c)
d)
€)

f)

9)

¢, Como te sentiste a realizar esta actividad?

¢, Como lograron ponerse de acuerdo?

¢, Tomo alguien la direccién del grupo?

¢, Fueron dirigidos por varias personas?

¢, Alguno de ustedes haintentado resolver € problema por si solo?

¢, Hasta que punto después de los 15 minutos pudieron conseguir deshacer €l
nudo?

Su comportamiento ¢, era parecido a utilizado en otras ocasiones cuando
realizan trabajos en equipo?

3. Posteriormente se analiza entre todos € comportamiento de los distintos grupos y

los resultados conseguidos por cada uno de €ellos.

Trabajo Individual

4. Para findizar esta actividad y de forma individual, los jévenes contestaran las

preguntas formuladas en €l cuestionario individual.

a)
b)
c)
d)
€)
f)
9)

h)

¢, Teagrado €l juego? ¢, por que?

¢, Estas satisfecho de tu comportamiento?

¢, Aportaste algunaidea para solucionar € problema? ¢, cual?

¢, Hiciste lo que decian los otros?

¢, Tomaste las riendas del grupo?

¢, Te enojaste con alguna de las personas del grupo?

¢, Se repitio alguna situacion que ya habias observado cuando has trabajo en
equipo? ¢ cual?

¢, Que se podria hacer paramejorar € trabajo en equipo?

¢, Que comentarios podrias hacer respecto ala actividad?



RECURSOS

+» Cuestionarios

s Lapices

TEMPORALIZACION

Aproximadamente 90 minutos

OBSERVACIONES

Es conveniente procurar que los grupos sean heterogéneos y que no coincidan todos los

amigos en un Mismo grupo.



TECNICA
“ TODOS SOMOSDIFERENTES’

Juzgar a las personas a primera vista puede inducirnos a errores que dificulten nuestras

rel aciones con |os demas.

OBJETIVOS:

« Analizar ladiferente formafisica que presenta cada persona.

* Ver que las diferencias entre las personas no son buenas ni malas.

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

a)

b)

1. Los aumnos leerdn en silencio las diferentes opiniones que figuran en €

siguiente texto:

“ Todos somos diferentes’

Soy demasiado ato para mi edad. Algunas personas creen que tengo 18 afios y me
[laman “ € largo”.

Tengo e problema de ser demasiado bajo. Esto adquirié importancia, por primera vez,
hace dos afios, cuando yo tenia 13 afios. Soy muy aficionado a deporte y me presenté
para formar parte del equipo de futbol de la escuela, mi posicion preferida es la de
defensa central, porque me enfrentar a los jugadores, pero no me escogieron en los
primeros partidos. El resto del equipo se metié conmigo porque era demasiado pequefio
y hacia perder los partidos de entrenamiento, ya que me tiraban el baldn por encima de
la cabeza, me degjaron jugar de suplente, pero e jugador que me sustituyo era tan malo
gue me devolvieron ami sitio.

Creo que soy demasiado alto y me deprimo cuando me Ilaman piernas largas. Cuando

tenia 11 afios era bgjito, pero ahora he crecido y ni siquiera quepo bien en mi cama. No



d)

f)

me gusta ser alto, pero mi padre quiere que sea policiay s fuera bajo no me aceptarian.
Supongo que tiene algunas ventgjas. En € fatbol puedes ver por encima de todos, y
tener los brazos largos me es muy (til cuando juego al baloncesto.

Soy tan pequefio que algunos me han sugerido que podria hacer carreras como gnomo
dejardin.

Mi problema es que soy demasiado delgado sobre todo de las piernas. He estado asi
toda la vida. La gente me dice “el hombre de cerilla’ y me preguntan si pueden
rascarme para encender sus cigarrillos. Ahora no me preocupa tanto eso, porque he
empezado a practicar squash y me he hecho mas popular. Prefiero estar delgado que
grueso. ¢, Es correcto esto?.

Cuando llevo falda, me atormentan diciéndome “carnosa’. Mi mejor amiga me dice que
no estoy gruesa, pero yo si que me encuentro gruesa. Cuando me miro a espgjo me
deprimo y cuando voy a comprar con mi amiga todas las cosas bonitas le sientan muy
bien a ella, pero son demasiadas pequefias para mi. ¢, porqué no hacen los vestidos mas
bonitos en tallas mas grandes?

Trabajo en grupo

1. Reunidos en equipo de dos o tres, los jovenes dardn una respuesta positiva a
cada una de las opiniones que aparecen en €l texto.

2. Cada equipo escribira sus propias opiniones.

3. El representante de cada equipo expondra al resto de la clase las opiniones a
las que hayan llegado, esto parainiciar un debate en €l grupo.

4. Cada equipo haraun resumen de la sesion

RECURSOS

+ Texto” todos somos diferentes’

¢ Cuaderno y plumas



TEMPORALIZACION

Aproximadamente 90 minutos

OBSERVACIONES

En esta técnica la finaidad es la de debatir cuatro topicos muy frecuentes entre los
adolescentes, dos referentes a peso, y dos referentes a la estatura. Hay que tener en cuenta
que en la etapa de la adolescencia este tipo de caracteristicas entre los jovenes provoca
burla, apodos, y hasta cierto discriminacion entre €l grupo de amigos, por o que se trata de
sensibilizar a los jévenes y mostrarles que todos somos diferentes con defectos o

cualidades y por lo tanto no hay que etiquetar 0 hacer menos al as demés personas.



TECNICA
* PRIMERO ESCUCHAR, SEGUNDO HABLAR”

En una conversacion hay que considerar dos habilidades fundamentales. saber hablar y
saber escuchar. La relacion entre hablar y escuchar es importante debido que la
conversacion es un juego continuando en el cual 1o que se dice esta relacionado con lo que
escuchay alainversa, o que se escucha provoca que después digamos una cosa u otra. Al
mismo tiempo, € no escuchar correctamente con lleva respuestas erroneas que nuestro
interlocutor puede interpretar de modo negativo y generar problemas emocionales. De ahi
laimportancia que tienen aprender a escuchar correctamente y descubrir por qué a veces no

o hacemos.

OBJETIVOS
¢ Descubrir ladificultad de escuchar atentamente
+ Reconocer e fendmeno de la escucha selectiva
+ Reflexionar sobre la necesidad de escuchar atentamente como medio imprescindible

para mantener una conversacion fluida.

PROCEDIMIENTO

1. Se necesitan 6 voluntarios. Cuatro salen de la clase. Los otros dos se sitUan delante
del grupo y se reparten los siguientes papeles. uno es oyente y e otro es un
narrador. El narrador explica a oyente un hecho, una aventura, un suceso o una
historia que pueda ser inventada o real. El compariero escucha atentamente sin
interrupciones ni explicaciones. La historia se graba en un casete.

2. Cuando se ha contado toda la historia se hace entrar a uno de los voluntarios que
estaban afuera de la clase. Entonces el joven que era oyente hace ahora de narrador
y le cuenta a voluntario la historia segun le recuerda. De este modo van entrando
todos los voluntarios. Al final de la actividad se escucha la historia original grabada
en el casete.



RECURSOS

% Un casete
¢+ Una grabadora con micréfono

« Unacinta

TEMPORALIZACION

Aproximadamente 90 minutos.

OBSERVACIONES

La eleccion de voluntarios puede ser dificil segun ladindmicay la cantidad de jovenesen €l
grupo. El instructor de manera indirecta puede facilitar que salgan voluntarios decididos y
con cierta capacidad verbal.

Habitualmente cada narrador va desfigurando la historia original. Posiblemente este hecho
causara hilaridad al resto del grupo. Hay que controlarlo y garantizar que cada narrador
pueda exponer su historia. En este sentido es fundamenta para la actividad escuchar de

modo conjunto la historiaoriginal y sacar conclusiones.

Sugerencias de historias posibles.

a) Unaexcursion con aventura o sorpresa.

b) Un conflicto familiar o escolar

c) El argumento de unanovelao pelicula

d) Lanarracion de una conversacion escuchada en la calle u otro sitio.

e) Un suefio



TECNICA
* COMPARTIENDO EXPERIENCIAS”

Con esta actividad se pretende gue los alumnos consigan identificar los aspectos positivos

de las expresiones vividas y adoptar una actitud positiva ante los cambios y experiencias.

OBJETIVOS
¢ ldentificar los aspectos positivos de las experiencias vividas
¢ Adoptar una actitud positiva ante los cambios y experiencias
« Ser consciente de los diferentes sentimientos que se crean ante experiencias

similares.

PROCEDIMIENTO

Trabajo con e Grupo

1. Todos los jovenes se sentaran formando un circulo. Se les pedird que vayan
pensando en algun cambio o transicién experimentado, y que reflexionen sobre los
sentidos que surgieron araiz de esa experiencia.

2. pasados unos minutos, se preguntara a cada uno de los jOovenes sobre sus
experiencias pensadas, asi como por los sentimientos experimentados. En el
momento que las hayan expuesto en voz alta, aquellos compafieros que compartan
eso0s sentimientos, ante la misma experiencia levantarédn la mano. En el pizarrén se
anotaran los nombres de todos los jovenes del grupo y anotaran el total de manos
levantadas como s fueran puntos a lado del nombre del joven que relato su
experiencia.

3. cuando todos hayan expuesto sus sentimientos respecto a las experiencias vividas ,
sse buscaran las coincidencias y las maneras diferentes d sentir una experiencia. Se
tratara de descubrir ventagjas y desventgjas de reconocer que es lo que podemos
aprender de las experiencias pasadas, y como nos pueden ayudar para superar sin

gran dificultad posteriores transiciones.



RECURSOS

< Pizarron

% Gises

TEMPORALIZACION

Laactividad se llevara a cabo en un tiempo aproximado de 90 minutos

OBSERVACIONES

Al principio de la sesién es necesario manifestar la existencia de una gran diversidad de
experiencias, cambios y transiciones, muchos de ellos similares para los alumnos. Se
remarcara en cambio, como experiencias muy parecidas o idénticas pueden ser vividas y
sentidas de modo muy diferente, segun la persona que viva esa experiencia.

Es muy importante la disposicion de los jovenes en el espacio, de forma circular, para

contribuir a una éptima comunicacion.



MODUL O 6:

APRENDIENDO A
RESOLVER PROBLEMAS



TECNICA
“ ¢, PUEDES CONTROLAR LA FRUSTRACION ?”

Se trata de hacer una andlisis de lo que sucedio la Ultima vez que, ante una situacion entre
amigos, nos sentimos mal, decepcionados, frustrados...n0o supimos que hacer, nos

guedamos parados, blogueados.

OBJETIVOS
¢ Desarrollar una buena percepcion de las propias emociones
+*» Anadlizar las propias emociones

+» Desarrollar estrategias positivas para solucionar situaciones adversas

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Se indicard a los jovenes que describan, en la primera parte del anexo las

expectativas mas frustrantes que les haya podido ocurrir Ultimamente.

a) Hasunabreve descripcion de tu experiencia
b) De estaexperiencia¢, que eslo que mas te hizo sentir mal?

c) Buscael lado bueno y positivo de esta situacion

Trabajo en Grupo

2. Seguidamente los alumnos, reunidos en equipo de tres o cuatro personas pondran en
comun sus experiencias.

3. A continuacion por consenso elegiran entre sus experiencias una de dllas. Y
comentaran y analizaran esta experiencia.

4. El representante de equipo expondra la experienciaelegida a resto del grupo



5. Finamente € instructor promovera un debate con objeto de valorar la actividad
realizada

RECURSOS

+» Cuestionarios

¢ Cuadernoy lapices

TEMPORALIZACION

Aproximadamente 90 minutos



TECNICA
* TOMA DE DECISIONES”

Nuestra vida se rige por objetivos. En esta actividad intentamos que los jovenes sepan
reconocer sus propios objetivos y que sepan diferenciar entre un objetivo a corto amedio y

alargo plazo.

OBJETIVOS
+ Diferenciar entre un objetivo a corto, medio y largo plazo.

¢ Ser capaz, ante un objetivo personal, establecer |0s medios para conseguirlo.

PROCEDIMIENTO

Lasesion se estructura en tres fases:

1. El instructor hard una explicacion de los que es un objetivo y los diferentes tipos de

objetivos que puede haber.

Trabajo Individual

2. Después, los jovenes contestaran € primer cuestionario

a) A continuacion tienes unos cuantos objetivos, que quizas tu te has planteado
0 gue quizas tiene en la actualizal os y afade cuatro mas:
e Ir alaplayaeste verano para pasarmelabien
e Leer 30 minutos cada noche antes de dormir
e Ver menostelevision
e Sacar buenas calificaciones
e Serinteligente
e Trabgar estas vacaciones

b) Ahorate proponemos sofiar despierto



e (Como tevesen tres afios?
e (/COMO teves en seis afos?
e ¢;como tevesen 10 afos?

e ¢por qué?

3. El instructor recogeralos cuestionarios y comentara su contenido
4. El instructor promovera el debate sobre las ideas que hayan surgido de las

respuestas del cuestionario

Trabajo Individual

5. Seguidamente los jévenes complementaran el segundo cuestionario:

Escribe un objetivo a largo plazo, uno a medio plazo y uno a corto plazo. A

continuacion, describe que tendras que hacer para conseguir estos objetivos:

Mis objetivos son:

a) Objetivo de cambio alargo plazo,
Pasos que tendré que seguir:

b) Objetivo de cambio a medio plazo
Pasos que tendré que seguir

c) Objetivo de cambio a corto plazo

Pasos que tendre que seguir.

6. Al finalizar los jovenes haran un resumen de la clase después de comentar su

segundo cuestionario con €l grupo

RECURSOS



¢ Cuestionarios

s Pape

s Lapices
TEMPORALIZACION
Aproximadamente 90 minutos

OBSERVACIONES

El instructor ha de hacer hincapié en la importancia de los objetivos a corto medio plazo

paralograrlos de largo plazo.



TECNICA
“ANTE UN PROBLEMA HABLALO”

Los problemas deben de tener un final feliz, es decir, solucionarlos y estar a gustos con las
personas que nos rodean pues se pueden evitar las peles diadlogando acertada y

asertivamente.

OBJETIVOS

+¢+ Buscar soluciones posibles a un problemavivido por € grupo de clase.

PROCEDIMIENTO

Trabajo en Grupo
1. Contestar lasiguiente hoja de trabgjo:

Describe un conflicto reciente que haya pasado en clase y contestalo siguiente:

- Personas af ectadas:

- Motivo quelaoriginé:

- Consecuencias:;

- Soluciones que se plantearon:

- Soluciones dternativas:

Una vez gue todos hayan terminado cada uno joven expondra sus respuestas brevemente
para poder debatir todo el grupo sobre las respuestas expuestas.

RECURSOS
s Cuadernoy lapiz



s Hojadetrabgo

TEMPORALIZACION

Aproximadamente de 90 a 120 minutos.

OBSERVACIONES

Seria conveniente proponerles un gemplo para que les ayude a realizar las actividades,

como €l propuesto por Goleman:

“ Y0 tenia una amiga, pero unos comparieros me comentaron que planeaba pegarme a salir
del instituto. Pensé averiguar |0 que estaba sucediendo realmente antes de actuar, asi que
me dirigi a aquella chicay le pregunté por qué habia dicho aquello. Entonces me enteré de
que nunca habia dicho nada semejante. De modo que nos peleamos”.



TECNICA
LA AVENIDA COMPLICADA”

L os problemas que se plantean en |a vida pueden solucionarse de modo individual o bien en
colaboracion con un grupo. En mdltiples experimentaciones y en la larga tradicion de
trabajo en grupo se ha mostrado que € trabajo compartido da mejores y més rdpidos
resultados. Al mismo tiempo el trabajo cooperativo crea tensiones emocionales que hay que

aprender a conocer y controlar para poder mejorar el trabajo en grupo.

OBJETIVOS
« Mostrar laeficaciadel trabajo en equipo

+ Reflexionar sobre las tensiones que se generan cuando se trabaja en grupo

PROCEDIMIENTO

La tarea de grupo consiste en encontrar un método de trabajo que resuelva con la méxima

rapidez el problema que se propone

1. El instructor formara equipos de 5 0 7 jovenes y entregara a cada participante una
copiadel texto la* Laavenida complicada”

En esta avenida complicada hay cinco casas numeradas: 801, 803, 805, 807, 809, de
izquierda a derecha. Cada casa se caracteriza por un color diferente, por disponer de un
coche de una marca determinada, por una bebida preferida, por una nacionalidad y por
un animal doméstico distinto. Hay que asociar todas las caracteristicas adjuntas a la

casa que pertenezcan. Las informaciones que posibilitan la solucion es:

e Las cinco casas estan localizadas en la misma avenida y en la
misma acera

e El francésviveenlacasaroja

e El inglestiene un coche mercedes

e El aleman tienen un cachorro



e El sueco bebe coca-cola
e Los congos estan a la misma distancia del Cadillac que de la
cerveza
e El gato no bebe café ni habitala casa azul
e Enlacasaverde se bebe wiski
e Lavacaesvecinade lacasadonde se bebe coca-cola
e Lacasaverdetiene como vecinaasu derechalacasagris
e Elinglesy el aleman son vecinos
e El propietario del volkswagen cria conejos
e El chevrolet pertenece alacasaroja
e Sebebe pepsi-colaen latercera casa
e El holandés es vecino de la casa azul
e El propietario del ford bebe cerveza
e El propietario de lavaca es vecino del propietario del cadillac
e El propietario del chevrolet es vecino del duefio del cadillac
2. Cadagrupo intentara solucionar el problema
3. Siguiendo lainformacion del texto, la solucion final debera ser presentada cada una
de las cinco casas con sus caracteristicas de color, propietario, bebida preferiday su
animal domestico.
4. Ganarael equipo que presente primero la solucion del problema.
5. Al final cada equipo hara una evaluacién sobre la participacion de cada uno y del
conjunto en latarea que han realizado.
6. El instructor podra reunir a grupo para hacer entre todos comentarios y

aportaciones alo vivido.

RECURSOS

¢ Texto del problema

¢ Papd y boligrafo
TEMPORALIZACION
Una sesion de 90 minutos



TECNICA
“UNA AYUDA PARA SOLUCIONAR TUSPROBLEMAS’

Dentro de nuestra vida cotidiana se encuentra e de solucionar problemas que se nos
plantean diariamente, y en lugar de quejarnos, llorar o ignorar los problemas debemos

enfrentarnos a ellos para poder llegar a una solucion plausible.
OBJETIVOS
+ Conocer los pasos necesarios para desarrollar estrategias que les permitan
enfrentarse positivamente ante situaciones frustrantes y conflictivas.
PROCEDIMIENTO

Trabajo individual

1. Cada alumno debera pensar en una situacion que les incomode o que les asuste y

responder, a partir de ella, alas preguntas planteadas en €l siguiente cuestionario:
Piensa en una situacion que te incomode o te asuste, ahora sigue |0s siguientes pasos:
- Describe la situacion y como te hace sentir
- Determinalas opciones que dispones pararesolver el problema
- ¢ Cudles serian sus posibles consecuentes?
- ¢ Como te sentirias ante cada opcion?
Trabajo con el grupo

1. Cada joven explicara sus diferentes respuestas

RECURSOS
+» Cuaderno y plumas



+» Cuestionarios

TEMPORALIZACION

Aproximadamente de 90 a 120 minutos

OBSERVACIONES

Si se cree oportuno se puede realizar primero entre todos un gjemplo en el pizarrén,



MODULO 7:
LASHERRAMIENTAS
PARA UNA VIDA MEJOR



TECNICA
* PREPARADOSPARA VOLAR”

Esta actividad esta pensada par que los jovenes pueda identificar la oportunidad que dan
los cambios para aprender estrategias que ayuden a superar las experiencias, ademés de

reflexionar sobre el propio futuro.

OBJETIVOS
¢ ldentificar la oportunidad que dan los cambios para aprender estrategias que ayuden
asuperar las nuevas experiencias.

s Manifestar una actitud positiva de ayuda a los demas a partir de las propias
transiciones.

X/

+ Reflexionar sobre el propio futuro

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Se pedird d alumnado que durante unos momentos piense en aguellos cambios o
transiciones que ha dejado atras con su nueva situacion. Debera pensar en aquello
que ha resultado positivo y en aquello que ha resultado mas bien negativo. Todo
debera estar relacionado con su situacion anterior.

2. Parafacilitar este proceso, se les proporcionara una serie de cuestiones que debera
identifica como sSituaciones positivas 0 negativas en funcion de su propia
experiencia.

3. Seguidamente completaran la hoja de trabajo “ preparados para volar”

Identifica a cada una de las situaciones planteados como positivo 0 negativo,
marcando con unacruz en €l lugar correspondiente.

Piensa, al vez, que razones te hacen pensar de esta manera



SITUACION (+) | ()

L os nuevos comparieros

L os nuevos profesores

Las materias

L as relaciones con mis comparieros

Las relaciones con mis Padres

Los nuevos temas de clases

Laescuela

Lastareas

Trabajo en Grupo

4. Unavez que todos hayan completado la hoja de trabajo se formaran equipos de 4 o
5 jovenes y cada uno expondra su opinié razonando € porque de su respuesta.

5. Cada equipo nombrara un representante y este recogera las coincidencias de sus
comparieros, las diferencias y los razonamientos mas comunes de cada respuesta y

los expondra a los demas equipos.
Trabajo Individual
6. Llegados a este punto de la actividad pediremos a los jovenes que de forma
individual elaboren una carta dirigida a su escuela sobre las cosas que mas les gusta
deestay alavez lo que les disgusta.

Trabajo de Grupo

7. Deformavoluntaria, aguellos jovenes que quieran leer su cartalo hardn delante de

laclase.



RECURSOS

s Lépiz
% Hojadetrabgo

TEMPORALIZACION

La actividad puede desarrollarse aproximadamente en 90 minutos



TECNICA
* COSASQUE PUEDO CAMBIAR”

Esta actividad pretende que los jovenes consigan descubrir estrategias o ideas para
modificar sus actitudes negativas que puedan hacerles sentir mal. Para ello, se intentara que

reflexionen sobre la necesidad de modificar, en ocasiones su actitud para conseguir sentirse

bien.
OBJETIVOS
+» ldentificar estrategias para modificar actitudes negativas que perjudican nuestro

bienestar

¢ Adoptar una actitud positiva ante la posibilidad de modificar nuestra actitud para
conseguir €l bienestar subjetivo

 Esforzarse por modificar situaciones negativas a través de nuestras acciones

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Sepediraalosjoévenes que durante unos minutos recuerden aquellas situaciones que
les produce malestar. Se les invitard a intentar recordar 0 pensar en situaciones
nuevas. Dichas situaciones se iran anotando en la hoja de trabgjo y una vez anotadas
se indicara a los jovenes que traten de pensar en estrategias para modificar dichas

situaciones y convertirlas en positivas.

Trabajo en Grupo

2. Cuando los jovenes hayan completado la tarea anterior, €l instructor planteara ante
el grupo las diversas situaciones recogidas asi como las posibles estrategias de
modificacion. Trateremos de buscar, ante posibles situaciones parecidas,

coincidencias o alternativas diversas.



RECURSOS

% Hojadetrabgo

s Lapices

TEMPORALIZACION

La actividad se desarrollara en aproximadamente 90 minutos

Hojade Trabajo “ Cosas que puedo cambiar”

Cosas que me hacen
Sentir mal

Estrategia para
Sentirme bien




TECNICA
* APROVECHO MI TIEMPQO”

Con esta actividad se pretende que los alumnos consigan desarrollar habilidades para

manejar el tiempo de forma adecuada

OBJETIVOS
¢ Desarrollar habilidades para mangjar el tiempo de forma efectiva
¢ ldentificar diferentes maneras de aprovechar e tiempo
¢ ldentificar diferentes sistemas para disminuir nuestro nivel de ansiedad en cuanto al
aprovechamiento de nuestro tiempo.

PROCEDIMIENTO

Trabajo Individual

1. Sepedirdalos jovenes que piensen de formaindividual, en todas aquellas maneras
que ellos utilizan o que se les ocurra en este momento, para aprovechar mejor su
tiempo, dicho de forma mas contundente para ahorrar tiempo alo largo del dia.

2. Se puede poner algun gemplo. Deberan aporta como minimo 5 ideas y un maximo

de 10y se deberan anotarlas en |a tabla propuesta en la hoja de trabgjo.
Trabajo en Grupo
3. Seformaran equipos de 4 0 5 personas. Cada equipo nombrard a un representante y
cada miembro del equipo expondra sus ideas a resto del equipo, porlo que se
discutirA sobre las ideas aportadas y deberan decidir cuales les parecen mas

practicas y Utiles de aprovechar €l tiempo, estos se recogeran en la Tabla de grupo.

Trabajo con € Grupo



4. Se llevard a cabo una puesta en comun. El portavoz de cada grupo informara a
grupo de las maneras mas eficaces de aprovechar el tiempo que su grupo ha
decidido. Se abrird una discusién, analizando las ventgjas y desventagjas de cada una

de las formas expuestas.

RECURSOS

s Hojadetrabgo

< Lapices

TEMPORALIZACION

Una sesion de 90 minutos

OBSERVACIONES

Es muy importante que los alumnos reflexionen y se interroguen acerca de las maneras mas

adecuadas para ahorrar tiempo. Si es necesario , se aumentara € tiempo de trabgo

individual con €l fin de que dispongan de los minutos necesarios paratrabgar sobre ello.

Hoja de trabajo

Tablaindividual

MANERAS DE APROVECHAR EL TIEMPO

ol O &~ W N B




Tabla de Grupo

MANERAS DE APROVECHAR EL TIEMPO
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TECNICA
COMPARTIENDO EXPERIENCIAS

Con esta actividad se pretende que los alumno consigan identificar |0s aspectos positivos de

las experiencias vividas y adoptar una actitud positiva ante |os cambios y experiencias

OBJETIVOS
¢ ldentificar los aspectos positivos de las experiencias vividas.
¢ Adoptar una actitud positiva ante los cambios y experiencias
« Ser consciente de los diferentes sentimientos que se crean ante experiencias

similares.

PROCEDIMIENTO

Trabajo en Grupo

1. Todos los alumnos se sentardn formando un circulo. Se les pedira que vayan pensando
en algin cambio o transicion experimentado, y que reflexionen sobre los sentimientos
gue surgieron araiz de esa experiencia.

2. Pasados unos minutos se preguntard a cada uno de los jovenes sobre la o las
experiencias pensadas, asi como por los sentimientos experimentados. En € momento
gue las hayan expuesto en voz ata, aguellos compafieros que comportan esos mismo
sentimientos, ante la misma experiencia levantaran la mano, en el pizarron se anotaran
previamente los nombres de todos y se anotaran el total de manos levantadas como si
fueran puntos al lado del nombre del alumno que relato su experiencia.

3. Cuando todos hayan expuesto sus sentimientos respecto a las experiencias vividas, se
buscaran las coincidencia y las maneras diferentes de sentir una experiencia, se
trataran de descubrir ventgjas y desventgas, de reconocer qué es |lo que podemos
aprender de las experiencias pasadas y como pueden ayudar para superar sin gran

dificultad posteriores transiciones.



RECURSOS

< Pizarrén

TEMPORALIZACION

Aproximadamente de 90 a 120 minutos

OBSERVACIONES

Al principio de la sesién es necesario manifestar la existencia de una gran diversidad de
experiencias, cambios y transiciones, muchos de ellos similares para los aumnos. Se
remarcarg, en cambio como experiencias muy parecidas o idénticas pueden ser vividas y
sentidas de modo muy diferente, segun la persona que viva esa experiencia.

Es muy importante la disposicién de los alumnos en e espacio, de forma circular para

contribuir a una éptima comunicacion.



CONCLUSIONES

Este trabgjo de investigacion se elaboro pensando en las necesidades emocionales que
tenemos los seres humanos, pero en especifico en las necesidades que se presentan durante
la adolescencia debido a que es una etapa dificil debido atodos |os cambios por 1o que tiene
que sufrir para poder llegar a convertirse en un adulto, por 1o que este trabajo pretende ser

una herramienta Gtil al adolescente para que este pueda:

e Conocer sus emociones a lavez de que aprenda a mangjarlas y a controlarlas de
una manera positiva

e Lograr meorar su autoestima para que desarrolle una mayor confianza en s
mismo y ante cualquier situacion que se le presente.

e Aprenda a aceptarse y acepte alos demés por 1o que realmente son y no por lo
que tienen o hacen.

e Mgore sus habilidades sociales, esto con lafinalidad de que logre integrarse con
una mayor facilidad a la gente que lo rodea especialmente con gente que tiene
ideas y formas de pensar diferentesalas de €.

e Aprenda a transformar sus emociones desagradables en emociones positivas
para que pueda obtener un mejor bienestar emocional.

e Desarrolle un comportamiento asertivo ante cualquier situacion que se le
presente y en cada momento de su vida cotidiana.

e Conozca, desarrolla y aprenda habilidades de vida que pueda emplear
diariamente para asi poder tener una mejor calidad de vida tanto a corto y largo
plazo.

e Controle @ estrés que puede ocasionarse por preocupaciones anticipadas por

actividades escolares o de su vida diaria

A partir de las técnicas y estrategias que se exponen en €l taller de Educacion Emocional se
busca que por medio del orientador educativo, el adolescente logre tener una Educacién
Emociona adecuada esto con la finalidad de que conozca y aprenda las emociones que lo



afectan y la manera en que pueda controlarlas para tener un comportamiento asertivo en su

vida cotidiana, para poder asi alcanzar un bienestar emocional.

Y a que después de analizar |os resultados obtenidos de la investigacion realizada se puede
ver y comprobar que la mayoria de los adolescentes entrevistados demostraron tener una
Educacién Emocional muy escasa siendo esto un grave problema para poderse desarrollar
adecuadamente en todos los aspectos de su vida, pues aungue cognitivamente tengan un
coeficiente intelectual elevado esto no les servira mucho para lograr obtener una buen
desarrollo integral( social, laboral, economico, de salud, emocional, intelectual, familiar,

etc) y asi tener en un futuro unamejor calidad de vida como seres humanos.

Y por lo que se puede apreciar tanto la Orientacion Educativa como € orientador educativo
juegan un papel indispensable dentro de la Educacién Emocional que se le puede brindar al
adolescente ya gue son las vias y los medios que lo pueden guiar, orientar y ayudar a que
aprendan a mangjar, controlar, transformar y expresar sus emociones todo esto con la
finalidad de mejorar € bienestar y el desarrollo del adolescente y que mejor que se de
dentro de los programas educativos de nuestro pais, ya que asi con esto se lograria que
ademés de megjorar considerablemente la calidad de la educacién que se brinda actualmente
se podra erradicar € analfabetismo emocional que tanto afecta a nuestra sociedad.

Por 1o que espero que este trabajo se convierta en un instrumento Util que pueda ayudar a
contribuir a mejorar la calidad educativa que se brinda actualmente en la Educacion
Secundaria de nuestro pais, pero principalmente sea un instrumento que le ayude al
adolescente a conocer, a entender y mangjar de una forma adecuada todo € remolino de
sentimientos y emociones que son consecuencia de la etapa por la cual esta atravesando y

asl actuar correctamente paralograr tener un desarrollo adecuado como ser humano.
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ANEXOS



Edad : Sexo:

Grado:

Responde a las siguientes preguntas, pero para ello Piensa en ti_antes de

responder. Coloca una x en la casilla que consideres mas adecuada o que mas

se identifique contigo. Estos datos son confidenciales por lo que trata de contestar

con absoluta sinceridad ya que tus respuestas son muy importantes.

Nunca

Algunas
veces

Con
frecuencia

Siempre

1. Organizo bien mi tiempo libre.

2. Procuro cuidar mi salud comiendo
bien y haciendo ejercicio.

3. Cuando veo que he molestado a
alguien procuro pedir perdon.

4. Aprendo de como los demas
resuelven sus problemas.

5. Me gusta encargarme de tareas
importantes.

6. Me entusiasmo con grandes
proyectos que luego son irrealizables.

7. Participo bastante en los trabajos en
grupo.

8. Intento pensar en mi futuro, imaginar
que tipo de vida quiero llevar y que
haré para perseguirlo.

9. Cuando necesito ayuda acostumbro
a pedirla.

10. Procuro realizar las actividades de
clase lo mejor que puedo.

11. Trato de decir cosas que les
agraden a los demas.

12. Evito contradecir la opinidn del otro
aungue no esté de acuerdo.

13. Me gusta que complazcan mis
deseos aun a costa del enojo de los
demas.

14. Expreso mis pensamientos Yy
deseos de forma directa y clara.

15. Me gusta reirme de los errores y/o




caracteristicas personales de mis
amigos.

16. Le dijo a la gente 0 a mis amigos lo
gue no me gusta de su forma de ser.

17. Creo que debo hacer todo lo
posible para que mis amigos estén
contentos conmigo.

18. Hago lo posible por tener el poder y
control sobre los demas.

19. Hago lo que mis amigos quieren sin
importan lo que yo quiera hacer.

20. Cuando tengo un problema intento
resolverlo.

21. Antes de resolver un problema
valoro todas las soluciones posibles
para poder escoger la mejor.

22. Cuando tengo un problema , pido
ayuda a mis padres o profesores.

23. Procuro tener claro y analizar que
es lo que paso después de que se me
ha presentado un problema.

24. Noto facilmente si tengo un
problema.

25. Acostumbro analizar mis problemas
antes de solucionarlos

26. En el caso de que no haya podido
resolver un problema a las primera,
busco otras soluciones para resolverlo.

27. Me gusta explicar mis problemas a
otras personas de confianza

28. Antes de tomar una decision
pienso en sus ventajas e
inconvenientes.

29. Me siento bien conmigo mismo.

30. Tengo la sensacién de que a mis
compafieros les gusta estar conmigo.

31. Me pongo nervioso muy facilmente

32. Cuando cometo algun error, me
siento tan mal que deseo que me
trague la tierra.

33. Me gusto tal y como soy
fisicamente.

34. Estoy satisfecho con lo que tengo.

35. Me desanimo mucho cuando algo
me sale mal

36. Me siento una persona feliz.




37. Acepto y respeto los errores y
limitaciones de los otros.

38. Demuestro mis sentimiento de una
forma clara hacia los demas

39. Si mis amigos estan preocupados
por algo trato de ayudarlos.

40. Las relaciones que tengo con mis
familiares son agradables.

41. Doy las gracias a aquellos que han
sido amables conmigo.

42. Procuro felicitar a los demas
cuando hacen algo bien.

43. Saludo o sonri6 a los conocidos que
me encuentro.




