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INTRODUCCION

El proceso de determinacion del tema a investigar fue largo, y en ciertos momentos
tortuoso, comenzd siendo un asunto en torno a las matematicas que topd con la
familia como un elemento determinante para el aprendizaje de la asignatura, de ahi
gue se considerd pertinente enfatizar en él; ya dentro de este tema se debid
determinar qué de la familia y como se vinculaba con el aprendizaje; aqui entonces
se llegé a un nuevo conflicto (Cémo aprenden los nifios? Lo que derivd en la
necesidad de revisar el proceso del desarrollo cognitivo y social del nifio; aqui surge
otra linea, el trabajo seria tedrico y yo no queria perder mi practica docente, esta
necesidad me obligdé a considerar la importancia de recuperar las experiencias con el

grupo con el cual desempeiio mi labor.

Las mateméticas fueron el tema inicial, pero la misma revision en torno a este punto
me llevo a la familia y escuela, y al hecho de que la primera no sélo influia en el
aprendizaje de la asignatura, sino en el aprendizaje en general, y que estudiar este

proceso requeria remitirse al desarrollo cognitivo y social del sujeto que aprende.

Una vez que reconoci la importancia de la familia en el aprendizaje de los nifios
comencé a observar mas analiticamente la manera en que ellos aprenden, hasta
darme cuenta de que las condiciones familiares (economia, forma de integracion,
educacion) parecian ser un obstaculo en el desarrollo cognitivo. Estas condiciones
generaban un aparente desinterés por las necesidades escolares del nifio
(cumplimiento de tareas, asistencias a juntas de padres, entrevistas directas a

padres, etc.).

Considero que este problema debe ser analizado y reflexionado por los docentes ya
que al afectar a los alumnos, no se queda en ellos, sino que trasciende e incide en las

actividades escolares, asi, también nos afecta.



Como ya se menciond, el tema de investigacion surgiéo al encontrar en mi grupo
nifos con problemas vinculados con la familia, problemas que se convertian en
obstaculos para el aprendizaje; sin embargo también resultdé claro que las
caracteristicas de cada familia parecian ser totalmente diferentes entre si, de ahi

entonces que se considerd oportuno realizar un estudio de caso.

Una vez identificada la situacion de interés, fue necesario definir los alcances de la

investigacion, de ahi que los objetivos sean:

e Describir la relacion familia y desarrollo cognitivo en un caso concreto en la

escuela Primaria “Hermanos Serdan”

e Explicar, desde la teoria, las funciones de la familia para el desarrollo del

nifo.

e Explicar, desde la teoria, los procesos del desarrollo cognitivo del nifio.

e Presentar un caso concreto en el que se plantee la relacion familia-desarrollo

cognitivo.

Para ello elaboré este trabajo de investigacion bajo la modalidad de tesina, como
estudio de caso, en que el se intentaréa identificar, desde el mismo el corazén de las

familias, posibles causas de los problemas escolares que enfrentan los nifios.

El capitulo uno esta constituido por la definicion de la familia, sus clasificaciones y las
funciones que debe cumplir, asi mismo planteo alguna explicacion basada en la
perspectiva tedrica Psicogenética acerca del desarrollo integral del nifo.
Consecutivamente dentro del mismo capitulo retomo a Lev Vigotsky para trabajar el
aspecto del desarrollo social del nifio y a la vez cito a autores que refuerzan la

explicacion, para finalizar se aborda el tema de la relacién familia-escuela y la



influencia de ésta en el desarrollo del nifio, asi como las expectativas que ambas

deben cubrir para promover el desarrollo del nifio.

La metodologia es cualitativa, la idea principal fue buscar informacién documental de
los conceptos centrales como son familia, desarrollo, desarrollo cognitivo y
socializacion que sirven como herramientas técnicas y cientificas, que me ayudaron a
enriquecer de manera sustantiva la investigacion y las reflexiones generadas segun
las teorias de los autores Jean Paiget y Lev Vigotsky, que en mi experiencia de la
practica docente, me son utiles, sobre todo para tener una idea clara del desarrollo

cognitivo y social del nifio.

El segundo capitulo expone un estudio de caso colectivo, el cual es definido como
“un instrumento para comprender y aprender sobre los efectos de las normas de
varios sujetos”. En él describo el contexto fisico, socio-cultural y econémico de la
comunidad donde se encuentra ubicada la escuela primaria en la que llevé a cabo el
estudio, para desde ahi llegar a un analisis de la relacion entre la escuela, el grupo
escolar, la familia y el desarrollo infantil, especificamente: en relacion con las

competencias que facilitarian el desarrollo cognitivo y social de los nifios.

De ahi la pregunta general de este trabajo sea ;Cual es /a participacion de la familia

en la formacion de competencias facifitadoras del desarroflo cognitivo y social en el

alumno de 4° grado de Educacion Primaria?.

Recuperando mi propia practica docente, realicé investigacion de campo, cabe aclarar
gue inicialmente se planted la realizacion de entrevistas como una herramienta de
trabajo con objeto de recabar la informacion; sin embargo por las caracteristicas
propias de los padres de familia del grupo del cuarto grado “A”, reconoci la
necesidad de hacer la modificacion a charlas relativamente informales, asi mismo,
hago énfasis en los casos de algunos alumnos, para lo cual elegi a los 5 alumnos
con mayor y con menor aprovechamiento escolar, en este estudio empleé como

instrumentos de trabajo las fichas de observacion para registrar datos de los nifios, la



guia de observacion en la que registré los avances y retrocesos en el desarrollo de las
competencias comunicativas, de pensamiento légico, de resolver problemas y
vinculadas con las matematicas. Toda esta informacion se contrastd con los datos
obtenidos a través de las charlas con los padres, descubriendo importantes

inconsistencias entre la informacion proporcionada por unos y otros.

Por dultimo, se incluyen las reflexiones finales del trabajo, producto de la
investigacion de campo realizado; asi como la bibliografia utilizada para la elaboracion

del mismo.



CAPITULO 1
FUNDAMENTOS TEORICOS

1.1 LAFAMILIA

1.1.1 DEFINICION DE FAMILIA

El hombre primitivo tenia como principal preocupacion su supervivencia y la de sus
congéneres, a partir de que aparecieron los primeros hombres en la tierra fueron
formando las primeras familias, mismas que evolucionaron e integraron diversos

grupos humanos.

La familia se designa como la formacién bésica de la sociedad humana. Su origen es
biolégico, se establece, en primera instancia, por relaciones consanguineas (padres e
hijos), después por matrimonio y por unién libre entre personas, adopcion y ahora
es importante considerar a las familias monoparentales y las conformadas por padres

de un mismo sexo.

La familia es un grupo social que comparte habitos, costumbres, valores, formas de

vida y es ahi donde nos desarrollamos como seres humanos.

A lo largo del tiempo, el concepto de familia se ha modificado de acuerdo a los
cambios histéricos-sociales. Sin embargo todas las definiciones guardan un comun,
independientemente de la corriente y el contexto donde se aplique, las siguientes

caracteristicas:

Lauro Estrada Inda sefiala que “La familia es un sistema que so6lo a través de largos

aflos ha podido manifestarse como una institucion sofisticada que ofrece un



sinnimero de ventajas y servicios entre otros, la posibilidad de que se desarrollen el

amor y la ternura”. *

Al ser un sistema, sus elementos dependen unos de otros; al ser una institucion,
transmite la cultura, valores, conocimientos construidos y reconocidos socialmente; al

ser sofisticada significa que no ha sido estatica.

Sin embargo, desde mi punto de vista, esta tarea de transmisién depende en gran
medida de la organizacion y la comunicacion que haya dentro de la familia. Para que
cumpla o desarrolle sus funciones, debe cubrir las necesidades de sus miembros y

facilitar el desarrollo integral de la personalidad de cada uno de ellos.

La familia, el individuo y la estructura social son partes que interactian siempre y van
cambiando a través de los afos, lo cual definira gran parte de la conducta social del

futuro adulto.

Respecto a lo emocional, Arenas define a la familia como “Una fuente, para el
desarrollo del amor y la ternura, una estupenda area para dar vida a los sentimientos

y encarnar los valores”. 2

Este sistema denominado familia debe cubrir las necesidades de sus miembros, al
mismo tiempo aportar a ellos un bienestar moral y fisico, privilegiando la formacion
en valores de manera permanente con objeto de lograr la armonia y consolidar los
afectos en la interrelacion de la misma. Logrando con ello la formacion integral del
nifio al darle las bases sélidas de amor, comprension, honestidad, responsabilidad

entre otros.

“La familia es el fundamento de la sociedad, constituye su nucleo natural y

fundamental”. 3

1 ESTRADA Inda, Lauro. El ciclo vital de la familia p. 27
2 ARENAS Martinez, Juan. Como ser padres hoy p. 41



Por lo tanto es la base principal de la sociedad, desde cualquier punto de vista, al
mismo tiempo es el origen de la salud mental o malestar de los miembros que la

integran.

Irene Martinez Zarandona sefiala que “La familia es el ambiente social donde
crecemos y nos desarrollamos como seres humanos; la composicion familiar y el
ambiente que nos rodea fueron definitivos para llegar a ser las personas que

actualmente somos”. *

Es importante destacar que el papel familiar y todos los factores que en ello
interactian como es la situacion econdémica, el ambiente social, la integracion de la
familia, el empleo de los valores o antivalores que de manera cotidiana el nifio vaya
vivenciando asi como su entorno comunitario van a determinar de manera definitiva
los rasgos psicoloégicos que una persona en su edad adulta va a tener. Toda vez que
lo anteriormente expuesto dara como resultado a un ciudadano bien adaptado que
contribuya positivamente a la sociedad o de lo contrario serd un adulto inadaptado y

un posible agresor de la misma.

“Una familia es un grupo de personas que tienen lazos de parentesco, costumbres y

habitos comunes”. °

Dentro de la familia se aprende y se adquiere una forma de vida, se establecen las
primeras reglas para la convivencia social, pues los miembros, ademas de pertenecer

a la familia, pertenecen a la estructura de un grupo social, cualquiera que este sea.

® Ibid. p. 46
4 MARTINEZ Zarandona, Irene La familia como sistema p. 87
® CREFAL, El amor en la familia p. 1



La familia, es la mas antigua y la mas intensa sociedad educativa. A una forma de
concebir al sujeto como un nosotros en el que se vive desde el principio, no como un

yo Sin0 cOMO un NOosotros.

Esta integracion es importantisima, porque ademas la familia es la primera
organizacion social y el que se aventura a salir de ella, sabe que siempre existe la
posibilidad de volver en cualquier momento, pues se considera integrado a ella como

algo definitivo.



1.1.2 TIPOS DE FAMILIA

Existen diferentes clasificaciones de familia dependiendo de las relaciones,
condiciones de conformacion y caracteristicas de cada una de ellas, asi como de sus
miembros, en ocasiones, incluso es posible distinguir en su interior distintos estilos de

convivencia.

Segun las autoras Martha Givaudan vy Susan Pick, las familias se clasifican de la

siguiente forma:

“Familia consanguinea: Es la que esta formada por abuelos, padres e hijos, es

decir, se clasifica por generaciones.”

“Familia poligamica: Esta integrada por un hombre adulto, dos o0 mas esposas

y sus hijos, o bien por una mujer de edad adulta, dos 0 mas esposos y sus

hijos.”

“Familia compuesta: Se forma por varios familiares que se emparentan entre
si, y resulta cuando los hijos al casarse, contindan viviendo con los padres

(bajo el mismo techo) y se llevan a su lado a su cényuge e hijos.”

“Familias inestables. Este tipo se da cuando no hay metas claras. No existen

planes y se improvisa constantemente. Esto transmite a sus miembros

inseguridad y no aprenden a tener objetivos claros y esforzarse por lograrlos.”

“Familias democraticas. En estas familias existen reglas claras que han sido

establecidas y aceptadas por sus miembros, al igual que se toman en cuenta

las necesidades individuales.”



“Familia con tendencias rigidas: Por lo general no se permiten nuevas reglas y

muchas veces se mantienen las mismas reglas que prevalecian en otras

generaciones.”

“Familias sobre protectoras. En estas familias hay una gran preocupacion por

proporcionar a sus miembros todo tipo de proteccién y bienestar, muchas
veces la sobreproteccion retrasa el desarrollo de la autonomia y de las

habilidades esperadas en cada edad*. °

La influencia que ejerce cada uno de estos tipos de familias hacia sus integrantes
depende de las relaciones que en ella se den, y éstas a su vez requieren, para
mantener el equilibrio al interior del sistema familiar, de una comunicacion clara que
cubra las necesidades de cada uno de los miembros del nucleo familiar. Igualmente,
Pick y Givaudan proponen otra clasificacion de familia la cual enfatiza en el nUmero

de integrantes:

“ Familia extensa: Esta compuesta por padres y mas de cinco hijos; en otros

casos se considera a los abuelos.
Familia media o nuclear: Se compone de padres y dos o tres hijos.

Familia pequefa: La integran los padres y un hijo.

Familia incompleta: Este tipo se da en caso de algun divorcio o muerte de

algin cényuge” ’

® GIVAUDAN, Martha / PICK, Susan Yo papa, yo mama p. 39
" Ibid. P. 42



Estos tipos de familia influyen decisivamente sobre cada uno de sus integrantes con

relacion a la atencion que se les brinde.

Segun el Instituto Nacional de Estadistica Geografica e Informatica (INEGI), en la
actualidad, la familia de clasificacion media es predominante en la zona urbana, pues
anteriormente las familias eran muy numerosas y esto no permitia cubrir sus
necesidades econdémicas basicas, ni las atenciones fundamentales. Al ser familias con
menor cantidad de miembros cabe la posibilidad de poder brindar una mejor
posibilidad econdmica, una formacion basica y sana en donde los hijos puedan
desarrollar una personalidad y esto construye el marco mas adecuado de intimidad

afectiva.



1.1.3 FUNCIONES DE LA FAMILIA

Las funciones que principalmente realiza la familia son: las de procreacion, cuidado
y atencion de las necesidades béasicas como: alimentacion, vestido, vivienda e
higiene, asi como brindar a los hijos amor, afecto y ser fuente de confianza y
seguridad para ellos. “La misién basica de la educacion familiar consiste en asegurar

el progreso humano a través de lo mejor que los padres transmiten a sus hijos”. ®

Es importante sensibilizar a los padres de familia para que mantengan una relacion

estrecha con sus hijos y les brinden la atencién que favorezca su desarrollo.

Los agentes principales de la familia suelen ser los padres, sin embargo, la influencia
del resto de los miembros es fundamental; (hermanos, abuelos, tios, etc.). Los
padres porque son los encargados de definir la construccion de la personalidad del
nifio y los demas miembros porque ayudan en su conformacion, desde su nacimiento
hasta la adolescencia, por ello, para un menor lo ideal es ser parte de una familia
integrada que le proporcione un ambiente social que favorezca la conformacion de

una personalidad segura, confiable y fuerte.

“Las caracteristicas internas fundamentales de la familia son nacer, crecer, tener
problemas, reproducirse y morir, ademas de cruzar por ciclos o periodos basicos de

todo ser humano”. °

Es decir, en primer instancia, la familia estd compuesta por seres vivos que se
enfrentan a los ciclos biolégicos arriba mencionados, pero, en segunda, cruza por
procesos propios del ser humano social (aprender normas, comportamientos,

actitudes).

8 ESTRADA Inda, Lauro El ciclo vital de la familia p. 25
® Ibid. p. 30



Las funciones tradicionales de la familia para con sus miembros son:

a) Cuidado:

La familia debe tomar este importante aspecto como parte fundamental, su rol es
vital para los miembros mas jévenes del nuacleo, los padres tienen la gran
responsabilidad de brindar con arduo esmero bienestar a los hijos y, en algunos

casos, éstos deberan corresponderles.

b) Socializacion:

Las relaciones sociales se inician en la familia, y ella tiene la responsabilidad primaria
mientras el nifio no tenga contacto con gente externa a su familia. Los nifios (hijos)
deberian aprender el lenguaje, las normas socio-culturales, las tradiciones y las
costumbres de la sociedad en la que vive y de la cual es integrante, pero existen
casos en los cuales el lenguaje, las normas y las costumbres que aprenden en casa
rompen con las del medio en el que vive y entonces los nifios se convierten en

desadaptados.

Strommen cita a Erikson el cual sefala en su teoria del aprendizaje social que, “Los
nifos aprenden a socializar a partir de la modelacibn o del aprendizaje por
observacién”., ° lo cual nos lleva a pensar que el nifio requiere de pautas o patrones

de conducta que favorezcan un desarrollo integral de su personalidad.

El niflo asume parte de la responsabilidad de su propio proceso de socializacion en
cuanto ingresa a la institucion escolar, pues deja la proteccion y guia de la familia
para aventurarse, por su cuenta y con sus propios conocimientos, a la interaccién con

los otros.

19 STROMMEN, Ellen A. Psicologia del desarrollo Edad Escolar p. 136



C) Afecto:

La responsabilidad de la familia en la educacion de la afectividad es fundamental,
pues la familia debe ensefiar a sus miembros a dar y recibir afecto, las formas de

demostrarlo y de solicitarlo, caso contrario ellos tendran problemas de interaccion.

Esta funcion es muy importante para lograr seguridad y equilibrio en el nifio, pues
todo ser humano necesita y experimenta emociones, las cuales son parte importante
para llegar a un buen desenvolvimiento individual y social, esto depende del

ambiente que se vivencia dentro del nacleo familiar.

El que goza predominantemente de experiencias felices tiene mayores oportunidades
de convertirse en adulto maduro y centrado, a diferencia de aquellos que crecen en
ambientes agresivos o de inseguridad. Una familia ideal proporcionaria al nifio un
ambiente seguro en el que pueda estrechar lazos afectivos asi como sentimientos y

emociones.

d) Reproduccion:

Las condiciones socio-econdémicas del México contemporaneo obligan a las familias a
atender mayores necesidades de sus miembros (tanto porque es dificil cubrir las
necesidades bésicas de subsistencia, como porque cada vez la gente es mas

consumista).

Las familias ya no son ni deben ser tan numerosas. De ahi que exista una mayor
conciencia de una paternidad responsable, que permita a la familia cumplir de modo
optimo con las otras funciones asignadas. El proveer nuevos miembros a la sociedad
es una funcion basica de la familia, pero creo que esta reproduccion debe ser
planeada responsablemente por los padres para brindar a sus hijos la atencién

necesaria.



e) Status:

Las diferencias de niveles socio-econdémicos en las familias traen como resultado

variaciones de estilo de vida y de oportunidades.

Cada familia interioriza en los nifios una conciencia de la clase social a la que
pertenece, afirmando en sus aspiraciones las posibilidades que esa clase le permite.
La interiorizacién de tal conciencia se logra mediante las costumbres, tradiciones,

normas y aspiraciones familiares.

De acuerdo con Paiget, el ser humano atraviesa por etapas de desarrollo de la
inteligencia determinadas por el grado de maduracion y vinculadas con la edad

cronoldgica, estas etapas van desde la sensoriomotriz hasta la operacion formal

El paso por estas etapas supone las construccion de los conocimientos, las destrezas

y las actitudes que demostrarian los grados del desarrollo cognitivo del ser humano.

Sin embargo, Paiget no valora lo suficiente la importancia de la interaccion social en
el desarrollo de la inteligencia, de ahi entonces que alld considerado necesario

revisar algunos planteamientos de Vigotsky.

Asi pues es importante mencionar que para revisar el desarrollo cognitivo retomaré a

J. Piaget y para lo social abordaré a Vigotsky.



1.2 EL DESARROLLO DEL NINO DE 0 A 10 ANOS

1.2.1 EL DESARROLLO COGNITIVO DESDE LA PERSPECTIVA
PSICOGENETICA

Dentro de este apartado revisaré las caracteristicas del desarrollo cognitivo del
nifio de 0 a 10 afos, y eshozaré las distintas areas desde las que se puede explicar

su desarrollo integral; estas son: area afectiva, cognitiva y psicomotriz.

En primera instancia se intentara definir cada una de las areas, vincularlas entre si

para, de esta manera, poder tener una vision totalizadora del desarrollo del nifio.

El area afectiva: El nifio desde el nacimiento expresa una gran variedad de
sentimientos, y responde rapidamente a las situaciones que el medio ambiente le
presenta. Se encuentra en constante desarrollo, por lo que experimenta muchos
cambios, su comportamiento esta determinado por el ambiente; es decir por su
entorno social y, sobre todo, por las relaciones con los miembros de la familia,

quienes tendran un papel importante en su sano desarrollo.

Renné Spitz abordd el tema del desarrollo afectivo del nifio a partir de lo que el

denomind (y los dividié de esa manera): Organizadores de la vida afectiva.

“ 1. El sonreir: Que se construye en la interaccion madre e hijo.

2. La angustia de octavo mes o también llamada angustia frente al extrafio: En

esta época aparece el temor y reacciona con llanto y angustia.

3. La negacion: Una manera de ser, de construirse es negando el exterior”.

1SPITZ, Renne El manejo de las areas p. 53



Segun Spitz estos tres organizadores que rigen la afectividad de un nifio permitiran
gue este aprenda desde el nacimiento la relacion que lo liga con su madre como
primer lazo social y que posteriormente ira interactuando con los demas familiares,
el que una madre sonria, abrace, etc., a su hijo le permite sentirse seguro en su

seno familiar.

Ademas, considero importante enfatizar que en la educacion afectiva del nifio resulta
relevante considerar que esta educacion afectiva no puede ser lineal, pues el nicleo
familiar se encuentra en constante cambio, asi hay una constante interaccion en la
gue todos los miembros producen cambios en dinamica familiar y esta a su vez

produce cambios en cada uno de los sujetos.

El area cognitiva: Comprende la construccion de las estructuras mentales en el nifio,
lo que sucede a lo largo de 4 etapas en las que el razonamiento permite que los

conocimientos se adapten y asimilen en la estructura mental del nifio.

Algunas habilidades cognitivas favorecen el desarrollo de capacidades que permiten
al niflo pensar y razonar, resolver problemas, conocer el entorno que lo rodea, y en

esta &rea se desarrolla el razonamiento entre otras funciones cognitivas.

Nuevamente la familia juega un papel muy importante ya que proporciona al nifio
herramientas que le permiten desarrollarse dentro de un ambiente que le estimule
constantemente, es decir la familia favorece u obstaculiza la construccion de las

primeras estructuras cognitivas.

El area psicomotriz: Es una area del desarrollo que comienza a ser estimulada de
manera sistematica en el periodo preescolar y le ayuda al nifio a la formacién de su
personalidad. El desarrollo fisico y psicomotor crea las condiciones propicias para una
mayor independencia del nifio, por lo que el movimiento influye en el desarrollo

psiquico.



El nifo descubre el mundo a travées de su cuerpo, de ahi que el desarrollo
psicomotor determinard en gran medida tanto la manera como el nifio interactle con
el ambiente como la comprension que tenga de el. Es muy interesante observar
como el nifio busca la forma de expresarse, la escuela y su entorno familiar son
grandes colaboradoras para que el nifio poco a poco vaya construyendo su imagen

del mundo exterior.

El desarrollo es un proceso sucesivo y ordenado, organizado (desde la teoria y para
su comprension) en varios estadios, por los cuales el nifio atraviesa antes de
alcanzar el desarrollo pleno de todas las areas. Por lo tanto cuando la familia cumple
con sus funciones o tareas elementales, le da herramientas para que se desenvuelva
adecuadamente en el ambiente escolar y posteriormente en una vida adulta y en el

ambiente social al cual pertenecera.

Con el fin de explicar el desarrollo del nifio, retomo los conceptos de J. Piaget como
apoyo fundamental del trabajo ya que en su teoria de este autor sefiala los estadios a
través de los cuales el sujeto logra construir las estructuras de la inteligencia que le
permitiran enfrentar su vida futura; especialmente me enfoco en el area cognitiva y
en el estadio de operaciones concretas porque abarca desde los 7 a los 12 afios

contemplando la etapa escolar que interesa en este estudio.

Piaget centro su teoria en los cambios cualitativos del pensamiento del nifio y sostuvo
gue “El desarrollo cognoscitivo consiste en grandes transformaciones de la forma en

que se organiza el conocimiento”. *

J. Piaget refiri6 que el desarrollo del pensamiento de los nifios abarca desde el

nacimiento, atraviesa la adolescencia y se consolida al final de esta.

12 p|AGET, Jean El nacimiento de la inteligencia en el nifio p. 45



Entender esto es importante para que los padres de familia apoyen desde el
nacimiento a sus hijos con un soporte emocional, afectivo y armonico que favorezca

el mejor desarrollo posible.

La inteligencia es concebida por J. Piaget citado por Strommen, como “Una
caracteristica biolégica de todo ser humano”. ** La estructura de la inteligencia
comienza a reflejarse en secuencias o sucesiones de comportamiento que siguen una
secuencia invariable, las cuales Piaget llama esquemas de conducta. Desde el
nacimiento, el nifio inicia un conocimiento de su medio a través de acciones como:
ver, agarrar, chupar, etc., poco a poco estas actividades las transforma en
estructuras y esquemas mentales mas complejos y abstractos. Posteriormente,
cuando ya se encuentra en edad escolar es capaz de realizar operaciones mentales

como: la relacidn entre los objetos, sucesos o ideas.

De acuerdo con Meece, Piaget propuso dos principios fundamentales que rigen el
desarrollo intelectual: “La organizacion y la adaptacion que se denominan funciones

invariables”.

Conforme el niflo va madurando sus esquemas de conocimiento estos se integran y

se organizan creando sistemas mas complejos y adaptables al ambiente.

La adaptacion: Es el ajuste al medio, consiste en la sucesiva conformacion de
estructuras cognitivas que son, precisamente, sucesivas organizaciones de maneras

de actuar del sujeto.

La adaptacion, atributo fundamental de la inteligencia tiene como mecanismos para
la transformacién de los esquemas la acomodacion y asimilacién esto es, el nifio
manipula la nueva informacion, la acomoda y la incorpora a su estructura intelectual

para manejarla, estos procesos ocurren simultdneamente. En la acomodacién “El nifio

13 STROMMEN, Ellen A. Psicologia del desarrollo Edad Escolar p. 54
14 MEECE, Judith. Desarrollo del nifio y del adolescente p. 103



moldea la informacion para que se encaje en sus estructuras actuales de

conocimiento”. *°

En el segundo proceso la asimilacion, el cerebro modifica sus esquemas para
restaurar un estado de equilibrio. La asimilacion es entonces el ajuste de la

informacion nueva a los esquemas existentes.

El ambiente familiar es trascendental para el desarrollo del nifio, en este proceso de
asimilacion todo lo que el nifio observa es asimilado para posteriormente moldear su
propio comportamiento, es decir que de esto aprende para en un futuro aplicarlo en

los contextos que lo rodean.

Con el proposito de puntualizar, cabe aclarar que entonces la acomodacion es la
alteracion de los esquemas existentes o0 creacibn de nuevos en respuesta a

informacion nueva.

Es aqui donde el sujeto modifica las estructuras mentales al integrar una nueva
informacion, moldeandola y ajustandola a las estructuras mentales ya conformadas
en su pensamiento, lo que favorecera el desarrollo tanto cognitivo como social, de ahi
pues que ambos sean procesos graduales y activos que dependen de factores:
biolégicos, psicologicos, ambientales y de maduracion del individuo, entre otros asi
como de la interaccion con su ambiente social. En conclusién la asimilacion y la

acomodacion explican los cambios de la cognicién en todas las edades.

Piaget creia que desde que nace, el individuo busca adaptarse a su ambiente y es
por eso que centra su teoria en los cambios cualitativos del pensamiento del nifio,
ademas en ella sostuvo que el desarrollo cognitivo consiste en grandes

transformaciones de la manera en que se organiza el conocimiento.

5 1dem.



Lo anterior permite suponer que la familia constituye el primer ambiente al que el
nifio se adapta y que a partir de la estructura que construya se adaptara al resto de

los ambientes con los que interactua.

Una familia que cumple con sus funciones fomenta en sus miembros habitos,
valores, costumbres, formas de vida, etc., generalmente forma nifios seguros de si
mismos y capaces de crear un ambiente familiar agradable y al mismo tiempo tener

un mejor rendimiento escolar.

Cuando un individuo cuenta con un nucleo familiar bien estructurado, mantiene el
equilibrio en sus estructuras mentales y de desarrollo, lo cual le permitira avanzar
hacia otro nivel de equilibrio mas avanzado que le ayudard a ser mas estable en su

vida infantil y posteriormente adulta.

Cuando existe una relacion desequilibrada en la familia, el proceso de desarrollo
intelectual y social avanza, sin embargo, como ya se menciond anteriormente, los
grados de maduraciébn pueden variar, es decir los sujetos pueden asimilar y
acomodar, pero esto no es un proceso natural, el desarrollo se puede interrumpir y
entonces los sujetos no construiran las estructuras mentales correspondiente a su
edad cronologica, lo que significard que sus actitudes y desempefios se veran

retrasados.

El resultado de la asimilacion y la acomodacién es denominado por Paiget como
equilibrio y es definido como “La busqueda del balance mental entre los esquemas

cognoscitivos y la informacién del medio”. *°

Desde la perspectiva de Piaget en el ciclo de vida del ser humano se dan cuatro
periodos o etapas® principales de desarrollo intelectual, los cuales estructuran

esquemas para continuar avanzando en la adaptacion al ambiente.
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Durante cada uno de los periodos, las estructuras de conocimiento se amplian cada
vez mas para mejorar u obstaculizar los subsecuentes periodos o etapas del

desarrollo.

Es importante que los padres de familia conozcan los periodos por lo cuales atraviesa

el nifio para apoyarlo en dichos procesos.

En la primera etapa o periodo denominado Sensoriomotriz, el nifio desarrolla la
constancia de los objetos y el crecimiento intelectual aparece en sus acciones
sensoriales y motoras, esto quiere decir que dicha etapa es muy importante ya que
desde el nacimiento hasta los 2 afios de edad el nifio estructura una percepcion de lo
que es su nucleo familiar directo, que es con el cual convive todo el tiempo y en

donde tiende a imitar las conductas que observa.

Y es aqui donde comienza, por parte del sujeto, la observacion y la imitacion de la
gente que normalmente lo rodea. Al brindar unos modelos estables, el nifio tendria

un optimo desarrollo social y cognitivo.

En el segundo periodo, Preoperacional, que comienza de los 2 a los 7 afios, el nifio
avanza en su desarrollo del lenguaje y en su capacidad de pensar en forma simbodlica,
esto quiere decir que el nifio en esta etapa comienza a construir mas su lenguaje y
aprende a utilizar su razonamiento y memoria en funcion del medio ambiente que lo

rodea y en el cual se desenvuelve como miembro integrador de su ndcleo.

A partir de este periodo, y con lo que ya trae estructurado del anterior, es capaz de
empezar a utilizar ya un razonamiento que le permite prosperar en su lenguaje verbal

con respecto al ambiente dentro del cual se desarrolla.

* Cabe mencionar que cuando me acerque a los textos de Paiget, tuve la impresion que utilizaba estos tres
conceptos (estadios, etapas, periodos) de manera indistinta.



El tercer periodo, que es llamado Operaciones concretas, abarca desde los 7 a los
11 afos y coincide normalmente con la edad escolar, en este periodo los nifios
desarrollan su inteligencia y cuentan con la capacidad para resolver problemas
concretos en una forma logica, esta capacidad se logra en la medida en que se van
construyendo los simbolos mentales del pensamiento (operaciones abstractas),

entienden las leyes de conservacion, es capaz de clasificar y seriar.

Dentro de este periodo se desarrollan tres esquemas mentales los cuales son:

Seriacion: La cual es definida como “La capacidad de ordenar los objetos en
progresion légica”. *’ Es decir que esto le ayuda al nifio a identificar los conceptos de

tiempo, numero y medicion.

Clasificacion: Es una habilidad que empieza a surgir en la nifiez temprana es decir
gue es una forma en la cual el nifio “Introduce el orden en su ambiente social, a

partir de los elementos comunes”. 8

De esta manera el nifio, en su interaccion con el ndcleo familiar y social, va

incorporando elementos de organizaciéon en su vida intelectual y personal.

Por ultimo la conservacion: “Consiste en entender los cambios superficiales 0 su
aspecto fisico de un objeto”. *° Va identificando los elementos que definen a un

objeto independientemente de la apariencia que muestre.

La interaccién del nifio con las personas con quienes comunmente se relaciona puede
ser un factor importante para el desarrollo de la inteligencia, de las formas de
interaccion social y para las actitudes manifiestas. La familia debe procurar que el

nifo se sienta amado y protegido para que su desenvolvimiento sea sano dentro de

1" MEECE, Judith Desarrollo del nifio y del adolescente p. 102
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los parametros del desarrollo cognitivo y social; que lo lleve a una vida plena y le

permita resolver los problemas de su vida cotidiana.

En la etapa o periodo de las operaciones concretas el nifio va construyendo las
estructuras que daran soporte a las operaciones abstractas del pensamiento, a la
estructuracién paulatina de los elementos que conceptualizan al objeto a la
comprension de la nocién de tiempo, espacio y causalidad, a partir todavia de las

acciones y no como nociones del pensamiento.

Estas nuevas capacidades mentales se muestran mediante un rdpido incremento en
sus habilidades para conservar ciertas propiedades de los objetos, numero y
cantidad, a través de los cambios de otras propiedades, para realizar una clasificacion

y ordenamiento de los objetos.

Las operaciones matematicas surgen en este periodo. El nifio se convierte en un ser
cada vez mas capaz de pensar en objetos fisicamente ausentes, apoyado en

imagenes vivas de experiencias pasadas.

El nifio presenta varias emociones y las principales son: La alegria, el miedo, la
timidez, la colera, los descontentos y las tristezas asi como los celos; es muy
importante que los padres de familia ensefien a sus hijos los valores, costumbres,
habitos que la sociedad considera importantes y principalmente que cuenten con un
hogar con un apoyo incondicional que les permita desarrollarse en condiciones

propicias a su edad.

Con relacion a los nifios que integran el grupo de Cuarto grado Grupo “A” cuyas
edades fluctian entre los 9 y 10 afios de edad y se encuentran en este periodo,
puedo observar en los trabajos en clase, participacion, tareas, resultados de examen,
gue un alto porcentaje de (70% aproximadamente) reflejan una baja capacidad para
resolver problemas concretos en una forma légica, ya que el nacleo familiar y social

en el que se desenvuelve es negativo, es decir hay disfuncionalidad en su familia y



una influencia desfavorable en su entorno social; desde pequefios vienen observando
actos de vandalismo asi como la inseguridad que se da en su comunidad a través de
la delincuencia y drogadiccion. Representando todos estos factores un obstaculo para
gue el nifo pueda desarrollar los tres esquemas mentales del pensamiento que indica

J. Paiget.

Por otro lado un 30% aproximadamente del grupo tienen la oportunidad de tener un
buen avance en sus esquemas mentales, desarrollando mejor sus capacidades ya que
su ambiente familiar y social les permite consolidar sus conocimientos. Los nifios que
se encuentran dentro de este porcentaje cuentan con familias integradas y con un

entorno social mas positivo.



1.2.2 EL DESARROLLO SOCIAL DEL NINO DESDE LA PERSPECTIVA
SOCIOCULTURAL

Para el desarrollo social del nifio son muy importantes las relaciones que establece
con otras personas, sobre todo con los padres, ya que las experiencias de aprobacion
0 desaprobacion que tienen para con él, le dejan huellas para toda la vida,

determinando de alguna manera la forma en que se relacionara con otras personas.

El desarrollo social tiene dos aspectos importantes: El primero es que el ser humano
se hace poco a poco mas individual, es decir se va concibiendo como unico,
diferente a los demas; el segundo aspecto es que aprende a ser mas activo
socialmente, porque aprende los valores y aspiraciones de caracter social que le
ofrece la familia y con base a ellos, se relaciona cada vez con mayor namero de
personas; al mismo tiempo, esas relaciones se hacen mas estables y de mejor

calidad.

El nifo, durante su evolucion social, esta pendiente de la opinién que sus padres
expresan respecto a su comportamiento, porque necesita que le muestren su afecto y

tener la seguridad y su apoyo.

En la teoria sociocultural de Vigotsky se aborda del desarrollo del nifio y analiza la
influencia del contexto social y cultural a la largo de este proceso. Sefiala que el
conocimiento no se construye de modo individual; més bien se construye como
resultado de las interacciones que el sujeto mantiene con los que lo rodean. Al
nacer, los nifios estan provistos de funciones elementales como: percepcion,
memoria, atencion y lenguaje, que se transforman en funciones mentales superiores
conforme la actividad psicolégica se va complejizando como resultado de los procesos

de socializacion de los sujetos.



Judith Meece cita a Vigotsky el cual sefiala que “La gente estructura el ambiente del
nifio y le ofrece las herramientas, por ejemplo: Lenguaje, simbolos matematicos y

escritura, para que el sujeto lo interprete y lo entienda”. %

Vigotsky establece que los nifios pueden ser capaces de demostrar un nivel mas alto
de competencia cognitiva acompafnados por pares o adultos siempre y cuando estos

tengan un mayor dominio de los signos y herramientas sociales.

Es muy importante que los nifios cuenten con un apoyo familiar el cual le proporcione
seguridad para avanzar en su desarrollo social. Entre los padres y los demas
miembros que integran el ndcleo familiar es basico que se mantengan buenas
relaciones para un mejor desarrollo cognitivo y social de sus miembros, de tal
manera que estos formen bases estructurales como son: La relacion social con su

familia y el ambiente en el que se desenvuelve.

Es innegable entonces que las funciones psicoldgicas rudimentarias solamente logran
ser superiores a traves de distintas interrelaciones sociales, aclarando que una parte
de esos signos y herramientas que se van construyendo adquieren sentido solo en los

contextos sociales especificos en que se aprende.

Judith Meece nuevamente cita a Vigotsky, el cual menciona que “El habla

comunicativa aparece antes del pensamiento verbal”*

., por ejemplo: el balbuceo, a
medida que el nifio realiza la comunicacion, se convierte en un constructor interno a
partir del que el nifio va conformando su mundo interior, es decir el habla

comunicativa es la forma mas temprana del pensamiento mediado por el lenguaje.

20 MEECE, Judith Op. cit. p. 24
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Igualmente Vigotsky, citado por Meece plantea que “El habla social precede a la
adquisicion del habla interna”, #* es decir el desarrollo del pensamiento es regido por
el lenguaje, esto es, por las herramientas linguisticas del pensamiento y de la

experiencia sociocultural del nifio.

Para Vigotsky, el lenguaje es la herramienta psicolégica que mas profundamente

influye en el desarrollo cognitivo del nifio y tiene tres etapas fundamentales:

En la primera: El nifio usa el lenguaje principalmente dentro de la comunicacion que
es el habla social. Esto quiere decir que el lenguaje es sumamente importante para la
interaccion social ya que de éste depende el desarrollo en el habla del nifio, el cual lo

aprende de las relaciones con los demas.

En la segunda: Comienza a emplear el habla egocéntrica o privada para regular su
pensamiento. Continuando con el proceso del uso del lenguaje, el nifio empieza a
moldear su pensamiento a través de la fluidez del habla con las personas con quienes

se relaciona constantemente.

En la tercera etapa: El nifio usa el habla interna (pensamientos verbales) para dirigir
Su pensamiento y sus acciones. Puedo decir que una vez que ha regulado su
pensamiento a través del lenguaje, el nifio, en esta tercera etapa, ya es capaz de
poder manejar su pensamiento y las acciones que realiza en torno a los individuos

gue lo rodean.

Los logros que el nifio va alcanzando por sus conocimientos y vivencias Vigotsky lo
nombrd Zona de Desarrollo Proximal, ésta designa la diferencia entre lo que el nifio
puede hacer por si mismo y lo que con ayuda o guia de otros puede hacer por medio

la interaccion, para alcanzar un nivel mas elevado de lenguaje.

2 |bid. p. 211



Mis ejes centrales en el desarrollo de este trabajo son los autores J. Paiget y Lev
Vigotsky sin embargo cabe mencionar que hay otros autores que son valiosos para

entender la estructuracion del desarrollo cognitivo y social.

Meece cita a Erikson el cual sostiene que “Los nifios necesitan un ambiente escolar
seguro Yy relacionarse afectuosamente con los adultos para conservar el sentido de
confianza indispensable para su desarrollo personal”. ?* Es vital que los nifios cuenten

con un buen ambiente social para obtener un desarrollo personal 6ptimo.

“El conocimiento social es la habilidad para comprender a otras personas: para
conceptualizar sus atributos; para comprender lo que piensan, lo que sienten o lo que
pretenden”. #* Por lo cual puedo decir que la socializacién depende de las relaciones
que se originan en el ambiente familiar y de las cuales los miembros que pertenecen

a ella son los encargados de originarlas.

Vigotsky, al igual que Piaget, centra su teoria en los cambios cualitativos del
pensamiento del nifo. Aungque cabe mencionar que Vygotsky se enfoco
primordialmente a la importancia de las interacciones sociales, mientras que Piaget
priorizd el desarrollo de las estructuras cognitivas. En este sentido es conveniente
sefalar que el conocimiento no se construye de modo individual, sino que se
construye entre dos personas o mas. El recuerdo, la solucion de problemas, la

planeacion y el pensamiento abstracto tiene un origen social.

En la teoria de Vigotsky, las funciones cognitivas elementales se transforman en
actividades de orden superior a través de las interacciones con los adultos; plantea
que “La internalizacidbn es un proceso que consiste en construir una representacion
interna cognoscitiva de las acciones fisicas o de las operaciones mentales que ocurren

inicialmente en la interacciones sociales”. ?° Es decir que el contacto con los

Z 1bid. p. 271
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miembros de la familia es sumamente significativo en el aprendizaje y
desenvolvimiento del nifio dentro y fuera de este nucleo familiar, ya que a partir de
él su contexto social y cultural crece y coadyuva a la formacion de la personalidad de

los sujetos y al desarrollo de la inteligencias.

Vigotsky sostiene que los nifios internalizan los elementos sociales y asi aprenden a
regular su conducta y su pensamiento. Describe los cambios evolutivos en el
pensamiento del nifio en funcion de las herramientas culturales como: valores,

costumbres, habitos, etc.

En la teoria de Vigotsky la sociedad moldea la mente del nifio a través de la
transmisién de herramientas culturales (lenguaje, religion, etc.) para que funcione
en ella. La historia de la cultura y las experiencias infantiles son importantes para

comprender el desarrollo cognitivo.

Es significativo mencionar que la idea de los estadios de Paiget y que la Zona de
Desarrollo Proximal de Vigotsky representan, de algin modo, las estructuras por las
cuales el individuo va avanzando en las etapas de la vida, mismas que le permiten

asumir actitudes positivas o desfavorables, segun estos sean estructurados.

El ambiente influye en el desarrollo social y cognitivo del sujeto como miembro de
una sociedad que se encuentra en constante proceso de evolucion. Strommen, sefiala
gue los cambios en el pensamiento y en los conocimientos influyen en la conducta del
individuo. La interaccion familiar y el rendimiento intelectual de los nifios, esta
estrechamente relacionado, “Los nifios de hogares carifiosos y de apoyo mutuo
suelen tener mejor rendimiento que los nifios de padres hostiles y rechazantes suelen
tener un rendimiento muy pobre en el desarrollo del individuo”. ?° El tener una
familia unida, con buenos vinculos y amplia comunicacion interna ayuda a los nifios a

lograr un mejor rendimiento escolar y un desarrollo arménico.
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A partir de la interaccion social, Strommen sostiene que la inteligencia y el afecto
nunca se pueden separar: Siempre hay sentimientos vinculados con el pensamiento,

y siempre se tiene algun tipo de conocimiento acerca de los propios sentimientos.

En conclusion, un punto de convergencia entre los autores revisados es el
reconociemitno, en mayor o menor grado, de que el desarrollo es favorecido por la
interaccion del individuo con los demas, ya que a partir de esto se produce un

conocimiento.

El ambiente social de un individuo cambia constantemente. Desde que nace
pertenece a un sinnumero de grupos sociales: una familia, una clase social, una raza
0 un grupo étnico, un grupo religioso, una comunidad o un grupo escolar. Todos ellos

comparten ideas, creencias, ensefianzas, valores y expectativas.

El ambiente en que se desenvuelve el nifio esta en constante construccion y
modelacion. El ser humano requiere de una pertenencia a un grupo social para

interactuar con su ambiente.

Las formas de comportamiento se van construyendo a partir de las interacciones del
individuo en el ambiente, en el que van adquiriendo habilidades, destrezas y van
influyendo y siendo influidos por su grupo de iguales lo que estimula la socializacién

del nifo.

El proceso de incorporacion social tiene como base la interaccion entre padres e
hijos, y dependerad de intercambios sucesivos con algunos otros miembros de la
comunidad y grupos sociales. El proceso de socializacion es muy importante porque
favorece el desarrollo del sujeto, y en sus bases, depende en gran medida de que la

familia lo fomente.

En una sociedad, los adultos tiene la responsabilidad de brindar conocimientos en

forma colectiva iniciando como prioridad con los nifios que aun no se incorporan a la



escuela, ya que, estos se encuentran en una etapa de formacion que se caracteriza
por el aprendizaje mediante la imitacién, influyendo en sus actitudes de manera
importante en el nifio y determinando con ello las bases de su personalidad. Por
medio de las actividades sociales el niflo aprende a integrar su pensamiento las
herramientas fundamentales de la inteligencia, es decir le permite el desarrollo de

competencias”

Teresa Almaguer sefiala que “La cultura contribuye de manera decisiva a moldear el
desarrollo cognoscitivo del nifio, asi mismo aprende a utilizar las herramientas del

pensamiento”. ?’

En los primeros afios escolares los nifios desarrollan un sentido del significado de
pertenecer a un grupo social y del funcionamiento de éste, por ello es basico que se
fomente en los infantes una cultura que les proporcione herramientas para

relacionarse y aprender al mismo tiempo.

La incorporacion al proceso social es en gran medida la interaccion con los miembros
que conforman su familia mientras estos permanezcan enteramente en el nucleo y
posteriormente dependerd de los intercambios con todos los miembros de la

comunidad y/o de cualquier grupo social al cual pertenezca.

La autora Almaguer cita a Vigotsky, el cual refiere esta definicion “La socializacion es
un proceso que flexibiliza al individuo, pues lo conduce a enfrentar situaciones de

muy diversa indole”. %

El proceso de socializacion con la participacion de la familia, le da herramientas

importantes al nifio, pues lo capacita para enfrentar en un momento dado situaciones

* Entendidas como el conjunto de conocimientos, habilidades y comportamientos que el sujeto pone en juego
cuando debe resolver un problema concreto.

2 MEECE, Judith Op. cit. p. 132

2 ALMAGUER, Teresa Op. cit. p. 96



y retos a resolver, teniendo como base sus competencias y finalmente construyendo

Su propio conocimiento.

La funcion de la familia es fundamental en el proceso de socializacion ya que no sélo
consiste en integrar al nifio a la sociedad, sino también a que por si mismo pueda
dilucidar las expectativas sociales de su cultura, por lo tanto es la encargada de
moldear conductas afectivas y disciplinarias para facilitar o entorpecer la maduracion

del individuo.

El formar actitudes y conductas es la fuente para la socializaciébn durante el proceso

de vida de cada sujeto.

De la misma forma la escuela es una fuente de socializacion ya que el profesor es
designado como un puente para fomentar lo antes mencionado e integrar al sujeto al
grupo escolar y establecer un vinculo social que le permita formarse para su

desarrollo cognitivo y social.

En una familia donde no se mantienen buenas relaciones de interaccion, es probable
gue el niflo presente dificultades en su desarrollo, ya que esto no le permite avanzar
normalmente a las siguientes etapas segun J. Paiget, asi mismo lo argumento porque
en mi aula los chicos que tienen algin tipo de problema, como puede ser la
disfuncién en su hogar, o la ausencia de algun miembro, cualquiera que sea el
motivo, o falta de atencidn, etc., manifiestan bajo rendimiento escolar, agresividad,
aislamiento y éstas, conjugadas, se convierten en un obstéaculo para el desarrollo de

las competencias cognitivas y sociales.



1.2.3 RELACION FAMILIA - ESCUELA Y SU INFLUENCIA EN EL
DESARROLLO DEL NINO

La familia es fundamental para el desarrollo del nifio. A partir del nacimiento, el
individuo comienza a asumir un papel en la familia, mismo que le va a permitir
conformar su propio papel en otros contextos sociales, por ejemplo en la escuela.
Cabe mencionar que para que un nifio se desarrolle sanamente y atraviese sin
problemas las etapas que sefiala Paiget, y adquirir los instrumentos y signos que
plantea Vigotsky deben de existir buenas relaciones en los miembros que integran

su familia y después entre ellos y la escuela.

Cuando comienza la etapa escolar, el nifio pone en préctica la socializacion y el
aprendizaje que obtuvo en casa en los afios anteriores, es aqui donde reflejan
muchos comportamientos y actitudes que vivencian en el hogar, puedo decir que en
mi practica docente he observado conductas regulares: Nifios con valores, intereses,
costumbres que la mayoria comparte, asi como también nifios que presentan
comportamientos agresivos, desinteresados y fuera de las formas aceptadas por el
resto del grupo. Estos ultimos son casualmente quienes tienen los mas bajos

rendimientos escolares.

Los valores son muy importantes para las relaciones humanas debido a que permiten
establecer las reglas para el comportamiento individual y colectivo. Como marca la
autora Pick, “Los valores a lo largo de la humanidad han marcado pautas de
comportamiento y acciones que se consideran adecuadas e inadecuadas para la
convivencia social”. ?° Por lo cual es basico que los padres de familia cumplan con sus
funciones encomendadas para que el sujeto crezca en un ambiente familiar sano que

le proporcione una vida presente y un futuro con expectativas funcionales.

29 pICK, Susan Aprendiendo a ser Papay Mamé p. 63



La autora Pick, cita a Rogers el cual sostiene que “En los seres humanos existe una

evolucion de los valores a lo largo de la vida”. *

Desde el nacimiento del ser humano hasta la adultez, la familia tiene funciones de
caracter general que deben ser las herramientas que le permitan al nifio desarrollarse

y al mismo tiempo aplicarlas adecuadamente en la escuela.

Los valores en la familia son trascendentales para las relaciones humanas. Estos a

su vez establecen patrones de conducta para la armonia social.

Generalmente los sujetos en la niflez adoptan valores de las personas que
constantemente los rodean y forman parte de su vida cotidiana. En la infancia los
nifios aprenden de lo que ven e imitan actitudes, conductas y comportamientos de la

gente adulta.

Rogers, citado por Martinez, sefiala que “Los valores van cambiando en diferentes
etapas de la vida”. 3 Con esto puedo decir que es sumamente significativo el
comportamiento de los padres hacia los hijos para generar seguridad o inseguridad,

actitud con la cual se presentan més tarde en las etapas escolares.

Los valores como son el respeto, amor, tolerancia, dignidad, verdad, respeto, justicia,
honradez, lealtad, etc. adquieren diversos sentidos dependiendo de la cultura que los

considere y por ello aplicados de distintas formas.

Existe una gran diversidad de valores que son fomentados en las familias como son:
intelectuales, materiales, sociales, altruistas e individuales. Todos ellos dependen de
la cultura, el tipo de familia, la religion, el aprendizaje y el desarrollo que haya en la

misma.

% 1dem.
31 MARTINEZ, Angela Op. cit. p. 64



Por lo tanto los valores que cada persona practica en su vida cotidiana, lo hacen ser
una persona unica en todos los aspectos, ya que desde la nifiez hasta la etapa adulta
son recuperados de acuerdo a las vivencias de cada sujeto. Es importante aclarar que
los valores solo son trascendentales cuando dejan de ser una definicion para

convertirse en formas de comportamiento.

La autoestima es una motivacion que determina grandemente las actitudes y
valoraciones que los sujetos hagan del mundo exterior. Es decir, es la forma en la
que cada uno se valora y hace una evaluacion de si mismo, la autoestima esté ligada
a la seguridad y confianza que desarrollan las personas y dependiendo de esto sera
la forma de reaccidn que presenten, por ejemplo, los nifios en la escuela y en su

vida futura.

La autoestima es la valoracion de uno mismo por lo tanto, se va formando desde los
primeros afos de vida, es decir los padres son los encargados de dar a sus hijos
seguridad para los afios venideros. “Un punto clave de la autoestima es la aceptacion

del nifio tal como es”. 32

Siendo la autoestima un factor significativo en el desarrollo cognitivo y social del nifio,
los padres tienen la responsabilidad de fomentar en sus nifios una autoestima
basada en la confianza en si mismos para lograr nifios con herramientas sélidas para
un futuro, lo cual les pertenecera por toda su vida y les permitira repetir, en muchos
casos, el mismo patréon de comportamiento y bienestar con sus hijos y cuando no se
cuenta con un apoyo de este tipo en casa es probable que no cuenten con bases
para asumir la paternidad. Puedo decir que en mi labor docente lo he notado que en
el caso de las familias integradas donde al nifio se le da la confianza y el fomento en
su autoestima, estos reflejan una actitud de participacién constante y seguridad en su
persona, mientras que los casos de familias desintegradas o donde el nifio es

maltratado fisica o psicolégicamente su actitud refleja inseguridad y apatia en el

32 p|CK, Susan Op. cit. p. 86



trabajo, asi como agresividad con sus compafieros. se diferencian por el tipo de

conductas y acciones que realizan lo nifos.

Al mismo tiempo el afecto es otro factor importante que los padres deben brindar a
sus hijos, segun Givaudan “El afecto que se transmite al los nifios se da
cotidianamente en todas las interacciones que se tienen dentro de la rutina diaria, el

juego, el apoyo y comprension”. *

Los lazos emocionales que se dan entre los padres y los hijos son sentimientos de
afecto, amor y cuidados que los nifios requieren para disfrutar y aprender de la
convivencia familiar y posteriormente poder integrarse con mayor facilidad en el
aula, al mismo tiempo este tipo de conductas les permite ser nifios mas sociables y

seguros.

Cuando estas relaciones se generan desde el nacimiento e inclusive desde el vientre
de la madre, el sujeto percibe impresiones de apoyo y confiabilidad lo cual les
ayudara a ser mas independientes. “El afecto y la seguridad dan las bases para que

exista confianza reciproca en la relacién de padres a hijos”. **

Siendo la confianza otro factor importante en el desarrollo puedo decir segun mi

experiencia laboral que el sentirse amado y protegido les brinda confianza.

El entender y comprender a los hijos no es una tarea facil pues se requiere de
reconocer las necesidades y capacidades de cada uno para que de esta forma los

padres logren cumplir satisfactoriamente con esta funcion.

% GIVAUDAN, Martha Op. cit. p. 87
% MARTINEZ, Angela Op. cit. p. 88



“La comunicacién es un proceso a través del cual se da y se recibe informacién”. %
Es decir la comunicacion es una funcién elemental en el nicleo familia, pues de ella
depende que los miembros intercambien experiencias, vivencias, sentimientos, ideas,
etc. Mantener en la familia una buena relacién de comunicacion permite el 6ptimo

desarrollo de los integrantes que la forman.

Por lo tanto la comunicacion un factor trascendental para la funcionalidad de la
familia al mismo tiempo que genera un desarrollo adecuado entre los miembros que
la integran. Por otra parte, cuando no es utilizada de forma adecuada o no existe

dentro del nucleo familiar, produce conflictos emocionales internos en el sujeto.

Generalmente existen en la familia reglas de disciplina, formacion de hébitos,
responsabilidades, costumbres y valores para la convivencia que deben ser
aprendidos a través de los aflos y perduraran para siempre; mientras que en la
etapa escolar se consolidan éstos y ademas incrementan y fomentan en el nifio
reglas de disciplina asi como formacién de habitos y modales de comportamiento

vinculados con el aprendizaje.

Para los docentes nos es de alguna manera sencillo poder darnos cuenta de la
situacion en la que vive el alumno, ya que su comportamiento y la forma de expresar
y/o describir a su familia son aspectos relevantes de sus forma de vida, aunque en

muchos casos los nifios ponen barreras al momento de tener una conversacion.

El papel que juegan los padres es importante en el desarrollo que tienen los nifios en
el aspecto cognitivo y social. Ya que el nifio aprenderd a ser responsable de sus
actos, es decir desarrollard una idea de disciplina que le permitira por un lado
ordenar su vida personal y por otro identificar y establecer relaciones claras con la

autoridad.

% Ibid p. 37



“La disciplina es una caracteristica que se refiere a ser constante en nuestras
actividades, responsabilizarnos de los compromisos que tenemos, asi como aceptar y
cumplir las reglas de nuestra familia, trabajo y sociedad”. % y es determinada desde
los primeros afios de vida, se adquiere por medio de las ensefianzas que la familia les
brinda y va creciendo progresivamente acorde al desarrollo de los nifios. Asi mismo,
cuando cumplen con las funciones bésicas, los padres de familia ofrecen a los nifios
mayores oportunidades para lograr establecer relaciones sociales de
desenvolvimiento dentro de la escuela, lo cual favorece el desarrollo social y

cognitivo.

Considerando los factores que son determinantes en la formacion del nifio, que son
necesarios para consolidar a un adulto seguro, preparado, que contribuya al
mejoramiento de su entorno familiar, social y laboral en el futuro; es posible afirmar
gue la ausencia de dichos factores (valores, disciplina, atencion, afecto, socializacion,

etc.) dara como resultado un adulto carente de una estabilidad en todos los sentidos.

El presente trabajo intenta rescatar las consecuencias que la ausencia de uno o mas
de tales factores generan en el desarrollo cognitivo y social del nifio que cursa el
cuarto grado de Educacion Primaria en la Escuela Publica (Hermanos Serdan) del

Municipio de Ecatepec.

% GIVAUDAN, Martha Op. cit. p. 111



CAPITULO I
DESARROLLO DEL NINO Y FAMILIA. EL CASO DEL 4° GRADO DE
EDUCACION PRIMARIA DE LA ESCUELA “HERMANOS SERDAN”

ESTUDIO DE CASO COLECTIVO

Este estudio de caso colectivo, tiene como objetivo principal mostrar la influencia que
ejerce la familia en el desarrollo de nifio, de aqui surge el tema medular del presente

trabajo que tiene como eje la familia y el desarrollo del nifio.

Asi mismo describo como es el contexto fisico, socio-cultural, econémico interno y
externo de la escuela y su ubicacién geografica, la descripcion del grupo escolar que
se ha seleccionado para este trabajo y de igual forma planteo la pregunta general del
estudio de caso colectivo, asi como las preguntas particulares que surgieron las

cuales describo posteriormente.

Presento los resultados arrojados en los testimonios, asi como algunas citas orales de
los padres de familia en las charlas, las cuales tienen una conexion directa con la
investigacion de campo y las fichas de observacion e interpretacion aplicadas en los
alumnos y padres de familia (guias); como penultimo punto exteriorizo las reflexiones
finales del trabajo, por udltimo presento una muestra de los instrumentos de
investigacion aplicados y finalizo mostrando la bibliografia utilizada en la elaboracion

de este trabajo.

La pregunta central para el estudio, presentacion y desarrollo del caso en cuestion

es:

cCual es la participacion de la familia en la formacion de competencias facilitadoras

de los procesos cognitivo y social en el alumno de 4° grado de Educacion Primaria?



Partiendo del planteamiento anterior se derivan las siguientes preguntas particulares

que son:

a) ¢La familia fomenta habitos encaminados a mejorar el rendimiento escolar?

b) cLa familia proporciona herramientas para que el nifio desarrolle habilidades
sociales que le permitan transitar de manera optima en el proceso de socializacion en

el grupo escolar?

A estas preguntas dara respuesta el proceso de investigacion desarrollado en el 4°

grado de la Escuela Primaria “Hermanos Serdan”

Esta Institucion se encuentra ubicada en la comunidad llamada Indeco Santa Clara y
es uno de los 208 fraccionamientos y colonias que componen el municipio de
Ecatepec mismo, que se traduce etimologicamente y literalmente “En el cerro del
viento”. Cabe hacer mencién que el municipio esta constituido por una ciudad, 6
pueblos, 6 ejidos, 2 rancherias, 208 colonias, 12 barrios y 102 fraccionamientos. La
ciudad de Ecatepec es la cabecera municipal y en ella se encuentra la sede del H.

Ayuntamiento.

La comunidad Indeco Santa Clara cuenta con los servicios publicos basicos, como
son: agua potable, electrificacion, seguridad publica, telefonia alambrica e
inalambrica, servicio de correos, servicios religiosos (iglesias-templos), mercados,
bibliotecas publicas, drenaje, pavimentacion, guarniciones y banquetas, escuelas
publicas y privadas, servicio de salud publica y privada, transporte de autobuses,
taxis, bicitaxis y con el servicio del metropolitano de la linea B que llega hasta ciudad
Azteca. En la actualidad el 87.58% cuentan con los servicios basicos y Unicamente el

2.11% con servicios completos.”

“ Plan de Desarrollo Municipal del H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos 2003-2005



Cabe mencionar que aunque la institucion educativa, se encuentra ubicada en dicho
fraccionamiento mayormente identificado como Campifias de Arago6n, cuyo nivel
socio-economico segun el Plan de desarrollo municipal 2003-2005, se pudiera situar
en el rango por encima de los niveles basicos de supervivencia, el 90% de la
poblacion que asiste a la Escuela Primaria “Hermanos Serdan”, pertenece a la colonia
el Cegor, cuyo nivel socio-econdmico se puede considerar por debajo de los niveles
béasicos de supervivencia, toda vez que el origen del surgimiento de esta colonia fue a

través de la invasion ilegal de estos terrenos en el afio de 1989.

El 10% restante pertenece a colonias aledafias como Nuevo paseo de San Agustin, en

sus secciones 1°, 2° y 3°, Campifias de Aragon, Cuidad Azteca y Miguel Hidalgo.

Segun el registro de inscripcion escolar del presente ciclo, la gran mayoria de los
padres de familia son desempleados y se integran a la economia subterrdnea o
informal, algunos obreros, un bajo porcentaje son empleados de confianza y

servidores publicos. Parte del alumnado vive en condiciones dificiles de vida.

En cuanto a las costumbres, cada afio el dia 20 de octubre se establece frente a la
escuela la feria con juegos mecanicos, para festejar al Santo “San Judas Tadeo” con

la quema de castillos y el baile tradicional.

La comunidad acude a servicios religiosos normalmente los dias sabados y domingos.
Cabe mencionar que frente a la escuela hay una iglesia catélica y, a un costado, la

delegacion de la colonia misma que representa la autoridad formal de la comunidad.

La Escuela donde se realizo el estudio lleva por nombre “Hermanos Serdan”, es
Primaria Federalizada y pertenece al subsistema de los Servicios Educativos
Integrados al Estado de México (SEIEM), correspondiente a la Zona Escolar No. 25,
Sector VII, con clave de centro de trabajo es 15DPR2801D; su ubicacion geografica

esta en Av. Jorge Gonzalez Camarena s/n esquina con David Alfaro Siqueiros, Fracc.



Indeco Santa Clara, perteneciente al Municipio de Ecatepec de Morelos, Edo. de

México.

Fisicamente la Institucién tiene 7000 m2 aproximadamente,” consta de 11 aulas
escolares distribuidas en tres edificios; las cuales se utilizan de la siguiente manera:
ocho para labores docentes, una para USAER, una de usos multiples y una para la
direccién, asi como cuatro ndcleos sanitarios, la mayor parte de la superficie del patio

es de tierra contando con algunas areas verdes.

La casa del conserje es un inmueble de tabique y lamina de asbesto, que en su
momento fueron bodegas donde se almacenaba el material de construccion de la

unidad habitacional que circunda a la escuela.

La matricula aproximada de alumnos es de 288, contando con los siguientes grados:

2 primeros, 2 segundos, 1 tercero, 1 cuarto, 1 quinto y un sexto.

En cuanto a las relaciones sociales de la escuela son de armonia con los docentes y el
directivo, lo que propicia un ambiente agradable de trabajo entre los actores de la
comunidad educativa, por parte de los padres de familia existe cierta apatia,
principalmente en cuanto a la atencidn y responsabilidades para con sus hijos y hacia

la propia escuela.

Los nifios que asisten a la escuela son generalmente de familias de bajos recursos y
su aspecto es propio de personas con bajos ingresos. Lo que se refleja en su aspecto

fisico y su vestimenta.

Al mismo tiempo en cuestién de Utiles escolares se presenta la misma situacion, por

lo cual las condiciones para trabajar son un tanto dificiles.

“ Acta de cabildos del H. Ayuntamiento de Ecatepec de Morelos de donacién de predio con fecha 27/08/95
Plano y memoria descriptiva del edificio escolar.



Los alumnos presentan un lenguaje no adecuado para su edad, en virtud de que
utilizan mucho el calé en su dialogo cotidiano, tal es el caso del alumno Carlos Hair
de cuarto grado, cuya situacion es de ser hijo Unico y la actividad de sus padres es
la reventa de boletos en diferentes estadios de fatbol en la ciudad de México y
frecuentemente traslada el lenguaje utilizado de esos lugares al saldon de clases y son

clasicas expresiones en €l como que onda, guey, no ma... entre muchas mas.

Mencidén aparte merece resaltar que proyecta hacia sus compafieros de manera
frecuentemente expresiones de caracter sexual de manera soez, tales como vamos a
hacer el sexo, etc., asi como su comportamiento. Son nifios que evidentemente se
encuentran faltos de atenciones y cuidados, situacion que reflejan a simple vista. La
aplicacion de las charlas a padres de familia, las fichas de observacion enfocadas en
los alumnos y las guias (diagnéstico social) fueron fundamentales para tener una
base la cual nos revela que no cuentan con el contexto adecuado en casa para la
realizacion de tareas, ni una persona que se haga responsable de las atenciones
requeridas por ellos. Lo cual, en la mayoria de los casos no les permite avanzar en el

desarrollo cognitivo y social.

Para que un nifio se desarrolle adecuadamente en los aspectos cognitivos y sociales,
requiere de afianzar buenos habitos y formas de vida apropiadas asi como contar con

un nucleo familiar integrado.

La charla realizada a los padres y/o madres de familia y al acercamiento con los nifilos
dentro del aula, me permiti6 saber cdmo se encuentran integrados sus nucleos
familiares y esto refleja que los conyuges se encuentran divorciados, separados, hay

decesos, entre otros.

Sus condiciones de vida son de limitadas atenciones y uUnicamente cuentan con lo
mas indispensable, ya que la madre o padre tiene que salir a trabajar todo el dia para

sustentar a sus hijos en el aspecto econdmico, lo cual provoca que los nifios



permanezcan en la calle la mayor parte de la tarde — noche y encuentren compania y

conductas no apropiadas para su edad.

El grueso de las viviendas cuenta con los servicios bésicos mas indispensables, se
puede apreciar a simple vista que las construcciones son de lamina y/o de cartén y

en menor cantidad con losa de concreto y de una sola planta.

De acuerdo al expediente de los alumnos se percibe que existe hacinamiento en un
alto porcentaje, puesto que cuentan Unicamente con un cuarto, una cocina y un bafo
0 bien un cuarto que tiene la funcionalidad de cocina, comedor, sala y recamara, para
todos los miembros del nacleo familiar, los cuales estan integrados por el papa, la
mama o ambos en algunos casos e hijos dando un total promedio de entre 5y 8
personas. De acuerdo a las charlas aplicadas una madre de familia argumenta que su
casa es de carton y madera y que solamente tiene un cuarto de aproximadamente 5
por 4 metros, el cual es utilizado para lo anteriormente comentado y un pequeiio
espacio es destinado para el bafio; no cuentan con espacio para que los nifios

realicen sus tareas y/o puedan jugar por lo que es necesario que salgan a la calle.

En lo que se refiere al ambiente que se vivencia al interior de la escuela es un poco
dificil, los nifios llegan con presiones, enojos, obligados. A la hora de entrada (turno
matutino) se abre la puerta principal de la cual se encarga el conserje. Los nifios
entran con mucho desorden no respetan a sus compafieros mas pequefios y se
provocan fricciones entre ellos y los pocos padres que asisten a dejar a sus hijos a la
escuela se molestan por sus conductas, sin embargo se paran en la puerta
blogueando el paso y esto hace que se dificulte mas el ingreso, una vez adentro
dejan sus pertenencias en los salones y salen a formarse para que el maestro
correspondiente de la guardia en esa semana les informe algunos avisos y/o realicen
una serie de ejercicios en lapsos no mayores a 5 minutos, posteriormente entran a
los salones a tomar sus clases, ya dentro de las aulas se pueden observar pocos
grupos en ordeny, en la generalidad, los nifios son muy desordenados para realizar

cualquier actividad.



A la hora del recreo hay una area especial para jugar fatbol, sin embargo los nifios
juegan por todo el patio y esto no les permite a los nifios de grados inferiores comer
tranquilos ya que corren por todos lados y patean el balon, el cual en ocasiones ha
llegado a provocar accidentes por la falta de organizacion en este horario; es el caso
de Mireya una nifia quien en una ocasion caminaba cerca del &rea de los juegos un
tanto distraida sin percatarse que unos nifios de 6° grado se mecian muy fuerte en
los columpios impactandola con los pies en el hombro izquierdo provocandole una
luxacion, por lo que tuvo que ser atendida de manera urgente ya que se puso en

riesgo su integridad fisica.

Generalmente los nifios de 4°, 5° y 6° no se sientan a comer su almuerzo porque
prefieren el juego o las peleas internas con los demas nifios de otros salones,
cuando termina el recreo muchos de ellos comienzan a comprar y comer, los
alimentos raras veces son llevados de casa, normalmente les dan dinero para que
compren lo que quieran (alimentos que no cuentan con un valor nutricional
importante) y estos son adquiridos en la cooperativa escolar, esto genera que a la
hora de formarse para comprar siempre los nifilos mas grandes son a los que les
despachan primero pues empujan a los pequefios para meterse en la fila. Algunos
nifos tiran sus alimentos (frutas, tortas, cereal, etc.) para que no los reprendan en
casa de que no los consumieron. No hay un lugar adecuado para que los nifios se
sienten a comer y tomar sus alimentos pues no hay bancas de patio, los nifios
principalmente de 1°, 2° grados generalmente ingieren sus alimentos sentados en
las banquetas afuera de los salones o bien caminando por todo el patio y

frecuentemente se presentan algunos accidentes y/o conflictos.

Los niflos que presentan alguna capacidad diferente o bien tienen problemas de
aprendizaje, hiperactividad, entre otras, son tratados por los psicélogos
especializados de USAER una o dos veces a la semana segun sea el caso y su
complejidad. Se cuenta con un area designada para trabajar con dichos alumnos

realizando actividades con las cuales se relajan y llevan un proceso de mejoramiento.



En el transcurso del dia se observa a los nifios salir en forma repetitiva al sanitario ya
gue es una manera dicen ellos de entretenerse y distraerse. Normalmente los nifios
que salen al sanitario se tardan mucho en regresar al aula, pues se quedan
platicando o jugando con sus comparfieros y por consecuente les dan a los sanitarios
un uso inadecuado, ya sea tirando agua de los lavabos, subiéndose en los retretes,
pateando las puertas, y algunos otros. Las paredes y las puertas de los sanitarios se
encuentran rayadas de todos colores pues los nifios escriben palabras altisonantes
agresiones hacia sus mismos compafieros y pintan algunos dibujos como forma de

representar agresiones para quien los lea.

Las paredes de la escuela de la parte exterior se encuentran pintadas por los
graffiteros de la zona con leyendas y dibujos que solo ellos pueden entender, existen
algunos graffitis en forma poco visible dentro de las instalaciones. La basura es otro
problema pues no es depositada en los lugares adaptados para ello, asi mismo en el
interior de la institucibn no se tiene el habito de colocar la basura en los

contenedores.

En la hora de la salida, todo es mas tranquilo pues los grupos van saliendo poco a
poco de sus aulas y enseguida comienzan a retirarse a sus casas o0 bien a la calle que
es donde regularmente pasan toda la tarde. El desorden a esta hora ya no es muy

visible pues pronto queda la escuela vacia.

En el 4° grado, grupo “C” las actividades de trabajo se realizan de manera
organizada, su conducta es moderada en comparacion de algunos otros grupos
superiores. Dentro del aula se vivencia un ambiente de unidn entre los nifios, aunque
en repetidas ocasiones tengan alguna pugna por situaciones que no tiene mayor
importancia, pero al momento en que alguno de sus comparieros tiene conflictos con
alumnos de otro salén se unen para hacerle frente, dentro del aula tratan de
moderarse al utilizar palabras altisonantes y asi como su vocabulario corporal, en el

caso de las nifias se dividen en pequefios grupos y la mayoria de ellas tienen una



actitud mas relajada que los nifios por llamarlo de alguna manera. A la hora de
trabajar en clase las nifas generalmente son las dedicadas en los trabajos aunque
me enfrento en ambos géneros a los descuidos de casa y a la poca importancia que
tiene los padres en el aspecto académico pues no llevan los Gtiles y/o materiales

requeridos para trabajar en las asignaturas.

Cabe mencionar que un gran porcentaje de alumnos (as) no llevan la tarea o bien la
lleva incompleta, para justificar su inestabilidad en las tareas recurren a diversas

evasivas.

En cuanto al rendimiento escolar es regular ya que no hay apoyo en casa para el
reforzamiento de los contenidos vistos en la escuela, en cuanto a las participaciones
activas y acertadas en clase es casi nula; destaco como referencia al alumno Edson
cuyos padres estan separados, su mama es el sustento econdmico de él y sus tres
hermanos, por lo cual no se encuentra con ellos en el transcurso del dia, llega solo
en la noche y sale temprano a trabajar y por lo tanto su rutina de vida no le permite
estar al cuidado de sus hijos, ni en su aspecto personal y mucho menos en el terreno
académico, como es visto en este caso al igual que en muchos otros el no estudiar y
poner empefio en las actividades de la escuela los pone en desventaja en cuanto al
desempefio académico, asi mismo los nifios que tienen problemas en casa lo reflejan
con sus actitudes de ausentismo, irritabilidad, agresividad verbal-fisica y alejamiento

hacia sus compafieros entre muchas otras actitudes de comportamiento.

Los resultados arrojados en los instrumentos utilizados, nos reflejan que dentro de la
pregunta particular ¢(La familia fomenta habitos encaminados a mejorar el
rendimiento escolar?

Puedo contestar, con base al estudio colectivo de caso, que el rendimiento escolar
es de menor nivel tomando como referencia experiencias previas de otras escuelas,
debido a que no hay interés por asistir a la misma, pues no refuerzan en casa las
actividades vistas en la escuela, no hay interés por la lectura, prefieren jugar en la

calle, en innumerables ocasiones no utilizan el lenguaje adecuado para expresarse



dentro y fuera del aula y en cuanto a su aspecto fisico se percibe a simple vista que
no hay atenciones, habitos de higiene y cuidados en casa, sin embargo la mayoria de
los padres entrevistados aseguran que sus hijos hacen la tarea, los apoyan en estas
actividades y les dedican el mayor tiempo posible para estar con ellos e inculcarles

buenos habitos.

Podemos ejemplificar el total abandono y descuido en que se encuentran muchos
nifos del grupo con el caso de la nifia Diana Damaris cuya edad actual es de 10
afnos, vive con su mama, de nombre Marcela y su padrastro, encontrando que la
mama practicamente todo el dia trabaja descuidando a sus dos hijos, el padrastro no
tiene una actividad laboral, todo el dia lo pasa en la via publica por lo que la nifia
mencionada es quien se hace cargo de su hermano menor en lo que se refiere a los
quehaceres del hogar, la alimentacion, el aseo de ambos asi como las compras que

se requieren para llevar a cabo las actividades anteriores.

Logico es que la nifia de lo que menos se preocupa es del cumplimiento escolar, sin
embargo en la charla entablada con la madre de familia ella manifiesta estar al
pendiente de su hija ya que menciona que trabaja para darle lo suficiente en
alimentos y cubrir sus necesidades prioritarias, argumentando que su horario de
trabajo no le permite dedicar tiempo especifico a la revision de tareas y cuadernos de
la menor, pero fomenta en ella habitos tales como la responsabilidad ya que ella se
pone como ejemplo al cumplir con la funcién de padre y madre toda vez que su

pareja no aporta econdmicamente nada para el hogar.

En esta charla ella continuamente voltea a ver a la nifia y le dice: “Estudia para que
no estés burra como yo”, “Si no te apuras mejor te voy a sacar de la escuela para
gue te pongas a trabajar y sepas lo que es ganarse la vida”, “Si no quieres estudiar

mejor deja el lugar para otro nifio que si quiera aprovechar”.

Es importante referir que la actitud de la nifia en esta charla es de indiferencia,

indolencia y en un momento hasta de burla hacia la madre, notandose que no hay



limites, que los valores tales como el respeto, la tolerancia y la armonia entre otros,

se alejan del ideal de nuestra sociedad.

En otra parte del didlogo le sugeri, respetuosamente, a la madre de familia estar al
pendiente también en los habitos de higiene de la nifia ya que continuamente se
presenta a la escuela sin uniforme y de manera antihigiénica a lo que ella responde
que esa responsabilidad ya no le compete a ella pues la nifia ya debe valerse por si
misma Yy realizar sus actividades y las de su hermano a quien tiene a su cargo por

necesidades de la familia, notdndose molestia al hacer estos comentarios.

Para finalizar le sugeri que amplie la comunicacion con la nifia para subsanar las
deficiencias que ésta presenta en los aspectos antes sefialados, asi como pedirle que
modere su lenguaje evitando expresiones que ofenden las normas de urbanidad y de
decoro. La madre de familia contesta para finalizar el dialogo que su deseo es que
guede claro que les tiene amor a sus hijos, sin embargo las circunstancias sociales y
economicas en las que se encuentran inmersos hacen que la mayor parte del tiempo
esté fuera de casa. Asumiendo el compromiso de estar mas al pendiente en el futuro
para procurar tener mayores espacios de tiempo encaminados a fomentar y rescatar
habitos que tendran como objetivo elevar de manera significativa el rendimiento

escolar de la nifia 'y, en términos generales, mejorar la relacion en su familia.

Caso contrario es el del nifilo Antonio de Jesus de 10 afios de edad, quien tiene un
aprovechamiento muy bueno, el cual refleja en sus fortalezas encaminadas a habitos
que le fomenta su familia, la cual participa activamente en la formacion de los
mismos, asi como en fomentar una conducta aceptable, seguridad y proyeccion

ante la sociedad para desenvolverse

Los resultados arrojados en la charla con los padres de Antonio exteriorizan lo
siguiente, la sefiora Magdalena manifiesta dedicarse a su hogar, el padre de nombre
Antonio dice laborar por su cuenta como hojalatero y que por lo tanto la

remuneracion economica que percibe es muy baja, no obstante manifiestan dar



prioridad en la formacion de su hijo en lo que se refiere a los valores de respeto en la
pareja, procurando un ambiente de avenencia Yy tranquilidad en su hogar y que el
nifo logre una estabilidad emocional y que tenga armonia como base fundamental

para su formacion.

Mencionan también que fomentan el amor, la honradez, la verdad y el esfuerzo
como premisas de familia para impulsar en el nifio una superacion constante en todos
los ambitos que él se desenvuelva, pero principalmente a lo que el rendimiento
escolar respecta la sefiora dice “Maestra, prefiero carecer de cosas materiales para no
descuidar a mi hijo”, “Dedico un tiempo especifico de 2 horas diariamente para
sentarme a trabajar con €l en sus actividades extra escolares, asi como en la revision
de tareas”, “ A usted le consta maestra que yo vengo por lo menos dos veces a la
semana a preguntar como se ha portado Tofio y si le estd cumpliendo”. Por su parte
el sefior dice que una premisa que el considera importante es la comunicacion
constante con su hijo, que procura platicar a diario con el asi como jugar un rato y
ayudar a su hijo en algunas espacios de tiempo que su actividad laboral lo permite,
no obstante reconoce (un tanto apenado) que su hijo es muy inteligente y que
independientemente del apoyo que ellos le brindan en casa, es €l muy ordenado,
dedicado y cuidadoso en todas sus actividades escolares y en general de su vida
rutinaria; pero les preocupa un poco que el nifio se absorbe en actividades
intelectuales y no asi en actividades fisicas ya que él nifio presenta ciertos problemas
de psicomotricidad al correr, al jugar, al conducir una bicicleta, entre otras
actividades y que en este aspecto es donde reforzaran el apoyo hacia su hijo sin
descuidar desde luego los avances importantes que en materia de aprovechamiento

escolar presenta el nifio.

En la mayor parte de las charlas los padres manifiestan fomentar habitos que van
encaminados a mejorar el rendimiento escolar desde la integracion familiar (relacion
de pareja e hijos), el procurar dar los recursos econémicos y materiales, recreacion,
con objeto de que los nifios tengan un adecuado desempefio en la escuela; sin

embargo hay grandes incongruencias, ya que en la practica los nifios refieren no



haber desayunado y tampoco llevar dinero para comprar en el recreo, su aseo
personal es muy deficiente pues toda la semana llevan su uniforme sucio, se percibe
mal olor sobre todo después del recreo, carecen de los materiales escolares minimos
requeridos para el buen desempefio de las actividades escolares, no hay revisién de
cuadernos, ya que no se atienden las notas que se les envian para darse por
enterados del comportamiento y la carencia de material para trabajar en el aula, en
este perfil grupal puedo afirmar que se encuentra el 90% del grupo. Percatandome
gue la mayor parte de los padres de familia con los que entable una charla tienen un
lenguaje similar al de los nifios, notandose una escasa preparacion académica y
confirméndolo con el registro de inscripcion inicial, con una visioén de la vida que da
prioridad a satisfacer las necesidades inmediatas materiales, pensando que en un
futuro inmediato, los niflos desempefnaran el mismo oficio del padre o de la madre,

toda vez que ese es su circulo social.

En la segunda pregunta particular planteada de la siguiente manera ¢La familia
proporciona herramientas para que el nifio desarrolle habilidades sociales que le
permitan transitar de manera éptima en el proceso de socializacion en el grupo

escolar afectivo?

Al respecto se puede observar que el comportamiento de los alumnos ante una
situacién de conflicto que se esté presentando es de agresividad fisica y verbal, por
ejemplo si reciben una llamada de atencion por parte de alguna persona no se
contienen, puedo mencionar el caso del alumno Oscar, a quien al momento de estar
realizando una actividad artistica (ensayo de tabla ritmica) le indiqué que no se
distrajera y ensayara con el mismo empefio que sus compafieros, pues sélo estaba
jugando; sin embargo su reaccion fue el tratar de golpearme con el objeto de ensayo
(madera) actitud que me sorprendié de sobremanera, ya que la llamada de atencion
que hice fue de manera respetuosa, pero el nifio mostré una agresividad enorme lo
cual es reflejo de su situacién familiar, ya que dicho por la mama del menor su padre

de este de manera continua la arremete fisica y verbalmente.



Sus formas de relacionarse con sus compafieros son un tanto dificiles en muchas
ocasiones, ya que por cosas sin gran importancia provoca fricciones como se mostré
en el caso antes expuesto. En cuanto a lo recabado en las charlas con los padres de
familia, dan referencia que los nifios no son maltratados ni fisica, ni psicolégicamente
y que les proporcionan atenciones y cuidados a su alcance, ya que los recursos
econémicos con los que cuentan no les permiten llevar a sus hijos a lugares
culturales o de recreacion, por eso esporadicamente acuden a algun pequefio parque
publico que existe en sus comunidad de caracter gratuito; y que reconocen que el
mayor tiempo libre de los nifios lo pasan frente al televisor, en las maquinitas
tragamonedas o en la calle, ya que sus horarios laborales no les permiten

permanecer con los nifios en la mayor parte del dia.

Otro factor que es muy recurrente en el grupo es en lo que se refiere al perfil de las
familias disfuncionales con problemas severos de socializacién y comunicacion con los
miembros que la integran. Caso extremo tipico de la nifia lliana cuyos padres se
separaron, es hija Unica de ese matrimonio y la madre es el sustento del hogar, los
ingresos llegan de su actividad nocturna, la prostitucion, impactando de manera
severa la conducta de la nifia, ya que ésta se percata del total descuido y abandono
en que se encuentra, proyectando su descontento al aislarse de sus demas
comparfieros y reaccionando con mucha agresividad a alguna exigencia que se le
haga, razon por la cual en mas de cinco ocasiones se ha citado a la madre via
citatorios escritos en el cuaderno, firmados y sellados por la direccién de la escuela
sin tener éxito alguno, cuando a la nifia se le pregunta si le habia entregado el
citatorio a su mama lo afirma, pero manifiesta que su mama trabaja toda la noche y
en el dia duerme, al presionar a la nifia para que se presentara la madre de familia

deja de asistir a la escuela por un periodo de dos o tres dias.

Otra constante que se aprecia en las charlas entabladas con los padres de familia es
en lo que se refiere a la disciplina, que no existen reglas en casa y como
consecuencia tampoco existen habitos en la formacion de los nifios, ya que ellos

dicen que los quieren mucho y que sus hijos no deben trabajar tan pequefios como



en algun momento de su vida ellos tuvieron que hacerlo asi como maltratos fisico y
verbales. Sin embargo en muchas ocasiones cuando los he mandado llamar para
informales sobre la indisciplina de algunos nifios su reaccion es la de maltratos fisicos

en ese momento.

De lo anteriormente observado se deriva el bajo rendimiento escolar, la apatia por
realizar sus actividades escolares y extra escolares de manera esmerada, asi como
hébitos inadecuados de los alumnos en la escuela, tales como el no quitarse el
uniforme al llegar a sus hogares ya que lo traen muy sucio al salon de clases, su
lenguaje empleado refleja sus limitaciones asi como un nivel cultural y de educacion
bajo. En lo que se refiere al interés por la lectura es muy poco ya que no tienen

fomentado el habito.

La relacion de afectividad con sus compafieros demuestra claramente las vivencias
familiares, ya que el nifio refleja o traslada lo que vivencia en su hogar a su relacion
con sus comparieros siendo en la mayoria de los casos poco tolerantes, sin respeto,
empleando palabras textuales que escuchan de sus padres tales como: “pégame
cuando me mantengas”, “ni mi padre me pega’. En este ambito vale la pena
mencionar la proyeccion que hacen los nifios hacia los profesores anotando palabras

obscenas en los sanitarios respectivos.

En este escenario podemos apreciar que las herramientas que la familia proporciona
a los nifilos para su proceso de socializacion son escasos ya que son carentes de
amor, comunicacion, de armonia, de respeto, de tolerancia y, en términos generales,
de atencién hacia el menor, reflejandose en las inasistencias continuas sin
justificacion alguna, falta de tareas, trabajos, entre otras actividades escolares y

extraescolares.

El aspecto fisico de los nifios refleja una desatencion enorme, ya que sus semblantes
muestran desnutricion, su vestuario antihigiénico, mal oliente, descosido, su calzado

en la mayoria de los casos esta roto, desgastado y sucio.



Resulta patético el caso de la menor Leydy Yanet de 10 afios de edad, cuya
disfuncién familiar se da ya que el padre no vive con ellas desde hace cinco afos, su
mama asume el rol del varén paralelamente al salir a laborar como comerciante en la
Basilica de Gpe., donde muy temprano vende atole y tamales, siendo la nifia en
mencion quien le apoya en la preparacion de los mismos por las tardes-noches,
acostandose aproximadamente a las 12:00 o 1:00 de la mafana, por los que la nifia
acude somnolienta a la escuela, sin desayunar, con su vestuario desgastado y muy
desaseado pero ademas con la angustia de retirarse lo antes posible de la escuela
para llegar a hacer su quehacer y cuidar a sus hermanos, porque de lo contrario
manifiesta que su mama la golpea con un cable de plancha indistintamente en el
cuerpo, por lo que en varias ocasiones se ha entablado el dialogo con la mama para
informarle la situacion de bajo rendimiento de la menor; sin embargo la sefiora
argumenta que la nifa es su apoyo pues es la mayor de sus hijos Yy ella tiene que
ayudarle a sacar adelante a sus hermanos y que por lo tanto no existe otra
alternativa mas que la nifia trabaje a la par de ella, cerrdndose a toda sugerencia,
argumentando que no tiene otra opcién.

Lo anterior se refleja en la angustia y el estrés que la nifia manifiesta, asi como el
aislamiento y la marginacién que sus comparieros tienen con ella al no ser grata su
persona, concluyendo cuan importante es el papel de la familia para que la nifia
supere esta situacién y logra en el futuro cambiar su situacion y desarrolle sus

habilidades sociales.



REFLEXIONES FINALES

Retomando el cuestionamiento inicial se elaboro esta pregunta:

¢Cudl es la participacion de la familia en la formacion de competencias facilitadoras

de los procesos cognitivo y social en el alumno de 4° grado de Educacion Primara?

La familia es una Institucion Social eminentemente educativa que ejerce su influencia
en el ser humano desde que éste es concebido, ademas de que actia como un factor
fundamental en la evolucién del nifio, ya que del tipo de ambiente familiar en el que
se viva, depende del desarrollo de la personalidad del nifio de hoy y el hombre del
mafana, desde que nace es un ser social y su vida gira alrededor de personas
mayores que €l, estableciéndose asi fuertes lazos de dependencia del nifio respecto
a otra personas, pero con el tiempo se va haciendo mas independiente y consciente

de si mismo como un ser distinto.

Las disfunciones familiares son provocadas por un rompimiento de los lazos afectivos,
legales y sociales los cuales provocan en los nifios, conflictos en su conducta
individual y al mismo tiempo influye en el aspecto cognitivo y social del sujeto lo cual
es meramente emocional, por lo que se hace indispensable que el profesor tenga
conocimiento de la situacion familiar del alumno para poder apoyarlo en el desarrollo

de su formacioén escolar.

Las charlas con los padres de familiar y las guias de observacion que se han realizado
me han permitido confirmar que es la familia, en donde todos sus miembros definen
una personalidad equilibrada y segura siempre y cuando los padres hayan sabido

encauzar a sus hijos correctamente.

Sin embargo en el grupo en cuestion existe un alto porcentaje de desintegracion
familiar y por ende esto repercute en un bajo rendimiento fisico y mental, asi como

en un bajo aprovechamiento escolar de los alumnos.



De acuerdo a lo anterior, en la mayoria de los casos esa falta de seguridad en su
personalidad en el aspecto social y el desarrollo cognitivo se debe a la forma como
han sido educados por la familia. Es muy importante que ésta se base en el amor,
respeto y comprension para poder dar a los hijos las bases que necesita en su
infancia, situacién que no se da en el caso del grupo analizado, donde los padres no

dedican tiempo necesario, ni atencion a sus hijos.

El recordar que la comunicacion juega un papel muy significativo iniciando en la
familia y procurando establecer un ambiente grato de superacion, confianza,
entendimiento entre padres e hijos. El didlogo entre el maestro y el alumno permite
un acercamiento de confianza en el que el niio se siente seguro; en esta
comunicacion, corresponderia al maestro brindar a sus alumnos un ambiente
agradable tratando de que los nifios se sientan bien y mejoren su rendimiento
escolar, sin embargo la gran mayoria de los nifios ponen una barrera a manera de
autodefensa procurando no sacar la problematica que traen de su hogar limitando la

participacion y el apoyo que el docente pudiera brindar.

En el ambito de la comunidad, se describieron las caracteristicas de la vivienda, lo
que denota que las condiciones para desarrollar sus actividades escolares son
desfavorables, ya que no cuentan con los espacios adecuados para la realizacién de
las mismas y esto conlleva el obtener bajos rendimientos en tareas y/o trabajos extra
clase, ya que una gran mayoria de los casos refieren vivir en un mismo cuarto y que
sus padres hasta muy noche ven la television por lo cual, no duermen

adecuadamente presentando pereza fisica y mental.

El desarrollo cognitivo y social es afectado por el entorno que vivencian los nifios ya
gue la generalidad de los hogares son disfuncionales, por tanto no cuentan con una

persona que los ayude y los guie en las actividades de la escuela, toda vez que un



alto porcentaje de los padres de familia de este grupo trabajan ambos o bien solo

cuentan con uno de ellos, quien se hace cargo de trabajar y atenderlos.

Por ello es tan importante la labor del educador como mediador entre la escuela y la
familia, pues entre ambas el nifio adquiere las bases para ser un hombre que se
integre en la sociedad como un ciudadano responsable con deseos de superacion.
Todo esto en la medida que el docente tome conciencia del papel que juega, vy al
mismo tiempo lo padres tomen conciencia del suyo, propiciando una amalgama
donde padres y maestros trabajen en conjunto para obtener un mayor rendimiento

escolar en el alumno.

Haciendo un estudio global de los resultados arrojados por las charlas a padres de
familia y las fichas de observacion del alumno, encuentro que una familia que no se
concientiza en el desarrollo cognitivo y social de sus hijos provoca conflictos en los
nifos en su conducta social, debido a que no se integran facilmente y se muestran
rebeldes, observo que existe en ellos timidez, temor y tristeza, agresividad y bajo
rendimiento escolar, es por ello que estos instrumentos me fueron de gran utilidad
para ver como la Institucion de la familia influye favorablemente o en detrimento en
la conducta de un sujeto que forma parte de la sociedad en todos los ambitos ya
sean cognitivos y afectivos. En estos ambitos si son bien orientados, y los nifios se
sienten amados tendran herramientas suficientes para adaptarse y enfrentarse a la
vida adulta o de lo contrario, seran sujetos con conductas antisociales, producto de
la carencia de valores y de toda atencién, representando a mediano plazo problemas
severos de conducta dentro de sus mismas familias y a largo plazo son sujetos
inadaptados y perniciosos formando un nucleo negativo cuyo Unico objetivo es
sobrevivir. Alimentando una serie de vicios en su persona y para ello se suman a la
delincuencia que es un problema prioritario que ha permeado de manera
generalizada en nuestro pais, de ahi la gran valia e importancia que tiene el actuar
del maestro para que en la medida de sus posibilidades y dentro de su ambito de
competencia luche contra este cancer social actuando en tiempo y forma con los

nifos que en su momento tiene a su cargo y que se detecta esta problematica en sus



familias que finalmente arrastran al nifio a actuar semejante al entorno en el que se
desarrolla, donde habitualmente se da el hacinamiento, la prostitucion, la violencia

domeéstica, la promiscuidad y, en términos generales se carece de valores
humanos.



ANEXOS

GUIA DE PREGUNTAS PARA LAS CHARLAS CON PADRES DE FAMILIA

1. ¢Cuales son las actividades que realiza cada integrante de su familia?

Papa:

Mama:

Hijos:

2. ¢Qué hace usted para demostrarle a su hijo (a) su amor y cuidados?

3. (Qué hace usted cuando su hijo (a) tiene alguna dificultad dentro y fuera de la

escuela?

4. ¢;Cuales son las reglas de disciplina y los habitos que usted fomenta en su hijo
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5. ¢Le dedica algun tiempo para platicar o jugar con su hijo (a) acerca de lo que

ocurrid en este dia? ¢Qué platicaron el dia de ayer?

6. ¢Cuales son los apoyo y/o estimulos que le da a su hijo (a) con respecto a las

actividades escolares?

7. ¢COmo le ayuda a su hijo (a) para que vaya bien en la escuela?

8. Si se cambiaran de domicilio y su hijo tuviese que tener otro grupo escolar,

otros amigos ¢Como le sugeriria que se comportara?

9. ¢Le dedica un tiempo a su hijo (a) para leer en conjunto algun tipo de texto

(Cuento, revisto, periddico)? ¢Lo comentan?

10. (Qué tipos de programas de television le permite ver a sus hijos? ¢Hace

comentarios acerca de ellos?




FICHA DE OBSERVACION

Periodo de la observacion:

Nombre del alumno (a):

Hechos observados:

ATENTAMENTE

Profra. Miriam Gutiérrez Trejo.



Indicadores del Diagnostico Social

Familia:

Diagndstico:

Fecha:

NECESIDADES BASICAS

ADECUADA

DEFICITARIA

MUY
DEFICITARIA

HABILIDADES SOCIALES

RELACION CONVIVENCIAL

ORGANIZACION UNIDAD CONVIVENCIAL

RECURSOS ECAONOMICOS

TRABAJO/OCUPACION

VIVIENDA

PARTICIPACION SOCIAL

ACEPTACION SOCIAL

Observaciones:




Indicadores de Diagnéstico Social ~
“Informacion”

FECHA: / /

Sefala con X los indicadores que la persona No
domina. Los indicadores se puntuaran una sola
vez.

ADECUADO: Se sefiala el indicador 1°.
DEFICITARIO: Se sefiala en indicador 2°

MUY DEFICITARIO: Se sefala el 3°y 4°.

1. Conoce el funcionamiento de los sistemas publicos.

Educacion.

Salud.

Justicia.

Seguridad social.
Servicios sociales.
Participacion social.
Otros.

2. Si no los conoce sabe y puede dirigirse a otras fuentes de informacion
fidedignas.

3. Conoce el funcionamiento de los sistemas publicos o sus fuentes pero
no puede acudir a ellos por inhibicibn multicausal.

4. Desconoce los sistemas publicos y la fuentes de informacion.

* Formatos elaborados a partir del Manual de Indicadores del Diagnéstico Social de la autora Maite Martin Mufioz.



Indicadores de Diagndstico Social
“Habilidades Sociales”

FECHA: / /

Sefiala con X los indicadores que la persona No
domina. Los indicadores se puntuaran una sola
vez.

ADECUADO: Maximo 3 indicadores.
DEFICITARIO: Maximo 6 indicadores.

MUY DEFICITARIO: Mas de 6 indicadores.

1. Capacidad de iniciar o mantener una conversacion.

Iniciar conversacion.
Mantener conversacion.
Formular preguntas.
Dar las gracias.
Presentarse.

Saber presentar.

Hacer un cumplido.

2. Capacidad de captar y expresar sentimientos propios y de los demas.

Conocer sentimientos propios.

Saber expresarlos.

Expresar afecto.

Comprender sentimientos de los demas.
Resolver el miedo.

Auto recompensarse.

3. Capacidad de analizar con realismo su situacion y proponerse
objetivos en relacion al progreso de su vida.

e Conocimientos de recursos propios.

e Familiares y sociales.

e Saber pedir ayuda, negociar, emplear autocontrol, participar y seguir
instrucciones.

e Afan de superacion.

e Formulacién de objetivos realistas.

4. Relacionados con resoluciéon de conflictos.




Escuchar

Formular preguntas.

Negociar.

Aportar razones para convencer.

Plantear alternativas.

Compartir para acabar con el conflicto.

Solicitar cambio de conducta.

Responder a la presion con convencimiento. No ceder.
No entrar en peleas.

Defender a un amigo.

5. Adaptacion a situaciones nuevas o inmodificables

No entrar en peleas.

No precipitarse en las respuestas.

Analizar fallos o errores cometidos.

Responder al fracaso o cambio de situacién con objetivos nuevos.
Estrategias a los objetivos.

Adecuacion de objetivos.




Indicadores de Diagndstico Social
“Relacion Convivencial”

FECHA: / /

Seflala con X los indicadores en que se
encuentre la persona.

ADECUADO: Se sefiala el indicador 1°, 2° 6 3°
DEFICITARIO: Un indicador entre 4°, 5°, 6°,
7°y 14°

MUY DEFICITARIO: Un indicador entre 8°,
9°, 10°, 11°, 12°, 13° 0 mas de dos.

1. Situacion convivencial adecuada.

2. Persona sola con/sin familia.

3. Persona sola sin relaciones familiares.

4. Unidad convencional en conflicto relacional entre adultos, vecinos, si se
manifiesta habitualmente algunos de los siguientes comportamientos:

¢ Discusiones frecuentes con agresividad.

Rechazo o pasividad hacia algin miembro.

Falta de respeto.

Imposibilidad o grave dificultad de didlogo.

Conductas autoritarias.

Duplicidad de ordenes.

Laxitud de disciplina.

Utilizacién del menor en conflictos de pareja.

Abandono, fuga o expulsion de hogar del adulto, menor o joven.
e Conflicto de roles.

5. conflicto relacional con familia extensa:

e Se han roto las relaciones.
e Son conflictivas.
e Son de manipulacion.

6. Unidad convivencial incompleta por:




Inexistencia o ausencia de miembros.
Institucionalizacion.

Hospitalizacion.

Privacion de libertad.

7. Unidad Convivencial en situacion de separacion temporal con
repercusiéon en cuidados y proteccidn por:

e Trabajo.
e Continuos viajes.
e Enfermedad.

8. Maltrato fisico:

e Prenatal: Abuso de alcohol, drogas.
e Dairios fisicos, golpes, quemaduras.

9. Abandono fisico:

e En alimentacion, vestido o suefio.
e Habitos de higiene.
e Cuidados médicos, vigilancia y control.

10. Maltrato emocional:

Rechazo afectivo, aislamiento, incomunicacion.
Comunicacion verbal a través de burlas, desprecio.
Amenazas de abandono o expulsion.

Amenaza contra la seguridad e integridad personal.
Descontrol parental de emociones.

11. Abandono emocional:

o Falta de respuesta a necesidades afectivas.
e Incomunicacién activa en la relacion.
e Sentimiento de culpabilidad.

12. Abuso sexual:

Incesto.

Violacion.

Vejacion sexual.

Exhibicionismo.

Abuso de autoridad para conseguir placer.

13. Corrupcion de menores:

Exposicion cotidiana a habitos de alcoholismo, drogas, prostitucion.
Delincuencia.

Proxenetismo.

Extorsion.

14. Haber sufrido el sujeto en su historial personal:

Maltrato fisico.
Abandono fisico.
Maltrato emocional.
Abuso sexual.
Corrupcién de menores.




Indicadores de Diagndstico Social
“Organizacion de la Unidad Convivencial”

FECHA: / /

Sefiala con X

primeros.

5 primeros.

indicadores.

los indicadores en que se
encuentre la persona.

ADECUADO: Maximo 1 indicador entre los 5
DEFICITARIO: Maximo 2 indicadores entre los

MUY DEFICITARIO: El 6° 6 3 6 mas de 3

1. Alimentacion

o Escasa o pobre.

e Inadecuada por edad o enfermedad.
¢ Desorganizacion en horarios.

e Sin variedad.

2. Higiene familiar y de habitat

e Suciedad en ropa y cuerpo.
e Aspecto general descuidado.
e Acumulacién de suciedad en el hogar.

3. Administracion Econémica

o El presupuesto se gasta inadecuadamente.
¢ No se llega a fin de mes.

e No se cubren las necesidades basicas.

e Se gasta en bienes no basicos.

4. Reparto de tareas en administracion econémica




e Se excluye de estas responsabilidades a miembros que deben participar en la
administracion presupuestaria.

e Existe abuso de poder en el manejo del presupuesto familiar.

e Los responsables idéneos en la administracién han sido sustituidos por su
manifiesta incompetencia.

5. Reparto de las tareas domésticas

Las tareas domésticas se cargan sobre un solo miembro.

Por negligencia de los adultos recaen sobre menores.

Existen miembros con capacidad que no contribuyen en las tareas domésticas.
Las tareas recaen en un apoyo exterior; apoyo o institucion.

6. Responsabilidad en Educacién y Cuidado de los Menores

¢ Se desentiende totalmente algiin miembro con responsabilidad adquirida.
o Se desentienden los progenitores o cuidadores habituales.
e El cuidado recae en apoyos institucionales.

Indicadores de Diagndstico Social
“trabajo/Ocupaciéon”

FECHA: / /

Seflala con X los indicadores en que se
encuentre la persona.

ADECUADQO: Se sefiala el indicador 1°, 2° 0 3°
DEFICITARIO: Se sefala el indicador 4°

MUY DEFICITARIO: Se sefiala el 5°, 6° y/6 7°

1. Trabajo adecuado.

2. Abandono del mercado de trabajo por:

e Jubilacion, excepto pensiones asistenciales y no contributivas.
¢ Incapacidad temporal, total.
e Pre-jubilacion.

3. Dificultades de Adaptacion en el empleo:

Cambio de puesto de trabajo.

Trabajo inferior a su categoria profesional.
Discriminacion salarial.

Trabajo de riesgo.

4. Trabajo Sumergido:

e Trabajo auténomo sin legalizar.
e QOcupacioén por cuenta ajena sin contrato.

5. Exclusion del mercado laboral:




e Tiene formacién adecuada pero no empleo.

¢ No tiene calificacién adecuada al mercado laboral.
Dificultades de insercion laboral por sexismo, racismo, edad o
caracteristicas especiales.

e Obligaciones familiares insustituibles.

6. Exclusion de Larga Duraciéon (mas de 1 afo):

e Tiene formacién adecuada pero no empleo.

¢ No tiene calificacién adecuada al mercado laboral.
Dificultades de insercion laboral por sexismo, racismo, edad o
caracteristicas especiales.

e Obligaciones familiares insustituibles.

7. Ocupacion Sumergida ilegal

Indicadores de Diagndstico Social
“Formacion/Educacion”

FECHA: / /

Sefiala con X los indicadores en que se
encuentre la persona.

ADECUADO: Se sefala el indicador 1°, 2° 6 3°
DEFICITARIO: Se sefiala el indicador 4°

MUY DEFICITARIO: Se sefiala el 5°, 6° 6 7°

ADULTOS

1. Titulado medio o superior.

2. Formacién no académica, adecuada al Standard cultural de la zona.

3. Graduado en E.S.O. o ha realizado un ciclo de formacién ocupacional, o a
través de su experiencia laboral tiene formacion suficiente al Standard de
empleo de la zona.

4. Nivel educativo inferior a Graduado en E.S.O. y que no ha terminado un
ciclo de formacién ocupacional.

5. Nivel educativo; estudios primarios, calificacion profesional desfasada o
escasa.

6. Sin formacion académica y desconocimiento del Standard cultural de la
zona.

7. Analfabeto funcional y sin calificacion profesional.




MENORES

Sefiala con X los indicadores en que se
encuentre la persona.

ADECUADQO: Se seiala el indicador 1°
DEFICITARIO: Se sefiala el indicador 2°, 3° 6
40

MUY DEFICITARIO: Se sefiala el 5°0
cualquier combinacion entre 2°, 3°y 4°

1. Rendimiento escolar normalizado.

2. Rendimiento escolar inferior al Standard.

3. Escolarizacion conflictiva por motivos étnicos, religiosos, sanitarios o

conductuales del nifio o su familia.

4. Absentismo escolar.

5. Desescolarizacion.

Indicadores de Diagndstico Social

“Vivienda”

FECHA: / /

Seflala con X los indicadores en que se
encuentre la persona.

ADECUADO: Se sefiala el 1°

DEFICITARIO: Se sefiala un indicador del 2°
al 12°

MUY DEFICITARIO: Se sefala el 13° o dos o
mas indicadores

los ingresos familiares).

1. En usufructo, propia 6 en régimen de amortizacion (inferior al 40%b de

familiares).

2. En el régimen de amortizacion (superior al 40%6 de los ingresos

3. En alquiler (superior al 40% de los ingresos familiares).

. Cedida (sin legalizar).

. Pension.

. Embargo de vivienda.

. Propiedad de la mitad de la vivienda por separaciéon matrimonial.

0 N0 b

(carece de vivienda)

. Centro de AcogidaZAlojamiento temporalmente en otro domicilio

9. Condiciones de habitabilidad




Hacinamiento.

Alquiler compartido por dos o mas familias.
Mal estado de la propia vivienda.

Deterioro en paredes, suelos, ventanas.

10. Condiciones del equipamiento:

Carece de bafio.

Carece de luz eléctrica.

Carece de agua caliente.

Carece de electrodomeésticos basicos.
Falta de mobiliario basico.

11. Estabilidad de la vivienda

e Cambia de vivienda cada afio.
e Cambia de vivienda cada 2 a 5 afos.

12. Localizacion de la vivienda

e Casco antiguo deteriorado.
e Vivienda aislada.

13. sin vivienda (viviendo en coches, garajes, etc.)

Indicadores de Diagndstico Social
“Participacion Social”

FECHA: / /

Sefiala con X los indicadores en que se
encuentre la persona.

ADECUADO: Sefialado el indicados 1° 6 2°
DEFICITARIO: Sefalado el indicados 3°
MUY DEFICITARIO: Sefialado el indicador 4°

1. Participacion formal en:

Redes educativas.

Organizaciones vecinales.
Movimientos sociales.

Religiosas.

Organizaciones profesionales.
Organizaciones No Gubernamentales.
Politicas.

Sindicales.

Otras.

2. Participacion no formal en:




e Cuadrillas.

e Fiestas.

e Cultos y ritos.

e Costumbres populares.
e Otras.

3. Ausencia de participacion formal o no formal.

4. Aislamiento Social por:

Lengua, Cultura, Etnia.
Internamiento.
Caracteristicas Especiales.
Otras.

Indicadores de Diagndstico Social
“Aceptacion Social”

FECHA: /

encuentre la persona.

ADECUADO: Sefialado el indicados 1°
DEFICITARIO: Sefialado el indicados 2°

6 4°

Seflala con X los indicadores en que se

MUY DEFICITARIO: Sefalado el indicador 3°

1. Posibilidad de ejercer libremente los derechos sociales generales
incluidos el de participaciéon y libre expresion.

2. Discriminacion o desigualdad en el uso y disfrute de los derechos
sociales generales con repercusion LEVE en la vida del sujeto por:

Disfuncionalidad familiar.
Emigracion legal o ilegal.
Modelo de vida alternativo.
Enfermedad con estigma.
Etnia, religion, cultura o sexo.
Privacion de la libertad.




3. Discriminacion o desigualdad en el uso y disfrute de derechos sociales
generales con repercusion GRAVE en la vida del sujeto por:

Disfuncionalidad familiar.
Emigracion legal o ilegal.
Modelo de vida alternativo.
Enfermedad con estigma.
Etnia, religion, cultura o sexo.
Privacion de la libertad.

4. Prohibiciéon de uso y disfrute por coercion colectiva y/o normativa.

Disfuncionalidad familiar.
Emigracion legal o ilegal.
Modelo de vida alternativo.
Enfermedad con estigma.
Etnia, religion, cultura o sexo.
Privacion de la libertad.
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