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INTRODUCCION

En los dltimos afios la educacion preescolar a tomado mayor importancia, de ser
estudios sin reconocimiento, actualmente se incorporan a la educacion basica

obligatoria, a través de las reformas hechas al articulo 3° Constitucional.*

Esos cambios obligan a las escuelas particulares que se habian conducido con
cierta libertad a ajustarse a los lineamientos oficiales, situacion dificil dado que no
poseen la infraestructura necesaria, empezando por la preparacion de las docentes
y directivos; lo cual obliga a una capacitacion y adaptacion a traves de la orientacion

técnico-pedagodgica, la cual es una funcién de la directora del plantel.

La escuela es un espacio de interaccion social, donde se requiere especialmente
que se logre un ambiente participativo y colaborativo, la base de un buen trabajo en
general en cualquier Institucidbn se encuentra, en la integracién del equipo de
trabajo, cuando esto no se logra y no hay disposicion de todos los miembros del
grupo, afecta tarde o temprano el trabajo de todos y las relaciones se vuelven
tensas y problematicas, esto repercute en la educacion de los nifios y sus Padres lo
detectan ya que no se cubren las expectativas que se plantearon para ese ciclo
escolar, afectando con esto mi practica como directora ya que no se cumple
satisfactoriamente el objetivo principal de una escuela, que es el de contribuir al
desarrollo integral del individuo,? ademas de que la organizacién se complica al
surgir eventualidades que no estaban contempladas en un principio y que por lo

tanto no se planearon alternativas para solucionarlas.

! Publicadas el Martes 12 de noviembre de 2002 en el DIARIO OFICIAL
2 De acuerdo con el articulo tercero de la Constitucion y laley General de Educacion



Surgiendo asi el problema de ¢ COMO PROPICIAR LA INTEGRACION Y
ORIENTACION TECNICO- PEDAGOGICA DEL PERSONAL DOCENTE DEL
JARDIN DE NINOS “DENVER” A TRAVES DE LA FUNCION GESTIVA?

Para dar solucion y respuesta a este planteamiento se elaboro el presente trabajo,
en el capitulo 1 se plantea la importancia de la experiencia gestiva en mi caso
personal ubicandose dentro del contexto del Jardin de nifios “Denver”, describiendo
la ubicacidn geografica, principales vias de comunicacion e infraestructura
delegacional; asi como los factores histéricos, sociales y econdmicos que
intervienen, se plantea como se involucran los principales actores que son: el
personal docente, alumnos, los padres de familia, y la directora, también se
menciona la infraestructura del plantel y la organizacién escolar del mismo, esto

permite conocer la situacion general del Jardin de nifios.

El capitulo 2 da sustento tedrico al trabajo, a través de el enfoque humanista y
teoria de las relaciones humanas, se retoma la importancia de tener buenas
relaciones con todas las personas que se involucran en el trabajo diario,
considerando el concepto del grupo dentro de la conducta organizacional y los
procesos que intervienen para la formacion del mismo, tomando en cuenta la

conducta individual y el rol que tiene cada persona dentro de la Institucién.

En cuanto a la motivacion se considera un aspecto importante que posee el director
para lograr y cumplir las metas educativas, se menciona también el liderazgo
dentro, del ambito escolar considerando al director como el responsable de integrar

armoniosa y optimamente a todos los elementos de su comunidad educativa.

El capitulo 3 contiene el tipo de proyecto de innovacién docente, por ser mi funcion
directiva corresponde a un proyecto de gestiéon escolar. El tipo de método de
investigacion sera el etnogréafico, con el enfoque cualitativo y los instrumentos para
la recoleccién de datos utilizados seran: la observacion participante, el diario de

campo, cuestionarios y entrevistas.



El capitulo 4 contiene el diagnostico, que describe la problematica existente dentro
del Jardin al no existir una adecuada integracion del equipo docente; esta

informacion es tomada como una evaluacion inicial del proceso.

El capitulo 5 contiene la propuesta de innovacion, mi alternativa de solucion es la
Instalacién de un Consejo técnico-pedagdgico en el Jardin de nifios “Denver” que
tiene por objetivo general propiciar la integracion del trabajo participativo y
colaborativo del personal docente del Jardin Educativo “Denver”, a través de 15
sesiones con el consejo técnico-pedagodgico; las cuales se apoyaran en técnicas y
tacticas grupales para obtener mejores resultados, se emplearan dinamicas que
propicien la integracion, comunicacion y participacion de las educadoras. también
se trataran asuntos propios de la organizacion escolar y se comenzara a construir
un proyecto escolar, empezando por conocer el concepto del mismo y se realizara

el diagnostico.

El capitulo 6 presenta la evaluacion y aplicacion de la alternativa, los resultados
obtenidos durante cada una de las sesiones realizadas y como se dio el proceso,
asi como si se logro cumplir con el objetivo, se presentan cuadros y tablas para

facilitar el andlisis y las conclusiones a las que se llegaron.



CAPITULO 1

LA FUNCION GESTIVA EN EL JARDIN DE NINOS “DENVER”

1.1 Importancia de la Experiencia Gestiva

Mi desempefio en la docencia se inicio en el area gestiva sin experiencia previa en
la misma; mi madre profesora de educacion secundaria decidi6 hace 11 afios
fundar el Jardin de Niflos “Denver” y desde ese momento me nombro como
directora, mis primeros estudios son de caracter contable por lo que no fue dificil la
administracion de los recursos econémicos del mismo, pero en cuanto a la
administracion de los recursos humanos que estdn a mi cargo han existido

deficiencias debido a no tener bases gestivas, ni pedagdgicas.

Desde el inici6 asumi mi puesto como tal, me hice cargo de la contratacion y
seleccion del personal, procurando rodearme de un equipo joven pero con

experiencia suficiente para salir adelante.

En cuanto al trabajo pedagdgico, para la realizacién de los planes y programas; no
hubo dificultades debido al apoyo de una pedagoga y al apoyo permanente de
psicologas que han laborado en el Jardin. Durante este tiempo que tengo
trabajando en el Jardin de Nifios, las mayores dificultades que he enfrentado, se
han dado por no contar con bases gestivas para poder manejar los conflictos que se
dan entre el personal docente propiciando con ello que no se logre la integracion
en el equipo de trabajo.

Cada afio el equipo de docentes es distinto, aunque solo se cambie una persona, a
veces cuando esta llega y hay ya un grupo integrado no siempre la aceptan; este
proceso de afiliacion que segun Pichdn Riviere: “es un primer grado de



identificacion en donde el sujeto guarda una determinada distancia, sin incluirse
totalmente en el grupo, este momento es cuando los sujetos ingresan a una
institucion, aqui es mas intensa la interaccion con la institucion que con los otros
miembros del grupo” 3; debe ser manejado de manera que se promueva la
aceptacion del nuevo miembro, a veces se da con éxito y en otras ocasiones no se
llega a lograr. Por tal motivo se dificultan las labores académicas en las que se tiene
que involucrar todo el personal docente, no logrando integrar un equipo de trabajo

participativo y comprometido durante el ciclo escolar.

Esto ocasiona poco entusiasmo al realizar las labores diarias, bajando la calidad del
trabajo de las docentes al no sentirse integradas, inclusive algunas tomaron la
decision de abandonar su puesto, en la mayoria de los casos sin previo aviso.
Situacibn que generd una desorganizacion al tener que incorporar
momentaneamente a los nifios del grupo afectado, con otro grupo, que no estaba
trabajando con los mismos contenidos mientras se contrataba a otra persona,
resultando perjudicados todos en la Institucion, creando situaciones de

inconformidad tanto en alumnos, docentes y padres de familia.

Como responsable del equipo que afio con afio se consolida, debo de crear un
clima que propicie la integracion y participacion de las docentes para que estén
dispuestas a involucrarse en los proyectos escolares que surjan ya que “La escuela
es una institucion integral en la cual los distintos individuos interactian, para la

consecucién de los logros de la institucién educativa.”

¥ WASSNER, Nora, Conceptos tedricos de grupo operativo, en Grupos en la escuela. Antologia Bésica. U.P.N.
México, 1994. p. 127

* CHAVEZ S. Patricio. Gestion de instituciones educativas, en Bases para la planeacion escolar. Antologia
Béasica, U.P.N., México, p.68
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1. 2 Descripcion del Contexto

Para ubicar el lugar en el que se realiza mi actividad gestiva describo los principales

aspectos del mismo.

[e]

Ubicacién Geografica

El Jardin de Nifilos “Denver” se encuentra ubicado en la zona centro — oriente del
Distrito Federal, especificamente en la Delegacién Venustiano Carranza cerca de
su limite del lado sur en la Colonia mas grande de la misma, la Jardin Balbuena. Su
direccién es Av. Morelos 697, que es también el eje 3 Sur. Se encuentra en una
cuadra muy grande colindando con el Viaducto y Fco. Del Paso y Troncoso, en la
cual predominan las unidades habitacionales. Tiene 11 afios funcionando en una

casa adaptada, es particular y no se encuentra incorporado a la S.E.P.

°  Vias de Comunicacion

En la ubicacion no existen problemas de acceso y comunicacion, la afluencia
principal se encuentra en el eje 3 Sur, el cual cuenta con servicio de trolebus y
microbuses de 3 rutas distintas: Insurgentes, Pino Suarez y Jamaica. Son dos
estaciones del metro de la linea 9 las que se ubican cerca, incluso sobre el mismo
eje, Velédromo y Mixhuca que se encuentra en la esquina que se forma con el eje 3
Oriente, Fco. Del Paso y Troncoso, en el cual transitan 4 diferentes rutas en servicio
de microbus y trolebds. Hace unos meses, en el mismo eje se construyeron 3
puentes que se conectan con el distribuidor vial de Zaragoza eliminando asi los

semaforos y haciéndolo mas rapido.

[e]

Infraestructura Delegacional

Las viviendas de la colonia Jardin Balbuena disponen de los servicios basicos: agua

11



entubada, drenaje y energia eléctrica. La modalidad plurifamiliar (departamento en
edificio) prevalece con un 62.6% sobre la vivienda unifamiliar que representa el
36.1% del total de viviendas. En los ultimos afios se han construido Unidades
habitacionales en la misma cuadra en la que se encuentra ubicado el Jardin, en

total hay 11 cercanas; gran parte de nuestra poblacién vive en estos edificios.

Enfrente del Jardin de Nifios, se encuentra la puerta 4 de la Ciudad Deportiva, en la

misma colonia se encuentran la puerta 3y 2, también el Velédromo.

En la misma cuadra se encuentran: 2 escuelas mas el Centro Escolar Morelos que
tiene desde preescolar hasta secundaria y la Secundaria diurna # 75 “Dionisia
Zamora Pallares”, 11 tiendas, 4 fondas de comida, 3 café internet, 2 farmacias, 2
papelerias, tortilleria, recauderia, carniceria, tintoreria, expendio de agua,

lavanderia, estética, cerrajeria, consultorios de dentista y terapia familiar.

Entre la puerta 3 y 4 de la deportiva, en la calle de Iglesias y Calderdn ubicada a
150mts. del Jardin de Nifios, se pone un tianguis los dias lunes y jueves, en el que
las personas se surten de comestibles, debido a que los 2 mercados que hay en la

colonia se encuentran retirados de la zona.

1.3 Factores

[e]

Historicos

En los llanos de Balbuena tuvieron lugar, en el siglo anterior dos sucesos
importantes: se inaugurd el centro deportivo mas antiguo de la ciudad, que llevaria
el nombre de Venustiano Carranza, y se inicio la construccion del aeropuerto
internacional "Benito Juarez". En la década de los cincuenta se construyo el
viaducto Miguel Aleman, debido al entubamiento de los rios Tacubaya, Piedad y

Becerra y se concluyo el aeropuerto. El inicio de los afios setenta marcéd el

12



nacimiento de la Delegacion Venustiano Carranza como tal.

Del personal que labora en el Jardin de nifios el 40% viven en la misma Delegacion
y el resto ocupa entre 30min. y 1 hora para trasladarse al centro de trabajo,
provienen de contextos historicos diferentes. En cuanto a los alumnos el 80% radica
en la misma Delegacion, en el 20% restante los Padres laboran cerca del Jardin o

les queda de paso hacia su trabajo.

[e]

Sociales y Econdmicos

La clase social que predomina es media alta al interior de la colonia (casas
particulares) y media en los conjuntos habitacionales. La vivienda propia representa
actualmente casi el doble que la vivienda de alquiler en Venustiano Carranza siendo

los porcentajes de 58.6% y de 32.6% respectivamente.

Los porcentajes dentro de nuestra poblacion escolar se encuentran muy cercanos a
los referentes anteriores, el 60% tienen casa propia y el resto alquila su vivienda.
Ambos Padres de familia trabajan en el 70% de los casos, por lo que algunos de
los nifios pasan entre 6 y 10 horas en la escuela, esta situacion impide que los
Padres socialicen mas con sus hijos, debido a la necesidad de sostener los gastos
familiares ya que sus ingresos son medios. El 80% estan casados y el 20% viven

en union libre o son madres solteras. EI numero de hijos varia entre 1 y maximo 3.

[e]

Culturales y Recreativos

Las actividades que predominan en la zona son deportivas, debido a la cercania de
la Ciudad Deportiva, existen espacios adecuados para el esparcimiento como
canchas de basketball, futbol soccer, tenis, béisbol y también albercas, cuyos
precios son modicos y estan al alcance de la mayoria de la poblacion. Hay 2

bibliotecas dentro de la Delegacion y también 2 casas de la cultura donde se dan
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distintas clases a la comunidad como jazz, ballet, tejido, karate, etc. El nivel
educativo en el caso de los Padres de familia es medio o superior y se encuentran

conformes con su profesion.

1. 4 Infraestructura del Plantel

El edificio escolar es una casa adaptada con 2 plantas, en la inferior se cuenta con
2 oficinas (1 para informes y otra es la direccidon), en el patio de la entrada se
encuentran 2 salones (1 para la psicologa y otro para computacion), y en el patio
principal que es un jardin donde se encuentran juegos de madera (puente colgante,
2 resbaladillas, 3 columpios, trepadero y tubo de bomberos), se encuentran
distribuidos 3 salones correspondientes actualmente al grupo de maternal, kinder 1
y kinder 2, al fondo se encuentra el comedor y 2 bafios uno para nifios y otro para
nifias. En la planta alta se encuentra el salén de preprimaria y 2 salones para los
lactantes, de los cuales 1 se utiliza para dormirlos, (estan sus cunas) y otro para la
estimulacién (colchonetas, cubos, rampas, etc.); también se encuentra el bafio para

las maestras.

1. 5 Organizacion Escolar

El Jardin de nifios maneja un horario de 9:00am. a 1:00pm. que es cuando asiste la
mayoria de nuestra poblacion, también presta el servicio de guarderia con un
horario de 7:00am. a 7:00pm., asisten nifios desde 45 dias hasta 5 afios, divididos
en los siguientes grupos: lactantes, maternal, kinder 1, kinder 2 y preprimaria. Cada
grupo tiene su salén, con espacio adecuado de acuerdo al nimero de nifios que se
manejan (maximo 15 nifios por nivel) y estdn a cargo de una educadora titular; en el
caso de lactantes hay ademas 2 auxiliares y es el salén que cuenta con mayor
espacio debido al mobiliario (cunas, material de estimulacién, mesitas y sillitas,

etc.).

1. 6 Actores, Colectivo Escolar

14



[e]

Directora

Esta es mi funcion, en la directora del plantel descansa una parte considerable de la

responsabilidad inmediata que tiene la Escuela para impartir educacién con calidad y

eficiencia adecuadas: de su capacidad para administrar y supervisar los recursos y de su

experiencia para orientar a los docentes a su cargo depende en gran medida el logro de los

objetivos educativos.

Aunqgue la escuela todavia no se encuentre incorporada a la S.E.P. y las funciones

administrativas no sean tan extensas como las de escuelas oficiales o incorporadas, se

desarrollan actividades en materia de: planeacion, técnico-pedagdgica, organizacion

escolar, control escolar, supervision, extension educativa, recursos humanos, recursos

materiales y recursos financieros.

[e]

Personal Docente

L PERSONAL DOCENTE y

LABORAN ACTUALMENTE:

Directora

2 y preprimaria)

2 auxiliares (apoyo en
lactantes)

3 de clases especiales

fisica)

psicéloga

secretaria

sefiora de intendencia

5 maestras titulares
(lactantes, maternal, kinder 1,

(ingles, danza y educacion

-

/

\

CARACTERISTICAS:

ANANENENENEN

s

Todo el personal es femenino

en su mayoria joven (de los 20 a los 35 afios)

antigliedad de entre 1y 5 afios

todas cuentan con experiencias docentes anteriores

algunas realizan otras actividades

las de clases especiales asisten solo algunos dias de la
semana y laboran en otras escuelas

pertenecen a la clase media o media baja

estado civil variable: 9 solteras, 3 casadas, 1 divorciada y 1
viuda

las solteras viven con sus padres, algunas apoyan en los
gastos de la casa, otras sus ingresos los destinan a sus
gastos personales

las demés viven con sus parejas y/o sus hijos y son parte
importante del sostén econémico de sus familias.

ocupan entre 15min. y 1 hora para trasladarse al centro de
trabajo

formacion distinta, solo 3 cuentan con licenciatura, el resto
tiene titulo de técnico en puericultura, o auxiliar de
educadora.

se compromete mediante la firma de un contrato escrito a
trabajar el ciclo escolar completo

jornadas de trabajo horarios de 6 u 8 horas
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[ DESTINATARIOS DEL SERVICIO ]

L

[ ALUMNOS ]

A 4

& @@k

f®

e

poblacién pequeiia

entre 40 y 50 nifios

edades desde 45 dias hasta 5
afnos.

divididos en los siguientes grupos:
lactantes, maternal, kinder 1,
kinder 2 y preprimaria

la mayoria asiste en el horario de
Jardin de 9:00am. a 1:00pm.

el resto con wun horario de
guarderia de 7:00am. a 7:00pm.
Algunos requieren del servicio de
comedor

PADRES DE
FAMILTA

A 4

Sus edades oscilan entre los 23 y
40 afos,

la gran mayoria casados

los menos viven en union libre o
son madres solteras.

el nimero de hijos varia entre 1 y
maximo 3.

su domicilio se encuentra cercano
al Jardin y de otros les queda de
paso hacia su trabajo.

su nivel educativo es medio o
superior,

sus ingresos medios

se perciben conformes con su
profesion.
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CAPITULO 2
ELEMENTOS TEORICOS

En este capitulo se recuperan los elementos tedricos y contextuales pertinentes ya

que:

Simultdneamente al planteamiento del problema y a la formulaciéon de los objetivos de la
investigacién, se inicia el proceso de la fundamentacion tedrica y empirica de aquél, lo cual
significa sustentar debidamente el problema en un cuerpo de conocimientos. Esto implica
analizar y exponer aquellos elementos tedéricos generales y particulares que se consideren

pertinentes para guiar el proceso de investigacion (marco te(’)rico).5

Los referentes que se utilizaran son: teorias de gestidn, teorias de grupos y de
dinamicas de grupos asi como el enfoque humanista de la administracion; ya que
este reconoce la importancia que la motivacion, el conflicto personal, las formas de
comunicaciéon y el liderazgo tienen para el desarrollo de los proyectos de una
organizacion, en otras palabras, reconocer que distribuir mejor el tiempo, organizar
mejor las actividades, recursos y espacios no es suficiente si no se cuenta con el

compromiso y disposicion de los miembros del colectivo escolar.

2.1 Enfoque Humanista y Teoria de las Relaciones Humanas

A través del enfoque humanista las exigencias de satisfacciones psicoldgicas y
morales se han visto progresivamente destacadas y definidas, junto a la
satisfaccion meramente economica proporcionada por el empleo. De acuerdo con
Ardoino, las motivaciones (0 su ausencia) del trabajador en lo que hace, el
sentimiento de dignidad para su persona, que él asocia a su trabajo y a la
remuneracion que significa la compensacion econdémica; la conciencia que él tiene

de estar o no integrado en su medio de trabajo, con sus compaiieros, las

® ROJAS Soriano, Raull. Guia para realizar investigaciones sociales. Plaza y Valdés, SA. de C. V.. D. F.
México. 1987-2000
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posibilidades de informacion o expresion de que dispone, el tipo de direccion a la
gue se halla sometido, constituyen, a los niveles personales e interpersonales,
elementos de “moral” 0 mas exteriormente, de “clima”, en funcion de los cuales

reaccionard a su situacion laboral y cumplira su tarea®.

La concepcion de las relaciones humanas en la organizacion emana de cuatro
hallazgos, atribuidos generalmente a Elton Mayo y su grupo después de la

experiencia de Hawthorne:

1. El “output” (producto) de un trabajador — y, por tanto, el output de la
organizacion — esta determinado por su capacidad social mas que por la
fisica.

2. El dinero es so6lo un motivador para trabajar en una organizacion; hay otras
compensaciones, quiza mas importantes, buscadas por el trabajador.

3. Una divisibn del trabajo altamente especializado no es el medio mas
adecuado para elevar al maximo la eficacia de una organizacion.

4. El trabajador reacciona individualmente ante la organizacion — su jerarquia,
sus normas y su sistema de recompensas — no como individuo, sino como

miembro de un grupo.®

Este dltimo punto es el que se considera mas importante para la realizacion del
proyecto, ya que retoma la importancia de la relacion grupal. Los individuos dentro
de la organizacién participan en grupos sociales y se mantienen en una constante
interaccion social. Para poder explicar y justificar el comportamiento humano de las

organizaciones, la teoria de las relaciones humanas estudid intensamente esa

® ARDOINO, J. “ El grupo de diagnostico instrumento de formacién” , Madrid, Ediciones Rialp, 1967, p. 52

" Serealiz6 entre 1927 y 1932, por el Consejo Nacional de Investigacion en una fabrica de la Western Electric
Company, situada en Chicago, en el barrio de Hawthorne; en cuatro fases.

8 OWENS Robert, “Organizaciones complejas y burocracias’, en Antologia béasica Enfoques Administrativos de
la Gestion Escolar, UPN, México. p. 58
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interaccidn social. “Relaciones humanas son las acciones y actitudes desarrolladas

por los contactos entre personas y grupos”®

Las relaciones humanas son basicas, ya que son nada menos que el arte de
llevarse bien con los demas; éstas tienen origen en el hogar y por lo general se van
extendiendo a los ambitos social y laboral. El objetivo de las relaciones humanas es
propiciar una convivencia armoénica y respetuosa y, para ello, debemos tratar de
eliminar todos aquellos obstaculos que obstruyan el buen entendimiento entre las

personas.

Segun Lechuga las relaciones humanas adecuadamente manejadas nos permiten
crear en la escuela un ambiente de solidaridad, apoyo y comprensién, propicio para

un desarrollo integral.*®

Esta teoria sera la mas importante para fundamentar el proyecto de innovacion por
lo que se retomaran los puntos principales de la misma, sugeridos en la Unidad I

de la Guia del Estudiante Enfoques administrativos aplicados a la gestién escolar.*

Figura 1. Enfoque Humanista

Conducta Conducta
Organizacional Individual
Motivacion
Liderazgo
Conflicto
Comunicacion

® CHIAVENATO Idalberto, “ Origenes de la teoria de las relaciones humanas’ ,en Antologia bésica Enfoques
administrativos aplicados a la gestion escolar, UPN, México, p. 105

10 LECHUGA, Efrain, “ Estrategias para la optimizacion de los recursos humanos’, México, Grupo Editorial
ISEF, 1998, p. 55-65

! Guiadel Estudiante, Enfoques administrativos aplicados ala gestion escolar, UPN, México, p. 15
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2. 2 El Grupo en la Conducta Organizacional

Para sustentar la conducta organizacional, se tratara la dinamica de grupo, ya que
esta es uno de los temas preferidos de la teoria de las relaciones humanas. Kurt
Lewin es el creador del término y el promotor de la corriente de investigacién que
lleva ese nombre. Se interesa por el conjunto de los componentes y de los procesos

que aparecen en la vida de los grupos.

La escuela como cualquier organizacion necesita de todas sus piezas para funcionar
y el equipo docente es fundamental ya que de su entrega y disposicion surgen los
buenos resultados en los proyectos que esta tenga, de esta forma lo que se
buscaria, seria la formacion de un grupo que es “la reunion de individuos donde
existe interaccion de fuerzas y energias. Entre los grupos debe existir una verdadera
relacion personal y comunitaria, en el que cada miembro debe percibir al otro como
persona individual, ademas de mantener una conciencia colectiva de comunicacion

directa” 1

De acuerdo con Maisonneuve, el vocablo grupo se ha convertido en uno de los mas
corrientes del habla cotidiana, posee un sentido en apariencia evidente y una
aceptacion muy amplia, abarca conjuntos sociales de talla y estructura muy
variadas, el Unico rasgo comun a todos esos conjuntos consiste a la vez en la
pluralidad de los individuos y en su solidaridad implicitas. En ese sentido, el
lenguaje comun es significativo por si mismo: el término de “miembros” aplicado de
modo espontaneo a los individuos que componen un grupo recuerda la imagen de
un “cuerpo” del cual serian partes a la vez dependientes y moviles; recuerda,
asimismo, lo que personas diferentes pueden tener en comun y hacer juntas.

Ademas, el grupo esta vinculado con la idea de “fuerza”*3.

2 ANDUEZA Maria, cit. por; JIMENEZ Torres Francisco, tesis Licenciatura en Pedagogia, México, D.F., 1987,

b8

MAISONNEUVE, Jean, “La dinamica de los grupos’ Buenos Aires, Argentina, Ediciones Nuevas Vision,
1984, p. 7-22
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Una escuela que no logre integrar a sus miembros, dificilmente cubrird sus

expectativas propuestas al inicio de un ciclo escolar.

El concepto de grupo es sumamente importante pues éste es la unidad basica en el
estudio de la organizacion de los seres humanos desde un punto de vista
psicosocio-antropoldgico. Por lo tanto para poder estudiar a un grupo es necesario
identificar sus diferentes dimensiones con una aproximacion interdisciplinaria. Son
diversos los criterios que se han tomado en cuenta para definir a un grupo: se han
considerado, por ejemplo, el tamafio, la duracion, el grado de formalizacion, las

actividades, la estructura interna, los objetivos, etc.

En una definicién por tamafio, de acuerdo a la escuela en la que trabajo seria la de

un grupo pequefio, y tomaremos la que propone De Bales:

Un grupo pequefio es cualquier numero de personas que se hallan en proceso de accién
reciproca durante una sola reunidon o una serie de reuniones, en que cada miembro
recibe alguna impresion o percepcion de cada uno de los demas miembros, lo bastante
clara como para que en este momento, 0 en un cuestionario posterior, reaccione ante

cada uno de los demas como una persona individual, siquiera sea para recordar que el

14
otro estaba presente.

En cuanto a las caracteristicas del grupo las que mas concuerdan son las que

propone Didier Anzieu, que son las siguientes:

o Esta formado por personas, para que cada una perciba a todas las demas
en forma individual y para que exista una relacion social reciproca

o Es permanente y dinamico, de tal manera que su actividad responde a los
intereses y valores de cada una de las personas.

o Posee intensidad en las relaciones afectivas, lo cual da lugar a la

formacion de subgrupos por su afinidad

“ BALES, R. F. cit. en GONZALEZ Nufiez J. de Jesiis, “ Dindmica de grupos’, Editorial Pax México, 1999
p.14
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o Existe solidaridad e interdependencia entre las personas, tanto dentro del
grupo como fuera de éste.

o0 Los roles de las personas estan bien definidos y diferenciados

o El grupo posee su propio cédigo y lenguaje, asi como sus propias normas

y creencias™.

Es importante a su vez que el dirigente del grupo tenga una idea clara en todo

momento del grado relativo de instruccion y accion que necesita el grupo.

Para reforzar la interaccion grupal se emplearan diferentes técnicas y tacticas

entendiendo estas con la definicion de Gonzalez:

La técnica es el disefio, el modelo congruente y unitario que se forma en base a
diferentes modos, a partir de los cuales se pretende que un grupo funcione, sea
productivo y alcance otras metas mas. La constituyen diferentes y diversos

movimientos concretos (tacticas) con una estructura légica que le dan sentido.

En cuanto a la tactica se refiere a los movimientos especificos, a los modos que
constituyen una técnica cuando un conjunto de ellas se organizan con consistencia
interna. Las técnicas estan constituidas por muy diferentes tacticas, que conducen
a un grupo a su meta. La técnica es la estructura y, en cambio, la tactica puede

variar segun el contexto interno y externo™®.

Las técnicas y tacticas que se utilizaran son:

o Técnica de analisis (tests sociométrico) aprecia el grado de atraccién que
experimenta la persona hacia los demas miembros del grupo (cohesién)
o Entrevista; determinacion de necesidades primarias y secundarias que

atrajeron a los miembros al grupo

> ANSIEU Didier cit.por GONZALEZ NUNEZ, J. de Jes(is en | bid p.17
1% 1 bidem, p.51
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Actividades recreativas; Mejorar la comunicaciéon
Grupos de sensibilizacion; Identificacion de conflictos
Grupos de encuentro; motivacion para mejorar las relaciones personales

Tacticas reflexivas; Tolerancia y respeto

O O O o o

Discusion en grupos pequerios; Identidad del grupo

2.3 Conducta individual

Dentro de la organizacion y la conducta grupal es importante considerar el rol
individual de cada quien ya que “ la informacién acerca del individuo, ayuda a definir
la situacion, permitiendo a los otros saber de antemano lo que €l espera de ellos y

lo que ellos pueden esperar de el""’.

Como menciona Ezra Park es muy probable que no sea un mero accidente histérico
que el significado original de la palabra persona sea mascara, es un
reconocimiento del hecho de que mas o menos concientemente, siempre y donde
sea, cada uno de nosotros desempefia un rol, es en estos roles donde nos
conocemos mutuamente y nos conocemos a nosotros mismos. Nuestra concepcion
del rol llega a ser como una segunda naturaleza y por lo tanto parte integrante de
nuestra personalidad. Venimos al mundo como individuos, logramos un caracter y

llegamos a ser personas.*?

Acerca de los roles existen diferentes tipos, Kenneth D. Benne y Paul Sheats han
sefalado que el grupo tiene tres tipos de roles que deben ser llevados a cabo, nos
centraremos en los Roles Individuales, que segun ellos son los que hacen posible
que los componentes del grupo satisfagan sus necesidades idiosincrasicas como

individuos. Es posible también que un individuo del grupo asuma mas de un rol o

" GOFFMAN Erving, “ La presentacion de la persona en la vida cotidiana” , Amorrortu editores, Buenos Aires,
Segunda reimpresién, 1994, p.13
8 EZRA PARK Robert, cit. por; GOFFMAN Erving, Ibid, p. 31
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que dos 0 mas miembros compartan el mismo.*®

Para mostrar la importancia del rol y las diferentes dimensiones dentro de la

escuela se presenta el siguiente esquema:

Figura 2. Dimensiones de la Escuela como Sistema Social®

DIMENSION ANTROPOLOGICA \4 RACIONALIDAD
Ethos — > Costumbres — > Valores
DIMENSION INSTITUCIONAL\} ¢ ¢
INSTITUCION™® ROL —® EXPECTATIVAS

ot PN

LA ESCUELA COMO ~——¥GRUPO — > CLIMA— > INTENCIONES—> CONDUCTA

SISTEMA SOCIAL OBJETIVO
PERTENENCIA

DIMENSION DEL CLIM INDIVIDUG—PERSONALIDAD *>NECESIDADES

ORGANIZATIVO 1 ¢ ¢

DIMENSION DE LA Organismo Constitucion Potencialidades

IDENTIFICACION
PERSONALIDAD /

DIMENSION BIOLOGICA

La escuela como institucion y organizacion fija roles y espera que los encargados

de poseerlos actien en forma que contribuyan a las metas de la misma. Pero es

importante recalcar que estamos tratando con individuos que tienen sus propias

estructuras y necesidades personales, y estas personas ocupan los distintos roles

institucionales que representan las dimensiones ideograficas de la organizacion.

9 OWENS Robert, “ Relaciones interpesonales y conductas organizacionales’ , en Antologia Bésica, Enfoques

Administrativos Aplicados ala Gestion Escolar, UPN, México, p. 85
2 | bidem p. 86
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Los individuos que participan en la actividad que se desarrolla dentro de un
establecimiento social como es el caso de la escuela, se convierten en miembros de
un equipo cuando cooperan entre si para presentar su actividad bajo un aspecto
particular. Cada individuo es una personalidad altamente diferenciada que influye
inevitablemente en el comportamiento y actitudes de los otros con quienes esta en
contacto, pero el también esta muy influido por los otros. De acuerdo con Goffman
ser un tipo de persona, no significa simplemente tener los atributos requeridos, sino
mantener las normas de conducta y apariencia que atribuye el grupo social al que
se pertenece, este punto es importante tomarlo en cuenta ya que como seres
humanos somos, criaturas de impulsos variables, con humores y energias que

cambian de un momento a otro.?*

2. 4 Importancia de la Motivacion

A partir de la teoria clasica de la administracién® se estructuraron dos ideas
fundamentales: la organizacion y la motivacion o explicacion del por qué una
persona participa en una entidad. Menciona Owens que desde el punto de vista
clasico, la motivacién es un concepto bastante sencillo: en esencia, el del “hombre
econdémico”, es decir, que las personas trabajan para una organizacion porque les
hace falta dinero, deben ganar lo suficiente para remediar sus necesidades

fisioldgicas basicas y/o porque necesitan algo mas, cierta recompensa adicional.?®

Conforme con Chiavenato la teoria de las relaciones humanas constatd la
existencia de ciertas necesidades humanas fundamentales. Se verific6 que el
comportamiento humano es motivado. Que la motivacion, en el sentido psicologico,

es la tension persistente que lleva al individuo a alguna forma de comportamiento

2L GOFFMAN Erving, op. cit. p. 67
%2 Abarco desde 1910 a 1935y el mayor tedrico de este periodo fue Frederick W. Taylor.
% OWENS Robert; op. cit. p. 57
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observando la satisfaccion de una o mas necesidades, la felicidad humana pasa a
ser vista bajo un angulo muy diferente, pues el concepto del hombre econdémico

cede el lugar para el hombre social.?*

Ademas de que “el comportamiento humano es determinado por causas que,
muchas veces, escapan al propio entendimiento y control del hombre. Esas causas
se llaman necesidades o motivos: son fuerzas conscientes o inconscientes que

llevan al individuo a un determinado comportamiento” ?°

Surge el concepto del ciclo motivacional que se ilustra a continuacion:

Figura 3. Etapas del Ciclo

Motivacional?®

Equilibrio

Estimulo o
incentivo

Satisfaccion &
Necesidad

\

Tension

Comportamiento o
accion

% CHIAVENATO Idalberto, “ Repercusiones de la teoria de las relaciones humanas’. en Antologia bésica
Enfoques administrativos aplicados a la gestién escolar, UPN, Meéxico,p. 113-117

|dem

% 1dem

26



El ciclo motivacional se puede explicar de la siguiente forma: el organismo humano
permanece en estado de equilibrio psicolégico, hasta que algun estimulo rompa o
cree alguna necesidad, esta provoca un estado de tension sustituyendo al estado
de equilibrio; la tensién conduce a un comportamiento o accion capaz de alcanzar
alguna forma de satisfaccion de la necesidad, si esta se satisface el organismo
entonces retorna a su estado de equilibrio inicial hasta que exista otro estimulo.

Las necesidades motivan el comportamiento humano dandole direccion vy
contenido. Los tres niveles o estadios de motivacidbn que menciona Chiavenato

corresponden a:

a) Necesidades fisiologicas, necesidades vitales 0 vegetativas, relacionadas con
la supervivencia del individuo. Son innatas e instintivas.

b) Necesidades psicoldgicas, exclusivas del hombre, son aprendidas y adquiridas
en el transcurso de la vida y representan un patron mas elevado y complejo de

necesidades. Entre las necesidades psicoldgicas estan:

1. Necesidad de seguridad intima, conduce a una busqueda incesante de ajuste y
tranquilidad personal en direccion a una situacion segura para el individuo.

2. Necesidad de patrticipacion, es la necesidad de hacer parte, de tener contacto
humano, de participar conjuntamente con otras personas de alguna cosa o
iniciativa. Fue bastante enfatizada por Elton Mayo en la explicacion del
comportamiento en grupo. La aprobacion social, el reconocimiento del grupo, la
necesidad de calor humano, de hacer parte de algun grupo, de dar y recibir amistad
son necesidades que hacen parte de esta clase de necesidad y que llevan al
hombre a vivir en grupo y socializarse. Dentro del grupo social existe la simpatia
(que lleva a la cohesién social) y la antipatia (que lleva a la dispersion social),
dependiendo de la manera como esta necesidad es satisfecha o no en los diversos
individuos.

3. Necesidad de auto confianza, resultante de la auto evaluacion de cada individuo.

4. Necesidad de afecto, de dar y recibir amor y carifio
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c) Necesidades de autorrealizacién, es producto de la educacion y de la cultura,

es la sintesis de las demas necesidades. %’

En las necesidades que mas nos enfocaremos son precisamente en las
psicoldgicas, y particularmente en la necesidad de participacion que es la que mas

se identifica en el proyecto de integracion en un grupo Yy relaciones personales.

De acuerdo con esta informacion es muy importante, para cualquier persona
sentirse motivada para poder realizar mejor su trabajo, parte de esta motivacion
consiste en estar integrado con sus compaferos y llevar buenas relaciones con
ellos; y en la escuela por perseguir metas comunes y estar trabajando no con
objetos si no precisamente con seres humanos es mucho mas relevante tomar en

cuenta todos los aspectos mencionados.

2.5 El Liderazgo en el Ambito Escolar

El liderazgo es necesario en todos los tipos de organizacion humana, se entiende
como: “la influencia interpersonal ejercida en una situacion y dirigida a través del

proceso de comunicacion a la consecuciéon de uno o diversos obijetivos especificos”
28

El director debe ser el lider de la escuela, inspirar confianza, ser inteligente,
perceptivo y decisivo para tener mejor condicion para dirigir con éxito. Murillo

propone las siguientes metas:

o Ellogro de los objetivos de la organizacion (la escuela)

2" |bidem; pp. 116,117
% TANNENBAUM, R,, cit. por, CHIAVENATO Idalberto, “ Repercusiones de la teoria de las relaciones
humanas’, en Antologia béasi ca Enfoques administrativos aplicados a la gestion escolar, UPN, México. p.119
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o Laintegracion del grupo
o Valoracién de las necesidades del grupo®

La satisfaccion contribuye a la integracion y un grupo satisfecho e integrado es mas

efectivo, el lider debe orientarlo a la consecucién de objetivos.

Los jefes humanistas se orientan mas a factores como la calidad de la relacion
interpersonal con el subordinado, la organizacion informal ademas, y como
complemento, de la formal, una comunicacién mas abierta y calida, y en general a
ver la productividad como consecuencia del desempeiio individual y de la calidad de

la atmdsfera de trabajo.

De hecho la directora del plantel debe desempefiar el papel de lider de la
comunidad educativa para regular, optimizar y garantizar el cumplimiento de los
objetivos educativos, tal y como se menciona en el Manual de la directora del
plantel de educacion preescolar emitido por la S.E.P., en el cual el liderazgo
deseado es aquel que supone en su ejercicio la participacién sentida, espontanea y
entusiasta, que propicia el interés y cooperaciéon del personal a su cargo, ya que
estos rasgos siempre estimulan el trabajo y obtienen el consenso de aquellos a

quienes va dirigido.

El tipo de liderazgo mas apropiado de acuerdo al mismo manual, para el
funcionamiento del proyecto seria el liderazgo democratico, ya que en este caso el
lider trata de concentrar toda la atencion en las actitudes e intereses de su grupo de
trabajo, sin perder de vista los objetivos comunes, a fin de lograr la armonia y
participacion activa entre el personal a su cargo, lo que se manifiesta en una mayor

eficiencia y eficacia en el desarrollo del trabajo.

# MURILLO, Soffa, “ Relaciones Humanas’ , Editorial Limusa, México, 1994,p 269
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CAPITULO 3
METODOLOGIA

En este capitulo se sustenta la metodologia utilizada en el proyecto de innovacion,

definiendo los conceptos principales.

En cuanto a la metodologia la definicion de Kaplan, (1964) dice: “es el estudio

(descripcion, explicacién y justificacién) de los métodos y no los métodos en si”*°.

3.1 Método de Investigacién

Entendemos por método “el conjunto de procedimientos que permiten abordar un

problema de investigacion con el fin de lograr unos objetivos determinados™*

Sera un estudio de enfoque cualitativo ya que busca comprender su fenbmeno de
estudio en su ambiente usual (como vive, se comporta y actla la gente; que piensa;

cudles son sus actitudes, etc.)*

El método utilizado sera el etnografico, para Corenstein busca interpretar la realidad
social, tiene como propésito descifrar el significado de la conducta y la existencia
del mundo social se construye por sus miembros en término de los motivos, de las

interpretaciones y de las declaraciones que utilizan para exponerlos*3.

En base a lo anterior el diagrama de la investigacion sera el siguiente:

% KAPLAN, cit. por HERNANDEZ, Fuensanta Pina, et. al, Métodos de investigacion en psicopedagogia, Mc
Graw Hill, Espafia, 1998, p.6

¥ HERNANDEZ, Fuensanta Pina, Ibid. p.6

% HERNANDEZ Sampieri Roberto, et. a., Metodologia de la Investigacion, Mc. Graw Hill, México, D.F.,
2003, p 12

% CORESNSTEIN, Zasav Martha, “ El significado de la investigacion etnogréfica en educacién” en Antologia
complementaria EI maestro y su practica docente, UPN, México, pp.58-59

30



Figura 4. Diagrama de Investigacion

METODO DE INVESTIGACION

.

[ ENFOOUE CUALITATIVO

ETNOGRAFICO

3.2 Tipo de Proyecto

Como parte de la metodologia utilizada es importante definir que se entiende por
proyecto: “Un proyecto es un conjunto de tareas que tienen un proposito
determinado, que puede ser resolver una situacion o conflicto, y que requiere de
informacion previa para la ejecucion del mismo, asi como de una organizacién de

todo tipo de recursos™**.

3.2.1 Proyecto de Innovacion Docente
(Gestion Escolar)

Se menciona en la guia del estudiante de Proyectos de Innovacién, que se
conceptualiza al proyecto innovador, como una herramienta teorico-practica que
utiliza el profesor-alumno para explicar y valorar un problema significativo de su

practica docente®.

Mi problema esta relacionado con el proyecto de gestion escolar. Ya que concuerda
con las dos premisas fundamentales de las que parte el concepto de Proyecto de

Gestion Escolar que propone Rios Duran:

% Larousse Enciclopédico Universal, Tomo 5, Segunda Edicién, México, 2003, p. 1327
% UPN, Proyectos de Innovacion, Guia del estudiante, México, p. 5
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e EI orden institucional y las practicas institucionales impactan
significativamente la calidad del servicio educativo que ofrecen las
escuelas

e Es posible gestionar un orden institucional mas apropiado para un servicio
de calidad, a partir de modificar de forma intencionada las practicas
institucionales que se viven en la escuela mediante la construccion de

proyectos de gestién escolar.®®

A través del uso de la metodologia anterior pretendo mejorar la calidad del
servicio educativo del Jardin, modificando las practicas institucionales por medio
de estrategias, para mejorar las relaciones personales entre las docentes

propiciando la integracion del equipo de trabajo.

Mi funcién gestiva me ubica en este proyecto por que a través de mi puesto como
directora del Jardin Educativo “Denver’, puedo redefinir permanente vy
criticamente las “practicas institucionales” que se viven hacia el interior de la
escuela, considerando las situaciones especificas del contexto, en cada ciclo
escolar. Y asi encontrar la alternativa mas viable para mejorar las relaciones
personales dentro del Jardin procurando la participacion consciente y

comprometida de todos los miembros del colectivo.

Al llevar una gestion adecuada, se asume el liderazgo, sobre todo al tomar
decisiones y con el tipo de relaciones que se promueven, se favorecen, se
aceptan, se toleran o se sancionan. Ello va conformando una imagen al interior y
al exterior de la escuela de la cual se logra que quienes pertenecen a ella se

identifiquen entre si y con sus proyectos.

Se tomaran en cuenta para lograrlo: la organizacién, los procesos de

% RIOS DURAN, JesUs Eliseo; et. a; “ Caracteristicas del proyecto de gestion escolar”, en Antologia basica
Haciala Innovacion, UPN, México, p.97
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comunicaciéon y promover los cambios de actitud a través de disposicion,
participacion y cooperacion. Al estar a cargo de la funcion gestiva tengo la
posibilidad no solo de conducir un establecimiento sino de imprimirle una
direccién, a través del surgimiento de un clima organizacional favorable para el
trabajo en equipo pedagdgico, propiciando espacios de intercambio vy

comunicacion.

El estilo de administracion tiende a ser humanista, ya que se orienta a la gente y
se preocupa por la motivacién, buscando crear un clima laboral favorable. Asi
mismo se trataran de crear condiciones para buscar y encontrar soluciones en

las que todo el personal participe.

3.3 Instrumentos para la recoleccion de datos

Dentro de la metodologia para la recopilacién de la informacién se utilizaran los

instrumentos que se definen a continuacion:

3. 3. 1. Observacioén Participante

En este género de observacion segun Boris Gerson, el investigador toma en algun
nivel el papel de un miembro del grupo y participa activamente en sus funciones.
Desde este punto de vista, la interaccion entre el investigador y el grupo es una
especie de juego de informacién en el que cada individuo trata de manejar sus
impresiones. En este sentido, el observador participante comunica una vision de la
sociedad e investiga sus efectos. Aqui se impone la comprension del juego de
experiencias, conocimientos y afectos con los que el grupo piensa y hace: se exige
esta comprension para la expresion grupal, ubicando a los actores en relacion a los
objetos que se remiten, a las personas y acontecimientos ausentes que pesan
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sobre su comportamiento en el aula®’.

La observacion participante serd el instrumento que se utilizara mas, en el

diagnostico y todo el proceso de evaluacion de la alternativa.

3. 3. 2. Diario de Campo

Es un instrumento que implica la descripcion detallada de acontecimientos y se
basa en la observacién directa de la realidad, por eso se denomina “de campo”; es
un primer paso para la recopilacién de los datos observados en la misma realidad o
los escuchados a los informantes, que después se clasifican de acuerdo con las
nomenclaturas culturales. Se anota todo lo que sucede a lo largo de la rutina del

trabajo de investigacion, que es, a su vez la rutina cotidiana de lo investigado.*®

La recopilacion de datos, a partir de la informacion verbal, debe buscarse con toda

oportunidad a fin de obtener informacién acerca de circunstancias especificas.

Este instrumento serd utilizado a partir del inicio de la alternativa y durante su

aplicacién para apoyar en la evaluacién formativa y final.

3.3.3 Cuestionarios

Son listas de preguntas escritos que pueden ser respondidas sistematicamente. La
diferencia mas importante entre un cuestionario y un test es que normalmente no
hay contestaciones correctas a las preguntas. Se utilizan para obtener opiniones y

conocer actitudes en lugar de medidas de rendimiento.

Se utilizaran como inicié para el diagnostico, y como evaluaciéon de cada una de las

37 BORIS Gerson. “ Observacién participante y diario de campo en el trabajo docente” en Antologia Basica El
maestro y su practica docente, UPN. México, p.57-59

% | bidem; pp. 55, 56
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sesiones programadas durante la alternativa.

CAPITULO 4

DIAGNOSTICO

A continuacioén se presentan los principales factores que intervienen en el problema

detectado, el diagnostico se realizd6 a través de la observacién, entrevistas y

cuestionarios.

Para contextualizar se presenta una tabla con el perfil del personal docente que

labora en el Jardin de Nifios “Denver”:

CARGO

EDAD

Tabla 1. Perfil del Personal Docente

ESCOLARIDAD

ANTIGUEDAD
E

JARDIN

EXPERIENCIAS
PREVIAS

DESEMPENO

Directora 30 Estudiante de 8° 11 afios Ninguna en | Area
afios semestre de la escuela, mi | administrativa y
Licenciatura en desempefio anterior | pedagdgica,
Educacion en la se dio en comprometida y
UPN, y de 5° despachos perseverante
semestre de la contables
Licenciatura de
Pedagogia en la
uiC con
bachillerato
Titular de | 36 Normal bésica sin 6 afios En Jardin de niflos | Comprometida,
Preprimaria | afios bachillerato particular 5 afos, competente,
como titular de responsable
preprimaria
Titular de | 27 Estudiante de 8° 1 afio En 2 Colegios Innovador,
Kinder 1 y | afios semestre de la particulares, 4 | constante
2 Licenciatura en afios, como
Educaciéon en la educadora titular
UPN, con
bachillerato
Titular de 22 Educadora técnica 2 afios En 3 Jardines de Suficiente
maternal afios sin bachillerato Nifios particulares,
4  afos, como
auxiliar y titular de
grupo
Titular de | 25 Asistente educativo 1 afio En 3 Colegios Responsable
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lactantes afios con bachillerato particulares, 4
afios, como auxiliar
de maternal

En la tabla solo se desarrollo el perfil de las titulares de grupo, por ser las que

tienen mayores responsabilidades, asisten todos los dias y conviven mayor tiempo.

A continuacion se presentan los principales factores que inciden en la falta de
integracion:

°  Socioecondmicos

El personal que labora en el Jardin de nifios pertenece a la clase media o0 media
baja. Viven en colonias que cuentan con todos los servicios, 2 estan cercanas a la
escuela y el resto ocupa entre 30min. y 1 hora para trasladarse al centro de trabajo.
Su estado civil es variable: 9 solteras, 3 casadas, 1 divorciada y 1 viuda por lo que
sus responsabilidades dentro del ndcleo familiar son distintas al igual que su

entorno.

Las solteras que son la mayoria viven con sus padres y algunas apoyan en los
gastos de la casa, otras sus ingresos los destinan a sus gastos personales
(estudios, ropa, etc.). Las demas viven con sus parejas y/o sus hijos y son parte

importante del sostén econdémico de sus familias.

°  Formativos

La formacion de cada persona que labora en el Jardin es distinta, solo 3 cuentan
con licenciatura, el resto tiene titulo de técnico en puericultura, o auxiliar de
educadora. Algunas cuentan con otros estudios complementarios 0 se encuentran
estudiando actualmente ingles o computacion. Casi todas asisten a cursos y

seminarios sobre todo los que promueven las editoriales de los libros que trabajan.
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Este factor afecta debido a que es dificil llegar a acuerdos de tipo técnico, algunas
solo tienen conocimientos basicos y no tienen el deseo de seguirse preparando.

[e]

Laborales

El personal que trabaja en el Jardin de nifios se compromete mediante la firma de
un contrato escrito a trabajar el ciclo escolar completo; al finalizar este deciden si

renuncian o renuevan su contrato para el siguiente ciclo.

Las deserciones que se han dado en medio del ciclo escolar, han sido abandonos
irresponsables, por educadoras que no se integraron al equipo de trabajo, situacion
gue afecta a la comunidad escolar y sobre todo al grupo de niflos que resulte
perjudicado, ya que pierde su ritmo de trabajo, atrasandose al no poder cumplir

adecuadamente los planes y programas correspondientes.

En cuanto a sus jornadas de trabajo la directora, secretaria, maestras titulares y
auxiliares asi como la sefiora de intendencia trabajan horarios de 6 u 8 horas, y
asisten diariamente. Las maestras de clases especiales y psicologa solo asisten los
dias y horas que corresponden a sus clases, lo cual en ocasiones no permite un

espacio para comunicarse adecuadamente, con las educadoras titulares.

[e]

Otros factores

De acuerdo con las distintas informaciones obtenidas por los instrumentos
utilizados® se analizan los aspectos psicolégicos, en cuanto a actitud; cuando ellas
entraron a trabajar al Jardin se sintieron nerviosas incluso algunas comentan que
un poco descontroladas, esto es normal ya que de acuerdo con los vectores del

cono propuestos por Pichon Riviére, se da la afiliacion : es un primer grado de

¥ |os Instrumentos utilizados para la recoleccién de datos, vienen detallados en el capitulo 3.3
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identificacion en donde el sujeto guarda una determinada distancia, sin incluirse
totalmente en el grupo, este momento es cuando los sujetos ingresan a una
institucion, aqui es mas intensa la interaccion con la Institucion que con los otros
miembros del grupo’. Otras sin en cambio mencionan que se sintieron contentas o
afortunadas por conseguir un empleo que coincida con su formacién, situacion un

poco dificil en tiempos de crisis.

En cuanto a la disposicion la mayoria, llegan dispuestas y con una actitud flexible y
una mente abierta. El trabajo cubre sus expectativas laborales y personales, se
sienten capaces de hacerse cargo de su grupo y de poder trabajar con las demas.

En cuanto a factores afectivos, las relaciones personales actualmente son
satisfactorias para la mayoria, las definen como buenas y no tener problemas
graves con nadie, asi mismo las consideran muy importantes para poder desarrollar
su trabajo en un buen ambiente; aunque algunas mencionan que solo se llevan bien
con algunas de sus compafieras y otras contestan que no les parecen importantes
ya que solo vienen a trabajar. Actualmente no hay grupitos ni lideres muy
marcados, se pueden realizar actividades en conjunto con cualquier miembro del
grupo sin tener problema, pero algunas tienen sus preferencias. Seria conveniente
aplicar algunas dinamicas incluso un sociograma para detectar las preferencias o
los rechazos. Por ser un grupo reducido cuyos miembros pueden interactuar con
facilidad y que tienen muchas caracteristicas en coman (de edad, sexo, profesion o
ideologia) se podran estudiar con mayor precision que un grupo grande y diverso.

En los factores sociales resalta la comunicacion, esta deberia ser abierta y franca
para que se realice de una manera adecuada, ademas de lo obtenido en las
entrevistas, en los distintos eventos de las ultimas fechas (dia del nifio, 10 de
mayo), se ha podido apreciar que trabajan bien e interactian sin problemas

aparentes entre ellas, los eventos iniciaron a las horas programadas y se

“0 RIVIERE Pichén, Cit. por; WASSNER, Nora; “ Conceptos tedricos de grupo operativo” ,en Antologia Bésica,
Grupos en la Escuela, UPN, México, p. 127.
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respetaron perfectamente los tiempos planeados inicialmente. La comunicacién es
errénea cuando surgen dificultades que experimentan las personas para hacerse
entender, el lenguaje, nuestro principal medio de comunicacion, es un instrumento
imperfecto. En ocasiones nos es imposible hallar palabras para trasmitir
debidamente nuestras ideas y sentimientos. Pero aun cuando encontremos la
palabra adecuada, puede tener diferente significacion para otras personas. De
acuerdo con Pichdn Riviére, también es un vector y se refiere a las diferentes
formas de relacionarse conectarse y a los mensajes que circulan entre los
miembros del grupo, dice: “Dentro de ese vector tomamos en cuenta no sélo el
contenido del mensaje sino también el como y el quién da ese mensaje, a esto
llamamos metacomunicacién”.*!. Este vector aparece como privilegiado porque es
el carril en que van a dar la mayoria de los vectores, sin comunicacion no se puede

construir la pertenencia, que se de la cooperacion, ni aprendizaje, etc.

La integracion es un aspecto de relevancia ya que es lo que se pretende; y aunque
la mayoria considera que el equipo actual esta integrado y consideran importante
gue asi sea, con una que no se sienta parte de el proceso puede perjudicar al
grupo. Regresando a los vectores se estaria ya dando la pertenencia, que es un
nivel mas profundo de identificacion. Los integrantes tienen una mayor integracion
al grupo y las distancias se acortan entre ellos.”La calidad de esta pertinencia se
evalla de acuerdo con el monto de la pretarea, la creatividad y la productividad del

grupo y sus aperturas hacia un proyecto”, dice Pich6n.*?
De hecho la integracion refiere Haiman es usada como un método para resolver
conflictos, ya que es el Unico por el cual se puede realmente solucionar un conflicto

y por eso es de gran interés.*

Y por ultimo los factores de orden operativo y funcional, como vimos existe la

“! | bidem, p. 128
“2 | dem
“ HAIMAN, Franklin S, “ Direccién de grupos’.,Editorial Limusa, México, 1992, p. 222
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aceptacion, la entrada de un nuevo miembro en el grupo puede complicar sus
estructura mucho mas de lo que se pudiera imaginar. Al cuestionarseles sobre
como reaccionan ante alguien nuevo contestan que tratan de que esta persona se
sienta bien, le explican la forma de trabajo y tratan de que se integre. A parte de
gue la observan, para ver como se desenvuelve, y para alguna hasta le son
indiferentes.

Retomando los expedientes de ciclos anteriores, los problemas eran mayores, ya
que las diferencias no solo se daban cuando alguien ingresaba, si no que las
relaciones se daban a través de grupitos, y habia grandes problemas ya que era

muy dificil llegar a cualquier arreglo y el ambiente era muy tenso.

Analizando los referentes anteriores, se encuentra que en mi caso por no contar
con un adecuada formacién gestiva, no se han implementado las estrategias
adecuadas para promover la integracién del equipo docente, a través de una

eficiente organizacion escolar.

El problema a resolver entonces es:

¢(COMO PROPICIAR LA INTEGRACION Y ORIENTACION TECNICO-
PEDAGOGICA DEL PERSONAL DOCENTE DEL JARDIN DE NINOS
“DENVER” A TRAVES DE LA FUNCION GESTIVA?

Después de analizar todos los elementos que intervienen y los distintos referentes
gue me ayudan a definir un poco el camino a seguir, detectando primero las causas
para entender los efectos, y asi poder prevenir los que entorpezcan mi objetivo
que es el de mejorar las relaciones humanas entre el personal para lograr una
completa integracion, esperando transformar mi realidad obteniendo los resultados
gue deseo, observando los acontecimientos de la vida cotidiana con el fin de
solucionarlos e intentar resolver los problemas que se presenten, interactuando con

el objeto y la realidad, participando en mi propia investigacion.
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Esto estaria de acuerdo con las Orientaciones Pedagdgicas para la educacion
preescolar de la Ciudad de México, en el que se menciona que una educacion
preescolar con calidad, requiere del esfuerzo comprometido de la comunidad
educativa involucrada en la tarea cotidiana de formar a los nifios, de reconocer las
posibilidades y limitaciones, asi como del deseo de superacion constante que
permita conquistar dia con dia los propdsitos educativos que dan sentido a nuestro
nivel, tener claridad es un paso fundamental para encauzar esfuerzos en la misma

direccién y lograr resultados.

En el mismo documento se menciona la importancia de las relaciones entre las
personas, ya que son decisivas en cuanto a su calidad, la convivencia implica la
necesidad de conocer, apropiarse de normas y reglas que propicien las relaciones

armonicas.
Ese seria el reto a lograr en los siguientes ciclos, mejorar dia a dia, a través de la

construccion de estrategias adecuadas para el bienestar de toda la comunidad

escolar.
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CAPITULO 5

PROPUESTA DE INNOVACION

El proposito fundamental de la propuesta de innovacion segun Rios es la
construccion de una estrategia de trabajo para resolver la problematica planteada,
la cual debera de estar contextualizada y justificada en elementos teoricos

pertinentes, ademas debera elaborar el plan para implementarla.*
PROBLEMA:
¢COMO PROPICIAR LA INTEGRACION Y ORIENTACION TECNICO-

PEDAGOGICA DEL PERSONAL DOCENTE DEL JARDIN DE NINOS DENVER A
TRAVES DE LA FUNCION GESTIVA?

5. 1 Estrategia de Trabajo: (Alternativa)

Instalacion de un Consejo técnico-pedagogico en el Jardin de nifios

“Denver”, con la finalidad de establecer el Proyecto escolar

5. 2 Justificacion

“ RIOS DURAN, Jests E., Op. cit. p. 99
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Como refiere el acuerdo numero 96, el consejo técnico se integra en las escuelas
que cuenten con un minimo de cinco maestros como 6rgano de caracter consultivo
de la direccién del plantel, sesionara por lo menos una vez al mes, y le corresponde

analizar y recomendar respecto de los siguientes asuntos:

o Planesy programas de estudio;

o Métodos de ensefianza;

o Evaluacién de los programas tendientes a la superacion del servicio
educativo;

o Capacitacién del personal docente;

o Adquisicion elaboracion y uso de auxiliares didacticos, y

o Las demas cuestiones de caracter educativo™

Esta forma de trabajo (consejo y proyecto escolar), no existe en la organizacion del
Jardin de Nifios debido a que la escuela es particular y no se encuentra incorporada
a la S.E.P., por lo que hasta ahora solo se celebraban reuniones del personal
cuando se requeria, en estas la participacion era escasa por parte del personal
docente y solo se daban instrucciones generales y se llegaban a algunos acuerdos.
Por lo que su instauracion seria una innovacién y apoyaria a cubrir el objetivo, por

que:

Se trata de innovar la practica docente que desarrollan los involucrados en el salén de clase o la
escuela, no se trata de innovar forzosamente la docencia en general, ni la pedagogia o la
ciencia universal como meta (esto es secundario). La innovacion es del y para el colectivo
escolar que participa y no necesariamente tiene que llegar a la generalizacion, es decir aplicarla

en otros contextos o prescribir su uso para todos. *®

5.3 Proposito

4 Acuerdo nimero 96 (Relativo a la organizacién y funcionamiento de las escuelas) Capitulo VI Consgjo
Técnico consultivo, articulos 21y 25
6 UPN,HacialaInnovacion, Guiadel Estudiante, México, p. 24
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Propiciar la integracion del trabajo participativo y colaborativo de forma Institucional
del personal docente del Jardin Educativo “Denver”, a través de la instalacion de

un consejo técnico-pedagogico para disefiar un Proyecto escolar.

[e]

° LUGAR:

Salon de preprimaria, del Jardin Educativo “Denver”, ubicado en Av. Morelos 697

Col. Jardin Balbuena.

5. 4 Plan de Accién

Las sesiones del consejo técnico se realizaron cada 15 dias, dando un total de 15,
iniciando a finales del mes de Agosto y terminando a principios del mes de Mayo
por lo que se abarco casi el ciclo escolar completo, se apoyaron en técnicas y

tacticas grupales para obtener mejores resultados.

Las actividades de las sesiones se dividen en 3 ejes principales:

Integracion grupal, es el primer eje que se trabaja en cada sesion, su finalidad
como su nombre lo indica, es integrar al grupo de docentes, a través de técnicas
y dinamicas, para sensibilizar al equipo a trabajar de manera comprometida.
Consejo técnico, en este eje se trabajo todo lo que compete al mismo indicado
con anterioridad por el acuerdo 96, se incluyo el Proyecto Escolar, primero se
dio a conocer debido a que era un concepto nuevo y después se empezd a
construir llegando al Diagnostico y parte del disefio del mismo.

Organizacion escolar, este ultimo eje se utilizo para llegar a acuerdos acerca
de juntas, festividades, ceremonias y organizacion escolar en general; era el

anico eje que se utilizaba anteriormente.

A continuacion se presenta una tabla con la planeacion de las sesiones, se
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utilizardn abreviaturas para los ejes entendiendo I. G. como Integracion Grupal, C.
T. como Consejo Técnico y O. E. como Organizacion escolar:

Tabla 2. Planificaciéon de las sesiones

Objetivo

Actividades

1 27 de Agosto Enfatizar la importancia I. G. Técnica de presentacion personal
del Consejo Técnico
en la escuela y conocer a cada C. T Foro acerca de definiciones de
Consejo Técnico y sus funciones
integrante del mismo.

O.E Lluvia de ideas para la junta de
presentacion con los Padres de
familia

2 10 de Septiembre Detectar las principales probleméticas y I.G. Dinamica  de  animacion vy
. . concentracion “El bum”
proponer posibles soluciones,
propiciando la concentracion y libre C.T Técnica el mural, para identificar las
. ., principales probleméticas en los
participacion. diferentes &mbitos

O.E Lluvia de ideas para la celebracion

del dia 15 de Septiembre
3 24 de Septiembre Proponer posibles soluciones para I. G. Dinamica de comunicacion “El
i rumor”
resolver las demandas y problematicas Prueba CTMP
detectadas, promoviendo canales de C.T Promocién de ideas, para resolver
. L. las problematicas detectadas
comunicacion adecuados.

O.E Acuerdos y sugerencias sobre como

evaluar a los nifios
4 22 de Octubre Distinguir los principales conceptos del I. G. Dinamica de abstraccion, cadena
. . de asociaciones
proyecto educativo y ubicarlos en el
., C.T Exposicion del concepto de proyecto
contexto de la educacion preescolar, escolar y de los lineamientos de
propiciando la participacién del equipo educacién preescolar
docente. O.E Planeacion de juntas con los padres
de familia y platicas de la escuela
para padres
5 19 de Noviembre Identificar los pasos para construir el I. G. Test sociométrico
proyecto educativo y analizar la cohesion C. T Exposicion de los pasos _para
grupal construir el proyecto escolar y la
forma de evaluarlo

O.E Platica acerca de las experiencias
en las juntas realizadas con los
padres de familia

6 3 de Diciembre Concluir los conceptos expuestos de I. G. Ejercicio de abstraccion “la vieja y la
i joven”
proyecto educativo y comprometer al
. C.T Exposicion con C.D. de proyecto
equipo docente escolar

O.E Relatos y dudas acerca del trabajo

en el aula
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7 17 de Diciembre Integrar al equipo y relajar las I.G. Actividad recreativa, desayuno para
- i . ~ celebrar las fiestas decembrinas
actividades del consejo al final del afio C. T No se discutio nada
con una reunién
O.E. Se nombraron comisiones para el
convivio con los Padres de fin de
afio
8 14 de Enero Establecer los elementos que se van a l. G. Dinamica de interaccion, “propositos
. . Lo para el nuevo afio”
utilizar en el diagnéstico, proyectar
propésitos y actividades a futuro C.T Retomar aspectos que se utilizaran
para la realizacion del diagnostico
personales y grupales. para el proyecto escolar
O.E Realizacion de  simulacros vy
planeacion de paseos para el resto
del ciclo escolar
9 Reconocer la misién de la escuela, l. G. Dindmica de concentracion y
. . L. andlisis
28 de Enero propésitos y contenidos basicos de la C.T Mediante un grupo de discusion
Educacién Preescolar, propiciando la reconocer la mision de la escuela
propoésitos y contenidos basicos de
concentracion y analisis de la misma. la educacion preescolar
O.E Comentar acerca de las relaciones
de los nifilos con sus Padres y
resultados de la tercera junta
bimestral
10 11 de Febrero Identificar los principales problemas I. G. Dinamica de comunicacion
educativos que se manifiestan en la CT. Realizar un listado general de los
escuela, a través de una comunicacién problemas detectados en la escuela
en los diferentes ambitos
adecuada. O.E Organizacion del paseo escolar y
celebracion del 14 de Febrero
11 25 de Febrero Detectar los principales problemas I. G. Prueba proyectiva
educativos retomando opiniones de los - — -
P C.T Analizar los cuestionarios enviados
padres de familia, reconocer las a los Padres de familia, 'y las
. entrevistas a los alumnos
opiniones de cada educadora contrastandolos con las propias
opiniones docentes
O. E. Preparar la kermesse para el dia de
la primavera
12 10 de Marzo Deducir el problema principal, I. G. Dindmica aspectos positivos y
L, negativos de cada miembro del
relacionandolo con los planes y grupo
programas de educacién preescolar, C.T Con toda la informacién recabada,
identificar el problema principal y un
identificar los aspectos positivos y posible objetivo.
i i O.E Organizacion para el dia de la
negativos de cada miembro del grupo primavera, comisiones
docente.
13 24 de Marzo Definir las causas del problema principal I. G. Frases incompletas y sociograma
en cada ambito escolar, reconocer las C.T. Por cada ambito escolar reconocer
. L, las posibles causas del problema
relaciones dentro del grupo y la vision detectado
individual. O.E. Eir:garacién del festival del dia del
14 28 de Abril Identificar las fortalezas y debilidades del I.G. Dinamica de abstraccion
; . o “conexiones”
Jardin  de Nifios, propiciando la C.T. En plenaria identificar las fortalezas
abstraccién necesaria. y debilidades con las que cuenta la
escuela
O. E. Organizacion del festival de Dia de
las Madres
15 12 de Mayo Construir una posible mision y vision I. G. Dinamica de comunicacion con y sin
preguntas
para el proyecto escolar, empleando los C.T. Construir una posible mision y vision
canales adecuados de comunicacion. para el proyecto escolar
O.E. Seleccion de lugar para la

celebracién del dia del maestro
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A continuacion se presentan los formatos utilizados en cada una de las sesiones

con las actividades detalladas, después se presenta un informe de como se

desarrollo la misma.

OBJETIVO SESION: Enfatizar la importancia del Consejo Técnico en la Escuela y

conocer a cada integrante del mismo

FECHA DE REALIZACION: 27 de agosto 2003 SESION No.1
TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20 min. — Integracion = Tecnica de  presentacion
grupal personal y conocimiento de los
otros:
Entrevista y presentacion,
determinar las necesidades
primarias y secundarias que
atrajeron a cada educadora al
grupo
20 min. — Consejo = Foro acerca de sus
técnico definiciones  de  “consejo
técnico” y funciones que
realiza
15 min. = Se repartiran cargos Yy
comisiones del mismo
15 min. — Organizacion = Lluvia de ideas para la primera
escolar junta con los padres de familia
= Diagnostico personal :
20min. | _, Consejo o o _
técnico De los siguientes ambitos, | = Cuadro de triple
describe los aspectos en los que entrada para
consideras  existen mayores cada rubro
dificultades: (individual)
- el aula y las formas de
ensefianza
- organizacion y funcionamiento
de la escuela
- relacion de la escuela y los
padres de familia
15 min. = Se exponen las siguientes

preguntas:
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- ¢Que les ha parecido?
- ¢Como se han sentido?

15 min. Aclarar dudas entre todas

Evaluacion de la

reunion

SESION No. 1

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

= Técnica de presentaciéon personal y conocimiento de los otros

Después de dar la bienvenida al personal del Jardin Educativo “Denver”, se les

invita a distribuirse por parejas y se entrevisten mutuamente, empezando en por

gue se encuentran trabajando en el Jardin, y 4 aspectos mas, se les daran 10min.

para ello, transcurrido el tiempo se invita a que se presenten mutuamente.

OBJETIVOS:
- Conocer aspectos personales de cada miembro del grupo

- Aumentar el conocimiento interpersonal y, por lo tanto, la confianza mutua

- Provocar una mayor participacion en el grupo

= Técnica de foro para discutir sobre el consejo técnico

La finalidad del foro es permitir la libre expresion de ideas y opiniones a todos los

integrantes del grupo, en un clima informal de minimas limitaciones, las se les

preguntara a las educadoras que informacién tienen al respecto y yo funcionare

como moderadora, controlando la participacion espontanea, el tiempo de cada

participante, no apartarse del tema y evitar toda referencia personal. Al final se hara

una sintesis de las opiniones expuestas, se sefalaran las coincidencias y

discrepancias y se agradecera la participacion.

» Reparticion de cargos y comisiones del consejo técnico
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Se sometieron a votacién los cargos y comisiones del mismo a excepcién del de
presidente que sera el mio, se firmara una acta constitutiva, que aunque todavia no
tenga validez oficial por carecer de la incorporacion, nos servira para adquirir
practica y compromiso.

» Lluvia de ideas para bienvenida

A través de esta técnica se llegd a un acuerdo para dar la bienvenida a los nifios y a

los Padres al Jardin de niflos en este nuevo ciclo escolar.

= Diagnostico personal

Se entreg6 una hoja con un cuadro de triple entrada, en el que se distinguen 3
rubros:

- el aula y las formas de ensefianza

- organizacion y funcionamiento de la escuela

- relacion de la escuela y los padres de familia

Las educadoras escribieron los aspectos en los que consideran existen mayores
dificultades o deficiencias en el Jardin. Al terminar la entregaron para ser utilizada

en la siguiente sesion.
= Cierre de la reunién
Se expusieron las siguientes preguntas:
¢,Que les ha parecido? ¢ Como se han sentido?
A lo que respondieron que bien, contentas, agusto; se aclararon algunas dudas

= Evaluacion de la sesion

Por ser la primera sesion se realizo una autoevaluacion de mi parte con el siguiente

modelo sugerido en Dinamica de Grupo de Patricia Tschorne:
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1. He preparado cuidadosamente los detalles necesarios para la

reuniéon 12345
2. He comenzado puntualmente 12345
3. He hecho participar activamente al grupo 12345
4. He favorecido la comunicacion en el grupo 12345

5. He mantenido la discusion sobre el tema, evitando
disgresiones 12345
6. He escuchado al grupo adecuadamente 12345

7. He dejado hablar al grupo mas veces de las que yo he

tomado la palabra 12345
8. He conseguido que todos los miembros del grupo dieran

Su opinion, respetando y teniendo en cuenta a los demas 12345
9. He sido objetiva 12

10.He utilizado con frecuencia las preguntas de vuelta 'y
reenvio. (¢, Que opinas tu? ¢Que opinan los demas?
11.He tenido al grupo cohesionado

12.He utilizado con éxito los recursos

13.He logrado la “concientizacion” gue me habia propuesto
14.He terminado la reunién con puntualidad
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15.He agotado los problemas pendientes



OBJETIVO SESION: Detectar las principales probleméaticas y proponer posibles

soluciones, propiciando la concentracion y libre participacion

FECHA DE REALIZACION: 10 de Septiembre 2003 SESION No.2
TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
15 min. — Integracion * Dinamica de animacion,
grupal concentracion
25 min. — Consejo técnico = Técnica el mural, se dividira | = Pliegos de
el grupo en 2 equipos, para cartulina vy
gue con sus cuadros plumines.
realizados en la sesion
anterior realicen un mural
acerca de las principales
probleméticas en los tres
ambitos
20 min. » Pizarrén y
= En base a la actividad plumin
anterior identificar las
principales demandas vy
priorizarlas en cada ambito = Cuaderno
individual
20 min. — Organizacion para llevar
escolar = Organizacion del festejo del un
dia 15 de Septiembre seguimiento
= |deas para cambiar el de los logros
uniforme de las docentes alcanzados
= Entrega de horarios en las
escolares sesiones
20 min.

= Sintetizar la sesion y aclarar
dudas
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15 min. = Se llegara a un acuerdo
acerca de la forma en que
se evaluard cada sesion y
por quien
SESION No. 2

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Integracion grupal; las actividades se llevaron a cabo sin contratiempos y el
objetivo se cumplié, con una participacion activa por parte de las educadoras a
excepcion de la dinamica de inicio (el bum) que les costo un poco de trabajo,

especialmente a una persona; después todo mejoro.

Consejo técnico; ElI mural lo hicieron sin problemas, y se identificaron las

principales demandas de los 3 @mbitos resultando:

El aula y las formas de ensefianza: falta técnicas en las educadoras y disciplina

en los alumnos

Organizacion y funcionamiento de la escuela: Ampliar los canales de
comunicacién, mantenimiento y limpieza de la escuela en general y habitos y
disciplina

Relacion de la escuela y los padres de familia: Mejorar la comunicacion para

lograr mayor participacion e interaccion escolar.

Organizacion escolar; se organizd la realizacion de la celebracion del 15 de
Septiembre y se repartieron comisiones.

Se hizo una resefia también de las pasadas juntas con los padres de familia y
cada quien compartio su experiencia, se llego a un acuerdo del uniforme que se

va a utilizar y se completaron los horarios.
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Evaluacion de la sesion, se llego al acuerdo de evaluar cada sesiéon de manera
diferente, para conocer mejor y participar todas, algunas veces la evaluacién sera
de mi parte otras todas evaluaran y en otras una persona se encargara de
hacerlo, rolandose para participar todas, en esta ocasion se evalla nuevamente

con el formato de evaluacion para el dinamizador, obteniendo en su mayoria 5.

OBJETIVO SESION: Proponer posibles soluciones para resolver las demandas y

problematicas detectadas, promoviendo canales de comunicacion adecuados.

FECHA DE REALIZACION: 24 de Septiembre 2003 SESION No.3
TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20 min. — Integracion * Dinamica de comunicacion “el | = Tarjeta con
grupal rumor” un mensaje
— Consejo = Promocion de ideas, para |= Pizarron vy
30 min. técnico resolver las problematicas plumin

25 min.

15 min.

20min.

20min.

detectadas en la actividad de
la sesidbn  anterior,  sin
presiones de tiempo, sin
criticar y cuidando que todas
se expresen.
— Organizacion
escolar = Acuerdos y sugerencias sobre
como evaluar a los nifios

— Integracién = Aplicacion de la prueba |= Prueba
grupal “companiero de trabajo menos CT™MP
preferido”

= Sintetizar la sesion y aclarar | = Cuaderno

dudas individual
para llevar
un
seguimiento
= Se llevara a cabo Ila de los logros
evaluacion por una de las alcanzados
educadoras que fungird como en las
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observador durante la sesion sesiones
y cierre de la misma.

SESION No. 3

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Integracion grupal, en la dindmica se detectaron serios problemas en la
comunicaciéon “el rumor” del inicio fue muy diferente al final, trabajaremos mas

en este punto.

Consejo técnico, El objetivo de la sesion se cumplié al tener propuestas de
solucién a los problemas detectados en la sesion anterior, para la evaluacion de

los niflos se necesitan mayores referentes y esquemas para un acuerdo.

Integracion grupal, la prueba CTMP (Anexo 1), las puntuaciones oscilaron entre
los 65 y los 91 puntos, las puntuaciones bajas (menores de 64) indican la poca
tolerancia para trabajar con compafieros percibidos como poco preferidos, las
puntuaciones altas mayores de la media de 64 indican tolerancia y disposicion
para reconocer atributos incluso a las persones percibidas como menos
preferidas, todas se situaron arriba de la media por lo que el equipo cuenta con

disposicion y tolerancia por parte de todos sus elementos.

La evaluacion final fue hecha por una educadora con el formato de evaluacién
correspondiente (anexo 2) y arrojo los siguientes resultados: los tiempos de
cada actividad se respetaron en un 80%, la participacion se dio por parte del
90% de las educadoras, la disposicion por parte de todas fue bastante, la

comunicacion es cada vez mas fluida, las discusiones fueron abiertas, y ella



percibe todavia poca integracion sefialando que quizas se da por las diferencias
de preparacion individual, los temas fueron dados con claridad, se trataron todos

los puntos pendientes, y quedaron algunos temas para discusiones adicionales

OBJETIVO SESION: Distinguir los principales conceptos del proyecto educativo y
ubicarlo en el contexto de la educacion preescolar, propiciando la participacion de el

equipo docente.

FECHA DE REALIZACION: 22 de Octubre 2003 SESION No.4
TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20 min. — Integracion = Dinamica de abstraccion,

grupal cadena de asociaciones

. . . = Rotafolio

40 min. — Consejo técnico = Exposicion del concepto de

proyecto escolar; por una de
las educadoras

= Exposicién de los
lineamientos del sistema de

educacion preescolar
P = Cuaderno

individual
30 min. — Organizacién = Planeacion de juntas con los
escolar padres de familia y pléticas
de la escuela para padres,
seleccion de temas.
15 min. = Sintetizar la sesion y aclarar
dudas
= Formato
= Se llevara a <cabo Ila
. . > de
15 min. evaluacion de la sesion en o
) evaluacion
forma personal y cierre de la o
» individual
sesion
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SESION No. 4
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

= Integracion grupal; en la dindmica una educadora estaba distraida, por lo que

tuvo errores en su participacion.

= Consejo técnico, a todas las educadoras se les dio el material para exponer,
solo una preparo laminas e investigo informacién adicional, otras lo expusieron
de manera regular y en otras la exposicion fue mala ya que fue rapida y con
poca informacion, se notaba la poca preparacion e interés en el tema, la persona
que estuvo distraida durante la dinamica continué en la mismas situacién se

puso a revisar cuadernos.

= Organizacion escolar; se planeo la forma de dar las juntas a los Padres de

familia y se dieron comisiones para la celebracion del 1 de Noviembre.

= La evaluacion se hizo con el formato de evaluacion de manera individual
(ANEXO 3) y arrojo los siguientes resultados:
1. Ala mayoria la reunion le parecié buena
2. Las caracteristicas mejores fueron, las explicaciones, la integracion de las
maestras, la mejoras en la comunicacion.
3. Las deficiencias, el retraso de la fecha de junta ocasiono que se les
“olvidard” lo que habian preparado, los nervios de algunas expositoras y
la falta de preparacion de los temas.

4. Mejoras y sugerencias para la préxima reunion, respetar los horarios y
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aterrizar el

programa, definir el

proyecto,

hablar

mas sobre la

organizacion escolar, ampliar ciertos temas para mejor entendimiento de

todas.

OBJETIVO SESION: Identificar los pasos para construir el proyecto educativo y

analizar la cohesion grupal.

FECHA DE REALIZACION: 19 de Noviembre 2003 SESION No.5
TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
25min. — Integracion = Tecnica de analisis, para |= Test
grupal apreciar la cohesién del grupo sociométrico
40min. — Consejo = Exposicion de los pasos para |= Rotafolios
técnico construir el proyecto escolar,
por una de las educadoras
= Exposicion de la forma de
evaluar el proyecto escolar por
otra educadora
35 min. —> Organizacién |* Se platicara acerca de las = Cuaderno
escolar experiencias en las juntas con individual
los padres de familia.
15 min. = Sintetizar la sesion y aclarar
dudas
15 min. = Evaluacion en forma grupal » Formato de

evaluacion
grupal
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SESION No. 5
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

»= La sesion empezo6 con retraso por que no estaban todas las educadoras, y ya no
quise posponerla por que ya habiamos perdido una sesién anterior y se habia
perdido la secuencia.

» Integracion grupal, No se realizé el test por falta de tiempo y las expositoras

guerian empezar de inmediato, se planeara para otra sesion.

= Consejo técnico, las exposiciones estuvieron un poco mas preparadas, aunque

se extendieron por las dudas, que existian por parte de las educadoras.

= Organizacion escolar, en cuanto a las juntas, cada quien compartid sus
experiencias con su grupo Yy felicite a las que note se prepararon mas para su

junta y tuvieron un mayor éxito, las incite para que nos ampliaran su experiencia.
= La evaluacion no se realiz6 por la falta de cumplimiento del total de las

actividades, pero se concluye que el objetivo de la sesion se realizé en un 60%

Unicamente.
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OBJETIVO SESION: Concluir los conceptos expuestos de proyecto educativo y

comprometer al equipo docente

FECHA DE REALIZACION: 3 de Diciembre 2003

SESION No.6

TIEMPO

EJES

ACTIVIDADES

RECURSOS
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25min. — Integracion * Ejercicio de abstraccion, “la | = Lamina con
grupal viejay la joven” el dibujo
creado para
la  técnica,
hojitas para
anotar
respuesta.
40min. — Consejo = Retomare los conceptos del |= CD.
técnico proyecto escolar expuestos en Proyecto
las sesiones pasadas, Yy escolar,
despejaremos dudas. exposicion
30 min. — Organizacién | " Relatos y dudas acerca del
escolar trabajo en el aula.
15 min. = Sintetizar la sesion y aclarar | = Cuaderno
dudas individual
10 min. = Evaluacion de la sesién por
parte del expositor

SESION No. 6
DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

» Integracion grupal, El ejercicio de abstraccion se considera adecuado para
retener la atencion del grupo y poder cerrar el tema de proyecto escolar, la

dindmica se realizd con éxito, todas vieron la misma figura en el dibujo “la
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joven”, lo cual indica que se esta trabajando bajo la misma percepcién en

general en el equipo de trabajo.

= Consejo técnico, para no participar Unicamente yo en la exposicién, les pedi que
me ayudaran a leer algunas laminas y reflexiondbamos con ejemplos al final de
los temas en los que se detecto mayor dificultad para que quedaran claros, de

esta forma se cerro la exposicion de los conceptos de proyecto escolar.
= QOrganizacion escolar, en cuanto a los relatos, dos educadoras compartieron sus
experiencias con alumnos con los que han tenido ciertas dificultades, algunas

dieron sugerencias y opiniones al respecto.

» La evaluacion la realice yo con el modelo utilizado en la sesion 1, obteniendo

resultados similares a esa sesion.

OBJETIVO SESION: Integrar al equipo y relajar las actividades del consejo al final

del afio, con una reunién

FECHA DE REALIZACION: 17 de Diciembre 2003 SESION No.7
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
60min. — Integracion » Actividad recreativa, para |= Desayuno
grupal relajar las sesiones de grupo en el
y celebrar las fiestas plantel
decembrinas. escolar
— Consejo
técnico = No se discuti®6 nada sobre el
tema
15min. — Organizacién N
escolar = Se detallaron comisiones
para el convivio con los
padres de fin de afio.

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

» La sesion se dio de manera informal y causo sorpresa, debido a que no
comente mis intenciones de cerrar asi la ultima reunién del consejo del afio
2003, pedi nos preparan un desayuno y la pasamos bastante bien, mientras
comiamos platicAbamos de temas que casi nunca tocamos, sobre todo
personales, de pareja o de los hijos; la pasamos tan bien que propusieron un
brindis al final del festival con los padres para despedirnos y la mayoria
asistio, con el mismo éxito.

» El objetivo de la sesion se cumplié por completo y aunque a partir de esta la
planeacion de las mismas se tendra que reestructurar, se ha logrado un buen

porcentaje de integracion y participacion con el equipo docente.

OBJETIVO SESION: Establecer los elementos que se van a utilizar en el

diagnostico, proyectar propésitos y actividades a futuro personales y grupales

FECHA DE REALIZACION: 14 de Enero 2004 SESION No.8
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20min. — Integracién = Dindmica de interaccion, |= Hojitas para
grupal “propésitos para el nuevo anotar los
aho” propésitos
40min. — Consejo » Cuadernos para
técnico = Mediante un pequefio grupo transformar
de discusién se retomaran nuestra escuela
los aspectos que se “¢,COomo conocer
utilizaran en la realizacion mejor  nuestra
del diagnostico para el escuela?
proyecto escolar Elementos para
el diagnostico
30min. —» Organizacién |* Se comentara acerca de la |= Cuaderno
escolar realizacion de simulacros. individual
= Se planearan los paseos
para el resto del ciclo
escolar.
= Se organizara un convivio
para despedir a la psicéloga
gque se va de incapacidad
por embarazo.
20min. = Sintetizar la sesion y aclarar | = Cuaderno
dudas individual
10 min. = Evaluacion por parte de una | = Formato de
educadora que fungird como evaluacion por
observador parte de un
observador
SESION No. 8

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

» Integracion grupal, la dinamica se realizO con muy buenos resultados

consistia en anotar en un papel los propdsitos para el nuevo afo, uno laboral
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y uno personal, se iban sacando y se leian con la finalidad de que adivinaran
quien lo escribi6, se logro adivinar efectivamente el de todas, por lo que se

percibe mayor empatia y conocimiento de valores personales dentro del

grupo.

= Consejo técnico, la discusidon se centro en involucrar o no a los padres en la
participacion del diagnostico, el 50% estaba a favor y el 50% en contra, cada
quien expreso sus razones y fue una discusion muy polémica, por lo que
costo trabajo concluir al final con la aceptacion de integrarlos y que estuviera

de acuerdo todo el equipo.

= QOrganizacion escolar, se llegaron a todos los acuerdos, se cubrieron el total

de los temas.

» La evaluacioén, fue hecha por una educadora que fungié como observadora y
arrojo los siguientes resultados: los tiempos de cada actividad se respetaron
en un 90%, todas las educadoras participaron, la disposicién por parte de
todas fue buena, la comunicacién sigue mejorando, las discusiones fueron
polémicas pero cada quien daba sus razones, los temas fueron dados con

claridad, se trataron todos los puntos pendientes.

OBJETIVO SESION: Reconocer la mision de la escuela, propésitos y contenidos
basicos de la Educacién Preescolar, propiciando la concentracién y analisis de la

misma.

FECHA DE REALIZACION: 28 de Enero 2004 SESION No.9
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
25min. — Integracion * Dinamica de concentracion
grupal
* Mediante un pequefio grupo |= Orientaciones
— Consejo de discusién se reconocera la Metodoldgicas
40min. técnico mision de la escuela y los para la
propasitos y contenidos educacion
basicos de la  educacion preescolar vy
preescolar. Plan Nacional
de desarrollo
vigentes
30min. —» Organizacién |* Se comentara acerca de las
escolar relaciones con los nifios y sus
padres, resultados de Ia
tercera junta bimestral
= Sintetizar la sesion y aclarar
15 min. dudas
= Evaluacion de manera |= Formato de
10 min. individual por cada evaluacion
educadora individual
SESION No. 9

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

» Integracion grupal, la sesién inicio a la hora acordada, la dinamica realizada fue

“la ultima letra”, cuyo objetivo es desarrollar la concentracién y ejercitar la
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rapidez mental; consiste en comenzar diciendo cualquier palabra y la que sigue
debe decir una palabra que comience con la ultima letra de la misma, al inicio, 2

maestras se equivocaron y después solo una.

= Consejo técnico, la discusion fue agil debido a que la mayoria habia leido los
documentos requeridos para la actividad. Se identifico facilmente la mision y
cada educadora segun el grado que imparte explicé los contenidos basicos y
propdsitos del mismo; lo cual permitié distinguir con claridad los objetivos de
cada grado.

» QOrganizacidén escolar, se comentaron incidentes de la juntas con los Padres de
familia acerca de las relaciones personales que cada educadora tiene hasta el

momento con los mismos.

= No hubo dudas sobre la sesion.

= Evaluacion, los resultados de la evaluacion individual fueron los siguientes:
1. Atodas la sesion les parecio buena
2. Las mejores caracteristicas de la sesion fueron: que se generd una lluvia
de ideas siendo muy enriquecedor el conocer lo que piensa cada quien;
ya que todas participaron y se pudo desarrollar muy bien el tema.
A veces no todas saben expresar sus ideas, 0 no se animan a participar.
4. Solo hubo una sugerencia, tener apoyo de las comparieras para animarse

a participar.

OBJETIVO SESION: Identificar los principales problemas educativos que se

manifiestan en la escuela, a través de una comunicacioén adecuada

FECHA DE REALIZACION: 11 de febrero 2004 SESION No.10
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20min. — Integracion * Dinamica de comunicacion
grupal
40min. — Consejo = Se realizara un listado general | = Pizarron y
técnico de los problemas detectados plumin
en la escuela en los diferentes
ambitos
35 min. — Organizacién |* Se hara una revisién de las |= Cuaderno
escolar diferentes comisiones y sus individual
resultados, organizacion del
paseo escolar y celebracion
del 14 de febrero.
15 min. = Sintetizar la sesién y aclarar | = Formato de
dudas autoevaluacion
10 min. = Evaluacion por parte de la
ponente
SESION No. 10

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Integracion grupal, la dindmica de comunicacion aplicada fue “yo lo miro asi”,
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cuyos objetivos son: analizar el elemento subjetivo en la comunicacién,
ejercitar la descripcion y analizar las consecuencias de la comunicacion
parcelada. Hubo una participacion activa por parte de las educadoras por lo
que se realizo de una manera agil y adecuada cumpliendo asi con los

objetivos.

» La actividad del consejo técnico, se realizé enfocando los problemas a los
diferentes ambitos, se realiz6 de manera rapida ya que cada una ya traia una
lista con los problemas detectados por cada quien, se anotaron todos y se
fueron simplificando ya que en algunos casos se repetian, todavia les cuesta

un poco de trabajo identificar el ambito.

= En cuanto a Organizacion Escolar, se realizo una revision de las comisiones
y como se han llevado a cabo se hicieron algunos cambios en las mismas.
Mediante una lluvia de ideas se llego a un acuerdo acerca de la celebracion
para el 14 de febrero, también se dieron instrucciones acerca del paseo

escolar que se va a realizar.

» Las dudas fueron minimas en el eje de Organizacién Escolar, acerca del

paseo.
» La evaluacion se realizo con el formato de autoevaluacion arrojando mejores
resultados que en las sesiones anteriores que se utilizé.
OBJETIVO SESION: Detectar los principales problemas educativos retomando

opiniones de los padres de familia, reconocer las opiniones de cada educadora

FECHA DE REALIZACION: 25 de Febrero de 2004 SESION No.11
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20min. — Integracion = Prueba proyectiva, para | = Prueba
grupal apreciar los intereses proyectiva
personales
50min. — Consejo = Analizar los cuestionarios |= Cuestionarios,
técnico enviados a los Padres de enviados a los
familia, contrastdndolos con Padres de
las propias opiniones de las familia
educadoras
30 min. —» Organizacién | * Preparacion de la kermesse |= Cuaderno
escolar para el dia de la primavera individual
10 min. = Sintetizar la sesion y aclarar
dudas
10 min. = Evaluacion grupal, por cada |= Formato de
educadora autoevaluacion
grupal
SESION No. 11

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Integracion grupal; se realiz6 una prueba proyectiva (ANEXO 4) como inicio

de la sesion, la cual consiste en acompletar dibujos en una tabla y cada uno
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representa un aspecto personal importante como: su autopercepcién, sus
anhelos, su seguridad, su entorno, etc. Esta prueba se obtuvo en la clase de
Psicologia de la UIC. En su aplicacion algunas se tardaron en los dibujos se
le dio el tiempo delOmin., 2 terminaron antes y una no acabo. Cuando
supieron que significaba cada cuadro y lo compartieron con sus compairieras,

algunas se sorprendieron con sus dibujos, pero la actividad les gusto.

Consejo técnico; cada educadora disefio un cuestionario para obtener
informacion de los Padres de familia en cuanto a sus hijos; con los que se
tenian, por que no se recuperaron todos los que se enviaron, se fue
realizando un cuadro con la informacion de cada grupo, para detectar que
problema era el mas comun en todos los grupos. Las educadoras
intervinieron con sus propias opiniones, creandose una participacion activa

por parte del grupo.

Organizacion escolar; como ya se acerca el dia de la primavera se organizo
la kermesse para ese dia, repartiéndose actividades y puestos, asi como

instrucciones generales.

Se resolvieron dudas acerca de las siguientes actividades del diagnostico

escolar.

La evaluacion se realiz6 con el formato de evaluacion grupal (ANEXO 5)

arrojando los siguientes resultados:

todas 5
— dinamizador: 2 contestaron 6 y 3 contestaron 5
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1. participantes: 4 contestaron 5y 1 contesto 1
2. método: 3 contestaron 5y 2 contestaron 4

3. 3 contestaron 5y 2 contestaron 6

4. 2 contestaron 6, 2 contestaron 5y 1 contesto 4

5. todas contestaron diferente 1, 3,4,5y 6

6. — tenia miedo; 3 contestaron 0, una 2 y otra 5
3. miopinion; una contesto 1y las demas O

7. todas contestaron la opcion b ( a cambiado positivamente )

8. 2 contestaronay3c

9. 2contestaronby3c

10.contestaron diferente, eh cambiado: la confianza de hablar, un poco
participante, mas comunicacion, actualizandome, mejor manejo de las
relaciones

11.no hubo sugerencias

Se considera una buena reunion ya que la mayoria de las respuestas tienden a

nameros altos (en su mayoria 5) y opciones positivas.

OBJETIVO SESION: Deducir el problema principal, relacionandolo con los planes y
programas de educacion preescolar, identificar los aspectos positivos y negativos

de cada miembro del equipo docente

FECHA DE REALIZACION: 10 de Marzo 2004 SESION No.12
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
25min. — Integracion = Dinamica de aspectos positivos | = Hojas
grupal y negativos de cada miembro blancas y
del grupo plumas
45min. — Consejo = Con la informacion recabada en | = Pizarron vy
técnico las sesiones anteriores plumin,
identificar el problema principal resumenes
gue se da en el Jardin de nifios, anteriores
y empezar a construir un
posible objetivo.
25 min. —» Organizacién | " Se organizara la kermesse para
escolar el dia de la primavera.
15 min. = Sintetizar la sesion y aclarar | = Cuaderno
dudas individual
10 min. = Se llevara a cabo la evaluaciéon | = Formato de
por una de las educadoras que evaluacion
fungira como observador para un
durante la sesion y cierre de la observador
misma.
SESION No. 12

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

* Integracion grupal, se realiz6 una dinamica aprendida en la UIC en la clase

de Formacion Humana, consiste en dividir una hoja blanca en 2, poniendo un
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signo positivo y un negativo de cada lado, con el nombre de la persona que
la realiza al centro, se va rotando entre todo el grupo y cada quien escribe
minimo un aspecto positivo y uno negativo en cada hoja, al final se
comparten las impresiones. Esta técnica sirve para conocer como nos
perciben los demas y conocernos mAas a nosotros mismos. Algunas

educadoras se mostraron sorprendidas con lo que les escribieron las demas.

Consejo técnico, con toda la informacion recabada en las sesiones
anteriores, empezamos a anotar los problemas mas importantes, buscando
cual es el principal, el que afecta a toda la comunidad escolar; como ya se
tenia mucha informacién, hubo una participacién activa por parte de las
educadoras, ya que se detecto el problema, tratamos de encontrar un

objetivo para resolverlo.

Organizacion escolar, por acercarse ya el evento de la primavera,
empezamos a ver con que apoyo contamos de parte de los Padres de

familia, para definir las actividades a realizar ese dia.

No hubo dudas.

Los resultados de la evaluacion realizada en esta ocasion por una educadora

gue fungié como observadora son:

1. No anoto los tiempos de cada actividad, ni la participacion individual de
cada quien, ni adicionales; su informacion la concentro en porcentajes:
Disposicion 100%

Comunicacion 90%

Discusiones 80%

Integracion 85%

Claridad 80%

Se trataron todos los puntos pendientes: Si

N o oA wN
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OBJETIVO SESION: Definir las causas del problema principal en cada ambito

escolar, reconocer las relaciones dentro del grupo y la vision individual.

FECHA DE REALIZACION: 24 de Marzo 2004 SESION No.13
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20min. — Integracion * Dinamica de frases | = Formato de
grupal incompletas, y sociograma para frases y
apreciar las preferencias vy sociograma
rechazos
40min. — Consejo = Pizarron vy
técnico = Mediante un pequefio grupo de plumin
discusién se reconoceran las
posibles causas del problema
detectado en cada ambito
escolar.
40 min. — Organizacién |* A través de sugerencias
escolar diversas se planeard la
celebracion del dia del nifio
10 min. = Sintetizar la sesion y aclarar | = Cuaderno
dudas individual
10 min. = Evaluacion por parte de Ila
ponente con el formato de
autoevaluacion para el
dinamizador
SESION No. 13

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Integracion grupal: La primera dinamica de frases incompletas consiste en
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frases que cada participante tiene que llenar en forma espontdnea y en poco
tiempo; el objetivo es incrementar el nivel de autoestima y relacién social entre
las mujeres del grupo; se utilizd el modelo 4 para un grupo de Mujeres (ANEXO
6), sugerido por Patricia Tschorne; resultando que el 50 % del grupo se siente
bien consigo misma, reconociendo sus defectos y virtudes; el otro 50% se siente
mal consigo misma, demostrando actitudes negativas y sintiendo que viven muy
de prisa.

El sociograma se realiz6 ya que no se habia podido realizar en la sesién 5y se
consideraba importante para apreciar las preferencias y rechazos entre las
educadoras, se perciben pequefios grupitos, pero en general no hay tendencias

muy marcadas hacia ninguna educadora en especial, positiva o negativamente.

= Consejo técnico: Retomando las hojas utilizadas en la sesion 2, se reconocieron
mediante un grupo de discusién las posibles causas del problema detectado; las
cuales contrastaron con las que se habian anotado en la sesion 2, lo cual indica
que ya hay mayor conocimiento del concepto de proyecto escolar, hubo una

participacion activa por la mayoria de las educadoras.

» Organizacion escolar: Mediante las sugerencias de las educadoras se llegaron a

acuerdos para la celebracion del dia del nifio, desde el menu, hasta los regalos.

» Las dudas fueron acerca del sociograma, si iban a tener acceso a esa

informacion.

= |La evaluacion se realizd con el formato de autoevaluacion resultando en su

mayoria calificaciones de 4y 5.

OBJETIVO SESION: Identificar las fortalezas y debilidades del Jardin de Nifios,

propiciando la abstraccion necesaria.

FECHA DE REALIZACION: 28 de Abril 2004 SESION No.14
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
20min. — Integracién = Dinamica de abstraccion | = Hojas y
grupal “conexiones” pluma
40min. — Consejo = En plenaria identificar las |= Pizarron vy
técnico fortalezas y debilidades con las plumin
gue cuenta la escuela.
35 min. —» Organizacién | * Organizacion para el festival del
escolar Dia de las Madres.
15 min. = Sintetizar la sesion y aclarar | = Cuaderno
dudas individual
10 min. = Evaluacion por cada |= Formato de
participante con el formato de evaluacion
evaluacion individual. individual
SESION No. 14

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

Integracion grupal: La dindmica de abstraccion realizada fue “conexiones”, cuyo

objetivo es propiciar la concentracién y rapidez mental, mediante un ejercicio
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gue consiste en elaborar el mayor nimero de palabras a partir de dos palabras,
se dictaron tala y come, se dieron 5 min.; 2 no entendieron bien y realizaron
palabras utilizandolas pero aumentando silabas que no venian en las palabras,
estas personas son las que menos participan y a las que les cuesta mas
involucrarse en el tema; las otras 2 siguieron las instrucciones, una realiz6 15
palabras y la otra 30, ellas se distinguen por participar mas e involucrarse

activamente.

= Consejo técnico: En plenaria se identificaron las fortalezas y debilidades, se les
habia pedido lo realizaran de tarea, pero no tenian muy clara la idea, asi que
practicamente se realizd la actividad completa en ese momento, las mayores

aportaciones se dieron de mi parte.

= QOrganizacion Escolar: Se nombraron comisiones y distintas actividades para la

organizacion del festival del dia de las Madres.

= Dudas, surgieron sobre las comisiones y apoyos que recibirian para el festival.

= Evaluacion Individual, los resultados son los siguientes:
1. Atres la reunidn les parecié buenay a una excelente
2. Las caracteristicas mejores: Ya casi terminamos, se hablo sobre
problemas de la escuela asi como su organizaciéon y funcionamiento,
logrando participacién y colaboracion.
3. Deficiencias: No hay participacion en general, no todas apuntan o hacen
la tarea.
4. Sugerencias: Mas participacion, capacitaciéon, mas tiempo.
OBJETIVO SESION: Construir una posible misién y vision para el proyecto escolar,

empleando los canales adecuados de comunicacion.

FECHA DE REALIZACION: 12 de Mayo 2004 SESION No.15
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TIEMPO EJES ACTIVIDADES RECURSOS
25min. — Integracién = Dinamica de comunicacién |= Hojas y lapiz,
grupal “con o sin preguntas” muestras  de
dibujo
40min. — Consejo = Construir una posible mision y
técnico visibn para el proyecto |= Pizarron y
escolar. plumin
25 min. —> Organizacién | * Seleccion de lugar para la | = Cuaderno
escolar celebracion del Dia del individual
Maestro.
10 min. = Sintetizar la sesion y aclarar
dudas
20 min. = Evaluacion por cada
participante con el formato de
evaluacion grupal.
= Formato de
autoevaluacion
del grupo
SESION No. 15

DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES
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Integracion grupal: La dinamica de comunicacion realizada fue “con preguntas y
sin preguntas”, el objetivo es analizar la importancia de una comunicacion
amplia de ambas partes, y analizar la limitacién de la comunicacion en una sola
direccién. Consiste en que los participantes dibujen dos series de cuadros,
siguiendo las indicaciones que se van dando, en la primera serie la coordinadora
se encuentra de espaldas y no se pueden realizar preguntas, ni copiar, solo se
dan las instrucciones, en la segunda serie se encuentra de enfrente y los
participantes pueden preguntar y hablar. Los resultados de la primera serie
fueron como era de esperarse muy malos ningun dibujo se parecia al original, en
el segundo todas lo hicieron igual, se hizo una reflexion al final de la importancia

de la comunicacion de ambas partes.

Consejo técnico; como se les habia dejado hacerlo de tarea, la mayoria tenia
una idea general comun, por lo que con la participacién activa de todas, se

construyeron la mision y la vision tentativas.

Organizacion escolar; como es costumbre en el Jardin de nifios “Denver”, cada
afo se invita a las educadoras a comer en algun restaurante, para celebrar el
dia del maestro, por lo que nos pusimos de acuerdo en el lugar y la hora, al
desayuno faltaron 2 educadoras, las mas activas en la participacion del grupo.

Dudas; se pregunto si habia tarea posterior 0 que iba a pasar con las sesiones.

Evaluacion, se les pidi6 que contestaran el formato de autoevaluacion grupal
pero concentrandose en evaluar no solo la sesién sino también, todo lo realizado

en estas y los avances generales. Los resultados fueron los siguientes:

1. 1 contesto 3, 2 contestaron 4 y 2 contestaron 5
2. —dinamizador: 3 contestaron 5y 2 contestaron 4

1. participantes: 2 contestaron 3 y las demas 2, 4 y 5 respectivamente
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2. método: 2 contestaron 5y 3 contestaron 4
3. 3 contestaron 3y 2 contestaron 2y 4
4. 2 contestaron 6, 2 contestaron 5y 1 contesto 4
5. 2 contestaron 6 y las demas diferente 2, 3y 4
6. — tenia miedo; 3 contestaron 0, una varias Yy otra si
3. mi opinion; todas contestaron 0
7. 4 contestaron la opcion b ( a cambiado positivamente ) y 1 la opcién a
8. 3 contestaron ay 1 contesto c y otra agrego mas 0 menos
9. 2contestaronby3c
10.contestaron diferente, eh cambiado: integracién para trabajar en equipo,
seguridad, apoyo por parte de los padres, forma de actuar

11.Sugerencias: tratar que todas participen, mas dinamicas,

CAPITULO 6

EVALUACION DE LA ALTERNATIVA DEL PROYECTO
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DE GESTION ESCOLAR

En esté capitulo se desarrolla el proceso de la evaluacién de la alternativa del
proyecto de Gestidn Escolar, para determinar sus alcances y sus limitaciones.

6. 1 Evaluacion de la Alternativa

La evaluacibn como propone Tschorne, es la revision sistemética de las
actividades, objetivos y comportamientos en este caso del grupo de educadoras; es

un paso indispensable para detectar los avances, estancamientos o retrocesos*’.

El proceso de la evaluacion de la alternativa es relevante durante la aplicacion e
implica que: “hay que prever la forma en que se va ha llevar a efecto la evaluacion;
tanto previa, como durante el proceso de aplicacion y al terminar el mismo, con las
formas de recopilar, analizar e interpretar a la informacién, para hacer una buena

valoracién de los alcances, aciertos y dificultades de la alternativa”®.

La evaluacién comprenderé distintas fases durante la aplicacion, la fase inicial o
diagnostico previo, en donde se describe el punto de partida, como se encontraba la
situacion durante el comienzo de la aplicacion. La puesta en marcha o fase
formativa en la cual se documentaran las dificultades encontradas, las situaciones
imprevistas, los aciertos, las discontinuidades y rupturas; de tal manera que los
criterios de evaluacion se puedan valorar para reconocer errores, hacer
adecuaciones, impulsar los aciertos, con la perspectiva de hacer las modificaciones
necesarias y sugerir recomendaciones. Y la fase final, en la cual se describen los

logros obtenidos con la aplicacién total de la alternativa asi como los cambios

" Tschorne Patricia, “ Dinamica de grupo en trabajo social, atencién primaria y salud comunitaria” , Amaru
Ediciones, Salamanca, 1997, p. 44

“8 Arias Marcos Daniel, “El proyecto pedagégico de accién docente”, en Antologia Bésica Haciala Innovacion,
UPN, México, p. 78.
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percibidos.

El evaluar y/o evaluarse periédicamente cuando se realiza un trabajo con un grupo
permite ir estructurando bases solidas para su progreso, ademas que “conviene que
cada grupo desarrolle y utilice sus propios métodos de evaluacién de acuerdo con
sus necesidades particulares, objetivando sus éxitos, dificultades y progresos. La
evaluacién deberia ser producto de un consenso.”*’; este consenso se realizé en la
sesion namero 2 y se determino utilizar diferentes modelos de cuestionarios de
evaluacion: evaluacién para el final de una reunion y cuestionario de autoevaluacion
para participantes; autoevaluacion del dinamizador, autoevaluacion del grupo y un

guién de evaluacién de la sesi6n por parte de un observador.>°

6. 2. Resultados obtenidos de la Aplicacion de la Alternativa

Como evaluacion inicial o diagnostica, se pueden resumir de los cuestionarios y
entrevistas realizadas a las educadoras para detectar el porque de los problemas

principales en las relaciones personales y la integracion, las siguientes causas:

* De Actitud

e Al querer sobresalir del grupo, se individualizan

e La falta de interés en las actividades que se realizan en grupo

e Ser negativa al hacer las cosas

e Ser antipatica y/o apatica

e Preferencias o0 rechazos para trabajar con determinadas personas en

tareas colectivas

“9 Tschorne Patricia, Loc. cit.
% |_os 3 primeros model os son |os sugeridos por Patricia Tschorne, adaptando el primero con 2 formatos; el
ultimo fue realizado y sugerido por el dinamizador.
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* De comunicacion

e La falta de canales adecuados de comunicacion
e La falta de tiempo para tener una mayor convivencia

e Malos entendidos que no se aclaran a tiempo

* De formacion

e La formacion profesional de cada una es distinta

e A veces no quieren seguirse preparando

* Personales

e Diferente estado civil

e Diferencia de edades

Estos serian los principales factores que inciden en la falta de integracion de las

educadoras, por lo que el problema a resolver entonces es:

(COMO PROPICIAR LA INTEGRACION Y ORIENTACION TECNICO-
PEDAGOGICA DEL PERSONAL DOCENTE DEL JARDIN DE NINOS
“DENVER” A TRAVES DE LA FUNCION GESTIVA?

Para efectuar la evaluacion de la fase formativa o puesta en marcha de la
alternativa se utilizaran los cuestionarios de autoevaluacion utilizados en las
sesiones 1, 2, 6, 7 y 13, esta evaluacion es realizada por el dinamizador al final de
las sesiones para detectar los aciertos y errores en las mismas, los resultados

obtenidos se presentan en la siguiente tabla:

Tabla 3. Concentrado de los Cuestionarios de Autoevaluacion
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PREGUNTAS

1. He preparado
cuidadosamente los detalles
necesarios para la reunion
2. He comenzado
puntualmente

3. He hecho participar
activamente al grupo

4, He favorecido la
comunicacién en el grupo

5. He mantenido la
discusion sobre el tema,
evitando disgresiones

6. He escuchado al grupo
adecuadamente

7. He dejado hablar al grupo
may veces de las que he
tomado la palabra

8. He conseguido que todos
los miembros del grupo
dieran su opinion,
respetando y teniendo en
cuenta a los demas

9. He sido objetiva

10. He dtilizado con
frecuencia las preguntas de
vuelta y reenvio

11. He tenido al grupo
cohesionado

12. He utilizado con éxito los
recursos

13. He logrado la
concientizacion que me
habia propuesto

14. He terminado la reunion
con puntualidad

15. He agotado los
problemas pendientes

SESION
1

4

w B O

ol

SESION
2

4

A o1 01 b

ol

RESPUESTAS

SESION
6

4

g w o O

IS

SESION
7

5

o o A~ O

SESION

13
5

A O W b

ol

Los resultados obtenidos se pueden observar mejor a través de la siguiente gréfica:

grafica 1 .De cuestionario de autoevaluacion
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respuestas

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15

preguntas

O Seriel
B Serie2
O Serie3
O Serie4
B Serie5

En cuanto a la evaluacion final se realizara a través de los siguientes formatos de

evaluacion: por parte de una educadora: sesion 3, 8 y 12; Individual sesién 4, 9, y

14 y grupal sesién 5, 11 y 15; por ser formatos diferentes con cada uno se realizara

una tabla.

Respecto a la evaluacién por parte de la educadora se utilizé un formato que cada

educadora manejo a su libre criterio se trataron de unificar las respuestas de 2

formas, porcentajes y mediante una escala de estimacion utilizandose 2 tablas

diferentes; las sesiones evaluadas con este tipo de formato sonla 3,la 8y la 12.

Tabla 4. Evaluacion por un observador (educadora), concentrado en porcentajes

PUNTOS A SESIONES
EVALUAR

SESION 3 SESION 8 SESION 12
Tiempo de cada actividad 80% 90% 85%
Participacion 90% 90% 90%
Claridad 90% 90% 80%
Se trataron los puntos pendientes 100% 100% 100%

Esta tabla se evalu6 a través de porcentajes, observandose que ninguno es menor

al 80%, por lo que se puede concluir que en estas sesiones la participacion, claridad

y planificacion del tiempo de cada actividad fueron respetados en su mayoria; estos
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puntos son importantes principalmente la participacion, que permite conocer el
punto de vista de cada persona, propiciando un clima favorable durante las

sesiones.

Tabla 5. Evaluacion por parte de una educadora, concentrado en escala estimativa

PUNTOS A SESIONES
EVALUAR

SESION 3 SESION 8 SESION 12
M*  R** | prx M R P M R P
Disposicion X X
Comunicacion X X

Discusiones X X

X X X X

Integracion X X

* Mucha
**Regular

***Poca

En esta tabla se puede observar claramente que a medida de que marchaban las
sesiones, los puntos iban mejorando, cabe resaltar el punto de integracion en el que
de poca pasa a mucha; logrado en las Ultimas sesiones, lo cual representa un
avance importante ya que es el principal a lograr en la alternativa; asi como la

comunicacién que de regular se mantiene en mucha.

El siguiente formato de evaluacién utilizado es el individual, consta de 4 preguntas,
1 cerrada y 3 abiertas; cada sesion fue evaluada por cada uno de los participantes,
las sesiones evaluadas de esta manera son las 4, 9 y 14. Se presentara la

respuesta 1 en una tabla y las otras se desarrollaran las respuestas de cada una.

Tabla 6. Evaluacién individual pregunta 1

Mala Mediocre @ Correcta Buena Excelente

¢, Qué te parecio la reunion?
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sesion 4 X XXXX
sesion 9 X XXX X
sesion 14 XXX XX

En esta tabla podemos observar que a medida que las sesiones iban pasando, la

calificacion de la reunion mejoraba, esto indica que la aceptacion y participacion por

parte de las educadoras en las sesiones se incrementaba a medida que estas

avanzaban.

Las repuestas siguientes son abiertas, por lo que se hace un concentrado total de

cada una:

¢, Cudles fueron a tu juicio, las caracteristicas mejores?

sesion 4:

La comunicacion, el expresar como nos fue en la junta, refleja que vamos en
el camino correcto.

Integracion de las maestras

Las explicaciones del PEP

Estamos mas relacionada como un grupo y nos podemos expresar may

El grupo se siente mas integrado

sesion 9:

Se origin6 una lluvia de ideas

Fue muy enriquecedor el conocer que es lo que piensan las comparieras
Cada quien pudo dar su punto de vista

Se dio el tema por visto

En la discusion participaron todas

sesion 14:

La organizacion y funcionamientos de la escuela

Se trataron problemas de la escuela
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e La participacion y colaboracion

e Ya casi terminamos

e Lostemas se adaptan a nuestro contexto

En estas respuestas se observa un principal interés por la union y participacion del

grupo; ya que muchos de los comentarios se refieren a la integracion y colaboracion

de las participantes, a conocer temas nuevos Yy relacionarlos con los problemas de

la escuela especificamente. Esto habla positivamente de los alcances de cada

sesion, y los resultados positivos hacia la alternativa.

El dltimo formato utilizado durante la evaluacion es el formato grupal, este fue

utilizado en las sesiones 11y 15, en este formato cada miembro del grupo evalta

la participacion del grupo durante la sesion, las respuestas se concentran en la

siguiente tabla.

Tabla 7. Evaluacion del grupo

sesion 11 sesion 15
1.Hemos alcanzado los objetivos que nos | 5, 5, 5,5,5 3,5,4,5,4
habiamos propuesto
2.En que medida han sido eficientes para |5,6,5,6,6 54,454
alcanzar los objetivos:

e La actuacion del dinamizador
e La actuacion de los participantes 55514 2,3,4,5,3
e El método seguido 5,5,5,4,4 5,4,4,5,4
3. Hemos seguido los pasos necesarios |5,5,6,5,5 3,3,2,4,3
para solucionar un conflicto
4. Estabamos  todos  igualmente |5,6,6,4,5 2,6,6,3,4
interesados en alcanzar los objetivos
5. Hemos participado todos en la |6,55,1,4 2,3,3,2,5

discusion aportando nuestras ideas

6.Cuantas veces he querido intervenir y
no lo he hecho porque:
e El dinamizador no me dio la
palabra

Unas 0,0,0,0,0

veces

Unas 0,0,0,0,0

veces

e Tenia miedo a la reaccién del
grupo y a que no se aceptara mi

Unas 2,5,1,0,0

Unas 0,0,0,5,6
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propuesta

veces

veces

e Creia que mi opinibn no era

Unas 0,0,1,0,0

Unas 0,0,0,0,0

Importante veces veces
7. Considero que a partir de estas |b,b,b,b,b b,b,b,b,a
reuniones el grupo:
8. La comunicacion se a mantenido: c,c,a,a,c a,a,a,c,a
9. El clima de trabajo me parece: b,c,c,c,b c,c,b,b,c
10. Personalmente eh notado que: A,a,a,a,a A,a,b,a,a

Este cuestionario es el ultimo instrumento de evaluacion que se utilizo; por lo que se

consideran sus resultados como los finales de la evaluacion, de hecho la sesion

namero 15 se calificé tomando en cuenta todo el proyecto no solo la sesion, es por

eso que los resultados tienden a ser mas bajos. En las primeras preguntas (de la 1 a

la 5) la calificacién es por medio de nUmeros considerandose el 6 como el may alto o

lo mejor y el 1, como el mas bajo o lo peor. Los resultados en su mayoria son altos, y

se pueden observar mejor en la siguiente grafica.

Grafica 2. Respuestas evaluacion grupal

RESPUESTAS

4 5
PREGUNTAS

Las preguntas de la 7 a la 10 son también de opcion mdltiple pero no a través

nameros si no con frases por lo que no se pudo realizar gréafica.

O seriel
Bserie2
Oserie3
Oseries
@ series
Bseries
B serie7
DOseries
W serie9
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La informacion presentada se obtuvo a través de un analisis del diario de campo
utilizado a lo largo de la aplicacion de la alternativa y los cuestionarios que sirvieron

de evaluacion a lo largo de las sesiones por lo que se puede concluir que:

Las sesiones se desarrollaron con cierto éxito, se lograron cubrir los objetivos
particulares en un 80%, el 20% restante no se dio por diferentes situaciones que se

describen a continuacion.

Las educadoras aunque han reaccionado bien a esta nueva forma de trabajo, no les
ha sido facil adaptarse y no se ha logrado una integracion total todavia. Esto se da
por que, las juntas de ciclos anteriores se daban solo para planear actividades
escolares, y no se iba mas alla, al involucrarlas ahora de manera tan directa, el
cambio en las juntas ha sido total, hay un dia y hora especifico que se ha respetado
en la mayoria de las sesiones, el resto no ha sido posible debido a la inasistencia de
alguna educadora suplente o titular. Lo cual no ha permitido respetar el cronograma
planeado inicialmente, ademas que por la falta de continuidad en las mismas se
perdieron algunas ideas importantes, que se retomaron nuevamente en las sesiones
para no perder el hilo. Al principio se planteo la idea de que fueran 10 las sesiones y
después se ampli6 a 15 debido a los ajustes de tiempo. Considero que estos
imprevistos han sido los que mas afectaron a la aplicacion de mi alternativa, pero no

fueron tan graves ya que solo generaron retrasos.

En cuanto a las dinamicas empleadas para favorecer la integracion han dado
resultados favorables, al principio les costaba trabajo realizarlas por la falta de
costumbre, pero después note que es era una parte muy esperada de la sesion que
ademas nos ha permitido para conocernos mejor, e involucrarnos activamente en el

trabajo escolar.

El ambiente de trabajo se percibe tranquilo y armonioso, se han dado pequefios
roces que se han podido solucionar a tiempo, pero aun existen problemas de

comunicacién. Incluso ya en la recta final de la aplicacion surgieron conflictos
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personales, que provocaron tension algunos dias, ya no es tan dificil que se arreglen
como en ciclos anteriores en que simplemente esperaba a que desaparecieran por
no saber como actuar o no tomar partido con nadie. Ahora se hablaron y se

enfrentaron de manera en que se lograran acuerdos que favorecieran a todas.

En las actividades en las que han tenido que patrticipar los padres de familia (juntas,
festivales, platicas, etc.) la respuesta que hemos tenido a sido muy positiva, han
asistido en su gran mayoria y muestran entusiasmo y participacion en las actividades
escolares, hemos logrado eliminar en gran parte la apatia existente en otras
ocasiones, y esto debido a lo que el equipo de educadoras refleja interés y se a
perdido la rutina tan negativa en la que habiamos caido. El ultimo festival que se
realizd, tuvo una organizacion casi perfecta, se inicio a tiempo, y se noto un trabajo
en equipo entre educadoras, alumnos y padres de familia, me atrevo a decir que es
el mejor trabajo que hemos hecho en equipo en toda la historia del Jardin.

En las exposiciones en las que se han visto involucradas, a pesar de que se les
otorgo toda la informacion para que preparan la exposicién, no todas respondieron
favorablemente, solo algunas realmente se prepararon incluso con material; lo mismo
paso con las tareas que les eran asignadas, su participacion en algunas sesiones
tuvo que ser forzada, ya que en ocasiones no se animaban a exponer sus ideas.
Esta situacion la considero normal debido a que no se trabajaba de esta forma, y es

un proceso al que nos estamos acoplando todas.

En cuanto a los alcances de realizacion del proyecto escolar, se cubrio la parte del
diagnostico, ya que se trabajo gran parte en la teoria en exponer y comprender el
concepto del mismo, el resto se empled en la formacion del diagnostico del centro, lo
cual no fue facil debido a que ninguna lo habia hecho ni siquiera en otra escuela,

para todas fue algo nuevo.

6.3 Conclusiones

De acuerdo con la evaluacién de la aplicacion de la alternativa el problema acerca
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de: ¢COMO PROPICIAR LA INTEGRACION Y ORIENTACION TECNICO-
PEDAGOGICA DEL PERSONAL DOCENTE DEL JARDIN DE NINOS DENVER A
TRAVES DE LA FUNCION GESTIVA?

Se ha logrado resolver de manera significativa con la ESTRATEGIA DE TRABAJO:
ALTERNATIVA propuesta la:

INSTALACION DE UN CONSEJO TECNICO-PEDAGOGICO EN EL JARDIN DE
NINOS “DENVER”

El objetivo general planteado:

Propiciar la integracion del trabajo participativo y colaborativo del personal docente
del Jardin Educativo “Denver”, a través de la instalacion de un consejo técnico-

pedagogico.

Se a cubierto en un 80%, lo cual es un porcentaje significativo, se lograron realizar
el 100% de las sesiones dando un total de 15, por lo que se concluye que ha sido
satisfactorio, innovando no solo mi practica docente, si no la de todo el equipo que
labora en el jardin, mi funcidn como gestor, se ha visto enriquecida notablemente, y

el ambiente se percibe calido, integrado, participativo y colaborativo.

La propuesta va encaminada a continuar con la realizacion de las sesiones, se
recomienda hacerlas cada 20 dias en lugar de cada 15, ya que en ocasiones debido
a la carga de trabajo era dificil cubrir el objetivo propuesto en las mismas. Se
requiere motivar aun mas al personal docente, las dindmicas han sido aceptadas y
muestran buenos resultados se propone seguirlas realizando de acuerdo a las
situaciones contextuales del momento, y no planearlas con mucha anticipacién o

tener flexibilidad en las mismas, para obtener mejores resultados.

Se requiere ampliar el concepto de proyecto escolar, ya que para algunas
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educadoras no ha sido suficientemente claro, lo cual dificultara la realizacion del
mismo, el tener hecho el diagnostico, facilitara la puesta en marcha, cuando se

realice la incorporacion del Jardin a la S.E.P.

También es importante obtener mayor informacién y manejo de conceptos utilizados
dentro del marco tedrico: dinAmica de grupos, liderazgo, proyecto escolar, y
actualizarse continuamente; esto permitird ir dominando mejor las situaciones que
se presenten dentro del contexto escolar, enriqueciendo la calidad del servicio

educativo.
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ANEXOS

ANEXO 1

PUNTUACION DEL “COMPANERO DE TRABAJO MENOS PREFERIDO”

97



Agradable
Amigable
Negativo
Util
Apético
Tenso
Distante
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Cooperador
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Desagrada
Inamistoso
Receptivo
Frustrante
Entusiasta
Tranquilo
Cercano

Cordial
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No cooperador

Hostil
Interesante
Armonioso
Frustrante
Ineficiente
Alegre

Cauto

ANEXO 2

FORMATO DE EVALUACION POR PARTE DE UNA EDUCADORA
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EVALUACION DE SESION

TIEMPOS DE CADA ACTIVIDAD:

PARTICIPACION:

MYRNA
CORA
PAULA
IMELDA
CRISTINA

DISPOSICION:

COMUNICACION:

DISCUSIONES:

INTEGRACION:

CLARIDAD:

SE TRATARON TODOS LOS PUNTOS PENDIENTES:

ADICIONALES:

EVALUO:

CUESTIONARIO DE EVALUACION INDIVIDUAL

ANEXO 3
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1. ¢Que te parecio la reunion? (indica lo que creas)
malo mediocre correcto bueno excelente

2. ¢ Cuales fueron, a tu juicio, las caracteristicas mejores?

3. ¢ Cudles fueron sus deficiencias?

4. ¢Qué mejoras sugeririas para la préxima reunion?

NOMBRE:

ANEXO 4
PRUEBA PROYECTIVA
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ANEXO 5

AUTOEVALUACION DEL GRUPO
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1. Hemos alcanzado los objetivos que nos habiamos propuesto 123456
2. ¢En que medida han sido eficiente para alcanzar los objetivos? 123456

- la actuacion del dinamizador 123456
- la actuacion de los participantes 123456
- el método seguido 123456

3. ¢Hemos seguido los pasos necesarios para solucionar un

conflicto? 123456
4. ¢Estabamos todos igualmente interesados en alcanzar los

objetivos? 123456
5. ¢Hemos participado todos en la discusion aportando nuestras

ideas? 123456
6. ¢Cuantas veces he querido intervenir y no lo he hecho porque,

- el dinamizador no me dio la palabra? Unas___ veces
- tenia miedo a la reaccion del grupo y a que no se aceptara mi

propuesta Unas___ veces
- creia que mi opinidn no era importante Unas____ veces
- por otras razones (exprésalas)?

que a

partir de estas reuniones el grupo:

a) no a cambiado b) a cambiado positivamente c¢) a cambiado negativamente
7. La comunicacion se a mantenido:

a) estable b) empeorando ¢) ha mejorado

8. El clima de trabajo me parece:

a) incomodo b) célido, comodo c) neutral

9. Personalmente, eh notado que:

a) eh cambiado en:
b) no se han producido cambios

10. Sugerencias para la proxima reunién

Nombre:

ANEXO 6

FRASES INCOMPLETAS
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Completar las siguientes frases:

Me siento

Me gustaria hacer

De mi me gusta

No acepto de mi

Los de mas piensan de mi

A o

Siempre estoy en

° Sijtengo que realizar algln encargo escolar me gustaria hacerlo

con: y no me gustaria hacerlo con:

° Asistiria a una fiesta si me invitara: y no asistiria
con:

°  Mi comunicacién es mejor con: y €S no muy

adecuada con:

103



