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INTRODUCCION

Desde 1992, el Sistema Educativo Nacional esta involucrado en un proceso
de modernizacion que incluye cambios tanto de concepcidn como de

funcionamiento en todos sus niveles educativos.

Para el caso de preescolar, la renovacion de los planes y programas, asi
como los documentos de apoyo para el docente de preescolar obligan a
profesores y directivos a una actualizacion amplia que, recuperando su
experiencia, les permita realizar la innovacién de su realidad cotidiana

educativa.

Sin duda alguna, la funcion directiva o de gestion escolar es clave no solo
porque transmite a los profesores de grupo las orientaciones de
funcionamiento de los nuevos planes de estudio, sino porque retine, motiva,
resuelve. En fin, el gestor es la persona indicada para orientar a padres de
familia, alumnos y profesores hacia la consecucion de los propésitos
educativos dentro de la comunidad escolar.

Cuando se habla de mejorar la calidad de la educacion, generalmente se
piensa en los procesos psicopedagogicos del aula y se ha prestado poca
atenciéon al potencial de la funcion gestora, o bien se aborda como
problematica separada cuando en realidad en gran medida las decisiones de
los directivos tienen fuertes repercusiones sobre la labor pedagdgica de la

escuela.

Desgraciadamente la formacion docente no siempre incluye la preparacion
en gestion escolar, por lo que muchos directores escolares dirigen las
instituciones educativas con la ayuda de la intuicion, los consejos de colegas

e inspectores. En varias oportunidades se escucha a docentes quejarse de



sus directores por desacertadas decisiones; y en algunas ocasiones, se

quejan porgue no se toman en cuenta sus expectativas.

El hecho de que un docente no sienta que sus objetivos personales
coincidan con la institucion, implica un menor rendimiento en su trabajo y

esto sin duda, no favorece a la educacién del alumno.

Estas situaciones pueden verse reflejadas en el subsistema estatal de
preescolar, tanto en relacion al proceso de cambio psicopedagégico como en
lo referente a la gestion, aunados hoy a los grandes cambios a nivel
nacional, como lo son la obligatoriedad y la reforma curricular y pedagdgica

de preescolar.

Ante estos nuevos retos, las directoras se dan cuenta del papel tan
importante que juega su funcion y como éste es determinante para la

transformacion de la gestion que se da en sus centros de trabajo.

En el presente documento se aborda la importancia de fortalecer en las
directoras de la zona 75 del nivel de preescolar, el liderazgo académico,
entendiendo a éste como un factor importante para la transformacion de la
gestion escolar en cada Jardin de Nifios; este es el punto central en torno al
cual gira la investigacion que realicé durante mi estancia en la Universidad
Pedagdgica Nacional; el trabajo realizado partié siempre de la reflexion y
analisis de mi practica frente al grupo de directoras que atiendo como

asesora de la Unidad de Servicios Técnicos del Estado.

El proceso se presenta estructurado en cinco capitulos: en el primer capitulo
se exponen las diversas problematicas que subsisten en el nivel, asi como el
diagnoéstico de la problematica significativa la cual se explica desde tres

dimensiones: contexto de mi practica docente, la realidad de mi préactica y la



teoria pedagogica y disciplinaria; asi mismo se presenta el planteamiento del

problema y los propésitos para su intervencion.

El capitulo dos esta integrado por la idea innovadora, el proyecto de trabajo
adecuado y su enfoque, junto a la alternativa de innovacién y los propdsitos
gue se persiguen a través de ésta; por Ultimo se presenta un cronograma en
el cual quedan plasmadas las actividades que conforman la alternativa y el

tiempo en el que se realizaron.

El capitulo tres da a conocer el plan de trabajo, detallando el disefio y
desarrollo de cada una de las actividades, puntualizando el enfoque y

criterios para la evaluacion, y los instrumentos utilizados.

El capitulo cuatro parte de la conceptualizacion de sistematizacion, para dar
a conocer el proceso de sistematizacion vivido de la estrategia general de
trabajo, presentando algunas evidencias de cada una de las fases, como la
construccion de la tabla de afirmaciones, las categorias creadas y un
esquema de interpretacion de los resultados.

En el capitulo cinco se presenta la propuesta de innovacion, que con base a
los resultados obtenidos y a las nuevas necesidades detectadas, sugiere las

estrategias que se requieren para dar seguimiento al proceso iniciado.

Finalmente se presentan las conclusiones obtenidas como resultado del

trabajo de investigacion, asi como la bibliografia y anexos.



CAPITULO |
LA PROBLEMATIZACION

A. Presentacion de la problematica.

Como parte de la politica educativa los docentes y directivos han estado
sujetos a la supervision y la actualizacién; por muchos afios la postura del
Inspector y el Asesor técnico pedagoégico, ha sido decir al maestro qué hacer
y como hacerlo y evaluar desde su criterio o interpretacion muy personal la
aplicacién de planes y programas; la practica actual aun refleja su realizacién
en funcion de estas expectativas; se ha restringido y en ocasiones extremas

limitado la creatividad y participacion de las educadoras y directoras.

Sin embargo educadoras y directivos han asistido a diversas acciones de
capacitaciéon y actualizacion cada ciclo escolar, en las cuales he participado
a través del tiempo que tengo laborando tanto como docente frente a grupo,
como de asesora técnico pedagogica que es mi funcidon actual; derivado de
esto me doy cuenta que son varias las dificultades para la operacion del
Programa de Educacion Preescolar, que van desde concretar las propuestas
metodoldgicas en el aula, o bien las referidas a como integrar los contenidos
en la planeacion, hasta el de no reconocer al Jardin de Nifios como una
institucion con una misién, lo cual implica trabajar para un mismo fin;
pareciera que dentro del Jardin de Nifios existe en cada aula un Jardin mas
pequefio, en el que la educadora no se siente parte de un proyecto
institucional y como consecuencia no es frecuente que los Jardines cuenten
con un espacio de reflexion que enriquezca la labor de las educadoras y
directoras. El consejo técnico sigue siendo una practica en el olvido, el
consejo ciertamente se relne, pero sus actividades se centran en la
organizacion de eventos civicos, sociales y culturales o bien en la

conformacion de comisiones para la atencion a éstos.



Esta practica del consejo técnico ha llevado a las directoras de los Jardines
de Nifios a ejercer una funcion directiva saturada de actividades rutinarias y
aisladas, teniendo al igual que las educadoras pocos espacios de reflexion y
actualizacion que les permita, ejercer un liderazgo académico, entendido
como aquél que interviene de manera activa en los procesos pedagogicos
que son el eje central del jardin de nifios, para llevarlos a mejorar de manera

continua.

Alun sabiendo que desde el afio de 1997, cuando iniciaron los talleres
generales de actualizacion (TGA), para el nivel de preescolar se propuso que
fuera el director de cada Jardin de Nifios quien asumiera la funciéon de dar
los talleres a su colectivo promoviendo el rescate de su gestion académica;
sin embargo la respuesta fue de resistencia debido a que no estaban
acostumbrados a hacerlo; el asumir esta responsabilidad llevdé todo un
proceso, a pesar de que los talleres estaban disefiados para realizarse en
cada centro de trabajo, las directoras por mucho tiempo lograron que se les
permitiera reunir al personal de varios jardines y asumir la responsabilidad

entre dos o bien tres directoras.

Poco a poco fueron aceptando esta funcion como suya y comprometiéndose
en la misma, aunque lo cierto es que muchas directoras lo hacen porque lo
tienen que hacer, convirtiendo a los TGA como el tema del afio y no como
una posibilidad de mejorar la practica partiendo del analisis y reflexion de la

misma.

Todo esto pone en evidencia que la tarea de directores esta en condiciones
de redefinirse; "En un proceso de mejoramiento de la calidad, el papel del

director es fundamental. Ademas, y es importante decirlo, se exige de él una
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funcion muy diferente de la que usualmente desarrolla el director en las
escuelas de nuestros paises™. La experiencia acumulada como facilitadores
los ha hecho moverse hacia dos vertientes; una, al manejo claro de los
contenidos, y otra, la puesta en practica de la modalidad de taller. Los
resultados evidencian que existe un alejamiento por parte de quienes
integran los cuerpos directivos de las formas de trabajo en las aulas, los
contenidos, los propésitos, y sobre todo del proceso de formacion

permanente y actualizacion.

Por otra parte, la actualizacion ya no puede entenderse Unicamente como
una serie de cursos o talleres, aislados de transmision formal de lo que se
“debe”, o no hacer en la intervencién pedagogica o la gestion tal como
tradicionalmente se ha venido asumiendo. La dinamica de la actualizacién ha
cambiado para ofrecer espacios de reflexion sobre la practica que nos lleven
a mejorarla, y junto a las demandas de las educadoras y directivos, nos
obliga a dirigir nuestra mirada hacia otras formas de atencidbn en este

complejo proceso.

Las vias de capacitacion masiva o de la capacitacion a distancia, o de la
capacitacion en cascada, creo que muestran muy claras sefiales de
agotamiento. La formacion de los docentes en procesos de esta naturaleza
tienen que acercarse muchisimo mas a la escuela y a los procesos reales que
suceden dentro de ella. Esto necesariamente nos habla de un proceso de
fortalecimiento de las estructuras intermedias... para que realmente podamos
acercar los procesos de formacidn, de apoyo al sistema, a las escuelas mismas

y a los procesos en general.

! SCHMELKES, Sylvia. “Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas” SEP 1996. p. 65

> PEREZ Leticia, Mendoza Emma. “Calidad Educativa y Organizacién Escolar”. Entrevista
con Sylvia Schmelkes. Articulo en: Revista Cero en Conducta. Afio 10. NUmero 38-39.
Enero-Abril 1995. México D.F.
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La transformacion de cada Jardin, debe partir de las personas que lo
conforman, reiterando la importancia del papel que ejerce el director como
lider. Por tal motivo creo conveniente someter a un estudio mas profundo, la

funcién académica de la directora del nivel de preescolar.

B. Diagndstico de la problematica.

Es importante concebir al diagndstico como la situacion inicial detectada,
referido a las problematicas significativas que se estdn dando en la practica
docente de uno, o algunos grupos escolares de la escuela o zona escolar; el
diagnostico es la herramienta que permite al maestro y al colectivo escolar
obtener mejores frutos en las acciones docentes. No basta con una mera
descripcion del colectivo escolar y la instituciéon de la cual forman parte, se
trata de seguir todo un proceso de investigacion para analizar el origen,
desarrollo y perspectiva de los conflictos, dificultades o contrariedades
importantes que se dan en la préctica docente donde estan involucrados los

maestros, y que hemos llamado probleméatica docente.

Se deben analizar caracteristicas, aspectos, elementos, posicion tedrica y las
relaciones entre ellos, a fin de comprender la forma en que intervienen y
determinan sus circunstancias, para a partir de este conocimiento proponer
acciones educativas viables a desarrollar y con tendencia a dar respuesta a

la dificultad o por lo menos aminorar sus consecuencias.

En el caso especifico de la zona 75 estatal de preescolar, se analiz6 la
problematica desde tres dimensiones: el contexto tanto de la institucion en la
cual laboro, asi como de la zona a la cual atiendo; mi practica como asesora

técnica y la teoria de gestion educativa. Cada una de estas dimensiones
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aportaron elementos que permitieron conocer mas a fondo la situacién que

guarda la problematica y asi comprenderla mejor.

1. Contexto.

Las Unidades de Servicios Técnicos del Estado tienen como proposito elevar
la calidad de las instituciones preescolares a través de la actualizacién
docente sistematica y permanente; lo anterior queda contemplado en la Ley
General de Educacion Capitulo I, Seccion |, Articulo 12, Fraccion Vi
“Regular un Sistema Nacional de Formacion, Actualizacion y Capacitacion y
Superacion Profesional para los maestros de Educacién Basica”; y prestar
esos servicios de conformidad con las disposiciones generales que la

Secretaria determine (Art. 13, Fraccion V).

Lo anterior sustenta legalmente en nuestro pais la existencia de las
instancias para la formacion y capacitacion del docente, entre las que se
incluye la Unidad de Servicios Técnicos Nivel Preescolar, lugar donde
actualmente laboro, ubicada en la calle Bogotd No. 1912 en el
fraccionamiento Gloria, al norte de la ciudad; en un mismo edificio se
encuentran las secciones correspondientes a los tres niveles de Educacion

Basica: preescolar, primaria y secundaria.

El equipo de educacién preescolar esta constituido por una Coordinadora del
Nivel, doce Asesoras Técnicas y dos Secretarias que atienden 6 zonas
escolares en los municipios de Chihuahua y Aldama.

Cada zona esta a cargo de dos asesoras que se distribuyen los centros

escolares para su atencion, de acuerdo con las lineas nacionales del
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Programa Nacional de Educacion 2001-2006: Talleres Generales de
Actualizacién,  Programa Nacional de Lectura, Reforma Curricular vy

Pedagogica en Preescolar.

En mi caso particular como asesora técnica tengo asignado para su atencién
un grupo de nueve directoras pertenecientes a la zona 75. Este grupo es
diverso; todos los centros son oficiales, de los cuales ocho son de

organizacion completa y el otro unitario.

Las directoras que atienden estos jardines tienen la formacién de docentes:

- Seis de ellas cuentan con la normal basica (cinco de la Escuela
Normal del Estado y una de la Normal de educadoras Particular
Incorporada). Dentro de este grupo tres tienen ademas de la normal
bésica la Licenciatura en Educacion.

- Del resto (tres), sus estudios iniciales son como Licenciadas en
Educacion (de la misma escuela normal del estado) y de ellas dos
actualmente cursan una segunda licenciatura de la UPN en 6° y 3°

semestre.

2. Mi practica docente.

En el afio de 1996, se dio una reestructuracion en las unidades de servicios
técnicos y, especificamente en ciudad Juarez se lanza una convocatoria para
concursar con un proyecto de trabajo para dicha instancia, dando la
oportunidad a aquellas docentes interesadas para formar parte de ésta; fue a
través de esta oportunidad que me permitié integrarme a este equipo de
trabajo en enero de 1997. Por necesidades personales, acepto un cambio de
adscripcion de ciudad Juarez a Chihuahua en agosto del 2001, dentro de la

misma instancia de capacitacién y actualizacion.
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La funcién de asesoria fue y sigue siendo un reto al que tuve que
enfrentarme y en el afdn de cambiar la vision que desde fuera se tiene en
cuanto a este trabajo, me esmeré en mi funcion, preparandome dia con dia
para asi desempefiarlo con mas profesionalismo. Esta funcion me ha
ayudado a comprender mas el trabajo de las directoras, con quienes
basicamente desempefio mi funcion, y asi apoyarlas en su labor. Por ello he

partido de analizar la realidad que se vive en el grupo que atiendo:

La mayoria de las directoras son encargadas, es decir no cuentan con la
base de direccion; lo cual genera que éstas no se sientan tan responsables

del cargo que temporalmente tienen.

Ademas cabe mencionar que esta zona ha tenido mucha movilidad en
cuanto a sus integrantes; por ejemplo, en menos de tres ciclos escolares ha
tenido cuatro inspectoras, siendo en la actualidad la maestra Guadalupe
Portillo; asi mismo algunas directoras dejan esta responsabilidad para volver
al grupo al termino de sus estudios de la licenciatura en la Universidad
Pedagogica Nacional, dado que sélo en la funcion de docente pueden
acceder al estimulo econémico correspondiente, asumiendo el puesto alguna
de sus compafieras o bien alguna educadora de otra zona, expresando
algunas directoras que recientemente asumieron el cargo, que es muy dificil
ocupar este puesto cuando se es parte del personal del mismo jardin, ya que
se les presentan dificultades al no saber dénde establecer el limite entre
autoridad y compafierismo; cuando es necesario tomar alguna decision, las
companferas les recuerdan que ellas eran también docentes, generando

conflictos.

Esta movilidad constante repercute de manera negativa en todo el trabajo
que se lleva a cabo en la zona, debido a que de alguna manera no solo se

detiene el proceso, sino que se retrasa; al querer poner al tanto a la nueva
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directora de la situacién y la dindmica de trabajo; en el caso del cambio de
inspectoras en un solo ciclo escolar se presentd la necesidad de dar a
conocer el plan de trabajo de la Unidad, asi como los avances en la zona a la

nueva inspectora.

Quiero aclarar que esto no debiera ser asi; como asesora tengo un
acercamiento permanente con las directoras a mi cargo, con el proposito de
apoyar su trabajo con las docentes, y de mantener al tanto de los cambios
que el nivel de preescolar esta viviendo, brindandoles un espacio que no
debe ser el Unico. A su vez ellas también deben promover entre las
docentes a su cargo estos mismos espacios, para analizar y reflexionar sobre
las practicas; si esto sucediera como se esta exponiendo, la educadora que
accediera a una direccidon en esta zona, no tendria desconocimiento del
trabajo académico; ya que estos espacios le brindan elementos para asumir
esta funcidn o por lo menos conocer la situacion del nivel; sin embargo esto
no sucede, la experiencia muestra que la nueva directora no cuenta con la
informacion minima, ya sea porque no fue compartida por la directora

anterior, o ella misma no se interesé antes en el tema.

Debido a la desinformacion sobre sus funciones principalmente, las
directoras dedican la mayoria del tiempo a asuntos administrativos, entre los
cuales es muy comun que se dedigquen a conseguir recursos materiales para
mejorar la infraestructura del centro, o bien, asisten a reuniones citadas por
la inspectora de la zona, en donde regularmente, el trabajo académico ocupa
el dltimo lugar en el orden del dia; esto hace que la directora pase mucho
tiempo fuera del jardin, propiciando que los docentes se sientan solos, sin
apoyo de su autoridad inmediata en el desempefio de su trabajo. Sylvia

Schmelkes lo menciona asi:
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Nuestros directores y supervisores no son gestores pedagdgicos, se centran en el
trabajo administrativo. Hay una especie de tradicion en nuestro sistema educativo,
gue considera el espacio del aula como un espacio inviolable que pertenece al
maestro; el director lo sabe, comparte esa cultura y sé auto limita para poder tener
algo que ver con lo propiamente pedagdgico.

...lo que se esta exigiendo es que el director realice una gestoria pedagdgica, tiene
gue gestar el quehacer de la escuela; esto nos lleva a cambiar toda la manera de
proceder y también a cambiar la formacion del director.

Todos sabemos que el director no ha sido formado para ello, en todo caso, es

alguien que tiene una experiencia docente un poco mayor, pero eso no lo capacita

. 3
para ser director.

Las educadoras en la actualidad no reconocen el papel tan importante que
debe ejercer el director, y aun cuando éste intente rescatar su papel como
lider pedagogico, los maestros a su cargo no le reconocen como tal. Por lo
gue en muchas ocasiones comentan que no quieren que sus directores les
den los Talleres Generales de Actualizacion o bien que asuman el liderazgo
en los Consejos Técnicos escolares, argumentando que no estan preparados

para hacerlo.

Como podemos darnos cuenta la mayoria de las educadoras no creen en
sus directoras, es decir, no las consideran como su lider académico, que las
puede apoyar ante las situaciones que se les presentan en su grupo o entre
las mismas compafieras, agregando algunas de ellas que su directora

practicamente no desempefia ninguna tarea relacionada con lo académico.

Todo lo anteriormente expuesto justifica en cierta forma por que a pesar de
estar ofreciendo constantemente a los directivos apoyo a través de la

asesoria, éste no tiene impacto en la practica de la mayoria, persisten estilos

® IDEM
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tradicionales al dirigir las escuelas, dejando de lado el trabajo académico,

gue implica un actuar juntos, es decir, un actuar colegiadamente.

Hasta ahora no se ha logrado un compromiso real, el director es consiente
de su funcién técnico pedagdgico, sin embargo delega esta responsabilidad
a los equipos técnicos que ofrecen este servicio, por no sentirse en

posibilidades de asumir esta funcion.

A nivel de zona escolar, la situacibn no es muy distinta; una practica
arraigada dentro de la zona, es la que se genera a partir de los Consejos
Técnicos en los que la inspectora o bien un grupo de directoras promueven
la imparticion de alguna platica o conferencia, y el resto acude a éstas, en
muchas ocasiones sin saber qué contenido se va a abordar; las tematicas
gue se abordan son de interés pero se quedan s6lo como eso, un tema mas.
En otras ocasiones se relinen en consejo técnico para abordar asuntos
administrativos, como llenado de papeleria que se requiere en la inspeccion
o bien eventos del programa cultural. Esta misma practica se hace en los
consejos técnicos escolares, en el mejor de los casos, ya que me he dado
cuenta que en algunos jardines estos no se realizan. Sélo al inicio del afio se
establecen comisiones y se llena el acta, pero unicamente para cumplir con
un requisito administrativo; el resto del ciclo escolar estos espacios quedan

en el olvido.

3. Teoria de gestion educativa.

Para comprender mejor la falta de liderazgo del director de la zona 75 es
importante contar con fundamentos teoricos, en este caso la teoria que
apoyo fue la de gestion; entendemos de acuerdo con Leonel Herrera Garcia,

gue ésta se refiere al conjunto de acciones, actividades e interacciones que
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realizan las instituciones sociales y los individuos que en ellas se
desenvuelven, dirigidas a la construccion de estrategias que, a partir de la
indagacion y la reflexion colectiva sobre y para la practica, posibilitan
direccionar el quehacer institucional hacia distintos ambitos y dimensiones y
bajo diferentes formas, manteniendo una discusion permanente sobre la

calidad del servicio institucional y la funcién social de la educacion.

Para que exista una verdadera gestion es primordial el papel del director,
por esto el primer elemento que conforma esta dimension es el liderazgo; un
buen lider debe promover la comunicacién y la colaboracion dentro del
colectivo a su cargo, por lo cual fueron los elementos que se consideraron
después de liderazgo; como ultimo elemento se encuentra al consejo técnico,
ya que este es el espacio propicio para generar la comunicacién y
colaboracién dando paso al trabajo colegiado.

a. Definicion de Liderazgo: Influencia.

Todos hablan de él, pocos lo entienden. La mayoria de las personas lo
quieren, pocos lo logran. Existen mas de 50 definiciones y descripciones de

liderazgo. ¢, En qué consiste ese intrigante asunto que llamamos liderazgo?

Tal vez porque muchas personas quieren ser lideres se involucran
emocionalmente al tratar de definir el liderazgo. Probablemente si pidiéramos
a diez personas que describan el liderazgo recibiremos diez respuestas
diferentes. John C. Maxwell expresa:

Después de mas de cuatro décadas de observar el liderazgo dentro de mi familia, y
después de muchos afios de desarrollar mi propio potencial, he llegado a esta

conclusién: el liderazgo es influencia. Eso es todo. Nada méas, nada menos. Mi
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proverbio favorito sobre liderazgo es: el que piensa que dirige algo y no tiene a nadie

Lo . P 4
siguiéndole, sélo est4 dando un paseo.

El liderazgo es la capacidad de conseguir seguidores, una vez que se ha
definido de esta manera, se vuelve a trabajar desde ese punto de referencia
para decidir como dirigir.

Ahi radica el problema. La mayoria define al liderazgo como la capacidad de
alcanzar una posicion, no de obtener seguidores. Por lo tanto, van detras de
una posicion, rango o titulo, y cuando los adquieren piensan que ya son

lideres.

Esta forma de pensar crea dos problemas comunes: los que posee él
<<status>> de lider experimentan a menudo la frustracion de tener pocos
seguidores; y los que carecen de los titulos apropiados pueden no
visualizarse como lideres, y por esa razon no desarrollan habilidades de

lideres.

- Directores frente a lideres:

Empecemos por hacer clara la distincion entre directores y lideres. Algunos
autores en ejercicio, con frecuencia confunden estos términos que no

necesariamente son lo mismo.

A los directores se les designa. Su capacidad para influir se basa en la
autoridad formal inherente a sus posiciones. En contraste, los lideres
pueden designarse o surgir del grupo. Los lideres pueden influir en otros
para que se desempefien mas alla de las acciones dictadas por la autoridad
formal. ¢Todos los directores deben ser lideres? A la inversa, ¢todos los
lideres deben ser directores? Ya que nadie ha sido capaz de demostrar

4 MAXWELL, John C. “Desarrolle el Lider que esta en usted” Ed. Caribe, Nashville, EU.
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mediante la investigacibn o un argumento l6gico que la capacidad de
liderazgo es un impedimento para un director, podemos aclarar que todos los
directores idealmente deberian ser lideres. Sin embargo, segun Maxwell, no
todos los lideres necesariamente tienen las capacidades o las habilidades
en otras funciones directivas y por tanto, no todos deben ocupar puestos
directivos. El hecho de que un individuo pueda influir en otros no nos dice si

puede planificar, organizar y controlar.

- Estilos de liderazgo:

Podemos mencionar tres estilos de liderazgo que define Kurt Lewin, citado
por Stephen P. Robbins®: autocratico, democratico y laissez-faire. El estilo
autocratico (autoritario) describe a un lider que por lo general tiende a
centralizar la autoridad, dicta métodos de trabajo, toma decisiones
unilaterales y limita la participacion de los subordinados. El estilo
democratico de liderazgo describe a un dirigente que tiende a involucrar a los
subordinados en la toma de decisiones, delegar autoridad, alentar la
participacion en la decision de métodos y metas de trabajo y emplea la
retroalimentacion como una oportunidad para guiar a los subordinados.
Finalmente, el lider de estilo laissez-faire (liberal) generalmente otorga al
grupo libertad completa para tomar sus decisiones y completar el trabajo de

la manera que mejor les parezca.

b. Comunicacion.

- Importancia de la comunicacion:

® ROBBINS, Sthephen P, Coulther Mary. “Administracién” Quinta edicién. Edit. Prentice-Hall
Hispanoamericana. México, 1996.p 574.
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La importancia de la comunicacion efectiva para los directores no se
exagera, por un motivo especifico: todo lo que un director hace incluye la
comunicacion. No algunas cosas, sino todo. Un director no puede tomar una
decision sin tener informacion. Esa informacién debe comunicarse. Una vez
gue se toma una decision, la comunicacién debe darse de nuevo. De otra
forma, nadie sabrd que se tomdé una decision. La mejor idea, la sugerencia
mas creativa o el plan mejor elaborado no puede tomar forma sin la
comunicacion. Por tanto, los directores necesitan tener habilidades de
comunicacién efectiva. No se sugiere, por supuesto, que las buenas
habilidades de comunicacién por si mismas hacen un director de éxito. Sin
embargo, podemos decir, que las habilidades de comunicacion inefectivas

pueden llevar a un flujo constante de problemas para los directores.

- ¢ Qué es la comunicacion? :

S. Robbins también refiere que la comunicacion comprende la transferencia
de significados. Si no se ha transmitido la informacion o ideas, la
comunicacién no se ha dado. El orador que no es escuchado o el escritor

gue no es leido no comunica.

No obstante, para que una comunicacion tenga éxito, el significado debe
comprenderse. Una carta escrita en inglés dirigida a una persona gue no lee
el idioma, no puede considerarse una comunicaciéon hasta que haya sido
traducida a un lenguaje que la persona lea y comprenda, ya que cuando se
tiene el mismo lenguaje, tenemos un mismo tipo de codificacion de la
realidad. La comunicacion es la transferencia y comprensiéon del significado.
La comunicacién perfecta, si existiera, se daria cuando una idea o
pensamiento transmitido lo percibe el receptor tal como fue contemplado por

el emisor.
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Algo que debemos tener en mente es que la buena comunicacion con
frecuencia es erroneamente definida por el comunicador como un acuerdo en
lugar de una claridad de comprension. Si alguien esta en desacuerdo con
nosotros, asumiremos que la persona no comprendid nuestra posicion. En
otras palabras, muchos de nosotros definimos la buena comunicacion como
gue alguien acepte nuestros puntos de vista. Pero podemos entender con
claridad lo que otros dicen y no estar de acuerdo con sus palabras. “De
hecho, cuando los observadores concluyen que debe existir una falta de
comunicacién porque un conflicto se ha prolongado demasiado, un andlisis
cuidadoso frecuentemente revela que tiene lugar una gran cantidad de

comunicacion efectiva™®

. Cada uno comprende perfectamente la posicion del
otro. El problema es que la comunicacion efectiva se esta equiparando con

un acuerdo.

El éxito de la comunicacion comprende ciertas habilidades, como hablar,
escuchar, leer, escribir y razonar. Tenemos ideas preconcebidas sobre
numerosos temas y estas ideas afectan nuestras comunicaciones. Ademas,
estamos restringidos en nuestra actividad comunicativa por nuestro nivel de
conocimiento sobre un tema en particular. No podemos comunicar lo que no
sabemos; y si nuestro conocimiento es demasiado extenso, es posible que
nuestro receptor no comprenda el mensaje. Claramente, la cantidad de
conocimiento que tenemos acerca de un tema afecta el mensaje que
deseamos enviar.

Finalmente, de la misma manera que nuestras actitudes influyen en nuestro
comportamiento, lo mismo ocurre con nuestra posicion en el sistema
sociocultural en el que vivimos. Nuestras creencias y valores (todo
parte de nuestra cultura) actian para influir como fuentes de comunicacioén.

Pensemos en el dilema de un director, al codificar sus ideas en mensajes

® IBIDEM, p 594
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cuando quiera comunicarse con los docentes a su cargo, tendra que
depender de sus habilidades, actitudes, conocimiento y sistema sociocultural
a fin de reducir cualquier distorsion en el proceso. El mensaje en si mismo
puede causar distorsion en el proceso de comunicacion, sin importar el

medio empleado para transmitirlo.

c. Laimportancia de la colaboracion en el trabajo colegiado.

La colaboracién y el trabajo colegiado sélo son posibles mediante estructuras
adecuadas (en educacién escolar deberian ser, especialmente, ligeras,
flexibles y favorecedoras de una comunicacién agil) que requieren,
necesariamente, de la constitucion de equipos o unidades de trabajo. Pero,

¢,cOmMo conseguir equipos de docentes que trabajen satisfactoriamente?

El énfasis por conocer y tratar de mejorar la tarea de los docentes a través de
analizar sus conductas como miembros de la organizacion en la que
trabajan, constituyen todavia un interés reciente. También resulta un hecho
aislado o poco habitual estudiar el desempefio de los maestros como
miembros de las diferentes unidades organizativas o equipos que suelen

conformarse en las instituciones.

“Durante muchos afios los estudios sobre el profesor se han venido centrando en el
andlisis de los maestros considerandolos individualmente... Los lectores mas
veteranos recordaran aquellos antiguos manuales de pedagogia general o de

introduccién a la pedagogia que nos referian las caracteristicas del profesor modelo

. . . . . wl
alas que se suponia debiamos aspirar quienes queriamos ser maestros”.

" ANTUNEZ, Serafin. “El trabajo en equipo como factor de calidad” en segundo Seminario
Taller para grupos técnicos Estatales de Educacion Preescolar. Cd. De México 2002 p. 44.
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Se estudiaba, pues, y se nos solicitaba estudiar, por separado al maestro y
sus caracteristicas dentro del modelo presagio-producto y después, pocas
veces simultaneamente, se proponia estudiar y conocer al alumno, asi en
singular, considerado también individualmente. Cuando se trataba de
conocer el acto didactico se analizaba la relacion biunivoca entre dos
sujetos: el que ensefia y el que aprende, el maestro y el alumno,
desvinculandolos de sus grupos de pertenencia (colegas y condiscipulos), de
manera descontextualizada, sin considerar el marco social del aula y
olvidando, en definitiva, que la educacion escolar se desarrolla en el seno de

una organizacion con sus complejidades estructurales y culturales.

La abundancia en el caso de los estudios sobre el trabajo en equipo de los
maestros, no es muy significativa. Seguramente porque se trata de un tema
de estudio dificil o, a lo mejor, como ocurre entre quienes son profesores
universitarios, porque no tienen demasiado interés en conocer mejor sus
propios problemas y mejorar asi sus practicas: como se desarrolla el trabajo
en equipo entre profesores es un aspecto casi siempre eludido como tema
de reflexién o investigacion. Por todo ello, se sigue sin saber todavia muchas
cosas sobre qué sucede en relaciéon con el clima y la cultura de los grupos de
maestros, las motivaciones que los llevan a trabajar juntos, en grupo; o0 co6mo
funcionan los equipos que formal e informalmente constituyen los
profesionales de la educacion en los centros escolares. Por otra parte, el
andlisis del papel del docente como miembro de una organizacion, de un
consejo técnico, 0 como persona que pertenece a una unidad organizativa:
equipo de ciclo, seminario, departamento o comision de trabajo no ha estado
presente hasta hace bien poco en los programas de formacién inicial de los
maestros. La idea y la necesidad, de que adoptemos, el trabajo entre
maestros que comparten la educacion de un contingente de alumnos en el
mismo plantel, basado en la colaboracion, se justifica por diversos motivos,

gue el autor expone de la siguiente manera:
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Mediante la colaboracion parece mas factible mejorar las ayudas pedagogicas que
proporcionamos a nuestros estudiantes, ofrecer una oferta educativa mas completa y
una educacion mas justa. La colaboracién mediante el trabajo en equipo permite
analizar en comun problemas que son comunes, con mayores y mejores criterios...
exige que entre las personas que educamos existan ciertos planteamientos comunes

y también criterios y principios de actuacion suficientemente coherentes.

El trabajo colegiado es un mecanismo que proporciona una atmésfera que

anima a trabajar con entusiasmo; aumentando el auto concepto y la

autoestima entre el profesorado y su sentimiento de propiedad y pertenencia

respecto al centro escolar. Por otra parte, la colaboracion entre docentes y

aun entre diferentes centros educativos es uno de los factores clave

relacionados con la mejora de los aprendizajes de sus alumnos. El hablar de

trabajo colegiado, se refiere a la accion de obrar conjuntamente con otro u

otros,

con el propédsito de alcanzar un mismo fin, presentando ciertas

caracteristicas y requisitos principales como los siguientes:

Es voluntario

Esta establecido en términos de colegialidad, entre iguales,
independientemente de rangos jerarquicos 0  situaciones
administrativas.

Se basa en la lealtad y en la confianza reciprocas.

Implica un determinado planteamiento ideoldgico.

Supone realizar en comun, participativamente, el disefio de lo que se
pretende alcanzar o desarrollar. Acordar la metodologia de trabajo,

discutir y evaluar en comun el proceso y los resultados.

® IDEM
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Entendemos, que un equipo de trabajo consiste en: “Un grupo de personas
trabajando juntas, las cuales comparten percepciones, tienen una propuesta
en comun, estan de acuerdo con los procedimientos de trabajo, cooperan
entre si, aceptan un compromiso, resuelven sus desacuerdos en discusiones
abiertas y que todo eso no aparece automaticamente, sino que debe irse

construyendo poco a poco”. °

Estamos hablando de una accién colaborativa en la que la discusion no es el
objetivo, sino el medio, y en la que las personas que desempefian tareas
directivas o de coordinacion de grupos y equipos no desertan de su autoridad

ni responsabilidad ni renuncian al control formativo del trabajo del profesor.

- El papel de los directores en el trabajo colegiado

El trabajo colegiado no se garantiza a través de crear normas, reglas
formales o procedimientos estandarizados, se precisa de unas personas que
conduzcan el proceso atractiva, creativa y dindmicamente de lo que se
puede hacer en una escuela que sigue planteamientos y estrategias
burocraticas. Los directivos escolares suelen tener mas tiempo que los
demds para visualizar los problemas y acostumbran a tener una vision mas
completa e integral de lo que acontece en la institucion. Pueden, por tanto,
mejor que nadie, integrar capacidades y, por el lugar que ocupan, ser la
principal barrera o puente para el desarrollo de los procesos colaborativos y
de trabajo en equipo.

Para que se produzcan cambios e innovaciones en los establecimientos
escolares es indispensable que exista, un motor interno que los dinamice y

facilite. Los directivos escolares son sefialados por Silvia Schmelkes'® como

°|BIDEM p. 46.

1 SCHMELKES, Sylvia. OP. CIT.. p. 65
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ese motor interno o figuras clave para conseguir la colaboracién. Crear las
condiciones para el trabajo colegiado es responsabilidad de todos los niveles

pero especialmente de quienes dirigen.

Por otra parte, son las personas que mas y mejor pueden ayudar a crear un
ambiente propicio de trabajo que ayude al desarrollo personal y profesional
de los docentes que trabajan en aquella organizacion. Crear equipo es una
de las primeras tareas que asumen los directivos que trabajan en

organizaciones eficientes.

d. Los Consejos Técnicos.

Dentro de la reforma educativa se ha considerado la importancia del consejo
técnico. La reglamentacion que se tiene actualmente al respecto es ahora
obsoleta y en varios sentidos no responde ya a esta nueva vision sobre la

escuela.

La descentralizacion educativa acelera el proceso de revision y ajuste de la
normativa para los consejos técnicos, desde una preocupacién por “fortalecer
la capacidad de organizacion y la participacion en la base del sistema la
escuela misma, de los maestros, los padres de familia y los alumnos”, segun
se lee en la p.17 del Acuerdo para la Modernizacién de la Educacion Basica,
publicado por la SEP en 1992.

Algunos estados se han adelantado ya a esta tarea, proponiendo una
reglamentacion para el consejo técnico mas adecuada a la funcion que
actualmente se espera de este Organo, ampliando sus atribuciones y
abriendo la participacion en la eleccion de participantes. Algunos
reglamentos estatales, han propuesto que el consejo técnico tenga caracter

resolutivo, siendo la maxima autoridad de la escuela en el aspecto técnico-
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pedagdgico. Asimismo, se ha propuesto que el presidente del consejo

técnico sea elegido democraticamente, por voto secreto.™

Cecilia Fierro reflexiona acerca del esfuerzo que desde la escuela se busca
para dar mayor contenido a este espacio. De estas experiencias deberan
surgir los lineamientos para definir nuevas reglamentaciones al consejo

técnico.
Las orientaciones vigentes pueden entonces resumirse como sigue:

El consejo técnico es un momento de reunidon de todos los maestros en la

escuela, que tiene un triple caracter:

Es formal, porque esta reglamentado;
Es colegiado, porque convoca a toda la planta docente.
Tiene un proposito establecido, que es el de intercambiar sobre

asuntos relacionados con la ensefianza.

El reglamento federal, sefiala que se trata de un 6rgano interno de la escuela
que apoya a la direccion del plantel a través del analisis y recomendaciones

de los asuntos técnico-pedagdogicos que se ponen a su consideracion.

Al director le corresponde el cargo de presidente del Consejo Técnico; los de
secretario y vocales se eligen por votacion entre los docentes. Se establece
que el director lo convoque al inicio del afio y se relnan en sesiones
ordinarias de consejo técnico el Ultimo viernes de cada mes después del

recreo. Para las escuelas de mas de doce grupos se propone elegir un

1 FIERRO, Cecilia “El Consejo Técnico un encuentro de maestros” Libros del Rincén SEP.
p.11
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representante por cada grado para asistir a las reuniones. El secretario es el
encargado de levantar un acta de cada sesion en la que se registren los

principales acuerdos a los que se llegé.

Segun el reglamento, el consejo técnico se define como un 6rgano integrado
por toda la planta docente o su representacion, presidido por el director y
encaminado a apoyar su labor, gracias a la consulta sobre distintos temas

relacionados con la ensefianza que ahi se realiza.

Tanto los maestros como la normativa definen al consejo técnico como lugar
para el intercambio académico. Los maestros esperan que no solamente sea
para la consulta del director, sino de ellos mismos y que se llegue a

resoluciones que beneficien la ensefianza.

- La organizacion del consejo técnico:

Es importante reconocer que si bien el consejo técnico estd llamado a
cumplir una misma funcién para todas las escuelas, las formas de organizarlo
varian mucho de escuela a escuela, en razén de su tamafo, tipo de

organizacion y ubicacion geografica.

En algunos casos de escuelas multigrados, se trata a veces, de una reunion

tan informal como una platica a la salida de clases.

En otros, por el contrario, el Consejo Técnico reviste una gran formalidad y
seriedad, se parece a veces mas a una ceremonia que a una reunion de

intercambio entre maestros.

Entre estos extremos se dan distintos grados de formalidad en las reuniones.

Lo esencial del consejo técnico estd, sin embargo, en la relevancia de los
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temas que se discuten, los problemas de la ensefianza y del aprendizaje. El
compromiso de registrar por escrito los acuerdos en un acta, también es

importante para garantizar su cumplimiento.
Las diferentes realidades de escuela muestran la necesidad de ser flexibles
en cuanto a los tiempos, espacios y formas de llevar a cabo estas reuniones,
siempre que se mantenga su orientacion académica.

- Los contenidos en el consejo técnico:
De la misma forma que varia la organizacion de las reuniones, el contenido
que se le da en cada escuela también cambia a partir de situaciones internas

y de la forma de responder a las exigencias de la supervision.

A continuacidn se presentan tres orientaciones para el consejo técnico, las

cuales marcan tareas y alcances diversos para apoyar la tarea docente.

La orientacidn hacia lo administrativo. Se caracteriza por entender al consejo

técnico como un momento para organizar asuntos de todo tipo en la escuela
(espacio del director para tratar sus asuntos), o bien, como un simple

requisito administrativo (un tramite sin reunion o el consejo técnico fantasma)

Esta orientacién administrativa, responde a una necesidad real: contar con
tiempos para ponerse de acuerdo y organizar eventos y resolver papeleos. El
problema es que son tantos, que absorben toda la atencién y el tiempo

dejando sin respuesta las necesidades de apoyo académico de los maestros.

La orientacion hacia la convivencia. Esta se da cuando el asunto de la

relacion interpersonal es lo mas importante en el consejo técnico. Dentro de

esta orientacion podemos encontrar dos modalidades:
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- Una reunién social reglamentada. Se trata aqui de un convivio que se lleva
a cabo los dias viernes ultimo de cada mes y en el cual la dedicaciéon
principal esta en funcién de qué se va a celebrar; lo demas viene después.
Asi lo deja ver el siguiente testimonio: “Se nos dan indicaciones generales
de la institucién o las nuevas disposiciones de la inspeccién, pero mas que
juntas de consejo técnico son juntas sociales, pues se aprovechan para

hablar de las cuestiones personales y las vacaciones.”*?

- Un lugar para ventilar conflictos de todo orden. En esta otra modalidad, el
consejo técnico se queda también centrado en la relacidn interpersonal. Aqui
cualquier tema de discusion es la ocasion para que afloren problemas
personales, sindicales o laborales entre maestros. El consejo técnico se
convierte en el lugar establecido donde se ventilan las diferencias y conflictos

existentes en la escuela.

Esto refleja entre otras cosas, la falta de espacios para manejar este tipo de
problemas que deben ser distintos para no recaer en el consejo técnico.
También se observa que sin una minima armonia entre el personal, no se
esta en condiciones de centrarse en la discusién académica. Cualquier tema

sera pretexto para que afloren los conflictos no resueltos.

La orientacion hacia el intercambio académico. Esta orientacion no impide

tener algiin momento de convivio o de organizacion de asuntos. La diferencia

es que la dedicacion principal esta en lo pedagdgico.

...Se ponen a discusion los temas a tratar, con bases teéricas, lanzando tesis y
llevados con orden y disciplina. Se dan medios de solucion, elaborando propuestas,
de modo que cada sesion deja algo nuevo, por ejemplo en una de ellas en que

surgio la inquietud sobre los problemas fisicos que afectaban el rendimiento escolar

2 |BIDEM. p.17
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y gracias al trabajo de todos se logré la canalizacién de nifios con deficiencias en

lenguaje, problemas de la vista, etc."

En casos como éste el consejo técnico es un auténtico respaldo al trabajo
docente y un apoyo a la gestion escolar. En esto radica su ventaja sobre las

orientaciones anteriores.

Estas orientaciones reflejan una visién general de los usos mas comunes del
consejo técnico; reconocerlos y entender a qué situaciones responden,

puede ser el punto de partida para devolverle su contenido.

- Un apoyo al trabajo docente y a la gestion escolar

El panorama descrito muestra que en la practica, el consejo técnico rara vez
funciona como el érgano de consulta que los maestros esperan tener en sus
escuelas. Nos damos cuenta que muchos consejos técnicos no son mas que
un simple tramite, una reunion informativa, social o el momento para ventilar

las diferencias.

El espacio no ha sido ganado todavia para los maestros ni por los maestros.
La reglamentacién actual poco ayuda porque plantea estrechos limites al
consejo técnico e impone la presidencia del consejo técnico por linea de

autoridad.

Muchos maestros no estan satisfechos con el funcionamiento de su consejo
técnico, sin embargo, hay escuelas en las cuales el haber puesto a funcionar
Su consejo técnico significo el inicio de un cambio que beneficié a todos los

maestros.

* IBIDEM p.18
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La experiencia de muchos maestros muestra que han podido ir mas alla de
las trabas administrativas llegando a formar un auténtico equipo de trabajo
que discute, reflexiona, analiza y modifica, cuando es necesario, algunas

formas de trabajo que parecen poco adecuadas.

El consejo técnico no es solamente la expresion de una escuela en la que el
quehacer pedagdgico ocupa un lugar secundario junto a otras tareas
administrativas. Es también un detonador de cambios. Tiene la posibilidad de
despertar y acrecentar el interés por mejorar la calidad del proceso educativo

en la escuela. Por eso es también prometedor.

El consejo técnico mas que una entidad establecida, es un espacio por
construir. El consejo técnico es ante todo, una apuesta. No al requisito
reglamentario que sin mayor esfuerzo puede cubrirse, sino al encuentro de
maestros que puede hacerse posible. Es la resultante de la conjuncion de

voluntades e intereses de maestros, directores y supervisores.

Su valor radica en que representa una oportunidad para contraponer, al
trabajo aislado, el esfuerzo colectivo; al empirismo y la improvisacion de
soluciones a los problemas de aula, la reflexién sistematica y a la dispersion

de esfuerzos, la accién coordinada en torno a metas compartidas.

De ahi que sostengamos, la importancia y la posibilidad de que el consejo

técnico aporte en dos aspectos:

- En el apoyo al trabajo docente, que se ve enriquecido por la discusion con
los comparfieros. En ese sentido, el consejo técnico cumple una funcion de

actualizacion para cada uno de los maestros, en sus lugares de trabajo.
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- En el apoyo a la gestién escolar, esto es, a la organizacion de la escuela.
En un proceso de intercambio, es posible la toma de decisiones y revision de
practicas por el colectivo de maestros, encontrando respuestas mas

adecuadas a sus problemas.

Evidentemente, un consejo técnico orientado en esta direccion habra de

influir en algunos comportamientos de las escuelas.

La forma de ejercer la autoridad ( en el consejo técnico y en la
escuela); de dar espacio para la discusiéon y abrir espacios de
participacion de los docentes en la toma de decisiones sobre

cuestiones relacionadas con la ensefanza y el aprendizaje.

La importancia técnico-pedagdgica del trabajo docente (en las
discusiones del consejo técnico y en la vida diaria de la escuela) con

el medio social de los alumnos.

La integracion de la planta docente y su sentido de pertenencia a la
escuela, a partir de las cuales establece sus posibilidades de accion

conjunta.

Todo ello apunta a construir una escuela mas auténoma, mejor preparada

para dar respuestas propias a sus necesidades.

C. Planteamiento del problema.

El Programa Nacional de Educacion 2001-2006 reitera la importancia de una
educacion de calidad; cuando se habla de mejorar la calidad de la educacion,
el papel del director es fundamental, ya que debe de ser el primero y el mas
comprometido con el propésito de mejorar la calidad.
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Para esto se requiere un nuevo tipo de liderazgo, fundado éste en la
experiencia y en la conviccion personales, y no en la escolaridad, edad o la

autoridad que le da el nombramiento.

En gran parte de las escuelas persiste un clima de trabajo en donde el
docente tiene escasa comunicacion profesional y al margen de propdsitos
colectivos, como consecuencia de esto, no es extrafio que existan
tradiciones pedagdgicas y culturales fuertemente arraigadas entre los
profesores; el lider debe ayudar a los docentes en su trabajo, debe reunirse

con los maestros, entender los problemas que se dan en el aula.

La funcion directiva o de gestién escolar es clave, ya que de esto depende

en gran parte el funcionamiento eficaz de la escuela.

Por esto, es importante trabajar en la formacion de los directores en cuanto a
las tareas sustantivas de la escuela y de crear condiciones para que en su

actividad favorezcan los asuntos académicos.

Por esto, el problema que planteo es ¢(Coémo fortalecer el liderazgo

académico de las directoras de la zona 75 del nivel de preescolar?

Sin duda alguna ejercer un liderazgo académico efectivo por parte del
director es esencial para asegurar el cumplimiento de la mision de la escuela.
El director se encargara de promover la colaboracién profesional de los
docentes; de fomentar la participacion, activa y responsable, de los padres y
madres de familia; de propiciar el didlogo con la comunidad sobre los
propésitos de la escuela y los resultados de la educacion; de estimular el

buen desempefio de los docentes y su interés en que se alcancen las metas
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gue se ha trazado la escuela; de generar un clima escolar que favorezca los

aprendizajes.
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CAPITULO Il
LA RESPUESTA AL PROBLEMA

A. Laideainnovadoray la investigacion accion.

Hablar de innovacion implica hablar de cambio, implica querer transformar lo
gue se esta haciendo; en este sentido considero que la innovacion tiene que
ver con la reflexion sobre la accion; con la busqueda del mejoramiento de la
practica que lleve a explicar el por qué se toman unas decisiones y otras no,
tiene que ver con la Investigacion Accion, ya que ésta desarrolla la
prudencia practica, es decir, la capacidad de discernir el curso correcto de
accion al enfrentarse a situaciones concretas, complejas y problematicas,
constituyendo esto una forma de investigacion que reconoce por completo la
realidad. No se antepone a la teoria pero si la utiliza o genera para iluminar
de forma préactica aspectos significativos. La investigacion accion constituye
una solucion a la cuestion de la relacion entre la teoria y practica, tal como la
perciben los profesores.

Anita Barabtarblo menciona que la Investigacion Accion:

...Hace énfasis en las necesidades de ser mejores profesores y en ese sentido,
reconceptuar su (nuestro) papel como docentes y de comprender la relacion
docencia investigacion, por parte de los profesores de ese saber docente que se
compone de elementos pedagdégicos, afectivos y disciplinarios, a partir de participar

activamente en la produccion de los modos del saber y del saber mismo. **

Como asesora técnico pedagdgico del nivel de preescolar he sentido la
necesidad de iniciar cambios, de innovar, ya que reconozco que en mi

practica hay varios aspectos que transformar continuamente, con el propoésito

“ BARABTARBLO Anita y Zedansky “A manera de prélogo, Introduccién, Socializacién y
Educacién y Aprendizaje grupal e Investigacion Accion: Hacia una construccién del
conocimiento” en: Antologia basica Proyectos de Innovacion. UPN. México 1995, pp.81
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de implementar de forma mas plena mis objetivos asi como responder a las
necesidades del grupo de directoras a mi cargo. Para esto es necesario
cambiar la visibn de la asesoria, la cual rebasa la transmision de
conocimientos, ésta va mucho mas alla, una asesora proporciona
informacion y establece comunicacion con las directoras, disefia y desarrolla
talleres de capacitacion, las asesora para superar las dificultades que se les
presentan durante los procesos de transformacion de la gestion escolar,
pero nunca sustituye a la directora en sus funciones ni en la toma de
decisiones. El asesor registra los principales hechos y experiencias al
intervenir en la zona escolar: opiniones de las directoras, debates, actitudes.

Promueve la innovacion, mediante el intercambio de experiencias.

Los principios de la Investigacidbn Accion como sustento metodologico
apoyan el desarrollo y las posibles soluciones del problema ¢Cdémo
fortalecer el liderazgo académico de las directoras de la zona 75 de

preescolar?

Considero que la principal fuerza impulsora del cambio son los directores que
trabajan coordinada y cooperativamente en los centros y que se
comprometen a fortalecer la democracia escolar, la cual rechaza una division
de trabajo rigida, ya que la Investigacion Accidn supone la transformacion de
la cultura profesional en otra que apoya la reflexion cooperativa sobre la
practica, tomando en cuenta las experiencias y percepciones de todos los

involucrados en un colectivo escolar.

Considero que un espacio propicio para que el analisis, la reflexién y el
intercambio docente se de, es el consejo técnico; por lo cual, propongo

como idea innovadora “La reactivacion del Consejo Técnico”.
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Resignificar su funcién y sentido es lo que dard paso a dinamizar este
espacio tan valioso para la transformacién de la gestion de cada centro

escolar.

B. El proyecto adecuado al problemay su enfoque.

La experiencia obtenida hasta este momento me brinda la posibilidad de
definir una linea de trabajo que se concrete en el fortalecimiento a la funcion
directiva, dicha linea de trabajo indirectamente toca la funcién docente

mediado por el liderazgo que ejerza la directora en su centro de trabajo.

El tipo de proyecto adecuado para llevar a cabo esta linea de trabajo es el de
gestion escolar, las acciones que de esta linea emanaron se trabajaron de
acuerdo al enfoque situacional, que como su nombre lo indica parte de las
situaciones vividas e implica la participacion de un grupo que puede leer su

realidad con miras a transformarla constantemente.

El enfoque situacional gira en torno al desarrollo de una problematica basada
en la relacién del sujeto con las situaciones educativas en las cuales se
encuentra la instituciéon en la que labora, asi como las interacciones que se

generan dentro de ésta.

En el capitulo anterior se mencioné que una problematica que afrontan las
directoras, es que al asumir su puesto, se encuentran ante un nuevo reto
para el cual no se les preparo, por lo que asumen las costumbres o posturas
de la anterior directora generando esto un tipo de gestion tradicional sin un
fundamento tedrico y sistematizado de los requerimientos de esta funcion.

A través de este enfoque situacional se pretende que las directoras definan

hacia dénde dirigir el trabajo que realiza con la comunidad escolar, cémo
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hacerlo, qué le toca hacer a cada cual, y en qué momento, buscando los
mecanismos que permitan la integracion de todo el personal y favorecer en
todo momento, la formacion de grupos colegiados para tener un mejor
desarrollo de la escuela; dentro del proyecto se pretende reactivar los
consejos técnicos como linea estratégica para dar paso a la transformacion

de la gestidon escolar.

Se pretende ademas, trabajar con este enfoque para lograr desarrollar la
capacidad de analisis de las directoras en cuanto a las situaciones que se

viven e intervenir de la manera mas conveniente

C. La alternativa de innovacion.

La alternativa, es una opcioén de trabajo la cual nos ayuda como docentes a
buscar respuestas para resolver los problemas que cotidianamente se nos
presentan en el quehacer educativo respecto a la construccion del

diagnéstico pedagdgico, procurando superar la problematica en cuestion.

Por lo que, el profesor debe adoptar una actitud de busqueda, cambio e
innovacion, respeto y responsabilidad, pensando siempre creativamente, sin

dejar de reconocer nuestras virtudes y limitaciones.

La alternativa que como asesora técnica considero importante se deriva de la
idea innovadora: “La reactivacion del consejo técnico, un espacio para
promover el liderazgo académico de las directoras de la zona 75 de

preescolar”.

Lo que sucede cuando un grupo de maestros se rednen en sus escuelas a

dialogar, muestra en buena medida la manera en que dia con dia se viven
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las relaciones entre los docentes, con sus directores, con los nifios y también

con los padres de familia.

Estos procesos de gestion interna en las escuelas son de enorme
importancia para entender la calidad de los resultados que en cada una se

construyen.

Las reuniones de maestros juegan un papel importante también para
observar el alcance educativo que tiene la labor de un grupo de docentes
cuando llega a conformarse como un auténtico equipo de trabajo. Los
momentos de intercambio colegiado son un soporte del esfuerzo por trabajar

conjuntamente.

Los propdsitos que se persiguen a través de la alternativa son los

siguientes:

Contribuir en la formacion del liderazgo académico de los
directivos en el nivel preescolar.

Promover la reactivacion del Consejo Técnico Escolar.

Contribuir en la promocién del trabajo colegiado.

Contribuir en el cambio de la cultura de los directivos en el nivel

preescolar, de la dependencia a la autogestion.
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CAPITULO Il
APLICACION DE LA ALTERNATIVA DE INNOVACION.

A. El plan de trabajo.

El plan de trabajo que se presenta estd conformado de una serie de
actividades, las cuales fueron disefiadas para un grupo de nueve directoras

que forman parte de la zona 75 del nivel de preescolar.

Estas actividades se llevaron a cabo en cuatro sesiones, durante los meses
de octubre y noviembre; programando previamente con la inspectora las
fechas exactas de acuerdo a las necesidades de trabajo, aproximadamente
cada dos semanas. Las reuniones fueron convocadas a través de la
inspeccion, asistiendo como participantes ocho de las nueve directoras, y en

algunas ocasiones la inspectora de la zona y coordinadora de inspectoras.

Las sesiones se trabajaron bajo la modalidad de taller, cuyo propdsito es la

reunion de un grupo para el trabajo y estudio colectivo.

Algunas de las caracteristicas del taller como modalidad de trabajo son las

siguientes:

Admite grupos pequefios, que facilitan la interaccion en lapsos de
corta duracion y de trabajo intensivo.

Tiene propositos definidos que deben estar estrechamente
relacionados con lo que el participante realiza habitualmente.

Se vale de la combinacién de técnicas didacticas que propician el

conocimiento a través de la accion.
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Se adapta a las necesidades de los participantes, lo que da
flexibilidad, brindando la posibilidad de que la dinamica se enriquezca
en funcion de la participacion.

Los contenidos que propone el taller promueven el desarrollo de las

capacidades de los participantes y la elaboracion de productos.

A continuacion presento los propésitos que orientaron el trabajo, los
contenidos que se abordaron, las caracteristicas de las actividades, el tiempo
para el desarrollo de las actividades, asi como los materiales de apoyo que

se utilizaron durante la realizaciéon de las actividades.



de las directoras de lazona 75 de preescolar”.

PLAN DE TRABAJO :

“Lareactivacion del consejo técnico, un espacio para promover el liderazgo académico

Sesion Contenido Proposito Actividades Recursos Tiempo _Evgluacmn Te;<_:mca
indicadores utilizada
s . 1 hora
¢Como realizo . P
. ; N Hojas de maquina 30
Reflexionar y mi funcién? minutos
rescatar Participacion
La accidn elementos Lecturas P
i i i Definicion de - i6
Primera d|r_ect|vay el _ centrales del ) 4 Cooperacion Observacion
liderazgo liderazgo a partir liderazgo. 1 hora o
= Ideas sobre . Exposicion
de la funcion liderazgo Estllos de 30
directiva actual. ' liderazgo. minutos
Niveles de
liderazgo.
Analicemos lo 1 hora
administrativo Lectura:
Reconocer que y 1o Orientaciones 30
' el liderazgo Adi paralos minutos | Disposicién
ae pedagdgico. f .
a(l?;g?ln;li?:(l;tli?/a académico es un directivos.
Segunda . elemento clave ) 1 hora Interés Observacion
hacia lo : El liderazgo i i
- para reorientar la A Ser directivo 30
académico I académico ; i
funcion escolar. minutos | Compromiso
directiva. Sobres, hojas
Reorientando ledger. L ggra
mi funcién .
minutos
Frases alusivas al
Definir qué es consejo técnico. 1 hora
Consejo Acetatos con 30
Técnico conceptos del minutos
C.T.
Tercera Conocery
Nuestro consejo analizar el
Técnico J funcionamiento Documento Participacién | Observacién
. del consejo Eongejos
Técnico. Establecer las cor?sfSIlt(i:\(/)gs”
funciones de SEP 1 hora
cada comision. Acta constitutiva
del C.T del
presente ciclo.
Los problemas
atratar en el Lectura:
Consejo Fragmento
Técnico. Contenido del
Consejo Técnico.
Reflexionar Cecilia Fierro.
. sobre algunos Cuadro en hoja S
Hacia un elementos que ledger. Participacion -
Cuarta replanteamiento - Observacion
- permitan 2 horas
del Consejo conceptualizar el Fragmento
Técnico. trabajo en el | tomado del Compromiso
Consejo. Como se documento de

acostumbra a
trabajar en el
consejo
técnico.

Cecilia Fierro.
Imagenes en
acetatos, alusivas
al tema.
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B. Disefio y desarrollo de las actividades.

Primera sesion.

Contenido: La accién directivay el liderazgo

Proposito: Reflexionar y rescatar elementos centrales del liderazgo, a partir

de la funcion directiva actual.

Desarrollo:

Como realizo mi funcién

1. De manera grupal describa: ¢Cdmo desarrolla su accién directiva y las
dificultades que enfrenta? Registrar comentarios.

2. En equipo participe en la técnica “Laboratorio de autoridad”, comente la
relacion que existe entre los tipos de directivo, democrético, liberal y
autoritario con la funcion que desempefia. Comentar en plenaria.

Recursos: hojas de maquina, sobres, hojas ledger, lecturas (definicion de
liderazgo, estilo de liderazgo, niveles del liderazgo, orientaciones para los

directivos.

Evaluacion: se utilizaron listas de cotejo evaluando la participacion

cooperacion, exposicion.

Ideas sobre el liderazgo

1. En equipo lean las siguientes lecturas:
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Equipo 1. “Definicion de Liderazgo”

Equipo 2. “Estilos de Liderazgo”

Equipo 3. “Niveles de liderazgo”

2. En plenaria compartan los aspectos mas relevantes de la lectura,
obtengan conclusiones y elaboren un mapa conceptual, cuadro sinéptico, 6
cartel de las lecturas.

Segunda sesion.

Contenido: Encaminar la accion directiva hacia lo académico

Propésito: Reconocer que el liderazgo académico es un elemento clave

para reorientar la funcion directiva.

Desarrollo:

Analicemos lo administrativo y lo pedagdgico

1. Dar lectura en voz alta al preambulo del texto “Orientaciones para los

directores”.

2. Organizados en cuatro equipos: lea y discuta cada equipo dos temas del

mismo texto y lleguen a conclusiones al interior del equipo.

3. Pénganse de acuerdo y escenifiquen ante el grupo una situacion educativa
real que ilustre el contenido del tema abordado sin mencionar el titulo. El

resto del grupo hace observaciones y deducira de cual orientacion se trata.
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4. Recuperen las conclusiones del contenido total del texto, contrasten la

deduccion de los observadores con el titulo real.

El Liderazgo académico

1. Individualmente describa por escrito en una hoja las actividades realizadas
durante la jornada laboral de dos dias anteriores anotando el tiempo utilizado

en cada una. Guarden las hojas en un sobre por equipo.

2. Lea “Ser directivo escolar” y aporte sus opiniones al equipo.

3. Intercambien los sobres de la primera actividad y con base a éste elabore
un cuadro en hoja ledger, donde clasifique las actividades en administrativo y
pedagogico incluyendo los tiempos.

4. Contrasten el cuadro con los elementos que aporta la lectura y sus
reflexiones individuales. Lleguen a conclusiones observando a cual ambito

se le dedica mas tiempo.

Reorientando mi funcion

1. Reorganicen los equipos y participen en el disefio de estrategias que le
permitan equilibrar las acciones que realiza como directivo de escuela, tome
en cuenta las necesidades de su colectivo. (Retomen lo expuesto en la

lectura “Orientaciones para los directores®)

2. Compartan en plenaria las estrategias construidas en su equipo.

3. Registre las estrategias que considere relevantes para resignificar su

funcion.
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Recursos: sobres, hojas ledger, lecturas(orientaciones para los directivos y

ser directivo escolar).

Evaluacion: se utilizaron listas de cotejo evaluando la disposicion, el interés

y el compromiso.

Tercera sesion

Contenido: Nuestro Consejo Técnico Escolar

Propdsito: Conocer y analizar el funcionamiento del Consejo Técnico.

Desarrollo:

Definir qué es Consejo Técnico

1. Participe en la técnica Concordar y Discordar, mediante la presentacion de

frases alusivas al Consejo Técnico.

2. Confrontar los resultados de la técnica con algunos conceptos de Consejo

Técnico.

Establecer las funciones de cada comision

1. Reltnanse en equipo, de acuerdo a la comision a la que pertenecen.

2. Comenten al interior del equipo las funciones que desempefian dentro de

la comision y denlo a conocer al resto de los equipos.
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3. Lean las péaginas del documento “Consejos Técnicos Consultivos” de la

S.E.P y confronten la informacion con su actual consejo técnico.

Consideren la posibilidad de replantear las comisiones de su actual Consejo

Técnico para un mejor funcionamiento del mismo.

Recursos: acetatos, frases alusivas al consejo técnico, documento “consejos
técnicos consultivos” SEP., acta constitutiva del consejo técnico del presente
ciclo.

Evaluacion: se utilizaron listas de cotejo evaluando la participacion.

Cuarta sesion

Contenido: Hacia un replanteamiento del Consejo Técnico

Propésito:  Reflexionar sobre algunos elementos que permitan
conceptualizar el trabajo en el Consejo Técnico Consultivo.

Desarrollo:

Los problemas a tratar en el Consejo Técnico

1. Formen tres equipos, cada uno analice una parte del fragmento

“Contenido del Consejo Técnico”

Equipo 1. Orientacién hacia lo administrativo
Equipo 2. Orientacion hacia la relacion interpersonal

Equipo 3. Orientacion hacia el intercambio académico
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2. Nombren a un integrante para exponer los aspectos mas importantes,
tomen en cuenta no solo lo que plantea la lectura, sino lo que sucede en el

Consejo Técnico de la zona.

Como se acostumbra a trabajar en las reuniones de Consejo Técnico

1. Una integrante de cada equipo elija un sobre; den lectura al apartado

correspondiente.

Técnicas utilizadas para la discusion... y ponerse de acuerdo.
La coordinaciéon de sesiones: Una tarea de todos.

Sentar las condiciones para el dialogo.

2. Tomando en cuenta la imagen que se anexa en su carpeta, den a conocer

la informacion.

3. Considerando las lecturas realizadas, enumere las modificaciones que se
necesitarian hacer a nivel general, para que el funcionamiento del Consejo
Técnico Consultivo sea realmente técnico-pedagdgico, es decir, se ocupe de

la atencién de la problemética de la ensefianza.

Recursos: imagenes en acetatos alusivas al tema, cuadros de concentracion
de informacion, lecturas (fragmento contenido del consejo técnico, fragmento

tomado del documento de Cecilia Fierro.

Evaluacion: se utilizo lista de cotejo, escala de evaluacion y hoja de opinion,

evaluandose la participacion y compromiso.
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C. La Evaluacion.

La evaluacion es un factor de transformacion y mejoramiento en el ambito
educativo, pero ésta no tendra un sentido real si se realiza intuitivamente, es
importante reconocer que la evaluacion implica una planificacién ordenada,
con propositos bien definidos y ademas que ésta, no es acabada sino que
constantemente se realiza y se replantea, lo cual sirve para retroalimentar el

proceso y mejorarlo.

La evaluacion tiene que ver con la indagacion de lo que sucede en la practica
educativa, Para Reynaldo Suéarez la evaluacion es: “un proceso permanente
mediante el cual se conoce, se mide, y se dan opiniones sobre todas las
circunstancias y elementos que intervienen en la planificacién y ejecucién del
acto docente, con el fin de revisarlos para su mayor eficiencia en el logro de

los objetivos” *°

Tomando en cuenta las actividades de la alternativa, las cuales estan
encaminadas al fortalecimiento del liderazgo académico del director a través
de la reactivacion del consejo técnico, y considerando que cada una de las
directoras desempeiian su labor en diferentes centros de trabajo ubicados en
diferentes contextos y con un personal diverso; el paradigma bajo el cual se
realizd la evaluacion, fue el de corte naturalista; a este paradigma se le
conoce como cualitativo, ya que no pretende obtener leyes generalizadas,
sino ideas inteligentes que puedan transferirse de un contexto a otro, ya que
considera que la realidad no existe afuera y no puede ser experimentada de
la misma manera por cualquiera; cada individuo la construye socialmente de

acuerdo a las diferentes formas de vida; por lo cual no espero que las

'® SUAREZ DiAZ, Reynaldo. “La evaluacion en el proceso educativo” En Antologia basica
Aplicacién de la Alternativa de Evaluacién, Marzo de 2000. P. 103
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directoras asuman su liderazgo de igual manera en diferentes contextos, si
no que comprendan dichos contextos para que haya una transformacién de

su labor.

“ La evaluacion en este paradigma se refiere tanto a las circunstancias que
rodean el acto docente (contexto) como a los elementos que intervienen en
su planificacion y ejecucion (proceso), como al logro de los objetivos

(resultados)”.*®

Una caracteristica del evaluador naturalista es que esta inmerso dentro de su
estudio evaluativo, por lo cual no es extrafio que quiera preguntar, ver e
interactuar para reunir informacién, para esto se utilizdé la técnica de la

observacion de campo participante.

La evaluacion en este trabajos se realiz6 en dos fases, la de registro de lo
que sé vio en el transcurso de cada actividad aplicada y la de interpretacion

de aspectos significativos a través de reportes también de cada actividad.

El instrumento mas utilizado fue la lista de cotejo, la cual redne tres
elementos: datos de identificacion como el titulo, el nombre de las directoras
observadas, los indicadores y los rasgos a observar de cada indicador, que
por lo general se ubican en la columna del lado izquierdo y los espacios para

el registro que se ubican en las columnas de la derecha. (Anexos 1-6)

Otro instrumento que se utilizé fue la escala de valoracion, que permitio
registrar observaciones cuantificadas de una situacion. A través de ésta se

puede describir la conducta de los individuos u otra clase de datos. En este

'® SUAREZ DiAZ, Reynaldo. “La evaluacion en el proceso educativo” En Antologia basica
Aplicacidn de la Alternativa de Evaluacion. Marzo de 2000. P. 103
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instrumento es importante definir un conjunto de puntos que describan varios

grados de la dimensién observada. (Anexo 7)

Los indicadores de evaluacion que se tomaron en cuenta tanto en las listas
de cotejo asi como en la escala de valoracion fueron la participacion, la
cooperacion, la disposicion y el interés al realizar las actividades planteadas,
asi como los compromisos derivados de éstas; estos indicadores se
desprenden de los propésitos a lograr en cada actividad, asi como del

conocimiento que se tiene del contenido a tratar en cada sesion.

Ademas se rescataron en una hoja, las opiniones de las directoras en cuanto

a la funcionalidad de las actividades planteadas. (Anexo 8)

En esta hoja de opinion las directoras plasmaron percepciones, actitudes y

opiniones de distinto tipo, de las actividades realizadas del consejo técnico.

Posterior a la aplicaciéon de cada uno de los instrumentos se realizé un
reporte en el cual se agregaron aspectos importantes con relacion a los
indicadores de evaluaciéon que se presentaron en el desarrollo de cada una

de las actividades, el cual se detalla en el siguiente apartado.

Reporte de la actividad “Cémo realizo mi funcion”

El propdsito de esta actividad fue que el colectivo compartiera como estan
desempeiiando su funcidn directiva asi como las dificultades que enfrentan
cotidianamente, la participaciéon fue muy poca, de las nueve directoras que
conforman el grupo sélo cinco expresan de manera fluida las experiencias
gue como directoras se les presentan al asumir las diversas funciones que

este cargo representa; el resto de las directoras participaron, pero solo



cuando directamente se les solicito que compartieran al resto del grupo lo
gue ellas han experimentado; aun asi hay directoras que se inhiben al tener
que hablar ante sus compafieras expresando que hay ocasiones en que
exteriorizan probleméticas y éstas son criticadas. Se requiere trabajar el

ambiente de confianza para mejorar el clima de trabajo.

En torno a las dificultades que se les presentan la mayoria considera que se
deben a factores externos, tales como la falta de recursos, los tiempos, la
carga de trabajo por parte de las autoridades; se mencionaron también
dificultades provocadas por el personal que tienen a su cargo, comentando
que éste no apoya el trabajo del director, que falta compromiso asi como
responsabilidad para asumir el trabajo, expresando que esto es lo que
determina el tipo de liderazgo que ejercen, por lo cual considero que se
justifican y evaden la responsabilidad de las dificultades que se les presentan

y que en ocasiones no resuelven de la manera mas conveniente.

Reporte de la actividad “ldeas sobre liderazgo”

Esta actividad permitio a las directoras tener un mayor conocimiento acerca
de lo que es el liderazgo, asi como, reconocer que no existe un solo estilo de
lider y que hay niveles por los que un lider pasa, los cuales permiten
alcanzar logros en la trayectoria de trabajo.

En cuanto la disposicion y participacion que las directoras tuvieron ante esta
actividad, fue gratificante ver como la mayoria se involucr6 en el trabajo de
equipo y tratar de concluirlo lo mejor posible, se ve que tienen mas confianza
al trabajar en pequefios grupos. Fueron pocas las directoras que no se

involucraron.
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Para esta actividad cada equipo de directoras, expuso el tema que analizé
utilizando un cuadro sinéptico, mapa contextual y cartel, a través de estos

se obtuvieron los aspectos mas relevantes y llegaron a conclusiones.

Entre las conclusiones mas importantes se comenté que no todos podemos

ser grandes lideres pero que si podemos ser mejores lideres.

Sdlo una directora asumid que ella es como uno de los grandes lideres que

se exponen en la lectura.

Las directoras estan en proceso de reconocer en qué nivel de liderazgo se

encuentran asi como el estilo de liderazgo que adoptan, y asi poder mejorar.

Reporte de la actividad “Analicemos lo administrativo y lo pedagdgico”

La actividad permitié a las directoras, comprender que no todas pueden
actuar de la misma manera ante los colectivos, ya que éstos son diferentes;
por lo que su funcidn es apoyar al profesorado comprendiendo su situacién
de tal forma que les de perspectivas y medios para mejorar.

Las orientaciones para los directores les permitio reflexionar sobre su funcion
y considerar aspectos para mejorar, asi mismo reconocieron que liderazgo

no es sinébnimo de control.

En cuanto a la participacion y disposicion al realizar la actividad, las
directoras mostraron gran interés hacia ésta, especialmente a la hora de
escenificar alguna de las orientaciones; en estas escenificaciones ellas
mostraron la realidad de la propia vida escolar, sin ninguna dificultad,

contrario a la primera actividad en la que tenian que hacerlo verbalmente.
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Las escenificaciones privilegiaron aspectos de tipo administrativo, por lo cual
se deduce que es este aspecto al que las directoras le dan mayor

importancia o bien es en lo que mas experiencia tienen.

Ademas en algunas de las escenificaciones se mostraron asuntos que
resolver, evidenciando desde su perspectiva que la directora siempre actia
de manera acertada, pero que son otros factores los que entorpecen su

trabajo.

Reporte de las actividades “El liderazgo académico” y “Reorientando mi

funcion”

A través de esta actividad las directoras tuvieron la oportunidad de describir
las actividades realizadas durante dos dias de trabajo, corroborando una vez
mas que son las de caracter administrativo a las que dedican mas tiempo, y
ademas a la atencion de otros asuntos, como mejoras de infraestructura del
jardin, inconformidades con padres de familia, asi como visitas de
vendedores. Las actividades que realizan en cuanto a lo académico son la
revision de planeaciones de las docentes, asi como las visitas a los grupos;
al preguntarles qué criterios toman en cuenta para revisar planeaciones, ellas
comentan gue solo consideran que la lleven los dias que tienen establecidos;

concretandose a sellarla y firmarla.

Al reflexionar acerca de las actividades que realizan en el aspecto
académico, las directoras reconocieron que no cuentan con una planeacion
para realizar sus funciones, éstas las van haciendo conforme se les va

presentando la oportunidad o la necesidad de llevarlas a cabo.

Las directoras reconocen que la falta de organizacion en su trabajo, las hace

sentir una gran carga administrativa, pero que realmente el problema es que
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no planean las acciones a realizar; generando esto empalme de las mismas

y por consiguiente presién por el tiempo en que se realizan.

Derivado de estas reflexiones, las directoras se comprometen a disefar
estrategias en las cuales se contemplen acciones que orienten sus
funciones; entre las cuales mencionaron:

Realizar una bitacora

Llevar a cabo la planeacion del directivo

Definir puntos a observar durante las visitas a los grupos, disefiando

registros.

Evaluar tanto lo administrativo como lo pedagdgico, para que exista un

equilibrio.

Durante la elaboracién de estrategias que ayudaran a orientar sus funciones,
a las directoras les fue dificil hacerlo, considero que faltan elementos para el
disefio de éstas, pero se comprometieron a iniciar en el proceso la

planeacidon de sus acciones.

Reporte de la actividad “Definir qué es Consejo Técnico”

Esta actividad se realiz6 para conocer los saberes que las directoras tienen
con relacion a lo que es un Consejo Técnico (CT), para esto se empleo la
técnica Concordar y Discordar, mediante frases de aspectos tanto normativos
como funcionales acerca del tema; en el transcurso de la aplicacién no hubo
mucha diferencia de opiniones, so6lo una directora estuvo de acuerdo con la
frase “El Consejo Técnico es un espacio propicio para organizar ceremonias
civicas, festivales y convivios”, asi mismo, sblo en la frase "Para la
propuesta y seleccién de temas se debe llevar a cabo de manera organizada
un proceso de votacion a fin de democratizar las decisiones del Consejo

Técnico” todas estuvieron de acuerdo aun cuando la frase era para
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discordar, cabe hacer mencién que ésta técnica involucra un juego de
palabras con el propédsito de hacer reflexionar a las participantes, por lo cual
al momento de concordar o discordar con la frase, tenian que argumentar por

qué lo hacian.

Entre las frases més importantes, en las cuales las directoras estuvieron de
acuerdo fueron las que hacen mencién a la disposicion personal, el ambiente
de trabajo y la metodologia como factores indispensables para que funcione
el CT, ademas de reconocer que lo que sustenta al trabajo es el tipo de
problemas que en él se tratan. Las frases quedaron organizadas de la
siguiente manera, tomando en cuenta la mayoria de directoras que

concordaban o discordaban.

Concordar Discordar
Para la propuesta y seleccion de temas|. EI CT es un espacio propicio para
se debe llevar a cabo de manera organizar ceremonias civicas,
organizada, un proceso de votacion a fin festivales y convivios.
de democratizar las decisiones del CT . ElI CT es un espacio propicio para
Lo que da sustento y contenido al CT es abordar asuntos personales,
el tipo de problemas que se discuten en politicos, sindicales, etc.
él. - Normativamente el CT debe
La disposicic')n personal, el ambiente de realizarse una vez por mes con
trabajo y la  metodologia son suspension de clases.
indispensables para que funcione el CT
El CT Escolar puede conformarse solo
cuando exista un minimo de tres grupos
en el plantel.

Lo interesante de la actividad se dio cuando sélo una directora concordé que
el CT se utilizaba para hacer convivios, ella les decia a las demas que si se
hacia, pero no pudo hacerlas cambiar de opinion, de lo cual infiero que
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subsiste la actitud de no reconocer fallas; asi mismo me doy cuenta que en
teoria tienen conocimiento de lo que es el CT pero no se ha concretado en la

practica.

Al término de la técnica se les presentaron en acetatos dos conceptos de CT
con el propoésito de que se confrontaran con las frases del andlisis de estos
conceptos; se llegd a la conclusion de que, ya que el CT es un oOrgano
resolutivo, acerca de los asuntos técnico pedagodgicos internos, en este caso,
de la zona, las decisiones de lo que se aborda en las reuniones no se deben

tomar por votacion sino por consenso.

Es importante mencionar que estas conclusiones no salieron del todo de
ellas, sino que hubo necesidad de orientarlas, por lo que considero que hace
falta mas reflexion por parte de las directoras.

Reporte de la actividad “Establecer las funciones de cada comisién”

Para dar inicio a la actividad se les pidi6 que formaran equipos, tomando
como referencia a la comisién de la cual forman parte en el Consejo Técnico
de la Zona, para posteriormente platicar acerca de las funciones que les

corresponde realizar y darlas a conocer a los demas equipos.

Algunas mostraron confusién ante esta actividad, hubo necesidad de recurrir
al acta de CT para verificar a cual comision pertenecian, ya que no se
acordaban; algunas mostraron asombro al ver que pertenecian a dos

comisiones.

Pocas expresaron que no sabian o bien que no estaban seguras de lo que
les corresponde hacer en su comision, entre éstas se encontraban las

directoras que pertenecen a la comision técnico-pedagodgica; las que estaban
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seguras de lo que les corresponde hacer fueron las directoras que tienen el
cargo de tesoreras y las que pertenecen a la comision de sociales, a lo cual
éstas Ultimas expresaron que les compete organizar eventos como los
cumpleafios lo cual implica desde comprar un presente hasta reservar algun
lugar para desayunar, entre otras cosas. Este comentario es muy interesante
si lo contrastamos con la técnica concordar y discordar, en la cual sélo una
reconocio que esto se hacia, sin embargo en este momento todas asumen
que si se hace. La directora que si reconocio, reiter6 que por eso ella habia

concordado con la frase que hace alusion a esto.

Por otro lado algo importante es que una directora que tiene el cargo de
vocal, externo que su funcidn era asumir dicho cargo cuando la titular no

estuviera en condiciones de efectuarlo.

Posteriormente se dio lectura al apartado “Organizacion y funcionamiento del
Consejo Técnico” del documento de la SEP, con el propésito de confrontar lo
gue en éste se propone, con lo que ellas han llevado a cabo durante mucho
tiempo. Al terminar de analizar el apartado, las directoras concluyeron que
algunas comisiones no forman parte del CT sino de la organizacion de la
zona —que si bien no dejan de ser importantes- desvian el verdadero
propésito de las reuniones de CT, ademas comentaron que esas comisiones
vienen en las actas que les proporcionaron desde hace tiempo y algo
favorable es que se comprometieron a replantear las comisiones para el

mejor funcionamiento del CT.

Reporte de la actividad “Los problemas a tratar en el Consejo Técnico”
En esta actividad las directoras analizaron algunas experiencias de maestros
en sus consejos técnicos, tratando de confrontar dichas experiencias con las

reuniones de CT de la zona, asi como las de CT de su escuela.
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La dindmica de la actividad permitié a las directoras reconocer, por ejemplo,
que el CT en varias ocasiones sOlo se concreta al llenado del acta
correspondiente, con el propdsito de cumplir con un requisito administrativo,
otras reconocieron que si se realizan las reuniones de CT, pero que en
muchas ocasiones los temas que se abordan, nada tienen que ver con las

problematicas que se enfrentan en cada escuela.

Muy pocas se asombraron ante los ejemplos que la lectura expone, en
cuanto a que las reuniones de consejo técnico se utilizan para todo tipo de
eventos o bien para organizacion de los mismos; asi como para dar

informacion, llenar papeleria, etc.

Al exponer cada equipo el tema correspondiente algunas sélo se limitaron a
repetir lo que la lectura planteaba, fueron pocas las que realmente analizaron
y confrontaron las ideas expuestas con las formas acostumbradas a realizar

sus reuniones de CT

Reporte de la actividad “Como se acostumbra a trabajar en las

reuniones de Consejo Técnico

Las lecturas abordadas en esta actividad, brindaron elementos a las
directoras con relacién a la metodologia empleada en las reuniones de CT,;
se comentd que es de gran importancia planear dichas reuniones,
entendiendo que la planeacidn es una organizacion de actividades las cuales
tienen congruencia unas con otras; por lo cual el abordar tematicas
diferentes cada vez que se llevan a cabo las reuniones de CT, (aun cuando
éstas sean interesantes) no garantiza que el propésito de las reuniones se

cumpla.
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Las directoras comprendieron que los asuntos técnico pedagdgicos deben
decidirse en funcién de un andlisis, y no bajo un proceso de votacion, dicho

analisis aporta criterios que permiten entender lo que sucede.

Las directoras mostraron interés por conocer, coOmo planear las reuniones de
CT para que éste no quede reducido a una platica informal sobre cualquier
tema, y se convierta en un espacio de trabajo compartido cuya finalidad sea

la de mejorar las condiciones de trabajo, planteandose objetivos realistas.

Finalmente, se llegé al acuerdo que una vez replanteadas las comisiones del
CT de Zona, tanto la inspectora como directoras asumiran la coordinacion de
las reuniones; asi mismo, se retomo el diagnoéstico de la zona para ver qué

se abordara en la siguiente reunion.

Las directoras mostraron interés ante el reto de ser ellas quienes coordinen
las siguientes reuniones, pero reconocieron que se sienten inseguras debido
a la falta de liderazgo en cuanto a lo académico; una directora expreso, que
la mayoria de las dificultades enfrentadas ante su personal y aun entre su
grupo de directoras se debe a la falta de ese liderazgo.

A través del proceso de evaluacion de la alternativa pude darme cuenta de
los avances logrados, detectar posibles contratiempos y actuar de manera
conveniente para encontrar solucién a estos; ademas tuve la oportunidad de
analizar el desempefio de mi labor como asesora técnico-pedagogica de
Educacion Preescolar, reconociendo aciertos, asi como deficiencias, pero lo
mas importante es que al evaluar esta alternativa aprendi del grupo de

directoras a mi cargo.

La informacion presentada en estos reportes se analiza en el siguiente

capitulo.
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CAPITULO IV
INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

A. Resultados de la aplicacion de la alternativa.

Tomando en cuenta el curso de cada actividad que conformoé la Alternativa
de trabajo, presento a continuacion los resultados de la misma considerando

los siguientes aspectos.

- Condiciones enfrentadas:

Durante la aplicacién de la alternativa se vivieron una serie de situaciones
gue de alguna manera repercutieron en los logros o bien en un
estancamiento de la misma, una de estas fue la que se derivé de un conflicto
en un Jardin de Nifilos entre la directora y una educadora, lo cual trascendio
a la zona debido a que la educadora sali6 del Jardin para asumir una
direccién (como encargada), quedando en un Jardin de la misma zona; esto
provocé un ambiente muy tenso en una de las reuniones, afortunadamente la
otra directora gand una inspeccion, y aun cuando el conflicto aminoro, esté
se siguié presentando debido a que en un afan de solidaridad hacia la
antigua directora, hubo resistencia para aceptar a la nueva directora, esto fue

aminorando conforme transcurrié el ciclo escolar.

Otra situacion fue, que en una de las ocasiones la reunion de trabajo se
realizd en un Jardin de Nifios, por lo que las educadoras aprovecharon para
exponer algunos conflictos a la inspectora y coordinadora de inspeccién,
provocando esto muchas interrupciones ya que entraban y salian de la
reunion no solo la inspectora y la coordinadora, sino también la directora del

jardin y otra directora que es la delegada sindical de la zona.
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Una de las directoras no asistiéo a ninguna de las reuniones debido a que el
Jardin en el cual esta es unitario; en otros ciclos escolares si se le permitia

asistir a las reuniones de directoras pero este ciclo escolar no fue asi.

Una situacion favorable fue el apoyo incondicional de la inspectora en lo
referente a los tiempos utilizados, ademas fue muy alentadora la confianza

gue se tuvo hacia el desemperio del trabajo que realice.

Lo anterior representa la realidad del contexto que no puede permanecer
independiente y que afecta a todo el proceso de la aplicacién del plan de
trabajo, en este contexto, se alcanzaron los logros como a continuacion

describo.

- Avances obtenidos:

Al terminar la aplicacion de las actividades que conformaron la estrategia
general de trabajo se logrQ: reorganizar las comisiones del consejo técnico
de zona asi como reorientar las funciones de cada una de estas; sé relne la
comision de planes y programas y con orientacion de la asesora se organiza
una reunion de consejo técnico de zona, encargandose la comision de todo
lo que implica preparar una reunion de este tipo: realizar la planeacion,
prever los recursos materiales y lo mas importante tomar en cuenta las
problematicas que como directoras enfrentan, detectadas en el diagndstico

de la zona.

Derivado de este logro, las directoras se estan enfrentando a nuevos retos
como lo es el disefio de la planeacién no solo de los Consejos Técnicos de
zona, sino de sus propias acciones en el Jardin de Nifios a su cargo, por lo

que se avanza en el liderazgo académico.
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Asi mismo, las directoras estan en proceso de reactivar los Consejos
técnicos Escolares, reconociendo algunas de ellas que éste se encuentra en
el olvido, comprometiéndose a convertirlo en un espacio de analisis y
reflexion de la organizacion del Jardin, de las practicas de las docentes, asi
como del trabajo que se realiza con los padres de familia; todo esto para
mejorar el servicio que presta cada Jardin de Nifios.

Otro logro es el que se refiere a la dinamica de grupo, ya que en el colegiado
de directoras se pudo apreciar un avance en la consolidacion del trabajo en
equipo, lo cual ha permitido establecer el compromiso de aportar ideas y
experiencias de cada una, como una condicibn importante para el

fortalecimiento del colectivo.

Especificamente dos de las directoras avanzaron considerablemente en
cuanto a su participacion, ya que por lo regular siempre permanecian

calladas.

Fue muy gratificante ver como se desempefaron en la reorganizacion del
CTZ, asumiendo y poniendo en practica la teoria analizada, es su primer
intervencidon para conformar como directoras dicho 6rgano; lo que a su vez

les permitira constituir el CTE con esta nueva vision.

En cuanto a los aspectos que se abordaron sobre liderazgo, esto les permitio
revalorizar su funcion y reconocer una vez mas que muchas de las
problematicas a las que se enfrentan son debido a la falta de ese
liderazgo, y que en la medida que vayan desempefandose en los aspectos
académicos es como fortaleceran su funcion, por lo que se comprometieron a

planear actividades académicas en el jardin.
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Durante la aplicacion de las actividades, tuve la oportunidad de estar
evaluando mi desempefio como asesora dandome cuenta que yo también

tengo que desarrollar aspectos de liderazgo al trabajar con las directoras.

- Desempefio:

En cuanto a mi participacion en la aplicacion de las actividades, traté siempre
de tener una actitud de apertura hacia los comentarios de cada una de las
directoras asi como comprender la situacién particular de cada una, tratando
siempre de buscar soluciones viables a cada situacién que se les presenta,
esto ayuda a crear un ambiente de confianza para la participacion, un
ambiente en el que nadie va a ser censurado o criticado. Siempre estuve
involucrada en el trabajo, haciéndoles ver que este no solo las ayuda a ellas
sino también a mi; ya que como asesora necesito al igual que ellas

desarrollar aspectos de liderazgo.

El trabajo realizado me permitié ser mas tolerante en cuanto a los problemas
administrativos que se les presentan y que intervienen en las reuniones

académicas.

Creo que los aciertos que tengo con las directoras son mi actitud de apertura
y el respeto a su trabajo, asi como el reconocimiento y confianza del mismo;
esto me ha ayudado a crear un ambiente de trabajo compartido, es decir
donde todas construimos saberes y no donde la asesora va y dice que esta

bien o mal, o bien que se debe o no hacer.

B. Sistematizacién de resultados.

Al escuchar la palabra sistematizacion muchos pensamos en un proceso

riguroso, de mucho trabajo y orden, efectivamente eso implica el término,
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pero si reconocemos las bondades que la sistematizaciéon ofrece, llegaremos
a concebirla como un proceso de gran valor para comprender y mejorar

nuestro trabajo.

La sistematizacion es un reto muy grande en el ambito de la docencia,
debido a que ésta implica mirar criticamente la propia practica. Para
muchos docentes, la teoria es algo que se cumple al pie de la letra dentro de
la practica, es dificil usarla para comprender mejor la realidad y actuar sobre
ella, igualmente es dificil enriquecer a la teoria desde los conocimientos que
se obtienen en la practica; la sistematizacion va mas alla del simple hecho de
conocer teorias, conlleva a producir conocimientos, partiendo del analisis de
la propia practica, dichos conocimientos no se buscan para saber mas, lo
importante es ser y hacer mejor, para esto hay que saber mas sobre la
practica y comprenderla. Para Ma. de la Luz Morgan sistematizacion es: “Un
proceso permanente y acumulativo de creacion de conocimientos a partir de

las experiencias de intervencién en una realidad social”.*’

La sistematizacion implica analizar nuestra practica, es decir “distinguir y
separar las partes de un todo hasta llegar a conocer sus principios y

elementos fundamentales™*®

Debemos analizar a partir de la practica social e histérica de los sujetos,
tomando en cuenta la reconstruccién de qué hacen, cémo se sitian en el
mundo las personas que estan inmersas en la practica cotidiana y como
justifican su propia existencia, a partir de haber representado sus ideas y

concepciones.

' MORGAN, Ma. De la Luz. “BUsquedas tedricas y epistemoldgicas desde la practica de la
sistematizacion”En Antologia basica La Innovacién. Junio de 1995 p. 22
'®* GAGNETEN, Mercedes. “Andlisis” En Antologia basica La innovacién. Junio de 1995 p. 38
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En este trabajo, lo primero que realice para iniciar el proceso de
sistematizacion de la practica, fue el recopilar los instrumentos utilizados en
la evaluacion de la alternativa, los reportes de cada actividad, asi como la

evaluacion final de todas estas.

Una vez contando con todos estos elementos consideré los indicadores de
evaluacion contemplados en cada instrumento y para ver que sucedié con
relacion a éstos analicé cada reporte subrayando por color la informacién
quedando asi clasificada (Anexo 9), clasificacion que dio por resultado una

primera categorizacion.

Las categorias encontradas fueron la base para la construccién de una
matriz; que se revisaron contrastando los propdsitos de la alternativa con lo
sucedido en la practica; este nuevo analisis me permitio darme cuenta qué

tanto se alcanzaron los propésitos planteados.

A partir de este nuevo andlisis se crearon afirmaciones acerca de lo
sucedido, enunciados que muestran los hallazgos positivos y negativos de lo
sucedido. Estas afirmaciones se revisaron para crear asi nuevas categorias

gue se presentan en una nueva tabla.

La matriz de datos, la tabla de afirmaciones y la tabla que contiene las

nuevas categorias se presentan en las siguiente hojas.
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MATRIZ DE DATOS:
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Tabla de afirmaciones

Los problemas de cada centro escolar deben resolverse desde el mismo centro, con la participacién de
todos.

La disposicion personal y el ambiente de trabajo son indispensables para que funcione el CT.

Las reuniones de CT deben ser planeadas entre todo el colectivo definiendo la intervencion de cada uno
de los integrantes.

Debido a que no existe una formacion especifica para ser director, éste no tiene claridad en cuanto al
desempefio de sus funciones.

Los directores estan ocupados en las actividades administrativas, realizando éstas de manera urgente y
no como parte importante de la gestion escolar.

El compromiso influye grandemente en la realizacion de tareas.

Tomar acuerdos de trabajo en conjunto permite orientar a las directoras, su funcion.

La unidad de un grupo se da cuando existe un ambiente en el que se comparten metas y en donde todos
se responsabilizan de los resultados obtenidos.

Un clima de respeto permite que se compartan experiencias y conocimientos, en el que se escucha y se
analizan opiniones.

Es dificil desarraigar las practicas que durante muchos afios se han realizado.

Los directores, al igual que los docentes deben partir de la realidad de la zona y la escuela para poder
orientar las reuniones de intercambio, cobrando éstas sentido.

El liderazgo que las directoras ejercen se sustenta en lo que la normativa indica.

Los conflictos que se suscitan entre el personal de un jardin influyen la manera, en como el director
desempefia su funcion.

Las directoras realizan varias acciones, conforme éstas se les van presentando, o bien de acuerdo a la
calendarizacion que la autoridad inmediata les indica.

Las diversas acciones que desempefian las directoras, no les permite trabajar colegiadamente con el
personal, para mejorar el servicio que el jardin de nifios ofrece.

El director sigue ejerciendo su funcién jerarquicamente, debido a que hay una autoridad limitada.

Falta claridad en la relacion que existe, entre las funciones que desempefan las directoras y los
propésitos de éstas.

Hay gran desconocimiento de los elementos de los elementos que conforman una planeacion.

Las directoras no tienen una planeacion previa y definida para realizar sus funciones.
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Afirmaciones

Categorias

Debido a que no existe una formacién especifica para ser director, éste no tiene
claridad en cuanto al desempefio de sus funciones.

Los directores estan ocupados en las actividades administrativas, realizando éstas
de manera urgente y no como parte importante de la gestion escolar.

El liderazgo que las directoras ejercen se sustenta en lo que la normativa indica.

Las diversas acciones que desempefian las directoras, no les permite trabajar
colegiadamente con el personal, para mejorar el servicio que el jardin de nifios
ofrece.

El director sigue ejerciendo su funcion jerarquicamente, debido a que hay una
autoridad limitada.

Falta claridad en la relacion que existe, entre las funciones que desempefian las

directoras y los propdsitos de éstas.

PROBLEMATICA
DEL DIRECTOR

La disposicion personal y el ambiente de trabajo son indispensables para que
funcione el C.T.

La unidad de un grupo se da cuando existe un ambiente en el que se comparten
metas y en donde todos se responsabilizan de los resultados obtenidos.

Un clima de respeto permite que se compartan experiencias y conocimientos, en el
gue se escucha y se analizan opiniones.

Los conflictos que se suscitan entre el personal de un jardin influyen en la manera

como el director desempefia su funcion.

CLIMA ESCOLAR

Los problemas de cada centro escolar deben resolverse desde el mismo centro, con

la participacion de todos.

Las reuniones de C.T deben ser planeadas entre todo el colectivo definiendo la TRABAJO
intervencion de cada uno de los integrantes.

Tomar acuerdos de trabajo en conjunto permite orientar a las directoras, su funcion. COLEGIADO
Los directores, al igual que los docentes deben partir de la realidad de la zona y la

escuela para poder orientar las reuniones de intercambio, cobrando éstas sentido.

Es dificil desarraigar las practicas que durante muchos afios se han realizado. ACTITUDES

El compromiso influye grandemente en la realizacién de tareas.

Hay gran desconocimiento de los elementos que conforman una planeacion.
Las directoras no tienen una planeacion previa y definida para realizar sus

funciones.

PLANEACION

Como resultado de todo el proceso, construi un esquema que se constituye

la base para la formalizacion de la propuesta de innovacion :




;,Cémo fortalecer el

) . La reactivacion del consejo N
liderazgo academico de técnico, un espacio para Primeros
las directoras de la promover el liderazgo resultados
zona 75 del nivel de acadeémico del director de la )
zona 75 de preescolar
preescolar? iL
~
Nuevas
_________________________________________________________________ necesidades
Propuesta de
innovacion:
El liderazgo
académico fortalecido
a través del consejo
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Impulsar la planeacion Formacién de las directoras en

Esquema para la formalizacién de la propuesta de innovacion:

Problematica: )
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ara la gestién . L
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Jornadas de Cambio de actitud
planeacion. Liderazgo
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CAPITULO V.
LA PROPUESTA DE INNOVACION

El presente capitulo contiene una propuesta que entre varias posibles pueda
contribuir a la definicion de nuevas y mejores lineas de accién en materia de
actualizacion y formacion permanente para las directoras de la zona 75 del

nivel de preescolar.

La propuesta se nutre de las experiencias de la aplicaciéon de la alternativa
de trabajo “El Consejo Técnico, un espacio para promover el liderazgo
académico del director de la zona 75 del nivel de preescolar”. Las cuales
mostraron que existen dificultades en el disefio de la planeacion, dificultades
gue las mismas directoras reconocieron y que repercuten en la organizacion

de su trabajo, el cual incluye las reuniones el consejo técnico escolar.

La instrumentacion de esta propuesta implica esfuerzos e inversiones de la
Unidad de Servicios Técnicos; para atender las nuevas necesidades que

surgieron:

o Impulsar la planeacion para la gestion, con el fin de lograr una mejor
organizacién en los Jardines de Nifos.

o Continuar con el proceso de formacion de las directoras de la zona 75
en cuanto a su liderazgo académico a través de la reactivacién del

consejo técnico.

Para atender el aspecto de la planeacién es necesario resignificar ésta en su
definicion y sentido; ya que la concepcion del término de planeacion que se
ha manejado y practicado durante mucho tiempo es aquella que
generalmente se limita al desarrollo de los programas escolares en el aula,

como consecuencia de esto no es raro que el maestro actue solo, hoy en dia
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éste debe reconocer que es parte de un centro escolar, el cual debe elaborar
proyectos educativos dejando atras el simple llenado de formatos como
requisito administrativo, que ha llevado a las instituciones a actuar sin

atender a las problematicas que se le presentan.

Por otra parte es frecuente que la planeacion institucional se conciba como
una tarea exclusiva del director y por ende responsabilidad de él que se lleve

a cabo, generando esto la ausencia de trabajo colegiado.

Seria muy arriesgado apostarle todo a la planeacion para asegurar la calidad
educativa, sin embargo ésta debe ser quien conduzca cada centro escolar,
de ahi la importancia de reconocer la situacion real para tener claro hacia
donde se quiere llegar, y qué se quiere lograr, asi como los cambios que se
tienen que hacer para mejorar, lo cual implica replantear acciones y tareas

en el compromiso de lograr una transformacion.

Derivado de esto propongo llevar a cabo Jornadas de Planeacion Educativa,

en las cuales se aborden los siguientes temas:

Definicion de la planeacion.
Modelo Estratégico-Situacional
Propdsitos de la planificacion.

Tipos de planes: PETE, plan anual, plan de curso, plan mensual.

A estas jornadas se convocara a la totalidad del grupo de directoras que se

atiende.

Para continuar con la reactivacion del consejo técnico escolar se propone dar
acompafamiento a cada directora en el Jardin de Nifios a su cargo; para que

juntas directora-asesora disefien la planeacion de una o varias reuniones (de
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acuerdo a las necesidades) de consejo técnico; esto ayudara a la directora a
ir adquiriendo mas elementos y a su vez poner en practica las experiencias
obtenidas en las jornadas de planeacidon. Asi mismo la asesora acompafiara

en las reuniones con todo el colectivo docente, para apoyar a la directora.

A través de la realizacion de esta propuesta, las directoras irdn promoviendo
el trabajo colegiado a través de la reactivacion del consejo técnico, ademas
su participacion en este espacio tan valioso le permitira ir consolidando su

liderazgo, asi como mejorar el clima escolar en el colectivo a su cargo.

Para el logro de esta propuesta es indispensable que la modalidad de la
asesoria se diversifique, por tal motivo se considera que es importante que el
asesor no solo trabaje con todo el grupo en reuniones periddicas (una o dos
veces al mes con las directoras), se hace necesario que ademas se trabaje
con pequefios grupos; ya sea de algunas directoras, o bien todo un colectivo

docente, asi como la asesoria individual, es decir con una sola directora.
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Conclusiones

La oportunidad de formarme en metodologia para la investigacion me
permitié ser muy sistematica y realizar un proceso de investigacion accion,
en el que integré las actividades importantes como la problematizacion de mi
practica incluida en el diagndstico de la situacién; la oportunidad de crear una

innovacion , la aplicacion de la estrategia y su evaluacion.

Lo novedoso y lo riguroso de la evaluacién porque me permitio aprender y
darme la oportunidad de conocer los alcances de la sistematizacion, en la

cual no tenia mucha experiencia.

Convertirme en un investigador en busqueda de experiencias, me llevé a
todo un proceso; el cual parti6 de contar dichas experiencias y no sélo
quedarme ahi, sino ir estableciendo un contraste de toda la informacion
recabada y tener la habilidad de diferenciarla en categorias, todo esto me
ayudo a construir una cadena légica de mi propia practica y comprenderla

mejor.

Por ello concluyo que el liderazgo no es algo que se adquiere con un cumulo
de conocimientos, o bien asistiendo a cursos o talleres; el liderazgo se
construye dia con dia en el quehacer cotidiano del director en su centro de
trabajo.

El liderazgo, no sélo tiene que ver con hacer cumplir la normativa; un buen
lider es el que conoce y comprende la cultura tanto del personal a su cargo
como de la escuela que dirige, es decir un lider democratico; por lo tanto el
director no debe limitarse a ser ejecutor de teorias y practicas

preestablecidas y decididas por otros.
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El compromiso de las directoras al asumir la responsabilidad de organizar y
participar en los consejos técnicos, no garantiza que sean mejores lideres; si
bien es clara la disposicidn para ejercer una participacion mas activa, es

necesario que ésta encuentre respuesta en las instancias de alto mando.

Asi mismo, el hecho de que los consejos técnicos sean reconocidos como
espacios para el analisis y la reflexion, debe trascender a la practica, y no
quedar reducido al discurso tedrico; para esto, se necesita promover el

trabajo colegiado.

Tanto directoras como asesora, tenemos distintas edades, nivel de
escolaridad, intereses, experiencias etc., respetar esta diversidad vy
conformar un equipo de trabajo es una tarea que necesita del esfuerzo
permanente de cada uno de los que integran el grupo, para mantener un
clima de respeto, apertura y compaferismo que promueva la disposicion al
dialogo, el cual no exige que siempre se llegue a acuerdos, sino que ofrezca
la seguridad de que es posible hablar sin ser criticado o censurado, haga
sentir que cada uno de los integrantes pueda aportar algo a los demas y
también puede aprender de los otros, motive la participacion creciente
generando el gusto por ella y lo mas importante, reconozca que mas alla de
jerarquia, grados académicos o afios de experiencia, el valor de los
argumentos debe imponerse por su significado, importancia y sentido para
mejorar en el desempefio de su actividad directiva. Trabajar colegiadamente
exige tiempo y disposicion para aprender a hacerlo, sobre todo si se
considera que durante afios se ha privilegiado el trabajo individual del
maestro, es necesario abandonar actitudes egoistas y competitivas para
adoptar otras de solidaridad y colaboracién.

Un reto fundamental, es la organizacion, la cual tiene que ver con la

planeacién estratégica, a través de la investigacion, nos dimos cuenta que no
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existe una cultura de planeacién, trabajamos segun se vayan presentando
necesidades, es decir, no hay una visién hacia dénde se quiere llegar y que
se quiere lograr, asi como los cambios que se tienen qué hacer para mejorar,
lo cual implica replantear acciones y tareas en el compromiso de lograr una
transformacién, situacion que depende de todos los actores de una
institucion, pero ésta no se llevara a cabo sin una buena gestion del director,

elemento primordial para el éxito de la institucion.

Para finalizar considero que toda intervencion puede transformar situaciones,
pero estoy consiente que la intervencion pedagodgica no termina con la

solucion de algo, siempre hay situaciones que transformar y mejorar.

Falta mucho por hacer, mi compromiso como asesora técnico pedagogico de
preescolar no concluye con esta investigacion, es sélo el comienzo de algo
diferente e interesante lo cual implica asumir nuevos retos y superar

dificultades.
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Anexo 1

Lista de cotejo de la actividad “Cdmo realizo mi funcion”

Técnica: observacion

Reconoce que
Participacion tiene A que factores atribuyen las dificultades
dificultades
Directoras Al
. o No Al personal | desempefio
Si participa o Si No Externos
participa a su cargo de su
funcioén

1 X X X X
2 X
3 X
4 X X X
5 X X X
6 X
7 X X X
8 X X X
9 No asistid




Anexo 2

Lista de cotejo de la actividad “ Ideas sobre liderazgo”

Técnica: observacion

83

Rasgos a

observar

Directoras

Participacion

y disposicién

no

no

no

no

no

no

no

no

no

Tiene
disposicion
para efectuar

las lecturas

Trabajay
colabora al
interior del

equipo.

Concluye su

trabajo

Al exponer los
demés
equipos
participa
aclarando

dudas.




Anexo 3

Lista de Cotejo de la actividad “Analicemos lo administrativo y lo
pedagogico”

Técnica: observacion

Rasgos a Directoras

observar

Participacion y 1 2 3 4 5 6 7 8

disposicion | sj|no|si|no|si|no| si |no| si|no| si |nol|si|no| si | no

Tiene
disposicion
para
escenificar el

tema.

Al escenificar
expone de
manera clara
el contenido

de la lectura.

Su
escenificacion
se centré en
aspectos de la
propia vida

escolar.

La
escenificacion
privilegioé
aspectos

administrativos

La
escenificacion
privilegio
aspectos

académicos




Anexo 4

Lista de cotejo de las actividades “El Liderazgo Académico

Reorientando mi funcion”

Técnica: observacion

85

y

Director

A que actividades dedica mas
tiempo

Se compromete en el disefio de

estrategias

Administrativas |Pedagogicas

Si

No
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Anexo 5

Lista de Cotejo de la actividad “Establecer las funciones de cada

comisién”

Técnica: observacion

Directoras
Rasgos a
1 2 3 4 5 6 7 8
observar
si|no|si|no|si|no|si|no|si|no|si|{no|si|no|si|no|si
Tiene

conocimiento
a cual X | X X | X X X X X
comision

pertenece

Sabe el
propdsito de
la comision a X X X X X X X X

la que

pertenece

Conoce sus
funciones
dentro de la

comision
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Anexo 6

Lista de Cotejo de la actividad “Los problemas a tratar en el Consejo
Técnico”

Técnica: observacion

Equipo 1 Equipo 2 Equipo 3
Rasgos a 4,27 1,6,8 3,5

observar ) ) )
Si no Si no Si no

Tienen
disposicion
para efectuar X X X

las lecturas

Trabajaron y
colaboraron

todas.

Concluyeron
su trabajo X X X

Reflexionan y

analizan X X

Al exponer
los demas
equipos,
participan
aclarando X X

dudas o

ampliando
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Lista de cotejo de la actividad “Coémo se acostumbra a trabajar en las

reuniones de Consejo Técnico”

Técnica: observacion

Compromisos.

Nombres

5

si

no

si

no

si

no

Si

no

si

no

si

no

si

no

si

No

si

No

Se
comprometen
a reorganizar

las

comisiones
del C.T.Z.

Se
compromete a
reorientar su
funcion de
acuerdo a la
comision a la

que pertenece

Esta
dispuesta a
asumir su
funcién como
lider del
C.T.E.
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Escala de evaluacion de la actividad “ Definir qué es Consejo Técnico”

Técnica: observacion

Director

Participacion

Su conocimiento acerca de lo que es

Consejo Técnico

Buena

Regular

No participa

Bueno

Regular

Malo

O O N| Oof O | W| N|

No asistié

No asistié




Anexo 9

Opinion de una directora
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