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CAPITULO. 1

LA FAMILIA



1.1 Caracteristicas y Conceptos de la familia.

La Real Academia de la Lengua define a la familia como “grupo de personas
emparentadas entre si, que viven juntas bajo la autoridad de una de ellas” 1,
Ralph Linton 2 la define como la mas antigua de las instituciones sociales humanas,
una institucidn que sobrevivira de una u otra forma mientras sigue existiendo la
especie humana. Se podria enumerar un sinfin de conceptos, de acuerdo con
diferentes autores dados en diversos contextos sociales y culturales; lo cierto es que
la familia se constituye como una organizacion social basica para la reproduccion
de la vida en sus aspectos bioldgicos, psicoldgicos y sociales. Es considerada como
grupo humano, como nudcleo esencial para la preservacion de la sociedad. Asi
mismo, la familia esta ligada histéricamente al desarrollo de las sociedades y a los

modos culturales de una organizacion social.

La familia es una de las pocas instituciones universalmente reconocidas y
desarrolladas por todas las culturas y grupos humanos, ya que esta ha existido
desde el principio de la historia, su estructura y organizacion son de vital
importancia para el desarrollo de la sociedad. La familia tiene su origen en el
matrimonio, cuando dos personas deciden casarse o vivir en unién libre y, por
consiguiente, estos toman la decision de procrear hijos, cuidar de ellos y procurar
el sustento familiar, pero no sélo un matrimonio con hijos puede considerarse una
familia, sino que todos aquellos individuos que deciden cohabitar en un mismo

espacio, teniendo o no lazos consanguineos.

Estamos habituados a la tipica familia donde, encontramos un papa, una
mama y los hijos, pero en realidad, el término familia no sélo es aplicable a un
grupo como este, puesto que en nuestro contexto social las familias pueden

clasificarse de la siguiente manera:

! Real academia de la lengua, http:// rae.es/
Z Linton, R. (1945). Cultura_personalidad. México: FCE. p.54.




X Familia Monoparental. Esta se caracteriza porque la educacion
corre a cargo del padre o la madre.

X Familia Biparental. Se caracteriza porque ambos padres son los
encargados de la educacién de los hijos.

<> Familia Extensa. Es cuando los padres viven no sélo con sus hijos, sino

también con otros familiares, como los abuelos, tios o primos.

Para este estudio se entendera por familia al grupo de individuos que habitan
€ interactian en un mismo espacio, que guardan cierta relaciéon sanguinea o de
tipo afectiva. La Familia, vista desde las ciencias sociales?, se concibe como grupo
social basico, el cual se crea a través de vinculos, parentesco o matrimonio,
ubicandose en todas las sociedades del mundo actual. La sociologia concibe a la
familia como un grupo de individuos intimamente relacionados que iran
conformando una sociedad. Desde el punto de vista psicologico, este grupo social
ejerce una influencia tal que ser& decisiva para el desarrollo de la personalidad de
cada uno de sus miembros, en éste caso el de los hijos. Y desde una perspectiva
pedagdgica, la familia es el primer agente educador, ya que es la primera en
impartir y proporcionar ideas, creencias, valores e ideologias a cada uno de sus
miembros. La familia es, sencillamente, una escuela de humanismos, donde
continuamente se va dando un proceso de ensefianza; no soélo los padres posen el
conocimiento exacto y necesario para educar y formar, adn los mismos hijos
pueden aportar informaciéon que sea de gran utilidad para la familia, ya que

pueden ser los portadores de ideas innovadoras.

® Biblioteca de consulta Microsofot R en carta 2003 C 1993 — 2002 Microsoft Corporation



1.2 Historia de la familia

Antecedentes

El término familia es de origen latino, apareci6 en Roma como derivado de
famalous que significa servidor, se piensa que el vocablo familia debi6 asignarsele
al conjunto de esclavos y servidores que vivian bajo el mismo techo. Antropdlogos
y Socidlogos han desarrollado diferentes teorias sobre la evolucion de las
estructuras familiares y sus funciones. Segun estas teorias, en las sociedades mas
primitivas existian dos o tres nucleos familiares, a menudo unidos por vinculos de
parentesco que se desplazaban juntos parte del afilo pero se dispersaban en las
estaciones en que escaseaban los alimentos. La familia era una unidad
econdmica: los hombres cazaban mientras que las mujeres recogian y preparaban
los alimentos y cuidaban de los nifios. Después de la Reforma Protestante en el
siglo XVI, el car&cter religioso de los lazos familiares fue sustituido en parte por el
caracter civil. La mayor parte de los paises occidentales actuales reconocen la
relacion de familia fundamentalmente en el ambito del derecho civil. Los estudios
histéricos muestran que la estructura familiar ha sufrido pocos cambios a causa de
la emigracion a las ciudades y de la industrializacion. El nucleo familiar era la
unidad mas comun en la época preindustrial y aun sigue siendo la unidad basica
de organizacion social en la mayor parte de las sociedades industrializadas. Sin
embargo, la familia moderna ha variado con respecto a su forma tradicional en
cuanto a funciones, composicion, ciclo de vida y rol de los padres, dando pie para
qgue las diversas disciplinas construyan su propio concepto con respecto a su

objeto de estudio.



1.3 Origen de la familia

Es dificil dar una fecha exacta de cuando se creo la familia, tal como la
conocemos hoy dia, puesto que tuvo un desarrollo histérico que se inicia con la
horda, al parecer, la primera forma de vinculo consanguineo. Con el correr del
tiempo, las personas se unen por vinculos de parentesco y forman agrupaciones
como las bandas y tribus. Las actividades de la agricultura obligan a contar con
muchos brazos para trabajar la tierra, de alli entonces la necesidad de tener
muchos hijos e integrar al nicleo familiar a todo tipo de parientes, todos bajo un

mismo techo.

Estas son algunas caracteristicas de vinculos de parentesco que se han dado

a través de la historia:

La Horda: Hombre y mujer se unen con fines de procreacion, busqueda de
alimentos y defensa. Sus miembros no tienen conciencia de vinculos familiares y la

paternidad de los hijos es desconocida.

El Matriarcado: El parentesco se da por la via materna. La mujer-madre es el
centro de la vida familiar y Unica autoridad. Su labor es cuidar a los nifios y
recolectar frutos y raices para la subsistencia; en tanto el hombre se dedica a la

cazay pesca. La vida que llevan es ndmada.

El Patriarcado: La autoridad pasa paulatinamente de la madre al padre y el
parentesco se reconoce por la linea paterna. Se asocia con el inicio de la
agricultura y, por consecuencia, con el sedentarismo. El hombre deja de andar
cazando animales y la mujer se dedica a la siembra y cosecha de frutas y
verduras. Se establecen todos juntos en un lugar, hombres, mujeres y nifios. Estando
asegurada la subsistencia, la vida se hace menos riesgosa y mas tranquila. El grupo
humano se estabiliza y crece. Se practica la poligamia, es decir, la posibilidad de
que el hombre tenga varias esposas, lo que conlleva a un aumento de la

poblacién.



Familia Extendida: EstA basada en los vinculos consanguineos de una gran
cantidad de personas incluyendo a los padres, nifios, abuelos, tios, tias, sobrinos,
primos. En la residencia donde todos habitan, el hombre mas viejo es la autoridad
y toma las decisiones importantes de la familia, dando ademas su apellido y
herencia a sus descendientes. La mujer, por lo general, no realiza labores fuera de
la casa o que descuiden la crianza de sus hijos. Al interior del grupo familiar, se
cumple con todas las necesidades basicas de sus integrantes, como también la
funcion de educacion de los hijos. Los ancianos traspasan su experiencia y
sabiduria a los hijos y nietos. Se practica la monogamia, es decir, el hombre tiene

sOlo una esposa, particularmente en la cultura cristiana occidental.

Familia Nuclear: También llamada "Conyugal’, esta compuesta por padre,
madre e hijos. Los lazos familiares estdn dados por sangre, por afinidad y por
adopcion. Habitualmente ambos padres trabajan fuera del hogar. Tanto el
hombre como la mujer buscan realizarse como personas integrales. Los ancianos,
por falta de lugar en la vivienda y tiempo de sus hijos, se derivan a hogares
dedicados a su cuidado. El rol educador de la familia se traspasa en parte o
totalmente a la escuela o colegio de los nifios y la funcibn de entregar valores,
actitudes y habitos no siempre es asumida por los padres por falta de tiempo, por
escasez de recursos econdémicos, ignorancia y apatia; los nifios y jovenes, en
muchos casos, son influenciados por los amigos, los medios de comunicacion y la

escuela‘.

Federico Engels es el principal autor que trata de explicar el origen exacto del
surgimiento de la familia y su evoluciéon a través de la historia, en su libro “El origen
de la familia” apoyandose en la investigacion de Morgan® traté de introducir un
orden preciso en la prehistoria de la humanidad, con lo cual intenta explicar el
origen de esta, hace una division de las etapas por las que ha atravesado la
humanidad para constituir a la familia, haciendo la siguiente clasificacion:

salvajismo, barbarie, civilizacion.

* Biblioteca del Congreso Nacional de Reptiblica de Chile, Curso de educacion civica: evolucion
histérica/familia/ciudadano/educacion civica.

http://www.bcn.cl/pags/ecivica/orevhis.htm

® Iniciador de la disciplina antropolégica, principal investigador de la Confederacién Iroquesa, su
principal estudio fue “La sociedad primitiva “ (1877).
http:// encarta.msn.com/enciclopedia _76559816/antropology.htm.



Salvajismo

Infancia del género humano. Los hombres permanecian aun en los bosques
tropicales o subtropicales y vivian, por lo menos parcialmente, en los arboles; esta
es la unica explicacidon de que pudieran continuar existiendo entre grandes fieras

salvajes.

Comienza con el empleo del pescado como alimento principal, se da el
descubrimiento del fuego, pero con este nuevo alimento los hombres se hicieron
independientes del clima y de los lugares; siguiendo el curso de los rios y las costas
de los mares pudieron, aun en estado salvaje, extenderse sobre la mayor parte de
la Tierra comienza con la invencion del arco y la flecha, formaban ya un
instrumento muy complejo, cuya invencidn supone larga experiencia acumulada y
facultades mentales desarrolladas, asi como el conocimiento simultaneo de otros

muchos inventos.
Barbarie

Empieza con la introduccion de la alfareria. El rasgo caracteristico del periodo
de la barbarie es la domesticacion, cria de animales y el cultivo de las plantas, se
comienza a dar la domesticacion de animales y el cultivo de las hortalizas por
medio del riego, al mismo tiempo que se empiezan a utilizar adobes (ladrillos

secados al sol) y piedras para la construccion.
Civilizacion

En este periodo se da el surgimiento de la escritura, y la pintura, el hombre
sigue aprendiendo a elaborar los productos naturales, se inicia el periodo de la

industria.

Para su investigacion Morgan, pasé la mayor parte de su vida entre los
iroqueses establecidos actualmente en el Estado de Nueva York- y fue adoptado
por una de sus tribus (la de los senekas), encontré entre ellos un sistema de
parentesco contradictorio a sus verdaderos vinculos de familia. Existia una especie
de matrimonio, faciimente disoluble por ambas partes, con el paso del tiempo

fueron surgiendo diferentes tipos de familias como son:



Familia Consanguinea.

En esta primera etapa de la familia, los grupos conyugales se clasifican por
generaciones, es decirlos padres y l0s hijos no podian unirse en matrimonio mientras
qgue los hermanos, primos, se casaban entres si. Dando lugar a la familia
consanguinea, puesto que la relacidon marital se daba entre personas de la misma

familia.

Familia Punalta.

En esta etapa se acaba y queda prohibido la union entre, hermanos ya no
podian casarse entre si, ni con, sus primos, Morgan llama Panalla a este tipo de
familia porque es aqui donde se comienzan a dar una serie de nombres a los hijos
de las hermanas y hermanos; a los hijos se les llama sobrinos y entre estos se

llamaban primos.

Familia Sindiasmica.

A partir de la familia Punalla ya se formaban parejas conyugales las cuales se
unian por un tiempo mas o menos largo. Conforme crecia la poblacion se volvia
mas imposible el casarse con parientes consanguineos, lo cual dio la pauta para
pasar a la siguiente etapa que fue la familia sindiasmica, la cual estaba formada
por la descendencia de una pareja conyugal, ninguna duda podia quedar
acerca de a quién debian aplicarse los apelativos de padre, madre, hijos,

hermanos, sobrinos y tios.

Es aqui donde comienza a darse una evolucion en la familia, porque en un
principio se aceptaba el matrimonio consanguineo, tiempo después se trata de
alejar a los padres e hijos para formar una familia y es en esta etapa donde se
alcanza por fin la alianza entre los integrantes de la familia, ya que comenzaron a
formar familia con grupos que no pertenecian a la misma. Desde luego que los
matrimonios que se formaban eran aun muy débiles porque no era seguro que se
guedaran con esa pareja. Con todos estos cambios el trabajo se volvié algo mas
formal ya que el papel del hombre consistia en llevar los alimentos vy los
instrumentos necesarios y la mujer era la encargada de cuidar la casa y los hijos, es

aqui donde se concluye el matrimonio en general.



La Familia Monogamica.

En la familia monogamica queda instituida la unién de un pareja conyugal se
funda con el poder del hombre, con el fin de procrear hijos de un solo padre y asi
dejar la herencia a esos hijos por ser el padre verdadero, y al mismo tiempo
buscaba someter a la mujer a un solo marido. Aun que estaba ya instituido el
matrimonio, las mujeres y los hombres se inclinaron a tener mas de un pareja, fuera
del matrimonio, empezaron a practicar la infidelidad, surgiendo asi el adulterio y la

prostitucions.

Finalmente advertimos que el origen de la familia se da en tres etapas
principales, en un principio era el salvajismo, se daba la relaciéon grupal, en la
barbarie, se empezaban a diferenciar los tipos de uniones maritales consanguineo
y sindiasmico, en la civilizacion se formo el matrimonio monogamico quedando

establecida la unibn de una sola pareja.
1.4 Diversos tipos de familia

En nuestra sociedad existen diversos tipos de familia, las cuales se encuentran
constituidas por sus propias reglas, cultura y contexto social, de esto, dependera el
desarrollo y crecimiento del nucleo familiar. Virginia Satir” hace una clasificacion de

los diferentes tipos de familia que podemos encontrar en nuestra sociedad.

Hablar de la familia es hablar de todo un mundo de convivencia, creencias y
resultados, es reconocer en qué tipo de familia hemos sido formados y qué tipo de

familia formaremos.

En la actualidad existen varios tipos de familias, una es la natural, donde
conviven en amor y responsabilidad el padre y la madre haciéndose cargo de la
crianza de los hijos hasta que han crecido. Otro tipo de familia es la que esta
compuesta por un solo padre, ya sea por fallecimiento de la pareja, por divorcio o
abandono y el progenitor que queda asume todas las responsabilidades del

conyuge.

® Engels,F. (1983). El origen de la familia. México: Alambra. P. 23-48.
’ Satir, V. (2002). Relaciones humanas en el diferente nicleo familiar. México: Fax p.7




También existe la familia mixta, donde el padre y/o la madre se vuelven a
casar y los hijos son criados por padrastros o padres adoptivos o sustitutos. Y por
ualtimo, la familia institucional, en donde los nifios son abandonados y crecen al

cuidado de trabajadores sociales.

Todas las personas desearian pertenecer a una familia natural porque es mas
factible que pueda ser armoniosa y nutriente dada la manera como esta
conformada, aunque también hay que reconocer que cuando se llega a ser parte
de otro tipo de familia no significa precisamente que se tenga que vivir en la
infelicidad o que sea una mala familia, lo que sucede es que se tiene que hacer un
mayor esfuerzo para aprender a nivelar la estabilidad emocional de los integrantes

de la familia.

El clima emocional de la familia lo conforman todos los miembros de la casa,

pero el estilo al que pertenecen lo determina la relacion familiar.

Satir hace una clasificacion sobre tres tipos de familia de acuerdo a su

dinamica y estructura familiar:

La familia integrada

Se caracteriza por ser organizada, la integra el padre, la madre y los hijos, y
cada uno conoce Yy realiza sus deberes. Los padres actian con madurez y tienen
como principio el respeto y el amor, no existe egoismo y piensan ante todo en el
bien comun de la familia. Ningun padre es autoritario, y resuelven sus conflictos de

manera sana y directa apoyandose por igual en la crianza de los hijos.

Familia sobretrabajada

Es la familia donde ambos padres viven intensamente ocupados fuera del
hogar. Su esfuerzo esta puesto en lograr un mejor nivel de vida en cuanto a casa,
colegios, automaviles. Los hijos se quedan al cuidado de otros adultos como
abuelos, nanas, guarderia, o clases extracurriculares. No se sienten con culpas
porque piensan que es mejor darles "calidad que cantidad’, aunque

frecuentemente se muestran cansados y presionados.

10



Familia de apariencia

Es muy similar a la familia desintegrada, los padres no se aman, pero se
soportan por conveniencia, tienen acuerdos y ante la sociedad fingen la unién, es
lo que ahora llaman cada quien lleva su vida y demuestran la agresividad en
forma pasiva y nadie se interesa por nadie. A diferencia de la desintegrada en la
que los gritos, pleitos y reclamos son parte de la rutina, al menos uno de los padres
se interesa por el bienestar de los hijos. En cualquiera de los dos tipos prevalece el
egoismo y el desamor hasta el punto del odio, la afectaciobn emocional de los hijos
es severo y sOlo esperan crecer para separarse y librarse de ese ambiente hostil,
aunque sino buscan la recuperacion, es probable que repitan el modelo de

familia®.

Como se ha se visto la familia es el elemento principal para la formacion de
un individuo, la dindmica y la estructura de esta, son los principales potenciadores
hacia la construccion de la personalidad, de ahila importancia de la intervencion

de los padres de familia en la educacion, orientacion y formacién de sus hijos.

® |bid. Satir. P. 15.
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CAPITULO 2

EL NUCLEO FAMILIAR COMO PRIMER
PROCESO ORIENTADOR.



2.1 La familia como modelo de formacion

La familia como primer area de interaccion que todo individuo tiene desde el
nacimiento, juega un papel de vital importancia, para el desarrollo personal de
cada uno de sus miembros, debido que es precisamente en el seno de esta que
cada sujeto crece, aprende y se desarrolla. Es ahi donde se tejen los lazos
afectivos, y modos de convivencia, asi como de respeto mutuo, es el primer
proceso de orientacién al que se tiene acceso. En la familia el nifo aprende a
hablar, a vestirse y a obedecer, formandose en los limites de respeto hacia
aquellos reglamentos que rigen a cada familia, y es a su vez heredero de la
cultura de sus antepasados, absorbe toda aquella informacién y modos de
coexistencia de su propio nucleo familiar. Lo que se aprende en la familia tiene
una imborrable fuerza determinante. Esta es por excelencia el campo de las
relaciones afectivas mas profundas y constituye, por lo tanto, uno de los pilares de

la identidad de una persona.

Los padres de familia o tutores tienen la enorme responsabilidad de ser
portadores de actitudes y valores que sean de apoyo y ejemplo a cada uno de sus
descendientes, tienen el compromiso de velar por el bienestar de sus hijos,
orientandoles en su camino a la madurez, brindandoles un clima de afectividad
que puede serles de apoyo en la construccion de su propia personalidad.
Nicodemes Naranjo® cita “la educacidén es un proceso largo que comienza en el
momento del nacimiento, y desde esa total dependencia los padres reciben,
ademas del nifio, la responsabilidad de acompafarle en ese camino para que un

dia sea capaz de decidir por si mismo”.

Todo ser humano nace dentro de un contexto familiar, en el cual es cuidado
y educado segun la creencia y la cultura de sus progenitores, por ello es de vital
importancia que los padres de familia al ser los principales modelos ha seguir para
los hijos, aporten actitudes y valores positivos, en un vinculo de amor y respeto, por
que al no ser asi, estos ultimos, pueden adquirir conductas negativas o valores
contrarios a los de su entorno familiar, esto derivado de la influencia de las malas

amistades o del vivir en un lugar con un ambiente hostil y lleno de agresividad.

® Naranjo, N. (1997) 5C6mo es su familia? México: Aldecoa. P.144.
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Desde luego que los padres como modelos juegan un papel importante para el
desarrollo personal, desde temprana edad se observan y aprenden muchos de los
rasgos y conductas que tienen los padres como, las expresiones faciales, los

ademanesy el vocabulario utilizados por estos.

De Jong cital® “La familia como un producto historico donde sus miembros
tienen un pasado que los constituye. Cada miembro de la familia trae una historia
personal y social que pone en juego en la relacidon familiar e incide en la vida del

grupo siendo portador de un mensaje cultural”

El contexto familiar es el espacio natural de la afectividad, las emociones y los
sentimientos. Aqui toda conducta produce un efecto en los demas, de tal modo

gue los comportamientos de unos y de otros miembros se influyen mutuamente.

La familia es el grupo humano mas importante en la vida del hombre, la
institucion mas estable de la historia de la humanidad. El hombre vive en familia,
aquella en la que nace y, posteriormente, la que el mismo crea. Es innegable que,
cada hombre o muijer, al unirse como pareja, aportan a la familia recién creada su
manera de pensar, valores, actitudes, normas de comportamiento social, que
reflejan mucho de lo que ellos, aprendieron e hicieron suyos en sus respectivas

familias, para asi crear un ciclo que vuelve a repetirse.

Todo individuo aprende del entorno en el cual se desarrolla, de acuerdo a la
Teoria del Aprendizaje Social de Albert Bandura,’! los nifios aprenden
comportamiento social a través de la observacion e imitacion de modelos, los

padres son estos modelos por lo general.

Esta teoria plantea que la gente aprende de un contexto social, la
observacion y la imitacion de modelos son de vital importancia. Los nifios
adquieren nuevas habilidades a través del aprendizaje por observacién viendo a

otros y lo demuestran al imitar el modelo de aprendizaje social.

' De Jong, E. (2001). La familia en los albores del nuevo milenio: reflexiones interdisciplinarias;
un aporte al trabajo social. Buenos Aires: Espacio. P.19

! Bandura, A. (1987). Teoria del aprendizaje social. (trad. de Angel Rivera). Madrid: Espa
Universitaria. P. 38-56.
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El origen de esta teoria esta basado en el conductismo, e intenta explicar el
desarrollo con base en los factores ambientales y se fundamenta fuertemente en
los procesos del condicionamiento basico y en el aprendizaje por observacion,
mediante el cual las personas observan y pueden imitar acciones de otros a su

alrededor.

Segun la teoria del aprendizaje social, las caracteristicas que tienden a
considerarse como rasgos de la personalidad son simplemente modos regulares o
estables de conducta que han sido aprendidos. Por aprendizaje social Bandura se
refiere a algo mas que la mera imitacion de otras personas, pues concibe que el
observador pueda actuar y ser similar a determinados modos especiales. El nifio
esta predispuesto a adoptar conductas y valores que son similares a las de
individuos importantes particularmente sus padres, muchas conductas sociales

pueden adquirirse a través de la observacion.

Los nifios aprenden a hablar y usar palabras con acentos similares a sus
modelos a seguir, segun su medio ambiente, aprenden como ser amables y
agresivos. Bandura plantea que algunos modelos son mas imitados que otros, por
ejemplo los modelos que se consideran protectores (calidos, premiadores y
afectuosos) y asi también los que son similares al observador (el mismo sexo, edad
y raza) estos probablemente seran los mas imitados. Otra caracteristica importante
es el poder, es decir, la habilidad para obtener y emplear recursos deseables y
ejercer influencia sobre otros niflos. Un nifio esta mas predispuesto a imitar a un
individuo poderoso que a un débil. El ambiente familiar determina en el individuo

los procesos de su constitucion personal y de su adaptacion a la sociedad.
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2.2 La educacioéon en el seno familiar y su contribucién a la integracion de la

personalidad de los hijos.

Como se ha visto la familia es el primer medio de orientaciéon para todo
individuo, toda aquella informacion recibida sera una pieza clave para la
formacioén personal de cada uno de sus miembros. La educacion proporcionada
por los padres se concibe como un proceso continuo de formacién que contribuye
al progreso y perfeccionamiento de cada individuo, aunque esta puede
concebirse como informal, esta es y sera siempre la mas significativa, para el resto
de la vida, porque es ahi donde se recibe la parte afectiva (amor, comprension,
apoyo, respeto, tolerancia) asi también se reciben los cuidados fisicos que cada
individuo necesita, la alimentacion, la protecciéon y la compaiia que es esencial
para que todo individuo pueda desarrollarse en un ambiente positivo, que
favorecera su desarrollo personal, pues en base a esto cada individuo tendra la
capacidad de expresar satisfactoriamente afectos que le permitiran la
organizacion de su relacion individual con el mundo que le rodea y por

consiguiente la construccion de su propia personalidad.

Segun Mischel W,12 la personalidad se refiere a los patrones distintivos de
conducta (incluyendo pensamientos y emocién) que caracterizan la adaptacion
de cada individuo ante las situaciones que se le presentan ante la vida. Para que
el ser humano pueda desarrollar una personalidad propia es necesario que en la

familia se tomen en cuenta los siguientes puntos.

» El ser humano desde la niflez aprende por modelos y tiende a repetir lo que
ve, es de vital importancia que los padres cuiden los ademanes y conductas que
tienen ante sus hijos, porque la convivencia que se da diariamente dentro del

seno familiar tiene una influencia decisiva para el desarrollo personal.

» Es de vital importancia dar espacios, es decir permitir que cada miembro de
la familia tenga la libertad de elegir las actividades que mas contribuyan a su
desarrollo personal, que cada uno vaya construyendo su propia individualidad en
base a las experiencia vividas personalmente, respetar las ideas y decisiones

tomadas por cada uno de los miembros de la familia, pero sobre todo evitar la

2 Walter, M. (1988). Teorias de la personalidad. (trad. Ramén Elizondo). México: Graw Hill.
P.20
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critica destructiva, que solo lastima y perjudica el caracter del ser humano,

convirtiéndolo en un individuo retraido e inseguro.

» Esimportante permitir gue cada miembro pueda satisfacer sus necesidades,
en base a sus ideales y con el apoyo familiar, es importante hacerlos sentir que

tiene algo importante que aportar a la familia, escuchando sus opiniones.

Para las familias los hijos son importantes pero no basta con saberlo, es
importante expresar el carifio a los hijos, esto en un ambiente positivo y agradable,
es imprescindible que cada miembro se sienta que es importante, valioso y
aceptado en la familia, ya que esto permitird crear confianza en si mismo, lo cual

favorecera su autoestima y sus relaciones futuras.

El afecto necesita ser expresado fisica y psicolédgicamente, este tiene que ver
con la aceptacion, reconocer cualidades y caracteristicas. La calidez del trato
que se recibe, el sentirse aceptado y querido favorecera, para desarrollar una

buena imagen de si mismo.

La personalidad de un individuo se va construyendo en base a toda aquella
informacioén e influencia que recibe del entorno en el cual se desenvuelve. De
acuerdo a Nicodemes!® Naranjo existen 4 aspectos basicos para lograr un

desarrollo en la personalidad.

1. Afectividad. Tanto verbal como fisica para los seres humanos, es necesario

sentirse amados, pero para los mas pequefios es imprescindible.

2. Potenciar la autoestima. La imagen que el nifio va creandose de si mismo

se va formando en funcién de los mensajes que recibe desde afuera, de modo

especial de sus padres.

3. Tolerancia a la frustracién. Es importante ensefiar a los hijos que no todo

sale bien y mucho menos porgue nosotros lo deseemos, tampoco se obtiene todo
en el momento que lo queremos, es importante dar muestras de madurez,

ensefiandoles a esperar y afrontar serenamente los reveses de la vida.

4. Disciplina. Ensefarles a los hijos a que amen el orden, el trabajo bien hecho,

la responsabilidad y el cumplimiento de sus compromisos.

'3 Ibid. Nararanjo p. 150-151
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Por otra parte encontramos que la construccion de la personalidad no se da
de manera sencilla, sino que hay que cubrir una serie de necesidades para lograr
una estructura personal bien cimentada, de acuerdo a la Teoria de la Jerarquia de

las necesidades de Abraham Maslow 4 las necesidades principales a cubrir son:

Necesidades fisicas: El alimento, el calor, el suefo, el aire, la higiene son
necesidades que deben satisfacerse para que el organismo conserve la salud y la
vida. Cuando estan satisfechas surgen otras; volviendose una necesidad lo cual

ayuda al hombre a crecer, a tener energia y a trabajar para satisfacerlas.

Necesidades afectivas: Es esencial satisfacer las necesidades afectivas para
lograr un desarrollo armoénico e integral. El ser humano necesita afecto, amor,
atencioén, proteccion, comprensidn, aceptacion, respeto, reconocimiento y
valorizacion. Cuando la familia satisface las necesidades afectivas desde que sus
hijos son pequefios, puede predecirse que seran personas seguras de si mismas,
armoénicas, confiadas; en el caso contrario seran inseguros, agresivos,
desconfiados, porque la ausencia de amor impide la expansion de la

personalidad, la falta de amor causa dafios fisicos y psiquicos.

Necesidades sociales: Es basica la necesidad de pertenencia a un grupo: la
familia, los amigos, la comunidad. A su vez los grupos sociales han creado una serie
de necesidades entre las que se encuentran las de una vivienda, vestido, servicios
publicos, las instituciones de salud y de escuela. La carencia de estas
satisfacciones trae consigo problemas psicolégicos y sociales. El hacinamiento, la
desnutricion, las condiciones insalubres ocasionan enfermedades fisicas y
mentales. Asi como la escolaridad brinda seguridad a un individuo, su carencia, le
impide conseguir empleo y redunda en el deterioro personal, la inseguridad y la

frustracion.

Como se ha visto es responsabilidad de la familia satisfacer dichas
necesidadesy para que cada uno de sus miembros cuente con un ambiente que
le brinde seguridad, apoyo y pueda darle las herramientas basicas para la

construccion de su propio yo.

4 Palacios, Teresa. (1990). La afectividad en el nifio. México: Trillas. P.25-26.

18



La personalidad de cada uno de los individuos se distingue de los demas
porque cada uno ha recibido influencia de un hogar distinto, por lo tanto cada
individuo posee creencias y culturas diferentes. La experiencia que se vive dentro
de la familia, es la base de todas las demas experiencias de relaciones sociales,
porque ahi se adquiere la seguridad y el apoyo, para poder enfrentar situaciones

adversas.

Es cierto que la educacién en el seno familiar no se da de manera sencilla,
esto porque encontramos familias desestructuradas, de padres divorciados, padres
O madres solteros, hijos que se quedan al cuidado de los abuelos o de personas
ajenas a la familia y en muchos otros casos encontramos padres que trabajan y
tiene que dejar la responsabilidad de educar a los hijos a terceras personas, que
en muchas ocasiones no les brindan la atencion y el apoyo necesario que pueda
contribuir a su crecimiento personal, la falta de comunicacién y convivencia con
los padres trae como consecuencia que estos en la mayoria de los casos se
vuelvan hostiles y agresivos por que no estan recibiendo la atencion necesaria ni
el afecto debido y de alguna manera estan expresando que necesitan mayor

atencion.

En mucha ocasiones los padres limitan su papel de formadores hacia sus
hijos, no existe la comprension debida, porque estos piensan que las ideas y
creencias personales de estos estan desfasadas de la realidad, no comprenden ni
aceptan que sus hijos tengan ideas opuestas a las suyas lo cual impide que fluya

una buena relacion entre padres e hijos.

Es importante destacar que la vida, la historia de los mayores, es
sencilamente opuesta a la de los hijos, esto porque los padres vivieron épocas,
circunstancias y contextos totalmente diferentes. Los padres deben tomar en
cuenta que la relaciobn padre - hijo es el elemento principal para adquirir
confianza en si mismo, la calidad de la relaciéon va a aportar elementos decisivos
en la personalidad y conducta del hijo. La familia es el ambito privilegiado, para

formar una afectividad equilibrada y sana para crecer en el amor.
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2.3 La familia como formadora de valores.

Una preocupacion constante de los padres y de la sociedad, es la formacion
en valores de los nifios y jovenes, el primer y mas importante espacio para la
formacién de valores humanos es la familia, por ser el grupo social en el cual
pasamos el mayor niumero de afios estableciendo relaciones vigentes por largos

periodos de tiempo.

Valores:1> Segun Milton, los valores son guias y determinantes de actitudes

sociales e ideoldgicas por una parte y del comportamiento social por otra.

Los valores son todo lo que contribuye al desarrollo, realizacidon y superacion
del hombre, también son los motivos profundos que orientan cualquier proyecto
de una personay colectivo.

Los valores son metas de caracter general que permanecen estables a traveés
de distintas situaciones, guian el quehacer del ser humano y se ordenan segun la
importancia que personalmente se les adjudique. Los valores permiten definir con

claridad los objetivos de la vida.

Los padres son modelos de conductas, valores y normas que posteriormente
seguiran los hijos, son los primeros promotores de su formacion. De acuerdo con los
valores y con el marco que establece la sociedad, la familia crea su propio sistema
de creencias, sus propios valores, normas y reglas que permitiran la expresion de
afecto, la capacidad de decisidn y la negociacion circunstancial de problemas.
En la medida que estas conductas, valores y normas se realicen de manera
congruente desde temprana edad se formara a un individuo integro en su forma
de ser, comprendera el concepto de limite y aprendera a comunicar sus
necesidades e ideas, con la guia de sus padres aprendera a compartir a cooperar
y manejar frustraciones, rivalidades y celos, asi como a quererse y mantener

relaciones interpersonales positivas eludiendo las negativas.

® Hernando M. Angeles, (1999) Estrategias para educar en valores, Madrid , CCS, P 14
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La formacién de valores tiene una gran importancia para el desarrollo de la
personalidad del ser humano, puesto que conducira a determinar conductas y

modos de pensar en el individuo.

Para que una persona distinga lo que es un valor debe iniciar por la
percepcion del bien, y del mal, en el hombre existe percepciones sensibles y no
sensibles, estas percepciones son de vital importancia porque la educacion de
valores depende de la influencia que tengan las percepciones sensibles del

individuo.

Debe ensefiarseles a los hijos a diferenciar lo bueno de lo malo de acuerdo
con la cultura y la sociedad en la que vive y los padres son los encargados de
ofrecerles la jerarquia de valores que estos debe adquirir, los padres son el ejemplo
para que los hijos los ponga en practica, puesto que estos comienzan a ser
capaces de de valorar su conducta desde el momento en que se promueven

reglas y normas en casa.

Asi como la familia es basica para el desarrollo personal, la escuela es un
factor importante para la formacion de cualidades morales, hasta que llega a
hacerlas habituales en su conducta y es mas importante cuando las llega hacer
una meta. Cuando a un nifio se le orienta acerca de coOmo debe de actuar
correctamente, este se crea un control en su forma de actuar en la vida futura, y
esto se vera reflejado en su vida adulta. Aquellas normas y valores recibidos de su
entorno natural, los pondra en practica cuando llegue el momento de formar su

propia familia.

Es en el seno familiar donde se adquiere las primeras normas de conducta y
de relacién vinculadas a lo que se considera un comportamiento moralmente
bueno y una adecuada relaciéon con el otro, se adquieren las primeras nociones
culturales, estéticas y otros valores, como los ideoldgicos, politicos, filoséficos, en su
interior se forman ciertas normas que regulan el comportamiento de sus miembros
y que se basan en los valores que por una y otra via se convierten en ejemplo para

que los hijos puedan ponerlo en accion.
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Por ello es importante tener una jerarquia de valores en la familia, los cuales

favoreceran el desarrollo personal de cada uno de sus miembros.

Las jerarquias de valores no son rigidas ni predeterminadas; se van
construyendo progresivamente a lo largo de la vida de cada persona, los valores
trascienden el plano concreto; dan sentido y significado a la vida humana y a la
sociedad, Alejandra Kawage * hace mencidon a una escala de valores que seria

importante adquirir y promover en la educacion de los hijos.

Obediencia
Orden

7 7
0.0 0.0

7
0.0

Voluntad

7
0.0

Responsabilidad

7
0.0

Respeto

7
0.0

Generosidad

7
0.0

Sinceridad

‘0

Honestidad

Los padres deben tener conciencia de la forma en la que se esta educando
a sus hijos desde que son pequefios, pues es ahi donde podran cimentar los valores

que le serviran para su vida futura.

El cimentar una buena escala de valores permitira crear individuos
responsables, respetuosos de las normas sociales, previniendo asi conductas

indebidas en lo futuro.

'® Kawage, A. (1988). La familia valores y autoridad. México: Trillas P. 119, 149,169
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2.4 Comunicacion en el seno familiar.

La familia proporciona al individuo desde su nacimiento un contexto para
crecer, desarrollarse y comunicarse, las relaciones con los padres le permiten
aprender a recibir y expresar afecto, desarrollando un sentido de identidad y de
pertenencia, logrando confianza y seguridad en si mismo, todo esto puede llevarse

a cabo siempre y cuando exista una adecuada comunicacion familiar.

Todos los seres vivos se comunican y sélo el ser humano ha llegado a un alto
grado de satisfaccion con el fin de entender las diferentes formas de convivencia.
La comunicacion es uno de los procesos mas trascendentes en el desarrollo de la
sociedad, es una de las principales formas de interaccién que tiene el hombre,
con los demas individuos que le rodean, se vale de la palabra, del movimiento

corporal, del dibujo, de la escritura.

Segun La Real Academia de la Lengua “La comunicacion es el arte de
trasmitir informacién, ideas, creencias, sentimientos y pensamientos de una

persona a otra a través de un codigo”?’.

El término comunicacioén proviene del latin y significa comun. Cuando una
persona se comunica con sus semejantes, trata de compartir informacion, una
idea, actitud, o algun sentimiento. Lo esencial en la comunicacion esta en
mantener un intercambio sistematico entre la persona que envia el mensaje y la

que lo recibe.

La comunicacidn requiere dos interlocutores: el emisor quien emite un
mensaje y el receptor, quien recibe e interpreta el mensaje a partir de un coédigo
comun que sea entendible por los dos. Existen diversas formas de comunicarnos:
ejemplo de ello, el llanto, los movimientos corporales, los gestos, el lenguaje oral o

escrito, las expresiones artisticas; pintura, escultura, escritura.

La comunicacion es la base de las relaciones positivas entre los miembros de
un grupo, en el trabajo, en un conjunto de amigos, en la escuela, en la relacién de

parejay en la familia.

7 Ibid. http:/rae/
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Aplicado al contexto familiar, el ser humano depende de los padres desde el
mismo momento de su nacimiento, la familia es la primera instancia en ofrecer el
contexto que favorezca su desarrollo y crecimiento, estableciendo las primeras
bases de la comunicacion. El recién nacido establece sus primeras interacciones
con la madre y el padre. Estos satisfacen sus necesidades tanto fisicas como
emocionales lo que facilitara aprender a expresar afecto, y adquirir un sentido de
identidad y pertenencia, con la finalidad de generar en el pequefio confianza y
seguridad para actuar facilitandole su autonomia, la cual se vera reflejada en sus

acciones posteriores.

Rene Spitz:¢ ha comprobado la importancia de la calidad de la relacién
entre la mama y el bebé. Durante los primeros afios de vida, la privacion de
atencion y de carifio ocasiona grandes dafos, incluso llega afectar los procesos
vitales de crecimiento: es una carencia muy dificil de compensar, de ahi la gran
importancia de la comunicacion en los primeros afos de vida y el reforzamiento en

los afios posteriores.

Aprendemos a comunicarnos, primero en el nucleo familiar; los padres emiten
mensajes que los hijos aprenden y utilizan para interactuar en su medio social,
Incluso los nifios utilizan las mismas palabras dichas por los adultos. Los miembros de
la familia al convivir entre si, tienen la necesidad de comunicarse, es decir enviar y
recibir mensajes, tan simples como un saludo o tan dificil como lograr que todos los
familiares tengan intereses comunes o de que se conozcan y acepten, compartan

y respeten las reglas de comportamiento que se da en el interior del seno familiar.

La comunicacion constituye el eje de toda la interaccion que se da en el
interior de la familia. Es a través de esta actividad y del rol que desempefian cada
uno de los miembros de la familia, que se trasmiten valores, experiencias, habitos,
normas, costumbres, modos y pautas de comportamiento. Ademas propicia la

incorporacion de patrones y valores sociales.

'8 Spitz, R. (1999). El primer afio de vida. / colab. Godfrey W (trad. Escalera M). México: FCE, P
245
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La comunicacion familiar se refiere basicamente a la comunicacién positiva y
afectiva, que se da dentro del contexto familiar, elemplo de ello es la empatia, la
escucha reflexiva, los comentarios de apoyo que permiten a los miembros

compartir sus necesidades y predilecciones.

La comunicacion en la vida familiar es muy amplia e incluyente; abarca
practicamente toda realidad de su entorno y las interacciones ocurridas dentro de
ella, en el contexto de la vida familiar existen dos tipo de comunicacioén del cual
los integrantes echan mano para poder comunicar sus sentimientos e ideas. Es
importante hacer la diferenciacion sobre la comunicaciéon verbal y la no verbal,

para poder entender el contexto de la vida familiar y su universo comunicacional.

) Comunicacion verbal

Comunicacion verbal es aquella que utiliza la palabra, oral o escrita, como
vehiculo del intercambio de informacién entre dos personas. El lenguaje verbal es
producto de un contexto que abarca otros sistemas de comunicacion y que da
sentido a los signos verbales que se inscriben en él. La denotacion verbal-digital
facilita el almacenamiento y la disposicion de la informacién que influye en el

pensamiento y es esencial para la planificacion.

Con las palabras, se expresa y comunica faciimente lo que puede verse y
oirse o aquello sobre lo que se puede pensar. Sin embargo, los acontecimientos
gue precisan receptores cercanos de tipo mecanico y quimico como el tacto, el
olor, el gusto, el dolor y la temperatura para ser percibidos, apenas si tienen
representacion verbal apropiada. Aunque es la principal manera de comunicarse,
este tipo de comunicacion posee también ciertas limitaciones que impide sea
100% efectiva, pues solo puede comunicarse lo que se ve exteriormente, pero no lo
que se vive interiormente, es por eso que la comunicacion no verbal juega un

papel importantisimo en la convivencia familiar.
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. Comunicacioén no verbal

Segun Flora Davids,!®* ademas del lenguaje, el hombre cuenta con gran
cantidad de mecanismos para manifestarse que le permiten ponerse en contacto
con los demas: los gestos, las miradas, la expresidn del rostro, el movimiento de las
manos, la postura del cuerpo, ponen de manifiesto actitudes, sentimientos,
predisposiciones y motivaciones que permiten una comunicacion interpersonal

trascendente.

Desde los primeros momentos de la vida, el bebé capta la intensidad del
afecto, que se le esta trasmitiendo, valora el tono afectivo de la mirada del adulto.

También ocurre esto entre las personas adultas y entre los miembros de una familia.

A través de la convivencia familiar los miembros aprenden a comunicarse
entre si, se muestran sensibles a las muestras de, alegria, tristeza, llanto, asi como a
la expresion de la cara, conocen el tono de voz, los movimientos del cuerpo, de
cada integrante de la familia. Asi les es mas facil entenderse en su convivencia

diaria.

La comunicacion no verbal permite expresar de forma simultanea

acontecimientos sucesivos y es excelente para indicar el estado de animo.

Asi también es el principal medio de comunicacién de todo individuo por que
Nno posee mecanismos complejos para su transmision. La comunicacién no verbal
juega un papel muy importante dentro de la convivencia familiar, se puede decir
gue es el principal elemento del cual se echa mano para transmitir enojo, tristeza,
alegria, inconformidad, cansancio. Los gestos y actitudes suelen dar mensajes
inmediatos, esto porque un padre es capaz de distinguir cuando alguno de sus
hijos esta triste o tiene algun problema, de igual manera interpretara a través de las

actitudes de este cuando es feliz.

A través del lenguaje no verbal el ser humano es capaz de transmitir mensajes
gue tal vez le sea dificil expresar a través del lenguaje verbal. Los padres de familia
deben estar alertas para percibir los mensajes que sus hijos puedan estar

transmitiéndoles a través de la comunicacion no verbal.

'% Davids, F. (1998). La comunicacién no verbal. (Trad. Lita Mouglier). Madrid: alianza. P.70
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En la vida cotidiana familiar la comunicacion no solo comienza con los actos
linguisticos, sino, que éstos son apenas una pequefia parte de la comunicacion. De
hecho el uso de la palabra es tan sélo un elemento del complejo sistema de la

comunicacion familiar diaria.

Toda conducta es comunicacion y toda comunicacion produce una
conducta; incluso los silencios auxiliados de sefiales, miradas, contacto visual,
evitacidon de la mirada, expresiones del rostro, actitudes de alejamientos, entre
muchas otras, estas funcionan como reguladores y organizadores de la interaccion
total. Todo lo que se hace, se dice o expresa cualquier miembro de la familia
ejerce una influencia sobre algun otro miembro, quien a su vez reacciona a tales

mensajes.

La comunicacion familiar es por excelencia la principal herramienta para
lograr un clima positivo, para que pueda potenciar el desarrollo personal y afectivo
de cada uno de sus integrantes, pero sin la comunicacion de pareja es imposible
lograr plenamente la comunicacion entre padres e hijos, porque sin el lazo
comunicativo de los progenitores no puede concebirse un profundo vinculo con
los hijos. Los padres de familia son los encargados de encausar una comunicacion
positiva con sus hijos, ganandose la confianza y respeto de estos para que asi
puedan tener la plena confianza de acercarse a sus padres, para compartir sus
inquietudes y problemas, para que juntos puedan dar solucion a las dificultades

gue puedan presentarse en el seno familiar.

Cuando existe una buena comunicacion en la familia, se da compairierismo,
todo en un ambiente de unidén y afecto, en la casa, habra respeto mutuo y valores

mas asentados.

Una buena comunicacion puede ser la fuente de una vida armdnica, o la
causa de multiples desencuentros y sensaciones de soledad y aislamiento entre sus

miembros.
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2.5 La familia disfuncional.

La familia constituye una unidad, encargada de apoyar y fomentar el buen
funcionamiento de esta, porque constituye el principal lazo afectivo con el que

cuenta todo ser humano, durante su transito por la vida.

Para que la familia pueda cumplir con su papel orientador, debe estar
cimentada en amor y confianza con cada uno de sus miembros, sin embargo no
todas las familias cuentan con una estructura solida, pues existen aquellas que
visto fracturadas sus relaciones familiares, originando asi las llamadas familias

disfuncionales.

Por disfuncional se entiende aquello que no funciona, o0 que su
funcionamiento es muy limitado y anormal, aplicado a la familia entendemos,
aquella que no ha podido cumplir con su funcibn de apoyar y contribuir al
desarrollo personal de cada uno de sus miembros, por algun tipo de

comportamiento negativo que obstruye el buen funcionamiento de la misma.

Los especialistas en psicologia dividen a las familias en dos grandes tipos2°:

« Las funcionales: son aquellas en las que sus miembros se muestran seguros

acerca de quienes son, tienen una auto-imagen positiva, y se comunican

libremente, desarrollandose en un ambiente de respeto y comprension.

« Las disfuncionales: se componen de personas limitadas, cuyas personas

parecen inhibidas, temerosas, empequefiecidas o subdesarrolladas, con una baja
autoestima, en estas familias la comunicacion suele ser deficiente o simplemente
no existe, en algunas ocasiones puede expresarse mediante comportamientos

destructivos.

Llamamos familia disfuncional aquella que no funciona correctamente,
puesto que uno de los miembros se encuentran fuera de casa, no hay una buena
relacion y comunicacién, algunos de los padres tiene alguna adiccibn como

alcoholismo o drogadiccion.

?® Herrera Santi, P. La familia funcional y disfuncional, un indicador de salud, (documento en
linea) Rev. Cuba.Med.gen.inegr http. / www. bvs.sld.cu. 1997; 3
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Los miembros adultos de una familia disfuncional, en muchas ocasiones
provienen también de familias enfermas y desestructuradas transmitiendo esta
problematica a las siguientes generaciones, asi como conductas de inestabilidad

emocional, inseguridad, miedo y conductas agresivas.

El licenciado Orlando Contreras, 2 experto consejero familiar que lleva afios
estudiando el fendbmeno de la familia disfuncional, dice que la caracteristica mas
sobresaliente de una familia disfuncional es la presencia de una situacidén crénica
de dependencia y co-dependencia. El dependiente es el que activamente
practica algun mal habito y el co-dependiente es el que, creyendo querer
rescatar al dependiente, con su conducta mas bien prolonga y agrava el

problema.

Los miembros de una familia disfuncional no se comunican directamente con
el otro, siempre lo hacen a través de otro, la comunicacidon es indirecta y
raramente se dice lo que se quiere decir. Si se tiene una queja del padre, es muy
raro que se lo digan directamente a él, generalmente se lo dicen a la madre, o a
uno de los hijos en la seguridad que le llegara al padre, Orlando plantea algunas
de las causas que pueden dar origen a una familia disfuncional, asi también como
la sintomatologia que las caracteriza.

» Uno de los padres es adicto a las drogas o al alcohol.

» La enfermedad grave o la muerte de un miembro de la familia.

» El abuso sexual por parte de un miembro de la familia adulto (violacién

O incesto).
» Laseparacion de los padres.
» Los miembros no cumplen con sus responsabilidades personales.
» La comunicacion no fluye.
» No se proporciona afecto.
» No hay ni el minimo respeto entre ellos.

» “Todo se vuelve un volcan en erupcion constante”

L MMV Teletica canal. 7.Contreras, O. Archivos de familia, ( documento en linea)
http.www. teletica.com archivos/Buendia/ semanal/familia.htm
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Sintomas de una familia disfuncional

Problemas escolares.
Déficit de atencidn, dificultades en el aprendizaje, indisciplina.

Adicciones.

vV V V V

Violencia familiar.

Por su parte Satir2 plantea que este tipo de familias poseen una estructura

gue por si mismas complican mas la dinamica familiar.

La familia se hace disfuncional cuando no se tiene la capacidad de asumir
cambios, es decir, cuando la rigidez de sus reglas le impide ajustarse a su propio

ciclo y al desarrollo de sus miembros.

En el contexto social las familias disfuncionales, pueden clasificarse de la

siguiente manera:

. Familias mixtas: Estas familias tienen ciertas cosas en comun, rednen

elementos de familias anteriores. Existen tres formas basicas:

1.- Una mujer con hijos que se casa con un hombre sin hijos.
2.- Una mujer sin hijos se casa con un hombre con hijos.

3.- Ambos mujer y hombre tienen hijos de matrimonios anteriores. Estas familias

se llegan a conformar en el futuro de “tus hijos”, “mis hijos” y “nuestros hijos”.

Hay nifios que han sido criados por adultos que no fueron sus progenitores,
principalmente familias que cuyos padres son divorciados, uno o ambos han
muerto, padres que nunca se han casado o padres que no pueden tener a su
cuidado a los hijos por distintas razones. Cuando una nueva familia se crea para
estos nifios el nombre de hijastros, adoptados o criados. A estas familias se les llama

reconstruidas.

2 |bid. Satir. P.68
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o Familia de un solo padre (Uniparental)

1.- El padre o la madre que abandona a la familia y no hay matrimonio

posterior de parte del que se queda en casa al cuidado del hijo o los hijos.
2.- Cuando hay un padre y un hijo legalmente adoptado.

3.- Madre soltera que mantiene a su hijo.
o Familias que han vivido un divorcio

En estas familias la nueva estructura tiene como antecedente el divorcio de

uno de los dos progenitores.

Cuando la nueva estructura tiene como antecedente un divorcio la
experiencia vivida en este proceso determinara en gran parte la capacidad de los

individuos, para poder integrarse, a otra organizacion familiar.

La elaboracion del duelo que se sufre en este proceso es de gran importancia

para liberarse de cargas emocionales perturbadoras.

En una familia disfuncional, los padres lastiman a sus hijos y los hijos a los
padres, muchos desarrollan resentimientos y rencores en su interior, asi como una
gran inseguridad y desamor hacia los demas. El odio se hace presente llevandolos
a la amargura, donde se aislan y critican a la persona que los lastimé llegando a la
rebeldia para hacer dafio y llamar la atencién alterando gravemente la

convivencia familiar.

Es importante que los padres de familia tomen en cuenta cuan importante es
la convivencia y armonia familiar donde exista un ambiente hogarefio seguro en
el que puedan expresarse abiertamente los sentimientos y opiniones, y donde los
individuos sepan que no necesitan temer a la intimidacion o al ridiculo. También es
esencial el respeto por la individualidad de cada miembro de la familia, y el que
cada uno desarrolle sus talentos particulares. Pero ante todo que exista el
verdadero amor, que implica, aceptacion y valoracion, por que de lo contrario al
existir una alteracion en el desarrollo y convivencia familiar los integrantes tendran

pocas posibilidades de tener una vida segura y plena.
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CAPITULO. 3

DELINCUENCIA JUVENIL



3.1 Indicadores de la delincuencia juvenil

Crece el numero de adolescentes delincuentes, asegura experto.

Q La mayoria enfrenta violencia intrafamifiar, afirma

La falta de oportunidades laborales y
sociales que enfrenta la mayoria de
los jovenes en México ha generado
que aumente el numero de
adolescentes delincuentes, de los
cuales muchos  padecen violencia
intrafamiliar, ademds de que se
incrementoé el consumo de drogas,
sostuvo René Jménez Ornelas,
Integrante del Instituto de
Investigaciones  Sociales de Ja
Universidad Nacional Autonoma de
México. Especialistas en el impacto
social de la violencia y la
vulnerabilidad juvenil, destaco que en
afios recientes la edad promedio para
/a incorporacion a los actos licitos
bafo de 16 a 12 afios. “la delincuencia
ha cambiado, pues lo que nos parecia
insolito hasta hace una década, hoy
es una realidad: podemos encontrar
menores de 10 afios que ya han
realizado algun acto delictivo”. La
transformacion de este fenomeno a
escala nacional, agrego el experto,
indica que muchas veces el consumo
de drogas entre los jovenes influye en

su incorporacion a las filas de la

delincuencia, lo que enciende un foco
rofo dentro de los problemas sociales
que debemos enfrentar. Respecto a
la situacion de [los jovenes como
victimas de la violencia, indico que
afecta a uno de cada 3 hogares, por
lo que los adolescentes son uno de los
sectores mds afectados, ya que no
solo estamos generando condiciones
para tener futuros padres
golpeadores, sino personas con mayor
potencial para la violencia, con lo que
crece el riesgo de que sean

delincuentes.*

Z|nstituto de investigaciones sociales de
la Universidad Auténoma de México.
(2004 Mayo 04 Mayo). Crece el numero
de adolescentes delincuentes, asegura
experto. La Jornada p. 45
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La delincuencia es uno de los problemas mas graves que afectan a nuestra
sociedad, esto lo podemos apreciar diariamente en los diversos noticieros, periddicos,
revistas e incluso, podemos ser victimas directas de hechos lamentables de violencia.
Frecuentemente nos encontramos con noticias de indole criminal pero, lo mas
alarmante es que los protagonistas de estos actos son jovenes, e incluso nifios que no
rebasan los 15 afios de edad. Estos jovenes van en contra del respeto y las reglas que
rigen nuestro sector social, cometiendo actos delictivos donde expresan sus ideas,

creencias y modos de vida.

En este capitulo se abordara informacion, la cual revela cuales son las principales
variables que dan origen a la delincuencia juvenil, cuales son los sectores mas

afectados, asi como las edades donde se ve acentuada esta problematica.

Sin lugar a dudas, la delincuencia juvenil es uno de los fenGmenos sociales mas
importantes, hoy dia representa uno de los problemas criminolégicos
internacionalmente de mayor importancia, puesto que las manifestaciones de
conductas antisociales, son observables por lo general, entre jovenes. La delincuencia
juvenil es un fendbmeno de ambito mundial, pues se extiende desde los rincones mas
alejados de la ciudad, hasta los sectores mas poblados de las grandes ciudades,
desde las familias ricas 0 acomodadas hasta las mas pobres, es un problema que se

da en todas las capas sociales y en cualquier rincon de nuestra civilizacion.

Para la realizacion del presente trabajo es de vital importancia tener un
concepto claro sobre nuestro objeto de estudio. Respecto al concepto que se tiene

sobre delincuencia, se han manejado diversas definiciones:

% La delincuencia es un fendmeno especifico y agudo de desviacion e

inadaptacion.

X3

*

Es la conducta resultante del fracaso del individuo en adaptarse a las

demandas de la sociedad en que vive.
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Kate Frienlander?* concibe la delincuencia juvenil como una falta en el proceso
de adaptacion social y tiene su expresion maxima entre los quince y diecisiete anos;

con antecedentes de conducta antisocial desde los 7-9 anos.

Para la realizacidn del presente trabajo se ha estructurado un concepto sobre
delincuencia, apoyandonos en diversos autores, esto con la finalidad de tener un

concepto mas claro.

“La delincuencia juvenil es un fendmeno en la alteracion de conductas sociales
debido a desequilibrios psicolégicos, bioldégicos o sociales, se caracteriza por
transgredir aquellas leyes que rigen y regulan una sociedad, manifestandose a través
de actos de indole delictivo-criminal que afectan la integridad fisica y moral de los

individuos que componen una sociedad”.

Una vez planteado el concepto, serd necesario profundizar respecto a las
caracteristicas esenciales de este problema social. La delincuencia juvenil se
caracteriza por agrupar a jévenes en bandas o pandillas para cometer una serie de
conductas ilicitas, como lo son robo a transelntes, vehiculos, robo a casa habitacion,
violaciones, homicidios, lesiones. Estos jovenes suelen actuar en grupo, rara vez
actuan solos. En estas agrupaciones los jovenes siempre son guiados por un lider, que
representa la autoridad maxima dentro de la pandilla, al cual le deben respeto y
obediencia. Otra caracteristica de la delincuencia juvenil, es que los jovenes que
deciden entrar a la banda son faciles de manipular, pues en muchas ocasiones
obedecen ciegamente a sus lideres. Esto debido a la dificil etapa por la que
atraviesan, puesto que aun no han desarrollado una personalidad madura, porque ya
no son nifios, pero tampoco son personas adultas. La transicion de la nifiez a la
adolescencia, desarrolla en ellos muchas inquietudes y crisis emocionales. La
adolescencia se constituye como una etapa de inestabilidad emocional donde cada

individuo busca su propio yo, y una identidad propia.

! Frienlander, K. (1991) Psicoanélisis de la delincuencia juvenil. Buenos Aires: Paidés. P.23
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El problema surge cuando los jovenes no son comprendidos, escuchados y
apoyados, desafortunadamente son facilmente arrastrados por grupos de

malandrines que los encaminan hacia una vida delictivocriminal.

Para el desarrollo de dicha investigacion, entraran en el rubro de delincuentes
juveniles aquellos individuos que oscilen entre 13 y 20 afos de edad, que hayan
presentado alguna conducta delictuosa y como consecuencia un involucramiento

directo con las autoridades.

En México existe una enorme cantidad de jovenes que son victimas de un
modelo social que conduce a la violencia, drogas, alcohol, y por consiguiente a la

desercidn escolar, a la delincuencia. Muchos de estos son nifios y adolescentes.

Asi lo expuso René Alejandro Jiménez Ornelas, del Instituto de Investigaciones
Sociales de la UNAM, durante su participacion en la IX Jornada Académica del

Seminario Permanente de Estudios de Nifios y Adolescentes. 25

Dicha Jornada sefiala que es innegable y desconcertante el incremento de la
violencia en nuestros dias: robos, peleas, asaltos bancarios, asesinatos, secuestros,
todo lo que atenta contra la seguridad y la vida. Escenario de entrada nada
optimista, pero que a la vez se ha convertido en el motor que impulsa y convoca a su
analisis y estudio, de esta manera los temas de violencia, el estudio de la victimas y la
delincuencia, se vuelven fundamentales para la comprension del fendmeno,
adquiriendo hoy una gran relevancia. La violencia es, cada vez mas, un fenémeno
social que afecta a los gobiernos y a diferentes poblaciones, tanto mundial como
localmente su concepto estad en constante alteracion, una vez que varias actitudes y
comportamientos pasaron a ser considerados como formas de violencia. Se ha
encontrado que la violencia ha sido observada y estudiada por bidlogos, psiquiatras,

fisiblogos, antropdlogos, socidlogos, etc.

% http:/www.Conaculta.gob.mx/saladeprensa/2002-05-Nov (documento en linea)
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La delincuencia juvenil y las conductas antisociales son problemas realmente
complejos que atraen la atencion de la sociedad por sus diferentes manifestaciones
cada vez mas frecuentes y violentas. En México fueron arrestados 58,720 menores en
el afo de 1997 y 56,448 en 1998 (Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e
Informatica, INEGI, 1998). Estos indicadores representan Unicamente a los menores
que fueron internados en los centros de atencidén por algun delito grave, pero el
numero de menores denunciados por alguna infracciéon es mucho mayor que el de

los internados (Unicamente entre el 10% al 15% son internados.

En los dltimos seis afios, el porcentaje de delitos cometidos por menores de 8 a 17
afos y jovenes de 18 a 29 afos, que representan una parte importante de la fuerza
productiva del pais, registra un insélito crecimiento, particularmente en el Distrito
Federal. Ademas, se registra una mayor violencia y abuso en el consumo de drogas,

asi como una activa participacion de las mujeres.

Entre los principales actos delictivos en los que han participado menores de

edad se encuentran los siguientes:

v'delitos contra la salud.
v'Violacion.

v'robo a casa habitacion.
v'robo a vehiculo.

v'robo a negocio.

vlesiones por golpes y otros delitos.

Se considera que el explosivo crecimiento del consumo de drogas en la
poblacion juvenil hace a los jdvenes mas agresivos, mas propensos a la violencia por

un lado y por otro los impulsa a delinquir.

La violencia y con ello la delincuencia juvenil no es producida aisladamente, sino
que esta compuesta por una serie de factores que propician que cada vez mas

jovenes adopten la violencia como una forma de vida.
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Segun el consejo de menores en su informe de junio 1999 a mayo del 2000 revelo

las siguientes cifras:

Cuadro. 1 MENORES PUESTOS A DISPOSICION DEL CONSEJO POR EDAD
JUNIO 1999- 2000

EDAD PRIMO REITERANTE TOTAL
INFRACTOR
17 Afos 727 199 926
16 Afos 510 116 626
15 Afos 378 69 447
14 Afos 217 46 263
18 Afos 91 20 111
13 Afios 98 8 106
12 Afos 52 5 57
11Anos 19 1 20

TOTAL 2,092 | 464 2,556

Fuente: Consejo de menores. (1999-2002) Memorias, México: Secretaria de Gobernacion

Los menores puestos a deposicion del consejo de menores oscilaban entre los 18
y los 11 afos, siendo el rango mayor jovenes de 17 afios y el rango menor jovencitos
de 11 afios, esto es alarmante puesto que estamos hablando de jovencitos que auln
no ha terminado la escuela primaria. Segun estas cifras de 2,556 jovenes internados en
el consejo de menores 464 reinciden nuevamente, siendo jovenes de 17 afos

nuevamente los que vuelven a caer en la delincuencia.

Se ha comprobado que el nivel educativo es muy escaso, el mayor nimero de
menores que delinquen en el Distrito Federal cuentan con un grado académico muy
pobre, aunque también se puede encontrar a jovenes con un grado educativo a

nivel profesional que en realidad son muy pocos.
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Cuadro. 2 MENORES PUESTO A DISPOSICION SEGUN ESCOLARIDAD
JUNIO 1999-2000

ESCOLARIDAD PRIMO REITERANTE TOTAL
INFRACTOR
6° Primaria 449 150 926
3° Secundaria 407 50 457
1° Secundaria 284 65 349
2° Secundaria 293 50 343
1° Preparatoria 162 4 166
5° Primaria 103 44 147
2° Preparatoria 114 3 117
4° Primaria 76 25 101
3° Primaria 46 22 68
Analfabeta 43 23 66
2° Primaria 34 14 48
3° primaria 36 2 38
1° Primaria 26 10 36
C. Técnica 17 2 19
Profesional 2 0 2

TOTAL | 2,092 | 464 2,556

Fuente: Consejo de menores. (1999-2000) Memorias, México: Secretaria de Gobernacion.

Segun el consejo de menores el mayor numero de jovenes delincuentes
contaba con el 6° grado de primaria, siendo el menor numero jévenes con nivel
educativo a nivel profesional, esto comprueba que la delincuencia juvenil empieza a
muy temprana edad, puesto que estamos hablando de jévenes de nivel primaria. La
delincuencia en el Distrito Federal crece a pasos agigantados, que ha llagado a
salirse de las manos a las autoridades el control y la prevencion, segun estas cifras el
mayor numero jovenes que cometen actos delictivos son originarios de Iztapalapa,

siendo esta la delegacidén con un alto indice delictivo.
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Cuadro. 3. UBICACION DEL DOMICILIO DE LOS MENORES PUESTOS A DISPOSICION DEL CONSEJO JUNIO 1999- 2000

DOMICILIO PRIMO REITERANTE TOTAL
INFRACTOR
IZTAPALAPA 357 56 413
CUAUHTEMOC 256 119 375
ESTADO DE MEXICO 280 38 318
GUSTAVO A MADERO 230 46 276
VENUSTIANO CARRANZA 159 52 211
MIGUEL HIDALGO 119 33 152
AZCAPOTZALCO 104 29 133
COYOACAN 100 15 115
IZTACALCO 93 20 113
ALVARO OBREGON 104 7 111
TLALPAN 59 7 66
SIN DOMICILIO FIJO 49 13 62
XOCHIMILCO 44 13 57
BENITO JUAREZ 39 4 43
MAGDALENA CONTRERAS 36 2 38
TLAHUAC 29 5 34
CUAJIMALPA 18 3 21
MILPA ALTA 16 2 14

TOTAL ‘ 2,092 464 2,554

Fuente. Consejo de menores. (2000) Memorias, México: Secretaria de Gobernacion

En la encuesta nacional de inseguridad realizada por el Instituto Ciudadano de
Estudios Sobre la Inseguridad 2mostré que el 54.3% de los delincuentes tienen entre 16
y 25 afos de edad, es decir, que mas de la mitad de los delincuentes son jévenes.

Solamente un 3% son nifilos menores de 15 afnos.

%8 Juarez, L. (1999). Predictores de la conducta antisocial y su relacién con el uso de drogas en
una muestra nacional de estudiantes de ensefianza media superior. Tesis inédita de Licenciatura
en Psicologia, Universidad Autbnoma de México. P. 15
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Estos datos demuestran que los jévenes recurren a la delincuencia, siendo el
robo o salto a personas el delito en que mas incurren con el 58.2% de los casos,
utiizando para la perpetracion del hecho delictivo navaja o cuchillo en la mayoria de

los casos.

Entre adolescentes no podemos considerar la existencia de un solo tipo de
delincuente, ya que se observan entre ellos diferentes modos de comportamiento y
actos de distinta gravedad. En algunos jovenes, la delincuencia es algo transitoria,
utiizado para llamar la atencion a falta de autodominio, mientras que para otros se

convierte en norma de vida.

Unas de las razones por las que la delincuencia alcanza su maxima frecuencia
entre la adolescencia media y la final es que, en esta época, muchos jévenes
pueden ser capaces o incapaces de aprender a adaptarse por si mismos a su
entorno inmediato, sin el auxilio de padres o tutores que puedan guiarlos y apoyarlos

en su desarrollo personal.

Durante la adolescencia se dan una serie de cambios fisicos y cognitivos o
aumento de la capacidad para pensar de manera l6gica, conceptual y a futuro; y
en otro sentido un desarrollo psicosocial o comprensibn de uno mismo con relaciéon a

otros.

Dirigidos a la busqueda de una identidad personal, matizados por el contexto
sociocultural en que se desarrolla cada adolescente; dentro de ese contexto se
pueden mencionar a la familia, los amigos, la escuela, el empleo, y el desarrollo

espiritual. Esto se detallara con mas precision en el apartado sobre adolescencia.
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3.2 Relaciéon de adolescencia y delincuencia

Durante la adolescencia temprana se presenta un cierto grado de rebelidn
contra los padres y sus valores, narcisismo, dependencia hacia la subcultura formada
por el grupo de edad, intensificaciobn de urgencias y sentimientos sexuales,
incremento de la agresividad, asi como las capacidades intelectuales y emocionales,

actitudes y conductas que son intentos para experimentar situaciones nuevas.

Posteriormente durante la adolescencia tardia, se alcanzan logros como; la
separacion de los padres, individuacion consolidacion de la identidad sexual,
capacidad para el trabajo, capacidad de relaciones de pareja mas estables,
desarrollo de un sistema personal de valores, para poder comprender el desarrollo del
adolescente y su debilidad, hacia las conductas antisociales, Dolto?” hace un analisis,
respecto a las etapas de desarrollo fisico y psicolégico por los que atraviesan los
individuos en su paso por la adolescencia, asi de las caracteristicas principales que
posen los adolescentes en su transicion a la madurez. Con base en esta informacion,
serd mas facil entender el porque muchos de los jovenes equivocan el camino,
decidiéndose por el mundo conflictivo de la delincuencia. Los chicos atraviesan por
un periodo de turbulencia e inestabilidad emocional, de ahi que los adolescentes

sean mas vulnerables, para adquirir conductas antisociales.

" Dolto, F. (1990). La causa de los adolescentes (trad. Bassols, R.M.): México: Seix Barral. P. 14,
28.
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Juarez,?® apoyado en Dolto intenta explicar cada una de estas etapas de
desarrollo por las cuales atraviesan los adolescentes, asi como las caracteristicas de

su personalidad en cuanto a su independencia, identidad e imagen.

Cuadro. 4

ETAPAS DEL CRECIMIENTO Y DESARROLLO PSICOLOGICO

ETAPAS INDEPENDENCIA IDENTIDAD IMAGEN
Adolescencia |1) Menor interés por los padres |1)Aumentan habilidades| 1) Preocupacion
Temprana 2) Intensa amistad con los cognitivas y el mundo Por los cambios

(10-13) adolescentes de la fantasia Puberales
3) Ponen a prueba la autoridad | 2) Estado de turbulencia | 2) Incertidumbre &
4) Necesidad de privacidad 3) Falta control de los de su apariencia
impulsos
4) Metas vocacionales
ireales
ADOLESCENCIA | 1) Periodo de maxima 1) conformidad conlos | 1) Preocupacion j
(14-16) interrelaciéon y conflicto con los |valores de los padres apariencia
padres 2) Sentimiento de 2) Deseo de pose
2) Aumento de la experiencia |invulnerabilidad cuerpo mas atrad
sexual fascinacion por la
ADOLESCENCIA | 1) Emocionalmente proximo a | 1) Desarrollo de un 1) Aceptacion de
TARDIA los padres y a sus valores sistema de valores imagen corporal
(17-19) 2) Las relaciones intimas son 2) Metas vocacionales
prioritarias reales
3) Identidad personal y
social con capacidad
de intimar

En base a este esquema podemos a preciar que, la adolescencia es un periodo
de inestabilidad y turbulencia emocional, los adolescentes buscan su propia
personalidad e independencia, pero aun no estdn maduramente preparados para
enfrentarse a la vida por si solos, por lo cual son vulnerables a situaciones adversas,

por lo cual necesitan ser encaminados por personas adultas, las cuales puedan

%8 |bid. Juarez P. 63.
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orientar y guiar positivamente, esto con la expectativa de que los adolescentes no

tomen rumbos equivocados.

Como se ha visto la adolescencia es una periodo de dificil transicion por la cual
tiene que a travesar todo individuo, las decisiones que se tomen en esta etapa seran
determinantes para la vida futura, aunque no siempre las decisiones tomadas son
siempre las correctas, esto se ve reflejado en los problemas de conducta que
presentan los adolescentes, asi como su involucramiento directo en problemas
delictivos, a esto, la principal interrogante es ¢Por qué el aumento de la delincuencia
juvenil?, las autoridades, maestros y padres de familia estan en una constante
blusqueda respuesta a esta problematica, pero la principal preocupacion es

encontrar alguna medida de prevencion.

Para lograr una verdadera prevencion es necesario conocer el contexto en el
cual se desarrolla la delincuencia juvenil, por lo cual es preciso tener la siguiente
informacidén, delincuencia alcanza, su punto maximo entre los 13 y 15 afios de edad;
pues, es un periodo en el cual el menor tiende particularmente a relacionarse con los
otros chicos de su edad organizando pequeiios grupos que buscan la guia de alguien
popular designandolo como su lider, constituyendo a si su propia banda o pandilla,
cuando se fija una edad mas tardia los actos delictivos suelen ser cada vez mas
graves como el participar en robos a comercios, participar o ser complice en
violaciones, en los Ultimos afos ha sido alarmante el involucramiento directo de

jévenes en actos tan crueles como lo son los secuestro y asesinatos.

Las cifras sobre delincuencia a nivel mundial son en verdad alarmantes, pues al
parecer van en aumento. Nuestro pais no podia estar exento a dicha problematica,
es de considerable preocupacion la situacion por la que atraviesa la ciudad de
México, si se toma en cuenta que cada dia se ve mas envuelta en un sin numero de
actos violentos que daflan a nuestra sociedad. Lo que mas llama la atencioén, es el
involucramiento directo de adolescentes en dicha probleméatica, contemplar que
cada vez mas jovenes que aun no rebasan la mayoria de edad son los autores de
episodios realmente crueles y agresivos dafiando a terceras personas sin importar la

integridad fisica de las mismas.



Se han elaborado muchas clasificaciones para explicar el fenbmeno que aqui
nos ocupa, con diversos objetivos; ya sea refiriéndose a las causas y caracteristicas de
la delincuencia juvenil, Leonardo Iglesia y Roberto Nifio2® en su estudio elaborado en
el estado de Monterrey, titulado El caso Nuevo Ledn, pudieron hacer una clasificacion

respecto a los diferentes tipos de delincuencia juvenil, existentes en nuestra sociedad.

Delincuencia Socioldgica.- EI modelo familiar comun es la existencia de
relaciones protectoras en los primeros afios de vida; y desintegraciéon temprana de la
familia con rechazo. En México, en el contexto de las bandas juveniles, se ubica el
fendbmeno como propio de la clase obrera, resultado de la migracion masiva al D.F;
para integrar cinturones de miseria donde los jovenes viven sedentariamente en
barrios y calles, siendo victimas de las malas condiciones sociales y la

farmacodependencia.

Delincuencia Caracterolégica.- Se caracteriza por una orientacion asocial de la
personalidad con suspicacia y escala de lealtad, esto hace que el individuo cometa
el delito de manera individual. Sus actos revelan desprecio y resentimiento a los
derechos del los demas, incapacidad para el control de su conducta; por lo general
estan ausentes los sentimientos de culpabilidad y el efecto es superficial. En este
modelo familiar se encuentra un rechazo de los padres en épocas tempranas de la
vida; sin disciplina coherente en el hogar, y con frecuentes modelos de padres
antisociales con rasgos de criminalidad, desempleo crénico y desercidon. El tipo
caracterdlogo es amoral, agresivo, impulsivo y narcisista; sus relaciones personales son

superficiales, tienen poca necesidad de afecto.

Delincuencia Neurdtica.- Se trata de actos ilegales como intento individualizado
y muy personal de comunicar sus necesidades. Generalmente se expresa en la
necesidad de ser reconocido y admirado y lograr una posicion o la necesidad de

ayuda por un conflicto que no puede comunicar o se asocia a agentes “estresoras”.

# |glesias Leonardo, Nifio Roberto (1991). Delincuencia juvenil: EI caso Nuevo Ledn, Monterrey,
NL: Gobierno del Estado de Nuevo Le6n. P. 8-10
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En su modelo familiar los padres aparentemente son normales. Se piensa que

inconscientemente han comunicado al menor mecanismo psicopatico en la infancia.

El neurdtico actuante, se defiende contra el malestar y adopta conductas sobre
compensatorias de superautonomia. La reaccidon emocional situada responde de
manera inapropiada a situaciones de tension y tiene dificultades para estar de

acuerdo con los valores que se le ensefiaron.

Estas son algunas clasificaciones de la delincuencia juvenil, de acuerdo a
diferentes contextos y vertientes, se podrian asi mencionar muchas definiciones,
basadas en diversos autores, pero todas llevan la misma intencidon, explicar la

preocupacion ha dicho problema.

Hasta este momento se ha explicado el origen de la delincuencia juvenil, pero

es precisd conocer cuales son las caracteristicas de un delincuente juvenil.

De acuerdo con Iglesias 20 |las diversas disciplinas especializadas en la conducta
estan haciendo hincapié en la importancia de subrayar los aspectos cognitivos
interpersonales en la descripcion del caracter del delincuente juvenil, como una
prometedora via tanto para establecer eficaces programas de prevencibn como
para elaborar modelos educacionales que permitan una eficaz reeducacion, los
estudios descriptivos de la carrera delictiva sefialan una serie de factores individuales
y biograficos que caracterizan al delincuente juvenil y que llevan a la conclusiéon de
gue el delincuente juvenil es una persona con un gran conjunto de deficiencias, y una

de ellas es que comete delitos.

% |bid. Iglesias. P. 15
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Estas son algunas caracteristicas del delincuente juvenil:

Perfil del delincuente juvenil

7
0.0

Impulsivo

7
0.0

Con afan de protagonismo

7
0.0

Fracaso escolar

7
0.0

Consumidor de drogas

7
0.0

Baja autoestima

7
0.0

Familia desestructurada

7
0.0

Clase baja

7
0.0

Falto de afectividad

7
0.0

Agresivo

7
0.0

Sin habilidades sociales

7
0.0

Poco equilibrio emocional

7
0.0

Inadaptado

7
0.0

Frustrado

7
0.0

Baja tolerancia a la frustracion

7
0.0

Intolerante

% Inseguro

El delincuente no se hace de la noche a la mafiana, sino que existe un trasfondo
muy complejo detras de esa personalidad negativa la cual es necesario analizar,
para poder entender el por qué un joven, decide volverse al mundo delictivo,
debemos tomar en cuenta que estos jGvenes poseen caracteristicas y rasgos gue

han ido alimentando su personalidad a lo largo de su vida.

El fendbmeno de la delincuencia juvenil, ha sido estudiado por diversos
investigadores, de las diversas disciplinas, los cuales han tratado de explicar a través

de sus teorias la problematica conducta de los jovenes delincuentes.
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Desde los afos 30, el estudio del delito ha dado lugar a un vasto cuerpo de
teoria. Los psicologos pretendian explicar las diferencias individuales en predisposicion
a la delincuencia con base en los factores de personalidad como en las influencias
familiares; los socidlogos pretendian relacionar las diferencias de grupo social en sus
actividades delictivas con las teorias de la sociedad y con los origenes sociales de la

conducta humana.

Algunas teorias han tratado dar explicaciéon a los origenes de la delincuencia,
tanto interna como externamente, realizando algunas hipotesis para conocer algunas

de las causas que originan esta problematica.
Ejemplo de ello son las:

3.3 Teorias de la conducta antisocial

Teorias Biologicas.

Estas teorias atribuyen a la delincuencia a caracteres innatos del individuo,
transmitidos por herencia o debido a alteraciones en sus estructuras genéticas o a
otros elementos constitucionales, aunque no niegan que la influencia de los factores
ambientales, concedan una importancia maxima a los aspectos biologicos. Estudios
genéticos realizados con delincuentes, a fin de explicar las causas de sus trastornos de
conducta, han proporcionado datos sobre ciertas alteraciones cromo somaticas
detectadas en algunas personas. Es el caso de los sindromes de Ttunerd! (nifias o
mujeres con carencia de un cromosoma x normal, por lo que representan una falta
de desarrollo genital) y de Klinefeter (varones con dos cromosomas x frente a un y), asi
como de otras alteraciones cromo somaticas sexuales que se pretende aparecen en
la base de importantes problemas de inadaptacion social.

Hace unos afos se describid el sindrome XXY, que afectaba varones con fuertes
tendencias criminales y dotadas de gran agresividad, o que hacia de ellos individuos

potenciales peligrosos. Otras investigaciones insisten en la influencia de factores

%! Rutter Michael y Giller Henri. Tr. De Goma Monserrat (1988), Delincuencia Juvenil, Biblioteca de
Psicologia Psiquiatria y Salud: Espafia: roca. P. 179
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hereditarios sobre la disposicidon previa a la delincuencia; justifican su posicidon en
estudios realizados sobre parejas de hermanos gemelos, los cuales demostraban en la
conducta delictiva entre gemelos mono-cigotos (con idéntico coédigo genético) se
asemejaba mucho mas en términos cuantitativos que la de los di-cigotos (gemelos
con distinto cdédigo genético). Se sabe hoy que la estructura cromosomita XYY

produce alta agresividad.

La gestacion, se afirma que inciden en la conducta y pueden concurrir a la
formacion caracterologica antisocial, la blastoxia. (Alteraciones germinales por
causas toxicas, alcohdlicas y medicamentosas) y otras alteraciones ocurridas durante
el embarazo, igualmente se citan como factores de inadaptacidon social diversas
malformaciones somaticas, tales como anomalias metabdlicas, sub-normalidad
psiquicas y diversas patologicas congénitas. Si bien es cierto que éstos trastornos
pudieran estar en el origen de dicha inadaptacion, no esta demostrado de modo

fehaciente que sean factores generadores de delincuencia.

Teorias Psicoldgicas:

Estas teorias se centran de forma predominante en los aspectos personales del
ser humano, considerando como causas de su desviacion, tales factores como el
desequilibrio afectivo, la antipatia, el sentimiento de culpa o de aislamiento, asi como

las deficiencias de inteligencia y otros rasgos individuales.

Desde la perspectiva de las teorias del aprendizaje y del conductismo, la
delincuencia se considera, en cuanto a forma de conducta social desviada, como un
resultado andmalo del proceso de adaptacidn a que la sociedad somete a sus
miembros, y por medio del cual se desarrolla en los individuos una estructura de

personalidad determinada.

Asi, durante la infancia los padres van asociando aprobaciones y premios para
reforzar y desarrollar las reacciones que esperan promover en el nifio, y castigos o

recriminaciones para inhibir las conductas reprobables.
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Mediante este proceso de acondicionamiento del nifio a las costumbres
sociales, el individuo es capaz de renunciar a ciertos deseos e impulsos, ya que la
ejecucion o satisfaccion de los mismos va aliado a sentimientos angustiosos que se
desprenden del acondicionamiento adversivo impuesto en la nifiez. Estas sensaciones
de agudo malestar actuian como una poderosa resistencia psicolégica que se opone
a la realizacion de aquellos impulsos prohibidos, y constituyen la base de la
conciencia moral. Segun ello, la persona, que, a causa de su incapacidad de
acondicionamiento, no puede dar respuestas morales y sociales (previamente

establecidas), tendra mas probabilidades de convertirse en un delincuente.

Segun esta teoria: Un adolescente en quién todos sus instintos agresivos (0 no
permitidos) han sido reprimidos se convertira en un individuo con otro tipo de sintomas
neurolégicos debido a su represion inconsistente. O bien, se encontrara un sujeto que
“no hace nada si no a cambio de...”, lo cual se asemeja a una variable familiar de la
delincuencia, el chantaje a los padres, que el adolescente intenta en muchos
momentos con el propdsito de conseguir lo que le interesa a cambio de adaptarse a
ciertas normas sociales educativas. El yo, no puede controlar las exigencias instintivas
a causa de su incapacidad para distinguir entre realidad y fantasia. Si no existen otros
sintomas patolégicos, ademas del acto delictuoso inexplicable, no pueden

diagnosticarse enfermedad psicotica.
Teorias acerca de la anomia y la tensidon

Merton32 ha sido el tedrico mas influyente acerca de la tensibn, con su
explicacion general de la conducta desviada basada en el concepto de Durkheim
sobre la anomia®. En esencia, la premisa basica es que la conducta delictiva es el
resultado de presiones inducidas socialmente y en particular, resulta de la tension
causada por el abismo, o la disyuntura anomica entre los objetivos culturales y los

medios disponibles para conseguir dichos objetivos.

%2 Robert K. Merton: Profesor de la catedra Giddings de sociologia y director del Departamento de
sociologia de la Universidad de Columbia; director asociado del Bureau of Applied Social
Assaociation. Es autor de Social Theory and Social

% Anomia: Psicol. y Sociol. Conjunto de situaciones que derivan de la carencia de normas sociales
o de su degradacion.
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Los jovenes de los estratos sociales mas bajos experimentan frustraciones por no
tener la oportunidad de participar en los reforzamientos que proporcionan éxito
econdémico o por la ausencia de habilidades para adquirir un estatus social y
prestigio. Merton sefialo que una persona puede reaccionar a esta tensidn
rechazando las metas culturales utiizando medios ilegitimos e inapropiados para
alcanzar las metas. Las dos condiciones que se supone crean la anomia en la

sociedad son34,

1) Un mayor énfasis en ciertas metas que proporcionan éxito, que en los medios de
alcanzarlas.

2) La restriccidn en ciertos grupos sociales de los medios ilegitimos de lograr el
éxito. Esta claro que la anomia es una teoria basada en las clases sociales y que
asume gque la mayoria de la conducta delictiva esta concentrada en las clases

sociales mas bajas.
3.4 Causas que originan la delincuencia

El inusitado crecimiento de la delincuencia y de la violencia juvenil, han
despertado el interés en diversos investigadores de la conducta. Especialistas de
atenciéon a los jovenes, coinciden en que la principal causa que explica ese
inquietante fendmeno social, tiene que ver con el descenso de la calidad de vida de
los mexicanos, particularmente de la juventud, puesto que es en esta etapa donde los
jovenes, comienzan a despertar inquietudes e intereses personales que al no ser

encaminados positivamente, desembocaran en conductas negativas.

Para delimitar los origenes de la conducta antisocial de los adolescentes,
denominaremos factores a todas las alteraciones tanto internas como externas que

influyen en la conducta de los jovenes delincuentes.

% |bid. Rutter. P. 179
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Roberto Tocaven3® en su estudio de Menores Infractores sefiala multiples causas:
la sociedad, la familia, los padres, la cultura, la salud, el ambiente, la personalidad y la
herencia, por lo que hace un andlisis de la delincuencia infantil-juvenil y de los
factores que influyen para despertar conductas antisociales, enumera

exhaustivamente las que considera como mas frecuentes y las clasifica:
Causas ambientales o exdgenos

Factor econdmico: pauperismo y promiscuidad.
Ensefanza oficial deficitaria.
Indiferencia e incomprension del problema por los adultos.

Prensa radio y television. Literatura perniciosa.

0O 0O O 0 0

Trabajo de las madres fuera del hogar con deterioro de su mision modeladora.
Causas genotipicas o endégenas

< Oligofrenia que lleva al vagabundeo y criminalidad por falta de reconocimiento
y diagndstico.
2 Desequilibrio psiquico que lleva a la inadaptacion social.

2 Pandillerismo como consecuencia del desequilibrio psiquico.
Causas genotipicas o de educacion

2 Inoperancia familiar.
o Falta de afecto que lleva a tendencias destructivas y antisociales.
2 Desquiciamiento del esquema del hogar patriarcal con desobediencia a la

autoridad paterna que lleva a la desobediencia socials¢.

% Tocaven G. Roberto. (1976). Menores Infractores. México: Edicol, P.26

% |bid. Tocaven P.28
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Pero sigue existiendo una gran controversia respecto a las verdaderas causas
que dan origen a este fendmeno social, algunos lo atribuyan a la disolucion que se
vive en las familias, la carente economia, las malas amistades e incluso se han
detectado trastornos psicoldégicos en los jovenes, al manifestar problemas de

conducta.

De acuerdo a Fidel de la Garza®” los factores que incrementan la conducta

infractora en los jévenes pueden clasificarse de la siguiente manera:

Factores de riesgo individual; Estos factores estan referidos a aspectos genéticos,
de personalidad, temperamento y habilidades cognoscitivas, presentando problemas
emocionales, baja autoestima, baja tolerancia a la frustracion, incapacidad para
comprender las consecuencias de su conducta y adoptar una perspectiva a futuro,
incapacidad de regular emociones, necesidad de estimulacion, excitacion y
agresividad, estados depresivos, sentimientos de soledad, sensaciones fuertes
(competencia y aceptacion), incapacidad para expresar sentimientos;
hipersensibilidad, incapacidad para manejar la presion y dificil temperamento, mal
funcionamiento del sistema nervioso central, predisposicién a la conducta agresiva ,
baja general de aptitudes e inteligencia, exposicion a la violencia y al abuso (como
agresor o victima) enajenacion, rebeldia, abuso de alcohol y drogas y presencia

temprana de problemas de conducta.

Factores de indole fisica y mental: inhibicidn social, dificultad para relacionarse
socialmente, baja, poca responsabiidad y consumo de sustancia psicoactivas.
anormalidades mentales (idiocia, imbecilidad y retardo), las psicopatia, la psicosis, las
desviaciones psiquicas y demas enfermedades mentales, que se encuentran en la
mayor parte de los jovenes delincuentes y que provienen de alteraciones

preconcepcionales del germen, que pueden determinarse mejor asi:

% Fidel de la Garza. (1987 ).La cultura del menor infractor, México, Trillas, 1987.P.62
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v' Padres anormales, en quienes existen neuropatias fijadas en la familia,
engendran hijos predispuesto a las mismas neuropatias o que sufren de
tensiones en el desarrollo intelectual.

v' Padres alcohdlico, sifiliticos o tuberculosos, tienen descendientes degenerado,
que resultan epilépticos, neurasténicos, histéricos, débiles mentales o anémalos

del sentido y del caracter.

Factores familiares; Como ya se ha visto anteriormente la familia desempefia un
papel importante en el desarrollo de cada uno de sus miembros en la relacion con los
nifos de corta edad, ejerce influencia extraordinaria sobre el tipo de persona en que
se convertira y el lugar que ocupara en la sociedad. La forma en que interactdan las
personas en una familia tiene un impacto muy fuerte en el desarrollo, ademas de
integrar al nifio en la unidad familiar, los padres interpretan para él la sociedad y su
cultura. Los valores culturales se expresan en aspectos de la vida cotidiana como la
comida, ropa, amigos, educacion y juegos y en cada uno de estos debera tenerse

minucioso cuidado.

De acuerdo a de la Garza 38de los adolescentes que tienden a delinquir
proceden de familias desestructuradas, por separacion divorcio, viudez o union libre,
gue representa al 45% de infractores que tienden a delinquir sufren ausencia de la

figura paterna.

Factores sociales: Dentro del conjunto de factores que afectan la conducta del
individuo, existe un grupo de causas remotas 0 macro sociales que forman la
estructura de vida social y que condicionan en gran medida las posibilidades,
actividades y conducta de los jovenes, falta de empleo, educacion, recreacion y
cultura, descomposicion de las redes sociales, convivencia vecinal, y carencia de

servicios.

* Ibid Garza. p.17
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En esta parte, los medios de comunicacion juegan un papel determinante al
privilegiar el consumo de bebidas alcohdlicas, las conductas violentas como una guia
para resolver los problemas, convertir a los demas en obstaculos e instrumentos y crear
un conflicto entre la presibn consumista y la escasa capacidad para satisfacerla. Por
otro lado la existencia de un medio urbano deshumanizado en gran parte, donde se
mezclan, la falta de espacios adecuados para la expansion y el ocio, por un lado,

agitacion y el ritmo de vida trepidantes de la sociedad actual por otro.

El aumento demografico y la inmigracion masiva hacia las grandes ciudades
estan contribuyendo a empeorar las condiciones de existencia y de trabajo de las

familias proletarias.

Factores relacionados con la escuela: Faltas académicas iniciando en la escuela
elemental, bajas aptitudes académicas, ausentismo en la escuela, conductas
agresivas tempranas, falta de apego a los maestros, bajas aspiraciones y metas,
asociacion con personas problematicas, falta de adaptacion a la escuela, evidencia

por castigos y expulsiones y falta de esfuerzo.

Carencias afectivas: Un gran numero de delincuentes juveniles se han visto
expuestos a relaciones familiares altamente conflictivas, originadas por la conducta
patolégica de unos padres con frecuentes trastornos de personalidad y sobre todo
por unas malas relaciones madre - hijo, durante el primer afio de vida, relaciones que
al tratarse de la primera experiencia social de resultan negativas, pues el hijo no
recibe el carifio y apoyo necesario por parte de sus padres, esta falta de cariio y
compresion puede traducirse en una fuerte hostilidad hacia los padres vy

posteriormente hacia la sociedad.
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Factores econémicos:

La carente economia familiar es un problema de una gran magnitud social, la
falta de un buen nivel de vida, orilla a los miembros de la familia a buscar algun tipo
de ingreso que mejore el nivel de vida que se tiene hasta ese momento. En la
adolescencia los jovenes despiertan el interés por ciertos objetos, como los son ropa,
aparatos novedosos, que los chicos de su edad acostumbran a tener, al ver la

carente economia en el hogar, algunos optan por adquirirlos de forma ilicita.

La delincuencia en general, y en particular la que practican los jévenes, es el

resultado de diversos factores de riesgo y de respuesta social.

Debido al enorme crecimiento de la delincuencia juvenil, ha sido necesario que
las leyes se adapten a las necesidades y garantias de estos, por lo cual el cédigo

penal los denomina menores infractores.

A continuacion se hara un breve analisis respecto a las caracteristicas de un

menor infractor.
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3.5 Menor Infractor

o Trasladan a dos detenidos a tutelar

Por. Oscar Herrera

La procuraduria capitalina trasladoé a
los menores Oscar Y Gerardo, de 17 y
14 afios, respectivamente, de la
fiscalia desconcentrada en
Iztapalapa a la Fiscalia Especializada
del Menor Infractor, por presunta
participacion en balacera del
pasado fin de semana, donde
murieron tres personas durante las
festividades religiosas en una iglesia

de la colonia Desarrollo Urbano

Quetzalcéatl. En las préximas horas,
la dependencia trasladara a los
adolescentes al comisionado para
menores debido a que su minoria de
edad tiene que ser juzgada por esa
autoridad federal ante la comision
de cualquier delito, que en su caso
se califica como infraccion. Cabe
recordar que en la madrugada del
lunes resultaron muertos tres jovenes

en este enfrentamiento.

O Ingresan al dia 12 j6venes al Consejo de Menores

El 80% de los adolescentes pierde su libertad por el delito de robo con violencia y

generalmente cometen el ilicito armado.

Todos los dias alrededor de 12 jévenes por debajo de los 18 afios ingresan al

consejo para Menores acusados de participar en la comision de un delito.
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Tan solo en lo que va de Enero a Abril mas de 1300 de ellos estuvieron internados
en el Comisionado para Menores Infractores la mayoria por robo con violencia, delito
en el que utilizaron por lo general un arma, de fuego o arma blanca para cometer el
ilicito. Alejandra Vélez Aguilar, presidenta del consejo de Menores informé en
entrevista que actualmente existen alrededor de 600 adolescentes internados por
delitos graves, los cuales fluctian entre 12 y 18 afos de edad, esta ultima es la edad

en la que una persona ya es penalmente responsable.

Mas del 80% de los menores infractores robd algun bien antes de perder su
libertad, aunque también fueron y son sometidos a tratamientos de internacion
jévenes por delitos de homicidio, delitos contra la salud, portadores de arma de fuego
o violacion a la Ley de Armas de Fuego. Vélez Aguilar detallé que la mayoria de los
adolescentes provienen de nucleos familiares desintegrados y de zonas conflictivas
socialmente hablando. Desde su perspectiva sefiald que resultaria ocioso entablar
una discusion sobre la posibiidad de reducir la edad penal, ya que existen
instrumentos internacionales que nos obligan a mantener esta edad, y a fin de
cuentas dijo, se trata de combatir la impunidad como origen de la delincuencia. Un
dato importante refiere que poco mas de la mitad de los infractores que han pasado
por el comisionado de Menores durante el primer cuatrimestre del ainlo son mujeres. La
pena minima para tener un tratamiento en internacidén es de seis meses y puede tener
un maximo de 5 afos, en los que cada 3 meses un comité evalla mediante
examenes el avance psicosocial del menor infractor, y a diferencia de lo que ocurre
con adultos que delinquen. Este puede abandonar el Consejo en cualquier momento

sin que en ese lapso cuente con un historial como antecedentes penales3

%9 Ingresan al dia 12 jovenes al consejo de menores. (Miércoles 19 Mayo de 2004,) Oscar Herrera,
EL GRAFICO.
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El problema de la delincuencia juvenil es de considerable preocupacion, pues cada
dia se ve mas acentuada en nuestra sociedad, los medios de comunicaciéon son la
principal puerta para poner al descubierto este fendbmeno social, es muy comun abrir
los periddicos y encontrarnos noticias tan lamentables como la participacion de

menores en actos de indole delictivo-criminal.

Las conductas antisociales en la preadolescencia y adolescencia estan
tomando un gran auge en nuestros dias, es de considerable preocupacion. Un mayor
numero de jovencitos estan incursionando en el mundo delictivo cometiendo actos
que violan la ley, y que implican infracciones que pueden ir desde crimenes, asaltos,
robos hasta fechorias graves como vagancia, intoxicacion y conductas que son
ilegales en funcién del adolescente, como compra de alcohol o algun tipo de droga,
las principales victimas de estos actos son jovenes que aun no rebasan la mayoria de

edad.

Juridicamente este tipo de jovenes son clasificados como menores infractores:

“Reciben el nombre de menores infractores, los jbvenes menores de 18 afios, que
han cometido una infraccion o delito, pero debido a su corta edad no son calificados

dentro del cdédigo penal como delincuentes, sino como menores infractores*°

Un menor Infractor es toda persona menor de dieciocho afios que en términos
de las leyes penales a los reglamentos de policia y buen gobierno manifieste una
forma de conducta, antisocial que haga presumir una inclinacién a causar dafos, asi
mismo, a su familia o a la sociedad y amerite por lo tanto la atencidn preventiva por

el consejo.

Los menores infringen, transgreden, quebrantan o violan toda clase de reglas
que les implique sujecion y obediencia, ya que estos estan acostumbrados a hacer lo
gue quieran sin acatarse a alguna norma de vida social, por lo general provienen de
familias desestructuradas de las cuales no han podido asimilar una buena educacion.

Las circunstancias adversas de la vida han orillado a estos jovenes a optar por una

40 Solis Quiroga Héctor, (1985), “justicia de menores”, Editorial Porrua, S.A; México. P. 57
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vida facil, donde obtener o que ellos deseen sea la principal preocupacion sin
importar la manera en que puedan conseguirlo. Este tipo de menores poseen rasgos
caracteristicos que nos hace pensar que la vida que han llevado no ha sido la mas

efectiva.

La mayoria de los menores que cometen infracciones a las leyes penales, a los
reglamentos sociales y a las normas familiares, son motivados por el desamor que se
vive en su nucleo familiar. Estos cuentan con un panorama emocional negativo,
porque se sienten inseguros e incomprendidos y de alguna u otra manera buscan
saciar la tristeza y la soledad que pudieran estar viviendo, las acciones que deciden
realizar son conductas negativas que terminan envolviéndolos en el mundo de la

delincuencia.
Estas son algunas de las caracteristicas personales de un menor infractor

Inmadurez

Bajo rendimiento intelectual

Fuertes indicadores de dafo organico cerebral
Trastornos en el control de conducta
Dificultades de adaptacién

Identidad y autoestima escasas

N NI N N NN

Poca conciencia de las consecuencias de sus actos

Un menor infractor no se hace de la nada, tras de el existen una serie de
factores, han ido alterando y modificando su conducta, muchas veces los padres se
muestran incapaces de comprender a sus hijos cuando estos se acercan para aclarar
sus dudas o para resolver algun problema, porque, es en la adolescencia donde mas
critica es la situacion emocional de cada ser humano, al no contar con una
personalidad bien definida, divagar en un sin nimero de cambios biol6égicos,
psicolégicos y emocionales donde hasta cierto punto se sienten incomprendidos y
olvidados, teniendo como consecuencia jovenes con una personalidad agresiva, que

a través de actos violentos buscan encontrar un poco de satisfacciéon personal.
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Este tipo de menores ansiosos e inseguros viven en un contexto lleno de peligro

lo cual estimula su agresividad.

Como se ha planteado anteriormente factores sociales, psicoldgicos
econdmicos y biolégicos han contribuido en gran manera a la formaciéon de menores
infractores, j6venes que directa o indirectamente han sido victimas del contexto que
les ha tocado vivir. En muchas ocasiones se les sefiala y margina calificandolos como
lacras de la sociedad, olvidando que son seres humanos, que han sufrido una
alteracion en su vida social y que lo Unico que desean es poder salir de esa vida de

tristeza y olvido.

Con la ayuda de la familia y de la propia sociedad, apoyados en las
instituciones encargadas de la prevenciéon y readaptacion de menores infractores se

pueden encontrar soluciones viables a dicha problematica.

Los menores infractores necesitan y merecen ser entendidos, apoyados y
defendidos para eso se crearon instituciones como los consejos de menores,

instituciones encargadas de la readaptacion de estos.

Fue en 1923 en San Luis Potosi donde se cre6 el primer tribunal para menores en
México. En 1924 abrid sus puertas en el D.F, la junta de proteccidén para la infancia. En
1926, a iniciativa de Guadalupe Zufiga de Gonzalez y de Roberto Solis Quiroga, se
formuld el proyecto para la fundacion del Tribunal Administrativo para Menores. El 19
de agosto del mismo afio se expidid el reglamento del citado tribunal, al cual se le
daba competencia en materia falsas, auxilio procesal, ejecucidn y proteccion de

menores.

En 1928 fue promulgada la Ley sobre Prevencion Social de la Delincuencia
Infantil en el Distrito Federal, que excluye del Codigo Penal a los menores de 15 afios, y
otorga al tribunal su forma colegiada y tripartita que actualmente conservan los
consejos tutelares. En el mismo afio de 1928 se establecio el tribunal para menores en

el Distrito Federal, dependiendo a partir de 1932 de la Secretaria de Gobernacion.
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En el Distrito Federal y en casi toda la Republica Mexicana, los Tribunales para
Menores funcionan bajo la ley Organica de los Tribunales de Menores y sus instituciones

Auxiliares en el Distrito y Territorios Federales y Normas de Procedimiento.

El 12 de septiembre de 1974 entr6 en vigor la ley que crea el Consejo Tutelar
para Menores Infractores del Distrito Federal, derogando los articulos 119, 122 del
Cddigo Penal para el Distrito Federal en materia del Fuero Comun y para toda la
Republica en materia del Fuero Federal el 13 de agosto de 1931; y la ley del 22 de abril

de 1941, precursora del Tribunal para Menores Infractores del Distrito Federal.

Esta ley contempla, como Organo desconcentrado, al Consejo Tutelar para
Menores Infractores del Distrito Federal contando con autonomia técnica para la
aplicacion de las disposiciones legales respectivas, en tanto que, la Direccion General
de Prevencion y tratamiento de menores en la unidad administrativa responsables de
las funciones de prevencidn general y especial, y de aquéllas que son conducentes

para alcanzar la adaptacion social de los menores infractores!

La esperanza de la sociedad radica en que estas instituciones puedan lograr
una verdadera readaptacion de los infractores asi como su reincorporacion a la
sociedad, pero sobre todo la expectativa principal es encontrar medidas preventivas
a dicha problematica, por lo tanto es necesario que los padres de familia estén
alertas a las necesidades de sus hijos, para que puedan apoyarlos y guiarlos por un
camino exitoso, evitando que estos puedan caer en las garras de la delincuencia por

no haber encontrado compresion y amor en su contexto familiar.

“! Ley de los Consejos Tutelares, Art. 12 Transitorio, P 69-70.
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CAPITULO. 4

TRABAJO DE CAMPO



4.1 Centro de Desarrollo integral para Menores.

El trabajo de campo fue realizado en el Centro de Desarrollo Integral para
Menores, ubicado en, Avenida Periférico Sur # 4866 colonia Guadalupita,
Delegacion Tlalpan, en la ciudad de México Distritito Federal, al mismo tiempo se
que realiz6 el servicio social. Esto sirvid de apoyo para complementar este trabajo
de tesis, pues se tuvo la oportunidad de observar la dinamica de trabajo, el
desarrollo y la organizacion de uno de estos centros destinados al tratamiento de

menores infractores.

Los menores que son detenidos por haber cometido una infraccion son
remitidos al consejo de menores, donde son internados para resolver su situacion
juridica conforme a lo establecido en la Ley de Tratamiento de Menores
Infractores, siempre y cuando sean mayores de 11 afios y menores de 18 afios. El
consejo de menores es la institucion encargada de procurar la justicia, hacer
cumplir las disposiciones de la ley, procurando salvaguardar la integridad fisica de

los menores, respetando siempre sus derechos en el marco de la ley.

El consejo de menores es la institucion encargada de realizar los tramites
juridicos y desahogo de pruebas, para dictar una resolucibn a la infracciéon
cometida por cada menor infractor. Es necesario que los menores sean sometidos
a un diagnostico, para determinar las posibles variables que lo orillaron a cometer
la infraccion, asi como identificar el grado cognoscitivo que posee al momento de
su ingreso al consejo para menores. En la elaboraciéon del diagndstico, participan
psicologos y pedagogos, los cuales apoyados en los resultados del diagndstico y
en coordinacion con un consejo interdisciplinario, determinaran el centro de
tratamiento al cual serd canalizado el menor. El periodo que abarcara el
tratamiento no debe ser menor a los 6 meses ni mayor de 5afios segun la Ley de
Tratamiento para Menores Infractores. El consejo de menores tiene un periodo
maximo de tres meses para poder realizar el desahogo de pruebas de cada caso,
asi como elaborar el plan de tratamiento que se sugiere debe seguir cada menor
infractor, el cual puede ser aceptado o modificado al momento de su ingreso al
centro que se ha canalizado. Los menores no pueden permanecer un periodo
maximo de 6 meses dentro del consejo, por eso se determina este lapso de

tiempo para poder realizar el diagnoéstico y plan de tratamiento.



El Consejo de Menores tiene la obligacion de proporcionar asistencia juridica
con personal especializado en la defensa del menor infractor, en caso de que el
menor no cuente con un abogado se le asigna uno gratuitamente; cabe
mencionar que la asistencia y asesoramiento juridico cubre tres etapas: Previa,
Procesal y Tratamiento, durante el periodo de estas etapas le es asignado un
Consejero el cual se encargara de dar seguimiento al caso del menor, notificar las
faltas y evoluciones alcanzadas, asimismo ser&a el responsable de notificar la alta

de liberacion.

Una vez que se ha resuelto el dictamen del caso y se tiene elaborado el plan
de tratamiento que llevara el menor, este es canalizado al centro que le ha sido
asignado, para su apoyo y tratamiento. En este caso describiremos al Centro de
Desarrollo Integral Para Menores al cual se tuvo acceso y se pudo hacer una
recopilacion de informacion que servira para describir las caracteristicas, funciones

y dindmica de trabajo en este centro.

El centro de Desarrollo integral para menores es uno de los siete centros con
los cuales cuenta la Direccion General de Prevencion y Tratamiento de Menores

(DGPTM), y se encuentran divididos de la siguiente manera:

Centro Interdisciplinario de Tratamiento Externo (CITE)
Centro de Tratamiento para Varones (CTV)

Centro de Diagndéstico para Varones (CDV)

Centro de Desarrollo Integral para Menores (CDIM)
Centro de tratamiento para Mujeres (CTM)

Centro de Diagnostico para Mujeres (CDM)

V V V V V V V

Centro de Atencidén Especial Dr. Alfonso Quiroz Cuaron (CAE)

Estos centros fueron creados para ayudar al tratamiento de menores
infractores a través del Organo Administrativo Desconcentrado Prevencion vy

Readaptacion Social de la Secretaria de Seguridad Publica del Gobierno Federal.
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El Centro de Desarrollo Integral para Menores es el encargado de aplicar
tratamiento en internamiento a menores infractores de 11 afos cumplidos a 14
afos y 6 meses 0o mas, mediante la aplicacion de métodos, técnicas,
procedimientos e instrumentos interdisciplinarios con el propésito de lograr la

adaptacion y la reincorporacion de estos a la sociedad.

El centro cuenta con una unidad administrativa, para hacer cumplir las
funciones que le han sido encomendadas. La organizacion del centro esta

estructurada de la siguiente manera.

Cuadro .7

Director del centro

Funciones:

» Vigilar por el estricto cumplimiento de la ley para la proteccion
de los Menores y el personal del centro, con la coordinacion del

area de seguridad.

» Elaborar el programa anual de trabajo.

» Representar al centro ante las diversas autoridades.

» Administrar los recursos humanos, materiales y financieros para el buen
funcionamiento del centro.

» Imponer a los internos las medidas disciplinarias pertinentes.

» Organizar en coordinaciéon con la Direccidn Técnica de la
Direccidon General los eventos civicos, sociales y culturales que

coadyuven al tratamiento de los menores en internamiento.
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Cuadro.8

Subdirector Técnico

Funciones:

Coordinar a las areas técnicas del centro.

Supervisar las acciones del plan de tratamiento.

Elaborar informes sobre desarrollo y avances del tratamiento del
plan terapéutico y redisefio del mismo.
Procurar los medios y las acciones que requieran los menores

sujetos a tratamiento en internacional con algun tipo de discapacidad.

Fomentar la capacitacion del personal técnico.

Realizar informes técnicos y extraordinarios.

Cuadro. 9

Jefe del departamento de seguridad

Funciones:

>

Aplicar los programas que en materia de seguridad y vigilancia se
desarrollen en la Direccion General.

Mantener permanente informado al Director del centro sobre las
faltas de los menores a la reglamentacion interna.

Llevar acabo bajo su mas estricta responsabilidad la revision de
dormitorios de los menores y demas areas del centro.

Realizar guardias extraordinarias, nocturnas y en dias festivos.
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Estas tres areas deben estar en completa coordinacion para lograr un éptimo

desarrollo dentro de la institucion.

El Centro de Desarrollo integral para Menores, esta dividido en areas con la
finalidad, de que cada una de ellas, apoye y contribuya al tratamiento y

readaptacion de los menores.

4.2 Areas en las que se encuentra dividido el Centro.

e Aduana: En esta area se realiza el registro de todas aquellas personas que
soliciten el ingreso al centro tanto de personal, como de familiares,
proveedores, grupos de apoyo religioso y AA. En esta area se hace la
revision, para que no se introduzcan al centro, objetos prohibidos que
puedan alterar la seguridad del mismo. Esta area esta vigilada por personal
de la Policia Bancaria Industrial, los cuales son los encargados del registro y la

revision del personal.

e Salén de usos mdltiples: Este saldn se encuentra destinado, para la
realizacion de eventos especiales, reuniones con los padres de familia,
ceremonias extraoficiales aplicacion de examenes por INEA, asi también
por su estructura y capacidad, se utiliza para la proyecciéon de material

audio visual.

e Almacén: En esta area se depositan todos aquellos viveres y materiales que
son destinados para el buen funcionamiento del centro, entre estos
podemos encontrar viveres, material académico, uniformes de menores y
custodios, articulos de limpieza, material de oficina, articulos para
actividades recreativas (balones de futbol, basquetbol, voleibol, papeleria).
Ningun articulo puede salir de esta area sin previamente haberlo solicitado y
haber registrado la salida ya que todo el material y articulos de cocina estan
previamente inventariados. El encargado de esta area es un menor, al cual
se le elige siguiendo su perfil de buena conducta, responsabilidad, limpieza

y avance en su tratamiento.
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Cocina: En esta area se preparan los alimentos para los menores del centro,
los cuales se procuran sean elaborados con la mejor higiene posible, los
alimentos son preparados por un cocinero encargado del area el cual es
auxiliado por dos o tres menores, quienes son elegidos siguiendo el mismo

perfil del almacenista.

Aqui se preparan los alimentos tres veces al dia, asi como la limpieza

rigurosa antes y después de la preparacion de los alimentos.

Comedor: Esta area se encuentra conectada con la cocina, cuenta con

una capacidad para 60 menores.

A esta area solo pueden ingresar los menores por la mafiana en un horario
de 9: 00 a 9: 30 hrs a tomar su desayuno, por la tarde a la hora de la comida
de 14: 00 a 14:30hrs y por la tarde noche a tomar su merienda o cena un
horario de 18:00 a 18: 30 hrs. Durante su permanencia en esta area los
menores son vigilados por personal técnico, esto con la finalidad de
supervisar que los menores guarden el debido comportamiento dentro del
comedor, asi como cuidar que no sustraigan algun objeto del comedor.
Para servir los alimentos se hace un rol con los mismos menores, por lo regular
son de dos a tres menores los que se destinan para servir a sus compaferos.
Este rol se realiza cada 15 dias procurando asi que todos participen en el

comedor.

Direccidn de gobierno: En esta area se encuentra la oficina del director y la
subdireccion donde se realizan todos aquellos tramites que regulan el
desarrollo y funcionamiento del centro, asi como las decisiones de
tratamiento que debe seguir cada menor, vigilando su estricto cumplimiento

con apego alaley.

Trabajo social: En esta area se realiza el seguimiento de cada uno de los

casos de los menores, al momento de su ingreso y egreso del centro.

69



El area de trabajo social esla encargada de:

realizar visitas domiciliarias,
recabar y organizar la documentacion de los menores

lamadas telefonicas a los familiares,

AR NEENEEN

impartir platicas a los padres de los menores.
v" Proporcionar material que los padres destinan a cada menor.
e Area de medicina y enfermeria: Esta area esta destinada para el cuidado

de la salud de los menores, a través de:

v’ Examenes médicos al momento del ingreso y egreso de los
menores a esta institucion.

v' Elaborar historias clinicas de cada menor.

v' Realizar platicas sobre prevencion de enfermedades.

v' Tramitar la salida de algin menor que requiera hospitalizacion

necesaria.

e Recepcidn: En esta area encontramos a las secretarias las cuales son las

encargadas del trabajo de oficina.

¢ Oficina de la PFP: La Secretaria de Seguridad Publica Federal ha destinado
a un comisionado de la Policia Federal Preventiva a cada uno de los centros
de tratamiento para menores para que supervisen y vigilen que las medidas

de seguridad y sean llevadas a cabo.

Hasta aqui se ha descrito la primera parte del centro, ha continuacién se

describira la otra mitad en el cual se encuentra dividido.

Esta parte esta dividida en 4 moédulos para su mejor ubicacion:

Modulo 1. baja:

En este mddulo encontramos el area de Pedagogia, la cual es la encarga de:

v' Brindar apoyo académico a los menores.

v Organizar e implementar programas de orientacion vocacional y de

formacion civica a los menores.
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v Tramitar la acreditacion, certificacion y conclusiéon de los estudios

que realicen los menores.

v' Apoyar en las actividades culturales y recreativas que se llevan a

cabo dentro del centro.
v Fomentar la participacion de los menores en las actividades artisticas.

v' Elaborar quincenalmente notas de desarrollo y avances de cada uno
de los menores, para registrar los avances académicos alcanzados

por cada uno de ellos.

v" Organizar el funcionamiento de la biblioteca.

Taller de jugueteria: En este taller se realizan juguetes a base de peluche. El
material con el que se trabaja es proporcionado por los padres de familia.

El taller tiene un horario de 15:00 a 18:00 hrs.

Area de custodia: En esta area se encuentra la oficina de los custodios que
son los encargados de vigilar la seguridad del centro asi como la disciplina

del personal y los menores.

Salén de clases 1: En este salon se imparte clase a los menores de 3°, 4°, 5°
y 6° grado de primaria, en un horario de 9:30 a 11:00 hrs y por la tarde, se

destina a refuerzo de 1° a 6° grado de primaria, de 14: 30 a 17: 00 hrs.

Dormitorio de custodia: Este espacio esta destinado para que el personal
de custodia pueda descansar, puesto que ellos trabajan en un horario de
24 x24 hrs.

Modulo uno alta izquierda: En este segundo piso encontramos:

Area administrativa: En esta area se realizan todos los tramites del
personal del centro, se lleva un control de proveedores, y se vigila que el

mantenimiento del centro se lleve a cabo.

Area de psicologia: Es la encargada de llevar a cabo el tratamiento
terapéutico de menores y familiares, a esta area ingresan los padres de

familia cuando el Psicologo asi |lo cree conveniente.
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¢ Oficina de la comandancia: En esta area se realizan juntas del personal
de seguridad, aqui se lleva a cabo la planeacion de las estrategia a

seguir en cuanto a seguridad se refiere.

e Salén de clases 2: En éste saldbn se imparte clases a menores de
alfabetizacion 1° y 2° grado de primaria en un horario de 9: 30 a 11:00 hrs
y por la tarde se destina a la imparticion de clases a menores de

secundaria y preparatoria en un horario de 14:00 a 17:00 hrs.

e Taller de costura: Dentro de éste taller los menores realizan
manualidades a base de diversas telas como los son el fieltro, popelina,

encajes terciopelo etc.

Del lado derecho encontramos el modulo 2 el cual esta estructurado

de la siguiente manera:

Modulo dos baja derecha:

e Taller de lavanderia: Se realiza la limpieza de prendas de los menores, asi
como de cobijas, colchas y sabanas, este taller es asignado
obligatoriamente a cada uno de los menores al momento de su ingreso

al centro

e Area de mantenimiento: Es la encargada de mantener el buen

funcionamiento del centro.

e Bodega: Se resguarda material didactico, reciclable y trabajos realizados

por los menores.

e Biblioteca: Esta area ademas de ser destinada para la consulta de libros
de los menores, es también destinada para las reuniones de consejo
Técnico que se llevan a cabo los lunes y viernes, y extraordinarios que

pueden ser cualquier dia de la semana.
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Area de dormitorios que se divide en modulo tres y cuatro derecha e

izquierda

Cada modulo cuenta con 4 areas de dormitorios y cada dormitorio tiene una

capacidad para 8 menores.

e Area de campo: Esta area esta destinada para que los menores realicen
actividades deportivas y recreativas, esta area cuenta con cancha de
futbol y basquetbol. Los menores ingresan a esta area en un horario de

11: 00 a 13: 00 hrs y por la tarde a las 18:00 hrs.

e Areas verdes u hortalizas. En esta area se realiza el cultivo de arboles
frutales, los menores del centro participan en el mantenimiento de esta

area.

Esta es la estructura del Centro de Desarrollo Integral para menores a cada
area le es asignada una funcion especifica la cual debe llevar a cabo, en base al

reglamento interno del centro.

Hasta aqui se ha descrito las areas y sus funciones como parte

complementaria de CDIM.

A continuacion se describird la organizacion y modo de trabajo con los

menores que son canalizados a este centro.
4.3 Organizacion del centro

Una vez que los menores son ingresados a este centro, es estrictamente

obligatorio realizar los siguientes tramites.

v Examen médico (en caso de encontrar alguna lesion fisica, se reportara al

director del centro).

v' Realizar el registro del menor, especificando nombre, edad, infraccion.

nombre del defensor y Consejero responsable del seguimiento de su caso.
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v' Dejar en resguardo la ropa y los objetos personales con los que ingresa el

menor al centro, para posteriormente entregarlo a los familiares.

v' Entregar al menor el uniforme reglamentario los enseres de aseo personal,

ropa de camay un ejemplar el reglamento y las normas para los centros.

Los menores ingresados a este Centro de Tratamiento seran ubicados en el
area de recepcion mientras es elaborado su plan de tratamiento, su ubicaciéon en
dormitorio, taller, grado escolar y le es asighado un Psicélogo que se encargara del
tratamiento terapéutico, todo esto debe realizarse en un plazo no mayor a 10 dias,

a partir del ingreso del menor.

4.4 Caracteristicas de la poblacion

El Centro de Desarrollo Integral Para Menores cuenta con una poblacion de
43 menores que oscilan entre los 13 y 15 afos de edad, con caracteristicas
similares en cuanto a estructura familiar, pues el 70 % de los menores provienen de
familias desestructuradas, en la mayoria de los casos estas familias estan a cargo
de la madre, aunque también hay menores que refieren vivir con otros familiares
como lo son los tios y los abuelos. El nivel econdmico, de la mayoria de los menores
es bajo, las principales infracciones cometidas por estos menores son: robo
agravado, violacion equiparada, homicidio, secuestro y dafios a la salud, cabe
mencionar que la media a estas infracciones cometidas es el robo agravado y

violacion.

La mayoria de estos menores posee un bajo concepto de si mismos, la
demanda de comprension y afectividad es evidente ya que muchos de estos

carecen de esta atencion.

Se resalta el punto de que el 40% de los menores no son originarios del Distrito
Federal, sino que provienen de diferentes estados de la republica, como: Oaxaca,
Guerrero, Monterrey, Veracruz. Algunos de estos menores refieren haber escapado

de su hogar por problemas familiares.
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Es de considerable preocupacidon mencionar que el 50% de los menores
internados en este centro provienen de la delegacion Iztapalapa, y un 20% de la
delegacion Cuauhtémoc, que son las delegaciones que por afios han mostrado

un alto indice delictivo en sus demarcaciones.

Esto nos muestra que, la delincuencia ha sido heredada de padres a hijos, por
generaciones, afectando aquellos que se muestran mas susceptibles a percibir
estos actos como los propios adolescentes, que van absorbiendo todo aquello

que ven en su entorno social.

Para poder establecer un posible perfil del menor infractor se aplicé un
cuestionario a 20 menores, del centro, con la finalidad de obtener informacion

que sirva de respaldo a este trabajo de investigacion.

Se decidi6é que las preguntas fueran cerradas para no disparar mucho la
informacion, ademas de que es muy dificil que las autoridades del centro permitan
aplicar algun tipo de instrumento a la poblaciéon, porque se reserva la identidad

de los menores, el cuestionario aplicado fue el siguiente.

CUESTIONARIO

INSTRUCCIONES: De acuerdo al siguiente cuestionario te pedimos contestes a cada una de las
preguntas siendo lo mas sincero posible

Nombre.
Edad.
Escolaridad.
Infraccion.
Domicilio

1. ¢Quiénes componen tu familia?

a) Papa, mamay hermanos b) Mamay hermanos c)Papay hermanos
d) abuelos y tios €) sin familia f) otros
2. ¢Como crees que es larelaciéon con tu familia en cuanto a convivencia y armonia?
a) Excelente b) no muy buena c)mala
3. ¢Consideras que hay comunicacioén en tu familia?
a) Si b)no c) aveces

4. ¢Si hay comunicacion consideras que es?
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a) buena b) regular ¢) mala

4. ¢Con quién acostumbras platicar cuando tienes alguna duda, inquietud o algun

problema?

a) padres b) tiosy abuelos c) amigos d) hermanos e€) con nadie
6. ¢ Cuando hablas de tus problemas te sientes comprendido y escuchado?

a) Si b)no c)aveces

7. ¢Tu familia dedica algun tiempo para convivir (ir al cine, salir de dia de campo, platicar

en familia?

a)si b) no

8. ¢De acuerdo a esta escala cual crees que sea el nivel econédmico de tu familia?

a) Clase alta b) clase media c) clase baja
9¢Quiénes contribuyen ala economia de tu hogar?
a) papa b) Mama c) Hermanos d) yo
10¢La casa en la que vives es?
a) propia b) rentada c) prestada
11 ;Segun la zona en la que vives, consideras que es de?
a) Zona residencial b) zona popular
12. ¢ Cuenta con servicios de agua, drenaje, luz y teléfono?
a) sl b) no
13. ¢ Cual es el grado de estudios de tus padres?
a) Sin estudios b) primaria c) secundaria d) preparatoria e) universidad
14. ;Has tenido que trabajar para ayudar econémicamente a tu familia?
a)sSl b)no
15. ¢ Actualmente vives con tus padres?

a)Si b)no

16. ¢Has vivido agresion en tu nucleo familiar?
a)Si b)no
17. ¢Te has sentido rechazado por tu familia?
a)Si b)no c)aveces
18. ¢ Acostumbrabas a reunirte en grupo (banda) con tus amigos?

a)aveces b)siempre c)nunca

76



19. ¢(Entre qué edades oscilan tus amigos?
a) 15 al7 afos b) entre 20 y 25 afios c) masde 30
20. ¢Tus amigos y tu acostumbran a utilizar alguna droga? ¢ Cual?
a) Marihuana b) solvente c) piedra d) tachas e) heroina f) ninguna
21. ;Te gustaba asistir a la escuela?

a) Si b) no

22. ¢ Alguno de tus familiares ha tenido problemas con la justicia?

23

24.

25.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

a) Si b) no
. ¢Es la primera ves que cometes una infracciéon?
a)Si b)no
¢Alguna vez presentaste problemas de conducta?
a)Si b)no

¢ Crees que el tratamiento que estas llevando sirva para readaptarte y reincorporarte a
la sociedad?

a)Si b) no
¢ Crees que eres una persona amada y comprendida si/ no ¢por quienes?
a) Familia b) amigos c)otros d) por nadie
¢ Qué piensas hacer al egresar de este centro?
a) estudiar b) trabajar c¢) nolosabe d) continuar enlo mismo
¢, Qué te llevé a cometer la infraccion?
a) Curiosidad b) elimpulso c)la necesidad d) la diversion e) no lo sabe
¢Estas arrepentido de haberla cometido?
a)Simucho b) poco c¢) no
¢\Volverias a cometer una infraccion, alun conociendo los riesgos que esta implica?
a)si porque no b)nojamas c¢) podriaser d) nolosabe
¢ Cual de estas causas crees que haya influido para que cometieras tu infracciéon?
a) falta de comunicacién con tus padres.
b) influencia de los amigos.
c) la desorientacion.
d) la soledad.
e) la vagancia.

f) la ociosidad.
e) curiosidad de vivir una experiencia peligrosa.
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4.5 Perfil de la poblacion

Segun los resultados obtenidos en este cuestionario la informacion obtenida
sirvid para crear un perfil de estos menores. Los resultados arrojados fueron los

siguientes.

Se incluyen graficas de las respuestas que se consideraron mas importantes.

¢, Cuantos afios tienes?

60%

50%

40% -

@ 13 Afos.

30%
m 15 Afos.

20% -

10%

0%

13 Afios. 15 Afos.

Las edades de los menores internados en el centro de Desarrollo Integral para

Menores, oscilan entre los 13 y 15 afios de edad.

Se puede comprobar entonces que la delincuencia esta afectando a un
gran porcentaje de la poblacién adolescente, lo cual se ve reflejado en el gran
numero de menores que son internados en los diversos centros de tratamiento para

menores infractores.
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¢, Quiénes conforman tu familia?
50%
40% - @ Papa, mamay
30% hermanos.
0
m Mama y hemanos.
20%
10% - O Papa y hermanos.
0% w .
Papa, Mamay Papay  Abuelosy 0 Abuelos y tios.
mamay hemanos. hermanos. tios.
hermanos.

Como se ha planteado anteriormente, la estructura y la composicion
familiar son de vital importancia para la vida familar de cada uno de sus
miembros, de ahi se desprende la dindmica y convivencia establecida en su
interior. Esta grafica nos muestra que la mayoria de los menores provienen de
familias uniparentales, que en este caso estan compuestas por la madre como
principal agente educador y por los hermanos, esto confirma que al carecer de

alguna de las figuras paternas los menores veran mas dificil su desarrollo personal y

afectivo.
SAlgunos de tus familiares han presentado
problemas con lajusticia?

54%
52% -
50% @ Si.
48% - @ No.
46%
44%

Si. No.

El 47% de los menores en internamiento menciondé que alguno de sus
familiares se ha visto involucrado en problemas judiciales, siendo el padre o la

madre los principales miembros de la familia con esta problematica.
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Se puede comprobar que la influencia que ejerce la familia sobre los hijos es
de vital importancia, pues marca la pauta de vida que seguiran los hijos. La
mayoria de estos menores han crecido en un ambiente de violenciay corrupcion,
donde no se les han ensefiado principios ni moral alguna, donde no han existido
lazos de convivencia, amor y respeto, por lo tanto los menores buscan la
compafia de otras personas donde puedan hallar un poco de compafia, sin
embargo, en muchas ocasiones las personas a las que acuden los guian

negativamente.

¢, De acuerdo a esta escala, cudl crees que sea el
nivel econdmico de ta familia?

80%
70%
60% -

50% - o Alta.
40% B Media.
30% O Baja.
20%
20% E

0% \

Alta. Media. Baja.

Como se puede apreciar en la grafica el 70 % de los menores de esta
muestra, refieren provenir de un estrato social bajo, se puede verificar la hipotesis
de que los menores con escasos recursos econdmicos son los principales
infractores, debido a la carencia de dinero, estos buscan solventar sus gastos y
necesidades por lo tanto son orillados a robar todo aquello que les representa una
remuneracidn econémica, en muchas ocasiones no les importa dafar a terceras
personas, esto se ve reflejado en la principal infraccion cometida por los menores,

el robo con violencia.
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¢, Cual de estas causas, crees que haya influido para que
cometieras la infraccién?

40%
35% —
O Falta de comunicacion con
30% los padres.
250, B Influencia de los amigos.
0
20% 0O Soledad
15%
10% 0O Vagancia.
0
2% B Curiosidad de vivir una
0% T T ; T experiencia.
Falta de Influencia de Soledad Vagancia.  Curiosidad de
comunicacién  los amigos. vivir una
con los experiencia.
padres.

Como se ha planteado anteriormente, la comunicacion familiar es el
principal motor en el desarrollo de cada uno de sus miembros; el establecer lazos
de comunicacion favorece la autoestima en los hijos, crea un clima de confianza,
amor y respeto. Al fracturarse los lazos de comunicacion las relaciones
intrafamiliares se ven alteradas, Esta grafica nos muestra que la principal causa
gue dio pie a que los menores cometieran alguna infraccion fue la falta de
comunicacidén con sus padres, seguida por la influencia de los amigos, debe
tomarse en cuenta, que es en la adolescencia donde se necesita de gran apoyo
familiar, porque es un ciclo de inestabiidad emocional e inmadurez, donde el
adolescente es influenciado por un sinfin de factores como: la vagancia, la
soledad, la desorientacion, la curiosidad, y estos pueden orillarlo a cometer actos

ilicitos.
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¢A qué delegacion perteneces?
50%
40% O Iztapalapa.
30% m Cuauhtémoc.
20% O Venustiano Carranza.
10% — |O Tlahuac.
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Estos datos estadisticos muestran que el 45% de la poblacion infractora
internada en CDIM proviene de la delegacion Iztapalapa, siendo esta una de las
demarcaciones con un alto indice de delincuencia, en términos generales, segun
la grafica proporcionada por el consejo de menores en el 2000 (ver grafica)
Iztapala era la delegacion con un mayor numero de infracciones cometidas, a 5
afnos de diferencia podemos ver que esto no se ha modificado pues los indices
delictivos se han incrementado. Una de las explicaciones con mayor légica, es
que los menores infractores que viven en esta delegacion provienen de familias
gue de alguna manera se han visto involucrados en actos delictivos, y que estas

conductas ilicitas son heredadas de padres a hijos.
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¢,Cuél es el grado de estudio de tus padres?

60%

50% @ Sin estudios.
40% m Primaria.
30% O Secundaria.

20% -
10% -

O Preparatoria.

m Universidad.
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Esta grafica nos muestra que el 50% de padres de estos menores cuentan
solo con la primaria y esto demuestra ser factor importante en la educacion de los
hijos, si bien la tarea de educar a los hijos no es tarea sencilla, la falta de
educacion en los padres agudiza mas el problema, por que los padres carecen de

informacioén para poder brindar una educacion mas efectiva en sus hijos.

¢,Cuando hablas de tus problemas te sientes
comprendido y escuchado?

100%

80%

60% | O Si.
m No.
40%
O A veces.
20% -
0% [
Si. No. A veces.

En la adolescencia los menores buscan la aprobacion de las personas que le
rodean, buscan sentirse amados y respetados, pero sobre todo buscan la

comprension y el amor de sus padres, desgraciadamente no siempre es asi.
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Los menores en internamiento refieren que, en muchas ocasiones no existia
una comunicacion adecuada con sus padres, ni una convivencia arménica en su
entorno familiar, expresan gque en mas de una ocasion se sintieron solos e

incomprendidos dentro de su nucleo familiar.

Cuando esto llega a suceder los menores buscan la compafia de otras
personas que les brinden un poco de comprension pero, en muchas ocasiones la
amistades que eligen no siempre es la adecuada, porque terminan
involucrandose con personas que los orillan a cometer actos de indole delictivo

criminal.

¢,Con quién acostumbras platicar cuando tienes
alguna duda, inquietud o problema?

60%
50% -
40%
30%
20%
10%

0% 1

Padres. Tios y Amigos. Hermanos.
abuelos.

o Padres.
| Tios y abuelos.

O Amigos.

O Hermanos.

En la mayoria de los casos, los menores declararon que no hablan sus

problemas con sus padres sino con terceras personas.

La adolescencia es la etapa de mayor turbulencia en el desarrollo del
hombre, es la etapa donde el adolescente se siente incomprendido por su familia,
por eso busca la compaiiia de otras personas ya sea de su misma edad o de
personas adultas, con la finalidad de poder compartir lo que piensa y siente, ésta
grafica muestra que las personas a las cuales recurren principalmente para
platicar acerca de problemas, personales no son precisamente los padres de
familia, sino los tios y los abuelos, esto quiere decir que los lazos de comunicacion
establecidos en las familias de estos menores no esta cimentada en la convivencia

y confianza familiar.



Acostumbras consumir algun tipo de droga.

,Cual?

50%
40%
30% @ Mariguana.
20% m Solvente.
10% - |—| O Piedra.

0% B | o 7achas.

e @ & S e m Heroina.
& & & & &
é@ @o\ 4 4 N

Se ha comprobado que la mayoria de los menores, que han sido detenidos

por haber cometido alguna infraccidn se encontraban bajo los influjos de algun

tipo de droga, esto se debe a que un alto indice de los menores infractores son

adictos de alguna de estas substancias, siendo la marihuana y el solvente las

drogas mas consumidas por la poblacion infractora.

90%

¢Haz vivido agresion en tu nacleo familiar?

80%
70%

60% -
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40% -
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Esta grafica muestra que el 80% de los menores ha sufrido violencia y agresion

en su nucleo familiar, de ahi se desprende la premisa de que una de las principales

causas por las que los menores infractores llegan a optar por delinquir es por la

carga de agresion que traen consigo mismos desde su familia.
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Estos tienden a reproducir lo que han vivido en el interior de sus familias,
muchas veces la agresion vivida es canalizada de manera negativa, y buscan

desbordar sus sentimientos causando dafio a otras personas.

Las graficas muestran la realidad en la que viven los menores que
incurrieron en una infraccion, revelan cuales fueron los principales factores que
orillaron a los menores a delinquir, manifiestan como la familia es el medio decisivo

para elaborar un buen proyecto de vida.

Es de vital importancia proporcionar a los padres de familia herramientas
necesarias, para que estos como principales educadores puedan apoyar a sus

hijos en su desarrollo personal.

4.6 Trabajo con los menores

El trabajo con los menores no es nada sencillo, porque cada uno tiene una
personalidad muy definida en cuanto a niveles de agresividad y paraddjicamente,
también se encontraron personalidades muy introvertidas e inseguras, con las que

habia que lidiar y tratar de incorporarlos al nicleo de convivencia.

Como parte del trabajo de campo se brindo apoyo en el tratamiento de los
menores, a través del area de pedagogia las actividades desempefadas se

mencionan a continuacion.

4 Brindar apoyo académico a los menores.

4 Realizar notas de desarrollo y evoluciobn de cada uno de los
menores.

v Apoyar en actividades deportivas y recreativas.

4 Participar en las ceremonias los dias lunes.

v Apoyar en actividades culturales realizadas dentro del centro.

Al realizar apoyo académico con los menores se encontraron grandes
dificultades, ya que muchos de los menores tienen problemas de aprendizaje y de

conducta, lo cual hace mas dificil el trabajo con ellos.
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Antes de que los menores sean asignados a un grado escolar se les realiza un
examen de conocimientos generales, para conocer su grado cognoscitivo y
también conocer las dificultades de aprendizaje que pudiera presentar el menor,

en base alresultado este es asignado a un grado escolar.

Los menores trabajan con material proporcionado por el INEA, pues es la
institucibn encargada de realizar los tramites de inscripcidn, evaluacion vy
acreditacion de los menores. Para que los menores puedan ser inscritos en este
sistema es necesario cuenten con la documentacién necesaria, como: el acta de
nacimiento, comprobante de domicilio y boleta del ultimo grado de estudios, en

caso de contar con ella.

Es importante mencionar que el menor que no cuenta con el acta de

nacimiento no puede ser inscrito en el INEA, pues es un requisito indispensable.

Los menores se encuentran divididos en 4 grupos.

1. El primer grupo esta asignado para brindar apoyo de alfabetizacion y
corresponden a menores 1° y 2° de primaria, alrededor de 8 alumnos
son los que componen este grupo.

2. El segundo grupo brinda apoyo a menores de 3° a 6° de primaria y esta
compuesto por 8 alumnos.

3. El tercer grupo esta destinado para reforzar los contenidos del nivel
basico.

4. El cuarto grupo esta integrado por menores de secundaria y de
preparatoria, cabe mencionar que en este grupo estan inscritos mas de

la mitad de la poblacion de este centro.
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El trabajo que se realizdé fue basicamente con menores de alfabetizacién 1° y
2 ° de primaria y de 3° a 6 ° de primaria, ya que estos grupos reciben clase por la

mafana, en un horario que esta organizado de la siguiente manera.

LUNES MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES
9:30-11:00 9:30 -11:00 9:30 - 11:00 9:30-11:00 9:30 - 11:00
Matematicas Espairiol Refuerzo Visita a Actividad

biblioteca libre
11: 00 -- 1:00
ACTIVIDAD DEPORTIVA

Durante los 3 primeros meses se decidié trabajar ejercicios de caligrafia, con
la finalidad de que los menores desarrollaran psicomotricidad fina y gruesa, para

poder facilitar su escritura.

Se trabaj6é con letras del alfabeto a base de dibujos, recortes de peridédicos,
con el propdésito de que los menores pudieran asimilar mejor su aprendizaje. Asi
también se comenzdé con la unidn de palabras (vocales y consonantes),

consecutivamente empezaron a formar frases y palabras.

Aunque la asimilaciéon de conocimientos no es igual en los menores, se
decidi6 dedicar mas tiempo a ejercicios de lecto-escritura, para reforzar los
conocimientos que adquirian los menores, ya que muchos de ellos olvidaban los

contenidos que se les proporcionaban.

En cuento ejercicios matematicos, se trabajé con nimeros reales y union de
conjuntos, ya que los menores contaban con un lenguaje matematico muy pobre.
A medida que los menores iban tomando conciencia del lenguaje matematico, se
comenzé a trabajar ejercicios de sumas y restas, con numeros primarios,
apoyandonos en el libro integrado para recortar de matematicas, cabe
mencionar que este fue de gran apoyo para los menores, puesto que las
ilustraciones complementaron su aprendizaje, era mas facil para ellos sumar

apoyandose en dibujos que eran agrupados en conjuntos.

88



Una vez que los menores habian avanzado en el proceso de lecto-escritura se
empezo a trabajar dictados lo cual era reforzado con material ilustrado a base de
dibujos, se trabaj6é con lectura en voz alta, se formaba un circulo de lectura, en el
cual los menores escogian una lectura. Alguno empezaba a leer, posteriormente
el siguiente compafiero continuaba con la lectura, asi hasta que todos hubieran
participado, aunque confundian algunas letras los menores iban desarrollandose

positivamente en el proceso de lecto- escritura.

Cada quince dias se elaboraban notas de evolucion, donde se tenia que
explicar el método de trabajo que se efectuaba con cada menor, asi como los
avances alcanzados durante ese periodo, esto con la finalidad de tener un
informe sobre desarrollo y avances de cada uno de ellos. El cual es revisado al
momento de que los menores pasan a consejo técnico donde cada area, expone

los logros alcanzados por el menor hasta ese momento.

También se realizd visitas a biblioteca los dias jueves, con la finalidad de
fomentar la lectura en los menores, estos mostraban gran interés por revisar
enciclopedias ilustradas en especial del cuerpo humano y mundo marino, en
ocasiones se les leian cuentos posteriormente los menores comentaban lo que les
habia parecido y en otras dibujaban lo que llamoé su atencién (cabe mencionar
que los menores si mostraron gusto por la lectura, puesto que pedian libros para
poder leer en su dormitorio). Los dias viernes se tenia contemplado para alguna

actividad libre, generalmente se destinaba para la proyeccién de peliculas.
Trabajo con menores de 3° a 6° de primaria

Los menores de 3°, 4°, 5° y 6° grado, presentaron graves problemas para
resolver operaciones basicas (suma, resta, multiplicacion y division), se trabajé con
ellos de una manera individual pues los grupos en los que se encontraban divididos
los menores no daba la facilidad para trabajar en grupo y explicarles a todos por
igual el mismo tema. Se tomo la decision de trabajar por separado con ellos y la
reaccion que cada uno obtuvo fue favorable porque a cada uno se le brindd el
espacio necesario para que se apropiaran de los conocimientos que se les estaba

proporcionando.
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En relacibn a la materia de espafol los menores tienen graves faltas de
ortografia, se trabajaba con ellos todos los dias las lecturas y dictados pues esto les

ayudaba a corregir la ortografia poco a poco.

En materia de historia, geografia, ciencias naturales y civismo, los menores no

tienen tanta dificultad para realizar las actividades que se les indica.

Los menores que tienen documentacion, el INEA les proporcionaba Mdodulos
para que trabajen en ellos y posteriormente se les apliquen los examenes

correspondientes a cada modulo.

Cada quince dias se entregaban los avances de cada menor y se establecia
un plan de trabajo para cada uno de ellos y de acuerdo en los avances que se
obtenian se programaban para examenes, esto es de gran beneficio para ellos, ya
que las posibilidades de que salgan del Centro de Desarrollo Integral para
Menores, desde luego que no solo esto cuenta pero si forma parte de su

tratamiento.

El trabajar con este tipo de poblacion dejé una gran ensefianza, pues estar
en contacto con menores que han cometido una infraccion voluntaria o
involuntariamente y conocer sus historias de vida, las posibles causas que los
orillaron a cometer un ilicito, permitieron tener una éptica real de la situacion en la

que vivieron los ahora menores infractores.
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TALLER PARA PADRES

5.1 INTRODUCCION

Esta propuesta de taller fue disefiada para padres de familia, que tengan
hijos en la edad adolescente comprendiendo las edades de 12 a 17 afios. El taller
se enfocard a padres con estas caracteristicas, porque enfrentar la adolescencia
de los hijos no es tarea sencilla, a través de esta propuesta se busca que los padres
se sensibilicen ante la transicion hacia la adolescencia que vivan sus hijos y que si
esta no es encaminada positivamente podria desembocar en conductas
negativas. La adolescencia es una etapa en la cual los jovenes buscan su propia
identidad, se rebelan contra todo aquello que les signifique autoridad y sujecion,
buscan a toda costa su libertad y su independencia aunque no estén preparados
para ello. Uno de sus objetivos es ser aceptados en su nucleo de amistades,
aunque muchas veces tengan que modificar su estio de vida, buscan la
compafia de pares en acercamiento al sexo opuesto, los padres deben de poner

especial cuidado en esta etapa por la que atraviesan sus hijos.

Aunque la educacion de los hijos siempre ha sido tarea dificil, en la mayoria
de los casos, los padres no se encuentran suficientemente preparados. Si el
cuidado de los aspectos basicos (alimentacion, higiene, salud) ya es motivo de
preocupacion, a ello se suma la tarea continuada de tratar de favorecer el

desarrollo de todas las potencialidades de sus hijos.

Este taller de padres de familia propicia la educaciéon en valores de los hijos
en el entorno social en que se desenvuelven en la actualidad, con una activa
participacion de sus progenitores, propiciando el encuentro, el dialogo y el respeto
entre unos y otros. El Taller busca también contribuir a que, los padres establezcan
una optima comunicacioén con sus hijos, como medio preventivo, para que los

adolescentes adquieran conductas delictivas y nocivas.
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5.2 Metodologia del taller

» OBJETIVO. Proporcionar diversas estrategias para apoyar, comprender y
dar respuesta a los cambios propios del proceso de desarrollo de la
adolescencia, tanto en el ambito emocional, afectivo, académico, como
social, con el fin de evitar que los adolescentes adquieran conductas

delictivas, apoyandolos en el proceso de adaptacion.

> METODOLOGIA. Para la realizacion de este taller se requiere la activa
participacion de los padres de familia, dicho taller tendra una duracién de 2

meses en sesiones de 3 horas los dias sabados.

Se pretende que en cada sesidn los padres realicen diversas actividades

alusivas a los temas trabajados.

Se proporcionara un buzon a los participantes como medio para aclarar de

manera personal y anonima sus dudas, sobre los temas expuestos en cada sesion
> EVALUACION

La evaluacion se realizara durante cada unidad donde se tenga
conocimiento de los avances alcanzados por cada padre de familia a través de
mesas redondas donde expondran su punto de vista, con la finalidad de que se

den cuenta de la importancia de la convivencia familiar.
Para la acreditacion del curso se tomaran en cuenta los siguientes puntos.

v' Participacion activa de los padres de familia en cada

sesion.
v' Asistencia.

v Tareas a realizar en casa.

Al finalizar el taller se otorgara una constancia de participacién a cada uno

de los padres de familia.
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UNIDAD 1. (/CAmo es su familia?

OBJETIVO GENERAL.

Que los padres reconozcan que la familia es la principal fuente de influencia
que tienen los hijos desde su nacimiento y que esta es la primera en dar estimulo

para su desarrollo como personay ser social.

Objetivos Especificos.

v Que los padres de familia puedan detallar algunos tipos de familia
v' Explicar como el tipo de familia influye en la comunicacién dentro de la
misma.

v Practicar estrategias para mejorar la comunicacion en su familia.

5.3 Desarrollo del taller

SESION.1

En esta primera sesion se realizara la presentacion del taller, los temas que se

abordardn en cada unidad y se pasara lista de asistencia grupal.

A continuacion se realizarA& una actividad grupal, donde se pide la

participacion de todo el grupo.
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Dinamica de integracion grupal:
“La telarafia”

Objetivo. Que los padres de familia, rompan la tensién inicial conociendo a

los integrantes del grupo, interactuando unos con otros.

Duracion. 20 minutos
Material. Una bola de estambre

Ejercicio de reflexion.

A partir de las siguientes preguntas se pide a los padres de familia externen su
punto de vista sobre dichas preguntas, para tener una nocion al tema a tratar en
la sesion.

1. ¢, Qué significa ser padres?

2. ¢, Qué es la educacion?

3. ¢ Qué se entiende por familia?

4. ;Qué se entiende por convivencia?

5. ¢Usted qué entiende por armonia?

6. ¢La empatia para usted es?

Desarrollo. Se describira a los padres de familia algunos tipos de familia, y el

tipo de interaccion llevado a cabo en su interior.

(Ver nexo 1)

Familias rigidas

Familias sobre protectoras
Familias amalgamadas

Familias evitadoras de conflictos
Familias centradas en los hijos
Familias con un solo padre

Familias seudo-democréatica

0O 0O 0O U 0o 0 o O

Familias inestables.
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Cada padre tratara de identificar el tipo de familia, que mas se aproxime a la
suya, con base en esto relacionara, las causas y circunstancias que pudieran estar
proporcionando esta dinamica familiar y si estd contribuyendo al desarrollo

personal de cada miembro de la familia.

Actividad:
“Un dia en familia “
Objetivo:

Que los padres de familia identifiguen el tipo de convivencia que se tiene en

el interior de la misma, asi como el tipo de comunicacién que se tiene establecida.

Desarrollo:

En una hoja describira codmo es un dia normal en su familia, se describiran
todas aquellas actividades que se realizan en el interior de ésta, desde que
amanece hasta que anochece, dicha descripcion debe incluir a cada uno de los

miembros.
SESION. 2
Comunicacion familiar
Obijetivo.

Identificar los diferentes tipos de comunicacion que se presentan en el
interior de la familia, se les pedira a los padres de familia que contesten el siguiente
cuestionario, para que asi reconozcan el tipo de interaccidn que llevan en el seno

familiar.
(Ver Anexo 2)

A través de esta actividad se pretende que los padres aprendan a identificar
el lenguaje no verbal que puedan estar expresando sus hijos ante diversas

situaciones vividas en el seno familiar.

96



Desarrollo: Se proporcionara a los padres de familia tarjetas que contengan

escritas diversas situaciones familiares como:

7
0.0

El divorcio de mis padres es muy dificil de aceptar.

7
0.0

Mis padres pelean mucho.

7
0.0

Tengo problemas con otros chavos.

X3

%

He empezado a drogarme.

7
0.0

Embaracé a mi noviay no sé qué hacer.

7
0.0

Nadie me entiende.

X3

A

Mi padre es un alcohdlico.

Los padres recibiran la tarjeta y trataran de representar dichas situaciones
tratando de ser lo mas explicito posible, pero sin hacer uso del lenguaje,

Unicamente gestos, posturas y expresiones manuales.
Lectura de reflexion:
Objetivo:

En esta actividad, los padres reflexionaran sobre la lectura y se les pedira la
vuelvan a escribir, modificando aquellas situaciones que consideren importantes,
para cambiar el final, a manera de que este pueda tener una conclusion feliz, esto
con finalidad de que los padres tomen en cuenta que pueden ser modificadas

algunas circunstancias y conductas dentro de la familia.

(Ver anexo 3)
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SESION. 3

Familia disfuncional.

Obijetivos especificos.

Al finalizar la sesion los padres:

v Identificaran a la familia funcional y disfuncional.
4 Comprenderan las consecuencias de una familia disfuncional.
v Crearan estrategias de prevencion.

Se pedira a los padres de familia contesten las siguientes preguntas.

¢ Qué es una disfuncionalidad?

¢Para usted qué es una familia funcional?

Y una disfuncional?

¢ Cudl cree usted que pudieran ser las causas que originan la disfuncionalidad

en la familia?

Actividad.

“Construyendo una historieta”
Obijetivo:

Sensibilizar a los padres de familia respecto a las consecuencias que puede
originar la ruptura familiar en los hijos, asi como la alteracion de la convivencia que

se da en el interior de esta.
Desarrollo:

El instrumento consta de diez laminas que se administran en un orden

determinado, representando las siguientes escenas.
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La instruccidén consiste en pedir a los padres de familia, que observen cada
ldmina y juntos elaboren una historieta acerca de lo que ven, sienten y piensan

sobre los personajes que ahi aparecen.

Lamina.l- Una familia se encuentra reunida alrededor de la mesa, la madre

esta repartiendo pastel.

Lamina.-2- Tres personas, que pueden ser hermanos o padre e hijos, se
encuentran frente al televisor, mientras la mama se encuentra cocinando y
cargando a un bebé, mientras otro nifio de 2 afos llora, entretanto la casa

esta toda desordenada.

Lamina.-3- Una mujer, que puede ser la madre esta recostada en un sillén, en
tanto que dos personas que pueden ser hermanos realizan labores domésticas

mientras que un nifio juega con un perro.

Lamina.-4- Tres jovenes, posiblemente hermanos, pelean mientras dos adultos

gue parecen ser el padre y la madre los observan.

Lamina.-5- Una mujer estd cargando a un nifio pequefio y se encuentra en sus

pies, ella vende chicles en la calle.

Lamina.-6- Un muchacho esta parado en la esquina de la calle, pasa una

sefiora y le roba la bolsa.

Lamina.-7- En una casa se encuentra una mama con sus hijos, mientras llega el

padre borracho y empieza a golpear a la madre.

Lamina.-8- El padre toma una maleta y se va de la casa dejando, a su esposa

y a sus 3 hijos llorando.

Lamina.-9- Un muchacho se encuentra en la esquina drogandose, otro esta

tirado en la banqueta, mientras la policia se lleva a un tercero.

Lamina.-10- Una tumba con muchas flores, se ven a los padres llorando.
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SESION .4 Familia disfuncional (continuacion)

Para reflexionar.

Cuando existe disfuncionalidad en el nacleo familiar, el proceso de desarrollo
evolutivo en la familia no puede llevarse a cabo de manera positiva, pues esta

altera la convivencia y armonia en su interior.
(Ver anexo4)

Actividad

Sociodrama. “Mi familia es un caos “

Se elegiran a 6 personas, las cuales representaran a una familia disfuncional, y
con este titulo elaboraran una situacion que representaran ante los demas padres
de familia. Los padres observadores formaran equipos de 4 personas los cuales
identificardn cudles son las causas principales que propician la familia disfuncional,
lo comentardn en sus equipos y, posteriormente, sacaran sus conclusiones las

cuales seran comentadas en el salon.

Trabajo en equipo:

Los equipos formados elaboraran estrategias de convivencia familiar, para

poder evitar aquellas situaciones que pudieran llevar a la ruptura familiar.
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Actividad.
UNA NINA REBELDE
Obijetivo:

Que los padres analicen la lectura “UNA NINA REBELDE” para que puedan
percibir las causas que pueden originar la rebeldia en los adolescentes, ya que

hay situaciones que provocan alteraciones enla conducta.

Se proporcionarad a los padres una copia de esta lectura, se pedira laleany

analicen, y daran su punto de vista con respecto a esta.

(Ver anexo 5)

SESION. 5

UNIDAD 2. Adolescencia, sus etapas y los riesgos de esta.

“El adolescente es un nifio grande que con su
inocencia, falta de experiencia, gran impetu y rebeldia

guiere ser adulto, vivir sin obligaciones y con libertad”
Obijetivo:

Concientizar a los padres de familia, para que puedan entender las etapas,
los cambios y las situaciones por las que atraviesan sus hijos al llegar a la

adolescencia.
Objetivos Especificos:

v' Describir los cambios fisicos y psicolégicos que sufre el adolescente
Al terminar la sesidn los padres de familia seran capaces de.

v Comprender los cambios conductuales que sufren sus hijos.
v Entenderan la importancia del apoyo familiar que necesita el
adolescente durante esta transicion, para la construccidon de su

personalidad.
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Actividad. Se le pedira al grupo reflexionar sobre las siguientes preguntas:

¢, Qué es la pubertad?

¢, Qué entiende por adolescencia?

¢A quién afecta mas la etapa de la adolescencia, a los hombres o a las mujeres?
¢Cuales son los principales cambios que sufren los chicos al entrar a la

adolescencia?
Objetivo:

Que los padres perciban y entiendan los cambios fisicos que sufren los

adolescentes, antes de llegar a la madurez.

Se formaran equipos de trabajo de 5 personas, se les proporcionara, un rota-
folio donde elaborardn un cuadro comparativo, sobre los principales cambios

fisicos y emocionales que sufren los adolescentes en general.

(Ver Anexo 6)

Se analizaran y compararan los diferentes cuadros elaborados por los otros
equipos, al final entre todos los participantes elaborardn un cuadro sinGptico con

las ideas principales.

Actividad: “de 15 a30“

Objetivo: Que los padres puedan sentir empatia hacia hijos adolescentes.

Se pedirda a los madres de familia realicen un mondlogo representando e
imitando a uno de sus hijos adolescentes, tratando de especificar ideas, lenguaje y
vestuario del hijo imitado, cuando termine la participacion de todos los miembros
se proporcionard una cartulina donde los padres elaborardn un cuadro
comparativo donde especificardan como vivieron ellos su adolescencia,
caracteristicas principales y coémo la estan viviendo sus hijos, asi también las

similitudes que pudieran tener.
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SESION. 6
2.1 Integracion familiar

Una familia bien organizada, estructurada y con unos valores bien
cimentados, son la fuente principal de apoyo al desarrollo del adolescente,
porque de aqui absorbera todo aquello que percibe dentro del ambiente familiar

en el cual ha crecido.

Es necesario que los padres de familia establezcan relaciones familiares

positivas, a través de la convivencia diaria, el respeto, la comunicacion y el afecto.

Es por eso que los padres deben de identificar el tipo de convivencia que

estan estableciendo con sus hijos.
Para reflexionar.

¢ Cudl es el tipo de convivencia que llevo con mis hijos?
¢, Qué tanto conozco a mi hijo?

¢Le brindo el tiempo y apoyo necesario?

“La convivencia y armonia familiar son el motor que alimenta el desarrollo y
crecimiento en los hijos, si estos se desarrollan en un clima calido armonioso, y lleno
de afectividad, podran ser individuos seguros de si mismos, y tendran una vida

feliz”

SESION. 7

Actividad:  ¢(Qué tanto conozco a mi hijo adolescente?
Objetivo:

Que los padres, reflexionen, respecto a que tanto conocen y cual es la
relacion que han establecido con sus hijos, para lo cual se les aplicara un

cuestionario, pidiendo sean lo mas sinceros posible.

(Ver anexo)
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SESION. 8
Actividad. Proyeccioén de pelicula.

“Perfume de violetas”

Al terminar la proyeccion se invitara a los padres de familia a integrarse a una
mesa redonda donde, cada uno expresara su opinion respecto al contenido de la

pelicula en cuanto a integracion familiar.

SESION. 9
Como inculcar valores en los adolescentes.

La adolescencia es una etapa de comportamiento riesgoso (beber alcohol y
manejar, fumar, tomar drogas); por lo tanto, los padres deben ayudar a sus hijos a

calcular las consecuencias de las acciones que se realizan durante esta.

Se pretende que los padres de familia tengan nocidn de la importancia de
inculcar en los hijos valores, principios, y una educacién basada en el respeto
hacia las demas personas, evitando con esto que sus hijos adquieran conductas

no deseadas.
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VALORES
Objetivo:

Que los padres de familia puedan intercambiar informacién y experiencia
qgue les permitan utilizarlas como herramientas de apoyo en la educacion y el

fomento de valores en la familia.
Actividad

e Describir algunos valores como son:
Voluntad
Respeto
Responsabilidad
Orden
Generosidad
Sinceridad
Obediencia

Honestidad

e Alfinalizar la sesion los padres seran capaces de poner en practica los
valores mencionados para que asi puedan desarrollar una mejor armonia

dentro del nucleo familiar.
ACTIVIDAD

Habra una lluvia de ideas dirigida por el moderador, a fin de que se sugieran

distintos modos de poner en practica los valores.

REFLEXION:

"Los valores no se ven con los ojos, como los objetos, ni se entienden como los
nameros y los conceptos, estos no son cosas gue puedan entenderse 0 no

entenderse, solo cabe sentirlos".

e Analizar la frase oralmente.
e ¢Qué entiendes por valor?

e ¢Qué importancia le atribuyes a los valores?
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Menciona tres valores que conozcas. Explica.

Actividad. Que los participantes realicen en un autodiagnéstico abordando los

siguientes aspectos:

1. ¢, Cudles son los valores de su familia 'y los de otras familias de su
comunidad?
2. ¢ Qué son los valores?

3. ¢Qué hacen por los valores de su familia?

Los padres escogeran el valor que mas les interese y daran su punto de vista

acerca de este dando a conocer como lo aplicaran en la vida cotidiana.

(Ver anexo 8)

SECION 10 COMO SER MEJORES PADRES

Obijetivo: Al finalizar esta unidad los padres haran una recuperacion de los
contenidos de las 2 unidades anteriores, en base a esto elaboraran sus propias
estrategias de convivencia con sus hijos adolescentes, con la finalidad de

fomentar una convivencia armoniosa.

En esta unidad se pretende que los padres adquieran informacién que les
pueda ser de utilidad y que ellos puedan construir estrategias de convivencia y

armonia familiar.

Los padres de familia son los principales impulsadores y el apoyo que el
adolescente necesita, para disipar sus dudas e inquietudes siempre en un
ambiente de armonia y respeto. La adolescencia es una etapa de turbulencias e
inquietudes, que muchas veces los padres de familia no alcanzan a comprender,
ciertamente la educacion de los hijos y en especial la de los adolescentes no es
tarea sencilla, precisamente por eso es necesario que los padres adquieran la

informacién necesaria para poder apoyar y entender a sus hijos.
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Por lo cual se hacen algunas recomendaciones, las cuales se sugiere puedan

aplicar en el hogar, para crear un vinculo de confianza y respeto con sus hijos.

Para reflexionar.

“Los cambios naturales por los que atraviesa su hijo adolescente, pueden ser
dificiles, tanto para usted como para el mismo. Por lo cual debe tomar en cuenta
que su amor, compresion y guia durante esta etapa pueden ayudar a que su hijo
adolescente tome buenas decisiones en su vida. Por eso es necesario que usted

tome en cuenta los siguientes puntos “

e Trate de aceptar los cambios naturales en relacion con su hijo
adolescente. Es normal que los adolescentes quieran mas

independencia.

e Reconozca que su hijo adolescente puede estar menos deseoso de
participar en algunas actividades familiares y puede empezar a desafiar

su autoridad.

e Respete la necesidad de privacidad de su hijo adolescente. Sea abierto

con él o ella si usted tiene preocupaciones de seguridad.

o Sea flexible. Permita que su hijo adolescente pruebe, explore y se

comunique dentro de limites, pero permanezca firme y consistente.

e Establezca unas reglas de familia realistas, dandole a su hijo

adolescente mas responsabilidades a medida que parezca listo.
e Establezca limites y consecuencias claras si se rompen las reglas.

¢ Ayude a desarrollar la confianza de su hijo adolescente prestandole
atencion. Cuando €l o ella quiera hablar, trate de dejar de hacer lo que

esté haciendo y escuche de verdad.

¢ Junto con su hijo adolescente, decida qué actividades puede él o ella
llevar a cabo por su cuenta, tales como quedarse solo en casa o salir

con amigos que conducen.
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¢ Pase un tiempo personal y divertido con su hijo adolescente. Trate de
mantener el sentido del humor, alabe los comportamientos positivos de

sus hijos.

¢ Sj esta teniendo problemas para llevarse bien con su hijo adolescente,
hable con otros padres, miembros de la familia, o pida ayuda

profesional.

Los padres deben propiciar la comunicacion efectiva, en la convivencia
familiar, procurando hablar sobre distintos temas como: sexualidad, adicciones,
valores, buscando siempre el momento, las situaciones apropiadas para abordar
dichos temas, evitando asi que se reciba informacion, distorsionada de otras
personas fuera del contexto familiar, pues esta solo puede ser proporcionada por

los padres, los maestros o los especialistas.

Dinamica de reflexion:

Al tratar de abordar un tema con los hijos los padres deben tomar en cuenta

los siguientes aspectos sobre lo que se debe y no se debe hacer.

Lo que se debe evitar hacer Lo que se debe procurar hacer
e Dar sermones e Escuchar
e |nsultary herir ¢ Hablar con prudencia
e Ciiticar negativamente e Elogiar y criticar, con
e Recalcar defectos fundamentos y con respeto
e Concedertodo o Expresar el enojo de forma
e Hacer chantajes sentimentales constructiva
e Ser honradoy leal
e Ser amigo de sus hijos
e Reconocer cualidades vy
defectos
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Los padres de familia no deben olvidar que los adolescentes necesitan de
una vida familiar segura, de un entorno adecuado donde poder encontrar la
estabilidad que les conducirA hacia la madurez. Desorientados por sus
contradicciones internas, buscan con afan un afecto y direccion donde poder
comprender qué les esta pasando. El mundo aparece bruscamente y asi es como
lo explora, sin orden, sin I6gica para él. En la busqueda de su propio "yo" ve en su

entorno un sin fin de caminos a seguir sin saber cual es el adecuado.

Es por eso que los padres tendran que mostrarse seguros para afrontar este
periodo perturbador, deberan incrementar las normas y orden y sobre todo,
tendran que fomentar el acercamiento afectivo hacia su hijo adolescente porque
en ese vinculo es donde se equilibra al adolescente para lograr que esa etapa sea

recordada como una de las mejores de su vida y no como la peor.

5.4 EVALUACION DEL TALLER

Al finalizar el taller se proporcionara a los padres de familia, hojas blancas
donde se pedirad realicen una evaluacion del taller en cuanto a contenidos,
organizacion y claridad en los mensajes. Esto con la finalidad de conocer qué tan
significativo fue en los padres de familiay comprobar si los objetivos planteados se

cumplieron.
Desarrollo:

Se pedira escribir en las hojas lo qué se ha aprendido, qué les ha gustado,

expectativas cumplidas y no cumplidas, y propuestas de mejora para el taller.

Asi también se pedira que en grupo, compartan como se han sentido, si ha
cambiado su actitud, respecto al tema y si les gustaria repetir este taller o
actividades del mismo estilo.
¢Qué ha aprendido?
¢Me ha gustado el taller?

Expectativas cumplidas.

Expectativas no cumplidas.
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Propuesta de mejora.

Se les indicara que el taller ha terminado, agradeciendo su colaboracion y
confianza. El coordinador pedira que los padres de familia hagan comentarios

acerca del taller.
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CONCLUSIONES

A través de este trabajo de investigacidbn se pudo percatar que la
delincuencia juvenil no es un hecho aislado, sino que existe una serie de factores

que influyen en el fomento de esta problematica.

La familia como principal agente educador es la encargada de brindar
apoyo y orientacion a cada uno de los miembros que la integran, al no llevar a
cabo su funcién, la dinamica de integracion familiar se ve alterada, afectando a

los miembros mas vulnerables que, en este caso, son los adolescentes.

La delincuencia juvenil, ha tenido un acelerado crecimiento, hoy dia, siendo
la desorientacion y la falta de comunicacion con los padres la principal causa por
las cuales los adolescentes son faciimente arrastrados al mundo delictivo criminal.
Al no tener un patrobn de conducta establecido, ni norma alguna que rija su
conducta este adoptara formas de vida que le resulten significativas, aunque esto

implique un riesgo en su estabilidad emocional.

El contexto social donde se desenvuelve el adolescente es muy importante,
se ha comprobado que todas las experiencias vividas en el nlcleo familiar son
reproducidas en lo futuro, el adolescente que ha vivido agresion y maltrato se
tornara en un individuo agresivo y violento; si la dinamica familiar se ve envuelta en
actos negativos como lo son la delincuencia, el adolescente imitara las conductas
ilicitas que le estan siendo heredadas, estableciéndose como su principal modo

de vida, porque son las formas bajo las cuales esta viviendo.

Es aqui donde debe intervenir la familia, los padres deben de estar
orientados respecto a los cambios fisicos y emocionales por los cuales esta
atravesando su hijo, esto con la finalidad de comprender y entender su desarrollo

y evolucion .

Es necesario que los padres opten por estrategias de acercamiento y
convivencia con sus hijos, con la finalidad de escuchar dudas e inquietudes para
que asi puedan aconsejarlos, pero sobre todo es de vital importancia brindar

apoyo emocional y afectivo, asi como ofrecerles una escala de valores a través
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de los cuales estos puedan formar una personalidad cimentada en el respeto

hacia las demas personas.

La delincuencia juvenil es un problema que nos atafie a todos, a través de
este trabajo de investigacion, se pudieron descubrir los factores que originan y
alimentan esta problematica, una vez descubiertos estos factores la labor
consistird en que los padres de familia, y profesionistas en esta area construyan
estrategias de prevencion contra la desorientacion en los adolescentes, con el fin
de evitar que estos se vean arrastrados a la convivencia nociva y por lo tanto

incurran en actos ilicitos.

Los adolescentes estan en riesgo eminente de ser encaminados a cometer
actos negativos, puesto que aln no poseen en su totalidad una personalidad bien
definida, se presentan vulnerables ante las situaciones adversas que pudieran
presentarseles, pero si en este camino, lleno de incognitas e interrogativas,
encuentran el carifio y apoyo de sus padres, lograran formarse como individuos

plenos y responsables que contribuirdn en el desarrollo de su sociedad.
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ANEXOS

La adolescencia es una etapa critica de la vida caracterizada por profundas
transiciones en la conducta emocional, intelectual, sexual y social de los seres
humanos. El mundo exterior y la sociedad que los rodea, ambos también en
estado de transicion, aportan factores que influyen en el proceso de

transformacioén de la personalidad de los adolescentes.

Notamos que en dicha transformacion se distinguen dos elementos, uno
positivo: la fuerza ascendente de la personalidad que se acentla, asi como de la
vitalidad que se abre paso, y uno negativo: la falta de experiencia sobre la
realidad. De una realidad familiar y social que se ven alteradas por profundos

cambios producidos casi de un dia para otro.

Como consecuencia de este aspecto negativo, el periodo de la
adolescencia se desarrolla en un marco de inseguridades, pérdidas, duelos,
angustias y temores que condicionan el comportamiento individual y social de los

jovenes.

Precisamente es nuestro deseo profundizar en el andlisis de estas dos Ultimas
manifestaciones, basandonos, para tal finalidad, en datos obtenidos de la realidad
actual, y contando para su enfoque con el contenido de los textos utilizados
durante el dictado del curso, a los que se les ha agregado articulos y textos de
otros autores que se consultaron con el objeto de desarrollar la siguiente

exposicion.
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ANEXOS 1.

FAMILIAS RIGIDAS.

En este tipo de familias no se permiten nuevas reglas, tienen muchas
dificultades en el momento en que el crecimiento y el cambio son necesarios,
insisten en mantener los modelos anteriores de interaccidn, son incapaces de
aceptar que sus hijos han crecido y tiene nuevas necesidades; es por ello que a los
adolescentes no les queda otra salida que someterse, con toda la carga de

frustracion que esto implica, o rebelarse, en forma muy drastica y destructiva.

FAMILIAS SOBREPROTECTORAS.

Se observa una gran preocupacion por brindar toda clase de protecciéon y
bienestar a sus miembros, al grado de hacer esfuerzos desproporcionados por
darles todo. La sobreproteccion retrasa el desarrollo de la autonomia, de la
competencia y del crecimiento del adolescente, lo que le hace indefenso,

incompetente e inseguro.

FAMILIA AMALGAMADAS.

En este tipo de familia la felicidad depende de hacer todas las actividades
juntos, impidiendo todo tipo de intento de “individuaciéon”. Es dificil para el
adolescente vivir en esta situacion ya que el necesita independencia y prevacia, y
los deseos de lograrlas son vistos como amenazadores por los demas miembros de

la familia.

FAMILIAS EVITADORAS DE CONFLICTOS.

En esta familia se tiene muy baja tolerancia a la presion, son personas con
muy poca autocritica, que no aceptan la existencia de los problemas y, por lo
tanto, no permiten el enfrentamiento y la solucion de los mismos. Sus miembros
aprendes a negociar las situaciones conflictivas y, con frecuencia, es el hijo que al
llegar al limite no aguanta la presion y explota causando una crisis familiar

totalmente sorpresiva.
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FAMILIAS CENTRADAS EN LOS HIJOS.

En ésta los padres no pueden enfrentar los conflictos como pareja y desvian
la atencion hacia los hijos, dependiendo de éstos la estabilidad de la pareja y la

satisfaccion mavital.

Dentro de este medio el adolescente no puede crecer y se vuelve

dependiente pues al separarse romperia el equilibrio familiar.

FAMILIAS CON UN SOLO PADRE.

Es usual que el adolescente adopte el papel de la pareja ausente. Asi, el
adolescente, que juega un papel diferente, no pude vivir su etapa, se comporta
como adulto, esta lleno de problemas y responsabilidades y existira posibiidad de

gue cuando sea mayor regrese a vivir la adolescencia extemporaneamente.

FAMILIA SEUDO- DEMOCRATICA.

Es aquella en donde los padres son incapaces de disciplinar a los hijos y, con
la excusa de ser flexibles, no lograr establecer los limites necesarios permitiendo
que los hijos hagan lo que quieran. El simbolo de autoridades confuso, el
adolescente se manifiesta con una competitividad desmedida, destructiva y sin

limites.

FAMILIAS INESTABLES.

En este tipo de familias las metas son inseguras, difusas, no se plantean sino
gue se improvisan. El adolescente se vuelve inseguro, desconfiado, temeroso y

experimenta gran dificultad en el desarrollo de su identidad.

Es necesario que tanto los padres como los adolescentes aprendan a
comunicar sus sentimientos y a expresarlos de manera honesta y no agresiva,
cuidando la forma de transmitir el mensaje, utlizando un lenguaje preciso y

congruente tanto en lo verbal como en lo no verbal.

Es importante conocer el beneficio del uso de algunas tacticas como iniciar
las oraciones con el pronombre “yo0”  sumir asi la responsabilidad de lo que se
expresa, o cambiar la forma imperativa de ordenar por un “me gustaria”. Tacticas

como éstas hacen mas efectiva la comunicacion y evitan los obstaculos que tanto
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dificultan el entendimiento. Si el proceso de comunicacion se lleva acabo de
manera eficaz, los hijos podran sentir la confianza de expresar sus sentimientos, de

acercarse para aclarar dudas y de solicitar orientacién entre sus interrogantes.

Si los canales de comunicacidn quedaran cerrados, se cerraria una
resistencia al cambio con resultados negativos para la familia en general y
particularmente para el adolescente que indica una nueva vida. La conducta del
adolescente no es sélo el resultado de su personalidad, y de la etapa por la que
esta pasando, sino el reflejo de la interrelacion y la comunicacion dentro de la

familia.

ANEXO. 2

CUESTIONARIO. (Puede ser por escrito o de forma oral a todo el grupo de

acuerdo a las caracteristicas del mismo)

1., Qué entiende por comunicacion?

2.¢,Qué tipos de comunicacién conoce?

3., Como considera que es la comunicacién en su familia?

4. Acostumbra a platicar con sus hijos si/no sobre que temas?

5.¢,Cuando hay un problema en casa a acostumbran a platicarlo en familia?
6.,Usted puede identificar cuando sus hijos tienen un problema? ¢Cémo?

7. ¢Cuando un miembro de la familia tienes problemas con quien acude

regularmente para platicarlo?
8. ¢Por qué cree usted que acuda con esta persona?
9. ¢, Como podria fomentar la comunicacién y convivencia en su familia?

10. ¢ Qué formas utilizaria?
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Desarrollo: Analizar las respuestas obtenidas por cada uno de los padres, para
que en base a esto, puedan reflexionar sobre su propia interaccion familiar, y en

base a esto, analizaran si la convivencia es buena o mala en el ndcleo familiar

ANEXO. 3
“Un poco de comprension”

Son las dos de la tarde, el timbre suena anunciando la salida del
colegio.....quisiera que el tiempo no hubiera pasado tan rapido, pero es imposible j
después de todo | ¢ quien puede detenerlo? mmmm en fin...guardo mis
cuadernos en la mochila que me regalo mi abuelo cuando cumpli 10 afios, j como
quisiera que estuviera aqui!. Al ir por el pasillo, recordé que mi padre no volvié a
llegar a dormir, dizque por que tenia mucho trabajo en la oficina, siempre que esto
pasa mi mama grita, regafia y reniega de aquel hombre, pero termina llorando en
su recamara, hoy quise contarle que los chicos de la cuadra me molestan por que
no quiero unirme a su pandilla, pero me fue imposible, al verla llorando no quise
darle mas problemas. Ohh son las 12:00 de la mafiana mi padre, oigo estacionarse
el coche de mi padre, como es Sabado quiza el quiera acompafarme a la final
del torneo fatbol que organizo la escuela, mmm pero no, al ver su cara entiendo
que no ser& posible, solo me limito a decirle que esperamos ganar el torneo, va el
solo se limita a decir jaja! Busco las palabras para decirle, que quiero, que ansio
gue el vaya conmigo, cuando al fin encuentro las palabras, mi madre empieza a
reprocharle sus ausencias en la casa, el poco tiempo que dedica a sus hijos y que
a ella ni siquiera la toma en cuenta, y va de nuevo el pleito, el grita ella llora, y yo
prefiero salir huyendo, ¢quién es feliz en esta situacion?................ Pensando y
pensando, me pregunto, ¢cuando se rompid la armonia y la convivencia en mi
hogar? jAun recuerdo el ultimo dia de campo que pase con mi familia j creo que
yo tenia 12 afios, mi padre me ensefiaba a meter muchos goles, a mi hermanito le
ensefio a andar en bicicleta, mientras mi madre preparaba unas deliciosas tortas
de jamon, a la vez que nos echaba muchas porras.......... No puedo que una
lagrima se asome por mis 0jos ....... después de todo que acaso los nifios no lloran a
un llegando a los 16 afios.... Si yo pudiera le gritaria a mis padres que los amo que
necesito un poco de compaifia, pero que va sino pude decirle a mi padre que me

acompafara al futbol, como podré decirle que hoy probé la marihuana y que tal
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vez mi novia este embarazad...... no se que hacer pensé que la vida era mas
sencilla, después de todo nadie me a ensefiado a vivir la vida, los problemas me

agobian me dan miedo y no se que debo hacer.

Muchos dicen que la vida es mejor del otro lado que uno decide como lega
0 a que precio llega. {Hoy! He decidido que mi vida va a ser mas sencilla, que tal
ves en mi casa ni lo noten. Solo quiero que cuando encuentren esta nota
entiendan que yo solo buscaba un poco de comprensidn, que hubiera bastado

que mi padre se sentara a mi lado para platicarle todo aquello que me pasaba

No entiendo por que me traen flores, si ya no puedo olerlas, tampoco por que
vienen a platicarme si ya no puedo escucharlos hubiera querido que todo esto

hubiera sido en vida.

ANEXO 4
FAMILIA DISFUNCIONAL

Reciben el nombre de familias disfuncionales, aquellas que no funcionan

correctamente.

Existen familias que tienen patrones de conducta sanos, lo cual da como
resultado personas equilibradas capaces de enfrentar la vida con naturalidad.
Desgraciadamente en nuestros dias, es muy comun ver a un gran de familias
desestructuradas, casi la mayoria de este tipo de familia manejan patrones de
conducta enfermos debido a factores historicos, culturales y sociales, por ende las
consecuencias afectan no solo a los miembros de ellas sino a la sociedad en
general. Este patron de conducta es transmitido de generacion a generacion, 1os
miembros adultos de una familia disfuncional, provienen también a su vez de una

familia enferma.

Los padres de familia deben concientizarse respecto a las consecuencias que

puede acarrear una familia disfuncional.

= Violencia familiar.
= Separacion.

= |ncesto.
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= Abuso fisico general.

= Promiscuidad sexual.

= Abandono.

= Delincuencia juvenil.

= Abandono Escolar.

= Negligencia en la familia.

= Dependencia de alcohol y drogas.
= Adiccidn al sexo.

= Actividad extramarital.

= Actividad sexual multiple en edad temprana.
= Embarazo en los adolescentes.

= Adiccién al trabajo.

= Adiccién al poder.

= Adiccion a la comida.

= Adiccioén a los juegos.

= Adiccién a la violencia.

= Auto mutilacién y suicidio.

= Perdida del trabajo y sus secuelas.

=  Pobreza.

ANEXO 5
Lectura de reflexiéon
UNA NINA REBELDE

“Mi hija de trece afios es muy rebelde, ya no se que hacer con ella. Necesito

un consejo”, dice Lucia, secretaria de una empresa.

¢En qué consiste la rebeldia de Mariana? Aqui empieza una historia familiar,
en la que la rebeldia de una adolescente es como el primer eslabén de una

cadena bastante larga.

Mariana es una nifia muy estudiosa y muy responsable: tiene beca en la
escuela debido a sus altas calificaciones y su buen comportamiento. Tiene muchas

amigas y sus profesoras la aprecian mucho; no se comporta con rebeldia, sino al
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contrario: es docil y siempre tiene una actitud de colaboracién, responde muy
bien y estd motivada; va feliz al colegio. En la escuela nuca ha causado

problemas.

¢En qué se manifiesta entonces su rebeldia? La muchacha no acepta al
nuevo compafiero de su abuelita Magdalena: lo rechaza abiertamente, siente
celos de él porque su abuela ya no le hace caso y siempre tiene que salir, platicar
0 estar con el don Toflo. Mariana se comporta de una forma muy grosera con él:
no lo saluda, no le obedece, le molesta su presencia; se pelean por ver la
television, no le hace favores y hasta ha llegado a decirle que “le esta quitando el
carifio de su abuela, que es mejor que se vaya porgue sin él estaban muy bien, y

porque antes de que él llegara su abuelita sila queriay ahora ya no”.

Por su puesto que ha hablado con ella para explicarle que no tiene derecho
a intervenir en las decisiones de su abuelita, ésta tiene derecho a vivir y rehacer su
vida después de que termind su relacidn con su anterior compariero, hace ya mas
de diez afos; pero Mariana no quiere entenderlo, y dofia Magdalena esta
desesperada y quiere que la nifia se vaya “porque no entiende y esta

insoportable”

La solucién que propone la abuela es que Mariana regrese a vivir con Lucia,
su mama, para que ella don Tofio puedan estar tranquilos, no vaya a ser que el
ultimo se disguste y también se vaya; pero Lucia no quiere. Ella es madre de
soltera. El papa de Mariana desapareci6 cuando supo gue Lucia estaba

embarazada y no ha vuelto a saber de él.

Magdalena siempre le ayudé a cuidar a Mariana desde que ésta era
pequefa; e incluso le llama “mama “, y cuando le dieron trabajo en otra ciudad
se la llevd a vivir con ella para que la nifia la acompafara y no estuviera sola. “
Que extrafia es mi mama, se dice Lucia “primero se lleva a Mariana y ahora quiere

devolverla como si fuera un bulto”.

Mariana tampoco quiere irse con Lucia, pero no porque ésta la trate mal, sino
porgue no la quiere tanto como la queria su abuelita antes de que apareciera don
Tofo y porque ha vivido poco tiempo con ella. Mariana esta mas acostumbrada a

la abuela y a sus amigas.
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Lucia se opone a gue su hija regrese con ella porque la muchacha esta muy
contenta en la escuela y tiene beca, aun cuando su sueldo le permitiria pagar la
educacion de su hija. Pero ademas la nifia quiere estas con Magdalena; lo Unico
gue no le gusta de ésta es que viva con “ese sefior tan menso, que ni trabaja y
nada mas le pide dinero a su abuelita”. Bueno: esa no son sino algunas razones,

pero Lucia también tiene otras.

Hace diez afios ella vive con Juan, que, como ya esta casado, no se ha
podido casar con ella, de modo que seria un problema que ella se fuera a vivir
con ellos. La verdad es que Mariana no tiene dificultades con él, pues cunado va
de vacaciones o de visita a casa de su madre se ocupa de sefialarle muy bien sus
limites y esto lo viene haciendo desde que era pequefia. Mariana no se le revela a
Juan; éste le ha dicho que no use sus cosas ni lo interrumpa cuando esta ocupado
o viendo televisidn, y Mariana ha entendido. No es que |lo quiera mucho, pero por

lo menos no se pelean.

Sin embargo, es muy dificil que Mariana viva con Lucia y con Juan, porque
estos son “muy alegres” y salen con bastante frecuencia a fiestas y reuniones, a
parte que hay muchas cosas que no se le pueden explicar a Mariana, como es el
comportamiento de las personas que van a casa de su mama y tomas mucho, y
una vez que estan bajo el efecto del alcohol dicen y hacen cosas que no son para

ninos.

Lucia y Juan han vivido contentos muchos afios; Io Unico que ha sido dificil es
gue muchas veces a Juan le llama su esposa o sus hijos para pedirle dinero esto le
molesta mucho a Lucia, ya que no cree que deba mantenerlos puesto que vive
con ella, que es quien lo atiende, le plancha, le lava y le cocina; ademas de que
siempre esta al pendiente de sus deseos. Pero Juan no le hace caso y le dice que
de todas formas son sus hijos y que no los va abandonar a su suerte. Nada mas en
ese punto se habia suscitado siempre entre ellos las discusiones, pero éstas
pasaban pronto, como nubes de verano, porque Juan es espléndido con su

dinero: Lucia reconoce que no le hace falta nada.
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Sin embargo, dltimamente ha surgido otra dificultad: Juan empezd a serio y
menos carifioso, y a veces faltaba a ala casa de Lucia. No respondia a las
preguntas de ésta, hasta que un dia le confesé que se sentia frié con ella porque
estaba enamorado de la cufiada de Lucia, es decir, nada menos que de la

esposa de su hermano.

“¢Donde que do yo entonces?, le preguntaba Lucia a Juan, pero éste no se
dignaba a responderle. Por otro lado, ella no quiere terminar la amistad con su
hermano y su cuiiada porque se lleva muy bien con ellos, la pasan a gusto y
siguen saliendo. Pero, ademas, porque su hermano podria sospechar. Asi que a
Lucia se le ocurrié que era buena idea contarle a su cufiada lo que sucedia. Esta
ultima la tranquilizo diciéndole que a ella no le atraia Juan en lo mas minimo, que
quiere a su esposo y que, por su parte no habra problema; pero le aconsejé que a
Lucia que deje a Juan, que al parecer nada mas juega con sus sentimientos y que

sirve de ella, pero no se decide.

Lucia pensé en amenazarlo para que él recapacite, pero cuando ella le dijo
que se iba, él le confesd: “Muy bien; haz lo que quieras. A mi me da igual.” Lucia
ya esta pensando seriamente en irse. Pero solo temporalmente, para que él la
extrafie y le diga que regrese. No piensa en la posibiidad real de dejarlo
definitvamente porque “no quiere perderlo; ésta muy encarifiada a pesar de lo

gue él hace”.

En las presentes circunstancias, a Lucia le resulta muy dificil llevarse a su hija a
vivir con ella, aunque la abuela se lo pida con insistencia “porque ya no quiere
pasar mas afios de sacrificios y renuncias, y no va a ser Mariana la causa se su
infelicidad por sus caprichos de nifia de consentida”. Lucia piensa que no es justo
lo que dice su madre: “yo también tengo mi corazén y mis derechos de mujer, no

nada mas ella”.

Ante estos hechos surgen varis preguntas: ¢Es realmente el problema de esta

familia la rebeldia de Mariana? Mas todavia, ¢es Mariana realmente rebelde?
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ANEXO 6

ADOLESCENCIA

La raiz de la palabra adolescencia viene de adolecer (carecer o no tener

suficiente). En esta etapa se adolece de experiencias, madurez y otras facultades

para pensar y actuar de la manera responsable que lo haria un adulto con

experiencia. Al enfrentarse a los retos de la vida, carece en esta etapa de:

seguridad, serenidad, estabilidad, claridad, autocontrol, madurez y objetividad.

En la adolescencia los hijos dependen menos de los padres en el aspecto socio-

emocional. Es aqui donde inician su camino a la vida adulta.

Principales cambios en la adolescencia

Las niflas, por lo general, comienzan la pubertad alrededor de los 10 afios de

edad. Pero el cuerpo de las nifias puede comenzar a cambiar desde los 8 hasta los

14 afos de edad.

El cuerpo de las nifias cambia de muchas formas:
Sus senos comenzaran a aumentar de tamafo.
Ellas comenzaran a tener vello pubico y pelo debajo de las axilas.

Dentro de unos pocos afios, ellas comenzaran a menstruar o tener su

periodo.
El cuerpo de los nifos:

Los nifios generalmente comienzan la pubertad alrededor de los 12 afios de
edad. Pero el cuerpo de los nifios puede comenzar a cambiar desde los 10

hasta los 15 afios de edad.
El cuerpo de los nifios cambia de muchas formas:
Sus testiculos comenzaran a aumentar de tamarno.

Los testiculos comenzaran a tener vello pubico, asi como pelo en otras

partes del cuerpo incluyendo la cara.

Sus voces comenzaran a ponerse mas profundas y puede que de vez en

cuando se les escuche una voz quebrantada.
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= Es posible incluso que tengan un estiron de la noche a la mafiana o un

crecimiento repentino.
= Los hombros se les pondran mas anchos y se volveran mas musculosos.

» Los adolescentes sufren un sin fin de cambios en su transito por la
adolescencia, es de vital importancia que los padres tengan conocimiento

de cuales son estos cambios.

Cambios en la adolescencia:

Fisicos

- crecimiento acelerado
- aumento de peso

- cambio de voz, entre otros...

Desarrollo sexual

- cambios en el cuerpo
- sensaciones que no conocen

- interés por conocer su cuerpo y el del sexo opuesto

Psicoemocionales

- ocurre una crisis de identidad (segun el psicoanalista aleman Eric Erikson).

- busqueda para definir su identidad y personalidad

- estan centrados en si mismos.

- piensan que todo el mundo los esta mirando y hablando de ellos.

- cambios continuos de estados de animo; se vuelven irritables, tensos,
ansiosos y sensibles.

- su comportamiento es dificil de entender.

Sociales

- los padres dejan de ser los personajes principales en sus vidas.
- buscan la aprobacion de sus pares.
- se esfuerzan por ser atractivos para el sexo opuesto.

- los amigos se convierten en las personas mas importantes.
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Intelectuales

- comienzan a pensar de forma mas abstracta y reflexiva
- decae el rendimiento académico, pues hay reduccion en el interés

por el aprendizaje y aumento por las actividades sociales.
Otras caracteristicas

- son impulsivos.
- temen “hacer el ridiculo”, por lo que evitan sobresalir frente a los demas,
(principalmente frente a los adultos)

- son desordenados.
- les gustan las experiencias excitantes y peligrosas (son temerarios).

- les gusta llamar la atencidén frente a sus amigos.

126



ANEXO 7

CUESTIONARIO

1.- ¢ Quiénes son los mejores amigos de tus hijos?

2.- ¢ Cudles son las fechas de nacimiento de tus hijos?

3.- ¢ Puede describir cual ha sido el principal logro de cada uno de sus hijos?

4-; Conoce cuales son las materias que mas le gustan a sus hijos y cuales le
disgustan?

5.- ¢ Cudl es su color favorito en laropa en sus hijos?

6.- ¢ Qué musica les gusta mas?

7. ¢ El platillo que mas desean?

8. ¢ Cual es su programa de televisién favorito?

9.- ¢ Cuadl es la carrera que anhelan estudiar y por que?

10.- ¢ Cudl es el regalo que ansian recibir algun dia?

11.- ;Cual es su principal meta en la vida?

12.- ¢Sabe usted quién admiran sus hijos y por que?

13.- ¢ Si tienen un apodo conoce cual es?

14.- ; Qué tipos de objetos guardan en sus cajones, mencione alguno de ellos?

15.- ¢Tienen algun objeto preferido, cual?

16.- ¢ Cudl es su principal miedo?

17. ¢Qué es lo que les causa mayor felicidad?

18.- ¢ Qué es lo que les averglienza mas?

19.- ¢ Sabe si tienen novia (0)?

20.- ¢ Conoce su circulo de amigos?

21.- ¢ A quién le tiene mayor confianza y por qué?

22.- ¢ Cuando fue la ultima ves que convivid y jugo con sus hijos?

23.- ¢, Cudl es el concepto que sus hijos tiene de usted?
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ANEXO 8

EDUCACION EN LOS VALORES

Los valores son criterios o juicios que estan presentes en la sociedad y que
orientan las normas, actitudes, opiniones y conductas de las personas. Representan
el fundamento de las normas por las que la sociedad se rige, y sobre todo, la base
a partir de la cual los distintos grupos sociales aceptan o rechazan determinadas

actitudes o comportamientos.

Los valores no son directamente observables, pero se manifiestan a través de
la conducta de cada persona, que influenciada por sus contextos y trayectoria
vitales sacan a la luz sus pautas de comportamiento a través de los estilos de vida.
La familia es el principal valor del que disponemos las personas, segun se Los
estandares del comportamiento que se establece en la familia son los
condicionantes mas fuertes para la conducta y la vida futura de los hijos.
La crianza y educacién de los hijos es una de las tareas mas importantes que no
cualquier persona puede realizar. Hoy el uso excesivo del alcohol y otras drogas

afectan a los adolescentes.

Es por eso que los padres de familia deben poner especial atencion en la
educacion, principios y valores que estan transmitiendo a sus hijos ensefiando
reglas de comportamiento, fijando y haciendo cumplir las reglas para el

comportamiento.

Valores De la Ensefianza

Cada familia tiene expectativas sobre el comportamiento que determinan los

principios y los estandares, de conducta en su nucleo de convivencia.

Los jovenes que deciden no utilizar alcohol u otras drogas toman a menudo
esta decision porque tienen convicciones fuertes contra el uso de estas sustancias,

convicciones que se basan en un sistema de valores.

Basandose en la familia, y los valores religiosos y/o éticos que ayudan a la
gente joven a decir no y ayudandolos a apegarse a sus decisiones.

Para que los hijos puedan seguir sus ensefianzas, es hecesario que los padres sean
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un modelo positivo y digno de imitar, que les permita identificarse con sus

principios.

ENSENELES CON SU EJEMPLO:

= Adisfrutar de cada momento.

= A apreciar la calidad de vida y no solo a acumular cosas y obtener
todo lo que desean.

= Atener actitudes positivas para que aprendan a ser optimistas.

= A ser generosos, sinceros y considerados con los demas.

= A ayudar a los otros cuando lo necesiten.

= A aprender a ganary perder.

= Arespetar la autoridad.

= A aceptar los errores propios y ajenos.

PARA LOGRARLO:

= Trate siempre de decir la verdad.

= No hable mal de alguien que este ausente y no pueda defenderse.

= Comprenda antes de criticar.

= Reconozca sus propios errores y pida perddn si es necesario.

= En presencia de los nifios, compadrtese de la manera mas responsable
posible.

= Demuestre compasion e interés por el sufrimiento de los demas.

= Actue con cortesia y consideracion.

* |ntente controlar sus emociones en momentos dificiles.

= Sea respetuoso con los nifios: sea respetuoso con ellos, acérquese a su
nivel y sobrelleve la inmadurez propia de su estado evolutivo.

= Haga sentir a los niflos que sus opiniones son oidas y tenidas en cuenta. -

= Ante todo, sea consecuente con los valores que desea inculcar.

LO QUE NO DEBE HACER

= No castigue al nifio cuando no responda como usted espera
= NoO exagere sus reacciones ante los comportamientos inapropiados del
pequefo

= No resuelva sus problemas
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= No lo averguence

= No lo sermoneé

= No le dé recompensas materiales
= No le transmita prejuicios

= No permita el chantaje

* No pierda la serenidad cuando a el le den pataletas.

ANEXO 9

Coémo Ser Padre Cuando un Hijo Entra en la Adolescencia

Durante la adolescencia, los jovenes empiezan a tomar riesgos y a
experimentar. Ellos se comportan de esta manera debido a que estan pasando de
un mundo centrado en la familia a un mundo centrado en la comunidad, dentro
de la cual empezaran a definir su propia identidad. Es posible que escojan amigos
que no les agraden a sus padres y que prueben alcohol u otras drogas. También es
posible que usen ropa a la moda y propia de su generacidn, empiecen a
comparar el estilo de vida de sus familias con el de otras familias, o rompan las

reglas impuestas por sus padres o por la comunidad.

Al comportarse de esa manera, los jovenes estan tratando de ver hasta
dénde pueden llegar. Estan tratando de convertirse en personas que, segun ellos,
puedan sobrevivir el dia de mafana sin la orientacion diaria de sus padres.
Asimismo, estan tratando de inclinar la balanza de poder y autoridad en su propia
direcciéon. Légicamente, los padres se inquietan ante el caracter desafiante de
ciertas acciones de sus hijos adolescentes. También se preocupan por acciones

que pueden amenazar la seguridad de sus hijos.

Todos los jéovenes necesitan apoyo y orientacion diariamente. Sin embargo,
algunos jévenes con problemas mas serios pueden necesitar ayuda de fuera de la
familia. Mucha gente cree que los asuntos de familia se deben mantener privados.
Sin embargo, buscar ayuda significa sencillamente que usted esta usando todos los

recursos comunitarios disponibles para apoyar a su hijo.
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Nunca es demasiado tarde para pedir ayuda. Pero la intervencidén temprana
en casos de jovenes con problemas es muy importante para tratar de reducir los
dafos que los problemas o la conducta dificil pueden ocasionar. Esté alerta a las
sefilales que indican que su hijo podria necesitar ayuda para superar las

dificultades de |la adolescencia:

» Pasa mucho tiempo solo y aislado de la familia y los amigos

= Cambios repentinos en el desempefio escolar

= Cambios drasticos de humor o cambios de comportamiento

= Cambios en el grupo de compafieros de su hijo o separacion de sus amigos
mas antiguos

» Falta de interés en pasatiempos o actividades sociales y recreativas

=  Comunicarse con un adolescente

Muchos padres piensan que su adolescente se comunica mejor con cualquier
otra persona que con sus propios padres, aunque sean unos padres maravillosos. Si
se establecieron habitos de comunicacidon durante la infancia con el adolescente
sera mas facil, no obstante siempre es posible mejorar la comunicacién con sus

hijos adolescente.
Aqui algunas estrategias para establecer mejores lazos de comunicacion.
» Reconozca que no hay receta magica.

Lo que funciona con unos no funciona con otros. Averigtiie cuales son los

intereses de su adolescente, infGrmese del asunto e intente entrar por ese tema.
= Escuche.

No hable usted. Limitese a escuchar, no interrumpa y ponga atencién a lo
que él o ella dice. Elija un lugar tranquilo y sin interrupciones (apague la television).

Cuantos menos consejos de, mas consejos le pedira. No sermonee.
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* Busque ocasiones.

Los adolescentes no cuentan cuando se les ordena, sino cuando ellos
quieren. Usted debe estar disponible, unos prefieren hablar al llegar de clase, otros

después de cenar, otros antes de irse a la cama.

En general las mejores conversaciones se dan cuando se hacen cosas

compartidas (lavar el coche, cocinar, mover muebles, pintar una habitacion).
* Hable de las diferencias.

Si su hijo no tiene claro que se respeta su derecho a opinar diferente sera
dificil que se abra con usted. El desacuerdo civilizado y razonado no impide la
comunicacién. Conocer en qué no estan de acuerdo puede ser muy util para

saber el nivel de madurez de su adolescente y permitird renegociar normas.
* No exagere.

Si ante un error o incumplimiento de su hijo usted reaccién
desproporcionadamente es muy posible que acaben en gritos e insultos. Controle
su rabia sin dejar de expresar su preocupacion. Una buena forma es preguntar, lo
mas calmado posible, su opinibn al respecto y a partir de ahi hablar de las
diferencias. Si su hijo de 14 afos le cuenta que el pasado viernes probd una
cerveza y usted pierde los estribos, lo mas probable es que no vuelva a contarle

nada en mucho tiempo.
= Sus preocupaciones e intereses.

Algunas de las cosas de las que ellos quieren hablar quizas a usted le aburran,
poéngase en su lugar y en su época. No finja interés, lo notan. Preguntar y escuchar
es signo de respeto hacia los sentimientos y opiniones. Algunos de los temas que

interesan o preocupan en estas edades son:

- Los estudios.
- Aficiones.

- Emociones.
- Familia.

- Temas delicados.
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- El futuro.
- Cultura.

= Comuniquese con respeto

A veces los adolescentes provocan diciendo o haciendo cosas inapropiadas.
No caiga en la provocacion. El auto-control que usted demuestre dara fruto en
mejores relaciones y conversaciones en el futuro. A veces dan mas importancia a

como se dicen las cosas que a las cosas que se dicen.
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