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INTRODUCCION

En los ultimos tiempos |a Evaluacion Educativa ha tomado un lugar central en los discursos
de diversas autoridades, tal parece que se cree inexorablemente que su gercicio dara la
pauta para consolidar un sistema educativo de calidad que esté a la altura de los paises
desarrollados 0 a menos que se constituya como el mejor de esta parte del mundo, me
refiero a Latinoamérica. Lo cierto es que bajo este afan la evaluacion se ha convertido en
una practica politizada y contradictoria, es decir, por una parte inicia en € aula ‘midiendo’
las capacidades de alumnos y de profesores, pero por otro, se vuelve gjena a este espacio en
dos vertientes, 1) no toma en cuenta las cuestiones contextuales de la que parte y que
determinan sus resultados y 2) sus efectos rara vez son utilizados para mejorar las
condiciones de ensefianza y de aprendizaje. Al contrario, la evaluacion y sus resultados, la
informacion que proporciona sirve para justificar diversas decisiones como la proporcién
de politicas y acciones, el aumento o recorte de presupuestos, €l prestigio o desvalorizacion
de instituciones, sectores sociales y personas individuales, aval o legitimacion de proyectos,
es usada para la perpetuacion ddl status quo y la estructura social del pais.

Laimportancia de la evaluacion se ha acentuado poco a poco en los alumnos para continuar
su carrera académica ya no les cuenta mucho las evaluaciones realizadas a interior del
aula, es necesario gue someterlos a las examinaciones de instancias externas y objetivas; el
sueldo de un profesor ya no se basa en sus afios de practica y experiencia , Sino en sus
producciones y en lo gue pueda demostrar al presentar un examen, ahora el pago a mérito
es la unica oportunidad para meorar sus condiciones salarides;, en e caso de las
ingtituciones ya no basta con la autorreflexion y las propuestas internas, su prestigio
depende del resultado que obtengan tanto alumnos como profesores a presentar las
evaluaciones externas. De esta forma la evauacion dgjé de ser una preocupacion y
ocupacion exclusiva de profesores y escuelas con la finalidad de promover a los alumnos,
cada vez més la evaluaciOn es una tarea que conjuga una serie de especialistas que intentan
formular un instrumento ideal que sirva de sustento para recabar informacion veraz que
legitime diversas decisiones.

Sin embargo, los procedimientos de evaluacion de los que tanto se hablay que determinan
varias acciones realizadas dentrito de nuestro sistema educativo no son realmente propios
de la evaluacién, esto es, son confundidos con actividades inherentes a la medicion y
acreditacion que privilegian ampliamente los aprendizajes memoristicos, las conductas
observables, las asistencias, trabajos, tareas, es decir, los comportamientos de los alumnos,
esa parte visible del aprendizaje. Desde esta perspectiva manifiesto que la evaluacion es un
acto trascendental en la vida educativa y social del pais, es una problemética que requiere
se analicé para su explicacion y de critica para su reformulacion en el discurso y préctica
dentro de la escuela. De ahi que @ presente trabgjo esté dividido en cinco capitulos que,
desde mi perspectiva, son los necesarios para explicar y comprender la problemética en la
gue estainserta la evaluacion educativa.

El capitulo 1 lo he titulado: La sociedad del conocimiento globalizado; en é se retoman
algunas caracteristicas de esta nueva sociedad, de igual manera se menciona € costo que



puede tener para el hombre el hecho de afianzarse acriticamente a este modo de vida que se
ha impuesto desde las esferas de la economia. En la segunda parte del capitulo destaco la
influencia del Banco Mundial, de la Organizacién para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmico, del Fondo Monetario Internacional y del Banco Interamericano de Desarrollo
parala construccién de la politica educativa de nuestro pais.

El capitulo 2 lleva como titulo: Lainfluencia de los organismos internacionales. Referencia
0 prescripcion de la accion educativa en México. Aqui se pretende identificar en los
documentos oficiales las “sugerencias’ (que mas parecen prescripciones obligadas) que en
materia educativa y evaluativa han sido construidas por los organismos internacionales,
paraello se rescata el Programa Naciona de Educacion, el cual también es revisado.

El siguiente capitulo, Politica evaluativa o evaluacion politizada, hace referencia a la
respuesta que e gobierno ha dado a las sugerencias de los organismos internacionales,
respuestas que ha focalizado en dos posturas. por un lado, la creacion, confirmacién y
oficializacion de instancias evaluativos como € Centro Nacional de Evauacion
(CENEVAL) y del Instituto Naciona para la Evaluacion de la Educacion (INEE) que bajo
el amparo de la objetividad, son necesarios para mostrar |os verdaderos niveles de calidad
gue mantiene nuestro sistema educativo, pero que en realidad sirven —al menos el primero-
para justificar las decisiones politicas hechas sobre la poblacién a quien se le selecciona,
acomodada y excluye y, por otro lado, con base a esta evaluacion selectiva, se habla de la
tendencia gubernamental y empresarial dirigida a crecimiento de las escuelas de caracter
técnico, en las que cada vez se coloca a mas personas, valiéndose en este caso, de los
resultados de las pruebas del CENEVAL. Al hablar de la expansion de este sistema
educativo, es necesario echar una mirada a la situacion de la educacién superior publica,
puesto que la decision de apoyar ampliamente las escuelas técnicas en educacion media
superior, tiene repercusiones serias en e siguiente nivel educativo que es de fundamental
importancia para el desarrollo del pais.

En & capitulo 4, Redefinicion del proceso evauativo. Un paso decisivo para la
construccién del quehacer educativo, se mangja que la evaluacion es un proceso complejo
inserto en la dindmica de la misma de la enseflanza 'y aprendizaje, que tiende a la constante
mejora del mismo. De este modo, entiendo a la evaluacién como un proceso de didogo,
comprension y mejora, tal como o plantea Miguel Santos Guerra, por eso sefialo la funcién
gue tanto el docente como & educando, deben realizar dentro de esta nueva concepcion de
evaluacion. Dentro de este mismo capitulo también describo las caracteristicas de las
précticas con que se confunde cotidianamente a la evaluacién, como son la medicién,
acreditacion, calificacion y certificacion; ademas de dar un lugar especial a examen,
instrumento gque es muestra pal pable de la reduccion més lamentable de todo € proceso de
evaluacion. También se abre un apartado en donde se manifiesta que la evaluacion es una
tarea ética, porque a partir de ella se toman decisiones que definen €l presente y futuro de
las personas.

Bajo esta mirada y teniendo como un tema principa la evaluacion educativa, se destacara
gue no puede hacerse un cambio en € paradigma evaluativo sin antes realizar uno méas
profundo en laforma de educar, es decir, sin una educacién formadora no puede existir una



verdadera evaluacion, por tal motivo, las formas de educacion y evaluacion que se propone
tratan de recuperar alos sujetos en €l proceso mismo de ensefiar y aprender.

Todos estos puntos fueron construidos con la finalidad de evidenciar la politica evaluativa
o la evaluacioén politizada y, por tal motivo, no puede ser comprendida de manera aislada,
es necesario situarla en un contexto mas amplio en donde podamos encontrar |as causas que
le construyen y las consecuencias que se dan por su practica, esto da cuenta que la
evaluacion educativa tiene que ver con parte decisiva de la concepcidon de hombre, de
formacion, de viday de porvenir socio-econémico del pais.



CAPITULO 1. LA SOCIEDAD DEL CONOCIMIENTO GLOBALIZADO.

La globalizacion moderna, el neoliberalismo como
sistema mundial, debe entender se como una guerra
De conquista deterritorios, la indtil unidad
Mundial que fragmenta y destruye naciones.
Supcomandante insurgente Marcos.

A principios de la década de los 90, se verifico € colapso de la Union de Republicas
Socialistas Soviéticas conocida como la URSS, uno de los dos paises rectores del mundo,
este hecho no sdlo tuvo repercusiones en un pueblo 0 nacidn o en un modelo econémico-
social, sino que trascendio las propias fronteras provocando y agilizando la redefinicion,
reorganizacion, recomposicion y reconfirmacion del CAPITALISMO como tendencia
econdémica para €l desarrollo del planeta.

Unavez desintegrada la cunadel comunismo, el capital-no solo el dinero, sino sobre
todo laideologia- ingreso alos ultimos confines del mundo socialista (exceptuando a Cuba
y otros paises que aun siguen definiendo la ideologia comunista), es decir, las fronteras y
retenes mas visibles habian desaparecido, € mundo se regeneraba politica, socia v,
sobretodo, econdémicamente en las bases del neoliberalismo, la nueva libertad, que permitié
la interconexién, interrelacion, transnacionalizaciéon y, porque no, interdependencia de
todos los paises (2l menos los mas poderosos), se comenzd entonces € proceso
globalizador vivido hasta nuestros dias:

“ globalizacion significa la perceptible pérdida de fronteras del quehacer cotidiano en las distintas
dimensiones de la economia, la informacion, la ecologia, la técnica, los conflictos transculturales y
la sociedad civil...que fuerza a todos a adaptarse'y a responder” *

El fendmeno de la globalizacion, como se menciond anteriormente, se encuentra
enmarcado en € discurso del pensamiento neoliberal, la ideologia que se ha sustentado
como la base de los lineamientos que dependera la organizacion socia, politica y
econdmica del mundo entero.

La politica neolibera ha quedado cimentada bésicamente en los principios del
mercado, de la apertura nacional) a comercio y a la inversion privada e internacional, es
decir, la nueva liberacion (de ahi el neo- liberalismo) consiste en asegurar por un lado, €l
libre comercio de productos y serviciosy, por € otro, garantizar la libertad a la circulacion
del capital y de lainversion. Para garantizar esto, € neoliberalismo instal6 en su discurso
nuevos valores regidores de las acciones humanas (y que han sido retomados por €
fendmeno de la globalizacién): La competencia entre sujetos, paises regiones, empresas (1o
cual es comprobado con alianzas comerciales, culturales, civiles e incluso militares, que
han surgido entre diferentes zonas del mundo como lo es la Organizacion para la
Cooperacion Economica Asia Pacifico —APEC-, y también con los tratados de libre
mercado y comercio —como e TLCde Norteamérica 0 0s europeos-, en ambos México
actuando como participante) ya que es la competencia la que puede facilitar y proporcionar

! Beck, Ulrich. 4Qué esla globalizacion? P. 42



los recursos tanto financieros como naturales, técnicos y humanos necesarios para €l
mantenimiento de la politica econémica y socia neoliberal, base del modo de vida de la
modernidad.

Con este nuevo vaor, la vida que se profesa ha quedado supeditada a deseo
individual de hallar la excelencia y, por tanto, € éxito (fin de la postura neolibera
globalizante), pero éstos son conceptos huecos, sin ética ni compromiso, que acerca a la
humanidad a la desintegracion, polarizacion, segmentacion e indiferencia y a futuro
desesperanzador, como menciona el Dr. Latapi:

“ un futuro deshumanizado. ..la economia sin piedad, el éxito sin ética, & progreso sin significado” 2

Esto es lo aarmante, bajo e estandarte del capital y la modernidad o progreso, €l
hombre aniquila su ausencia, su valor y su integridad, por una cuota de poder absurdo y

pasaj ero.

De esta forma, la globalizacion bajo € discurso del neoliberalismo qued6 en una
primera instancia situada como proceso dinamico organizador del dmbito econdmico,
puesto que a partir de el podia dar € fortalecimiento de la fuerza financiera del mundo
consiguiendo de ésta forma la seguridad internacional, sin embargo, no era posible aislar 1o
econdémico del resto de las actividades humanas, ya que éstas determinan a su vez las
posibilidades del gercicio financiero. Por tal motivo la globalizacion se expandio a la
cultura, ciencia y tecnologia, conocimiento e incluso al sector ecolégico, influyendo asi, en
las concepciones y escenarios futuros de cada uno de los paises vistos como un elemento
mas de un conglomerado que daformay sustento al planeta.

Es asi como comenz6 ha hablarse de globalizacién ecoldgica consistente en hacer
evidente que las actividades productivas 0 simplemente humanas realizadas en un pais
determinado, como la gran cantidad de contaminantes generados por la industria
norteamericana o la destruccién de la selva brasilefia, no solo afecta a bienestar y salud del
pais en cuestion, sino que tiene repercusiones severas en e mundo, ya que provoca los
grandes cambios ambientales (que pueden presentarse en cualquier parte del globo
terréqueo) como es el caso del agujero en la capa de ozono registrado en el cono sur o €
alentamiento de la tierra evidenciado en el derretimiento de los glaciares que se conocian
Ccomo perpetuos, 1o que evidentemente nos afecta a todos.

La globalizacion cultural por su parte hace manifiesta a todo el mundo la cultura,
tradiciones, ideologia, costumbres, pensamientos, concepciones de vida y de muerte,
organizaciones, etc., de las comunidades o sociedades que habitan y configuran un pais, 1o
que permite que las relaciones entre los hombres sean més respetuosas y menos
prejuiciosas. De esta manera, Europa conoce alos pueblos originarios de México y México
conoce alas comunidades africanas o0 asiéticas.

La globalizacion social —si es que estd permitida esta acepcion —permite dar a
conocer la existencia de logros, problemas, conflictos o desgracias sociales en una
poblacion que pueden generar una cadena interminable de consecuencias de toda indoles

2 Latapi, P, Tiempo Educativo Mexicano I, P. 172



(sociales, politicas, econdmicas, militares, ecoldgicas, etc.) en varios paises, como lo fue su
momento el conflicto en e Golfo Pérsico, 0 mas recientemente, € conflicto Palestina-
Israel, los ataques terroristas a Estados Unidos de Norteamérica —y ahora a Espafia- y la
invasion de éstosalrak.

La globalizacion cientifica y tecnolégica da cuenta de que la generacion de
conocimientos no tiene limites, ahora existen redes de comunicacién permanentes que
permiten € intercambio constante de informacion por medio de las nuevas tecnologias |o
gue conlleva a que esté viviendo la Tercera Revolucion Industrial e Informatica que da
forma y nombre a la sociedad de nuestro tiempo, la sociedad de la informacion y el
conoci miento.

Viendo este panorama, se puede decir que la globalizacion significa o puede
entenderse como |los intentos mundiales por establecer un orden hegemonico que permita
por un lado, exigir a cada pais que asuma su responsabilidad histérica de sus actos no sélo
frente a su pueblo, sino frente a toda la humanidad y por tanto, que responda por ellos ante
el juicio de los hombres; también se interpreta como el hecho de posibilitar y promover la
toma de decisiones conjuntas sobre los asuntos de interés internacional, sobre todo,
ratificando la cooperacion entre naciones por e bienestar mundia, de acuerdo a la
correlacion de fuerza en la lucha de clases. Debe entenderse como una nueva guerra de
conguista de territorio.

Sin embargo, la apuesta por este modelo ha cobrado un costo muy alto ya que sus
beneficios no han llegado y a contrario de lo que se dice degjo méas miseriay hambre, es €l
anhelo de unos cuantos sefiores y han quedado registrados en papel muerto que no tiene
relevancia ni seguimiento y mucho menos, cumplimiento.

Por tanto la globalizacion quedd sustentada en seis principios basicos, que
Ferronato® destaca de la siguiente manera:

1. Laerosién del Estado Nacional.

Se manifiesta que € papel del Estado en las actividades de un pais debe ser
mesurado, € Estado paternalista otorgador de servicios, medios y beneficios debe dar
paso al sector privado para provocar la competitividad y por tanto a activar la
productividad y la busgueda de la calidad, lo que permitira que se genere mayores
ganancias y que la economia nacional se habra a mercado internacional.

2. El impacto tecnolégico y lacomunicacion social.

La era tecnologica comienza adentrarse en el interior de las sociedades, las
innovaciones tecnologicas permiten establecer y reafirmar criterios mundiaes
necesarios para la consolidacion del sistema neoliberal: @) homogeneizacion de
mentalidades, ideologias y formas de vida, como es e deseo de una estética humana
concentrada en la esheltez extremay en la piel blanca —que conlleva en si un principio
racista-, 0 €l uso convertido en necesidad de hablar inglés 'y de utilizar el internet como
medio “Unico” de comunicacion naciona e internacional y b) horizontalidad del

% Ferronato Aproximaciones a la globalizacién. Pp. 30-55
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comercio, detonador del libre mercado, del intercambio financiero, de la recuperacion
delasinversionesy, por tanto, la activacion de las economias nacionales.
3. Lamundializacion de las finanzas.

Con la imposicion de nuevas normas reguladoras del sistema econdmico mundial,
las fronteras de los paises fueron destruidas permitiendo €l libre trénsito de los
capitales. Sin embargo, el capital por si sdlo no puede actuar, debe estar sujeto a reglas
financieras establecidas a interior de los organismos internacionales, las cuales se
supone, garantizara un cierto equilibrio entre las economias que permitira evitar un
posible colapso econdmico tan grande como la crisis en 1929 iniciada en Estados
Unidos de Norteamérica, pero que se extendié a toda Europa. En esta era del
imperialismo mundial, como ultima fase de degradacién de la l6gica del capital, en la
explotacion del trabajo historico social.

4. Los cambios en los sistemas de produccion industrial.

Con los preceptos del neoliberalismo: tecnologia de vanguardia, libre mercado,
productividad, ganancia, calidad: la generacion de produccion ha sufrido una
renovacion, una reorientacion caracterizada por la eficiencia y competitividad. Ante
este panorama, las innovaciones tecnoldgicas siguen forjandose, sustituyendo asi a las
vigias maguinas, los vigjos procesos gue incluyen el trabajo del hombre. La mano de
obra ha pasado de ser sustento de la produccién a elemento sustituible que requiere para
su sostenimiento de una mayor informacion, de més habilidades y competencias y, que
obviamente se algje de hacer observaciones, criticas y mucho menos, propuestas.

5. L adeaglobal, mega-ciudades, politicay cultura

La globalizacion conlleva en si mismo toda una ideologia que permite su
afianzamiento en e mundo y que es distribuida a través de multiples medios como 1o
son: medios de comunicacion, programas educativos, politicas sociales y economicas,
etc. Y que contribuyen a cambio de paradigmas de vida, de concepciones de
interrelaciones humanas, de patrones de comportamiento tanto cultural como socia y
politico. Las nuevas concepciones de vida giran en torno del individuo, la blsqueda del
éxito a costa del servicio y compromiso del otro; la contintia aspiracion por coincidir €
prototipo de hombre y mujer deseable; la asfixiante necesidad de imbuirse en el
mercado, de consumir, de comprar; y laterrible ceguera ante lairresponsabilidad y falta
de ética social e histérica con € mundo presente y futuro. Esta es la aldea global, €
lugar en donde todos tenemos la posibilidad de estar méas unidos, pero a la vez estar
fragmentados y comportarnos de la manera mas indiferente jamas registrada en la
historia de la humanidad.

6. Impacto global sobre e medio ambiente.

Laindiferenciay éxito como valores supremos, contenedores de la produccién y la
calidad, sustento de la economia global, han menospreciado €l impacto en la naturaleza
—gue cada vez es mas exigida y menos respetada- consiguiendo con €ello e deterioro
ambiental que se vive en la actualidad y que arrasa la esperanza de vida de las nuevas
generaciones e incluso, de la nuestra.

Estos seis principios dan cuenta de lo que es considerado importando y decisivo, de

lo que se ha querido mantener y se lucha por ello... es decir, el hacer omnipresente y
omnipotente la ECONOMIA acompaiada del reinado de la TECNOLOGIA, garantes del
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progreso y de la modernizacion (y por qué no, de la degradacion y disminuciéon y
discriminacion del sujeto historico), pero de ninguna manera, benefactoras y salvadoras
independientes de la humanidad entera; ambas de han instalado y ocupado el sitio de honor
en |las preocupaciones y ocupaciones mundiales. Es asi como todo lo proyectado y lo que se
construye, todos los cambios realizados en las esferas del poder internacional, todo lo
imaginado y lo buscado responde a fortalecimiento de esta globalizacion econdémica. Por
esto € progreso social y econdmico es identificado con la busqueda de ideas y la
generacion de nuevas formas més rapidas y eficaces que permiten cimentar un desarrollo
gue represente bajos ingresos y altos egresos, es decir, que e costo sea minimo y €
beneficio considerable, claro es términos de capitales. Asi, la vida de la persona, sus
suefios, derechos, compromisos, responsabilidades y todo aquello que la constituye se ha
puesto de lado, de ha denigrado, se le ha hundido en € olvido; la apuesta ha sido por €l
capital, la productividad y la generacion constante de riquezas acumuladas y privatizadas
en lalégica del imperialismo mundial, respaldados por su organizaciones de clase, OCDE,
BM, FMI, quedando todo supeditado al discurso frio y calculador de la economia que
obliga a la humanidad a conformarse en la sociedad de conocimiento, forzada a adaptarse y
aceptar los nuevos valores del régimen que ahora gobierna sus vidas, tal como sefiala Edgar
Jiménez:

“ Aparecen nuevos valores, nuevos simbolos que empiezan a definir las relaciones sociales,
politicas, culturales, educativas ¢cuéles son éstos? El realismo, €l pragmatismo, la competitividad,
la eficacia, la eficiencia y la disciplina. Estos cinco principios eran patrimonio de la economia, del
sector priv?do o empresarial. Hoy no. Estos cinco principios valen para todos, tienen vigencia
universal."

Es asi como la cultura de la globalizacion introduce poco a poco en la mentalidad de los
humanos toda una ideologia necesaria para la preservacion del modelo, la cual alberga los
principios de la animalidad “enrarecida’ como son la competencia, la produccion, la
seleccion y la exclusion o exterminio. Claro esta que esto no es introducido por la fuerza
sino que se ha hecho pasar por natura, es decir, bgo discursos légicos y criticas
“formativas’ se hace creer al hombre que si no produce es que no esta compitiendo y si no
lo hace es porque no esta preparado, por lo cual, no puede ser seleccionado para vivir en €l
mundo interconectado y por lo tanto, tendra que ser excluido para ser luego exterminado
porque no sirve. Bgo este dilema, al hombre sélo le queda luchar por no estar en esta
situacion, no importandole como hacerlo, sino simplemente lograrlo y, por consiguiente,
gueda reducido a cosa sustituible y manejable, alin sin reconocerlo.

De estaforma, e individuo se vuelve mas aislado que nunca, € yo (entendido como sujeto
histérico, comunidad o nacion) recobra la supremacia en la psique mundial y los otros
guedan reducidos a adversarios, enemigos, competencia y en € peor de los casos, a la
indeferencia pura.

“Todo nuestro entorno urbano y tecnol gico. . .esté dispuesto para acelerar la

Circulacion de los individuos, impedir €l enraizamiento y en consecuencia pulverizar

la sociabilidad” °

4 Jiménez, E. El reordenamiento econémico. En Didrikson, A. Perspectiva de la Educacion...p. 168
® Lipovetsky, G. La era del vacio. P. 75
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De esta suerte, los otros, los miles y, seguramente, millones de personas en situacion de
pobreza —sobre todo del tercer mundo- han quedado aisladas ya que a estar lgjos de la
urbanidad, ain viviendo en las ciudades, no cuentan con los beneficios de la sociedad de
conocimiento, para ellos la computadora y € internet no son imprescindibles y mucho
menos necesarios, |0 que les importa es sobrevivir un dia més, lo cua es trascendente para
el resto de la sociedad, ni para los gobernantes preocupados principalmente por ocupar un
lugar en la economia mundial, o para los empresarios que la mayoria de las veces se han
convertido en los defensores de éste sistema darwinista,de explotacion en su maxima
expresion imperiaista, muy a pesar de que este mismo sistema aboga tedricamente por la
erradicacion de la pobreza, aunque al parecer |o entiende como el exterminio de los pobres.

Toda esta situacion contribuye a que no exista certeza alguna sobre el futuro, porque
en e presente la vida es equiparada con una maquina generadora de estandares de
produccion, y la méaquina —€l satélite, la computadora, internet, telefoniay el resto de las
nuevas tecnologias- es glorificada como la rentadora del mundo. Para mantener este
panorama, los defensores de la globalizacion y el neoliberalismo consolidaron organismos
internacionales que tuvieran injerencia directa en la politica de cada uno de los paises, de
tal suerte que garantizara mediante €l convencimiento o condicionamiento, € apoyo a
sistema.

Son varios estos organismos, pero solamente retomaremos cuatro con decisiva
influencia en nuestro pais y son: El Banco Mundial. La Organizacién parala Cooperacion y
el Desarrollo Econdmico, € Fondo Monetario Internacional y en el ambito de América. El
Banco Interamericano de Desarrollo. EI modo de actuar de estos organismos
internacionales varia, pero todos coinciden en el hecho de condicionar a pais através de su
economia, porque saben que e endeudamiento econémico-politico, que tiene México desde
la época de la independencia, lo tiene obligado a aceptar |a teoria de sometimiento a través
del mercado los proyectos educativos, la division del trabgjo, la exploracion de las masas
deseos internacionales:

“En €l pasado, para salvar a la nacién habia que impedir que € capital
extranjero ingresara en las economias nacionales. Actualmente, 1os términos
seinvierten: para salvar ala nacion hay que facilitar lainversién y la presencia
del capital extranjero” °

Asi, a estar atado € pais por su debilitada economia, tiene que ceder y hacer caso —

queriendo o no- de las recomendaciones propuestas por estos organismos, las cuales oscilan
desde @ sector salud, pasando por € social, politico, ambiental, econémico, productivo,
etc., hasta llegar acertadamente al educativo, puesto que:
“a medida que e gobierno forma sus politicas neoliberales en 1o econémico, se va también
esclareciendo, en admirable paralelismo, una politica [educativa] que resulta congruente con las
primeras. Al énfasis en la competitividad y eficiencia de las empresas, corresponde la exigencia de
rendimientos académicos demostrables...ala regulacion por e mercado corresponde la practica de
la evaluacién aplicada a instituciones, profesores [y alumnos]; al esfuerzo por incrementar la
productividad, la articulacion estrecha entre [escuela] y empresas; y a la globalizacién de la
economia, la sujecién obligada a los parametros académicos internacionales. [Educacion] y
economia caminan de la mano, bajo &l sol radiante de la moder nizacion que nos ha de salvar” ’

® Jiménez, E. op.cit. p.161
" Latapi. P. op. cit. P.167 Lacita fue modificada en |os términos de universidad y universitaria, en lugar de
ellos se colocaron lor términos de educacion, escuelay educativa, se hizo esto pensando que |os cambios no
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1.1 Los organismos internacionales y sus propuestas educativas pragmaticas. BM,
OCDE, FMI Y BID

Estamos ante una concepcion productivista de la
educacion, centrada en insumos y resultados, y una
definicion de calidad que reduce la tarea educativa

a dominio de lainformacién gue se considerarelevante.
Pablo Latapi.

Como se planted anteriormente, los organismos internacionales estuvieron situados
primeramente en e dambito econdmico, sus sugerencias, recomendaciones y préstamos
fueron dirigidos a rescate de las economias débiles que necesitaban del apoyo econdmico
para sanear sus finanzas, para luego crecer y afianzarse como alternativas rentables paralos
capitales e inversiones privados.

Sin embargo, € ambito econdémico fue sobrepasado puesto que para poder influir,
congtruir y cimentar el area financiera, fue necesario considerar otros aspectos que dieran —
y dan- fortaleza a toda economia. De esta manera, las recomendaciones de |os organismos
internacionales comenzaron a dirigirse a sector educativo —aunque no es el tnico- de los
paises acreedores de préstamos financieros, la razén principal es que la educaciéon forma
parte fundamental de todo proyecto econdmico-social por influir directamente en la
generacion de mano de obra, de la produccion y, por tanto, de la competencia,
discriminatoriay desigual historica mente.

Lamentablemente, las propuestas educativas del El Banco Mundia. La
Organizacion para la Cooperacion y e Desarrollo Econdémico, € Fondo Monetario
Internacional y e Banco Interamericano de Desarrollo estédn precisamente imbuidos en el
discurso de la economia y no en el discurso de la pedagogia critica y la formacion de las
personas, en un sentido de equidad. De esta suerte, la educacion que se haido configurando
en la mayoria de los paises (sobretodo en los subdesarrollados) esta siendo orientada al
logro de una calidad basada en la productividad, eficiencia y competencia; educacion,
entonces, dejo de ser la condicion necesaria y viable parta lograr € crecimiento humano,
invirtiendo de esta forma, los fines educativos, econdémicos que hacen suya la blsgueda de
la calidad educativa, 0 a menos la concepcion gue tiene de ella, tal como sefiala € Dr.
Latapi:

“Es una propuesta formulada por economistas, que no disimula su paternidad; una propuesta sin
pedagogia, en la que se traduce la pretension de asegurar la productividad de la
inversion...[ignorado]...los objetivos humanos y cudlitativos que congtituyen la esencia de la
educacion®”

El énfasis que se le ha dado a la educacion en los discursos nacionales e
internacionales no radica en la fuerza que conlleva en si misma para la liberacién de los
hombres y mujeres de este nuevo siglo, sino que ha sido distorsionada para proveer y

afectan la esencia del pensamiento del autor y si ilustran perfectamente |os al cances de la educacion
pragmatica.
8 Latapi, Tiempo Educativo Mexicano. p.45
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garantizar € desarrollo del sistema neoliberal y globalizador; la calidad no es buscada para
forjar una situacion democratica, justa, solidaria, tolerante en el pais y e mundo entero,
utilizado como estrategia de dominio para conquistar el mercado, revitalizar los capitales y
conformar e imperio de la inversion, la individualidad y competencia extrema, la cual
determina una determinada politica evaluativo de clase o una evauacion politizada, en la
cultura de la burguesia mundial, nacional o local.

“La consigna del éxito, para individuos, sectores sociales y paises, no es la cooperaciéon o la
solidaridad, sino triunfar en la competencia con los demas.

Ser competitivo significa estar en condiciones de pasar las pruebas que plantea € mercado,
respondiendo répida eficientemente a sus cambios” °

Los cuatro organismos coinciden en e nivel y angulo de las recomendaciones planteadas,
es decir, se centran en laimportancia del costo-beneficio y la rentabilidad de la educacion,
aunque cada uno da sus propias sugerencias, éstas se ven apoyadas unas con las otras —a
contradiccion no existe en este caso-, tanto el Banco Mundia como la Organizacion parala
Cooperacion y Desarrollo Econdémico, e Fondo Monetario Internacional y € Banco
Interamericano de Desarrollo persiguen e mismo objetivo: la consolidacion de la economia
transnacional que goce de legitimidad en el mundo entero y sea vista como necesidad
imperante para proteger € futuro de nuestro mundo. En busca de este objetivo se han
planteado un conglomerado de acciones, para la finalidad de este trabajo no es necesario
abordarlas de manera profunda, no obstante una de éstas si contribuye la base tedrico
conceptual por la cua de ha desarrollado una eval uacion mediadora —que es nuestro tema-
gue determina no solamente las practicas escolares, los roles de los alumnos y docentes
dentro y fuera del aula'y, que no solo se traduce en un certificado educativo de calidad de
los sujetos y de los centros escolares, sino que al ser usada como arma de control social,
determina la vida en la sociedad de todos aquellos sujetos que han sido parte del sistema
educativo nacional. Esta accion particular y fundamental que defienden y, por la cual,
abogan estos organismos internacionales tiene que ver con la propagacion y expansion a
nivel mundial de una educacion pragmatica, la cual se ha convertido en el germen de una
sociedad consumista, egoista e indiferente, que desgraciadamente, poco a poco se ve
reflgjada en cada uno de nosotros.

EL BANCO MUNDIAL

Bajo € principio del crecimiento econdmico basado en la expansion del mercado,
sustentado en la alta productividad y calidad de las mercancias y, logrado con la atraccion
de capitales y su inversion, el BM asesora y recomienda a los paises ciertas acciones que
les permitan desarrollar politicas educativas adecuadas para su crecimiento y aseguramiento
en e sistema internacional; José Luis Coraggio'°menciona las acciones que, segiin e BM,
todos |os gobiernos deben realizar sobre la cuestion educativa:

e Descentralizar |os sistemas de educacion.
e Retirar los recursos publicos a la educacion superior y dirigirlos a la educacion
basica.

® Coraggio, JL. y RosaMa. Torres. La educacion segin el Banco Mundial. Pp.16-17
%1bid. Pp. 42-44
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e Promover la iniciativa y recursos privados en educacion sobre todo, técnica y
superior. Manifestando ademéas, que quien reciba educacion posterior (media
superior y superior pague por ela.

e Promover la evaluacion de los centros educativos con base en los aprendizajes
adquiridos y por eficiencia en términos de los costos por alumno.

Asimismo, mejorar el acceso, equidad y calidad educativa, asi como, reducir la
brecha entre los procesos de ensefianza-aprendizae y contenido, con las expectativas,
necesidades y aspiraciones de la economia nacional e internacional.

El mismo autor que la propuesta basica del Banco Mundial con respecto al sistema
educativo consiste en:

“Dejar librada la actividad educativa al mercado y a la competencia, de modo que sea la
interaccion de demandantes y oferentes de servicios educativos, la que defina cuanta educacion,

con qué ramasy a qué precios ofrecerse”

Sin embargo, € mayor interés del BM con respecto a la educacion se encuentra en
el nivel basico, especificamente en |la escuela primaria, puesto que a estar dirigida a la
nifiez se puede a partir de ella generar mayores beneficios en € futuro tanto en el ambito
delasalud, lanutricion, lademografiay por supuesto, la productividad.

Las propuestas educativas especificas que e Banco Mundial sugiere a los paises en
desarrollo —como es el caso de México- y que destacan la preocupacion por impulsar y
mantener la educacion bésica son las siguientes™:

/ Otorgar prioridad ala educacion basica

El argumento es que la Educacion Basica es el fundamento para el desarrollo, ala vez
que, se constituye como el nivel necesario y determinante para reducir o aminorar los
estragos sociales ocasionados por afios de incompetencia politica. De esta forma, los
préstamos que otorga el Banco estan siendo dirigidos del nivel basico de educacion ya
que a partir de él, supuestamente, se puede reducir la pobreza puesto que a contar los
pobres Unicamente con su fuerza de trabajo, la educacion les dara la oportunidad de
explotarla con mayor energia, de competir con destrezas, habilidades y conocimientos
aprendidos en la escuela, alcanzando asi, mayores niveles de productividad y de
participacion plena en laeconomialocal y regional.

“La educacion especialmente la educacion basica, contribuye a reducir la pobreza, al
aumentar la productividad de los pobres, reducir la fecundidad y mejorar la salud y, al dotar a
las personas de las aptitudes que necesitan para participar plenamente en la economiay en la
sociedad...” 2

11 | s

Ibid. P. 45
12 Coraggio, J.L. Y RosaMa. Torres. La educacion segiin el Banco Mundial, pp. 84-95
3 BM, 1996: 1-2. Citado en Coraggio, J. L. y RosaMa. Torres, op. Cit, P.84
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/' Megjorar lacalidad y la eficiencia.

La calidad se relaciona con los resultados de |a ensefianza, es decir, “la adquisicion de
mas conocimientos y el aumento de las probabilidades de desempefiar una actividad
generadoradeingresos...” (Torres, Rosa Maria. 1999:89).

Seglin e BM, para garantizar la calidad educativa se deben priorizar algunos elementos
—nsumos en lenguaj e econdmico- que son (Torres, Rosa Maria. 1999:90):
Bibliotecas

Tareas de instruccion

Tareas en casa

Libros de texto

Conocimientos del profesor

Experienciadel profesor

Laboratorios

Salario del profesor

Tamariio delaclase

COoONOUA~WONE

Esto da cuenta de porque e Banco determina qué elementos son considerados como
primordiales para la realizacion de la educacion de excelencia, de la educacion
pragmaética; de éste modo da la prioridad a los aspectos técnicos de la educacion como
son los primeros puntos, degjando casi a final de sus andlisis la cuestion relacionada con
el docente, su formacion, compromiso y condiciones en las que se desenvuelve en su
centro de trabgjo y condiciones de vida en general como s su influencia en la
construccién social de la realidad y de conocimientos por parte del alumnos fuera
superficial y casual.

/ Descentralizacién e instituciones escolares autdbnomas y responsables por sus
resultados.

Consiste en que € gobierno fije a las instituciones estandares que deben cumplir a
cierto plazo, por ello es necesario que proporcione y facilite los elementos que se
requieran para conseguir €l objetivo planeado, asi también debe crear y mantener
sistemas de monitoreo del desempefio escolar, Otros puntos que se consideran
esenciales, son los que se refiere a que las instituciones escol ares redimensionen tanto el
aspecto financiero, lo cual se ha traducido en la diversién de ingresos (cobro de cutas,
uso de impuestos federal y local, etc.), como e aspecto administrativo (otorgando cierta
cuota de poder a las autoridades escolares locales para poder definir su modo, formay
objeto de su trabgo); ambos aspectos son detonadores de la autonomia institucional
gjercida como dominio hegemonico de clase que permitira, alavez, la pertinenciade la
educacion, € la reproduccion de la légica de explotacion ahi instalada como algo
natural

/' Mayor participacion de padresde familiay comunidad en la cuestion escolar .

El asegurar la intervencion de estos grandes sectores de la sociedad muy importante
porque refuerza el planteamiento de la descentralizacion educativa, ademas de
pretender que a partir de la participacion, e progreso educativo o la baja calidad del
sistema sean vistos como la responsabilidad tanto de la comunidad como de la escuel
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es decir, que e desarrollo de la educacion no depende solamente de |as autoridades ya
sean federales, locales o escolares, sino del trabajo en conjunto de toda la sociedad.

/' Impulsar la participacion de sector privado y de organismos no
gubernamentales en la educacién tanto en las decisiones como en la gecucion
delasmismas.

Esta propuesta prioriza —basicamente la importancia de impulsar la diversificacion

educativa con € fin de introducir un sistema de competencia entre instituciones, para

establecer reformas continuas a los programas de estudio de tal manera que sean

pertinentes alas circunstancias sociales y econémicas, ambas situaciones coadyuvaran a

elevar e nivel del sistema educativo, supuestamente desde la ideologia burguesa y la

|6gicadel capital.

/' Movilizar y asignar recursos adicionales a la educacion primaria.

Consiste en que los recursos gque se destinen a este sector, deben ser distribuidos de
acuerdo con |os requerimientos necesarios para €l logro de la educacién de calidad y no
dirigirlos a cuestiones “intrascendentes’ como lo es e sdario del docente o la
construccion de mas centros escolares, ahi se aclara e carécter de clase del proyecto
educativo mexicano.

/ Trabajar con un enfoque sectorial

No se considera a la educacion como un proceso sino como algo geno alas influencias
de todo aguello que rodea tanto al alumno y docente como a centro escolar; por esta
razon, parael BM basta con € estudio aislado de su funcionamiento (lo que es unatotal
farsa, porque la educacién es ante todo un conglomerado de relaciones, experiencias y
conocimientos) aunque con esta postura se algja de los acuerdos en la Conferencia
Mundial “Educacion para Todos’ como consignas naturaizadas de la UNESCO de la
que & formo parte- que manifiesta la necesidad de realizar acciones multisectoriales e
integradoras para realmente proporcionar una educaciéon para todos en beneficio de
todos los sectores sociaes; José Luis Coraggio realiza una critica sobre lo incongruente
y erréneo que es hablar de una nueva politica sectorial:

“una politica educativa eficiente no puede ser sectorial, sino que debe integrar, como
condiciones de su eficacia, cambios en la distribucién del ingreso y la riqueza.. [tanto
financiera, valorativa, estética, etc]... que en América Latina muestra una de las estructuras
mas regresivas del mundo. Sn embargo, si tomamos una de las estructuras mas atrazadass del
mundo. Sin embargo, si tomamos en conjunto las politicas educativas, sociales y econémicas,
esa leccién no parece haber sido aprendida” **

/I De€finir con base en los analisis econdmicos las politicas y prioridades
educativas.

Cuyo argumento es.

“ El analisis econdmico aplicado a la educacion se centra en la comparacion entre los

beneficios y los costos, para las personas y para la sociedad en su conjunto. Se

comparan los costos de las distintas intervenciones para lograr un objetivo

educacional determinado y se mide la relacion entre los beneficios y los costos,

1 Cfr. Coraggio y Torres. op. Cit, P.63
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generalmente calculando la tasa de rentabilidad, considerando como €l beneficio la
mayor productividad de la mano de obra, medida por las diferencias de salarios...”
(BM, 1996:105) ™

Todas estas propuestas en mayor o menor grado ya han sido aplicadas en nuestro
pais, pero la gran mayoria no ha cumplido la minima parte de las intenciones que le dieron
razon es decir, ni se ha erradicado la pobreza, ni |as tasas de fecundidad han sido detenidas,
ni la educacién primaria ha contribuido a prestigiar la mano de obra de los pobres, ni la
tecnologia ha garantizado la integracion de todos los mexicanos a sistema educativo
nacional y, ni siquiera ha llegado a todos |os rincones de la nacion, tampoco México se ha
convertido en un pais desarrollado, con economia més o menos autosuficiente, con
produccion acelerada, con un mercado internacional abierto alos productos mexicanosy ni
las empresas internacional es —con sus respectivos capitales- se confian para invertir en este
pais lleno de incertidumbre que se oculta bajo e disfraz de modernidad y vanguardia. Lo
gue si han conseguido estas politicas es desplazar a hombre de la preocupacion central de
los gobiernos, tanto federal como local; desviar la educacion de formacion critica ala
domesticacion mecanica denigrando de esta forma, ala persona como vaor esencial y
convirtiéndola en cosa generadora Unicamente de ingresos y, sobre estimado las riquezas
sobre el sentido de lavidamismaen equidad, tal como sefiala detalladamente Pablo Latapi:

“Uno quisiera ver que €l pais se preocupe elevar €l nivel de su educacion con € mismo celo que ha
puesto en atraer las inversiones extranjeras; quisiera que los avances en la calidad de nuestra
educacion ocuparan los grandes titulares y se debatiesen con € entusiasmote una puesta que
tenemos hecha contra e tiempo. Viendo hacia atrds, nuestra riqueza petrolera no hizo mas
desarrollados; tampoco lo hardn los capitales y equipamientos de las transnacionales. La
competitividad de nuestra economia depende en €l fondo de la calidad humana y profesional de la
poblacion. En la era en la que entramos, es € conocimiento, la inteligencia cultivada y la riqueza
humana de las personas |o tnico que nos puede salva " *°

ORGANIZACION PARA LA COOPERACION Y DESARROLLO ECONOMICO

Otro organismo que hatenido gran influencia en las politicas educativas del pais ha
sido la organizacion parala Cooperacion y Desarrollo Econdmico (OCDE) que a diferencia
del BM, la aplicacion de sus propuestas no esta basada en el condicionamiento econdmico,
sSino gue versan sobre las responsabilidades que adquiere el pais al ser integrante de la
misma. Sin embargo, las recomendaciones son muy similares porque estén elaboradas bajo
el discurso de la Economia, siendo su principal objetivo renovar el crecimiento econémico
expandiendo paraello, e mercado anivel mundial.

Antes de realizar sus recomendaciones, |la OCDE realizé algunos estudios en los que
encontrd los principales problemas educativos —desde su perspectiva- que enfrenta M éxico,
los cuales son:

!> Citado en Coraggio y Torres, RosaMa. op.cit. p. 95
16 atapi, P. op. cit. P.99
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1. La baja escolaridad de la poblacion por gjemplo, 16% de la poblacion adulta no
tiene instruccion, 49% sblo cuenta con la primaria, € 14% con la secundaria, un
12% se encuentra en € nivel medio superior y, sdlo un 9% cuenta con educacion
superior -{o que no implica que hayan concluido sus estudios-(L atapi, 1996:87).

2. Deficiente cobertura educativa dada la creciente demanda gue tiene en todos sus
niveles, alin a pesar de la construccion de nuevos establecimientos y la apertura 'y
extension de las opciones educativas de carécter privado en todos |os rubros.

3. Ladeficienciaen cuanto a financiamiento del sector educativo que se manifiesta en
el gasto federal que es de 5.5% del PIB (cuando se aspirallegar a un 8% del PIB),
en el gasto por alumno gque en 18 afos de escolaridad Ilega a ser de 8,226 dolares a
diferencia de los 58,716 ddlares que se registran en promedio en otros paises de la
OCDE (Latapi, 1996:88-89).

Ante estos problemas, |as recomendaciones hechas versan sobre:

e Equidad: proporcionar la educacion a las mayorias, pero basandose en las
capacidades y oportunidades propias de |os estudiantes.

e Cdlidad: integrar al sistema nuevos lineamientos de evaluacion tanto a estudiantes
como a profesores y programas de estudio, todo ello en cuanto a su relacion de
costo-beneficio. Asi mismo, se sugiere que las ingtituciones fijen estandares
deseabl es que den cuenta de la calidad educativa que ofrecen.

¢ Financiamiento: se sugiere basicamente que se busquen nuevas formas y/o fuentes de
financiamiento lo que incluye el aumento de las contribuciones de los estudiantes,
manegjo de inversiones privadas, la creacion de fundaciones que apoyen
econdmicamente alas instituciones, asi como la activacion de los sistemas de becas
para los alumnos que no pueden pagar sus cuotas, pero que puedan demostrar, viala
evaluacion y los certificados educativos, un nivel académico de excelencia.

¢ Pertinencia: se lograrafortaleciendo el vinculo entre el sector econémico y socia con
las ingtituciones educativas, lo cual se esta siendo visible con las reformas
curriculares implementadas en los Ultimos afios (por gemplo, € cambio en los
planes de estudio de &reas tematicas a asignaturas, en educcion primaria, o la
modificacién de algunas asignaturas como €l paso de Civismo a Educacién civicay
ética, en secundaria, etc.). deigual formaen el nivel superior, optando por fortalecer
la opcién técnica y en e superior, desarrollando licenciaturas que incluyen
conocimientos practicos como son la informética y los idiomas —en especia el
inglés-, puesto que son importantes para las competencias educativas.

Retomando este ultimo punto, la OCDE pone de manifiesto la importancia que le
concede al conocimiento y a saber, a su creacion, difusion y utilizacion para la activacion
de la produccion a través de las tecnologias de vanguardia, pero sin cuestionar €l contexto
de privatizacion y explotacion del mercado y la clase capitalista. Asi e conocimiento del
gue habla la organizacién no se refiere en su totalidad a que se ha creado durante la
historia de despojos de medios de produccion de la humanidad; 1a filosofia, historia, letras,
literatura, estética, disciplinas sociaes, etc. No son consideradas relevantes, solo lo son
aquellos que tienen utilidad “demostrables’ en las actividades humanas como son las
matematicas (que incluye todas sus especialidades), la ingenieria, fisica, quimica y los
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conocimientos administrativos y organizativos. Todo esto se ha traducid en la educacion
como la seleccion, establecimiento y priorizacion de materias curriculares con un trasfondo
mayormente préctico (manifestdndose con mayores créditos, més horas para e estudio de
las mismas, mas libros de texto dedicados a ellas, planes y programas de estudio mas
extensos por contemplar muchas actividades, mayores esfuerzos por generar programas de
asesoramiento para profesores de estas asignaturas, a impulso de carreras técnicas, la
acomodacion de una mayor nimero de estudiantes en estas opciones, €tc.), ignorando las
consecuencias que tendra para el desarrollo del paisy de la humanidad.

“ Criticamos que pretenda conformar la educacion futura [que ya es presente] a partir de un
concepto de conocimientos muy limitado, solo el (til y aplicables, e que sirve a la economa de
explotacion y de evaluacion politizada; que se ordene el sistema educativo, incluyendo sus niveles
basicos, exclusivamente a la productividad y no a la realizacion integral de las personas,
ayudandolas a buscar la plenitud de significados de su existencia'’™

Para poder recibir su financiamiento o para acceder a la entrada de capitales externos,
Aboites'®|as menciona de la siguiente manera:

1. Preservar en la aplicacion de politicas solidas a nivel macro y estructural, que lleven a
crecimiento y ala credibilidad internacional .

2. Abrir las fronteras y evadir los limites geograficos, sociaes o politicos para permitir €
ingreso de inversionistas extranjeros.

3. €l gobierno de los paises debe hacer 10 posible por fortalecer €l espiritu de cooperacion y
una mutua confianza, por 1o que no deben hacer comentarios ambiguos 0 amenazas
de accidon unilateral que hagan surgir dudas acerca de la sinceridad de los
compromisos que han contraido para impulsar € crecimiento y la credibilidad
externa.

Estas tres responsabilidades solo dan cuenta de una increible realidad no real, de un
suefio vision de un segmento de la poblacion encabezada por los gobiernos tanto locales
como federal, por los acomodados, por |0s que se hallan en la cuspide de lajerarquia social
gue ven y comunican solo aquello gque le es conveniente con €l fin de mostrar ante el poder
internacional un pais atractivo al mejor postor, es decir, es la respuesta obligada a una
disciplinaexigiday a*“...lanecesidad de forzar |ealtades...”.

De esta manera a interesarle solamente al FM| establecer politicas que permitan a
los paises miembro hacer frente a su deuda, los andlisis y recomendaciones que realiza con
respecto a la educcion tienen como objetivo permitir que esos paises, como € nuestro,
puedan construir una base importante y solida que les ayude a realizar los pagos de su
deuda, viala capacitacion, latecnologiay la generacion de capital humano.

“lareflexion del Fondo respecto de la educacion parte de manera importante de la realidad de la
deuda, es decir, de la pregunta de como puede la educacién interesarse en un contexto de
desarrollo nacional donde la prioridad es el manejo y resolucion de la problemética de la deuda” *°

17| atapi, P. La OCDE y e futuro de la educacion. En Proceso, 1248. p.59
'8 Aboites, H. Viento del Norte. pp. 305-306
9 1pid. p. 308
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Su injerencia en € sector educativo se dirige principalmente a nivel superior
aunque sefiala lo rentable que es proporcionar apoyos a la educacion basica, puesto que da
la oportunidad de formar a muchos sujetos con la filosofia de la competitividad que
posteriormente contribuird ainteriorizar lafilosofia de la productividad:

“la educacion basica debe ser accesible a la mayoria, porgue la capacidad productiva de la
poblacién se incrementa sustancial mente con unos cuantos afios de inversién educativa. ..” %

Con respecto a la educaciéon superior (que bien podriamos agregar a la media
superior) su interés se centra en la propagacion de una formacién pragmatica y tecnicista
gue tenga como finalidad es desarrollo de capital humano lo suficientemente calificado para
judtificar la atraccion de los capitales e inversiones extranjeras, es decir, su base central es
mantener activa la relacion educaci dn-empresa:

“ el desarrollo del capital humano —dicen los analistas del Fondo-es esencial cuando el peso de la
deuda externa ya es excesivo. [ Porque] el megjoramiento de la calidad del factor trabajo acrecienta
las oportunidades de ganancias para el sector empresarial, y eleva € ahorro interno y las
exportaciones” %

Para que se concretice ésta accion, e Fondo sugiere una serie de acciones™:

Suprimir dependencias dedicadas alainvestigacion educativa.

Recortar €l personal y aumentar las cargas de trabagjo.

Realizar recortes a los salarios de |os académicos promoviendo con ello el aumento de la
competitividad y productividad para alcanzar mejoras salariales o promociones.

4. Establecer esquemas de racionalizacion administrativa y modificar la organizacion del
trabgjo.

Financiar proyectos de las areas tecnol 0gicas y en menor grado, las de caracter cientifico
social.

Promover la generacion y distribucion de latecnol ogia.

Introducir un curriculo con mayor énfasis tecnol dgico.

Buscar criterios mas estrictos parala seleccion y admision de |os estudiantes a este nivel.

. Aumentar |as cuotas escolares.

Es decir, con estas bases 0 acciones |a educacién superior pasa de ser un espacio:

wh e

o

© 0N

“ ...generalmente dotado de un fuerte componente social (gratuidad, gobierno propio, conocimiento
y movilidad social, espacio progresista del conocimiento, etc.) debe convertirse ahora en un centro
de competitividad y vanguardia cientifica y tecnolégica para la internacionalizacion de la
economia...” *

2 pid. p. 314
2 1pid. p. 309
2 |bid. pp. 307, 312, 316, 316
2 bid. p. 312
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BANCO INTERAMERICANO DE DESARROLLO

EL Banco Interamericano de Desarrollo esté constituido en Ameérica Latina como €
bando local que proporciona préstamos financieros a los paises miembros (21 paises) entre
ellos, México. Los préstamos que otorga € Banco son auto vistos y directamente con €l
crecimiento o estabilidad de la economia, es decir, € BID manegja un sistema sectorial de
préstamos por e cual, disefia programas y proyectos especificos a financiar. En nuestro
pais, la inversion ha sido diversificada en los sectores economicos de agricultura, energia,
transporte, medio ambiente, salud, turismo, desarrollo urbano y, 16gicamente, educacion.

En este ambito, el financiamiento de dirige a apoyar los proyectos que se dirijan a
las reformas especificas del sector como lo son las curriculares administrativas,
organizativas, etc.; la ampliacién de la cobertura e infraestructura del sistema por gjemplo,
otorgando créditos parala creacion de nuevas instituciones —sobre todo de orden privado- o
para la consolidacion de las ya existentes y, promover la calidad y competitividad de los
centros escolares con base a la capacitacion tanto de profesores como de alumnos, todo ello
con €l fin de “facilitar el proceso de transicion econdmicay socia actualmente en curso en
Meéxico”.

El BID comparte ciertos planteamientos que emiten los otros organismos, tal es el
caso del que afirma que la educacion al crecer en cobertura para abrir mayores espacios,
deteriord o incluso detuvo los procesos se calidad educativa, 0 en € que se confirma como
una necesidad imperante e establecimiento de un sistema de avaluacion que incluyera
procedimientos de examenes nacionales como formas eficaces para realizar la evaluacion
de la educacién lo que permitira la observacion y comprobacion de los parametros de
calidad que existen en el sistema educativo.

Por éstarazén, el Banco sdlo enfoca sus préstamos a determinadas areas educativas®

1. Programas de educacion superior de nivel profesional, posgrado e investigacion
cientificay tecnol égica.

2. Programas de educacion técnica y formacion profesional.

3. Programa de educacion destinados a proporcionar un minimo de destrezas sociales y de
trabajo a los jovenes y adultos que no han tenido acceso oportuno a la educacion
formal.

4. Programas destinados a introducir formas sustantivas en curriculum, métodos docentes,
estructura, organizacion y funcionamiento de la educacion bésica, formal, y no
formal anivel primario y secundario.

5. Programas para mejorar la eficiencia y equidad en la aplicacion de los recursos
dedicados a funcionamiento de la educacion y a promover fuentes alternas de
financiamiento (BID, 1997).

Cabe destacar que el BID tiene un especia interés por la educacién superior por lo
gque argumenta gque ésta debe “contribuir a desarrollo de recursos humanos, facilitar e
acceso universal a la educcion y, fortalecer la planificacion, la organizacion, la

# Maldonado, A. Los organismosinternacionalesy la educacién en México. En Perfiles Educativos, 87. p. 60
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administracion y los métodos de ensefianza, asi como apoyar las reformas de los sistemas
nacionales de educacion. Ademés de que debe servir para impulsar €l desarrollo de la
ciencia y la tecnologia’ (Madonado, A. 2000: 60-61). De esta manera se puede asegurar
que las politicas del BID estan dirigidas a lograr una formacién altamente funcional con €l
fin de sentar las bases para € crecimiento y sostenimiento econdmico del pais. Sin
embargo, al igual que en los otros organismos, estas recomendaciones no han contribuido a
mejorar las condiciones de vida de los mexicanos, al contrario, han generado exclusion,
pobreza tanto material como intelectual.

Las recomendaciones educativas emitidas por cada uno de los organismos
mencionados ha quedado en un nivel muy bago de andlisis pedagdgico, centrandose
ampliamente en la teoria de la economia, por esta razon, las politicas educativas tienen un
corte eminentemente tecnicista, un trasfondo cuantitativo y un gercicio pragmético en
donde los sujetos del proceso ensefianza aprendizaje quedan reducidos a insumos, los
profesores como elementos necesarios para la produccién y, los alumnos como la
mercancia elaborada, como el producto buscado o como € capital humano indispensable
para el mantenimiento del progreso:

“la educacion para ser analizada con criterios propios del mercado, la escuela es mangjada como
si fuese una empresa (antes que un sistema de relaciones sociales) y los profesores tratados como
trabajadores manuales... [en esta vision de la educacion] ...confluyen e interacttan insumos antes
que personas, resultados antes que procesos, cantidades antes que calidades’

Lo que incluye, ademas, una forma de concebir €l proceso de ensefianza y adquirir
los conocimientos y, en consecuencia, una serie de metas u objetivos “educativos’ que
agraden la formacion integral de las personas, que forman o deforman a hombres que
poseen conocimientos, pero que no actlian conscientemente, hombres y mujeres serviciales
del sistemay no de lavida, hombres objetos y no sujetos histéricos.

“los organismos internacionales, ademas de reorientar la educacion unidireccional hacia €
mercado, produce un profundo trastrocamiento del espacio socializador educativo, impulsando
subjetividades competitivas, ahogando la capacidad critica de pensar y de asombrarse,
postergando transformaciones pedagdgicas ,fortaleciendo € avance hacia la insignificancia,
adaptando a un conformismo generalizado consolidando relaciones de dominacién jerarquicas,
transmitiendo en forma mecanica los contenidos sin preocupacién por los ritmos diversos.
Buscando, pues, neutralizar |os potenciales emancipa torios de los docentes y estudiantes” %

Sin embargo, todo este panorama educativo-desalentador- cobrara su cuota en €l
mafiana, en e porvenir e incluso, ya lo estd haciendo en e presente, en este mundo
contemporaneo lleno de injusticias, pobreza, corrupcion, destruccién y aniquilamiento de
los unos contralos otros.

% Coraggio, JL. y RosaMa. Torres. op. cit. P.99
% Rebellato, J.L. La globalizacién y su impacto educativo-cultural. En Panorama, p. 9
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CAPITULO 2. INFLUENCIA DE LOS ORGANISMOS INTERNACIONALES.
REFERENCIA O PRESCRIPCION DE LA ACCION EDUCATIVA EN MEXICO.

Para reformar la educacion [los modernizadores de la economia] propugnan un modelo que
abarca transformaciones en tres grandes &mbitos. en el politico-administrativo se propone
disminuir la intervencién del estado, desregular las practicas educativas, abatir el gasto publico y
privatizar algunos segmentos del sistema escolar; es e econdémico, generar un “mercado
educativo” que aumente las opciones de las familias, remunerar a los maestros en razén de su
rendimiento comprobado, ajustar los costos en funcién de los beneficios y estimular la
competitividad; y en € ambito pedagdgico se enfatiza el aprendizaje de conocimientos “ basicos’
(entendiéndolos a veces como fundamentales, a veces como Utiles y aplicables), las evaluaciones
rigurosasy la formacion de valores congruentes con una cultura de la productividad. ..

Pablo Latapi.

Las sugerencias educativas que emiten los organismos internacionales a los gobiernos,
como en el caso de México, plasmadas y reconocidas en € Plan Nacional de Desarrollo y,
especificamente, en el Programa Naciona de Educacién, ya que estos se constituyen como
la fuente de legalidad del proyecto de nacién y de gobierno en turno, de ésta forma, toda
accion, practicau omision de algun elemento necesario en la verificacion del acto educativo
tuvo gque haber sido decidido a partir del gercicio de conformar e integrar todo un proyecto
nacional que tiene como referencia, no solo los deseos, aspiraciones o voluntades de un
presidente y su gabinete, sino e proyecto de modernidad y progreso internacional
planteado y buscado a nivel global, en & proceso de explotacion del trabajo y de la
degradacion humanaen laldgica de competitividad y desigualdad social.

Es por ésta razén, que los proyectos de desarrollo de los Ultimos gobiernos vienen
asemejandose en el deseo —convertido en objetivo- de hacer de México un pais rentable,
competitivo y abierto al capital, lainversion, lasindustrias y empresas extranjeras. Paraello
se han planteado e implementado en todos los sectores una serie de acciones que permitan
lograr este objetivo como son las propuestas para realizar las reformas tanto en miseria
econdémica, de comunicaciones, asi como la energética, o las firmas de diversos tratados de
libre comercio con € resto del mudo e, incluso, el mantenimiento y fortalecimiento de la
democracia en €l pais. En éste sentido, €l sector educativo juega un papel fundamental para
crear las condiciones sugeridas por 10s organismos internacionales, por tanto, sus practicas
y politicas deben ser bien moldeadas, planteadas, sustentadas y oficializadas desde los
documentos presidenciales que se exponen a nivel federal, en este caso particular, €
Programa Nacional de Educacion.
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2.1. La educacion pragmatica promovida por e Estado Mexicano en los
documentos oficiales.

México debe enfrentar simultaneamente dos grandes tipos de retos educativos. por una parte, los
gque persisten desde hace décadas, en lo relativo a proporcionar educacion de buena calidad a
todas sus nifias y nifios, a sus jovenes, y a los adultos que no tuvieron acceso en su momento a la
educacion ; por otra parte, los retos inéditos que la nueva sociedad del conocimiento plantea a
nuestro pais, para que cuente con una poblacion preparada para desempefiar eficazmente
actividades productivas que le permitan acceder a un alto nivel de vida y que, a la vez, esa
poblacion esté constituida por las ciudadanas y los ciudadanos responsables, solidarios,
participativos y criticos que una democracia moderna requiere...

Vicente Foz Quesada.

Con base en |as sugerencias |lanzadas demago6gi camente por |0s organismos internacional es,
mucho se ha construido en materia educativa y un tanto mas ha quedado plasmado en los
documentos oficiales como metas u objetivos a seguir. Por esta razén |as acciones en este
sector debian ser planteadas con corduray con una clara demostracion por intentar mejorar
la situacion del sistema educativo mexicano, por €llo el actual gobierno foxista convoco a
conformar comisiones de especialistas en cada una de las materias 0 sectores trascendentes
paralapolitica naciona de esta manera, todos los planes sectoriales del gobierno en turno —
incluyendo |6gicamente el educativo-, tuvieron un antecedente elaborado por comisiones de
expertos en € area en cuestion, esto dio cuenta principalmente, de la nueva era politica que
vivia el pais en donde la participacion socia se constituia como prioridad y €e fundamental
del México moderno y democrético.

La comision de educacion encabezada por €l Dr. Pablo Latapi y la Mtra. Sylvia
Schmelkes, entre otros destacados investigadores involucrados en la demagogia del érea
educativa, plantearon una serie de cuestiones que coadyuvarian desde su perspectiva a
mejoramiento de la educacion siendo muchos de estos planteamientos retomados para la
elaboracion del Programa Nacional de Educacion, sin cuestionar obviamente las
contradicciones a continuacion destacamos puntos que consideramos importantes de cada
uno de los documentos.

PROGRAMA SECTORIAL DE EDUCACION 2001-2006, Primera Etapa.

En el mees de julio afio 2000, México vivié una jornada historica, por primera vez
en las elecciones presidenciales en mas de 70 afios, un partido diferente al oficial fue el
ganador en las urnas nacionales. Este cambio significd para muchos € triunfo de la
“Democracia” pregonada desde la consolidacion de la Revolucion Mexicana, pero sobre
todo debia significar un cambio en la forma y en € fondo de gobernar a pais. Con el
triunfo a encuestas del  presidente electo Vicente Fox Quesada, tom6 como lema oficia la
Democracia y la participacion social ,(desilusion pronta del pueblo) y tal vez por ésta razén
convocd a conformar coordinaciones de cada uno de los sectores que constituyen al
gobierno mexicano para asentar las bases de las politicas del nuevo gobierno.
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La coordinacion del area educativa estuvo conformada ademés del Dr. Latapi y
Sylvia Schmelkes, por Maria de Ibarrola, Fernando Rivera, Roberto Rodriguez, Julio
Rubio, José Trevifio, entre otros; las bases que quedaron sustentadas en el documento
publicado en Noviembre de 2000 partieron de dos conceptos claves: la Calidad y Equidad
de la educacion, con base en ellos se formularon propuestas que integraban la participacion
de cada uno de los elementos que conforman la educacion, es decir, alumnos, docentes,
autoridades, padres de familia, gobierno y sociedad en su conjunto; esto con lafinalidad de
garantizar la pertinencia, eficacia, funcionamiento y progreso de la educacion , generando
de esta manera las condiciones necesarias para que México fuera a nivel internacional
como un pais que promueve la justicia socia y las oportunidades humanas, asi como un
pais promotor y formador de las competencias necesarias de su poblacion para su insercion
y participacion a primer mundo

Con este fin, la educacion fue manegjada como e gran proyecto nacional que tenia
gue avanzar en tres direcciones basicas | as cual es fueron:

+¢+ Educacion para todos. extendiendo la educacion a todos los mexicanos, a través de la
ampliacién del sistema educativo formal tanto del sector publico como el privado y, de
la multiplicacion de oportunidades en educacién no formal.

+¢+ Educacion de calidad: llevando a cabo las acciones necesaria para €l logro de calidad,
como son la formacion docente, |a participacion de los padres de familia y la sociedad
en genera, e adecuado otorgamiento de recursos y materiades, e mango de las
tecnologias de vanguardia, la supervision de la infraestructura escolar para mantenerla
en condiciones apropiadas y el buen funcionamiento de las instalaciones; la evaluacion
de la préctica, programas e instituciones por lo que se consolidara € Sistema Nacional
de Evaluacion, asi como la reorientacion de los planes y programas de estudio, ademas
de activar la creacion y diversificacion de los centros escolares con diferentes filosofias
educativas.

+¢ Educacion de vanguardia: renovando profundamente los métodos con la incorporacién
de las nuevas tecnologias asi como promoviendo la reconstruccion de los programas
escolares para adecuarlos a los requisitos de | modernidad con objeto de alcanzar un
nivel semejante al de los paises mas desarrollados* aungue esto signifique defender una
vision técnica de la educacion.

Partiendo de estas tres lineas estratégicas se plantearon acciones para cada uno de
los niveles educativos:

/ Educacion Basica: se tenia que responder a los retos de la calidad, haciendo frente a
los retos de cobertura y pertinencia; a de la equidad para poder compensar las
desigualdades, reducir la pobreza logrando un progreso socia incluyente; el del
conocimiento y su acelerada produccion y comunicacion lo que implicaba la
utilizacion de nuevas técnicas de ensefianza para poner ese conocimiento a alcance
de los educandos; a de la descentralizacion otorgando mayor autonomia a las
entidades federativas y alas escuelas para garantizar su intervencion en la mejora de
la educacion ; a de los recursos economicos, humanos, materiales, tecnolégicos y
de conocimiento que asegurarian la calidad y equidad de la educacién y por ultimo,
al reto de responder a la participacion social. Bgjo la influencia de este ultimo
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compromiso, recientemente (Febrero de 2003) se realiz0 un acuerdo entre el
Sindicato Nacional de los Trabajadores de la Educacion (SNTE) y la asociacion
Vamos México por lo cual se construyd una Guia De Padres que pretende brindar
informacion a todos los padres de familia acerca de como educar a sus hijos y
contribuir asi de manera compartida con la escuela la formacion de la nifiez y
juventud. Sin embargo, la SEP fijo su posicion son respecto a esta Guia a través de
su secretario general, Reyes Taméz <’, la cual deja ver que esta institucion no
promovié directamente esta accidén ya que su labor queda capturada en € aula
escolar, por consiguiente, |0 que quede fuera de ella, es totalmente geno a su
influencia..

Educacién Media Superior: la accién principal es la de ofrecer ala gran poblacién
estudiantil una oferta educativa pertinente acorde a las demandas y expectativas de
los estudiantes, de la poblacion y del sector productivo, por lo que hace hincapié en
la revalorizacion de la educacion técnica como una opcién importante para ser
contemplada por los estudiantes con o que se contribuira por un lado, a no seguir
saturando las opciones de bachillerato propedéutico que historicamente tiene una
mayor demanda y, por otro formar cada vez més jovenes con las competencias
requeridas para ser incorporados al mercado de trabajo respondiendo asi a las
exigencias de los empleadores. En lalégicade explotacién social y desigualdad.

Educacion Superior: ya que este nivel proporciona los profesionistas requeridos
para el avance del pais, se planted incorporar programas tutorias que permitieran al
universitario desarrollarse integralmente asi como la consolidacion y reforzamiento
del apoyo a la educacion superior publica para la cua se propone mantener e
incrementar e financiamiento tanto gubernamental como social. También destacan
las acciones de crear un nuevo marco normativo, la de conformar e Sistema
Nacional de Informacion de la Educacion Superior dirigido a la sociedad, la de
consolidar e Sistema Nacional de Educaciéon a Distancia y en Linea, asi como
contar con un mejor sistema de evaluacion que de cuenta de |la calidad educativa y
que permita con ello, la reorganizacion y mejoramiento del sistema educativo
mexicano.

También se mantuvieron ciertas politicas que se veian generando en los anteriores

gobiernos federales, tales como |os programas de becas, la educacion permanente, el apoyo
en las tecnologias; aunque también se propusieron algunas Innovaciones como las Escuelas
de Calidad, la Educacion Intercultural, e Consejo Nacional de Autoridades Educativas y
por supuesto, e Instituto Naciona parala Evaluacion de la Educacion, € cual retomaremos
en el capitulo posterior.

Todas estas acciones que forman parte del documento elaborado por la comision de

educaciéon y como tales fueron un eshozo intencional sobre o que se esperaria de un
sistema educativo, por 1o que debian esperar €l debate final y su publicacion oficial para
guedar constituidas como |las nuevas politicas educativas del nuevo gobierno.

%" La Jornada. 18 de febrero de 2003. p. 43
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PROGRAMA NACIONAL DE EDUCACION 2001-2006.Segunda Etapa.

Este programa publicado en septiembre del 2001 es visto como un plan transexenal
gue tiene como meta e afio 2005, contiene basicamente |0 que se expresd en el documento
elaborado por la comisién, aunque no es tan exhaustivo en cada uno de sus temas. De ésta
forma, también tiene principios fundamentales —y objetivos a conseguir- de la educacion
moderna ala calidad, equidad y cobertura, ya que:

“S un sistema educativo no logra asegurar el derecho a una educacion basica de buena calidad
para todos, y las condiciones para acrecentar, hacer accesiblesy diversificar las oportunidades de
formacion parala viday e trabajo, actuara como instrumento de exclusion social”

Con € fin de repetir 1o que contiene este programa (que es muy similar al anterior),
sol6 se hard una descripcion general de su contenido y su relacion evidente con las
sugerencias de |os organismos internacional es, con respecto ala educacion.

En primerainstancia dada la calidad del sistema educativo es uno de los principales
objetivos a conseguir, se ha planteado ciertas acciones y/o aspiraciones que deben ser
realizados en tres nivel es especificos de la educacion®® para poder garantizarla:

1. El micro sistémico (el aula): es en donde se hace presente € proceso ensefianza-
aprendizaje, por lo que bao la filosofia de una propuesta pedagdgica que rescate y
respete al hombre en toda su ausencia, debe convertirse en un espacio en € cua
prevalezca € respeto, la comunicacion, participacion, convivencia y sobre todo,
responsabilidad ya que son estos factores y valores detonadores de la mejora continua
del proceso.

2. € intermedio: se refiere a apoyo que deben brindar a las instituciones tanto los niveles
de zona escolar como €l estatal, regiona y federal, y que depende en buena medida de
la reorganizacion en los cuadros técnicos y de directivos de éstos niveles para que con
una mayor coordinacion, se pueda proporcionar un efectivo apoyo.

3. El macro sistémico: se refiere a las decisiones generales en la politica educativa
nacional que sostendran la educacion de calidad que se persigue, entre ellas destacan
las que se dirigen a las efectiva distribucion de los recursos, a la concrecion del
federalismo; a de garantizar y aprovechar la participacién social y, a modificar,
adecuar y hacer vigentes los planes y programas de estudio de acuerdo a las
caracteristicas del momento histérico que se viva. Un punto importante que se asemeja
es € de incrementar la inversion en la educcion que en e 2002 acanzd 6.8% del
Producto Interno Bruto (5.5% del gasto federa y 1.3% de particulares) hasta llegar al
8% del PIB para llegar a los niveles de inversion de los paises desarrollados, sin
embargo, a incidir en esta meta tanto €l gasto publico como € privado se lanza la
critica de que con esta accion se aude una responsabilidad publica que € gobierno
tiene de garantizar atodos el derecho ala educacion llevandose a cabo, de esta manera,

% programa Nacional de Educacién 2001-2006. p. 41
? |bid. pp. 54-55

29



una compra-venta de la educacion en la que los poseedores de grandes capitales (que
son portadores de este gasto privado) pagan por su educacién.*

Dentro de estos niveles, las acciones a emprender son:

h

Dotar a los alumnos e instituciones de los materiales necesarios para redizar un
aprendizagje efectivo, éstos incluyen la masificacion en €l uso de libros de texto y de las
nuevas formas d adquirir y manejar los conocimientos via las tecnologias de
vanguardia, aprovechando de esta forma, las innovaciones resultantes del progreso de
la sociedad del conocimiento.

Lograr la afirmacion de la federalizacion, ya que a partir de ella se puede garantizar por
una parte, la autonomia estatal para propulsar los contenidos curriculares que considere
pertinentes a la poblacién a la que esté dirigido, y por otra, la autonomia institucional
gue permita a cada centro escolar tomar decisiones que se adecuen a las condiciones en
las que se encuentra como son el espacio, contexto, recursos, materiales, caracteristicas
de la poblacion a la que atiende, etc. Buscando de esta forma, la eficiencia de la
ingtitucion. Por oreo lado, la federalizacion contribuird a activar las nuevas fuentes de
financiamiento, puesto que tanto los gobiernos estatales, locales como el sector social,
podran participar en las decisiones educativas (o que incluye €l aspecto econdmico) asi
como en el mantenimiento de las instituciones.

Implantar un sistema de evaluacion permanente y sistémica que sea realizada con la
participacion de instancias internas y externas, que permita realizar sobre todo,
mejorias a sistema educativo, pero también permita obtener informacién que sirva para
rendir cuentas a la sociedad sobre |o realizado en |a educacion. Por otro lado, se destaca
la separacion y definicién de actividades y funciones tanto de la Direccion Genera de
Evaluacion de la SEP como del Instituto Nacional de Evaluacion de la Educacion para
garantizar que a contribucion de éstos (y de la evaluacion en si) sea significativa para e
logro de lacalidad.

Seguin los resultados arrojados por las “evaluaciones’ practicadas en el sistema, los
alumnos en genera tienen una deficiente formacion en las areas de mateméticas y
habilidades comunicativas, esto es la apropiacion de las competencias bésicas es
insatisfactoria, por tanto, se deben construir nuevas formas de ensefianza que permitan
la apropiacion eficaz de estos aprendizajes —y de otros — de ta manera que se
transformen en herramientas esenciales de trabgjo para toda la vida, o que permitira
gue la sociedad vaya respondiendo a los retos que plantean continuamente |la sociedad
del conocimiento en lalégica de reproduccion social. Parte de aqui laidea de promover
el compromiso individual sobre €l propio aprendizaje, volviéndose ésta en la capacidad
primordial para conocer “...l0 que se necesita saber...” (Uno se preguntaria, ¢qué se
necesita saber? y ¢quién lo determina?) beneficiandose asi, dd desarrollo y
participando alavez, de €.

Para atenuar las deficiencias expresadas en el punto anterior, se plantea un perfil del
educador —de cualquier nivel educativo- que realmente contribuya con su quehacer ala
forrglacién del alumno. Las caracteristicas que debe tener este “prototipo” de docente
son

%13 Jornada, 29 dejulio de 2002. p. 7
3 programa Nacional de Educacién 2001-2006. pp- 50-51
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e Dominio de procesos que determinan la generacion, apropiacion y uso del
conocimiento.

e Capacidad paratrabajar en ambientes de tecnologias de informacién y comunicacion.

e Deseos de propiciasy facilitar el aprendizaje.

e Capacidad para despertar € interés, lamotivacion y € gusto por aprender.

e Disponibilidad para aprender por cuenta propiay atravées de lainteraccion con otros.

e Habilidad para estimular la curiosidad, la creatividad y € andlisis.

e Aptitudes parafomentar la comunicacion interpersonal y el trabajo en equipo.

e I[maginacion paraidentificar y aprovechar oportunidades diversas de aprendizaje.

e Autoridad moral paratransmitir valores através del g emplo.

Para ir formando a este docente se ha propuesto y verificado las adecuaciones
necesarias a curriculum de la educacion normal, de tal manera que se acople a los
contenidos de los programas de estudio de los estudiantes y a las nuevas formas de
ensefianza que se han propuesto para activar y mejorar |os procesos de aprendizgje; evaluar
la eficacia del sistema nacional para la actualizacion de los maestros en servicio,
incluyendo la revitalizacion de los Centros de Maestros, asi como disefiar nuevos
programas de formacién y actualizacion del magisterio. También se sefiala la actualizacion
de los maestros en servicio, incluyendo la revitalizacion de los Centros de Maestros, asi
como disefiar nuevos programas de formacion y actualizacion del magisterio. También se
sefida la actualizacion de los salarios que tiene un desfase creciente desde la década de los
80's acorde a las producciones que realicen los docentes y a los resultados de las
evaluaciones a las que se sometan, como lo es Carrera Magisteria en e caso de la
educacion bésica 'y e de pago al mérito en los posteriores niveles, sin analizar e intentar
superar lalégica que generala desigualdad de las oportunidades de vida.

Sin embargo. Los que nos interesamos por la educacién, sabemos que estos deseos y
acciones no son suficientes para reconstruir la figura del docente, sino que deben
conjugarse multiples factores entre los cuales si quedan incluidos los mencionados
anteriormente, pero también se debe mangjar otros, como son e deseo de formar sujetos
libres con la intencién de salvaguardar ante todo, la integridad del ser humano, lo que
conlleva a contar con un codigo ético a prueba de cualquier tentacion social 0 econdmica
gue desvirtle la responsabilidad adquirida; todo esto sobrepasa al discurso, alos apoyosy a
las acciones puesto que queda en el deseo intimo por ser un verdadero docente.

En cuanto a la equidad, la base para garantizarla es proporcion de una amplia
cobertura educativa que permita asegurar a la poblacién en desventaja (comunidades
indigenas, rurales, migrantes, personas con capaci dades especiales, etc.) su incorporacion a
sistema educativo ya que partir de él, se busca que estas poblaciones puedan abandonar su
situacion actual logrando con ello una mayor calidad de vida.

Para esto se ha configurado todo un proyecto que contempla e esfuerzo y
crecimiento de las modalidades educativas:
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» Educacion Abierta: dirigida mayormente a la poblacion que no concluyd sus
estudios y no cuenta con € tiempo suficiente para asistir a un centro escolar de
manera regular, pero que desea continuar sus estudios y lograr una mayor
informacion.

» Educacion a Distancia: se plantea su expansion para poder garantizar que la
educacion llegue a través de las nuevas tecnologias a las poblaciones marginales, a
los migrantes y a todos aguellos que no cuenten con los recursos y elementos
necesarios para integrarse a una institucion escolar comun (docente, aula'y material
de trabajo).

> Instituto Nacional de Educacion para Adultos (INEA): expandir este sistema es uno
de los objetivos principales para atender a gran nimero de poblacién adulta que no
inicid o concluyd sus estudios basicos (32.5 millones de habitantes), pudiendo
ofrecerles asi, activar su participacion en cualquier espacio del que seaintegrante.

> Educacion para @ trabajo: proporciona a los adultos nuevas fuentes de formacion
de modo que puedan incorporarse a trabgjo legalizado y poder participar asi en €
desarrollo del pais. De ésta manera se contempla impulsar cursos de capacitacion y
actualizacion laboral que den cuenta de los Ultimos conocimientos que serviradn a
los trabajadores para cumplir con las expectativas y exigencias de su empleador,
empresa u organizacion.

» Educacion Media Superior: impulsar el crecimiento de escuelas de profesionales
técnicos tanto terminales como con opcién de continuar estudios superiores, ya que
Meéxico es un pais conformado por una mayoria de poblacion joven de entre 15 y
24 afos de edad que buscara oportunidades de estudio y trabajo, por tanto, la
educacion tienen que ofrecer una opcion que les permita, por un lado, integrarse
rapidamente al mercado laboral con las suficientes competencias e informacién vy,
por otro, no sobrepoblar las escuelas tradicionales de educacién media superior y
superior.

“Debera diversificarse y mejorar € funcionamiento de las modalidades que, ademés de permitir €
acceso a tipos y niveles superiores de educacion, faciliten la obtencién de empleo y € transito entre
laformaciony e trabajo” *

» Educacion superior: se pretende fortalecer este sistema a partir de la implantacion
de: a) acciones adecuadas para expandir y desconcentrar estas instituciones del area
urbana creando para ello nuevas instituciones en todo € pais, muestra de ésta
intencién es la creacion de 47 instituciones de educacion superior de las cuales 16
son universidades publicas, 16 son institutos tecnolégicos y 15 son universidades
tecnoldgicas * (con lo que se comprueba fehacientemente es deseo deliberado del
gobierno por favorecer la vision técnica de la educacion), b) politicas para retencion
de estudiantes y de culminacién de los estudios (esta Ultima contempla nuevas
formas de titulacion, programas de tutorias, becas, etc.), y c) politicas de
diversificacion, reordenamiento, distribucion y reconfiguracion tanto de
instituciones como de planes y programas de estudio de acuerdo a las aspiraciones
vocacionales de los estudiantes, asi como la ofertay requisitos laborales:

*bid. p.33
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“ es necesario que las instituciones de educacion superior actualicen periodicamente los perfiles
terminales de los programas que ofrecen para atender tanto las aspiraciones de los estudiantes
como los requerimientos laborales. .. Este esfuerzo debera complementarse con la implantacién de
esguemas efectivos que permitan reorientar la demanda hacia programas educativos que
respondan a las nuevas exigencias sociales y a las necesidades regional es de desarrol10®”

Que corresponde, por tanto, un sector importante de la poblacién, se hace necesario pensar
y proponer una educacion que considere y comprenda a las comunidades indigenas —
poseedora de propias costumbres, cultura. Conocimientos, (idioma, medicina, formas de
educar, de conocer, de impartir justicias, etc.) y formas de vida-, de tal manera que pueda
realizarse un proceso de ensefianza y de aprendizaje que respete y utilice sus propios
saberes logrando identificar con los conocimientos “occidentales y vaidos’ sin
menospreciarlos, ignorarlos, desaprovecharlos y desprestigiarlos; sino considerarlos para
construir una educcién que parta de laintegracién de ambos conocimientos. Lo que permita
a las comunidades indigenas fortalecer su identidad de integrarse, a la vez, a resto de la
poblacion. Cabe destacar, que en € programa se mangja gue la educacion intercultural no
solo es necesaria para los indigenas, sino 1o es alln més, para los no indigenas que no son (0
somos) capaces de respetarlos y dejarlos vivir con sus diferencias como a cuaquier otro
sujeto.

Especificamente de |o que se relaciona con la evaluacion, se sefiala en el programa que esta
actividad sera parte fundamental para saber si se avanza, para permitir €l seguimiento de las
politicas implementadas y para la rendicion de cuentas, todos ello en aras de mejorar la
cobertura, de impulsar la equidad y, por ende, lograr la calidad educativa, en su dimension
idealista de larealidad.

Los aspectos a evaluar con muy amplios ya que se parte del aula (desempefio
estudiantil y docente, materiales escolares, mobiliario, etc.); del centro escolar (su
estructura de coordinacion, infraestructura, acceso a las tecnologias de computacion e
informacion) y de la institucion educativa de manera macroesférica en la légica sistemica
(las politicas y orientaciones que se propongan Yy realicen, por gemplo: cambios a
curriculum, programas de formacion docente, de becas, estimulos, etc.), estas propuestas y
acciones directas con respecto a lainversion, financiamiento y adecuada distribucion de los
recursos (para lo cual se requiere readlizar una evaluacion que respalde los resultados
obtenidos en todas las areas), la promocion adecuada del federalismo, la normatividad del
sistema escolar, entre otras. Por ésta razon, a ser tantos elementos a evaluar se enfatiza que
no puede implementarse un solo método de evaluacion, sino que deben combinarse la
utilizacion de varios, de tal manera que puedan ser fiables y validos los resultados gque se
obtengan ya que de esto depende la realizacion de una mejora real del sistema educativo
mexicano. Para esto, se habla de consolidar un Sistema Nacional de Evaluacion
redefiniendo las funciones de la Direccion General de Evaluacion y precisando, en
consecuencia, las que tendra el Instituto Nacional de la Educacion, que impulsa una politica
evaluativo o evaluacion politizada.

% Programa Nacional de Educacién, 201-2006. pp. 191-192
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Con respecto a todos los anteriores planteamientos, se puede decir todo. Sin
embargo, hay tres criticas fundamentales que deseo redlizar a las bases y argumentos del
Programa Nacional de Educacién y, aunque sé que esto no es € sitio indicado para
realizarlas, defiendo esta postura e inquietud, porque a no ser éste € tema central del
trabajo de tesis, considero gque estas observaciones particulares podrian hacerse en este
momento, ademas de que no quiero dejar pasar la oportunidad de cuestionar estos puntos,
gue en la lectura del Programa, inquietaron mi sentido comudn. Las criticas son las
siguientes:

1. dentro del programa de evaluacion es evidente que |os argumentos descritos pasan por
un progreso de andisis e incluso parecen convertirse en un discurso alentador a los
oidos y conciencia de los interesados en €l debate educativo, por € emplo:

“Pensar en la educacion que queremos es evidente a reflexionar sobre la sociedad que deseamos,
el futuro que esperamos construir. Los verdaderos cambios en la educacion son silenciosos, se van
construyendo dia con dia, en € trabajo cotidiano esforzado y costando de miles de profesores y
profesoras en € aula 'y en la escuela, de los padres de familia que apoyan los aprendizajes de sus
hijos, de los directores, supervisoresy personal de apoyo de las autoridades educativas’ *

Pero en lapracticay en larealidad educativa que tanto de esto se cumple, qué tanto
se queda en el saber y, qué tanto se vuelve utdpico.

2. El programa se excede en informacion, descripciones y en intenciones, no concretiza
las actividades, se queda en € deseo y no llega a como (que es importante) e incluso,
comprende demasiado |a postura y acances de las autoridades ya que asegura algunas
cuestiones que son caso imposibles de realizar, por g emplo: “...habra aprecio social
por los egresados de la educacion superior...” (p.198), “...e docente también
contribuiraadirimir los conflictos sin actuar injustamente...” ()p. 1250"“...LaSEP, las
autoridades. .. se preocuparan por escuchar y captar 10 que las personas piensan, quieren
y expresan...” (p.186), en estos casos —y en otros-, como puede garantizarlo, la
respuesta no creo que la tengan las autoridades educativas porque no depende
solamente de ellos, sino de unainfinidad de factores que las sobrepasan.

3. Laredidad educativa més preocupante desde mi perspectiva es ésta y consiste en que
los deseos por conformar una educacién de calidad no responde solamente al hecho de
pensar en el desarrollo y plenitud de la poblacion mexicana, sino que se refiere en gran
medida a alcanzar 10s estandares educativos y productivos impuestos por otros paises u
organismos internacional es.

“ Es preciso® hacer frente a los riesgosy superarlos. No podemos quedarnos al margen, so pena de
agrandar la brecha que nos separa de |os paises mas avanzados’

®|bid. p. 122
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De ninguna manera hay que pensar que este deseo por convertir a México en un pais
equiparable a los més desarrollados en inviable, injustificado o injusto, a contrario, la
educacion debe tener entre sus metas este cometido, pero de ninguna manera este deseo
utopico debe aminorar e compromiso que tiene el pais, Y lacritica radica precisamente en
esta tendenciosa comparacion con |os otros paises, por qué no solo decir que los intentos
del gobierno son para hacer grande e pais con una poblacion formada acriticamente,
sabedora de sus capacidades y, por tanto, capaz de creer tanto social, cultural, politica 'y
econdmicamente, logrando asi una calidad de vida que toda persona 'y comunidad merece y
gue es la aspiracion méas grande que todos deberiamos desear para el pueblo.
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2.2. Larelacion indisoluble entre educacion y evaluacion

[Hay]...una mutua relacion entre organizacion y las caracteristicas de la
ensefianza...[con]...€l tipo de evaluacidon que se practique; es decir, € tipo de evaluacion
no es independiente, Sino que esta sujeto a la estructura del proceso de ensefianza que se
mangje. De ahi que una modificacion del concepto de evolucién debe partir necesariamente
de unamodificacion en la naturaleza. ..

Porfirio Moran.

Una vez revisado @ contexto educativo (macroeducacion)del cual parten las actividades ,
elementos y procesos que se redizan en e nivel microeducativo (centros escolares) es
necesario sefialar cdmo estas politicas internacionales y las decisiones nacionales son
retomadas por la escuela que es a finy a cabo, € sitio a cual se dirige y descansan todas
estas propuestas educativas. Bajo e modelo educativo pragmatico la ensefianza que se
realiza en las instituciones educativas en de corte totalmente cuantitativo, es decir, €l
demostrar la calidad se traduce en las escalas de calificaciones, las cuales se convierte en el
estandarte de la normatividad escolar; los esfuerzos articulados de las autoridades,
profesores, padres de familiay de los alumnos; de las formas de ensefianza que mas que ser
herramientas del desarrollo, se convierten en instrumentos de mutilacion de las capacidades
de los estudiantes. De esta manera vemos que la calidad educativa no es entendida como
virtud y fin cualitativo del proceso de ensefianza-aprendizaje, Sino que es equiparada y
resignificada como elemento que justifica y prestigia las decisiones por una educacién
plagada de tecnicismos, estadisticas, disciplina, comportamientos preestablecidos y de
habilidades; es decir, lasignificacion de la calidad es llevada y entendida en otros términos;
porque s ésta fuera entendida en su concepto mas amplio, se reconoceria y afirmaria sin
miramientos (u ocultaciones) que:

“La concepcion de la educacion que hemos adoptado tiene a identificarse con el cultivo de la
razon; no es extrafio que planes y programas privilegien las destrezas intelectuales en alumnos y
maestros... Nuestras autoridades ignoran la otra cara de la luna, las potencialidades no
estrictamente relacionales para percibir la realidad, intuirla, adivinarla, recrearla y gozarla, que
en la vida seran tan importantes o més que la razon” ¥’

En este sentido podemos asegurar que € concepto que se tenga de educacion
determinara las formas de enseflanza y, por tanto, de evauacion a redizarse.
Ejemplificando los modelos de ensefianza que circunscriben y fundamentan las précticas
escolares y evaluativos. Edith Litwin® retoma los 9 postulados psicoculturales que Jerome
Brunner destaca como formas de aproximacion alas problematica educativa:

1. Postulado Perspectivista: la ensefianza se basa en la concepcion de que la
comprension de los contenidos puede darse desde diferentes perspectivas que ninguna
manera trivializar o minimizan otras formas de construccion, por lo tanto, la exclusion

37 atapi, P. Tiempo Educativo Mexicano. P. 80
% Litwin, E. En Celman S, S. La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico... pp.19-22
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no debe tener lugar en esta situacion. En este entendido, |a evaluacion practicada desde
ampliar sus métodos y técnicas de tal manera que explore las diferente aternativas de
construccion de conocimiento.

Postulado de los limites: las propuestas de ensefianza deben contemplar todo aquello
gue este mas alla de lo que ha sido dispuesto en un plan de estudios con € fin de
permitir alos alumnos rescatar sus propias experiencias previas para la construccion de
su conocimiento. Por esta razon, la evaluacién debe ser un proceso que valores més de
unacualidad o habilidad

Postulado de constructivismo: este postulado sefidla la importancia de reconocer que
el conocimiento es construido a través de diferentes situaciones que pueden llegar a ser
genas a la situacién educativa vivida en e aula escolar, 10 que implica dar la
oportunidad alos alumnos para la creacién de sus propias herramientas para dar sentido
y significado ala elaboracion de su propio conocimiento. De esta manera, laevaluacion
debe flexibilizarse para evitar un discurso hegemoénico y unidireccional que solo
deformara u ocultara la comprensién individual de larealidad

Postulado I nteractivo: la ensefianza debe basarse en la idea de que e conocimiento se
construye a partir de la interaccion y participacion con las otras personas, en €l
intercambio continuo de ideas y experiencias, paraello es necesario e compromisoy la
responsabilidad de la persona consigo mismo y con € otro. La evauacién que
corresponde a este postulad debe ser un proceso en e que la ayuda mutua sea la base
del mismo y en & que, la demostracion de un almacenamiento individual y particular
deba ser invalidado.

Postulado de externalizacion: bajo € reconocimiento que e aprendizaje implica la
produccion constante del conocimiento, en la ensefianza se debe permitir que e alumno
ponga en juego sus capacidades y reflexiones para la generacion de participaciones
criticas, de ensayos auténticos y de preguntas con sentido. Estas producciones deben
ser la base del proceso evaluativo practicado, ya gue €ellas dan cuenta explicita de la
verdadera formacion que practicado, ya que ellas dan cuenta explicitamente de la
verdadera formacion que han tenido los educandos.

Postulado instrumentalista: la ensefianza solo tiende a desarrollar una habilidad,
actitud o potencialidad que han sido seleccionadas de antemano con € fin de conservar
el poder que se gerce sobre la sociedad, manteniendo con ello la estratificacion social
conveniente a intereses tanto econémicos como politicos. La evaluacion sirve para
legitimar las diferencias existentes prototipo disefiado de un buen estudiante.

Postulado institucional: la escuela es concebida como una institucion que contiene
una jerarquia y una serie de roles diferenciados y preestablecidos que deben ser
forzosamente acatados y aprendidos tanto por los directivos como por los docentes y
alumnos. Bgjo esta perspectiva, la evaluacion también debe ser institucionalizada para
garantizar € control que se tiene sobre € sistema educativo y para demostrar que éste
continda sobreviviendo aln a pesar de la integracion de nuevos sujetos (maestros y
alumnos) através del tiempo.

Postulado de Identidad y autoestima: dentro de la ensefianza el profesor, solo
consciente o inconsciente, da la pauta para la baja o € impulso de la autoestima que
condiciona claramente los éxitos y fracasos que puedan tener los estudiantes, 1o que
influye directamente en e desarrollo de su personalidad. La evaluacién cobra una
singular importancia en este postulad, ya que es en ella en donde queda manifiesta la
seguridad o inseguridad que se tiene con respecto a la propia capacidad intelectual, 1o
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gue puede explicar la presencia ocasional de fraudes caracteristicos de los procesos
evaluativos.

9. Postulado narrativo: e discurso gue maneje e docente y las variaciones que realice
en su narracion seran de fundamental importancia parala construccion de conocimiento
de sus alumnos, ya gque a partir de él se puede atraerla atencion, incitar ala duda, ala
critica y a la comprension de los educandos. De esta manera, la evaluacion que se
practique debe respetar esta incorporacion activa del estudiante en los procesos de
construccion de conocimientos tanto grupales como individuales.

Algunas caracteristicas de estos postulados (que desagraciadamente muchas son
tecnocréticas) convergen en la educaciéon que se gjerce en nuestras aulas (de todos los
niveles escolares, incluyendo tanto el sector publico como al privado) y que se ha
identificado con un aparato ideol 6gico que propugna por un modelo de ensefianza que parte
de privilegiar los contenidos propios de | a gecucion inmediata, de la informacion de
vanguardia, de los requisitos del mundo globalizado, de lo pura y [lanamente técnico*, que
permita a fin de cuentas la competencia entre los hombres, y que deja de lado aquello que
representa la participacion consciente tanto del docente como del alumno.

Es asi, como desde el nivel basico hasta el universitario la educacion es sumamente
pragmética, esto se ve tanto en la escuela primaria como en la escuela secundaria al revisar
los planes y programas de estudio que detienen su atencién en las asignaturas de espafiol,
matematicas y ciencias en general y que se demuestra en e mayor tiempo dedicado a su
estudio, los mayores recursos y materiales para su comprension y aprehension; mayores
esfuerzos por parte de las autoridades por crear nuevas formas de apropiacion de los
contenidos (por parte de los profesores y estudiantes) a la vez, de proporcionales nuevas
fuentes de orientaciones didacticas que permitiran a sus alumnos avanzar mas rapidamente
en su acercamiento y asimilacién a estos contenidos; todo esto es en detrimento de las otras
areas de aprendizaje como |o son las sociaes, las artes y los deportes que son vistos como
meros complementos sustituibles y, por tanto, no imprescindibles. En e nivel medio
superior y superior esto se comprueba con la proliferacion de las escuelas tecnoldgicas y
con la expansion de profesiones de este mismo corte.

Yaen e aula, bgjo esta filosofia, la ensefianza queda reducida a la transmisién de
informacion acabada, comprobada y oficializada y, a la apropiacion mecanica de la misma
(aunque, en @ discurso se hable de aprendizajes significativos). El profesor se convierte en
gjecutor de técnicas probadas que requiere del minimo esfuerzo: € dictado, la exposicion,
el pizarrén, e gis (o ahora que ya nos modernizamos , € plumén y e pizarron de lamina),
el libro de texto autorizado, la fotocopia, lalectura sin sentido, |a repeticidn afio con afio de
los mismos gjercicios, la utilizacion de las mismas fuentes de informacion, las mismas
reglas para establecer la disciplina y, las idénticas formas de resolver conflictos de
generacion en generacion, en fin, todas estas caracteristicas se convierten en la esencia de
un docente, en las estrategias didacticas necesarias para asegurar e éxito de un curso
escolar que consiste es buscar solamente que sus alumnos pasen de un grado a otro llevado
tras de si —en muchos casos- dificultades, inseguridades y los minimos conocimientos y
preparacion; de ahi que tenga que cuestionarse qué tan valido s hablar del suficiente como
ultimo escal6n aprobatorio. A este modelo de ensefianza e corresponde uno de aprendizaje
gue cada alumno, sobrepasando los tiempos y la historia, conoce y apropia; éste consiste en
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identificar, dar y mostrar solo lo que se le exige, en consecuencia solo se desarrollan muy
pocas habilidades de todo el abanico de posibilidades que tiene para crecer como un sujeto,
esta habilidad es basicamente, la mayoria ya que ésta, durante la vida escolar, se convierte
en la forma méas conveniente de aprender 1o que los planes y programas de estudio
establecen, |o que €l profesor ensefiay |0 que |a sociedad desea que sus hijos conozcan.

De igual manera, a este proceso ensefianza-aprendizaje tan comldn en nuestro
sistema educativo, le corresponde un modo de evaluacion, que de hecho le es inherente.
Esta evaluacién, que en realidad no es propiamente una evaluacion, sino una medicion y
comprobacion de conocimientos, reduce alin més las figuras tanto del docente como del
alumno, e primero como mero almacenador y distribuidor de informacién y, € segundo
como mero receptor y repetidor de contenidos. De esta forma, si el objetivo principal de la
educacion es que el alumno conozca, repita y demuestre lo que “aprendid”, las técnicas de
evaluacion que se han consolidado y mantenido son la toma de asistencia; puntualidad; la
entrega de tareas en las que se juzga mas su presentacion y requisitos preestablecidos —
escrito a computadora, en hojas blancas, con margen, fecha, etc.- que su contenido y
propuestas; en algunos casos —que afortunadamente cada vez son mas comunes- la
participacion y, sobre todo, €l uso indispensables y omnipresente de examenes (todavia no
es imaginable la comprobacion de aprendizajes sin € uso de instrumento) concretos,
precisos y supuestamente objetivos (es decir, fuera los de respuesta abierta, los orales, l1os
ensayos, etc., que dan cuenta de una subjetividad indeseable porque, a parecer, invalida la
credibilidad y legalidad de los resultados) que permiten a profesor mantener y revitalizar
su papel “deshonroso” de mero aplicador de baterias de pruebas con preguntas que
requieren solamente respuestas precisas, para darle después e de juez que decide y
comprueba la calificacion del alumno, su valor académico y social. A esto de agrega que al
enfatizar en su actuar solamente actividades mecanicas e instrumentales (tanto de
ensefianza como de evaluacién), € profesor puede llegar a provocar en sus alumnos efectos
psicol6gicos, emocionales y sociales —ya sean positivos 0 negativos- que determinaran su
incorporaciéon al mundo y su futuro —personal y comunal- de manera decisiva, ademas de
que puede perder poco a poco (al menos parciamente ) su sensibilizacion ante los
problemas que afectan a sus aumnos, evadiendo de esta manera, e compromiso social que
todo docente debe tener y que es e contribuir a la formacion y desarrollo integral del
educando.

Por otro lado, e hecho de mantener a examen como Unica aternativa de
evaluacion, e alumno también construye un personge que lo aea de su desarrollo pleno y
gue se concreta a responder enciclopédicamente 1o que se le pide; a memorizar nombres,
fechas, datos, escenarios, formulas, procedimientos sin sentido y sin comprension y mucho
menos protestar; a escribir mecanicamente lo que otros escriben aungue no sea verdadero; a
idear formas de cometer fraudes escolares que le haran la oportunidad de mantenerse dentro
de los afortunados por recibir educacion; a llenar su ego a conseguir calificaciones
“sobresalientes” que le permitan ser conocido, envidiado e incluso admirado por un circulo
socia, o lo contrario, creerse a si mismo como un sujeto inferior por no obtener mejores
resultados. De esta forma, € alumno queda bajo esta perspectiva de “evaluacion” con toda
a responsabilidad sobre su aprendizaje; s tiene o no éxito en su vida académica es
exclusivamente por su capacidad y compromiso demostrado, ningun otro factor es
considerado como causa-efecto de dicho rendimiento; ademés, hay otro e emento que se
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deriva de este modo de comprobacion de conocimientos y que es fundamenta
trascendencia, puesto que al interesar exclusivamente la nota de calificacion, e alumnos se
enfrenta y se convierte (en algunos casos paratoda la vida) es un ser competitivo, egoistay
defraudador a imagen y semejanza de la logica del capita ¢éste es € ser que queremos
formar?

Todos estos elementos no son considerados por las autoridades educativas son
tomados como cuestiones totalmente naturales propias del sistema educativo que se
practicay que se justifican por la contribucién que da este sistema educativo basado en la
certificacion de los conocimientos y de la eficacia de las politicas escolares para responder
a los retos que tiene gue enfrentar la educacién para consolidarse en €l ambito naciona e
internacional como un sistema de calidad imperialista

En nuestro sistema educativo 1o que importa es obtener algo que valide la eficacia
del sistema, la excelencia académica, algo que consolide y certifique un prestigio tanto
académico como socia de la escuela —que incluye a directivos, profesores y alumnos- vy,
gue le hard ganar adeptos, respeto y superioridad ante los demés. Sin embargo, sabemos
que la mala interpretacion de la evaluacion educativa no se reduce a este ambito aulico,
sino que partiendo de é, sobrepasa los limites espaciales, manteniendo una funcién mas
trascendental y decisiva para el futuro del pais que sera lo que trataremos de analizar en el
siguiente capitulo.
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CAPITULO 3. POLITICA EVALUATIVO O EVALUACION POLITIZADA.

Cuestionar la evaluacién viene a ser cuestionar el poder ...

Como todo discurso politico, el de la evaluacion se mueve en el ge de la lucha por la preservacion
y disputa por la conduccion.

En ese sentido, es netamente un instrumento politico...

Hugo Aboites.

Como se vio en e capitulo anterior, las sugerencias que realizan los organismos
internacionales en materia educativa, abarcan aquellos elementos que son considerados
estratégicas para la consecucion de una educaciéon de “calidad” y pragmatica. Un punto
relevante que debe ser considerado para que este fin sea conseguido es € referido a la,
cuestion de la evaluacion educativa, ya que en teoria, dependiendo de la €eficacia de este
proceso, es como se comprobara que la calidad es unarealidad o dista mucho de serlo.

Sin embargo, los argumentos que sustentan la concepcion de evaluacion que se
utiliza en la actuaidad han dejado de desarrollarse a partir de la relacion ensefianza-
aprendizaje encabezada por docentes y alumno, del proceso inherente que se vive en un
espacio aulico y, por tanto, elimina su objetivo principal de contribuir a desarrollo y
crecimiento individual (del educando y docente) como de la misma educcion. Ahoralo que
importa en la filosofia neoliberal que envuelva la practica evaluativo, es comprobar
mediante la obtencién de una serie de resultados (que se manifiesta en un lenguaje
abstracto) |a propuesta eficiencia de un sistema escolar que al fin y a cabo sdlo de empefia
en etiquetar, seleccionar y distribuir tanto a sujetos como a instituciones y recursos segun
su conveniencia politica, econémica o socia. De esta forma se puede decir que la
evaluacién ha quedado reducida a un mero instrumento catalogado y verificador de la gran
simulacion educativa.

Seglin Diaz Barriga®la evaluacion que se practica hoy en dia (agregaria, acorde a
las sugerencias de los organismos internacional es) esta sustentada en dos perspectivas:

a) Académica— Técnica, y
b) Politica— Institucional.

En la primera se plantea la importancia que se le ha concedido a los instrumentos
paralarealizacién de una determinada evaluacion, puesto que ellos con la muestra tangible
de la €ficacia, € control, rendimiento, y, ante todo de la objetividad, estandarte del no
cuestionamiento, de las incertidumbres o dudas que pudieran herir susceptibilidades y, de
una supuesta justicia y democracia de los procesos educativos. En la segunda se muestra el
papel oculto, pero posiblemente, & mas importante de la evaluacion y es €l referido a su
uso como una herramienta de poder que controla sectores sociales —en este caso, €
educativo- desde € més peguefio —como magisterio, centros de investigacion, autonomia

¥ Diaz, Barriga. Problemasy retos del campo de la evaluacion educativa. En Pacheco, T. Evaluacion
Académica pp. 11-12
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universitaria, libertad de cétedra, etc.-. Asi, a la evaluacion se le ha adjudicado un papel
influyente en la toma de decisiones, en la configuracion del sentido educativo, a partir de
ellamisma se delinean las aspiraciones, capacidades y lineamientos de la accion educativa:

“Habra que entrenar a los alumnos para resolver examenes objetivos, los docentes tendran que
acumular puntos de acuerdo con diversos programas de productividad, por publicaciones,
conferencias, y ademas. Las instituciones tendran que reportar € nimero de volumenes de su
biblioteca, su equipo de coOmputo y su relacion ingreso/egreso, para recibir acreditacion
institucional o un apoyo econémico adicional” ©°

Bao estos argumentos, hay algunas acciones evauativas concretas que se han
consolidado como grandes politicas educativas que son realizadas en el ambito nacional —o
al menos se lucha por elo-. En esta ténica, € mismo autor** destaca estos niveles de
intervencion de la evaluacion educativa:

»= |Implantacion de diversos examenes nacionales (de ingreso o mediacion de la calidad):
bajo la estandarizacion de los instrumentos, especificamente de las pruebas objetivas,
se pretende evaluar € desempefio tanto del estudiante como del docente e instituciones
educativas, esta politica aparentemente mide con veracidad la calidad educativa, €
nivel alcanzado de las competencias, la utilidad de los conocimientos adquiridos en los
centros escolares ademés de que proporciona informacion que puede ser utilizada para
comparar sujetos, instituciones y la eficacia de los diversos modo de ensefianza.

Sin embargo, es bien sabido que las pruebas objetivas solo muestran —en e mejor de los
casos- € desarrollo de una habilidad cognitiva, de ningiin modo dan cuenta de la formacion
que tuvo un alumno al establecer relaciones comunicativas, afectivas, sociales, etc. Con un
grupo de sujetos. A esto se agrega €l argumento de que los exdmenes estandarizados solo
han contribuido a dos cosas seguras. la seleccion y exclusiéon de los estudiantes en los
diferentes niveles del sistema educativo y, alareduccién de costos financieros.

» La evaluacion del desempefio docente: la evaluacion de los docentes no ha sido
utilizada para mejorar su trabajo escolar sino para continuar atenuando €l increible
debacle y desgjuste salarial que han sufrido los profesores desde hace al gunas décadas,
es decir, con base a los resultados de la evaluacion se pretende facilitar una
remuneracion salarial del desempefio docente. Es asi como se han establecido en los
diferentes niveles educativos, programas de remuneracion como Carrera Magisterial
gue se vinculan |6gicamente con sus actividades y desempefio: cursos, capacitaciones,
investigaciones, publicaciones, etc. Pero todas estas cuestiones ponen a docente en una
balanza que se inclina facilmente de una lado a otro, en € que se encuentran por un
lado los alumnos y por otro, su solvencia econdmica, ya que ambos son problemas que
debe atender y que por desgracia alguno de ellos tiene que ser desatendido, siendo la
mayoria de las veces sus alumnos. De esta forma, desde mi perspectiva, esta evaluacion
contribuye a distorsionar la labor del docente ya que descuida o no presta atencion ala
formacion integral de cada uno de sus estudiantes.

“O|bid. p. 25
“L bid. pp. 18-23
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= La evaluacion institucional es una propuesta central, en e ambito de la educacion
superior: ésta tiene sus bases en el sistema educativo estadounidense que tiene como
fundamentos la acreditacion institucional, la evaluacion externa, la evaluacion de la
productividad y es establecimiento de sistemas de certificacion. Estas se sustentan en
las relaciones costo/beneficio e insumo/producto que dan e valor a la educacion
superior y que mostraran la calidad de sus programas de formacion de individuos
“apropiados’ a lo que el sistema de mercados nacionales e internacionales requiere,
ademés de que puede intervenir sutilmente en la acomodacién de los sujetos en las
diferentes instituciones provocando de esta manera la consolidacion de las opciones de
caracter tecnolégico y la debilitacion de aguellas con filosofia humanista valorativa 'y
critica.

Estas politicas eval uativos tendran sus consecuencias, pero |o mas lamentable es que
cas nadie las percibe, nuestras instituciones, autoridades, profesores y los mismos alumnos
las aceptan como una cuestion natural que forma parte inseparable de la educacion y, que a
final, es lo que cada uno de ellos persigue: un certificado, una validacion, €
reconocimiento, el papel membretado que da cuenta de lo conocimientos, esfuerzos,
disponibilidad, habilidades, capacidad, competencia, etc., y que por obvias razones
permitira acceder a “mejores’ niveles de vida o de status que desgraciadamente descansan
en la mayor obtencion de recursos financieros y no en la superacion, crecimiento y
formacion personal, académica e ingtitucional. Este es un hacho vergonzoso y un lastre que
carga la politica educativa en general y la evaluativa en particular, ya que todos los
esfuerzos de optar por una evaluacion quedan reducidas a la decision de construir una serie
de acciones que puedan certificar los esfuerzos, que muestren pal pablemente las actividades
realizadas tanto en el aula, en la escuela como en instancias directivas de la educacion, que
permitan un acercamiento a los estdndares establecidos por las agencias nacionales e
internacionales y que den cuenta de las intenciones realizadas para mejorar la calidad del
sistema educativo. Todo esto es realizado con el fin inmediato de obtener mayores recursos
y de dosificarlos en las diferentes areas seguin los propios resultados obtenidos, es decir, la
politica evaluativa funciona en la légica de a mayor esfuerzo y dedicacion, meores
resultados y por tanto, aseguramiento del apoyo financiero. Bajo esta idea uno puede
cuestionar la situacion que atraviesan miles de instituciones esclares que se encuentran
dentro de esta realidad paraddjicay que consiste simplemente en un deterioro verdadero de
sus intentos por formar a su estudiantes debido a los bagos recursos destinados para su
funcionamiento, organizacion, asi como la planeacion y que, evidentemente, afectan tanto
la dedicacion de los profesores, su interés por apoyar verdaderamente a sus alumnos, como,
el compromiso que pudiera exigirseles alos educandos y a los padres de familia. Toda esta
situacion provoca que en las evaluaciones realizadas se mantenga una tonica general de
bajas puntuaciones, de la falta de competitividad con otras instituciones escolares y de una
baja calidad de esta escuela, y € remedio que dan nuestras autoridades educativas a centros
y a esta poblacion en la negacion de apoyos tanto financieros como moraes. Muy a
contrario , Si una evaluacion muestra avances y progresos en la consecucion de la eficiencia
y calidad educativa sera premiada con seguir teniendo acceso a recursos financieros; en esta
realidad se hace evidente e darwinismo social del que hablamos anteriormente y que
consiste en eliminar a quienes no tienen las posibilidades de alcanzar los estandares de
calidad y competitividad.
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De esta forma estas puesta la cuestion sobre si |as acciones eval uativos realizadas en
nuestras instancias educativas son una serie de elementos que sustentan y dan forma a la
politica evaluativa que busca limitadamente demostrar un rostro educativo que no tienen €l
mas minimo cimiento de calidad sino solo un entramado fragil de apariencias y
simulaciones, o s a contrario, se trata de una evaluacion que ha sido politizada para
conseguir los objetivos de un sistema nacional e internacional que requieren de un
determinado prototipo de ciudadano, con in-formaciones pertinentes a los requisitos
empresariales, del mercado y de las finanzas y cuyos principios descansen en valores (
posiblemente podamos decir, pseudo-valores) tales como la individualidad, competencia,
indiferencia, egoismo, en algunos casos la soberbiay en otros, laresignacion.

Para nuestra desgracia (me refiero a todos aguellos que nos preocupamos por
nuestra educacion ambas situaciones estan presenten, o que simplemente demuestra que la
evaluacion educativa forma parte medular del proyecto neoliberal y, por tanto, se ha
consolidado como un tema de fundamental importancia que debe ser atendido
inmediatamente por & sector educativo de nuestro pais, aunque por desgracia manegjado y
construyendo de manera erronea y en beneficio de unos cuantos.



1. 3.1-“Inculturaevaluativa’

Con los indicadores empleados para evaluar la educacién estamos en condiciones de clasificar las
instituciones, los docentes y los estudiantes, pero nos negamos la posibilidad de mejorar los
procedimientos educativos... Evaluamos para clasificar; para llenar € expediente, para emitir
juicios, aunque para €ellos nos conformamaos con una serie de indicadores formales; no evaluamos
lo sustantivo del trabajo educativo...

Angel Diaz Barriga

Como se ha esbozado a través de los apartados precedentes, |a evaluacion educativa esta
siendo mangjada en su acepcion restringida en la que sdlo queda como un elemento
protocolario del gran acto de la calidad educativa. Esta concepcion limitada tiene su origen
en dos corrientes (que estan entrelazadas) que marcaron una etapa importante en la historia
de la sociedad (que primeramente se manifesto y origind en la sociedad norteamericana,
aunque después sobrepaso las fronteras extendiéndose en todo € mundo), por un lado se
encuentran la formulacion, creacion y expansion de los test de inteligenciay, por € otro, la
administracion del trabajo encabezada por Henri Farol, ambos situados en las bases del
paradigma cientifico clasico.

Los test tuvieron su origen a principios del siglo XX cuando la psicologia encontro
en la ciencia la base de su desarrollo como campo de estudio legitimo y valido, con €ello
podria mostrarse ante el resto de las ciencias como un conocimiento demostrable basado en
el método experimental y en la medicion de sus resultados. De esta forma, los test se
forjaron como la técnica adecuada de la recién formada ciencia de la psicologia, se
constituyeron como los instrumentos de conocimiento, explicacion y comprension del
comportamiento humano, junto a esta técnica, la teoria de la medicién se arregla como €l
medio idoneo para interpretar y/o verificar 1os resultaos que los test arrojan. A partir de ese
momento la creacion y uso de los test se expandié rapidamente, las conductas humanas
guedaron reducidas a objetos de conocimiento y, por tanto, de estudio y construccién
tedrica. sin embargo, esta euforia provocd que € ser humano fuera desarticulado, por un
lado se encontraron sus sentimientos, emociones, sensaciones, inteligencia, actitudes,
habilidades, destrezas, personalidad, historia, comportamientos, y por otro , su contexto
fisico y social, ambientes, estimulos, etc., toda su consolidacion se disolvié en partes
excluyentes unas de otras.

Esta situacion llegd al ambito educativo, los esfuerzos por comprender, explicar y
reforzar las formas de ensefianza y aprendizaje fueron reducidos a investigar la habilidad
para aprender, para conectar ideas; la rapidez para contestar, para resolver problemas,
encontrar la secuencia de figuras, niUmeros, en fin, lasituacion de aprendizaje vivida por un
estudiante particular quedo establecida y demostrada a través de una serie de conductas
observables emitida en un espacio aulico que se pretendio (y alin se pretende en algunos
casos) gue permaneciera geno a su contexto, historia, sentimientos, |0 que importaba era
medir los alcances de la inteligencia y la cuantificacion del rendimiento del alumno segun
los parametros establ ecidos.
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El problema central de la medicidén desatada por € uso de los test (y que han
desembocado en la construccion de pruebas objetivas) 1o constituye € fijar la atencién y
juzgar solo un atributo o aspecto determinado ocultando, evitando o negando, de esta
manera, aguellos otros que conforman la esencia de un sujeto; a esto se agrega €l uso que se
la ha dado histéricamente a la informacion recabada a través de estos instrumentos y que ha
quedado convertida en el elemento principal, es decir, los datos se convirtieron en fuente,
base y fin de los procesos “evaluativos’, se dgj6é de atender que “...la medicion sdlo nos
proporciona informacion, no juicio...[que]...una prueba solamente nos dara informacion,
no la conclusion que pueda sacarse de sus datos...” (Thorndike y Hagen, 1973). Al final de
cuentas, los test y la medicion se convirtieron en los instrumentos y medios de
clasificacion, categorizacion y seleccidn de las personas, fueron utilizaos para avaar las
injustitas sociales, la hegemonia y para hacer pasar por natural y vaida la historia que
CONnocemos.

La otra cuestion relacionada con |os antecedentes de la actual préactica evaluativa es
la referida a la teoria de la administracion encabezada por Henri Farol quien en su
Administracion general e industrial (1916) establecié cinco principios basicos que
permitirian la agilizacion, eficienciay control del trabajo logrando con ello la calidad de las
producciones de las empresas. Estos cinco principios de la administracion del trabajo son la
prevision, organizacion, direccion, coordinacion y control los cuales lenta v,
lamentablemente, fueron encontrando su sentido no solo en laindustriay empresas, Sino en
la escuela, que paso a ser considerada como una empresa de orden educativo y por tanto,
sujeta alas mismas reglas imperantes en cualquier otra empresa.

De esta manera para agilizar el proceso educativo y para que rindiera los frutos que
de é se esperaba, la prevision y organizacion quedd a cargo de los planificadores
educativos, de la construccion de los planes y programas de estudio; la direccion y
coordinacion en manos de los supervisores de areas, de los directivos de las instituciones
educativas y de los profesores dentro del aula y, € control, fue retomado por las
instituciones evaluativos tanto internas como externas. Por otro lado, €l control de tiempos
y movimientos imperantes de las fébricas fue interpretado en las escuelas como la
generacion de objetivos de aprendizaje especificos con su correspondiente evaluacion de
los resultados obtenidos. Otras semejanzas también se dieron entre la administracion
cientifica del trabajo y la teoria pedagdgica y son aquellas que se relacionan con la
segmentacion de la tarea docente gque fue desarticulada para dar paso a la generacion de
multiples especialistas del area educativa como los dedicados exclusivamente d
curriculum, a la planeacién, organizacion, orden, evaluacion, etc., ademas de la
coincidencia que se dio en €l uso de los test para seleccionar y evaluar a los trabajadores
con €l mangjo casi por decreto, de las pruebas objetivas utilizadas también para seleccionar
y evaluar la utilidad de los conocimientos “aprehendidos’ por los estudiantes, tratando
ambas de eliminar a quien no cumple con las expectativas tanto de la empresa como de la
escuela, es decir, en ambos casos € resultado de la aplicacion de estos instrumentos da
cuenta solamente de aguello que se considera relevante para garantizar la eficiencia
institucional 0 empresarial. Angel Diaz Barriga sefidla € costo que ha tenido identificar y
mezclar estas teorias cientificas con la evaluacion educativa:
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“ El hecho de que e conjunto de concepciones y préacticas evaluativos surja de la administracién
cientifica, determina que tales propuestas sean altamente tecnicistas y sdlo hagan un manejo
utilitarista de la informacion que solicitan” *

Hasta aqui podemos discernir dos tendencias de la evaluacion educativa (las que
parten de la teoria de los test y de la administracion cientifica del trabajo y de sus criticas),
la primera se refiere ala evaluacion de los productos (concentraba basicamente en la teoria
de la medicién) y la teoria que parte de la nocion de evaluar los procesos.
Desafortunadamente la primera es que ha cobrado fuerza en nuestro sistema, educativo, tal
vez se deba a esta insistencia paranoica de garantizar una supuesta y anhelaba objetividad
gue permita colgar € titulo de cientificidad a una actividad netamente subjetiva o
posiblemente solo de debe a que es mucho més sencilla, accesible y menos
comprometedora de la otra.

En la evauacién de los productos un elemento muy importantes es el
establecimiento de |os objetivos que se pretenden alcanzar ya que a partir de ellos se puede
juzgar e logro de los resultados inmediatos. La critica principal de esta forma de
evaluacion educativa consiste en que a importar y buscar solamente aquello que se
establecio fuera de las relaciones construidas en € proceso de ensefianza-aprendizaje y
entre |os mismos pares —tanto de alumnos como de profesores- se olvida de otras cuestiones
gue probablemente fueron mas influyentes en las construccion de los aprendizajes tanto
escolares como sociales, de convivencia, comunicacion e incluso, los valorativos
(relacionados con € respeto, responsabilidad, tolerancia, solidaridad, etc.) que
definitivamente forman parte sustancial de laformacién del sujeto, con un sentido apolitico
ahistorico.

Con lo que respecta a la evaluacion de procesos se basara por e momento con
mencionar de ésta busca analizar, comprender y corregir 10s elementos que intervienen en
las situaciones de aprendizaje y que sobrepasan |os comportamientos observables; parte de
la idea base de que la evaluacion debe ser realizada para la comprension, explicacion de
una situacion educativa particular e irrepetible. Aqui la educacion se concibe como un
proceso a que se le reconoce una dimensién cualitativa que fundamentalmente produce
bienes “simbdlicos’, esto es, bienes no tangibles, por lo tanto no medibles; se considera
aqui que la tarea de la evaluacion consiste en aportar €lementos para que los actores de la
educacion tengan condiciones para mejorar ese proceso; por o tanto, la evaluacion es un
acto que se gecuta con y desde los actores™. Esta perspectiva enfrenta su propio
cuestionamiento y obstaculo referido a como poder recuperar, controlar y evaluar una
situacion que se pretende retomar como una circunstancia totalmente natural |levada a cabo
en e aula, pero esto lo retomaremos con mayor detenimiento en e capitulo posterior
cuando nos adentramos con méas detenimiento de la cuestion de la evaluacion educativa,
entendida en su sentido amplio global.

Retomando ala evaluacion de productos, cabe destacar que esta perspectiva se halla
dentro de un discurso gue tiene implicaciones politicas —tanto para individuos como para

“2 Dfaz, B. Problemas y retos del campo de la evaluacion educativa. En Pacheco, T. op. cit. P. 12
“ |bid. p. 26
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instituciones- que permite reforzar a poder de alguna autoridad por lo que posiblemente se
ha fortalecido como e medio legitimo para evaluar |os sistemas educativos.

“el lenguaje de la evaluacién crea a menudo términos para la clasificacion del mérito, la
competencia, la patologia para las autoridades, grupos e individuos, asi mismo define
implicitamente los interese que ha de favorecerse, y los que deben ser obstaculizado” *

Thomas Popkewits™ sefidla tres concepciones de evaluacion en las que se
encuentran estas implicaciones de control, legitimidad y autoridad, esta concepciones estan
enmarcadas profundamente en la teoria de los test, de la administracion cientifica del
trabajo y en la evaluacion de los productos, éstas son:

1. Evaluacién como responsabilidad comportamental

La escuela es equiparada a una institucion productiva que requiere del control,
supervision y direccion de las actividades, para ello debe incluir una evaluacion que
cuente con vasta gama de técnicas o instrumentos que partan de la tecnologia humana
de maneratal que respondan, primeramente, a la especificacion de objetivos precisos y
medibles que se hizo como primer paso y, a establecimiento de reglas y “definiciones
operacionales’ que se propusieron para alcanzar 10s objetivos propuestos.

Esta vision basada en la busqueda de comportamientos, limitada ampliamente los
alcances de la formacion escolar, las posibilidades humanas y e fin emancipatorio de la
educacion.

2. Laevaluacion como toma de decisiones. administracion del poder

Aqui la cuestion radica en qué tan vaido es utilizar la informacion resultante de los
procesos evaluativos como medio para la toma de decisiones sin considerar y sin
alcanzar éstas a los sujetos participes de la evaluacion. En consecuencia los resultados
solo se reducen y son aplicables como alternativa para €l juicio, perspectiva y
conveniencia de los especialistas en |latoma de decisiones. La evaluacion de estaforma
es utilizada para administrar el poder segun las consideraciones de los que detentan la
autoridad.

3. Laevauacion como estudio de casos ¢Sensible a quién?
Esta en apariencia sobresale de la tendencia pragmética del uso de la informacion
obtenida por medio de la evaluacion ya que intenta rescatar la presenciay valoraciones
de los participantes de la situacion que se evalUay de su intervencion en €l desarrollo de
laevaluacion y en la vaoracion de los resultados, sin embargo, en el fondo no contiene
en s unaideologia democratica puesto que descarta“...el contexto social general en €l
que significados, valores y acciones se hacen creiblesy normales...”.

Siendo entonces la evaluacion una actividad eminentemente catalizadora de un
poder determinado, se puede mencionar que las acciones emprendidas dentro del discurso
evaluativo, garante de la calidad educativa tienen en e fondo una blUsqueda por perpetuar
ese poder bajo el discurso de un proceso justo y democratico en apariencia. Es esta misma
tendencia por identificar a la evaluacién con las préacticas de poder y control, Hugo

44 Popkewits, T. La evaluacion educativa como forma de politica. P. 203
> |bid. pp. 204-211
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Aboites*® menciona una serie de caracteristicas que eemplifican claramente la
conformacion de esta cultura eval uativa que defiende ante toda |a posicién del gobierno, del
poder y la autoridad, las cuales son:

1. Evauacién sin participacion

El tipo de evaluacion que se lleva a cabo es realizado sin consenso, discusiones,
didlogo, debate, etc. entre todos aquellos a los que se extiende sus repercusiones, asi la
evaluacion emerge como una préactica unilateral y obligatoria, incuestionable por
democrética, porque los que la proponen son personas fisicas o institucionales que
actlan sin prejuicios, es decir, la no participacion de los sujetos evaluados en la
planeacion de la evaluacion es un inicio o una garantia de objetividad ya que los
resultados serén neutros e imparciales y, por tanto, justos. Esto se ve desde € salén de
clases en e que €l profesor decide qué criterios considerara para emitir laevaluacion sin
tomar en cuenta la opinion de sus alumnos o incluso sin avisar que criterios utilizard,
también se comprueba de un segmento de las autoridades tanto educativas como
federales, por gemplo, €l Centro Nacional de Evaluaciéon (CENEVAL), e Consgo
Nacional de la Evaluacion (CONAEVA) o el actua Instituto Nacional para la
Evaluacién de la Educacién (INEE); de igual forma cuando se vuelve incuestionable la
reestructuracion de una prueba objetiva que denota grandes errores tanto de fondo como
de forma.

2. Evaluacion como discurso politico de contraposicion
El discurso y practica de la evaluacion sin tomar en cuenta la opinion de sus alumnos o
incluso sin avisar que criterios utilizara, contiene en si mismos mensajes contrapuestos
que disfrazan o tratan de ocultar 1a “manipulacion politica’ que se gjercen através de la
misma. De esta forma, € autor sefiala tres ges fundamentales de contraposicion, a
saber:

a. Contraposicion de lo claro y lo oscuro: bajo interés de centrar a la evauacion
como el medio idoneo para alcanzar la calidad educativa, se construye otro
discurso que maneja la evaluacién como instrumento de control social, por
gjemplo cuando se hablé de que e examen Unico del CENEV AL proporcionaba
diferentes beneficios. los estudiantes tramitarian sus papeles y pagarian una sola
vez contando con la opcion de elegir las escuelas de su preferencia; realizaran un
solo examen en lugar de dos 0 mas como antes se acostumbraba para evitar
quedar fuera de la educacion media superior, sin embargo, tras este discurso se
impuso una seleccion de los jovenes a las diferentes instituciones con lo cual, se
forzaba a éstos a asistir aincorporarse alas opciones terminales que por lo general
eran menos demandadas.

b. Contraposicion caos-orden: la deficiencia del sistema es evidenciada pos |os bajos
resultados que obtienen los alumnos en ciertas pruebas que comparan a las
instituciones con otras, esto muestra un caos interior del aula, la institucion
escolar y € sistema educativo por 1o que es necesario iniciar politicas que den
orden a las estructuras, permitiendo con ello la calidad educativa. De esta forma,
se plantean acciones compensatorias a la problemética docente: carrera

“6 Aboites, H. Examen tnico y cultura de la evaluacion en México. En Pacheco y Diaz. op. cit. Pp. 120-136
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magisterial, sistema de estimulos y becas, etc., a la situacion del aumno:
sometimiento obligatorio a un sistema de examenes y a uno de comparacion
simbdlica con sus comparieros, etc. todo esto con la finalidad de mantener y
facilitar el discurso politico dirigido a la segmentacién de la poblacién, entre los
que si se esfuerzan y trabgjan de los que no y qué, por tanto, deben ser
recompensados.

c. Contraposicion saber-no saber: la desinformacién, la falta de comprension, la
manipulacion e incluso la ignorancia, son manejados como justificacion de los
evaluadores ante las queas, criticas y desacuerdos de | os evaluados con respecto a
los resultados emitidos por |os procesos de evaluacion. Es decir, se quiere hacer
pensar que la subestimacién de las consecuencias, la practica evaluativa, no es
responsabilidad de los evaluadores —que son |os expertos-, sino es de aquellos que
estan en contra de los avances, de la blsqueda por megjorar € sistemay acanzar la
calidad, de los alborotadores que simpatizan con el gobierno.

“ El evaluador sabe, por eso los problemas, si |os hay, son resultados —versién benigna-de la “ falta
de informacion” de los evaluados o de los encargados de operar € programa, o son resultado —
versién més agresiva —de la ignorancia o incapacidad personal o institucional* '

3. Evaluacion sin unaclaralegalidad

Al estar cimentada la préctica evaluativa en la no participacion de la sociedad y en la
faltada de consenso de los que intervienen en la educacion, su legalidad puede ser
cuestionada puesto que se ha establecido por decisiones posiblemente, arbitrarias y
fuera de toda critica o inconformidad y, por esta razon la evaluacion que se redliza
desde el aula, pasando por los niveles locales y federales e incluyendo la realizada a la
planta académica de los diferentes subsistemas educativos es aceptad como “natural y
normal” propia de los procesos educativos. De este modo podemos cuestionar ¢Qué tan
legal es una evaluacion obligatoria utilizada para promover o no a los aumnos o para
retribuir econdmicamente alos profesores?, con esta practica ¢se consideray respetalos
derechos de estos personajes?

4. Evauacionsin ciencia
La evaluacion educativa parte de la objetividad como ge fundamental de la practica
cientifica, por ello se podria pensar que esta actividad contiene pocos errores —porque se
ha venido perfeccionando desde décadas pasadas- sin embargo, a ser reducida a
infinidad de variables que pueden evidenciar la falta de propiedad para la obtencion del
objetivo que persigue, en este caso, la demostracion de las capacidades intelectuales de
un sujeto y, por tanto, del sistema educativo. De esta forma, los exdmenes no reflgjan
absolutamente la realidad educativa, la toma de conciencia y/o apropiacion de los
conocimientos, la formacion de los docentes, la pertinencia de determinada ensefianza,
la utilidad de materiales y recursos didacticos, en fin, no puede mostrar € grado en que
se encuentra la calidad de la educacion. Entonces la supuesta objetividad que emana de
la aplicacion de los examenes de poco sirve o ayuda a entender una situacion educativa
determinada, porque los resultados que se obtienen solo son consecuencia de mdltiples
circunstancias que pudieron afectar la resolucion del instrumento y Unicamente sirven

4" |bid. p. 125
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parajustificar la manipulacion que se gerce através de ellos a cualquier persona sujeta
a este tipo de evaluacion.

Como consecuencia de este sistema, Miguel Angel Santo Guerra® sefidla que se han
creado una serie de abusos en la evaluacion que la conducen a una mala utilizacion:

- Convertir laevaluacion en un gjuste de cuentas, especialmente por parte de la autoridad
académica.

- Descalificar la evaluacion, a pesar de que sea rigurosa, cuando no interesan sus
conclusiones.

- Dar por buena la evaluacion, a pesar de su falta de rigor, cuando las conclusiones son
favorables.

- Aprovechar la evaluacion pararealizar descalificaciones de personas o grupos.

- Aprovechar la evaluacion para hacer comparaciones falsas 0 malintencionadas.

- Convertir laevauacion en un instrumento de dominacién y opresion.

- Poner laevaluacion al servicio del poder, tanto en el centro educativo como en el aula.

- Utilizar los resultados para tomar decisiones claramente injustas.

Con lo anterior se muestra que la cultura de la evaluacion por la cual se propugna desde €l
nivel federal, no es mas que una smulacién y que se trata en realidad de incultura
evaluativa que busca no enriquecer y mejorar a personas y sistemas, sino controlar y
denominar la vida nacional bajo intereses poco incluyentes y para lo cual crea diferentes
instancias evaluativas que contribuiran desde diferentes ambitos a este fin.

8 Santos, G., M. La evaluacion: un proceso de dialogo, comprension y mejora. P. 162
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3.1.1 Ingtituto Nacional parala Evaluacion de la Educacion

La evaluacion es necesaria, pero tampoco es la panacea, y

mal hecha puede ser destructiva parael sistema educativo.

Para que la evaluacion sirva debe hacerse de manerarigurosa
porque si se hace mal, puede provocar que la gente se quede muy
satisfecha sin percatarse de los problemas, 0 que exagere laalarma
y empiece acrear un ambiente desfavorable...

Felipe Martinez Rizo

Una base importante para la consecucion de la calidad del sistema educativo lo constituye
una evaluacion congruente al sistema, comprendida y responsables de sus estudios, ademas
de que pueda redlizar lo méas independientemente posible de los 6rganos o instituciones
encargados de la educaci 6n en nuestro pais, en este caso la Secretaria de Educacion Publica
y las demas instancias a su cargo. Es por estarazén que desde la década de 1os 80°s (incluso
desde antes con la incorporacion de la Tecnologia Educativa en los 70's como filosofia
educativa) los gobiernos federales han promovido la creacion de diversas instancias de
caracter evaluativo para los diversos niveles educativos, uno de ellos en el Centro Nacional
de Evaluacion (CENEVAL) que sin duda alguna de ha constituido como un érgano de
colisién de diferentes posturas con respecto a su viabilidad y legitimidad, pero sera
analizado con mayor detenimiento en € siguiente apartado. Sin embargo, estas
instituciones se han respondido sélo a intereses y objetivos particulares, por 10 que se
necesitaba un organismo auténomo que evaluara € contexto educativo mexicano
proporcionando una serie de informaciones que pudieran dar cuenta del estado de la
educacion en nuestro pais, asi poder dar marcha a una serie de acciones de mejora,
reorientacion y superacion.

Por esto e Programa Nacional de Educacion 2001-2006 se plantea como accion
necesaria y urgente la creacion del Ingtituto para la Evaluacion de la Ecuacion (INEE) para
el afo 2002. Este objetivo inmediato de su creacion tal parece que fue la causa de que €l
gobierno no esperara a que e congreso en su periodo ordinario de sesiones (o incluso €l
extraordinario) lo aprobase democraticamente, por 1o que €l 08 de agosto del afio 2002 fue
creado por decreto presidencial:

“Después de un afio siete meses de negociaciones infructuosas con las diversas fracciones
parlamentarias, € presidente Vicente Fox hizo ayer el anuncio en e marco de la firma de
Compromiso Social por la Calidad de la Educacién, la creacién por decreto del Instituto Nacional
para |la Evaluacion de la Educacion”

Esta decision da muestra de que el gobierno tenia cierta urgencia por concretizar y
hacer la realidad esta institucion, no podria cuestionar a qué exigencias respondio este
apresuramiento porgue parece increible que haya sido simplemente por contribuir a logro
delacalidad educativa.

9 La Jornada, 09 de agosto de 2002, p.5
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En e Programa Nacional de Educacion la justificacion que se da para proponer y
promover la creacion de este ingtituto fue la de responder a una necesidad por construir una
verdadera cultura evaluativa con toda la nacion de manera que “...condujera a la exigencia
y autoexigencia...”>® personal y social en todos los habitos de la vida humana, esto con la
finalidad de permitir € crecimiento de la sociedad. Otro factor que fue considerado para
proponer el instituto fue el de permitir a las autoridades dar a conocer a la sociedad, a
través de una informacion veraz, 10s avances o retrocesos que tuviera e sistema educativo
mexicano tanto en calidad como en la pertinenciay expansion del mismo. Una afio después
de sus creacion, €l director del INEE, Felipe Martinez Rizo manifestd que un interés
primordial del Instituto es que Ameérica Latina realice sus propias pruebas de conocimiento
para evitar las comparaciones directas con los paises del primer mundo obteniendo con €llo,
resultados negativos, 0 en sus propias palabras. “...para evitar sesgos culturales y para que
los paises de la region tengan mejores parametros de comparacion...”. También menciond
que €l INEE promovera en fechas proximas, que en México se incorpore a una evaluacion
internacional “que mida las habilidades de los adultos en lectura, redacciéon y comprension
matematica’ de tal manera que pueda demostrarse que “...[a pesar de que |os mexicanos no
son grandes lectores]”, tampoco es exacto que no leen nada...”.>! Esto es, la evaluacion en
Meéxico debe servir para demostrar al interior y exterior del pais que €l sistema educativo
estarindiendo frutos y que, posteriormente, se traduciran en el progreso de la nacion.

De esta manera, con € nuevo instituto de evaluacion se pretende constituir una
instancia que evalle tanto la educacion basica, con sus respectivos niveles, como la
educacion media superior, de tal suerte que pueda recogerse una serie de datos e
informaciones veraces que hablen de la realidad educativa y que sea, con base en estos
resultados “objetivos y precisos’, que se tomen decisiones y acciones adecuadas a una
situacion dada, tal como sefidla Martinez Rizo:

“...el INEE no va aplicar sanciones, ya que su propésito es hacer evaluacion de manera
objetivay precisay entregar sus resultados ala SEP y alas autoridades educativas estatal es,
para que sean éstas |as que tomen |as decisiones convenientes....“ 2

También el director del INEE sefialé que es necesario contemplar en el sistema de
evaluacion, los otros factores gue llegan a afectar la situacion de ensefianza-aprendizaje
como lo es la situacién socia y econdmica den nuestra poblacion, de la cual, 53 millones
viven en condicién de pobreza. Por tanto, € sistema de evaluacién no puede ni debe evitar
esta condicion que indudablemente tiene injerencia en la marcha de los centros escolares,
debido a esto, aclaré que €l INEE no tiene objetivo clasificar a las ingtituciones ya que es
obvio que habra marcadas diferencias entre las distintas escuelas urbanas con las escuelas
“rurales’ que se encuentran aln en las mismas ciudades, pero con condiciones de trabgjo
muy diferentes que condicionan su gercicio académico. En la misma ténica expresd que no
es intencion del instituto poner a competir alos diferentes centros escolares con base en los
resultados obtenidos por |as evaluaciones, aunque no podrian evitarlo por completo. >

% |_a Jornada, 09 de agosto de 2002, p.5
* | a Jornada, 27 de junio de 2003, p. 44
%2 | a Jornada, 28 de septiembre de 2002, p.44

8 53¢fr. La Jornada, 27 dejunio de 2003, p.44
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De cualquier manera a un afio de su creacion y ain sin contar con instalaciones
propias, mucho queda por saber de la verdadera funcion, intencion y beneficios que tendréa
el Instituto para la Evaluacion de la Educacion para la consolidacion de un sistema
educativo de calidad, habra que esperar a que consolide formalmente sus acciones, por
ahora bastara con concederle el beneficio de la duda, esperando que se constituya como un
verdadero Instituto de Evaluacién Educativa y no una simulacion mas que encubra una
medicion educativa que sirve aintereses tanto nacional como internacionales.




3.1.2 Centro Nacional para la Evaluacion de la Educacion Superior o simplemente
CENEVAL.

“La evaluacién como necesaria, la evaluacion como via a la calidad de la educacion, la
evaluacion como equitativa, son entendidos tan importantes como los que indican quién la
tiene a su cargo y la traduce a iniciativas concretas...”

Hugo Aboites.

Uno de los centros o ingtitutos de evaluacién que ha cobrado singular atencion es e Centro
Nacional de Evaluacion de la Educacion Superior, asociacion civil (CENEVAL A.C)
puesto gue desde su creacion se dieron muestras tanto de apoyo como de rechazo que se
convirtio en una instancia privada con responsabilidades que alcanzaban a un gran nUmero
de instituciones tanto publicas como privadas.

El CENEVAL fue creado a principios de 1994 como un organismo no
gubernamental, privado, autoconfiable y a servicio de las instituciones educativas que
demandasen sus servicios. Su creacion tiene relacién inmediata con las politicas educativas
que han sido sugeridas por los organismos internacionales, en cuento a la formacion de
instituciones centrales de evaluacion gue tuvieran a su cargo la elaboraciéon de pruebas
objetivas que permitieran la medicion de la calidad a través del reflgo de los resultados
académicos de los estudiantes, de estamanera, e CENEV AL tiene por objeto:

“...contribuir a mejorar la calidad de la educacion media superior y superior mediante
evaluaciones externas de los aprendizajes logrados en cualquier etapa de los procesos
educativos, de manera independiente y adicional alas funciones que en esa materiareaizan
la propias autoridades e ingtituciones educativas...Para cumplir esta finalidad, tiene por
objetivo: disefiar. Elaborar, aplicar y calificar exdmenes, y otros procedimientos de
evaluacion educativa, con el sin de evaluar 1os resultados logrados por los estudiantes...”>*

Aunado a esta intencion, € entonces director del dicho organismo Antonio Gago
Huguet en una conferencia efectuada sobre Evaluacion y su relacion con la calidad
educativa dejo expresado otro interés particular que movio la creacion del CENEVAL.:

“...no quiero permanecer indiferente ante el llamado para realizar una REVOLUCION en
la educacién en México, especialmente cuando son 10s empresarios quienes convocan esa
revolucién...”®

Esta atencion a la voz de los empresarios no es extrafia (al menos para quienes
miramos con cierta cautela la politica y acciones educativas encabezadas por € gobierno),
Hugo Aboites® en su articulo La crisis de la educacién media superior, sefida que é
mismo Secretario de Educacion, Reyes Tamez ha expresado esta situacion, agregando un
pequefio preambulo: el faro de los cambios futuros no son las necesidades de los jovenes o

> CENEVAL [en linea] http//mww.ceneval .edu: mx/2nivel /1quescen/queseen.html

% Gago H. El CENEVAL vy la evaluacion externa de la educacion en México. En Revista Electrénica de
Investigacion Educativa, p. 2

% Aboites, H. La crisis de la educacion media. En Revista Educacion 2001. p. 41
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del pais, sino las de los empresarios: “...ante las quejas de |os empresari os —sefial aba hace
unos dias € titular de la SEP- se estan reformando los planes y programas de estudio” de
las escuelas e ingtituciones tecnoldgicas...’

Retomando nuevamente la funcion especifica del CENEVAL, este significO una
accion concreta que mostraba como concebian y querian ver las autoridades tanto a la
evaluacion como a la educacién y a los mismos individuos. Es decir, si o Unico que se
esperaba de la primera era e mostrar los resultados que obtenian los estudiantes al
someterse a una prueba objetiva y se pretendia con ello dar una interpretacion veraz de la
realidad educativa, entonces la educacion era vista como un medio de informacién
proporcionadota de habilidades, destrezas, conocimientos, etc.; al maestro como un
doctrinador de los saberes establecidos al alumno como un objeto receptor, repetidor y
replicador y, por tanto, a la sociedad como un conjunto de personas con |os conocimientos
suficientes para competir y producir, tal como sefiala Aboites:

‘Cada programa o iniciativa de evaluacion, lleva implicita una “réplica conceptual de la
realidad”, es decir, una vision de los evaluados, de las instituciones, de los evaluadores y,
en el fondo, de la sociedad misma, como esy como se desea construir’ >’

De esta manera el CENEVAL se encargd, bajo e permiso y apoyo de los diferentes
centro escolares publicos de nivel medio superior y superior, exceptuando solamente a los
de educacion militar y educacion artistica, de elaborar tres tipos de examenes:

1. Examen Nacional de Ingreso ala Educacién Superior, EXANI-I.
2. Examen General para el Egreso delaLicenciatura, EGEL.
3. Examen Naciona de Ingreso ala Educacion Media Superior, EXANI-II

Con e primero se pretendia eliminar la problematica que constituia e pase
automatico a las ingtituciones de educacion superior y que significaba por una parte, €
ingreso de estudiantes con bajos rendimientos académicos y, por otra, la negacion de
mayores espacios para aguellos alumnos provenientes de otras instituciones que si
demostraban su capacidad académica.

La aplicacion del segundo examen (solo de habia aceptado para ser aplicado en
algunas carreras como odontologia, contaduria, administracion, etc.) significaba comprobar
la eficiencia, pertinencia y calidad del subsistemas de educacion superior, asi como
demostrar la informacion de los egresados de licenciatura, pudiendo con ello beneficiar
tanto a empleadores como a empresas.

Con €l tercero se pretendia erradicar por un lado, todo un proceso “evaluativo”
burocratizado y, por otro, racionalizar € traspaso de la poblacion estudiantil de la
educacion bésica a la media superior, por lo cual se pensd en recoger en un solo tramite
(EXANI-II) todos los anteriores concursos que anteriormente se realizaban y en los que los
estudiantes participaban con €l fin de no quedar fuera del sistema educativo, por gemplo el
examen a bachillerato de laUNAM, del IPN, del Colegio de Bachilleres, etc. por separado.
Estas razones contribuyeron a que este Ultimo examen fuera € que causara mayor
controversia entre una parte de la sociedad, en particular entre padres de familia y los

> Aboites, H. Examen Gnico y cultura de |la evaluacion en México. En Evaluacion Académica. P. 111
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mismos jévenes que participaron en é —aunque forzosamente- para realizar su paso de la
secundaria a la educacion media superior, y quienes manifestaron varios desacuerdos con
respectos a su eficaciay pertinencia.

Uno podria pensar que €l objetivo del CENEVAL era simplemente € de facilitar y
simplificar los procesos de evaluacion, €l de garantizar la calidad de la formacion que daba
algunainstitucion y, € de colaborar con un gercicio de justicia en €l que se diera beneficio
aquien lo merecia, sin embargo, bajo este discurso democrético, equitativo y modernizador
se oculta otro con una intencion muy diferente y que recae en la eliminacién total o parcial
de lalibertad de las instituciones por ensefiar |0 que a su juicio consideran relevantes segin
su filosofia educativa y concepcion de hombre® y que pretenden homogeneizar ensefianzas,
contenidos, formacion educacion y, sobretodo, sujetos con e fin de mantener una cuota de
poder. Esta situacion fue contemplada por varios analistas, criticos o personas sensibles a
impacto que tendria ese tipo de educacion para el paisy, por tanto, surgieron una serie de
cuestionamientos al proyecto del CENEV AL, como los siguientes:

1. El uso del examen como unico medio para analizar una evaluacion tan importante como
lo que se dio en e érea urbanay que se pretendia que se extendiese en el ambito nacional.
A esto se agrega que por medio de un examen se pretendiese no solo calificar la capacidad
del alumno, sino la de los profesores, las instituciones y los planes y programas de estudio.

2. El lanzamiento de mensges ocultos que daban por hecho que las instituciones
modificarian y redisefiarian sus ritmos, formas y métodos de ensefianza con € fin de
empalizar esta formacion con las caracteristicas de los examenes que presentarian sus
poblaciones, es decir, todos los procesos educativos quedaron sujetos a las reglas del
CENEVAL.

3. Al establecerse los exdmenes nacionales como unicos medios y, por ende, forzosamente
obligatorios para recorrer los niveles educativos, se hace pasar por natural la conduccion
que gjerce el gobierno o los intereses nacionales e internacionales (publicos o privados)
sobre la poblacion estudiantil para encaminarla a lo puestos deseados, nulificando a la vez,
las aspiraciones individuales:

“El examen con todo y su apariencia de objetividad, es solo un instrumento de reaccién que
en la modernidad apunta a fortalecimiento del interés privado...Al ser e criterio de
validacion publica, excluye del beneficio social a gran parte de las capas sociales
amplias’*®

4. Laincongruencia que tiene el hablar del CENEV AL como un organismo autofinanciable
que presta sus servicios como cualquier otra empresa o comercio y que cobra por ello, pero

* En necesario aclarar que no defendemos agui la limitadainterpretacion de libertad de cétedra que defiende el
ensefiar por ensefiar y por cubrir tiempos, sino por defendernos éste concepto como compromiso ético t
responsabl es tanto de lainstitucion como de los docentes con respecto a sus alumnosy de éstos con aquellos.
% Hoyos Medina, C. Modernidad, educacion y legitimidad: el examen. en Diaz. El examen: textos para su
historia y debate. P. 265
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alavez es subsidiada por las mismas instituciones que alquilan sus servicios a través de la
Asociacion Naciona de Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES).

5. Al estar constituido como una asociacion civil de caracter privado e CENEVAL puede
“...estar al margen de cualquier escrutinio publico y reglamentacion que busque regular sus
funciones...”® por lo que sera dificil combatir las decisiones que tome con respecto a miles
de jovenes que participan en sus procesos de evaluacion.

Sin embargo, la fuerza que cobré el CENEVAL se debid a su discurso renovador y
modernizador que lo situé como una institucion neutral y, por tanto, deseable y perfectible,
por 10 que esa serie de cuestionamientos, entre otros, no pasaran més all4 de ser espasmos
temporal es de unos cuantos criticos.

Ahora bien, el aspecto que distingue e identifica la préctica o procedimiento que
realiza el CENEVAL es € uso del examen como medio idéneo pararealizar la evaluacion,
pero este instrumento particular elaborado por esta instancia no ha quedado situado como €l
medio por €l cua se decide € futuro académico de miles de estudiantes.

“... Cas todas las pruebas que se aplican, las del CENEVAL inclusive, son de opcion
multiple, con &l objeto de simplificar su calificacion y procesamiento; se invoca en su favor
laobjetividad y la posibilidad de lograr examenes balanceados y adecuadamente graduados.
Pese a estas ventgjas, seria importante que los educadores revaloraran otras maneras de
evauar la %(gucaci 0n, mas acordes con concepciones cualitativas de un desarrollo humano
integral...”

El examen Unico del CENEVAL

La primera aplicacion de éste examen se efectud en 1996 en el distrito federal y el
area metropolitana y significo la transformacion directa y radical del concepto de
avaluacion y la ratificacion de su sentido estadistico y objetivo. Segtin Aboites™, una de las
finalidades fue la de actuar como un mecanismo de control para aiviar un desfase palpable
que hay en e sistema educativo mexicano, esto es la incongruencia que existe entre €
nimero de centros escolares de educaciéon bésica con e de instituciones de educacion
media superior (segun los datos del CENEVAL y COMIPEMS, en el DF -donde hay mas
de 6,000 escuelas primarias y secundarias- has y disponibles 110 escuelas de educacién
media superior ), y con esto, aliviar de cierta manera la responsabilidad que tiene es Estado
ante esta situacion. Otras implicaciones educativas que tuvo y gue tiene la aplicacion del
examen Unico son varias pero destacaremos las siguientes:

» Convirtiéndose la aprobacion del examen unico en la meta de los estudiantes, en las
exigencias de los padres de familia, en la preparacién y objetivo de la ensefianza de los
docentes, se va configurando un nuevo sentido del proceso educativo, todos los
esfuerzos se reducen a que e alumno domine los conocimientos, pueda reproducirlos

59 Aboites, Hugo. op.cit. P. 131
60 Latapi, P., Tiempo Educativo Mexicano Il. Pp. 153-154
® Aboites, H. op. cit pp. 114-115
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en el momento esperado y con ello, se percibe, tal vez inconscientemente, el modo de
actuar de los estudiantes que tienden aindividualizarse y a competir.

» Delamismaforma en que los comportamientos, actitudes, exigencias y actividades se
dirigen a conseguir a aprobar €l examen, también este sirve de referencia para las
modificaciones o gjustes que deben hacerse a los planes de estudio y a los temarios
escolares ya que se debe ensefiar 10 que va a preguntar porque si no se hace asi , la
escuelay los profesores serian etiquetados como “ deficientes” :

“.el CENEVAL se aboca a establecer e “minimo esencial” de conocimientos y habilidades que
deberia alcanzarse en todo programa de licenciatura, de bachillerato o de educacion
secundaria...es evidente que ese “minimo esencial” resulta ser para algunos, una meta
relativamente facil de alcanzar, mientras que para otros, constituye un desafio que los obliga a
redoblar esfuerzosy a realizar transformaciones...'

» De esta suerte el conocimiento queda reducido porque por falta de tiempos no es
posible adentrarse en cada tematica, pero si tiene que ser suficiente para revisar todos
los temas y para redlizar algunas practicas evaluativas que se asemean a las
caracteristicas del examen anico. Por estarazén, el proceso evaluativo de cada aula que
deberia incluir otros elementos para realizarse, quedo reducido al gercicio del examen
de esta manera:

“ el examen no solo disminuye radicalmente €l valor de las précticas actuales de evaluacion a nivel
de cada escudla, también se coloca como un obstaculo ante cualquier intento de los maestros por
redefinir en términos menos verticales, mas ricos, mas provechosos, € proceso de evaluacion...” e

Ademas con € examen Unico todo lo elaborado y construido en tres ciclos escolares
queda nulificado, porque el destino se escribird a partir de una nota en tiempo y espacio
determinado.

» Con estaavaluacion la concepcion de “estudiante” queda nuevamente reducida a objeto
de almacenamiento, reproductor, copia, fotocopia intacta de lo documentado en los
textos y de los expuesto por o profesores, volviéndose un ser...pasivo, subordinado y a
guien corresponde fundamentalmente tratar de adivinar las intenciones del otro...&
mismo se descubre y se reconoce Como capaz e incapaz ante los conoci mientos.

» También la concepcion de docente cambia ya que se comporta (porque se identifica 'y
Se reconoce) como un actor de mondlogos, un recitador de lo dado y legitimado, como
un juez que calificalas capacidades de | os estudiantes.

» Con lo anterior la relacion maestro-alumno se vuelve unilateral, e didogo se
desvanece, la correspondencia y responsabilidad del uno con e otro se eliminan
afianzandose asi, lafata de ayuday apoyo.

De esta manera pretendemos destacar que la nocividad del examen no solo parte del
establecimiento de los examenes nacionales y de Sus enormes repercusiones, sino que se
construye desde la practica obligatoria que se da en cada aula de nuestras escuelas |o que

%2 Gago, H. op.cit. p. 4
% Aboites, H. Primer Congreso de educacion publica de la ciudad de México. En www.df.gob.mx
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provoca otra consecuencia no menos importante que las de orden académico, y es que a
partir de esta préactica se va g ecutando una categorizacion y autoeliminacion de los nifios y
jovenes, pero esto se revisara con mayores detalles en el siguiente apartado que se refiere al
poder de laevaluacion .

A la situacion anteriormente descrita hay algunos cuestionamientos que deseamos destacar,
a saber:

1. Se mencioné como €e de defensa de esta préctica que los resultados serian devueltos
es decir, no servirian solamente de amacenagje; sino que se darian a conocer
publicamente lo que se redlizaria a publicar en los periddicos los resultados pero,
¢hasta con ver un puntge X? ¢de algo del servird a aumno, a docente y a a
ingtitucion escolar conocer que se tuvo un 90, 70 o menos de puntuacién, en que
sentido les ayudard? Por que s solo se queda como un hecho afortunado o
desafortunado —seguin sea la circunstancia- por €l cua se logra el pase para continuar
los estudios quedara reducida una vez mas lafinalidad de la evaluacion.

De igual manera podria preguntarse si € examen muestra realmente lo que e alumno
sabe, por qué no considerar que € resultado que obtuvo es solamente una cuestion
circunstancial, por qué convertir una o mas variables n un producto tgjante y veridico y
por consiguiente, que tan valido es tomarlo como referencia para determinar €l futuro
de una persona.

2. se ha aclarado que los reactivos del examen corresponden a “minimo esencial” de
conocimientos y habilidades que e CENEVAL considere pertinentes, pero ¢en qué
pardmetros se baso para decidirlo? O en las palabras de Manuel Pérez Rocha®: qué es
lo deseable y sobretodo, quién decide aquello que es deseable. Obviamente €l
CENEVAL responde y se sostiene a partir de toda una politica educativa que ni
siquiera es generada en € pais, recordemos la ingerencia de los organismos
internacionales y sus intereses, entonces, qué tan ético es determinar y homogeneizar a
toda una poblacion.

3. Ante & examen el sujeto no es considerado, no importa su nombre, edad, aficiones,
etc., interesa solamente su preparacion, pero agui podemos agregar un cuestionamiento
mas ¢con e examen no se ocultan las diferencias sociales, econdémica, culturales e
incluso académicas gque evidentemente determinan €l nivel de preparacion con € que se
presentan un estudiante a la aplicacion? . Porque evidentemente al momento de una
aplicacion € estudiante como persona es |0 que menos interesa pero en que medida la
préctica del examen oculta las diferencias presentes entre un sujeto y otro, es decir,
¢como garantizar que € discurso de laigualdad que pregona el uso de los examenes no
enfatiza a un mas las desigualdades sociales, culturales y econdmicas de los diferentes
sectores de la sociedad, como ha ocurrido historicamente?, y ¢cOmo no cuestionar que
se trate como iguales alos desigual es persiguiendo, talvez, un objetivo que sobrepasa la
equidad?.

% pérez R, M. Primer congreso de educacién publica en la ciudad de México en www.df.gob.mx
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Como bien se puede entender, la evaluacion educativa identificada con eéstos
procedimientos no solo tiene repercusiones académicas, SN0 que es necesario ir mas
alla afadiendo las psicologias, sociales, politicas, econdmicas y culturales, esto es, se
debe percibir o a monos sospechar, |a cuota de poder que trae consigo este gjercicio de
evaluacion el cual comienza en un principio con una cuestion ideoldgica (tienes lo que
mereces) para pasar forzosamente a una identificacion socia (eres o que construiste no
hay més) y con €ello, se sigue cimentando y construyendo un espacio socia en e que
cada quien ocupa € lugar que se la ha destinado 0 ¢a caso se cree que es casual la
respuesta que se ha dado a nivel familiar, escolar y socia con respecto a las nuevas
normas de ensefianza y de formacion profesional que se han puesto de moda en los
ultimos tiempos?.
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3.2 El poder dela evaluacion: seleccion y acomodacion

Actualmente el examen se ha convertido en e instrumento que determina la vida de nifios y jovenes.
En esta perspectiva surge un nuevo tema: la medicién de la calidad...[ Sn embargo] consideramos
gue son instrumentos que proporcionan una informacion arbitraria en los que no es la calidad la
pretension central del sistema, sino una cuantificacion que justifique la exclusion de algunos del
sistema educativo...
Angel Diaz Barriga

Estando cimentada en €l proceso de evaluacion la préactica del examen se establece
con ello un acto preponderantemente politico que solamente se dirige a un fin de orden
social, econémico y cultural en e que las masas estudiantiles son objeto de manipulacion
desde € nivel mas basico hasta los superiores, esto es, € examen actlia como instrumento
legal de la seleccion, acomodacion y exclusion de los sujetos dentro del sistema de poder
vivido en €l pais. Por tal motivo pretendemos destacar €l uso del examen y su influencia en
la seleccion y acomodaci On de los estudiantes porgue este instrumento es considerado como
el medio valido, propio, neutro y € Unico capaz de garantizar una justicia social y escolar,
por tal motivo dividiremos en dos momentos este gercicio, por un lado el examen como
préactica cotidiana por otro, como opciodn obligatoria para proseguir los estudios.

a. El examen como practica cotidiana

Desde el aula de la escuela primaria, el examen se ha convertido en e método donde
para la constatacion de lo gque los estudiantes han aprendido dentro de una unidad de
aprendizaje o dentro de un ciclo escolar, es decir, €l someterse a los examenes eso una
actividad més propia del ambiente educativo y, alin més, se convierte en una verdadera
necesidad para certificar |os conocimientos. De estaforma, |os resultados que se emiten
através de esta practica van incidiendo en la auto percepcion del alumno, € mismo va
creandose una conciencia de su ser presente y futuro, pero esta conformacion de la
propia percepcion no admite la historia, € contexto, la forma de vida, sino que solo se
basa en un resultado, en la suma de nimeros, en la emision de certificaciones y es asi,
como cada quien va ocupando el lugar que sus propias actitudes y habilidades le han
dado, unos se afianzan hacia un futuro mejor porque cuentan con los simbolos
aprobatorios de un sistema escolar y, otros ven desdibujado su porvenir y con
resignacion anticipada, aceptan el costo de su falta de compromiso ante las reglas
establecidas.

Asi, €l nifio va etiquetando a los otros, categoriza a sus compafieros y se auto concibe
segun los numeros que ha obtenido en una secuencia de examenes por lo cual desde los
primeros anos de escolaridad, el nifio se reconoce como aplicado o “burro”, atento o
distraido, buen o mal alumno y con €elo paulatinamente va construyendo sus
posibilidades para el futuro, pudiendo desear seguir sus estudios o considerar frustrante
esta posibilidad. El consuelo que se tiene ante esto, es que la secundaria forma parte de
la educacién basica obligatoria por 1o que se tiene garantizado que un gran porcentaje
de nuestros nifios asista a ella. Sin embargo, esta es la tonica que se sigue durante
nueve afos de escolaridad obligatoria, s en este tiempo siempre se separd
“imaginariamente”a los de alto rendimiento a los de bgjo rendimiento, que tanto hay
una auto percepcioén o auto reconocimiento de 1o que € examen, € profesor y 10s otros
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piensan de uno mismo, yo creo que mucha. De esta forma muchos jovenes se auto
descartan e incluso, Ilegan a decir “no eralo mio” y se van confiscando a otra actividad
gue los incrustan en los movimientos propios del sistema neoliberal y globalizador.

b. El examen como opcién obligatoria para proseguir los estudios

Ahora bien, si histéricamente en la vida académica del alumno se va perfilando sus
aspiraciones ocupacionales posteriores se puede ir auto eliminando, un momento
decisivo para esta confirmacion de la autopercepcion, es cuando se presenta la
obligatoriedad de los examenes nacionales y especificamente, el examen Unico del érea
metropolitana como la unica via para aspirar a la incorporacion a sistema medio
superior. Este examen a actuado abiertamente en la acomodacion de los jévenes ya que
introdujo criterios de mayor selectividad y, por tanto, de exclusion a dirigirse aun gran
nimero de aspirantes con lo que puedo asignar y repartir a la poblacion bajo sus
propios procedimientos que han sido aceptados por los miles de participantes de esta
actividad —porgue no les ha quedado otra opcién-, a los diferentes espacios educativos
tanto de tipo propedéutico como terminal.

“.la evaluacién aparece y se convierte en un mecanismo para orientar la demanda hacia
determinadas opciones educativas, sin que quede claro que legalmente esto se algo que pueda
hacerse de manera masiva y obligatoria, sin un sustento vocacional.®”

Ahora aqui la acomodacion no viene de manera progresiva sino que es drastica, un
solo momento construye o destruye un porvenir. De esta forma, la seleccidon que se redlizd
a los estudiantes no fue responsabilidad del docente, del CENEVAL y mucho menos del
Estado, sino de su capacidad para resolver 128 reactivos. Esto reflegja la esencia del poder
de la evaluacion —o de esta interpretacion de la evaluacion- para hacer pasar por natural
algo que se haimpuesto.

Atendiendo los planteamientos anteriores la evaluacion deja de ser un proceso que
busca la comprension de un acto educativo, que intenta ir sefialando los tropiezos que
propone soluciones gque interviene en la megjora continua y permanentemente y que intenta
con ello ayudar, contribuir a que un sujeto (ya sea €l propio alumno, el docente o incluso se
hace extensible a la institucion educativa) pueda desarrollarse lo mas éptimamente posible
y, solo es usada como medio de legitimacion de algo que ya esta preestablecido. Pero ante
esto se puede encontrar un cuestionamiento muy importante que vale la pena sefaar, a
basarse solamente en los resultados emitidos por un instrumento que para seleccionar a
aguellos que se consideran capaces; € sistema, las autoridades y 10s mismos empresarios
no se estaran condenando porgue le dan crédito solamente a un sujeto que obtuvo un
nimero posiblemente, a través de fraudes y desprestigian a aquel que pudo haber tenido un
mal dia y, por tanto, un mal resultado, pero cuyas capacidades, andlisis, creatividad y
construccion de la realidad estén intactas y lo suficientemente preparadas para redlizar
grandes aportaciones, de esta suerte, 10 que se pensd salvaguardar a costa de todo —
incluyendo las personas- se hundird con é, nuestra tranquilidad nacional. O en palabras de
Hoyos Medina:

% Aboites, H. Examen unico y cultura de la evaluacion en México en Educacién Académica, P. 116
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“se olvida que € sujeto pasa por momentos sintéticos en su desarrollo que se van resignificando
conforme aumenta su caudal experiencial a su paso por la vida, entendido ésta como
representacion de vivencias sociales internalizadas, reflexionadas y conceptualizadas por € sujeto.
Sgnifica que lo pensado en la actualidad no ha de permanecer idéntico por siempre, se ird
enriqueciendo con la ampliacion del marco referencial. De ahi que se entiende o dafiino que puede
ser e hecho de invalidar a un sujeto con base en los resultados abstractos de la aplicacion
fragmentaria de un examen [0 en sentido mas amplio, de un sistema “ evaluativo” tecnificado o
mediativo ” %

Sin embargo, pese a las criticas, e examen como actividad inherente a la
evaluacion y a la educacion ha continuado afianzandose como una accién reguladora
utilizada por e poder para seguir conformado y sostenido una estratificacion social
necesaria para la preservacion del status quo que permita el sostenimiento de un sistema
nacional acorde alas demandas internacionales.

Por dltimo, en apoyo a esta acto de seleccidn, acomodacion y exclusion, los estratos
de poder que determinan las reformas educativas, realizan otras acciones de las cuales solo
destacaremos dos, por un lado la expansion del sistema de educacion técnica en €l nivel
medio superior y por € otro, €l contexto que rodea hoy en dia a la educacion superior y
gue interviene directamente en la disyuntivade lo publico y lo privado.

A. Proliferacién y consolidacion de la opcion técnica en la Educacion media superior

Los objetivos fundamentales del examen eran otros. impulsar masivamente la educacion técnica
mediante la asignacion forzosa de jovenes a esa opcion; liberar a la UNAM de la presién de una
demanda creciente...[esto se evidencid]...sobre todo, cuando las autoridades hicieron luego muy
poco por aumentar los lugares disponibles en los bachilleratos; pero en contraste, dieron apoyo
inmediato (150 millones de pesos y la apresurada construccién de escuelas) para crear mas
lugares en las opciones técnicas...

Hugo Aboites.

Al retomar e gobierno directamente en sus manos €l control sobre el destino académico de
miles de jOvenes através del examen Unico del CENEVAL se colocan a estas mayorias en
los espacio técnicos que son hoy en dia € lugar adecuado para formar las filas de
trabajadores capacitados, |o cual tiene que ver directamente con las politicas 0 sugerencias
de los organismos internacionales. Sin embargo, historicamente la educacion técnica ha
sido degradada, al ser técnico era una especie de verglienza socia por 1o que se tenia que
forzar la incorporacion libre (por propia decision) de esta forma se aprovecharon o se
crearon ciertas situaciones para éste fin como son:

» En los requisitos del examen Unico para la admisiéon a la educacion media superior se
establece que € participante debe anotar treinta opciones de escuelas segin sea su
preferencia pero obviamente en su mayoria son técnicas porque las propedéuticas son
las escuel as més saturadas y por tanto, con menor indice de probabilidad para acceder a
ellas, de esta forma a partir de la quinta opcién las escuel as son de caracter tecnol 6gico

% Hoyos, M., C. Modernidad, Educacion y Legitimidad: el examen. En el examen, textos para...pp. 265-266
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y asi desde un principio miles de aspirantes se resignan a tener un lugar seguro en estas
instituciones.

» Ladecision por elegir este tipo de escuelas proviene en gran medida por la situacion de
las familias mexicanas que en su mayoria se encuentran en e extremo fragil, en la
pobreza (recordemos que hay 53 millones de pobres) o algunas otras en una clase
media cada vez menos favorecida. En ambos casos, se vuelve urgente que los jovenes
trabgjen y compartan su horario en lugar de retener parte del mismo para sus estudios,
esto es, la situacion econdmica del pais impulsa grandemente a las masas juveniles a
incorporarse a carreras “cortas’ paraingresar |lo mas pronto posible a areade trabajo.

» Laideasocia generalizada de que latecnologia, latécnica eslo de hoy eslo que abrira
las puestas del éxito o0 a menos de la supervivencia, por lo que cada vez més jovenes
estan convencidos de que esto es € futuro y optan por €.

» Para hacer mas aceptables estas opciones se les concedid a las escuelas técnicas €l
titulo de bivalentes, es decir a la vez que los estudiantes concluian una carrera corta,
tenian la oportunidad y la opcion de seguir estudiando porque al plan de estudios se le
agregaron 6 asignaturas que cubririan €l resto de la formacion que se exige para la
incorporacién de la educacion media superior.

Estas situaciones gque pasan por €l aspecto psicolégico e ideolégico de una parte de la
sociedad se ven reforzadas por las acciones del Estado de las que destaca el hecho de que
en e &rea metropolitana, hasta 1996°" habfa 110 escuelas de educacion media superior de
las cuales 78 eran de caracter técnico (terminal o bivalente) y solo 32 propedéuticas, por 10
gue la asignacion de los estudiantes se dirigio preferentemente alas primeras inicidndose €l
impulso mastico aa educacion técnica; incluso se hizo mas evidente esta situacion cuando
en ese mismo afio y proceso de seleccion se envid a estudiantes a escuelas que aln se
encontraban en vias de construccion. Hasta agui hemos hablado de las escuel as técnicas se
caracter publico que €l gobierno cred y forjé como buenas opciones para proseguir los
estudios, pero otro movimiento que enfatiza aln mas esta incesante busqueda por hacer
crecer lainformacién técnicay tecnologicay en el impulso que el mismo gobierno dio alas
escuel as privadas técnicas para su expansion.

La gran permisividad del gobierno para la consolidacion de estas escuelas es
evidente, ahora cada una de estas instituciones (que pertenecen a sector empresarial del
pais) tienen mas cedes gque las escuelas que cronol 6gicamente han esperado mucho para su
expansion como fue e caso de la Escuela Nacional Preparatoria, €l Colegio de Ciencias
Humanidades, e Colegio de Bachilleres, etc.; asi por ggemplo del Instituto Tecnoldgico de
Computacion (ITC) contamos con tres centros, por 10 menos, en cada delegacion politica
del Distrito Federal, y del Centro Nacional de Capacitacion Intensiva o0 anteriormente
Centro Nacional de Computo e Ingles (CNCI) por lo menos con uno.

Cualquiera podria pensar que estas acciones dadas por € gobiernos fueron para
responder a las exigencias de una sociedad cada vez méas grande y demandante de mayores
espacios de informacion, sin embargo, €l debate encontré rapidamente una pregunta, por
qué no apargjar € impulso de estas instituciones con el crecimiento de méas opciones

% Aboites, H. op.cit. p. 114
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propedéuticas, la respuesta obviamente tiene que ver con los interese de |os empleadores,
los cuales han apostado por esta formacion basada en |as competencias y especialidades.

B) El contexto que mediatiza a la Educacion Superior Publica

Con las disposiciones econdmicas del neoliberalismo se empieza a demandar una
refuncionalizacion universitaria en cuya base se establecen los examenes v las evaluaciones como
vias de acceso a la educacion, como formas de seleccién, como medios para la asignacién de
recursos y mecanismos para la imposicion de determinados procesos educativos...

Raquel Glazman

Un punto importante que tiene que ver con las estrategias del gobierno para impulsar la
educacion técnica es la de aminorar |os apoyos tanto econdémicos como |os que tienen que
ver con las apreciaciones sociales sobre la educacion superior publica y gue son
determinantes para detener su crecimiento y expansion de la misma, no asi la privada que
se une a gran enlistado de las acciones que responden a las sugerencias internacional es.

Basados en los informes externos como e Informa Cooms (1990) sobre la calidad,

eficiencia y pertinencia de la educacion superior, se entiende gque esta tiene la siguiente
problematica.
“la politizacion de las universidades publicas, la inexistencia de sistema de seleccion de
estudiantes, la falta de condiciones de trabajo para la planta docente, la extrema autonomia de las
universidades asi como la presencia de un doble lenguaje en términos de autonomia y dependencia
financiera...” ®

En respuesta a esta situacion se enumeran una serie se requisitos que e gobierno
debe de poner en marcha para activar la blisqueda de la calidad, los cuales son: ®°

1. Ofrecer unalibre ofertay demandade las instituciones

2. Ampliar la participacién privada

3. Contar con la representatividad de comités empresariales para la gestion y definicion
paralacurricula universitaria

4. Vincular formacion y productividad;, adecuar las universidades a las demandas
empresariales

5. Fomentar la creacién de universidades tecnoldgicas y enfatizar las areas tecnol 6gicas
en los planes de estudio del resto de las instituciones

6. Determinar @ financiamiento federal con base a objetivo especificos y resultados

concretos

“Forzar” alas universidades publicas a buscar nuevas fuentes de financiamiento

Elevar laeficaciay eficiencia de éstos servicios vialaevaluacion

Implantar un sistema de evaluaciones externas para eficientar 10s procesos de seleccion

y para propiciar la competencia interinstitucional y por tanto dar los pasos para la

busgueda de la calidad educativa en este sistema

© N

% Glazman. R. Evaluacion y exclusion de la ensefianza universitaria. P. 37
8 Cfr, Ibid. Pp. 33, 42, 43
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10. Sistematizar € proceso de evaluaciones a los egresados de las instituciones del nivel
superior con € fin de garantizar la pertinencia de su formacion

11. Consolidar procesos de evaluaciones académicas que permitan meorar las condiciones
tanto econdmicas como las referidas al prestigio social de la planta docente segin sus
meritos

Dadas estas series de recomendaciones se comienza a replantear la funcion de las
instituciones de educacion superior intentando satisfacer estas exigencias, pero a la vez,
seguir conservando lafuncién social e histérica que se le ha otorgado como un instrumento
de movilidad social

“La universidad se habia mantenido separada del sector productivo y se habia dedicado a la tarea
liberal de la informacion de intelectuales ligados a las tareas de inteligencia organica de la
sociedad. Su funcion en paises como México se habia centrado en la reproduccion y produccion
ideoldgica y recientemente a servir como medio de movilidad social. Hoy su papel cambia y ,
aunque seguira siendo €l lugar en e que se conforme la intelectualidad y los cuadros dirigentes
formales del pais, ahora se encamina a formar fuerza de trabajo para € sector productivo en un
proceso en el que la tendencia es la creciente proletarizacion del trabajo intelectual y en el que la
ciencia se convierte, cada vez més, en fuerza productiva’”

Des esta forma la educacion publica superior se encontrd, y alin se encuentra, ante
un debate profesionalismo, institucional y contextual que la sitia en una doble coyuntura,
por un lado, dar respuesta a un sector influyente de la sociedad (encabezado por los
empresarios) que reclama de ella los servicios necesarios, suficientes y pertinentes para
contribuir a progreso del paisy, por € otro, la necesidad de seguir manteniéndose como un
espacio realmente formador de sus filas de estudiantes con la finalidad de conformar y
alimentar los circulos intelectuales, criticos, analiticos y propositivos que €l mismo pais
requiere para lograr un verdadero progreso y avance en todos los ordenes ante €l reto del
mundo.

En esta situacién la tendencia que se ha favorecido en € apego a las condiciones
explicitas que impone la economia, € capital, el mercado y la productividad, asi miramos
con 0jos aténicos como poco a poco los espacios universitarios son destruidos (no
materialmente, sino ideol 6gicamente) y en su lugar son puestos centros de capacitacion, se
eliminan los reductos humanistas y se privilegian las areas técnicas y, en donde los
conocimientos solo cuentan por su valor practico y aplicable y no mas como € alimento de
un espiritu renovados y creador de la realidad. En € centro de todo esto se encuentra la
concepcion de hombre que se defiende, un hombre objeto, manipulable y servicial,
dispuesto a trabagjo pero no a la opinién o critica, sustituible y, por consiguiente,
desechable en cualquier momento.

“La vision del hombre integrado y la blasgueda de las verdades se desplazan, promoviéndose la
competencia entre los sujetos, programas e ingtituciones. Hay prioridad para la relacion entre

" Barona, E. La universidad en la disyuntiva. Neoliberalismo o democracia. En De Sierra, M. (coordinadora).
Cambio estructural y moder nizacién educativa. P.106
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educacion superior, industria y empresas. La universidad se concibe como ingtitucion proveedora
de los profesionales requeridos por estos sectores. El conocimiento adquiere ante todo un valor
practico. Domina e caracter tecnologizante y se minimizan los proyectos de investigacion y
docencia en las &reas humanisticas, a las que incluso se considera improductivas...” "*

Ademas de observar y comprobar estas condiciones que caracterizan € nuevo
enfoque de la educacién superior publica, es forzoso detener la mirada en la cuestion de la
diversificacion de las ingtituciones superiores privadas que a pasos agigantados van
ampliando sus horizontes y atrayendo en cada instante a un gran nimero de jovenes que
han sido embelesados con el discurso que coloca a lo publico como lo mal hecho, con
pésima reputacién y como todo lo contrario de lo privado, tal como sefiala Ernesto Barona:

“.No es gratuito que € gobierno y empresarios lancen toda una campana ideol 6gico-politica en
contra de las instituciones de educacion superior publicas y a favor de las privadas, en la que
instituciones publicas y a favor de las privadas, en la que las instituciones publicas son satanizadas
0 puestas como formadoras en “desempleados’ o de desempleados o de agitadores
“ultrapolizados’ y las privadas a parecen como las formadores de profesionales de calidad
aceptable para el mercado de trabajo.”

Y no es que queramos desmeritar 0 aminorar de alguna maneralos logros y virtudes
de las instituciones privadas Sino que es necesario comprender que esta tendencia por
fortalecer a sector privado implica permitir la entrada por la puesta grande a dos
cuestiones, por un lado la resignacién ante la embestida empresarial y lalégica del mercado
gue quiere hacer de la educacion un simple instrumento que le ayude a conservar su postura
y su filosofia economista e incluso antihumana. Por el otro, a que ante esta situacion se
sujete, reduzcay dosifique al hombre aun sistema:

“privatizacion es e cambio de los contenidos le planes y programas de estudio hacia los
requerimientos del mercado es la vinculacién al sector productivo tanto de la docencia como de la
investigacion, es la investigacion que se patenta para su exportacion privada, es promover fuentes
alternas de financiamiento, es orientar los criterios de calidad, educativa a la mentalidad mercantil
empresarial del costo-beneficio o la eficiencia terminal, es promover los valores del
individualismo” "

Porgue en e fondo las escuelas privadas han logrado mantener y acrecentar las
diferencias sociales y culturales de los unos con los otros, promoviendo inconscientemente
gue su poblacion se siente superior, se crea mejor que los otros solo porgue sus aulas
cuentan con computadoras e internet, porque ellos y sus profesores manejan otros idiomas,
porque poseen biblioteca electrénica, porque usan tecnologia de vanguardia, porque sus
laboratorios tienen el instrumento necesario, incluso porque en su cafeteria sirven comida
cara pero sobretodo, porque pagan miles de pesos en una educacion aparentemente de
excelencia. La embestida mas significativa que se ha dado en contra de esta yatradicion de
crear escuelas privadas, quedd manifiesta cuando en el afio 2001 €l gobierno local del

™ Glazman, R. op.cit. p.31
2 Barona E. Op.cit. pp.110-111
| dem.
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Distrito Federal cred la Universidad de la Ciudad de México (UCM) como institucion de
educacion publica superior, lo que adjudico rapidamente una gran responsabilidad socia e
histérica que provocd una oleada de criticas que pasaron del orden pedagdgico para
estancarse en una controversia politica e ideol 6gica de | os sectores que estuvieron en contra
de su fundacion.

Ante este panorama la influencia que tiene la evaluacion educativa es determinante
puesto que es usada como instrumento de poder para en una primerainstancia seleccionar y
excluir a las poblaciones demandantes de este sistema educativo, dejando a unos con una
carrera corta, colocando a otros en e espacio que se dirigen a las especialidades
tecnoldgicas y, obligando al resto a optar por las escuelas privadas y degjando a un pequefio
pufiado de estudiantes en los espacios y en las profesiones que alguna vez aspiraron, pero
colocando a otros tanto en otras carrereas que en lugar de proporcionarles una satisfaccion,
castra sus expectativas y su modo de ver y sentir el mundo.

En segundo termino basados en sus juicios de valor, determinan laincidencia en los
financiamientos y su reparticiéon en las diversas &reas y en los diferentes proyectos de
investigacion; la pertinencia del tipo de formacion que se ofrece, la adecuacién de lo que se
ensefia con lo que e evalla 'y con €elo, la modificacion a los planes y programas de estudio
asi como la modificacion en latarea y funcidn que desemperfie e docente, pero sobre todo,
influenciaen & manegjo oportunista de los términos de excelenciay calidad educativa.
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Capitulo 4. Redefinicion del proceso evaluativo. Un paso decisivo para la
reconstruccion del quehacer educativo

La evaluacion es Util s la informacion se vierte se canaliza a tiempo y puede ser usada por las
personas a las que afecta; es factible cuando se adapta al contexto social e historico en € que se
realiza y sin los discursos disponibles permiten desarrollarla; su “ propiedad” apunta a la norma
de proteger los derechos de las personas afectadas por la evaluacién vy, finalmente, su precision
tendria que ver con la produccion de informacion valida, confiable y global sobre lo que se
evalla...

Raquel Glazman

Una vez mencionados algunos aspectos que forman parte del basto campo de las
politicas evaluativas, podemos comprender que la evaluacion educativa que se define en los
discurso y/o acciones no corresponde a unainterpretacion extensiva del término, sino por €l
contrario, se encuentra encasillada en la concepcion de lo cientifico, cuantitativo y objetivo.
Esta situacion en lugar de otorgarle el lugar que los especiaistas en el tema desean darle y
que es el de actividad equitativa transparente, descubridora de informaciones necesarias
paralaconstruccion de la calidad educativa; la elimina poco a poco hasta convertirla en una
mera instrumentalizacion, en desviarla de proceso a actividad regulada, arbitraria y
descontextualizadamente, cuyo Unico y principal beneficio es € de legitimar decisiones.

Sin embargo, aln bajo esta acepcion empobrecida de la evaluacion educativa esta se
ha situado como e principal eslabon para cimentar € desarrollo de la educacion tanto
nacional como internacional, aunque por desgracia este desarrollo no tenga que ver con €l
mejoramiento profundo y sustantivo de los factores que posibilitan y dan sentido a la labor
educativa tanto del estado como de la sociedad en su conjunto; sino que se limita a lo
meramente superficial y, por ende, frégil. Para comprenderlo mejor pongamos el g emplo
de una obra teatral de la cual se ha valorado que su éxito dependera de su impacto visual,
por eso las inversiones se realizan en la escenografia, vestuario, maquillgje, luces, etc., es
decir, en todo lo externo y se ha dejado de lado € libreto y la sensibilidad y profesionalidad
de los actores quienes serg, en los Ultimos de los casos quienes se presentaran ante el
publico. De la misma manera se actuad en el campo de la educacion, cuya calidad se
pretende encontrar en la evaluacion de la eficacia y pertinencia de |os materiales didéacticos,
bibliotecas, laboratorios, libros de texto, infraestructura, etc.,se ha olvidado incluso,
denigrado los cimientos, la relacion maestro alumno, alumno maestro, de la cual surge todo
el sentido de la accion educativa. En ambos casos tanto en el artistico como € educativo, €l
resultado que se presenta es uno “pantomima’ efimera.

Por esta razon es necesaria la redefinicion del proceso evaluativo, redimensionar la
evaluacion y diferenciarla de la medicidn, calificacion, certificacion; de tal suerte que los
esfuerzos no queden limitados a lo “frio” a los datos, dirigiéndose exclusivamente a la
construccion de prejuicios, criticas sin fundamento y beneficio alguno, alas comparaciones
distinciones segmentaciones y eliminaciones.

Es momento que la evaluacion sea utilizada para € beneficio de los sujetos, ya no
mas a favor de los intereses particulares, econdémicos, politicos o sociales;, que tenga
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sentido solamente en el reconocimiento de cada persona (maestro-alumno) y con la
intencion Unica de ser un aporte significativo para encaminar a hombre a hallar su esencia.

Ahorabien, como se ha planteado en el capitulo anterior, la evaluacion educativa no
gueda limitada a un espacio, sino que se expande atodo € sistema desde lo macro hastalo
micro (lo que obviamente nada tiene que ver con un trabgo sencillo y mucho menos
simple) y es aqui donde queremos rescatarla dentro del aula escolar, puesto que en este sitio
en donde se comienza a visualizar y cimentar su practica erronea y es en donde sus
repercusiones empiezan a conformar la nuevaimagen del ser humano.

“...la evaluacion tiene efectos muchos més alla de los contextos escolares; s €l contexto escolar la
hace una situacion algo traumante es porque se juegan muchas cosas. a veces la tranquilidad de la
familia a veces el porvenir en un empleo, seglin € nivel educativo de que setrate...”

™ Bertoni, Celman y Torres. La evaluacion. p. 55
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4.1. Incidencia de la evaluacion educativa para la construccion de la calidad
educativa, ¢en busca de qué calidad?

Deben superarse las visiones simplistas e ingenuas sobre la calidad de la educacion y reconocerse
gue definir la calidad de la educacion implica, necesariamente adoptar definiciones filosdficas y
politicas cuyo ocultamiento se traduce en la manipulacién o autoritarismo.

Manuel Pérez Rocha

Todo lo propuesto desde |os organismos internacionales, |o recatado y enunciado en
los documentos oficiales, € impulso a las politicas nacionales, lo realizado en las aulas
escolares en materia de evaluacion e, incluso, e fortalecimiento de las escuelas de corte
técnico contra €l estancamiento de la educacién superior y de mas cuestiones que hemos
tratado son respuesta consciente a lalogica de alcanzar la calidad en la educacion nacional.
La busgueda de la calidad educativa se ha convertido en e principal aimento de la
propuesta y practica evaluativa.

Para comprender como se ha entendido e interpretado la evaluacion educativa en
este contexto es necesario respondernos ¢con qué conceptos de calidad es congruente?.
Siendo la calidad un término ambiguo conviene hacer una breve descripcion de como ha
sido interpretada.

Para Kenneth Delgado™ hay tres conceptos que se pueden desarrollar en torno ala
calidad los cuales son:

a) Tradicional: la calidad significaria desarrollar de meor manera la educacion en
funcion de la perfeccion del ser humano. De esta forma, elevar la calidad de educacion
no consistiria en transformarla sino en perfeccionarla.

b) Modernizante: plantea como vaores incuestionables el progreso de la civilizacién, en
tal sentido, los problemas se plantea solamente en relacién con los resultados: la
eficacia del proceso y la eficiencia de los medios por lo cual |a calidad de la educacion
giraen torno a crear |os medios necesarios para garantizar €l logro de metas, objetivosy
fines establecidos de acuerdo al discurso modernizador.

c) Dialéctico: la calidad de la educaciéon implica transformarla radicalmente, es decir,
realizar un cambio cuditativo partiendo de la idea de que la mera acumulacion de
informacion es improductiva, por lo que se debe promover & uso critico del
conocimiento y para su construccion para lo cua es necesario cambiar e rol del
docente de transmisor a promotor de un proceso educativo, critico y creativo.

L os tres conceptos sefialados por Delgado giran alrededor de una concepcion filoséfico
y por tanto, del deber ser de la calidad educativa segin sus principios por 1o que no se
concretizan abiertamente las acciones a realizar sin embargo bien se puede sefidar que €l
concepto modernizante es el que tiene mayor relacion con nuestra realidad educativa que
esta construida en las bases del discurso de la economia global. El concepto dialéctico es
precisamente como debiera concebirse y plantearse la calidad educativa porque en € se

" Delgado, K. Evaluacién y Calidad de la Evaluacion. pp. 33-35
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respeta el proceso educativo, la persona del docente y por ende e ser del estudiante. La
misma autora sefiala que el hablar de calidad implica hablar de cuatro factores a saber: a)
politica institucional, b) naturaleza humana; c) relacion estudio- aprendizaje y d) relacién
democrética entre educadores y educandos, es decir la calidad educativa debe retomar y
respetar todas aquellas instancias que intervienen en la realizacion del proceso ensefianza
aprendizaje. Sin embargo, todavia la calidad de la educacion queda dividida en diferentes
instancias que estan tratadas asiladamente y que por tanto, no pueden conjuntarse a un
mismo tiempo para contribuir ala construccion de la calidad del sistema educativo.

Ejemplo de ello lo constituyen los tres entendidos que destaca Susana Celman “®para el
concepto de calidad, los cuales son:

1. Como cumplimiento burocratico: la calidad se pretende encontrar en la gestién
organizacional de la educacion, en & cumplimiento de normas, objetivos y
procedimientos.

2. Como produccion: la calidad es contemplada en un enfoque instrumentalistay en una
“ideologia del mercado social”, por lo que debe estar dispuesta de tal manera que
responda a las demandas de los “consumidores’ de la educacion, formando para ello
buenos “productos’.

3. Como calidad docente: esta acepcion del conocimiento considera los elementos o
factores humanos y valorativos del proceso de ensefianza-aprendizaje y que son
precisamente €l sustento para alcanzar la calidad educativa.

El primer entendido a sido considerado en la construccion de la calidad educativa del
sistema educativo mexicano a implementar la descentralizacion o federalizacion de tal
manera que cada institucion escolar con sus respectivas autoridades tengan mayor
autonomia que les permita adecuarse a las necesidades especificas del lugar en donde se
encuentren, sin embargo, su impacto no ha tenido aportaciones decisivas para la
consolidacion de la calidad educativa.

En la tercera acepcion de calidad educativa a pesar de que en la actualidad ha
cobrado singular importancia la calidad docente, esta 0 ha sido llevada a su realizacion
plena, el docente es visto como un simple servidor que requiere actualizarse para no ser
sustituido o para contar con un suelto un poco respetable, por esta razon, la calidad docente
es equiparada con la adquisicion de puntajes en exdmenes, con la produccién de
investigaciones con la asistencia a cursos, esto es, |o meramente cuantificable.

De esta forma & segundo concepto de calidad que rescata Celman y también el
segundo de Delgado, produccién y modernizante respectivamente, es € que hoy en dia
cobra singular fuerza, ya que esta siendo respaldado por |os elementos econdémicos que en
el dmbito nacional e internacional se han erguido como los motores de las actividades
humanas. Entendida asi, la calidad educativa pasa por un discurso que la reduce a la
obtencion de mercancias, producciones o, en su caso, una buena inversion en educacion, y
por ello, solo se apuesta por 1o que se juzga Util no haciendo diferencia alguna entre sujetos
y objetos y mucho menos, se considera el efecto individual y colectivo que tendra para €l

"® E. Bertoni, Et. Alt. La evaluacion .pp.85-86
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futuro ¢no el futuro lgjano, mas bien al visto en una década?. Aunque algunos autores como
Patricia Ducoing argumentan que esta forma de concebir la calidad educativa gira en torno
a una concepcion empobrecida de la educacion por 1o que no deberia ser considerada ya
que:

“s la educacion fuese entendida como cosa, objeto 0 producto mediana o totalmente acabado,
estariamos en condiciones de retomar €l discurso mercantilista o empresarial de la produccién —
entre los que destaca en de “ calidad total” - a partir del cual € productor define sus criterios de
calidad y somete sus productos a las pruebas correspondientes a fin de garantizar la homogeneidad
de su producciéon. Cualquier producto que no satisfaga e “estandar de calidad” previsto es
destruido y tirado a la basura. Evidentemente no podemos aceptar esta posicion que niega o
desconoce o educativo como accién del hombre, accion que se inscribe en la historia y en €
tiempo y que por tanto es especificay singular’ "’

Todos coincidiran gue estas palabras no reflegjan |a realidad porque hablan de una vileza del
modo de entender y concebir la educacion y al hombre, sin embargo, en la “inconciencia’
de los detentares del poder, tal parece que si es aceptada y peor alin es buscada porque trae
consigo beneficios para su particular capital y riqueza.

Ahora bien, bajo esta interpretacion de calidad casi empresarial, la evaluacion que
se practica esta encaminada a seguimiento y control de los resultados obtenidos por los
alumnos, los cuales estan enfocados a la adquisicién de conocimientos y no a su
construccién; a obtener una serie de competencias “béasicas’ no a trascender la condicidn
humana; a formar una mentalidad individualista e ir eliminando los lazos de cooperacion; a
impulsar un sentido de vida consumista y no de creacion, a ponderar €l utilitarismo como
finalidad de vida sobre los valores humanos. Todas estas caracteristicas tienen que ser
reflggadas en la conducta y en la respuesta final de un estudiante, si en mayor grado son
logradas se podra decir que la calidad va por buen camino y si no, entonces se justifica la
evaluacion o eliminacion tanto de instituciones como de sujetos.

Para la verificacion de estos resultados, la accion evaluativa a construido toda una
red de instrumentalizacion que tiene su base en la medicion de los conocimientos en la
emision de calificaciones, en la busqueda de acreditaciones y certificaciones que garanticen
nuestra, “calidad como sujetos’; esto es, la evaluacion pasa de un juicio de valor aun juicio
de condena afavor de la calidad educativa.

“ puede decirse que actualmente hay un desplazamiento del sentido de las evaluaciones concebidas
como base de correccion —al retroalimentar a instituciones y procesos educativo- para convertirse
en mecanismos de vigilancia y fiscalizacion, legitimacion o exclusion.”

Otra acepcion del termino calidad educativa —que no se contrapone con €l
productivista y modernizante, a contrario contribuye a su mantenimiento- es el que se
refiere a su identificacion con homogenizacion de précticas, contenido escolares y de

" Ducoing, P. Acerca de la Calidad de la Educacion. En revista. Educacién 2001. p. 16
8 Glazman, R. op.cit. p.69
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instrumentos y formas de evaluacion. Esto es, se piensa que si toda la poblacion estudiantil
por ejemplo del nivel basico, recibe los mismos contenidos y las mismas formas de
ensefianza se podra garantizar que todos estén formados de manera semejante porque todos
saben los mismo, todos piensan igual, de tal suerte todos podran tener acceso a niveles
superiores de educacion 0 a su incorporacién al mercado laboral.

“...no ha habido una evaluacion en funcién de las diferentes condiciones de las instituciones o los
sujetos a partir de sus caracteristicas historicas sociales, académicas y econdmicas. En su lugar se
han pretendido aplicar normas y mecanismos generalizados y tratamientos aparentemente
homogéneos a centros e individuos heterogéneos’

Sin embargo, este entendimiento de la calidad educativa conlleva a negar las
diferencias y particularidades que existen entre los diversos sujetos tal como sefiala Patricia
Ducoing:

“ ... en educacion, optar exclusivamente por la via de homogeneizar para determinar la calidad es
atentar contra la diversidad, la especificidad y la heterogeneidad de los sujetos y de las situaciones
educativas, es negar la historicidad y la temporalidad de la accion educativa®”

Aqui entra de nuevo e cuestionamiento sobre que tan valido y ético es tratar como
iguales a lo histérica, social-cultural y econdmicamente desiguales, y si no solo sera un
recurso para legitimar la estructuracion social. En cualquier caso, homogeneizar significa
negar la singularidad humanay la particularidad de las circunstancias ya que:

“la calidad de un programa de avaluacién [y de educacion también] esta sujeta desde un punto
pedagdgico y, por esto también, ético y politico, a su capacidad para evaluar [ educar] justay
equitativamente a grupos numer osos integrados por alumnos diferentes.”

Sin embargo a pesar de este discurso de evaluacion que se ha implementado para
alcanzar un tipo de calidad educativa, se debe reconocer que esta es mucho més extensivay
abarcativa, que tiene su base en € didlogo y la consulta entre los participantes tanto
internos (maestro-alumno) como externos (autoridades educativas, padres de familia y
sociedad en general) de la educacion, teniendo como fin, aspirar a la formacion humana en
su plenitud.

John Wilson en su libro como valorar |la calidad en |a escuela menciona que la
calidad educativa debe estar sustentada en tres aspectos fundamentales, |os cuales son:

+ Calidad en la ensefianza: €l profesor debe cumplir con la planeacion y proporcion de
un curriculum a sus alumnos y evaluar su éxito, pero ese curriculum debe ser éptimo
para cada alumno, respetando un contexto diverso y particular.

De esta manera el profesor debe ser consciente de la responsabilidad de su profesion,
cuando & comprenda que sus conocimientos y compromiso haran posible la mejor de

|bid. P.60
# Ducoing, P. op.cit. p.17
8 D, Cailloni, A. En Celman, S. La Evaluacién de los aprendizajes en el debate...p. 68
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Su practica a partir de una consciente participacion, de la motivacion y respeto a sus
alumnos de poner atencion a las dificultades que se presenten tratando de hallar la
solucion mas viable y sobretodo de reconocerse como una parte de un todo podra
contribuir a la elevacion de la calidad educativa. Sin embargo, para lograr un
rendimiento de la calidad, el profesor se halla determinado por otros factores como la
asignacion de recursos, facilitamiento de medios necesarios, horarios asignados,
nimero de alumnos a atender, €etc., es decir, e docente esta influenciado por decisiones
adoptadas en un nivel superior. Lo cierto es que la calidad de la ensefianza no solo
depende del compromiso del docente, sino también debe contar con los recursos
oportunos de espacio, materiales de ensefianza/aprendizaje, tiempo y reconocimiento
de su labor.

Calidad de las escuelas y las expectativas de los “clientes’ (término que no comparto
del todo pero € autor asi lo maneja):

Los clientes son aquellos grupos que se preocupan por la calidad del programa escolar,
cada uno persiguiendo un fin por e emplo: e Estado desea la amplitud del curriculum y
su pertinencia; los industriales, logro de habilidades basicas; grupos comunitarios, la
formacidn de una conducta del alumno. Las autoridades educativas deberén conocer las
expectativas de cada uno de ellos y considerar hasta que punto las atiende la escuela 'y
como podrair mas allé balancedndose entre estas diferentes aspiraciones, pero teniendo
siempre presente que € fin principal de la educacion debe ser € hombre y su
desarrollo, solo a partir de é €l resto de las expectativas (de los empresarios, de la
economia, de la cultura, etc.) podra ser justificadas. Por esta razon las palabras del Dr.
Pablo Latapi nos reafirman en laidea de que la calidad educativa no solo es sinénimo
de crecimiento econdmico, sino también y sobretodo, del progreso de la humanidad:

“entre los educadores |la calidad ha sido objeto de reflexion desde siempre; no esperamos que
las teorias empresariales la pusieran de moda; no nos preocupa conquistar € mercado con
nuestro producto; abordamos la calidad desde perspectivas humanas mas profundas, nos
interesa ayudar a |os seres humanos a buscar su plenitud...” &

Calidad de las escuelas y las expectativas de los “consumidores’: los consumidores de
unaescuela son los aumnos y sus padres. Los alumnos son perceptivos sobre la calidad
de sus profesores; respetan a quien los respeta a ellos, aprecian a los que son justos,
amables, alegres, capaces de reconocer sus propias equivocaciones, etc. De la manera
como se vea el profesor, se percibiralacaidad de laescuela

Los padres por su parte mantienen ciertas expectativas sobre la escuela; desean ser
tomados en cuenta para la toma de decisiones, que se les proporcione informacion
suficiente sobre los programas escolares y de la politica que seguira lainstitucion.

Por su parte, Kenneth Delgado® ha sefidlado que solo se podré hablar de calidad educativa
cuando exista calidad en los fines educativos, en los métodos, en la accion docente y en la
accion institucional, es decir:

8 |_atapi, P. Tiempo Educativo Mexicano, I1. P.157
% Delgado, K. op.cit.pp.37-38
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e Fines: cuando estos se identifiquen las capacidades a desarrollar en los alumnos, para
lograr una vision cientifica de la realidad y un creciente compromiso de participacion
creativa, criticay responsable, guardando una adecuada proporcion entre los contenidos
ampliamente practicos (como los relacionados a la ciencia y tecnologia) y los atamente
sociales y humanistas (las arte, filosofia historia, literatura, idiomas, etc.).

e Méodos y medios: cuando estos contribuyen a promover el trabajo grupa pudiendo
con ello fortalecer la comunicacion, interaccion cognitivo-afectivas entre alumnos y
docente, lo cua conduciréd a renovar o producir conocimientos nuevos y a utilizarlos
pararesolver problemas cotidianos.

e Docencia de calidad: cuando el profesor demuestre capacidad para adecuarse a la
realidad del colectivo de educandos, a sus necesidades y aspiracionesy, contribuya asi,
a éxito de un proyecto educativo fundado en el consenso y orientado a superar y/o
resolver los problemas o dificultades que estén presentes en un momento determinado
en su labor diaria.

e Cadidad de la accion ingtitucional: cuando las decisiones de la institucion educativa
estén fundadas en € consenso de |os diversos integrantes de la educacién, pero que esta
esté sustentada en la investigacion, en una documentacion real que se apegue
completamente alas circunstancias y expectativas de la comunidad educativa.

Lo anterior da cuenta que la calidad educativa no dependerd solamente de la
evaluacion de ciertas practicas educativas que puedan demostrar €l apego a diferentes
estdndares creados por algunos sectores influyentes de la sociedad y que legitiman
publicamente o que debe ser 1a educacion, el como debe funcionar, y € paraquéy con qué
medios. Al contrario, depende de un conglomerado de elementos, Situaciones y a la vez,
expectativas de toda una sociedad. Para esto es necesario € reconocimiento de ésta otra
parte, de sus opiniones y sugerencias por que solamente basandose en la participacién de
todos se podra evitar caer en visiones unilaterales de como debe ser concebida la calidad y
bajo que parametros e indicadores, porque es necesario recordar la “advertencia’que
Patricia Ducoing®

Rescata y en la que manifiesta que “...cada autor de indicadores legitiman ciertos
saberes, dimensiones, aspectos o0 elementos y anula otros...” De esta suerte la comunicacion
debe ser es sustento para el avance verdadero haciala construccion de la calidad educativa.

# Ducoing. P. op.cit. p.16
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4.2. La desvirtualizacién de las practicas educativas, ¢consecuencia de una evaluacion
cuantitativa accidental o predeter minada?

El tema de a evaluacion de los aprendizajes es complgo, se mezclan lo técnico y lo
politico, bajo la apariencia de lo puramente técnico.

Raul Olmedo.

[laimportancia de la evaluacion | fue adquirida como resultado de una “ patologia’: muchas
précticas se fueron estructurando en funcion de la evaluacion, transforméndose ésta en €l
estimulo méas importante para el aprendizaje [la ensefianza) ...

Edith Litwin.

Como se havenido estableciendo alo largo de este largo de trabgjo, la eval uacién educativa
ha tendido a ser una préactica cuantitativa bajo diversos argumentos:

a. Hacer lo mas cientifico posible este proceso, buscando estar al amparo de |lo razonable
y explicable.

b. Obtener informacion, resultados, comprobar situaciones y recabar datos de maneras
mas directas, menos complicadas més eficaces.

c. Garantizar que la informacion recabada sea precisa y confiable, 1o subjetivo debe
eliminarse, a menos en apariencia; poniendo a la subjetividad como valuarte de las
acciones emprendidas a partir de lo recabado

Lo anterior converge y tiene su posible justificacion en la aseveracion que
Popkewits realiza con referencia a la importancia que se ha concedido a al” evaluacién
cientifica’:

“...La rapida aceptacién de la evaluacion como medio de control y de legitimacidn es un hecho

relacionado con la creencia cultural en la ciencia. Muchos opinan que la ciencia es € medio del

progreso...” %

A pesar de las razones anteriores, considero que el argumento de mayor peso para
mantener a la evaluacion encerrada en e aspecto cuantitativos es que este modo de
gjercerlaes e mas facil y el menos comprometedor para lograr €l lugar que le corresponde
a cada uno de los individuos (porque recalco, la evaluacion es usada como instrumento de
clasificacion social mas que como elemento propio y natural de la accion educativa que
permita demostrar la vulnerabilidad o eficacia del camino que se esta recorriendo)
manteniendo asi un sistema social que hace cada vez mas evidente en tres esferas sociales
(clase dlta, media 'y bga), sino en muchas otras que se han creado a lo largo de la historia
humana y que son prueba fehaciente de que hemos equivocado € rumbo. Sin embargo,
retomando nuevamente el énfasis excesivo al aspecto cuantitativo, neutro u objetivo de la
evaluacion en busca de la verificacion de contenidos o conductas, podemos decir que con
esto se va minando su verdadero objetivo: comprension y mejora de la educacion, lo que
nos conduciriay aproximarnos a laformacion integral del hombre.

& Popkewits, T. La evaluacién como forma politica. En Paradigma e Ideologia en Investigacién Educativa.
P.196
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Para Miguel Angel Santos Guerra®® estos excesos en |a tendencia educativa de la
evauacion han conformado lo que é llama la Patologia General de la Evaluacion
Educativa, la cual encierra toda una serie de practicas que llegan a desvirtuar tanto a a
evaluacién como a la educacion ya que pasan, obviamente, por encima de profesores y
estudiantes, logrando de esta forma mantener el control del sistema educativo y de la
sociedad en consecuencia. Las patol ogias son enumeradas de la siguiente manera

1. Soloseevalta al alumno: se busca € resultado que obtendra el alumno en un tiempo lo
que dependera solamente de su capacidad o falta de esfuerzo o talento; siendo la
repercusion inmediata de esta situacion la etiquetacion o queinicia en € lento peregrinar
hacia el éxito o laexclusion.

se evalla solamente los resultados. hacer esto es, cuando menos, parcid vy, la
parcialidad suele ir acompariada de imprecisiones y en muchos casos, tergiversaciones o
falsedades. Por ésta razon, € autor sefidla que o importante en la evaluacién es el cémo,
para que, con qué medios y ritmo, etc.,, porque de estas situaciones dependen los
resultados obtenidos.

Se evalUan solo los conocimientos: se elige que contenidos se evaluaran, se realiza una
segmentacion de conocimientos, se divide entre lo til y préctico y lo “inoperante”,
elimindndose asi esos tres contenidos y esos tres otros aspectos relevantes para la
informacion como: actitudes, destrezas, valores, etc.

Sblo de evaltan los resultados directos, pretendidos. con la finalidad de evaluar 1o
esperado se elimina la posibilidad de percibir la importancia de otros afectos que pueden
ser causa de mayor formacion a comparacion de los resultados previstos con antelacion.
“lo que decimos es que la evaluacion debe tener en cuenta tanto los resultados que se
buscaban como |os que se hayan provocado alo largo del desarrollo curricular”

Sblo se evaltan los efectos observables: |0 no observable no deberia ser equivalente a
lo no existente, ni alo no relevante y, mucho menos, alo no evaluable; para esto se debe
exigir la utilizacién de técnicas de exploracion adecuadas al intento de llegar a descubrir
e interpretar o oculto del curriculum y de sus resultados que definitivamente influyen en
laformacion de |os sujetos.

Se evalla principalmente la vertiente negativa: tanto los directores, profesores, padres
de familia como los mismos alumnos, estan atentos a los errores que a loa aciertos
obtenidos, para pasar luego a la correccion de lo mal hecho; de que puede influir,
positiva 0 negativamente en la personalidad del alumno.

Shlo se evalla a las personas. se comete un error a evaluar a profesores y alumnos sin
considerar el contexto en el que se mueven y los medios con los que cuentan; de esta
suerte encuentran en desigualdad de circunstancias ante otros y, por tanto, nol es real el
resultado que se halla obtenido porque fue causa de otros elementos gjenos a la persona o
asu disposicion.

Se avalla descontextualizadamente: si el evaluador en aras de una pretendida
objetividad, construye y aplica instrumentos aparentemente fiables por contar con una
valides técnica evade la redlidad viva, complegja y dindmica del todo educativo, se vera
enredado en una inmensa de datos muertos, por tanto, desprovistos de auténtico
significado.

% Santos Guerra,, M. La evaluacion: un proceso de didlogo, comprension y mejora. Pp.16-31
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14.

15.

16.

17.

18.

19.

Se evalUa cuantitativamente: € fin de la evaluacion es otorgar un nimero que significa
su eres apto o0 no; que “dice” e valor que se tiene (no & por qué o cdmo se obtuvo)
eclipsando de estaforma, le verdadera formacion y valor del alumnos como sujeto.

. Se utilizan instrumentos inadecuados. e uso constante y cas doctrinado de
instrumentos inadecuados (generamente e examen) hace dificil la comprension de la
realidad, su interpretacion y, obviamente, la posibilidad de realizar mejoras que
solucionen problemas o potencien los aciertos. Otro aspecto negativo del uso de las
pruebas objetivas es que mide por igual a sujetos que obviamente son desiguales, con
lo que seinicialaexclusion del sistema educativo.

Se evalUa de forma incoherente con e proceso de ensefianza/aprendizaje: un error que
se comete frecuentemente es € evaluar algo que no se vio en e curso 0 semestre
unidad tematica o se plantea de una forma totalmente opuesta a como fue ensefiado o
estudiado.

Se evalUa competitivamente: la evaluacion habitual del alumno parece cobrar sentido
en la comparacion y la competencia porque, al aparecer, € estar por encima de otro da
mayor prestigio, lo que sirve de estimulo para conseguir “ éxito”.

se evalla estereotipadamente: os esguemas de evauacion con repetidos
constantemente por |os profesores afios con afo, generacion tras generacion sin agregar
modificacién alguna, es decir, no hay respeto alas diferencias.

no se evalUa éticamente: a veces la evaluacion puede convertirse en un instrumente de
venganza por parte del profesor ante la critica, desafio o indisciplina de los alumnos.
También en la evaluacion externa hay manipulaciones por parte de los grupos que
financian los proyectos y que esperan ciertos resultados para legitimar decisiones
pretendidas.

Se evalla para controlar: la evaluacion en educacion, paraddjicamente, no suele ser
educativa, no es parta beneficiar el proceso, por e contrario, tiene la funcion de
cumplir con un unico fin, emitir una calificacion y sancionar alos que no se apegaran a
las exigencias establecidas.

Se evalla para conservar: la evaluacion se utiliza para justificar e status quo del
profesor, de la direccion escolar o de la administracion educativa; los cambios que
introduzcan a partir de ella afectarén alas capas y esferas menos comprometedoras, méas
superficiales 0 mas econdmicas. “Lo cierto es que se evalla constantemente en la
escuela, pero se cambia muy poco”.

Se evalUa unidireccionalmente: la evaluacion jerérquicay, por tanto, sélo da unavision
parcia de la realidad. El autor sefidla que la evaluacion debe ser democrética porque
solo la participacion directa de los protagonistas podra dar fiabilidad y validez a la
lectura de los signos, a su metalectura posterior y a su utilizacién para el cambio.

No se evalla desde fuera: una experiencia educativa necesita la evaluacion externa
para poder realizar una mejora sustantiva, no hacerlo significa cerrar e horizonte
valorativo y arriesgarse a la miopia y a la deformacion Optica del que mira algo que
esta sobre sus mismos 0jos. Aunque no se debe caer en € exceso de eliminar a los
protagonistas de la educacion, porque son estos los que constituyen esa realidad
particular.

No se hace autoevaluacion: a practicarse una evaluacion unidireccional, la
autoevaluacion no es considerada porque se piensa que los otros no tienen la capacidad
de redlizarla objetivamente. Sin embargo, esta actividad es un proceso de autocritica
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20.

21.

22.

gue genera unos habitos que enriquecen lareflexion sobre la propia realidad, por lo que
debe iniciarse su practica continua.

Se avalta “distemporalmente”’: no se hace una buena evaluacion sincronica respecto al
proceso de aprendizaje, 0 mas ampliamente, de educacion, a contrario se evalla en
tiempos determinados con antelacidn y por personas gjenas a ambiente y contexto que
seviveen el aula

No se hace paraevaluacion: ésta consiste en evaluar junto a lado de los otros de tal
manera que puedan considerarse mas circunstancias y situaciones clave, por ésta razon
se contrapone a la evaluacion cuantitativas que se realizay que se basa en comprobar €l
cumplimiento de objetivos, en la segmentacion de contenidos y/o en la eficiencia de un
programa o del trabajo de un profesor.

No se hace meta- evaluacion: es necesario evaluar |os procesos de evaluacion porque
como se havisto, la evaluacion tiene multiples repercusiones en lavida de | as personas,
por esto es necesario realizar este proceso para mejorar los lineamientos y dinamica de
los model os de eval uacion.

Otros autores enlistas las consecuencias que han traido a la préactica educativa en

uso doctrinario e indiscriminado de la evaluacion cuantitativa tal es el caso de Kenneth
Delgado®’ quien destaca diez errores que desnaturalizan la evaluacion y que, sin embargo -
sefida- forman parte de la practica evaluativa de | os centros educativos:

1

Confusion evidente entre medicion y evaluacion: por un lado la medicion es asignar
puntajes a rendimiento del estudiante, por lo que solo es un medio en & proceso de
evaluacion educativa, por lo que méas gue la nota, debiera interesar la valoracion del
aprendizgje, es decir, lainterpretacion de esos puntajes para evaluar cOmo va partiendo
el estudiante.

Predominio de la heteroevauacion; dentro de la medicion, la “evauacion” se
interevaluacion o coevaluacion y mucho menos la autoevaluacion son consideradas.
Sin embargo, éstas constituyen un elemento de apoyo importante para realizar la
heteroevaluacion, elemento importante que permite desarrollar un juicio critico,
responsable y participativo y, por tanto, justo por lo cual deberia iniciarse un trabgo
horizontal en el aulaescolar.

Desconexion con objetivos educacionales. la evaluacion de los aprendizajes se aplica
en funcion de los contenidos y no de |os objetivos educativos —no conductuales- que se
hayan previsto. Es decir, se tiende a verificar la apropiacion de los contenidos y no las
verdaderas capacidades desarrolladas; con esto solo de favorece la memorizacion de
contenidos y se olvida o ignoralaformacion integral.

Improvisacion al preparar las pruebas. siendo |os exdmenes la base de la medicion, se
ha caido en una distraccion constante que impide, posiblemente, de manera
premeditada —para ahorrar tiempo y esfuerzo- plantear preguntas de construccion de
conocimientos y se les ha encasillado en una serie de reactivos de fécil elaboracion y de
deplorable sustento teodrico, ya que se limitan a la retencion de informacion y no a
descifrar 1a construccién de conocimientos.

Subjetividad en la calificacion: no existen 0 no se respetan criterios preestablecidos
para asignar calificaciones, por lo que éstas dependen de un criterio ambiguo del

87 Cfr. Delgado, K. Evaluacién y calidad de la educacion. Pp. 22-30
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evaluador que se sustenta regularmente en |os prejuicios que tiene en contra o a favor
de sus alumnos.

6. Ausencia de evaluacion formativa: a importar la medicidn se olvida que la evaluacion
formativa contribuye en la formacion del estudiante, puesto que le ayuda a superar sus
errores; a profesor le permite comprender su situacion ante € grupo, su forma de
actuar y por tanto, de corregir y mejorar; también contribuye a formar e programa
educativo durante su desarrollo, educandolo al proceso de aprendizaje de los
estudiantes. Dejar de lado esta evaluacion implica asumir que los aprendizajes deben
ser evaluados s0lo a partir de sus resultados finales como si |a finalidad del proceso de
evaluacion fuera seleccionar.

7. Utilizacién de un rol de exdmenes: €l rol de los exdmenes condiciona negativamente €l
ritmo de aprendizgje de los estudiantes y distorsiona € funcionamiento del proceso
educativo y la evaluacion, haciendo que ésta sea periddicay, por tanto, no permanente
0 continua. La presencia de los roles de los exdmenes divide e tiempo de trabgjo
educativo en dos partes. época de clases y época de examenes, esta Ultima con
sobrecarga de tarea, de notasy estrés para profesores y estudiantes.

8. Uso arbitrario de las escalas de calificacion: las escalas de calificacion regularmente
no reflgjan el progreso del estudiante limitandose solamente a colocar un simbolo a un
supuesto aprendizaje de los estudiantes y, que sirve, Unicamente, como tramite
administrativo.

9. Los promedios como evaluacion sumativa: €l promedio se entiende como sinbnimo de
evaluacion sumativa, por lo que indiscriminadamente, condiciona conductas entre los
estudiantes que solo buscan un nimero que les permita continuar sus estudios y elimina
]pOCO a poco su interés por aprender.

10. Tendencias a avaluar la avocacion: la medicion y sus accione regularmente se dirigen
0 interesan por la capacidad para recordar informacion por parte de los estudiantes y
olvidan las otras capacidades.

De esta manera puede comprenderse que e uso de la evaluacion educativa,
entendida en este enfoque cuantitativo conduce a una serie de deformaciones en la
educacion, en sus objetivos, en su esenciay en esa busgueda de la calidad en la educacion,
ademés de contribuir de forma negativa a la formacion de los sujetos, ya que busca més la
educacion como informacion que como humanizacion, la primera como argumento del
mercado y, la segunda, como sustento de la formacion educativa.

Por otro lado, siendo tan compon la préctica de estas instituciones en e ambito
educativo, uno podria pensar que la construccion de este tipo de evaluacion se ha ido
formando de modo natural, acoplandose a las exigencias, necesidades y requisitos de las
nuevas formas de vida basadas en model os cientificos, experimentales, mercantilistas, pero
cabria preguntarse ¢Jo natural esjusto e ideal?. Por eso mismo, al menos hay que mantener
la duda acerca de si |as explicaciones surgidas de la evaluacion-medicion realmente hablan
de lo que sucede en la vida cotidiana, especificamente, en el ambito educativo y del aula, o
en palabras de Juan Manuel Alvarez:
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“Lo que estd en cuestion, pues, es saber s 1o que la investigaciéon experimental nos da como
estadisticamente significativo es ademéas educativamente significativo...” #

Por esto nos pronunciamos, gue si bien este model o de evaluacion practicado hoy en
dia no es una “cinica’ desviacion premeditada sino una opcion justificada o acopada méas
bien a las exigencias de |la modernidad, no cumple son el requisito basico de respeto a a
integridad del ser humano y alin sabiéndolo, no se hace nada por modificarlo vy
reestructurarlo, al contrario, se sigue apostando por la codificacién humana mientras
continue aportando dividiendo a las grandes economias.

8 Alvarez, Juan Manuel. La evaluacion cualitativa. En Morén, P. Antologia de taller de didactica 2001-1 y
2001-2
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4.2.1 Lamedicion: simplificacion de la complejidad evaluativa.

Aungue veamos con 0jos criticos los procedimientos de medicion, para advertir sus limitaciones,
deberemos seguirlos usando por todo lo que valen para aumentar la precision de nuestra
informacion acerca de los alumnos, de los empleadosy de los clientes...

Thorndike y Hagen.

Nos permitimos afirmar que la inclusion de la teoria de la medicidn en la evaluacion le confiere a
ésta solamente un efecto de cientificidad” ...

Angel Diaz Barriga.

Anteriormente quedd sefidado en el aparato de ¢lncultura evaluativa? Que la evaluacion
educativa se ha convertido en el sinénimo de la medicion, la cual esta sustentada en el
modelo positivista y en la teoria psicologica del conductismo, teniendo como fin la
consecucion de objetividad y, por tanto, “status cientifico”.

Ahorabien, es cierto que el discurso del conductismo como paradigma educativo ha
sido cediendo su lugar a otros méas modernos como el de la Tecnologia Educativa (que en el
fondo conserva la misma intencién que e conductismo ya que se reduce a la consecucion
de objetivos observables), posteriormente e cognoscitivismo o constructivismo v,
actualmente la psicologia social e incluso algunas corrientes psicoanaliticas, que se
adentran con mayor intensidad en la vida del sujeto y en su contexto. Sin embargo, en la
préctica, en el gercicio cotidiano, en lareaidad aulica, en larelacion directa entre docente
y aumno y, en las exigencias y “anhelos educativos’, su argumento central y principal
nutriente de las formas de educacién y evaluacion sigue siendo la tendencia de rescatar y
dar valor solamente a las conductas observables. La contradiccién del sistema educativo es
evidente, por un lado s encuentra un discurso innovador y ambicioso que apuesta por la
construccion de conocimientos y respeto a los sujetos y, por otro, un contexto y
circunstancias totalmente herméticas y limitadas que abogan por una situacion cémoda, no
comprometiday meramente superficial:

“se pretende conseguir alumnos creativos y autbnomos en un sistema esencialmente imitativo y
repetitivo; alumnos criticos en una escuela que premia la sumision y la adaptacion y en la que la
imaginacion sigue siendo la “ parienta pobre” de la misma si la comparamos con la atencién y
memoria, se apuesta por la participacion pero no se estipulan las vias de reconocimiento formal
para encauzar y reconocer tal participacion, se enlaza la evaluacion formativa, pero no s arbitran
medidas para llevarla a cabo ni los procedimientos para ser reconocida formalmente en las
acreditaciones™

Bgo estas circunstancias, en e fondo de la evauacion educativa se sigue
persiguiendo el constatar, verificar y demostrar la presencia de conductas, conocimientos (o
mas bien informaciones) y actitudes establecidas en una seria de objetivos de aprendizaje;
con esto, la inclinacién a seguir trabajando y confundiendo evaluacion con medicion ha
sido un tenor constante en nuestra préactica educativa.

Algunos autores, entre ellos Angel Diaz Barrigay Porfirio Morén, destacan que esta
confusion eval uacion-medicion se debe a que no se ha elaborado una verdadera y auténtica

8 Alvarez, J. Valr socia y académico de la evaluacion. En Volver a pensar la educacion |1 p.176



teoria de la evaluacion, quedando su objeto de estudio (comprension y mejora del proceso
ensefianza-aprendizaje) ocultando tras un problema instrumental, técnico y mecanico.

Por consiguiente, a continuar desarrollandose la teoria de la mediciéon de los
aprendizgjes se sigue entendiendo que evaluacion significa medir la educacion, 1o que se
traduce en la asignacion de diversas simbologias (nimeros, letras, adjetivos, etc.) a
diferentes objetos 0 acontecimientos de acuerdo a ciertas normas o pardmetros establ ecidos,
con lo cua es posibles realizar comparaciones |o que facilita a su vez, la discriminacion
entre lo eficaz y no inoperante o inservible, adjetivos dirigidos tanto a sujetos como a los
simples objetos. Estas Ultimas acciones tienen un fundamento real —al menos es apariencia-
porque precisamente, la medicion da la oportunidad de recabar informacion veraz. En este
tenor, Thornike y Hagen mencionan que “...las decisiones bien fundadas son aguellas que
se basan en e conocimiento preciso de los individuos o de los grupos...”®; para ello es
necesario llevar a cabo descripciones, las cuales pueden realizarse desde dos posturas. una
aproximada que tiene que ver con un estudio de corte cualitativo o una exacta que se deriva
del enfoque cuantitativo:

“ podemos contentarnos con describir [a la persona] aproximada y cualitativamente, o habremos
de esforzarnos por descubrir con mayor precisién y en términos cuantitativos. Cuanto mas precisa
y cuantitativa queramos que sea nuestra descripcidn, tanto mas tendremos que ocurrir a las
mediciones™

Lo anterior da cuenta clara de la postura por lo cual se sigue apostando, aln en
nuestros dias, y que es la medicién ala evaluacion educativay cuyo argumento principal es
obtener informacion “Util,” “objetiva’ y “veraz” sobre una realidad determinada, que
permita evitar interpretaciones subjetivas, por tanto, irreales y suspicaces, es decir, se trata
ante todo de atender a exigencias sociales y escolares referidas a proporcionar resultados
claros y justos, aunque en & fondo encubra un procedimiento descontextualizado e injusto.
De esta suerte, la evaluacion es mangjada en el sistema educativo nacional como una
simple medicion del aprovechamiento de los estudiantes, |o cua es retomado como garante
d de una supuesta u ficticia excelencia académica preconizada por las ingtituciones
escolares, sobre todo, las privadas.

Como hemos visto, la medicidn es una parte importante en la préctica educativa por
lo que es necesario mencionar en gqué consistiria esta tarea, por eso destacamos los tres
pasos comunes que Thorndike y Hagen establecen en |as actividades medidoras, que son:

1. Sefalar y definir € atributo o cualidad que se habré de medir, que dentro de la escuela
pueden ser contenidos, conductas y/o actitudes de |os estudiantes.

2. Determinacion de un conjunto de operaciones para poner a la vista e atributo, que en
el caso de la accion educativa serian los instrumentos a usar para medir los
aprendizajes.

% Thorndike y Hagen. Tests y técnicas de medicion en psicologia y educacién. En Antologia Taller de... p.6
91

Idem
2 |bid. pp. 7-10
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3. Justificacion del atributo en unidades de grado o cantidad se refiere a establecimiento
de pardmetros que expresen € resultado de las operaciones realizadas (instrumentos
utilizados) en términos cuditativos, en € aula vendria a ser € establecimiento de las
escalas de calificacion.

Estos tres pasos de la medicion es evidente que la importancia principal recae en las
situaciones, hechos o elementos tota y Illanamente circunstanciales, temporaes y
superficiales, y no se considera los substancial, 10 que provocd la reconstruccion de
determinado conocimiento, 1o que permitié emitir esa respuesta dada, 1o que influy6
directamente en la situacion Unica especifica, particular y contextual del proceso
ensefianza-aprendizaje, es decir, la actuacién del docentey e alumno.

El uso de la medicién como préactica comin, continuay tradicional para“evauar” a
los alumnos, profesores y al mismo sistema ha provocado una forma de trabajo erronea
cuyos objetivos no rebasan los limites del conocer, del describir y del demostrar aquello
que se espera, aquello que fue previsto, en muchas ocasiones, por personas genas a la
situacion educativa y que solo responden a un conservadurismo educativo-socia que tiende
alapreservacion de un sistema:

1. la medicion educativa se ha generalizado tendiendo a desconocer las diferencias
sociales, culturales, econdmicas gque existe en la poblacion. Se piensa que un grupo de
alumnos, la conjuncion de esos grupos y de las diversas escuelas y € conglomerado del
sistema puede ser medido y entendido por un mismo instrumento desde esta
perspectiva, € sujeto como ser particular queda nulificado. Esto provoca, incluso, que
el interés principal de los cuerpos de evaluacion se dirija a perfeccionamiento de los
instrumentos a traves de su andlisis, interpretacion y comparacion, pasando por encima
el significado que puede tener para una persona el ser catalogado por un nimero.

2. Los resultados que se obtienen del uso indiscriminado de instrumentos estandarizados
solo dan una vision parcial de los aprendizgjes desarrollados por los alumnos y, por
tanto, no deberian ser considerados como € Unico elemento para juzgar € valor del
estudiante.

3. Lamedicion solo se dirige a verificar € aprendizaje superficial, mecanico y parcia de
los contenidos gue fueron seleccionados previamente, es decir, la persona que es khas
de repetir con puntos y comas, con la misma formula, con igual procedimiento que
como fue ensefiado obtendra una nota alta, en cambio aquel que cuestione, cree,
imagine, proponga, sera castigado porque no hizo lo que se le pidio; a respecto Ralll
Olmedo lo sefidla de la siguiente manera:

“Pero la evaluacion (la medicion, aclaramos) es tautolégica: |a respuesta debe ser equivalente de la
pregunta A=A, de los contrario € alumno reprobard, Asi, la evaluacion (medicién) delimita un
campo cerrado donde no caben las heterodoxias, ni los descubrimientos, mi las innovaciones. A
través de la evaluacién (medicion) € sistema educativo clausura sus posibilidades de desarrollo, de
apertura. En otras palabras, la evaluacion (medicion) de los aprendizajes asfixia a la creatividad” *

% Olmedo, R. Pequefio discurso. En Moran, P. Antologia Taller de Didactica 2001-1 y 2001-2. p.1
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El concebir la evaluacion educativa en esta vision tan restringida tiene varias
repercusiones entre las que destacamos:

- Serecortad significado de las nociones de ensefianza y aprendizaje.

Como se ha venido mencionando a lo largo de este trabagjo, e hecho de reducir la
concepcion de evaluacion a otras nociones mas limitadas como la medicion, provoca que la
situacion de ensefianza y aprendizgje sean a la vez contempladas desde otras perspectivas
gue coinciden ampliamente con esta nocion de evaluacion; esto es, hay una correlacion
directa y dependiente entre evaluacion, ensefianza y aprendizaje. En estas dos Ultimas
situaciones se hace evidente la inclinacion por satisfacer las exigencias de los procesos de
evaluacion; la ensefianza es reducida a un mero parafraseo de contenidos parciales y
segmentados, y €l aprendizaje al almacenamiento y posterior reproducciéon por medio de
conductas observables o respuestas a uno o varios examenes, tal como sefiala Diaz Barriga:

“lainclusion de la medicion implica la aceptacion de la posibilidad de medir € aprendizaje, por 1o
cual se recorta la misma nocion de aprendizaje, para concebirlo Unicamente como los cambios de
conducta més o menos permanentes en el alumno”

- Secosifica al docentey al educando

Al buscar solamente complacer un sistema numérico que reditle una posicién o status,
tanto e docente como el alumno van fragmentando su esencia, poco a poco cosifican a su
ser y se vuelven peleles de un sistema que solo busca justificar decisiones gque transgreden
su vida, es decir, quedan nulificados como seres complejos, criticos y autonomos. Las
tareas y funciones de ambos se vuelven insensibles, repetitivas, faltas de compromiso
mutuo, de respeto, de cooperacion y lentamente se van conformando en “maquinas de
ensefiar” y “maguinas de aprendizaje’:

“ los maedtros [€ sistema y los alumnog]” ...recurrimos a la maquila. La memorizacion, la
busqueda del detalle, € exceso en € dato, la fragmentacidn y atomizacion del conocimiento, lo que
nos conduce a un estado de enajenacion, a una pérdida de rumbo y, lo que es peor, a una perdida
de la existencia misma®™

- Seclasifica a los alumnos, realizandose una ordenacion que asegura para muchos
la exclusion.
El hacho de importar solamente adquirir y lograr una nota, buscar la asignacion de un
numero, oculta de manera latente la construccion que el mismo alumno va haciendo de
su futuro tanto académico como social, ya que €l nimero desde su primera emision ira
configurando la auto percepcion, las autoposibilidades y la autoconfianza que le
educando tenga de su propia persona. De esta suerte los primeros afios se empieza a
marcar las diferencias entre los buenos y los deficientes, entre los que aspiran a “ser
alguien en la vida’ y los que estéan siendo destinados a ser excluidos de los beneficios
de un sistema parcial que aboga por la sobrevivencia de los mas aptos segin sus
criterios:

% Diaz B., Angel. Didactica y curriculum. p. 111
% Morén, P. La docencia como actividad profesional. P.61
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“la evaluacion es empleada, es este fin de siglo, no solo son € fin de mgiorar € funcionamiento del
sistema educativo, sino también para justificar la exclusion —0 negacion de oportunidades- de
quienes se considera que no merece estar en e sistema educativo o recibir determinado tipo de
educacion. Indudablemente que la evaluacién tiene un papel estrechamente asociado al desarrollo
del pensamiento neoconservador que campea en occidente: €l triunfo de las leyes del mercado, la
exacerbaciéon de la competencia en “ detrimento de la colaboracion” con un nuevo darwinismo
social, en el que se beneficiaran los mejores, los més preparados y |0s més audaces. ..” %

O en otras palabras de Porfirio Moran:

“las decisiones que se toman a partir de la evaluacion...rebasan con mucho los limites de la
escuela y su impacto afecta, individual y socialmente a los educandos. [...] Con esta modalidad de
evaluacion de intenta convencer a algunos de que son capaces, buenos y deseables (desde € punto
de vista del sistema educativo, naturalmente) y a otros de que son deficientes, malos e
indeseables’ ¥’

e Se dimina la dimensiéon social de la evaluacion y solo se rescata su dimension
técnica einstrumental.

Bajo e amparo de la medicion del sujeto, € contexto, las circunstancias dejan de tener
valor o injerencia en los resultados logrados, el aprendiz es concebido como una
generacion espontanea gue depende solamente del interés o capacidades del alumno lo
que evidentemente es falso ya que la historia social, la situacion econdmica, las
costumbres que se tienen determinan ampliamente € modo fieque se da €
acercamiento entre sujeto y conocimiento y en como este es asimilado y entendido,
por esta razon:

“no es casual que los alumnos con mayores restricciones econdmicas sean precisamente |os que
tienen més dificultades para aprobar sus estudios, no es casual tampoco que esos alumnos sean
desertores, reflgjen un alto grado de ausentismo, no traigan los libros ni las tareas que los
maestros le dgjan; no es casual tampoco su falta de interés o de participacion en clase. Sn
embargo, resulta sospechoso la ausencia de estos andlisis en los planteamientos de la
evaluacion...” ®

en contrapartida se hala la meora de un aparato de instrumentos en los que
descansa la eficacia de la valuacion ya que se cree que S un reactivo cuenta con los niveles
adecuados de discriminacion, si la prueba es vélida y confiable se podra con seguridad 1os
saberes del estudiante y por esto, ante la recoleccion de los resultados y su tratamiento
especifico, se pasa a buscar los defectos en |as pruebas y no 10s que se encuentran dentro
del proceso ensefianza-aprendizaje.

e A partir de los datos e informacion se controlan y justifican todas |las decisiones que se
toman en el Sistema Educativo Nacional.
Los resultados que se dan a partir de la medicion también estén dirigidos a justificar una
serie de decisiones que se han tomado con respecto a hacer mas “eficiente” e sistema

% pacheco, T y Diaz B. Evaluacion Académica. Pp. 12-13
" Moran. P. op.cit. pp. 77, 78
% Diaz B. op.cit. p.108
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educativo, tales el reparto del financiamiento, “es posible confirmar que evaluamos para
dosificar los recursos econémicos que buena evaluacion significa acceso a recursos
financieros”® para disimular la evasion histérica que los gobiernos han tenido para
garantizar la educacion “...esto se presenta para €l Estado como € unico mecanismo
capaz de introducir alguna forma de control de un desfase creciente entre un discurso
que apela a una educacién para todos y otro concreto que aboga por la seleccion para
garantizar la eficiencia...” '®. Es decir, “...lainformacion que se recaba es la que lleva
en s misma una cuota de estrategias de accion coherentes a perspectivas ideol bgicas
particulares. Bgjo este enfoque, la evaluacion puede concentrarse o distribuir poder
acorde aloguieneﬁ sean los destinatarios de la informacion y e uso que de ella de
haga...”

Todas estas situaciones abergan u manifiestan una concepcion reducida del
hombre, por eso coincidimos con Angel Diaz Barriga cuando sefiala:

“las principales consecuencias de esta vision estética [de la evaluacion] estan dadas por una
consideracién mecénica de la docencia, por una visién mecanica del hombre, al que se considera
como un sistema de almacenamiento y emision de informacion” ®

Otras consecuencias inmediatas que han traido consigo la confusion evaluacion-
medicién es €l triunfalismo de los elementos calificacion, acreditacion y certificacion de
conocimientos como las Unicas, principales y mas importantes finalidades del sistema
educativo, a pesar de que éstas congtituyen en e fondo, un requisito de orden
administrativo.

% pPacheco y Diaz. op.cit. p.28

190 cfr. Aboites, H. Examen Gnico y cultura de la evaluacién en México. En Evaluacion Académica. P. 115
191 pglou de Maté, M. En la evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico contemporaneo. P.97

192 Diaz B. op.cit.p.118
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4.2.2 Calificacion, acreditacion y certificacion: los apéndices vueltos centrales.

Mientras que la acreditacion es de caréacter administrativo-académico, la evaluacion y calificacion
revisten un caracter puramente académico; se refiere al tipo y nivel de los aprendizajes logrados,
aunque cada uno lo hace de diferente manera...

Carlos Zarza Charur

El resultado inmediato del procedimiento de medicién es la asignacion de calificaciones a
través de diversos simbolos, que regularmente, son nimeros (siguiendo la escala de 5 a 10)
o letras (S, B, MB) que, precisamente, dan un valor “simbdlico”a la adquisicion del
conocimiento y por ello, llegan a independizarse del verdadero proceso de evauacion
puesto que se convierten en el principal objetivo de los estudiantes, padres de familiay, por
ende, de la escuela y que cumple con 3 finalidades desde nuestro punto de vista: 1) la
asignacion del valor académico del estudiante que luego se traduce en el valor que tiene
dentro de la sociedad, 2) la certificacion administrativa que muestra la adquisicion de
conocimientos y 3) € aval que demuestre la competencia de los profesores y la eficiencia
del centro escolar.

El problema que subyace a la asignacion de una calificacidn no radica precisamente
en esta situacion por si sola, sino en todo aquello que se genera a partir de la afirmacion
creada de que la nota dice lo que valemos como estudiantes y, por consiguiente, como
personas y posibles (que es o méas seguro) trabajadores; esto es desde mi punto de vista lo
gue sobredimensiona la importancia adjudicada a la asignacién de calificaciones. Por lo
anterior, coincidimos con la afirmacion de Juan Manuel Alvarez con relacion a la
importancia dada a sistema de calificaciones, que tiene su base en la medicién y, por
consiguiente, en la practicadel examen:

“Para entender la permanencia del examen y e sistema de calificaciones que suele conllevar, es
necesario descubrir € significado politico de la evaluacion en la distribucion de poder en la
escuela y a través de la escuela, pero con interés de consumo fuera de la misma, con las miras
puestas en una sociedad que se mueve sobre bases meritocraticas para la distribucion de roles
ocupacionales’ '

De esta forma, € deseo por obtener una calificacion y que | obtencion de ese
numero refleje a su vez el reconocimiento de un buen o mal docente, ha ido conformando
una serie de situaciones que son de poca utilidad para € entendimiento, comprension y
mejora de la educacion, a saber:

a. El docente solo se dedica a ensefiar en los tiempos establecidos, con las formulas
probadas, con 1o que vendra en los examenes, y esto o hace con e afan de no ser
catalogado por su circulo profesional y por una parte de la comunidad a la que
pertenece como un pésimo o incompetente profesor, y por e contrario, ser reconocido
generacion tras generacion como un buen maestro que sabe ensefiar.

193 Broadfoot. Citado por Alvarez, J. Vaor sociales y académico de la evaluacion. En volver a pensar la
educacion.190
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b. e aumno aspira solamente a pasar € afio escolar, para ello pone a su servicio toda una
serie de acciones que se han ido transmitiendo casi culturalmente, entre ellas destacan
los fraudes (todos conocemos e incluso tal vez agun dia hicimos uso de los
famosisimos acordeones en todas sus manifestaciones, o € caso de la vista desviadas e
incrustada en €l pupitre de a lado, o € juego del gato y € ratén con €l libro o cuaderno
abiertos), pero también, e descubrimiento y aceptacion forzosa para actuar, ofrecer y
mostrar 10 que el docente quiere ver, aungque todo sea una mera aparienciay sin ningdn
verdadero fin formativo:

“solo interesa...el grado de excelencia reconocido y sancionado por una nota, expresion suprema,
aunque manifiestamente no-educativa’ ***

Y esto sOlo es en e periodo escolar de un sujeto (que es de aproximadamente 20 afios),
porque aln en e periodo post-escuela, las calificaciones siguen siendo elemento cas
imprescindible paralavida de la persona, tal como o sefiala victor Manuel Gomez:

“.En e mercado de trabajo las calificaciones educativas desempefian & crucial papel de
determinar las probabilidades de acceso al empleo, de distribuir a la fuerza laboral entre los
diferentes sectores y ocupaciones y de legitimar la retribucion diferencial de éstos” *®

c. Las situaciones para emitir y admitir calificaciones se toman en momentos realmente
cardiacos, de estrés, de mucha ansiedad y tension o que repercute forzosamente en la
salud fisica, psicoldgicay emocional del educando y, también del profesor,

Ante estas situaciones cotidianas en las aulas, se esgrime una critica que queda
resumida en la siguiente pregunta: ¢un determinado nimero reflgja verdaderamente lo que
se sabe? Muchos coincidiremos en una respuesta negativa, porque a lo mucho ese nimero
solo llega a ocultar practicas desleales por parte de los alumnos, o pasa por reales
situaciones ficticias, ya que en la memoria no es perpetuay el obtener una nota no significa
que realmente se haya interiorizado un conocimiento. A esto se agrega, que € numero
puede enmascarar solamente |os prejuicios tanto positivos como negativos que un profesor
tenga a un determinado grupo o individuo.

En esta incultura evaluativa, € paso siguiente a la calificacion lo constituye la
acreditacion, la que se basa en al suma de calificaciones obtenidas por €l estudiante a lo
largo del afo escolar y que por regla general, si se tienen como minimo o no supera €
nimero 6, se hard constar que ese alumno esta acreditado. En este sentido, la acreditacién
es vista como un aval institucional que divide a los alumnos es “aptos’ para continuar sus
estudios y en excluidos del sistema educativo y de los probables beneficios sociales,
econdémicos que pudiera obtener a partir de € y, en ambos casos, determina su acceso a
mercado laboral ya que:

104 .

Ibid. p.187
1% Gémez, Victor M. Acreditacion y reproduccion social. En Diaz B. El examen, textos para su historia y
debate. P. 155
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“[la acreditacion educativa actia como filtro social] para la mayoria de las ocupacionesy gremios
profesionales con € fin de seleccionar y limitar su membresia y asi proteger el valor econémico y
el status social de esa ocupacion o profesional en el mercado” '

Sin embargo, desde una perspectiva diferente de la evaluacion, la acreditacion es la
que proporcionaria los elementos suficientes para emitir una calificacion, esto es, e
cumplimiento de los lineamientos de acreditacion acordados por € grupo y € profesor,
darén |os argumentos necesarios a ambas partes para asignarse una apropiada calificacion y
asi cumplir con los requisitos de la administracion escolar.

Por su parte la certificacion educativa estd fundada en el otorgamiento de un simple
documento validado por firmas y sellos oficiales ya que responde més a las exigencias
sociales, politicas, econémicas y ahora empresariales, para demostrar que la personarealizé
sus estudios basicos tal como lo sefida el articulo 3° constitucional, o continu6 formandose
en los subsistemas de educacion media superior o superior en las modalidades técnicas o
propedéuticas, es decir, constituye en palabras de Juan Manuel Alvarez “...la moneda de
cambio en una sociedad donde e saber es una mercancia de trueque...”*®”. Porque un
certificado legitimalo que hiciste y o que eres capaz de hacer, no importasi ese papel tiene
mencion honorifica o, por € contrario, cuenta Unicamente con la minima aprobacion, en
ambos casos la fiabilidad es cuestionable, porque solo interesa que sirva de evidencia
oficial, aunque en &l fondo encubra las acomodaci ones sociales que hemos sido expuestos:

“los titulos educativos son el instrumento aparentemente neutral y objetivo que legitima los

procesos de seleccion, exclusion y distribucion de la fuerza laboral en una estructura ocupacional

altamente desigual, jerarquica y segmentada” '®

Estos tres elementos dan cuenta de lo superficial que hay en la evaluaciéon, no
congtituyen en si un decodificador de nuestro intelecto, preparacién o formacion, solo
responden a un mero papeleo administrativo y burocrético. Para que estén apegados a una
realidad, es necesario que se basen en un verdadero proceso de evaluaciéon en e que se
valoren tanto los elementos externos como internos que posibilitaron la formacion del
estudiante porque mientras no se realice de esta manera, seguira haciéndose evidente que la
eval uacion que defiende nuestras autoridades solo se preocupa por la construccion y mejora
de instrumentos y técnicas de recopilacion de datos que se necesitan para asignar un valor.

1% | hid. p. 163
97 Alvarez, J. op.cit. p.187
1% Gémez, Victor M. op.cit. p.192
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4.3 El examen, el masimportante instrumento de nuestrarealidad evaluativa.

La propia construccién del examen lleva a practicas sociales de inclusion y exclusion y € azar
equipara en la aprobacién a quienes se han dedicado a sus estudios y a quienes no lo han
hecho..[El Examen] ha de ser minimizado como criterio de validacion del conocimiento
institucionalizado y sustituido por procesos de mayor nivel de integracion para una evaluacion
profesionalmente realizada, capaces de fundamentarse en metodologias diversificadas y no
reduccionistas...

Carlos Angel Hoyos Medina.

Desde hace mucho tiempo el examen se convirtio en el principal medio para“evaluar” aun
alumno y asi obtener de manera concreta su rango de capacidad intelectual gque se traduce
en una calificacion Sin embargo, € uso que se le ha dado a cambiado a través del tiempo,
primeramente, el examen fue un recurso con e que se pretendia que € educando —o €
persongje que estuviera sujeto a este instrumento- pudiese construir, debatir y defender sus
conocimientos, su intelecto, sus formacién, su vision del mundo, su sentido de vida; esto
eralo que importaba de un examen, esto era su objetivo, pero con la llegada de lateoria de
los tests, la funcién principal de este instrumento pasd a ser otra constituyéndose como un
objeto cuya utilidad fuera préctica, inmediata y algjada de todo sesgo de duda o
cuestionamiento, por lo tanto, sdlo quedé como un elementos que demostraria las
capacidades de un sujeto, de un proceso y de un sistema de la manera mas objetivay veraz.

Ahora €l examen no es solamente una pared del proceso de evaluacion, es € punto
fundamental, esencial, y fina de la préctica educativa, todo lo redlizado (esfuerzos,
motivaciones, anhelos, actividades, etc.) dentro del aula, de la institucion escolar y de las
politicas educativas esta subordinado a momento culminante en e que se enfrentaran los
sujetos a este instrumento, porque los resultados que se obtengan aparentemente reflejaran
la calidad de nuestra situacion educativa. Basandose en esta relacion resultado- calidad, a
examen se le autolimita cada vez més, a hecho de ser un simple instrumento
sobredimensionado, se afiade un complemento reduccionista de los saberes, es decir, en €l
examen solo se contempla que se muestre €l nivel de aprobacion conductua e “intelectual”
de un determinado tipo de conocimiento, una parcela de saber, el absolutismo de u
determinado contenido por la sujecion de muchos otros, contenidos que son seleccionados
y defendidos por sblo una parte de la sociedad que considera su pertinencia e importancia
definitiva. Con esta situacion las posibles facultades positivas que se pueden rescatar de la
préctica del examen como pueden ser la reconstruccion tedrica, la apropiacion critica, la
reproduccion personal de la informacion escolar son casi aniquilados para entenderlo y
defenderlo como un espacio cerrado, directo y casi autoresolutivo que solo depende de un
monologo diario del profesor y de una responsabilidad, o mas bien, de la dedicacion
temporal por parte del estudiante:

“Para Freeman, € examen pide al alumno no que aprenda cosa alguna en realidad, sino que la

retenga en la memoria hasta que se le pregunte en el gran dia...olvidando todo, en cuanto pasa
» 109

1% Giner de los Rios. O educacion o exdmenes. En Diaz B., Angel. EI examen. Textos para su historia y
debate. P. 77
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En palabras més acuciosas y fuertes de Elliot:

“los examenes son antieducativos porque reemplazan la motivacién intrinseca de aprender parala
vida, por la motivacién para aprender al corto plazo con e Unico objetivo de aprobar los
examenes’ 1*°

Esta costumbre en la préctica del examen se ve poyada por |a busqueda incesante de
algjar los procesos de evaluacion del aspecto subjetivo y todo ello para estar acorde a la
modernidad racionalista que gobierna las actividades del mundo y que ha optado para la
educacion por un ambito tecnificado e instrumentalizado y que tiene como lema la
objetividad, esta caracteristica pretende eliminar de la evaluacion y de cual quier otro campo
que aspira a ser cientifico, los prejuicios, las intenciones particulares y premeditadas, las
distorsiones, desviaciones e interpretaciones propias de emociones y sentimientos. Sin
embargo, €l hablar de objetividad es hablar de una especie de espectro fugaz e impalpable,
de una situacion totalmente espirativa de algunos cuantos, puesto que no puede separarse
del sujeto una subjetividad que le es propia y que por tanto, no hay hombre en e planeta
entero que pueda desasociarse de ella.

Al parecer, bajo laintencién de la objetividad el examen se constituye dia con diaen
un requisito basico e indispensable de una “buena y justas’ actividad educativa que da €l
mejor lugar a quien lo merece, seguin los resultados obtenidos en un juego limpio cara a
caray en igualdad de circunstancias con sus otros comparieros. Pero muy a contrario de lo
gue se piensa, el examen no es geno a la subjetividad, es cierto que su uso neutraliza la
subjetividad del docente (al menos en e caso de los exdmenes externos y/o pruebas
objetivas) y a del calificador —porque recordemos que las respuestas de los exdmenes
externos son sometidas a lectores dpticoss més no elimina la propia de quienes lo
disefiaron:

“ningun examen se elabora por s solo...originalmente fueron disefiados por personas concretas,
adheridas a vertientes de pensamiento, a grupos sociales con ideologias particulares y con
peculiaridades de personalidad muy subjetivas. La seleccidn que hacen de ello que da contenido al
examen, y aquello que no fue contemplado en su estructura, estd matizada por €l recorte que hace
acorde a su propio marco referencial”

Aunado a lafalacia de la supuesta objetividad, se agrega la interrogante de como un
grupo gjeno totalmente a la situacion particular de educacion vivida en € aula es quien
determina lo que es importante, qué tanta responsabilidad y compromiso ético con la
educacion y evaluacion formativa y, qué tanto solo responde a exigencias particulares e
ideol ogias hegemonicas y a unaignorancia explicita por la defensa del ser humano.

En este paradigma la objetividad, Alicia de Camilloni*** destaca cuatro
caracteristicas indispensables que debe cubrir este instrumento y que son necesarias para
elevar su integracion y colaboracion directa con la calidad educativa, estos elementos son:

10 Citado en Palou de Maté, M. En Celman, S. La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico
contemporaneo. P. 101
1 De Camilloni, A. En Celman, S. La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico... pp 79-90
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Validez: un instrumento es valido cuando evalla lo que se pretende evaluar con €, lo
gue esta determinado por su adecuacion a los propositos y a la situacion especifica de
su aplicacion. Por esta razon, la validez tiene que ser antecedida por € establecimiento
de criterios que presiden la construcciéon y administracion de los instrumentos. La
validez debe tener como caracteristicas la referencia a un criterio externo y su
condicionamiento a un saber real de los aumnos y a instrumento que se busca
“evaluar’ el saber determinado. Hay diferentes tipos de validez, a saber:

¢ De contenido: los contenidos seleccionados para construir € instrumento son
significativos para € aprendizaje de los alumnos y fueron retomados en clase. Esta
validez también es [lamada curricular, porque € criterio externo que se emplea para
garantizar esta clase de validez es el disefio curricular.

% Predictiva: es la correlacion existente entre los resultados obtenidos en una o varias
pruebas combinadas y € desempefio posterior del alumno en aquellos aspectos que
corresponden al area evaluada por esas pruebas.

+» De construccion: tanto el programa de evaluacion como los instrumentos deben estar
acorde a las teorias didacticas que sostienen e proyecto pedagdgico, debe, existir
coherenciaentre € ser, pensar y actuar del docente.

++ De convergencia: se refiere alarelacion existente entre un instrumento o programa
de evauacion con otro y de su uso indiscriminado cuando las circunstancias lo
ameriten.

+» Manifiesta: los instrumentos deben ser vistos como formas capaces de dar cuenta de
los aprendizajes necesarios de los aumnos tanto a los padres como a los mismos
alumnos.

+ De significado: se centra en larelacion que se establece desde la perspectiva de los
estudiantes, entre el programa y los instrumentos de evaluacion por un lado, y los
procesos de ensefianza-aprendizaje, por €l otro.

+» De retroaccion: la evaluacion tiene un efecto de retroaccion sobre |a ensefianza que
puede servir megjorarla o pararegularla

Confiabilidad: el instrumento en confiables cuando una exactitud en la medicion y
sensibilidad para la apreciacion de la presencia y las diferencias de magnitud de los
rasgos que mide. Un elemento importante de la confiabilidad es la estabilidad de los
resultados que permanecen semejantes en diferentes ocasiones en las que se usa un
mismo instrumento; esta constancia es el resultado de un pequefio porcentgje de azar,
también depende de la exactitud y precision con que mide € instrumento, asi como de
su estabilidad, sensibilidad y objetividad. Sin embargo, hay factores que afectan la
confiabilidad y son la longitud de la prueba, su duracion, las condiciones en que es
administrada y el tiempo de su aplicacion.

Practicidad: resulta de la unién de tres aspectos. a) administrabilidad que se refiere a
tiempo para la elaboracion y aplicacion de instrumento, la claridad de las
instrucciones, los materiales, lugares y persona para su aplicacion; b) andlisis e
interpretacion de los resultados y elaboracion de conclusiones para lo que es necesario
la construccion de claves de correccién elaboradas previamente a a administracion de
la prueba, 1o que permitird disminuir a tiempo y los posibles problemas que se
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presentan al momento de la correccién y, c)economia de tiempo, trabgjo y costo de la
prueba.

4. Utilidad: el examen util para satisfacer |as necesidades especificas relacionadas con €
proceso ensefianza-aprendizaje. Es decir, € programa de evaluacion y los instrumentos
pueden ser pertinentes confiables, validos y practicos, pero no sirve si es que los
resultados obtenidos a través de ellos no son utilizados para orientar a alumno, a
docente, padres e institucion escolar y para promover la mejora de los procesos de
ensefianza-aprendizaje.

Si bien es cierto que estas caracteristicas sobrepasen la cuestion reduccionista de la
objetividad, han sido manejadas como fines Ultimos y ho como elementos constitutivos de,
por lo cua se ha resignificado negativamente su empleo y defensa; de esta suerte la
confiabilidad queda reducida a técnicas estadisticas y la practicidad y utilidad al analisis de
los reactivos, a sus indices de dificultad y discriminacion; en resumen, la correccion del
instrumento en si porque al parecer e resultado se obtiene por un buen o mal reactivo y no
por las situaciones personal es que afectan el aprendizaje del alumno.

Lo anterior da cuenta que en la evaluacion y en particular, € uso del examen, sdlo
se sobrevalora el aspecto técnico y se dgja de lado su funcién social, psicopedagogica e
ideol6gica que es mucho mas trascendente, esto es hay una preocupacion por mejorar €l
examen y un desentendimiento del sujeto.

Seglin Michel Foucautl'** e examen tiene la funcién de vigilar y, por tanto,
normalizar através del establecimiento visible de alas diferencias, de esta manera establece
que e examen no sOlo manegja dominios de saberes, sino, sobretodo, de poder ya que
permite, medir, sancionar, castigar, clasificar, orientar a los sujetos de su validacion. Por
tanto, establece tres puntos en los que el examen configura su objetivo:

1. El exameninvierte laeconomiadelavisibilidad en el gjercicio del poder.
Este instrumento esconde tras si un gjercicio de poder que se dirige a la objetivizacion
de los sujetos, a que estos no puedan cuestionar ese poder que afecta su historiay futuro
y que por €l contrario, sea tomado como ago natural, propio, adecuado e inherente del
proceso de ensefianza-aprendizaje del que forma parte.

2. El examen hace entrar también laindividualidad en un campo documental.
El individuo objetivizado queda inmerso en documentos, palabras, letras que lo
“inmovilizan” porque para€l, el escrito se vuelve fundamenta, todos sus esfuerzos estén
dirigidos en la apropiacion o a menos, memorizacion de los conocimientos
preestablecidos, queda sumergida en un espacio abstracto, ssimbdlico y, muchas veces,
incomprensibles alavision del sujeto.
Ahora bien, este individuo es € idea ya que se constituye como objeto analizable,
descriptible que permitira la estandarizacion, comparacion, segmentacion y distribucion
de los unos con lo otros.

3. El examen rodeado de todas sus técnicas documentales, hace de cada individuo un

1. ™ Foucautl, M. El examen. En el examen, textos para su historia y debate. pp. 63-71
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El sujeto individualizado se convierte en un solo “caso” que requiere de atencion
especial y adecuada a los resultados evidentes:

“es e individuo tal como se le puede describir, juzgar, comparar a otros y esto en cu
individualidad misma; y es también el individuo cuya conducta hay que encauzar o corregir, a
quien hay que clasificar, normalizar, excluir, etc...."*®”

Esta vision centralista de la funcion del examen es la que ha ocasionado que se
hallan dirigido muchos estudios al perfeccionamiento de este instrumento y, sin embargo
cada vez estan més algados de |os sujetos, aunque paraddjicamente, son dirigidos a ellos.
Por esta razén, Diaz Barriga™** maneja a examen como un espacio en e que se desarrollan
tres diferentes inversiones de relacionas que afectan directamente la concepcion de
educacion y de evaluacion, éstas son:

Primera inversion: problemas sociales en problemas técnicos

Aqui los problemas de orden socid ...posibilidad de acceso a la educacion, justicia
social, estratos de empleo, estructura de la inversion para el desarrollo industrial, etc., son
resultados obtenidos se deben fundamentalmente a que la prueba fue mal construida, mal
planeada, fue inviable e inoperante; poco 0 nada tiene que ver la historia de vida, las
circunstancias mediatas que rodean a evaluado, etc., se da por hecho que un examen bien
construido mostrara eficientemente el nivel de conocimientos que se poseen. Esto explica
los enormes esfuerzos tanto de las instituciones educativas como de los érganos de poder
tanto federales como locales por buscar e incentivar la investigacion de este tipo de
evaluacion de éste tipo de evaluacion importando solamente, a final de cuentas, hallar 1os
niveles adecuados de discriminacion y de dificultad, y es asi como los problemas de la
evaluacion se limitan a un caracter meramente técnico.

Segunda inversion: los problemas metodol 6gicos en problemas de rendimiento

Al importar solamente la calificacién y la acreditacion, € examen queda por encima
de la metodologia de ensefianza convirtiéndose en un fin por si mismo, por esto mismo la
primera queda cometida a la blsqueda de la resolucién satisfactoria del examen por 1o que
todos los esfuerzos se dirigen a este fin. Con esta situacion la pedagogia pasa a ser una
disciplina especializada y parcelada orientada ala blusgueda contindia de instrumentos casos
perfectos que permitan e acercamiento paulatino a un meor y eficaz sistema de
acreditacion, aungue con ello descuide los grados de formacidn, de apropiacion y
construccion de conocimientos que debiera buscar toda educacion.

Tercera inversion: e examen como un problema (de control) cientifico en el siglo XX.
Hacia el empobrecimiento del debate educativo.

Con € fin de ofrecer un nuevo sistema objetivo acorde a las nuevas tendencias
cientificas de las disciplinas sociales y humanistas, la pedagogia incorpord a su discurso la
teoriade los tests y los fundamentos de la administracion cientifica con lo que construyo un
nuevo paradigma en e gue legitima las medidas de exclusion, seleccién y control de la

3 De Camillomi, A. op.cit. p.69
14 Diaz B. Una polémicaen relacion a examen. En Revista Perfiles Educativos. pp. 68-74
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poblacion estudiantil, es decir, la escuela justifico por medio del examen el acceso,
permanencia y reprobacion de ciertos grupos de estudiantes debido a su realidad genética,
socia y econdmica. Esto es, pronto € examen fue considerado como un instrumento de
control que debia ser ocultado tras un discurso de democracia socia y es dado caso, de
suerte genética o simplemente, por aptitudes académicas demostradas en € momento
adecuado seguin €l calendario escolar.

Esta situacion empobrece el debate educativo puesto que impera una vision
instrumentalista de la educacién en la que n ose busca formaciones sino competencias, todo
queda reducido a unavision simplista del proceso educativo

“El docente, en esta concepcion, ha perdido su papel de intelectual, para convertirse en un
operario de programas preestablecidos que desconocen su saber. La tarea educativa no debe
coadyuvar a formar estudiantes con pensamientos propios sino estudiantes que muestren €
repertorio de conductas que les han sido impuestas como modelo de aprendizaje. El debate

conceptual, el cuestionamiento sobre determinados temas, el placer por € saber ha sido expulsados

delarelacion pedagogica” M

Partiendo de estas ideas, podemos asegurar que hay un rompimiento entre la
realidad educativa, la socia y la préctica del examen, ya que 10s que mangjan este Ultimo
no contemplan més ala de lo que desean ver las situaciones a la aplicacion de los
instrumentos y pretenden con su sola presencia y legalizacion como medio idéneo de
evaluacion, afrontar y solucionar la cuestion inmensa de la calidad educativa. Obviamente
es inviable que e examen sea € medio por e cual se pueden resolver los problemas
educativos gque se han generado histéricamente en niveles superiores como los sociales,
econdmicos, politicos y culturales, etc., en sin, el examen no constituye una solucion, a
contrario su protagonismo puede estarlo convirtiendo en un obstéculo més para la
construccion de una verdadera calidad del sistema educativo.

“No puede ser justo, cuando la estructura social es injusta; no puede mejorar la calidad de la
educacion, cuando existe una drastica disminucién de subsidio y los docentes se encuentran mal
retribuidos; no puede mejorar los procesos de aprendizaje de los estudiantes, cuando no se atiende
la conformacion intelectual de los docentes, es estudio de los procesos de aprendizaje de cada
sujeto, ni e andlisis de sus condiciones materiales’ 1

A lo anterior se agrega que al examen no solo 1o han ido autolimitando, porque hay
que recordar que antes se podia hablar de los abiertos, de ensayo, respuesta breve, etc., y
ahora tal parece que solamente es pertinente el de una opcion multiple (ya que a menor
intervencion del sujeto, mayor grado de objetividad), sino que se ha sido constituyendo
como laforma maés eficaz de realizar una eval uacion puesto que proporciona las ventajas de
rapidez, cientificidad (porque se ayuda de los més avanzados procedi mientos tecnol 6gicos)
y, sobre todo, de lamenor proporcién de errores.

Por otro lado, € uso indiscriminado del examen ha traido consecuencias enfermizas
paralapersona que se somete aél y es al convertirse en el medio exclusivo de promocion y

23 1pid. p. 74
18 1pid. p. 67
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de obtencion de titulos o certificados necesarios para € ascenso académico y social
promueve desgustes y tensiones emocionaes, acciones defraudadoras, competencia
extrema, delirios, desprestigios, traumas y cosificacion innecesaria para e desarrollo del
educando, pero ademas, puede llegar ha promover repercusiones mucho mas peligrosas que
Gier delos Rios rescata de la siguiente, manera:

“ El sacrificio de las facultades superiores a la rutina; €l rapido olvido de los que de ese modo y
con tal fin se “ aprende” ; e cultivo obstinado de la superficialidad para tratarlo todo, compariera
inseparable de la incapacidad para tratar a fondo nada; € deseo, no de saber, sino de parecer que
sabemos; la presion para improvisar juicios cerrados sobre cosas arduas y dificiles, que engendra
la osadia, la ligereza, la falta de respeto, la indiferencia por la verdad, la subordinacion de la
espontaneidad y la sinceridad al convencionalismo de las respuestas a un programa; la habilidad
para cubrir con la menor cantidad de sustancia el mayor espacio posible; la disipacion y anarquia
de fuerzas; e disgustote todo trabajo que no tiene caracter remunerativo” **

También es necesario tener presente que toda una invencion de un instrumento caso
salvador de nuestra educacion, sdlo muestra la concepcidn que se tiene sobre e hombre, su
esencia, su vida, su presente, y futuro y, ante esto, se debe mostrar cautela ya que las
consecuencias pueden ser peores de los que se pudiera pensar porque a final de cuentas
esta por medio el ser humano y la conformacion del mundo.

17 Guner de los Rios. op.cit. p.74
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4.4 Laevaluacion del aprendizaje: un proceso de didlogo, comprension y mejora.

La evaluacion supone una plataforma de dialogo entre los evaluados y los evaluadores, entre
diversos estamentos de |os evaluados, entre los evaluadores y las diversas audiencias, entre éstas
los evaluados, etc. pero € didlogo tiene una doble finalidad: por una parte, trata de generar
comprension del [proceso] y, por otra, de mejorar la calidad del mismo...Mientras se realiza €
didlogo, y porque se realiza, se produce la comprension. Cuando se produzca la comprension es
mas facil y enriquecedor el dialogo. El dialogo fecundo es una parte de la mejora del proceso...

El hablar de valuacion educativa significa adentrarse en un tema dificil, vol&til, riesgoso,
confuso y, por tanto, polémico. Posiblemente esta ambigledad en la comprension del
término se deba a las implicaciones que tiene y que es € ser pauta para € desarrollo
humano, pero también para su encasillamiento, engjenacion y deformacion —como he
sefidlado en los apartados precedentes-, 10 que provoca que no exista una posicion
realmente comprometida que defienda una Unica definicién, al contrario, solo se encuentra
posturas “féciles’ gue emiten una amplia gama de interpretaciones sobre ella, lo que llevaa
unadifusion, que lamayoria de las veces es erronea

Como hemos sefidlado en los aparatos anteriores, la principa interpretacion que se
hace de la evaluacion educativa es su identificacion con lamedicion y la calificacion lo que
obviamente reduce en mucho el verdadero significado de este proceso. Por esto, cuando se
intenta y se comienza a reconceptualizar, reinterpretar y entender el verdadero significado
de la evaluacion educativa se comprende que es algo mas profundo y complejo que lamera
reparticion de notas. La evaluacion debe buscar lo educativamente significativo, esto es,
todo aquello que proporciones elementos que permitan interpretar y comprender el proceso
ensefianza-aprendizaje y, por ende elaborar un tratamiento que dé soluciones adecuadas a
las probleméticas encontradas. Para esto, es necesario que a evaluacion educativa
comprenda holisticamente todos |os factores que intervienen en la situacién de ensefianza y
aprendizaje, en primer lugar, € docente 'y el alumno, los directivos, |os padres de familia, €l
ambiente escolar, al comunidad, € contexto social, cultural y econémico en e que esta
inmerso una particular situacion de educacion formal, los materiales didacticos con que se
cuenta, las diferentes técnicas, y en segundo lugar, |as exigencias del mercado laboral.”

Esta evaluacion de la que hablamos, para agunos investigadores como Maria Foros
se identifica con la evaluacion formativa, para otros como Juan Manuel Alvarez como
evaluacion cualitativa (aunque el mismo autor sefiala que el adjetivo “cualitativa’) viene
siendo una repeticion del concepto, puesto que € silo término “evaluacion” deberia
implicar o cualitativo, evaluacion del proceso para Porfirio Moran o evaluacion iluminativa
para Parlett y Hamilton. Estos ultimos autores fueron lo que introdujeron de manera directa
la concepcidén mas amplia de la practica evaluativa como una practica que tiene por objeto
la descripcién e interpretacion de una compleja gamma de cuestiones referidas al sistema
educativo. Para estos autores hay dos conceptos claves para la comprension de la
evaluacion iluminativa, los cuales son:

* No pretendemos aminorar el impacto e importancia de este Ultimo aspecto, pero si dejar claro que no debe
dérsele unarelevancia mayor de la que se merece, porgue se hacerlo puede propiciarse una desviacién
premeditada de la educacion, |aformacion de sujetos, que es o que actualmente sucede.

100



a. Sstema de instruccion: incluye todo aguello que tiene que ver con el deber ser y como

construir un verdadero proceso educativo considerando, segun estos autores, los
supuestos pedagdgicos, los planes de estudio, las técnicas y los materiales. Al
considerar lo anterior, sefladlan que hasta cierto punto este sistema puede ser
especificado idedlizado, puesto que todo sistema de instruccién siempre esta
determinado por la intervencién directa o indirecta de docentes, estudiantes, directivos
y padres de familia de esta manera, € sistema de instruccion no puede estar limitado
como proyecto deseable o0 esperando, como un elemento abstracto, aislado y/o aeado
de las personas forzosamente necesita su complemento, e ambiente de aprendizaje con
el cual se constituye como un todo.

El ambiente de aprendizaje: “se trata del entorno socio-psicologico y material donde
los estudiantes y docentes trabajan juntos’. Constituye e contexto especifico, particular
y circunstancial del espacio aulico, por lo que la evaluacion iluminativa debe estar
sujeta a esta ambiente, a sus caracteristicas y particul aridades:

“...Vincular los cambios en el ambiente de aprendizaje con las experiencias intelectuales de los

estudiantes es una de las mayores preocupaciones de la evaluacion iluminativa. ..

1

n 118

Observacion: sirve para registrar continuamente la parte informal pero decisiva que se
realiza dentro del aula lo que puede constituir una fuente importante de informacion
atil y adiciona que no aparece con las otras fuentes, pero que sirve de mucho para las
interpretaciones y las tomas de decisiones con relacion ala educacion

Entrevistas. constituye un cercamiento directo a la opinién de los participantes del
proceso ensefianza-aprendizaje por |0 que puede considerarse un factor clave para la
comprensién de dicho proceso. Se destaca que es dificil entrevistar a todos los
participantes involucrados, por ello se mangja como opcion viable la toma de muestras
poblacionales que incluya a aquellos “grupos particulares con una percepcion especia
0 Cuyas posiciones hacen que sus puntos de vista sean interesantes’.

Cuestionarios y datos de tests: la principal ventga de estas fuentes es que pueden
abarcar un gran numero de participantes y con ello un gran volumen de informacion
gue puede corroborar o invalidar lo ya trabajado anteriormente, aunque esta situacion
constituye a su vez su principal peligro porque pueden ser seleccionados como Unico
medio considerado adecuado para conocer las Situaciones materiales, temporaes y
circunstanciales que intervinieron en el desarrollo de la accion educativa.

Informacién documental e histérica: constituye e conocimiento de las situaciones que
antecedieron a una puesta en practica particular y que puede proporcionar informacion
atil que permita explicar, descifrar, comprender €l proceso ensefianza-aprendizaje,
ademés que esta informacion puede ser retomada para proponer posibles soluciones s
es que hay semejanzas entre una situacion y otra.

Es claro que esta nueva perspectiva de la evaluacion se enfrenta a una serie de

problemas que son respuesta de la forma tradicional de concebir la préctica evaluativa,
Parlett y Hamilton destacan solamente dos:

18 parlett y Hamilton. Evaluacién como iluminacion. P. 456
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» Lanaturaleza subjetiva del enfoque: |a interpretacion constituye una fase esencial de la
evaluacion como iluminacion, por tanto esta sujeta a juicios humanos lo que puede dar
pie a suspicacias y, por tanto, vulnerabilidad. En defensa d a esta perspectiva subjetiva
necesaria se argumenta por un lado que incluso en las investigaciones estadisticas o
numeéricas € juicio humano esta siempre presente, ya sea en la elaboracién o seleccion
de los tests, la seleccion de los métodos estadisticos, la forma de asignar un valor a un
contenido particular por encima de otro, etc., por otro, se aclara que €l juicio de valor
no tiene como base principal la percepcion individual del evaluador, sino la
informacion que se obtuvo a partir de las fuentes mencionadas anteriormente. También
Se agrega que para mantener rigor en lainformacién o en los juicios que se den, se debe
exigir una conducta profesional del evaluador que consiste en 1) para conservar la
viabilidad y laintegridad de su posicion es necesario clarificar y explicitar su formade
trabgjo y su intencién , que debe ser pedagdgica obviamente, 2) debe evitar
entrometerse a realizar prejuicios que busquen acercarse a interese personales que solo
permiten que aprecie lo que desea ver y, 3) evitar mezclarse con intereses de poder que
solo buscan informacion parajustificar diferentes decisiones.

» Las implicaciones. surge la cuestion de la extension de la informacion a otras
circunstancias. En nuestra opiniéon puede ser extensiva en la medida en que es usada
como forma de comprension y explicacion de un determinado proceso y con €llo,
constituir una total fuente de experiencia que puede servir para realizar comparaciones
0 interpretaciones de nuevas situaciones ya que “los ambientes de aprendizaje, a pesar
de su diversidad, comparte muchas caracteristicas’.

Lo esbozado anteriormente constituye las caracteristicas que Parlett y Hamilton dan
una evaluacion “iluminativa’, las caracteristicas generales que se exponen a continuacion
tienen como referencia los trabajos de Maria Foros, Juan M. Alvarez y Porfirio Moréan y
son, desde nuestra perspectiva los elementos que debe contenerse una verdadera evaluacion
educativa y son los siguientes:

e Periddicamente y pertinente: efectuada al término de cada sesion, cada determinado
numero de sesiones 'y al final de cada curso o incluso unidad temética (Moran 1995) ya
gue todos estos momentos hay elementos rescatables que pueden servir para la
comprension y mejorade la situacion educativa.

e Continua: basicamente es la misma caracteristica que la anterior, no obstante Maria
Foros destaca que debe combatirse la tarea tradicional de efectuarla a fina de los
cursos o0 en la vispera de la firma de boletas escolares, esto con € fin de respetar
siempre e proceso que se dé en € interior del aula.

e Completa o integral: que abarque todos los aspectos que conforman e proceso
enseflanza-aprendizaje como la afectividad, conductas, intereses, actitudes,
compromisos, producciones, contenidos, metodologia, logro de objetivos, ritmos de
trabgjo, eficacia del materia utilizado y ademas cuestiones que se generan en los
procesos educativos.

e Util: que la informacion que se obtenga sea de utilidad para la comprension de una
situacién especifica de modo tal que se elabore un diagndéstico real, para luego procurar
una mejora tanto de ensefianza como de aprendizaje con base a un tratamiento acorde a
las carencias detectadas y respetando o que se ha considerado benéfico. También la
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informacion debe ser dtil para la toma de decisiones fuera del aula ya sea de
administracion escolar, como sectorial o federal.

e Compartida: la evaluacion que tiene las anteriores caracteristicas parte de laintegracion
de varios sujetos para su elaboracion, destacando la participacion responsable y activa
del docentey el alumno. Aqui se destaca laimportancia de la autoevaluacién como un
proceso paralelo de la evaluacion que permite la contribucion de nueva informacion,
pero alavez posibilita la formacion de valores tales como la responsabilidad, toma de
conciencia, autonomia e independencia.

e Veraz: en € entendido tradicional de la evaluacion la incorporacion de los sujetos a
este proceso da cuenta de una subjetividad indeseable que se convierte en un pretexto
institucional de validacion de estas nuevas formas de evaluacion que se algan de la
medicién de los aprendizajes, sin embargo, ala misma participacion activa de estos
sujetos garantiza la veracidad, porgque se conforman abiertamente los puntos de vista,
las opiniones, se puede discutir y, con elo, combatir frontalmente las dosis de
favoritismo, prejuicios, interpretaciones mal intencionadas, en fin, carga emociona que
distorsiona lainformacién que se obtenga:

“el componente subjetivo...no debe llevar como corolario implicito la falta de credibilidad...Al
contrario, e esfuerzo concertado entre las partes, tanto del componente valorativo como del sujeto
propiamente dicho, en e que diferentes y representativas posiciones da valor, la ideologia, de
opinion y de intereses estan presentes, se erige como garante de la méas clara objetividad” **°

Aungque parcialmente ha quedado explicitadas las funciones de diaogo,
comprension y mejora que debe cumplir este tipo de evaluacion educativa, es necesario
retomarlas con mayor detenimiento considerando los argumentos que sobre ellas ha dado
Santos Guerra'® autor que |as ha rescatado ampliamente e su propuesta eval uativa:

En cuanto al diélogo.

El didogo entre |as partes debe estar fundado en lareflexion, el andlisisy la critica
constructiva de la situacion educativa, para ello debe darse en un ambiente de libertas,
respeto y, sobre todo, de compromiso en € que la opinion del otro sea considerada
abiertamente y no criticada o minimizada porque de hacerlo se estaria cayendo en un
sostenimiento de una realidad irreal, de una realidad educativa que solo una parte de las
personas ve y que es precisamente |0 que desean ver.

Para que se de € didlogo, €l intercambio de ideas y opiniones, la comunicacion e
incluso, la discusion, es necesario promover desde e primer encuentro entre los
involucrados en la circunstancia escolar la participacion y, con ello, la aceptacion de
consensos y negociacion. El dialogo se debe dar en tres niveles 0 momentos estratégicos:

1. Unanegociacion inicial en donde se den algunos acuerdos sobre |as formas de trabajo,
la técnica de evaluacion a utilizar y las formas a llevar a cabo la designacion de notas
escolares.

19 Alvarez, J. La evaluacion cuantitativa. En Moran, P. Antologia Taller de Didactica. ..
120 santos Guerra, M. Laevaluacion: un proceso de didlogo, comprension y mejora. pp 37-45
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2. En € transcurso del proceso por medio de conversaciones informales o entrevistas
formalizadas, 10 que permitirair viendo cOmo se esta actuando.

3. Al final, donde se discute los elementos que han facilitado o entorpecido e proceso
ensefianza-aprendizaje y hasta donde se ha generado del ambiente necesario para la
libre discusion e intercambio de opiniones.

Estos tres niveles en mucho tienen relacion con las tres formas de redlizar
evaluacion, me refiero a la evaluacion diagnostica, formativa y sumativa. En la primera se
disponen los acuerdos, expectativas y prondsticos; en la segunda se considera a sujeto y €l
proceso y se comienzan a generar recomendaciones y correcciones y, la ultima, que tiene
como fin analiza lo que se construyd durante el curso escolar para mejorarlo, corregir
errores y mantener o superar aciertos.

Al final de cuentas & didogo es un elemento muy importante porque a partir de €l
se puede verificar s se cumplieron las expectativas, s se realizaron esfuerzos necesarios en
los niveles individual y grupal que se exigian para dar respuesta a lo acordado, y para
comprender |o que realmente pasd en la situacion de aprendizaje.

En cuanto a la comprensién

Basados en €l didogo y comunicacion se puede llegar a entender por gque las cosas
llegaron a ser lo que se vio, independientemente si sean positivas 0 negativas. No obstante
que el didlogo es elemento fundamental y base para la comprension, es necesario € uso de
una variacion mas grande de instrumentos que cuenten con una enorme flexibilidad de ta
modo que puedan acoplarse a las circunstancias especificas de la situacion de aprendizaje,
entre otros destacamos:

- Observacion
- Entrevista
- Registros anecdaéticos

En cuanto a al megjora

La meora que se de debe estar sujeta a contexto especifico del proceso ensefianza
aprendizaje, retomando las consideraciones previas gque se establecieron, las expectativas
que se enunciaron, los intereses y sentimientos particulares, los deseos colectivos y los
valores compartidos. Sin embargo, la megora no debe limitarse o quedarse reducida
espacio del aula, la escuela o el sector educativo, debe aspirar a contribuir decisivamente a
lamejorade lasociedad en general.

Cabe destacar que este cambio de una préctica mediadora a una verdadera practica
evaluativa no depende de una simple intencién o aspiracién sino de un convencimiento real
que posibilite la aceptacion y realizacion de una serie de actividades que apuestan a una
horizontalidad evaluativa y que Santos Guerra™' destaca como cinco sugerencias para
cambiar positivamente la practica evaluadora, las cuales son:

21 1bid. pp. 65-66
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Poner en tela de juicio la forma de evaluar: es necesario cuestionarse sobre 1o que se
evalUa, para qué y con qué criterios; solo de esta manera podra realizarse una verdadera
transformacién de la préctica eva uativa.

Investigar sobre los procesos de evaluacion: la investigacion (tanto de manera
individual como colectiva) sobre la préctica de evaluacion que se realiza va a permitir la
comprension del mismo 'y, por tanto, de su adecuamiento y mejoramiento.

Desarrollo del didlogo profesional: la evaluacion no es una actividad que se
circunscriba unicamente en el aula por lo que la comunicacion y €l dialogo debe ser €l
sustento del intercambio de criterios y experiencias en torno de la evaluacion por parte
delos que lallevan a cabo, en este caso |os profesores.

La participacion de los alumnos en su evaluacion: es necesaria la participacion activa
del alumno en e proceso de evaluacion, en primera la instancia debe colaborar en la
toma de decisiones, luego contribuir con su autoevaluacion y, finamente, con la
reelaboracion de los criterios que quedaron establecidos para poder mejorarlos.

La relacion con los padres de familia sobre la evaluacién: es bien sabido que los
resultados de la medicion importan en gran medida a los padres de familia y
dependiendo de ellos pueden catalogar positiva 0 negativamente a sus propios hijos, o
que conlleva a consecuencias psicolégicas a los nifios, 1o cua repercute en su
autoaceptacion como personas. Por esto es necesario que las nuevas formas de
evaluacion sean del conocimiento de los padres, de tal manera que puedan apoyar en 1o
gue serequiera al profesor y asus hijos.

No obstante, para llevar a cabo estas actitudes es urgente que se dé un cambio

profundo en la aprobacion d diferentes conceptos mas generales como lo que sefida

Porfirio Moran:

X/
°

X/
°

122

Ensefianza: ya no viéndola o asimilandola como una funcion mecanica por parte de los
profesores en la que cuenta solamente la transmision continua, rdpida y eficaz de una
serie de contenidos. Al contrario, la ensefianza debe ser defendida como una verdadera
docencia que busca, aboga y contribuye a la formacion de seres criticos, creativos,
cuestionadotes y reconstructores de |os conocimientos de larealidad.

Aprendizaje: evitando reducirlo a la mera memorizacion de lo expuesto por el
profesor, de lo rescatado en los libros, de lo preguntado en los examenes y a la
reproduccion casi exacta en el momento requerido. ES necesario concebirlo como una
construccion personal. Como un debate a, interior del intelecto de cada alumno aprende
de manera formal en la escuela y los que se vive como experiencia de conocimiento
fueradel aula, en un contexto que determina las percepciones y |0s acercamientos a una
verdad.

Conocimiento: es posible bgjo esta nueva forma de evaluacién seguir tomando el
conocimiento como una parcela de conformacion, como una jerarquizacion de
contenidos, como un desligue total entre diferentes areas de conocimientos porgue de
esta manera lo que se provoca es que e educando pierda € significado total de la
informacion y solo vea parcel as de conocimiento aislados, sin interrelacion y, por tanto,
sin utilizacion plenay precisa en lavida cotidiana.

122 Cfr. Morén, P. La docencia como actividad profesional. Pp. 119-122
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Pero también se tiene que abogar por la construccién de un nuevo concepto:

s Aprendizaje grupal: porque es en e seno del grupo, de la participacion y
coparticipacion del maestro-alumno, alumno-maestro, alumno-alumno en e que
guedara sustentada esta eval uacién educativa.

En el fondo y €& reconocimiento de estas nuevas interpretaciones subyace cambio en
la concepcion de lo que debe ser el hombre y de lo que la educacion debe buscar y hacer
para contribuir ala emancipacion de é mismo y de lo que ha creado:

“[la conciencia del sujeto] es la hacedora arbitraria de la historia. Por eso, cuanto mejor trabaje
la educacion da los individuos, cuanto megjor haga de su corazon un corazon sano, amor0so, tanto
més el individuo, Ileno de belleza, haré que el mundo feo se vuelva bonito™”

Y es por esto por lo que resulta dificil que se inicie un verdadero proceso evauativo
porque e hacerlo implica romper con una tradicion que resulta conveniente para los
pardmetros en los que se sigue sosteniendo nuestro mundo, los cuales exige la
diferenciacion legal entre los sujetos lo que es proporcionado por la educacion y
obviamente, por la “evaluacion educativa’ realizada hoy dia. Sin embargo, las nuevas
formulaciones de la evaluacion educativa se han ido construyendo y poco a poco cobran
relevancia, lentamente van teniendo eco en diferentes ambitos y paulatinamente se
comprende que ésta no es una tarea extrema ni temporal ni exclusiva, por e contrario, es
constante, bilateral, es parte de un proceso dinamico y especifico, poco a poco se acepta
que la opinion del docente no es la Unica que importa, esta opinion o juicio de valor se
completa con la del educando que es quien recibe directamente la enseflanza y es quien
sabe hasta qué punto se aprendizaje se ha desarrollado.

En este mismo sentido, debe ser mucho menos relevante € juicio de un evaluador externo
que sblo permita estadisticas, tendencias, desviaciones y demas cuestiones abstractas de
una situacion totalmente concreta, es decir, en lugar de acercarse a una redlidad, solo se
aproxima a una parte pequefiisima de una realidad, que ademéas es la que premeditadamente
selesurgi6 sefialar.

Pero estaresignificacion de la evaluacion escolar necesita que la escuela se libere se
los intereses politicos y econdmicos que la gobiernan y se convierta en un espacio de
didlogo, interaccion con corresponsabilidad, de discusion, de critica 'y, en € que los dos
actores principales del proceso ensefianza-aprendizaje se admitan a si mismos y se
reconozcan como sujetos reflexivos y comprometidos tanto de la formacion personal como
del otro. En fin, es momento d que la nota pase a un segundo término y que e verdadero
desarrollo intelectual de los sujetos sea el principal objetivo de nuestro sistema educativo.

123 Freire, P. Politica y educacion. p.39
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4.4.1 Lareivindicacion dela figura docente.

Creemos que € profesor que adopta una concepcidn democratica de la evaluacion prioriza a los
alumnos —sin descartar absolutamente a otros- como los primeros sujetos con derecho a participar
en los procesos relacionados con su aprendizaje y por ende, también a conocer la informacion en
torno de é . los conceptos que se decidan a transmitir este camino deben saber que estéan abriendo
respecto de su propia tarea. Esto implica, entonces abandonar un lugar seguro y tranquilo, que es
el evaluador con la suma de poder ...

Susana Celman

Como ha quedado planteado en los apartados anteriores, una verdadera practica evauativa
debe estar fundada en el proceso ensefianza-aprendizaje y, por lo tanto, no se puede aspirar
a una evaluacion “cuditativa’ ni adearse de la medicion s es que € aula se sigue
trabajando de manera mecanica, automética, lineal y pendiente de calendarios escolares
obligatorios, si es que | docente continua gjerciendo un poder unilateral através de su figura
y s, €l aumno sigue acallando su voz con el fin de complacer tanto a directivos, profesores
y padres de familia, procurando con ello ser merecedor de un beneficio académico aunque
sea superficial.

Sin embargo, para gue este camino se dé en la realidad educativa, mucho depende
del resurgimiento de la figura del docente, del cambio de autopercepcion y percepcion
general d lo que debe ser un profesor, de la comprension de que un docente no es un
contenedor y depositor de contenidos, sino un sujeto que influye decisivamente en la
formacion a partir de la correspondencia con sus alumnos, reciprocidad que incluye
obviamente |o académico, pero también y, sobre todo, los e ementos que constituyen a la
persona como la disciplina, cooperacion, respeto, solidaridad, tolerancia, responsabilidad, o
aquellos que les permitiran a ambos, reconstruir la vida misma desde € andlisis de la
realidad, la critica y autocritica, la duda y la inagotable pretensién de proponer para
mejorar.

“...educar es dialogar, participar, compartir, abrirse a penetrar y comprender, repensar ese
proceso diario en el cual todo ser humano vive desde el momento en que nace hasta € dia en que

muere’ 1

Pero estos principios, elementos, valores o como quiera llamarseles, no pueden ser
buscados en un discurso, mucho menos si es hegemonico y totalizador, éstos hallan su
esencia en la persona misma del docente, en su ser y actuar sincero, libre de cualquier
apariencia.

“los propios educadores deben comprender la necesidad de revisar su imagen y su pape
tradicionales...aceptarse a si mismos como parte del problemay como parte de la solucién, asumir,
desde  momento en que optan por la ensefianza, que éste es un oficio complejo [...] pensarse no
como empleados asalariados, sino como agentes fundamentales de cambio , reconocer para si
mismos la validez de los preceptos, valores y actitudes que ensefian a sus alumnos, y buscar una
cada vez mayor coherencia entrelo que predicay lo quevive...” '

124 Gonzélez, E. La docencia, una ética para la vida. En Revista Reencuentro. P. 16
125 Torres, Rosa. Cumbre Internacional de Educacion. P. 53
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Por estarazén, quien pretende ser o ya se desarrolle como docente debe aceptar que
esta profesion incluye, més alla de pararse ante un nimero determinado de alumnos “x”,. de
entes que ocupan y llenan espacios y pupitres, sino que constituye en si misma u total
compromiso con e presente y futuro de los hombres (representados en cada uno de sus
alumnos e incluso, en é mismo) y, por tanto, del mundo entero.

[el docente] ...repensar su hacer en e mundo y su formacion como e origen de un hombre
pensante, artesano y artista de su historia, como sujetos formadores y formacion, es decir, en
proyecto...” %

Bago la pretension de calidad educativa se ha intentado reconstruir el ser del
docente, no obstante, el fin de ha distorsionado y se ha conformado una politica que solo se
dirige a una supuesta mejora inicial y permanente de los profesores por medio de cursos
gue abarcan solamente |os aspectos formales de la docencia, sobre todo, €l conocimiento
“profundo”de las asignaturas y la adquisicion de nuevas técnicas de ensefianza en especial
las que se basan en €l uso de las tecnologias de vanguardia; en el fondo ambos aspectos de
esta preparacion y actualizacion magisterial se dirigen ala consecucion de un mejor salario,
es decir, la mgora docente se ha traducido en aumento salaria y compatibilidad
tecnologica para lograr la eficiencia educativa y con ello se ha dejado de lado la formacion
del profesorado como sujetos de cambio y formadores de sujetos.

“ser un educador competente no pasa ni simple ni principalmente por saber la materia pasa por
desarrollar los conocimientos, valores, las aptitudes y las actitudes necesarias para que los
alumnos aprendan a aprender, aprendan el valor y € placer del aprendizaje, sean capaces de
percibir y reflexionar sobre sus estrategias y modos de aprender” 2

El Dr. Ramodn de Zubiria (Docenciay Creatividad, 1985) hace una anotacion precisa
con respecto a punto en el que la restitucion de la docencia se ha enfocado solamente a
abrir las posibilidades de uso de otras formas de ensefianza, ademas de |la mera exposicion,
gue sin embargo, no garantiza una mejora real en la educacién porque no constituye una
aceptacion explicita para su utilizacion por parte d los profesores, mas aun , muchas veces
constituye una imposicion por parte de las autoridades educativas para los docentes, y
aunque aclaramos, no defendamos esa postura de constante defensiva que muchos
educadores mantienen en contra de los nuevos métodos de educacion y en defensa
aprehensiva por lo tradicional y probado durante décadas, pero si sostenemos que la mejora
de la educacion no de dard por propiciar equipos de cOmputo o instalar internet en las
escuel as (solo constituye una parte) sino por € real compromiso de los docentes tal como |o
sefidael Dr. Zubiria:

“...se produjeron en las Ultimas décadas multiples cambios estructurales...Fueron necesarios y
obviamente benéficos. Pero lo que no cambio fue la mentalidad del profesor. Porque el profesor
continud igual que antes o peor, con mas el ementos para su trabajo, mejores equipos, laboratorios
y técnicas, pero, alma adentro, inconmovido, imperturbable, mas que profesor, profesional que
ensefia, con muy o ninguna formacion didactica, situacion particularmente grave frente a la

126 Gonzélez, E. op.cit p.15
27 torres, R. op.cit. pp. 56-57
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explosion cientifica contemporanea, que exige del profesor una actitud docente nueva, enderezada,
mas que a transferir conocimientos, a desarrollar y afinar e potencial intelectual del estudiante

hasta habilitarlo para asimilar los vertiginosos avances de la ciencia actual, capaz de hacerlo

descubrir, con la alegria del aprendizaje, la posibilidad de aprender con alegria”’ '

La nueva actitud docente debe contemplar la variabilidad de funciones dentro del
aula para poder contribuir a la formacién de los educandos, de esta manera Carlos Zarzar
129 destaca las funciones que el profesor debe tener, a saber:

1. Como planificador: cuando prepara su semestre 0 afo escolar, cuando elabora su plan
de trabajo y cuando disefia su planeacion didactica

2. Como organizador: cuando plantea a los aumnos la metodologia de trabajo, organiza
equipos, distribuye tareas, programa actividades y presentaciones.

3. Como expositor: cuando presenta un tema nuevo a sus aumnos utiliza la técnica
expositiva como instrumento para el aprendizaje, aunque no es la Unica.

4. Como orientador: cuando responde las dudas de sus alumnos, cuando los guiay asesora
en la realizacion de tareas y trabajos y cuando os retroalimenta sobre las falas y los
aciertos que tuvieron, etc.

5. Como coordinador: cuando dirige, orienta, controla y supervisa el trabajo que realizan
los equipos pequerios y/o e grupo total.

6. Como moderador: cuando realiza una sesién plenaria con € grupo indicando € tema, la
tarea y la metodologia, de la palabra a quienes la solicitan , anota en € pizarron las
ideas sobresalientes y, antes de terminar la sesion, saca las conclusiones generales a
gue llegd y clarificalos puntos pendientes por discutir.

Sin embargo, en la base de todo cambio, en la accién docente se encuentra un
cambio en laforma de concebir ala docenciay que tiene que ver con interiorizar laidea de
formacion de los estudiantes, manteniendo siempre la comunicacion y el diaogo,
privilegiando la realimentacién y teniendo como objetivo que €l otro, encarnado en el
alumno vaya creciendo como ser humano. Es decir, en el fondo es necesario que & docente
acepte a otro y aprenda a respetarlo:

“...el fendmeno educativo tiene que ser un fenémeno social pues [..]es & amor lo que nos
constituye como humanos, en la aceptacién del otro [..]y sin la aceptacion del otro en la
convivencia no hay fenémeno social, es decir, tampoco hay educacion” **°

Este amor pedagdgico se convierte en la esencia de la ética de la educacion que
permitey obligaasu vez a

“Liberar al sujeto de dicho modelo [de la educacion moderna y pragmatica que la cosifical y
permitirle que actle y sea, que pueda crear su propia vida y responsabilizarse de ello, significa
amar de @ su derecho a ser libre” **

128 7ubiria, R..Docencia y creatividad. P. 107

129 7arzar, C. Disefiar e instrumentar actividades de aprendizaje y evaluacion de los aprendizajes. En Moran,
P._Antologia Taller de Didactica...

%0 Gonzélez, E. op.cit p. 14

131 |dem
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De esta suerte, el docente al autorenovar su funcién es capaz de permitirse llevar a
cabo nuevas formas de ensefianza que posibiliten laformacion de sus alumnos y congruente
con €llo, deberd establecer nuevas formas de evaluacion acordes a las circunstancias y
situacion en gue se desarrolle el proceso ensefianza-aprendizaje, porque un cambio en la
ensefianza implica necesariamente un cambio forzoso en las formas de eval uacion.

Funcién del docente en la evaluacion

Dado que histéricamente el docente es €l personaje en quien descansa la emision de
juicios evaluativos, es necesario gque se replantee su funcion de tal manera que se apegue o
responda a las implicaciones de una nueva percepcion de la evaluacion.

S se dice y entendemos que la evaluacion es pertinente en todo € proceso
educativo, que debe respetar la dindmica integral construida en el aula, realizando juicios
sobre ella y de todos los aspectos que la conforman, pero basados éstos en e didogo y
participacion de cada uno de los miembros del grupo, teniendo como fin la constante
mejoradel aprendizaje y ensefianza; €l docente debe cambiar su papel de “todopoderoso” al
de coordinador y acompafiante del alumno, es decir, el profesor debe realizar un salto del
paradigma tradicional de la ensefianza a uno flexible en el que permita reconocer la
capacidad, autonomia, comprension y responsabilidad del alumno.

Desde nuestra perspectiva el principal cambio debe efectuar todo docente que aspira
aformar seres humano, es precisamente iniciar con el reconocimiento de los alumnos como
personas, como sujetos, ya no mas como objetos manipulables sino como extension misma
de su ser, complemento indisoluble de su préactica. Una vez contemplada la relacién sujeto-
sujeto se debe promover la comunicacion constante y sincera entre ambos lo que implica
una realimentacién permanente entre docente y educando sujeta obviamente a la critica,
pero con | fin de mejorar las circunstancias que se presenten dentro del aula tanto del lado
de la ensefianza como del aprendizaje y € punto en e que convergen ambas que es €
crecimiento humano.

Y es por esto precisamente que se requiere llevar a cabo una restitucion del docente
gue permita una nueva forma de hacer evaluacién, una evaluacion en la que se integren
holisticamente todos |os factores que propician e aprendizaje de los alumnos como |o son
las técnicas de ensefianza de los profesores, e mangote contenidos y motivacion, €
ambiente escolar; la personalidad del alumno, sus intereses, expectativas, conocimientos,
bagaje cultural, contexto, origen y situacion socioecondmica, etc. con e mangjo de estos
elementos se demuestra y respeta el involucramiento de los actores del aula identificados
como seres compl g os.

Bajo esta perspectiva ya no es factible que los profesores sigan utilizando de manera
univoca un solo instrumento de evaluacion y que basen su juicio en un resultado unilateral
e incluso irreal que sOlo destaca un momento particular,. Ahora es necesario € uso
adecuado y aterado de algunas estrategias como la observacion, entrevistas, andlisis de
situaciones grupales e incluso, la investigacion-accion en € aula, 10 que servira para la
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deteccion de carencias o dificultades escondidas en la dinamica grupal y su posterior
tratamiento para mejorar. Como se puede apreciar, una nueva practica evaluativa implica
grandes transformaciones en la conducta y compromiso de un docente y en su disposicion
para transformar su propia practica y por esto abogamos porque el profesor que esté a
frente de un grupo lo haga por vocacion, amor, interés y bgjo e anhelo de formar a sus
nifios y jovenes como seres humanos responsables, auténomos, reflexivos, criticosy, sobre
todo, conscientes de su libertas, capaces de transformar y transformarse asi mismos en la
praxis social.

“Pero no naci marcado para ser profesor asi. Me fui haciendo de esta manera en el cuerpo de las
tramas, en la reflexion sobre la accion, en la observacion atenta de otras précticas o de la préactica
de otros sujetos., en la lectura persistente y critica de textos tedricos, no importa si estaba o no de
acuerdo con €elos. Es imposible practicar el estar siendo de ese modo sin una apertura a los
diferentesy a las diferencias, con quien y con los cuales siempre es probable que aprendamos” *

Porque e profesor renovado terminay empieza por oir la voz de sus alumnos'y por
supuesto, la voz de su conciencia que le permita discernir entre o que es y lo que debiera
ser para contribuir a desarrollo de sus alumnos. En otras palabras, € profesor
comprometido puede ver més all4 del aula, ve el mundo que le espera a su alumno, ve sus
preocupaciones y sobre todo es capaz de considerarlo como una persona que piensa,
analiza, discute, argumenta, critica y propone. El profesor a darse cuenta de lo anterior
podra tomar decisiones y proponer una alternativa, una verdadera evaluacion que involucre
directamente a alumno de manera que éste reaprenda y reinterprete su papel como sujeto
activo de su proceso de formacion y, en el que ambos se desarrollen més plenamente.

32 Freire, P. Politica y Educacion. p.97
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442 Ladefensadd ser estudiante

[hay que lograr que para los alumnag] ...la evaluacion no sea injusta ni piadosa, sino renovadora
de lo que dlos realmente saben de sus dificultades y de sus posibilidades para superarlas, es decir,
gue la evaluacién constituya un acto educativo de profunda intencionalidad pedagoégica y no un
castigo ni una mala palabra...

Bertoni, Poggi y Teobaldo

La préactica de la evaluacion educativa parte necesariamente de una concepcion de lo que es
el aprendizge, s se concibe a éste como un simple cambio en las conductas del educando
puede caerse en una superficialidad porque, como hemos venido diciendo, un alumno es
capaz de gjustarse a las exigencias de su profesor mostrando asi |0 que éste desea ver de €,
realizandose de esta forma, una simple medicion para comprobar la consecucién de estas
conductas. Pero si es concebido como un proceso que implica rescatar la totalidad del ser
del alumno, es decir, su historia, su condicién social, econdmica, cultural, sus experiencias,
sus propios niveles de construccion de conocimientos, su forma de abordar los nuevos
contenidos que se le presentan e incluso, sus emocionesy sentimientos se aspirara arealizar
una evaluacion que sea significativa y pertinente a la diversidad presente en el aulalo que
permitira “no sblo hacer una lectura correcta de la realidad imperante, sino que propicie la
produccion de conocimientos, asi como operar con dicha realidad y modificarla; es decir,
plantear una revision dialéctica de teorfa y préctica que derive e una verdadera praxis.” *.
esta es la primera que hay que derribar, dejar de creer, y aceptar que el aprendizaje es solo
memorizacion, conocimiento enciclopédico y respuestas esperadas, dejando de lado su
construccion, significacion y contextualizacion porque de hacerlo se seguira realizando una
medicion prejuiciosa, determinante, autoritaria, tempora y sin minima contribucion a la
mejora de la ensefianza y, por supuesto, del aprendizge y, en la que docente y alumno se
seguiran observandose asi mismos como opuestos 0 en el mejor de los casos, como sujetos
totalmente gjenos, 10 que obviamente es un discursos contrario de la verdadera eval uacion:

“la evaluacion es parte del proceso didactico e implica para los estudiantes una toma de
conciencia de los aprendizajes adquiridos y, para los docentes, una interpretacion las

implicaciones de la ensefianza en esos aprendizajes’ 134

Por esto es necesario que se realice unarenovacion en e ser y quehacer del docente
de manera que le permita mirar toda una gamma de circunstancias que se establecen en una
situacién educativa y, aunado a este cambio de actitud en |la préactica docente, se requiere
que la propia actitud del estudiante se modifique porque es en é donde el aprendizaje tiene
su evidenciaexplicitay, por tanto, debe apartar de si laimagen de receptor y reproductor de
los contenidos que su profesor ha manegjado en el espacio aulico, también debe abandonar
su pasividad y conformidad en e procesos de evaluacion, olvidar argumentos tan
superficiales y justificatorios como e “me puso’o “me saco...”, tiene que comprometerse
con su propio aprendizaje, solo con esta nueva imagen del ser maestro y del ser alumno se
podrarecatar ala evaluacion como una actividad dirigida alamejora.

133 Moréan, P. La docencia como actividad profesional. p. 118
B34 Litwin, E. En Celman, S. La evaluacion de los aprendizajes en el debate... p.16

112



“ Se puede evaluar con intencionalidad pedagogica, para conocer € propio modo de ensefiar, para
ver s el docente logra aquello que pensd que estaba ensefiando. Sno fue asi para saber cuanto se
alg6 y qué debe mgorar de su propia acciéon. Pero, ademas, aparece la intencionalidad
pedagdgica de servirle el otro, al alumno. No para sancionarlo, sino para comprender por qué ha
cometido tales o cuales errores. Cuando la intencionalidad es pedagogica, se trata de una
evaluacion para € mejoramiento”

El nuevo aumno o la verdadera version del ser estudiante debe aspirar a ser una
persona activa, responsable de su conducta, solidario con sus comparieros, participativa son
su profesor, dispuesta a recibir y ofrecer criticas que tengan en su argumentos su principal
defensa, en fin, debe defenderse al ser del estudiante, € ser de un sujeto en formacién con
inquietudes, suposiciones, opiniones, concepciones acerca de la vida, de la realidad;
creatividad, emociones preferencias, todo ello imprescindible que le permitira forjarse un
futuro y por lo cual, debe darsele la oportunidad de crearse asi mismo ofreciéndole las
herramientas necesarias, pero nunca imponiéndole una forma de pensar o actuar. El aceptar
gue ese alumno se esta formando no implica pensar que esté incompleto o mutilado hasta
gue un ama caritativa le aporte sus conocimientos y, mucho menos tiene que ver con €l
ayudarle a “ser alguien en la vida’, esa persona —nifio o joven- ya es alguien, solo se
debiera aspirar a contribuir para que sea € mejor. El respetarlo y reconocerlo también
permitird que €l alumno hable de su propio proceso de aprendizaje ya que, incluso, € es €
unico sabedor fiel de los que ha asimilado, del cdmo aprendio a saberlo y de lo que falta
aprender.

En la evaluacion, la relacion maestro-alumno se vuelve una relacion bilateral, de
correspondencia mutua y aqui se destaca la autoevaluacion como un elemento muy
importante para descifrar la realidad educativa. La autoevauacion consiste precisamente
en que € estudiante participe activamente en la evaluacion, es decir, que pueda hacer
escuchar su voz y que esta tenga resonancia en lo oidos tanto del profesor como del resto
del grupo y que ala vez sea considerada como aporte significativo para la comprension del
proceso ensefianza-aprendizaje, que incluye obviamente, € autoandlisis y autocritica del
propio desempefio. Otro proceso importante involucra la participacion del alumno en la
evauacion es precisamente la evaluacion grupal o coevaluaciéon, la cua parte del
compromiso individual para beneficio del grupo, esto es, cada persona involucrada en la
situacion educativa tiene el derecho y la obligacion de decir qué fue lo positivo y negativo
que se llevo a cabo dentro del aula. Tanto la autoeval uacion como la coeval uacion permiten
el concepto de evaluacion devolviéndole se caracter valorativo, en el que no sblo € docente
tiene ago que decir, sino también los alumnos “la doble mirada...permite un andlisis
particular de laintervencién docente [y de la actuacion del alumno]”.**

Pero esta nueva forma de hacer evaluacion requiere en un principio de la
cooperacion de estudiantes y de profesores, |0 que podra conseguirse con e establecimiento
de convenios grupales que son resultado de consensos dados al inicio del curso escolar e
incluso, a inicio de cada sesion o unidad tematica, ya que estos posbilitaran y
comprometeran a los estudiantes y a profesor a cumplimiento y respeto de los acuerdos

135 Bertoni. et.al.. La evaluacion. Pp. 68-69
138 pglou de Maté. En La evaluacion de los aprendizajes en el debate didactico... p. 103
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que se refieren a los modos de trabgjar y los aspectos a considerar en la evaluacion. Otra
ventgja del establecimiento de convenios es que se promovera en los alumnos lareflexion y
responsabilidad, es decir, los iraformando en una autoexigencia que les ayudara a reafirmar
su autovalia, su autoconcepto, su autoestima y les permitira defender su autonomia, lo que
contribuira a su desarrollo como seres humanos.

Esta forma de hacer evaluacién es democrética y por ello implica analizar, criticar,
juzgar, tomar decisiones, interpretar informaciones, reflexionarla entre todos los que directa
o indirectamente se encuentren inmersos en y con la realidad evaluada. De esta forma €l
aula debera convertirse en un espacio abierto en donde la presencia individual de cada
aumno y la del profeso y, la de todos como una pequefia comunidad o colectivo que se
apoya mutuamente para crecer, para construir conocimientos, para formarse como seres
humano, sean elementos méas importantes a considerar en la evaluacién, olvidando —aunque
sea por un momento- la confiabilidad y validez de un examen. Solo cuando reciprocamente
el profesor y alumnos y éstos con €l resto de sus compafieros aprendan a reconocerse,
respetarse, a defender su papel, €l aula sera un espacio de participacion, consenso, de toma
de decisiones y en donde la tolerancia, respeto, apoyo y compromiso sean los vaores
practicados.
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45 El sentido ético dela evaluacion educativa.

En la evaluacién la ética es fundamental porqgue tiene consecuencia en los sujetos. Un nifio puede
quedarse sin educacion para toda una vida, un investigador puede condenar su trabajo de valor
porgue no lo consideraron pertinente, un maestro puede quedarse con su sueldo miserable € resto
de su vida porque fue juzgado desde ciertas normas...

Raquel Glazman.

A lo largo del trabajo expuesto se ha dejado ver que la evaluacion que se practica en
nuestro sistema educativo no solo se conforma por tener implicaciones en el ambito del
aulay de la escuela, y beneficio o perjuicio para una sola persona, ya sea el estudiante o €l
profesor, también sus repercusiones que sobrepasan las fronteras individuales llegando a
colocarse, incluso. En esferas colectivas en donde contribuye a configurar un sistema social
y un sistema de vida que mantiene al hombre sujeto a valores o antivalores utilitaristas y
economicos reafirmados en la sociedad del conocimiento. Por estas razones, la evaluacion
se convierte en un procedimiento con amplio sentido ético porque sus resultados
determinan en gran medida el futuro de |os sujetos.

Cuando nos referimos a los sujetos estamos hablando tanto de personas como de
instituciones escolares y de todo aquel que se someta a un proceso de evaluacion. En €
caso de |os centros escol ares |as consecuencias de la eval uacion pasan, generamente, sobre
su “indice de calidad’, es decir, si los resultados que obtienen son satisfactorios les
garantiza su prestigio, su aseguramiento para continuar siendo financiados con una cantidad
“digna’ que les permita mantener su sistema y, con ambas situaciones, podran seguir
manteniendo su demanda y con €ello la incorporacién continua de los estudiantes. Sin
embargo, es bien sabido que la busqueda de medios para conservar € prestigio se ha
desvirtuado, en lugar de combatir los puntos fundamentales para garantizar esa mejora,
como lo es la verdadera formacion docente, se ha trazado como metas 0 Situaciones
importantes, més no indispensables como lo que hoy estd de moda y que es la
incorporacion de las tecnologias de vanguardia para mejorar la ensefianza, € crear un
sistema bilinglie o iniciar a los alumnos en e mango de empresas, 0 en € caso mas
superficial, el cambio de mobiliario. Estas cuestiones son las que ahora reflgan la
excelencia de un sistema de a menos en apariencia, pero esta calidad no se traduce en
desarrollo de la persona sino en un excelente adiestramiento 0 domesticacion para la
incorporacion pasiva a juego del mercado.

En cuanto a los profesores es triste saber que la evaluaciéon actla, primeramente,
como medio que determina simplemente su remuneracion, esto es, con la implantacion de
sistemas de evaluacién del profesorado de ensefianza basica como carrera magisterial, solo
se aspira a imponer un contenedor de las peticiones de los docentes, un medio por e cual
ellos se hagan responsables de sus condiciones de vida, es decir, se les ofrecen los medios
para acrecentar su estabilidad econdmica, pero a cambio se les exige hacer algo mas que
pararse frente a un grupo , esto es, estamos ante € pago al mérito. De esta forma es |6gico
gue muchos de los maestros que se inscriben es estos sistemas lo hacen buscando
precisamente mejorar su salario y no mejorar su formacion, no actualizarse, no reformarse,
no compartir experiencias, sino simple y llanamente cumplir son un requisito que les
permita obtener algo mas de papel moneda, a esto se agrega lo relacionado con la

115



evaluacion directa ala que estan sometidos |os docentes investigadores de ensefianza media
superior y superior, cuyos trabajos deben pasar por la revision de un comité quien decidira
S su trabgjo tiene alguin valor, obviamente esta situacion es frustrante para muchos porque
otros son los que determinan desde sus parametros el valor de una esfuerzo. En segundo
lugar, que no es menos grave, se encuentra la funcion de la evaluacion que sirve como
coercion del trabajo de los educadores, puesto que los obliga a adecuarse | os requerimientos
del tipo de evaluacion que se practique, es decir, la*“evaluacion medidora’ tiene a coartar la
libertad que tiene cada profesor para gercer su docencia de la manera que considere
adecuada.

En € caso de los alumnos, las repercusiones de la evaluacion son mas directas
porque desde los primeros afios de la escolaridad, ésta va construyendo € futuro de los
nifios, va determinando su aceptacion como un nifio con posibilidades de éxito, de ssimple
permanencia o de ser exiliado en unos pocos anos del sistema educativo. Los esléganes que
generamente se construyen en e aula escolar como € “nifio burro” o e “aplicado”, € de
alto rendimiento o incluso el indeseable®” y que tienen como base los resultados que se
obtuvieron de una “evaluaciéon”, son determinacion absoluta y tal vez inconsciente del
futuro de los nifios. Digo inconsciente porque al parecer no se ha tomado conciencia de que
las comparaciones, etiquetaciones y catalogaciones tienen un impacto generalmente
negativo en la autoconcepcion de un sujeto y en la percepcion de quienes lo rodean. Por
otro lado, un momento mas directo de las consecuencias de la evaluacion lo constituye €l
paso de un nivel a otro dentro del sistema educativo y en el que, dependiendo del nimero
de aciertos que obtengas en una prueba, te asignaran un lugar y te dirdn de manera oficial tu
valor académico y social, es decir, la evaluacion “objetiva’ demostrara qué tan aproximado
o0 algjado estas de poseer lainformacién considerada de excelencia.

En estos casos que se han descrito brevemente, queda claro que la evaluacion sobrepasa en
mucho e nivel escolar e incluso se ha constituido como un proceso legitimador y
estabilizador del orden socia que determina € futuro de las personas y del pais en su
conjunto.

“La evaluacion asume funciones que rebasan e diagnostico o la retroalimentacién para
congtituirse en mecanismo de estructuracion social, de valoracion de los individuos, de
catalogacion de sujetos e ingtituciones, de luchas de poder y competencia. Asi , las evaluaciones
llegan a convertirse en actividades funcionales para las politicas discriminatorias que impiden el
acceso a oportunidades econémicas y académicas a una gran cantidad de individuos e instituciones
[..] v, desencadenan en sujetos y centros —echazados, descalificados o subestimados- autocritica,
pérdida de estima y frustracion” **

Otras cuestiones acerca de la evaluacion que afectan su aspecto ético es, por un
lado, la confiabilidad que puede tener la comunidad educativa con respecto a los sectores
gue disefian los procesos de valuacion ya gue en muchas ocasiones, |as intenciones no son
publicas ni manifiestas y, en otras, pueden estar maguilladas y en la realidad, responde a
intereses muy particulares que no buscan un bien comin, tal como sefidla Frida Diaz
Barriga

37 Glazman, R. Evaluacion y exclusién en la ensefianza universitaria, P. 53
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“..la dituacion es alin mas complicada cuando se toma conciencia que muchas de las politicas y
sistemas de evaluacion educativa son establecidos a instancias de personas y organismos
nacionales e internacionales que no son especialistas en materia educativa y que, [...] anteponen
intereses de control administrativo, financiero y politico a la busqueda de una mayor comprension
y mejora del sistema educativo” **

Por otro lado, pero en este mismo tenor, encontramos e qué tan ético es que
dependa de un nimero reducido de personas, que bajo e nombre de especiaistas, decidan
los contenidos que seran evaluados, su porcentgje de importancia y su eficacia real en la
construccion del mundo.

Considerando las problematicas esbozadas anteriormente. Ernest House
¥ menciona cuatro elementos necesarios para que una evaluacion pueda ser un proceso
moral que defienda y respete ante todo a |0s sujetos, estos elementos llamados por el autor
fundamento moral de la evaluacion, ellos son:

1. Igualdad moral: todas las personas que formen parte de un grupo tienen el derecho
de ser tratados por igual.

2. Autonomia moral: al ser todos iguales es imposibles e indeseable que alguien trate
de imponer sus argumentos, pensamientos o voluntad a |os otros mediante medios
inapropiados como la coercion.

3. Imparciabilidad: en la evaluacion laimparcialidad es confundida con la objetividad,
sin embargo, ésta es sobrepasada por la primera, ya que laimparcialidad respetalas
opiniones e intereses de todos | os sujetos.

4. Reciprocidad: |a balanza de lainformacion recabada, de los resultados obtenidos, de
los andlisis realizados no debe inclinarse a un solo sentido, debe ampliarse a todos
los interesados.

También Frida Diaz Barriga**rescata diversos principios éticos para redizar la
evaluacion:

» Empleo de procedimientos e instrumentos validos, confiables y legales, los cuales
deben ser sdlidamente justificados y sustentados.

» Credibilidad de los procesos y agentes, de tal manera que pueda existir cierto rigor que
permita a los resultados obtenidos apegarse 10 mas posible ala realidad. Por esta razon,
se manifiesta que es necesario que los evaluadores 0 agentes en términos de la autora,
estan completamente calificados para realizar la o las evaluaciones, demas de evitar
estar maniatados por intereses ajenos ala mejora de la educacion

» lgualdad de todos en la toma de decisiones, es decir, éstas no pueden estar sujetas a
prejuicios de raza, ideologia, cultura, etc., sino en los resultados obtenidos.

38 Diaz B., Frida. Aspectos éticos de la evaluacion de la docencia. En Evaluar para comprender y mejorar la
docencia en la educacion superior. P. 43

39 House, E. Evaluacion, ética y poder. P. 175

0 Djaz B., Frida. op.cit pp. 46-51. Aunque estos principios éticos la autora los dirige a la evaluacion de los
docentes, creemos que todos se acoplan perfectamente ala evaluacion en general.
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» Trangparencia, de modo que la evaluacion reflge claramente la realidad que se trata de
evauar, por lo que la transparencia debe proceder tanto del evaluador como del
evaluado.

» Confidencialidad o intimidad, que depende bésicamente de quien controla la
informacion proveniente de la evaluacion efectuada. Aqui se defiende que la
informacion no puede ser utilizada para sefiaar, publicamente, un posible desempefio
negativo del evaluado que afecte condiciones tanto psicoldgicas 0 sociales del mismo.

» Consentimiento informad, basicamente se refiere que la evaluacion debe ser conocida
por los que serén evaluados, es decir, éstos deben conocer como seran evaluados de tal
manera que puedan opinar acerca de su evaluacion y en dado caso, defenderse de
algunainjusticia que pueda presentarse

» Libertad académicay respeto ala autonomia: la evaluacion no debe interferir o limitar
el gercicio de los docentes, por tanto, ellos también tienen derecho a participar
colegiadamente en la instauracion de los procesos y politicas evaluativos, asi como de
ser informados de cuando y cémo se realizara la evaluacion y de los resultados que se
obtengan de €ella, en dado caso que ésta sea extrema o esté fuera de control

» Vision humanista de la evaluacion, ya que en toda evaluacion “...se tiene que poner
por delante el respeto alos derechos de la persona, la consideracion de sus sentimientos
y la preocupacion por no provocarle dafio alguno...”

» Racionalidad de juicios y decisiones, deben estar fi8ndadas en la informacion que se
obtuvo mediante la evaluacion.

» Responsabilidad social/beneficios para el usuario, se refiere a que Is resultaos de la
evaluacion deben ser usados para mejorar las condiciones del trabajo aulico, lo que se
traducira en un beneficio social continuo.

Por tanto, € proceso de la evaluacion, la tarea del evaluador (interno o externo)
debe tener un amplio compromiso con su labor y con los sujetos que estan a su disposicion,
una mayor responsabilidad, un enorme sentido ético que le permita a cada instante recordar
gue sus conclusiones beneficiaran o perjudicaran a sus diferentes destinatarios y que por tal
motivo, no puede sujetarse a las recomendaciones de personas que buscas un interés
particular, €l avaluador debe ser consciente sus que resultados, ahora mas que en otras
épocas, afecten la vida de miles de personas, no solo de los evaluados sino de todos
aguellos que los rodean. Por otro lado, tiene que comenzar a recordar € sentido que la
evaluacion como un procedimiento de ayuda y no de fiscalizacion, como proceso de
autoaprendizaje y no de determinacion absoluta sobre el futuro de los sujetos; solo de esta
manera, reconociendo el sentido y significado de la evaluacion y respetando su sentido
ético, se evitara que la evaluacion siga reduciéndose a perfeccionamiento y aplicacion de
un simple instrumento y, se promovera que ésta misma actle como medio de informacion
necesario para desarrollar y formar a ser humano en todas sus posibilidades, 16gicamente,
en la medida que | e corresponda.

118



REFLEXIONES FINAL ES0000

Al revisar este trabajo, muchos creeran que estan ante un colega demasiado o, alo megor,
un poco pesimista, a la defensiva constante ante todo |o realizado por nuestras autoridades
educativas; una personaingrata a un modo de vida que le ha permitido llegar a estas aturas
y estar aqui y tendran toda la razén . Yo mismo al realizar la tesis me preguntaba, por qué
argumento constantemente que la educacion es pragmética, que la evaluacién que se
desprende de €ella es un arma politica que seleccion, incluye y excluye sin bases solidas a
los sujetos y que todo ello nos ha de llevar ala deshumanizacion total; porque parcial mente
yalaestamos viviendo, ¢por qué cuestiono algo de lo que formo parte?

Lareflexion me condujo a conclusiones sencillas, evidente y un tanto cruel:

1) sefialar que las calificaciones si no tienen un sustento en la comprension del alumno, si
no son €l reflgjo de compromisos, de dedicaciones, de construcciones, son mera apariencia,
y como tal vestiduras débiles de la persona; 2) apoyar y en cierta manera, comprobar una de
las premisas basicas del trabajo de tesis referida a que €l profesor es uno se los factores
indispensable para cambiar 1a nocion de evaluacion que se practica en nuestras aulas, € con
Su actuar, con su concepto de educacion, docencia y evaluacion da la pauta para que estos
conceptos y, en particular € Ultimo, pueda ser un elemento que contribuya a la formacion
de seres humanos integrales, aclaro, en la medida que le corresponda, y 3) también tiene
como finalidad justificar la falta de este trabgo del importante aparato cuantitativo que se
piensa debe contener cualquier trabajo para que pueda hablarse de los vaido que es. Esto
es, desde mis perspectiva cada uno de nosotros, o a menos la mayoria, en algin momento
de nuestras historias de vida, desenvolviéndonos como alumnos o profesores hemos visto o
somos muestra palpable de |os vicios que ocasionan una evaluacion educativa entendida en
términos pragmaticos, usada con fines de poder, de control, como arma social y como fin
en si misma. Es decir, considero que la falta de entrevistas, cuestionarios, datos precisos
que corroboren lo que ha quedado manifiesto en el presente escrito, es admisible puesto que
toda persona que ha estado inserta en el &mbito educativo es ejemplo directo o indirecto de
lo tratado en este trabajo detesis.

De cuaquier forma debo aclarar que soy consciente de que e tratamiento de la
evaluacion tal como se le esta dando, tiene la intencion de expresar que nuestra politica
educativa y evaluativa es e conglomerado de errores que nos condenan lentamente a la
destruccion de nuestros sistemas de convivencia, pero tiene €l proposito de mostrar otra
forma de mirar esta realidad con ojos cautelosos, cuestionadotes y propositivos™. Aunque
también es necesario sefidlar que esta mirada no tiene porque ser generalizada ni
compartida, dado que es solo una percepcion particular, como bien dice Guillermo
Villasefior:

* Aclaro que estoy diciendo que este trabajo es el descubridor del hilo negro, a contrario, pretenderia al
menos apoyar €l trabajo de muchos investigadores que han decidido mirar, reprobar, construir y proponer
otros modos de llevar a cabo la educacion, ladocenciay la evaluacion.
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“...no perdamos de vista la anotacién que haciamos anteriormente, en € sentido de que éstas
aseveraciones se presentan como S agotaran la realidad a la que hacen referencia cuando es
realidad solo son representaciones parciales deella...” **

Ahora bien esta vision persona partio del supuesto central de que la evaluacion
educativa no es obra de casualidades, sino que tiene como sustento una causalidad muy
clara que parte de un interés internacional que busca la conformacion de un orden mundial
sustentado en las leyes de mercado y en las finanzas. Dentro de esta tonica, tanto la
educacién como la evaluacion han sido consideradas como medios indispensables para la
consecucion de este fin, ya que estas instancias mantienen una influencia trascendental en
la vida de cada persona, por ello son los elementos ideales para pasar por natural algo que
se impone lenta y silenciosamente. Como consecuencia de esta transferencia de ideologia
de los detentores del poder vy, luego, su posterior aceptacion “pasiva’ por los colectivos
estudiantiles, de docentes y, de la sociedad en general, (porque no hay objecion alguna en
las mayorias, tal parece que ya ha sido interiorizado € que toda persona tiene 1o que
merece) se construye una historia en donde las personas buscan sobrevivir individua mente,
llegando incluso a una individualidad necréfila que no les permite mirar a los demés y
mirarse a S mismo como semejantes a los otros y, por tanto, son capaces de ignorar su
propio sufrimiento, pero sobre todo € que los deméas puedan padecer; una sociedad que
precisamente no busca vivir en colectivo, que se divide en ricos y pobres, en aptos e ineptos
o inadaptados, en cultos e ignorantes, en deseables e indeseables, que busca mas la cantidad
que pueda generar en bienes y capital —-por més pequefio que sea- que la calidad de vida que
pueda mantener y ofrecer en busca de felicidad; una sociedad que busca saciar sus
necesidades alin cuando actue intransi gentemente en contra de su propio futuro.

Ante este panorama sostengo que A) los organismos internacionales imponen a los
paises en desarrollo un tipo de educacion eficientista y pragmatica y, por tanto, un tipo de
evaluacion que responda a éla, que sirva exclusivamente parta acreditar y certificar 1os
conocimientos y habilidades ensefiadas. Es decir, proponen una evaluacion reducida a la
calificacion, basada preponderantemente en un solo instrumento: e examen. Desde esta
perspectiva, la evaluacion es entendida como aval, Constatacion y certificacion de los
resultaos de la educacion dispuestos para los mercados laborales; b) con este tipo de
educacion y su correspondiente evaluacion, se promueve una seleccion, acomodada y
exclusion aparentemente natural que depende solamente de las habilidades y capacidades
de los aumnos. De esta forma se encamina a la poblacion estudiantil a elegir como opcion
educativa en e nivel medio superior, la educacion técnica y por ende, e gobierno
promueve y oficializa la proliferacion de este tipo de escuelas minimizando asi, €
crecimiento y fortalecimiento de la educacién superior publica e incluso es este sector, se
da més apoyo alas carreras de este tipo de informacion y c) con esta tendencia educativa 'y
evaluativa, se reduce € desarrollo y crecimiento del ser humano y se aniquila € verdadero
fin de toda educacion: el aprender a pensar, aprender a ser, aprender diluyéndose todos en
el aprender a hacer.

¥ villasefior  G., Guillermo. La evaluacion de la educacion superior: su funcién social. En Revista
Reencuentro, P. 25
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En fin el desvio del aspecto socia a mercantilista que se le ha dado a las politicas
educativas y evaluativos, ha logrado crear y reafirmar —alin mas en nuestros tiempos- la
necesidad de demostrar 1o que fuimos, comos y lo que podemos ser; no basta con los
suefios, ilusiones, utopias y los consiguientes actos, es absolutamente indispensable e
imprescindible en este orden socia y econdmico gque un simbolo traduzca nuestras
aspiraciones, que un numero diga lo que somos y lo que valemos, cua vil objeto de
supermercado:

'S nos asomamos al futuro que alla arriba nos prometen, ho somos lo que somos. “ Un ndmero

somos, no una historia” . [aprendemos] a ser un nimero que acumula ndmeros 2

De esta forma, en la actualidad dentro del sector educativo es impensable una
“instruccion” s simbologias, una “formacion” sin mediciones, una educacion sin
comparaciones, porque en € fondo se cree que:

Es preciso determinarlo todo: distancia, tiempo, rapidez, luz, calidad, cuanto tenemas, cuanto
sabemos, cuanto valemos. Cuanto pesd y cuanto midio e recién nacido. Cuanto tiempo llevan
muertos nuestros muertos. Asi, midiendo y contando, premeditarnosy le damos certeza a nuestro
rumbo...*®

llustrativas y hasta poéticas —en algunos momentos- las palabras del autor citado que
enmarcan la importancia de la medicién para la comprension y explicacion de la vida
misma, sin embargo, olvidan que las mediciones o0 los nimeros de ninguna manera son
absolutos, por gemplo, s bien es cierto que para el conocimiento occidental el afio de los
alumnos consta de 365 dias, que es el tiempo que latierra da vueltaa sol, no obstante para
otras sociedades o colectivos € afio no tiene otra duracion e inicia en fechas diferentes alas
nuestras, entonces ¢cud es el correcto? Universalmente se ha aceptado que es el de 365 dia,
pero los otros también tienen su valor porque son producto de construccion y acumulacién
de conocimientos, por tanto, no pueden o no deben ser desconocidos O incluso
desprestigiados. Otros g emplos claros son cuando tratamos de menor las distancias, unos
hablamos en metros, otros hablan en yardas y unos mas en pies y todos son correctos. De
igual manera pasa con la medicion educativa, qué tan fiable es en seis o un diez, qué tanto
hablan de la realidad real, de la inteligencia de la persona, de su posibilidad para hacer,
responder y de ser.

Este es € punto critico de la evaluaciéon que se practica, porque sin objecion alguna
se determina por sblo un momento y una unica circunstancia el valor del sujeto, porque se
olvida que esta “evaluacion” tal como se lleva a cabo, es un juego gque bagjo € azar escribe
la historia de fracaso o éxito de una persona, entonces, no es cuestionable que mi viday la
vida de cada uno de ustedes esté sujetada a la escala simbdlica que alguien pensd era la
ideal para medir mi trabajo o mi actitud. Como consecuencia de esa situaciOn, injustamente
se pierde en el camino excelentes médicos, filosofos, cientificos, incluso artistas, mecanicos
y demés sdlo porgue reprobaron una 0 mas materias en algun nivel educativo, pero tal vez
ocurrio porque no comio bien durante su infancia, estuvo en medio de problemas familiares

2 Mensaje del Subcomandante Marcos en Ciudad Universitaria. La Jornada 22 de marzo de 2001, p.5
3 Macias, S. Medir esinherente al ser. En Boletin CENEVAL, No.1, p. 8. Las Palabras resaltadas son mias.
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que saturaron su cerebro de imagenes que lo distraian, porque no dormia, veia 0 escuchaba
bien; porque no tenia dinero para comprar e material exigido, porgue aun teniéndolo para
costear sus estudios, la falta de afecto lo imposibilitdé para desarrollarse plenamente, o tal
vez fue porgue su maestro en lugar de orienta, ordenaba; en lugar de explicar, dictaba; en
vez de construir junto al grupo sblo copiaba y transcribia lo que otros ya habian escrito o
construido, en sin, en muchos casos nadie sabe por qué se reprobd, ni siquiera e alumno
gue cargl y sigue cargando € estigma de “burro”. Sefiores este es @ punto que deseo
destacar: esta vision de la evaluacion no dice absolutamente nada, solo sirve para aniquilar
los anhelos de muchas personas y para que éstas aprendan aresignarse. Yo no digo que es
pensable ni deseable un sistema educativo independiente de cuestionamientos,
supervisiones y evaluaciones, seria imposible realizar megjoras sin saber en qué se esta
fallando, pero si defiendo que es momento que se realice una verdadera evaluacion
pedagdgica que supere las pretensiones de control, fiscalizacion, seleccion, acomodacion y
exclusion gque han venido realizandose a partir de la evaluacion mal interpretada por 1os
especidistas en la materia que, como dato curioso, ha comenzado ha visumbrar que €
término medicion es muy corto, por eso dicen sin la menor objecion evaluacion aungue en
la préctica sigan realizando acciones propias de la medicion. Aungue me quedo con la duda
y la pregunta de ¢si el gobierno, €l sistema nacional e internacional no estardn demasiado
inmiscuidos en la vida escolar que son los que seguiran poniendo trabas a la evaluacion y
seguiran encasillandola en la pura medicion, porque es lo que les conviene justificarse? Tal
como sefidla Apple y King:

“muchas de las reformas propuestas en las escuelas como en cualquier parte han servido de modo
latente al interés social conservador de estabilidad y estratificacion social” *

Todas estas implicaciones que trae consigo la evaluacion educativa dan cuenta de
que una problematica de fondo y textura, no es un problema técnico, es un problema
académico, politico, econémico y socia quien pretende de ella solo reconocer o académico
miente y nos engafia a todos pues solo pretende preservar en silencio las acotaciones que de
ella provienen, que insisto, se dirigen a conservar una estratificacion social que se adecua a
las exigencias econdémicas que vivimos. Aclaro que no es mi deseo sobre dimensionar la
evaluacion en cuanto a su influencia, aunque considero que los mismos “evaluadores’ y
quien la utiliza lo ha hecho, lo ha convertido en un instrumento de poder, aunque solo ellos
y otros —muy poco- 1o sepan. Sin embargo, creo que tal como la educacion, la evaluacion si
es pieza fundamental para propiciar un cambio de rumbo, porque ¢Quién puede negar que
un trauma académico no se traduce posteriormente en desanimo, en frustracion, resignacion
de los después adultos y a caso esta percepcion de vida individual no tiene repercusiones
en la vida colectiva? Yo creo que si una frustracion puede traer una cadena de desastres,
probablemente no mortales, tal vez efimeros, pero cada uno en su pequefiez conforman una
grano mas que sepultala esperanzay lavida

Por eso es momento que la evaluacion contribuya n realidad a elevar la calidad
educativa, pero también de vida, una calidad que se traduzca en “progreso” a costa de la
vida misma, en crecimiento econdmico mal distribuido, en acoplamiento socia a las
empresas internacionales, a certificados que nos identifiquen o nos acerquen a los

%4 Apple, M. y N. King. Ideologia y Curriculum. P. 78
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pardmetros de los paises que s avanzaron, ya no se debe aspirar a una calidad que nos
acergue, aungue suene utopico o espirativo alaplenitud del hombrey su felicidad.

Por tal motivo forma considero que es momento de actuar, de apostar por un
verdadero proceso educativo y evaluativo basado en €l respeto, en e didlogo, en ladiscusion
con los otros 1o que dara la oportunidad de readlizar muchas meoras académicas,
traduciéndose en un desarrollo socia perdurables y natural (ya no impuesto), porque la
evaluacion en la medida de sus posibilidades contribuird aformar personas, pasara de factor
de posible estancamiento a elemento clave para €l crecimiento integral del ser humano. Con
esa verdadera evaluacion ya no serd necesario quebrarse la cabeza para idear procesos de
seleccion que invalidan hasta cierto punto la evaluacién pregonada en los discursos
oficiales y, ain mas importante, dejara de pensarse solamente en la onda, dejara de actuarse
en funcion de la calificacion y se buscard nuevas aspiraciones més formativas y, por
supuesto, mas humanas.

El debate esta abierto, continuamos en un sistema educativo y evaluativo comodo,
gue no nos compromete el uno con € otro, 0 comenzamos a fijarnos en esos otros que son
una extension de uno mismo y, por consiguiente, tienen derecho a desarrollarse tanto 0 mas
gue yo, pienso que es momento de reflexionar y, con base en ello, decidir y actuar.
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