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INTRODUCCION

En el desarrollo de mi practica docente en la escuela primaria he venido
observando la importancia que tiene el trabajo en conjunto de todos los
integrantes de un centro de trabajo para que exista una continuidad en el proceso
ensefanza aprendizaje a lo largo de los seis grados que conforman la educacion
primaria y que permita que los alumnos al finalizar este nivel educativo tengan el
perfil de egreso planteado en los planes y programas de estudio emitidos por la

Secretaria de Educacion Publica.

El que un grupo de Docentes trabajen en una misma escuela no significa que
necesariamente estén integrados como un equipo donde haya colaboracion y
trabajo colegiado, pues un equipo de trabajo tiene caracteristicas especificas que

lo distinguen de un simple grupo.

El enfoque actual de la educacién donde permea la gestidn escolar, exige en cada
una de las escuelas un alto nivel de colaboracién y trabajo en equipo que permita

lograr el éxito en los objetivos planteados en beneficio de la comunidad escolar.

El presente trabajo aborda elementos relacionados con la participacion y el
trabajo en equipo, se ubica en el Proyecto de Innovacién Escolar en el Area de
Gestion Escolar y tiene como objetivo elaborar una propuesta que fortalezca las
relaciones interpersonales al interior de la Escuela como punto de partida para
propiciar la colaboracion vy el trabajo en equipo de todos los docentes que laboran
en la Escuela Primaria “Profr. Ernesto Moreno Bello” 21-0599-059-08-x-016.

En el capitulo | se describe la practica docente haciendo una reflexion sobre la
funcién Directiva tan fundamental en la escuela, pues el director debe ser el
primero en comprometerse y estar involucrado en todos los procesos de gestion
que se desarrollen en la escuela , debe ser también quien propicie el
fortalecimiento de las relaciones interpersonales, la colaboracion y el trabajo en

equipo.



También se detalla el Diagndstico pedagdgico realizado en la Escuela Primaria
“Profr. Ernesto Moreno Bello” , en donde ademés se da a conocer el contexto,
social ,cultural y econémico donde se ubica, realizando una justificacion  del
porqué se abordan aspectos como la colaboracion y el trabajo en equipo, pues
tiene relacion con la problematica que se detecté la que a su vez tiene que ver
con el trabajo individual de los docentes, la falta de respeto a los acuerdos , el
rompimiento del proceso ensefianza aprendizaje de un grado a otro por la falta de
comunicacion y trabajo en equipo, la falta de participacion de algunos docentes
en todas las actividades que se realizan en la escuela.

De esa problematica se desprende el problema , mismo gque se aborda en este
capitulo y que se enuncia con la interrogante ¢como resolver la falta de
participacion y el trabajo en equipo, que afecta la vida escolar en la escuela
primaria 21-0599-059-08-x-016 “Profr. Ernesto Moreno Bello”?

En el Capitulo Il se enuncia el Fondo documental Béasico que fundamenta la
Alternativa de solucion, puntualizando caracteristicas peculiares de la Teoria de
grupos para distinguir la diferencia entre grupo y equipo de trabajo,
complementando con Grupos en la Escuela, Técnicas grupales , Dinamicas

grupales, Consejo Técnico Consultivo y Calidad en la Escuela.

En el Capitulo Il se describe el tipo de proyecto donde se ubica la alternativa de
solucion y que es el Proyecto de Innovacion en el Area de Gestién Escolar, asi
como el tipo de Investigacion; se describe ampliamente la Alternativa de solucién ,
el Plan de trabajo, la aplicacion de la alternativa, los instrumentos de evaluacion y
se da a conocer el procesamiento de la informacion y la evaluacion de la

alternativa.

El capitulo IV contiene la formulacibn de la propuesta de innovacion,
reconociendo la necesidad de romper paradigmas que refuerzan procesos

estaticos en la ensefianza aprendizaje asi como el individualismo docente .



CAPITULO |
CONTEXTUALIZACION DE LA PRACTICA DOCENTE

1.1 Descripcion de la practica Docente

Hablar de la funcion Directiva es hablar de un papel fundamental en la escuela
primaria, pues es en la figura del Director donde recae el compromiso de dar
direccionalidad a todas las acciones que se realizan al interior de un centro escolar
tanto en el aspecto técnico pedagdgico, como en el administrativo y social.

El director debe de ser el principal promotor de los cambios constantes que
requieren los nuevos enfoques de la educacion , un constante motivador de sus
comparieros, alumnos y padres de familia, debe ademas propiciar la participacion
y el trabajo en equipo, pero todo esto solo podra lograrlo con el conocimiento de
todo lo que se vive en su centro escolar.

Es precisamente la funcién del Directora la que desempefo desde hace 10 afos
en la escuela Primaria 21-0599-59-08-x-016 *“ Profr. Ernesto Moreno Bello “ , por
lo que he tenido el tiempo de observar y proponer estrategias que mejoren dia con
dia mi practica cotidiana en beneficio de mi comunidad escolar.

Se que no es viable observar y proponer simplemente sino que se debe llevar a
cabo un diagnostico pedagogico que ponga de manifiesto las problematicas
existentes que limitan la Gestion Escolar en la Escuela .

Como Directora de la Escuela “Ernesto Moreno Bello” he realizado la
investigacibn que a continuacion describo, iniciando precisamente con la

conceptualizacion de diagndéstico pedagogico.

1.2 Diagnostico Pedagdgico

La, palabra diagnoéstico proviene de dos vocablos griegos : dia que significa a

través y gnoéstico que significa conocer.



El Diccionario de la Real Academia Espafiola dice que diagndstico es el conjunto
de signos que sirven para fijar el caracter peculiar de una enfermedad y en una
segunda acepcion nos indica que “ es la calificacion que da el médico a la
enfermedad segun los signos que advierte.

Como vemos , el diagnostico surge y se desarrolla en la medicina, como proceso
formal y sistematico mediante el cual el médico conoce y explica las causas de los
sintomas de la enfermedad del paciente, con el fin de poderla curar. Lo importante
para el diagnostico meédico es llegar a determinar las causas de los sintomas,

explicar la enfermedad y poder eliminar el malestar.

Desde luego, el método, los propdsitos y uso del diagndstico cambian de acuerdo
al servicio, disciplina o disciplinas cientificas para lo que se construye.

El diagnostico pedagogico se refiere al andlisis de las problematicas significativas
gue se estan dando en la practica docente de uno o algunos centros escolares, es
la herramienta de que se valen los profesores o el colectivo escolar para obtener

mejores frutos en las acciones docentes®.

1.3 Contexto

La escuela primaria Profr. Ernesto Moreno Bello en la cual laboro desempefiando
la funcion de Directora , se encuentra ubicada en la delegacion Gustavo A.
Madero , al norte del Distrito Federal, la comunidad que la rodea cuenta con
servicios de agua, luz, alumbrado publico, calles pavimentadas, un deportivo, dos
escuelas secundarias, un club del INSEN, una casa de asistencia social y dos

lineas de transporte publico de autobuses y microbuses.

Es muy grande tanto fisicamente como en organizacion pues abarca 5200 metros
cuadrados, cuenta con 18 grupos de primero a sexto grado, cada uno de ellos

integrado por 40 alumnos, haciendo un total de 720 alumnos, 18 Docentes frente

1U.P.N “Contextoy Valoracion de la Préctica docente Propia’ (Antologia Bésica) México 1994, p. p 40,
41.



a grupo, 1 Secretaria, 1 Maestra Adjunta , Dos Profesores de Educacion Fisica y
dos asistentes de servicios al plantel.
1.4 Factor Socioecondémico

A pesar de contar con los servicios sociales correspondientes, la comunidad es de
escasos recursos econdémicos, situacion que se proyecta al interior de la escuela
con la falta de cumplimiento de los materiales necesarios para el trabajo

cotidiano, a pesar de que el papa y la mama trabajan.

El 40 % de los padres de familia son obreros 30 % emigraron a Estados Unidos en
busca de un mejor trabajo 25 % se dedican al comercio y solo el 5% son
empleados en oficinas del Gobierno. ( segun datos de una encuesta aplicada a

200 de 425 padres de familia integrantes de la comunidad escolar ).

De la encuesta aplicada a 125 madres de familia de las 450 % que componen la
comunidad escolar encontramos que el 35 % son costureras, 10 % empleadas de
servicio en casas particulares de otras colonias con un nivel econdmico mas
alto., 30 % ayudan a sus esposos en el comercio, 10 % estan en Estados Unidos ,
10 % trabajan en oficinas de gobierno y 5 % son amas de casa.

En la comunidad aun prevalecen algunas tradiciones como “ El dia de Muertos” “
Las fiestas Decembrinas” y otras de tipo religioso como “ El dia de la Virgen de
Guadalupe”, “ Dia del Santo Patrono de la Colonia” entre otras.

1.5 Infraestructura

Se cuenta con un plantel formal conformado por tres edificios bien construidos en
cada uno de ellos se ubican seis aulas y algunos anexos, por ejemplo en el primer
edificio se encuentra la Direccidon escolar matutina y la bodega de desayunos
escolares, en el segundo edificio se encuentra la oficina de la Supervision escolar

y en el tercer edificio los sanitarios.



Cuenta también con una cancha mdltiple, un patio central y varias areas verdes, al
fondo se encuentra una aula de multipanel y en el lado opuesto el Aula de usos

multiples .

1.6 Organizacion

La escuela primaria Profr. Ernesto Moreno Bello 21-0599 se considera urbana y
de organizacion completa ya que cuenta con los grados de primero a sexto.

Ofrece un servicio de 8:00 hrs. A 12:30 hrs. de lunes a viernes , se rige por los
planes y programas oficiales que dicta la Secretaria de Educacion Publica, asi

como por la Normatividad correspondiente.

1.7 Actores

En la actualidad y hablando de el compromiso de lograr una mejor calidad de las
escuelas, el Director es el primer actor y el mayormente comprometido con los
propésitos de la escuela, debe ser capaz de promover, facilitar y estimular los
procesos de mejoramiento de la calidad, juega un papel de animador delos

docentes, de los alumnos y padres de familia.

Debe comprometerse e involucrar a su personal en un proceso participativo
constante y permanente para hacer las cosas cada vez mejor.

Como Directora de la escuela primaria Profr. Ernesto Moreno Bello, desde hace
diez afos, estoy conciente de todo lo que implica mi funcion ; mi formacion en la
Benemérita Escuela Nacional de Maestros, el sesenta por ciento de los créditos
de la Licenciatura en pedagogia en la Universidad Nacional Autbnoma de México
me han ayudado bastante a desempefiar mi funcidbn en el aspecto técnico
pedagogico y por supuesto al término de mi formacion en la Universidad
Pedagogica Nacional en la Licenciatura en Educacion en el area de Gestion

Escolar me han fortalecido aun mas para el desarrollo de mi practica docente.



Pues ahora mi funcion no se limita al papeleo administrativo, sino que tengo la
oportunidad de involucrarme en todos los procesos que se desarrollan en la
escuela , ya que un Director tiene que reunirse con los maestros, entrar al aula,
conversar con los padres de familia, entender los problemas de los alumnos y
atender las peticiones de la autoridad inmediata, y lo mas importante, le
corresponde a él la dificil tarea de ser el motor principal de un proceso mediante el
cual la escuela logre niveles de resultados académicos cada vez mas acordes con

las necesidades de la comunidad escolar?.

También el Docente es un actor determinante en la produccién de una educacion
de calidad, el éxito de su labor esta relacionado con su dedicacién y compromiso
asi como con su formacion pedagdgica.

Su papel es decisivo en el logro de los objetivos de la educacion, es el profesor
quien tiene el compromiso de lograr la integracién de la comunidad escolar,
realizar su labor partiendo de las necesidades de los alumnos, reconocer sus

conocimientos previos, elevar su autoestima.

El Docente debe tomar conciencia de que , lo quiera o no, es un modelo de
identificacion para el alumno y en las relaciones interpersonales que establece
con él marca su futura identidad. En consecuencia , o que hace efectiva la tarea
educativa del docente es su capacidad de comunicacidon humana y el trabajo en

equipo®.

Puedo afirmar que el personal docente que labora en la escuela primaria tiene
conciencia de la trascendencia de su trabajo, sin embargo las cosas se complican
al existir una diversidad de pensamiento y por ende distintas conceptualizaciones
de la tarea educativa, también influye la distinta formacién profesional de cada uno
de los 23 docentes adscritos a la escuela, constituyendo una de las problematicas

mas importantes en el plantel.

2 Sylvia Schmelkes “hacia una mejor calidad de nuestras escuelas’  S. E. P. México 1992 pég. 73.
% GloriaGarza“ El trabajo Docente” en Revista Educacion 2001, México 1998 pég. 36.



Los alumnos son el centro del proceso ensefianza aprendizaje, siendo ellos los
beneficiarios directos del servicio que se ofrece en una escuela en materia
educativa, por ello los alumnos deben participar activamente en el aprendizaje , ya
que este ocurre de manera activa y singular en cada uno de ellos.

Es el alumno quien controla su proceso de enseflanza aprendizaje, partiendo de lo
gue sabe, de lo que es y de sus acciones sobre la realidad. Estas acciones le
permiten plantearse objetivos, hacer descubrimientos y a su vez lo conducen hacia
nuevas exploraciones y abstracciones. Asi la ensefianza eficaz implica estructurar
situaciones que permitan al alumno observar, actuar y analizar, en la construccion

del conocimiento.

Es el alumno quien recibe el impacto de las acciones que se realizan en la escuela
primaria y durante seis afios, periodo que abarca la educacién primaria, ha de
entender la personalidad de cada uno de los docentes que han de guiar su
aprendizaje.

Los padres de familia en el enfoque actual de la educacién han de participar mas
activamente, pues son parte importante para el mejoramiento de la calidad del
aprendizaje de los alumnos, investigaciones realizadas al respecto (Becher 1984)
demuestran que la calidad del aprendizaje se eleva cuando los padres participan
con sus hijos en la tarea educativa, ya que hacen posible una retroalimentacion de
lo aprendido en el aula. Cuando los padres ayudan a sus hijos, obtienen
simultaneamente un mejoramiento de sus propios conocimientos.

Por otra parte, las investigaciones (Lockheed y Verspoor,1990)*documentan que
los determinantes mas criticos de la capacidad de los nifios para aprender,
ademas de la calidad de la educacion ofrecida por la escuela, son el ambiente
familiar, el estado de salud y nutricion asi como sus anteriores experiencias de

aprendizaje, considerando obviamente que tales aspectos competen a la familia.

* Ministerio de Educacion Rep. De Chile “Mejoramiento de la Calidad de los aprendizgjes’ pag.14.



Los alumnos provenientes de hogares que proporcionan un ambiente estimulante,
rinden mas que los alumnos provenientes de un ambiente poco propicio.

La Ley General de Educacién fundamenta en su seccion 2 articulos 68 y 69 la
importancia de la participacion de los padres de familia en actividades que tengan
por objeto fortalecer y elevar la calidad de la educacion. Siendo responsabilidad de
la autoridad de cada escuela de educacion basica la vinculacion activa con la
comunidad a través de los Consejos de Participacion Social integrados
principalmente por padres de familia y representantes de sus asociaciones, con el

objetivo de coadyuvar con el maestro al logro de las metas establecidas®.

Al hacer referencia de los principales actores que intervienen en mi practica
docente y conciente de la trascendencia que para el alumno tiene la actitud del
docente, mi mayor preocupacion es haber detectado una incongruencia entre lo
gue se dice y lo que se hace, es decir, se toman acuerdos en torno al trabajo
pero no son respetados, se programan un sin niumero de actividades, pero no se

llevan a cabo.

Asi que para analizar el impacto de los acuerdos tomados en reuniones de
Consejo Técnico, primeramente se observd el desarrollo de varias sesiones y
posteriormente se entrevisto a veinte profesores.

En las observaciones realizadas y registradas en el Diario de campo se comprobo
gue se ha superado el concepto tradicional de las reuniones de Consejo Técnico
Consultivo y que efectivamente tienen una orientacion mas inclinada hacia
asuntos académicos y pedagogicos y que es en el Consejo Técnico donde se
toman de- cisiones y se establecen acuerdos que supuestamente han de dar

direccionalidad a la tarea educativa.

La entrevista que se realizé a los veinte profesores fue para conocer su opinion

sobre el Consejo Técnico Consultivo y para saber si realmente los acuerdos que

®S.E.P. “ Ley General de educacion”, México D. F. Péag. 83



se toman en las reuniones son respetados y llevados a cabo por el colectivo,
encontré que el 75 % de los Docentes opinaron que el trabajo que se realiza en
el Consejo Técnico no sirve de nada Yy que consideran inutil perder toda una
mafiana tomando acuerdos, sugiriendo actividades que después no han de
llevarse a cabo debido a la individualidad de los profesores , el 20 % opin6 que el
Consejo Técnico es bueno y que les permite conocer los puntos de vista de los
demas e intercambiar experiencias , el 5 % opiné que era mejor como antes ,
pues se organizaban también reuniones de caracter social y que lo que

actualmente se realiza es una simulacion del trabajo.

Al preguntarles si los acuerdos que se tomaban en las reuniones de Consejo
Técnico realmente se llevaban a cabo en su préactica docente el 90 % de los
Docentes respondié que era lo Unico que les disgustaba, porque invertia tiempo
de una reunién para establecer acuerdos y supuestamente todos estaban de
acuerdo pero que en la practica cada quién hacia lo que queria que no existia
participacion y trabajo en equipo y que eso era molesto pues se desvirtuaban los
objetivos y se perdia la unificacion de criterios y la continuidad del trabajo de un
grado a otro, el 5 % de los profesores contestd que al menos ellos si respetaban
los acuerdos formaban su equipo y procuraban desarrollar con sus grupo todas
las actividades planteadas en las reuniones de Consejo Técnico, el 5 % restante
opind que les daba lo mismo si se cumplian 0 no , que ellas no se conflictuaban
ya que el trabajo con acuerdos o sin acuerdos , en equipo o individual de todas
maneras se realizaba pues cada quien tenia un programa que desarrollar y que
ellas trabajando con su grupo estaban cumpliendo.

Otra de las preguntas hacia referencia al trabajo en equipo, quince de veinte
docentes comentd que era importante pero no necesario pues cada quien tenia
distintas formas de trabajo y que era dificil unificar criterios, pero que cada quien
en su grupo trabajaba bien, dos docentes no contestaron y tres consideraron al
trabajo en equipo como un factor determinante para la continuidad del proceso

ensefianza aprendizaje en los seis grados de educacion primaria.



Ante tales respuestas , como Directora de la Escuela me dedique a investigar con
méas profundidad a través de la observacion directa de la cotidianidad de la
practica docente, convocando reuniones extraordinarias de Consejo Técnico para
proponer algunas actividades y pude constatar que el 90 % de los Docentes
parecian estar de acuerdo con lo que se proponia , se tomaban acuerdos Yy hasta
habia sugerencias positivas , pero en el seguimiento del trabajo cada quien volvia

a las actividades rutinarias y de manera individual en su aula, con sus alumnos.

La relacion que tengo con los docentes me permiti6 ser mas objetiva en mi
investigacién pues realice visitas a los grupos realizando registros en mi diario de
campo registros y observaciones que me permitieron percibir la falta de
participacion y el trabajo en equipo en nuestro centro de trabajo y que estaba

impactando negativamente la vida escolar.

También entrevisté a cincuenta padres de familia , preguntandoles acerca de la
realizacion de algunas actividades acordadas en reuniones de Consejo Técnico ,
35 de los cuarenta entrevistados contestaron que lo que mas les disgustaba era
gue algunos maestros trabajaban mas que otros, que elaboraban material
didactico novedoso para los nifios y que otros solo realizaban las actividades de
los libros de texto sin materiales adicionales y que seria bueno que existiera una
unificacion para que todos trabajaran igual, diez padres comentaron que era muy
distinta la forma de trabajar de los maestros , pues vya habian tenido la
oportunidad de comprobarlo ya que sus hijos que iban en grados superiores,
habian tenido buenos y malos maestros, cinco padres de familia hicieron notar
que habia cierta discriminacion entre los alumnos de un grupo y otro debido a la

forma de trabajar de los maestros.

En mi investigacion también entrevisté a sesenta alumnos haciéndoles preguntas
similares, cincuenta y dos contestd que habia aprendido mas con algunos
profesores , inclusive mencionaron sus nombres, porque eran muy entusiastas y

utilizaban muchos materiales para trabajar en la distintas materias.



Cabe sefalar que la escuela cuenta con una gran variedad de material didactico
como son loterias, dominds, carteles, rompecabezas, figuras etc.. que pueden ser
utilizadas para todas las asignaturas y que uno de los acuerdos importantes de las
reuniones de Consejo Teécnico era precisamente optimizar los materiales

didacticos y modificar las formas de ensefianza en el aula.

Los resultados en conjunto me permitieron concluir que efectivamente no habia un
respeto a los acuerdos de trabajo, aun cuando estos habian sido aceptados por
la mayoria de los docentes en las reuniones de Consejo Técnico, y aln mas , se
estaba dando una simulacion en los registros de los avances programaticos, pues
no se realizaban las actividades que se registraban , no habia trabajo en equipo ni
participacion de todos los docentes pues cada quien trabajaba de manera

individual.

1.8 Justificacion

El enfoque actual de la educacion hace necesaria la participacion y el trabajo en
equipo de toda la comunidad escolar, pues la educacion es un asunto de todos,
se busca transformar la practica docente fortaleciendo la gestion escolar como
uno de los propoésitos principales de la politica educativa para lograr elevar la
calidad de la educacion, calidad que tiene relacién con el trabajo en equipo y la
direccion participativa .

La colaboracion y el trabajo colegiado solo son posibles mediante estructuras adecuadas ( en
educacion escolar deberian ser , especialmente, planas ligeras, flexibles, ddctiles y favorece-
doras de una comunicacion agil ) que requieren ineludiblemente de la constitucion de equipos
o unidades de trabajo, pero ¢, cémo conseguir equipos de trabajo que cumplan a su vez, en
su funcionamiento, criterios de calidad? °

No es tarea facil, pero tampoco imposible, solo requiere poner un poco de

atencion en las relaciones interpersonales que fortalezcan el clima institucional y

permitan la participacion de todos.

® Serafin Anttnez “El trabajo en equipo como factor de calidad”, en Primer curso Nacional para Directivos
de educacién primaria pag. 185.



El trabajo en equipo constituye una necesidad, multiples evidencias avalan tal
afirmacion, la idea del trabajo basado en la colaboracién se justifica por
numerosos motivos de los cuales se puede destacar :

» La accion sinérgica suele ser mas efectiva y eficaz que la accion individual.
Mediante la colaboracion parece mas factible mejorar las practicas
pedagdgicas.

» La colaboracion mediante el trabajo en equipo permite analizar en comudn
problemas que son comunes, con mayores y mejores criterios.

= Proporcionar una educacion de calidad exige que entre los educadores
existan ciertos planteamientos comunes y también criterios y principios de
actuacion suficientemente coherentes. Este requisito no es posible sin la
adecuada coordinacion que proporciona la colaboracion mediante el trabajo

en equipo.

La necesidad del trabajo en equipo , se justifica como un mecanismo para
proporcionar una atmoésfera que anime a la comunidad escolar a trabajar con
entusiasmo, 0 para aumentar el auto concepto y la autoestima entre el personal
docente y su sentimiento de propiedad y de pertenencia respecto al centro
escolar..

Si los profesores no damos ejemplo de participacion y trabajo en equipo,

dificilmente conseguiremos fomentarlo en nuestros alumnos.

“Un equipo de trabajo es un grupo de personas trabajando juntas con la finalidad
de alcanzar objetivos comunes, estan de acuerdo con los procedimientos de

trabajo, cooperan entre si, aceptan un compromiso”’.

El trabajo en equipo y la participacion son aspectos fundamentales en un centro
escolar para el logro de cualquier propésito que se plantee, por lo que se deben

proponer estrategias que lo propicien o fortalezcan segun sea el caso.

" Ibidem p. 186



1.9 Definicion de la Problematica

A través de la observacién de las actividades que se realizan en la vida escolar y
en las reuniones de Consejo Técnico en la Escuela Primaria 21-0599 Profr.
Ernesto Moreno Bello , donde laboro, y haciendo una confrontacion con las
distintas orientaciones sobre lo que es la participacion y el trabajo en equipo,
puedo darme cuenta de la estrecha relacion que existe entre ambas y lo

importante que son para el desarrollo de la tarea educativa.

Es también a través de esta confrontacion que distingo algo significativo que incide
en mi practica docente y es el hecho de que no existe trabajo en equipo y un buen
nivel de participacion en mi escuela lo que genera la falta de respeto a los
acuerdos y la simulacion en el desarrollo de actividades que emanan del Consejo
Técnico Consultivo, situaciéon que favorece el individualismo y que cada quien
desemperfie su labor como mejor le parezca, sin permitir una unificacion de

criterios, de formas de enseflanza etc..

Ante tal situacion senti la necesidad de plantearme la siguiente interrogante :
¢Como resolver la falta de participacion y el trabajo en equipo, que tanto
afecta la vida escolar en la Escuela Primaria 21-0599 Profr. Ernesto Moreno

Bello?

Puedo citar como ejemplos de este impacto los siguientes :

¢ No existe una unificacion en el trabajo por falta de participacion.

¢ No existe continuidad en el proceso de ensefianza aprendizaje a lo largo de
los seis grados de la escuela primaria pues no se trabaja en equipo.

e El tiempo que se invierte en tomar acuerdos que no son respetados, resulta
infructuoso.

e Excesiva exigencia de los Profesores hacia los alumnos, que no
corresponde a las necesidades de la comunidad en la que se ubica la
escuela.

e Los ritmos de trabajo son diferentes.



1.10 Planteamiento del Problema

Con base en los resultados del Diagnostico, puedo ahora definir o explicitar el
problema principal de mi practica Docente que es dar respuesta a la interrogante :
¢,Como propiciar la participacién y el trabajo en equipo , en la Escuela
Primaria Profr. Ernesto Moreno Bello?
Pues considero que resolviendo este problema lograré resolver lo demas. En la
medida que se logre que el docente realmente participe y trabaje en equipo, que
respete acuerdos y que las actividades que se proponen en grupo colegiado se
lleven a cabo, se podra obtener una unificacion en el trabajo docente , lo que dara
pie para la continuidad en el proceso ensefianza aprendizaje y podra lograrse un
nivel académico mas elevado en la escuela.
Es necesario precisar que nosotros los profesores somos actores determinantes
en la produccion de una educacion de calidad por las siguientes razones :
e El éxito de cualquier proyecto de innovacion depende de nuestro esfuerzo,
dedicacion y competencia pedagogica.
¢ Nuestro papel es decisivo en el logro de los objetivos educativos y en la
creacion de espacios de participacion, didlogo y convivencia que

favorezcan el bienestar de los alumnos.

En el programa MECE se menciona que toda la tarea educativa no se concibe
sin el compromiso de nosotros los docentes sobre todo cuando hablamos de
cambios en la educacion.
Nuestra sociedad tiene altas expectativas en relacion a la labor docente , por
ejemplo, espera que el profesor :

e Ensefie al alumno las competencias basicas.

e Le ensefie aprender a aprender a partir de la realidad en que vive

e Estimule su desarrollo, su afectividad y creatividad

e Fomente en ellos valores morales.



Espera ademas que sea capaz de estar acorde con este mundo tan
cambiante, por lo que el docente tiene el deber de desempefiarse como un
verdadero profesional competente para ser valorado por la sociedad pero
sobre todo para lograr cambios de actitud en los alumnos que tiene bajo su
responsabilidad, (como lo sefiala el programa MECE, aplicado en la Republica
de Chile), lo que no sera posible si no se es congruente con lo que se dice y lo
gue se hace, si no se es capaz de lograr una participacion en colectivo, un

verdadero trabajo en equipo.®

Por otro lado y como parte de la problematica detectada en la Escuela Profr.
Ernesto Moreno Bello , se vuelve necesario que se reconozca que el Consejo
Técnico Consultivo es el espacio oficial para la toma de decisiones ,
establecimiento de acuerdos e intercambio de experiencias y que permite la
promocién del trabajo en equipo, por lo que se le debe dar la seriedad
correspondiente para que la direccionalidad que se le da a la tarea educativa sea
verdaderamente funcional.

Dejando atras la idea de que solamente se pierde el tiempo y que los acuerdos
gue se toman en ese espacio no tienen seriedad.

También seria interesante aprovechar la diversidad de formacioén profesional
existente entre los docentes, asi como la variedad de opiniones para mejorar
nuestra practica cotidiana, visualizar esta diversidad como una fortaleza y no
como una debilidad y hacer conciencia en el grupo colegiado que en un grupo de
maestros adscritos a una misma escuela primaria, los roles que desempefian son
complementarios y no suplementarios y que el hecho de laborar en un mismo
centro de trabajo no nos hace un equipo, pues un verdadero equipo debe reunir
caracteristicas especificas, de ahi la importancia que tiene para la vida escolar la
actitud de cada uno de ellos y que si tal actitud es positiva se vera reflejada en el
aprovechamiento de los alumnos que son los principales beneficiarios de la

educacion.Fomentar en los docentes el trabajo en equipo supone abrir espacios

8 Ministerio de Educacion ,Programa MECE, Educacion Bésica, Republicade Chile 1994 Mdédulo | pég.
12.



para el intercambio de experiencias , clarificar, objetivos , trabajar en comun y
fortalecer la integracion personal , ya que la debilidad en estos aspectos
obstaculiza el trabajo escolar, creando un verdadero problema.

1.11 Perfil de los Docentes

DO |ESTADO |[SEXO NORMAL [LICENCIAT |ACTUALIZA [ANOS  DE|GRADO
CEN | CIVIL BASICA URA CION EXPERIENCI | QUE
TE 2000-2004 |[A ATIEND
No. E
1.- |CASADA |FEM. X C.C.M. 10 1o.
2.- |CASADA |FEM. X C.C.M 19 10.
3.- |CASADA |FEM. X C.C.M. 12 1o0.
4.- |CASADA |FEM. X 02 20,
5.- |CASADO |MASC. X 12 20,
6.- |CASADA |FEM. X 09 30,
7.- |CASADA |FEM. X 08 3°,
8.- |CASADA |FEM. X 08 3°,
9.- |SOLTERA |FEM. X C.C.M. 24 40.
10.- | SOLTERA | FEM. X C.C.M 17 40.
11.- | CASADA |FEM. X 12 40,
12.- | CASADA |FEM. X DIP. MAT. |11 59,
13.- | SOLTERA |FEM. X DIP.MAT. |8 50.
14.- | SOLTERA |FEM. X DIP.MAT. |02 50.
15.- | CASADA |FEM. X C.C.M. 20 60.
16.- | CASADA |FEM. X DIP. MAT. |21 6°.
17.- | CASADA |FEM. X DIP. MAT. |21 6°.
18.- | SOLTERA |FEM X 3 ADJ.
19.- | CASADA |FEM. X 15 SRIA.

20. |CASADA |FEM X 07 ADJ.




El perfil de los docentes es un elemento que debe considerarse en la delimitacion
del problema pues mantiene una relacion estrecha con la actuacion de cada uno

en el desarrollo de la practica docente.

En la escuela primaria Profr. Ernesto Moreno Bello el 95% de los docentes son
del sexo femenino lo que puede ser aprovechado para lograr la unificacion de
criterios , el que el 75 % tengan una formacion profesional a nivel Licenciatura es
otro factor significativo que si se considera en la elaboracion de los proyectos de
mejora en la escuela primaria puede redituar grandes beneficios para la

comunidad escolar.

El 30 % de los docentes se preocup6 por asistir a cursos de carrera magisterial ,
mismos que de alguna manera aportan algo a su formacion profesional aln

cuando son cortos si abordan tematicas de apoyo a la docencia.

El 25 % curso un diplomado en matematicas y ciencias sociales con duracion de
un ciclo escolar ,cuyos conocimientos se pusieron en practica con los alumnos.

Aunque los afnos de servicio son muy diferentes se puede percibir que el 90 % de
los docentes cuentan con cierto nivel de experiencia en el trabajo , lo que les

permite ir mejorando su labor.

Tal vez es nuestra formacién profesional y los afios de experiencia en el servicio
lo que en algunos momentos nos haga sentir que sabemos todo y que podemos
resolver nuestros problemas de manera individual, por eso se da el aislamiento al
interior del aula, sin embargo podemos retomar estas dos caracteristicas para
formar un equipo interdisciplinario que apoye mas el trabajo y le imprima calidad,
pues se aprovecharan los saberes de todos los docentes que laboran en la

escuela.



Pero esto sera posible solo cuando se haya logrado conformar un verdadero
equipo de trabajo cuyos integrantes estén dispuestos a participar e intercambiar

experiencias.



CAPITULO I

MARCO REFERENCIAL

2.1 Fondo Documental Basico
Los documentos que se recopilan para formar el fondo documental basico
responden por su tematica a los elementos nominales, son las relaciones de la

estructura construida.

El objetivo es cubrir la situacion problematizada con referentes tedricos, esto es,
gue la estructura conceptual se corresponda con ciertos cuerpos teéricos, que sus
elementos sean referidos desde categorias con claro estatuto tedrico, y las

relaciones puedan ser tratadas desde esos cuerpos teoricos.

Es el caso por ejemplo, de algunos problemas de la vida escolar que pueden ser
cubiertos desde una perspectiva constituida por varias versiones teoricas sobre el
curriculo . No siempre ocurre asi y hay que echar mano de un conjunto
documental sumamente diversificado, desde proposiciones tedricas hasta

descripciones informales.

La bibliografia por su contenido puede incluir materiales informativos, tratados
especializados, propuestas metodoldgicas, ensayos criticos, analisis para el
debate, comentarios y referencias tedricas pertinentes. Su composicion
heterogénea se corresponde con la mayor o menor complejidad de la estructura
analitico-conceptual.

La perspectiva cultural del investigador no debiera delimitar la diversidad
documental. Ser abiertos en la proyeccion de una investigacion es entender que el
problema planteado remite a una situacidon compleja que no se cubre desde una
Gnica doctrina.

A la unidad del cuerpo tedrico referencial, habra que contraponer la multiplicidad

de referentes que abran problemas y propicien debates.



La abundancia y la diversidad de los documentos recopilados plantean una
primera tarea: su clasificacion , misma que se hard con base en criterios que

resultan del trabajo con la estructura analitico- conceptual.

“Los documentos se recopilan en correspondencia al analisis y la reflexion gque se
hace sobre la estructura analitico — conceptual y las posibilidades teéricas de

quien investiga™®.

Para el caso del presente trabajo el fondo documental basico que forma mi
marco referencial es la Teoria de grupos operativos, Grupos en la Escuela,
Técnicas grupales, dinamicas grupales, calidad en la escuela y el Consejo Técnico
consultivo ya que tienen una evidente relacion con la participacion y el trabajo en
equipo, aspectos cruciales en mi practica docente y el problema que he planteado
y al cual he de darle solucion.

Apoyandome en Calidad en la educacion que plantea Sylvia Schmelkes y que
pondera la participacion y el trabajo en equipo, también en la teoria de Grupos
operativos que plantea Nora Wasner pues hace explicitas las caracteristicas
peculiares de un grupo operativo., asi como las dinamicas grupales y dinamicas
de integracion pues estaran presentes en el desarrollo del plan de trabajo que
mas adelante se presentard y que tendrda como finalidad la resolucién del
problema planteado.

2.2. Teoria de Grupos Operativos

La teoria de grupos operativos se sustenta en el concepto de E. C. R. O, Pichon

Riviére dice : “ El ECRO ( esquema conceptual, referencial y operativo) es un

conjunto organizado de nociones y conceptos tedricos generales referidos a un

°U. P.N. “Investigacion de la Préactica Docente Propia’ (AntologiaBasica) México 1994 p .46.



sector de lo real, a un universo del discurso que permite la aproximacion,
instrumental al objeto particular concreto.

El ECRO es un instrumento interdisciplinario , articula aportes de distintas
disciplinas en la medida que resulten pertinentes al esclarecimiento del objeto de

estudio.

Esquema porque es un conjunto organizado de ideas que permite comenzar a
recorrer un camino de transformaciones que va a ir tomando la forma de un
aprendizaje en espiral, un cambio que no se repite sino que se enriquece por

comprension de las dificultades que se van dando en el mismo proceso.

Conceptual , porque es una serie de nociones que provienen de la observacion de
la realidad cotidiana que son transformados, reformulados e incorporados a un
sistema conceptual de caracter universal, que intentan referirse a un vinculo, a un

aspecto global de un determinado vinculo.

Referencial, alude a dos casos; por un lado se trata de todos los conocimientos
anteriores, de todas las experiencias y vivencias anteriores con que cada sujeto
aborda el aprendizaje de un objeto de conocimiento. Por otro lado, alude al

segmento del campo al cual nos vamos a referir.

Operativo porque toda esta serie de nociones que se organizan de acuerdo a un
esquema y al que hacemos referencia nos van a servir para actuar y para resolver
situaciones de aprendizaje internos y externos.

Decimos operativo, porque enfatizamos el caracter instrumental de lo que se

aprende.

El ECRO grupal se construye mediante la puesta en juego de todos los esquemas
referenciales, individuales de tal manera que a través de las discusiones,
reflexiones, intercambios al interior del grupo los integrantes construyen un

instrumento que les permita decodificar de la misma manera los mensajes.



Al interior de un centro escolar es necesario que se hable un mismo lenguaje, que
se compartan intereses comunes y se tengan objetivos similares.
Son los miembros del grupo quienes a través de su pertinencia , cooperacion y la

direccién dada por una tarea, quienes seran capaces de generar un cambio.

En todo grupo que tiene una tarea se da una serie de fendmenos que caracterizan
a las distintas sesiones 0 momentos por los que atraviesa el grupo, son esas
caracteristicas las que nos permiten percibir la dinamica grupal.

El cono invertido es una construccion tedrica. Pichon Riviére dice : “Nos ha
permitido construir una escala de evaluacion basica , a través de la clasificacion
de modelos de conducta grupal”*®. El cono invertido se objetiva por medio de una
presentacion grafica la cual estd constituida por una serie de vectores cuya
resultante es una linea de fuerza, de forma espiralada que convergiendo a través
de la tarea, se dirige al cambio y que debe vencer a una fuerza contraria, que se

opone al cambio, estos vectores son :

e La afiliacion, es un primer grado de identificacion en donde el sujeto guarda
una determinada distancia sin incluirse totalmente en el grupo.

Este momento es cuando los sujetos se afilian , se inscriben a una
institucion

O representante. Aqui es mas intensa la interaccion con la institucion que
con

Los otros miembros del grupo.

e La pertenencia, es un nivel mas profundo de identificacion. Los miembros
del grupo tienen una mayor integracion y las distancias se acortan entre
ellos.

e La pertinencia, se expresa a través de la capacidad de los integrantes para

centrarse en la tarea previamente estipulada . Para lograr los objetivos

Y. P. N. “Gruposen laEscuela’ ( Antologia Basica) México 1994 p.154



propuestos , los miembros tendran acciones pertinentes para abordar la
tarea y llevarla hasta la consecucion de los fines propuestos.

e La cooperacion, el cooperar con el otro alude a un grado mayor de
implicacion, o una pertinencia mas profunda, consiste en la contribucion
aun silenciosa a la tarea grupal, se establece sobre la base de roles
diferenciados.

Cooperar es operar con el otro para el logro de una tarea, desde un rol que
se asume desde la singularidad de cada uno, y desde las necesidades del
grupo

Los roles son complementarios, donde cada uno aporta desde su lugar
aunando esfuerzos y reduciendo diferencias para el logro de un objetivo. A
diferencia de los roles suplementarios que seria hacer las veces del otro,
anulandolo y provocando un conflicto, un dilema.

Es a través de la cooperacion donde se observo la mayor riqueza de los

grupos operativos.

Pichon-Riviere enfatiza que son los vectores de afiliacion, pertenencia , pertinencia

y cooperacion los que propician mas la interaccién de los miembros de un grupo

para poder obtener una maxima productividad grupal.

e Comunicacién, se refiere a las diferentes formas de relacionarse y
conectarse y a los mensajes que circulan entre los miembros del grupo, sin
comunicaciéon no se puede construir la pertenencia ni se da la cooperacion.

e El aprendizaje, posibilita una adaptacion activa a la realidad, se logra por la

suma de informacién de los integrantes del grupo™”.

Cabe mencionar que en las instituciones educativas actuales se aplican muy
diversas concepciones grupales, pero que finalmente la intencion que

persiguen es similar.

2.3 Grupos en la Escuela
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Un grupo es, en términos de Sociologia y de Psicologia, simplemente un conjunto
de personas, pero hay que distinguir entre grupos estructurados y no
estructurados.

Segun Krench, Crutchfield y Ballachey los grupos estructurados se caracterizan

por los siguientes aspectos:

e Las relaciones entre los miembros son interdependientes, esto es, la
conducta de uno de ellos influye en la conducta de los demas.

e Sus miembros comparten una ideologia , es decir, un conjunto de valores,
creencias y normas que regulan su conducta mutua. Esta ideologia se
desarrolla cuando los miembros del grupo actian en tareas comunes y al
mismo tiempo la ideologia termina siendo, hasta cierto punto peculiar a

ellos como miembros del grupo y los delimita de otras agrupaciones.

Existen muchos tipos de grupos que se adaptan a estos criterios: familias ,
circulos de amistad, clubes politicos, laborales, pedagdgicos, religiosos, vecinales
y recreativos.

Un grupo no estructurado es aquel que se halla constituido por personas que no
relnen las caracteristicas que hemos definido antes, por ejemplo, los que se
forman cuando varias personas se reunen para observar un incendio o los que

asisten al cine para ver una pelicula, el vuelo en un mismo avion etc.

Aunque existen distintas acepciones de grupo, “ en general, predomina la
concepcion de grupo en funcion de cierta estructura social existente en funcion de

alguin tipo de vinculacién normativa o funcional “ *2.

Los grupos de Docentes de un centro escolar pertenecen a los grupos

estructurados

12 Diccionario UNESCO de Ciencias Sociales, en Antologia Grupos en laEscuela U. P. N. México 1994,
pag.10.



ya que la actitud de cada uno de ellos al interior de la escuela afecta la actitud o
conducta de todos los demas y todos comparten objetivos comunes , sus valores

son similares y estan sujetos a una misma normatividad.

2.4 La Calidad de la Educacién en la escuela Primaria

La calidad de la educacién en una escuela primaria, depende de las personas que labo-
ran en ella, porque son ellas las que pueden adaptar las medidas uniformes de politica,

a los contextos especificos.

A la vez porque son ellas las que son capaces de disefiar estrategias y soluciones para

lograr calidad con las condiciones especificas de la demanda y con los recursos de que

disponen para hacerlo™®.

Por lo que se requiere de un grupo de Docentes que compartamos objetivos
comunes con cierto nivel de integracion , pertenencia, pertinencia, compromiso y

sentido de colaboracion.

Dispuestos a participar en todas las acciones que se lleven a cabo y que tengan
como finalidad brindar un servicio de calidad a toda la comunidad que acude a
nuestro centro de trabajo.

Hablar de calidad educativa significa estar atentos a los problemas , no tan solo
preocuparnos sino ocuparnos, proponiendo soluciones, lo que sera posible cuando
el personal que labora en un centro educativo sea capaz de interactuar

adecuadamente.

Cada Escuela es Unica, la escuela tipica no existe. A la escuela la definen quienes
en ella trabajan, los alumnos a los que sirve, la comunidad en la que esta inserta y

las interacciones entre todos ellos.

Cuando el personal de una escuela labora en equipo, se apoya mutuamente,
planea y evalla en forma compartida , la calidad de sus resultados es

notoriamente superior a la de escuelas en condiciones similares.

13 gylvia Schmelkes, Hacia unamejor Calidad de nuestras Escuelas , México 1992 pég. 47.



Por el contrario, cuando cada maestro limita su responsabilidad al cumplimiento
de los objetivos especificamente encomendados , es decir a la ensefianza del
grupo a

su cargo, se pierde este potencial de dinamismo que permite visualizar los
problemas desde angulos diversos y plantear e intentar solucionarlos
colectivamente. Peor aun, cuando existe competencia y rivalidad entre los

docentes, quienes sufren son los alumnos, porque aprenden menos.

El andlisis de la forma en que se interrelaciona el equipo escolar y el
entendimiento de las causas de estos fenbmenos , es un aspecto que amerita ser
analizado a fondo .

El equipo de Docentes, junto con el Director, son el dinamo de un proyecto de
calidad. Si no hay equipo, no hay movimiento posible hacia la resolucion de
problemas y por ende hacia la calidad.

En una escuela mas que en ningun otro tipo de organizacion, los resultados

dependen de las personas y de las interrelaciones entre ellas.

En una escuela al igual que en cualquier otra organizacion, todas las actividades
estan estrechamente vinculadas entre si. Por eso , un movimiento hacia una mejor
calidad del proceso educativo requiere del involucramiento activo de todos los

agentes implicados.

Entre estos agentes, los mas importantes son los que causan la calidad, es decir,
el equipo de docentes y el Director tienen que compatrtir el propdsito de mejorar la
calidad, comprender que esto requiere un cambio de actitudes y estar dispuesto a

modificar las mismas y a ser consecuente con esta decision de cambio.

Se requiere también que cada quien entienda el papel que le toca jugar e
involucrarse como actores de la transformacion en forma comprometida pero

colegiada formando un verdadero equipo de trabajo con objetivos comunes en



beneficio de la comunidad escolar para promover cambios de actitud y

aprendizajes significativos.

2.5 La Patrticipacion en Equipo

No obstante, no basta con que todos participen, deben hacerlo en equipo, por
experiencia se sabe que no basta con trabajar, en una misma organizacién para
constituir un equipo.

El trabajo en equipo se da cuando una persona es capaz de compensar con su
fuerza la debilidad de otra y que todos agucen su ingenio para resolver las

cuestiones que son de todos.

En un trabajo en equipo se toman decisiones y se actla sobre ellas. Este se
convierte en el fin del equipo. Lo que lo define es su objetivo, que se traza entre

todos. Todos adquieren una responsabilidad ante el colectivo en esa actuacion.

“ Un principio fundamental de la filosofia de la calidad es que las personas se
desarrollan, se humanizan a si mismas y humanizan el trabajo cuando participan
activa y colectivamente en el mejoramiento de los procesos de trabajo “**. Se
reconoce que por si solos no pueden modificar los procesos que condicionan su

guehacer. La participacion genera compromiso y satisfaccion personal.

Es desde los enfoques anteriores que abordaré el problema que afecta mi
practica docente, pues estoy convencida de que en la Escuela primaria Profr.
Ernesto Moreno Bello debe buscarse la calidad del servicio que se ofrece en
beneficio de la comunidad, lo que no sera posible si no existe una cultura de
participacion y trabajo en equipo.

Una cultura estrecha de colaboracion permitird un compromiso fuerte entre todos

los docentes, una responsabilidad compartida, un sentido de pertenencia a la

| bidem. P4g. 58.



escuela y lo llevara a realizar su labor cada dia mejor, lo que se traducira en una
mejor calidad del servicio que se ofrece a la comunidad , ademas de que se
propiciard un cambio de actitud en todos los que laboramos en el centro de
trabajo.

2.6 Como Formar Equipos de Trabajo

Los grupos son unidades fundamentales de la organizacion, desde el principio de
los tiempos el hombre ha formado grupos. Estos proveen los cimientos para la
vida en familia, la proteccion, las guerras, el gobierno, el entretenimiento y el
trabajo. La conducta del grupo ha variado desde un caos total a un éxito notable,
pero cada vez es mas evidente que los grupos alcanzan su mayor éxito al

convertirse en unas unidades mas productivas llamadas equipos.

2.7 Grupos versus equipos
El siguiente cuadro muestra una comparacion entre grupos y equipos haciendo

evidente sus respectivas caracteristicas™ :

GRUPOS EQUIPOS
** Los miembros piensan que estan ** Los miembros reconocen su
agrupados solamente con fines interdependencia y comprenden que los
administrativos.  Los  individuos objetivos personales y los del equipo se
trabajan  independientemente; a alcanzan mejor con respaldo mutuo. No
veces con fines opuestos entre si. se pierde el tiempo discutiendo sobre

“territorios” o tratando de lograr ventajas

personales a costa de los demas.

« Los miembros tienden a concentrarse % Los miembros tienen la sensacién de
en si mismos porque no estan ser duefios de su trabajo y unidad,
suficientemente involucrados en porque estan comprometidos con los
planificar los objetivos de la unidad. objetivos que ayudaron a fijar.

Su enfoque es simplemente el de un

Empleado.
+ Se dice a los miembros que deben hacer % Los miembros contribuyen al éxito de la
en lugar de preguntéarseles ¢ cudl seria el organizacion aplicando sus talentos y

1> Robert b. Maddux “Cémo formar equipos de trabajo ,Grupo Editorial Iberoamérica 1994. pag.5.




mejor enfoque?. No se alientan las

sugerencias.

conocimientos a los objetivos del

equipo.

Los miembros desconfian de los motivos
de sus colegas porque no entienden el
papel
expresiones de opiniones o desacuerdos

que tienen los demas. Las

se consideran como disidentes o

separatistas.

Los miembros trabajan en un ambiente
de confianza y se les alienta para que
expresen  sus ideas, opiniones,
desacuerdos y sentimientos.

Las preguntas son bienvenidas.

Los miembros tienen tanto cuidado con

lo que dicen que es imposible

entenderse. Puede haber intrigas y
trampas al comunicarse para enredar al

desprevenido.

Los miembros practican la comunicaciéon
franca y honesta. Hacen un esfuerzo por
comprender el punto de vista de los

demas.

Los miembros pueden recibir un buen
adiestramiento , pero estan limitados
otros

para aplicarlo al trabajo por

miembros del grupo.

Se les alienta para que desarrollen sus
habilidades y apliquen lo aprendido al

trabajo. Reciben el respaldo del equipo.

Los miembros se ven en situaciones

conflictivas que no saben como

solucionar

Los miembros reconocen que el
conflicto es un aspecto normal de la
interaccion humana; pero ven la
situaciébn como una oportunidad para
obtener nuevas ideas y fomentar la
creatividad. Trabajan para resolver el

conflicto en forma rapida y constructiva

Los miembros pueden participar 0 no en
las decisiones que afectan al grupo. A
veces la conformidad parece mas

importante que los resultados positivos.

Los miembros participan en las
decisiones que afectan al equipo, pero
comprenden que su dirigente debe
tomar la decision final cuando el equipo
no pueda ponerse de acuerdo, o en
casos de emergencia.

Los resultados positivos y no la

conformidad , son el objetivo.

Los lideres de un equipo muestran estilos diferentes de quienes sélo se contentan
con dirigir un grupo. Esos estilos son resultado de las experiencias vividas por

cada persona y los valores adoptados con el paso de los afios.



Un ejemplo excelente de la formacion de un equipo es el de un grupo, formado
cada afo con diferentes personas para competir en los deportes. Los grupos se
transforman en “equipos” cuando todos sus miembros saben cual es la meta
comun. En los equipos eficientes cada uno de sus miembros toma el lugar que se

le asigna, usando su talento para aprovecharlo de la mejor manera posible.

Cuando los miembros integran sus destrezas para reforzar los puntos fuertes y minimi-
zar los débiles, por lo general alcanzan los objetivos del equipo.
Por otra parte cuando los grupos actiian como individuos, suelen fracasar. La mayoria
de las pérdidas y ganancias son resultado del trabajo como equipo, y en los
deportes la retroalimentacion es casi inmediata.
Al igual que los equipos de deportes, los grupos formados para realizar algun trabajo
pueden lograr mucho mas trabajando como equipos.
El trabajo en equipo eficiente no conoce niveles. Tiene tanta importancia , la ausencia
del trabajo en equipo en cualquier nivel limitara la eficiencia organizacional y finalmente
acabara con ella™.

2.8 Dindmicas de grupo

Cirigliano G. y Villaverde sostienen que la dinamica de grupos se refiere a las
fuerzas que actuan en cada grupo a lo largo de su existencia y que lo mueven a
comportarse en la forma en que lo hace ( que pueden ser movimiento, accion,
cambio, interaccion, reaccion, transformacion, etc. ) La interaccion reciproca de

estas fuerzas y sus resultantes sobre un grupo dado, constituyen su dindmica*’.

El grupo no es una suma de miembros ; es una estructura que surge de la
interrelacion de los individuos y que induce ella misma a cambios en los mismos.

Tal estructura no se forma magicamente, sino a través de un proceso que en
ocasiones puede ser bastante largo sobre todo si no se comparten objetivos
comunes y se asumen roles que despierten en sus miembros un sentido de

pertenencia.

En los grupos se producen mdltiples fenomenos. El Maestro puede detectar, la
dinamica del grupo sabiendo que estos fendmenos se dan debido a las variables

1°Robert B. Maddux, Cémo Formar Equipos de Trabgjo ,Ed. Iberoamerica, México 1994 pég. 9.
Y Cirigliano G. Y Villaverde A. Dindmica de grupos y Educacion pég. 64.



que convergen en el mismo, y que éstas estan condicionadas por la manera como
el grupo vive y los diferentes roles existentes, por los tipos de liderazgo que se
presentan, la lucha que se manifiesta por el poder, la capacidad de cooperacién, la
competencia, la influencia que tiene el docente sobre el grupo, la naturaleza de los

contenidos de la materia, etc.

Estos fendmenos son los que el Docente debe detectar e interpretar para analizar
la dindmica grupal y para tomar decisiones pertinentes que le permitan ayudarse
con las técnicas grupales adecuadas al aqui y ahora del grupo y que propicien el
avance de éste en su proceso.

Al proponer al docente una formacioén en Dinamica de los grupos, nos referimos al
conocimiento que éste debe tener de los aspectos psicologicos, sociales y
didacticos de los procesos grupales, lo cual quiere decir que debe conocer y
entender los fenOmenos psicosociales que se dan en un grupo y saber utilizar las
técnicas grupales que propicien la interaccion , la integracion y la aceleracion de

los procesos grupales

2.9 Técnicas grupales

Cirigliano Y Villaverde definen las técnicas de grupo como maneras ,

procedimientos o medios sistematizados de organizar y desarrollar la actividad de

grupo, sobre la base de conocimientos suministrados por la teoria de la Dindmica
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de Grupo”™.

Las técnicas que se utilizan adecuadamente activan los impulsos y las
motivaciones individuales , y estimulan tanto la dindmica interna como la externa,
de tal forma que las técnicas se integran y dirigen hacia las metas del grupo. Las
técnicas desarrolladas de esta manera propician la formacién de una estructura

grupal, una cierta organizacion para que la estructura funcione como tal.

'8 | bidem p.78



Cabe sefialar que las técnicas por si solas no son suficientes para el logro de
objetivos planteados, son elementos que se pueden utilizar en el proceso grupal.
Las caracteristicas de los miembros de un grupo también son condicionantes en la
seleccion de las técnicas : la edad , el nivel académico, los intereses, las
expectativas, la predisposicion, la experiencia, etc. Pues todo influye en el
proceso.

Esto no quiere decir que por ejemplo , haya técnicas para cada edad, sino que

éstas pueden adaptarse y modificarse segun las caracteristicas apuntadas.

Edith Chehaybar, Investigadora en el Centro de servicios educativos de la UNAM
asevera que las técnicas grupales son una herramienta que aunada a una
estrategia sistematica y comprometida de accion docente, posibilitara mayores
logros en el proceso de ensefianza-aprendizaje, al permitir la participacion
significativa y conciente de todos los sujetos involucrados.

Las técnicas grupales permiten acelerar el proceso de integraciéon y de
conocimiento entre los miembros del grupo, sabiendo de antemano que esto no se
da méagicamente, con una técnica sino que es un proceso que se va logrando a lo
largo de todo el curso, pero que se puede acelerar, sobre todo al principio, lo que
propiciard que el grupo aborde la tarea propuesta con mayor interés y
responsabilidad, y que asuma un mayor compromiso.

El proceso de integracion no se da Uunicamente a partir de una o varias técnicas
grupales, sino que se fundamenta sobre todo en el proyecto o tarea comun que el
grupo hace suya y que estd siempre en proceso de consolidacién. Para esto
requiere que todos los participantes compartan los objetivos , que asuman los
roles que van a desempefiar y que sientan su pertenencia a un grupo en el que
pueden comunicarse, interaccionar y al mismo tiempo confrontar sus puntos de

vista®®.

2.10 Consejo Técnico Consultivo

9 Edith Chehaybar y Kuri , Técnicas para el aprendizaje grupal UNAM , México 1983, pag. 17.



¢ QUE ES EL CONSEJO TECNICO CONSULTIVO?

Es el espacio en el que se nos da la oportunidad de exponer lo que sentimos o
pensamos para mejorar nuestra labor docente.

De aqui puede surgir el modelo de la escuela que deseamos y la calidad de
educacion que queremos.

Las reuniones de Consejo Técnico juegan un papel importante también para
observar el alcance educativo que tiene la labor de un grupo de maestros cuando

llega a conformarse como un auténtico equipo de trabajo.

Los momentos de intercambio colegiado son un soporte del esfuerzo para trabajar
conjuntamente.

Dentro de la reforma educativa se ha considerado la importancia del Consejo
Técnico, la descentralizacion educativa acelera el proceso de revision y ajuste de
la normatividad para los Consejos Técnicos, desde una preocupacion por
“fortalecer la capacidad de organizacién y la participacion en la base del sistema
de la escuela misma, de los maestros, los padres de familia y los alumnos” segun
se lee en la p.17 del Acuerdo Nacional para la modernizaciéon de la educacion

basica, publicado por la Secretaria de Educacion Publica en 1992.

El Consejo Técnico es un momento de reunidn de todos los maestros en la
escuela, tiene un triple caracter:

a) Es formal, porque esta reglamentado

b) Es colegiado, porque convoca a toda la planta docente

c) Tiene un propoésito establecido: tomar acuerdos e intercambiar sobre

asuntos relacionados con la tarea educativa.

El reglamento federal sefiala que se trata de un 6rgano interno de la Escuela que
apoya a la Direccion del plantel a través del analisis y recomendaciones de los
asuntos técnico- pedagdgicos que se ponen a su consideracion.

Al Director le corresponde el cargo de presidente del Consejo Técnico, los de

secretario y vocales se eligen por votaciéon entre el resto de los Docentes.



Se establece que el Director lo convoque al inicio del ciclo escolar y se rednan en
sesiones ordinarias el ultimo viernes de cada mes. El secretario es el encargado
de levantar un acta de cada sesion en la que se registren los principales acuerdos
a los que se llego con relacion al trabajo docente.

Por lo tanto el Consejo Técnico es considerado también un 6rgano interno de la
escuela para la discusién académica entre la planta docente.

2.11 El Consejo Técnico Consultivo en la Escuela Primaria

Para conocer el Consejo Técnico de verdad, el que existe en la practica de las
escuelas , es necesario saber que este cumple una misma funcién para todas las
Escuelas, las formas de organizacién varian mucho de escuela a escuela, en

razon de su tamafio, tipo de organizacion y ubicacién geogréfica.

En algunos casos de escuelas unitarias, se trata a veces de una reunidn tan
informal como una platica a la salida de clases.

En otras por el contrario, el Consejo Técnico reviste una gran formalidad y
seriedad. Se parece a veces mMas a una ceremonia que a una reunion de

intercambio entre maestros.

Entre estos extremos se dan distintos grados de formalidad en las reuniones . Lo
esencial del Consejo Técnico esta, sin embargo, en la relevancia de los temas que
se discuten, los problemas de ensefianza y los acuerdos que se toman.

El compromiso de registrar por escrito en un acta los acuerdos es importante para

garantizar su cumplimiento.

Las diferentes realidades de escuela muestran la necesidad de ser flexibles en
cuanto los tiempos, espacios y formas de llevar a cabo las reuniones , siempre
gue se mantenga una orientacion académica.

Es decir, que los asuntos que se aborden en este espacio sean de caracter

técnico pedagodgica que tengan como finalidad mejorar la practica docente.



Siendo requisito indispensable la participacion de todos los docentes que laboran
en la escuela.

En cuanto a su contenido, de la misma forma que varia la organizacion de las
reuniones , el contenido que se le da en cada escuela también cambia a partir de
situaciones internas y de las formas de responder a las exigencias de la

supervision.

Distintos relatos de maestros reflejan cuando menos tres orientaciones para el
Consejo Técnico que le marcan tareas y alcances también diversos para apoyar

la tarea educativa :

a) Una orientacion hacia lo administrativo, que hace del Consejo Técnico un
momento para informar, organizar asuntos y eventos o un simple tramite
burocratico.

b) Una orientacién hacia la relacién interpersonal que hace de un Consejo
Técnico un momento de convivencia o una ocasion para ventilar problemas
personales, sindicales o laborales existentes.

c) Una orientacién hacia el intercambio de experiencias, en que se le asume

como el lugar para discutir asuntos relacionados con la ensefianza.

Lo cierto es que ninguna de estas tendencias se da de manera rigida , estan casi
siempre presentes las otras dos.

Se trata ademas de un proceso en continuo movimiento que puede ir cambiando
por alguna circunstancia externa, por evolucion o desgaste de estilos anteriores.
Asi por ejemplo, reuniones de tipo administrativo van dando lugar a veces a un
estilo mas centrado en lo académico o terminan siendo reuniones puramente

sociales.

La orientacion hacia lo administrativo se caracteriza por entender al Consejo
Técnico como un momento para organizar asuntos de todo tipo en la escuela o

bien como un simple requisito administrativo.



Otra expresion del Consejo Técnico como asunto administrativo lo considera una
reunion del Director para tratar los asuntos de distinto tipo que tiene pendientes :

organizar eventos, dar informacion, llenar estadisticas etc..

La orientacion hacia la convivencia, se da cuando el asunto de las relaciones
interpersonales es lo mas importante en el Consejo Técnico, como parte de una
cultura escolar en la que la fiesta y la celebracion ocupan un lugar muy importante.
El Consejo Técnico pierde su tarea esencial y se convierte en tiempo para convivir

o festejar, en el cual, los asuntos a tratar son secundarios.

Lo que refleja la falta de espacios para manejar este tipo de problemas, de tal
forma que no recaiga en la reuniones de Consejo Técnico.

La orientacion hacia el intercambio académico o intercambio pedagogico se da en
una minoria de Escuelas, sin embargo esto no les impide tener algdn momento de
convivié o de organizacién de otros asuntos , la diferencia es que la dedicacién
principal esta en lo pedagogico.

En estos casos el Consejo Técnico es un auténtico respaldo al trabajo docente y
un apoyo a la gestion escolar. En esto radica su ventaja sobre las orientaciones

anteriores.

2.12 El Consejo Técnico como un apoyo al trabajo Docente y a la Gestion Escolar

El espacio no ha sido ganado todavia para los maestros ni por los maestros, existe
una actitud pasiva, en ocasiones una actitud poco positiva en un espacio que
podria llenarse de sentido; sin embargo hay escuelas en las cuales el haber
puesto a funcionar el Consejo Técnico significo el inicio de un cambio que
beneficio a todos los maestros, permitiéndoles ir mas alld de las trabas
administrativas llegando a formar un auténtico equipo de trabajo que discute,
reflexiona , analiza y modifica, cuando es necesario, algunas formas de trabajo

gque parecen poco adecuadas.



Dice Cecilia Fierro que el Consejo Técnico no es solamente la expresion de una
Escuela en la que el quehacer pedago6gico ocupa un lugar secundario junto a otras
tareas administrativas, o la organizacion de festivales o ceremonias civicas .

Es también un detonador de cambios, pues tiene la posibilidad de despertar y

acrecentar el interés por mejorar la calidad del proceso educativo en la escuela.®

El Consejo Técnico mas que una entidad establecida, es un espacio por construir,
es un apoyo al trabajo docente, que se vera enriquecido por la discusion con los
comparferos, es un apoyo a la gestion escolar, esto es, a la organizacion de la
escuela. Fruto de intercambio, algunas decisiones y practicas pueden ser
revisadas por el colectivo de maestros. Encontrando respuestas mas adecuadas a
sus problemas y que orientado de esta forma habra de influir en algunos
comportamientos de los docentes de una Escuela por ejemplo :

La forma de ejercer la autoridad en la escuela; de dar espacio para la discusion y
abrir espacios de patrticipacion de los Docentes en la toma de decisiones sobre

cuestiones que competen a la tarea educativa.

% CeciliaFierro , El Consejo Técnico Consultivo, SEP 1994 pég.19.



CAPITULO Il

PROYECTO DE INNOVACION

3.1 Tipo de Proyecto

El proyecto de innovacion docente es la herramienta a través de la cual
construimos , fundamentamos y desarrollamos de manera planeada y organizada
la innovacion, con la que pretendemos patrticipar en la transformacion de nuestra

practica docente.

Existen tres tipos de proyectos de innovacion de la practica docente:
a) Proyecto pedagdgico de accién Docente
b) Proyecto de intervencion pedagodgica

c) Proyecto de gestion escolar

Por las caracteristicas de mi problema, asi como la funcién que desempefio en mi
practica docente es a través de la elaboracion de un Proyecto de Gestion Escolar
que podré abordar la situacion pues es el que tiene que ver fundamentalmente con
la transformacién del orden y de las practicas institucionales que afectan la
calidad del servicio que ofrece la escuela.

“El Proyecto de Gestion escolar se refiere a una propuesta de intervencion tedérica
y metodologicamente fundamentada, dirigida a mejorar la calidad de la educacion,
via transformacién del orden institucional (medio ambiente) y de las practicas
institucionales”.?.

Partiendo también de que la nocidn de gestion escolar tiene que ver con el
conjunto de acciones realizadas por el colectivo escolar, orientadas a mejorar la
organizaciéon de las iniciativas, los esfuerzos, los recursos y los espacios
educativos con el proposito de crear un marco que permita el logro de los

propésitos educativos con criterios de calidad.

2 U. P. N."HacialaInnovacion” (Antologia Basica) México 1994 pég.96.



Mi estrategia se encuentra ubicada precisamente dentro del Proyecto de Gestion
escolar.
El Proyecto de gestion escolar se refiere a una propuesta de intervencion, tedrica

y metodolégicamente fundamentada, dirigida a mejorar la calidad de la educacion.

3.2 Tipo de Investigacion

El Proyecto de Gestidn escolar se encuentra en el marco de la investigacion —
accion cuyo objetivo fundamental “consiste en mejorar la practica en vez de
generar conocimientos. La produccion y utilizacion de conocimientos se subordina
a este objetivo fundamental”®.

El implantar valores que constituyan un fin especifico nos lleva a mejorar una
practica, por ejemplo: la justicia en la practica legal, la atencion al paciente en la

medicina, la conservacion de la paz en la politica, la educacion en la ensefianza.

Estos fines no se manifiestan solamente en los resultados de una practica, sino
también como cualidades intrinsecas de las mismas practicas.
La mejora de la practica supone tener en cuenta a la vez los resultados y los

procesos.

¢Por qué la investigacion accion? , porque el proyecto de Gestion como lo
mencione “tiene que ver con la transformacion del orden y de las préacticas
institucionales que afectan la calidad del servicio que ofrece la escuela, se refiere
a una propuesta de intervencion, tedrica metodologica, fundamentada dirigida a
mejorar la calidad de la educacion, via transformacion del orden institucional y de
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las practicas institucionales™” , lo que requiere de una investigacion participativa

para lograr una verdadera transformacion en la tarea docente.

2 U.P.N “Investigacion de la Préctica Docente Propia’ (Antologia Bésica) México 1994 p.35
% U.P.N “Proyectos de Innovacién” (Antologia Basica) México 1994. pag. 93.



3.3 Descripcion de la Alternativa

“Taller de sensibilizacion para el personal Docente de la escuela primaria 21-

0599 Profesor Ernesto Moreno Bello”

El taller se caracteriza por ser una herramienta de ensefianza desarrollada por sus
integrantes de forma participativa y colaborativa, utilizando de manera sistematica
materiales que ratifican los conceptos del tema tratado.

También recibe el nombre de taller la modalidad de ensefianza y estudio
caracterizada por el “activismo” “ la investigacion operativa” el descubrimiento
cientifico y el trabajo que en su aspecto externo se distingue por el acopio,

sistematizacién y uso de material especializado acerca del tema®*.

El taller permite cambiar las relaciones, funciones y roles de los educadores y
educandos, introduce una metodologia participativa y crea las condiciones para

desarrollar la creatividad y la capacidad de investigacion.

El taller desarrolla mucho mas sus potencialidades cuando en el clima
organizacional y educativo se otorga importancia a la participacion activa.

Taller desde el punto de vista pedagdgico es una forma de trabajo donde se
elabora y transforma algo para ser utilizado., es un aprender haciendo en grupo,
es una metodologia participativa. Que propicia el desarrollo de conductas,
actitudes y comportamientos participativos. Pero a participar no se aprende
tedricamente, tampoco es algo que se estudia: se aprende a participar
participando y esto implica dos dimensiones principales: desarrollar actitudes vy
comportamientos participativos y formarse para saber participar.

El taller no solo exige del trabajo cooperativo; es también, por su propia

naturaleza, un entrenamiento para el trabajo cooperativo.

# Diccionario de las Ciencias de la educacién, Aula Santillana pag. 1325.



Como se trata de un proyecto que se desarrolla en comun, supone el trabajo
grupal, por otra parte, cabe advertir que *“el trabajo grupal no es productivo por si
mismo, es decir , por el solo hecho de estar haciendo algo juntos ,es necesario
utilizar técnicas grupales para que las potencialidades del trabajo grupal puedan

hacerse realidad”?.

Por las caracteristicas que he mencionado mi alternativa es precisamente un

taller cuyo objetivo general enuncio a continuacion.

3.4 Objetivo del Taller

“Propiciar la participacion y el trabajo en equipo del personal docente y

directivo de la escuela primaria Profesor Ernesto Moreno Bello 21-0599.”

Partiendo del hecho que el taller solo puede funcionar en grupo vy
cooperativamente, para el logro de sus objetivos no existe otra alternativa que
alcanzarlos conjuntamente y es precisamente la cooperacion y el trabajo en
equipo lo que quiero resolver en la escuela primaria Profesor Ernesto Moreno
bello, pues estoy convencida que la eficacia en el trabajo solo sera posible en la
medida que el grupo de docentes se constituya en un verdadero equipo y a la vez
crear una cultura de direccion colaborativa , para lo cual propongo el siguiente
Plan de trabajo que explicita el numero de sesiones , las fechas , asi como los
temas que se abordaran , los materiales, las dinamicas grupales asi como las
técnicas de grupo que se utilizaran para lograr el objetivo planteado, dandole un
caracter de innovacion a mi practica docente y asi poder concretar a la vez un
proyecto de gestion escolar que contempla la participacién de todos los que
laboramos en el centro de trabajo esperando un impacto positivo al concluir las

acciones planteadas.

* Ezequiel Ander-Egg , El Taller una Alternativa de Renovacion Pedagdgica , Argentina 1999 pag.22



3.5 Plan de Trabajo

No. TEMA SESION FECHA
1.- |COMPETENCIASDOCENTES 1 11-08-03
COMPETENCIAS DOCENTES 2 29-08-03
( DIAPOSITIVAS)
COMPETENCIAS DOCENTES 3 26-09-03
(AUTOEVALUACION)
2-  |MOTIVACION 4 31-10-03
(CONSTRUCCION DE CONCEPTO)
MOTIVACION ] 5 28-11-03
(CONFRONTACION DE
CONCEPTOS)
3- |COoMm UNICACIQN 6 12-12-03
(CONSTRUCCION DE CONCEPTO)
7 31-01-04
COMUNICACION
(ANALISIS DE DOCUMENTO)
4.- 8
PARTICI PACION 27-02-04
(CONSTRUCCION DE
CONCEPTO)
5 PARTICIPACION 9 26-03-04

( CONFRONTACION DE
CONCEPTOS)




3.6 Aplicacion de la Alternativa

Tema: COMPETENCIAS DOCENTES
SESION 1

OBJETIVO : Que el personal Docente y Directivo de la Escuela Primaria Profr.
Ernesto Moreno Bello analice y reflexione sobre los rasgos deseables del nuevo
maestro y las competencias integradas la formacion de un docente.

(veranexo 1)

FECHA DE ACTIVIDADES TIEMPO |RECURSOS
LA REUNION
e Presentacion del taller 05 Minutos
e Aplicacion de la técnica de 15 Minutos | Tarjetas con
11 DE iniciacion “ El Retrato” dibujos o
AGOSTO DE imagenes
S003 e Lectura del documento “los 10 Minutos
rasgos deseables del nuevo Documento
maestro” y las competencias ‘Los rasgos
integradas a su formacion. deseables del
nuevo
e Socializacion de la informacion Maestro.
del documento. 15 Minutos
e Reflexion 10 Minutos




DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES

-. Bienvenida al grupo de docentes al nuevo ciclo escolar 2003- 2004 ,

brevemente explicaré el objetivo del taller.

-. Les pediré se sienten en circulo para aplicar una Dinamica de iniciacién
denominada “ El retrato”, distribuiré sobre una mesa, un nimero mayor que el de
los presentes, de tarjetas en las que aparezcan distintas imagenes ( dibujos o
ilustraciones) no figurativas, y pediré a los presentes que elijan una que simbolice

sus virtudes y otra que represente sus defectos.

-. A continuacion propondré que cada uno explique por que eligio esas tarjetas
utilizando interrogantes como ¢ Qué aspecto tuyo viste en las tarjetas? ¢ Cuales
son tus virtudes? ¢, Cuales crees que son tus defectos?, les pediré dibujen en una
tarjeta su retrato y escriban sus caracteristicas mas importantes.

-. Cada docente elaboraréa su retrato y con ellos se construira un collage con el

titulo “Nuestros Retratos”

Esta técnica da la oportunidad de que el grupo se integre y se relajen las

tensiones, y se pueda iniciar el trabajo.

-.Les pediré lean el Documento “Los rasgos deseables del nuevo

Maestro”.enseguida socializaran la informacion a través de “ Lluvia de Ideas”

-.Por ultimo realizaremos una reflexion sobre el perfil del maestro del que habla el
documento que incluye las competencias docentes y nuestro perfil y las

competencias que poseemos.



Tema: COMPETENCIASDOCENTES
SESION 2

Objetivo : Quelos Docentes observen una serie de diapositivas parareafirmar la
Informacion obtenida en la primera sesion para clarificar conceptos.

(ver anexo 2)
FECHA DE ACTIVIDADES TIEMPO RECURSOS
LA REUNION
30 minutos Distintivos
e Aplicacion deladinamicade
animacion.” Presentacion por
pargas’
29DE 30 minutos CPU
AGOSTO DE Cafion para
2003 e Presentacion de diapositivas diapositivas
sobre las Competencias Hojas impresas
Docentes.
30 minutos

En plenaria expongan sus
puntos de vista.




DESARROLLO DE LASACTIVIDADES

- Lesindicaré atodoslos Docentes gue nos vamos aintegrar por parejas para
presentarnos.

- A continuacion les pediré que intercambien lainformacion que quieran y
gue consideren que es de interés para €l resto del grupo, por gemplo: €
nombre, las expectativas con relacién al ciclo escolar que estainiciando y
algunos otros datos personal es, todo esto aproximadamente en 05 minutos.

- Posteriormente en asamblea cada participante presenta a su pareja utilizando
lainformacion intercambiada en un tiempo de tres minutos por pareja como
maximo.

- Sepresentaran las diapositivas relacionadas con las competencias Docentes
acompafadas de una breve explicacion.

- SABERES PEDAGOGICOS

-  ORGANIZACION DE LA ENSENANZA

- COMUNICACION

- INTERACCION SOCIAL

- INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA

-  DESARROLLO PROFESIONAL.

- Enplenaria exponga sus puntos de vista 0 comentarios al respecto.



TEMA

SESION 3

COMPETENCIAS DOCENTES

Objetivo : Quelos Docentes realicen una auto evaluacion con relacion alas

Competencias docentes para destacar susfortalezasy debilidades.

(ver anexo 3)
FECHA DE ACTIVIDADES TIEMPO RECURSOS
REUNION
e Aplicaciondela Grabadora
dinamicade C.D
integracion 30 minutos
“Reconociendo Marcadores
nuestras cualidades’ Hojas de papel Bond.
e Auto evaluacion
26 DE de nuestras 30 minutos
SEPTIEMBRE competencias Cuestionarios
DE 2003 Docentes.
40 minutos

e Enplenaria
exprese sus

comentarios.




DESARROLLO DE LASACTIVIDADES

- Sedistribuyen hojas de papel bond tamafio carta a cada uno de los docentes
y se les pide que se la coloquen en la espalda con Diurex.

- Selespide que formen un circulo

- Con musica ritmica todos bailan en circulo , cuando pare la misica se
deshace € circulo y buscaran a compafiero que quieran y anotarén en €l
papel que trae en la espalda una cualidad que reconozcan en €.

- Serepite ladinamica hasta que les hayan escrito a todos los compafieros o
la mayoria.

- Parafinaizar la dindmica se despegan € papel de la espalda y comentan
ante el grupo las cualidades que sus comparieros reconocen en €l o ellay que

seran todas las que le escribieron.

- Selesentregaun cuestionario que sera € instrumento para que realicen su

auto evaluacion con relacion alas Competencias Docentes:

- SABERES PEDAGOGICOS

- ORGANIZACION DE LA ENSENANZA
- COMUNICACION

- INTERACCION SOCIAL

- INTERVENCION PSICOPEDAGOGICA
- DESARROLLO PROFESIONAL

- Enplenaria exponga ante sus comparieros cuales son sus fortalezas y cuales

son sus debilidades y reconozca laimportancia de reflexionar al respecto.



TEMA : MOTIVACION

SESION 4

Objetivo : Construir individualmentey por equipo un concepto de “Maotivacion “.

FECHA DE ACTIVIDADES TIEMPO | RECURSOS
LA
REUNION

Aplicacion deladinamica 25 minutos | Sillas suficientes
“Canasta Revuelta’
Cada uno de los docentes construird y | 20 minutos | Plumas, hojas de
escribird su concepto sobre papel~bond
“motivacion” tamarnio carta

31 DE

OCTUBRE

DE 2003 Formen cuatro equipos de cinco 20 minutos |
personas con base al concepto Hojas de papel
individual de “Motivacion” bond tamario
construyan por equipo un concepto cartel.
mas compl eto.
En plenaria expongan ante el resto )
del grupo el concepto construido por | 20 Minutos
equipo.
Concluyan mencionando y
reconociendo laimportancia que .

10 minutos

tiene la motivacion como una
Competencia Docente que se requiere
parael desempefio de latarea
educativa




DESARROLLO DE LA SESION

- Todos los participantes se forman en circulo con sus respectivas sillas,
quedando al centro un maestro que sera el que coordine el juego.

- Selesexplicaalos compafieros que estan a la derecha de cada quién que se
lesllamara“Pifias’ , y alosque estan alaizquierda“ Naranjas’ .

- Todos deben de saber el nombre de los dos comparieros que estan sentados a
su lado.

- En & momento en que & coordinador sefiala a cualquiera diciéndole “Pifia’
este debe responder el nombre del compariero que esta a su derecha.

- Si € coordinador dice naranja, debe decir el nombre del quetiene asu
izquierda.

- Si seequivoca o tarda mas de tres segundos en responder, pasa al centro 'y
el coordinador ocupasu silla.

- End momento que sediga“ Canasta revuelta’ todos deberan cambiar de
asiento, €l que estaa centro puede aprovechar para ocupar algun lugar y

que otro sea el coordinador.

- Utilizando latécnicagrupa “ Rejilla“ formen 4 equipos e les reparten
hojas Docentes y se les pide que en forma individual de acuerdo a sus

conocimientos construyan un concepto de “Motivacion”

Reilla
1 2 3 4
5 | 6 7
9 | 10 | 1 12

13 14 15 16
17 18 19 20




Ahoraformen 5 equipos ( integrantes en forma vertical ) y con base en los
conceptos individuales construyan por equipo un concepto mas amplio de “
Motivacion”

En plenaria expongan ante el grupo su concepto construido por equipo
Concluyan reconociendo y reflexionando sobre la importancia que tiene la
motivacion como una competencia Docente que se requiere para €

desempefio de latarea educativa.



TEMA : MOTIVACION
SESION 5
Objetivo : Analizar e concepto de Mativacién y reconocerlo como una competencia

Docente para el desempefio de latarea educativa.

FECHA DE LA ACTIVIDADES TIEMPO RECURSOS
REUNION

e Aplicacion deladindmicade |20 minutos Sillas

animacion “El correo”

e Formen seis equipos 5 minutos
28 DE e Analicen € documento sobre
NOVIEMBRE motivacion. 20 minutos Documentos
DE 2003 e Discutan e contenido ,elaboren sobre
una serie de preguntas que 20 minutos motivacion

consideren importantes con sus

respectivas respuestas.

e Readlicen una confrontacion
entre los conceptos construidos | 15 Minutos
enlasesion 4y loquediced

documento que se analizé.

Papel bond
10 minutos marcadores

¢ Mencionen las coincidenciasy

las discrepancias

e Comenten por que la

motivacion es importante en el 10 minutos

desarrollo de latarea educativa




DESARROLLO DE LA SESION

- Formen un circulo sentados en sillas en donde fatara una para que un
compariero se quede de pie einicia el juego parado en el centro del circuloy
dice “ traigo una carta para todos |os comparfieros gue traen zapatos negros “
y los que traigan zapatos negros se deben cambiar de asiento, el compariero
gue estd a centro aprovecha la situacion para ocupar un asiento, € que
queda sin asiento sera ahora € que este en € centro y continle el juego
siguiendo la misma dinamica pero utilizando otra frase por gemplo “ traigo
una carta paratodos |os que se bafaron”.

- Seles pide alos docentes que formen seis equipos de tres integrantes cada
uno.

- Analizaran un documento sobre motivacion ( Teorias de la Motivacion)

- Elaboraran cinco preguntas con sus respectivas respuestas que aborden
aspectos relevantes del analisis de la lectura sobre la motivacion.

- Utilizando la técnica del debate se formaran ahora dos grupos que
contengan atres equipos cada uno.

- Los integrantes del grupo 1 hacen una pregunta a grupo 2,con relacion al
tema, este da la respuesta ayudado por los demas miembros de su equipo, €
grupo 1 puede complementar larespuestasi 1o considera necesario.

- Después e equipo 2 hace una pregunta a equipo 1 y se sigue e mismo
procedimiento.

- Después de contestar algunas preguntas retomen |os conceptos construidos
en la sesion anterior y realicen una confrontacion con el documento
analizado.

- Mencionen las coincidencias y las discrepancias y comenten por que
consideran importante la motivacion como una competencia docente para el

desarrollo de latarea educativa.



TEMA : COMUNICACION

SESION 6

Objetivo : Quelos Docentes construyan un concepto de “ Comunicaciéon” utilizando

SuS propios conocimientos con relacion al tema.

FECHA DE ACTIVIDADES TIEMPO RECURSOS
LA REUNION
e Aplicacion deladinamicade 15 minutos | Patio escolar
concentracion “ callesy avenidas’
e Formen cuatro equipos de cinco 10 minutos
personas e intercambien
12 DE conocimientos sobre |o que para
DICIEMBRE ellos significa “Comunicacion *
DE 2003 20 minutos
e Entretodo € equipo construyan un Hojas de papel
concepto de “ Comunicacion” 20 minutos | bond
Marcadores
e Enplenaria cada equipo expondra
ante e resto del grupo el concepto | 20 minutos
construido.
e Con los elementos aportados por Hojas de papel
cada equipo, construyan un bond
marcadores

concepto de “Comunicaciéon” en

forma grupal




DESARROLLO DE LA SESION

En el patio de la escuela los docentes se formaran en tres filas con € mismo
nimero de personas, cada fila se toma la mano entre si, quedando formadas
las avenidas. A una sefia del coordinador todos vuelven para la derecha
formando las calles, cada vez que €l coordinador de una sefid se girara para

|a derecha formando las calles o las avenidas.

Se piden dos voluntarios uno vaa ser el gato y otro €l raton, el gato perseguiraa

raton através de las calles y avenidas tratando de atraparlo.

Los demas van a tratar de impedirlo por lo que el coordinador debera estar
muy atento para dar las indicaciones, en e momento en que € raton sea
atrapado acaba €l juego.

Los docentes se tradadaran a aula de usos multiples y formaran cuatro
equipos de cinco personas, e intercambiaran comentarios sobre |0 que para
cada uno de ellos significa“ Comunicacién “

Por equipo construyan un concepto de “Comunicacion” y o escribiran en un

pliego de papel bond.

En plenaria cada equipo expondra ante todo el grupo & concepto construido
Con los conceptos construidos por equipo, elaboren un concepto grupal

sobrela“ Comunicacion”.



TEMA : COMUNICACION

SESION 7

Objetivo : Analizar el concepto de comunicacion y reconocerlo como una competencia

Docente necesaria para el buen desarrollo de latarea educativa.

FECHA DE LA
REUNION

ACTIVIDADES

TIEMPO

RECURSOS

31 DE ENERO
DE 2004

Aplicacion de la dinamica de

animacion mar-adentro”
“mar-afuerd’

Inicien con una lectura del
concepto de  comunicacion
construido por todo el grupo.
Andice e Concepto de
Comunicaciéon de Edmond
Marc. Y Dominique Picard en
“La Nocion de interaccion
socia “ en Antologia de La
Gestion y las relaciones en €
colectivo escolar U.P.N.
Formen 5 equipos de 4
personas.

Utilizando la Técnica de
representantes comenten
primero  por equipo €
documento que analizaron
Pongan en comun agunos
aspectos ddl andlisis.

Realicen una confrontacion
entre el concepto construido
y €l de el documento.

15 minutos

10 minutos

10 minutos

25 minutos

10 minutos

10 minutos

Fotocopias

Hojas de papel
bond

Hojas de papel

bond marcadores




DESARROLLO DE LA SESION

- Los Docentes se reunirdn en e Centro del Patio formando un semicirculo, al frente se

pintara con gis unaraya de color azul |o suficientemente gruesa de tal manera que pueda ser

visible paratodos, estarepresentaralaorilladel mar.

Los participantes se colocan detras de la linea, cuando e coordinador dé la voz de mar

adentro, todos dan un salto hacia delante sobre laraya. A lavoz de mar afueratodos dan un

salto hacia atrés de la raya. Debe hacerse de forma rgpida, los que se equivocan salen del

juego.

Se le pide leer € concepto de“ comunicacion” construido por € grupo la
sesion anterior.

A continuacion se les entrega el documento de Edmond Marc y Dominique
Picard para que analicen & concepto de* comunicacion.

Formaran 5 equipos de 4 personas y comentaran el Documento analizado
tratando de poner en comun algunos aspectos del analisis que consideren
relevantes.

Utilizando la Técnica de representantes, cada equipo seleccionara a un
integrante , los que a su vez formaran otro equipo que estara a centro. este
equipo llamado de representantes pondra en comun los puntos de vista del
equipo que representa.

Anotardn en € pizarron una sintesis de los comentarios y de lo que
consideren hace faltainvestigar.

Realicen una confrontacién entre el concepto de “comunicacion” construido
enel grupoy “ e concepto del documento que analizaron.

Concluya con los comentarios sobre la importancia de la comunicacién
como una competencia docente necesaria para € desarrollo de la tarea
educativa.



TEMA : PARTICIPACION
SESION 8

Objetivo :  Que los Docentes clarifiquen su concepto acerca de la participacion y se
sensibilicen y reflexionen sobre la importancia que tiene la participacion de todos en la
gestion escolar.

FECHA DE ACTIVIDADES TIEMPO | RECURSOS
LA REUNION

e Aplicacion de la dindmica de|15minutos |20 cartones

concentracion “ Los numeros” del tamafo
e Formen dos equipos de 10 de una hoja
personas cada uno . tamario

e Construyan por equipo un|20minutos |carta

concepto de “ Participacion”

e Cada equipo comenta el|10minutos hojas de
concepto que construyo. papel bond.
27 DE e Complementando los conceptos
FEBRERO DE de equipo construyan  un 15 minutos
2004 concepto grupal.
e Formen cuatro equipos de cinco
30 minutos

personas Yy utilizando la técnica
grupal “Representantes”
pongan en comun lo que cada
uno entiende , piensa o0 sabe

acerca de la participacion”
destacando aspectos

importantes

e Cada -equipo nombrard un




representante, quienes formaran
un nuevo equipo para participar
en un andlisis. Los integrantes de
este nuevo equipo expresan ante | 15 minutos
el resto del grupo los puntos que
Su equipo considero mas
importantes con relacidon a la
participacion. Y anotan en el
pizarron una sintesis de todo lo

expuesto.

DESARROLLO DE LA SESION 8

- Se pide a los Docentes que formen dos equipos de 10 persona
cada uno,se les entrega a cada equipo un paquete de cartones con
un numero del 0 al 9, se le da un nimero a cada participante, el
coordinador dice un numero por ejemplo 345 entonces los que
tienen el 3, el 4 y el 5 de cada equipo deberan pasar al frente y
acomodarse en el orden debido llevando al frente su numero , el
equipo que forme primero su nimero se anota un punto, no se puede
repetir el mismo nimero en la misma cifra por ejemplo 226, el
equipo ganador sera el que acumule mas puntos.

- A continuacion se le entrega a cada equipo una hoja de papel bond y
se les pide elaboren un concepto de participacion.

- Cada equipo explica ante el grupo el concepto que construyd

- Complementando los dos conceptos construidos ambos equipos
elaboran un concepto grupal.

- Ahora se le pide al grupo que forme cuatro equipos de cinco

personas cada uno ,para que a partir del concepto grupal pongan en




comun lo que cada uno piensa, entiende o sabe acerca de la
participacion, destacando aspectos importantes.

Utilizando la técnica grupal “ Representantes “ cada equipo
nombrara un representante.

Los representantes formaran un nuevo equipo para participar en un
analisis del tema.

Ellos expresaran ante el resto del grupo los puntos que su equipo
consideré mas importantes con relacion al tema .

Finalmente anotan en el pizarrén una sintesis de todo lo expuesto.



TEMA : PARTICIPACION ( CONFRONTACION DE CONCEPTOS)

SESION 9

OBJETIVO : Que todos los docentes reconozcan la importancia de la

participacion para el trabajo en equipo.

FECHA DE LA ACTIVIDADES TIEMPO |RECURSOS
REUNION
Aplicacion de la dinamica 15 minutos |Cara la una
grupal “Jirafas y elefantes” jirafa 'y cara
de un
elefante
26 DE MARZO
DE 2004 Entre todo el grupo
comenten el concepto de 25 minutos | Concepto
participacion que de
construyeron asi como la participacion
sintesis que realizaron al y sintesis
respecto en la sesiéon construidos
anterior 30 minutos | en la sesion
Formen cuatro equipos de anterior.
cinco personas cada unoy
analicen el concepto de
“participacion “ segun Sylvia
Schmelkes. 15 minutos
Identifiquen los puntos de
coincidencia con el concepto
construido en el grupo.
En plenaria expongan los
30 minutos

puntos en los que coinciden




y amplien el concepto,
concluya reconociendo la
importancia de la
participacion en el trabajo
en equipo asi como un
aspecto clave para lograr la
calidad en la educacion.

Desarrollo de la sesién 9

- Todos los Docentes forman un circulo, quedando uno en el centro. El que se
coloca en el centro sefala a otro del grupo diciéndole “jirafa” o * elefante”. Si dice
jirafa, el sefialado debera ponerse la cara de jirafa juntando sus manos en lo alto y
sus comparieros vecinos agacharse para formar el cuerpo de la jirafa, tomandolo
de los pies.

Si el que esta al centro dice “ elefante “ , el sefialado debera ponerse la cara de
elefante y sus vecinos formaran el cuerpo del elefante, quien esté distraido y no
cumpla la indicacion, pasard al centro y sefialard de nuevo a otro compafiero, al
mismo tiempo que dice jirafa o elefante.

- A continuacion se le pide al grupo que recuerde el concepto de
participacion que construyeron en la sesion anterior asi como la
sintesis elaborada al final .

- Se colocan los carteles para apoyar los comentarios.

- Se les pide que formen cuatro equipos de cinco personas y se les
entrega el Documento de Sylvia Schmelkes para que realicen un
analisis de la informacion.

- Se les pide subrayar los puntos de coincidencia con el concepto que
construyeron en grupo.

- En plenaria expongan los puntos de coincidencia que encontraron y

lleguen a la conclusion de que la participacion es importante al




realizar un trabajo en equipo y que a su vez el trabajo en equipo es

el punto clave para lograr la calidad en la educacion.

3.7 Evaluacion de la Alternativa

Segun Rallph Tyler, la evaluacién es el proceso que permite determinar en que

grado han sido alcanzados los objetivos propuestos.

Para llevar a cabo este proceso se delimitan ocho fases de trabajo muy

concretas:

1.- Establecer los objetivos

2.- Ordenar los objetivos en condiciones amplias

3.- Definir los objetivos en términos de comportamiento

4.- Establecer las situaciones adecuadas para que pueda demostrarse la
consecucién de los objetivos

5.- Explicar los propésitos de la estrategia a las personas responsables en las
situaciones apropiadas.

6.- Seleccionar o desarrollar las medidas técnicas adecuadas

7.- Recopilar los datos de trabajo

8.- Comparar los datos con los objetivos de comportamiento

Con base en este modelo de evaluacion y por las caracteristicas de mi problema,
asi como la alternativa de solucion, la evaluacién tendra un carécter cualitativo y
se centrard en la observacion del desarrollo de las actividades que integran el
taller, para constatar la participacion de los Docentes asi como el trabajo en

equipo.

Utilizando para la recopilacion de datos instrumentos como:

a) Diario de campo.
El diario de campo se concibe como un instrumento de observacion de la
realidad, que implica la descripcion detallada de los acontecimientos, asi como la

interpretacion de estos con base en un marco teorico de referencia.



Permite observar en perspectiva la cotidianidad de la practica educativa. Es un
instrumento de reflexion y de analisis del trabajo en la escuela, cabe sefialar que
empecé a utilizar el diario de campo desde el tercer semestre de la Licenciatura ,
momento en el cual se empezo a elaborar de manera formal el diagnostico
pedagogico, mismo que daria fundamento a la alternativa de solucion que se

plantea en el presente trabajo.

b) Registros anecdoticos
En los registros anecdéticos se describen por escrito episodios, secuencias, etc.
Que se consideran importantes para evaluar lo que interesa en un grupo, estos
registros se realizaron por medio de fichas registradas también en el diario de

campo y en una escala estimativa para su interpretacion final.

c) Listas de control
En las listas de control se incluyen las conductas o rasgos de las mismas que
interesa evaluar en forma de listado. La tarea consiste en ir haciendo una

verificacion de la presencia o ausencia de cada una de ellas.

d) Observacion participante
La observacion participante tiene como fin la descripcion de los comportamientos
que se desarrollan en la escuela, difiere de la observacion ingenua que siempre se
realiza en situaciones de ensefianza tomando de cualquier punto del espacio y del
tiempo grupales algunos fragmentos que pasan a formar parte de una memoria

olvidada.

Boris Gerson dice que la observacion participante cuenta con un apoyo tedrico en
la problematizacién de las dimensiones del trabajo docente y en sus propios
principios como observacion participante, este tipo de observacion se propone

como una forma de trabajo para la explicacion y valoracion de la practica



educativa a partir de la liberacion de las capacidades creadoras de los integrantes

de un grupo®.

e) Escalas de estimacion
Las escalas de estimacion recogen las apreciaciones del observador sobre el
grado en que un comportamiento se da.
Una de sus aplicaciones principales esta en anotacién de observaciones pasadas
y recordadas por el observador.
Los resultados que a continuacion se presentan fueron recopilados con los

instrumentos mencionados.

% U.P.N “El Maestro y Su Préctica Docente” ( Antologia Basica) México 1994 pég.66 .



Resultados de la primera sesion.

Competencias docentes

DOCENTES MUESTRA TOMA LA MOSTRO DESARROLLO | MOSTRO SE INTEGRO
DISOSICION INICIATIVA DESINTERES |ALGUNTIPO | INTERES POR | AL GRUPO
AL TRABAJO DE LAS
LIDERAZGO ACTIVIDADES

Docente 1 X

Docente 2 X X X X

Docente 3 X X X X

Docente 4 X X X X

Docente 5 X

Docente 6 X X X X X

Docente 7 X X

Docente 8 X X

Docente 9 X X
Docente 10 X X X X
Docente 11 X X X X
Docente 12 X X X X X
Docente 13 X X
Docente 14 X X
Docente 15 X X X X X X
Docente 16 X X X X X
Docente 17 X X X X X
Docente 18 X X
Docente 19 X X
Docente 20 X X




Resultados de la segunda sesién.

Competencias Docentes ( Observacion de diapositivas)

DOCENTES | MUESTRA | TOMA LA | MOSTRO | DESARROLL MOSTRO SE
DISOSICIO | INICIATIV | DESINTER O ALGUN INTERES POR | INTEGR
N AL A ES TIPO DE LAS O AL
TRABAJO LIDERAZGO | ACTIVIDADES | GRUPO

DOCENTE 1 X X X X X

DOCENTE 2 X X X X X

DOCENTE 3 X X X X

DOCENTE 4 X X X X

DOCENTE 5 X

DOCENTE 6 X

DOCENTE 7 X X X X X

DOCENTE 8 X

DOCENTE 9 X X X X

DOCENTE1 X X X X
0

DOCENTE1 X
1

DOCENTE1 X
2

DOCENTE1 X X X X
3

DOCENTE1 X X X X
4

DOCENTE1 X X X X X
5

DOCENTE1 X
6

DOCENTE1 X X X X X
7

DOCENTE1 X X X X
8

DOCENTE1 X X X X
9

DOCENTE2 X

0




Resultados de la tercera sesion.

Competencias Docentes ( Autoevaluacion)

DOCENTES MUESTRA TOMA LA MOSTRO DESARROLLO | MOSTRO SE INTEGRO
DISOSICION INICIATIVA DESINTERES | ALGUN TIPO INTERES POR | AL GRUPO
AL TRABAJO DE LAS
LIDERAZGO ACTIVIDADES
DOCENTE 1 | X X X X
DOCENTE 2 | X X X X
DOCENTE3 |X X X X
DOCENTE4 X
DOCENTES | X X X X
DOCENTE 6 X
DOCENTE 7 X
DOCENTE 8
DOCENTE 9 X
DOCENTE10
DOCENTE11 | X X X X X
DOCENTE12 | X X X X
DOCENTE13 | X X X X
DOCENTE14
DOCENTE15 X
DOCENTE16 | X X X X X
DOCENTE17 | X X X X
DOCENTE18 X
DOCENTE19 | X X X X X
DOCENTEZ20 | X X X X




Resultados de la cuarta sesion.

Motivacion
DOCENTES MUESTRA TOMA LA MOSTRO DESARROLLO | MOSTRO SE INTEGRO
DISOSICION | INICIATIVA DESINTERES |ALGUNTIPO |INTERES POR | AL GRUPO
AL TRABAJO DE LAS
LIDERAZGO | ACTIVIDADES

DOCENTE 1 | X X X X X
DOCENTE2 | X X X X
DOCENTE 3 | X X X X X
DOCENTE 4 X

DOCENTE 5 | X X X X
DOCENTE 6 X

DOCENTE 7 X

DOCENTE 8 | X X X X
DOCENTE 9 | X X X X
DOCENTE1L0 | X X X X X
DOCENTE11 X

DOCENTE12 | X X X X
DOCENTE13 | X X X X
DOCENTE14 X

DOCENTE15 X

DOCENTE16 | X X X X
DOCENTEL17 | X X X X
DOCENTE18 | X X X X
DOCENTE1L9 | X X X X
DOCENTE20 X




Resultados de la quinta sesion.

Motivacion (Competencia Docente)

DOCENTES MUESTRA TOMA LA MOSTRO DESARROLLO | MOSTRO SE INTEGRO
DISOSICION INICIATIVA DESINTERES ALGUN TIPO INTERES POR | AL GRUPO
AL TRABAJO DE LAS
LIDERAZGO ACTIVIDADES

DOCENTE 1 | X X X X
DOCENTE 2 X

DOCENTE 3 X

DOCENTE 4 |X X X X
DOCENTE 5 X X
DOCENTE 6 | X X X X X
DOCENTE 7 X X
DOCENTE 8 | X X X X
DOCENTE 9 X X
DOCENTE10 | X X X X X
DOCENTELL [ X X X X
DOCENTE12 | X X X X
DOCENTE13 | X X X X
DOCENTE14 | X X X X
DOCENTEL5 | X X X X
DOCENTE16 | X X X X
DOCENTEL7 X X
DOCENTE18 X X
DOCENTE19 | X X X X
DOCENTE20 X X




Resultados de la sexta sesién.

Comunicacién

DOCENTES MUESTRA TOMA LA MOSTRO DESARROLLO | MOSTRO SE INTEGRO
DISOSICION INICIATIVA DESINTERES ALGUN TIPO INTERES POR | AL GRUPO
AL TRABAJO DE LAS
LIDERAZGO ACTIVIDADES

DOCENTE 1 | X X X X
DOCENTE 2 X X
DOCENTE 3 | X X X X
DOCENTE 4 | X X X X
DOCENTE 5 X X
DOCENTE 6 | X X X X X
DOCENTE 7 X X
DOCENTE 8 X X
DOCENTE 9 | X X X X
DOCENTEL0 X X
DOCENTELL [ X X X X
DOCENTE12 X

DOCENTE13 | X X X X
DOCENTE14 | X X X X
DOCENTE15 | X X X X X
DOCENTEL6 X X
DOCENTEL7 X X
DOCENTE18 | X X X X
DOCENTE19 | X X X X
DOCENTE20 | X X X X




Resultados de la séptima sesion.

Comunicacion ( Competencia docente )

DOCENTES MUESTRA TOMA LA MOSTRO DESARROLLO | MOSTRO SE INTEGRO
DISOSICION INICIATIVA DESINTERES | ALGUN TIPO INTERES POR | AL GRUPO
AL TRABAJO DE LAS
LIDERAZGO ACTIVIDADES

DOCENTE 1 | X X X X X
DOCENTE 2 | X X X
DOCENTE 3 | X X X
DOCENTE 4 | X X X
DOCENTES | X X X X
DOCENTE 6 | X X X
DOCENTE 7 | X X X X
DOCENTE 8 | X X X X
DOCENTE 9 | X X X X
DOCENTE10 X

DOCENTE11 | X X X X
DOCENTE12 | X X X X
DOCENTE13 | X X X X
DOCENTE14 X

DOCENTE15 X

DOCENTE16 | X X X X
DOCENTE17 | X X X X
DOCENTE18 X

DOCENTE19 | X X X X X
DOCENTE20 X




Resultados de la octava sesion.

Participacion

DOCENTES MUESTRA TOMA LA MOSTRO DESARROLLO | MOSTRO SE INTEGRO
DISOSICION INICIATIVA DESINTERES | ALGUN TIPO INTERES POR | AL GRUPO
AL TRABAJO DE LAS
LIDERAZGO ACTIVIDADES
DOCENTE 1 | X X X X
DOCENTE 2 | X X X X
DOCENTE 3 | X X X X X
DOCENTE 4 | X X X X
DOCENTES | X X X X X
DOCENTE 6 | X X X X X
DOCENTE 7 | X X X X X
DOCENTE 8 | X X X X
DOCENTE 9 | X X X X
DOCENTE10 | X X X X X
DOCENTE11 | X X X X X
DOCENTE12 | X X X X X
DOCENTE13 | X X X X
DOCENTE14 | X X X X
DOCENTE15 | X X X X
DOCENTE16 | X X X X
DOCENTEL17 | X X X X X
DOCENTE18 | X X X X X
DOCENTE19 | X X X X X
DOCENTE20 | X X X X X




Resultados de la novena sesion.

Participacién ( Confrontacién de conceptos )

DOCENTES

MUESTRA
DISOSICION
AL TRABAJO

TOMA LA
INICIATIVA

MOSTRO
DESINTERES

DESARROLLO
ALGUN TIPO
DE
LIDERAZGO

MOSTRO
INTERES POR
LAS
ACTIVIDADES

SE INTEGRO
AL GRUPO

DOCENTE 1

X

DOCENTE 2

X

DOCENTE 3

DOCENTE 4

DOCENTE 5

DOCENTE 6

DOCENTE 7

DOCENTE 8

DOCENTE 9

DOCENTE10

DOCENTE11

DOCENTE12

DOCENTE13

DOCENTE14

DOCENTE15

DOCENTE16

DOCENTE17

DOCENTE18

DOCENTE19

DOCENTE20

X X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

X X| X| X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X

x| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X X| X

X X X X[ X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X| X




3.8 Analisis de Resultados

El presente informe muestra el panorama general de los resultados obtenidos en
las nueve sesiones desarrolladas y que ponen de manifiesto la medida en que se
logro el objetivo planteado en la alternativa de solucion a la problematica
planteada.

En la primera sesion el 50 % del personal Docente mostro disposicion al trabajo el
45 % se interesO en tomar la iniciativa, el 55 % mostré desinterés en las
actividades especificas de la reunion, el 40 % de los docentes desarrollaron
algun tipo de liderazgo lo que facilité el desarrollo de la sesion, el 40 % de los
docentes mostro interés especificamente por las actividades que se estaban
llevando a cabo y el 90% se integré al grupo aun cuando sus intereses en
cuanto a las actividades fueron muy variadas, es decir , de momento se

dispersaba la atencion o se relajaba la disciplina.

En la segunda sesion el 65% de los docentes mostré disposicion al trabajo,
aumentando el porcentaje en un 15 % con relacién a la sesién anterior, el 60 %
tomo la iniciativa en alguna parte de la sesion por ejemplo en la distribucién de los
materiales , lectura, etc. Aumentando también en un 15 % los resultados
anteriores en este indicador el 35 % mostrO0 desinterés a las actividades
especificas de esta sesion disminuyendo el porcentaje en un 20 %, el 30 %
mostré algun tipo de liderazgo disminuyendo un 10 % con relacién a la sesién
anterior, el 65 % de los docentes mostro interés por las actividades y el desarrollo
de la sesion, la integracion del grupo se logré en un 65 % disminuyendo en un
25 % con relacion a la primera sesion, en general se observo en esta sesion un
cambio significativo tanto positivo como negativo en los resultados de cada uno
de los indicadores establecidos para la evaluacion.

Tercera sesion, se observa una disposicion al trabajo y toma de iniciativa de 55
% lo que significa una disminucion comparando los resultados de la segunda

sesion, el 35 % mostro total desinterés y el 15 % mostro algun tipo de liderazgo, el



interés por las actividades especificas se logréo en un 55 % en esta sesion asi
como la integracion del grupo.

En el desarrollo de las actividades de la cuarta sesion el 65 % mostrd disposicion
al trabajo y toma de iniciativa, el desinterés se observé en un 35 % de los
docentes, el liderazgo en un 15 % asi como 65 % en la integracion del agrupo e
interés por las actividades realizadas, en general se percibi6 un ambiente

aceptable durante esta sesion.

La quinta sesion tuvo una ligera variante en tres indicadores donde se obtuvo un
porcentaje de 60 % en la disposicién al trabajo, toma de iniciativa e interés por las
actividades, y un porcentaje significativo en la integracion del grupo que se logré
enun 95 %, 10 % en el liderazgoy en el 40 % de los docentes no se observé

interés por el tema.

La evaluacién de la sexta reunién nos reveld resultados parecidos a los de la
quinta sesion, pues se obtuvo un 60 % en la disposicion al trabajo, toma de
iniciativa, interés por las actividades y 95 % en la integracion del grupo asi como

10 % en liderazgo y 40 % en falta de interés en las actividades especificas.

Los resultados de la séptima sesion fueron desconcertantes pues pareciera que
se hubiera perdido un poco de lo que se habia ganado en los logros de
integracion del grupo pues el porcentaje fue de 75 % , 20 % menos que las dos
sesiones anteriores sin embargo en la disposicion al trabajo e interés por las
actividades se mostré un incremento en los porcentajes de logro que fueron de 75
% también pero que superaron los resultados de la sesion anterior , el desinterés

se registro en un 25 % vy el liderazgo 30 %.

Octava sesion el 100 % de los docentes mostraron disposicion al trabajo, toma de
iniciativa, interés por las actividades e integracion grupal y 60 % en liderazgo,

resultados bastante buenos para alcanzar el objetivo del taller de sensibilizacion



La Novena sesion nos revela porcentajes positivos en cuanto a disposicion al
trabajo, toma de iniciativa interés en las actividades e integracion grupal que fue
de 100 % aunque el liderazgo fue de 30 % en esta Ultima sesion los resultados
obtenidos a lo largo del desarrollo del taller para mi son excelentes y me han
permitido ir observando el cambio de conducta en la mayoria de los que
conformamos el equipo de trabajo de la escuela Primaria Profr. Ernesto Moreno
Bello.

Aqui el mismo panorama analizado con relacion a los porcentajes obtenidos en

cada uno de los indicadores en la nueve sesiones de trabajo respectivamente.

Concentrado de resultados

SESION

MUESTRA
DISPOSICION
AL TRABAJO

TOMA LA
INICIATIVA

MOSTRO
DESINTERES

DESARROLLO
ALGUN TIPO
DE
LIDERAZGO

MOSTRO
INTERES POR
LAS
ACTIVIDADES

SE INTEGRO
AL GRUPO

UNO

50 %

45 %

55%

40 %

40 %

90 %

DOS

65 %

60 %

35 %

30 %

65 %

65 %

TRES

55%

55%

35 %

15%

55 %

55 %

CUATRO

65 %

65 %

35 %

15%

65 %

65 %

CINCO

60 %

60 %

40 %

10 %

60 %

95 %

SEIS

60 %

60 %

40 %

10 %

60 %

95 %

SIETE

75 %

35 %

25%

30 %

75 %

75 %

OCHO

100 %

100 %

0%

60 %

100 %

100 %

NUEVE

100 %

100 %

0%

30 %

100 %

100 %

En esta tabla se puede apreciar el proceso de la aplicacion de la alternativa de
solucion y sus respectivos progresos los cuales fueron significativos en los
indicadores que tienen una estrecha relacidbn con el trabajo en equipo y la
colaboracion , por lo que con base en este analisis de resultados puedo hacer la

siguiente propuesta de trabajo.



CAPITULO IV

FORMULACION DE LA PROPUESTA
4.1 Propuesta

El andlisis de los resultados obtenidos en el desarrollo del Taller de
sensibilizacion para el personal Docente de la Escuela Primaria 21-0599 “ Profr.
Ernesto Moreno Bello ; cuyos temas principales fueron Las competencias
Docentes, La Motivacion, La comunicacion, la Participacion y la colaboracién con
el objetivo de propiciar la participacion y el trabajo en equipo del Personal Docente
y Directivo de la Escuela me hicieron percibir que dentro de la Gestién escolar, la
colaboraciéon y el trabajo en equipo son un punto clave para obtener buenos
resultados en la practica cotidiana, pues se crea un buen ambiente de trabajo al

interior de un Centro educativo.

No obstante en la actualidad la mayoria de las escuelas se caracterizan por
ignorar este aspecto , desde mi punto de vista muy importante, tal vez se piensa
que con el tiempo se dara de manera espontanea, y que el hecho de pertenecer
o trabajar en la misma escuela nos hace un equipo, pero no es asi , la
colaboracion , la formacion de un equipo se tiene que propiciar, fortaleciendo
primeramente las relaciones interpersonales entre todos los actores de la

educacion principalmente Personal Docente.

Es por ello que mi propuesta de trabajo es :

e Fortalecer las relaciones interpersonales en la escuela

e Utilizando dinamicas grupales para la integracion de los docentes
aprovechando espacios como las reuniones de Consejo Técnico Consultivo
lo que nos permitir4 ser constantes y obtener buenos resultados.

e Utilizar Técnicas grupales para el tratamiento de los distintos temas que

han de abordarse enla escuela por el equipo de Docentes.



e Realizar una distribucién de trabajo que permita a todos los Maestros
poner en practica sus saberes para participar , asumir compromisos de
trabajo y les permita percibir que en una gran organizaciéon como lo es la
Escuela cada quien asume un rol especifico y que estos roles son
complementarios y no suplementarios, ( como lo asevera Pichdn Riviere
en su teoria de grupos operativos ) lo que hace que la participacion y

colaboracion de todos sea importante.

e Propiciar el sentido de pertenencia e identidad que hagan sentir al maestro
parte sustancial de su Centro de trabajo.

Lo que se puede llevar a cabo a través de la Implementacion de Talleres de
sensibilizacién para los Docentes.
Todo esto nos ayudara a crear un buen ambiente que haga posible la
colaboracion y el trabajo en equipo lo que darad como resultado una cultura de
escuela que nos permitira avanzar en la busqueda de la calidad de la educacion
gue se imparte en la Escuela Primaria.
Pero las acciones deben ser sistematicas y constantes solo asi podra observarse
el proceso de transformacion traducido en un cambio de actitud entre los

Docentes.



CONCLUSIONES

Partiendo de las conceptualizaciones plasmadas en el Marco Documental Basico
con relaciéon a los grupos operativos , el trabajo en equipo, La calidad en la
Escuela, las dindmicas grupales, las Técnicas grupales y la implementacion del
taller de sensibilizacion para el personal Docente de la escuela primaria Profr.
Ernesto Moreno Bello con la intencion de propiciar la participacion vy el trabajo en
equipo , situaciones que se han descrito en el presente trabajo, puedo concluir que
efectivamente, el fortalecimiento de las relaciones interpersonales y un buen
ambiente de trabajo , son el punto de partida para propiciar el trabajo en equipo y
la colaboracion o participacion en la Escuela primaria .

Actualmente nuestra sociedad atraviesa por un momento en donde se ha
despersonalizado al ser humano en todos los ambitos, nos hemos vuelto
individualistas y hemos olvidado que culturalmente nos desenvolvemos en
organizaciones, desde la familia hasta el ambito laboral pertenecemos a aun
grupo en el cual tenemos una funcién o un rol que desempefiar y no precisamente
de manera aislada , es necesario interactuar con todo lo que nos rodea.

El &mbito educativo hace mas necesaria esa funcién de equipo ese sentido de
participacion que nos permita realmente impactar en la comunidad escolar a
través de una unificacion de criterios, de formas de ensefianza que permitan la
continuidad en el proceso ensefianza aprendizaje y nos lleven a formar una cultura
de escuela que nos haga diferentes entre si pero de manera positiva.

Estrategias existen muchas pero es necesario realizar un Diagndéstico
pedagogico que nos ayude a identificar los problemas de nos aquejan para poder
implementar aquellas que sean las mas adecuadas.

El presente trabajo es una evidencia de que puede ser posible, de que tenemos
en nuestras manos la posibilidad de innovar nuestra practica Docente ,
conceptualizando la innovacion simplemente como una manera distinta de hacer

las cosas
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ANEXOS

1.- COMPETENCIAS DOCENTES

2.- COMPETENCIAS DOCENTES ( DIAPOSITIVAS)

3.- AUTOEVALUACION DE COMPETENCIAS DOC
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