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RESUMEN

La importancia de la Educacion en el CECYT No. 2 del I.P.N. reside en que es un
proceso que tiene como finalidad desarrollar en los estudiantes habilidades,
capacidades y conocimientos que le permitan interactuar de manera adecuada en su
comunidad, asi mismo proporcionarles una cultura de grupo en un contexto de
igualdad, equidad; que garantice la oferta educativa que atienda la diversidad social.

Una parte importante de la orientacion es el Diplomado de Desarrollo Humano.

El diplomado de Desarrollo Humano estructura una serie de actividades que se
encaminan a generar un analisis y una reflexion, de las alternativas existentes en su
contexto social que le ayuden a conformar un proyecto de vida que propicie, el
conocimiento de si mismo y el desarrollo integral de los estudiantes, que
desencadene en aprendizajes significativos.

Realizar algunas correcciones a la Orientacion Vocacional del CECYT No. 2. para tal
fin se recomiendan otorgar calificacion numérica al proceso de ensefianza
aprendizaje del diplomado, invitar a especialistas de la orientacion, para que
expongan conferencias sobre tematicas de orientacion vocacional que sean de
interés para los estudiantes, que los orientadores utilicen materiales didacticos
adecuados para trasmitir la informacion de orientacién a los educandos.

Resultados.- Los principales resultados de la presente investigacion se refieren a que
los objetivos se cumplen totalmente, que los materiales didacticos que se utilizan en
la clase son insuficientes, que los contenidos presentan continuidad y secuencia en el
programa y que los alumnos reciben los beneficios educativos necesarios.

Conclusiones.- la primera conclusion se refiere a los desacuerdos que existen entre
los orientadores y los alumnos sobre los distintos aspectos que se abordaron en las
encuestas, lo cual puede deberse a la amplitud de los tépicos abordados, La segunda
conclusion se refiere a los acuerdos evidentes que existe entre los orientadores y los
estudiantes acerca de la forma de evaluacion del aprendizaje y las estrategias de
ensefianza. La tercera conclusion se refiere a que muchos de los problemas del
diplomado surgen por la falta de reconocimiento formal con créditos dentro de la
institucion.



ANALISIS ACERCA DEL DIPLOMADO DE DESARROLLO HUMANO EN OPINION
DE LOS ESTUDIANTES Y ORIENTADORES DEL CECYT No. 2 DEL I.P.N.

INTRODUCCION.

La orientacion educativa estudia y promueve las capacidades pedagdgicas y
psicolégicas del ser humano con el propadsito de vincular su desarrollo personal con el
desarrollo del pais. Este sentido de orientacion es considerada educativa porque
integra los procesos formativos y contribuye desarrollar las facultades de ser humano

en los aspectos cognoscitivos, afectivos y psicomotores.

La orientacion educativa contribuye a la transformacion de las potencialidades
intelectuales, emocionales y sociales de los educandos, a promover sus valores
humanos, a dirigir sus acciones para apoyarlos en la construccién de formas de vida
satisfactorias. Pero muchas veces ignoramos que la orientacion educativa es mucho
MAas que una ayuda porque tiene un caracter formativo que contribuye al desarrollo de

sujetos sociales.

La orientacion educativa es una accion que acompafa al ser humano durante toda su
existencia, porque no hay que olvidar que el hombre necesita auto orientarse
siempre, es decir, en todos los lugares y momentos, poner en practica sus
capacidades personales tales como: su inteligencia, actitudes, habilidades, intereses;
actitudes que son interpretadas como capacidades pedagogicas y psicologicas.
Aunque finalmente se puede continuar ofreciendo la orientacion educativa como un
servicio, pero también puede verse como una disciplina de estudio capaz de producir

procesos de construccion y vinculacion de los individuos con su entorno social.

La orientacion profesional es un servicio que puede ser desempefiado por un
psicologo especializado, por un tutor de la clase, por un equipo o gabinete. Sélo que
en ocasiones resulta dificil y prematuro encauzar a los estudiantes hacia una
profesion. Mas bien es conveniente encaminarlos hacia estudios que mantengan

6



abiertas distintas posibilidades de trabajo y una amplia de gama especializaciones.
Ante esta problematica de la orientacion los objetivos de esta disciplina debian ser:

Ayudar al joven a) a conocer su personalidad, sus aficiones, sus intereses y
capacidades mas sobresalientes; b) ampliar el conocimiento de la sociedad en que
vive y en la cual habra que integrarse en los préximos afios; c) exponerle en
profundidad las posibilidades de eleccidn existentes, la relacion que existe entre unos
y otros niveles académicos, asi como mostrarle la relacion que existe entre los
profesionales y las perspectivas que ofrece cada eleccién; d) contrastar las
habilidades y caracteristicas de cada individuo que se requieran para realizar los
estudios o profesiones que sean mas de su preferencia; e) ayudarle a adquirir la
madurez suficiente para que pueda en su momento elegir y decidir por si mismo.
(Meuly 2000)

También debe estar presente que la transformacion que ha venido experimentando la
orientacion vocacional y profesional en México, la cual resultaria imposible si no se
analizaran sus antecedentes historicos y las aportaciones que hizo a esta disciplina
Herrera Montes en el afio de 1954, quien se encargd de estructurar dicho servicio
para proporcionar ayuda a los estudiantes, directivos y padres de familia. También
hay que tener presente que el servicio de orientacion primero fue proporcionado en
las escuelas secundarias, mas tarde al bachillerato y a la educacién superior como es

el caso de la UNAM y del I.P.N., entre otras.

No hay que olvidar también, que la orientacién en estas instituciones educativas, es
proporcionada por profesionistas procedentes de diversas universidades y escuelas
como son: La Escuela de Normal Superior de México, La Universidad Nacional
Auténoma de México, La Universidad Autbnoma Metropolitana y La Universidad
Pedagogica Nacional. Lo que provoca que el trabajo de orientacion se realice desde
distintas perspectivas y corrientes psicoldgicas, originando diferentes problematicas

en los trabajos de la orientacién que realizan los orientadores. En relacion a esto es



necesario analizar la orientacion educativa de otras instituciones de nivel medio

superior.

Dicho andlisis debe tener como proposito ayudar a los orientadores a entender la
dindmica del servicio de orientacion en el CECYT No. 2., para tal fin es preciso revisar
los programas de orientacion del Colegio de Bachilleres, de la Escuela Nacional
Preparatoria y en particular el programa de orientacion del CECYT No. 2. que es
nuestro objeto de estudio. En virtud de que la teoria constructivita de orientacion que
se aplica en dicho plantel, se sostiene que la finalidad de la educacion debera ser

promover los procesos de crecimiento personal de los estudiantes.

En este orden de ideas el analisis de las opiniones de estudiantes y orientadores
acerca, del Diplomado de Desarrollo Humano del CECYT No. 2. del Instituto
Politécnico Nacional pueden ser de una gran importancia, ya que sus resultados
pueden servir de ayuda para conocer lo que piensan ambos grupos acerca del

funcionamiento y contenidos de este diplomado.

Porque la orientacion debe fijarse como objetivos, mejorar el conocimiento, las
destrezas, los valores morales de los estudiantes. Aspectos que deben manifestarse
en su vida personal, familiar, social y profesional. Los objetivos de la orientacion
pretenden que los estudiantes se encaminen hacia la percepcion de la igualdad de
sexos, el respeto a la cultura, alcanzar el desarrollo, la creatividad y el espiritu critico.

Para que la orientacion vocacional en el CECYT No. 2. resulte eficaz tiene que
establecer los vinculos entre las instituciones educativas y las personas, con el fin de
apoyar la insercion de los estudiantes en el mercado trabajo. Este estudio tiene como
fin valorar si Diplomado de Desarrollo Humano proporciona a los estudiantes: el
apoyo profesional, personal y familiar mediante los proyectos que conforman el

programa de orientacion integral.



Los proyectos con los que se pretende coadyuvar al desarrollo personal de los
estudiantes en materia de orientacibn vocacional, tienen como meta, que los
educandos crezcan y aprendan a manejar en forma adecuada las problematicas que

se le presenten durante su desarrollo académico, personal, familiar y social.

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

¢, Cual es la opinién de los estudiantes y de los orientadores del CECYT. No 2. acerca

del Diplomado de Desarrollo Humano en su eleccion de Carrera Técnico profesional?
OBJETIVO GENERAL.

Analizar las opiniones de los estudiantes y de los orientadores del CECYT No 2. del
I.P.N., acerca del funcionamiento del Diplomado de Desarrollo Humano que se
imparte en el plantel, en cuanto a sus contenidos, objetivos y beneficios en su

elecciéon de carrera técnica

OBJETIVOS ESPECIFICOS.

a) Disefiar y aplicar un cuestionario de opinién a los orientadores y estudiantes

acerca del funcionamiento del diplomado de Desarrollo Humano.

b) De acuerdo a la opinién de los orientadores del CECYT No. 2., describir el
funcionamiento del diplomado de desarrollo humano y los problemas que se

presentan en el servicio de orientacion integral.

c) Formular recomendaciones para mejorar el funcionamiento del Diplomado de

Desarrollo Humano.

El disefio del diplomado de Desarrollo Humano es de caracter social ya que tiene que
ver con la orientacion integral de los estudiantes, con la coordinacion de los

servicios de orientacion y con la actividad académica. Estas condiciones son
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necesarias para alcanzar la formacion integral de los individuos de manera acorde

con la vision tecnoldgica y humanista del Instituto Politécnico Nacional.

La orientacion es un elemento educativo del CECYT. No. 2. que se encarga de
establecer vinculos con las personas y con las diversas instituciones publicas y
privadas con la finalidad de apoyar la insercién de los estudiantes en el mercado de
trabajo. Este servicio también se encarga de fomentar la integracion, la identidad y la

cultura de la comunidad politécnica.

Los servicios de orientacion que se proporcionan a los estudiantes en el plantel son:

ENSENANZA: el orientador imparte | hora de clase por semana con la finalidad de
proporcionar a los estudiantes informacion institucional y de esta forma modificar
positivamente su rendimiento académico y sus relaciones humanas, asimismo

proporcionar la orientacion vocacional a los estudiantes.

PSICOLOGICO.- a) se dan asesorias a pequefios grupos de estudiantes que
requieren de apoyo psicolégico; b) se proporciona atencién individual a los
estudiantes que tienen problemas de tipo académico, personal, familiar, social y de
eleccion de carrera; c) se proporciona atencion individual a los padres de familia 'y
tutores que asi lo demanden; d) se da atencién masiva a los padres de familia y a los

tutores mediante conferencias y periédicos murales.

SOCIALES:- a) se dan visitas guiadas a los estudiantes de primer ingreso para que
se ubiquen en el plantel; b) se proporciona atencion externa a los estudiantes que
desean ingresar al plantel a su ingreso por primera vez.

El “CECYT 2” Miguel Bernard Perales, se ubica en Nueva Casa de la Moneda Num.

133, colonia Lomas de Sotelo D.F.
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La imparticion de diplomado en el CECYT No. 2. como se dijo anteriormente es de 1
hora por semana durante los seis semestres de permanencia de los educandos en el
plantel; para que los estudiantes puedan recibir el diploma correspondiente, es
indispensable que haya participado en cada uno de los mdédulos y que al final

presente una tesina sobre alguno de los temas del programa.

El diplomado de Desarrollo Humano estructura y supone, una serie de actividades
encaminada a generar el analisis y la reflexion sobre las alternativas existente para
conformar su proyecto de vida. El trabajo se realiza en forma dinamica y vivencial,
propicia el conocimiento de si mismo y su desarrollo integral, ocasiona la participacion

activa de los estudiantes que desencadena en aprendizajes significativos.

En el capitulo | se analizaran los antecedentes historicos, los filosofos y los
acontecimientos mas importantes de la orientacion que contribuyeron en la
estructuracion de de la orientacion como son Jhon Locke Voltaire y otros, la
revolucion francesa, la | y la Il guerras mundiales que de manera determinante

tuvieron que ver con el desarrollo de la orientacion.

Se analizaran también los origenes de la orientaciéon con Parsons en 1909, algunos
de los principales teoricos de la orientacion como Ginsberg quien afirmé que una
persona elige una profesion concreta, al ir desarrollando durante los afios de
formacién infantil y juvenil, una serie de actividades especificas; Roe que consideré
altamente influyentes sobre los intereses vocacionales de los joévenes, el hecho que
en su vida temprana hayan sido atendido en forma satisfactoria, esto entre otras

teorias no menos importantes.

Ademas en el presente estudio se analizara de forma breve, la carencia de un marco
tedrico conceptual que presenta la orientacion educativa, la concepcion normativa de
la orientacion, sus antecedentes histéricos en México desde el afio de 1925; se
analizaran sus expectativas, su problematica, se estudiara la practica educativa y la
orientacion del docente en la Escuela Secundaria, en el Colegio de Bachilleres, en La
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escuela Nacional Preparatoria y en el CECYT. No. 2 del I.P.N. para identificar las

diferencias y semejanzas de estos modelos educativos de orientacion.

En el siguiente capitulo se estudiaran también las etapas y conceptualizaciones de la
orientacién segun algunos autores entre estos Mora y Rogers, se estudiaran las
funciones y la eleccion profesional de la Pedagogia y la Psicologia segun Nava y
Casares. Ademas se analizara el programa de orientacion del CECYT No. 2. del
[.P.N. correspondiente al periodo (1984-1989) que se estructuraba por semestres y el
programa (1989-2005) que se estructura por modulos. Asi como las corrientes
psicologicas del constructivismo y humanismo que sustentan el Diplomado de

Desarrollo Humano.
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CAPITULO |

ORIENTACION VOCACIONAL Y PROFESIONAL EN BACHILLERATO

1. ESBOZO HISTORICO SOBRE LA ORIENTACION.

1.1 Antecedentes.

En este apartado mencionaremos brevemente algunos aspectos que han influido en
la libre eleccién de las profesiones como son: la eleccibn de una profesion, la
profesibn como herencia, las libertades y las restricciones profesionales, las
aportaciones a la orientacion de las dos grandes Guerras Mundiales, la Bolsa de
Trabajo, el Trabajo Artesano y las Organizaciones Suizas en la Orientacién
Profesional; asi como la importancia que han tenido para la orientacién las
aportaciones de Parsons, desde que inicid su movimiento de orientacion profesional
en 1909, movimiento que continuaron algunos otros tedricos de la orientacion

profesional que la ampliaron y aun la mejoraron.

Los filosofos considerados para hacer la revision de los antecedentes de la
orientacion educativa antes de la Revolucion Francesa fueron: Leibnitz, John Locke,
Voltaire, Pascal, Juan Jacobo Rousseau que se interesaron en la ensefianza
profesional, por la eleccidén de las profesiones. Mas tarde en 1898 Philipp Lothmar de
Berna mostro restricciones de tipo convencional y econdmico que impedian el
derecho de elegir libremente. En 1908 Parsons aconsejaba a nifias y a varones que
pretendian abandonar la escuela, y en 1918 Albert Munich se desempefio como
orientador en la Oficina Central de la ciudad y del Canton de Berna (citado en
Jeangros, 1980).

Todos los aspectos mencionados han contribuido enormemente para que hoy en dia
mediante el asesoramiento de la orientacion profesional, ya sea de manera individual
o de grupo, los jévenes puedan recibir la ayuda para que realicen su eleccion de
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carrera u oficio de manera mas acorde a sus intereses y aptitudes desarrolladas

durante su proceso de maduracion.

La libre eleccion de una profesion es un hecho reciente que surgio en el transcurso
del siglo XIX. Anteriormente no era la juventud la que elegia su profesion, el hombre
nacia en ella, porque el hijo del campesino, artesano o comerciante, heredaba el
oficio y el abolengo paterno, es decir, seria como sus antepasados: servidor del
estado, con algun cargo militar o administrativo; porque anteriormente la profesion o

el oficio se trasmitian por herencia y tradicion profesional (citado en Jeangros, 1980)

Los padres que tenian muchos hijos no todos ellos heredaban el oficio paterno, solo
uno, ya que por derecho le pertenecia al hijo primogénito o al menor de ellos.
Mientras que los hijos excluidos de esta herencia, permanecian como servidores
dentro del solar paterno, o bien desempefaban oficios en fincas sefioriales o dentro
de las familias gobernantes. Los hijos menores de los artesanos se iniciaban en el
aprendizaje de otros oficios con artesanos amigos o parientes (citado en Jeangros,
1980).

Ademas se debe considerar que antiguamente el nifio por las condiciones de vida en
que vivia, podia observar a sus padres desempefar su trabajo artesano; esta era la
forma como se establecia una relacién intima entre la colectividad y el trabajo. En la
fabrica moderna no ocurre asi, ya que la oficina y el trabajo cerraron sus puertas al
mundo exterior; la entrada quedo cerrada para toda persona ajena. Hoy en dia, de la
profesion y trabajo de los padres, solo se escucha la sirena de la fabrica, s6lo se sabe
del cansancio de los padres, sélo se sabe del final de su jornada y s6lo se conocen

Sus penas y sus preocupaciones (citado en Jeangros, 1980).

Con la Revolucién Francesa cayo el orden monarquico y el gremialismo que impedia
la libre eleccion de una profesion. En estas condiciones todas las clases sociales
pudieron fluir en todos los oficios y en todas las actividades; y como consecuencia se
generaron mayores ganancias y oportunidades para escalar diversas posiciones
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dentro de la escala social y mayor desarrollo individual. Circunstancia que aprovecho
la burguesia progresista para invadir todas las profesiones y oficios; imponiéndose asi

el espiritu burgués en todas las clases sociales (citado en Jeangros, 1980).

Las dos Guerras Mundiales destruyeron en gran medida las barreras convencionales
sobre el trabajo, porque actualmente el hombre no puede imaginarse sin una
profesion, sin un oficio. En virtud de que la profesion o el oficio, dan existencia
humana, seguridad econOmica, prestigio y proporciona un apoyo exterior y un

contenido interior (citado en Jeangros, 1980).

Los acontecimientos de las dos Guerras Mundiales al provocar cambios en la
sociedad, permitieron nuevas actuaciones de los tedricos en el campo de la
orientacion profesional. Es asi como aparecié la orientacion, como una ayuda
individualizada e integrada al curriculo, cuando se introdujo en el horario de clase la

orientacion profesional y moral.

En este orden, también las Bolsas de Trabajo mostraron claramente los resultados
favorables de una adecuada eleccion profesional; ya que pudieron evidenciarse los
problemas de las profesiones superpobladas y las profesiones que carecian de
poblacion. Pudo observarse ademas a los trabajadores desocupados en las distintas

profesiones y los distintos oficios con escasez de personal.

Todo ello indicaba que la eleccion de profesiones, debia ser dirigida segun las
necesidades personales y las necesidades econOmicas del pais. A través de las
Bolsas de Trabajo también pudo observarse la relacion que existe entre la eleccion de
las profesiones, su valorizacién, el mercado de trabajo y el nUmero excesivo de

trabajadores de algunas profesiones (citado en Jeangros, 1980).

Asimismo, se puede observar que dentro de la fabrica existen dos tipos de
trabajadores: los calificados y los no calificados. Los calificados por sus aptitudes
guedan desempleados con menos frecuencia, contravienen menos las leyes;
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mientras que los trabajadores no calificados o insatisfechos provocan con mayor
frecuencia problemas laborales, no respetan la normatividad del trabajo. Por este
motivo la orientacion adecuada se ha convertido en la prevencion contra los delitos;
contribuyendo de esta forma con la felicidad personal y bienestar general de la fabrica

y el trabajo (citado en Jeangros, 1980).

Ante dicho orden laboral, la profesion debe ser algo mas que una fuente de ingreso;
porque el hombre en el proceso de su desarrollo exige un trabajo al que se sienta
atraido y en el pone de manifiesto sus aptitudes y esfuerzos; esperando de su trabajo
ademas de sus ingresos materiales, que le ofrezca otras satisfacciones. Si no obtiene
una profesion asi, el individuo fracasa en su trabajo y en su condicion humana;
entonces su profesion y su vida se separan, su personalidad se desgarra hasta

alterarse y aun descomponerse.

La separacion de la profesion y la personalidad generalmente originan perturbaciones
para las personas y el mundo que le rodea; porque le provoca: repetidos achaques,
tendencia a enfermedades fisicas y psiquicas; le provoca manias, accidentes y
actitudes antisociales. La eleccion de una profesion equivocada o falsa puede llevar al
obrero a la pérdida de la felicidad, a convertirse en una pesada carga para los demas;
donde se incluye la familia, los compafieros de trabajo y la comunidad nacional

(citado en Jeangros, 1980).

Es importante también que no olvidemos a las Organizaciones Suizas en la
orientacion profesional; porque en cada canton suizo los orientadores se dedicaron a
la gran tarea de orientar. No hay que olvidar también que algunas oficinas de
orientacidn surgieron por iniciativa privada y que luego fueron ayudadas por los
poderes publicos y que otras crearon organizaciones de asistencia social. Ademas se
formo la Liga Suiza de orientacion profesional, que desde su creacion se intereso en
promover el intercambio de informacion de orientacion entre los orientadores y los

circulos econdmicos. Con este propdsito se pretendia establecer coordinacion: con
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las organizaciones oficiales; con instituciones politécnicas; con las secretarias

juveniles y con las asociaciones de beneficencia publica (Jeangros, 1982).

A continuacién revisaremos una serie de aportaciones tedricas y practicas que
contribuyeron en la conformacion de la orientacion educativa como campo

profesional. La revision se basa en las obras de Osipow (1996) y Fernandez (1999).

1.2  Origenes y desarrollo de la orientacion profesional.

En 1909 Frank Parsons inicié el movimiento de la orientacion profesional. El proceso

de orientacion profesional lo baso en tres supuestos:

-el conocimiento de las aptitudes, habilidades, intereses, expectativas y limitaciones.
-el conocimiento del mundo profesional y ocupacional.

-la relacion entre autoconocimiento y el conocimiento del mundo profesional.

Fue hasta el afio de 1950, que la orientacion profesional siguid los conceptos

formulados por Parsons, al considerar los planteamientos siguientes:

a) Dar gran importancia a la evaluacion y analisis de las potencialidades del

individuo y su reajuste a los requerimientos de las ocupaciones.

b) Considerar a la orientacion profesional como un hecho puntual situado en el

momento que los sujetos han de hacer las elecciones profesionales.

A partir de 1950 y hasta 1970, se dio un importante cambio en la orientacién
profesional. Super ( citado en Fernandez, 1999) define a la orientacion como un
proceso de ayuda a una persona para que desarrolle y acepte una imagen de si
mismo, una imagen integrada y adecuada a su papel en el mundo del trabajo; para

contrastar este concepto con la realidad y convertirlo en realidad.
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Desde esta aportacibn se empez6 a considerar la eleccién profesional como un
proceso evolutivo y de desarrollo. Las aportaciones de Super dieron lugar a sustituir
el término vocacional por el de carrera, entendida esta no s6lo como una profesion o
puesto de trabajo que una persona puede desempefiar, sino como una carrera de la

vida y de orientacion de la carrera.

También en este periodo aparecio el caracter educativo de la orientacion y se centrd
en facilitar la ayuda a los escolares con dificultades de aprendizaje, a proporcionarle
asesoramiento para su entrada al mundo laboral, al término del tramo de la

escolaridad obligatoria (citado en Fernandez, 1999).

En este periodo también se gestaron, la mayoria de las teorias de la orientacion
profesional como son: el modelo psicolégico de Blan; el modelo topoldgico de
Holland; el modelo de la toma de decisiones de Tiedeman y O. Hara, y el modelo

Psicoanalitico de Bordin, los cuales se explican mas adelante

En 1960, aparecié el movimiento de educacion para la carrera que considera los
aspectos mas criticos de los estudiantes concentrados en: su adaptacion social, su
problematica familiar, su educacion vocacional, su rendimiento académico y en los
problemas relacionados con el mundo escolar y laboral (Rodriguez 1995). Marland
(citado en Fernandez 1999) expresO su preocupacion por la separacion del mundo
académico y profesional, ya que dicha desconexion provocaba una falta de
experiencia de los jovenes en las nuevas ocupaciones, dificultad del mundo laboral
para absorber a los titulados del sistema educativo y dificultad para la comprension de

los cambios del mercado laboral.

Uno de los defensores méas importantes de la educacion para la carrera, fue el
profesor Hoyt quién definio la carrera como un esfuerzo dirigido a reenfocar la
educacion a las acciones de toda la comunidad como: ayudar a todos los individuos a

adquirir y a utilizar el conocimiento, las habilidades y las actitudes necesarias para
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cada uno. Para hacer del trabajo una actividad significativa, productiva y satisfactoria,

asi como una manera de vivir (Fernandez, 1999).

Después de haber analizado en forma breve el desarrollo historico de la eleccion de
las profesiones y el origen de la orientacion se analizaran de manera mas profunda

algunos teoricos que fueron construyendo el concepto de la orientacion.

2. TEORIAS DE ORIENTACION Y SU CONCEPCION

La teoria de Ginzberg (citado en Rodriguez, 1986). Sefial6 que una persona
selecciona una profesion concreta, al ir desarrollando durante los afios de formacién
infantil y juvenil de su vida, una serie de patrones de actividades especificas. Estas
actividades se organizan en tres fases que son: a) periodo de fantasia o latencia, b)
periodo de eleccidn tentativa y c¢) periodo de eleccion realista.

En el periodo de fantasia el individuo se relaciona con las personas significativas de
su vida infantil. El periodo de eleccion tentativa tiene lugar durante la pubertad y
adolescencia. El periodo de eleccion realista puede ser: de eleccion, de exploracién o
de experiencias aclaratorias y de cristalizacion. Esta ultima fase es una de las mas
importantes en virtud de que los adolescentes ya son capaces de valorar los factores
que influyen en su eleccion. Para este tedrico el proceso de eleccion profesional se
inicia a los 10 afios de edad, porque es el momento en que las decisiones estan
relacionadas con las experiencias anteriores y con una proyeccion futura (citado en
Rodriguez, 1986).

La revisidn que se presenta a continuacion de las teorias, esta basada en los trabajos
de Ana Salvador, “Evaluacién y tratamiento Psicopedagdgico, Osipow, S.H., Teorias
de Eleccién de Carreras, Juan Antonio Mora, Accion Tutorial y Orientacion Educativa,
Ma. Luisa Rodriguez Moreno, Modelos de Orientacion en las Aulas, Juan Fernandez
Sierra, Accion Psicopedagdgica en Educacion Secundaria, Reorientado la
Orientacion.

19



Ginzberg afirma que la orientacion vocacional es un proceso de eleccidén vocacional
irreversible que ocurre durante periodos claramente marcados, donde el sujeto

comienza a preguntarse, en lo que esta interesado y en lo que les gustaria ser.

La teoria de Roe, (citado en Rodriguez, 1986). Consideré altamente influyente sobre
los intereses vocacionales de los jovenes el hecho de que desde muy temprana edad,
las necesidades y los intereses tempranos de los nifios hayan sido atendidos en
forma satisfactoria, que las experiencias del hijo con respecto a sus padres hayan
sido altamente significativas, que la relacién entre las actitudes de los individuos y la
satisfaccion de sus necesidades primarias hayan sido gratificantes. En esta teoria
también es importante, el estilo paterno de educar. Estos aspectos en su conjunto
afirma este tedrico, van a ser decisivos en la prediccion del desarrollo vocacional

individual. Ademas esta investigadora considera que:

La orientacion vocacional es un proceso que estudia las caracteristicas de la
personalidad, las aptitudes y las habilidades intelectuales de los sujetos. Estudia
también las elecciones vocacionales que se orientan hacia las personas y estan
asociadas a una relacion célida con los padres, mientras que las elecciones
vocacionales que no se orientan hacia las personas, estan asociadas a una relacion

fria con dichos progenitores.

La teoria de Holland (citado en Rodriguez, 1986). Se enfocé en seis tipos de
personalidad los cuales son: realista, intelectivo o investigador, social, convencional,
emprendedor y artistico. Dice que las personas durante el proceso de la toma de
decisiones tratan de encontrar situaciones que satisfagan sus orientaciones
adaptativas y las decisiones individuales estdn guiadas por los estereotipos
ocupacionales. Holland también desarroll6 un esquema clasificador de las
profesiones, un inventario de preferencias y un perfil del orientador. Estas
herramientas significan y son de un alto valor para los orientadores en su practica

profesional en el nivel secundaria (citado en Rodriguez, 1986).
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Relativo a su concepto de orientacién, Holland la considera como un proceso que
estudia el desarrollo vocacional de los sujetos y toma como referencia sus
experiencias con las personas implicadas en la toma de decisiones, relativo a las
carreras que se encuentran en el mundo ocupacional en términos de estereotipos
ocupacionales, los cuales existen en la sociedad en un namero finito de ambientes

laborales.

Super (citado en Rodriguez, 1986). Desarrollo la teoria del desarrollo vocacional. Este
autor considera que una persona al expresar su preferencia vocacional, traduce en
términos profesionales su idea de la persona que es. Al ingresar en alguna profesiéon
trata de poner en practica el concepto que tiene de si mismo, porque la ocupaciony

la profesion posibilitan desempefiar un papel apropiado de si mismo.

Sefiala que este proceso de aprendizaje esta en funcién de los intereses, aptitudes,
valores y pautas conductuales, que continuamente son sancionadas y valoradas por
los modelos de los adultos y de los iguales. Su teoria se encierra en diez propuestas
entre las que destacan: a) las personas difieren en sus aptitudes, intereses y
personalidad; b) las personas estan cualificadas para una gran variedad de
profesiones; c) las preferencias vocacionales cambian con el tiempo y la experiencia,
aunque los conceptos de si mismos son estables desde la adolescencia hasta la
madurez; d) las pautas profesionales estan determinadas en su naturaleza por los
niveles: familiar, socioecondmico; la aptitud mental, la personalidad y las

oportunidades.

Super afirma que la orientacion vocacional es un proceso que se dirige al esfuerzo del
sujeto para manejar el concepto de si mismo, que lo lleve a escoger la profesion y le
permita una mayor auto expresion de su persona en funcion de su nivel de desarrollo;

lo cual tiene lugar por la busqueda que hace de su identidad.

Mora (1991) define a la orientaciébn como la ayuda técnica psicologica dada desde la
actividad educativa institucionalizada. Afirma que los seres en desarrollo o sus
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representantes deben comprender las posibilidades que tienen, dentro de las areas
de vida a que aspiran racionalizarse (escolar, cultural y econémica) y se integren
eficientemente en ellas. Manteniendo en lo posible el equilibrio, la unidad y los fines

personales ante los problemas evolutivos o las fuertes contradicciones del ambiente.

Zeran (citado en Mora, 1991) afirma que la orientacion es un proceso de ayuda al
individuo para que se conozca a si mismo y a la sociedad en que vive, para que
pueda lograr su maxima ordenacion interna y la mejor contribucion hacia la sociedad.
Es un proceso dinamico, permanente y paralelo a la vida del sujeto que le ayuda y le
prepara para que por si mismo sea capaz de adaptarse a la realidad y resolver sus
propios problemas, a desarrollar su capacidad de decision y de asumir su

responsabilidad en el entorno de la sociedad en que vive.

La importancia de estas afirmaciones radica, en que el autor establece una
vinculacion entre la eleccion que realiza el sujeto y su entorno social que le
encaminan hacia la felicidad interna; hacia su equilibrio personal, su capacidad de
decision, su capacidad de conocer sus propias potencialidades y de conocer sus
niveles de aspiracién (Mora, 1991).

Otra de las grandes aportaciones a la orientacion, es la que hace Bohoslavski (1984)
afirma: “...entendemos por orientacion vocacional las tareas que realizan los
psicologos especializados cuyos destinatarios son las personas que enfrentan en
determinado momento de su vida — por lo general el pasaje de un ciclo educativo a

otro- la posibilidad y necesidad de ejecutar decisiones...” (Pp 14).

Podemos concluir este apartado refiriendo que la orientacion vocacional es un
proceso mediante el cual el orientador, presta ayuda a los estudiantes para que
conozcan cuales son sus habilidades, intereses y aptitudes y en base a este
conocimiento, realicen su eleccion de carrera y profesion, en forma adecuada en

relacion al mercado de trabajo y al desarrollo del pais.
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2.1 Carencia de un Marco Tedérico de la orientacion educativa y vocacional

Desde que la orientacion educativa se ha venido impartiendo y se incorporo al
sistema educativo de segunda ensefianza, ha carecido de un marco tedrico
consensuado y sistematizado, asimismo esta disciplina ha experimentado confusion
en sus términos “educativa y vocacional” por lo que es necesario aclarar cada uno de

ellos.

La orientacion educativa tiene su origen en un marco pedagogico formativo, asi lo
determiné el Congreso Higiénico Pedagoégico que se realizo en México y Paris a
finales del siglo XIX y principios del siglo XX. Sin embargo se define también como la
disciplina que estudia y promueve durante toda la vida: las capacidades pedagdgicas,
psicolégicas y socioeconémicas del ser humano con el propésito de vincular

armonicamente su desarrollo personal con el desarrollo social del pais (Nava, 1991).

Desde 1908 con Parson, la orientacion vocacional ha tenido como objetivo la
seleccién de los sujetos para el trabajo, auxiliandose para ello, con los aportes que
hacen la Psicologia y la psicometria, disciplinas que han funcionado como un proceso
de apoyo permanente al individuo en lo psicoldgico, pedagdgico y social. Apoyandose
para ello, de la aplicacion de pruebas psicologicas que le ayuden a identificar las

aptitudes e intereses de los estudiantes (Flores, 2001).

Por su parte Mora (1991) afirma que la orientacion vocacional es una aficion, es un
deseo interno y cordial hacia un impulso, es una actuacion hacia las caracteristicas
personales del sujeto que elige cuando se siente satisfecho y seguro de si mismo.
Porque las preferencias vocacionales forman parte de una constelacién actitudinal
relacionada con un sistema de valores basicos. Ya que los factores determinantes de
la vocacion son las actitudes y los valores. En consecuencia, si hay vocacion, las
aptitudes avanzan y si no las hay las aptitudes disminuyen. Por lo mismo el consejo
vocacional y en particular el orientador, debe conocerlas; especialmente las aptitudes
gue se refieran a las ocupaciones posibles.
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Mora también planteaba, que la orientaciébn se habia formado como problema,
encajar a cada individuo en la actividad profesional mas ajustada a sus posibilidades,
que el individuo se sintiera feliz y adaptado, que su rendimiento fuera el 6ptimo y que
la ayuda a los estudiantes se hiciera en la misma escuela y en estrecho contacto con

la familia.

Entonces, la orientacion no se puede realizar solamente desde el punto de vista
profesional y en base a la exploracion de las aptitudes profesionales. Se tienen que
tomar en cuenta los demas elementos de la personalidad. Aun cuando solo hay un
tipo de orientacion que es la personal. Pero por razones metodoldgicas y por su
finalidad especifica, hoy en dia puede hablarse tanto de una orientacion escolar,

como de la orientacion profesional.

Podemos decir que la orientacion personal comprende tanto a la orientacién escolar
como a la orientacion profesional. Solo que resulta necesario que los servicios de
orientacion se integren al sistema escolar; en virtud de que al proceso educativo se le
afladen, una complejidad de problemas tanto del mundo laboral, como de los
estudiantes (Mora, 1991).

La orientacion escolar tiene su origen en el marco de la pedagogia, donde se
establece que la funcion de los orientadores es la de orientar a los educandos de
manera planificada, hacia las tareas escolares con la finalidad de vincular el
desarrollo de los estudiante con el avance del pais; estas son las acciones educativas
propias del orientador educativo para ejercer su profesion; mientras que la orientacion
profesional requiere que los estudiantes hayan desarrollado su crecimiento, su
pensamiento; que haya alcanzado su ser independiente para construir su persona en
la direccion que desea, pero dentro de los limites de la realidad para que realice la
toma de sus decisiones. Continuando, la orientacién vocacional o profesional ayuda a
los educandos a la comprension de las actividades que determinan sus aptitudes y

otros factores personales, pero que le ayudan a dirigirse hacia el descubrimiento de
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sus posibilidades que implica conocer concretamente su inteligencia, sus intereses y

sus rasgos de personalidad (Casares, 1984).

2.2 Concepcion normativa de la orientacion.

Al estudiar los métodos de la orientacion vocacional se puede percibir la necesidad de
conocer la concepcion normativa de la orientacion en México. Para tal propdsito
debemos mencionar que el 3 de octubre de 1984, se publico en el Diario Oficial de la
Federacion, que en el Sistema Nacional de Orientaciéon Educativa; la orientacion
vocacional debe considerarse como un proceso continuo, que tiene que estar
presente en los estudiantes desde la educacion béasica hasta las etapas mas

avanzadas del nivel superior.

Ademas se afirma que en este proceso juega un papel muy importante la influencia
de los padres de familia y de los maestros. También se menciona que los servicios de
orientacion vocacional coordinados adecuadamente pueden aumentar su eficacia; si
este servicio se impulsa desde la escuela primaria. Pero esta medida no ha sido
posible desarrollarla por falta de presupuesto y por la poca importancia que algunas

veces se le otorga a esta tarea.

Desde esta perspectiva educativa destacan tres elementos basicos de la orientacion
que son: el proceso continuo, el servicio de orientacién y el enfoque vocacional.
Desde esta perspectiva se distinguen también varias caracteristicas de la orientacion
vocacional tales como:
a) La orientacidn es un proceso continuo y permanente en lo educativo y
vocacional.
b) Es una relacion de ayuda personalizada para prevenir o solucionar
problemas, llAmese consejo o0 asesoria.
c) Es unarelacién de ayuda para tomar decisiones.
d) Es una intervencion educativa que se organiza como un servicio de
asistencia educativa.
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e) Es una practica educativa especializada que se compone con los aportes de
la pedagogia, psicologia y sociologia (Meuly, 2000).

3.-LA ORIENTACION VOCACIONAL EN MEXICO.

3.1 Antecedentes histéricos de la Orientacién vocacional en México.

En el gobierno del presidente Plutarco Elias Calles (1925), se autorizo a la SEP la
creacion de las Escuelas Secundarias y la fundacion del Departamento de
Psicopedagogia e Higiene. Este departamento tenia como finalidad cumplir con los

siguientes objetivos:

- Conocer el desarrollo mental, fisico y pedagogico del nifio.

- Explorar el estado de salud de los maestros y los estudiantes.

- Valorar las aptitudes fisicas y mentales de los escolares para orientarlos en el
trabajo.

- Diagnosticar a los nifios anormales.

- Estudiar estadisticamente las actividades educacionales de todo el pais.

En estos objetivos se conforman y relacionan la teoria y la practica de la orientacion
vocacional, la cual se introduce de manera sistemética en las escuelas secundarias
del D.F., que posteriormente Herrera y Montes en 1954 denominé a la orientacion
vocacional como educativa y vocacional. A la vez se organizé a esta nueva disciplina
como un servicio de asesoria y ayuda para los estudiantes con problemas escolares,
familiares y vocacionales. Ademas dicho servicio se estructuré como un servicio de
apoyo para los directivos, los maestros y los padres de familia en el recinto escolar
(Meuly, 2000).

El servicio de orientacion educativa y vocacional, desde el periodo 1954-1966, fue
dirigido por el profesor Herrera y Montes a través de la oficina coordinadora de
Orientacion Educativa y Vocacional, con sede en la Escuela Normal Superior de
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México. Esta orientacion tenia en sus inicios un enfoque Psicopedagdgico cuyo
objetivo era encontrar la méxima concordancia entre las aptitudes del sujeto y las
diferentes aptitudes que exigen las profesiones, con un enfoque psicométrico que
tiene que ver con la medicion de las habilidades, aptitudes e intereses de las
personas, cuyos resultados sirven al orientador para aconsejar al orientado en la

toma de decisiones.

A partir del afio de 1960, se incluyé en el programa de educacion secundaria una
hora por semana de orientaciéon educativa y vocacional para los estudiantes; pero
este servicio se suprimid a partir del afio escolar de 1975-1976, por causas

desconocidas.

En el afio de 1966, se establecid el Servicio Nacional de Orientacion Educativa y
Vocacional con el fin de auxiliar a los estudiantes en su eleccion vocacional. Sin
embargo en el periodo 1972-1973, se reestructurd el servicio de orientacion en las

escuelas secundarias diurnas.

En el afio de 1984, se establecio el Sistema Nacional de Orientacién Educativa y
Vocacional. Aun cuando la etapa actual de la orientacion educativa se inscribe en el
Programa de la Modernizacion Educativa de (1989-1994), donde se plantea definir
con claridad las funciones de los orientadores. En este periodo el encauzamiento del
servicio de orientacion tuvo dos productos para la orientaciéon educativa que son: a)
La Guia Programatica de Orientacion Educativa y b) ElI Programa de Orientacion

para el tercer grado de educacion secundaria.

Aflos mas tarde la Secretaria de Educacién Publica asignd y prescribiéo para el
orientador en su desempefio, una serie de objetivos como son: el desempeiio de una
diversidad de funciones de tipo psicolégico y pedagdgico. Estas funciones las debia
cumplir de conformidad a los documentos normativos tales como: el Manual de
Organizacion de la Escuela Secundaria (1981), de conformidad con el acuerdo
secretarial namero 98 (1982), y de conformidad con el programa vigente de
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orientacion de 1993, asi como mediante la supervision de los jefes de ensefianza de

la orientacion.

Desde esta perspectiva, el orientador sélo debia responder a las necesidades de la
escuela, pero desafortunadamente este profesional sélo ha venido realizando
actividades de apoyo que muchas veces son contradictorias con sus tareas
especificas como, por ejemplo, el control y vigilancia de grupos. Por estas
circunstancias la accion orientadora debe planearse de acuerdo con los documentos
normativos, de acuerdo con las exigencias de los directivos escolares y de acuerdo
con las necesidades de los educandos y los recursos de cada comunidad escolar.

Por tal motivo es urgente la elaboracion de un plan de trabajo para la orientacion, que
debe ser elaborado por el orientador al término de cada afio escolar; también debera
presentar un informe de actividades. Por lo tanto el orientador deberd conocer la
normatividad del servicio de orientacion. Aunque los lineamientos oficiales presentan
lo formal del servicio de orientacion, estos lineamientos necesitan ser adaptados a

los problemas de cada escuela (Meuly, 2000).

3.2  Expectativas y problematica en la practica de la Orientacion Vocacional.

Segun Meuly (2000) el orientador en su practica profesional para obtener la
colaboraciéon de los otros sujetos escolares participantes debe responder a sus
expectativas, a sus demandas y a lo que esperan dichos sujetos de su practica.
Aunque muchas veces la practica del orientador este condicionada por lo que él
piensa o0 siente que le corresponde desempefiar en relacion a su experiencia,
conocimientos, formacion y actualizacion profesional. Entonces el problema de la
practica de los orientadores se origina al poner en juego las diferentes
conceptualizaciones de la orientacion, las cuales influyen tedrica vy

metodolégicamente en su trabajo.

28



Desde que se implantd el servicio de orientacion, éste fue atendido por maestros y
técnicos egresados de la Escuela Normal Superior de México. Pero a consecuencia
del crecimiento de las escuelas de secundarias se han sumado al servicio de
orientacion profesional, egresados de la UNAM, UAM y UPN. Profesionistas que
poseen diferente formacion tedrica profesional, lo que origina diversos enfoques en la
practica de la orientacion y una gran variedad de concepciones respecto al rol e

identidad de los orientadores.

Como consecuencia los orientadores enfrentan de diferente manera los problemas de
orientacion vocacional que presentan los estudiantes, lo anterior es comprensible ya
que la formacion de estos profesionales se realiza: en la Escuela Normal Superior, en
la Universidad Nacional Autonoma de México y otras instituciones educativas
superiores del pais, y por lo tanto su formaciéon deriva de alguna de las teorias
psicologicas, con la transformacién de la personalidad, las relaciones humanas y de

la educacion sexual, entre otros aspectos.

Por otro lado también se plantea que la orientacion debe ser un proceso que oriente a
los estudiantes de manera planificada y conforme a un plan, a un manual, a una guia,
a un proyecto o programa; que establezcan los lineamientos, contenidos, objetivos;
las acciones y metas de un programa de trabajo de una dependencia o institucion
educativa, que responda a un modelo de desarrollo de un pais, a un marco politico
normativo, asi como a las necesidades de un contexto y a una posicién ideoldgica y

académica determinada (Nava, 1991).

Las condiciones de trabajo del orientador adquieren un aspecto central para el
guehacer cotidiano de dicho profesional; junto con las condiciones materiales,
administrativas y académicas. Dichas condiciones representan facilidades o
restricciones que les son dadas; aunque casi siempre éstas le son adversas e
influyen negativamente en su desempefio profesional, en la organizacion académica y
administrativa de la escuela. En virtud de que su funcionamiento favorece o dificulta el
trabajo del orientador.
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Por tal motivo resulta de gran importancia, que se estudien las categorias basicas de
la orientacion para llevar a cabo la evaluacion del orientador en su actividad
educativa y su desempefio profesional escolar. Y de esta forma estar en condiciones
de realizar la evaluacion de los estudiantes en su: rendimiento, reprobacion,

desercidn, habitos de estudio y disciplina escolar.

Hay que tener presente que el orientador dentro del proceso de orientacion
vocacional, realiza diversas actividades como son: actividades psicopedagodgicas que
tienen relacion: con las normas y formas de aprendizaje, con los métodos de
apropiacion académica y con procesos intelectuales formativos del educando, asi
como actividades administrativas y académicas de la escuela. Tampoco hay que
olvidar que este profesional interacciona con las autoridades escolares y con el
personal docente. Interacciona con los estudiantes y con los padres de familia. De
esta dinamica profesional del orientador, depende la calidad de su préactica y el éxito o
fracaso de su gestion escolar. Por este motivo, la practica del orientador resulta de
gran interés para los funcionarios educativos, para los formadores de los
orientadores, para los propios orientadores y para los usuarios de la orientacion
(Meuly, 2000).

4.-LA ORIENTACION COMO PRACTICA EDUCATIVA Y DOCENTE.

4.1  Aspecto social de la orientacion.

La orientacion en las escuelas secundarias y en las escuelas de nivel medio superior
es un conjunto de actividades de naturaleza pedagodgica, psicoldgica y social. La
orientacidon en estas instituciones generalmente se realiza de manera pragmatica,
individualista y funcionalista. Es de naturaleza pragmatica porque espera resultados
positivos del proceso orientador, sin tomar en cuenta la problematica de la institucion
y de los educandos. Desde esta perspectiva la orientacion, es considerada como si su

practica fuera decisiva por si misma.
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Por otro lado, es individualista porque desde esta perspectiva al sujeto se le
considera aislado; que facilmente puede lograr su autodeterminacion y realizacion
personal. A la orientacion poco le interesan aspectos tales como: la influencia de los
grupos de referencia entre los que se encuentran la familia, la escuela y el grupo de
iguales. En este tipo de orientacion tampoco existe un interés por la dimension
politica o ideoldgica. Desde este enfoque la orientacion se constituye en un campo de
interés del gobierno, que considera al orientador como un profesionista que debe

cefirse a los lineamientos oficiales de esta actividad educativa (Meuly, 2000)

Asimismo, es funcionalista, porque sirve de instrumento a la orientacion educativa
institucional, al canalizar las preferencias vocacionales de los estudiantes de acuerdo
con las posibilidades que el sistema educativo les brinda; pero sin dejar de atender
las exigencias y necesidades que el aparato productivo demanda. Aun bajo estas
circunstancias de trabajo de los orientadores, la orientacién seria eficaz si contara en
forma permanente con los estudios y analisis de las profesiones, del ingreso,

egreso y del mercado de trabajo de los educandos.

En este orden de ideas podemos entender a la orientacion vocacional como un
conjunto de actos, en virtud de los cuales, el sujeto es un agente activo que modifica
a la materia prima dada; por ejemplo: el orientador como agente activo y de cambio
social, influye en el sujeto de la orientacion que es el alumno, cuando logra algunos
cambios en su conducta. La mayoria de las veces actuando de manera personal,

grupal o institucional.

Aunque el servicio de orientacion en los centros educativos se supone integrado a los
servicios de docencia y administrativos que la escuela ofrece a los estudiantes. Lo
anterior tiene la finalidad de responder a lo que se espera de las funciones y la praxis
educativa, que es la de adaptar, modelar y dirigir a los estudiantes de la escuela al
trabajo (Meuly, 2000).
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La practica del docente en la orientacion educativa generalmente se dirige a la
ensefiaza de los contenidos que tratan sobre las caracteristicas y problemas de la
orientacion vocacional de los adolescentes. Aunque cabe decir que muchas veces
también los orientadores ocupan los salones de clase, para concientizar a los

estudiantes de su orientacion educativa y profesional (Meuly, 2000).

Actualmente en la escuela secundaria, la orientacidon vocacional es una asignatura
mas del plan de estudios de este nivel educativo. Aun cuando la mayor parte de los
orientadores invierten poca imaginacion para abordar las diversas tematicas de
orientacion muchas veces no salen de la técnica expositiva y de los trabajos de

exposicion en equipo Meuly, 2000).

Tampoco hay que olvidar que la mayoria de las veces los orientadores aceptan que
otros maestros impartan la clase de orientacion, que los recursos didacticos se
reduzcan a libros de texto, a laminas y a cuadernos para que los estudiantes realicen
apuntes. También hay que observar, que el trabajo de los orientadores muchas veces
no esta sujeto a revision de aprendizajes, de enfoques de la orientacion, de la
vocacion de los estudiantes, del desarrollo de los adolescentes en la toma de sus
decisiones, asi como de otros temas del campo de la orientaciéon. Lo que hace

evidente la falta de actualizacion de los orientadores (Meuly, 2000).
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CAPITULO Il

1. LOS PROGRAMAS DE ORIENTACION EDUCATIVA: SU FUNCION
PSICOLOGICA Y PEDAGOGICA.

Mediante el conocimiento del desarrollo de la orientacién vocacional en México puede
tenerse un juicio para comprender su origen y su proceso de desarrollo. Con dicho
conocimiento puede comprenderse también, el enfoque y los cambios que ha tenido
desde el momento que se inicié en la escuela secundaria, asi como la relacion que
guardar con programas de orientacion, desde el punto de vista psicoldgico,

pedagogico y socioecondmico en sus diferentes niveles de aplicacion.

También debemos tener en consideracion que los programas educativos de los
centros escolares contienen las funciones y las propuestas que los orientadores
educativos hacen a través de la Asociacion Mexicana de Profesionales de la
Orientacion. Hay que tener presente que dichos programas se derivan de la
orientacion educativa, la cual enfatiza mas, en la investigacién y promociéon de las
potencialidades o capacidades pedagdgicas, psicolégicas y socioecondmicas del ser
humano. Solo que la investigacion, la promocion y las funciones sociales del
orientador, se han convertido en el objeto de estudio de la orientacion educativa sobre

todo, cuando se encuentran dentro de las areas operativas de su trabajo profesional.

Hay que sefialar que los programas ubicados en el area escolar para que sean
eficaces, deberan propiciar en el estudiante la formacidén de aptitudes, habilidades e
intereses para lograr un mejor aprovechamiento académico. Ademas deberan atender
las problematicas y necesidades relacionadas con el proceso de aprendizaje, con la
falta de habitos de estudio, la falta de interés por aprender, la falta de habilidades de
estudio, la falta de comprension en la lectura y la poca habilidad para la elaboracion

de resumenes y cuadros sinépticos (Rodriguez, 1986).
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Los programas de orientacion en la Escuela Secundaria

El documento normativo de este servicio, es la guia programatica que norma las

funciones del orientador educativo durante el ciclo de Educacion Basica en el pais.

Este instrumento contempla tres factores fundamentales que son:

a)

b)

La Orientacion Pedagdgica.- Que se dirige a atender a los estudiantes en sus
necesidades académicas, habitos y técnicas de estudio, problemas de

motivacion y bajo rendimiento escolar.

La Orientacion Afectivo Psicosocial.- Pretende desarrollar en los estudiantes,
actitudes y sentimientos de seguridad en si mismo para que logren un
autoconocimiento, para que expresen sus inquietudes, para que aprovechen
Sus propios recursos y puedan establecer relaciones positivas con los demas y

lograr su superacion personal y de la comunidad.

La Orientacion Vocacional y para el Trabajo.- Mediante esta area se pretende
conducir al educando a descubrir sus intereses y aptitudes; se pretende
ofrecerle informacion relacionada con las oportunidades educativas y
ocupacionales que existan en la region; con el fin de establecer un equilibrio
entre las aspiraciones personales de los estudiantes y las necesidades del
mercado laboral.

En los programas de orientacion de las escuelas secundarias puede observarse que

se encuentran los aspectos mas criticos de la orientacion como son: la adaptacion

social de los estudiantes, su probleméatica familiar, sus inquietudes personales, la

orientacion vocacional y el rendimiento académico. También puede observarse que al

final de este nivel escolar, se inician los problemas que se relacionan con el paso de

los sujetos de la escuela, al mundo laboral y de relacion con el sexo opuesto.
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Ahora bien para iniciar un programa de orientacion integral a nivel de la ensefianza
media, hay que tener presente el estudio del medio ambiente, de las caracteristicas
fisicas de la escuela, de su organizacion, de sus contenidos, que deberan ensefarse
mediante los cursos y asignaturas y con la ayuda de la aplicacion de los reglamentos

de la Institucién (Rodriguez, 1986).

En la ensefianza secundaria muchas veces los jovenes escogen sus preferencias
vocacionales, en un reducido rango de ocupaciones; esto ocurre por la falta de
informacion adecuada y en ocasiones estas elecciones estan por encima o por debajo
de sus aptitudes o intereses personales y profesionales. No pocas veces al término
de su escolarizacion, los jévenes se sienten incapaces de escoger y decidir. Esta
inseguridad de elecciébn vocacional y profesional, tiene lugar por los cambios
industriales y profesionales; asi como por el movimiento de la poblacién y el
decremento de oportunidades a nivel profesional; lo que hace necesario que se

implementen servicios de orientacion vocacional y profesional.

Por otro lado hay que tomar en consideracion que a partir de los ocho o nueve afios,
segun Rodriguez (1986), los estudiantes ya han ido desarrollando actitudes positivas
frente al mundo de las ocupaciones. A esta edad los estudiantes empiezan tambien a
madurar sus posturas de admision o rechazo consciente de algunas ocupaciones
(Rodriguez, 1986)

Por lo antes mencionado, los objetivos de la institucion y de los orientadores, deben
orientarse a inducir y sefalar a los educandos, que todas las ocupaciones son
legitimas y respetables. Y centrar la atencion en las necesidades educativas, en los
intereses de los estudiantes, en que la orientacién vocacional esté integrada en el
curriculo escolar, que la orientacion vocacional respete los intereses de los
estudiantes e indique los caminos directos hacia la madurez intelectual, social y
emocional de los educandos. Los objetivos deben dirigirse a que el consejo

vocacional ayude a los jévenes a disefiar sus propios planes vocacionales, a tomar
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decisiones reales o simuladas. Asi como a conocer el mundo de las profesiones
(Rodriguez, 1986).

1.2 PROGRAMAS DE ORIENTACION EN EL COLEGIO DE BACHILLERES.

A.-La normatividad, los lineamientos y las areas operativas del servicio académico de

orientacion educativa en el Colegio de Bachilleres son:

a) La Orientacién Escolar debera proporcionar al estudiante la formacién de
actitudes, habilidades e intereses para un mejor aprovechamiento académico
en factores como: el ausentismo, la falta de habitos de estudio e interés por

aprender, entre otros.

b) La Orientacion Vocacional atiende a la poblacion estudiantil para favorecer la
formacion de sus intereses vocacionales a nivel bachillerato, este servicio se
encarga también de ofrecer a los estudiantes la informacion profesiografica de

su interés.

c) Orientacion Psicosocial del Adolescente.- Esta area atiende problemas y
necesidades sociales y emocionales. Atiende factores como: las condiciones
sociales, familiares, escolares y personales, atiende necesidades relacionadas
con la sexualidad, la farmaco dependencia, el alcoholismo, la violencia y el

consumismo, entre otros (Nava, 1991)

B.- la orientacion vocacional en el colegio de bachilleres

La orientacion en el Colegio de Bachilleres se encuentra dentro de una estructura
curricular del plantel, como area de orientacién escolar integrada dentro de un plan
complementario. Este plan tiene como fin proporcionar al estudiante conocimientos,
habilidades y actitudes necesarias para que logren su formacion integral; la
caracteristica de la orientacion es optativa ya que no requiere acreditacion formal en
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la Institucién. El modelo educativo del colegio de Bachilleres establece que el area de
orientacion realice actividades académicas que coadyuven en la formacion integral de
los estudiantes y que le ayude a su integracion y permanencia en la institucion, su
objetivo es que promueva el desarrollo de sus habilidades, de métodos y técnicas de
estudio que propicie en ellos, la reflexion de sus intereses vocacionales y personales,
gue promueva la reflexion de sus posibilidades de éxito en el sistema de educacion
superior y en el analisis de los factores que obstruyen su desarrollo integral (Antologia
de Orientacion educativa de la U.P.N., 2004).

Los lineamientos para la planeacion del servicio de orientacibn comprende varios
pasos que son elaborar un diagnostico para detectar las necesidades de los
estudiantes y jerarquizarlas y prevenir la atencion de las necesidades de la
comunidad estudiantil que exigen la elaboracién de un plan de trabajo que satisfaga
sus principales necesidades académicas, siempre tomando en consideraciéon
aspectos tecnolégicos, politicos, juridicos y econdmicos del entorno social. En el
Colegio de Bachilleres, el plan de trabajo permite concretar el analisis de las
necesidades y problematicas de los educandos, dando prioridad a las areas de
orientacion escolar y profesional. (Antologia de orientacién Educativa, de la U.P.N.,
2004).

El Colegio de Bachilleres ante cada necesidad o problematica de orientacion
vocacional, formula uno o mas programas de orientaciébn, de acuerdo a las
necesidades académicas y a los nuevos problemas de la comunidad estudiantil.
Estos programas se integran en el plan de trabajo del plantel, aunque también
incluyen estrategias de evaluacion para evaluarlos. La operatividad de los programas
implica ademas que se precise el nimero de horas que deben impartirse por semana,
gue se defina su duracion por semestre, que se especifique el inicio y el término de
cada una de las fases del programa, asi mismo es necesaria la designacion del

orientador u orientadores responsables del curso
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C.- Las éareas de la orientacion:

a)

b)

el area de orientacion escolar.- esta area tiene como finalidad favorecer la
adaptacion de los estudiantes en la Institucion Educativa, propiciar la formacion
de actitudes, habilidades e intereses en los educandos para mejorar su
aprovechamiento académico; tiene la intencion de propiciar y favorecer el

avance académico, el interés por aprender y el egreso de los educandos.

el area de orientacion vocacional.-pretende favorecer el proceso vacacional de
los estudiantes para que sean capaces de decidir su futuro profesional u
ocupacional; en esta area se considera el proceso de la toma de sus
decisiones, se propician sus actitudes favorables hacia el trabajo y las
actividades socialmente Utiles. En base al plan de orientacion en el Colegio de
Bachilleres los estudiantes eligen entre el segundo y tercer semestre una
capacitacion para el trabajo; aunque también durante los Ultimos semestres se
atiende su proceso de eleccion profesional y se le pide que realice una sintesis
de los aspectos basicos adquiridos durante su formacion escolar y haga una

eleccion compatible con sus condiciones, capacidades e intereses.

el area psicosocial del adolescente.- esta area tiene como fin, favorecer su
desarrollo psicosocial, personal, familiar, escolar y social, tiene como fin
ensefiar a los estudiantes a que se valoren a si mismos, que estén concientes
con sus posibilidades de desarrollo y superacion; el area psicosocial pretende
ademas, apoyar el analisis de factores que permitan su desarrollo integral,
canalizarlos hacia instituciones especializadas en el momento que se detecta
gue tienen problemas familiares, sociales, emocionales o de salud. El programa
tiene como fin, fortalecer sus actitudes e intereses favorables para conservar su
salud; tiene como fin establecer nexos continuos con instituciones
especializadas para disponer en cualquier momento de informacion que facilite
la atencion y tratamiento especializado de las problematicas que presenten los
estudiantes.. Esta area ademas, tiene como objetivo seleccionar y gestionar la
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obtencion de materiales didacticos y materiales informéaticos que apoyen a los
programas de orientacion; solo que estos deben ser congruentes con los
propésitos que persiga el servicio de orientacion y el area que se pretende

trabajar (Antologia de Orientacion Educativa de la U.P.N., 2004).

D.- Lineamientos de la orientacion.

Para trabajar los programas de orientacion, los orientadores disponen de los apoyos
de las instancias académicas correspondientes, de los recursos humanos y de los
materiales necesarios; dichos programas se desarrollan dentro de los tiempos de
inicio y duracion, asi como dentro de los términos establecidos en el plan de trabajo.
Cabe decir también que se utilizan lineamientos de evaluacion de los programas,
donde se concibe un proceso integral, sistematico y permanente que contempla las
estrategias de evaluacion de cada programas que determina las posibilidades, los
alcances y los limites de su proceso evaluativo. Poco mas tarde con los resultados
obtenidos de dicha evaluacion, los orientadores elaboran un informe de los resultados

del programa.

E.- Los programas de la orientacion.

Los programas se elaboran en base a un objetivo general del departamento de
orientacidon, que cubre las necesidades de los estudiantes y las prioridades
institucionales; tales como las de integrar a los educandos a la institucion, habilitarlo
en las estrategias de estudio y de aprendizaje, apoyarle en la construccion de su
desarrollo de la toma de sus decisiones; pero también es de importancia, desarrollar
Su autoestima, su autoconcepto; proporcionarle elementos instrumentales para la
prevencion de conflictos de salud y apoyarlos a fomentar sus relaciones sociales
propias de la adolescencia. Los programas operan en tres modalidades que son: a)
masivas, que atiende a un numeroso grupo de personas en espacios amplios que
pueden ser auditorios, aulas y patios, donde se les proporciona folletos informativos y
se les proyectan peliculas; b) grupal, es una estrategia que redne a un nadmero no
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menor de quince y no mayor de cincuenta personas, generalmente este
procedimiento funciona como taller, donde se exponen teméticas de orientacion
especificas, con horario y tiempo determinados; c) Individual, con este procedimiento
se atiende a un estudiantes solo en casos particulares y que ameritan atencién
especializada, o que deben canalizarse a instituciones idoneas para su tratamiento
(Antologia de Orientacién Educativa de la U.P.N, 2004).

F.- Las tematicas del programa de orientacion escolar por areas.

a.- El area de orientacion escolar

1.-Que es el Colegio de Bachilleres.

2.-Habilidades y estrategias para la comprension de textos.

3.-Habilidades y estrategias para la solucion de Problemas.

4.-Que es el colegio de Bachilleres, version padres de familia.

5.-Programas de trabajo integrando profesor y orientador para la comprension de la

lectura

area de Orientaciéon vocacional.

¢, Qué es la capacitacion especifica?

b.-

1

2. Opciones profesionales.
3. Toma de decisiones.

4

Campafia de materias optativas.
c.- area psicosocial del adolescente.
Se refiere a que el alumno identifique los factores de indole personal, familiar, escolar

y social, que puedan mejorar su avance académico y le permitan valorarse como

sujeto capaz y con posibilidades de superacion.
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1.3 PROGRAMA DE ORIENTACION DE LA ESCUELA NACIONAL
PREPARATORIA.

A.-La Orientacion Vocacional en La escuela Nacional Preparatoria

La orientacion vocacional de la Escuela Nacional Preparatoria, norma las funciones
del orientador a nivel medio superior, asi como la orientacion de todas las escuelas
incorporadas a la U.N.A.M. El programa facilita la incorporacion y mantenimiento en el
plantel de los estudiantes, facilita su introduccion al proceso de eleccion de carrera,
basado en el analisis de la informacion laboral, personal y profesiografica que se
sustenta en un modelo de toma de decisiones. Mediante el programa los estudiantes
analizan la informacién sobre su eleccion de carrera utilizando como herramientas, la
reflexion que propicia la instrumentacion de sus decisiones. Mediante el programa los

estudiantes identifican las distintas carreras universitarias.

Los objetivos de la orientacion vocacional de la Escuela Nacional Preparatoria, son
reducir el flujo de los estudiantes en las carreras con problemas de saturacion y
agotamiento del mercado profesional, canalizando a dichos estudiantes a otras

carreras de importancia para el pais pero que tienen menor demanda.

La orientacién de nivel medio superior de la U.N.A.M. apoya a los estudiantes a
consolidar su identidad como adolescentes, mostrandoles las bondades y riesgos en
su desarrollo vocacional. Para lograr estos objetivos, los departamentos de
orientacion de los planteles de nivel medio superior, se aplica a los estudiantes
pruebas de aptitudes e intereses para que favorezcan la toma de sus decisiones.
(Boletin Informativo de la Direccion general de Direccibn General de Orientacion
Vocacional de la UNAM., 2004).
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B.- Los Programas de Orientacion del La Escuela Nacional Preparatoria.

En los programas de orientacion de la escuela Nacional Preparatoria, se norman las

funciones del orientador a nivel medio superior de la UNAM. Asi como de todas las

escuelas incorporadas. A continuacién mencionaremos los aspectos del programa:

a)

b)

d)

Programa de integracion Universitaria. A través de este programa los
estudiantes analizaran la informacion que les facilite su incorporacion y
mantenimiento en el bachillerato universitario y su introduccion en el proceso

de eleccion.

Programa de orientacion vocacional.- A través de este programa los
estudiantes efectuaran su elecciéon de carrera, basandose en un proceso
sistematico de andlisis de informacion laboral, de informacion educativa, de
informacion personal y de informacion profesiografica sustentadas en un

modelo de toma de decisiones.

El programa de apoyo a la toma de decisiones.- Mediante dicho programa los
estudiantes analizaran la informacion sobre su eleccion de carrera, utilizando
como herramienta la reflexion; propiciando asi la instrumentacion de su

decision.

Programa de profesiografia.-Mediante este programa, los estudiantes
identificaran los aspectos escolares y laborales caracteristicos de las diferentes

carreras universitarias (Nava, 1991).

C.- Objetivos de la orientacién en la Escuela Nacional Preparatoria.

La direcciéon General de Orientacion Vocacional de la UNAM también tiene como

objetivo reducir el flujo de estudiantes en las carreras donde existen problemas de
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saturacion y de agotamiento del mercado profesional, canalizando a los estudiantes
a otras carreras de importancia para el pais y de menor demanda.

En 1997, se realizé un encuentro metropolitano de orientacién educativa concebido
como un modelo integral de toma de decisiones y de participacion grupal, dirigido a
los estudiantes que atraviesan por el momento critico de decidir el camino a seguir
en su eleccion académica y profesional; proporcionandoles estrategias de atencion,
informacion y procedimientos en materia educativa, para coadyuvar en el desarrollo
de su proyecto de vida ( Boletin Informativo de la Direccion General de Orientaciéon
Vocacional de la UNAM, 2004)

La UNAM desde hace tiempo ha venido atendiendo a estudiantes de bachillerato en
lo referente a su identidad como adolescentes, mostrandole las bondades y los
riesgos de esta importante etapa. Para lograr estos objetivos se ha venido aplicando
la Prueba Diferencial de Aptitudes con el fin de favorecer la toma de decisiones de
los estudiantes de la Escuela Nacional Preparatoria y del Colegio de Ciencias y
Humanidades (Boletin Informativo de la Direccion General de Orientacién Vocacional
de la UNAM, 2004).

1.4. PROGRAMAS DE ORIENTACION VOCACIONAL DEL CECYT No, 2. DEL I.P.N.
DE LOS ANOS (1984 y 1989).

a.- Generalidades del Programa de Orientacion en el CECYT No. 2.

El diplomado de Desarrollo Humano en el CECYT No. 2, se estructura con una serie
de actividades que tienen como fin, hacer un analisis a las alternativas de orientacion

gue existen para que los estudiantes conformen su proyecto de vida.

El trabajo tiene como meta principal el conocimiento de si mismo de los educandos y
de su desarrollo integral; esto mediante su participacion activa en el aula que le
ayuden a obtener conocimientos significativos. Lo anterior en virtud de que hoy en dia
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la sociedad considera a lo material como un bien supremo que rebasa al hombre
mismo, esta cosmovision da como resultado un desequilibrio de las personas en la
busqueda de su desarrollo que lo conformen, olvidandose de los seres humanos

como seres integrales que viven en sociedad.

En este contexto la division de Orientacion Juvenil del CECYT No. 2, creo el
Diplomado de Desarrollo Humano de nivel medio superior del Instituto Politécnico
Nacional para que se imparta en cada uno de sus planteles. El diplomado se
fundamenta en la propuesta del psicélogo Humanista Carl Rogers que centra su
estudio en las experiencias del sujeto que ocurren en el entorno donde se
desenvuelve; cabe decir que el diplomado también se fundamenta en la teoria
psicolégica constructivista, la cual se sustenta en la idea de que la finalidad de la
educacién es la de promover los procesos de crecimiento personal de los estudiantes
dentro del marco de la cultura a la que pertenece (Programa de Orientacion Juvenil
del I.P.N., 1989).

a.- Los lineamientos de trabajo del diplomado.

El trabajo del diplomado se lleva a cabo a través de talleres de reflexién y analisis en
un tiempo de seis meses, con duracion de una hora por semana (cocurricular), bajo
un sistema modular que contiene ocho mdédulos que mas adelante se explican con
detalle. Ahora bien para cursar el diplomado es necesario que los estudiantes se
inscriban en cualquiera de los planteles de nivel medio superior del I.P.N. la condicion
es que al egresar hayan desarrollado intereses, actitudes que lo apoyen en el

analisis, reflexion y concientizacion de si mismo.

Por su lado el orientador debe cubrir las siguientes caracteristicas; ser profesionista
titulado en las carreras de Psicologia, Pedagogia, Docencia o Educacion,
Comunicacion Humana vy ciencias de la educacion. Por otro lado para evaluar el
aprovechamiento del diplomado, los orientadores deberan tomar en cuenta las horas
de investigacion que realicen los estudiantes fuera del salén de clase; por lo que se
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refiere al trabajo final tedrico practico que realizaran los estudiantes para obtener el
diploma; se sujetaran al numero de horas que deberan cumplir y que seran de 180
aproximadamente, que exige la normatividad institucional escolar para que sea

considerado como diplomado.

La puesta en marcha de las funciones psicoldgicas y pedagogicas, el conocimiento de
los factores psicolégicos que facilitan la eleccion de una profesion, el manejo de los
métodos transversal y longitudinal de la orientacion; para el orientador se convierten
en herramientas que pueden ayudar a los jévenes a escoger sus preferencias
vocacionales. Estos aspectos pueden ser considerados para hacer algunas
modificaciones en el Programa de la Orientacion Integral de los estudiantes y en el
Diplomado de Desarrollo Humano del CECYT. No. 2. del Instituto Politécnico
Nacional, después de estudiar y analizar el programa de orientacién vocacional de
1984 (Programa de Orientacién Juvenil del I.P.N., 1989).

A.- El Programa de Orientacion Vocacional en el afio de 1984 en el CECYT No. 2. del
[.P.N.

A continuacién se mencionaran los objetivos y contenidos que se pretenden alcanzar
e impartir durante los seis semestres que comprende el programa de orientacion en el
CECYT No. 2. en el periodo (1984-1888).

Primer Semestre. El objetivo es propiciar en el estudiante su ubicacion en el entorno
educativo, favorecer su desempefio escolar, ensefarlo a utilizar adecuadamente los
servicios disponibles de la escuela, interactuar en equipo, valorar los problemas que
dificultan su aprovechamiento escolar mediante contenidos como: el conocimiento del
plan de estudios de Orientacion Educativa en el CECYT No. 2., mediante
conocimiento de la Ley Orgéanica y el Reglamento del plantel, la valoracion de

actitudes hacia el estudio y la experiencia de soluciones.
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Segundo Semestre. El objetivo es el de ensefar a los estudiantes a identificar con
actitud creadora y critica, los problemas relacionados con los habitos y actitudes a
través de contenidos como: el rendimiento escolar, la comunicacién intra y
extraescolar, el proceso de ensefianza, aprendizaje, las actitudes, las habilidades, los

habitos de estudio y las alternativas hacia el estudio.

Tercer Semestre. El objetivo es incrementar el rendimiento escolar de los estudiantes
para satisfacer sus necesidades de orientacion, obtener mejores resultados
académicos, alcanzar la integracion grupal para el trabajo escolar. Mediante la
imparticion de contenidos programéticos como: factores internos involucrados en el
aprendizaje (memoria, motivacion y experiencias), alternativas hacia estudio,
aspectos afectivos del aprendizaje, la auto percepcion, las necesidades humanas, el
hombre como ser social, la adolescencia y el comportamiento de integracion en

funcién de grupos y profesorado.

Cuarto Semestre. El objetivo es ensefar a los estudiantes a establecer una mejor
comunicaciéon, a comprender su papel social mediante la reflexion critica, a mejorar
su desempefio escolar, sus aportaciones, su realizacién de trabajo personal y de
equipo; asi como de su participacion activa en la solucion problemas. A través de
contenidos como son: la comunicacion, sus elementos y sus formas, los factores que
favorecen y obstaculizan la comunicacién ya sean (individuales o ambientales), la
comunicacién en sus diversos ambientes (escolar, laboral, familiar y comunitaria), el
desarrollo social del individuo, las fuentes de atraccion interpersonal como son: los
valores, las actitudes, el liderazgo, las funciones, los rasgos y los estilos en la

solucion de problemas, asi como la toma de decisiones etc.

Quinto Semestre. El objetivo es ensefiar a los estudiantes a establecer vinculos entre
la educacion técnica y el desarrollo del pais. Y de esta forma realizar una eleccion
profesional responsable que identifique la situacibn econdmica nacional, las
posibilidades y limitaciones personales para la eleccién de carrera a nivel profesional.
A través de contenidos como: las caracteristicas del sistema educativo nacional, el
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campo ocupacional y sus niveles, la relacion del Instituto Politécnico Nacional con el
sistema educativo y el desarrollo del pais, los métodos de eleccién de carrera y el

conocimiento de si mismo.

Sexto Semestre. El objetivo es ensefar los estudiantes a tomar una decision
vocacional responsable que contribuya desarrollo e interaccion de su ejercicio
profesional. Mediante contenidos como: los métodos de eleccion de carrera, la toma
de decisiones, los procesos de toma de decisiones, el proceso grupal y las
expectativas de la formacién profesional (Programa de Orientacion Educativa del
|.P.N. 1983).

Implementar el Diplomado de Desarrollo Humano en el CECYT No. 2. del I.P.N. es de
gran importancia tanto para el I.P.N., como para la Sociedad Mexicana, ya que
muchas veces lo material es considerado como un valor supremo, porque nos
olvidamos de los seres humanos, que son seres integrales inmersos en su
comunidad. Y a través del Diplomado, de Desarrollo Humano, se pretende alcanzar el
desarrollo integral y social de los estudiantes y al mismo tiempo generar en ellos, el
analisis y la reflexién de distintas alternativas existentes para conformar su proyecto
de vida, su doble proceso de socializacion e individualizacion. Hasta lograr su

participacion en la construccion social.

B.-La Orientacion Vocacional en el periodo (1989-2004) del CECYT No. 2. del I.P.N.

La orientacion en el CECYT No. 2.del Instituto Politécnico Nacional, se considera
como un proceso educativo que tiene como fin construir en los estudiantes formas de
vida satisfactoria mediante el analisis, la reflexion y la participacion responsable de
los actores educativos. Que interactian en las diferentes areas de la orientacion tales
como: a) la psicopedagdgica, b) la vocacional y profesional, c) para el desarrollo
individual y social, d) para la diversidad. Que en su conjunto, forman una unidad que
es el CECYT No. 2. del I.P.N. (Programa de Orientacion Juvenil I.P.N, 1989).

47



En este apartado vamos a referirnos solamente al area vocacional y profesional por
ser el campo de nuestro interés. En el servicio de orientacion en el CECYT No. 2. se
concibe a la orientacion vocacional y profesional como un proceso que tiene como
propdsito encaminar sus acciones para que los estudiantes tomen sus decisiones de
manera responsable. Utilizando la comprension del concepto de si mismo, el
autoconocimiento de sus posibilidades, capacidades, aptitudes, intereses,
potencialidades y rasgos de personalidad que posibiliten su identidad personal y su
proyecto de vida. Este proceso implica también que se proporcione asesoramiento e
informacion a los estudiantes para que conozcan sus competencias, sus preferencias,
sus oportunidades y sus valores. Y con estas herramientas realicen adecuadamente

su eleccién y decision profesional.

Los principios de la orientacién vocacional y profesional en el CECYT No. 2. conciben
la eleccibn vocacional como un proceso que debe fundamentarse en el
autoconocimiento, en la autonomia de los sujetos, en la conceptualizacion del
proceso vocacional y profesional, en las condiciones del entorno del mundo laboral y
profesional. Porque estos principios también exaltan el valor y la dignidad del hombre,
promueven el autoconocimiento para la aceptacion de los estudiantes de si mismos,
desarrolla la autoestima y la asertividad de aceptar el derecho de elegir de las
personas. Asi como la autorrealizacion, la responsabilidad y la creatividad de los

estudiantes.

Los principios de orientacion generalmente se dirigen hacia la necesidad de conocer y
comprender el mundo en que viven los estudiantes, de que ejerciten su capacidad
creadora que le ayuden a elaborar juicios para la resolucién de problemas y producir
nuevos conocimientos, que le ayuden a ejercitar su libertad de actuar, decidir y
negociar; asi como para expresar sus ideas, respetando siempre las ideas y
sentimientos de otras personas. Y de esta manera construir su identidad que requiere
de la confianza y seguridad de si mismo (Programa de Orientacion Juvenil del I.P.N.,
1989).
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1.5 ANALISIS DE LOS PROGRAMAS CORRESPONDIENTES AL COLEGIO DE
BACHILLERES, LA ESCUELA NACIONAL PREPARATORIA'Y EL CECYT No 2. DEL
[.P.N.

Los Programas de Orientacion Educativa en el periodo 1984-1988. En el programa
se puede observar un gran contenido como: induccion a la institucién, obligaciones y
derechos de los estudiantes, objetivos institucionales, el aprendizaje, la comunicacion
y sus elementos, técnicas y habitos de estudio, comprension de la lectura, la
memoria, la motivacién, la autopercepcion, las necesidades humanas, la
adolescencia y sus necesidades psicosociales, el comportamiento y sus normas,
valores, actitudes, liderazgo, toma de decisiones, campo ocupacional, métodos de
eleccion de carrera, el campo y la oferta laboral, actividades del profesionista,

expectativas hacia la continuidad de la formacién profesional, entre otras.

Mientras que en el Programa de Orientacion Juvenil y el Diplomado de Desarrollo
Humano del periodo 1989-2004, podemos encontrar un alto contenido de la corriente
humanista de Roges como: el crecimiento humano y el sentido de pertenencia e
identidad, los procesos basicos de aprendizaje, la importancia de la toma de
decisiones, competencia del aprendizaje para interpretacion de textos, entendiendo el
presente para proyectar el futuro, el equilibrio entre la razon y la emocion, valorando
el amor y el manejo de la sexualidad, la integracibn de elementos formativos e
informativos en el proceso de orientacion vocacional para decidir la carrera a nivel

superior y el ingreso al sector productivo, entre otros.

Principios de orientacion humanista y constructivista.- sostienen que la finalidad de la
educaciéon, que es la de promover el proceso de crecimiento de los estudiantes
mediante la ayuda individual e intensiva que le proporciona la experiencia de su

entorno escolar y el consejo educativo.

El conocimiento del desarrollo de la orientacién del nivel medio superior o bachillerato
es importante, porque mediante este pueden comprenderse los cambios que viene
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experimentando esta disciplina desde los aspectos de tipo psicoldgico que tiene que
ver con el equilibrio fisico, emocional, espiritual, con la transformacion de la
personalidad que requieren los educandos para hacer la eleccion de carrera de
manera adecuada. O bien desde el punto de vista pedagogico que tiene que ver con
las normas, con las formas de aprendizaje y con los métodos de apropiacion

académica durante su desarrollo formativo.

Con los conocimientos y seguimiento de los programas de orientacion del area
escolar del Colegio de Bachilleres, se pueden observar los beneficios que dichos
programas proporcionan al estudiante durante su formacién y desarrollo, la formacién
de las habilidades, aptitudes e intereses de los estudiantes. Se puede observar si se
atienden las necesidades relacionadas con el proceso de ensefianza aprendizaje, Si
el educando recibe mediante su aprendizaje habilidades y habitos de estudio y si
desarrolla actitudes y sentimientos de seguridad de si mismos.

La eficacia y seguimiento de los programas de orientacion escolar de la Escuela
Nacional Preparatoria y del Colegio de Bachilleres, se evallua verificando si el alumno
alcanza su adaptacion social, si obtiene la capacidad de escoger sus preferencias
vocacionales en relacion a sus aptitudes e intereses personales y profesionales. Esta
eficacia es confiable si se toman en cuenta los cambios que ha venido sufriendo la
industria y como consecuencia las profesiones, si estas son legitimas y respetables.
Es decir que se encuentren dentro de la normatividad y lineamientos institucionales y
laborales como se presentan en los programas de orientacidon vocacional en el

Colegio de Bachilleres, La Escuela Nacional Preparatoria y El CECYT No.2 del I.P.N.

Continuando, el analisis del Programa del Diplomado de Desarrollo Humano resulta
de gran interés, en virtud de que estructura una serie de actividades que se
encaminan a generar la reflexion sobre las alternativas para conformar el proyecto de
vida de los alumnos. Su objetivo es propiciar en forma dinamica y vivencial, el
conocimiento de si mismos y desarrollo integral de los estudiantes, sin embargo, el
diplomado presenta ciertas fallas que tienen que ver con la asistencia a la clase de
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orientacion por parte de los alumnos, lo que origina que no se cumplan en su totalidad

las metas que el programa, se ha fijado.

1.6. LA ORIENTACION VOCACIONAL EN EL CECYT No. 2 DEL I.P.N.

En las Escuelas de Nivel Medio superior del I.P.N., para propiciar el desarrollo integral
de los estudiantes, tanto en aspectos de tipo personal como profesional, los
estudiantes participan activamente en el Diplomado de Desarrollo Humano porque
tiene como caracteristica, implementar programas que contribuyan al desarrollo
integral del estudiante, asi mismo utiliza procedimientos que generan un conjunto de
acciones que se dirigen al crecimiento de los educandos que terminan el nivel medio
superior. Dichos procedimientos se refieren: asesor-estudiante, atencion

especializada, desarrollo juvenil sin violencia y eventos especiales entre otros.

Este proyecto de desarrollo personal, tiene como fin proporcionar a los estudiantes
algunas herramientas que les facilite el transito del nivel educativo y del aula, al
campo laboral o0 a la continuidad de sus estudios superiores. Para dicho fin se han
programado actividades que mejoren algunas de sus competencias; por ejemplo: la
comunicacion verbal y escrita y el dominio de la computadora; actividades que se
utilizan para favorecer su espiritu de superacion y, para que se involucre de manera
conciente en la filosofia y excelencia del I.P.N.; en este ambito la institucién, ofrece a
los estudiantes elementos cognitivos que refuercen sus habilidades intelectuales y

para que logren el éxito y un mejor desarrollo social y profesional.

Entre algunas actividades de la orientacion que realizan los estudiantes del CECYT
No 2 podemos mencionar a la expoprofesiografia, las visitas guiadas a escuelas de
nivel superior las conferencias y la excursiones; por lo que se refiere a los materiales
de apoyo a la orientacion que utiliza el servicio de orientaciébn son tripticos, los
paquetes de libro, los manuales de desarrollo humano y los videos. Por otra parte
podemos decir que la orientacion juvenil coordina varios servicios que se ofrece a los
estudiantes tales como: el servicio médico, las bibliotecas, la educacion continua, el
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servicio social, la difusién de la ciencia, la bolsa de trabajo, las actividades artisticas y
culturales, los centros de apoyo para estudiantes, las actividades deportivas y la
unidad de publicaciones ( Boletin informativo de Desarrollo personal de pasantes de

los niveles Medio Superior y Superior del I.P.N., 2004).

Por otro lado podemos decir, que la orientacién juvenil es un servicio de orientacion
vocacional que brinda apoyo profesional a los estudiantes; asi mismo que le brinda
apoyo de caracter personal y familiar, para contribuir y generar un mejor desarrollo en
su formacién integral. Continuando, el diplomado esta compuesto de siete proyectos
para jovenes; mismos que se operan en las coordinaciones de orientaciéon juvenil de
cada plantel. Los siete proyectos son: asesor- estudiante, el diplomado en desarrollo
humano, maestro tutor, desarrollo juvenil sin violencia, atencidon especializada,

eventos especiales y formacion, actualizacion y capacitacion de recursos humanos.

El Diplomado en Desarrollo Humano, es un programa que se aplica en el nivel medio
superior del I.P.N., este proyecto contribuye al desarrollo de los estudiantes tanto en
aspecto personal como profesional, propiciando situaciones donde el alumno
experimenta y a la vez aprende a manejar las diversas problematicas que se le
presentan, ya sean de tipo personal, familiar, académicas o sociales. Dicho
diplomado consta de ocho moédulos. Y si al finalizar los estudiantes acreditan cada
uno de ellos, recibiran un diploma con valor oficial y curricular. Siguiendo nuestro
estudio, analizaremos otras concepciones de orientacién vocacional del nivel medio
superior (Boletin Informativo de Desarrollo de Pasantes de los nivele medio superior y
Superior del I.P.N., 2004).

El Diplomado se justifica porque hoy en dia la sociedad considera lo material como el
valor supremo, mas que al hombre mismo, dando como resultado un desequilibrio
pues la persona busca el desarrollo de unas areas que lo conforman, olvidando que
los seres humanos somos seres integrales inmersos en una sociedad. Esta situacion

ha provocado que la orientacion juvenil del I.P.N., haya creado el Diplomado de
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Desarrollo Humano que se dirige a todos los estudiantes de nivel Medio Superior, el

cual se imparte en el departamento de orientacion juvenil del plantel.

El marco tedrico del Diplomado de Desarrollo Humano, se fundamenta en la
propuesta Educativa de la Psicologia Humanista de Carl Rogers la cual, se centra en
la experiencia misma del sujeto, partiendo del entorno en el que los educandos se
desenvuelven. Esta concepcion psicolégica considera que la esencia del Desarrollo
Humano sera formar personas liberadas y autbnomas que busquen su crecimiento
personal y el de los demas: el ser humano debe ser conciente que en sus manos esta
su propio cambio. Desde esta concepcidon psicolégica se considera que el desarrollo
humano de los estudiantes del CECYT No. 2, se dirige: a que sean ellos quienes
elijan libremente, que se preocupen por sus intereses, etapas y problemas, que
encaminen sus destrezas vitales de tal manera que les ayuden a vivir mas
libremente, porque la escuela debe ser un lugar que ayude a los estudiantes a
resolver sus problemas vitales (Boletin Informativo de Desarrollo de Pasantes de los

Niveles Medio Superior y Superior del I.P.N., 2004).

El Diplomado de Desarrollo Humano también se fundamenta en la concepcion
constructivista la cual se sustenta en la idea de que la finalidad de la educacion que
se imparte en las instituciones educativas es promover los procesos de crecimiento
personal de los estudiantes en el marco de la cultura del grupo a que pertenece.
Manifiesta que estos aprendizajes no se produciran de manera satisfactoria a no ser
que se suministre una ayuda especifica a través de las participaciones de los
estudiantes en actividades intencionales, planificadas y sistematicas que logren

propiciar en este una actividad mental constructiva.

Nosotros debemos tomar en consideracion que mediante la realizacion de
aprendizajes significativos, que el alumno construye significados que enriquecen su
conocimiento del mundo fisico y social, potenciado asi su crecimiento personal. Por
su parte el constructivismo indica que las instituciones educativas deben promover el
doble proceso de socializacion e individualizacion que permita que los educandos
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construyan una identidad personal en un marco de un contexto social y cultural
determinado. la idea central del diplomado es ensefar a pensar y actuar sobre
contenidos significativos y contextuados, para el constructivismo también es
importante destacar que la funcién de la educacion debe ser la de ensefiar a los
estudiantes a que se vuelvan aprendices, autbnomos, independientes, autorregulados
y capaces de aprender a aprender (Boletin de Desarrollo Personal de Pasantes de los

Niveles Medio Superior y Superior del I.P.N., 2004).

Los Lineamientos de trabajo del Diplomado de Desarrollo Humano, se desarrolla
mediante talleres de reflexion y analisis durante seis semestres, una hora a la

semana, es una materia cocurricular, bajo un sistema modular.

Perfil del alumno.- para que el desarrollo humano se considere como algo valido, sera
necesario considerar: que el alumno este inscrito en cualquiera de los planteles a
nivel medio superior del I.P.N., que el alumno desarrolle intereses actitudes y
habilidades que apoyen el andlisis, reflexion y concientizacion de si mismo, como
persona y como futuro profesional (Boletin Informativo de Desarrollo Personal de
Pasantes de los Niveles Medio superior y Superior del I.P.N., 2004).

Para que se imparta el diplomado es importante que el perfil del docente reuna las
siguientes caracteristicas: a) debe ser profesionista titulado.-en Psicologia,
Pedagogia, docencia o educacién; b) cualidades humanas.- tener vocacién de
servicio, respetarse a si mismo, a sus estudiantes y comparfieros; c) saber colocarse
en el lugar del otro; d) saber ofrecer ayuda cuando se necesita; e) madurez.-
mantener un adecuado equilibrio emocional, capacidad para establecer relaciones
humanas, saber acordar, negociar y concertar; f)capacidades pedagdgicas.- ser
capaz y tener la habilidad para detectar potencialidades, carencias y limitaciones de
los seres humanos y tener manejo de grupos (Boletin Informativo de Desarrollo

Personal de Pasantes de los Niveles Medio Superior y Superior del I.P.N., 2004).
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Acreditacion.- La evaluacion del diplomado se realizara de manera continua, es decir,
durante cada uno de los moddulos que componen el diplomado, tomando en
consideracion que su asistencia cubra el ochenta por ciento; se calificara también su
puntualidad, su participacion activa en las sesiones; cumplira con la realizacion de los
ejercicio de la clase, con las opiniones orales, escritas y practicas, presentara una
actitud positiva hacia el curso. Los estudiantes deberan entregar un informe de los
ejercicios practicos de cada uno de los médulos; finalmente si la calificacion de los
modulos es satisfactoria, el educando recibira una constancia de cada uno de los
modulos, lo cual certificard haber cursado el diplomado, lo cual le dard derecho a
recibir el diploma correspondiente (Boletin Informativo de Desarrollo de Pasantes de
los Niveles Medio Superior y Superior del I.P.N., 2004).

Duracién.- el diplomado se ensefia en la materia de orientacion durante los seis
semestres que conforman el nivel medio superior, los médulos se imparten de la
siguiente manera: en el primero y segundo semestres se cursan los moédulos uno,
dos, tres y cuatro y, del tercero al sexto semestre se cursan los modulos cinco, seis,
siete y ocho. Para cursar el diplomado se toman en cuenta las horas de investigacion
gue realizan los estudiantes fuera del salon de clase y el trabajo final tedrico practico
que elaboren los estudiantes para obtener el diploma. De esta manera se cumple con
el nimero de horas que son aproximadamente 180, exigido para considerarse como
un diplomado (Boletin Informativo de Desarrollo Personal de Pasantes de los Niveles
Medio Superior del I.P.N., 2004).

Objetivo general del diplomado.- Coadyuvar al desarrollo personal de los educandos,
propiciando situaciones donde experimente, crezca y aprenda a manejar
adecuadamente problematicas que se le presenten en sus ambitos personal, familiar,
académico y social (Boletin Informativo de Desarrollo Personal de Pasantes de los
Niveles Medio Superior y Superior del I.P.N., 2004).
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1.7. Aportaciones tedricas en el desarrollo del proceso de orientacion.

Después de haber analizado la problematica de la orientacion en bachillerato, podra
observarse que la importancia de este proceso de orientacion radica en que esta
tarea debe abordarse desde el comienzo de la vida escolar, continuando con el
bachillerato, los estudios universitarios y concluir en los momentos anteriores de
elegir una carrera o profesion. (Mora, 1991). divide su estudio en cuatro etapas de

orientacion que son:

a.-comienzo de la vida escolar.
b.-comienzo del bachillerato.
c-comienzo de los estudios universitarios

d.-antes de elegir la carrera o profesion.

Comienzo de la vida escolar. La orientacion de las personas debera iniciarse en el

momento que el nifio entra a la escuela para comenzar una ensefianza sistematizada.

Comienzo del bachillerato. A los catorce afos aproximadamente termina su
educacion basica o secundaria; entonces los estudiantes se encaminan hacia o los
estudios de bachillerato o formacién profesional del primer grado. En este momento
se inician los conocimientos esenciales de la orientacion y es cuando se debera
encausar a los estudiantes hacia una actividad determinada, segun sus aptitudes y

otros factores personales.

Comienzo de los estudios universitarios. Es el puente entre el bachillerato y la
universidad. Este inicio de estudios debe de estar apoyado con una eficiente
orientacion de los estudios posteriores; de enfocarse hacia la oportuna informacion y
adiestramiento de los educandos, estar dirigida al descubrimiento de las propias

posibilidades.
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Antes de elegir una carrera o profesion. A los estudiantes de este nivel por su
madurez; resulta mas facil conocer concretamente su inteligencia, sus intéreses y sus

rasgos de personalidad (Mora, 1991).

En conclusion, podemos decir que una orientacion cuidada desde el comienzo de la
vida escolar de los sujetos hasta el momento de elegir una carrera o profesion, pueda
conducir a los estudiantes a realizar el descubrimiento de sus propias posibilidades, a

conocer sus intereses y sus motivaciones.

1.7.1. La funcion Psicolégica y Pedagdgica de la orientaciéon

Para estudiar cada una de estas funciones estableceremos la diferencia que existe
entre la conceptualizacidon Pedagdgica y Psicolégica. La funcién Pedagdgica tiene
como referencia elementos o conceptos de tipo psicoldégico con aplicabilidad en
educacion y en la resolucion de problemas educacionales, esto a través de métodos y
conceptos psicolégicos creados con el propésito de formar y transformar las
capacidades de aprendizaje de los estudiantes. La funcién Psicoldgica tiene que ver
con la conciencia, el equilibrio emocional, la personalidad de los individuos, su

desarrollo y transformacion de sus relaciones humanas (Nava 1991).

La funcién psicolégica y pedagogica de la orientacion, son otras de las tantas
funciones que deben cumplir los orientadores en el proceso de orientar a los
estudiantes de manera planificada. Dichas tareas el orientador las desempefia con el
propésito de vincular el desarrollo personal de los estudiantes con el desarrollo del
pais. Estas funciones pueden definirse, como las acciones que lleva cabo el

orientador educativo para ejercer su profesién (Nava, 1991).
La funcidén pedagdgica tiene como finalidad trasformar las capacidades cognitivas de
los seres humanos; ensefarles a pensar a través de programas de entrenamiento

que estimulen su pensamiento critico y su actitud solidaria de ayuda a otros y
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permitirles alcanzar mejores niveles de vida mediante su desarrollo intelectual. Dichos

fines se obtienen si la orientacién pedagdgica considera los siguientes puntos:

a.-participar en la deteccion y seleccion de las capacidades individuales en la
escuela.
b.-participar en la induccion y bienvenida de las personas en las instituciones.
c.-participar en la planeacion social, educativa y curricular.
d.-coordinar los servicios de asistencia educativa.
e.-participar con los docentes y directivos en la deteccidén de problemas pedagdgicos.
f.-aplicar programas para desarrollar la inteligencia.
g.-asesorar a los padres de familia sobre el proceso de ensefianza aprendizaje de los
estudiantes
h.-investigar y diagnosticar las capacidades intelectuales de los individuos.
I.-desarrollar el pensamiento critico.
j.-detectar el pensamiento pedagogico deficiente o sobresaliente.
k.-definir y fomentar métodos, técnicas y horarios de auto estudio.
l..-integrar expedientes pedagdgicos de los orientados.
m.-corregir indicadores de reprobacion, desercidén y rezago de los estudiantes.
n.-conocer normas e instrumentos de evaluacién y difundir sus resultados.

(Nava, 1991).

Funcion psicolégica. Consiste en salvaguardar la integridad fisica, emocional y
espiritual de los seres humanos, asi como propiciar actitudes y valores de
responsabilidad, respeto y convivencia, que se alcanzan mediante el conocimiento y
practica de las normas y de la estructura de los grupos humanos en sus ambitos:

familiar, escolar, laboral y social.

Desde el punto de vista psicologico la orientacion debe dirigirse hacia la busqueda del
equilibrio fisico, emocional y espiritual de los individuos, a mejorar su calidad de vida.
Esto implica el estudio de las actitudes de los estudiantes, del entorno, de las
relaciones interpersonales, de la educacién sexual, del deporte, de la convivencia
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comunitaria, de la solidaridad social y de la salud mental. Esto puede lograrse a

través de la realizacion de acciones programaticas que a continuacion se mencionan:

a- Aplicar test. Psicoldgicos para detectar las caracteristicas de personalidad de los
individuos, en lo personal, familiar, escolar, laboral y social.

b- Asesorar a los padres de familia sobre el conocimiento y atencion de los problemas

de desajuste emocional o social de sus hijos.

c- Integrar expedientes psicologicos de los orientados.

d- Asesorar a tutores docentes en el conocimiento y atencibn de aspectos
psicoemocionales, psicosexuales y psicosociales de los individuos.

e- Formular junto con los directivos, cuerpos colegiados o academias; las normas y
disposiciones de caracter institucional y social que se requiera.

f- Dar a conocer las estructuras y normas familiares, institucionales y sociales,
vinculados con el desarrollo individual.

g- Llevar a cabo campafias para prevenir y corregir problemas de drogadiccion,
alcoholismo y maternidad prematura.

h- Promover el deporte y la salud fisica de toda la comunidad.

i- Detectar y canalizar, donde corresponda los casos de drogadiccion, delincuencia,
alcoholismo y trastornos emocionales severos.

j- Impartir cursos de actualizacion o programas de formacion psicolégica, de la

orientacién educativa (Nava, 1991).

1.7.2 La eleccion profesional.

Después de analizar las funciones psicolégicas y pedagogicas del orientador,
estudiaremos los factores que facilitan la eleccion profesional de los estudiantes,
porque no hay que olvidar, que la orientacion educativa es una accion que acompafa
al sujeto durante toda su vida. Porque el hombre requiere en todo momento auto
orientarse, sobre todo cuando trata de poner en practica sus capacidades personales
como son: su inteligencia, sus aptitudes, habilidades, intereses y valores, que le
ayudaran a establecer su vinculacién con la sociedad como meta principal.
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La eleccion profesional. Tiene que ver con la reflexion y el estudio de lo que el alumno
es y de lo que puede llegar a ser mediante la toma de decisiones. Este proceso
requiere integrar todo su pasado del sujeto que tienen que ver con el desarrollo de
sus habilidades e intereses, con la forma de relacionarse con las personas que le
fueron mas afines pero que determinaron que se forjara una persona distinta a las

demas y Unica (Cazares, 1984).

La eleccion profesional esta intimamente relacionada con el sujeto transformador que
comprende: el crecimiento, el pensar, el ser independiente y el de construir a la
persona en la direccion que desea dentro de los limites de su realidad. El individuo en
su transformacion puede tomar el reto de ser un agente transformador, de
comprometerse en la accion de una sociedad mas justa; de decidirse en ser una
persona que se responsabilice de si mismo y de su sociedad. Aunque muchas veces
puede acudir a sus padres, a sus amigos 0 a un orientador para le ayuden y le
faciliten el camino de conocerse, pero finalmente él es quien tiene que tomar la

decision (Cazares, 1984).

En este contexto es importante analizar los métodos que utiliza la orientacion
vocacional en su proposito de apoyar a los estudiantes en la toma de decisiones. Los
métodos de orientacion vocacional que utilizan los orientadores para proporcionar
ayuda a los estudiantes en la toma de sus decisiones son: el método transversal o de

radiografia y el método longitudinal o de proceso.

El método transversal o de radiografia concibe la orientacion como un problema de
eficacia del sujeto, en que es necesario tomar una decision que debe ser lo mas
acertada posible. También en la que se necesita sacar una radiografia que debe
contener los intereses, cualidades, valores y personalidad del individuo para dar un
diagnoéstico. Porque al relacionarse entre si estos elementos, el orientador puede
predecir si la persona podra tener éxito en un area laboral determinada. Al emplear
este método muchas veces los orientadores suelen utilizar pruebas psicologicas o
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entrevistas para la obtencion de datos e informacion y con ellos elaborar un informe
de posibilidades. Pero finalmente es la persona, quien tiene que decidir (Cazares,
1984).

El método longitudinal, este método concibe la toma de decisiones como un periodo o
una etapa que conscientemente puede ser dirigido por el sujeto que ha de decidir. El
proceso puede durar varias semanas 0 meses porque no se trata solo de tomar una
decision y ya; en este proceso la persona tiene la oportunidad de conocerse asi
misma y de madurar como hombre o muijer, la decisién vocacional es un problema de
maduracién, de crecimiento, de responsabilidad, sobre la propia vida. Es una ocasiéon
de andlisis y evaluacion de lo que se ha hecho y se proyecta hacer con lo mas
preciado de uno mismo: la propia vida. Es una oportunidad de aprender a tomar
decisiones, de aprender mas sobre el medio ambiente y sobre la familia (Cazares,
1984)

No hay que olvidar que tomar una decisibn es algo de toda la vida, que
continuamente se toman decisiones de las que depende el éxito o fracaso de las
personas. También no hay que olvidar que cotidianamente elegimos desde una
camisa que queremos ponernos, hasta con quien compartir nuestra vida. Que
elegimos la escuela, nuestros amigos, una carrera o bien una profesion a la que

gueremos dedicarnos.

Solo que para tomar una decision profesional, la persona necesita seguridad en si
misma, que se le haya educado para pensar por si mismo. Porque el individuo si
desconfia de sus sentimientos y pensamientos, necesitard que otro le sefiale el
camino. Porque en el fondo el sujeto se siente inseguro de sus propias capacidades y
vive en la eterna duda de decidirse. Ante esto debemos tener presente que entre mas
experiencia se tenga en la vida, la decision sera mas adecuada; ya que el no saber

tomar decisiones refleja una falta de integracion entre la cabeza y los impulsos.
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También debe considerarse que las personas impulsivas le hacen mas caso a su
entusiasmo sin darse tiempo para reflexionar en las consecuencias de sus
decisiones. Mientras que las personas integradas siempre toman en cuenta sus
impulsos, sus sentimientos; recurren a sSus experiencias para tomar en cuenta sus
aciertos y equivocaciones y de esta forma toman adecuadamente sus decisiones.
Ademas hay que ver que la persona integrada posee un buen conocimiento de si
mismo; de sus capacidades y sus limitaciones. Percibe claramente sus intereses y
valores que le permitiran realizar su eleccion de vida y el camino para ser feliz
(Cazares, 1984)

Porque elegir es comprometerse con lo que se quiere para si, es comprometerse con
lo que llene las expectativas del sujeto. Elegir es tener un grado de carifio de si
mismo, es tener confianza, ser valiente y tomar riesgos, elegir la carrera adecuada
implica el estudio de las diversas opciones, conocer las instituciones, conocer las
distintas carreras profesionales y explorar los catadlogos de carreras en las

universidades (Cazares, 1984).

1.8. Algunos aspectos fundamentales de la orientacién en el CECYT No. 2. del
I.P.N.

Después de haber analizado en forma breve aspectos psicolégicos de la orientacion
en el plantel, es importante que estudiemos el papel que desempefa este servicio. El
Programa de Orientacion del CECYT No. 2. del I.P.N. contempla a este servicio como
el punto de partida de educacion. Sus acciones estan encaminadas a la atencion de
la estructura de la personalidad de los estudiantes en lo que se refiere a lo afectivo,
emotivo, valoral, profesional, social, asi como a su aprendizaje. Pero se espera de
dichos aspectos le proporcionen una formacion integral mediante un proceso que sea
continuo, dinamico y sistematico. La condicion es que incida en la totalidad de la
persona, que integre los elementos que tengan que ver con aspectos de tipo
intelectual, conceptual, ético, profesional y ocupacional. Asi como la construccion de
significados existenciales para el logro de su calidad educativa.
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Objetivos generales. Los objetivos de orientacion en el CECYT No. 2. del I.P.N. son
propiciar en los estudiantes el desarrollo de si mismos para la toma de decisiones;
orientarlo a que desarrolle las habilidades necesarias y una personalidad equilibrada
para que viva en plenitud. Los objetivos de la orientacion son lograr las metas de la
institucion y de los estudiantes; reducir los posibles factores de riesgo del contexto
escolar; de concientizar a los estudiantes sobre los obstaculos y posibilidades en su
vida personal, escolar y profesional. También tiene como fin promover las relaciones
éticas que favorezcan la solidaridad, la justicia y la fraternidad (Programa de
Orientacién Juvenil del I.P.N., 1989)

Metas de la orientacion. Las metas son: establecer una coordinacion entre la
orientacion y el area académica que ayude a los estudiantes a lograr una formacion
integral, que esté acorde con la visidn tecnolégica y humanista del CECYT No. 2. del
[.P.N. Asi mismo que ayude a la institucion a contribuir al desarrollo del individuo y a
la transformacion de la sociedad; que tiendan hacia la calidad educativa, mediante la

formacién permanente de los orientadores.

1.8.1. Factores filosoéficos, conceptuales y contextuales del Diplomado de Desarrollo

Humano.

El programa del Diplomado de Desarrollo Humano en el CECYT. No.2.del I.P.N. tiene
como fin coadyuvar en la formacién integral de los estudiantes, cimentar el
autoconcepto de si mismo, concebir su valia de vida personal, escolar, institucional,
laboral, productiva y social. ElI programa concibe un marco filosofico, tedrico

conceptual y contextual (Programa de Orientacién Juvenil del I.P.N., 1989).

Marco filosofico. Sustenta al ser humano como: a) Digno.- por el hecho de ser
persona, desde este marco, se le puede ver como el ser mas valioso de la naturaleza
y como tal, él es quien le otorga valor a todos los seres humanos que le rodean. b)
Etico.-porque posee la capacidad de crear y practicar valores de caracter individual y
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social con base a la justicia. ¢) Conciente.- porque tiene la capacidad de determinar
su esquema profesional. d) Diferenciado.- porque posee una identidad que adquiere a
través del proceso de socializacién y culturizacion. e) Creador.-porque proyecta su
vida y su autorrealizacidon mediante elementos contextuales, culturales y experiencias

vividas (programa de Orientacién Juvenil del I.P.N., 1989).

Marco tedrico conceptual. Se entiende a la educacion como un proceso sociocultural
permanente, orientado a la formacion integral de las personas, donde el sujeto esta
orientado hacia la socializaciéon, hacia las nuevas generaciones a través de la
interaccién colectiva de los actores del proceso educativo; donde ocurre la
transmision cultural que desarrolla la capacidad critica y la conciencia de los sujetos

(Programa de Orientacion Juvenil del I.P.N., 1989)

Marco contextual. Contempla los cambios radicales que ocurren en todos los ambitos
de la realidad como: la economia, las finanzas, la cultura, la comunicacion, el arte, el
deporte y la sociedad en su conjunto. Contempla la globalizacion que pugna por la
desaparicion o superacion de las fronteras; el poder de las empresas con presencia
mundial; el avance de la tecnologia; los movimientos migratorios; asi como la

internacionalizacion del capital extranjero, industrial y comercial.

En este estudio hay que tener presente que la globalizacién no se limita solamente al
aspecto econdmico de un pais, sino que trasciende a lo politico, social, cultural y
tecnoldgico. Por lo tanto se corre el riesgo de crear un mundo de ganadores y
perdedores que llevan a unos pocos individuos hacia la rapida prosperidad, pero a la

mayoria la condene a una vida de pobreza y desesperacion.
Lo econémico. Hace que los paises se agrupen en bloques y regiones para obtener

mayor ventaja en la competencia internacional pero segmentando por un lado a los

paises pobres y por el otro a los paises ricos.

64



Lo politico. Amplia la vida democratica y la consolidacién de la estructura de nuevos
partidos y asociaciones politicas, Asi como la alternancia en el poder de nuevos

actores en el seno de la sociedad civil.

Lo social. Contempla el reclamo de la democracia, de la libertad, de la pluralidad, de
la distribucién de la riqueza, de la atencion de la pobreza extrema, de la formacion de

una sociedad mas urbana y moderna; asi como del crecimiento econémico.

Lo cultural. Requiere del conocimiento cientifico, humanistico y tecnolégico; asi como

de los avances de la informacion y comunicacion.

La ciencia y la tecnologia. Contempla la competitividad que se relaciona con el
desarrollo de la ciencia y la tecnologia, por lo revolucionado de la organizacion en los
procesos productivos. A continuacién describiremos brevemente la estructura del

Diplomado de Desarrollo Humano (Programa de Orientacion Juvenil del I.P.N., 1989.

1.8.2. La estructura del Diplomado de Desarrollo Humano.

En el siguiente apartado se analizara la estructura modular del Diplomado de
Desarrollo Humano que se imparte en el CECYT. No. 2., este instrumento forma
parte del programa del servicio de orientacion juvenil del I.P.N., que brinda apoyo
profesional, personal y familiar a los estudiantes, con el fin de contribuir a un mejor
desarrollo y formacion integral. EI programa de orientacién juvenil se compone de
siete proyectos que se operan dentro de las coordinaciones del servicio de
orientacion juvenil en cada uno de los planteles de nivel medio superior de la

mencionada institucién educativa.

El programa de orientacion se estructura con siete proyectos los cuales contemplan
los siguientes aspectos: a) tutor estudiante.- que se encarga de fomentar la
identificacion y permanencia de los estudiantes en el plantel; b) maestro tutor.- en
quien el alumno puede depositar toda su confianza; c) atencién especializada.- se
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atiende a los estudiantes cuando estan confundidos ante problemas de tipo familiar,
académico y profesional, este apoyo también se proporciona a los padres; d)
desarrollo sin violencia.- para fomentar en los a estudiantes la cultura de prevenir el
delito y seguridad en el plantel; e) eventos especiales.- para promover la
participacion de los estudiantes en eventos intra y extraescolares por ejemplo:
concursos académicos, encuentros deportivos, intercambios nacionales e
internacionales; f) formacion, actualizacion y capacitacion de recursos humanos.- su
finalidad es capacitar y actualizar a todos los maestros de orientacion g) diplomado
de desarrollo humano.- Este proyecto tiene como fin brindar informacion a los
estudiantes de tipo profesional, familiar, valores y del mercado de trabajo (programa
de orientacion Juvenil del I.P.N., 1989).

El Diplomado de Desarrollo Humano es un instrumento que emplea el Instituto
Politécnico Nacional, para conformar en los estudiantes su proyecto de vida, para
proporcionarle vivencias que propicien el conocimiento de si mismo, de su entorno
social, econémico y laboral, asimismo que le conduzca a la obtencion de aprendizajes

significativos y a su crecimiento personal y el desarrollo del Diplomado es el siguiente:

a.- Objetivos del diplomado.- El objetivo del diplomado es el de coadyuvar en el
desarrollo personal de los educandos, propiciar situaciones donde experimente,
crezca y aprenda a manejar adecuadamente probleméticas que se le presenten en

los ambitos: académico, personal, familiar y social.

b.- Médulos del Diplomado de Desarrollo Humano

El servicio de orientacion integral del CECYT. No 2. Esta estructurado en un
diplomado con

ocho mddulos que contienen diversas tematicas, mismas que se imparten en el
transcurso de los seis semestres de permanencia de los estudiantes en el plantel. Los

modulos son:
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MODULO 1.- Acepto mi pasado viviendo mi presente.

MODULO 2.- Habilidades de aprendizaje.

MODULO 3.- La importancia de la toma de decisiones.

MODULO 4.- Enamoramiento y amor.

MODULO 5.- Equilibrio entre razén y emocion.

MODULO 6.- Decidiendo tu futuro.

MODULO 7.- Que puedo hacer frente a los problemas.

MODULO 8.- Induccién al mercado laboral (Programa de Orientacion Juvenil del
[.P.N., 1989)

c.- organizacion y contenidos del diplomado de desarrollo humano

El Diplomado de Desarrollo Humano se imparte en el CECYT. No. 2. durante los seis
semestres que permanecen los estudiantes en el plantel; distribuyéndose de la

siguiente manera:

Primer semestre Modulo 1

Modulo 2.
Segundo semestre. Modulo 3

Modulo 4
Tercer semestre Modulo 5
Cuarto semestre Modulo 6
Quinto semestre Modulo 7

Sexto semestre Modulo 8.

A continuacion se presentara en cada uno de los médulos su contenido, asi como su

objetivo.

Mdédulo 1: acepto mi pasado y vivo mi presente.- mediante el analisis de los patrones
familiares repetitivos, explorando las etapas de su vida, sus valores, su autoestima y
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su asertividad, reconocera su pasado su sentido de pertenencia para entender su

pasado y vivir su presente.

1.1 Equipaje

1.2 Patrones familiares repetitivos
1.3 Etapas de mi vida

1.4 Ser persona

1.5 Valores.

1.6 Autoestima

1.7 Asertividad

Moédulo 2: habilidades de aprendizaje.- Mejorando sus habilidades y sus procesos
basicos de aprendizaje, los estudiantes podran identificar e integrar los procesos
necesarios para lograr aprendizajes significativos en torno a los contenidos del

diplomado.

2.1 Procesos basicos
2.2 El aprendizaje

Moédulo 3: la importancia de la toma de decisiones.- Con el estudio de la toma de
decisiones respecto a las carreras técnicas que se imparten en el plantel, los
estudiantes podran identificar los factores internos y externos que influyen en la toma

de decisiones y ser asertivos en esta determinacion.
3.1 Toma de decisiones
3.2 Carreras técnicas

3.3 Materias optativas

Moédulo 4: enamoramiento y amor.- En este modulo los estudiantes podran valorar las

diferentes manifestaciones del amor como: la afectividad, la amistad, el
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enamoramiento, el manejo de su sexualidad y los riesgos que corre ante las

enfermedades de transmision sexual.

4.1 Educar para la afectividad
4.2 La amistad como valor

4.3 Enamoramiento y noviazgo
4.4 Importancia de la sexualidad
4.5 Embarazo no deseado

4.6 Prevencion de enfermedades de transmision sexual

Modulo 5: equilibrio entre razén y emocion.-el alumno con el manejo adecuado de la
razon y la emocion, podra manejar adecuadamente su tiempo libre, evitara los
factores de riesgo para prevenir el alcoholismo, el tabaco y la drogadiccion.

5.1 Razén y emocién

5.2 Factores de riesgo.

5.3 Manejo del tiempo libre

5.4 Prevencioén de las adicciones

Moédulo 6 decidiendo tu futuro.- los estudiantes buscaran un modelo adecuado de
vivir, un proyecto de vida, la eleccion de carrera de nivel superior, que les permita

comprometerse llevarlo a cabo.

6.1 Busqueda de un modelo de vida
6.2 Proyecto de vida

6.3 Eleccion de carrera a nivel superior

MODULO 7 ¢QUE PUEDO HACER PARA FRENTE A LOS PROBLEMAS? Los
estudiantes reconoceran y detectaran sistematicamente, los problemas de su vida
cotidiana y de su comunidad, pero lo importante es que construiran las propuestas y

alternativas de solucion.
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7.1 El problema y su deteccién
7.2 Alternativas de solucion

7.3 Elaboracién de propuestas

Médulo 8: induccién al mercado laboral.-Los estudiantes reconoceran los factores que
determinan la oferta y la demanda en el mercado de trabajo, su insercion al sector
productivo. El reconocimiento lo hara, mediante el andlisis de los temas como: la
oferta y la demanda del mercado laboral, los mecanismos de la basqueda de empleo,

como ser un profesional, la responsabilidad en el trabajo y trabajando en equipo.

8.1 Oferta y demanda del mercado laboral

8.2 Mecanismos para la busqueda de empleos
8.3 Como ser un profesional

8.4 Compromiso y responsabilidad en el trabajo

8.5 Trabajando en equipo

En los ocho médulos se analizan aspectos que se relacionan con el desarrollo
vocacional de los estudiantes del CECYT No. 2 del I.P.N., como son los valores, la
autoestima, la asertividad y su sentido de pertenencia; a traves del analisis del los
ocho médulos se desarrollan también sus habilidades de aprendizaje, su afectividad,
el equilibrio entre la razén y la emocion que le ayudan a resolver los problemas de su
vida cotidiana, a estructurar su proyecto de vida, a madurar en la toma de sus
decisiones para elegir su profesion o carrera; induciéndolo finalmente hacia el

mercado laboral.

1.8.3 La orientacion Humanista en el CECYT No. 2 del |.P.N.

La orientacion vocacional desde un enfoque Humanista. En el Diplomado de
Desarrollo Humano del CECYT No. 2. d el I.LP.N. una de sus propuestas que se
fundamenta en la teoria psicolégica humanista de Rogers. Esta teoria centra su
concepto de orientacidén en la experiencia del sujeto que tiene lugar en el entorno
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donde se desenvuelve. Afirma que la esencia del desarrollo humano es la de
fomentar personas liberadas y autbnomas, que busquen su crecimiento personal y el
de los demas. Plantea que el ser humano debe de ser conciente que en sus manos

esta su propio cambio.

En virtud de que el programa de la formacion integral de los educandos del CECYT
No. 2. Pretende cimentar en los estudiantes un autoconcepto de su valia en su vida
personal, escolar, institucional, laboral, productiva y social; y que sus acciones de
orientacion estdn encaminadas a la atencion de dimensiones como: la afectiva,
emotiva, valoral, profesional y social entre otras; analizaremos a mayor profundidad la
propuesta de la orientacion humanista de Rogers, asi como la autoestima y el

autoconcepto de (Salvador, 1998)

1.8.3.3. La orientacion Humanista de Rogers.

La autorrealizacion Rogers (citado en Morris, 1992) psicélogo humanista, afirma que
el hombre busca experiencias agradables a través de una tendencia de
autorrealizacion y de un proceso de valoracion. Este tedrico humanista pensaba que
el hombre y la mujer desarrollan su personalidad al servicio de metas positivas; todos
los organismos nacen con ciertas habilidades, capacidades y potencialidades; que el
hombre tiene una capacidad intrinseca que Rogers llamo6 tendencia hacia la

autorrealizacion.

Al referirse al hombre Rogers, afirma que en el transcurso de la vida se forma una
imagen de si mismo o autoconcepto y que del mismo modo como intenta realizar su
potencial biolégico, también trata de hacer lo mismo con los autoconceptos; con su
sentido conciente de quién es y de lo que quiere hacer. A este esfuerzo Rogers lo
nombra como tendencia a la autorrealizacion Ejem. “si uno se considera inteligente”

luchara por hacer realidad esa imagen de si mismo (Morris 1992).

71



Cuando el autoconcepto de un individuo se acompafa de capacidades innatas,
tendera a convertirse en una persona con funcionamiento pleno. Este tipo de
individuos se dirige a si mismo, aun cuando sus decisiones no siempre son las
mejores; estos individuos deciden sin intervencion ajena de lo que quieren hacer o
ser. Ademas este tipo de sujetos no se dejan influir demasiado del juicio de los demas
acerca de lo que debieran ser. Estos individuos estan abiertos a las experiencias, a
sus propios sentimientos, al mundo circundante de las personas que los rodean; ellos

se dan cuenta que cada dia estan mas dispuestos a ser.

Rogers (1992) plantea que el hombre se convertira en una persona con
funcionamiento pleno si se le cria con un aprecio positivo e incondicional; que se
sienta estimado sin importar sus sentimientos, actitudes y conductas. El afecto, el
respeto, la aceptacion y el amor que se le brinden, deberan ser incondicionados. Este
autor también afirma que los padres generalmente proporcionan a sus hijos el aprecio
positivo condicionado y que solo ciertos aspectos del individuo son estimados y

aceptados cuestionando sus sentimientos, actitudes y conductas.

Afirma ademas que la condiciébn es que la persona se comporte de determinada
manera y lo hace con expresiones: papa te querra si..., mama no quiere a los nifios
que... El otro generalmente considera discutibles los sentimientos del sujeto y le
propone “alternativas mejores” Ahora bien, si los sujetos se comportan como las
personas adultas quieren; el autoconcepto se desliga de la capacidad innata,
entonces la vida se aleja del mundo genético de personalidad y se pierde su potencial

genético, entonces tiende a volverse cohibido, rigido y defensivo (Morris, 1992).

1.8.3.2. El autoconcepto y la autoestima.

El autoconcepto es el resultado de un proceso evolutivo y social. El nifio cuando nace
no tiene un yo diferenciado del mundo exterior, este se va configurando con la parte
gue le corresponde en la génesis del yo y de lo que le corresponde al no yo. Cuando
el nifio se percibe a si mismo como un individuo separado y diferente de lo que le
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rodea, no puede prescindir del entorno para la configuracion de si mismo; en la que
intervienen por una parte un yo autbnomo, que tiene sus exigencia propias; y por otro
lado una realidad social en la que esta inmerso. Realidad que esta compuesta por
otras personas significativas para él, que le aceptan o le rechazan, total o

parcialmente.

Salvador (1998) afirma que la autoestima forma parte del autoconcepto en su parte
afectiva y evaluativa. Que la autoestima debe entender como un juicio de valor que al
mismo tiempo constituye la parte evaluativa del autoconcepto. Este autor afirma que
el sujeto vivencia su propia autoestima, que se refiere a su propio cuerpo y a los roles
sociales que tiene o quiere asumir. Siempre con una actitud evaluativa de aprobacion

o desaprobacion.

Este autor recomienda que los orientadores deben tener presente que dentro de la
escuela, son los profesores y los compafieros del sujeto quienes se encargaran de
hacerle saber, si su papel en su rendimiento escolar y su valoracién nueva es la
adecuada. De la casa el individuo afiadira a su autoconcepto y autoestima, las
continuas valoraciones que se hagan de su trabajo, de sus capacidades, de su

rendimiento y de su esfuerzo.

De las relaciones padres e hijos se incorporara a la escala de valores del sujeto, la
escala de valores familiar las ambiciones paternas y las presiones para que los
estudiantes obtengan mayor rendimiento. Aunque estas Ultimas pueden obrar como
fuerzas motivadoras y ser de utilidad para los estudiantes bien integrados e
inteligentes. Solo que estas presiones y exigencias pueden ser perjudiciales y
perturbadoras para los individuos que carecen de madurez y capacidad para cumplir
con ellas (Salvador, 1998).

Dentro de este contexto y principios de orientacion, el Diplomado de Desarrollo

Humano, también considera una segunda propuesta que esta fundamentada en la
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psicologia Constructivista, que funciona en el Programa de Orientacion Integral del
CECYT No. 2.

1.8. 3.3. La Orientacion Constructivista en el CECYT No. 2. del I.P.N.

El diplomado de desarrollo humano también se fundamenta en el enfoque
constructivista, el cual sostiene la idea de que la finalidad de la educacion es
promover los procesos de crecimiento personal de los estudiantes, en el marco de la
cultura del grupo a que pertenece. Esto mediante la participacion de los educandos
en actividades intencionales, planificadas y sistematicas, que logren propiciar en los
estudiantes una actividad mental constructiva. Asi la construccion del conocimiento
escolar, puede analizarse mediante los procesos psicolégicos que participan en el
aprendizaje; y mediante los mecanismos de la influencia educativa susceptible de
guiar y orientar dicho aprendizaje.

Prosiguiendo nuestro estudio, el constructivismo sostiene que la instituciéon educativa
debe promover tanto el proceso de socializacion como el de individualizacion. Para
gue ayuden a los educandos a construir una identidad personal en el marco de un
contexto social y cultural. La idea del constructivismo es ensefar a pensar y actuar a
los estudiantes sobre contenidos significativos y contextuados. La finalidad del
enfoque constructivista es la de ensefiar a los estudiantes a que se vuelvan

aprendices autbnomos, independientes, autorregulados (Coll, 1999).

A continuacion se presentara la forma como se va a desarrollar el “Estudio Piloto y el
Estudio de Campo” que comprende los siguientes puntos: 1.- se menciona el tipo de
estudio que se va a realizar que en el presente caso corresponde a un estudio de tipo
descriptivo, 2.- se mencionaran el niamero de alumnos y orientadores que se
encuestaron, 3.-se refiere al escenario o lugar donde se encuestaran los sujetos, 4.-
se refiere a los instrumentos que el aplicador de la encuesta utiliz6 durante la

encuesta que en este caso fueron los cuestionarios y las hojas que definen las
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categorias que miden a los 27 y 28 reactivos de las encuestas aplicadas a los

alumnos y a los orientadores.
Ademas en el siguiente apartado se describira la forma como se hizo la validacion de

los cuestionarios por Jueces; asimismo se describe el procedimiento para la

aplicacioén de los cuestionarios, por el aplicador
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CAPITULO Il

METODO

1.1 Tipo de estudio

El presente estudio es de tipo descriptivo y sirvio para conocer la opinion de los

orientadores y los estudiantes sobre el funcionamiento del Diplomado de Desarrollo

Humano del CECYT No. 2 del I.P.N.

1.1.1 Estudio Piloto.

A.- En la Investigacion Piloto, los instrumentos que se utilizaron fueron: un

cuestionario para los orientadores y un cuestionario para los estudiantes.

a. El Cuestionario de preguntas cerradas para los orientadores contienen 27

reactivos, que evallan las siguientes areas del Diplomado de Desarrollo Humano.

CATEGORIAS. REACTIVOS.
Objetivos 1,2,3,4.
Evaluacion del Aprendizaje. 5,6,7,8.

Critica del Programa. 9,10,11,12.
Material de Clase. 13,14,15.
Contenidos. 16,17,18,19,20.
Estrategias de Ensefianza. 21,22,23.
Beneficios Educativos. 24,25,26,27.

b. El cuestionario de preguntas cerradas para los estudiantes contienen 28 reactivos

que evallan las siguientes areas del Diplomado de Desarrollo Humano.
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CATEGORIAS. REACTIVOS.

Objetivos. 1,2,3,4.
Evaluacion de Aprendizaje. 5,6,7,8.
Critica del Programa. 9,10,11,12.13.
Material de Clase. 14,15,16.
Contenidos. 17,18,19,20.
Estrategias de Ensefianza. 21,22,23,24.
Beneficios Educativos. 25,26,27,28.

c.-Las definiciones de las categorias que los orientadores y estudiantes utilizaron para

responder las encuestas fueron:

OBJETIVOS:-son las metas, fines o propésitos que se persiguen para su adquisicion
por los estudiantes quienes deben alcanzar dichos fines.

CONTENIDOS.- los contenidos son los conocimientos de una materia que el alumno

tiene que asimilar y que se formulan en los programas de los cursos.

EVALUACION DEL APRENDIZAJE.- recoleccion de la informacion para conocer el

logro de ciertos aprendizajes.

CRITICAS DEL PROGRAMA.- observaciones y comentarios acerca de la

organizacion y secuencias de programas.

MATERIAL DE LA CLASE.- es el conjunto de materiales (gréaficos, informaticos y

audiovisuales), que apoyan la ensefianza de los contenidos.

ESTRATEGIAS DE ENSENANZA.- las estrategias de ensefianza es la secuencia

ordenada de actividades y recursos que utiliza el profesor en la practica educativa.
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BENEFICIOS EDUCATIVOS.- es el apoyo recibido por los estudiantes en virtud del
intercambio de informacion y actividades que garantizan el desarrollo social y

constructivo del aprendizaje.

B. Procedimiento de validacion por jueces.

Se solicité al Jefe del Departamento de Orientacion del CECYT No. 2 del I.P.N., que
se designara un comité de orientadores para que validaran los cuestionarios que se
aplicaron a los orientadores y a los alumnos con la finalidad de conocer su opinion,
acerca del Diplomado de Desarrollo Humano que se trabaja mediante un programa
de orientacion Juvenil en dicho Plantel.

En la peticion de validacién de los cuestionarios se solicité el apoyo para:

a) revisar las definiciones de las categorias e indicar en cada reactivo la categoria
que corresponde de acuerdo a la hoja de definiciones, proponiendo la abreviatura

correspondiente.

b) en cada reactivo, marcar si el mismo es claro en su redaccion sin ambigledad y

confusion.

C. Procedimiento para la aplicacién de los cuestionarios

a- Aplicacion de cuestionarios.

Con las muestras de participantes compuestas por 5 orientadores y 20 estudiantes
se procedi6 a pedirles que contestaran la encuesta como sigue:

b.-En los cubiculos para encuestar a cada uno de los orientadores y en un aula para

encuestar a los estudiantes; se les convoco a los participantes y se les entreg6 una
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copia del cuestionario para que la contestaran de acuerdo a las instrucciones que

contiene dicho instrumento.

c.-El aplicador contesto todas las dudas de los participantes.

Una vez contestadas y obtenidas las encuestas de los estudiantes y orientadores, se
procedié a calificarlas y a sacar los porcentajes mediante la regla de tres, con la
finalidad de sacar el porcentaje de cada una de las opciones que eligieron los
orientadores y alumnos en cada una de las preguntas que se le presentaron en las

encuestas.

Con los porcentajes obtenidos de las encuestas se construyeron e integraron los

datos que sirvieron para validar los instrumentos.

1.1.2. Estudio de Campo.

1.1.2.1 Tipo de estudio

El presente estudio es de tipo descriptivo y sirvio para conocer la opinion de los
orientadores y los estudiantes sobre el funcionamiento del Diplomado de Desarrollo
Humano del CECYT No. 2. del I.P.N.

1.1.2.2 Sujetos de la muestra.

La muestra para la aplicacion de las encuestas fue de 80 estudiantes de quinto
semestre escogidos al azar y de 5 orientadores del plantel de acuerdo a los
siguientes criterios: Se encuestaron dos grupos de 20 alumnos del turno matutino,
dos grupos de alumnos del turno vespertino; se encuestaron dos orientadores del
turno matutino y tres orientadores del turno vespertino, haciendo un total de 80

alumnos y 5 orientadores encuestados.
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1.1.2.3 Escenario.

El escenario para la aplicacion de las encuestas fueron: a) los cubiculos para
encuestar a los orientadores y b) una de las aulas del CECYT. NO. 2. Para encuestar

a los estudiantes.

1.1.2.4 Instrumentos.

a.-para estructurar el proyecto de Tesina de este trabajo de investigaciéon, como
instrumentos se utilizaron: un cuestionario para los orientadores, un cuestionario para
los alumnos, una hoja que contenia las definiciones de las categorias que se

analizaron en los cuestionarios y un lapiz plomo para la resolucion de las encuestas.

b.- El cuestionario que se utilizé para encuestar a los orientadores se estructuré con

27 reactivos donde se distribuye y analiza las siguientes categorias o areas:

CATEGORIAS REACTIVOS
Objetivos 1,2,3,4,
Evaluacion del Aprendizaje 5,6,7,8,

Critica del Programa 9,10,11,12
Material de la Clase 13,14,15
Contenidos 16,17,18,19 20

Estrategias de Ensefianza 21, 22,23

Beneficios Educativos 24,25,26,27 (ver anexos | ).

c.- El cuestionario que se utilizé para encuestar a los alumnos se estructur6 con 28

reactivos donde se distribuyen y analizan las siguientes categorias o areas:

CATEGORIAS REACTIVOS.
Objetivos 1,2,3,4,
Evaluacion de Aprendizaje 5,6,7,8,
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Critica del Programa 9,10,11,12,13,
Material de Clase 14,15, 16,
Contenidos 17,18,19,20,
Estrategias de Ensefianza  21,22,23, 24

Beneficios Educativos 25,26,27,28, (ver anexo Il )

d.- Definiciones y abreviaturas de las categorias que los orientadores y los alumnos

utilizaron para responder las encuestas.

OBJETIVOS:-son las metas, fines o propdésitos que se persiguen para su adquisicion

por los estudiantes quienes deben alcanzar dichos fines. (OBJ).

CONTENIDOS.- los contenidos son los conocimientos de una materia que el alumno
tiene que asimilar y que se formulan en los programas de los cursos. (CONT).

EVALUACION DEL APRENDIZAJE.- recoleccion de la informacion para conocer el

logro de ciertos aprendizajes. (EVA).

CRITICAS DEL PROGRAMA.- observaciones y comentarios acerca de la

organizacion y secuencias de programas. (CRT. PR).

MATERIAL DE LA CLASE.- es el conjunto de materiales (gréaficos, informaticos y

audiovisuales), que apoyan la ensefianza de los contenidos. (M. CL).
ESTRATEGIAS DE ENSENANZA.- las estrategias de ensefianza es la secuencia
ordenada de actividades y recursos que utiliza el profesor en la practica educativa.

(EST. ENS).

BENEFICIOS EDUCATIVOS.- es el apoyo recibido por los estudiantes en virtud del

intercambio de informacion y actividades que garantizan el desarrollo social y
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constructivo del aprendizaje. (BEN. ED.) (Enciclopedia Psicopedagdgica, Pedagogia y
Psicologia, Barcelona Ed.Oceano Centrum., 2000).

1.1.2.5 Procedimiento de validacion por Jueces.

Se utilizaron los mismos cuestionarios que se aplicaron a los orientadores y a los
alumnos, que el Jefe del Departamento de Orientacion del CECYT No. 2 del I.P.N.,
solicité al comité de orientadores del plantel, para que los validaran, con la finalidad
de conocer su opinidn, acerca del Diplomado de Desarrollo Humano que se trabaja

mediante un programa de orientacion Juveniles en dicha institucion.

No hay que olvidar que en la peticion de validacion de los cuestionarios se solicito el

apoyo para:
1.- revisar las definiciones de las categorias e indicar en cada reactivo la categoria
que corresponde de acuerdo a la hoja de definiciones, proponiendo la abreviatura que

le corresponde a cada una de las definiciones

2.- En cada reactivo, tanto los orientadores como los alumnos, marcaron si el mismo

era claro en su redaccion, sin ambigledad y confusion.

1.2. Procedimiento para la aplicacién de los cuestionarios

- Aplicacion de cuestionarios.

Con las muestras de participantes compuestas por 5 orientadores y 80 estudiantes
se procedi6 a pedirles que contestaran la encuesta como sigue:

En los cubiculos para encuestar a cada uno de los orientadores y en un aula para

encuestar a los estudiantes; se les convoco a los participantes y se les entreg6 una
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copia del cuestionario para que la contestaran de acuerdo a las instrucciones que

contiene dicho instrumento.

c.-El aplicador contesto todas las dudas de los participantes.

Una vez contestadas y obtenidas las encuestas de los estudiantes y orientadores, se
procedié a calificarlas y a sacar los porcentajes mediante la regla de tres, con la
finalidad de sacar el porcentaje de cada una de las opciones que eligieron los
orientadores y alumnos en cada una de las preguntas que se le presentaron en las

encuestas.

Con los porcentajes obtenidos de las encuestas se construyeron e integraron los

datos que sirvieron para la elaboracion de las graficas

A continuacion se analizan los porcentajes representados en las graficas para hacer
la interpretacion de los resultados de las encuestas que se practicaron tanto a los
alumnos como a los orientadores; y en base a dichos resultados se hicieron las
recomendaciones adecuadas con el fin de mejorar en su caso, el instrumento
(Diplomado de Desarrollo Humano) que se utiliza en el CECYT No. 2 del .P.N. Para
proporcionar los apoyos de orientacion a la poblacion estudiantil de este plantel y
finalizar este trabajo de investigacion con las conclusiones que seran el resultado de

dicho andlisis.
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-CAPITULO IV.

ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS-

1.1. Comentarios acerca del analisis e interpretacion de resultados.

Los cuestionarios que se practicaron a los estudiantes y a los orientadores tienen
como fin, analizar si los educandos a través del Diplomado de Desarrollo humano han
alcanzado sus metas, sus fines y sus propdsitos, asi como verificar si se cumplen los
objetivos que se plantean en el diplomado; conocer si los procedimientos de
evaluacion que utilizan los orientadores para evaluar los aprendizajes son los
adecuados; si la programacion tiene organizacion y secuencia, si las estrategias de
enseflanza que siguen los orientadores para proporcionar la informacién de
orientacion a los estudiantes son las adecuadas; analizar si el material de la clase que
utilizan los orientadores y proporciona el equipo directivo para apoyar su ensefianza,

es el adecuado y de actualidad.

A través de los datos obtenidos de los cuestionarios aplicados a los orientadores y
estudiantes presentados, se pretende analizar los contenidos y los conocimientos que
tienen que asimilar los estudiantes a través del diplomado; analizar las estrategias de
ensefianza que emplean los orientadores en la clase; verificar si existe secuencia
ordenada en las actividades y recursos que emplea el orientador en su practica
educativa y analizar si los beneficios educativos que reciben los educandos los apoya

en su desarrollo social y constructivo.

A. Se analizaron los datos de los veintisiete y veintiocho reactivos contenidos en las
encuestas que se practicaron por separado a los orientadores y a los estudiantes
respectivamente, mas tarde se representaron graficamente los porcentajes de las
opciones que en su opinidn tienen mayor importancia. Hay que considerar que cada
una de las preguntas se compone de cinco opciones de las cuales tanto los
estudiantes como los orientadores podian elegir hasta tres opciones para poner de
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manifiesto su opinion en relacion a la pregunta. Posteriormente se procedid a
destacar de cada una de las preguntas, las opciones que para los orientadores y los
estudiantes resultaron de mayor importancia y con esta informacion al pie de cada

grafica, se hizo la descripcion y el analisis de los datos contenidos en cada gréfica.

En base a la descripcion y analisis que se encuentran al pie de las graficas, se
describieron y analizaron cada una de las areas que se consideraron para realizar
esta investigacion tales como Los objetivos del diplomado, la evaluacion del
aprendizaje, la critica del programa, el material de la clase, los contenidos, las

estrategias de ensefianza y los beneficios educativos.
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1.2 La opinion de los estudiantes.

A) Objetivos.-A continuacién se va a realizar una descripcion en los reactivos uno, dos, tres, y
cuatro de las metas propdsitos, fines y objetivos que deben alcanzar los estudiantes,
mediante el diplomado de desarrollo humano.

1.- El diplomado de Desarrollo Humano ¢ Queé tipo de elementos de aprendizaje te ha
proporcionado que te ayuden en tu formacion personal y profesional?

100%-

80%-

60%+

40%0

20%:

0%+

OA B ac ab OE

Grafica 1.-Elementos de aprendizaje que ayuda a los estudiantes en su formacion personal y
profesional.

a.- fines y propésitos

b.- elementos aptitudinales

C.- normas

d.- valores

e.- otros.

El porcentaje mas alto elegido por los estudiantes es el 32.50 que corresponde a fines y
propésitos; después el 28.75% a elementos aptitudinales; el 23.75% a normas; el 12.50% a
valores y el mas bajo 2.50% se refiere a otro tipo de elementos.

Se observa en la presente grafica, que los estudiantes consideran como importantes: los
fines y los propositos junto con los elementos aptitudinales como los apoyos mas importantes
proporcionados por el diplomado de desarrollo humano en su formacion personal y
profesional. Mientras que las normas y los valores para los estudiantes tienen menor
consideracion.
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2.- En cuanto a los objetivos del diplomado ¢ Cémo se cumplen en lo referente al equilibrio
entre la razon y la emocion para evitar factores de riesgo para los estudiantes?

100%-

80%+

60%+

40%0

20%:

0%+

OA B ac ab OE

Grafica 2.-El equilibrio entre razdn y emocion para evitar factores de riesgo.

a.- estableciendo la diferencia entre la razén y la emocion

b.- mediante el conocimiento de las normas de convivencia

c.- identificando las habilidades y las destrezas de los estudiantes.
d.- identificando los intereses de los estudiantes.

e.-otras.

Como podemos observar la distribucion porcentual en la gréfica se encuentra muy dispersa;
el porcentaje méas alto es de 27.50% que corresponde al conocimiento de normas de
convivencia; después el 26.25% que se refiere al establecimiento de la diferencia que existe
entre la razon y la emocion; le sigue el 25% que corresponde a identificando los intereses de
los estudiantes; el 18.75% le corresponde a la identificacion de las habilidades y las destreza
y el 2.50% que corresponde a otros.

Como podemos observar la distribucion porcentual en la gréfica se encuentra muy dispersa
pero se puede deducir, que los porcentajes que representan el conocimiento de las normas
de convivencia y estableciendo la diferencia entre la razén y la emocion, juntos ayudan a los
estudiantes a evitar factores de riesgo. Mientras que identificar las habilidades y las destrezas
e interese de los estudiantes tienen baja significacion.
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3.- ¢ Qué herramientas te proporciona el diplomado para que elabores como alumno tu
proyecto de vida?

100%o

80%-+

60%+

40%-

20%:-

0%-

OA B ac ab OE

Grafica 3.- Elementos que proporciona el diplomado a los estudiantes para que elaboren su
proyecto de vida.
a.- procedimientos de ensefianza.
b.- procedimientos de aprendizaje
c.- procedimientos, normas y etapas de desarrollo integral de los estudiantes.
d.- la identificacion de los intereses de los estudiantes.
e.- otro

El porcentaje mas alto es el 53.75% que corresponde a los procedimientos, normas y etapas
de desarrollo integral de los estudiantes; después el 21.25% que corresponde a la
identificacion de los intereses de los estudiantes; le siguen 11.25% que corresponde a los
procedimientos de aprendizaje; el 10% que corresponde a otras opiniones; por ultimo, el 3.
75% que corresponde a los procedimientos de ensefianza.

Podemos identificar, que los estudiantes en su eleccion consideran la importancia de las
herramientas que le sirven para elaborar su proyecto de vida a los procedimientos, las
normas y etapas de desarrollo integral, asi como la identificacion de sus intereses que les
proporciona la clase del Diplomado de Desarrollo Humano. Mientras que los procedimientos
de ensefianza y de aprendizaje tienen muy baja eleccion.

88



4.-¢Qué tipo de alternativas te presenta el orientador para que decidas con madurez tu
preferencia vocacional y profesional?

100%-

80%+

60%+

40%

20%

0%-

OA EB ac ab OE

Gréfica 4.-Alternativas que presenta el orientador para que los estudiantes decidan con
madurez su preferencia vocacional y profesional.

a.- alternativas de ensefanza.

b.- alternativas de aprendizaje.

c.- alternativas de la existencia de andlisis de procesos psicolégicos
vocacionales

d.- alternativas de nuevos materiales de aprendizaje.

e.- otras.

El porcentaje mas alto que eligieron los estudiantes, es el de 35.00% que corresponde a las
alternativas de aprendizaje; después el 27.50% que corresponde a las alternativas de la
existencia de analisis de procesos psicologicos y vocacionales; le sigue el porcentaje el
20:00% que corresponde a las alternativas de ensefianza; luego el porcentaje 12.20% que
corresponde a las alternativas de nuevos materiales de aprendizaje y por ultimo el de 5% que
corresponde a otras alternativas.

Podemos observar que en opinion de los estudiantes las alternativas que le presenta el
orientador, y que percibe como las de mayor importancia en su preferencia vocacional y
profesional son: las alternativas de aprendizaje, junto con las alternativas de andlisis de
proceso psicolégico vocacional. Mientras que las alternativas de ensefianza y de nuevos
materiales de aprendizaje salieron con bajo porcentaje.
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Se pudo constatar que son los fines y los propositos del diplomado y los elementos
aptitudinales los que ayudan a los estudiantes en su formacion personal y profesional; que
son las normas de convivencia y el equilibrio que establecen los estudiantes entre la razén y
la emocion; que son los elementos evitan los factores de riesgo a los estudiantes; que son los
procedimientos de normas y etapas de desarrollo integral de los educandos y la identificacién
de sus intereses lo, que les permite que elaboren su proyecto de vida. También puede
observarse que son las alternativas de aprendizaje y el analisis del proceso psicolégico y
vocacional lo que les apoya para que decidan con madurez su preferencia vocacional y

profesional.

En este apartado pudo observarse que tuvieron poca consideracién para los fines y
propésitos que pretende alcanza el diplomado las normas, los valores, la identificacion de las
habilidades y las destrezas de los estudiantes. Asimismo podemaos observar que tuvieron baja
consideracion, los procedimientos de ensefianza y aprendizaje, asi como algunas alternativas

de ensefianza que el orientador presento a los estudiantes.
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B) Evaluacion de aprendizaje.- se analizara la recoleccion de informacion que sirva para
conocer el logro de los aprendizajes del diplomado que deben alcanzar los estudiantes.

5.- El orientador ¢,Qué estrategias de evaluacion utiliza para calificar tus tareas de la clase de
orientacion?
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Grafica 5.-Estrategias de evaluacion que utilizan los orientadores para calificar las diferentes
actividades de los estudiantes en clase.-

a.- revisa las tareas y los cuadernos de trabajo.

b.- Induce a los estudiantes a participar en la clase.

c.- determina la efectividad del material de la clase

d.- evalla la participacion de los estudiantes en la clase.

e.- otras.

El porcentaje mas alto elegido es de 55% corresponde a que los orientadores inducen a los
estudiantes a patrticipar en la clase; después el 20% que corresponde a que el orientador
evalla su participacion en la clase; el 16.25% corresponde a que revisa sus tareas y sus
cuadernos de trabajo; el 7.50% que corresponde a que determina la efectividad del material
de la clase, y el 1.25% corresponde a otras actividades.

En la distribucién porcentual de la gréfica, los estudiantes consideran como las estrategias de
evaluacion mas importantes: las que se refieren a que el orientador los induce a patrticipar y
que evalua periddicamente su participacion durante el desarrollo de la clase de orientacion.
Mientras que las actividades de los orientadores de revisar sus tareas y cuadernos de trabajo
y determinar la efectividad del material de la clase, en opinion de los estudiantes tienen bajo
porcentaje.
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6.-El orientador ¢ de qué manera retroalimenta el trabajo de orientacion que realiza el alumno
en el salon de clase?
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Grafica 6.-La retroalimentacion del trabajo de orientacion que utiliza el orientador.

a.- con la repeticion de la clase de orientacion.

b.-con la participaciéon activa de los estudiantes.

c.-a través de preguntas directa que hace a los estudiantes
d.-reforzando la participacion de los estudiantes en la clase.
e.-otras

El porcentaje mas alto elegido por los estudiantes es el 53.75% que corresponde a la opcion
con la participacion activa, después el 28.75% que corresponde a la opcién través de
preguntas directas; el 11.25% que corresponde a la opcidn, reforzando la participacién de los
estudiantes en la clase; le sigue el 2.50% que corresponde a la repeticion de la clase de
orientacion vy, finalmente, el 3.75%, que corresponde a otras formas de retroalimentar el
trabajo.

En esta distribucién de porcentajes, los estudiantes consideran de gran importancia la
participacién activa de los estudiantes y reforzando su participacion a través de preguntas
directas durante la clase de orientacion. Esta manera de retroalimentar la clase los
estudiantes la consideraron como la mas adecuada que pueden utilizar los orientadores para
retroalimentar el trabajo del diplomado; mientras que la repeticion de la clase, reforzando la
participacién de los estudiantes en la clase y otras formas de retroalimentacién de este
comportamiento tuvieron bajo porcentaje
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7.-El orientador ¢como motiva el avance programéatico del diplomado?
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Grafica 7- La motivacion del avance programatico del diplomado

a.-garantiza el desarrollo social y la construccion del aprendizaje.
b.-proporciona informacion de orientacion a los estudiantes

c.-induce a los estudiantes a patrticipar el la clase.

d.-refuerza la participacion de los estudiantes en la clase de orientacion.
e.-otros.

El porcentaje mas alto que eligieron los estudiantes es el 32.50% que corresponde a
garantizar el desarrollo y la construccion del aprendizaje; le continua el 30% que corresponde
a proporcionar informaciéon de orientacibn a los estudiantes; después el 20% que
corresponde a reforzar la participacion de los estudiantes en la clase de orientacion; le
continua el 12.50% se refiere a que inducir a los estudiantes a patrticipar en la clase y por
altimo el 5% que corresponde a otras formas de motivacion.

Podemos ver que los estudiantes considera de gran importancia garantizar el desarrollo
social y la construccion del aprendizaje; asi como proporcionando informacion de orientacion
a los estudiantes. Mientras que reforzando su participacion e inducirlos a participar en la
clase, tienen baja consideracién y bajo porcentaje.
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8.- El orientador ¢,cémo evalla el aprendizaje de los estudiantes al terminar cada uno de los
mddulos del diplomado?
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Gréfica 8.-Evaluacion del aprendizaje de los estudiantes al terminar el orientador cada
modulo del diplomado.

a.-de forma individual

b.-de forma grupal

c.-por medio de la expresion libre de sus dudas

d.-observando que los estudiantes integren la informacion de orientacion.
e.-otros

El porcentaje mas alto que eligieron los estudiantes es el 46.25% que corresponde a que el
orientador evalla el aprendizaje de forma individual; el 20% corresponde a que lo hace por
medio de la expresion libre de sus dudas; el 13.75% que aparece en dos de las barras de
porcentajes, corresponde a que el orientador evalia el aprendizaje de manera individual y
observando que los estudiantes integren la informacion de orientacion respectivamente y, por
ultimo, el 6.25% se refiere a otras formas de evaluacion.

Se puede observar que para los estudiantes, la forma de mayor importancia para evaluar su
aprendizaje es la de evaluarlos de forma individual, aunque también es de importancia para
ellos, que el orientador lo haga, induciendo a los estudiantes para que expresen sus dudas en
forma libre. Mientras que la formas de evaluarlos en forma grupal y observarlos que integren
la informacion de orientacién y otras formas de evaluar tienen bajo porcentaje.
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Las estrategias de evaluacién mas importantes que utiliza el orientador en percepcion de los
estudiantes durante la clase de orientacién se pueden mencionar: los induce a participar,
evalla periddicamente su participacion activa, refuerza su participacion mediante preguntas
directas, motiva el avance programético del diplomado, garantiza su desarrollo social y la
construccion de sus aprendizajes; les proporciona informacion de orientacion, realiza
evaluaciones al termino de cada modulo del diplomado y los induce a que expresen sus

dudas en forma libre.

Para los estudiantes tienen baja consideracién las estrategias de evaluacion que utilizan los
orientadores como: la estrategia de revisar sus tareas de orientacion, las estrategias de
revisar sus cuadernos de trabajo, de evaluar la efectividad del material, la repeticién de la
clase, la de reforzar su participacion e inducirlos a participar; no tiene importancia para ellos
la evaluacion grupal y que integren la informaciébn de orientacion para evaluar sus

aprendizajes.

95



C) Critica del programa en este apartado de la encuesta para los estudiantes se realizaran
las observaciones y comentarios acerca de la organizacion y secuencia del programa, se
analizaran también las estrategias para su realizacion.

9.- El orientador mediante la clase del diplomado ¢,en qué medida ha mejorado tu
autoestima?
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Grafica 9 Formas como el orientador mejora la autoestima de los estudiantes.

a) aumentando la madurez de los estudiantes en la resolucién de problemas
Psicosociales.

b) proporcionando procedimientos para abordar los temas de orientacion profesional

¢) aplicando nuevas técnicas de estudio en otras materias del plan escolar

d) aplicando nuevas formas de evaluacion del diplomado

e) otras

El porcentaje mas alto elegido por los estudiantes es el 51.25% corresponde a aumentando
su madurez para resolver sus propios problemas; el 20%, corresponde a la ampliacion de
nuevas técnicas de estudio en otras materias. Las barras que representan el porcentaje de
10%, se refieren a la afirmacion proporcionandoles procedimientos para abordar temas de
orientacion y otras formas; por ultimo el 8.75% que corresponde a la aplicacion de nuevas
formas y técnicas de evaluacion del diplomado.

Se puede observar que la forma mas importante para los estudiantes para mejorar su
autoestima; es: aumentando su madurez en la resolucion de sus propios problemas y
aplicando nuevas técnicas de estudio en otras materias del plan escolar del plantel. Mientras
que el proporcionar a los estudiantes procedimientos para abordar temas de orientacion
profesional y aplicando nuevas formas de evaluacién del diplomado, tienen bajo porcentaje y
baja consideracion para los estudiantes.
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10.-¢ Qué tipo de analisis realiza el orientador junto con los estudiantes en relacion con el
Avance programético del diplomado.
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Gréfica 10.-Andlisis que realiza el orientador en el avance programatico del diplomado.

a) realiza la revision del avance programatico del diplomado

b) realiza el andlisis y seguimiento de los contenidos del diplomado

c) analiza que los contenidos teméticos del diplomado tengan continuidad.

d) analiza los motivos del rezago en el avance programatico si lo hay.

e) otros
El porcentaje con mayor significacion elegido por los estudiantes es el 30% que corresponde
al analisis y seguimiento de los contenidos del diplomado que realiza el orientador junto con
los estudiantes; el 27.50% que corresponde a la accidén del orientador de analizar que los
contenidos tematicos del diplomado tengan continuidad. El 17.50%, corresponde a la accion
de la revision del avance programético del diplomado, el 16.25%, se refiere a la accion de
que se analizan los motivos del rezago del avance programéatico del curso y el 8.75% se
refiere a otro tipo de analisis..

En la distribucién de porcentajes de la presente grafica podemos observar una dispersion de
los datos que se refieren al tipo de andlisis que realizan los orientadores junto con los
estudiantes. Solo que en opinién de los estudiantes, el tipo de analisis que consideran de
gran importancia son: el andlisis y seguimiento de los contenidos del diplomado y el analisis
de los contenidos tematicos de dicho instrumento. Mientras que la revision del avance
programatico y el analisis del rezago en el avance programatico del diplomado presentan bajo
porcentaje y consideracion para los estudiantes.
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11.-El diplomado de desarrollo Humano de que manera ha modificado tu actitud para que
juegues un papel activo en la adquisicién de conocimientos en la clase de orientaciéon
y de otras materia.
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Grafica 11. Manera como el alumno ha modificado su actitud para jugar un papel activo en la
adquisicion de conocimientos en la clase de orientacion y de otras mateiras

a) dando a cada estrategia de ensefianza orientacion y flexibilidad.
b) profundizando en las estrategias de ensefianza.

¢) analizando las estrategias de ensefianza

d) verificando que se apliquen las estrategias de ensefianza.

e) otras

El porcentaje mas elevado elegido por los estudiantes es el 28.75% que corresponde a que el
orientador para modificar la actitud de los estudiantes requiere analizar las estrategias de
ensefianza; el 27.50% corresponde a dar a cada estrategia, orientacion y flexibilidad; el
21.25%, corresponde en que se debe profundizar en las estrategias de ensefianza y el 11.
25%, corresponde a verificar que se aplique las estrategias de ensefianza y otro tipo de
estrategias.

Podemos observar que los estudiantes dan mas importancia a que se analicen las estrategias
de ensefianza, que se dé a cada estrategia de ensefianza, orientacion y flexibilidad; que se
analicen las estrategias de ensefianza y que se verifiqgue su aplicacion. Podemos ver que en
la gréafica existe una dispersion de datos, porque la mayoria de estos aspectos, en percepcion
de los estudiantes, hacen que juegue un papel activo en la adquisicion de conocimientos
durante la clase de orientacion y de otras materias.
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12.-¢Qué contenidos del Diplomado son de tu interés?
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Gréfica 12.- Los contenidos del diplomado que son de interés de los estudiantes.

a) el conocimiento del crecimiento humano.

b) los contenidos del aprendizaje

¢) la estructuracion de los procesos basicos del aprendizaje de habilidades
d) las fallas de los profesores y de la programacion.

e) otros

En la distribucién de porcentajes el mas alto es el 38.75% que corresponde al conocimiento
del crecimiento humano; el 32.50% corresponde a la estructuracion de los proceso basicos
del aprendizaje de habilidades, el 12.50%, corresponde a las fallas de los profesores y de la
programacion; el de 10.00% corresponde a los contenidos de aprendizaje y, por ultimo, el
6.25% corresponde a otro tipo de contenidos.

La distribucion porcentual de la grafica nos muestra que es de interés e importancia para los
estudiantes: el conocimiento del crecimiento humano junto con la estructuracion de los
procesos bésicos de aprendizaje de habilidades, los cuales se convierten en los contenidos
que son de su interés durante el curso de orientacion. Mientras que los contenidos del
aprendizaje y las fallas de los profesores y programacion del diplomado y otros contenidos,
resultaron con poco porcentaje y baja consideracion para los estudiantes.
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13.-El diplomado ¢ qué conocimientos te ha proporcionado que hayan influido para mejorar
positivamente tus actitudes hacia la escuela, tu familia y la comunidad?
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Grafica 13.-Conocimientos que influyen en los estudiantes para mejorar sus actitudes hacia la
escuela, la familia y la comunidad.-

a) El conocimiento de normas y valores que tienen los estudiantes en su
entorno escolar.

b) el mejoramiento de la relacién de los estudiantes en su ambiente
sociocultural

c) el mejoramiento de los estudiantes en su ambiente familiar

d) el mejoramiento de los estudiantes en el aprendizaje de nuevas actitudes.

e) otros

La presente grafica nos presenta una dispersion de datos, pero el porcentaje mas alto es el
30.00% que corresponde al conocimiento de normas y valores que tienen los estudiantes en
su entorno escolar; las barras que representan el porcentaje de 23.75%, corresponden al
mejoramiento de la relacion de los estudiantes en su ambiente sociocultural y al mejoramiento
de los estudiantes en el aprendizaje de nuevas actitudes respectivamente; el
porcentajel3.75% corresponde al mejoramiento de los estudiantes en su ambiente familiar; y
el 8.75% corresponde a otro tipo de conocimientos que proporciona el diplomado.

Como puede verse los estudiantes consideran como importantes los conocimientos de las
normas y valores, los conocimientos del mejoramiento de la relacion de los estudiantes en su
ambiente sociocultural y el mejoramiento del aprendizaje de nuevas actitudes. Existe esta
dispersién de datos en la grafica en virtud de que en percepcion de los estudiantes todos los
aspectos son de importancia y significacion para ellos.
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En opinidn de los estudiantes han mejorado su autoestima aspectos como aumentando su
madurez para la resolucién de sus propios problemas, aplicando nuevas técnicas de estudio
para otras materias del plan escolar; por lo que se refiere al andlisis que realizan los
estudiantes junto con los orientadores, tiene importancia el seguimiento de los contenidos del
diplomado y los contenidos tematicos; en opinion de los estudiantes su actitud se ha
modificado dando a cada estrategia de ensefianza, orientacion y flexibilidad y verificando su

aplicacion.

Por otra parte los contenidos del diplomado que son de interés para los estudiantes son: el
conocimiento del crecimiento humano y la estructuracibn de los procesos basicos de
aprendizaje de las habilidades y los conocimientos que han influido para mejorar su actitud
hacia la escuela, la familia y la comunidad. Tienen también consideracion en estos cambios
de actitud de los estudiantes las normas, los valores y el mejoramiento sociocultural de su

aprendizaje.

Las observaciones y comentarios acerca de mejorar la autoestima de los estudiantes en su
propia opinién, es de poca importancia que se les proporcione procedimientos para abordar
temas de orientacion, aplicar nuevas formas de evaluacion, realizar la revision del avance
programatico del diplomado, analizar el rezago del avance programatico, analizar los

contenidos de aprendizaje y las fallas de los profesores y del programa.
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D) Material de clase.-Se analiz6 el conjunto de materiales que contempla la clase del
diplomado para apoyar la ensefianza de los estudiantes.

14.-En su opinidon como alumno, el material que utiliza el orientador para impartir el
diplomado ¢ es el adecuado y de actualidad?
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Graficald.-El material de clase que utiliza el orientador para impartir su clase resulta
adecuado y de actualidad.

a) es poco adecuado y de actualidad

b) es adecuado y de actualidad

c) es completamente adecuado y de actualidad.
d) no es adecuado ni de actualidad.

e) otros

El porcentaje mas alto es el 31.25% que corresponde que el material es poco adecuado y de
actualidad, después se encuentra el 31.25% que corresponde al material que es el adecuado
y de actualidad; le sigue el 16. 25% que corresponde al material que no es el adecuado y de
actualidad, el 13.75% corresponde al material que es completamente adecuado y de
actualidad; y por ultimo el 7.50% que manifiesta otro tipo de material.

Se observa en la distribucion porcentual de la gréfica que los estudiantes tienen sus
opiniones divididas pues unos opinan favorablemente y otros desfavorablemente opinan
acerca de que el material es poco adecuado y de actualidad, de que es adecuado y de
actualidad, de que es completamente inadecuado y de actualidad y que no es adecuado ni de
actualidad.
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15.- ¢ Qué ayudas utiliza el orientador para impartir la clase de orientacion?
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Grafica 15.-Ayudas que utiliza el orientador para impartir la clase de orientacion.

a) material de diverso contenido (libros, mapas, atlas, diccionario, carpetas)

b) material de investigacion (bibliotecas, cuadernos de trabajos, ensayos.

C) juegos didacticos

d) teméticas

e) otras
El porcentaje mas significativo elegido por los estudiantes es el 28.75% que corresponde a
las teméticas abordadas; después el 26.25% que se refiere a los juegos didacticos, el 18.75%
que corresponde al material de investigacion como son (libros, mapas, atlas, diccionarios,
carpetas); el 12.50% que se refiere al material de diverso contenido (bibliotecas cuadernos de
trabajo, ensayos) y el 13.75% que se refiere a otro tipo de ayuda.

Se observa en la gréfica que las ayudas mas importantes son las diferentes tematicas que
contempla el diplomado en su programacion, junto con los juegos didacticos que utilizan en el
salon de clases. Mientras que el material de diferente contenido, el de investigacién y otro
tipo de ayuda, su porcentaje es bajo.
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16.- ¢ Qué material de utilidad emplea el orientador para impartir las clases de orientacion,
que genere mayor dinamismo al trabajo académico en el salén de clase.
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Gréfica 16.-Material de utilidad que utiliza el orientador que genera mayor dinamismo en la
clase de orientacion.-

a) proyectores

b) peliculas

c) ilustraciones

d) material de impresion

e) otros
El porcentaje mayor es el de 30% que corresponde al material que utiliza el orientador como
las peliculas; el de 27.50% que se refiere al material didactico que utiliza el orientador relativo
a las ilustraciones; el 16.25% que corresponde a otro tipo de materiales; el 15.00% que se
refiere a los proyectores y por ultimo el 11.25 que se refiere al material de impresion.

En la distribucion porcentual de la grafica se puede observar que las peliculas y las
ilustraciones son el material de la clase de orientacion mas importante porque genera mayor
dinamismo en la realizacién de las tareas académicas del diplomado. Mientras que los
proyectores, el material de impresion y otros materiales presentan bajo porcentaje.
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Segun la opinién de los estudiantes el material que utiliza el orientador como son los
proyectores y el material de impresion durante la clase del diplomado, no es el adecuado ni
es de actualidad; sin embargo los materiales que utiliza con mayor frecuencia son las
tematicas que indica el diplomado, los juegos didacticos. Las peliculas y las ilustraciones y

otros materiales son los que generan mayor dinamismo.

También hay que destacar, que los materiales de la clase de orientacion que no son de
importancia para los estudiantes son los libros, los mapas, los atlas, los diccionarios y las
carpetas; aun cuando podemos agregar como material de poca importancia para los

estudiantes el material de investigacion, los proyectores y el material de impresion.

Ahora bien, segun la distribucion porcentual de la gréfica, los estudiantes opinaron que el
material que utiliza para impartir la clase del diplomado no es el adecuado, pero una cantidad
de estudiantes dijeron que dicho material si era el adecuado. En lo que se refiere a las
ayudas que utiliza el orientador para impartir la clase de orientacion, los estudiantes
manifestaron que son los juegos didacticos y las tematicas. y que el material de investigacion

y de diverso contenido, para ellos muestra baja consideracion.
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E) contenidos.- A continuacion se analizaran los contenidos del diplomado de desarrollo
humano y los conocimientos que los estudiantes asimilan a través de ellos.

REACTIVO

17.-Mediante los contenidos programaticos del Diplomado ¢, qué habitos de estudio han
modificado positivamente en los estudiantes?
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Grafica 17.-Contenidos del diplomado que modifican positivamente los habitos de  estudio
de los estudiantes.

a) la interpretacién de textos como metas

b) la elaboracion de resumenes como fines

¢) la elaboracion de sintesis como propdésitos.

d) la elaboracion de cuadros sinopticos.

e) otros.

En esta distribucién porcentual el porcentaje mas alto es el 30% que corresponde a la
elaboracion de cuadros sinopticos; después el 26.25% que se refiere a la interpretacion de
textos como meta; le sigue el 20% que corresponde a la elaboracion de sintesis como
propésitos; el 11.25% que se refiere a la elaboracion de resimenes como fines y, por ultimo,
el 7.50% corresponde a otro tipo de habitos que podrian modificarse mediante los contenidos
programaticos del diplomado.

En este analisis podemos observar que en opinién de los estudiantes los hébitos que se
pueden modificar mediante los contenidos programéaticos son: la elaboracion de cuadros
sindpticos y la interpretacion de textos respectivamente, mientras que en su opinion la
elaboracion de resimenes y de sintesis tienen bajo porcentaje.
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18.¢En que modulos del diplomado se presentan mas problemas en la coherenciay la
continuidad de los contenidos?
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Gréfica 18.- Los mddulos del diplomado que presentan mas problemas en la coherencia y
continuidad de sus contenidos.

a) en el desarrollo de competencia para el aprendizaje

b) en los procesos basicos del aprendizaje

c) en el crecimiento humano

d) en el modulo revisando el equipaje.

e) otros
En esta distribucion porcentual, el porcentaje mayor es el 27.50% que corresponde al
desarrollo de competencias; después el 23.75% que se refiere al crecimiento humano; le
sigue el porcentaje 21%: que corresponden a los procesos basicos de aprendizaje y al
maodulo revisando el equipaje. Y por dltimo el 6.25% que se refiere a otros moédulos.

Como puede observarse en opinion de los estudiantes los moédulos del diplomado que
presentan mas problemas en la coherencia y continuidad de los contenidos son: el desarrollo
de competencias para el aprendizaje y el crecimiento humano. Mientras que los médulos los
procesos basicos de aprendizaje y revisando el equipaje, indican un bajo porcentaje de
problemas en su coherencia y continuidad de sus contenidos.
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19.-¢ Por qué los conocimiento que obtienes de los contenidos del diplomado son
interesantes y de utilidad en tu formacidén académica y profesional?
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Gréfica 19.-Conocimientos que son interesantes y de utilidad en la formacion académica y
profesional de los estudiantes.

a) ayudan a conocer la adquisicién de los habitos de los educandos

b) por las técnicas de aprendizaje empleadas en la adquisicion de los
conocimientos

c) a través del andlisis se detectan las fallas habidas en el diplomado.

d) proporcionan distintos aprendizajes a los estudiantes.

e) otros

El porcentaje mas alto es el de 28.75% y corresponde a ayudar a conocer la adquisicion de
sus héabitos; el 25.00% se refiere a las técnicas de aprendizaje empleadas en la adquisicion
de los conocimientos de los estudiantes; el de 16.25% corresponde a que los contenidos
proporcionan distintos aprendizajes a los estudiantes; el de 13.75% que se refiere al hecho
de que a través del analisis de los contenidos se detectan las fallas existentes en el
diplomado y, por ultimo, el 6.25% se refiere a otros contenidos.

En este analisis puede observarse gue los conocimientos mas importantes que obtienen los
estudiantes de los contenidos del diplomado son los contenidos que le ayudan a conocer la
adquisicion de sus habitos, junto con las técnicas de aprendizaje que se emplean en la
adquisicion de los conocimientos. Mientras el hecho que los conocimientos del diplomado que
le proporcionan distintos aprendizajes; asi como el analisis de las fallas de dicho instrumento
resultan de poca consideracion para ellos.
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20.- Con los conocimientos qué has obtenido en la clase de orientacion, ¢ qué habilidades y
destrezas has mejorado en tu persona?

100%o

80%-+

60%+

40%-

20%:-

0%-

OA B ac ab OE

Grafica 20.- Habilidades que se han mejorado en los estudiantes, para relacionarse con otros
estudiantes.

a) habilidades para la comprension de la lectura y la interpretacion de textos
b) la habilidad para la comprension y el estudio de las materias

¢) la habilidad para relacionarte cotidianamente con otros estudiantes

d) la habilidad de adaptacion al medio.

e) otros.

La distribucién de porcentajes nos muestra que el porcentaje mas alto elegido por los
estudiantes es el 27.50% que corresponde a las habilidades para la comprension de la
lectura y la interpretacion de textos; el de 23.75% que se refiere a la habilidad de los
estudiantes para relacionarse cotidianamente con otros comparieros; el de 22.50% que se
refiere a su habilidad de adaptacion al medio; el porcentaje de 20% se refiere a su habilidad
para la comprension y estudio de otras materias; y por ultimo el 11.25% corresponde a otros
conocimientos.

Se puede observar en la grafica que, en opinion de los estudiantes, los conocimientos de las
habilidades y destrezas mas importantes son los conocimientos que le han creado
habilidades para la comprension de la lectura y la interpretacion de textos, junto con la
habilidad para relacionarse cotidianamente con otros estudiantes. Mientras que la habilidad
para la comprension del estudio de otras materias y la habilidad para adaptarse al medio,
resultaron con baja consideracion para que mejoren sus habilidades y destrezas como
educandos.
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En la opinion de los estudiantes los contenidos tienen influencia en ellos porque les ayudan
en la elaboracion de cuadros sinOpticos, en la interpretacion de textos, a desarrollar
competencias de aprendizaje; les apoyan en la adquisicion de hébitos, de técnicas de
aprendizaje; a la adquisicion de conocimientos que le apoyen a la creacion de nuevas

habilidades, a la comprension de la lectura y a la interpretacion de textos.

En la opinion de los estudiantes tienen poca importancia que le ayuden de realizar
resiumenes Yy sintesis, a comprender los conocimientos de distintos aprendizajes, el analisis
de las fallas del diplomado, las habilidades para la comprensién del estudio de otras materias

y las habilidades para adaptarse al medio.

Podemos observar que los contenidos del diplomado que modifican positivamente los habitos
de estudio de los estudiantes son la interpretacién de textos, la elaboracion de resimenes, de
sintesis y de cuadros sindpticos. Mientras que los conocimientos que son interesantes y de
utilidad en la formacion académica y profesional de los estudiantes son la adquisicion de
hébitos, de conocimientos, de técnicas de aprendizaje. El analisis de fallas de dicho

instrumento tienen poca consideracion para ellos.
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F) Estrategias de ensefianza.-Se analizaron la secuencia ordenada de las actividades y
recursos que utiliza el orientador en opinion de los estudiantes en su practica educativa del
diplomado.

21.-¢, Qué trabajos de campo realiza el orientador junto con los estudiantes para reafirmar los
conocimientos de la clase del diplomado?
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Gréfica 21.- Trabajos de campo que realiza el orientador para reafirmar los conocimientos de
la clase.

a) visitas al campo laboral

b) visitar instituciones educativas

c) realiza excursiones para fortalecer las relaciones interpersonales de los

estudiantes
d) intercambio de informacion profesional con otras ins6tituciones.
e) otros (ninguna visita ni excursiones)

El porcentaje mas alto elegido por los estudiantes es el 36% se refiere a que no se realizan
visitas al campo laboral, a instituciones educativas y que no se lleva a cabo el intercambio de
informacién con otras instituciones; el de 20% se refiere a las excursiones que realiza el
orientador para fortalecer las relaciones interpersonales de los estudiantes; el porcentaje
17.50%, se refiere a las visitas que realizan los estudiantes al campo laboral; el 15%
corresponde al intercambio de informacién profesional con otras instituciones y el 11.25%, se
refiere a las visitas que se hacen a instituciones educativas.

A través de la barra que presenta el mas alto porcentaje, los estudiantes manifestaron que no
realiza ningun trabajo de campo de los anteriormente mencionados, sin embargo un
porcentaje bajo de estudiantes manifestoé que el orientador junto con los estudiantes realizan
excursiones, que visitan el campo laboral e instituciones educativas, y una minima parte
manifiesta que llevan a cabo intercambio de informacion con otras instituciones
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22.-Mencione ¢ qué estrategias de ensefianza ha empleado el orientador para que el alumno
haya aprendido a resolver sus propios problemas?
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Gréfica 22.- Estrategias de ensefianza que utiliza el orientador para que los estudiantes
aprendan a resolver sus propios problemas.

a) estrategias que se subordinen a las condiciones psicolégicas de los estudiantes
b) utiliza metodologias de ensefianza que varian segun los sujetos

c) utiliza metodologias que varian segun los sujetos.

d) utiliza metodologias que varian segun el contexto de aprendizaje

e) otros

El més alto porcentaje elegido por los estudiantes es el 32.50% se refiere a las metodologias
de ensefianza que varian segun los sujetos; el 25.00% corresponde a las estrategias que se
subordinan a las condiciones psicoldgicas de los estudiantes; el 22% se refiere a las
metodologias de ensefianza que varian segun los sujeto, el 13. 75% se refiere a que el
orientador utiliza metodologias que varian segun el contexto de aprendizaje; y por ultimo el
6.25% corresponde a otras estrategias que suele emplear el orientador..

En este andlisis porcentual podemos observar que los estudiantes consideran de mayor
importancia las metodologias de ensefianza que utiliza el orientador; que varian segun los
sujetos, asi como las estrategias que se subordinan a las condiciones psicolégicas de los
estudiantes para que aprendan a resolver sus propios problemas. Mientras que la
metodologia que varia segun el contexto de aprendizaje resultan de relativa importancia;
pero también resultan de poca utilidad otro tipo de estrategias que suele utilizar el orientador.
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23.-Diga en su opinién de alumno, ¢si la estrategia de ensefianza, “la clase magisterial” es de
utilidad para mejorar la comprension de la clase de orientacion?
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Gréfica 23.-La evaluacion de la estrategia “la clase magisterial” en opinién de los estudiantes.

a) porque hace mas dinamica la participacion de los estudiantes

b) porque provoca en los estudiantes mayor interés por participar en clase

c) porque los orientadores proporcionan mejor informacion de la clase a los
estudiantes

d) porque se da una mejor relacion de aprendizaje entre orientador y estudiantes

e) otros.

El méas alto porcentaje es el 36.25% que corresponde a que la clase magisterial hace mas
dindmica la participacién de los estudiantes; el 20% se refiere a que a través de esta
estrategia de ensefianza se proporciona mejor informacion de la clase a los estudiantes; las
barras de porcentajes de 16.25% que se refieren a que dichas estrategias provocan en los
estudiantes mayor interés por participar en la clase; y porque se da una mejor relacion de
aprendizaje entre el orientador y los estudiantes, por ultimo el 11.25% se refiere a otros
resultados.

Se observa que en opinidn de los estudiantes la clase magisterial o exposicidn significativa
por parte del orientador es muy importante porque mejora la comprension de la clase de
orientacion; hace mas dinamica la participacion de los estudiantes y les proporciona mejor
informacién de la clase. Pero les ocasiona menor interés en la clase y menor relacion entre
orientadores y estudiantes. Se presenta esta distribucion de porcentajes por la manera en
que fueron plantadas las encuesta.
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24.-Diga en su opinion la metodologia de ensefianza del diplomado ¢ es similar a la de otras
asignaturas?
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Gréfica 24.- Diferencia y semejanza entre la metodologia de ensefianza del diplomado y la
metodologia de otras materias.

a) es semejante a sus formas de aplicacion

b) mide las habilidades intelectuales

c) considera los aspectos ambientales de los estudiantes

d) mide la variacion del comportamiento ambiental de los estudiantes
e) otros

El porcentaje mas alto elegido por los estudiantes es el 38.75% corresponde es semejante la
metodologia de ensefianza del diplomado a otras materias; el 21.25% se refiere que mide las
habilidades intelectuales; el 17.50% se refiere a que mide la variacion del comportamiento
ambiental de los estudiantes; el 12.50% se refiere a que considera los aspectos ambientales
de los estudiantes y el 10.00% corresponde a otra opiniones.

Se observa en esta distribucién porcentual, en la percepcion de los estudiantes, que es de
gran importancia, las formas de aplicacion del diplomado porque es semejante a las formas
que se emplean en otras asignaturas. Pero resultan con baja consideracion los aspectos
ambientales de los estudiantes y la variacion de su comportamiento ambiental

114



En opinidn de los estudiantes es importante sefialar que no se realizan trabajos de campo, ni
estrategias de ensefianza que varia segun los sujetos. Para los estudiantes la clase
magisterial es de importancia porque mejora la comprension de la clase; aunque también
manifiesta que la metodologia de la clase del diplomado es semejante a la que se utiliza para

impartir otras materias del plan de estudio en el plantel

Sin embargo los estudiantes sefialan que poco se realizan excursiones para fomentar las
buenas relaciones entre los estudiantes, poco se realizan visitas al campo laboral y a otras
instituciones educativas; manifiestan que poco les interesa la metodologia que varia segun la
ensefianza, manifiestan que la clase magisterial ocasiona menor interés en la relacion entre
estudiantes y orientadores, y también dicen que es de poco interés para ellos el

comportamiento ambiental entre los estudiantes.
En opinion de los estudiantes las exposiciones de los orientadores del diplomado, hacen mas

dindmica su participacién porque obtiene mejor informacién de la clase, pero les provoca

menor interés y menor relacion entre los orientadores y los estudiantes.
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G) Beneficios educativos.-Se analizaran los apoyos que han recibido los estudiantes en virtud
del intercambio de informacién y actividades en el desarrollo social y constructivo que permite
la clase del diplomado.

25.- ¢ Qué tipo de experiencias significativas te ha dejado la clase de orientacién?
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Gréfica 25.- Experiencias significativas que ha dejado en los estudiantes la clase de

Orientacion.

a) son importantes las experiencias previas para iniciar el curso del diplomado

b) las experiencias del individuo determinan sus patrones de conducta.

c) las experiencias de los padres influyen en el comportamiento de los

estudiantes

d) los objetivos deben esta relacionados con la vida de los estudiantes

€e) otros.
El mas alto porcentaje elegido por los estudiantes es el 28.75% corresponde a las
experiencias del individuo que determinan sus patrones de conducta; el 27,50% corresponde
a las experiencias de los padres que influyen en el comportamiento de los estudiantes; el
20% corresponde a que los objetivos del diplomado deben estar relacionados con la vida de
los estudiantes; el 12.50% se refiere a otro tipo de experiencias y el 11.25% que corresponde
a las experiencias previas que tienen los estudiantes antes de iniciar el curso del diplomado.

Segun la distribucion porcentual en opinion de los estudiantes las experiencias mas
importantes que le ha dejado la clase de orientacion son las experiencias del propio individuo
gue determinan sus patrones de conducta, junto con las experiencias de los padres que
influyen en su comportamiento. Mientras que las experiencias previas al diplomado, las que
se relacionan con su vida escolar y otras experiencias son poco significativas para ellos.
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26.-El diplomado ¢,qué herramientas proporciona a los estudiantes para que conquisten su
autoestima y su sentimiento de pertenencia e integracion?
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Gréfica 26.- Herramientas que proporciona el diplomado a los estudiantes para que
conquisten su autoestima.

a) la elaboracion de metas y propositos de los estudiantes

b) fines y propdsitos que deben ser alcanzados

C) que los objetivos del diplomado se enfoquen hacia temas que le guste
a los estudiantes.

d) que los objetivos del diplomado estén relacionados con la vida de los
estudiantes

e) otros

El porcentaje mas alto que eligieron los estudiantes es el 40.00% que se refiere a la
elaboracion de metas y propésitos de los estudiantes; después el 21.25% que corresponde a
los fines y propositos que deben ser alcanzados por los estudiantes; el 17. 50% se refiere a
que los objetivos del diplomado se enfoquen hacia temas que les gustan. El 15.00% que
corresponde a otros objetivos del diplomado que estén relacionados con la vida de los
estudiantes y el 6.25% que se refiere a otras herramientas que le ayuden a los estudiantes a
conquistar su autoestima.

Se puede observar en la presente distribucion porcentual que los estudiantes perciben como
las herramientas mas importantes: la elaboracion de metas y propoésitos que los estudiantes
deben alcanzar. Mientras que los objetivos que se enfocan hacia temas del diplomado que
les gusten a los estudiantes y los objetivos que estén relacionados con su vida tienen poca
significacion en virtud de que alcanzaron bajo porcentaje.
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27.-¢, De qué manera influye el diplomado en tu persona, que evite el fracaso y la desercion
escolar?
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Grafica 27.-Como influye el diplomado en los estudiantes para que evite el fracaso y la
desercion escolar.

a) evitando la reprobacion y el rezago educativo

b) proporcionando informacion de orientacion a los estudiantes

¢) proporcionando valores y actitudes positiva los estudiantes

d) evitando la desercion escolar y los problemas de delincuencia a los

estudiantes
e) otros

El més alto porcentaje es el 30% que corresponde a evitando la reprobacion, el rezago
escolar y proporcionando valores y actitudes positivas a los estudiantes respectivamente;
después el 20% se refiere a proporcionandole informacion relevante de orientacion; el
13.75% que se refiere a evitando la desercion escolar y los problemas de delincuencia a los
estudiantes; y el 6.75% que corresponde a otras maneras de cémo influye el diplomado en
los estudiantes.

En su opinién consideran como lo mas importantes para evitar el fracaso y la desercion
escolar, evitar el rezago, la reprobacion y proporcionando a los estudiantes valores y
actitudes positivas. Mientras que proporcionando informacion relevante de orientacion a los
estudiantes, y evitando la desercion escolar, y junto con esto, los problemas de delincuencia
en los estudiantes, influye poco en su persona para ayudarlos a superar dichos conflictos.
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28.- ¢, Como te ayuda la clase de orientacion para que elijas tu carrera profesional y conozcas
la oferta del mercado de trabajo, asi como las diversas opciones laborales?
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Gréfica 28.- Como ayuda el diplomado para que los estudiantes elijan su carrera profesional.

a) fijandose metas profesionales

b) estructurando buenas formas de vida

) conociendo las distintas opciones educativas a elegir.
d) conociendo el mercado laboral

e) otros

El porcentaje méas alto elegido por los estudiantes es el 38.75% que corresponde a la
afirmacion conociendo las distintas opciones educativas a elegir; el 30% que se refiere a
fijarse metas profesionales; el 17.50% que corresponde a estructurar buenas formas de vida;
el 9.75% que corresponde a otras formas de ayudar a los estudiantes a que elija su carrera
profesional y el 5.00% que corresponde al conocimiento del mercado laboral.

Podemos observar que lo mas importante para los estudiantes es que la clase de orientacion
mediante el conocimiento de las distintas opciones educativas y fijandose metas
profesionales, les ayuda elegir adecuadamente su carrera profesional, a que conozcan la
oferta y la demanda del mercado laboral, a que se fije metas profesionales y a conocer las
distintas opciones educativas. Pero salieron bajos en porcentaje los aspectos de estructurar
buenas formas de vida de los estudiantes y el conocer el mercado laboral.
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Los estudiantes opinan que las experiencias significativas son importantes porque son las
que determinan sus patrones de conducta, sobre todo las experiencias de sus padres;
manifiestan que las herramientas que les ha dejado la clase de orientaciébn para que
conquisten su autoestima son la ensefianza para la elaboracion de metas y propoésitos. Por
otro lado, los estudiantes sefialan como aspecto de importancia la manera como influye el
diplomado en ellos para evitar el rezago escolar y la reprobacién; el proporcionarles valores y
actitudes positivas. De esta forma el diplomado ayuda a los estudiantes a elegir su carrera

profesional haciendo que conozcan la oferta y la demanda del mercado laboral.

Para los estudiantes, no son de importancia los elemento como los aspectos que se
relacionan con su vida escolar, los objetivos que se enfocan hacia temas del diplomado y los
objetivos que estan relacionados con su vida, que en determinado momento, pueden evitar la
desercion escolar y los problemas de delincuencia en ellos; también son de poca importancia
los aspectos que se relacionan con el hecho de estructurar buenas formas de vida y que los

conduzcan hacia el conocimiento del mercado laboral.

En opiniébn de los estudiantes las experiencias previas al curso del diplomado, las
experiencias que determinan los patrones de su conducta y las experiencias de los padres
son las experiencias que consideran mas significativas. Mientras que las experiencias previas

al diplomado y las que se relacionan con su vida escolar poseen relativa importancia.

Podemos observar que las herramientas que proporciona el diplomado a los estudiantes les
ayudan a elaborar sus metas y sus propositos que debe alcanzar, pero éstas deben
enfocarse hacia temas que les ayuden a conquistar su autoestima, su sentimiento de

pertenencia y su integracion.
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1.3.- La opinion de los orientadores.

A) Objetivos.- En esta area se estudian las metas, los fines y propdsitos que deben alcanzar
los estudiantes a través del diplomado de desarrollo humano

1.-.-¢ En qué medida se cumplen todos los objetivos del diplomado.
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Grafica 29.- En que medida se cumplen los objetivos del diplomado.

a) en su totalidad

b) casi en su totalidad
C) casi no se cumplen
d) no se cumplen

€) otros

El porcentaje mas alto que eligieron los orientadores relativo la medida en que se cumplen
todos los objetivos del diplomado es el 50% que corresponde a casi en su totalidad; el
33.30% se refiere a que casi nho se cumplen; el 16.60% a que se cumplen en su totalidad; vy el
cero por ciento corresponde a que no se cumplen los objetivos.

Se observa que los orientadores consideran como lo mas importante de la distribucion
porcentual: que se cumplen los objetivos del diplomado en su totalidad y casi en su totalidad.
Sin embargo la afirmacién de que casi no se cumplen y que no se cumplen los objetivos de
dicho instrumento, es de muy bajo el porcentaje y como consecuencia de poca consideracion.
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2.- ¢, Qué tipo de elementos proporciona el diplomado a los estudiantes acerca de aprender su
presente y proyectar su futuro?

100%-

80%+

60%0-

40%+"

20% 4|

0%-

OA EB ac ab OE

Gréfica 30.-Los elementos que proporciona el diplomado para que los estudiantes
aprendan su presente y proyecten su futuro.

a) conocimiento de patrones familiares, los valores y la asertividad
b) conocimiento de conceptos

¢) conocimiento del entorno social

d) conocimiento de la escuela

C) otros.

El porcentaje mas alto en esta distribucion porcentual es el 50% que corresponde al
conocimiento de patrones familiares, a los valores y a la asertividad; el porcentaje 16.60% se
refiere al conocimiento de conceptos al entorno social y a otro tipo de elementos, y el cero
porcentaje se refiere a elementos relativos al conocimiento de la escuela.

Puede verse en la distribucién porcentual que en opinibn de los orientadores, lo mas
importante que proporciona el diplomado para los estudiantes es el conocimiento de
patrones familiares, los valores y la asertividad. Mientras que el conocimiento de conceptos,
del entorno social y de la escuela tienen poca significacion.
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3.-¢, Qué informacion relevante proporciona usted a los estudiantes en la clase de orientacion
para que obtengan elementos formativos?
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Grafica 31.-Informacion que proporciona el orientador a los estudiantes para que obtenga
elementos de formacion en el proceso de su orientacion profesional.

a) informacion de elementos internos externos de los individuos
b) informacion de la vida cotidiana

c¢) informacion de factores internos del sujeto

d) informacién del proceso de orientacion profesional.

e) otra

El porcentaje mas alto que eligieron los orientadores es el 66% que corresponde a la
informacién del proceso de orientacion profesional; las dos barras que tienen el porcentaje
16.60% corresponde a informacion de elementos internos y externos de los individuos y a la
informacion de su vida cotidiana; el cero porcentaje de las dos barras restantes corresponde
a la informacién de factores internos del sujeto y a otro tipo de informacién.

Se observa que la informacion mas importante, en opinion de los orientadores, que se
proporciona a los estudiantes es la informacién del proceso de orientacion profesional.
Mientras que la informacién de los factores internos y externos de los estudiantes, de su vida
cotidiana y de factores internos de los sujetos, salieron con poca consideracion, lo que hace
pensar que se cumplen los objetivos del diplomado en este aspecto.
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4.-¢, Cudles son los objetivos programaticos del diplomado que ayudan a los estudiantes a
seleccionar las actividades que los apoye a encausar sus energias?
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Gréfica 32.- Objetivos que ayudan a los estudiantes a seleccionar actividades para encausar
Sus energias.

a) mi proyecto de vida

b) revision de la razén y la emocion

c) la deteccion de los problemas

d) el desarrollo de competencias para el aprendizaje
e) otros.

El porcentaje mas alto elegido por los orientadores es el 66.60 % que corresponde al objetivo
del diplomado mi proyecto de vida; después el 33.30% que se refiere a la revision de la razén
y la emocion; los porcentajes cero corresponden a la deteccion de los problemas, al
desarrollo de competencias para el aprendizaje y de otros objetivos programaticos del
diplomado.

Se puede observar en la presente distribucion porcentual, que los orientadores consideran
mas importantes es mi proyecto de vida y la revisién de la razén y la emocion. Mientras la
deteccidn de sus problemas y el desarrollo de competencias para el aprendizaje carecen de
importancia.
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Los orientadores manifestaron que los objetivos se cumplen en su totalidad, que los
elementos que proporciona el diplomado para que los estudiantes aprendan su presente y
proyecten su futuro es el conocimiento de patrones de conducta, valores y la asertividad,;
manifiestan que los estudiantes para que obtengan los elementos formativos requieren de
orientacion vocacional y profesional. Por otro lado los objetivos programéticos que ayudan a
los estudiantes a seleccionar las actividades que los apoye a encausar su energia es a través

de los objetivos programéticos que se relacionan con la informacién “Mi proyecto de vida”

Los orientadores consideraron de poca consideracién las afirmaciones: casi no se cumplen y
no se cumplen los objetivos del diplomado; dicen los orientadores, para los estudiantes no
tiene significacion el conocimiento del entorno social y el entorno de la escuela; no son
relevantes los factores internos y externos de los estudiantes; la informacién de la vida
cotidiana y la informacién de factores internos del sujeto; manifestaron que también no son
importantes: la deteccién de los problemas de los estudiantes, ni el desarrollo de sus

competencias
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B) Evaluacion del aprendizaje.- Informacion de la clase de orientacion para conocer el logro
de los aprendizajes del diplomado

5.-El orientador ¢,cémo pide a los estudiantes que investiguen sobre algin de tema que sea
de su interés?
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Grafica 33. ¢ Como piden los orientadores que los estudiantes investiguen sobre algun tema
de su interés.

a) mediante cuaderno de apuntes

b) mediante la asistencia de los estudiantes

¢) mediante trabajos de investigacion

d) mediante la comprension que tengan los estudiantes de dicho
tema.

e) otros.

El porcentaje mas alto que eligieron los orientadores es el 83.30% corresponde a que el
orientador pide a los estudiantes que investiguen mediante trabajos; el 16.60 % se refiere a
que les pide que investiguen tomando en consideracién la comprension que tengan sobre
algun tema; los porcentajes de cero corresponden a que los estudiantes investiguen mediante
cuadernos de apuntes y mediante su asistencia a clases y a otras formas.

En la distribucién porcentual podemos observar que los orientadores consideran que la forma
mas importante de pedir a los estudiantes que investiguen sobre algun tema es mediante
trabajos de investigacion. Mientras que pedirles que investiguen tomando en consideracion la
comprension que puedan tener sobre algun tema tiene muy bajo porcentaje. Asimismo no
tiene ninguna consideracion pedir a los estudiantes que investiguen mediante cuadernos de
apuntes y mediante su asistencia en la elaboracion de dichos trabajos.
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6.-El orientador, ¢qué tipo de dudas de los estudiantes resuelve con mayor frecuencia
durante la clase del diplomado?
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Gréfica 34.-Dudas que resuelve con mayor frecuencia el orientador a los estudiantes en la
clase de orientacion.

a) de la eficacia de las diferentes materia que se imparten en el plantel
b) de las causas de los altos indices de reprobacion escolar

c) de la importancia de la oferta y la demanda laboral

d) de las causas del rezago educativo

e) otros

Los porcentajes mas altos elegidos por los orientadores son el 33.3% que corresponden a las
causas de los altos indices de reprobacién escolar y a la importancia de la oferta y la
demanda laboral; los porcentajes 16.60% corresponden a la importancia de las causas del
rezago educativo y a otro tipo de dudas, por ultimo, el porcentaje cero corresponde a dudas
de la eficacia de las diferentes materias que se imparten en el plantel.

Se puede observar que los orientadores consideran de importancia resolver en los
estudiantes dudas que se refieren a las causas de los altos indices de reprobacion escolar y
de la importancia de la oferta y la demanda laboral. Mientras que el rezago educativo y otras
dudas tienen poca importancia; asimismo las dudas relativas a la eficiencia de las diferentes
materias que se imparten en el plantel carecen de consideracion.
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7.-En su opinién al evaluar los aprendizajes del diplomado ¢como verifica si existe
concordancia entre la informacién que reciben los estudiantes y sus intereses académicos y
profesionales?
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Gréfica 35.- Verificacion del orientador que exista coherencia entre la informacién que
proporciona el diplomado a los estudiantes y sus intereses profesionales.

a) revisando sus tareas escolares

b) identificando los factores internos y externos de los estudiantes que
influyen en su vida.

¢) verificando si ocurre aprendizajes significativos en los estudiantes.

d) evitando factores de riesgo en el proceso de desarrollo de los estudiantes.

e) otros.

El porcentaje mas alto que eligieron los orientadores es el 33.30% corresponde a verificando
si ocurren los aprendizajes en los estudiantes; el 16.60% corresponde a identificando los
factores internos y externos de los estudiantes que influyen en su vida; por otro lado los
porcentajes de 16.60% se refieren a la revision de las tareas escolares de los estudiantes y a
otras formas de verificar si existe concordancia entre la informacién que reciben y sus
intereses profesionales; por ultimo el cero porcentaje se refiere a la accion de los orientadores
de evitar factores de riesgo en el proceso de desarrollo de los estudiantes.

El personal de orientadores consideran como importante para verificar si existe concordancia
entre la informacion que reciben los estudiantes y sus intereses académicos profesionales es
verificando si ocurren aprendizajes significativos en los estudiantes e identificando los
factores internos y externos de los estudiantes que influyen en su vida y revisando sus tareas.
Mientras que evitar factores de riesgo en su proceso de desarrollo, para los orientadores no,
tiene ninguna consideracion.
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8.- En sus exposiciones de la clase del diplomado y al evaluar los aprendizajes de los
estudiantes ¢ qué fallas de programacion ha identificado?
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Gréfica 36.- Fallas de programacion que el orientador ha identificado al evaluar los
aprendizajes del diplomado.

a) la inexistencia de normas de convivencia

b) la falta de continuacién de temas en el diplomado

c) la falta de interés en los estudiantes

d) la falta de motivacion en los estudiantes.

e) otras

La distribucion porcentual nos permite observar que el porcentaje mas alto que eligieron los
orientadores es de 50% que corresponde a la falta de interés de los estudiantes en el
diplomado; el 16.60% que corresponde a su falta de motivacién y a la falta de continuacion de
los temas del diplomado respectivamente y los porcentaje cero se refieren a la inexistencia de
normas de convivencia y a otras fallas.

En esta distribucion porcentual los orientadores consideran como importantes las fallas en la
programacion es la falta de interés que muestran los estudiantes por el diplomado y la falta
de continuacion de sus temas. Lo anterior nos permite pensar que los estudiantes no tienen
problemas en la escuela por la falta de normas de convivencia y motivacion.
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Los orientadores manifestaron que piden a los estudiantes investiguen sobre trabajos de las
clases de orientacién; que las dudas que resuelven con mayor frecuencia se refieren a los
altos indices de reprobacion escolar y de la importancia que tiene la oferta y la demanda
laboral; manifiesta el orientador que comprueba si existe concordancia entre la informacion
que les proporciona en la clase del diplomado y sus intereses; verificando si ocurren en los
educandos aprendizajes significativos e identificando sus factores internos y externos;
asimismo revisando sus tareas. Por otro lado las fallas mas importantes que los orientadores
han identificado en la programacién del curso son las que se refieren a la falta de interés de
los educandos por el diplomado, asi como la falta de continuidad de los temas de este

programa.

Los orientadores manifiestan que no es importante pedir a los estudiantes que investiguen
tomando como base la comprension que puedan tener sobre un determinado tema, o pedirles
que investiguen mediante sus cuadernos de apuntes o mediante la asistencia a la
elaboracion de trabajos; para los orientadores no tienen significacion las dudas que se
refieren a la eficacia de otras materias, no tiene consideracion el rezago educativo, evitar
factores de riesgo, verificar si existe concordancia entre la informacién que reciben los

estudiantes y sus interese académico profesionales.
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C) Critica del programa.- En este apartado se haran las observaciones y comentarios acerca
de la organizacion y secuencia del Diplomado de Desarrollo humano y las estrategias que
siguen los orientadores para su realizacion.

9.-El desarrollo de los temas del diplomado, ¢,qué tipo de habilidades intelectuales
proporciona a los estudiantes?
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Grafica 37.- Habilidades intelectuales que el orientador proporciona los estudiantes.

a) de aspectos ambientales y familiares

b) del entorno ocupacional

c) de habilidades manuales

d) de comunicacion entre sus companeros.
e) otros.

El porcentaje mas significativo que eligieron los orientadores es el 66.6% que corresponde a
los aspectos ambientales y familiares; el 33.30 % se refiere a las habilidades de
comunicacion entre sus compafieros; los porcentajes cero se refieren a las habilidades del
entorno ocupacional y manual, que proporciona el diplomado a los estudiantes; asi como a
otro tipo de habilidades.

Podemos observar en la presente grafica que las habilidades mas importantes que
desarrollan los estudiantes a través del avance de los temas del diplomado son las
habilidades de relacibn ambiental, familiar y las habilidades de comunicacion entre sus
compaiferos. Mientras que resultaron con bajo porcentaje las habilidades del entorno
ocupacional y manual.
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10.-¢ Qué temas del diplomado hacen que los estudiantes modifiquen positivamente su
comportamiento tanto en su ambiente escolar como familiar?
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Grafica 38. Los temas del diplomado que hacen que los estudiantes modifiquen su
comportamiento positivamente hacia su ambiente escolar y familiar.

a) abriendo el equipaje, donde el estudiantes que el alumno
es producto de la experiencias de sus antepasados.

b) la importancia de la toma de decisiones.

c) el desarrollo de competencias para el aprendizaje.

d) el crecimiento humano.

€e) otros.
La distribucion de porcentajes del 33.30% nos muestra que existe una dispersion de
porcentajes que se distribuyen en tres de las opciones que son abriendo el equipaje, la
importancia de la toma de decisiones y el desarrollo de competencias para el aprendizaje, y
los porcentajes de cero corresponden a la opcion del crecimiento humano.

Observamos en la presente distribucion que para los orientadores los temas considerados
mas importantes son: abriendo el equipaje, la importancia de la toma de decisiones y el
desarrollo de competencias para el desarrollo de los estudiantes; mientras que el crecimiento
humano para los orientadores no tiene ninguna consideracion.
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11.- ¢ Expligue cémo los estudiantes han mejorado positivamente su proceso de aprendizaje
a través de las clases del diplomado?
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Grafica 39. ¢ Como los estudiantes han mejorado su proceso de aprendizaje a través de las
clases de orientacion?

a) en el cambio de actitudes y valores

b) modificando su asistencia a clases

¢) modificando su relacién con sus compafieros

d) haciendo que los estudiantes colaboren en la clase de orientacion

e) otras formas

La distribucién porcentual nos muestra que el mas alto de los porcentajes es el de 83.30%
que corresponde al cambio de actitudes y valores, después el 16.60% que se refiere al hecho
de hacer que los estudiantes colaboren en la clase de orientacion; los porcentajes de cero
corresponden modificar la asistencia a clases de los estudiantes y modificando la relacién de
estos con sus compafieros y otras formas.

Puede observarse en la distribucion porcentual que en opinidon de los orientadores, es mas
importante mejorar positivamente el proceso de aprendizaje de los estudiantes, mediante el
cambio de actitudes y valores de los estudiantes; mientras que promoviendo su colaboracion
en la clase de orientacion, tiene bajo porcentaje. Asimismo la accién de modificar su
asistencia a clases y modificar su relacion con sus comparfieros no tienen significacion.
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12.-¢Qué tipo de andlisis realiza con los estudiantes en relacion con los diferentes temas del
diplomado en la clase de orientacién?
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Grafica 40.-Tipos de andlisis que el orientador realiza con los estudiantes en relacion con los
diferentes temas del diplomado.

a) para conocer los factores que inciden en su pasado, Proyectando su
futuro

b) el analisis ambiental de los estudiantes

¢) el andlisis de factores internos de la escuela

d) el andlisis de factores externos de la escuela

e) otros.

La distribucion de porcentajes nos muestra el porcentaje méas alto elegido por los
orientadores es el 50% que corresponde al hecho de conocer los factores que inciden en su
pasado, en su presente, proyectando su futuro; después el 33.30% que se refiere al analisis
de factores externos de la escuela; y los porcentajes cero corresponden al andlisis ambiental
de los estudiantes, a los factores internos de la escuela; asi como a otro tipo de analisis.

Esta distribucién de porcentajes nos muestra que los orientadores consideran como el factor
mas importante de analizar es el de conocer los factores que inciden en su pasado, en su
presente y que proyectan el futuro de los estudiantes; la accién de analizar los factores
externos de la escuela tiene bajo porcentaje. Mientras que el analisis ambiental de los
estudiantes y de los factores internos de la escuela, asi como otro tipo de andlisis, carecen de
consideracion para los orientadores.
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Las habilidades que mas desarrollan los estudiantes son las de relacibn ambiental, de
relacion con la familia y de relacibn con sus compafieros; los temas que modifican
positivamente su comportamiento y su ambiente escolar y familiar son abriendo el equipaje, la
importancia en la toma de sus decisiones y el tema de desarrollo de competencias que
favorece el desarrollo de los estudiantes; en este analisis los orientadores manifestaron que
los estudiantes mejoran su proceso de aprendizaje mediante el cambio de actitudes y valores
de los estudiantes; que los analisis que realizados con los estudiantes son para conocer los

factores que inciden en su pasado, en su presente y proyectan su futuro.

Manifestaron los orientadores que tienen poca relevancia las habilidades del entorno
ocupacional, las habilidades manuales, los temas del crecimiento humano; no tienen
consideracion para mejorar su proceso de aprendizaje; la accién de que colaboren en la clase
de orientacion, que modifiquen su asistencia a la clase y las relaciones con sus compafieros;
también manifiestan que no tiene importancia el analisis ambiental de los estudiantes ni los

factores internos de la escuela.
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D) Material de clase.- en esta area categoria se analiza el conjunto de materiales (gréaficos,
informéticos y audiovisuales) que utiliza el orientador y proporciona el equipo Directivo para la
clase de orientacion.

13.- ¢ Como determina la efectividad del material didactico que usted utiliza en la exposicion
de la clase de orientacion?
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Grafica 41.-como el orientador determina la efectividad del material de la clase.

a) verificando que el material sea atractivo

b) verificando que el material de clase sea el adecuado

c) verificando que el materia de la clase sea el suficiente.

d) verificando que el material de la clase sea el mas moderno
e) otro

La distribucion de los porcentajes muestra el mas alto porcentaje elegido por los orientadores
que es el 66.60% corresponde a la accion de verificar que el material didactico utilizado por el
orientador en su clase sea atractivo; después el 33.30 % se refiere a la accion de verificar
que el material de la clase sea el mas adecuado; los porcentajes de cero se refieren a que
dicho material sea el suficiente, el mas moderno y otro tipo de material.

Puede observarse en la distribucion porcentual que los orientadores determinan cual es el
material didactico mas importante para impartir la clase de orientacion, verificando que este
sea el mas atractivo para los estudiantes y el mas adecuado. Mientras que la accién de
verificar que el material sea el mas suficiente o el mas moderno y el de otro tipo de material,
para los orientadores no tiene consideracion.
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14.- ¢ Qué tipo de material didactico le proporciona el equipo directivo para impartir la clase de
orientacion en forma individual o colectiva?
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Grafica 42.-Material didactico que proporciona el equipo directivo a los orientadores para la
clase de orientacion.

a) material de juegos didacticos

b) material de juegos y estrategias

c) material para trabajar distintos tipos de de contenidos como: libros mapas,
atlas carpetas

d) material de simulacion.

e) otros

El porcentaje méas alto a eleccion de los orientadores es el 50% que corresponde al material
para trabajar distintos tipos de contenido (libros, mapas, atlas, carpetas etc.). Después
33.30% que corresponde a otro tipo de material que utilizan los orientadores; el porcentaje
16.60% que se refiere a materiales de juegos didacticos, y los porcentajes de cero
corresponden a materiales de juegos y estrategias de aprendizaje y al material de simulacion
respectivamente.

Se observa en la grafica que el material mas importante a eleccién de los orientadores es el
material para trabajar distintos contenidos como son: libros, mapas, carpetas atlas..., también
manifiestan que el material que sirve para trabajar distintos contenidos y el de juegos
didacticos, es el material que los orientadores reciben del equipo directivo.
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15.-Para desarrollar las capacidades de los estudiantes, como orientador, ¢ qué material
didactico utiliza?
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Gréfica 43.-Materiales didacticos que utiliza el orientador para impartir su clase.

a) libros, mapas, fichas, atlas, diccionarios, carpetas
b) murales y material de laboratorio

C) maguetas

d) ensayos

e) otros

La distribucion porcentual representa el porcentaje mas alto que es el 50% que corresponde
a los ensayos; el 33.30% que se refiere a libros, mapas, fichas, atlas, diccionarios, y carpetas.
El 16.60% se refiere al material de laboratorio; y los porcentajes de cero corresponden al
material de maquetas y a otro tipo de material que utiliza el orientador.

Podemos ver segun la distribucion porcentual, el material mas importante para los
orientadores son los ensayos, los libros, los mapas, las fichas, los atlas, los diccionarios y las
carpetas. Mientras que los murales, el material de laboratorio tienen poca significacion;
asimismo las maquetas y otro tipo de material para los orientadores no tienen ninguna
consideracion.
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Los orientadores manifestaron que la forma para determinar la efectividad del material
didactico utilizado en la clase es verificando que este sea el mas atractivo y adecuado para
los estudiantes y la clase de orientacién. También manifestaron que el material que les
proporciona el equipo directivo es el material que sirve para trabajar distintos contenidos y los
juegos didacticos. Pero el material mas importante para los orientadores son los ensayos, los

libros, los mapas, las fichas, los atlas, los diccionarios y las carpetas.

Sin embargo el material didactico que no importa determinar su efectividad, se relaciona con
la afirmacion: que dicho material sea el suficiente o el mas moderno. Por otro lado el material
que proporciona el equipo directivo y que es de poca relevancia es el material de juegos
estratégicos y el de simulacién. Pero también carece de importancia para la realizacién de los
trabajos de la clase de orientacion el material para desarrollar las capacidades de los

estudiantes tales como los murales, las maquetas y el material de laboratorio.

En conclusién podemos observar que la gréafica expresa que, en opinién de los orientadores,
el material mas significativo que se emplea en el curso del diplomado, es el material para
trabajar diversos tipos de contenidos como son: libros, mapas, carpetas, atlas material de

juegos didacticos y otros materiales.
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E) Contenidos.- Se analizan los conocimientos que asimilan los estudiantes en la clase de
orientacion de conformidad a la programacion del diplomado.

16.- ¢ Cuales son los argumentos acerca si los contenidos del diplomado son adecuados en la
ensefianza media de los estudiantes?
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Grafica 44.- Los contenidos del diplomado que son adecuados para el ciclo de la ensefianza
media de los estudiantes.

a) porgue son el soporte de la adquisicion de habitos y destrezas de los
estudiantes

b) porque dirige el comportamiento de los estudiantes

C) porgue estructuran el comportamiento de los estudiantes

d) porque estimulan el aprendizaje de los estudiantes

e) otros.

El més alto porcentaje elegido por los orientadores es el 66.60% corresponde a la afirmacion:
porque son el soporte de la adquisicion de sus habitos y destrezas, Los porcentajes 16.60 %
se refieren a que los contenidos del diplomado son los adecuados porque dirigen vy
estructuran el comportamiento de los estudiantes y los porcentajes de cero restantes, se
refieren a que los contenidos del diplomado son los adecuados, porque estimulan el
aprendizaje de los estudiantes, y a otros argumentos.

Se puede observar en la presente distribucion porcentual, que los orientadores consideran a
los contenidos del diplomado para la ensefianza media el soporte para la adquisicion de
habitos y destrezas de los estudiantes; mientras que los porcentajes que se refieren a que los
contenidos que dirigen y estructuran el comportamiento de los estudiantes; tienen bajo
porcentaje. Por otro lado la afirmacion de que los contenidos son los adecuados porque
estimulan el aprendizaje de los educandos y otros argumentos, no tienen ninguna
significacion para dichos orientadores.
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17.- ¢Como orientador comente porque los contenidos del diplomado de cada uno de los
temas, deben estar en primer plano de importancia del curso?
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Grafica 45.-Porque los contenidos del diplomado deben estar en primer plano del curso.

a) porque ayudan al educandos la comprension del curso

b) porgue organizan a la materia en subtemas

) porgue son el desmenuzamiento de los apartados de un tema a estudiar
d) porque se distribuyen en cada uno de los temas.

e) otros.

El més alto porcentaje que es el 66.60% que corresponde, porque ayuda al educando a la
comprension del curso; los porcentajes 16.66% se refieren a las afirmaciones porque
organizan a la materia en subtemas y a otro tipo de comentarios; los porcentajes de cero que
corresponden a las afirmaciones porque son el desmenuzamiento de los apartados de un
tema a estudiar y porque se distribuyen en cada uno de los temas respectivamente.

Se puede observar en la distribucién porcentual que lo importante para los orientadores es
que los contenidos del diplomado ayudan a los educandos a la comprension del curso de
dicho programa. Y la accién de que organizan a las diferentes materias en subtemas y otros
comentarios de los orientadores relativos a los contenidos tienen bajo porcentaje. Mientras
que la afirmacion que hacen los orientadores de que los contenidos son el desmenuzamiento
de los apartados de un tema a estudiar y que se distribuyen en cada uno de los temas del
diplomado, carecen de significacion.
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18.- ¢ Qué hace el orientador para que los contenidos del diplomado estén organizados
adecuadamente en cada uno de los temas?
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Gréfica 46.-Como el orientador organiza adecuadamente los contenidos del diplomado.

a) estructurarlos en bloque dividiéndolos y distribuyéndolos en cada uno de
los temas

b) distribuyéndolos en cada una de la materia.

c) distribuyéndolos en cada uno de los capitulos

d) distribuyéndolos en cada uno de los capitulos del curso

€e) otros.

El mas alto porcentaje a eleccion de los orientadores es el 66.60% corresponde a que a los
contenidos hay que estructurarlos en bloque, dividiéndolos y distribuyéndolos en cada uno de
los temas; después el porcentaje 33.30% que se refiere a que los contenidos se deben
distribuir en cada uno de los capitulos del curso y los porcentajes cero se refiere a que los
contenidos deben distribuirse en cada una de las materias y en cada uno de los capitulos y a
otras formas de organizacion.

Se observa en esta distribucion porcentual que lo mas importante, en consideracion de los
orientadores, es que a los contenidos hay que estructurarlos en bloque, dividirlos vy
distribuirlos en cada uno de los temas; asi mismo es importante para ellos que dichos
contenidos se distribuyan en cada uno de los capitulos del curso. Mientras que la accion de
distribuirlos en cada una de las materias y en cada uno de los capitulos, no tiene importancia
y lo mismo ocurre cuando se les plantea que propongan otro tipo de organizacion.
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19.- Los contenidos del diplomado ¢en qué medida tienen continuidad en cada uno de los
temas en torno a la materia de orientacion?
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Grafica 47.En que medida tienen continuidad los contenidos del diplomado.

a) en que los contenidos tienen un orden logico y sistematico
b) en que se encuentran bien formulados

C) que estan bien distribuidos en la materia

d) en que responden a los intereses institucionales

e) otros.

El porcentaje mas alto es el 50% corresponde a la afirmacion, que los contenidos estan bien
distribuidos en la materia; después el 33.30% se refiere que los contenidos para que tengan
continuidad deben tener un orden logico y sistematico, el 16.60 % corresponde a otro tipo de
medidas, y los porcentajes cero corresponden a que los contenidos se encuentran bien
formulados y que responden a los intereses institucionales.

Se puede observar en la distribucién porcentual de la grafica que los orientadores consideran
como lo mas importante que los contenidos estén bien distribuidos en la materia y tengan un
orden ldgico y sisteméatico. Mientras que la afirmacion que los contenidos estén bien
formulados o que respondan a los intereses institucionales del plantel carecen de
consideracion. Asi mismo otras medidas que proponen los orientadores para que los temas
del diplomado tengan continuidad, tiene poca importancia para dichos orientadores.
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20.-¢ Los contenidos de los temas del diplomado son acordes a los enfoques y pensamientos
de usted como orientador?
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GRAFICA 48.-Medida en que los contenidos del diplomado son acordes con los enfoques y
pensamientos de los orientadores.

a) tiene una adecuada distribucion

b) presentan orden Iégico que ayuda a estructurar el conocimiento.
c) tienen continuidad logica en cada uno de los temas

d) carecen de secuencia logica.

€e) otros.

El porcentaje mas alto es el 50% corresponde a la afirmacion de que los contenidos del
diplomado tienen continuidad l6gica en cada uno de los temas; después el 33.30% que
plantea otras opiniones de los orientadores acerca de que si los contenidos del diplomado
son acordes con el pensamiento y enfoque de los orientadores; el 16.60 que corresponde a
que los contenidos del diplomado tienen una adecuada distribucion; y los porcentajes cero se
refieren a que los contenidos presentan orden légico que ayudan a los estudiantes a
estructurar el conocimiento y que carecen de secuencia ldgica.

Se puede observar en la presente distribucion porcentual de la gréfica, que el interés de los
orientadores se concentra en que los contenidos tienen una continuidad légica en cada uno
de los temas, motivo por lo que son acordes con sus enfoques y pensamientos como
orientador. Mientras que la afirmacion de que los contenidos tienen una adecuada
distribucion y otras opiniones de los orientadores acerca del enfoque y pensamientos del
orientador, estos aspectos presentan en la distribucion bajo porcentaje y baja consideracion.
Por otro lado el hecho de que los contenidos presenten un orden légico y que ayudan a
estructurar a los educandos el conocimiento, asi como que carecen de un orden légico, no
tiene para los orientadores ninguna importancia.
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Los contenidos son los adecuados a la ensefianza media porque son el soporte para la
adquisicion de los habitos y destrezas de los estudiantes; estdn en primer plano de
importancia del curso porque ayudan a los estudiantes a la comprensién del diplomado;
estan organizados adecuadamente porque los orientadores los estructuran en bloque, los
divide y los distribuye en cada uno de los temas y los capitulos. Los contenidos tienen
continuidad porque los orientadores verifican que éstos estén bien distribuidos en la materia

de orientacion y a la vez tengan un orden légico y sistematico.

En este estudio para los orientadores no es relevante que los contenidos sean los
adecuados, que estimulen el aprendizaje de los estudiantes, que sea el desmenuzamiento de
los apartados de un tema a estudiar 0 que se distribuyan en cada uno de los temas. Para los
orientadores no es relevante distribuir los contenidos en cada una de las materias del plan
escolar ni en cada uno de los capitulos, no es importante que los objetivos estén bien
formulados y que respondan a los intereses institucionales del plantel. Tampoco es
importante para ellos decir que los contenidos tengan una adecuada distribucion, que

presenten un orden logico y que ayuden a estructurar el conocimiento del diplomado
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F) Estrategias de ensefianza.-En esta area se analizaran la secuencia ordenada de las
actividades y recursos que utiliza el orientador durante la clase de orientacion en su practica
educativa

21.-Diga usted con la participacién de los estudiantes en la clase del diplomado, ¢de qué
manera logra estructurar su sentido de pertenencia?
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Grafica 49.- Forma como los estudiantes estructuran su sentido de pertenencia.

a) motivando a los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje

b) evaluando si los temas conducen a los estudiantes a su desarrollo
como ser humano

¢) induciéndolos al mercado de trabajo

d) atendiendo sus problemas de aprendizaje.

e) otros.

El més alto de dichos porcentajes es el 50% y corresponde a que se logra la participacion de
los estudiantes motivandolos en el proceso de ensefianza aprendizaje; el 33.30% se refiere a
evaluar si los temas del diplomado conducen a los estudiantes en su desarrollo humano; el
16.60% se refiere a otras formas de hacer participar a los estudiantes en la clase del
diplomado; y los porcentajes de cero corresponden a que se induzca a los estudiantes al
mercado laboral y a la accion de atender sus problemas de aprendizaje.

La distribucion porcentual de la grafica nos muestra que los orientadores consideran como lo
mas importante para hacer participar a los estudiantes es motivandolos en el proceso de
ensefianza aprendizaje y evaluando si los temas del diplomado los conduce hacia su
desarrollo como seres humanos. Mientras que otras formas de hacerlos participar obtuvieron
bajo porcentaje; y la acciébn de inducirlos hacia el mercado de trabajo y atender sus
problemas de aprendizaje carece de importancia.
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22.- Antes de iniciar el curso, ¢qué tipo de andlisis realiza a la estructura de los temas del
diplomado?

100%o

80%-+

60%+

40%-

20%:-

0%-

OA B ac ab OE

Grafica 50. Tipo de andlisis que realiza el orientado a la estructura de los temas del
diplomado.

a) de la secuencia ordenada de las actividades y recursos que utiliza en la
clase.

b) de la secuencia de los aprendizaje.

c¢) de los procesos de ensefianza aprendizaje.

d) de los problemas de aprendizaje

e) otros

El porcentaje mas alto es el 50% corresponde al analisis que realiza el orientador antes de
iniciar el curso de los procesos de ensefianza aprendizaje; el 33.30% se refiere a otro tipo de
analisis que realiza el orientador antes de iniciar dicho curso; el 16.60 corresponde al analisis
que realiza dicho orientador a la secuencia ordenada de las actividades y recursos que se
utilizan en la clase; y los porcentajes de cero corresponde el analisis a la secuencia del
aprendizaje y a los problemas que presenta dicho aprendizaje.

En este apartado se puede observar que los orientadores consideran como importante
analizar antes de iniciar el curso del diplomado los procesos de ensefianza aprendizaje y la
secuencia ordenada de las actividades y recursos que se utilizan en la clase de orientacion.
Mientras que otro tipo de analisis a la estructura del diplomado tiene bajo porcentaje.
Asimismo el analisis a la secuencias de los aprendizajes y a los problemas de aprendizaje
carecen para los orientadores de importancia.
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23.- ¢En qué medida el diplomado esta disefiado segun las caracteristicas y necesidades de
los estudiantes?
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Gréfica 51.-En que medida esta disefiado el diplomado segun las caracteristicas de los
estudiantes.

a) en que las estrategias de ensefianza tienen una secuencia ordenada.
b) que las estrategias de ensefianza son atractivas para los estudiantes
) en que los aprendizajes son significativos para los estudiantes

d) en que los estudiantes aprenden el diplomado.

e) otros

El porcentaje méas alto elegido por los orientadores es el 50% y corresponde a que los
aprendizajes son significativos para los estudiantes; el 33.30% se refiere a otro tipo de
caracteristicas y necesidades de los estudiantes; el 16.60% se refiere a que las estrategias
de ensefianza tienen una secuencia ordenada, los porcentajes de cero corresponde que las
estrategias de ensefianza son atractivas para los estudiantes y que los estudiantes aprenden
el diplomado.

En la distribucion gréafica puede observarse que para los orientadores, el diplomado esta
disefiado segun las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, si los aprendizajes son
significativos para ellos y si las estrategias de ensefianza de este instrumento tienen una
secuencia ordenada. Mientras que otras caracteristicas y necesidades de los estudiantes
tienen baja consideracion. Pero también hay que destacar, que las estrategias de ensefianza
sean atractivas para los estudiantes o que los estudiantes aprendan el diplomado no tienen
ninguna importancia.
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Los orientadores manifestaron que con la participacion de los estudiantes en la clase de
orientacion estructuran su sentido de pertenencia que lo logra motivandolos en su proceso de
ensefianza aprendizaje y evaluando si los temas los conducen a su desarrollo como seres
humanos. Por otro lado los analisis de la estructura de los temas que realiza el orientador
antes de iniciar el curso son los procesos de ensefianza aprendizaje, la secuencia ordenada
de las actividades y recursos que se utilizan en la clase de orientacion; también manifiestan
que la medida en que esté disefiado el diplomado segun las caracteristicas de los estudiantes
hace que sus aprendizajes sean significativos y que las estrategias de ensefianza tengan una

secuencia ordenada.

También manifestaron los orientadores que resulta de poca importancia para este fin, inducir
a los estudiantes al mercado de trabajo, atender sus problemas de aprendizaje, realizar el
analisis de la secuencia de los aprendizajes; ademas manifestaron que tiene poca
importancia que las estrategias de ensefianza en determinado momento sean atractivas para
los estudiantes, que aprendan el contenido del diplomado o que el disefio de éste responda a

las necesidades y caracteristicas de los estudiantes.

Mediante la distribucién de porcentajes en este reactivo se explord la forma como los
estudiantes estructuran su sentido de pertenencia tomando como referencia la motivacion de
los estudiantes en el proceso de ensefianza, la evaluacion de los temas del diplomado,

induciéndolos al mercado de trabajo y atendiendo sus problemas de aprendizaje.
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G) Beneficios educativos.- En esta area se analizaran los apoyos que han recibido los
estudiantes, la informacion y las actividades que garanticen su desarrollo social constructivo
durante la clase de orientacion..

REACTIVO

24.- En su opinion ¢como influye el diplomado en los estudiantes para evitar el fracaso
escolar?
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Gréfica 52.-Como influye el diplomado para evitar el fracaso escolar de los estudiantes.

a) evitando problemas en su vida cotidiana.

b) evitando problemas en su familia.

c) evitando problemas en su relacién con sus demas compafieros.
d) asegurando su éxito en el estudio y su desemperio profesional.
e) otros

La distribucion de porcentajes muestra una dispersién de datos relativo a la manera como
influye el diplomado en los estudiantes para evitar el fracaso el escolar; sin embargo el
porcentaje mas alto es el 33.30% y corresponde al inciso, asegurando el éxito de los
estudiantes en el estudio y su desempefio profesional; Los porcentajes 16.60 se refieren a
que se puede evitar el fracaso escolar evitando problemas en su vida cotidiana, en su familia,
en su relacion con sus demas comparfieros y a otras formas de influir.

En esta distribucion porcentual de la grafica puede observarse que para los orientadores, es
importante que se asegure el éxito de los estudiantes en el estudio y en su desempefio
profesional; evitando problemas de su vida cotidiana, en su familia y en su relacion con otros
comparfieros. Sin embargo otras maneras como influye el diplomado para evitar el fracaso
escolar en la gréfica aparece con bajo porcentaje y como consecuencia tiene baja
consideracion para los orientadores
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25.- Usted como orientador, ¢como evita que los estudiantes por falta de orientacion puedan
ser candidatos del crimen y la delincuencia?
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Gréfica 53.- ¢ Como orientador de que manera evita para que los estudiantes por falta de
orientacion sean candidatos del crimen y de la delincuencia?

a) haciendo que jueguen un papel mas activo en el proceso de
enseflanza aprendizaje

b) evitando el fracaso escolar y con ello la desercion de los estudiantes,
el crimen y la delincuencia.

c) ayudando a loa estudiantes a interrelacionarse con sus comparieros.

d) ayudando a los estudiantes a interrelacionarse con los maestros.

e) otros

La distribucién porcentual nos muestra que el porcentaje mas alto es el 66.60% y
corresponde a hacer mas activo su aprendizaje; el 33.30% se refiere a la accion de ayudar a
los estudiantes a interrelacionarse con sus compafieros; y los porcentajes de cero
corresponden a que es necesario evitar el fracaso escolar y con ello la desercién escolar de
los estudiantes, el crimen y la delincuencia y ayudar a los estudiantes a interrelacionarse con
SuUS maestros.

Los orientadores consideran que estos problemas pueden evitarse haciendo que los
estudiantes jueguen un papel activo en el proceso de ensefanza aprendizaje y que se les
ayude a interrelacionarse con sus demas compafieros. Mientras que evitando el fracaso
escolar y con ello la desercion de los estudiantes, el crimen y la delincuencia y ayudarlos a
interrelacionarse con sus maestros y otras maneras de ayudarlos, para los orientadores no
son importantes.
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26.- ¢Por qué es de utilidad para los estudiantes que usted como orientador los conduzca
hacia la distribucién de su tiempo, de sus actividades y hacia la seleccién de sus deportes?
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Grafica 54. ¢ Por qué es de utilidad que el orientador ayude a los estudiantes en su
distribucion de tiempo?

a) porque facilita en los estudiantes el desarrollo de su auto expresion y
de su desarrollo arménico de su cuerpo

b) porque obtiene conocimientos

C) se mejora su proceso de ensefianza aprendizaje

d) se mejora su rendimiento escolar.

e) otros

El porcentaje méas alto a eleccion de los orientadores es el 50% y corresponde al aspecto de
que mediante la distribucion del tiempo de los estudiantes se mejora su rendimiento escolar;
el porcentaje 33.30% corresponde a que dicha distribucion del tiempo, facilita su desarrollo
como persona, facilita su auto expresion y el desarrollo armdénico de su cuerpo; el 16.60% se
refiere a que mediante la distribucion de su tiempo, se mejora su proceso de ensefianza
aprendizaje; el porcentaje de cero se refiere a que al distribuir su tiempo, los educandos
mejoran su rendimiento escolar.

Podemos observar en la grafica de porcentajes que los orientadores consideran como lo mas
importante; el proceso de organizacion del tiempo de los estudiantes porque mejoran su
rendimiento escolar y su proceso de ensefianza aprendizaje. Mientras que el desarrollo de su
persona, su auto expresion y el desarrollo arménico de su cuerpo; asi como la distribucion de
su tiempo, tienen baja consideracion. Lo mismo ocurre que los estudiantes organicen sus
actividades para obtener mas y mejores conocimientos en opinion de los orientadores no
tiene ninguna importancia
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27.-¢, Qué dinamicas en la clase utiliza usted para que los estudiantes valoren la escuela y la
ensefianza como beneficios que sirven de preparacion practica en la vida?
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Gréfica 55.- Herramientas que utiliza el orientador para que los estudiantes perciban
como beneficios educativos a la escuela y la ensefianza.

a) el estudio de los diversos temas del diplomado

b) el analisis del material de clase

c) el analisis de la estructura cientifica de los contenidos del
diplomado

d) el analisis de los materiales didacticos

e) otros.

El porcentaje mas alto elegido por los orientadores es el 33.30 % y se refiere al analisis del
material de clase; los porcentajes 16.60% corresponden al estudio de los diversos temas del
diplomado, al andlisis de la estructura cientifica de los contenidos y al analisis de los
materiales didacticos, asi como a otras dinamicas del diplomado

Puede observarse que los orientadores consideran como lo mas importante de este reactivo
el andlisis del material de clase y el andlisis de la estructura cientifica de los contenidos;
también es importante el analisis de los materiales didacticos que se utilizan en las dindmicas
de la clase de orientacion que ayuden a los estudiantes a valorar la escuela y el proceso de
ensefianza aprendizaje que los prepare para la vida. Mientras que el estudio de los diferentes
temas del diplomado y el analisis del material didactico para los orientadores tienen baja
consideracion, lo mismo ocurre con otras dinamicas que utiliza el orientador durante el curso
del diplomado.
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Los orientadores dicen que para evitar el fracaso escolar es importante asegurar el éxito de
los estudiantes en el estudio y su desempefio profesional;, que es importante evitar los
problemas de su vida cotidiana, de su vida familiar y de su relaciéon con otros compafieros.
Los orientadores manifestaron también hacer que los estudiantes jueguen un papel activo en
su proceso de ensefianza aprendizaje, que se les ayude a interrelacionarse con sus
comparnieros, que se les ayude a mejorar su rendimiento escolar y su proceso de ensefianza
aprendizaje. Por ello ademas recomiendan, que es importante analizar el material de la
clase, la estructura cientifica de los contenidos y los materiales didacticos que se utilizan

durante la clase.

Por otra parte, para los orientadores no es importante evitar el fracaso escolar y, ayudarlos a
relacionarse con sus maestros. Por lo que se refiere a la organizacion de su tiempo, no es
relevante el desarrollo de su persona, su auto expresion y el desarrollo armonico de su
cuerpo. Los orientadores también manifiestan, que no es importante que los estudiantes
organicen sus actividades para obtener mejores conocimientos, que no es relevante que
valoren la escuela y la ensefianza como beneficios educativos; que no es relevante el estudio

de diferentes temas del diplomado, ni el analisis del material didactico.
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1.3.1 concentrado de porcentajes de las encuestas practicadas a los estudiantes y los
orientadores del CECYT No. 2 del I.P.N.

Después de haberse analizado los datos de las encuesta practicadas a los
orientadores y a los alumnos, se sacaron los porcentajes de cada una de las opciones
contenidas en los cuestionarios, posteriormente se procedié a graficar, describir y
analizar los resultados. Para facilitar su consulta se presenta la informacion de

manera tabulada.
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Andlisis concentrado de porcentajes de la encuesta practicada a los alumnos del CECYT No. 2 del I.P.N.

No PREGUNTA OPCION MAS FRECUENTE % OBSERVACIONES
A. OBJETIVOS

1 | El diplomado ¢ qué tipo de a) fines y propdésitos. 32.50 | Puede observarse, que los estudiantes
elementos de aprendizaje te ha | b)elemento aptitudinales 28.75 | consideran a los fines, los propédsitos y los
proporcionado que te ayuden en | c)normas 12.50 | elementos aptitudinales; como los apoyos mas
tu formacién personal? d)valores 23.75 | importantes que les proporciona el diplomado de

c)otros 2 50 desarrollo humano en su formacion personal y
’ profesional. Mientras que las normas y los
valores para los estudiantes tienen menor

consideracion.

2 | En cuanto a los objetivos del a)diferenciado larazony la 26.25 | La distribucion porcentual se encuentra muy
diplomado ¢, cobmo se cumplen emocion dispersa pero se puede deducir, que el
en lo referente al equilibrio entre | b)conociendo las normas de conocimiento de las normas de convivencia e
la razon y la emocion para evitar | convivencia 27.50 | identificando la diferencia entre la razén y la
factores de riesgo para los ¢) identificando las habilidades y las emocion, ayudan a los estudiantes a evitar
estudiantes? destrezas. 18.75 | factores de riesgo. Mientras que identificar las

d)identificando intereses 25.00 | habilidades y las destrezas e interese de los
e)otras. 2.25 | estudiantes tienen baja significacion.

3 | ¢Qué herramientas te a)procedimientos de ensefianza 3.75 | Los estudiantes consideran que las
proporciona el diplomado para b)procedimientos de aprendizaje 11.25 | herramientas que les sirven para elaborar su
gue elabores como alumno tu (c) procedimientos, normas y proyecto de vida, son a los procedimientos, las
proyecto de vida? etapas de desarrollo integral de normas de desarrollo integral y la identificacion

los estudiantes 53.75 de sus intereses. Mientras que los
d)identificacion de intereses 21'25 procedimientos de ensefianza y de aprendizaje
€e) otros. 10'00 tienen muy baja eleccion.
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Analisis concentrado de porcentajes de la encuesta practicada a los orientadores del CECYT No. 2 del I.P.N.

No PREGUNTA OPCION MAS FRECUENTE % OBSERVACIONES
A. OBJETIVOS

1 | ¢En qué medida se cumplen a) en su totalidad. 16.16 | Los orientadores consideran que se cumplen los
todos los objetivos del b) casi en su totalidad. 50.00 | objetivos del diplomado en su totalidad y casi en
diplomado? c) casi no se cumplen. 33.30 | su totalidad; sin embargo la afirmacion de que

d) no se cumplen 0.00 | casi no se cumplen y que no se cumplen los
e) otras 0.00 objetivos de dicho instrumento, es de muy bajo
' porcentaje y como consecuencia de poca

consideracion

2 | ¢Qué tipo de elementos a) conocimiento de los patrones Lo mas importante a consideracién de los
contenidos en los objetivos familiares, los valores, la orientadores es que el diplomado
proporciona el diplomado a los autoestimay la asertividad 50.00 | proporciona a los estudiantes el
estudiantes acerca de aprender | b) el conocimiento de conceptos 16.60 | conocimiento de patrones familiares, los
Su presente y proyectar su c¢) el conocimiento del entorno social | 16.60 valores y la asertividad. Mientras que el
futuro? d) el conocimiento de la escuela 0.00 o q : t del torno

e) otros 16.60 Con_OC|m|ento e conceptos, del en
social y de la escuela tienen poca
significacion.

3 | ¢Qué informacion relevante de a) informacion de los factores La informacibn mas importante que
los objetivos proporciona usted a | internos y externos de los individuos | 16.60 | proporciona el orientador a los estudiantes
los estudiantes en la clase de b) informacion de la vida cotidiana 16.60 | es la informacién del proceso de orientacion
Orientacion para que obtengan c¢) informacion de factores internos profesional. Mientras que la informacion de
elementos formativos del delsujeto 0.00 |los factores internos y externos de los
proceso de orientacion d) informacion del proceso de estudiantes. de su vida cotidiana de
vocacional? orientacion profesional L . a 'y

e) otra 66.60 | factores internos de los sujetos, salieron con
0.00 | poca consideracion, lo que hace pensar que
se cumplen los objetivos del diplomado en

este aspecto.
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1.4 INTERPRETACION DE RESULTADOS

Los objetivos.- El trabajo de orientacion educativa que se realiza por medio del
Diplomado resulta importante para los estudiantes y los orientadores. Los objetivos
que se plantean en el diplomado se cumplen por completo en opiniébn de los
estudiantes y los orientadores. Sin embargo, existe un desacuerdo acerca de la
importancia que se le concede a ciertos objetivos frente a otros. Los orientadores
destacan los objetivos relativos a estructurar sus fines y propésitos y a la formacion
de aptitudes en la formacion personal y profesional. En tanto los estudiantes destacan
los objetivos relativos a las ayudas en sus decisiones vocacionales y de alternativas
de aprendizaje. Asi mismo los estudiantes destacan que se les da informacion
acerca de orientacion; mientras los orientadores destacan los aportes del proyecto de
vida y el equilibrio entre razén y emocion. La amplitud del diplomado y la diversidad
de temas que abarca pueden ayudarnos a comprender estas opiniones diferentes,
aunque no obstante, parece existir una vision general compartida sobre el

cumplimiento de los objetivos.

Evaluacion del aprendizaje.- La evaluacion del aprendizaje es la recoleccion de la
informacion, que supone un analisis de las herramientas que se utilizan para evaluar
y conocer el logro de aprendizajes significativos que reciben los estudiantes; dicha
evaluacion se inicia cuando los orientadores califican las tareas de los educandos,
evallan periddicamente su participacion en clase, le ayuda a resolver sus problemas
escolares, retroalimenta el trabajo de orientacidn e impulsa su participacion activa
cuando se imparten las tematicas del diplomado. Podemos observar que en este
proceso existen desacuerdos en virtud de que los orientadores opinan que les piden a
los estudiantes realizar trabajos de investigacion. Los estudiantes manifiestan que se
les induce a participar mediante preguntas directas. Los orientadores manifiestan,
ademas que resuelven las dudas a los estudiantes acerca de la oferta y la demanda
laboral, del rezago educativo; mientras los estudiantes afirman que los evaluan al
terminar cada uno de los modulos y los impulsa a que expresen libremente sus
dudas; los orientadores manifiestan  que periddicamente evallan si existe
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concordancia entre la informacién de orientacion que reciben los estudiantes y sus
intereses de orientacion. Los estudiantes opinan que se les induce a patrticipar en la
clase y en los trabajos de orientacion, aunque manifiestan que se califica dicha

participacion.

Los orientadores opinan que las fallas del programa principalmente se refieren a la
falta de interés que muestran los estudiantes hacia la clase y a la falta de continuidad
que presentan algunos temas del programa; mientras que los estudiantes afirman que
los orientadores retroalimentan su clase, haciéndolos participar activamente en ella,
gue les hace preguntas directas lo cual puede estar relacionado y que si les interesa
la clase. Como podemos observar hay desacuerdos en sus opiniones, por algunas
carencias que presenta el programa en su continuidad de tiempo, en virtud de que se
utiliza para impartir la clase de orientacién durante los seis semestres, de una hora
por semana, la materia no tiene créditos que le den valor en la estructura de los
planes y programas escolares, lo que origina la inasistencia de los estudiantes a la
clase de orientacion. Quedando como Unica motivacion para los estudiantes el

diploma que ofrece la institucion educativa al término del curso.

Los desacuerdos existentes entre los orientadores y estudiantes acerca de la forma
como se evalla su aprendizaje se basa en que los orientadores afirman que piden a
los estudiantes que investiguen sobre trabajos de orientacién, mientras que los
estudiantes manifiestan que los orientadores los motivan a participar en la clase, que
les hacen preguntas directas; se infiere que estos desacuerdos son consecuencia del
rol que desempenfan los orientadores en el proceso de aprendizaje de orientacion, y
el rol que desempefian los educandos de recibir la informacién, que puede o no

modificar positivamente su proceso de orientacion vocacional y profesional.

Critica del programa.- son las observaciones y comentarios que se realizan acerca de
la organizacién y secuencia que deben tener los programas de orientacion en el
CECYT No. 2 del I.P.N. Los orientadores opinan que proporcionan a los estudiantes
habilidades intelectuales de aspectos familiares y de comunicaciébn con sus
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compaferos, mientras para los estudiantes es importante aumentar su madurez para
resolver sus problemas psicosociales. Por su parte, los orientadores consideran que
para modificar positivamente el comportamiento de los educandos es necesario
proporcionandoles informacion de las tematicas del programa, (abriendo el equipaje,
la importancia de la toma de decisiones y el desarrollo de competencias de
aprendizaje) sin embargo los educandos manifiestan que las tematica que mas les
interesa, se relacionan con el crecimiento humano y la estructuracion de los procesos
basicos de sus habilidades de aprendizaje, aun cuando los orientadores no
comparten esta opinion ya que afirman que los educandos han mejorado su
aprendizaje mediante el cambio de actitudes y valores que obtienen del programa de
orientacion. Por su lado los estudiantes afirman que su actitud ha mejorado
positivamente asumiendo una actitud positiva frente a la clase de orientacion y a otras
materias; por otra parte, para los orientadores también es importante que los
estudiantes conozcan los factores que inciden en su pasado y le apoyen a proyectar
su futuro, que se analicen los factores externos de la escuela; pero en opinion de los
educandos es de mayor beneficio, que se mejore su ensefianza y se analice el

seguimiento de los contenidos de las tematicas del diplomado.

Las diferencias que se observan en la critica del programa se refieren a la poca
importancia que tiene el crecimiento humano para los orientadores y a la significacion
que tiene para los estudiantes; sin embargo en este anadlisis también pueden
observarse coincidencias en sus opiniones que se refieren a la importancia que

revisten los procesos de orientacion vocacional y profesional.

Material de la clase.- es el conjunto de materiales (gréaficos, informaticos y
audiovisuales) que ayuda a los orientadores y apoyan a los estudiantes en el
aprendizaje de los contenidos. En opinién de los orientadores se determina la
efectividad del material de la clase verificando que sea atractivo y adecuado para los
estudiantes, que sea el suficiente y el mas moderno; mientras para los estudiantes es
importante que sea el adecuado; por otra parte, en opinién de los orientadores el
material que proporcionan los directivos continua siendo el tradicional (libros,
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carpetas, atlas, diccionarios, televisores, video caseteras etc.), pero para los
estudiantes el material que les parece mas interesante son los juegos didacticos, las
tematicas de orientacion y el que sirven para trabajar diferentes contenidos, pero

también le interesan las peliculas y las ilustraciones.

Existen diferencias en la opinidon de los orientadores y los estudiantes, porque para
los orientadores el material que recibe del equipo directivo y el que utilizan en el aula,
sirve para trabajar distintos contenidos; mientras que los estudiantes hacen alusion
gue los materiales de su interés son las peliculas y las ilustraciones. Esto nos hace
pensar que los estudiantes opinan de esa manera, porque no han utilizado otro tipo

de material o porque el servicio de orientacion no se encuentra actualizado.

Contenidos.- Son las herramientas que sirven para analizar los resultados obtenidos
de los conocimientos del diplomado que implica una adecuada organizacion y
secuencia de aprendizajes. Estos conocimientos ayudan a los estudiantes a
interpretar los aprendizajes del programa, razon por la que deben de estar bien
formulados; porque no hay que olvidar que los contenidos apoyan a los educandos a
que alcancen los objetivos del curso. En este analisis los orientadores opinan que los
contenidos del programa son los adecuados a la ensefianza media del plantel. Los
estudiantes afirman que le ayudan a estructurar su aprendizaje, a elaborar cuadros
sindpticos y a interpretar los textos; sin embargo los orientadores opinan que los
contenidos ayudan a los estudiantes a comprender el curso y a organizar el estudio

de otras materias.

Los estudiantes manifiestan que los contenidos les proporcionan conocimientos de
habilidades y destrezas, les proporciona conocimientos para relacionarse con otros
estudiantes; para los orientadores los contenidos son importantes porque ayudan a
los estudiantes a entender el curso de orientacion y el de otras materias, todo lo
anterior es posible, en virtud de que los contenidos se distribuyen en todos los temas,
aun cuando para los estudiantes esto carezca de importancia. Por su lado, los
estudiantes manifiestan que al estar bien distribuidos los conocimientos en el
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programa, les ayuda a adquirir una mejor formacion académica y profesional, les
ayuda a adquirir mejores técnicas y habitos durante la adquisicibon de sus

aprendizajes.

En opinion de los estudiantes y orientadores existe afinidad, ya que ambos
manifiestan que es importante que los conocimientos y los contenidos estén bien
distribuidos y organizados en cada uno de los temas del programa. Lo cual nos hace
pensar que la orientacion se centra mas al cumplimiento institucional por ejemplo que
los temas tengan una secuencia l6gica y que los contenidos estén bien organizados,
pero descuida la inasistencia y la atencién de algunos problemas de aprendizaje que

presentan los estudiantes en su relacion con su familia, sus amigos y sus profesores.

Estrategias de ensefianza.- es la secuencia ordenada de las actividades y recursos
que realiza el profesor en su practica educativa; que apoyan al estudiante a
estructurar su proceso de orientacion. Observamos que en opinion de los
orientadores el sentido de pertenencia de los estudiantes se estructura motivandolos
en su proceso de ensefianza aprendizaje de orientacion, evaluando si los temas del
programa lo conducen a su desarrollo como ser humano; en el mismo tema para los
estudiantes las estrategias de ensefianza le ensefian a resolver sus problemas de
aprendizaje, a utilizar estrategias que varien y se subordinen a sus condiciones
psicoldgicas. Por otro lado, los orientadores manifiestan que antes de iniciar el curso
de orientacion, se analiza el proceso de ensefianza aprendizaje, se analiza la
secuencia ordenada de las actividades y recursos; agregan los estudiantes, que es
importante que se apliquen estrategias que varien segun el contexto de aprendizaje,
tales como los trabajos de campo que comprende las visitas a instituciones

educativas, a instituciones del campo laboral y las excursiones.

Por otro lado manifiestan los orientadores que el diplomado esta disefiado segun las
caracteristicas de los estudiantes; por su parte los estudiantes afirman que dichas
estrategias le proporcionan una mejor comprensién porque la metodologia que
utilizan los orientadores es semejante a las que utilizan otros profesores para impartir

162



otras materias. Agregan los orientadores que es adecuado utilizar estrategias en la
clase, que tengan una secuencia ordenada. Las diferencias que podemos observar
en opinion de los estudiantes y orientadores es que existe desacuerdo porque para
los primeros no es importante que el aprendizaje conduzca a los estudiantes a la
atencion de sus problemas y las estrategias tengan una secuencia ordenada;
mientras que para los estudiantes es importante que se les ensefie en la clase de
orientacion a resolver sus problemas de aprendizaje y de orientacién para que sean

de utilidad en la clase.

Beneficios educativos.- Son la gratificacion que reciben los estudiantes del servicio de
orientacion. En este analisis deben considerarse, en opinion de los orientadores, que
se evite el fracaso escolar de los estudiantes asegurando su éxito en el aprendizaje y
en su desempefio escolar y profesional, que se le proporcione la atencién y solucién
de sus problemas de su vida cotidiana y familiar, que se le apoye para que establezca
buenas relaciones con sus comparfieros de aula. Por su parte, los estudiantes opinan
que se evita el fracaso y la desercidn escolar, si se impide la reprobacion y el rezago
educativo; para este fin es importante proporcionales valores y apoyarlos para que
construyan actitudes positivas hacia la escuela, la familia y la comunidad,;
continuando los orientadores afirman que se evita que los estudiantes sean victimas
del crimen y la delincuencia, haciendo que estos jueguen un papel activo en su
proceso de enseflanza aprendizaje, que se relacionen bien con sus compaferos; pero
para los educandos es importante que se les ayude a elegir su carrera profesional,
conocer el mercado de trabajo, las distintas opciones laborales y educativas y que se

les ayude a fijarse metas profesionales.

Existe concordancia en sus opiniones de orientadores y estudiantes, en virtud de que
los orientadores opinan que se debe apoyar a los estudiantes a resolver sus
problemas de la vida cotidiana y familiar, que se debe atender el fracaso y rezago
escolar, proporcionandoles valores y actitudes positivas hacia la familia, la escuela y

la comunidad, dicha opinién la comparten los estudiantes.
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Podemos observar en base a las opiniones de los orientadores y los estudiantes, que
existen acuerdos acerca de que el diplomado les proporciona ayuda de manera
integral, con la finalidad de que resuelvan problemas relativos al fracaso y rezago
escolar mediante procesos de ensefianza aprendizaje que les transmitan valores y
actitudes positivas hacia la escuela, la familia y la comunidad; dicha opinién la

comparten también los estudiantes.
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CONCLUSIONES.

La enorme cantidad de informacion recolectada y descrita acerca del Diplomado de
Desarrollo Humano hace dificil expresar las conclusiones de manera directa. No
obstante, se considera que es posible destacar algunas ideas centrales que expresan
las conclusiones de este trabajo. La primera conclusion es que no existen acuerdos
claros sobre los distintos aspectos que se abordaron en los cuestionarios, lo cual
puede deberse a la extension del mismo, a la amplitud de tépicos abordados en el
diplomado y, en menor medida los estudiantes. En consecuencia, se considera que
este trabajo aporta indicios sobre el funcionamiento del diplomado que requieren ser
retomados en estudios con objetivos mas especificos y con una delimitacion mayor
de los distintos aspectos del diplomado por semestre, tOpicos u objetivos que se

plantean en el diplomado.

La segunda conclusion es que, al parecer, existen acuerdos evidentes entre los
orientadores y los estudiantes acerca de la forma de evaluacion del aprendizaje y las
estrategias de ensefianza. Puede ser que esto sea debido a que la forma de
evaluacion del aprendizaje y las estrategias de ensefianza cambien a lo largo del
diplomado, adecuandose a los contenidos y objetivos planteados. Sin embargo,
parece necesario que los estudiantes les sea comunicado de manera clara las
razones de esta diversidad de formas de evaluacién y ensefianza. Puede ser que se
requiera un mayor trabajo de discusion y acuerdo académico entre los orientadores
para tener clara esta diversidad o bien acordar los ajustes que sean necesarios a las

mismas.

La tercera conclusion es acerca de que muchos de los problemas del diplomado
surgen de que no tiene un reconocimiento formal, con créditos, dentro de la
institucion. Puede ser que los estudiantes ya tengan un numero amplio de materias y
hora de estudio pero, se considera necesario cuestionarse acerca de su viabilidad
con un estatus indefinido, que es importante para los estudiantes pero no cuenta con
el reconocimiento formal. Puede ser conveniente que sea tratado mas como
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actividades (conferencias, peliculas, encuentros) que se incorporen mejor a los
servicios de orientacion, siendo asumidas de manera voluntaria por los estudiantes y

recibiendo una constancia de tipo simbdlica.

La cuarta conclusion es que en las respuestas de los estudiantes se deja entrever
gue existen necesidades, temas y opiniones que ellos plantean, lo cual puede
recuperarse para hacer una seleccion de contenidos o un reajuste de los mismos
dandole un sentido mas vital y cercano a los intereses de los estudiantes y no

guedarse con un programa muy académico pero alejado de la vida estudiantil.

Por ultimo, se considera que existe un acuerdo acerca de los beneficios educativos
del diplomado, aunque se destaquen algunos aspectos mas por el lado de los
orientadores y otros de los estudiantes. Se podria considerar que este diplomado
puede tener un ajuste mejorando su programacién de contenidos, estrategias,

recursos y evaluacion.

Adicionalmente, se podria considerar incorporar tutorias por parte de profesores
regulares del plantel que estarian dirigidas a apoyar en los contenidos académicos de
materias particulares y de orientacion personal al estudiante, apoyandole en cuanto a
sus problemas personales por medio de la discusion en grupos y compartiendo

experiencias entre estudiantes.

Pienso que la limitante principal de este trabajo fue que se intentd abarcar
demasiadas cosas en un instrumento y no se considera la diversidad de opiniones,
sea de los estudiantes en sus distintos cursos del diplomado como las diferencias en
la forma de trabajo de los orientadores. Como dije antes, seria deseable retomar
algunos aspectos de este trabajo y hacer trabajos mas simples y cortos.

Otra limitante podria ser que se trabajo en una via institucional para obtener los
permisos y acceder a los sujetos de la investigacion. Puede ser que esta situacion
haya influido en el tipo de respuestas que dieron los sujetos, sobre todo los
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orientadores pues puede que haya existido una presion para dar la imagen mas
académica e institucional. Esta limitante podria disminuir si se complementan estos
trabajos con datos cualitativos recopilados de las platicas y observaciones sobre
como se trabaja en el diplomado, acercandonos a la vida cotidiana de los sujetos

como en la etnografica educativa.
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RECOMENDACIONES.

Tomando en consideracion los conceptos tedricos vertidos hasta ahora, podemos
vislumbrar algunas mejoras para la implementacion del diplomado y superar las

limitantes tedrico metodoldgicas que ha tenido.

Por tal motivo es importante resaltar que las recomendaciones finales que se hacen
en el presente estudio, se basan en las opiniones que externan tanto los estudiantes
como los orientadores porque son quienes, a fin de cuentas viven cotidianamente el
desarrollo del diplomado, enriqueciéndolo con su propia experiencia o desechando

los aspectos menos utiles para su desarrollo personal, profesional y académico.

Es asi, como algunas las recomendaciones que se pueden considerar de acuerdo a
los resultados obtenidos en este estudio, nos marcan la meta para seguir trabajando

con el Diplomado de Desarrollo Humano en el CECYT No. 2 del I.P.N.

Pero no hay que olvidar, que el Diplomado de Desarrollo Humano para el nivel medio
superior implementado en el CECYT. No. 2. intenta responder a las necesidades
académicas del plantel, en lo que respecta a la formacion humanistica de los
estudiantes; aun cuando todavia adolece de una sistematizacion de la informacion
para que sea transmitida por los orientadores a los estudiantes y permita reforzar los
valores institucionales e individuales de los profesores de las diferentes asignaturas,

asi como de los estudiantes.

En este sentido es necesario proponer a los directivos, orientadores y personal
docente de otras materias, recomendaciones que contemplen tanto aspectos tedricos
como didacticos durante la imparticién de los temas que estructuran el Diplomado de

Desarrollo Humano y las diferentes asignaturas que se imparten en el plantel.

A) Desde esta perspectiva también es necesario actualizar y estandarizar la
informacion tedrica que se proporciona a los estudiantes; relativa a su sexualidad y la

168



forma de protegerse de las enfermedades de transmision sexual; a los valores, la
autoestima, la asertividad, los procesos basicos de aprendizaje y la toma de sus
decisiones; relativa a la informacion de las carreras técnicas que se imparten en el
plantel, al equilibrio que deben tener los estudiantes entre la razon y la emocion para
gue evite factores de riesgo; a la solucion de problemas cotidianos que le ayuden a
disefiar un proyecto de vida para su eleccion de carrera a nivel superior, y relativa a la

oferta y la demanda del mercado de trabajo entre otras recomendaciones tales como:

a.- Establecer propuestas de acreditacion formal al diplomado, que aseguren la
asistencia de los estudiantes a la clase de orientacién, para que se establezca
contacto con los profesores de otras materias, con las autoridades escolares del
plantel y con los padres de familia y trabajar en conjunto las problematicas de

orientacion vocacional y profesional que presenten los estudiantes.

b.- Reestructurar y estandarizar la didactica o formas de ensefiar que utilizan los
orientadores para impartir los diferentes temas del diplomado, de tal forma que
aseguren un mismo nivel de analisis de los contenidos del diplomado por parte de los
orientadores y los estudiantes, como son: el desarrollo de habilidades de aprendizaje
para elegir su carrera o profesion a la que se van a dedicar, los valores imperantes de
la sociedad, su autoestima y su sentido de pertenencia que los apoyen a construir el

respeto a si mismo y su concepto de auto independencia.

c.- El departamento de orientacion debera organizar reuniones para incluir las formas
de ensefianza que utilizan los orientadores, diferenciarlas de acuerdo a las dinamicas

gue emplean los profesores de otras materias.

B) Se recomienda que los estudiantes realicen practicas de forma rotatoria en cada

uno de los talleres que se imparten en el CECYT. No. 2. del I.P.N. que son:

a.-Técnico en dibujo asistido por computadora
b.-Técnico en maquinas con sistemas automatizados
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c.-Técnico en metalurgia.

Que el Departamento de Orientacion en coordinacion con los jefes de taller, hagan la
distribucion de los estudiantes a las diferentes carreras de acuerdo a sus
aspiraciones, sus intereses, aptitudes y habilidades; para evitar que los estudiantes
cursen y se orienten hacia profesiones que no son de interés, pero que influirdn en

forma determinante en su futuro fracaso escolar y profesional.

C) Que los esfuerzos que realicen los orientadores y profesores de las diferentes
materias para transmitir el conocimiento y desarrollar las habilidades de los
estudiantes, contemplen los tres momentos que son determinantes para alcanzar

aprendizajes significativos que son: la planeacion, la realizacion y la evaluacion.

a) la planeacion.- el momento de la planeacion debe contemplar los resultados o
aprendizajes anteriores, la situacion actual, los recursos materiales y personales
disponibles y las finalidades que se pretenden alcanzar. Para su comprension
requiere del conocimiento del plan de estudios, de los objetivos a alcanzar y de
los contenidos.

b) la realizacion coordinada.- para este fin se requiere que los estudiantes posean la
informacion y organizacion de los contenidos, que precisen las actividades que
debe llevar a cabo cada uno de los sujetos de aprendizaje involucrados en el

proceso de ensefianza aprendizaje.

c) la evaluacion.- esta debe ser formativa y periédica para comprobar si los
resultados estan o no de acuerdo con los objetivos que previamente se han fijado
respecto al aprendizaje. En este momento es conveniente estudiar las dificultades

y problemas para establecer las medidas que puedan corregirlas.

Por lo anterior el programa de actividades de ensefianza del diplomado debe
estructurarse de manera que conduzca a los estudiantes a alcanzar una serie de
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objetivos de aprendizaje, previamente establecidos; y en este caso, la planeacion es
la parte integral del proceso de ensefianza aprendizaje que requiere la verificacion de
parte de los orientadores para que evalten su aplicabilidad y modificar en su caso, el

proceso de ensefianza aprendizaje, mas adecuado que reclama dicho proceso.

D) El papel del orientador. Este sujeto fundamental de la orientacion debe estar
familiarizado con los contenidos del programa del diplomado, conocer mas de su
tarea de orientar, de ayudar a los estudiantes en su accion de elegir; de confrontar
sus dificultades y exigencias de aprendizaje por falta de adaptacion emocional y
social. El orientador debe ayudarlos a madurar en sus técnicas selectivas de

planeacion educacional y vocacional

El servicio de orientacion a través de los orientadores debe informar a los jovenes de
las distintas ocupaciones, de proveerle de informacion util para su planeacion
educativa y ocupacional para la toma de sus decisiones. Como dijimos antes, debe
orientarle sobre todo tipo de cuestiones como: de su sexualidad, su estado de salud
mental; de como conllevar a sus padres. Porque la orientacion no puede limitarse
solamente a atender a ciertos aspectos de la vida del alumno, su tarea es la de
orientarle sobre el trabajo, sobre su colocacion colegial posterior. El orientador debe
conducir a los estudiantes a descubrir sus intereses, sus aptitudes, proporcionarle
informacion sobre las diversas oportunidades educativas y ocupacionales de la region
para establecer en los estudiantes un equilibrio entre sus aspiraciones personales y el

mercado de trabajo.
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ANEXO |

CUESTIONARIO PARA LOS ORIENTADORES.

DATOS GENERALES: EDAD PROFESION

SEMESTRE QUE IMPARTE INGRESO AL CECYT. No 2
INSTRUCCIONES.- El presente cuestionario estudia la opinion de los orientadores acerca del
diplomado de desarrollo humano. El cuestionario tiene caracter confidencial y lo que usted
manifieste contribuird para que se hagan los cambios e innovaciones necesarias al
diplomado, todo ello en beneficio de los estudiantes. Le rogamos su maxima sinceridad en
sus respuestas. Lea cuidadosamente cada una de las preguntas y elija una o varias de las
opciones en cada una de ellas. De antemano le agradecemos su colaboracion. GRACIAS.

1-¢ En qué medida se cumplen todos los objetivos del diplomado?
a) en su totalidad.
b) casi en su totalidad.
c) casi no se cumplen.
d) no se cumplen
e) otras:

2.-¢,Qué tipo de elementos contenidos en los objetivos proporciona el diplomado a los
estudiantes acerca de aprender su presente y proyectar su futuro?
a) conocimiento de los patrones familiares, los valores, la autoestima y la asertividad
b) el conocimiento de conceptos
c) el conocimiento del entorno social
d) el conocimiento de la escuela
e) otros:

3.-¢ Qué informacion relevante de los objetivos proporciona usted a los estudiantes en la
clase de Orientacidn para que obtengan elementos formativos del proceso de orientacion
vocacional?

a) informacion de los factores internos y externos de los individuos

b) informacion de la vida cotidiana

c¢) informacion de factores internos del sujeto

d) informacion del proceso de orientacion profesional

e) otra:

4.-¢ Cuales son los objetivos programaticos del diplomado que ayudan a los estudiantes a
seleccionar las actividades que los apoye a encausar sus energias?
a) mi proyecto de vida
b) revisién de la razén y la emocién
c) la deteccién de los problemas
d) desarrollo de competencia para el aprendizaje
e) otros:
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5.-Como orientador ¢,como pide a los estudiantes que investiguen sobre algin tema que sea
de su interés?

a) mediante cuadernos de apuntes
b) mediante la asistencia de los estudiantes
¢) mediante trabajos de investigacion

d) mediante la comprension clara que tengan los estudiantes de dicho tema
e) otros:

6.-Como orientador ¢ qué tipo de dudas de los estudiantes resuelve con mayor frecuencia
durante la clase del diplomado y fuera de ella?
a) de la eficacia de las diferentes materias que se imparten en el plantel
b) de las causas de los altos indices de reprobacion escolar
¢) de la importancia de la oferta y la demanda laboral
d) de las causa de los rezagos educativos
e) otras:

7.-En su opiniébn como orientador al evaluar los aprendizajes del diplomado ¢ como verifica si

existe concordancia entre la informacién que reciben los estudiantes y sus intereses
académico y profesionales?

a) revisando sus tareas escolares
b) identificando los factores internos y externos de los estudiantes que influyen en su vida
¢) verificado si ocurren aprendizajes significativos en los estudiantes

d) evitando factores de riesgo en el proceso de desarrollo del alumno
e) otras:

8.-En sus exposiciones de la clase del diplomado y al evaluar los aprendizajes de los
estudiantes ¢ qué fallas de programacion ha identificado
a) la inexistencia de normas de convivencia
b) la falta de continuacion de temas en el diplomado
c) la falta de interés de los estudiantes
d) la falta de motivacion de los estudiantes
e) otras:

9.-El desarrollo de los temas del diplomado, ¢,qué tipo de habilidades intelectuales
proporciona a los estudiantes?

a) de aspectos ambientales y familiares
b) del entorno ocupacional
c) de habilidades manuales

d) de comunicacién entre sus compaferos
e) otras:

10.-¢,Qué temas contenidos en el diplomado hacen que los estudiantes modifiquen
positivamente su comportamiento, tanto en su ambiente escolar como familiar?

a) abriendo el equipaje, donde el alumno puede ver que es producto de las experiencias
de sus antepasados

b) la importancia de la toma de decisiones

c) el desarrollo de competencias para el aprendizaje
d) el crecimiento humano
e) otros:
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11.-Explique ¢como los estudiantes han mejorado positivamente su proceso de aprendizaje a
través de las clases del diplomado?

a) en el cambio de actitudes y valores
b) modificando su asistencia a clases
¢) modificando su relacién con sus comparieros

d) haciendo que los estudiantes colaboren en la clase de orientacion
e) otros:

12-¢ Qué tipo de andlisis realiza usted junto con los estudiantes en relacion a los diferentes
temas del diplomado en la clase de orientacion?

a) para conocer los factores que inciden en su pasado, en su presente; proyectando el
futuro de los estudiantes

b) el analisis ambiental de los estudiantes
c) el andlisis de factores internos de la escuela

d) el analisis de factores externos de la escuela
e) otros:

13.-¢,Como determina la efectividad del material didactico que usted utiliza en la exposicion
de las clases de orientacion?
a) verificando que el material sea atractivo para los estudiantes
b) verificando que el material de la clase sea el adecuado
¢) verificando que el material de la clase sea el suficiente

d) verificando que el material de la clase sea el mas moderno
e) otros:

14.-¢ Qué tipo de material didactico le proporciona el equipo directivo para impartir la clase de
Orientacion de forma individual o colectiva?

a) material de juegos didactico

b) material de juegos y estrategias

¢) material para trabajar diversos tipos de contenidos como: libros, mapas, atlas, carpetas
d) material de simulacién
e) otros:

15.-Para desarrollar las capacidades de los estudiantes como orientador ¢ qué material
didactico Utiliza?
a) libros, mapas, fichas, atlas, diccionarios, carpetas
b) murales y material de laboratorio
C) maguetas
d) ensayos
e) otros:

16.¢ Cuales son sus argumentos para afirmar, si los contenidos del diplomado son adecuados
a la ensefianza media de los estudiantes?

a) porque son el soporte de la adquisicion de hébitos y destrezas de los estudiantes de
ese nivel educativo

b) porque dirigen el comportamiento de los estudiantes

¢) porque estructuran el comportamiento de los estudiantes

d) porque estimulan el aprendizaje de los estudiantes.
e) otras:

177



17.-Como orientador comente ¢ por qué los contenidos de cada uno de los temas del
diplomado deben de estar en primer plano de importancia del curso?
a) porque ayudan al educando a la comprensién de un curso
b) porque organizan a la materia en subtemas
¢) porque son el desmenuzamiento de los apartados de un tema a estudiar
d) porque se distribuyen en cada uno de los subtemas
e) otros:

18.-¢, Como orientador qué hace para que los contenidos del diplomado estén organizados
adecuadamente en cada uno de los temas?
a) estructurarlos en bloque, dividiéndolos y distribuyéndolos en cada uno de los temas
b) distribuyéndolos en cada una de las materias
c) distribuyéndolos en cada uno de los capitulos
d) distribuyéndolos a lo largo de todo un curso
e) otros

19.-Los contenidos del diplomado ¢.en qué medida tienen continuidad en cada uno de los
temas en torno a la materia?
a) en que los contenidos tienen un orden logico y sistematico
b) en que se encuentren bien formulados
C) en que estan bien distribuidos en la materia
d) en que respondan a los intereses institucionales
e) otras:

20.-los contenidos de los temas del diplomado ¢ son acordes a los enfoque y pensamientos
de usted como orientador? ¢ porque?
a) tienen adecuada distribucion que facilita su aprendizaje
b) presentan orden légico y ayuda a estructurar el conocimiento
¢) tienen continuidad l6gica en cada uno de los temas
d) carecen de secuencia logica
e) otros:

21.-Diga usted con la participacién de los estudiantes en la clase del diplomado ¢, de qué
manera logran estructurar su sentido de pertenencia?
a) motivando a los estudiantes en el proceso de ensefianza aprendizaje
b) evaluando si los temas conducen a los estudiantes a su desarrollo como ser humano
¢) induciéndolo al mercado de trabajo
d) atendiendo sus problemas de aprendizaje
e) otras:

22.-Antes de iniciar su clase del diplomado ¢ qué tipo de andlisis realiza usted a la estructura
de los temas del diplomado?
a) andlisis de la secuencia ordenada de las actividades y recursos que utiliza el profesor
b) andlisis de la secuencia de los aprendizajes
c) andlisis del proceso de ensefianza aprendizaje
d) andlisis de los problemas de aprendizaje
e) otros:
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23.-¢, En qué medida el diplomado est4 disefiado de acuerdo a las caracteristicas y
necesidades de los estudiantes?
a) en que sus estrategias de ensefianza tienen una secuencia ordenada
b) en que las estrategias de ensefianza son atractivas a los educandos
c) en que los aprendizajes son significativos para los estudiantes
d) en que los estudiantes aprenden el diplomado
e) otros:

24.- En su opinion ¢como influye el diplomado en los estudiantes para evitar el fracaso
escolar?

a) evitando problemas en su vida cotidiana
b) evitando problemas en su vida familiar
c) evitando problemas en su relacion con los demas estudiantes

d) asegurando su éxito en el estudio y su desempefio profesional
e) otros

25-Usted como orientador ¢, como evita que los estudiantes por falta de orientacién sean
candidatos del crimen y la delincuencia?
a) haciendo que el alumno juegue un papel activo en el proceso de ensefianza
aprendizaje
b) evitando el fracaso escolar, con ello la desercidn, el crimen y la delincuencia
¢) ayudando a los estudiantes a interrelacionarse con sus compareros
d) ayudando a los estudiantes a interrelacionarse con los maestros
e) otros:

26.-¢ Por qué es de utilidad para los estudiantes que usted, como orientador, los conduzca

hacia la distribucion de su tiempo, de sus actividades y hacia la seleccion de sus
deportes?

a) facilita en los estudiantes el desarrollo de su auto expresion y el desarrollo arménico de
Su cuerpo.

b) los estudiantes obtienen conocimientos.

C) se mejora su proceso de ensefianza aprendizaje.

d) se mejora su rendimiento escolar.

e) otros:

27.-¢,Qué dinamicas de clase utiliza para que los estudiantes valoren que la escuelay la
Ensefianza son benéficos y sirven de preparacion practica en la vida?
a) el estudio de los diversos temas del diplomado.
b) el analisis del material de clase.
¢) el analisis de la estructura cientifica de los contenidos del diplomado.
d) el analisis de los materiales did4cticos.
e) otras:
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ANEXO 2

CUESTIONARIO PARA LOS ESTUDIANTES.
DATOS GENERALES.

EDAD SEXO. MASC. FEM. SEMESTRE QUE CURSA
ANO DE INGRESO AL CECYT. No. 2

INSTRUCCIONES: Este cuestionario es anénimo y tiene como finalidad estudiar las
opiniones de los estudiantes acerca del diplomado de desarrollo humano que se imparte
en este plantel.

Las respuestas que ofrezca servirdn para promover cambios positivos e innovaciones en el
diplomado que fomenten el desarrollo académico y profesional de los estudiantes. Lea
cuidadosamente cada una de las preguntas y elige una o varias opciones que complemente
lo m&s completo posible las preguntas que se indican. Por su colaboraciéon en la resolucién
de este cuestionario se le agradece de antemano su buena disposicion para ello. GRACIAS.

1.-El diplomado ¢ qué tipo de elementos de aprendizaje te ha proporcionado que te ayuden
en tu formacion personal?
a) los fines y propdsitos que se deben alcanzar a través del diplomado
b) elementos aptitudinales
c) las normas
d) los valores
e) otros:

2.-En cuénto a los objetivos del diplomado ¢, cdmo se cumplen en lo referente al equilibrio en
tre la razoén y la emocion para evitar factores de riesgo para los estudiantes?
a) estableciendo la diferencia entre la razén y la emocién
b) estableciendo el conocimiento de las normas de convivencia que deben aprender
los estudiantes
¢) identificando las habilidades y destrezas de los estudiantes
d) identificando los intereses de los estudiantes
e) otra:

3.-¢Qué herramientas te proporciona el diplomado para que elabores como alumno tu
proyecto de vida?

a) los procedimientos de ensefianza

b) los procedimientos de aprendizaje

¢) los conocimientos, las normas y las etapas de desarrollo integral de los estudiantes
d) la relacion que existe entre la ensefianza y el aprendizaje

e) otros:

4.-¢Qué tipo de alternativas te presenta el orientador en clase para que decidas con madurez
tu preferencia vocacional y profesional?
a) alternativas de ensefianza
b) alternativas de aprendizaje
c) alternativas de la existencia de andlisis de procesos psicoldgicos vocacionales
d) alternativas de materiales didacticos
e) otra:
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5.-El orientador ¢qué estrategias de evaluacion utiliza para calificar tus tareas de la clase de
orientacion?
a) revisa tus tareas y tus cuadernos de apuntes
b) te induce a participar en clase
c¢) determina la efectividad del material de la clase
d) evalla tu participacion en clase
e) otras:

6.-¢ El orientador de qué manera retroalimenta el trabajo de orientacion que realiza en el
salon de clase?

a) mediante la repeticion de la clase
b) mediante la participacién grupal y activa de los individuos
¢) haciendo preguntas directas a los estudiantes

d) reforzando la participacion de los estudiantes
e) otra:

7.-¢ El orientador como motiva el avance programatico del diplomado?

a) garantizando el desarrollo social y la construccion del aprendizaje de los estudiantes
b) proporcionando informacion de orientacion a los estudiantes
¢) induciendo a los estudiantes a la participacion en el salén de clases

d) reforzando la participacion de los estudiantes durante la clase de orientacion
e) otra:

8.-El orientador ¢, como evalla los aprendizajes de los estudiantes, al término de cada uno de
los modulos del diplomado?

a) de forma individual
b) de forma grupal
¢) induciendo a los estudiantes a que expresen liboremente sus duda

d) verificando que los estudiantes integren la informacion de orientacidén en su eleccién
e) otra:

9.-¢ El orientador mediante las clases del diplomado en qué medida ha mejorado tu
autoestima?
a) aumentando la madurez de los educandos en la resolucién de problemas psicosociales
b) proponiendo nuevos procedimientos para abordar los temas de orientacion profesional
¢) aplicando nuevas técnicas de estudio en las diferentes materias del plan escolar

d) aplicando nuevas formas de evaluacion del diplomado
e) otra

10.-¢Qué tipo de andlisis realiza el orientador junto con los estudiantes, en relacién al
avance programatico del diplomado?
a) realiza la revision del avance programatico del diplomado
b) realiza el andlisis y seguimiento de los contenidos del diplomado
c) analiza que los contenidos tematicos del diplomado, tengan continuidad

d) analiza los motivos del rezago del avance programatico del diplomado cuando lo hay.
€e) otros:
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11.¢ El diplomado de qué manera ha modificado tu actitud para que juegues un papel activo
en la adquisicién de conocimientos durante la clase de orientacion y de otras materias?
a) dando a cada estrategia de ensefianza del diplomado ordenacion vy flexibilidad
b) profundizando en las estrategias de ensefianza
c) analizando las estrategias de ensefanza
d) verificando que se aplique las estrategias de ensefianza
e) otra:

12.-Menciona ¢ qué contenidos del diplomado son de tu interés?
a) el conocimiento del crecimiento humano
b) los contenidos del desarrollo del aprendizaje
¢) la estructuracion de los procesos béasicos del aprendizaje de habilidades

d) las fallas de los profesores y de la programacion
e) otro:

13.-¢ El diplomado en clase ¢,qué conocimientos te ha proporcionado que haya influido para
que mejores positivamente tus actitudes hacia la escuela, la familia y tu comunidad?
a) el conocimiento de las normas y valores que tienen los estudiantes en su entorno
escolar
b) el mejoramiento de la relacion de los estudiantes en su ambiente sociocultural
c) el mejoramiento del alumno en su ambiente familiar
d) el mejoramiento de los estudiantes en el aprendizaje de nuevas actitudes

e) otra:

14.¢ En su opiniéon como alumno, el material que utiliza el orientador en clase para impartir
el diplomado es el adecuado y de actualidad?
a) es poco adecuado y de actualidad
b) es adecuado y de actualidad
c) es completamente adecuado y de actualidad
d) no es adecuado y no es de actualidad
e) otra:

15.-¢ Qué tipo de ayudas utiliza el orientador para impartir su clase de orientacion?
a) material de diverso contenido como: libros, mapas, atlas, diccionarios carpetas
b) material de investigacion como: bibliotecas, cuadernos de trabajo, ensayos
c) juegos didacticos
d) teméticas
e) otras:

16.- ¢ Qué otro material de utilidad emplea el orientador para impatrtir la clase de orientacién
gue genere mayor dinamismo al trabajo académico en el salon de clases?
a) proyectores
b) peliculas
c) ilustraciones
d) material de impresién
€e) otros:
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17.-Mediante los contenidos programaticos del diplomado, ¢qué habitos de estudio se
han modificado positivamente en tu persona?
a) la interpretacion de textos como metas
b) la elaboracion de resimenes como fines
¢) la elaboracién de sintesis como propdsitos
d) la elaboracion de cuadros sinopticos
e) otros:

18.¢En qué temas del diplomado se presentan con mas frecuencia problemas en la
coherenciay continuidad de los contenidos?
a) en el desarrollo de competencias para el aprendizaje
b) en los procesos basicos de aprendizaje
¢) en el crecimiento humano
d) en el médulo revisando el equipaje
e) otros:

19.-¢ Por qué los conocimientos que obtienes de los contenidos del diplomado son
interesantes y de utilidad en tu formacién académica profesional?
a) ayudan a conocer la adquisicion de los habitos y de las destrezas de los educandos
b) por las técnicas de aprendizaje empleadas en la adquisicién de los conocimientos
c) a través del andlisis se detectan las fallas habidas en el diplomado
d) proporciona distintos aprendizaje a los estudiantes.
e) otras:

20.¢,Los conocimientos que has obtenido en la clase de orientacion, qué habilidades y
destrezas han mejorado en tu persona?
a) la habilidad para la comprension de la lectura y para la interpretacion de textos
b) la habilidad para la comprensién y el estudio de otras materias
¢) la habilidad para relacionarte cotidianamente con otros estudiantes
d) la habilidad de adaptacién al medio
e) otras:

21.¢Qué trabajos de campo realiza el orientador junto con los estudiantes para reafirmar
valores y conocimientos que se imparten en la clase del diplomado?
a) visitas de campo laboral
b) visitas a instituciones educativas
c) excursiones para fortalecer las relaciones interpersonales de los estudiantes
d) intercambio de informacidn con otras instituciones educativas
e) otras:

22.- Mencione ¢,qué estrategias de ensefianza ha empleado el orientador para que como
alumno aprenda a resolver a resolver tus propios problemas?
a) estrategias que se subordinan a las condiciones psicoldgicas de los sujetos
b) utiliza metodologias de ensefianza que varian segun las materias
¢) utiliza metodologias que varian segun los objetivos
d) utiliza metodologias que varian segun el contexto de aprendizaje
e) otras:
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23.-¢,Diga en su opinién como alumno la estrategia de ensefianza “la clase magisterial” ha
sido de utilidad para mejorar la comprensién de la asignatura de orientacion en el plantel?
a) porque hace mas dinamica la participacion de los estudiantes
b) porque provoca en los estudiantes mayor interés por participar en la clase
¢) porque los orientadores proporcionan mejor infamacion de clase a los estudiantes

d) porque se da una mejor relaciéon de aprendizaje entre orientadores y estudiantes
e) otras:

24.Diga en su opinién como alumno ¢la metodologia de ensefianza del diplomado es similar
a la de otras asignaturas que cursas en el plantel?
a) es semejante en sus formas de aplicacion
b) mide las habilidades intelectuales
c) considera los aspectos ambientales de los estudiantes
d) mide la variacion del comportamiento ambiental de los estudiantes
e) otra:

25.-¢, Qué tipo de experiencias significativas te ha dejado la clase de orientacion?
a) son importantes las experiencias previas para iniciar el curso del diplomado
b) las experiencias del individuo determinan sus patrones de conducta
c) las experiencias de los padres, influyen en el comportamiento de los estudiantes

d) los objetivos deben estar relacionados con la vida de los estudiantes
e) otra:

26.El diplomado ¢, qué herramientas proporciona a los estudiantes para que conquisten su
auto estima y su sentimiento de pertenencia e integracion?
a) la elaboracién de metas y propositos de los estudiantes
b) que los fines y propdsitos deben de ser alcanzados por los estudiantes
c) que los objetivos del diplomado se enfoquen hacia temas de la familia

d) que los objetivos estén relacionados con la vida de los estudiantes
e) otros:

27.¢,De qué manera influye el diplomado, que evite el fracaso y la desercidén escolar?
a) evitando la reprobacion y el rezago educativo
b) proporcionando informacién relevante de orientacion a los estudiantes
c) proporcionando valores y actitudes positivas a los estudiantes

d) evitando la desercién escolar y problemas de delincuencia a los estudiantes
e) otras:

28.-¢,Como te ayuda la clase de orientacion para que elijas tu carrera profesional y conozcas
la oferta del marcado de trabajo y las diversas opciones laborales?
a) fijaAndose metas profesionales.
b) estructurando buenas formas de vida.
c) conociendo las distintas opciones educativas a elegir.
d) conociendo el mercado laboral.
e) otras:
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