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PRESENTACION

ALGUNAS CONSIDERACIONES PARA UBICAR ESTE TRABAJO

Los procesos de actualizacién y capacitacion que se ofrecen a los docentes de educacion
secundaria y a los que, por diversas razones, los profesores se suman, no parecen
trascender en este nivel educativo respecto a los indices de reprobacion y de desercion
escolar, ya que éstos no han logrado disminuir en los Ultimos afios, aln con la puesta en
marcha de los enfoques curriculares que se plantearon desde 1993.

Cuando la tesista recibio la invitacion para participar como asesora en uno de los
programas de actualizacion que mas recursos parece haber recibido durante el sexenio
pasado (ProNAP: Programa Nacional de Actualizacion Permanente para maestros de
Educacion Basica), surgieron muchos cuestionamientos personales en lo que se refiere a
la actualizacion y |a problemética arriba mencionada, asi como la que se percibe entre los
docentes de secundaria con respecto a este proceso, fue asi como se tomo la decisiéon de
cursar estudios de Maestriay realizar unainvestigacion sobre el tema.

El estudio se redizdé fundamentamente, a través de entrevistas a profesores de la
especialidad de Matematicas, entre quienes pudieron percibirse creencias, saberes,
representaciones, posibilidades, concepciones y condiciones, y una realidad que aunque
ya se conocia y se habia vivido, adquirié nuevas perspectivas a través de las palabras y
testimonios de otros docentes.

Las entrevistas tuvieron lugar en las escuelas, para ubicar a los profesores en € lugar
donde realizan sus actividades docentes, cabe mencionar que algunas de sus
observaciones y opiniones coincidieron con los supuestos que dieron origen a este trabajo
de investigacion y con los aspectos gque se retomaron de los estudios revisados sobre €l
tema.

El grupo de estudio no es amplio y son solamente algunos casos de docentes adscritos en
escuelas de ambitos totalmente diferentes, sin embargo, presentan algunas caracteristicas
comunes que alo largo del trabajo, se irdn haciendo evidentes.

El andlisis que se presenta se sustentd con aportes realizados por investigadores y
estudiosos del tema, esto permitié descubrir la existencia de una riqueza muy grande al
respecto de la actualizacién de docentes, coincidencias no explicitas, y una gran cantidad
de trabajo y de esfuerzos que parecen aislados.
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La preocupacion por aportar a los docentes, elementos para fortalecer su trabago, se
percibe como una constante en los trabajos revisados, desde diferentes enfoques, puntos
de vista, opiniones o propuestas metodol dgicas.

En todas las aportaciones revisadas se percibid un interés auténtico de los autores por
brindar a los profesores, elementos que les ayuden a entender su practica o afacilitarles el
acercamiento a procesos de actualizacion, o en su caso a rescatar propuestas que puedan
trascender en su labor cotidiana, a analizar las acciones que realizan frente a sus alumnos,
amodificar sus concepciones, su forma de concebir la educacion, a entender su profesion
0 a menos ubicar lacompleidad de lamisma.

Durante las numerosas paginas de cada entrevista, se perciben la autenticidad y la
espontaneidad que los profesores expresaron respecto a lo que su formacion y la
actualizacion han representado para ellos, 1o que les han dado, de qué se han convencido,
los saberes y creencias que han formado, pero también sus posibilidades y disposicion
para acercarse a las propuestas de actualizacion que han tenido frente aellos.

A través de sus palabras, de su explicito lenguaje, pueden detectarse la firmeza y la
estabilidad de sus creencias, de sus representaciones 'y de sus concepciones, incluso de sus
convicciones.

Es importante sefidlar que de la muestra, a excepcion de un caso, todos los profesores
cuentan con formacion normalista, y a la vez, con varios afos de experiencia frente a
grupo, lacual oscilaentre 7 y 30 afios de servicio.

Pararedlizar el andlisis respecto atodo lo expresado por |os profesores, ha sido necesario
hacer primeramente una revision sobre la actualizacion que se ha ofrecido a los docentes
en los Ultimos afios.

Para iniciar la presentacion del trabajo, se incluyen algunos ANTECEDENTES,
organizados en tres apartados:

% Unasdignificativa historia
% La historia continda
% Algunasreflexionesdeinicio

7/
*

*

En e primero se refieren en forma mas amplia, algunos acontecimientos del sexenio
1988-1994, ya que en €l, se dieron hechos que cambiaron sustancialmente las condiciones
laborales de los profesores, mismas que fueron estrechamente vinculadas con la
formacion inicial y la actualizacion de los docentes. A partir de entonces esos cambios se
han fortalecido y arraigado al sector magisterial, y tienen su origen en el Acuerdo
Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica. Por lo anterior, es que se
muestra con cierta amplitud la informacion obtenida a respecto, ya que ademas, los
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testimonios de todos los entrevistados, de una u otra forma tienen que ver con los cambios
que tuvieron lugar en aquel sexenio y que subsisten.

Una significativa historia se ha considerado importante también para ubicar € tema a
tratar, en espera de que sirva a lector para darse una idea del contexto en el que se
mueven |os profesores con respecto a los procesos de actualizacion a que tienen acceso, y
con ello probablemente se aporte un poco mas a la comprensién de las razones que
impulsan alos docentes a sumarse o no aellos.

Posteriormente, en La historia continla, se hace referencia a los dos programas de
educacién con carécter nacional que han seguido al de 1988-1994, los cuales no han
presentado cambios radicales en 1o que a la actualizacion docente se refiere ni a las
condiciones laborales y profesionales, por 1o que se presentan algunos elementos de los
mismos sin profundizar en ellos.

También como ANTECEDENTES, en Algunas reflexiones de inicio, se enuncia
brevemente la tematica a desarrollar, asi como algunas reflexiones que surgen a partir de
larealidad encontraday de las entrevistas realizadas.

A continuacion se incluye un apartado en el que se enuncian LOS ELEMENTOS
METODOL OGICOS que se consideraron para desarrollar este trabajo, a fin de explicar
el qué, como, por quéy para qué se desarroll0 esta investigacion.

Mas adelante se incluye un capitulo sobre la formacion inicial en la docencia, dado que,
de los profesores de la muestra, sdlo uno no tiene formacién normalista, y para el andlisis
presentado, éste es un elemento que ha ayudado a explicar 1o dicho por los entrevistados.
Mucho de lo expresado por ellos respecto a su formacion inicial a parecer esta
relacionado con su actuar docente en el presente y con las razones que tienen para
sumarse 0 no a procesos de formacion permanente, de ahi la necesidad de profundizar en
este aspecto y de enlazar estainformacion con el tema que se presenta.

Asimismo, en e capitulo se incluyen, de forma simulténea a los elementos de
informacion, fragmentos de las entrevistas a los profesores, cuando se refirieron a su
formacion inicial, a fin de que € analisis readlizado se explique a partir de dichos
elementos y se confronten los aportes tedricos encontrados con la experiencia de quienes
hacen latarea en € aula con los adolescentes de secundaria, diariamente.
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En el segundo capitulo se entraen materia de formacion permanente, haciendo referencia
a lo que se ofrece desde las instancias oficiales a los docentes a fin de presentar algunas
de las posibilidades que tienen para sumarse a este proceso.

Posteriormente, en un tercer capitulo se recuperan, confrontan y analizan las experiencias
de los entrevistados con respecto a ese nivel oficial y a mismo tiempo, con los aportes
consultados que los investigadores y estudiosos del tema han hecho.

Ambos capitulos son el grueso de este trabajo, sin menoscabo del resto de lainvestigacion
desarrollada que se haincluido con € fin de fortalecerlo y enriquecerlo.
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ANTECEDENTES

Una significativa
historia _ _ _ _
Durante el gobierno del presidente Salinas de Gortari -1988
a 1994- sucedieron constantes e importantes cambios en
materia educativa, muchos de los cuales siguen vigentes. Después del gran paro nacional
de los docentes en 1989, tuvieron lugar distintas medidas que culminaron en 1992 con la
trascendente  implementacion del  ACUERDO NACIONAL PARA LA
MODERNIZACION DE LA EDUCACION BASICA (ANMEB).

El Plan Nacional de Desarrollo 1989-1994, en e marco de Modernizacién, se organizé
principalmente en tres rubros: politico, econOmico y educativo; para Educacion, su
intento innovador suscribid, entre otros aspectos. elevar la calidad de la Educacion,
modernizar |os Planes de Estudio, fortalecer |a soberania nacional, democratizar €l pais.

El 16 de Enero de 1989, formal y publicamente se inici0 € camino para la
Moder nizacion Educativa, mediante una Consulta Nacional, se suspendieron labores en
las escuelas y erogando un presupuesto importante publicitaron datos también
espectaculares: “ ...... a traves de 1312 foros municipales, 83 regionales, 32 distritales y
14 especializados, e CONALTE capto 65 560..... propuestas provenientes de Profesores
en servicio, Padres de Familia, investigadores, representantes de organizaciones
sindicales, obreras, campesinasy empresariales’ ',

Fue asi como e 18 de Mayo de 1992, e Comité Ejecutivo Nacional del Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Educacion (SNTE) y las dirigencias de otros sectores
convocados, suscribieron con el Gobierno Federal el ACUERDO NACIONAL PARA LA
MODERNIZACION DE LA EDUCACION BASICA (ANMEB).

Prueba operativa

Durante el proceso, € 25 de Enero de 1990 en €l Diario Oficia y por Decreto Presidencial
se publicé el Programa de Modernizacion Educativa, y en junio del mismo afio se dieron a
conocer los Planes de Estudio de la Educacién Bésica, lanzando la Prueba Operativa de
los nuevos Planes y Programas para el ciclo 1990-91.

! SEP (Secretaria de Educacion Publica), 1991. Programa para la Modernizacion Educativa, Informacion para los
Maestros. Subsecretaria de Educacion Elemental, Subsecretaria de Educacion Media y CONALTE (Consgo
Nacional Técnico de la Educacion).
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Hubo escuelas experimentales para esta Prueba Operativa, sin embargo, los materiales
necesarios no llegaban a tiempo a ellas; los profesores adscritos a estas escuelas, no
fueron suficientemente capacitados o dotados de las herramientas basicas para poner en
marcha la Prueba Operativa, o que provoco, entre otros hechos, desconcierto, confusion,
reestructuracion y desorganizacion de horarios, personal docente que, al desaparecer su
asignatura de los planes y programas, se convertia en excedente, y por el contrario, hacian
falta profesores para atender otras areas.

La formacién de profesores también tuvo repercusiones, € normalismo parecia aislarse y
abandonarse, en el ciclo 1990-91 egresaron de la Escuela Normal Superior de México,
solo 148 alumnos.

Carrera Magisterial

Como parte del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Basica
(ANMEB), aparecio el programa ‘Carrera Magisterial’ y se establecié como un proyecto
de profesionalizacion del gjercicio docente.

Actuamente es uno de los principales moviles para la actualizacion, capacitacion y
superacion de los docentes en servicio; no es el Unico, pero representa para los profesores
de educacion bésica el medio paratratar de alcanzar un salario digno.

Sin embargo, la politica econdmica intentd frenar el proceso inflacionario a través de
diferentes mecanismos, que tuvieron su forma en los llamados PACTOS (PSE, PCEE),
mismos que tuvieron la anuencia de los trabajadores, a partir de la concertacion entre
cUpulas sindicales, gobierno y empresarios, fue asi como se redujo significativamente el
gasto publico en los sectores de Educacion y Salud y en consecuencia €l poder adquisitivo
de los trabgjadores, debido alos topes salariales.

Esta politica de contencion salarial se expresd en el magisterio exactamente a contrario
del discurso modernizador; los docentes buscaron completar su salario a través de otras
actividades, se incremento, por ejemplo, el nUmero de profesores taxistas 0 comerciantes,
o el de los que emigraban en busca de otra oportunidad®.

Todo €llo representé una verdadera DESPROFESIONALIZACION, hecho antagénico
con CARRERA MAGISTERIAL, cuyo lema es Profesionalizacion del Magisterio.

2 Carpio, 1990.



AIguNas opiniones ae proresores ae iviatematicas ae Eaucacion Secunaaria

Carrera Magisterial tiene como antecedente el Esquema de Educacion Basica, €l Servicio
Civil de Carrera y las Licenciaturas en las Normales, e incluyé de forma inmediata a
quienes pertenecian al Esguema mencionado, sin embargo, éste no llegb a las escuelas
con la suficiente informacion y excluy6 desde su origen amiles de profesores.

En una primera vertiente, Carrera Magisterial convoco y seleccioné a los profesores bajo
criterios muy claros y que se cumplieron casi por completo, como €l tener una clave
inicial de base a menos de 19 horas —en el caso de secundarias-, 0 bien ser interinos de
una clave como ésta pero sin titular, es decir, que la clave que é ocupara no hubiera sido
dada en licencia a otro docente; ser titulados de escuelas normales, realizar funciones
frente a grupo, y muchos otros requisitos®.

Carrera Magisterial contempla 5 niveles: A, B, C, D y E. En la primera seleccion integro a
los profesores normalistas en € nivel A, y a quienes habian cursado estudios de Maestria
y/o de Doctorado, en los niveles B y C respectivamente, |0 que representd incrementos
significativamente diferentes. Actualmente, quien desee ingresar sdlo puede aspirar al
nivel A, independientemente de sus estudios, y ascender en este escalafon cada tres afios
mediante dos cursos anuales obligatorios y cumplir con los demas requisitos que se
plantearon desde € inicio, como las calificaciones del Organo Escolar de Evaluacion de
su centro de trabgjo, la que les realizan alos alumnos que tiene a su cargo y |os examenes
gue deben presentar cada afo .

En e nivel de secundaria, los requisitos representaron altos indices de exclusion, ya que
aproximadamente el 70% de los profesores son interinos y muchos de ellos no provienen
de escuelas normales, y tampoco se contempl 6 alguna alternativa inmediata para revalidar
estudios de docencia que les permitiera el acceso.

En educacion primaria € proceso fue distinto, pues la inmensa mayoria si son egresados
de escuelas normales, sin embargo, para ingresar a los niveles B y C se presentd una
problematica muy especifica: muchos profesores no cuentan con estudios posteriores. De
acuerdo a los datos que arrojé una muestra de 3768 profesores’ entrevistados de 333
escuelas primarias publicas en e D.F., solo la mitad ha realizado estudios
postnormalistas, de los cuales e 21%, estudios universitarios, pero ademas, en Carrera
Magisterial los criterios para dar validez a estos estudios son semejantes a los de
escalafon vertical, éstos han de ser realizados en instituciones formadoras de docentes.

En la primera convocatoria, hace 14 afios, hubo errores considerables, ya que se aceptaron
profesores que no cumplian los requerimientos y por el contrario, se dejo fuera a muchos
qgue si los cubrian, a pesar de €ello, numerosos docentes han intentado ingresar a
programa, cualesquiera que sean sus condiciones.

3 SEP-SNTE, 1993. Carrera Magisterial (Informacién General), Comision Nacional Mixta. México.

* Ibarrola, et al., 1995, Quiénes son nuestros profesores, DIE, CINVESTAV. La muestra se tomé de un total de 36
mil profesores que conforman la planta docente de escuelas primarias publicas en el D.F., segin datos oficiales
obtenidos por € estudio.
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En la actualidad, Carrera Magisterial ha incluido en una segunda y una tercera vertientes,
al personal directivo, de supervison y de apoyo técnico, de tal forma gque ya no es un
impedimento no realizar funciones frente a grupo.

Muchos de los profesores que desde un inicio ingresaron a nivel C, se encuentran ya en
el nivel E y perciben un salario significativamente superior a quienes no pertenecen al
programa.

Todos estos aspectos se desarrollaran con mas amplitud en e capitulo EL NIVEL
OFICIAL.

La historia continda

Programa De Desarrollo Educativo 1995-2000

El 12 de Enero de 1995 se present6 €l Proyecto Educativo para el sexenio del presidente
Zedillo, en € que se aprecid un apuntalamiento a la equidad, calidad y pertinencia en
Educacion y se persiguié también la consolidacion de las innovaciones presentadas en el
ANMEB.

Este programa se inserto en el Plan Nacional de Desarrollo y en materia educativa se
consider6 como una de las prioridades la actualizacion de los docentes, por lo que se
establecio el ‘Sistema de Formacion, Actuaizaciéon, Capacitacion y Superacion
Profesional del Maestro de Educacion Basica .

L os hechos politicos que antecedieron al Programa de Desarrollo Educativo, se remontan
a la federalizacion iniciada a partir del ANMEB, la expedicion de la Ley Genera de
Educacion, e Manual de Organizacion (SEP) y toda la politica educativa del Plan
Nacional de Desarrollo 1995-2000.

El trabgjo de investigacion que se realiz0 y cuyo anadlisis se presenta en estatesis, hasido
desarrollado bajo la vigencia del marco educativo de este Programa 1995-2000, €l cual
fortalecio las acciones del sexenio anterior, por o que en e capitulo denominado EL
NIVEL OFICIAL se abordaran cuestiones mas especificas respecto a mismo y su
trascendencia en la actualizacion de los profesores de escuelas secundarias, asi como
algunas de las actividades que tuvieron lugar para atender este proceso.
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Programa Nacional de Educacién 2001-2006

Es necesario incluir algunos datos sobre el actual programa que rige para la educacion,
dado que a pesar de la politica de cambios que se plantea, en materia de actualizacion
docente éstos no parecen ser considerablemente significativos, y siguen implementandose
por e emplo, los examenes nacionales del ProNAP, € programa Carrera Magisterial y l1os
Cursos que para él se preparan.

Este Programa se incluye en el Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006, y se fundamenta
en el documento Bases para e Programa Sectorial de Educacion 2001-2006, el cual fue
elaborado por € llamado equipo de transicion para el sector educativo y en e que
participaron autoridades educativas, investigadores, especialistas, comunicadores,
representantes populares, personas de organismos no gubernamentales y representantes
del sector publico y privado®. Este documento fue presentado en el mes de Noviembre de
2000.

Asimismo, sefiala que se realizaron 32 foros de ponencias en los diferentes estados de la
Republica Mexicana y 64 reuniones de validacion para presentar el documento final, que
también considera, segun el mismo, las aportaciones producto de la consulta nacional ala
gue se convoco después del 2 de Julio de ese afio. De esta convocatoria se dice que
surgieron 8 235 propuestas para la educacion, y que se hicieron llegar a través del correo
postal y vialnternet.

Las propuestas se organizaron en 11 rubros, de los cuales, uno de ellos se denomina
Capacitacion para profesores.

En & Programa también se delinea €l enfoque educativo para € Siglo XXI, resume la
vision del Sistema Educativo Nacional para el afio 2025, y dice basarse en la equidad, en
la calidad y vanguardia del conocimiento.

El Programa apunta sobre la necesidad de posibilitar a los docentes el acceso a nuevos
conocimientos y propuestas con sentido practico de los procesos de aprendizaje (p.
117,118), la importancia de la transformacion de la educacion béasica e incluye un
apartado denominado El perfil deseado del profesional de la educacién basica, en e que
se afirma que €l profesional de la docencia se caracterizara por un dominio cabal de su
materia de trabajo, por haber logrado una autonomia profesional que le permitira tomar
decisiones informadas, ..., evaluarla criticamente, trabajar en colectivo con sus colegas 'y
manejar su propia formacion permanente (p. 125).

® Programa Nacional de Educacion 2001-2006, p. 19.
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En e documento se indica que la educacion debe tener prioridad dentro de las politicas
publicas, que la poblaciéon debe ser atendida sin discriminacion y resalta la politica de
competitividad que el mensgje presidencial, reitera:

‘e no podemos aspirar a construir un pais en e que todos cuenten con la
oportunidad de tener un alto nivel de vida, s nuestra poblacién no posee la
educacion que le permita, dentro de un entorno de competitividad, planear su
destino y actuar en consecuencia” (p. 9).

Se habla de una asignacion de recursos crecientes para la educacion y de un conjunto de
acciones que transformen el sistema educativo. Se plantean también, algunos retos
educativos, |os que traducen en tres principios:

Cobertura con equidad Educacion paratodos

v

Calidad de los procesos educativos y

niveles de aprendizaje » Educacion de
calidad

Integracion y funcionamiento del _ Educacion de

sistema educativo "~ vanguardia

En educacién bésica, incluyendo el nivel secundaria, esto se ha traducido en los
programas denominados Proyecto Escolar y Escuela Secundaria Publica de Calidad.

Proyecto Escolar y Escuela Secundaria Publica de Calidad

En el ciclo escolar 2001-2002, Proyecto Escolar se puso en marcha en todas las
escuelas secundarias pertenecientes a la Coordinacion Sectoria de Educacion
Secundaria, y Escuela Secundaria Publica de Calidad, en 8 planteles, en los que se
implementaron acciones que pretenden elevar € nivel académico de la poblacién
escolar, entre otras, la ampliacion del horario durante €l dia, la inclusion del idioma
inglés en aguellas escuelas donde se imparte francés, la inclusion de un coordinador
académico (de todas las asignaturas) y de un coordinador de servicios de asistencia
educativa (de orientacién, trabajo social, médico escolar), asi como actividades con las
gue se espera que la poblacion en general tenga acceso a las instalaciones, beneficios y
responsabilidades de las escuelas. Actualmente estan inscritas en el Programa Escuelas
de Calidad (PEC) __ secundarias generales y se definen como aquéllas en las que se
asume de manera colectiva la responsabilidad por los resultados del aprendizaje (p.
245).

10
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Proyecto Escolar debe ser un plan de trabgo elaborado por toda la planta docente con
base en algun problema detectado en el alumnado que deseen atender y con propuestas
de accion para solucionarlo.

En el Programa Escuela Secundaria Publica de Calidad, ademas de presentar €l
Proyecto Escolar correspondiente, la escuela que desee participar debe reunir algunos
requisitos mas especificos sobre la problemética a tratar, a fin de ser considerada dentro
del mismo. Este programa les permite una asignacion extraordinaria de recursos
econdmicos —altamente significativa-, para obtener material y desarrollar acciones que
coadyuven a la solucion del problema presentado. Todos los gastos realizados han de
ser comprobados.

Capacitacion para profesores

A lolargo del documento se hacen algunos sefialamientos respecto a los profesoresy su
capacitacion; por g emplo, dos de ell os especificamente se refieren a acciones existentes
desde 1992 y se hacen en €l apartado de las Lineas de Accion y Metas de la Politica de
formacion inicial, continua y desarrollo profesional de los maestros (p. 151y 152):

» Consolidar y articular e subsistema de actualizacion, capacitacion y
superacion profesional para maestros de educacion basica en servicio,
mediante la evaluacion de los servicios, su fortalecimiento institucional y el
establecimiento de normas generales.

= En 2002, efectuar la evaluacion externa del Programa Nacional de
Actualizacion Permanente para los profesores de educacion basica en
servicio y de los subsistemas estatal es de actualizacion y capacitacion.

Estos son sdlo algunos elementos que se han considerado importantes para resaltar que
existen acciones implementadas por el ANMEB, que siguen vigentes.
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Algunas reflexiones de
inicio

Como se ha escrito ya, en lo que se refiere a la
actualizacion de los docentes, a nivel general, los mecanismos que desde dos sexenios
anteriores se implementaron, contindian vigentes, excepto porque desde €l ciclo 2001-
2002, en € caso de escuelas secundarias, se autorizaron 5 dias para que los profesores
se relinan y realicen actividades de capacitacion y actualizacion dentro del plantel, en €
marco del programa Proyecto Escolar, permitiéndoseles la suspension de clases; y se
sabe que hay escuelas que han aprovechado esta oportunidad y han intentado tener
sesiones para abordar estos aspectos, a veces con e apoyo de personal técnico de la
misma Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria. Es asi como en la actualidad,
se cuenta hasta con 10 dias del ciclo escolar para realizar reuniones de profesores con
suspension de labores.

Por lo demas, cas todo |o que se desarrolla en el capitulo denominado EL NIVEL
OFICIAL, contintGavigente, y se hara mencion de lo que ha sido desplazado.

Carrera Magisterial parece haberse convertido en e movil principal por € que los
profesores de secundaria se suman a procesos de actualizacion, ya que ademés, desde
2003 -XIII promocién de Carrera Magisterial- quienes participan o que intentan ser
aceptados, estan obligados a tomar parte en dos cursos. € naciona que tiene caracter
autodidacta y que se acredita mediante un examen, y un curso estatal con caracter
presencial, a que pueden inscribirse en alguna de las instancias que los ofrecen. El
primero forma parte de los Cursos Nacionales de Actualizacion (véase p. 97) que no
tienen carécter presencial, y otro especificamente de la vertiente a la que pertenecen en
CarreraMagisterial.

De no presentar |a constancia acreditada de participacion de estas modalidades, para €
rubro de preparacion profesional, los profesores pertenecientes a programa, son
penalizados al no considerarles la antigliedad correspondiente a ese afio. Esto repercute
en la posibilidad de promoverse al siguiente nivel del escalafon de Carrera Magisterial,
al cual pueden aspirar cadatres afos.

Para muchos profesores, este programa ha representado un despegue con respecto al
salario base, y las instancias que ofrecen cursos de actualizacion, capacitacion y
superacion se saturan cada afio para dar atencion a estos docentes, sin embargo, los
resultados no parecen trascender en las escuelas secundarias, ya gque los problemas que
en ellas se presentan, persisten.

Respecto a estos resultados, € Programa Nacional de Educacidon sefiala que La
educacion secundaria, pese a la reforma de 1993, mantiene el caracter enciclopédico
del plan de estudios heredado de su caréacter original como tramo propedéutico para €
ingreso a la educacion superior. Es cominmente reconocido que muchos de estos
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contenidos tienen escasa relacion con los intereses vitales de los adol escentes, con sus
posibilidades de aprendizaje y, mas aun, con su desarrollo integral... Datos recientes
muestran indicios de que los estudiantes, particularmente en zonas marginadas,
alcanzan un escaso desarrollo de las competencias basicas de lectura, escritura y
Matematicas, asi como debilidad en la adquisicion de conceptos basicos de otras
disciplinas (p. 117).

A traveés de los medios de comunicacion, de |os testimonios de profesores y de todos los
gue vivimos en esta ciudad, se sabe que muchos de los problemas gque enfrentan los
adolescentes tienen lugar en las escuelas secundarias, problemas que llevan por nombre
alcoholismo, drogadiccion, violencia, desercidn, ausentismo, reprobacién, etc., la
actualizacion no parece trascender, no parece ofrecer nociones para atender estos
problemas, parece limitarse a brindar algunos elementos de informacion por
especialidad, a posibilitar algunas reflexiones momentaneas respecto a la tarea docente,
pero fundamentalmente, a la acreditacion del puntaje requerido para cumplir con €
programa Carrera Magisterial o para e escalafon vertical, que posibilita el ascenso a
funciones directivas y de supervision. Esto no quiere decir que la actualizacion docente
debaresolver esta situacion, pero tal vez pudiera ayudar a encontrar algunas alternativas
para atenderla.

Hay profesores que expresan su preocupacion por los problemas mencionados, y también
por encontrar estrategias que les ayuden a acercar 1os conocimientos a sus alumnos
adolescentes.

En este trabgj o se trata de analizar algunas opiniones docentes, de reflexionar sobre lareal

percepcion que tienen los profesores sobre la actualizacion, sobre la trascendencia o no de
este proceso en €l aula, y sobre lo que les ha dgjado através de su quehacer.
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ELEMENTOSMETODOLOGICOS

El origen del trabajo

En la primera pagina de este trabgo, se hace referencia a la
situacion persona que llevo a la tesista a la redlizacion del
mismo Yy se enuncian algunas consideraciones que intentan ubicar los aspectos que se
desarrollan.

En e breve apartado denominado ANTECEDENTES, se hace mencion del programa
Carrera Magisterial y de como parece ser el movil principal para que los profesores de
secundaria se actualicen, sin embargo, la actualizacion ha existido como una necesidad y
como una realidad, desde muchos afios antes que apareciera Carrera Magisterial. Los
docentes han buscado respuestas a los problemas que enfrentan en sus aulas, ya sea a
nivel de conocimientos o bien a nivel de comunicacion y relacion con los adolescentes,
entre otros aspectos.

Como integrante del personal docente en varias escuelas secundarias —y primarias-, se
tuvo la posibilidad de escuchar las opiniones de muchos profesores respecto a lo que los
cursos de actualizacion brindaban, pero también, de vivir y compartir los problemas
cotidianos que tienen |os profesores en distintos aspectos como el académico o el laboral.

Algunas de esas opiniones que mas llamaron la atencion de manera personal fueron, por
giemplo:

Los cursos no te sirven para nada, los conductores te dicen desde e primer dia
gue les acaban de avisar que tenian que dar e curso y ni siquiera son de la
especialidad...,

Yo he trabajado con maestros, con militares y con personas de otros sectoresy la
verdad, los maestros dan pena, Ilegan tarde, no leen, lo Unico que quieren es la
constancia... (opinién de una conductora),

A mi me encanta ir a cursos, porque siempre tienes algo que aprender, o cuando
menos te diviertes porque te encuentras comparier 0s, Conoces otros...

Los cursos los hacen detras de un escritorio, no conocen la realidad, no tienen
idea de lo que vivimos aqui en las escuelas, uno se va formando con la
experiencia, con la préctica, en e saldn de clases...

A nosotros |os maestros no nos toman en cuenta, No conocen nuestras necesidades,
lo que realmente necesitamos..., |0s que disefian los cursos deberian preguntarnos
a nosotros, no nada méas cumplir con los requisitos que les piden...
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Yo estoy estudiando la Licenciatura en UPN porque dicen gue van a pagar mas,
cada semestre es una cantidad que van a incluir en el cheque, pero la verdad me
cuesta mucho trabajo, hace mucho gque dejé de estudiar, y tengo que ir los sabados
y me da mucha flojera porque ya estoy muy cansada...

Estos testimonios se escuchaban con atencion y generaban dudas o sorpresa, pero a
ingresar a la Universidad e iniciar e trabgjo de investigacion, no parecieron ser validos
mientras no se registraran de forma sistemética en un trabgjo de campo con cierta
estructura'y con cierto orden. Cuando en aguel entonces, se escuchaban esas opiniones, ni
siquiera se pensaba —a nivel particular- en estudios de maestria, pero sirvieron para ir
delineando:

Algunas interrogantes de inicio

% ¢Qué motiva alos docentes a buscar la Actualizacion?

% ¢L0S maestros parten del supuesto que encontraran solucion a la problematica que
enfrentan? ¢Suponen que los cursos les ayudaran a responder a las interrogantes
gue encuentran en su practica?

¢Doénde surge e problema?, ¢qué ocurre entonces?, ¢por qué la desvinculacion
entre discurso y préactica?

s ¢Por qué la falta de coherencia entre un trabajo comprometido, consciente y
preocupado y unos resultados que no reflegjan esa labor?

K/
0‘0

D)

La experiencia fuera de las aulas desde €l nivel sindical, también permitié ubicar los
problemasy las opiniones docentes con otro punto de vista. Ambos procesos —al interior y
en € exterior delas aulas- y lainvitacion para participar como asesora del ProNAP fueron
creando la necesidad de encontrar algunas respuestas, indagar sobre las causas de esas
opiniones, y sobre todo, de estudiar y realizar un trabajo serio para no convertirse en una
conductora 0 asesora improvisada, sino tener un sustento que permitiera acercarse a los
profesores con respeto y con propuestas fundamentadas en su propia problematica.

A lo largo del trabgo de campo, se encontraron uno y otro testimonios al respecto de
éstos y otros cuestionamientos, y surgieron algunas grandes interrogantes mas.

s ¢trasciende la actualizacion en la realidad de las escuel as secundarias con respecto
alos alumnos?

% ¢qué se puede hacer desde |os procesos de actualizacion de profesores para aportar
elementos para la solucion de los problemas que enfrentan dia a dia? ¢hay alguna
forma de hacerlo?
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Al parecer, existe una gran dificultad para dar respuesta a planteamientos como los
anteriores, pero también para elaborar y/o llevar a cabo programas de actualizacion que
trasciendan directamente, con los alumnos adol escentes de |as escuel as secundarias.

Ademas de aquellas primeras interrogantes, se percibia una gran necesidad por parte de
los profesores por ser escuchados, por ser tomados en cuenta, porque su experienciay su
opinién fueran consideradas, porque aungue hay estudios e investigaciones que se hacen
en las escuelas, con los profesores y con los alumnos, no todos los docentes se sienten
parte de ellos.

Es por lo anterior que esta tesis ha sido realizada a partir de la actividad practica de los
docentes, para ellosy por ellos, afin de colaborar en lareflexion y andlisis de su trabajo,
y proponer y/o enriquecer alternativas de formacion permanente que recuperen sus
experiencias, concepciones, saberes y creencias, y en la medida de lo posible, los
transformen.

Sigue siendo un trabajo modesto, pero tiene la intencioén de sumar algunos testimonios
gue puedan ayudar a la elaboracion de propuestas, de abrir un espacio para que los
profesores puedan ser escuchados y en la medida de los posible, regrese a ellos y les
ayude a reflexionar sobre sus propias experienciasy opiniones.

El problemay las
interrogantes de
investigacion En la primera pagina también, se enuncia el problema que se
detecta -desde este trabajo- a nivel de la actualizacion a que
tienen acceso los profesores de educacion secundaria
respecto a su quehacer en el presente:

Los procesos de actualizacion y capacitacion que se ofrecen a los docentes
de educacion secundaria y a los que, por diversas razones, 10s profesores
se suman, no parecen trascender en este nivel educativo respecto a los
indices de reprobacion y de desercion escolar, ya que éstos no han logrado
disminuir en los Ultimos afios, aln con la puesta en marcha de los
enfoques curriculares que se plantearon desde 1993.
En e actua Programa Naciona de Educacion se menciona que: “...los indices de
repeticion y desercién en la secundaria son demasiado altos, de manera que solo el
76.1% de los estudiantes que ingresan la concluyen” ®, aunque éste no es un indicativo
exclusivo del presente sexenio.

® Programa Nacional de Educacion, p. 60.
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También se sefiala que: el desafio mas importante que enfrentamos en la actualizacion es
lograr gque la educacion que anhelamos se concrete efectivamente en el salon de clasesy
enla escuela’.

Esto obliga a analizar y reflexionar —entre otras cosas- sobre:

*,

% ¢cual esla experiencia de los profesores en los cursos de actualizacion?,

D)

L)

% ¢cuales son sus creencias respecto a lo que han revisado en esos cursos?,

L)

s ¢han modificado algunos conceptos, concepciones?,

s ¢cudles son las posibilidades que tienen para asistir o no a cursos de
actualizacion?,

% ¢consideran la formacién permanente como parte de su quehacer?,

% ¢gué condiciones encuentran y a qué obstaculos se enfrentan después de un
curso de actualizacion?

¢Como puede establecerse un vinculo entre la teoria planteada en esos procesos de
formacion permanente y los problemas que se viven en las escuelas secundarias, con las
necesidades gue tienen los profesores y |os alumnos?

Es posible que e problema radique, entre otras cosas, en que la practicay la teoria no se
perciben a mismo tiempo, no se establece una transicion continua y simultéanea entre
ambos procesos, o tal vez: “ ...l1a transicién clave esla de la ignorancia al conocimiento y

la delarutina a la reflexion sobre lo que uno hace cuando se dedica a educar” 8,

La consulta a fuentes existentes sobre € tema, confirmoé que la desvinculacion de la que
hablan los profesores entre la teoria y su practica no es irresoluble como parecen
manifestarlo, Sino que, como se retoma mas adelante a traves de algunos aportes como los
de Barabtarlo (1995) y de Blanco (1996), lo que hace falta es hacer evidente el vinculo
gue existe entre 1o que se hace a nivel de investigacion y la préctica cotidiana de los
profesores, 10 que ellos mismos hacen en su aula con sus propi 0s conoci mientos tedricos.

Los profesores poseen un conocimiento pedagdgico, considerado como e conocimiento
que tienen los maestros, no los investigadores en educacion®, y es el resultado de la
reunion de la teoria de diferentes disciplinas cuya transformacion es la practica: Los
maestros suelen actuar por intuicion, pero se trata de una intuicion gue en general
descansa en una solida base de conocimiento aprendido™.

" dem, p. 122.

8 Carr y Kemmis, 1988.
° Woods, 1987.

10 {dem.
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También Elliot apunta que: como profesor aprendi que todas las practicas |levaban
implicitas teorias y que la elaboracion tedrica consistia en la organizacion de esas
“ teorfas tacitas’ ™.

AUn cuando parezca que la practica de los profesores no tiene relacion con la teoria, esto
no puede ser posible, ya que los docentes tienen una formacion —normalista 0 no,
pedagogica 0 no- y en su practica se manifiesta un conocimiento tedrico. Todo parece
indicar que no es més que el desconocimiento especifico sobre 1o que se hace o se dice de
manera consciente, o lafalta de explicacion anivel técnico; pero toda la préctica cotidiana
que se realiza tiene un soporte teorico.

Sin embargo, distintos estudios han confirmado que los docentes no consideran que su
préactica tenga que ver con lateoria: para los profesores |la teoria es algo que no pueden
aplicar ni utilizar en relacion con su practica,... sienten que la teoria los amenaza porque
esta elaborada por un grupo de extrafios que afirman ser expertos en la produccion de
conocimientos validos sobre las précticas educativas'™.

¢Como hacer entonces para que € vinculo se haga evidente? Es posible que algo de lo
que hace falta es que los profesores hablen de su practica, la anaicen, reflexionen
permanentemente sobre su proceder, y en este trabgo se tiene la intencion de ayudar en
ese proceso, al menos de analizar y reflexionar sobre lo que dicen algunos profesores para
proponer el fortalecimiento de propuestas que tomen en cuenta su experiencia y que
trasciendan en su préactica, directamente en la formacion de los adolescentes de
secundaria.

Sin embargo, no sdlo la actualizacion y la capacitacion tienen gue ver con esta
problematica, también influyen las caracteristicas sociales, econdmicas y politicas que se
viven en €l pais, en la ciudad y especificamente en e sistema educativo en € gque tiene
lugar €l trabajo de los profesores.

Y asi como estos elementos intervienen en la tarea docente, también es importante
considerar la formacion inicial que cada profesor ha tenido para sumarse al quehacer
educativo.

A nivel de educacion secundaria, en e Distrito Federal, desde hace algunos afios se
maneja que esté constituido por casi el 70% de profesores sin formacion normalista’®, por
lo que —entre otras necesidades- la atencion que se intenta dar en materia de actualizacion
aumenta dia a dia, 1o que no quiere decir que todos los profesores tengan la disposiciéon o
la posibilidad de sumarse a proceso.

“ Elliot, 1991.
2 fdem.
13 Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria, 1999.

19



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

Durante la revision bibliogréfica se encontr6 una considerable rigueza de productos
respecto a investigaciones sobre formacion inicial y actualizacion en la docencia, sin
embargo, en lo concerniente aformacion inicial, la mayoria de los aportes se centran en la
formacién normalista y se habla sobre sus programas y sus caracteristicas, o la
desvinculacion que dicen encontrar con la realidad educativa, entre otros temas,; pero
[lama la atencidn que poco se habla de la formacion profesional que la mayor parte de los
docentes de secundaria tienen y que no es normalista.

Es por lo anterior que esta tesis incluye un capitulo que habla sobre la formacion inicial
de los profesores entrevistados, que contrario a lo que se esperaba, la mayoria de los
participantes en esta pequefia muestra si tiene formacion normalista, sin embargo,
también ellos parecen tener el problema de como hacer que la teoria que recibieron o
revisaron en esa formacion normalista, trascienda en su préactica cotidiana.

Y asi como parece percibirse que la teoria que se incluye en la formacion inicial en la
docencia no trasciende en la practica de los profesores, |a teoria que se intenta incluir en
los cursos de actualizacion y capacitacion, a decir de algunos profesores, tampoco
repercute en esa practicay por lo tanto no impacta en la formacion de los adolescentes de
secundaria.

L os propositos

Conocer las opiniones docentes sobre la actualizacion a que
tienen posibilidad de sumarse fue € propésito principal que
se persiguié en €l inicio de la elaboracidon de esta tesis, pero también la necesidad de
explicar la relacion que existe entre esas opiniones con la experiencia que han tenido al
enfrentarse a procesos de actualizacion, capacitacion o superacion, entre sus vivencias y
las posibilidades que se les han presentado 0 que se han permitido para involucrarse en
tales procesos, y también, cuales han sido las razones para participar o no en ellos, cudles
SON sus creencias respecto a lo que han revisado en esos procesos, saber si han aprendido
o modificado algunos conceptos, concepciones, si se han planteado la necesidad de una
formacién permanente, las condiciones que encuentran y los obstéculos que enfrentan
después de un curso de actualizacion, capacitacion o superacion.

Parala elaboracion de esta tesis, otros de |os propdésitos que se plantearon son:

Abrir un espacio para escuchar a los profesores, que permita expresar sus
opiniones y experiencias respecto a su formacion, para que en la medida de lo
posible se retomen y/o fortalezcan las coincidencias que se puedan encontrar entre
las creencias, la experiencia, los conocimientos y préactica de los profesores y los
aportes tedricos.
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Recuperar y elaborar una breve caracterizacion mediante un andlisis critico pero
respetuoso y propositivo, una reflexion amplia respecto a las creencias,
experiencia, conocimientos, posibilidades, convicciones, representaciones,
condiciones, saberes, tradiciones u obstaculos que tienen los profesores respecto a
los procesos de actualizacion que se les ofrecen desde el nivel oficial, a partir de
los estudios revisados hechos por |os investigadores acerca de estos elementos para
tratar de ubicar por qué y para qué los profesores se actualizan o por qué no lo
hacen.

A partir de la recuperacion y la caracterizacion realizadas, proponer €
fortalecimiento de propuestas de actualizacién, capacitacion o superacién que
rescatan las experiencias, las creencias, 10os conocimientos, los requerimientos y
opiniones de los profesores frente a grupo, con la intencion de que logren
trascender en su trabgjo e impacten directa y eficazmente en la formacion de los
adolescentes.

Fortalecer y/o elaborar propuestas que puedan llevar la actualizacion alas escuelas,
para obtener mayores y meores rendimientos, para que puedan apegarse a las
necesidades, caracteristicas, peticionesy realidades de |os profesores.

Aportar algunos elementos para la reflexion sobre la practica docente y sobre los
procesos de actualizacion, con la posibilidad de que esa reflexion conlleve al
mMenos, a un cuestionamiento, y en el mejor de los casos, a un replanteamiento.

Parala definicion de propdsitos, parael andlisis, y en si paratodo € trabajo realizado, fue
alentador confirmar que el propdsito primordial en el esfuerzo investigativo considerado
en su totalidad es el de contribuir a explicar por qué las cosas son como son u ocurren
como ocurren™.

Con base en |os aportes tedricos revisados, en los testimonios de los profesores, asi como
en las vivencias, € andlisis y reflexion gque este trabajo produjo, se presentan propuestas
gue intentan fundamentarse en los argumentos més fuertes que se escuchan entre quienes
realizan su labor docente con alumnos de los niveles bésicos, y que se desarrollan y/o
mencionan en su lugar correspondiente, en la creencia de que han sido escuchados,
considerados, analizados y recuperados para proponer acciones que ademas de rescatar
esa labor, esa realidad, esas certezas, logren una minima trascendencia con profesores y
alumnos gque dia a dia forman la historia educativa de esta ciudad, desde su propio espacio
y para su propio hacer.

1 Woods, 1987.
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Los elementos
metodol 6gicos

Una investigacion de tipo cualitativo

Al redlizar los primeros planes acerca del estudio que iba desarrollarse, a plantear los
primeros cuestionamientos, a hacer las primeras revisiones bibliogréficas e iniciar la
recopilacion de informacion, no se habia decidido el tipo de investigacion en que iba a
fundamentarse, ni tampoco el aspecto o |0s aspectos especificos en que iba a centrarse.

Sin adoptar algin método en especifico, se iniciaron las entrevistas con la Unica
expectativa de que los encuentros con los profesores dieran lugar a un acercamiento que
permitiera la comprension de su actuar respecto a los procesos de actualizacion que han
tenido a su alcance, que la informacion vertida por los entrevistados, |levara a andisis y
reflexiones no superficiales, para posteriormente elaborar propuestas con base en los
problemas que ellos plantearan, o bien, discriminar entre la gama de posibilidades que
existen en torno al tema, aquéllas que se acercaran mas a sus necesidades; |o que se tenia
claro era que no se deseaba obtener datos cuantitativos, ni elaborar estadisticas ya que
entre otras cosas, hubiera requerido de una muestra muy amplia que hubiera impedido la
socializacion con los entrevistados en laforma como se hizo.

Lo que también se tenia claro, sin saber que Elliot |o manejaba era que se deseaba realizar
una“investigacion basada en el didlogo”, aun cuando més que hablar, se queria escuchar.

Por otro lado, se deseaba que e acercamiento con los profesores fuera a nivel de
comparieros, no de una investigadora con sujetos de estudio, Woods refiere que: a
muchos maestros gran parte de la investigacién educativa les parece que no tiene razon
de ser... Una de las razones principales de este abismo entre maestros e investigadores
reside, me temo, en el simple hecho de que gran parte de la investigacion educativa no ha
sido realizada por maestros. Por el contrario, se ha originado en el interior de un cuerpo
de conocimiento relacionado con disciplinas tales como psicologia, sociologia y
filosofia...®, el autor no descalifica este hecho sino que plantea la posibilidad de que
pudiera quedar lgjos de la préactica de los profesores. En € caso de este trabajo cabe
mencionar que algunos de |os entrevistados manifestaron agrado por sentirse parte de una
investigacion, incluso parecian sentirse orgullosos. El temor era que se perdiera algo de
espontaneidad, se deseaba €l establecimiento de un ambiente en € que confiaran, en que
sus testimonios se trabagjarian en beneficio de su propia tarea, habia necesidad de
establecer un sentimiento de confianza y de relacion®®.

*> Woods, 1987
*® [dem.
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Era importante también la utilizacién de colegas como sujetos, y se buscaba que €l
trabajo no solo sea gratificante desde e punto de vista personal, sino que produzca
también resultados capaces de beneficiar el conocimiento pedagdgico y la experiencia
docente'’. Este aspecto era muy importante pues se esperaba que el conocimiento y
experiencia que se tenia del medio ambiente a gque pertenecen los entrevistados sirviera
también para entender mejor su experienciay a mismo tiempo ‘ver’ la propia, y sobre
todo, hacer propuestas y actuar con masy mejores bases, 0 a menos mas solidamente.

Con el apoyo de los modulos desarrollados en la Maestria, las fuentes bibliogréaficas que
se aportaban y las asesorias recibidas, fue adquiriéndose claridad al respecto del tipo de
investigacion que empezaba a delinearse, fundamentalmente por las coincidencias que
fueron encontrandose entre algunos de los elementos que caracterizan a una investigacion
cualitativa®® y los intereses de |a sustentante, por gjemplo:

> La investigacion cualitativa ha nacido, se desarrolla, se aprende y adquiere su
sentido solamente en la accién, en el campo, en contacto con los hechos y los
sujetosy para €l servicio de ellos,

> Por dlo, la principal actividad del investigador cualitativo es el trabajo de campo;
es asi como establece un contacto directo y personal con los sujetos estudiados,
dentro de su medio ambiente cotidiano,

> Intenta estudiar la realidad tal y como es interpretada por los sujetos que
participan en ella, sin imponerles expectativas o explicaciones predeterminadas
(hipdtesis o supuestos),

» Sepronuncia por lalibertad y la creatividad de los investigadores,

» Se basa en la observacion verbal, no verbal o escrita, obtenida en entrevistas,
entre otras estrategias, que se caracterizan por ser abiertas, precisamente para
permitir al sujeto expresar 1o que se considera sobresaliente y significativo,

» Acude a la consulta bibliografica y a la lectura de documentos, cartas,
composiciones, autobiografias...,

> La posicion abierta al conocimiento de los hechos persigue extraer en las
primeras exploraciones, un numero indeterminado de indicadores que
gradualmente adquiriran un sentido y se podran configurar en “ categorias’ ,

» Genera una informacion muy abundante que al principio puede parecer
abrumadora o enmarafada. Desentrafiarla, depurarla y organizarla, es
precisamente la tarea del analisis cualitativo,

> El trabajo de campo permite establecer un contacto directo y personal con los
sujetos estudiados, dentro de su medio ambiente cotidiano. La busqueda de
cercania con ellos tiene la finalidad de entender directa y personalmente las
per cepciones que tienen sobre su vida cotidiana,

7 dem.
18 Merino, 1995.
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>

>

>
>

El investigador suele pasar un tiempo considerable con las personas, buscando
compartir sus experiencias y construir un sentimiento de confianza mutua; sin la
empatia derivada de la interacciéon personal, no se pueden captar y revelar la
profundidad de los sentimientos, las percepciones y las experiencias personales,
grupales o de una comunidad,

Tienen lugar sorprendentes descubrimientos que obligan a hacer replanteamientos
alo largo del trabajo y que lgjos de ser inoportunos, abren nuevas perspectivas de
estudio,

Se estimula € planteamiento de interrogantes,

Lo méas importante ha de ser la realidad que se investiga, no seguir fielmente un
paradigma.

Se reitera que con estos elementos se encontro una valiosa coincidencia, porque:

>

Ya se explicO lo importante que era estar en contacto con los docentes que
formaron parte del estudio en su ambiente cotidiano, paratratar de comprender o a
menos percibir su realidad, la forma como la interpretan, su actuar, y retomar 1o
mas valioso de su experiencia a fin de elaborar propuestas que ayuden a explicar
esa realidad y ese actuar, para asi fortalecer su trabajo y atender necesidades de
actualizacion.

Asimismo, en todo momento se intentd realizar andlisis profundos y respetuosos
acerca de lo expresado por los docentes entrevistados, sin llevarlos a encasillar sus
respuestas en supuestos predeterminados.

Era muy importante también sentir la libertad para desarrollar el trabajo de campo
bajo las condiciones que se tenian, en cuanto a tiempo, material, conceptos,
percepciones, interpretaciones, asi como para la aplicacion de entrevistas y la
consulta de fuentes bibliograficas que se consideraran relevantes y necesarias.

Efectivamente, a principio se obtuvo una cantidad impresionante —abrumadora-
de informacion cuya transcripcion, organizacion y discriminacion representd un
considerable esfuerzo, asimismo fue muy dificil decidir sobre qué aspectos iba a
situarse el analisis, ya que muchos de los planteamientos hechos por los docentes
representaban un interesante tema a desarrollar. Poco a poco fueron retomandose
las categorias detectadas en las aportaciones tedricas consultadas,
fundamentalmente por la coincidencia encontrada entre éstas, y lo expresado por
los profesores.

L as primeras entrevistas contenian un nimero considerable de cuestionamientos, y
ante la actitud de los docentes, la cantidad de informacién y las fuentes
consultadas, hubo necesidad de un redisefio en cuanto a contenido del Guién de
Preguntas y al nimero de las mismas. Algo semejante ocurri6 respecto a varios de
los conceptos que en principio se mangjaban 0 se creia mangar, mismos que
también se replantearon.
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> Y no sedigadel nimero de nuevas interrogantes que surgian conforme avanzaba €l
trabajo de campo y la consulta alas aportaciones tedricas.

> Algo de lo que més apoyod la decision de seguir una investigacion de tipo
cualitativo, fue coincidir en que lo més importante es larealidad que se investiga.

Fue asi como el desarrollo de la metodologia empleada en esta investigacion, fue
realizandose mediante un proceso de construcciéon, en € que no se intenté aplicar
textualmente algun planteamiento, y durante el mismo fueron quedando claros algunos
elementos metodologicos, pero e andisis cudlitativo permitio ir caracterizando,
explicando y profundizando en lainformacion expresada por |os profesores.

Asi como las coincidencias encontradas con Merino (1995), las dudas que se suscitaban
por no adoptar algun planteamiento metodol 6gico textualmente, fueron solventandose por
algunas afirmaciones de profesionales como Silvia Yomovate hecha en la Universidad
Pedagdgica Nacional ™ respecto a la dificultad de seguir un método de investigacion puro,
y que puede no ser indispensable a realizar una investigacion, aun cuando de forma
global la tendencia del mismo, se incline a una metodologia concreta. También Woods
afirma yo sostendria sin duda que no se debiera ser esclavo de un Unico método, sino
seleccionar éstos de acuerdo con las situaciones™.

Ademas, segin Schmelkes, en un momento dado puede resultar pertinente y aceptable
una combinacion de aproximaciones metodoldgicas®™, y que el hecho de elegir alguna
estrategia de investigacion no ubica a quien la realiza en una determinada corriente
tedrica.

De acuerdo ala misma autora, un enfoque poco ortodoxo y posiblemente ecléctico, puede
conducir a hallazgos que no hubiera sido posible alcanzar mediante un enfoque exclusivo.
Asimismo, durante la realizacion del trabajo de campo, fueron encontrdndose
coincidencias en € sustento de diferentes enfoques metodologicos, mismas que se
presentan a continuaci on.

Por otro lado, si se considera que una tesis de maestria no necesariamente ha de ser un
trabajo de investigacion propiamente dicho®, sino més bien un trabgo que va a
divulgarse, aunque requiera de mayor amplitud y cuidado®, es posible que ese enfoque
poco ortodoxo y posiblemente ecléctico del que habla Schmelkes, permita que los
profesores en gjercicio de los niveles basicos |0 encuentren entendible y cercano a su
quehacer, 1o cual es unade las intenciones de latesista.

19 México, UPN, 1997, mesa redonda “ Profesionalizacién y Formacién Docente” , Diciembre 3.
2 \Woods, 1987.

! schmelkes, 2001.

% Pardinas, 1980.

2 fdem.
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Los enfoques interpretativo y positivista

Entre las coincidencias encontradas, también estd el planteamiento respecto a las
corrientes que han predominado en los Ultimos afios en materia de investigacion educativa
cuyo sentido radica en e conocimiento del ser humano considerado en toda su
complejidad subjetiva® y que refiere a que los enfoques interpretativo y positivista, son
insuficientes por si solos, a excluir en cada caso, uno de los el ementos que conforman la
realidad educativa de |os docentes™.

Por un lado, s se retoma e punto de vista interpretativo que conduce a considerar
anicamente los conceptos y creencias, en este caso de los profesores, la investigacion
gueda incompleta al pretender la elaboracion de propuestas de solucion solo a partir de
supuestos empiricos sin que medie confrontacion cientifica alguna.

Por otro lado, una investigacion basada en e punto de vista cientifista, segun Porlan
(1993), 0 en € positivista segun Carr (1988), corre el riesgo de ignorar € origen de los
problemas educativos al evitar centrarse en las creencias y concepciones del profesorado,
y partir exclusivamente de la perspectiva epistemol dgica.

Lamencion de los dos enfogues que han predominado en lainvestigacion educativa en las
Ultimas décadas®, pretende resaltar la necesidad de ubicar tal investigacion desde un
punto de vista que retome tanto la préctica de los docentes, como el conocimiento teorico-
cientifico que lo rodea, sustentay da forma.

Es por ello que en esta tesis se han retomado |os dos aspectos: el tedrico, con base en
algunos estudios y caracterizaciones hechos respecto a la actualizacion de profesores, y
por otro, el punto de vista de los usuarios, la experiencia de los profesores respecto a la
actualizacion.

En paabras de Porlan, la busgqueda de un planteamiento diferente, se traduce en un
enfoque critico que lleve a la investigacion a proponer un andlisis critico, una reflexién
profunda que conduzca a una transformacién conjunta, un punto de vista global que haga
confluir ambos enfoques para establecer vinculos entre teoriay practica educativa; que la
primera esté fundamentada en la segunda (enfoque interpretativo), y que sea cientifica a
mismo tiempo, donde la practica educativa se vea fortalecida y retroalimentada por la
teoria, y la considere como parte de un contexto integro con caracteristicas sociales,
politicas e ideol 6gicas.

En esta tesis se intenta rescatar esa vinculacion, a veces no consciente o expresa, entre
teoria y practica, entre investigacion y accion educativa, no puede pensarse gue la

 Merino, 1995
% Porlan (1993), Carr y Kemmis, 1968.
% fdem.
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investigacion solo pueda abordarse cientificamente, o por e contrario, a través de
supuestos subjetivos exclusivamente.

Es por todo lo anterior que se ha encontrado una importante coincidencia con las
afirmaciones de los autores citados, ya que desde este trabagjo se ha considerado
indispensable la recuperacion de la experiencia de los docentes, de sus conocimientos, de
sus creencias, de su realidad y de todos los elementos que manejan para su trabgjo diario,
pero también se estiman imprescindibles los conocimientos tedricos que los explican y
que les dan sustento, porque todo parece indicar que la practica de los profesores en la
escuela se desliza entre lo cientifico y o cotidiano, su quehacer diario esté permeado por
elementos tedricos que no siempre parecen hacerse evidentes.

Asimismo, estatesis pretende —como se plantea en |os propositos- hacer un analisis critico
pero respetuoso y propositivo, una reflexion de la experiencia de los profesores y de
algunos elementos que la rodean y la conforman, vertidos en las entrevistas realizadas
para tratar de establecer vinculos con los aportes tedricos y para incrementar la
comprension?’ sobre el tema.

I nvestigacion accion

De acuerdo a Merino (1995), la investigacion cualitativa tiene varias perspectivas, entre
ellas estan la etnografia y la investigacion accion, que intentan explorar cualitativamente
el complejo y apasionante tema del comportamiento humano, individual o colectivo en €l
contexto de la educacion®.

Por ello, a desarrollar este trabgo de tipo cualitativo, se encontraron agunas
coincidencias con respecto a la perspectiva de la investigacion-accion, ya que entre otros
elementos, se retoman aspectos del modelo actual de formacion de profesores, € cua
propone una formacion continua y permanente basada en la revision -investigacion- y
recuperacion del saber, la experiencia, las concepciones docentes para confrontar cony a
su vez construir conocimientos, teoria educativa, crear o hacer evidente un vinculo entre
teoriay practica, hacer de esa préactica un gjercicio continuo de reflexion y andlisis critico
paratransformarla.

Cabe sefialar que para Elliot, e objetivo fundamental de la investigacion accién es
mejorar la préctica en vez de generar conocimientos®, y propone una formacién del
profesorado como practica reflexiva. Y como ya se dijo, este trabgjo pretende aportar
algunos elementos para la reflexién sobre la practica docente con la posibilidad de que esa

2 \Woods, 1987
% Merino, 1995.
2 Elliot, 1991.
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reflexion conlleve al menos, a un cuestionamiento, y en e mejor de los casos, a un
replanteamiento.

Algunas de las coincidencias importantes que se encontraron con e modelo de
investigacion accién especificamente radican en planteamientos explicitos® como:

considera un razonamiento practico y critico,

e interés estd encaminado a contribuir a la transformacion educativa mediante
propuestas reales y concretas,

se intenta oponer un analisis critico pero propositivo, a fin de exponer las
‘restricciones mas evidentes -ideoldgicas- de los docentes, 10 menos subjetivo
posible, y al mismo tiempo los intereses que persiguen,

los planteamientos y observaciones respecto a los aspectos del sistema escolar
expresados en €l trabajo, intentan ser criticosy propositivos,

resalta la importancia de las teorias que manegjan los docentes, ya sea a nivel de
creencias, concepciones, u otra categoria, y la forma en que los planteamientos
tedricos de los investigadores y de los grupos técnicos las regulan o influyen en
ellas,

la recuperacion de los planteamientos tedricos tiene lugar como parte integrante
del desarrollo de la practica educativa, y al mismo tiempo la practica educativa, €l
contexto escolar, etc., tienen lugar como parte integrante del proceso de cambio en
educacion,

intenta teorizar la practica docente actual de los profesores entrevistados, o al
menos comprenderla y explicarla por medio de una reflexion critica y con sustento
teorico,

Se considera que € estudio desarrollado en este trabago, coincide con estos
planteamientos fundamental mente por:

uno de los intereses es proponer el fortalecimiento de programas que puedan
contribuir a una transformacion en la préactica de los docentes,

se intento analizar critica, respetuosa, objetiva y propositivamente lo expresado por
los entrevistados y resaltar sus intereses y necesidades,

los programas de actualizacion gue se retoman como propuesta porgue impactan de
manera mas concreta en la préctica de los profesores, manifiestan rasgos de este
enfoque metodolégico al convocar a los centros de trabgjo y a los profesores a
investigar, plantear y desarrollar |a practica docente, a recuperar lo mas significativo
para compartir con otros companeros, a nivel de su comunidad escolar, con otras
mas 0 en grupos de trabajo colegiado. Puede apreciarse gque ambos programas
fomentan la autorreflexion critica, e surgimiento y/o fortalecimiento de

% Carr y Kemmis, 1988.

28



AIguNas opiniones ae proresores ae iviatematicas ae Eaucacion Secunaaria

comunidades activas y criticas, entre otros aspectos; y se persigue también apoyar y
divulgar las mejores précticas innovadoras en las escuelas™.

apartir de estatesis se planteay se retoma laidea de que los profesores organicen su
tarea educativa cotidiana a partir de la autorreflexion critica desde sus propias
propuestas y experiencias, y las de sus compafieros, a fin de lograr el desarrollo o
enriquecer una base tedrica y de investigacion para su préactica profesional, sin la
pretension de considerarse investigadores de alto nivel, sino Unicamente de forma
concreta, real, coherentey viable.

Estos aspectos, se espera, queden fortalecidos en e desarrollo del trabajo escrito que se
presenta en e que de forma implicita o explicita se retoman a lo largo del andlisis
elaborado.

Los estudios de casos

Por ultimo, brevemente puede referirse que este trabajo presenta especificamente,
caracteristicas de los llamados estudios de casos, de hecho, puede ubicarse —de forma
muy cercana- en este tipo de investigacion, ya que de acuerdo a algunas aportaciones®:

\/
0‘0

constituyen una variedad de las entrevistas intensivas, y € trabagjo reaizado
incluyo sesiones verdadera y significativamente extensas e intensas;

es un trabajo dedicado a una unidad social que presenta caracteristicas
comunes, en este caso, a magisterio; por 1o que generalmente se hacen a
personas o grupos tipicos con €l fin de organizar datos sociales de modo que se
conserve €l caracter unitario del objeto social;

para su realizacion requiere de guiones generales para obtener, registrar y
organizar la informacién e inevitablemente han de usar entrevistas y/o
cuestionarios; en si, estos elementos fueron los que dieron forma a desarrollo
de estainvestigacion;

los datos obtenidos entregan una mayor variedad, riqueza y profundidad en €l
conocimiento (de la persona) o de la comunidad, en este caso de los profesores
a los que se entrevistd; y deben estar sujetos a analisis criticos, y eso fue algo
de lo que se intento;

cuando se utiliza la entrevista en este tipo de estudios, |0s aspectos delicados se
presentan cuando la conversacion lleva a tratar los aspectos mas intimos y
pueden aflorar las emociones;

particularmente en los estudios de casos, una entrevista no es suficiente, es
necesario recurrir a varias sesiones mas, y s es posible, el entrevistador ha de

3L Elliot, 1991.
%2 Pardinas, 1980; Hernandez et al, 1985; Schmelkes, 2001.
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revisar el material obtenido antes de realizar otra sesion, con el objeto de
descubrir las omisiones, puntos o aspectos de interés que no se trataron o no
guedaron claros para advertir las rectificaciones que haya que hacer; este
andlisis permitira llevar al entrevistado a que complete la informacion
particularmente Util al investigador; fue asi tal y como se fue desarrollando la
investigacion;

¢ las observaciones de campo son datos recogidos directamente por quien
investiga en interrelacion o en presencia directa con las personas o la realidad
gue seinvestiga;

¢+ ¢l objetivo es obtener explicaciones de caracter general;

L)

¢ su realizacion conlleva una interaccion humana, proporciona una oportunidad
valiosa para estimar la veracidad u otras cualidades del informante; fue la
interaccion humana, uno de los aspectos mas importantes para el desarrollo del
trabgo;

L)

Lo anterior y dado que e grupo de profesores fue reducido y las entrevistas resultaron
muy extensas, sobre todo en algunos casos, la informacion recibida fue tan amplia que
puede decirse que fue suficiente para caracterizar sus opiniones de acuerdo a los aportes
tedricos que se retomaron para €l andisis. La riqueza de la informacion fue significativa
para producir un trabajo también extenso, con base en |o dicho por algunos profesores.

Los eementos de
trabajo de campo Las entrevistas

La investigacion que se ha realizado, desde su inicio ha
tenido €l propdsito de retomar las opiniones 'y experiencias docentes en e espacio mismo
donde se desarrollalatarea educativa, en las escuelas, y a partir del conocimiento practico
profesional de los profesores®, sin menoscabo de |os aportes tedricos elaborados desde é
y para é mismo. También se buscd la cercania con los participantes con la finalidad de
entender directay personalmente las percepciones que tienen en su medio de trabgjo.

Para propiciar esa cercaniay recuperar las opiniones 'y experiencias docentes, se €ligio la
entrevista, por ser una de las estrategias en las que puede basarse una investigacion de
tipo cualitativo -como se expreso al inicio de este apartado- y que lleva a la observacion
verbal, no verbal o escrita, y se caracteriza por ser abierta, precisamente para permitir a
sujeto expresar 10 que se considera sobresaliente y significativo.

3 porlan, R, 1993.
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Este trabajo no tiene un corte etnogréfico, sin embargo, varias afirmaciones de Woods
respecto a la realizacion de entrevistas fortalecen la utilizacion de esta técnica para este
caso, por gjemplo®:

/7
°¢

0

0

0

L X4

esperaria que el entrevistador fuera capaz de apreciar las dificultades con que
los maestros se encuentran en su trabajo,

podria ocurrir que necesitara encontrarme varias VeECes COn esa persona
durante un tiempo antes de sentir que se ha establecido la relacion, pero en
algunos casos puede darse mas rapidamente, gracias a una pronta
identificacion de intereses, procesos de pensamiento, opiniones y valores

semegjantes,

las afinidades y los valores personales pueden constituir un recurso Util con
individuos de mentalidades afines. Pero con los demas, la Unica opcion es la de
una discreta neutralidad, y € cultivo de las cosas compartidas,

el deseo de saber: en este caso de conocer las opinionesy las percepciones que
las personas tienen de los hechos, oir sus historias y descubrir sus
sentimientos,

cuanto mas <<natural>> es el entrevistador, mayores son sus posibilidades de
éxito, <<ser natural>> 0 <<ser espontaneo>> significa que no se adopta
ninguna postura especial en calidad de <<investigador>>, <<experto>>,
<<burdcrata>, sino que lo que se hace es relacionarse con las gentes sobre la
base del vinculo de persona a persona,

cuanto mayor sea la incidencia del elemento voluntario y cuanto menor sea la
presion de la direccion -es decir, la tolerancia y la permisividad- en la
participacion, mayores son las probabilidades de lograr este estado de
espontaneidad y reciprocidad,

cuanto menos formal, mas relajado, menos competitivo y mas estimulante sea
un sentimiento de comunidad, mejor. Prefiero <<entrevistar>> a los maestros
en la comodidad del sillon de una sala de profesores;

cuando se ha establecido una relacion vigorosa, € entrevistado puede tener
gran interés en saber s e investigador obtiene lo que necesita y emitir
comentarios como: <<No sé s es esto |0 que usted quiere>>, <<No s s esto
le sirve para algo>>

Desde €l inicio de las entrevistas y antes de decidir €l tipo de investigacion, se tenian muy
claros algunos elementos:

/7
°¢

la necesidad de querer apreciar las dificultades de los profesores respecto a su
trabgo;

3 Woods, 1987.
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0

0

L)

0

0

0

0

la experiencia de haber tenido muchos o algunos encuentros con los
entrevistados antes de este trabajo, y haber establecido con la mayoria de €ellos,
unarelacion cercana gracias a la coincidencia de intereses, opinionesy valores;

con quienes no se tenia una relacion cercana 'y no se encontraron afinidades, se
procurd en todo momento una discreta neutralidad; tal fue el caso del profesor
gue se asume como matematico de alto nivel y a quien no le termina de agradar
el trabajo en secundaria;

conocer y descubrir sus opiniones, percepciones, sentimientos, historias y
experiencias fueron de los principal es propositos de este trabaj o;

siempre se tratd de ser <<natural y espontaneo>> para facilitar la relacion de
persona a persona, Mucho menos quiso aparecer cComo <<experta>> sino como
comparniera;

se buscd siempre crear un ambiente |o menos formal posible, |o méas relgjado y
estimulante; cas todas las entrevistas se realizaron en la sala de maestros, en un
aula o en €l espacio de la escuela en el que mas a gusto se sintieran; una de las
profesoras prefirio siempre e cuartito donde se guardan los materiales de
Educacion Fisica, es su sitio favorito, o mismo que para los prefectos de la
escuela;

gracias alo anterior y otros elementos, cas todos |os entrevistados en alguna o
varias ocasiones, manifestaron algo como <<No se s es esto |0 que quieres>>,
<<No sé s esto te sirve para algo>>;

Para fortalecer la eleccion de la técnica de la entrevista también se presentan las
coincidencias encontradas con las aportaciones de Altamirano®, quien empieza por
definir estatécnica:

> la entrevista es un didlogo entre entrevistador y entrevistado, es una construccion
e interpretacion del pasado, actualizada a través del lenguaje hablado; tiene como
caracteristica desenvolverse en medio de recuerdos y evocaciones, repeticiones,
desvios e interrupciones que son elementos que lo diferencian de un documento
escrito; es un proceso por medio del cual e investigador busca crear una
evidencia histérica a través de la conversacion con una persona cuya experiencia
de vida es considerada memorable; aqui se plantean dos aspectos fundamentales,
la memoria y la comunicacion:

/7
°e

La memoria como la facultad que tiene la mente de conservar y recordar lo
sucedido, la retencion de los cambios aprendidos a traves de la conducta; los
entrevistados han experimentado hechos que tratan de recuperarse y como la
vivencia se da en etapas, en ellas la informacion que se recobra se va
ordenando en € cerebro, no siempre acorde con la cronologia colectiva;
ademas es muy importante que € entrevistador auxilie al entrevistado en €l

% Altamirano, 1994.
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proceso de recordar, asi estara ayudandole a reconstruir la memoria, y esto 1o
llevara a discernir entrelo real del recuerdo y la experiencia vivida.

% La comunicacién se da en la entrevista a través de la interaccion que se
establece entre el entrevistador, el entrevistado y e hecho que se construye. La
entrevista se basa en lo que € entrevistador como investigador e intérprete del
hecho histérico conoce en el presente sobre este hecho. El entrevistador
interpreta los hechos y les ha dado un significado propio, ya que los ha
interpretado a través de sus conocimientos.

Para obtener la informacion, desde un principio se pensd que la observacion exclusiva
seria insuficiente para acercarse a las vivencias de los profesores, que podria quedarse en
un plano de apreciacion personal y muy subjetiva y no se tendria la posibilidad de
conocer sus opiniones, mientras que a través de las entrevistas, podria constituirse una
comunicacion mucho mas activa con cada uno de los docentes participantes, o que pudo
convertirse en unainteraccion al paso de cada una de las sesiones, y como ya se expreso,
establecer un contacto directo y personal con |os sujetos entrevistados, dentro de su medio
ambiente cotidiano. Ademas, la decisiéon se fortalecié al considerar que éste € Unico
modo de descubrir 1o que son las visiones de las distintas personas y de recoger
informacion sobre determinados acontecimientos o problemas™.

Durante €l proceso de realizacion de las entrevistas, se abordd alos profesores através del
guion de preguntas, sin embargo, con el transcurso del tiempo se percibio la necesidad de
elaborar cuestionamientos que surgieran de lo que los profesores hablaban. Las primeras
sesiones de cada entrevista se circunscribian a guion previamente establecido,
posteriormente fueron més abiertas y con un sustento cada vez mas fuerte gue ponia en
evidenciala construccion del proceso y que permitio ir puntualizando aspectos que dieron
formafinal al trabajo de campo.

Lainvestigacion através de latécnica de la entrevista se explicay se fundamenta también
por medio de algunos elementos® que caracterizan principamente a los participantes
Como:

» la entrevista implica abordar cualitativamente el objeto de estudio, por lo que la
seleccion de los informantes debe partir principalmente del significado de su
experiencia o de su posicion en un grupo, Yy no de una preocupacion de muestreo
orientada por criterios cuantitativos, la entrevista permitié e implico abordar
cualitativamente las opiniones y experiencia de los profesores y se fundamento en
su significado, su posicion y su especialidad, y no en criterios cuantitativos,

> s d interés de la investigacion se centra en la experiencia de los profesores, hay
necesidad de elegir a los posibles entrevistados entre las personas que pudieran
proporcionar informacion en ese sentido: los docentes, en este caso, €l interés de

% \Woods, 1987.
37 Altamirano, 1994.
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la investigacion se centra en la experiencia de los profesores respecto a la
actualizacion, por 1o que hubo necesidad de elegir alos posibles entrevistados entre
profesores,

» la informacion gue se obtiene con las preguntas de la guia, mismas que se hacen a
todos los entrevistados, permite comparar versiones diferentes sobre e mismo
tema, producto de las posiciones también distintas de los entrevistados, para este
estudio se consideré la inclusién de preguntas generales para todos los
entrevistados, aunque no se realizaron de la misma forma, o bien, no se siguieron
las mismas preguntas debido al curso mismo de la entrevista, sin embargo, la
informacién obtenida con las mismas preguntas para todos ayudd a comparar
versionesy posiciones diferentes sobre un mismo tema,

> ¢l listado de los posibles entrevistados estara sujeto a circunstancias especificas
gue lo modifiquen,

» puede presentarse una negativa a proporcionar informacion, ya sea por falta de
tiempo o simplemente por falta de interés. Estas circunstancias alteran el perfil del
listado inicial, por lo que los posibles informantes pueden ser sustituidos por otros
gue de alguna forma, cumplan el mismo objetivo de los primeros, la posibilidad de
gue algunos de los profesores se negaran a dar informacion, que mostraran
resistencia 0 de que se incluyeran otros que en principio no se hubieran
considerado, se contempl6, y se previéo que en algin momento, alguien no se
encontrara en condiciones o dispuesto a participar, Sin gque esto representara una
negativa, aunque en realidad no se presentd el caso, por 1o que no hubo necesidad
de cambiar la lista de los posibles informantes, |0 que se redujo fue el nimero de
entrevistados gque en principio se pretendia, ya que se pensaba acudir a las 16
escuelas que conformaban en aquel entonces la Zona 16 de escuelas secundarias,
pero se dio marchaatras en tal pretension al ver la extension de cada entrevistay lo
gue significaba la transcripcion de las mismas, ni siquiera hubo oportunidad de
entrevistar a docentes de otras especialidades, en cambio se incluyé a otros
profesores que no pertenecian ala Zona 16,

> la opcion para entrevistar a determinadas personas, por mas justificada que
parezca durante la formulacion del proyecto, sdlo se fundamenta plenamente en €l
momento de realizar las entrevistas, que es cuando se verifica si la seleccion
hecha fue apropiada,

> ¢ interés central es la posibilidad de hacer comparaciones entre las diferentes
versiones gue los entrevistados proporcionen sobre el pasado, tomando en cuenta
lo que las fuentes ya existentes nos han dicho sobre el asunto, y como ya se
expreso, se realizd un proceso de consulta de fuentes existentes sobre el temay €
cotgjo de diversas fuentes, archivos, escritos y otros testimonios,

» la produccién de entrevistas y su andlisis como fuente principal, no considera a
una sola persona para que su informacion sea tomada como contrapunto y
complemento de otras fuentes,
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» e nuimero de entrevistas debe ser lo suficientemente significativo para que €l
material sobre el cual se apoye el analisis sea mas consistente. Sn embargo, €ello
no quiere decir gque la cantidad garantice la calidad; €l investigador es € que,
conociendo progresivamente su objeto de estudio, valorara la suficiencia del
material para llevar a cabo una interpretacion bien fundamentada de su trabajo,
se intentd que el nimero de entrevistas fuera lo suficientemente significativo afin
de que los elementos para el andlisis estuvieran mejor cimentados, y se valoré su
suficiencia para fundar lo mejor posible, la interpretacion, y que cuando menos los
docentes entrevistados contaran con experiencias diferentes,

> € andlisis de la entrevista permite que se tomen en cuenta los significados no
intencionalmente expresos y faculta al investigador para cuestionarse, en este
caso, €l andlisis de la entrevista llevd a tomar en cuenta ese tipo de significados y
propici0 un cuestionamiento sobre por qué tal o cud evocacion llevo a
entrevistado a relacionarla con otra, 0 por qué se reaccioné de determinada manera
ante algun recuerdo,

> la informacion conservada en la grabacion, proporciona al investigador otras
posibilidades de indagacién respecto a las particularidades y recurrencias del
discurso del entrevistado, al registro de emociones, énfasis, autocorrecciones, etc.,
asi, se grabaron y se transcribieron las entrevistas, con laintencion de conservar las
historias, y tener otras posibilidades de informacion,

» esposible que € entrevistado haya contado su vida cientos de veces, pero tal vez
es la primera ocasion que lo hace frente a un demandante y atento investigador,
por lo que puede que se sienta estimulado para dar lo mejor de si, pensar bien las
cosas, organizarlas en forma coherente y buscar un lenguaje comprensible, se
percibié que para los docentes participantes era la primera ocasion que eran
entrevistados, y manifestaron entusiasmo e interés en la mayoria de los casos;
ademés, se busco ser atenta, organizada, claray coherente en el lenguaje,

> al hablar de su experiencia, expresa la manera como experimentd y percibié su
contexto histérico social como protagonista, participante o espectador, y su
voluntad para transmitirla influye indudablemente en el éxito de la entrevista,

» hay quienes tienen mas facilidad de palabra, necesitan pocas preguntas o
simplemente pueden ser dirigidos haciéndoles aclaraciones, hubo quienes
manifestaron estas caracteristicas, sobre todo una profesora que en todo momento
se expresd con entusiasmo, interésy alegria,

» pueden encontrarse personas poco expresivas, pero s se les anima un poco y se
les plantean preguntas abiertas, pueden revelar unas memorias mucho mas ricas
de lo que en un principio se creia, también se presentd este caso y se intento seguir
estas recomendaciones,

» es posible que € entrevistado distorsione e pasado en funcion de su vision
particular, omita informaciones o evite hablar sobre determinado asunto, sin
embargo puede no ser una negativa, o importante sera incluir tales hechos en una
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reflexion mas amplia tomando en cuenta por gqué el entrevistado concibe el pasado
de una forma y no de otra, y por qué y en qué medida su concepcion difiere o no
de otros entrevistados,

> esimportante que el entrevistador se esfuerce por tener cierta comprension de las
relaciones humanas y que participe de experiencias a nivel humano a las que no
tendra acceso desde su mesa de trabajo, se hizo un esfuerzo por tener esa
comprension y por participar de las experiencias de los entrevistados con
sensibilidad,

> la experiencia como entrevistador se enriquecera en la medida en que haga mas
entrevistas, esto se pudo comprobar y dio lugar a la modificacion del Guién de
Preguntas,

> ¢ entrevistador debe acercarse al informante e inspirarle confianza, estableciendo
relacion abierta, directa y solidaria con e entrevistado, y al mismo tiempo, ser
paciente y tener gran capacidad de adaptacion, en todo momento se intenté un
acercamiento con los entrevistados y establecer una relacion de comparieros con
las caracteristicas que se sefialan, también se fue paciente y se tuvo capacidad de
adaptacion,

> en la medida en que el entrevistador conozca y entienda el contexto historico del
entrevistado, tendra la posibilidad de guiarlo en la construccion de sus
experiencias y enriquecera su analisis, también se intentd conocer y entender €l
contexto historico del entrevistado, de hecho, se poseia experiencia dentro del
contexto laboral y/o histérico, ya que la tesista es contemporanea de algunas de las
participantes,

» € entrevistador debe evitar actitudes ‘policiacas’, inquisitivas e insistentes, y debe
poner atencion en su lenguaje corporal, se evitaron tales actitudes, por el
contrario, se tuvo cuidado en todo momento,

» es de suma importancia que en las entrevistas no se oculte la grabadora, y que no
se obtengan por medio de engafios o de ofrecimiento de dinero, nunca se oculté la
grabadora ni se incurrié en estas medidas, por el contrario, se les pregunt6 si habia
alguna objecion por parte de ellos en usarla, y hubo dos profesores que
manifestaron que preferian ser entrevistados sin ella,

Para la realizacion de las entrevistas, ademas de estos elementos caracteristicos del
entrevistado y del entrevistador, también se consideran algunos lineamientos® que deben
estar presentes en la dinamica de las entrevistas:

> estar alerta y escuchar con atencion, tener mente critica y buscar coherencias y
confusiones, sin entrar en polémica o emitir juicios, siempre se mantuvo la
atenciony el respeto,

38 [dem.
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el entrevistado debe sentirse como ser humano y no como maquina de
informacién, tampoco es un elemento receptor sino un sujeto humano con quien se
ha establecido una comunicacion profunda y gracias a €lla, se pueden llegar a
decir cosas muy importantes, esto se procurd y se obtuvo informacién importante,

debe centrarse al entrevistado pero no con interrupciones, y dar tiempo para
contestar, necesita sentirse comodo y decir 1o que quiera, tener tiempo para
evaluar sus propias respuestas y sentirse atendido y escuchado con verdadero
interés; se trato de centrar a entrevistado, cuando se consideré necesario, pero con
interés, respeto y atencion,

el entrevistador debe tener habilidad para captar detalles o nuevos elementos que
conduzcan a otros puntos y tener la posibilidad de evaluar para saber s se esta
recibiendo la informacion que se desea, 0 hacer ajustes, asimismo, debe evitar €l
papel de ‘maestro’, aunque maneje el tema; se pretendio tener esa habilidad para
captar detalles o nuevos elementos que condujeran a otros puntos, y nunca se
adopto e papel de ‘maestro’,

el entrevistador debe estar atento a todo: lo que dice e entrevistado, e
funcionamiento de la grabadora, € desarrollo de la relacién, y todo lo que
impligue un buen desarrollo, aunque esto exige un esfuerzo redoblado y continuo;
el esfuerzo que se hizo al respecto, fue considerable,

las sesiones no deben prolongarse demasiado para no comprometer Ssu
rendimiento; esto se intentd, sin embargo, hubo quienes no mostraban cansancio ni
ganas de interrumpir la entrevista, por el contrario, parecian disfrutar de la
oportunidad de hablar de su experiencia,

varias sesiones enriquecen la calidad de la relacion establecida entre ambas
partes y por ende la calidad de la informacion, pero no deben anticiparse
preguntas de la siguiente sesion para evitar predisposiciones o que el entrevistado
se prepare ya gque se perderia la espontaneidad; en los casos en que fueron
necesarias méas de dos sesiones, se enriquecié significativamente la calidad de la
relacion establecida entre ambas partes y por ende la calidad de la informacion, y
nunca se anticiparon preguntas de la siguiente sesion,

después de cada entrevista, € investigador debe escuchar la grabacién, para
anotar dudas, confusiones y aclararlas en la siguiente sesion, ademas, en los
archivos escritos, producto de la transcripcion de cada entrevista, se tratd de incluir
observaciones sobre las expresiones, |as interrupciones, |os silencios,

Con base en todas estas caracteristicas, se programaron, se prepararon y se desarrollaron
las entrevistas coincidiendo y considerando los elementos planteados, y que fueron
determinantes cuando se procedi6 alarealizacion del andlisis.

Todas las facilidades y apertura mencionadas, fortalecieron el compromiso del trabajo de
campo y de latesista, asi como el respeto a cada docente y a cada centro de trabajo, por |o
gue, entre otras cosas, siempre se buscaron 10s espacios menos ‘ comprometidos’ de ellos,
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es decir, las horas de servicio escolar con que cada uno contaba para no entorpecer su
labor, ni € trabajo cotidiano de la escuela.

Fue asi como los elementos mencionados, caracterizaron el desarrollo del trabajo de
campo.

Elementos del desarrollo

La directora de la escuela de tres de los entrevistados, dio todas las facilidades para €l
desarrollo de las entrevistas, o que fue un gran estimulo para realizar |la tarea de
investigacion con entusiasmo, con un fuerte compromiso, con responsabilidad y seriedad,
ya que asi como €lla, también los docentes se entusiasmaron y se halagaron, como lo
expresd una de las profesoras, por ser ‘su escuela’, la primera considerada.

Al inicio de las entrevistas, la directora también expresd su deseo de que se considerara a
toda la planta docente bajo el argumento de una fuerte necesidad de realizar este tipo de
estudios con los profesores y con una ligera insinuacion de que a mismo tiempo, ayudara
ameorar € trabgjo y las relaciones del persona académico, aunque cabe mencionar que
dijo sentirse muy satisfecha por €l trabajo de los profesores de Mateméticas que ahi
laboran y que formaron parte de la investigacion.

A través de cada entrevista se percibié una necesidad muy grande de los profesores para
ser escuchados, atendidos y comprendidos. Este trabajo pudo acercarse a su realidad
docente, a su pensamiento, a su forma de vivir y percibir su propia labor y su entorno
educativo.

Ahora bien, € interés del estudio fue fundamentalmente académico, pero e andlisis
desarrollado no pudo centrarse Unicamente en ese aspecto de manera exclusiva, por la
propia naturaleza de la investigacion, que al ser de tipo educativo, se encuentra permeada
y contextualizada por y en un entorno politico™.

En la formacion y actualizacion de profesores también hay factores importantes de ese
entorno politico y del social que influyen en estos procesos, y que en algunas ocasiones
explican y/o justifican las opiniones docentes, experiencias y creencias sobre los
programas de actualizacion que se les presentan. Algunos de los problemas que pueden
mencionarse son:

la entrada de la tecnologia, que a ser desigual, no beneficia al grueso de la poblaciéon y
por lo tanto tampoco a los profesores, en cambio si divide o margina su saber, su

¥ Carr y Kemmis, 1988.
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trabajo, su especializacion, colocandolos en una real desventgja; sin olvidar el rezago
de equipos didacticos y de toda la infraestructura escolar que en muchos casos existe;

la polarizacién de las clases sociales que ubica al maestro en el centro del problemay
gue agudiza sus limitaciones;

la presencia de distractores dentro del ambito escolar que convierten al docente en un
“asistente social”, problema que se menciona en el apartado ‘ Condiciones, tradiciones
y obstaculos reales en secundaria’ de este trabajo, cuando se sefiala el hecho de que €l
profesor se transforma en secretario, maestro de ceremonias, comerciante (cooperativa
escolar), entre otras ocupaciones;

las oportunidades externas de actualizacion, perfeccionamiento y educacion
permanente quedan fuera o muy lgjos de las posibilidades del docente cuando éste
cubre una doble jornada dentro del aula, o cuando las profesoras cumplen un tercer
turno en casa como muchas trabajadoras de nuestra poblacion;

el saario, como indicador de una desprofesionalizacion, que a no cubrir las
necesidades de los docentes provoca la busqueda de méas empleos u ocupaciones que le
ayuden a elevar su poder adquisitivo;

la reproduccion en “ cascada” de los cursos de actualizacion, es decir, la necesidad de
que sean impartidos por multiplicadores que no dominan los contenidos, que
desconocen la problemética a la que se enfrentan 1os maestros, que no cubren el perfil
profesional adecuado, etc., porque las instituciones echan a andar los programas con
los recursos que tienen a su alcance;

la improvisacion de tales multiplicadores en tiempos reducidos, con recursos minimos
y una diversdad de perfiles, contenidos, intereses, especialidades, entre otras
caracteristicas,;

la participacion casi nula de los docentes en la deteccion de necesidades para d disefio
delos cursosy en la elaboracion de |os programas.

Es por ello que en este trabajo, también se menciona esa problemética generalizada, de las
limitaciones y aciertos que como docentes se viven y se tienen, en un intento de
considerar a los profesores como un gremio con algunas caracteristicas que le dan
cohesion y forma, por muy dificil que resulten percibirse.

Debido a tiempo, la investigacion de campo se limito a profesores de Mateméticas, y
trataron de ubicarse algunos aspectos muy especificos de la asignatura y obtener una
muestra, muy pequefia, pero gque se espera gjemplifique lo que ocurre entre estos docentes
respecto a la experiencia gue han tenido en su formacion y en la actualizacion.

Casualmente, la mayoria de los entrevistados si tienen formacion normalista, 1o que

permitié ubicar muchos puntos de coincidencia y percepciones comunes tal vez debido a
su formacion o vivencias de una realidad también comun. Los participantes expresaron
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una gran cantidad de coincidencias que se desarrollan a lo largo del trabajo que se
presenta, a pesar de trabgjar en regiones de la ciudad muy diferentes, como son | ztapal apa
y Cuauhtémoc.

Es asi como este trabajo es el resultado de una investigacion que incluye, por un lado, los
aportes de los estudios que se encontraron y pudieron consultarse sobre los temas que se
abordan, y por otro, los testimonios de |os profesores que se entrevistaron.

Los primeros cuestionamientos

Uno de los supuestos iniciales de este trabagjo fue que se encontrarian diversidad de
opiniones de acuerdo a la experiencia de cada quien y de sus propias formas de percibir e
interpretar la actividad profesional, porque se considera que cada docente tiene su verdad
y su historia, y aun cuando parecen tener caracteristicas particulares, en realidad también
estan inmersos en una generalidad, en la que se encuentran coincidencias.

El objeto de lainvestigacion tiene un caracter ‘supuesto’ en su planteamiento®, entendido
como un carécter ‘puro’, y para considerarse como una investigacion lo mas completa
posible, se requiere de la mayor parte de los aspectos que la integran, pero dentro de
l[imites concretos que no permitan la dispersion absolutay desorganizada de |os elementos
planteados o evidentes que arroja lainvestigacion.

Los primeros cuestionamientos para iniciar €l trabajo de campo, surgieron para tratar de
construir una caracterizacion o diagnostico de por qué y para qué los docentes se
actualizan:

s ¢Qué motiva alos docentes a buscar la Actualizacion?

s ¢Los maestros parten del supuesto que encontrardn solucion a la problematica
gue enfrentan? ¢Suponen que los cursos les ayudaran a responder a las
interrogantes que encuentran en su practica?

D)

% ¢Los Cursos de Formacion, Actualizacion, etc., han permitido a los docentes,
hacer unareflexion criticay propositiva?

% Si los cursos los han ubicado en una posicién critica, ¢se han cuestionado la
veracidad de sus creencias?

% A través de los cursos ¢Jos docentes han tenido la posibilidad de socializar,
compartir, confrontar su experiencia?

>

*,

» ¢Perciben los profesores la estructura de esos Cursos? ¢Qué representacion se
forman de quienes los conducen? ¢Les han permitido o les han dado pauta para

D)

“0 Carr y Kemmis, 1988.
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crear una reflexion? ¢Cudl es su experiencia y opinién en cuanto a su
funcionalidad y los sujetos que los imparten?

¢ ¢Los Cursos dan elementos para formar un docente critico que a su vez oriente
su préacticaen ese sentido y ayude a frenar €l derrumbe de nuestra poblacién?

+» Desde |la perspectiva de los profesores ¢ha sido suficiente con uno, dos 0 més
Cursos?

s ¢Para qué se actualizan, qué intereses y/o necesidades buscan satisfacer los
docentes? ¢Cudles han quedado pendientes?

% ¢Cudles son los motivos que invitaron a los docentes a inscribirse en los
Cursos? ¢Cuales son los moviles que los hacen buscar esa continua formacion?

% ¢Ha habido Cursos que a los docentes les han gustado ain cuando
aparentemente los contenidos no se refieran explicitamente a su especialidad, o
gue en apariencia no les hayan sido ‘ productivos académicamente?

¢ ¢Los maestros buscan legitimarse ante si 0 los demés a través de |os Cursos?

Con base en €llos, se elabord e guidon de preguntas con e que posteriormente se
realizaron las entrevistas.

El guion de preguntas

Al inicio de esta investigacion, en las primeras entrevistas, en las que se trato de agotar
puntualmente un guion de preguntas estructurado en primera instancia, dio como
resultado una amplia gama de temas que podian desarrollarse para su andlisis, todos ellos
muy interesantes pero que hubieran ‘disparado’ la investigacion por varios rumbos en los
gue la concretizacion hubiera sido casi imposible, ya que cada uno hubiera dado para un
trabagjo de tesis. Fue asi como e guién mencionado fue reestructurado en varias
ocasiones, se redujo varias veces hasta tratar de resaltar los temas que versaban
fundamental mente sobre formacion inicial, actualizacion y/o superacion docentes.

El Guién de Preguntas en su primera version constaba de 38 reactivos y fueron
organizados en cinco rubros de acuerdo a interés por conocer las opiniones de los
entrevistados respecto a la relacion existente entre su formacion profesional y su practica,
a su asistencia a cursos de actualizacion y la experiencia en ellos, a los conductores de
esos cursos, y alos talleres que se realizan a inicio del ciclo escolar, ya que para algunos
profesores representan el Unico espacio en e que realizan algunas actividades de
actualizacion, de intercambio con otros docentes 0 de revision de algunos de los
documentos que requieren para su tarea como €l Libro para e Maestro y € Plan y
Programas de Estudio:
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GUION DE PREGUNTASPARA LASENTREVISTAS

Sobre la formacion y la préactica

1. Si eres normalista ¢Consideras que la formacién recibida en la Normal o en la
Normal Superior fue suficiente para enfrentarte a la préactica docente?

2. ¢Quéte motivo aelegir la Especialidad de Matematicas?

3. Si no eres normalista ¢Cudles fueron los motivos por los que ingresaste a la
docencia?

4. ¢Cudles son los problemas més significativos que has encontrado en tus grupos?

5. ¢Qué tipo de problemas has enfrentado con tus aumnos y que hayan llamado
mas tu atencion?

Sobre la asistencia a los cursos

6. ¢Tienes conocimiento sobre quién disefialos cursos de actualizacion?
7. ¢Teinteresan los cursos de actualizacion?

8. ¢Has asistido a uno 0 mas cursos de actualizacion?

9. ¢En donde has tomado €l o los cursos de actualizacion?

10.¢De qué duracion han sido los cursos en |os que has participado?

11.¢Cudles han sido los motivos que te han llevado a buscar un curso de
actualizacion?

12.:Qué esperas cuando asistes a un curso de actualizacion?
13.¢Cudles son tus expectativas cuando te inscribes en un curso de actualizacion?
14.¢:Has sido invitado u obligado atomar el o los cursos de actualizacion?

15. ¢Esperas que los cursos te ayuden a incrementar tu dominio sobre las
Mateméticas, sobre el manegjo didactico?

16. ¢Consideras que los cursos de actualizacion te han ayudado a solucionar los
problemas a gque te enfrentas en tus grupos?

17.Si no los has tomado ¢supones que un Curso de Actualizacion te ayudaria a
solucionar tales problemas?

18. ¢Qué época del afio te parece méas adecuada paratomar un curso de actualizacion,
durante el receso escolar o durante el periodo de clases?

Sobre la experiencia en los cursos

19. ¢Alguno de los cursos te ha hecho cuestionar o cambiar las creencias sobre tu
préctica?
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20.¢Alguno de los cursos te ha obligado o invitado a reflexionar sobre tu practica?
21.¢Recuerdas alguno que lo haya hecho de manera mas significativa?

22. ¢Has tenido la oportunidad de socializar, compartir o confrontar tu experiencia
docente en |os cursos?

23.¢L0s cursos a que has asistido te han parecido funcionales, Utiles?
24.¢:Consideras suficientes | os cursos que has tomado?

25. ¢Crees que existe un numero determinado de cursos de actualizacién que sea
necesario, suficiente y/o adecuado atu profesion?

26.¢Has disfrutado aguno de los cursos de actualizacion, ain cuando
académicamente en apariencia no te hayan hecho aportes significativos?

27.¢Consideras que los cursos de actualizacion se vinculan con tu practica?

28.¢Desde tu perspectiva, crees que los cursos de actualizacion retoman los
problemas escolares reales?

29. ¢Qué te gustaria que abordaran los cursos de actualizacién? ¢Como te gustaria
gue fueran?

30.Si te tocara disefiar 0 preparar un curso de actualizacion ¢en qué pondrias méas
enfasis?

Sobre los conductores

31.¢Cuadl estu opinion sobre los conductores de |os cursos?

32.¢Crees que los conductores dominan el tema de |os cursos?

33. ¢Los conductores te han parecido preparados e involucrados en la tematicay en
la problematica que abordan los cursos?

34.¢En alguno de los cursos, e conductor te ha causado unaimpresion significativa?

Sobre lostalleres

35. ¢Qué te han parecido los talleres que se realizan unos dias antes del inicio de
clases en el mes de Agosto?

36.¢Consideras que esos talleres te han dado los elementos necesarios para
comprender el Nuevo Enfoque que se propone? ¢Para conducir el Programa con
exito?

37.¢Los talleres te han permitido disefiar las actividades hacia una culminacion
satisfactoria?

38. ¢Perteneces a Carrera Magisterial?, te inscribiste en el Programa Naciona de
Actualizacion Permanente?
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Otra de las razones que permitieron o que obligaron a reducir el guién, fue que durante el
proceso, pudo percibirse gque habia muchas cosas que los profesores mencionaban por si
solos, externaban opiniones y puntos de vista sin necesidad de ser cuestionados, se
manifestaban espontaneamente, y en las primeras sesiones, se cometia el error de pedirles
gue dejaran para después o que comentaban.

Ademas, hubo necesidad de reorganizar los rubros, pues habia cuestionamientos que no
correspondian a lugar donde estaban ubicados, sino que trataban de otros temas, por 1o
gue se regjustaron también respecto a Carrera Magisterial y al Programa Nacional de
Actualizaciéon Permanente. El resultado fue una segunda version del Guién de Preguntas,
aunque solo se redujo en cuatro reactivos.

GUION DE PREGUNTASPARA LASENTREVISTAS
Segunda Version

Sobre la formacién y la préctica
. ¢Por qué elegiste ser maestro?

o

2. Si eres normalista ¢Consideras que la formacion recibida en la Normal o en la
Normal Superior fue suficiente para enfrentarte a la préctica docente?

3. ¢Quéte motivo aelegir la Especialidad de Matematicas?

4. S no eres normalista ¢Cuales fueron los motivos por los que ingresaste a la
docencia?

Sobre la asistencia a los cursos
5. ¢Cud estu opinién sobre lallamada actualizacion?
6. ¢Has asistido a alguin o algunos cursos de actualizaciéon?
7. ¢Has sido invitado u obligado atomar el o los cursos de actualizacion?
8. ¢En donde has tomado € o los cursos de actualizacion?
9. ¢De qué duracion han sido los cursos en los que has participado?

10./Cudles han sido los motivos que te han llevado a buscar un curso de
actualizacion?

11. ¢Cudles son tus expectativas profesionales cuando te inscribes en un curso de
actualizacion?

12. ¢Esperas que los cursos te ayuden a incrementar tu dominio sobre las
Mateméticas, sobre el manejo didactico?
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13. ¢Qué época del afio te parece mas adecuada para tomar un curso de actualizacion,
durante el receso escolar o durante el periodo de clases?

14. Cuando has regresado a aula después de algun curso de actualizacion, ¢has
modificado tu practica?

Sobre la experiencia en los cursos

15. ¢Alguno de los cursos te ha hecho cuestionar o cambiar las creencias sobre tu
préctica?

16.¢Alguno de los cursos te ha obligado o invitado a reflexionar sobre tu préctica?
17.¢Recuerdas alguno que lo haya hecho de manera mas significativa?

18. ¢Has tenido |la oportunidad de socializar, compartir o confrontar tu experiencia
docente en los cursos?

19.¢L0s cursos a que has asistido te han parecido funcionales, Gtiles?
20.¢Consideras suficientes | os cursos que has tomado?

21. ¢Crees que existe un numero determinado de cursos de actualizacién que sea
necesario, suficiente y/o adecuado atu profesion?

22.¢Has disfrutado aguno de los cursos de actuaizacion, ain cuando
académicamente en apariencia no te hayan hecho aportes significativos?

23.¢Consideras gque los cursos de actualizacion se vinculan con tu practica?

24. ¢Desde tu perspectiva, crees que los cursos de actualizacion retoman los
problemas escolares reales?

Sobre los conductores
25.¢Crees que los conductores dominan el tema de los cursos?

26. ¢L.os conductores te han parecido preparados e involucrados en la teméticay en
la problematica que abordan los cursos?

Sobre lostalleres

27. ¢:Qué te han parecido los talleres que se realizan unos dias antes del inicio de
clases en el mes de Agosto?

28.:Cua hasido tu experiencia en esos talleres?

29.¢Consideras que esos talleres te han dado los elementos necesarios para
comprender el Nuevo Enfoque que se propone?
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Sobre Carrera Magisterial

30.¢Te inscribiste a programa de Carrera Magisterial y, cuaes fueron los motivos
gue te llevaron atomar esa decision?

31.¢Cud hasido tu experiencia dentro del programa, te has promovido?

Sobre €l Programa Nacional de Actualizacién Permanente
32.¢Teinscribiste al ProNAP, por gué motivos (si 0 no)?
33.¢Presentaste el examen para acreditarlo, qué te pareci6?

34. ¢;Como te preparaste para € examen, en donde, acudiste a los Centros de
Maestros

35. ¢Qué opinidn tienes de lainfraestructura, de los asesores?

Se analizo el Guion de Preguntas en su primera'y segunda versiones, durante el Seminario
de Temas Selectos y €l Seminario de Tesis I11. Dicho andlisis arrojé un replanteamiento
de la dinamica que habian tenido las entrevistas hasta entonces, y por consiguiente, la
elaboracion de una nueva version del Guion de Preguntas, que posteriormente se puso en
préctica.

Finalmente fue quedando claro que la entrevista debia ser mas libre, el guién debia ser
sdlo un guién y no un cuestionario; quedaba claro que los profesores tenian tanta
necesidad de hablar que muy poco se les podia preguntar después de una o dos
interrogantes, a veces solo para centrar, retomar, aclarar o concretizar algunas ideas.
Asimismo, se comprendio y retomo la importancia de desprender cuestionamientos a
partir de los propios testimonios de |os profesores para obtener informacién més precisa o
profunday puntualizar aspectos.

Por 1o anterior es que € Guién de Preguntas en su version final solo incluyo 6 reactivos,
los cuales arrojaron una cantidad de informacion semejante a los anteriores:

GUION DE PREGUNTAS PARA LASENTREVISTAS
CuartaVersion
Platicame de tu formacion
¢Por qué decidiste ser profesor(a) de Matematicas?

¢Cudl es tu opinidn sobre la Actualizacién Docente, qué piensas de los cursos
gue has tomado, de tu experiencia en la escuel a (después de éstos, etc)?

¢Como relacionas tu formacion con Carrera Magisterial? ¢Carrera Magisterial
te esta promoviendo en formarte?
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¢Cudl estu opinién y cud ha sido tu experiencia en los talleres que se realizan
unos dias antes del inicio de clases, en € mes de Agosto, qué elementos te han
aportado, para qué te han servido?

¢Qué opinas del ProNAP?

Cabe mencionar que hubo necesidad de elaborar un Guion especifico para una de las
profesoras y para una de las sesiones, debido a que -entre otras cosas- solicitd que no se
usara grabadora, y a que después de escribir todo |o que habia dicho en la primera sesion
y realizar un primer y brevisimo andlisis, surgieron dudas:

GUION DE ENTREVISTA PARA EL SEGUNDO ENCUENTRO
CON LA PROFESORA BC

1. ¢La formacién que recibiste fue suficiente para enfrentarte a la préactica docente
real?

2. Algunavez, por tu propiainiciativa ¢te has inscrito en un curso de actualizacion?

¢por qué? ¢cudles fueron tus expectativas profesional es?

¢en donde?

¢de qué duracion?

¢en qué etapa del ciclo escolar?

¢sobre qué tema?

- ¢como fue tu experiencia, hubo oportunidad de socializar, compartir,

confrontar, disfrutar?

¢qué paso cuando regresaste a aula, te resulté util, funcional, vinculado
con tu practica?

¢le cuestionaste creencias, préactica, etc.?

Jreflexionaste?

¢fue suficiente para tu actualizacion?

¢qué te parecio e conductor?

3. ¢Por gqué decidiste entrar a Carrera Magisterial ?

4. ¢Cud hasido tu experiencia dentro del programa, te has promovido?
5. En principio ¢por qué te inscribiste a ProNAP?

6. ¢Por qué no presentaste el examen?

7. De acuerdo a tu forma de evaluar ¢utilizas la misma escala para todos los
alumnos?

a7



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

El grupo de trabajo

La escuela secundaria referida en la que se inicio € trabgo de investigacion, a través de
mas de 50 afios de existencia, ha representado y mantenido una imagen de prestigio y
tradicién académica considerada de alto nivel. Asimismo, se caracteriza por tener
jornadas laborales que no son interrumpidas con facilidad, por lo que las entrevistas
pudieron iniciarse en los dias proximos a las fiestas decembrinas del afio de 1997, ya que
las actividades se realizaron normalmente y, como ya se dijo, fue una participacion
entusiastay comprometida.

Los profesores entrevistados son pocos, porque como ya se explico, € tiempo que
requeria cada entrevista, la extension de lo que hablaban los profesores, y las condiciones
personales de la tesista en los aspectos laboral, territorial, de estudio, de trabgjo en la
propia maestria, entre otras razones, impidieron ampliar € grupo de investigacion. Por
fortuna Carr sostiene: “ ...ningun estudio de investigacion puede versar sobre la totalidad
de los estudiantes ni puede ir dirigido a toda la sociedad en su conjunto...” **, en este caso
son profesores quienes participaron concretamente en la investigacion.

Cada profesor entrevistado, manifestd satisfaccion por € hecho de que a €llos
concretamente, docentes en gjercicio, se les considerara para un estudio cuya propuesta
tiene que ver con su propia tarea, y que sus opiniones y experiencias fueran escuchadas,
de acuerdo a sus testimonios, los cursos de actualizacién poco tienen que ver con su
realidad y con su tarea concreta. Varios de ellos externaron también su deseo de que este
estudio se extendiera a todos sus comparieros de centro de trabajo o incluso de otro, bajo
argumentos como: ...seria muy interesante, ..... seria muy rico....., les hace mucha
falta.....; lo anterior parece poner en evidencia, la necesidad de ser tomados en cuenta 'y
escuchados.

A la mayoria de los docentes entrevistados, la tesista los conocia antes de iniciar €
proceso de investigacion debido a un trabajo realizado en una época relativamente
reciente (1989-1995). Dicho trabgjo habia permitido un acercamiento con los profesores
desde otro nivel: € sindical. Sin embargo, dada la constancia y buena comunicacién
establecidas durante esos afios, se pudo entablar con ellos una relaciéon diferente con
facilidad.

Se puede afirmar que las caracteristicas del estudio y de las entrevistas, fortalecieron y
profundizaron las relaciones con los profesores, ya que a redlizarse de manera individual,
permitieron encuentros mas cercanos, libresy personales.

“ Carr cit. por Porlan, 1993.
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Al inicio de las entrevistas, se recuperaron algunos datos de los profesores a través de las
FICHAS DE DATOS PERSONALES (Ver Anexo), organizandolos de tal forma que
permitan observar algunas caracteristicas que para este estudio son importantes, ya que
pueden servir como referencia para explicarse o comprender las respuestas de los
docentes.

Esta informacion concentra: Género, Estudios realizados, Titulacién en cada caso,
Antigtiedad en la docenciay Numero de horas frente a grupo en secundaria:

CONCENTRACION DE LOSDATOSPERSONALES

ESTUDIOS REALIZADOS Experiencia Docente Horas
(afos) frentea
. . : N. Superior , grupo en
Profesor | Género | Bachille- NE)r_maI T Esp. Titula Otros Antigliedad | Prim | Sec |secundar
rato Basica |lado - do ;
Matematicas ia
M fem. * * 7 7 35
F fem. * * * 18 18 | 14 20
R masc. * * * 21 16 : 11 20
L fem. * * * * 18 18 | 13 20
BC fem. * * * * 26 521 20
AG | masc. | * UM 10 8 20
Mtrian. en
Ciencias
Quim. (no
tit.)
El analisis

El saber del ensefiante proporciona un punto de partida para la reflexion
critica. Sencillamente, no puede darse por sentado y sistematizado en la
teoria, ni tomarse como definitivo en la préactica. Y eso no ocurre porgue €l
saber del profesor sea menos exigente que € de otros, sino porque los actos
educativos, son actos sociales, y por tanto reflexivos, histéricamente
localizados, y sumergidos en contextos intel ectuales y sociales concretos.

Carr y Kemmis, 1988.

L os docentes poseen su propia opinidn, sus saberesy creencias acerca de la actualizacion,
en dependencia de su formacion -inicial y permanente-, de sus concepciones, sus
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percepciones, su experiencia, y de otros elementos. Y son éstos |os que se han recuperado
para el andlisis, con €l interés de conocer |o gque los profesores hacen, piensan, cOmo se
comportan, para descubrir, entre otras cosas, sus creencias, valores, perspectivas,
motivaciones y el modo en que esto se desarrolla®, para recuperar y caracterizar sus
significados e interpretaciones™.

El andlisis que se presenta ha considerado también algunos elementos que caracterizan en
el presente a la formacion de profesores ya que durante mucho tiempo, se sustentaba en
un enfoque disciplinario y fragmentado gque ponia en evidencia una desvinculacion entre
formacién, investigacion educativay practica docente.

Durante la década de |os noventas, surgen propuestas respecto a la formacion de docentes,
para articular este proceso con la investigacion y la préctica educativas, para
profesionalizar la formacion en la docencia, y sustentarla en la recuperacién de los
conocimientos, saberesy experiencia de los profesores a través del andlisisy reflexion de
los mismos, de la produccion de teoria a partir de la préacticadocentey viceversa.

L os aportes que se revisaron para esta tesis sobre formacién de profesores, plantean ese
reconocimiento y esa recuperacion de la labor docente de quienes diariamente realizan €l
quehacer educativo.

El modelo actual de formacién de profesores™, propone la profesionalizacion de la
préctica educativa, € reconocimiento a los docentes como profesionales reflexivos
capaces de analizar y discutir su experiencia y su saber, para elaborar propuestas que
mejoren su tarea, hacer de la formacién un proceso permanente y constante gue no
termine a concluir la etapa de escolarizacion, crear entre formacion y gjercicio docente,
un vinculo indisoluble, promover entre los profesores una revision continua, reflexivay
critica de su quehacer que dé como resultado la transformacion del mismo.

Cuando se ha pertenecido a persona docente de una escuela, cuando se ha trabajado
frente a grupos de primaria o0 secundaria, como es el caso de la tesista, se han podido
escuchar muchas opiniones y experiencias respecto a los cursos y talleres que se ofrecen
desde las instancias oficiales a los profesores, este hecho provoca e invita a la reflexion y
al andlisis paraexplicar € por qué de tales experiencias y opiniones. La posibilidad que se
tuvo de observar e mismo fendmeno pero desde un ambiente externo, obliga no sélo a
reflexionar y analizar las experiencias y opiniones docentes, Sino a pensar con un sentido
critico, a hacer planteamientos propositivos respecto a acciones que fortalezcan, vinculen
o inviten a los profesores a sumarse a procesos de actualizacion que verdaderamente
repercutan en su diaria labor, que representen sus intereses, sus necesidadesy su realidad.

*2 Woods, 1987.
“ [dem.
“ Tardif, M., et. a., 2000
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En este andlisis también ha influido el hecho de tener la valiosa oportunidad de formar
parte de un grupo técnico en e que se disefian y ponen en marcha propuestas de
actualizacion y superaciéon que intentan acercarse a los docentes, rescatar y hacer un
reconocimiento de sus creencias, concepciones, saberes, pero a mismo tiempo,
confrontarlas con aportes tedricos y trascender en lalabor diaria con los alumnos.

Este trabgjo retoma la necesidad de reflexionar como profesor en lo que se hace, para qué
y por gqué se hace, fundamental mente respecto a la actualizacion, y en |0s pocos espacios
gue como docentes se tienen 0 se permiten para este gercicio tan necesario en la tarea
educativa, para su reconocimiento y en su caso, replanteamiento 0 mejoramiento. Se
trabaja también acerca de la solidez de las concepciones de los profesores, paralas que la
reflexion por si sola no seria suficiente s se limita a “...aclarar cualesquiera errores
personales...” * que los profesores puedan haber tenido en su préctica.

Se intentd también, que e andlisis fuera imparcial y lo mas objetivo posible, teniendo
presente la necesidad de desembarazarse de toda presuposicion®, y por supuesto, de
validar ese andlisis con las contribuciones tedricas.

Para un analisis como el que se presenta no hace falta equipo caro ni complejo fuera de la
propia mente, no hace falta conocimiento de estadistica, ni experimentos controlados. No
se necesita estar especialmente versado tedrica ni metodoldgicamente®’, pero se ha
requerido —entre otras cosas- de imparcialidad, respeto, comprension, informacion,
considerable tiempo de lectura, de transcripcion, cierto conocimiento del campo, y sobre
todo, sentido de pertenencia a medio en e gue se realiz6 la investigacion. Sin embargo
también es cierto que No obstante el esfuerzo que hagamos para neutralizar nuestras
opiniones personales, nuestro conocimiento e inclinaciones individuales, y para abrirnos
a la comprension de los demés, |a purificacion total nos esimposible®.

Aungue el esfuerzo que se hace es considerable no quiere decir que sea negativa la
interferencia de la experiencia propia, sobre todo cuando se han compartido espacios
semejantes. mis propias experiencias como maestro, que me permitieron empatizar con
algunos maestros hasta cierto punto, y reflexionar sobre casos similares con los que
habia tenido relacion®.

El andlisis no se realizd Unicamente a finalizar las entrevistas, de hecho, durante y
después de las entrevistas, fue necesario cierto gercicio de reflexion y a veces también
hubo necesidad —posterior alatranscripcion-, de escribir algunas notas.

“ Carr cit. por Porlan, 1993.
“6 Woods, 1987.

47 fdem.

“8 fdem.

“9 fdem.
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Es importante sefialar que la transcripcion de las largas entrevistas se hacia lo mas rapido
posible con el fin de revisar 1o dicho por los profesores por si hubiera necesidad de hacer
aclaraciones o hien, para anotar algunos gestos o ciertos detalles de interrupcion. Fue una
dificil tarea pero No hay duda de que el entrevistador es el megjor transcriptor, por tediosa
gue la tarea pueda parecer... podra completar la transcripcion con indicaciones de tono,
humor, aspecto, vacilaciones, etc., que pueden llegar a ser esenciales para la
comprension del fragmento™.

Llegd el momento en que hubo que ordenar los datos con cierta sistematicidad y fueron
ubicandose las coincidencias con |os aportes tedricos. Es preciso decir que los fragmentos
de los testimonios se transcribieron tal y como los expresaron los profesores, es decir, se
retomaron textualmente.

Para e andlisis también fueron importantes algunos testimonios vertidos en aguna
conferencia, seminario, mesa redonda u otros, hechos por profesionales dedicados a la
investigacion, lo que ayudo a la elaboracion del trabajo. Los colegas pueden prestar una
gran ayuda en este interjuego de ideas, ya sea en seminarios, talleres, ... Eso nos ayuda a
modelar conceptos, descubrir debilidades, sugerir alternativas, proveer mas datos. Uno
necesita siempre una cierta dosis de valoracion critica™.

También es importante referir la dificultad tan grande gue se ha tenido para concluir €l
trabgjo, caracteristica que parece ser comun para quien escribe algo en e que se intenta
interpretar, analizar, contrastar, elaborar, entre otras acciones. Woods equipara esa
actividad de andlisis con sufrimiento, refiere como parece ser claro lo que se quiere
decir y como puede no lograrse, cOmo se puede cambiar la idea de lo que quiere
decirse al momento de que se escribe: podemos encontrar que lo que hemos pensado es
un concepto particularmente til, pero dificil de aprehender; o una idea aparentemente
hermosa, aunque tan ligera y delicada que se esfuma apenas tratamos de cogerla®.
Apunta como es que esto puede dar marcha atras unay otravez alo que se ha escrito, o la
necesidad de ordenar y reordenar, reorganizar y reestructurar o hasta reformular las ideas,
sobre todo cuando las apreciaciones de otros, llevan a un reiterado replanteamiento.

Se sabe también que a final del anadlisis elaborado las fuentes consultadas se antojan
insuficientes, se asume también que no se consideran las mejores pero en su momento
fueron las que se tuvieron a acance y se encontraron pertinentes, en ninguna etapa del
proceso se han catalogado como las mejores o Unicas e insuperables, tanto eslo que hay
que leer sobre el tema y tanto |o que sentimos que debiéramos conocer>?,

Uno de los puntos que Woods refiere y que puede parecer curioso es. El sufrimiento es
una compaiia indispensable del proceso, esto puede sonar extremoso o fatalista, en

%0 jdem.
51 dem.
52 [dem.
%3 {dem.

52



AIguNas opiniones ae proresores ae iviatematicas ae Eaucacion Secunaaria

realidad en este trabajo no se experiment6 como tal, pero si ha sido un largo —muy largo-
y atropellado camino y a final del mismo, sOlo se espera que llegue a tener aguna
utilidad para e trabajo que se realiza respecto a la actuaizacién de profesores de
secundariaen servicio.

Los grandes bloques

Se ha mencionado ya, que en la actualidad se maneja que aproximadamente el 70 % de
los profesores de secundaria no fueron formados en escuelas normales; en el caso de este
trabajo solo uno de los entrevistados estéa en este caso. Esa fue una de las razones que
llevaron aincluir cuestionamientos y un capitulo acerca de esa formacion inicial, ya que
ha sido un elemento que ha ayudado a explicar mucho de lo expresado por los
entrevistados, pues se percibe que ha sido esa formacion normalista la que les ha brindado
0 en la que se han apropiado de tradiciones, creencias, saberes, concepciones, 0
conocimientos, especificos de la docencia, con los que han realizado su tarea y que a
parecer, han influido en las razones que han tenido para sumarse 0 no a procesos de
actualizacion. Sin embargo, el profesor entrevistado para esta tesis que no tiene formacion
normalista también tiene creencias, representaciones, saberesy otros elementos, aungque
se perciben de forma diferente, |0 que se ira constatando alo largo del trabagjo.

Se sabe que hay un nimero considerable de cursos de actualizacion, capacitacion y
superacion gque se ofrecen a los docentes de secundaria desde las instancias oficiales y
también desde las instituciones privadas, lo que no quiere decir que todos los profesores
se sumen a aguno; tampoco quiere decir que todos estén disefiados a partir de las
necesidades docentes o fundamentados en investigaciones serias, profundas y/o
comprometidas con el trabajo de los profesores; muchos cursos son disefiados a partir de
las creencias de quienes los elaboran, y que no siempre tienen experiencia frente a grupo
sino solo a nivel técnico. Sin embargo también existen propuestas que intentan retomar
las verdaderas necesidades de los profesores, y otras que estan sustentadas en una solida
experiencia con alumnos de los niveles basicos. Es por ello que en e segundo capitulo
mas que un andlisis, se presentan algunas de las alternativas que se ofrecen a los
profesores de secundaria en materia de actualizacién, desde €l nivel oficial.

En e tercer capitulo se recuperaron algunos de |os aportes realizados por investigadores y
estudiosos para ubicar y confrontar la experienciay las opiniones de |os entrevistados con
respecto ala actualizacién, se intentd confrontar esos aportes tedricos con los testimonios
de los profesores, producto de su experienciay su realidad. Es importante resaltar que €l
anadlisis ha tenido la intencién, en todo momento, de ser muy critico pero siempre en un
marco de respeto.
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Sea cual sea el origen de un curso de actualizacion, los profesores que participan en ellos
lo hacen por diferentes razones, mismas que se han intentado rescatar o bien interpretar y
analizar a partir de testimonios reales de docentes frente a grupo, con formacién inicial en
ladocenciao sin ella

Es por todo lo anterior, que el andlisis ha sido organizado en grandes bloques, en los que
se intenta concentrar la informacion proporcionada por |os profesores a partir de:

= Laformacion inicial
= | aactualizacion desde € nivel oficial

» Los aportes de las investigaciones respecto a la experiencia y las
opiniones de los profesores

Las categorias

Los resultados de la investigacion se dispusieron y se organizaron en los apartados y las
categorias que se presentan, los cuales son € producto de lo mucho que los profesores
hablaron sobre su formacion inicia y principalmente, sobre los procesos de actualizacion
que se les han presentado.

L as categorias fueron perfilandose a escuchar diversos puntos de vistay expresiones tan
contrapuestas como: <siempre lo mismo, le cambian de nombre pero es lo mismo>, o
<los maestros no leen, solo vienen a los cursos por un papel que los acredite, no les
interesa realmente aprender>, o bien: <los maestros asisten a |os cursos de actualizacion
por interés, tengan o no validez>, o <los maestros en vacaciones contintan con la
mistica de venir a tomar cursos>; palabras como éstas provocaron inquietud y duda, pero
también un fuerte interés por saber qué ocurre, por conocer los origenes de esas
expresiones, sus razones y tal vez, un poco convencerse de la veracidad de alguna de
ellas.

Durante las largas entrevistas, conforme hablaban los profesores, fue quedando claro que
esa experiencia y ese discurso tienen que ver con tradiciones, creencias, concepciones,
obstaculos, y muchas otras categorias de las que manejan |os autores consultados.

La actualizacion esta presente en educacion secundaria, para algunos docentes es un
compromiso profesional, para otros es un requisito escalafonario (vertical u horizontal),
para unos mas es una obligacién y para otros soOlo una aspiracion o un fendmeno
innecesario o tal vez, externo a ellos; todo esto ha podido constatarse a través de la
investigacion de campo.
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Es posible que las condiciones sociales, econdmicas y politicas sean las razones que
hacen que, algunas veces, los maestros se resistan, desconfien de los cursos de
actualizacion y que no siempre logren incidir en su préctica, pero que, en cambio, les
ofrezcan una perspectiva de mejor salario 0 representen ascensos escalafonarios; los
resultados parecen indicar que los docentes no se apropian de todas las propuestas que se
les presentan en |os cursos de actualizacion™.

Una de las explicaciones que surgen con este trabgo y que repercute fuerte e
indiscutiblemente en nuestra realidad educativa, es la problematica social, econémica y
politica que se vive en este pais, sin embargo, tal situacion y tales problemas, explican
pero no justifican el alto indice de reprobaci6n que existe en secundaria.

Al indagar sobre esas razones, explicaciones o justificaciones docentes, fue que se
encontraron distintos niveles de apreciacion respecto a la formacién que tienen los
profesores de secundariay alos procesos de actualizacion a que han tenido posibilidad de
sumarse. Fue asi como se encontraron puntos de coincidencia entre su discurso y los
estudios revisados, y se empezaron a definir las categorias.

La experiencia docente de |os entrevistados respecto a su formacion inicial se percibe, en
general, como un proceso solido en e que se manifiestan concepciones fuertes,
tradiciones que han asimilado desde su ingreso a los primeros anos de estudio y que han
reproducido; también dicen encontrar cierta desvinculacion o ruptura entre lo que
estudiaron y lo que encontraron en la practica, y que tal vez tiene que ver con algunos
problemas que han tenido para transferir su conocimiento cientifico o declarativo en la
préctica. Algunos docentes estén convencidos de que su formacion inicial fue adecuaday
otros de gque no fue significativa o que no les dio los elementos necesarios para su labor.
En este trabgjo también se encontro a uno de los entrevistados sin formacion normalista.

Por lo anterior y después de andizar todo lo expresado por los profesores en las
entrevistas y encontrar coincidencias con las aportaciones tedricas, fue que se organizo el
CAPITULO | EL PROCESO INICIAL DE FORMACION EN LA DOCENCIA:

» Losprogramasy laformacion inicial

» Desvinculacion

» Transferencia

» LasTradicionesen el proceso inicial deformacion

» |nsuficiencias

= Conocimiento declarativo y conocimiento procedimental
= Ruptura

* Pensar integramente

» Blogqueos

» Laformacion en la especialidad de Matematicas

*Pérez, Carmen y Vazquez, Andrés, 1994.
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=  Sin formacion normalista

En cuanto a la formacion permanente, ademas de los testimonios de los profesores y la
revision de fuentes bibliograficas, hubo que recuperar lo que ofrecen las instancias
oficiales para atender este proceso.

Es por ello que & segundo capitulo tiene un caracter informativo y esta conformado por
algunas propuestas de actualizacion a que los docentes tienen acceso a nivel oficia en
secundaria, ofreciendo una panoramica de lo que en la actualidad se propone a través de
los grupos técnicos, programas derivados de la politica educativa que rige el sistema
educativo.

L 0s puntos que se presentan son:

EL NIVEL OFICIAL

La formacion permanente de docentes en servicio
DGENAM
CSES
Direccién de Actualizacion y Centros de Maestros
¢ El ProNAP y los Cursos Nacionales de Actualizacion
¢ Centros de Maestros
s Talleres Generales de Actualizacion
¢ Memoria de una Experiencia Docente

En el discurso de los profesores se percibe que en su experiencia hay elementos solidos
gue han construido alo largo de su formacion académica como son Sus concepciones, sus
convicciones, 0 sus representaciones, otros que han formado durante sus afios frente a
grupo y que se han convertido en sus creencias, unos mas que son parte de su comunidad
y que se mangjan a nivel de saberes, pero también hay condiciones y obstaculos que
enfrentan en las escuelas secundarias, se manifiestan sus posibilidades para sumarse a
programas de actualizacion, atalleres, y hay necesidades y realidades.

Por lo anterior, es que e capitulo I11: LOS APORTES DE LAS INVESTIGACIONES
Y LOS PROFESORES, incluye los testimonios respecto a los puntos de vista, las
opiniones, vivencias, experiencias, percepciones, creencias, concepciones, saberes, ... y
sobre todo, la realidad educativa de los niveles basicos que profesores frente a grupo
tienen respecto de esas propuestas oficiales. Todo ello desde dos planos. algunos aportes
realizados referentes a estos aspectos por investigadores y estudiosos sobre e tema, en
contraste con lo dicho por cada profesor entrevistado, en e intento de confrontar las
conclusiones y aportes tedricos con o expuesto por |os docentes para enriquecer €l propio
analisis desarrollado en € trabajo.
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Este capitulo es muy amplio y se ha considerado la fraccion mas fuerte del trabajo que se
presenta, por 10 que se organizo respecto a

Unareflexion criticay propositiva
L os problemas

Lostalleres

Las posibilidades

Saberesy creencias

Concepciones
% Concepciones sobre Educacién Matematica

% Concepciones sobre las Matematicas
Representaciones y convicciones
Lainsistencia de un cambio
Condiciones, tradiciones y obstaculos reales en secundaria
Carrera Magisterial y el ProNAP

Se explicd ya que durante la mayor parte de este documento, se incluyen testimonios de
los profesores entrevistados para g emplificar o validar los argumentos que se sustentan, y
para confrontarlas con las elaboraciones tedricas que han podido consultarse para analizar
sus opiniones y experiencias, y finamente, para elaborar o fortalecer propuestas
coherentes con €l andlisisy reflexion a que ha dado lugar el trabgjo realizado.

57



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

58



AIguNas opiniones ae proresores ae iviatematicas ae Eaucacion Secunaaria

EL PROCESO INICIAL DE FORMACION EN LA DOCENCIA

Formacién inicial es la primera de las etapas en |la profesién docente que actualmente
tiene una categoria de Licenciatura y que persigue dar a los futuros profesores los
conocimientos, actitudes y habilidades necesarias para su labor; pero ademas, entre sus
propdésitos est4 el de desarrollar en ellos, las habilidades que los lleven a incorporarse a
procesos de Formacién Permanente una vez que ingresen a servicio™.

La Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio (DGENAM)
suscribe que en la formacion inicial estdn implicadas todas las normales oficiales y
particulares, incluyendo las Licenciaturas de la Escuela Normal Superior de México, de
Educacion Fisica y de Educacion Especial. Los planes y programas de estudio se
caracterizan por su concordancia con € ‘tipo de educacion basica que se desea atender
nacionalmente...”®, asimismo, se sostiene que en e Distrito Federal, ‘las normas
académicas estan centralizadas por el estado y las autoridades correspondientes' .

Incluir un apartado sobre la Formacion Inicial en este trabajo, se hace con laintencion de
rescatar las experiencias y opiniones gque |los profesores entrevistados han expresado sobre
su propia formacién de origen, y que de acuerdo a sus testimonios y a los aportes de
investigacion revisados, tiene fuerte influencia en su labor cotidiana 'y en los procesos de
actualizacion de cada uno de ellos. Ademés, como puede observarse en el concentrado de
datos, cuatro de los seis docentes que se entrevistaron, cuentan con estudios de Normal
Bésica

Hablar sobre formacion inicial en la docencia no intenta descalificar a los profesores de
secundaria que no cuentan con formacion normalista, ya que ademés, como ya se sefid 6,
constituyen aproximadamente el 70 % de la planta docente de este nivel educativo, y
como lo sefida Contreras™’, es falso que unos saben pero no son capaces de ensefiar y
otros son los gue ensefian pero no saben qué ensefiar.

* DGENAM, 1996.
* [ dem.
>’ Contreras, 1995.
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Los programas y la
formacion inicial _
En e documento del Proyecto que da sustento al trabagjo de
campo, se refirié gue los programas de formacion inicial en
la docencia se han visto permeados por |os orientaciones que
predominan en cada etapa dentro de la que se han estructurado y/o modificado, es decir,
ponen en evidencia la concordancia que tienen con e marco politico que rige en €
momento de su disefio y desarrollo.

En otras palabras, son el resultado de la realidad politica que vivimos; en la blsqueda que
se hizo para este trabgo, se encontraron posturas radicales a este respecto, como por
giemplo: En nuestras sociedades capitalistas, el profesor es preparado frecuentemente
para jugar un papel de intermediario entre las diferentes clases que constituyen la
sociedad ...(...)...>° es formado para asumir los valores y modos de vida de la clase
dominante,...”*.

En el discurso de los profesores entrevistados resaltan algunos elementos que parecen
confirmar estas palabras, pero también expresan cierta flexibilidad, la intencién de
modificar su practicay a mismo tiempo ser promotores de cambio, se puede apreciar en
ellos una actitud consciente, preocupada y comprometida con su realidad y sus alumnos,
que intenta crear en ellos, conciencias criticas; todo ello desde sus propios referentes, con
sus creencias particulares y con lo que tienen a su acance.

Durante la investigacion, se encontraron posiciones que confirman y/o coinciden con
otras y con los testimonios de los profesores entrevistados al respecto de la formacién
inicial en ladocencia

Actualmente prevalece una formacién para el adiestramiento, una capacitacion
para el trabajo, ha quedado atréas el principio de formacién integral®,

Son semejantes a una coleccion de asignaturas y talleres que carecen de los
elementos necesarios para formar |la mentalidad abierta y critica que debieran tener
los docentes,

Priorizan una formacion academicista®,

% |os puntos suspensivos a inicio de un parrafo indican la sucesion de un texto, es decir, que la transcripcion que se
retoma es posterior a otras frases; los puntos suspensivos entre palabras del texto transcrito, indican segundos de
silencio de los entrevistados (en el caso de la transcripcién de entrevistas); |os puntos suspensivos entre paréntesis.
....(...)... indican fragmentos existentes pero no transcritos.

%% Barabtarlo, 1995.

0y 8zquez, Alicia Direccién General de Educacion Normal. La calidad de la formacion inicia y de la actualizacion
y la superacion, Quinto Seminario de Politica Educativa, 1997, Ser Maestro en € siglo XXI, Paliticas necesarias
para la profesionalizacion del magisterio de educacion basica. FUNDACION SNTE PARA LA CULTURA DEL
MAESTRO MEXICANO. Sesién 4: Viernes 13 de Junio.

Idem.
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La formacién inicial manifiesta una ruptura con la realidad, aunque también hay
algunos puntos de encuentro®,

La dltima modificacion curricular que entrara en vigor a partir de Septiembre
(1997), es a(n desconocida por |os docentes de las Normales™, (testimonio del mes
de Junio).

El dltimo testimonio evidencia que los formadores de docentes conocieron 10os nuevos
programas con un tiempo minimo antes de su instrumentacion.

Estos sefialamientos confirman lo que se presentd en el documento de Proyecto de esta
tesis respecto a gque los formadores de docentes no reciben en general, la informacion
necesaria sobre los cambios curriculares, 1o que les impide de antemano la posibilidad de
conocerlos, estudiarlos y/o apropiarse de ellos 0 sus propuestas, de esta forma les resulta
alun mas dificil poder implementarlos, ya que carecen de los elementos minimos para
enfrentarse a su gecucion; es muy posible gue los formadores tampoco tengan la
oportunidad de participar en su el aboracion.

Al parecer, la escasa participacion que se permite a los formadores de docentes, desde su
propia perspectiva, se circunscribe a minimos acercamientos sin procesos Serios y
sistematizados de experimentacion y evaluacion curricular, con la intencion de legitimar
la propuesta oficial®®, con matices politicos més que académicos, en un plano de
sensibilizacién para convencer a los formadores de docentes, de la pertinencia de las
propuestas, o bien, de las nulas implicaciones de los nuevos planes en su seguridad
laboral®, y al igua que en primarias o secundarias, los profesores de las normales son
preparados para trabgar los nuevos programas mediante cursos breves y poco
consistentes, sin plantear algln proceso de seguimiento, experimentacion, evaluacion o
gjuste; 1o que posiblemente les de un conocimiento superficial de ellos.

Lo que Vazquez llama formacion para el adiestramiento coincide con el planteamiento de
Davini respecto a que la preparacion se enmarca en el saber hacer, en € manego de
materiales y rutinas escolares™, a lo que llama caracter instrumental de la formacion
docente, y que degja a un lado 0 se minimiza la formacién tedrica, dando prioridad a un
caracter utilitario; en esta opinién, se sefidla que no se profundiza en € conocimiento
académico ni en el conocimiento pedagdgico o didactico, ni en la revisiOon con mas
detenimiento al menos, de técnicas parala practica en el saldn de clases, en otras palabras,
€s una preparacion pobre e insuficiente.

%2 Ochoa, Graciela. SNTE. Lacaidad de laformacion Inicia y de la actualizacion y la superacion. Misma sesion del

Seminario.

% Luna, Maria Eugenia, SSEBN. SEP. La préctica cotidiana de los maestros en la escuela, como experiencia de
formacion, Sesion 5. Mismo Seminario.

& véazquez , idem. 60.

% Rendon, 1995.

¢ fdem.

®” Davini, 1995.
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En otro sentido, Vazquez y Ochoa, en el seminario referido, coinciden con Barabtarlo
sobre la necesidad de formar un docente con conciencia critica de la realidad social y
educativa que vive®, lo cual sdlo puede ser posible si su propio proceso de aprendizaje le
da la oportunidad de tener una preparacion que incluya andlisis que le permitan
desarrollar una mentalidad abierta 'y dinamica, construir su conocimiento, para propiciar
en é una actitud constante de investigacion que le permita planificar, realizar y evaluar
su préctica con iniciativa y madurez critica®, que de ser asf los colocaria més cerca a una
forma de incorporarse alos procesos de formacion permanente que sefidlala DGENAM.

Desvinculacion . _ _
El dltimo cambio curricular en Normales tuvo lugar cuatro

anos después de la modificacion que recibieron los Planes y
Programas de Educacion Basica suscitada en 1993, 1o que
pone en evidencia la desvinculacion a la que debieron enfrentarse los egresados de estas
escuelas de cada generacion saliente hasta antes de 2001, ya que en Septiembre de 1997
se puso en marcha pero Unicamente con la generacion que ingreso en esa fecha, los que
iniciaron con el Plan de Estudios anterior, continuaron con el mismo.

En general, los docentes opinan que son y han sido enviados a las aulas con escasas
herramientas materiales y técnicas para atender los desafios de la escuela™, lo que en
ocasiones parece repercutir, de acuerdo a sus palabras, en su seguridad o autoestima, y
posiblemente en los resultados que con sus alumnos puedan obtener. Por gemplo, la
profesora F, una de los docentes entrevistados refiere:

..... me tocd una etapa muy (enfatiza) dificil, y yo.... este...., estudié la carrera
normalista con los planes de aquel tiempo, € plan 76-80 (se refiere a la
generacion a la que pertenece), desafortunadamente en el ‘80 cuando yo
sali, hubo cambio total de planeacion, en los libros y en todo, me senti
frustrada (enfatica), realmente por lo que....., porque todo € trabajo iba
encaminado hacia una cosa y te enfrentas con otra ...(...).., fue una
frustracion tremenda ...(....)...el método de la lecto-escritura, porque sales de
la escuela y resulta que es otra cosa..(...).. jay! jno! fue muy (enfética)
dificil ...(...)...

Esto ocurrié en 1980 en los meses de Abril o Mayo, y los normalistas que estaban por
egresar se vieron totalmente desprotegidos de la preparacion minima necesaria para
enfrentarse a su trabgjo tres meses después. Dos de las profesoras entrevistadas vivieron
esta experiencia, misma que fue referida también en el trabajo de Proyecto para estatesis

% Barbatarlo, 1995.
% {dem.
" Davini, 1995.
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(p. 9), y fue confirmada por la profesora F, en €l testimonio que se transcribe en el parrafo
anterior; ella egreso de la Escuela Nacional de Maestros en 1980 y de la Escuela Normal
Superior de México en la especialidad de Mateméticas en 1984.

Esta ruptura inmediata con la realidad y con los programas de educacion bésica, ala que
ellay muchos se enfrentaron, puso en una situacion de conflicto a la profesora F, ya que
le generd angustia, y su inexperiencia se hizo patente:

....sendo maestro nuevo pues tienes que seguir al pie de la letra las
indicaciones, porque bueno ...(...)... la formacién que llevaba.... tenia que
seguir el método ...(...)... era tanto mi miedo, lo recuerdo perfectamente, que
en Diciembre, las vacaciones de Diciembre jtuve que ir a trabajar!
jvacaciones! ...(...)... sentiaque si los nifios no aprendian a leer iba a ser una
fracasada para siempre....(...).

Por supuesto, no se cuenta con el testimonio de todos los egresados de entonces, los
cuales fueron més de 1400 estudiantes, sin considerar |as escuelas normales privadas. Esta
era una de aguellas generaciones masivas en las que la Escuela Nacional de Maestros
estaba a su maxima capacidad; pero se sabe que en aquel tiempo, la mayoria de los
egresados eran asignados a primer grado al iniciar su funcion docente, lo que corrobora el
testimonio de la profesora F:

....sabia que iba a trabajar con primer grado....

cada uno habra tenido una experiencia diferente y los resultados también debieron ser
muy diversos, pero cabe preguntarse qué tan perjudicial puede resultar el generar procesos
de angustia, fracaso y tal vez desercidn, en jovenes recién egresados solo por la falta de
coherencia en los programas de formacion inicial con los de educacion béasica, todo ello
sin hablar de las consecuencias que esto pudo tener con los alumnos de aguellos jovenes
maestros, -tema que no se desarrollara en este trabajo-, tdmese en cuenta que la mayoria
de los egresados de aquellas generaciones tenian entre 18 y 20 afios de edad
aproximadamente, ya que el Bachillerato en Ciencias y Humanidades se cursaba a la par
gue laformacion docente. La misma profesora F agrega:

... en esa ocasion... era la politica 0 no s&, a mi me toco llegar a una escuela
nueva, de las que se estaban creando, a donde llegamos puros comparieros
de generacidn (serefiere a recién egresados),... (...)... no teniamos ni director
...(...).. uno de los maestros éramos encargados y nos roldbamos ...(...)...
también pienso que es un gran error, meter a doce ‘congjillos de indias’ en
una escuela, bueno, entre comillas porque pues, ni siquiera era todavia
escuela ...(...)... la ‘regadbamos hasta en la documentacién, ya nos
sentiamos... que nosiban a correr y... (rie).
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El profesor R, también cursd la Normal basica y la especialidad de Matematicas en la
Escuela Normal Superior con e plan de estudios anterior a 1984; & coincide con la
desvinculacion y poca consistencia que sereitera:

....faltan muchas bases ¢no?, o sea, lo que nos ensefian no se aplica en la
Normal, eh... no se aplica en € grupo, de hecho nos faltan muchos métodos
para enseflar que es lo importante ¢no? ..(....)... como educarlos, como...
como darles una formacion mas integral, siento que falt mucho mucho en
la Normal basica.

La propia DGENAM reconoce la desvinculacion entre la preparacion de los egresados y
las necesidades académicas de los niveles escolares donde se desempefiaran, sobre todo
en Educacion Basica y especificamente en Secundaria; por ejemplo, el cambio curricular
de 1984 para estas escuelas contempld ‘laboratorios de docencia, practica social,
practica educativa, investigacion como medio de aprendizaje y € trabajo
interdisciplinario de las academias, sin embargo, las evaluaciones a lo largo de los
cursos arrojaron resultados muy por debajo de lo deseado, expresandose serias
deficiencias en puntos nodales. ortografia, expresion oral y escrita, historia,
conocimientos sociales basicos, cultura general y habilidades motrices ™.

Esta desvinculacién no es gjena a la experiencia de los estudiantes del plan de estudios de
1984, ya que se expresa también en el testimonio de la profesora M, perteneciente a las
generaciones de egresados del plan *84:

..... bueno yo cuando empecé a trabajar la, la realidad era otra ¢no?,
inclusive en la nor.. en la Superior nos llevaron a practicar a escuelas
‘modelo’, nos llevaron a practicar a la *Anexa’, entonces eran nifios que...
pues que ya estaban condicionados ¢no? (rie), 0 no s&, entonces no, NO Creo
gue haya sido lo suficientemente.... amplio lo que vi en la Superior como
para enfrentarmeala... alarealidad ¢no?.

Fue en 1984, €l 22 de marzo, que por decreto presidencial la educacién normal elevé su
nivel alicenciatura, |0 que hace suponer que los formadores de docentes de las escuelas
normales no participaron en esa decision. Tal disefio se realizd por personal de apoyo
técnico y especialistas, de manera segmentada y aislada, 10 que se reflgjé en un resultado
curricular poco coherente, con una gran diversidad de enfoques teoricos, pedagdgicos y
metodol 6gicos’.

Ese plan de estudios, contemplo lainvestigacion y la reflexion sobre la préctica durante la
formacion inicial en € intento de consolidar este proceso para € desenvolvimiento
profesional, lo que lo hizo aparecer como un programa innovador, pero con una gran

" DGENAM, 1996. )
"2 Rendén, 1995, Véazquez, 1997 (idem 60).
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dispersion de enfoques y un exceso de carga académica que parecia estimular la
memorizacion y fragmentacion de contenidos, € trabgo individualista, disciplinado,
tedrico, mecanicista.

La profesora M, también expresa:

....yo no soy normalista de la ‘basica’, de la Normal basica, entonces a mi si
se me hacia muy dificil aprenderme asi un montén de teorias, de corrientes
...(.....).. ami me hubiera gustado ver méas de Matematicas ¢no?, que... pues
de Pedagogia y todo eso.. (..) .

Este dltimo parrafo pone en evidencia varios aspectos: que la formacion academicista no
necesariamente es una prioridad’®, que los docentes tienen diferentes necesidades y/o
intereses, y que no siempre son atendidas en el proceso inicial de formacion en la
docencia; a la profesora M le parecieron insuficientes los conocimientos tedricos de
Mateméticas, que eralo que mas le atraia, por el contrario, su testimonio parece confirmar
las posiciones que caracterizan ala formacion inicial en la docencia como instrumental y
practicista’.

Es preciso evitar los extremos al respecto, un exceso de informacion gue en algunos casos
pudiera convertirse en fragmentaria o prejuiciosa puede nulificar la importancia de la
préctica, y por otro lado, tampoco puede hacerse de la practica la premisa empirica y
fundamental sin referentes conceptuales, por e contrario, ambos procesos son
indispensables en laformacion. La profesora M, agrega:

..... yo sali de CCH, entonces me costé un poquito de trabajo aprenderme....
se me hacia mucho, mucha ‘paja’ ¢no?.

El profesor R, cuando se refiere a su formacion en laNormal Superior, también dice:

...... se basaban mas en que aprendiéramos nosotros, mas no en el
procedimiento de enseflar que yo creo que ése es e objetivo mas para
adolescentes.

Los planes de estudio con los que se formaron estos profesores ya hablaban de
conocimientos, aptitudes y habilidades, pero los docentes no expresan satisfaccion en su
preparacion, no conciben su formacion inicial lo suficientemente completa para
enfrentarse a su practica.

"3 Pagina 60 de este trabajo
" Davini, 1995.
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Uno de los testimonios que mas fuertemente refiri estas carencias y desvinculacion, es e
de la profesora L, egresada de la Escuela Nacional de Maestros en 1980 y con la
especialidad de Mateméticas de la Normal Superior, en 1985:

.... cuando estaba estudiando la ‘Nacional de Maestros’, yo me gueria salir
de la escuela porque me decepciono los..., lo que ahi me estaban ensefiando,
0 Sea, Yo esperaba gran... mis expectativas eran mayores ...(..).., |0 poco que
aprendi en la secundaria fue con lo que sali de la ‘Nacional de Maestros' y
nada de Didéactica ni de Técnica de la Educacion,....

La insuficiencia y discordancia en los programas de formacion normalista han quedado
manifiestas unay otravez.

Transferencia

Portugais™ en su trabgjo desarrollado como formador de
profesores observa y resdta que los estudiantes en
formacion para la docencia, de manera sistemética no vinculan sus conocimientos cuando
se enfrentan ala préctica, alo que Ilama escasa transferencia.

En Matematicas puede resultar muy clara la escasa transferencia que hacen algunos o
muchos profesores, ya que poseer € conocimiento matemético, €l acervo cientifico, no
garantiza que lo puedan transferir alos alumnos, es decir, transformarlo en conocimiento
didéactico para los estudiantes.

Entonces puede decirse que la desvinculacion de la que se hablé anteriormente, parece
manifestarse tanto en los programas de estudio como en los mismos docentes una vez que
se enfrentan a su préctica.

En las investigaciones sobre formacion inicial, se plantea la posibilidad de que los
estudiantes basen su trabajo en la preocupacion por “ hacer bien” " o “ saber hacer”
frente a sus profesores, incluso por el propio proceso de evaluacion a que son sometidos;
pero es dificil saber con certeza s 1o que hacen es porque se han convencido de la
pertinencia de alguna estrategia para trabgjar determinado contenido.

Hacer bien, parece tener relacion con las representaciones y tradiciones que cada uno
tenga respecto a la docencia, asi como con latendencia a modelizar la realidad y a actuar
baséndose en estereotipos’.

" pPortugais, 1995.
6 {dem.

" Davini, 1995.

8 {dem.
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Las tradiciones en d

proceso inicial de . , . :
formacion Tradiciones, segin Davini, son formas de pensamiento y

accion que se construyen en y durante la historia de cada
profesor y perduran a lo largo de su practica, al igual que
otros elementos, independientemente de cambios
curriculares, de organizacion, préacticas, u otros’, por 1o que, desde este punto de vista,
no solo las creencias y concepciones gque se desarrollan durante la formacion inicial dan
lugar ala préacticalaboral, sino también esas tradiciones.

Davini sostiene que las tradiciones estan presentes en |os procesos de formacién inicial de
los docentes, una de €llas es la tradicion normalizadora-disciplinadora, la cual define
como la gque lleva alos futuros profesores a prepararse para asumir normas que lo lleven a
hacer bien su trabajo, es decir, son formados hacia un disciplinamiento de la conducta,
pero a su vez, para concebir su funcién como factor de disciplina.

Desde esta perspectiva, tal tradicion esta presente tanto en la intencion de formar un
docente cuya mision se gjuste a las normas de disciplina establecidas, y a la vez,
contribuya al disciplinamiento de la sociedad, es decir, que intervenga en la definicion del
caracter de los alumnos que forma, de ser preciso a través del sistema de premios y
castigos, y gue de alguna manera contribuyan a que en € futuro esos alumnos se adapten
atales normas, y las conserven.

Su funcién disciplinada segin Davini, esta relacionada con un comportamiento docente
de formaciéon y trabajo, que convierte a los profesores en los dirigentes de una
homogeneizacion ideol6gica, més que en formadores de habilidades o del desarrollo del
pensamiento o del conocimiento.

Esta autora sostiene que, alafecha, el discurso sefiala a los profesores desde un deber ser,
concibiéndolos como modelo, gemplo, simbolo, en coincidencia con la caracterizacion
que hace Tenti® y que se refiere méas adelante.

Asimismo puede agregarse que esas tradiciones gque estan presentes en la formacion de
docentes, no se presentan como procesos nuevos de 1o que el profesor en formacion se
apropia, sino méas bien, se fortalecen, ya que como sujetos las han vivido desde sus
primeros referentes dentro de la docencia: es decir, son tradiciones que han formado parte
de sus vidas desde que ingresaron a una institucion educativa como alumnos, porque
seguramente sus profesores también actuaron con base en algunas tradiciones, -entre otros
elementos-, por 1o que han perdurado a través del tiempo. De esta forma, las mas
significativas en su experiencia son las que se fortalecen en su formacion inicial docente,
y por supuesto, se arraigan durante la practica laboral.

" [dem.
8 Tenti, 1995.
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De ahi la dificultad para desterrar o modificar algunos comportamientos que no
benefician la labor cotidiana, ya que su historial es fuerte, ha sido asimilado o construido
desde muy temprana edad, y en consecuencia se consolida firmemente en la préctica; ...1a
permanencia cotidiana en la escuela durante varios afnos representa una experiencia
social que moldea los comportamientos y los modos de pensar y valorar... ®, esto ratifica
la influencia de los procesos formativos desde los primeros afios de escuela, durante la
secundaria, etc., dando como resultado aprendizajes inconscientes a través de procesos de
interaccion, de codigos de comunicacion, de rituales, rutinas.

En la formacién inicial, hay estudiantes para profesores que a planear sus practicas
docentes no necesariamente piensan en “hacer bien” tales practicas porque van a ser
observados por sus profesores, o por los procesos de evaluacion a que van a ser
sometidos, también hay otras razones:

Foo... ser mejor en practicas, ser mejor jlucirte! ...(...)... algo egoista ¢no?,
yo pensaba mas que en ‘quedar bien’ con... con la maestra de Didéactica, con
eso, llamar la atencion de los alumnos ¢no?, que los alumnos dijeran: <jay!,
la maestra trae algo nuevo> o <si me gusta trabajar con esa maestra porque
nos trae cosas nuevas, nos trae juegos o nos trae algo> ¢no?, si, si me
ubicaba siempre en los alumnos, en qué les gusta, en qué les gustaria, qué
los motivaria ¢no?......

Sin embargo, se sostiene ademas que también hay estudiantes para profesores que ubican
Su préactica en torno a la evaluaciéon a que seran sujetos, mas aln, hay profesores en
gjercicio que siguen basando su préctica en la evaluacion a que son 0 se sienten sometidos
anivel de su desempefio, por parte de autoridades y supervisores escolares™.

Davini define también gque en la formacion inicia tiene lugar la tradicion académica, en
la que el docente asume un carécter de ensefiante, donde prevalecen dos elementos, uno
respecto a la prioridad que da a la formacién académica de la disciplina especifica, en €
intento de que sea la parte mas sdlida cuando se trata de una formacion especifica en una
asignatura, y el segundo elemento es la consecuencia de esa prioridad, ya que se debilita
el aspecto pedagdgico, a que se le da un tratamiento superficial e insuficiente, que en
lugar de fortalecer el proceso de formacion inicial, 1o debilita o entorpece.

* Davini, 1995.
% [ dem.
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I nsuficiencias

Desde € enfoque de las tradiciones en la formacion inicial
de los profesores sobresale la tradicion eficientista, que
hace del profesor un gecutor de la ensefianza, y que limita
Su preparacion y posteriormente su funcion, a un plano técnico, ya que se le margina de
elementos formativos para planificar, evaluar, supervisar y orientar, por lo que la
formacion puede resultar insuficiente.

El estudio sobre tradiciones, a cual se hace referencia, se remonta a los afios sesenta,
época durante la cual, el trabajo educativo se dividi6 en diferentes planos, con laintencién
de elevar los niveles de eficiencia através de la division de las tareas y de la priorizacion
de aspectos técnicos con €l fin de reducir costos y esfuerzos, y en la que se dio gran
importanciaa control de la conducta®.

Desde esta Optica, los profesores deben limitar su labor a bajar a la practica los
contenidos del curriculum para lograr los objetivos de conducta y medicion de
rendimientos®* .

L os profesores entrevistados pertenecen alas generaciones cuya formacion se centré en el
conductismo y la tecnologia educativa, siguiendo el modelo por objetivos con profundo
énfasis en la planificacion como herramienta de trabajo, con €l riesgo de extralimitar la
paciencia de los docentes®™ y orillarlos a copiar tal planificacion, lo que, de acuerdo a
testimonio de la profesora BC, todavia puede apreciarse en la préctica:

........... nos dedicamos a escribir, a copiar jfijate! como s mis alumnos
fueran igual que los demas, hay maestros que dicen <¢tu ya lo hiciste?,
déame copiarlo>y se ponen a copiarlo, a copiar e Plan Anual, no saben ni
loqueese Plan Anual........

Ella refiere que esto ocurrié en uno de los talleres autogestivos que se realizan al inicio

del ciclo escolar, y parece relacionarse con la tradicion eficientista, sin embargo, no

puede ignorarse gque actualmente hay profesores en quienes se vislumbran cambios y

propuestas de innovacion que podrian superar esta tradicion, lamisma profesora BC dice:
....yo no puedo hacer la misma planeacion para todos los grupos....

Y al respecto de la planeacién, como estudiante para profesora, F recuerda:

8 Skinner, 1978.
* Davini, 1995.
% fdem.
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...... pues con la teoria de la Didactica y con todo o que nos hacian pues si
tomaba ¢no?, tenias que tomar algunos elementos, de ahi tu adaptarlos,
pero, pero siempre, siento que se enfocd mas mi planeacion a la motivacion y
al interés de los nifios.

Sin embargo, hay carencias con las que seingresay gque no logran superarse alo largo del
proceso de formacion inicial, como el caso que refiere la profesora L :

....recuerdo que en primero de Normal, en la clase de Espariol nos pusieron
aleer en voz alta y me impresion6 mucho un compariero porgue parecia que
estaba leyendo un alumno de primer grado de primaria, de los que estan
aprendiendo a leer, casi deletreaba, y lo peor fue que al final, parecia que
seguia leyendo casi igual, porque en su examen profesional, recuerdo que lo
exhortaron a leer, no recuerdo como le dieron la aprobacion, pero si que
insistian en exhortarlo a leer, porque ademas le costaba mucho trabajo
expresarse ..... creo que le dieron ‘mayoria’..... imaginate, y asi se fue a
trabajar como maestro.....

Con seguridad, no fue ni ha sido el Unico caso, y tiene que ver con € hecho de que la
lectura no parece ser uno de los aspectos que més se desarrollen en nuestro sistema
educativo, a pesar del programa de fomento a la lectura que la Subsecretaria de Servicios
Educativos en € D. F. implementd desde e sexenio anterior, o el actual programa
[lamado Biblioteca en €l aula; y tampoco forma parte de una cultura generalizada en
nuestro pueblo. Personalmente, en una produccion anterior sefialaba “ quien no sabe leer,
no puede aprender ni aprehender”®® entendida la lectura como un ejercicio de
apropiacion y reflexion, no como una repeticion de palabras escritas, leer como €
desarrollo de una sensibilidad para comprender, asimilar y apropiarse de los contenidos
cientificos, paraalcanzar a“ver” afondo el contenido.

Los profesores son un grupo gque no tiene habitos de lectura, es poco frecuente la lectura
voluntaria de libros més alla de los materiales exigidos por los estudios del magisterio®,
seria un atrevimiento etiquetar a todos los profesores por igual, pero ago de cierto debe
tener esta afirmacion para un numero significativo de docentes.

Es esto lo que podria tomarse como € inicio y consecuencia de los obstaculos
epistemol 6gicos que sefiala Barabtarlo al respecto del desempefio de la labor de muchos
docentes, para apropiarse de contenidos, y de la incapacidad para pensar integramente,
para establecer € vinculo teoria-préctica, y parece también, ser € resultado no de la
primera etapa de formacion en la docencia, sino de los primeros afios de vida

% Trabajo personal de latesista, 1997.
8 Davini, 1995.
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Gagné (1991) sefiala que las diferencias en € conocimiento sobre lo que es ago o
conocimiento declarativo® probablemente causen también diferencias en |as destrezas de
la lectura, siendo ésta una habilidad béasica indispensable para poder funcionar en nuestra
sociedad, ya que aungue en apariencia no se percibe, una gran cantidad de actividades
laborales requieren y en los hechos ocupan, tiempo dedicado a la lectura para sus propias
funciones. Un profesor necesita leer la mayor cantidad de tiempo posible ya que es de los
profesionales cuya formacion debiera ser constante, integral y en permanente
actualizacion, através de lalectura, entre otras fuentes.

La autora también clasifica a los lectores como poco diestros o diestros, y estudia las
diferencias existentes entre ellos respecto a los procesos de lectura. Resalta también la
capacidad de los lectores mas diestros para apropiarse de nuevos contenidos, asi como la
habilidad para activar la memoria a largo plazo que depende sobre todo del conocimiento
declarativo gue se tenga amacenado, en otras palabras, un lector diestro puede activar su
memoria mas habilmente y poner en practica el conocimiento que posea, en términos de
Barabtarlo, un lector diestro tendra mayores posibilidades para pensar integramente y en
consecuencia, establecer el vinculo teoria-practica. Asimismo, un lector diestro, alguien
gue sabe leer a fondo, es capaz de vincular las ideas de un texto, de encontrar su relacion
y cuando ésta no esta explicitamente expresada, segun Gagné, la infiere; tiene méas
capacidad para resumir, elaborar, interpretar, reflexionar, crear ideas a través de lo que
lee, es decir, de desarrollar destrezas que los lectores poco diestros no logran, y con las
cuales podra comprender mejor el mundo.

L as aportaciones del estudio referido inducen a reflexionar sobre la importancia que una
capacidad lectora de ato nivel durante la formacion inicial, ayudaria a los futuros
profesores a apropiarse de los contenidos cientificos y pedagogicos con més facilidad, a
apropiarse de los enfoques tedricos necesarios para su préacticay a conectarlos con ésta,
con menos dificultades.

Gagné encontré que los lectores mas diestros son mejores en todos los procesos
implicados en la lectura, es decir, decodifican con més velocidad, comprenden literal o
inferencialmente con mejores resultados, etc., esto es, los problemas de lectura no se
limitan a anomalias en alguno de | os procesos gque describe, sino en todos; decodificar con
mas velocidad no significa que no tengan errores, pero les permite recordar mas
facilmente las palabras anteriores y pueden generar de igual manera una representacion
significativa. Los lectores menos diestros, decodifican més lentamente y esto puede
provocar también una demora para iniciar los procesos de comprension. Puede afirmarse
gue para establecer € vinculo teoria-practica, para pensar integramente es necesario
desarrollar procesos de integracion, elaborar informacion, confeccionar resimenes y
poseer una base epistemol 6gica amplia que pueda enriquecerse y activarse con la propia
lectura, de manera simultanea.

% Ryle (1949), cit. Por Gagné (1991).
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Las profesoras F y L pertenecieron a una generacion en la que, segln su experiencia, la
Educacion Secundaria, en tercer grado, contempld un programa de lectura mas extenso
que en Educacion Normal, la profesora F dice:

..... yo recuerdo que en la clase de Espafiol, de Literatura mas bien, leiamos
muchisimo, muchoslibros, en la secundaria, pero en la Normal ya no.....

Gagné concluye que la lectura es una destreza de la que adolecen muchas personas, a
pesar de su importancia para desenvolverse mejor en laviday tener mayor apreciacion de
ella, esto coincide con lo que se sefial6 en parrafos anteriores. para enfrentarse con mas
elementos al mundo al gue pertenecemos, y sobretodo para desarrollar la tarea docente.

Conocimiento

declarativo y . . , . ., .
conocimiento Gagneé, estudia este fendmeno de desvinculacion a partir de
procedimental la distincion que hace € filésofo Ryle (1949) entre

conocimiento declarativo y conocimiento procedimental, el
primero referido a conocimiento sobre qué es algo, y €
procedimental sobre como hacer algo; la autora considera el
conocimiento declarativo como el recuerdo de informacion, mientras que e conocimiento
procedimental como una transformacién sobre la informacion que se posee; para el caso
de la formacion inicia en la docencia, esto puede traducirse en que e cumulo de
informacion (conocimiento declarativo) que se haya amacenado durante el proceso, se
manifieste en las practicas como estudiantes y sobre todo, se transforme en acciones, en
actitudes en la labor cotidiana de un profesor, en otras palabras, e conocimiento
procedimental, o €l discurso transformado en accién, lateoria en practica.

En &l conocimiento declarativo es necesario el reconocimiento o el recuerdo, se guarda en
la memoria a largo plazo y se activa en el momento en que aparece alguna informacion
relacionada al mismo, mientras que el conocimiento procedimental, ademés de reconocer
y recordar, es necesario elaborar, transformar, identificar algo con la informacion que se
tiene. En ese estudio también se destaca la simultaneidad de ambos tipos de conocimiento
para enfrentar una situacion, es decir, que Nno necesariamente se requieren 0 se presentan
aislados, por el contrario, son interdependientes aungue claramente diferentes, interactlan
en e momento en que el sujeto realiza unatarea. Asimismo, considera que para el campo
educativo, esta distincién es muy importante, ya que si los profesores tienen la capacidad
de discriminar entre ambos conocimientos y entre las condiciones necesarias y diferentes
para aprender cada uno de ellos, podra descubrir en cua de los dos esta la dificultad de
aprendizaje de su 0 sus alumnos y por 1o mismo, tendrd mas posibilidades de revertir esa
dificultad, de resolver €l problema.
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En Mateméticas es muy clara la necesidad de hacer coincidir ambos tipos de
conocimiento, sobre todo en el actual enfoque basado en la resolucién de problemas, en €l
gue entre otras cosas, es indispensable reconocer y recordar conceptos al mismo tiempo
gue identificarlos, elaborarlos, transformarlos, construirlos, ...

Ruptura

En algunos de | os testimonios transcritos se percibe que hay
docentes gque aun después de varios afios de servicio
sostienen que su formacion inicial fue insuficiente, que estuvo desvinculada de la
realidad, que no les dio los elementos necesarios para enfrentarse a la practica, pero la
repercusion més grave de esto se ha manifestado en la calidad educativa de los niveles
que constituyen su campo profesional: la educacion preescolar, la primaria y la
secundaria®.

Coincidentemente, esto mismo fue encontrado por Portugais en € trabajo que desarroll6
como formador, que ya se menciono, y se percato de ello con los estudiantes de docencia,
ya que acentuaban la ruptura entre los contenidos didacticos y la verdadera préctica o
realidad escolar, |lamada asi por sus propios estudiantes.

En las entrevistas realizadas para el presente trabgjo se encontré que los profesores
reiteran esta insuficiencia o ruptura en ambos niveles, por g emplo:

F: .....cuando te enfrentas a un grupo ya no tienes que planear en base a una
didactica, sino en base a lo que tienes enfrente, ...(...)... la preparacion que
yo tuve en € aspecto didactico por decirlo asi, en e aspecto de conocimientos
generales creo que si fue suficiente, pero en lo didéactico, lo pedagdgico, me
falté mucho (enfatica), tuve que ya después, pues ... este..., pues echar mano
delo que... de la experiencia en ese momento...(...)...

Pero esa ruptura o disociacion con la realidad, no solo serefiere a transito entre practicas
como estudiantes para profesores y practica laboral, también es posible encontrarla entre
las mismas practicas de experimentacién, como le ocurrié alaprofesoralL:

....en primera no conociamos al grupo ...(...)... uno planeaba sin tener
antecedentes, y llevaba uno material de mas, se esmeraba uno en... en
mucho material objetivo y a la ‘mera hora de la verdad’, pues mucho de ese
material se quedaba guardado, no podiamos resolver los problemas con
esta... capacidad que nos da € ... la préctica, 0 sea que totalmente es muy

8 Renddn, 1995.
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distinta la practica a la planeacion ...(...)..., ya en la practica uno los conoce,
ya sabe uno cudles son sus necesidades, por dénde ‘llegarles para que
capten €l, e conocimiento, ...(...)..., si hay mucha diferencia entre la
planeacion de estudiante a la practica.

Este testimonio revela un contraste, porque se percibe que ala profesora le ha sido menos
dificil la practica docente que cuando era estudiante, ya que su planeacion se basaba en:

...todo conjugado... sentirme segura al presentarme frente a un grupo, el
causar una buena impresion tanto a mi maestra de Didactica como a la
maestra del grupo, o sea, era por eso que yo me esmeraba.

Es dificil percatarse de las contradicciones entre el discurso y la préctica, de la ruptura, de
la escasa transferencia, de la poca trascendencia, alin més en €l caso de una autoreflexion,
sin embargo, es necesario intentarlo; por gemplo, lo que e estudio de Blanco puso en
evidencia, entre otras cosas, en la actividad realizada por uno de sus alumnos y la
reflexion que éste hace de la misma, fue que el conocimiento declarativo, €l contenido
didactico, se perciben de una forma, y a pretender transformarlos en acciones en las
practicas que se realizan no logran transferirse, transformarse en conocimiento
procedimental; como estudiantes de docencia es dificil reflexionarlo y asumirlo, lo que se
manifiesta en un desajuste™ entre e conocimiento matemético -alin cuando éste se haya
evaluado- y la actividad docente desarrollada en las précticas de ensefianza, 10 que no
quiere decir que los profesores en gercicio no tengan esta dificultad para reconocer sus
limitaciones o contradicciones.

Blanco concluye que la formacion practica es una de | as dificultades mas significativas en
el proceso inicial de formacion en la docencia, coincide con Portugais y Davini en la
insistencia que los estudiantes hacen de la disociacion teoria-practica, que probablemente
tiene que ver con la imposibilidad o la necesidad ansiosa de buscar una bajada de la
teoria a la practica, pero contrario a esto, e bagaje que se revisa, corre €l riesgo de
convertirse en soberbia tedrica, que impide la conexion, a profundizar la distancia entre
las investigaciones sisteméticas y |os procesos reales del aula™.

L os profesores dificilmente se plantean |a necesidad de producir un tipo de conocimiento
mas ala de lo préctico o por transmitirlo o transferirlo, parecen limitarse a las
herramientas de carécter instrumental para resolver en lo inmediato las dificultades de
aprendizaje de sus alumnos, con lo que profundizan la disociacion teoria-practica.

Sin embargo los testimonios revelan que estas practicas no carecen totalmente de
fundamento, como en la experiencia que F refiere:

% Gagné,1991.
%1 Onetto, 1992, en Davini, 1995.
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..... por gjemplo... jecuaciones! vamos a suponer en nivel secundaria ¢no? €
libro te recomienda bueno, que debes manegjarlas de tal forma que lo ideal es
esto y esto otro, pero supongamos que llegas al grupo y te encuentras bueno,
gue los chicos ni siquiera saben.... acomodar 0 sumar o restar, entonces de
gué sirvi6 toda la sugerencia ...(...)... tienes gue regresarte mucho mas atras
y la sugerencia que te da € libro pues a la mgor son para .... grupos
idéneos, o chicos.... que van a responder todosigual,.....

La profesora prefiere, resolver el problema a que se enfrenta, a partir de sus supuestos
personales, de sus concepciones, ya que seglin su experiencia, le han redituado resultados
satisfactorios.

Cabe agregar |a resistencia para adquirir conocimientos tedricos nuevos®, que se puede
manifestar en cualquier persona; <es demasiado tedrico>, es una frase que casua mente se
encuentra una y otra vez en testimonios de los profesores y que posiblemente dificulte el
proceso de aprendizaje, haciéndolo més lento o con escasa credibilidad *:

M: ....yo decia <bueno, ¢y para qué quiero todo eso?> ¢no? (rie), o sea, yo
no me explicaba por qué los maestros no nos decian: <mira, este.... los
alumnos son asi y tu vas a hacer esto, o.... te vas a presentar con esto....>,
¢ho?, sino que leer y leer y leer...., 0 sea como que nos saturaban mucho de
trabajos y de teoria, ...(...)..., a la mgor mis comparieros que estaban en la
‘basica’ a la mejor le entendian ¢no? porque ellos ya tenian cierta
informacion, pero yo no ...(...)..., me refiero a eso, 0 sea que me hubieran
dicho: <esto seva... td te vas, te presentas con esto>, bueno, <probablemente
te sirva esto>, ¢no?....

En consecuencia esa informacién no deseada, aunque necesaria para la labor docente,
corre el riesgo de quedarse, en algunos casos, solo en memorizacion de informacion para
aprobar examenes.

Pensar integramente

Las aseveraciones por un lado de los profesores y por otro
lado de Portugais, obligan a pensar acerca de las
limitaciones de muchos profesores para ‘conectar’, en
general, la teoria con la préactica, como resultado de una separacion que imposibilita 1o
que Barabtarlo llama pensar integramente —unir o que se hace con lo que se piensa 'y

% Gagné, 1991.
% fdem.
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pensar sobre lo que se esta haciendo-*, e impide enlazar |as acciones a pensamiento y a
lavez, pensar sobre las acciones.

Esta imposibilidad para pensar integramente y su consecuente disociacion teoria-practica,
permite explicar de alguna manera por que los docentes resienten tanto su trabgjo en la
préactica cotidiana una vez que se integran al servicio, la construccion del vinculo teoria
précticano selograen el proceso de formacion inicial, por ggemplo:

F: ....yano te funcioné mucho méas que como teoria ¢no? y de eso tomasa lo
mejor el 25% vy el otro 75% es.... la situacion en la que te encuentras en ese
momento; desafortunadamente a la mejor es mi experiencia ¢no?, he tratado
de seguir una Didactica, o a la mgjor no estoy muy empapada, también te lo
digo directamente y bien metida en ella, porgue no me ha funcionado como
lo dicen los libros ...(...)... tengo que buscar otros mecanismos y tienes que
hacer tu propia Didéctica.....

L os contenidos cientificosy pedagdgicos revisados no se han incorporado totalmente alas
acciones de los docentes alin en la practica, pueden tenerlos como parte de su acervo
cultural pero no han concluido latarea. Se puede reiterar que las profesoras entrevistadas
F y L contaban escasos 19 afios al iniciar su labor docente, por 1o que a encontrarse ellas
mismas en un proceso de aprendizaje y desarrollo personal intensos, pudo resultarles méas
dificil e pensar integramente, el logro de concientizarse y pensar sobre lo que hacen, no
ha sido algo sencillo para ellas, como para nadie, ya que ain como adulto, se vive en
permanente evoluciéon y cambio, no se puede considerar en algin momento de la vida,
gue los procesos de desarrollo personal y profesional estén acabados o completos.

Sin embargo, las profesoras, en fragmentos que se retomaran posteriormente, reflgjan un
pensamiento y un actuar mas conscientes y mas criticos. La profesora F recuerda que al
iniciar su tarea docente, no encontro relacion alguna entre sus practicas en laNormal y el
trabajo real:

....... jay! .... ¢relacion? ... jningunal ... es... muy dificil encontrar una teoria
y unaaa.... Y una practica ya ¢no?, como te enfrentas a un grupo
completamente diferente de lo que te lo mangjan en la Normal ¢no?, eenn...
lo econdmico, en lo social, en € nimero, en todo; ......

Esadificultad para pensar integramente y establecer el vinculo teoria-préactica, es solo una
parte, ya que alin cuando ese proceso o llevaran “acabado” o o mas desarrollado posible,
es menester recordar que €llas vivieron inesperadamente la modificacion en Educacién
Primaria en 1980 (p. 62) y fue asi como empezaron sus funciones; esa responsabilidad no
fue de las profesoras, las dificultades y desaciertos que pudieron tener fueron en mucho,
responsabilidad de la desvinculacion existente entre programas de Educacion Basica y

% Barabtarlo, 1995
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programas de Formacion Inicial. Ellas y los demas docentes entrevistados han vivido
también la modificacion curricular de 1993, tanto en primaria como en secundaria, mas
adelante se retomara su experiencia a respecto, y la vinculacién o no, con € proceso
inicial en su formacion docente.

Bloqueos

Una dificultad més que se presenta en la formacion de
docentes, es lo que Barabtarlo Ilama blogueos al
aprendizaje y los define como ‘factores que obstaculizan la produccion de
conocimientos'; entre estos factores considera las estereotipias y resistencias al cambio, y
apunta que el estereotipo da seguridad, por lo que tal vez por eso sea tan dificil €
desprendimiento.

Asi como los blogueos al aprendizaje, las limitaciones 0 carencias que se tienen a nivel
de los conocimientos necesarios para construir otros nuevos obstaculizan la formacion en
laetapainicial y la permanente, lo mismo que la practica de |os profesores.

Cuatro profesoras de la muestra ingresaron a la escuela normal entre los 14 y 15 afios de
edad, procedentes de la escuela secundaria, es decir, en plena adolescencia y
probablemente esto influyd para que en su etapa de formacién, hubiera algunos bloqueos
gue no les permitieron recuperar 0 apropiarse de nuevos conocimientos. Ya se retomo el
fragmento donde la profesora L dice:

....l0 poco que aprendi en la secundaria, fue con lo que sali dela Nacional de
Maestros’ ....

Este es un claro ejemplo de que los contenidos cientificos y pedagdgicos que haya podido
revisar en la Normal, no fueron significativos para €ella, y tampoco trascendieron como
elementos de su aprendizaje, a menos de manera consciente.

Con otras palabras, Blanco®™, en su estudio realizado con estudiantes para profesores
basado en la propuesta curricular sobre Resolucion de Problemas, encuentra dificultades y
expresiones “ tipicas’ como mucha teoria pero no me han preparado para la practica ,
y subraya la reincidencia de esto en la formacion inicial de los docentes, explicandolo a
partir de la insuficiencia que como estudiantes para profesores poseen acerca del
conocimiento didactico del contenido, es decir, manifiesta que dichos estudiantes

% Blanco, 1996.
% jdem
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probablemente posean e conocimiento cientifico o saber estatico sobre algun contenido
matemético, pero esto no significa que tengan la preparacion didactica, € conocimiento
necesario paratrabajarlo anivel educativo, para convertir ese saber en saber dinamico.

En testimonios que se han retomado es facil encontrar coincidencias de esto con respecto
a la insuficiencia en e conocimiento pedagdgico que se mangja en € enfoque de las
tradiciones, especificamente, en latradicion académica’”:

R: ...se basaban mas en que aprendiéramos nosotros, ..... no en el
procedimiento de ensefiar.....

L:..... nada de didactica ni de técnica de la Educacion.....

Sin embargo, en €l testimonio de la profesora M transcrito en la pagina 48, tercer parrafo,
Se encuentra su preocupacion e inclinacion por €l contenido cientifico mas que por €l
conocimiento didéactico del contenido o conocimiento pedagogico.

Lafalta de equilibrio entre ambos tipos de contenidos, cientifico y didéactico, influye para
provocar |la escasa transferencia de que habla Portugais, la poca relacion existente entre
los conocimientos tedricos y practicos o bien la ruptura entre el saber estético y €
dinamico que sefiala Blanco, la insuficiencia de conocimiento procedimental que trabaja
Gagné o de conocimiento pedagdgico que caracteriza Davini.....; y todos tratan de
explicar algunos de los problemas y/o carencias que se presentan en la formacion inicial
de los docentes y cuya consecuencia se manifiesta alo largo de la vida profesional, como
se ha podido constatar en los testimonios de |os profesores entrevistados, en espera de que
los superen en la practicay através de su experiencia.

La formacion en la

especialidad de o
Mateméaticas Aunque ya se han hecho algunas especificaciones para la

asignatura de Mateméticas, como por gjemplo la necesidad
de poseer e conocimiento matematico y a mismo tiempo
ser capaz de transferirlo alos alumnos, hay otros aspectos
NO Menos importantes, que No necesariamente se refieren a
los contenidos de los Programas pero gque son parte de la realidad de las escuelas de
Formacion Inicial, como por gjemplo:

" Davini, 1995.
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Hubo un decremento en la matricula de estudiantes a partir de que las Normales
elevaron su nivel a licenciatura; esta crisis se vio reflgjada también en la Escuela
Normal Superior de México, que en €l ciclo 1990-91 sblo tuvo 148 alumnos egresados,
apartir de 1997 la matricula ha empezado a nivelarse®.

En los niveles de las escuelas formadoras de profesores de Educacion Especia y
Educacion Media, Ochoa sostiene algo interesante: los egresados de bachillerato que
actualmente estudian no tienen semejanza con |os anteriores estudiantes que eran, por
lo general, maestros en servicio con expectativas muy claras en su formacion y
profesion; lo que ha provocado niveles de desercion de aproximadamente un cincuenta
por ciento .

Los programas se caracterizan por la incapacidad de adecuar exigencias educativas
con infraestructura académica y por € énfasis en una formacion tedrica y orientada a
la investigacion sin disponer de los recursos académicos y humanos adecuados y
suficientes'™.

La profesora F, que percibe su formacién inicial como insuficiente, refiere la de la
Normal Superior en la especialidad de Mateméticas, de manera diferente, con lo que
confirmay se acerca, en dos fragmentos diferentes, ala aseveracion subrayada en parrafos
anteriores al respecto de los docentes que estando en servicio, realizaron sus estudios en
la especialidad:

.... la Normal era mas.... este.... €l estudiar por cumplir, por obtener una
calificacion, una buena calificacion, no era.... estudiar.... por aprender, por
saber ¢no? ...(...)... a diferencia de la Superior, en la Superior yo si .... telo
juro que iba por aprender ...(...)... en la Superior ya vas mas consciente, ....
vas gue quieres aprender, vas enfocada a algo, en este caso a Matematicas y
sabias que tenias que aprenderlo ¢no? ....(...)...en la Normal Superior si ya
pensé en el futuro ¢no? <¢qué va a pasar cuando salga de aqui? ¢como me
voy a enfrentar?>, quizas sea la edad, la madurez.... la experiencia ...(...)...
aprendi mucho, investigaba, estudiaba, me autopreparaba ...(...)...
probablemente mi edad, mi maduracion, mi experiencia, mi .... miedo a la
mejor a enfrentarme a chicos mas grandes....

Y en cuanto a su formacién académica, también asegura:
...(...)... dela Normal Superior, este...., ahi si, no tengo qué decir nada; este...

fue... suficiente...(...)... € nivel fue meor, también por los excelentes
maestros ....(...)... informacion excelente, mas bien en todos |los aspectos, en

* DGENAM, 1996.
% Ochoa, 1997 (idem 8).
1% 5jlva, 1995, p. 23.
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la especialidad de Matematicas, en Educacion de Adolescentes, en todo fue
muy buena, pero en la Superior, que € plan... que no digo lo mismo de la
Normal basica.

La Profesora L, con los mismos estudios de preparacion, de la misma generacion, y que
percibe sus estudios de la ‘Nacional de Maestros' con decepcion, opina algo semejante a
laProfesoraF:

...... de la Superior, si, mis respetos para mis maestros, excelentes maestros,
de ahi si tuve otra vision, de ahi s me... si me ensefiaron a enfrentarme al

grupo....

LaProfesora BC, de igual preparacion, pero con veintiséis afos de servicio (ocho mas que
las Profesoras F y L), egresada de escuelas particulares, da una opinion gque expresa
algunas variantes:

.... YO estudié en el Colegio de las Vizcainas y si, tuve buenos maestros, en
Psicotécnica, en Técnica, no s€ como se llamaba... pero si, tuve una
excelente maestra de.. como se [lama... ‘ Técnica de la Ensefianza’. era muy
buena, realmente nos decia o que necesitabamos, como hacer un plan de
trabajo, a qué nos ibamos a enfrentar ...(..).. teniamos una buena
preparacion ...(...)... en la Normal Superior, pues ahi fue meramente
informativa, no formativa, porque lo formativo como maestra ya lo traia, y
pues si nos daban lo de la materia, pero nada mas, mis compafieros que
venian de la ‘prepa’ no sé como le harian, bueno, se deben haber formado
en la préctica ...(..).. no nos ensefiaron cédmo dar clase, no nos formaron
como maestras, ......

Las tres profesoras parecen revelar una cierta insistencia en la necesidad de haber recibido
un adiestramiento sobre comportamientos fundamentales y habilidades necesarias para
poner en préctica como docentes, en paabras de Portugais. comportamientos
predefinidos en formacion de maestros'™™, una formacién con carécter instrumental, es
decir, aguellas habilidades que los investigadores estadounidenses, segun sefida
Portugais, pensaron en definir sistematicamente y proporcionarlas a los estudiantes para
profesores con la finalidad de obtener una formacion eficaz.

Esto tiene que ver también con el importante planteamiento de Dewey (1904) que desde
principios del siglo XX manegjo, respecto a los dos tipos de preparacion que un estudiante
para profesor podria desarrollar, uno basado en esa adquisicion de habilidades y métodos
para atender y resolver el proceso en el aula con un caracter inmediatista 'y por otro lado,
el que forma al futuro docente en la reflexion, en formas de aprender a pensar sobre la
practica y cuyo resultado se traduce en un docente capaz de resolver la problemética a

191 Portugais, 1995.
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largo plazo, un tipo de preparacion que forme al mejor maestro™® no para lo inmediato,
capaz de articular, mediante un proceso de aprendizaje reflexivo y consciente, €
pensamiento y la accion, lograr la vinculacion teoria-practica con un sustento solido y
una actitud de compromiso con su tarea.

El ‘adiestrarse’ en comportamientos y habilidades necesarias también surgié como una
necesidad en la profesora F, quien més gque ‘adiestrarse’ busco hacer uso de un modelo a
través de sus ideasy las de sus comparfieros, y que éste le sirviera en su practicalaboral:

..... yo tuve la precaucion, de hacer una como antologia ¢eh? (rie), ...(...)... no
nada mas mia ¢no?, sino una antologia de mis comparieros ¢no? ...(...)... en
ese tiempo eres muy creativa ...(...)... de las practicas que a mi me parecian
buenas ¢no?, que a mi me iban a funcionar ...(...)... guardé mucho material,
guardé muchos planes ...(...)... €l problema fue que este.... ya cuando inicié a
trabajar, pues generalmente practicabamos en lugares del centro y tenia no
mas de 30 nifios ...(...)... empecé a trabajar con un grupo de 56 alumnos, yo
nada mas tenia material para 30 ...(...)... mis antologias estaban muy bonitas
empacadas, pero pues no me funcionaron.....

Cuando e docente se incorpora a la practica después de su formacion inicial, suele
presentarse un fendmeno en & que las practicas depuradas o cientificas se olvidan en
primera instancia, algunas ideas conservadoras se retraen, en la busqueda de innovaciones
para la practica, pero en los primeros contactos con ésta, emergen y se imponen en un

breve lapso'®.

Esta apreciacion coincide con e testimonio de la profesora F, ya que segun relata,
pretendio innovar su practica, o a menos, basarla en modelos que consideraba buenos,
pero al enfrentarse alarealidad tuvo que dar marcha atrés.

La pretensién de adiestramiento, ha sido cuestionada por agunos autores'®, a considerar
gue no se trata de adoctrinar a los futuros docentes sobre ciertos comportamientos, sino
mas bien, habria que conducirlos hacia la reflexion y el razonamiento sobre sus acciones
en la ensefianza.

La propuesta que plantea la reflexion como gercicio y practica desde laformacion inicial,
sobre las necesidades y dificultades propias en la que se examinen y cuestionen
concepciones entre otros elementos, ha sido sustentada por diferentes autores, por
ejemplo, para el caso de su estudio especifico sobre Resolucién de Problemas, Blanco'™
propone que se experimente con précticas preparadas para tal fin, con e proposito de

192 Dewey, 1904, en Davini, 1995.

1% Davini, 1995.

1%% por ¢, Fenstermacher, Cit. por Portugais, 1995.
1% Blanco, 1996.
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favorecer un proceso de crecimiento personal. Resulta interesante el origen de esta
propuesta, que se desprende del estudio que realizo, apoyandose en una metodologia que
combind entrevistas, diarios, video grabaciones, y otros. Las video grabaciones fueron
observadas por los propios estudiantes, incluyendo a quien realizaba la practica, y se dio
cuenta que a analizarlas, éste Ultimo no se percataba de las dificultades que habia tenido
0 de sus errores, por €l contrario, estaba seguro de haber actuado eficaz y acertadamente.

En general, los profesores parecen estar convencidos de la eficacia de sus estrategias, de
los métodos con que trabajan en sus grupos, de alguna manera, esta seguridad no pone en
riesgo sus concepciones, creencias o tradiciones en las que se han formado, pero como ya
se ha sefidado, los estudiantes para profesor también poseen estas estructuras en sus
pensamientos, por |o que en las practicas de experimentacion, también se manifiestan.

En Matematicas estos procesos debieran estar presentes siempre, los profesores de esta
asignatura, antes que tratar de recibir adiestramiento sobre “como hacer”, tal vez debieran
desarrollar cualidades y/o capacidades como la reflexion y el razonamiento consciente,
mas que desde un plano del deber ser, como una necesidad imperiosa para comprender y
poder actuar en e proceso educativo, tener la habilidad de analizar profunda y
criticamente sus elementos, tener una vision amplia; en general, cualquier docente debiera
lograrlo, pero quien se especializa en Mateméticas aln més, ya gque solo para comprender
y desarrollar conocimientos mateméticos, son indispensables estas caracteristicas, no se
puede quedar en la reproduccion de contenidos como si éstos fueran estaticos.

Por el recorrido que se ha hecho en los resultados de la investigacion en Educacion
Matemética, puede decirse que esta tendencia empieza a vidumbrarse en los
investigadores, 10 que supone un proceso largo de incorporacion a la formacion inicial
docente.

Sin formacion

normalista ) , ,
En la blsgueda de aportaciones que se hizo para este

trabajo, se encontraron aseveraciones'™ que pueden
considerarse alarmantes para quienes participan en los
procesos de formacion inicial en la docencia, pues apuntan que la formacion pedagdgica
estrivial, sinrigor cientifico y destinada a ahuyentar la inteligencia, porque aseguran que
a través de la practica se puede adquirir ese conocimiento, por medio de una fuerte
preparacion cientifica o académica de la disciplinay del sentido coman, caracterizando a
los cursos de formacion pedagdgica como vagos, repetitivos y causantes de pérdida de

tiempo.

108 | iston y Zeichner, 1993, cit. por Davini, 1995.
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Negar la importancia de una formacion pedagdgica, niega también la posibilidad de
reconocer y resignificar las tradiciones, creencias, concepciones, representaciones y
saberes docentes, que pudieran no ser indispensables, pero permiten observar y acercarse
con més elementos a los alumnos, que en e caso de secundaria, son por lo genera
adolescentes, y de todos es sabido que es una de las etapas en la vida de cualquier ser
humano, mas intensa'y complicada.

Los profesores gque carecen de formacion normalista, en algunos casos, pudieran tener
mas dificultades para acercarse a sus aumnos, para entenderlos y para ofrecerles
aternativas que les ayuden a superar los problemas en la materia, como en e caso del
profesor AG, quien textual mente dice:

...... lo que sucede es que, creo que es muy dificil trabajar con adolescentes....,
para mi luego, quizas lo que pasa yo veo las cosas muy clarasy ellos no las
ven y ahi lo que falta, siento que ahi hay una falta de, de comunicacion; yo
no me puedo poner en su lugar para ver qué eslo que no ven, y ellos no se
pueden poner en mi lugar para ver que eslo que... exactamente, entonces ese
es un problema que a veces, a veces si |0 puedo sacar adelante, cuando me
llevo muy bien con el grupo, pero por gemplo cuando hay grupos donde
llegan alumnos con problemas emocionales, pues obviamente que lo que
menos les importa es una clase de Matematicas, alumnos con problemas de
adicciones, igual, estan en su hubey no, y no nos entendemos,.........

Para €l caso de Matematicas, como para cualquier asignatura, este desconocimiento del
adolescente, profundizaria la insuficiencia de la preparacion necesaria para trabajar las
dificultades tan importantes que se presentan en los alumnos, |os hechosy resultados en la
reprobacion, demuestran tal insuficiencia, ya que en secundaria, como se ha sefialado hay
un alto porcentgje de docentes gque carecen de formacion normalista, 1o que indica que
tampoco recibieron inicialmente, cursos de formacion pedagogica.

No se pretende afirmar, que esta falta de formacion en la docencia, sea la causa de los
altos indices de reprobacién, hay profesores aln con formacion normalista, con otro tipo
de carencias, tal vez en e aspecto cientifico de la asignatura, 1o que también influye en los
resultados del aprendizaje.

Lo que si puede decirse es que hay una urgente necesidad de que, dentro de los programas
de actualizacion que se ofrecen a los docentes en servicio, los profesores tengan la
posibilidad de estudiar, compartir y conocer estrategias mediante las que puedan trabajar
su disciplina y profundizar sus conocimientos en ella, procesos de actualizacion o
superacion que les permitan transferir los contenidos mateméticos a sus alumnos, sobre
todo si no cuentan con formacion inicial en ladocencia

El profesor AG tiene dificultades al respecto:
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...... he tenido muchos este... problemas por 10 mismo que no me he adaptado
facilmente a dar clases de secundaria, sobre todo a mitad de semestre en la
facultad, para mi es dificil, que por g emplo aqui estoy dando ciertos niveles
y de repente alla ya me tengo que poner la camiseta de.. no sé.. creo que...
Ccreo que mis comparieros me ven como loco, de un nivel muy altisimo,.......

Este testimonio pone en evidencia que no solo el sentido comun y un amplio mangjo de la
disciplina son validos y suficientes para gercer la docencia, por € contrario, en
Matematicas es indispensable tener la habilidad para transferir los contenidos a los
alumnos, o para ofrecerles los elementos necesarios para su construcciéon. En algunos
casos, los profesores manifiestan o reconocen la insuficiencia que tienen para hacerlo
como € profesor AG, lo que no implica que reconozca la necesidad de cubrir esa
insuficiencia de alguna manera:

....... como Yo estoy estudiando una... la Maestria, desde mi punto de vista yo
siento que estoy actualizado porque estoy usando cosas este, inclusive
muchos reportes de otros paises que no tienen mas alla de cinco meses que
los acaban de sacar, yo por eso digo, yo no he ido a la actualizacion que
hacen, porque digo, en primera por € tiempo y en segunda porque si estoy
en la Maestria, pues no, yo no siento que me esté atrasando, bueno quizas en
la for (se interrumpe), en la Didactica de la Ensefianza de las Matematicas,
es posible que si, porque si siento que cada vez mas me estoy orientando
hacia el area de investigacion, y voy, me estoy disociando de la didactica, en
eso si es posible, pero en otro tipo de... no lo creo.........

También es importante que estos profesores tengan la posibilidad de revisar las
caracteristicas, intereses y aspectos fundamentales de los alumnos con quienes trabajan,
para ubicar su practica

........ luego se ‘me bota la canica’ y siento que estoy en la facultad y me
empiezo a elevar aqui, y no (rie), hasta, hasta que ya me dice la Maestra C:
(serefiere ala otra profesora de Matematicas de la escuela), <no espérate, te
estas subiendo> o al revés, siento que estoy alld, en la facultad siento que
estoy aca y también me bajo mucho, pero alla no me dicen nada, alla los
alumnos estdn muy contentos, entre mas bajo el nivel esté, pues mejor, para
Sus examenes.

No es la intencién afirmar que las habilidades para transferir, se puedan estudiar y/o
adquirir mediante la memorizacion, pero el estudio de técnicas, métodos, elementos
pedagogicos, son fundamentales para poder desarrollarlas.
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Ademas, en €l caso del profesor AG -quien tiene preferencias profesionales muy concretas
y muy firmes- su insercion en la docencia no fue a nivel secundariay nada tuvo que ver
con vocacion o interés, sus razones fueron diferentes:

......... yo nunca habia decidido ser profesor, de hecho.. mmm... yo siempre
habia pensado bueno yo nada mas voy a ser Ingeniero Quimico, no voy a
seguir estudios de postgrado, me voy a ir a trabajar de Ingeniero Quimico,
eh.. de hecho yo si... hasta cierto punto tenia un poco de recelo a ser
profesor; eh lo que pasd es que aca en mi facultad hacia mis ultimos niveles
en la licenciatura, dos de mis profesores de Fisica, eh.. € profesor Pisanti y
el profesor Roldan, me hicieron el ofrecimiento de.... de que si yo queria ser
profesor.... adjunto para... 0 sea en primera para pagar €l servicio social y en
segunda pues... porque €ellos de alguna manera contactan la gente que puede
servirles para ir llenando los cuadros de... de maestros para los nuevos este..
ingenieros y... pues en ese momento dije bueno, ya voy a acabar no tengo
nada mejor gue hacer

Después, el profesor [lego a nivel de secundaria:

....... posteriormente un amigo mio, eh.... este.. de.... de hace muchos afios que
es maestro, me me pregunté que s me gustaria dar clases de Mateméaticas
durante un tiempo, a nivel secundaria....(...)...

necesitaba un poco de dinero para... titularme, entonces entré a dar clasesy
ya me quedé como profesor de Matematicas.

Las imagenes que e profesor tiene acerca de la docencia y de sus propios maestros,
también tienen que ver en su desenvol vimiento:

....... también no puedo negar que hubo algunos maestros, sobre todo en
preparatoria, del area de Matematicas que...., gracias a que ellos me
ensefiaron bien, fue que yo decidi seguir en esta carrera, porque... también
tuve malos maestros que... no... tuve ese tipo de maestros yo siempre, no
hubiera yo entrado a Ciencias Quimicas, hubiera terminado no sé... alguna
materia.... alguna carrera humanistica........

Sus creencias sobre sus comparieros y 1o que se puede hacer en secundaria Ilaman la
atencion:

......... esta como cuando llegaron las computadoras, ¢cuantos maestros de
Matematicas, saben computacion?, ‘okey’, yo sé computacion, pero yo no
puedo ensefiar computacion porgue también son niveles ya muy
avanzados.... y yo definitivamente no la puedo ensefiar porque son niveles
avanzados, para mi seria muy dificil bajarme para los de secundaria, y

85



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

préacticamente inclusive, a ver casi a nivel de ‘chispas porque es o que mas
les atrae, entonces ¢para qué tienen las computadoras?, los programas que
llegan de computacion, yo los he visto, y en comparacion con otros que he
tenido de.. que he tenido la oportunidad de ver en Internet para secundaria
‘gringa’, pues no..., .....c........

Es muy posible que los profesores no normalistas han tenido que retomar para su préctica,
algunos referentes de su propia experiencia como alumnos, y tomarlos como base para
realizar su labor docente. Anteriormente se hacia referencia a las tradiciones que estan
presentes en la préactica docente de muchos profesores normalistas, sin embargo, los
profesores no normalistas también han vivenciado tradiciones a lo largo de sus afios de
estudio, alin cuando no hayan tenido alguna formacion pedagogica, por ejemplo:

AG: ... soy profesor adjunto y yo lo que hacia era que estaba junto al
maestro de catedra, y... y lo iba observando y entonces este... € po... me iba
dgjando poco a poco, primero... eh... lo méas sencillo, revision de tareas,
después degjar tareas, hasta que un dia me fue relegando e grupo asi,
durante &l semestre, & me fue.. me fue guiando cémo ir este... moviéndome
entre los alumnos ¢no?, pero no llevé ninguna Didactica; cuando entré aqui
tampoco la llevé, también asi Ilegué, con la experiencia que yo tenia yo ya de
la, de la facultad, aqui le empecé a hacer este.... a definir mas o0 menos poco
a poco qué era lo que, lo que tenia que hacer, y.. nada mas, asi.....(....)......
muchas veces tengo que guiarme mas bien... de sentimiento: ‘por aqui me
late esta ruta, por aqui no’, y también a veces, momentos en que veo gque los
alumnos, no estan ‘ pasando’, entonces ya me estoy equivocando..........
Hace aproximadamente diez afnios, se hablaba de que casi €l 60% de la planta docente de
secundaria, no provenia de escuelas normales, actualmente se habla de un 70%', lo que
resulta 16gico como resultado de la reduccion de la matricula en las normales desde su
insercion al nivel de licenciatura

Es posible que este hecho tenga alguna relacién con los indices de reprobacion en
secundaria, sin embargo estos indices no son responsabilidad exclusiva de |os profesores,
hay muchos otros factores, de todos conocidos, de caréacter social, familiar, econdémico,
gue influyen en los resultados académicos de |os alumnos de secundaria.

Ahora, se reitera que no se pretende afirmar que los resultados sean consecuencia de la
falta de una formacion inicial en € campo pedagdgico, o més especificamente,
normalista, porque también es cierto que aunque se cuente con ella, la formacion
académica en la disciplina puede carecer de los elementos y la rigueza suficientes y
necesarios para dotar de significado a los contenidos mateméticos y transferirlos a los

107 Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria, 1999.
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alumnos, a provocar una ruptura entre ambos tipos de conocimiento: pedagdgico y
académico.

El profesor AG, quien carece de formacion normalista pero que afirma tener una
importante formacion en la disciplina también tiene puntos vulnerables en aspectos de
otra indole que tal vez pueden distraerlo o devaluar su trabajo como profesor de
Matematicas.

...... otro tipo de problemas es que a veces tiendo a decepcionarme, para mi es
decepcionante estar preparando alumnos de secundaria que yo siento
(enfatiza) que, yo veo que tienen capacidad para salir en una profesion, y de
repente ya me los encuentro por aqui... pues... haciendo cualquier cosa,
robando o.. tirados de borrachos, o... pues s son nifias, pues ya con, con
hijos, para mi me decepciona eso bastante, porque yo siento que es gente que
podia haber hecho otra cosa, y terminan destruyendo su vida, y eso si
también me da, a mi me causa problemas, me hace cuestionarme qué tan
valido es que yo esté aqui, qué tan valido ha sido €l tiempo usado.

Para Davini, la desvalorizacion que se le ha dado a la formacion pedagdgica ha debilitado
el debate y la produccidon intelectual en este campo, lo que ha profundizado las
deficiencias y bajos resultados en e ambito educativo, ya que se ha limitado
exclusivamente al adiestramiento ya referido, a resolver Unicamente los problemas de
caracter instrumental que se presentan en las aulas. Sin embargo, la autora también hace
una afirmacion que desde este trabajo, se considera pertinente retomar: sea cual fuere la
organizacion de contenidos en € curriculum escolar (disciplinaria, tematica,
interdisciplinaria, practica, por problemas), los docentes deberian dominar los
contenidos que ensefian ', pero segtin afirma, no ocurre asi.

Para concluir, lo

deseable _ _
Una de las conclusiones que emana de los estudios

consultados, es que €l revisar la teoria a respecto y tener
experiencias previas, no garantiza que los futuros profesores
adquieran € conocimiento préactico personal necesario para un eficaz desenvolvimiento
en las aulas'®. También es cierto que los deficientes resultados del sistema educativo no
son responsabilidad Unica de unainsuficiente formacion inicial.

198 Davini, 1995.
109 BJanco, 1996.
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En este sentido, cabe retomar 1o que a principio de este apartado se sefial al respecto de
la necesidad de ser formado como docente en €l gercicio de andlisis y discernimiento
para desarrollar una mentalidad abierta y critica por medio de procesos permanentes de
reflexion; actualmente, ademas de esto, se resalta la necesidad de formar a los futuros
docentes dentro de enfoques constructivistas 0 humanistas, ya que solo a vivir esta
experiencia se pueden apreciar, entender y posteriormente trabajar en la préactica con
ellos, no son teorias que puedan asimilarse desde una postura pasiva o con la lectura de
sus fundamentos y caracteristicas, su formacion no puede remitirse a un discurso, sino a
un proceso educativo, en el que se ponen en juego contenidos matematicos que los hace
necesarios.

Todo esto indica la indispensable y urgente revision de los programas de formacion
docente y del subsistema en su conjunto, replantear a quiénes se esta formando,
actualizando e invitando a superarse, como se esta haciendo, qué instituciones estan
participando, con qué y con cuantos recursos, sin que prevalezca -como hasta ahora ha
ocurrido- 0 se persiga un modelo homogenizador™*, un modelo ideal. Por el contrario,
gue considere la diversidad nacional y social de caracteristicas y necesidades, sin
discriminacion o exclusion, y se acabe asimismo, con la idea de que la formacion inicial
dote a los futuros profesores de la teoria para aplicarla sobre la préactica a manera de
receta, que tampoco se incline hacia uno de los extremos: lateoria o la préactica

Pero ademas, una caracteristica méas que valdria la pena de tomarse en cuenta seria
considerar el género que predomina en esta profesion, que la mayoria de los docentes en
este pais, son mujeres. Algunos autores refieren que aproximadamente el 75% de la planta
docente lo cubren las mujeres™, lo que invita a cuestionarse sobre la relacién de este
hecho con las condiciones laborales, sociales y salariales en desventaja respecto de otras
profesiones.

Diversos autores, cuyos aportes se han retomado ya, sostienen y justifican plenamente que
la escuelas normales se encuentran en una aguda crisis, 10 que se entiende a partir de la
crisis casi permanente gue se vive en este pais y que se expresa en su sistema educativo,
entre otros campos. Consideran gue se trata posiblemente de la mas profunda desde su
existencia, y reiteran 1o que en este documento se ha afirmado respecto a que en €
discurso, a los profesores les es asignado un papel preponderante y medular, pero en la
realidad se les ubica como meros instrumentadores del servicio educativo, y aungue se les
responsabilice de manera muy importante o casi exclusivamente de los resultados en
educacion, su formacion no ha sido atendida de acuerdo a estas premisas, ni hablar de sus
necesidades econdémicas, socialesy culturales.

Hay propuestas que se inclinan a realizar un gjuste que reivindique la investigacion como
parte del proceso inicial de formacion, pero sin que esto persiga la intencion de formar

19 Rendon, 1995.
1 Contreras, 1995, por ejemplo.
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investigadores, sino profesores que realicen esta practica dentro de sus salones de clase,
desde una perspectiva critica, con apoyo por supuesto de aportaciones tedricas, pero sin
llegar a extremos que hagan de la teoria un modelo rigido e inflexible a seguir, ni
tampoco a contrario, caer en una practica con mas referentes empiricos que teoricos.

Esta necesidad parece tener consenso dentro de los formadores de docentes y los
estudiosos del tema, coinciden en general, en que € plan de estudios de 1984 se saturé de
enfoques tedricos, prescindiendo casi en su totalidad de elementos practicos que a menos
les permitieran como anteriormente ocurria, echar mano de instrumentos o técnicas que
facilitaran su labor. Al mismo tiempo, impulsaron la investigacion educativa como €l fin
principal en concordancia con las corrientes més fuertes de la década de los ochenta. A
pesar de la intencion expresada en los documentos, no han habido avances significativos

para una verdadera transformacion™*2.

Tampoco se pretende proponer que los programas de formacion se estructuren o gjusten a
partir de una revision que retome las asignaturas o temas que hayan sido més funcionales
y Se supriman, sustituyan o agreguen otras, 10 deseable seria el disefio de programas
mediante la construccion tedrica'y metodolégica a partir de los avances en estos campos,
lo gque tampoco implicala supresion tajante de todo o que hasta ahora existe.

Ademés, resulta improrrogable la necesaria participacion de los formadores de docentes,
en una accion socializadora y responsable no sélo a nivel de consulta; asimismo, es
indispensable la implementacion de actividades que los conduzcan a ellos mismos, a
procesos de actualizacion, innovacion, investigacion, evaluacion y fortalecimiento
académicos, y no reducir su funcién ala merainstrumentacion de los programas.

En el mismo sentido, se requiere de la dotacidn o reestructuracion de la infraestructura
con que cuentan las escuelas normales, ya que como sefialan varios profesores de estas
instituciones e inclusive, las propias instancias oficiales, las condiciones materiales estan
muy por debajo de lo deseable, mas alin las de las escuelas formadoras de docentes para
secundaria.

La formacion permanente del profesorado, es indispensable para el gercicio docente, por
egiemplo, en e caso de hacer una revision de los enfogques que actualmente se proponen
para las Matematicas y la Educacion Matematica que se mangjan a nivel internacional,
ésta no podria basarse en informacion documental exclusivamente, seria pertinente
escuchar alos docentes, ya que las dificultades con que los profesores en gjercicio se han
encontrado para trabgarlos son muchas, y se sabe que desde el nivel oficial, se han
intentado acciones de apoyo, lo que no significa que se haya logrado su comprension,
dominioy apropiacion por parte de los docentes, ni tampoco la puesta en précticade tales
enfoques.

112 Rendén, 1995.
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Como gemplo de lo anterior, se pueden mencionar |os talleres autogestivos que al inicio
del ciclo escolar, cada afio se realizaron hasta €l ciclo 2000-2001 con la intencion de que
los docentes conocieran y manejaran tales programas, sin embargo las experiencias de los
profesores entrevistados en tales talleres, retoman de alguna manera su formacion inicial
pero resaltan, sin querer, un caracter terminal:

F: .....conocimientos de Matematicas elementales pero muy solidos, si, si me
ha funcionado; ...(...)... me doy cuenta que no sé muchas Matematicas, pero
lo que sé, 10 sé per-fec-ta-men-te, entonces como si tengo las bases sdlidas,
entonces s s que, por donde puedo mangarla ...(..).. S dominas
perfectamente un tema y no tienes miedo, entonces sabes cOmo puedes
entrarle por todos los caminos para llegar a é ...(...)... reconozco que hay
como dos o tres temas de Matematicas que siento gque no los domino y es a
donde me da miedo porgque no sé como entrarle ¢no? ...(...)... en e aspecto
tedrico, o que es Matematicas, lo que es Algebra, 1o que es Trigonometria, lo
gue es Geometria....(...)... puedo voltearlos de cabeza .......

Desde una perspectiva rigida, este testimonio confirmaria la teoria que se menciono a
respecto de que con el dominio de la disciplina es suficiente (Sn formacion normalista, p.
82), pero es esto, segun su opinion, lo que le ha permitido trabajar en € nuevo enfoque
curricular.

Laprofesora L opina de una manera completamente diferente respecto ala aplicacion y/o
manejo que puede darle ala formacion que en Matematicas recibio:

..... no para nada, porque los maestros que yo tuve en la Normal Superior
eran, eran de Geometria, de Algebra, 0 sea nos ensefiaban la materia en si,
no nos ensefiaban la Didactica, ni nos daban Enfoques ni principios ni
metodologias de las Matematicas, 0 sea realmente no, no me ha servido
ahora para enfrentar el Nuevo Enfoque....

Ella se habasado en:

...la experiencia ..(...)... con € tiempo me he dado cuenta de que eslo megor,
pero hasta ahora... con la experiencia.... € ‘colmillo’ o las ganas de hacer
las cosas.

El argumento de la profesora confirmaria las posiciones que reivindican el valor de la
préactica como fuente de aprendizaje, méas aln, fortalece la postura de que es en €l aula, en
las escuelas, en la practica donde se forman los profesores, pero entonces ¢de qué ha
servido la formacion normalista para €l caso de las profesoras de la muestra que la
cursaron?, a menos puede pensarse gque les permitid acercarse a procesos y tradiciones en
la docencia, no solo como espectadoras sino que tuvieron la posibilidad para apropiarse o
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al menos acercarse a €llos. Lo deseable es que ademés de conocer 1os enfoques tedricos,
hayan podido practicarlos.

Esto supone la realizacion de préacticas donde hubiera un acercamiento directo a la
realidad de la escuela, la dificultad se centraria en cdmo seria ese acercamiento, porque
las profesoras han referido su experiencia sobre esas practicas como estudiantes, en donde
han reiterado, en general, la desvinculacion con la realidad a la que posteriormente se
enfrentaron, no porque no hubieran realizado sus practicas en ambientes escolares reales,
sino porque el tiempo con el que trabajan en los grupos era muy reducido, porque las
practicas las realizaban en escuelas muy céntricas, en lugares donde no trabgjarian a
egresar de laNormal, etc..

Lo cierto es que los programas de formacion normalista vigentes en la década de los
noventa, intentaron reforzar € interés vocacional y profesional*®, y contemplaron la
realizacion de précticas desde el inicio del proceso™, tal cual se realizaban en el plan de
estudios anterior a de 1984, en el cual se formaron los profesoresF, L, Ry BC.

Un riesgo més que esa practica temprana pudiera presentar en € proceso de formacion
inicial, por su escasa fundamentacion u orientacion es que consolide los criterios
subjetivos gque todo sujeto posee, sobre todo en 1o que se refiere ala realidad escolar, ya
gue finalmente, en coincidencia con Davini, se ponen en juego las tradiciones y rituales
gue se han vivido como alumno de una o varias instituciones escolares, cualquiera que
haya sido la experiencia.

La biografia'™ particular de cada estudiante para profesor, las caracteristicas subjetivas
de la personalidad y todos los problemas que se han mencionado, a no ser considerados
plenamente en el proceso de formacion inicial, hacen de éste, un proceso incompleto,
insuficiente y poco solido.

S ademas, se ubica la problemaética en la realidad social que se vive actualmente, con
todas sus caracteristicas, con € deterioro de valores, con la superficialidad que prevalece
en e torbellino que arrasa la vida diaria sobre todo en esta ciudad, el problema se
magnifica a niveles fuera de control, la labor de los formadores de docentes es titanica, en
favor de lareflexion y la consolidacion de los valores, y por qué no, de las tradiciones que
pueden rescatarse del gjercicio de ladocenciay de la préctica comprometida, consciente y
entusiasta.

Ademés, sin dar ala educaciéon normal un carécter utilitarista o de practicismo irreflexivo,
convendria hacer énfasis en la planeacion de actividades que posibiliten en e futuro

3 Silva, 1995.

"4 Hernandez Cid, 1997. Quinto Seminario de Politica Educativa, Junio 1997, Ser Maestro en d siglo XXI, Politicas
necesarias para la profesionalizacion del magisterio de educacién basica. FUNDACION SNTE PARA LA
CULTURA DEL MAESTRO MEXICANO

5 Davini, 1995.
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profesor, estimular la imaginacion, creatividad, reconocimiento, autoestima®®,
modificacion de actitudes, etc., tanto en é como en sus alumnos, ya que la planeacion
para el desarrollo de habilidades, destrezas y aptitudes se percibe insuficiente.

La evocacion de las creencias, la identificacion y replanteamiento de saberes,
concepciones, carencias, problemas, supuestos, tradiciones, valores, la reconstruccion de
la historia persona en el reconocimiento de los elementos mas significativos desde una
perspectiva critica, podrian ser, desde la formacion inicial, los puntos de partida para la
consolidacion, aceptacion, reconstruccion de los elementos constitutivos de la preparacion
docente y no pretender que se parte de lanaday se inicia una nueva historia.

La renuncia al pasado equivale a la imposibilidad de su actualizacion, a la instauracion
de la amnesia, al crecimiento de las mitomanias, a la construccion del imperio del
sinsentido, en consecuencia a la pérdida de la identidad o a la elaboracion individual y
colectiva de una personalidad esquizoide™’.

La discusién grupal, la recuperacion y replanteamiento de creencias, saberes
concepciones, supuestos, tradiciones, valores, etc., desde la experienciaindividual de cada
estudiante para profesor, fortaleceria la preparacion inicial como un proceso profundo y
solido, de replanteamiento, de busgueda de superacion y de innovacion, de rompimiento
con atavismos y dogmas, de apertura a otros puntos de vista, a otras experiencias y a
sustentos tedricos, de reflexion, de compromiso, de cuestionamiento, de comprension y
finamente conduciria tal vez, a desarrollo de la autonomia personal y profesional, de
pensamiento y accion, -indispensables como profesores-, a la adquisicion de actitudes
perdurables para desarrollar o intentar un trabgjo colegiado que dé fin a las préacticas
individualistas que prevalecen en nuestras escuelas, y que tienen que ver con laformacion
inicial, aungue no sea este proceso € responsable Unico, ya que ademas se tendria que
cuestionar el ambiente burocrético que permea, por lo general, la actividad magisterial en
las juntas de Consegjo Técnico, por gjemplo.

Lograr que emerjan los aprendizajes inconscientes desarrollados y fortalecidos durante la
historia de vida académica y personal, implica un esfuerzo y un reto que probablemente
han quedado fuera de |as posibilidades de muchos docentes, entre otras razones, porque es
muy dificil reconocerlos y menos alin ubicarles en e momento y lugar en que se
adquirieron, pararomper, en caso de ser necesario, con estereotipos, usosy costumbres.

Dentro de lo deseable y urgente puede plantearse una formacion que puntualice
claramente, entre otros elementos:

¢ losfines,
+» conocimientos y habilidades que se pretenden construir,

16 gjlva, 1995.
U7 Contreras, 1995.
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*» qué tipo de relaciones se persigue establecer entre los futuros docentes y su
practica, no solo desde los programas, sino los que persigue cada estudiante para
profesor, desde su formacién y hasta el desarrollo de su trabajo cotidiano

+» y el reconocimiento de todos los elementos subjetivos y objetivos, con los que
cuenta al inicio de este proceso de formacion, que le permitan construir sus propias
propuestas, criterios, estrategias.

El plan de estudios ‘97, € que se esta operativizando en las escuelas normales propone
estos objetivos, persigue el desarrollo de habilidades que permitan a los futuros
profesores identificar las propuestas y los enfoques curriculares de los libros de texto de
los niveles basicos, formarse en la préactica de manera gradual, desarrollar habilidades
para establecer vinculos entre los contenidos y la forma en que los alumnos de primaria 'y
secundaria se apropian de ellos™®, visto desde estas perspectivas, suena muy alentador el
planteamiento, tendra que esperarse una evaluacion de estos programas, pero si desde su
inicio se implementd con la minima participacion y capacitacion de los profesores de las
normales, es posible visslumbrar las opiniones de estos docentes y |os resultados, porque
los planes por si solos no son suficientes para lograr 10os cambios sustanciales y necesarios
en & proceso de formacion inicia en ladocencia.

Es necesaria y urgente una formacion critica, ética, tolerante y autonoma, inicial y
permanente. Son tantos los aspectos deseables que podria correrse e peligro de quedarse
en la utopia, pero quedan a menos, unavez mas, planteados.

"® Hernandez Cid, 1997. Quinto Seminario de Politica Educativa, Junio 1997, Ser Maestro en e siglo XXI, Politicas
necesarias para la profesionalizacion del magisterio de educacién basica. FUNDACION SNTE PARA LA
CULTURA DEL MAESTRO MEXICANO.
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EL NIVEL OFICIAL

La formacion L o
permanente de docentes | Se parte del supuesto que la actualizacion, capacitacion y
en servicio superacion también forman parte del proceso formativo que

le permite al docente construir el conocimiento que necesita
para su practica. La formacion inicia y la formacion
permanente no han de considerarse como independientes
una de otra, sino como parte de un mismo proceso formativo en dos momentos distintos.

Al buscar un poco de historia, se encontré también que la formacion permanente para
docentes en servicio, a nivel nacional, tiene entre sus antecedentes, la fundacion del
Instituto Federal de Capacitacion del Magisterio, la cual tuvo lugar e 19 de marzo de
1945.

De 1945 a 1950, y con la intencion de dar cobertura a la formacion profesiona de los
profesores de educacion primaria, € Instituto ofrecid capacitacion a los docentes que
laboraban en las zonas rurales del pais.

En 1971, € Ingtituto Federa de Capacitacion del Magisterio se transform6 en la
Direccion General de Mejoramiento Profesional del Magisterio, la que a través de 47
centros regionales distribuidos en todo el pais, ofrecid los servicios de actualizacion y
capacitacion docentes, durante 7 afios. Después de este periodo, en 1978 se convirtio en la
Direccion General de Capacitacion y Mejoramiento Profesional del Magisterio, la cual
retomo las funciones de actualizacion a través de acciones dirigidas a apoyar a los
profesores frente a grupo en e mango de planes y programas de estudio a nivel
preescolar, primariay secundaria.

En 1989, esta instancia se fusiond con la Direccion General de Educacion Normal y
surgio la Direccion General de Educacion Normal y Actualizaciéon del Magisterio, anivel
nacional. Por espacio de tres afios aproximadamente dio cobertura en materia de
actualizacion y capacitacion a los docentes. Hacia 1992, limitd sus funciones a Distrito
Federa como resultado de la descentralizacién de Escuelas normales y de Centros de
actualizacion del magisterio, a través del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la
Educacion Basica.

El 12 de Enero de 1995, el Poder Ejecutivo Federal present6 el proyecto educativo dentro
del Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000. En este documento hubo un apuntalamiento a
la equidad, calidad y pertinencia en Educacion; persiguio también la consolidacion de las
innovaciones presentadas en el Acuerdo Nacional parala Modernizacion de la Educacion
Basica (ANMEB) del sexenio anterior.

95



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

Asimismo, establecio el sistema nacional de formacion, actualizacion, capacitacion y
superacion profesional del magisterio, en e que se incluyen las distintas modalidades de
formacién paralos docentes, ya seainicial o permanente, y dentro de éstala actualizacion,
capacitacion y superacion.

Este sistema tiene como fin, garantizar la calidad profesional docente mediante las
condiciones necesarias, comprometiéndose a reacondicionar, ampliar y modernizar la
infraestructura y el equipo de los planteles de Educacion Béasica incluyendo las nuevas
tecnologias de comunicacion e informatica para que € docente tuviera posibilidades de
desempefiar megjor su labor y en consecuencia, hubiera un mayor aprovechamiento de los
alumnos. Dicho sistema contempla entre sus propositos, transformar la realidad
educativa, a partir de sus propios reclamos, retos y necesidades.

El Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 retomé en materia educativa a través del
Programa Nacional de Actualizacion Permanente para Maestros de Educacion Basica en
servicio (ProNAP) fundamentalmente, el proyecto de Profesionalizacion Docente y
Carrera Magisterial, en e cual intent6 centrar la formacion permanente, especificamente
la actualizacion de los profesores frente a grupo de los niveles basicos; sin embargo, éste
es y ha sido un proceso que es atendido por diferentes instancias, e ProNAP no
reemplazo a los Centros de Actualizacion del Magisterio u otras instituciones formadoras
de docentes.

En & programa educativo 1995-2000, €l ProNAP cont6 con impresionantes recursos
financieros, y ahora se ha convertido en una de las instancias de actualizacion ala que los
profesores pertenecientes a Carrera Magisterial se inscriben cada afo de manera
obligatoria, y € examen que se acredita en este programa, les ofrece —de acuerdo a la
evaluacion que obtengan- un porcentgje considerable.

La Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del Magisterio (DGENAM)
sigue siendo una de las principales instancias oficiales que realiza programas de
actualizacion y capacitacion docente, especificamente, e incluye la nivelacion pedagogica,
asimismo, se realizan programas andlogos a través de las instancias de los diferentes
niveles de educacion bésica de la Secretaria de Educacion Publica (SEP). Particularmente
los profesores que pertenecen a la Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria
(CSES), acuden a esas instancias para integrarse a esos procesos, pero también ala propia
CSES, en la que también se disefian y desarrollan programas de actualizacion, induccion,
capacitacion y superacion.

Dentro de las instituciones superiores gue atienden la formacion de docentes, también se
desarrolla un importante trabajo a nivel de investigacion, que se realiza, en muchos casos,
a partir de la observacion de la practica de los profesores frente a grupo, como ha podido
constatarse a través de los trabajos revisados, asimismo, se aprecia que los resultados
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buscan también vincularse a trabajo docente cotidiano de los niveles basicos y a los
procesos formativos de |os futuros profesores.

Al desarrollar este trabajo se encontrd una preocupacion constante de los profesores -con
sus particularidades- respecto a su formacion permanente, entre otras razones por €l
importante cambio curricular que desde 1993 intenta incorporarse para €l aprendizaje de
los alumnos. Esto no quiere decir que todos | os profesores se encuentren inscritos o hayan
participado en cursos de actualizacion, capacitacion o superacion, pero muchos de ellos
tienen inquietudes por conocer mas la propuesta curricular y/o por mejorar su trabajo a
través de su propia preparacion.

Cada profesor posee una formacion y una practica muy particulares, enriquecidas e
influenciadas por su individualidad y su personalidad, sus percepciones, sus saberes, sus
creencias, sus concepciones, sus representaciones, sus posibilidades, su discurso y su
realidad.

DGENAM

La Direccion General de Educacion Normal y Actualizacion del
Magisterio (DGENAM), en € Distrito Federal, forma parte del sistema de formacion,
actualizacion, capacitacion y superacion profesional del maestro de Educacion Basica
mencionado, y ha realizado una serie de actividades para analizar esta problemética desde
Febrero de 1995, en las que, seguin su informe, han participado académicos de reconocida
trayectoria de la Benemérita Escuela Nacional de Maestros (BENM), la Escuela Nacional
para Maestras de Jardines de Nifios (ENMJN), la Escuela Normal de Especializacion, la
Escuela Superior de Educacion Fisica (ESEF), |la Escuela Normal Superior de México
(ENSM), e Centro de Actualizacion del Magisterio (CAM) y de la propia DGENAM.

A nivel oficial, €l sistema trata de integrar, coordinar, ordenar y dar coherencia a las
instituciones que de forma aislada han venido trabajando en la formacion y actualizacion
de maestros.

La DGENAM en € D.F. esresultado de la fusidon de |a Direccion Genera de Educacion

Norma y de la Direccion General de Capacitacion y Mejoramiento del Magisterio,
efectuada el 19 de Febrero de 1989, y coordina sus funciones a través de la Subsecretaria
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de Educacion Bésicay de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el D.F. a partir de
marzo de 1994.

Suscribe dentro de sus funciones, laresponsabilidad de la evaluacion y normatividad de la
Educacion Normal, la actualizacion y capacitacion de los maestros, asi como la
operativizacion de servicios de los docentes de Educacion Basica, la actuaizacion y
capacitacion de directores y maestros de Educacion Inicial, Especial, Basica, Indigena y
Fisica; realiza investigaciones a nivel de Educacion Normal y actualiza, supervisa y
evalUa sus servicios, ademas, crea sistemas de informacion sobre las normas que aplica
respecto alos procesosy las actividades que realiza.

La DGENAM contempla la posibilidad de implementar agunas aternativas de
superacion profesional en el D.F. para los maestros, ya que concibe la “ .....formacion
docente como un proceso continuo de preparacion profesional que se desarrolla en
etapas distintas y con estrategias diferentes ... se inicia en el momento de ingreso a una
escuela normal ... se continGia a lo largo de una vida profesional...” *°, es por ello que
ademés de todas las escuelas normales publicas y privadas en el Distrito Federal, cuenta
con un Centro de Actualizacion del Magisterio (CAM).

En e D.F., e CAM lleva a cabo “cursos breves de educacion continua y asesorias
pedagdgicas en los planteles, organizados dentro de distintos campos del conocimiento
educativo en general, en apoyo a planes de estudio vigentes’ *%.

Los cursos de actualizacion del CAM, hasta 1993, segin la DGENAM, se centraban en
peticiones que muy especificamente hacian los funcionarios en turno, y los docentes
acudian con €l interés de obtener puntgje para escalafon, pero no parecia reflejarse con
claridad €l beneficio de estos cursos en la practica docente.

A partir de 1994, se fijaron los criterios para establecer que los cursos de actualizacion
deberian proyectar sus beneficios a la practica cotidiana del maestro y delego la
responsabilidad en los Centros de Maestros vinculados directamente con e ProNAP.
Aunque estos cursos tienen como principal enfogue CARRERA MAGISTERIAL, la
Subsecretaria de Educacion Basica y Normal establecid la posibilidad de que otras
instituciones of recieran también cursos de actualizacion.

La DGENAM reconoce la necesidad de actualizar a 95 000 maestros aproximadamente,
por lo que las Direcciones y Coordinaciones Sectoriales de Educacion Basicay la UPN,
entre otras instituciones, han tenido que participar en e ofrecimiento de programas de
formacion permanente.

“YDGENAM, 1996.
2 [dem.
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En & caso del CAM en €l D.F., ofrece cursos con validez tanto para el escalafon vertical
(ascensos e incrementos de horas en educacion secundaria) y para € horizontal (Carrera
Magisterial, que incluye los cambios de categoriay sueldo).

En programas de capacitacion e CAMDF cuenta con dos tipos. La Nivelacion
Psicopedagdgica y la Licenciatura en Docencia Tecnologica. La primera se refiere a la
particularidad de la Educacion Secundaria, ya que como se menciond anteriormente, se
maneja que el 70% de docentes (porcentaje aproximado) no son egresados de |as escuelas
normales. La segunda atiende a profesores que prestan servicio en Secundarias Técnicas
y Centros de Bachillerato Tecnologico. En promedio anual, eé CAMDF informa que
atiende en estos dos programas de capacitacion a2 776 maestros.

En & caso de la segunda modalidad en este rubro, los maestros pueden licenciarse en
ocho semestres en cursos sabatinos e intensivos en julio y agosto, de tal forma que sus
estudios no obstaculizan su trabajo docente cotidiano.

CSES

La Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria (CSES), es
una de las instancias de Educacion Basica de la Secretaria de Educacion Publica, que
depende de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal atravésde la
Direccion General de Operacion de Servicios en e Distrito Federal y de la cual emanan
las disposiciones oficiales tanto a nivel técnico pedagogico, como labora vy
administrativo.

Los profesores que integran el estudio realizado para este trabajo pertenecen a la CSES,
por 1o gque, entre otras razones, se esta incluyendo un panorama general de las actividades
que ésta realiza en materia de formacion permanente en sus distintas modalidades:
actualizacion, capacitacion y superacion docentes.

Esta Coordinacion, a igual que la DGENAM, forma parte del sistema de formacion,
actualizacion, capacitacion y superacion profesional del maestro de Educaciéon Bésica, y
disefia e imparte cursos para los docentes adscritos a esta dependencia con lafinalidad de
cumplir tal funcion.

Uno de los retos que la CSES se ha planteado en materia de actualizacion, capacitacion y
superacion, desde su perspectiva, es hacer de estos procesos, un sistema gue funcione de

99



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

manera eficaz, que trascienda en la mentalidad de los profesores, es decir, que no se
guede en un nivel discursivo, que retome la intencion de la educacion secundaria, que los
docentes asuman y hagan suyos los contenidos y metodologia de los programas
educativos, entre otros aspectos.

Una de |as dificultades que la CSES reconoce es el tamafio de la poblacion magisterial'?,
gue esta constituida por casi 25 000 profesores, sdlo en esta Coordinacién, 1o que
imposibilita una comunicacion y una atencion en materia de formacion permanente,
eficaces. Aunado a esto, la CSES no cuenta con los recursos humanos ni la infraestructura
para poder atenderlos, 1o que también se ha planteado como un reto, ya que desde su
perspectiva, es uno de los factores que garantiza la calidad de los servicios educativos y el
mejoramiento de |os resultados.

Sin embargo, la CSES reivindica y se apoya en los materiales con que actualmente
cuentan los profesores desde 1993, a partir del cambio curricular, entre ellos, los Libros
para el Maestro de diferentes asignaturas del Plan de Estudios, asi como los paguetes
didacticos del ProNAP, bajo e supuesto de que estos Ultimos han llegado a todos los
profesores, aunque se sabe que no todos lo docentes se han inscrito a programa, por lo
que todavia hay quienes no conocen o cuentan con dicho paquete.

La CSES también considera que los profesores han podido actualizar su préctica con los
recursos y medios electronicos que han llegado a las escuelas como las videotecas
escolares, o red satelital de television educativa (EDUSAT), no obstante, €l uso de estos
medios no puede garantizarse a interior de las escuel as.

La CSES ha definido algunas estrategias para desarrollar su trabgo de manera

prioritaria™®:

Coberturay atencion diferenciada

Fortalecimiento de la organizacion y funcionamiento de | as escuelas
Contenidos, métodos y recursos para la superacion del proceso ensefianza-
aprendizgje

Actualizacion y superacion de la funcion docente, directivay de supervision
Vinculacion con lacomunidad y coordinacion intersectorial

Ademas, entre 1998 y 2001 se dio alatarea de preparar algunas estrategias de superacion
y actualizacion en coordinacion con la Direccion General de Educacién Norma y
Actualizacion del Magisterio, a traves del Programa de Superacion Profesional para
Profesores de Educacion Secundaria, € cual, se origind con la intervencion de la
Coordinacion de Asesores de la Subsecretaria de Servicios Educativos para € Distrito
Federal hacia 1998-1999 y actualmente depende de la Subdireccién de Apoyo Técnico

121 CSES, 1998.
122 | hid.
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Complementario formando parte de las lineas de trabgo del Departamento de
Actualizacion y Capacitacion de la CSES.

Asimismo, a interior de la CSES, la Subdireccion mencionada esta formada por
instancias cuyas actividades incluyen las encaminadas a atender la formacion permanente
de los profesores:

EL DEPARTAMENTO DE PROYECTOS ACADEMICOS

EL DEPARTAMENTO DE SERVICIOS EDUCATIVOS

EL DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES TECNOLOGICAS

EL DEPARTAMENTO DE ACTUALIZACION Y CAPACITACION

Cada Departamento cuenta con personal que disefia e imparte cursos, o bien, realiza otras
actividades de apoyo a los profesores de secundarias, entre las que se encuentran
conferencias, elaboracion de documentos, preparacion y presentacion de materiales
educativos, sesiones de debate por especialidad.

En este trabgjo, se hara referencia mas amplia a las actividades de dos de los
departamentos mencionados, por contar con mas informacion.

COORDINACION SECTORIAL DE EDUCACION
SECUNDARIA

l

Subdireccion de Apoyo Técnico Complementario

Y N

DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO DEPARTAMENTO
DE ACTIVIDADES DE SERVICIOS DE ACTIVIDADES  DE ACTUALIZACI ON
ACADEMICAS EDUCATIVOS TECNOLOGICAS Y CAPACITACION

< DEPARTAMENTO DE PROYECTOS ACADEMICOS

A lo largo del ciclo escolar (1998-99), por gemplo, la entonces UNIDAD DE
ACTIVIDADES ACADEMICAS programé reuniones de profesores de algunas
especialidades, tituladas “Didactica de la Videocinta’, para Matematicas, Espafiol,
Biologia, etc.; en tales reuniones se presentaron algun o algunos fragmentos del material
audiovisual con que cuentan las escuelas desde 1996 aproximadamente; posterior a la
proyeccion, se propiciaba un debate entre los asistentes al respecto de su utilizacion,
aplicacion, entre otros aspectos.
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Para el caso de Mateméticas™?, la reunion se realizé en el mes de Octubre y conté con la
participacion de 140 profesores aproximadamente, tanto de la especialidad, como
directores y subdirectores, de escuelas secundarias generales, para trabajadores y alguna
telesecundaria, de los cuales segln la encuesta que se realizo al inicio de la actividad, €l
19.7% habia utilizado en alguna ocasiéon a menos, los videos “El mundo de las
Mateméticas’, mientras que el 71.12% nunca habia hecho uso de ellos; & 9.5%'* no
contestd; sin embargo, durante el debate, algunos profesores expresaron desconocer la
existencia de estos materiales. Los datos obtenidos reflgjan la necesidad de realizar este
tipo de actividades para apoyar la labor de los profesores, para acercarlos y recuperar 1o
mejor de estos materiales, 0 a menos para que conozcan la existencia y contenido de
ellos.

Este Departamento también participa en €l disefio y operacion de cursos para directivos y
supervisores con valor a Carrera Magisterial, brinda apoyo de caracter técnico pedagogico
a ambas instancias de direccion, elabora documentos del mismo caracter destinados
también alos profesores frente a grupo, entre otras actividades.

<+ DEPARTAMENTO DE ACTUALIZACION Y CAPACITACION

En 1997, la Subdireccion de Apoyo Tecnico Complementario de la CSES cre0 este
Departamento como Unidad de Actualizacion y Capacitacion Docente, desde entonces es
una de las instancias que més cursos disefia e imparte con valor a Carrera Magisterial, por
lo que se ve muy concurrida cuando es abierta la convocatoria para este programa.

Este Departamento ha tenido algunas modificaciones en su estructura inicia y
actualmente distribuye sus funciones a través de tres lineas de trabajo con sus respectivas
actividades encaminadas todas a apoyar €l programa que desde €l ciclo escolar 2001-2002
se implementd en las escuelas de educacion basica y que se denomina PROYECTO
ESCOLAR. Estas lineas estan definidas a partir de las distintas modalidades de formacion
permanente para profesores'?>;

Induccion
Capacitacion y Actualizacion
Superacion

Estas lineas de trabajo toman como base Proyecto Escolar y se circunscriben alrededor de
este programay otros seis grandes campos de atencion: Fomento a la lecturay lenguagjes,

123 |_a tesista participd en la codireccion de este debate, a lado del Profesor Jefe de la Unidad de Actividades
Académicas dela CSES y una Profesora Jefe de Clase de Matemdticas.

124 Departamento de Actividades Académicas, CSES, 1998, informacion de archivo.

125 Departamento de Actualizacion y Capacitacion, 2002.
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Comprension de las ciencias, Desarrollo de las habilidades mateméticas, Fomento de
valores, Desarrollo profesional y Gestion. Sus destinatarios son ademas de |os docentes,
subdirectores y directores de escuelas y €l personal de apoyo técnico pedagdgico de la
CSES, tanto de oficinas centrales como de las siete regiones en las que actuamente la
CSES coordina sus funciones en el Distrito Federal, exceptuando | ztapal apa.

I nduccion

Con la intencion de ayudar a docentes, directivos y supervisores que se inician en estos
niveles de accidn, se implementa esta linea de trabajo para proporcionarles experiencias
gue les brinden elementos normativos, vivenciales, psicopedagogicos y de organizacion
escolar, através de Cursos-Taller, Conferencias, Asesoriasy Encuentros.

La CSES se ha planteado como meta dar a esta induccion un caracter obligatorio, es decir,
ha de ser acreditada por |os aspirantes a cubrir cargos directivos, de supervision y ain de
docencia, de otra forma no podrén asumir tales cargos; es por ello que al inicio de cada
ciclo escolar se implementa el Curso Taller de Induccién para egresados de la Escuela
Normal Superior de México, a fin de que reciban toda la informacién posible sobre el
funcionamiento tanto académico como administrativo de las escuelas secundarias en €
momento de su ingreso al servicio.

Capacitacion y Actualizacion

Este proyecto reconoce las modificaciones que se han suscitado en el subsistema de
Educacion Secundaria anivel curricular, de organizacion escolar y normativo, el perfil del
docente, entre otros. Desde este reconocimiento, rescata la necesidad de implementar
acciones que actualicen y capaciten a los profesores de secundaria a nivel
psicopedagdgico y de las disciplinas especificas, tanto para los docentes de extraccion
normalista como no normalista.

El proyecto intenta ubicar su trabajo, entre otros ejes, a partir del andlisis de temas
vinculados al plan y programa de estudios, y recuperar y fortalecer la experiencia docente
desde las juntas de academia, los talleres generales de actualizacion y el trabajo colegiado
escolar.

L as actividades que se instrumentan en este proyecto son fundamental mente:
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Conferencias. para las cuaes, se invita a especidistas de ciencia y tecnologia a fin de
promover espacios de reflexion y andlisis, compartir experiencias, por gjemplo, entre los
docentes.

Cursos y talleres destinados a supervisores, directivos, profesores y persona de apoyo
técnico pedagogico con valor paraescalafon vertical y Carrera Magisterial.

En cada curso se acepta la inscripcion de 30 profesores aproximadamente. Los cursos son
impartidos por personal del Departamento en diferentes espacios como los Centros de
maestros, las Centrales de laboratorios y talleres y en algunas escuel as secundarias, con la
intencién de que se encuentren en diferentes puntos de la ciudad y en distintas épocas del
ciclo escolar.

El valor de estos cursos para Carrera Magisterial y escalafon vertical (ascensos de
categorias) parece ser e movil de la ata demanda que puede apreciarse; asimismo
convocan a profesores frente a grupo, directivos, supervisoresy personal de apoyo técnico
pedagdgico mismos que pertenecen a las diferentes vertientes de Carrera Magisterial, sin
embargo, abre la posibilidad de que puedan asistir docentes que no pertenezcan al
programa, siempre y cuando haya cupo, ya que se da prioridad a los profesores que estan
inscritos, ademas, la constancia que se da a esos docentes, no tiene valor para Carrera
Magisterial. La mayor parte de estos cursos se ofrecen con horario sabatino y en
diferentes fechasy lugares.

Estos cursos y los que se ofrecen en todas las instancias de Direccion de Educacion
Basicay Normal, son revisados y evaluados por una comision nacional, que dictamina su
validez para Carrera Magisterial.

Asimismo, se incluyen actividades que apoyen directamente la capacitacion y
actualizacion de los docentes como son Encuentros, Asesorias, y se atienden las
peticiones especificas que realizan las escuelas para que personal académico de este
Departamento asista y realice taleres, conferencias y/o pléticas en los centros de trabgjo
sin que los profesores tengan que trasladarse a otros sitios; estas actividades pueden
realizarse en alguno de los cinco dias que tienen destinados para la actualizacion, y que
desde el ciclo escolar 2001-2002 se otorgaron.

Superacion

Esta linea de trabajo se cred especificamente para el funcionamiento del Programa de
Superacion Profesional para Profesores de Educacion Secundaria, que se origind en la
Coordinacion de Asesores de la Subsecretaria de Servicios Educativos para € Distrito
Federa en la gestion del sexenio anterior. Este Programa tenia un carécter
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interinstitucional ya que operaba en coordinacion con la Direccion General de Educacion
Normal y Actualizacion del Magisterio (DGENAM), gque era la instancia que certificaba
los diplomas correspondientes (p. 100 de este trabajo); sin embargo, e Programa ha
tenido algunas modificaciones debido a que no pudieron establecerse los acuerdos
necesarios con DGENAM vy en € ciclo escolar 2003-2004 se puso en marcha con algunas
variantes debido a que la CSES no puede otorgar diplomas.

En principio, € Programa se organizé en Diplomados mismos que agruparon 4 cursos
cada uno; como parte de los cambios que han tenido que realizarse, los cursos se
organizan ahora por Médulos, pero € enfoque y la metodologia de los mismos, se
conservan.

Durante € ciclo escolar 1999-2000 se puso en marcha el Diplomado 1 “La trascendencia
de la funcién docente y su impacto en € adolescente de educacion secundaria’, para
profesores de las especialidades de Matematicas y Quimica, y durante el ciclo 2000-2001
operaron, € Diplomado 1 y e Diplomado 2 “Liderazgo docente y promocion del
aprendizaje en grupos de educacién secundaria” para docentes de las mismas
especialidades.

Este programa ha tenido gran aceptacion entre |os docentes que han participado en é, asi
como entre directivos y jefes de ensefianza que lo han conocido a través de las acciones
de los profesores que tienen a su cargo y de los resultados que éstos han obtenido en sus
grupos araiz de su participacion en los Diplomados. Es por ello que la demanda persiste y
por lo que e Programa continla aungue con los cambios necesarios para poder
operativizarlos.

Cabe mencionar que en este ciclo escolar 2004-2005 se ha desarrollado € Mdédulo 1 para
Directores de Escuelas Secundarias, con variantes en |os cursos que se incluyeron.

En principio se penso dar atencion a docentes sin formacion normalista, pero dadas las
necesidades detectadas en los estudios de diagndstico y en los encuentros que hubo para
perfeccionar los primeros programas de los cursos, se decidi6 incluir a profesores con o
sin formacion normalista

Los criterios bajo los cuales se han atendido a los docentes de las especialidades
mencionadas incluyen la urgencia de apoyar a los profesores que imparten estas
asignaturas en las escuelas secundarias, mismas que en los ultimos afios han tenido bajos
indices de aprovechamiento en los resultados que arroja € examen de CENEVAL gue se
aplica alos egresados de secundaria que aspiran ingresar a bachillerato.

Desde 2003, se ha denominado Proyecto de Superacion Profesional para Profesores de

Educacion Secundaria y se ha elaborado un tercer conjunto de cursos. El Proyecto esta
constituido por Modul os Pedagdgicos de la siguiente forma:

105



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

(- El adolescentey su redidad

MODULO 1: - Funcién socia y pedagogica del
docente
La trascendencia de la funcion
docente y su impacto en € < - Retos en € aprendizae de las
adolescente de educacion disciplinas (Mateméticas, Quimica,
secundaria Historia)

Evaluacién de la ensefianza y del

\ aprendizaje
= aprendizaje y la ensefianza en
educacion secundaria
MODULO 2: - Grupos de aprendizaje en educacion

secundaria
Liderazgo docente y <
promocion del aprendizaje en Retos en e aprendizaje de las
grupos de educacion disciplinas (Mateméticas, Quimica)

secundaria

\ Liderazgo docente

Curriculum y planeacion didéctica

MODULO 3: - Estrategias de aprendizaje y sus
implicaciones en el aula
El plan de estudios de

educacion secundaria y los < - Naturaleza de la disciplina y sus
procesos de aprendizaje en € posibilidades formativas
aula (Mateméticas, Quimica)

Hacia la dSistematizacion de la
\ practica docente

Cada Médulo esté constituido por 4 cursos, uno de los cuales es dirigido a la especiaidad
de los docentes inscritos, € resto esta disefiado para apoyar a los profesores en otros
aspectos técnico pedagogicos que les ayuden en su diaria labor.

Es importante resaltar que el objeto de estudio de estos modulos es la practica docente
cotidiana de los profesores, la cual se rescata a traves de la metodol ogia implementada en
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los cursos y que incluye la descripcion, explicacion y vaoracion de las creencias,
experiencias y conceptos de los profesores en trabajo colegiado con otros docentes, para
conducir a un replanteamiento y/o toma de decisiones a respecto de esas creencias y
conceptos, y de su practica, después de una confrontacion con los aportes tedricos mas
recientes posibles.

En e Proyecto se realiza una evaluacion y un seguimiento con los profesores en sus
escuelas, asi como con los alumnos adolescentes y los directivos, cuyos testimonios
escritos han sido recopilados en visitas y entrevistas realizadas alos mismos por el equipo
técnico que disefiay coordina los cursos de los Médul os.

En cuanto al Mdédulo gque se ha desarrollado durante este ciclo escolar para personal con
funciones directivas, éste esta constituido de la siguiente forma:

( El adolescentey € directivo
MODULO 1:
Retos en la gestidn escolar
La trascendencia de la funcién
docente y su impacto en € < - Retos en lafuncion directiva
adolescente de educacion
secundaria
Evauacion institucional
\

+» DEPARTAMENTO DE SERVICIOS EDUCATIVOS

En este Departamento se daba atencion en materia de actualizacién y capacitacion al
personal de Servicio y Asistencia Educativa (SAE) de las escuelas secundarias como son
los Médicos escolares, prefectos, orientadores y trabajadores sociales. Aunque también se
atendian otros programas como €l [lamado Ver bien que dota de anteojos a alumnos que
los requieren y que son de escasos recursos.

Laatencién a personal de SAE se realizaba durante todo €l afio a través de cursos breves,
conferencias, encuentros y otras actividades. Sin embargo, desde €l inicio del ciclo escolar
2004-2005 estas actividades pasaron a otras instancias de la CSES, debido a que €
Departamento dejo de tener este caracter.
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< DEPARTAMENTO DE ACTIVIDADES TECNOLOGICAS

Aqui se atienden, también en los aspectos de actualizacion y capacitacion, alos profesores
de actividades tecnol 6gicas de las escuel as secundarias, por medio de acciones semejantes
alas que realizan los otros departamentos para sus respectivos beneficiarios.

Direccion de
Actualizacion y
Centros de Maestros

Esta instancia, anteriormente Ilamada Direccion de
Actualizacion Magisterial, depende de la Subsecretaria de
Educacion Basica y Normal, y organiza un gran ndmero de
acciones de actualizacion a través de la Coordinacion General de Actualizacion y
Capacitacion para Maestros en Servicio gque conforman todas las Direcciones de
Educacion Basicay Normal: DGENAM, de Educacion Fisica, de Servicios Educativos en
|ztapalapa, de las Direcciones de Educacion Especial, de Educacion Iniciad y las
Coordinaciones Sectoriales de Educacion Preescolar, Primariay Secundaria.

Especificamente, la Direccién de Actuaizacion y Centros de Maestros organiza y
coordina:

P El ProNAPy los Cursos Nacionales de Actualizacion
P Centros de Maestros

P Talleres Generales de Actualizacion

P Encuentro “Memoria de una experiencia docente”

¢ El ProNAPy los Cursos Nacionales de Actualizacion

A fines del afio 1995, surgio el Programa Nacional de Actualizacion Permanente para los
maestros de Educacion Basica (ProNAP), cuyo objetivo, de acuerdo a la Secretaria de
Educacion Publica (SEP), es contribuir al mgjoramiento de la calidad de la Educacion
Basica.

Los Cursos Nacionales de Actualizacion (CNA), son uno de los componentes del ProNAP
gue intenta apoyar a los profesores de Educacion Basica en procesos de actualizacion y
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fortalecimiento de recursos didacticos, pero actualmente coordina diferentes programas de
estudio nacionalesy estatales:

X/
L 44

Cursos Nacionales de Actualizacién (CNA)
Cursos Generales de Actualizacion (CGA)
Cursos Estatales de Actualizacion (CEA)
Talleres Generales de Actualizacion (TGA)
Talleres Breves de Actualizacion (TBA)
Talleres de Actualizacion en Linea (TAL)

3

%

3

%

X/
L X4

3

%

3

%

A nivel de Educacion Secundaria, la formacion de los primeros asesores para atender 10s
CNA inicié en Diciembre de 1995 con un primer acercamiento al programa, informando a
los maestros electos sobre la intencion del mismo, y una escasa orientacion sobre las
condiciones de logisticay presupuesto destinados a mismo.

En el mes de Junio de 1996, fue emitida la Convocatoria para participar en los CNA, que
incluyd también la informacion sobre la instalacion y ubicacion de los siete CENTROS
DE MAESTROS, que en principio se abrieron.

Para este programa se han destinado una gran cantidad de recursos, que pueden apreciarse
en las instalaciones de dichos Centros de Maestros, que cuentan con un amplio acervo
bibliogréfico, audiovisual, equipo de computo, mobiliario, y muchos elementos mas.

Propdsitos

Con €l fin de elevar la calidad de la Educacion, el ProNAP se propone la actualizacion de
los conocimientos de los maestros y € fortalecimiento de sus recursos didéacticos. Mas
especificamente, en el caso de Mateméticas, pretende “favorecer e desarrollo de las
capacidades docentes, matematicas y profesionales de los profesores y comunicarles los

enfoques y contenidos de |os nuevos programas” .

Persigue convencer a los profesores de que la ensefianza de las Matematicas debe
cambiar, que no puede seguir prevaleciendo la forma mecanica y tradicional, y de la
necesidad de actualizar, reforzar y ampliar sus conocimientos en la materia, ya que los
contenidos basicos que se incluyen en los programas educativos de primariay secundaria
no son suficientes para fundamentar y/o ampliar €l acervo de los profesores, en otras
palabras, e paquete didactico del ProNAP para Matematicas, esta disefiado, entre otros
propdsitos, para fortalecer la puesta en marcha del enfoque curricular planteado en el
programa de estudios.

126 proNAP, Mateméticas, Secundaria, Guia de Estudio, 1995.
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Caracteristicas

En los lineamientos del curso se especifica el carécter autodidacta; con la misma claridad,
en los libros del paquete didactico se explican las alternativas de estudio de acuerdo a sus
preferencias y al tiempo de que dispongan, ya sea de manera individual o en grupos
autdinomos con SuS Propios comparneros o en grupo, 0 con asesoria del persona de
Centros de Maestros, pero mangja puntuamente la diferencia de esto con los cursos
escol arizados que pudieran ofrecer o haber ofrecido otras instituciones.

El paquete didactico estd formado por una Guia de Estudio, un Libro de Lecturas, los
Planes y Programas de estudio y los Libros para e Maestro de cada especialidad, en €l
caso de secundarias.

Las Asesorias para € manegjo de los Paquetes Didacticos se brindan en los Centros de
Maestros que estan funcionando en € D.F. desde el mes de Junio de 1996. L os asesores
del programa, en €l caso de secundarias fueron enviados a los Centros a partir del mes de
Octubre de ese afo, sin embargo, las necesidades de cada especialidad y/o nivel, no
quedaron satisfechas para cada Centro en la misma fecha, por alguna razon fueron
incorporandose paulatinamente y han tenido cierta movilidad. La atencion que los CNA
brinda a los participantes intenta ser muy amplia y solida, promoviendo talleres de
capacitacion constante.

A nivel del escaafon de Carrera Magisterial, actualmente es obligatorio presentar el
examen de los CNA y proporciona a quien lo acredita satisfactoriamente, doce puntos
para € rubro de Preparacion Profesional, es decir, ofrece la misma puntuacion gue un
grado de maestria, siempre y cuando se obtenga la calificacion requerida. De acuerdo ala
evaluacion la puntuacion puede variar, €l minimo necesario es del 60 %.

A pesar de los recursos humanos, economicos y fisicos, e ProNAP no ha logrado
vincularse a todos los profesores, es decir, no todos los docentes se han inscrito; en la
primera etapa hubo quienes si o hicieron pero, como se habia sefialado, no se presentaron
al examen, otros se presentaron y algunos obtuvieron satisfactorios resultados, segun les
informaron desde las instancias correspondientes del ProNAP.

El primer Taller de acreditacion para asesores (1996) especificd las actividades que éstos
debian realizar y los deslindd de la responsabilidad de resolver a los profesores, los
problemas que se incluyen en el Libro para el Maestro, limitando ésta a sugerir fuentes de
consulta o inclusive, formas de estudio.

La Guia de Estudio que incluye dicho paguete, explica paso a paso la forma en que debe

llevarse e curso, aunque por supuesto, no contiene la solucién de los problemas
presentados porgue también plantea, |a necesidad de que la Ensefianza de las Mateméticas
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se haga a través de la construccién de contenidos, conceptos y conocimientos en una
situacion dindmicay de constante cambio.

El ProNAP sustenta que para la formacion, actualizacion y capacitacion de los profesores
es insuficiente el dominio de contenidos de los programas de educacion basica y rescata
entre otras cosas, €l fortalecimiento de los conocimientos matematicos y cientificos de los
docentes, es decir, retoma la necesidad de que los profesores desarrollen mas sus
conocimientos sobre la disciplina que trabajan, con mas profundidad de o que necesitan
en clase; desde la perspectiva del ProNAP, solo asi se puede garantizar un mejor manejo
de los contenidos, con un elevado dominio de la disciplina especifica.

El ProNAP no descarta en ningin modo, la necesidad de que los profesores reciban la
informacion que les permita estar al tanto del desarrollo de la investigacion de
Educacién Matemética, asi como de las nuevas propuestas educativas™’, es decir, no solo
intenta actualizar a los docentes en su formacion cientifica y/o académica, sino en €
tratamiento y manejo didéacticos gue han de hacer con sus alumnos.

El ProNAP es un proyecto ambicioso que a veces rebasa las posibilidades reales de los
profesores, y para que obtengan buenos resultados, necesitan una alta disposicion al
estudio.

Evaluacion

Como gjemplo de los resultados de Evaluacion de los CNA, se presentan los que se
obtuvieron en 1997 y 1998, por contar con lainformacion:

Para el mes de Junio se habian inscrito 190 000 docentes aproximadamente, 10 que no
quiere decir que todos se presentaron a examen de acreditacion.

En e mes de Noviembre del mismo afio, el nimero llegd a més de 205 000, de una planta
docente nacional de 813 984 profesores, de primaria y secundaria; de ellos, un poco
menos de 60 000 se presentaron al examen y lo acreditaron casi 35 000™%.

En Junio de 1998, se inscribieron nuevamente més de 100 000 docentes y presentaron €l
examen un poco mas del 45 %, acreditandol o aproximadamente el 24%.

Como puede observarse, en la primera fecha de acreditacion, apenas un 28%,
aproximadamente, de los docentes inscritos se presentaron al examen, y en Junio de 1998,
menos de lamitad.

27 fdem.

%8Djreccion de Actualizacion Magisterial, 1999, informacion de archivo.
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En el caso de secundarias a nivel nacional, en Matemaéticas especificamente, para Marzo
de 1998, se habian inscrito poco mas de 21 000 profesores, de los cuales
aproximadamente 4 400 solicitaron examen y lo presentaron casi 3 100, pero Unicamente
alrededor del 24% lo acredito.

Es importante sefialar que una buena parte del pagquete didactico se centra en el desarrollo
de contenidos matematicos, e incluye una gran cantidad de problemas con un significativo
grado de dificultad. Esto tiene que ver con uno de los propositos del ProNAP, que intenta
acrecentar € nivel de conocimientos mateméticos en los docentes, para elevar o alcanzar
el dominio gue se requiere como profesor.

En Mateméticas, en 1998, por gemplo, el examen incluyo 58 reactivos:

a 39 conceptos mateméticos
a 5 respecto a enfogue (elementos conceptual es tedricos y metodol 6gicos)
a 14 problemas para su andisis y resolucion con base en e enfoque actual

Hubo profesores que en el segundo aspecto, no tuvieron errores, pero en € primero y
tercero, ninguno acertd la totalidad, aunque si se acercaron (34 y 10 respectivamente).
Pero también hubo quienes en el segundo y tercer rubros, obtuvieron cer o aciertos.

Los datos varian de acuerdo a la especialidad; en el caso de Matematicas, € promedio de
calificacion, de quienes acreditaron el examen, oscila entre 65 y 70 puntos respecto de
100. En general, €l promedio alcanzado por |os sustentantes en esta asignatura, estuvo por
abajo de 50.

El promedio mas ato a nivel nacional fue obtenido por los profesores de Quimica,
quienes casi alcanzaron 70 de 100 aciertos, pero €l mas bajo fue en Matematicas.

A nivel del Distrito Federal, casi la cuarta parte de los profesores se inscribi6 a los cursos
nacionales, pero menos de mil solicitaron €l examen y lo presentaron poco mas de 750,
aprobandolo casi € 80 % de los sustentantes. Es importante sefialar que inscribirse a los
CNA no obliga alos profesores a presentarse al examen correspondiente.

L os profesores de Mateméticas de secundaria, en esta ciudad, son casi 5 000, de un total
aproximado de 25 000 docentes; es la asignatura, a igual que Espaiiol, que alberga a
mayor nimero de profesores respecto a las demas especialidades.

Sin embargo, en e D. F., aproximadamente solo se inscribio e 4 % de la planta docente
de Matemdticas a los CNA; & examen lo presentd aproximadamente el 3 %, y fue
acreditado por poco méas del 1.5 %, ligeramente arriba de la mitad de |os sustentantes.

Los datos en Mateméticas, reflggan un bajo dominio en e mango en genera del
programa, tanto en contenidos matematicos como en procedimientos didacticos respecto
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al enfogue. Pero ademas, también se aprecia un bajo nimero de aspirantes, o gque no se
sabe es s esto obedece a poca informacion, poco interés, mucho trabgjo, temor a fracaso
0 porque simplemente no pertenecen al programa Carrera Magisterial.

Es conveniente sefidlar que los profesores que se han inscrito a los CNA, recibieron €l
paguete didactico correspondiente y tienen tres oportunidades para presentar el examen,
aunque se manejo que en 2003 seria la Ultima ocasion en gue se podria presentar € curso
especifico de la especialidad de Mateméticas, por 10 que los profesores de esta asignatura
tendran gque inscribirse en otro curso.

Todos estos datos se muestran Unicamente con la intencion de dar una idea sobre lo
ocurrido en los CNA a poco tiempo de su creacion, més adelante se incluiran los
testimonios de | os docentes entrevistados respecto a su experiencia con este programa.

s Centros De Maestros

Los Centros de Maestros fueron creados con varias finalidades, entre ellas esta el
promover el desarrollo integral de los profesoresy apoyarlos en tres aspectos. profesional,
socia y personal.

Se intenta, asimismo, promover el autodidactismo y la autogestion en los profesores, en €l
entendido de que poseen una formacion que proporciona la capacidad para desarrollar
ambos procesos.

Profesionamente, busca apoyar a los docentes en la actualizacion y capacitacion de
planes y programas de estudio, avances cientificos, técnicos, culturales, entre otros
aspectos.

En el aspecto personal, persigue favorecer la autovaloracion y autoestima docentes, y a
nivel social, reflgjar el trabajo docente en la comunidad.

Otra de las actividades que brinda, es apoyar a los profesores inscritos en los CNA,
mediante € trabajo de los asesores del programa.

El 31 de junio de 1999'%, se informé la existencia de quince Centros de Maestros que
ofrecen servicio, y que se encontraban en proyecto, cinco mas.

Algunos Centros de Maestros se encuentran ubicados en instituciones formadoras de
docentes como en la Benemérita Escuela Nacional de Maestros, en la Escuela Normal

129 Benjamin Gonzélez Roaro, Presentacion: Perspectivas Siglo XXI, Reflexiones de Fin de Siglo. (Presentacion
Verbal). Auditorio Blas Galindo, Centro Nacional de las Artes, Mayo 1999.
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Superior de México, y en la sede del CAM, D.F. Es conveniente sefidlar que los Centros
de Maestros existentes en estas instituciones, tienen funciones independientes de las
mismas.

Asimismo, estan instalados por todos los rumbos de la ciudad, lo cua es importante, ya
que adiferenciadel CAM, no estan concentrados en €l centro del D.F.

Las actividades que se realizan en estos centros son muy diversas, todas encaminadas a
brindar elementos para fortalecer la préactica de los profesores, se ofrecen cursos de
actualizacion que sobre todo, son disefiados e impartidos por las instancias que trabajan
para tal fin en los distintos subsistemas de educacion basica y no por personal de los
Centros de Maestros, como los que se mencionaron en €l apartado de la Coordinacion
Sectorial de Educacion Secundaria.

Asimismo, en los Centros de Maestros también tienen lugar talleres, conferencias,
circulos de estudio para apoyar e ProNAP bgo la conduccion de los asesores del
programa; exposiciones de pintura, de trabajos de los talleres que ahi se realizan, de libros
de las bibliotecas; proyeccion de videos, de programas de la Red Edusat; videodebates; y
otras actividades.

Acciones como las sefidladas se realizan en cada uno de los Centros de Maestros y la
programacion que disefian periddicamente denota una preocupacion por propiciar la
asistencia de los docentes para aprovechar las instalaciones y los recursos con que
cuentan.

En cuanto a recursos humanos, cada centro cuenta con un coordinador general, un
coordinador académico, bibliotecario, personal administrativo, y por supuesto con los
asesores del ProNAP para apoyar alos docentes en el seguimiento del curso.

Las bibliotecas cuentan con més de cuatro mil volumenes, actualizados en su mayoria,
revistas especializadas, audiocintas, videocintas y discos compactos sobre temas
educativos, recreativosy culturales de diferentes areas del conocimiento.

Asimismo, cuentan con aulas de informética, con equipos de cOmputo en red, impresoras,
escaner, television y videograbadora, en algunos casos también tienen Red escolar e
internet; antena parabdlica conectada a red Edusat, aulas equipadas con television y
videograbadora, y en ocasiones aulas de educacion musical.

Los Centros de Maestros han sido dotados con importantes recursos que se ofrecen a los

profesores con muchas facilidades y en horario vespertino de martes a viernes, y los dias
sabado.
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Hay diferentes niveles de atencién y eficiencia en cada centro, posiblemente por ello es
que las apreciaciones de |os docentes sobre |0os mismos varian, como podra notarse en sus
testimonios.

« Taleres Generales de Actualizacion

Estos talleres se han realizado en coordinacion con las direcciones de educacion béasica de
todos los niveles y aunque estan contemplados como parte de los CNA, tienen una
atencion especia debido alaimportancia de su desarrollo.

Anteriormente, su finalidad era promover un encuentro entre |os profesores de una misma
zona escolar y de la misma especialidad —en €l caso de escuelas secundarias-, en e que
tuvieran la oportunidad de intercambiar experiencias y saberes para elevar su
conocimiento y manegjo en materia educativa, y también para evaluar y reorientar su
préctica.

Los talleres persiguieron el disefio de un programa de actualizacion para los docentes de
educacion basica, para directivos y persona de apoyo técnico, y la capacitacion
correspondiente para que a su vez pudieran apoyar las actividades de los talleres.

Los talleres se realizan al inicio del ciclo escolar y tienen caracter obligatorio, por lo que
todos los profesores se presentan y cuentan con una compensacion econdmica adicional
por su asistencia.

En las entrevistas realizadas con |os profesores, fue evidente que los talleres han resultado
significativos para ellos, como se demuestra mas adel ante.

Desde agosto de 2001, los talleres se realizaron encaminados especificamente a disefiar €l
Proyecto Escolar para cada centro de trabgo, con todos | os profesores adscritos al mismo.

+» Memoria de una Experiencia Docente

El proposito fundamental de este espacio es reconocer el esfuerzo y dedicacion de los
profesores en el aula'y con sus alumnos. Es un encuentro que promueve la comunicacion
entre docentes para compartir sus experiencias, las méas significativas y/o exitosas, y
reunirlas en un acervo gque puedan consultar todos |los profesores.

En 1997, se realiz6 € Primer Encuentro: Memoria de una Experiencia Docente, y desde
entonces han tenido lugar durante los primeros meses del afo, hasta ahora se han
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presentado en cada uno, los trabajos de un gran nimero de profesores frente a grupo o
pertenecientes a las éreas técnicas de los niveles de preescolar, primaria, secundaria y
normal.

Esta actividad, es disefiada e implementada por |a Direccion de Actualizacion y Centros
de Maestros, se redliza a través de la SSEDF, y hatenido lugar en la Benemérita Escuela
Nacional de Maestros. Se participa por invitacion, a partir de una convocatoria, es decir,
no tiene caracter obligatorio.

La convocatoria para participar en este encuentro, |lega alas escuelas con varios meses de
antelacion, en carteles, tripticos y materiales especificos, a fin de que por lo menos un
profesor de cada una, envie alguna propuesta de trabajo que realice con sus alumnos o
bien alguna experiencia que haya tenido durante su préactica. Los participantes pueden
presentar mas de un trabgjo.

Los trabajos son revisados por un Comité Tecnico conformado por varias decenas de
profesores de las coordinaciones sectoriales de Educacion Inicial, Preescolar, Primariay
Secundaria, y de la DGENAM, de la Direccion Genera de Servicios Educativos
| ztapal apa, Educacion Especial, Educacion Fisicay para Adultos. Dicho Comité toma en
cuenta algunas caracteristicas para la evaluacion de los trabgjos y finalmente se eligen los
que consideran méas sobresalientes, los mas originales, y los que mayor trascendencia,
segln su opinion, hayan tenido en las escuelas, con los alumnos y en ocasiones, con
padres de familia.

Estos encuentros brindan la posibilidad de actualizar a los propios profesores
directamente en su préctica, y de compartir las experiencias docentes entre pares;
desafortunadamente no en todas las escuelas se da a conocer con oportunidad la
convocatoria, ni todos o profesores estén dispuestos a participar.

Este programa sigue contando con la participacion de numerosos profesores, a quienes da
la posibilidad de compartir sus experiencias docentes y de obtener algun reconoci miento.
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LOSAPORTESDE LASINVESTIGACIONESY LOSPROFESORES

Como se refirié en e capitulo anterior, los procesos de formacion permanente para los
docentes, ya sea de actualizacion, capacitacion, superacion, e inclusive de induccién, que
a nivel oficia se redizan a interior del Sistema de Formacion, Actualizacion,
Capacitacion y Superacion Profesional del Maestro de Educacion Basica, se hacen a
través de acciones como las que se han descrito brevemente en diferentes instancias, y que
anivel secundaria, puede decirse que son a las que mas acuden |os profesores, pero no las
anicas.

Durante las entrevistas realizadas, l0s profesores manifestaron sus opiniones respecto a
varias de las acciones que las diferentes instancias oficiales ofrecen y realizan respecto a
la formacién permanente como los cursos de actualizacion, los talleres autogestivos de
principios del ciclo escolar, los cursos nacionales de actualizacion y su correspondiente
examen —pertenecientes a ProNAP-, y otros mas. A través de sus opinionesy del contraste
realizado con las aportaciones tedricas, se detecta e problema planteado y las
interrogantes que surgen de él:

Los procesos de actualizacion y capacitacion que se ofrecen a los
docentes de educacion secundaria y a los que, por diversas razones, los
profesores se suman, no parecen trascender en este nivel educativo
respecto a los indices de reprobacion y de desercion escolar, ya que éstos
no han disminuido en los ultimos afios, ain con la puesta en marcha de
los enfoques curriculares que se plantearon desde 1993.

s ¢cual eslaexperiencia de los profesores en los cursos de actualizacion?,
s ¢cuales son sus creencias respecto a lo que han revisado en esos cursos?,
«  ¢han modificado algunos conceptos, concepciones?,

s ¢cuales son sus percepciones?,

% ¢cudles son las posibilidades que tienen para asistir o0 no a cursos de
actualizacion?,

s ¢consideran la formacion permanente como parte de su quehacer?,

* ¢qué condiciones encuentran y a qué obstaculos se enfrentan después de un
curso de actualizacion?

Muchas de sus opiniones coincidieron entre si y con las aportaciones escritas consultadas,
por lo que se organizaron con base en ciertos puntos que se aprecian con mas frecuencia
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en sus palabras, 0 en los aportes tedricos y que tienen gue ver con las interrogantes que se
plantearon desde el principio de este trabgjo:

Unareflexion criticay propositiva
Detectar, explicarse y enfrentar los problemas
Lostalleres
Las posibilidades
Saberesy creencias
Concepciones
++ Concepciones sobre Educacion Matematica
¢+ Concepciones sobre las Matematicas
Representaciones y convicciones
Lainsistencia de un cambio
Condiciones, tradiciones y obstaculos reales en secundaria
Carrera Magisterial y el ProNAP

En el discurso de los profesores participantes se tratd de encontrar las coincidencias, sus
percepcionesy su experiencia en torno a cada uno de estos puntos:

7
0‘0

DS

D)

¢suU asistencia a cursos les hace reflexionar criticay propositivamente?

¢Jes ayudan a detectar, explicarse y enfrentar 10s problemas que se les presentan en
su préctica?

¢qué opinan acerca de los Talleres Generales de Actualizacion, les brindan
elementos para actualizarse?

¢cudles son las posibilidades que tienen 0 que se permiten para integrarse a
procesos de formacion permanente?

¢sus saberes y creencias se rescatan en un curso de actualizacion, se trabagja sobre
ellos?

¢y sobre sus concepciones acerca de lo que son las Mateméticas y la forma como se
trabajan con los alumnos?

¢qué representaciones y qué convicciones tienen respecto a la actualizacion y a su
guehacer?

¢por gué seinsiste en un cambio?

¢cudes son las condiciones y obstéculos reales que se tienen y se viven en la
escuela secundaria, qué tienen gque ver la actualizacion?

¢cudl su experienciaen Carrera Magisterial y en el ProNAP?
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Estos elementos son 1os que se han trabajado en este capitulo, sin embargo, hay muchos
otros que caracterizan y tienen lugar en los procesos de formacion permanente, como €l
trabgjo que realizan numerosos investigadores a respecto, -muchos de ellos
pertenecientes a instituciones formadoras de docentes-, asi como las condiciones objetivas
y subjetivas de la personalidad de cada profesor o bien, su procedencia normalista o no, y
su forma de acercarse a, 0 marginarse de esos procesos.

En la revision de materiales que abordan el tema, se encontraron diferentes vertientes al
respecto, es decir, |os investigadores centran su trabajo, por lo general, en algin aspecto
especifico, sin embargo han podido detectarse puntos de coincidencia relevantes, como:

un énfasis comun en la importancia de la reflexion que se espera, generen
los cursos de actualizacion en los profesores sobre su préactica, una
reflexion critica y propositiva,

la necesidad de que los cursos de actualizacion brinden elementos a los
docentes que les permitan detectar, explicarse y enfrentar los problemas
en su propia practica, y construir alternativas de solucion

la necesidad de recuperar los saberes y creencias, las concepciones que
los profesores tienen sobre si y su trabajo para que a su vez
resignifiquen, reestructuren y reconceptualicen su practica

la insistencia de que los programas de formacion y los cursos de
actualizacion induzcan a los docentes a cambiar su mentalidad, actitudes,
valores, predisposiciones, expectativas, etc. y que todo ello se manifieste

en su trabajo en el aula, modificando su hacer, su préactica™

la preocupacion en torno a las soluciones hasta ahora planteadas, que no

han incidido a fondo en los maestros™™

la importancia de considerar todos los procesos de formacién (inicial o
permanente)

la necesidad de considerar la formacion personal a partir de la familia,
amistades, medios de comunicacion, etc.

En las entrevistas realizadas, también se encontraron coincidencias entre los testimonios
de los profesores y estos planteamientos, aunque también divergencias, por 1o que a partir
de agui, este trabgjo intenta resaltar esos puntos de convergencia o discrepancia.

Es importante sefialar también, que tanto los profesores entrevistados como los autores
consultados, al referirse a procesos de formacion permanente, 1o hacen sobre todo en el
aspecto de actualizacion, més que capacitacion o superacién, ya que ademas, parece ser la

130 Tenti, 1995.
B Carvajal, 1995.
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categoria més comun de los cursos 0 acciones gque se ofrecen desde las instancias
oficiales. Particularmente, en la Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria, como
ya se menciong, los cursos de actualizacion son mas numerosos que los de induccion, o
las acciones de capacitacion o superacion.

Una reflexion Dentro de las coincidencias encontradas esta |a necesidad de llevar
criticay al docente a reflexionar critica y propositivamente sobre su
propositiva préctica, de lo contrario, puede haber valiosos y ambiciosos

programas de formacion permanente, ya sea de actualizacion,
capacitacion, 0 superacion, cuyos resultados no se reflgien en
beneficio de los alumnos.

Lo cierto es que no se puede asistir a un curso de actualizacion, capacitacion o superacion,
con la intencion de aprender de memoria lineamientos especificos sobre determinado
tema o un acervo que se intente volcar integramente en el aula, “ ... no se puede ensefiar la
Teoria de Piaget, de Vigostky o la Técnica Freinet, haciendo que los alumnos (de
docencia), memoricen los principios y caracteristicas y aplicando un examen...” %

Al realizar €l trabajo de campo para estatesisy escuchar alos profesores entrevistados, se
percibié una necesidad constante de recibir tales lineamientos o por lo menos, las
herramientas concretas para operativizar las propuestas a poner en marcha:

L: ... yo quiero que nos den otras cosas.. este.. material didactico,
estrategias... recursos... es.......

La intencién de M, también parecia ir encaminada a encontrar respuestas muy concretas
al involucrarse en procesos de formacion permanente:

............... o disefiar algunos problemas, o disefiar algunos juegos, no sg, algo
¢ho?, alguna novedad que yo pudiera aprender ahi para darselas a mis
alumnos ¢no?......

al parecer, ellaquisieratener mas elementos a nivel de:

M: Pues sobre el manejo didactico...., si, sobre el manejo didactico

132 Rendén, 1997. Ponente en: La calidad de la formacion inicia y de la actualizacion y la superacion, Sesion 4:
Viernes 13 de Junio. Quinto Seminario de Politica Educativa, 1997, Ser Maestro en el siglo XXI, Paliticas necesarias
para la profesionalizacion del magisterio de educacion basica. FUNDACION SNTE PARA LA CULTURA DEL
MAESTRO MEXICANO.
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Con € planteamiento del enfoque curricular actual, parece haber crecido esa necesidad de
gue algo o alguien ayude aclarificar el significado de la propuesta:

Linn, siento que me hace falta preparacion y he buscado cursos sobre
todo en la impar.., en la imparticion de las Mateméticas, con e ‘Nuevo
Enfoque’, pero lamentablemente este, estan lejos de mi casa,.......

La profesora F, también manifiesta esa necesidad, y aunque participa constantemente en
procesos de formacion permanente, no parece sentirse segura o tener dominio ante tal
propuesta:

........ como le llaman....jconstructivismo! no sé qué tanto ¢no?, entonces te
llegan los libros y los ves y te espantas y dices jhijole! ¢no? pues cuando
menos tengo que ir a ver mas que nada para que no este...la vaya yo a regar
cno?,.......

La profesora BC también parece tener esa necesidad de que le digan claramente qué hacer
para poner en marcha el enfoque planteado:

BC: ... ya ves que de por si te dicen que no le hagas asi, pero no te dicen
como y resulta que en los libros si o hacen asi y ya no sabes a quién hacerle
Caso,..........

E insisten en la necesidad de recibir aportaciones o herramientas muy concretas,
elementos muy especificos mas que para € manegjo de contenidos o para elevar su nivel
de preparacion:

Foo... una nueva técnica, una nueva..... motivacion (enfatiza con lentitud),
o.ue(er.)..... VOY @ buscar una nueva idea, una nueva técnica por decir, a la
mejor quiza los ocupo yo como material didactico ¢no? haber qué aprendo,
gué hay de nuevo,........

Esta presente esa busqueda de recur sos didacticos:

Fioo al recurso didactico, méas que nada, tomeé un curso de... de.. material
didactico para Matematicas, o la computacion en Matematicas como un
recurso para yo tratar de megorar, bueno de que las muchachas, y mis
alumnos ¢no? le entiendan y le tomen gusto (enfatiza con lentitud) ...(...)....
buscar un curso como un recurso didactico para ver.. como puedo
cambiar.......

A dlaleinteresa encontrar la forma en que puede hacer mas accesible la asignatura a sus
alumnos, los contenidos mateméticos tampoco parecen ser la prioridad:
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......... sobre las Matematicas los cursos no te ayudan mucho, porque bueno te
digo, que eso necesitamos una preparacion mas profunda, solo te digo, es €
recurso didactico que me hace falta;.....

Esta opinidn tiene que ver con sus concepciones acerca de la materia que imparte, 1o que
se retomard mas adel ante.

En los testimonios de los profesores se encuentra que los cursos de actualizacion -a los
gue acuden principalmente-, pueden provocar en ellos procesos de reflexion que no se
alcanzan a proyectar en el trabgjo del aula, en ocasiones ellos perciben esto de manera
consciente, pero otras, realmente estan convencidos de que tales cursos si han generado
cambios en beneficio de su practica.

La profesora F asiste a cursos de actualizacion con frecuencia, al menos una vez a afo,
mucho més que cualquiera de los docentes de la muestra -segun sus testimonios-; ella
detecta la necesidad de cambiar y reflexionar, pero estd convencida de que no
necesariamente tiene que cambiar todo, no busca forzosamente, ni quiere, que lareflexion
gue hace en los cursos, cambien por completo su practica:

.............. es como para que reflexiones ¢no? mas que nada, no es € tedio, que
Se rompa eso ¢no?, tl siempre eres asi y asi, este... ve para que reflexiones,
para que veas si no la estas ‘regando’, para que veas que tienes que cambiar,
te digo, que hasta ahorita no he visto asi uno que me diga <pues ya cambiate
por completo> ¢no?, pero si para que.. que piensesy reflexiones (enfatiza) y
digas jchin! ¢qué esta pasando no? (rie).......

Otras veces, lareflexion detecta un problema que impide esa proyeccion:

1Y/ que haya una..... una... una comunicacién también ¢no? de todas
las materias ¢no?, no nada mas por gjemplo de Matematicas, Sino que se...
pues en si todas las materias... que nos involucremos en un mismo.... hacia
un mismo objetivo ¢no?... a veces, cuando.. alamejor.........

.. COMo en este caso, un problema parece ser la falta de comunicacién y cuya propuesta
de solucidn esta fuera de su alcance de maneraindividual:

M: e a veces no es posible ¢no?, pero yo creo que si seria importante

gue todas las materias, de alguna manera, este.... pues haya... los maestros
¢N07?, gque tengamos comunicacion, porque a Veces... no, no la hay..........
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Para la profesora F también seria importante poder compartir siempre sus experiencias,
mantener comunicacion con los docentes de todas las asignaturas, no solo de
Mateméticas, para encontrar alternativas.

.......... y si hubo eso de..... compartir experiencias, intercambiar ideas, y todo.
Ahora, en este, en este nivel, ya estemos... este.... intercambiando... cosas con
los mismos comparieros que pienso que eso seria fabuloso en todas (enfatiza)
las asignaturas, no nada mas en Matematicas, los comparieros...
Nos...intercambiamos, escribimos, Nos comunicamos,

Detectar, Algunos de los autores™® que ponen més énfasis en la necesidad
explicarsey de que los cursos de actualizacion brinden elementos a los
enfrentar 10s docentes, mediante los cuales puedan detectar, explicarse y
problemas enfrentar 10s problemas en su propia practica y que ademés les

permitan construir aternativas de solucion, también resatan la

necesidad de que la actualizacion no sea percibida por los
profesores como un fendmeno externo a ellos o unaimposicion.

En € discurso de los profesores también resalta esa necesidad de obtener respuestas o
elementos que les ayuden a enfrentar y resolver |os problemas que ell os detectan.

La profesora M a pesar de no haber concluido los cursos de actualizacion en que se
inscribio alguna vez, si buscaba enfrentar 1os problemas que ella percibe en su practica,
eso es |o que parece reflgar el siguiente parrafo:

M: Pues aprender mas y..... aprender mas y poder ensefiar mejor ¢no?,
ensefarles mgjor a mis alumnos, gue me entiendan ¢no?, porque a lo mejor
.(rie), este... pues si, a la mgor si puedo, puedo saber un poco de
Matematicas ¢n0?, pero a veces... en algunas cosas no s€ como enfocar
algun problema, o cdmo empezar para que...., 0 como introducir algiin tema
para que los alumnos pues me entiendan ¢no?.......

Ademas, esta tarea, cuando es compartida, es mas enriquecedora, al menos ayuda a que

los profesores se reconozcan, compartan 0 puedan sentirse menos inseguros o a menos,
mas ‘ acompafiados

M: ... como que uno se sale de... de la rutina de toda la semana..., va a
platicar uno con compafieros que estdn en las mismas condiciones..,
entonces si, si se disfruta o sea, tantito porque aprendesy como

13 valdez , 1997; Pérez y Véazquez, 1994.
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La profesora F, también ha compartido sus problemas, sus experiencias, y eso le ha
permitido encontrar coincidenciasy sentirse acomparada:

........ voy y tomas el curso en esa época y pues a la megjor no te convencio
pero cuando menos te dicen <no te preocupes, toda la generacion esta

Cuando se han detectado las limitaciones o problemas para € manejo de algunos
contenidos, también puede ser un movil para asistir a un curso de actualizacion, pero
nuevamente con la intenciébn de obtener herramientas concretas, no buscar,
especificamente, elementos que permitan construirlas:

M: ... pues si me.... a veces me cuesta, me costaba trabajo explicar 1o de
las funciones trigonomeétricas, o sea, para que ellos las entendieran de una
manera muy.... sencilla, entonces, este... pero no N0 NO encontré eso en ese
curso, era muy elevado, demasiado.......

¢QUué es |o que buscaba en ese curso?, ¢qué tipo de curso esperaba encontrar, qué tipo de
elementos esperaba que se le ofrecieran?

M: .... Pues..... pues sencillos, primero muy sencillos, muy préacticos, sobre
todo, 0 sea que, que de inmediato se pueda.... se puedan aplicar los
conocimientos como ahi quieren, y... pues... no sé.. apegados ¢no? a la, a la
realidad que estamos... viviendo, cada, cada, y pues que se... que |os maestros
gue los imparten también que se vayan... adaptando a lo que uno quiere, que
nos vayan de alguna manera este.... preguntando para ver qué es lo que
esperamos ¢no?, porque a veces llegan y dan sus cursos, y bueno, a veces..
no... N0 NOs preguntan o nos dicen: <haber ustedes ¢qué esperan? o ¢qué
guieren?>, bueno yo vi eso

El eercicio de identificacion, de deteccion de problemas, creencias, concepciones,
limitaciones, es fundamental para reflexionar sobre estos aspectos, y en caso necesario
poder actuar sobre €ellos.

La profesora F, cuando era recién egresada de la Normal Superior, llegd a sentir la
necesidad de apoyarse en cursos de actualizacion al detectar algunos problemas a los que
se enfrento:

........ alamejor la primera ocasion asisti porque te sientes mal ¢no?, llega un
momento que yo senti que en Mateméticas que me faltaba mucho, sobre todo
en la Secundaria los chicos como que tenian mas interés, me preguntaban
cosas que realmente yo no lo sabia ¢no?,.....
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... y sereflgja su preocupaci dn también por mantener unaimagen ante sus alumnos.

......... por ejemplo, siempre los chicos o las chicas te toman por modelo y a
veces se hacen tus confidentes, te preguntan cosas ¢no?, como qué estudiar,
por qué hizo esto, por qué hizo lo otro, entonces pues habia que contestarles
y (no se escucha con claridad),......

. aunque ella no se refiere a una imagen fisica sino a una imagen académica, de
preparacion profesional:

........ este...una ocasion no sabiendo un problema de calculo que me
preguntaban los chicos ...(...)... me senti tan mal!, que tuve queir a tomar un
Curso para poder contestarles........

Hasta la fecha, para ella sigue siendo una necesidad detectar y solucionar, 0 encontrar
alternativas en torno a las deficiencias que se encuentran en e manejo de contenidos
mateméticos por parte de los alumnos, que ademas, es evidenciado a través de
instrumentos de evaluacién cuyos resultados quisiera conocer con detalle para poder
abordarlos:

........ como acercarnos al adolescente, o..... como manegar esa dificultad
matematica en €l caso que si se han dado cuenta con todos |os examenes que
nos hacen, o pues en qué estamos fallando ¢no?............

Sin embargo, es posible que los problemas se detecten, pero que € trabajo que se hagaen
torno a su solucion, se limite o se supedite a otras prioridades, y en ese caso, la
actualizacion no representaria una opcion. Por giemplo, la profesora L reconoce ciertas
necesidades de actualizacion, para € mango de contenidos, sin embargo, sus
posibilidades para acercarse a estos procesos son rebasadas por otras circunstancias:

......... siento que me hace falta preparacion y he buscado cursos sobre todo en
la impar, en la imparticion de las Matematicas, con e ‘Nuevo Enfoque’,
pero lamentablemente este, estan Igjos de mi casa ...(...)... primero esta mi
familia que, que la actualizacion ........

Ahora, puede darse el caso, como € de la profesora F, que se busquen cursos de
actualizacion no necesariamente para fortalecer o incrementar contenidos de Mateméticas,
sino para buscar alternativas que le ayuden a responder o apoyar a sus alumnos en
problemas de otra indole, problemas tan fuertes como los gque se perciben en la realidad
social y familiar de los actuales adolescentes y que indiscutiblemente actian sobre ellos
en detrimento de su aprendizaje. Son problemas que todos los profesores de la muestra
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expresaron, para ellos no pasan desapercibidos, aunque haya quienes™* intenten
convencerlos de que por ser tan comunes, ya no deben servir para justificar bajos niveles
de aprovechamiento, eso es cierto, no justifican, pero si explican, ¢cdOmo no van a
explicarlos si en toda la ciudad se manifiestan?:

Fioo, de dos afios para aca, no habiamos tenido problemas de
drogadiccion o de sexualidad y ahora si ya los tenemos, hemos tenido chicas
adictas, tenemos chicas embarazadas, tenemos y se ha, te digo, de dos afos
para acd, se ha (no se entiende lo que dice), mucho, ¢por qué? porgue son
nifas abandonadas, este.... afectivamente por decirlo asi, chicas que por
giemplo se vienen sin comer...... no porque no tengan, las degjan solas y
hacen 1o que quieren .....(....)....... son chicas... abandonadas, no contamos
con los papas, no..... No se veia, pero se esta viendo cada vez mas, asi como te
digo, no se veia alcoholismo en la sec (se interrumpe), ¢como? ¢no? jla
bomba! en la secundaria --- (dice €l numero de la escuela), y ya se dio.... y
cas pues nos vamos de espaldas ¢no?, porque... aparte jno lo queremos
aceptar!

Lo que también es cierto es que los docentes no pueden quedarse en ese nivel de
explicacion, precisamente la deteccion de los problemas ha de servir para enfrentarlos.

Y no sélo en cuanto a los problemas de los adolescentes, ella menciondé algo muy
importante: fortalecer la autoestima del profesor

....... también creo que eso hace falta, aparte de que......de que te preparen en
didactica, y todo eso, de la autoestima de un profesor o de un docente, me
inyectd mucho ¢no?, porque después de gque todo mundo te dice que los
chamacos estan mal, que el maestro de la primaria no sirve, que € de la
secundaria salié igual y que el de la prepa salio...peor (enfatiza),.......

Actuamente se habla y se manga mucho en torno a la autoestima del adolescente en
secundaria, de hecho, en e ciclo escolar 1998 entr6 en vigor la nueva asignatura
Formacion Civica y Etica, cuyos contenidos retoman este aspecto de manera importante,
pero ¢gqueé tan importante seria que antes que capacitar a los docentes en el manegjo de este
nuevo programa, se trabajara con ellos en ese aspecto?, construir en los profesores una
nueva actitud hacia si mismos, ¢como un docente va a formar alumnos con conciencia
civicay ética, con esa formacion valoral de la que tanto se habla, como va a fortalecer su
autoestima, si € mismo no la tiene, si sOlo se le capacita a través de informacion?, en

134 Ezpeleta, 1997. Ponente en: La calidad de la formacion inicial y de la actualizacion y la superacion, Sesién 4:
Viernes 13 de Junio. Quinto Seminario de Politica Educativa, 1997, Ser Maestro en el siglo XXI, Paliticas necesarias
para la profesionalizacion del magisterio de educacion basica. FUNDACION SNTE PARA LA CULTURA DEL
MAESTRO MEXICANO.
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lugar de someterlo a un proceso de formacion o a menos de replanteamiento, de
fortalecimiento, para poder abordar €l problema en los alumnos:

Foo..... la cuestion de la autoestima ¢no?, que esta muy mal también aqui,
este...., pues las nifias se conforman, no tienen ilusiones, no tienen.... metas,
alternativas...., pues......., a principio yo trato ¢no?, de.. de hacerles, de

buscarles...., pero tiene que ser constante y tener, tenemos que hacer un
equipo,

Por supuesto, no es menos importante reconocer alos adolescentes para poder ayudarlos:

Frn bueno que nos recuerden que... las caracteristicas del adolescente,
como manejarlo, como hablarles, siento que muchos maestros todavia
estamos muy... afigjados ¢no?, no nos damos cuenta que los tiempos han
cambiado hay que tratar al adolescente de otra manera, hay que abordarlo
con otras cosas, como prevenir por giemplo... la farmaco dependencia, como
detectarla, que les, como podriamos ayudarlos, eso se le ha dgjado mucho a
orientacion vocacional, yo pienso que a todos (enfatiza) nos hace falta...........

La profesora F reconoce que hay muchas cosas que no mangja, y que como docente
debiera saber, ya que ademas se supone que son del dominio publico, pero su testimonio
pone en evidencia lo que muchas veces hacen los profesores. limitarse a la informacion
mas especifica de su asignatura, desconocer los elementos mas sobresalientes del
ambiente educativo a que se enfrentardn sus alumnos al egresar de secundaria:

......... de los métodos de estudio, de las nuevas formas, de todo o nuevo que
hay, yonolo séy si lo sé es porque las nifias me lo han dicho no sé cual esla
rama que se esta estudiando, cOmo se estan organizando, parece que ya hay
hasta CONALEP’s que ya tienen bachillerato tantas cosas que uno no las
maneja porque no son de tu materia, pero no... 1os maestros aqui debemos
de mangjar..........

Efectivamente, hay una necesidad apremiante de que ademas de ser profesores de
Mateméticas, asuman otras funciones, y parece haber urgencia de que se capaciten en
torno a mango de los problemas que pueden encontrarse, ya que es insuficiente una
buena intencion, se corre el riego de cometer errores 0 manejar los problemas con un poco
de desesperacion:

Fion una chica que bueno, no acab6 la secundaria, se fue embarazada, se
deslumbrd y ya te imaginaras ¢no?, vida perdida ¢no?, con un hijo, metida
en un cuarto de ve (se interrumpe), de azotea, horrible, horrible, sin
COMEN ....ccvvereannens le diga <mira, ya no te conocen, ya nos son tus
comparieras, es otra generacion, N0 €s quiero avergonzarte, es que quiero
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gue jabran los ojos estas nifias!, estan viviendo un momento y no, este...>, y
funciond, funciond fijate, porque la, bueno cuando menos las nifias se
sintieron inquietas, preguntaron mucho, este... jalgunas se espantaron!...
otrastambién les‘vali®’

BC también enfrenta, como profesora de Matematicas, problemas de drogadiccion y de
delincuencia, ¢y qué debe hacer para abordarlos, quién e dalos elementos o donde puede
encontrarl os?.

.......... los problemas tan terribles que tenemos aqui en la escuela, de
drogadiccion, de.... muchos de ellos son rateros, sus papas son rateros, y
todos los de por aqui, todos los de este rumbo, ya ves qué fama tiene, todo
mundo lo sabe, hasta en los periodicosy la television salen...,........

Todos los profesores entrevistados manifestaron problemas similares, porgue son parte de
una realidad social a la que nadie puede sustraerse. Es cierto que no deben buscarse
recetas 0 respuestas concretas, pero si una orientacion o un apoyo, porque como la
profesora L manifiesta, estos problemas si repercuten en el aprendizaje de los alumnos,
son determinantes:

.......... ahorita hay muchos problemas sociales, y son los que.. pasan de largo,
0 sea, dicen, no es que un buen maestro no debe de, no debe de decir que €l
alumno no aprende porque no ha comido, que porque, porgue su papa es
alcohdlico, que eso debemos hacerlo a un lado, y yo digo que si inciden
mucho esos problemas sociales, y economicos... ... en la adquisicion de los
conocimientos, definitivamentey.. y luego el ausentismo, la drogadiccion, y..
y no, no le entran, ‘hora’ si que no le entran, a los problemas fuertes, los
dan este como s todo fuera perfecto, como s todos los alumnos fueran...
vinieran de una familia estable..... no, 0 sea, no no le entran a esos
problemas............

También e profesor AG, sin formacion normalista, enfrenta este tipo de problemas,
¢ACaso Nno seria todavia méas importante para €, recibir un apoyo respecto del
conocimiento que necesita tener sobre |os adolescentes, fortalecer su autoestima y tener
mas elementos para no decepcionarse como é mismo lo refiere?:

........ hay grupos donde llegan alumnos con problemas emocionales, pues
obviamente que o que menos les importa es una clase de Mateméticas,
alumnos con problemas de adicciones, igual, estan en su nubey no, y no nos
entendemos, ...... [GF) P otro tipo de problemas es que a veces tiendo a
decepcionarme, para mi es decepcionante estar preparando alumnos de
secundaria que yo siento (enfatiza) que, yo veo que tienen capacidad para
salir en una profesion, y de repente ya me los encuentro por aqui... pues...
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haciendo cualquier cosa, robando o.. tirados de borrachos, o... pues si son
nifias, pues ya con, con hijos, para mi me decepciona eso bastante, porque yo
siento que es gente que podia haber hecho otra cosa, y terminan destruyendo
su vida, y eso si también me da, a mi me causa problemas, me hace
cuestionarme qué tan valido es que yo esté aqui, qué tan valido ha sido €l
tiempo usado.

Claro gque precisamente debiera ser é quien se planteara esta necesidad, sin embargo,
percibe la actualizacion, en principio, en un solo plano, solo a nivel de conocimientos
mateméticos y considera que no la necesita, ya que estudia un postgrado:

......... bueno principalmente, como yo estoy estudiando una... la Maestria,
desde mi punto de vista yo siento que estoy actualizado porque estoy usando
cosas este, inclusive muchos reportes de otros paises que no tienen mas alla
de cinco meses que los acaban de sacar, yo por eso digo, yo no heido a la
actualizacion que hacen, porque digo, en primera por €l tiempo y en segunda
porgue si estoy en la Maestria, pues no, yo no siento que me esté atrasando,

Aungue si reconoce gque podria hacer algo en cuanto a manejo didactico, pero sus
expectativas personales van encaminadas a otro campo, € de lainvestigacion, y no parece
establecer un compromiso claro con la labor de docencia que esta desempefiando,
probablemente é mismo no se explica cuad esa labor:

......... bueno quizas en la for (se interrumpe), en la Didéactica de la
Ensefianza de las Mateméticas, es posible que si, porgque si siento que cada
vez mas me estoy orientando hacia el area de investigacion, y voy, me estoy
disociando de la didactica, en eso si es posible, pero en otro tipo de... no lo

También la profesora L hace un reconocimiento de que los cursos pueden ayudarla a
replantear su actitud frente alos alumnos, que en secundaria, son adol escentes:

........... uno se olvida que, que son adolescentes, que tienen sus problemas,
gue tienen sus... sus cambios hormo, hormonales, y uno los trata igual a
todos, al ver, al tener....... al estar en esos cursos, este, me han ensefiado a
gue debemos de tomar la personalidad de cada alumno, tratarlos como,
como individuos que son, eso es o que mas me ha motivado, me ha ayudado
a reflexionar, porque yo soy de las que trato a todos por igual, y, y no me
interesa, no me interesaba mejor dicho, qué traen de su casa, qué problemas
tienen, entonces estos cursos pues si me han motivado, a, a preocupar me por
ellos, a saber que mis alumnos no todos son iguales, que tienen sus
problemasy que por ello hay que tratarlos de manera distinta......
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Por los testimonios transcritos, puede apreciarse que los intentos de actualizacion,
superacion y apoyo que a nivel oficial tratan de vincularse con los docentes, no terminan
de lograrlo, como es el caso de los talleres de actualizacion que se realizan a inicio del
ciclo escolar y que se abordan en el siguiente apartado.

Lostalleres Otro de los temas importantes cuando se habla de actualizacion
con los profesores, son los Talleres Generales que se realizan a
inicio del ciclo escolar. Durante las entrevistas, ellos
manifestaron fuertes coincidencias en sus opiniones y en las vivencias que han tenido
respecto a esos talleres.

Lareferencia a estas actividades, ya se hizo en lapagina 115, y a pesar de laintencion que
las instancias oficiales tienen a implementarlo, 1os docentes |os perciben de manera muy
diferente:

Foo... y luego por gemplo, cuando son los famosos esos... cursos tan
pequefios que no sirven de nada.... ya nosotros cambiamos la modalidad
¢ho?, cada quien este...... lleva mejor un tema y lo expone, y, ya no de
didactica sino de Matematicas especificamente, y... se expone y es mucho
mejor ¢no?, el intercambio yo creo que te favorece mucho......

En el apartado anterior se hizo referencia a que la actualizacién no ha ser percibida como
una imposicion, pero en el caso de los talleres, para algunos profesores resultan poco
gratos 0 adecuados. Considérese € testimonio del profesor R sobre estos talleres
autogestivos:

........... gue.... cuando vamos a estos cursos, nosotros llegamos asi,
despistados ¢no? llegamos a la escuela y preguntamos donde es el salon y
Unicamente nos dicen <alla, suban, suban y ahi busguen>, entonces
esperamos cierto tiempo y Sl no, empezamos, porque ni la bienvenida a veces
nos, nos dan ¢no?... eh... ya nada mas a la hora de la salida, si, firmen de
salida, su nombre y secundaria y demas, y nos quedamos igual, ¢no?, no
sabemos gqué hacer, entonces por eso te digo que si es importante organizar
bien esos cursos y ademas tener elementos ¢no? que sepan coordinar las
actividades ......

Para |os profesores son importantes detalles como:
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R: ... a veces ni siquiera <Bienvenidos maestros, ésta es su escuela>,
nada, nada de...., entrabamos como s nada y a veces saliamos también
igual, como s nada.

Esto tiene que ver también con la forma como son implementados, no porque asi hayan
sido disefiados, la profesoraBC hatenido una experiencia semejante:

......... el afno pasado nos toco en la () (se refiere a la Secundaria donde
asistio al taller), la que estéa ahi en (dice é nombre de la calle), donde esta la
Inspeccion; las Unicas que nos recibieron fueron las compafieras de
Matematicas de esa escuela, y luego fueron a preguntarle al Inspector s ya
nos podiamos ir porqueya...........

pero considera que la Guia para su realizacion ha sido bien preparada:

....... no hay nadie que nos lo explique y es que no estamos motivados, vamos
por cumplir, porque en la guia que nos dan, si nos lo explican bien, estd muy
bien, ahi te dicen paso a paso como hacer e Plan Anual, pero resulta que
nadie lee y entonces cada quien hace lo que quiere,.......

Sin embargo, su opinidn no es buena, porque ademas ella también esperaria encontrar
alguien que los condujera:

Muy malos, te digo que.... son esos en los que no te mandan ni siquiera un
buen conductor,....

coincide en €l aspecto de que no sabemos qué hacer:

........ nadie sabe nada, es pura pérdida de tiempo; los compafieros ni leen,
porque la verdad, esos folletos que te dan estan muy bien, muy bien, pero ni
los leemos, estamos ahi por cumplir, queremos salir temprano y no hay
nadie que te explique exactamente qué tenemos que hacer, nos dan la guiay
luego nadielalee,..........

Hay otro aspecto que también resulta un problema, y es el hecho de que posiblemente los
profesores no se dan la oportunidad de conducir ellos mismos sus procesos de formacion
permanente, probablemente porque no se cuenta con los elementos para hacerlo, pero ni
siquiera se intenta, y 1o més grave es que parecen percibirse rasgos de una falta de
compromiso profunda, como lo manifiestala profesora BC:

......... y después ya nos queremos ir, 1o que queremos es pasar lista, hay

guienes llegan a las once o las doce solo para firmar, para hacer creer que
estuvieron presentesy ya, dime ¢qué es eso?, ¢de qué setrata?,.......
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....... pero reconoce que a pesar de todo, la intencion es buena, los materiales pueden
rescatarse.

Para la profesora F la experiencia no ha sido muy diferente, esto fue parte de lo que
respondié cuando se le pregunto acerca de los talleres autogestivos:

Mal! (categérica), mal, porque..... desafortunadamente los maestros no
estamos concientes a lo que vamos ¢no?, muchos a veces nada mas
gueremos cubrir €l horario, y no hacemos un verdadero Taller, este....

Ademés de reconocer € escaso compromiso entre los docentes, también sugiere la
necesidad de tener més libertad:

........ porgue te van.... te encajonan a un cierto...... proyecto o no sé cOmo se
le [lama, a una organizacién y a unos puntos que debes de cubrir, porgque a
lo mejor que no quieres saber, generalmente a veces tal vez ¢no?, a veces
cumples con €l requisito, peroooo..... ... (...).... tenemos que cumplir con un
proyecto que mandan de alla arriba, pero a la mejor deberian de ser abiertos
y yo creo que deben de ser mas productivos, porque de ese modo, ta qué
sugieres, ustedes qué sugieren.........

Ella coincide con los demas docentes de la muestra en que esos talleres son poco
productivos y poco Utiles:

......... definitivamente no, porque todos estamos desorientados, nadie sabemos
el.. cada quien lee e interpreta a su manera, y siempre he estado a disgusto
en ese aspecto, en que........

Y a pesar de que desearia més libertad, nuevamente reincide en la necesidad de que
alguien los conduzca:

....... deberiamos de tener un coordinador, alguien mas o menos, minimo €l
jefe de clases, para que conduzcan; como somos.... Caemas, Creemos tener la
razon, nos falta madurar en ese aspecto,......

Laintencion de los talleres planteada of icial mente, no alcanza a percibirse:
Foo esos talleres desafortunadamente son para, para cumplir con €

horario y no para... a lo que estan enfocados, s ----- a lo (no se entiende)
gue no, que no, me parecen de lo peor.
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Durante mucho tiempo, |os docentes han solicitado libertad, se ha expresado necesidad de
autogestion, pero a parecer, al menos en la experiencia de los profesores de la muestra,
sblo ha sido en un plano discursivo:

F: ....siento que es un poco, muy poco lo que, lo que vas ahi a aprender, o lo
gue vas a intercambiar, que .... a veces sales con mas dudas, porque como
todos tenemos nuestra idea, y nadie sabe a ciencia cierta, pues sales.... mas
desorientado que al principio ¢no?.,........

Lainsistencia de una direccion es mucha, aunque también cabria preguntarse hasta dénde
ese desencanto 0 esa insistencia tiene que ver con lafalta de elementos para trabajar en un
taller, en cuanto a no poder reconocer una capacidad propia de crear, producir o construir,
en cuanto a tener poca claridad de como hacerlo y también, esa resistencia, esa necesidad
de mantenerse en un sitio seguro, o bien, tiene que ver con la percepcién arraigada de que
los mandatos o propuestas oficiales, estan hechas detras de un escritorio:

........ en esos cursos no hay una..... buena direccion, simplemente, siento que
a veces las autoridades hacen eso como un requisito del programa, del
proyecto y de planeacion, pero no estan ni estructurados, ni encaminados, ni
organizados, ni tienen un objetivo asi ...., siento que €l objetivo es cubrir €l
requisito, nada mas (no se entiende lo que dice) de organizacion, planeacion,
interpretacion........

Pero ademés, cuando los docentes consideran que se han dado la oportunidad de crear
algo propio, algo en equipo, sus propuestas son rechazadas, porgque no han cumplido con
lo que se les pedia, lalibertad es limitada o no se entiende cual es el objetivo del taller.

Uno de los objetivos es la redizacion del Plan Anua de Trabajo, bao ciertos
lineamientos, y por supuesto con ciertas bases administrativas y académicas, sin embargo,
en la revison que hacen los jefes de clase, de acuerdo a los testimonios de los
entrevistados, parecen descalificar el trabajo docente en esos talleres, 10 que no se sabe es
S su interpretacion es equivocada o es la de los profesores la que esta equivocada:

F: No, tampoco, tu disefias y tU organizas de una manera personal, estamos
tan mal en ese aspecto, que.... en dos experiencias tratamos de hacer un
proyecto unificado, por |0 menos esos seis maestros, y concretamente fue
rechazado por nuestra jefe de clase, asi, tajante;

Y el desencanto se manifiesta entre |os profesores:
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Fioo. este.... entonces tu dices <bueno, pues s la riego, meor lo hago... de
otra manera> esos son los que mayor decepcion se encuentran, no no te
sirven para nada...

O en definitiva, se ‘repliegan’ y/o se dan por vencidos:

Foon vas a perder cuatro horas, o vas a echar ‘chorcha’ nada mas a
interpretar o a proyectar o a hacer algo, no siento, ya tu afuera... porque
ademas se trata de que td haces una cosa y te la rechazan,..........

Lo cierto es que por sus opiniones, para ninguno de los profesores de la muestra han sido
significativos, en positivo, estos talleres:

Fooo.... son tres afos que llevamos esos Talleres abiertos y en ninguno ha
sido productivo; ...........

En el caso de la profesora F y sus comparieros, en Agosto de 1997 tomaron una decision,
y aun cuando yales han rechazado alguna de sus propuestas, quisieron realizar unas tareas
que revisarian en Agosto de 1998, hacer algo que consideraban mas benéfico, sobre todo
por su preocupacion sobre los resultados que ellos mismos observan en sus alumnos y
exalumnos:

......... esta vez, definitivamente dijimos que para el préximo afio, ya nosotros
hicimos nuestro propio taller y cada quien ya se repartio lo queva a llevar y
YO Creo que va a ser mas productivo; pero después de tres afios, imaginate,
mientras esos pobres tres afos, las nifias o los adolescentes ¢qué hicieron?,
jquién sabel, y la maestra... pues peor tantito (rie), pero pues obviamente se
ven losresultados ¢no?, en las preparatorias,.........

Sin embargo, sus planes se vieron definitivamente afectados; a preguntarle si se habian
realizado, ella respondié con decepcion, pero a la vez, como reaccionando ante algo
comun eirremediable;

.......... iNo!, jqué lastima, qué pena y qué coraje! ¢no?, porque si, mira
NOSotros teniamos un equipo bastante (enfatiza) bueno, ya siper reconocidos
y conocidos, y nos habiamos dado a esa tarea, pero desafortunadamente la
burocracia, hizo que se desintegrara.... es... las zonas, se cambiaran los
sectores, se cambiaran.... las cosas y desafortunadamente... en mi... zona
escolar.... desparecieron los turnos vespertinos y nada mas quedamos como
equipo mis compafieros del centro de trabajo, entonces si antes me veia con
18 comparieros y podiamos intercambiar ideas, ahora no nos vimos mas que
los tres unicos del centro de trabajo por ser la Unica escuela vespertina
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dentro de toda la zona, entonces no hubo.... no hubo e intercambio que
habiamos... querido tener....

Sin necesidad de explicar su testimonio, es claro que el cambio ala modalidad de talleres
autogestivos ha provocado fuertes opiniones entre |os profesores.

Estos talleres, tienen la misma modalidad a nivel de primarias, pero parece que no asi en
secundarias técnicas. La profesora F hizo referencia también a este hecho:

............ en secundarias técnicas la organizacion fue completamente diferente,
..... se dieron.... como cursos de actualizacion y de preparacion, no fue esta
vez como intercambio que fue en secundarias diurnas, y en secundarias
técnicas se mangjo -porque yo me enteré por un ‘folletito’ que por ahi llego-,
se mangj0 actualizacion por giemplo en Mateméticas, con temas bastante
Nnuevos, pero era para profesores de secundarias técnicas,

Parece gue €lla, no percibe completamente |os talleres como un proceso de actualizacion,
y considera que debiera ser algo mas estructurado o con un conductor cuyo nivel
académico fuera mayor al de los docentes en general, para que resultara més provechoso:

.......... no sé cuél sea la diferencia, en cambio en secundarias diurnas era
nada mas una.... intercambio ¢no? de, de experiencias y de conceptos y de
conocimientos, y en ‘técnicas fue asi como un curso de actualizacion,
obviamente con muchos maestros en una sola zona ¢no? si, si me dio mucho
coraje porgue dije <bueno..> habia temas bastante interesantesyy....

Y aln cuando también tuvieron caracter obligatorio, ella opina que fueron diferentes:

.......... los maestros tenian que ir a fuerzas ¢no? este.... ubicarse, incluso fue
en una escuela y.... en secundarias es lo mismo ¢no?, € d...... intercambio
nada mas.

La profesora F basa sus testimonios también en experiencias que ha tenido la posibilidad
de vivir, como por gemplo, cuando ha podido acercarse a autoridades y les ha
preguntado:

Una vez ante unas auto.. (se interrumpe), tuvimos oportunidad de, de
platicar con las autoridades sobre esto, para decirles que bueno ¢por qué no
nos daban un curso de actualizacion? y la respuesta fue la misma, la
burocracia ¢no?..........

Las autoridades con las que ella pudo conversar, pusieron de manifiesto una de las
limitaciones que hay en €l sistema educativo: la economia, en lugar de hacer énfasis en lo
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gue los talleres pudieran representar para los profesores, un espacio que bien pudiera
aprovecharse de manera més significativa:

........ el maestro me contesto que..... pues éramos doscientas y tantas escuelas,
cada escuela tendria aproximadamente 50 profesores, al multiplicar
doscientas por cincuenta pues daba un numero elevado y que pues la
Secretaria de Educacion Publica pues no tenia recursos para preparar a
cerca de 500 por minimo, 500 profesores para que nos actualizara ¢no?, no
tenia esa, esa capacidad y que......

Y aungue si tratd de explicarlo de alguna manera, o hizo posteriormente, como si fuera
menos importante que las limitaciones econdmicas, por lo menos la profesora si lo
percibio asi:

........ él consideraba que <bueno qué mejor la retroalimentacién entre
nosotros mismos y la.... e intercambio de ideas a la mejor funcionaba mas
gue un tutor 0 un asesor ¢no? que nos actualizara en.... en ‘X’ 0 ‘Z
manera>, eh.....la ‘salida de la manga’ fue que bueno que nosotros a la
mejor sabiamos mas que un tutor que nos mandaran ¢no? o que un.....
actualizador ¢no?, que era imposible, este.. nombrar, como te digo, a cerca
de 1000 o 500 profesores para actualizarnos, que NoOsotros Mismos nos
podiamos.... actualizar y retroalimentar.

También la profesora L tiene una opinidn poco favorable sobre los talleres:

........ el curso es autogestivo, que tienen que prepararse ustedes mismos
maestros, que.... en.. reuniones colegiadas, que etc. etc.,, pero pues s
nosotros no sabemos, no tenemos el dominio pues igual, vamos a redundar,
en lanada....

En su opiniédn se percibe lainsistencia de tener una direccion, y de que es tiempo perdido:
iPésimos! Pésimos, porque es... un taller es para fabricar algo y nosotros
salimos sin fabricar nada, o sea, nada mas nos dgjan ahi, eh, cumpliendo
eso si, € horario de ocho de la mafiana a una y media.... pero no revisan
realmente si elaboramos un producto con calidad, ............

Finalmente, ella parece opinar también, que se trata de una justificacion de recursos:

...... simplemente los conductores quieren que entreguemos todo lo que

hagamos, ‘papelitos’, cualquier apunte, para que ellos verifiquen, con eso
comprueben a sus autoridades con eso de que nosotros estuvimos
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trabajando, pero no creo que se tomen la molestia de leer 1o que, 1o que
escribimos, o sea, no, no, lostalleres si son, si son, para mi son pesimoes,......

La profesora BC también insiste reiteradamente, en la necesidad de que alguien con mas
preparacion los atienda:

......... y deberian poner a alguien que supiera mas que nosotros, si no, ¢de
gué sirve?, alguien que te pudiera decir <miren se hace asi.... es asi como
tienen que hacerle>, pero no, nadie sabe como, jah, pero eso si!, si te dicen
<jno maestra asi no le haga, esta prohibidisimo darles asi e tema a los
muchachos, ni se le ocurra!>, pero nadie te dice como, solo te dicen que
tienes que hacerle como te estdn mandando pero nadie te lo explica, la
verdad es que esta aberrante, .........

BC también ha pensado en hacer de esos talleres, una actividad diferente, aunque siempre
pensando en alguien que los conduzcay que les diga qué hacer:

......... uno tiene que ver qué hace, seria mejor que en cada junta, aungque sea
una vez al ano, se preparara un solo tema, pero un solo tema bien dado, con
alguien que realmente supiera y nos dijeran bien cémo hacerle, cada afio
con un tema diferentey seria mgjor,.............

De otraforma, seria mejor, seguin su opiniodn, que no existieran:

....... mejor ni deberian hacer esostalleres, yo no se quién sea €l jefe de eso, y
a la mejor si cree que estan muy bien, pero la verdad...... no deberian
hacerlos, deberian mandar a gente que si sepa, a los autores de loslibros o a
maestros de verdad capacitados, o capacitar bien a los directores, pero son
aberrantes.........

Las posibilidades _ _
Una de las primeras interrogantes que se plantearon en el

documento del proyecto y en €l inicio de este trabajo, fueron al
respecto de las posibilidades que los profesores tienen para acercarse a los procesos de
formacion permanente que se les ofrecen.

Al principio, dentro de este aspecto, solo se pensaba en |las posibilidades externas que los
docentes tienen, sin embargo, posteriormente se detectaron también, las posibilidades
internas de €ellos, es decir, aquellas que no estédn en funcidn de la institucion, de una
situacion o de las autoridades, sino de las que dependen fundamentalmente de la decision
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de los profesores, de su iniciativa, de su disposicion, de la voluntad para, inclusive de sus
creencias sobre actualizacion y de sus necesidades propias en este rubro, |0 que tiene que
ver con e reconocimiento que hagan de las mismas. Las posibilidades que puedan
plantearse a pesar de factores como: tiempo, distancia fisica de los planteles donde se
imparte, etc.

Es comun escuchar comparieros como la Profesora M:

al hacer referencia a la poca informacion que dice recibir sobre cursos de actualizacion,
especificamente, aunque también, parece tener poco reconocimiento de la necesidad de
actualizarse, ella ha preferido continuar sus estudios en la Universidad, 10 que también
tiene que ver con sus preferencias profesionales y la forma como decidi6 ser docente:

.... estaba estudiando Actuaria, entonces estaba en las dos al mismo tiempo,
pero (se rie) era pesadismo ¢no?, y me quedé a medias en Actuaria pero
pues yo creo que mas fue por influencia ¢no? de mis papas, de mis
hermanas.....(....)... ya después si me gusté ¢no? mjm.

El hecho de que haya decidido continuar en la universidad es valioso, porgque de alguna
manera también representara una forma de actualizarse, de leer, de estudiar, de
prepararse, y aunque todo ello se realice en funcion de la disciplina, se pondran en juego
muchos elementos que posiblemente removeran su proceder en la préctica. No es €
mismo caso que el profesor AG, cuyo testimonio al respecto se refirio en la pagina 85; de
alguna manera parece que hay una influencia por e hecho de que M si tiene formacion
normalista, y que se ha involucrado mas en la tarea docente, o que hace diferente su
actitud.

También el Profesor R, tiene sus propias razones y dificultades para sumarse a procesos
de formacién permanente:

Bueno, me he enterado, pero no he tratado de asistir por las falta de tiempo
¢n0?, que tenemos que trabajar en la mafiana y venir en la tarde pues
dificilmente sdbados y domingos...........

Eso ocurre en larealidad de muchos profesores. Este trabgjo partia en un principio de esos
hechos, de esos testimonios, de que los docentes han de trabajar tiempo completo 0 més
para obtener un sueldo decoroso, es decir, hay compafieros que ante la necesidad de un
mejor salario, ademas de tener tiempo completo en Educaciéon Plblica, redizan otra
actividad, como €l Profesor R quien también trabaja en una escuela particular.
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Esto no descarta la disposiciéon o no que algunos o muchos profesores tienen para
actualizarse, por lo que cabe preguntarse o0 a menos poner en duda, s toda la
responsabilidad de que haya profesores que no se preparan constante o permanentemente,
recae en € sistema en que estamos inmersos, porque a pesar de las condiciones adversas
hay quien logra emerger, logra sobreponerse e intenta hacer algo por su préactica, hace un
esfuerzo por encima de sus necesidades, actividades y prioridades, y abre un espacio,
como F:

. minimo uno por afo, trato de tomarlos, porgue como soy madre de
familia ......

Ella es de las profesoras que sacrifican el tiempo con su familia o para otras actividades y
abre un espacio, hasta cierto punto breve, para su preparacion profesional, 1o que no
descalifica a los demas profesores. Ella asiste cada vez que tiene posibilidades, aunque
tenga que separarse de su familia

....... congresos maratonicos, que he dgado a mi familia, este.....a veces de
veras abandonada, por...esos..CACt,.....

Ella prefiere cursos sabatinos y cortos, sin embargo ya se ha dado otras oportunidades:

........ una vez me aventé a ir a Querétaro, este...(se rie), ......(...).... me
parecio excelente y dije bueno, vamos ¢no?, que después hay en otros lados
pero...bueno ya por la economia y por eso ya no puedes ir ¢no?, pero si, s

..... y sus posibilidades a veces se ven rebasadas en € aspecto econdmico como €lla
misma lo refiere. Y como ya se ha escrito, los prefiere cortos y sabatinos, pero no es una

regla:

...... fue también dos dias; uno que fue en la UPN, que también fueron dos
dias, asi que.... como que son retiros ¢no?, desde la mafiana hasta la noche,
y otra vez desde la mafiana hasta la noche, pero generalmente, este... |o tomo
los sabados, de cuarenta horas, los sabados y |os sabados y no mas...

La problematica a interior de la practica educativa en los planteles, en esta ciudad, es de
tal magnitud y tan compleja que a veces pasan desapercibidas las oportunidades que
dentro del propio sistema oficial se presentan a los docentes, o bien, definitivamente
aunque las conozcan, no les resultan significativas, las hacen a un lado y priorizan la
importantisima tarea de educar y disfrutar su familia, como es €l caso de las profesoras F
y L, aunque con importantes diferencias:
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La profesora L sabe de la existencia de las becas para redlizar estudios abriendo un
espacio en la préctica laboral, porque fue asi como ella cursd su uUltimo grado en la
Normal Superior y sabe también, que quien la entrevistd fue precisamente una alumna
becada en €l nivel de Maestria, asi como en la Normal Superior y en otras ocasiones. Sin
embargo, parece que esos hechos ya no son significativos para ella o por alguna razén, no
los recuerda:

......... lamentablemente yo quisiera tomar €l curso pero en horas habiles, que
nos.. que me proporcionaran una beca, que me dieran las facilidades para
degjar detrabajar, de laborar, para ir a cursar ese, perdon, a tomar ese curso,
pero hay.. no, nos apoyan, no NOS apoyan a nosotros 10s maestros, como
gueremos.

Pero en definitiva, a parecer, ella prefiere conservar su forma de vida sin alteraciones o
actividades que puedan poner en riesgo su estabilidad actual, a nivel laboral, familiar o su
tranquilidad mental y fisica. Aunque también es posible que solo tenga que ver e hecho
de que se encuentre en € inicio de una de las etapas més importantes de su vida personal:

............ ahora con mi bebé, pues no puedo, no puedo desaprovechar € tiempo
gue pueda estar con €, 0 sea, es mas importante para mi pasarla con mi bebé
gue estar, tomar un curso de actualizacion, o sea, vuelvo a repetir, Tiene que
ser en horas de, de descanso, que uno le dedica a la familia, y pues no,
definitivamente sl yo lo pongo en una balanza,...........

La distancia fisica también le resulta una complicacién, lo gque tampoco suena falso, por
las caracteristicas de esta ciudad:

y nuevamente su insistencia en la dificultad que representa desplazarse durante €l fin de
semana, paralL loidea seriaasistir en horas habiles:

.......... ha habido un curso que me interesd, sobre actualizaciéon, pero
lamentablemente como tengo doble turno, no puedo; nada mas era para los
maestros que tenian un solo turno y este... Nno se, NO se... no se daba en
cursos sabatinos, sino simplemente de lunes a viernes y yo no pude asistir a
€se Curso

F parece tener més posibilidades internas para abrir espacios y atender su formacion
permanente, pero sin adquirir un compromiso gque impliqgue mas tiempo, aunque no
desconozca que pudiera hacer el tramite y conseguir una beca, ya que cuenta con todos
los elementos, pero al parecer, también desea conservar su estabilidad en todos sentidos:
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........ muy amablemente, la maestra E.... (se refiere a la directora de la
escuela), este... después de Miss B...., que yo también la considero una
excelente, me ha dicho que..., me ha exigido, por gjemplo ella es la que me
ha dicho que estudie la Maestria, ella es la que me exige la Maestria (rie),
gue por qué no me la pongo a estudiar, que este...

..... no se compromete por un largo tiempo, pero si participa, busca y aungue le resulte
cansado, ella asiste:

..... jcansadisimo! porque es de... ocho sabados, de ocho de la mafiana a dos
de la tarde y también, descuidas a tu familia, pero muy bueno ¢no?,.....

..... sus intereses, aunque tienen que ver con Carrera Magisterial, -lo que en su
oportunidad se incluira-, también buscan apoyar su labor, no slo en Mateméticas, sino
como educadora:

......... como manegjar los valores con los adolescentes, cOmo meterles... pues
un idealismo, como... superacion, cOmo una autoestima que... no la tiene,
entonces pues este.... (rie), no.., me parecié bueno, muy cansado te digo, pero
muy muy bueno,.........

La profesora F ha intentado invitar a los deméas docentes de |a escuela, pero reconoce
varias situaciones que les impiden abrir las posibilidades para su formacion permanente:

........ y este.... pero no, no hay respuesta, es que pues si, somos ‘ chambistas
oye, y la verdad la situacién es dificil, y dgar un tiempo, para actualizarte,
gue un maestro lo haga a cambio ¢de nada?, es muy dificil..........

¢Por qué entonces ella no se limita por las mismas causas? Su caso es muy especial, tal
VEZ porgue posee un entusiasmo mayor al de otros docentes:

......... los cursos te inyectan ganas, te inyectan cambios, te inyectan
...mmmm....energia, uno como que se vuelve tedioso ¢no?, si tu te dejas guiar
por lo mismo, este...te aburres, te cansas,...(...)..... los cursos te inyectan
energia, te dan ideas, te hacen como despertar, en qué la estas regando,
como una cachetadita,.......

Ademas le interesa el escalafén horizontal (mejor sueldo), mas no € vertical (ascensos),
aungue la propiadirectora de la secundaria donde trabgja, le insiste:

............. gue meta mi escalafon, que este...., que cuando menos de

Subdirectora, jay! no, no, ahorita no, me siento muy todavia, ademas asi
muy incapaz ¢no?, yo... yo siento que yo no ‘la haria’ como administrativo

141



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

en este aspecto, a mi me gusta lo pedagogico, lo... en eserollo ¢no?, como en
cosas técnicas, y no en este asunto.

También participaen:

estoy en la Asociaciéon de Profesores de Mateméticas, entonces te llega la
informacion, te llegan los folletos y hay este... no me acuerdo como se llama,
no es congreso lo que fue, pero e caso es que fue sabado y domingo ...(...)....

Sean cuales sean las causas, asiste y ademés, comparte la informacion y trata de sumar
profesores:

..... traje esa informacion, también yo se las di, porque ¢qué crees? que
luego.. a la maestra E (directora), se le pasa (como quejandose suavemente),
entonces.... a Veces nos enteramos... por nosotras, por Nosotros mas bien, que
traemoslas cosas......

Los demas docentes de la muestra, en general, reducen sus posibilidades por diferentes
razones:

L: yo no me he preparado, no he buscado un curso que valga, que valga la
pena, bueno... si 1o he buscado, pero no lo he tomado....

BC: ...... no voy a muchos cursos, deberian ser mas accesibles, pero ya ves
aqui, con tanto trabajo administrativo o con todo lo que se les ocurre, que ya
tienes que hacer esto, que yatienes que.... un CoNcurso, y.....

Y eso también es unarealidad, y es constante:

L:........ te vuelvo a repetir, los cursos que me han interesado, que imparten
en los centros de apoyo al magisterio, no los he podido yo tomar porque,
tengo doble turno, y esos cursos que de veras, creo yo que valen la pena, este,
esdelunesaviernes.......

La familia silempre es una prioridad, (esto no es una critica, por € contrario, es una
coincidencia), aun cuando se reconozcan las necesidades que hay para desarrollar la
profesion docente, sobre todo en la actualidad:

BC: ....... mi situacion familiar no me permite andar en cursos, pero siempre
tienes que estar informandote, eso del nuevo programa, no hay quién te lo
expligue, bueno, la jefe de clases, la maestra M (la jefe de clase), la verdad
ella si sabe, pero luego ni ella entiende qué eslo que quieren,.........
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En algunos casos, la asistencia a procesos de actualizacion ha sido:

.......... Obligada, obligada porque s no asiste uno, €l reporte, el descuento, y
un monton de amenazas, de..., 0 Sea No va uno con... motivada a aprender
algo, sino forzada a que debe de estar uno ahi.........

....... son mis vacaciones, cOmo voy a dejar de gozar mis vacaciones?> <que
va a haber un incentivo econdmico, que no sé qué tanto>, entonces dije
<bueno pues...., pues voy>, no tenia nada planeado para esas vacaciones,
dije <voy a ir> dije ademas porque me llamaba la atencion € curso..... y s,
por eso, por eso fue que asisti al curso, no me arrepiento, no hubo incentivos
€conomicos....

L:........ no se me hace justo que sea en |0S recesos, porgue... yo en mi caso
tengo 22 horas con 4 grupos, 2 horas de servicio, y entonces, |os recesos los
utilizo para... calificar examenes, para revisar mis técnicas de aprendizaje...,
y S vamos a estar haciendo esto, pues a qué horas voy a, a calificar, o0 sea,
también ahi debe de haber una descarga académica hacia el maestro, yo soy
de las que tengo 2 horas de servicio, soy de las que tengo mas horas, de
servicio, entoncestiene que ser aparte,........

........ el sistema nos deberia de... de becar a cierto nUmero de maestros al
cumplir tanto tiempo de, de gercicio docente y decir <bueno tu maestro ya
tienes cinco afos laborando como... docente... un afo para que te vuelvas a,
a actualizar>, pero un ano.. completito y otra, una licenciatura se puede
decir, para que uno esté al tanto de todas las, los descubrimientos de...., las
técnicas de... no sé, eslo que deben de hacer, las, € sistema, la Secretaria de

Hay testimonios que ya se han retomado en los que se percibe la necesidad de participar
en cursos de actualizacion durante el periodo de clases, fundamentalmente porque es
cuando pueden resultar mas significativos, debido a que es cuando se tiene el problema,
para L también es importante que se realicen durante esta etapa, ya que al igual que M
también es necesario respetar |0s periodos de descanso.

En alguna ocasion, L se vio ante la disyuntiva de participar en un curso de actualizacion
al que fue invitada por € director de su escuela, habia la obligacién de enviar algin
docente y ella aceptd, aungue en principio lo dudo:

Los periodos de descanso en algunas ocasiones también se utilizan para extender las
tareas docentes y no hay tiempo suficiente para sumarse a procesos de actualizacion:

Su propuesta es muy concreta y también vélida, aunque surge un cuestionamiento: ¢Jos
profesores aceptarian el compromiso y cumplirian con é tal como ellalo propone?.
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Educacion Publica, cada lapso, cada tiempo, lapso de tiempo... a los
maestros ahora si que becarnos o €l afo ‘sabético’, no sé, eslo que seria lo
mas adecuado, para que... la educacion no estuviera por lossuelos..........

Para BC, los cursos de actualizacion tampoco parecen ser una necesidad muy apremiante:

........ el Unico curso de actualizacion de Matematicas de los que a mi me han
interesado y en el que me he inscrito, he ido a otros por invitacién, pero asi,
por propiainiciativa, es el Unico;........

La profesora F coincide con la propuesta que hace la profesora L, ellas no se conocen por
supuesto, pero estan de acuerdo en la necesidad de tener una especie de ‘ afio sabético’:

........... yo tendria que, como gue los maestros cada cuatro 0 cinco anos
tendriamos que tener un receso e irnos a estudiar un afio, minimo, para que
te desempolves, para que te actualices, para que.... te descontamines, yo creo,
también, y este... y puedas llegar con nuevas inquietudes, con nuevas ganas
¢N0?, con nuevas cosas.............

Saberesy

creencias El saber en si mismo es un conjunto de conocimientos

desarrollados y acumulados en torno a un objeto de
interés. Pero también el saber ayuda a explicar un
proceso 0 un conjunto de situaciones que comparten
elementos comunes, que se determinan 0 se
complementan entre si. El saber también es informacion
existente en torno a un interés u objeto de estudio;
referido a procesos y situaciones donde interactian los
sujetos.

Los saberes se refieren a hechos, situaciones y objetos.**

Desde esta perspectiva se entiende que € saber de los profesores se relaciona més con la
experiencia que han adquirido en su practica, que con los conceptos tedricos que poseen,
dado que se refiere a lainformacion que tienen, producto de procesos y situaciones donde
han interactuado; es asi como se ha interpretado y se recupera en € desarrollo de este

trabgjo.

135 Alanis, 2000.
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Los saberes del maestro constituyen una parte significativa del conocimiento de los
profesores (Tlaseca, 1997), retomar este aspecto en la formacion permanente, permite a
los docentes “releerse’, darse cuenta de lo que aprenden inconscientemente con un fondo
significativo y que muchas veces trabgjan también sin estar conscientes de €llo, les
permite “...reconstruir su experiencia, reconocer procesos que forman su propia
propuesta pedagogica...” **°

Los saberesy creencias de |os profesores se manifiestan en sus palabras unay otra vez.

En los trabajos revisados y |as propuestas encontradas, como la que se ha citado en lineas
anteriores, se encuentra una importante consideracion de quienes hacen dia a dia la tarea
docente, pero € trabgjo comprometido de investigadores y maestros, no ha logrado
vincularse e incidir a fondo en el grueso de la poblacion escolar. Los profesores saben
esta situacion también, sobre todo ahora con los alumnos que ingresan al bachillerato:

Frn el.... noventa y tantos por ciento salieron reprobados, los chamacos
ni siquiera sacaron € minimo, para... para... preparatoria ¢no?, de 180
preguntas o no se cuantas fueron, 60 si es |0 que sacan ¢no?, entonces a
veces la... s te das chascos, porque dices <bueno, ¢qué estd pasando?>
no?......

Y parece no referirse solo anivel de exdmenes:

.......... yo estoy convencida plenamente con lo que he llevado, me ha
funcionado, este... pues entre comillas ¢no?, porque bueno si no, hubiera
excelentes generaciones ¢no?,..............

Sin embargo, €ella ha pensado en propuestas para vincular los procesos de actualizacion
con los resultados que obtienen sus alumnos:

...... esta €l.... proyecto ese que califican en las preparatorias y que incluso no

nos mandan los resultados de qué lugar obtuvimos, mas de que nos digan

gué lugar obtuvimos, qué ..(..)... la secundaria falla en esto y les vamos a dar

un cursos en esto, minimo es un poco gque deben de ser resultados genéricos

para todas las secundarias, entonces de ahi de esos resultados del que ya se

dan cuenta ahora, no s¢ como se llama este proyecto que.. que califican

este...

Ella desearia que la informacién que reciben sobre esos resultados fuera mas especifica
para poder actuar y disefiar un curso tal vez mas concreto:

138 T|aseca, 1997. El saber de los maestros: saber de la formacion del ser docente. Conferencia magistral. Seminario
internacional El saber de los maestros en la formacion docente. Sesién 2. Noviembre 11, 1997. UPN, Ajusco,
México.
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........ pues decirnos fallan estos, hay que darles a los maestros cursos de esto,
porgue esto son los que estan fallando, ......

... aunque tendria sus riesgos:

También AG reconoce la falta de vinculacion entre e trabajo comprometido de
investigadores y docentes, la actualizacion y los resultados de | os estudiantes:

........ s los paquetes estuvieran funcionando, si se dieran como deben de ser,
ya se... las cosas por 10 menos hubieran ya hubieran cambiado un poquito,
ya se estarian reflggando en el famoso.. CENEVAL, en € examen, y yo no
veo que se refle (se interrumpe), yo creo que cada vez se reflga que vamos
hacia atrés, eh.... ya no, ya no que nos quedamos en un punto, Sino que nos
vamos air hacia atras........

Aun a pesar de la complgiidad de la situacion, se parte del supuesto de que la
actualizacion, es una preocupacion constante para todos |os que estan involucrados con el
quehacer educativo, cada uno desde su punto de vista 'y sus propias perspectivas, saberes
y creencias:

BC: pues... la verdad es que eso de la actualizacion pues, yo la verdad si, si
me actualizo, o bueno, al menos lo intento, leo, ando buscando libros, me
actualizo, estudio, leo el Libro del Maestro que me parece muy bueno, a mi
me gusta mucho, me parece excelente...........

Aungue no necesariamente manifiesten su preocupacion a traves de su participacion en
procesos de formacion permanente, o0 més especificamente en la busgueda de
actualizacion, hay profesores que no lo hacen y no por eso puede descalificarse su labor 0
Su compromiso con los alumnos:

L: yo no me he preparado, no he buscado un curso que valga, que valga la
pena, bueno... si 1o he buscado, pero no lo hetomado....

Tal vez por sus saberes y creencias acerca de los procesos que tienen lugar sobre
actualizacion:

L: ¢La actualizacion docente? que esta hecha al vapor, o sea, realmente no

nos estan actualizando, se sacan las cosas a... asi, Sin planear y no, 0 sea, yo
no he aprendido nada de, de la actualizacién, o sea, realmente es poco lo que

146



AIguNas opiniones ae proresores ae iviatematicas ae Eaucacion Secunaaria

nos han dado a nosotros los maestros en esos cursos de de
actualizacion........

A lamejor porgque desearian que se les presentara de otra forma, que los cursos tuvieran
otras condiciones. Por gemplo, la profesora F quisiera algo mas constante, pero siempre
COMO CUursos cortos; ya se retomoO en paginas anteriores su opinion acerca de lo que
significaria para ella establecer un compromiso més fuerte o que implicara mas tiempo,
por eso, aungue percibe una dificultad o deficiencia en cuanto a la relacion que hay entre
los procesos de formacion permanente, no se involucra en otro de mayor duracion:

........... deberian ser seriados, que deberian tener una secuencia, que deberian
tener una organizacion ¢no?, no asi como probaditas ¢no?, que si te digo,
uno va a las probaditas porque pues a la mejor te gustan, pero asi que
digamos una formacion constante y unos cursos especificos siempre, no, no
los hay, siento;.......

En reiteradas ocasiones se han retomado las opiniones de la profesora F, las razones que
la llevan a inscribirse en cursos de formacion permanente, la necesidad de compartir e
intercambiar experiencias:

......... por conocer experiencias, por, por buscar ideas, ....(...).... en sexto, doce
anos de los 18 que tengo (rie), y en Secundaria... tenia en tercero.... este...
también diez afios, siempre, entonces es o mismo, dices, bueno, para mi.. es
tedioso ¢no?, debo de buscar cambios (enfatiza),.........

De compartir saberesy saberse, también, parte de una problemética generalizada:
F: ....entonces vas a un curso 0 Voy a un curso para que me digan alguna
sugerencia 0 como .... por lo menos platicar con mis compafieros y
preguntarles ¢oye? me pasa esto, me pasa lo otro y ya,.... ‘mal de muchos,
consuelo de tontos' pero bueno, es un intercambio.......

De saberse parte de un gremio que coincide constantemente y que comparte problemas
semejantes:

...... generalmente fijate con los maestros, coincidimos mucho, aungque son
diferentes alumnos, pero bueno, siguen siendo de cierta edad y tenemos los
mismos problemas, entonces coincidimos en 1o mismo,...

L o que no acepta es que sus saberes sean descalificados, pero si cuestionados:
...... pero no que me digan <ay estas mal o la regaste> no, no, trato de no

regarlay de creer y defender mi postura ¢no?,.....
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Compartir sus saberes para construir:

....... compartir experiencias para ver como funcionaba y si, si funcioné muy
bien, pienso que eso hubiera sido bueno ¢no?, porque no era nivel de que te
criticaran, s saliste mal, s perdiste o ganaste, sSino que es a nivel de
experiencia, mira mejor funciona asi, o de esta manera ¢no?..........

También se inscribe a procesos para actualizar sus conocimientos y acercarse a la nueva
tecnologia; ademés, se da alatarea de tratar de convencer a otros profesores de la escuela:

........ la computadora pues la necesitamos ¢no?, pues estaba tratando de
convencer a que (rie), tomaran ¢no?, que tomaramos el curso, por ‘X’ 0 por
‘Z y ademds siempre me gusta asi en equipo ¢no?, como gue hay mucha..
este.. comunicacion, como que hay dialogo, como que puedes compartir
experienciasy mas cuando conoces a las personas..........

AUn cuando después se encuentren con larealidad de las escuelas y del equipo con que a
veces cuentan, y entonces los cursos no les representen los beneficios que hubieran
deseado para su préactica

Fioo, uno de computacion vamos a ponerles, eh..... no ni siquiera esta a
la realidad, tenemos unas computadoras afigisimas aqui, que ya no
funcionan, el programa de alla no es el mismo de acd, entonces no las
podemos manejar, y pues que hay hay algunos cursos que son obsoletos

El profesor AG también ha detectado las deficiencias de los equipos que hay en la
secundaria donde labora, pero a esto, agrega sus creencias que sobre sus propios
conocimientos tiene sobre computaci on:

...... esta como cuando llegaron las computadoras, ¢cuantos maestros de
Matematicas, saben computacion?, ‘okey’, yo sé computacion, pero yo no
puedo enseflar computacion porque también son niveles ya muy
avanzados.... y yo definitivamente no la puedo ensefiar porque son niveles
avanzados,.........

aunque no reconozca la necesidad de adquirir habilidades para adaptar sus
conocimientos a las necesidades real es de sus alumnos:

...... para mi seria muy dificil bajarme para los de secundaria, y
practicamente inclusive, a ver casi a nivel de ‘chispas porque eslo que mas
les atrae, entonces ¢para qué tienen las computadoras?, los programas que
llegan de computacion, yo los he visto, y en comparacion con otros que he
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tenido de.. que he tenido la oportunidad de ver en Internet para secundaria
‘gringa’, puesno... ni siquieralos.. las gréficas lesllaman la atencion, .......

Al parecer, sus creencias sobre actualizacion se centran en el mangjo de la tecnologia,
aunque a veces @ reconoce que a nivel de mango didactico, tal vez necesitaria mas

apoyo:

...... entonces qué actualizacion vamos a dar, hacia dénde nos vamos a mover,
y ¢quién nos va a dirigir?, ..(...)... yo no siento que la actualizacién la estén
dando como... como se debe dar, igual como yo estoy en... en un medio
ambiente que veo muchas ciencias diario a |o mejor por eso tiendo a decir
bueno no esta bien esta actualizacién, yo lo estoy viendo a la megor desde
un... una optica diferente, pero ese es mi sentir, que no... yo no siento que la
actualizacion esté sirviendo de mucho.

La actualizacion, capacitacion y superacion para los profesores debiera apegarse a la
situacion que se vive en las escuelas, probablemente se intenta, pero algo ocurre gue no
logra vincularse con la realidad de los docentes, no logra reflegjarse, ellos no siempre
encuentran coherencia con lo que viven y sobre todo con sus necesidades, ademas, no
siempre buscan espacios para atender sus conocimientos de la asignatura:

Firr, la especialidad o sea, como tu estds inmersa en éla....., sabes a
dénde dirigirte en un momento dado s tienes duda, por eemplo de
Matematicas, a fin de cuentas si tengo dudas me voy a un libro, pero.... en
general lo que es... educacion para los adolescentes pues si, eso es aparte,......

A veces o hacen, pero tal vez en busca de conocimientos muy especificos dentro de la
propia ciencia, 0 en otros aspectos, como la profesora F quien al trabajar también a nivel
de primaria, encuentra mas opciones a nivel de disciplinas:

Fo.... bueno viene porque a tomar uno de Matematicas, uno de Algebra, es
porgue tu estas mal en Algebra, s vas a tomar uno de... de MUsica, es
porgue tl estas mal en MUsica.......

Lo que también le dio la oportunidad para reconocer sus saberes y modificar sus
creencias a respecto del arte:

..... un curso que tomé de.... de... Educacion, Iniciacion de la Educacion
Artistica, de donde habia dibujo, danza, todo ese tipo de cosas, y ...(...)...... a
mi se me hacia, la... Educacién Artistica que... sélo la podian hacer asi, los
buenazos ¢no?, los muy sensibles y todo eso ¢no?, y te das cuenta que no,
gue es pura ‘pose’, y que, que hay cosas sencillas que puedes hacer,........
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En la actualidad, € saber que los docentes estan desarrollando constantemente en las
escuelas les ha hecho poner atencién en muchos otros aspectos que les preocupan, han
detectado problemas como todos los que se transcribieron en péginas anteriores, y
muchos mas:

F: La apatia, la apatia, e que las chicas no ven un futuro, no le toman
carifio, no saben qué, qué hacer o por qué estan aqui, no tienen un ideal, no
tienen.......... eso es lo que a mi me.... pues me da mucha tristeza ¢no?,
porque............. alamegor en generaciones Ultimamente, quétediré...

En las entrevistas los docentes hablaron mucho sobre eso, expresaron una constante
preocupacion por todo lo que afecta el aprendizaje de los aumnos, por todo |o que impide
Su comprension y apropiacion de los contenidos mateméti cos:

F:.....como manegjar a las adolescentes, a veces digo como ...(..)... a €ellas
para que... me hagan caso, o para que..... nos llevemos bien, para que no
haya rechazo; a mi, a mi me preocupa mucho eso, siento que... que.... no
aliarse porque suena una palabra muy mal ¢no?, pero... coOmo.... hacerme
amiga de ellas, incluso que asi funciona mejor la..., me avocaria mas a eso, a
la formacién del adolescente,........

Ademas, |os docentes también manifestaron un problema més con el que se enfrentan: las
creencias en torno a las Matematicas, a lo dificiles que casi toda la gente cree que son, a
saber generalizado que existe sobre ellas, y la dificultad que les representa como
profesores para abatir el rechazo ala materia:

Fo un ‘tabld’ <las Mateméticas son dificiles>, este.. y na’ mas por eso...
se cierra todo mundo y nadie le entra, a ese asunto, asi es que... pues... ni
modo;........

Lo que a veces |os hace buscar alternativas por medio de la actualizacion:

Fioen lesva a llamar méasla atencion, ala mejor ya no por las Matematicas,
sino por €l jueguito, o por 1o qué me va a salir o por la curiosidad ¢no?,
para, para que tengan interés. Ademas de que yo lucho mucho contra la
corriente porque bueno ya por herencia Matematicas es € ‘coco’ y entonces
los nifios o las chicas vienen predispuestasy odian Mateméticas,.........

También BC se ha encontrado con estas creencias en |0s alumnos:
BC: ...... Ilegan ya con la idea de que las Matemdticas juy!, no quieren y es

gue siempre oyen que... juy no! las Mateméaticas son muy dificiles, y antes de
gue realmente sepan 1o que son, puesya lestienen miedo,.......
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Sus testimonios también permitieron escuchar una vez més, la creencia de que los
profesores de Mateméticas, son los de ‘mano dura’:

Foo y, me cambiaron por ejemplo a segundo, chistoso ¢no?, no porgque
sepa, sino porque las adolescentes estan muy dificiles,........

Y en este caso, también la directora lo expresd y coincidentemente ella también es de la
especialidad de Matematicas:

........ la maestra, la directora consideraba que bueno, necesitaban ‘mano
dura’, entonces como gue no te ubica por (rie) la especialidad, sino porque
como te digo, hay que no ensefiarles sino domarlos ¢no?, que veo afuera 'y
dices jhijole! pues qué esta pasando ¢no?, me cambian a segundo y pues, asi
me dijo la maestra <es que la generacion que viene maestra, estan mal esas
nifias, hay que centrarlas>, dices bueno, soy domadora (rie) o maestra de
Mateméticas ¢no? (masrisa)......

En € trabajo de campo desarrollado, tal como se esperabay se asent6 en € Proyecto, se
encontraron docentes que han logrado emerger de la compleja problematica, o que a
menos |o intentan dia a dia, han reflexionado, han superado el discurso y han tratado de
vincularlo con la préactica, en el trabajo comprometido, consciente y preocupado, como F,
quien busca la forma de conocer, acercarse y atender problemas en sus alumnos como:

.......... desintegracion familiar que hay en el 60% de .... de las... familias de
las alumnas, no porque estén separadas, a la megor un 50% si estan
separados, este.., otras son madres solteras, en el turno vespertino, pues los
casos son dificiles, pero otras aunque la familia esté integrada, turno
vespertino, pues son chicas abandonadas,......

y aunque sean problemas que no puede resolver, al menos platica con ellas, establece una
comunicacion:

....... que... que solitas tienen que salir ¢no?, no tienen atencién de sus padres,
les falta mucho (enfatiza) carifio, muuuucha (enfatiza nuevamente)
atencion, a las muchachas, aungue platicar con ellas, hablarles y siempre
buscan losrefugiosen otras..........

Sin embargo sus creencias y saberes acerca de sus aumnos han cambiado, ya no se
encuentra la misma respuesta en ellos, los problemas se han agudizado a lo largo de sus
anos de servicio:
.......... los chamacos le echaban ganas, tenian... a pesar de gque habia
bandas......... todo lesgustaba masono sé............ pero ya, yo veia que tenian
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mas interés ......... este... eran grupos NUMerosos,..... la verdad que este... que
ha cambiado ahora ¢no?, ..... (...)....apatia por completo, yo creo gque las
adolescentes vienen a fuerza, ....(...).... la adolescencia, vienen a ...(...)... con
las comparieras, a platicar, a.... pero interés por la escuela..... a lo megor no
se les ha mostrado, no lo han encontrado...............

Aungque también se encontraron compafieros que a pesar de estar involucrados y
preocupados en y por los problemas, no alcanzan a abordarlos 0 no cuentan con los
elementos o las condiciones para poder atenderlos.

La creencia de que cuando se asiste a un curso de actualizacion, capitacion o superacion
es para recibir gercicios o elementos concretos para dirigir una clase, esta presente
también, como en el caso de:

M: ... nos ponia muchos juegos, nos daba copias, de jueguitos y asi, de
cuadritos, y si, selos puse a misalumnosy les gustaron... demasiado......

Por 1o que también parecen encontrarse otras razones que no ubican a profesor en la
necesidad de profundizar en e conocimiento especifico de la disciplina, por no
considerarlo forzoso paralo que se maneja en secundaria:

M: ... Trigonometria no, porque € maestro, 0 sea, era buenisimo, pero
estaba muy alto € nivel, entonces... este...ese nivel puuues... yo no se losiba
a dar a mis alumnos en la Secundaria, me servian para mi y tal vez porque,
bueno, yo quisiera dar clase en alguna vocacional o, a eso me refiero, tal vez
en ese nivel si, pero en secundaria Nno creo gque me... N0 Creo que me sirva
(rie) mucho, porque si estaba muy.. muy alto el nivel........

L os saberes son algo mas que debe tomarse en cuenta cuando se intenta conocer un poco
mas a los docentes y a sus procesos de formacién, como una parte significativa de sus
conocimientos, igual gue sus creencias.

Considerar las creencias que |os profesores tienen acerca de o que debe ser €l trabajo con
los alumnos, de cuades deben ser los resultados, en qué deben trascender, que es lo que
sus alumnos deben aprender:

M: si son alumnos problematicos, pero.... pues si logro, si logro sacarlos
adelante, por o menos si no son matematicos (rie), pues s no los logro hacer
genios, mas o0 menos si logro, este...pues inculcarles otro tipo de
ideas....¢no?....

La preocupacion de M va mas ala de que desarrollen conocimientos matematicos
formales, aunque podria decirse que se equivoca cuando dice por 1o menos, ya que las
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Mateméticas, desde la concepcion de Kammi, ésa debia ser una de las finalidades de esta
ciencia, lograr que los alumnos trasciendan el lenguaje simbdlico de los niumeros, que
desarrollen su autonomia, sus valores, respeto por si mismosy por los demas.

Podria ser irrelevante el periodo en que puede asistirse a un curso sin embargo tiene que
ver con la creencia de ¢para qué se asiste a una curso?

M: ... entonces si, si se disfruta o sea, tantito porque aprendes'y como que
te.... se te sale el polvo de la cabeza (rie) ¢no?, después de tanto tiempo de...
de no estudiar,........

los profesores de la muestra coincidieron que durante el periodo escolar, sus razones
responden a esa creencia, y alade compartir y reconocer sus experiencias.

M: .. Pues yo creo que durante el periodo de clases ¢no? porque esta uno
involucrado con los alumnos y a veces cuando uno anda en vacaciones como
gue.... tu menteya.... (rie), esta destinada que son vacaciones ¢no? y mas que
nada €l trabajo del maestro pues es un poquito agotador ¢no?, entonces yo
creo que si estas con €l mismo ritmo pues vas a tus cursosy ya, o sea tevas a

cansar, pero bueno, ya tienes un ritmo ¢no?,......(.......... ) COmo que uno
se sale de... de la rutina de toda la semana..., va a platicar uno con
companeros........

Y también con la creencia, concepto o saber, de lo que es ser parte de una familia, de otra
u otrasvidas:

M: .. vacaciones como que... no, bueno a mi no me gustaria en
vacaciones, (se escucha un fuerte toque que indica que el descanso ha
terminado), porque ademas se lo dedico a mi hija y tengo otras ocupaciones
¢N0?, parair a cursos, no, 0 sea, en tiempo de clases, masbien,.........

R: .. las actividades en, en la, en € hogar ¢no? ... también se
complementan con ello y .... es dificil ¢no?, tomar algin curso en sabado o
domingo.

Tiene que ver también con su creencia de cud eslanecesidad de asistir a un curso:

M: ... YO Creo que siempre uno tiene que estar actualizandose, mas ahorita
gue la.... no s, los muchachos como que.... cada vez son ....(.....)....... mas
dificiles ¢no?, o sea son mas rpidos, son.... pues.. mas habiles o a veces nos
ganan, 0 sea, a lo megor no en conocimientos sino en otro tipo de...

situaciones ¢no?.........
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Esos saberes son los que flotan en el ambiente escolar, 10s que tienen que ver de manera
importante con el conocimiento que se genera dentro de las aulas, con las relaciones que
se establecen entre docentes y alumnos, con la importancia que se da a cada aspecto de la
préctica.

Esos saberes no cientificos que incluyen y/o son producto de las tradiciones, las creencias,
las costumbres en una escuela y que son producto, igual que todos los demés el ementos
mencionados y por mencionar, de la formacion individual, en este caso, de los docentes,
del medio en que se han desarrollado a lo largo de su vida escolar, familiar, social,
cultural y profesional.

Esa experiencia que ha dado lugar a propuestas de accion para ayudar a los alumnos en
todos esos aspectos, no solo en Matematicas, y que tienen que ver con los saberes con los
gue se ponen en contacto en |os propios procesos de formacion permanente:

F: iFue eso lo que me entusiasmé muchisimo! ¢eh?, cuando la, cuando la
dije <oigan compafieros miren, estamos mal, estamos en una situacion
dificil, esta en una situacion de crisis, yo siento que a la megor mas que
ensefiarles Matematicas, Espafiol, Fisica, Quimica, hay que hablarles de
autoestima, de valores ¢no?, de... de... respeto, de honradez, de.. de quiérete
ati mismo,....

Saberes, creencias y necesidades compartidas pero que a veces por alguna razén, quedan
ene aire

....el cien por ciento me apoy0 (subraya), €l cien por ciento, hasta la maestra...

En el caso de la escuela donde laboran F, M y R, tienen iniciativa, la propuesta de F fue
aceptada, se organizaron, pero no trascendio:

...... el maestro de Biologia, no pues de sexualidad, y de respeto a ti mismo
¢ho?, este... Miss B: <pues es que yo doy Inglés>, pues de de de amistad!, o
sea que jde todo salid! fijate que en ese aspecto salio; eslo que me esta.. (se
interrumpe), es lo que me hizo mucho eh.. este... se programo, se organizd y
todo, pero... se fue posponiendo y se fue posponiendo y se fue posponiendo y
se fue posponiendo... y no se hizo (desalentada),.........

Sin embargo ella siempre intenta compartir su saber, en cursos o dentro de sus escuelas, y
aunque la propuesta que present6 en la secundaria no se realizd, puso en marcha otra en
primaria, especificamente de Mateméticas:
El supermercado ...... lo presenté el proyecto y le dije <oye, qué te parece,
vamos a hacerlo>, primero 1o hicimos con una exposicion que tenemos que
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hacer, fue una muestra pedagogica, tan les gustdé que los maestros dijeron
<jsi que sesiga, que se quede! .... hasta incluso de ‘relax’ ¢eh?, las nifias, los
nifos lo toman ¢ir al supermercado? <te doy cien pesos y haber ¢qué
compras?>, jlesfascinal, pero les fascina, entonces... se quedo, se quedo por
€s0.

Y aunque en la escuela secundaria no pudo implementar su propuesta en torno a su
preocupacion por los adolescentes, si fue reconocida, se trata de la misma que en
primaria, con algunas adecuaciones ha sido retomada:

....... La maestra.... M C (la jefe de clase), lo conoce, lo hago.. lo.... hace... |o
he hecho con primeros, que he tenido muy pocas veces.... 10 he implantado
este... y luego me ha pedido, y luego me dice: <oye F, necesitamos que
vengas a la junta.... de.... Academia, pero gue te toca tal dia, yo te doy el
pase, vente para que me ayudes con... los profesores de primero de
secundaria>, y ‘ahi’ voy ¢no?,.......

Aungue no siempre lo percibe como un reconocimiento a sus saberes:

.......... 0 sea que si, jluego a veces también nos ‘carga la mano’! ¢eh? porque
luego... nos llama o nos dice... también aqui ¢no?, este.... <Secundaria ( ),
necesito que me ayuden para... hacer esto, nos toca la junta tal dia, ustedes
expongan>, entonces nos deja a nosotros,.........

Cabe mencionar también un aspecto més que Tlaseca apunta: Es imposible no considerar
la historia de vida del maestro en la formacion docente 7.

A través de sus saberes, los docentes, reconstruyen, toman en cuenta las propuestas que
se les presentan en los cursos o acciones de formacion permanente y en general en las
propuestas curricul ares, de manera parcial, total o nula™®:

Fioren el Nuevo Enfoque, bueno, pues como te decia, me parece que tiene
cosas muy buenas, pero yo, la verdad, tengo miedo de aplicarlas .....(...)..... |0
gue pasa es que yo...bueno...mi forma siempre me ha funcionado, creo yo,
pienso que siempre me ha dado buenos resultados,.........

Sus creencias estan presentes en el intento de conocer nuevas propuestas curriculares:

Finn bueno, eso creo yo; pero es que tu lo sientes, lo ves en las alumnas;
entonces, yo digo, bueno s asi me ha funcionado bien, para qué le busco,
mejor sigo con mi forma,......

37 Tlaseca, 1997. El saber de los maestros: saber de la formacion del ser docente. Conferencia magistral. Seminario
internacional El saber de los maestros en la formacion docente. Sesién 2. Noviembre 11, 1997. UPN, Ajusco,
México.

138 Valdez, 1997.
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También esta presente € saber que los docentes han desarrollado a lo largo de su
experiencia:

Fo las alumnas estan bien, los padres estan contentos, etc., y...y es que
me da miedo, creo que es mas lento y la verdad, eso de estar
experimentando...; pienso, ¢qué tal y no me resulta? ¢qué tal y me atraso
mas o las alumnas no me entienden? ¢qué voy a hacer?, jno! mejor me
guedo como siempre, eso es |o que me ha funcionado durante todos mis afios
de servicio y asi me quedo...........

Y en su formacion permanente, los docentes también hacen un reconocimiento del saber
de quienes imparten los cursos, que a veces |os hace reconocerse:

F: ...los cursos de primaria quizasss... tampoco es jactarme, pero la
preparacion que tengo estd mejor (rie).....

O cuestionar |os procesos:
F:.....son talleres, o sea donde tU haces todo y no aprendes mucho.
En los que no faltan ciertas creencias y saberes ‘ predominantes :

F: ...siempre hay dos o tres lideres que hacen todo, y... otros que no hacen
nada, y..

....reconocer niveles de dominio en & conocimiento matematico:

Foo porgue de una u otra manera obligaba a..... a bajarse el nivel ¢no?,
porgue sabia que no entendiamos, ...(...)... entonces este, é lo dominaba
perfectamente, pero nosotros no, pues se tuvo que adecuar;

BC también ha reconocido y retomado sus propios saberes en otro plano: para elaborar
sus propuestas diarias en Matematicas:

....... s voy a dar un tema, por gemplo fracciones, que vienen de la primaria'y
no saben nada de ‘quebrados, de numeros racionales, jni las ‘tablas’!,
entonces a los que no pueden empiezo porque se aprendan las ‘tablas,
porgue no tiene caso que los ponga a hacer operaciones con fracciones si no
se saben ni las ‘tablas’, les ensefio y luego ni pueden, ni me entienden,
entonces a unos les ensefo fraccionesy a otros las ‘tablas, .....

Incluso para los procesos de evaluacion es importante €l saber adquirido con la
experiencia:
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BC: ....y en la evaluacion les pongo cosas diferentes, porque s a todos los
evallo igual, reprueban...........

El saber docente es solo un aspecto més en la formacion, tan vdido e importante como
cualquiera de |os otros puntos que se han mencionado.

Concepciones _ _ _
Si las creencias y |os saberes son importantes en el actuar de los

docentes y para participar en procesos de formacion
permanente, las concepciones -que tienen un fundamento méas tedrico- son también
determinantes.

Las concepciones son un constructo que los investigadores han creado para
referirse a parte del conocimiento personal que los seres humando poseen.
Una concepcion puede evolucionar al tiempo gque se construye un nuevo
conocimiento.*®

Las concepciones, en la interpretacion que se ha hecho de los trabagjos revisados, tienen
gue ver con los conocimientos tedricos que los profesores tienen sobre Mateméticas y
sobre la forma como pueden ser ensefiadas y aprendidas, es decir, en e qué se concibe y

en el como se concibe 1.

En este sentido también |a misma autora nos dice que €l estudio de las concepciones de
los profesores, nos orienta a traves del sentido de las acciones en la ensefianza y de la
mediacion docente en el curriculum.

Justamente, diversos estudios intentan tipificarlas de acuerdo a estas caracteristicas, como
el de Carrillo y Contreras, quienes estructuran una categorizacion al respecto de:

las Matematicasy

de la ensefianza de las Matematicas
Hay algunos antecedentes en los que basan su estudio', y coinciden en que las
concepciones son como un filtro decodificador de las informaciones procedentes de
indagaciones en diver sos campos gue |os profesores han adquirido.

'3 Arbel ez, 2003,
9 Arbel 4ez, 2003,
! Thompson, 1984 y 1992, en Carrillo y Contreras, 1995.
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Desde este punto de vista, las concepciones explican las razones o fundamentos tedricos
gue tienen los docentes para adoptar determinada metodol ogia, las que también tienen que
ver con las creencias que han desarrollado alo largo de su experiencia como estudiantes y
como profesores, y con el saber gque consideran, deben dominar:

Foo.... me doy cuenta que no s& mucho Mateméticas, pero lo que sé de
secundaria, lo sé per-fec-ta-men-te (enfatiza), ...(..)... lo que es
Matemaéticas, 1o que es Algebra, lo que es Trigonometria, lo que es
Geometria, o domino perfectamente (se interrumpe), siento, bueno, a nivel
secundaria, no quiero jactarme de otras cosas, pero a nivel primaria y
secundaria siento que lo domino perfectamente.....

Y también el que deben mangjar sus alumnos:

BC: ... yo me conformo con que salgan de aqui sabiendo lo elemental, lo
gue realmente van a usar, lo que les hace falta para su vida, con que sepan
las Matematicas necesarias para ir al mercado o para que no ‘se los hagan
tontos’, que sepan hacer cuentas, eso es |0 que yo creo que es importante
para ellos, algo que les sirva, que sepan sacar porcentajes, que bueno.... eso
es mas facil, o por lo menos es algo que le entienden mas porque o ven

De acuerdo alas creencias que se han formado, han adoptado, asumido o reconstruido las
concepciones bajo las cuales realizan su practica diaria, sus actividades en € aula, y
pueden adquirir solidez al paso del tiempo:

Foo.... pero digan lo que digan y a pesar de todo, yo sigo creyendo en mi
método y en como soy y en como funciono, y que si le pondré cositas pero
no, que me digan que estoy mal no, ya me hubiera salido ¢no? (rie), ya
diria...; pienso que todo es bueno ¢no?, pero si esta uno convencido........

Las concepciones son también en gran medida, las que les permiten establecer las
relaciones con sus alumnos, ya sea para acercarse a ellos y facilitarles el conocimiento,
para buscar o definir la metodologia a utilizar en sus clases, para ubicar su practica o dar
claridad alo que como docentes esperan de su funcion:

Fooo como ensefiar Matematicas ¢no?, como hacer que les guste
Matematicas a los... a los muchachos o a los nifios o0 a todos, mas que en si
Matematicas, ¢no?, porque a la mejor luego a veces, las ecuaciones ni me
salen, a la mgjor ¢no?, pero... (rie), pero que les gusten, que les llamen la
atencién, que vean gque no es... tan dificil.
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En otros casos, las concepciones sobre Matematicas pudieran dificultar la labor docente,
entorpecer el proceso por € cua e profesor ‘ensefia@ Matematicas, como en e caso de
AG, guien considera que maneja Mateméticas de alto nivel v:

... N0 he dejado de usar Matematicas de... desde muy alto nivel,.... hablo de
ecuaciones diferenciales.... y.. transformadas y demés, ...(...)... si pues
muchas veces tengo que guiarme mas bien... de sentimiento: ‘por aqui me
late esta ruta, por aqui no’, y también a veces, momentos en que veo gue los
alumnos, no estan ‘pasando’, entonces ya me estoy equivocando, entonces
asi no...;

Las concepciones en este caso, tienen que ver con la interpretacion y/o apropiacion de
caracter tedrico gque los docentes hacen sobre lo que son las Mateméticas. Ademés, de
tales concepciones se derivan los puntos o los contenidos a los que por |o general, dan
mas importancia, ya sea de manera consciente o no, pero determinan en muchos casos, |os
temas que més significado tienen para ellos, los que seleccionan y que son los que a
veces, trabgjan con mas profundidad o de manera reiterada.

L as concepciones que como docentes se han formado sobre la ensefianzay el aprendizaje
y las que tienen sobre conocimientos matematicos, dan relevancia a ciertos contenidos
mateméticos y minimizan otros:

F: reconozco sinceramente que en segundo y en tercero me faltan como tres
temas que no domino.... perfectamente (con un ligero énfasis), y este.... y.....
y gue por eso no les puedo entrar ¢no?, entonces ni con eso me meto, y
concretamente por gemplo son de.... las.... regiones en € plano cartesiano,
desigualdades y regiones en el plano cartesiano, que no sé ni como entrarle,
y que nada maslas sé ‘dar’ de una sola manera, y....

L as concepciones académicas también influyen para asistir a un curso de actualizacion, €l
hecho de buscar herramientas que beneficien el aprendizaje, tienen que ver con ellas, la
forma como se concibe el propdésito de las Mateméticas:

M: ... en Algebra, si, en Aritmética también, o sea, estuvo bien, si nos
dieron varios este... juegos, mas que nada juegos, problemas,...... asi..... pues
si, calculo mental y todo eso ¢no? que.. para gque piensen los chavos ¢no?;
estaban bonitos.

L as concepciones gue se tienen sobre el dominio de algunos contenidos y sobre lo que los
alumnos necesitan, también pueden ser motivo para buscar actualizarse:
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F: ....cuando tenia, tenia alumnos de tercero ya muchachos mas grandes,
gue si estaban preocupados y me preocupé por estudiar Célculo, Algebra,
por esetipo de cosas ¢no? pero ahora mas sobre el manegjo didactico...

L as concepciones mateméticas, es decir, su formacion sobre e conocimiento matemético,
0 sobre |la ensefianza de las Mateméticas, que se perciben diferentes, también influyen en
lainterpretacion y determinacién que los docentes hacen sobre |os errores de sus alumnos,
sobre las deficiencias en €l aprendizaje de determinados contenidos, sobre las carencias
conceptuales de los estudiantes, y les ayudaran a decidir la metodologia y/o recursos
didacticos que utilizaran para superar tales problemas:

BC: ...inventé un juego para fracciones, es que es e tema que mas me
gusta, y ya ves que en la primaria no salen de... slempre les ponen que €l
pastel cuadrado, solamente lo dibujan en e cuaderno y ahi los dividen y
luego no saben como hay gue hacerle cuando son de diferente denominador,
entonces yo les traje un jueguito con unos circulos de colores (hace un
‘circulo’ con las manos) y los puse a sumar fracciones de diferente
denominador y empezaron a hacer todo mal, querian sumar denominadores
igual que numeradoresy....

Asimismo, influiran en € fortalecimiento consciente o no, por parte del docente de los
conocimientos que los alumnos poseen, porque como ya se menciono, algo deben haber
aprendido durante la educacion primaria'y en su vida extraescolar, o por e contrario, sus
concepciones ayudaran a detectar las deficiencias que tienen sobre contenidos
mateméticos y a definir el tratamiento que necesitan , cuando son retomadas:

BC: ... de Primaria es donde ‘salen’ mal, nunca les ensefiaron que
decir: <diete para nueve> es resta, que restar no solo es quitar, sino
completar, ellos solo creen que resta es quitar y dices <" chin, chin, chin” jse
las tienen que aprender!> ja como dé lugar! .......

Para el caso de las concepciones docentes, pueden ocurrir dos cosas, ya sea que se
retomen las bases tedricas que puedan tener sus alumnos, o que no las identifiquen y por
lo tanto, las hagan a un lado; pero, bajo & supuesto que si las identifiquen, sus
concepciones al respecto determinaran que se rescaten o0 se ‘desairen’.

La clasificacion que hacen Carrillo y Contreras, como resultado del estudio que realizaron
con nueve profesores de Matematicas, cuyos alumnos cuentan entre 14 y 18 afios,
establece dos vertientes, una respecto a las Matematicas en si, y otra sobre la educacion
matemética. En ambas encontraron tendencias conceptuales que los profesores tienen al
respecto de las mismas:
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tradicional
Educacion tecnologica
Matemética espontaneista
investigativa
Concepciones
\ instrumental
Mateméticas platénica

resolucion de problemas

X/

s Concepciones sobre Educacion Matematica

L as concepciones sobre Matematicas y sobre Educacion Matematica, determinan laforma
como los docentes acercan, transfieren o ‘bajan’ los contenidos mateméticos a los
alumnos, no solo cudles, sino € tratamiento didactico que utilizaran en € aula, de ahi su
importanciay trascendencia:

AG: ... si pues muchas veces tengo que guiarme mas bien... de
sentimiento: ‘por aqui me late esta ruta, por aqui no’,...

BC: ... yo invento para que me entiendan meor, invento juegos,
experimentos o lo que se pueda; .........

Cuando los docentes se acercan a procesos de actualizacion puede ser que las
concepciones que posean se vean desestabilizadas, o bien, se fortalezcan 0 no sufran
alteracion alguna.

Fo..... como le llaman....jconstructivismo! no sé qué tanto ¢no?, entonces te
llegan los libros y los ves y te espantas y dices jhijole! ¢no? pues cuando
menos tengo que ir a ver mas que nada para que no este...la vaya yo a regar
cno?,.......

Las concepciones son un ge rector en el actuar docente, €l reconocimiento que pueda
hacerse de €llas durante los procesos de formacién permanente, facilitara su
transformacion, 0 en su caso, su consolidacion. Como profesores de Mateméticas, todavia
mas importante resulta el reconocimiento que se haga sobre el dominio académico en
determinados aspectos, como €l caso de F, que a presentar el examen del ProNAP,
detect6 algunas dificultades en ella, no en sus alumnos:

Fr me di cuenta que yo en Geometria estoy perdida, entonces eran

como veinte puntos y yo saqué como tres, algo asi ¢no?, y dije <me voy a
meter a Geometria> ¢no?, porque hay cursos de Geometria o de.. Analitica,
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no sé de qué, pero no, dije <no, no, No>... pues ya, pasd €l examen y ya la
‘regué€’, puesya ni modo ¢no?, este............

En este proceso de reconocimiento, es posible que como profesores se cometan
equivocaciones por las creencias que se poseen, por considerar y expresar ideas deseables
como concepciones, es decir, se puede creer gque la préctica obedece a determinadas
concepciones metodol dgicas, académicas, y puede ser que esa apreciacion sea falsa, que
solo desearian que asi fuera, pero que no logran concretizarlo:

Fooo la nueva propuesta.....si si la he llevado, ...(...)... cuando me
desespero si ayudo ¢no?, o sea que... te digo, porque es dificil, ...(...)...
entonces si comienzo con un problema, si trato de meterlo, me cuesta mucho
trabajo, a veces me desespero y a veces llega un momento en que ya ta les
dices<esasi> ¢no?, perosi este...

Esto se relaciona con lo que se retomé en el capitulo sobre Formacion Inicial acerca del
reconocimiento, inconsistencia o incoherencia que hay entre lo que se cree que se hace 'y
lo que realmente se hace, en ocasiones solo a través de la observacion y la reflexion que
pueda propiciarse en algun curso o actividad de actualizacion o superacion, puede
detectarse, de otra forma puede ser que se esté imposibilitado para darse cuenta de tal
inconsistencia o incoherencia.

Algunos estudios e investigaciones han planteado la posible presencia de un observador
externo para detectar tales inconsistencias.

Se sabe de la existencia de los circuitos cerrados de television y de la practica virtual, de
situaciones prefabricadas, |0 que probablemente en lugar de promover una actuacion
docente natural, se desvirtle por la presién que representa una camara u observador
externo, aungue hay quien por el contrario, no descarta esta posibilidad a fin de detectar
errores 0 necesidades de modificacion:

Foon S quieres puedes pasar al salon, grabar, jlo que quieras!,
preguntarles a las alumnas, jlo que sea!, al contrario; es mas, te pediria que
me dijeras. <mira, puedes hacerle asi>, <te conviene hacer tal cosa>, <te
aconsgjo quelo veasasi>, jlo que seal, s yo lo que necesito es....

El sentido de las ideas deseables, también se relaciona con las creencias que se
mencionaron sobre la aplicacién del enfoque constructivista:

Forn, constructivismo muy bueno, pero mis respetos para quien lo lleve

bien ¢no? y que esté empapado en todo eso y que entre de lleno, a mi me ha
funcionado muy bien asi, trato de cambiarlo, de mejorar, pero........
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En este caso, € enfoque constructivista esta implicitamente relacionado con la concepcion
sobre resolucion de problemas y los modos de resolverlos, y ponen en evidencia las
concepciones que los profesores poseen. Si |o docentes se apegan més a esta concepcion,
de acuerdo a Carrillo y Contreras, la resolucion de problemas sera retomada para crear
conocimiento, en caso contrario, desde una concepcion méas instrumentalista y con
tendencia tradicional, se resolveran problemas haciendo del alumno un usuario de los
contenidos matematicos para aplicarlos en esa actividad:

BC: .....ahora con eso de los problemas, de la nueva forma de ensefiar, la
verdad es que... ¢cOmo les voy a poner un problema s no tienen el
conocimiento? ...(...)... ino! mejor, lesdije: <voy a ensefiarles, a dar clasesy
ya luego jugamos>,........

Una propuesta de actualizacién o superacion que retome laidentificacion de las creencias
y concepciones, promovera su reconocimiento, su evaluacion, desestabilizacion,
conflicto, o como ya se dijo, su fortalecimiento o su consolidacion.

Los profesores también poseen concepciones respecto del papel que deben desempefiar,
de sus funciones, del papel de sus alumnos, de lo que deben aprender, de lo que les sera
atil o significativo, de la planeacion, de la evaluacion, del sentido de las Mateméticas, del
fin que persigue como disciplinay como parte de un curriculum, de un proceso formativo,
de la educacion:

BC: ... aunque no lesinteresa, regresan aqui y se dedican a lo mismo que
SUS papas y que sus amigos, pero hay otros que dices, bueno, ala mejor si les
sirve de algo, si hacen algo distinto ....(...)... Sl uno quiere ver su trabajo, es
aqui donde debe estar, es aqui donde de veras se ve que eres maestro, porque
con los muchachos tan dificiles.... y te cuesta tanto trabajo que es donde
ver daderamente recibes satisfacciones, donde vestu trabajo...........

Tendencias

Las categorias que manegjan Carrillo y Contreras en € aspecto didactico, como
concepciones sobre Educacion Matemética, son consideradas por ellos mismos como
tendencias en virtud de la imposibilidad de ubicar rigidamente -0 ‘etiquetar’- a los
profesores en una de ellas de manera exclusiva, ya que mas bien se detectan elementos de
varias categorias, en las que probablemente predomine alguna de €ellas.

Estos autores plantean también, que como resultado de uno o varios procesos de
actualizacion, los profesores puedan evolucionar de unatendencia a otra:
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L:o. 0 sea al principio, como yo creo que como todos nos, nos negabamos
a, adarle el Nuevo Enfoque a los programas, pero pues ya con € tiempo me
he dado cuenta de que es lo mgjor y si lo he estado, |0 he estado haciendo

La caracterizacion que hacen respecto de que dificilmente un profesor se ubica de manera
exclusiva en alguna tendencia, se reconoce en las palabras de cas todos los profesores
entrevistados, porque efectivamente, su practica oscila de una a otra, como F, quien
conscientemente sabe que hace uso de la gercitacion tradicional a pesar de tratar de
aplicar el enfoque curricular actual, que dentro de sus concepciones, no propone la
gjercitacion con carécter extremadamente repetitivo:

Firrn pero que es muy bueno, muy muy bueno, este... si si la he llevado,
...(...)... que también... difiero un poco de eso porque yo también siento que si
deben de... gercitar ja fuerzasl ¢no?, que eso también ha sido un pleito....

Tendencia tradicional

Esa gercitacion, esa repeticion de gercicios tipo, estd4 caracterizada dentro de la
tendencia tradicional del estudio referido, en la que se ubica también la exposicion
magistral, la clase oral, el seguimiento rigido en clase con el uso casi exclusivo de libros
de texto, entre otros aspectos. Por supuesto, los profesores no se apegan a todos los
indicadores que por tendencia clasifican Carrillo y Contreras, por eso las caracterizan
como tendencias.

En latendenciatradicional, los objetivos de estudio tienen como finalidad, la adquisicion
de contenidos y conceptos matematicos, dando prioridad a la memorizacion, a
mecanicismo, a trabajo individual de los alumnos, y a la adopcion de una posicion de
espectadores.

Foo. con problema introduzco, pero yo también soy de las que...., gjercito
¢ho?, ahi es donde... diferimos un poco en ese aspecto, porgue no es... que ya
se acabo el asuntoy ya ¢no?, si el problema era..... una ¢ecuacion?, pues ya!
se resuelve como ecuacion y ya y todo, y ya después, gjercitar, por eso te digo
gue ahi... no compaginamos, porgue supuestamente no debe de haber ...
mecanizacion, ...(...)... no soy tan... como debo de seguirlo ¢no?, entonces,
SOMOS, qué sera, veinte nifas, entonces... si se hace un solo equipo, yo dirijo
al equipo y las voy guiando ¢no?, y después de que ya.. ya se gjercita... trato
de... (termina con un susurro).
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Dificilmente un profesor se reconoce como tradicional, en el caso de que se cuestione o
reflexione sobre sus concepciones, pero si parecen identificar los obstaculos a que se
enfrenta con escasos cincuenta minutos para la resolucion de problemas:

L: .....este enfogue méas que nada necesita €l trabajo cas individual con los
alumnos, manegjo de de materiales individuales, y... pues json 50 minutos
para 50 alumnos! y pues.... lamentablemente imposible; entonces no lo llevo
tal como es, no lo llevo, porque.... 0 sea que nosotros ahora necesitamos mas
tiempo, y menos alumnos para llevar a cabo € ‘Nuevo Enfoque del
programa......

La seleccion de estrategias didacticas para € tratamiento de los contenidos mateméti cos,
pone en evidencia las concepciones de los profesores sobre los mismos, pero no
necesariamente se reconoce este tratamiento de manera consciente, aunque cabe la
posibilidad de aceptar sugerencias de los demés profesores, por gemplo; AG manga
concepciones matematicas de caracter tedrico que € considera de un nivel elevado (p. 85,
primer capitulo) y por lo mismo dice aceptar alguna observacion respecto a como trabajar
Matematicas con |os alumnos:

AG: ... si siento que a mi me falta mucha didéactica, no sé, la maestra C (se
refiere a la otra profesora de Matematicas de la escuela), es mejor maestra
gue yo en ese aspecto, y ...(...)... luego se ‘me bota la canica’ y siento que
estoy en la facultad y me empiezo a elevar aqui, y no (rie), hasta, hasta que
ya me dice la maestra C: <no espérate, te estas subiendo>..........

En la tendencia tradicional, la evaluacion que se realiza se basa en la medicion de
resultados inmediatistas a poner como prioridad una valoracion subjetiva y una
aplicacion mecanica de |os conceptos mediante exdmenes escritos como unico medio.

Tendencia tecnol 6gica

En el caso de los profesores con tendencia tecnol 6gica, la caracteristica méas relevante, es
la ssmulacion del proceso de construccion de contenidos basado en medios técnicos, es
posible gue consideren que es la forma mas avanzada de dar tratamiento a los conceptos

mateméti cos, aunque reconozcan que no siempre pueden usar estos medios, por eemplo:

AG: .. yo Sé computacion, pero yo no puedo ensefiar computacion
porgue también son niveles ya muy avanzados....

Esta tendencia también considera la aplicacion de las Mateméticas con otras asignaturas u
otras ciencias:
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F: ...tomé un curso de... de... material didactico para Matematicas, o la
computacion en Mateméticas o esto para... Espaiiol, o esto para las Ciencias
Naturales ...(...)... mas que nada para que las muchachas y mis alumnos le
entiendan ¢no? y letomen gusto.....

aunque no necesariamente para llevar a aula, llevar a la practica con los alumnos, sino
mas a un nivel de concepciones sobre las Mateméticas; sigue priorizando €l aprendizaje
memoristico, individual, y la técnica expositiva con algunas variantes, a parecer, en la
busgueda de hacer la clase mas atractiva; a mismo tiempo, la planeacion se basa mas en
los contenidos que en los alumnos.

Es en la tendencia tecnol6gica donde, segun los autores, se ubican los profesores que
plantean problemas al final de un tema y como aplicacion de una teoria; € profesor
concibe su papel como e conductor del proceso, para corregir respuestas y dar claves de
solucion implicitas o explicitas, y termina por presentar su solucion a problema, haciendo
de ésta, la correcta. En el trabajo de campo realizado, parecen encontrarse combinaciones:

Fo.... trato de....de, de llevar ‘mafosamente’ a las chicas, porgue te digo si
es mafa, este... por donde quiere e Nuevo Enfoque ¢no? que.... que si
funciona a veces, pero a veces.... de plano, no ¢no?, tl entras por ahi y te das
cuenta que, que si llegaron y que si te funciond, lo contindias ¢no?, s te das
cuenta que no funciono y que te tardaste mucho, entonces mejor lo degjasy le
buscas por otro lado ¢no?, sin enredar a las chicas, sin.... afectarlas ¢no?,....

Ladiferencia con latendenciatradicional, de acuerdo a los autores, estriba principal mente
en que laresolucién de problemas sirve para dar significado préctico a la teoria, mientras
gue en la tradicional Unicamente es la aplicacion por si sola, de conocimientos muy
especificos, con procesos de solucion muy concretos.

En la tendencia tradicional, los docentes proporcionan claves especificas para la solucion
de problemas, utiliza la exposicion y valida resultados, finalmente da las soluciones
correctas, y para la evaluacion, considera el resultado, no los procesos de solucién, y
pondera la memorizacién de formulas 'y conceptos.

Tanto en latendenciatradicional como en la tecnol égica, la solucion de problemas intenta
afianzar contenidos o muy especificamente, conceptos.

Tendencia espontaneista

Para €l caso de la tendencia espontaneista, dentro de las caracteristicas fundamentales

gue los autores consideran, es la concepcion de la ensefianza de las Mateméticas a través
de la experimentacion:
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BC: ..... invento juegos, experimentos o lo que se pueda; por gemplo, yo
cuando les ensefio fracciones, uso botellas, que vacien liquido de una botella
de un cuarto o de un litro a botellas de un cuarto, uso material sencillo, por
gjemplo esas botellas (sefiala una botella de agua que se encuentra sobre la
mesa, de plastico),.....

Los autores mencionan que cabe la posbilidad que la experimentacion se realice
improvisadamente o con un sustento debil y poco coherente. En esta tendencia, se prioriza
el mangjo de procedimientos mas que de conceptos matematicos, sin embargo, dan a éstos
un caracter més formativo que informativo, al contrario de latendenciatradicional:

BC: .....asi que les pongo problemas de la vida real, experimentos que les

Los alumnos participan mas en su aprendizaje mediante técnicas inductivas y €l profesor
considera sus caracteristicas personal es para la planeacion de sus actividades.

Incluye también en cada clase una extensa variedad de actividades, pero con €l peligro de
caer en el activismo por si solo, esto |o realiza dentro de las posibilidades de tiempo con
gue cuenta, y se ponen en juego también, experiencias y sentimientos, 1o que la puede
ubicar con un caracter mas subjetivo. La evaluacion en este caso, es constante y sirve para
modificar estrategias o reforzar estilos.

Tendencia investigativa

Por dltimo, conviene mencionar latendencia investigativa, paratener unaidea global de
la caracterizacion que se ha revisado de los autores mencionados. En ella se toman en
cuentay se promueve la adquisicion de contenidos, € desarrollo de procedimientosy las
actitudes positivas hacia las Mateméticas, persigue el aprendizaje autbnomo a partir de
situaciones para las que no tienen soluciones determinadas de antemano, y pone en
marcha actividades de investigacion planeadas por |os docentes.

En la tendencia investigativa, la resolucion de problemas esta presente durante todo el
proceso de aprendizaje, por medio de actividades individuales y en equipo, estimulando la
creatividad de los alumnos, los profesores dan sugerencias pero no resuelven ni dan
claves de resolucion directas. Llegar a la solucién de los problemas sirve para legitimar o
institucionalizar los conceptos y a mismo tiempo, para generar nuevos problemas y
contenidos.
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«  Concepciones sobre las Matematicas

Las tendencias nombradas se refieren a las estrategias didacticas que trabajan los
profesores, como ya se menciond, por lo que ahora se retomara la caracterizacion que
hacen |os autores respecto de | as concepciones sobre las Matematicas en si.

Estos autores consideran, que € tipo de problemas que plantean los profesores ponen en
evidencia sus concepciones sobre las Mateméticas y sobre la ensefianza de las mismas.

Una de las concepciones més importantes que poseen los profesores, es acerca del
aprendizaje de los alumnos, coOmo se realiza este proceso, no solo como ha de ensefiar la
asignatura; lo es también, la diferenciacion que haga entre sus concepciones sobre las
Mateméticas como asignatura y como ciencia. Todas ellas acttan también, como filtro
entre lateoriay la préctica que realizan.

L as concepciones de |os docentes tienen que ver con la seleccidn de contenidos que hagan
y con el mangjo de conceptos que realicen. Pero esta seleccion no solo tiene que ver con
SuSs concepciones, sino también con 10s conocimientos matemati cos que poseen, y aunque
no se reconozca de manera abierta, alguna influencia deben tener en el énfasis que se
ponga a ciertos contenidos:

Foo.... S yo supiera perfectamente bien las regiones en el plano, las
desigualdades y todo eso, a la megjor si buscaria ¢no? a que me salgan, pero
déame decirte que a veces, pues si tienes que, yo no tengo la habilidad del en
un momento dado, inventarme los gercicios y ‘sacarmelos de la manga’ de
un problema, sino que ya los tienes que llevar aunque no quieras, pues
planeados ¢n0?, a que te salgan porgque en ese momento se te ocurre o se te
inventas uno y no te sale y entonces quedas mal ¢no?,........

En la caracterizacion que hacen Carrillo y Contreras, la concepcion instrumentalista
resata fundamentalmente el uso de algoritmos y da a las Matematicas un caracter
utilitario, parauso y aplicacién en otras ciencias, por ejemplo:

AG: ........ con las cosas comunes y corrientes de la vida y también tengo que
involucrar Matematicas porgue son modelos matematicos aunque estan...
representando.... pues casos particulares los que usamos para vivir, desechos
de... sanitarios y demds, entonces si, en ese aspecto yo siempre he estado muy
involucrado con Matematicas, aplicandola en el area de la Quimica.

En la concepcion platénica las Mateméticas toman un caracter objetivo, absoluto,
universal, abstracto, cuyo fin es el desarrollo de contenidos matematicos.
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Finalmente, para la concepcidén como resolucion de problemas que se identifica con €l
enfoque constructivista planteado en los programas de estudio de educacion basica, las
Mateméticas son un conocimiento que se somete constantemente a revision en funcion del
contexto social, cultural y cientifico, como un campo de creacion continua, y su fin es e
desarrollo de capacidades intel ectuales, en este caso, de los alumnos.

En el caso de la profesora F, parece evidenciarse una combinacién o tal vez una idea
deseable de concebir las Mateméticas con un caracter constructivista, aunque de manera
consciente ellaasume que no lo llevatal cual:

...... en eso te digo que soy un poco rigida ¢no?, porque ellas son las que
pasan, si les vas conduciendo y ellas las que resuelven y ya al final
conclusion y eso, y después si este... jgercito! ...(...)... esto se presta mucho
para....... para que en equipos, que para que quién sabe qué; eso si no me
funciona a mi, €l que lo hagan en equipos y que lo piensen en equipos...,
COmMO SOMOS poquitas, aqui es un equipo solo, y yo (rie), soyyy la jefa del
equipo ¢no?,.........

El estudio de Carrillo y Contreras ayuda a caracterizar las concepciones, las estructuras
epistemol ogicas a traves de las que |os profesores trabajan, |a base de su practica, las que
dan forma a su tendencia didéactica en la ensefianza de las Mateméticas, pero se insiste, no
existen profesores con tendencias didacticas puras.

En general, a parecer entre los profesores entrevistados para este trabgjo y para el que los
autores referidos hicieron, hay una inclinacion hacia la tendencia didéactica tradicional,
gue responde también, al modelo en e que ellos mismos fueron formados y que a igual
que las tradiciones y representaciones, son muy dificiles de cambiar:

Fio.... y de esas cosas que eres tan arraigada y dices, bueno, yo con €l mioy
haber...como funciona, ...(...)... asi me funcioné... asi me ensefiaron o asi, y
entonces... para mi la disciplina es... indispensable (en un tono

Un proceso de actualizacion o superacion que retome la deteccion, revision y estudio de
las concepciones, permitiria el disefio de estrategias para mejorar la practica, fortalecer €l
desarrollo profesional, y por supuesto, el desarrollo de aprendizaje de los alumnos.

Un estudio posterior de los autores, intenta establecer la relacidn entre estas concepciones
y € papel que los profesores otorgan a la resolucion de problemas, es decir, hacen un
estudio en un campo mas especifico, debido a la corriente internacional que predomina
sobre esta concepcion constructivista, 10 que no quiere decir que cuente con la aceptacion
de los profesores:
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Fo.... son cosas por gjemplo que vienen..... pues tu te enteras ¢no? es este....
lo que viene de Estados Unidos, lo que viene de Chile, 1o que funciond en
Cuba, lo que funcion6é en Brasil, lo que funcioné en Espafia, lo que
funcioné en Francia, y pues son cosas preciosas ¢no?, que tu dices
fabulosas, pero pero no estan adecuadas a mi nivel, a mi economia, a mis
alumnos, ami México (rie)........

O simplemente porque no cuentan con lainformacion y la formacion necesarias.

Fio, respeto mucho... este... lo nuevo, a la mejor porque no lo sg, porque
no estoy empapada completamente, pero este ........ CHS IO concretamente
en este del constructivismo (enfatiza), le entro... (enfatiza con lentitud), pero
con miedo, porque... 0 sea, me doy cuenta que me retrasa, a veces es bueno,
pero se me retrasa entonces... hay mucho temor, si yo tuviera la plena
seguridad porgue tomé un curso que de veras, me abri6 los ojos y me dgjé
plenamente convencida, entonces si lo haria, pero como no lo estoy, yo creo
gue porque lo que he tomado no es suficiente, entonces... regreso ¢no?, no
profundizo en lo que es,......

L: o eso es |lo que no tenemos los elementos para, para llevarlo a

Todo parece indicar que nada les ha proporcionado la informacion necesaria:

Fooo estamos desorientados, nadie sabemos €l... cada quien lee e
interpreta a su manera, y siempre he estado a disgusto en ese aspecto, ..... el
Nuevo Enfoque es tan amplio, que cada quien lo interpreta como quiere,
como puede, 0 como ‘dios le da a entender’, entonces es por eso.......

Al parecer, la profesora F ha tenido la oportunidad de conocer un poco més sobre
constructivismo, pero reconoce gque se debe a la informacién que ha recibido como
docente de escuela primaria, al parecer en los talleres autogestivos:

....... el... Nuevo Enfoque lo interpretas como puedes ¢no?, si td has leido un
poco, a la mejor... tienes una idea; s trabajas en primaria pues a la mejor
tienes otra idea, porque bueno ahi, bien que mal, otros, si te han dado
cuando menos un tallercito por ahi, del, del Enfoque, pero concretamente
aqui, no, nada! para nada (enfatiza), ..........

Aungue también manifiesta su satisfaccion por haber recibido la informacion especifica,

las herramientas concretas que le proporcionan los materiales bibliogréficos con que ahi
cuenta:
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......... el problema que... me he encontrado, es a veces.... en primarias esta
muy sencillo, porgue ya tenemos un fichero, ya tenemos, ya tenemos los
problemas encaminados y tU nada mas.... € problema que me he encontrado
en secundarias es que... jbuscate los problemas! (enfatiza), jése es €
problematan... tan, tan, tan, tan....!, ..........

Mientras que a nivel secundaria, considera que esos materiales y la revision que se hace
de ellos es insuficiente:

........ ni siquiera vemos e enfoque ¢no?, este..... pues tu te... lees las tres
primeras paginas del programa y ya... medio le entiendes y las otras tres
primeras paginas del Libro del... Maestro y también medio le entiendes y....
no, no, desafortunadamente..., ya.......

A veces, lo que impide que los profesores puedan llevar a la préctica e enfoque
constructivista es e reconocimiento que hacen sobre e escaso dominio de algunos
conceptos mateméticos, mas que sobre el propio enfoque:

Foo.... s dominas perfectamente un tema y no tienes miedo, entonces sabes
como puedes entrarle por todos los caminos para llegar a él, te lo digo
porgue si, reconozco que hay como dos o tres temas en Matematicas que
siento que no los domino y es a donde me da miedo porgue no sé cémo
entrarle ¢no?,.........

Diferentes autores™* han concluido que la falta de unarevision y caracterizacion sobre las
concepciones de los profesores sobre € papel de la resolucion de problemas en
Mateméticas, conduce a que los procesos de actualizacion no cobren significado para
ellosy puedan resultar indtiles:

L:.... pero ya platicando con todos nos dimos cuenta de que todos seguimos
con el método tradicionalista, pero si tenemos interés de, de aplicar ya los
nuevos enfoques,....

+» Otros estudios sobre concepciones

Es menester, al menos mencionar, que las concepciones sobre Mateméticas y su
ensefianza, han sido tema de estudio de muchos investigadores, y por lo tanto hay varias
escuelas que trabajan el campo, como es €l caso de la escuela francesa de Didactica de las
Mateméticas, entre los que se destacan Brousseau, Chevallard y Vergnaud.

12 Kilpatrick, Grows, Lister, Silver, Thompson, en Carrillo y Contreras, 1996.
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Sin embargo, € propdésito de este trabajo no va encaminado a profundizar en el tema, por
lo gue solo se mencionaran algunos g emplos més.

Como el caso de la concepciéon fundamental’®, que ubica la didéactica de las
Mateméticas como una ciencia cuyo enfoque es la produccion y comunicacion de
contenidos matematicos. Esta concepcion parece manifestar algunos rasgos en la
preocupacion de algunos profesores por hacer accesible la asignatura a sus alumnos,
aungue no necesariamente sea para producir contenidos matemati cos:

F: ....si a veces me he sentido frustrada porque dices jhijole! ya la volteé al
revés y al derecho y las chamacas no me entendieron o se quedaron igual,
...(...)... voy a buscar una nueva idea, una nueva técnica ...(...)... entonces
digo, bueno si ala megjor se los pongo asi o se los hago de esta forma, les va
a llamar mas la atencion, a la megjor ya no por las Matematicas, sino por €l
jueguito, o por qué les va a salir o por la curiosidad ¢no?, para, para que
tengan interés.

Otros g emplos son:
% Martinez, Rivaya et al

La concepcion caracterizada por Carrillo y Contreras sobre resolucion de problemas se
identifica con lo que Martinez, Rivaya et a'**, llaman concepcién constructivista del
aprendizaje e implica precisamente la construccion del conocimiento, basado en la
actividad creadora, en los descubrimientos personales de los alumnos, en donde €
profesor se asume Unicamente como un facilitador, como guia, pero no con un papel de
informador del conocimiento. Un profesor con una concepcion constructivista para la
ensefianza de las Mateméticas, de acuerdo a lo que sefialan los autores, permite que los
alumnos hagan suyos | os contenidos de manera permanente.

Estos autores, ademas de la concepcidon constructivista, en su estudio retoman otras
concepciones, entre ellas:

La concepcion piagetiana, de corte constructivista para €l acceso al conocimiento que lo
considera como € resultado de la accion sobre la redidad, y de una construccién
estrictamente personal a partir de la reflexion, del descubrimiento, de la experimentacion
por parte de los alumnos, mediante estrategias didacticas en funcién de sus propias
caracteristicas.

143 Brousseau, 1989, en Gutiérrez, 1991.
1% Martinez, Rivaya, et al, 1989.
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La concepcién del aprendizaje por descubrimiento, con dos vertientes. autébnoma y
dirigida; auténoma basada en el espontaneismo, que segin Martinez y Rivaya (1989), se
reduce casi al hacer por hacer; y dirigida cuya estrategia define y orienta el proceso de
descubrimiento.

La concepcion psicopedagogica de Ausubel sustentada en €l aprendizaje significativo,
basado en la experiencia directa, en la motivacion, en €l interés de los alumnos, en la
creatividad, en la reflexion auténoma; sin repeticion y sin memorizacion (salvo en casos
muy especificos).

Y la concepcioén vygotskiana que resalta sobre todo, el contexto social, €l trabajo grupal,
la conciencia individual cuyo origen es de caracter social, a igua que el pensamiento, y
por supuesto el lenguaje como regulador de ese pensamiento y de la accion; también la
cultura cobra un gran significado producto de la accién socializadora, sin menospreciar
las potencialidades individuales que pueden desarrollarse con mejores logros en funcion
del ambiente social que rodea a nifio.

No necesariamente todas las actividades docentes han de fundamentarse en estos
principios, pero pueden tener algunos rasgos.

Entre los profesores entrevistados hay un testimonio por demas interesante, y en el cual se
detectan elementos que pudieran conducir a una formacion heteronoma y condicionada,
en & se percibe una concepcion con caracter instrumentalista con tendencia didéactica
tradicional, y con rasgos extrafos, que también revela desesperacion y una concepcion un
tanto especia delo que es ser docente:

BC: ........ me toco un grupo de nifos reprobados, eso ya era una barrera, asi
gue ‘como changuitos', les decia: <orale, a quien se aprenda la tabla de 3 0
del 4, olasdos, alahoradel recreo lesvoy a dar una paleta helada, todos los
gue se las aprendan para mafiana, les voy a dar paletas heladas>, y sblo asi
‘como changuitos', s ya cas se llegaba la hora del recreo, empezaban:
<jmaestra, ya van a tocar y a mi no me las ha preguntado! > <orale, a ver,
dimelas> (expresando lo que les contestaba), y se las aprendian, asi que toda
la semana tenian sus paletas heladas a la hora del recreo, yo no s€ s me
demanden, la Pedagogia o lo que sea, pero la verdad “medios y
remedios’,..........

Tal vez no se trate de concepciones sino de creencias muy especiales gque €lla aln
recomienda en secundaria, porque desde su punto de vista, le daresultados:

........ y asi le digo a una compariera: <jya pagale a la ‘escuintla’ para que se

lo aprenda! >, y me dicen <jay! cdmo eres, qué consegos me das>, pero esla
verdad solo asi........
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¢ Llinaresy Sanchez

Una aportacion interesante que cabe mencionar, es acerca de la concepcion que los
docentes tienen sobre los términos que se mangjan en Matematicas y la relacion de éstos
con € significado que los alumnos hacen desde sus referentes en €l lenguaje cotidiano, y
gue no necesariamente ha de ser matematico.

Los propios profesores utilizan términos de Matematicas dentro del contexto social con
un sentido mas coloquia, y a llevarlos a aula, los desligan de esa cotidianeidad,
dandoles un significado rigido y estrictamente matematico, en lugar de rescatar 1o que €
contexto puede dar de esos conceptos.

Llinares y Sanchez (1988), expresan estas ideas en torno a la ensefianza de las fracciones,
y la posibilidad de que los profesores retomen sus propias concepciones y creencias a
respecto y las de los alumnos, de los términos y conceptos de |os contenidos matematicos
escolares, a hablar de mitades, tercios o cuartas partes, por gjemplo.

Estos autores proponen también, esa deteccidn de las concepciones como profesores para
optimizar €l resultado a establecer el vinculo teoria practica, |legar a ser profesionales
reflexivos y no simples transmisores.

Respecto a tratamiento que hacen sobre fracciones comunes y que puede ejemplificar 1o
gue pudiera hacerse en muchos o todos los temas que se incluyen en los programas de
estudio, plantea el cuestionamiento e identificacion de las concepciones de los docentes
acerca de tales temas, sobre su utilidad y trascendencia para la vida, sobre las razones que
hay para incluirlas en e curriculum escolar y sobre el posible uso y/o manegjo que los
alumnos hacen en su vida diaria, a mismo tiempo, buscar la relacion que pudiera existir
entre esas concepciones personales y la importancia y tratamiento didactico que se hace
con los alumnos.

Asimismo, plantean la necesidad de que los profesores externen sus concepciones sobre
lo que consideran més importante de cada tema o inclusive del programa en general, para
analizar y valorar latrascendencia que esto tiene en su practica.

Al respecto de esto, es interesente mencionar un planteamiento hecho por Quiroz'”
cuando cuestiona la trascendencia de algunos temas que se revisan en Mateméticas en
secundaria, como las ecuaciones cuadréticas, la trigonometria o los productos notables,
sobre todo para aquellos alumnos -la mayoria-, que no seguirdn estudios especializados
donde estos conceptos cobren sentido, considera que son contenidos que nada tienen que
ver con lavida cotidiana de los adol escentes, y que solo tienen significado en el momento
en gue los han necesitado para obtener una calificacion.

% Quiroz, 1997.
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Si bien es cierto que sdlo una minoria revisara contenidos como los mencionados en su
vida futura, laintencion de los conceptos mateméticos que se revisan en secundaria va en
otro sentido, de hecho el proposito general es € desarrollo de habilidades operatorias,
comunicativas y de descubrimiento. Y otro de los propdsitos centrales es que el alumno
aprenda a utilizar las Matematicas para resolver problemas, no solamente los que se
resuelven con los procedimientos y técnicas aprendidas en la escuela, sino también
aquellos cuyo descubrimiento y solucién requieren de la curiosidad y la imaginacién
creativa (Plany Programas de Estudio 1993, p. 37).

Se percibe algo de subjetividad en esta apreciacion, ya que no se trata de eliminar un tema
0 unos contenidos sblo porgue en las creencias del profesor no tenga cabida su utilidad
fuera del contexto escolar o para la actividad futura de los estudiantes, de esta forma
quedarian fuera muchos contenidos matematicos escolares ya que la mayoria de las
personas no se especializan en esta ciencia; pero ademés, bajo esta perspectiva,
contenidos de otras asignaturas no tendrian cabida en los planes de estudio a no ser de
uso cotidiano ni parala ocupacion futura de cada estudiante.

Por otro lado, tal vez |o necesario serialograr que los profesores mostraran a los alumnos
alguna aplicacion de las ecuaciones cuadraticas o de la trigonometria, por gemplo, en
muchos de los hechos reales y las aplicaciones que actualmente pueden verse en la
tecnologia.

Otro caso es la llegada de las calculadoras, la cua replanted en muchos profesores sus
concepciones sobre el calculo numérico y sobre las estrategias didacticas en torno al tema,
y por lo mismo, todavia hay docentes que conciben el uso de las calculadoras dentro del
aula como algo nocivo.

En el Tercer Encuentro de Memoria de una Experiencia Docente, del cual ya se habl6,
una de las ponencias presentadas fue precisamente sobre este tema: La calculadora en €
aula: consideraciones de los estudiantes™; e desarrollo de la misma incluyd ejercicios
précticos con los profesores presentes quienes fueron asesorados por aumnos de
secundaria que acompanaron a ponente, sin embargo, hubo docentes que expresaron su
negacion a uso de este instrumento en el aula, bgjo € argumento de que obstaculiza €l
desarrollo de conocimientos y habilidades en el manejo de algoritmos. El ponente sefial 6
la necesidad de ubicar el momento o la etapa del programa en que puede utilizarse y los

beneficios que puede representar.

Es importante resaltar que los estudiantes de secundaria, utilizan la calculadora fuera 'y
dentro de la escuela, por 10 que es preciso conocer y aprovechar éste y otros recursos.

No se hara un andlisis de la ponencia, pero a parecer, por las caracteristicas de la
actividad, el profesor muestra, de acuerdo alo planteado, algunos rasgos de la concepcion
instrumentalista de las Matematicas con una parte de la constructivista, ya que plantea la
posibilidad de que los alumnos recreen o construyan conocimiento, y parece manifestar
cierta tendencia didactica tecnol 6gica.

148 Presentada por el Profr, Martin Reyes Arellanos; |a tesista participé como observadora. Abril 16, 1999.

175



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

+» Robert y Robinet

Hay dos concepciones mas que mangan Robert y Robinet (1989), que han de
mencionarse, aunque no se profundice en €las, y que parecen tener relacion con la
apreciacion de BC sobre sus alumnos. hay docentes que conciben la escuela como una
institucion obligatoria y otros que la conciben como una institucion en la que se realiza
una seleccion social. Son importantes porgque de ello depende también su labor en la
escuela, con sus alumnosy con € tratamiento que da a cada uno, la relacion que establece
con ellos, el gemplo de BC es muy ilustrativo, también cuando dice:

.......... es una nifia con un retraso tremendo, asi que: ¢gue yo ‘agarre
parejo’ ?, no, es injusto, hay otros mas despiertos, mucho mas despiertos, por
gemplo hay un nifio en 3°, que no sabe dividir, pero es un excelente
alumno, lo de Algebra lo sabe muy bien, lo que estamos viendo, asi que yo
aparte le pongo divisiones de 3 cifras, de 4 cifras,............

Pareciera concebir que si los alumnos manifiestan poca capacidad, facilitarles [o minimo
es suficiente; si no tienen posibilidades de seguir estudiando, de llegar a ser profesionistas
-lo que suena muy ambicioso-, 0 elemental es suficiente. Su labor parece guiarse de
manera muy importante, por las determinantes economicas y sociales que rodean la
escuela en la que tiene lugar su practica educativa, por las bases que tienen sus alumnos y
trata de atender |as caracteristicas y avances individuales de ellos:

......... algunos gue ya saben divisiones, pues ya saben que se las pongo con
punto, con mas de tres cifras, y asi. Hay una nifia en 30. que no se sabe las
‘tablas’, pero me dice que ella ya quiere hacer las ecuaciones de segundo
grado, porgue las de primer grado ya se las sabe y que quiere hacer las de
segundo grado, pero no por factorizacion ni por el método gréafico porque no
le salen, pero que las quiere hacer por formula porque ahi si les entiende,
pero cuando llega a la ‘raiz cuadrada’ es cuando ya no puede y tiene que
copiarlo,......

Al tratar de ubicar las caracteristicas individuales de sus alumnos, es cuando entran en
juego también sus concepciones o creencias sobre la eval uacion:

....... aunque no sepan lo mismo, es que si no ¢como le hago?, a veces me
‘repelan’, sobre todo en primero me pasa: <jay! maestra, pero si é no sabe
mas que las ‘tablas’ y yo ya se fracciones ¢cOmo nos va a calificar igual?>
yo les digo <pues s quieres, tu haz multiplicaciones o ‘tablas’, s tu te
guieres retrasar, porque tu ya sabes fracciones, pero si no quieres... ya sabes
fracciones con diferente denominador pero si quieres haz divisiones y con
eso te califico> y me contestan: <no, mejor me sigo con fracciones>,............
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Las concepciones y las creencias no son hechos aislados, estan totalmente relacionadas
con la historia académica y personal de cada profesor, con los conocimientos
mateméticos, con & conocimiento en otras disciplinas, con €l entorno social, con las
tradiciones escolares y familiares que han vivido y asimilado, y ellas también tendran
influencia en e mango que los docentes hagan de las propuestas curriculares que se les
presenten:

F: Y tedigo, hay cosas muy buenas, a mi me gustan muchas, pero....bueno, a
veces retomo alguna, pero no siempre, s mas, cas nunca, porque yo veo
COmMo gue no aprenden, como que nOo me entienden y meor sigo con mi
forma, que esla que siempre me ha resultado bien, bueno, eso digo yo.........

Las concepciones académicas, el dominio sobre contenidos mateméticos ayudan o
entorpecen €l intento de poner en marcha las propuestas curriculares:

Fioon, con e Nuevo Enfoque dije <bueno, pues le puedo entrar también
por éste> ¢no?, los clasicos problemas ¢no?, €l descubrir y todo, pero tu
sabes, como tienes e concepto, entonces puedes.... mm.... qué sera....
adecuarlo, manegjarlo, guiarlo, hasta donde tu quieresllegar ¢no?,......

En fin, mucho se ha estudiado en torno a las concepciones que rigen las estrategias que
los docentes utilizan para el logro del aprendizaje de los alumnos, como se expuso al
principio de este inciso, y que en definitiva, son determinantes en la accién pedagogica

La referencia a algunos estudios que se ha hecho respecto a las concepciones de los
docentes sobre Matemdticas y sobre la Educacion Matemética, solo intenta ubicar uno
mas de |os elementos que permean la labor docente cotidiana, su formacion permanente y
sobre todo -para este trabajo- las palabras de los profesores cuando se les pregunta su
opinion a respecto.

Representacionesy
convicciones

Concepciones, saberes, creencias, son elementos muy
importantes y a veces determinantes, que dan forma a actuar
del docente, y que es necesario revisar en los procesos de formacion permanente ya que
en éstos, se podran proporcionar a los profesores sugerencias didacticas, |os métodos mas
actualizados sobre la ensefianza de las Matematicas o las novedades mas recientes en este
campo, asi como las Ultimas investigaciones, aungque también en estos procesos puede
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darse la posibilidad de recuperarlos y fortalecerlos; pero es importante que la formacién
permanente impacte de alguna forma a tales elementos, de lo contrario, todo |0 que pueda
brindarsel es, pasara desapercibido:

L: ... con mis companeros, de especialidad y es a la, a la conclusion que
llegamos ¢n0?, 0 sea que tenemos todo el tiempo en contra y en entonces,
pues nos limitamos, Ilegamos al programa anterior, volvemos (enfatiza) al
programa anterior...........

Laprofesora L, en su asistencia a los talleres autogestivos en los que se revisa el enfoque
para € aprendizagje de las Mateméticas, no ha podido apropiarse de la propuesta,
probablemente porque 1o que se le ha brindado en ellos no ha sido significativo para
lograrlo.

Robert y Robinet (1989), en su estudio refieren otro elemento que consideran semejante a
las concepciones docentes, solo que al parecer, su arraigo es menos profundo, se da mas
anivel de creencias, pero menos consciente, son parte de toda unaformacién alo largo de
laviday lesllaman representaciones docentes.

L as representaciones docentes en e estudio de Robert y Robinet, se han aprendido y han
dado forma a la imagen de como ser docente, de qué hacer en la préactica, de cOmo actuar
ante la cotidianeidad de las aulas, de las escuelas, con los alumnos, y es posible que las
representaciones que se formaron desde los primeros afios de vida escolar, tengan que
ver con la decision de ser maestro:

Fooo... tengo imagen de excelentes maestros, desde Jardin de Nifios hasta
Normal Superior, entonces siempre admiré a los maestros, y......

Son imagenes que no han aprendido en los libros ni como parte de un contenido en sus
procesos de formacion —inicia o permanente-, son imagenes que se han retomado y/o
asimilado alo largo de su viday que se manifiestan en su actuar cotidiano.

Las representaciones de los profesores a que se refieren Robert y Robinet (1989), son
aquellas que provienen de un proceso de construccion mental, de interpretacion mental
de los elementos que se viven en la realidad, de los que han sido mas significativos para
los individuos y que cada uno ha retomado consciente 0 inconscientemente:

Representacion es € producto y el proceso de una actividad mental por la
cual un individuo o un grupo de individuos reconstituye la realidad a la que
es confrontado y |e atribuye una significacién especifica™®’.

Esta significacion resulta directamente de actitudes y opiniones, conscientes

o inconscientes desarrolladas por € individuo o e grupo®

7 Moscovici; cit por Abric, en Robert y Robinet, 1989.
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Es un sistema coherente y jerarquizado, organizado alrededor del nudo de
imagenes, es una vision del mundo, funcional y normativa que permite al
individuo dar sentido a sus conductas, comprender la realidad a través de su
propio sistema de referencia, y desarrollar una actividad de asimilacion y de
apropiacion de esa realidad *°.

Durante las largas entrevistas, |os profesores manifestaron en su discurso, elementos que
coinciden con esas interpretaciones, iméagenes, vision, llamadas por las autoras
representaciones docentes.

Las representaciones docentes tienen gue ver con las imégenes, con las interpretaciones
que los profesores han formado en los primeros afios de asistencia a una escuela y que
tienen que ver con su eleccion en la especialidad de Matematicas:

L: Yo elegi ser maestra por.... porque cuando estaba en Primaria tuve una
maestra excelente, en quinto afo, que fue la qgue me.. me inculco el amor a,
a la docencia, pues por eso, y luego escogi la especialidad de Mateméaticas
porgue esa misma maestra de quinto afo, eh... explicaba muy bien las
Mateméticas, si fue por eso que.. escogi la materia, mi especialidad.

Se manifiestan también las representaciones familiares en cuanto a la posicion y las
posi bilidades econémicas:

Foo aparte de la posibilidad econdmica que no me dejaba para mas, pues
la admiracion que yo sentia hacia los maestros, 0 sea, la imagen que yo
siempre tuve y tengo de ellos, pues me inclind a que €eligiera esa carrera
cno?,......

Se perciben las representaciones sobre laimagen de lo que es ser un profesor:

AG. .. no puedo negar que hubo algunos maestros, sobre todo en
preparatoria, del area de Mateméticas que...., gracias a que €ellos me
ensefiaron bien, fue que yo decidi seguir en esta carrera, porque... también
tuve malos maestros que... no... tuve ese tipo de maestros yo siempre no
hubiera yo entrado a Ciencias Quimicas, hubiera terminado no sé... alguna
materia.... alguna carrera humanistica,........

O bien las representaciones familiares convertidas en tradiciones que influyen en la
decision de ser docente:

148 Abric, 1987, en Robert y Robinet, 1989.
149 Robert y Robinet, 1989.
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M: ....toda mi familia es este... es normalista, mi mama, mis hermanas, mis
tias, o sea toda la familia, desde los abuelos, las abuelas maternas, las
paternas son maestras, entonces bueno, basicamente yo creo que por ahi
empezo la, la cosa ¢no? y pues después ya uno ....como que vas..... COmo que
no te escapas (rie), como que no te escapas del circulo y bueno, primero fue
sugerencia de mi mam4, de mis hermanas,.......

También parecen estar presentes las representaciones sociales que se tienen producto de
toda una historia humana que determinan las posiciones que como mujeres, se pueden
ocupar y/o desarrollar:

Fooo.. me hubiera gustado ser ingeniero por gemplo, a mi se me han
facilitado mucho las Matematicas. Algo muy particular, por eemplo, yo
siento que también que ser mujer me limité mucho, ...(...)... como que hace
tiempo las mujeres: para maestrasy amas de casa y hada mas.

Las representaciones de lo que son las Mateméticas y de la facilidad que se tiene para
comprenderlas.

BC: ... yo decidi entrar a Matematicas porgue cuando yo estudiaba, se me
hacian dificiles, bueno, no dificiles sino mas bien... como que me daban
miedo, como que resultaban un poco dificiles para mi,......

M: .. yo estaba en, incluso yo estaba en CU (Ciudad Universitaria), estaba
estudiando Actuaria, entonces estaba en las dos al mismo tiempo, pero (se
rie) era pesadisimo ¢no?, entonces pues francamente como la.... Normal
pues era mas facil para mi, pues me quedé en la Normal ¢no?, y me quedé a
medias en Actuaria pero pues yo creo que mas bien fue por influencia ¢no?
de mis papas, de mi mama basicamente, de mis hermanas y pues ya después
idea mia ¢no?, pero por principio de cuentas (rie) pues ellos ¢no?, ya
después si si me gusté ¢no? mjm.

L as representaciones que se formaron sobre |o que en Matematicas puede hacerse, o sobre
el tiempo gque debe dedicarseles:

F: ..yo tuve excelentes maestros de Matematicas y... concretamente en la
secundaria, este.. estudié en una muy buena secundaria, con unas
excelentes.. jtres profesoras! de Matematicas que me hicieron la materia tan
amena, tan facil (enfatiza), no tenia que hacer ni los grandes trabajos, ni las
grandes tareas, Unicamente tenia que atender y le entendia, para mi las
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Matematicas eran accesibles, sempre lo han sido ¢no?, siento ademas que
son lo mas facil y entonces yo dije <estd bien, este... una materia que no
tenga que hacer tanta tarea, que no tenga que hacer tantas investigaciones,
unicamente tenga que atender eir ala escuela>, Matematicas.....

Las representaciones que se formaron sobre lo que cada uno puede hacer a pensarse
como profesor de Mateméticas.

BC: ...... a mi también me asustaban, yo queria que hubiera alguien que me
las explicara bien, que me las explicara con claridad, entonces pensé que
debia estudiar Matematicas para que yo misma les ensefiara como a mi me
gustaria que me hubieran ensefiado, para hacérselas féaciles a los nifios,
para gque yo pudiera hacer que muchos nifios aprendieran Mateméaticas sin
los problemas que yo tuve, sino al contrario, que fueran faciles, accesibles,
ya que para mi eran dificiles, se me hacian dificiles, bueno no demasiado,
pero si, eran como un reto,.......

L as representaciones de los primeros juegos de infancia:

BC: ....yo soy la Unica que quiso ser maestra, desde que era nifia, jugaba
con todos a ser maestra, con mis hermanos, con mis mufiecos, desde que me
acuerdo, yo sentaba a mis mufiecos, y cuando podia, sentaba a mis
hermanos, somos siete y yo soy de las mayores, asi que me ponia a
ensefiarles a todos, y también a mis vecinos,.....

L as representaciones que se tienen sobre o que significa formarse como profesor, de lo
que significa ser profesor:

AG: ... me preguntd que s me gustaria dar clases de Mateméticas durante
un tiempo, a nivel secundariay dije juy!, pero es que yo estoy en la facultad,
entonces fijate la.. la disociacion que hay... de € nivel de conocimientos
entre la secundaria y la facultad, no s& s ser4 muy.., a la mejor yo estoy
capacitado, a la megjor yo doy unas Mateméticas que no... no me van a
entender, dice <jnol!.....>, d me dijo que no habia problema, que todo se
aprendia en... andando,.......

Las representaciones determinan en cierta forma, la interpretacion que los profesores
hacen de las propuestas didacticas, de los enfoques curriculares, o de las metodologias
presentadas, a que en el gercicio docente, se tiene acceso:

Li e y ahora e ‘Nuevo Enfogue también quiere que veamos tantita

Geometria, tantito Calculo, este, 0 sea que revolvamos los temas para que los
muchachos tengan una vison amplia de las Matematicas,
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Yerreeieeeeeenne s porque.... este... 0 vemos un tema o vemos otro, de eso de que
se lleven los muchachos una “embarradita’ de algo, pues no tiene, no tiene

En esto casos, sus concepciones, creencias, y representaciones acerca de la forma
correcta de ensefiar Mateméticas, de |os e ementos que son importantes en este proceso,
de la interpretacion que hagan con lo que se les esta presentando o proponiendo, son
determinantes. Los profesores retomaran 1o que consideren que es importante, 1o que

incluso, crean que se les esta proponiendo y lo que les resulte mas significativo:

L: s ya no se le va a dar tanta importancia a la Teoria de conjuntos,

sobre todo se va a usar ahora si la calculadora, no como un elemento
necesario Sino como una, un auxiliar en el manejo de las Matematicas, en la
comprension de las Matematicas, también se va a basar en la resolucion de
problemas objetivos para de ahi desprender todo, toda la deduccién, la
induccién del conocimiento,......

BC: ........ ahora con eso de los problemas, de la nueva forma de ensefiar, la
verdad es que.... ¢cOmo les voy a poner un problema s no tienen €
conocimiento?..........

Seguin las autoras que sustentan este concepto, a veces esta interpretacion puede llegar a
desvirtuar las metodologias o sugerencias didacticas que se les ofrecen.

Se cree que las modificaciones o interpretaciones que |os profesores hacen, no son con la
intencion de desvirtuar 10 que se les presenta, por € contrario, de acuerdo a sus
representaciones, pueden estar convencidos de que es exactamente |o que se les esta

proponiendo que hagan:

L: ... no se va a hacer hincapié en gue se aprendan elementos tan
abstractos simplemente que se llevan a la practica, esto es e ‘Nuevo
Enfoque',.....

Fooo. al principio yo llegaba, yo explicaba, yo decia, yo todo, y las nifias
copiaban ¢no?, después me di cuenta que eso no funcionaba, entonces, la
verdad déjame decirte que en la clase por g emplo, yo hablo... diez minutos!,
cuando mas, quince minutos ¢no?, todo lo demas lo hacen las nifias, y eso, y
ya nada mas la final pues ya... los quince minutos estan incluidos al
principioy al final ¢no?, este.......

Por gjemplo, para la profesora F, sus representaciones y concepciones definen, la forma
como interpreta € enfoque sobre resolucion de problemas; es posible que ella tenga
referencias adecuadas sobre el constructivismo, pero a final, sus creencias hacen que
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considere que debe ayudar a sus alumnos a encontrar la solucién a los problemas
planteados. Dentro de |as limitaciones que se le presentan considera:

Si, si, si, que es jmuy lenta!, que.... no puedes este... no terminas, no se cubre
ni... €l cincuenta por ciento, asi, sinceramente en € libro, si lo llevas.. bien..
este... ...(...)... con las fichas de trabajo, con... € fichero que le dicen, con €l
libro, con.. todo, todo lo he llevado... si.... cuando menos los nifios, a la
mejor..... no van asi muy aptos, pero si tienen ya una capacidad de
razonamiento, meor (enfatiza), definitivamente ¢no?, que eso es lo..
importante, desde mi punto de vista ¢no?, no tan mecanizados;......

Y el tiempo con que cuenta para desarrollar una clase, 0 la presion que gercen las
autoridades, la experiencia que hatenido al aplicarlo:

F: Porque no ves los resultados... rapidamente ¢no?, este.... yo inicio siempre
con un problema pero siempre este........ trato de que.... las nifas... lo hagan
¢ho?, ya.... me desesperaba!, a eso me refiero ¢no?, ...(...)... tan lento tan
lento, a veces me desespero, me desespero y siento que me estannn ganando
las cosasy... V... ...(...)... |a desesperacién esla quete... jy la jefa de clase que
tedice, que no no, pero este...

L as representaciones y concepciones definen su conducta dentro del aula, o que hay que
ensefiar, como hay que hacerlo, 1o que debe favorecerse o evitarse, cuad es la forma
correcta de aprender Matematicas, y de hacer que se aprendan.

BC: ... ahi tienen mucho material para Matematicas, tienen calculadoras,
yo no sé quién las haya comprado o si fue la directora, pero se nota que si se
preocupa por la escuelg; ......

L os docentes pueden tener un acercamiento semejante a los contenidos cientificos de la
asignatura, pero la interpretacion sobre los contenidos didacticos esta en dependencia de
SUS concepciones y representaciones, asi como de sus creencias.

Las representaciones son tan firmes, segun las autoras mencionadas, que cuando los
docentes revisan con detenimiento los elementos de algun tratamiento didactico para un
tema especifico, a interpretarlos pueden cambiar por completo el enfoque. Hay casos en
que el profesor cree que esta aplicando propuestas innovadoras, cree que esta trabajando,
por ejemplo, con base en la resolucion de problemas con todos |os elementos que marca el
actual enfoque parala ensefianza de las Mateméticas, por ejemplo:

Fior, me ha costado trabajo aqui, pero... cuando me desespero si ayudo

¢ho?, 0 sea que... te digo, porque es dificil, en primaria te digo ya esta todo
muy elaborado y ya esta todo planeado y tienes los problemas y tienes que
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empujarlas, pero aqui a veces si es mas dificil, por cuestion también de la
disciplina, entonces si comienzo con un problema, si trato de meterlo, me
cuesta mucho trabajo, a veces me desespero y a veces llega un momento en
gue ya tu les dices <es asi> ¢no?,....(....)..... COMO SOMOS poquitas, aqui es un
equipo solo, y yo (rie), soyyy lajefa del equipo ¢no?.,........

Estas acciones que desarrolla en la practica, responden a las representaciones, creenciasy
concepciones que tiene acerca de qué son las Mateméticas, para que sirven, que significa
aprender Mateméticas, como puede hacerse y como interpreta el enfogque sobre resolucion
de problemas. Esas representaciones, creenciasy concepciones no surgieron a partir de su
labor en larealidad escolar, sino que tienen su origen en algin momento de su historia, y
que al igual gue las tradiciones son reforzadas por nuevas experiencias, percepciones o
por compartirlas con otros estudiantes de docencia o profesores.

A decir de las autoras, la forma mas efectiva de intentar la modificacion de las
representaciones docentes, es por medio del tratamiento, mangjo y experimentacion de los
contenidos cientificos, es decir, para € caso de Matematicas lo meor es trabajar
contenidos matematicos.

Sin embargo, en el capitulo anterior ya se sefial6 que desarrollar contenidos matematicos,
no garantiza el conocimiento practico, en otras palabras, la transferencia, la conexion. En
el discurso de los profesores se percibe la insistencia de que existe una ruptura entre la
formacion de la disciplina especifica y la pedagogica, en e olvido de la informacion
recibida, en el divorcio entre teoriay practica, en la distancia entre los contenidos y las
dificultades reales de la préctica, €etc., etc.

A pesar de tener una excelente opinién sobre sus profesores en la Normal Superior, sobre
su preparacion en Mateméticas, la profesora F reitera:

....cambia mucho ¢no? cuando planeas, organizas y cuando practicas, es
completamente diferente a cuando te enfrentas a un grupo y a una
responsabilidad, porgue inconscientemente cuando planeasy eso, pues a la
mejor 1o haces al aire ¢no? sin tomar en cuenta muchas caracteristicas, y....
planeas en base a la teoria que tienes de un libro o de una sugerencia o de
una didéactica, pero cuando te enfrentas a un grupo ya no tienes que planear
en base a una didactica, sino en base alo quetienes enfrente......

Laruptura, la desvinculacion se manifiestaunay otravez:
Foo... te enfrentas a un grupo completamente diferente de lo que te lo

manegjan en la Normal ¢no?, en ... lo econémico, en lo social, en e nimero,
en todo ...(...)... a nivel secundaria totalmente distinto ¢no?, por gemplo
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trabajar con adolescentes fue diferente, la planeacion que, que yo tenia, no
resultaba ...(...)... €s0 nada més esteoria ¢no? y una utopia,.....

Por otro lado, hay un cuestionamiento muy interesante que hacen Robert y Robinet al
respecto de los cursos de actualizacion, y de los enfoques o propuestas curriculares que se
hacen en los programas de estudio y €l fracaso que en general —seguin su apreciacion- han
tenido, ellas se preguntan s tal fracaso se debe estrictamente a |0s escasos recursos con
gue en general, se provee a los proyectos (se refieren a su pais, aunque parece tener
similitud con otros), o bien, tiene que ver la interpretacion de los docentes, de coOmo han
de ponerlo en préactica en los aspectos més inmediatos:

Foo..... yo les traigo el problema fotocopiado porque... también te llevas un
‘chorro’ de tiempo, entonces, trabajamos a base de fotocopias, este... €
problema... iniciamos, ellas, las nifias en el pizarrén, pasan,.....

Independientemente de su resistencia:

F: ....porque unos maestros ni 1o conocemos, completamente, entonces lo
hacemos como queremos, pienso gque ahi es donde esta.... la falla.. con los
...(...)... como que medio le entendemos, y o interpretamos a nuestra manera,
y ...(...)... pero en ese aspecto si soy... no cambio en eso, y en cuestion de la
disciplina ¢no?,......

y que muchas veces es provocada por |as concepciones gue tienen, que ya fueron tratadas
en paginas anteriores, 0 bien, por las fuertes convicciones docentes, por la estabilidad de
las creencias, representaciones, concepciones, Convicciones:

L: ...0 sea, melimito, o vuelvo al programa anterior, o0 sea que nos lo daban
por temas y nosotros ddbamos: Algebra, Ecuaciones de Segundo Grado, y no
metiamos Geometria, no metiamos nada, este....

Las autoras manegjan que cuando las representaciones docentes se mantienen estables,
firmes e inamovibles, toman forma de convicciones.

Convicciones son las concepciones eventualmente implicitas no percibidas
como respuestas a preguntas pero sobre todo admitidas sin que haya
consciencia del fendmeno o sin que puedan ser argumentadas.

Robert y Robinet sostienen que la estabilidad responde a dos factores, por un lado a la
necesidad que el ser humano tiene de mantener su equilibrio personal™, y por otro, a
gue muchas de ellas son del dominio social, es decir, son comunes a un gran nimero de
docentes, por |o que también se perciben como tradiciones. Es posible que esto tenga que

150 Robert y Robinet, 1989.
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ver con € hecho de que, como ya se menciond, una gran cantidad de docentes pertenecen,
mas 0 menos a la misma generacion, por 1o que fueron formados en e mismo enfoque,
COoN sus variantes, pero en esencia, e mismo.

Romper con laresistencia no es facil, desde 1993 se propuso €l actual enfoque curricular
y cas seis afos después, algunos se animaron a ponerlo en marcha:

Fo.o...... me ha dadooo... resultados, porque bueno cuando menos... ya se les...
ise acuerdan mas! (rie), que antes ¢no?, como que.... no los veo tan pronto
¢ho?, y... pero si tienen un poquito mejores bases ¢no?, pero si es muy
dificil, te digo, en secundarias si me ha costado mas trabajo este... llevarlo
directamente, pero si, una parte ¢no?........

L: ya con €l tiempo me he dado cuenta de que eslo mgjor y si lo he
estado, lo he estado haciendo ahora pero es la experiencia, es, ‘hora’ si que
el ‘colmillo’ o las ganas de, de hacer las cosas diferentes también.

Y lo més curioso es que hay profesores que no encuentran diferencias o a qué se quiere
llegar:

AG: ... el tiempo que yo he estado aqui en la Secundaria, ya he visto como
tres 0 cuatro cambios de... jde Planes! (sonrie) ¢qué es lo que quiere, a
dénde se quiere ir?, porque es lo primero que hay que definir, y en base ya
decir, no pues quiero formar buenos alumnos, o buenos obreros,.......

Se entiende que hay niveles entre o que es representacion, concepcion, conviccion; este
altimo elemento parece ser el mas solido y probablemente el menos susceptible de
modificacion. Las autoras mangjan también la posibilidad de que la convicciones de
algunos profesores solo sean creencias 0 representaciones para otros.

Robert y Robinet detectaron la poca posibilidad de una evolucién de las representaciones
y de las convicciones debido a la estabilidad, la persistencia y la constancia de las
mismas.

Para Robert y Robinet estos elementos ubican alos sujetos, en este caso alos docentes, en
el contexto social, familiar y educativo, determinan su forma de adaptarse, de
comportarse, de realizar su préctica, de relacionarse con sus alumnos, de forma consciente
0 inconsciente; cada elemento forma parte de su personalidad ocupando un lugar diferente
en cada profesor, e contexto social, familiar, educativo, han proporcionado a cada
docente todos los elementos de su personalidad, reflejandose en su préctica; para cada
profesor, ain cuando se hubieran desenvuelto y formado en e mismo contexto, los
niveles de significacion, de aprehension, de percepcion, de interpretacion han sido
diferentes, o que pudo o puede ser en €l nivel consciente para algunos.
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Esto tiene que ver con la complgidad de dichos contextos, que hace imposible la
deteccion, percepcion y asimilacion total del mismo.

Finalmente, algunas representaciones parecen influir en la decision de acercarse a
procesos de actualizacion, capacitacion o superacion:

M: <ay! levantarme..> (rie), <..temprano para que no llegue el
maestro...>, entonces sobre todo.. a mi si me gustaba €so... que..... pues eran,
si eran muy responsables, y si, si me gustaba mucho cémo...............

R: Como te digo, si me ha inquietado, pero el tiempo es el que me detiene a
veces ¢no?, tenemos que correr de una escuela a otra para llegar primero
puntual, porque como sabes, en la Carrera Magisterial desde la puntualidad
esloqueseevalla.........

La complgjidad del ser humano es de tal magnitud, que cualquier conocimiento, teoria o
concepto, es interpretado y recibido en diferentes formas, desde distintos referentes,
personalidades, formaciones, e incluso de acuerdo a la historia personal. El contexto
social, familiar, escolar, han formado un ser diferente en cada persona, en cada docente,
todo lo que se ha presentado alo largo de su vida ha sido asimilado en diferentes niveles,
con diferente intensidad, a veces consciente o inconsciente, es por ello que resulta tan
dificil emitir juicios, combinar esfuerzos, trabajar colegiadamente; cada docente recibe las
propuestas desde sus propios elementos y desde su propia personalidad.

L as representaciones, creencias, saberes, concepciones forman parte de esa personalidad y
acttan como filtros a recibir propuestas curriculares, teorias educativas, propuestas de
actualizacion, o a ponerse en contacto con los aumnos, con el entorno escolar. Encontrar
coincidencias no esfacil, integrarlos y trabagjar en un proceso comun, tampoco.

Lainsistencia deun o _ o
cambio En la insistencia de que los programas de formacion inicial y

permanente, induzcan alos profesores a modificar y mejorar su
préactica, su mentalidad, sus actitudes, valores, predisposiciones,
expectativas, y muchos otros aspectos, parece reflgarse una contradiccion; por un lado,
parece considerarse a la actualizacion docente como sinGnimo de un mejoramiento de la
calidad en la educacién, pero a mismo tiempo es al profesor a quien se pretende hacer
responsable exclusivo de tal calidad, a pesar de que su imagen se ha venido devaluando.

¢Como responsabilizar a los docentes de un problema tan complejo como son las
condiciones en que se encuentra e sistema educativo, S su participacion en la

187



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

organizacion, sustento y toma de decisiones es tan restringida? y ¢COmo pretender que
desde su reducido espacio, con uno 0 méas cursos de actualizacion, capacitacion o
superacion, se solucionen los problemas de conjunto?

Ademas, paralograr que la calidad de la educacion se eleve, seriainsuficiente esperar que
los profesores modifiquen su préactica, ya que son muchos los factores que determinan tal
calidad. Mucho menos puede esperarse que un curso de actualizacién, capacitacion o
superacion, sea suficiente para realizar modificaciones sustanciales.

Otros aspectos que tendrian que cambiar en el interior de los profesores, serian los
elementos que han ido concretando su formacion en todos |os niveles.

También habria que tomar en cuenta lo que ya se sefial 6 respecto de gque las concepciones
académicas no se corresponden con el enfoque de los programas vigentes'™*, aiin cuando
tal enfoque provenga de las corrientes académicas actual es.

La profesora M, alin cuando pertenece a una generacion mas reciente que los demas
profesores normalistas entrevistados, no parece tener concepciones académicas que se
correspondan con el enfoque actual:

..... porgue... este, como que hay cosas que yo no entiendo, sera que......... N0
S8, tengo poca experiencia, no sé, pero hay cosas que yo no entiendo
francamente, pero si algunas situaciones si ya, ya estan masclaras.......

aungue puede percibirse gue se remite a sus creencias sobre la importancia que tiene la
experiencia.

Los profesores entrevistados, en general, pertenecen a las generaciones que fueron
formadas cuando el conductismo prevalecia en los programas de educacion primaria y/o
secundaria, por lo que hablar de que e profesor cambie podria significar hacer un
replanteamiento total de todos |os elementos que lo han formado desde su infancia:

Fioon a veces digo bueno si ya lo vi pero no, no me gusté mucho, mejor
me regreso a lo mio, ¢no?, pero cuando menos ya no me cuentan (rie), sino
gue ya lo vivi y no me gusto y me regreso porque me da miedo (con lentitud),
me da miedo porqgue si este.... 10s cursos no son suficientes ¢no? y hacer un
cambio..........

Un profesor se haformado, se haintegrado através de su historia, y no Gnicamente por su
preparacion profesional, normalista o no.

51 Quiroz, 1997.
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Para lograr una modificacion que eleve la calidad educativa, la actualizacion de los
profesores tendria que retomar por un lado, en gran medida e manego del enfoque
curricular actual, que a pesar de que fue propuesto desde 1993, los profesores no se han
apropiado totalmente de €, y algunos lo han hecho sblo en e discurso, o en una minima
parte:

R, pero hay algunas que no se pueden.... no son aplicables... no,
no, N0 me parecen aptas para este nivel.... algunos problemas que nos toco
resolver, que no son.... a la mejor como uno para maestro si pero no los
alumnos.... yo creo que deben tener mas contenido para.... para el nivel ¢no?
gue es secundaria ......(......)...... pues poco la verdad.... poco me ha servido, si
algunos aspectos como te digo son buenos, pero.... no del todo, uno se...
recurremasa.... alo antiguo ¢no? alo tradicional que unotiene......

Un programa de actualizacion, capacitacion o superacion, ademéas de centrarse en €
manegjo del enfoque tendria que hacerlo también a partir de un replanteamiento de
CONCEPCIoNes, creencias, representaciones, convicciones, saberes..., ya que los profesores
como seres humanos, no fécilmente se atreven a desestabilizar 1a estructura de su vida, de
sus costumbres, de sus habitos, mucho menos de sus concepciones 0 convicciones.

Por ggemplo, F es una profesora entusiasta, con casi 25 afios de experiencia profesional,
que cada afio procura asistir a un curso de actualizacion, y sin embargo, tiene sus
resistencias:

......... yo tengo por gjemplo... mi formacién, muy definida, yooo te diré soy
‘metodista’ desde.... yo siento que asi me ha funcionado, este.....voy porque
necesitas cambiar, ¢no? porque eres de las antigiitas, porque eres de las...;
pero no para cambiar completamente, o que me diga <estds mal> ¢no?,
definitivamente no; ...(...)... ha sido lo megjor y me ha funcionado durante 17
anos, casi 18, entonces este...mejor sigo asi (rie)....

Aungue puede surgir una contradiccién o la necesidad de un cambio, probablemente ella
ha disminuido su resistencia, se ha replanteado su practica, ha pensado en ‘atreverse’ a
correr €l riesgo y ‘probar’ la actual propuesta:

Mira, o que pasa es que yo tengo un conflicto. Ahora con todo lo que ha
salido, las nuevas propuestas, etc., pues si me gustan, hay cosas jmuy
buenas! (enfatiza), pero a veces...pues....no s€ como hacerle....,

Esta contradiccion o ‘atrevimiento’ parece tener relacion con lainsuficiencia en el mangjo
de lainformacién que tienen a respecto.
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A veces, los profesores también insisten en buscar los espacios de actualizacion para
cambiar:

Foo voy a cambiar, este.. me conviene hacerle asi, ...(...)... seria la
oportunidad para cambiar, ...(...)... ..no hacerte tediosa, de no ser siempre la
misma, el de buscar el cambio, €l de que los adolescentes preguntan,......

Hay docentes que Ilegan a cansarse de |o que diariamente o cada afio hacen, ellos también
plantean que quieren cambiar. Se sabe que en muchas escuelas, hay profesores que se
especializan en algun grado escolar, |o que posiblemente les impide reconocer las huevas
propuestas, ya que llegan a apropiarse y convencerse totalmente de lo que mangjan:

F: ...y d dequetu... no te aburras ¢no?, que tu carrera no sea lo mismo, lo
mismo, 1o mismo, se me hacia, te digo, muy tedioso, después de tener doce
anos en sexto, dije bueno, pues qué puedo cambiar, o cdmo ensefiar o qué
puedo meter o como le hago, te digo diez afios en tercero, dije bueno, te
aburres ¢no?, como que ya es rutina, entonces, hay que cambiar la rutina,
buscando... cosas nuevas ¢no?, te diré que no semprete gusta,.........

Posiblemente un curso de actualizacion, capacitacion 0 superacion si logre un cambio en
el docente, desde su punto de vista:

L: ....esos cursos, me hizo, me hizo cambiar, de mi manera de exponer las
Matematicas, es €l unico curso que me ha gustado, que me ha motivado,
para.... para seguir siendo maestra de Matematicas, si... ahi noté que de
veras, gue lo mio son las Matematicas, porque.. vuelvo a repetir, ese curso si
me hizo cambiar, me dio nuevas... formas.. para aplicar las Matematicas.

Condiciones, _ . _

tradicionesy Para hablar de un cambio, también es necesario hablar de las
obstaculos reales en condiciones, tradiciones y obstaculos reales en las escuelas
secundaria secundarias.

Puede ser que aln cuando los profesores se sumen a procesos
de formacion permanente que les permitan acercarse a propuestas innovadoras o gque los
motive a hacer cambios en su practica diaria, a regresar a la escuela, se encuentren con
ciertas condiciones que impidan esos cambios.
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Por ejemplo, hay quien sefiala el exceso de contenidos programéticos vigentes que han de
atender profesores y alumnos™?, y que no se diferencian de manera importante de los
anteriores programeas.

En el caso de Matematicas, se eliminaron algunos, pero en general se conservan los
contenidos. Se intenta que cambie el tratamiento y ademas se agrega una hora a la semana
en esta asignatura, pero siguen representando un reto inalcanzable para profesores y
alumnos, por la cantidad, por ejemplo:

R: ahora tengo tercero, es menos el tiempo que se dedica a veces a las
alumnas ¢no? de tercero, se hace en tercero, pues quitan un poco de tiempo
¢ho?. entonces es dificil que ellas aprendan todo 1o que, 1o que marca €
programa..........

Ademas, en este caso, cuando se hizo laentrevista, €l profesor atendia la cooperativa de la
escuela, misma que cuenta con catorce grupos, y si antes el tiempo no le acanzaba para
participar en un programa de formacion permanente, ahora le resulta més complicado
abrir un espacio:

R: ... estd uno mas en..... pues metido en ‘cuentas, en hacer ‘avance
¢ho?, que es e tiempo que luego pues es, es |o que nos dedicamos a hacer y
la verdad.... ni un curso hetomado.....

Si aesto se le agrega la observacion que se hace respecto del abrupto cambio que tienen
gue enfrentar los alumnos de una clase a otra, tanto a nivel de contenido como de
personalidad de cada docente y € hecho que se pretenda que atiendan por o menos once
asignaturas y once profesores™, el problema se agudiza, ya que e esfuerzo de los
alumnos se centra en el proceso de adaptacion a estos cambios.

Se parte de la certeza que todos sabemos, porque o hemos vivido, que la organizacion en
las escuelas secundarias es muy diferente a la de las primarias, y esto representa un
cambio brusco paralos alumnos cuando se incorporan de una a otra.

En primer lugar, los nifios en la escuela primaria, estan acostumbrados a pasar poco mas
de cuatro horas diarias con un solo profesor, gozar de 30 minutos de descanso, en el que
muchas veces pueden correr, jugar, desplazarse; tienen ademas otros pequefios ratos libres
por las actividades que distraen y absorben a los docentes (cooperativa escolar,
comisiones, ceremonias, rifas, ensayos, ...).

Estos distractores, también forman parte de la cotidianeidad de las escuelas secundarias,
con la diferencia de que de alguna manera para |os alumnos no resulta tan significativo ya

2 Quiroz, 1991.
%3 [dem.
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gue se disminuye el impacto, puesto que son tareas, hasta cierto punto, que se distribuyen
entre mas personas, por la cantidad de docentes que hay en muchas de estas escuelas.

Pero lo que si resulta significativo y a algunos alumnos que ingresan a la escuela
secundaria les causa problemas, es e hecho de que desde € primer dia se enfrentan a un
giército de maestros, a que no conocen, no estan acostumbrados, y a que cada 50
minutos, oficialmente, deben cambiar de canal, ya que se sabe que la carga horaria por
diaesde 7 horas, y setrabajan de 4 a7 asignaturas por dia.

L os profesores de secundaria, que en su mayoria no son normalistas, no saben lo que es
una primaria, o bien sus referentes son minimos, de cuando fueron estudiantes o por
participar como padres de familia, por lo que pueden asumir su tarea con los elementos
que les da su experiencia

AG: ... no llevé ninguna Didéctica; cuando entré aqui tampoco la llevé,
también asi llegué, con la experiencia que yo tenia yo ya de la, de la
facultad, aqui le empecé a hacer este.... a definir mas o menos poco a poco
gué era lo que, lo que tenia que hacer, y.. nada mas, asi con la experien (se
interrumpe), yo si en eso,.........

Desde €l primer dia, los profesores asumen su papel de secundaria, serio, formal, aspero a
VECES, Y pocas ocasiones se detienen a pensar, en que los nifios que recién ingresan, que
hasta unos dos meses antes, estaban en un ambiente donde pueden propiciarse relaciones
mas cercanas, tal vez calido y casi familiar, posiblemente con algin docente carifioso,
maternal, estan viviendo uno de los cambios mas trascendentales de su vida. En ese
ambiente estuvieron por |0 menos 6 afios, eso sin contar su experiencia en latransicion de
preescolar a primaria, probablemente brusca, pero que al final tuvieron que adaptarse al
pasar el tiempo.

Muchos nifios se asustan, sufren el desencanto de la secundariay algunos no se recuperan
ni adaptan facilmente.

Dentro de la conciencia del docente y del padre de familia, dificilmente se atiende el
sentimiento del nifio, sus sensaciones; esta experiencia es vista como algo comun,
inevitable, indiferente. Pareciera que al ingresar a la secundaria, automaticamente dejaran
de ser nifios y de un dia para otro se convirtieran en adolescentes.

No todos los padres piensan en ese trance critico, a muchos Unicamente les interesa, en e
mejor de los casos, que e nifio o nifia“vaya bien en la escuela’, y a veces establecen una
minima comunicacion con ellos para conocer algo de lo que hicieron o vivieron, a
término del dia.
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Los docentes de secundaria sobre todo, parecen no mostrar un interés mayor que los
padres sobre las vivencias y experiencias escolares, por fortuna hay excepciones:

Foo.. aqui nos hacen mucha falta cursos sobre farmacodependencia,
detectarla, analizarla, ayudar a las adolescentes y es raro que nos puedan
dar algo sobre eso, orientarnos ¢no? ...(...)... las alumnas.. se acercan a
nosotros porque a la meor nos tienen confianza, para que les.. las
orientes......

Desde €l inicio hay unainclinacion a concentrarse en actitudes significativas, a veces de
mala conducta o de logros, aunque en conjunto, solo representen una pequefia fraccion
de tiempo. Pocas veces los profesores se ‘permiten’ hacer una reflexion, inclusive para
disfrutar, sobre el significado de miles de detalles, de pequefios hechos que tienen lugar
en cada clase. Los cincuenta minutos apenas alcanzan para “poner orden”, “pasar lista’,
retomar algunos aspectos de la clase anterior, y atropelladamente abordar el nuevo tema;
€s0 S No se tiene que organizar alguna actividad con un equipo para una ceremonia, para

la cooperativa, o calificar cuadernos, trabajos, o exdmenes, para“llenar los cuadros’:

Foo es que tengo que llenar unos cuadros, en realidad estoy
terminando.........

Estas actividades muchas veces se intentan agotar desesperadamente en los mismos 50
minutos para no complicarse mas la existencia diaria, ya que si los profesores deben
dedicarse a esto fuera del aula, les representa pérdida o una inversion fuerte de tiempo, o
emplear € de otro trabao, el de la comida o el de descanso. Y por supuesto representa
también unainversion de energiay tiempo no remunerada.

En la secundaria tienen lugar hechos peculiares y que desde la perspectiva docente son
“naturales’, “normales’ y comunes: la aprobacion o reprobacion, asistencia 0 ausencia de
alumnos, establecimiento de vinculos afectivos y de amistad, algunos escuchan, otros
leen, imaginan, bostezan, rayan bancas, se hacen travesuras, se fomentan valores o se
alimenta su devaluacion, se critica, ..., hay unarigueza de vivencias que los 50 minutos no
alcanzan a percibir, o bien, son yatan comunes que parecen pasar inadvertidos.

Un elemento mas que puede retomarse, es que muchos profesores de secundaria dividen
su tiempo de trabajo en varios lugares, en ocasiones se trata de otra escuela, pero otras
veces se dedican a actividades que nada tienen que ver con la docencia, 1o que puede ser
una razén para acercarse menos a sus alumnos, o no involucrarse profundamente con
ellos.

AG: .....yo soy ingeniero quimico de profesion, y.... en estos momentos estoy
terminando la Maestria en Ciencias quimicas ambientales,....
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Con estas condiciones, dificilmente los profesores tienen tiempo de reflexionar, no se
permiten un descanso para analizar su actividad y adentrarse en su actuar.

Si seretoman las condiciones y |as tradiciones académicas presentes en las secundarias™,
se pueden explicar las posibilidades del trabgo que en ellas se pueda realizar. Esto se
refiere al tiempo gue se dispone para cada actividad, |os estilos de docencia, |os ritmos de
la evaluacion que se realiza, la planeacion, entre otros aspectos.

L:........ uno lo hace la verdad para cumplir administrativamente, claro que,
ya no, ya no lo plasma uno en €l, en el |apiz, pero si.. en mi caso, yo si leo
con anticipacion qué es lo que voy a, a ver con los muchachos y lo planeo
pero ya no... detalladamente.

Estas determinantes pueden convertirse en obstaculos para la apropiacion de los
conocimientos y contenidos por parte de los alumnos.

Si a esto se agregan las caracteristicas tan especiales de los adolescentes, € problema
cobra mayor relevancia.

En la educacion secundaria se da rel evancia -también ocurre en primaria-, alaadquisicion
de conocimientos y competencias, mientras que por ejemplo, en la educacion preescolar e
inicial, es cualitativamente diferente ya que prevalece la orientacion de la atencion al
desarrollo infantil.

Esto pone de manifiesto un fendmeno que ya es tradicional en el sistema educativo: no
existe continuidad entre los niveles de educacion basica, del cua ya se hablo en parrafos
anteriores. Desde el surgimiento de cada uno de ellos, suscitado en distintos momentos
histéricos, respondiendo a diferentes problemas, expectativas, y otros aspectos, se marco
el distanciamiento entre ellos, y a pesar de |os intentos de autoridades y de docentes, no se
ha podido superar este fenémeno de forma definitiva.

La “normatividad” que rige la tarea docente, las disposiciones burocréaticas, la carrera
contra el tiempo, algja aln mas a profesor de sus alumnos, y centra su preocupacion en la
asignacion de calificaciones, porque ni siquiera se permite una verdadera evaluacion que
le pudiera enriquecer y/o diera elementos para su préactica. Como ya se habia mencionado,
en materia de evaluacion “llenar los cuadros’ es una de las principales preocupaciones,
aunque también, el resto de documentos:

R: ... aquellas personas que... pues 0 no entregaban ‘avance ...
documentos a tiempo, yo creo que se les hace un poco pesado, en mi caso la

54 Quiroz, Rafael, 1991.
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verdad no, todo.. trataba de entregarlo a tiempo y.... yo creo que es una
forma de, 0 pues de ser megjor maestro.

Los docentes en secundaria ocupan un valioso tiempo calificando, promoviendo
actividades que les permitan medir cuantitativamente €l trabajo de los alumnos, ademas
que les permite justificar en cierto modo su actividad.

Con todas estas caracteristicas es muy dificil pensar en que tengan una amplia disposicion
a acercarse a procesos de formacion permanente y sin embargo, ocurre. Mas alin, como ya
se sefiald, Sl se suman a estos procesos y éstos les brindan elementos que les posibilite
cambios en su practica ¢hasta qué punto pueden llegar a realizarlos si las condiciones
reales de una escuel a secundaria a veces parecen obstacul 0s?

Finalmente, la calificacion formal sigue siendo una constante en las secundarias; 1o es
también la necesidad de cumplir con los programas aunque solo sea superficiamente, de
cumplir con los requisitos de evaluacion, que muchas veces es un proceso que se reduce a
la calificacion de contenidos por medio de examenes.

En ocasiones en las secundarias se sobrevive, como alumno y como docente, dia a dia,
tratando de cumplir, de llenar requisitos, de ganarle al tiempo, pero pocas veces se abre
un espacio parareflexionar, para permitir revivenciar lalabor docente.

El maestro de cooperativa a veces esta mas preocupado por contar si |legaron las tortas

completas para la hora del recreo™.

En el caso de Matematicas, la insistencia de un cambio en € tratamiento de la asignatura,
no puede lograrse a través de un curso de actualizacion, capacitacion o superacion, mucho
menos s éste no les permite a los profesores, la posibilidad de experimentar el propio
enfoque constructivista o de reconocer su experiencia, Sus creencias, saberes,
CONCePCiones, representaci ones.

Tampoco puede esperarse que los profesores actualicen sus conocimientos tanto
cientificos como pedagogicos con la bibliografia de la que se les ha dotado, alin cuando
ésta es una excelente aportacion y un logro, porque a nivel de secundarias nunca antes
habian existido.

Aungue la Coordinacion Sectorial de Educacion Secundaria también considera que los
materiales representan un espacio de actualizacion, los profesores no lo perciben asi 0 no
estan total mente convencidos:

55| una, 1997. La préctica cotidiana de |os maestros en |a escuela, como experiencia de formacion, Sesién 5. Quinto
Seminario de Politica Educativa, 1997, Ser Maestro en el siglo XXI, Politicas necesarias para la profesionalizacion
del magisterio de educacion basica. FUNDACION SNTE PARA LA CULTURA DEL MAESTRO MEXICANO.
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AG: El paquete didactico, bueno nada mas he escuchado hablar, nunca he
visto este... € paquete didactico, nunca lo, lo he este... leido, nunca he,
nunca lo he tenido en mis manos ...(...)... € libro ‘verde’ lo he usado, tiene
muchos eh... giemplos que si me gustan mucho, que estan muy bien hechos,
pero hay otros que siento que por gjemplo para mis alumnos no se los pongo
porque no, yo soy el Unico que los podria resolver, entonces... pero ese libro
si me gusta, si lo he manejado, si tiene muchas ideas, pero también, se vuelve
alo mismo, lo recibimos, o vemosy... yo creo que muchos lo olvidamos en €
‘locker’, na’ mas lo sacamos para... cuando vamos a la junta de... de
principio de afio todos |os maestros, y yo no &, no sé si sera muy usado por
otros maestros......

Los libros del paguete didactico son Unicamente un elemento a interior de toda una
propuesta global de actualizacion para los profesores, los acerca a los contenidos y
propuestas, pero no garantiza el cambio profundo. Més alin si los profesores sostienen la
creencia de que los libros han de ser portadores de herramientas concretas para su
préctica

R: Pues..... ¢qué puedo opinar de él? esta.... tiene cosas buenas ¢no? pero
hay algunas que no se pueden.... no son aplicables... no, no, no me parecen
aptas para este nivel.... algunos problemas que nos tocO resolver, que no
son.... a la mejor como uno para maestro si pero no los alumnos.... yo creo
gue deben tener mas contenido para... para € nivel ¢no? que es
secundaria.... a la megor podria méas variados.... de la vida actual ¢no?
problemas que.... pues que ellas utilicen en este caso como son de alumnas,
gue ellas puedan utilizar en su, en su vida diaria

En este caso, serefiere a Libro del Maestro que no percibe como orientador, como apoyo
bibliogréfico, mucho menos como un espacio de actualizacion.

Tampoco puede pensarse que e cambio que se dice se espera generen los cursos de
actualizacion, sea algo completamente diferente a lo que se habia hecho hasta antes de
1993, el cambio sblo puede percibirse como un proceso lento que ha de incidir en muchos
aspectos que integran la personalidad y formacion de los profesores.

Ademas, a veces los docentes pueden tener la creencia de que si han cambiado, y es
posible que no estén equivocados, pero no en cuanto a sus concepciones académicas, sino
asus creencias a respecto del tratamiento de un tema:

M: .. cambié, principalmente en Algebra, que..este..... la maestra... nos
explicaba... por gemplo de... cOmo explicarles a los.. muchachos de las
literales ¢n0?, 0 sea... y un maestro decia.. bueno.. tengo tantos pesos mas
tantos pesos mas tantos pesos, ....(......)..... ya no se los planteo asi a los
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muchachos... 0 sea ya nada mas simplemente... como literales, no, no les doy
un... un objeto a cada, a cada literal ¢no?, no, ya literales, porque si se
confunden, principalmente en la multiplicacion..... si.

Sin embargo, esto no quiere decir que estén convencidos total mente:

M: .....apenas este afio lo entendi, este afio voy a ver si 1o logré o no, porque
todavia, el afio pasado... quedaron por ahi muchas cosas pendientes, pero
este aflo pues espero lograrlo, porque se supone gue ya... ya... hay mas
claridad en mi ¢no? (rie).

Aungue ellatodavialo duda.

Los testimonios de los profesores reflgjan una y otra vez su preocupacion por las
dificultades reales que enfrentan en las secundarias, estan conscientes de las condiciones
que viven y obstéculos en su trabgjo, y de lo dificil que es cambiar, por todos estos
elementosy por su propiaforma de ser:

Fo.... a veces yo soy muy... muy radical ¢no? y que.... por giemplo a mi de
€sas cosas, es que me gusta la disciplina, es que me gusta esto, en este
aspecto si no cambio, pero ...(...).. es muy dificil el cambio ¢no?, que lo
puedas... llevar,.........

L os profesores,

Carrera Magisterial o
y & ProNAP Carrera Magisterial y el ProNAP son programas que se abordan

en el CAPITULO II: EL NIVEL OFICIAL, los profesores que
Se entrevistaron tuvieron mucho gue decir respecto a ellos.

Con frecuencia, sin necesidad de interrogarlos, citaron Carrera Magisterial, expresaron
una amplia experiencia en este programa, desde diferentes referentes, desde distintas
posiciones, pero paratodos ha sido significativo, tienen unavision amplia.

Al preguntarles especificamente sobre el programa, hablaron extensamente, expresaron su
opinion y todos coincidieron: no los ha hecho mejores maestros, y en cambio si les
representa una mejor posicion economica.

De los seis profesores, -hasta la fecha de la entrevista (1998, 1999)-, cuatro se habian
integrado a este programa de estimulos y dos no. Sin embargo, tampoco se sentian
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motivados a acercarse a procesos de actualizacion, solo F, quien de cualquier manera
hace varios afios que busca hacerlo, y ahora parece tener una razén més fuerte:

....... el setenta y cinco por ciento de ese curso, € interés fue, los puntos de
‘Carrera’, asi que la verdad, te voy a decir ¢eh?, fue los puntos de ‘Carrera’
y ya defines bueno cuéles ¢no?, cuando menos uno que me guste,........

En cambio, el ProNAP -que como ya se sefial 0, ahora es obligatorio-, no habia tenido la
misma respuesta por parte de los docentes, no habia sido significativo:

R: ....si escuché hablar ¢no?, de ese curso, per.... que viniera alguien a
informarnos.... la verdad no, no me inscribi precisamente por eso ¢no?, por
comparieros ¢no? solamente, uno se entera, quiza en otras escuelas si hay la
informacion requerida pero aqui....

De los seis profesores entrevistados, solo dos se habian inscrito a los Cursos Nacionales
de Actualizacién del Programa Nacional de Formacion Permanente para Maestros de
Educacion Bésica en servicio (ProNAP), de las cuales unalo hizo en secundarias pero no
se presento, la otra compariera se inscribié y presento en el nivel de primaria, ya que a
laborar en ambos niveles, decidio participar en primaria. Estos son |os testimonios:

BC: ....... yo los lei pero no me presenté al examen, dije <si son como los de
‘Carrera’, megjor ni voy>.....

F: ...yo fui a presentar el examen en el CAM™®, la verdad por el interés de
Carrera Magisterial, yo estoy en ‘carrera’ y eso me ayuda; ademas me ayuda
econdémicamente, la verdad ésa es la verdad. Tu sabes que como maestros es
lo que mas nos mueve....

Y a se habl6 de que Carrera Magisterial es ahora, uno de los principales moéviles para la
actualizacion, capacitacion y superacion de los docentes en servicio, no es e Unico,
pero representa para los maestros €l medio para tratar de alcanzar un salario digno (p.
6); desde € inicio del trabgo se planted como uno de los supuestos, e cua, fue
confirmado en diferentes trabajos de investigacion revisados para esta tesis, y por los
profesores durante las entrevistas, todos coincidieron en que Carrera Magisterial
representa un estimulo economico, como en el fragmento anteriormente transcrito y otros
més.

R: Pues yo creo que €..... o agradable fue cuando recibi ¢no?, que estuve
inscrito en Carrera Magisterial,...... la ventaja ¢no? pues es que aumenta un
poco e salario.... y....

1% F se refiere a examen del ProNAP, pero la ubicacion que le dieron para presentarlo fue en el CAM, D.F.
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F: la cuestion economica....... la cuestion econdémica es o que me hizo llegar
adla...(...)... lacuestion y también te digo fue econdmica, mi esposo y yo.....
trabajamos, ambos turnos, entramos a ‘Carrera’, nos llegd una buena
cantidad de dinero, tan buena cantidad de dinero, la primera vez, cuando
entramos en las dos..... oye imaginate serian cuatro plazas, nos pudimos
comprar una camioneta......

BC: .....yo crei que seiban a basar en 1o que uno sabe, que iban a tomar en
cuenta €l trabajo, que de verasiban a ver el maestro que se prepara, después
me di cuenta que no, que de lo Unico que se trataba era para ganar dinero,
...(...)... yo conozco maestros que estan ganando una lanisima y solo hacen
eso, los chamacos ni lesinteresan, ...(...)... lo Unico que les interesa es ganar
dinero y bueno a los maestros siempre nos interesa ganar un poco mMas y

AG: .....yo he visto maestros que... si entran, pero entran mas bien porque...
bueno me van a dar mas dinero pero... <yo sigo siendo e mismo>, (lo dice
como s expresara e pensamiento de los profesores inscritos en el
programa).....

Para algunos, el impacto econdmico ha sido enorme, ha tenido un gran significado, sobre
todo para quienes tienen una pareja que también pertenece a Carrera Magisterial:

Fo.... o seaque.... laverdad si ¢eh?..... si me ha dado.... porque estoy casada
con un maestro y entonces son cuatro plazas, este estoy.... satisfecha con mi
sueldo, este.... me siento bien, estoy ganando aproximadamente cerca de
cinco mil pesos quincenales.... mi esposo por |0 mismo y no nos va mal, no
nosva mal (subraya),.....

Se recuerda que estas palabras fueron de la entrevista del mes de Noviembre de 1998, por
lo que ahora, esta cantidad debe ser superior debido a los aumentos que €l gremio
magisterial recibe cada afio. Y como €ella lo expresa, con nimeros, ha sido un gran

despegue:

Foo.... te voy a decir con numeros, o sea que fue la verdad, ¢no? fueron
cuatro mil pesos, multiplicados por cuatro plazas, 16, mas nos lo pagaron en
vacaciones, cuando nos pagaron el cheque, loss cheques de vacaciones, me
acuerdo, 16 més lo que pudimos juntar, compramos una camioneta, una
Ichi Van, entonces fue econdmico ¢qué pasd?, me entusiasmé, obviamente
¢ho?, cuatro plazas dije <¢sabes qué ‘hijo’ ?, si ‘la hacemos > (acomparia la
frase con un ‘chasquido’), y entonces este..... empezamos.. empezamos, la
gente se empez0 a dar cuenta... que si era cierto,.....
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L es ha permitido otro nivel de vida:

F. ....de ‘Carrera’, la verdad a mi si me ha dado mucho, mucho, mucho,
mucho, este..... si..., porgue te digo, estan compactados cuatro sueldos ¢no?
me.... me ha despegado mucho ¢no? te digo, pude terminar mi casa, pude
hacerla, este.... puedo.... darme ciertos lujos ¢no?......

L os ascensos también han representado un gran significado entre los docentes que o han
logrado:

Fo..... si me ha dado satisfacciones te voy a decir sinceramente pues... me ha
ayudado mucho, la segunda vez que ascendi, en esta ocasion ascendi yo en
las dos plazas y mi esposo en una, en la otra no pudo ascender, también fue
una ‘buenalana’, nos fuimos de vacaciones (rie),.....

Aungue hay quienes por algunarazon no han podido ascender:

R: ... después hubo un ascenso aparentemente ascenso de varios maestros y
gue después nos quitaron ese ascenso, eh, ignoro ¢no? los motivos parece
gue hubo errores en la administracion de Carrera Magisterial la verdad
como que esta desorganizado ¢no? ...(...)... he presentado €l examen varias
veces y.... resulta con con que siempre no ¢no? ...(...)... pues hemos estado
batallando para poder subir al segundo nivel, queesel B

Algunos profesores ya se encuentran en el nivel E, es decir, en la categoria méxima de
este programa. Al principio se ubico, de acuerdo ala normatividad de Carrera Magisterial,
en €l nivel C alos profesores que contaran con estudios de Maestria, pero los requisitos
han cambiado y actualmente quienes ingresan son admitidos en la primera categoria (A),
independientemente del nivel de estudios que demuestren. Cada tres afios pueden
ascender a la siguiente categoria, slempre y cuando obtengan el puntaje requerido en €l
ano en que tengan derecho a la promocion, porque cada afio cambia:

F: Si, ya con tres afios también en € nivel B y pues este afio, ya puse, ya
espero pasar en e nivel C...(...)... ya presenté el examen....

L: Yaestoy en € nivel B, en secundaria voy a pasar al nivel Cy en primaria

Como parte de los requisitos por pertenecer a Carrera Magisterial, 1os profesores deben
presentar un examen especifico ademas del que corresponde a los exdmenes nacionales
del ProNAP, éstos también han sido una experiencia ‘fuerte’ para algunos, misma que los
docentes refirieron ampliamente en las entrevistas, sus testimonios denotaron una opinion
muy clara:
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Fo.... cuando yo vi el examen de Matematicas la primera vez dije <jdios de
mi vida!>, me crei la mas..... ‘burra’ de todas en la vida, dije <dios de mi
vida ¢qué voy a hacer?> ¢no?, no daba pero asi... dije <jay! dios mio> yo
creo que la primera hoja que eran diez, cuatro me los sabia y los demas no
me los sabia, no estaba.... espantada ¢no? y ya cuando lo comenté con los
demas me entero de gue.... pues por [o mismo ¢no?, entonces dije pues.... la
verdad asi....., ...(...).... a principio me preocupé mucho, senti que iba a ser
muy dificil, senti que iba a estar mucho, este.. después ya no, soy orgullosa
también muy vanidosa te voy a decir también, cuando me empecé a dar
cuenta que mis resultados eran un poquito mas altos que todos mis
compaiieros..., me senti tranquila, de verdad, o sea que.... no pense que fuera
tan facil, este....

O mas que una experiencia ‘fuerte’, ha sido decepcionante:

BC: ... eso de la Carrera Magisterial, en los examenes te preguntan cosas
gue la verdad... ¢cOmo se ponen a preguntarte cosas que no usas? eso del
Calculo hace afos que no 1o uso, que me pregunten cosas gque yo veo aqui
con mis alumnos, que me pregunten sobre mi forma de ensefiar, yo creo que
es0 es lo que deberian preguntar en los exdmenes de ‘Carrera’ y no lo quete
preguntan ¢qué clase de ‘Carrera’ es ésa? no te preguntan sobre tus
métodos, sobre tu forma de ensefiar, siquiera para saber s conoces €l
programa, si sabes qué va después de tal o cual tema, porgue con ese nuevo
programa que todo esta revuelto, a mi me parece aberrante,.....

Actuamente, los profesores inscritos deben presentar los dos examenes de manera
obligatoria, alin cuando no les corresponda promocionarse, porque de lo contrario, no se
les considera como uno de los tres afos de permanencia para obtener el ascenso de
categoria.

El examen para los alumnos, que se realiza cada afio a aquellos grupos cuyos profesores
estan inscritos en Carrera Magisterial, también ha representado algunas tensiones:

Foo.... al principio me angustiaba muchisimo el examen de ‘Carrera’ de las
nifias, me angustiaba muchisimo todo y poco a poco me he ido relajando, y
ahorita no.. que si, obviamente en la secundaria se me ha hecho ‘super’
dificil, nunca lo termino, este... lo de Matematicas, no ‘doy una’, me ponen
unas ecuaciones dificiles, entonces|o que hago.... resuelvo.. la segunda parte
del examen que es metodologia y didactica y la primera la dgjo al final y

BC: ....... es lo que pasa con lo de ‘Carrera’, es aberrante, cuando vienen a
hacer el examen para los muchachos es terrible, yo no sé la verdad, ni los
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califican y luego resulta que tu ya tienes calificacion y qué ¢de donde la
sacaron?, porque es aberrante, cuando vienen a hacer el examen, vienen ya
los altimos dias, cuando los alumnos ya no vienen, cuando ya casi ni clases
hay, entonces se los hacen a unos cuantos y ¢como le hacen? pues quien
sabe, pero elos te califican,......

Tiene varias razones para expresarse asi y para tener una mala opinién sobre los
examenes.

BC: ... y luego con el examen tan jaberrante!, no tiene nada que ver ese
examen, yo me meti porque me estuvieron diciendo y me di cuenta que ya
éste es mas conciente, ‘van progresando’, porque eso de gue te pregunten de
analitica, de calculo, si yo conozco maestros que se la pasan con ‘sumas’ y
numeraciones, y asi lo dicen: <jay tu ponles sumas o una numeracion y
yal>, ...

Aunque en realidad, fue en €@ ciclo 1997-1998, que ella fue aceptada en el programa,
anteriormente |o intentd pero no lo logré:

..... yo primero entré porque pensé que realmente si iba a ser tomado en
cuenta el trabajo pedagodgico, €l trabajo del maestro, pensé <nos van a dar
cursos, se va atomar d trabajo de la enseflanza>, ...(...)... yo hice €l examen
y no entré, eso fue hace como dos afios, no, ya tiene mas, no me acuerdo, fue
como en e ‘92, no s&, hace como cuatro o cinco afnos, pero después ya no
guise, me parecio aberrante, luego la directora me insistio: <andele maestra,
no sea tonta> pero yo le dije que me decepciond, yo me di cuenta que no me
sirve realmente....

Al parecer, su experiencia fue un poco diferente:

...... ahora no sé cOmo me vaya, €l examen estuvo mejor, ya se fue mas a los
gue es e trabajo del maestro a lo que realmente hacemos y a lo que
trabajamos........

Pero como ellos mismos expresan, al paso del tiempo ha ido creciendo su confianza
cuando se trata de |os examenes:

F: ....ya no me preocupa tanto e examen de.... de las nifias..... ‘mal de
muchos consuelo de tontos' ¢no? jtambién! eh si porque luego te preocupas
muchismo y lo primero que quieres ver es como estdn los demas,
sinceramente........
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Ver a sus compafieros preocupados por ese examen mas que por su verdadera labor
educativa, |os decepciona también:

BC.: .....y luego cuando van a hacer el examen, los ves a todos estudiando, ni
les dan clase...... luego vienen y les aplican el examen cuando estos ‘ diablos
ya ni vienen, no sé cuando lo hagan, creo que en junio, los ultimos dias y es
jaberrante!, ...(...)... la mayoria de los que tienen ‘Carrera Magisterial’ no
les interesa y no saben, pero cuando reprueban o no ‘entran’, luego andan
diciendo que van a pedir revision de examen y no sé qué, si uno los conoce,
gue no saben, que no trabajan, que no son gente preparada, solo o hacen
para ganar dinero, no tienen moral.....

Lo dificil es aceptar que esa confianza de algunos se debe a los magros resultados de
otros:

F.... cuando veo mis resultados y cuando veo los de los demas...... no estoy
mal, te lo juro que asi digo ¢no? jay qué barbara soy!, de veras que si tengo
compariieros que ‘5 de plano ¢no? (serefiere a la calificacion), porque es lo
gue, es lo minimo gque ponen, y no uno Alma, jmuchos!, muchos, muchos,
muchos, en primariay en secundaria.

Al preguntar sobreese‘5’, la respuesta que se dio fue en un tono extrafio, como s sintiera
un poco de pena:

....... en € examen de los nifios y en € examen de ellos ¢no? a veces hasta
pena ni te lo ensefian ¢no?, porgque estan mal,......

A lavez, eso ha aumentado su confianza:

F: ....me creo mucho o me tengo mucho, mucha autoestima (rie), pero no,
no, no estoy tan mal ¢no?, entonces ya no me da.... problemas los examenes
delasnifias, que eralo que me, me angustiaba.

Al mismo tiempo, para BC tiene otra explicacion:

........ sera para que los de arriba digan <miren cuantas cosas hacemos,
calificamos a tantos alumnos...> no séla verdad,......

A pesar de todo, Carrera Magisterial no ha representado lo que el discurso de ladirigencia
del SNTE pregonaba: “los mejores maestros’, los profesores han ubicado el programa en
mejorar 0 ubicar otros aspectos como:
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R: y.... pues algo positivo es que nos trata de hacer un poco
responsables ¢no? en cuanto a, entrega de documentos...y pues... los que
estamos acostumbrados yo creo que no tenemos problemas, ¢no? pero yo
creo que aquellas personas que... pues 0 no entregaban ‘avance’ Vy....
documentos a tiempo, yo creo que se les hace un poco pesado, en mi caso la
verdad no, todo.. trataba de entregarlo a tiempo y.... yo creo gque es una
forma de, pues de ser mejor maestro.

para el profesor, como claramente o dice, ser megjor maestro significa, seguramente entre
otras cosas, cumplir con la carga administrativa, no se sabe s entre € ‘avance y la
planeacion, dosificacion, etc., é encuentre alguna relacion casi en términos de sinonimia,
Sino que ademas su concepcion sobre responsabilidad también se remite a cuestiones
administrativas:

R: .....en hacer ‘avance ¢no?, que es el tiempo que luego pues es, eslo que
nos dedicamos a hacer......

Ser mejor maestro también tiene diferentes significados para cada profesor, representa el
reto de modificar o superar algunas limitaciones:

F. ....¢para qué me ha presionado? para llegar temprano, es lo Unico que
me ha presionado ‘Carrera’. pero para que haga mi trabajo, para que me
haga otras cosas, mentira ¢eh?, eso es: falsedad total, ...(...)... que te ha
hecho..... mgor maestra, no es cierto, o0 que te va a hacer porgue te paguen
eso no, definitivamente no, quien quiere ser maestro, 1o va a hacer con
‘Carrera’ osin ‘Carrera’, y eso.....

Ser mgor docente no es precisamente a lo que aspiran los profesores dentro de Carrera
Magisterial, por € contrario estan convencidos que este programa nada tiene que ver con
su desempefio, Sus concepciones, creencias'y representaciones al respecto, y en eso, todos
coincidieron:

Fi....... y que para mejorar la calidad de la Educacion, y que para mejorar la
calidad..... ami se me hace..... un insulto, porgue...... que..... gue con Carrera
Magis, Magisterial ¢tu vas a ser megor?, no es cierto, que con Carrera
Magisterial tu vas a elevar la cal, € nivel de educacion? mentira, bueno
desde mi punto de vista muy particular (enfatiza), ¢eh? no, ¢que con Carrera
Magisterial tu le vas a ‘echar ganas para.. no, tu le vas a ‘echar ganas a
Carrera Magisterial porgue te van a pagar mas, y ¢queé eslo que te hace que
te paguen mas, que no te bajen puntos, y ¢qué es que no te bajen puntos?
éen mi caso?, llegar temprano, a la mejor, para otro maestro sera, pero para
mi caso, para que a mi no me bajen puntos es solamente Ilegar temprano,
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porgue lo demas lo sigo haciendo igual y lo seguiré haciendo igual, y no, y
no voy a cambiar, es como querer cambiar tu personalidad ¢no?,.....

Aungue no estan inscritos en el programa, su opinion es la misma:

AG: ... yo yo entiendo que la ‘Carrera’, a uno le van a dar mas dinero
porgue va a hacer mas esfuerzos.. para prepararse o.. para actualizarse, o...
simple y sencillamente porque los alumnos le van a interesar masy... o a la
mejor no me actualizo pero mis clases las voy a preparar meor, 0 voy a
‘sacar’ mejor, y... y yo siento que muchos maestros lo estan entendiendo
nada mas... pues si me dan mas dinero pero no...

Estarealidad en el magisterio tal vez corresponde a la desesperacion por la permanente y
continua pérdida de sus ingresos, de su poder adquisitivo y, en consecuencia, de su

nivel de vida®™’.

La percepcion general es gue se trata de un programa selectivo y discriminatorio:

AG: ... a mi me dijeron que no podia entrar primero porque son para
maestros de.... normalistas, y... en segunda, porgue tenia que tener cierto
namero de horas basificadas, entonces este no... yo no he entrado, no entré,
a pesar de que ya... obtuve o tengo € titulo de la Maestria no.. no entré a la
Carrera Magisterial.

Y el punto fundamental sigue siendo el incentivo econémico:

Fooo. lo demas, mentira ¢no?, Carrera Magisterial nada mas es un
estimulo econdmico.... pero... no es un estimulo pedagogico que de veras
diga <jay! ya voy a ser un meor maestro....> bueno falsedades desde mi
punto de vista (rie)......

BC. ...... los maestros que estan en ‘carrera’ ya mejor dicen: <yo ya mejor no
hago nada>, porque el verdadero trabajo no lo toman en cuenta,.....

A pesar de todo, este programa sigue siendo una opcién, a la que no todos pueden aspirar:

AG: .. si me interesaria entrar a la Carrera Magisterial; pero también he
visto que hay muchos maestros que estan, que entran a la Carrera
Magisterial que estan, cumplen con los requisitos de normalista, de que....
tengo ‘equis’ numero de ‘bases,......

7 gjlva, 1995.
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Ademas de la calificacion que los profesores obtienen a través de los examenes escritos
realizado por €ellos, seles asigna otra por el resultado de un examen escrito a sus alumnos,
y € 6rgano escolar de evaluacion les otorga una calificacion adicional a los docentes por
su desempefio. Este érgano estd formado en cada escuela por los propios docentes, de
acuerdo a la normatividad, su eleccion debe responder a un mecanismo democratico, es
decir, que debe ser nombrado por |os profesores de |a escuela que forman parte de Carrera
Magisterial, sin embargo también han habido incoherencias, y en algunos casos, la
decision de los directores de la escuela es la que predomina, a algunos les beneficia y
seguramente a otros les perjudicara. En este organo también debe estar integrado un
miembro del Comité Delegacional, como representante sindical, pero como ya se dijo, en
ocasiones solo la decision de los directores es lo que cuenta, porque ademés cada director
es el que preside el 6rgano escolar de evaluacion:

BC: ....y luego la evaluacion de aqui de la escuela, es jfalsismal, ...(...)... a
todos les dan la misma calificacién como si todos se la merecieran, la méas
alta calificacion j¢qué es eso?! eso a mi me parece aberrante, de veras, me
pone ‘de malas, yo le digo a la Directora: <j¢oiga maestra cOmo selesva a
poner a todos o mismo?!>y dice: <jay! noimporta...>.......

Uno de los argumentos de los representantes sindicales para implementar Carrera
Magisteria ™ fue precisamente respecto d manejo que se les daba en las escuelas a las
fichas escalafonarias de fin de cursos, en las que los representantes de las escuelas
llegaban a pelear con los directores a fin de que todos los profesores obtuvieran la
maxima calificacion, independientemente de que a muchos, tal vez la mayoria, no les
sirva, porgque como ya se hareiterado, la mayor parte de la planta docente de secundarias,
no son profesores basificados y no tienen clave inicial de 19 horas (asignaturas
académicas) o 12 horas (taller), y por lo tanto, no pueden ingresar a escalafon vertical.
Segun los argumentos referidos, con Carrera Magisterial no pasaria lo mismo, 1o que
hasta cierto punto es cierto, porque € Organo Escolar de Evaluacion no otorga
calificaciones a todos los profesores, sino Unicamente a los que pertenecen a Carrera
Magisterial, pero no quiere decir que los resultados sean objetivos.

En un principio, para los docentes, Carrera Magisterial no era un programa claro, y
dividié opiniones, enfrentd profesores, descalificd a otros, cred enemistades, nadie tenia
claro quéiba apasar:
S bien recuerdo incluso.... cuando t( llegaste aqui™®, td con alguien
¢ho?, que que hasta dijeron <bueno, ustedes son muy libres> y.... si nos
presentaron como dos tablas' ¢no?, una parte donde ‘Carrera’ nefastay otra
parte lo que podia pasar ¢no?, este.... bueno yo..... desde mi punto de vista

158 Esquivel, 1997, Secretario General de la Seccion X, SNTE en e periodo 1992-1995. Testimonio verbal.
9 F serefiere alatesista, quien como ya se habia referido, realizé unalabor sindical alo largo de seis afios en varias
escuelasdel D. F., entre ellas, alaque F pertenece.
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asi lo asimilé y recuerdo perfectamente, perfectamente (enfatiza).... <la
decision es de ustedes>....

Y muchos se inscribieron con temor, pero a la vez decidieron hacerlo para ‘no quedarse
con laduda’:

F: .....comentamos varias maestras, ¢qué pensé en ese primer momento? te
voy a ser bien sincera (enfatiza)..... <lo Unico que puede pasar.... €s gue no
me quede, que no sea nada.... que nada pase.. nada... voy a probar>, yo
siempre he sido asi ¢no? s me quedo con la duda o s quedo ..... jquiéen
sabe!, ésas fueron las palabras, incluso dos compafieras |o comentamos y
dijeron <¢qué hacemos, nos inscribimos?> jah! yo dije <yo si, lo voy a
hacer, me voy a inscribir.... este.... eh........ sl no me quedo pues ni modo, es
cuestion dinero ¢qué me puede pasar? no puedo perder nada>, no estaba tan
espantada <yo tengo mi base, tengo todo ¢qué puedo perder? jnada!>,
¢N0?> no pierdo nada, en cambio s N0 me meto pues a la mejor ni supe ni
descubri ni nada>,......

Habia profesores que pugnaban por un beneficio comun:

L:....... al principio yo no queriaintegrarme al programa, o sea, Yo estaba en
desacuerdo con ese tipo de... de.. incentivos al maestro, yo decia, yo pugnaba
porque los incentivos fueran para todos, por igual, otro clase, otra clase de
estimulos, al, al maestro que todos los dias llegara temprano, un estimulo,
puntualidad, a 0 sea como...., de otra manera, pero como todos |os maestros
empezaron a, a apoyarse, a inscribirse en ese proyecto de ‘Carrera
Magisterial’........

Pero terminaron por inscribirse en el programaal no tener otra opcién economica:

L: ... me decian que no fuera tonta, que yo tenia todas las caracteristicas
para estar dentro de ese, dentro de esa ‘Carrera Magisterial’ y que después
me iba a arrepentir, que asi habia sucedido con el ‘plan basico’, de la... de
tres cuartos de tiempo, que mucha gente no quiso entrar, entrar y ya después
se, se arrepentia por los estimulos econémicos, y que como yo realmente
tenia el perfil, que me tenia que inscribir, que, que de todas maneras seiba a
llevar a cabo y... y que no dgjara de perder esa oportunidad.... entonces no,
mas que por esa..... mas que nada fue porque estos comparieros me decian
gue yo reunia el perfil, no convencida de ‘Carrera Magisterial’, yo estaba
trabajando en primaria y en secundaria, entonces... pues por hacerles caso
me inscribi en primari (corrige), en la secundaria, y en primaria no, no lo
guise hacer, no me inscribi hasta después....
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O porque vieron que muchos que al principio negaban €l programa, se inscribieron:

L:.... me di cuenta que todos los comparieros que decian que no, que no,
no, no ala ‘Carrera Magisterial’ estaba haciendo las colas en.. en direccién
4 (se refiere a nivel Primarias), en Direccién General, donde quiera para
inscribirse......

En suma, desestabilizo al gremio magisterial, lo dividio, lo enfrentd, y en algunos casos,
es una de las armas de control en las escuelas, entre comparieros y 10 peor es que también
hay signos de corrupcion:

L:... pura corrupcién, hay unos que se acercan alos que les van a hacer €l
examen a sus alumnos para pedirles que les ayuden a los nifios, en cambio,
€s0s mismos no ayudan en absoluto a los alumnos de los demas, ¢por qué?,
porque tienen el temor de que otros les ganen, porgque piensan que si salen
mejor en las evaluaciones, ellos perderan la oportunidad de ascender, es
junacorrupcion.....!

LosCNAy el ProNAP

Y en cuanto alos Cursos Nacionales de Actualizacion (CNA) del Programa Nacional
de Actualizacion Permanente (ProNAP), en principio no representaron una opcion de
manera generalizada para los profesores ain cuando otorgaron desde un inicio,
puntuacion para Carrera Magisterial, a pesar de los grandes recursos con que siempre ha
contado el programa:

L: ...no, N0 cONOZCO ese programa.....

Aungue conocen los Centros de Maestros, 0 han oido hablar de ellos, no los relacionan
con e ProNAP o tienen también algunos impedimentos y/o dificultades para aprovechar
SUS recursos:

L: ... los cursos que me han interesado, que imparten en los Centros de
apoyo al magisterio, no los he podido yo tomar porque, tengo doble turno, y
€s0S cursos que de veras, creo yo que valen la pena, este, es de lunes a
viernes....

Efectivamente, en principio, los asesores del ProNAP fueron nombrados para cubrir su
turno en los Centros de Maestros por la mafiana o por la tarde, de lunes a viernes, por lo

208



AIguNas opiniones ae proresores ae iviatematicas ae Eaucacion Secunaaria

gue parala profesora L y muchos otros, les era muy dificil poder asistir, ya que como €ella
relata, con doble turno y viviendo en esta ciudad, resulta méas complicado el intento de
aprovechar los beneficios del Programa, ain cuando estos Centros se encuentran por
todos los rumbos del Distrito Federal.

Actuamente, las asesorias de los Centros de Maestros se brindan en sabado, es posible
gue esta informacion no haya llegado a todos los profesores; sigue representando un
problema para L debido a sus actividades personales:

L: ... y ahora con mi bebé, pues no puedo, no puedo desaprovechar €
tiempo que pueda estar con €él, 0 sea, es mas importante para mi pasarla con
mi bebé que estar ...(..).. yo quisiera tomar €l curso pero en horas
hébiles......

A pesar de los recursos que se emplearon en la difusion del Programa, se detecta un
amplio desconocimiento en algunos profesores, por las palabras de L pareciera que fuese
un curso escolarizado; hay quien no manejaincluso el nombre:

BC: ....deberia ser como los exdmenes que les hicieron de los libros esos
“cafés’ que nosdieron, bueno alos que seinscribieron.....

Y a se ha sefiadado que anteriormente no era obligatorio para los profesores presentar €l
examen nacional, era opcional. En paginas anteriores se retomo el fragmento donde BC
relata no haberse presentado, y a pesar de que para muchos ‘Carrera Magisterial’
representa el motivo para actualizarse y gque tal examen siempre ha tenido validez para €l
programa, para la profesora esto no parecia ser trascendente, por e contrario, en
testimonios posteriores reflgja cierto desdén por Carrera Magisterial y en cambio parece
interesarse un poco en el ProNAP por si mismo:

BC: ...... y luego que lo voy viendo, pues me arrepenti, y es que los exdmenes
se los dgjaron a los maestros, les dijeron que quien quisiera se los podia
guedar y mis comparieros se los quedaron y luego me los ensefiaron y me
arrepenti, estaba bien féacil, ahi si te peguntaban sobre tus métodos, sobre
como le hacias, qué va después de esto, y asi, eso si, asi que la proxima vez si
me voy a presentar, ahi si valela pena, nolo de‘Carrera’....

La profesora BC no se habiaintegrado al programa de ‘ Carrera Magisterial’, debido a sus
propias percepciones respecto al mismo, pasaron varios afos antes de que se decidiera a
intentarlo, a fines del ciclo escolar 1997-98 se encontraba en espera del resultado, es
decir, de la informacion sobre su aceptacion o no, posteriormente se confirmo que si fue
aceptada.

209



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

Retomando el ProNAP, da la impresion de que hay profesores confundidos o con
opiniones encontradas; por un lado, BC tiene una idea positiva del programa, pero
descalifica alos asesores:

....est& como eso de los asesores que estan en los Centros para apoyar a los
maestros, estan aberrantes!, yo fui dos o tres veces porque no le entendia a
un problema, y resulta que e asesor no sabia nada, me dijo <pues maestra,
yo a este problema tampoco le entiendo>, me quedé igual, son un ‘fraude’,
entonces ¢para qué te ponen asesores?....

En diferentes ocasiones sus argumentos giran en torno a presupuesto destinado a
programas como Carrera Magisterial y ProNAP como s quisiera explicar su
insatisfaccion a partir de la justificacion y/o informe que parecen hacer de los recursos
gue se han invertido en ambos programas:

....sera también para que digan <los maestros tienen asesores y se gasta
mucho en eso>, pero no sirven para nada, yo prefiero no ir, ya ni fui después
porgue ¢para qué?, s no me van a resolver el problema pues, no; yo pensé
gue iba a llegar ahi y me iban a aclarar mis dudas, pero no, resulta que €l
asesor no sabia, y hasta me peleé con é, para qué esta ahi si no sabe ¢no?, te
digo que eso es aberrante.

Lo que también es cierto, es que éste y otros testimonios, revelan un cierto
desconocimiento del curso ya que claramente informa de su caracter autodidacta.

Esto no exime a asesor que BC consultd, ya que minimamente debio informar y/o sugerir
fuentes bibliogréficas a las que ella pudiera recurrir, tal vez incluso proporcionarsela,
porque las bibliotecas de tales Centros cuentan con libros que el paguete didactico refiere.

Lo que si puede rescatarse en este punto, es que e ProNAP, hacia 1998-1999 no habia
sido retomado por los profesores entrevistados, en algunos casos ni en forma parcial.

F: .....no, no l0s conozco..... s que yo me presenté en primaria.... y tengo la
especialidad, no los necesité......

Respecto a la necesidad de que los profesores dominen ampliamente la disciplina que
atienden, y € fortalecimiento que el ProNAP intenta en sus propositos dar apoyo, hay
guien consideralo contrario:

BC: te digo que estd muy mal, bueno, € curso es bueno, esos libros estan

muy bien, pero hay muchas cosas que a |los maestros se nos olvidan y luego,
pUES se supone que para eso estan |10s asesores....
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En el caso de L, ella plantea las dificultades que tiene sobre su tiempo y donde prioriza
legitimamente su tarea como madre y su posicion como parte de una familia.

Ninguno de los profesores entrevistados, a pesar de que algunos participaron como
candidatos a realizar €l examen de acreditacion del curso, expresd algo sobre lo que
planteaba el programa: tres horas diarias de estudio, elaboracion de resimenes,
resolucion de los ggemplos y problemas del Libro del Maestro, anélisis de sus objetivos,
disefio de objetivos similares, elaboracion de baterias de gjercicios, problemas,
lecciones, examenes, etc., actividades de observacion en €l aula, ... ; con lafinalidad de
gue al término del curso, los docentes no solo presentaran y aprobaran el examen, sino
que profundizaran en sus conocimientos mateméticos y pedagdgicos.

LaprofesoraF se sustentd en laformacion que ya posee en Matematicas:

......... una ventaja ¢no?, era primarias, no.. lo requeri porgue pues... tienesla
especialidad de Mateméticas, entonces no es necesario ¢no?, en mi, en la
primaria s seinscribieron masy pues yo les ayudaba porque pues s tengo la
especialidad, jay! puesss.. eran cosas asi, no muy.... dificiles y que.. d§ame
decirte que las cosas dificiles como las de Algebra y eso, pues no, no las
contesté bien (rie), y contesté mejor... porque si nos llegé un resultado y ahi
te dicen también cémo.. en.. del... contenido, metodologia, este....
fundamentacion y no sé que.

A pesar de los propdsitos planteados por el ProNAP como la lectura, analisis, discusion,
disefio, creacion y todo o que ya se sefial 6, asi como otros mas especificos, hay quienes
no alcanzan a diferenciar este programa con otros cursos de actualizacion de tipo
escolarizado:

BC: ....hay muchas cosas que a los maestros se nos olvidan y luego, pues se
supone que para eso estan los asesores, y la verdad, estan muy mal, yo fui
dos o tres veces y no volvi, te digo que le preguntaba por algo y resulta que
no sabia, que en lugar de sacarme de la duda me decia <es que yo tampoco
le entiendo maestra, mejor vamos a ver...>, por 10 menos me hubiera dicho:
<dgeme estudiarlo y luego se lo explico>, pero no, me mandaba a que fuera
a estudiarlo yo, entonces ¢para queé esta ahi?, me parece aberrante ...(...)...
pero yo creo que no sevale, s estan ahi es porque saben, si no, mejor que ni
se metan ¢no crees? ...(...)...; pero pues el examen dicen que esta muy facil y
gue sirve para Carrera Magisterial ...(...)... asi que la proxima vez si 1o voy a
presentar, ademas los libros si me gustan.

Su testimonio también parece reflejar un ato nivel de honestidad consigo misma, aspecto

gue no puede degjar de tomarse en cuenta, porque aungue algunos docentes no reflgan una
gran disposicion a estudio, son personas conscientes que por serlo, tal vez se replieguen:
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BC: ...me parecio interesante, pero luego no me presenté al examen, porque
dije <no, yo creo gque no estoy bien preparada>, pensé que no estaba bien
preparada para presentar e examen y me di cuenta que era sobre tu
préactica, manejo del programa, en qué tiempo se da tal tema, en qué orden,
en qué grado, etc., cosas que si mangjo, cosas que si $é, que si son sobre la
practica....

Aungque esto también reflge una forma de protegerse y marginarse de nuevos
conocimientos que implicarian un estudio profundo, de una actualizacion tanto en € nivel
matemético como pedagdgico; sin embargo, BC considera lo contrario, su andlisis parece
guedarse en el discurso explicito, aunque esto no sea manejado concientemente por la
profesora:

.... YO oi de un programa de tales y cuales materias ¢no?, entonces yo ya
habia leido lo del libro “verde” (se refiere, como muchos comparieros, al
Libro del Maestro, simulando con los dedos el grosor), ése que nos dieron a
los maestrosy a mi si me gusta, me gusta mucho, entonces dije <pues si esde
actualizacion, jpues venga! >, fue por actualizarme, no porque me subieran
puntos ni nada de eso, me intereso por actualizarme.

kkkkkkk

Lo que es cierto es que, actualmente, todos los profesores pertenecientes a Carrera
Magisterial, independientemente de sus opiniones, tienen que inscribirse en los Cursos
Nacionales de Actudizacion, de caracter autodidacta, y presentar e examen
correspondiente.

Y en esas opiniones, también se manifiestan sus saberes, sus creencias, Sus
representaciones, sus convicciones, pero sobre todo, su experiencia.
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PARA CONCLUIR, FORTALECIMIENTO DE PROPUESTASY EXPERIENCIAS

En péginas anteriores se referia la existencia de muchos docentes entusiastas y
comprometidos con su trabajo educativo, pero cuyos esfuer zos no parecen trascender en
el grueso de la poblacién escolar, parecieran esfuerzos aislados, ademas, |os alumnos no
siempre entran en contacto con este tipo de docentes, y en ocasiones, aunque si tengan esa
oportunidad, también reciben esa educacion, ese compromiso, ese esfuerzo, ese
entusiasmo por parte de los profesores, a través de sus propias representaciones y
creencias, y retoman o desechan lo que les resulta significativo de lo que viven, en
diferentes niveles. Si a esto se le agrega la fuerza del ambiente, del entorno social através
de la publicidad, de la television, €l trabajo docente por mas comprometido, entusiasta y
calificado que sea, se diluye o no acanza a trascender en toda su magnitud en € sujeto
que lo recibe.

AG: ........ creo que muchos maestros este... pierden su vocacion, como que
se decepcionan, después de cierto tiempo, no sé cuantos anos........ no <....
asi lo hevisto, aqui asi lo he visto, habia un maestro muy bueno y de repente
ahorita ya, ya no, apenas s da clases, s 0 sea, ha ‘perdido perdiendo’ su
vocacion, no se s sera su... por lo mismo de que ve... se ‘descorazona’ de que
ve como salen los alumnos, lo que hacen,......

L os conocimientos, concepciones 0 saberes docentes, Ilegan a los estudiantes permeados
pOr SuS propias representaciones, creencias o caracteristicas:

BC: ... mas 0 menos si hay muchachos que aprenden algo, aunque sea un
poquito, hay otros que no, que de plano,.......

Y en forma semejante, llegan a los docentes las propuestas de actualizacion a las que
tienen acceso, algunos de ellos las retomaran desde su propia interpretacion, bajo sus
propios criterios, a través de los elementos mencionados repetidamente y de sus
posibilidades de andlisis, reflexion, discernimiento y seleccion.

En un proceso de actualizacion, capacitacion o superacion, pueden proponerse excelentes
propositos y contenidos desde el punto de vista de quien los disefia, pero para cada
profesor sera una experiencia distinta, los resultados e interpretaciones también seran
diferentes. Por jemplo, en €l caso de los talleres autogestivos, -que como ya se menciond
en un capitulo anterior, su propésito tiene que ver con e reconocimiento de la capacidad
de los docentes para redizarlos-, los profesores reiteradamente buscan alguien gque los
dirijay que tenga mejor preparacion:
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AG: ... para mi es un pérdida de tiempo, porque no, para empezar, Nos
dglan solos, si es para aprender algo o para eso, yo siempre... en la facultad
siempre he dicho: <el maestro ‘x’ es decano de veinte veces mucha
experiencia, va a ser el queva adirigir a... al grupo de trabajo y nos va a dar
las pautas>, yo no he visto que llegue alguien asi...., ni jefes de clase ni
nadal;....

Los niveles de coincidencia con las propuestas, de ruptura, de confrontacion, no pueden
ser iguales para todos los docentes, alin cuando escuchen o mismo, cuando lean o mismo
0 pretendan hacer el mismo trabgjo.

Si se dala posibilidad de que los profesores se involucren en las propuestas, que rompan
internamente con SuS representaciones O creencias, que cambien actitudes, que
modifiquen su practica, ¢cOmo serén recibidas por sus alumnos?, ¢como podran cambiar
las estructuras del entorno socia, las influencias de todo lo demés que rodea a los
estudiantes?:

BC. ...... lo que sucede es que, creo que es muy dificil trabajar con
adolescentes....,

¢Qué puede hacerse paralograr unameor comunicacion, como le llamaéel profesor AG?:

AG: ... quizas lo que pasa yo veo las cosas muy clarasy ellos no las ven y
ahi lo que falta, siento que ahi hay una falta de, de comunicacién; yo no me
puedo poner en su lugar para ver qué eslo que no ven, y ellos no se pueden
poner en mi lugar para ver queeslo que......

En e mismo sentido que como profesor se necesita reconocer saberes, creencias,
representaciones, concepciones, para poder actuar sobre ellos, ya sea modificarlos o
fortalecerlos, es necesario retomarlos para dar sentido a la préctica, o dicho con otras
palabras, para descubrir y asumir su fragilidad, precariedad, temporalidad e

historicidad, en constante construccién y reconstruccion®®:

AG: ... no me he adaptado facilmente a dar clases de secundaria, sobre
todo a mitad de semestre en la facultad, para mi es dificil, que por gemplo
aqui estoy dando ciertos niveles y de repente alla ya me tengo que poner la
camiseta de.. no Sé.. creo que... creo que mis compaferos me ven como loco,
de un nivel muy altisimo,..........

La estabilidad de las creencias, representaciones 0 concepciones a veces imposibilitan a
los profesores para aceptar alguna observacion o critica a su trabajo, ain cuando en €l
discurso reconozcan tener limitaciones, carenciasy errores. Al parecer, esto tiene que ver

160 sanchez Puentes, 1996, en Cantén, 1997.
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con su propia subjetividad, dado que precisamente actlian en general, convencidos de que
lo que hacen, es o correcto y ¢quién puede decirles |o contrario, que estan equivocados?
¢otro sujeto subjetivo?

AG: ... porgue hay mucha gente que.... llegan diciendo que... que son los
mejores maestros, y luego los he visto y no... no, no me dan mucha
confianza,........

L as propuestas de actualizacion, capacitacion o superacion han de ser respetuosas, pugnar
por la tolerancia y e respeto entre docentes, ademas del reconocimiento de todos los
elementos gque se han reiterado; y llevar a los docentes a dialogo, a reconocer en los
demas, esos saberes:

Fiorri él es muy bueno, tiene muchas..... pues cosas buenas que aportar,
muchas cosas que dar, este... esta siper actualizado, lo que pasa es que esta
solo también ‘contra el mundo’, pero..... pero estd muy bien ¢eh?,.......

A retomar los elementos més coherentes de la préctica de los demas, los mas solidos que
permitan construir y fortalecer su vida:

F: ...s hubiera gente que de ‘veras recuperara Espafiol, Matematicas y se
hiciera algo que funcionara en México, jpues hay mucha gente con muchas
ideas!, nada méas que por miedo, por este... por ‘desidia’, por trabajo extra,
porgue ése es un trabajo extra, este... nolo dan ¢no?.........

En las acciones de actualizacion, capacitacion o superacion no puede plantearse
Unicamente la revision de contenidos teoricos, o de las propuestas y enfoques curriculares
mas recientes, todo ello es necesario pero no suficiente.

El reconocimiento de la experiencia, las creencias, los saberes o las representaciones en
cada profesor, pondra en evidencia las coincidencias y diferencias para poder hacerlas
confluir en un mismo sentido, de otra forma seguiran siendo esfuerzos aislados. AG, en
ciertaforma, hace este planteamiento:

......... yo siento que antes que una profesion primero hay que definir qué eslo
gue queremos, y una vez definido entonces si ya empezar a ver qué tipo de
actualizacion sevaadar;...........

Otro medio para & reconocimiento de creencias, saberes, concepciones, representaciones,
puede ser el escribir, ya que abre un espacio que posibilita la reflexion, e andlisis, €
detenerse a descubrir y repensar actitudes y experiencias, inclusive, los patrones de
conducta adoptados y aprendidos en su préactica, en su forma de relacionarse con sus
alumnos, en su desenvolvimiento social.
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Hay propuestas que abren esa posibilidad, como es el caso de ‘Memoria de una
Experiencia Docente’, que retoma las experiencias de los profesores frente a grupo, -
aungue no excluye a los equipos técnicos- quienes tienen que presentarlas por escrito; €l
programa tiene sus limitaciones, pero para algunos docentes es un inicio, sobre todo
porque rompe con propuestas disefiadas fuera de la realidad:

Frenn, escribir es muy dificil ¢no?, a mi me cuesta mucho trabajo escribir,
...(...)... ademas editan tu trabajo y hacen un libro de las memorias, todas las
memorias jmuy buenas!, por gemplo en Primaria a mi me parecieron
fabulosas, porque aparte de que ya, después de que tu expones, pues te vas a
escuchar las otras y, fijate que eso me parece jexcelente! para todos ¢no?,
porque son cosas de los maestros eh.. experiencias que les satisfacen y que..
han cumplido su cometido, entonces te las dan a ti, es... no es ser egoistasy
iqué mejor que ellos! que si las estan trabajando, porque luego s te llegan
cosas gue son ‘detras de escritorio’ y que hazas y que en... la verdad no
sabes s funcionen, entonces ésas, pienso que son muy valederas, ......

¢Por qué no plantear o fortalecer un proceso de actualizacion o0 superacion que permita a
los docentes que se exprese, que escriba y hable de su experiencia, de su historia, de su
aprendizaje, 0 de sus propios cuestionamientos o replanteamientos, si 1os ha tenido.

Un proceso que ayude también a los profesores a plantear propuestas 0 expresar sus
inquietudes:

F: ....no hay un seguimiento en los alumnos, como no hemos tenido una
orientacion y unainterpretacion clara (enfatiza) de un proyecto,....

Fooo tu mandabas asi reales, tus resultados, los compartias con otros
comparieros, sin que hubo... sin que fuera como concurso, sino hada mas
como.......

Tendria que hablarse de un proceso que fuera trascendental, permanente, cas
ininterrumpido, lo suficientemente significativo para lograr un impacto decisivo en los
profesores y cuyo inicio fuera la aceptacion de los docentes desde un punto de vista
diferente, es decir, alglin curso o actividad a la cual asistieran por iniciativay verdadero
interés, sin sentirse obligados:

L: es de obligatorio, nada de que, si yo tengo el deseo de asistir a ellos,
esdeya, deobligatorio, ........

Foo... yo siento que deben deir los maestros a un curso que les guste, para
gue regresen (enfatiza), porque s no... olvidate, ya no van... aregresar.
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La aceptacion de los docentes tiene que ver también con su apreciacién sobre quién
imparte, organiza, participa o coordina esos procesos de actualizacion, capacitacion o
superacion:

F: ...es un encuentro de verdad porque si fuimos todos, compafieros asi de
base, y... nada de que... de escritorio, y jmuy bueno!, me parecié, japrendes
mucho!, y esde... de todos los niveles.

L: e, el que estd dando e curso no sabe, que nada mas lo enviaron, lo
prepararon al vapor, y que nos tiene que cubrir ciertos requisitos ...(...)... lo
primero que dicen es.... jay! yo no doy esa materia, a mi me escogieron, a mi
me dijeron que viniera, que yo doy Literatura, pero... habia que impartir esta
clase de... de Matematicas y aqui estoy...

Una actualizacion en la que los puntos para cualquiera de los dos tipos de escalafon no
fuerael movil:

Foo. esss... Carrera Magisterial la que nos esta también...impulsando a....
tomarlos ¢no? ...(...)... gente que quiere acceder porgue ganan puntos para
escalafon ¢no? para ser subdirectores o para ser directores, y se toman todos
los cursos habidos y por haber, los que tengan mas puntos ¢no?, pero.....
porgue yo... estan interesados por subir,..........

Existen propuestas . . o .
Formacion inicial, actualizacion, capacitacion y superacion

docentes, son atendidos por el esfuerzo de un gran nimero de
profesores que desde 10s equipos técnicos, desde los centros de
educacion superior, desde todas las instancias dedicadas a disefiar actividades para
resolver esas necesidades educativas, trabgjan y elaboran programas que buscan apoyar a
los docentes de los niveles bésicos.

Sin embargo, como ha podido constatarse en los testimonios de los profesores
entrevistados, € esfuerzo y € trabajo de aquellos no parece impactar la labor y €l interés
de todos los que estén en las aulas, frente a grupo, en este caso con los alumnos de
secundaria, posiblemente porque no cumplen los requerimientos de las necesidades
docentes.

Actualmente, se disefian una gran cantidad de cursos, programas, proyectos, a los que
asisten muchos profesores, pero no todos; en la busqueda de resolver situaciones de su
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préctica o por otros motivos que son muy variados, pero los mas comunes que se
escuchan en sus testimonios son la obtencion de puntos para escalafon -vertical y
horizontal-, mejorar su préactica, y que les ‘den’ herramientas concretas para enfrentar las
dificultades diarias con sus alumnos, que les permitan hacer més accesible los contenidos
mateméti cos —en este caso- que incluyen los programas de secundaria.

Como ha podido observarse, Carrera Magisterial no ha resuelto las necesidades de
actualizacion y fortalecimiento docentes, en algunos casos ha dividido alos profesores, ha
polarizado las relaciones entre ellos y las opiniones de unos hacia otros. Sin embargo es
muy interesante |0 que econdmicamente ha significado para algunos de €llos, tal vez para
muchos, porgue les ha permitido resolver sus problemas en ese aspecto y han podido
alcanzar un mejor nivel de vida, han tenido un despegue salarial importante respecto a lo
gue durante muchos afios percibieron y respecto a muchos de sus comparieros.
Desafortunadamente |os beneficios son aln muy diferenciados y € programa comprueba
lo que desde €l principio se vislumbraba, es selectivo y discriminatorio y es un elemento
de discordiaen las escuelas.

Es & programa que actualmente aglutina el interés de un porcentgje significativo de los
docentes de educacion basica, por 1o que resulta uno de los mas importantes. Por fortuna
hay otras aternativas que también cuentan con la demanda de los profesores.

ProNAP, a pesar de los impresionantes recursos con gue cuenta, no ha logrado acercar a
todos los profesores; los Centros de Maestros no cuentan con una asistencia masiva, pero
aln asi buscan promover actividades que lo consigan. Estos centros se ven muy
concurridos cuando en ellos se imparten los cursos con valor a Carrera Magisterial. A
pesar de la riqueza bibliografica que en ellos se encuentra, del equipo de computacion, del
material audiovisual, los profesores en general, no o aprovechan, peor aln, hay quienes
ni siquieralo conocen.

La situacion en las escuelas no es mejor, los profesores de la muestra coincidieron en el
desconocimiento de los materiales que ahi existen, principalmente de los videos con que
fueron dotadas las escuelas secundarias, a cada profesor se le entregd también, un manual
en el que se incluyen los titulos del acervo que contiene la videoteca escolar, sugerencias
précticas, sugerencias bibliogréficas, sugerencias de reglamento para su uso, efc. Las
especialidades para las que fueron preparados son: Biologia, Geografia, Historia, Espafiol,
Mateméticas y Quimica.

Tal pareciera que € interés docente se centra en la resolucion de los problemas
inmediatos, de cardcter administrativo y en los que representan las necesidades mas
urgentes.

Los materiales bibliogréficos que se le han entregado a cada profesor, como se ha podido
constatar en sus testimonios, tampoco han resultado significativos para ellos, sus palabras

218



AIguNas opiniones ae proresores ae iviatematicas ae Eaucacion Secunaaria

revelan gue en general, no los leen o no los dominan, que quisieran o esperarian encontrar
giercicios adecuados para sus aumnos, la constante sigue siendo: herramientas
concretas.

La informacion encontrada a respecto de los programas que se disefian para la
actualizacion, capacitacion y superacion docentes, denotan que existe un gran trabajo,
pero los testimonios de los profesores entrevistados revelan un escaso conocimiento al
respecto de tales programas. Peor aln, parece prevalecer una desvinculacion importante
entre ese trabgjo de disefio y las perspectivas o actividades de |os profesores.

Son muchos los incentivos que los proyectos buscan proporcionar a los docentes,
escalafonarios y/o académicos, pero también siguen siendo muchos los que los
desconocen.

S06lo una de las profesoras, quien constantemente esta en la busgueda de actualizacion, es
la que participay conoce muchos de ellos. Por ggemplo, fue ella la Gnica que habl6 de uno
de los proyectos mas generalizados —porque como ya se menciond, son convocados todos
los niveles gue integran la Secretaria de Educacién Pablica, desde educacion inicial hasta
educacion superior- y que parece contar con muchos recursos. Memoria de una
experiencia docente, y ha participado en estos encuentros en varias ocasiones; su
experiencia se retomo en el capitulo anterior. Es importante sefialar que existen quienes
han pretendido concursar en varios de los encuentros que se han realizado.

Memoria de una _ o _
experiencia docente | Memoria de una experiencia docente, retoma el trabajo de los

docentes frente a grupo, pero también incluye el de los equipos
técnicos, en su realizacion denota que cuenta con importantes
recursos, pero para muchos profesores no resulta significativo. Hay escuelas en las que la
convocatoria no es atendida, o ni siquieradistribuiday conocida.

A pesar de todo es una experiencia muy interesante y valiosa, porque muestra trabajos
gue han tenido éxito y que muchos de ellos han sido probados en los centros educativos
directamente con los alumnos, 1o que muchos profesores esperan y expresan: la realidad
en las escuelas.

También se ha podido constatar que a veces las escuelas participan por cumplir un
requisito, como el caso referido de la profesora que participo en ellos; lo valioso fue que
a final logré interesarla, a grado de que por su iniciativa, ha participado en varias
ocasiones.
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Durante la elaboracion de este trabajo de tesis, se tuvo la oportunidad de participar en €l
Tercer Encuentro de Memoria de una experiencia docente, como ya se habia sefialado, y
aunque tal participacion se limitdé a observar las ponencias que ahi se presentaron,
pudieron percibirse muchos elementos de gran valor y una gran cantidad de recursos que
se disponen para su operacion.

Dentro de los elementos que se consideran valiosos y que se rescatan en este tipo de
encuentros, esta el hecho de que permite conocer |o que muchos profesores realizan en su
practica, en su trabgjo diario y real.

También se observé que los equipos técnicos que participan para dar apoyo a este
programa, son los mismos que elaboran més proyectos, 10 que habla de la multiplicacion
de tareas y que tal vez impide la profundizacion de las mismas y propicia la
desvinculacion y poco impacto que alargo plazo tienen con los docentes.

Ya se hizo una breve resefia acerca de estos encuentros; cabe mencionar también, que
dentro de los incentivos que incluyen estan los premios a las mejores ponencias, las
cuales son evaluadas y consideradas para obtenerlos, mismos que han sido variados:
becas, equipos computacionales, dotaciones de libros, y otros, ademés, en uno de los
encuentros, a cada ponente se le entrego un televisor pequefio, independientemente de que
fuera o no premiado. Se sefid ya, que en e sexto encuentro, los premios incluyeron por
primera vez, becas para los docentes.

Uno de los aspectos débiles de este programa, es que la mayoria de los que asisten a
observar estos trabajos, son las autoridades educativas o los docentes que se encuentran
en los equipos de apoyo técnico o en las supervisiones escolares, pocos son los que
pertenecen a las escuelas y realizan actividades frente a grupo.

Hay casos, como el testimonio de F, en que los trabgjos son presentados también en las
zonas escolares, frente a los profesores, pero esto no garantiza que se haga un seguimiento
0 que a menos se analicen. Ademas, en caso de que asi ocurra, los profesores sdlo
conocen las propuestas de sus compafieros mas cercanos, probablemente sdlo una y ta
vez hay zonas escolares en las que nadie participa o en las que | os trabgjos no se difundan.

Proyecto de

Superacion

Profesional para Este_ Proyecto es otro de _Igs programas que se han
Profesores de cons_derado para la recuperacion de propuestas desde este
Educacion trabajo, entre otras cosas, debido a la experiencia personal de

Secundaria guien lo ha elaborado ya que desde su inicio y durante mas de
cinco anos participo en é en todas las actividades que ahi se
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desarrollan, y han podido constatarse los exitosos resultados y la gran aceptacion que ha
tenido entre los profesores y sus alumnos, asi como entre las distintas autoridades que han
tenido algun contacto con €.

Estos resultados se encuentran concentrados en el trabgo de seguimiento y evaluacion
gue se ha hecho por parte de los coordinadores del programa.

Ya se incluy6é una breve informacion sobre este Proyecto en e Capitulo EL NIVEL
OFICIAL, y aunque los profesores entrevistados no han hablado especificamente sobre
él, sus opiniones si coincidieron con e mismo, respecto a las necesidades que han
planteado y que se han detectado alo largo de su desarrollo. Es importante sefidlar que en
las fechas en que se realizaron |as entrevistas, este programa aun no existia.

L os médul os pedagogicos

Identificar y pensar sobre las concepciones, permiten la posibilidad de un replanteamiento
o bien su fortalecimiento, de ahi que los cursos que integran los Modulos Pedagdgicos
gue constituyen este programa abren esta oportunidad, al propiciar espacios de reflexién
muy especificosy claros, en el que los profesores que participan, tienen la posibilidad de
reflexionar sobre su practica, revisar y compartir sus creencias, concepciones y
experiencia.

Muchas de las propuestas revisadas y/o recuperadas para este trabgo plantean la
necesidad de que los profesores cambien, sin embargo, ¢por qué no aprovechar la
experiencia de los docentes para fortalecer los aciertos?, o bien que sean ellos quienes
planteen la necesidad de un cambio s asi |o consideran.

Como ya se ha sefialado el objeto de estudio en cada uno de los cursos de este Proyecto es
la préactica docente cotidiana, la experiencia, desde diferentes campos de estudio, desde €l
conocimiento de los adolescentes y el acercamiento de los profesores con sus alumnos,
desde la misma disciplina, y desde otros elementos que le dan forma a esa tarea. Esa
préactica cotidiana de los docentes se recupera a través de la propuesta metodol 6gica que
se desarrolla 'y que lleva a los participantes a describir sus experiencias, sus creencias y
concepciones, para después dar paso a una confrontacion y una explicacion frente a otros
docentes y con aportes tedricos. Esta explicacion conduce a los participantes a procesos
de andlisis internos y en trabajo colegiado que les permiten valorar esas creencias,
concepciones y experiencia, asi como su compromiso con |os adolescentes y con su tarea
educativa, por lo que finalmente puede estar en posibilidades de hacer un replanteamiento
y tomar decisiones al respecto de lo que ha sido su quehacer.
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La coordinacion de cada curso, en la medida de las posibilidades, est4 a cargo de dos
profesores, con la finaidad de redlizar un trabagjo coordinado y compartido para
enriguecer la experiencia de todos los participantes. Esta no es una tarea fécil, ya que
pone en juego la experiencia, |os saberes, las creencias, concepciones y representaciones
de los propios coordinadores.

Al propiciar espacios de reflexion, el trabajo colegiado con los profesores, la recuperacion
de la practica cotidiana, se abre una riqueza de posibilidades muy amplia, permite la
revision interna, una introspeccion que pocas veces nos permitimos, tal vez porque ni
siquiera nos damos cuenta de la necesidad que tenemos de ellay de todo |o que podemos
aprovechar con estos procesos.

Permite también, y propicia, los espacios para compartir experiencias entre iguales,
porque ademés, se plantea que los coordinadores de curso no ‘derramen’ conocimiento a
los profesores alumnos, aceptando que nadie es poseedor de la verdad universal, en
cuanto a experiencia se refiere, mucho menos frente a quienes diariamente estan en las
aulas; es dificil, pero muchos coordinadores han logrado cambiar su proceder, su forma
de ver y hacer su trabgjo, sus propias practicas, han aceptado que tienen mucho que
aprender de los profesores de adolescentes y que pueden coordinar acciones en trabajo
colegiado adoptando una actitud sencilla, respetuosay de apertura.

Ademas, € programa considera dos espacios para su desarrollo, € de las sesiones
presenciales de los cursos en las que los participantes proponen estrategias, y € de las
sesiones de practica con los alumnos adolescentes, en las que se aplican esas estrategias,
cuyos resultados y observaciones se comparten y discuten nuevamente en las sesiones
presenciales, en un proceso constante que intenta asociar la teoriay la préctica, poner en
evidencia el vinculo que muchas veces se ignora o se niega.

Y por supuesto, se incluye una antologia de aportes tedricos |o mas reciente posible y la
produccion escrita de cada profesor participante. Ya se ha afirmado que escribir abre un
espacio que posibilita la reflexion, el andlisis, detenerse a descubrir y repensar actitudes 'y
experiencias, patrones de conducta adoptados y aprendidos en la préctica, en la forma de
relacionarse con sus alumnos, en e desenvolvimiento social.

Es por ello que se considera € Proyecto de Superacion Profesional para Profesores de
Educacion Secundaria, como una de las posibilidades mas viables entre los docentes, por
la experiencia que se ha vivido en la puesta en marcha, por lo resultados que se han
podido observar, por las vivencias que se han tenido y por todas las evidencias que €l
seguimiento y la evaluacién han permitido recuperar.
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Consideraciones

Después de analizar, estudiar y trabajar todos los aspectos
contenidos en este trabajo, de escuchar a los profesores, de oir sus necesidades,
experiencias, vivencias y realidades, y después de constatar las razones por las que
participan en procesos de actualizacion, se llegd a la conclusiéon, coincidiendo con
muchos estudiosos, de que lo que en México se necesita, son precisamente propuestas
viables, que se adapten a las condiciones de las escuelas publicas y a las necesidades de
sus profesores.

Ademas, se necesitan proyectos que lleven a los docentes las propuestas de sus pares, con
sus mismas necesidades y condiciones, a sus propios centros de trabajo 0 en espacios
propicios para la realizacion de un trabajo colegiado en el que puedan compartir sus
experiencias y reflexionar sobre ellas, pero sobre todo, para compartir o elaborar nuevas
propuestas.

L os docentes expresan una y otra vez que en ocasiones les guedan muy legjos los lugares
donde se realizan los programas de actualizacion, capacitacion o superacion, o son
programas que no les llaman la atencion, los materiales que les llegan a las escuelas para
los mismos fines, ni siquiera son significativos, o no tienen tiempo para leerlos, siempre
hay algo que lo impide.

En ese sentido, son necesarios programas que consideren todas esas realidades, que
motiven a los profesores a asistir, que les sean tan atractivos que la distancia no sea €l
impedimento, que promuevan la reflexion de los docentes, que les brinden elementos para
detectar sus problemas, explicarlos y enfrentarlos, que recuperen su experiencia, sus
saberes, creencias, concepciones, representaciones y convicciones, que estén dentro de
sus posibilidades internas, académicas, intelectuales, fisicas y de tiempo, que se adapten a
las condiciones, tradiciones y obstaculos reales de sus escuelas, y que les permitan
elaborar sus propias propuestas pedagogicas.

Programas que a atender todas o muchas de las necesidades por ellos expresadas, les
proporcionen todo y les obligue a darse la oportunidad de participar en ellos, ano darse la
posibilidad de negarse a€llo.

Programas de actualizacion o superacion gue no les prometan las maximas puntuaciones
escalafonarias, |os ascensos 0 mas dinero, pero en cambio, les ofrezca muy de cerca, de
ser posible en sus escuelas, en un breve espacio, otras posibilidades académicas, de
intercambio, de colaboracion, objetivas, realesy probadas de sus iguales.

De ninguna manera se intenta descalificar a los programas de formacion permanente que

existen, pero algunos de los que los profesores entrevistados refirieron, no parecen ser
significativos para ellos, no parecen lograr que los docentes sientan la necesidad de
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sumarse a esos programas, por e contrario, parecen tener poca transferencia, escaso
impacto y sobre todo, no parecen resolver los problemas educativos que los docentes
enfrentan diaa dia

Este trabagjo tiene como sustento, no solo la investigacion que se ha redlizado, sino
también los testimonios de |os profesores entrevistados, de los testimonios escuchados a
través de casi veinticinco afios de servicio docente, frente a grupo o en equipos técnicos 'y
con un trabajo sindical significativo a lado de los profesores desde una posicion y una
perspectiva totalmente diferentes, que permitio escucharlos, observarlos y entenderlos sin
algin compromiso de por medio, sin presion, con objetividad desde € punto de vista
académico, através del didogo en el que los docentes no se sentian comprometidos como
s estuvieran frente a una autoridad, en e gque dejaban expresar sus vivencias, creencias,
concepciones, opiniones y sentimientos abierta y sinceramente, con autenticidad, igual
que ocurrio durante las entrevistas especificas para este trabgjo.

Los supuestos iniciales y € trabajo desarrollado, ratifican la necesidad planteada de que
se requieren propuestas de actualizacion o superacion que recuperen primeramente la
experiencia de los profesores, y que retomen la identificacion de sus creencias y
concepciones, que promuevan su reconocimiento, su evaluacion, desestabilizacion,
conflicto, o como ya se dijo, su fortalecimiento o su consolidacion. Procesos de
actualizacion o superacion que retomen la deteccidn, revision y estudio de las
concepciones, que permitan el disefio de estrategias para mejorar la practica, fortalecer el
desarrollo profesional, y por supuesto, el aprendizaje de los alumnos.

L as propuestas de actualizacion o superacion han de ser respetuosas, han de pugnar por la
toleranciay €l respeto entre docentes, ademas del reconocimiento de todos |os elementos
gue se han reiterado; asimismo, llevar alos docentes a dialogo, a reconocer en los demas
esos saberes.

En el desarrollo de un proceso de actualizacion o superacion con los elementos que se
proponen, se plantea la necesidad de trabajar con los docentes en €l, con respeto, de dejar
gue se exprese, escribay hable de su experiencia, de su historia, de su aprendizaje, de sus
replanteamientos, si 1os ha tenido.

Las propuestas _ _ .
Por todas estas razones y consideraciones, por las opiniones de

los profesores, por la informacion que se tuvo la posibilidad de
revisar, se ha pensado en fortalecer las propuestas que desde
este trabajo se perciben como algunas de las que mas se acercan alos saberes, creenciasy
concepciones gque los docentes expresaron, propuestas que no intenten descalificar a los
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cursos 0 demas programas, que no intenten elevarse como las mas perfectas, por €
contrario, como la més sencilla, lamas modesta como es el caso de la segunda propuesta.

Los programas en los que se ha pensado que tienen las caracteristicas que los hacen
viables y necesarios son: Memoria de una experiencia docente y € Proyecto de
Superacion Profesional para Profesores de Educacion Secundaria, no por considerarse
los mejores respecto a los demés programas de actualizacion, capacitacion o superacion,
pero si porque cada uno tiene valiosas caracteristicas que se acercan a las opiniones que
los profesores expresaron durante las entrevistas.

Por gemplo, en e caso de Memoria de una experiencia docente como ya se menciono:

+ La mayoria de los ponentes son profesores frente a grupo, de educacion basica;

¢ por esta razon, posiblemente las propuestas sean recibidas con mas apertura o al
menos con menor recelo por parte de los profesores en las escuelas;

+» la mayoria de las experiencias ahi presentadas han sido puestas en marcha y han
arrojado resultados de éxito con alumnos

En e caso del Proyecto de Superacion Profesional para Profesores de Educacion
Secundaria también se menciond ya que:

¢ El objeto de estudio es la practica cotidiana de los profesores

+» Recupera la experiencia, las creencias, concepciones y experiencia docentes a
través de la descripcion, explicacion y valoracion de las mismas en un espacio de
reflexion y en trabajo colegiado, y propicia la toma de decisiones para mejorar
esa practica.

En ambos casos ya se ha hecho una breve caracterizacién de como se realizan.

Se ha pensado en ambas, debido a todo |o que ya se expuso, y porque estos programas
tienen muchos elementos valiosos que pueden rescatarse, N0 necesariamente se trata de
estar elaborando uno y otro proyectos que a final sélo hagan mas grande la lista que
existey se pierda entre ellos, sino que rescate lo mejor de los mismos.

Tampoco quiere decir que sean los mejores o 10s Unicos que son valiosos, pero si son de
los que més se acercan alos planteamientos que se han hecho en este trabajo.
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Un sencillo
planteamiento

En e caso Memoria de una experiencia docente, podria
pensarse en ampliar su acance atraves de acciones especificas, por g emplo:

P retomar diez o veinte ponencias de primarias y secundarias, las mas viables, las que
mas pudieran adaptarse a las escuelas con mas 0 menores recursos, en cualquier zona,
las més sencillas, las mas auténticas, no necesariamente todas las premiadas, sino
aquéllas que pudieran ayudar a los profesores a replantear su practica, no solo
proporcionandoles ejemplos concretos sobre materiales y actividades de 1o que pueden
hacer, sino propiciando en ellos el andlisisy reflexion sobre 1o que ellos hacen respecto
alos mismos contenidos 0 a otros,

P invitar aesos diez o veinte profesores a participar, con tiempo liberado en un solo turno
y por un ciclo escolar exclusivamente, con la garantia de que a término del mismo,
pudieran reintegrarse a las mismos centros de trabgjo, a que durante el ciclo inmediato
al encuentro, pudieran presentar sus propuestas en un nimero importante de escuelas y
con profesores frente a grupo, bajo una organizaciéon sencilla, viable, y modesta, por
giemplo:

" lunes: elaboracion de materiales y preparacion para la presentacion de los
siguientes dias de la semana. Reunién de los ponentes para discutir e
intercambiar las experiencias que durante la semana anterior hayan tenido en las
escuelasy con los profesores,

martes, miércoles y jueves. presentacion de las propuestas en los centros
educativos, lo que significaria en caso de que fuesen diez docentes, en un solo
turno, tres escuelas cada uno, es decir, treinta escuelas por semana, o que
posibilitariala presencia de un nimero importante de profesores frente a grupo.

En el caso de escuelas primarias, s se hablara de un promedio de diez
docentes por centro, garantizaria un auditorio aproximado de trescientos
profesores.

En €& caso de secundarias, dado que muchas de las propuestas son para una
asignatura, con un promedio de tres profesores por especialidad y escuela,
se hablaria de treinta docentes.

En € caso de que pudieran combinarse los dos niveles educativos, es decir,
CiNnco ponentes para primarias y cinco para secundarias, a menos se
garantizaria que las propuestas fueran escuchadas, conocidas y analizadas
por 165 profesores frente a grupo, aproximadamente, por semana.

Si se consideran treinta semanas durante €l ciclo, en las que no haya alguna
suspension de clases o alguna festividad importante, se estaria hablando de
900 escuelas y 4 950 docentes frente a grupo, aproximadamente.
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Asimismo, se buscaria que los profesores, hicieran algunas apreciaciones a
respecto de la propuesta presentada, bao un instrumento de evaluacion
sencillo y rapido, que pudiera servir para elaborar un informe por parte de
los ponentes.

" viernes. elaboracion por escrito, del informe propuesto, de las presentaciones
realizadas y de |as apreciaciones que |os profesores hayan hecho.

Asimismo, destinar un breve espacio para la lectura, estudio y discusiéon, de algun
documento que enriquezca la preparacion académicay pedagogica de los profesores, afin
de que ademés de vincularse tres veces por semana con €l quehacer de las aulas, también
se den la oportunidad de fortalecer su trabajo y su propio saber académico y profesional, y
no se separen de |los aportes de la investigacion pedagogica.

Con este planteamiento se intenta retomar, aprovechar y dar seguimiento a lo més
representativo de las propuestas del encuentro, a que, ademas de la importante y valiosa
publicacion que se hace de las mismas, los docentes frente a grupo, puedan escuchar de
vivavoz |o que sus comparieros, en igualdad de circunstancias, han podido realizar.

Del mismo modo, se propone gue durante la presentacion, los docentes de las escuelas
tengan la oportunidad de analizar y discutir las posibilidades que puedan vislumbrar en
caso de poner en précticalas propuestas observadas.

Existe la probabilidad de que durante este espacio de reflexion y andlisis se manifiesten
las creencias, concepciones, representaciones, posibilidades, y sobre todo, la experiencia
de los profesores, entre iguales.

Ademas, se espera gque esta propuesta rescate lo mejor del proyecto, no lo mas llamativo o
espectacular, sino lo mas sencillo, lo mas viable, 1o mas real, aquello a lo que los
profesores frente a grupo no puedan ponerle pretextos, sino a contrario, que puedan
analizar, explicar y en su caso, retomar, para llevar ala practica o bien, para elaborar sus
propias propuestas, a veces las tienen, pero les hace falta alguin pequefio estimulo o alguna
informacién o sugerencia para sistematizarlas y darles forma.

Los docentes en las escuelas tienen muchas ideas, preocupaciones, actividades, pero
también son ciertas muchas de las experiencias y limitaciones que relatan.

También es cierto que a veces no se dan cuenta de esas limitaciones, dificultades y
realidades, o bien, las detectan pero no tienen los elementos para atenderlas, necesitan
algo que les ayude a clarificarlas, a darles forma para lograrlo: .....a veces ellos no se dan
cuenta que tienen esa dificultad....'®".

181 Metoddloga de Matemética en una Escuela Secundaria Bésica de la Replblica de Cuba. Testimonio verbal,
(grabado) 1999.
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Todos los profesores, expresaron de alguna u otra manera la necesidad de ese apoyo, de
esa ayuda para poner en evidencia sus necesidades y sus posibilidades, a veces solo es
cuestion de abrir un espacio, un tiempo, darles la oportunidad de releerse, de reconocerse
y de apreciarse.

Como se habl6 en alguno de los apartados, la autoestima de los profesores a veces es
desairada por el sistema educativo, o por las autoridades, o por los padres de familia, pero
No puede esperarse otra cosa, si todos carecen de o mismo.

Memoria de una Experiencia Docente retoma esa autoestima, la fortalece, la alimenta, 1a
estimulay el entusiasmo de los profesores por ese reconocimiento se reflgga con mucha
satisfaccion, ¢por qué no extender ese entusiasmo, ese reconocimiento, esa autoestima, 1o
mejor de ese proyecto? ¢por qué no engrandecerlo, o mismo que sus beneficios, la
autoestima de los profesores y su propio saber?

Todo €ello sin pretensiones escalafonarias, sin exceso de presiones, con menos rechazo,
con menos prejuicios, pero si con amplias expectativas de superacion, actualizacion y
capacitacion entre los propios docentes, con las mismas necesidades, posibilidades,
dificultades y realidades.

El Proyecto : .
Por razones semejantes, e Proyecto de Superacion

Profesional para Profesores de Educacion Secundaria
también se considera viable y necesario.

A pesar de que la carga de trabajo que implica el desarrollo de los cursos que integran
cada Mdodulo es muy fuerte, la mayor parte de los docentes que se han inscrito, han
concluido e proceso, inclusive quienes realizaron el primer Diplomado, al siguiente ciclo
escolar continuaron con el segundo, y muchos de ellos se integraron a tercer Médulo. La
demanda es continua, los docentes, directivos y jefes de clase que conocen y/o participan
de una u otra forma en él, se presentaron unay otra vez en espera de dar continuidad a
este programay en especial, directivosy jefes de clase solicitaron unay otravez € disefio
de los M 6dul os especificos para ellos.

L os profesores participantes esperan seguir fortaleciendo el intercambio de experiencias,
la revision de las mismas, € disefio de propuestas docentes propias, l0os espacios de
reflexidn, los cambios de actitud, €l trabajo colegiado.

Los alumnos adolescentes que se han entrevistado a través del seguimiento y la

evaluacion del programa, han hablado con beneplacito del cambio de actitud de sus
profesores para con e€llos, recuérdese que quienes han participado son de las
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especialidades de Mateméticas, Quimica e Historia, asignaturas que presentan atos
indices de reprobacion y cuyos profesores —seguin ellos mismos opinan-, muchas veces,
son los que mas problemas de comunicacion tienen con los alumnos, problemas que en
ocasiones tienen su origen en @ rechazo de los aumnos hacia estas materias, por
desconocimiento, por carencias conceptuales, o por simple tradicion.

El intercambio que se realiza en los cursos, ha posibilitado también, la diversificacion de
estrategias metodologicas, que a llevarlas a aula de manera inmediata ha generado
buenos resultados, mejores indices de aprovechamiento, mejor aceptacion de la
asignatura.

Por todo €ello la propuesta va encaminada a fortalecer este programa, a que continte
desarrollandose y se disefien los Médulos Pedagdgicos para otras especialidades, ya que
como se refirié en su oportunidad, solo se cuenta con los Modulos | y 1l para los
profesores de Matematicas, Quimica e Historia, e Maodulo 1ll para los profesores de
Mateméticas y Quimica, asi como el Modulo | para Directivos.

*kkkkkk*k

Ambos Programas respetan y recuperan la experiencia de quienes dia a dia, hacen la
realidad educativa de nuestras escuelas. Por esto y |0 demés expuesto es que se piensa que
vale la pena seguir desarrollandolos, fortalecerlos. De hecho, son Programas que a pesar
del cambio de autoridades, de gobierno y de los planteamientos en politica educativa, no
han desaparecido, por 1o que es posible pensar que se perciben viablesy coherentes desde
las instancias que autorizan la existencia de los programas de actualizacion, capacitacion
y superacion docente.

Parafinalizar

De acuerdo a los propésitos planteados para este trabajo, se ha
logrado la recuperacion de algunas opiniones de seis profesores de educacion secundaria
respecto a la actualizacion y superacion gque se ofrecen desde las instancias oficiaes,
como parte de los procesos de formacién permanente en los que tienen posibilidad de
participar.

Sus opiniones y experiencia, vertidas en sus testimonios, han puesto en evidencia sus
creencias, tradiciones, posibilidades, saberes, concepciones, representaciones vy
convicciones. Estos elementos han sido trabgjados por diferentes autores y las
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aportaciones de algunos de ellos han podido contrastarse con o dicho por los profesores
entrevistados, por |0 que se han encontrado coincidencias, y que se espera haber hecho
evidentes.

Asimismo, se han recuperado las palabras de los entrevistados respecto a su formacion
inicial, a la desvinculacion y la ruptura que dicen encontrar en la préactica quienes han
tenido la posibilidad de formarse en las escuelas normales, a la transferencia que dicen
hacer de sus conocimientos a sus aumnos. Han quedado manifiestas algunas de las
tradiciones que conservan los profesores de educacion secundaria en su labor cotidiana, y
gue por sus testimonios parecen tener su origen en laformacién inicial en la docencia.

En sus testimonios, también han manifestado tener y mangjar con sus alumnos, lo que
Gagné llama conocimiento declarativo y conocimiento procedimental, y en su discurso
parecen encontrarse algunas insuficiencias que perciben de su formacion inicial, asi como
ciertas carencias gue tienen que ver con lo que Barabtarlo [lama blogueos al aprendizaje.

Ademas, han sido muy significativos los e ementos que han recuperado de su formacion
en la especialidad de Mateméticas.

Posteriormente, han logrado revisarse e incluirse varias de las posibilidades de
actualizacion, capacitacion o superacion que se ofrecen desde las instancias oficiales,
algunas de las que al parecer, son mas representativas para los profesores de educacion
secundaria, 0 bien, algunas de las que tienen como principa tarea, 0 una de las més
importantes, la formacion permanente de |os profesores.

Después de esta revision e inclusion, la caracterizacion de las opiniones de los
entrevistados se ha centrado en algunas de las propuestas que los tedricos plantean
respecto a que los procesos de actualizacion deben propiciar una reflexion critica y
propositiva, la deteccion y explicacion de los problemas para poder enfrentarlos, la
insistencia de un cambio, y por supuesto, la experiencia que han tenido en los talleres
generales de actualizacion, sus saberes, creencias, concepciones, representaciones y
convicciones, asi como las posibilidades que han tenido o que se han permitido para
participar en procesos de formacion permanente.

También se ha tratado de hacer un contraste entre los planteamientos que se hacen en los
cursos de actualizacion o superacion a que han podido o decidido sumarse asi como las
condiciones y los obstaculos que encuentran en las escuelas después de asistir a ellos, y
gue no siempre les permite aplicar las propuestas que han revisado en esos cursos.

Al finalizar esta tarea, se tiene la conviccion de haber logrado los propoésitos planteados,
por todo o expresado y porque:
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Las entrevistas realizadas han representado un espacio muy valioso para
escuchar a los profesores, para recuperar su experiencia respecto a su
formacion, inicial y permanente, y se han retomado las coincidencias de sus
palabras con los aportes tedricos que se han revisado. Se ha conseguido
establecer un didlogo con los docentes, en e que mas que hablar, se logro
escuchar.

A lo largo de esta tesis, se ha trabagjado una breve caracterizacion acerca de su
experiencia y de sus opiniones a contrastarlas con los aportes teodricos
revisados, mediante un andlisis critico pero siempre en un marco de respeto.

Gracias a sus palabras, ha podido reflexionarse ampliamente respecto a los
elementos que se han manifestado en ellas: saberes, creencias, concepciones,
posibilidades, representaciones, convicciones, condiciones, tradiciones,
obstaculos. Todo €ello respecto a su formacion inicial o alas posibilidades que
se han permitido para participar en procesos de formacion permanente.

Al mismo tiempo, en la medida de las posibilidades se ha intentado hacer
aportaciones gque ayuden a la reflexion que se hace en torno a los procesos de
actualizacion, capacitacion o superacion. Reflexion que puede propiciarse por
parte de los docentes y por parte de quienes participan en la elaboracion de
propuestas de formacion permanente. Reflexion que ayude a explicarse,
cuestionarse o replantearse la participacion o elaboracion, en cada caso, en o
de las propuestas de formacién permanente.

En los testimonios transcritos se han recuperado las razones del por quéy para
qué, los profesores entrevistados participan en procesos de formacion
permanente o0 no lo hacen, en sus palabras se han hecho evidentes sus saberes,
creencias, concepciones, posibilidades, representaciones, convicciones,
condiciones, tradiciones, obstaculos.

Por dltimo, se suman elementos para explicar por qué, desde este sencillo,
modesto y respetuoso espacio, se propone fortalecer dos programas de
formacion permanente que ya existen y que después del trabajo realizado y la
experiencia adquirida, se perciben viables, acordes con las necesidades,
opiniones, realidad y experiencia planteadas por los docentes entrevistados,
pero sobre todo, porgue al parecer, logran trascender en los profesores, en su
trabajo con los adolescentes de secundaria.

Asimismo, se considera haber encontrado respuestas a las interrogantes planteadas:

\/
0‘0

\/
0‘0

/7
L4

¢cudl esla experiencia de los profesores en los cursos de actualizacion?,
¢Ccuéles son sus creencias respecto a lo que han revisado en esos cursos?,
¢han modificado algunos conceptos, concepciones?,
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s ¢cudles son las posibilidades que tienen para asistir o no a cursos de
actualizacion?,

¢consideran la formacién permanente como parte de su quehacer?,

¢qué condiciones encuentran y a qué obstaculos se enfrentan después de un
curso de actualizacion?

K/ K/
0‘0 0‘0

La experiencia de varios de los profesores entrevistados respecto a procesos de formacion
permanente, parece circunscribirse fundamentaimente a los Talleres Generales de
Actualizacion de inicio del ciclo escolar, de los cuales no tienen, en general, una opinion
favorable, pero por su discurso, parece que esto tiene que ver con su insistencia de que se
les brinden herramientas concretas para resolver 1os problemas que se les presentan en su
trabagjo diario.

En su discurso ha podido constatarse también, que Carrera Magisterial es un programa
altamente significativo para ellos y se han corroborado algunos de los supuestos que
dieron origen a este trabgo. Pero todo parece indicar que ha sido significativo por €
despegue salarial que ha representado para los profesores que han logrado incorporarse,
pero no porque lo encuentren relacionado con la actualizacion de docentes, ain cuando
para quienes estédn en e programa, es obligatorio asistir a un curso cada afio, asi como
presentarse a los examenes correspondientes al Programa Nacional de Actualizacion
Permanente (ProNAP).

De los entrevistados, pudo apreciarse que solo una de las profesoras (F) participa
continuamente en procesos de formacion permanente para docentes, y |o ha hecho desde
gue egreso de la escuela normal, mucho antes de que existiera Carrera Magisterial. Sin
embargo, |0s otros profesores, también han realizado estudios o han participado en cursos,
pero como ellos mismos han expresado, los planteamientos que puedan revisar en esos
Cursos no parecen trascender en los problemas, la realidad y 1os obstaculos que existen en
la cotidianidad de las escuelas y de los alumnos:

M: ... es... muy dificil ¢no?, porque......jay! se cansa uno porque son
alumnos pues muy groseros, te digo, son alumnos ya son... algunos son
drogadictos, o algunos roban, entonces pues ya tienen pues otra
mentalidad.....

Al escuchar estas palabras surgen otros cuestionamientos como ¢podria la profesora M
acabar con esto? ¢como hacer que esos alumnos se rescaten, aprendan, entiendan y
acepten las Mateméticas, en este caso?, ¢puede un profesor abatir esos problemas de
manera aislada?, ¢Jos procesos de formacion permanente pueden plantear alguna solucion
0 son problemas que van mas alla de las posibilidades docentes, de su espacio?, ¢acaso no
son problemas que se generan desde la familia 'y que se vienen gestando en la sociedad
desde hace muchos afios, en la que encuentran eco y las meores condiciones para
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fortalecerse?, a pesar del trabajo de muchos docentes y muchas personas gue intentan
construir alternativas diariamente.

Después del trabgo realizado, de la lectura de un gran nimero de documentos y sobre
todo después de escuchar largas horas a los profesores, queda claro que la actualizacion
por si sola, no puede resolver las dificultades en su totalidad, como s se hablara de un
acto de magia, los problemas y su solucién van mas alla de las manos docentes, de la
préactica magisterial.

Esto no significa que todo esfuerzo sea nulificado, al menos la tarea se mantiene viva, hay
mucho profesores entusiastas y trabajadores, porque .... por fortuna son muchos, si no, las
cosas estar fan mucho peor...**.

Es interesante observar que de los docentes entrevistados, sdlo uno ha continuado con
estudios de postgrado (AG) , y casualmente es el profesor que no harealizado estudios en
una escuela normal, que se incorpord a la docencia en secundaria casi por casualidad —
como é o ha mencionado en uno de los fragmentos transcritos-; mientras que los otros
profesores, todos con formacion inicial en la docencia, no se han planteado esa necesidad,
0 s se lahan planteado, no han tenido 0 no se han permitido las condiciones para hacerlo.

A excepcion de la profesora F y del profesor AG, los otros profesores entrevistados no
parecen considerar la formacion permanente como parte de su quehacer de manera
indispensable, aungue por 1o que han dicho, si la consideran necesaria.

Sus creencias respecto a lo que han revisado en 1os cursos a los que han asistido, también
estan relacionadas con sus creencias de lo que deberian brindarles, las herramientas
concretas. En lo que también han coincidido es que las ocasiones que han participado,
han podido reflexionar sobre su tarea y su trabagjo diario, han sentido la necesidad de
hacer pequefios cambios y lo han logrado, pero sus conceptos, concepciones,
representaciones, convicciones, no han sido modificados. A través de sus palabras, parece
ratificarse la estabilidad de esos elementos, 10 que tiene que ver con las tradiciones y los
saberes de los que se han apropiado a largo de su formacion, inicia y permanente, con su
experiencia, con su practicadiaria.

Un elemento més que se ha confirmado, es el hecho de que rescatar |os puntos de vista de
los profesores, sus saberes, y sobre todo la experiencia de su practica es indispensable en
cualquier proceso de formacion permanente, ya que sblo asi podran incidir al grado de
modificar dicha practica.

Esto no quiere decir que deba llegarse a otro extremo: hacer de los cursos de
actualizacion, capacitacion o superacion, una revision puramente tedrica y no vincularla

162 | barrola, 1995.

233



FOormacion y ACtuailzacion pocente.

con la practica y experiencia docentes, dando como resultado, posiblemente, un cambio
en ellos anivel superficial, sélo en el discurso.

No puede negarse un minimo de enlace entre teoria y préctica, porque los docentes
recuperan conocimientos de su formacion inicial (pedagogica o no), de su experiencia, ya
gue aln cuando carezcan de formacion normalista tienen como referente el haber sido
alumno, los problemas a que ha tenido que enfrentarse, y a partir de estos elementos y
conocimientos los resuelve, se enfrenta, retoma y reconstruye aspectos de su entorno, a
partir de é mismo, de su experienciay desarrollo personal.
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