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LA PARTICIPACION DE LOS PADRES DE FAMILIA EN EL
PROCESO EDUCATIVO DE SUS HIJOS, EN EL NIVEL
SECUNDARIA

CAPITULO I. PRESENTACION.

1.1 Introduccion

Como resultado de un movimiento universal generado por la trasformacion social y
el deterioro de los valores morales en diversos paises, se han realizado actividades
enfocadas a la orientacion de los padres de familia, dada la importancia de su labor

en la educacion y formacioén de la nifiez.

Al ser la escuela una institucion social y venir el adolescente de un proceso de
socializacion iniciado en su hogar, es necesario que los vinculos entre la escuela y el
resto de la comunidad sean verdaderamente estrechos, para armonizar con la
formacién de la que es objeto el adolescente. Asi, las primeras reuniones que el
personal docente establezca con los padres de familia son de gran importancia
para la comunicacion escuela- hogar y se constituye en complementos

indispensables para la integracion de los nifios a la escuela.

El presente trabajo pretende describir diversas conductas observadas sobre la
participacion de los padres de familia en el proceso de ensefianza- aprendizaje. Es
decir, describir como los padres de familia contribuyen por medio de su
participacion en el proceso de actividades escolares y educativas de sus hijos para

favorecer y apoyar el desarrollo de los mismos.

Puesto que en esta etapa el alumno empieza a marcar su independencia y hacer

cargo de sus responsabilidades, los padres de familia se desentienden del trabajo
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escolar de sus hijos, y es en esta etapa cuando aun es indispensable el apoyo, la
participacion, el interés y la cercania, de los padres con sus hijos puesto que el

fondo el adolescente espera todo eso de sus padres.

Ya que, para muchos autores la participacion debe ser vista como un medio que
permitirA acceder a mejores niveles de desarrollo social y econdmico de los
individuos, los grupos y las regiones cuando se emplean para emprender todo tipo

de proyectos.

Todo lo anterior justifica la importancia sobre el papel que deben jugar los alumnos,
educadores, padres de familia y comunidad en el proceso educativo, al mismo
tiempo analizar la realidad contextual presentada al ambito educativo, y poder

lograr la interaccion familia- comunidad- escuela.

Esta investigacion consistio en tener informacion sobre la participacion de los padres
de familia en el proceso educativo de sus hijos, asi como los diferentes factores y

elementos que permiten o dificultan realizar dicha participacion, como:

Dentro de las acciones que realizan los padres en la escuela secundaria, me
enfoqué principalmente en conocer que tanto participan los padres de familia en
las redes de apoyo y en la organizacion de grupos de estudio, asi como si la escuela
proporciona dicha accion para que los padres la realicen, igualmente en la

participacion de seminarios, talleres y eventos que organiza la escuela para ellos.

En cuanto a las actividades que los padres realizan en casa, me interesé de manera
particular en saber si los padres supervisan las tareas de sus hijos, pasan tiempo con
ellos, escuchan lo que piensan, hablan con ellos antes de las reuniones, fomentan
una relacién cercanay, por ultimo, si analizan o no los problemas familiares de forma

conjunta (padres e hijos).



Por dltimo, sobre los temas que se tratan -y la frecuencia con realizan- las juntas de

padres y las reuniones con los maestros (y directivos).

Es por eso que me surgio el interés de analizar y describir los factores que intervienen
en la participacion de los padres de familia dentro del proceso educativo y describir
como los padres de familia contribuyen por medio de su participacion en el proceso
de actividades escolares y educativas de sus hijos para favorecer y apoyar el
desarrollo de los mismos. Observando asi: si los padres de familia ayudan a sus hijos
en los trabajos escolares, Si faltan estimulos hacia los padres de Familia, si los
maestros se interesan por los problemas familiares de sus alumnos. Si existe

comunicacion entre padres, maestros, alumnos y director ya sea formal o informal.

Por las anteriores razones, vistas desde un enfoque académico a lo largo de mi
carrera en pedagogia, ha dado origen por interesarme en examinar la participacion
los Padres de Familia en el aprendizaje de sus hijos, ya que dicho aspecto ha sido

considerado dentro del Programa Nacional de Educacion 2001-2006.

En esta investigacion, el objeto ha girado en torno a un factor importante y
determinante que influye en la educacion de los alumnos: los padres, quienes se
preparan para conducirlos de una manera mas correcta que les permitira integrarse
en la sociedad con ideas bien definidas y con el pensamiento de ser cada dia
mejores, mas Uutiles y productivos. Siempre, los mas beneficiados seran los
educandos, ya que de la actitud de compresidn y de amor que éstos recibiran
dependera que logren mejores resultados en su proceso de aprendizaje, apoyando
y facilitando la labor de la escuela. De ahi la inquietud por indagar ¢De que manera
intervienen y participan los Padres de Familia en la educacién de sus hijos dentro de
la escuela? Y ¢(Como contribuyen en el proceso de ensefianza- aprendizaje de sus
hijos? ; Dentro de estos aspectos describi ¢ COmMo es su involucramiento con las tareas
en casa?, ¢Como es la comunicacion que mantienen principalmente con los

docentes y con la directora?, ¢De qué manera apoyan el aprendizaje de sus hijos?,
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¢COmo es su compresidon y apoyo hacia la tarea educativa?; Adicionalmente, se
tomaron en cuenta otros elementos que surgieron al momento de estar en la
institucion, como la cultura escolar, la influencia del medio social de sus hijos , las
relaciones entre alumnos y maestros, asi como entre los padres de familia de los

alumnos.

El presente trabajo pretende describir diversas conductas observadas sobre la

participacion de los padres de familia en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

1.2. Objetivos.
De acuerdo con el planteamiento anterior, los objetivos a lograr en el presente

trabajo son:

* Analizar y Describir los diversos factores que intervienen en la participacion
de los padres de familia dentro del proceso educativo, asi como la
contribucion, por medio de la misma, en los procesos de actividades
escolares y educativas de sus hijos.

* Determinar en que medida se involucran los padres y las madres de manera

especifica en cada uno de los factores de participacion.



CAPITULO II. PARTICIPACION SOCIAL EN LA EDUCACION

En este apartado se hace referencia al concepto, caracteristica y politica de la
participacion social en la educacion. Como concepto, se describe qué se entiende
por participacion y posteriormente se sefiala a la participacion social encaminada a
la educacioén; con respecto a las caracteristicas, se mencionan las principales que
tiene la participacion social en la educacioén; y, en cuanto a la politica, se
mencionan los diferentes programas e investigaciones que ha hecho el gobierno
para lograr la participacion social en la educacion; al finalizar, se detalla como es la
participacion de los padres de familia en la educacion de sus hijos y cOmo ésta tiene

influencia en la sociedad.

2.1 Concepto de Participacion en la Educacion

Es importante considerar que el término participacion va unido a dos elementos: una
circunstancia especifica y un conjunto de voluntades humanas. La participacion es,
siempre, un acto social, colectivo, y es producto de una decisidon personal, que toma
en cuenta dos elementos complementarios: la influencia de la sociedad sobre el

individuo, pero sobre todo, la voluntad personal de influir en la sociedad.

Por otra parte, la participacion no siempre puede darse igual para todos los
individuos, ya que no todos participan de la misma forma ni obtienen iguales
beneficios. Los individuos participan a diferentes ritmos y magnitudes y obtienen

también resultados diversos.

Para Pérez Serrano “La participacion es incompatible con el aislamiento. Participar

es una dinamica por la que nos comprometemos a relacionarnos con los demas a



reafirmar o modificar nuestros puntos de vista iniciales y a unir nuestros esfuerzos con

los demas.” 1

En este mismo sentido, Gloria Pérez Serrano dice que “participar en la escuela es
construir a orientar el proceso educativo de nuestros hijos, de acuerdo con nuestras
convicciones, entendiendo la escuela como un proyecto educativo comun a todos:

Profesorado, padres, alumnos, sociedad”.2

Segun el programa de Escuelas de Calidad, es “comenzar a convocar la voluntad
de los actores implicados, con el fin de actuar en la busqueda de un propdésito

comun: construir la escuela donde todos aprende”s.

Para que la participacion sea eficaz deberia estar orientada por los principios de
corresponsabilidad, cooperacion, coordinacion y autoridad democratica, el trabajo
escolar resulta mas eficaz y satisfactorio si se desarrolla de manera colectiva y en

grupo donde la participacion es fluida.

En resumen, puedo decir que la participacion debe ser vista como un medio que
permitira acceder a mejores niveles de desarrollo social, politico y econdmico de los
individuos, los grupos y la regiones cuando se emplean para emprender todo tipo de
proyectos, exige por lo tanto, que se generen acciones avanzadas a través de
procesos educativos no institucionalizados que hagan reflexionar y promover nuevos
aprendizajes y transformar las relaciones individuales y grupales. La participacion es
un proceso en el que las personas y los grupos desarrollan acciones estimulados por
sus propias ideas y decisiones, sobre las cuales asumen el control. Mediante sus
iniciativas, descubren sus potencialidades, usan sus facultades y recursos, desarrollan

su creatividad y crecen a nivel individual y colectivo. Desde esta perspectiva, la

! pérez, Serrano Gloria. Elaboracién de proyectos sociales. Casos practicos. Ediciones Narcea S.A.
Madrid, Espafia. Pag. 247

2[dem pp. 247

% Programa Escuela de Calidad y la Participacién Social 2000- 2006: Secretaria de Educacion
Pablica (SEP) 2004 disponible en : www.sep.gob.mx/pec/participacion
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participacion es un proceso de cambio de actitud, de descubrimiento de valores,

de comunicacion y de desarrollo de métodos de pensamiento y accion.

Por lo tanto, la participacion social en la escuela es buscar los compromisos de todos
los involucrados en la institucidn, comprometiendo conocimientos, participando y

cooperando para lograr un mismo fin.

Puedo concluir que el término participacion refiere un conjunto de procesos
relacionados con la toma de decisiones y que se encuentra en el centro de la
interseccion de distintas disciplinas. El concepto de participacion implica la accion
de ser parte de algo, de intervenir o compartir en un proceso. Denota decision y/o

accion.

2.2 Caracteristicas de Participacion Social.
El contexto en el que en la actualidad estamos inmersos, corresponde a un modelo

social que lleva implicito en su definicidn la participacion, que da cabida a todo tipo
de colectivos, organizaciones y movimientos, pero que paraddjicamente puede
anular la participacion real. Nos referimos a que, aun existiendo esa posibilidad, hoy
la sociedad se caracteriza por la ausencia de movilizacion y escasa conciencia
alternativa, que no enfrenta problemas profundos y conflictivos que requeririan

extensas transformaciones sociales y culturales.

Al respecto Gento Palacios dice que algunas razones serian: “el modelo social
imperante con unos grupos sociales reducidos que toman las decisiones importantes,
hace que el modelo de sociedad participativa, donde los individuos son los
verdaderos protagonistas en la toma decisiones de forma consensuada sea algo
marginal, y la ciudadania se convierta en ejecutora pasiva de las directrices
trazadas por otros. La similitud con la forma de produccion y el trabajo desarrollado

por la mayor parte de los miembros de la comunidad no facilita el reparto de tareas



y responsabilidades”s. Cada miembro, en los distintos espacios en que se relaciona,
lo hace con conciencia individual y no colectiva. La falta de intereses comunes y la
singularidad en el futuro lleva a la competitividad, se lucha por una situacion de
mayor bienestar y mejor puesto en la escala social, que sélo puede ser ocupada por
un numero limitado de personas, las demas son competidoras por un puesto y nunca

colaboradoras en busca de una situacibn comun mejor.

En el proceso de estudio de un individuo en cuanto a su personalidad, sus
motivaciones, aptitudes, actitud frente a la vida, situacion actual, modalidad de
relacion con la familia y la comunidad, es importante comprender los factores
sociales respecto a lo que ocurre en las escuelas y en todos los sitios donde se
aprende algo. En el aula como en la comunidad la participacion es relevante e
incluso indispensable como estrategia para propiciar relaciones mas constructivas y
comprometidas entre mujeres y hombres, entre las sociedades y la naturaleza. Para
ello es necesario entender la participacion como un elemento fundamental para el

desarrollo individual y social.

Al respecto, Gento Palacios menciona que “es preciso incentivar y estimular la
participacion en todos los sectores, ofreciendo espacios de participacion real, en los
cuales los diversos componentes de la comunidad educativa puedan ver recogidas
las expectativas de calidad que tienen respecto a la educacion’s.

Por otra parte, Sacristan menciona que “si se considera el aprendizaje como un
proceso social de reconstruccidn del pensamiento personal, la participacion
adquiere una importancia capital dificimente separable del hecho de aprender; el
aprendizaje es personal, pero el proceso es fundamentalmente social, fruto de la

cooperacion y de la interaccion. Debe vivirse una cultura de la participacion, la cual

* GENTO. PALACIOS. (1994). “La participacién como estrategia de intervencion en la gestién en:
Participacion en la gestion educativa. Editorial Aula XXI, Santillana, Espafia, pp9- 56
®>idem pp. 20
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ha de generar educacién como responsabilidad conjunta de padres, madres y las

diversas estructuras de un centro’s.

La participacion no puede ir dirigida s6lo a un sector de la poblacion: debe trabajar
de tal manera que dé cabida a la diversidad de las personas implicadas; hoy,
ciertas caracteristicas que pudieran significar diversidad, se convierten en elementos
de desigualdad y discriminacion (formas de pensamiento no deductivas, culturas
diferentes). Simultdneamente, ha de buscar la igualdad de posibiidades ante la
intervencion social. Dado que partimos de una situacion de desigualdad social y de
poder, esto implica potenciar a quienes estan en mayor situacion de dominacion

(por sesgos étnicos, socioecondmicos, de genero, asi Como jerarquicos).

En orden jerarquico, el Consejo Escolar (C.E.) es el maximo 6rgano de gobierno del
centro que concreta las actuaciones de gestion y ejecucion, de coordinacion y de
evaluacion. Por lo tanto, la participacion en los C.E. ha de implicar la colaboracion y

la corresponsabilidad de todos los sectores.

Sin embargo, la realidad muestra que necesita mas capacidad de actuacion y, por
lo tanto, disponer de competencias reales, de tal forma que sus decisiones se
tengan en cuenta y sean respetadas por las administraciones, ha de tener una
vinculaciéon directa con sus representados para alejarse de la burocratizaciéon y la
poca funcionalidad. La desconexion entre el C.E. y la comunidad educativa
comporta una falta de identificacidon con el maximo érgano de gobierno del centro,
ha de buscar formas de trabajo con tematicas concretas agrupando el amplio
espectro de competencias que tiene, a fin de facilitar la participacion eficaz de sus

miembros; en todo esto existe un desequilibrio en la representatividad.

Conseguir una participacion efectiva por parte de todos los sectores de la

comunidad educativa precisa avanzar hacia la simplificacidon de las estructuras de

% SACRISTAN G., "La integracién de la teoria del aprendizaje en la teoria y practica de la
ensefianza", Pag. 499
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participacidon y de decision. Para ello, el fomento y la institucionalizacion de
estructuras intermedias de participacion de los diferentes sectores que permitan un
primer debate y andlisis en profundidad de los temas a tratar en el Consejo, puede
ser una via de desarrollo de la cultura de la participacion en el centro educativo;
estructuras que, por otra parte, actualmente sélo dispone el sector del profesorado
con las reuniones de nivel, etapa, ciclos, seminarios, departamento, etc. No

obstante, es importante la potenciacion de las estructuras actuales ya reguladas.

Al respecto, Héctor Gutiérrez dice que “la participacion del alumnado en los
Consejos Escolares, después de tanto tiempo funcionando, es un ejemplo de
participacion formal y no real: es simbdlica, no tienen posibilidades reales de
participar en la toma de decisiones ni canales para que pueda surgir; la
imposibilidad de influir en la toma de decisiones incluso sobre asuntos que les
afectan directamente frena la motivacion y es un obstaculo para aprender a
participar. A este comentario habria que afadir, los condicionantes sociales que

favorece un modelo de comportamiento, de compromiso y no otro”.7

Si en la escuela cada individuo es considerado integrante de la comunidad escolar,
se tomaran en cuenta sus opiniones, se propiciara que tome decisiones y la escuela
sera parte de la vida de la comunidad a la que pertenece y participard como
promotora de valores, actitudes y habitos acordes con el desarrollo sustentable. Las
relaciones dentro del ambito escolar son democraticas, justas, equitativas,
promueven la discusion y el compromiso comunitario, seguramente las alumnas y los
alumnos participaran voluntariamente en el aprendizaje y el mejoramiento de su
entorno, pues tenderdn a practicar los valores aprendidos en su infancia y

adolescencia.

" GUTIERREZ Héctor. (1999) La Participacion Social en la Educacidon. Educacion 2000 Vol. 5 n° 52
pp. 21-22
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Una sociedad organizada y participativa podra influir y decidir la conduccion y el
desarrollo del pais. Educar para la participaciéon generara una poblacién mas activa
en las decisiones politicas, y las demandas de la poblacién tendran la posibilidad de
construir mejores condiciones de vida para la mayoria. Educar para la participacion

implica educar para la democracia.

En una sociedad democratica, la escuela debe proporcionar instrumentos y
herramientas al alumnado que les ayuden a conocer las diferentes visiones y
opciones, asi como les ha de proporcionar progresivamente la metodologia para
analizar la realidad social, con la que poder transformarla desde comportamientos
conscientes y autbnomos. La participacion se convierte, pues, en un objetivo, un

proceso y un contenido.

Como objetivo a conseguir, debe planificarse como tal y, por tanto, tener sus
espacios y tiempos en la vida del centro y en la dinamica cotidiana del aula.
También es un proceso (no puede ser de otra manera), y como tal tiene que ser
continuo y mantenido en el tiempo para que pueda crecer y madurar. A participar

se aprende participando, desde los niveles mas elementales a otros mas complejos.

Sin embargo, y esto no siempre se tiene en cuenta, se convierte también en un
contenido a trabajar: la participacion forma parte de la vida ciudadana y por tanto
es un contenido mas a incluir. Para desarrollarla, se deben tener una serie de
conocimientos, es necesario dominar unas habilidades y se relaciona con ciertas

actitudes.

Elegir la participacion como un "eje” educativo implica el desarrollo de (en todas las
personas implicadas y a diferentes niveles segun la edad):

En relacién con las actitudes: suficiente grado de autoestima y de auto-confianza
para intervenir, respeto a otras personas, implicacion en el entorno social y su

problematica, sentido critico.
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En relacion con las capacidades y habilidades: desarrollo equilibrado de lo
emocional y lo cognitivo, explicitar y denunciar conflictos, realizar proyectos
conjuntamente con otras personas, tomar decisiones, manejar los mecanismos de

participacion.

En relacion con los conocimientos: saber coOmo funciona el sistema social, conocer
sus caracteristicas en contraste con otros, conocer modelos alternativos, entender
los conflictos como algo inherente a la convivencia social.
No se puede avanzar adecuadamente en la participacion sin que la metodologia
cotidiana sea coherente y favorecedora de lo que se pretende.

Efrain Morales dice que “a participar se aprende participando”s.

La participacion de las familias precisa establecer una coherencia entre ellas y el
centro educativo, un entendimiento en cuanto a valores, objetivos, experiencias y

conocimientos.

La apertura debe ser mutua entre familia y centro. Conocer y admitir las
expectativas que ella tiene respecto a la educacion de sus hijos e hijas, llegar a
percibir que se puede establecer una conexidon con el quehacer escolar, que
pueden aportar algo. A la inversa, el centro debe hacerla participe de lo que
pretende, de su manera de trabajar, del sentido de las innovaciones, del progreso o
dificultades de sus hijos/as. Las reuniones de nivel, las asambleas y actividades de las
Asociaciones de Padres/Madres, los Consejos de Centro, cobran de esta manera su

verdadera dimension y convierten la participacion en real.

Los centros educativos forman parte de la sociedad, aunque a menudo aparezcan
como un sistema aislado. Integrarse en el entorno supone: admitir que hay que

aprender con el resto de la comunidad. Resulta imprescindible acercar a las aulas a

8 MORALES SANCHEZ Efrain (1999). Participacién Social en la Educacién Béasica ante el Nuevo
Milenio. Memoria del Foro Nacional Vol. Il. México
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las personas de la comunidad que puedan transmitir al alumnado no sélo sus

conocimientos, sino principalmente, el sentido de éstos que hay que intervenir

socialmente, construyendo y decidiendo colectivamente.

Segun Mc. Allister, estos centros educativos estan organizados de acuerdo a tres

filosofias diferentes que son:

a)

b)

Filosofia de transmisibn hogar — escuela. Incentiva a los padres a adoptar y
activamente apoyar los valores y formas de ser, que han tradicionalmente
concluido al éxito de los nifios en el colegio

Filosofia Aprendizaje interactivo. Asume que existen importantes y valiosas
diferencias entre la cultura del hogar y de la escuela. “Los programas de
participacion de los padres construidos sobre este marco de trabajo filosofico,
incentivan al dialogo y la influencia reciproca en orden a crear continuidad
en el aprendizaje de los nifios”. 9

Filosofia de asociacion entre educadores y padres. Esta basada en el respeto
mutuo y un cometido explicito y compartido para apoyar el éxito de todos los

ninos, es decir, estos programas son considerados de calidad escolar.

La participacion social busca reforzar los valores solidarios de la educacion,

involucrando a la comunidad y a la escuela en la soluciobn de los problemas

educativos, unificando los esfuerzos de ambos hacia metas sociales y reconociendo

en el

maestro, a la figura principal del proceso educativo. Para Felipe Carreto, la

participacion tiene diferentes propodsitos que son:

+ Organizar una instancia de apoyo a la labor del maestro, el educando y
la escuela, en la que se encuentren representados los diversos actores

de la comunidad escolar y de la sociedad.

® Swapsasan Mc. Allister. (1999) La Participacién de los padres y su relacién con los logros de los
nifios. Centro de investigaciones y desarrollo de la educacion.
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 Fomentar formas de apoyo horizontal entre familias para que
coadyuven a reducir las condiciones sociales adversas, que influyen en
la eficiencia terminal de la educacion.

* Fortalecer el compromiso de la sociedad para contribuir el
mejoramiento fisico y material de la escuela. Sin demérito de la labor

gue en este orden les corresponde a las autoridades educativas.

Por lo tanto, puedo concluir que dentro de la participacidn educativa estan
inmersos los valores, las relaciones humanas, la comunicacion, el respeto, la
cooperacion y el dialogo; Del mismo modo, debe de haber un compromiso de
todas las partes y no de un solo grupo con diferentes intereses que los lleven a un
beneficio propio, ya que la participacion social y educativa tienen que ser real
donde se encuentre representados los diversos actores de un grupo. Es por eso que,
tanto en la sociedad, como en la escuela, existen consejos donde se exponen
diferentes necesidades, interés y problemas que se discuten para lograr acuerdos y

se toman decisiones en beneficio de la comunidad que representan.

2.3 Politica de la Participacion Social.
Las corrientes pedagdgicas y psicoldgicas actuales (de tipo socioconstructivista) han

revalorado a la familia, dandole la especial importancia que ha tenido a través del
tiempo y el espacio, tanto como factor determinante para toda tarea educadora,
como destinatario y producto de la misma.

Como resultado de un movimiento universal generado por la trasformacion social y
el deterioro de los valores morales en diversos paises, se han realizado actividades de
participacion enfocadas a la orientacion de los padres de familia, dada la

importancia de su labor en la educacion y formacion de la nifez.

En la historia de nuestro pais, ha sucedido algo similar pudiendo mencionar todas las
actividades realizadas por diferentes instituciones coordinadas (como CONAPASE,

SEDESOL, CAPFECE y otras que mencionaré mas adelante) cuyos programas (como

-15-



ANMEB y OPORTUNIDADES) se han inclinado basicamente por el bienestar social,
encaminadas a la realizacion de proyectos en el campo de la educacion, vivienda,
seguridad social, salud, deporte y recreacion. Es importante que el maestro
conozca y apoye los proyectos que dichas instituciones programan para que, en
coordinacion, los lleve a la practica, teniendo como fin primordial involucrar y
capacitar a los adultos en actividades encaminadas al bienestar integral de la

familia.

En el aino de 1984, dentro de su programa educativo, la Secretaria de Educacion
Publica puso en manifiesto sus esfuerzos en la guia de capacitacion para padres de
familia donde se sugiere a los maestros diversas alternativas para despertar el interés
de los padres por una superacion personal y un mayor conocimiento de sus hijos
para que asi participen en la formacion integral que requiere el nino para llegar a ser

hombre.

En el Programa de Modernizacion Educativa 1989-1994, se explicita que la finalidad
de la Educacion Secundaria es ampliar y profundizar los contenidos de los niveles
precedentes, con el propdésito de sentar las bases para la vida productiva y preparar
a los educandos para proseguir estudios en el siguiente nivel. Se establece también
gue tiene como compromiso responder a las expectativas y necesidades de la
sociedad y afirmar la identificaciéon de los educandos con los valores nacionales.
Dicho acuerdo se firmo en 1992, tiene como objetivo elevar la calidad de la
educacion, fortaleciendo la unidad nacional y el respeto a los derechos humanos,

en particular el aprecio a la mujer y los nifios.

En el sexenio de Carlos Salinas de Gortari, el Sistema Nacional para el Desarrollo
Integral de la Familia (D.I.F) Nacional, apoyado por el resto de las instituciones de
asistencia social, implementaron una diversidad de programas que se transmitieron
en todos los medios de difusibn, como son: la radio, television, periddico, revistas,

folletos, etc; teniendo como lema jViva la Familia!
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En el Programa Nacional “Trasformando la Escuela” de la Secretaria de Educacion
Publica (SEP) se pone énfasis sobre los Consejos Técnicos y las diferentes
asociaciones que deben existir en la escuela asi como la participacion de los padres

dentro de esta institucion.

En 1999 se establecid el Consejo Nacional de Participacion Social en la Educacién
(CONAPSE) instancia de consulta, colaboracion, apoyo e informacion, con
representacion de los padres de familia, los maestros y su organizacion sindica,
autoridades educativas y otros sectores interesados en la educacion, en particular la
basica, en tareas que pueden influir significativamente su equidad y calidad. “Sin
embargo este organismo en su actualidad no responde suficientemente al reto de la

participacion y su operacion efectiva ha sido pobre”io.

El Plan Nacional de Desarrollo 1995-2000 establecio como linea de accion dentro del
programa la promocion de una activa participacion de las comunidades en las
tareas educativas, por lo que prevido la necesidad de revisar y adecuar los
mecanismos de operacion y funcionamiento de los consejos de participacion social,
con el fin de intensificar la practica de la corresponsabilidad de los padres de familia

y de las autoridades locales.

En el Programa Nacional de Educaciéon 2001- 2006, establece que la participacion
social dentro de las escuelas debe tener una campafia permanentemente en los
diferentes medios, asi como todos los sujetos educativos deben participar en la
elaboracion de esta, capacitando a directores sobre su uso, ejercicio y
comprobacion de recursos; también a padres de familia e integrantes de Consejos
Municipales de escuelas, sobre participacion social a favor de la escuela: “Escuelas
de Calidad a los ojos de todos”. Y asi fomentar la participacion de la comunidad en

la vida escolar y en la mejora del aprovechamiento de los alumnos.

% Ibdem pp2
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El Programa Escuelas de Calidad (PEC) nace en el afio 2001 con el propésito de
fomentar la democracia y mejorar los resultados de aprendizaje en los estudiantes,
especialmente aquellos que padecen condiciones de marginaciéon. Para alcanzar
su proposito, el PEC busca transformar la organizaciéon y funcionamiento de las
escuelas que voluntariamente se incorporen, institucionalizando en cada centro la
cultura y el ejercicio de la planeacidon y la evaluacion, a través de la reflexion
colectiva y la participacion responsable de todos los integrantes de la comunidad
escolar. Busca avanzar no solo en la construccion de un nuevo modelo de gestion
escolar, sino sobre todo, en la promocidon de practicas pedagdgicas innovadoras y

flexibles.

El PEC se enmarca en el Compromiso Social por la Calidad de la Educacion y
responde a la necesidad de garantizar la igualdad de oportunidades para que
todos los nifios aprendan, independientemente de su origen social, étnico, o
ambiente familiar. Su mision se centra en impulsar procesos de transformacion en la
organizacion y funcionamiento de las escuelas que voluntariamente se incorporen al
Programa, institucionalizando en cada centro escolar la cultura y el ejercicio de la
planeacion y la evaluacion a través de la reflexion colectiva. Su estrategia se da
apoyando las acciones que la comunidad de cada centro escolar decida para

mejorar la calidad del servicio educativo y los resultados de aprendizaje.

En su segundo afio de operacién, y ante la necesidad de orientar sus acciones
hacia la consolidacion del Programa, su Coordinacidon Nacional desarrolld la
iniciativa de promover con mayor fuerza el cuarto de sus componentes: la
participacion social responsable en el marco del PEC que se orienta principalmente
a ampliar la base para democratizar la toma de decisiones y fortalecer la
corresponsabilidad en el proceso educativo a partir de promover el dialogo y la

participacion reflexiva de la comunidad educativa de cada escuela PEC.
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Las ideas principales que tiene el PEC sobre la participacion social son:

v' “El PEC es una nueva forma de hacer las cosas en la escuela publica.

v' Estado y sociedad construyen la escuela donde todos aprenden, una escuela
gue da confianza.

v La sociedad mexicana garantiza el derecho a la educaciéon: “no existe
equidad en una escuela que mantiene niveles desiguales en la calidad de su
servicio”.

v' Somos nosotros lo que podemos cambiar: “s6lo basta una simple decision
para una gran transformacion.

v Que la escuela PEC surja de la gente”1,

Para darle forma a la propuesta, y ampliar la base de participacion que las propias
Reglas de Operacion consideran, se invitd a sumar esfuerzos a dependencias
federales con tareas y responsabilidades afines con los objetivos, considerando
como un valor agregado su participacion para fortalecer el aspecto politico y
técnico en la busqueda de promover localmente la informacion, la colaboracion y
la transparencia con una actitud que generara confianza y credibilidad en el
consenso. De esta forma se invitd a colaborar a las areas especializadas de la
SECODAM, CAPFCE, CONAPASE y SEDESOL - Oportunidades y se promovidé que éstas
buscaran la colaboracién hacia el proyecto de sus contrapartes estatales, sus

semejantes o sus representaciones en las entidades federativas.

En el anterior contexto, la Coordinacion Nacional del Programa Escuelas de Calidad
(CNPEC) implementé en coordinacion con SECODAM, CAPFCE, CONAPASE,
SEDESOL (Oportunidades), la Coordinaciobn General para la Modernizacion

Administrativa de la Educacion y la Coordinacion General de Representaciones de

1 SEP, El PEC v la participacion. En www.sep.gob.mx
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la SEP en las entidades federativas el Proyecto Interinstitucional “Impulso a la

Participacion Social en el marco del Programa Escuelas de Calidad (PEC)”.

Lo anterior permite fortalecer el sistema de rendicion de cuentas hacia la sociedad y
permite tener relaciones mas horizontales; ya que los padres de familia perciben que
los espacios generados para su participacion son verdaderamente significativos. El
reto para el PEC es desarrollar en ellos las herramientas necesarias para que

participen permanentemente.

Si bien la familia y la escuela son dos ambitos distintos con caracteristicas y
responsabilidades propias en términos educacionales, los programas de
participacion se convierte en el medio por el cual estos ambitos se entrelazan y
fortalecen mutuamente; pues su objetivo busca que el trabajo conjunto en la toma
de decisiones incida en el desempefo escolar de los niflos y en su proceso evolutivo;
también pretende abrir la escuela a la necesidades de su entorno y fortalecer las
relaciones sociales y las interacciones entre los diversos miembros de la comunidad
escolar, con la finalidad que los padres de familia acumulen el suficiente capital
social para atender con éxito las necesidades de las escuela como otras ajenas a
esta. Estos programas buscan con este modelo generar desde abajo, la iniciativa del
cambio, que refuerce en si la generacién de una cultura de evoluciéon y rendicion

de cuentas a la sociedad.

Por lo anterior, puedo concluir que la escuela es un elemento integrador de las
instituciones, pues como ya se dijo ésta tiene una funcibn eminentemente social que
ha de ser un elemento generador del cambio y debe vincular todos los intentos que
surjan en torno a la familia ya que de esto depende su eficacia y que se cumpla el

contenido.

2.4 Organos de Participacion Social
Se sabe que los problemas son mas faciles de resolver cuando existe mayor

participacion por parte de los involucrados en el mismo, la disposicibn que cada uno
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de los integrantes del proceso educativo tenga para elevar la calidad es
determinante y es labor del director fomentar una vinculacion mas estrecha de la
escuela con padres de familia y la comunidad siendo la comunicaciéon la
herramienta que nos lleva a impulsar las practicas de una nueva cultura de
participacion, respeto y corresponsabilidad en torno a la vida escolar. En las
reuniones de la escuela existen estructuras propias de participacion la mas notable
es la que se construye entre los docentes y padres de familia. Los maestros tratan de

dialogar con los padres de los alumnos que presentan problemas.

Los origenes de la Participacion Social en la Educacion se remontan al afio de 1992,
periodo en que da inicio la aplicacion de los resolutivos del Acuerdo Nacional para
la Modernizacion de la Educacion Basica (ANMEB) que -con base en lo dispuesto
por el Art. Tercero Constitucional- contempla una profunda reforma de este nivel
educativo a través de la renovacion de los siguientes ambitos:

v" FEDERALISMO EDUCATIVO

v REORGANIZACION DEL SISTEMA EDUCATIVO ESTATAL

v DE LOS CONTENIDOS, MATERIALES EDUCATIVOS Y VALIDEZ OFICIAL DE

ESTUDIOS
v DE LA REVALORACION DEL MAGISTERIO
v DEL REGIMEN FINANCIERO

El ANMEB recoge -dentro de las tareas de transformacion del Federalismo Educativo- la
inquietud de la creciente demanda de participacion de la sociedad en el proceso
educativo, de tal forma que en él se sefiala la tarea de instalar consejos de
participacion social en la educacion en las escuelas basicas, municipios y entidades de
todo el pais.

Como resultado de lo antes expuesto, el desarrollo de la estructura de la participacion
social en la educacion en México tuvo cabida, a partir de 1993 en la Ley General de

Educacion.
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Como complemento a lo anterior, y aunque la Ley general de educacion establece
que la evaluacion del sistema educativo es facultad de la SEP y concurrentemente
de los estados, seria mejor que se trasladara es responsabilidad a los consejos de
participacioén social. Es decir, que los 6érganos de la sociedad adquieran el derecho

de supervisar la educacion.

Aunque la Ley general de Educacion en su apartado de Participacion Social
establece el marco normativo de cuales son los derechos de los padres de familia
en la tarea educativa, entre los que desataca la colaboracion con las autoridades
escolares para la superacion de los educandos y el mejoramiento de los
establecimientos educativos, asi mismo, que las Asociaciones de Padres de Familia
como oOrgano representativo de los asociados, buscara en coordinacion con las
autoridades escolares el mejoramiento de los planteles y una mejor integracion de la

comunidad escolar. A continuacion mencionare quienes son estos organos.

La educacion estimula la formacion de Asociaciones de Padres de Familia (como ya
se hacia desde los tiempos de la unidad nacional) para que contribuyan en le
mantenimiento y mejoria de las escuelas. “Este encargo funciond parcialmente en
las zonas rurales y pobres de las ciudades, lo que incide en la desigualdad social”. 12
En la actualidad estas asociaciones sOlo se les convocan para conseguir recursos

para las escuelas.

De acuerdo con la Ley General de Educacion (Articulos 68 a 73), se establece la
creacion y funcionamiento de los denominados “Consejos de Participacion Social”
en los ambitos escolares, municipales, estatal y nacional pues estos “son érganos
consultivos, de orientacidon, colaboracion y apoyo de la Autoridad Educativa en los
centros escolares, que tendran como objeto promover la participacidon de la
comunidad en acciones para elevar la calidad de la educacion y ampliar la

cobertura de estos servicios educativos con equidad, mejorar el aprovechamiento

2 Morales Sanchez Efrain (1999). Participacion Social en la Educaciéon Basica ante el Nuevo
Milenio. Memoria del Foro Nacional Vol. Il. México
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escolar, lograr la corresponsabilidad de los actores inmersos en la educacion y
mejorar la infraestructura escolar.”13 El Consejo Escolar se integrara por los siguientes
Consejeros: Cinco miembros de la mesa directiva de la Asociacion de Padres de
Familia que seran: el Presidente, el Tesorero y tres vocales designados por el
Presidente de esa Asociacion, y en su caso de la Unibn de Padres de Familia; El
director del centro educativo; Un docente de la escuela, electo de entre los
integrantes de la planta; Un orientador educativo en el caso de educacion
secundaria, invitado por el Consejero Presidente; El representante sindical de los
docentes en el plantel; Un ex-alumno en los casos de primaria y secundaria, previa
invitacion del director del centro educativo; Dos miembros de la comunidad donde
se encuentra el centro educativo o del comité de vecinos, invitados por el Consejero
Presidente; en la actualidad estos consejos estan muy distantes de su propaositos, esto

se debe a distintos factores.

Las asociaciones de padres de familia y los que conforman el consejo de
participacion social como lo establece la Ley General de Educacidon no tienen

ninguna garantia que influya o se tome en cuenta en la toma de decisiones.

Los Consejos de Participacion Social en la Educacion, en su acuerdo 260 del ano
1999, manifiestan el fortalecimiento de la participacidon social en la educacion a

partir del Acuerdo Nacional Para la Modernizacién Educativa.

Otra accién, (modificada posteriormente en los acuerdos de CONAPASE, en 1999)
de los 6rganos de participacion es que las escuelas elaboren un Proyecto Educativo
Escolar que sirva para dar direcciéon a las actividades que la institucion va a realizar
en todos los ambitos pedagdgico, social, administrativo, de gestibn, de mejora
profesional y de relaciones internas. La estrategia es la democratizaciéon de las
instituciones escolares, entendida mas que como una forma de gobierno, como un

estilo de vida, donde maestros, alumnos y padres tengan juntos la oportunidad de

3L ey General de Educacién Articulo 68

-23-



trazar rumbos y fijar puntos de llegada como comunidad educativa, todo esto se
menciona en el articulo 22, capitulo V del acuerdo 280 del Consejo Nacional de
Participacién Social en Educacion. En el mismo, considera las siguientes lineas de
participacion social:

De atencioén a necesidades de infraestructura

Atencidén a Opiniones y Propuestas Pedagdgicas

Del reconocimiento social a alumnos , maestros, directivos, empleados

escolares y padres de familia.

De desarrollo social, cultural y deportivo

De gestion y coordinacion

De motivacion a la participacion social

En el mismo sentido, el programa de Desarrollo Educativo 1995- 2000 en el apartado
de organizacion y gestidon escolar puntualiza: “En cada plantel los padres de familia
y otros miembros de la comunidad se unen en el objetivo comun de participar en la
formaciéon de los alumnos. Para elevar la calidad de la educacion publica es
necesario que las escuelas tengan un marco de gestion que permita un adecuado
equilibrio de margenes de autonomia, participacion de la comunidad, apoyo

institucional y regulacion normativa”.

En la actualidad, el Programa de “Escuelas de Calidad” establece la apertura de
una Sociedad de Alumnos, en donde sus propositos seran similares a los del consejo.
Este programa de desarrollo hace alusién a “lograr una calidad educativa mediante
una participacion social, la organizacién y gestion escolar’4 Es por eso que su
objetivo particular menciona que “en el marco del Compromiso Social por la
Calidad de la Educacion, fortalecer la participacidon social en las escuelas
incorporadas al Programa Escuelas de Calidad, mediante acciones que motiven la

intervencion de la comunidad escolar en su proceso de desarrollo, en un marco de

“ SEP: Programa de desarrollo Educativo. 1995- 2000 Pag. 42
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colaboracién y transparencia.”’> Y es asi como se establecen los Consejos Escolares
de Participacion Social donde tienen participacion los directores de las escuelas
incorporadas al PEC y los Padres de Familia de escuelas PEC donde uno firmara en la

cuenta bancaria (tesorero) y otro que presidira la Asociacion de Padres de Familia

Los 6rganos de participacion social mencionados anteriormente se instalan o
reestructuran al inicio de cada afio lectivo, en acatamiento a una disposicion; sin
embargo, este hecho se ha convertido en un acto burocratico, sélo de tramite y sin
seguimiento; consecuentemente con esto, dichos organos no han sido

completamente operativos y funcionales.

Para que se de una educacion de calidad, se exige una participacion activa de
todos aquellos actores que intervienen en el proceso; para ello, es conveniente
propiciar practicas que conduzcan a la construccion de una cultura de

participacion, respeto y corresponsabilidad en relacidon a la vida escolar.

Para elevar la calidad de la educacion publica es necesario que la escuela tenga
un marco de gestion que permita un adecuado equilibrio de margen de autonomia,

participacion de la comunidad, apoyo institucional y regulacion normativa.

La participacion se puede dar en la medida en que todos estemos conscientes de
nuestra propia responsabilidad de educar, evitando dejar la balanza en ocasiones
del lado de la labor del maestro, y en otras en torno a la vida familiar de los alumnos;
conviene pues el consejo técnico del centro escolar donde cada uno exprese en
forma abierta sus problemas y de todos ellos destacara el mas relevante para luego
realizar un plan de trabajo donde todos se involucraren verdaderamente en la
participacion en las actividades de solucion: A través de la comunicacion y la

participacion se eleva la calidad educativa. “Esta forma basica de participacion del

% programa Escuela de Calidad y la Participacién Social 2000- 2006: Secretaria de Educacion
Pablica (SEP) 2004 disponible en : www.sep.gob.mx/pec/participacion
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docente y de los padres en la escuela define la relacion escolar, las transmision,

participacioén, colaboraciéon y comunicacion ‘16

La familia y los docentes desempefian un papel muy importante para lograr que el
alumno sea capaz de llevar a cabo actividades para favorecer su aprendizaje,

primero con ayuda y después solos.

Dentro de las acciones que en el &mbito educativo se han emprendido, utilizando la
participacion social, esta el Programa Econdmico de Apoyo a la Gestion Escolar
(AGE) instrumentado por el Consejo Nacional de Fomento Educativo a través de sus
Programas Compensatorios, hace posible que maestros y alumnos cuenten con
aulas y materiales didacticos funcionales, adecuados y necesarios para llevar con
calidad y eficiencia el proceso de ensefianza- aprendizaje, favoreciendo la estrecha
colaboracion con los Padres de Familia y destina recursos econdémicos a las escuelas
ubicadas en regiones marginadas y de rezago educativo para que a través de las
Asociaciones de Padres de Familia:

a) Garanticen la permanencia, asiduidad y la eficiencia en su practica docente
de la tarea educativa.

b) Aseguren que maestros y educandos cuenten con el material escolar de usos
diario indispensable para desarrollar adecuadamente los procesos de
ensefanza-aprendizaje

c) Contribuyan a que los muebles y el edificio escolar se conserven comodos y
funcionales a la tarea educativa, mediante la reparacion, mejora y

mantenimiento.

Ante esto, Carlos Garcia menciona que “la participacidon que tienen los padres de
familia en el desarrollo del Programa a la Gestidbn Escolar consiste en: identificar
necesidades de mejoramiento de la escuela y de materiales escolares, registrar la

asistencia del docente, elaboracion del Plan de Mejora de la escuela, manejar los

' ROCKWELL. Elisie Ruth Mercado. La escuela, lugar de trabajo docente descripcién de datos LE.
Plan 1994 P4g. 15
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recursos, comprobar los gastos, informar periddicamente a la Asamblea de los
resultados, dificultades y compromisos de sus acciones, valoracion de la asistencia
del docente para calcular el monto del Reconocimiento al Desempefio Docente y

reportar las compras y las obras que se realizaron”1?

La participacidon de los padres de familia en la gestibn escolar constituye en un
instrumento eficaz para mejorar la calidad educativa, ya que incide en el
mejoramiento del desempefio de los maestros y alumnos, porque paulatinamente se
va construyendo una cultura de compromisos, corresponsabilidad y colaboracion

hacia la tarea educativa.

Si este proceso de relaciones y comunicacion entre escuelas y comunidad se lleva a
cabo en forma adecuada, los resultados seran satisfactorios, en consecuencia se

estara actuando acorde a la solucion de las necesidades.

Todo esto me lleva a concluir que la participacion de los padres de familia es un
factor muy importante para un mejor logro de los objetivos de planes y programas
ya que con dicha intervencion estos estaran al pendiente de que sus hijos cuenten
con el material gque necesitan, asi como el estar apoyando y motivando a sus hijos
en la realizacidon de sus tareas. Pero por otra parte las asociaciones de padres de
familia y los que conforman el consejo de participacion social como lo establece la
Ley General de Educaciéon no tiene ninguna garantia que influyan o se tomen en
cuenta en la toma de decisiones. A estas solo se les convoca para conseguir
recursos y estas a veces presionan a los directores o a las autoridades para que

expulsen a maestros o al personal infractor.

Por lo tanto me atrevo a decir que si se apuesta a la participacion social y se confia

en los érganos civiles conformados por los consejos de participacion social, se podria

' GARCIA MORALES, Carlos (1999). La participacién de los padres de familia en la gestién
escolar. En el Fofo Nacional de La educaciéon Basica ante el nuevo milenio. Vol. Il. SEP UPN pp.
309- 310

-27 -



resolver el dilema de la educacion. Se trata de formular un modelo de educacion
donde los 6rganos de la sociedad junto con los consejos de participacion social se
hagan cargo de la evaluacion del sistema educativo, velen por la bondad de sus
componentes y normen los resultados. Se debe promover la expansion y formacion
de “escuelas para padres” bajo el esquema de corresponsabilidad. Buscar una
implementacion de un cédigo de ética para que los medios de comunicacion se

autorregulen en los mensajes que emiten, de manera que no dafien la célula social.

2.5 La necesidad de la Participacion Social en la Escuela Secundaria
En la vida escolar de un sujeto se dan varias transiciones de acuerdo a como esta

estructurado actualmente el sistema educativo mexicano: de la familia a la
educacion infantil o preescolar, de ésta a primaria, luego a la secundaria después
al bachillerato o preparatoria y de éste a la universidad o formacion profesional
superior y, desde la secundaria en adelante algunos empiezan la transicion al
mundo laboral. Transitar con seguridad, sin sobresaltos, por los diferentes niveles es

condicion inherente incluso del éxito escolar

La transicion a otro nivel educativo esta vista por los sujetos y la sociedad, en
general, como ascender a otro status que implica mayor responsabilidad y reto
personal; asi como el de pertenencia al grupo como definicion de la identidad, de
la explicacion de "su mundo" desde sus relaciones de amigos, experiencias,

insatisfacciones, temores e inseguridades.

El cambio de un nivel educativo a otro lo vive cada sujeto de acuerdo a sus
caracteristicas e historia personal; es una experiencia donde cuentan la dimension
individual, interpersonal y social. Dado que es asumido como algo natural no se
concibe, en general, por los padres y los educadores como un foco de atencion de

la afectividad y la socializacién.

El auto-concepto académico y las relaciones sociales se ven afectadas por el paso

de un nivel a otro; cOmo interiorizan estas variantes en su vida escolar y personal
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depende de sus capacidades intelectuales, habilidades sociales, estimulos
familiares. Dominio del lenguaje y cordura entre lo que se piensa, se siente y se

percibe.

La vida en la escuela secundaria es un factor determinante para el desarrollo
personal y social del adolescente; la escuela le ofrece la oportunidad de adquirir
conocimientos, reforzar destrezas, desarrollar talentos, participar en actividades
deportivas, compartir con grupos de amigos y empezar a crear su proyecto de vida.
Muchisimos aspectos cambian en la vida escolar, algunos son muy claros y otros no
tan evidentes, pero todos le exigen al adolescente un esfuerzo considerable. Del
ambiente protector de la primaria, atendido por un maestro al que podia acudir en
cualquier momento y que lo iba llevando a lo largo del dia de una actividad a otra,
el muchacho recibe ahora el impacto de varias materias con sus respectivos
maestros. Esto favorece el desarrollo de la personalidad del adolescente, pues le
ofrece una gama amplia de modelos adultos con quienes identificarse fuera del

circulo familiar.

Al llegar a secundaria los adolescentes esperan un cambio de actitud de sus padres
hacia la escuela; este ya no quiere la misma cercania que se dio en la primaria entre
sus padres y sus maestros (se considera suficientemente maduro para resolver sus
problemas); le urge marcar la separacion entre la escuela y la casa, entre él y su
familia por eso el crecimiento de su independencia y su responsabilidad es algo que
merece ser festejado. Esto no significa que los padres se desentiendan de su trabajo
en la escuela. Durante la secundaria aun es indispensable el apoyo, participacion,
interés y cercania de los padres ya que en el fondo los adolescentes esperan todo

eso de ellos.

La educacion mas efectiva se obtiene cuando padres, alumnos y maestros trabajan
juntos y en armonia. Los padres de familia deberian integrarse e involucrarse en la

educaciéon de sus hijos que ingresan a secundaria asi como en el proceso de
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formacién. Deberian crear una cultura de participacion y trabajo conjunto con la

escuela e impacto en el aprovechamiento escolar de sus hijos.

Cabe mencionar que de acuerdo a diferentes estudios realizados sobre la
participacion de los padres de familia en la educacidon de sus hijos se les ha
considerado como elementos muy importantes en el que hacer de la escuela, que
el desinterés mostrado en muchas familias afecta el proceso educativo. “En
educacioén basica no se puede entender la calidad sin una activa participacion de
los padres de familia que debe ser propiciada por la escuela como un todo y por

cada uno de los maestros con los padres de sus alumnos”. 18

Ese proceso de participacion de los padres de familia que se intenta plasmar en este
apartado es el punto mas esencial en torno al cual gira la problematica significativa
de mi tesis, surge del interés por lograr que los padres de familia se involucren mas en
las labores que sus hijos realizan en la escuela. Para que estos demuestren interés y

puedan elevar su aprendizaje motivados por un contexto familiar mas positivo.

Todo lo anterior justifica la importancia sobre el papel que deben jugar los alumnos,
educadores, padres de familia y comunidad en el proceso educativo, al mismo
tiempo analizar la realidad contextual presentada al ambito educativo, y poder

lograr la interaccién familia- comunidad- escuela.

La sociedad de hoy exige, entre otros aspectos, una politica educativa que impulse
cada vez mas la educacion, sobre todo la basica, pero con calidad, sustentada en
la competitividad y mejora continla. Una mayor apertura a la participacion social,
para mejorar en el mejoramiento de la calidad de la educacioéon basica acorde a los
retos que exigen los nuevos tiempos de un mundo inmerso en la globalizaciény en la
competitividad; en mucho depende de ello que las nuevas generaciones de hoy

tengan la fortaleza para enfrentar los desafios del mafiana.

8 SCHMELKES, Silvia. Hacia una mejor calidad de nuestras escuelas. Editores FOCET, S.A. de CV.
México 1996 Pag. 101
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Por estos motivos, esta investigacion se centra en conocer si los padres de familia
ayudan a sus hijos en los trabajos escolares, si faltan estimulos hacia los padres de
Familia, si los maestros se interesan por los problemas familiares de sus alumnos; si
existe comunicacion entre padres, maestros, alumnos y director ya sea formal o
informal; si los alumnos fomentan el dialogo no sélo en las aulas, sino también entre
las familias, si los padres de familia se involucran en las actividades escolares, si el
director haces uso de todos los recursos y medios a su alcance para sensibilizar a los
maestros y que estos a su vez sensibilicen y motiven a los padres para tenerlos como
colaboradores; Si existe armonia en el hogar, si el cuadrinomio director- maestro-
alumno-padres esta en constante comunicacion y con buenas relaciones humanas
para que l|lo que se planee alcance los objetivos propuestos, en cuanta
responsabilidad tienen los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos y
por ultimo cuanta responsabilidad tiene el director y los maestros en propiciar una

comunicacion con los padres de familia.
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CAPITULO IIl. METODOLOGIA

La elaboracion del presente trabajo de investigacion se inicio detectando un
apartado en el Programa Escuelas De Calidad, sobre la importancia que tienen los
padres de familia en el proceso educativo de sus hijos, se realizaron a través de un
estudio de caso y una investigacion documental en donde se elaboré una
descripcidon de la participacion de los padres en el proceso de ensefianza-
aprendizaje de sus hijos a nivel secundaria, todo esto fue realizado mediante la
observacion de los padres, maestros y alumnos, asi como la realizacion de un diario

de campo donde se registren las conductas observadas.

a)Caracteristicas de la muestra.

El contexto educativo que tomé como base para la realizacion del presente trabajo,
ha sido la Escuela Secundaria Diurna # 230 Jesus Mastacher Turno Matutino, ubicada
en la Calle Ing. Jesus Gémez s/n Col. Jardines Villa Coapa en Prado Coapa de la
Delegacion Tlalpan; al Sur del Distrito Federal, dicha institucion es de caracter
publico. Para poder ingresar, fue necesario dirigirme a la Direccidn Regional de
Escuela Secundaria Técnica en el area de Subdireccion de Operacion de la

Coordinacion Sectorial de Educacion Secundarria.

La muestra estd conformada por 26 entrevistas con padres de familia, de las cuales

19 fueron hechas por cuestionario y 7 entrevistas directas.

De los alumnos, apligué en total 105 cuestionarios, los cuales estan divididos en: 38
cuestionarios a los alumnos de primero de secundaria, 33 cuestionarios a los alumnos
de segundo de secundaria y 34 cuestionarios a los alumnos de tercero de
secundaria; dichas encuestas estuvieron divididas de la siguiente forma: 54 fueron a

hombres y 51 a mujeres; se realizaron a 3 salones completos (uno de 1° otro a 2° y
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uno a 3° con los grupos mas representativos en proporcion hombres / mujeres de

acuerdo con esa misma proporcion en la escuela (en donde estudian 308 hombres

y 292 mujeres).

El detalle de los entrevistados se muestra a continuacion:

Total de entrevistas
aplicadas a alumnos

Sexo Edad ¢Con quien viven?
HOMBRES MUJERES |11 ] 12| 13 14 15 |Padre y Madre |Padre |Madre |Otro
105 54 51 1125|139 35 5 81 14 7 3

La tabla anterior comprende a los alumnos de 1°, 2° y 3° de secundaria. El desglose

de esta tabla, por grado académico, es el siguiente:

Ent ist | d Sexo Edad ¢;Con quien viven?
ntrevis asla umnos dae HOMBRES | MUJERES |1L1] 12| 13] 14 | 15 |Padrey Madre |Padre [Madre JOtro
2 38 20 18 1125]12 0 0 31 0 5 2
Ent ist | d Sexo Edad ¢;Con quien viven?
ntrevis 352 alumnos ae HOMBRES | MUJERES | 11| 12| 13] 14 | 15 |Padrey Madre |Padre [Madre JOtro
S 33 15 18 0] 01|25 8 0 26 5 1 1
Ent ist | d Sexo Edad ¢;Con quien viven?
ntrevis 353 alumnos ae HOMBRES | MUJERES |1L1] 12| 13] 14 | 15 |Padrey Madre |Padre [Madre JOtro
S 34 19 15 0]J]O] 2 27 5 24 9 1 0

Con respecto a las entrevistas realizadas a los padres, tenemos los siguientes datos

generales:

Entrevistas Padres

Metodologia ANOque cursa su hijo
TOTALES | Personales Enviadas 1o 20 30
26 7 19 6 9 11

Adicional a esta informacion general de los padres, se obtuvieron datos especificos

sobre escolaridad y ocupacion actual de los mismos:

Trabajo Hogar
Padre 100% 0%
Madre 56% 44%

Nivel Maximo de Estudios
Primaria Secundaria | Preparatoria | Carrera Técnica Licenciatura
Padre 19% 6% 31% 19% 25%
Madre 20% 20% 16% 36% 8%
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Ademas de los entrevistados descritos anteriormente, se tuvieron conversaciones,
reuniones y entrevistas con 4 maestras, un coordinador técnico y también se contd
con la directora de la institucidon, asi como con varias conversaciones y seguimiento
con las orientadoras de la escuela, con la finalidad de describir los elementos que

constituyen su participacion en el proceso de ensefianza- aprendizaje.

Recordando que, en total, existen 600 alumnos en el turno matutino de la
Secundaria 230, esta muestra comprende al 17.5% del total del alumnado. De
acuerdo con la metodologia utilizada (encuestando a un salébn completo por afno,
con paridad entre el total de alumnos masculinos y femeninos presentes contra
existentes totales, asi como el anonimato de las mismas, la confiabiidad de las

encuestas es del 87.25% y el margen de error es del 6.5%.

Estos indicadores son resultantes, segun el método estadistico de muestreo de
LesPeyrésl® de los siguientes factores que presenta la secundaria #230:

Poblacion escolar: 600 alumnos (dato proporcionado por la Directora del Plantel)
Cuestionarios realizados: 105

Varianza Poblacional: .65 (estimacion de homogeneidad por parte de la Directora
del Plantel)

Error Maximo: 0.065 (maximo nivel de error aceptado por el IMAAS, UNAM)
Confianza: 0.875 (minimo nivel de confianza aceptado por el IMAAS, UNAM)

Utilizando la formula

4 7
nm _ ZmED
e’
donde:
: Z correspondiente al nivel de confianza elegido (.875)
2
o

: varianza poblacional (.65)
e: error maximo (.065)

Esto, utilizando el método estadistico de muestreo de LesPeyrés (avalado por el
IMAAS de la UNAM) arriba descrito, nos da como resultado un nivel de confianza de

19_a cal culadora de este método de muestreo se encuentra disponible en:
http://www.sipie.net/me/calculadoral.htm
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87.25%, con un margen de error de 6.5%, realizando 105 cuestionarios de un total de
600 alumnos.

b) Escenario
Contexto.

El escenario es una institucion que ofrece educacién secundaria de caracter
publico en el turno matutino; dicha institucion se encuentra en el Proyecto Escuelas
de Calidad; esta ubicada en una zona urbana al Sur de la Cuidad de México en la
colonia Jardines de Villa Coapa en los limites de las Delegaciones Tlalpan y
Coyoacan. Enmarcada en una zona residencial y de desarrollo, pues al alrededor
se encuentra un pequefo centro comercial con diferentes locales comerciales y
alimenticios; enfrente de ella y hacia un lado se encuentra varios conjuntos de
condominios y las colonias cercanas son de zonas residenciales. Los viernes se pone
en frente de la Escuela un pequefo Tianguis. Los estudiantes presentan de vestuario
uniforme que consta de: pantalon (hombres) o falda (mujeres) a cuadros, camisa
blanca y suéter verde con el escudo de la escuela; para Educacion Fisica el
uniforme es general pants de color azul con el escudo de la escuela. Con respecto
al nivel socioecondmico puede observar que existen diversas condiciones algunos
son de condicion baja, otros de condicion media y una minoria que tienen una
situacion acomodada. En cuanto a los docentes la mayoria cuenta con vehiculo de

condiciones medias, vestuario también de condicidén media.

La infraestructura y construccion de la escuela ha necesitado extenderse por
cuestiones de espacio a lo largo de los afios. Actualmente cuenta con dos edificios
uno de 12 aulas dedicadas a las clases con buena ventilacion y el otro de 10 aulas
dentro de las cuales una era para la biblioteca con diferentes usos, otra para la sala
de medios donde estan las computadoras y otra un laboratorio; de lado derecho de
los edificios se encuentran 4 aulas construidas de cemento y techo de [Amina donde
estan 1 laboratorio, y 3 aulas para los talleres. En el lado izquierdo de los edificios se

encuentra el area de directivos y administrativos, la sala de maestros, el area de
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orientacion educativa, de servicio social y enfermeria 2 aulas de talleres, 1 bodega
donde guardan el material de Educacion Fisica y el salén de musica, existe también
una oficina que no le dan ningun uso. En frente del area de directivos y
administrativos se encuentra el estacionamiento y a un lado una cancha deportiva.
Entre los dos edificios se encuentra el patio civico. También hay corredores, un
espacio de area verde y arbolado que le da la vuelta a las construcciones la cual
esta circulado con alambre ciclénico y un espacio menor con piso de tierra. El total
de la infraestructura se compone de 4 unidades edificadas dos de ellas de tres

plantasy las otras dos de una sola planta.

El mobiliario presenta condiciones de deterioro y son pupitres tradicionales también
hay pizarrones en todas las aulas y en algunas se encuentran televisiones. Las areas
de recreo son de buen tamafio para los alumnos que existen. Tienen suficientes
recursos materiales y didacticos pues existen aproximadamente 40 computadoras
ubicadas en la sala de medios. Una televisidon y una video casetera ubicadas en la
biblioteca. Tienen un proyector, una laptop, un proyector de acetatos, 2 pantallas,
varias radio- grabadoras y una fotocopiadora que apenas y servia. El equipo
administrativo tiene suficientes recursos; las secretarias tienen maquinas de escribir y
dos computadoras; el subdirector una computadora, una impresora y un fax, la
directora tiene una computadora y una impresora; en el area de orientacion
educativa tienen tres escritorios, una computadora que comparten con el area de
Servicio Social y una impresora donada por la Asociacion de Padres de Familia. Los

archiveros y escritorios denotan su antigiiedad y su mal estado.

Los materiales didacticos en las aulas son el uso de pizarrén y los materiales que
llevan los maestros (laminas, fotocopias, guiones, etc.). Dentro de los talleres esta el
de informatica y taquimecanografia con cerca de 40 computadoras en la sala de
medios; estos talleres se dan como uno solo. El taller de Belleza con 10 silla y pocas
mesas el material utilizado es llevado por las alumnas. El taller de dibujo con 22

mesas de dibujo, juegos de geometria y 2 estantes. El taller de electricidad con
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bancos y mesas de trabajo, con poca herramienta sencilla. Y por ultimo el taller de

maquinas y herramientas con mesas, bancos y maquinaria.

La comunidad esta conformada por 600 alumnos; pues son 5 salones de 40 alumnos
por grado; las edades oscilan entre los 12 y 15 afos. El generé del alumnado esta
divido aproximadamente la mitad son mujeres y la mitad hombres. El personal
docente lo conforman aproximadamente 20 maestros entre los cuales se cuenta a
las 3 orientadoras educativas. Existen también 3 prefectos, una trabajadora social,
una doctora, un coordinador técnico, un subdirector, una directora, 5 secretarias, 2

portero y 5 de intendencia. El género del personal en su mayoria son mujeres.

C) Instrumentos.

El tipo de fuentes que se utilizaron son: documentales (libros, revistas, documentos de

archivo), electronicas (Internet), y evidencias empiricas y testimoniales (entrevistas).

Para obtener la informacion se utilizaron instrumentos como la observacidon no
participante, lectura de material relacionado, entrevistas a la directora, maestros, a

padres de familia y alumnos; y encuesta

Se consideran los siguientes instrumentos para recabar los datos:

Observacion no participante. Esta técnica permitira contemplar lo que acontece
dentro de la institucidn. Nos permite obtener informacion sobre un fendbmeno 6
acontecimiento y como este se produce. Evertson y Green (1989) mencionan 4
sistemas de observacion: categoriales, descriptivos, narrativos y tecnologicos. Esta
observacion se ubica en el de sistemas descriptivos (observacion estructurada); ya
gue en esta observamos s6lo aquello que nos interesa para responder a nuestros
objetivos, y sus registros son las notas de campo, esto nos sirve para tener un
recordatorio de la observacion realizada (palabras clave, dibujos, nombres, frases,

etc.) en relacidn con la participacion de los padre de familia me permitié registrar
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todo lo que acontecia respecto a la comunicacion entre los maestros, la directora 'y
los padres de familia; el apoyo al proceso de aprendizaje de sus hijos, al
involucramiento de las tareas en casa, entre otros elementos que surgieron al

momento de estar en la institucion.

Formatos de registro. Esta técnica me permitidé registrar las diferentes situaciones
como el contexto, la organizacion y participacion, la participacion de los padres en
el aprendizaje, la relacion de los padres con los maestros y el director, asi como la

participacion que tienen los padres dentro de la escuela.

Entrevista no estructurada. Es una técnica en la que una persona solicita
informacion de otra o de un grupo (entrevistador- informante), para obtener datos
sobre un problema determinado. Su propdsito es obtener informacion de individuos
O grupos. La entrevista es uno de los medios para acceder al conocimiento, las
creencias, los rituales, la vida de esa sociedad o cultura, obteniendo datos en el
propio lenguaje de los sujetos. Su preparacion requiere cierta experiencia, habilidad
y trato para buscar aquello que se desea ser conocido. Esta investigacion consistio
en entablar un dialogo con los maestros y padres de familia sobre como es la
participacion de éstos en el proceso de ensefianza- aprendizaje de sus hijos,
tomando en cuenta todos los factores que involucran su participacion en el
aprendizaje de sus hijos, asi como la comunicacion que tienen entre ellos. Debido a
su utilidad, la entrevista nos permitirA mantener un contacto directo con los maestros

y padres.

Para hacer posible la entrevista, se elaborard una guia de preguntas, retomando
aspectos contemplados en los registros de observacion; esta recopilacion de
informacion estara sujeta a las necesidades y desarrollo del propio trabajo de los
diferentes sujetos que integran la muestra.

Cuestionario. Es un procedimiento de exploracion de ideas y creencias generales
sobre algun concepto de la realidad. Para su elaboracion, se parte de los esquemas
de referencias teorias, etc. El cuestionario se define como una forma de encuesta
caracterizada por la anuncia del entrevistador, es una técnica de recogida de
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informacién que supone un interrogatorio en el que las preguntas establecidas de
antemano se plantean siempre en el mismo orden y se formulan con los mismos
términos. Esta investigacion consistid en tener informacion sobre la participacion de
los padres de familia en el proceso educativo de sus hijos, asi como los diferentes
factores y elementos que permiten o dificultan realizar dicha participacion, como
por ejemplo: la asistencia a reuniones, la escuela para padres, el apoyo en casa a
las tareas y estudio, atender el llamado a los citatorios emitidos por parte de los
maestros (la tematica, comportamiento, faltas e incumplimiento de las mismas) y la
relacion director — padres de familia y docentes — padres de familia.

d) Procedimientos de la investigacion

La investigacion se llevo a cabo de la siguiente manera:
I: ubicar una escuela secundaria publica que perteneciera al Programa
Escuelas de Calidad
ll: realizar los tramites necesarios para elaborar la investigacion
lll: disefiar el tamafio de muestra, asi como los formatos de extraccion de
informacion.
IV: Realizar las observaciones con formatos de registro (ver anexo 3y
anexo 4).
V: Ejecucion de los cuestionarios a los alumnos de acuerdo con el punto
lll. (Anexo 2)
VI: Ejecucion de las entrevistas con los padres de familia que no
asistieron a la firma de boletas, mediante cita agendada directamente
con ellos. (Anexo 1)
VII: Ejecucion de los cuestionarios a los padres, enviada a de sus hijos.
(Ver Anexo 1)
VIII: Captura de resultados en la base de datos

IX: Andlisis e interpretacion de resultados
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CAPITULO IV. ANALISIS DE RESULTADOS.

En el presente andlisis intentaré describir el nivel de participacion observado en los
padres de familia en el proceso educativo de sus hijos. Asi como se describen los
resultados obtenidos en los cuestionarios aplicados a padres de familia y alumnos. En
resumen se describen de modo cualitativo y cuantitativo todo lo observado,
cuestionado y entrevistado, durante la investigacion realizada en la Secundaria 230

durante 1 mes de convivencia diaria en el turno matutino.

Al elaborar en analisis cualitativo, estoy tomando en cuenta las conversaciones que
tuve tanto con maestros, padres y alumnos, asi como las observaciones tenidas entre
maestros, directivos, padres y alumnos; también, las reuniones entre algunos de ellos
y comentarios realizados por los mismos. En cuanto al analisis cuantitativo estoy
tomando en cuenta los resultados obtenidos, de los cuestionarios realizados a loa
padres de familia y a los alumnos de los tres grados. Estos apartados se dividen en

incisos para dar una mejor descripcion de dicha investigacion.

El andlisis de los datos se hizo de la siguiente manera: en primer lugar se hicieron la
observacion y la recogida de datos en el diario de campo, posteriormente se hara
una triangulacion de fuentes y técnicas, que consiste en contrastar la informacién
obtenida con las observaciones registradas, las trascripciones de las entrevistas y los

cuestionarios.

4.1 Andlisis Cualitativo

Al elaborar el analisis, se tomo en cuenta las conversaciones que se obtuvieron tanto
con maestros, padres y alumnos, asi como las observaciones a los dialogos tenidos
entre maestros, directivos, padres y alumnos; las reuniones entre algunos de ellos y
comentarios realizados por los mismos. Este apartado se divide en incisos para dar
una mejor descripcion de dicha investigacion.

Dichos apartados fueron los puntos mas sobresalientes y mas mencionados por los
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agentes educativos de dicha institucion, asi como, considerarlos los factores mas

importantes dentro de esta investigacion. Los apartados son:

a)

b)

Participacion de los padres en le proceso de aprendizaje de sus hijos. En este
apartado se describira los aspectos que los padres hacen para apoyar el
proceso de aprendizaje de sus hijos, tales como: a) el conocimiento que tienen
los Padres de Familia sobre los Planes y Programas escolares. Asi como, b) la
supervision de tareas, tiempo dedicado a la relacion padres — hijos, analisis
conjunto de los problemas, preparacion para la asistencia de los padres a las
reuniones con maestros y directivos de la escuela, participacion en redes de
apoyo a la formacion, organizacion de grupos de estudio y su asistencia a
seminarios, talleres y eventos organizados por la escuela.

Participacion en reuniones por parte de los padres. En este apartado se
explicara la interaccion que tienen los padres con los diferentes actores
educativos (directora, maestros, orientadoras, y con otros padres de familia) y la
opinion de estos.

Relacion entre los padres de familia y sus hijos. En este apartado se detallara el

medio social que envuelve la vida de los alumnos dentro de la escuela.

a) Participacion de los padres en el proceso de ensefianza - aprendizaje de sus hijos.

En este apartado se describira las acciones que los padres hacen para apoyar el

proceso de aprendizaje de sus hijos, pues este es un factor determinante en el

problema de la investigacion.

Dentro del conocimiento que tienen los Padres de Familia sobre los Planes y

Programas escolares, llamd particularmente la atencion el apoyo que muestran los

padres para que la Escuela Secundaria 230 cumpla con los requisitos que establece

la Secretaria de Educacion Publica para continuar dentro del Programa de Escuelas

de Calidad. Algunos padres me mencionaban que tienen especial interés en que la

escuela continte dentro del PEC, ya que tenian la impresion de que ello les facilitaria

a sus hijos el proceso de ingreso a educacion media superior.

“Me gusta esta escuela porque es de calidad y lo ha demostrado
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ademas esos facilita el ingreso de mi hija al TEC pues salen de esta secundaria

con un buen nivel académico” (madre de una alumna del 3° grado).

Incluso, hubo una reunidn en donde la madre de un alumno se manifestaba muy
satisfecha, porque su hijo anteriormente (en otra Institucion Educativa) tenia
problemas de aprovechamiento y conducta, pero que gracias al apoyo que recibia
por parte de sus maestros habia logrado superarlos y ahora contaba con mejores

calificaciones y buena conducta.

Dentro de esta investigacion, se quiso conocer que tanto estan al pendiente los
padres sobre el nivel académico y las calificaciones de sus hijos; en general se
mostré que en su mayoria si estan pendientes de ambos aspectos. Algunos padres
gue asistieron a la junta escolar, se preocupan por el aprovechamiento de sus hijos
ya que no es bueno, tratan de averiguar los factores por los cuales han bajado sus

calificaciones. Al respecto una madre de familia menciono

“Mi hija no quiere trabajar en Educacion Fisica y por eso esta reprobando, yo creo que no entra a la
clase porque le da pena quedarse en shorts y playera pues esta gordita.” (Madre de una alumna del

2° grado).

Cabe resaltar que la escuela di6 el apoyo para que obtener una lista de alumnos
con malas calificaciones, asi como los que faltaran de firmar la boleta; con esto se
pudo percibir que son minoria los padres que no habian firmado las boletas; al
entrevistarlos y cuestionarlos sobre el motivo de la falta de firma, la mayor parte de
los padres argumentaban que el exceso de trabajo -de los padres-, asi como
problemas propios de salud constituian los principales impedimentos para supervisar

las boletas de calificaciones. A manera de ejemplo una madre menciono

“Yo tengo que trabajar ya que para mi el tiempo es dinero y no puedo detenerme pues necesito
producir a lo largo del dia, es por eso que no me da tiempo de asistir a la firma de boletas, pero mi

hijo siempre me dice sus calificaciones”. (Madre de un alumno del 3° grado)

Una alumna de primero de secundaria al cuestionarle el porqué sus padres habian

faltado a la frma de boletas ella me mencionod
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“Mi papa no puede asistir porque trabaja y no le dan permiso de salir y mi mama tuvo un accidente y

no puede levantarse de la cama”.

En otros casos, el problema estaba centrado en la falta de comunicacion por parte
de los hijos, ya que no informaban a sus padres sobre las fechas en que se realizaban
las firmas de boletas en la escuela. Del mismo modo, otro par de alumnos de tercero
de secundaria manifestaba que habian informado a tiempo a sus padres sobre este
evento (frma de boletas en la escuela), pero que ellos no habian asistido por

haberlo olvidado.

De acuerdo a las entrevistas realizadas a los maestros, estos opinan que hay muy
poca participacion de los padres de familia hacia el aprendizaje de sus hijos. Estos
mencionan que muchas veces citan a los padres pero por cuestiones de trabajo, no
asisten o bien, sus hijos (los alumnos) no les informan sobre las reuniones. En cuanto al
programa de “escuela para padres”, las orientadoras mencionan que hay muy
poca participacion. Esto se puede comprobar a través del cuaderno de asistencia
de la escuela para padres, mismo al que se tuvo acceso por medio de las
orientadoras; en él, se pude observar que la asistencia de los padres a dichas
platicas era muy poca, pues en general no pasaban de 25 padres de familia (de los

600 alumnos que hay aproximadamente).

Otro aspecto importante es la participacion de los padres en el trabajo escolar
realizado en casa es: estudiar para examenes y realizar las tareas. Existen casos en
gue los padres si apoyan a los hijos, sin embargo, en las mismas conversaciones con
los padres, algunos argumentan que, por su trabajo, les es imposible apoyar a sus
hijos tanto en el estudio en casa, como en la elaboracion de tareas. Un padre
mencionaba

“Yo soy albaiiil y trabajo de la diez de la mafiana hasta las siete de la noche y cuando llegé a mi

casa ya es muy tarde y mis hijos ya hicieron sus tareas y estudiaron, ademas soy padre solo y no tengo

quien me apoye a cuidar a mis hijos”. (Padre de una alumna del 2° grado).
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Este aspecto se agudiza en las familias en que ambos padres trabajan, ya que
ninguno de los dos esta al pendiente del apoyo a sus hijos en el estudio y la
elaboracién de tareas. Un alumno de tercero de secundaria comentd

“Mi papay mi mama trabajan y llegan muy tarde a mi casa, casi no los veo

pues cuando ellos llegan yo ya estoy dormido”.

Otros padres me comentaron que sus hijos no les informan sobre las tareas, ni de las
fechas de examenes, motivo por el que no los apoyan. La madre de una alumna
comentaba que, al inicio de cursos, ella le solicita a su hija su horario de clases
(determinado por horario/materia), con fin de llevar un calendario y actualizarlo
diariamente. El procedimiento que utiliza es: preguntar diariamente a su hija sobre la
asistencia de sus maestros (si fueron o no fueron a dar la clase), sobre las tareas que
tiene pendientes y las fechas de examenes. Con esto le es posible apoyarla, tanto
en sus tareas como en el estudio para examenes y el repaso de las clases en casa.

Este sistema que utilizaba la madre de la alumna, segun sus propias palabras,
“ha sido exitoso ya que mi hija muestra un muy buen aprovechamiento y ha logrado obtener mejores
calificaciones desde que aplico esta técnica de apoyo”.

(Madre de una alumna de 3° del grado)

Con respecto a los alumnos, al preguntarles si sus padres los apoyan para estudiar
antes de sus examenes y en la elaboracién de tareas, la mayor parte respondié que
no lo consideran necesario, ya que ellos mismos -los alumnos- ya deben ser
responsables de cumplir con sus pendientes académicos. Otros tantos comentan
gue no tienen la suficiente confianza con sus padres para solicitarles apoyo en casa,
tanto para estudiar como para realizar tareas; algunos argumentan que ya se
sienten grandes como para recibir apoyo de sus padres en este aspecto.

“Yo ya no necesito que mis padres me ayuden con mis tareas pues ya estoy grande”.

(Alumno del 3° grado)

Referente a esto Sacristan menciona que se debe vivir una cultura de participacion

donde los padres de familia y maestros tomen la responsabilidad de apoyar en el
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aprendizaje de los alumnos ya que el aprendizaje es un proceso tanto personal

como social?0.

Con esto, se puede resumir que la falta de apoyo en el estudio y tareas es por el
trabajo excesivo de los padres y falta de informacién por parte del alumno a sus
padres sobre los mismos; pues algunos ya se sienten lo suficientemente responsables
como para solicitar apoyo, Yy otros no tienen confianza o les da pena solicitarles

ayuda.

Un aspecto importante dentro de la participacion en el proceso de aprendizaje es la
generacion de confianza entre los integrantes de la familia sobre temas de la
escuela, principalmente de los padres con los hijos. Por este motivo, les pregunté a
algunos padres y alumnos si estaban conscientes de los problemas que los alumnos

enfrentan en la escuela y en sus clases.

Algunos padres manifestaron su preocupacion porgue sus hijos han mostrado mucha
apatia por el trabajo en clase, como es el caso de Educacion Fisica, principalmente
en las mujeres el motivo aparente de esta apatia se centra en que, para tomar
dicha clase, es necesario utilizar ropa especial (shorts y playera). Las adolescentes,
segun sus padres, muestran preocupacion por su propio aspecto fisico y la
exposicion a la critica a la que quedan expuestos ante sus compaferos al utilizar
esta ropa.

Del mismo modo, y como describiré mas adelante (al hablar sobre la relacion de los
padres con los maestros), hay padres que se presentan en la escuela, con la
intencion de aclarar y solucionar problemas que sus hijos les comentan que han
tenido, tanto con otros alumnos, como con sus maestros. Estos asuntos se tratan,
principalmente, entre las orientadoras y los padres, en ausencia de los alumnos. La
disposicibn de ambas partes por solucionar los problemas es buena, y las

orientadoras tratan, en todo momento, de que los padres estén bien informados del

2 SACRISTAN G., "La integracion de la teoria del aprendizaje en la teoria y préactica de la ensefianza", Pag.
499
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origen de los problemas, ya que Unicamente conocen lo que les dicen sus hijos y no

lo que opinan los maestros o compaiieros sobre el mismo asunto.

Otro indicador de la confianza entre los padres y los hijos se encuentra en la forma
gue utilizan los padres de manera conjunta con sus hijos para resolver problemas que

tienen los alumnos, tanto escolares, como personales y familiares.

Algunos alumnos me manifestaban que no se sienten con la confianza (por temor o
por pena) de comentar sus problemas y dudas con sus padres. Una alumna

menciond

“Mis padres son muy duros, estrictos y serios y se me hace dificil acercarme a ellos”.(Alumna del 2°

grado).

Otros aseguran que sus padres llegan muy tarde —por la noche- de sus respectivos
trabajos, con lo que no les es posible encontrar el espacio y tiempo adecuados para
platicarles sus problemas. Esto imposibilita que los padres apoyen a sus hijos, debido
al desconocimiento de los problemas que enfrentan, manifestando la inexistencia
del canal de comunicacion indispensable para mantener al tanto a sus padres sobre
las preocupaciones propias del adolescente. Incluso, algunos alumnos comentan

gue no tienen problemas y es por ello que no comentan sobre ello con sus padres.

Adicionalmente, algunos alumnos sienten que sus papas no los toman en cuenta
para tomar decisiones y resolver problemas, ya que dicen que ellos son quienes se
encargan de ello; esto ocasiona que los alumnos se tornen apaticos en cuanto a
comentar sus problemas, tanto personales como familiares y escolares, con sus
padres. Sin embargo, estos dicen que en algunos casos, efectivamente, no toman
en cuenta a sus hijos, dependiendo de la magnitud del problema y la capacidad de
comprensidn del mismo que creen que tienen sus hijos, o por que no quieren

preocupar a sus hijos.

Sin embargo, el 80% de los alumnos dice que su comunicacion con sus padres es
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muy buena, ya que los informan puntualmente de sus preocupaciones y problemas,
con lo que comentan de forma conjunta posibles soluciones a los mismos. Estos
alumnos se sienten respaldados por sus padres para tomar decisiones, no
Unicamente académicas, sino dentro de su desarrollo como adolescentes, sabiendo

gue podran contar con el apoyo de sus padres en todo momento.

Sobre los métodos de evaluacion, los padres estan al tanto de que éstos se realizan
a través de examenes periddicos (bimestrales y dos semestrales), aunque algunos de

ellos desconocen las fechas exactas en que éstos se realizan.

Del mismo modo, la mayor parte de los padres con quienes se tuvo la oportunidad
de conversar, comentaban estar al tanto de los trabajos escolares que realizan sus

hijos y, en ocasiones, manifiestan apoyarlos en la realizacion de los mismos.

El hecho de que los alumnos se sientan bien en su escuela, y que muestren un buen
aprovechamiento en sus estudios, es una preocupacion comun dentro de la mayor
parte de los padres de familia con quienes se pudo conversar. Los medios de apoyo
gue utilizan para ello son muy variados, ya que los recursos (tanto humanos como en
tiempo) son distintos entre los padres. Algunos los apoyan con tareas, estudiando,
preguntando por fechas de examenes, asistiendo a reuniones y, de manera
importante, escuchando los problemas que sus hijos tienen en la escuela. Sin
embargo, existen algunos padres que manifiestan actitudes de falta de apoyo hacia
sus hijos, ya que no asisten a firmas de boletas, a reuniones convocadas por parte de
sus maestros, a citas con las orientadoras y que, ademas, sus mismos hijos
comentaban que sienten indiferencia por parte de sus padres en el desarrollo

académico gue tienen los alumnos.

En general, me pude dar cuenta que los padres de familia si estan al pendiente de
sus hijos y de su educacion, pero existen diversos factores, por ejemplo, el trabajo de

los padres de familia que no les permite, como ellos quisieran, atender a las
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necesidades, dudas, problemas y desarrollo educativo de sus hijos. Los maestros
tratan de estar pendientes y trasmitir una educacion de calidad a lo alumnos, pero
para que esto tenga un mayor impacto, necesitan el apoyo de los padres, mismo

gue en algunas ocasiones es inexistente.

B) Participacion en reuniones por parte de los padres

Otro factor importante que se tomoé en cuenta para describir la participacion de los
padres en el proceso educativo que actualmente tienen sus hijos fue la interaccion
gue tienen los padres con los diferentes actores educativos (directora, maestros,
orientadoras, y con otros padres de familia). A continuacion describiré cada uno de

ellos de acuerdo a lo observado en la Escuela Secundaria 230.

b.1) Reuniones entre los padres y el director

La relacidon que tienen los padres de familia con la directora es un poco distante,
pues se da de manera general entre todos los padres (tanto de 1° como de 2°y 3°

de secundaria) y la directora.

La mayor parte de los padres con quienes se conversd dicen si asistir a éstas
reuniones, pues esta se lleva a cabo el mismo dia de la firma de boletas (cada
bimestre). Estas juntas son convocadas por la propia escuela y requeridas por el
programa escolar y cuentan con una orden del dia en la cual se informa
puntualmente a los padres de los temas a tratar en dicha reuniéon. A manera de
ejemplo, durante la investigacion se realizé una reunion entre los padres y el director,
en cuya orden del dia se presentd la directora con los padres de familia, les
informaba a los padres de un nuevo dispositivo de seguridad escolar, trataron el
tema de los uniformes escolares y también la escuela solicitaba el apoyo para que
los padres influyeran en que sus hijos no daniaran los alrededores de la escuela (pues

varios vecinos se quejaban de que les pintaban sus bardas). En estas reuniones, l0s
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padres tienen libertad de plantear teméaticas a la direccidn;, como ejemplo, los
padres preguntaban sobre el operativo “Mochila Segura”, ya que la escuela se
encuentra dentro de dicha campafa de la Secretaria de Seguridad Publica del

Distrito Federal.

Los alumnos estan al tanto de estas juntas y estan presentes durante estas que

generalmente se realizan en un dia habil, ocupando el horario de clases para ello.

Durante una reunidon de escuela para padres que se presencio, la directora se
presento en ella y se dirigio a los padres para orientarlos sobre el procedimiento para
realizar el certificado médico que se solicita a los alumnos, ya que algunos padres
llevaban certificados de meédicos particulares y estos no son aceptados por la

Escuela Secundaria.

La directora me comentd que, Uunicamente en casos de problemas extremos,
celebra entrevistas individuales con los padres de los alumnos. Estos problemas
extremos incluyen expulsiones, dafo al inmobiliario escolar y faltas graves al

reglamento escolar.

La presidenta de la Asociacion de Padres de Familia mantiene buen contacto con la
directora, ya que el canal de comunicacion padres - directora es a través de la
Asociacion de Padres de Familia. De manera conjunta elaboran los eventos
escolares, las circulares informativas y la recaudacion de fondos (monetarios)

cuando la escuela los solicita (para organizar convivios entre padres y maestros).

b.2) Reuniones entre los padres y los maestros

La relacion de los padres con los maestros, de acuerdo a lo observado, se da de

manera cordial con la mayoria de ellos, pues algunos padres mencionaron que no
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con todos tienen una relaciéon buena, ya que con unos existe poca comunicacion o
no los conocen. Dentro de la estancia en la escuela Secundaria # 230, se observo
gue algunos padres asisten a las reuniones para estar informados del
aprovechamiento y conducta de sus hijos, mientras que otros padres no asisten,
principalmente, por que no se los permite el trabajo, por cuestiones de salud o
simplemente sus hijos (los alumnos) no les informan de dichas juntas. Estas reuniones
son convocadas de diferentes maneras, en la mayoria de las ocasiones las
proponen los maestros extendiendo un citatorio, otras veces los mismos padres son
los que solicitan la junta. También, dichas reuniones se dan el dia de firmas de
boletas, ya que los maestros dedican ese dia para informar a los padres del

desempeiio de sus hijos en cada una de las materias.

Como se menciond anteriormente, la asistencia de los padres a los citatorios por
parte de los maestros es obligatoria, ya que de otro modo el alumno no puede

entrar a clase hasta solucionar su situacion.

Del mismo modo, estas reuniones tienen una frecuencia diversa; de acuerdo a lo
gue observado, los maestros cada vez que tienen una queja del trabajo de los
alumnos realizado en clase, asi como su comportamiento en el mismo, solicitan a los
padres. Al preguntarles a los padres, estos mencionaron que la frecuencia de sus
entrevistas es de acuerdo al comportamiento de sus hijos. Otros padres mencionaron

gue se da cada bimestre después de los examenes Unicamente.

De acuerdo a lo observado, la tematica de las reuniones entre padres y maestros es
principalmente sobre el comportamiento y desempefio de los alumnos, pero
también existen casos de en que los padres son llamados por cuestiones de salud de
sus hijo, problemas familiares, faltas al reglamento o incumplimiento del mismo. Por
ejemplo, el maestro de biologia no le permitia la entrada a un alumno de segundo
de secundaria, ya que este no trabaja en clases; al llamarle la atencién al alumno,

este le faltd al respeto al maestro. La madre de dicho alumno fue citada por el
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profesor para que firmara una carta compromiso en la que ella y su hijo se
comprometian a sacar adelante el trabajo escolar. Otro padre de familia, que fue

citado por el mal comportamiento de su hijo, este le menciona a la orientadora que

“Los maestros deberian apoyar mas a los alumnos y no faltarles al respeto, pues ellos pasan por un
momento en el que la transicion de la primaria a la secundaria los tiene desorientados”.

(Tutor de un alumno del 1° grado)

Este ultimo ejemplo dio a conocer que en estas reuniones los padres de familia

tienen la libertad de plantear problemas y sugerencias con los maestros.

También, de acuerdo a lo observado los padres de familia cada vez que eran
citados por ciertas situaciones mencionaban otros problemas que los tenian
preocupados, tal es el caso en que una madre de famila fue citada por el
comportamiento de su hija; al terminar de informarle el problema por el cual habia
sido citada, ella les explicaba a las orientadoras estar preocupada porque su hija
estaba reprobando educacion fisica por no querer trabajar en dicha clase. Otros
padres de familia, notificados por distintas situaciones, les comentan a las
orientadoras que los tiene preocupados una maestra que les falta al respeto a sus

hijos. Al respecto una madre de familia comentaba :

“Me ha dicho mi hijo que la maestra Fajardo le falta el respeto a los alumnos llamandolos estupidos y
les dice que siempre van a ser unos mediocres”

(Madre de un alumno del 3 ° grado)

Ante esto hace referencia a Swapsasan Mc. Allister que como ya se habia
mencionado en el marco tedrico hace referencia a que se debe incentivar el
dialogo y la influenza reciproca entre padres y maestros para apoyar el aprendizaje

escolar?l,

La mayoria de las veces, los alumnos estan presentes en las reuniones que tienen los

padres con sus maestros, pues una norma de la escuela dice que los alumnos deben

2l Swapsasan Mc. Allister. (1999) La Participacion de los padres y su relacién con los logros de los
nifios. Centro de investigaciones y desarrollo de la educacion
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estar presentes en las reuniones; ademas, el alumno no puede asistir a clases hasta
que sus padres o tutores hablen con los maestros del problema por el cual los
citaron. Dentro de la investigacion, se enfatizé sobre el nivel de comunicacion que
tienen los padres de familia con sus hijos sobre los problemas escolares; aunque los
padres entrevistados y cuestionados mencionaran que si les preguntan a su hijos si
existe algo especifico que les preocupe con respecto sus maestros, para
mencionarlo en las reuniones, algunos alumnos me comentaban que no
comprenden porgue, en ciertas ocasiones, sus papas no les comparten con ellos
asuntos sobre su educacion. Esto no ocurre siempre, ya que, la mayoria de los
padres toman en cuenta la opinion de sus hijos o los problemas que enfrentan para
comentarlos en las reuniones con los maestro. A manera de ejemplo, los padres
entrevistados sabian perfectamente el motivo de la cita, ya que con anterioridad se
los habia comentado a sus hijos. Se puede resaltar que en los citatorios no se coloco

la causa de dicha entrevista.

Los maestros y orientadoras entrevistados dicen que las juntas les sirven mucho a los
padres, ya que ellos tratan de hablar de temas que saben les preocupa a los padres
o0 de problemas diagnosticados entre la comunidad escolar. Algunas veces, en
dichas reuniones, las orientadoras tienen que hacer preguntas para motivar a los
padres a participar;, en otros momentos, algunos padres de familia si participan,
mientras que otros padres solo escuchan. En una ocasion, se presencid una platica
de “escuela para padres”; en esa junta hablaron de la Salud y Nutricion, la
asistencia fue de 47 padres de familia, (segun me comentaron, era la junta con
mayor asistencia hasta ese momento) los padres de familia estaban muy
participativos en cuanto a que les preocupaba que sus hijjos comen mucha comida
chatarra en la escuela y les preguntaban a los exponentes como le podian hacer
para que estos almorzaran mas sano. También, les preocupaba sobre los trastornos
alimenticios, asi que las preguntas y participaciones iban encaminadas en general a
dichos temas. Al concluir la platica, una de las exponentes (quien es trabajadora

social de la escuela), invita a los padres a que hagan ciertos ejercicios en casa y les
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sugiere gue hicieran una cita con la Doctora de la escuela, para que esta les
informara que tanto estd afectando a la salud de sus hijos la alimentaciéon que
llevan. Ante estas acciones y de acuerdo al Programa Escuelas de Calidad la
intervencion de los padres es un proceso de desarrollo y el cual debe existir para que

se establezca un marco de colaboracion y transparencia??.

Los padres asisten generalmente cuando se les manda un citatorio, son pocos los
padres de familia no acuden al cita y cuando eso sucede las orientadoras les
hablan a sus casas o sus trabajos para hacer otra cita o que se presenten ese mismo
dia, dependiendo la situacidon. Algunas veces, los maestros y las orientadoras solo les
informan a los alumnos que necesitan hablar con sus padres, sin embargo, los
alumnos no le prestan atencion y los padres no son informados. En una ocasion,
mientras se observaba en la Secundaria 230, un alumno entr6é al area de orientacion
para disculpar a su madre por no poderse presentar a la cita con las orientadoras, el
motivo de la ausencia era porgue no le dieron permiso en el trabajo de asistir a la

cita.

En ocasiones, algunos padres se presentaban en el area de orientacion para tratar
un problema sin ser citados. A estos padres se les atendia si las orientadoras no
tenian otros compromisos o se les citaba otro dia para tratar sus preocupaciones o
problemas. También, dependiendo de la gravedad del problema, les daban

prioridad a algunos padres sin importar sus otras citas.

b.3) Reuniones de Padres de Familia

Las reuniones entre padres de familia se llevan a cabo por medio de la Asociacion
de Padres de Familia; estas juntas se celebran cada vez que surge una necesidad ya
sea por la realizacion de un evento, por la existencia de problemas que afectan a la

comunidad estudiantil, o por algunos temas especificos que preocupan a los padres,

“ programa Escuela de Calidad y la Participacién Social 2000- 2006: Secretaria de Educacion
Publica (SEP) 2004 disponible en : www.sep.gob.mx/pec/participacion
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asi como por acciones que tienen intencion de realizar de manera conjunta a favor
de la escuela. A esta reunidon convoca la Mesa Directiva de la Asociacion de Padres

de Familia.

La asistencia a estas asambleas, de acuerdo a lo observado, es baja por parte de
los padres; Al preguntarles el motivo de su ausencia a las reuniones de la Asociacion
de Padres de Familia, algunos comentaban que perciben poco interés de la misma
Asociacion en resolver problemas y cumplir con sus compromisos, ya que
anteriormente no han llevado a cabo acciones supuestamente acordadas con

anterioridad. Una madre mencionaba

“Yo no asisto a las juntas porque es una pérdida de tiempo las alargan mucho y no dicen nada no

llegan a nada concreto” (Madre de un alumno del 3° grado).

Otros padres no asisten, segun me comentaban, porqué sus respectivos empleos no
les permiten ausentarse para acudir a las reuniones; también hay padres que no se
presentan porqué sus hijos no les informan sobre la fecha en que se realizaran las
juntas, o por que solo asisten cuando hay asuntos en que su hijo esté involucrado

directamente, no cuando se traten temas colectivos. Un padre comunicaba

“Yo asisto cuando se trata de un problema en el que me hijo puede estar involucrado o si son
problemas de acuerdo al grupo de mi hijo los demas no me interesa” (Padre de un alumno del 1°

grado)

De los padres que si asisten a las reuniones y con quienes se tuvo la oportunidad de
conversar, comentaron que durante las reuniones, los padres tienen libertad de
plantear problemas, inquietudes e iniciativas a la Asociacion. Asi mismo, hablan en
ellas de mejoras, problemas, cuotas y asuntos generales de la escuela, asi como

aprovechan para conocer a los padres de los compafieros de sus hijos.

En cuanto a la opinibn que tienen los maestros de las reuniones de los padres de

familia, comentaron que en esas juntas la participacion es menor, pues -segun
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mencionaron- a los padres no les interesan los temas que se tratan, ellos sélo dan su
cooperacion cuando se los solicitan. Una orientadora me comenta su experiencia
personal como maestra y madre, pues me dice que con su primer hijo no asistia a las
juntas, ni a la firma de boletas, etc., porque tenia que trabajar, pero que al ver todo

el resentimiento de sus hijo contra ella, decidié que con su segundo hijo seria igual.

“Ahora asisto y coopero con todo lo que la escuela me requiere y traté de ponerle mas atencién”.

(Orientadora educativa de la escuela #230).

Al respecto Gento Palacios menciona que se debe incentivar y estimular la
participacidon de los padres ofreciendo espacios donde estos se pueden sentir

escuchados?3,

Los alumnos, por su parte, estan al tanto de la tematica de las reuniones de la
Asociacion de Padres de Familia. Se enteran por medio de circulares en las que se
indican los temas que se abordaran en las reuniones. Cabe sefalar que la mayor
parte de los alumnos con quienes conversé sobre este tema manifestaron que sus
padres no acuden a las reuniones (por motivos l|laborales o personales

principalmente, asi como por desinterés en temas colectivos)

C) Relacion entre los padres de familia y sus hijos

En cuanto al ambiente social que envuelve la vida de los alumnos dentro de la
escuela, se observa una convivencia y socializacion muy motivante entre el personal
directivo y administrativo con los estudiantes y parte de los docentes. Sin embargo,
entre los estudiantes se identifica en muchas ocasiones una relacion de
companferismo fuera de la escuela, aunque dentro de esta la relacion de algunos

estudiantes es un poco hostil; aunque en ciertos momentos se unen sobretodo

2 GENTO. PALACIOS. (1994). “La participacién como estrategia de intervencién en la gestién en:
Participacion en la gestion educativa. Editorial Aula XXI, Santillana, Espafia, pp9- 56
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cuando tienen que defender a un compafiero o cuando van en contra de un
profesor, en otros momentos hay desunién, pues el trato entre ellos es un poco

irrespetuoso; pues se faltan al respeto, se insultan, se golpean, se roban, etc.

Dentro de la Escuela, los problemas que se suscitan entre los alumnos y compaferos,
0 entre alumnos y maestros se solucionan a través de las orientadoras. Es con ellas
con quienes manifiestan sus dudas, impresiones y comentarios acerca de los

Métodos Educativos de la escuela.

Durante la realizacion de la investigacion, se presentdé un caso de robo por parte de
un alumno a una alumna de un teléfono celular. La alumna no sabia quien lo tenia
hasta que recibié una nota andnima, solicitando dinero a cambio de su teléfono. La
alumna llevo la nota con las orientadoras, quienes identificaron al responsable y lo
suspendieron de clases durante una semana y mandaron llamar a los padres del
presunto responsable. Los papas asistieron a la reunidn con las orientadoras y
argumentaron que el alumno no habia sido quien robé el celular. Después de realizar
un careo entre el alumno, las orientadoras y los padres, el alumno confesd saber
quien lo habia robado, aunque no mencion6 el nombre de los demas responsables,

ya que reconocio ser parte del grupo de autores del robo.

Otro caso de que se presento fue de una relacidon hostil entre dos grupos de alumnas
se desarrollé en una reunion entre las alumnas y la orientadora. Ambos grupos tenian
problemas por un muchacho, mismo que habia sido novio de una alumna de cada
uno de los dos grupos. La mama de una alumna que presencié esta reunidn,
manifestd no estar al tanto de que su hija tenia relacién con este alumno y alegdé
gue no cuenta con suficiente informacion de las relaciones personales que
establece su hija dentro de la escuela, inicamente conoce al grupo de amigas que
su hija frecuenta. Al platicar con la alumna en cuestion, ella me comentaba que

“Tengo poca comunicacién con mis papas pues se me hace dificil hablar con ellos, ya que no me
comentan ningln problema. Cuando discuten se gritan mucho y yo me encierro en mi cuarto a llorar.

Por eso yo no les cuento lo que me pasa pues se enojan entre ellos y se gritan y a mi me duele mucho
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esa situacion”. (Alumna del 3° grado)

De acuerdo a los testimonios de algunos alumnos escuchados y comentados se
pudo percibir que la comunicacion entre padres e hijos es dificil, pues los problemas
de trabajo y de pareja entre ellos dificultaban la comunicacion padres - hijos, por lo

gue no comentan sus problemas y preocupaciones con ellos.

La mama de un alumno, de primero de secundaria se presentd en siete ocasiones,
todas ellas porqué su hijo se habia peleado a golpes con sus comparfieros. Ella lo
acompaifa diariamente al alumno a la escuela y va por el a la hora de salida. El
motivo de los problemas que tiene con los demas alumnos es que este estudiante
ofende y hace sentir menos a sus comparferos, a lo que ellos responden con
agresiones y, en ocasiones, lo ofenden poniéndole apodos a su madre, en

referencia a que ella siempre tiene que dar la cara por él.

Sin embargo, en una de las reuniones entre la madre de este alumno y la
orientadora, la mama del alumno desconocia el origen de los problemas, ya que el
educando le decia a su madre que el motivo de los problemas era otro: que sus
compaferos le tienen coraje por la supuesta diferencia de clases sociales a la que
pertenecen, lo que ocasiona envidia entre sus alumnos. Poco después de esta
reunion, la orientadora mandé llamar al alumno, mismo que confesé que en la
mayor parte de las ocasiones, sus ofensas hacia sus compafieros son provocadas

por los apodos que ellos ponen a su madre. Este llorando decia
“ya estoy harto que me estén pegando yo solo defiendo a mi mama no me gusta que la insulten”.

(Alumno del 1° grado)

A este respecto, se observd el contacto y la relacion entre los padres de los alumnos
con los compaiieros de sus hijos. Los padres de alumnos de 3° de secundaria, en su
mayoria, conocen por nombre a los amigos y comparfieros de sus hijos, ya que llevan
3 afos de convivencia (en su mayoria). En 2° de secundaria y en 1°, los padres

ubican a los compaifieros y amigos de sus hijos, pero sin conocer mayores detalles
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sobre ellos. Del mismo modo, algunos padres de 3° de secundaria con quienes se
pudo platicar, comentaban que estan al tanto del aprovechamiento académico y
la conducta que muestran los comparferos de sus hijos. Este caso es menos
frecuente en 2° y 1° de secundaria. Un caso particular, una madre comentaba en
una entrevista que se tuvo con ella, que tenia la idea de que el bajo
aprovechamiento de su hijo se debia a que sus compafieros eran conflictivos y
tenian malas calificaciones: se le hacia mucha coincidencia que su hijo y sus amigos
tuvieran buenas calificaciones en septiembre, y todos ellos hayan tenido malas

calificaciones en octubre.

En otro par de reuniones que tuve con madres de 1°y 2° de secundaria, las madres
de los alumnos mencionaban que, debido a su trabajo y que eran relativamente
nuevas las amistades de sus hijos, ellos no estaban al tanto del aprovechamiento y

conducta de los compaifieros de sus hijos.

La relacion entre alumnos esta presente entre amigos que comparten tiempo dentro
y fuera de la escuela, compaferos que conviven unicamente en el salon de clases y
en la escuela, varios casos de noviazgos, algunos de indiferencia y desconocimiento
entre ellos mismos (no se saben sus respectivos nombres) y hasta de hostilidad, como
los casos de los alumnos que tienen pleitos frecuentes con sus comparferos. Al
respecto, la mayor parte de los padres permiten gue sus hijos seleccionen a sus
amistades. Unicamente en casos en donde existen antecedentes de problemas
(pleitos y amenazas), ellos intervienen en las relaciones sociales que establecen sus

hijos con sus comparferos. Una madre le comentaba a la orientadora

“Ya no dejoé que Alejandra se junte con Tamara y con Ali pues estos chicos son muy rebeldes e
inquietos y meten en muchos problemas a mi hijja pues fumany toman y a mi no me gustan esas

amistades para mi hija” (Madre de una alumna del 3° grado).

Adicionalmente, estan al tanto de los noviazgos que tienen sus hijos. Incluso, en
algunos casos, la relacion entre los padres y los (las) novios(as) de sus hijos es buena.

Durante el tiempo de la investigacion se pudo presenciar reuniones con los padres,
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en algunas ocasiones se observé de saludos y gestos de carifio entre padres y
novios(as) de sus hijos. Sobre las relaciones hostiles de sus hijos con sus companeros,
la mayor parte de las ocasiones los padres se enteran porque son llamados a
reuniones con las orientadoras y los maestros. Los alumnos sélo les mencionan a sus
padres sobre ello cuando tienen que entregarles un citatorio para acudir a estas
reuniones, o cuando el problema se hace evidente (por ejemplo, cuando el alumno

llega con golpes en la cara a casa).

Los padres no estan muy al tanto de la relacion de sus hijos con los padres de sus
compaiferos, aunque en algunos casos de alumnos de 3° de secundaria,
manifestaron que han generado buena comunicacion con padres de otros
companferos gracias a la relacion entre los respectivos hijos, |lo que permite que se
apoyen cuando surge una necesidad comun (por ejemplo, recoger a los alumnos
cuando salen a alguna fiesta, o cooperar en algun problema comun de los

alumnos).

En la mayor parte de las reuniones entre las orientadoras y los padres, se observé que
estos estan al tanto de la relacion de sus hijos con los maestros y manifiestan que sus
hijos tienen poco contacto con los directivos de la escuela. Sobre los maestros,
mencionaban tanto quejas como felicitaciones, de acuerdo a los problemas o

beneficios que sus hijos les comentaban que tenian por parte de sus hijos.

4.2 Andlisis Cuantitativo

Los cuestionarios fueron realizadas en 2 distintos formatos: uno para padres y otro
para alumnos. Como detallaba en el escenario, se realizaron 108 entrevistas a

alumnos (entre los 3 grados de secundaria) y 26 a los padres.

Los cuestionarios para padres y alumnos incluian las mismas preguntas, lo que nos

permitira cruzar los resultados obtenidos con cada una de ellas y obtener
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indicadores sobre el apoyo real que ambos (alumnos y padres) manifiestan tener en

el proceso educativo a nivel secundaria.

El presente analisis se divide en:
A. Acciones que realizan los padres o tutores en conjunto con sus hijos
B. Relacion entre los padres de familia y sus hijos

C. Reuniones de los Padres con Directivos y Maestros de la escuela de sus hijos

A continuacion, presento el analisis detallado de los resultados obtenidos en la base

de datos que engloba la captura de las 134 entrevistas realizadas.

A. Acciones que realizan los padres o tutores en conjunto con sus hijos
Dentro de los cuestionarios para alumnos, la pregunta numero 6 incluia una matriz
sobre participacion de los padres o tutores dentro de la Supervision de Tareas, el
tiempo que pasan junto con sus padres, si sus padres escuchan o no los
pensamientos y sentimientos que ellos tienen, si los padres fomentan una relacion
cercana, analizan junto con ellos los problemas familiares y si padres e hijos platican
antes de reunirse con sus maestros. Para cada uno de los conceptos anteriores, las
respuestas probables eran: “Sl, NO y A VECES”, Las preguntas fueron separadas para
padre y para madre, de tal modo que los totales de Padre para cada concepto

suman 100% y los totales de Madre para cada concepto suman 100%.
El siguiente cuadro muestra los resultados del analisis estadistico de la base de datos
de esta pregunta en particular para los alumnos (de 1°, 2° y 3° de secundaria en su

conjunto):

Acciones que realizan los padres en conjunto con sus hijos

De manera general segun los alumnos.
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. Escuchan sus Analizan juntos los | Hablan antes de
L, Pasan Tiempo R Fomentan una .
Supervisién Tareas pensamientos y Ll problemas reunirse con
Juntos - relacion cercana L
sentimientos familiares maestros
P M P M P M P M P M P M
Sl 20% 53% 63% 81% 57% 73% 69% 81% 56% 54% 46% 64%
NO 49% 13% 16% 2% 24% 8% 15% 4% 22% 18% 33% 19%
A Veces 32% 34% 21% 17% 19% 19% 16% 15% 22% 28% 21% 18%
P = Padre
M = Madre

De acuerdo al cuadro anterior se puede apreciar en los 6 conceptos anteriores que los alumnos
perciben que sus padres se preocupan por mas por pasar tiempo y tener buena con ellos, siendo la
madre con un 81% Yy el padre con 69% y 63% respectivamente.

Acciones que realizan los padres en conjunto con sus hijos

Segun los padres de familia.

Pasan Escuchan sus Fomentan una |Analizan juntos Hablan antes de
Supervision |Tiempo pensamientosy |relacion los problemas reunirse con
Tareas Juntos sentimientos cercana familiares maestros
SI 42% 73% 65% 73% 58% 62%
NO 8% 0% 4% 4% 19% 19%
A VECES 50% 27% 31% 23% 23% 19%

De acuerdo al cuadro anterior se puede apreciar en los 6 conceptos anteriores que los padres de

igual manera se preocupan mas por fomentar una relacidon cercana y pasar tiempo con sus hijos en

73%.

En los siguientes cuadros, podemos observar el porcentaje de padres y madres, de

acuerdo a cada concepto y posible respuesta:

Acciones que realizan los padres segun los alumnos de 1° de secundaria

lo de Secundaria
L Pasan Escuchan sus | Fomentan una| Analizan juntos | Hablan antes de
Supervision . . L .
Tiempo pensamientos y relacion los problemas reunirse con
Tareas o o
Juntos sentimientos cercana familiares maestros
P M P M P M P M P M P M
Sl 11%] 68%]| 57%]| 81%| 55% 79%| 59%| 81%| 49% 51% 34% 53%
NO 66%]| 11%| 24%| 3%| 32% 8%| 22% 3%| 34% 29% 39% 24%
A Veces 24%)| 21%| 19%]| 16%| 13% 13%]| 19%| 16%| 17% 20% 26% 24%
P = Padre
M = Madre

De los 6 conceptos anteriores los alumnos de 1° de secundaria perciben de sus madres mas
preocupaciéon o apoyo por pasar tiempo con ellos, escuchar lo que piensan y fomentar una relacion
cercana que por acciones escolares. Siendo que es la madre quien mas realiza dichas acciones

familiares con un 81% y 79% respectivamente que el padre con un 57%, 55% y 59% respectivamente.

Acciones que realizan los padres segun los alumnos de 2° de secundaria
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20 de Secundaria
S L ] Escuchan sus |Fomentan una| Analizan juntos [ Hablan antes de
upervision [Pasan Tiempo . - .
Tareas Juntos pensamientos y relacion los problemas reunirse con
sentimientos cercana familiares maestros
P | ™M P | M P | ™ P | ™ P | ™ P | ™
Sl 29% 44%| 65% 77%| 55% 63%| 76% 78% 64% | 62% 48%  66%
NO 29% 13%| 13% 3%| 23% 6%| 12% 4% 16% 14% 29%| 19%
A Veces 43% 44%| 22% 19%| 23% 31%| 12% 19% 20% 24% 24% 16%

Al preguntarles a los alumnos de 2° de secundaria que tantas acciones realizan sus padres en su

aprendizaje esto fue o que contestaron. Ellos perciben que sus padres prefieren tener una relacion

cercana con ellos en un 76% del padre y un 78% de la madre.

Acciones que realizan los padres segun los alumnos de 3° de secundaria

30 de Secundaria
L ) Escuchan sus | Fomentan una | Analizan juntos |[Hablan antes de
Supervision Pasan Tiempo . - .
pensamientos y relacion los problemas reunirse con
Tareas Juntos - o

sentimientos cercana familiares maestros

P | ™ P | ™ P | ™ P | ™M P | ™ P | ™

Sl 29% 45% 73% @ 85% 63% 77% 79% | 84% 57% 48% 64% @ 75%
NO 35% | 15% 5% 0% 13% 10% 5% 6% 10% 10% 27% @ 13%
AVeces | 35% | 39% 23% @ 15% 25% 13% 16% 10% 33% 42% 9% 13%

Al preguntarles a los alumnos de 3° de secundaria que tantas acciones realizan sus padres en su
aprendizaje esto fue lo que percibieron que sus padres prefieren pasar tiempo con ellos en un 85% de

las madres y un 73% de los padres que supervisar sus tareas en 45 % y 29% respectivamente.

Como podemos observar en los resultados anteriores, la madre es quien mas
participa en el apoyo a los alumnos dentro de los seis conceptos analizados. Como
se muestra en la siguiente grafica, de manera global, la madre S| participa en el 68%
de las ocasiones, mientras que los padres si participan en el 52%. Es decir, 2 de cada
3 madres si participan en el total de actividades, mientras que solo la mitad de los

padres realizan estas funciones.
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Participacién total de los padres en los 6 conceptos anteriores, diferenciando
actividades del padre y de la madre

100%-
90%-
80%-
70%-
60%-
50%-
40%-
30%-
20%-

68%

Padre Madre
‘ O Si B No O A veces ‘

Desglosando por concepto, de los 6 anteriores, también tenemos resultados
interesantes partiendo del analisis de las tablas de resultados mostradas

anteriormente.

Supervision de Tareas

Dentro de la supervision de tareas, las madres dan mayor seguimiento a sus hijos en
1° de secundaria (madre 68%) que en 2° (madre 44%) y 3° (madre 45%).

En este mismo concepto, los padres participan menos en 1° de secundaria (11%) que
en 2°y 3° (29% en ambos casos). Esto se mantiene practicamente estable en 2°y 3°
de secundaria: la variacidn mas grande en la participacion se da en la transicion de
1° de secundaria a 2° (en donde la madre participa menos que antes y el padre

incrementa su supervision)
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Supervisidn de Tareas, por grado que cursan sus hijos, diferenciando padre y madre
100%
80%
0 68%
60% -
40% - —A
20% 11% — 29% 29%
/
0%
lo secundaria 20 secundaria 30 secundaria
‘ —/x=Madre == Padre

Conversaciones Previas a Reuniones con maestros
Refiiéndonos a qué tanto fomentan una relacion cercana y hablan antes de
reunirse con los maestros, las madres y los padres tienden a participar mas con los

alumnos de 3° de secundaria que con los de 1°y 2°.

Conversaciones previas a Reuniones con Maestros, por grado
gue cursan sus hijos, diferenciando padre y madre

100%
90%

80% - 75%
0 ]
0% 66%

60% /
50% A

40% - M%

30%

20% -
10%
0%

1o secundaria 20 secundaria 30 secundaria

== Padre == Madre

Hablando del papel que desempeia el padre, de acuerdo al analisis de las
respuestas proporcionadas en las entrevistas, este es menor en 1°, que en 2°y 3° en
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los siguientes conceptos: supervision de tareas, pasar tiempo juntos, escuchar los
pensamientos y problemas, fomentar una relacion cercana y hablar antes de
reunirse con los maestros. Sin embargo, en 2° de secundaria es donde mayor analisis

conjunto de los problemas familiares se presenta entre padre y alumno.

Participacion del padre en el apoyo al proceso de aprendizaje de su hijo, segln el grado
escolar

100% A
90%
80% 6% 7%73%
70% — ———
60% T 64%

57% &—S;/’" 55% /

50% :
0 /8%
40% -
30% 34% 29%
/ =0

20%
10%

0%
1o secundaria 20 secundaria 30 secundaria
=&=Supervisioén de Tareas === Pasar Tiempo Juntos
Escuchar los pensamientos y problemas del alumno == Fomentar una relaciéon Cercana
== Conversacidnes previas a reuniones

Llama particularmente mi atencidon que en 3° de secundaria el porcentaje de
padres que NO participan en cualquiera de los conceptos analizados es muy bajo.

Es decir, en general, por lo menos a veces participan en cada uno de ellos.

En 2° de secundaria el porcentaje de padres que no participan también es muy
bajo (inferior al 29% en el peor escenario), sin embargo, en 1° de secundaria, el
porcentaje de padres (principalmente el padre) que no participan en la supervision
de tareas, pasar tiempo juntos, escuchar los pensamientos y sentimientos y hablar
antes de reunirse con los maestros es mas elevado (entre 14% y 50%), como pudimos

comprobar anteriormente.
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Ante esto Héctor Gutiérrez dice que la participacion del alumnado es un ejemplo de
participacion no real; puesto que no tienen posibilidades de tomar decisiones ni en

los problemas que los afectan directamente. 24

Participacién de la madre en el apoyo al proceso de aprendizaje de su hijo, segln el

grado escolar
100%

90%

84%
81% 799 81% 7% 78%

80% -

75%
68%

70% -

60%

53%

50%

44%
40%

30% -

20%

10%

0%

lo secundaria 20 secundaria 30 secundaria

B Supervision de Tareas ® Pasar Tiempo Juntos
Escuchar los pensamientos y problemas del alumno O Fomentar una relacién Cercana
@ Conversaciones previas a reuniones

A manera de resumen, las diferencias por concepto entre los padres y madres de 1°,
2°y 3° de secundaria:

v' Supervision de tareas: Las madres tienen una mayor supervision de las

tareas que los padres. Sin embargo, los padres tienden a supervisar cada

vez mas las tareas de sus hijos entre mas grande es el alumno (en 1° el 11%

#» GUTIERREZ Héctor. (1999) La Participacién Social en la Educacion. Educaciéon 2000 Vol. 5 n° 52
pp. 21-22
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y en 3° el 29%), mientras que las madres cada vez participan menos (68%
en 1° 45% en 2°y 44% en 3°).

Pasar tiempo juntos: La madre pasa mas tiempo con su hijo. De cualquier
modo, igual que en la supervisidon de tareas, el padre participa mas entre
mas grande es su hijo (57% en 1° 65% en 2° y 63% en 3°) y la madre
mantiene la misma participacion de 1° a 3° de secundaria (81% en 1o, 77
en 2° %y 85% en 30).

Escuchar los sentimientos y pensamientos de sus hijos: las madres
escuchan los pensamientos y sentimientos de sus hijos con mayor
frecuencia que sus padres. Aunque, al igual que en los casos anteriores,
los padres los escuchan mas entre mas grandes son sus hijos, mientras que
las madres se mantienen constantes en este concepto (sin variaciones
importantes).

Fomentar una relacion cercana: en este concepto existe gran diferencia
entre el fomento a una relacion por parte de la madre (81%) que el padre
(59%) en 1° de secundaria. Sin embargo, al llegar a 3° de secundaria, la
participacion en el fomento a una relacidn cercana es muy semejante
entre padre (79%) y madre (84%).

Analisis conjunto de los problemas familiares: En 1° y 2° de secundaria, los
alumnos manifiestan que el analisis conjunto se da en igual medida tanto
con su padre como con su madre (49% con el padre y 51% con la madre).
Sin embargo, los alumnos de 3° de secundaria presentan una ligera
diferencia en el analisis conjunto, mismo que es un poco mayor con su
padre (57%) que con su madre (48%).

Conversaciones previas a reuniones con maestros: Las conversaciones
padres — hijos previas a las reuniones entre padres y maestros son mas
sOlidas entre mayor es el alumno. Esta tendencia incurre tanto en el

padre, como con la madre.
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B. Relacioén entre los padres de familia y sus hijos

Dentro del medio social de los hijos, los conceptos analizados son: Participacion en
Redes de Apoyo a la Formacidn, Organizacion de Grupos de Estudio de sus hijos,
Seminarios o Talleres para Padres, Eventos Sociales y Culturales de la Escuela y la

Relacidn con otros padres de familia.

De manera general, tomando en cuenta los 5 conceptos analizados del medio
social de los alumnos, el 58% de los padres (hombres) no participan, el 29% si
participa y el 13% unicamente en algunas ocasiones. Por parte de las madres, el 41%
de las madres si participan de manera activa, el 17% participa en algunas ocasiones

y el 42% no participa en el medio social de sus hijos.

Sobre los conceptos analizados sobre la participacion de los padres en el medio
social de los alumnos, a continuacion presento la tabla con los resultados de la
entrevista a los padres de familia. En ella, se pregunta el porcentaje de padres que
participa en cada actividad (dividido en padre y madre), en donde las posibles
respuestas para cada uno de ellos eran “Si, no y a veces”. Las preguntas fueron
separadas para padre y para madre, de tal modo que los totales de Padre para
cada concepto suman 100% y los totales de madre para cada concepto suman
100%.

RELACION ENTRE PADRES E HIJOS.

Entrevista a padres de Familia

Redes de apoyo a Organizacion de Seminarios o Eventos Sociales y | Relacion con otros
la Formacién Grupos de Estudio |talleres para padres Culturales padres de familia
P M P M P M P M P M
Si 8% 42% 23% 25% 7% 13% | 15% | 52% 18% 40%
No 75% | 46% 77% 63% 86% 65% | 46% 20% 82% 44%
A veces 17% | 13% 0% 13% 7% 22% | 38% 28% 0% 16%
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Del cuadro anterior, resalta que la Unica actividad social en que alguno de los

padres participa en mas del 50% de los casos es en los eventos sociales y culturales

de la escuela.
En el siguiente cuadro se resumen las mismas respuestas, de acuerdo a lo que

respondieron los alumnos:

RELACION ENTRE PADRES E HIJOS.

TOTAL ALUMNOS
Redes de apoyo ala Organizacién de Seminarios o talleres Eventos Sociales y Relacién con otros
Formacién Grupos de Estudio para padres Culturales padres de familia
P M P M P M P M P M
Sli 30% 41% 25% 32% 14% 20% 37% 47% 40% 65%
NO 63% 50% 64% 52% 73% 59% 36% 20% 53% 27%
A Veces 7% 9% 12% 16% 13% 20% 27% 33% 7% 8%

De acuerdo al cuadro anterior de manera general los alumnos perciben que la sus padres les interesa
mas tener relacién con otros padres en un 65% de la madre y un 40% del padre que asistir a los

seminarios y talleres que imparte la escuela en un 20% y 14% respectivamente.

Estas mismas respuestas, divididas en el analisis de cada uno de los 3 afos de

secundaria:

RELACION ENTRE PADRES E HIJOS. 1° DE SEC.

1o de Secundaria
Redes de apoyo ala] Organizaciéon de |Seminarios o talleres para| Eventos Sociales| Relacién con otros
Formacion Grupos de Estudio padres y Culturales padres de familia
P M P M P M P M P M
Sl 30%] 59% 30%] 58% 18% 35% 39%] 51% 34% 71%
NO 63%) 34% 53% 23% 71% 38% 42%] 20% 57% 21%
A Veces 7% 7% 17% 19% 12% 26% 19%] 29% 9% 9%

Los alumnos de 1° de secundaria perciben que sus madres se les interesan conocer a otros padres de
familia en un 71% que asistir a los seminarios y talleres con un 18%, mientras que al padre le interesa

mas asistir a los eventos sociales y culturales que organiza la escuela con un 39% que asistir a los

seminarios y talleres 18%.
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RELACION ENTRE PADRES E HIJOS. 2° DE SEC.

20 de Secundaria

Redes de apoyo a| Organizacion de Seminarios o talleres | Eventos Sociales y | Relacién con otros

la Formacién Grupos de Estudio para padres Culturales padres de familia
P M P M P M P M P M
9% 11% 41% | 46% | 45% | 65%

SI 25% | 34% 19% 24%
NO 67% | 59% 76% 66% | 77% 71% 27% | 18% | 55% | 31%

A Veces 8% 7% 5% 10% | 14% 18% 32% [ 36% | 0% 4%

De acuerdo a los alumnos de 2° de secundaria a sus padres les interesa mas asistir cuando van a
conocer a los otros padres de sus comparfieros con un 65% de la madre y un 45 % del padre, que

asistir a los seminarios y talleres que imparte la escuela en un 11% y 9 % respectivamente.

RELACION ENTRE PADRES E HIJOS.

30 de Secundaria

Redes de apoyo ala Organizacion de Seminarios o talleres | Eventos Socialesy | Relacion con otros
Formacion Grupos de Estudio para padres Culturales padres de familia
P M P M P M P M P M
Si 37% 31% 22% 15% 14% 13% 30% 44% 45% 59%
NO 58% 56% 67% 67% 73% 71% 35% 22% 45% 31%
A Veces 5% 13% 11% 18% 14% 16% 35% 34% 10% 9%

Seguln los alumnos de 3° de secundaria sus padres prefieren asistir a los eventos sociales y culturales
gue organiza la escuela con un 44% de la madre y un 30% del padre y asi conocer a los otros padres

de familia en un 59% y 45 % respectivamente que asistir a los seminarios y talleres que imparte la

escuela en un 13% de la madre y un 14% del padre.
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Participacion Social del Padre

en el medio de sus hijos
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Diferencias entre los padres de 1° de secundaria, 2° de secundaria y 3° de

secundaria de acuerdo a su participacion en el medio social de sus hijos:

v

Redes de apoyo a la Formacion: Tanto el padre como la madre se involucran
mas en 1° de secundaria que en 3° de secundaria. Por ejemplo, las madres de
1° de secundaria participan en las redes de apoyo a la formacién en un 59%,
mientras que en 3° de secundaria Unicamente en un 31%. Por parte de los
padres, en 1° de secundaria participa un 30%, en 2° de secundaria un 25% y en
3° de secundaria un 37%, es decir, apenas uno de cada 3 padres (hombres)
participa en las redes de apoyo en el ultimo afio de secundaria.

Organizacion de grupos de Estudio: En ambos casos, padre y madre, reducen su
participacion en la organizacion de grupos de estudio de sus hijos entre
mayores son estos. En 1° de secundaria, se involucran en un 58% las madres y
30% los padres, mientras que para 3° de secundaria, Unicamente el 15% de las
madres y el 22% de los padres apoyan a sus hijos en la organizacion de grupos
de estudio.

Seminarios o talleres para padres: Muestra el mismo comportamiento que los 2
conceptos anteriores, ya que es mas elevado, tanto en padre como en madre,
el nivel de participacion en seminarios y talleres por los padres de 1° de
secundaria (padre 18%, madre 35%), que en 2°y 3° de secundaria, grado en el
gue apenas participan el 14% de los padres y el 13% de las madres.

Eventos sociales y culturales de la escuela: Los padres de los 3 afios de
secundaria participan en menos del 50% de los casos en eventos sociales y
culturales de la escuela. Aungque se muestra una disminucién conforme son mas
grandes los alumnos, en este concepto la disminucidn es relativamente ligera:
mientras que en 1° de secundaria el 39% de los padres y el 51% de las madres
participan, en 3° de secundaria disminuye al 30% de los padres 30% y el 44% de
las madres.

Relacion con otros padres de familia: Este es el Unico concepto que muestra un
comportamiento diferenciado entre padre y madre: los padres se relacionan

mas con otros padres de familia mientras mas grande es su hijo, y las madres se
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relacionan con mayor frecuencia entre menor es el alumno. Cabe sefalar que
las madres se involucran en gran medida en 1° de secundaria, con un 71%. El
comportamiento diferenciado a través de la secundaria es el siguiente: 1° de
secundaria, padre 34%, madre 71%, y en 3° de secundaria 45% de los padres
tienen relacién con otros padres de familia, mientras que las madres disminuyen
a 59%. A pesar de esto, las madres contindan mostrando una mayor relacion

con otros padres de familia en los 3 grados escolares.

Toda la informacion arrojada sobre estos puntos nos hace concluir con una
referencia a Gloria Pérez Serrano que nos menciona que la participacion es una
dinamica en la que debemos relacionarnos, compartir nuestras ideas y a unir

esfuerzos con los demas.

C. ASISTENCIA A REUNIONES

Dentro de los cuestionarios para alumnos, las preguntas 7, 8 y 9 se referian a las
reuniones que sostienen sus padres con maestros y directivos de la escuela, asi como
la frecuencia con que éstas se realizan. En la entrevista para padres, fueron 9
preguntas (de la 14 a la 22) aquellas que hacian referencia a reuniones con

maestros y directivos.

Con esta informacion, se analizan tres aspectos:

C.1 Convocatoria a las Reuniones entre Padres y Maestros

C.2 Asistencia y Ausencia a las Reuniones

C.3 Frecuencia con que se realizan las reuniones entre padres y maestros -
directivos.

C.4 Preparacion y Desarrollo de las reuniones.

Primeramente, pregunté a los padres quien convoca a las reuniones con los

maestros:
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C.1 Convocatoria a las Reuniones entre Padres Y Maestros

Pregunté directamente a los padres, por medio de la entrevista, sobre el origen de la

convocatoria para las reuniones. Los resultados se muestran en la siguiente grafica:

¢, Quién Propone lasreuniones entre Padres y Maestros?

Padres
4%

Padresy
Maestros

48%
Maestros 0

48%

Como se puede observar, unicamente en el 4% de las convocatorias no participan
los maestros. El 96% de las veces, los maestros participan directa o indirectamente en
la convocatoria, siendo el 48% de las ocasiones convocatoria directa de los

maestros y otro 48% de las veces por iniciativa de los maestros exclusivamente.

Dentro del 48% de las ocasiones en que convocan los padres y maestros de forma
conjunta, estos se pueden referir a que los padres sienten que ellos convocan las
reuniones, porque en la firma de boletas, estos son los que buscan a los maestros
para platicar con ellos. Cabe mencionar que en estas situaciones |os maestros estan

obligados a atender a los padres.

Ante esto Gloria Pérez Serrano nos menciona que la participacion en la escuela se
debe entender como un proyecto educativo que sea comun con todos los actores

involucrado?ss.

% pgrez, Serrano Gloria. Elaboracion de proyectos sociales. Casos practicos. Ediciones Narcea S.A.
Madrid, Espafa. Pag. 247
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C.2 Asistencia a Las Reuniones Entre Padres Y Maestros

Segun los alumnos, el 56% de sus padres Si asisten a las reuniones*, el 15% asiste en
Algunas Ocasiones y el 29% No asiste.
*Se toma en cuenta como asistencia con que acuda ya sea el padre, la madre o

ambos.

Asisten alas
reuniones
Sl 56%
A Veces 15%
NO 29%

En las entrevistas realizadas a los padres, sus respuestas fueron las siguientes:

Asistencia a las

Reuniones
Si 45.8%
No 41.7%
A veces 12.5%

Con esto, al cruzar ambas respuestas (padres y alumnos), tenemos que entre el 29%
y el 41% de los padres no asisten a las reuniones escolares convocadas por maestros

y/0 directivos de la Secundatria.

Profundizando en este analisis, el desglose de la asistencia a reuniones por parte de

los padres, segun el grado que cursan sus hijos, es el siguiente:
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Asistencia a las reuniones 1° Secundaria

1o Secundaria

Asistencia a Reuniones

SI 78.9%
A veces 10.5%
No 10.5%

Segun los alumnos de primero de secundaria, el 78.9% de sus padres Si asisten a las reuniones.

Asistencia a las reuniones 2° Secundaria

20 Secundaria

Asistencia a Reuniones

SI 55%
A veces 16%
NO 29%

Segun los alumnos de segundo de secundaria, el 55% de sus padres Si asisten a las reuniones*

Asistencia a las reuniones 3° Secundaria

30 Secundaria

Asistencia a Reuniones

SI 32.4%
A veces 17.6%
NO 50.0%

Segun los alumnos de tercero de secundaria, el 50% de sus padres NO asisten a las reuniones

La afluencia a las reuniones con maestros y directivos por parte de los padres
muestra la siguiente tendencia: en primer afio de secundaria, los padres que no
asisten son el 10.5%, en 2° el 29% y en 3° el 50%. Con esto, puedo inferir que los padres
de los alumnos mas jévenes (1° de secundaria), asisten con mucha mayor
regularidad a las reuniones que los alumnos mas grandes, como se muestra en la

siguiente grafica:
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Asistencia de los Padres a Reuniones, segun el afio que

cursan sus hijos
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Del mismo modo, los padres que si asisten en 1° de secundaria componen el 79%, en

2° el 55% y en 3° el 32%.

Hay también un porcentaje (menor) de padres que asiste en ocasiones, mismo que
se comporta de la siguiente manera: en 1° de secundaria, un 11%, en 2° el 16% y en

3° el 18% que asiste Unicamente en ocasiones a las reuniones con maestros y

directivos.

En este punto hacemos referencia a Gento Palacios donde nos dice que se debe
tener una participacién activa para la toma de decisiones ya que asi se pueden

repartir las tareas y responsabilidades, ya que de lo contrario y como sucede

comunmente se establecen las decisiones alcanzadas por otros2s.

% GENTO. PALACIOS. (1994). “La participacién como estrategia de intervencion

en la gestién en:

Participacion en la gestion educativa. Editorial Aula XXI, Santillana, Espafa, pp9- 56
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C.3 Frecuencia Con Que Los Padres Asisten A Reuniones En La Escuela

De acuerdo con la informacion anterior (apartado C.2 Asistencia a Reuniones),
también se analiz6 la frecuencia con que los padres acuden a reuniones. De igual
manera que en los casos anteriores, primeramente se muestra el cuadro general del
analisis de las respuestas de alumnos, posteriormente el de padres, vy, al final, el de

cada uno de los 3 grados de secundaria por separado.

Frecuencia con que asisten a
reuniones con Maestros, seguln

los padres
Mensual 18%
Bimestral 77%
Semestral 5%

Segun los padres de familia, el 77% tiene reuniones con los maestros de manera Bimestral

Frecuencia con que asisten a
reuniones con la Directora,
segln los padres

Mensual 0%
Bimestral 45%
Semestral 0%
Anual 55%

Segun los padres de familia, tiene reuniones con la directora de manera Anual el 55%

De los cuadros anteriores, se muestra una mayor asistencia a reuniones con maestros
con frecuencia bimestral. Esto se debe a que las calificaciones son entregadas a los
padres en estas reuniones, mismas que se celebran cada dos meses. Con la
directora, poco menos de la mitad de los padres (45%) se frecuenta durante dichas

reuniones (bimestrales) y un porcentaje ligeramente mayor (55%) se redne una sola

vez por aino.

A continuacion, se muestran los cuadros con la frecuencia con que asisten a

reuniones -tanto con maestros como con directivos de la Escuela Secundaria 230- los
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padres, segun los propios alumnos; estos cuadros estan separados de acuerdo al

ano que cursan los alumnos entrevistados:

1o Secunaria
Frecuencia con
gue asisten los Reuniones Reuniones
padres a con Maestros Director
reuniones
30 dias 15.2% 5.6%
60 dias 78.8% 11.1%
180 dias 3.0% 0.0%
365 dias 3.0% 83.3%

Segun los alumnos de 1° de secundaria, el 83% tiene sus padres reuniones con la directora de manera

Anual, y el 78.8% de manera Bimestral con sus maestros.

20 de Secundaria
Frecuencia con
gue asisten los | Reuniones con Reuniones
padres a Maestros Director
reuniones
30 dias 18% 0%
60 dias 71% 7%
180 dias 4% 0%
365 dias 7% 93%

Segln los alumnos de 2° de secundaria, el 93% tiene sus padres reuniones con la directora de manera

Anual y con los maestros de manera Bimestral, el 71%,

30 Secundaria
Frecuencia con
que asisten los | Reuniones Reuniones
padres a con Maestros Director
reuniones
30 dias 18.2% 3.2%
60 dias 75.8% 19.4%
180 dias 0.0% 0.0%
365 dias 6.1% 77.4%

Segun los alumnos de 3° de secundaria, el 77.4% tiene sus padres reuniones con la directora de

manera Anual y el 75.8% con los maestros de manera Bimestral.
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De los resultados anteriores, destaca que la variacidbn en la frecuencia de las
reuniones entre los padres de los alumnos de los 3 grados de secundaria es minima,
ya gue en todos ellos, mas del 70% de los padres tienen reuniones bimestrales, como

se muestra en la grafica siguiente:

100% Frecuencia de las Reuniones padres - maestros
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79%

80% -
w __m 76%
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60% -

50% -
40% -

30% ~
18%

20% - 15% ¢ o —&18%
10% - 3% 7% 6%
0% 3%— 4% 0%
lo Secundaria 20 Secundaria 30 secundaria
—e— Mensual —m— Bimestral Semestral —«— Anual

C.4 Preparacion Y Desarrollo De Las Reuniones Entre Padres Y Maestros

La preparacion y el desarrollo de las reuniones entre padres y maestros se
contemplaron como puntos importantes, preguntando a los padres sobre ello. Esto

se obtuvo mediante las preguntas 14 — 18 del cuestionario a padres de familia.
Esto debido a que el Programa Escuelas de Calidad menciona que se debe construir

una escuela donde todos participen esto con la finalidad de tener un propdsito

comun.
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Las preguntas y el total de respuestas (en porcentaje por respuesta) se presentan en

el siguiente cuadro:

Desarrollo de las reuniones entre padres y maestros, segun los padres

¢ Escribe los
asuntos que quiere

¢La actitud de los ¢Los maestros | Proponen los padres

¢ Los Maestros . . . .
maestros es abierta |solicitan sugerencias| sugerencias para

traen escritos los

tratar antes de las bl " a escuchar para solucionar solucionar

reuniones? problemas a tratar? problemas? problemas? problemas?
Siempre 12% 42% 54% 38% 19%
Casi Siempre 8% 27% 27% 23% 12%
Algunas Veces 46% 23% 19% 38% 58%
Nunca 35% 8% 0% 0% 12%

De la informacion presente en el cuadro anterior, destaca que el 35% de los padres
nunca anota previamente los asuntos a tratar en las reuniones, asi como que el 42%

de los maestros siempre se presentan con los asuntos a tratar por escrito.

Adicionalmente, resalta que, por lo menos en ocasiones, los maestros muestran
disposicion a escuchar problemas y posibles soluciones a los mismos. Esto se percibe
en las preguntas: “¢La actitud de los maestros es abierta a escuchar problemas? Y
¢Los maestros solicitan sugerencias para solucionar los problemas?”, en donde
ningun padre menciond la respuesta NUNCA. Por otra parte, solo el 12% de los

padres manifestaron no proponer soluciones a los problemas.

El detalle de las inferencias anteriores se muestra en la grafica que se presenta a

continuacion:
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Preparacion y Desarrollo de las reuniones entre padres y maestros, segun los
padres
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CAPITULO V. CONCLUSIONES.

De acuerdo al analisis cuantitativo y cualitativo del capitulo anterior, asi como las
observaciones realizadas durante mi estancia en la Escuela Secundaria Diurna #230
Jesus Mastache, puedo concluir -en un primer momento- que dentro del Programa
Escuelas de Calidad (PEC), en su apartado de Participacion Social, menciona que
los padres de familia deben tener una participacion constante en las diferentes
actividades educativas y que se les debe incluir en todas las decisiones que los
diferentes consejos tengan que resolver. Esto se logra elaborando un proyecto
escolar que le de direccidn a las actividades que se realizaran en la institucion,
mismo que se debe ver como una forma de vida en donde maestros, alumnos y
padres tengan —juntos- la oportunidad de trazar rumbos y fijar puntos de partida y

llegada como comunidad educativa.

Es importante sefialar que el alcance del presente analisis comprende la
participacion de los padres en el proceso educativo de sus hijos a través de la
convivencia e intercambio de ideas y pensamientos con sus hijos, supervision de
tareas y apoyo en el estudio, fomento de una estrecha y cercana relacion, el analisis
conjunto padres-hijos de los problemas familiares, asi como las inquietudes de los
alumnos previas a las reuniones de sus padres con los maestros de la escuela, la
tematica, asistencia y frecuencia de las mismas. Del mismo modo, contempla la
participacion de los padres en redes de apoyo, organizacion de grupos de estudio,
participacion en seminarios y talleres, asi como eventos escolares y el conocimiento
gue tienen los padres del medio social en que se desenvuelven sus hijos.

Como limitaciones del presente analisis, no se realizd una muestra confiable en las
entrevistas con los maestros, por lo que este contraste se basa Unicamente en las
conversaciones y observaciones que realicé. Tampoco me fue permitido tener
acceso a las boletas de los estudiantes, por lo que el desempefio fue analizado
estrictamente de acuerdo a los comentarios y conversaciones con padres, maestros

y directivos de la escuela.
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Ante estos principios, he tenido oportunidad de percatarme que, dentro de esta
escuela, no existe un Proyecto Escolar que involucre y tome en cuenta las decisiones
de los padres de familia, pues a mi parecer -y como menciona Rojas, a quien cité
en el marco tedrico-, para que exista una educacion de calidad se debe tener una

constante comunicacion entre hogar- escuela.

No obstante, se hace importante que la escuela cuente con el apoyo de los padres
de familia, por lo que la participacion éstos deberia ser una de las metas inmediatas
de la institucion: asi se podran lograr mejores resultados educativos, una mejor
compresion y un respaldo mas efectivo de los padres hacia la labor del maestro y la
escuela, la deteccidn, detencion y solucion oportuna de problemas especiales
derivados de la asistencia y problemas de salud. La participacion de los Padres de
Familia puede lograrse a través de acciones planeadas previamente por el Director
y los maestros (Plan de Trabajo Anual), mismas que propicien y conduzcan las

actividades en las que les compete intervenir.

Sin embargo, dentro mi investigacion y con base en mi formacion académica como
estudiante de pedagogia, puedo concluir de manera importante y general que los
padres de los estudiantes de la Secundaria Diurna #230 consideran que entre mas
grandes sean sus hijos, ellos se muestran menos participativos en las actividades
académicas de sus hijos, no obstante, se interesan mas por sus sentimientos, dudas y
problemas; es decir, entre mas grandes sean los alumnos sus padres se quieren

involucrar mas en sus desarrollo emocional que por su desarrollo académico.

Esto se demuestra porque los alumnos estan en una etapa de mayor conocimiento
social;, a medida que van creciendo, crecen sus problemas, libertades,
conocimientos e inquietudes, por lo que los padres se preocupan mas por los
sentimientos y problemas de sus hijos que por su desarrollo académico, ya que estan

en una etapa en donde empiezan a construir su personalidad y caracter que los va
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a diferenciar de la demas personas, mientras que en paralelo construyen nuevos
pensamientos sobre los cuales van a dirigirse como individuos; los padres le ponen
mas atencidén a lo emocional pues los tratan de guiar por el camino que ellos creen

gue es el conveniente.

En concordancia con mis observaciones, charlas y cuestionarios en la secundaria,
equiparandolos con los conocimientos adquiridos a lo largo de mi carrera, pude
identificar que algunos padres si apoyan las actividades educativas de sus hijos,
mientras otros tratan de hacerlo pero, debido a sus empleos y ocupaciones
personales, les es imposible apoyar a sus hijos tanto en el estudio en casa, como en
la elaboracion de tareas; en otros casos, los padres mencionan que sus hijos deben
hacerse responsables de sus tares y decisiones educativas, ya que estos estan en
secundaria y tienen ya conciencia de sus compromisos tanto escolares como del
hogar, motivo por el cual los padres no participan de forma conjunta con sus hijos en

el proceso de aprendizaje académico.

Segun los resultados del analisis cuantitativo, derivado de las encuestas realizadas, la
mayor parte de los adolescentes que viven con sus padres y ambos trabajan, dicen
no tener buena comunicacion entre si. No Uunicamente dejan de comentarse los
respectivos problemas, sino que los padres no disponen de tiempo para asistir a
reuniones, apoyar en tareas y estudio a sus hijos y, en algunas ocasiones, dicen
desconocer los problemas que los alumnos enfrentan. En caso contrario, existen
padres que llegan a la escuela sin avisar cuando sus hijos les comentan algun
problema o inquietud; esto puede ser un signo de que entre padres e hijos existe una
buena comunicacién y que, ante cada contratiempo, solicitan el apoyo a los
padres, mismos que se los brindan. Hay ocasiones en que la pena y la poca
confianza son factores comunes para que los alumnos no expresen sus sentimientos
con sus padres, aun cuando estos si muestren disposicion a escucharlos y apoyarlos.

De manera general, el tiempo que pasan padres e hijos es limitado por cuestiones
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de trabajo (de los padres). Por la misma razon, los padres muchas veces

desconocen los sentimientos de sus hijos.

Es necesario que el padre de familia, como miembro de la comunidad escolar, se
haga responsable de la problematica educativa, se involucre plenamente dentro
del proceso educativo de su hijo, tome la iniciativa para proponer y colaborar en las
actividades que realiza la escuela y asi se termine con la concepcidn errénea -que
en ocasiones existe- de que la escuela es la Unica responsable de la educaciéon de
sus hijos y de que su unica responsabilidad como padres de familia es mandar a sus

hijos a la escuela y asistir de forma pasiva a las juntas para firmas de boletas.

El divorcio —entre los padres y la escuela- en el ambito educativo, debe desterrarse,
alejar los miedos de ambas partes y empezar a fomentar una cultura de
participacion en donde olas autoridades, docentes, alumnos y padres de familia
formen un equipo de trabajo en donde exista un ambiente de confianza,
compromiso y cooperacion entre los miembros para poder cumplir con los objetivos
en materia educativa y alcanzar la meta de elevar el nivel de calidad de la
educacion. La tarea no es facil, pero tampoco imposible: los maestros deben de
propiciar —-como factor detonante- que se produzcan los cambios relevantes hacia

una verdadera Participacion Social.

En otro aspecto, y de acuerdo también a los resultados arrojados, se pudo observar
gue es distinto el nivel de participacion de padre y madre en la educacion de sus
hijos: de manera general, las madres demuestran mas apoyo que los padres en las
actividades educativas de sus hijos. Al cuestionarles a los padres de famila y
alumnos el motivo de esta situacioén, su justificacion fue -en la mayor parte de los
casos- que el padre trabajaba hasta tarde y no dispone del tiempo necesario para
realizar ciertas actividades de forma conjunta con sus hijos, por lo que todas estas

tareas son realizadas por la madre.
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De acuerdo a la pregunta de que si los padres de familia se involucran en el medio
social de sus hijos, en general se podria decir que los padres participan muy poco en
este sentido, ya que poco menos de la mitad manifestaron involucrarse; en este
sentido, los resultados arrojaran que los padres son los que menos participan y las

madres tienen mayor participacion e involucramiento en el medio social de su hijo.

A mi criterio, esto no deberia suceder de manera tan recurrente: muchas veces la
misma escuela en su programa escuela para padres imparte tematicas que son
importantes para el desarrollo emocional de los alumnos (entre los que destacan
varios de los conceptos aqui analizados). Esto me lleva a concluir que los padres no
se enteran de las tematicas que imparte la escuela, ya que de ser asi la asistencia
seria mas alta. También, de manera general, los padres deberian prestar mas
atencion a los amigos o compaiferos de sus hijos, pues existen varios casos y
evidencias (como las que describo en el analisis cualitativo) en que algunos alumnos
meten en problemas a otros y sus padres desconocen el motivo del problema, por lo
gue en muchas ocasiones se generan malentendidos que podrian ser resueltos de
forma mas simple y breve si los padres tuvieran en mente el medio en que se

desenvuelven sus hijos, asi como las personas con quienes se frecuentan.

En otros aspectos, de acuerdo a lo observado y analizado durante mi presente
investigacion, gran parte de los alumnos no les avisan a sus padres de las reuniones
con los maestros y orientadoras si estos no llevan consigo un citatorio. En algunos
casos, los alumnos no entregan el citatorio y las orientadoras tienen que llamar por
teléfono a los padres para informarlos sobre estas reuniones. En consecuencia,
muchas veces los padres de familia no asisten a las reuniones -porque los alumnos no
les informan sobre ellas-. Como un método de motivacion a los alumnos (e incluso
para los padres), considero que los maestros y orientadoras también deberian
extender citatorios cuando los alumnos hacen algo bueno o tienen buen

desempeio ya que estos solo los citan para darle quejas de su comportamiento y
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malas notas. Esto ayudaria que los padres tuvieran mejor disposicién a participar en

las actividades educativas de sus hijos.

Ante estas situaciones, puede suponer que los padres de familia se mantienen al
margen del ambito educativo por razones tanto econdmicas, como sociales y/o
culturales; consideran que cumplen con su obligaciobn de mandar a sus hijos a la
escuela, sin derecho alguno de inmiscuirse en la labor que les corresponden a los
maestros, ya que consideran que éstos tienen la obligacion de educar a sus hijos.
Partiendo de ello, identifiqué durante este analisis que los docentes involucran a los
padres de familia en actividades que se limitan al mantenimiento del edificio
escolar, al reporte de evaluaciones, a la notificacion de conductas inadecuadas y
en la cooperacion econdémica para una ceremonia o campafa, de manera

principal.

Los docentes manifestaron la apatia de los padres de familia a interesarse por el
aprendizaje de sus hijos, pero dificiimente se involucran por conocer el por qué no les
preocupa a los padres asistir a la escuela cuando se les llama. La relacion limitada
entre el maestro y el padre de familia debe ser superada, ya que es en la escuela
donde se refuerzan los habitos, actitudes y valores inculcados en el seno familiar, por
lo que resulta poco congruente que se descarte a los padres de familia como un
elemento sin valor en el proceso educativo, por lo contrario: la escuela debe
compartir, orientar y delegar algunas de las responsabilidades con los padres de
familia, propiciando vinculos de cooperacion, respeto, colaboracién y apoyo muto.
Si el maestro logra involucrar al padre de familia en el que hacer docente, partiendo
de algunos estudios previos (citados en el marco tedrico, como por ejemplo Rojas y
Perez Serrano, asi como el mismo PEC) y sustentado en los resultados del presente
analisis, los efectos positivos en el desarrollo educativo se vera reflejado en una

educacion verdaderamente de calidad.
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Siendo un proceso que conlleva tiempo y una buena planeaciéon, pero poca
complejidad, con un poco de esfuerzo, interés y -mas aun- si consideramos que
muchos de los obstaculos y conflictos que se presentan en el aula tienen origen en el
seno familiar, es necesario la participacion y cooperacion de los padres de familia

para la solucién de las problematicas.

En esta misma tematica (reuniones), de acuerdo con las respuestas obtenidas en los
cuestionarios realizados, la mayoria de los padres no proponen reuniones con los
maestros: se esperan a que estos tengan alguna queja o problema con sus hijos para
poder hablar de sus preocupaciones. En menor proporcion, los padres que si piden
las reuniones no siempre son atendidos en el momento, ya que las orientadoras o
maestros tienen otros compromisos y obligaciones dentro de la escuela. De todo
esto, concluyo que los padres deberian mostrarse mas participativos en cuanto a la
solucion de problemas, incluso, el mismo PEC propone la toma de decisiones sea
consultada con los padres, ya que la participacion de los padres de familia debe ser
revalorada y encaminada a que contribuyan en el quehacer docentes sin
entorpecerlo ni obstaculizarlo. Que al involucrarse los padres de familia logren una

mejor comunicacion con los maestros y alumnos.

En cuanto a los maestros, pude darme cuenta que los padres se sienten apoyados
por ellos: la gran mayoria de los maestros tienen la disposicidon -tanto en voluntad
como en tiempo- para escuchar los problemas y plantear soluciones a estos. Esto es
fiel reflejo del cumplimiento del compromiso de los maestros para que sus alumnos
tengan un buen aprovechamiento, y su intencion de involucrar a los padres, muestra
de la consciencia generada en el personal docente sobre el compartimiento de

responsabilidades y obligaciones entre ambos (maestros y padres de familia).

Sin embargo, en otro aspecto, partiendo de mi observacion y analisis, los maestros
no hacen planes semanales para sus materias sino que algunos prefieren hacerlos

semestrales y otros mensuales. Ante esto, el Coordinador Técnhico me comento que
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los maestros estan renuentes a capacitarse en la planeacién de planes educativos.
En conversaciones y enriquecedoras discusiones que sostuve con el mismo
coordinador técnico para el presente analisis, ambos concluimos que los maestros
deberian elaborar sus planes de manera semanal pues esto apoyaria mas a que la
educacion trasmitida sea de calidad pues ellos estarian mas al margen de los

problemas que se vayan presentando.

Tanto en las observaciones como en los resultados obtenidos se mostré que los
padres tienen poco acercamiento con la directora de la escuela y sélo tienen
contacto con ella de manera general (es decir, todos los padres al mismo tiempo). A
mi forma de ver, la directora de la escuela deberia proponer con mayor frecuencia
las reuniones con los padres de familia, y no solo cuando se entregan calificaciones
a los alumnos (bimestralmente). Adicionalmente, la directora cuenta con el apoyo y
la solicitud por parte de los padres para charlar de manera personal con ellos y no
solo con los que pertenecen a la Asociacion de Padres de Familia (qQue es con

quienes tiene mayor frecuencia en sus reuniones).

En cuanto a la Asociacion de padres de familia, partiendo de los resultados del
analisis (tanto cualitativo como cuantitativo), la mayoria de los padres no asisten a
las juntas ya que lo consideran una perdida de tiempo, o bien, porque el trabajo no
se los permite; un factor importante que los lleva a esta conclusibn es que, a su
parecer, la Asociacion sélo cumple con la organizacion de eventos, pues piden el
apoyo de las autoridades de la escuela para la colaboracion de los padres de
familia. De acuerdo a lo observado, la presidenta de la Asociacion de Padres de
Familia mantiene buen contacto con la directora, ya que el canal de comunicacioén
adecuado entre los padres y la directora es a través de la Asociacion de Padres de

Familia.

Esta asociacion existe en la totalidad de las escuelas, y tiene como fin fomentar mas

relaciéon entre padres y tratar diferentes tematicas; desventajosamente, tanto los
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padres entrevistados como los maestros con quienes conversé, comentan que la
Asociacion de Padres de Familia de la Secundaria 230 aborda con poca frecuencia

temas de interés netamente educativo de los alumnos.

Concluyo el presente analisis manifestando que la sociedad de hoy exige, entre
otros aspectos, una politica educativa que impulse cada vez mas la educacion,
sobre todo la basica, pero con calidad, sustentada en la competitividad y mejora
continia. Una mayor apertura a la participacion social para potenciar el
mejoramiento de la calidad de la educacion basica, acorde a los retos que exigen
los nuevos tiempos de un mundo inmerso en la globalizacion y en la competitividad,
en mucho depende de esto que las nuevas generaciones tengan la fortaleza para
enfrentar los desafios del mafiana (un mafiana cada vez mas complejo en esta
sociedad tan dinamica y competida).

Sera de vital importancia la que la sociedad también tenga intencion y efecto de
sumarse corresponsablemente y con energia para que la nifiez y juventud de hoy
continien hoy y mafniana el pais que deseamos en el nuevo milenio. Los padres junto
con los maestros deben fomentar mas los valores de honestidad, respeto,
compaferismo, no a la discriminacion y el hecho de que todos somos iguales, tanto

ante la ley como ante nuestros semejantes.

En general, los padres de familia realizan acciones en conjunto con sus hijos, sin dejar
de mencionar que de manera global son las madres quienes tienen mayor

participacién en dichas acciones.

La asistencia de los padres en el proceso educativo hacia sus hijos es mayor entre
mas chicos son los alumnos, mientras que en caso contrario, la atencion que prestan
los padres a sus hijos en el aspecto social y emocional es mayor entre mas grandes

son sus hijos.
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Anexo 1
CUESTIONARIO PARA PADRES DE FAMILIA.

I. DATOS GENERALES.

1. Grado y salon en el que se encuentran sus hijos
2.Edad Padre o Tutor Madre o Tutora
3. ¢Cuantas personas integran su familia?
4. Especifique con numero las personas que vivan con el adolescente
( ) PADRES ( ) HERMANOS. ( ) ABUELOS ( ) TIOS ( ) OTROS
5. Empleo del Padre o Tutor

Madre o Tutora

6. En el cuadro siguiente Tache con una “X” el grado maximo de estudios de los dos
Padres o Tutores. Tomando como cuenta que: P= PADRE O TUTOR y M= MADRE O
TUTORA.

(P) (M) PRIMARIA. (P) (M) SECUNDARIA (P) (M) BACHILLERATO

(P) (M) CARRERA TECNICA
(P) (M) LICENCIATURA
(P) (M) MAESTRIA
(P) (M) DOCTORADO
(P) (M) OTROS

Il. PARTICIPACION FAMILIAR.

7. Supervisa las tareas escolares de sus hijos.

a) Sl b) NO c) A VECES
8. Pasa tiempo con ellos.

a) Sl b) NO c) A VECES
9. Escucha que es lo que piensan y sienten

a) Sl b) NO c) A VECES
10. Fomenta una relacidon cercana con sus hijos.

a) Sl b) NO c) A VECES
11. Analiza los problemas y discute los asuntos familiares con ellos
a) Sl b) NO c) A VECES

12. Habla con su hijo antes de la reunidn con los maestros o el director para
preguntarles si quieren que traten algun temay por si existe algun asunto que su hijo
Nno quiera que se comente

a) Sl b) NO c) A VECES

lil. PARTICIPACION SOCIAL.

13. Marque con una “X” las acciones de participacion que usted y su pareja llevan a
acabo en la educacion de sus hijos. Tomando como base lo siguiente:
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P=PADRE O TUTOR M= MADRE O TUTORA. Y 1=S8I 2=NO 3= A VECES

INDICADOR Sl NO A VECES
P M P M P M

Participa en las redes de apoyo a la 1 1 2 2 3 3
formacion.
Participa en la organizacion de grupos de 1 1 2 2 3 3
estudio para sus hijos.
Participa en los seminarios o talleres que 1 1 2 2 3 3
imparte la escuela para los padres o
tutores.
Asiste a los eventos que organiza la
escuela como: ceremonias de entrega de 1 1 2 2 3 3
reconocimientos, eventos deportivos,
gestion de recursos, dia de la madre y del
padre, etc.
Tiene relacidén con otros padres de familia. 1 1 2 2 3 3
OTROS

Si en una o varias respuestas del cuadro anterior respondié no 0 a veces, mencione
brevemente las razones por las cuales no llevan a cabo usted o su pareja estas
acciones

14. Antes de la reunidén escribe los asuntos o temas que quiere tratar con los
profesores, orientadoras y director
a) Siempre. b) Casisiempre c) Algunas Veces. d) Nunca

15. Los maestros traen escritos preguntas y observaciones que quieren tratar
a) Siempre. b) Casisiempre c) Algunas Veces. d) Nunca

16. Los maestros asisten con una actitud abierta, son amables y respetuosos alun
cuando se manejen cuestiones delicadas.
a) Siempre. b) Casisiempre c) Algunas Veces. d) Nunca

17. Los maestros le solicita sugerencias para colaborar en la solucion de los
problemas.
a) Siempre. b) Casisiempre c) AlgunasVeces. d) Nunca

18. Propone sugerencias para resolver los problemas.
a) Siempre. b) Casisiempre c) Algunas Veces. d) Nunca

19. Cada cuanto tiene entrevistas con los maestros.
( ) Cadames ( ) Cada bimestre después de los examenes. ( ) Cada semestre
después de los examenes semestrales () Una vez al aio. ( ) Otras
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20. Cada cuanto tiene entrevistas con el director.

()lvezalmes ( )1vezcadabimestre ( )1vezcadaseismeses ( )1 vezal
ano.

( ) Otras

21. Quién propone las entrevistas?
a) Padres o Tutores. b) Maestros. c ) Director d) Todos.

22. Asiste a las reuniones de Padres de Familia (en caso de responder SI mencione
brevemente que asuntos se tratan); (En caso de responder NO o A veces mencione
las causas por los cuales no asiste o asiste ocasionalmente).

S| NO A VECES.

V. CONCLUSIONES Y OBSERVACIONES.

23. Describa brevemente como es su relacion con los Maestros y Director.

24. Mencione algunas actividades que hace dentro de la escuela. De no hacer
ninguna actividad mencione las razones por las cuales no participa.

25. Tiene alguna observacion o comentario que me pueda ser utl para esta
investigacion 6 sobre este cuestionario.

GRACIAS POR SU PARTICIPACION.
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Anexo 2
CUESTIONARIO ALUMNOS.

|I. Datos Generales.

Edad
Sexo M F
¢En que ano estas? 1° SEC 2° SEC 3° SEC

¢ Cuantas personas integran tu familia?
¢ Con quién vives?

aorwpdpPE

II. Participacion Familiar.

6. Marca con una “X” las acciones que tus padres o tutores llevan a cabo en tu
educacion. Tomando como base.

P=Padre O Tutor M= Madreo Tutora y 1=Si 2=NO 3= Aveces

INDICADOR Sl NO A VECES

Supervisan tus tareas escolares.

Pasan tiempo contigo.

Escuchan que es lo que piensas y sientes

Fomentan una relacidén cercana contigo.

e e
e I I
NN NN (N
NN INZ
wWwwlw|w|To
wwwww|Z

Analizan los problemas y discute los
asuntos familiares contigo.

Hablan contigo antes de reunirse con tus
maestros o el director para preguntarte si
quieres que traten algun tema y por si
existe algun asunto que tu no quieras que 1 1 2 2 3 3
se comente

Si en una o varias respuestas del cuadro anterior respondiste no 0 a veces, menciona
brevemente las razones por las cuales tus padres o Tutores no llevan a estas acciones

[ll. Participacion Educativa.

7. ¢Cuantas reuniones tienen tus padres con tus maestros?
a) 1vez al mes
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b) cada vez que entregan calificaciones

C) cada 6 meses después de los examenes semestrales
d) unavez al afio

€) nunca

f) nosé

8. ¢Cuantas reuniones tienen con el director?
a) 1vez al mes
b) cada vez que entregan calificaciones
C) cada 6 meses después de los examenes semestrales
d) unavez al afio
€e) nunca
f) nosé

9. ¢Tus padres o tutores asisten a las reuniones de padres de familia?

Sl NO (porqué) A VECES (porqué)

10. Marca con una “X” las acciones de participacion que tus padres o tutores
llevan a acabo en tu educacion. Tomando como base lo siguiente:

P = PADRE O TUTOR M = MADRE O TUTORA. y 1=SI 2=NO 3= A VECES 4= NO
SE

INDICADOR Sl NO A VECES No sé
P M P M P M P M
Participan en las redes de apoyo a| 1 1 2 2 3 3 4 4

la formacion.

Participan en la organizacion de

grupos de estudio. 1 1 2 2 3 3 4 4
Participan en los seminarios o talleres
gue imparte la escuela para los| 1 1 2 2 3 3 4 4

padres o tutores.

Asisten a los eventos que organiza la
escuela como: ceremonias de

entrega de reconocimientos,

eventos deportivos, gestion de| 1 1 2 2 3 3 4 4
recursos, dia de la madre y del

padre, etc.

Tienen relacién con otros padres de | 1 1 2 2 3 3 4 4
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[familia. T T T ] ]

11. Para terminar tienes algun comentario sobre este tema

Gracias por tu participacion.
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Anexo 3
Formato Para El Registro De Observaciones.

Estado:

Fecha:

Nombre del Observador:

Nombre de la Escuela: Modalidad:
Turno:

No. De observacion:

Hora de inicio: Hora de término
Contexto observado Escuela ( ) Aula ( )
Dimensiones Sucesos Observaciones.
Contexto % Ubicacion.

% Caracteristicas socioeconomicas.

a) Estudiantes b) Docentes.

¥ Infraestructura.

a) construccion b) mobiliario c) areas de
recreo d) recursos materiales e) equipo de

los administrativos

Organizaciony | ® Estructura organizativa.
Participacion. Funcionamiento de instancias.
Procedimientos.

Delegacion de tareas.
Trabajo colegiado.
Normatividad interna.

Cumplimiento de responsabilidades.

* ¥ N N ¥ ¥ ¥

Acuerdos de trabajo.

Participacion

de los padres
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en el

aprendizaje

Participacion
con los
maestros y

director

Participacion
dentro de la

escuela.
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Anexo 4

Formato Para El Registro De Observaciones.

Fecha:
No. De observacion:
Hora de inicio:

Contexto observado

Hora de término

Escuela ( )

Aula ( )

Dimensiones

Sucesos

Observaciones.

Participacion
de los padres
en el

aprendizaje

Participacion
con los
maestros y

director

Participacion
dentro de la

escuela.
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Anexo 5 — Galeria de Imagenes

Taller de Escuela para Padres. Tema salud y nutricion.
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Edificio “A” de la Escuela Secundaria. Aulas dedicadas a las clases.

Taller escuela para Padres. Area de biblioteca.
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Area deportiva y de recreacion.
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