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INTRODUCCION

El nuevo orden tecnoldgico esta permitiendo la aparicion y el crecimiento de
tejidos sociales, creando un planeta interconexionado. Las redes tecnolbégicas de
comunicacién permiten hoy intercambiar informacion, debatir, planificar, tomar
decisiones de manera unida, y pasar a la accién coordinando esfuerzos, planteandose

perspectivas y obteniendo resultados.

Pareciera indiscutible insistir, en el principio de abordar estos temas con una
buena pedagogia; que nos permitiera acceder a un nuevo concepto de aldea global

inmersa en las Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC’s).

Ante tales perspectivas el nivel de Educacion Preescolar en Octubre de 2002 se
ve inmerso en la posibilidad de trabajar los medios electrénicos, sin una formacion
previa. Con una dotacion de 138 equipos de computo, para los Jardines de Nifios del
Distrito Federal a excepcion de Iztapalapa; estos equipos se distribuyeron en los 36
sectores, con la facultad de hacerlos llegar a 4 planteles de cada sector escolar, con el
fin de crear 4 Talleres de Computo por cada Sector de Preescolar. Se tenia el equipo,

pero se carecia de una asesoria pertinente a los temas informaticos.

En aquel momento surgieron las cuestiones ¢Quién capacitaria al personal
docente en el uso de las computadoras? ¢ Cual seria la finalidad de las mismas? ¢,Con
qué periodicidad los alumnos podrian hacer uso del aula de computo? ¢(Codmo se
instalarian las computadoras en el aula? De dichas interrogantes el personal se dirigio
a la sustentante para obtener respuestas, dada la funcion de Enlace Técnico en el

Sector Tlahuac II.



A partir de ese momento se bosquejé un instrumento (cuestionario) de
recabacion de datos para iniciar la investigacién diagndstica descriptiva, una vez
aplicada la herramienta se descubrio la problematica de la falta de conocimientos
informaticos y de comunicacién por parte del personal docente, conjuntamente las
Educadoras mostraron la disposicién para asistir a capacitacion, siempre y cuando
se lleven a cabo cursos por personal capacitado en el tema.

Por lo que el presente documento de Tesis tiene el propésito de realizar una
investigacion diagnostica, la cual compruebe la necesidad de disefiar una alternativa
de solucién, en la demanda que la formacién del profesorado requiere. Este proceso
de actualizacion advirtié la necesidad de una trayectoria dirigida a los alumnos, y
desempeiiar el trabajo docente en el nivel de Preescolar, al establecer estrategias
de formacion, no sélo centradas en contenidos referidos a las dimensiones técnicas,
practicas y curriculares de los medios, sino también incorporar contenidos de
dindmica de grupo, de organizacion, control y evaluacion de actividades,

encauzadas a la informatica en el aula.

En el Capitulo 1, se ubica la descripcion contextual de la poblacion, tanto
historica, politica, social y magisterial, asi, como la problemética identificada como la
carencia de asesoria en los medios electronicos; para apoyarse en las actividades

relacionadas con los campos formativos del Programa de Educacién Preescolar.

En el Capitulo 2, se enmarca la metodologia del estudio investigativo y se
enuncia la hipétesis de trabajo, ante la descripcion y analisis de la recabacion de

datos.

En el Capitulo 3, el diagndstico descifra la base de las necesidades del
personal docente ante las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's),
anteriormente conocidas como Nuevas Tecnologias (NT).



En el Capitulo 4, se da la propuesta de un Curso-Taller de Actualizacién y
capacitacion del profesorado; instituyéndolo como un derecho de los maestros en
servicio. En el caso de la Educacion Preescolar, la Coordinacion Sectorial se obliga
a proporcionar los elementos y las condiciones para hacer efectiva la actualizacion

permanente.

El objeto de estudio que es el aprovechamiento de la computadora, como
herramienta didactica en el aula y el disefio de estrategias de aprendizaje por parte
de las educadoras; relne la caracteristica de ser afin con el quehacer docente de la
sustentante en la Coordinacién de Educacién Preescolar. Y cuyo analisis permitié
equiparar el diagnostico de la poblacion docente del Sector Tlahuac Il de
Preescolar, con la propuesta de contribuir al mejoramiento de la calidad educativa,
mediante opciones presenciales de actualizacion que permitan a las Educadoras
progresar en un contenido tecnoldgico que los avances cientificos nos demandan

como sociedad informatizada.

Conviene sefialar que se hizo presente el problema pedagdégico especifico,
de ¢Como desarrollar las competencias basicas y metodologicas en las
educadoras? Siendo que a través de la aplicacion del instrumento de diagndstico
[cuestionario], fue posible detectar la carencia de saberes profesionales necesarios
para promover una enseflanza de calidad, a estar al tanto de los conocimientos
sobre los contenidos, las disciplinas, y los enfoques en torno a la informatica en el

aula.

Las educadoras tienen la necesidad de ponerse al dia en el tema de las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacién (TIC's), y sobre los nuevos
enfoques y avances cientificos. Esta valoracion detectada a lo largo de la
investigacion permitio disefiar un Curso-Taller de Actualizacion Estatal; en el que se
logre el desarrollo de competencias técnicas y metodolégicas, en un grado de
dominio de los contenidos informéaticos a lo largo de toda la vida docente.



Las competencias didacticas adquiridas por las Educadoras, es el propésito
fundamental que permitira trazar un sistema de formacion permanente para
docentes en servicio, con la caracteristica de ofrecer una amplia oferta, variada y
flexible de programas de actualizacion y capacitacion, invitando a la posibilidad de

progresos en el ambito educativo.



CAPITULO 1
UBICACION CONTEXTUAL DE LA PROBLEMATICA

1.1 JUSTIFICACION

Ante la presencia irreversible de las Nuevas Tecnologias de Informacion y
Comunicacion (NTIC) en la vida cotidiana de la educacién en México, es necesario
clarificar los diferentes roles y usos que pueden tener en la educacion, siendo
necesario unificar las competencias requeridas para el desempefio eficiente en el
area de la informatica, ademas de revisar y evaluar las principales tendencias en su
aplicacién escolar. Estas acciones muestran que poner en practica los principios
pedagdgicos en virtud de los cuales el alumno sea el principal actor en la
construccion de sus conocimientos, y que puede aprender en un marco de accion
concreta y significativa; es una de las principales ventajas de la utilizacién en el aula
de la computadora, abriendo amplias posibilidades de interaccién y manipulacion.

No significa esto, suponer que el conocimiento cientifico surgira en el nivel
perceptual cuando la naturaleza llegue al aula; se trata mas bien, de emular la
actividad cientifica, aprovechando el hecho de que las nuevas tecnologias logran
representaciones ejecutables que permiten al alumno modificar condiciones,

controlar variables y manipular el fenémeno.

Los avances tecnoldgicos en los instrumentos y aparatos electronicos que
manejan los preescolares en su casa, calle y escuela, crean la necesidad de
incorporar una actividad educativa con la computadora como una herramienta que
apoye su trabajo cotidiano. Lograr a través de una planeacion realista y funcional la
organizacion del uso de los equipos de computo al mismo tiempo que avancen en

los contenidos del programa de Educacion Preescolar de tercer grado, mediante el



desarrollo de competencias técnicas y basicas; en el area informatica es la finalidad;
asi como reconocer en la computadora a la herramienta que les apoyara en la

elaboracion de trabajos que se generan hacia el interior y exterior del plantel.

Ello implica utilizarla como un recurso mas en el aula, donde sirva de
complemento a la planeacion y ejecucion de actividades. Seria necesario conocer
las partes que integran el equipo de computo, el manejo de los programas, con que

habilidad cuentan las docentes y preescolares en el manejo

Al final de cuentas la computacién requiere de una instruccion para su uso,
como una opcion de optimizar las labores del hombre; de igual manera el aprender
con la computadora y la tecnologia permite, mediante videos, CD’s, demostraciones
y simulaciones digitales, realizar actividades de laboratorio de una manera realista;
los softwares educativos reconocen de igual manera, la importancia de
experimentar dejando a un lado la ficcidon; implicando la busqueda y seleccion de la
informacion y en ello, las docentes de grupo, brindaran elementos mas ricos que las
imagenes o los textos que obtenemos de los libros porque pueden contener videos,
sonidos, actividades y narraciones. Lo que se pretende es que no haya limites o
predomine el aprender desde y sobre, mas que con la computadora, es decir, la
computadora es so6lo un recurso como los libros de texto, laminas, videocasetes,
esquemas, y por lo tanto no debe ser en si misma el Unico recurso empleado, no
debe pensarse que un dia de trabajo inicia y termina con la computadora, sino que
deben planearse un conjunto de actividades y en algin momento, para cierta

actividad se puede incluir el uso de las herramientas que esta maquina ofrece.

Existe en la actualidad cierto consenso docente respecto a que las
competencias a desarrollar en el nivel preescolar con recursos informéaticos, no han
sido visualizadas en toda su dimension, por la Coordinacién Sectorial de Educacion

Preescolar.

En el caso particular del Sector Tlahuac Il, la Educadoras han sido portadoras

de la solicitud verbal para proveer fuentes de informacion y espacios de interaccion



de trabajo con las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NTIC).
Afirman desconocer su uso técnico y pedagdgico, ha pesar de haber recibido
equipos en 4 Jardines de Nifos, y de asistir a orientaciones sobre la aplicacion de la

computadora en paqueteria o areas administrativas.

Aceptando que parte de estas premisas se inclinan a evidenciar las
siguientes preguntas: ¢Qué razones o condiciones permiten o potencian este tipo
de realidad, y desconocimiento del funcionamiento de las computadoras?, ¢ Cual es
el aporte cualitativo en el desarrollo de competencias especificas, técnicas y

metodoldgicas, tanto en las docentes; como en los preescolares?

Buscar estas respuestas nos lleva a supuestos que estan detras de estas
experiencias, supuestos que provienen de diversas formas de interpretar el campo
educativo en donde seré necesario indagar mas sobre la problematica que aqueja la
necesidad de conocer la teoria computacional de la cognicion; el constructivismo y
la teoria socio-cultural, enfocados al desarrollo de competencias tanto en docentes

como en alumnos.

Encontrando, la perspectiva de generar una Interdependencia positiva,
abarcando las condiciones organizacionales y de funcionamiento que deben darse
al interior de los grupos de Jardin de Nifios. Los preescolares deben necesitarse los
unos a los otros y confiar en el entendimiento y éxito de cada uno de ellos, en el
manejo adecuado de las Nuevas Tecnologias; a la vez que las Docentes podran
promover la interaccion de las formas y del intercambio verbal, la contribucion
individual, y el logro de habilidades personales, obligando a la evaluacién y auto
evaluacion de la efectividad que afectara finalmente los resultados de aprendizaje

en los alumnos del tercer grado de preescolar.

Resulta sugestivo conocer que las educadoras del Sector Tlahuac I,
sufrieron un impacto momentaneo al recibir los equipos de cOmputo con
indicaciones de no tocarlos hasta que la Coordinacién Sectorial de Educacion

Preescolar, sugiriera el momento formal de los procedimientos usuales para su



formacion y capacitacion. En aquel tiempo surgieron dudas y comentarios de como

seria posible utilizar las computadoras, si desconocian totalmente su manejo.

Al apoyarse en mi funcion como Enlace Técnico del Sector, las educadoras y
personal directivo mostraron un sinnimero de cuestiones relacionadas al manejo de
las Nuevas Tecnologias, por lo que, la Coordinacion Sectorial promovié asistir a
cursos organizados por la Administracion en horario fuera de trabajo y con personal
gue maneja el ambito informatico o el pedagdgico; sin acoplar nunca ambos, para

afrontar los aprendizajes con eficacia.

De estas opciones me llevaron a plantear si, en realidad, las asesorias no
estaban valorando mas el dominio y la formacidon en los aspectos técnicos e
instrumentales por encima del verdadero sentido de las Nuevas Tecnologias de la
Informacién y Comunicacién (NTIC), como medios permisibles en el contexto

escolar y su practica educativa.

Brevemente, es conveniente, y ademas con cierta urgencia, dadas las
funciones que tienen que desempefiar las educadoras, el establecer estrategias de
formacion, no soélo centradas en contenidos referidos a las dimensiones técnicas,
practicas y curriculares de las Nuevas Tecnologias, sino también que incorporen
contenidos de dinamica de grupo, de organizacién, control y evaluacién de
actividades, y estrategias de aprendizaje organizadas para los alumnos

preescolares.



1.2. CONTEXTO GENERAL EN EL QUE SE DELIMITA LA PROBLEMATICA

1.2.1 Educacion Preescolar: expansion en el Sistema Educativo Nacional

A partir de la década de los afios setenta, el pais ha experimentado una
importante expansion de la matricula de la educacion preescolar. Hacia 1975,
asistian, aproximadamente, medio millén de alumnos, atendidos por 14 mil
profesoras en 4 mil escuelas, en todo el pais. El servicio, basicamente, se ofrecia en
los centros urbanos, con muy poca presencia en localidades pequeias y en el

medio rural.

Para el ciclo escolar 1999-2000 el sistema se habia transformado notablemente:
la matricula pas6é a ser de 3.3 millones de nifios, atendidos por 155 mil
educadoras(es) en 73 mil escuelas." En el ciclo escolar 2003-2004 la educacién
preescolar presenta una matricula de 212,476 nifios y nifias® tan solo en el Distrito
Federal; en donde se alberga a nifios de tres, cuatro y cinco afios de edad, y se
imparte, generalmente, en tres grados, siendo a partir del ciclo escolar 2004-2005 la

obligatoriedad del tercer grado como requisito para ingresar a la educacion primaria.

La politica educativa del gobierno busca que la mayor parte de los nifios que
se incorporen a la primaria hayan cursado por lo menos un grado de preescolar,
puesto que ello generalmente se traduce en un mejor desempefio de los alumnos

en afios posteriores.

Esta determinacion es un momento histérico que vive el pais para que la
politica educativa nacional asuma el compromiso de impulsar la construccién del
rostro plural del México moderno de cara al siglo XXI; en donde adquiere una gran
importancia social por la dimensién de la poblacién que atiende, por los recursos
gue se invierten y, especialmente, porque se constituye en un servicio de gran

potencial para el desarrollo de las competencias de las niflas y los nifos,

1 CONAFE. SEP. Informe de labores 1999-2000. Pags. 353-354.
2 SEP. Departamento de Control Escolar. Coordinacion Sectorial de Educacion Preescolar. Junio 2004. Pag. 15
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particularmente, para aquellos sectores de la poblacion infantil que en su ambiente

familiar cuentan con menos estimulos y posibilidades para su desarrollo.

Uno de los aspectos fundamentales en la reforma educativa lo constituye la
utilizacion de las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion. En el nivel
preescolar, la implementaciéon de su correcto uso debiera estar vinculada a los

contenidos curriculares, completando y enriqueciendo la actividad en el aula.

Sin embargo, en el Sector Tlahuac Il del Distrito Federal, el uso de las
Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NTIC) es una necesidad
gue no ha podido ser superada, debido al desconocimiento de las tendencias del
capital intelectual para una inmersion en la sociedad del conocimiento. Ofreciendo,
a su vez, un recurso mas, que abre nuevas puertas para acceder a la preparacion y
competitividad, permitiendo al nifio poner en juego otros procesos de pensamiento,

gue lo ayudan en la construccion de sus aprendizajes.

Existe cierta fascinacién por la irrupcién y las posibilidades que se inauguran
con la era de las Nuevas Tecnologias en la Educacion Preescolar. Precisamente,
ahora, en medio del final de las certezas, en el comienzo de un tiempo turbulento;
los saberes, las disciplinas, los artefactos, todos los objetos culturales que se
depositan en los Jardines de Nifios son parte de una nueva era en la que se ven

inmersos por complejas razones.

Algunas docentes encuentran facilmente el camino de salida, y transitar de
lado al reconocimiento del avance tecnoldgico y cientifico, pero otras, forman parte

de la comunidad digital, con carencias y necesidades a través de generaciones.

Por ello, en gran medida, entran y salen de la escuela experiencias del
profesorado. Quienes moldean y acomodan esos objetos culturales y los convierte

en objetos pedagdgicos.

El ordenador, la Internet y el multimedia son recién llegados a los escenarios
escolares y mas que la certidumbre de una explicacién o una propuesta elaborada,
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se pretende interrogar sobre el sentido que puede tener la formacion de las

docentes actualmente en ejercicio en esta época de espacios y miradas virtuales.

1.2.2 Descripcion Historica y geogréafica del contexto

Tlahuac

En 1857 la ciudad de México contaba con veinte municipalidades distribuidas
en cuatro prefecturas politicas: Tacubaya, Tlalpan, Guadalupe Hidalgo y Xochimilco,
a ésta ultima prefectura pertenecié Tlahuac y Mixquic. El 26 de marzo de 1903, el
gobierno porfirista expidid la Ley de Organizacion Politica y Municipal del Distrito

Federal, que suprimi6 la municipalidad de Tlahuac.

Una vez superada la fase militar de la revolucion, los pueblos de la zona
solicitaron que se restableciera el Ayuntamiento y aun llegaron a elegir, sin tener
base juridica, a dos regidores (Juan Calzada y Maclovio Fuentes) para el periodo de
1922 a 1923.

El 5 de febrero de 1924, gracias al apoyo de Severino Ceniceros, Senador
por el Estado de Durango, el Congreso decretd la segregacion de Tlahuac de la
municipalidad de Xochimilco y restablecié el ayuntamiento. En 1928 se constituye

como Delegacion.

La Delegacion Tlahuac se encuentra a 60 kildmetros del Zécalo capitalino,
tiene una extension de 8 mil 534.62 hectareas (has.), que corresponde al 5.75% del
D. F. Del area total de la demarcacion, el 33.5 por ciento es de superficie urbana,
con 2 mil 860 has. y el 66.5 por ciento es de zona de conservacion ecoldgica con 5
mil 674 has. Dentro de esta cifra, 4 mil 30 has. se dedican a usos agropecuarios, el
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resto corresponde a la zona inundable de la ciénaga y a los lomerios de Teuhtli, al

Sur de San Juan Ixtayopan.
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Se ubica en la zona Sur Oriente del D. F. y colinda al Norte y Noreste con
Iztapalapa, desde la autopista México-Puebla por el parteaguas de la Sierra de
Santa Catarina hasta el panteén de San Lorenzo Tezonco; al Poniente con las
avenidas la Turba y Pirafia hasta el canal de Chalco; al Oriente con el municipio
Valle de Chalco Solidaridad, Estado de México; al Sur con la Delegacion Milpa Alta
hasta el vértice del volcan Teuhtli y al Suroeste y Este con Xochimilco.
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Las principales elevaciones son: volcan Guadalupe o Tetlama, con una altitud
de 2 mil 750 metros sobre el nivel del mar; el cerro Tecuautzi y el cerro Tetecon con
2 mil 450 metros, en la sierra de Santa Catarina; y el volcan Teuhtli, con 2 mil 710
metros. Por ser una demarcaciéon colindante con el Estado de México presenta la
problematica de falta de personal docente frente a grupo; es una caracteristica que
afecta notablemente la atencion de los preescolares, ya que es muy poca la
solicitud de trabajo en la Delegacion por parte de las Educadoras, prefiriendo
laborar en Delegaciones céntricas o de facil acceso.

El clima predominante es templado sub-himedo, con una temperatura media
anual de 16° sus caracteristicas meteorologicas indican la existencia de
temperaturas minimas promedio de 8.3° media de 15.7° y maxima de 22.8° su
precipitacion pluvial promedio es de 533.8 mm, siendo los meses de junio y agosto
en donde se registran las mayores precipitaciones pluviales. Hay 4 canales
principales: Chalco y Guadalupano, que son los mas importantes para la zona
Chinampera; y el Atecuyuac y el Amecameca. Hay otros mas pequefios que

configuran el sistema de riego agricola.

Existe un crecimiento demografico desmedido en los ultimos quince afos;
mostrando una constante movilidad de su poblacién, y desarrollando multiples
lugares de vivienda e interés social, de igual forma, presenta un rezago que ha
impedido que se realizaran obras de infraestructura que permitan adecuarse al
crecimiento de la demanda de servicios indispensables como la red hidraulica, lo
gue ha generado la agudizacién de problemas que ponen en riesgo la integridad de

las personas y sus bienes en diversas areas.

De acuerdo al ultimo censo de poblacién, la delegacion Tlahuac cuenta con
302 mil 790 habitantes, de ellos, el 48.70% son hombres y el 51.30% son mujeres.
En este contexto podemos observar que la participacion de las mujeres que habitan
en la demarcacion, se ha incorporado al ambito de la vida publica (mercado de

trabajo, a los servicios de salud, educacién, entre otros). Sin embargo, a pesar de
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esta insercion continlan siendo victimas de abusos y de posturas discriminatorias,
tanto en el ambito familiar como en aquellos en los que se desenvuelve
cotidianamente, enfrentandose a grandes y nuevos retos para abatir las

desigualdades sociales y la inequidad de las relaciones sociales.

En Tlahuac, el 60.7% de la poblacion esta conformada por jévenes menores
a los 30 afios, por lo que la edad promedio en esta demarcacion es de 24 afios, y la
tasa de crecimiento anual es de las mas altas en el Distrito Federal siendo de
3.92%.

Otro grupo altamente vulnerable es la poblacién infantil cuya problematica es
compleja, debido a que la familia ha sido altamente impactada con la politica
econdmica de los ultimos veinte afos, lo que genera altos indices de pobreza que
potencia factores que afectan a las nifias y a los nifios en su desarrollo integral, por
la mala calidad en su alimentacion, por la desintegracion y violencia familiar de la

gue son objeto.

Aqui cada vez hay mas poblacién en todos los rangos de edad. La transicion
demografica que ya se manifestaba en 1980 ha sido en parte contrarrestada por los
efectos de una masiva inmigracion hacia la delegacion, lo que hace que el rango de
poblacibn mas cuantioso sea hoy el de los nifios entre los 5 y los 9 afios. Sin
embargo, Tlahuac registra también una Tasa Global de Fecundidad muy alta,
especialmente en las mujeres entre los 20 y los 29 afios. Asi, la delegacion sufre un
doble impacto: el de la migracion y el de una alta natalidad. Este escenario que se
comparte con otras delegaciones del Sur de la capital, contrasta con la pérdida de
poblacién de otras delegaciones y su proceso de envejecimiento, mucho mas

acelerado que el de Tlahuac.

Un rapido crecimiento de poblacibn durante un periodo mucho mas
prolongado, pues mientras que en el D. F. ha comenzado a disminuir la poblacion
en edad reproductiva y este proceso se acelerara en los proximos afos, en Tlahuac,

la poblacién que puede tener hijos continuara, en el mejor de los casos (el de
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detener totalmente la inmigracién), en una magnitud constante, por lo menos

durante los préximos 25 afios. Tldhuac seguira creciendo y muy rapido.

Debido a que la tasa de crecimiento de poblacion en Tlahuac es de 3.92% s
anual que en comparacion con el Distrito Federal es de las mas altas. La
infraestructura en materia educativa con la que cuenta la delegacién resulta ser

insuficiente para dar atencion a los nifios que se incorporan a la educacion basica.

ANO DENSIDAD

DEMOGRAFICA CRECIMIENTO ESTIMADO

DEL 3.92%

1995 255,891

2000 302,790

2000 ------- 311,801
2002 ------- 321,119
2003 @ ------- 330,437
20046 ------- 339,755
2006 ------- 349,073

FUENTE: _XIl CENSO GENERAL DE POBLACION Y VIVIENDA 2000. México 2000

Tlahuac es una de las tres delegaciones a las que historicamente se le ha
asignado menor presupuesto por estar en los linderos conurbanos al Estado de
México, situacion que pernea en un estancamiento de las vias de acceso en el
Distrito Federal, debido a ello, el déficit en la infraestructura a nivel general es muy

elevada.

% INEGI. X1I CENSO GENERAL DE POBLACION Y VIVIENDA 2000. México 2000.
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Por otro lado, el enorme crecimiento poblacional que experimenta esta
demarcacién durante los ultimos quince afios, ha impactado de manera importante

en los servicios de salud.

A pesar de ello, la infraestructura para atender a la poblacion dentro de
Tlahuac se distribuye de la siguiente forma: un Hospital de Maternidad en San
Andrés Mixquic, una Clinica del Sector Publico, un Centro de Salud en San Juan
Ixtayopan, un Hospital de Urgencias, un Hospital Materno Infantil en la cabecera de
la demarcacion asi como un nuevo Centro de Salud en San Francisco Tlaltenco y
un Centro Antirrdbico y de Control Canino, ubicado en la colonia Villa

Centroamericana.

La cultura es un sistema de vida, peculiar en cada época, siendo la misma en
su esencia, un modo de ser, un estilo de conducta, es el reflejo de la forma de ser
de una sociedad. Los siete pueblos que la integran cuentan con un bagaje cultural
de los mas ricos del Distrito Federal, pues conservan sus tradiciones y las han
defendido del embate occidental que nos ha invadido y transformado; siendo asi un
ejemplo de la identidad nacional.

Por otro lado, en Tlahuac existen veinticuatro monumentos y siete edificios
gue han sido considerados por el INAH como monumentos histéricos; siete en
Mixquic, cuatro en San Francisco Tlaltenco, cinco en San Juan Ixtayopan, dos en
San Nicolas Tetelco, tres en San Pedro Tlahuac, dos en Santa Catarina Yecahuizotl
y uno en Santiago Zapotitlan. Asi mismo se celebran anualmente 45 fiestas

importantes en la demarcacion entre fiestas patronales, ferias y carnavales.

El nimero de bibliotecas en total es de 24, como se muestra en el cuadro

siguiente*:

“ Delegacion Politica Tlahuac. Centro de Atencién Ciudadana (CESAC) México D. F., 2003
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CUADRO BIBLIOTECAS EN TLAHUAC

Publica 14 88146
Escolar Secundaria 7 45220
;
Total 24 158704

FUENTE: Centro de Atencién Ciudadana (CESAC). Delegacién Politica Tlahuac 2003.

Entre los acontecimientos que afectan apremiantemente la vida del pais, se
encuentra la inseguridad generada por la delincuencia; sin embargo Tlahuac es una
de las demarcaciones con los indices delictivos mas bajos dentro de la Ciudad de

México.

Tlahuac cuenta con 5,674 hectareas de areas de proteccién ecolbgica, cuya
principal funcién bioecoldgica es la de captar agua para los mantos freaticos que
alimentan algunos puntos del D.F., ejemplo de ello son los humedales y lagunas, la
sobre explotacion de los mismos repercute seriamente en la falta de agua, en
hundimientos y la aparicion de grietas. Asi mismo la mayoria de los canales
presentan cierto grado de contaminacion. A pesar de ello Tldhuac ocupa el treceavo
lugar de la Ciudad de México en la produccién de emisiones contaminantes, por lo
gue respecta a la basura y desechos este es un problema latente en la

demarcacion.



19

El transporte publico y la vialidad en la demarcacion es uno de los asuntos
que afectan la vida diaria de los habitantes de Tldhuac, debido a que se invierten
bastante tiempo en abordar un transporte, la falta de reordenamientos en los
paraderos que existen para que el transporte publico preste un servicio eficaz y
eficiente ha sido sin duda un grave problema. En lo que respecta a las vias de
acceso, es necesario la ampliacion de vias alternas de comunicacion que permitan
una mejor circulacion, ademas de realizar estudios técnicos que contribuyan a la
agilizacion del transito diario como son el cambio de sentido de calles, la instalacion

de semaforos en ciertos cruces, topes, sefialamientos viales, balizamiento.
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Debido a la lejania del lugar en donde se capacita al personal con un curso
de paqueteria e introduccion a la computacién, el dificil acceso hacia el norte de
Distrito Federal impide que las Educadoras estén dispuestas a tomar la capacitacion

correspondiente

En los Ultimos afios, la economia Tlahuaguense ha mostrado avances
importantes en su dinamica de crecimiento, principalmente del sector comercio.
Significando el 55.2 % de la actividad econOmica total en la Delegacion, lo que
posibilité la generacion de mas fuentes de empleo, sin embargo insuficientes para
los habitantes de Tldhuac.

Las condiciones actuales del gasto familiar, la tasa de desempleo y en
general la situacion econémica nacional propician el deterioro en la economia de la

ciudadania. Otra de las problematicas, es el abandono del campo.

En Tldhuac la mancha urbana ha crecido de manera desarticulada lo que ha
afectado principalmente a las tierras ejidales; ejidos como el de Santiago Zapoatitlan,
San Pedro Tldhuac y San Francisco Tlaltenco; se han fraccionado progresivamente

hasta quedar integrados al area urbana y a la estructura basica de los pueblos.

Esta tendencia se agudiza por la falta de rentabilidad de la tierra agricola y
amenaza a los ejidos de Santa Catarina Yecahuizotl, San Juan Ixtayopan, San

Nicolas Tetelco y San Andrés Mixquic.

En las ultimas décadas la dinamica poblacional del Distrito Federal ha
cambiado, la poblacion del centro presentd una tendencia a asentarse en su
periferia. Tldhuac se caracteriza por ser una de estas delegaciones con crecimiento
poblacional elevado, lo que ocasiond que su configuracién urbana creciera de
manera acelerada. Por tal motivo es necesario reconocer que existen necesidades
en materia urbana que deben satisfacerse, proponiendo politicas gubernamentales

gue permitan tener un desarrollo urbano adecuado.
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En Tlahuac hay 52 centros de educacion preescolar (ver mapa de ubicacién),
5 centros de desarrollo infantil, 43 primarias, 16 secundarias, 4 escuelas de nivel
medio superior, 4 centros de capacitacion, 4 centros psicopedagoégicos, un instituto
de programacion de informéatica, una escuela comercial, un CECATI, 24 bibliotecas
5 casas de Cultura, 6 centros comunitarios, 2 museos regionales y un Centro de
Atencion Ciudadana (CESAC).

El analfabetismo ha disminuido de forma significativa, ya que de 1950 a 1995
se redujo del 29.6% al 3.9%° considerando a la poblacion mayor de 15 afios, es
importante mencionar que este analfabetismo es una consecuencia del bajo nivel

socioecondmico percibido por sus habitantes.

REDUCCION DEL GRADO DE ANALFABETISMO EN TLAHUAC

39%

11950
Wl 1995

29.6%

5 Delegacién Politica Tlahuac. Gobierno del Distrito Federal. México 2000.
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A diferencia de América Latina, en México y en el caso particular de Tlahuac,
el mayor porcentaje de los nifios no desertan en nivel primaria 0 secundaria, la
desercion es en el nivel medio superior, por diferentes causas, algunas de ellas
son: la edad de trabajar, falta de dinero, falta de estimulo de los padres y, de gran
importancia, su @mbito social, aunque no se puede afirmar que una variable de las

antes mencionadas es la principal causa de desercion.

MAPA DE UBICACION DE LOS JARDINES DE NINOS OFICIALES EN
TLAHUAC

Mapa de ubicacién de los Jardines
de Nifios oficiales
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Tlahuac es un lugar que se distingue por sus corrientes que conforman una
serie de lagos y canales. Se encuentra en el centro de un gran lago de agua dulce,
entre Chalco y Xochimilco. Aqui los paisajes de la zona chinampera y cerril sirven
de marco a un mosaico de expresiones culturales que se manifiestan en los festejos
tradicionales, los festejos familiares y en la actuacion diaria de los vecinos del lugar.
Segun el camino que se tome, podria aparecer de repente el "Lago de los Reyes"; a
través de €l podra internarse en sus canales donde las chinampas con sus plantios
de verduras, ofrecen vivos paisajes en tonos verdes y al fondo las montafas y los

volcanes, que permanecen como fieles testigos del acontecer de esta bella region.

Una de las formas de organizacion tradicional que destacan en la regién son
las mayordomias de las fiestas patronales y, entre las que mas se distinguen son:
"Culto a los fieles difuntos”, que se lleva a cabo los dias 31 de octubre, 1°y 2 de

noviembre.

La "Fiesta de Luces y Musica" en Santiago Zapotitlan, misma que, para
muchos de sus pobladores rememora la ceremonia del encendido del "fuego
nuevo", y que se convierte en un espectaculo extraordinario de fuegos pirotécnicos

y danzas prehispanicas.

En San Francisco Tlaltenco se lleva a cabo un carnaval donde comparsas de
hasta 200 danzantes, vestidos con trajes de charro y acompafiados por jovencitas
también ataviadas de gala, recorren las calles del pueblo bailando al son de las
cuadrillas del rey o los lanceros. Este festejo se celebra durante cuatro domingos
consecutivos con motivo de la cuaresma religiosa y sucede en fechas variables,

entre los meses de febrero y abiril.
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1.2.3 Descripcion Politica, Social y Magisterial del Contexto

A Tlahuac inmigra cada afio un numero considerable de la poblacion del
interior de la Republica Mexicana, e incluso de otras Delegaciones del D. F. en
busca de una vivienda. La amenaza constante a sus cinco mil hectareas de
conservacion ecologica, asentamientos en Los Olivos, Las Arboledas, Zapotitlan,
La Nopalera y todas las zonas que colindan con Iztapalapa, poniendo en riesgo sus

tradiciones e historia.

La historia cuenta que el dios Mixcoatl bajo a Colhuacan, dio vuelta nueve
veces cerca del agua y en ningun lugar se sintid6 a gusto. Volvid a comenzar su
basqueda y recorri6 mucho camino, en el que se topé con comaltecas y
mezquitecas y cuando lleg6 al juncal de Cuitlahuac se sinti6é bien e hizo su cama de

pajas y se sangro.

De su sangre nacio Poloc, “el prodigioso”, quien crecio, se casoO y procred a
Mapach que, a su vez, fue padre de Teotlahuica. Ellos formaron la dinastia de los
tzompanteuctin o adivinos de Tldhuac que dieron fama a este pueblo.

El canal de los Reyes sirvid de refugio a las tropas carrancistas durante la
Revolucioén, ahi instalaron sus trincheras, mientras que los zapatistas se situaron
cerca del cerro del Teuhtli. Fue en San Juan Ixtayopan donde las batallas entre
ambos ejércitos obligaron a sus habitantes a huir. También se cuenta que Eufemio
Zapata, hermano del Caudillo del Sur, estuvo muchas veces en este poblado,

siendo muy conocido en el pueblo.

DONDE ACABAN LAS LEYENDAS.........

A la cabecera delegacional, que ocupa el pueblo de San Pedro Tlahuac, le
guedan pocas historias. Su urbanizacion es total como se mencioné al hacer énfasis

en el aumento poblacional acelerado.
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Aunque aun se conservan algunas tradiciones, la llegada de otros
pobladores, hace de Tlahuac un lugar de movilidad social, en busca de un
mejor modo de vida, integrandose a las actividades econdémicas como lo es la
venta; que abarca desde la tradicional nieve hasta el negocio de discos “piratas”.
Y qué decir de su gente, el mercado ancestral ha sido suplantado por grandes
centros comerciales, donde la oferta es mas atractiva, aun en lo que se refiere a

verduras que se producen en la delegacion.

La realidad de Tlahuac es que tiene problemas de infraestructura vial, sé6lo
cuenta con una avenida principal que lleva su nombre, no tiene equipamiento
urbano suficiente y la red hidraulica y de drenaje tiene una antigiiedad de 40 afios.
A la vista se reconoce las deficiencias de la region y a ellas se le suma los
asentamientos irregulares en zonas de conservacion ecoldgica, la inseguridad, la
falta de instalaciones de salud, pues soélo se tiene un hospital materno infantil para
guienes no tienen seguridad social; ademas se carece de fuentes de empleo.
Resolver la problematica no es facil, el dinero es poco: 662 millones de pesos para
este 2004, de los cuales 45% se gastan en ndmina y sélo 130 millones se destinan
para obras, que, en realidad, son para mantenimiento de la infraestructura urbana

ya existente.®

A eso hay que afadir que las expectativas demograficas quedaron
rebasadas, hoy el casco urbano de Tlahuac concentra a 302 mil habitantes que
demandan servicios, ademas de tres mil 181 familias que viven en 61

asentamientos irregulares.

Traduciendo esta problemética al ambito educativo, es sinonimo de
abandono en la atencion escolar de los preescolares, sus padres y madres de
familia tienen que salir a trabajar, incluso fuera del D. F. para manutener los gastos

familiares. Por lo que se estima un nimero elevado en extrema pobreza.

% FUENTE: Gobierno del Distrito Federal. Reporte Delegacién de Tlahuac 2003.
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Este es el panorama que vive Tldhuac en el cual el Sector Il de preescolar,
cuenta con 27 jardines de nifios oficiales, 2 particulares incorporados y 75 jardines
de nifios particulares no incorporados, los cuales se encuentran distribuidos en 5

Zonas.

ZONA 065.- La zona esta constituida por 5 jardines oficiales 2 de turno
matutino, 2 turnos vespertinos, 1 turno continuo de servicio, estos planteles tienen
una capacidad instalada de 665 lugares en el turno matutino y 560 en el turno
vespertino iniciando con una matricula de 1094 nifios en oficiales y 385 nifios en

jardines particulares.

ZONA 124.- La zona esta constituida por 7 jardines oficiales 4 de turno
matutino, 3 turnos vespertinos, estos planteles tienen una capacidad instalada de
910 Ilugares en el turno matutino y 560 en el turno vespertino iniciando con una

matricula de 1094 nifios en oficiales y 256 en jardines nifios particulares.

ZONA 173.- La zona esta constituida por 5 jardines oficiales 2 de turno
matutino, 3 turnos vespertinos, 1 turno continuo de servicio, estos planteles tienen
una capacidad instalada de 805 lugares en el turno matutino y 315 en el turno
vespertino iniciando con una matricula de 1088 nifios en oficiales y 267 nifios en

jardines particulares

ZONA 243.- La zona esta constituida por 5 jardines oficiales 4 de turno
matutino, 1 turno vespertino, estos planteles tienen una capacidad instalada de 665
lugares en el turno matutino y 175 en el turno vespertino iniciando con una matricula

de 791 nifios en oficiales y 423 nifios en jardines particulares

ZONA 244.- La zona esta constituida por 5 jardines oficiales 3 de turno
matutino, 2 turno vespertino, estos planteles tienen una capacidad instalada de 555
lugares en el turno matutino y 350 en el turno vespertino iniciando con una matricula

de 859 nifios en oficiales y 374 nifios en jardines patrticulares.
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CAPEP.- Actualmente, los nifios detectados con necesidades educativas
especiales son atendidos en sus planteles lo que ha permitido una atencién
cercana Yy oportuna situacion que ha sido aceptada por los padres de familia

adecuadamente.

La poblaciéon docente muestra cierta dificultad para establecer una intenciéon
educativa en el disefio de los ambientes de aprendizaje. No dan a conocer a los

nifos lo que van ha aprender ni para que se realiza el trabajo cotidiano en el aula.

Se tiene dificultad para entender los conceptos y procedimientos de la

ensefianza, observandose aun en la rutina diaria algunos tiempos de espera

Se requiere la realizacién de actividades que impliguen mayor actividad fisica
e informacion para la atencion de diversas necesidades educativas. Puesto que no
hay adecuacion del proyecto del plantel, con su funcionalidad, dando importancia a
las actividades administrativas y de gestién (por indicaciones de la Coordinacion
Sectorial de Preescolar).

Se observa que no se tiene una cultura de evaluacion y auto-evaluacion, lo
gue no permite llevar una sistematizacion de la misma. El trabajo colegiado no se
concibe como tal, por falta de tiempo, cabe aclarar que existe el interés por gran
parte del personal, pero, las actividades marcadas por la Coordinacién impiden el

desarrollo del mismo.

RELACIONES CON LA COMUNIDAD.- aunque se ha dado a conocer los
proyectos escolares a la comunidad, por parte de algunos planteles, no hay
respuesta significativa; con las premuras de tiempo de los padres y madres de
familia por recoger a los nifios del plantel, se crea un ambiente hostil e insignificante

rodeado por el descuido.



28

Seria interesante considerar en el sector el involucrar a los padres en los

aprendizajes de sus hijos.

Auln asi, se ha logrado entablar escasa comunicacién con los padres para

externar los resultados de aprendizaje de la comunidad educativa.

El sector cuenta con programas de apoyo que son parte de la gestion
escolar, pero, estos a su vez inhiben utilizar el tiempo requerido para el desempeiio

de las acciones encaminadas a las necesidades del plantel.

En este sentido es imposible hacer a un lado dichos programas, puesto que
forman parte de la administracion de -calidad que imprimen las politicas
educacionales. Estos programas son:

CRUZADA ESCOLAR POR EL MEDIO AMBIENTE
CONTRA LA VIOLENCIA, EDUQUEMOS PARA LA PAZ
CODIGO DE ETICA

PROGRAMA DE SALUD

CUIDATE DE NO QUEMARTE



CAPITULO 2
METODOLOGIA DEL ESTUDIO INVESTIGATIVO

2.1 MARCO LEGAL

El Programa Nacional de Educacion (PRONAE) deriva de los objetivos y
estrategias del Plan Nacional de Desarrollo (PND), el impulso de un México con
justicia y equidad, sin perder de vista la funcion central que se le asigna a la
educacion como motor de cambio; en este sentido la formacion, actualizacion y
superacion del docente implica una tarea que se establece en la Constituciéon
Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su Articulo 3°, en la Ley General de

Educacion y en la Ley de Educacion del Distrito Federal.

En el Titulo Primero del Capitulo | de Las garantias individuales, el Articulo
3° fraccion 1l indica: “el criterio que orientard a esa educacién se basara en los
resultados del progreso cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos.” Por
ello, la formacion de maestros en la educacion basica, sin duda emprende la
continuidad de las nuevas lineas de accion y metas que permiten al Sistema
Educativo Nacional (SEN) enfrentar los nuevos retos de una sociedad inmersa en
un mundo globalizado. Misma que versa en el articulo 7 de la Ley General de
Educaciéon al comprometerse a fomentar las actitudes que estimulen la investigacion

y la innovacion cientifica y tecnol6gica?®

7 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Art. 3° fraccién I1. Legislacién Federal (Vigente al 23 de mayo de 2003)
8 poder Ejecutivo Federal. Ley General de Educacién. Capitulo | de las Disposiciones Generales. Articulo 8 Frac. VII.
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La educacién basica que se consolida a inicios de este siglo XXI, responde a
la dltima revision que hace México de su historia; en donde los retos presentes y
futuros, de la Educacion Preescolar definen el quehacer educativo en los jardines de

nifos del Distrito Federal.

La orientacion legal precisara las atribuciones normativas y operativas de las
autoridades a nivel federal, estatal y municipal, en cuanto a la revision de la
coherencia entre los contenidos de la formacion magisterial y los planes de estudio,

materiales, libros de texto y politicas educativas.

Potenciar la posibilidad de desarrollo en cada individuo mediante una
educacion que le permita involucrarse con su entorno es menester tanto de la ley
General de Educacién, como de la Ley de Educacion del Distrito Federal, las cuales
fundamentalmente estan resueltas a involucrar a los actores educativos en su
propia transformacion. En donde las autoridades educativas, en sus concernientes
ambitos de competencia, constituiran el sistema nacional de formacion,
actualizacion, capacitacion y superacién profesional para maestros; con las
finalidades de actualizacion de conocimientos y superacion docente de los maestros

en servicio.

La realizacion de programas adecuados a las necesidades y recursos
educativos del Distrito Federal, impulsan el desarrollo de la investigacion
pedagdgica y la difusion de la cultura educativa. Manifestados en el articulo 20 de
de la Ley General de Educacion y en el articulo 49 de la Ley de Educacion del

Distrito Federal®

Las autoridades educativas locales podran coordinarse para llevar a cabo
actividades relativas a las finalidades previstas en estos articulos, cuando la calidad
de los servicios o la naturaleza de las necesidades hagan recomendables proyectos
regionales. Por lo que el Articulo 21 de la Ley General de Educacion infiere que el

educador ademas de promover y coordinar es agente directo del proceso

° Poder Ejecutivo Federal. Ley de educacion del Distrito Federal. | Legislatura 28 de abril de 2000.
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educativo.” Al cual deberan proporcionarsele los medios que le permitan realizar

eficazmente su labor y que contribuyan a su constante perfeccionamiento.

De esta manera, se transita de un enfoque centrado en la adquisicion de
conocimientos, a otro en la instauracion de la Carrera Magisterial, que inicia un
trascendental esfuerzo por promover horizontalmente al maestro de aula, dandole la

oportunidad de ingresar en un proceso continuo de capacitacion y evaluacion.

A lo cual se han creado 18 Centros de Maestros," que propician entre los docentes
el intercambio de soluciones a los problemas de su practica profesional, facilitando
el acceso a recursos tecnoldgicos y bibliograficos que apoyan su labor; como un
derecho mas, a difundir la funcién social de la educacion, en un proceso continuo y
manifiesto con la actualizacion permanente, dentro de un marco de renovacion

magisterial.

Este camino sera el adelanto de las competencias basicas y el logro de los
aprendizajes en los alumnos, permitiendo el ejercicio pleno de la educaciéon con una
mayor legitimidad, asi como el logro firme en la igualdad de oportunidades de

acceso y permanencia en los servicios de la Educacion Preescolar.

0 poder Ejecutivo Federal. Ley Geral de Educacién. Capitulo | de las Disposiciones Generales. Articulo 21. Seccién 2 de los servicios educativos.
* Poder Ejecutivo Federal. Ley de educacion del Distrito Federal. Articulo 49. | Legislatura 28 de abril de 2000.
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Los ordenamientos fundamentales que establecen los preceptos bajo los
cuales se rigen las relaciones laborales de los Poderes de la Unidn, el Gobierno del

Distrito Federal y sus trabajadores, se jerarquizan de la siguiente manera:

ARTICULOS * ARTICULO 30. CONSTITUCIONAL
CONSTITUCIONALES ‘
R * ARTICULO 123 CONSTITUCIONAL

CON LA EDUCACION.

= LEY GENERAL DE EDUCACION

= LEY FEDERAL DE TRABAJADORES AL SERVICIO
DEL ESTADO.

= LEY FEDERAL DE RESPONSABILIDADES DE LOS
SERVIDORES PUBLICOS.

\

DISPOSICIONES
LEGALES APLICABLES
EN MATERIA
EDUCATIVA

REGLAMENTOS
DECRETOS Y ACUERDOS
PRESIDENCIALES
QUE RIGEN EL SERVICIO
EDUCATIVO.

= REGLAMENTO DE LAS CONDICIONES
GENERALES DE TRABAJO DEL PERSONAL
DE LA S.E.P.

ACUERDOS DEL
C. SECRETARIO
DE EDUCACION
PUBLICA.

= ACUERDO 96
= ACUERDO 98

DISPOSICIONES INTERNAS

PARA LA PRESTACION DE
LOS SERVICIOS EDUCATIVOS = CIRCULARES
ESPECIFICOS
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MATRICULA DEL CICLO ESCOLAR 2003-2004

EDUCACION PREESCOLAR SOSTENIMIENTO FEDERAL EN TLAHUAC
| ALUMNOS | | FUNCIONES | AULAS
[ PORSEXO | | PORGRADO | GPOS. | pr | pr EDUC | EDUC ESC.
TOTAL : - : DOCENTES || ADMvO. | E INTEND ||CONSER|| OTROS | TOTAL || EXIST ||EN USO
HOMBRE| MUJER | T | 2 || 3 ciG || siG FISICA | MUS
5,333 5182 | 10515 || 996 || 4,269 | 5250 | 333 48 339 9 59 47 79 30 17 628 348 330 &
TOTAL 1176
enel | 107,785 | 104691 | 212,476 | 36,192 | 83,276 || 93,008 | 7,750 | 64 | 959 8,224 208 || 1,043 | 870 || 1351 || 723 387 || 13849 | 8084 | 7462
D.F.
1/ EDUCACION PREESCOLAR INCLUYE: 18,736 ALUMNOS, 1,229 GRUPOS Y 1,675 FUNCIONES DOCENTES DE LOS CENTROS DE DESARROLLO INFANTIL
(CENDI) QUE IMPARTEN LA MODALIDAD DE PREESCOLAR.

Los datos asentados en el recuadro anterior muestran la Estadistica Oficial del inicio de curso 2003-2004?,
considerando a la poblacion magisterial, directiva, administrativa, de servicios y alumnos.

12 SEP. Datos obtenidos del Departamento de Control Escolar. Coordinacién Sectorial de Educacién Preescolar. Junio 2004.
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2.2 ANALISIS DE LA PROBLEMATICA EDUCATIVA

Es importante reconocer que en las Ultimas décadas en el ambito mundial se
han dado cambios acelerados en la actividad del hombre como resultado
principalmente, del uso de las nuevas tecnologias, en especial el uso de la
computadora en el aula. Esto implica que la educacién en los paises desarrollados
contemple en sus programas el uso de esta importante herramienta. En paises en
vias de desarrollo como el nuestro, no podemos relegarnos viviendo al margen de
los avances que suceden en el resto del mundo, es decir, el campo de la informatica
brinda opciones que bien utilizadas potencian el proceso de aprendizaje en estos
alumnos y ademas la adaptaciéon a su entorno social en donde la informéatica resulta
una parte primordial, se torna necesario el que los alumnos tengan acceso a las
computadoras como una herramienta didactica, ya que éstas son el conducto para
establecer comunicacion con un medio electrénico que sera indispensable para su

desempeiio futuro.

El objeto de estudio de esta investigacion es el aprovechamiento de la
computadora como herramienta didactica en el aula y el disefio de estrategias de
aprendizaje por parte de las docentes del tercer grado de preescolar.

El enfoque que se dara a la investigacion es el asesoramiento y desarrollo de
competencias técnicas y metodolégicas de las docentes de preescolar, para el
sustento a los alumnos de tercer grado en el avance de competencias basicas sobre

el uso de la informatica.

El Sector Tlahuac Il de preescolar (SEP) sera la demarcacion donde realice
la investigacion, en forma especifica en 4 Jardines de Nifios; los cuales fueron
seleccionados por la Secretaria de Educacion Publica (SEP), para ser dotados de

equipos de computo con fines educativos.

El tiempo que se tomara para llevar a cabo la investigacion es del ciclo
escolar 2003-2004 al ciclo escolar 2004-2005.



35

En el sector Tlahuac Il de preescolar, existe desconocimiento por parte
de las educadoras en la aplicacion de las Nuevas Tecnologias en Informacion y
Comunicacion (NTIC); en particular, sobre el uso de la computadora como
herramienta de apoyo a la planeacion y como instrumento didactico en el Programa
de Educacion Preescolar; por lo tanto, no es utilizada con los alumnos, sin embargo,
se percibe que es trascendente aportar cambios debido al gran auge de los
elementos tecnoldgicos en casi todos los ambitos de la actividad del ser humano, y
de la utilizacion de la informatica como herramienta indispensable en la
comunicacion y en el estudio, es recomendable la iniciacién de los nifios a temprana
edad en el conocimiento, por medio de las posibilidades ludicas de la misma,
estimulando la manipulacion del equipo para acercar a los alumnos a la tecnologia

vanguardista en informacion.

El inicio de la deteccién del problema fue cuando las docentes, con
frecuencia, me cuestionaban acerca del uso de la computadora y sus preguntas
mas habituales eran enfocadas a la orientacion para el empleo de la misma en el
aula. Comencé a darme cuenta que no iba a ser posible utilizar de manera didactica
las computadoras enviadas por parte de la SEP a 4 jardines de nifios del sector; ya
gue existia un desconocimiento de su uso. Fue cuando surgieron los siguientes

cuestionamientos:

= ¢ Como utilizar por parte de las docentes y de manera correcta la computadora

en el aula?

=  ¢A que edad de los nifios, es conveniente iniciar el uso de la computadora como

herramienta didactica?

= ¢ Quién va a capacitar a las docentes para guiar el trabajo con los preescolares

de tercer grado?

= ¢Como seria la organizacion y los tiempos para el uso adecuado de las

computadoras por parte de los preescolares?
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Por la naturaleza del avance tecnologico y cientifico, a nivel mundial
considero que parte de la importancia que va teniendo dia con dia la computadora
en todo el mundo, y de lo necesario que es el conocimiento desde temprana edad,
es en donde se ve involucrado el trabajo de la educadora como guia y orientadora
de la practica educativa en donde va a preparar al preescolar en el uso y manejo de
la computadora. Por ello, es necesario tomar en cuenta la siguiente pregunta central

gue deriva y centraliza las preguntas de investigacion anteriores:

¢De qué manera se puede apoyar a la docente de grupo para permitirle
disefiar estrategias de aprendizaje auxiliandose del uso de la computadora,
como el medio audiovisual-interactivo que represente un avance en la
comunidad educativa; al ser utilizada en el aula de los Jardines de Nifios del

sector Tldhuac Il, en el Distrito Federal?

2.3 Estado del Arte respecto a las investigaciones realizadas con

relacion al uso de la informética en el aula.

Fundamentar el estado del arte para identificar las investigaciones realizadas
en diferentes medios; con el fin de localizar bibliografia, y publicaciones

relacionadas con el tema necesitd de la revision de datos en los siguientes medios:

. Biblioteca CESU en donde se encontraron 61 trabajos.

. Memorias de una experiencia docente en donde se encontraron 9 trabajos que
comprenden de 1999 a 2002.

. Tesis de la biblioteca virtual de la UPN Unidad Ajusco en donde se
encontraron 42 trabajos.

. Tesis de la biblioteca de la UNAM, 34 relacionadas con la educacion y 35 con
la informatica, haciendo un total de 69 trabajos que comprenden de 1985 a
2004.

. CINVESTAV se encontraron 7 trabajos relacionados con la educacion y la
computacion.
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De las 61 fuentes de informaciéon de la biblioteca CESU s6élo un libro tiene

relacion con el tema pero en ninguno se toma la propuesta de implementar un

laboratorio de cOmputo en preescolar.

TiTULO
Informatica para docentes

AUTOR

Manuel Alvarez Garcia... [et al.]

En las experiencias de una memoria docente llevadas a cabo durante el

periodo de 1999-2002 se encontraron 9 trabajos relacionados con el tema y sélo un

trabajo aplicado en preescolar.

TITULO
El Nifio y La Computadora

El Laboratorio de Computacién como Recurso
Didactico para propiciar la redaccion y
comprension de textos en el Nifio de Educacion
Primaria

Correo Por Computadora

La Computadora: Herramienta Para Un
Aprendizaje Significativo Y Unificado

El Taller De Computaciéon Como Un Apoyo
Didactico En Las Escuelas Primarias

La Computadora: Herramienta Para Reforzar El
Aprendizaje

El Taller De Computacion: Una Alternativa Para
Favorecer El Proceso De Ensefanza-
Aprendizaje En Alumnos De Primaria Que
Presentan Discapacidad

Ideas Usando La Computadora, Aprendiendo
Geometria Y Algo Més....

Implementacion Del Escenario De Computacion
En Cendi

AUTOR
Sabrina Saavedra Olvera

Ma. Del Rosario Reyes Caballero

Luis Alberto Lépez Medina
Monica Araceli Uribe Uribe

Ma. Leticia Corina Catalina Aguilar
Andrade

Monica Araceli Uribe Uribe

Ma. Del Rocio Barrén Pérez
Juan José Vela Martinez
Juana Trejo Arrona

Jesus Castillejos Aguilar

Maria Del Carmen Sanchez Jiménez
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En la biblioteca virtual de la Universidad Pedagodgica Nacional (UPN)
Unidad Ajusco se encontraron 42 trabajos de tesis relacionados con la educacion

preescolar y ninguno con el tema de computacion.

En la biblioteca de la Universidad Nacional Autonoma de México(UNAM), se
encontraron 69 trabajos de tesis relacionados con la informatica y la educacion de
los cuales s6lo dos corresponden a Preescolar.

TITULO AUTOR

Implementacion De Un Sistema Multimedios |Ortega Chavez, Yolanda
Aplicado A La Educacion. 1997

La Educacién Computarizada En El Tercer |Gonzalez Albarran, José
Grado de Jardin y Primero de Primaria. 1990

De las investigaciones realizadas en el Centro de Investigacion y Estudios
Avanzados del IPN (CINVESTAYV), fueron encontradas 7 investigaciones en el area
educativa y computacional, de ellos ninguno enfocado a la Educacién Preescolar.

De los trabajos relacionados con el tema coinciden en abordar los avances
tecnolégicos de los Ultimos afios y de la utilizacion de la informatica como
herramienta indispensable en la comunicacion, haciendo una recomendacion para
gue los nifios iniciacion a temprana edad en el conocimiento, por medio de las
posibilidades ludicas, la manipulacién del equipo para acercar a los alumnos a la

tecnologia vanguardista en informacion.

También abordan el impacto de las computadoras y su penetracion en los
campos mas diversos de la produccion, lo cual ha hecho que en la actualidad
diversas areas experimenten un enorme auge, del cual la mayoria de las escuelas
de educacién comienzan a recibirlo. Esto proporciona una razon preponderante
para introducir la computadora como una herramienta de apoyo pedagdégico en el
proceso de aprendizaje.
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2.4 Hipotesis de trabajo

Si se busca el desarrollo de competencias basicas en las docentes del tercer
grado de preescolar para el avance en el uso de la computadora como herramienta
didactica, en los Jardines de Nifios: Alemania Patria Amiga, Citlali, Arboledas y Ana
Ma. Gallaga del sector Tlahuac Il. Sera necesario disefar estrategias adecuadas
para que los preescolares avancen en las competencias basicas que marca la

reforma curricular en el uso de la las nuevas tecnologias.

Se considera que la investigacion permitiria corroborar que:

El correcto asesoramiento de las docentes, para que de acuerdo a las
necesidades presentadas en sus aulas, disefien estrategias en el uso de la
computadora como herramienta didactica; lo que permitira a los preescolares
del tercer grado, despertar sus intereses en los diversos temas relacionados

con lainformatica.

2.5 Objetivos de la investigacion diagnostica

Los objetivos del disefio y puesta en practica de la investigacion diagnostica

son los siguientes:

OBJETIVO GENERAL:

. Interpretar el significado de los resultados obtenidos en la investigacion
diagnostica, con la finalidad de contrastar la hipotesis con lo derivado, para
llevar a cabo una alternativa de solucion acorde a los requerimientos

emanados de la investigacion.
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OBJETIVOS PARTICULARES:

. Observar y describir las caracteristicas de los hechos para relacionar con las
variables.
. Dilucidar las etapas de la descripcion actual, al establecimiento de la

propuesta operable de solucion.

. Diseflar un Curso-Taller Estatal de Actualizacién, sujeto de analisis y ajustes

periodicos, idealmente a la misma velocidad con la que lo hace la tecnologia.

2.6 Metodologia del estudio

El estudio investigativo en el que se sustenta el diagnéstico es la
investigacion descriptiva de tipo encuesta con instrumento cuestionario, llevando
una secuencia de operaciones conducentes a la obtencion de informacion necesaria
para seleccionar a partir de la observacion de la realidad el estudio de temas
generadores para la implementacion de un laboratorio de computo en educacion
preescolar, derivado del uso creativo de la tecnologia.

El universo de analisis son las educadoras del tercer grado de los Jardines de
Nifios : Alemania Patria Amiga, Citlali, Arboledas y Ana Ma. Gallaga del sector
Tlahuac Il.

La poblacion magisterial de Tldhuac es de 339 docentes, correspondiendo al
Sector 1l 163 Educadoras. Siendo necesario realizar un muestreo dirigido por la
necesidad de seleccionar de manera especifica la muestra del proyecto, esto es en
4 jardines de nifios, quienes participan en la instalacion de talleres de computo que
la Coordinacion Sectorial les proporciona. La muestra corresponde a 34 Docentes

(Directivos y Educadoras).
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2.7 Descripcion del disefio del instrumento de recabaciéon de datos

La busqueda y sistematizacion de la informacion, revision de productos
institucionales, especialistas, unidades administrativas y SEP, cuestionario con 6
secciones ( 1) datos de identificacion del personal encuestado, 2) datos de cursos
gue se tomaron con relacion al tema, 3) caracteristicas y 4) perfiles de los
participantes y ponentes, 5) contenidos del curso; 6) posibilidades de establecer

capacitacion al personal encuestado).

El instrumento se compuso por fichas contextuales, y un cuestionario
estructurado con variables nominales, mismas que se listaron para medir u
observar, en el cual se revisé la definicion conceptual y la comprension de su

Significado. (anexo 1)

Revisar como han sido definidas operacionalmente las variables, esto es,
como se ha medido cada variable. Ello implica comparar los distintos instrumentos o
maneras utilizadas para medir las variables (comparar su confiabilidad, validez,
sujetos a los cuales se les aplico, facilidad de administracién, veces que las
mediciones han resultado exitosas y con posibilidad de uso en el contexto de la

investigacion).

Se eligio el instrumento que fue favorecido en la comparacion, para ser

adaptado al contexto de la investigacion.

La informacion de la investigacion se clasificara en Informacion Primaria,
proporcionada basicamente por el cuestionario acerca de las expectativas del

personal encuestado.

Para llevar a cabo el andlisis de datos se utilizé el programa SPSS version
10.0 en inglés, en la primera seccion del cuestionario se hizo la siguiente

observacion:
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De la muestra de 34 docentes, 5 son Directivos y las 29 restantes

Educadoras, en donde se observa que la mayoria atiende el 3er. Grado de

preescolar.

2.8 Analisis de los datos recabados

Como resultado de la interpretacion los datos recabados a continuacion se

refieren los datos estadisticos que tienen significado con la vinculacién de la

hipotesis con lo recopilado.

Count PEOPLE

GRADO QUE ATIENDE EL PERSONAL ENCUESTADO

18

16 1

14 5

12 1

10 ¢

1° 2° 3°

El turno en el cual labora la mayoria del personal es
en el matutino, turno que guarda un gran ndmero de

matricula escolar.

GRAFICA 1



TURNO EN QUE LABORA EL PERSONAL ENCUESTADO

30 -
GRAFICA 2

201

Del universo el mayor
porcentaje ( 67.5% ) labora
en turno matutino.

Count PEOPLE

10 5

matutino vespertino

MEDIA DE LOS ANOS DE EXPERIENCIA

GRAFICA 3

12

La media de afios de
experiencia laboral es
de 14 afios

Std. Dev = 8.65
Mean = 14.3
N = 34.00

0.0 5.0 10.0 15.0 20.0 25.0 30.0 35.0
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La media de edad de la poblacion encuestada es de 14 afios de servicio,
encontrando una gran variable en cuanto a las diferencias de edades, situacion

generacional que se tomara en consideracion para la propuesta.

PORCENTAJES DEL PERSONAL QUE Si HA TOMADO CURSOS

100 -
GRAFICA 4
¥
80 «
Cuando se llegé a la pregunta, para
saber si han tomado algin curso de
informatica, se encontré6 que sélo 7
personas habian asistido a cursos, de
_ 807 las cuales el 10% tiene estudios de
c Normal béasica y el 90% de
8 licenciatura.
(<5}
o
40 o
20 1 grado académico
|
n o Normal
0 Licenciatura
NO Sl

Este dato admite que existe una gran necesidad por actualizar al personal
docente en el area informatica, encontrando un gran contraste con el personal que
nunca ha tomado ningun curso referente a las Nuevas Tecnologias de la

Informacion y Comunicacion (NTIC), como se muestra en la siguiente gréfica.
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CONTRASTE DEL PERSONAL QUE NO HA TOMADO CURSOS

Sl
GRAFICA 5
20.6%
En contraste con el personal que no
tomo ningun curso, siendo un total de
27 personas, el 79.4% general de la
poblacién, no tiene idea del manejo
informatico en el aula.
NO
79.4%

Del 20.6 % del personal que ha tomado cursos de informatica, fue necesario
cuestionarle sus apreciaciones Yy significados que aportaron los cursos

presenciados.

Las preguntas fueron estructuradas para conocer si hubo integracion de las
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion (NTIC) para apoyar los procesos
de ensefianza y aprendizaje de sus alumnos. Revisar el uso de su aplicacion en el

aula, y sus marcos tedricos y empiricos en que se fundamentaron los cursos.
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EVALUACION DE LOS CURSOS TOMADOS POR LAS PARTICIPANTES

Al considerar en el cuestionario las metas y objetivos de los cursos tomados
por parte del personal que afirmd su asistencia, se localiz6 que éstos no tuvieron
relevancia para el trabajo aplicado por la educadora en el aula, el realismo, la

practicidad y la claridad estan evaluados de manera suficiente.

relevancia para realismoy claridad, grado de
mi trabajo como practicidad estructuracion | publicidad y
educadora de los clarificacion
objetivos de metas 'y
objetivos
N 7 7 7 7
Normal Parameters Mean 2.29 2.43 2.57 2.43
Most Extreme Differences Absolute .256 .360 .338 421
Positive .219 .360 .338 421
Negative -.256 -.286 -.234 -.293

a Test distribution is Normal.
b Calculated from data.

Las derivaciones resaltadas de color rojo, revelan carencia de

propésitos educativos acordes a la necesidad de la Educacion
Preacrnlar

MOTIVOS POR LOS CUALES HAN PARTICIPADO EN CURSOS

GRAFICA 6 mejorar conocimiento

Del personal que ha tomado algun curso de
informatica, se obtuvo que el 71.4% lo hizo
por adquirir habilidades; es decir, que el
tema es nuevo para ellas y pretenden
alcanzar las destrezas necesarias para el
manejo de la computaciéon. Mientras que el
28.6% lo hizo por mejorar sus conocimientos
al respecto del tema.
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MOTIVOS POR LOS CUALES HAN PARTICIPADO EN CURSOS

(CUADRO DE FRECUENCIAS)

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid | mejorar 2 28.6 28.6 28.6
conocimientos
adquirir 5 71.4 71.4 100.0
habilidades
Total 7 100.0 100.0
INFORMACION RECIBIDA EN LOS CURSO DE INFORMATICA
Acerca del Acerca de como Acerca de los Acerca de los Acerca de las
manejo de la disefnar contenidos de los métodos de formas de
computadora estrategias para programas de trabajo y su evaluacion
su uso en el aula pagueteria aplicacion con los
alumnos
Optima Insuficiente Optima Insuficiente Insuficiente
suficiente Insuficiente Nula
Nula suficiente Nula Nula
Insuficiente Insuficiente Nula
suficiente Optima Optima Optima suficiente
suficiente Insuficiente suficiente Insuficiente
Nula
Las respuestas obtenidas y resaltadas de color rojo

demuestran, la insuficiencia de informacién relacionada a los
métodos, estrategias y las formas de evaluar la insercién de
las nuevas tecnologias en el aula.




GRAFICA 7

4.5

4.0 1

3.5 4

3.0+

2.5

2.0 «

Mean

1.5

/

suficiente

insuficiente nula

acerca de las formas de evaluacion

PONENTES
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Como se aprecia en el cuadro y en la
grafica, los resultados fueron insuficientes
y nulos. Sin llegar a cubrir las expectativas
de las docentes que asistieron a los
cursos de informatica.

manejo la compu.

como disefar estrate

contenidos programas

métodos de trabajo

y su aplicacion

Por lo que se refiere a los ponentes de los cursos, la moda se mantuvo en

suficiente.

Mode

3.2

3.0+

2.8+

2.6+

2.4+

2.2+

2.0

1.8

GRAFICA 8

NENERANNN
MR NN,
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Una ligera baja en el dominio de métodos y contenidos, partes

importantes a considerar en la propuesta, por la importancia que representan.

Claridad Claridad en | Capacidad Dominio de
expositiva instrucciones | de una
en los motivacién variedad
cursos de
métodos
didacticos
excelente excelente excelente excelente
Optima optima Optima optima
insuficiente
suficiente suficiente suficiente
suficiente suficiente suficiente insuficiente
nula

insuficiente suficiente

CONTENIDOS DEL CURSO

Dominio
del
contenido

excelente

Optima

insuficiente

suficiente

insuficiente

suficiente

suficiente

Capacidad
para
propiciar la
reflexion

suficiente

Optima

insuficiente

suficiente

suficiente

suficiente

suficiente

Facilidad Capacidad Capacidad
para para para
mantener fomentar el transferir
relaciones trabajo respuestas
Inter — y
personales soluciones
apertura al

saber

Optima Optima insuficiente
Optima Optima optima
insuficiente suficiente nula
Optima Optima Optima
suficiente suficiente suficiente
suficiente suficiente suficiente
suficiente

La media del personal cuestionado, coincide en que los contenidos fueron

Gnicamente suficientes, sin otra posibilidad de conocimiento y avance.

Claridad Posibilidad de
aplicacion
Préactica
optima Optima
Suficiente
suficiente Suficiente

Insuficiente

concrecion

optima

Optima
suficiente
suficiente

suficiente

estructuracion

optima

Optima
suficiente
suficiente

suficiente
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GRAFICA 9

2.8

Mean

claridad pos. de aplicacién concrecion  estructuracion

LA POSIBILIDAD DE RECIBIR CAPACITACION
A partir del punto F en el cuestionario, se enfoca a todo el personal
encuestado, incorporandose quienes contestaron la seccién de los cursos tomados,

a partir de estas respuestas se considera la muestra de 34 N,

Statistics
exceso falta de desinterés falata de no tener |problemas falta de falta de otros
de tiempo por el motivacion quien personales medios y cursos
trabajo tema me materiales | estructurados
oriente por parte de
la
coordinacion
N=34 34 34 34 34 34 34 34 34 34
TOTAL
frecuencias | 20 29 8 4 9 5 8 19 0

seleccionadas
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Como se aprecia en el cuadro anterior el mayor impedimento para tomar
algun curso de informatica, lo delimita la falta de tiempo y el exceso de trabajo,
segun es externado por el personal de la muestra. También la falta de cursos
estructurados para el nivel preescolar, por parte de la Coordinacion Sectorial,
propicia que las educadoras no encuentren la posibilidad de superacion y

conocimiento relativo al tema informaético.

GRAFICA 10
exceso de trabajo falta de tiempo

Al observar esta situacion, se presta atencion en la posibilidad de capacitar al
las educadoras, en la aplicacion de la tecnologia; al utilizar la computadora como
herramienta de apoyo a la planeacion e instrumento didactico en el programa de

educacién preescolar.
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GRAFICA 11

120

100 o

80 1

60 o

40 4

20 1

Percent

NO Sl

te gustaria recibir capacitacion

Al preguntar al personal encuestado, si le gustaria recibir capacitacion
concerniente al avance tecnoldgico en el uso de la informéatica, para incorporar los
nuevos conocimientos a las competencias estructuradas en el Programa de
Educacion Preescolar, la respuesta fue afirmativa al 100%; la muestra de 34 N,

asento la disposicion para recibir la formacion.

Y la forma de recibir esta preparacion fue indicada por el mayor nimero de
frecuencia con el que se marco el item de participacion en un curso taller, como
asistente y la practica de lo aprendido en el aula. La demostracion ocupo el tercer

lugar para ser considerado como postulacién para un futuro desempefio informatico.



Participando en un curso taller como asistente

‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent
[ valid | 2 | 4 [ 118 | 118 | 11.8
| | 0 | 7 [ 206 | 206 | 32.4
| | 3 | 7 | 206 | 206 | 52.9
| | 1 | 16 [ 471 | 471 | 100.0
| | Total | 34 [ 1000 | 1000 |
Llevando por mi misma a la practica algo
‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent
| vald | 2 | 4 | 118 . 118 | 11.8
| | 1 | 6 | 176 | 176 | 29.4
| | 0 | 11 | 324 | 324 | 61.8
| | 3 | 13 | 382 | 382 | 100.0
| | Total | 34 | 1000 | 1000 |
Viendo demostraciones
‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent
[ valid | 3 | 3 | 8.8 | 8.8 | 8.8
| | 1 | 6 [ 176 [ 176 | 26.5
| | 2 | 12 | 353 | 353 | 61.8
| | 0 | 13 [ 382 [ 382 | 100.0
| | Total | 34 [ 1000 | 1000 |
Leyendo articulos
‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent
. valid | 2 | 1 | 2.9 | 2.9 | 2.9
| | 3 | 2 | 5.9 | 5.9 | 8.8
| | 1 | 3 | 8.8 | 8.8 | 17.6
| | 0 | 28 | 824 | 824 | 100.0
| | Total | 34 | 1000 | 1000 |
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Discutiendo con otras compairieras

‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent

| vald | 3 | 1 | 2.9 | 2.9 | 2.9

| | 1 | 2 | 5.9 | 5.9 | 8.8

| | 2 | 2 | 5.9 | 5.9 | 14.7

| | 0 | 29 | 853 | 853 | 100.0

| | Total | 34 | 1000 | 1000 |

Escuchando a otros compairieros de trabajo
‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent

[ wvald | 1 | 1 | 2.9 | 2.9 | 2.9

| | 3 | | 5.9 | 5.9 | 8.8

| | 2 | | 118 | 118 | 20.6

| | 0 | 27 | 794 | 794 | 100.0

| | Total | 34 [ 1000 | 1000 |

Observando resultados obtenidos por otros comparfieros

‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent
. vald | 3 | C147 | 147 | 14.7
| | 2 | | 206 | 206 | 35.3
| | 0 | 22 . 647 | 647 | 1000
| | Total | 34 | 1000 | 1000 |
Participando en un curso taller como profesor
‘ ‘ ‘ Frequency ‘ Percent ‘ Valid ‘ Cumulative
Percent Percent
| valid | 3 | 1 | 2.9 | 2.9 | 2.9
| | 0 | 33 | 971 | 971 | 100.0
| | Total | 34 | 1000 | 1000 |
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Otras posibilidades

Frequency Percent Valid Cumulative
Percent Percent
Valid 0 34 100.0 100.0 100.0

Para ser desarrollado el programa de formacion, las educadoras sugieren
gue se propicie la reflexidon, y la incorporacion de conocimientos por medio de la

demostracién por parte de expertos.

MEDIA DE FRECUENCIAS SELECCIONADAS

GRAFICA 12

utiliza-demostracion

utiliza-simulacioén =

utiliza-teoria

incorpora-conocimien =

utilizando el aprend -

propiciando la refle o

OtrOS | _ _ _ _
0.0 .5 1.0 15 2.0 2.5

Mean
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La tarea central de esta investigacion consiste en proponer explicaciones
acerca de la realidad (hipétesis), y luego probar sus consecuencias. Como parte de
esta labor, el aplicar el instrumento facilitara el camino para plantear la solucién a la

problematica presentada.

Ahora es mas claro que la necesidad de formar docentes del nivel preescolar,
con los conocimientos necesarios para utilizar los avances tecnoldgicos en el aula,
comunicara e intercambiara la enorme accesibilidad a informacion diversificada
favoreciendo la apertura de los campos disciplinarios, escolares, de aprendizajes y
la realidad extraescolar. Sin embargo, para que la informacién que circula en las
computadoras, pueda enriquecerse y transformarse en saber, se debe acompafar
de un cambio en el papel de la educadora: de ser proveedora de saber en el aula, a

ser mediadora y facilitadora del aprendizaje dentro de un contexto interdisciplinario.



CAPITULO 3
DIAGNOSTICO

3.1 DIAGNOSTICO

En el pais esta cambiando nuestra manera de hacer las cosas: de trabajar,
de divertirnos, de relacionarnos y de aprender. ¢Y en la escuela? ¢Se nota que
vivimos en un mundo digital? Las nuevas realidades como el comercio electrénico a
través de Internet, videoconferencias, la telemedicina o las plataformas digitales, el
uso de un ordenador, los multimedia, las bases de datos (en el banco, la oficina, la
empresa, e incluso en las escuelas). Hasta ahora no habian tenido un papel tan
preponderante en la vida cotidiana. No sélo nos ofrecen todo tipo de informacién o
formacion, sino que nos sirven para comunicarnos con los demas, introduciéndose

en todos los ambitos de nuestras vidas.

La Coordinacion Sectorial de Educacion Preescolar como producto de la insercion a
las Nuevas Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NTIC) ha provisto a 138
Jardines de Nifios en el Distrito Federal®® (dato a excepcién de Iztapalapa) de equipos de
computo para crear los talleres de computo, en donde se tratd de atender la
necesidad de un trabajo sobre el uso de los medios audiovisuales, informaticos y
las nuevas tecnologias. La intencion ha sido buena, sin embargo, no se capacito al
personal para dar aplicacion a la insercion de las nuevas tecnologias, por el
contrario la Coordinacion Sectorial de Educacion Preescolar se conformé con dotar
de computadoras e invitar al personal docente (Educadoras de terceros grados)
para acudir al CDIAR (Centro de Desarrollo Informatico Arturo Rosenblueth) a tomar
cursos de paqueteria, este lugar se encuentra ubicado en Ave. Politécnico # 30680
al otro extremo de donde labora y habita el personal docente del Sector Tlahuac II;

siendo esto Ultimo un problema severo en cuanto a disposicion y tiempo.

13 Cifra estimada de acuerdo a datos de la SEP extraidos de: La Coordinacién Sectorial de Educacién Preescolar pag. 15 del Control Estadistico de
los Jardines de Nifios en las 15 Delegaciones Politicas del Distrito Federal. Diciembre 2004.
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En este sentido las Educadoras han enfrentado la turbulencia del choque
cultural de la aplicacion de recursos didacticos a la informatica, de tiempo,
disposicion, y contar con asesorias que no correspondan a sus necesidades; éstas
Ultimas son motivo de apatia en las Educadoras por asentir que no les dejan buenas

experiencias aun, empleando horarios fuera del turno laboral.

De la interpretacion de los datos recabados se describe a continuacion el

diagnostico de la problematica planteada.

Las nuevas tecnologias, representan una nueva forma de “estar” en el
mundo. Ellas, en cuanto soportes materiales, mediatizan con todas las
implicaciones que este concepto supone, el intercambio de informacion vy
comunicacién configurando de este modo una determinada forma de socializacion
cultural. Las tecnologias de la informacion son “otra cultura” en relacion a las
culturas ya existentes en nuestra sociedad. En este sentido, en la actualidad

estamos asistiendo a un nuevo conocimiento.

Las docentes de Preescolar del Sector Tlahuac Il pertenecen a un grupo
social, que por su edad, fue alfabetizado culturalmente en la tecnologia y formas
impresas. La palabra escrita, el pensamiento académicamente textualizado, la
imprenta, la biblioteca como escenografia del saber han sido, y siguen siendo, para
una inmensa mayoria de las docentes el Unico habitat natural del conocimiento. La
notable aparicion, en la ultima década del siglo XX en América Latina, de las
tecnologias digitales representa para esta generacién una ruptura con sus raices

culturales.

En el siguiente grafico se logra apreciar la media de edad, la cual es de 39
afos, del personal que labora frente a grupo. Al entrecruzar la informacion obtenida
por medio del instrumento aplicado, se observa que la edad con el grado
académico, impacta en los resultados arrojados demostrando que gran parte de las
docentes por su generacibn no tiene experiencia de interaccion con las

computadoras.
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En la grafica se
muestra que la edad
promedio es de 39
afios, del personal
docente de
educacioén

preescolar.

CUADRO DE GRADO ACADEMICO DEL PERSONAL DOCENTE

GRADO ACADEMICO
normal basica
licenciatura
estudiando licenciatura
Total

El almacenamiento y organizacién hipertextual

representacion multimedia de

desconocidas para la actual generacion de docentes.

Mean
42,40
32,22
37,00
36,85

15
18

34

de

la misma son codigos y formas culturales

Std. Deviation

la informacion,

6,07
6,34

7,87

la
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Ante esta situacion las reacciones suelen oscilar entre el rechazo o

tecnofobia hacia las Nuevas Tecnologias de la Comunicacion e Informacion (NTIC)

y la fascinacion irreflexiva de estas formas de magia intelectual.

GRAFICA ENTRECRUZADA DE GRADO ACADEMICO Y EDAD DEL PERSONAL

Count

DOCENTE

7

GRAFICA 14
6
5«
4 o
3

GRADACAD
2

-estud. licenciatura
1 -Iicenciatura
0 -normal basica

25 30 32 37 39 41 44 47 50
29 31 36 38 40 42 45 49 59

EDAD

En la grafica se aprecia que el mayor porcentaje del
personal docente entre 25 y 35 afios de edad tiene
estudios de licenciatura, mientras que de los 36 a los
50 afios la mayoria cuenta con normal basica.
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La formacién del profesorado en las nuevas tecnologias, a diferencia de
otros contenidos o problemas formativos, tiene un “valor afiadido™ el de la

experiencia como usuario cotidiano de las tecnologias de la informacion.

Es improbable que un docente ensefie a desenvolverse inteligentemente a
través de la cultura virtual (sea en CD-ROM, sea en el Web, en el IRC,...) si
previamente este docente no es un ciudadano experimentado y autosuficiente en

moverse a través de la cultura de las redes.

Uno de los retos méas acuciantes e inminentes de la formacion del
profesorado del siglo XXI, consiste precisamente en esto: en que aprendan a
sumergirse, a navegar de un modo reflexivo, inteligente y no alienado por las aguas

inciertas y desconocidas del océano ciberespacial.

Por esta razdn, entre las otras que ya se han mencionado, un plan o politica
de formacién del profesorado en nuevas tecnologias que abandone u obscurezca
los aspectos ideoldgicos y politicos de la Red, o que mitifique los contenidos de la
misma, centrandose en sus dimensiones puramente instrumentales tendera a ser
una formacion deficitaria. La orientacion de las politicas educativas destinadas a
convertir a las educadoras en usuarios didacticos cuya funciébn sea la gestion
curricular de estos medios en el aula son politicas que alienan profesionalmente a

las docentes de preescolar.

Es hora de mejorar efectivamente la puesta en practica de lo que las
autoridades han querido transmitir al plantear y reflexionar sobre la formacion de las
Educadoras con respecto a las nuevas tecnologias, solo ha sido dialogar con los
problemas globales de la educacién en el tercer milenio, sin enfrentarse a este

problema desde una perspectiva micro analitica de la formacion.

Ahora bien, el reto, conscientemente provocador, sera formar a las docentes
con las competencias metodologicas propias del avance en las nuevas tecnologias

digitales.
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3.2 PROGRAMACION

Tomando en consideracion el contexto actual, sin dejar a un lado cada uno
de los campos formativos que encuadran el Programa de Educacion Preescolar,
como se muestra en el siguiente esquema. Sera posible elaborar un disefio
curricular, para atender las necesidades de las docentes y preescolares, en el

desarrollo de competencias técnicas y especificas.

PROPOSITOS

- ANALISIS DE
LA SITUACION

_ESTABLECER PROGRAMA DE
PRIORIDADES EDUCACION
PREESCOLAR

ESTRATEGIAS PARA
EL DESARROLLO DE
COMPETENCIAS

O1X31NO"O
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Si se tiene en cuenta los aspectos anteriormente comentados, se pasara de
una formacion del profesorado, principalmente, basada en las herramientas, a una
formacion que haga hincapié en el conocimiento de las funciones esenciales de los
ordenadores, las redes, 0 en las competencias técnicas de un programa informatico
concebido para uso profesional en el aula (tratamiento de textos, hojas de calculo,
bases de datos, disefio de software), a una formacion mas significativa, basada en

practicas pedagogicas innovadoras.

De acuerdo a los datos arrojados por el cuestionario como instrumento de
aplicacion al personal docente, se hace necesaria la integracion de las nuevas
tecnologias en el &mbito de la formacion de las docentes de preescolar, afrontando
su nuevo perfil social y reflexionar sobre problemas que van mas alla de la
alfabetizacion mediatica, que demanda la integracion de las nuevas tecnologias en

el contexto educativo.

Si se aspira profundizar el avance en el trabajo con los alumnos apoyando al
aprendizaje del propio contenido; resultard esencial buscar una contribucion
preferente en otras areas cognitivas y de actitud frente al aprendizaje como las
habilidades cognitivas que incluyan resolucibn de problemas, busqueda,
estructuracion y comunicacion de la informacién, trabajo de grupo (incluyendo
planeacion, organizacion, distribucion y control de tareas asi como resolucion de

conflictos), de motivaciéon y de actitud hacia las ciencias y la tecnologia.

Uno de los problemas fundamentales para la insercion curricular de los
medios audiovisuales, informaticos y nuevas tecnologias en los quehaceres diarios
de las educadoras, fue reflejado en los resultados obtenidos, en el instrumento de
aplicacion (cuestionario) en donde se comprobo un elevado desconocimiento de las
mismas. Situacion preocupante en cuanto a las tecnologias y conocimientos

tradicionales.
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HISTOGRAMA Y CUADRO COMPARATIVO DE RESPUESTAS

16

2,0 4,0

MANECAPA

leyendo articulos

viendo demostraciones sobre lo
gue quiero aprender

llevando por mi misma a la
practica algo

participar en un curso-taller
Total

6,0

Observed N
1
3

15
21

Joj|e} 0s4nd un us Jedioned

GRAFICA 15

En el histograma se
observa cémo la
respuesta No. 8
referente a la necesidad
de participar en un curso
taller, fue la mas
solicitada por el personal
encuestado.

8,0
Expected N Residual
53 -4,3
53 -2,3
53 -3,3
53 9,8

En el cuadro se muestra la expectativa de recibir capacitacion, resultando
positiva la respuesta 8 (participar en un curso — taller)
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GRAFICA DE RESULTADOS PARA RECIBIR CAPACITACION

16
GRAFICA 16
14 1
RECIBIR CAPACITACION
12
104 [ propiciando la reflexion
8 ] utilizando el aprendizaje
[
[[] desarollada por expertos
4
E 27 B por expetos ulizando demostacitn
S o]
leyendo articul | por mi mismo

viendo demostraciones participar en un curso

La necesidad de recibir capacitacion en las Nuevas
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (NTIC), no es la
Unica preocupacion del personal docente, también les inquieta
recibirla de expertos propiciando la reflexion.

Hoy en dia esta ampliamente superada, en los diferentes ambitos de
intervencién y conocimiento en educacion, la vision de la educadora como un
ejecutor de propuestas de otros, concibiéndola como una profesional reflexiva,
activa y autbnoma que en el desarrollo de la practica docente tiene que tomar
decisiones con base en las situaciones de la practica, su particular vision de las

mismas y su conocimiento profesional.
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Esta cualidad competitiva forma parte también del trabajo con los medios,
en donde se tratara de integrarlos en el curriculo de preescolar, contextualizandolos
y adecuandolos a unas necesidades concretas, y por ello, la educadora necesita
conocer para comprender, capacitar y disefiar las estrategias que habran de
prosperar en las competencias basicas y técnicas desarrolladas en los alumnos del
tercer grado de Educacion Preescolar.

En la busqueda por solucionar la problematica descrita en los datos
obtenidos por el instrumento de aplicacion para determinar el diagndstico, el cual
arrojo que existe el desconocimiento y la falta de capacitacion al personal docente
de Educacién Preescolar en las Nuevas Tecnologias de la Comunicacion e
Informacion (NTIC); y que, a su vez, genera conflicto al abordar el uso de la
computadora en el aula, sin un disefio de estrategias no soélo centradas en
contenidos referidos a las competencias técnicas, sino que también
metodologicamente hablando sean incorporadas las competencias cognitivas en las

practicas curriculares del Programa de Educacion Preescolar.

Por lo que la hipotesis: El correcto asesoramiento de las docentes, para
gue de acuerdo a las necesidades presentadas en sus aulas, disefien
estrategias en el uso de la computadora como herramienta didactica; lo que
permitir4 a los preescolares del tercer grado, despertar sus intereses en los
diversos temas relacionados con la informatica. Es comprobada como
verdadera, siendo necesario establecer un plan formativo que complete los
conocimientos y competencias que ya posean las Educadoras que han accedido a
algun tipo de informacion en el area informéatica; asi como desarrollar competencias
técnicas en las docentes que nunca han tenido el acercamiento con la tecnologia.
Es aqui donde se hace necesario implementar un Curso-Taller Estatal de
Actualizaciéon, denominado: “Desarrollo de Competencias Técnicas vy
Metodoldgicas en Informética para Docentes de Preescolar”; el cual serd
registrado ante Carrera Magisterial para considerarse como Un Curso Estatal de
Actualizacion (CEA).
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Basado en un disefio curricular en secuencia compleja con retroactividad,
este orden del disefio curricular prevé transitos horizontales y verticales, con la
flexibilidad de ir adelante y hacia atras, sobre todo en el sentido de dilucidar para
gué sirven los nuevos conceptos, qué aplicacion tendran (aspectos introducidos en
1[areas de conocimiento] para entender las cuestiones fundamentales planteadas
en 4[Investigacion]). A su vez, las vueltas atras reaseguran y fijan las nuevas
adquisiciones, tomando en consideracion los moédulos (5) y reforzando los campos
formativos. Pueden establecerse salidas a temas fuera de la secuencia (a otras
referencias, a fuentes de documentacion, o apoyos didacticos) que benefician, la
significacion, la aplicacion, y la composicion.

Los contenidos seran por areas de conocimiento que abarcaran los campos
formativos del Programa de Educacién Preescolar, este disefio curricular de Curso
Estatal de Actualizacion, se basara en 3 grandes ejes:

CONOCIMIENTO
COMPETENCIAS TECNICAS Y METODOLOGICAS
INVESTIGACION

A su vez sera desarrollado en 5 areas que emanan de los ejes y se
correlacionan con los campos formativos y las competencias a desarrollar en el

preescolar.



CAMPOS
FORMATIVOS

Desarrollo personal
y social.

Lenguaje y
comunicacion.

Pensamiento
matematico.

Exploracion y
conocimiento del
mundo.

Expresion y
apreciacion
artisticas.

Desarrollo fisico y
salud

CURRICULUM DE LA PROPUESTA DE SOLUCION

CONOCIMIENTO

LA COGNICION SITUADA
Y MEDIADA

Dimension social del

conocimiento.

Comunicacion, experiencia y
andlisis pedagdgico.

Informacion

Sociedad del conocimiento

Recorrido por la creatividad
informatica.

Situaciones concretas en las
nuevas tecnologias

COMPETENCIAS
TECNICAS

Y
METODOLOGICAS

AREAS DE CONOCIMIENTO

LAS COMUNIDADES
DEL APRENDIZAJE

Aprendizaje colaborativo.

Constructivismo y la
informética

Identificacion de
necesidades informaticas
en el aula

De los saberes al
conocimiento informatico.

Seleccién de materiales

Practicas de aprendizaje

DISENO DE
ESTRATEGIAS DE
ENSENANZA

Curriculum y su relacién
con el programa de
Educacién Preescolar.

Discurso didactico para el
desarrollo de competencias
Evaluacion

Aplicabilidad y

funcionalidad didactica.

Dimensiones formativas y
organizativas

Aplicacion de las practicas
de aprendizaje de acuerdo
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O
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EL AMBIENTE
INFORMATIZADO

Presentaciones Power

Point.

Disefios Web.

Publisher.

Presentaciones Word vy

Excel

Manejo de imagenes

Entornos virtuales

LOPEZ, Merlin Ma. Teresa. Desarrollo de competencias Técnicas y Metodol6gicas en Informética para docentes de Preescolar Marzo 2005, D. F.
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PROCESOS
CIENTIFICOS EN EL
AULA

Intervencion de la docente
con herramientas
mediadoras

Disefiando un laboratorio
informatico

Metacognicion y su
adaptabilidad a los ritmos
de aprendizaje.

Técnicas de innovaciéon

Aspectos técnico-

instrumentales

Realizacién de propuestas
didacticas en el aula.
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4.1 MARCO LEGAL DE LA PROPUESTA

La Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos en su Articulo 3°,
la Ley General de Educacion y la Ley de Educacion del Distrito Federal sefialan
gue fortalecer el federalismo educativo, la integracién, coordinaciéon y gestion
institucional, y la participacion de la sociedad; son requerimientos del Sistema

Educativo Nacional.

En el Titulo Primero del Capitulo | de Las garantias individuales, el Articulo
3° fraccion 1l indica: “el criterio que orientard a esa educacion se basara en los
resultados del progreso cientifico, luchara contra la ignorancia y sus efectos.** Por
ello la formacién de maestros en la educacién basica, sin duda emprende la
continuidad de las nuevas lineas de accion y metas que permiten al Sistema
Educativo Nacional (SEN) enfrentar los nuevos retos de una sociedad inmersa en

un mundo globalizado.

En el Articulo 2° de La Ley General de Educacion se manifiesta que todo
individuo tiene derecho a recibir, educacion vy, por lo tanto, todos los habitantes del
pais tienen las mismas oportunidades de acceso al sistema educativo nacional, con
sblo satisfacer los requisitos que establezcan las disposiciones generales

aplicables.*

La educacién es medio fundamental para adquirir, transmitir y acrecentar la
cultura; es un proceso permanente que contribuye al desarrollo del individuo y a la
transformacion de la sociedad, y es factor determinante para la adquisicion de
conocimientos y para formar al hombre de manera que tenga sentido de solidaridad

social.

14 CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS. Art. 3° fraccién I1. Legislacién Federal (Vigente al 23 de mayo de 2003)
15 poder Ejecutivo Federal. Ley Geral de Educacién. Capitulo | de las Disposiciones Generales. Articulo 8 Frac. VII.
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En este Ultimo rubro se integran aspectos relacionados con la formacién
de docentes y profesionales de la educacion, a la actualizacion, nivelacion y

capacitacion de docentes, directivos y personal de apoyo en servicio.

La participacion para llevar a cabo estas acciones es de parte de la
federacion, por medio de las escuelas normales, centros de actualizacién y
mejoramiento profesional, la Universidad Pedagogica Nacional, los gobiernos

estatales y los particulares mediante sus escuelas formadoras de docentes.

Pero corresponde a la Coordinacion Sectorial de Educacion Preescolar hacer
efectiva la evolucién historica del pais, en cuanto al decreto emitido en noviembre
de 2002 a la reforma del articulo 3° Constitucional, estableciendo a la Educacion

Preescolar como obligatoria en su tercer grado.

En sus Lineamientos para la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas
de Educacion Preescolar, fraccion Il Administracion Escolar, inciso g) Carrera
Magisterial, establece que tanto directivos como personal docente que desee
participar en el programa Carrera Magisterial; se podra inscribir de acuerdo a las

convocatorias. Haciendo hincapié en conformar el 6rgano Escolar de Evaluacion.’

Esta posibilidad de participar en el desarrollo profesional del magisterio,
impulsa a la mejora y el buen funcionamiento de una institucion escolar, a
reflexionar e innovar en su practica educativa; pero significativamente da pie a la
solucion de problemas e identificaciéon de necesidades exteriorizadas por parte de

sus alumnos.

6 programa de Educacién Preescolar 2004. 12 Edicién SEP México, 2004. pag. 17
7 Lineamientos para la Organizacién y Funcionamiento de las Escuelas de Educacién Preescolar 2004-2005. SEP. México 2004. Pag. 17.



72

4.2 DESCRIPCION DEL CURSO

Desarrollo de Competencias T écnicasy

Metodologicas en Informatica para Docentes de

Preescolar

El curso esta dirigido al personal docente de Educacion Preescolar, es de
Tipo 2 [Competencias para aprender a lo largo de la vida], abordando la
problemética del desconocimiento en el uso de las actualmente llamadas
Tecnologias de la Comunicacion e Informacion TIC’s, en una educaciéon con un
enfoque digital en donde el centro del proceso es el alumno y la docente sera quien

establezca el enlace técnico y metodologico con los preescolares.

Perfil de ingreso:

Tener conocimientos basicos en paqueteria de Office 97 a XP.
Estar actualmente en servicio.

Ser Educadora, Directora, Supervisora, Apoyo Técnico o Apoyo Docente y
Administrativo (vertiente 1,2y 3)

Disponibilidad para aplicar el disefio de Innovacion y el Proyecto Informético en

su plantel.

Perfil de egreso:

Adquisicion tanto de conceptos como procedimientos que permitiran adaptar los
recursos existentes a las nuevas necesidades productivas dando respuestas

adecuadas a integrantes de la comunidad escolar.
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La utilizacion de la Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion (TIC'’s)
estrechamente ligadas a los contenidos curriculares, completando vy

enriqueciendo la actividad en el aula.

La docente sera capaz de disefiar estrategias de aprendizaje y ensefianza en el

ambito informatico.

4.3 FUNDAMENTOS TEORICOS

La fundamentacion tedrica para la propuesta de solucién a la problematica
educativa “ De dar apoyo a la docente de grupo para permitirle disefiar estrategias
de aprendizaje auxiliandose del uso de la computadora”, esta apuntada al
Aprendizaje Colaborativo, donde trascendentalmente los aprendizajes significativos
y las teorias que avalan este tipo de educacion, se coadyuvan en la computadora
como una de las estrategias pedagodgicas que obtiene grandes logros, ya que
permite que los alumnos construyan sus aprendizajes en conjunto con otros,

mediados por la computadora.

El aprendizaje colaborativo se manifiesta en las aulas desde los afios 70, no
obstante la mayoria de los estudios relacionados con este campo datan de los 80* .
En estos afos surgieron diferentes métodos y estudios de aplicacién de técnicas de
aprendizaje colaborativo con alumnos de diversas edades y niveles. El profesor
organizaba, dirigia y registraba las actividades de sus alumnos utilizando material

de apoyo como pizarrones de uso comun, libros o formularios, entre otros®.

18 Slavin, Robert., Collaborative learning, Logman, 1983.
9 Dillon, John. T. Using discussion in Classrooms, Open University Press. 1994.
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Desde entonces, numerosos autores postulaban que los estudiantes
aprenden cuando tienen que explicar, justificar o argumentar sus ideas a otros. En
un escenario colaborativo, los estudiantes intercambian sus ideas para coordinarse
en la consecucién de unos objetivos compartidos. Cuando surgen dilemas en el
trabajo, la combinacion de su actividad con la comunicacion es lo que conduce al
aprendizaje®®. Por lo tanto, el proceso de construccién de conocimiento compartido
es de gran ayuda en el aprendizaje individual. En este sentido, el aprendizaje
colaborativo es una actividad social que involucra a una comunidad de alumnos en
la que se comparten conocimientos y se adquieren otros nuevos, proceso que se ha

denominado como construccién social de conocimiento.

Existe en la actualidad cierto consenso respecto a que las potencialidades de
trabajo pedagogico con recursos informaticos no han sido visualizadas en toda su
dimension quedando incluso la impresion de que las posibilidades para proveer

fuentes de informacidn y espacios de interaccion de trabajo son inagotables.

Aceptando que parte de estas premisas son correctas la pregunta que
evidentemente emerge tiene relacion con ¢qué razones o condiciones permiten o
potencian este tipo de realidad?, ¢qué es lo que sucede al trabajar con

computadores que aporta tanto cualitativamente al desarrollo pedagoégico?

Buscar estas respuestas nos lleva obligadamente a los supuestos tedéricos
gue estan detras de estas experiencias, hipotéticos que provienen de diversas
formas de interpretar el campo educativo pero que coinciden en destacar el rol
social del aprendizaje. Crook®* ha identificado tres corrientes que coinciden en este
aspecto: la teoria computacional de la cognicion; el constructivismo y la teoria socio-

cultural.

Estas teorias en la presente investigacion seran la plataforma con la que se

hard una demarcacion revisada, para el marco de accion de la propuesta del Curso-

20 yygotsky, Lev S. Mind in society: The development of higher psychological processes. Cambridge MA: Harvard University Press. 1978.
2 Crook, Ch. Ordenadores y Aprendizaje Colaborativo, Ed. Morata, Madrid, Espafial993.
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Taller Estatal de Actualizacion “Desarrollo de Competencias Técnicas y
Metodoldgicas en Informatica para Docentes de Preescolar”.

La teoria computacional de la cognicion esta referida al caracter situado del
aprendizaje, o que apunta a reconocer la cognicibn como un conjunto de sistemas
funcionales situados en torno a hechos sociales de los cuales participa un sujeto
gue aprende. Uno de los elementos esenciales que incide es el uso de instrumentos
de comunicacion como el lenguaje, este instrumento es conceptualizado ante todo
como una forma de negociacion social mediante la cual el individuo se hace
participe de su contexto social, como ha sefialado Lave* "Desde una vision
interpretativa, se negocia el significado, el uso del lenguaje es una actividad social

mas bien que una cuestion de transmision individual de informacion”

Un segundo elemento tedrico es la concepcion acerca de que el hombre ha
construido histéricamente los instrumentos. Y lo hace como parte de su proceso de
adaptacion socio-cultural, la principal caracteristica de este proceso es que estos
medios creados por el hombre para funciones especificas terminan impactando de
tal forma el comportamiento humano, que finalmente permiten interpretar la cultura,
ya que al ampliarse un instrumento impulsa una vinculacion social entre el sujeto, el

medio y el ambiente cultural.

Este indicio permite entender que los instrumentos construidos por el hombre
son a su vez "creaciones" del desenvolvimiento socio-cultural al actuar
paralelamente y paradojicamente como existencias funcionales en un contexto y
generadores de otros, transformandose con ello en mediadores de la accién

humana.

El tercer elemento desde el cual se sitla la conceptualizacién, es el
componente social del aprendizaje o el aprender con otros y de otros, haciendo

referencia a la psicologia social conocida como Zonas de Desarrollo Proximo (ZDP).

2 Lave, J. Cognition in Practice, Cambridge University Press. 1988
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Esta teoria permite valorar desde perspectivas educativas, el trabajo que

desempeila un sujeto con otros en pos de un aprendizaje determinado,

la importancia que se le asigna al compartir con otros abre las puertas para generar

estrategias de ensefianza y aprendizaje centradas en el crecimiento colectivo®.

Lo anterior ha permitido buscar optimizar los usos y aplicaciones del trabajo
con computadores ya que los avances tecnolégicos y la creacién de gigantescas
redes de circulacion de informacion multimedia han potenciado obtener provecho y

encontrar las respuestas al como usarlas en provecho de la formacion.

3o

ARENDILAE |, porgedzaie ) CONSTRUCCION
SITIAD0 ¢ SOCAL

Otros
Sujetos

ol I ecuador e s mstrumentos
soco-coltals

i En este diagrama se muestra la interaccion de los elementos
i citados anteriormente, y su interaccion en el aprendizaje
i colaborativo. :

% vygotsky, Lev S. Op Cit.
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Por lo que las posibilidades pedagogico-curriculares son cuantiosas,
especialmente por suministrar y generar ricas fuentes de informacién y espacios
dinAmicos de trabajo, discusion y socializacién, permitiendo en estos ambientes
proporcionar a los alumnos la responsabilidad y una gran oportunidad de aprender
sabiamente con su uso y de desarrollar sus propios métodos para realizar sus
propoésitos, no obstante también es cierto que la introduccion de estos instrumentos
mediadores tienden a desorganizar las estructuras formales de la educacion
tradicional y, de todos modos, exige una transicion delicada desde la situacién

actual a la ideal.

¢,Como entender el trabajo colaborativo auxiliado por una computadora?,
¢cuales son sus beneficios?, y por ultimo ¢qué roles ocupan sus componentes?
Muchos se preguntan si la llegada de la computadora a la educacion puede
reemplazar a la docente, si puede minimizarla en su rol y hasta se ha pensado en
un posible caos educativo a partir de las Nuevas Tecnologias. Pero en realidad, lo
gue este nuevo paradigma trae es mayores exigencias para la educadora, mayor
perfeccionamiento y capacitacion en el uso de estas tecnologias y un cambio de

mentalidad en la forma de plantear y llevar a cabo el proceso de educar.

Las Tecnologias de la Comunicacién e Informacién TIC’s no podrian jamas
reemplazar el elemento humano que aporta la docente y debe entenderse que se
presentan como una herramienta de apoyo, un instrumento muy valioso que no se

puede ignorar.

Por lo que el disefio curricular del Curso-Taller Estatal se presenta en

secuencia compleja con retroactividad, como a continuacion se muestra.
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MAPA CURRICULAR

(En secuencia compleja con retroactividad)

EJES

2 {3 AV

EONOCIMIENTO COMPETENCIAS TECNICAS INVESTIGACIO —
Y METODOLOGICAS

CAMPOS
FORMATIVOS

SS— ' AREAS DE CONOCIMIENTO |

social.

Lenguaje y comunicacion.

Pensamiento matematico.

Exploracién y conocimiento _ La cognicion Las comumqlad_es D|sen(_) de _EI amb|_ente _ Prp_cesos
del mundo. situada y mediada del aprendizaje estrategias de informatizado cientificos en el
Desarrollo fisico y salud. ensenanza aula

A




79

MATERIALES
Los materiales que seran utilizados a lo largo del Curso-Taller son:

Guia del facilitador

Cuaderno Guia para la Educadora

Textos de referencia y antologias

PC

Paqueteria de Office, Publisher

Escaner

Imagenes e informacion investigada en Internet

Productos de evaluacion y de innovacion

OBJETIVO GENERAL

Preparar a las docentes de preescolar a través del la concepcion
epistemologica de la practica y saberes, en el disefio y utilizacion de sistemas
inteligentes para ensefianza y aprendizaje con las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion TIC’s, a su vez se capacitara para transferir el saber y la construccion

nuevas estructuras cognitivas a sus alumnos y compafieras de trabajo.

CONTENIDOS

Los contenidos del curso estan interrelacionados con los campos formativos
del Programa de Educacion Preescolar y por areas de conocimiento, que se
desglosan de tres ejes fundamentales: CONOCIMIENTO, COMPETENCIAS
TECNICAS Y METODOLOGICAS e INVESTIGACION.



CONTENIDOS DEL CURSO-TALLER ESTATAL DE ACTUALIZACION:
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“Desarrollo de Competencias Técnicas y Metodoldgicas en Informatica para Docentes de Preescolar”

Contenidos por Area

La cognicién situada y mediada

ouA W

. Dimension social del conocimiento
. Comunicacion, experiencia y analisis

pedagogico.
Informacion

. Sociedad del conocimiento

. Recorrido por la creatividad informatica.

. Situaciones concretas en las nuevas
tecnologias.

Las comunidades del aprendizaje

WN -

. Aprendizaje colaborativo.
. Constructivismo y la informatica
. Identificacién de necesidades informaticas en el

aula

. De los saberes al conocimiento informatico.
. Seleccion de materiales
. Practicas de aprendizaje

Disefio de estrategias de ensefianza

1.

N

(02006 BN SN OV)

Curriculum y su relacién con el programa de
Educacion Preescolar.

. Discurso didactico para el desarrollo de

competencias

. Evaluacion

. Aplicabilidad y funcionalidad didactica.

. Dimensiones formativas y organizativas

. Aplicacion de las practicas de aprendizaje.

Objetivo General por area de
conocimiento

Considerar la teoria de la cognicién
situada y mediada, como representante
de una de las tendencias actuales de las
teorias de la actividad sociocultural en un
mundo globalizado y tecnolégico.

Centrar las ventajas cognitivas al definir
una estructura de organizacion para un
programa global de trabajo de grupo, en el
aprendizaje colaborativo.

Conocer las aportaciones del disefio
formativo e investigativo y su avance para
obtener un mejor conocimiento de la
relacion funcional entre cémo esta
estructurada y representada la
informacién, para ser utilizada en
actividades de aprendizaje e interaccion.

Total de hrs.
por periodo

TOTAL
40 HRS.
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“Desarrollo de Competencias Técnicas y Metodoldgicas en Informatica para Docentes de Preescolar”

2”0

\2)
Q'
ourwNE

Od‘»eo
S

Contenido por Area

El ambiente informatizado

Presentaciones Power Point.
Disefios Web.

Publisher.

Presentaciones Word y Excel
Manejo de imagenes
Entornos virtuales

Procesos Cientificos en el aula

o0k

Intervencion de la docente con herramientas
mediadoras

Disefiando un laboratorio informéatico
Metacognicion y su adaptabilidad a los ritmos de
aprendizaje.

Técnicas de innovacién

Aspectos técnico-instrumentales

Realizacion de propuestas didacticas en el aula.

Objetivo General por area de
conocimiento

Manejar los entornos informéticos y
virtuales, abarcando el estudio del disefio de
los mismos; como forma importante de los
nuevos medios de transmision, informacién y
comunicacion para la ensefianza presencial.

Desarrollar las  herramientas y medios
tecnoldgicos en un proceso de investigacion,
para alcanzar las competencias técnicas en
los campos formativos del Programa de
Educacion Preescolar.

Hrs. por
sesion

Duracién

Hrs. por
semana

Total de hrs.
por periodo
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Las actividades seran agrupadas en sesiones de 4 hrs. c/u, dos veces a la semana durante un mes. Cada area

de conocimiento se tratara en 2 sesiones.

CONTENIDO

Area: La cognicidn situada y mediada

1. Dimensién social del conocimiento.

2. Comunicacion, experiencia y analisis pedagdgico.
3. Informacion.

4. Sociedad del conocimiento.

5. Recorrido por la creatividad informatica.

6. Situaciones concretas en las nuevas tecnologias.

Area: Las comunidades del aprendizaje

7. Aprendizaje colaborativo.
8. Constructivismo y la informatica.

9. Ildentificacion de necesidades informéticas en el
aula.

10.De los saberes al conocimiento informatico.
11.Selecciéon de materiales.

12.Préacticas de aprendizaje.

ACTIVIDADES

Presentacion grupal juego: “quien soy y que
quiero”.

Intercambio de experiencias y saberes docentes.
Lectura del texto: el conocimiento.

Conocer el grado de utilizaciéon de los medios
informaticos.

Que hariamos si no pudiéramos comunicarnos.
Lectura “la sociedad del conocimiento”

Como apoyarnos de las tecnologias.

Abrir una carpeta personalizada para guardar los
trabajos elaborados.

Navegar por internet para buscar informacion sobre
el aprendizaje colaborativo.

Comparacion de lo investigado con un texto
escrito.

Intercambiar informacién via mail con otros

comparieros del curso.

Qué es un buscador electrénico.

MATERIALES
Hojas de papel
bond de colores
Antologias
Revistas, tijeras,
plumones, papel
bond, pizarra

PC

Conexion en red
PC

Informacion escrita
Navegador

Equipos de trabajo

BIBLIOGRAFIA

REEVES, Thomas C. El uso de la
tecnologia como herramienta
cognitiva: _investigacion y praxis.
Australia Universidad Tecnoldgica
de Curtin. 1996.

JAMES, Cook Univeristy. Articulo

de la Escuela de Educacion:
Vygostky’s  Zone of  Proximal
Development and information
Technologies. Documento
ED1441:03.

GARDNER, Howard. Mentes
creativas. Ed. Paiddés testimonios,
(Primera edicion). Barcelona,

Espafia, 1995.

MOLL, Luis C. Vygotsky y la
educacion. Confrontaciones y
aplicaciones de la psicologia en la
educaciéon. Ed. Aique. Argentina,
1993.

Revista Latina de Comunicacion
Social La Laguna (Tenerife) -
diciembre de 2000 - nimero 36 D.L.:
TF - 135 - 98 / ISSN: 1138 — 5820
(afio 3°)



CONTENIDO

Area: Disefio de estrategias de ensefianza.

13.Curriculum y su relaciébn con el programa de
Educacion Preescolar.

14.Discurso  didactico para el desarrollo de

competencias.
15.Evaluacion.
16.Aplicabilidad y funcionalidad didactica.
17.Dimensiones formativas y organizativas.

18.Aplicacién de las practicas de aprendizaje.

Area; El ambiente informatizado

19.Presentaciones Power Point.
20.Disefios Web.

21.Publisher.

22.Presentaciones Word y Excel
23.Manejo de imagenes

24.Entornos virtuales

ACTIVIDADES

ACTIVIDADES

Revision de la estructura del programa de
Educacion Preescolar.

Vinculacién de los campos formativos.
Andlisis del diagnostico del aula.

Disefios de evaluacion en el aula para los
alumnos.

Disefios de evaluacion en el aula para las
docentes.

Estrategias de ensefianza con los medios

informaticos.

Desarrollo de actividades vinculadas con el
entorno propio de su escuela.

Utilizacion de presentaciones en Power Point
como recurso didactico.

Disefio de evaluaciones en Excel y Word.

Aplicaciéon de los disefios de ensefianza y
aprendizaje.

MATERIALES

Programa de
educacién Preescolar

PC
Imagenes
Hojas bond
Impresora
Marcadores

Pizarréon

Diagndstico de su
plantel

Imagenes
PC
Navegador

Ambiente
informatizado
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Area; Procesos Cientificos en el aula

25.Intervencién de la docente con herramientas
mediadoras

26.Disefiando un laboratorio informatico

27.Metacognicion y su adaptabilidad a los ritmos de
aprendizaje.

28.Técnicas de innovacion
29.Aspectos técnico-instrumentales

30.Realizacion de propuestas didacticas en el aula.

Disefio de espacios informaticos en la escuela
de procedencia.

Elaboracién de proyecto en las Tecnologias de
Informacion y Comunicacion (TIC's).

Puesta en préactica del proyecto.

Evaluacion del proyecto.

PC
Publisher

Hoja de parametros
de evaluacion

Hojas bond
Impresora
Pizarra

Marcadores
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UNESCO. El nifio y el juego.
Plantamientos tedricos y
aplicaciones pedagdgicas. Paris,
Estudios 'y documentos de
Educacién, nim. 34. 1980

BARROS, Blanco Beatriz,
Aprendizaje colaborativo en
ensefianza informatica: entorno
genérico para configurar, realizar y
analizar actividades en grupo,
Barcelona  Espafia, 1999 (tésis
doctoral)
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EVALUACION

La evaluacion del curso se basara en un planteamiento formativo, con la
valoracion continua del aprendizaje del alumno y de la ensefianza de la docente,
mediante la acumulada sistematica de datos, analisis de los mismos y toma de

decisiones oportunas durante el proceso.

Una parte esencial es la evaluacion del mismo alumno, por lo que la
educadora participante en el Curso-Taller disefiara sus propios instrumentos en los

gue sus alumnos sean capaces de evaluar sus propuestas de trabajo en el aula.

(anexo 2).

A su vez la docente podra evaluar el Proyecto que disefiara, con la
posibilidad de detectar problematicas ya sea de aprendizaje, ensefianza o puesta en

practica del mismo disefo. (anexo 3).

Este producto permitira:

= Proponer estrategias procedimentales, tanto a la hora de la preparacion previa

de las actividades como durante el desarrollo y realizacién de las mismas.
= Promover técnicas de indagacion e investigacion, tratamiento de la informacion.
= Enseiar a pensar.
= Aprender a aprender.
= Promover el rigor critico y la rigurosidad cientifica en el aula.

= Ensefiar a convivir y facilitar la integracion de los alumnos en dindmicas de
grupo y fomentar el desarrollo de actitudes participativas y el trabajo grupal como
base en la utilizacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC’S)
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= Llevar a cabo un seguimiento global del proceso de aprendizaje y de ensefianza.

= Evaluar la propia tecnologia utilizada, y en que medida se han alcanzado los

objetivos propuestos gracias a ella.

Aprender en este disefio de Curso-Taller propuesto significa "aprender con
otros", reunir también sus puntos de vista, puesto que actualmente la socializacion
del conocimiento, Unicamente puede ser llevada a cabo con "otros". Y de este
modo, tanto docentes como alumnos construirdn, reconstruirdn y ampliaran su

propio conocimiento.



87

CONCLUSIONES

Durante la investigacion se proyectaron una serie de datos que dejaron
advertir la necesidad de conocimiento, capacitacion y atencién en el desarrollo de
las tecnologias y el avance cientifico en el aula. Aunado a las conclusiones
obtenidas a través del analisis de los cuestionarios, corroboran que la formacion
recibida por las Educadoras del Sector Tlahuac Il de Preescolar, en relacion a los
medios audiovisuales y tecnolégicos de la informacion y la comunicacion son

escasos, tanto en el aspecto técnico como en la dimension didactica.

Esta deduccion defiende la aceptacion de la hipdtesis, la cual versa: “El
correcto asesoramiento de las docentes, para que de acuerdo a las necesidades
presentadas en sus aulas, disefien estrategias en el uso de la computadora como
herramienta didactica; le permitira a los preescolares del tercer grado, despertar sus
intereses en los diversos temas relacionados con la informatica”. Si bien debe
reconocerse el arrojo del personal docente quien respondié en el instrumento de
recabacion de datos, con la idea por aceptar capacitacion en un 100% del personal

encuestado.

Por tanto, desde las aulas, sera interesante potenciar el trabajo colaborativo
entre sus alumnos aprovechando las posibilidades que para este fin nos brindan las
tecnologias, reorientadas hacia finalidades educativas, en las cuales esta por

conseguir sus mejores logros.

Cabe la pena destacar las funciones circunstanciales en las que se
desempefian las Educadoras del Sector Tlahuac |II, utilizando los medios
informéticos en los planteles que cuentan con taller de computo, realzan las
actividades con funciones motivadoras hacia los alumnos, aun desconociendo en

gran parte la gama de posibilidades que los medios informéaticos ofrecen.
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Dando la oportunidad de participar a sus alumnos en la inmersion a la

sociedad de la informacién y comunicacion.

Es asi, como se hace necesaria la inclusibn de la formacion en las
Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TIC's) en la Educacién Preescolar,
pero ésta debe de ser no solo técnica y didactica, sino también curricular, y

colaborativa.

Por ultimo quiero hacer hincapié en un aspecto que considero de especial
interés y es la posible carencia de formacion de las Educadoras en los Jardines de
Nifios, como probable causa directa de esta falta de experiencia inicial de sus

alumnos, y de la no utilizacién de los medios informaticos en el aula.

El papel de la Educadora en este caso consistira en orientar y ser mediadora
en este proceso en igualdad comunicativa y motivar a sus alumnos en el proceso de

autoaprendizaje, siempre y cuando tenga la posibilidad de recibir capacitacion.
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ANEXQOS



CUESTIONARIO PARA LA EVALUACION DIAGNOSTICA DE
CURSOS EN INFORMATICA, DIRIGIDO A EDUCADORAS Y SUS

CONDICIONES DE APRENDIZAJE

Su apoyo al responder el presente cuestionario serad de gran utilidad, para estructurar nuevas ideas en cuanto a la capacitacion de las

Educadoras en el area informatica, tecnoldgica y su aplicaciéon en el aula.

A.  DATOS DE IDENTIFICACION

1. SEXO:
[] mascuLINO
[]  FEMENINO

2. EDAD:

3. CENTRO DE TRABAJO:

4. ANOS DE EXPERIENCIA PROFESIONAL:
De 0 a 3 afios
De 4 a 8 afos

(]
L]
|:| De 9 a 15 afios
[]

Mas de 15 afios

5. ;OCUPA ALGUN CARGO DE GESTION? (En caso afirmativo, indique cual)

SI

NO

L]

B. SOBRE LAS METAS Y OBJETIVOS DE LOS CURSOS TOMADOS

6. ¢(Has tomado algin curso sobre informatica? (en caso afirmativo, anota el nombre del curso y
responde las preguntas siguientes, hasta finalizar el cuestionario) (en caso negativo responde a partir

del apartado F)

SI

[1 no

7. Evalla segun tu opinién las metas y objetivos de los cursos que has tomado en funcion de:

MUY ALTA

ALTA

MEDIA

BAJA

MUY BAJA

Relevancia para mi trabajo como
Educadora

Realismo y practicidad

Claridad, estructuracion de los objetivos

Grado de publicidad y clarificaciéon de
las metas y objetivos
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C. LAS PARTICIPANTES:

8. Subraya cudles han sido los motivos que te han llevado a participar en esta actividad de formacion:

Refrescar o mejorar mis conocimientos
Adquirir nuevas habilidades

Adquirir nuevas actitudes

Propio interés personal

Otros:

9. Sefala qué tipo de informacién has recibido en relacién al curso

ABUNDANTE | SUFICIENTE | INSUFICIENTE | NULA

Acer ca del manegjo dela computadora

Acerca de como disefiar estrategias para
su uso en el aula

Acerca de los contenidos de los
programas principales de paqueteria de
Office

Acerca de los métodos de trabajo y su
aplicacion con los alumnos

Acerca de las formas de evaluacién

D. LOS PONENTES

10. Sefiala tu opinién respecto a las caracteristicas de los ponentes que han participado en el curso

MUY MUY
ALTA ALTA | MEDIA | BAJA BAJA

Claridad expositiva

Claridad en instrucciones para realizar las
actividades

Capacidad de motivacion

Dominio de una variedad de métodos didacticos

Dominio del contenido

Capacidad para propiciar la reflexién

Facilidad para mantener relaciones interpersonales,
apertura, saber escuchar

Capacidad para fomentar el trabajo en grupo, dar
instrucciones claras, facilitar el trabajo

Capacidad para transferir respuestas y soluciones a
contextos relacionados con los alumnos en el aula
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E. LOS CONTENIDOS DEL CURSO

11. Valora a continuacion la calidad de los contenidos que se abordaron en el curso en funcién de su:

MUY ALTA MEDIA BAJA MUY BAJA
ALTA

Claridad

Posibilidad de aplicacion practica

Concrecidn

Estructuracion

F. LA POSIBILIDAD DE RECIBIR CAPACITACION

12. ;Qué influye para que no puedas tomar cursos de informética? (sefiala 1,2 y 3 segun sea el grado
de impedimento)

El exceso de trabajo. La falta de motivacion.

La falta de tiempo. No tener quien me oriente.

Desinterés por el tema. Problemas de tipo personal que dificultan mi asistencia.
La falta de medios y materiales. Otros aspectos (Especificar)

La falta cursos estructurados por parte de la

coordinacion.

13. ;Te gustaria recibir capacitacion para poder aplicar la informatica en el aula, y conocer la posibilidad
de utilizarla como un recurso pedagégico?

(] s
[1 no

14. ;De qué manera te gustaria recibir la capacitacion? (Sefiala 1,2 y 3 segun la prioridad)

Leyendo articulos y libros.

Discutiendo con otras compafieras de trabajo.

Escuchando a otros comparieros de trabajo.

Viendo demostraciones sobre lo que quiero aprender.

Llevando por mi misma a la préactica algo.

Observando resultados obtenidos por otras compafieras.

Participar en un curso-taller como asistente.

Participo en un curso-taller como profesor.

(Otras posibilidades)
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15. ;Cémo te gustaria recibir la capacitacion? (sefialar 1,2 y 3 seglin sea el grado de prioridad)

Desarrollada por expertos que utilizan la demostraciéon como actividad principal.

Desarrollada por expertos que utilizan la simulacion como actividad principal.

Desarrollada por expertos que utilizan la presentacion de la teoria como actividad principal.

Desarrollada por expertos que incorporan su asesoramiento en la adquisicién de conocimientos, destrezas profesionales y su
aplicacién con los alumnos.

Utilizando el aprendizaje entre comparfieras como estrategia relevante para el desarrollo profesional.

Propiciando la reflexiéon de las participantes, mediante su observacion, con objeto de conocer, analizar y evaluar la propia
préactica.

Otros (especificar)

i MUCHAS GRACIAS ! Por su colaboracion.




EJEMPLO DE EVALUACION DEL ALUMNO

Nombre;

Me gustaron las actividades
que mi maestra me enseno.

Aprendia a usar la
computadora en las
actividades escolares.

Les platico a mis papas y
amigos sobre mi trabajo
con la computadora.

Reconozco que cosas
aprendi con la
computadora.




EVALUACION DEL PROYECTO

JARDIN DE NINOS:

CLAVE:

(NOMBRE DEL PROYECTO)

CCT:

ASPECTO
TECNICO-INFORMATICO
Y PEDAGOGICO

FORTALEZAS

DEBILIDADES

IDEAL OPORTUNIDADES DE AVANCE

* Resultados de aprendizaje en el aula.

 Métodos de ensefianza y aprendizaje
implementados.

* Atencion a discapacitados o nifios con
Necesidades  Educativas Especiales

¢ Programas colaterales y vinculacién con el
Programa de Educacion Preescolar.




