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INTRODUCCION.

El ser humano como ente bio-psico-social ha requerido para su adecuado desarrollo
del apoyo familiar y escolar, toda vez que son dos de los principales ambitos donde

se genera la educacion, fomentan los habitos y establecen los valores morales.

La familia juega un papel fundamental dentro de la educacion; la atencion y afecto
que los padres muestren a sus hijos determinara el éxito o fracaso, tanto en las

metas académicas como personales que formulen éstos ultimos.

Hablar de adolescencia es hacer referencia a una de las etapas de trascendencia en
la vida del individuo. Esta constituye uno de los periodos de notables cambios fisicos
y psicolégicos que afectan a los distintos ambitos de comportamiento de la persona,

ademas marcan la pauta para su incorporacion a la vida adulta.

La etapa de la adolescencia es dificil, debido a que se generan una serie de
fendbmenos como: la busqueda de la identidad, lucha de la propia independencia,
rebeldia hacia la figura de autoridad, busqueda de aceptacidbn de amigos, la
basqueda y comprension de valores morales, origen de conflictos entre los valores
de los padres y los propios, amigos y maestros. Todo lo anterior tiene repercusion en
la esfera emocional del adolescente, de ahi la importancia del apoyo que reciba éste

altimo por parte de la familia.

Por lo tanto, las practicas educativas y familiares son determinantes en el proceso,
por el que el adolescente puede avanzar hacia una conduccidn cada vez mas
autbnoma y consciente de la propia vida, ya que éstos apoyan al proceso de
adquisicién de nuevas y mas potentes formas de aprender y actuar sobre la realidad,
de reconstruccion de la propia identidad personal, de adopcion de valores y

proyectos de vida.



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Tesina de Licenciatura: MA. GPE ROLDAN SUAREZ

La escuela puede influir en los proyectos de futuro del adolescente, toda vez que
facilita experiencias y conocimientos relevantes para la transicioén a la vida adulta, en
aspectos como el futuro académico y profesional, ademas de propiciar la autonomia
personal y social. Otro aspecto de trascendencia que debe tomarse en cuenta
durante la etapa de la adolescencia es el estado emocional, basicamente la
autoestima, debido a que es una parte fundamental para que el hombre alcance la
plenitud y la autorrealizacion en la salud fisica y mental, productiva y recreativa, es

decir, la plena expresion de si mismo.

Reid (1981), identificod que la autoestima es muy importante en la vida de los seres
humanos y que puede entenderse como una actitud hacia el Self (si mismo) con las
dimensiones negativa y positiva de evaluacion, por tal motivo, existe la autoestima

baja y la autoestima alta.*

Es necesario mencionar que la autoestima no surge de manera espontanea, sino que
se va construyendo a partir del autoconocimiento, autoconcepto, autoevaluacion,

autoaceptacion u autorrespeto.

Shaalvick (1992), considera que la autoestima va fuerte mente relacionada con el
éxito, pero que éste también esta intimamente ligado a la habilidad, y que atribuir el
fracaso escolar a la falta de habilidades es mas amenazante que atribuirlo a la falta

de esfuerzo.

Con base en esta afirmacion se puede decir que aquellos nifios que se dan un valor
asi mismos, que confian en sus capacidades y que se sienten mas seguros, que
tienen una autoestima positiva, son aquellos que tienen mayores resultados
académicos y que seguramente tendran mayores logros en la vida. El valor y la
confianza que el adolescente muestre consigo mismo dara la pauta para obtener el

éxito o el fracaso en las metas que se formule en la vida.

'Por autoestima se entienden aquellos sentimientos amorosos y/o afectuosos que el individuo tiene hacia si
mismo, o0 sea es el juicio general acerca de nosotros mismos. Es la medida en que nos agradamos como
personas.
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Una de las metas en la vida del adolescente es obtener éxito en sus estudios, para lo

cual se deben tener presentes algunas consideraciones:

De nueva cuenta el papel que juega la familia es fundamental, toda vez que este
contexto le brinda afecto, el cual impacta en su nivel de autoestima; al ser éste

favorable puede tener mayores posibilidades de obtener logros satisfactorios.

Por otra parte, la condicion economica, social y fisiologica son factores que influyen
en el rendimiento escolar. No se omite mencionar que la actitud del propio alumno,
maestro y padres de familia o tutor, también es un elemento que juega un papel

importante para lograr resultados académicos favorables.

Cuando el alumno-adolescente estd inmerso en un escenario totalmente
desfavorable existe la posibilidad de que en el transcurso de su preparacion
académica llegué a desertar de la escuela, toda vez que la falta de motivacion
personal, asi como los recursos econdémicos y materiales, principalmente, pueden

llevarlo a tomar dicha decision.

La orientacion educativa es de los aspectos de relevancia en la vida del adolescente;
juega un papel importante debido a que brinda elementos que coadyuvan en la toma
de decision, no nada mas para favorecer el rendimiento escolar o disminuir el nivel
de desercion escolar, sino también interfiere en el aspecto personal, social, familiar y
laboral. Cabe hacer mencion que las estrategias de aprendizaje que el orientador
elija para el logro de objetivos académicos, sera de acuerdo a las condiciones de la
poblacion estudiantil, de ahi que exista una diversidad de estrategias, enfoques y
métodos de estudio. Sin menoscabo de los habitos de estudio debido a que

configuran la herramienta basica del alumno.

Por todo lo anteriormente citado, el presente trabajo de investigacion documental
comprende en su primer capitulo los temas de adolescencia y familia, destacando los
cambios que caracterizan dicho periodo de crecimiento. De la misma forma, la
relevancia del papel tan importante que juega la familia en la vida del adolescente. El
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segundo capitulo se refiere a autoestima; se mencionan algunas
conceptualizaciones, el origen o conformacion de la autoestima y tipos de
autoestima. El siguiente capitulo, que es el tercero, aborda el rendimiento escolar, los
factores que influyen en el mismo como la autoestima; aprovechamiento escolar y los
factores que conllevan a la desercidn escolar. Por ultimo, el cuarto capitulo
denominado, “la orientacién en el &mbito educativo”, retoma lo que es la orientacion
educativa y orientacion escolar, se mencionan algunos conceptos y enfoques de la
misma, sin dejar de considerar las estrategias de aprendizaje, habitos de estudio y

las funciones del orientador.

El siguiente apartado de la tesina se refiere a la propuesta de intervencion del
orientador educativo tomando en consideracion los temas anteriormente
mencionados, en virtud de la trascendencia de los mismos en la vida del

adolescente.

Por ultimo, comprende las conclusiones a las que se llegaron con la referencia
tedrica y la propuesta de intervencion del orientador educativo tomando en cuenta las

necesidades reales y actuales de nuestro entorno social.
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OBJETIVOS.

OBJETIVOS GENERALES:

Describir la autoestima que presentan los alumnos en la adolescencia y la

manera en que influye dentro de su rendimiento escolar.

Presentar una propuesta de intervencion por parte del orientador educativo
mediante la cual el alumno en la etapa de la adolescencia logre alcanzar

un adecuado rendimiento escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Mencionar la importancia de la autoestima para un Optimo desarrollo

escolar en los alumnos adolescentes.

Describir los cambios psicoldgicos y fisicos que se generan en la etapa de

la adolescencia.

Sefalar la importancia del papel que juega la familia en la autoestima del

adolescente para su rendimiento académico.

Describir los factores que influyen en el rendimiento escolar y las causas

gue conllevan a la desercion escolar.

Mencionar la importancia de la orientacion educativa para el rendimiento

escolar y los habitos de estudio.



CAPITULO 1.
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CAPITULO 1 LA ADOLESCENCIA Y SU ENTORNO SOCIAL.

La adolescencia es un periodo critico en el desarrollo del individuo, ya que se
enfrenta a cambios fisicos y Psicolégicos, los cuales se alteran al interactuar con su
entorno social. Por lo anterior, es importante revisar este capitulo pues entraremos al

“mundo” de la adolescencia intentando asi la comprension de la misma.

1.1 Adolescencia.

La pubertad marca el inicio de la adolescencia, hasta la fecha no se ha encontrado
ningun término igualmente aceptable que describa su culminacién, sin embargo, aun
sin delimitar un proceso bioldgico, existen métodos para determinar la conclusién del
crecimiento y desarrollo fisico asi como instrumentos para medir el proceso psiquico.
El proceso biologico, psicologico y social de la maduracion de un nifio para
convertirse en adulto es largo y complejo, esta sujeto a las modalidades del tiempo y
de los estimulos ambientales que en continua interaccion con los factores genéticos

promueven el crecimiento y desarrollo del adolescente.

La palabra adolescencia procede de un verbo latino “adolescere”, cuyo significado es
crecer, aproximarse a la madurez. Se utiliza esta palabra para designar a la etapa de
la vida entre la infancia y la edad adulta. Cronolégicamente se considera a las
jovenes de entre 12 a 18 afos y a los muchachos de los 14 a los 19 afos,
aproximadamente. Constituye una etapa de notables cambios en el desarrollo
psicolégico de las personas, que afectan a los distintos ambitos del comportamiento
de las mismas y que marcan de manera decisiva su incorporacion a la vida y al

mundo de los adultos.

ltuarte, define a la adolescencia como “una etapa en la que buscamos nuestra
identidad, donde, nos rebelamos ante la autoridad, se lucha por la propia
independencia, se busca la aceptacion de nuestros compafieros, pensamos por
cambios en nuestro cuerpo y en la imagen que tenemos de nosotros mismos. Otra
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caracteristica es la busqueda y comprensién de valores. También se generan
conflictos de valores propios y los de nuestros padres, amigos y maestros. En esta
etapa de desarrollo tenemos dos tipos de conflictos: uno es entre lo que tenemos y lo
que queremos tener; y el otro es entre lo que somos y lo que nos gustaria ser”.
(Ituarte:1994, pag. 13).

Se distingue a la pubertad de la adolescencia, debido a que la primera palabra
comprende solo los cambios fisicos que aparecen en los primeros afios del periodo
indicado y la adolescencia se refiere a las transformaciones psiquicas que manifiesta
la persona durante todo ese mismo periodo.

Se han estudiado las caracteristicas de esta etapa de la vida para su mejor
conocimiento y comprension. Sin embargo, dichos estudios enfrentan dificultades ya
gue los adolescentes se muestran recelos hacia los adultos, prefiriendo ocultar sus
sentimientos e ideas. Ademas de esto, los adultos suelen olvidar su propia
adolescencia y por lo tanto no recuerdan las vivencias que durante este periodo
tuvieron, dificultdndoseles la comprension hacia quienes se encuentran inmersos en

esta etapa de su vida.

Anteriormente se menciond que la pubertad comprende los cambios somaticos, es
decir del cuerpo. Estos cambios son de gran relevancia, pues de estos dependen los
adolescentes al formar su autoconcepto, relacionandolo a su vez con el estado
emocional y reacciones psicologicas en general, influyendo asi en su

comportamiento.

Los principales cambios son la aparicidn de los caracteres sexuales secundarios,
aumento en el peso, talla y fuerza fisica. Como ese aumento no se da de manera
uniforme, el rostro puede sufrir modificaciones creando en ocasiones un aspecto de
fealdad. También aumenta la dimension del torax, capacidad respiratoria y digestiva.
El coraz6n aumenta de tamafio, casi al doble del que tenia anteriormente. Se duplica

el numero de células plenamente desarrolladas en la corteza cerebral y conexiones
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entre si (sinapsis). En general el adolescente no sufre de enfermedades fisicas, pero

puede desarrollar las llamadas “enfermedades imaginarias” 2

En el adolescente aparece la capacidad de autorreflexion, de ver su interioridad, el
descubrimiento de esta intimidad es propio de esta etapa de su vida. En ocasiones
se preocupa de su propio ser y de su valor, por sus aspiraciones y por las
posibilidades de satisfacerlas en el futuro. Las actitudes que presenta son busqueda
de independencia, necesidad de comprension por parte de los demas, refugio en el

ensuefo y la fantasia y frecuentes reacciones hiperemotivas.

En su busqueda de independencia, el adolescente desea separarse de sus padres,
rechaza juicios y opiniones ajenos y se guia por los propios. Muestra una actitud de
frecuente rebeldia contra figuras de autoridad, representadas por adultos, padres y
profesores. No soporta se le controle y guie. Desea escoger sus propios amigos,
tomar sus decisiones, elegir su ropa y calzado, discute la necesidad de ser puntual y
las reglas del hogar, por ejemplo, ir a la cama temprano, de ir aseado, de portarse
bien y de ayudar en quehaceres domésticos. Se siente incomprendido e intenta
contrarrestar esa incomprension con la misma intensidad con que busca la

independencia.

En este aspecto es de vital importancia la prudencia por parte de padres y
profesores, para comprender y orientar a los adolescentes hacia una conducta noble,

sin violentar sus deseos normales de independencia.

Durante la adolescencia la imaginacion tiene un gran desarrollo. La fantasia es
considerada la capacidad de representar mentalmente una escena 0O un
acontecimiento. Existen dos formas fundamentales, la “fantasia“ creadora y el sofar
despierto. La primera precede al actuar, cuando se dirige a alguna realizacion cuyo
resultado se pretende sea el original. El “sofiar despierto” es un mecanismo de

evasion de la realidad para instalarse en un mundo ficticio, en el cual pueden ser

Z Las enfermedades imaginarias, son las que el adolescente se crea mediante la sugestion.
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satisfechos deseos y anhelos que en la realidad no han recibido o no pueden recibir
satisfaccion adecuada. Ejemplos de lo anterior es cuando el muchacho pasa largas
horas encerrado en su habitacion con un cumulo de libros, imaginando que es el
mejor estudiante y aunque sus calificaciones reflejan lo contrario, cuando inventan
historias sorprendentes y luego las cuentan como si las creyeran para hacer su vida
mas interesante y atractiva o también al identificarse con otra persona, adopta su
comportamiento y manera de vestir, viviendo con la ilusion de que el posee las
cualidades que percibe en su idolo, renunciando a su propia identidad y adoptando

otra.

El refugio en la fantasia confunde el limite entre la realidad y la fantasia. Los factores
que lo pueden desencadenar son las situaciones de aburrimiento, de soledad, de

rigidez en los habitos familiares, falta de comunicacion familiar.

Para disminuir los riesgos de la fantasia en el adolescente se puede estimular en el
muchacho el contacto con la realidad objetiva, como estudio de la naturaleza,
trabajos en el campo, dibujos de objetos naturales, deportes, etc., evitar la soledad
en el adolescente induciéndolo a participar en asociaciones juveniles de confianza,
crear en la familia un ambiente de comunicacion y flexibilidad eliminando la rigidez
excesiva y las represiones frecuentes para que cada hijo se sienta en su hogar a
gusto, alegre, querido y comprendido, procurar que en las escuelas se brinde una
ensefianza activa y estimulante y en ciertos casos es necesario el tratamiento

psicolégico o psiquiatrico.

El estado emocional del adolescente es de tension maxima, por lo que sus
reacciones son hiperemotivas, es decir apoyadas en la emocion al maximo y con
escaso 0 nulo apoyo de la razon. Lo anterior no solo de los cambios fisicos que
presenta sino también por los problemas de ajuste personal y social que se le
presentan. Reflejan inestabilidad que los hace variar entre la euforia y el decaimiento,

el entusiasmo por el trabajo y la dejadez.
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Es necesario apoyar al adolescente a ser objetivo al valorar esa objetividad
considerando dos puntos de referencia: el conocimiento de si mismo y el de los
demas. Otro aspecto importante es fomentar en el muchacho la confianza en si
mismo, el espiritu de esfuerzo para controlarse y dominarse aunque fracase varias

veces en su intento.

Onrubia, considera que “la adolescencia puede caracterizarse en su conjunto como
una etapa de transicion hacia las formas de comportamiento personal y social
propias de la vida adulta, en el cual aparece implicado el dominio de la amplia gama
de nuevas potencialidades comportamentales de interpretacion de la realidad
personal, fisica y social, asi como la actuacién sobre esa realidad. Las relaciones e
interacciones entre el adolescente y las personas que lo rodean, asi como las
caracteristicas de los distintos contextos en que participa, influye de manera
fundamental en la actualizacion de nuevas potencialidades de comportamiento que
ofrece la etapa, y en la manera en que se concrete la transicion adolescente hacia la
vida adulta. La escuela es uno de los contextos donde los adolescentes participan de
manera habitual, y por sus especiales caracteristicas, puede jugar un papel relevante
en esa actualizacion de capacidades y, en general, en el conjunto de la transicién

adolescente. "(Onrubia: 1997, pag. 46).

El andlisis de los objetivos generales que presiden la nueva etapa de educacion
secundaria obligatoria confirma ese papel, al mostrar la diversidad e importancia de
las capacidades implicadas en la transicion adolescente cuyo desarrollo se vincula,

en mayor o menor medida, al aprendizaje escolar.

A partir de la segunda década de vida, los nifilos van experimentando un amplio
conjunto de cambios corporales que los transforman, (desde el punto de vista
bioldgico) en individuos adultos con capacidad para la reproduccién. El acceso a esta
capacidad, sin embargo, no se asocia automaticamente, en los grupos humanos, al
acceso al estatus psicolégico y social de persona adulta. Ello tiene que ver, en buena
medida, con el caracter cultural que, de manera peculiar con respecto a otras
especies, presenta el desarrollo y comportamiento de los individuos de la especie
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humana; la continuidad de la especie implica, en nuestro caso, la transmision de los
padres a hijos no solamente de una cierta herencia genética, bioldgica regulada, sino
también de una cierta herencia cultural, relativa a los modos de vida y relacion con el
entorno elaborados y acumulados histéricamente por un grupo humano vy
organizados bajo un determinado formato cultural. Por esta razén, el acceso al
estatus adulto implica la necesidad de adquirir un amplio conjunto de capacidades y
formas de comportamiento, vinculados en buena medida a la posibilidad, por parte
de los padres, de hacerse cargo de la tarea de transmitir a los propios
descendientes, esa herencia cultural. Por ejemplo, capacidades relativas al propio
cuidado y mantenimiento econdémico y material, a la independencia emocional de los
padres y otros adultos, al establecimiento de relaciones interpersonales mas
elaboradas con los iguales de ambos sexos, al aprendizaje de roles adultos
masculinos y femeninos, o a la adquisicion de sistemas de valores que puedan guiar

y regular el propio comportamiento.

La adolescencia es, por lo tanto, un proceso esencialmente psicologico y social, que
se produce en algunos grupos humanos —como el nuestro- y que supone la
transicion progresiva del sujeto humano desde el estatus infantil al estatus adulto; un
proceso que se relaciona intimamente, pero que a la vez debe distinguirse con
claridad de lo que denominamos pubertad, es decir, del proceso de cambios fisicos
gue desemboca en la maduracion de los 6rganos sexuales y la capacidad biolégica
de reproduccion.

Algunas de las potencialidades, instrumentos y recursos psicologicos abiertos por la

transicion del adolescente son:

posibilidad de acceder a formas de pensamiento mas potentes vy
descontextualizadas para el analisis y comprension de la realidad (pensamiento
formal). Capacidad de operar mentalmente no solo con lo que es o se considera real
sino también con lo hipotético o lo posible; control de variables; pensamiento
hipotético-deductivo; capacidad de operar mentalmente con enunciados formales de
manera independiente de su contenido concreto.
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posibilidad de acceder de una manera mucho més plena y completa a la

representacion y andlisis del mundo ofrecidos por el conocimiento cientifico.

. posibilidad de mejorar en las capacidades “metacognitivas”; potencialidad creciente
para planificar, regular y optimizar de manera autbnoma sus propios procesos de

aprendizaje.

. posibilidad de revisar o reconstruir la propia identidad personal: revision de la
imagen del propio cuerpo; revision del autoconcepto y autoestima; revision del nivel

de aspiracion.

posibilidad de acceder a nuevas formas de relacion interpersonal y social:

redefiniciéon de la relacién con el ndcleo familiar; inicio de las relaciones de pareja.

. posibilidad de apoyar el propio juicio moral en principios mas 0 menos universales

susceptibles de inspirar y regular de manera global el propio comportamiento.

posibilidad de elaborar, establecer e implicarse en proyectos y planes de futuro
personal y/o socialmente valorados, asumiendo determinadas actitudes, valores,

ideologias, comportamientos morales y formas de vida.

posibilidad de experimentar determinados comportamientos caracteristicos y
tipicos de la vida adulta (conducta sexual, eleccion y desempefio de un determinado

rol laboral y profesional).

El pensamiento formal no se produce de manera espontdnea y automatica en los
adolescentes, sino que esta afectado fuertemente por su conocimiento y experiencia
previa en dominios especificos de contenido y tareas, asi como su implicacion en
determinados contextos y actividades, incluyendo ciertos contextos educativos. El
desarrollo del pensamiento formal parece estar delimitado asi, en buena parte, por
aspectos como el nivel educativo y cultural, los dominios de especializacion laboral y
académica o la participacion en ciertos tipos de actividades escolares.
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1.2 Laemotividad en la adolescencia.

Musen, manifiesta que “desde hace mucho tiempo la adolescencia se considera un
periodo de desarrollo mas dificil que la infancia, tanto para los adolescentes como
para los padres. Los terapeutas de la conducta denominan a la adolescencia como
“un periodo de tempestades y conflictos”, dado que es una etapa problematica y
compleja en la lucha de la persona por llegar a la madurez. También es un periodo
de grandes esperanzas, experiencias nuevas y emocionantes, y desde luego, de

mayores oportunidades para el desarrollo personal”.(Musen: 1982, pag. 415).

ltuarte, aporta la idea de que “es indudable que el crecimiento y el aporte hormonal
en la adolescencia repercuten en las emociones de los jovenes. Existe una
intensificacion en los puberes, que no solamente tiene origen de factores fisicos y

fisioldgicos, sino también en el ambiente social que los rodea.

Durante este periodo de grandes cambios y adaptaciones, el hombre o mujer pasan
por momentos de inseguridad e incertidumbre, lo que produce un exceso de

emotividad que se manifiesta de diversas maneras en cada persona.

Cuanto mas bruscos sean los cambios fisicos, mas facilmente se altera el estado
emocional de los adolescentes; cuando el ritmo se hace mas lento, los arranques
emocionales dejan de producirse en forma continua y los problemas se enfrentan con
mas calma. No se omite mencionar que no hay dos personas que expresen sus
emociones de manera idéntica, ya que cada quien tiene su forma caracteristica de
manifestar los diferentes estados de animo. También es necesario sefialar que no
todos los adolescentes experimentan una tension explosiva, hay algunos en quienes
la transicibn se opera tranquilamente. Sin embargo, todos padecen cierta
inestabilidad emocional de vez en cuando, rasgo comun a todas las personas a

cualquier edad, pero que se agudiza durante la etapa de la adolescencia.

La emotividad exagerada se manifiesta frecuentemente como rebelion y conducta
antisocial, pero lo jovenes también tienen momentos de gran felicidad y alegria que
-13-
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se expresa a través de risas y alborotos. Son mas propensos a manifestar problemas
emocionales los adolescentes que tienen una maduracién sexual muy acelerada y
prematura, o muy tardia. También son aquellos chicos que en su infancia tuvieron
conflictos por las condiciones ambientales o las relaciones deficientes con alguno de
sus progenitores, por ejemplo, los hijos de las padres separados reaccionan
exageradamente ante circunstancias que otros nifilos viven en condiciones favorables

y aprenden a afrontar con mas calma.

La emotividad es un rasgo de caracter de cada persona; en combinacion con otros
elementos, hace que cada quien reaccione en forma diferente a estimulos
semejantes y también exprese en distinta manera sus emociones. Hay quienes son
mas efusivos, otros son poco expresivos; algunos pasan subitamente de un estado
de animo a otro, mientras hay quienes permanecen recordando vivamente, durante

largo tiempo, aquello que les afecta”. (Ituarte: 1994, pag.37-38).

Sin embargo también es necesario referirnos a un estado emocional que se presenta
con cierta frecuencia en la adolescencia, el fenbmeno de la depresion. La palabra
depresion ha sido usada para nombrar una gran variedad de estados de animo,
como la tristeza, la desilusion, la soledad, la ansiedad. A veces, la muerte de algun
familiar, un cambio de casa o0 escuela, un fracaso escolar o una desilusion amorosa,
pueden causar desdicha o preocupacion. La depresién es un estado mas intenso que
puede variar desde un sentimiento de indiferencia, hasta una desesperacion
excesiva. Se dice que una persona padece depresion cuando al menos dos 0 mas
semanas presenta desesperanza, crisis de llanto, letargo, cansancio, trastornos del
suefo, odio a si mismo, falta de voluntad, incapacidad para realizar funciones del
trabajo, escuela o casa. Como consecuencia existira baja calidad de vida para la
persona deprimida y para quienes lo rodean. Al estar deprimido baja el sistema
inmunologico, por lo tanto, puede ser victima de enfermedades oportunistas.
También existird bajo rendimiento escolar, propension a accidentes, caer en vicios y

posibilidad de suicidio, segun la gravedad del problema.
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1.3 Influencia de la escuela durante la adolescencia.

Las practicas educativas en que participan los adolescentes, dentro y fuera de la
escuela, juegan un papel esencial en el desarrollo de éstos e inciden de manera
decisiva en la actualizacion de potencialidades que abren a lo largo de la transicién
adolescente. Las practicas educativas son, por lo tanto, formas particulares de
interaccion, disefladas precisamente para facilitar a quienes participan en ellas el
acceso a un amplio conjunto de capacidades necesarias para su desarrollo personal
y constituirse asi en contextos privilegiados de desarrollo. Con base en lo anterior se
puede concluir que las practicas educativas son parte fundamental de la mediacion
social necesaria para apoyar y orientar el paso de los adolescentes a la vida adulta y

su insercién como miembros plenos de la sociedad.

Se puede considerar que tanto las practicas educativas como familiares apoyan el
proceso de adquisicion de nuevas y mas potentes formas de aprender y actuar sobre
la realidad, de reconstruccion de la propia identidad personal, de adopcién de valores
y proyectos de vida, etc.; en definitiva, el proceso por el que el adolescente puede
avanzar hacia una conduccion cada vez mas autbnoma y consciente de la propia

vida.

La escuela puede jugar un papel decisivo en la elaboracion de, al menos, algunos de
los proyectos de futuro de los adolescentes, facilitando experiencias y conocimientos
relevantes para la transicion a la vida adulta en aspectos como el futuro académico y
profesional, y proporcionando apoyo al respecto. La escuela actia como un contexto
relevante en la revision por parte de los adolescentes de su autoconcepto y su
identidad personal, de su autoestima, sus expectativas de futuro y su nivel de
aspiracion, y que constituye uno de los puntos de referencia desde los que los
patrones de referencia y opiniones ofrecidos por “otros significativos” contribuyen a
esa revision. Es necesario enfatizar que la escuela puede aprovechar y potenciar en
mayor o menor medida su accién educadora en estos diferentes ambitos, pero
incluso cuando no la asume conscientemente como propia o no la hace explicita su

actuacion al respecto esta incidiendo en todos ellos.
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La escuela presenta como caracteristica distinta frente a otros contextos la de
planificar de manera explicita su accion educativa, 0 que permite tomar en
consideracion de forma expresa lo que los adolescentes traen de los otros diversos
escenarios en que crecen y aprenden. De esta manera la escuela puede favorecer
un proceso de “reconstruccion critica” de determinadas informaciones e influencias
que reciben los adolescentes. Finalmente se puede decir que, el papel de la
educacion escolar permite al adolescente acceder al pleno ejercicio de la propia

autonomia personal y social.

Los adolescentes en este periodo atraviesan por problemas que van desde el
surgimiento de nuevas emociones, a la necesidad de crear nuevos papeles de
adaptacion al nuevo pensamiento. Todas son tareas que el adolescente debe
enfrentar y en las que puede fracasar, muchas de éstas las desarrolla en la escuela a
través del aprendizaje no sélo de conocimientos, sino de conductas y actitudes.

En esta etapa, la escuela es un marco de desarrollo para el adolescente que le va a
permitir llevar a cabo tareas que apoyen el desarrollo de su personalidad:

. debe de adaptarse a sus cambios corporales y desarrollar una aceptacién de si
mismo, tal como aparece fisicamente ante él y ante otros.

. debe adaptarse a su propia sexualidad y desarrollar una imagen sexual que le
permita desarrollarse con los demas.

. debe comenzar a planificar su vida adulta futura, encontrar una vocacion, un trabajo
que le procure satisfaccion e independencia econdémica.

. debe construir un conjunto de ideas, ideales, interpretaciones del mundo que le

sirvan de guia para la accion.

El apoyo que le brinda la escuela es a partir de las actividades dentro del aula, las
cuales se basan en el método de ensefianza-aprendizaje. Puede tratarse del método
tradicional, en donde el trabajo de la escuela se centrara en las actividades que
realiza el maestro, comunmente con la atencién pasiva de los alumnos. O bien, de un
método de ensefianza activa que propicia la participacién de los alumnos en todas
las actividades que van a influir en su aprendizaje, es decir, que su participacion no
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sélo se concentrara en el desarrollo de la clase, sino también en la planeacion para

aprender y evaluar el aprendizaje.

En relacion a la aplicacion de métodos de aprendizaje, por parte del maestro, es de
vital importancia la reaccion del adolescente ya que esta puede ser positiva o
negativamente pues depende de la estimulacion e interés que despierte el profesor a

sus alumnos.

1.4 El adolescentey su interaccion social.

ltuarte, hace una aportacién en cuanto a este tema, “los grupos de que forma parte el
individuo puede ser para €l tanto de pertenencia como de referencia e incidir en su
conducta s6lo en un sentido o en ambos. El grupo familiar influye con toda la
seguridad en ambos sentidos, aunque vale la pena recordar que los grupos “refieren”
la conducta a un marco normativo que puede operar de un modo positivo 0 negativo.
Entre los distintos grupos de pertenencia y/o referencia puede existir coherencia,

integracion, contradiccién, oposicién, complementacion o articulacion.

La identificacion se establece con el grupo como totalidad su estatus y rol dentro del
mismo, las personas que lo conforman, su sistema de valores, etcétera. Se trata de
un fendbmeno complejo, no basta saber que un adolescente pertenece a un grupo o
equipo deportivo. La situacion sera completamente diversa si el adolescente esta
identificado con ese grupo con un rol subordinado o de lider, si es un miembro

aceptado, rechazado o aislado.

La pertenencia al grupo de pares es algo adquirido y que debe ser defendido. En ese
sentido el sometimiento a las normas de grupo es mayor y las transgresiones son
vividas como generadoras de culpa intensa. Por otra parte, el seguir “juntos”, que
aparece so6lo ocasionalmente en relacion con el grupo familiar, es muy importante
con referencia al grupo de pares y determinard posiblemente imagenes
profesionalmente distorsionadas.
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La cultura de pares (la cultura de la sociedad adolescente) es mas proxima e
imperativa, porque funciona principalmente sobre el carril de la sancién por
exclusion. De este modo los valores del grupo de pares son a veces mucho mas
imperativos para un adolescente que los valores del grupo familiar. Todo adolescente
que plantea una contradiccion entre los valores del grupo familiar y los valores del
grupo de pares nos estad hablando de una disociacién de su propia identidad, de
identificarse con los dos grupos que él no puede integrar. Pero al mismo tiempo nos
esta hablando de contradicciones entre la sociedad mas amplia y la sociedad

adolescente, de la que aquellas identificaciones son un efecto”.(ltuarte:1994, pag.48).

1.5 La familia.

Actualmente consideramos a la familia como la base de la sociedad. Heroles, dice
que “La familia es el nucleo fundamental de la sociedad. En ella el ser humano nace,
crece y se desarrolla. En su tarea socializadora, la familia cumple con la
trascendente funcion social de preservar y trasmitir los valores y las tradiciones del

pueblo, sirviendo de enlace a las generaciones.®

En una sociedad en proceso de constante cambio y afectada significativamente por
situaciones criticas, la familia recibe fuertes impactos, que le afectan en su
estabilidad y en su seguridad y determinan también una adaptacibn a nuevos

contextos socio-culturales.

Por los cambios sociales, la familia se encuentra en riesgo de desaparecer, dado que
puede perder sus funciones tradicionales y éstas, ser absorbidas por la ciudad. Tal
es el caso de que el cuidado y educacion de los hijos se deja a cargo de instituciones
publicas o privadas por las crecientes ocupaciones de los padres. Las funciones

internas especificas, que son propias de la familia: equilibrio y seguridad emocional,

® Datz, “La palabra “familia” proviene de la raiz latina famulus que significa sirviente o esclavo domestico. En un
principio la familia agrupaba al conjunto de esclavos y criados propiedad de un solo hombre. En la estructura
original romana la familia era regida por el pater quien condensaba todos los poderes, incluidos el de la vida y la
muerte, no soélo sobre sus propios esclavos sino también sobre sus hijos”.(Datz: 1983, pag. 34).
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desarrollo y afirmacion de la propia identidad y socializacion de los hijos se
encuentran en riesgo de ser denegadas”. (Heroles:1998, pag.29).

Coloma, “La familia tradicional, como unidad de produccion, facilitaba la integracion
del nifio en el mundo cotidiano y real al darle oportunidad de contemplar en el hogar
el trabajo de los adultos y empezar a participar en el gradualmente desde muy joven,;
el trabajo dentro de la casa facilitaba también el mayor contacto de los padres con
los hijos. La frecuencia de interaccion padres-hijos ha disminuido y una de sus

causas son las nuevas circunstancias laborales” (Coloma: 1993, pag. 34).

La sociedad se encuentra en una auténtica crisis de valores morales, de tal forma
que genera desprecio de tales valores sobre todo en la juventud que se encuentra a
la deriva, sin rumbo necesario que deberian darles sus padres y todos los
componentes de la familia para mejorar e integrarse pacificamente a la sociedad.

La familia es la base esencial de la sociedad y por tanto un sistema abierto que
puede influir y ser influida por los demds, es indispensable para conseguir una
sociedad mas justa y completa de valores humanos, éticos y morales, que han de

transmitir a sus hijos mediante una educacion integral.

Garcia, analiza a la familia a través de su escenario de actuacion desde donde se
desarrolla la trama de lo cotidiano, “donde se concentran las relaciones de sus
integrantes manifestadas por roces, miradas, caricias, enfrentamientos, palabras,
gestos, afecto y afecciones. Ejercicio constante de poder, resistencias multiples,
deseos, placeres y displaceres aparecen en sus mas variadas formas, se actlan, se
gozan y se sufren. La lucha, la guerra, transida de deseo y de placer”.(Garcia:1993,
pag. 63).

La familia actta, produce y provoca acciones y conductas en sus integrantes; obliga
y conmina a su pertenencia; desarrolla normas, valores, cddigos, reglas; suscribe a

una moral y educa en ella.
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Los padres pueden contribuir propiciando un clima de paz y convivencia dentro del
hogar, ya que el hogar es la base y fuente de comprension y amor. Es menester
brindarles seguridad y fortaleza, actuando con firmeza y libertad induciendo a los
hijos a ser responsables. Al observar la rebeldia juvenil es conveniente estar a su
lado, escuchar, dialogar y hacerlos reflexionar con firmeza y carifio. El abandono y la
tolerancia permisiva es la peor solucion, que desgraciadamente se adopta a menudo.
La exigencia y la flexibilidad son una alternativa exitosa de educacion, no debiendo
dejar nunca abandonados a los hijos para que luego no se produzcan las fugas en el

hogar y la posterior drogadiccion y delincuencia.

En la familia se crean normas de conducta, de cooperacion, de generosidad o de

egoismo.

Ahora bien, segun Coloma, “El trabajo de la madre fuera del hogar ha implicado una
sobrecarga para ella, pues sigue asumiendo el peso de las tareas de trabajo
domestico y del cuidado de los nifios, lo cual crea no raramente un estado
ambivalente y agobiante en la mujer con repercusion negativa en la relacion de la
pareja y en la socializacién de los hijos. El trabajo de la mujer, es considerado hoy
dia como un derecho universal y como un hecho positivo que ha producido unas
relaciones de pareja mas simétricas y enriquecedoras. Sin embargo, si se acepta el
trabajo de la madre fuera de casa, hay que afrontar con mayor equilibrio la
distribucion de las tareas domesticas y buscar soluciones para salvar el cuidado y
socializacion de los hijos. En la familia existen funciones internas que pueden
cumplirse como: equilibrio y seguridad emocional, desarrollo y afirmacion de la propia
identidad, socializacion de los hijos...Sin embargo existe el riesgo de que en lugar de
producir una mayor dedicacion a tareas especificamente familiares, introduzca un
racionalismo pragmaético y calculado, debilitando el clima amoroso y solidario que se
prueba y ejercita en las circunstancias inseguras y adversas de la vida”. (Coloma:
1993, pag. 35-36).
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1.6 Estilos educativos paternos.

Las practicas educativas paternas son evaluadas positivamente cuando producen en
los hijos los siguientes efectos personalizadores positivos: a) La formaciéon de un
autoconcepto equilibrado, realista y positivo, base de la autoconfianza y de la
seguridad interior; b) Producir en los hijos un yo fuerte, capaz de valerse por si
mismo; c) Disposicion al esfuerzo personal, a la autosuperacion y al rendimiento; d)
Producir sentido de responsabilidad y de compromiso personal en los hijos; e) La

competencia social.

Prohansky, (1973) “El concepto de “estilos educativos paternos” es relativamente
reciente. Los estudios empiricos sobre las practicas educativas familiares habian
comenzado en la década de 1930 de la mano de psicologos, sociélogos y
antropdlogos culturales y continuaron durante las décadas siguientes con marcos

tedricos y metodologias dispares”.(Citado por Coloma: 1993, pag. 48).

“Los estilos educativos paternos pueden definirse como esquemas practicos que
reducen las multiples y minuciosas pautas educativas paternas a unas pocas
dimensiones basicas, que, cruzadas entre si en diferentes combinaciones, dan lugar
a diversos tipos habituales de educacion familiar; la definicion de diferentes
dimensiones basicas, formuladas en forma de un “continuo” marcado por dos polos
extremos y contrapuestos: Control firme en contraposicion a control laxo, cuidado y
empatia en contraposicion o rechazo e indiferencia, calor afectivo en contraposicion
a frialdad — hostilidad, disponibilidad de los padres a responder a las sefales de los
hijos en contraposicion a la no disponibilidad, comunicacion paternofilial bidireccional
versus unidireccional y comunicacion paternofilial abierta  versus

“cerrada”.(Coloma:1993, pag. 48).
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Tabla 1. cuatro estilos educativos paternos segun Maccoby/ Martin.

responsiveness unresponsiveness

(reciprocidad, (no reciprocidad, no

implic. afect,.etc.) implic. afect., etc.)
Demandingness 1) AUTORITATIVO - 2) AUTORITARIO —
(Control fuerte)

RECIPROCO REPRESIVO

undemandingness 3) PERMIS'VO - 4) PERMIS'VO -
(control laxo) INDULGENTE NEGLIGENTE

Nota: La tabla es de “Pedagogia familiar” (p. 49) por José Coloma, 1993, Madrid: Narcea.

A continuacion Coloma (1993). expone los cuatro estilos educativos paternos, de

acuerdo a Eleanor E. Maccoby y John A. Matrtin.

El estilo autoritativo — reciproco.

Coloma, “Con este estilo, los padres ejercen un control firme, consistente y razonado.
Establecen con claridad el principio de “reciprocidad”, pues parten de la aceptacion
de los derechos y deberes de los hijos, pero exigen a la vez que los hijos acepten
también los derechos y deberes paternos. Los padres ejercen consciente y
responsablemente la autoridad y el liderazgo que les corresponde como padres y
como adultos; hacen que los hijos declaren en los estudios empiricos que no sientan

el control paterno como rigido y se atienen a las normas paternas voluntariamente.

La “implicacion afectiva” paterna se expresa en la disposicion y prontitud de los
padres a responder a las necesidades de los hijos. Se manifiesta también en el
interés de los padres por mantener el calor afectivo en sus relaciones con los hijos.
La “reciprocidad” ademas de expresarse en el ya mencionado reconocimiento y
respeto mutuo de los derechos tanto de los padres como de los hijos, se ejercita
especialmente en la comunicacién frecuente, una comunicacion que es bidireccional

y abierta.
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Los padres se caracterizan no soélo por su firmeza en hacer cumplir las normas, sino
por sus progresivas llamadas a la madurez psiquica de los hijos, este estilo educativo
paterno optimiza idealmente los efectos socializadores positivos o fines educativos

paternos.

Estilo autoritario — represivo.

En los hogares en los que vige este estilo, el control paterno es fuerte como en el
estilo autoritativo — reciproco, pero se convierte en rigido al combinarse con la falta
de reciprocidad y de didlogo. El control es ademéas minucioso, dejando poco margen
al ejercicio constructivo de la libertal personal. Hay acentuacion exagerada de la
autoridad paterna y se inhibe en los hijos cualquier intento de ponerla en cuestion.
Los padres recurren menos a las alabanzas y mas a los castigos, incluidos los
fisicos, que en otros estilos. Los padres definen las necesidades de los hijos, pero sin
la intervencion de éstos. La comunicacion es predominantemente unidireccional y
cerrada. Su grado de implicacion en las necesidades de los hijos es intensa, pero es
frecuentemente percibida por los hijos como intrusismo. Aunque no se dude de la
buena intencién de los padres, este tipo de educacién es calificada como “centrada

en los padres”.

Segun estudios empiricos, los efectos socializadores de este estilo son menos
positivos que los del estilo anterior. Se constatan puntuaciones bajas en autoestima y
autoconfianza, en autonomia personal y creatividad, en competencia social y

popularidad social. Aparece con mayor frecuencia la ansiedad.

La consecucién de algunos de los objetivos ideales de la educacion paterna
atribuibles a un control firme aproxima este estilo al autoritativo — reciproco. Pero hay
mayor riesgo de que algunos de estos afectos socializadores positivos sean soélo a
corto plazo y se quiebren al llegar a la adolescencia o juventud. Entonces aparece la
rebelibn o la ruptura intergeneracional de manera particularmente llamativa. Los
padres quedan a veces sorprendidos por el distanciamiento de sus hijos y por el
silencio mas absoluto sobre si mismos. El intento de instaurar una comunicacion

-23-



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Tesina de Licenciatura: MA. GPE ROLDAN SUAREZ

abierta se hace particularmente dificil, pues fue inhibida en las primeras etapas del
desarrollo. Es mas dificil que en otros estilos el tan necesario acompafiamiento

paterno en los afios criticos de la adolescencia y de la primera juventud de los hijos.

Estilo permisivo — indulgente.

Los padres “permisivos — indulgentes” no acentian la autoridad paterna. No son
directivos ni asertivos de poder. No establecen normas estrictas y minuciosas ni en la
distribucion de tareas ni en los horarios dentro del hogar (hora de llegar a casa, de
las comidas, de acostarse, tiempo y programas de television, etc.). Acceden
facilmente a los deseos de los hijos. Son tolerantes en cuanto a la expresion de
impulsos, incluidos de los de ira y agresividad oral. Les preocupa la formaciéon de los

hijos, atienden y responden a sus necesidades.

Los efectos socializadores son en parte positivos y en parte negativos. Los hijos
experimentan las ventajas de la implicacion afectiva paterna: elevadas puntuaciones
en autoestima, autoconfianza, prosocialidad, soporte paterno en las dificultades de
entrada en la adolescencia. El control laxo producira con mayor probabilidad que en
los estilos autocraticos (autoritativo y autoritario) la falta de autodominio, de
autocontrol, de logros escolares. Hay que advertir ademas la mayor dificultad de los
padres de justificar las intervenciones inevitables de control. El riesgo de
desviaciones grabes de conducta (drogas, alcoholismo) es mayor que en el estilo

autoritativo y autoritario.

Estilo permisivo — negligente.

Los padres “permisivos — negligentes” serian “permisivos practicos o por comodidad”
se caracterizan por la no-implicacion afectiva en los asuntos de los hijos. Los padres
estan absorbidos por los compromisos y reducen la responsabilidad paterna a sus
minimos. Dejan que los hijos hagan lo que quieran, con tal de que no les compliquen
la existencia. Si sus medios se lo permiten, tranquilizan su conciencia con mimos
materiales. Los hijos de hogares “permisivos — negligentes” presentan los peores
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efectos socializadores: autoconcepto negativo, graves carencias de autoconfianza y
autorresponsabilidad, bajos logros escolares, escaso autodominio y sentido del
esfuerzo personal y trastornos psicoldgicos y desviaciones graves de conducta

(drogas, alcoholismo).

Los hijos al no encontrar apoyo afectivo en los padres, lo buscan en grupos de
iguales, caracterizados generalmente por su subcultura antiescuela, por el
alejamiento del hogar y la basqueda de diversiones evasivas”. (Coloma: 1993, pag.
50-53).

Coloma, agrega que “los padres han de cuidar y promover la confianza de los hijos,
fundada en un amor genuino, y han de esforzarse para que la obediencia sea cada

vez mas razonada, dialogada y cooperativa” (Coloma: 1993, pag. 55).

Hoffman, (1982) comenta que “el control insuficiente (por ejemplo, en la vigilancia
paterna) transmite el mensaje implicito de que la conducta prescrita o recomendada
no tiene justificaciéon interna y de que acaso ni los mismos padres creen en ella. En
consecuencia, los hijos ni obedecen ni interiorizan lo mandado. El control excesivo
(aplicable sobre todo a los castigos), producen conformismo exterior y rebelidon
interna. De los castigos en general se dice que, incluso cuando consiguen una
conformidad u obediencia en principio beneficiosa, el excesivo rigor interfiere en el
posible proceso de interiorizacién posterior, pues hay una tendencia a unir la
conducta aprendida a la fuerte impresion del castigo, que impide el olvido de la
fuente originaria de informacion, olvido que es una condicion para la plena

interiorizacion” (Citado por Coloma: 1993, pag. 56).

Ahora bien, hemos dado por hecho que la adolescencia es una etapa de busqueda y
comprension de valores, pues existe un conflicto entre los valores propios del
adolescente y de sus padres, amigos y maestros. De tal suerte que el adolescente se
enfrenta a una serie de experiencias al interactuar con el medio que lo rodea,
existiendo asi la posibilidad de que éste le genere tanto una autoestima alta o una
autoestima baja. Estos factores los revisaremos en el siguiente capitulo.
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CAPITULO 2 AUTOESTIMA.

La autoestima, es un factor elemental para nuestra vida pues al sentir que somos
capaces de todo, sentiremos seguridad de nuestro propio valer. De lo contrario sé6lo

nos sentiremos insignificantes.

Pero lo que sentimos de nosotros mismos se aprende desde la infancia, pues al
interactuar con otras personas se pueden recibir palabras de aliento o desaliento,
tanto de los padres o de otras personas. Por esta razén a continuacion veremos

algunas conceptualizaciones, origen y tipos de autoestima.

2.1 Conceptualizacion de la autoestima.

Entendemos por autoestima aquellos sentimientos amorosos y/o afectuosos que el
individuo tiene hacia si mismo, o sea es el juicio general acerca de nosotros mismos,
es la medida en que nos agradamos como personas. En esta funcion de la
autoestima como una evaluacion de uno mismo, vendria implicito por un lado el juicio
de valor y, por otro, el afecto que lo acompafa. Por lo tanto, la autoestima positiva
estaria relacionada con afectos positivos como son el gozo, confianza, placer,
entusiasmo, interés, etc. Mientras que la autoestima negativa conlleva efectos
negativos como el dolor, tristeza, sentimientos de vacio, soledad, culpa, vergtienza,

etc.

De esta manera, la forma en cOmo nos sentimos con respecto a nosotros mismos
afecta en particular todos los aspectos de nuestra experiencia desde la manera en
gue funcionamos en el trabajo, el amor, el sexo y otras posibilidades que tenemos de
progresar en la vida. Nuestra respuesta ante diversos acontecimientos depende de

quienes y gue pensamos que Somos.

El concepto que cada uno de nosotros tenemos de si mismos es el sujeto y la

entidad que consciente o inconscientemente pensamos que SOMOS: huestros rasgos
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fisicos y psicolégicos, nuestra cualidades y defectos, y sobre todo, nuestra

autoestima, que finalmente es el componente evaluativo del concepto de si mismo.

La vision mas profunda que tenemos de nosotros mismos influye sobre todas
nuestras elecciones y dedicaciones significativas y, por ende, modela el tipo de vida
gue llevamos, es decir, si hosotros nos conocemos sabemos qué queremos, hacia
donde queremos ir y quienes somos, entonces definimos nuestro propio estilo de

vida.

Sin embargo, es necesario citar algunas definiciones sobre el tépico de autoestima

para reforzar los comentarios realizados.

La corriente humanista considera que la autoestima es una parte fundamental para
qgue el hombre alcance la plenitud y autorrealizacién en la salud fisica y mental,
productiva y recreativa, es decir, la plena expresion de si mismo. Rogers (1973)
hablaba de la autoestima con un enfoque humanista como el de ser estimado
condicionalmente o incondicionalmente. Las diferencias individuales en términos de
destrezas, fisicas, emocionales, cognitivas, sociales y personales son una muestra

de factores que pueden afectar el desarrollo de la autoestima.*

Pérez-Mitre (1981), considera la autoestima como “el fendbmeno o efecto que se
traduce en conceptos, imagenes y juicios de valor referidos asi mismo, se entiende
como un proceso Psicoldgico cuyos contenidos se encuentran socialmente
determinados”.En este sentido se dice que la autoestima es un fenomeno psicolégico

y social. (Cita Resendiz: 2002, pag.25).

Mientras que para Branden, “la autoestima esté intimamente ligada con la confianza

y el respeto hacia uno mismo, con el tener la disposicidon y el sentimiento a merecer

“Corriente humanista, corresponde a la necesidad de expresar adecuadamente los sentimientos para poder
reconstruir una relacion gratificante. Su intervencion ira encaminada a mejorar las habilidades técnicas y
estratégicas que se ponen en juego en la interaccion social. Para su puesta en practica es necesario el
compromiso personal de los implicados.
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la felicidad y la posibilidad de enfrentar los diferentes retos de la vida”. (Branden:
1991, péag. 26).

Coopersmith, considera que “la autoestima no es mas que la actitud favorable o
desfavorable que el individuo tiene hacia si mismo, es decir, un grupo de cogniciones
y sentimientos. Asi los componentes del Self (el si mismo) para dicho autor son los
mismos que de las actitudes: un aspecto afectivo que se equipara con la
autoevaluacion y el aspecto connativo que representa la conducta que se dirige hacia

uno mismo”. (Coopersmith:1976, pag. 42).

Este mismo autor considera que la autoestima constituye el ingrediente decisivo de la
salud mental y es un factor que depende de la calidad de las relaciones gque existan

entre el nifilo y aquellos que desempefian papeles importantes en su vida.

por su parte Reidl (1981) encontré que “la autoestima es muy importante en la vida
de los seres humanos y que puede entenderse como una actitud hacia el Self con las
dimensiones negativa y positiva de evaluacién”. (Citado por Resendiz: 2002, pag.26).

Sherif y Sherif (1969), al hablar de autoestima, argumentan que “ésta se forma como
un resultado que tiene el individuo de la internalizacion de las normas y grupo social
y de su adecuado desempefio, ya que todas sus agrupaciones humanas poseen un
grupo de normas, valores y costumbres que expresan las pautas conductuales a

seguir dentro de la estructura de la sociedad”. (Citado por Resendiz: 2002, pag.26).

En tanto Lee y Chan, sostienen que “la autoestima es un compuesto, en el cual se
necesita un sentido de balance para sentirnos seguros que tenemos la capacidad
para lograr los objetivos que nos vayamos planteando, que nos permita que estemos
en contacto con otros, y formemos relaciones interpersonales duraderas y valiosas, y
por ultimo, que seamos capaces de hacer una diferencia en nuestro mundo
inmediato a través de nuestras contribuciones ya sean éstas actividades opiniones,
etc. Para la superacion individual y dentro de una sociedad”. (Lee y Chan:1996,

pég.2b).
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Por su parte, Alonso maneja que “la autoestima es un constructo que a lo largo de la
vida sufrira fluctuaciones, asi como las hay en todos los estadios psicoldgicos del ser
humano, sin embargo, el valor que da la autoestima al hombre es la fortaleza
necesaria para enfrentarnos a situaciones dificiles que se presentaran a lo largo de

nuestra vida.

Ademas, la autoestima no es una emocion que fluctia de momento a momento, sino
una disposicién continua para experimentar un sentimiento de eficacia y respeto por
uno mismo, por eso, es algo que se crea en un periodo largo y que existe de acuerdo
a las circunstancias que afronta una persona y no soélo por el hecho de desearla”.
(Alonso:1997, pag. 39).

Con base en estas conceptualizaciones es importante entender como surge la

autoestima y la diferenciacion entre autoestima alta y autoestima baja.

2.2 El autoconocimiento.

Consiste en conocer las partes que componen el yo, cuales son sus manifestaciones,
necesidades y habilidades; los papeles que vive el individuo a través de los cuales se
define como persona. En otras palabras, conocer el porqué y como actla y siente.
De esta manera, mediante el autoconocimiento podemos saber realmente qué

gueremos y quiénes somos.

Fromm, sefiala que “el conocimiento es el deseo de penetrar en el secreto del alma
humana, existen dos formas de conocer, amando o destruyendo, el nifio cuando
desarma algo lo hace para conocerlo. Entonces el conocimiento implica tomar
conciencia, pensar, tener una actitud abierta y activa, ser genuino y realista.
(Fromm:1968, pag. 34).

-29-



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Tesina de Licenciatura: MA. GPE ROLDAN SUAREZ

2.3 Autoconcepto o Autoimagen.

Se refiere a la serie de creencias que tiene el individuo de si mismo y que se

manifiestan en términos de conducta.

Tamayo, (1982) entiende el autoconcepto como “un proceso psicolégico cuyos
contenidos y dinamismos son determinados socialmente; comprende el conjunto de
percepciones, sentimientos e imagenes autoatribuciones y juicios de valor referentes

a uno mismo”. (Cita Resendiz: 2002, pag. 28).

En cambio para Rogers, el autoconcepto es “una configuracion organizada de
percepciones acerca de si mismo que son parcialmente conscientes. Agrega que
estd compuesto de percepciones de las propias caracteristicas y habilidades, los
conceptos de si mismos en relacion con los otros y con el medio ambiente”. (Rogers:
1973, pag. 44).

Finalmente para Fitts (1965), el autoconcepto es la imagen que el sujeto tiene de si

mismo.

2.4 Autoevaluacién o Autovaloracion.

“Refleja la capacidad interna de evaluar las cosas como buenas si lo son para la
persona, la satisfaccion es interesante, enriquesedora, porque le hacen sentir bien y
le permiten ademas creer y aprender; considerarlas como malas si lo son para la
persona, no le satisfacen, carecen de interés, le hacen dafio y no le permiten crecer “
(Rogers; 1973).
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2.5 Autoaceptacion.

Rodriguez; (1988) opina que la autoaceptacion es, “la actitud del individuo hacia si
mismo y el aprecio de su propio valer; es admitir y reconocer todas las partes de si
mismo como un hecho, como la forma de ser y sentir, ya que a través de la
aceptacibn se puede transformar lo que es susceptible de ello”.(Citado por
Resendiz: 2002, pag. 29).

2.6 Autorrespeto.

“Es aprender y satisfacer las propias necesidades y valores. Expresar y manejar en
forma conveniente sentimientos y emociones, sin hacerse dafio ni culparse. Buscar y
valorar todo aquello que lo haga sentirse orgulloso de si mismo. Si una persona se
conoce y estad consciente de sus cambios, crea su propia escala de valores y
desarrolla sus capacidades; si no conoce tiene un concepto pobre de si mismo, no

se acepta ni se respeta, tendra entonces baja autoestima”.(Resendiz: 2002, pag. 30).

En resumen, el autoconocimiento indica que a medida en que me conozco tal como
soy podré ir fortaleciendo y modificando mi autoconcepto, el cual para que se
construya necesita de nuevas experiencias, nuevos reflejos o nuevas etapas de
crecimiento que llevan a las personas a nuevos éxitos o fracasos. Es asi como el
autoconcepto de cada persona ira evolucionando a lo largo de toda su vida pero
entre mas real sea éste y el individuo sea consciente de sus limitaciones, habilidades
y capacidades tendra mayores posibilidades de mejorar su autovaloracion. Cuando
esta Ultima es positiva, por consiguiente vendré la autoaceptacién que significa estar
contento de ser quien soy y de tener hacia mi mismo un autorrespeto, elemento que
me permitird contar finalmente con una autoestima positiva para sentirme merecedor

de lo que soy y de lo que tengo y también para sentirme aceptado.

Asi entonces se considera que la autoestima va a ser afectada constantemente a lo
largo del desarrollo por experiencias del mundo externo que llevamos a nuestro

-31-



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Tesina de Licenciatura: MA. GPE ROLDAN SUAREZ

mundo interno. Algunos Psicoanalistas postulan (Madrazo, 1998) que deberia de
existir un balance éptimo entre las necesidades de gratificacion y las frustraciones
realistas en la infancia, para la formacion de una estabilidad posterior en la
regulacion de la autoestima. La frustracion éptima provee de un balance de confianza
en si mismo y una autoestima basica que mantiene a la persona a través de la vida.

Las experiencias nocivas y dolorosas colaboran a una autoestima negativa.

Debido a lo anteriormente sefialado, la proteccion de la autoestima se vuelve una de
las tareas de desarrollo centrales en la infancia. En el transcurso de su crecimiento el
nino va teniendo experiencias placenteras y satisfactorias, y otras dolorosas y
cargadas de ansiedad; el mantenimiento de la autoestima positiva depende de la
integracion exitosa de las imagenes de si mismo tanto positivas como negativas, es
decir, de sentirse bueno en algunos momentos y malo en otros, pero por encima de
esto, el establecimiento de sentirse valioso que lo va hacer mas o menos

impermeable a los errores, las fallas, las frustraciones y a la critica externa.

2.7 Autoestima alta.

Se considera que la autoestima no es genética o hereditaria, es decir, no se nace
con una autoestima alta o baja, mas bien es adquirida a medida en que nos
desarrollamos y el ambito mas determinante es la familia. Debido a que cada
individuo es diferente y tiene su propio ritmo para caminar, aprender, hablar, leer o
escribir, en suma para desarrollarse son indispensables dos elementos: el amor y el

respeto.

Branden, considera que “la autoestima alta esta significativamente determinada por
la calidad de la relacion entre el nifio y los adultos, vinculo que es muy importante

alrededor de toda su trayectoria existencial”. (Branden: 1998, pag. 31).

En cambio, Rogers, en sus investigaciones encontré “correlaciones significativas del
grado de autoestima con factores como la riqueza familiar, la educacion, la zona
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geograéfica, la clase social, la profesion del padre o el hecho de que la madre siempre
estuviera en casa”. (Rogers:1973, pag. 45).

Esto quiere decir entonces que la autoestima tomara su forma y matiz de acuerdo a
lo que encontremos en el &mbito familiar y que la relacién de los padres con los hijos

pueden facilitar o dificultar el desarrollo de una sana autoestima en el nifio.

Cuando una persona manifiesta una autoestima alta, vive, comparte e invita a la
integridad, honestidad, responsabilidad, comprensién y amor, siente que es
importante, tiene confianza en su propia competencia y en sus propias decisiones y
en que ella misma significa su mejor recurso, aunque reconoce Sus propias

limitaciones y debilidades.

Es necesario mencionar algunas caracteristicas de las personas con autoestima alta,

propuestas por Resendiz:

. “utiliza su intuicién y percepciéon

. es libre, nadie lo amenaza, ni amenaza a los demas

. es consciente de su constante cambio, adapta y acepta nuevos valores

. aprende y se actualiza para satisfacer necesidades del presente

. ejecuta el trabajo con satisfaccion, lo hace bien y aprende a mejorar

. Se gusta a si mismo y gusta de los demas

. Se aprecia y se respeta, de igual manera a los demas

. tiene confianza en si mismo y en los demas

. se percibe como unico y percibe a los demas como unicos y diferentes

. conoce, respeta y expresa sus sentimientos, permite que lo hagan los demas
. toma sus propias decisiones y goza con el éxito

. acepta que comete errores y aprende de ellos

. conoce sus derechos, obligaciones y necesidades, los defiende y desarrolla
. asume sus responsabilidades y ello lo hace creer y sentirse pleno

. tiene la capacidad de autoevaluarse y no tiende a emitir juicios de otros

. controla y maneja sus instintos, tiene seguridad en que los otros lo hagan
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maneja su agresividad sin hostilidad y sin lastimar a los demas”. (Resendiz, 2002,
pag. 37).

Asi entonces, las personas con una autoestima alta seguramente se criaron bajo
condiciones de respeto, aceptacion y definicion clara de reglas, por lo que son
personas que confian en sus percepciones y juicios y creen que sus esfuerzos las
conduciran a soluciones favorables y al logro de sus objetivos. Una buena
autoestima nos permite sentir mejor y a su vez vivir mejor, responder a los desafios y
a las oportunidades con mayor ingenio y de forma mas apropiada, podemos decir
gue es una fuerza motivadora para que cada uno de nosotros caminemos por este

dificil proceso de llegar a ser la persona que uno realmente es.

2.8 Autoestima baja.

Una persona con autoestima baja llega a creer que su valor como persona es nulo,
no confia en sus propias decisiones, no toma la responsabilidad de su existencia, por
lo cual su vida llega a depender de la gente que le rodea; en tales condiciones

emergen actitudes como el miedo, la agresividad, rencor y ansiedad.

Otro punto importante de la autoestima es que el origen de dificultades psicologicas,
como la angustia y depresion, el abuso del alcohol o de las drogas, el bajo
rendimiento en el trabajo o estudio, la violencia familiar, las disfunciones sexuales,
los suicidios pueden ser atribuibles a una autoestima baja.

Aunque cabe mencionar que la motivacion también es un aspecto fundamental en la
autoestima, dado que mediante esta el individuo moviliza y dirige su energia para
satisfacer diferentes tipos de necesidades. Generalmente el logro de metas y

objetivos proporcionara a la persona en cuestion un incremento en la autoestima.

Un padre con autoestima baja se dispone a fracasar en la vida, pues anticipa el
rechazo; suele ser débil y pasivo, escatima el amor y atencion hacia sus hijos. En
este sentido Coopersmith, menciona que esto “quita la oportunidad a los hijos de
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enfrentarse a la vida con la seguridad en si mismos y con la fuerza de voluntad
necesaria, ademas afirma que los individuos con elevada autoestima se acercan a
personas Yy tareas con considerables expectativas de éxito, aceptan sus opiniones y
manifiestan confianza en sus relaciones, mostrando mayor independencia social y

creatividad, lo que conduce a comportamientos mas asertivos”. (Coopersmith:1976).

Las personas con baja autoestima posiblemente se criaron bajo condiciones de
rechazo, falta de respeto e inseguridad provocado también por la carencia de limites;
desconfian de si mismos y constantemente necesitan la aprobacién de los demas
para respaldar todos sus logros, lo que los conduce a fracasar en las diferentes
areas en las que se desenvuelve, ya sea laboral, escolar, interpersonal, emocional,
etc.

Sin embargo, las personas con autoestima alta suelen presentar algunas de las

siguientes caracteristicas:

. Se siente amenazado, se defiende constantemente y amenaza a los demas
. dirige su vida hacia donde otros quieren que vaya
. se siente frustrado, enojado y agresivo
. es inconsciente del cambio, rigido en su valores y permanece estatico
. Se estanca, no acepta la evolucion, no percibe necesidades, no aprende
. ejecuta su trabajo con insatisfaccion, no lo hace bien ni aprende a mejorar
. se disgusta asi mismo y le desagradan los demas
. se desprecia y humilla a los demas
. desconfia de si mismo y de los demas
No conoce sus sentimientos, los reprime y deforma
no acepta la expresion de sentimientos de los demas
no toma decisiones, acepta la de los demas, culpandose si algo sale mal
no acepta que comete errores, o se culpa y no aprende de ellos
no conoce sus derechos, obligaciones ni necesidades
. diluye sus responsabilidades, no enfrenta su crecimiento
. Vvive una vida mediocre
. no se autoevalla, necesita de la aprobacion o desaprobacion de los demas
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. se la pasa emitiendo juicios de otros
. se deja llevar por sus instintos, su control estd en manos de los demas

maneja su agresividad destructiva, lastimandose y lastimando a los demas.

De esta manera se puede decir que la autoestima en cualquier nivel, es una
experiencia intima que reside en el nucleo de nuestro ser. En otras palabras, es lo
gue yo pienso y siento sobre mi mismo, no lo que otros piensan o sienten sobre mi.
Por lo tanto, el tipo de autoestima influird en el desarrollo de las potencialidades de

cada individuo.

Todos los seres humanos, somos capaces de desarrollarnos académicamente,
siempre y cuando se cuente con el apoyo econdémico y sobre todo moral de los
familiares, ya que de aqui radica el inicio del rendimiento escolar y los factores que le
incumben a este mismo; uno de estos factores es sin duda el tema que acabamos de
revisar, (la autoestima) y por otro lado el aprovechamiento escolar; de acuerdo al
trato y control de estos, se determina la desercion o no de los estudiantes. En el

siguiente apartado iremos discerniendo los puntos anteriores.
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CAPITULO 3 RENDIMIENTO ESCOLAR.

Este capitulo tiene la finalidad de mostrar el recorrido académico de los
adolescentes, centrandonos en los factores que determinan un éxito o bien un

fracaso escolar.

3.1 Rendimiento.

El rendimiento escolar se define como el desarrollo bio-psiquico social y cultural del
educando, logrando en la escuela en un tiempo determinado. En otras palabras, es el
nivel de conocimientos de un alumno que puede ser medido a través de una prueba
de evaluacion. Desde otra perspectiva, es la emisién de un juicio asignandole un
valor numérico al proceso de ensefianza aprendizaje, donde ademas del nivel
intelectual en el rendimiento escolar intervienen otras variables como personalidad,

motivacion, intereses relacionados con el contexto escolar, etc.

Es primordial el papel desempefiado por el medio familiar en las funciones afectivas
del adolescente y de ahi la respuesta de su rendimiento escolar. EI medio familiar,
primer medio natural del individuo, regula y controla en gran parte toda su vida, e
influye en la escuela misma, en su actitud intelectual, fisioldégica y afectiva, ya que
para el nifio el proceso de aprendizaje se inicia desde su nacimiento. La naturaleza
del medio familiar explica con frecuencia algunos defectos de adaptacion:
adolescentes cuyo medio familiar se ha equivocado en la educacion, suelen perder el
beneficio de una inteligencia superior, por un conflicto emocional interno. Por el
contrario, los medios buenos compensan ciertas insuficiencias intelectuales, y asi se
observa a niflos de corto entendimiento pero de buen medio, proseguir en forma

normal todos sus estudios escolares.

En el aula, los estudiantes aprenden nuevos conocimientos de la misma manera que
aprenden en su ambito social. Los maestros le transmiten sus conocimientos;
orientandolos de un modo para que éstos lleguen a aprender, ellos siempre seran
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capaces de asimilar conocimientos si se encuentran integrados a un ambiente que lo
permita; llegando hacer buen uso de su potencialidad, si ademas va evolucionando
en sus conocimientos de acuerdo a su edad y a la par con sus compafieros
escolares, se puede decir entonces que tiene un buen rendimiento escolar. Se tiene
que orientar su modalidad, su rendimiento potencial con disciplina, creandose el
ambiente, presentandose el material en forma eficaz, teniendo como resultado el

proceso del aprendizaje.

Cuando los adolescentes no responden al proceso de aprendizaje, es probable que
cuenten con un bajo rendimiento escolar, y por lo tanto van a obtener malas notas
(calificaciones) que son tomadas como elementos para valorar su avance escolar,
llegando a repetir una o dos veces, o tal vez mas los afios escolares y en ocasiones

lo llegan a dar de baja en determinada escuela.

Es importante concientizar a padres de familia y profesores para que no desatiendan
a los jovenes, ya que éstos pueden caer en situaciones erroneas al sentirse
rechazados por sus compafieros, inseguros de si mismos, puesto que al no rendir
bien en clase, implica llamadas de atencion por parte del maestro, notas en los
cuadernos, taches con tinta roja en los mismos vy, evidentemente, al revisar los
padres el cuaderno del muchacho o, al firmar boletas y percatarse de las
desfavorables calificaciones, refuerzan el bajo rendimiento del muchacho con
comentarios como: eres un burro, no sirves para el estudio, mejor trabaja, te voy a
sacar de la escuela, entre otras agresiones verbales. Esto evidentemente genera una

baja autoestima en los adolescentes que ya traen este tipo de problema.

El rendimiento escolar depende del carifio y comprension que se le de al individuo
dentro de su medio familiar o escolar, de igual manera cuidando la igualdad para que
el estudiante no se sienta ni mas ni menos que los demas y evitar las
comparaciones; estos factores seran de gran utilidad para alcanzar un mejor

rendimiento en el proceso de aprendizaje.
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Para Clausi, este proceso de aprendizaje es “la forma por la cual se adquieren
nuevas formas de comportamiento o se modifican las anteriores. Implica asi cambiar
de maneras de pensar, sentir o actuar; hay ciertos comportamientos que dependen
de la madurez (hablar, caminar, abstraer, etc.) y hay otros que dependen tanto de la
madurez como del aprendizaje (lectura, escritura, calculo, etc.). Este mismo autor
divide al aprendizaje escolar en dos éareas: a) Principal: es aquel que esta
representado por la intencion del profesor o por los objetivos estipulados en los
planes de estudio; b) Secundario o Concomitante: es aquel en que el alumno
aprende mas alla de lo que estaba previsto o programado. Influyen en ello diversos
factores externos. Con base en lo anterior, el aprendizaje es un proceso dinamico
gue se inicia antes de nacer y termina con la muerte en donde basicamente para
aprender se requiere de la percepcion del objeto de aprendizaje. Esta percepcion
sera la primera parte del aprendizaje y necesita ciertos sistemas tales como la visién,
la sensacion tactil , el gusto, etc. Asi mismo los factores de atencidon y concentracion
funcionan sincrénicamente en el aprendizaje, y si existen trastornos en ellos se vera
en detrimento la capacidad de aprender. Otros factores que se pueden mencionar
son la motivacién e interés cuya influencia serd decisiva, asi como también los

aspectos psicoldgicos de cada individuo.

La fase de almacenamiento de la informacidbn es obtenida por los sistemas
preceptuales e influida por los psicolégicos, siendo ademas un proceso multifactorial
ya que en él intervienen también aspectos fisioldgicos, anatdmicos y bioquimicos. La
memoria es de igual forma modificada por parametros psicolégicos, se requiere de la
inteligencia para analizar la informacién, sintetizarla, etc. Lo cual se hace en forma
automatica pero también se necesita la evocacion del recuerdo de la percepcion de
la informacion ya influida por los factores anteriores. Finalmente, cuando se pide
probar la calidad y cantidad de lo aprendido se expresara ya sea por medio del
habla, de lo escrito y por medio de movimientos que comprueben lo que se aprendio.
Todo este proceso de aprendizaje sera decisivo en el rendimiento de cada nifio

dentro del &mbito escolar”.(Clausi:1998, pag. 38).
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Asi entonces, para hablar de un nifio adaptado al sistema escolar es necesario
hacerlo en funcion de las correlaciones entre su rendimiento académico y sus
posibilidades psicologicas, afectivas e intelectuales. Por lo que respecta a la
evaluacion, primero se debe de definir la conducta que se espera de éste y
determinar posteriormente el grado en que alcanzo los objetivos propuestos, el cual
se resume en una calificacién-simbolo cuyo significado pueda ser interpretado por

cualquier persona.

Al respecto Ofate menciona que “la evaluacion tiene las siguientes funciones para el
alumno: a) le informa su progreso; b) le retroalimenta y lo motiva; ¢) es un estimulo
externo y; d) le permite conocer los objetivos que se le dificultaron para reforzar su
aprendizaje. El método mas comun es el exdmen, que son la serie de tareas que se
utilizan para medir en un tiempo determinado el rendimiento del alumno y representa

una muestra de los objetivos”. (Ofate:1994, pag. 54).

Asi entonces, la evaluacion contiene varios aspectos como: participacion, conducta,
asistencia y rendimiento académico, entre otros, por lo que pretende reflejar un
proceso de desarrollo integral y de adaptacion del individuo a la escuela. El sistema
de calificacion absoluta es el que se le asigna de forma independiente a un alumno y
puede expresarse en las letras o niumeros subrayando diferencias individuales. La
disminucién del rendimiento académico puede deberse a una baja en la evaluacién
de las capacidades intelectuales y especificas, pero también hay aspectos

psicolégicos y emocionales en el nifio que seran determinantes en el resultado final.

Existen otros autores como Shapiro, que proponen “incorporar la evaluacion a la
autocalificacion, no como un valor unico, pero si considerar que si se hace en ciertas
areas, es muy importante sobre todo formativamente” (Shapiro:1997, pag. 38); ya
que para este autor, el dominio como concepto psicolégico se refiere a esa
sensacion interna de controlar la capacidad de comprender, integrar y responder con
efectividad al medio. Esta sensacion de tener el control constituye un importante
factor para la automotivacion y es una caracteristica importante en individuos que
alcanzan logros elevados. Asi el que en ocasiones un alumno se autocalifique es otra
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forma de aumentar la sensacion de control de los nifios sobre su desempefio escolar,
mejorando asi su motivacion, el hecho de que sepan que su voz cuenta para algo

parece aumentar su interés por lo que los demas piensan de ellos.

Agrega este mismo autor que si por una parte el alumno se autovalla y por otra
también lo hace el maestro, generalmente el resultado final suele ser similar, asi que
cuando un alumno participa en la evaluacion de su resultado, se vuelve mas
consciente en la forma de realizar sus proximos trabajos y esto provoca que lo haga
con mayor eficacia. Considera que lo mas importante, es que se busca comprometer
a los nifios con lo que hacen, que sean mas responsables con ellos mismos y estén

mas motivados por sus logros que por los ajenos.

Por otro lado, las teorias de la motivacion han tratado de identificar en la actualidad
cudles son las metas que orientan a los alumnos a obtener resultados satisfactorios
en las escuelas. Se considera que éstas metas pueden ser orientadas por el
individuo a la tarea donde el centro de atencidn sea la tarea misma y se encuentre al
aprendizaje como algo valioso, o bien aquellos alumnos que estan mas preocupados
por ser juzgados como capaces que en la tarea en si, y aunque ambas pueden ir
mezcladas y, cuando un individuo tiene problemas de autoestima se genera una
orientacion autoderrotista, por consecuencia esto puede conducir al alumno a evitar
la tarea para protegerse, ya que el fracaso debido a un bajo esfuerzo es menos
amenazante que el fracaso por falta de habilidad y/o capacidad.

El optimismo de un alumno, influye directa e indirectamente en la adaptacion y
desempeiio académico, ya que éste permite una mayor integracion al medio y un
engrandecimiento de la motivacién; ésta motivacion proporciona mayores

probabilidades de éxito, y éste genera repercusiones personales importantes.

Dicha motivacion sufre cambios cuando no se promueve el trabajo en equipo y la
solidaridad entre compaferos ya que se asiste a la escuela con pensamientos
individualistas; es decir, el alumno interactia con sus compafieros de clase
adoptando un criterio de competencia académica, pues en los grupos siempre
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resaltaran los alumnos participativos y responsables, orillando a los demés a sentirse

incompetentes ante éstos.

La alternativa para frenar la competencia y obtener mejores resultados en el
rendimiento escolar, sera por medio del trabajo en equipo y el aprendizaje
cooperativo; ya que los alumnos se adaptarian a todas las estrategia de este tipo de
aprendizaje (no tan individualista). Cuando es utilizado adecuadamente permite a los
alumnos una mayor comprension de lo que se aprende, y cuando un alumno logra
esto, ademas de obtener resultados académicos se obtienen también otro tipo de
beneficios, ya que el alumno al sentirse capaz de resolver algo de manera exitosa
impactara directa y positivamente en su autoestima, se mejorara su actitud hacia la
escuela y el aprendizaje, ademas como todo esto se logra por los resultados de
varias personas que trabajaran conjuntamente, se fomentan y se mejoran las
relaciones interpersonales con sus compaferos y maestros, mientras que en un
ambiente competitivo los puntos anteriormente citados solo se promueven entre los
alumnos “triunfadores” y no todo en el grupo. Esto no se refiere a que toda la
competencia sea mala, pero debe mantenerse adecuadamente y si logra hacerlo asi,
permite al alumno desarrollar sus habilidades y conocimientos en el desarrollo de
estrategias para ser mejor y tratar de superar a los demas. Sin embargo, si la
competencia no se estructura correctamente tiende a crear tension en el grupo
haciendo mayores brechas entre las diferencias individuales sin fomentar habilidades
y creando percepciones negativas hacia ciertos alumnos. La cooperacion es un
factor importante en los aspectos formativos de la génesis del pensamiento infantil,
es una necesidad imperativa que la educacion moderna haga uso de este hecho

dando un importante lugar a las actividades satisfactorias en sus programas.

Pero sea cual sea el método educativo que siga la escuela, ésta debe buscar
siempre el promover las habilidades y la inteligencia en los nifios, y no ser una causa
de bloqueo en el aprendizaje por presiones indebidas, ya que cuando hay
expectativas elevadas, no realistas, se convertiran en decepciones que afectaran la

autoestima, porgue cuando el nifilo cree tener la capacidad para hacer y tener que
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ofrecer a los demas tendra la creencia de que lo impulsara a actuar y superar sus

retos.

Asi entonces, hay diferentes técnicas para tratar de promover las habilidades y la
inteligencia en los alumnos; Por ejemplo: Los grupos de trabajo de ensefianza en
equipo, las aulas sin escalas de calificacion, el aprendizaje programado, los
proyectos independientes y la investigacion en terrenos de interés para los nifios se
esta imponiendo la educacidon de pasos obligatorios que imperé en las aulas durante

muchas generaciones.

El éxito en la escuela, es una interaccion de muchos factores, tanto genéticos como
aguellos que se formaron como producto de nuestras relaciones familiares y
sociales, y estos factores junto con nuestra capacidad intelectual van a determinar el
rendimiento académico. No se omite mencionar que la autoestima también es un

factor determinante para lograr lo anteriormente expuesto.

3.2 La autoestima en el rendimiento escolar.

Cuando un individuo tiene confianza en si mismo significa que tiene seguridad
interior y que confia en sus capacidades y por lo tanto actia de acuerdo a ello. La
autoconfianza tanto en nilos como en adultos no significa, necesariamente, tener
confianza en todos los territorios, * pero conforme mas fuerte sea la autoestima,

habra mas seguridad en diferentes campos. °

Sobre la autoconfianza Mone y Baker, (1995) “hicieron un estudio de cémo influye
ésta, y la autoestima en el logro de las metas personales y de desempefio

académico.

5 Territorios: Se entiende como el terreno o lugar concreto, en donde vive e interactlia determinado individuo.

®. Campos: visto como el espacio que permite al individuo desarrollarse en los aspectos académicos, laborales y
sociales.
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Ellos definen la autoconfianza como los juicios que tiene la gente sobre su capacidad
para organizar y ejecutar acciones especificas, para lograr ciertas metas. Bandura
(1986) citado por éstos autores, afirma que es mas facil predecir las metas
personales y el desempefio gracias a que la autoconfianza se mide con tareas mas
concretas que lo que puede medir la autoestima. La autoconfianza se desarrollara de
la retroalimentacion del desempefio que se haya tenido en el pasado y de las
experiencias de otros e influird en la capacidad adecuada para la realizacion de
ciertas tareas. Por lo tanto, entre mayores sean los niveles de capacidad y confianza,
mayores seran las metas subsecuentes, el esfuerzo, la persistencia y el desempefio.
(Citado por Ibarra: 2000, pag. 28).

Agrega Ibarra, que “Mone y Baker definen la autoestima como la evaluacion personal
e individual que hago sobre mi autoconfianza, mi autocompetencia (que tan
competente soy), mi autorespeto y mi autointegridad. Agregan que hay dos
perspectivas sobre como la autoestima puede predecir las metas personales y el
desempeiio. Primero, se cree que los individuos desarrollan actitudes y creencias
acerca de situaciones especificas, por lo que dirigen sus esfuerzos hacia conductas
gue sean consistentes con estas actitudes y creencias. Segundo, esta perspectiva en
contraste con la anterior, mantiene que los individuos actuaran para agradar mas a
los demas. De tal forma la autoestima se da cuando el individuo percibe que los otros

aceptan, respetan y admiran su conducta.

En conclusion, lo que éstos autores sugieren que hay que ir elevando en situaciones
concretas la confianza del nifio, para que asi se vaya elevando la autoestima. Sin
embargo estas conclusiones contrastan con las recomendaciones de otros autores
(Hersey y Blanchard; 1993) que sugieren intervenciones dirigidas a la autoestima con
el objeto de influir en metas personales y de desempefio, de manera subsecuente.
Con base en lo anterior, se considera que cuando un nifio se ve asi mismo como
perdedor, espera fracasar y se comporta de manera que hace menos probable su
éxito, en cambio el que tiene una historia llena de triunfos, hace que su seguridad
personal le dé el coraje necesario para hacer frente a los obstaculos y la energia que
le hace falta para superarlos. Generalmente cuanto peor se comporta el nifio peor se
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le reprende, castiga y rechaza, asi su conviccion interna de ser malo arraiga en él

con mas y mayor firmeza”. (Citado por Ibarra: 2000, pag. 29).

Los padres, son de gran importancia para que el nifio se vaya valorando y
constituyendo una autoestima alta. Estos siempre estaran ejerciendo influencias en
sus hijos. Que se reflejardn en la escuela, por ejemplo; nifios con problemas de
aprendizaje, donde tienen que tomar clases o actividades especiales. Es mas
importante en la influencia del propio valor del nifio la actitud que adoptan los padres
hacia dicho problema, que el problema mismo. Pero aunque los padres nunca
pierden su importancia como formadores del nifio conforme éste va creciendo, habra
otros factores externos entre los cuales entra todo el contexto escolar, que tendra

una profunda influencia en el individuo.

Madrazo, dice que “desde los primeros afios preescolares, a través de las fantasias y
también del juego los nifilos buscan vencer y superar las heridas que vaya sufriendo
la autoestima, las cuales derivan de ir conociendo sus limitaciones, pero ya en los
afos escolares, los niveles de autoestima se ven reflejados aun mas por la
adquisiciéon de habilidades y de competencia, especialmente en el desempefio
escolar, en las relaciones de amistad y en los deportes. Durante estos afos la
autoestima se ve profundamente afectada por los éxitos y los fracasos en estas tres
areas de la vida del nifio. La lectura por ejemplo es una habilidad crucial a obtener en
el inicio de los afios escolares, la capacidad de leer adecuadamente esta
intimamente ligada con la autoestima. “Escuela” es en primera instancia “lectura”, la
lectura no solo es la mayor demanda del nifio en los primeros afios, sino el punto de
apoyo para el resto de su aprendizaje. La lectura tiene un efecto multiplicador para
bien o para mal. Un niflo que lee mal es a sus propios 0jos una persona inadecuada,
y los niflos se sienten malos o tontos y muy frecuentemente son vistos de la misma
manera a los 0jos de sus padres, maestros y amigos. El impacto de la censura de los
amigos el no poder tener amigos o ser rechazado por sus incapacidades, los lastima
profundamente en su autoestima. Los dos retos para la autoestima en los afios
escolares son: primero, el rendimiento académico y, segundo, el ser exitoso con el
grupo en las relaciones con grupos de amigos de la misma edad, ya sea individual o
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grupalmente. Asi como también el ser componente dentro de una actividad deportiva
o artistica”. (Madrazo 1998).

Por otra parte, Shaalvik (1992) “relacion6 en unos estudios, la autoestima y las
habilidades individuales con el éxito escolar, ya que él cree que en la sociedad en la
que vivimos la autoestima va fuertemente relacionada con el éxito, pero que éste
también esta intimamente ligado a la habilidad; y que atribuir el fracaso escolar a la
falta de habilidades es mas amenazante para la autoestima que atribuirlo a la falta de
esfuerzo. Dicho autor encontré que los factores mas comunes por los que el alumno
decia haberse desempefiado mal eran los siguientes factores: internos (habilidades y
esfuerzos) y los externos como son la calidad de ensefianza, apoyo, ayuda e interés
en las materias y también la suerte. Ubicd que los alumnos que se percibieron asi
mismos como de bajo rendimiento, y que su problema lo debian a una baja habilidad,
con el tiempo tenderian a favorecer un desarrollo bajo en la autoestima comparado
con aquellos que atribuian su bajo rendimiento a una falta de esfuerzo o a otros
factores externos, los cuales les dan una autoproteccidon a la autoestima. Tenemos
entonces que todo contexto social juega un importante papel en la imagen que
percibe al nifio de si mismo. Rosenthal por ejemplo (citado por Corkille (1967),
observd que niflos cuyos maestros confiaban en la capacidad de aprender de sus
alumnos, se esforzaban por alcanzar importantes logros, entre ellos encontraron que
incluso la medicion de C.I. mejoraba cuando el nifio se sentia seguro y que se
confiaba plenamente de él. La fe del maestro se transformaba en la fe del nifio, la
linea correcta a seguir consiste en combinar expectativa realista con una calida
confianza en el nifio; este autor considera que las calificaciones escolares son a
menudo mas un reflejo de la motivacidon que de la capacidad innata, no es tan
importante que tan inteligente sea el nifio sino lo que hace con lo que tiene”. (Citado
por Ibarra:2000, pag. 30).

Asi entonces, el crecimiento intelectual no se produce independiente del crecimiento
emocional; ambos estan ligados entre si. El nifio cuyas necesidades emocionales no

estan satisfechas tienen menor posibilidad de un buen desempefio en el estudio, y es
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aqui donde interviene la autoestima, ya que esta influye poderosamente sobre el uso
gue el nifio hace de sus habilidades.

Los nifios al asistir a la escuela no solo van a adquirir conocimientos, sino también
van a encontrar un lugar en el mundo social, donde desean internamente encajar en
dicha estructura. Es por eso que las escuelas deben de tratar de dar a los nifios la
posibilidad de ser y sentirse bien con ellos mismos, y esto contribuira a que se
valoren y valoren lo mejor lo que hagan, piensen y sientan, ya que soélo valorandose
a ellos mimos tendran la capacidad de valorar a los demas y todo esto redundara en

un futuro de mejores desemperios tanto dentro como fuera del &mbito escolar.

Con base en lo anteriormente citado, se concluye que aquellos nifios que se dan un
valor a si mismos, que confian en sus capacidades y que se sienten mas seguros,
gue tienen una autoestima positiva, son aquellos que tienen mejores resultados
académicos y que seguramente tendran mayores logros en su vida, ya que entre
mas elevada es la autoestima mas nos inclinaremos a pensar que somos tratados
con benevolencia, justicia y respeto; pero cuando no se tiene este valor reflejamos
nuestra desilusiones hacia los demas de manera dolorosa y enfocada a la agresion

debido a que nuestro sentido interno esta dafiado.

El valor y la confianza que nos damos a nosotros mismos va a marcar el éxito o

fracaso de muchas areas de nuestras vidas.

Cabe hacer mencion que esta autoestima no surge de manera espontanea, es un
proceso largo que depende en gran medida de las personas que quieren, guian y
educan a los nifios. No sélo los padres y familia, sino también los maestros, los
educadores, amigos y aquellas personas que le son significativas juegan un papel

importante.
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3.3 Aprovechamiento Escolar.

Al hablar de aprovechamiento escolar es importante destacar que el alumno
adquiere sus primeros aprendizajes dentro del seno familiar, los que mas tarde
organizard y sistematizard dentro de la escuela; Es decir, todo lo que aprende en la
familiar se refleja en las conductas y actitudes dentro de los distintos lugares que las
manifiesta. Ahora bien, el hijo es portador de tradiciones, herencia y estatus;

esperando que posea la cultura y actitud correspondiente a todo el grupo familiar.

De lo anterior se desprenden ventajas y desventajas segun sea el caso, puesto que
para lograr un buen rendimiento escolar se necesita de recursos que permitan al
alumno progresar académicamente. Sin duda existen diferencias en el
aprovechamiento escolar que parten del estatus econémico y social de los alumnos.
Las condiciones econ0micas como son: alimentacion, vestido, vivienda, etc., y los
sociales como: nivel educativo de los padres, nimero de integrantes de la familia,
lugar que el alumno ocupa en ésta, estabilidad y los recursos culturales que existen

en el hogar entre otros, son variables que influyen en la educacién del alumno.

Weber, “consideraba la estratificacion social de acuerdo a tres 6rdenes: econémico,

social y politico.”

Econdmico: en el predominan la produccion y la productividad, la adquisicion de

bienes de consumo y las probabilidades de superacién material en la vida.

Social: le caracterizan el consumo de bienes materiales, el estilo de vida, el honor y

la estimacién de los valores morales.

Politico: le ocupa el poder, y el gobierno ejercido por medio y con ayuda de los

partidos politicos, y lo determina la cantidad de personas, asi como el grado de

" El economista y soci6logo aleman Max Weber esta considerado como uno de los fundadores del pensamiento
sociologico moderno. En su trabajo més famoso, La ética protestante y el espiritu del capitalismo (1904-1905).
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acceso que los medios tengan, en tal organizacién” (Citado por De Acevedo: 1981,
pag. 137).

Carlos, menciona que “las diferencias entre los hombres se manifiestan en los estilos
de vida, cumulos de ideas, modos de comunicacion, escalas de valores y categorias
legales. Pero los grupos son necesariamente parte integrante de una sociedad, dada
sus formas de vida tomadas conjuntamente en su interaccién constituyan el modelo

total de cultura”. (Carlos:1989, pag. 9).

Ahora bien, la educacion con ayuda de la pedagogia va formando al individuo para
convivir dentro de su medio y en la sociedad de la que forma parte. Pero en si, la
practica pedagodgica que se ha venido dando desde hace tiempo ha sido y seguira
siendo el conducir, guiar y acompafar al individuo hacia el conocimiento de tal
suerte se acompafia al ser para mostrarle el mundo en el cual tendra que

interactuar.®

La transformacion intelectual del hombre, se da en funcion del tiempo, ésta pretende
llegar al ideal del hombre. Dicho ideal debera dar respuesta a las necesidades
actuales. El hombre representa el boceto del ideal del ser que la pedagogia
transformara implementando estrategias actuales en cada época, segun el

dinamismo que se presente.

Asi mismo, la forma en que la pedagogia va a evaluar el efecto de la transformacion
sera cuando el ser sea capaz de dar respuesta a las necesidades poniendo en
practica sus conocimientos, habilidades, etc. aprendidas en el curriculum. Cabe
hacer mencién que dicho efecto varia segun las diferencias individuales con respecto

al aprovechamiento escolar.’

8 En este trabajo se define a la educacion como los valores y conocimientos transmitidos en las familias y
escuelas. Y la pedagogia como la encargada de guiar y evaluar el papel del educador y del alumno en el proceso
educativo.

° El curriculum se define aqui como: los planes y programas que se manejan dentro de las instituciones
educativas.
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La pedagogia siempre tiene una finalidad que es conducir al ser en la productividad,
esto le lograra la satisfaccién total.

Por otra parte, el curriculum se ocupa de un descubrimiento de particularidades toda
vez que se formula a través de las faltas. Sin perder de vista que dicho curriculum
debe partir del proceso no de los contenidos.

El plan curricular en sus contenidos contribuye a educar al alumno, para que este a
su vez cubra sus necesidades y lo conduzca a la autorrealizacion. Es importante
sefalar que tanto el curriculum dirigido como el no dirigido, generan aprendizaje,
aungue el dirigido brinda reconocimiento y estatus ante la sociedad, en cambio el no
dirigido no tiene validez oficial, simplemente solventa necesidades basicas que

impactan en su interaccién con el entorno.*®

Sin embargo, es necesario realizar el siguiente cuestionamiento. ¢De qué manera
podré el alumno alcanzar dicho reconocimiento y estatus?. Sin duda es evidente que
la clase baja esta en desventaja con la clase media y alta con respecto al
aprovechamiento escolar, puesto que es mas complicado solventar gastos para la
escuela y prefieren ocupar el poco dinero en alimentos y vestido. Sera a caso que el
alumno de clase baja se queda practicamente con el curriculum no dirigido, es decir,
con los conocimientos de determinado oficio que mas adelante le servird para
sustento econdmico o simplemente un obrero que contribuya al desarrollo econémico

de la clase dominante.

Elias (1973), refiere que “la educacion se origin0 como una funcién natural y
espontanea de la comunidad para conservar sus costumbres, organizacion social y
cultura, mas tarde como proceso intencionado bajo la direccion de la iglesia y la
familia, para convertirse después en accion sistematizada planificada de la escuela,

como se conserva en nuestros dias, y con el caracter de aparato ideoldgico del

0 curriculum dirigido, (conocimientos cientificos) a cargo de los profesores; mientras el no dirigido seran

conocimientos basados en la experiencia.
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estado, correlacionado a los intereses de la clase dominante, quienes tienen en su
poder los medios de produccién, y que con este privilegio, elaboran los contenidos
programaticos a realizar y que no pretenden mas que seguir perpetuando los ideales
clasistas, seguir creando hombres que su industria necesita, para lograr el desarrollo
econdémico, en su propio beneficio. Considerando el medio ambiente externo
respecto a la escuela, es indispensable estimar la influencia que ejerce la familia, la
comunidad y la sociedad en la evolucion gradual y dirigida del educando; dicha
influencia puede provocar efectos previsibles e imprevisibles que la escuela no
siempre puede aprovechar o contrarrestar” (Citado por Carlos:1989, pag. 28-31).
Algunos de estos son los siguientes:

Determinantes econdmicos:
- Ocupacion remunerativa de los padres.
- Patrimonios diversos que signifiguen desahogo en este renglon.

- Monto de gastos efectuados.

Determinantes sociales:
- Escolaridad del padre.
- Escolaridad de la madre.
- Acervo cultural.
- Relacion familiar.
- Respeto a la individualidad.
- La comunidad.

- Tipoy area habitacional.

Determinantes fisiolégicas:
- Nutricién del escolar.
- Condiciones higiénicas del educando.
- Habitos de higiene y alimentacion.

- Proceso educacional en el seno familiar.
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Acervo de habitos y conductas cultivadas en el seno de la familia a los cuales en el
nifio es permeable y significan el marco original de su personalidad al llegar a la

escuela.

Influencia de la familia del alumno:

- Comunicacion entre los miembros de la familia velando por su integridad.

Coordinacion y organizacion de las actividades escolares.

Impulso a las actividades culturales, artisticas y deportivas.

Relacion escolar: alumno-maestro-padres de familia o tutores.

La misma autora, comenta que la interaccion fomentada a favor del educando, en
procurar un ambiente sano, confortable, que sea favorable a su desarrollo afectivo,
cognoscitivo y psicomotriz; también se requiere respeto a la individualidad del nifio
como persona, propiciandole simultaneamente, el apoyo necesario a su
desenvolvimiento en la seguridad de ser comprendido y en la certeza de estar siendo
bien conducido en su constante superacion personal como individuo y como

integrante de la sociedad; A continuacion se destacan los siguientes elementos:

Actitud del alumno:
- Animo con que asiste a la escuela.

Reacciones ante el estimulo educativo.

Grado de aprovechamiento pedagdgico.

Grado de seguridad personal.

Relaciones con sus comparieros.

Actitud del maestro:
- Consideracion al educando como ser en proceso.
- Estimacién al educando como individuo respetable.
- Programacion de sus actividades docentes.
- Dependencia del medio socioeconémico de los educandos para el logro de los
objetivos didacticos.
- Fomento a la interrelacion alumno-padre-maestro.
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- Proyeccion de la accion benéfica de la escuela a la comunidad.

Actitud de los padres de familia o tutores:
- Interés por el aprovechamiento del nifio.
- Respeto y apoyo al nifio.
- Colaboracion en el mejoramiento material del plantel educativo.

- Incremento a la seccion benéfica de la escuela en el apoyo emocional al nifio.

Lo anterior, son algunas alternativas para que el alumno logre un buen
aprovechamiento escolar, pero si de alguna manera se actla a la inversa en alguno

de estos puntos (negativamente) provocaran desajustes en el aprovechamiento.

3.4 Ladesercion.

Se ha investigado y escrito acerca del fendmeno de la reprobacion, se ha llegado a la
conclusién que es un problema de ensefianza-aprendizaje; por parte de los alumnos,
la incapacidad para aprender. Concepto de si mismos, falta de técnicas y habitos de
estudios, etc. Por parte de los profesores, falta de motivacion hacia educando, la
forma de evaluar el aprendizaje, desconocimiento en las técnicas para transmitir el
conocimiento, actitudes inadecuadas de prepotencia, humillacién, autoritarismo,
entre otras; esto ha ocasionado altos niveles de reprobacién, incidiendo en la
desercion. El fendmeno de alto indice de reprobacion, no es un hecho aislado, es
mas bien, el Ultimo eslabon de una cadena de factores, condiciones y circunstancias
desfavorables al aprendizaje, que vienen acumulando sus efectos hasta culminar en

la desercion.

La mala organizaciéon de las escuelas, programas de estudio inadecuados a la
realidad, vocacion por parte del profesor, ingresos insuficientes por parte de estos,
gue no les interesa el aprendizaje de los alumnos, inadecuada metodologia
pedagdgica al contexto cultural de los alumnos; asi como problemas emocionales del
alumno, falta de interés por la carrera o por la escuela, ausentismo, falta de recursos
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econdémicos, son algunas de las causas de la reprobacién y que conlleva a la

desercion.

La reprobaciéon se traduce en continuas historias de desercion; deserciones
temporales, reinscripciones, aprobaciones y expulsiones, hasta llegar a la desercion
definitiva. La reprobacion y desercidbn se detecta cuando los alumnos se van
desfasando de su generacion escolar, situacion que los lleva a ser identificados

como sujetos distintos a los demas.

Existen diversas teorias en relacion al fenomeno de la desercién escolar, una de
ellas es la de Raymond Boudon (1957) en la que sostiene que el sistema de valores
en el que esta inmerso el individuo depende de la clase social a la que pertenece y
que, descendiendo en la jerarquia social, se encuentran sistemas de valores

asociados a las posibilidades de éxito o fracaso en el sistema escolar.

Kahl, menciona que “las desigualdades que se observan con respecto al éxito o al
nivel escolar, etc. Se debe en gran parte a que las actitudes con respecto al éxito, el
valor acordado a la ensefianza, etc. varian segun las clases sociales a la cual
pertenece y que descendiendo de la jerarquia social, se encuentran sistemas de
valores precisamente asociados a las posibilidades decrecientes de pertenencia y de

éxito en el sistema escolar”. (Kahl:1953).

Gilly, considera que “el éxito escolar del nifio depende mucho de como la escuela
modele la personalidad del alumno. Sabemos igualmente que los valores, tanto
intelectuales como morales, propuestos por la escuela para modelar la personalidad
del nifio, influyen en la calidad de su éxito escolar, el éxito o el fracaso depende
siempre mas o menos de su grado de educacién o de inadecuacion a cada
individuo”. (Gilly: 1978, pag. 6).

Ahora bien, Aguilar, comenta que “el fracaso escolar se considera como un proceso

social y no como una suma de fenémenos individuales, ya que al hablar de fracaso

escolar es referirse a las situaciones en las que la escuela, el sistema escolar en
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sentido amplio, no consigue que determinados individuos o colectivos alcancen los
objetivos que se esperaban, teniendo en cuenta que la escuela es uno de los

subsistemas que configura y es configurada por el sistema total.

Pensamos que la caracterizacion del fendmeno del fracaso escolar se ha de realizar
en funcion del sistema social en que se produce, de sus caracteristicas, de su
organizacion y del momento historico, ya que el que unos determinados indicadores
sean considerados como expresion de éxito o fracaso escolar depende no sélo de
dichos indicadores sino también de en qué contexto se dan, quién sea el individuo
gue manifiesta un determinado indicador, quién sea el encargado de evaluarlo, cual
sea la distancia entre el contexto social de ambos, cuales sean las consecuencias, a

quiénes afecte y qué reacciones provoque”. (Aguilar:1998, pag.9).

Respecto a la evaluacion del alumno o alumna queremos subrayar que tan
importante el evaluar los conocimientos alcanzados de cada una de las areas
(competencia curricular), como necesario detenerse en los siguientes aspectos: las
motivaciones, habitos, estrategias y autonomia para aprender, el tipo de
interacciones que establece. En definitiva no pasar por alto por qué y como se

aprende (estilo de aprendizaje) desde las caracteristicas personales de cada uno.

Aguilar, agrega que “al considerar los elementos que condicionan el éxito y el fracaso
escolar nos interesa tener especialmente en cuenta aquellos que suponen dificultad
afadida debida a la distancia entre los codigos culturales de la escuela y los
cotidianos, asi como los que se derivan de no encontrar en la escuela referencias
validas en las que insertar sus saberes, valores y experiencias”. (Aguilar:1998,

pag.10).

La misma autora considera que “hay una serie de variables que ayudan a que una
persona logre tener éxito o vaya encontrando fracasos. Partimos de que el proceso
de ensefianza-aprendizaje no se desenvuelve en un ambiente aséptico, sino
embestido emocionalmente por cada individuo en funcion de sus peculiares
condiciones de vida. Influye como cada persona selecciona y constituye las
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condiciones estimulantes, cdmo percibe el ambiente (interpersonal, familiar, escolar,

institucional, social...) y se relaciona con él.

Las situaciones habituales en las que cada uno interactia con el entorno y en las que
se realizan estos procesos de ensefianza-aprendizaje dependen no soélo de las
caracteristicas personales sino también del grupo social en el que se han producido,
de su proceso de socializacion, de su edad, sexo, etc. Nos situamos en una
perspectiva holistica, que concibe la persona y el entorno como un todo que se

configuran mutuamente”.( Aguilar:1998, pag. 11).

La motivacion dentro del entorno social del alumno, es un factor importante para
evitar el problema de la desercion escolar. Aguilar, (1998) considera que “la
motivacion de logro y las expectativas de futuro que tienen los alumnos con respecto
al aprendizaje y que no tienen por qué ser menores al tratarse de escolares con
dificultades o problemas en la escuela, es otro elemento que va a condicionar la
superacion o no del fracaso”. Seguramente esta motivacion estara canalizada por
otros intereses de los alumnos, que son los que tenemos que ir buscando para que el
aprendizaje que se les propone en la escuela les sea mas significativo, entendiendo
como tal que se trabajen unos contenidos relacionados con cosas que ya conozcan
que pueden asociar con experiencias vividas y en los que ellos puedan utilizar
algunos de los conocimientos previos con los que cuentan, y no caigan en el
“aburrimiento y aborrecimiento a las horas que pasan sentados en sus pupitres”.
Seria deseable que el aula y el grupo de clase sean un lugar y un contexto propicios
para aprender de una forma constructiva y, al mismo tiempo, entretenida. El estudio
en si mismo deberia ser gratificante, el aprendizaje deberia considerarse como bien
de consumo, es decir, un estilo de vida en el que aprender se considere como una

forma de desarrollo y bienestar personal.

Las personas aprenden inmersas en el mundo social, aunque el hecho de aprender
pueda considerarse individual. Para Bruner (1988), soOlo es posible comprender
plenamente la actividad humana cuando ésta se realiza sin prescindir del marco
natural, social, cultural e histérico en el que dicha actividad esta situada.
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Hay una serie de aprendizajes cotidianos que ensefan al nifio el rol que desempefa
en cada uno de esos contextos y los recursos para desenvolverse de una manera

adecuada en ellos.

Bernstein, define este proceso de socializacibn como “proceso por el que el nifio
adquiere una identidad cultural especifica y da sus respuestas a tal identidad”
Bernstein (1971). Ademas, la socializacién sensibiliza al nifio con los varios tipos de
ordenes de su sociedad, segun éstas se sustantivan en los varios roles que espera
desempeiniar, el proceso actlia de modo selectivo sobre las posibilidades del hombre,
creandole a través del tiempo un sentimiento de que cierto compromiso social es

inevitable, y limitando las areas de cambio que se le permiten.

En los primeros estadios de desarrollo de la persona, el proceso de socializacion se
realiza en los contextos mas cercanos: familia, vecinos, grupo de iguales y

progresivamente, en la escuela y el trabajo.

Por otra parte, Grignon (1991), afirma que, al ser la diversidad uno de los rasgos
esenciales de las culturas populares, su incorporacién a la escuela requiere hacer
frente a la vez a la diversidad de situaciones y a los problemas de interpretacion que
no dejan de ofrecer contraejemplos a las tipologias en las que los especialistas

intentan hacerlos encajar .

Aguilar, comenta que “la escuela tiende a reducir dicha diversidad imponiendo la
uniformidad de la cultura establecida. Precisamente es esta tendencia a la
uniformidad la que hace que la escuela condicione o influya en la situacion de
fracaso en la que se pueden encontrar algunos alumnos por tener una serie de
caracteristicas o rasgos que difieren de lo general: dependencia con respecto a las
imposiciones del medio fisico, cultura técnica practica, adaptacion y capacidad de
adaptacion del medio local a las imposiciones, tiempo medido en funcion de las
tareas, predominio de lo oral frente a lo escrito, memoria corta e incierta, diversas
posibilidades de interpretacion y capacidad de improvisacion. Existe una dificultad
afiadida debido a la distancia cultural sefialada y a la dificultad de encontrarse en la
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escuela con referencias vdlidas en las que insertar sus saberes, valores y

experiencias”.(Aguilar:1998, pag.12-15).

Pues bien, es un tanto complicado enumerar los factores especificos que provocan la
desercidon escolar de tal suerte que es importante la motivacion que les podemos
ofrecer a los alumnos, o bien a los hijos dentro del recorrido académico, asi como en
Su persona porque la autoestima y la inseguridad no es la excepcion para generar la
desercion escolar. Y claro, como profesores, como padres o bien como ciudadanos
estd en nuestras manos apoyar a nuestros jovenes fomentando en ellos seguridad,

tolerancia, comprension, motivacion, etc.

Sin duda, lo anterior debe de ofrecerse desde muy temprana edad para que sirvan
como cimientos para triunfar en la vida. Ahora bien, nunca es tarde para corregir los

errores pero debemos tener voluntad para hacerlo.

A continuacion se muestran algunos errores que suelen tener los padres en la

formacién o bien deformacién de los hijos.

- Los padres quieren resolver los problemas de los hijos.

- Toman decisiones sin darles la oportunidad de equivocarse o bien de acertar.

- Critican sus trabajos brindando a la vez inseguridad.

- Los humillan publicamente.

- Los comparan constantemente con el hermano, los tios, el amigo, compafero
o bien con otra persona.

- Le dan preferencias a uno de los integrantes de la familia.

- Se dirigen a los nifios con palabras obscenas, entre otras cosas.

De alguna manera esto también sucede en el ambito educativo con los profesores

hacia los alumnos, algunos ejemplos de esto son los siguientes:

- Solo se ocupan de otorgar una calificacion sin importarle el por qué de la
misma.
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- Ridiculizan a los alumnos.

- Se dejan guiar por favoritismos.

- No son aptos para dominar su materia.

- Permitir la desciminacidon o no darse cuenta que existe dentro de su grupo.

- Ignorar los problemas de los alumnos ya sean de salud o morales.

- No percatarse de que existe una inadecuada visualizacién por parte del

alumno.

Cuando el adolescente se enfrenta con alguno de estos factores es muy probable
gue comience a adoptar la idea hasta el punto de sentirse intimidado por su entorno,
pensando que todo el mundo observa cada uno de sus actos en donde siempre
estara preguntando qué y como hacer sus actividades cotidianas, esto a su vez
genera poco interés en la escuela porque el alumno se ocupa mas en las
incomodidades que le causa el vivir con esa carga, que se ha ido fomentando a
través de comentarios constantes, por parte de la familia o profesores generando a

su vez un bajo rendimiento escolar, y con esto una futura desercion escolar.

Por esta razon, es importante que padres, maestros y adolescentes cuenten con una
asesoria pertinente que evite enfrentar al adolescente a situaciones erréneas que
podrian llevarlo a fracasar en su vida. Dicha asesoria se encuentra a cargo del

orientador educativo.

En el siguiente capitulo, veremos justamente la importancia de los perfiles que debe

presentar un orientador asi como las funciones e intervenciones de éste.
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CAPITULO 4 LA ORIENTACION EN EL AMBITO EDUCATIVO.

La intencion de este capitulo, es dar a conocer las funciones del orientador dentro del
“mundo educativo”, pues su intervencion puede servir al adolescente a desarrollarse
social y académicamente. De tal suerte conoceremos algunas estrategias para

favorecer el aprendizaje.

4.1 Orientacién Educativa.

Rodriguez, menciona que “el término orientacion educativa fue usado por primera
vez por T. L. Kelley en 1914 para escribir la ayuda que se daba a aquellos
estudiantes que preguntaban sobre la eleccién de estudios y sobre la adaptaciéon

escolar”.(Rodriguez:1991, pag. 22).

La orientacion educativa surge en México como una necesidad para el apoyo de la
comunidad estudiantil y el sostén de los estudiantes logrando asi una mejor
formacion integral; de tal suerte que se centra en completar el desarrollo de los
estudiantes de forma individual, a través de una serie de servicios disefiados con el
fin de maximizar el aprendizaje escolar, estimular el desarrollo autbnomo y responder
a los problemas personales y sociales que frenan su evolucion personal. Dichas
actividades deben estar a cargo de profesionales de la pedagogia o psicologia.
Ahora bien, la orientacion educativa es una tarea cooperativa que implica la

participacion de profesores, padres de alumnos y directores de escuela.

¢ Para qué orientar?. Es una pregunta de gran importancia ya que debemos sefialar
hacia donde vamos o qué fin debe de llevar la orientacion. Esta se da por distintas

razones y motivaciones. A continuacion se mencionan las mas relevantes:

- Orientar para la vida.
- Orientar para el rendimiento escolar.
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- Orientar para el desarrollo personal.
- Orientar para el trabajo.

- Orientar para favorecer la toma de conciencia social.

Se considera necesario orientar por las siguientes razones:

Orientar para la vida, significa apoyar, contribuir en la identificacion de un ser de su si
mismo y a su vez para tener un desarrollo en su realidad social lo mas optimo

posible.

Diaz, sostiene que “orientar para la vida significa apoyar el desarrollo individual y
humano del sujeto, ubicandolo en un contexto social y cultural determinado”. (Diaz:
1995, pag. 18).

La orientacion para el rendimiento escolar, pretende que el individuo se identifique
dentro de su estancia escolar como estudiante y lo realice de manera regular y

eficiente, adquiriendo asi un aprendizaje significativo.

Orientar para el desarrollo personal es cumplir con tres vertientes:

a). Una es la salud, por la axiologia y por la personalidad que en su conjunto buscan
el ideal de formar a un hombre sano, biopsicoldgica y socialmente equilibrado,
responsable con su salud identificar lo que le beneficia y perjudica, con una buena
autoestima y con deseos de superacion personal sintiendo satisfaccion por lo que

realiza y logra.

b).Orientar para el trabajo, esto consiste en la formacion del sujeto hacia la
adquisicion de saberes o habilidades dirigida a la integracion de una actividad
socialmente productiva y util.

c). Orientar para la toma de conciencia social, ésta pretende la formacion del hombre
activo, participante y no pasivo. Hacerlo conciente de la realidad social en la que se
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encuentra y tomando en cuenta el rol que se desempefie sea critico y participante de

un cambio.

Para Diaz, “orientar es conocer hacia donde caminar, qué rumbo ha de tomarse para
llegar al destino o meta deseada. Orientarse es tomar un determinado punto de
referencia para avanzar o proceder. Orientar significa, prestar ayuda, mostrarse
dispuesto a ser Util y servicial, preocuparse por las decisiones que el orientado tome

a partir de las alternativas ofrecidas”. (Diaz:1995, pag. 20).

Bernstein, afirma que “los servicios de orientacibn contemplan los objetivos
educacionales en el individuo. Estos servicios procuran ayudar al estudiante en todas
sus tareas de la vida;, como ayudarlo a definir objetivos razonables, orientar su
adaptacion en todas las tareas de la vida, ayudarlo a definir objetivos razonables,
orientar su adaptacion en todas las situaciones de vida y convertido en un individuo
seguro, integrado, autdbnomo y autosuficiente. Los servicios de orientacion ayudan al
estudiante a apreciar la realidad de sus propias cualidades y su posible realizacion
futura, a evaluar de manera realista su situacion total en cuanto se relaciona con las
posibilidades presentes y futuras, a fijar objetivos y a trazar planes para alcanzarlos,
y a la promocion, revision y consecucion final de los objetivos reevaluados

permanentemente”.(Bernstein:1968, pag. 24-24).

De esta manera se puede decir que cuando mas compleja y variable llega a ser una

sociedad, tanto mas esencial es el papel que en ella desempefia la orientacion.

Rodriguez, manifiesta que “orientar es fundamentalmente, guiar, conducir, indicar de
manera procesual para ayudar a las personas a conocerse asi mismas y al mundo
gue las rodea; es auxiliar a un individuo a clarificar la esencia de su vida, a
comprender que él es una unidad con significado capaz de y con derecho a usar de
su libertad, de su dignidad personal, dentro de un clima de igualdad de
oportunidades y actuando en calidad de ciudadano responsable, tanto en su
actividad laboral como en su tiempo libre”. (Rodriguez:1991, pag. 11).
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Muchas son las definiciones que a lo largo de casi un siglo se han dado de la
orientacion y, ya sea estudiado la orientacibn como concepto (ayuda), ya sea
analizandola como constructo educativo (proporcionar experiencias que ayuden a las
personas a conocerse asi mismas), casi todos los autores coinciden, a grandes
rasgos, en caracterizar a la orientacion como un proceso de ayuda profesionalizada

hacia la consecucion de promocion personal y de madurez social.

Burks y Stefflre (1979), “conceptualizan a la orientacibn como un proceso, denotando
su identidad de fenbmeno en continuo cambio, de tal modo que las intervenciones
orientadoras no sean hechos aislados sino que impliquen conjuntos y series de
pasos progresivos hacia la consecucién de un objetivo. La orientacion como ayuda
con el proposito fundamental de prevenir, mejorar o0 solucionar los problemas y
obstaculos ante los que el hombre se enfrenta; la orientacion como ayuda
personalizada o altamente individualizada a estudiantes o personas que se ven
invadidos por las preocupaciones en su vida normal. Esta orientacion recibe el
nombre de consejo (counseling) y se sintetiza en la relacion dual orientador-

orientado”.(Cita por Rodriguez:1991, pag. 12).

En cambio Rogers, concibe a la orientacion como “el llegar a conocerse a si mismo y
al mundo, consiguiendo ciertas cotas de conciencia de la identidad personal y de
experiencia de los contenidos del entorno y del medio donde la persona vive
enmarcada para llegar a la madurez en la comunicacion interpersonal”.
(Rogers:1973).

Rodriguez, comenta que “a pesar de que se han construido mas teorias sobre el
consejo que sobre la orientacién y de que la situaciéon actual de la teoria de la
orientacion se basa mas en las funciones que se espera desarrolle el orientador y en
la experiencia en que unos principios tedricos fundamentales, no obstante se han
podido extraer diez conceptos identificadores de entre la literatura que habla de las

profesiones de ayuda”. (Cita por Rodriguez:1991, pag. 12). Estos son:
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La orientacion podria ser una estafa, un engafio.
La orientacion es el analisis de si mismo y el gobierno de si mismo.
La orientacion esta restringida a los aspectos vocacionales.

La orientacion es idéntica a la educacion

oA W N e

La orientaciébn es una agencia mediatizadora y un conjunto de servicios
suplementarios.

La orientacion se centra en las funciones distributiva y adaptativa.

La orientacion es ayuda para tomar desiciones.

La orientacion es un proceso clinico.

© © N o

La orientacién es un sistema ecléctico

10. La orientacion es un trabajo de asesoria con los alumnos y las personas.

Rodriguez, agrega que “cualesquiera que sean los rasgos caracteristicos de un
enfoque de la orientacion, lo que si que hay que tener en cuenta para estudiarlos y/o
adscribirse a ellos son los objetivos peculiares que presiden la creacion de los
servicios de ayuda. Objetivos que seran planteados en términos de afectiva
influencia en el cambio de la disposicién primera del orientado. De entre los textos
actuales dedicados a la orientacion, se pueden extraer siete tipos de objetivos

perseguidos por los profesionales de la misma.

Desarrollar al maximo la personalidad.

Conseguir la orientacién de si mismo.

Comprenderse y aceptarse a uno mismo.

Alcanzar una madurez para la toma de decisiones educativas y vocacionales.
Lograr la adaptacion y el ajuste.

Conseguir un aprendizaje optimo en los afios de la escolaridad.

N o o~ Db PRE

Combinaciones de cualquiera de los seis anteriores.

La mayoria de las aproximaciones teoricas coinciden en admitir que la labor
orientadora abarca, como minimo, una gama de funciones especificas, por ejemplo:
ayudar a los educandos a valorar y conocer sus propias habilidades, aptitudes,
intereses y necesidades educativas; aumentar su conocimiento de los requisitos y
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oportunidades tanto educativas como profesionales; ayudar a que los jévenes hagan
el mejor uso posible de esas oportunidades mediante la formulacion y logro de
objetivos realistas; ayudar al alumno a conseguir adaptaciones y ajustes mas o
menos satisfactorios en los ambitos personal y social; proporcionar informacion util,
tanto a los adolescentes como a sus profesores y padres, para planificar los
programas educativos y escolares como proyectos integrales, etc. Asi la funcion
orientadora deviene una parte del proceso educativo total y da continuidad —
completandolas — a las facetas instructivas y organizativas de los curriculums
educativos. En principio la actividad orientadora va dirigida a todos los sujetos y los
ha de respetar como unidades integrales, Unicas, singulares y altamente

personalizadas”.(Rodriguez:1991, pag.12-13).

La intervencién del orientador educativo es esencialmente indispensable; pues ésta
sera la guia de los involucrados en la educacion (pedagogos, psicologos, directores
de escuela, profesores, padres de familia y alumnos) es decir, no basta que éstos
hagan su labor individualmente sino el trabajo siempre debe ser en equipo, con la

finalidad de mejorar el desarrollo personal y académico de los estudiantes.

4.2 Orientacion Escolar.

Para enfocarnos en este tema es importante mencionar que al hablar de la
educacion en los sistemas educativos formales, vemos la necesidad de desarrollar
socialmente al educando; ahora bien, dentro de una institucion educativa se
transmite al estudiante cultura y conocimientos con los contenidos programaticos, a
su vez valores, inculcando en ellos una responsabilidad social. No obstante en el
proceso ensefianza-aprendizaje se detecta una serie de problematicas de diversa
indole y complejidad en donde el docente no cuenta con una respuesta adecuada, el
tiempo o simplemente no se percata de la situacion, esto genera una complejidad
para que los objetivos no se logren; es por ello la gran importancia de la orientacion
escolar dentro del sistema educativo. Puesto que un orientador dentro de una
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escuela podra asesorar a padres, maestros y directores para favorecer el desarrollo
pleno del estudiante, de esta manera se trabaja de forma conjunta.

Rodriguez, comenta que “es el maestro quién a través de un apropiado clima de
optimismo, confianza y cooperacion debe conseguir una adecuada integracién de la
labor orientadora en la practica diaria de la ensefianza, sin diferenciar las

planificaciones curriculares”.(Rodriguez:1991, pag.14).

Strang y Morris abogan porque “la orientacion escolar, personal y profesional
devengan un aspecto integral de la ensefianza, y propone ejemplos de cémo cada
materia o asignatura de los cursos, ya sea en niveles primarios o secundarios, puede
contribuir al desarrollo de los objetivos orientadores; guiar el aprendizaje del
alumnado, conocer individualmente a cada discipulo, atender adecuadamente a sus
necesidades y ser sensible al desenvolvimiento personal es mision especifica del

maestro”.( Strang y Morris:1966, pag.12).

Asi los objetivos del maestro en orientacion son:
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1. Proporcionar a cada alumno tareas significativas acordes con sus
capacidades.

2. Tener en cuenta los problemas de todos al impartir las instrucciones
necesarias para que cada alumno tenga éxito en la realizacion de dichas
tareas y obtenga satisfaccion de ellas.

Acentuar lo positivo, destacando lo que el alumno hace bien.
Descubrir las dificultades o condiciones desfavorables que pudieran
obstaculizar los progresos, educativo y personal, del alumno.

5. Ayudar a corregir o erradicar dichas dificultades a través de la observacion
diaria de los alumnos.

6. Proporcionar oportunidades para descubrir aptitudes vocacionales vy
especificas y potenciar el desarrollo de la creatividad.

Desarrollar buenos habitos de trabajo y aptitudes evaluadoras y criticas.

8. Desatrrollar el sentido de la responsabilidad social y relacional.

De tal suerte que dentro de los planteles educativos existen preocupaciones por
parte de los orientadores y como comentan loa autores anteriores; que en la escuela,
sobre todo en niveles primarios, la orientacion para el desarrollo de los valores

individuales se preocupa de:

1) Educar los sentimientos de confianza:
- Aceptacion de si mismo y de los demas
- Voluntad de arriesgarse a compartir sentimientos e ideas con los
otros

- Apertura

2) Facilitar el descubrimiento del verdadero yo:
- Emociones
- Opiniones
- Reconocimiento de uno mismo frente a la opinion de los demas
- Amistad

- Relaciones familiares
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3) Integrar los valores en los &mbitos curriculares cognitivos y afectivos:
- Formando y desarrollando habilidades intelectivas
- Identificando capacidades e intereses

- Explotacion del yo.

De esta manera es pertinente mencionar que la orientacion es una de las
herramientas para lograr los objetivos de la ensefianza-aprendizaje teniendo asi la
finalidad de brindar al alumno un equilibrio oportuno para explotar las potencialidades
del mismo. También cabe resaltar la importancia de la adaptacion del curriculum
puesto que esta debe ser de acuerdo a las necesidades de la poblacién con la cual
se este trabajando, ya que la planificacion curricular debe seleccionarse de acuerdo
a los contenidos programaticos que cumplan con las tres vertientes (psicoldgico,

sociologico e intelectual) para favorecer el aprendizaje.

Finalmente Rodriguez, sefala que “la tendencia a adoptar el concepto de que la
orientacion es una forma mas de instruccion, por lo que el desarrollo curricular hace
precisa una estrecha cooperacion entre profesores y orientadores y hace que éstos
progresivamente devengan facilitadores del curriculo. De ahi que los objetivos de la
orientacion personal y escolar deban caminar paralelos a una formacion de
orientadores en la metodologia didactica y en los planteamientos de las politicas

educativas dentro del aula”.(Rodriguez:1991, pag. 63).

4.3 Conceptos y Enfoques.

Knapp, “Kelly, sostiene que la orientacion puede definirse como la fase del proceso
educativo que consiste en el calculo de las capacidades, intereses y necesidades del
individuo para aconsejarle acerca de sus problemas, asistirle en la formulacién de
planes para aprovechar al maximo sus facultades y ayudarle a tomar las decisiones y
realizar las adaptaciones que sirvan para promover su bienestar en la escuela, en la

vida y en la eternidad. Asi como proceso destinado a ayudar al individuo en su
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adaptacion presente y en su planificacion en la vida posterior, la orientaciébn no
puede ser un aspecto independiente de la educacion”.(citado por Knapp:1974,
pag.23). Este mismo agrega que la orientacion, para merecer su nombre, debe ser
positiva y constructiva en todo momento. Es un proceso de moldeado que afecta a

todos los nifos continuamente.

Ahora bien, De Medrano cita algunos autores, exponiendo la definicion de orientacion

educativa que tiene cada uno de los siguientes:

Authier y otros (1977), “consideran que la orientacion pretende la ensefianza de las
técnicas y las aptitudes interpersonales con las que el individuo puede resolver sus

problemas psicolégicos presentes y futuros.

Para Herrera (1976), la orientacion educativa y vocacional es un servicio educativo
gue se proporciona a los individuos cuando se enfrentan a problemas personales que
no pueden resolver por si mismos, ni aun con la ayuda de los procedimientos

comunes de ensefianza.

En tanto que Tyler (1978), sostiene que la orientacion tratara de descubrir el
potencial de cada sujeto y ver que cada uno tenga su oportunidad para desarrollar

ese potencial al maximo en lo que mejor pueda ofrecer a si mismo y al mundo.

Martinez Beltran (1980), la orientacion educativa es un proceso de asistencia al
individuo para que se oriente en sus estudios y progrese en la elecciéon de los

mismaos.

Maher y Forman (1987), consideran que puede definirse como una aportacion directa
de informacién cara a cara, de asesoramiento o de guia por parte del orientador, a un

grupo estudiantil o a un alumno individual.

Mientras que Bisquerra (1996), dice que la orientacion psicopedagdgica es un
proceso de ayuda continuo a todas las personas, en todos sus aspectos, con objeto
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de potenciar la prevenciéon y el desarrollo humano a lo largo de toda la vida. Esta
ayuda se realiza mediante programas de intervencién psicopedagdgica, basados en

principios cientificos y filosoficos.

Echeverria (1993), sefiala que la orientacién educativa es un proceso continuo,
sisteméatico e intencional de mediacion, y tendente a desarrollar la capacidad de
autodeterminacion de las personas para que, con base a criterios contrastados, sean
capaces de identificar, elegir y reconducir, si es preciso, las alternativas ofrecidas por
su entorno hasta asumir las mas acordes a su potencial y trayectoria vital”.(Cita por
De Medrano:1998, pag.34).

Tapia (1995), ofrece una definicion de orientacion educativa, haciendo énfasis en su
papel en la mejora institucional “proceso recurrente y sistematico a través del que se
describen y analizan a distintos niveles de generalidad los modos de funcionamiento
de los miembros de una comunidad educativa concreta y de ésta como sistema
organizado con fines propios, con el objeto inmediato de detectar las ayudas precisas
para favorecer el desarrollo de las capacidades y competencias de los alumnos, y a
través del que se planifica y se facilita la puesta en practica a propuestas de
actuacion encaminadas a facilitar tales ayudas desde el contexto de la propia
actividad escolar, todo ello desde los modelos y principios tedricos proporcionados
por la pedagogia y la psicologia, con el fin dltimo de ayudar a la institucion a
optimizar los esfuerzos que realiza para conseguir sus finalidades propias”.(Cita De
Medrano: 1998, pag. 36).

Como podemos observar, las definiciones mencionadas tienen elementos en comun

aunque expresadas de distintas maneras.

“En otro orden de ideas, la orientacion debe contar con enfoques y teorias, puesto
que ellas van dando cuenta de los avances y mejoras a las diversas problematicas.
"Sin teoria, la practica no es mas que rutina nacida del habito. Sélo la teoria puede
estimular y desarrollar el espiritu de invencion" (Pasteur citado por Beck,
C.;1973)".(Rodriguez:1991).
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Autores como Patterson, C. (1978); Forns, S. (1977); Tyler, L. (1978); Gordillo.
(1978), establecieron una serie de ideas bajo sus criterios 0 enfoques generales.

Entre ellos Marcone (1988), nos comenta los siguientes:

Enfoque racional.

Marcone, “Como su nombre lo dice, acentian la importancia de los factores
racionales, intelectuales del hombre. Segun esta concepcion, el hombre es capaz de
desarrollar sus capacidades y potencialidades en una direccién positiva o negativa.
De aqui surge una forma de enfrentar los problemas de la persona y como ayudar a
resolverlos, asimismo conlleva la adaptacion, por parte del orientador, de una postura

personal frente al caso del estudio.

Enfoque psicoanalitico.

Dicho enfoque aporta al campo de la orientacién, entre otros aspectos, la importancia
que poseen las experiencias tempranas en el desarrollo de la persona, el
reconocimiento de los impulsos inconscientes, motivadores de la conducta y la
incorporacion de métodos y técnicas para el reconocimiento de mecanismos de

defensa (desplazamientos, proyeccion, racionalizacién, negacién, entre otros).

Enfoque fenomenoldgico.

Otro enfoque que ha contribuido significativamente al desarrollo de la orientacion es

el de Carl Rogers a través de la teoria centrada en el cliente o consejo no directivo.

Para este autor el énfasis esta en el cliente, él es responsable de lo que ocurra y no

el terapeuta.
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Enfoque existencialista.

Pone en evidencia la importancia y significacion que posee el pensamiento de Frankl
para el proceso orientador; esta autora resalta aspectos fundamentales en el
guehacer profesional de todo orientador; el amor, el respeto a la vida, la busqueda de
su verdadero sentido y la responsabilidad individual en el proceso social de
desarrollo humano, constituyen la esencia de la tarea orientadora. Desde este punto
de vista la logoterapia es una fuente nutriente para el orientador que asume esta
postura. Esta posibilita que la relacion de ayuda, proceso caracteristico de la
orientacion, adquiera su real dimension y profundidad, facilitando el desarrollo de la

persona y su adecuada integracion a la vida en sociedad.

Enfoque de aprendizaje.

Es otro de los enfoques que ha contribuido significativamente en el desarrollo de la
orientacion y que engloba una serie de teorias. Algunos autores sostienen que estas
son las que en los dltimos afios han aportado un mayor niumero de investigaciones
en el campo de la psicologia, la orientacion y la educacion. Entre sus principales
contribuciones destacan la de ciertos conceptos psicologicos basicos del
aprendizaje, tales como: motivacion, calidad de las respuestas, refuerzo, extincién,
generalizacion y discriminacién, entre otros, los que en menor a mayor medida son

aplicables al campo de la orientacion.

Enfoque ecléctico.

Parte del supuesto de que casi todas las teorias son incompletas, por lo tanto, es
necesario incluirlas en un sistema mas general. En este enfoque el orientador posee
un amplio repertorio de métodos, de los cuales puede seleccionar el mas adecuado y

conveniente segun el caso en estudio”.(Citado por Marcone:1988, pag.26-30).
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De acuerdo a los enfoques anteriores, en este trabajo se coincide con la perspectiva
gue tiene el enfoque existencialista; pues, es indispensable que el orientador cuente
con valores morales ya que esto le permitira acercarse a los orientados con humildad
y no como autoridad. La labor orientadora implica responsabilidad al enfrentar las
problematicas de los adolescentes, dandoles un seguimiento pertinente de

soluciones asi como el fomento de valores para un adecuado desarrollo personal.

4.4 Estrategias de Aprendizaje.

El aprendizaje se entiende como la adquisicion de una nueva conducta en un
individuo, a consecuencia de su interaccion con el medio externo. Algunos autores

dan su punto de vista acerca del término:

Piaget, sefiala que “el aprendizaje es el proceso evolutivo basico del cambio en la
conducta como resultado de la experiencia o de la practica. Se aprenden no solo
habilidades y conocimientos sino también actitudes, sentimientos, prejuicios, valores

y patrones de pensamiento”. (Piaget:1972, pag.89).

Ahora bien, cuando alguien almacena y recupera su potencial relativamente estable
se considera que esta persona tiene cierto grado favorable de memoria. Adams
(1983), sostiene que el aprendizaje y memoria son los dos lados de una misma
moneda conductual. Aprender es adquirir una disposicion persistente para
responder, y memoria es un almacenamiento en el tiempo y su activacién al llevarse
a cabo el recuerdo. Cuando una respuesta se aprende hoy y se obtiene al dia
siguiente, observamos que hemos recordado la respuesta. El potencial de respuesta

se almacena en la memoria. Si no se presenta decimos que se ha olvidado.

Woolfoik (1990), dice que “para que el cambio en la persona que esta aprendiendo
se considere aprendizaje, éste debe llevarse a cabo por la experiencia”.(Citado por
Gutiérrez: 2001, pag.26).
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Con base en lo anterior se puede decir que el aprendizaje no se refleja en la edad de
las personas, sino mediante un proceso de interaccidbn generando maduracion y

aprendizaje reflejados en la conducta.

Por otra parte, es importante que los profesores manejen estrategias de aprendizaje
para generar en el alumno un aprendizaje significativo, pero es aqui en donde se
debe propiciar un ambiente que origine interés en el alumno para que éste a su vez
entienda y participe en su proceso de aprendizaje. Ahora bien, hacemos hincapié en
gue mecanizar a un alumno para memorizar determinados contenidos es orillarlo a
un camino en donde no inculquemos en él los compromisos reales del aprendizaje

que son el espiritu de investigacion, es decir, el interés por descubrir cosas nuevas.

Gutiérrez, “Los problemas que actualmente se manifiestan en las instituciones
educativas son entre otros, la masificacién de la ensefianza, la corta duracién de los
semestres, la gran cantidad de informacién que abarcan los programas de estudio, la
improvisacion de los programas y los métodos de ensefianza; todo esto propicia

entre otras cosas, la baja calidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje.

El docente se ve constantemente obstaculizado en su préactica por los factores
mencionados, encontrandose en la mayoria de los casos con grupos numerosos y
heterogéneos; en relacibn con los conocimientos previos, diferentes edades,
preparacion, intereses a nivel social y cultural, etc. Y ademas con un programa

impuesto.

El alumno al igual que el docente, se presenta a un grupo, con un esquema
referencial organizado a partir de su historia personal; es decir sus experiencias
previas, su educacion familiar, intereses, valores etc., estan presentes en su forma
de actuar y de pensar, pero también se incorpora a un grupo con ciertas expectativas
relacionadas con la asignatura misma, asi como con sus necesidades y su realidad,
de aqui que cada alumno tenga una idea diferente de lo que espera aprender en la

escuela.
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Todo por supuesto afecta no sélo la practica docente, sino la forma de interactuar
con el alumno. Desde la perspectiva del aprendizaje significativo y del aprendizaje
como una actividad social, el alumno se concibe de diferente manera”.(Gutiérrez:
2001, pag.90-91).

Relacion alumno - aprendizaje.

Este mismo autor, explica que “para entender al alumno con todas sus
particularidades, se debe saber que en la practica docente se tiene una concepcion
del aprendizaje, que en ocasiones de manera implicita, se va transmitiendo de forma
cotidiana al alumno, asi le pedimos que memorice definiciones que elabore
resimenes o que realice un estudio de campo. A partir de estos ejemplos se puede
observar que al elegir una u otra forma de trabajo, el docente parte de supuestos
diferentes de aprendizaje.

Sdlo se logra un verdadero aprendizaje cuando el alumno se enfrenta activamente a
la materia de ensefianza cuando trabaja por si mismo. De esta manera el docente, a

partir de los métodos, coloca al alumno en una verdadera situacion de aprendizaje.

Para poder lograr lo anterior, es necesario que la relacibn maestro-alumno se dé a
partir del didlogo; resulta interesante aprender a partir de un intercambio continuo de
experiencias apoyadas por actividades didacticas.

En sintesis el docente debe en todo momento propiciar aprendizajes significativos, ya
que de esta forma los alumnos aprenden y reflexionan sobre su propio proceso de

aprendizaje para poder transferir las experiencias adquiridas a otras situaciones.

El alumno ha experimentado y vivido por mucho tiempo un rol en donde se le
“educa”, repite y escucha a partir de esto “aprende” . EI cambio de rol por parte del
docente para convertirse en facilitador del aprendizaje, modifica muchas de las
practicas que el estudiante ha aceptado como verdaderas, y en ocasiones
inamovibles. De manera que ahora se informa, critica, discute y toma una posicion
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ante el conocimiento; planifica, organiza sistematiza y se autoevalta”. (Gutiérrez:
2001, pag. 91-92).

Berbaum, afirma que “no hay aprendizaje que se efectle contra su voluntad, salvo si
se admite que, en ciertos casos él pueda perder el dominio de sus
reacciones”.(Berbaum:1996,pag.18).

Esta afirmacion significa que el aprendizaje solo podra realizarse a partir de sus
conocimientos actuales, de sus comportamientos actuales, podran construirse

comportamientos nuevos.

Por su parte Gargallo, considera que “las estrategias de aprendizaje son contenidos
procedimentales, pertenecen al ambito del “saber hacer”, son las metahabilidades o
“habilidades de habilidades” que utilizamos para aprender. Son los procedimientos
gue ponemos en marcha para aprender cualquier tipo de contenido de aprendizaje:
conceptos hechos, principios, actitudes, valores y normas, y también para aprender

los propios procedimientos”. (Gargallo:2000, pag.14).

Agrega este mismo autor que las estrategias de aprendizaje, las podemos entender
como el conjunto organizado, consciente e intencional de lo que hace el aprendiz

para lograr con eficacia un objetivo de aprendizaje en un contexto social dado.

Argumenta Gargallo, “para precisar mas el concepto, apuntemos una serie de notas
basicas del mismo (Bernad, 1993; Monereo, 1994; Pozo y Postigo, 1993; Pozo y
otros, 1994; Roman, 1990).

Son capacidades, aptitudes o competencias mentales, que se desarrollan con
el ejercicio y que se aprenden y se pueden ensefar.

Implican una orientacion finalistica, hacia un objetivo o meta identificable.
Comportan una articulacion de procesos. Integran habilidades, técnicas o
destrezas, a las que coordinan. Por eso se las considera una habilidad de

habilidades, una habilidad de orden superior.
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Implican utilizar selectivamente los recursos y capacidades de que uno
dispone. De hecho, sin tal variedad de recursos no es posible la actuacion
estratégica.

Son dinamicas, flexibles y modificables en funcion de los objetivos propuestos
y del contexto en que deben utilizarse.

Su puesta en marcha seria, en principio, no automatica, sino controlada,
precisando deliberacion y flexibilidad en su uso lo que comporta
metacognicion, conocimiento de los procesos cognitivos, planificacion, control
y evaluacion de los mismos.

Eso no esta en contradiccion con el hecho de que, cuando nos hacemos
expertos en su uso, se conviertan en automatizadas, lo cual nos permite
mejorar nuestra capacidad estratégica al ser capaces de movilizar habilidades
y recursos cognitivos con facilidad y destreza. Precisamente es ésta una
diferencia clave entre los expertos y los novatos.

Estan estrechamente vinculadas con otros contenidos de aprendizaje,

procedimentales, conceptuales y actitudinales”.(Gargallo: 2000, pag. 14-15).

De acuerdo a lo anterior, es pertinente mencionar que los estudiantes siempre
buscan formas para cumplir con su compromisos académicos; que implican hacer
tareas, entregar trabajos, pasar examenes, participar en clase, etc. Es decir, utilizan
sus habilidades y destrezas para alcanzar un fin, permitiendo asi procesar la

informacion como su atencién, memorizando esto ya sea a corto o largo plazo.

Gargallo, cita la clasificacion de estrategias implicadas en el aprendizaje. Y son las

siguientes:
“Estrategias disposicionales y de apoyo. Estas estrategias son las que ponen la

marcha el proceso y ayudan a sostener el esfuerzo. Aqui se incluyen dos tipos de

estrategias:
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Estrategias afectivo — emotivas y de automanejo. Integran procesos
motivacionales, actitudes adecuadas, autoconcepto-autoestima, sentimiento
de competencia, relajacion, control de la ansiedad, reduccion del estrés, etc.

Estrategias de control del contexto. Se refieren a la creacion de condiciones

ambientales adecuadas, control del espacio, del tiempo, del material, etc.

* Estrategias de busqueda. Integran todo lo referente a la localizacion y seleccion de

informacion. El sujeto debe aprender, para ser aprendiz estratégico, cuales son las

fuentes de informacién y como acceder a ellas para disponer de la misma. Debe

aprender, también, mecanismos y criterios para seleccionar la informacién pertinente.

* Estrategias de procesamiento y uso de la informacion adquirida, propiamente

dichas. Incluyen:

Estrategias atencionales: dirigidas al control de la atencion y a centrarse en la
tarea.

Estrategias de codificacién, elaboracién y organizacion de la informacion:
controlan los procesos de reestructuracion, elaboracién y organizacion de la
informacion, para integrarla mejor en la estructura cognitiva, a través de
técnicas como el subrayado, epigrafiado, resumen, esquema, mapas
conceptuales, cuadros sindpticos, etc.

Estrategias de personalizacion y creatividad: incluyen el pensamiento critico,
las propuestas personales creativas, etc.

Estrategias de repeticion y almacenamiento: que controlan los procesos de
retencion y memoria a corto y largo plazo, a través de técnicas como la copia,
repeticion  recursos nemotécnicos, establecimiento de conexiones
significativas, etc.

Estrategias de recuperacion de la informacién: que controlan los procesos de
recuerdo y recuperacion, a través de técnicas como ejercicios de recuerdo, de
recuperacion de la informacién siguiendo la ruta de conceptos relacionados,

etc.
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- Estrategias de comunicacion y uso de la informacion adquirida: que permiten
utilizar eficazmente la informacién adquirida para tareas académicas y de la
vida cotidiana, a través de técnicas como la elaboracion de informes, la
realizacion de sintesis de lo aprendido, la simulacibn de examenes,

autopreguntas, ejercicios de aplicacion y transferencias, etc.

* Estrategias metacognitivas, de regulacién y control. Se refieren al conocimiento,
evaluacion y control de las diversas estrategias y procesos cognitivos, de acuerdo
con los objetivos de la tarea y en funcion del contexto. Integran: conocimiento y

control.

* Estrategias de planificacion: del trabajo, estudio, examenes, etc.

* Estrategias de evaluacion, control y regulacién. Implican verificacion y valoracion
del propio desempefio, control de la tarea, correccion de errores y distracciones,
reconduccion del esfuerzo, rectificaciones, autorrefuerzo, desarrollo del sentimiento

de autoeficacia, etc”. (Gargallo:2000, p4g. 18-19).

Ahora bien, al efectuarse lo anterior dentro de la ensefianza-aprendizaje se
presentan diversos comportamientos tanto del que ensefia como del que esta
aprendiendo y asi ambos actian por diferentes intereses. Algunos de estos por parte

del alumno son:

Obtener buenas calificaciones

Acreditar las materias

Obtener un reconocimiento formal

Ganarse la simpatia del maestro

Evitar ser sancionado

Evitarse “problemas” con su familia

Alcanzar una posicion social relevante

Sentirse satisfecho con sus inquietudes de conocimiento

Relacionarse obteniendo asi amistades
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Sobresalir adquiriendo un liderazgo.

Con esto los alumnos al darse cuenta que algunos de los puntos anteriores
responden a su favor podran sentirse motivados por sus propias acciones y durante
el proceso de ensefianza-aprendizaje; los alumnos podran ir cubriendo sus
necesidades, intereses y deseos provocando asi buscar nuevas estrategias de

aprendizaje para sentir estabilidad consigo mismo.

4.5 Habitos de Estudio.

El hablar de héabitos de estudio es hablar de la importancia de la lectura, puesto que
a través de la misma es como se pueden obtener los conocimientos que permitan
alcanzar un grado de intelectualidad mediante un proceso de practica constante. Es
decir, si los alumnos no cuentan con habitos de estudio y caen en el error de
memorizacién en el momento que se requiere, por ejemplo, para presentar un
examen, en cuestion de horas esa retencion de informacion dejara de importarle y
sera olvidada sin haberse permitido criticarla, razonarla o hasta fundamentarla;
siendo asi un alumno pasivo, carente de ideas Y sin iniciativa para investigar. Con lo

anterior se cita lo siguiente para reforzar el comentario.

Freire, “Estudiar es, realmente, un trabajo dificil. Exige de quien lo hace una postura
critica, sistematica. Exige una disciplina intelectual que no se adquiere sino
practicandola. Su ténica reside fundamentalmente en matar en los educandos la
curiosidad, el espiritu investigador. Su "disciplina” es la disciplina para la ingenuidad

frente al texto no para la posicion critica indispensable.

Este procedimiento ingenuo al cual se somete al educando, junto con otros factores,
puede explicar las fugas del texto que hacen los estudiantes, cuya lectura se toma
puramente mecanica, mientras con la imaginacion se desplazan hacia otras

situaciones. Por ultimo lo que se les pide no es de comprension del contenido, sino
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su memorizacion. Si el estudiante consigue memorizarlo, habra respondido al

desafio.

Estudiar seriamente un texto es estudiar el estudio de quien estudiando lo escribid.
Es percibir el condicionamiento historico - sociolégico del conocimiento. Estudiar es
una forma de reinventar, de recrear, de reescribir, tarea de sujeto y no de objeto. De
esta manera, no es posible, para quien estudia en esa perspectiva alinearse con el

texto, renunciando asi a su actitud critica frente a él”. (Freire: 1970).

Este mismo autor agrega que “estudiar no es un acto de consumir ideas, sino de
crearlas y recrearlas. En efecto, leer, como un acto de estudiar, no es un simple pasa
tiempo, sino una tarea seria en que los lectores procuran clasificar las menciones

opacas de un estudio.

De este modo, leer es rescribir y no memorizar los contenidos de la lectura.
Debemos superar la comprension ingenua del acto de leer y de estudiar como un
acto de "comer" desde el punto de vista de esta falsa concepcion que podriamos
llamar con Sartre, "concepcion nutricionista de conocimientos”, quienes leen y
estudian deben hacerlo para llegar hacer "intelectualmente gordos". De ahi el uso de

expresiones como "hambre de conocimientos
saber". (Freire: 1970).

sede de saber", tener 0 no "apetito de

Los pensamientos de Paulo Freire van encaminados a la formacion de estudiantes
criticos y participativos, pues el acto de estudiar implica dedicacion y responsabilidad
en el momento de adoptar nuevos conocimientos ya que en el momento de
obstaculizarnos con dudas en el proceso ensefianza — aprendizaje, tanto maestros y
alumnos deben actuar con responsabilidades. EI compromiso de los maestros es
motivar a los alumnos haciendo atractivos los conocimientos y tener ética
profesional; es decir, no basta presentarse a dar sus clases y cumplir con el
programa de actividades, sino cuidar que los alumnos no se queden con
conocimientos incompletos, que a corto o largo plazo afectara el desarrollo intelectual
de los estudiantes. Mientras tanto los alumnos tienen la obligacion de estudiar con
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dedicacion, ser concientes de que no es suficiente asistir a la escuela, sino formarse
un espiritu investigador de nuevos conocimientos, con la finalidad de crecer moral e
intelectualmente. Esto sonara imposible para algunos, pero puede ser una realidad
siempre y cuando se realice un trabajo en equipo en donde estarian participando

maestros, orientadores, alumnos y padres de familia.

4.6 Funciones del Orientador.

Sampascual, dice que “la orientacion escolar, como hemos visto, ha ido
progresivamente delimitando sus objetivos y tareas desde los momentos iniciales en
los que hace su entrada en los centros educativos. Consecuentemente, las funciones
del orientador han ido evolucionando a lo largo de todos esos afios desde que la
orientacion empieza a considerarse como una actividad que debia integrarse en el
proceso educativo hasta que, en realidad, ha comenzado esa integracion. En un
principio, en coherencia con lo que era la orientacion en general, la orientacion
escolar tuvo un caracter clinico o asistencial cuyo objetivo consistia, principalmente,
en una ayuda dirigida a los alumnos que presentaban problemas emocionales, de
adaptacion o de rendimiento escolar. Junto a ello, otro objetivo mas generalizado en
cuanto a sus destinatarios consistia en ayudar a los alumnos, en unos determinados
momentos, en la eleccion de los estudios y profesiones que mas les convenian en

funcidn de sus aptitudes y rasgos personales”. (Sampascual:1999, pag.55).

El mismo autor afiade que las funciones principales del orientador encajan en las

dimensiones propuestas por Marchesi (1993):

- ldentificacion de los recursos existentes en el sector.

- Conocimiento del centro educativo y el asesoramiento al equipo docente para
la elaboracién del proyecto educativo y del proyecto curricular.

- Colaboracién con el profesorado y con los especialistas en el apoyo, para que

realicen con mayor eficacia la programacion educativa y las funciones de

-82-



UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL Tesina de Licenciatura: MA. GPE ROLDAN SUAREZ

tutoria, orientacion al alumnado, informacién a las familias y apoyo y esfuerzo
psicopedagdgico.

- Evaluacién psicopedagodgica de los alumnos con los que haya que tomar
medidas educativas extraordinarias.

- Disefio y desarrollo de programas especificos de orientacion académica y
profesional.

- Fomento de la colaboracion entre las familias de los alumnos y el centro

educativo.

Las funciones de la orientacion pueden converger en un grupo de funciones basicas

como son:

1. “Funcién de ayuda para que el orientado consiga su adaptacion, en cualquier
momento o0 etapa de su vida y en cualquier contexto, para prevenir desajustes y
adoptar medidas correctivas, en su caso. Esta compleja funcion intenta reforzar las
aptitudes del propio orientado para que alcance el dominio de resolucion de sus
propios problemas y obliga, por lo tanto, a ir creando en los centros educativos todo
un programa curricular de orientacion educativa y vocacional con servicios
especializados para casos de desajuste extremo. El conocimiento cabal de si mismo
y el esfuerzo para querer mejorar y modificar la conducta representa a la postre, un
ahorro de recursos humanos y comunitarios que hacen de la orientacion un

procedimiento altamente util.

2. Funcion educativa y evolutiva para reforzar en los orientados todas las técnicas de
resolucion de problemas y adquisicion de confianza en las propias fuerzas y
debilidades. Es una funcibn que integra esfuerzos de profesores, padres,
orientadores y administradores por la combinacion de estrategias y procedimientos
qgue implica. La adecuacion al progreso evolutivo normal es una pieza clave y el
profesor es fundamental protagonista del intercambio dinamico en este proceso que

muchos asocian o asimilan a una verdadera instruccion.
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3. Funcion asesora y diagnosticadora, por la que se intenta recoger todo tipo de
datos de la personalidad del orientado; cémo opera y estructura, como integra los
conocimientos y actitudes y como desarrolla sus posibilidades. Los datos recogidos
no deben provenir Unicamente de la aplicacion de un programa congruente de
pruebas estandarizadas, sino que es preciso proceder a analisis individualizados de
las distintas personalidades.

4. Funcion informativa sobre la situacion personal y del entorno, sobre aquellas
posibilidades que la sociedad ofrece al educando — programas educativos,
instituciones a su servicio, carrera y profesiones que debe conocer, fuerzas
personales y sociales que pueden influirle, etc.- y que también debe hacerse
extensible tanto a la familia del orientado como a sus profesores”. (Rodriguez: 1991,
pag.16-17).

Las funciones del orientador son diversas, por esto que se deben de distribuir a una
serie de expertos en su area para ofrecer a la persona o bien un grupo de personas
un mejor servicio; por ejemplo, el orientador asesora al alumno, pero si detecta que
requiere de otro servicio, entonces su labor es canalizarlo con la persona indicada
para ayudarlo o bien a una institucion adecuada. Esto no es posible sino se cuenta
con un equipo profesional y moralmente unido. En la siguiente tabla se destacan las

funciones basicas de la labor orientadora.
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Orientacién: Labor de equipo. Maestro

Orientador
Psicdlogo

Médico

Visitador social
Pedagogo terapeuta

Directivo.

Conocimientos que basicamente| Desarrollo de la personalidad
se exigen del equipo orientador. | Desarrollo fisico del nifio

Leyes de aprendizaje

Procesos de dinamica de grupo
Demandas sociales

Estilo democratico relacional
Higiene mental

Higiene fisica

Mundo laboral

Consejo y sus técnicas

Medida y evaluacion.

Técnicas que deben y/o Observacion y otras no estandarizadas
pueden emplearse. Técnicas estandarizadas

Charlas con los padres

Experiencias exploratorias

Técnicas de discusion

Experiencias en el aula

Técnicas de tratamiento terapéutico

Estudio de casos.

Tabla 2. Funciones basicas de la labor orientadora. Segun Rodriguez (1991, pag. 18).
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El cuadro anterior propuesto muestra de una forma sintetizada las funciones
prioritarias de la labor orientadora. Asi mismo Morrill, Oetting y Hurst (citados por
Rodriguez; 1991) en su momento elaboraron la matriz tridimensional o cubo,
representando aqui las distintas funciones del orientador mediante la consideracion
de tres dimensiones: los destinatarios u objetivos de la intervencién, la finalidad de la
misma y los métodos de intervencion utilizados. Ahora, bien las variables integrantes

de las tres dimensiones se identifican de la siguiente manera:

1. Destinatarios de la intervencion:
Individuos (uno a uno o en pequefios grupos).
Grupos primarios (familia, amigos).
Grupos asociativos (clubs, unidades escolares, asociaciones profesionales).

Instituciones o comunidades (escuela, vecindad, organizaciones religiosas).

2. Finalidad o propésito de la intervencion:
terapia
prevencion

desarrollo

3. Método de intervencion:
Servicio directo (atencién uno a uno o en grupo).
Consulta y capacitacion (intervencion indirecta a través de profesionales o

para profesionales).

Sin duda los autores nos dan a conocer las funciones del orientador y en cada punto
de vista varian los términos; pero lo que no varia son los propdsitos y estos
justamente pretenden ayudar a las personas para que por si mismas y de forma

gradual consigan un ajuste personal y social en sus vidas.

Rodriguez, “Pero por otro lado hemos observado que los servicios del programa
orientador pueden ser innumerables pero la comunidad educativa ha ido

sintetizandolos en unos cuantos y aunque existan servicios dirigidos al profesorado,
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a los administradores, directivos, a los padres de familia, a la comunidad y al propio

alumno. Los servicios mas comunes serian los siguientes:

a) Servicio de guia, al momento de ingreso en la institucion escolar.

b) Servicio de evaluacién, que se encarga de revisar el desarrollo individual, bajo
las premisas de la psicologia y las diferencias individuales junto con la
aportacion de la pedagogia.

c) Servicio de consejo, que mediante una relacion personalizada, tratando de
ayudar al orientado a conocerse mejor a si mismo.

d) Servicio de informacién, intentando divulgar informacién util para el alumno
sobre todo la que tenga que ver con el mundo laboral.

e) Servicio de investigacion y seguimiento con la finalidad de ayudar a aquel que
abandona la escuela de igual manera para la mejora de la calidad institucional
escolar”.(Rodriguez: 1991, pag. 18-19).

Es evidente que nosotros no debemos quedarnos con las manos cruzadas,
conformandonos con estas limitantes sino todo lo contrario, debemos trabajar junto
con el equipo de colaboradores para impulsar las alternativas ya propuestas e
impulsar otras nuevas, segun la necesidad de nuestra poblacion con la que estemos

trabajando.
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PRESENTACION DEL CURSO.

La educacion tiene diferentes implicaciones, no es un fendmeno aislado, de tal
manera que la intervencion de otros campos es necesaria, de lo contrario, los

resultados escolares dificilmente se lograrian.

Partiendo de esta premisa, la familia es un elementos valioso que esta intimamente
ligada con la educacion de los hijos. Sin embargo, no siempre los padres de familia
asumen el rol y la responsabilidad que les corresponde, ya que educar no significa
Unicamente proporcionar el recurso econdmico, sino que también implica cubrir las
necesidades de afecto, atencion, comprension, apoyo y motivacion, entre otros

indicadores.

Por tal motivo, se considera importante e indispensable que el orientador educativo
implemente Cursos-Taller, donde puedan participar tanto alumnos como padres de
familia, para abordar temas que tienen impacto directo en el rendimiento escolar de
los alumnos, tales como el papel que juega la familia en la etapa de la adolescencia y

la forma en que influye en su estado emocional del hijo.

Mediante esta forma de trabajo se puede concienciar a los padres de familia, ademas
pueden adquirir conjuntamente con sus hijos mayores herramientas que les permitan
manejar conflictos que se generan no nada mas en esta etapa de crecimiento sino a

lo largo de su vida en los diferentes campos donde se desempefien.
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OBJETIVO GENERAL:

» Al término del Curso-Taller los alumnos y padres de familia tomaran

consciencia de los factores que intervienen en el rendimiento escolar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

» El grupo participara en las tematicas del curso para beneficiarse del contenido.

» Los padres de familia valoraran la importancia de su rol en la formacién
escolar de sus hijos.

» Los padres de familia identificaran el estilo educativo paterno que se aplica en
su hogar.

» Al término del Curso-Taller lo padres de familia reconoceran el nivel de
comprension que manejan con sus hijos ante los problemas que se presentan
durante la etapa de la adolescencia.

» El alumno reconocera su nivel de autoestima y retomara los elementos que le
permiten incrementarla para observar adecuado rendimiento escolar.

» Los padres de familia identificaran la forma de contribuir a una autoestima
positiva en sus hijos.

» El alumno ubicara los principales cambios emocionales que se presentan en la
etapa de la adolescencia y retomara la informacion que le permita generar
alternativas de solucion para su adecuado manejo.

» Los alumnos y padres de familia conoceran las funciones del orientador
educativo.

» El alumno conocera la diversas estrategias de aprendizaje que puede utilizar
como herramientas para facilitar el aprendizaje.

» Los alumnos y padres de familia valoraran la importancia de los hébitos de
estudio.
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» Los alumnos y padres de familia reconoceran las principales causas que
conllevan a la desercion escolar.
» Los alumnos y padres de familia reconoceran la forma en que pueden emplear

la informacion del Curso-Taller obtenida.
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CONTENIDOS.

FAMILIA'YY ADOLESCENCIA

- Cambios fisicos de la adolescencia.

- Cambios emocionales de la adolescencia.
- La familia y sus funciones.

- Factores que amenazan a la familia.

- Estilos educativos paternos.

AUTOESTIMA
- Autoestima.
- Autoconocimiento.
- Autorrespeto.
- Autoconcepto.
- Autoevaluacion.
- Autoaceptacion.
- Autoestima alta.
- Autoestima baja.

RENDIMIENTO ESCOLAR Y SU RELACION CON AUTOESTIMA
- Rendimiento escolar.
- Variables (personalidad, motivacion e intereses).

- Relacién con autoestima.

APROVECHAMIENTO ESCOLAR Y DESERCION

- Ventajas del aprovechamiento escolar.
- Desventajas del aprovechamiento escolar.
- Desercion.

- Causas de la desercion.
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LA ORIENTACION DENTRO Y FUERA DE LA ESCUELA
- Concepto de orientacion.
- Orientacion en el ambito educativo.
- Orientacion en el ambito familiar.

- Orientacion en el ambito social.

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

- Estrategias de aprendizaje.
- Uso de la informacién adquirida
- Concepto habitos de estudio.

- Principales funciones del orientador.
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METODOLOGIA.

Con la finalidad de lograr un aprendizaje significativo en los integrantes del grupo,
durante las sesiones se vinculara el trabajo con padres de familia y adolescentes, a
través de técnicas y procedimientos que permitan un ambiente interactivo para el

reforzamiento de la informacién adquirida por medio de actividades como:

Dindmicas grupales: que permitan la integracion del grupo, generar
confianza y la integracion de equipos.

Igualdad: no habra favoritismos ni jerarquias.

Debates: en donde se discuta el tema enfocado con la informacion
confrontandolo con la realidad de este modo se formaran criterios.
Dramatizar situaciones: se presentan a través de la seleccion de
situaciones sobre las que se quiere concientizar.

Trabajos en equipo: se considera con la finalidad de facilitar las
actividades; pero cuidando no caer en el “compaferismo”,
garantizando la participacion de cada uno de los integrantes.
Resolucidn de crucigramas con la finalidad de encontrar palabras clave
sobre el tema.

Espacio abierto: donde la intencion radica en disipar dudas,
retroalimentar contenidos y escuchar opiniones de los participantes
sobre la tematica abordada.

Elaboracion de trabajos escritos: teniendo como finalidad la evaluacion

del curso.

De este modo, durante el curso-taller, se manejaran técnicas en sus dos
modalidades: con actividades informales, tipo juego y actividades formales o trabajo
propiamente dicho. Esto con la finalidad de generar sesiones dinamicas donde los
integrantes participen activamente exponiendo conocimientos, experiencias, etc. y
gue retomen la informacion que consideren les puede ser util en el desempefio de

sus funciones.
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EVALUACION.

La forma de evaluar el curso consiste en la siguiente manera:

Se aplicard a los participantes un cuestionario con preguntas abiertas, las cuales

hacen referencia a los principales aspectos abordados en cada temética.

Por una parte, en cada sesion se brinda un espacio de tiempo para que los
participantes expresen comentarios a cerca del tema, disipen dudas, pero ademas el
orientador realiza preguntas al azar o también los integrantes participan en forma

voluntaria contestando las interrogantes.
El orientador se dara cuenta si se lograron los objetivos propuestos a través de la
participacion de los alumnos y padres de familia en cada actividad que les instruya.

Tomando en cuenta desde la integracion al grupo y equipos como aportaciones al

tema.

De igual manera se tomara en cuenta la asistencia de los integrantes del grupo.
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PROPUESTA DE INTERVENCION DEL ORIENTADOR EDUCATIVO.

Sesién numero 1

Presentacion y Encuadre Pedagdgico.

Objetivo general:

Presentacion de los participantes y establecer las reglas de trabajo de cada sesion.

Objetivo especifico:

Los participantes conoceran la tematica del curso.

Presentacién y Desarrollo:

Se dara por medio de una dinamica en donde se le indicara al grupo distribuirse en el
espacio de trabajo; se especificara que padre e hijo no deben permanecer juntos,
dandoles un tiempo de tres minutos. Durante ese lapso se implementara con musica
de fondo; indicandoles que al termino de la musica deben elegir a su pareja de
trabajo mas cercana. Cada pareja debe estar conformada por un padre y un

adolescente.

Posteriormente cada pareja debe estar conformada por un padre y un adolescente.
Al termino de esto, cada pareja tendra 5 minutos, alterndndose la mitad de tiempo
para conocer a su compafero. El manejo del tiempo para hacer el cambio de

presentacion estara a cargo del orientador.

Una vez hechas las parejas se hara un circulo donde cada pareja presentara a su

compariero de trabajo.

Una vez terminada la presentaciéon. El orientador se dirige al grupo para establecer
las reglas de trabajo, mediante lluvia de ideas las cuales seran escritas en el
pizarron.
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Considerando los siguientes aspectos:

Puntualidad.

Respeto.

Hablarle al compafiero por su nombre.
Participacion.

Responsabilidad.

Hablar en primera persona.

Evitar criticas, comentarios ofensivos o gritos.
No reprimir la expresion del adolescente.

Discrecion de la informacidén que se maneja en cada sesion.

El orientador informara la temética del curso taller:
Autoestima
Adolescencia

Familia

Con la finalidad de propiciar un ambiente mas Optimo y de mayor confianza y
apertura en los participantes es decir “romper el hielo" se trabajara la dinamica de
“gatito bonito”. La cual consiste en pedir a un voluntario para iniciar dicha dinamica,
este fingir4 ser un gato que ronronea a uno de los integrantes del grupo y si el gatito
hace reir a su compafiero, entonces este pasara a ser el gatito y asi sucesivamente

hasta que pasen todos los integrantes del grupo.
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Sesién NUmero 2.

Familiay adolescencia.

Objetivo general:
Lograr en los participantes el conocimiento de los cambios de la adolescencia y las

sensaciones experimentadas por los jovenes.

Objetivos especificos:
Que los padres reconozcan que las sensaciones de sus hijos en esta etapa de su
vida son inherentes a su proceso de desarrollo.

Sensibilizar a los padres e inducirlos a la comprension.

Dirigido a: padres de familia y adolescentes.

Numero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:

Se pedira a los integrantes se distribuyan en el espacio y mientras caminan, se miren
a los ojos (la condicién es que todos deben levantar la vista coincidiendo con la de
cada uno de sus compaferos), luego de esto se les indicara que se saluden de
mano, intercambiando una frase diferente con cada persona.

El orientador se encargara de propiciar la participacion del grupo.

Concluido el ejercicio, el grupo se acomodara en circulo.

Posteriormente el Orientador, explicara de manera clara y concisa la etapa de la
adolescencia, con sus principales cambios: problema de identidad, rebeldia con la
figura de autoridad generalmente representada por padres y profesores, sensacion
de sentirse incomprendido, busqueda de aceptacién ante el grupo, cambios fisicos y
autoestima. Cuidando siempre de inducir a los participantes a brindar ejemplos de
cada uno de los aspectos anteriormente sefalados.
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Para reforzar los conocimientos aprendidos, los integrantes se numeraran del uno al
cuatro (sucesivamente), de tal manera que habrd cuatro equipos de 5 personas,
integrados por padres e hijos. A cada equipo se le solicitara la realizacion de un

colash, donde plasmaran las caracteristicas de la adolescencia.

Al concluir el trabajo, se pegara el colash en la pared y cada integrante del grupo

dara su punto de vista personal, en relacién a lo que plasmo.

Cierre: Como se establecié en la primera sesion, nuevamente se forma el circulo y

cada uno de los integrantes se despedird con un comentario respecto a la sesion.
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Sesién NUumero 3.

Participacion de la familia en la educacion.

Objetivo general:
Sensibilizar a los participantes a considerar a la familia como un aspecto fundamental

en la sociedad, para la educacion y transmision de valores a los hijos.

Objetivos especificos:

-Los padres conoceran la importancia de su rol y de la funcion familiar en la
formacion de sus hijos.

-Los integrantes identificaran el estilo educativo paterno que se aplica en su hogar y
lo encuadraran en uno de cuatro que proponen Maccoby/Martin. 1

-Identificar ventajas y desventajas del estilo educativo predominante en su familia.

Dirigido a: padres de familia y adolescentes.

NUumero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:
Se pedira a los participantes que mencionen el significado de familia y sus funciones,
posterior a las opiniones del grupo, el Orientador complementard con apoyo de la

teoria.

También expondra los principales aspectos que amenazan la estabilidad familiar:
falta de comunicacion, relaciones familiares disfuncionales, cambios sociales y la
influencia en ocasiones errénea de los medios de comunicacién, solicitando ejemplos

particulares de los participantes para una mejor comprension del tema.

1. Estilos educativos paternos propuestos por Maccoby/Martin: autoritativo — reciproco, autoritativo — represivo,

permisivo — indulgente y permisivo — negligente.
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Posteriormente se plantearan los estilos educativos paternos de acuerdo a Eleanor
E. Maccoby y John A.Martin: autoritativo-reciproco, autoritario-represivo, permisivo-

indulgente y permisivo-negligente.

Concluido lo anterior se deshacera el circulo y se formaran parejas de trabajo, de
padre e hijo, solicitdndoles analicen el tipo de estilo educativo paterno que prevalece
en su familia, al mismo tiempo que planteen ventajas y desventajas.

Al terminar la actividad cada pareja mencionara a los demas sus conclusiones.

Cierre: Nuevamente se vuelve a formar el circulo y cada integrante compartira con

los demas sus opiniones personales referente a la sesion.
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Sesién NUumero 4.

Autoestima.

Objetivo general:
Al término de la sesion los adolescentes y padres de familia identificaran el concepto

de autoestima y el origen de la misma.

Objetivos especificos:

-Al finalizar la sesién el adolescente podrd mencionar con sus propias palabras que
concepto tiene de si mismo.

-Al término de la sesion el adolescente contard con mayores elementos para
identificar de que manera maneja Su autoconocimiento, autoconcepto,

autoevaluacion, autoaceptacion y autorespeto.

Dirigido a: adolescentes y padres de familia.

NUumero de participantes: 10 adolescentes y 10 padres de familia.

Desarrollo:

En el saldén de clase el orientador pedira al grupo que se siente formando un circulo,
intercalandose entre si, es decir, un adolescente y un padre de familia. El orientador
preguntara al asar ¢(Qué se entiende como autoestima?; después explicara de
acuerdo a algunos autores el concepto de autoestima. También explicard como
surge la autoestima. Abordard ¢Qué es el autoconocimiento, autoconcepto,
autoevaluacion, autoaceptacion y autorespeto?. Antes de definir cada término se

dirigird al grupo preguntando ¢Qué se entiende por cada uno de ellos?.

El siguiente paso sera trabajar por parejas (padre-hijo). Se les dara la siguiente
instruccion: el padre le solicitara a su hijo que describa cada uno de los términos con
respecto a si mismo. Aqui el padre de familia dara cuenta en qué aspectos puede

apoyar a su hijo y a su vez, éste, ubicara los puntos que tiene que reforzar.
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Evaluacion: Se dividira al grupo en dos equipos; integrado por 5 adolescentes y 5
padres de familia; cada uno de los equipos. Se les aclara que no deben permanecer

en el mismo equipo padre e hijo.

El orientador nombrara quien sera el equipo 1 y quien el equipo 2. Después indicara
a loa grupos que elijan a su representante para que contesten la pregunta que le
formulara el equipo contrario. El equipo que nombre a su participante en primer lugar,
inicia con la pregunta. Las preguntas consistiran en la descripcién de los términos
revisados tomando como referencia su propia persona. Después de emitir la
respuesta, se invierten los roles para que ambos participantes tengan la oportunidad

de preguntar y contestar.

Esta dinamica se lleva hasta que participen todos los integrantes del grupo, por tal
motivo se les aclarara que todos deberan participar.

Finalmente, se dara un espacio de 5-10 minutos para clarificar dudas.
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Sesién NUumero 5.

Tipos de autoestima.

Objetivo general:
Al término de la sesién, los adolescentes y padres de familia conoceran los tipos de

autoestima.

Objetivos especificos:

-Al concluir la sesion los adolescentes y padres de familia identificaran las principales
caracteristicas del autoestima baja.

-Al finalizar la sesion los adolescentes y padres de familia identificaran y

mencionaran las principales caracteristicas de la autoestima alta.

Dirigido a: adolescentes y padres de familia.

Numero de Participantes: 10 adolescentes y 10 padres de familia.

Desarrollo:
El orientador pide a los participantes que se sienten formando un circulo. Posterior a
esto, inicia a explicar los tipos de autoestima: autoestima alta y autoestima baja,

autoestima baja, enfatizando en sus caracteristicas.

El siguiente paso consiste en que cada participante exponga dos experiencias; una
para referirse a: autoestima alta y otro para autoestima baja. Debe mencionar ¢ Como
se sinti6?, ¢ Qué penso? y ¢ Qué hizo? De esta manera tanto los adolescentes como
los padres de familia identificaran las multiples formas que caracterizan a los tipos de
autoestima. Ademas, el ejercicio permitird a los participantes reforzar las acciones
qgue conllevan a una autoestima alta y, en los casos de autoestima baja, brindara
elementos para sustituir conductas, actitudes y pensamientos que afectan al nivel de

autoestima.
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Finalmente se brindara un espacio de tiempo para que expresen como se sintieron
con el gjercicio. Se les preguntara en qué les puede servir contar con una autoestima
favorable y como se puede lograr; los padres de familia como pueden contribuir al

logro de éste objetivo.

Esta seréa la forma en que el orientador se dé cuenta si quedd comprendido el tema.
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Sesién NUmero 6.

Rendimiento escolar y su relacién con autoestima

Objetivo General:
Valorar la importancia que tiene la autoestima para obtener un buen rendimiento

escolar.

Objetivo Especifico:

- El grupo conocera la influencia de la autoestima en el rendimiento escolar.

- El grupo conoceré las variables que intervienen en el rendimiento escolar.

- Padres y alumnos reconoceran la importancia de escuchar a los demas antes de

tomar un juicio.

Dirigido a: padres de familia y adolescentes.

Numero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:

El orientador iniciara la sesibn comentando al grupo el concepto de rendimiento
escolar, variables (personalidad, motivacion, intereses relacionados con el contexto
escolar) y la relacién que tiene con la autoestima. Al termino de esto hara preguntas
al azar acerca del tema. Posteriormente pedira el apoyo de ocho voluntarios, entre
estos debe haber cuatro adolescentes y cuatro padres, se les invitara a tomar un
guidn representativo a cada uno comentando que son dos representaciones
diferentes e indispensablemente los papeles de profesor (a) mama o papéa segun el
caso deberan asignarse a un adolescente; a los equipos por separado se les dara un

tiempo para su organizacion.

El orientador decidird qué equipo pasara primero.
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ESTOY ASUSTADA....
(Guidn representativo)

Narrador: ¢Qué habrad hecho mi mama de comer? Pensaba Lucia, justo en el
momento que se le ocurrié a la profesora decirle:

Profesora: - Lucy pasa a resolver el ejercicio -.

Lucia: - perddn, no puse atencion -.

Profesora: - jNo es posible! Siempre es lo mismo contigo, vamos a la direccion.
Narrador: El director no estaba en ese momento, pero eso no le impidi6é a la maestra
otorgarle un castigo a Lucia. Le mandé un citatorio a sus padres, dejando claro que si
no asistia con sus padres al dia siguiente que mejor ni se presentara. Preocupada
por lo que podria pasar llego el momento.

Lucia: - mama ¢,qué crees? —

Mama: - dime hija —

Lucia: - Lo que pasa... hay no se como decirte pero, bueno la maestra mando un
citatorio para mi papa y para ti. Nada mas por no poner atencién a la clase -.

Mama: - Es un tanto exagerado, habernos citado sd6lo por eso o dime hija es sélo eso
0 quizas te distraes mucho. Dime la verdad. Tu eres muy inteligente y en realidad
todos nos distraemos alguna vez -.

Lucia: - bueno, tu lo has dicho, todos se distraen alguna vez, pero yo lo hago muy
seguido -.

Mama: - no te preocupes, cuando tenia tu edad me pasaba lo mismo. Veras le vamos
a preguntar a tu papa y te dira lo mismo -.

Lucia: - y entonces que va a pasar mafiana ¢,si van a ir con la maestra?.

Mama: - si, pero eso no debe preocuparte, no pasara nada.
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iESCUCHA POR FAVOR!

(Guidn representativo)

Narrador: Esta tarde es una como cualquier otra, la misma rutina de siempre: llegar
de la escuela, comer, ayudarle a mama en el quehacer y dormir jque aburrido!.
Pensaba Julian en la clase de matematicas, pero de pronto sus pensamientos fueron
interrumpidos por el profesor:

Profesora: - Julian, felicidades sacaste diez en la tarea de hoy jsigue asi! -.

Julian: si maestra jgracias!

Narrador: Al salir de la escuela; el muchacho no quiso entretenerse tanto con sus
amigos porque queria contarle a su mama lo ocurrido en la clase de matematicas;
se dirigia felizmente a su casa impaciente por llegar pensaba: en mi casa se van a
sentir orgullosos de mi al saber que esa tarea la realice yo solo y sin ayuda de nadie.
Al fin llego a su casa.

Julidn: - mama ¢ qué crees? -.

Mama: - jahora que hiciste! ¢no te digo?, bien dice tu papa, eres un burro y tu tia
tiene razén, mejor vamos a buscarte un trabajo -.

Julidn: - jmama pero aun no te he dicho nada! -.

Mama: - Mira, no quiero seguir escuchando... tu siempre haces lo que quieres
prefieres encerrarte en tu habitacion y casi no me ayudas en el quehacer. Y encima
de eso tus calificaciones son bajas -.

Julian: - No te enojes ¢ te lavo los trastes? y sirve que te cuento ¢si? -.

Mama: - no, tu no puedes hacer nada bien; eres capaz de romper los vasos, déjalos

yo los voy a lavar.

Al término de las representaciones se dard un tiempo destinado a comentarios por
parte de los equipos al preguntar el orientador a cada uno de los participantes ¢ qué
sentiste al representar tu papel?, y posteriormente el orientador preguntara al resto
del grupo ¢qué les hizo sentir cada una de las representaciones?. Finalizando asi

gue lo anterior solamente fueron dos ejemplos de los otros tantos que existen.
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Cierre: La sesion terminara en una reflexion en donde el orientador servira de
mediador, para involucrar al grupo a modo que todos participen profundizaran en las
siguientes preguntas:

De acuerdo a las representaciones anteriores:

¢ Abran reaccionado adecuadamente los personajes?

¢, Creen que se apegue a nuestra realidad?

¢, Qué sucedera con la autoestima de los personajes?

¢ En qué caso afecta o beneficia el rendimiento escolar del alumno?

Evaluacion: Con la finalidad de saber si se lograron los objetivos, el orientador

evaluara su sesion de acuerdo a las respuestas de los participantes.
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Sesién NUmero 7.

Aprovechamiento escolar y desercion

Objetivo General:
Dar a conocer ventajas y desventajas del aprovechamiento escolar, asi como las

causas de la desercion.

Objetivo Especifico:
La valoracioén de lo que se posee.

Dirigido a: adolescentes y padres de familia

Numero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:

Primeramente, el orientador darad una explicacion de lo que es el aprovechamiento
escolar haciendo énfasis en las ventajas y desventajas y las causas que conllevan a
la desercion. En donde se les hard saber que deberan tomar nota de los aspectos

gue consideren mas importantes.

* Preparaciéon de material: Con anticipacion el orientador tendra que elaborar unas
tarjetas de la siguiente forma: seran del tamafio de una tarjeta telefénica y en ellas se

dibujara un par de la misma fruta por separado. Ejemplo:

2 tarjetas con manzana
2 tarjetas con platano

2 tarjetas con pifia

2 tarjetas con naranja
2 tarjetas con guayaba
2 tarjetas con lima

2 tarjetas con durazno

2 tarjetas con fresa
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2 tarjetas con sandia

2 tarjetas con meldén

Posteriormente se les proporcionara al azar una tarjeta a cada participante
pidiéndoles que se desplacen por el lugar de trabajo, buscando el par de su fruta
correspondiente, ya estando conformados equipos de dos personas, se repartira por
equipo el siguiente crucigrama para que lo resuelvan. El orientador debe cuidar que

los equipos estén conformados por un adulto y un adolescente.

Crucigrama Aprovechamiento Escolar
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Crucigrama Aprovechamiento Escolar

Horizontales:

1. Nivel educativo de los padres, numero de integrantes de la familia, estabilidad
y recursos culturales son condiciones.

2. Es una clase social que se encuentra en desventaja para lograr un buen
aprovechamiento escolar.
Determinante fisiologica que influyen el aprovechamiento escolar.
Debe tener el animo de asistir a la escuela, reaccionar ante el estimulo
educativo, contar con un grado de aprovechamiento escolar y debe tener
seguridad personal. Esta actitud debe tenerla el.

5. Es importante que le preste Interés al aprovechamiento del adolescente asi
como respetar la individualidad del mismo, son actitudes de los.

Verticales:

1. Vivienda, alimentacion, vestido son condiciones.

2. Para lograr un buen aprovechamiento escolar necesitamos.

3. Los habitos y las conductas que determinan la personalidad del adolescente
es el reflejo de lo que se ha cultivado en la.

4. Debe ser considerado, estimular al alumno, programar actividades, fomentar

la intervencion alumno -maestro-padre. Es la actitud de.

Respuestas del ejercicio:

Horizontales: Verticales:
1. sociales 1. econdmicas
2. baja 2. recursos
3. nutricién 3. familia
4. alumno 4. maestro
5. padres
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Crucigrama Desercion

1 3

Horizontales:

1.

Debemos respetar las capacidades individuales de los alumnos porque todos
son diferentes.

Al trabajar las actividades escolares relacionandolas con las experiencias
vividas, los adolescentes obtienen un aprendizaje.

Respetarte a ti mismo es reconocerte como unico y valioso. Nadie es igual a ti
y tU puedes hacer muchas cosas bien hechas que te sirven atiy a los.

Al tomar un juicio sobre la evaluacion de los adolescentes es importante
detenerse y analizar sus condiciones de.

Es importante que nos comuniquemos con.

Verticales:

1.

2.

Es un factor de suma importancia para evitar el problema de la desercion
escolar. Cuyo termino empieza con “m” y acaba con “n”.

Seguridad, tolerancia, comprensién y motivacion. Son factores que debemos.
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3. El éxito o el fracaso depende del grado de adecuacion o inadecuacion de

cada.

Respuestas del ejercicio:

Horizontales: Verticales:
1. diferentes 1. motivacion
2. significativo 2. fomentar o inculcar
3. demas 3. individuo
4. vida
5. respeto

Al terminar los equipos de contestar los crucigramas el orientador organizara la
revision de éstos, preguntando una respuesta por equipo mientras un voluntario

pasara al pizarron para anotar las respuestas correctas de sus compaferos.

Con las respuestas escritas en el pizarron se abrira un debate, ya que son palabras
clave para ir enlazando las ideas; de este modo se inducira al grupo a manifestar
Sus percepciones, aportaciones, ejemplos, vivencias, etc. Con la finalidad de ir

concluyendo el tema.

Cierre: Al concluir el tema de aprovechamiento escolar; se realiza el mismo
procedimiento a partir de la reparticion de tarjetas, pero ahora se trabajara con el

crucigrama de desercion.
Evaluacion: El orientador tomara en cuenta la resolucion de los crucigramas,

también la participacion de los integrantes del grupo. Es decir; si expresaron sus

ideas o si quisieron compartir una de sus experiencias.
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Sesién Numero. 8

La orientacion dentro y fuera de la escuela

Objetivo General:

El grupo conocera la importancia de la orientacion.

Objetivo Especifico:
Que padres y alumnos reconozcan la importancia de la orientacién dentro y fuera de

las instituciones educativas.

Dirigido a: padres de familia y adolescentes.

Numero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:
El orientador pedira a los participantes sentarse en circulo para dar inicio a la sesion
comentando brevemente el término orientacion apoyandose en las definiciones de

algunos autores, también se hablara de la finalidad de la misma.

Posteriormente, el orientador repartira cuatro hojas(en cada hoja uno de los

siguientes parrafos) al azar.

- Es importante la participacion de los padres de familia y a su vez el
profesor junto con los orientadores para poder dar solucion a los
problemas conductuales de los adolescentes.

- Orientar para la vida, significa apoyar, contribuir en la identificacion de
un ser de su si mismo y a su vez para tener un desarrollo en su realidad
social lo mas optimo posible.

- Orientar para el rendimiento escolar, pretende que el individuo se
identifiqgue dentro de su estancia escolar justamente como estudiantes y
lo realicen de manera regular y eficiente adquiriendo asi un aprendizaje
significativo.
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- Orientar para el desarrollo personal. Busca el ideal de formar a un
hombre sano, biopsicolégica y socialmente equilibrado, responsable
con su salud identificar lo que le beneficia y perjudica, con una buena
autoestima y con deseos de superacion personal sintiendo satisfaccion

por lo que realiza y logra.

otorgando asi este material de trabajo, a cuatro personas, indicando al resto del
grupo que deberan aliarse con sus comparfieros que cuentan con el material para
formar cuatro equipos de cinco personas. El orientador indicara a los equipos que
utilicen las afirmaciones de sus hojas que se les proporciono e inventen un cuento
asiéndoles saber que al crear un cuento se pueden utilizar todo tipo de personajes
llaméense personas, animales, etc. y plasmen de forma individual sus conclusiones

en un dibujo.

Durante este trabajo el orientador debe estar al pendiente de los equipos para

apoyarlos durante el proceso de sus actividades.

Al terminar sus actividades, los equipos expondran sus trabajos desde su lugar.
Iniciando con el cuento y posteriormente el dibujo de conclusiones, (el cuento sera
leido o comentado, segun la decisiéon de cada equipo y el dibujo lo pegaran en la
pared); el orientador motivara a los integrantes de cada equipo a participar en sus
exposiciones. Finalmente los integrantes de cada equipo expondran frente a grupo el

dibujo de conclusiones que realizaron individualmente.
Evaluacion: Dicha evaluacion se dara por medio de el desarrollo de los cuentos de

cada equipo asi como los dibujos de los mismos, sin dejar a un lado la participacion y
el interés que hayan presentado en esta sesion.
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Es importante tomar en cuenta que los parrafos con los que se trabajo dan apertura
para el desarrollo de historias relacionadas con escuela-familia, familia-sociedad o
solo escuela; sin duda estos factores pueden ser de gran utilidad para detectar
aportaciones o confusiones por parte del grupo sobre el tema. En este aspecto el

orientador debe ser muy perceptivo.
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Sesion NUmero. 9

Estrategias de aprendizaje.

Objetivo General:
Repaso de los contenidos vistos durante el curso, utilizando estrategias de

aprendizaje.

Objetivo Especifico: Que el grupo conozca algunas formas de lograr un

aprendizaje.

Dirigido a: padres de familia y adolescentes.

Numero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:

Para dar inicio a esta sesion comenzaremos preguntando ¢qué entiendes por
estrategias de aprendizaje? Sera la pregunta que abrird una lluvia de ideas. Esto
con la finalidad de unificar criterios sobre el tema; El orientador se apoyara de
acuerdo a Gargallo (2000) mostrando la clasificacion de estrategias implicadas en el
aprendizaje. Con la finalidad de llegar a lo siguiente: Las estrategias de aprendizaje
son herramientas que nos sirven para facilitarnos el conocimiento. Ejemplos:
resumenes, cuadros sinépticos, cuadros comparativos, etc. El siguiente paso sera

gue el orientador explique brevemente como elaborarlos.

Al término de esta actividad, se le otorgara una hoja blanca a cada uno de los
integrantes del grupo, para que en ésta plasmen los contenidos aprendidos durante
el curso (uso de la informacion adquirida), utilizando estrategias de aprendizaje, esto

se haréa de forma individual.

Al concluir este ejercicio pediremos que se reunan padres he hijos posteriormente

una pareja voluntaria comenzara a compartir la experiencia que tuvo durante la
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realizacion del repaso y por medio de que estrategia se apoyo para cumplir con la
actividad.

Durante el transcurso de las exposiciones, el orientador motivara al grupo alentando

sus estrategias utilizadas.

Cierre: ¢Como lograr un aprendizaje?: sera la pregunta con la que el orientador se
encargara de cerrar la sesion con comentarios que consideren los siguientes

aspectos:

- El aprendizaje se logra cuando la persona se enfrenta activamente a la
materia de ensefianza.

- El aprendizaje se logra cuando la persona trabaja por si mismo.

- El aprendizaje se logra si existe motivacion, paciencia y entendimiento.

- El aprendizaje se logra cuando se respeta la capacidad de cada
persona.

- El maestro o la persona encargada de generar determinado aprendizaje
debe considerar los factores anteriores.

Evaluacion: Se evaluara mediante los trabajos realizados y el contenido de cada

uno de ellos, sin dejar de lado la participacion del grupo.
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Sesién Numero. 10

Habitos de estudio y funciones del orientador

Objetivo General:
Padres e hijos conoceran la influencia de los habitos de estudio para lograr un

adecuado desemperio escolar.

Objetivo Especifico:

- Lograr la comprension entre padres e hijos.

- El adolescente y los padres de familia conoceran la funcion del orientador en los
habitos de estudio.

- Los participantes conocerdn en qué consisten los habitos de estudio.

Dirigido a: padres de familia y adolescentes.

Numero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:
El orientador cuestionara al grupo con base en las siguientes preguntas ¢queé
entiendes por habitos de estudio?, ¢Cuales seran las funciones del orientador?, el

orientador complementara los comentarios con teoria.

El siguiente paso sera pedir al grupo que formen dos equipos de cinco adolescentes

y cinco padres(los padres trabajaran con sus hijos).

El orientador explicara al grupo que los temas seran divididos. Y a cada equipo le
tocaran cuatro informaciones diferentes, cada informacion estara acompafiada de
una problematica (dejando claro que la problematica puede ser cambiada por otra si
el equipo asi lo desea); tendran que resolverlas apoyandose de su respectiva
informacion. Al termino de sus acuerdos y comprension del material se daran a la
tarea de planear dramatizaciones con la finalidad de crear un escenario en donde
ilustre la informacién, problematica y la alternativa que consideraron pertinente para
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la solucién de la misma. Considerando los siguientes puntos para llevar a cabo las

dramétizaciones:

- los adolescentes adoptaran el papel de orientadores, padres, maestros,
es decir les tocara vivir por un momento la etapa adulta.

- Mientras que los padres retrocederan el tiempo para vivir la etapa de la
adolescencia.

- Cada uno tomara su papel seriamente.

- Tratar de actuar de acuerdo a la edad que le toco representar.

Otorgar material de trabajo: El orientador debe repartir las siguientes hojas (una hoja
por equipo), facilitandoles preferentemente copia a cada integrante. Mientras el grupo

trabaja, el orientador debe estar al pendiente de las dudas que puedan surgir.

Los equipos pasaran a representar su dramatizacion al resto del grupo, con la

finalidad de transmitir las ideas centrales de cada tema.

EQUIPO 1
HABITOS DE ESTUDIO

* Estudiar seriamente un texto es estudiar el estudio de quien estudiando lo escribi6.
Es inutil pasar las paginas de un libro sino se ha alcanzado su comprension. La
comprension de un texto no es algo que se recibe de regalo, exige trabajo y
paciencia de quien se siente problematizado por él.

Mama: - ¢ Ya terminaste de estudiar? -

Adolescente: - Si...-

Mama: - entonces arregla tu habitacion.-

El adolescente se dirige a su habitaciébn pensando: - Si supiera que no le

entendi nada a ese libro.-
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* El estudio serio de un libro o de un articulo de revista implica no sélo una
penetracion critica en su contenido basico sino también una sensibilidad aguda, una
permanente inquietud intelectual, un estado de predisposicion a la busqueda.
Maestro: - subrayen las palabras que no entiendan y busquenlas en el
diccionario; después las pasan a su cuaderno y vuelven a leer la lectura.-
El alumno comenta en voz baja a uno de sus compairieros: - jhay no..! van a
ser muchas, yo nada mas voy a buscar tres y ya que diga que le fue bien al

maestro.

* El acto de estudiar es asumir una relacion de dialogo con el autor del texto, estudiar
no es un acto de consumir ideas, sino de crearlas.
Se acerca el examen de historia y geografia; mientras un grupo de amigos
comenta lo siguiente durante el receso: - yo voy hacer un acordeodn para el
examen - ¢y t0? — pues yo nada mas voy a estudiar las respuestas de los

cuestionarios, el chiste es pasar los examenes.

* La persona que estudia debe asumir relativamente una posicién humilde, coherente
con actitud critica, sin sentirse disminuido en caso de encontrar dificultades, en el
significado del texto. No siempre el texto se entrega facilmente al lector. Es cuestion
de interés y dedicacion.
Una adolescente se ve a lo lejos leyendo un libro muy atenta y de pronto se
acerca su padre y le dice: - ¢qué lees?- una reflexion, pero ya termine de
leerla - ¢y qué opinas de lo que leiste? — pues nada; la maestra nada mas

pidi6 que la leyéramos -.
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EQUIPO 2
FUNCIONES DEL ORIENTADOR.

* El orientador tiene la funcion de ayudar al que requiere de sus servicios para que
consiga su adaptacion, en cualquier momento o etapa de su vida con la finalidad de
prevenir desajustes y adoptar medidas correctivas.

No se gque me pasa, pero aqui no me siento a gusto. Quisiera irme.

* El orientador ante la funcidn educativa y evolutiva que sirve para reforzar en los
orientados todas las técnicas de resolucion de problemas y adquisicion de confianza
en las propias fuerzas y debilidades. Es una funcion que integra esfuerzos de
profesores, padres, orientadores y administradores por la combinacion de estrategias

y procedimientos que implica.

En mi casa siempre me regafan y algunas veces me pegan cuando repruebo
alguna materia, los maestros me llaman la atencion frente a mis comparieros y
la tarea que estoy haciendo quizas no la este haciendo bien. No sé, a veces
pienso salirme de la escuela y mejor buscar un trabajo; asi me evito

problemas.

* Funcién asesora y diagnosticadora, por la que se intenta recoger todo tipo de datos
de la personalidad del orientado.

Te mandé a llamar porque ultimamente has tenido muchos reportes. Dicen tus
maestros que no quieres trabajar y que te la pasas molestando a tus

comparnieros. ¢Qué pasa?.

* Funcién informativa sobre la situacion personal y del entorno, sobre aquellas
posibilidades que la sociedad ofrece al educando programas educativos,
instituciones a su servicio, carrera y profesiones que debe conocer, fuerzas

personales y sociales que pueden influirle, etc.
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* ¢ Qué estudiare? Aun no se que es lo que me convenga.

Cierre: Al termino de las representaciones, el orientador invitara al grupo a expresar

sus puntos de vista respecto al contenido del tema.

Evaluacion: Con la finalidad de medir la productividad de la sesion. El orientador

pedira al grupo contestar el siguiente cuestionario:

Nombre:

Papel o papeles que te toco representar:

¢, Como te sentiste con el papel que representaste?

¢Crees que tu equipo actuo favorablemente ante las problematicas?

¢ Te identificaste con algun caso? (Si), (no) ¢, Cual?

¢, Qué haras para mejorar tus habitos de estudio?

Al cambiar los papeles, ¢comprendiste la situacion del otro? ¢ Por qué?

¢, Te dejo algo de provecho esta sesidén? (Si), (no) ¢ Por qué?
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¢ Quisiste decir algo durante la sesién y no te atreviste? En las siguientes

lineas lo puedes anotar:
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Sesién Numero 11.

Cierre, Conclusiones y Evaluacion.

Objetivo general:

Finalizar el curso-taller

Objetivos especificos:
Evaluar la actitud del hijo hacia el padre
Evaluar la actitud del padre hacia el hijo

Valorar el aprendizaje de los participantes en el curso-taller.

Dirigido a: padres de familia y adolescentes.
Numero de participantes: 20, 10 padres y 10 hijos.

Desarrollo:

“Entrega de regalos”

Con musica de fondo se pedird a los participantes se desplacen por el aula de
trabajo, caminando en todas direcciones, sin que sea en circulo, intercalandose con
sus comparieros. Mientras realizan esto, el Orientador caminando al igual que ellos
mencionard de manera general, todo lo realizado durante el curso-taller, por ejemplo:
“nos reunimos por primera vez el dia tal, estamos hoy padres, hijos y Orientador(dice
el nombre de cada uno de los integrantes) y a lo largo de este curso-taller vimos los
siguientes temas (dice los temas) y también aprendimos que..., (pudiendo citar
algunas situaciones que considere relevantes y que influyeron en la mayor parte del
grupo), dicho esto, dara las siguientes indicaciones “quiero que cada uno piense en
su familiar, el padre debe pensar en su hijo o hija, la madre en su hijo o hija, el hijo
en su padre o madre y la hija en su madre o padre, quien lo acompafioé en este curso
que hoy concluimos después de 22 horas de trabajo. Quiero que piensen en esta
persona especial que los acompafo cada semana y piensen en lo que le quisieran
regalar, no debe ser algo material, sino algo sentimental, algo que deseen entregarle
con mucho carifio y sinceridad, piensen en que les gustaria regalarle, (repitiendo la
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frase, segun se considere prudente, dando tiempo a que el grupo reflexione) y luego
de esto buscaran un objeto algo que tengan a su alrededor, algo simbdlico para

representar eso que desean dar”.

Cuando cada uno de los integrantes tenga el objeto se procedera a la entrega de
regalos simbdlicos, se formara el circulo, sin que coincidan padres e hijos y se
iniciara con el primero a la derecha del Orientador, quien se dirigira a su familiar para
verbalizar su regalo y entregar simbolicamente el objeto, su interlocutor hara lo

mismo y asi sucesivamente el resto del grupo.

Al concluir la actividad, nuevamente se forma el circulo, sin importar el orden y cada
uno de los integrantes expresara su opinién respecto al curso-taller. Llenando

previamente una hoja donde deben desarrollar los siguientes aspectos:

Nombre:

Edad:

En este curso — taller aprendi...

¢, Como me senti en el taller?

Lo que mas me gusto fue...

Lo que menos me gusto fue..

Lo que mas se me dificulto fue...

Lo que esperaba del curso...

¢, Cubrié mis expectativas?

La actitud del Orientador fue...

Sugerencias

Dicho lo anterior, cada uno se despedira con una frase a sus compaferos.

El Orientador recogera las hojas y finalizara con una pequefia conclusién del curso-
taller, agradeciendo a los integrantes la disposicion que tuvieron para trabajar en el

mismo.
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CARTA DESCRIPTIVA SESION NUMERO 1

PRESENTACION Y ENCUADRE PEDAGOGICO.

CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Presentacion Que los integrantes del | Dinamica de presentacién | Grabadora y casete de | 55 minutos
grupo se conozcan entre | en parejas musica de relajacion
si.
Encuadre pedagogico Establecer las reglas de | Apoyandose en lluvia de | Pizarrony gis blanco 15 minutos
trabajo durante el curso- | ideas, el orientador
taller. considerard los aspectos
relevantes para un clima
de armonia y respeto.
Temética del curso-taller Dar a conocer la estructura | EI orientador mencionara 10 minutos
del curso-taller de manera general los
temas que se trabajaran
Dinamica grupal Generar un clima de | “romper el hielo” a través 30 minutos
confianza y apertura para | de la dindmica:
gue los integrantes sientan | “gatito bonito”
mayor libertad y deseen
participar.
Cierre
Que los participantes 10 minutos

expresen sus puntos de
vista respecto a la sesion.

Inducir al grupo a
manifestar sensaciones y
opiniones y hacer

conclusiones generales del
tema
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CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Dinamica grupal Propiciar un clima de|Se solictara a los 20 minutos
confianza e inducirlos al|integrantes del grupo se
acercamiento dispersen en el aula de
trabajo, mirandose a los
ojos y se saluden con la
mano, intercambiando una
frase diferente con cada
uno de sus comparieros.
Principales cambios fisicos | Lograr que los padres sean | El orientador expondra de | Pizarrén y gis blanco 30 minutos
y emocionales que se|capaces de considerar la|manera los principales
presentan en la | adolescencia como una|cambios que presenta el
adolescencia. etapa de la vida con|adolescente; problema de
cambios, emociones vy |identidad, rebeldia con la
necesidades propias de la |autoridad, padres y
misma. profesores, necesidad de
comprensién, refugio en el
ensuefio y la fantasia,
reacciones heperemotivas,
bausqueda de aceptacion
ante el grupo, cambios
fisicos y autoestima.
Reforzamiento de la | Reforzar la informacién en | Organizar equipos y | Pliegos de papel bond |40 minutos
informacion adquirida. los integrantes por medio | solicitarles un colash que | blanco
de imagenes que ellos|represente los cambios | Diferentes revistas

mismos plasmaran con su
eleccion.

propios de la adolescencia.

Peri6dicos atrasados
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Cierre Evaluar el aprendizaje Cada uno de los | resistol 30 minutos
participantes expresara su |tijeras
punto de vista respecto al | marcadores de colores.
tema y mencionara para
que puede servirle lo
aprendido.
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CONTENIDO

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

EQUIPO Y/O
MATERIAL

DURACION

Familia y funciones

Factores que amenazan a
la familia

Estilos educativos paternos
de acuerdo a Eleanor E.
Maccoby y John A.Martin

Reforzamiento de la
informacion adquirida.

Que los participantes
conozcan el concepto de
familia y sus principales
funciones.

Lograr que el grupo
identifique los riesgos de
desintegracién familiar:
falta de comunicacion,
relaciones familiares
disfuncionales, cambios
sociales y la influencia en
ocasiones equivoca de los
medios de comunicacion.

Que cada uno de Ilos
participantes del grupo sea
capaz de identificar el estilo
educativo  preponderante
en su familia

Promover entre los
integrantes del grupo la
reflexion sobre el estilo
educativo paterno en el que
se encuentren inmersos.

Explorar en los integrantes
la idea que tienen del tema
y complementarlo con la
teoria.

Explicar los factores
internos y externos que
afectan a la familia.
Asimismo inducir al grupo a
participar  proporcionando
ejemplos personales de
dichos factores.

Dar a conocer los estilos
educativos paternos
autoritativo-reciproco,
autoritario-represivo,
permisivo-indulgente y
permisivo-negligente.
El  orientador  formara
parejas de trabajo, padre e
hijo, a quienes solicitara
analicen el estilo educativo
paterno que prevalece en

su hogar y reflexionen
sobre las ventajas vy
desentajas.

Pizarrén y gis blanco

Pizarrén y gises de colores

30 minutos

20 minutos

20 minutos

20 minutos
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Cierre

Evaluar lo aprendido.

Cada uno de los
participantes emitira sus
conclusiones.

30 minutos
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CARTA DESCRIPTIVA SESION NUMERO 4

AUTOESTIMA.
CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Autoestima Que los participantes El grupo formara una | Pizarrény gises de colores | 40 minutos
aprendan el concepto de mesa redonda en la cual
autoestima, se intercalaran entre si un
autoconocimiento, adolescentes y un padre
autorrespeto, de familia. El orientador
autoconcepto, cuestionara a los participa-
autoevaluacion, ntes sobre ¢qué entienden
autoaceptacion por autoestima?.
Posteriormente  explicara
los conceptos.
Identificacion de conceptos | Tanto padre e hijo Trabajaran por parejas 30 minutos
identificaran los aspectos padre — hijo. Describiendo
gue pueden servir de los términos revisados
apoyo para una mejor respecto asi mismos.
comprension entre si
Reforzamiento de la | Evaluar el aprendizaje Dividir al grupo en dos 40 minutos
informacion adquirida. equipos para que estos se
formulen preguntas entre
si.
Cierre
Clarificar dudas El orientador preguntara si 10 minutos

se entendié cada uno de
los conceptos abordados.
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CARTA DESCRIPTIVA SESION NUMERO 5

TIPOS DE AUTOESTIMA.

CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Tipos de autoestima El grupo conocera los dos Los participantes se | Pizarréon y gises de colores | 20 minutos
tipos de autoestima asi sentaran en circulo
como sus caracteristicas. mientras el  orientador

explica lo que es la
autoestima alta y baja al

igual que las

caracteristicas de cada

una.
Autoestima alta 'y Padres y alumnos | Cada participante 80 minutos
Autoestima baja identificaran la diversidad | expondra dos

de caracteristicas de la | experiencias, una en
autoestima alta y la | donde se refiera a una
autoestima baja. situacion donde presento
autoestima y la otra a una
situacion desagradable
donde presento

autoestima baja.

Cierre Reforzar el aprendizaje . 20 minutos
El orientador ara

preguntas en relacién con
la autoestima.
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CARTA DESCRIPTIVA SESION NUMERO 6

RENDIMIENTO ESCOLAR Y SU RELACION CON AUTOESTIMA.

CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Rendimiento escolar y Que el grupo conozca el El orientador se | Pizarrén y gises de colores | 40 minutos
variables concepto de rendimiento encargara de exponer al
escolar, sus variables yla | grupo rendimiento
relacion que tiene con la escolar, sus principales
autoestima. variables como  son:

personalidad, motivacion,
intereses, asi como la
relacién que tienen con la
autoestima. Al termino de
la exposicion se haran
preguntas al grupo
acerca del tema.

Reforzamiento de la | Por medio de
informacion adquirida. representaciones se Los participantes | Materiales de acuerdo al 30 minutos
reforzara el tema representaran un guion | criterio de cada equipo.
frente al grupo.

El orientador preguntara 20 minutos
Que el grupo reconozca la | a los equipos y
importancia de escuchar a | posteriormente a sus

Comentarios los demas antes de | compafieros, lo que
tomar un juicio. sintieron al presenciar
aquellas

representaciones.

El  grupo reflexionara 30 minutos
Cierre Evaluar el aprendizaje profundizando en base a
unas preguntas.
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CARTA DESCRIPTIVA SESION NUMERO 7

APROVECHAMIENTO ESCOLAR Y DESERCION.

CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Aprovechamiento escolar Que el grupo conozca | El orientador expondra al | pizarron 10 minutos
ventajas y desventajas. grupo el término y las | gis
diferencias sociales. cuaderno de notas
Desercion El grupo conocerd las | El orientador comentara pizarron
principales causas de la | brevemente los factores gis 10 minutos
desercion. gue causan la desercion. cuaderno de notas
Dividir al grupo en diez | Dinamica grupal “el coctel | tarjetas 10 minutos
Formar equipos equipos. de frutas”.
Descubrir las palabras | Resolver crucigramas de | lapices 15 minutos para cada
Crucigramas clave para debatir sobre el | aprovechamiento escolar y | copias de crucigramas | crucigrama
tema. desercion.
Cerciorarse de que no | El orientador revisara junto | pizarrén 5 minutos para cada
Revision existan confusiones. con el grupo las | gis crucigrama
respuestas. goma
Que los participantes | Abrir un debate con las
Cierre expresen su punto de vista | palabras clave de cada 20 minutos en cada

y sus experiencias. Asi
mismo el grupo

Valorara lo que poseen.

crucigrama para ir
realizando conclusiones
generales acerca del tema.

crucigrama
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CARTA DESCRIPTIVA SESION NUMERO 8

LA ORIENTACION DENTRO Y FUERA DE LA ESCUELA.

CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Orientacion Que el grupo conozca la El orientador dard el | pizarron 20 minutos
importancia de la término  de  orientacion | gis
orientacion. también explicara
la importancia de Ia
orientacién dentro y fuera | hojas con contenido a
de la escuela. trabajar
hojas blancas
Papel craf
Importancia de la Los participantes Inventar un cuento y | gises de diferentes | 30 minutos
orientacion reconoceran la intervencion | realizar un dibujo de | colores
de la orientacion tanto en el | conclusiones con base a su | diurex
ambito educativo como en material de trabajo. marcadores
el social y familiar. acuarelas
pinturas
cuento
Reforzamiento de la | Que el grupo vaya Los equipos expondran sus | dibujo 10 minutos por equipo

informacion adquirida.

Cierre

enlazando a través de las
exposiciones, la
importancia de la
orientacion.

Evaluar el aprendizaje

trabajos y el orientador
motivara al grupo para que
participen.

Cada equipo expondra
personalmente su dibujo de
conclusiones.

30 minutos
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CARTA DESCRIPTIVA SESION NUMERO 9

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE.

CONTENIDO OBJETIVOS ACTIVIDADES EQUIPO Y/O DURACION
MATERIAL
Estrategias de aprendizaje | EI grupo conocera el | El orientador trabajara con | gises de colores 30 minutos
concepto de estrategias de | el grupo bajo lluvia de | pizarrén
aprendizaje. ideas para determinar el
concepto de estrategias de
aprendizaje.
Posteriormente lo
Uso de la informacion | EI grupo conocera como | complementara de acuerdo
adquirida utiizar la  informaciéon | a Gargallo mostrando la
adquirida en base a: | clasificacion de estrategias
resimenes, cuadros | implicadas en el
sinopticos, cuadros | aprendizaje. Dando a
comparativos, etc. conocer como elaborar
algunas de estas.
Estrategias de aprendizaje | Reforzar los contenidos a | EI orientador pedird al | hojas blancas 20 minutos
través de las estrategias de | grupo plasmar | plumas
aprendizaje. individualmente los | lapiz
contenidos vistos en una | goma

Reforzar la sesion
generando en el grupo un
ambiente igualitario.

hoja apoyandose de alguna
estrategia de aprendizaje.

Se formaran parejas de
padre e hijo para exponer
la estrategia que utilizaron
para la elaboracion del
ejercicio.

6 minutos por pareja
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CONCLUSIONES.

Los objetivos de la presente investigacion documental consistieron en:

A) Describir la autoestima que presentan los alumnos en la adolescencia y la manera
en que influye dentro de su rendimiento escolar y;

B) Presentar una propuesta de intervencion por parte del orientador educativo
mediante la cual el alumno, en la etapa de la adolescencia, logre alcanzar un

adecuado rendimiento escolar.

Con base en esto se puede concluir lo siguiente:

La familia juega un papel trascendental en el desarrollo integral del individuo, debido
a que es en éste contexto donde el nifio adquiere sus primeros conocimientos,
actitudes y pautas comportamentales. La forma de educar de los padres es
importante, empero adquiere mayor relevancia al influir en el nivel de autoestima. Se
considera que el adolescente que se desarrolla en un ambiente familiar donde le
brindan afecto, atencidén, seguridad, aceptacion, motivacion y existe definicion clara
de reglas, tiene mayores posibilidades de presentar una autoestima favorable, lo cual
permite al individuo sentirse mejor y a su vez vivir mejor, responder a los desafios y a
las oportunidades con mayor ingenio y de forma mas apropiada. Por el contrario, una
persona con baja autoestima, se torna insegura, dependiente, indecisa, carece de
iniciativa, es susceptible al fracaso, por lo tanto, su nivel de rendimiento en el ambito
gue se desempefie se vera afectado. Queda claro que el tipo de autoestima influye
en el desarrollo de las potencialidades del individuo.

La adolescencia quiza sea la etapa de desarrollo méas dificil de todo ser humano,
debido a que se presentan una serie de cambio fisicos y emocionales. Queda de
manifiesto que tanto el ambito familiar, social como el escolar influyen en la
estabilidad emocional del adolescente. Por lo tanto, cuando el alumno adquiere los
elementos necesarios de cada uno de éstos contextos, tiene mayores posibilidades
de obtener buenos resultados en lo que se proponga, incluso puede llegar a

trascender personal y profesionalmente.
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En el caso contrario, cuando se desarrolla en un ambiente adverso, es decir, cuando
es rechazado por la familia o simplemente no cuenta con el apoyo de ésta, cuando
presenta baja autoestima, cuando carece de iniciativa y seguridad, cuando no ha
logrado su identidad personal, entre otros indicadores, es entonces, cuando el
adolescente es propenso a obtener resultados negativos. En este caso, se observa al
tomar la decision de desertar de la escuela. Las causas de desercion escolar son
diversas, algunas de ellas son: la cuestion econdmica, el trato de los padres,
motivacion reflejada en los intereses de cada adolescente, actitud de los maestros,
aspectos fisiolégicos, sociales, politicos, etc.

La labor del orientador educativo juega un papel trascendental en la educacion de los
adolescentes, toda vez que le brinda elementos para mejorar su rendimiento escolar,
para tomar decisiones asertivas, influye en la blsqueda de identidad, motiva al
alumno para que logre las metas que se proponga en materia educativa, influye en
su nivel de autoestima, promueve la introyeccion de valores morales y habitos de
estudio, en otras palabras, es un instrumento que facilita experiencias,
conocimientos, técnicas, métodos y estrategias de aprendizaje con la finalidad de
propiciar: la estabilidad emocional del adolescente; el desarrollo de sus capacidades
cognoscitivas; para favorecer el rendimiento académico. Mediante esta valiosa labor
disminuye el nivel de desercién escolar y contribuye al desarrollo de la educacion,

por consecuencia al progreso de la nacién.

Finalmente, es necesario e importante llevar a cabo los curso-taller para trabajar
conjuntamente con los padres de familia, aspectos como: el papel que juega la
familia en la educacion de los hijos, cambios bio-psico-sociales que se presentan en
la adolescencia e influencia del estado animico, basicamente el fendmeno de la
autoestima, pues de esta manera se pueden identificar y tomar consciencia los
aspectos que no favorecen a los alumnos adolescentes para obtener un adecuado

rendimiento escolar.
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