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INTRODUCCION

El presente Proyecto de Innovacion es una propuesta de Accién Docente que lleva
por titulo Estrategias para desarrollar competencias de interaccion social en los
nifios de cuarto grado de educacion primaria, y fue aplicada en la Escuela Primaria
“General Ignacio Zaragoza” del municipio de Nezahualcoyotl, estado de México.

Este proyecto tiene como punto de partida el diagnéstico pedagdégico, gracias al
cual fue posible detectar la problematica que era necesario resolver de manera
mas urgente, determinando asi que no existia en los alumnos del cuarto grado de
educacion primaria de la escuela General Ignacio Zaragoza, un desarrollo
adecuado de sus competencias de interaccion social, lo que venia a repercutir en

su rendimiento académico.

Por ello, el objetivo principal de esta propuesta es que los alumnos adquieran una
mayor integracion a través de la aplicacion de técnicas grupales. Como veremos,
esta Propuesta Pedagogica de Accion Docente, brinda la oportunidad de trabajar e
interactuar con los alumnos en forma directa lo que ayudard a tomar mayor
conciencia de la manera en que el quehacer del docente influye en el desarrollo de

los alumnos.

Asi, en el primer capitulo se hace un analisis del contexto social que rodea a la
escuela y, por ende, a los nifios. Para ello se hace una breve resefia del municipio
de Nezahualcéyotl y de la colonia Pavén en la que esta la escuela, afladiendo
comentarios y observaciones sobre la forma de vida de los habitantes de esa

comunidad.

En el segundo capitulo se plantea el diagndéstico pedagdgico, utilizando para ello
la situacion de la escuela y las actividades que se realizan en el aula, datos que
relacionados con el contexto explicado en el capitulo I, permite determinar la

problematica a resolver.



Como ninguna investigacion esta completa sin bases tedricas que la avalen, el
capitulo tercero contiene la teoria necesaria para validar esta investigacion, para lo
cual se explica qué es el grupo, las clasificaciones de grupos que existen, cobmo se
construye el conocimiento, tanto cientifico como social, cuéles son los obstaculos
para ello y, finalmente, se explica la teoria de la dinamica de grupos y se hace un

recuento de las técnicas grupales mas utilizadas.

El capitulo cuarto corresponde al disefio de la propuesta, y en €l se explica qué
actividades se realizaran, como se haran, y como éstas tienen correspondencia
tanto con la teoria como con la problematica a resolver. Esta propuesta toma en
cuenta que los nifios que accedan al centro escolar de primaria deberan adaptarse
al modo de convivencia que la situacion les impone: trataran con personas adultas
diferentes a las de su familia y con nifios y nifias distintos a sus amigos de
siempre. Por otra parte, se les va a exigir una disciplina que, aunque sea flexible,
supondra un ajuste interno importante en su forma habitual de comportarse.
Igualmente, deben aprender, y ellos saben muy bien que ese es el objetivo
principal para el que asisten al colegio. Esto puede llegar a crearles tensiones en
su desarrollo personal. Para evitar esto, es necesario establecer las adecuadas
estrategias metodoldgicas y la imprescindible individualizacion.

Casi para terminar se presenta el quinto capitulo, que contiene la evaluacion de
los resultados de aplicacion de la propuesta. Esta evaluacion incluye gréficas de
resultados, fragmentos de diario de campo y comentarios de las observaciones

realizadas durante toda la aplicacion de la propuesta.

Finalmente se incluyen las conclusiones a que se llegd después de terminar el
proyecto de accidn docente que aqui se presenta. Y se incluye como anexos los
trabajos realizados con los nifios, la lista de asistencia y algunos fragmentos mas

del diario de campo.



CAPITULO |. ANALISIS DEL CONTEXTO

1.1 Municipio de Nezahualcoyotl

Se le denomina Nezahualcoyotl en honor del gran poeta prehispanico y significa
“Coyote que ayuna”. En este caso, se trata de un municipio creado el 3 de abril de
1963, en honor del Gran Sefior o tlatoani Nezahualcdyotl Acolmiztli de Texcoco,
por eso la toponimia so6lo hace referencia al personaje. Nezahualcoyotl, palabra
del idioma fonético nahuatl proviene de las raices: nezahual, nezahualo, que
quiere decir “ayunar” y coyotl que significa “coyote”. Por otra parte, existe otra
toponimia que se deriva del dialecto chichimeca, donde Nezahualli significa
“hambre”, por lo que Nezahualcéyotl también se puede traducir como “Coyote

hambriento”.

Debido también a su origen prehispanico, se ha tomado el glifo de nezahualcoyotl
como emblema del municipio, asi, de la escritura ideografica prehispanica se toma
la cabeza de un coyote de cuyo cuello pende un pectoral real. Dada la importancia
del personaje, los tlacuilos de la época prehispanica hicieron diferentes
representaciones de Nezahualcoyotl, sin embargo, en todas se encuentra la efigie
de un personaje con un coyote sobre la nuca a manera de halo o caracteristica

personal.

Con este glifo del coyote se formo6 el escudo del municipio el cual en la parte
superior forma un semicirculo con el nombre del mismo. Es un escudo eliptico que
sigue la tradicion de los guerreros mexicas, esto se hizo con la intencion de
proteger el valor de nuestra identidad indigena, anhelo que tienen los habitantes

de Nezahualcoyotl.

Los colores del escudo son rojo, amarillo, ocre, ocre oscuro y negro, y tienen los
siguientes significados: el rojo es lo que hace la vida, entendida ésta como el

fundamento, el ser del todo; el amarillo representa los ideales de la comunidad; el



ocre es el barro crudo, el hombre y la tierra; el ocre oscuro es el barro horneado;
el contorno negro representa firmeza y determinacion de este conjunto de
ideales que dan identidad al municipio, cuyo lema es “Lo que hoy construimos,
florecerd& mafnana”. El gentilicio de los habitantes de Nezahualcoyotl es

“nezahualcoyotlenses”.

Geograficamente se ubica en la porcion oriental de la cuenca de México y
limita al norte con el municipio de Ecatepec; al noroeste con la delegacion
Gustavo A. madero; al oriente con los municipios de Texcoco, Chimalhuacan
y la Paz; al poniente con la delegacién Venustiano Carranza, y al sur con
las delegaciones lztapalapa e lztacalco. Su cabecera municipal se encuentra

a los 19° latitud norte y 99° de longitud oeste del meridiano de Greenwich.’
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Imagen 1. Ubicacion geografica de Nezahualcoyotl

Antes del afio de 1946 solo se encontraba en formacion la colonia de San Juan
Pantitlan, pero a partir de ese afo, y en virtud de la prohibicion de crear nuevos
fraccionamientos en la capital del pais, miles de personas fueron atraidas a la
zona de lo que habia sido el lago de Texcoco, donde se ofrecian terrenos a
precios muy atractivos pero que carecian de los servicios mas elementales. Asi
surgieron, autorizadas por el gobierno del Estado de México las colonias El Sol,

México y Estado de México. Las inundaciones obligaron a las autoridades a

! Gutiérrez Arzaluz, Pedro; Enciclopedia de los Municipios de México



construir el bordo de Xochiaca, lo que a su vez impulso la ocupacion de nuevas
areas, que por lo general carecian de la documentacién juridica que acreditara la
propiedad.

En 1958 se expidié la Ley de Fraccionamientos del Estado de México, segun la
cual; los nuevos lotes urbanos que se vendieran debian disponer de agua, energia
eléctrica, drenaje, banquetas y calles pero a causa de que estas disposiciones no
fueran cumplidas, se construyé un Concejo de Cooperacion que en 1963 cambio

su nombre por el de Comité Especial de Planificacion y Cooperacion.

El 23 de abril de 1963, la XLI Legislatura del Estado de México aprobé el Decreto
No. 93 que establecia la creacion del municipio nimero 120, mediante el cual se le
otorgaba el nombre de Nezahualcoyotl y se formaba en un territorio de 62.44
kilbmetros cuadrados de terrenos que corresponden a los municipios de Ecatepec,
Texcoco, Atenco, Los Reyes la Paz y Chimalhuacan.

El 17 de marzo de 1990 se inauguraron las obras del desagiie del Valle de
México, que redujeron el embalse del lago de Texcoco, quedando al descubierto
miles de hectareas de tierra salitrosa pertenecientes a los municipios de
Chimalhuacan, La paz, Texcoco, Ecatepec y Atenco. La parte desecada del
antiguo lecho del lago quedo expuesta en Verano a inundaciones periddicas, y en
Invierno, Otofio y Primavera a la accién de los vientos que generaba incontrolables
tolvaneras. Representando un fenémeno demografico en el territorio nacional, ya
gue en unos cuantos afios de ser un pequefio conjunto de colonias establecidas
en lo que fue antiguamente al Lago de Texcoco, ha pasado a ser una de los

municipios mas pobladas del pais.



1.1.1 Gobierno

El ayuntamiento es una institucion municipal de gobierno que se rige por la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, la constitucion del Estado

de México y la Ley Orgéanica Municipal.

El gobierno municipal o ayuntamiento tiene como maxima autoridad al presidente
municipal quien es el responsable de la seguridad y del bienestar de los
habitantes, asi como de vigilar que se cumplan las leyes y reglamentos. Para
cumplir su funcion se auxilia de los integrantes del cuerpo edilicio y de organismos
y comisiones que la ley establezca, asi como de las dependencias de la
administracion publica municipal. El cuerpo edilicio de Nezahualcéyotl cuenta con
tres sindicos y 19 regidores que son electos por el pueblo. El primer sindico se
encarga de promover el cumplimiento de los derechos de los habitantes, y

representa legalmente al ayuntamiento.

El segundo sindico vigila el presupuesto del municipio, y el tercer sindico
supervisa la compra y venta de los bienes muebles e inmuebles municipales. Los
regidores vigilan la administracion del municipio. La reunion de todos los

integrantes se conoce con el nombre de Cabildo.

De acuerdo al ultimo censo de poblacion y vivienda, realizada en el afio
2000 por el Instituto de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI), la
poblaciébn de Nezahualcéyotl es de un millbn 256 mil habitantes, 60% son
mujeres y 40% hombres, de los cuales el 64% se ubica entre los 15 y 60
afios de edad y el 31% son menores de 15 afios. Sin embargo estas cifras
maquilladas del INEGI han sido cuestionadas por la administracion
municipal, la cual estima que el namero real de pobladores del municipio
120 esta por encima de los 2 millones de habitantes, razon porla cual a
fines del afio 2000, el presidente municipal Héctor Miguel Bautista Lopez,

realizd una huelga de hambre frente al Congreso de la Union, obteniendo



como resultado que dicho érgano legislativo realice una auditoria al INEGI y
su metodologia para levantar el censo, de manera que Se reconozca
oficialmente el total de habitantes de Nezahualcdyotl, para que esto se
refleje en el presupuesto del ramo 33 que es el que la federacion destina a
los municipios del pais, a los cuales solamente regresa 20 centavos de

cada peso de contribucién que aporta a la nacién.?

1.1.2 Produccion

Nezahualcoyotl cuenta con oficinas de servicio postal y telegrafico, un auditorio
municipal, una banda sinfénica, un panteén municipal, un centro antirrdbico, etc.,
tiene también lugares de diversion y esparcimiento como el parque del pueblo, la
cuidad deportiva de Nezahualcoyotl, el estadio Neza 86 y 4 nuevas casas de
cultura municipales y una estatal, diversas salas cinematograficas y arenas de

lucha libre.

Una parte de esta comunidad solventa sus gastos con la comercializacion de
ambulantaje en cuestion de alimentos que ha ido creciendo inmoderadamente,
existe una gran cantidad de cocinas econémicas que adaptan en sus casas 0
colocan los puestos en las diversas calles de la colonia. La gran demanda de
estos comercios ha permitido favorecer a la comunidad que labora en fabricas y a

sus alrededores como la gente que trabaja en diferentes tianguis.

Este aspecto econdmico también llega a repercutir en su vivienda que
generalmente es compartida por varias familias emparentadas entre si ya sea por
parte de la mama o del papa, esto trae como consecuencia el hacinamiento,
puesto que, por lo general, las casas estan constituida por un sélo cuarto y un
bafio comunitario, de alli que las relaciones sean conflictivas, provocando que los

nifios crezcan en un clima de violencia intrafamiliar, chismes, rencillas y demas

2 INEGI. Anuario Estadistico del Estado de México 1997-2000.



situaciones negativas que interfieren en su desarrollo integral y repercuten en su

conducta dentro de la escuela, asi como en su rendimiento escolar.

1.1.3 Acervo cultural

Nezahualcoyotl cuenta también con una amplia gama de actividades culturales
con el objeto de que el publico en general, pero sobre todo los nifios y los jovenes,
cuenten con pociones para ocupar su tiempo libre. Se han instalado varias
bibliotecas, ademas de las que ya se encontraban, con el material suficiente para

gque se ampliara su acervo.

Las Casas de Cultura se han equipado con instrumentos musicales,
computadoras, equipos de video, de sonido y de audio para que los talleres que

ahi se imparten cuenten con lo necesario.

Las tiendas CONASUPO se convirtieron en dos centros culturales: el José Martin
y el Centro Municipal de Bellas Artes, mismo que, ademas, se habilita como
albergue temporal en caso de emergencia, como en la posible erupcion del volcan
Popocatépetl. Se cuenta con un Centro de informacion y Documentacion de
Nezahualcoyotl (CIDNZ). Es importante mencionar que existe una Sinfénica
Infantil (OSIN) y el centro de Nifios Cantores de Neza, ademas de grupos de
danza, de teatro, de pintura, etc. En fin, la cultura est4 presente en este

municipio.®

3 Monograffa de la Ciudad Nezahualcoyotl. Lucas NO. 236.



1.2 Colonia Pavon

Actualmente Nezahualcdyotl tiene 86 colonias en un territorio de 63.44 kilbmetros
cuadrados que se integré con la contribucion territorial de los municipios de
Ecatepec, Chimalhuacan, Texcoco, La paz y San Salvador Atenco. Cuenta con
una unidad administrativa denominada zona norte (UAZN) en los limites con la

delegacion Gustavo A. Madero y el municipio de Ecatepec.

La pequefa colonia Pavon la conforman 38 manzanas de distribucion irregular,
con forma de trapezoide de 7X5 manzanas y 3 manzanas mas que forman una
cerrada. Existen pocos comercios y la mayoria son pequefios, podemos encontrar
papelerias, ferreterias, farmacias, tiendas, salones de belleza, casi todos ubicados
en las Av. Texcoco y Cuahutémoc. En la colonia no hay mercado pero si una
tienda de autoservicio de tamafio medio que se ubica en el local que antes
ocupaba el cine de Nezahualcdyotl, sin embargo casi no tiene variedad de

productos.

Imagen 2. Ubicacién de la colonia Pavon



CAPITULO |l. DIAGNOSTICO PEDAGOGICO

2.1 La escuela primaria “General Ignacio Zaragoza”

La escuela Primaria “General Ignacio Zaragoza” se ubica en la colonia Pavon al

Suroeste del municipio, limitada al Norte por la Av. Juarez, al Sur por la Av.

Texcoco, al Este por la Av. Cuahutémoc y al Oeste por la Av. Riva Palacio.
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Imagen 3. Distribucién fisica de la escuela General Ighacio Zaragoza
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Esta escuela se inicié dando el servicio en el afio de 1964, en esta fecha no se
contaba con edificios, los maestros tuvieron que trabajar en casas particulares o al
aire libre, esta situacion prevalecié durante dos afnos, el primer director fue el Prof.

Filogonio Maria Amaro.

El Sr. Victor Manuel Pavon Abreu, fraccionador de la colonia Pavon seccion Silvia
se enterd que los vecinos deseaban que la colonia contara con una escuela por lo
que dono ante un notario, segun costa en el acta numero 1008, una superficie de
mil setecientos noventa y siete punto sesenta metros, terreno que sirvio muy bien

para la construccion de una escuela primaria completa.

El personal docente esta integrado por una directora, 12 profesoras y 2
profesores, y un conserje. Los grados que se imparten son 3 de primer afo, 2 de
segundo afo, 3 de tercer afio, 3 de cuarto afo, 2 de quinto afio y 2 de sexto afio.
La forma de trabajar se basa en los Planes y Programas de Educacién Primaria
1997-2000, editados por la SEP.

De los 14 profesores (incluyendo a la directora) 7 son normalistas, 3 son
licenciados en Educacion Primaria, 1 es licenciado en Educacion Bésica, 1 es
Pasante de Educacion Basica, 1 es licenciado en Pedagogia y 1 es Pasante en
Educacion Especial (ver grafica 1), esto demuestra que si bien, todos los
docentes cumplen con un perfil pedagdgico que les permite estar frente a grupo,
dicho perfil es distinto en cada caso, pues las materias y conocimientos

adquiridos no son exactamente iguales en cada carrera.
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Gréfica 1. Perfil Académico
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En cuanto al ambiente entre los docentes notamos que los profesores son
capaces de realizar las tareas que se les encomienda, cumplen con sus
programas, son puntuales con la entrega de evaluaciones, su asistencia a dar
clase es del 70% (ver grafica 2). Sin embargo se niegan a compartir métodos y
técnicas de enseflanza y no existe una socializacion al 100% dentro de la
institucion, los docentes no se actualizan y no generan investigaciones dentro de
la escuela, su método de ensefianza es tradicionalista, aunque existen intentos de
ser constructivistas por parte de algunos docentes, y hay una pésima
organizacion, ademas se contempla que la escuela no esta dentro de los

paramentos de calidad.
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Grafica 2. Asistencia de los profesores

ASISTENCIA DE PROFESORES

30%

B ASISTENCIA
B FALTA

70%

Lo anterior significd un obstaculo a la hora de implementar la propuesta, pues se
tuvo la necesidad de hacer entender a los docentes de los grupos de cuarto grado,
la importancia de que la propuesta se aplicara en todos los salones. Esto no fue
posible, por lo que se selecciond para trabajar a un solo grupo, dejando los otros
como grupos de control. Para tranquilidad de los profesores se dejé andénima la
distribucion de los grupos, por lo que en este documento no se especifica cual de

los tres grupos fue el elegido.

Después de haber expuesto de forma escueta algunos puntos sobre los docentes,
lo siguiente es describir a los padres de familia. Estos no tienen una buena
relacion con los docentes, ya que no asisten a realizar el aseo en el salon de
clases y cuando se les llama para aclarar algun problema del alumno tampoco

asisten.

Como la propuesta que se va a implementar esta encaminada a desarrollar
competencias de interaccion social en los alumnos del cuarto grado, consideramos
importante que se busque una buena relacién con los padres, pues hay que
recordar que los alumnos tienen como principal fuente de socializacion a su

familia, por esto se requiere que se vincule y ubique a ésta con la escuela.

13



La importancia y finalidad de este trabajo radica en propiciar que el alumno se
apropie de normas de convivencia humana basadas en las relaciones de
comunicacién, amistad, colaboracién y ayuda mutua de una manera agradable,
que el alumno en su comunidad exprese sus experiencias y vivencias y las
encauce, a fin de tratar de superar cada dia sus dificultades de integracion grupal
para que fortalezca de esta manera sus relaciones con los demas compafieros,

esto siempre a favor de una integracion grupal mas justa.

Desde este punto de vista, nuestra tarea consiste en analizar los resultados
obtenidos del instrumento que empleamos en la investigacion. De tal forma
gue se contemplen tanto las preguntas, como la representacion e interpretacion
de las respuestas. De tal suerte, que se atienda al tratamiento cuantitativo y

cualitativo de la indagacion

Realizando para tal efecto un cronograma de actividades teniendo como finalidad
una organizacion en dicha investigacion. De cuatro apartados como
introductorias a la estrategia planeada, este cronograma de actividades no es
otra cosa que el disefio del plan de trabajo a seguir durante los cinco meses que
sera el tiempo que dure la aplicacion de la propuesta.

14



2.2 Actividades en el aula

En el grupo de cuarto con el que trabajamos se ha detectado que algunas normas
de convivencia como la participacién del educado en algunas actividades del
grupo, la disposicion a cooperar y colaborar, entre otras, son deficientes en los
alumnos. A través de las observaciones y entrevistas, descubrimos que el aspecto
que incide en esta dificultad es que algunos alumnos muestran timidez,

inseguridad, aislamiento o inexpresion; son cohibidos y apaticos.

De igual manera se detectaron alumnos con costumbres y tradiciones muy
extremas, lo cual conlleva a otras dificultades como falta de interés en las
actividades, desintegracion grupal, entre otros, consideramos que esto no permite
la realizacién de las actividades escolares, durante la eleccién de un proyecto, por
ejemplo, no todos los nifios del grupo participan, pues mientras algunos quieren
tener toda la atencion y se apoderan de la palabra en todo momento, otros mas se
aislan completamente, y aunque son pocos no es facil llevar una secuencia légica
del trabajo grupal, simplemente el trabajo, ya que no todos se encuentran
interesados, en ocasiones cuando algun alumno platica o comenta sobre algin
tema, el resto de los compafieros se distrae 0 simplemente no participan y por lo
general, ya sea para trabajar o para jugar, son muy pocos alumnos los que se

relinen en equipo y otros se apartan y no quieren participar con el resto del grupo.

Durante el trabajo cotidiano se realizan juegos y actividades con el fin de que
todos expresen sus deseos, inquietudes, conocimientos, necesidades o
sentimientos ya sea sobre un tema determinado o libre, pero algunos alumnos no
lo hacen, al jugar se quedan inmdviles la mayor parte del tiempo, otras veces
cambian de actitud y se voltean del otro lado aislandose sin lograr relacionarse

con los demas.

Nuestra actitud al respecto es de accidén inmediata para cambiar la manera en que

se establece la integracion y comunicacion en el grupo por que lo que se pretende
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realizar se pierde y no existe integracion grupal, es dificil llevar a cabo un plan de
trabajo, también se puede detectar u observar alumnos solos, viendo lo que los
demds hacen sin ninguna intencion o interés por participar o integrarse a ellos, por
lo que consideramos que se ve entorpecida nuestra labor como maestras y en

momentos nos sentimos realmente confundidas y preocupadas.

Es importante decir que a través de nuestra experiencia hemos percibido que el
problema de integracion grupal siempre ha existido y que por lo general la actitud
del docente frente al grupo es evadirla al no responder o actuar a esta demanda,
pues se piensa que el desarrollo natural del alumno terminara por resolver esta
problematica. Nuestra realidad en este momento es estar consiente de que en
este proceso el docente tiene que involucrarse para que se logre con mayor

facilidad, propiciando en el alumno interés por todo cuanto le rodea.
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2.3 Problematizacion

La poblacion que asiste a la escuela es de un nivel econdmico medio, la mayoria
de estas personas prestan sus servicios como comerciantes, cocineros, costureras
etc., el nivel académico y cultural de la comunidad es muy elemental. La gente que
asiste a la escuela, la mayoria es del Estado de México, no contando con vivienda
propia por lo que constantemente cambian de domicilio, en ocasiones llegan a
faltar los nifios porque sus padres se quedan sin recursos econémicos. Todo esto
es un problema social el cual no podemos resolver de ninguna manera, sin
embargo, si podemos intentar que el nifio aprenda a socializar como es debido, o0

al menos darle las bases necesarias para vivir en sociedad de manera armoénica.

Sin embargo, es muy dificil decirle a un nifio que interactué y darle herramientas
para desarrollar sus competencias de interaccion social, cuando en casa ve lo
contrario: golpes, insultos, menosprecio, cuando ven como sus madres dejan que
se violen sus derechos como seres humanos por sentirse culpables, con baja
autoestima. Todo este ambiente influye en los nifios, haciéndolos crecer con los

temores, costumbres o tradiciones familiares.

Es precisamente lo que ven y viven en sus casas que se viene a reflejar en su
comportamiento en la escuela, al interactuar con las demas personas. De esta
manera, es légico encontrar nifios apaticos, introvertidos, con baja autoestima,
heterbnomos, timidos, pues el ambiente familiar no les permite desarrollarse de
una manera diferente. En este caso la tarea del docente es titanica, pues tiene que
darle al alumno los elementos necesarios para desarrollar sus competencias
sociales, pero también tiene que buscar una manera de que el nifio no pierda todo

lo logrado en el salon de clases al llegar a casa.

Todo esto viene a contextualizar muy bien la problemética que se enfrenta en el
grupo de cuarto grado con el que vamos a trabajar, al tiempo que deja entrever las

categorias de analisis con las que se pretende describir adecuadamente el
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problema, estas son: desintegracion, integracion, socializacion y competencias. A
continuacion se daran breves definiciones de cada una de ellas y se explicara
coémo encajan en la problematica que aqui se presenta.

Por desintegracion se entiende el “acto y efecto de desintegrar o desintegrarse™,
y como desintegrar significa “separar o disgregar los elementos que forman el todo

de una cosa™

, entonces la desintegracion se ubica en nuestra problematica
como el acto de separar o disgregar a los miembros de una familia, provocando
que el ndcleo familiar sea conflictivo o esté incompleto, lo que finalmente

repercutira en el desarrollo de la personalidad de los nifios de esa familia.

Para el problema que estudiamos la desintegracion familiar juega un papel
preponderante, pues un nifio que vive en una familia uniparental generalmente se
siente diferente de los otros (con dos padres), y esto provoca que se aisle a si
mismo de actividades que incluyen al grupo, como los festivales del dia del padre
o del dia de la madre. En otros casos, también provoca que los demas nifios se
burlen de quien no tiene a alguno de los padres, lo que hace que se cree dentro
del salén de clases un ambiente tenso y negativo, que no favorece para nada la

socializacion de los nifios.

Esta desintegracion familiar, en muchas ocasiones provoca también una
desintegracion grupal, pues los alumnos no tienen desarrolladas las competencias
necesarias para poder integrarse adecuadamente con sus demas compafieros,
por lo que nuestra propuesta ira encaminada a desarrollar competencias de

interaccion social que favorezcan la integracion grupal.

Por integracién vamos a entender “la accion y efecto de integrar o integrarse”, en
un sentido fisiologico la integracion es también la “coordinacion de las actividades

de distintos érganos para alcanzar un funcionamiento armonico; esta realizada por

* Diccionario de la Real Academia dela Lengua
®|dem
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diversos centros nerviosos”. Para el caso que estudiamos, nos quedaremos con la
primera definicion, que hace referencia al acto de integrar o integrarse, asi, de
acuerdo a la problematica a la que nos enfrentamos, los alumnos necesitan
integrarse a su grupo, es decir, sentirse parte de él. En este sentido tomamos la
nota que menciona Silver, en Rogers "La integracion continuara siendo un
concepto vacio a no ser que nos pongamos de acuerdo en preparar una lista no
importa cuan incompleta o ambigua de los reclamos universales de la vida
poniendo al descubierto la satisfaccion que puede emerger de un orden social

genuinamente armonioso.”

Ahora bien, de acuerdo a la nota anterior, se puede ver que la integracion tiene
que ver con el orden social arménico, es decir, con la capacidad de llevarnos bien
con aquellos que nos rodean, pero para lograr esto es necesario que los alumnos
sean capaces de interactuar de manera efectiva con sus comparieros, es decir,
gue desarrollen competencias de interaccion social como la negociacién, el trabajo

en equipo, los acuerdos, la toma de decisiones, entre otras mas.

Todas estas competencias tienen que ponerse en practica para que los alumnos
logren socializar con su entorno e integrase a él, de alli que el concepto de
socializacion revista una especial importancia para este trabajo. En este sentido,
entendemos a la socializacion como el proceso durante el cual los nifios recogen
un caudal de experiencias con las que ellos mismos organizan y sistematizan su
inteligencia formando también su caracter, ese momento de su vida es la base de
todo un proceso cultural que lo ayudara a convertirse en un ser autbnomo, e

integrado.

Finalmente como la socializacion es un proceso que ayuda a formar la
personalidad, se entiende que es ciclico y continuo, puesto que un individuo nunca

termina de afadir nuevos elementos a su personalidad, e incluso puede llegar a

® Silver, en Rogers, Appasamy; “Exclusién Social y Estrategias de Lucha contra la Pobreza”, en
www.ilo.org/public/spanish/ bureau/inst/papers/synth/socex/ch1.htm
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cambiarla totalmente ante la influencia de estimulos externos. Pero, para que este
proceso de socializacion sea eficiente, se hace necesario que el sujeto tenga una
serie de competencias desarrolladas, en este sentido, entendemos por
competencias aquellas capacidades que permiten al ser humano interactuar con
el mundo que lo rodea y su mundo interno, y relacionandolos para aprender de

ambos.

De alli que resulte de primordial importancia el desarrollo de competencias de
interaccion social, pues soélo asi los alumnos podran integrarse al grupo escolar,
hecho que les dard sentido de pertenencia y seguridad, y que finalmente les
ayudara a integrarse a otros ambientes, pues podran poner en practica lo

aprendido durante el tiempo en que desarrollamos con ellos esta propuesta.

Ahora bien, volviendo al planteamiento del problema, se hace necesario entender
que el significado que el término posee en el lenguaje coloquial es muy similar al
que posee en el lenguaje técnico, por problema, el comun de las personas
entiende una situacion confusa que amerita aclaracion, o la presencia de algun
elemento que entorpece la marcha regular de los acontecimientos. Cuestion que
provoca preocupacion o en que se ha de averiguar algo. Situacién complicada que

se ha de resolver.

De esta manera, el problema a que nos enfrentamos busca resolver varias
situaciones, entre ellas ¢Qué es lo que esta pasando?, ¢Tienen problemas de
retencién?, ¢Por qué no se integran al grupo?, ¢Por qué demuestran una actitud
negativa al trabajar en equipo?, ¢Por qué se aislan?, ¢Qué no estan dispuestos
a cooperar para el desarrollo de las actividades?. De entre todas estas la mas
importante se refiere a la incapacidad de los nifios para interactuar socialmente

dentro del aula.

Desde esta perspectiva se considera que nuestro proyecto de investigacion

requiere de estrategias educativas para organizar, orientar y evaluar el trabajo del
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aula, para desarrollar competencias de interaccion social con los alumnos, todo lo
anterior se hace tomando como punto de partida diagnostico pedagdgico vy
considerando los antecedentes contextuales con lo cual se plantea la siguiente

problematica detectada:

Los alumnos del cuarto grado de educacién primaria de la escuela General
Ignacio Zaragoza, no han desarrollado sus competencias de interaccion
social, lo que provoca la desintegracion grupal, con el consecuente de un

bajo rendimiento académico.

Con el desarrollo de este proyecto se buscard combatir el problema y si es
posible ver las consecuencias que pudieran manifestarse mas adelante, esto
implica un gran trabajo durante seis meses del afio en curso donde, este
proyecto involucra la practica docente, para que se tenga una perspectiva global
del problema y se den alternativas que satisfagan las necesidades de todos los

que estan involucrados.

Al mismo tiempo este proyecto de investigacion se ubica dentro del marco de
accion pedagodgica, el cual se enfoca hacia una probleméatica mas concreta, que
esta dirigida fundamentalmente hacia la integracion grupal, con aportes
significativos para la prevencion y la busqueda de alternativas adecuadas al
planteamiento mencionado dentro del cual entenderemos como a partir de la
perspectiva de nosotras como docentes de nuestra practica en relacion con la
mencion que realiza Eliseo Guajardo “Los psicOlogos sociales que estudian el
fendmeno de la socializacién -proceso de adaptarse o formarse para un medio
social especifico en como los individuos aprenden las reglas que regulan su
conducta con los demas en la sociedad, los grupos de los que son miembros y
los individuos con los que entran en contacto™. Las cuestiones sobre cémo los
nifios aprenden el lenguaje, los roles sociales y los principios éticos y, en general,
como adoptan una conducta de adaptacion, han sido objeto de intensas

investigaciones. Asi mismo se han estudiado ampliamente los métodos por los
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cuales los adultos aprenden también a adaptar sus pautas de conducta cuando

se enfrentan a nuevas situaciones.

Y al considerar su relacion con los nifios que son el eje central, tanto del programa

como del proceso educativo, punto de referencia para el disefio de actividades.

2.3.1 Objetivos

General

Desarrollar las competencias de interaccion social de los alumnos a través de la
utilizacion de la Dinamica de Grupos, lo cual llevara a una mejor integracion grupal

y, a un cambio positivo en la personalidad y desempeiio escolar de los nifios.

Especificos

v’ Aplicar técnicas grupales con la intencion de fortalecer los lazos que

existen al interior del grupo.

<

Lograr que los nifilos aprendan a trabajar en equipo.

<\

Mejorar su rendimiento académico al sugerirles formas cooperativas de
facilitar su aprendizaje y su trabajo en clase.

v Procurar el aprendizaje significativo de las técnicas grupales, de tal
manera que les sirvan de base para cualquier ocasiéon en que tengan

gue establecer relaciones personales o de trabajo.
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CAPITULO 3. MARCO TEORICO

3.1 El grupo

Cuando se trabaja en el area de la Pedagogia, el concepto grupo aparece
constantemente, sin embargo, no siempre se explicita el contexto exacto en el que
se ha de manejar dicho término. Como se sabe, la palabra grupo puede referirse a
una serie de aspectos muy diversos entre si, pues existen grupos de cosas, de

animales, de personas, de ideas, etc.

Sin embargo, ateniéndonos al significado de grupo en términos de sociologia y de
psicologia, podemos afirmar que es un conjunto de personas, significado que
sigue siendo muy amplio, pues entonces aludiriamos a todos los conjuntos de
personas sin importar si poseen rasgos en comun O Si persiguen un mismo
objetivo, entre otras cosas, sin embargo, ya tiene una delimitacion, esta

compuesto por personas y por lo tanto es social.

Siendo mas especificos podemos usar las diversas definiciones que se han dado
a este término, asi, G.C. Homans “ha definido los grupos sociales como namero
de personas que se intercomunican no de segunda mano, sino inmediatamente.”’
Por su parte, E. Chinoy considera que un grupo social es un “numero de personas

cuyas relaciones se basan en un conjunto de papeles y status interrelacionados.”

De esta manera podemos afirmar que un grupo, para que sea considerado como
objeto de estudio, debe cumplir al menos con una caracteristica: que exista algun
tipo de vinculacion entre sus miembros. Sin embargo, no todas las vinculaciones
son profundas, por lo que se puede hablar de una clasificacion de los grupos

atendiendo a su grado de integracion:

"UPN; Grupos en la escuela, en Antologia bésica, p. 10
® Ibidem
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a) Endogrupos: aquellos hacia los cuales uno tiene un sentir de
pertenencia.

b) Exogrupos: no se experimenta tal sentir.

c) Primarios: los, pequefios, donde las relaciones son internas.

d) Secundario: los mas grandes: las relaciones no son internas.

e) Grupos de Referencia: los grupos cuyas normas respetamos y usamos

como modelos o referentes de nuestra propia conducta.’

3.1.1 Grupos estructurados y no estructurados
Ahora bien, para la propuesta de trabajo que se presenta en este proyecto, la

clasificacion anterior no sirve de mucho, pues no nos ofrece una referencia clara

de grupo, ni le da caracteristicas especificas que pudiéramos identificar.

Por ello, es muy importante delimitar claramente de qué tipo de grupos
hablaremos a lo largo de este documento. Para ello utilizaremos los conceptos de

grupo estructurado y grupo no estructurado.

De acuerdo a Krech, Crutehfield y Ballachey, los elementos que caracterizan a un

grupo estructurado son dos:

1. Las relaciones entre los miembros son interdependientes, esto es, la
conducta de uno de ellos influye en la conducta de los demas.

2. Sus miembros comparten una ideologia, es decir, un conjunto de
valores, creencias y normas que regulan su conducta mutua. Esta ideologia
se desarrolla cuando los miembros del grupo actian en tareas comunes y
al mismo tiempo la ideologia termina siendo, hasta cierto punto, peculiar a
ellos como miembros de grupo y los delimita de otras agrupaciones.
Existen muchos tipos de grupos que se adaptan a estos criterios: familias,

° Fallos y jurisprudencia Argentina, en http://www.geocities.com/fallosbsas/

apuntesociologia.htm
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circulos de amistad, clubes, politicos, laborales, pedagdgicos, vecinales y

recreativos.”°

En cambio, un grupo no estructurado “es aquel que se halla constituido por
personas que no reunen las caracteristicas que hemos definido antes [...] Son, por
ejemplo, los que se forman cuando varias personas se rednen para ver un
incendio, o los que se unifican en la contemplacién de un filme en una sala de

espectaculos, el vuelo en un mismo avién etc.”*

Tomando en cuenta las definiciones anteriores, se hace obvio el hecho de que
trabajaremos, a lo largo de toda la propuesta, con grupos estructurados, puesto
que en la escuela no podria ser de otra manera. Esto es, el conjunto de nifios
congregados dentro de un aula y listos para iniciar una clase no estan alli de
manera circunstancial y arbitraria, sino que comparten una ideologia y desarrollan

una serie de relaciones interdependientes (tal como vemos en el diagndstico).

De hecho, lo que pretendemos con este proyecto es disefiar estrategias que
ayuden a los nifios, dentro del salon de clases, a interactuar socialmente. Estas
competencias de interaccién social les permitiran desenvolverse mejor en el
grupo, establecer un sentido de pertenencia y facilitar su aprendizaje, pues ya no
estaran solos para construir el conocimiento, sino que utilizaran sus conocimientos

previos aunados a los de los demas nifios del grupo.

3.1.2 El grupo escolar

De lo anterior se deduce que nuestro trabajo ira orientado a trabajar con el grupo
escolar, término que nos remite de nuevo a la escuela, nuestro entorno. En la
escuela los nifios se encuentran amigos, enemigos, desatan su imaginacion,

resuelven sus dudas pero también es un sitio donde los menores se sientan,

' UPN; Op. cit., p. 9

1 |bidem
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escuchan, esperan, estan en filas, levantan la mano, etc. Ese grupo al que

también se le llama clase, se le define asi:

“El grupo clase o grupo escolar difiere de todos los demas grupos de trabajo por lo

siguiente:

A) La meta o finalidad para lo cual se ha reunido es aprender.

B) La participacion en el grupo es obligatoria asi como las metas.

C) Los miembros no tiene derecho a la seleccion de su conductor.

D) Otros individuos y grupos ejercen presion e afluencia que son percibidas
por los participantes del grupo de la clase. Aun cuando haya pocas
ocasiones para la interaccion, cuando se desarrollen pocas normas

comunes y tenga escasa unidad, estos pueden considerarse grupos...”*?

La definicion anterior describe claramente lo que es un grupo escolar en la
realidad, pues un conjunto de alumnos dentro del aula sélo tendra como finalidad
aprender, o mejor dicho, construir conocimiento, pero ¢qué tipo de conocimientos
se construyen dentro del aula?. En realidad, de todo tipo, pues el aula se convierte
en un microcosmo social donde se reproducen las dinamicas del entorno en el que
los nifios estan inmersos, de tal manera, que ademas de adquirir conocimientos
formales (matematicas, espafiol, historia, ciencias naturales, etc.), también se
apropia de habilidades que le ayudaran a lo largo de su vida, éstas pueden ser
cognitivas, sociales, fisicas y psicoldgicas.

Para el caso que nos ocupa, pretendemos desarrollar las habilidades sociales, a
través de la utilizacién de estrategias que ayuden a los nifios a interactuar unos
con otros, a tomar decisiones, a negociar, entre otras cosas que veremos con mas

detalle en el capitulo concerniente al disefio y la implementacion de la propuesta.

'2 Banny y Jonson La Dinamica de Grupo en la Educacion, p.21
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Ahora bien, en todo grupo escolar, podemos hallar dos tipos de estructura social
gue expresan relaciones de distinta naturaleza entre los miembros: en primer
lugar, una estructura que podriamos llamar oficial o institucional, porque esta
determinada por los factores que dictan las autoridades de la administracion
escolar. Dentro de ésta existen grupos por niveles o grados, en ellas podemos
incluir la formaciéon de grupos especiales de duracion variable determinada,
teniendo en cuenta habilidades particulares: coros escolares, equipos deportivos,
actividades teatrales, poesia, etc.; también se forman grupos por nivel de

inteligencia, o equipos de trabajo tomando en cuenta capacidad o informacion.

Todos estos grupos responden a criterios técnico-administrativos generalmente
convenientes y eficaces que se aplican desde afuera, sin que intervenga la

voluntad, los sentimientos o las preferencias de los pequerios.

En razon de su origen oficial, externo y no voluntario, este tipo de estructura grupal
es formal, aparente, pues los vinculos que unen a los alumnos son superficiales y
determinados por la suerte, son grupos que se reunen para cursar juntos un

determinado grado.

En segundo lugar, existe una estructura espontanea, voluntaria o informal basada
en las atracciones personales, en los sentimientos, en las preferencias y simpatias
de los propios alumnos que forman el grupo. Esta estructura se va formando poco
a poco con el trato y conocimiento reciproco, y esta supeditada a las variaciones y

cambios determinados por las interacciones y los sucesos cotidianos.

Si tomamos en cuenta su nivel de evidencia, esta estructura informal podria ser
considerada como un sustento para el andlisis del grupo, que le sirva a la
estructura oficial, es decir, en los grupos escolares circula una compleja red de
relaciones, afectos, rechazos, atracciones, repulsiones, que no se advierten a
simple vista, pero que constituyen la trama viva y dinamica del grupo escolar.

Aunque desde afuera no se advierta, y en muchas ocasiones ni el maestro lo
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perciba, todos los menores saben quien es el que mas ayuda, el que nunca

presta, el sopldn o el vanidoso.

De estas dos estructuras la informal o espontanea, es la que reviste mayor
importancia educativa para nosotros, por su influencia sobre las actitudes

sentimientos y expectativas de los alumnos en el aprendizaje escolar.

Por esta razon se hace evidente la necesidad de que el profesor posea
informacion clara y tome conciencia de la estructura informal que actia dentro del

grupo escolar formal.

Algunas veces se tiene una impresion somera y, por lo comun, casual de ciertas
relaciones o papeles dentro de la clase: por simple observacion se advierte al
aislado, al mas popular, al rechazado, a ciertos grupitos mas unidos, algunas
rivalidades, etc. Pero esto no significa de ningiin modo el conocimiento integro del
grupo en cuanto a las fuerzas e interacciones que en €l actian. Para ello es

necesario un conocimiento profundo del grupo escolar con que se trabaja.

Este conocimiento profundo, por otra parte, ayuda al docente a establecer criterios
de trabajo adecuados para facilitar el aprendizaje significativo de los contenidos
escolares. Es por ello que consideramos importante desarrollar habilidades de
interaccién social entre los alumnos del cuarto grado, porque de esta manera
estaremos favoreciendo la construccién de conocimientos cientificos y sociales, y
la mejor manera de hacerlo es a través de la aplicacion de técnicas o dinamicas

grupales.
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3.2 Construccién del conocimiento

Sin embargo, antes de adentrarnos en la revision de las técnicas o dinamicas
grupales mas conocidas'®, es necesario comprender c6mo es que se construye el
conocimiento. Para ello consideramos importante revisar, de manera breve, las

diferentes teorias que existen sobre el aprendizaje.

Es bueno recordar que una teoria es un conjunto de datos recabados
experimentalmente y sujetos a diferentes manipulaciones a fin de obtener
informacion sobre un tema en especifico. Los investigadores utilizan a las teorias
para hacer generalizaciones sobre observaciones especificas, también son el
resultado de la comprobacion o negacién de una hipotesis. Resulta importante
conocer los diferentes puntos de vista de los investigadores pues son los que
determinan la manera en que interpretan los resultados y los métodos que utilizan

para llegar a ellos.

Dentro del estudio del desarrollo y el aprendizaje existen principalmente cuatro
perspectivas tedricas: psicoanalitica, del aprendizaje, cognoscitiva y humanistica.
De las cuales se derivan varias mas, en el presente trabajo estudiaremos
principalmente, la psicoanalitica, del aprendizaje y la cognoscitiva. De las cuales
sus principales exponentes son Freud, Skkiner, Wallon, Piaget, Adler, entre

otros.*

Asi, diversas teorias se han manejado para tratar de entender estos procesos.
Resulta por demas importante para diversas areas el comprender como es que el
hombre logra el aprendizaje y se desarrolla para alcanzar la madurez, pero este
punto es primordial dentro de la educacion, pues es a ella a quien corresponde

formar al ser humano desde su infancia.

3¥ que pretendemos utilizar para disefiar nuestra propuesta, aunque con variantes e innovaciones
que nos ayuden en los objetivos que perseguimos.

“ Flavel, J. H.; El Desarrollo Cognitivo, trad. Maria José y Juan Ignacio Pozo, Madrid, Visor
Distribuciones, S.A., 1993, pp. 3-5.
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En primer lugar, es importante conocer que el ser humano se desarrolla en dos
formas: cualitativa y cuantitativa. La segunda es quiza la mas facil de comprender,
puesto que se refiere a la manera en que el ser humano cambia ‘en numeros’, es
decir, como cambia de estatura, de peso, de edad, de cantidad de cosas
aprendidas, tal como lo vimos en un ensayo anterior, cuando estudiamos el

proceso de desarrollo desde un punto de vista puramente fisico y biologico.

Ahora bien, la forma cualitativa en la que un ser humano se desarrolla es
compleja, para empezar presenta varios aspectos: el fisico, el bioldgico, el
psicolégico y el social. Estos cambios cualitativos son dificiles de percibir en
ciertos casos, como los psicoldgicos (que incluyen emociones, sentimientos,
pensamientos, etc.). Precisamente uno de los procesos de evolucidon que mas

llaman la atencién es el del desarrollo cognoscitivo.™

Por mucho tiempo, se dio la explicacion de que el desarrollo del conocimiento era
resultado de la combinacion de experiencias de aprendizaje, con lo cual se daba
por sentado que el aprendizaje explicaba el desarrollo y no al revés. Esta
percepcion era defendida por teoricos de la perspectiva del aprendizaje, desde
este punto de vista se considera que el desarrollo es preferencialmente
cuantitativo y continuo, se interesa mas por el comportamiento observable del
sujeto y lo estudia desde una perspectiva cientifica y objetiva. Dos de las
corrientes mas importantes de esta perspectiva tedrica son: el conductismo y la

teoria del aprendizaje social.

El conductismo®® se enfoca a los comportamientos que pueden observarse,
medirse y registrarse. Considera que el aprendizaje cambia la conducta e impulsa
el desarrollo. Postula dos maneras de aprender: el condicionamiento clasico

'* Flavel, J.H.; Op. Cit. p. 20
18 Aula Santillana; Diccionario de las Ciencias de la Educacion, Santillana, México, 1997. Pag. 58
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(Pavlov) y el condicionamiento operante (Skinner). Se basan en el concepto de

estimulo - respuesta.

Por otro lado, el conductismo no se interesa por los sintomas por los que se da un
comportamiento, simplemente diseflan formas de cambiarlo, o eliminarlo si es
negativo por medio del castigo, sin embargo no solucionan el problema de fondo.

Por su parte, la teoria del aprendizaje social’

dice que los nifios aprenden por
observacion e imitacion los comportamientos sociales. Se diferencia del
conductismo en que considera que la persona juega un papel activo dentro de su
aprendizaje y que no es posible explicar el comportamiento humano tomando
como base estudios del comportamiento animal, puesto que el hombre se
desarrolla dentro de un contexto social, el cual lo influye y lo moldea, y por tanto
su aprendizaje es mucho mas que un simple condicionamiento. Podemos ver el
proceso de socializacion desde dos puntos de vista, uno eminentemente
sociologista y el otro psicologista, sin embargo debemos combinarlos para evitar
una vision parcial de este proceso, el cual forma parte importante del desarrollo
humano, sobre todo si consideramos que el hombre es un ser eminentemente

social.

Una manera de entender mejor el problema de la socializacion es haciendo una
distincidén entre medios y grupos, tal como propone H. Wallon (1954), propone que
el medio es el conjunto mas o menos duradero de las circunstancias en que
transcurre la existencia de los individuos, mientras que el grupo es la reunién de
individuos que mantienen entre si relaciones que asignan a cada uno su tarea y su

puesto en un conjunto.

17 Coll, Cesar; Aprendizaje escolar y construccion del conocimiento, Barcelona, Paidés Educador,
1999, pp. 60-69.
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Asi, podemos notar que los individuos construyen su personalidad de acuerdo al
grupo al que pertenecen, sin eliminar por ello su caracteristica de individualidad
gue lo hace ser original dentro de ese grupo. De igual forma su personalidad y sus
relaciones interpersonales dentro del grupo se veran influenciadas por el medio en
el que se desenvuelvan, de manera que medio y grupo seran dos factores
determinantes dentro del proceso de desarrollo del ser humano en sus diferentes
aspectos. Tenemos asi, que gracias a los patrones de conducta que le son
transmitidos al nifio por los diferentes grupos a los que pertenece, y a los que
aprende por las condiciones de su medio, se forma en él una personalidad social,
es decir, aquella que utilizara para su convivencia con otros individuos dentro de

una sociedad.

Sobreviene entonces un conflicto, puesto que el hombre como perteneciente a un
grupo social trata de tener conductas que lo unan mas a él, pero como individuo
se rebela ante algunas de ellas mientras que se inclina hacia otras, esto se debe a
que desarrolla su propia personalidad, proceso que se presenta mas claramente
hacia la adolescencia y se caracteriza por una reestructuracion de las relaciones

interpersonales del individuo e incluso de su propia existencia.

Tenemos asi dos procesos que parecen opuestos, la aculturacion (personalidad
social) y la personalizacion (personalidad propia), pero que en realidad se
correlacionan, pues el ser humano siempre es individuo, pero al mismo tiempo
siempre busca pertenecer a un grupo y no romper demasiado con las normas

impuestas por la sociedad.®

Como esta teoria destaca las influencias ambientales (medio) sobre el sujeto,
permite explicar el por qué de las diferencias culturales en el comportamiento, sin
embargo no toma en cuenta los aspectos bioldgicos del mismo ni la herencia, los
cuales también son factores importantes. Asi mismo, esta teoria sirve de puente

entre el conductismo y el cognoscitivismo, pues reconoce que es posible modificar

'8 |bidem
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e influenciar la conducta del individuo, pero también que éste tiene un papel activo

en su proceso de aprendizaje y desarrollo.

Las corrientes mencionadas consideran al desarrollo como producto de
experiencias de aprendizaje, concepcion que fue fuertemente rebatida por Piaget.
Este autor consideraba que, para empezar, desarrollo y aprendizaje son dos
problemas diferenciados, y en segundo lugar que era el desarrollo quien explicaba
el aprendizaje, es decir, que el ser humano aprende porque avanza en diversas
fases de su desarrollo. Piaget considera que el desarrollo es un proceso
espontaneo que se relaciona con todas las estructuras del conocimiento, mientras
gue el aprendizaje es inducido y se enfoca a una sola estructura. A diferencia de
los conductistas, Piaget considera que el ser humano es un sujeto activo y no
simplemente reactivo dentro de su proceso de desarrollo, y hace un mayor énfasis

en los cambios cualitativos, mas que en los cuantitativos.

El punto central de la teoria de Piaget es la manera en que se construyen,
organizan y funcionan las estructuras operacionales, pues considera que son
éstas las que constituyen la base del conocimiento. Una estructura operacional es
un conjunto de operaciones vinculadas entre si que permiten poseer un
conocimiento. Asi, una operacion sera una accion que actua sobre un objeto para
modificarlo, es interiorizada y reversible. Piaget consid