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INTRODUCCION

En e actual contexto de desarrollo socioecondémico, politico y cultural de las naciones en
vias de desarrollo como seria el caso de nuestro pais, resulta impostergable implementar
mecanismos alternativos susceptibles de ser aplicados con la finalidad de lograr
funcionalidad y desarrollo sustentable en las distintas &reas del sector publico. Tal seria el
caso del proceso de descentralizacién como forma de descongestionar las actividades
concentradas bajo la tutela de un gobierno federal, que ininterrumpidamente ha practicado

politicas centralizadoras de funciones administrativas.

En e contexto nacional, |as tareas de descentralizacién han adquirido especia relevanciaen
las Ultimas dos décadas, periodo durante € cud se han disefiado estrategias que han
permitido dar un nuevo impulso a dicho proceso, lo cudl se ha traducido en concretizar

acciones relevantes en 1o administrativo, técnico y operativo en materia educativa.

Asi, este tema se considera una cuestion de mucha trascendencia por € enorme interés que
ha adquirido € impulso a las tareas de descentralizacion que se han adoptado en nuestro

pais en los ultimos afios, y donde se ha dado énfasis al fortalecimiento del federalismo.

El presente trabajo precisa lo relativo a educacion ya que e objetivo que se persigue es
evidenciar la pertinencia del proceso de descentralizacion en el area educativa (educacion

basica) y su grado de avance e implementacion en el Distrito Federal (D.F.): Delegacién
| ztapal apa.

La Delegacion lztapalapa ha jugado un papel preponderante en las tareas de
descentralizacion educativa, destacando como una de las delegaciones que més ha hecho
énfasis en los trabajos de estructuracion y aplicacion de dicho modelo; por tanto constituye
un aspecto relevante de estudio; con la finalidad de conocer su aplicacion y efectiva
funcionalidad, asi como analizar sus perspectivas, a mismo tiempo que proporciona

informacion para conocer e impacto de dicho proceso en |o educativo.



En virtud de lo anterior, los programas de descentralizacion han adquirido mucha
importancia como aspectos claves de desarrollo y es a través del proceso de
descentralizacion que la Delegacién | ztapal apa busca atender las demandas de |a poblacion,
elevar la calidad de la educacion en sus escuelas, asi como mejorar los ingresos y las

condiciones de trabgjo.

Es evidente entonces que un estudio para valorar un proceso reciente en el sector educativo
como es la descentralizacion contribuya a incentivar, corregir y enriguecer nuestro contexto
educativo.

Bajo este contexto e Administrador Educativo es un profesiona cuyas caracteristicas y
habilidades |o hace capaz de realizar diagnésticos del sistema educativo, para facilitar la
toma de decisiones; elaborar politicas educativas a nivel nacional, estatal, municipal, asi
como de cualquier instituciéon educativa. Asimismo es un profesional capaz de aplicar €
proceso administrativo a la educacion buscando con ello la eficiencia y eficacia de los

servicios educativos gque brindan las distintas instituciones.

Desde esta perspectiva en relacion con € objeto de investigacion que aqui se plantea, el
Administrador Educativo se enfrenta a un analisis de politica educativa cuya directriz esta

marcada con la descentralizacion de |os servicios educativos en la Delegacion | ztapal apa.

En las diversas discusiones sobre €l tema se trata de encontrar en la descentralizacion lavia
idénea que conduzca a la modernizacion y funcionalidad de nuestras instituciones.

La metodologia utilizada en el desarrollo del trabajo es el método hipotético-deductivo ya
gue parte del andlisis de la descentralizacion en México, paraavanzar en €l andlisis del caso
especifico que en €l Distrito Federal es la Delegacion |ztapalapa, por ser € primer sector
que se descentraliza a través de la Direccion Genera de Servicios Educativos |ztapalapa
(DGSEI), como alternativa para mejorar 1os servicios educativos, donde se planted la
siguiente hipotesis : la descentralizacion es una alternativa importante que ha contribuido a

mejorar |os servicios educativos en € D.F. ; Delegacion | ztapalapa, 1o cual permite mayor



participacion y capacidad para evaluar, proveer de recursos y materiales a las escuelas,
determinando su autonomia y efectividad. La investigacion se efectué mediante un trabajo
de campo que se sustenta con mangjo de discurso tedrico basado en la recopilacion de

fuentes bibliograficas, hemerogréficas, documentales e Internet.

Para efectos de exposicion, la investigacion se desarrolla en tres capitulos. ElI primer
capitulo, “descentralizacion de la educacion basica’, estd enfocado a determinar la
situacion por la que atravesaba el sistema educativo, asi como los procesos que se han
llevado a cabo para transformar la administracion de los servicios educativos en México:
desconcentracion, descentralizacion y federalismo; describiendo los conceptos generales,
objetivos y enfatizando |os gobiernos que han dado impulso a dichos procesos.

En e segundo capitulo, “la descentralizacion educativa un logro o un obstaculo”, se
describen las perspectivas de la descentralizacion que guiaran el desarrollo futuro de todos
los programas, se analiza la descentralizacion como mejora y aternativa a los servicios
educativos. Con el objeto de evidenciar y ratificar su pertinencia, se enuncian avances
importantes que ha traido consigo la descentralizacion del sector educativo en |os servicios

de educacion basica, asi como los obstacul os que enfrenta la descentralizacion.

El tercer capitulo parte sustancia de la investigacion, “la descentralizacion de los servicios
educativos en la Delegacion |ztapalapa (D.F.)” , plantea e desarrollo del proceso en la
Delegacion | ztapal apa, mostrando su impacto en aspectos de planeacion y organizacion, asi
como los alcances que han determinado la calidad del proceso, el logro educativo y los

factores que determinan la velocidad del avance: factores de éxito y obstacul os.

Por Ultimo se hace un andlisis de la descentralizacion, considerando s es una alternativa de
mejora susceptible de aplicarse en los servicios educativos del Distrito Federal.



CAPITULO 1
DESCENTRALIZACION DE LA EDUCACION BASICA

1.1 Antecedentes

En México € sistema educativo comenzd a organizarse con la creacion de la Secretaria de
Educacion Publica (SEP) como organismo nacional centralizado; proyecto adoptado y
posteriormente impulsado por José Vasconcelos con € cua “los estados de la republica firmaron
convenios con el gobierno federal para cederle el control de la totalidad o de una buena parte de

los sistemas educativos estatales.”*

Con este proyecto de creacién de la SEP, Vasconcelos pugné por federalizar la ensefianza, sin
embargo, por las condiciones y dimensiones del sistema educativo, en esa época la concepcion de
federalizar la educacion se interpreté como centralizacion, por lo que la rectoria en materia

educativa se operaria atravées de la nueva secretaria.

De este modo la Secretaria de Educacion Publica crecié rdpidamente convirtiéndose en un
aparato dificil de gobernar, comenzando a degenerarse en un excesivo centralismo. Dicho
centralismo y la complegjidad de los servicios educativos la hicieron ya inmanejable, 10 que causo
a la educacion grandes desequilibrios, concentrandose toda la atencién en problemas
administrativos y operativos y descuidando las principales tareas de normar, dirigir, orientar y

evaluar la educacion.

Esto a su vez trgjo también como consecuencia que no se “lograra compatibilizar la expansion
cuantitativa con niveles satisfactorios de calidad”? , ni se habia logrado la eficiencia de los
servicios, como tampoco se pudo garantizar la equidad y la justicia social en la distribucion de

oportunidades educativas.

! ZORRILLA FIERRO, Margarita(1998) Federalizacion, supervision escolar y gestion de la calidad de la educacion,
p. 323
2 ALVAREZ GARCIA, Isaias(1992) “ Ladescentralizacion” en: La catéstrofe silenciosa p. 162



Por |o sefidlado anteriormente, la federalizacion no era recomendable en los términos concebidos
por Vasconcelos, incluso por las dimensiones del sector educativo e contacto con los millones

de escuelas que sostenia el gobierno se habia perdido.

De este modo esta administracion centralizada desvincul6 los esfuerzos federales, estatales y
municipales, creando disparidades en su planeacion y desarrollo, o que trajo como consecuencia
una incomunicacion entre funcionarios centrales y maestros, generando conflictos de autoridad y
de responsabilidad que obstaculizaban el desarrollo de los objetivos educativos. También por €
centralismo burocratico controlar desde el centro la nGmina, los problemas de incidencias de
personal, € pago a los maestros, “produjo una organizacién burocrética y vertical dejada de la

escuelay de sus necesidades’®

En 1958 aparece e primer proyecto de reestructuracion de la SEP. Entre 1960 y 1970 aparece
otro, la instrumentaciéon de una reforma administrativa integra. Ambos buscaban la
desconcentracion de la secretaria; como respuesta a esta situacion de crisis que abruma a sistema
educativo, por lo que las ideas de desconcentrar y descentralizar la administracion de la

educacion estuvieron presentes como un debate en el seno del sector.

1.1.1 Desconcentracion

Es importante revisar los conceptos de desconcentracion, desde distintos enfoques ya que nos
permitird entender claramente su significado y naturaleza, a fin de conocer de donde surge €l

interés por implantar este proceso de desconcentracion.

Al interior de la administracion publica, la desconcentracién, segun Jesualdo Dominguez, es
entendida como €l traspaso de facultades o competencias propias de los drganos centrales de la
administracion a los érganos periféricos. Se lleva a cabo cuando el titular de un organismo
transfiere una o varias funciones a 6Organos subalternos, con los recursos administrativos

necesarios para su realizacion, gozando de autonomia técnica.’

3 ZORRILLA FIERRO, Margarita (1998) Op. cit. p. 327
“Vid., Dominguez Alcahud y Monge, Jesualdo (1982) Desconcentracion, descentralizacion y division territorial.
p.13



Politicamente vamos a entender a la desconcentracion como una transferencia de funciones,
poderes y recursos a las oficinas estatales. En términos generales decimos que el centro redliza
las funciones normativas, de supervision y control, de programacion y presupuestacion y de
coordinacion de operaciones regionales; y los estados son los responsables de la operacion de
servicios y programasy de la programacion de como se utilizaran 1os recursos en la dependencia

estatal, pero la autoridad final reside en el centro.”

La desconcentracion en el marco juridico es otorgar a Organo desconcentrado, por medio de un
acto materialmente legidativo, determinadas facultades de decision y gjecucion limitadas para
actuar con rapidez, eficaciay flexibilidad, asi como tener autonomia para mangjar €l presupuesto,

sin que deje de existir un nexo de jerarquia.®

De acuerdo con Pescador Osuna: “ Desconcentrar es delegar la capacidad ejecutiva de los 6rganos

centrales alos 6rganos regionales.”’

Con base en las anteriores definiciones, la desconcentracion se concibe por tanto como unaforma
de organizacion administrativa y la transferencia de funciones, por parte del 6rgano central a los
estados con la finalidad de que estos puedan tener facultades de decision y eecucidon en
cuestiones de tipo operativas, asi como un manejo semiautonomo de su presupuesto, parala més
eficaz atencion y eficiente prestacion de servicios.
Como caracteristicas de los 6rganos desconcentrados se resumen las siguientes:

= Son creados por ley o decreto

= Son dependientes de una Secretaria de Estado

= Sus competencias derivan de la administracion central

= Cuentan con €l mismo patrimonio que la Federacion

®Vid., E. RODRIGUEZ, Victoria(1999) La descentralizacion en México: de lareformamunicipal a solidaridad y e
nuevo federalismo. p. 42

®Vid., ACOSTA ROMERO, Miguel (2002) Teoriageneral del derecho administrativo. p. 273

" PESCADOR OSUNA, José Angel (1994) A portaciones parala Modernizacién Educativa. p. 182



» Las decisiones que se toman requieren de la aprobacion del organo central del cua

dependen

= Tiene autonomiatécnicay funcional®

Y a conociendo algunas definiciones en torno a concepto, estamos en condiciones de desarrollar
el origen y natural eza de este proceso.

El crecimiento demogréfico de México y la complejidad de servicios que el Estado debe prestar a
la ciudadania, obligaron que el gobierno Federal de Luis Echeverria Alvarez, en e sexenio
1970 — 1976, instrumentara una reforma administrativa integral que se propuso desconcentrar las
dependencias del Ejecutivo Federal, entre ellas, la Secretaria de Educacion Publica.

Fue asi como en 1973 se instalaron 9 Unidades Regionales de Servicios Descentralizados con
Sub-Unidades (SUBSEDES). “A fines de 1976, estas Unidades procesaban los tramites de
servicios de seguridad social y documentacion escalafonaria del personal de la SEP en |os estados

y concentraban informacion estadistica.”®

Con este proposito, podemos hablar de los primeros
esfuerzos de desconcentracion en materia educativa. Sin embargo, es hasta el Gobierno de L épez
Portillo en 1978, que se inicia la desconcentracion administrativa de la SEP, estableciendo las
Delegaciones Generales en cada uno de los estados de la Republica, las cudles tuvieron mas
autonomiay poder de decision, planteandose que cada del egacion tomara en cuenta problemas de
pagos, acreditacion y certificacion de estudios, asi como también funciones de coordinacién,

direccion, supervision, evaluacion y control de los servicios educativos y culturales.™

Asi con la creacion de las Delegaciones Generales |0 que se pretendio fue descongestionar |os
multiples servicios que atendia la SEP, lo que ante e crecimiento de los recursos a dirigir,
controlar y coordinar en cada uno de los estados, hizo méas propicio delegar a estos la
responsabilidad para hacer cumplir la prestacion de los servicios administrativos, es decir,
funciones principalmente de carécter operativo. Asi dichas Delegaciones tuvieron por objeto

atender las funciones en representacion del titular de la SEP en cada uno de |os estados.

8Vid., ACOSTA ROMERO, Miguel (2002) Op. cit. p. 463

® SANTIZO RODALL, Claudia (1997) Las perspectivas del nuevo federalismo: e sector educativo. p. 8

9vid. VELASCO TOBON, Amador (2002) La experiencia de descentralizacion de la educacion bésica: generar un
movimiento pedagégico. &/ p.

4



Mediante el establecimiento de las del egaciones se intentaba lograr 10s siguientes objetivos:

- Acderar la ampliacion de los servicios educativos y buscar € desarrollo equilibrado de

|os mismos en e estado;

- Adecuar e sistema educativo a las necesidades especificas de cada region, sin perder por

ello su carécter nacional;
- Megorar lacalidad de la ensefianza;

- Elevar la eficiencia del sistema y, por tanto, racionalizar la utilizacion de recursos

humanos, materiales y financieros, y
- Fortalecer e federalismo.™

El proceso de desconcentracion de la SEP, con la creacion de las delegaciones generales, sirvio
como la plataforma para introducir cambios cualitativos y para la formacién en la accion de
personal técnico y administrativo que coordinara los servicios de educacién publica,
estableciendo, incluso, infraestructura institucional de planta fisica y equipos para en la nueva

administracion 1982 — 1988 continuar con el proceso de descentralizacion.™

Sin embargo, no hubo una buena coordinacion, dando como resultado que casi no se dieran pasos

de acercamiento entre la estructura de las delegaciones de la SEP y |os sistemas estatal es.

Pablo Latapi refiere a lo anterior: “Nadie discute la necesidad de que la federacion tenga las
atribuciones necesarias para mantener una adecuada coordinacion del sistema nacional de
educacion; pero hubiese sido posible lograr esa coordinacion de otras maneras sin cercenar tan

severamente |la soberania de los estados; un sistema nacional puede estar bien coordinado sin ser

"vid., ALVAREZ GARCIA, Isaias (1992) Op. cit p. 167
2vid., Ibid. p. 168



uniforme ni estar sujeto a un control central; todo depende como se conciban las relaciones y

equilibrios de poder entre el centro y las entidades.”*®

“Estas Delegaciones en 1983 cambiaron su denominacion en Unidades de Servicios Educativos a

Descentralizar.”

Pero como las decisiones importantes se siguieron dando en las areas
centrales de la SEP, provocando con e€llo mas burocratizacion y distanciamiento con los
gobiernos de los estados, fue por 1o que se planted la federalizacién de la educacion, que no es
otra cosa gue la descentralizacion, consistente en la distribucion de responsabilidades entre la

Federacion y los Estados.

1.1.2 Descentralizacion

Hacer referencia a la descentralizacion, es atender a los reclamos que en nuestro pais son arigjos
ya que reiteradamente distintas entidades federativas han demandado transferencia de recursos y

decisiones a control de los estados para beneficio de sus habitantes.

Para entender la pertinencia y aplicacion del proceso de descentralizacion en el area educativa
serd procedente por tanto, pasar a definir e concepto de descentralizacion desde distintos

enfoques y posteriormente plantear el proceso de descentralizacion educativa.

Precisaremos en consecuencialo relativo ala descentralizacion:

En términos politicos “La descentralizacion trata de aliviar la congestion administrativa que
afecta a los sistemas centralizados. EI argumento es que S se elimina la sobrecarga central
permite que €l centro piense y actué en términos de estrategia en lugar de ocuparse de las

operaciones burocréticas cotidianas.” *®

La descentralizacion puede definirse como |o opuesto a la centralizacion, y debe ser entendido
COmo un proceso, como una serie de medidas que se aplican para eliminar o reducir el exceso de

concentracion.

3 ATAPI SARRE, Pablo (1996) Tiempo Educativo Mexicano I. p. 149
¥ VELASCO TOBON, Amador (2002) Op. cit.
> E. RODRIGUEZ, Victoria (1999) Op. cit., p. 30



La descentralizacion también politicamente es otorgar mayor poder politico y conceder
autonomia a los ciudadanos y a sus representantes elegidos en la toma de decisiones y en €
control de los recursos, se caracteriza por la democratizacion y participacion ciudadana, asi como

de un gobierno representativo.*®

Al interior de la administracion publica, la descentralizacion tiende a funcionar o manifestarse a
través de dos procedimientos: con la delegacion y la desconcentracion, esta ultima definida en el

apartado anterior.

Dominguez Alcahud y Monge considera la delegacion como: “una transferencia del gercicio de
la competencia, no de la competencia en si a un organo inferior, esta transferencia en un acto
volitivo del delegante, permitido por e ordenamiento juridico pero no impuesto por €. El
delegante no se despoja totalmente de sus facultades, la delegacién es revocable en cualquier

momento.” '

La descentralizacion en el marco juridico, de acuerdo con Serra Rojas, consiste en unatécnica de
organizacion donde un ente publico con personalidad juridica se le asigna una limitada
competencia territorial y administra parcial mente asuntos especificos con determinada autonomia

o independencia.’®

Con base en lo anterior, € término descentralizar de manera muy general podemos calificarlo
como la creacion de organismos con personalidad juridica propia, 0 delegar funciones a otros
organos que dan atribuciones a los gobiernos estatales; es decir, la mayor desvinculacion que
puede pensarse respecto a la organizacion central; sin embargo no es una desvinculacion total del
organo central. Se debe dgjar a organismo descentralizado una actuacién libre o megjor dicho que

tenga autonomia.

®vid., Ibid. p. 39

Y Dominguez Alcahud y Monge, Jesualdo(1982) Op. cit. p. 11

8v/id., CABRERO MENDOZA, Enrique (1998) Las politicas descentralizadoras en México (1983- 1993): Logrosy
desencantos. p. 74

7



Pero también se habla de descentralizacion de funciones estatales, que permitan que los
municipios sean agentes de su propio desarrollo y no meras instancias de administracion

territorial de los propios estados.

Podemos decir entonces que la descentralizacion es una forma de descongestionar |as actividades
concentradas bagjo la tutela del gobierno federal, que ininterrumpidamente ha practicado politicas
centralizadoras de funciones administrativas.

Entonces la separacion fundamental entre la centralizacion y la descentralizacion consiste en que
algunas funciones del Estado son mejor manegjadas por € centro, mientras que otras son mejor

resueltas por una estructura descentralizada.

De acuerdo a lo anterior hablamos de una descentralizacion administrativa y es considerada el
primer paso que dan hacia la descentralizacion los gobiernos muy centralizados. “ Este tipo
implica la transferencia de responsabilidades de planeacién, administracion, recoleccion y
asignacion de recursos del gobierno central y sus dependencias a las unidades de campo de las
dependencias gubernamentales; unidades o niveles de gobierno subordinados, autoridades o
corporaciones publicas semiauténomas, autoridades de area regionales o funcionaes y

organizaciones no gubernamentales.”

Los distintos planteamientos en torno a concepto en cuestion, coinciden en que la
descentralizacion en la administracion de las actividades publicas del pais permite en todo
momento mayor capacidad en la organizacion, administracion y funcionamiento de las entidades
y municipios para compartir en la obtencion de recursos, competencias y atribuciones, en tanto
causa y efecto, a la vez, de su fortalecimiento politico, administrativo y de su capacidad

econdémica, financiera.

De este modo la descentralizacion es una transferencia de recursos y responsabilidades
administrativas a los estados, 1o cual permite mayor capacidad de organizacion y un mejor

funcionamiento de las entidades y municipios logrando su autonomiay equidad.

9 E. RODRIGUEZ, Victoria (1999) Op. cit., p. 40



Especificado |o anterior y en relacion con el tema central de este trabajo, descentralizacion de los
servicios educativos se concibe entonces como un proceso de transferencia de funciones y
decisiones anteriormente centralizadas, facultando a los Organos regionales (estados vy
municipios) para tomar sus propias decisiones, teniendo personalidad juridica y patrimonio

propios.

Podemos definir también el planteamiento de descentralizacion educativa, concibiéndose como
proceso de transferencia efectiva de los servicios educativos y los recursos inherentes a los
estados; es decir, que la federacion deje de proporcionar servicios educativos en los estados, y

transfiera esa facultad alos gobiernos de las entidades federativas.

Con base en lo anterior, la descentralizacion se concibe como una estrategia alternativa, que
permite eficientar las tareas del sector publico en las distintas areas de desarrollo. Por tanto la
descentralizacion bajo un esquema adecuado de aplicacion lograria avanzar hacia un sistema
educativo de calidad.

Ahora estamos en condiciones de plantear el proceso de descentralizacion educativa, destacando
las administraciones federadles que han enfatizado en la descentralizacién de los servicios

educativos como estrategia para hacerlos mas eficientes y de mejor calidad.

En este sentido la descentralizacion educativa como proceso se inicia en los 80's durante €l
gobierno del presidente Miguel de la Madrid como parte de las recomendaciones de organismos
internacionales entre ellos e Banco Mundial, esto implico transferir los servicios de educacion

basica alas entidades

“Algunas pruebas indican que la descentralizacion de la politica educativa se difunde en todo el
mundo a partir de un centro: € Banco Mundial. Por consiguiente, para quienes estiman validas
las explicaciones de esta teoria, la razon fundamental de la descentralizacion de la educacion
radica en la necesidad de encontrar recursos para la educacion a nivel local y descargar de esa
obligacion alos gobiernos centrales. A cambio de esto se concede poder a las autoridades locales

para que elaboren su propia politica educativa acorde con las caracteristicas de cada region.”

% ORNELAS, Carlos (1995) El sistema educativo mexicano: Latransicién defin de siglo. p. 303



“El primero de diciembre de 1982 €l presidente Miguel de la Madrid anunci6 durante su toma de
posesion la descentralizacion educativa a los gobiernos estatales. Esto significaba literalmente
transferir la responsabilidad laboral, administrativa y operativa de la educacion basica
(preescolar, primaria, secundaria), normal y servicios de apoyo, a los gobiernos estatales,
conservando la federacidn sus facultades normativas, regulatorias, evaluativas y de fijacion de

politica educativa.” %

Por su parte, el Plan Nacional de Desarrollo (1983- 1988 ) establecio la descentralizacion de la

educacién basicay normal en los siguientes términos:

- La descentralizacion de la educacion basica y normal constituye una linea de accion
fundamental para mejorar la eficiencia y calidad de la educacion y auspiciar la

participacion de la comunidad.

- Deigua forma, la descentralizacion de los servicios culturales impulsara €l desarrollo

regional de estas actividades.

- La descentralizacion educativa sera instrumento decisivo en la disminucion y eventual

eliminacién de persistentes desigual dades entre regiones y seres humanos.

- Sefortaleceraasi e federalismoy se estimulara el desarrollo regional .

Al mismo tiempo el gobierno federal tendra atribuciones rectoras respecto alos contenidos de los
planes y programas de estudio a nivel nacional, asi como funciones de evaluacion, validacion y

reconoci miento de estudios.

No obstante dichas acciones no fueron suficientes para impulsar € proceso de descentralizacion,
debido a que se presentaron diversos obstacul os relacionados con aspectos de caracter politico

entre el gobierno federal, |os gobiernos estatales y el sector sindical.

2 PRAWDA, Juan, y FLORES, Gustavo (2001) México Educativo Revisitado: reflexiones al comienzo de un nuevo
siglo. p. 132

\/id., PODER EJECUTIVO FEDERAL (1989) Plan Nacional de Desarrollo. s/p.
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Aunado a lo anterior € proceso no fue totalmente definido, ya que ademés de no considerar las
negociaciones necesarias entre los participantes de dicho proceso y de las bases juridicas que
definieran claramente el ambito de competencia entre autoridades estatales y federal; carecio de
un proceso claro para transferir |0s recursos necesarios para atender el servicio educativo en las
entidades.

A pesar de las buenas intenciones del nuevo gobierno, este proceso fracaso, canceldndose en los
dos ultimos afios del sexenio, puesto que no solo no se consiguio transferir |as responsabilidades
a los gobiernos estatales, sino que durante ese sexenio (1982 — 1988) |as delegaciones de la SEP
en los estados se vieron cada vez mas debilitadas, porque perdieron muchas atribuciones gue le

fueron devueltas a las autoridades centrales de |la SEP.

Quiere decir que la SEP entregd todo el poder de decisién al SNTE y “los delegados del SNTE

federal se convirtieron en los duefios del proceso de descentralizacion.”

Entonces la descentralizacion no avanzo, por € contrario se complicd y no se logro la meta
inicial de transferir a los gobiernos locales los servicios de educacion preescolar, primaria,
secundaria y normal, y los recursos financieros correspondientes. Asimismo € SNTE se

fortalecid durante ese sexenio a costa de un debilitamiento por parte de la SEP.

Al respecto algunos autores sefial an:

“La descentralizacion de la educacion, con todo y ser de gran calibre esta lgjos de ser una
transferencia total: la rectoria de la educacion sigue en los érganos centrales. Lo cual es correcto

y se puede defender tedricay practicamente, pero no esta descentralizado.”*

Oria Razo refiere. La descentralizacion del sistema educativo generd todo un proceso renovador
de la educacion; por lo que la descentralizacion no debe reducirse a una simple reforma
administrativa sino a un cambio estructural que haga posible una revolucion educativa necesaria
parael pais en momentos de crisisy de cambios.

2 ALVAREZ GARCIA, Isaias(1992) Op. cit p. 169
2 ORNELAS, Carlos (1995) Op cit.. p. 310
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“Se entendi6 que la descentralizacion sin un contenido de revolucion educativa, seria un cambio
administrativo puramente funcional, pero insuficiente y reducido a sus alcances. Al mismo
tiempo se comprendié que una revolucion educativa sin descentralizacion seria ineficaz,
superficia y francamente imposible. La revolucion educativa y la descentralizacion formaran un

solo proceso destinado allevar mésy mejor educacion alos mexicanos.”?

Carlos Ornelas nos dice que e mantener la normatividad, las decisiones importantes, evaluar el
sistemayy, con base en las normasy la evaluacion asignar recursos, quiere decir que tenemos una
descentralizacion de los aspectos de superficie importantes y que hay una centralizacion de las
estructuras profundas. Es decir, se centraliza el poder.?®

En términos del mismo autor la nocién de descentralizacion, aplicada en nuestro pais es la de
transferencia de autoridad, recursos y obligaciones de la administracion central alos gobiernos de
los estados; pero que dadas las necesidades de mantener el control y la homogeneidad del sistema
como un todo, e gobierno central mantiene a su cargo las funciones normativas y la capacidad de
asignar la mayor parte de los recursos fiscales a la educacion, porque en la captacion de

impuestos, el gobierno federal se queda con la parte preponderante

Latapi Sarre nos dice: “Para movilizar nuestras escuelas parece que hace falta encontrar el
catalizador adecuado. Me atrevo a sugerir que lo que fata es una concepcion de la
descentralizacién educativa que no se limite a transferir recursos y responsabilidades
administrativas a los Estados sino que promueva en serio la autonomia pedagdgica de cada

plantel escolar, estableciendo por supuesto sus condiciones y limites.”?’

De esta forma, los cambios en la administracion de la educacién para € periodo 1989-1994
ubicaron los gustes nuevamente en e esguema organizativo de la labor educativa con una
tendencia a la modalidad descentralizada, que a diferencia de la anterior propuesta, ahora seria

impulsada con una mayor conciencia por parte del gobierno sobre los medios que se habian

% ORIA RAZO, Vicente (1989) Politica Educativa Nacional: camino ala modernidad. p. 171
?Vid., ORNELAS, Carlos (1995) Op cit.. p. 310
" LATAPI SARRE, Pablo (1996) Op cit. p. 162
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venido utilizando para cumplir con la funcion educativa y responder a las nuevas exigencias del
contexto.

1.2 Objetivos de la descentralizacion

“La descentralizacion en materia de educacion ha sido abordada no solo en México, sino también

en otros paises, como un proceso que atiende a propdsitos multiples.”?

Algunos de esos propositos es descargar a los 6rganos centrales las tareas rutinarias, realizando
otras de caracter mas estratégico como fijar politicas, normas, planear, evaluar y asignar recursos
a programas, poblaciones y regiones geograficas especificas, otro proposito seria el de acercar los
serviciosy latoma de decisiones alas escuelas, y asu entorno en general.

De esta manera, atender estos prop0dsitos obedece a varias causas como: fortalecer el federalismo,
disminuir laineficiencia del sistema, asi como también “modificar |as relaciones historicas con e
sindicato, administrar mejor €l conflicto y mejorar laimagen internaciona del Sistema Educativo
Mexicano (SEM). En conjunto, esas explicaciones ayudan a comprender que los propdsitos
ultimos de la descentralizacion de la educacion, son ampliar lalegitimidad del régimen y mejorar

laeficaciadel sistema.”

Lo anterior va encaminado a promover la coordinacion entre los gobiernos federal, estatal y
municipal para fortalecer y revitalizar el Pacto Federal, y apoyar € proceso de descentralizacion
educativa.*

Bajo estos términos la SEP espera impulsar los cambios que la descentralizacion implica,
cambios que no solo seran de orden administrativo, sino que también incidiran en lo pedagogico,
lo econdmico y lo laboral. Por gemplo en lo administrativo, significa conformar nuevas
estructuras jerérquicas, disefiar politicas normativas centrales, asi como nuevas formas y

conductos paralarelacion federacion- estados- municipios.

% PRAWDA, Juan, y FLORES, Gustavo (2001) Op. cit ; p. 129
% ORNELAS, Carlos (1995) Op. cit. ; p. 306
vid., NORIEGA, Margarita (1985) La descentralizacion de la educacion bésicay normal. p. 20
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En lo econdmico, se piensa en una reduccion en el crecimiento real de los recursos que aporta la

Federacion y una tendencia a transferir la carga a los estados y en alguna medida a los

municipios. En lo laboral, “la descentralizacién supondria nuevos canales y mecanismos de

negociacion que tenderan a contener las decisiones y la solucion de problemas en e ambito
estatal.” 31

Entonces como objetivos especificos de |a descentralizacién se proponen |os siguientes:

Democratizar la educacion publica mediante una distribucion mas justa y equitativa de
oportunidades y € establecimiento de politicas de compensacion para los sectores

marginados.

Redistribuir en forma mas armoniosay ordenada las funciones y competencias educativas

entre la Federacion, |os estados y 10s municipios;

Fomentar la participacion de la comunidad local y de las organizaciones sociales en el

desarrollo de programas educativos.

Aprovechar mejor los recursos locales, regionales, estatales y nacionales disponibles para

el desarrollo de la educacion.

Fomentar |a coordinacién y colaboracion entre los diferentes sectores de la administracion

publica relacionados con la educacion.

Transformar y modernizar la estructura, organizacion y administracion del sistema
educativo.

Garantizar la educacion basica para toda la poblacion mediante e desarrollo de
alternativas apropiadas a las condiciones econdmicas y socioculturales de las regiones,

entidades y grupos que integran el pais.*

3 fdem

#Vid., ALVAREZ GARCIA, Isaias (1992) Op. cit p. 177- 178
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El esquema se ubica en e marco general del proyecto de descentralizacion de todas las
instituciones y entidades del gobierno federal. Segun los propositos explicitados, con é se
pretende inducir una mayor participacion de los estados y municipios en la solucion de sus

problemas.

1.2.1 Federalismo educativo

El Federalismo es entendido como “la doctrina que afirma la conveniencia politica de que las
distintas partes del territorio nacional del Estado no sean gobernadas como un todo homogéneo,
sino como entidades autonomas, de acuerdo con una coordinacién fundada en un reparto racional

de competencias.”*

La concepcion de federalismo se entiende también como un todo (gobierno) fraccionado en
estados libres y soberanos, constituidos en una aianza o pacto para formar una federacion.®

Ahora para diferenciar los tipos de federaismo Geoffrey Sawer considera tres tipos de

federalismo: El coordinado, € organicoy el cooperativo.

FEDERALISMO COORDINADO: Se caracteriza cuando la federalizacion y los estados actlian
por separado de acuerdo a sus competencias, las cudles se encuentran balanceadas, por |o que sus

funciones no se interrel acionan.

FEDERALISMO ORGANICO: Implica un gobierno federal dotado con amplios poderes

superiores alas de las entidades. Esto contribuye a que se concentre €l poder.

FEDERALISMO COOPERATIVO: Existe cuando € gobierno federa y los estados colaboran

mutuamente con sus facultades y recursos para la realizacion de determinados fines.

% PRESIDENCIA DE LA REPUBLICA (1973) Glosario de Términos Administrativos. p. 84
#Vid., ORTEGA LOMELIN, Roberto (1988) El nuevo federalismo: |a descentralizacion. p. 50
®Vid., Ibid., p. 54
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Podemos decir que actualmente se busca este tipo de federalismo cooperativo en € que las
caracteristicas esenciales de un estado federal son € establecimiento de un gobierno federal y de
gobiernos estatales con autonomia y posibilidad de intervenir en la voluntad federal, la
coordinacion entre si y la existencia de una distribucion de poder y la division de competencias

de forma presente.

El término de federalismo se utilizé en los diversos discursos tanto de presidentes como de los
secretarios de educacion. El empleo de este concepto fue con la intencion de darle un tono

distinto por € impacto y el efecto que causaria en la descentralizacion.

Entonces e federalismo es una forma de organizacién politica del sistema federal, del cual se
puede desprender la descentralizacion como un reparto de responsabilidades, competencias,
facultades y poder entre las autoridades federales y estatales.

En e sector educativo, Alberto Arnaut |o define asi: “Ni absoluta autonomia a los estados porque
no serian partes de un todo, ni competencias absolutamente absorbentes del gobierno federal
porgue entonces no tendriamos estados, sino dependencias directas de un gobierno unitario. Por
las mismas razones, esa ambigliedad refiere 1o que deberia ser un auténtico sistema educativo
federal: Un sistema educativo nacional dentro de un régimen federal de gobierno, en e cua las
facultades, las responsabilidades y la funcion educativa se distribuyan entre los distintos niveles

de gobierno, mediante un sistema de facultades exclusivas.” >

Cuando Moctezuma Barragan se refiere a este proceso afirma que “la federalizacion es
cuaitativamente diferente a la descentralizacion, ya que, en ocasiones, esta Ultima fue
interpretada como la fragmentacion de un sistema nacional o la sola transferencia de funciones y
recursos, sin embargo, en e caso de México. La federalizacion educativa fortalece tanto las
facultades conferidas a la autoridad federal para garantizar una educacion de unidad nacional,

como la participacion de los gobiernos de | os estados en la operacion de los servicios.” >’

Si bien con e concepto de descentralizacién educativa entendimos la transferencia de los

servicios educativos a los organos regionales (estados y municipios), por federalismo educativo

* ARNAUT SALGADO, Alberto (1997) La federalizacion de la educacion basicay normal. p. 20
% MOCTEZUMA BARRAGAN, Esteban (1993) La Educacion Plblica Frente alas Nuevas Realidades. p. 142
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también podemos entender a la transferencia de los servicios educativos a los estados pero con
nuevas estrategias, haciendo efectivas las funciones que a estos corresponden y garantizando su
participacion y autonomiaal operar |os servicios.

Al tomar posesion € Lic. Carlos Salinas de Gortari como presidente de la republica en 1988, se
enfrentaba a una serie de aspectos cuantitativos y cualitativos de rezago y desigualdades
econdmicas y sociales. En e sector educativo no solo se reconocia el derecho que tienen los
mexicanos de recibir educacién garantizada por € Estado, sino también la necesidad de reorientar
los recursos y estrategias a favor de la calidad educativa. El Sistema Educativo Mexicano se
caracterizaba porque los planes y programas de estudio, materiales didacticos, libros de texto, la
participacion y la coordinacion del financiamiento y de los recursos entre otros aspectos,
manifestaban tendencias centralizadas.*®

De este modo a replantearse algunas soluciones inmediatas y dado que las decisiones
importantes se seguian dando en las &reas centrales de la SEP se decide por laimplantacion de la
federalizacion, también conocida como federalismo educativo. Este proceso implicaba la
coordinacion y corresponsabilidad entre la Federacion y los Gobiernos Estatales, dicho en otras
pal abras consistia en la distribucion de responsabilidades entre la Federacion y |os Estados, toque
particular de la politica educativa del Gobierno del Presidente Carlos Salinas de Gortari, el cud
se concretd con la Firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacién Basicay
Normal (ANMEBN) el 18 de Mayo de 1992 por € presidente, los gobernadoresy el SNTE.

Con la firma de este acuerdo, € Ejecutivo Federa transfirid a los gobiernos estatales los
establecimientos escolares, 1os bienes muebles e inmuebles, recursos financieros, asi como la
prestacion de los servicios preescolar, primaria, secundaria, indigena, especia y la formacion de

Mmaestros.

El Acuerdo Nacional parala Modernizacion de la Educacion Bésica es e instrumento disefiado
para asegurar que la descentralizacion involucre a los actores de la administracion y del servicio
educativo; es decir es un instrumento de concertacion para acanzar la superacion de la calidad de

la educacion a través de la descentralizacion.®®

38 Vid., MARTINEZ TEJEDA, Alba Antonieta (1998) Descentralizacidn de los servicios educativos caso: unidad
UPN del Estado de Hidalgo de 1988 —1994. p. 37- 38
% PESCADOR OSUNA, José Angel (1994) Op. cit., p. 189
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Lo anterior nos indica que autoridades federales, autoridades estatales y magisterio son, en sus
respectivas esferas, |os responsables de su gjecucion.

Con este Acuerdo los gobiernos federales , como estatales adquieren un compromiso que es
incrementar en términos reales el gasto que se desting a la educacion; con estos recursos no solo
se ampliara la oferta educativa sino que para lograr mayor calidad se deberan atender, dos
aspectos particulares, los contenidos y materiales y la capacitacion del magisterio.

“ Mejorar laeducacion bésicaimplica destinarle los recursos suficientes.” *°

Asimismo el acuerdo contiene tres lineas fundamentales como estrategia; reformulacion de
contenidos y materiales educativos, revaloracion socia de lafuncidon magisteria y reorganizacion
del sistema educativo.

En lo que se refiere a la Reorganizacion del Sistema Educativo, e Acuerdo nos dice que es
indispensable consolidar un auténtico federalismo educativo y promover una nueva participacion

socia en beneficio de la educacion.

“Lareorganizacion del Sistema Educativo Mexicano requirié de una nueva participacion social.
El federalismo pretendi6 disminuir la excesiva concentracion de atribuciones, carga burocréticay
operativa en el sector en detrimento de los servicios. Las transferencias a los estados consolido el
nuevo federalismo, creandose las condiciones necesarias para que las autoridades educativas en
los estados cumplieran con las funciones especificas de sus territorios circundantes. Para dar
cumplimiento a ello, se reorganizo la estructura interna de la SEP, se fortalecieron las funciones

de carécter técnico normativo y las funciones operativas transferidas.” **

Con e federadismo educativo, se alude fundamentalmente a hecho de que la Federacion
transfiere a los gobiernos de los estados, la administracion de los servicios de educacion bésicay
normal, a entregarles los recursos humanos, materiales y financieros, que dejan de ser federales

para convertirse en estatales. Por otra parte al contener |a responsabilidad operativa del gobierno

o
Idem
“ MARTINEZ TEJEDA, Alba Antonieta (1998) Op. cit p. 39
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central a la capital del pais, la normatividad general del sistema educativo se reafirma como

competencia sustantiva de la Secretaria de Educacion Publica.*

De esta manera la SEP transfiere a los Estados los establecimientos escolares, presupuestos,
recursos humanos, bienes inmuebles y equipo con que se daba servicio ala Educacion Basica
Federal.

No obstante esta estrategia como parte de todo proceso social, enfrenta diversos factores que
facilitan o dificultan ponerse en accion. Entre los factores presentes para impulsar la
Federalizacion Educativa en este caso estan las condiciones econdmicas, politicas y
administrativas propias de cada entidad y de la Federacion, asi como € tipo de relaciones que

existen entre autoridades educativas, burocracia, magisterio y padres de familia.

Un federalismo educativo fortalecido, la participacion socia y los nuevos programas gque estan
dando un fuerte impulso a la educacion: Programa Escuelas de Calidad (PEC) y Gestion Escolar
(nueva cultura escolar) generaran un nuevo sistema que impulsara decisivamente la calidad de la

educacion.

“Lamagnitud y la trascendencia de la obra educativa que reclama el futuro de México entrafia la
participacion de cuantos intervienen en los procesos educativos. |os maestros, los aumnos, los

padres de familia, los directivos escolares y las autoridades de |as distintas esferas de gobierno.”*®

El federalismo educativo conlleva transformaciones profundas en la estructura y funcionamiento
del sistema educativo nacional, como resultado de su descentralizacion surge una modificacion
en larelacion tradicional existente entre la Secretaria de Educacion Publica como érgano central

y las autoridades responsables de operar |os servicios en | as entidades federativas.

En lanueva distribucion de la funcion educativa, la normatividad sigue siendo, competencia de la

autoridad federal, porque permite mantener la unidad del sistema educativo, mientras que la

“2Vid.,COVARRUBIAS MORENO, Oscar Mauricio (2000) Federalismo y Reforma del sistema Educativo
Nacional. p. 125 ) )

“3 SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (1992) Acuerdo Nacional paralaModernizacion de la Educacion
Béasica. p. 11
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operacion y la toma de decisiones deben darse en el ambito de cada entidad federativa tomando

en cuenta las necesidades locales.

De este modo con e federalismo educativo la administracion central gerce nuevas funciones “un
nuevo rol de orientacion politica, de soporte institucional y coordinacion global del sistema

subyace en |o que ha de llamarse funcién normativa’ *

Incluso se va cobrando conciencia de que los problemas de acceso a la escuela persisten, de
permanencia en ella, de aprendizajes relevantes para la vida presente y futura de los educandos y
de gque egresen oportunamente de cada nivel educativo, para ello se busca que € proceso de
federalizacion no centralista sea una oportunidad para abatirl os.

El camino del federalismo no significa entonces la certidumbre en términos de que todos
piensen las mismas cosas y actlen de la misma manera. “ La diversidad regiona aimenta la
unidad nacional y produce una nueva dinamica de relaciones entre la federacion y |os estados que

permitira tomar decisiones para un desarrollo educativo sostenible.”

Asimismo con el federalismo, e sistema educativo nacional se reafirma como una compleja red
de relaciones, influencias, intereses, e instituciones. La complejidad y diversidad de los procesos
implicados hacen necesario e monitoreo en los diferentes niveles del sistema, lo que exige de
parte de la Secretaria de Educacion Publica, un gran conocimiento del sistema, que le permita a

su vez, elaborar y aplicar estrategias para un cambio sustentable.*

Entonces e federalismo busca atender la diversidad de las entidades, municipios, zonas y

escuel as, mediante una nueva relacion entre el gobierno federal y los gobiernos de las entidades.

Es decir, que la nueva organizacion del Sistema Educativo requiere también una nueva
participacion social y plantea la necesidad de transformar los mecanismos de administracion y
supervision para el buen funcionamiento de los establecimientos escolares y del sistema en su

conjunto.

“COVARRUBIAS MORENO, Oscar Mauricio (2000) Op cit. p. 176
% ZORRILLA FIERRO, Margarita (1998) Op. cit. p. 331
“6 COVARRUBIAS MORENO, Oscar Mauricio (2000) Op cit p. 181
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Asi como también constituye una propuesta a la necesidad de emprender la transformacion del
sistema educativo y una redistribucion de poder al fortalecerse las atribuciones de las entidades

federativas con los recursos y facultades transferidos.

Las tareas de descentralizacion en México, no han sido generalizadas, ademas de carecer de
continuidad en su aplicacion, en la practica se ha carecido de una estrategia de implementacion

de acciones permanentes gque g ecuten una politica descentralizadora.

Con la llamada federalizacion se pretende hacer més eficiente €l servicio educativo y mejorar la
calidad de la ensefianza. Por lo anterior los Ultimos gobiernos han dado un fuerte impulso al
proceso de descentralizacion educativa, estableciéndose lineas de accion estratégicas que definen
al proceso como una tarea prioritaria de realizar. Actualmente encontramos en e Programa

Naciona de Educacién 2001 —2006 entre las grandes estrategias:

- Ampliar e sistema educativo privilegiando la equidad

- Proporcionar una educacion de buena calidad, para atender las necesidades de todos los

mexicanos

- Impulsar el federalismo educativo, la planeacion, la coordinacion, la integracion, la

gestion institucional y la participacion social.

1.2.2 Municipio

Entre los propdsitos de la descentralizacion encontramos que busca |os canales adecuados para
una mejor relacion entre la federacion- estados- municipios; por tanto a los municipios se les
plantea que pueden proponer algunos contenidos regionales, gustar en alguna medida el

caendario, entre otras acciones.

La esencia del municipio es la comunidad de intereses locales, a los que se encuentran ligados
todos los miembros de la colectividad; lainstitucion municipal a igual que todas las instituciones

socialesy juridicas va sufriendo con las transformaciones econdmicas y politicas cambios que 1o
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han modificado, unas veces reintegrandolo a pueblo, debe reconocerse a cada Municipio, el

derecho de dictar sus propios reglamentos y ordenanzas locales.

Cada municipio debe contar con planes y programas de desarrollo urbano, de ampliacion de
servicios publicos y de desarrollo de la economia municipal, por ello estimamos a municipio,
como la comunidad politica vecinal, circunscrita a una demarcacion territorial, que representa un
poder social y que organiza para los fines de la conveniencia local, como cimiento socioldgico,

econdmico, cultural, politico y administrativo del Estado.*’

Por giemplo € Articulo 15 de la Ley General de Educacion establecié como funciones concretas

en laresponsabilidad del ayuntamiento de cada municipio las siguientes:
a) Promover y prestar servicios educativos de cualquier tipo o modalidad,;

b) Prestar servicios de apoyo como bibliotecas y la produccién de materiales

didacticos;

c) Dar mantenimiento y equipamiento a las escuelas, con recursos que reciban del
gobierno estatal:;

d) Celebrar convenios con € gobierno estatal para coordinar o unificar actividades

educativas®

Aunado a esto con la descentralizacion o federalizacion de los servicios de educacion basica 'y
normal en mayo de 1992, los Ejecutivos estatales asumen las competencias y los medios para su
prestacion en cada entidad federativa.

A partir de ello se pueden distinguir tres niveles en la administracion del sistema educativo entre
ellos encontramos la administracion municipal; en la que los ayuntamientos usual mente también
estédn dotados con atribuciones operativas, en orden a su presupuesto pueden promover y proveer

servicios educativos de cualquier tipo.

“"Vid.,OCHOA CAMPOS, Moisés (1981) El Municipio su evolucién institucional. p. 258- 259
“Vid., Ley General de Educacién (2000) s/p.
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Por otra parte en la legislacion de orden estatal, en términos generales se observa un énfasis en
las obligaciones municipales con respecto a la colaboracién con e gobierno del estado en la

construccion, conservacion y mejoramiento de edificiosy equipos escolares.
Entonces con la descentralizacién los municipios adquieren mayor participacion en cuanto a la

gjecucion de las acciones que deben readlizar, asi como un cierto grado de autonomia ya que estan

facultados para decidir sus fines ultimos.
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CAPITULO I
LA DESCENTRALIZACION EDUCATIVA UN LOGRO O UN OBSTACULO

2.1 Perspectivasde la descentralizacion

Con las perspectivas de la descentralizacion, se busca enfrentar este proceso del modo que mejor
le convenga a los habitantes, siendo |0 més racionales que sea posible y sentando las bases de un
sistema educativo incluyente e influyente en e desarrollo actual y futuro de México y de €
Distrito Federal.

Para aterrizar en €l temay conocer las politicas para el futuro en materia de descentralizacion, se
abordan las perspectivas de la descentralizacion para la educacion basica en México. De acuerdo
en un estudio realizado en Aguascalientes, se desprenden algunos lineamientos o politicas que
deberan guiar €l desarrollo futuro de todos los programas, siempre en busqueda de |os procesos

de mejora continua que, finamente, estan en la base de la calidad. Algunos puntos son:

1. Con € fin de lograr una educacién béasica de excelencia, y considerando que lo primero
gue debera hacerse es lograr que todos los habitantes en edad escolar tengan acceso a la
educacion basica y la concluyan con éxito, todas las acciones que se realicen dentro del
ambito educativo estaran orientadas prioritariamente a la atencion del rezago, incluyendo

tanto lo relativo a su prevencién, como ala recuperacion.

2. Para generalizar la educacion basica de diez anos, se atenderan de forma inmediata las
necesidades respectivas, hasta asegurar en forma efectiva la cobertura total de las

necesidades en preescolar y secundaria.
3. El estado asumira la responsabilidad de tomar medidas adecuadas y destinar recursos

compensatorios a los municipios y localidades que lo necesiten, para abatir la dindmica

socia de acentuacion de | as desigual dades.
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10.

En el proceso de municipalizacion de la educacion deberan fijarse las formas y los plazos
para que cada comunidad se haga cargo de ciertos gastos educativos, para evitar que las
Zonas mas necesitadas se encuentren, una vez mas, en desventaja en relacion con los méas

favorecidos.

Todas las acciones que se tomen dentro del sistema educativo estaran orientadas a lograr
la equidad y la €ficiencia, debera entenderse como la disminucién de las variaciones
interplanteles, interzonas e intermunicipios, referidas a los alumnos, en términos de

acceso, permanenciay logro de objetivos educacionales.

La politica educativa estatal se enmarca en los lineamientos de la politica educativa
nacional provenientes de la SEP. En €l Estado se buscara que larelacion con la federacion
propicie una mayor y méas madura autonomia, en orden a una participacion en la
normatividad y en la evaluacion, para la aplicacion discriminada e inteligente de

proyectos nacional es especificos.

Profundizando los lineamientos nacionales, se buscard avanzar en la descentralizacion a
interior de la estructura del Sistema Educativo Estatal para garantizar la autonomia y
flexibilizacién de cada uno de los niveles de la misma: estatal, municipal, de zona'y de

plantel.

Desarrollar una estructura organizativa que transite, de un estilo de control burocrético, a
uno de control de apoyo, en donde la evaluacion tenga como finalidad € estimulo y la

realimentacion a las personasy alos procesos.

Las funciones de planeacion y evaluacion degjardn de ser exclusivas del nivel central del
sistema, y pasardn a ser responsabilidad de todos los niveles del mismo, con espiritu

participativo y de rendimiento de cuentas y/o resultados.

Ante € desconcierto que produce la interrupcién del ciclo escolar para introducir
programas en las escuelas, asi como la interrupcion de la jornada diaria para asuntos de
diversa indole, y dada la centralidad que tienen en un enfoque de calidad cada escuelay

cada maestro, laintroduccién de programas nuevos se hara respetando |a planeacion anual
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de cada zona y de cada plantel, y Unicamente al inicio de cada afio escolar. También la
realizacion de acciones derivadas de los programas de otros sectores del sistema social
estara en concordancia con las necesidades de las zonas y las escuelas, y solo se hara con

base en |a planeacion de cada zonay plantel, y al inicio del ciclo escolar.

11. Se incrementara gradualmente el presupuesto e inversiones con € fin de apoyar e
institucionalizar actividades de planeacion y evaluacion, de inversion educativa, de
difuson y comunicacion, de elaboracion de materiales pedagdgico-didéacticos, de

capacitacion, y similares.

12. Teniendo siempre presente que los objetivos y metas orientadas a la calidad del sistema
educativo son a mediano y largo plazo, se respetara la gradualidad de las acciones y los

procesos.*

Al tema en cuestién Latapi sefiala como reto para los afios siguientes, la conformacion y
consolidacion de una verdadera soberania educativa de los estados, particularmente en los
aspectos sustantivos, dentro del marco de normatividad y evaluacion que compete a la autoridad

central.

“Algunos estados van lanzando iniciativas de reforma, a veces acertadas, a veces no tanto; no
haremos agui su recuento, ni su balance, pero conviene indicar que rara vez obedecen a una
vision integral y de largo plazo de la educacion, o se dirigen a mejorar los factores esenciales de
los que depende una educacién de calidad. El reto es por tanto, descubrir en los siguientes afios,

en el dmbito educativo y cultural, un México plura y diversificado.”*

Como perspectiva, también encontramos lo que se refiere a financiamiento y, concretamente, a
la distribucion de las cargas financieras entre la federacion, los estados y 10s municipios. Esta
pendiente un reordenamiento federalista de las finanzas educativas que obedezca a criterios
claros de justicia, compensacion de las desigualdades y estimulacion de la calidad y la eficiencia,

y que establezca una concurrencia inteligente de estados y municipios. De esta forma €

“Vid; MARTINEZ RIZO, Felipey ZORRILLA, Margarita. (1994). La descentralizacion de la Educacion Bésicaen
Aguascalientes. p. 25-28
% L ATAPI SARRE, Pablo (1998). “ Perspectivas hacia e siglo XX1” En Un siglo de Educacion en México Il. p. 424
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financiamiento se convertiria en instrumento de planeacion educativa armoniosa y equilibrada,

que beneficiariaa cada entidad y a conjunto nacional.>

Esto quiere decir que se lograria reordenar las finanzas de la ensefianza basica en conformidad
con una auténtica concepcion federalista, para que el financiamiento de la educacion contribuya a
fortalecer e compromiso de los gobiernos estatales y a convertir e financiamiento en un
instrumento eficaz de planeaciéon de los sistemas educativos, los estatales, municipales y €l

nacional.

Con respecto a las perspectivas de la descentralizacion educativa en el Distrito Federa; existe la
conviccion de que sea € propio gobierno de la ciudad € que se haga responsable de brindar y
administrar la educacion de practicamente todos los niveles educativos dentro de la jurisdiccion
del Distrito Federal. Es una conviccion gque se ha planteado en el gobierno de la ciudad, aunque
por supuesto se debe considerar que es conveniente asumir €l proceso en condiciones que sean

favorables, para que el gobierno pueda cumplir cabalmente.

Por lo que esta como tarea impulsar la actualizacion de los ordenamientos legales y promover
cambios que fortalezcan € papel de los gobiernos estatales en el disefio de su politica educativa,
asi como en el desarrollo de programas y modelos de los distintos niveles educativos, que con
apego alos principios del Articulo 3° constitucional y sin dejar fuera por su puesto a la Secretaria
de Educacion Publica en lo normativo y aspectos de vigilancia, permitan ampliar las acciones y
realizar proyectos de orden local mucho mas congruentes con las necesidades especificas de las
distintas realidades sociales.®® Estos cambios habrén de orientarse en e sentido de que las
autoridades educativas estatal es puedan promover innovaciones educativas de fondo y no solo de

forma

Entre otra de | as perspectivas esta la educacion normal y demés para la formacion de maestros de
educacion bésica, esta debe ser actualizadora y punta de lanza de la investigacion pedagogica,
para servir de motor alas reformas de los sistemas, programas y modelos educativos, cualquiera

que estos sean.

L vVid; Ibid., p.425
2V/id; MANJARREZ MEDINA, José (2002). “Bases de un sistema educativo incluyente e influyente” En
Perspectivas de la descentralizacion educativa en el Distrito Federal s/p.
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Lo anterior reclama “ la activa participacion de la Asamblea Legidativa y del Ejecutivo del
Distrito Federal, en el sentido de que con base en los consensos necesarios se promueva ante €l
Congreso de la Unién la reconsideracion de este aspecto en las leyes correspondientes’®,
primero paraintegrar ala ciudad de México en un verdadero contexto de federalizacion educativa
como una entidad con todas las responsabilidades, y segundo, para cancelar la exclusion del
Gobierno del Distrito Federal como agente formador de sus propios maestros y especialistas en

educacion.

L os docentes como intelectual es organicos es otra de las perspectivas de la descentralizacion en
el Digtrito Federal; aqui se trata de asegurar el acceso a conocimiento de igual calidad para
todos, mejorar todos los procesos educativos y pedagdgicos para lograr un conocimiento de
calidad con pleno respeto a la diversidad, también implica resignificar e papel de los docentes,
para que se asuman como intelectuales organicos, como intelectuales del pueblo, ya que son los
ma&s cercanos para poder transformar no solo la educacion sino las condiciones de [os mismos
estudiantes.

Por otra parte lograr que la gestion de las escuelas se encuentre al servicio de los aprendizajes en
el aula desterrando todo burocratismo que se lleva a cabo en los centros de trabajo. Esto nos
evitaria que muchos burdcratas que hoy estan dirigiendo las escuelas pudieran hacerse a un lado

para que pudieran llegar maestros con un perfil de innovacién pedagégica.>

De esta maneraen lo que refiere ala soberania de las politicas educativas como perspectiva de la
descentralizacion, se habla de poner en marcha una reforma educativa en € Distrito Federal,
independiente, democrética, de largo plazo e integral. Independiente porque bajo la idea de
soberania | as politicas educativas se deben basar en las necesidades de una economia que rescate
a todos, una economia eficiente pero gue no desemplee; independiente porque se debe basar en
los propios estudios e investigaciones de la realidad mexicana.

“Para que €l pais se desarrolle con independencia son necesarios hombres de trabajo, con la

adecuada formacion profesional, para estar en condiciones de ser receptores de la tecnologia

531

Idem.
> Vid; BARBA MENDEX, Ernesto (2002). “ Los docentes como intel ectuales organicos’ En Perspectivas de la
descentralizacion educativa en el Distrito Federal. s/p.
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moderna, para poderla adaptar a nuestras caracteristicas necesidades y después renovarla y

perfeccionarla.” >

Democrética, porque debe satisfacer las expectativas de los alumnos, de los padres y de la
sociedad en general, entre ellas la de la planta productiva. Para ello se deben crear las instancias
gue favorezcan una amplia participacion en la determinacion de las politicas educativas, y en las
escuelas con la participacion colegiada de los docentes, de los padres de familia en instancias
participativas dentro de las escuelas, pueden acercar |os centros de participacion y de decision en
materia educativa. Esto favoreceria una politica educativa democratica, consensuada y de largo

plazo, al margen de los vaivenes politicos producto de la alternanciaen el poder.*

Integral, porque permitiria la implementacion de politicas educativas que aborden aspectos
metodol6gicos, organizativo- estructurales de las escuelas que propicien una educacion
verdaderamente integral, que permita las condiciones laborales que favorezcan la no

improvisacion, de preparacion y actualizacion docentey curriculares, entre otras.

En este sentido se busca lograr que la descentralizacion se convierta en una transferencia de
oportunidades para desarrollar un sistema plenamente democratico; lograr la plena articulacién de
autoridad, capacitacion y financiamiento; construir una vision de la federalizacion que se
identifique con un proyecto incluyente de nacién. Se trata de que todos los sujetos educativos
compartan una vision de largo plazo, y esto implica que esta vision pueda ser compartida por
partidos politicos, instituciones clave como las instancias educativas y la misma comunidad de

padres de familia.
2.1.1 Autonomiadela Educacion
La autonomia de la educacién se puede definir como ofrecer mayores posibilidades de tomar

decisiones propias y de instrumentar acciones, dando respuesta de manera especifica a las

necesidades pedagogicas, regionales y locales. Se entiende también por autonomia la posibilidad

% ORIA RAZO, Vicente (1989). Op. cit. p. 205
*®V/id; MACIEL PARDINAS, Helios (2002). “ Soberania de | as Politicas educativas’ En Perspectivas de la
descentralizacién educativaen el Distrito Federal. g/p.
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gue tienen los sujetos de la escolarizacion de realizar préacticas de gobierno y de control sobre la

institucion educativa en la que laboran.

Las politicas sobre descentralizacion educativa, y méas especificamente las politicas sobre
autonomia escolar, apuntan a que la institucion educativa sea la unidad basica de gestion del
sistemay la responsable directa en la prestacion del servicio educativo y como tal cuente con la
organizacion requerida para hacerse responsable del proposito Ultimo de la escuela: “garantizar €l

acceso al conocimiento y la socializacion de los alumnos.”*’

La federalizacion o descentralizacion ha establecido una relacion entre estados y federacién poco
claras, por tanto, el grado de autonomia acanzado por las entidades en materia educativa no es
claro. Hay quienes dicen que lo que falta es una concepcion de la descentralizacion educativa que
no se limite solo a transferir recursos sino que promueva en realidad la autonomia pedagogica de

cada plantel escolar.

Existen diversos propésitos en las reformas de descentralizacion y autonomia escolar: el
mejoramiento de los resultados de aprendizaje, e mejoramiento de la eficiencia, flexibilizacion
de la oferta y e favorecer la libertad de escoger, entre otros propositos. Todas las reformas
comparten la conviccion de que las escuelas auténomas funcionan mejor. El supuesto que
subyace a dichos cambios es que las instituciones puedan tomar decisiones y tener mayor
injerencia en aspectos tales como la administracion, financiacion y gobierno, manteniendo al
mismo tiempo estandares comunes de desempefio mediante el establecimiento de curriculos

comunes y sistemas de evaluacion.>®

Por lo que la filosofia de la autonomia es que una combinacion més adecuada de |os recursos
puede lograrse en € nivel escolar, cuando este no estd sujeto a las decisiones del centro,

cual quiera gue este sea, en aspectos relacionados con la organizacion de actividades escolares.

De acuerdo con la normatividad vigente y los marcos de politica, el municipio debe ser el director
de la educacion y responder por la prestacion del servicio educativo a través de las instituciones
escolares. En tal sentido le corresponde la planeacién de la educacién y la asignacién de recursos

> AVILA APONTE, Rosa (2001). La escuela: autonomia a medias. /p.
%8 Vid, idem.
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humanos, financieros, y de infraestructura, asi como la supervision e inspeccion. Sin embargo, en
la préctica muchos municipios contratan en condiciones irregulares y desfavorables a sus
maestros, les adeudan honorarios, no tienen el nimero de educadores requeridos, y en muchos
casos los recursos son limitados. En este sentido la descentralizacion es muy incipiente. Los
colegios tiene un limitado acceso a recursos financieros, de infraestructuray dotacion y muy poca

injerencia en la organizacion de sus equipos de trabajo.>

Como pocos, € concepto de autonomia para las escuelas de educacion basica esta generando
debates y produce dudas en cuanto a su pertinenciay concrecion. Efectivamente, la autonomia es
un concepto que se ha venido imponiendo en los debates sobre la concepcidn de la escuela como
el centro de toda accion educativa. “Aunque no es un concepto que exista en la legidacion y la
normatividad vigente, puede considerarse como una idea fuerza que cobra realidad” ®debido a

los siguientes argumentos:

» Los procesos de descentralizacion, incipientes o profundos, implican necesariamente la
asignacion a los actores educativos locales de mayores responsabilidades y poder de

decision.

» Existe poca autonomia cuando la presion normativa es ata. Los procesos escolares estan
determinados por un curriculo y diferentes normas laborales y de organizacién que acotan
el poder de decision de los agentes educativos. Sin embargo, existen infinidad de procesos
gue no estan reglamentados y que en ultimo término dificilmente pueden estarlo, procesos
relativos al trabajo colaborativo, a las decisiones que se toman en el aula, a poder que
puede otorgarse a los padres de familia, a la posibilidad de organizarse en torno a
proyectos diferentes para mejorar la calidad educativa, a la posibilidad de reunirse para
reflexionar sobre la practica. Todos estos espacios son donde se gjerce €l poder autbnomo
de decision de los actores educativos.

» Como €l universo educativo es tan amplio, no pueden darse sino directrices generales para

las escuel as, que en muchos casos quedan en simples recomendaciones o en su defecto, en

*Vid; CALVO PONTON, Beatriz (2002) Descentralizacion del sistema educativo mexicano, autonomiay
supervision escolar. p.3
% CONTRERAS, J(1997). La autonomia del profesorado. p. 83
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letra muerta. Ante ello, la escuela puede definir las metas que quiere conseguir, asi
aparecen las escuelas que consiguen éxitos en los aprendizajes relativamente
independientes de los contextos institucionales en que se encuentran, estas escuelas

gjercen de facto, su poder autbnomo para mejorar.

» Las tendencias mas actuales en la formacion de docentes como “el profesor como
investigador”, “investigacion accién”, “reflexion sobre la practica’, adquieren sentido

en e marco de una escuel a rel ativamente autbnoma

» La clave de la autonomia docente es que la practica en € aula no puede regularse y
prescribirse hasta sus Ultimas consecuencias. La inmediatez y la complegjidad de la vida
del aula obliga a que e docente asuma autdnomamente |os juicios y las decisiones ante

situaciones que requieren respuestas inmediatas.®

Con estos argumentos no queremos decir gue se esté exigiendo mayor autonomia o que exista un
movimiento irrefrenable hacia condiciones cada vez mayores de autonomia en las escuelas. Lo
que puede apreciarse, son signos evidentes de que se esta considerando seriamente la necesidad
de que las escuel as tengan mayores margenes de libertad para desarrollar una atencién pertinente

hacialos alumnos, de acuerdo a sus caracteristicas y contextos.

De hecho la autonomia ofrece un gran potencial para propiciar un entorno institucional favorable
a aprendizaje, sin embargo, se requieren esfuerzos complementarios que apoyen y fortalezcan el
trabajo docente en € aula de clase, las practicas pedagdgicas, la relacion maestro alumno y en

general los procesos de ensefianzay aprendizaje

Como todo proceso la autonomia no se consigue de manera inmediata y automatica, pero si
implica la necesidad de su reconocimiento explicito y la urgencia de tomar medidas que la
institucionalicen. Un avance significativo en la construccién de la autonomia escolar solo se dara
cuando esta implique también algin grado de autonomia en el uso de recursos financieros y

humanos de la institucién. Puesto que no contar con autonomia en la constitucién de equipos de

L vid; Ibid. p. 84 -85
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trabajo y una limitada competencia para manejar 1os recursos materiales y financieros es uno de

los aspectos mas criticos que enfrenta la reforma de | as instituciones actualmente.

2.1.2 Responsabilidades de las entidades feder ativas con la descentralizacion educativa

Como reflgo de la transicion de una organizacion y administracion del sistema centralizada a
cargo de la Secretaria de Educacion Publica, resultaba necesario distinguir ambitos o niveles de
autoridad, ya que las atribuciones del  Ejecutivo federal eran tanto de naturaleza normativa como
operativaanivel nacional, debido a esto surge la necesidad de una gestion descentralizada, donde
se hiciera imprescindible establecer facultades y responsabilidades entre los distintos niveles de

gobierno.

En este sentido, la Ley General y la Educacion establece tres niveles de autoridad en el sistema
educativo nacional: la autoridad federal representada por la Secretaria de Educacion Publica; la
autoridad local por €l Poder Ejecutivo de cada uno de los estados de la federacion; y |a autoridad

municipal por el ayuntamiento de cada municipio.®?

De esta forma como producto del federalismo, aparece en € escenario del sistema educativo
nacional una agrupacion diferente de sus elementos y una nueva configuracion del sistemaen su

conjunto en el que principalmente, los gobiernos estatal es adquieren un nuevo status.

Seguin la Ley General de Educacion corresponde a los gobiernos estatales prestar directamente el
servicio educativo en su territorio, crear o modificar |as instituciones publicas que administran la
educacion en € estado para recibir € sistema transferido y posteriormente fusionar los dos
sistemas educativos en una sola agencia del gobierno estatal. A su vez deberan disefiar un sistema
de evaluacion estatal, asi como proponer contenidos educativos regionales que complementen €l
programa nacional de educacion y promover la participacion de la sociedad en las actividades de

formulacion de contenidos.

%2 COVARRUBIAS MORENO, Oscar Mauricio(2000). Op cit p. 28
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Por su parte e articulo 13 de la Ley General de Educacion estableci6 como nuevas
responsabilidades de las autoridades educativas locales, bajo la responsabilidad de los gobiernos

estatales las siguientes:

» Prestar los servicios de educacion basica, incluyendo la indigena, especia e inicia, asi

como paralaformacion de docentes;
* Proponer ala SEP €l disefio de contenidos educativos regionales;
= Ajustar € calendario escolar, asi como revalidar y otorgar equivalencias de estudio;

= Distribuir de manera oportuna y amplia los libros de texto gratuito y demés materiales

complementarios,

» Proveer |0 necesario para gue cada ayuntamiento recibalos recursos para el cumplimiento
de sus responsabilidades®

“ También, deberan sustituir a la SEP en las relaciones juridico-laborales existentes con los
trabajadores de la educacion (docentes y administrativos) transferidos que, desde la firma del
ANMEB, son parte del sistema educativo estatal; también, el gobierno estatal debe garantizar que
sus derechos laborales sean respetados, y reconocer al SNTE como €l titular de dichas relaciones
|aborales.”®

Ahora podemos precisar de manera esquemética y resumida las funciones que cumplen los
gobiernos estatales segiin la normatividad que sirve de sustento a la federacion; entre ellas

destacan las siguientes:

Operativas

Prestar directamente € servicio de educacion basica en su territorio.

3 Vid., Ley General de Educacion. (2000)
 SANTIZO RODALL, Claudia(1997). Op. cit. p. 20
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Normativas
Garantizar los derechos laborales y prestaciones sociales de los trabgjadores transferidos. Emitir

leyes estatal es de educacion

Administrativas
Crear los organismos publicos para recibir € sistema transferido y posteriormente integrar los

dos en una sola dependencia. Celebrar convenios

De Financiamiento

Asignar recursos crecientes en términos reales a la educacion basica

De Evaluacion

Disefiar un sistema de evaluacion estata

De Formulacion

Proponer contenidos regionales para sus programas de educacién basica.®

Entendemos que con la creacién de las nuevas leyes en 1993, se advierten espacios en donde los
estados pueden sugerir contenidos regionales para sus programas educativos, capacitar maestros,
entre otros aspectos, con esto estariamos hablando de nucleos de decision, es decir, de aspectos

disefiados e implementados a nivel local.

En virtud de lo anterior con e federalismo, en la estructura administrativa del sistema educativo
nacional correspondera entonces, a la administracion estatal acciones de tipo operativo, es decir
de caracter gecutivo- administrativo y de gestion de los servicios educativos en su propio

territorio, exceptuando aquellas que se reservan a gobierno federal.

®vid., Ibid., p. 18
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2.2 Ladescentralizacién como mejora de los servicios educativos

A lo largo de la década de los noventa, la descentralizacion ha dado lugar a profundas
transformaciones de las estructuras educativas. Al tratarse de una distribucion de la autoridad y
del poder en los sistemas educativos en los lugares y tiempos concretos, ha generado nuevas
formas de articulacién y relacion entre los sujetos y actores educativos de los distintos niveles de
decision, asi como entre aquellos al interior de los espacios regionales y locales; y ha dado lugar
al nacimiento de nuevos actores publicos y privados. Por otra parte, se han modificado y han
sugerido practicas y procesos relativos a nuevas formas de organizacion, funcionamiento y

gestion de las escuelas.®

L os actores que se han encargado de laimplementacion de la descentralizacion han argumentado
afavor de ella expresando que permitira acabar con las desigualdades regionales si las entidades
tienen la posibilidad de atender por si mismas sus necesidades educativas, en otras palabras,
podrian atender los factores determinantes de la distribucion de oportunidades educativas
(recursos de las escuelas, ambiente escolar, del aula 'y caracteristicas del contexto cultural en el
que se lleva a cabo el proceso de ensefianza aprendizaje) si cada uno de los estados tienen las
facultades para la toma de decisiones en la materia, ello impactaré directamente en la calidad del

servicio educativo.

La descentralizacion por su parte es una accion en favor de todos y particularmente para la mejor
educacion. Son muchos los beneficios que ya se empiezan a obtener. Con la descentralizacion la
educacion ha entrado en un proceso de revolucion para superar habitos viciosos; para prescindir
de lo obsoleto y crear una administracion educativa sencillay eficiente, que facilite la rectoria de
la Secretaria de Educacion Publica para elevar la calidad de la educacion con un pleno sentido de
los intereses nacionales que a mismo tiempo sirva para fomentar el federalismo, para reducir

desigualdades y fortalecer la democracia nacional.

Con la descentralizacion educativa se ha empezado a conformar un sistema de participacion,

operado y administrado localmente, mas ligado a la poblacién que permitira desburocratizar las

% \/id; CALVO PONTON, Beatriz (2003) La descentralizacién de los sistemas educativos. p. 286
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estructuras educativas y asi abrira posibilidades de aprovechar el ingenio de los maestros para

mejorar sus labores docentes.

Asimismo la descentralizacion como mejora de los servicios educativos, busca adecuaciones
regionales del sistema escolar y es posible que se promueva € desarrollo de nuevas modalidades

educativas o0 el impulso de alternativas diferentes al sistematradicional, yaimplantadas.

Ademas es posible un reforzamiento o modificacion de los servicios de apoyo, sistemas
bibliotecarios, libros de texto, becas, etc., que de alguna manera marquen otras pautas en el
desarrollo de la vida escolar e induzcan a la reformulacién o modificacion de algunas précticas
educativas.

2.2.1 Ladescentralizacion una alter nativa a la educacion

L a descentralizacion se convierte en una alternativa ala educacion en la medida en que se plantea
como una forma para fortalecer €l caracter de la educacion como servicio publico, para elevar su

calidad y paralograr la participacion de los diferentes grupos de la comunidad.

De esta manera, la descentralizacion es y ha sido una medida que pretende desburocratizar la
complgia maquinaria administrativa de los gobiernos centrales, con objeto de lograr mayor

eficienciay, por tanto, mayor calidad de los servicios ofrecidos en todo €l territorio nacional.

Incluso la descentralizacion como aternativa a la educacion puede establecer mayor control
local, siempre y cuando el gobierno no se desentienda del financiamiento educativo, y que ese
control implique que los padres de familia asuman el financiamiento, es decir, que se puedan

compartir las decisiones.®’

En el caso de los estados més rezagados, la descentralizacion abre la posibilidad de lograr la
equidad del gasto educativo con e ingreso de recursos especiales. Se debe aspirar a consolidar un
sistema educativo propio, innovador, democratico y equitativo, se debe exigir que los recursos

®"vid; BARBA MENDEX, Ernesto(2002). Op. cit.
37



materiales, humanos y financieros que se transfieran a los gobiernos sean suficientes con base en
lo que la SEP opera actualmente para prestar 10s servicios de educacién basicaen los estados; y si
se aspira a descentralizar los servicios educativos en el Distrito Federal debe operar de la misma
forma. Por lo que una accion central se basaria en la atencion del financiamiento al que debe
comprometerse el gobierno federal. Los recursos financieros y las aportaciones deben aumentar

de acuerdo con los requerimientos reales del sistema.®®

De este modo la descentralizacion como una alternativa dara origen a nuevas situaciones, en este
sentido cada estado, y al interior de cada uno se generaran fendmenos y situaciones; por tanto se

tendran que buscar soluciones distintas.

2.2.2 Avancesdelos servicios educativos con la descentralizacion

En este apartado se enuncian avances importantes que ha traido consigo la descentralizacion del
sector educativo, que en su conjunto permite dar respuesta a la demanda de elevar la calidad y

mejorar la eficiencia de los servicios educativos.

Se ha propiciado y se ha fortalecido la coordinacion de las acciones que antes en forma

aislada realizaban la federacion, 1os estados y |0s municipios.

Se han unificado criterios sobre la administracion, operacion y control de los servicios

educativos.

Se le hadado congruenciaalaLey de planeacion con las politicas estatales al establecerse
en cada entidad federativa un Plan Estatal de Educacion que permite lograr que la escuela

recobre su sentido social de agencia promotora del desarrollo de la comunidad.

Se ha logrado la participacion activa en las acciones educativas de los padres de familiay

la comunidad en genera en diversas formas.

®yid; MANJAREZ MEDINA, Jos&(2002) Op. cit.
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Se han mejorado los programas para reducir los indices de reprobaciéon y desercién

escolar y asi incrementar la eficienciaterminal.

Se han abierto mayores posibilidades de aprovechar los recursos, la iniciativas y
capacidades existentes locamente para la operacion del sistema escolar en cada entidad
federativa.

Se han evitado desconciertos provocados en e transito entre sistemas de control

diferentes.

Se halogrado aumentar |a cobertura de |os servicios de educacion basica.

Se han implantado programas y estrategias mas adecuadas para la capacitacion y

actualizacion del magisterio.

Se han abierto las posibilidades de establecer estatalmente un sistema de promocion
escalafonaria paratodo el personal.

Se han resuelto los problemas de retraso en el pago de sueldos al magisterio dentro del
ambito de cada estado y ese ha dgjado de ser ya un problema nacional que siempre

molestaba y desanimaba a |os maestros.

Se han meorado los servicios educativos, la supervision escolar, los servicios
asistenciaes, la extension educativa, € control escolar, los servicios de apoyo y la

organizacion del sistema educativo.®

®Vid; ORIA RAZO, Vicente (1989) Op. cit. p. 173-174
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En este sentido, a las instancias educativas, desde las estatales hasta |os centros escolares se les
presentan posibilidades de impulsar y promover acciones que supongan cambios promisorios en

su educacion.

Algunos otros avances importantes que de manera general se han observado en los servicios

educativos con la descentralizacion son por € emplo:

En diferentes contextos regionales y locales se han practicado el disefio de politicas

educativas y de planesy programas de estudio.

Se han puesto en marcha nuevas formas de gestion escolar que privilegian lo pedagdgico

por encimade lo administrativo.

Se ha fomentado € trabajo horizontal y participativo, la promocion de un nuevo
liderazgo por parte de directores y supervisores, € impulso al trabajo docente colectivo y
colegiado en los planteles escolares, la difusion de los proyectos escolares como
estrategias para resolver problemas pedagogicos de manera concreta en zonas escolaresy

en escuelas.
Se han abierto espacios para generar nuevas culturas de aprendizaje.™

Lo anterior ratifica que se han dado avances significativos en los servicios educativos con la
descentralizacion. Estados como Sonora, Sinadloa, Coahuila han avanzado en materia de
descentralizacion educativa, asimismo paises como Nicaragua y primordialmente en € nivel
basico, ya que han enfatizado su politica educativa, en atencion a Acuerdo Naciona para la

M odernizacién de la Educacion Basica en este proyecto.

En el caso de Sinaloa, la descentralizacion en educacion basica ha influido en € descenso de la
reprobacion, en el aumento de la eficiencia termina y calidad de la ensefianza; se atienden en su
totalidad a los municipios, dotandolos de material sobre todo libros de texto gratuitos. “En el

© CALVO PONTON, Beatriz (2003) Op.cit. p.288
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presente ciclo escolar se distribuyeron 3 millones 712 mil 487 gjemplares en 4 mil 600 planteles

de educacién preescolar, primariay secundaria” *

Sonora por su parte en lo relativo a impulso del proyecto de descentralizacion, ha recibido un
fuerte apoyo y proyeccion por parte de los gobiernos estatales recientes, quienes han asumido €l
mayor peso en materia administrativa, financiera, de disefio y operativa, pero a mismo tiempo
mayor autonomia de gestion, destacando el nivel de educacion basica por considerarse
fundamentalmente prioritario de eficientar , como forma de generar y difundir conocimientos de

calidad, competitivosy con justicia social.

De acuerdo al avance que presenta el proyecto de descentralizacion de los servicios educativos en
Sonora se advierte que ha tenido un amplio apoyo la cobertura de estructuracion y aplicacion de
la estrategia de descentralizar las funciones del sector educativo, siendo el nivel basico donde se

ha experimentado mayor cobertura.”

S bien se han observado algunos avances importantes, la descentralizacion también ha
significado multiples problemas, limitaciones y riesgos. La descentralizacion no es un proyecto
definido, acabado, sino que, como todo proceso, esta sujeto a las fuerzas sociales que en €

intervienen.

2.3 Obstaculos en la descentralizacion de los servicios educativos

En & apartado anterior observamos avances significativos que en materia educativa ha traido
consigo la descentralizacion, sin embargo, lejos de tratarse de un proceso armoénico entre los
diferentes sujetos y actores, directa e indirectamente involucrados (magisterio, gobiernos
estatales y gobierno federal) y lgos de ser sisteméatico, homogéneo y equitativo en todos los
paises y en las regiones y localidades y al interior de cada uno, la descentralizacion ha sido un
muy complejo y en ciertos casos conflictivo proceso. Ha creado tensiones entre sujetos y grupos

sociaes, y haimplicado ritmos y avances no solamente diferentes sino desiguales.

" PRIMER INFORME (2002) Mejoramiento en la calidad de vida: Fomento ala educacion de calidad. p. 2
2\id; TAPIA HERNANDEZ, Manuel de Jesiis (1998) El proceso de descentralizacion en México y suimpacto en el
sector educativo en Sonora. p. 9-10
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Por giemplo en el caso de la transferencia de los servicios educativos federales a los gobiernos
estatales y municipales. No todas las instancias de estos diferentes niveles han mostrado tener la
capacidad para solventar los cuantiosos gastos que implica hacerse cargo de los servicios
educativos. Los estados que acusan un menor desarrollo socioeconémico y que son los mas
pobres, tienen menos posibilidades de sostener el gasto educativo, que los con mayores
capacidades econdmicas y de negociacion para obtener apoyos adicionales con € gobierno
federal. Pero alin estos ultimos, se ven en la necesidad de recurrir cada vez mas, a otras fuentes de
financiamiento como son los distintos grupos de la comunidad educativa, entre ellos, padres de

familia, empresarios, iglesias, organismos no gubernamentales, etcétera.

De ahi que sean las comunidades mas pobres las que siempre hayan recibido escasa 0 nula
atencion por parte de lainstitucion educativa, asi como de | as autoridades gubernamentales, y que
funcionen con carencias de infraestructura, de planteles, de apoyos y asesorias pedagdgicas, de
material didactico, de persona docente suficiente, de preparacion adecuada de los maestros. La

descentralizacion, no ha cambiado su situacion.

En este sentido son varias | as situaciones que frenan un avance real de la descentralizacién; existe
el problema de la falta de equipos técnicos y profesionales en ciertos niveles, dando lugar a
avance desigual, especialmente en lo concerniente a disefio de politica educativa regional, a la
elaboracion del correspondiente material didactico, a la profesionalizacion de los docentes, a las

formas de monitoreo, supervisién y evaluacion de la educacion, entre otros.”

En e dambito econdmico, la transferencia de los servicios educativos federales a los gobiernos
estatales ha afectado negativamente a los estados; se han agudizado las desigualdades pues cada
gobierno estatal ha tenido que atender con el mismo presupuesto con el gue contaba antes de la
descentralizacion, no solamente sus propios servicios educativos, sino también los federales.

Por otra parte como se ha venido diciendo a lo largo del trabajo , la transferencia ha implicado

otras responsabilidades para los gobiernos estatales, que a su vez han sido motivo de conflictos

3Vid; CALVO PONTON, Beatriz (2003) Op. cit p. 287
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entre maestros y gobiernosy entre éstos y gobierno federal, dada la falta de recursos econdémicos

principa mente.

No obstante el proyecto descentralizador que emprendio el gobierno nacional, persisten préacticas
que siguen privilegiando decisiones centralistas (el financiamiento, la elaboracion e
implementacion de planes 'y programas) que abiertamente limitan |as estructuras de desarrollo de
la descentralizacion de funciones.

Este proceso se ha caracterizado entonces, por el sometimiento de |os estados a las decisiones del
Ejecutivo, en € terreno econdmico y de politica educativa, generando una situacion desventajosa
en cuanto a financiamiento y normatividad gque establece |a toma de decisiones en forma vertical.

Se considera por tanto urgente, corregir los vigos esquemas de concentracion de las tareas
educativas y que no corresponden con los imperativos de modernizacion que se requiere

impulsar, paraque sea equiparable alas nuevas exigencias del desarrollo nacional.

Es innegable por tanto, que & sistema educativo en su conjunto ha evidenciado rasgos de
centralizacion y cargas burocraticas excesivas que ha obstaculizado procedimientosy tramites, de
tal forma que en la préctica se advierte un clara ambigliedad en las atribuciones educativas que

conciernen alos niveles de gobierno federal, estatal y municipal .”

2.3.1 Financiamiento educativo

Como se ha venido mencionando, una de las razones para llevar a cabo la descentralizacion ha
sido el deseo de trasladar la carga financiera de la educacion desde €l gobierno central a niveles
inferiores de gobierno (estados y municipios), o bien a los padres de familia, estudiantes. Sin
embargo, en la préctica las principales fuentes de financiamiento han seguido proviniendo de los
presupuestos del gobierno central, aungue la propiedad de las escuelas haya sido devuelta a las

provincias.

"Vid; TAPIA HERNANDEZ, Manuel de Jesis(1998) Op. cit. p. 7
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En este sentido se siguen evidenciando tendencias centralizadoras si se analizan las politicas
financieras que han guiado la descentralizacion. A partir de 1993 la SEP, ademas de transferir a
los estados |0s recursos necesarios para la operacion de la ensefianza basica y normal (antes a
través del ramo 25, ahora del 33), se reserva en € ramo 11 otros recursos destinados al
funcionamiento de las oficinas centrales y de los organismos descentralizados. Las tendencias
gue han seguido ambas cantidades en los Ultimos afios muestran gque los fondos que la SEP se
reserva para si misma han crecido fuera de toda proporcion: calculados por habitante y por
alumno (de ensefianza béasica), han aumentado respecto a 1994 en 181% por habitantey en 171%
por alumno, en términos reales. En cambio el total de las aportaciones federaes alos estados para
la ensefianza basicay normal ha aumentado apenas en 3.5% ( por habitante) y 1.6% (por aumno)
respecto a 1994 (ademas de que en 1999 descendieron, respecto a 1998, en —2.8% y —3.1%
respectivamente). En otras palabras, se transfiere alos estados casi exclusivamente €l irreductible
o regularizable, es decir, los sueldos y prestaciones del personal, en tanto que la Secretaria se ha
reservado en forma creciente los recursos destinados a innovacion, mejoramiento del magisterio,
apoyos didéacticos y otros programas de los que depende fundamentalmente elevar la calidad

educativa.” (véase esquema ).

Ciertamente muchos de los programas que la SEP realiza con estos recursos (libros de texto,
Edusat, por egemplo) redundan en beneficio de las entidades; o que se quiere sefidar es que las
pautas de financiamiento decididas unilateralmente por la SEP reflgjan una concepcion de la
federalizacion en la que & gobierno federal mantiene una directividad operativa muy distante de
la que seria congruente con el federalismo establecido en la Constitucion. “ Decisiones como estas

debieran ser tomadas conjuntamente con |os estados soberanos.” ™

El carécter centralizador de la federalizacion se evidencia en las exigencias que plantea la SEP a
las autoridades estatal es; suele decirse que ahorala SEP exige alos estados que logren con menos
recursos lo que ella, con mas, no pudo lograr durante décadas, es decir, seles presiona a alcanzar
metas de coberturay niveles de eficienciay calidad, sin facilitarles |os recursos necesarios, o que

genera tensiones e inconformidades.

> V/id; Observatorio Ciudadano de la Educacion.(1999) ¢Avanza la descentralizacion educativa?. p. 1-2
" Ibid.; p. 1
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A esto, muchos gobiernos estatales afirman que estarian dispuestos a aportar mayores recursos a
la educacion con tal de que se establecieran criterios de financiamiento objetivos y més
equitativos; piden, por g emplo, que se reformen las disposiciones fiscal es que determinan que las
empresas paguen sus impuestos en la entidad federativa en la que tienen su domicilio fiscal ( en

muchos casos en el Distrito Federal) aungue operen y obtengan sus utilidades en otras.

“El gecutivo federal se halimitado a exhortar a los gobiernos estatales a aportar mas fondos a la
educacion; no es de extrafiar que e gasto educativo de los estados, en su conjunto, este

disminuyendo en términos reales.”

No puede producirse un verdadero traspaso de autoridad a menos gque vaya acompanado de
control sobre los recursos financieros. Ya que como se ha indicado muchas de las dificultades
asociadas con diversas formas de descentralizacion surgen por cuestiones de financiamiento.
Algunas descentralizaciones se fundaron en la esperanza de que los niveles inferiores de gobierno
pudieran generar recursos adicionales para la educacion pero con frecuencia esto no ha resultado

asi.

Como resultado y consecuencia, se sigue haciendo evidente la desigualdad de condiciones
socioecondmicas de unas entidades federativas y de otras. Entonces no debe resultar extrafio que
en los ultimos afios se escuchen, inconformidades, insatisfacciones, reclamos de los
gobernadores, exigiendo una mayor participacion en los recursos de la federacion para poder

atender atodas las demandas sociales y productivas en sus entidades.

La dimension financiera de la descentralizacion debe ser planificada en forma realistay debe ser

consistente con |os cambios legales y administrativos respectivos.

2.3.2 Elaboracion eimplementacion de planesy programas

Los problemas en e dmbito pedagdgico son varios, s bien referimos anteriormente la falta de
equipos y profesionales en ciertas entidades federativas, dando lugar a avance desigual. Otro se

" R. W., Mc Meekin (1993) Descentralizacion de la educacion. p. 69
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deriva de las disposiciones oficiales que ofrecen condiciones muy limitadas para la intervencion
regional en la descentralizacion de la educacién basica. Por una parte la SEP mantiene
centralizadas las funciones més importantes, por ejemplo, la elaboracion de politica educativa, de
los programas y contenidos nacionales educativos, la evaluacion de los procesos escolares, asi

como laformacion y actualizacion de los docentes.

El hecho de que esta funcion se mantenga a cargo de la Secretaria de Educaciéon Publica, ha
representado un obstéculo en la descentralizacion de los servicios educativos. Algunos gobiernos
estatales califican el actual proceso como descentralizacion centralizadora no solo por €
predominio de las atribuciones federales en lalegislacion, sino por los controles administrativos y

financieros que la Secretaria de Educacion Publica (SEP) les aplica.

Desde luego se preguntan por qué no ha disminuido la burocracia central de la SEP s |os estados
han asumido muchas de las funciones que anteriormente desempefiaban instancias federales. La
elaboracion e implementacién de planes y programas de estudio sigue siendo una funcién
centralizada y e sustento de la Ley General de Educacion, que se refiere a capitulo |1, a
federalismo educativo, mantiene la exclusividad a la SEP para determinar para toda la Republica
los planes y programas de estudio para la educacion primaria, secundaria, 1a normal y ademés
para la formacion de maestros de educacion basica. Y practicamente 1o que hace es delegar
entonces solamente la operacion de los servicios, pero los rubros, los montos, la asignacion de
presupuesto, la definicion de los planes y programas de estudio de caracter naciona sigue

centralizada.”®

Aungue tienen e monopolio de la elaboracion de planes y programas, consideran en cierta
medida, la opinion de las autoridades educativas locales para establecer el calendario escolar,

elaborar y mantener actualizados los libros de texto, autorizar € uso de otros libros, etc.

Sin embargo, una descentralizacion total supone consolidar €l sistema educativo desde su base,
incluyendo la transformacion de cada plantel y de conjuntos pequefios de planteles a nivel local
en entidades dindmicas, que asuman un papel activo en los procesos educativos y no se limiten a
cumplir rutinaria y pasivamente programas disefiados centralmente. Para ello es esencial la

8 Vid; HERNANDEZ MORALES, Pedro (2002) Con todosy para el bien de todos. p.
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participacion de los padres de familia, de la comunidad en general, en una forma profunda y

decisiva

2.3.3 Sindicato de profesores

L a descentralizacién o federalizacion, como lallaman quienes firman el acuerdo, en los hechos

no ha resuelto €l problema de la centralizacion, el rezago educativo y la profesionalizacion del
maestro. Como hemos mencionado con anterioridad se ha acentuado mas la desigualdad, pues los
estados con mas recursos econdmicos pueden de alguna manera resolver las necesidades

educativas, no asi |os que carecen de ellos.

Los profesores en cierta medida representan un obstaculo para que se consolide la
descentralizacion ya que tienen distintas perspectivas en cuanto a proceso; desde € punto de
vista de algunos, es una descentralizacion autoritariay centralizada no podia ser de otraforma en
este pais, pues esta descentralizacion no tiene como proposito otorgarle autonomia a las escuelas.
La descentralizacion centralizada y autoritaria que impulso e priirismo y ahora e foxismo-
panismo, tiene cOMo propdsito aparentar un cambio democratico en el sistema educativo nacional
exigiendo una mayor participacion de los sujetos sociales y de la escolarizacion, pero Unicamente
en el financiamiento de la educacién sin permitirles o, mejor dicho, impidiendo su participacion
en latoma de decisiones, y precisamente es ahi, en latoma de decisiones, donde podemos evaluar

si efectivamente hay descentralizacién o no.™

La situacién laboral de los profesores no ha mejorado, o s acaso, algunos, la éite en Carrera
Magisterial. Por ello piensan que con la descentralizacion se pretende que en Ultima instancia los
gastos corran a cargo hasta de los municipios, para que finalmente sean los padres de familia los

gue tengan que pagar la educacién y esto |o consideran como privatizacion.

Opinan incluso que parallevar acabo un verdadero proceso descentralizador se tiene que empezar
por gjercer autonomia en los centros educativos, generar un movimiento pedagdgico que conlleve
a una rea revolucion educativa y no la que dicen los actuales gobiernos, porque es una
revoluciéon pero para entregar a los empresarios la educacién; exigir un salario profesional,

Vid; CALVO, Juan (2002) En la toma de decisiones se hace efectiva la descentralizacion. p. 2
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decoroso que permita vivir de él para entregarse de lleno a la labor educativa. Tener verdaderos

consejos escolares en las escuelas, que sean democréticos y actlien colegiadamente. “Los 6rganos

de participacion social son membretes finalmente, pero ni siquiera tienen reglamento como son

los consejos técnicos.

» 80

Ante esta situacion se considera que mas que tener una posicién de rechazo, no estan de acuerdo

con la descentralizacion o federalizacion en los términos en que esta ahoray es por ello necesario

gue se busguen alternativas; algunas que proponen son las siguientes:

a)

b)

d)

f)

9)

Ratificar €l deber del Estado de garantizar la educacion publica, laica, gratuita, cientifica,
obligatoriay democratica en todos |os niveles educativos;

Promover los valores nacionales y universalesy laformacion integral;

Establecer una educacién para la igualdad, democracia, tolerancia, justicia, fraternidad,

amor, autoestimay veracidad.

Impulsar un movimiento pedagdgico que tome en cuenta nuevos paradigmas y la creacion
de un instituto de investigacién en ciencias pedagogicas,

Establecer un sistema de gestion democréatica de la educacion desde el centro escolar

hasta la direccion estatal, desde |os centros de trabajo;

Promover las reformas necesarias a articulo 3° constitucional para establecer la plena
gratuidad, lalaicidad;

Definir las normas para la asignacion, aplicacion, control y seguimiento del presupuesto
educativo; que se sepa cOmo se esta gastando el dinero del pueblo o nuestro dinero a

través de nuestros impuestos.

8 \/ELASCO TOBON, Amador (2002) Op. cit.
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h)

)

K)

Reconocer que la educacion se encuentra en crisis en todos sus niveles y por ello es

urgente iniciar una serie de transformaciones estructural es para superarla;

Reconocer que ningun proyecto educativo es viable s no se megjoran las condiciones
laborales y salariales de los maestros. Por ello es necesario que €l gobierno de la

Republicay de los estados establ ezcan mecani smos que apunten a ese objetivo;

Promover una educacion de amplia formacion en todos los aspectos del conocimiento y

en los diversos niveles educativos.

Reconocer la dignidad de la persona humana como €l principio, el sujeto y € fin de todas

|as instituciones sociaes;

Revalorar e papel del maestro en la sociedad y hacer efectivo su pleno acceso a la

educacion en todos los niveles;

Involucrar a profesores de educacion basica dotandolos de elementos pedagogicos,
humanisticos y socioculturales, para apoyar con respeto y tolerancia la diversidad

pluricultural.

Convocar para que se formen proyectos de financiamiento para actividades culturales

diversificadas.®

Se observa que la consolidacion del proceso de descentralizacion educativa tiene por delante una
amplia agenda, que habra de agotarse en medio de un complejo proceso de negociacion en torno

a puntos que afectan directamente la relacion entre quienes firmen los acuerdos.

En este sentido el papel que corresponde a las maestras y a los maestros particularmente en el
Distrito Federal es fundamental, no sdlo porque la Ley General de Educacion establezca que €
proceso de transferencia debe ser acordado con e SNTE, sino porque € magisterio es
precisamente, €l sector y € actor del proceso que esta en condiciones de darle rumbo. Este es un

8L vid; idem.
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aspecto que se debe considerar como nueva perspectiva y “que no sea € proceso de
descentralizacion como se dio en 1992 en que solamente fue un decreto y un acuerdo de clpula

parallevar a cabo este proceso.” %

Los acuerdos que se logren con los trabajadores de la educacion en su conjunto deberan tener
como bases sus aspiraciones y expectativas, €l gobierno de la ciudad, ha identificado que las

expectativas del magisterio acercadel proceso de la descentralizacion son:

a) El magisterio observa como prioritariala necesidad de mejorar las condiciones salariales;

b) Opinaque el problema principal de la educacion radica en los bajos saarios;

c) Considera laprofesionalizacion de la docencia como aspecto prioritario para aumentar la
calidad de la educacion;

d) También opina & magisterio que aumentar € financiamiento de la educacién es parte de

la prioridades;

€) Un porcentaje cada vez mayor de los maestros califica como positiva la descentralizacion

educativa;

f) Espera el magisterio que la descentralizacion mejore el ingreso familiar y se aspiraa un
mejor desarrollo profesional con ella, considerando que mejoraran las condiciones

generales de trabgjo;

% MANJARREZ MEDINA, José&(2002) Op. cit.
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g) Consideran que requieren mayor informacion sobre el proceso de descentralizacion.®

S0lo de este modo se lograra consolidar un sistema educativo firme y plenamente articulado con
los actores del sector educativo capaz de adoptar cambios y adaptarse a ellos, generador de
consensos que defina las cualidades de la educacién que deseamos y provocar efectivamente una
educacion de calidad y que responda a las aspiraciones del pueblo.

“Descentralizacion centralizada y autoritaria nunca; descentralizacion para la autonomia de las

instituciones educativas con financiamiento estatal suficiente para cristalizar e proyecto

civilizatorio y emancipador que representa la educacién publica, claro que si.”

8 Vid; idem.
8 CALVO, Juan (2002) Op. cit. p. 4

52



CAPITULO 11
LA DESCENTRALIZACION DE LOS SERVICIOSEDUCATIVOSEN LA
DELEGACION IZTAPALAPA (D.F.)

3.1 Importancia de la descentralizacion de los servicios educativos en la Delegacion

| ztapalapa.

L a educacion, ahora méas que nunca, se ha convertido en una politica publica, en la medida que de
Su accionar se esperan resultados que beneficien a los individuos, a sus comunidades, a la
sociedad y a pais. Los retos que plantea el sistema educativo, ha obligado a buscar nuevas
maneras de organizar a las instituciones, de tal manera que den una mejor respuesta a las

expectativas individuales, familiares, institucionales y de desarrollo social con equidad.

La firma del Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion Bésica ( ANMEB) en
1992, inicié una nueva etapa en la educacion nacional. Tres lineas de politica definieron dicho

Acuerdo:

- Reorganizacion del sistema educativo mediante la federalizacion de la educacion bésicay
normal e impulso ala participacion social;
- Reformulacion de contenidos y materiales educativos, y

- Revaloracién de la funcion magisterial

En el marco del ANMEB, el 21 dejulio de 1992 se cred la Subsecretaria de Servicios Educativos
para el Distrito Federal ( SSEDF).* Durante un afio la SSEDF realizé acciones tendientes a
generar condiciones adecuadas para llevar a cabo la transferencia'y para reorganizar |os servicios
de educacion basicay normal en € D. F., a partir del establecimiento de unidades de servicios

educativos.

8 \/id; SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (2001) Reporte integral. p. 7-8
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En junio de 1993, inici6 su operacion la Unidad de Servicios Educativos |Iztapalapa ( USEI),
como un proyecto piloto de reorganizacion y mejoramiento de los servicios de educacion basica
en e Distrito Federal, dependiente de la Subsecretaria de Servicios Educativos para €l Distrito
Federa ( SSEDF).

Aungue en | ztapalapa no se ubicaron los peores indicadores educativos durante el ciclo escolar
1994- 1995, fue la delegacion que presentaba la situacion més desfavorable, excepto en lo que se
refiere a promedios de escolaridad, ya que concentraba el mayor nimero de poblacién escolar en
e D.F.

En 1994, laDelegacion |ztapalapa era en la que se ubicaba la mayor infraestructura educativa del
Distrito Federal. Al inicio del ciclo escolar 1993-1994 contaba con 1297 escuelas, oficiales y
particulares incorporadas, que impartian educacion basica. La participacion del sector privado
ascendia a 32.22%. El sector publico presté el servicio en 486 inmuebles.®
L as premisas de arranque para €l establecimiento de la USEI fueron las siguientes:
Responder alafederalizacion educativa.
Respetar |os derechos laborales.
Reintegrar y reorientar funciones pedagogicas, planeativas, presupuéestales y
administrativas, atomizadas en diversas éreas de la SEP, con base en e curriculo
béasico nacional.
Colocar a la escuela y su comunidad escolar, como € nucleo central para lograr
relevancia, pertinencia, equidad, eficacia y eficiencia, es decir, como el espacio a

privilegiar.

Iniciar un proceso de reconceptualizacion de la educacion basica.

% \/id; DGSEI (2002), Estrategia para el desarrollo de la educacion inicial y bésica para nifias, nifios y jovenes de
| ztapal apa. p. 20
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Adecuar € curriculo basico naciona a las necesidades basicas de aprendizaje de

regiones, poblaciones e individuos.

Ampliar la ofertaen educacion inicial, preescolar y secundaria.

Asegurar el acceso a curriculo basico nacional a la poblacion con necesidades

educativas especiales, promoviendo la reorientacién de los servicios.

Fortalecer una nueva gestion escolar, € trabajo colegiado de los docentes en sus
centros de trabajo, y la refuncionalizacion de los consgjos técnicos consultivos, la
supervision escolar, y € trabajo corresponsable con organizaciones sociales, politicas

y laborales.

Impulsar un proyecto que articule desarrollo educativo y desarrollo social

La Unidad de Servicios Educativos |ztapalapa ( USEI) realiz6 diversas acciones que buscaron
acortar la distancia entre la administracion central y cada una de las escuelas, es decir, generar un
contexto y actitud de apoyo ala gestion escolar que permitieron paul atinamente, que cada escuela
de educacion bésica de | ztapal apa, tuvieran un margen de decisiones curriculares basi cas respecto
a “qué’, “como” y “cuando” enseflar y evaluar en € centro escolar, segun las necesidades y

caracteristicas de la poblacion ala que presta su servicio.

Desde su creaciéon en junio de 1993 hasta abril de 1994, la Unidad adopté € modelo de
organizacion tradicional por niveles educativos para la prestacion del servicio, pero debido alos
problemas para adecuar este esquema a las caracteristicas de las diferentes regiones de la
demarcacién, aunados a la falta de recursos presupuestales y de persona se decidié revisar su

organizaciony funcion.

Asi la segunda etapa, a partir de abril de 1994, se caracterizd por la desconcentracion de
funciones operativas a criterios territoriales, se conforman cuatro regiones de tal forma que cada
una de ellas atendiera los servicios de educacion basica de manera integral y no por nivel
educativo.
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En enero de 1995, la Unidad entré en una tercera etapa, para tratar de capitalizar y consolidar los
logros obtenidos en materia de gestion escolar, participacion social y administracion de planteles.

En septiembre de 1997, se reconocio formalmente la existencia de la Unidad de Servicios
educativos |ztapalapa, al otorgarsele e nivel de Direccion General dependiente de la
Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal.

De septiembre de 2001 a Agosto de 2003, la Direccion Genera de Servicios Educativos
| ztapalapa(DGSEI), impulsa un proyecto educativo de base social, orientado a satisfacer las
necesidades de aprendizaje con un enfoque integral, fomentando una educacion permanente y
para toda la vida, con énfasis en erradicar €l analfabetismo y atender con prioridad a las nifias,
nifios y jovenes en situaciones de marginalidad y rezago. Del mismo modo asegurar €l acceso y
permanencia de los nifios y lograr una educacion inicial y basica que satisfaga sus necesidades
educativas con calidad, equidad y pertinencia.

La creacion y la existencia de una unidad administrativa responsable de los servicios de
educacion basica en |ztapalapa fue y es controvertida, ya que afecta la organizacion y gestion
tradicionalmente centralizada. Sin embargo, continla siendo una posibilidad real de
mejoramiento de la calidad de la educacion bésica y de impulso a desarrollo de un proyecto

educativo local de base socia, centrado en la escuela

En este contexto, se presentan algunos rasgos que permiten apreciar €l estado actual de laDGSEI,

los cuales se desarrollan en |os siguientes apartados.

3.2 Impacto de los servicios educativos con la descentralizaciéon en la Delegacion
| ztapalapa.

En este apartado referente a impacto, se puede observar como operan |os servicios educativos de
|ztapalapa con la descentralizacion, a través de la DGSElI como Unidad Administrativa
responsable, haciendo particular énfasis en aspectos como la planeacién, la organizacion, sus
logros y alcances; identificando los factores que determinan la velocidad del avance (factores de

éxito, factores limitantes u obstéculos en el proceso).

56



3.2.1 Planeacion delos servicios educativos

En cuanto a impacto que ha tenido la descentralizacidn, en la Planeacion de los servicios
educativos de la Delegacion |ztapalapa, es importante sefidlar que en este aspecto se dio una
transferencia total. La Direccion General de Servicios Educativos lztapalapa como unidad
descentralizada se encarga de todos los aspectos de la planeacién, de la educacion inicia y

béasica.

La planeacion®” opera a partir de cuatro perspectivas: funcional, estructural, comportamental y

relacional.

a) Perspectiva Funcional, que se refiere a la realizacion de nuevas tareas 0 nuevas maneras

de hacer, considerando los fines y propdsitos de la educacién bésica.

b) Perspectiva Estructural, relativa a nuevas formas de organizacion, de estructura y de

marcos normativos y de regulacion.
c) Perspectiva Comportamental, que identifica nuevas actitudes y valores para enfrentar €l
conflicto y procurar su manejo, asi como para afrontar la negociacion entre grupos y las

acciones cooperativas.

d) Perspectiva Relacional, concerniente a nuevas formas de relacion entre las distintas

instancias de gobierno, entre éstasy la sociedad.
Con base en estas perspectivas, l0s programas, proyectos y servicios institucionales que se
desarrollan y recaen directamente en la responsabilidad de la Planeacion son |os siguientes:
Elaboracion del anteproyecto del presupuesto

Elaboracién trimestral de evaluaciones programético presupuestales (SISEVAL)

87 Vid; DGSEI (2002) Op. cit; p. 27-30
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Integracion del programa operativo anual

Desarrollo de estudios de micro planeacion

Integracion y andlisis de |la estadistica basica

Actualizacion del Catdlogo de Centros de Trabajo

Realizacion de estudios de factibilidad para la apertura de jardines de nifios con servicio

mMixto y escuelas primarias de tiempo completo

Inscripcion en servicios de educacion especial

Expedicién de constancias de educacién preescolar

Emision de boletas de acreditacion de grado

Expedicion de certificados parciales (secundaria) o de terminacion de estudios

L egalizacion de documentos pararealizar estudios en € extranjero

Capacitacion a personal, soporte técnico y asesoria en €l mangjo de los sistemas integrales

de informacién para educacion preescolar (SIERPE), primaria (SIIEP) y secundaria

(SIIES).

Distribucion de libros de texto gratuitos y materiales para personal docente

Coordinacién del proceso de asignacion de becas para alumnos y alumnas de primariay

secundaria

Apoyo logistico a CENEV AL para entrega de solicitudes de ingreso ala educacion media
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Coordinacién del proceso de aplicacion del instrumento para el diagnéstico de alumnos de

nuevo ingreso a secundaria(IDANIS)

Inscripciones anticipadas a primer grado de educacion preescolar primariay secundaria

Elaboracion del programa anual de construccion de escuelas(construccion, ampliacion,

sustitucion y consolidacion de inmuebl es educativos)

Elaboracién del programaanua de mantenimiento y escolar

Redlizacion de visitas técnico-pedagbgicas a escuelas particulares para valorar su

incorporacion ala SEP

Programa para e fortalecimiento de las escuelas. equipamiento y actualizacion de
infraestructura informética en las escuelas, EDUNET XXI

Programa de educacion a distancia

Informética en oficinas centrales de la DGSEI

Aungue la Planeacién opera eficientemente | as tareas concretas, en su responsabilidad, aliin se

requiere avanzar en las tareas de evaluacion educativa y reconceptualizar la funcién de sus

resultados en las escuelas. Asimismo, es necesario introducir manejos geoestadisticos. Es

necesario mejorar los sistemas de administracién escolar, asi como |os procesos de control y

servicios escolares. Es necesario definir usos alternativos de lainfraestructura educativa.

3.2.1.1 Propésito

La conviccion de que la escuela y los maestros son los actores fundamentales en el logro de

mayores niveles de calidad educativa, es la inspiracion que la actual administracion de la DGSEI

llevara a cabo para avanzar en € mejoramiento de la intervencion educativa que realizan los
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maestros, directores, supervisores y cuerpos técnicos, a efecto de satisfacer las necesidades

educativas de las nifias, nifios y jovenes que asisten alas escuel as publicas de | ztapal apa.
El propésito® fundamental es asegurar el acceso y permanencia de las nifias, nifios y jovenes de
|ztapalapa y lograr una educacion inicial y basica que satisfaga sus necesidades educativas con
calidad, equidad y pertinencia, através.

Del enriquecimiento del trabajo en las escuelas;

Del fortalecimiento de las funciones de supervision y de direccién escolares,

Laarticulacion de la educacion inicial, preescolar, primariay secundaria;

L a sistematizacion e integracion de los proyectos y acciones educativas,

La consolidacién de laregionalizacion de los servicios,

Lareorganizacion de la operacion de la DGSEI,

El aprovechamiento de los recursos y lainfraestructurainstal ada;

La generacion de nuevos recursos y materiales de apoyo, y

El establecimiento de mecanismos de trabgjo y colaboracion con los padres de familiay

con los actores sociales y politicos de la Delegacién | ztapal apa.
3.2.1.2 Retos

Promover e acceso de la poblacion en edad de cursar la educacion preescolar, primariay

secundaria en | ztapal apa.

8 vVid; DGSEI (2002) Op. cit., p. 31-32
60



Promover e desarrollo de los servicios de educacion inicial, preescolar, primaria y
secundaria, asi como la reestructuracion de sus formas de operacion, para generar
condiciones de acceso, permanenciay éxito en la educacion basica, dotando alas escuelas
de mayor autonomia en la toma de decisiones técnicas y organizativas, a partir del trabajo

colegiado de las comunidades escolares.

Flexibilizar los contenidos, las metodologias y los materiales educativos para hacer
congruente el trabajo de la escuela con las necesidades de sus alumnos y maestros,
conservando la atencion a las competencias basicas valoradas nacionalmente vy
articulando saberes, valores y comportamientos significativos y pertinentes a las

condiciones de los alumnos.

Desarrollar metodologias de ensefianza y de evaluacion que respondan a las

caracteristicas y necesidades de aprendizaje de las nifias, nifiosy jovenes.

Impulsar los principios de atencion a la diversidad y de educacion intercultural para
asegurar € acceso, la permanencia y atencién pertinente, a toda la poblacién infantil y
juvenil que asiste alos servicios de educacion inicial y basica de | ztapal apa.

Desarrollar alternativas de formacion docente en e centro de trabajo, que permitan
promover los saberes, comportamientos, habilidades y valores que introduzcan nuevos
estilos de actuacion, y doten a docente de competencias para €l respeto y atencion a la
diversidad.

Consolidar el funcionamiento de los consejos técnicos de escuela, zona, sector y region, a
partir de su sistematizacion, la discusion técnica de los problemas, € planteamiento de

solucionesy del liderazgo académico del Director, Supervisor y Jefe de Sector.
Promover el desarrollo del proyecto escolar en cada una de las escuelas, como un recurso

para la identificacion y atencién de los problemas y necesidades y para la planeacién
estratégica del mejoramiento de la calidad educativa en cada escuela.
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Introducir en las escuelas con menos recursos, programas especiales, para extender los
beneficios y generar condiciones materiales indispensables para los procesos de
ensefianza aprendizaje, de formacion docente y de gestion escolar, con acento en la
participacion de padres de familia.

Enriquecer los procesos educativos y las formas de operacion de las primarias de tiempo
completo y de los preescolares con servicio mixto, a efecto de construir propuestas

educativas exitosas, factibles de generalizar a otras escuelas.

Promover la participacion socia en particular de los padres de familia en la educacion

inicial y basica de |ztapalapa.

Establecer lineas de trabajo y colaboracion con las autoridades de la Delegacion
|ztapalapa y con los actores sociales y productivos de la demarcacion, con lafinalidad de

optimizar €l uso de los recursosy encontrar apoyos adicionales para las escuel as.

Establecer vinculacién con las éreas de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el
D.F y la Subsecretaria de Educacion Basicay Normal, asi como con centros de formacion
e investigacion educativa, nacionales e internacionales para dar a conocer la situacion de
los servicios educativos en | ztapalapa y para obtener apoyos que enriquezcan el proceso
educativo.

3.2.2 Organizacion delos servicios educativos

En esta parte se presenta, la organizacion de la Direccion General de Servicios Educativos
Iztapalapa con la que opera actualmente los servicios de educacion bésica, es decir, su
estructura organicay las funciones gue asumen en esta nueva etapa de reorganizacioén, en donde
se abren nuevos espacios de participacion con e propdsito de mejorar 10s servicios educativos de

| ztapal apa.
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3.2.2.1 Base Legal

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.®®

Titulo primero, Capitulo |, de las garantias individuales, Art. 3° (DOF 18 de noviembre de 1992).

Titulo Primero, Capitulo 11, de los mexicanos, Art. 31, fraccion | (DOF 18 de noviembre de
1992).

Titulo Tercero, Capitulo I, Seccidn 111, de las facultades del Congreso, Art. 73 fraccion VI y Xl
(DOF 18 de noviembre de 1992).

Titulo Séptimo, Prevenciones Generales, articulo 127, parrafo decimosegundo (DOF 18 de
noviembre de 1992).

Leyes

Ley Federal delos Trabgjadores a Servicio del Estado. (DOF 27 de diciembre de 1963).

Ley General de Poblacion (DOF 7 de enero de 1974 y su reforma del 22 de julio de 1992).

Ley Organica de la Administracion Publica Federa. (DOF 29 de octubre de 1976, 31 de
diciembre de 1976 y reformadel 21 de febrero de 1992 y 25 de mayo de 1992).

Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal (DOF 31 de diciembre de 1976).

Ley del Impuesto a Valor Agregado (DOF 29 de diciembre de 1978).

Ley del Impuesto sobre la Renta. (DOF 30 de diciembre de 1978).

Ley de Informacion Estadisticay Geografica (DOF 30 de diciembre de 1982).

¥ Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Manual de
Organizacion de la Direccién General de Servicios Educativos | ztapal apa.
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Ley Federal de Responsabilidades de los Servidores Publicos (DOF 31 de diciembre de 1982 y
reformadel 12 de diciembre de 1997).

Ley de Planeacion (DOF 5 de enero de 1983).

Ley del Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado (DOF 27 de
diciembre de 1983).

Ley sobre el Escudo, laBanderay € Himno Nacional (DOF 8 de febrero de 1984).

Ley de la Tesoreria de la Federacion (DOF 31 de diciembre de 1985).

Ley Organicadel Tribuna Fiscal dela Federacion (DOF 5 de enero de 1988).

Ley Federal de Proteccién al Consumidor (DOF 12 de diciembre de 1992).

Ley General de Educacion (DOF 13 de julio de 1993 y reforma aplicada el 30 de diciembre del
2002).

Ley de Adquisicion y Obras Publicas (DOF 30 de diciembre de 1993).

Ley de Ingresos de la Federacion para el Ejercicio Fiscal 2002 (DOF 1° de enero del 2002).

Reglamentos

Reglamento Interior de la Secretaria de Educacién Piblica (DOF 23 de junio de 1999 y reforma
20 de diciembre del 2002).

Reglamento de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico Federal (DOF 18 de
diciembre de 1981 y sus reformas anuales).

Reglamento de la Ley de Informacion, Estadisticay Geografia (DOF 3 de noviembre de 1982).
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Reglamento del Codigo Fiscal de la Federacion (DOF 29 de febrero de 1984).

Reglamento de la Ley de Impuesto sobre la Renta (DOF 29 de febrero de 1984).

Reglamento de Prestaciones Econdmicasy Vivienda del Instituto de Seguridad y Servicios
Sociales delos Trabajadores al Servicio del Estado (DOF 28 de junio de 1988).

Reglamento de la Ley General de Poblacion (DOF 31 de agosto de 1992).

Decretos

Decreto por € que se reforma el Reglamento Interior de la Secretaria de Educacion Publica (DOF
20 de diciembre de 2002).

Decreto por e gue se establece a favor de los trabagjadores a servicio de la Administracion
Publica Federal que estén sujetos al régimen obligatorio de la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado, un sistema de ahorro para € retiro (DOF 17 de

junio de 1992).

Decreto por €l que sereforman los articulos 2, 18 y 55 respecto ala L ey sobre el Escudo,
Banderay e Himno Nacional (DOF 9 de mayo de 1995).

Decreto por €l que se establece el Calendario Oficial Educativo (DOF 23 de junio de 1997.

vigenciaanual).

Decreto que establece las bases para € pago de aguinaldo o gratificacion de fin de afio (vigencia

anual).

Decreto del Presupuesto de Egresos de la Federacion (vigencia anual).
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Acuerdos

Acuerdo por € gue se establece la semana laboral de cinco dias para los trabagjadores de las
secretarias y departamentos de Estado, dependencias del Ejecutivo Federal y los Trabajadores a
Servicio del Estado (DOF 28 de diciembre de 1972).

Acuerdo por € que se dispone que la documentacion contable, consiste en libros de contabilidad,
registros contables y documentacion comprobatoria o justificadora del ingreso y del gasto publico
de las dependencias y entidades de la administracion publica federal, constituyen e archivo
contable gubernamental, que debera guardarse, conservarse y custodiarse (DOF 12 de noviembre
de 1982).

Acuerdo por € que se establecen normas para la presentacion de declaracion de situacion
patrimonial de los servidores publicos que determina la Ley federal de Responsabilidades de los
Servidores Publicos (DOF 9 de febrero de 1983).

Acuerdo por € que se establecen normas para la presentacion de la declaracion de la situacion
patrimonial de los servidores publicos que se indican (DOF 9 de febrero de 1983 y 18 de junio de
1984).

Acuerdo por el que las dependencias y entidades de la Administracion Publica Federa realizaran
actos que legal y administrativamente procederan para establecer un sistema de orientacion,
informacion y quejas, afin de facilitar el tramite, gestion y solucién de los asuntos que el pablico
planteé ante ellas, y promover |a participacion y colaboracion de los usuarios en el mejoramiento
de los servicios que se les presta (DOF 24 de febrero de 1984).

Acuerdo que tiene por objeto, establecer las normas y lineamientos que deberdn adoptar las
dependencias y entidades, incluidas las sociedades nacionales de crédito, fideicomisos y fondos
de fomento, con el propdsito de adecuar su organizacion, autorizacion, asignacion y utilizacion
de los recursos de que dispongan los servicios publicos, para € eficiente desempefio de las
funciones encomendadas (DOF 20 de abril de 1989).

Acuerdo gue determina los servidores publicos que deberan presentar declaracion de situacion

patrimonial, en adicién alos que se sefialan en la Ley correspondiente (DOF 9 de abril de 1990).
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Acuerdo Nacional parala Modernizacion de la Educacion Basica (DOF 18 de mayo de 1992).

Acuerdo por e que se establecen reglas generales sobre e Sistema de Ahorro para e Retiro
(DOF 26 de junio de 1992).

Acuerdo 196 por € que se adscriben organicamente las direcciones generales, Organos
desconcentrados y unidades administrativas de la Secretaria de Educacion Publica que se

mencionan y se delegan facultades (DOF 4 de julio de 1994).

Acuerdo 200 por e que se establecen normas de evaluacion del aprendizaje en Educacion
Primaria, Secundariay Normal (DOF 19 de septiembre. de 1994).

Acuerdo que determina las normas por las cuales se debera llevar a cabo la asignacion de becas a
los alumnos de ingtituciones particulares de educaciéon primaria y secundaria que cuentan con
autorizacion de estudios, asi como ala educacion inicial, preescolar y especia que cuentan con €l

reconocimiento de validez oficia de estudios otorgados por la SEP (DOF 14 julio de 1995).

Otros
Plan Nacional de Desarrollo 2001-2006.

Programa Nacional de Educacion 2001-2006.

Programa de Servicios Educativos para el Distrito Federal 2001 — 2006.

Programa de Transparenciay € Combate a la Corrupcién de la Secretaria de Educacion Publica,
Mayo 2001.

Estrategia para € desarrollo de la educacion inicia y basica para nifias, nifios y jovenes de
| ztapal apa 2001.

Lineamientos para la organizacion y funcionamiento de los servicios de educacion inicial y
basica en | ztapal apa 2001-2002.
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3.2.2.2 Organigrama
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3.2.2.3 Funciones

Direccion General de Servicios Educativos | ztapalapa™

1. Organizar, operar, supervisar y evaluar los servicios de educacion inicial, béasicay especidl,
gue se imparten en la Delegacion | ztapal apa, Distrito Federal, de conformidad con las normas
emitidas en materia técnico-pedagdgica, con los planes y programas de estudio, contenidos y
métodos educativos, auxiliares didacticos e instrumentos para la evaluacion del aprendizaje,

establecidos por |as areas competentes de la Secretaria.

2. Estudiar y resolver las solicitudes para otorgar autorizacion o reconocimiento de validez
oficial de estudios, a particulares que pretendan impartir educacion inicial, basicay especial

en la Delegacion | ztapal apa.

3. Apoyar alas instancias competentes de la Secretaria en la realizacion de estudios que tengan
por objeto medir los resultados obtenidos en la aplicacion de normas, planes y programas de
estudio, materiales didacticos e instrumentos para la evaluacion del aprendizaje, asi como
también la realizacién de programas de evaluacion de la calidad con que se prestan los

servicios educativos en la Delegacion | ztapal apa.

4. Planear y dirigir €l desarrollo del programa educativo de acuerdo con las caracteristicas de

infraestructura, demanday contexto sociocultural de la Delegacion | ztapal apa.

5. Inspeccionar y vigilar que los servicios educativos a que se refiere este articulo impartidos
por particulares incorporados, en proceso de incorporacion o no incorporados, cumplan con
las disposiciones legales y administrativas que les sean aplicables y, en su caso, substanciar
los procedimientos e imponer las sanciones que correspondan.

6. Promover y apoyar la participacion del personal docente y directivo, asi como también la de

los padres de familia en los planteles de educacion inicial, basicay especial, afin de propiciar

% Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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10.

11.

12.

13.

la participacion social en el proceso de modernizacion de |os servicios educativos que imparte

la Secretaria en la Delegacion | ztapal apa.

Aplicar las normas establecidas por las instancias competentes de la Secretaria para la
organizacion y control escolar en los planteles ubicados en la Delegacion |ztapalapa de
educacion inicial, basica 'y especial, asi como verificar su cumplimiento, en términos de la
Ley General de Educacion.

Coadyuvar al logro y desarrollo de los objetivos de |os programas de extension educativa, en

su @mbito de competencia.

Programar y aplicar acciones encaminadas a la prevencion de emergencias escolares y

proteccion civil y mantenerlas actualizadas.

Dirigir las actividades de actualizacion magisteria y superacion docente, asi como la

aplicacion del programa de carrera magisterial.

Substanciar los procesos y emitir las resoluciones que revoguen o retiren la autorizaciéon o
reconocimiento de validez oficial de estudios para los planteles particulares de educacion
inicial, bésica y especia en la Delegacion Iztapalapa, en coordinacion con la Direccion

Genera de Asuntos Juridicos.
Coordinar actividades con otras instancias de la Subsecretaria de Servicios Educativos para €l
Distrito Federal, para €l desarrollo y mejoramiento de los servicios de educacion que se

imparten en la demarcacion | ztapal apa.

Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende el Subsecretaria

de Servicios Educativos para el Distrito Federal e informarle de las actividades desarrolladas.
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Direccion de Planeacion®™

1. Planear, programar y presupuestar proyectos de la Direccion General de Servicios Educativos
| ztapal apa, que permitan y garanticen la atencion educativa de las nifias, 10s nifios y jovenes
de Iztapalapa, de acuerdo con la normatividad establecida por las areas competentes de la
Secretaria.

2. Coordinar los programas de apoyo de alimentacion, salud y emergencia escolar que apoyen el

aprendizaje y éxito escolar de los alumnos.

3. Definir los lineamientos para atender la demanda de servicios de educacién inicial,

preescolar, primaria, secundariay especial.

4. Elaborar propuestas sobre la estructura de organizacion, sistemas, métodos y procedi mientos,
asi como verificar la correcta elaboracion de los manuales e instructivos administrativos

generales y especificos de las areas que conforman la Direccion General.

5. Establecer estrategias para la elaboracion del programa operativo anual, el anteproyecto del
programa presupuesto, € programa anua de necesidades, €l programa anual de inversion, la

micro planeacion y la programacion detallada, de acuerdo con la normatividad establecida.

6. Proponer criterios y mecanismos para e seguimiento y evaluaciéon de los proyectos y
programas que se desarrollen en la Direccion General, asi como del desarrollo de los servicios

educativos que ofrece la Direccion, conforme alas normasy lineamientos establ ecidos.

7. Dirigir la operacion y desarrollo de los sistemas de informacion de control escolar, asi como
inscripciones, en los planteles bajo € tramo de control de la Direccion Genera de Servicios

Educativos | ztapal apa.

° Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Coordinar la aplicacion de los procedimientos para la incorporacion de las escuelas
particulares, de acuerdo con las normas y lineamientos establecidos por las areas
competentes.

Coordinar actividades con otras instancias de la Subsecretaria de Servicios Educativos para el
Distrito Federal, para €l desarrollo y mejoramiento de los servicios de educacion que se
imparten en la demarcacion | ztapal apa.

Determinar las necesidades de construccion de espacios educativos, asi como de

equipamiento escolar correspondiente.

Dirigir & seguimiento y evaluacion de las actividades y programas de mantenimiento a los
planteles educativos, asi como a de necesidades de obra publica correspondientes al ambito

de laDireccién General.

Dirigir la integracion, sistematizacion y procesamiento de la estadistica, asi como la
informacion relativa a los centros de trabajo, derivadas de la prestacion de los servicios

educativos.

Planear y dirigir la prestacion de los servicios de informatica a las areas de la Direccion
General, de acuerdo con sus necesidades y propiciar la megjora continua de los sistemas

informéticos institucionales.

Coordinar y supervisar acciones que inhiban las conductas de discrecionaidad de los
servidores publicos, asi como de prevencion y de fomento alatransparenciaen el gercicio de
las atribuciones de las diversas areas de la Direccion General fomentando a su vez la
rendicion de cuentas ala comunidad educativa.

Establecer mecanismos de coordinacion en las direcciones regionales de servicios educativos

para desarrollar |as funciones sefialadas.

Redlizar las funciones adicionales que le encomiende la Direccion General, e informarle de

|as actividades desarrolladas.
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Subdireccién de Planeacién y Programacién Educativa®™

Organizar los trabajos de micro planeacion y de programacion detallada a través del andlisis
de la oferta y demanda educativa, en coordinacion con las diferentes areas de la Direccion

General.

Coordinar y controlar €l desarrollo de los procesos de planeacién, programacion, presupuesto
y evaluacion programatico—presupuestal, conforme a las normas y lineamientos establ ecidos

paratal fin.

Coordinar la integracion del programa operativo anual, el anteproyecto del programa
presupuesto, del programa anua de necesidades y del programa anual de inversion de la

Direccion General.

Coordinar y supervisar el desarrollo del proceso de evaluacién programéati ca—presupuestal, de

acuerdo alos lineamientos establ ecidos.

Controlar y supervisar €l seguimiento a los programas de construccién, mantenimiento y
equipamiento de los planteles de educacién bésica en coordinacion con las areas respectivas.

Supervisar las acciones para captar la informacion estadistica de los servicios educativos de
|ztapalapa, para integrar la estadistica educativa de la Direccion General de Servicios
Educativos | ztapal apa, la del Distrito Federal y la que corresponde a nivel nacional.

Controlar y dar seguimiento a solicitudes de instalacion, y/o reinstalacion de lineas

telefénicas de | os servicios educativos.

Realizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Direccion de

Planeacion e informarle de | as actividades desarrolladas.

% Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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Departamento de Planeacion Educativa

1. Organizar y desarrollar los procesos de planeacion y programacion presupuestal con base en
las normasy lineamientos establecidos por la Direccion General de Planeacion, Programacion
y Presupuesto en €l Distrito Federal.

2. Integrary elaborar el programa operativo anual, el anteproyecto de programa presupuesto y €l
proyecto anual de inversiones de la Direccion General, en coordinacion con las éreas

responsabl es de cada proyecto.

3. Participar en e proceso de la programacion detallada, en coordinacion con los niveles
educativos de las direcciones de servicios educativos de la Direccion General, e integrar los

informes y documentacion respectiva para su tramite y seguimiento.

4. Desarrollar e proceso para la evaluacion programatico—presupuestal de los proyectos
asignados a las éreas de la Direccion General, a través de los sistemas de evaluacion
establecidos.

5. Elaborar los estudios diagndsticos requeridos parala mejor prestacion del servicio educativo.

6. Difundir la normatividad para la integracion de estadistica de los planteles de educacion
inicial, basicay especial dela DGSEI.

7. Operar las acciones para captar la informacion de los alumnos inscritos en los planteles, sus
movimientos (atas y bgas), asi como la existencia final, la estructura de los grupos, €
persona de la escuela y aquellos datos que se consideren relevantes para integrar la
estadistica educativa de la Direccion General de Servicios Educativos |ztapalapa, la del
Distrito Federal y la que corresponde a nivel nacional.

8. Procesar la estadistica basica derivada de la estructura educativa de la delegacion, en

coordinacion con las instancias correspondientes.
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9. Procesar informacion estadistica de los planteles de educacion basica con base en las formas
911 de inicio y fin de cursos de acuerdo con la normatividad establecida por las areas

correspondientes.

10. Mantener actualizado el registro estadistico de inicio y fin de cursos de cada ciclo escolar,
sistematizando los datos e informando a las instancias respectivas sobre la estadistica

educativa de la Direccion General de Servicios Educativos | ztapal apa.

11. Generar cuadros e informes estadisticos para satisfacer las necesidades de las distintas areas
delaDireccién General.

12. Comunicar sanciones a escuel as infractoras que no reporten informacion, de acuerdo alalLey

de Informacion Estadisticay Geografia.

13. Redlizar €l proceso de asignacion de clave de centro de trabgo, asi como € de
modificaciones a catdlogo respectivo, relativas a las escuelas de educacion inicial,
preescolar, primaria y secundaria, oficiales y particulares, ubicadas en |ztapalapa, en
coordinacion con las instancias correspondientes de la Secretaria.

14. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion

de Planeacion y Programacion e informarle de | as actividades desarrolladas.

Departamento de Programacion Educativa

1. Operar los procesos de preinscripcion, inscripcion tradicional, cambio de domicilio y traslado
en los planteles de educacién preescolar, primariay secundaria de los servicios educativos de
|ztapalapa, de acuerdo con la normatividad establecida por la Direccion General de

Planeacion, Programacion y Presupuesto en el D. F.

2. Coordinar acciones con € Sistema Automatico de Inscripcion y Distribucion (SAID) de la
Direccion General de Planeacion, Programacion y Presupuesto del Distrito Federal, para la

operacion de los procesos de preinscripcion y de inscripcion tradicional de educacion bésica.
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10.

11.

Organizar y participar en los cursos de induccién y actualizacion que se proporcionan a los
coordinadores del SAID, sobre las caracteristicas, mangjo de formatos y criterios que

orientaran el proceso de preinscripcion.

Coordinar la capacitacion a personal encargado en los planteles de educaciéon béasica de
|ztapalapa de la operacion del sistema de inscripcion anticipada, de conformidad con los

lineami entos establ ecidos.

Coordinar la distribucién, y recepcion de formatos empleados en los diferentes procesos, en
coordinacion con las areas correspondientes.

Participar en los procesos de programacion detallada y micro planeacion para conocer las
necesidades de construccién de espacios educativos y de persona docente, para atender la
demanda de | os siguientes ciclos escol ares.

Coordinar la aplicacion en los servicios educativos de Iztapalapa del Instrumento de
Diagndstico para Alumnos de Nuevo Ingreso a Secundarias (IDANIS) y del Examen Unico
de Ingreso a Educacién Media Superior (EXANI).

Integrar e anteproyecto de necesidades de construccion de espacios educativos de la
Direccion General de Servicios Educativos | ztapalapa y dar seguimiento del avance de obras,

asi como al programa de mantenimiento de edificios educativos.

Elaborar €l proyecto de necesidades de mantenimiento de la infraestructura educativa de la

demarcacion de | ztapal apa.

Gestionar ante las instancias correspondientes el mantenimiento preventivo y correctivo de

radio comunicadores de |os plantel es educativos de | ztapal apa.

Redlizar las gestiones necesarias ante las instancias correspondientes para la atencion de

servicios publicos requeridos por los planteles (abastecimiento de agua, recoleccion de
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basura, regularizacion del servicio eléctrico, desazolve externo, alumbrado publico, entre

otros).

12. Redlizar las gestiones necesarias para la instalacion de lineas telefonicas en los planteles
educativos.

13. Concentrar las necesidades de mobiliario de las escuelas de educacion inicial y bésica,

sistematizarlasy elaborar € programa anual de necesidades.

14. Elaborar la propuesta de asignacién de mobiliario a los planteles escolares, con base en la

disposicion de recursosy realizar el seguimiento correspondiente.

15. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion

de Planeacion y Programacion Educativa e informarle de las actividades desarrolladas.

Subdireccién de Administracion Escolar®

1. Organizar y supervisar el desarrollo de los procesos de acreditacion, certificacion, e
incorporacion, en coordinacion con la Direccion de Administracion Escolar de la Direccion

Genera de Planeacion, Programacion y Presupuesto del Distrito Federal.

2. Coordinar la dotacion de libros de texto alos alumnos de los servicios educativos ubicados en
| ztapal apa conforme a las normas, los lineamientos y procedimientos establecidos paratal fin

por las instancias correspondientes de la Secretaria.

3. Establecer vinculacion con las areas respectivas de la Subsecretaria de Servicios Educativos
para € Distrito Federal para la asignacion de becas a los aumnos de escuelas oficiales,
coordinando el proceso de seleccion con las direcciones de servicios educativos de las

regiones de la Direccion General de Servicios Educativos | ztapal apa.

% Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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4. Coordinar la instalacion, supervision y evaluacion de los Sistemas Integrales de Informacion
Escolar de Inicial (SIIEI), de preescolar (SIIEPRE), de primaria (SIIEP), de secundaria
(SIIES) y para adultos CEDEX (SIIEX) en los planteles educativos de la demarcacion de

| ztapal apa, con base en los lineamientos establecidos.

5. Coordinar y supervisar la instalacion y funcionamiento de apoyos informaticos en planteles
de educacién inicial, preescolar, primaria y secundaria de lztapalapa, de acuerdo a los

lineami entos establecidos.

6. Coordinar los programas de alimentacion, salud y emergencia escolar para los planteles de
educacion inicial, preescolar, primariay secundaria, con base en la normatividad respectiva.

7. Redizar las funciones adicionaes, que le encomiende la Direccion de Planeacion e
informarle de las actividades desarrolladas.

Departamento de Infor matica

1. Operar  mecanismo de registro, referente a la distribucién, uso y operacion del equipo de
computo y de telecomunicaciones de las distintas areas de la Direccién General y en los
planteles de educacion inicial, preescolar, primariay secundaria de | ztapal apa.

2. Redlizar lainstalacion, evaluacion y explotacion de los Sistemas Integrales de Informacién en
los planteles de educacion, preescolar, primaria y secundaria, con base en los lineamientos

establecidos.

3. Desarrollar y/o instrumentar los sistemas de informacién requeridos por las distintas areas de
la Direccién Generdl.

4. Dar seguimiento alos programas de mantenimiento y expansion de |os recursos informaticos.

5. Atender las necesidades de soporte técnico que requieran las areas de la Direccion General.
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6. Realizar respaldos periddicos de lainformacion de los sistemas informaticos, asi como apoyar

en € respaldo o restauracion de archivos de |os sistemas especificos de las areas.

7. Verificar periédicamente el buen funcionamiento de lared y de los recursos informaticos con

los que cuenta la Direccion General de Servicios Educativos | ztapal apa.

8. Proporcionar € servicio de mantenimiento preventivo y correctivo a los equipos de coOmputo
de las distintas areas de la Direccion General y de los planteles de educacion inicidl,

preescolar, primariay secundaria, en coordinacion con las instancias correspondientes.

9. Redlizar las funciones adicionales que le encomiende la Subdireccion de Administracién

Escolar, que sean afines a las anteriores, e informarle de las actividades desarrolladas.

Departamento de Servicios Complementarios

1. Coordinar lavinculacion de instituciones, organismos 'y agrupaciones de proteccion civil, que
brindan orientacion, asesoria, capacitacion y atencion en casos de desastre, para ofrecer estos
servicios a los planteles de educacién inicial, preescolar, primaria y secundaria de la
Direccién General de Servicios Educativos de | ztapal apa.

2. Difundir y verificar e cumplimiento de la normatividad sobre la prevencién y atencion de las

emergencias escolares en |os planteles de educacion inicial y basica de | ztapal apa.

3. Gestionar la adquisicion y dotacion de material de primeros auxilios y equipo de seguridad

paralos planteles de educacion inicia y basica de la Direccion General.
4. Difundir los lineamientos para la organizacion, desarrollo y funcionamiento de las
Asociaciones de Padres de Familia, de acuerdo con lo establecido en la Ley Genera de

Educacion.

5. Promover el apoyo y asesoria interingtitucional en materia de contingencia ambiental, salud

escolar y orientacion a padres de familia.
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6. Coordinar acciones para la difusion y desarrollo de los programas de salud y alimentacion
escolar en los servicios de educacion inicial y basica de | ztapal apa que apoyen € aprendizaje
y éxito escolar de los alumnos.

7. Difundir y controlar el proceso para € otorgamiento de becas en las escuelas oficiales, en
coordinacion con la Direccion de Administracion Escolar de la Direccién General de
Planeacién, Programacion y Presupuesto en el D. F.

8. Actualizar eintegrar lainformacion necesaria para la dotacion de libros de texto de educacion
preescolar, primaria y secundaria, de las carpetas Unicas de informacion y de aquellos
materiales de apoyo para los alumnos, docentes y directivos de educacion inicial y bésica de
|ztapalapa, vigilando su entrega oportuna, en coordinacion con la Direccion General de
Planeacion, Programacion y Presupuesto del Distrito Federal.

9. Redlizar las funciones adicionales que le encomiende la Subdireccion de Administracién
Escolar, afines a las anteriores e informar de |as actividades desarrolladas.

Departamento de Control Escolar

1. Difundir y distribuir la documentacion normativa, relativa a los procesos de administracion y

control escolar alos planteles escolares ubicados dentro de la Delegacion Politica | ztapal apa.

2. Integrar la informacion estadistica basica generada en los planteles, derivada de los procesos
de administracion y control escolar.

3. Operar los procesos de acreditacion, incorporacion y certificacion para los niveles de
educacion bésica, con base en los lineamientos establecidos por las instancias
correspondientes.

4. Expedir las constancias, los certificados y documentacion escolar oficial de estudios de

educacion béasica, con base en la normatividad establecida.

5. Gestionar la expedicion de sellos oficiales para los servicios de educacion inicia y basica de
| ztapal apa.
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6. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion
de Administracion Escolar e informarle de las actividades desarrolladas.

Subdireccién de | ncor poracién de Escuelas Particulares *

1. Establecer mecanismo de comunicacion con éreas normativas y operativas de la SEP
encargadas de atender los procesos de incorporacion, reconocimiento de validez oficial,
supervision, verificacion e instauracion de procedimientos administrativos de sancion para
escuelas particulares, con € propdsito de ser congruentes en la aplicacion de la normatividad
respectiva.

2. Vigilar laaplicacion de los procedimientos para la incorporacion de las escuelas particulares,

de acuerdo con las normas y lineamientos establ ecidos por |as areas competentes.

3. Coordinar con las &eas correspondientes de la DGSEI la aplicaciéon de los lineamientos
establecidos por el érea competente de la Secretaria de Educacién Publica, para la
Incorporacion e Inspeccion de planteles particulares que ofrecen el servicio de Educacion

Inicial, Especia y Béasica en la delegacion | ztapal apa.

4. Proponer e instrumentar los procedimientos operativos que aseguren € cumplimiento, por
parte de los planteles particulares de la delegacion |ztapalapa, de las normas de carécter
técnico, pedagdgico, académico y administrativo que emita el area competente para impartir

laeducacion inicial, basicay especial.

5. Colaborar con las areas responsables en la integracién y actualizacion de la estadistica de los
planteles particulares incorporados.

6. Readlizar visitas de inspeccion y vigilancia con las Direcciones de Servicios Educativos en los
planteles incorporados, con apego en |o establecido en la Ley General de Educaciony en las

disposiciones emitidas para € efecto por la Secretaria de Educacion Pablica.

7. Evaluar de acuerdo con la estructura formal de supervision € funcionamiento y la

organizacion de los planteles particulares, asi como la calidad de la educacion que ofrecen.

% Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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10.

11.

12.

Difundir y vigilar la aplicacion de la normatividad establecida para efectos de otorgamiento

de becas en | os plantel es particul ares incorporados de Educacién Basica de |a Secretaria.

Supervisar € estricto cumplimiento de los lineamientos generales, conforme a los cuales los
particulares, con autorizacion o reconocimiento de validez oficial de estudios otorgados por la
SEP, deban otorgar becas, con € objeto de verificar que € proceso de seleccion de becarios

se hayarealizado de manera transparente e imparcial en beneficio de |os alumnos aspirantes.

Conocer y turnar ante la instancia legal respectiva los casos de incumplimiento a los
lineamientos generales, conforme a los cuales los particulares, con autorizacion o
reconocimiento de validez oficial de estudios otorgados por la Secretaria, deban otorgar
becas, con e propdsito de que se dicten las medidas correctivas y/o sanciones administrativas
correspondientes a plantel infractor.

Organizar las visitas higiénico-pedagbgicas a los planteles educativos particulares que

soliciten su incorporacion ala Secretaria.

Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Direccion de
Planeacién e informarle de las actividades desarrolladas.

Departamento de I ncor poracion

1

Controlar, analizar y elaborar los proyectos de resolucion de las solicitudes de autorizacion o
reconocimiento de validez oficial de estudios en escuelas particulares de educacion inicial,

preescolar, primariay secundaria en | ztapal apa.

Proporcionar a Departamento de Asuntos Legales, la informacion que se requiera para la
debida substanciacion de los procedimientos administrativos en contra de instituciones

particulares de | ztapal apa.

Elaborar y actualizar €l directorio de las escuelas particulares que funcionen con autorizacion
o reconocimientote valides oficia de estudios otorgados por la Secretaria, asi como hacer la

difusion del mismo en las areas de la Direccion General.
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4. Atender las consultas y proporcionar la orientacion y asesoria a las autoridades educativas
locales y publico en general, en materia de autorizacion y reconocimiento de validez oficial
de estudios.

5. Elaborar y actualizar los instrumentos, folletos, tripticos y en general, los documentos de

consulta en materia de autorizacion y reconocimiento de validez oficial de estudios.

6. Elaborar informes de las actividades que realiza en las escuelas y de lo que le solicite la
subdireccion de incorporacion de escuelas particul ares.

7. Mantener permanentemente informada a la Subdireccion de Incorporacion de Escuelas

Particulares de las |abores y actividades desarrolladas en & desempefio de sus funciones.

8. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion
de Incorporacién e informarle de las actividades realizadas.

Departamento de Asuntos L egales

1. Substanciar lainstruccién y resolucion de los procedimientos administrativos competencia de
la Direccién General, en contra de planteles educativos particul ares.

2. Redlizar las acciones de inspeccion y vigilancia de los servicios educativos que se presten en
planteles particulares incorporados a sistema educativo nacional o que estén gestionando su

incorporacion a éste.

3. Redlizar las acciones de inspeccion y vigilancia de los servicios educativos que se presten en

plantel es particulares que no se encuentren incorporados al sistema educativo nacional.

4. Redlizar visitas de verificacion a planteles educativos que se encuentren dentro del ambito de

competencia de la Direccion General, a efecto de constatar el cumplimiento delaLey.

5. Verificar € contenido de los materiales que utilizan en los diversos medios de comunicacion,

las instituciones educativas particulares para publicitar |os servicios que ofrecen.

6. Atender las quejas que formulen los usuarios del servicio educativo, en contra de las

instituciones particulares competencia de la Direccién General.
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10.

11.

12.

13.

Proporcionar orientacion y asesoria en materia de inspeccion y vigilancia, tanto a los

prestadores como alos usuarios del servicio educativo.

Elaborar y actualizar los instrumentos, folletos, tripticos y en general, los documentos de

consulta en materia de inspeccion y vigilancia

Conocer y turnar ante la instancia legal respectiva los casos de incumplimiento a los
lineamientos generales, conforme a los cuales los particulares, con autorizacion o
reconocimiento de validez oficial de estudios, deban otorgar becas, con €l propdsito de que se
dicten las medidas correctivas y/o sanciones administrativas correspondientes a plantel

infractor.

Supervisar que las becas sean entregadas en tiempo y forma a los educandos acreedores del
apoyo, a efecto de evitar desviaciones o condicionamiento para entregarlos.

Disefiar los mecanismos y materiales de difusion para orientar al publico en general sobre los
requisitos y procedimientos necesarios para concursar por una beca en los planteles
educativos en los que tiene cobertura € programa o programas que opere la Direccion
General, con € objeto de motivar a los alumnos mas destacados y/o apoyar a educandos en

condiciones socioeconémicas de desventaja.

Mantener permanentemente informada a la subdireccion de Incorporacion de Escuelas

Particulares de las |abores y actividades desarrolladas en el desempefio de sus funciones.

Redlizar las funciones adicionales a los anteriores que le encomiende la Subdireccién de

Incorporacion de Escuelas Particulares, e informarle de las actividades desarrolladas.

Direccion Técnica®

Disefiar, proponer y establecer los mecanismos para la planeacién, programacion vy
evaluacion de carécter técnico-pedagogico de los diversos proyectos, programas y servicios
educativos gque se ofrecen en la Direccién General de Servicios Educativos |ztapalapa, en
coordinacion con las instancias correspondientes de la Secretaria.

® Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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Promover acciones que contribuyan al cumplimiento de los fines y propdsitos educativos
nacionales y los especificos del proyecto educativo de base social de la DGSEI, en

coordinacion con las instancias respectivas.

Coordinar y supervisar € disefio y la operacidn técnico-pedagdgica del servicio de educacion
inicial, preescolar, primaria, secundaria, especial, fisicay de adultos, de conformidad con la
normatividad establecida.

Organizar, supervisar y evaluar la aplicacion de las normas técnico-pedagdgicas, programas y
contenidos, métodos y recursos didacticos, asi como de 10s proyectos académicos y servicios

especiales, que | as autoridades competentes determinen.

Promover en los servicios educativos la perspectiva de atencién a la diversidad y de
educacion intercultural con la finalidad de que las escuelas de | ztapal apa aseguren €l acceso a
las nifias, nifios y jovenes indigenas, con necesidades educativas especiales -con 0 sSin
discapacidad-, migrantes, de la calle o en situacion de riesgo y den respuestas educativas
pertinentes a sus caracteristicas.

Coordinar €l disefio de procesos y recursos para la gestion educativay escolar que orienten la
reorganizacion de las relaciones administrativas y pedagogicas que se producen en € sistema
y en la escuela, para e mejoramiento de la calidad de la ensefianza, de la equidad en la
atencién a todos los alumnos, de la pertinencia del curriculo que se imparte y de la
profesionalizacion de las acciones educativas por parte de los actores que intervienen en el

proceso.
Organizar, controlar, supervisar y evauar las acciones de induccién, capacitacion,
actualizacion y desarrollo profesional, que se realicen con € personal docente, directivo y de

apoyo técnico—pedagogico de los diferentes niveles, modalidades y servicios educativos.

Promover, coordinar y evaluar las acciones de educacion extraescolar que se oferten a los

servicios educativos y que contribuyan al logro de los propdsitos educativos.
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9. Organizar y coordinar la realizacion de eventos de caracter educativo, cientifico y cultural,

con base en los requerimientos de | os servicios educativos.

10. Proponer y fomentar investigaciones y proyectos experimentales orientados a la atencion de

la demanda educativa de grupos sociales vulnerables, identificados en €l area geogréfica de

| ztapal apa.

11. Promover proyectos de mejora continua de la calidad de la educacion que se ofrecen en los

niveles, modalidades y servicios de educacion inicial y basica en Iztapal apa.

12. Coadyuvar en los procesos relativos a la ubicacion de alumnos de los distintos niveles de
educacion basica, que no cuenten con antecedentes escolares, de acuerdo con la normatividad

establecida por la Direccion General de Acreditacion, Incorporacion y Revalidacion.

13. Promover y coordinar acciones para laintegracion de los niveles y modalidades de educacion

basica por zona, sector, regionesy anivel de Direccion General.

14. Promover y coordinar el otorgamiento de becas de posgrado para docentes, directivos y
apoyos técnicos de los diferentes niveles educativos, con apego a la normavigente.

15. Coordinar € servicio social que ofrezcan las instituciones educativas publicas y privadas para

apoyar las actividades de |os servicios educativos, conforme sus necesidades.

16. Dirigir y supervisar las acciones de orientacion vocacional que se realicen en los planteles
educativos, en coordinacion con las instancias correspondientes de la Subsecretaria de
Servicios Educativos para el Distrito Federal.

17. Difundir los lineamientos para la organizacion, desarrollo y funcionamiento de los Consegjos

de Participacion Social, de acuerdo con lo establecido en la Ley Genera de Educacion y las

disposiciones de la Subsecretaria de Servicios Educativos para €l Distrito Federal.
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18. Proponer y establecer mecanismos de coordinacion con instituciones y organismos publicosy
privados que permitan instrumentar acciones de apoyo a desarrollo curricular de las
escuelas, en el marco de sus propios proyectos educativos.

19. Determinar los mecanismos e instrumentos para la evaluacion de las acciones técnico-
pedagdgicas que se lleven a cabo, asi como contribuir a las acciones de evaluacion externa
gue se determinen en la Subsecretaria.

20. Realizar las funciones adicionales que le encomiende la Direccion General, que sean afines a

las anteriores, e informarle de las actividades desarroll adas.

Subdireccion Técnico Académica®

1. Diseilar, organizar y evaluar el desarrollo de los planes, programas y contenidos educativos,
asi como las de apoyo al megoramiento de la gestiéon escolar, de desarrollo profesiona de
docentes y de educacion extraescolar, en cada uno de los servicios de educacion inicial y
basica, de acuerdo alas lineas que marque la Direccion Técnicay la normatividad establecida

por las areas competentes de la Secretaria.

2. Participar conjuntamente, de acuerdo con las instrucciones de la Direccion Técnica, con las
areas competentes de la Subsecretaria de Servicios Educativos para € Distrito Federal, en la
implantacion de la normatividad educativa, con caracter definitivo o experimental, en los
planteles de educacion inicial y basica de | ztapal apa.

3. Disefiar los contenidos, materiales e instrumentos de gestion educativay escolar gue orienten
la reorganizacién de las relaciones administrativas y pedagoégicas de los principales actores
educativos y |os equipos involucrados, para el mejoramiento de la calidad de la ensefianza, de
la equidad en la atencion a todos los alumnos, de la pertinencia del curriculo y de la

profesionalizacion de las acciones educativas.

% Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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4. Coordinar e desarrollo de proyectos para la induccidn, capacitacion, actualizacion y
desarrollo profesional, asi como para la evaluacion del persona docente, de acuerdo con las
necesidades de |l os profesores, las escuelas y las zonas escolares.

5. Captar e integrar las necesidades de las escuelas respecto a la educacion extraescolar con €
propdsito de adecuar la oferta educativa en este renglon a efecto de que responda
eficientemente alos propositos y necesidades educativas que se persiguen o presentan en cada

unade las escudlas.

6. Diseflar y coordinar las acciones para introducir en los servicios educativos la perspectiva de
atencion a la diversidad y de educacién intercultural con la finalidad de que las escuelas de
|ztapalapa aseguren € acceso a las nifias, nifios y jovenes indigenas, con necesidades
educativas especiales -con o sin discapacidad-, migrantes, de la calle o en situacion de riesgo

y den respuestas educativas pertinentes a sus caracteristicas.

7. Disefiar y coordinar proyectos orientados a la atencion de la demanda educativa de grupos

sociales vulnerables identificados en el area geogréfica de | ztapal apa.

8. Promover estudios y coordinar acciones que promuevan elevar la eficiencia termina y
mejorar € rendimiento escolar de los alumnos que asisten a los planteles de educacion inicia

y basica de | ztapal apa.

9. Proponer y establecer mecanismos de coordinacion con las Direcciones de Servicios
Educativos y jefaturas y zonas de supervision, para verificar la congruencia operativa de los
programas y proyectos educativos que se desarrollan en los servicios de educacion inicial y

basica de | ztapal apa.

10. Difundir los lineamientos para la organizacion, desarrollo y funcionamiento de los Consegjos

de Participacion Social de acuerdo con o establecido en la Ley General de Educacion.

11. Redlizar las funciones adicionales que le encomiende la Direccion Técnica, que sean afines a

las anteriores e informarle de las actividades desarrolladas.
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Departamento de Gestion Educativa y Escolar

1. Proponer y operar acciones que promuevan la comunicacion, colaboracion y el trabajo en
equipo de las comunidades escolares para favorecer el desarrollo curricular en € aula, la
planificacion de las metas educativas, € funcionamiento escolar y la evaluacion de sus

resultados.

2. Promover € liderazgo pedagdgico del persona directivo y docente de los niveles y

modalidades educativas para apoyar €l trabajo de las comunidades escolares y educativas.

3. Desarrollar estrategias que permitan que las acciones de planeacion, administracion, y
evaluacion gque se desarrollan en los servicios escolares tengan un sentido educativo y

contribuyan a cumplir los propésitos de cada escuela.

4. Proponer indicadores, mecanismos e instrumentos para evaluar el desempefio y los resultados

de las escuelas de | ztapal apa.

5. Elaborar instrumentos para apoyar €l trabajo colaborativo, € liderazgo, la resolucion de
conflictos, la toma de decisiones, la comunicacion, la reflexion sobre las practicas de gestion

y el andlisis de |os resultados educativos de las escuel as.

6. Asesorar a personal directivo y docente de las Direcciones de Servicios Educativos de las
jefaturas de sector, las zonas y de las escuelas, en la instrumentacion de los diferentes apoyos

paralatransformacion de la gestion escolar.

7. Disefiar estrategias que promuevan la participacion de las supervisiones escolares y las

jefaturas de sector como apoyo a la gestion de las escuelas.

8. Disefiar estrategias y orientar al personal directivo y docente para la constitucion de los

Consgjos Escolares de Participacion Social en cada una de las escuelas de | ztapal apa.

9. Disefiar estrategias y materiales para el fortalecimiento del trabagjo en los Consegjos Técnicos

de escuela, zonay region y orientar a personal directivo y docente en su operacion.
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10. Promover la elaboracion de instrumentos de gestion escolar (Plan de Gestion, Planeacion
Didactica, Proyecto Escolar, Proyecto Educativo) que favorezcan la integracion de la
comunidad escolar, la definicion de objetivos compartidos, la centralidad del trabajo
pedagogico, la toma de decisiones de manera colegiada, € establecimiento de metas y
estrategias comunes, la definicion de acciones especificas para solucionar problemas y para
evaluar permanentemente sus acciones, considerando el contexto especifico de cada escuela.

11. Redlizar las funciones adicionales afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion

Técnico Académica e informar de las actividades desarrolladas.

Departamento de Desarrollo Profesional

1. Detectar, en coordinacion con las Direcciones de Servicios Educativos, las necesidades de
capacitacion y actualizacion de maestros, directores, supervisores y personal técnico de

educacion inicial y basica.

2. Disefiar y evaluar los cursos de capacitacion con valor a carrera magisterial, con base en los
lineamientos y disposiciones normativas establecidas.

3. Elaborar propuestas para la operacion de los talleres generaes de actualizacion y para la
recuperacion de experiencias exitosas de maestros, directores y supervisores de educacion
inicial y bésica.

4. Programar y apoyar la instrumentacion de acciones de desarrollo profesiona para el personal
docente, directivo y de apoyo, en los planteles de educacién inicial y basica, en coordinacion

con las areas competentes.

5. Disefiar, desarrollar y evaluar los talleres de induccion para docentes y directivos de

educacion inicial y basicay paralaatencién de los maestros tutores.
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Disefiar, desarrollar y evaluar las acciones de formacion docente para apoyar laintegracion de
la educacion bésica y e desarrollo de cada uno de los niveles educativos (reuniones
interniveles, juntas de academia, semanas de actualizacion y trabajo por escuela).

Disefiar recursos e instrumentos para promover el desarrollo profesional de docentes y
directivos en los centros de trabajo a partir de la reflexion y transformacion de la préctica
docente.

Elaborar materiales para apoyar |os procesos de desarrollo profesional de maestros, directores

y supervisores en las escuelas y en espacios fuera de ellas.

Elaborar mecanismos e instrumentos para evaluar las acciones de induccion, actualizacion y

de desarrollo profesional de docentes que se lleven a acabo.

10. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion

Técnico Académica e informar de las actividades desarrolladas.

Departamento de Desarrollo Curricular

1

3.

Elaborar estrategias e instrumentos que permitan la aplicacion de los planes, programas y
contenidos de los niveles y modalidades educativos, flexibilizando los contenidos curriculares

con base en las caracteristicas y necesidades de |as nifias, nifios y jovenes de | ztapal apa.

Proponer, con base en las normas vigentes, alternativas para la innovacion del curriculo

escolar.
Asesorar a personal directivo y docente sobre los planes, programas y contenidos de los
niveles y modalidades educativos, asi como sobre los proyectos educativos y € material

didactico que desarrolle la Direccion General de Servicios Educativos | ztapal apa.

Operar proyectos especiaes de megjora de la calidad educativa en los planteles escolares, con

base en la demanda, necesidades y caracteristicas de la poblacion.
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o

Proponer y aplicar programas de apoyo a proceso de ensefianzay de aprendizaje, con base en

las necesidades y recomendaciones gque realicen las Direcciones de Servicios Educativos.

Programar y distribuir los materiales didacticos y las tecnologias educativas de apoyo a
docente, tales como libros, guias didacticas, fichas técnicas, software educativo y videos, asi

como sugerir propuestas de adecuacion y complementacion de |os existentes.

Elaborar y operar proyectos estratégicos para la atencion de la diversidad individual y
cultural de las alumnas y alumnos de | ztapalapa, asi como para adultos y poblaciones extra
edad.

Proponer y operar acciones y proyectos para la atencion de poblaciones especificas; a las
nifias, nifios y jovenes indigenas, con necesidades educativas especiales —con 0 sin

discapacidad-, migrantes, de la calle o en situacién de riesgo.

Realizar las funciones adicionales afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccién

Técnico Académica e informar de las actividades desarrolladas.

Departamento de Apoyo al Desarrollo Curricular

1

Organizar, coordinar y supervisar actividades extraescolares, que apoyen los planes y
programas de educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria 'y especial, conforme a las
disposiciones de la Subdireccion Técnico Académica y en colaboracion con las éareas
correspondientes de la Subsecretaria de Servicios Educativos para €l Distrito Federal.

Verificar que las actividades extraescolares se realicen de acuerdo con lo establecido en €
Catalogo de Proyectos y Servicios de Apoyo a las Actividades de los Planteles de Educacion

Béasicaen el Distrito Federal, gjustandose alas necesidades de la comunidad educativa.

Organizar, coordinar y verificar las acciones parala difusion y desarrollo de |os programas de
fomento artistico y cultural, fortalecimiento a la cultura civica, educacion ambiental, cienciay
tecnologia, asi como las de apoyo a aprendizaje y éxito escolar, como parte del plan de
gestion y la planeacion didéactica de cada plantel.
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. Vigilar que las actividades que desarrollan los planteles con base en el Catalogo de Proyectos
y Servicios de Apoyo a las Actividades de los Planteles de Educacion Basica en € Distrito
Federal, sean consideradas con el carécter con que fueron definidas: obligatorio u optativo.

Organizar, coordinar y verificar e desarrollo de los concursos que determine la Subsecretaria
de Servicios Educativos para € Distrito Federal.

Elaborar los informes y la estadistica relativas a la atencion de la demanda de los proyectos
extraescolares realizados por los planteles, para su notificacion a las instancias

correspondientes.

Redlizar las funciones que le encomiende la Subdireccion Técnico Académica, que Sean

afines alas anteriores e informar de | as actividades desarrolladas.

Subdireccién de Educacién Fisica®

Proponer acciones encaminadas a mejorar la calidad de la clase de educacién fisica en los
planteles educativos bajo el tramo de control de la Direccién General de Servicios Educativos

| ztapal apa.

Orientar a los profesores de educacién fisica para que participen en la elaboracion de los
proyectos educativos de cada escuela y para la elaboracion de su planeacion didéactica, con
base en |os lineamientos metodol 6gicos y normativos sefidl ados paratal fin, coadyuvando ala
creacion de una cultura de participacion y colaboracion entre los maestros de los diferentes
niveles y modalidades educativas.

Planear y aplicar estrategias para atender la demanda del servicio de educacion fisica en los
planteles de educacion inicial y basica de acuerdo con la normatividad establecida, bajo la
coordinacion de la Direccion Técnica y con la participacion de las Direcciones de Servicios
Educativos.

% Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL (2002) Op. cit.
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4. Definir estrategias técnico pedagdgicas que apoyen a los grupos vulnerables a través de
acciones compensatorias de educacion fisica.

5. Establecer criterios para la supervision técnico pedagogica del personal docente de educacion
fisica y coordinar su aplicacion con las Direcciones de Servicios Educativos bago la
orientacion de la Direccién Técnica.

6. Establecer lineamientos y mecanismos para el desarrollo de programas de educacion fisica
para e impulso del deporte escolar y actividades recreativas para la comunidad escolar,
considerando su contribucién al trabajo de ensefianzay aprendizaje.

7. Coadyuvar en la integracion de la estadistica y las necesidades de servicios de educacion

fisica, asi como la ampliacion de su cobertura y atencién ala poblacion escolar.

8. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Direccién

Técnica e informarle de las actividades desarrolladas.

Coordinaciéon Administrativa

1. Administrar de manera transparente y eficiente los recursos humanos, financieros y
materiales, asi como la prestacion de los servicios generales, con base en las normas,
politicas, lineamientos y procedimientos aplicables ala Direccion General.

2. Supervisar € desempefio de los departamentos que conforman la Subdireccion
Administrativa, a efecto de que los servicios de estas areas se presten en las mejores

condiciones de equidad, calidad y pertinencia.

3. Coordinar e reclutamiento, seleccion, contratacion, pago de remuneraciones, control de

asistencia, baja e incidencias del personal adscrito ala Direccién General.

4. Dirigir y apoyar e suministro y atencion a las necesidades de acondicionamiento,

mantenimiento, reparacion, conservacion, limpiezay vigilancia de las instalaciones, bienes 'y
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10.

11.

12.

13.

equipo de las &reas de la Direccion General, asi como los servicios de reproduccion e

impresion de documentos.

Supervisar € gercicio del presupuesto de egresos y de los recursos por concepto de fondo
rotatorio asignados a la Direccion General, conforme alas necesidades de las &reas y con base

en las disposiciones relativas ala materia

Promover acciones de mejora continua en las areas de personal, de recursos financierosy de

recursos materialesy servicios.

Recabar y validar la documentacion que permita gestionar los trdmites para la incorporacién
del personal a Carrera Magisterial.

Proponer a la Direccion General estrategias y mecanismos para integrar la estructura
ocupacional de las éareas internas, con base en los lineamientos establecidos por las areas

normativas de la Secretaria.

Colaborar con la Direccién de Planeacidn en la elaboracion del anteproyecto del programa
presupuesto de la Direccion General de Servicios Educativos | ztapal apa.

Desarrollar procedimientos para €l registro y control de la informacion relativa a personal

docente, directivo, administrativo y de apoyo ala educacién adscrito ala Direccién General.

Mantener actualizado el registro y control de movimientos e incidencias del persona para su

correcta aplicacion, con apego ala normatividad establecida.

Establecer mecanismos para el pago oportuno de las remuneraciones del personal adscrito ala

Direccion General, de conformidad con los lineamientos establecidos.
Detectar y atender, en forma permanente, las necesidades de induccién, capacitacion y

desarrollo del persona administrativo y de apoyo y asistencia a la educacion adscrito a la

Direccion General.
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14. Controlar y supervisar los reportes de ingresos y egresos y la documentacion justificativa y

comprobatoria que presenten las areas que integran la Direccion General.

15. Supervisar y actualizar los sistemas de contabilidad y control presupuestal, para la aplicacion,

gjercicio y racionalizacion de los recursos financieros asignados a la Direccion General.

16. Prever los recursos financieros necesarios para el desarrollo de los proyectos institucionalesy,

en su caso, elaborar los oficios de afectacion presupuestal.

17. Controlar y mantener actualizada la informacion sobre los movimientos de almacén,
resguardo, transferenciay baja de bienes muebles e inmuebles.

18. Tramitar con oportunidad ante la Direccion General de Recursos Materialesy Servicios de la
Secretaria de Educacién Publica, la adquisicion de los bienes y servicios que por norma deben
ser adquiridos através de dichainstancia.

19. Vigilar que las adquisiciones por adjudicacion directa se lleven a cabo con transparencia y

con apego alanormatividad establecida.

20. Organizar y supervisar los servicios de vigilancia, aseo, mensgjeria, fotocopiado,
correspondencia, archivo, mantenimiento y reparaciones de instalaciones y equipos a cargo de

laDireccién General.

21. Supervisar que se mantenga actualizado €l registro de firmas de los servidores publicos

autorizados para solicitar materialesy servicios.

22. Coordinar € establecimiento del programa interno de proteccion civil para e personal,

instalaciones, bienes e informacion de la Direccion General de Servicios Educativos

| ztapal apa.

23. Coordinar la asistencia, apoyo y asesoria de caracter juridico a las diferentes areas de la

Direccion General.
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24. Redlizar las funciones afines a las anteriores, que le encomiende la Direccion Genera de

Servicios Educativos | ztapal apa e informarle de las actividades desarrolladas.

Departamento de Per sonal

1. Difundir y aplicar las normas y politicas que en materia de administracion y desarrollo de
personal, pagos y control del techo presupuestal, emitan las &reas normativas de la Secretaria
y verificar su aplicacion por las diversas areas que integran la Direccion General de Servicios

Educativos | ztapal apa.

2. Integrar y verificar e adecuado gercicio de las partidas presupuestales de “Servicios

Personales’ delas dreas de la Direccion General.

3. Elaborar y mantener actualizadas las plantillas de personal, ndminas, registros y control de
expedientes personales, asi como diversa documentaci én soporte.

4. Efectuar las certificaciones y constancias de servicios, asi como las compatibilidades para €

personal administrativo que desempefie sus funciones en la Direccién General.

5. Tramitar, ante terceros competentes, la documentacion para el otorgamiento de las
prestaciones y beneficios a que tiene derecho € personal, asi como lo relacionado con la
aplicacion de las sanciones administrativas a que se haga acreedor € trabajador de la
Direccién General.

6. Proponer los mecanismos que permitan detectar en forma permanente las necesidades de
capacitacion y desarrollo del personal administrativo en las areas adscritas a la Direccion
Genera einstrumentar los cursos correspondientes.

7. Aplicar las normas y procedimientos establecidos por |as autoridades competentes, relativas a

premios, estimulos y recompensas para € personal adscrito a las distintas areas de la
Direccién General.
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8. Readlizar las funciones adicionales afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccién

Administrativa e informarle de las actividades desarroll adas.

Departamento de Recur sos Financier os

1. Formular, en coordinacién con € Departamento de Planeacion, € anteproyecto anual del
presupuesto, de acuerdo con la normatividad establecida por la Direccion General de

Planeacion, Programacion y Presupuesto en el D. F.

2. Determinar los costos de operacion de los programas y efectuar €l registro y control contable
sobre el gjercicio del presupuesto asignado ala Direccion General.

3. Tramitar la expediciéon de ordenes de pago y oficio de solicitud de afectacion presupuestal

parael gercicio de las diferentes partidas.

4. Elaborar los estados financieros de acuerdo con las politicas y procedimientos establecidos

por las instancias competentes.

5. Aplicar las politicas y los procedimientos para la administracion de los recursos financieros

gue emitan las &reas normativas de la Secretaria.

6. Supervisar € correcto gercicio del presupuesto de egresos de la Direccion General, y efectuar
el registro contable y la comprobacion de |as operaciones efectuadas, en coordinacién con las

instancias competentes, de acuerdo con la normatividad establecida.

7. Elaborar las reprogramaciones y transferencias presupuéstales necesarias de acuerdo con las
necesidades del servicio.

8. Vigilar la correcta aplicacion y registro de los fondos en efectivo destinados a la operacion de

las éreas que integran la Direccion General.

9. Revisar que la documentacion comprobatoria del gasto, cumpla con las normas y requisitos

de orden legal para su pago.
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10. Tramitar ante la Direccién General de Recursos Financieros, la comprobacion de la
afectacion presupuestaria, en coordinaciéon con las instancias correspondientes de la
Direccion General de Planeacion, Programacion y Presupuesto en €l D.F.

11. Integrar y verificar los registros de operaciones contables realizadas en la Direccion General.

12. Atender los requerimientos de informacion que se deriven del gercicio de las funciones del

area, asi como las comisiones encomendadas por la Subdireccion Administrativa.

13. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion

Administrativa e informarle de | as actividades realizadas.

Departamento de Recursos M aterialesy Servicios

1. Colaborar con la Direccion de Planeacion en la integracion del Programa Anual de

Necesidades (PANE), con base en el presupuesto asignado y su caendarizacion,

considerando |os ordenamientos emitidos por |as instancias correspondientes.

2. Tramitar, controlar y dar seguimiento a las requisiciones efectuadas ante la Direccion de

Adaquisiciones de la Direccion General de Recursos Materialesy Servicios.

3. Readlizar las compras directas autorizadas por la Direccion General de Recursos Materiales y

Servicios, de acuerdo con lo establecido por la Ley de Adquisiciones vigente.

4. Verificar que la calidad, caracteristicas y condiciones de los materiales que se reciban en €

almaceén, se sujeten a las especificaciones técnicas y de uso requeridas.

5. Elaborar y mantener actualizado el sistema de control de existencias en € amacén y
responsabilizarse de la custodia de las mismas.
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10.

11.

12.

13.

Suministrar los materiales solicitados por las areas de la Direccion General, para el desarrollo

de sus funciones conforme alas normasy lineamientos establ ecidos.

Elaborar, validar, custodiar y mantener actualizadas las cédulas y vales de resguardo por

usuario, de los bienes muebles adscritos a las diferentes areas de |la Direccion General.

Atender la prestacion de los servicios de aseo, vigilancia, intendencia, mensgeria y
fotocopiado, asi como los de mantenimiento y reparacion de las instalaciones y equipo bajo la

responsabilidad de la Direccion General.

Controlar € servicio de vehiculos para los traslados requeridos por las areas de la Direccion

General.

Cumplir con e calendario de mantenimiento de los vehiculos adscritos a la Direccion
Genera, asi como conservar actualizada la documentacion que se requiera para su

circulacion.

Tramitar las pdlizas de seguros de bienes a servicio de la Direccion Generd, y efectuar ante
la compafiia de seguros, las reclamaciones conducentes en los casos de robo, extravio o
siniestro.

Aplicar las normas de seguridad e higiene establecidas por |as instancias competentes.

Realizar |as funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion

Administrativa e informarle de | as actividades desarrolladas.

Departamento de Apoyo Juridico

1

Asesorar a las distintas areas de la Direccion General, en los asuntos juridicos,
administrativos y laborales, con el propdsito de garantizar una adecuada aplicaciéon de los

lineami entos establecidos por las instancias normativas de la Secretaria.
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Coadyuvar en la difusion de politicas, lineas de accidén e instrumentos administrativos
establecidos en materia juridica, administrativay laboral y vigilar su correcta aplicacion en el
ambito de competencia de la Direccién General.

Recibir, evaluar y dar seguimiento hasta su resolucion a las quejas o denuncias de caracter
administrativo, laboral, penal o civil, donde la Direccion General sea parte, de acuerdo con la
normatividad establecida por las autoridades competentes.

Integrar expedientes y proporcionar informacion relacionada con causas instauradas por
incumplimiento de la normatividad juridico — administrativa— laboral, del persona que presta
sus servicios en la Direccion General.

Recibir, analizar, tramitar, recabar informacion y dar respuesta a quejas recibidas a través del
buzén escolar, turnos de correspondencia, atentas notas, oficios directos y visitas de
observacion, remitidas por a Subsecretaria de Servicios Educativos para €l Distrito Federal,

relacionadas con asuntos juridico — administrativos.

Integrar y remitir a la Direccion Genera de Asuntos Juridicos, los informes y tramites de
asuntos en materia juridico — administrativos.

Brindar asesoria en materia juridico — administrativa, alas Asociaciones de Padres de Familia
y .los Organos de gobierno de las cooperativas escolares de los planteles educativos
pertenecientes ala Direccion General.

Realizar |as funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Subdireccion

Administrativa e informarle de | as actividades desarroll adas.

Direccion de Servicios Educativos Centro®

Direccion de Servicios Educativos Juarez

Direccion de Servicios Educativos San L orenzo Tezonco
Direccion de Servicios Educativos San Miguel Teotongo

% Vid; SUBSECRETARIA DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA EL DISTRITO FEDERAL(2002) Op. cit.



Coordinar y evaluar la operacion de los servicios de educacion inicial, preescolar, primariay
secundaria, educacion especial y educacion de adultos de la regién, con base en las normas y

lineamientos vigentes.

Proponer la implantacion de alternativas y estrategias de operacién educativa acorde con €l
contexto sociocultural de laregion.

Participar en los procesos de mircroplaneacion y programacion detallada, para cubrir la

demanda educativa de la poblacion.

Colaborar en la integracion del Programa Operativo Anual de su area de competencia y
control para su envio a la Direccion de Planeacion de la Direccion General de Servicios

Educativos | ztapal apa.

Coordinar la supervision alas escuelas particulares, incorporadas o con registro, que impartan
educacion inicial, preescolar, primaria y secundaria ubicadas en su regién e informar de los

resultados a las instancias correspondientes.

. Apoyar las acciones para e desarrollo de los procesos de inscripcion, acreditacion,
certificacion y administracion escolar en coordinacion con las areas administrativas

correspondientes de la Direccion General.

Coordinar €l Consgjo Técnico Consultivo de la region para integrar su programa de trabgjo
incorporando las necesidades educativas de la comunidad escolar y estrategias que incluyan

la participacion de los padres de familia.

Proponer y colaborar en el desarrollo de acciones que fortalezcan las competencias de las
autoridades educativas como lideres técnico pedagogico, asi como el logro de los fines y

propdsitos de la educacion bésica

Promover la elaboracion del Proyecto Escolar, del plan de gestion y la planeacion didactica

de los profesores, para que las comunidades escolares definan sus necesidades, prioridades y

102



propositos para construir las alternativas de mejora continua del servicio educativo que

ofrecen, con base en los lineamientos que emitan paratal efecto.

10. Proponer y colaborar en el desarrollo de las reuniones técnicas interniveles educativos por

Zona, sector y region propiciando laintegracion de educacion inicial y basica.

11. Coordinar actividades conjuntamente con la Direccién Técnica para € desarrollo y

evaluacion de | os aspectos técnicos — académicos.

12. Difundir y vigilar la aplicacion de proyectos extraescolares en los planteles de la region, en

coordinacion con la Direccién Técnica.

13. Validar y autorizar propuestas de cambio de adscripcion y permutas de personal en las
escuelas, zonas y sectores escolares, con base en las necesidades detectadas, en acuerdo con
la Coordinacion Administrativa de la Direccion General .

14. Colaborar en la organizacion, desarrollo y funcionamiento de los Consgjos de Participacion

Social de acuerdo con lo establecido en laLey Genera de Educacion.

15. Dirigir y canalizar la atencién a personal y padres de familia que lo soliciten.

16. Proponer y coordinar las actividades de apoyo a desarrollo curricular, con base en los
lineamientos establecidos por |as autoridades competentes.

17. Redlizar las funciones adicionales, afines a las anteriores, que le encomiende la Direccion

General einformarle de las actividades desarrolladas.

Las cuatro direcciones regionales de servicios educativos, fueron ubicadas en inmuebles de la
region correspondiente, logrando con ello mayor cercania a los servicios educativos y a los
usuarios de los mismos, asi como mejoria en la atencion al personal docente, a los padres de
familiay a publico en general.
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El propésito basico de las direcciones regionales es articular 1os servicios de educacion inicial y
basica, para responder a las caracteristicas y necesidades locales, ello a partir del desarrollo de la
supervision y la escuela. Cada director regional se responsabiliza de algunos aspectos
administrativos y técnicos de los servicios de educacion inicia y bésica de su tramo de control.
Para ciertas tareas administrativas y de planeacion, la Direccion Regional funciona como

ventanilla de recepcién, trAmite en &rea central y respuesta.

L as tareas académicas que realizan las direcciones regionales las impulsa la Direccion Técnicay
dependen de ésta Ultima. Segun la iniciativa del Director Regional o de algunos supervisores o
profesores, se llevan a cabo otros proyectos en las escuelas, através del personal técnico de cada
Direccién Regional.

En Iztapalapa se ha reproducido el esquema érea central “normativa’ — area operativa, es decir,
los que piensan y los que hacen, seguramente generado por la gran cantidad de acciones que hay
gue bgjar, en cascada alos servicios educativos.

3.2.3 Alcancesdela descentralizacion en la Delegacion | ztapalapa

La actual vida democratica de México, demanda que la educacion sea pertinente, responda a
necesidades sociales y personales asi como a disefio de estrategias que permita € desarrollo
sostenido y sustentable de largo plazo, proyecto en la medida que involucra a todos los
integrantes de la sociedad. Es decir, rebasa € compromiso gubernamental y considera la
participacion de todos los actores comprometiéndolos, desde su ambito de accidn, a colaborar en

|atarea educativa, de una manera ordenada.

La DGSEI, ha concretado este planteamiento a impulsar acciones y vinculos con los sectores,
social, politico y productivo de |ztapalapa a efecto de coordinar trabajos a favor del desarrollo

educativo y social de la poblacion de esta demarcacion.
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Concebir a la escuela como el nucleo que propicia e desarrollo ha permitido la participacion de
padres de familia, organizados o de manera individual, en la educacion de sus hijos y en la
blsqueda de mejoras para €l inmueble escolar. Otra vertiente de participacion social queda
demostrada con la colaboracion de comerciantes, empresarios y la comunidad en general en €

proyecto escolar que present0 cada plantel para ser incluido en el Programa Escuelas de Calidad.

Generamente se habla de |ztapalapa a partir de los rasgos que la sefialan como un érea dificil,
problematicay con carencias de todo tipo; aunado a esto hay que considerar que de ser una zona
de transito de migrantes se ha convertido en un lugar de asentamientos irregulares, que
paulatinamente se han regularizado, 10 que ha significado la atencion gubernamental para la
prestacion de los servicios basicos, la educacion es un componente identificado como basico, que
en € caso de Iztapalapa, a diferencia del resto del Distrito Federal, ha mantenido en forma
constante la demanda educativa.

La DGSEI participa en diversos Proyectos Estratégicos, para hacer mas eficiente su desempefio y
elevar la calidad de los servicios que ofrece, los proyectos que desarrolla la DGSEI son en

coordinacion con la Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal.

En laDGSEI se considera que los Proyectos Estratégicos, hacen posible el fortalecimiento de las
escuelas, las zonas y los sectores y con €llo, la construccion de respuestas educativas pertinentes

a las caracteristicas, circunstancias y necesidades educativas que presentan los nifios y jévenes de
| ztapal apa.

A continuacion, se presentan |os proyectos y programas que han determinado la calidad del

proceso y €l logro educativo, asi como lameorade los serviciosy la calidad de la educacion.

Programas compensatorios™

- Atencion diferenciada ( Educacion inicia en su modalidad semiescolarizada, atencion a
nifios de 2 a 4 afos)
- Seproporcionael servicio Extra Edad en su modalidad 9-14

% Vid; DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS EDUCATIVOS IZTAPALAPA (2002) Reporte integral.
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Educacion, Salud y Alimentacién

En escuelas de Educaciéon Primaria y Secundaria. Se distribuyen anteojos, desayunos
escolares diarios a planteles de educacion preescolar, primariay especial. Asimismo, se
apoya con despensas para alumnos cuyas familias son de escasos recursos en planteles
escolares de Educacion Preescolar.

Con lafinalidad de resguardar laintegridad de la comunidad escolar, en coordinacion con
la Delegacion | ztapal apa se disefio el programa “ Escuela Segura, Sendero Seguro”.

Becas

Para apoyar la permanencia de los alumnos de escasos recursos en escuelas de educacion

béasica.

Capacitacion, estimulos a docentes, apoyo a super visor es

Desarrollo de competencias del personal administrativo ( brindar un mejor servicio a los
usuarios que acuden ala Unidad administrativa)

Carrera Magisterial  (se desarrollan  acciones de Planeacién Pedagogica, Desarrollo
Educativo y de Evaluacion del Aprovechamiento de los Alumnos y del Desempefio

Docente)

Construccion y rehabilitacion de espacios educativos

Sebrinda € servicio de Educacion Inicial No Escolarizada

Primaria para nifios y nifias migrantes (se da respuesta educativa pertinente a sus

caracteristicas)

Programa de Fortalecimiento de la Educacién Especial y la I ntegracion Educativa

- Con e proposito de avanzar en la construccion de escuelas inclusivas y de
fortalecer las practicas pedagogicas para megorar la atencion educativa a la
diversidad de caracteristicas y necesidades que presentan los aumnos, se
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desarroll6 el proyecto Fortalecimiento de la Educacion Especial en |ztapalapa.

Hacia construccion de escuelas inclusivas.

- Buscando propiciar laintegracion educativa, se realizan seminarios, encuentros de
maestros y conferencias. Las acciones realizadas estan dirigidas a supervisores,
directores, maestros y personal de apoyo técnico, tanto de educacién primaria,
como de los servicios de las Unidades de Servicios de Apoyo a la Educacion
Regular (USAER) y Centros de Atencion Mdltiple (CAM) de Educacion Especial.

Programa de Fomento a la Innovacion en la Educacion Basica

- Ensefianza de lageometriay el dgebra

- Programa Escuelas de Calidad (Actualmente existen 81 escuelas incorporadas, de
las cuales 66 corresponden a Educacion Primariay 15 de Educacion Secundaria).

- Parad Programa Escuelas de Calidad se distribuyd material de apoyo a todas las

escuelas para el disefio de su proyecto escolar.

Refor mulacion de contenidosy recur sos didacticos para alumnosy docentes

- Materiales educativos ( material de apoyo sobre diversos temas relacionados con
la préctica que se realiza en las escuelas y distribucion de Cuadernos de Trabajo a
jefes de sector, supervisores, directores, maestros frente a grupo, maestros de
educacion fisica, equipos para docentesy personal de apoyo técnico).

- Produccion y distribucion de libros de texto Gratuitos ( Libros de texto para
docentes de educacion preescolar, primaria y secundaria, asi como materiales

diversos).
- Programa Nacional de Lectura (Se distribuyen libros en Educacion Preescolar,

Primariay Secundaria, paralainstalacion de bibliotecas escolaresy de aulaen los

plantel es educativos de | ztapal apa).
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- Tecnologias de la informacion y comunicacion (Instalacion de laboratorios,

talleres de cOmputo en las escuel as, equipamiento informaético)

- Se brinda capacitacién en mangjo de redes y pagueteria informética a los docentes

de | as escuel as que cuentan con equipo de computo.

Proyecto SEC 21

Escuelas Particulares
- A partir de diciembre del afio 2002, la DGSEI asumio la responsabilidad integra
de los procesos de incorporacion y supervision a las escuelas particulares de

Educacién Inicial y Basica de | ztapal apa.

Acciones de megora emprendidas en beneficio de los programas y proyectos

regulares

- Talleres presénciales ( mejorar € liderazgo pedagogico de los directivos).

- Lacienciaen tu escuela

Programas, proyectosy acciones de innovacion realizadas.

- Contralaviolencia eduguemos parala paz
- Educacién escolar por una cultura de lalegalidad

Dentro de los alcances encontramos los factores que determinan la velocidad del avance, al

respecto sefialaremos | os factores de éxito.
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Factores de éxito:

- Infraestructura educativa para incorporar a las nifias, nifios y jovenes de |ztapalapa en
edad escolar ala educacion basica que o demandan.

- Seacrecentan |os servicios educativos.

- Enlacuestion académica, existe mayor apertura, mas negociacion.

- Seacortan distancias por lo tanto, hay mayor comunicacién con las escuel as.

- Mayor cobertura educativa.

- Seagilizan los tramites administrativos.

- Mgoran las condiciones de trabgjo, por lo tanto, el personal pone mas empefio.

- Setiene mayor capacidad para planear.

- A lasescuelas se les dota de mayores recursos materiales

- Lasescuelas cuentan con mayor vigilancia.

- Seatienden mas necesidadesy carencias

- Mayor capacidad para evaluar ya que se ven mas de cercalos problemas

- Aumentala participacion en las escuelas.

- Los problemas se resuelven alabrevedad

- Autonomia respecto a presupuesto. Antes, € presupuesto que se asignaba estaba
etiquetado, es decir, se sefidlaban los montos por proyecto; con la descentralizacion se
entrega un monto global “etiquetado” como exclusivo para educacion para que la
Direccién a su vez decida su distribucion y g ecucion.

- Participacion de directivos, docentes y apoyos en procesos de formaci én académica.

- Apoyo de las autoridades educativas para la realizacion y desarrollo de los proyectos
escolares.

- Megjoras en |los procesos de servicio a padres de familiay comunidad educativa.

- Adecuada comunicacion de la estructura educativa existente en |ztapalapa (padres de
familias, escuelas, zonas, sectores, direcciones regionalesy area central).

- Coordinacion y participacion con las diferentes organizaciones sociales y productivas con
el sector educativo de | ztapal apa.

- Vinculacién y colaboracion con las areas de la subsecretaria de Servicios Educativos para
el D.F; con la Subsecretaria de Educacion Basicay Normal, asi como con los Centros de

Formacion Docente y organismos de investigacion educativa.
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3.2.3.1 Infraestructuray equipamiento'®

La SEP destina presupuesto para e mantenimiento menor de inmuebles escolares , para material
didactico de escuelas. Respecto a los inmuebles se llevan a cabo trabajos de albaniileria;
impermeabilizacion; cambio de instalaciones hidraulica, sanitaria, eléctrica y de gas; herreria;

carpinteria; pintura, y vidrios.

Respecto a equipamiento y otros recursos especiales en | ztapal apa:

34 sectores, 113 zonas escolares y 824 escuel as cuentan con equipamiento informético.

60 secundarias, 5 primarias y una escuela de educacion especial cuentan con 1,260
equipos para Red Escolar.

114 profesores estan comisionados como responsables de Red Escolar

673 cuentas de correo €lectronico disponibles

4 centros para maestros, uno por cada regién educativa

84 antenas instaladas pararecibir la sefidl EDUSAT.

3.2.3.2 Cobertura educativa

En esta parte se muestra la serie histérica de atencién ala demanday los principales indicadores

de educacion basica.

Actuamente la poblacién es atendida en 1364 escuelas de educaciéon preescolar, primaria y

secundaria. El 66% de estas escuel as son de sostenimiento federal, el 34% particular.

La serie histérica de atencion a la demanda correspondiente a preescolar, primariay secundaria

en escuel as pliblicas(de sostenimiento Federal) en | ztapalapa, esla siguiente:™™

190 v/id; DIRECCION GENERAL DE SERVICIOS EDUCATIVOS IZTAPALAPA (2002) Op. cit.
101 v/id; DGSEI (1993-2003) Estadistica Educativa.
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CICLO ESCOLAR PREESCOLAR PRIMARIA SECUNDARIA TOTAL
ALUMNOS 36,657 196,996 85,546 319,199
1993-1994 DOCENTES 1,229 6,230 4,428 11,887
GRUPOS 1,222 6,428 2,121 9,771
ALUMNOS 36,770 199,837 86,861 323,468
1994-1995 DOCENTES 1,248 6,512 4,796 12,556
GRUPOS 1,221 6,536 2,145 9,902
ALUMNOS 39,161 200,753 89,401 329,315
1995-1996 DOCENTES 1,302 6,530 4,949 12,781
GRUPOS 1,300 6,591 2,224 10,115
ALUMNOS 39,435 200,451 90,165 330,051
1996-1997 DOCENTES 1,373 6,663 5,284 13,320
GRUPOS 1,298 6,646 2,276 10,220
ALUMNOS 38,664 198,549 89,904 327,117
1997-1998 DOCENTES 1,349 6,650 5,201 13,200
GRUPOS 1,323 6,685 2,335 10,343
ALUMNOS 37,025 197,765 88,865 323,655
1998-1999 DOCENTES 1,307 6,688 5,195 13,190
GRUPOS 1,316 6,701 2,321 10,338
ALUMNOS 36,099 194,784 87,885 318,768
1999-2000 DOCENTES 1,308 6,678 5,160 13,146
GRUPOS 1,291 6,630 2,337 10,258
ALUMNOS 34,889 192,491 92,940 320,320
2000-2001 DOCENTES 1,268 6,702 5,475 13,445
GRUPOS 1,270 6,608 2,332 10,210
ALUMNOS 35,221 190,312 85,320 310,853
2001-2002 DOCENTES 1,315 6,923 5,715 13,953
GRUPOS 1,284 6,592 2,112 9,988
ALUMNOS 36,446 187,613 58,814 282,873
2002-2003 DOCENTES 1,883 7,754 6,025 15,662
GRUPOS 1,989 7,741 1,712 11,442
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En educacion preescolar, los alumnos atendidos en el ciclo escolar 1993-1994, fue de 36,657.
Para los ciclos escolares comprendidos de 1994 a 1997, se presenté un incremento significativo
del 27.78%; atendiendo en el ciclo 1996-1997 a 39,435 alumnos. Para €l ciclo escolar 1997-1998,

se atendian 38,664 alumnos, lo que reflgja una disminucion gradual, tendencia presente hasta el
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ciclo escolar 2000-2001 en el que se atendian una matricula de alumnos de 34,889, disminucién

equivalente al 37.75%. Es para los ciclos 2001-2002 y 2002-2003, que se observa nuevamente un

incremento respecto a los ciclos anteriores, atendiendo para € periodo 2002-2003 a 36,446

alumnos; incremento que represento € 12.25%
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CICLO ESCOLAR

1993-1994 se atendié una matricula de 196,996 alumnos. Para €l periodo

1994- 1995, se presentd un aumento significativo atendiendo a 199,837 alumnos, tendencia que

se mantiene hasta el siguiente ciclo escolar, en el cual se atienden 200,753 alumnos; incremento
equivalente al 37.57%.

La atencién a alumnos en escuelas publicas ha ido disminuyendo gradualmente cada afio desde
1996 (3.02%). Para €l periodo 2002-2003 solo se atendian 187,613 alumnos. La disminucion
representd el 128.38%.
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Desde e periodo 1993-1994, se ha visto un incremento gradual cada afio hasta € ciclo 1996-
1997, en el que se atendia a 90,165 alumnos; incremento del 46.19%. Del ciclo escolar 1997-
1998 a 2000, se reflgja una disminucion del 20.19%, atendiendo para €l ciclo 1999-2000 un
total de 87, 885 alumnos.

El ciclo escolar 2000-2001, atendia una matricula de 92,940 alumnos, 10 que representd un
aumento significativo respecto a los ciclos anteriores de 73.94%. A diferencia de la disminucion
gue se presentd en los ciclos 1997- 2000, la disminucion de los dos Ultimos ciclos escolares
representd el 34.12%, es decir, que para el periodo 2002-2003, se atendia a 58,814 alumnos. La
diferencia es de 32.1%.
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Laatencion ala demanda en escuel as privadas de | ztapal apa es |a siguiente:

102

CICLO ESCOLAR PREESCOLAR PRIMARIA SECUNDARIA TOTAL
Alumnos 12,486 17,877 3,523 33,886
1993-1994 Docentes 792 593 215 1600
Grupos 807 607 100 1514
Alumnos 11,956 18,504 3,655 34,115
1994-1995 Docentes 762 678 288 1728
Grupos 771 697 110 1578
Alumnos 11,150 17,561 3,711 32,422
1995-1996 Docentes 737 739 346 1822
Grupos 758 778 115 1651
Alumnos 10,254 17,905 3,778 31,937
1996-1997 Docentes 697 782 372 1851
Grupos 701 809 118 1628
Alumnos 10,080 19,591 4,022 33,693
1997-1998 Docentes 662 845 380 1887
Grupos 689 907 129 1725
Alumnos 10,003 21,534 4,471 36,008
1998-1999 Docentes 598 934 396 1928
Grupos 640 980 136 1756
Alumnos 10,227 23,068 4,480 37,775
1999-2000 Docentes 609 978 434 2021
Grupos 657 1,043 148 1848
Alumnos 10,624 24,887 5,972 41,483
2000-2001 Docentes 668 1,036 403 2107
Grupos 730 1,104 166 2000
Alumnos 10,823 25,312 6,215 42,350
2001-2002 Docentes 709 1,081 421 2211
Grupos 752 1,117 185 2054
Alumnos 10,988 26,691 7,125 44,804
2002-2003 Docentes 745 1,097 486 2328
Grupos 761 1,145 210 2116
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En € ciclo escolar 1993-1994, se tendia a 12,486 alumnos en preescolar; es a partir del periodo

1994-1995, que se refleja una disminucion significativa del 24.83% cifra correspondiente hasta el

192 \/id; DGSEI (1993-2003) Estadistica Educativa.
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periodo 1998-1999. En los ciclos 1999-2003, la tendencia reflgja un aumento respecto alos ciclos
anteriores de 7.61%; para €l ciclo 2002-2003, se atendia a 10,988 alumnos.
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La matricula de alumnos en € ciclo escolar 1993-1994, es de 17,887, para €l periodo 1994-1995,
se atendia a 18,504 alumnos; incremento del 6.17%. En € ciclo escolar 1995-1996 se observa
una peguefia disminucion del 3.26%. A partir del ciclo escolar 1996-1997, se da un aumento
gradual cada afio hasta el ciclo 2002-2003, con un incremento del 87.86%. Para el ciclo 2002-
2003, se atendia una matricula de 26,691 alumnos.
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En educacion secundaria ha ido incrementando gradualmente cada afio la atencion de alumnos;
en e periodo 1993-1994, se atendia una matricula de 3,523. Para €l ciclo escolar 2000-2001 se
observa un incremento importante respecto a los ciclos anteriores, en este ciclo se atendian 5972
alumnos; incremento que represento e 24.49%.

En el ciclo escolar 2002-2003, se reflgja un avance significativo respecto a periodo 2000-2001,
en € periodo escolar 2002-2003, se atendia una matricula de 7125 alumnos, |o que representd un
incremento demostrativo del 11.53% respecto a periodo 2000-2001, con una diferencia del
12.96%.
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Los indicadores educativos de abandono, desercion y reprobacion, correspondientes a los ciclos
escolares 1994-1995 , 1999-2000 y 2001-2002 son los siguientes:

SERVICIO INDICADOR |LOCALIDAD [CICLO ESCOLAR [CICLO ESCOLAR |CICLO ESCOLAR
1994-1995 1999-2000 2001-2002

PREESCOLAR [Abandono |D.F. 11.5 9
Iztapalapa 12.2 6.9 5.6

PRIMARIA Desercion D.F. 4.7 1.8
Iztapalapa 5.4 0.9 1.8

Reprobacion |D.F. 4.3 2.6
Iztapalapa 5.4 4 2.6

SECUNDARIA |Desercion D.F. 5.2 8.1
Iztapalapa 4.9 11.9 3.1

Reprobacion |D.F. 9.4 18.3
Iztapalapa 9 22.8 29.68

En educacion preescolar, ha disminuido €l indicador de abandono, en 1997 se tenia &l 9.4%, para
1998 e 7.6% y en 1999 el 6.9. Cabe mencionar que en € Distrito Federal se mangjan cifra
cercanas a 9% en este renglon. En e ciclo escolar 1999-2000, se reflga un avance en la
superaciéon del abandono, ya que de 1994 al 2000 se tienen cinco puntos porcentuales de

disminucion.

El indicador de reprobacion en educacion primaria ha ido disminuyendo gradualmente cada afio
desde 1994 (5.4%). Para el periodo 1999-2000 se ha alcanzado €l 4%, aun si se encuentra arriba
del promedio general de reprobacion del Distrito Federal ubicado en 2.6% por debajo de
|ztapalapa. En la misma proporcion en que disminuye el indicador de reprobacion aumenta el

indicador de aprobacion que se ubica en el 96%.

El indicador de desercion en educacién primaria de |ztapalapa, representd para € ciclo escolar
1999-2000 un porcentgje de 0.9, a diferencia del D.F. que acanza e 1.8%. se tiene una
disminucion de casi 5 puntos porcentuales, de 1994 (5.4%) al 2000.

En educacion secundaria los indicadores de reprobacion en € ciclo escolar 1999-2000 fueron del
orden de 22.8%, esta cifra corresponde a todos |os alumnos que reprobaron cinco materiao masy
de agui un numero importante se recupera en los diferentes periodos de examenes
extraordinarios. La desercion en escuel as secundarias de | ztapal apa en €l ciclo escolar 1999-2000
es de 11.9%.
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En educacion preescolar concerniente a sus indicadores, durante €l ciclo escolar 2001-2002, se

presentd una desercion (Abandono) del 5.6 por ciento.

Referente a los indicadores educativos para educacion primaria, € indice de desercion fue de 1.8

por ciento y el indice de reprobacion de 2.6 por ciento.

La desercion en escuel as secundarias de | ztapal apa para €l ciclo escolar 2001-2002 fue de 3.1 por
ciento, e indice de aprobacion del 70.1%, e de reprobacion fue del 29.86% (no incluye la
matricula de alumnos regularizados).

3.2.4 Obstaculos del proceso

Si bien es cierto que se redlizan nuevas tareas, también existen factores que determinan la

velocidad del avance.

Factores limitantes y deficiencias:

Insuficiencia presupuestal

Rezago de menores en edad escolar.

Aungue ha disminuido, persiste € problema de |a desercion escolar.

Plantillas de personal directivo, docente y de apoyo a la educacién incompletas en los

centros escolares.

Exceso de actividades administrativas en escuelas, asi como una inadecuada planeacion.

Limitacion y falta de interés de padres de familia.

103 \/id; SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA (2001) Op. cit., p. 18
118



Persiste la |6gica educativa centrada en la ofertay no en las caracteristicas y necesidades

de lademanda.

Es escaso e avance en la atencion de las necesidades del profesor en € aulay en las

dificultades de su préactica docente.

Muchos planteles educativos cuentan con equipamiento y materiales educativos
subutilizados.

Se ha impulsado escasamente €l liderazgo académico y la resignificacion de las funciones

pedagdgicas y administrativas de la supervision escolar.

Persiste el problema de integracion entre directivos; dificultando la comunicacion y el

avance.

Sin su proposito de flexibilizar € curriculo nacional, es impresionante la cantidad de
programasy proyectos que operan las escuelas sin que, en muchos casos, medien criterios

pedagdgicos, |o que genera:

escamoteo al trabgjo en el aulay la escuela, ya que se desarrollan como acciones externas
o colaterales a éste;

activismo;

fragmentacion y desarticulacion de acciones;

burocratismo.

No existe normatividad nacional relativa a educacion inicial y preescolar, por 1o que es
urgente abordar el tema.

Es necesario dar integralidad a la educacién bésica, promoviendo la articulacion y

fortaleciendo la educacion fisica.
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Aungue existen cuerpos colegiados por region que relinen periédicamente al personal

docente de educacion inicial, preescolar, primaria, secundaria, requieren ser revitalizados.

L as tareas académicas son desarrolladas por personal docente comisionado, sin embargo,

no se han realizado programas de formacion de cuadros técnicos.

Si bien es cierto que se desarrollan cursos, talleres y seminarios, las necesidades de
actualizacion del personal docente se definen en espacios externos ala escuela, ademés de
gue muchos acuden a ellos solo con € interés de obtener puntos para Carrera Magisterial
0 para escalafon.

Los cuatro centros para maestros ubicados cada uno en cada region educativa de

| ztapal apa, son espacios generalmente vacios.

En los hechos la escuela'y su comunidad no son consideradas el espacio a privilegiar para

elevar la calidad de la educacion.

La Coordinacion Administrativa es el area con mayor nimero de personal, concentrado en

los departamentos de Personal y de Materialesy Servicios.

Se puede observar que persisten deficiencias y |a inadecuada operacion de muchas funciones, o
que no permite e avance real. La no aceptacion de la DGSEI por diversos grupos del sector
educativo, ha generado aislamiento de la misma. Es conveniente reconocer el esfuerzo que ha
realizado la estructura educativa de |ztapalapa para contribuir al mejoramiento de los servicios
educativos del D.F.

Aungue, los avances alcanzados no son despreciables, se considera que aun no son suficientes
para garantizar una educacion que satisfaga las necesidades basicas de aprendizaje de la
comunidad de |ztapalapa, se requiere seguir trabgjando hacia la megora continua del servicio
educativo.
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3.3 Ladescentralizacion de los servicios educativos en € D. F. una opcion 6 alternativa de

mejora.

Lo primero que hay que mencionar es que el Distrito Federal esla Unica entidad que no tiene asu
cargo los servicios educativos, y es en donde se registra uno de los més altos indices de
escolaridad del pais, la bgja en términos reales de presupuesto, €l deterioro de su infraestructura,

insuficiente calidad, empeoramiento de las condiciones laborales.

Estos problemas no pueden abatirse por si solos, se hace necesario implementar programas,
proyectos, estrategias que permitan lograr mayor eficiencia en los servicios educativos, a mismo
tiempo que logren fortalecer e caracter de la educacion como servicio publico, mejorar las
condiciones laborales, presupuéstales, elevar la calidad y lograr la participacion de los distintos

actores.

La descentralizacion se concibe por tanto, como la estrategia alternativa ya que abre la
posibilidad de lograr la equidad, establece mayor control local, permite mayor capacidad en la

organizacion, administracién y funcionamiento institucional y de las localidades.

Al mismo tempo que permite fortalecer su capacidad econOmica, financiera y compartir
decisiones; entre otros aspectos. Se han obtenido grandes beneficios y logrado avances

favorables.

Por su parte €l Distrito Federal tiene derecho a dirigir su educacion; si la educacion béasica recae
dentro de las responsabilidades del Gobierno de la Ciudad, es decir, s se asume la
descentralizacion de la operacion de los servicios de educacion basica, se hard necesario un

estudio previo que permitavalorar su implementacion.

Del mismo modo se debe aspirar a consolidar un sistema educativo propio, innovador,

democrético y equitativo.
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Se debe exigir que los recursos materiales, humanos y financieros que se transfieran al Gobierno
de la Ciudad de México sean suficientes con base en lo que la SEP opera actualmente para prestar
los servicios educativos en el Distrito Federal.

Por lo que una accion central se basaria en la atencion del financiamiento al que debe
comprometerse el gobierno federal. Las aportaciones federales deben aumentar en el transcurso
de los afios, de acuerdo con los requerimientos del sistema. Ello permite construir |as bases para
dar respuestas a la problematica educativa en el Distrito Federal, combatir los rezagosy elevar la
calidad de la educacion.

La estrategia de descentralizacion, es susceptible de ser aplicada en los servicios educativos del
Distrito Federal, como alternativa que permitira mejorar las condiciones actuales de los servicios
de educacion y atender de manera oportuna las necesidades de la comunidad, asi como buscar

soluciones distintas a cada fendmeno o situacion que pueda generarse.

Siempre y cuando exista una adecuada planeacion para mejorar y acelerar la calidad, asi como
disefiar en forma amplia y participativa las bases de la transferencia de servicios educativos de
educacion basica en € Distrito Federal, de manera que, aprovechando la experiencia de la
descentralizacion ya operada en las entidades federativas y 1a Delegacion | ztapal apa, se garantice
el involucramiento de los trabajadores de la educacion y se respeten sus derechos, se estimule la

innovacion y se asegure €l suficiente respaldo financiero de la Federacion a nuevo sistemalocal.
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CONCLUSIONES

Desde la creacion de la Secretaria de Educacion Publica, la conformacion del sistema educativo
se caracterizO por un marcado centralismo, en € que la SEP, asumié gradualmente la provision

de los servicios educativos y consecuentemente la administracion total del sistema.

A partir de 1978 con la desconcentracion y mas evidente a partir de los 80° cuando, a nivel
oficial, se concibe la descentralizacion como medida parareducir el exceso de concentracion,
ocurre un cambio importante en la administracion del sistema educativo, la distribucion de las
responsabilidades administrativas y operativas de la educacién entre la federacion y los
estados; es decir, la transferencia de las responsabilidades administrativas y operativas de la
educacion basica alos gobiernos estatales. Este cambio resulta determinante al cuestionarse y

definirse lasfunciones que la SEP debia desempefiar al descentralizarse |0s servicios.

La descentralizacion en la administracion de las actividades publicasy los servicios educativos,

permiti6 mayor capacidad en laorganizaciony funcionamiento de las entidades.

Sin embargo, €l proceso no fue totalmente definido, por 10 que no pudo concretarse, generando
conflictos entre los participantes, 1o que implicé que no se lograra lameta inicial de transferir
los servicios de educacion basica a los gobiernos locales y los recursos financieros

correspondientes.

En la Administracion de Carlos Salinas es cuando se ubican nuevos gjustes en e esquema
organizativo de la labor educativa ya que se replantean algunas soluciones a problema que
subsistia: el control central por parte de la SEP en la toma de decisiones importantes; para lo
cua se implementa el federalismo con una tendencia a la modalidad descentralizada , proceso
que se concreta con la firma del  Acuerdo Nacional para la Modernizacion de la Educacion
Basicay Normal (ANMEB), & 18 de mayo de 1992 por el presidente, los gobernadores y el
SNTE.
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Con €l federalismo educativo se reconstituyen las pautas que han gobernado el sistema educativo
nacional, surgen nuevos conjuntos de relaciones entre las instancias de orden federal y estatal.
L as estrategias del gobierno giran ahora, por entre multiples conjuntos de actores.

Con € federalismo, los recursos humanos, materiales y financieros, dejan de ser federales para
convertirse en estatales. En esta etapa de reorganizacion del sistema educativo se hace evidente
la participacion socia y laimplementacion de nuevos programas que dan un fuerte impulso ala

educacion, generando un nuevo sistema que sera determinante en la calidad de la educacion.

En el proceso de descentralizacion o federalizacién educativa emergen nuevas responsabilidades
para los gobiernos estatales y municipales y se replantean las que tradicionalmente habian

correspondido al gobierno federal.

Por su parte la Ley General de Educacion, prevé la actuacion conjunta y coordinada de la
federacion y de los gobiernos estatales en la prestacion del servicio, sefialando para € primer

caso una naturaleza de caracter normativo y para el segundo, unatarea operativa.

Siendo un proceso inacabado Yy por los conflictos que han surgido en sus distintas etapas, se
hace necesario considerar |as perspectivas de descentralizacion para operar 0s programas en un
futuro con equidad y eficiencia. Estas marcaron € rumbo para avanzar en la descentralizacion
considerando aspectos claves para € desarrollo, ofreciendo mayores posibilidades de tomar
decisiones propias, promoviendo en realidad la autonomia de las instituciones, ya que permite
mayores margenes de libertad; la atencion a la comunidad estudiantil se hace més pertinente

hacia los alumnos, de acuerdo a sus caracteristicas y contextos.

Aungue la transferencia ha sido parcial e incompleta; la descentralizacion por su parte puede
considerarse una alternativa de mejora para los servicios educativos, puesto que permite mayor
participacion de los diferentes actores, mayor control local atendiendo de manera oportuna las
necesidades, mejores condiciones laborales. Se han observado avances significativos y en la
medida que se le de un mayor impulso a proceso, permitira acabar con las desigualdades
regionales, se abrira la posibilidad de lograr la equidad. En este sentido es una accion a favor de

todos y para la mejor educacion, genera nuevas formas de articulacion y relacion entre los
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sujetos y los actores educativos, en las regiones y localidades impactando directamente en la
calidad del servicio educativo.

A una década de iniciado € proceso de federalizacion ¢ descentralizacion educativa, debe
reconocerse gque los avances han sido positivos, aunque no lo suficientemente profundos para

transformar |os modos de actuacion.

La descentralizacion genera debates y enfrenta obstaculos que impiden en alguna medida el
avance rea y € logro de los objetivos orientados a mejorar la calidad de los servicios. Avanzar
en materia de descentralizacion depende de las condiciones de vida de las comunidades, de la
disposicion de padres y maestros, de corregir vigjos esgquemas de concentracion de las tareas
educativas y de que la transferencia de los recursos, vaya acomparada de control sobre los
recursos financieros, es decir, que e gobierno federal no se desatienda del financiamiento de la
educacion para que e proceso pueda hacerse efectivo en cada uno de los estados, municipios
regiones y localidades que presentan situaciones desfavorables.

En & caso de la descentralizacion de los servicios educativos en la Delegacion |ztapalapa, €l
proceso ha contribuido a mejorar 10s servicios de educacion basica, ha dado impulso a desarrollo
de programas y proyectos estratégicos gue han determinado la calidad, tanto del proceso, como
de la educacion. En este sentido, se hace evidente el impacto de la planeacion 'y la organizacion
en las que se abren nuevos espacios de participacion, se adoptan nuevas funciones, encaminadas
a megorar los servicios. Los avances alcanzados a lo largo de la década en los servicios de
educacion béasica de Iztapalapa, no son despreciables;, no obstante, € proceso ha enfrentado
obstaculos que han determinado el avance real, entre los que sigue destacando, la insuficiencia

presupuestal.
La descentralizacion por si sola, no garantiza la caidad de los servicios, es necesario, €l

involucramiento y la participacion de los trabajadores de la educacion, padres de familia,

especiaistas y comunidad que forma parte del proceso.
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Rescatando la experiencia de la descentralizacion en la Delegacion | ztapalapa, € gobierno de la
ciudad tendra que buscar consolidar las garantias de una transferencia que implique € gercicio
pleno de facultades y atribuciones legales, tendientes a megjorar cualitativay cuantitativamente los

servicios educativos, asi como la obtencién del financiamiento suficiente para cumplir con este

reto.
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