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— Propuesta de software didactico para ejercitar la ortografia en la escuela primaria

1. Introduccion.

Un hecho que se vuelve evidente en cuanto se sujeta al menor analisis, es que el
hombre emplea una gran parte de su vida consciente en establecer comunicaciéon
con los demas, ya sea que él origine los mensajes o simplemente sea el receptor

de aquellos que los demas emiten para él.

Comunicarse es pues, esencial al hombre, puesto que la obligacién que tiene de
formar parte de determinados grupos sociales, lo lleva de inmediato a establecer
contactos con sus semejantes, no solamente para la integracion de los grupos,
sino para mantener a los individuos de cada grupo, absolutamente sometidos a la
serie de interrelaciones necesarias para la sobrevivencia de los grupos y para el

logro de los fines que cada grupo persigue.

El mayor desarrollo de la sociedad humana se debe a que también es mas
desarrollado su sistema de comunicacién. Porque el hombre no solo se puede
comunicar con sus semejantes mediante gritos, movimientos o gestos, sino
principalmente por medio del lenguaje, en sus modalidades oral y escrita. A esta
ultima es a la que hace referencia el presente trabajo. Y es precisamente sobre el
buen uso que debe hacerse del lenguaje escrito, es decir, la ortografia. Para
identificar la importancia de estudiar detenidamente cémo escribir mejor,
debemos identificar las posibles causas y asi plantear posibles soluciones que
tengan un alto grado de posibilidad para solucionar estos problemas. Por eso en

este estudio estructuramos los capitulos de | a siguiente manera.
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En el primer capitulo desarrollamos lo referente a la extension del problema, asi
como sus posibles causas; en el segundo capitulo desarrollamos los elementos
que intervienen en la construccion de la ortografia: con base principalmente en
los planteamientos de la psicologia genética, pues consideramos que tiene el
marco tedrico adecuado para explicar y entender el desarrollo cognoscitivo
principal-mente en los nifios de 7 a 12 afos, objetos de nuestro estudio. Para el
tercer capitulo entramos de lleno en lo que es el software educativo. Hacemos una
explicacion detallada para su uso asi como explicamos cuales son la ventajas
didacticas que presenta su aplicacion. Finalmente, en el apartado cuatro, se
encuentra el protocolo para la investigacion que se puede realizar para poner a

prueba de manera objetiva y real EL Taller de las Palabras.

1.1. El problema de no saber escribir correctamente.

En este trabajo se realizé un andalisis sobre la problematica existente respecto a
los errores que se cometen al utilizar la lengua escrita para dar a conocer
nuestras ideas o al trasmitir conocimientos; como el universo del lenguaje es
amplisimo, iremos delimitando a qué subconjunto de esa totalidad nos vamos a
referir. Una forma de comunicacion es la manera escrita; usando el complejo
grupo de signos que se han elaborado a lo largo de casi toda la historia de la
humanidad, los seres humanos buscamos, primero, hacer llegar a los demas
aquello que necesitamos comunicarle; y segundo, intentamos dejar impreso
nuestro pensamiento para las generaciones venideras. Cuando escribimos,

debemos hacerlo de la manera mas correcta posible, acorde al convenio social
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que lleva implicito el uso de nuestra lengua. En algunos casos no conocemos a
ciencia cierta las reglas que debemos respetar para el uso de nuestro coédigo de
lenguaje, es entonces que no llega el mensaje a nuestros interlocutores tal como
nosotros lo habiamos pensado y a veces la intenciéon se modifica. De una forma
muy basica, esta situacion se da cuando cometemos errores de ortografia y es
concretamente a cierto tipo de errores a los que nos referimos en el presente
trabajo.

Pero no lo haremos con todos los errores ortograficos de nuestra lengua, el campo
es muy basto para agotarlo en una sola tesina, tan s6lo nos abocaremos a
aquellos que son provocados por la existencia de diferentes formas de representar

por mas de un signo escrito, un solo sonido.

La importancia de la correcta escritura de las palabras, se debe analizar desde el
punto de vista de ser nuestro principal medio de comunicacién. A més claridad,

mayor entendimiento.

La elaboracién del presente trabajo surgié de la inquietud que despierta, no
solamente a lo largo de mi practica docente en el aula, sino también durante la
vida diaria, la observacion de la forma errénea en que se usa el idioma espafiol al
escribirlo. Este problema sale de las aulas y lo encontramos en el uso habitual
que la gente hace del lenguaje escrito cuando se quiere comunicar por este
medio. También va més alld de cualquier nivel educativo pues podemos ver con

preocupacién que esta problematica se presenta desde los primeros afios del nivel
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basico y hasta los niveles de postgrado. Muchos profesionistas requieren de
personas que escriban por ellos pues no pueden escribir una linea sin errores
ortogréficos. Y no se diga de personas adultas que apenas lograron los primeros
grados del nivel basico y evidencian su poco nivel ortografico y cultural cuando

pretenden “anunsiar” o “bender” algo.

En la actualidad, a partir del surgimiento de la computacion como un apoyo a los
procesos de ensefianza-aprendizaje, podemos ver que han puesto a consideracion
del publico una buena cantidad de programas educativos que pretenden ayudar
en el aprendizaje de la ortografia, pero por diferentes cuestiones no han causado
los resultados que se esperaban, pues la mala ortografia sigue siendo un
problema latente. Considerando la idea anterior, podemos hacer referencia a los

siguientes cuestionamientos.

Ya existen muchos programas computacionales sobre ortografia, entonces: por
qué elaborar uno mas. Un primer problema se puede plantear con la siguiente
pregunta: ¢cual seria la diferencia entre un programa comercial y un programa
elaborado por un profesor? No se le debe sobrestimar a la computadora pensando
gue con su solo uso, el nifio construird su aprendizaje. No se debe olvidar que
una de las aplicaciones de la informéatica en el &area educativa, es como
herramienta didactica, la cual necesariamente debe usarse bajo una determinada
metodologia para que cumpla con los objetivos propuestos. Para que esto suceda,

debe estar bajo la direccién, asesoramiento y guia de un maestro; debe haber
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fines, metas y objetivos, claros y definidos. El solo hecho de que el nifo
interactde con la maquina —con sus juegos Yy ejercicios- no sera suficiente para
que cumpla los fines y las metas del aprendizaje (de lo que se quiere aprender).
Haciendo una comparacion entre dos herramientas: la computadora como una
herramienta didactica, y un torno, como una herramienta que tiene la finalidad
de moldear objetos de manera detallada. Nos planteamos entonces que el
mencionado torno, por mas sofisticado y preciso que sea para elaborar objetos
finamente detallados, el simple hecho de poder hacerlos, no le da sentido a la
elaboracion de dichos objetos, aun con el mejor equipo y herramientas, si estos
productos no tienen un objetivo especifico (elaborar, por ejemplo, la parte de un
motor para que éste funcione correctamente, una mesa bien torneada para que
adorne la estancia de algun hogar...), de la misma manera, el hecho de que un
niflo interactde con la computadora, no es garantia de que el nifio modifique su

actitud, es decir, aprenda.

Otro cuestionamiento que surge es: ¢(Cuando el juego usado dentro de los
programas educativos deja de ser un acto de entretenimiento, distraccion,
diversion, para convertirse en un aprendizaje significativo? Si se hace una
encuesta entre los nifios que usan computadora, veremos que la gran mayoria la
asocia solo como diversion; otra pequeifa parte la usa solo para copiar
informacién sin entenderla. Tomando en cuenta el condicionamiento, puede ser
una trampa el utilizar juegos educativos para atraer la atencién de los alumnos,

si no se clarifican y ordenan adecuadamente los objetivos de aprendizaje, se
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puede desvirtuar el uso de las computadoras y caer sélo en el entretenimiento y
diversion de los usuarios. Hay que plantear de una manera pedagdgica y
didactica el uso de juegos en la computadora, y tampoco perder de vista el fin
ultimo que es estimular la construccion del aprendizaje en los nifios. Esto ultimo
sera realizado con mas facilidad si el maestro adopta el papel de facilitador del

aprendizaje, y sirviendo de guia de los alumnos durante los ejercicios.

Es sumamente importante propiciar situaciones de aprendizaje en las cuales los
nifos de sexto grado de primaria, para enfocarnos en los pardmetros de este
estudio, desarrollen sus capacidades de redaccion, concretamente en la escritura
correcta del idioma espafiol, ya que esto facilitard& su mejor expresién y
comunicaciéon por medio del lenguaje escrito.

Para terminar, la importancia de la ortografia esta reflejada constantemente en
nuestra vida cotidiana. Si alguien escribe “vurro” o “baca” de esta manera, lo mas
probable es que se gane la burla y la bulla de todo el grupo; pero si alguien
escribe “vieldo” o “versotas” de esta manera incorrecta, algunos dudaran de si
estd correcto, la mayoria no expresara ningun cambio. Esto se debe
principalmente a que son palabras de poco uso cotidiano y no saben si realmente

estan escritas correctamentel.

! bieldo: instrumento agricola, compuesto de un palo largo y en la punta tiene un travesafo con
cuatro puas de madera. Berzotas: persona torpe y necia. Tomado de Diccionario Enciclopédico
Grijalbo, México, Ed Grijalbo, 1988 (2 tomos)
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1.2. Posibles causas.

Se pueden considerar varias las causas que contribuyen a la mala ortografia,
desde los primeros afios de la primaria, hasta los grados superiores, segun
podemos darnos cuenta nosotros mismos, escuchando comentarios de
compafieros docentes que tienen relacion con alumnos de secundaria y hasta
universidad. No en pocas ocasiones somos testigos de errores ortograficos que
cometen nuestros mismos compafieros maestros y hasta catedraticos

universitarios.

Entre una larga y variada lista de causas de la mala ortografia, podemos anotar

las siguientes, sin agotarlas:

2 Falta de un método adecuado y sistematico para la ensefianza-aprendizaje de
la ortografia.

2 Ausencia de motivacion por parte del maestro y desinterés, cuidado y
dedicacion por parte del alumno para la ensefianza-aprendizaje de la
ortografia.

9 La dificultad que implica el aprendizaje de la ortografia debido a la
ambiglUedad entre equivalencias de los fonemas con sus grafias dentro del
esparnol hablado de México.

2 Nula o casi nula aficién a la lectura.

2 Influencia nociva de los medios masivos de comunicacién y propaganda,
especialmente la television, que en ocasiones presentan palabras mal

escritas.
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S Los errores ortograficos que aparecen en los libros, pero principalmente en
pruebas y circulares impresas en las escuelas.

2 Poco interés hacia la lectura, la cual es una de las principales fuentes del
conocimiento para escribir correctamente las palabras, pues es en ellos
donde visualizamos las palabras escritas correctamente y no tanto en la
asociacion de las reglas que norman el lenguaje espanol

(SALVADOR,2000:30).

Para este trabajo no es objetivo ni sera posible demostrar el grado de ocurrencia
de cada una de las causas anotadas, las queremos dejar asentadas para su
posterior comprobacion. Para este trabajo consideramos principalmente como
causa, aquella dificultad que implica el aprendizaje de la ortografia debido a la
ambigUedad entre equivalencias de los fonemas con sus grafias dentro de nuestro
idioma.

Las siguientes son algunas reflexiones fundadas en mi experiencia docente y
como pedagogo en relacion a las causas y los efectos que conllevan los problemas
que provocan la tan mencionada mala ortografia. Esta reflexion soélo tiene la
intencién de dar luz a los planteamientos que se realizaron en el presente trabajo.
Para efectos didacticos enlistaré una serie de posibles causas y sus respectivos

efectos de la mala ortografia.

9 Causa. La doble o triple representacion gréafica de un solo fonema.
o0 Efecto. Provoca confusién para memorizar o aprender con qué grafia

se escriben las palabras.
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o Causa. La asignacion de las grafias a los fonemas es arbitrario.

o0 Efecto. Al no haber una justificacion linglistica para que asi sea, se
crea una confusién para saber cudl es la ortografia correcta.

9 Causa. En muchas ocasiones, escribir ortograficamente mal una palabra, no
modifica el contenido o sentido de nuestro mensaje.

o0 Efecto. Al no modificarse nuestro mensaje, se pierde el interés por
escribir correctamente la palabras.

< Causa. Nuestra principal forma de comunicacion cotidiana es por la via oral.

o Efecto. Al estar la escritura en un segundo plano en la
comunicacion cotidiana, pasa a segundo término la importancia de
no cometer errores ortograficos.

9 Causa. El desarrollo y avance tecnoldgico en informatica y computacion, ha
dado prioridad a los cédigos iconograficos y sonoros por encima de las
comunicaciones por medio de las palabras escritas.

o Efecto. la comunicacion escrita es sustituida por codigos de
comunicacion menos complejos (imégenes). Los medios masivos de
comunicacion buscan simplificar y hacer méas accesibles los cédigos
para que lleguen al mayor niumero de poblacion, que es la que tiene
menor preparacion académica y necesita codigos mas sencillos.
Como un ejemplo podemos ver el manejo que hacen los comerciales
de ciertos iconos: a un simple simbolo las personas lo relacionan
con un referente mas complejo, la marca de algun producto, por
ejemplo (coca cola, Pepsi, Sabritas, Nike, etc.).

2 Causa. Las reglas ortograficas no tienen una normatividad efectiva pues
regularmente hay excepciones.

o Efecto. M&s que ordenar u organizar la escritura, crean confusion

las excepciones.

1.3. Objetivos.

El presente trabajo cubrio los siguientes objetivos:
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2 Que a partir de la relacion referente-significante, el usuario aprenda de
memoria la correcta escritura de las palabras.

2 Presentar a los nifios y niflas la relacion referente y significante para que la
asimilen a su estructura cognoscitiva.

2 Implementar estrategias didacticas y metodolégicas con el propdsito de
facilitar la ensefianza-aprendizaje de la ortografia.

2 Motivar a los alumnos sobre la importancia de una escritura con correcta
ortografia, realizando constantes ejercicios.

2 Utilizar los recursos didacticos que ofrece la multimedia de la computadora
para conseguir que los alumnos alcancen un dominio adecuado y acorde a su
nivel de desarrollo cognitivo.

2 Proporcionar a los maestros y alumnos la alternativa de utilizar la
computadora para la superacion de los desaciertos ortogréficos.

2 Dejar sentadas las bases para la elaboracion de una investigacion sobre las
posibilidades de mejora ortogréfica con el uso del software educativo “El taller
de las palabras”.

2 Generar un mayor interés en la importancia de la ensefianza aprendizaje de
la ortografia.

2 Aplicar métodos didacticos modernos con las herramientas computacionales

que ofrece la técnica y la ciencia moderna.
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2. Elementos que intervienen en la construccion de la ortografia.

Para entender mejor el problema planteado en esta propuesta, es necesario
revisar los diferentes elementos que intervienen en la construccion de la
ortografia en las niflas y los nifios de 6° de primaria: el sujeto de estudio, lo que
estudia, es decir, nuestro idioma, y el proceso de estudio, es decir, cOmo asimilan

y acomodan los estudiantes el nuevo conocimiento a sus estructuras cognitivas.

2.1. El desarrollo cognitivo.

Es importante conocer cudles son las caracteristicas de los sujetos a quienes
estamos dirigiendo la propuesta de este trabajo; por eso, para sustentar nuestra
propuesta, consideramos oportuno guiarnos por los conceptos desarrollados por
la psicologia genética de Jean Piaget, pues al considerar a la ortografia como una
actividad claramente cognitiva, tenemos la posibilidad de plantear nuestra
propuesta acorde al desarrollo intelectual de la poblacién a la cual dirigimos el
presente trabajo: nifios entre 11 y 12 afios que cursen la educacion basica en el

sexto grado de primaria.

De manera general, Piaget plantea que el desarrollo intelectual esta claramente
relacionado con el desarrollo biolégico y que es necesariamente cualitativo: la
evolucion de la inteligencia supone la aparicion progresiva de diferentes etapas

que se diferencian entre si por la construccion de esquemas diferentes.

11



— Propuesta de software didactico para ejercitar la ortografia en la escuela primaria

La teoria de Piaget describe los estadios de desarrollo cognitivo desde la infancia y
hasta la adolescencia. Las estructuras psicolégicas se desarrollan a partir de los
reflejos innatos, se organizan durante la infancia en esquemas de conducta, se
internalizan durante el segundo afio de vida como modelos de pensamiento y se
desarrollan durante la infancia y la adolescencia en complejas estructuras

intelectuales que caracterizan la vida adulta (REYES, S/D).

Es al final de la llamada por Piaget etapa de las operaciones concretas y al inicio
de la etapa de las operaciones formales donde se encuentra nuestro sujeto de
estudio. Aunque esta ultima no ha modificado mayormente las estructuras del
nifo pues apenas comienza. Algunas caracteristicas que presentan dichas etapas

se explican brevemente a continuacion.

En la etapa de las operaciones concretas (7 a 11 afos) el nifio se hace mas capaz
de mostrar el pensamiento logico ante los objetos fisicos. Puede invertir
mentalmente una accidén que antes so6lo habia llevado a cabo fisicamente. El nifio
también es capaz de retener mentalmente dos o mas variables cuando estudia los
objetos y reconcilia datos aparentemente contradictorios. Se vuelve mas
sociocéntrico; cada vez mas consciente de la opinidon de los otros. Muestra un
rapido incremento en su habilidad para conservar ciertas propiedades de los
objetos (nUmero, cantidad) a través de los cambios de otras propiedades y para
realizar una clasificacion y ordenamiento de los objetos. Las operaciones

matematicas también surgen en este periodo. El nifio se convierte en un ser cada

12
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vez mas capaz de pensar en objetos fisicamente ausentes que se apoyan en
imagenes vivas de experiencias pasadas. Sin embargo, el pensamiento infantil
esta limitado a cosas concretas en lugar de ideas. En esencia, el nifio alcanza un
nivel de actividad intelectual superior en todos los sentidos a la del nifio en la

etapa preoperativa (PIAGET,1993:75).

Esta etapa de operaciones concretas es especialmente importante para las
acciones pedagdgicas pues su duracion coincide con el de la escolarizacién basica

0 primaria.

Por lo general, los nifios en la etapa operativa concreta todavia no pueden aplicar
la logica a problemas hipotéticos, exclusivamente verbales o abstractos. Si a un
Nnifo en esta etapa se le presenta un problema exclusivamente verbal en general
es incapaz de resolverlo de manera correcta; pero si se le presenta desde una
perspectiva de objetos reales, es capaz de aplicar las operaciones ldgicas y
resolver el problema si éste no incluye variables multiples. Esta ualtima
caracteristica es importante para nuestro trabajo pues nos apoyaremos en ella
para elaborar y aplicar ejercicios de ortografia con elementos visuales y auditivos,
que nos den la certeza de una mayor probabilidad de que el nifio asimile la
escritura correcta de las palabras asociandola a imagenes de las que ya tiene

previo conocimiento.
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En la etapa de operaciones formales (a partir de los 12 afios y en adelante) inicia
la habilidad de pensar mas alla de la realidad concreta. Inicia también la
capacidad de manejar, a nivel l6gico, enunciados verbales y proposiciones en vez
de objetos concretos Unicamente. También empieza a entender plenamente y
apreciar las abstracciones simbdlicas del algebra y la critica literaria, asi como el

uso de metéforas en la literatura (PIAGET, 1993: 80).

2.1.1. Pensamiento y Lenguaje.

Primeras manifestaciones de la funcién semidtica. Al término del periodo senso-
motor (1 Y2 a 2 afos) aparece una funcién fundamental para la evolucion de las
conductas futuras: la posibilidad de representar algo (un “significado” cualquiera:
objeto, acontecimiento, esquema conceptual) por medio de un *“significante”
diferenciado y que sélo sirve para esa representacion: lenguaje, imagen mental,
gesto simbdlico, etc. La funcidon semidtica o simbdlica comprende dos conceptos:

simbolos y signos.

La formacion del mecanismo de la funcion semidtica se comprende a partir de la
imitacion, pues explica Piaget que el lenguaje no es inventado por el nifio, sino lo
adquiere en un contexto necesario de imitacién, que es la prefiguracion de la
representaciéon y en el periodo senso-motor, una especie de representacion en

actos materiales, todavia no en pensamiento; cuando finaliza el periodo senso-

14
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motor, el nifio ha adquirido una capacidad suficiente, en dominio de la imitacién
asi generalizada, para que se haga posible la imitacion diferida, desprendido asi
de su contexto, se hace significante diferenciado, en parte ya representacion en
pensamiento. Con el juego simbolico y el dibujo, ese paso de la representacion en
acto a la representacion-pensamiento se ve reforzado. Con la imagen mental la
imitacion no es ya so6lo diferida, sino interiorizada y la representacion que hace
posible, disociada asi de todo acto exterior esta lista para convertirse en

pensamiento (PIAGET,1980:59):

La funcién semidtica engendra dos clases de instrumentos: los simbolos, que
presentan cierta semejanza con sus significados; y los signos, que son arbitrarios
y convencionales. Los simbolos pueden ser construidos por el individuo solo. El
signo tiene que ser necesariamente colectivo por su misma caracteristica
convencional: el nifio lo recibe por el canal de la imitacion, pero esta vez como
adquisiciéon de modelos exteriores; él solamente lo acomoda a su manera y lo

utiliza.

Una consideracion importante para explicar cdmo el uso de iméagenes puede
facilitar el aprendizaje en nuestra propuesta, es la siguiente: Por lo general, los
nifios en la etapa operativa concreta todavia no pueden aplicar la légica a
problemas hipotéticos, exclusivamente verbales o abstractos. Si a un nifio en esta
etapa se le presenta un problema exclusivamente verbal, en general puede no

resolverlo de manera correcta; pero si se le presenta desde una perspectiva de

15
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objetos reales, es capaz de aplicar las operaciones logicas y resolver el problema
si éste no incluye variables multiples. Entonces, si utilizamos imagenes concretas
asociadas a las palabras escritas correctamente, a los nifios se les facilitara la

asimilacion de este conocimiento.

Asi, cuando un nifio se encuentra cercano al estudio de las operaciones
concretas, el maestro podria proporcionar y presentar objetos concretos logrando
una aplicacién clara y directa y otorgando mayor importancia a la relacion de los
objetos con las grafias que los representan. Entonces, la aplicacion clara y directa
se lleva a cabo cuando una palabra escrita correctamente es relaciona

directamente con su referente (imagen o sonido).

Con esto el nifio puede hablar y escribir reflexionando acerca de todo aquello que
le rodea y a la vez corrigiéndose todos los errores que se le presenten tanto de

manera oral como escrita, sin esperar que se les pregunte para dar respuesta.

En esta fase de su desarrollo, se le debe de estimular para que actle de una

forma mas constructiva, tomando en cuenta la maduracion de sus impulsos.

El siguiente aspecto a tratar, es el que se refiere al proceso de aprendizaje, para lo
cual podemos iniciar preguntandonos: ¢cuales son las caracteristicas educativas,
pedagdgicas que se tienen que considerar para que se llegue a buen término el

proceso de ensefianza-aprendizaje? Asi mismo cabe preguntar ¢(Qué elementos

16
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intrinsecos intervienen en el proceso por el cual el nifio va adquiriendo

conocimientos, que posteriormente hace suyos?

Elementos teméticos del aprendizaje. EIl estudiante como procesador vy
constructor de significados tiene los elementos tematicos siguientes: procesador,

contenidos, procesos, estrategias, técnicas, estilos de aprendizaje.

En cuanto a los contenidos del aprendizaje, no existe un verdadero
procesamiento de la informacion si no se tienen como base de operacion las
estructuras organizadas de conocimiento del propio sujeto. Los conocimientos
que se adquieren cobran significado desde las estructuras cognitivas organizadas:
tanto los procesos de orden superior, como los procesos de razonamiento,
dependen de las estructuras del sujeto. Estos esquemas se interpretan como

patrones generales de conocimiento.

2.2. El estudio de nuestro idioma.

Desde la época del maestro Rafael Ramirez, en la primera mitad del siglo que
acaba de terminar, ya se sugeria presentar de manera mas interesante y con

todos los estimulos posibles, la escritura correcta de las palabras.
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Aplicados a la escritura de un estudiante, “escribir bien” o “escribir mal” se
refieren exclusivamente a su ortografia, pocas veces se hara referencia a la
exposicion y claridad de sus ideas. En boca del docente, revelan la importancia
que le adjudican las instituciones escolares, que no guarda relacion con su
relegada ubicacién en el curriculo ni en la dedicacién a su ensefianza. Por otra
parte, la ortografia confiere cierto estatus a quienes la dominan. En toda funcion
que requiere competencias linguisticas, la ortografia constituye el factor que

revela claramente el grado de conocimiento del lenguaje.

Uno de los elementos que nos revela su importancia, es considerarla como indice
objetivo de dominio de la lengua. Si bien es solamente uno de sus aspectos, la
forma grafica que presenta la lengua escrita, su descuido tifie el ambito general
del idioma. Si imaginamos a un docente trabajando en una clase de lengua que
escribe en el pizarron con errores ortograficos, esa falla descalifica el alcance
general, aunque sea un erudito en otras cuestiones de la disciplina. La condicion
de “indice objetivo” implica que esté fuera del alcance de opiniones, argumento o
impresiones subjetivas. Las palabras del idioma se escriben como esta prescrito y
no hay lugar a discusion ni apreciaciones personales. Y es asi porque la

ortografia es un reglamento arbitrario y convencional que rige para la escritura.

Al parecer, si pensamos en el idioma como un conjunto finito de reglas, aunque

contenga numerosas excepciones, su enseflanza y aprendizaje deberian de

18
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resultar bastante simples. Pero esto no es asi, porque hay otros factores

implicitos en la lengua misma, que dificultan su aprendizaje.

2.2.1. Las letras, representacion grafica de los fonemas.
En nuestra lengua, el tipo de escritura que usamos es alfabético, y el analisis de

este trabajo referente al lenguaje, llega hasta la representacion gréafica del
fonema. EIl alfabeto es el conjunto ordenado de los signos grafico-sonoros de la
lengua. Del orden elegido o convenido deriva su nombre: “Alfabeto” que tiene su
origen en el griego, cuyas primeras letras son alfa y beta. El vocablo “Abecedario”

designa lo mismo, apelando al nombre de nuestras tres primeras letras: a, b y c.

El alfabeto es como una conjugacion de sonidos, una exposicion ordenada de las
letras disponibles en el idioma. Contiene el repertorio completo de esos signos
graficos. Por eso las 26 (excluyendo la “ch” y la “lI”) que integran nuestro
abecedario representan todas la posibilidades fonéticas de nuestro lenguaje. Este
numero limitado de grafias le da un sentido econémico: con algunas decenas de
signos se representan todas las palabras de nuestro idioma. Pero eso no quiere
decir que nuestro alfabeto sea fonético; porque la letra “a”, por ejemplo, simboliza
varios tipos de sonidos que nosotros asignamos a un mismo signo del abecedario,
pero no son iguales. En nuestro lenguaje oral utilizamos media docena de sonidos
/a/. No suena del mismo modo la /Za/ de va que la /Za/ de campo, pero en el

alfabeto no aparece la diferencia, porque no la percibimos concientemente, ni
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necesitamos advertirla. El alfabeto fonético tiene aproximadamente 60 signos,
veinte de los cuales corresponden a las vocales y en ese si figuran representados
todos los sonidos, el potencial integro de nuestro codigo fonético. Los fonemas
son los elementos mas simples de la lengua, representan en abstractos todas las

cualidades fonicas que las hacen diferenciables de las demas.

La diferencia de caudales (26 contra 60) es uno de los motivos de las dificultades
ortogréaficas. La diferencia de repertorios fonéticos y graficos es innegable. Pero
hay otras particularidades en nuestro abecedario. Conviene insistir en que este
ultimo es relativamente fonético, lo cual quiere decir que cada signo represente
exclusivamente un sonido. M&s bien sucede lo contrario: cada letra simboliza
mas de un sonido, pero como las diferencias fénicas agrupadas con un mismo
signo no afectan los significados de las palabras que integran, para el alfabeto

resultan intrascendentes.

Para la ensefianza del idioma espafiol, el alfabeto usual es de 30 grafemas.
Grafemas representativos de fonemas:

a,b,ch,d,e f,0,i,j,k, I, myn,o,p,r,rr,s, t,u,y, .
Grafemas que no representan fonemas:

c, hll,qg,v,w,Xx, z
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22 grafemas se usan para representar fonemas, los 8 restantes constituyen la
causa principal de las dificultades ortograficas. La falta de correspondencia entre

el numero de grafemas y fonemas explican los problemas ortograficos.

Actualmente es necesario aprender a escribir correctamente desde la educacion
basica. La eficacia para hacerlo depende en gran parte del método de ensefianza.

La habilidad de escribir con propiedad se adquiere por aprendizaje.

En el alfabeto normal las letras tratan de representar en forma visual los fonemas
0 sonidos ideales. Pero la representacion que las letras del abecedario hacen de
nuestros fonemas no es perfecta. Asi, mientras para algunos fonemas
disponemos de varias letras diferentes, otras veces ocurre que una misma letra
representa distintos fonemas segun las circunstancias, o0 que una sola letra
representa la suma de dos fonemas, o que un solo fonema es representado por la
unién de dos letras. Este desajuste entre letras y fonemas representa uno de los
problemas béasicos que enfrenta el hablante para escribir correctamente las
palabras. En el anexo | podemos apreciar cOmo se da este desajuste entre

fonemas vy letras.

Entre las particularidades de nuestra lengua podemos destacar aquellas que
asocian letras distintas con fonemas idénticos y viceversa, fonemas asociados a la
misma letra. La primera observaciéon se plantea con la segunda letra del

abecedario, la b bilabial, la que llamamos larga o grande. En el uso cotidiano,
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nuestra habla no distingue entre su sonido y el de la v labiodental (corta o chica).
Nadie pronuncia vaca, sino /baca/. Solamente cuando el sonido sigue ala no la
m marcamos la diferencia, no por regla ortogréfica, sino en forma natural e

inconsciente. Pronunciamos también y envion por necesidad interna de nuestra

prosodia. Cualquiera puede hacer la experiencia de intentar pronunciar tanbién y

emvion. Aunque queramos resulta casi imposible.

2.2.2. Las dificultades ortograficas.

Caracterizamos a la ortografia como un hecho arbitrario de la escritura. Ese
caracter apunta especificamente a un cuerpo normativo, distinto de lo que se
denomina ortografia natural, que se reserva para la representacion gréfica de la
prosodia. En correspondencia con los dos planos, los errores de ortografia pueden
dividirse en errores de ortografia natural (estos pueden obedecer a situaciones de
falta de atencidon, imprecisa pronunciacion de los vocablos o problemas de
disgrafia) y errores de ortografia arbitraria (se refieren a aquellos que no se
ajustan a las normas ortogréficas) y es precisamente a este tipo de errores de los

que nos encargamos de atender en el presente trabajo.

¢Cual es la causa de los errores ortograficos desde este enfoque? La principal
consiste en que nuestro idioma no tiene una correspondencia univoca entre letras

y sonidos. Si utilizaramos para la escritura el llamado alfabeto fonético, en el que
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cada signo gréfico corresponde a un fonema distinto, todos los errores posibles
serian de ortografia natural, resultado de una falla en la asociacién del sonido
con su grafia. Pero nuestro alfabeto tiene ciertas particularidades que lo hacen

vulnerable a la ortografia.

La ortografia se aprende mas con la memoria visual que con el aprendizaje de
reglas ortograficas. Se pretende construir un auxiliar didactico que permita al

alumno tender mas hacia la reflexion y menos a la mecanizacion.

El pensamiento del nifio funciona como el del adulto en ciertas funciones como
son la coherencia, clasificaciéon, explicacion, relaciones, etc, pero la diferencia del
nifio se encuentra principalmente en las estructuras légicas, esto nos puede
servir como explicacidon para relacionar mas facilmente imagenes y sonidos con la
palabra escrita. Lo importante es encontrar los conocimientos que correspondan
a cada etapa evolutiva y presentarlos de manera asimilable para la estructura

mental del nivel que se esta considerando.

2.3. La enseflanza de la ortografia.

Para poder entender el método propuesto de ensefianza, por medio del software
didactico “El taller de las palabras”, es necesario contrastarlo con las formas

como hasta ahora se ha llevado a cabo la ensefianza de la ortografia. Para

23



— Propuesta de software didactico para ejercitar la ortografia en la escuela primaria

nuestro estudio consideraremos revisar solamente dos escuelas que se encargan
de explicar los mecanismos en que se ensefia y las dindmicas tanto internas
como externas que se ponen en juego tanto del individuo como del proceso de

aprendizaje.

Reconocemos que hay otras tendencias teodricas que han planeado su punto de
vista respecto al tema, pero repitiendo lo dicho anteriormente, para nuestro
estudio es suficiente con explicar los planeamientos de dos escuelas Unicamente:
primero, la Illamada escuela convencional, es decir, aquella donde se
implementan actividades didacticas de manera tradicional; por otro lado, la
escuela constructivista, que es una nueva forma de enfrentar la adquisicion de
conocimientos y que pone como ejes principalmente: que el alumno se haga cargo
de su aprendizaje (aprender a aprender) y que ademdas elementos externos e
internos cobran importancia para lograr estimular al educando por medio de la

motivacion y el interés por el aprendizaje.

2.3.1. Ensefianza Convencional.

Basicamente consideraremos el tratamiento convencional, es decir la manera que

se enfoca en la ensefanza tradicionalista y que de acuerdo a la consulta a un
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grupo de docentes sobre los recursos que emplean para ensefar la ortografia,

permitié reconocer los siguientes (DIDO;2001:17):

=

O 0 0 o 0o 0 o o0 o0 o

Copia de textos

Dictados

Lecturas

Memorizacién de las reglas

Listas de palabras

Ejercitacion variada

Juegos ortograficos

Uso del diccionario

Escritura repetida de la palabra corregida
Autocorrecciéon mediante el cotejo de textos
Explicacion y aplicacion de la norma en forma inmediata a la

deteccion del error.

Estas técnicas, dentro de un planteamiento tradicionalista, han presentado el

problema principalmente en que lo que se dicta o copia, no tiene el nivel de

vocabulario acorde con los estudiantes de 5° y 6° grado de primaria, es decir, no

se ha considerado el nivel de desarrollo de los alumnos para trabajar con

palabras de acuerdo al vocabulario que manejan de manera ordinaria.
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La enseflanza de la ortografia se enfrenta con numerosas dificultades. Los
educadores han aplicado diversos procedimientos didacticos sin encontrar uno en

particular que estimen apropiado y eficaz.

Indudablemente todos estos métodos son validos y los docentes no utilizan sélo
uno de ellos, sino que los aplican en forma combinada. Sin embargo, es unanime
el sentimiento de frustracidén por el escaso éxito que obtienen. Uno de los motivos
es la ausencia de una teoria que explique con cierto grado de certeza cémo los
educandos adquieren el conocimiento de la ortografia. Las ideas dominantes en la
escuela convencional o tradicional, se plantean tres hipétesis para responder a la
problematica de como se adquiere el conocimiento ortogréfico: 1)Por medio de la
intuicidén ortografica, 2)La lectura persistente y 3)La memorizacién de las reglas
ortograficas (DIDO;2001:20). Los educadores se basan en sus criterios
pedagdgicos y su sentido profesional. La realidad demuestra que eso no es
suficiente. Pero tampoco se disponen de fundamentos coherentes que respalden

determinada metodologia para este campo.

2.3.2. Enseianza Propuesta.

Admitida la relatividad de estos enfoques, conviene adoptar una actitud de
aceptacion vigilante, sin rechazar de plano ninguno de los criterios expuestos. Es
conveniente ser receptivo respecto de la posibilidad de existencia de una intuicion

ortogréafica. Igualmente es aconsejable aceptar que la lectura persistente puede
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aportar actitudes definidas para la ortografia y que el conocimiento de las reglas

otorga un sustento sistematico no desdefable.

Dentro de esta propuesta de atencion al aprendizaje y correccion de ortografia es
importante observar desde este momento que tomaremos como guia para su

elaboracion los principios basicos del aprendizaje constructivista:

2 El aprendizaje es un proceso constructivo interno, estructurante.

2 El grado de aprendizaje depende del nivel de desarrollo cognitivo.

o El punto de partida de todo aprendizaje son los conocimientos
previos.

9 El aprendizaje es un proceso de reconstrucciéon de saberes
culturales.

2 El aprendizaje se facilita gracias a la mediacién o interaccion con los
otros.

2 EIl aprendizaje implica un proceso de reorganizacion interna de
esquemas.

2 EIl aprendizaje se produce cuando entra en conflicto: lo que el

alumno ya sabe con lo que deberia saber (Delval, 1999: 38).

El aprendizaje, asimilacion de los saberes, orientada a la adquisicién de nuevas

formas de conducta, se fundamenta en una serie de factores tanto internos como
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externos, los cuales posibilitan la eficacia de la accion educativa. De los factores
intrinsecos que hace posible el aprendizaje destacamos como principales estos

dos: la madurez y la motivacion.

Siendo el hombre un compuesto de dos naturalezas, la madurez psicofisica del
educando constituye la causa material del aprendizaje. En el campo psiquico, la
madurez se refiere al grado de desarrollo de las diversas aptitudes con las que
cuenta el niflo para lograr realizar la actividad psicomotora de escribir. Sin un
nivel madurativo adecuado, los esfuerzos dirigidos al inicio de una actividad

didactica no solo seran inutiles sino negativos.

Otros autores, refiriéendose al campo didactico, definen a la madurez como el
desenvolvimiento de la aptitud para aprender (RODRIGUEZ, 1996:13). El analisis
de estos factores pone de manifiesto la existencia la existencia de las aptitudes o
factores de la inteligencia que actian en todos y cada uno de los campos del
saber del educando. Cada uno de estos factores pasa, a partir del periodo de

latencia, por distintos grados de desarrollo hasta alcanzar su nivel 6ptimo.

Por eso, antes de iniciar una actividad didactica, se hace necesario conocer el
grado de desarrollo de los factores que intervienen en la misma. La maduracion
entonces es efecto de una fuerza vital intrinseca, ligada a la propia naturaleza
que puede ser auxiliada por medio de un adecuado ejercicio exterior; de aqui la

posibilidad de realizar ejercicios predispositivos que potencian el desarrollo.
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En cuanto a la motivacién, este término procede del verbo latino movere y
significa mover, poner en movimiento, es decir, estar listo para la accion
(KELLY,1987:271). La motivacion didactica consiste en predisponer al sujeto para
el aprendizaje de la materia objeto de estudio. La motivacion o estimulo de la
voluntad de aprender es un factor central que influye sobre el proceso de
aprendizaje. Como este no constituye un proceso de asimilacién pasiva, no puede
tener lugar en ausencia de la voluntad de aprender. Toda conducta y todo

aprendizaje deben obedecer a algun tipo de motivaciéon (KELLY, 1987: 287)

El motivo es la razon por la cual se hace algo. La motivacion es el factor central
en la direccion eficiente del proceso de aprendizaje. Motivacion significa la
presentacion al alumno de motivos adecuados, junto con la guia y direccion
necesarias para que pueda estimar y considerar que son valiosos los motivos

presentados.

La tarea primaria del maestro es conseguir, por parte del alumno, una actitud
favorable para la materia objeto de aprendizaje, en este caso la ortografia. El
maestro ha de procurar en todo momento una motivacion suficiente, vigorosa y
persistente para mantener al alumno activo hasta que haya logrado la finalidad

del aprendizaje.

Cuando un nifio provisto de facultades intelectuales normales o superiores

fracasa en la organizacion de su trabajo escolar, es frecuente que el problema
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radique en la falta de motivaciéon. La motivacion efectiva debe conducir al

desarrollo de un interés permanente en el aprender.

La motivacion puede tener una triple finalidad: despertar interés; estimular el
deseo de aprender y dirigir estos intereses hacia el logro de fines apropiados y a la
realizacion de propoésitos definidos. Las fuentes de la motivacion se pueden
reducir, segdn su naturaleza, a intelectuales, emocionales y sociales. La primera
se basa en la informacion que el alumno obtiene de su propio aprendizaje,
adquirida bien por si mismo (autoevaluacion) o a través de los profesores. Siendo
el aprendizaje un proceso de creacion, por parte del individuo que aprende, es
necesario que el profesor interese a los alumnos en su propio aprendizaje, es
decir convertir los contenidos impuestos o sugeridos por el profesor en
aprendizajes activos o queridos por el alumno. Asi, los alumnos han de ver en
todo momento una razén, un para queé, a su alcance en todo el proceso de trabajo
que vayan a llevar a cabo. Lo mejor es proceder a un dialogo general con los
alumnos en donde estos descubran nuevas utilidades y conveniencias de lo que
estan aprendiendo. Se trata de interesar al alumno activamente en su aprendizaje
a fin de que acometa su trabajo con la alegria l6gica de unos motivos interiores o

intrinsecos.

La actitud mas deseable para lograr el progreso del aprendizaje es la actitud del
éxito. En trabajos experimentales se ha puesto de manifiesto la ventaja que

supone informar a los alumnos, de forma periédica y frecuente acerca de sus
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progresos. Este progreso sera mayor si los resultados de su trabajo son

investigados por los propios alumnos.

En referencia a las fuentes emocionales y sociales de la motivaciéon, estas hacen
referencia a las recompensas y los castigos, recursos extrinsecos a la naturaleza
el aprendizaje y es por esta caracteristica que no pueden considerarse como
verdaderos motivos sino como incentivos destinados a estimular la motivacion.
Por eso, cuando resulta dificil conseguir en los alumnos la predisposicion interna
0 motivacion, se ha de recurrir a los incentivos o motivacion externa para llegar al
interior del alumno:
“Los incentivos son procedimientos y métodos empleados para
despertar el interés y la participacion en las tareas escolares en
aquellos casos en que sin dichos incentivos, tal interés y participacion
hubieran sido menores. Su propdsito es iniciar el interés y la accidn,

mientras que el motivo no se limita sélo a iniciar, sino que también
sostiene tanto uno como la otra” (KELLY, 1987:288)

La ensefanza de la ortografia carece de motivacion intrinseca, ya que el alumno
puede expresarse sin utilizar con rigor y precision las férmulas ortogréficas. De
ahi la despreocupacion, incluso en las personas adultas, por algunos signos de

puntuacién y el uso, de forma diferente de grafias homofonas.

Dada la naturaleza de esta materia es necesario recurrir a los incentivos

externos, tanto sociales como emocionales, como es el uso de técnicas didacticas

con tecnologia avanzada como es la computacion.
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Un alumno se estimula conociendo sus propios progresos, viendo como sus
escritos son mas perfectos que los de los dias anteriores. Las herramientas
didacticas de la informatica nos permiten realizar un seguimiento pormenorizado
de los avances del educando, permitiendo que los alumnos estén enterados

pormenorizadamente de sus avances y de los errores que deben corregir.

Una de las principales probleméticas que enfrenta el alumno para escribir
correctamente las palabras es la falta de correspondencia entre el niumero de
grafemas (signos escritos que representan sonidos) y de fonemas (sonidos béasicos

de la lengua), pues un sélo grafema puede representar a varios fonemas.

Entonces, para escribir correctamente es necesario conocer en qué momento se
escribe una palabra con un determinado grafema, esto se puede asimilar por
medio de observar la imagen del referente y asociarlo con la palabra escrita. A
esta problematica del uso de varias grafias para un solo sonido se le ha atendido

de diferentes formas de acuerdo al contexto en que se le ha enfrentado.

En cuanto a la técnica didactica propuesta, se sugiere que en el aprendizaje y
correccion de la ortografia se utilice la combinacion de las imégenes y los sonidos
o fonemas de los referentes, con la forma escrita de las palabras de manera
correcta y esta combinacién se haga con la mediacién de la computadora,
aprovechando las posibilidades de multimedia que ofrece. Entonces, a base de

relacionar las imagenes y los sonidos de los referentes en coordinacion con la
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visualizacion de las palabras escritas correctamente, el nifio pueda estructurar

sus conocimientos con lo previamente conocido y el nuevo conocimiento.

El uso de la computadora no requiere que todas las clases de todos los dias se
use la computadora con el objetivo de aprender o mejorar la ortografia, sera
suficiente con aplicar el programa “el taller de las palabras” durante los tiempos
asignados por el profesor a la ensefianza y ejercitacion de la ortografia en
combinacion con actividades realizadas por los alumnos de manera manuscrita

con ejercicios dictados por el profesor o elaborados previamente.

Durante una sesién de trabajo en la computadora con el software educativo “El
taller de las palabras”, al asociar las palabras correctas ortograficamente con el
referente, en ejercicios constantes y representativos, se puede lograr que los
alumnos escriban las palabras trabajadas, correctamente. Posteriormente se
puede reforzar el aprendizaje con ejercicios de dictado, fuera de la computadora,

es decir que el alumno escriba las palabras de su pufio y letra.

El estudio y aprendizaje de las reglas ortograficas puede servir en aquellos casos
en que dudamos de la escritura correcta de alguna palabra. Para aprender se
necesita entrenamiento, repeticion de ejercicios para la adquisicion de

habilidades.
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La lectura constante permite ver escritas las palabras en su forma correcta. Mas
que utilizar reglas, normas de escritura, viendo constantemente las palabras

escritas, es como aprendemos a escribirlas sin errores.

Una explicacion para relacionar méas facilmente imagenes y sonidos con la
palabra escrita es la siguiente: el pensamiento del nifio funciona como el del
adulto en ciertas funciones como son la coherencia, clasificacion, explicacién,
relaciones..., pero la diferencia del nifio se encuentra principalmente en las
estructuras logicas como lo mencionamos ya en el apartado que explica el
desarrollo cognitivo del nifio. Concluyendo, lo importante es, de acuerdo a la
caracterizacion del desarrollo evolutivo del nifio que hace Piaget, encontrar los
conocimientos que corresponden a cada etapa y presentarlos de manera

asimilable para la estructura mental del nivel que se esta considerando.

3. Manual de Sugerencias Didacticas y de Operacion.

3.1. Conocimientos basicos.

El uso de la computadora como una herramienta didactica requiere de una serie
de conocimientos previos que debe tener el usuario para lograr los objetivos del
software. En la actualidad el conocimiento y el manejo de una computadora es
impulsado desde los primeros afios de educacion Dbéasica, aunque
lamentablemente no es un &rea obligatoria, pues aun pertenece a las actividades
cocurriculares y por si esto fuera poco, son pocas las escuelas que cuentan con el

equipo necesario y el personal capacitado para que se realice esta actividad.
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Es necesario que los nifios usuarios del software educativo “El taller de las
palabras” reciban un entrenamiento previo en el manejo de la computadora, con
la intencién de que no sea un distractor el hecho por ejemplo, de no saber
encenderla, 0 no saber como accesar a los programas. También se pueden
distraer si les falta el conocimiento de los componentes fisicos de la computadora
(periféricos, elementos de entrada y de salida, para qué sirve y cdmo se manejan
el teclado, el “ratén”, etcétera). El profesor debe poner mucha atencion en la
destreza de los nifios para manejar la computadora, pues de los contrario se

distraeran y el software puede no cumplir con sus objetivos.

También recomendamos que el maestro o el encargado de aplicar el software del
presente trabajo, tenga una preparacion y capacitacion necesaria para auxiliar a
los nifios usuarios en caso de ocurrir problemas tanto con las maquinas, como
con el programa (fallas en la corriente eléctrica, saturacion de la memoria de las
computadoras, incorrecto funcionamiento del programa...) para que los nifios en
caso de una interrupcién, puedan ser auxiliados rapidamente para no
interrumpir su ejercitaciéon. También el maestro debe conocer el programa para
explicar de la mejor manera posible a los nifios cuales seran las actividades y no
se preste a confusidén cualquier instruccion que despliegue el programa y quede

mas clara para los usuarios estudiantes.
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3.2. Requerimientos basicos del sistema.

Para que el software pueda correr de manera adecuada y eficiente sera necesario
contar con una computadora con las siguientes especificaciones: Windows 95 -
2000 - XP; 32 Mb en RAM (Minimo); Procesador AMD o Mayor; 250 Mb libres en

el Disco Duro; lector de discos compactos; bocinas para la multimedia.

3.3. Introduccion al software educativo El Taller de las palabras.

Con el software educativo “El Taller de las Palabras” se podra ejercitar la
ortografia desde palabras sencillas hasta palabras mas complejas, sin perder de
vista que deben estar dentro del rango de vocabulario manejado en esta etapa
evolutiva del nifio, para aprenderlas a escribir correctamente y de esta manera
puedan los nifios usuarios hacerlo de manera correcta al escribirlas en sus

ejercicios y uso cotidianos.

Este programa le permitir4 al docente hacer un seguimiento de los avances de
cada usuario, de una manera individualizada. El programa crea un informe sobre
las evaluaciones en cada uno de los ejercicios, lo que le permitir4 al maestro o
investigador crear posteriormente una base de datos para hacer un seguimiento

mas detallado de todos y cada uno de los alumnos usuarios.

Este programa contiene también sugerencias de actividades para antes y después
del uso del programa. Hay que recordar que este no es el programa magico que
corrige todos los errores ortograficos de los alumnos, es una herramienta

didactica mas al servicio de la ensefianza y el aprendizaje, tanto en el aula como
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fuera de ella, tanto grupal como individual. Ademas, el hecho de interactuar en
un medio virtual, sélo nos lleva a trabajar por periodos cortos de tiempo y todo lo
aprendido en la computadora, debe ser llevado a la aplicacion en un medio real,

en la vida préctica y cotidiana de los educandos.

Se sugiere que el maestro lleve a cabo las actividades en forma dirigida de
acuerdo a las necesidades del alumno (de acuerdo a las evaluaciones previas
hechas con el fin de ubicar los problemas ortograficos sobre los que se va a

trabajar).

No debemos olvidar que la funcibn mas importante de la computadora como
herramienta didactica es dar una amplia variedad de elementos multimedia que
faciliten y motiven el aprendizaje en los alumnos y no solamente el juguete que

entretiene o0 nos ayuda a distraer a los alumnos por un rato.

Explicaremos a continuacién por qué la aplicacion de este programa debe hacerse
precisamente con nifias y nifios de 6° del nivel primaria y no antes o después. En
este grado los nifios completan la informacién béasica que requieren en cuanto al
uso y manejo del idioma. Tienen las nociones basicas para asociar o relacionar
signos linguisticos con ideas y objetos que conocen tanto sensorialmente como
por medio de la abstraccion (aunque en niveles muy basicos) y a partir de la
secundaria, ahondaran mas sobre los conocimientos que ya tienen del idioma; es

decir, elaboraran conceptos mas complejos sobre la estructuracion de palabras y
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parrafos completos con ideas mucho mas complejas y con estructuras cada vez

mas extensas.

3.3.1. Obijetivos del Programa Propuesto.

Es primordial para el adecuado uso de este software didactico, conocer tanto los
objetivos que persiguen las actividades propuestas en el mismo, como la

disposicion de los elementos que contiene.

A partir del conocimiento previo y amplio que tienen los usuarios para reconocer
y expresar en forma oral y escrita las palabras que utiliza dentro de su
vocabulario cotidiano, para referirse tanto a objetos como situaciones, el software
pretende ejercitar por medio de la asociacidon entre imégenes, expresion verbal y

escrita, el uso de las palabras escritas correctamente.

Entre las principales actividades que se plantean estan: por medio de listados,
discriminar las palabras escritas correctamente, de las incorrectas; escribir
palabras correctamente a partir de un dictado oral; visualizar imégenes y

relacionarlas con su concepto escrito correctamente.

Los ejercicios practicos funcionaran como un reforzamiento a las actividades
elaboradas, pero también serviran para el relajamiento del usuario, al no haber

elementos que lo presionen como es el caso de los exdmenes.
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En los memoramas pondra en actividad el usuario su capacidad de respuesta,
desde el punto de vista visual y de reflejos, pues debera tomar en consideracién el

tiempo minimo en que logre finalizar un ejercicio.

3.3.2. Elementos del Programa Propuesto:

El software esta organizado en una serie de ventanas relacionadas por medio de
iconos, los cuales permiten al usuario acceder de manera sencilla a todas y cada

una de las actividades propuestas.

Se realizaran una serie de ejercicios usando los elementos multimedia de sonido y
graficos para que el usuario ejercite sus conocimientos de ortografia y, en caso de
mostrar deficiencias, el programa lo apoyard con la ayuda necesaria para que

aprenda aquellos elementos ortogréaficos que desconozca.

En cuanto a la técnica didactica propuesta en el software “El Taller de las
palabras”, se pondra en practica el aprendizaje y correccion de la ortografia por
medio de la combinaciéon de las imagenes y los sonidos o fonemas de los
referentes, con la forma escrita de las palabras en forma correcta y esta
combinacion se hara con la mediacion de la computadora, aprovechando las
posibilidades de multimedia e interactividad que ofrece, con los cuales se

realizaran una serie de ejercicios.
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Asi, a base de relacionar las imagenes y los sonidos de los referentes en
coordinacién con la visualizacion de las palabras escritas correctamente, el nifio
podréd estructurar sus aprendizaje con lo previamente conocido y el nuevo

conocimiento.

Ademas, no sera un aprendizaje que parta desde el desconocimiento total de la
ortografia, sino solo de aquellas palabras que por su relacion con el sonido que
representan, causan problemas al escribirse, ya que el usuario estudiante, sélo
se equivoca en algunas palabras y la mayoria las escribe correctamente, lo que

significa que dentro de sus esquemas estan adecuadamente establecidas.

Todos los ejercicios inician con pantallas de instrucciones y objetivos de las
actividades. Estas pantallas estan manejadas como estrategias
preinstruccionales, pues su informacion permite preparar y alertar al estudiante
en relacidon a qué y como va a aprender (activa los conocimientos y experiencias
previas con gque cuenta). Esto le va a permitir ubicarse en el contexto del

aprendizaje pertinente del software didactico “El Taller de las palabras”.

Los objetivos en las pantallas de instrucciones van a establecer las condiciones,
tipo de actividad y forma de evaluacion de la misma, esto generara expectativas

adecuadas en los alumnos.

Dentro de las actividades la relacion imagen-palabra escrita, sera una de las

estrategias de aprendizaje principales, pues se aprovecha la todavia intima
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relacion semiotica que conservan los nifios en esta etapa de desarrollo, pues de
acuerdo en la conceptualizacion del capitulo sobre las caracteristicas cognitivas
de los escolares de sexto grado de primaria, el nifio estd entre la etapa
preoperatoria y la etapa de las operaciones formales, los nifios en la etapa
operativa concreta todavia no pueden aplicar la logica a problemas hipotéticos,
exclusivamente verbales o abstractos. Pero en cambio, si a un nifio en esta etapa
se le presenta una perspectiva de objetos reales, es capaz de aplicar las

operaciones logicas y resolver el problema.

Las imagenes aqui manejadas, se plantean, entre otras cosas, como una
estrategia coinstruccional, pues con ellas se pretende crear estructuras e
interrelaciones entre los contenidos y se busca mantener e incrementar la
atencion, la motivacion y el interés sobre los temas ortograficos desarrollados en
este software. Asimismo, el manejo de las imagenes facilitaran la codificacion
visual de la informacién; lo que, como se dijo anteriormente, permitira crear o
potenciar enlaces adecuados entre los conocimientos previos y la informacién
nueva que ha de aprenderse, asegurando con ello una mayor significatividad de

los aprendizajes logrados.

Una ventaja al trabajar de manera interactiva con imagenes es la posibilidad de
asimilacion mas efectiva, pues son mas recomendables que las palabras para

comunicar ideas de tipo concreto o de bajo nivel de abstraccion, conceptos de tipo
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visual o espacial, eventos que ocurren de manera simultdnea durante las

actividades interactivas.

Es necesario que consideremos puntualmente el manejo de las imagenes pues
tienen la doble funcién de llamar la atencion o distraer. Para lograr su uso
adecuado sin que lleguen a ser distractores, se establecieron como estrategias
coinstruccionales, considerar tres tipos de ilustraciones, de acuerdo a la teoria

constructivista (Diaz, 1979: 77-82):

Las ilustraciones descriptivas. Son aquellas que muestran como es un objeto,
para que el alumno o usuario inmediatamente recupere la informacién previa que
maneja sobre dicha imagen, de esta manera no le serd dificil describirlo o

comprenderlo en términos verbales.

La ilustraciones expresivas. Permiten principalmente mantener la atencién y
elevar la motivacion; ademas, con estas imagenes se busca que el usuario tenga

un impacto en forma actitudinal y emotiva al observarlas.

Las ilustraciones funcionales. A partir de estas, podra establecer dentro de sus

esquemas como se realiza un proceso o cdmo se organiza un sistema.

Posteriormente, como estrategias postinstruccionales, se puede reforzar el
aprendizaje con ejercicios de dictado, fuera de la computadora, es decir que el

alumno escriba las palabras de su pufio y letra.
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3.3.3. Importancia del Maestro.

Tenemos que considerar a la computadora como una herramienta didéctica, la
cual adopta y adapta las técnicas didacticas usadas en el aula y los libros para el
aprendizaje y ejercitacion de la ortografia, pero con un enfoque mucho mas

dindmico, atractivo, interesante y constructivo para el usuario.

La participacion del maestro es importante pues en todas las practicas jugara el
papel de facilitador del aprendizaje; estara atento en cada una de las actividades
que lleve a cabo el nifio usuario para auxiliarlo y se cumplan de esta manera los

objetivos de aprendizaje.

La diferencia de un software comercial con el software educativo “El taller de las
palabras” es que estad dirigido a que el usuario alumno desarrolle todas las
interacciones y el maestro, ademas de hacer las indicaciones para realizar las
actividades, explicard claramente aquellas donde el software no fue
suficientemente explicito con las instrucciones, para que el nifio comprenda
eficientemente los labores que va a realizar. El software educativo utiliza las
interacciones en forma de juego como un mero vehiculo para llegar al objetivo

real que es el aprendizaje.

Desde nuestro punto de vista analitico, planteamos algunas desventajas que

pueden presentar los programas educativos comerciales:
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1. Estan dirigidos a que el usuario trabaje de manera auténoma.

2. En ocasiones las instrucciones son textos excesivamente extensos que el
usuario tratard regularmente de evitar.

3. Al encontrarse el usuario solo ante la computadora, puede perder de vista
el objetivo real de aprendizaje, quedandose en el nivel de mero
entretenimiento y distraccion que contienen los programas.

4. En algunos casos, cuando hay autoevaluaciones, estas son demasiado
dispersas, no llevan una continuidad.

5. Todos los programas tienen una caducidad: una vez alcanzados los
objetivos del usuario, este pierde el interés y motivacion que lo dirigian
para hacer uso del programa. Esa situacidén convierte a los programas en

desechables.

También se pierde el interés y motivacion cuando los objetivos del software son
informales. Se puede llegar a la disyuntiva de no saber qué hacer con el
aprendizaje obtenido, pues no se le encuentra una aplicacion practica. Esta
situacion se puede resolver con la presencia del profesor pues le da continuidad a
lo aprendido en las lecciones posteriores, es decir, por medio de ejercicios
postinstruccionales. Seria de gran aprovechamiento que las actividades estén lo
mas ligadas posibles al programa educativo que el nifio sigue en la escuela
porgue esto permite darle continuidad y aplicacién a lo aprendido y ejecutarlo

durante la sesién del programa educativo.
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El alumno wusuario no estd siempre al frente de una computadora,
necesariamente la mayor parte de sus actividades las realiza en el aula, en
interaccion con su entorno (compafieros, maestros, familia, amigos, etc.). La
aplicacion practica la debe realizar en la realidad de su entorno: leyendo,
escribiendo y comunicandose con los demas. La realidad virtual termina en la
computadora; este es el momento en que la informatica adquiere el papel de ser
solo una herramienta didactica mas (aunque muy poderosa por su interactividad
multimedia). De esta misma manera se puede pensar con los demas medios
audiovisuales didéacticos (documentales, diaporamas, el mismo humilde y
modesto pizarrén con sus gises 0 marcadores) cuando quedan en segundo plano

frente a la capacidad de aprendizaje del alumno usuario.

No se debe sobrestimar a la computadora pues solo juega un papel de medio y no
de fin. El objetivo final, la naturaleza primaria de la ensefianza aprendizaje seran

siempre los sujetos de estudio: los alumnos y usuarios de las computadoras.

Los medios didacticos no agregan componentes nuevos a las estructuras
cognoscitivas de los usuarios. Ayudan a desarrollar y estimulan las capacidades,

habilidades y aptitudes que los seres humanos ya tienen.

Para esta propuesta entonces, el maestro, como facilitador del aprendizaje,
seguira teniendo el papel de guia y apoyo para los estudiantes, pues no puede ser

reemplazado por la computadora; asimismo, el maestro no puede ignorar el poder
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de ésta, para atrapar la atencion y el interés de los educandos, incrementando su

motivacion por el aprendizaje.

3.4. Inicio del Software.

3.4.1. Datos del usuario.
Para iniciar o correr el programa serd necesario contar con una clave de acceso,

la cual debera ser controlada por el maestro para tener ubicados de manera
individual a los alumnos usuarios con los que trabaje. Esta clave de acceso
permitird al usuario ingresar al contenido del Taller de las palabras.

La primer pantalla con que inicia el programa solicita que sea tecleada la clave y
después dar “enter”. En caso de haber ingresado una clave errénea, aparecera
una ventana donde se informa que debera introducir la clave correcta para

acceder al programa, regresando al usuario a que lo intente nuevamente.

Si se ingreso la clave de manera correcta, entonces apareceran tres pantallas de
bienvenida. La primera pantalla tiene la intencion de hacer agradable la estancia
del usuario en el programa. En la segunda y tercera aparece informacion que
tiene la finalidad preinstruccional de dar a conocer al usuario las actividades que
encontrard mas adelante. Dentro de las mismas actividades preinstruccionales, la
cuarta pantalla que se despliega, tiene el propdésito de solicitar una serie de datos
personales del usuario, con los siguientes objetivos: primero personalizar la

sesion, es decir, que el usuario se sienta tomado en cuenta e individualizado al
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observar que todas las indicaciones estan dirigidas a él por medio de su nombre.
En segundo lugar, estos datos serviran para elaborar un expediente con el cual se

hard el seguimiento de sus avances de aprendizaje.

Una vez que han terminado de ingresar los datos, pasara a la pantalla del menu
principal, en la cual se encuentran todos los iconos que ligan a cada una de las
actividades sugeridas para que el usuario inicie sus tareas. En este momento se
habra creado ya un archivo de texto con todos los datos del usuario, donde se ira

acumulando informacion acerca de los ejercicios realizados por el estudiante.

Pantalla de Bienvenida
En la ventana el mena principal no hay una secuencia ordenada de los iconos,

con la intencién de que el usuario tenga la libertad de iniciar o acceder a la que le
llame maés la atencién; esta disposicion tiene el objetivo de permitir al usuario
estructurar las actividades de la manera que mejor se acomoden a sus intereses

durante la sesion.

A continuacién, se explicard& de manera mas detallada cada una de las
actividades, asi como su estructuracion, su intencion y las sugerencias

pedagdgicas para sacar el mayor provecho de cada una de ellas.
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3.5. Vocabulario llustrado

Una enseflanza completa de la ortografia incluye el manejo adecuado del
diccionario, en él los alumnos pueden aprender no soélo el significado de las

palabras, sino también su correcta escritura.

El empleo frecuente del diccionario constituye una estrategia para la ensefianza
de la ortografia que en buena parte se auxilia principalmente de la lectura.
Adquirir el habito de consultar el diccionario no asegura el aprendizaje total de la
ortografia, pero si despeja las dudas; ademas de los beneficios adicionales que
produce para el conocimiento, dominio y ampliacion del vocabulario personal de

cada estudiante.

El empleo atinado del diccionario como estrategia ortogréfica es importante y
abre caminos para que los alumnos establezcan un contacto duradero y cordial
con la palabra escrita. En el software El Taller de las palabras, no se presenta un
diccionario completo, pero invita y sugiere a los maestros para que familiaricen a
sus alumnos con las técnicas de busqueda y consulta en los diccionarios
accesibles en el aula, en la biblioteca y en el hogar de los nifios y nifias a su
cargo. El diccionario se ofrece como un elemento motivador en la ensefianza de la
lengua en general y de la ortografia en particular. Esta en la actitud creativa del

docente lograr que funcione como estimulo del aprendizaje.

En esta actividad mas que un diccionario, por cuestiones de acceso y facilidad de

consulta, se le presenta al usuario un vocabulario, el cual tendrd las mismas
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funciones y la misma estructura de un diccionario, que contiene la mayoria de las
palabras utilizadas a lo largo de software; pero para hacer mas accesible la
informacién, en lugar de mostrar definiciones complejas y eruditas de la palabra,
se le asocia a la imagen con la que el usuario la pueda relacionar; esto también
tiene la intencién de dar a cada vocablo su significado preciso; esto, como una
estrategia didactica coinstruccional aumentara el interés del alumno por conocer
las cosas que las palabras mencionan, pues solo asi podra asimilar su

significado; esto le permitira describir aquello que conoce, lo que es real.

Su modo de empleo es el siguiente: al ingresar a la pantalla del “Vocabulario
ilustrado”, el usuario encontrara las opciones que lo llevaradn a cada una de las
secciones donde se encuentran las palabras ordenadas de manera alfabética; una
vez que ingresa a la letra que quiera consultar encontrara una serie de dibujos en

los cuales al dar un clic de ratén aparecerd la palabra asociada a la imagen.

3.6. Buscapalomas.

Este ejercicio estd intimamente relacionado con los métodos didacticos de
aprendizaje fundados en las normas ortograficas. Como sucede con todas las
reglas, la ensefianza y el aprendizaje de las normas ortogréficas resultan un tanto
antipaticas. Pero es un recurso que no puede eliminarse porgue contribuye al
dominio de la ortografia. Esos ejercicios estan realizados con la intencién de
permitir trabajar con las normas con sentido préctico, evitando que se sientan

como un “pesado cuerpo de leyes inoperantes”.
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Conocer las reglas ortograficas no implica Unicamente saberlas de memoria. Su
importancia reside en la aplicaciéon cuando la norma debe entrar en accion. De
nada sirve saber “las silabas hue, hie llevan h”, si cuando el nifo escribe una
palabra que contiene la regla, escribe “ueco”. El alumno debe saber aplicar las
normas ortogréaficas y para hacerlo tiene que conocerlas. Las reglas pueden servir

en aquellos casos en que dudamos de la escritura correcta de alguna palabra.

Para realizar el conocimiento de manera significativa con las normas ortograficas,
se llevé a cabo este ejercicio. De una lista de palabras escritas dos veces, una es
correcta y una incorrecta, se debe discriminar la palabra correcta por medio de
un clic del raton sobre ella. Al interactuar el usuario, hay dos acontecimientos: Si
elige la opcidon correcta, aparece una paloma de calificacion y escuchara un
aplauso o un sonido agradable para estimular su motivacion. Si elige la opcion
incorrecta, aparecera un cuadro recordandole al usuario la regla ortografica que
le ayude a reconocer la forma correcta. De esta manera creemos que encontrara

mas significacion a las reglas que si las tiene que aprender de memoria.

Otra forma de apoyar la asimilacion de las reglas ortograficas de manera que el
usuario las vaya construyendo a partir de su experiencia con el uso del software,
es la disposicion de los ejercicios. Al ingresar a la pantalla de la actividad
“Buscapalomas”, encontrard primeramente las instrucciones de cémo debe

realizar la interaccion; posteriormente pasara a una pantalla siguiente en la cual
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podré escoger entre las palabras que contengan la combinacion de acuerdo a
como lo norman las reglas. Por ejemplo para el uso de la b, el usuario tendra las
opciones siguientes: palabras que pueden tener al principio, en medio o al final la
combinacion br, bl y mb. Una vez que elige una de estas tres opciones aparecen 2
listas en secuencia de 12 palabras cada pantalla. Como se explicé anteriormente,
si da clic sobre la palabra correcta aparecera una paloma, acompafada de un
sonido estimulante. En caso de no ser la palabra correcta, aparecerd el siguiente

cuadro de diélogo:

Si elige la opcidn correcta, aparece una paloma de calificacion. Si elige la opcion
incorrecta, aparecera un cuadro recordandole al usuario la regla ortografica que
le ayude a reconocer la forma correcta.

Evaluacion. Principalmente se tomara en cuenta el total de aciertos con el fin de
estimular al usuario y motivarlo para no perder su interés y atencién.

Rangos:

0-5 aciertos: se le invitara realizar de nuevo el ejercicio con otras palabras.

6-7 aciertos: Aparecerd una pantalla que advierta el bajo nUmero de aciertos y la
posibilidad de no hacer correctamente el ejercicio siguiente; se le preguntara si
desea ejercitar mas en el mismo nivel o continua al siguiente.

8-10 aciertos: en forma automatica pasara al siguiente nivel.

Al final se contabilizara el total obtenido en los niveles que haya alcanzado.
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3.7. El Dictado.

Esta actividad retoma una de las estrategias didacticas que mas se han utilizado
a lo largo del desarrollo de las tendencias o corrientes educativas que han
influido a la educacion en los dltimos tiempos. De manera general se trata de ir
transcribiendo aquel texto que de manera oral el profesor va dictando a los
alumnos, esperando que conforme escuchan cada palabra la asocie a su

representacién escrita.

El método del dictado (decir algo pausadamente para que otro lo escriba) es un
procedimiento muy usado en las clases de escritura y ortografia tradicionales.
Hay que recordar que se debe buscar un vocabulario propio al desarrollo

cognitivo del nifo.

En la primer pantalla aparecen las siguientes instrucciones:
En los siguientes eventos, con el boton izquierdo del ratén, da
clic sobre la bocina para que escuches la palabra, escribela en

forma correcta (recuerda no usar acentos) y luego la tecla de
aceptar.

Una vez que escucha la palabra, el usuario interactda escribiéndola con el uso

del teclado, en el lugar donde se encuentra el cursor parpadeando, de la manera
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en que él crea que estd bien escrita. Después de esta interaccion puede haber
cualquiera de los siguientes eventos:

1. Si no es correcta, el usuario recibird un aviso y la regla ortografica que
ayuda cémo se escribe la palabra correctamente y regresard al mismo
ejercicio para que lo repita.

2. Si es correcta, se reforzard el acierto con un sonido apropiado y con la
imagen de la palabra escrita. De manera automatica pasara al siguiente
ejercicio.

En este ejercicio se aprovecha que el usuario al escribir la palabra que le es
solicitada en forma sonora, la escriba letra por letra, siendo un ejercicio para

deletrear una palabra y también como ejercicio para el uso del teclado.

Asimismo, este ejercicio trabaja en los siguientes momentos:
1. Fonética: permite al usuario escuchar la palabra.

2. Visual: Cuando Ila escribe correctamente, permite la asociacion
referente y significante.

3.8. Acomoda las imagenes

Esta actividad tiene la intencion de trabajar con la asociacién de las imagenes y
las palabras escritas previamente. Cada ejercicio aparecerA& uno a uno en
pantallas separadas. Cada ejercicio consta de dos imagenes, cada imagen con dos

opciones de palabras: una correcta y una incorrecta. ElI alumno usuario debera
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tomar la imagen sosteniéndola apretando el botdén izquierdo del ratén, para
arrastrarla y colocarla sobre el rotulo que contenga la palabra que él crea que es
correcta. Una vez colocada en el lugar elegido, deberd soltar el botén del raton. Al
terminar esta interaccion, los eventos que pueden suceder son los siguientes:

1. Si es correcta, la imagen queda en el lugar elegido y se escuchara un
sonido agradable indicando que fue acertada. Una vez que se coloquen las
dos imagenes sobre su posicién correcta, se pasara a la siguiente ventana
con un ejercicio similar, pero con diferentes ejercicios.

2. Si eligio el rotulo equivocado, la imagen regresara a su posicion inicial y
lanzara una advertencia, sefialando que fue un error. Asi, permitira
interactuar al usuario hasta que coloque las imagenes en su posicion
correcta. Cada equivocacion se marcara como puntos incorrectos para el

alumno usuario.

Este ejercicio permite ver al usuario las palabras escritas de manera anticipada y
asociarlas con su referente visual. Tiene la atraccién de permitir mover los objetos

de la pantalla, lo que crea interés y atencion en el estudiante usuario.
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3.9. COmo se escribe.

Inicia con una pantalla donde se dan instrucciones para realizar la actividad:

En cada imagen que aparecera, hay dos palabras; haz clic en la que
creas que estd escrita correctamente, si aciertas, continuaras a la

siguiente imagen; si no, No te preocupes puedes intentarlo de nuevo.

Una vez entendida la instruccion, se da clic en el icono que indica comenzar y

pasara a la siguiente pantalla:

Haz clic en la letra que quieras para comenzar a jugar. Te

recomendamos que empieces por las palabras que mas domines”.

Al llegar a la pantalla del ejercicio aparecera una imagen, debajo de ella hay dos
palabras escritas previamente: una correcta y una incorrecta. Con el ratéon se
dara clic sobre la palabra elegida como correcta; después de esta interaccién, los
eventos son los siguientes:

1. Si no elige la correcta, se escuchara un sonido de aviso y regresara
nuevamente al ejercicio para que se realice correctamente y una vez
corregido, pasard automaticamente al siguiente ejercicio, hasta que se
completen cinco ejercicios.

2. si se elige la opcién correcta, automaticamente pasara al siguiente ejercicio

hasta completar los cinco.



Manual de Sugerencias Didacticas y de Operacién

Estrategia Didéactica: En esta actividad se pretende aprovechar la relacion que
hay entre imagen y palabra textual. El usuario tiene previamente el conocimiento
del concepto oral de la imagen, por lo que sélo hace falta la relacion de la palabra

escrita con la imagen presentada.

Se puede utilizar una posibilidad de ayuda con un icono donde aparezca la regla

ortografica que defina la correcta escritura de la palabra.

3.10. Memorama.

Inicia con una pantalla en la que se dan instrucciones y se presentan los
diferentes niveles de ejercicios. Al dar clic en un nivel se abre la pantalla
correspondiente, esta dividido en tres niveles: principiantes, intermedios y
expertos. También en esta pantalla se pueden elegir las opciones de numero de

imagenes y tiempo de visualizacién de cada una de las imagenes.

Numero de cartas. Con un clic sobre el niumero que escoja, elegird cuantas

tarjetas de imagenes quiere que aparezcan en el gjercicio.

NuUmero de cartas de acuerdo al nivel elegido por el usuario:
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a) Principiante- 3 a 4 cartas.
b) Intermedio- 5 a 6 cartas.

c) Avanzado- 7 a 10 cartas.

Tiempo de despliegue de cada tarjeta. En esta cuadro, el usuario podra elegir el
tiempo que tendrd para observar y memorizar cada imagen, de acuerdo al nivel
elegido por el usuario:

a) Principiante- 0.75 a 2 segundos.

b) Intermedio- 0.50 a 1 segundo.

c) Avanzado- 0.40 a 1 segundo.
En cada ejercicio aparecerdn una por una, cada tarjeta en el tiempo determinado
para memorizar todas y cada una de las imagenes. Una vez que terminen de
aparecer, se desplegara una pantalla, la cual contendra un listado de palabras
donde el usuario debera elegir por medio de un clic del ratén las palabras
correctas de las imagenes que aparecieron en el memorama. Se contabilizaran
aciertos y errores. Dentro de esta ventana apareceran también una serie de
palabras escritas incorrectamente con la finalidad que el usuario discrimine entre

las palabras correctas e incorrectas.

El nivel principiante inicia con 3-4 cartas y con un rango de tiempo entre uno y

tres segundos de visualizaciéon por imagen. Se elige uno y se pasa a la siguiente
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pantalla, donde se escoge uno de entre las diez posibilidades de juego. Esta
actividad permite que el nifio centre su interés en la competitividad al marcarse
como reto el minimo tiempo para memorizarlas y después asociarlas con las

palabras escritas ortograficamente bien.

3.11. Caja de herramientas de Ayuda.

Este icono se encuentra practicamente al centro de la pantalla.

Al ingresar se encontraran una serie de indicaciones y sugerencias para el mejor
uso del software. Por ejemplo, se encontrard la explicacion de los iconos que

aparecen de manera regular en la mayor parte de las pantallas:

uh Este icono tiene la funcién de regresar al menu principal.
g Este icono tiene la funcion de iniciar una actividad.
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g Este icono tiene la funcion de regresar a la pantalla anterior.

= Este icono tiene la funcion de salir del programa y cerrarlo.

Dentro de esta “caja de herramientas”, también se podran encontrar actividades
posinstruccionales, es decir, actividades que el maestro podra realizar dentro del
contexto del aula, por medio de lecturas dirigidas, trabajos de composicion sobre
temas especificos, donde el alumno pueda aplicar de manera préactica lo
ejercitado con el software didactico “El Taller de las palabras”; se mencionara
bibliografia para la lectura y ejercicios acordes al nivel o grado alcanzado en la

ortografia.

Este software educativo va a contribuir como una herramienta computacional
gque proporcionara los elementos cognitivos necesarios para acceder a un manejo
mas adecuado de nuestro idioma escrito y lograr una comunicacién mas eficiente
con sus semejantes en el medio social en donde se desenvuelve. Para referirnos
mas concretamente a nuestro trabajo, estas herramientas estdn enfocadas
principalmente para ser trabajadas por nifias y nifios de entre 10 y 11 afios, que

ademas cursen los dos ultimos grados de la educacion primaria.

Es sumamente importante propiciar con estas herramientas, situaciones de
aprendizaje en las cuales los nifios, dentro del rango y especificaciones

anteriormente mencionadas, desarrollen sus capacidades de redaccidn,
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concretamente en la escritura correcta del idioma espafiol, ya que esto facilitara

su mejor expresion y comunicacién por medio del lenguaje escrito.
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4. Protocolo de investigacion.
4.1 Planteamiento del problema.

Ante la problematica que enfrenta actualmente la ensefianza, aprendizaje y
ejercitacion de la ortografia, es necesario proponer nuevos métodos que ayuden al
profesor a facilitar el aprendizaje y ejercitacion de la ortografia y a los alumnos
que les motive y despierte el interés suficiente como para que asimilen de manera
constructiva el conocimiento y puedan manejar correctamente la lengua en su
expresion escrita. Este fue uno de los objetivos de la presente propuesta didactica
El Taller de las Palabras, como ya ha sido descrito a lo largo del presente trabajo.
Toca ahora saber cudl es el grado de solucién que logra la aplicacién de la
presente propuesta en una situacioén real. Para conocerlo, es necesario llevar a
cabo una investigacion que nos arroje resultados en torno a las cualidades de la
propuesta El taller de las Palabras y en caso de posibles deficiencias, ubicarlas y

corregirlas para que esta propuesta sea aprovechada en mayor porcentaje.

4.2. Justificacion.

Para aprovechar el grado de interés y atencion que puede generar el uso de la
computadora, hemos creado la presente propuesta didactica y pedagdgica que
centra sus actividades y seguimiento de los avances de los alumnos, por medio

del software educativo El taller de las palabras, el cual combina la multimedia
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(sonido, video, interaccion), con la intencion de que nifias y nifios de sexto grado

de nivel primaria mejoren su ortografia.

El uso del software puede crear una situacion de aprendizaje significativo; en esta
propuesta se ponen en practica, primero, el conocimiento previo que ya tienen los
nifos sobre la palabra o serie de palabras que estan escribiendo, que aunque en
determinadas ocasiones no lo hacen correctamente, de manera oral la conocen

perfectamente y saben de manera méas concreta su significado.

Aprovechando este conocimiento previo, solo es necesario motivarlo con
diferentes medios audiovisuales e interactivos para que se familiarice con la
palabra escrita correctamente y en un tercer momento, inserte estos
conocimientos en su estructura cognitiva. Entonces, presentandole de diferentes
maneras la asociacion de la palabra escrita correctamente con imagenes y
sonidos relacionados a ella, podra asimilar mas facil y rapidamente la forma en

que se escribe nuestro idioma en forma correcta.

Este software educativo puede contribuir como una herramienta computacional
que proporcionard los elementos necesarios para estimular y desarrollar las
capacidades cognitivas de los nifios para acceder a un manejo mas adecuado de
nuestro idioma escrito y lograr una comunicacion mas eficiente con sus

semejantes en el medio social en donde se desenvuelve.
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4.3. Obijetivos de investigacion:

2 Averiguar si la propuesta de investigacion apoya a los nifios y nifias de 5° y 6°
de primaria en la correccion y aprendizaje de la ortografia.
2 Dejar sentadas las bases para la elaboracion de una investigacion sobre las

posibilidades y bondades del software educativo EL Taller de las Palabras.

4.4. Hipétesis de la investigacion.

La propuesta educativa “El Taller de las Palabras” puede atender de una manera
mas eficaz el aprendizaje, la correccion y ejercitacion de la ortografia en nifias y
nifios de 6° grado de primaria, al poner en juego los elementos interactivos y
multimedia de la computadora como una herramienta didactica, permitiéndoles
un uso y manejo adecuado del idioma espafiol para una mejor comunicacion y

expresion.

4.5. Variables

2 Numero de palabras correctas ortograficamente arrojadas por las
evaluaciones pre y posinstruccionales, asi como las arrojadas por el software

mismo.
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2 Numero de palabras erréneas ortograficamente arrojadas por las
evaluaciones pre y posinstruccionales, asi como las arrojadas por el software

mismo.

4.6. Poblacion a investigar.

Para llevar a cabo la aplicacion concreta de la investigacion se requiere controlar
algunos factores que pueden afectar los resultados en un momento determinado.
Se deben cuidar elementos como el nivel social y econémico, la edad de la
poblacién a estudiar, entre otros. Es por esto que se sugiere como primer paso
realizar una prueba piloto en una zona determinada, pues por ser nifios de una
misma zona los factores mencionados anteriormente pueden ser controladas y
pueden no interferir sustancialmente los resultados de la investigacion. La
intencién es que no se pierda la representatividad de la muestra, se conserve la
validez externa y se pueda extrapolar posteriormente el resultado obtenido a la
poblacién objetivo. Para que esto pase, se deben considerar los siguientes
factores: definicion de la poblacion objetivo en relacion con su ubicacion temporal
y espacial; elaboracion de los procesos de medicidon; cuidar la forma de

seleccionar la muestra y evitar sesgos de seleccion (MENDEZ,1990: 111-112).
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4.6.1. Seleccion de la muestra representativa.
Se atenderd principalmente a un porcentaje representativo de la poblacion

general de alumnos de sexto grado de primaria de escuelas publicas; este
porcentaje representativo sera la poblacion muestral, la cual se dividird en dos
grupos: uno de ellos funcionarad como el grupo experimental y el otro como grupo
de control. Estos dos grupos se conformardn de acuerdo a las diferentes
variantes del factor causal, que en este caso son la presente propuesta Yy el
método convencional de la ensefianza y la ejercitacion de la ortografia, usado de
manera cotidiana por los profesores de los alumnos participantes. Se considerara
entonces que los grupos experimental y de control serdn representativos de la
poblacién general de alumnos de sexto grado de escuelas publicas en el Distrito
Federal. Y se considerara como si a toda la poblacion se le hubiese aplicado el

tratamiento del grupo experimental (Méndez, 1990: 112).

4.7. Método

La investigacion iniciara con la aplicacion de un examen de evaluacion previa2. Se
aplicara el mismo examen a los dos grupos de la investigacion: el experimental y
el de control. Esta herramienta diagndstica no pretende medir los niveles de
manejo de la ortografia en la escuela primaria. Debido a que no esta
estandarizada, sélo se utiliza como un medio para verificar el grado de avance
entre los grupos experimental y de control una vez que se haya aplicado la
propuesta del Taller de las Palabras. Es decir, esta primera evaluacion tiene la

finalidad de dar a conocer cuales son las competencias ortograficas de los

2 ver en los anexos la muestra del examen diagnéstico.
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alumnos de la muestra previo a la aplicacién de la propuesta didactica “El taller
de las palabras”, lo cual nos permitira contrastar las diferencias entre los dos

subconjuntos una vez que se haya aplicado la propuesta.

Se procedera a trabajar con ellos durante un mes aplicando los ejercicios del
programa “El taller de las palabras”. El grupo de control seguird trabajando con
las actividades convencionales que aplica el maestro en el aula de clases. Estas
actividades de los dos grupos de la investigacion pueden trabajar en los tiempos
establecidos por los planes y programas de estudio para que no interfieran con
las actividades cotidianas de la escuela. En cuanto a lo espacios se pueden
utilizar, para el grupo de control, el salon de clases, pues no se requiere mas que
lapiz y pluma, asi como las hojas de ejercicios y hojas blancas para realizar los
ejercicios que viene trabajando el maestro de manera convencional. ElI grupo

experimental podra trabajar en el aula de medios de la escuela.

Al final de un mes se debera realizar el segundo examen diagndéstico que evalte
los cambios y modificaciones en los dos grupos investigados. Para llevar el control
de los cambios y modificaciones se pueden elaborar un par de tablas que
contengan los resultados obtenidos del grupo experimental y del grupo de control;
para identificar de manera visual los resultados pueden presentarse por medio de
gréficas que representen los resultados entre los alumnos que siguieron los
métodos convencionales y los alumnos que trabajaron con el programa EIl Taller

de las Palabras.
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4.8. Obtencidén de la informacién.

El proceso de captacion de la informacion se realizard de dos maneras: primero
mediante un examen diagnéstico aplicado a los dos subconjuntos, con el que
podamos medir el conocimiento previo que tienen los alumnos sobre la aplicacién
del a ortografia. Al final de la aplicacién de la propuesta “El taller de las
palabras”, se aplicard una evaluacion a los dos subconjuntos para medir los
cambios sufridos durante la experimentacion; otra forma en que se recabara
informacién serd por medio de la captacion que realizara el software empleado
por los alumnos al ir registrando los resultados de los alumnos a los que se les

aplique la presente propuesta.

El software da la facilidad de recolectar la informacion de manera mas precisa y
rapida pues conforme el nifio usuario realiza las actividades, se va generando un

documento que almacena todos los resultados obtenidos a lo largo del ejercicio.

4.9. Prueba de la hipotesis.

Debido a que las variables utilizadas durante esta investigaciéon tienen una
medida ordinal y no hay pardmetros fijos establecidos en los resultados, es
conveniente usar la prueba U de Mann-Whitney, esta nos ayudara también a
identificar que los dos grupos de la investigacion tienen caracteristicas similares y

al ser la misma poblacién, no habréa factores que desvien nuestros resultados.
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Supongamos que tenemos muestras de dos poblaciones A y B. La hipoétesis de
nulidad (Ho) supondra que A y B tienen la misma distribucién. La hipoétesis
alterna (H,) frente a la cual probamos Ho, es que A es de manera aleatoria mayor
en su puntuacién que B. Se puede aceptar Hi si la probabilidad de que un
puntaje de A sea mayor que un puntaje de B. Tomemos un ejemplo; sea n; el
numero de aciertos del grupo que sac6d el menor numero, y n, el nimero de
acierto del grupo que sacé un mayor numero. Para aplicar la prueba U se
empieza por combinar los puntajes de ambos grupos, para clasificarlos de menor
a mayor. Aqui se clasifica el tamafo algebraico, es decir, las clasificaciones mas
bajas se asignan a los numeros negativos mas grandes, si los hay (RITCHEY,

2002: 144).

A continuacion, presentamos un ejemplo tomado del libro Estadistica no
paramétrica, el cual consideramos representa de manera muy clara la forma en

que se puede utilizar la U de Mann-Whitney.

“En un grupo, supongamos con ni casos, el valor de U (la estadistica usada en
esta prueba) es dado en la clasificacion por el niumero de veces que un puntaje

del grupo con n; casos precede a un puntaje del grupo n; casos.

Por ejemplo, supongamos que tenemos un grupo experimental de tres casos y un

grupo de control de 4 casos. Aqui n1=3 y n»=4. estos han sido sus puntajes:
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Puntajes E 9 11 15

Puntajes C 6 8 10 13

Para encontrar el valor de U , en primer lugar clasificamos estos puntajes en
orden de tamafos, de menor a mayor, cuidandonos de observar la identidad de

cada puntaje como E o C:

Después consideramos el grupo control: contamos el nimero de puntajes E que
preceden a cada uno de sus puntajes. El puntaje C de 6 no est& precedido por un
puntaje E. Y al puntaje final, C(13), se anteponen dos puntajes E. Asi,
U=0+0+1+2=3.el nUmero de veces que un puntaje E precede a un puntaje

C es de tres, valor de U.

La distribucion muestral de U conforme a Hp es conocida y por lo tanto, podemos

determinar la probabilidad asociada con la ocurrencia conforme a Ho de cualquier

valor de U tan extremo como su valor observado” (RITCHEY, 2002: 148).
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EVALUACION DIAGNOSTICA PARA LA
PROPUESTA

EL TALLER DE LAS PALABRAS



— Evauacion Diagndstica para la propuesta El Taller delas Palabras

INSTRUCCIONES PARA EL PROFESOR

Para aplicar esta evaluacion diagnéstica, le presentamos las siguientes

sugerencias:

1.

Explique a sus alumnos que la evaluacién que realizaran no es un
examen. Debe crear un ambiente de confianza e interés con la
finalidad de disminuir factores que alteren el diagndstico y la
preocupacion y el nerviosismo de los alumnos puede modificar los

resultados.

Expligue bien a los alumnos cada una de las instrucciones antes de

iniciar cada ejercicio.

esté al pendiente de las dudas que presenten de manera individual

para ayudarles a resolverlas de manera inmediata.

Si es necesario, en el ejercicio de dictado, repita en varias ocasiones
cada una de las palabras y pregunte a cada momento si no hay

palabras que no se hayan entendido.

De el tiempo suficiente en cada uno de los ejercicios para que los
alumnos lo resuelvan. Recuerde que esta no es una evaluacion

cronometrada.




Eva uacién Diagndstica parala propuesta El Taller de las Palabras

LISTADO DE PALABRAS PARA EL EJERCICIO DE DICTADO:

Instrucciones para el maestro: La siguiente lista de palabras ser& utilizada para el

ultimo ejercicio. Dicte una a una de manera clara y con un volumen de voz lo

suficientemente alto para que sea escuchado por todo el grupo.

1. Tributo

2. Movilidad

3. Tubérculo

4. Sobrevivir

5. Fabula

6. Favor

7. Vestibulo

8. Arabe

9. Conservar

10. Ebano

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Ebano

Vislumbrar

Verbena

Turbante

Vivero

Abdominal

Noventa

Aborigen

Carnivoro

Rebaja



— Evauacion Diagndstica para la propuesta El Taller delas Palabras

EVALUACION DIAGNOSTICA PARA LA PROPUESTA
EL TALLER DE LAS PALABRAS

Nombre de la Escuela:

Nombre del Alumno:

Grado: Grupo:

Edad: Puntuacion:

INSTRUCCIONES: Completa las siguientes palabras con la letra que falta. En
cada ejercicio se te explicara cudl de las dos letras debes
escoger. Si no entiendes alguna de las palabras, preguntale a
tu profesor.

A. Escribe la v o la b que hacen falta en las siguientes palabras.

1.  lanco 6. Som ___ rero

2. Ha___ lar 7. Ama___ le

3. In___ ierno 8. aria___le
4. Con ___ ersaciéon 9. i__ lioteca
5. __ ulgar 10. En __ oltura
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B. Escribe la c, z 0 la s que hacen falta en las siguientes palabras.

1.  a__ eria 6.  ebra

2. abro___ o 7. alabo___ o

3. e ilia 8. Pre___i__ i6n

4. a ___ ador 9. Adere__ o

5. An__io__ o 10.  upo___i___ ib6n

INSTRUCCIONES: Pon mucha atencién a las palabras que te dictara el profesor.
Escribelas en los renglones numerados a continuacion. Si no escuchas bien una

palabra, pidele al maestro que la repita nuevamente.

1. 11.
2. 12.
3. 13.
4. 14.
5. 15.
6. 16.
7. 17
8. 18.
9. 19.

10. 20.






