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INTRODUCCION

Uno de los motivos que me llevaron a la presente investigacion fue aportar
un beneficio a los orientadores en el area vocacional en relacion con su
practica profesional y los logros que requieren los alumnos, al momento de
tener que determinar una profesiéon a futuro. Por tanto se analiza lo que son
las Funciones del Orientador Vocacional en el Nivel Medio Superior; el caso

de la Escuela Preparatoria Oficial No 15, de San Vicente Chicoloapan.

Dentro del Primer Capitulo se describe el Nivel Medio Superior, en el Estado
de México; debido a que este es el ciclo educativo que se cursa
posteriormente a la Secundaria, tiene como funcién principal la aplicacion y
determinacién de los conocimientos alcanzados previamente por el

estudiante, con caracter formativo y terminal dentro del Bachillerato General.

La Educacién Media Superior, en tiempos anteriores, se difundid en relaciéon
con las Instituciones de Nivel Superior de los Estados, con lo que se
formaron una diversidad de planes y programas dentro del mapa curricular

del plan de estudio en todo el pais.

El Segundo Capitulo se refiere a la Orientacion Educativa y Vocacional, en
el aula. A partir de los cambios econdmicos, politicos sociales en que nos
encontramos inmersos; se analiza la practica orientadora que se vive en

nuestro pais. Esta representa un elemento muy importante para el
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mejoramiento de la calidad educativa, coadyuvando de manera general para
el mejoramiento de México en los aspectos econoémico, politico, cultural y

social.

La orientacion educativa y vocacional; principalmente en el Nivel Medio
Superior, del Estado de México; se empieza a impartir de una manera mas
significativa, a partir de los ochentas, por encontrarse ya dentro del mapa
curricular; debido a que es en este momento donde se requiere de una
orientacion adecuada para poder tomar una decisién hacia los estudios de
Nivel Superior que son posteriores; dentro de su vida futura como

profesionales.

Es por ello que el orientador debe estar capacitado profesionalmente para
poder asesorar al educando en la eleccion de estudios superiores 6 incursion
en el campo laboral; Ello redundara en beneficio de los jovenes bachilleres
quienes podran decidir de manera mas acertada la continuaciéon 6 ruptura de
su Plan de Vida.

Considerando la relevancia que tiene la orientacion vocacional en la toma de
decisiones de los estudiantes; el orientador desempefia un papel importante
en la eleccion que pueda determinar cada uno de los alumnos a su cargo,

teniendo en cuenta diferentes factores que se desarrollan mas adelante.

En el desarrollo de esta investigacién se describen algunas de las funciones
de los orientadores de la Escuela Preparatoria Oficial No 15, ubicada en San

Vicente Chicoloapan, Méx., Entre ellas, estan el impartir clases de



orientacion educativa y vocacional una hora a la semana por grado y grupo.
En ese sentido se hace un analisis pedagodgico de estas funciones; es decir
cuestionar y problematizar el impacto que esta teniendo dicha labor

orientadora en el proceso educativo.

Por otro lado, sera también analizada la manera de cémo es impartida la
orientacidon vocacional, y se hace una descripcidén de como deberia ser. En
esa descripcidn se considera un estudio personalizado de sus aptitudes,
intereses y habilidades en donde la Psicometria permite un acercamiento en
la exploracion vocacional del alumno dentro de la escuela, en el momento

de la toma de decisiones.

Dentro del capitulo tercero, se plantea la evaluacion de las funciones del
orientador educativo y vocacional; ya que es el eterno inconveniente que
enfrentan las personas y las instituciones comprometidas con la educacion;
pocas veces se evaluan los procesos. Ello se debe a que en este terreno, se
juegan nuestros pensamientos sobre los fines educativos, relacionados con
lo que se debe aprender y como hacerlo, e incluso las posiciones sobre la
ensefanza. La evaluacién es un tema complejo, porque se desarrolla una
postura integral debiendo ser combinada con los aspectos culturales,
cientificos y psicodidacticos de los procedimientos y las técnicas que se

involucran en la construcciéon de diversas modalidades de la evaluacion.

Asimismo; el capitulo cuarto tiene por objetivo presentar todos y cada uno
de los datos obtenidos en el trabajo de campo; los cuales sirvieron a su vez
para dar a conocer de manera mas puntualizada cémo son las funciones del

servicio de orientacion vocacional dentro del Nivel Medio Superior, pero
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sobre todo en el lugar donde se efectudé la investigacion. Por lo que se
considera conveniente, presentar de manera general los antecedentes de la
zona donde se emplearon los instrumentos de comprobacién y se tomaron

las muestras que sirvieron de base para el estudio de campo.

Dentro del capitulo cuarto, se hace una propuesta del modelo de evaluacion
de las funciones del orientador, la cual fue sustentada con las teorias
investigadas sobre evaluacién, como patron a seguir, que nos permita
aplicarlo con claridad dentro de las funciones de orientacion educativa y
vocacional la cual se localiza inmersa dentro de cada campo de la

educacion.
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CAPITULO PRIMERO

DESCRIPCION DEL NIVEL
MEDIO SUPERIOR EN EL
ESTADO DE MEXICO




1.1.- HISTORIA DEL NIVEL MEDIO SUPERIOR

La reforma de ensehanza superior se da con el establecimiento de la
Direccion General de Instruccion Publica en el afo de 1833, donde se
estableci6 de manera formal lo que seria oficialmente el estudio de

preparatoria en todo el pais.

Son conjuntamente las ideas liberales y el positivismo de Gabino Barreda,
los que orientan a la Escuela Nacional Preparatoria; posteriormente Justo
Sierra, la reafirma con un mayor desempefio en el desarrollo de los

programas educativos con mira a futuro dentro de la curricula.

En 1922, se establece el caracter propedéutico del bachillerato en un nuevo
plan de estudios que solo incluia la Escuela Nacional Preparatoria; ya en
1956, los planes de estudio son renovados con un énfasis cientifico y
formativo dentro del nivel educativo; para entonces abarcaria 3 afos de

duracién.

Durante la década de los setenta se realizaron acuerdos y acciones que
repercutieron en el nivel medio superior, de las cuales destacan la reunién de
la Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de Educacién
Superior, (ANUIES) que se llevé a cabo en Villahermosa, Tabasco, en 1973,
donde se acuerda que su duracion sea de 3 afios, siendo de caracter

propedéutico y terminal.

Para Roberto Castanon y Rosa Maria Seco, la “educacion media superior en
México ha recibido una influencia de sistemas educativos de otros paises,
asi como de diversas filosofias educativas e ideas también pedagodgicas. En
la primera década de su historia, recibio, por razones obvias, una marcada
influencia de la cultura espafola del siglo XVIy, en el siglo XVIII, de las ideas

francesas. En 1833, ya en el México independiente, después de haberse



decretado por primera ocasion la clausura de la Real y Pontificia Universidad
de Meéxico, se establecid la Direccion General de Instruccion Publica,
reformandose asi la ensefianza superior y estableciéndose de manera legal y

formal los estudios preparatorios o preparatorianos” '

En 1929, cuando se propone un sistema de examenes, estalla una huelga
estudiantil en la Universidad Autbnoma de México; como consecuencia se da
el movimiento en el cual participan los estudiantes de la Escuela Nacional
Preparatoria y de las secundarias, que culmina con el otorgamiento de la
autonomia por parte de la Universidad Nacional Autbnoma de México. Por
otro lado, el Consejo Universitario aprobd los grados académicos que

concederia la universidad, entre ellos, el de bachiller.

En el afio de 1935, se forma el Consejo Nacional de Educacion Superior e
Investigacion Cientifica; y se crea en ese mismo afo el plantel numero 3 de
la Escuela Nacional Preparatoria. Al afo siguiente, se funda el Instituto
Politécnico Nacional (IPN), que absorbié la mayor parte de las escuelas que

constituian el Departamento de Ensefianza Técnica de la SEP.

Cuando surge el Politécnico, cuenta con un nivel elemental (prevocacional),
otro mas avanzado (vocacional), mas el de estudios técnicos superiores, asi

como programas dedicados a trabajadores y también a mujeres.

La creacion de la Subsecretaria de Ensefianza Técnica y Superior, en 1958,
puso de manifiesto la importancia que para entonces habia alcanzado la
educacion técnica en el pais, En 1959, la Direcciéon General de Ensenanzas
Especiales y los Institutos Tecnologicos Regionales se separan del IPN, y

conformaron la Direccion General de Ensefianza Tecnoldgica Industrial y

! Castarion, Roberto y Rosas, Maria. Educacién Media Superior en México. México, 1986. Ed. Trillas, p.55




Comercial (DGETIC), cuyos planteles, son llamados “Secundaria con
actividades tecnolégicas. En 1960 fue creado el plantel nimero 7 de la

Escuela Nacional Preparatoria.

De acuerdo con un estudio realizado acerca de la demanda de educacién
media superior y superior del pais, realizado por la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) en el afo de
1973, se establecié que habia un déficit en la capacidad para atender la
demanda, pero que podria ser cubierto en la zona metropolitana de la ciudad
de México. Por la UNAM, siendo al momento la maxima casa de estudios,
de la misma manera el IPN atenderia dicha exigencia. Lo anterior implicaba
que estas instituciones atendieran a una poblacién escolar excesiva, motivo
por el cual la ANUIES recomend6é la creacibn de un organismo
descentralizado, distinto e independiente de los existentes. Esta
recomendacion fue aceptada, y dio lugar a la fundacion del Colegio de
Bachilleres como un sistema que ampliaba todas las oportunidades de
educacion media superior, ademas contribuia a la transformacion de los
métodos y contenidos de la ensefanza y cuyas finalidades eran educativas
con caracter propedéutico y terminal; posteriormente se desarrollan las
bases juridicas para que cada uno de los colegios fueran un organismo
descentralizado en cada entidad federativa, con lo que se conformé el

Sistema de Colegios de Bachilleres.

Asi la Educacion Media Superior se considera el ciclo educativo posterior a
la Secundaria, que tiene como funcidén esencial la aplicaciéon vy
especializacion de los conocimientos adquiridos previamente por el

estudiante, con caracter formativo y terminal.

La educacion media superior como subsistema comprende tres grandes

nucleos: el propedéutico, orientado a la formacion del individuo, cuya



tendencia es incorporarse a instituciones de educacién superior; el terminal,
cuya responsabilidad esta centrada en formar profesionales medios
principalmente en el area tecnologica, y el bivalente, que se orienta a

ambas finalidades.

La educaciéon media superior, en tiempos pasados, se expandié asociada a
las universidades auténomas de los estados, con lo que generd una

diversidad de planes y programas de estudio por todo el pais.

Por tanto se concibe al bachillerato como: La fase de la educacion de
caracter esencialmente formativo que debe ser integral y no unicamente
propedéutico ya que este es posterior a la educacion media basica y en su
caso, antes del estudio superior, debe considerarse como un ciclo con
objetivos y personalidades muy propias para un grupo de edades todo esto
es necesario por los conocimientos que brindara una visidon universal con la

realidad del pais y de cada region.

La educacion media superior en el Estado de México se caracteriza por la
presencia de 9 instituciones que ofrecen el servicio educativo, cubriendo las

modalidades:

+» Propedéutica
+ Bivalente

s Terminal

Dada esta diversidad, los posibles demandantes del servicio para ingresar al
Nivel Medio Superior, egresados de secundaria, desconocen en gran medida
las alternativas con las que se cuenta; debido a que la Orientacion
Vocacional que se les brinda por parte de los Departamentos de Orientacion

es insuficiente, absoluta, parcial y solamente informativa, lo cual hace que los



adolescentes soliciten su ingreso a las opciones mas tradicionales, las que
sus padres ejercen y desean 6 conforme a los comentarios de sus

amistades.

En el programa de desarrollo educativo 1995-2000 se plantea que el
‘progreso de la educacion media superior estaria caracterizado por una
demanda creciente de los servicios, y que estos deberian ser de mayor
calidad y pertinencia; asimismo consolidar el sistema de este nivel de

estudios con el propésito de mejorar la distribucion de la demanda.”?

2 Ibid, pag.59-62



Sin embargo con base en evidencias de la tecnologia avanzada en nuestro
pais, cualquier persona interesada en la Orientacion Vocacional, puede

acceder a la informacioén actualizada a través de medios electronicos.

De hecho no deberia hablarse de orientacion vocacional sino de una
orientacién Profesional, en virtud de que al estudiante se le asesora en la
toma de decisiones para elegir una profesién o incursionar en el campo

laboral.

Seria conveniente que como antecedente para asesorar a un estudiante
sobre eleccion de carrera; plantear la realidad, politica social y econdmica
que prevalece en nuestro Pais, Estado 6 Municipio, asi como el contexto
familiar del interesado, por ende de manera cuidadosa, para no resultar
contraproducente. De esa manera inducir al joven a una reflexion profunda

que implicitamente conlleve una autoexploracion integral.

Como resultante se estaran construyendo las bases para una toma de
decision fundamentada y lo mas aproximada a una realidad personal y

socioecondmica.

Creo que si algunos orientadores no tienen la formacion profesional lo mas
cercana a la funcion que desempenan, deberian fundamentar teéricamente

su practica.

Por el contrario si son gente con mucha teoria 6 formacién acorde con la
funcién que desempefa, deberian relacionarla con la practica cotidiana en la

escuela.



1.2.- EL BACHILLERATO ESTATAL

A principios de los ochenta surge el Bachillerato Estatal dependiente del
subsistema educativo estatal, en los periodos gubernamentales de Lépez
Portillo (1976-1982) en el pais, y de Jorge Jiménez Cantu (1975-1981) en el
Estado de México, un afio antes de la crisis econdmica del ochenta y dos, en
un periodo en que a nivel nacional parecian recuperarse los niveles de
crecimiento pero solo de manera artificial y como consecuencia de la politica
de incentivacion a la economia y a la industria petrolera como palanca del
desarrollo, generando una crisis fiscal y un déficit. Todo esto incidié de
manera significativa en la recomposicion del subsistema educativo de la
entidad que hasta antes de 1981 se integraba tan solo por los niveles de
preescolar, primaria, secundaria y profesional (escuelas normales); al surgir
las escuelas preparatorias en la entidad, fue necesario que durante los
primeros anos fueran atendidas por el Departamento de Educacion Superior,
cuando empiezan a multiplicarse, se crea el Departamento de Educacion

Media Superior.

Es en 1981 cuando se abre el servicio de educacion media superior en el
Estado de México a través de la Secretaria de Educacion Cultura y Bienestar
social. Inicia instrumentando el plan y los programas de estudio del Colegio
de Ciencias y Humanidades (CCH) de la UNAM; sin embargo, no de manera
total, pues se recuperan los objetivos del nivel y estructura curricular general,
pero no se mantiene la tira de materias en forma original, ni mucho menos se

recupera la metodologia didactica propuesta.

“El documento que contiene el plan de estudios y programas del bachillerato
de 1981 se integra por: introduccion de los lineamientos del bachillerato,

objetivos del area del conocimiento, de asignaturas, unidades cada uno con



sus objetivos, contenidos expresados por temas y objetivos especificos,
técnicas didacticas y actividades sugeridas entre las que destacan la
exposicion del maestro, las practicas y el trabajo de investigacion, por ultimo

la bibliografica que es una parte fundamental de cada unidad.”

En 1981, surge el Bachillerato Estatal como respuesta a la gran demanda
que tiene el Gobierno del Estado de México; a través de la Secretaria de
Educacién Cultura y Bienestar Social, la primera Preparatoria Estatal Anexa
es establecida en ese mismo afio en la Escuela Normal Superior N° 1, en la

ciudad de Toluca Estado de México.

Es hasta 1984, cuando la Universidad Autbnoma del Estado de México, a
través del Consejo Universitario, registra el plan de estudios de las

Preparatorias Estatales.

Con motivo del decreto que elevd al Nivel de Licenciatura los estudios de
Normal, se crean las Licenciaturas en Educacion, en 1985, estableciéndose
34 Escuelas Normales e igual numero de Preparatorias, designadas
“anexas”; de esa manera se aprovecharia la infraestructura y planta docente
de tales instituciones. En ese mismo ano se adoptan para las preparatorias
estatales, los planes y programas surgidos del Congreso Nacional del

Bachillerato, celebrado en el afio 1982 en Cocoyoc, Morelos.

En 1986-1989, se da un crecimiento de las escuelas Preparatorias Estatales
Generales, superando a las anexas, y se percibe la necesidad de contar con

una instancia de planeacion y control para este nivel.

3 Ibid, pag. 16y 17.



En febrero 1990, se autoriza la creacion del Departamento de Educacién
Media Superior con el propdsito de administrar y controlar las 74 escuelas
preparatorias oficiales ya existentes hasta ese afo con el objetivo de
organizar el proceso de la educacidn media superior, a través de la
formacion de lineamientos técnico pedagdgicos, administrativos y de

acciones encaminadas al progreso de la educacién en este nivel.
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1.3.- EL BACHILLERATO PROPEDEUTICO ESTATAL (1990-1993).

Como resultado de la expansion del nivel medio basico, la demanda de
Educaciéon Media Superior en la entidad ha presentado un acelerado
crecimiento a partir de la década de los ochentas lo que origind la busqueda

de alternativas para incrementar la cobertura de atencién para este nivel.

Para septiembre de 1989 el nivel medio superior propedeéutico estatal se
integraba en 74 escuelas preparatorias oficiales (40 generales, 7 con turno

vespertino y 34 anexas), atendia una matricula de 14, 332 alumnos.

Durante el ciclo escolar 1991-1992, el nivel medio superior se conformé con
113 escuelas preparatorias oficiales (80 generales, de las cuales 12
contaban con turno vespertino y 33 anexas), con una matricula de 27,136
alumnos, distribuidos por grado: “entre 1989 y 1992 el nivel crecié un 71.6 %
en escuelas, 71.4 % en turno vespertino y 89.3% en alumnos, superando
ampliamente la meta establecida para el nivel en el Programa Estatal de
Desarrollo Educativo de 1990-1993”. *

El proceso de expansion de las Escuelas de Nivel Medio Superior en el
Estado de México se inicia durante el gobierno de Miguel de la Madrid
Hurtado (1982-88) y permanece durante el gobierno de Alfredo del Mazo
Gonzalez y Alfredo Baranda (1981-87) en la entidad, en un contexto de
crisis, caracterizado por expresar de manera discursiva la continuacion del
modelo educativo modernizador, asi como la privatizacion de las
paraestatales que para muchos representaba el inicio del neoliberalismo. A
diferencia de otros paises donde la privatizacién ha sido juzgada como un

recurso para alcanzar mayor rentabilidad en los negocios y la economia en

* Manual de Educacién Media Superior. Andlisis Curricular. México, 1986. Ed. Sep. Pag.37-39.

11



México se iniciaron con un fin en si mismo, en el contexto de una politica

estabilizadora con desequilibrio econdmico graves y altas tasas de inflacion.

La revolucion educativa propuesta, a partir de un modelo educativo eficiente,
organizado y congruente que permitiera al sistema educativo nacional
convertirse en el fundamento del futuro del pais, se conformé mas en un
discurso que se contraponia a las acciones emprendidas, como la reduccion
del gasto educativo y el estancamiento de la matricula en educacion
primaria, con el argumento de que las metas en cuanto a cantidad se habian
logrado y por lo tanto era necesario poner mayor atencion a la calidad a
través de la reestructuracion del sistema de formacion docente, la
modificacion de planes y programas de estudio, asi como la

descentralizacion de la educacion basica.

En 1986-87, se inicia un proceso de expansion de las escuelas preparatorias
estatales, asi como del numero de maestros y alumnos que las integran, por
lo que empiezan a adquirir mayor importancia y presencia dentro del
subsistema educativo estatal, dandose a la par una recomposicion del
mismo, dentro de un contexto que se puede considerar una politica educativa

moderna.

12



CAPITULO SEGUNDO

ORIENTACION

EDUCATIVA'Y
VOCACIONAL




2.1.- CONCEPTUALIZACION DE LA ORIENTACION EDUCATIVA

Uno de los fines basicos que impulsan a estudiar a los jovenes de nuestro
tiempo se refiere a la busqueda de una profesién u ocupacion en el marco de
un pais cada vez mas competitivo en donde deberan adaptarse al complejo
mundo de la actividad profesional, tomando decisiones que orientaran su
ocupacién a la vida social. Estas decisiones deberan considerar entonces
una realidad socioecondémica y politica en funcion de sus preferencias,
capacidades, habilidades e intereses personales. Si hablamos de un proceso
educativo formal, podemos decir que la teoria educativa y vocacional la va a
adquirir el joven en los espacios aulicos, entendida ésta como una practica
universal, pues es ejercida con el fin de contribuir al desarrollo de diferentes
aspectos de la personalidad; de esta manera la Orientacion Educativa y
Vocacional ha venido desarrollando diferentes funciones, como procurar que
exista siempre una articulacion entre lo educativo y el mercado laboral;
controlar la matricula en todos los niveles; promover la educacién tecnoldgica
a nivel de capacitacién para el trabajo; abatir el bajo rendimiento académico

y, consecuentemente, la desercion escolar.

Por tanto el proceso de Orientacion Educativa debe ser ubicado en un

contexto real y objetivo, apoyandose en un analisis social.

La Orientacion Educativa y Vocacional puede considerarse también como un
espacio donde se encuentran necesidades y problemas educativos
frecuentes de los alumnos, cuya explicacion 6 resolucion requieren de una
metodologia que les permita mirar ciertos logros de algunos objetivos que se

deseen alcanzar.
En el proceso educativo formal, las acciones de la Orientacion Educativa se

desarrollan en cuatro areas, que son: “Orientacion Vocacional, Orientacion

Escolar, Orientacion profesional y Orientacion Social; a su vez cada una de

14



estas areas se aborda con los enfoques o tendencias que cada orientador

pretende darle™

Enseguida se presenta la definicion de cada una de las areas mencionadas.

Se ha definido a la Orientaciéon Educativa como la fase del proceso
educacional, que tiene por objeto ayudar a cada persona a desenvolverse a
través de la realizacién de acciones y experiencias que le permitan resolver
sus problemas. La Orientacion Educativa y Vocacional no es un servicio
externo o yuxtapuesto a la educacion, es parte adicional de ella misma,
puesto que persigue sus mismos propoésitos, coordinando sus funciones con

los demas aspectos del proceso educativo.

La Orientacién Escolar se define como un proceso de ayuda al estudiante
en argumentos relacionados con el contexto escolar para que, a lo largo de
su senda, realice elecciones acordes con sus intereses, aptitudes,
capacidades y condiciones personales. El caracter de proceso de toda
orientacion tal vez se observa mejor al referirse a la Orientacion Escolar: 1) el
caracter procesual de la propia educaciéon formal; 2) la evolucion del alumno,

y 3) las caracteristicas de las habilidades que utiliza.

La Orientacién Profesional se concibe como “el proceso de ayuda hacia los
individuos para su decision, formacion y ubicacion profesional que indique la
integracion de los requerimientos personales con las necesidades sociales a
las que se enfrenten. Es por tanto una dimension de la Orientacion. De la
misma manera la complejidad del proceso y su dimension educativa se
justifican, por una parte, en que la eleccion profesional permite adscribirse a
un tipo de vida concreto, y por otra, la complejidad del mundo laboral (nuevas

profesiones, movilidad profesional, reconversién profesional, etc.) obstaculiza

® Miranda Albarran, Bertha. Catalogo de Estudios e Investigaciones en Orientacion Educativa. México, 1976. Ed. Trillas p.2
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los sucesivos momentos de eleccion, tanto en la formacién o preparaciéon

como en la especializacion y eleccién de ofertas y demandas™.

Posteriormente la Orientacién Profesional sera el conjunto de conceptos
directrices y métodos que auxilian para indicar a cada individuo su deber de
trabajo para que el que posee las aptitudes y capacidades necesarias, y en
cuyo ejercicio consecutivamente, tiene la posibilidad de salir con éxito, hasta
conseguir los mejores resultados para utilidad propia y de la misma sociedad

en la que se encuentre inmerso.

Respecto a la Orientacion Social “ el hombre manifiesta su conducta dentro
de un ambiente social enmarcado en una serie de circunstancias temporales
humanas y sociolégicas”.” Es importante, por tanto, que reconozca esa
sociedad en la que va a desenvolverse, pues de su integracion a la misma

depende, en gran parte, su propia felicidad personal.

Superando la dimension individualista del ser humano a través de la
Orientacién, se pretende que el sujeto favorezca con su esfuerzo al

enriquecimiento de la sociedad en que vive.

Asimismo, podemos encontrar areas acordes a los requerimientos de cada
institucion; por ejemplo, se pueden encontrar las siguientes areas: la
orientacion pedagodgica: va dirigida a atender a los alumnos en sus
necesidades académicas, habilidades de estudio, desercidn escolar, bajo

rendimiento académico, entre otras.

La orientacion afectivo psico-social: pretende desarrollar en el estudiante

actitudes y sentimientos de seguridad, autoconocimiento, establecer

5 Diccionario de Ciencias de la Educacién. Vol. 2 p. 1057
7 Miranda, Juan Antonio. Accion Tutorial y Orientacién Educativa. Madrid, 1991. Ed. Narcea. P-40 y 41.
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relaciones positivas con los demas para lograr la superacion propia y de la

sociedad.

La orientacion vocacional para el trabajo: “conduce al adolescente a
descubrir los intereses, actitudes y otras cualidades personales. Ofreciendo
informacion relacionada con las oportunidades educativas y ocupacionales;
con la finalidad de establecer un equilibrio entre las aspiraciones personales
y las necesidades del mercado laboral, proporciona material profesiografico

para decidir un futuro profesional inmediato.”®

En ese sentido la Orientacion Educativa puede abarcar diferentes areas de
trabajo extendiéndose hacia una gran cantidad de perspectivas, del
orientador, a partir de su formacién profesional y su propio punto de vista de
la orientacion. A manera de ejemplo Maria Luisa Rodriguez sefiala que “la
orientacion trata desde la ideologia por la que tiene siempre presente un
determinado punto de vista al intentar ayudar a una persona; la Orientacion
como un servicio integral que abarca sistemas organizados y procedimientos
utiles que ayuden al escolar a conocerse asi mismo. La orientacién como un
proceso, denotando su identidad de fendbmeno en continuo cambio, de tal
modo que las intervenciones orientadoras no sean hechos aislados sino que
impliquen conjuntos y serie de pasos progresivos hacia la consecucién de un
objetivo. La orientacién como ayuda con el propdsito de prevenir, mejorar o
solucionar los problemas y obstaculos ante los que el hombre se enfrenta; la
Orientacion como ayuda personalizada o altamente individualizada a
estudiantes o personas que se ven invadidos por las preocupaciones en su
vida normal. Esta Orientacion recibe el nombre de consejo y se sintetiza en la
relacion que tiene el orientador-orientado; y por fin la orientacion como el
llegar a conocerse asi mismo y al mundo, consiguiendo ciertas notas de

conciencia de la identidad personal y de experiencias de los contenidos del

8 Lop.cit. 11y 12
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entorno y del medio donde la persona vive enmarcada para llegar a la

madurez en la comunicacién interpersonal.” °

Con lo citado hasta aqui podemos darnos cuenta de los conceptos y areas
de la Orientacidn Educativa y sus funciones; entre las cuales existen
coincidencias como es ayudar a los adolescentes a conocer sus
habilidades, actitudes, aptitudes, intereses y necesidades educativas, asi
como aumentar sus conocimientos sobre los requisitos y oportunidades tanto
educativas como profesionales, logrando asi hacer mejor uso de esas
oportunidades para que de esta forma el adolescente se adapte mejor al

ambito personal y profesional.

Quisiera hacer hincapié que los Orientadores, independientemente de la
formacioén con que cuenten; deben tener bien claro el concepto tedrico de la
actividad que desempefian. Contrastar ello con su practica en la escuela

haciendo una evaluacion integral, de lo que hasta ahora estan trabajando.

Por otra parte es imprescindible definitivamente un cambio de actitud en los
docentes que ejercen la funcion de orientacion, aunada a la parte tetrica y a

la praxis en el proceso orientador.

A continuacion se sefialan algunos principios generales, funciones y servicios

de la Orientacion, sefialados por Ma. Luisa Rodriguez.

° Rodriguez , Moreno Ma. Luisa. Orientacion Educativa. Barcelona, 1991. Ed. Ceac, p. 334
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Principios de la Orientacién:

1.

“Los procedimientos de la Orientacion descansan en procesos de la
conducta individual;, ensefa a la persona a conocerse a si misma, a
desarrollarse direccionalmente mas que ubicarse en un final previsto;
se centra en la posibilidades tratando de resolver carencias,
flaquezas, debilidades.

La Orientacion es primordialmente estimulante, alentadora, animadora
e incentivadora, centrada en el objeto o propdsito e incidente en la
toma de decisiones responsable, ensefando a usar y procesar la
informacion y a clarificar las propias experiencias.

Es cooperativa, nunca aislada ni obligatoria. El orientador es otro
colaborador del sistema educativo, un especialista e incluso un
consultor-asesor de la plantilla docente. El maestro, por ejemplo, se
beneficia de los hallazgos del orientador y le proporciona los
resultados de la observacion del proceso de aprendizaje o de otras
situaciones docentes.

La orientacion es un proceso de ayuda en estadios criticos y
momentos del desarrollo, pero también continua y progresiva, tratando

de asesorar periédicamente e intensamente” '°

Funciones de la Orientacion

1)

De ayuda para que el orientador busque su adaptacion, en cualquier

momento o etapa de su vida y dentro de cualquier contexto, proponer

desajustes y adoptar medidas correctivas, en su caso. Esta compleja

funcién intenta reforzar las aptitudes del propio orientado y obliga, por

tanto ir creando en las escuelas todo un programa curricular de

orientacion educativa y vocacional con servicios especializados para

casos de desajuste extremo. El reconocimiento cabal de si mismo y el

° |bid, p.15
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esfuerzo que permita mejorar y modificar la conducta, representa a la
postre un ahorro de recursos humanos y comunitarios que hacen de la
orientacion un procedimiento altamente util para el educando al momento

de elegir una profesion.

Educativa y Evolutiva, para reforzar en los orientados todas las
herramientas de resolucién a problemas y adquisicion de confianza en
las propias fuerzas y debilidades. Es una funcién que integra esfuerzos
de profesores, padres, orientadores y administradores por la combinacién

de estrategias y procedimientos que implica.

Asesora y Diagnosticadota; esta funcion intenta recoger todo tipo de
datos que tienen que ver con la personalidad del sujeto que va a ser
orientado, como opera y estructura, integrando asi los conocimientos y

actitudes que le permitan desarrollar sus posibilidades.

Informativa, funcién que permite hablar sobre la situacién personal y del
entorno; dentro de las posibilidades que la sociedad ofrece al sujeto,
programas educativos, instituciones a su servicio, carrera y profesiones
que debe conocer, fuerzas personales y sociales que puedan influir en su
decision vocacional, y también debe hacerse extensible tanto al nucleo

familiar del orientado como a sus profesores.

En teoria, los principios de la Orientacion pueden aplicarse en el actual

sistema educativo, sin embargo la parte administrativa que realizan los

orientadores no permite desarrollar su funcién apegada a dichos principios.
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Por otro lado la heterogeneidad en la formacion de los profesores que
ejercen dicha funcién y la falta de compromiso laboral en la mayoria de los

casos, obstaculiza un desempefio de calidad y trascendencia académica.

En relacién a las funciones de orientacion, como son por una parte las de
ayuda, asi como la educativa y vocacional, las cuales le permiten al
educando tener una mejor conocimiento de las oportunidades profesionales
con las que se cuenta, y asi comprender mejor al adolescente; ademas de
que si el alumno esta rodeado de circunstancias, tanto humanas como
sociales podemos tomar en cuenta el proceso educativo formal de la
orientacion educativa y vocacional; asimismo todas aquellas aportaciones
conceptuales que permitan un mejor conocimiento de este proceso, que lleve
al educando a un conocimiento pleno de lo que realmente quiere para su

vida futura como profesionista.

Es por ello que toda orientacidon tendra que ejercer ese proceso orientador
que le permita encontrar el apoyo adecuado para definir un analisis dentro de
una sociedad que se encuentra en constantes cambios de oportunidades
para los educandos, cuyos objetivos son diversos y muy fundamentales para
su vida tanto vocacional como profesional, asi como la infinidad de
oportunidades que se tienen para proyectarlas en su vida futura como

profesionales.
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2.2.- LA ORIENTACION VOCACIONAL Y PROFESIONAL

Orientacion Vocacional.

La desercién escolar y el fracaso estudiantil son problemas que se atribuyen
al sistema educativo y a las condiciones econdmicas y sociales, que imperan
en el pais; asi como, a la poca atencion psicolégica-pedagdgica durante la
etapa de la pubertad, la adolescencia y la integracién al campo laboral y

profesional, de los adolescentes.

La Orientacion Vocacional es un campo compartido, ya que en ella se unen
dos vértices que son: “La psicologia que tiene que ver con personas que se
trazan problemas, dudas, confusiones, crisis de vida estudiantil o laboral y la
pedagogia que incluye a personas que requieren aprender acerca de si
mismas, informarse sobre datos de la realidad educacional y ocupacional,
aprender a hacer proyectos y a ponerlos en practica, imaginar, decidir por si

solas”."

Es por ello que el servicio de Orientacién Vocacional se debe acentuar cada
vez mas en las escuelas de Nivel Medio Superior. Esta puede ser entendida
como un proceso de toma de conciencia que el adolescente formaliza acerca
de su vocacion con ayuda de profesionales de la orientacion para lograr un
desarrollo y asegurar su perfeccionamiento dentro de la sociedad, a la que

ellos se enfrentaran en su vida venidera.

También la Orientaciéon Vocacional se considera como herramienta que debe
ser empleada por la sociedad observada en su conjunto, con objetivo de
mejorar la eficiencia y eficacia economica de las transformaciones hechas en

el régimen educativo.

" Muller, Marina. La Orientacion Vocacional. Aportes Clinicos y Educacionales. Argentina, 1990. Ed. Nifo y Davida, p.179
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Por otra parte se puede concebir también como “la tarea clinica, cuyo
objetivo es acompafiar a uno 0 mas sujetos en el planteamiento de sus
reflexiones, conflictos y anticipaciones sobre su futuro, para pretender la
elaboracién de un propésito personal que contenga una mayor conciencia de
si mismo y de la realidad socioecondmica, cultural y laboral, que apruebe a
los estudiantes ilustrarse a elegir un estudio u ocupacion y organizarse para

desempefiarlo.”"?

En ese sentido, la Orientacion Vocacional tiene que ver con la construccion
de si mismo, ya que el orientado antes de elegir una profesiéon u ocupacion
debe esclarecer quién es y adonde quiere llegar para que pueda saber lo que

quiere hacer posteriormente como profesionista.

La idea de construccion de si mismo se deriva del “método clinico-operativo
el cual, es esencial para la Orientacién Vocacional porque ubica en primer
plano al individuo consultante, en su peculiaridad unica, dentro de su historia
personal y familiar, sus disposiciones, posibilidades, conflictos y obstaculos

propios a los que se enfrenta”’?.

El método clinico es una condicién de percibir y dialogar, que facilita al
orientado a desarrollar sus interrogantes, sus temores, fantasias y
expectativas para rastrear en su mundo interior, y para que en confrontacion
con el conocimiento adquirido sobre oportunidades educativas y campos
ocupacionales, se organice y ejerza una eleccion vocacional o examine sus

limites, para replantear las expresiones de su problematica.

Dentro de los planteamientos de la Orientacién Vocacional existen términos

que se repiten constantemente por lo cual parece pertinente mencionar

2 Loc, cit, p. 11y 12
" 1bid, p.15
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cada uno de ellos con su respectiva definicion, por considerarlos de gran

importancia dentro del proceso de este servicio.

Se entiende por vocacién el conjunto de capacidades mentales y acciones
formadas en el individuo por el conocimiento que ha logrado acerca de la
agilidad social que satisface en mayor grado sus necesidades y anhelos

personales.

Se puede definir a la Orientacion como el conjunto de sucesos encaminados
a la autorrealizacion de sujetos a través de un objetivo concreto expresado
en el ejercicio de una profesion, suele enlazar una manera de afrontar la vida

del educando a futuro.

Por otra parte, sefialamos que la vocacion es el resultado de un proceso de
formacion continua dentro de la sapiencia, el ambiente, el tiempo y la esfera
en que el hombre existe. No hay, pues, un tiempo establecido para la
realizacion vocacional, todos los momentos son trascendentales y ninguno

mas que otros.

Se dice que la identidad se especifica para un adolescente como el futuro
que no solo se tenga que puntualizar, el qué hacer, sino fundamentalmente

definir quién sery, al mismo tiempo, definir quién no ser.

El quién quisiera ser o el quién ser, tienen que ver con la identificacion con el
otro. La imagen que tenga de si mismo surge de la confrontacion de la

respuesta de su si con referencia al otro.
Se ha puntualizado el sentimiento de identidad como la clave de la juventud,

en esta etapa, la busqueda de identidad obtiene su fase critica debido a una

diversidad de condiciones, bioldgicas, psicoldgicas y sociales, culturales asi
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como las exigencias de los padres hacen resaltar la necesidad de
autodefinicion del adolescente. El quiere saber lo que es y lo que va a llegar
a ser; por tanto, examina a los progenitores desde una Optica critica, esta
ansioso por encontrar otros modelos y busca a quien parecerse, de la misma
manera investiga idolos como salvaguarda de su identidad final. Cuando
logra una identidad permite escoger su papel en la vida; saber a donde va;
queé quiera realizar y que puede conseguir. Se manifiesta que la crisis de
identidad es el encuentro del joven consigo mismo y la necesidad de definir
su papel social, el cual lo puede definir no sélo en el seno de la familia, sino
también con los factores sociales que juegan un papel importante, porque
cada sociedad cuenta con sus propios roles de vida, aunque en realidad el
joven depende de la forma cémo su nucleo familiar le indique como
satisfacer sus necesidades basicas, y, a su vez, la familia esta sujetada a la

estructura de la sociedad en la que se localiza.

Por otro lado, se plantea que la juventud es un periodo de crisis, transicion,
adaptacion y ajuste. En los cambios implicados en el transito de la infancia a
la edad adulta, el sujeto ha de encontrar distintos modos de instalarse en
areas y niveles diversos y encontrara en ese proceso problemas cuya
magnitud determinara su adolescencia mas o menos complicada, mas o

menos tensa.

La Orientacion Vocacional en su significado original, tiene que ver con el
recorrido o progresion vocacional del sujeto a lo largo de su vida o en la
continuacion de principales posiciones ocupadas por unas personas en sus

etapas preocupacional, ocupacional y postocupacional.
Con lo citado hasta aqui se puede decir que la Orientacién Vocacional se

sitla en distintos ambitos, uno de ellos es la educacion en todos sus niveles,

aqui proporciona a los adolescentes informacién sobre la realidad laboral,
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aprendizajes que promueven el conocimiento de si mismo, conocimientos
sobre distintos roles sociales, etc. Se puede definir entonces como un
proceso que se realiza ante cambios educacionales de trascendencia; ya que
ésta, es al mismo tiempo preventiva, al promover al alumno el conocimiento
de si mismo y de la realidad socio-cultural en la que vive; La Orientacion
Vocacional al colaborar en su aprendizaje de una manera progresiva de su
propia autonomia, pues se realiza un trabajo clinico para pensar con los
orientadores de modo que propicie tomas de conciencia y cambios
personales que suponen asumir la problematica tanto personal como

vocacional.

De esta manera, la orientacion no soélo suple las carencias del sistema

educativo sino que coopera con él.

La orientacién de manera profesional es el compromiso de gran significado
para la vida humana adulta, a la cual se le brinda gran parte de tiempo
alcanzando teniendo satisfaccion personal y material, es por ello que intenta
favorecer a una mejor eleccion de los individuos hacia una profesion, ya que
el joven cuando llega al proceso de eleccion de carrera se encuentra en una
etapa critica de la adolescencia donde la ayuda de los padres, maestros y el

mismo orientador vocacional son de gran importancia.

Cuando el adolescente entra al bachillerato; es aqui donde se debe encausar
por parte del orientador hacia una actividad segun sus aptitudes y demas
caracteristicas personales que junto con su historia personal y familiar;

permitan encausarlo en sus estudios profesionales.

Con la orientacién vocacional se pretende contribuir a una mejor eleccion del

sujeto hacia una profesion; asi como también contribuir para que los
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individuos al elegir sus ocupaciones lo hagan de tal manera que la

satisfaccion trascienda de una manera positiva en la sociedad.

Para lo cual se plantea:

» Abatir la desercion escolar y el fracaso estudiantil.

» Que el adolescente pueda ver a la orientacion vocacional como un
proceso de toma de conciencia acerca de su vocacion.

» Considerar a la orientacion vocacional como una tarea; cuyo objetivo
es acompanar a uno mas sujetos en el planteo de sus reflexiones,
conflictos y anticipaciones sobre su futuro.

» Que el estudiante antes de elegir una profesion u ocupacion,
esclarezca quién es y a donde quiere llegar para que pueda saber lo
que quiere desarrollar en su vida profesional.

» Que el adolescente a través del consejo orientador establezca su
identidad.

» Que la orientacién vocacional sea preventiva para propiciar toma de
conciencia y cambios personales y pueda el adolescente asumir la
problematica vocacional a la que se enfrente.

» Que la orientacion vocacional ayude a una eleccion de los sujetos
hacia una profesién que le pueda guiar al conocimiento de si mismo y
de la sociedad en que vive para que alcance su propia autonomia

personal.
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2.3 LA PRACTICA DE LA ORIENTACION VOCACIONAL.

Orientar a una persona implica todo un proceso, ya que hay que saber
identificar las aptitudes especificas que se requieren para determinadas
profesiones; por eso el grupo de profesionales que dé apoyo a los jévenes
debe estar integrado por el educador, como componente esencial del mismo,
y por expertos, como son psicélogos, pedagogos y médicos especializados

en Orientacion Vocacional.

La practica de la Orientacion Vocacional podria ser muy compleja, y debido a
que ninguna técnica es suficiente para conocer al ser humano en sus
multiples manifestaciones; es necesario que el orientador, al ejercer su tarea
y dar consejo al orientado, ha de conocer lo mejor posible el historial del
alumno, que complementa a través de diferentes medios como son los tests,
cuestionarios, informacién que aporten los padres de familia y el mismo

alumno.

Asimismo en la funcidn instructora, el orientador debera estar bien informado
por diferentes medios, como revistas, publicaciones de asociaciones,
estadisticas sobre ocupaciones y sueldos en las distintas ramas econdémicas;

es por ello que esta obligado a investigar constantemente.

Los orientadores vocacionales que conforman el consejo vocacional
solamente son los que han de concluir como investigar lo que es conveniente
saber sobre los estudiantes a orientar, teniendo en cuenta que el recurso
que se utilice para conocer al alumno se debe ir modificando de acuerdo con
las exigencias, necesidades y, sobre todo, con las técnicas, con el fin de
entablar una relacion personal con el alumno y entenderlo como ser humano.
Una forma de instaurar el contacto es por medio de una conversacion, ya
que al dialogar con el adolescente sobre la eleccidn de su carrera se busca

comprenderlo a través de preguntas y respuestas.
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Durante la entrevista “es obligatorio establecer el contacto personal entre el
orientador y el solicitante, indagar su origen, instruccién y anhelos de ejercer
alguna profesion; luego sus intereses, inclinaciones y posibilidades. En esta
entrevista, el orientador es, ante todo, el que pregunta, y el joven el que

responde”.™

En cada conversacion el orientador debe advertir las diferencias de cada
joven hasta que punto varian las aptitudes e inclinaciones individuales y las
formas en que se manifiestan, ademas debe poseer habilidades en el trato

que dara a los orientados.

Se recomienda que la primera entrevista debe ser abierta para dar confianza
al joven, el orientador tendra que tomar en consideracion que el adolescente
se enfrenta ante una nueva situacion, con gente desconocida para él, por
tanto se puede suponer que sea factible leer, e interpretar el analisis de la
primera entrevista como el entrevistador configura una situacion nueva. En la
que esta implicado otro como profesional, sobre la base de una serie de

decisiones.

Toda entrevista suscita ansiedad ante el cambio a lo desconocido; es decir,
crea angustia y miedo a no adecuarse a una situacion especifica al entrar al
mundo de los adultos. Frente a estas situaciones nuevas, el adolescente
puede apelar a conductas defensivas mas o menos frecuentes en él. Estas
conductas nos indicaran de qué modo emplearan sus caracteristicas para
enfrentar el contacto con la universidad. De ahi que el orientador que se
dedica a proporcionar el servicio de orientacién vocacional, debe tener en
cuenta tanto la transferencia de aspectos pasados, como la transferencia de
aspectos futuros de la vida del entrevistado, en términos de su identidad

vocacional.

14 Jeangros, Erwin. Orientacion Vocacional: La Estrategia Clinica. Buenos Aires, 1984. Ed. Nueva Vision p. 14
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En la entrevista de Orientacion Vocacional, se procura que el adolescente
comprenda las identificaciones habidas hasta ese momento, y la
identificaciéon del campo en que se mueve o ejecuta su decision y el campo

futuro en el que se concentrara su proyecto.

En el caso de la Orientacidon Vocacional, la transmisidon no se verbaliza ni

interpreta, a menos que el entrevistado tienda a romper el encuadre.

Quién elige es un joven en la mayoria de los casos. Resulta pues redundante
plantear que, por serlo esta en edad de percibir grandes cambios. Estos son
tan  continuos, tan amplios, tan determinantes de la edad de los
adolescentes que hacen pensar en un individuo sometido a una continua
crisis. Llega a sorprender que en medio de una crisis tan intensa el
muchacho pueda realizar tareas tan importantes como las que debe llevar a
cabo; definirse ideoldgica, religiosa y éticamente, definir su sexualidad y su

preferencia ocupacional.

De aqui que se detalla que las situaciones a las que se puede enfrentar el
adolescente son de tres tipos: predilematica, dilematica, problematica o de

resolucion.

En el primer caso el adolescente tiene el aspecto de alguien a quien no le
pasa nada. Es él quien se da cuenta de que tiene que explorar el mundo que
lo rodea, en general es atraido a la consulta y no sabe para que viene, que

intereses tiene en eso y ni siquiera parece darse cuenta que tiene que elegir.
Dilematica, es aquella en la que el adolescente se da cuenta que algo le

pasa que hay algo importante alrededor de él, que tiene que hacer. A

menudo los adolescentes se confunden al dialogar sobre carreras, estan
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hablando de materias, y del mismo modo, estan hablando de profesiones,

por la falta de informacion de la que carecen.

Problematica o de resolucion; el adolescente parece realmente preocupado y
se caracteriza porque se muestra ansioso y se deprime con facilidad . En
general en esta situacion los adolescentes oscilan rapidamente entre
ansiedad persecutoria y depresiva en distintos momentos de la entrevista. No
existe una ruptura en donde se vea lo que le gusta o le quieran imponer sus

padres.

En otros textos se menciona que la entrevista es un método para reunir datos
durante una consulta privada o una reunién; es decir, la entrevista puede ser
individual, grupal, aunque en realidad es un fendmeno grupal desde el

momento en que se encuentran dos personas (entrevistado-entrevistador).

La entrevista es un medio importante para el orientador, ya que le
proporciona los datos que le permiten adquirir una visidon general de la

personalidad del entrevistado.

El instructor que desea conocer y comprender a un adolescente puede
compararse con un individuo que debe estudiar y describir una regién. En su
peregrinaje buscara primero comprender lo exterior, ubicacion, tamafno,
poblacion y ultimamente tratara de llegar a través del modo de vida de la
poblacion y de su trabajo a descubrir las fuerzas internas que se manifiestan
en el orden politico, asi el orientador averigua el paisaje del adolescente y
también lo recorre de afuera hacia adentro. Lo primero que observa el
orientador en el joven es el aspecto exterior, se informa sobre los datos
personales, origen, formacion e intereses del aspirante y va penetrando

paulatinamente hacia el interior del individuo.
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2.4.-DIFERENTES TIPOS DE INSTRUMENTOS DE MEDICION.

Como se menciond anteriormente, el orientador puede conocer al alumno a
través de diferentes medios como son;. Los cuestionarios, tests, y
dinamicas grupales son algunos, de los instrumentos que a través de ellos se
obtienen datos por medio de un conjunto de preguntas previamente
seleccionadas para obtener la descripcion de aspectos y rasgos de
conductas. El alumno contestara las preguntas brevemente por escrito o
eligiendo entre alternativas "si" o "no". dichas técnicas permiten obtener

informacion sobre el problema que interesa.

EL TEST es una prueba experimental cientificamente elaborada que pone de
manifiesto y mide objetivamente una caracteristica del sujeto; asimismo este
documento ha sido construido con el propdsito de establecer la capacidad de
una persona para ver su rendimiento; estos tests se pueden aplicar
asegurandose de que cada sujeto posee una clara idea de lo que se exige

que haga en el test y de como debe encararlo.

Dentro de los test es fundamentalmente el poder resolverlo, pues el sujeto
menos inteligente nunca los resolvera, problemas mas dificiles, aun cuando

se les de un tiempo ilimitado para hacerlo. Existen diferentes tipos de tests:

1. De domino: es un test grafico, no verbal, de inteligencia, destinado a
valorar la capacidad del individuo para conceptualizar y aplicar el
razonamiento sistematico a nuevos problemas que se tenga que
enfrentar; este es considerado como uno de los mejores instrumentos
especialmente para el examen de la inteligencia en adolescentes y
adultos, cuando se desea obtener rapidamente una estimacion de la

capacidad intelectual que posee.
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2. Los tests de grupos y figuras de punto: Aunque no suficientemente
reconocido, el punto es uno de los materiales mas empleados en
psicometria y en psicodiagnéstico. Los tests de punto constituyen una
larga experiencia al momento de nacer como experimentos y de
aplicacién psicolégica. Sus fases y estructura se modificaron con la
orientacion general de la doctrina y la practica psicologica, sirviendo a

los intereses de la psicologia.

El desarrollo histérico de estos tests se cumple, dentro de direcciones de
sentido, y su perfeccionamiento es una muestra interesante y categorica de

la fuerte dependencia entre métodos y carencias sociales.

3. Tests de matrices progresivas y de vocabulario de Raven: Estos
fueron desarrollados para evaluar, de un modo mas simple e
inequivoco los dos componentes, que se identifican como la

capacidad educativa por un lado y por otro la reproductiva.

La primera supone un sentido a la confusion, que le permita desarrollar
nuevas comprensiones, ir mas alla de lo dado para percibir lo que no es
inmediatamente obvio. La segunda capacidad envuelve el dominio, del
recuerdo y reproduccion del material que constituye una acervo cultural de

conocimientos explicitos que se tienen ya verbalizados.

4. Test de Cuadros: Dentro de este instrumento se observa la apertura
tematica, puesto que emplea otra galeria de laminas, especialmente
destinadas al estudio de la fantasia del sujeto, considerandose por

tanto otra liberacion de inteligencia, para los adolescentes.
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LOS CUESTIONARIOS al recoger opiniones subjetivas sobre las creencias y

actitudes del alumno, se fundamentan principalmente en la sinceridad de
éste; por eso el orientador debe explicar claramente el sentido de las
respuestas, asi como elaborar las preguntas con un vocabulario adecuado al
nivel cultural de los alumnos. Ya que este se considera como un instrumento
de evaluacion que permite recopilar informaciéon rapidamente respecto a la
forma de pensar y a la conducta de muchos individuos. Su uso es habitual
entre los cientificos sociales que los utilizan dia con dia para sus

investigaciones.

LA DINAMICA DE GRUPOS. Es una técnica apoyada en una teoria dentro

del proceso de ayuda a los alumnos. Se entiende como el proceso a través

del cual un orientador, conociendo los principios de la dinamica de grupo en
la interaccidn con los alumnos, les ayuda a descubrir, comprender sus
problemas y a responsabilizarse con sus decisiones. Se realiza mediante la

utilizacién de técnicas que provoquen un cambio de actitud en el alumno.

Sea cual haya sido el medio en el que el orientador decidi6 trabajar con
alumnos mediante un proceso continuo para poder operar dinamicamente, es
decir, para realizar una sintesis de la actitud perceptivo-receptiva del alumno,
que le permita procesar la informacion reflexionando de acuerdo con marcos
referenciales que le lleven a la organizacion e interpretacién de datos para ir
sefalando y dando sugerencias que pueden discutirse con pros y contras a

fin de ajustar el comportamiento de los alumnos.
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2.5.- ELDOCUMENTO RECTOR DE ORIENTAC]()N EDUCATIVA DEL
GOBIERNO DEL ESTADO DE MEXICO .
El documento rector de orientacion educativa (DOROE); define al orientador
educativo como un educador especializado, que ofrece un servicio
académico de apoyo directo al desarrollo de las competencias, habilidades y
los valores del bachiller; lo concibe como un asesor importante, en la
eleccion vocacional y profesional del alumno, y respecto al proyecto de vida

que este elija libremente.

“Este proyecto alternativo de orientacion educativa suprime definitiva y
radicalmente el modelo de orientador que realiza equitativamente funciones
de prefectura, de auxiliar de la oficina administrativa, sustituto del profesor
gue no se encuentra en su labor, organizador de certdmenes, de personal de
servicios exclusivos de la direccion del plantel, etc. Estas funciones no
figuran en el Documento Rector de Orientacion que periédicamente, en otros
programas, aparecen al final de la funciones del guia, en estos términos: mas
las funciones que se considere debe realizar” o “ mas aquellas actividades
que la naturaleza de sus funciones solicite. Estos afadidos dejan la puerta
abierta a la vulnerabilidad e indiscriminacion de su quehacer educativo

fundamental.”’®

El Documento Rector de Orientacién, se explica como un proyecto alternativo
de orientacion educativa. Ya que presenta el inicio de institucionalizacion y
reconocimiento de la practica orientadora, de la misma forma Ia
reformulacién de un estilo alternativo de orientar, a partir de un mayor
contacto y de una mejor utilidad para estudiantes, profesores, autoridades
escolares y padres de familia que son parte importantisima dentro de la

orientacién que reciben los adolescentes

15 Gobierno del Estado de México. Documento Rector de Orientacion Educativa. Toluca, México. 1991. P.6
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Es por ello que el sistema curricular requiere de un orientador educativo, en
actualizacion y formacion permanente debido al perfil profesional que se
exige de él, asimismo, el manejo de los conceptos tedricos basicos y
practicos de la orientacidbn educativa; teniendo por tanto habilidades
pedagdgicas y psicopedagodgicas que tenga practica en la entrevista y en la
comunicacion y sea capaz de manejar grupos; al mismo tiempo que
promueva la competencia en el habito de estudio que favorezca la

produccion del conocimiento del educando.

El mismo documento sefiala que orientar no sélo tiene como insumos la
informacion y el conocimiento, también requiere de otros aspectos distintos
como la manifestacion a favor o en contra respecto a la toma de una
decision. Los que orientan a otras personas no solamente se concretan a
informarles, también se preocupan por las consecuencias que posiblemente

se presenten en caso de tomar una decision acertada o equivocada.

Una diferencia importante entre el orientador y el informador es que el
primero hace patente su disposicion y preocupacion por las consecuencias
que puedan derivar de la informacién que ofrece a quien lo solicita; por otro
lado, el informador podra tener la disposicibn cuando proporciona los
referentes, pero no le interesa ni se preocupa por los resultados de su

servicio; no observa ninguna teologia.

En resumen, la orientacion no solo proporciona informacion especifica,
implica la adopcion de una actitud solidaria y de servicio, que trasciende el
momento de la demanda y se proyecta hacia el futuro, en cuanto a las

consecuencias que posiblemente deriven de una decision.

El rol del orientador, por tanto, observa estos valores: actitud de servicio,

cooperacioén o solidaridad y la formacion de una preocupacion por la utilidad
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de su propuesta o informacion. El orientador en este sentido, es un sujeto
educado que no necesariamente posee una gran experiencia escolar, ya que
hemos encontrado personas con estudios minimos que muestran una
educacion mucho mas rica y consistente que la de algunos universitarios;
son personas que se han educado y han aprovechado las lecciones de la

vida, sin amargura alguna.

Por otro lado, la practica de la orientacion educativa formal, se desarrolla a
través de un servicio especializado que ofrece la escuela. Este servicio
profesional tiene una antigiedad aproximada de un siglo y fraccién y ha
estado fundamentalmente dirigido a establecer un puente entre la formacion
académica y el mundo del trabajo donde el sujeto se encuentra inmerso.
Todo esto responde a una determinada concepcion educativa y politica del
Estado Moderno, ya que obedece a los lineamientos de un curriculum
especifico, y se define como un servicio integrado y operado por agentes (los
orientadores profesionales) que cumplen las funciones ideoldgicas de
integracion, seleccion social y asignacion de roles productivos requeridos

para el funcionamiento y reproduccién del sistema social y econémico.

El Documento Rector de Orientacion Educativa menciona cuatro categorias
distintivas de la practica de la orientacion educativa las cuales proceden del

gran aporte de la antropologia filosoéfica; ellas son:

a) “Categoria Existencial.- Se refiere a la dimension del ser y del existir;
considera al sujeto emergente que ofrece orientacion al demandante.
Es una categoria fundamental de la practica orientadora, porque
aborda la problematica de la conciencia en el proceso de definicién del
ser; se ha considerado que en la etapa adolescente, aparece con

gran fuerza la problematica del ser.
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b)

Categoria Axioldgica.- Considera los valores, ya sea éticos o
estéticos que un orientador educativo incorpora a su discurso y
practica. Esta categoria esta muy relacionada con la categoria
existencial, ya que no puede tratarse de la problematica existencial al
margen de los valores humanos y sociales, o sea no puede

considerarse al ser en abstracto despojado de los valores.

Categoria Ideolégica.- Se refiere a la vision y al valor que posee el
sujeto del mundo, la realidad del hombre. La ideologia puede
considerarse en un sentido marxista, una representacion falsa de la
realidad; pero, desde el punto de vista epistémico, es un conocimiento
precientifico. La ideologia considera el valor universal y la ubicacion
que la persona se adjudica en la realidad, mas no en lo real y
concreto; desde esta posicion el sujeto concibe la naturaleza y la

realidad, asi como el valor que esta tiene para él.

El orientador es un sujeto que trasmite ideologia, que comunica una
concepcion de realidad dentro de la sociedad; promueve una ideologia
que puede ser representacion falsa de la realidad o, en su caso, una
aproximacion importante a lo real y objetivo. Esta situacion lo coloca

como portador y promotor de un conocimiento precientifico.

Categoria Epistémica.- Esta también muy relacionada con las tres
categorias anteriores, tiene que ver con la forma en la que el sujeto
construye su conocimiento y la realidad social. La construccién del
conocimiento connota un sentido universal, no solamente considera al

conocimiento validado e instituido como lo constituye el llamado
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conocimiento cientifico, objeto de la epistemologia. Aqui lo epistémico
se refiere a todo tipo de conocimiento, aquel que no requiere estar
validado por un cuerpo doctrinario; para justificar su existencia, en ese
aspecto epistémico, surge del proceso de socializacién y de la practica

cotidiana.”

La propuesta del Doroe, en su esencia tedrica es aceptable, sin embargo
resulta contradictorio que durante la practica cotidiana en las escuelas; los
Orientadores se preocupen y ocupen mas por las cuestiones administrativas,

que por brindar un verdadero Servicio de Orientacion Vocacional.

No dudamos que en algunos docentes orientadores exista toda la voluntad, y
profesionalismo para ejercer su funcién de acuerdo a los lineamientos
establecidos tedricamente, sin embargo el embate normativo y las

circunstancias institucionales no se los permite de manera abierta.

"% Ibid., Pag. 12
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2.6 LAS FUNCIONES DEL ORIENTADOR VOCACIONAL EN LA
PREPARATORIA OFICIAL N° 15

El Orientador Vocacional de la Escuela Preparatoria Oficial N° 15, no realiza
las funciones ideales del orientador vocacional. Esto se ha detectado en la
practica que desempefian los orientadores quienes, lejos de ocuparse de la
atencion adecuada a los alumnos, desempehan trabajo administrativo;
tienen que dejar de lado las entrevistas personales con cada uno de sus
alumnos o aquellos que requieren una atencion especial mas profunda sea
familiar, académica o de pareja, en consecuencia no tienen un seguimiento

para cada uno de sus orientados a su cargo.

La participacion de los orientadores es directamente en el llenado del
concentrado de calificaciones, control de estadistica, asi como fichas kardex,
u otras actividades de caracter administrativo; Las Bases Normativas del
Gobierno del Estado de México sefalan que las funciones que debera
ejercer el orientador son:
I. Desarrollar los programas oficiales de orientacién educativa y
vocacional.
[I. Mantener comunicacion directa y permanente con directivos, docentes
alumnos y padres de familia.
[ll. Propiciar alternativas de soluciéon, a problemas grupales y/o
individuales.
IV. Brindar apoyo a los alumnos en los trabajos de investigacion.
V. Asegurar a los alumnos en la integracion y funcionamiento de diversos
organismos estudiantiles.
VI. Ofrecer de manera permanente y eficaz atencién a los problemas de
conducta, aprovechamiento y desercion escolar.

VII. Proponer a los alumnos que requieran becas de estudio.
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VIII.

XI.

XIl.

X1l
XIV.

XV.
XVI.

Apoyar las actividades de investigacion difusion y extensién inherente
a sus funciones.

Participar con los procesos de seleccién e inscripcién de alumnos.
Participar en los procesos administrativos propios de sus funciones.
Llevar un seguimiento académico de los grupos a su cargo y atender
la problematica detectada.

Apoyar la adecuada utilizacion de los bienes y anexos de las
escuelas.

Participar en actividades de actualizacién y capacitacion.

Cumplir con las comisiones que le asigne la direccidn de la escuela y
autoridades educativas.

Ofrecer informacién profesiografica a los estudiantes; y

Coordinar el trabajo académico entre docentes y alumnos "’

Por tanto se considera que los servicios de orientacion deberian ser:

Servicio de guia en el momento de ingreso a la institucién escolar,
para informar sobre planes de estudio, organizacion escolar e ideario
educativo.

Servicio de evaluacién, que estudiaria el desarrollo individual bajo las
premisas de la psicologia evolutiva y las diferencias individuales con la
aportacion de los conceptos de la pedagogia.

Servicio de consejo, que a través de una relacion personalizada con
un consejero debidamente calificado, trata de ayudar al orientado a
conocerse asi mismo, a efectuar buenas elecciones; a tomar
decisiones responsables y resolver conflictos menos graves.

Servicio de informacion que intenta distribuir y divulgar todo tipo de

informacion util para el alumno preferentemente sobre el mundo

' Bases Normativas. Para Instituciones de Educacion Media Superior. Toluca, 1991.Ed. Gobierno Estado de México, p.10
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laboral y con el fin de facilitar el critico paso del mundo escolar al
mundo del trabajo.

» Servicios de investigacion y seguimiento para ayudar a aquel que
abandona la escolaridad a ajustarse al mundo ocupacional y para
evaluar la calidad y oportunidad de las ofertas curriculares de la

institucion escolar.

En relacion con lo nombrado se considera que este apartado es importante,
ya que se desarrolla con la finalidad de conocer las funciones del servicio de
orientacidon educativa para comprender mejor al adolescente; ademas de que
si el alumno esta rodeado de circunstancias espacios temporales humanos
se podra tomar en cuenta el proceso educativo formal de la Orientacion, asi
como todas aquellas aportaciones conceptuales que nos permitan un mejor

conocimiento de este proceso educativo.

Dentro de un plano real, quisiera sefalar, que si bien el Orientador desarrolla
en su mayoria trabajo administrativo, también es cierto que depende en gran

medida de la postura y actitud que asuma ante su labor orientadora.

Es necesario reestructuras las funciones del Orientador en las Instituciones
de Educacion Media Superior, asi como la normatividad establecida para tal
fin: En ese sentido “Obligar” a los docentes orientadores a actualizarse de

manera permanente y asi tener una vision distinta de su trabajo.
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CAPITULO TERCERO

LA EVALUACION




3.1. CONCEPTO DE EVALUACION

La evaluacidn debe establecerse de manera holista en el proceso de
ensefianza y aprendizaje en la catedra. Esto implica que debe asegurarse, si
se desea alcanzar calidad en el proceso educativo, una practica evaluativa
de calidad y congruencia en el enfoque curricular asumido por el orientador;
es decir, no se pueden alcanzar cambios significativos en los procesos si no

se asumen cambios e innovaciones en las practicas evaluativas.

Generalmente, la evaluacién ha sido concebida en forma muy habitual y
rigurosa. Esto ha provocado que muchas innovaciones en lo curricular no
lleguen a sus mejores logros, porque se ven limitadas por una serie de reglas

y normas evaluativas.

Es por ello que se considera la evaluaciéon; como el juicio de cuantia o de
meritos, para apreciar los resultados educativos en términos de si estan
integrando o no un conjunto especifico de términos educativos. Ya que es
entendida como la accion de juzgar, de relacionar juicios que se respaldan a
partir de cierta informacién desglosada directa e indirectamente de la
realidad evolutiva, o bien atribuir o negar capacidades y cualidades; por otro

lado también establece valores reales en relacidon con los asesorados.

Asimismo en el equipo tenemos que incluir a los individuos que se van a
evaluar, en este caso a los orientadores; de acuerdo a sus funciones y algo
muy importantisimo, su preparacion profesional, para redondear y delimitar lo
que ha de ser la “funcion” de las evaluaciones; en cuando a su desempefo
como facilitadores de una orientacién educativa vocacional, que le permita al
adolescente llegar aun fin en la eleccién de carreras de Nivel Superior a
futuro.

Se dice entonces que la evaluacion se podra definir como el conjunto de

operaciones que tiene por objetivo determinar, y apreciar todos aquellos
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logros obtenidos por los orientadores en funcién de su practica instructora,

con respecto a los objetivos trazados en los programas de estudio.

Cuando se dialoga de un proceso de evaluacion se tendra, por tanto, que
recolectar la informacion que luego se analizara con base en criterios de
valor referencial, como el grupo de estudio, la edad y, sobre todo el perfil del
orientador cuyo objetivo de aprendizaje, esté de acuerdo con las
aspiraciones educativas que requiera la institucion donde se encuentre

laborando.

Una de las caracteristicas del proceso evaluativo, sefiala que la evaluacién
de los aprendizajes se perfila como un proceso inseparable del aprendizaje,
que prueba que toda situacion de aprendizaje debera ser un objeto de algun

ejemplar de evaluacion.

De acuerdo con Zaida Molina Bogantes la evaluacion puede ser:

s “ PROCESAL. Ya que no determina solamente resultados; también
reflexiona el desarrollo seguido para llegar a ese resultado.

+» HOLISTICA. No se limita a las partes; emplea el problema en forma
integral; métodos de aprendizaje, reglas, recursos etc.

s CONTEXTUALIZADA. Planea la evaluacién en un contexto delimitado,
esto es, no puede integrarse en vacio o en abstracto, sino en cada
situacion concreta, individual.

< DEMOCRATICA. Incluye la participacién de todos los educandos y
docentes esta participacion debe explicarse en libertad y busqueda de
una equidad.

s CUALITATIVA. Incluyen varias estrategias, que permiten ir mas alla de
lo cuantitativo y visualizar los logros lo que implica recurrir a la

observacion sistematica del quehacer de los estudiantes, todo ello con
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el propésito de recabar informacion que permita mejorar el proceso
ensefianza-aprendizaje dentro del salén de clases.

s CUANTITATIVA. Organiza los criterios teoricos y los procedimientos
que se emplean para la recoleccion e interpretacién de informacién
que es obtenida por mediciones.

« FLEXIBLE. Considera las diferencias individuales y sociales, que
deben tenerse en cuenta al evaluar, por lo que no se puede convertir
en un proceso inflexible que evalua a todos por igual y espera los

mismos resultados. '®

La evaluacion debe efectuarse por medio de un método pluralista,
manejable, participativo, holistico y encaminado hacia la ayuda. En ella hay
que tomar en consideracion ademas de los resultados, los informes, los

asuntos, las normas y los juicios.

Segun la evaluacién hay que tomarla en respeto a los resultados supletorios
e incidentales, ademas de los voluntarios. El transcurso de evaluar involucra
trabajos de descripcion y de instruccién. La descripcion se extiende a todo
ambito evaluable y los juicios no deben emitirse solo por especialistas en
evaluacion, sino también por catedraticos, padres de familia, estudiantes y

todos aquellos que se encuentren implicados en dicha valoracion.

Como menciona Diaz Barriga y Hernandez Rojas, existen diferentes tipos de

evaluacion dentro del proceso ensefianza aprendizaje:

> EVALUACION DIAGNOSTICO. Es aquella que se realiza previamente
al desarrollo del proceso educativo. Cualquiera que esta sea,
realizada de manera unica y exclusiva antes de cualquier tipo de ciclo

educativo.

'® Molina Bocantes, Zaida. Manual de Evaluacion. México, 1982. Ed. Trillas Pag.20
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> EVALUACION FORMATIVA. Esta forma de evaluar es la que se
realiza con el proceso de ensefianza-aprendizaje, por tanto debe
considerarse, mas que las otras, como parte consustancial del
proceso.

> EVALUACION SUMATIVA. Puede ser considerada como la
evaluacion por antonomasia. Esta se realiza al termino de un proceso
o ciclo educativo.

> EVALUACION DE CONTENIDOS. Su tarea debe centrarse en la
obtencién de informacion valiosa sobre el proceso de construccién de
aprendizaje significativo de los distintos tipos de contenidos

curriculares.”"®

Toda evaluacion se encuentra en cierta forma implicada intimamente en el
proceso de valoracion de cada sujeto; dentro de su entorno educativo, la
cual permite, al orientador vocacional tener un control mas preciso de los
logros que se han tenido con las evaluaciones de cada sujeto en el momento
de la eleccion de carreras con referencia al Nivel Superior, el cual les podra
permitir desarrollar sus capacidades para determinar una decision propia, ya

que la evaluacion, por tanto no puede ser igual para todos los aprendices.

Existen distintos aspectos relacionados con la evaluacion del aprendizaje
que se han estudiado y explicado a través del tiempo con fundamentos
ideoldgicos, psicologicos, tedricos en los cuales debe llevarse a cabo la
misma. Las personas involucradas en el proceso y también los métodos e
instrumentos que son utilizados para dicha evaluacidn; entonces esta
cuestién tiene como finalidad ofrecer una serie de alternativas para que el

orientador elija la mejor opcién de acuerdo al tiempo empleado con cada uno

1 Diaz Barriga, Frida y Hernandez Rosas, Gerardo. Estrategias Docentes, para un aprendizaje significativo; una interpretacién
constructivista. México 1986. Ed. Trillas Pag.91
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de sus evaluados, incluso creo conveniente reflexionar acerca de la

posibilidad de que el propio alumno contribuya en dicha seleccion.
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3.2. MODELOS DE EVALUACION

El concepto de evaluacion es uno de los que mas ha sufrido en nuestro
contexto cultural y académico los rigores de la necesidad positiva. Desde
Bobbit y Thordike, hasta Mayer. El concepto de evaluacion se ha limitado de
tal modo que, para la mayoria de educadores e investigadores, se refiere
simplemente al proceso de medida del éxito de la ensefianza en términos de
las adquisiciones observables de los alumnos; por tanto la evaluacion se ha
hecho histéricamente sinbnimo de examinar, y el examen concierne casi

exclusivamente al rendimiento académico del alumno.

Modelo de Evaluacion como Informacién para la Adopcion de
Decisiones.

Todos los enfoques existentes de evaluacion requieren de algun tipo de
conexién entre evaluacion y adopcion de decisiones. El problema se plantea

cuando nos preguntamos quién y como debe tomar decisiones.

Desde este enfoque, el modelo de adopcion de decisiones se concibe como
prescriptivo de tipo de carencias de informacion que la evaluaciéon debe
utilizar y en virtud de quien decide sobre procesos y actuaciones curriculares;
asi la evaluacion puede cristalizarse en un instrumento para la clarificacién o

para reforzar la imposicion.

La funcién del evaluador es prestar informacion util, a quienes la demanden;
su proposito reside en facilitarla a quienes adoptan instrumentos para que
realicen su tarea de la forma mas razonada dentro de la funcién del
transcurso de evaluacion, se define pues, con base al modelo que desarrolla

y prescribe el procesos de adopcion de decisiones.
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Por tanto, la tarea del evaluador es ayudar en la toma decisiones racionales
y abiertas, facilitandole al educando informacion y estimulando la
exploracion de las propias posiciones de valor de quien decide y de las
elecciones abiertas y favorables, Es por ello que el proceso se puede reducir

a cuatro componentes esenciales:

v' Conciencia de la necesidad de tomar una decision.
v Disefiar la situacién de decision

v' Escoger entre alternativas

v Actuar conforme a la alternativa escogida.

Se distinguen cuatro tipos de decisiones en todo proceso de intervencion
racional sobre la realidad:
> DE PLANIFICACION. Concierne a la especificacién de metas y
objetivos (ensefianza-preactiva).
> DE ESTRUCTURACION. Se refiere a la especificacion de los
medios para adquirir los fines establecidos como resultado de la
planificacion.
> DE APLICACION. Se pretende el proceso real de desarrollo del
programa y cambio en la realidad.
» DE RECICLAJE. Es la constatacion de la congruencia entre

resultados y propositos.

De acuerdo con cada uno de estos tipos de decisiones, se propone un tipo
particular de evaluacién dentro del modelo CIPP. (CONTEXT, INPUT,
PROCESS, AND PRODUCT).

e EVALUACION DEL CONTEXTO: Define el medio en cuyas

coordinadas ha de trabajar el programa educativo. Describiendo por lo

tanto todas las condiciones reales que puedan caracterizar el medio
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asi como las probabilidades de su modificacion y el sentido en que las
orientaciones del programa pueden satisfacer las necesidades del
medio.

e EVALUACION DEL INPUT: Proporciona informacion sobre los medios
y estrategias mas adecuadas para incrementar los objetivos del
programa en el contexto esencial de desarrollo. En este sentido, la
evaluacion del disefo tiene que proporcionar informacion.

e EVALUACION DE LOS PROCESOS: Se propone dar informacion
para tomar las decisiones que dia a dia son necesarias para el
desarrollo eficaz del programa. Es equiparable a la evaluacién
formativa abarca todas las dimensiones del programa en
funcionamiento.

e EVALUACION DE PRODUCTOS: Tiene como objetivo proporcionar
informacion sobre el valor del programa. Lo cual requiere:

» Definir operaciones de los objetivos del programa

» Elaborar criterios de medida asociados con los objetivos

» Medir los resultados del programa

» Comparar las mediciones con standard predeterminado.

» Interpretar los resultados.

El modelo se asienta en una posicién tedrica e ingenua de la existencia
social como un técnica neutra e ideal. En los proyectos de cada autor no
existe un analisis del dominio o la autoridad, dominados en la creencia de la
buena intencion de los que formalizan la sociedad y disponen la orientacion

de los eventos educativos.

En cualquier caso el modelo de evaluacion orientado a la adopcién de
decisiones olvida el caracter jerarquico del sistema educativo y la tendencia a
la imposicidn que se tiene desde arriba y desde a fuera. Toma como

audiencia de sus informaciones, asi como juicios aquellos que detectan al

51



poder de gestidbn educativa sin plantearse la convivencia de ese sistema
jerarquico y el apoyo que presta a la reproduccidon de su naturaleza

burocratica.

Modelo de Evaluacion sin Referencia a Objetivos

Este modelo representa una propuesta sutil como resistencia a la desviacion
y esquematismo que supone la evaluacion basada en objetivos previamente

establecidos.

En dicha evaluacion se ofrece no s6lo una definicion rigurosa de evaluaciéon
si no ademas un conjunto de distinciones que forman parte del lenguaje de la

evaluaciéon hasta nuestros dias.

Hay dos distinciones conceptuales que por su significado se salvaguardan en

la actualidad en la expresion cotidiana de la comunidad educativa:

1) DISTINCION ENTRE FUNCIONES Y OBJETIVOS DE LA
EVALUACION

» Los objetivos de la evaluacion siempre permanecen invariables
desarrollando un trabajo y proponiendo que aquellas formas de
evaluacion que contribuyen al perfeccionamiento de un programa en

desarrollo deben considerarse como evaluacion formativa.

2) DISTINCION _ENTRE EVALUACION Y ESTIMACION DE LA
CONSECUSION DE LOS OBJETIVOS.

El problema no puede concretarse en el analisis del grado de consecuencia

de los objetivos, sino en el analisis de la bondad del mencionado programa.

El modelo en referencia sujeta la distorsion de la indagacion al proponer que

el evaluador olvide deliberadamente los objetivos del programa.
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Por tanto, es un modelo que toma como entrevista o grupo de referencia a
los usuarios de los programas educativos, mas a quienes los habitan y
representan. Es asi que a la evaluacion se le considera aqui como un
servicio de informacion a la recepcidon del consumidor mas que al

administrativo.

Quiza el punto mas discutible de este modelo se encuentra en su ética
profesional pero sobre todo, en las bases epistemoldgicas,, Scriven afirma,
que los valores son universalmente demostrables y no relativos a

preferencias subjetivas de las diferentes audiencias.

Es por ello que se requiere un perfil vocacionalmente demostrado de
necesidades objetivas, aunque no se corresponde con los deseos o

sentimientos reales del consumidor.

Modelo de Evaluacion Basado en la Critica Artistica

Este modelo se inscribe en una idea de la enseflanza como arte y del
profesor como artista. El evaluador es una especie de experto en educaciéon
que interpreta lo que observa tal y como ocurre en un medio cultural saturado
de significados. Tal interpretacion depende de la comprension del contexto
de los simbolos, reglas y tradiciones de lo que participa cualquier persona,

objeto, fendmeno o acontecimiento.

Este documento puede identificar tres aspectos constitutivos.

1. CARACTER DESCRIPTIVO: Es una descripcion viva y detallada de la
situacion que contiene un enfoque factico y otro artistico. El factico
puede emplear numerosas citas del discurso de los profesores y
alumnos.

2. CARACTER INTERPRETATIVO: El critico educativo da cuenta de las

interacciones que percibe en las situaciones escolares. Toda
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interpretacion fecunda utiliza cuerpos tedricos para explicar los
acontecimientos cotidianos.

3. REALIZACION DE JUICIOS DE VALOR. Acerca de los méritos
educativos de lo que ha sido descrito e interpretado. La evaluacién
implica estimar situacionalmente no con criterios standard universales
y definitivos, sino en funcién de las peculiaridades que singularizan y

definen cada situacion educativa concreta.

Este enfoque utiliza, por tanto, teorias, modelos, esquemas y conceptos para

distinguir y discriminar lo relevante y explicar lo complejo y latente.

El problema o debilidad que aparece en este planteamiento no se refiere a su
orientacién, sino a la escasez de garantias que ofrece al insuficiente
desarrollo de sus procedimientos de justificacion metodoldgica de busqueda

de evidencias de consecucion de validez y fiabilidad.

Modelo de Evaluacion Basado en la Negociacion.

Este modelo también es conocido como estudio de caso, agrupa varios sub-
modelos que aunque han sido desarrollados independientemente manifiestan

claras conexiones y se apoyan en supuestos cercanos.

La evaluacion iluminativa es el estudio de casos y la evaluacién democratica;
son los enfoques mas importantes que pueden englobarse en el modelo de
negociacion, este modelo concibe la ensefianza como un proceso dinamico
cuyos significados y cualidades estan cambiando continuamente son
ocasionalmente periciales y a menudo no pueden ser entendidos e

ideosincraticos.
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Por tanto, se concibe a la evaluacién como un servicio rector de informacion
al alcance de todos los que estan implicados en negociaciones significativas

a lo largo del desarrollo de un programa educativo.

“La evaluacion iluminativa no supone soélo un simple cambio desde los
meétodos cuantitativos a los métodos cualitativos; implica también nuevos
supuestos, conceptos y terminologia dos aspectos importantes dentro de lo

significativo”.20

% SISTEMA DE INSTRUCCION
Conjunto de supuestos pedagogicos, plan de estudios o programas de

contenidos y un cuerpo detallado de técnicas y equipos.

“ EL MEDIO DE APRENDIZAJE
Es el contexto psicologico y social dentro del cual el profesor y los alumnos

trabajan.

A modo de conclusiéon, puede afirmarse que cada modelo de evaluacion
parte de unos supuestos tedricos que definen su concepcidn sobre la
ensefanza, abarcando unos procedimientos metodoldgicos coherentes con

dichos supuestos y se propone alcanzar resultados, también determinados.

He contemplado algunos modelos de evaluacién como antecedente que
permitan poder ingresar a los tipos de evaluacion que existen en el proceso
educativo y que por ende puedan formar parte del modelo educativo

institucional de la Escuela Preparatoria Oficial No. 15

20Pérez Goémez, Angel. Modelos contemporaneos de evaluacién. En cuadernos de educacion. México 1981. Ed. Trillas. pag. 11-50

55



3.3.- MODELO DE EVALUACION INSTITUCIONAL

El modelo que rige a la escuela preparatoria oficial N° 15, considera a la
evaluacion como una actividad sistematica y continua, durante el proceso
educativo, que tiene por objeto el proporcionar la informacién necesaria para
poder mejorar los objetivos o bien reajustarlos. Lo que con ella nos lleva a
una revision critica de planes y programas, asi como de métodos y recursos
que facilitan la maxima ayuda proporcionada por los orientadores a los

alumnos.

Es por ello que el documento rector de orientacion educativa (DOROE)
considera que dicha evaluacion educativa tendra que ser de manera abierta
y democrética; es decir, bajo los preceptos de igualdad y versatilidad posible
para orientar de manera critica los hechos educativos; todo ello con el fin de

mejorarlos.

La evaluacion dentro del Documento Rector de Orientaciéon Educativa,

se distingue porque:

» Es una accion estatal y permanente.

» Esta considerada como un subsistema del Documento Rector de
Orientacion Educativa.

» Tiene como proposito recoger informacion del proceso histérico del
Documento Rector de Orientacién Educativa.

» Permite el establecimiento de criterios continuos acerca del desarrollo
del Documento Rector de Orientacion Educativa.

» Ayuda a mejorar la calidad del servicio a la comunidad académica, a

través de la retroalimentacion.
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Por tanto, se evalua la eficiencia a partir de una concepcién sistematica de la
evaluacion, se ubica la eficiencia con una superficie que considera la
ponderacién cuantitativa o cualitativa de la entrada y el proceso todo esto se
refiere a:

a) La valoracion de los preceptos; considerada como el contexto
historico, social e institucional que generan el acto de educar y de
orientar, como es en este caso.

b) La evaluacién de los insumos. Tiene que ver con el tipo, cantidad y
calidad de las inversiones hechos en la operacién del servicio de
orientacion.

c) La evaluacion de los programas para el DOROE es muy
importante, y consiste en dar una revision tedrica, metodoldgica y
técnica constante para determinar su actualizacién, congruencia y
viabilidad.

Asimismo, se evalua la eficiencia; tiene que ver con la valoracion existente
entre el proceso y la salida. Es decir, la evaluacion de los programas asi
como los resultados obtenidos en relacion con los objetivos y las metas
establecidas por el servicio de orientacion; considera los siguientes

momentos:

* La evaluacion de la aplicacidon u operacion de los programas; es
fundamental y tiene que ver por consecuencia, con la nocion teorica
metodoldgica que el orientador educativo utiliza dia con dia en su
practica educativa.

% Evaluacién de los resultados. Esta considera dos planos

interdependientes:

1. “ Representa la valoracion de los resultados derivados de la

aplicacion de los programas.
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2. Constituye la valoracién de los resultados en funcién de los
objetivos y las metas de cada servicio de orientacion del plantel,
en el cual se desarrolle; con base en las necesidades y
demandas particulares; atendidos durante un determinado

periodo escolar.

3. La evaluacion integral. Es una evaluacion sumaria de todo el
subsistema; incluye tanto la eficiencia como la eficacia.
También puede denominarsele evaluacion holistica, porque
aporta informaciéon cuantitativa y cualitativa de todo el

comportamiento que tuvo el sistema en un lapso determinando.

Es por ello que se pueden distinguir varias dimensiones de este tipo de
evaluacion. Una es la vida cotidiana en relacién con los valores que el sujeto

de orientacion concibe y aplica”.?’

Considero que los nuevos desarrollos en evaluacion han traido a la
educacidén asi como a la orientacion lo que se conoce como evaluacion
alternativa para los sujetos, ya que esta se refiere a los nuevos
procedimientos y técnicas que pueden ser empleadas dentro del contexto
ensefianza-aprendizaje e incorporarlas a las actividades diarias del aula. La
pretension no es cuestionar o abarcar un capitulo sobre evaluacién, si no
recopilar evidencias acerca de como los estudiantes procesan y completan

tareas reales en una eleccion de carreras a Nivel Superior en particular.

Asi como el aprendizaje se da de diferentes maneras, segun las
caracteristicas personales de cada individuo, del mismo modo, la evaluacion

no puede ser igual para todos los estudiantes. De acuerdo con todo lo

2! Gobierno del Estado de México. Manual para el Servicio de Orientacién Educativa en Escuelas del Nivel Medio Superior en el
Estado de México. P.66-69.
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anterior, el presente citado ofrece una serie de alternativas acerca de los
diferentes modelos sobre evaluacion para que los orientadores elijan la mas
adecuada en cada caso, en funcidn de las variables individuales que
intervengan en su trabajo diario como formadores de generaciones del Nivel

Medio Superior.
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CAPITULO CUARTO

METODOLOGIA




4.1 APLICACION DE CUESTIONARIOS

En la presente investigacion se utilizd una serie de procedimientos
ordenados sistematicamente, empleando una metodologia que permitio
lograr la forma precisa para llegar al objeto de la investigacion. Se basa en
numerosos instrumentos para lograr una sincronizacion ordenada en el
trabajo de campo realizado, el cual sirve a su vez para dar a conocer de
manera mas concreta como son las funciones del servicio de Orientacién
Vocacional en la Escuela Preparatoria Oficial No. 15. Por lo que es
conveniente presentar el lugar donde se aplicaron los cuestionarios y se
tomaron las muestras que sirvieron de base para el analisis de la evaluacion

de las funciones del orientador vocacional.

Lugar: El trabajo de campo se llevo a cabo en la Escuela Preparatoria Oficial
No. 15, Incorporada a la Secretaria de Educacion Cultura y Bienestar Social,
del Gobierno del Estado de México. Esta ubicada en Av. Allende No. 35 de
San Vicente Chicoloapan, debido a mi integracion como empleada del area

administrativa en la misma institucién, en el turno matutino.

Sujetos: Se aplicaron cuestionarios tanto a orientadores como alumnos. En
primer término se aplicaron a 4 orientadores del turno matutino; para poder
evaluar las funciones que desarrollar cotidianamente, las cuales no son en su
totalidad las que sefala el Documento de Orientacion Vocacional, se hace
necesario mencionar que algunos de los orientadores del turno matutino no
cuentan con el perfil adecuado, a su labor como senala en el Reglamento
Interno para Escuela Preparatorias Oficiales de la Secretaria de Educacién

Cultura y Bienestar Social.

En cuanto a los alumnos, se tomé una muestra en los terceros afos todos

ellos del turno matutino, considerando que no todos los alumnos reciben
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orientacion Vocacional de Pedagogos, Psicologos, si no también de

Licenciados en Matematicas, Ciencias Naturales, entre otras licenciaturas.

Grado Semestre Alumnos Encuestados
3° QUINTO 20
TOTAL 20

Materiales: Se utilizd un cuestionario para los orientadores que consta de 12
preguntas, (ver anexos); las preguntas tratan de abarcar los siguientes
aspectos: formacion profesional, funciones que realizar, herramientas que

utiliza y sobre algunas necesidades que se tienen.

Por otro lado, se utilizé un cuestionario para los alumnos que consta de 4
(ver anexos); las cuales tratan sobre los siguientes aspectos; cual ha sido la
orientacidn vocacional recibida antes de entrar a la Escuela Preparatoria Of.
No 15 del Nivel Medio Superior, tipo de Orientacion que reciben en este
plantel, actividades en las que participan, tipo de informacién que reciben y
que les gustaria recibir por parte del Departamento de Orientacion

Vocacional de la escuela.
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4.2 RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS APLICADOS A LOS
ORIENTADORES DEL TURNO MATUTINO DE LA ESCUELA
PREPARATORIA OF. No. 15

1.- ¢ Qué carrera profesional estudié usted?
De los orientadores encuestados 2 estudiaron Pedagogia, 1 Psicologia y otro
Ciencias Naturales; es decir que el 50% de la muestra estudio Pedagogia; el

25 % estudio Psicologia y el otro 25 % Ciencias Naturales.

Por lo tanto, considero que el servicio de orientacion que se ofrece dentro de
la institucion no se aplica al 100 %, teniendo carencias en relacion a la
orientacién que deben recibir los estudiantes, ya que parte fundamental de

dicha orientacién también es el perfil con el que debe contar los orientadores.

2.- $ En que Institucion Curso Usted su Carrera?

1 de los orientadores curso la carrera de pedagogia en la UNAM; otro mas
en la Escuela Normal de los Reyes la Paz, otro orientador en la escuela
Normal Superior de Ecatepec; y el ultimo en la Escuela Normal Superior No 1

de Nezahualcoyotl.

3.- 4Cual es el enfoque tedrico que aplica usted al ejercer la Orientacion
Vocacional?

Los orientadores encuestados manifiestan que utilizan el enfoque social asi
como el Educativo. Debido a que no se actualizan, constantemente por falta

de tiempo, dentro de su practica como formadores de la educacion.

4.- ;Tiene usted informacion acerca de las alternativas de estudio a Nivel
Superior en México?
3 orientadores conocen las alternativas de estudios a Nivel Superior en

México, mientras que 1 no las tiene bien discernidas.
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Manifiesta un orientador que su labor como orientador, solo se dio al solicitar
su cambio de escuela, siendo anteriormente profesor horas clase con
asignaturas especificas, y por ello no se cuenta con los conocimientos

adecuados para realizar la labor orientadora.

5.- La orientacidon que se da en esta Institucion es:

Los 4 orientadores dicen que la orientacion es tanto individual como grupal,
ya que se tiene una hora a la semana de clase de orientacion en el aula.

No permitiéndoles poder atender a los alumnos de una manera mas
personalizada, por la falta de tiempo, ya que es muy poco para atender a 90

alumnos aproximadamente, los cuales atiende cada orientador vocacional.

6.- En caso de ser individual Cual es el promedio de tiempo que dedica

usted a cada estudiante?

3 de los 4 orientadores utilizan un promedio de 30 minutos a 1 hora por

alumno debido a que atienden a varios alumnos y un orientador no contesto.

Pero no siempre se da esta situacion, solamente en casos especiales, o con
problemas ya mas especificos y que requieren atencion especial por parte

del orientador.

7.- ¢ Se toma en cuenta la situacién y el contexto socioeconémico del alumno

para apoyarlo en su eleccion de carrera?
Los 4 orientadores afirman que dentro del apoyo vocacional que se le brinda

a los alumnos en la eleccion de su carrera, si toman en cuenta su situacion y

su contexto socioecondmico de ellos y de esa manera conocer si cuentan
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con las posibilidades para ingresar a la carrera que ellos aspiran y

desarrollarla en el ambito laboral.

8.- ¢ Asiste usted a eventos de actualizacion y formacién?

Los 4 orientadores manifiestan que asisten debido a que cada fin de
semestre en la escuela les imparten cursos de actualizaciéon docente a los
profesores y ellos también asisten, aunque no son directamente para apoyo

psicopedagdgico tienen que asistir.

Considero que no son lo suficientes deberian realizar algunos cursos fuera
del horario de trabajo como son: diplomados psicopedagdgicos, que les
permitan desarrollarse mas ampliamente dentro de la funcion que ejercen,
independientemente de los que les proporcionen en la actualizacion y que

tengan que ver con su perfil.

9.- A partir de su experiencia personal que modificaciones sugeriria usted

respecto a alguna actividad del Departamento de Orientacion?

Sujeto 1
Cambiar el programa de orientacion vocacional o en determinado caso

actualizarlo.
Sujeto 2
Actualizacién de recursos, disminucion de la burocracia directiva y tener una

secuencia de actividades.

Sujeto 3

65



Sistematizar mas lo relativo a conferencias, visitas guiadas y otros eventos

ya que en ocasiones no se autorizan.

Sujeto 4
Que se realice una propuesta sobre médulos o talleres de acuerdo a las

necesidades de los alumnos.

Considero que aunque el equipo de orientacion implemente diversas
sugerencias, que les facilite realizar adecuadamente su labor no se cuenta

con el apoyo de las autoridades esto no funcionara como quisieran realizarla.

10.- ¢;Qué propuestas haria para mejorar el servicio de Orientacién

Vocacional?

Sujeto 1
Cambiar los programas, mas orientadores para el servicio de Orientacion

Vocacional.

Sujeto 2
Capacitacion, mayor apoyo por parte de las autoridades para el desarrollo de

actividades.

Sujeto 3
Contar con mas guias de carreras, videos actualizados sobre las carreras en

las diferentes institucion del nivel superior.
Sujeto 4

Conservar la tarea de orientacidbn como un servicio, revalorar la labor de

orientacion y realizar campafas y cursos talleres.
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Pienso que si cada uno de los orientadores que trabajan en esta institucion,
realmente realizaran cursos, diplomados de actualizacion psicopedagodgica la
situacion real de la escuela en relacion a la orientacion vocacional que

reciben los alumnos seria la adecuada.

11.- ¢ Qué cursos considera usted que le ayudarian para el desempeio de

su labor orientadora?

Sujeto 1
Cursos de actualizacion sobre Orientacidon no solo Vocacional si no de

diversos tipos.

Sujeto 2
Evaluacioén de la Personalidad

Sujeto 3
Cursos donde se dieran un enfoque politico, econdmico y social con respecto

a las carreras que imparten diversas instituciones de nivel superior.

Los 3 orientadores consideran que para su labor orientadora, los cursos que
mejor apoyarian son los referentes a un enfoque econdémico y politico y
sobre adolescencia; mientras que el otro orientador considera como apoyo

un curso sobre evaluacion de la personalidad.
Todos los cursos de actualizacion son necesarios, ya que el orientador es el

sujeto constante en el apoyo dentro de la busqueda de decisiones por parte

de los educandos.
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12.- s Considera usted que se le ha dado la suficiente importancia al Servicio

de Orientacion Vocacional en esta Institucion?

Sélo 1 orientador considera que si se le ha dado la importancia, mientras que
3 consideran que no debido a que en ocasiones no existe el apoyo por parte

de las autoridades del plantel.

Se ve dia con dia la falta de interés, que tienen las autoridades para apoyar
al departamento psicopedagdgico, es por ello que los orientadores en
algunas ocasiones no le dan la importancia necesaria, a su papel como guias

de los educandos.
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4.3 RESULTADOS DE LOS CUESTIONARIOS APLICADOS A LOS
ALUMNOS DE TERCER GRADO DEL TURNO MATUTINO DE LA
ESCUELA PREPARATORIA OF. No. 15

1.- ¢, Recibiste Servicio de Orientacion Vocacional en Secundaria?
De los 20 alumnos 17 recibieron el servicio de Orientacion Vocacional y 3 no

la recibieron.

El 85% del total de los alumnos de primer grado coinciden en que recibieron

el servicio de Orientacién Vocacional en Secundaria y el 15% no la recibid.

2.- ;Te ha sido util el Servicio de Orientacion Vocacional que has recibido

para tu trayectoria escolar?

A 16 alumnos les ha sido util el Servicio de Orientacion Vocacional para su

trayectoria escolar y a 4 alumnos no les ha sido util ese servicio.

Al 80% de los alumnos de primer grado les ha sido util el Servicio de
Orientacién Vocacional para su trayectoria escolar y al 20 % restante no les

ha sido util este servicio; en su trayectoria escolar.
3.- ¢ Quién influyo en tu eleccién de Bachillerato?
18 alumnos mencionan que sus padres influyeron en su eleccion de

bachillerato y 2 manifiestan que el servicio de orientacion.

El 90% de los alumnos de primer grado dicen que sus padres influyeron en

su eleccién de carrera, el 10% que el servicio de orientacién.
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4.- ;Qué otro servicio te gustaria recibir del Departamento de Orientacién

Vocacional de tu plantel?

A 8 alumnos les gustaria recibir mas informacion sobre carreras, 3 sobre
sexualidad, 5 sobre adolescencia; y a los 4 restantes sugieren informacion

sobre Servicios Escolares.

El 40% de los alumnos de primer grado les gustaria recibir mas informacién
sobre carreras; al 15% sobre sexualidad y al 25% sobre adolescencia; el

20% restante sugiere informacion sobre Servicios Escolares.

Se puede manifestar que de acuerdo a lo expresado por los alumnos, de
tercer grado, el servicio de orientaciéon vocacional que les ofrecen a la
mayoria de ellos, no es el adecuado dedibo a que no se cuenta con la
experiencia y el conocimiento necesario por parte de algunos orientadores
vocacionales. Me atrevo a afirmar que el no contar con el perfil adecuado
afecta de manera directa en la Asesoria Profesional brindada a los

estudiantes y por ende en el area personal.

La orientacidon educativa y vocacional, en teoria debe ser impartida durante
cincuenta minutos a la semana sin embargo por multiples razones, no se
cumple al cien por ciento con esta actividad. Por tanto es muy poco tiempo
para que los docentes orientadores puedan ejercer su labor de manera

eficiente.
Si bien es cierto que existen orientadores con un perfil fuera de lo que

pudiera acercarse a una practica de mayor calidad y que quiza tengan

intencion por hacer bien las cosas.
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También es cierto que les esta faltando teorizar o fundamentar esa practica,
de lo contrario no se alcanzarian los objetivos planteados en el Nivel Medio

Superior a través del Documento Rector de Orientacion Educativa.
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4.4.- PROPUESTA DE MODELO DE EVALUACION DE LAS FUNCIONES
DEL ORIENTADOR.

La presente propuesta se encuentra apoyada en las diferentes teorias
investigadas, en referencia a la evaluacion del profesorado y de los mismos

docentes, asi como de el equipo orientador.

Se sustenta con la teoria de Alvarez y Loépez; que fueron parte de la
indagacioén del trabajo bibliografico; lo que les permitira a los orientadores
fundamentar su trabajo dentro de las funciones que sefiala el Documento

Rector de Orientacion Educativa.

El Modelo Centrado en el Proceso

Se basa en la interaccion que debe tener el Orientador-orientado dentro del
proceso de Aprendizaje. Este modelo ofrece mucha informacion de todo
aquello que sucede dentro del aula de clase, sobre la practica orientadora de
los consejeros educativos, pero no solo considera la relacion que se tiene
con los orientadores dentro del centro de trabajo como institucién si no va

mas alla de lo relacionado a ese ambito laboral, social y familiar.

“Para esta labor trascendente, necesariamente el orientador educativo y
vocacional debe ser el profesionista con la capacidad de manejar las
relaciones humanas adecuadas que permitan tender un puente con
interaccion con los orientados. En este sentido amplia la posibilidad de
orientar al estudiante hacia objetivos que sean los deseados, es decir la
funcién del orientador educativo y vocacional radica en el desarrollo personal
del orientado, en la formacién de sus valores humanos, asi como de sus

actitudes positivas.“*?

2 |bid, p.177
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La orientacidn educativa y vocacional tiene como proposito fundamental
tanto en forma particular como en su ambito social ayudar al alumno a
explorar sus capacidades fisicas y mentales para su progreso. Desarrollar
en el estudiante un sentido critico, analitico y sobre todo, reflexivo,
permitiéndole alternativas de solucion que le favorezcan una toma de

decisiones en el ambito familiar y educativo.

Dentro de la formacion social, la orientacion educativa y vocacional incide en
las relaciones humanas de los individuos; que se da en la diversidad de las

funciones del ser humano, asi como la eleccion éptima de sus decisiones.

Para elevar la calidad de la Orientacion Vocacional dentro de la Escuela
Preparatoria Oficial No. 15, es preciso crear las condiciones para que los
educandos se concienticen de la importancia que tienen hoy en dia dicha
orientacién; la cual puede permitirles una decisién mas sdlida, en cuanto a su
formacion profesional. Por ello se consider6 el modelo establecido por

Alvarez y Lopez.®

Asimismo es posible vincular este modelo con el Documento Rector de
Orientacion Educativa; el cual sefiala la relaciéon de la formacién integral del

joven.

Es posible la aplicacion de este modelo en la propuesta que se hace de la
orientacién educativa en la Escuela Preparatoria Oficial No. 15, con el
objetivo de elevar la calidad en la misma. Actualmente el orientador

educativo en dicha escuela no forma en su totalidad al orientado consciente

3 28 Alvarez Manuel y Juan Lopez. La evaluacion del profesorado y de los equipos docentes. México 1986 Ed. Trillas p176.
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de su realidad, segun los resultados arrojados en los cuestionarios y en

observacion directa realizada.

En relacion con lo expuesto anteriormente creo pertinente proponer como
alternativa al campo de la orientacion educativa y vocacional, €l vinculo de un
modelo de los que propone Alvarez y Lépez para optimizar el ejercicio de la
orientacion educativa. La propuesta se sustenta en el Modelo centrado en el
Proceso. Consiste, en que quien este al frente de esta labor en el campo de
la orientacién educativa sea especificamente un Licenciado en Psicologia o
Pedagogia. Este profesional debera contar con los conocimientos tedrico-
practico sobre el manejo adecuado de los métodos pedagogicos en el campo
de la educacién, asi como el conocimiento de las técnicas adecuadas para

hacer posible el aprendizaje de los contenidos.

Dicho modelo considera que el orientador educativo y vocacional, sea el
profesionista con actitudes positivas y en una constante formacién, a través
de cursos de capacitacién, actualizacion u otros en el area del desarrollo
humano, porque con base en esto podra eficientar cada vez mas su labor
pedagogica. Es el formador de estudiantes conscientes que posibilita su

vinculacion activa y armonica dentro de la sociedad en la que se encuentra.

Es por ello que todo trabajo educativo debe apoyarse en una teoria, asi

como de un modelo, que guié la realizacién plena de la accién educadora.

Parte de las funciones que deberia llevar a cabo el orientador vocacional en
el Nivel Medio Superior son; diagnosticar, evaluar y coadyuvar en el

desarrollo de habilidades.
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Si bien es cierto, estas tareas se desarrollan para realizar un diagnoéstico de
la poblacidn que se pretende evaluar sobre algunos de sus aspectos de
formacion profesional, también lo es el apoyar las deficiencias detectadas,
mismas que requieren de una cuidadosa atencion personalizada, al tratarse
de habilidades y no solo de conocimientos, los cuales debe de poseer el

orientado.

Motivo por el cual se realizé esta propuesta; que induzcan al docente con
funciones de Orientador, llevar a cabo una aplicacion de habilidades y
capacidades en el momento de tener que dar una salida a los problemas de
sus orientados; permitiendo con ello una orientacién real dentro de sus

funciones diarias que ejercen y son parte de su trabajo.
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CONCLUSION

Partiendo del proceso de investigacion en el cual se hace una evaluacion de
las funciones del orientador vocacional creo pertinente resaltar la necesidad
de contemplar un marco teérico previo, obviamente aunado a la practica de

los docentes que se dedican a esta noble tarea.

Es de suma importancia que la orientacion vocacional como servicio pueda
ser muy util para quienes la reciben, pero siempre y cuando exista el
compromiso y la responsabilidad de lo que esta implica. Son multiples las
actividades y aspectos a realizar, como es el manejo adecuado del
programa de estudio por parte del orientador debido a que él tiene que
encontrarse acorde con la realidad de las demandas profesionales dentro del
pais. También hacer uso de recursos y materiales actualizados de
orientacion; tener una buena relacion todo el equipo orientador con los
demas profesionales de la educacion, a los que puede acudir en busca de
ayuda, para ello, la mejor preparacion y actualizaciéon constante de los
orientadores; es por tanto la evaluacién una parte fundamental; para mejorar

y actualizar el programa de orientacion.

La orientacién vocacional se propone encaminar a los hombres hacia una
preparacion con la que no solo satisfaga sus necesidades de subsistencia
sino también el conseguir que cada orientador, de la Escuela Preparatoria
Oficial No. 15, se dedique a un trabajo profesional que en menor esfuerzo
obtenga un mejor rendimiento teniendo asi una mejor suerte para los
orientados, sin embargo aunque el orientador ponga su mejor empefio y
estudie seriamente el contenido de esta tesina u otros libros podra hacer de

calidad los servicios de orientacion vocacional, pero de los jovenes
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dependera en ultima instancia el empefio donde todos se comprometan en la
preparacion y apoyo de los futuros profesionistas, de ahi que exhorto a todos
los alumnos a que dediquen todas sus energias en su formacion como
estudiantes, y esto les permita asistir constantemente con el equipo que
brinde este servicio orientador aunque esté no sea obligatorio, no tenga
créditos o no sea con valor curricular; pero si finalmente es de un gran valor

esté para la vida adulta y profesional.

Otro aspecto que se quiere asentar, es que el joven adolescente es un sujeto
social y que gran parte de sus aciertos y errores también dependeran en
gran medida de las condiciones econdémicas, politicas, sociales y familiares

que se den en su contexto y en el ambiente en que se desarrolle.

Los modelos de la orientacion sefialados, se citaron; no porque sean los
optimos a utilizar sino por que permiten un desarrollo mas coherente de la
orientacion, no se niega que cada uno tiene aspectos importantes al respecto
no se sugirid un método en especifico, mas bien esto ya es tarea del equipo
orientador, ya que son los que han de conocer a los alumnos y asi poder

identificar cual puede ser la técnica mas apropiada a seguir.

Por otra parte, la orientacion educativa puede contribuir al cumplimiento de la

mision de la Escuela Preparatoria Oficial No. 15 en los siguientes aspectos:

+ Puede ayudar a desarrollar las habilidades en el estudiante para que
en su mayoria los alumnos puedan acceder a estudios profesionales

con una actitud analitica y critica.
« Ayudar en el proceso formativo de la personalidad y de una

preparacion para una correcta determinacién dentro de su vida a

futuro.
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Un punto que no quisiera dejar de lado es el papel que juegan los padres de
familia con sus hijos cuando estos pasan por su etapa de adolescencia,
habra ocasiones en las que los progenitores no comprendan muy bien la
juventud provocando desesperacion al hijo como se solia hacer en su
infancia, la inseguridad de los padres puede exigir al hijo una pauta de
conducta ignorando las carestias del adolescente dentro de sus nuevas

necesidades.

Los adolescentes que estan ante el problema de decidir entre buscar un
trabajo o continuar sus estudios universitarios profesionales o de cualquier
otra indole deberan para mayor satisfaccion contar con el apoyo de sus
orientadores en la toma de una decisién vocacional adecuada. El contar con
la ayuda de sus padres les sera mas sencilla dicha decisién que sera de
suma importancia para su vida futura como profesionistas; o dentro del

campo laboral.
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ANEXOS
CUESTIONARIO PARA ORIENTADORES

CON ESTE CUESTIONARIO SE DESEA DESCRUBRIR DE QUE FORMA
SE BRINDA EL SERVICIO DE ORIENTACION VOCACIONAL DENTRO DE
LA ESCUELA PREPARATORIA OFICIAL No 15; ASIMISMO, LAS
RESPUESTAS QUE SE BRINDEN SERAN DE GRAN AYUDA PARA LA
INVESTIGACION (TESINA) Y DE ESTA MODO PODER RELACIONAR LA
TEORIA CON LA PRACTICA, ACERCA DE LAS FUNCIONES DE
ORIENTACION VOCACIONAL EN ESTA INSTITUCION.

INSTRUCCIONES: MARQUE CON UNA X PARA EXPRESAR SU
PARECER ACERCA DE LAS PREGUNTA.

1.- ¢ Qué carrera profesional estudié usted?

2.- $ En que Institucion Curso Usted su Carrera?

3.- ,Cuadl es el enfoque tedrico que aplica usted al ejercer la Orientacion

Vocacional?

4.- ;Tiene usted informacion acerca de las alternativas de estudio a Nivel

Superior en México?

5.- La orientacion que se da en esta Institucion es:

6.- En caso de ser individual Cual es el promedio de tiempo que dedica

usted a cada estudiante?

7.- ¢ Se toma en cuenta la situacion y el contexto socioeconémico del alumno

para apoyarlo en su eleccion de carrera?
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8.- ¢ Asiste usted a eventos de actualizacion y formaciéon?
9.- A partir de su experiencia personal que modificaciones sugeriria usted

respecto a alguna actividad del Departamento de Orientacion?

10.- ¢Qué propuestas haria para mejora el servicio de Orientacién

Vocacional?

11.- ¢ Qué cursos considera usted que le ayudarian para el desempefio de

su labor orientadora?

12.- ¢ Considera usted que se le ha dado la suficiente importancia al Servicio

de Orientacion Vocacional en esta Institucion?

MUCHAS GRACIAS
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CUESTIONARIO PARA ALUMNOS

CON ESTE CUESTIONARIO SE PRETENDE RECAVAR INFORMACION
SOBRE EL SERVICIO DE ORIENTACION VOCACIONAL QUE SE BRINDA
EN LA ESCUELA PREPARATORIA OFICIAL No 15, LAS RESPUESTAS
QUE SE BRINDEN SERAN DE GRAN AYUDA PARA LA INVESTIGACION,
QUE SE ESTA REALIZANDO PARA VINCULAR LA TEORIA CON LA
PRACTICA DEL SERVICIO DE ORIENTACION VOCACIONAL QUE SE
OFRECE EN ESTA INSTITUCION.

RAZON POR LA QUE SE TE PIDE RESPONDAS CON FRANQUEZA AL
CUESTIONAMIENTO.

INSTRUCCIONES:
MARCA CON UNA X PARA MANIFESTAR TU PARECER ACERCA DE
CADA PREGUNTAS.

NOMBRE
GRADO EDAD
SEXO

1.- ¢, Recibiste Servicio de Orientacion Vocacional en Secundaria?

2.- ¢ Te ha sido util el Servicio de Orientacion Vocacional que has recibido

para tu trayectoria escolar?

3.- ¢ Quién influyd en tu eleccion de Bachillerato?

4.- ;Qué otro servicio te gustaria recibir del Departamento de Orientacién

Vocacional de tu plantel?
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