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INTRODUCCION

La prestacion de los servicios de seguridad e higiene en el Centro de
Desarrollo Infantil de Petrdleos Mexicanos han tenido un crecimiento
considerable en virtud del incremento de la poblacién infantil
derechohabiente de dicha prestacion.

Los servicios de atencidon a la poblacién infantil presentan una dindmica
operativa compleja no soélo por lo complejo y delicado de la poblacién
objetivo del servicio, sino sobretodo por la expansion creciente de la
demanda de los servicios, en el marco de los recortes presupuéstales que
se tienen en el Instituto para atender el CENDI en materia no sélo de
higiene y seguridad, sino también de otros servicios que se le demandan,
en un contexto cada vez mas incierto respecto a la situacion econémica que
vive el pais.

El presente trabajo de tesis pretende sefalar los diversos elementos
tedrico- metodoldgicos, utilizados para disefiar la instrumentacion de
una propuesta de Programa de Higiene y Seguridad Escolar en el CENDI
de PEMEX asi como la descripcidon de la gestidon de dicho proyecto y la
posibilidad de su aplicacidon practica.

La elaboracién del proyecto de investigacion se desarrolld en varias etapas,
las cuales se describen de la siguiente manera:

1.- Evaluacidon diagnostica sobre el objeto de estudio, especificamente
respecto al manejo y distribucion de los recursos materiales en materia de
Seguridad e Higiene en el CENDI con el objeto de proponer los elementos
que faciliten una administracion educativa mas eficiente, oportuna y eficaz,
con métodos técnicas y procedimientos administrativos que hagan un mejor
cumplimiento de objetivos optimizando los servicios tanto educativos como
administrativos que presta la institucion.

2.- Disefio del método y técnica de investigacion que determine los
requerimientos de informacién y las técnicas para la recopilacion y analisis.
En ese sentido la investigaciéon documental constituyd la base para el
desarrollo de los diversos capitulos. La investigacion de campo fue
fundamental para la realizacion del caso practico, en donde la investigacion
documental fungié como soporte. Como documentos fuentes se utilizaron
obras bibliograficas teodricas, técnicas y administrativas, asi como
documentos internos de Petrdleos Mexicanos, vinculados tanto a la
organizacion como a la administracion de los recursos humanos vy
financieros asi como manuales y reglamentos con los que se rige el CENDI
de PEMEX y Petrdleos Mexicanos.



El trabajo de investigacion se estructurd en cuatro capitulos:

En el primer capitulo se aborda el estudio de PEMEX como
organismo descentralizado de la esfera paraestatal de la
Administracion Puablica Federal, También se describen brevemente
los antecedentes histdricos de PEMEX y la estructura organica y
funcional que la conforma.

Por otro lado en el segundo capitulo se abordan en un contexto
tedrico—metodolagico los conceptos fundamentales del proceso de
higiene y seguridad como subsistema.

En el capitulo tres se presenta una panoramica generadle la educacion
Inicial en México y del CENDI en la cual se describen sus objetivos
principales y su estructura organica funcional, asi como los procesos y los
medios que evallan la importancia y la gestion asistencia y educativa.

En el cuarto capitulo se desarrolla de manera especifica el objetivo
del presente trabajo concerniente en la propuesta de un Programa
de Higiene y Seguridad para el CENDI especificando los
instrumentos normativos y los métodos para su instrumentacion y
ejecucion.

La vinculacion que tienen entre si los distintos capitulos de la tesis
obedecen a tres razones fundamentales:

1. Tratar de precisar con toda claridad y detalle la ubicacién del objeto
de estudio, en este caso los servicios de seguridad e higiene en la
atencién a los nifios y la relacion que la seguridad e higiene
representa dentro del contexto del sector publico educativo y
asistencial en México.

2. Precisar los diversos conceptos tedrico- metodoldgicos que den
sustento a un programa de seguridad e higiene y su sistematizacién
en el contexto de la tesis.

3. Buscar la coherencia interna que ha de existir en el planteamiento de
una problematica altamente compleja como la aqui presentada.

Al final de la tesis se describen las conclusiones y las fuentes
bibliograficas



CAPITULO I
LA ADMINISTRACION PARAESTATAL EN MEXICO

1.1 Marco Juridico

PEMEX es un organismo descentralizado por servicio de Ia
administracion publica federal en México.! La administracion publica
en México seguln el articulo 90 de la Ley Organica de la Administracion
Plblica Federal 2 sefiala que sera centralizada y paraestatal, y estara a
cargo de las Secretarias de Estado y definird las bases generales de
creacion de las entidades paraestatales y la intervencion del Ejecutivo
Federal en su operacion. (Anexo 1)

1.2 Marco Institucional

. Empresas de Participacion Estatal
. Organismos Descentralizados®

Organizacion de la Administracion Publica Federal.

Siendo PEMEX un organismo descentralizado, se inscribe en el marco de la
organizacion de la Administracién Pulblica Federal paraestatal que se
integra por empresas de participacion Estatal organismos descentralizados.

Con base en el articulo 25 de la Constitucion Politica, el Estado planear3,
conducira, coordinara y orientara la actividad econdmica nacional y llevara a
cabo la regulacidn y el fomento de las actividades que demande el interés
general, para ello contara con los organismos y empresas que se requieran
para el eficaz manejo de las areas estratégicas a su cargo y para las
actividades de caracter prioritario.

La Ley Organica de la Administracion Publica Federal en el articulo 45
establece que “Son organismos descentralizados las personas juridicas
creadas conforme a lo dispuesto por la Ley Organica de la Administracion
Publica Federal y cuyo objeto sea”:

La realizacion de actividades correspondientes a las areas estratégicas o
prioritarias.

La prestacion de un servicio publico o social.

La obtencién o aplicacion de recursos para fines de asistencia o seguridad

social.
e Los elementos que deben tener los érganos descentralizados son:

1 Poder ejecutivo.,Diario Oficial de la Federacion.

ZDiario Oficial de la Federacion 29 de Diciembre de 1976.

3 Ley Organica de la Administracién Publica Federal 2002 , México Editorial SISTA, Pag 38
4 Op Cit. LOAPF, Pag. 36



La denominacién del organismo

El domicilio Legal.

El objeto del organismo conforme a lo sefialado en el articulo 14 de esta ley
Las aportaciones y fuentes de recursos para integrar su patrimonio, asi
como que se determinen para su incremento.

La manera de integrar el érgano de gobierno y de designar al Director
General, asi como a los Servidores Publicos en las dos Jerarquias inferiores
a éste.

Las facultades y obligaciones del érgano de gobierno sefialando cuales de
dichas facultades son indelegables.’

Las facultades y obligaciones del Director General quien tendra la
representacion legal del organismo.

Sus drganos de vigilancia asi como sus facultades.

El régimen laboral al que sujetaran las relaciones de trabajo.

El 6rgano de Gobierno de la institucion debera expedir el estatuto organico
en el que se establezca el funcionamiento de las entidades paraestatales;
las cuales gozaran de autonomia de gestion para el cabal cumplimiento de
los objetivos y metas sefialados en sus programas. Para ello se sefiala que
contardn con una administracion aqgil y eficiente y se sujetaran a los
sistemas de control establecidos en la propia Ley Organica de la
Administracién Publica Federal.

La administracion de los organismos descentralizados estara a cargo de un
organo de Gobierno que podra ser una Junta de Gobierno conformada por
un Director General y estara integrada por no menos de cinco ni mas de
quince miembros propietarios y de sus respectivos suplentes, presidido por
el titular de la coordinadora del sector o por la persona que éste designe.

Para los efectos de la Ley Organica de Administracion Publica Federal (anexo
4) se consideran areas estratégicas las determinadas en el parrafo cuarto
del articulo 28 de la Constitucidn de los Estados Unidos Mexicanos, asi como
aquellas actividades que expresamente sefialen las leyes que expida el
Congreso de la Unidén. El sector publico tiene a su cargo, de manera
exclusiva dichas dareas estratégicas manteniendo siempre el Gobierno
Federal la propiedad y el control sobre estos organismos.

Se consideran areas prioritarias las que se establecen en los términos de los
articulos 25, 26, y 28 de la propia Constitucion, particularmente las
tendientes a la satisfaccion de los intereses nacionales y necesidades
populares.

> Op.Cit. Constitucién Politica, p,18,30.



En el mismo articulo 25 Constitucional se sefala que no constituiran
monopolios las funciones que el Estado ejerza de manera exclusiva en las
siguientes areas estratégicas: correos, telégrafos y radiotelegrafia; petrdleos
y los demas hidrocarburos, petroquimica basica, minerales radioactivos y
generacion de energia nuclear, electricidad y otras que sefialen las leyes
que expida el Congreso de la Unidn.

En este sentido, PEMEX como organismo descentralizado se sujeta a las
disposiciones normativas antes sefaladas.

1.3 PEMEX organismo descentralizado

Como sefialamos parrafos arriba, PEMEX es un organismo descentralizado
creado por decreto presidencial el 7 de junio de 1938 con personalidad
juridica y patrimonio propios, que tiene por objeto ejercer la conduccion
central y la direccion estratégica de todas las actividades que abarca la
Industria Petrolera Estatal en los términos de la Ley Reglamentaria del
articulo 27 Constitucional en el ramo del petrdleo.

En el caso de PEMEX el propio érgano de gobierno emite las politicas y
lineamientos necesarios para lograr un sano equilibrio econdémico y
financiero y permitir el adecuado manejo de la administracion de los bienes
que el Gobierno Federal destina a la Industria Petrolera.

Por otro lado en la propia Ley Organica de la Administracién Publica
Federal se sefiala que corresponde a la Secretaria de Energia la aplicacion
de la Ley Reglamentaria del articulo 27 Constitucional en el ramo del
petréleo, asi como la expedicion, de las disposiciones de caracter técnico y
administrativo que requiera la conservacion y buen aprovechamiento de
los recursos petroleros de la nacion.

El Estado realizara las actividades que le corresponden en exclusiva en las
areas estratégicas del petréleo y demds hidrocarburos y petroquimica
basica ; por otro lado en la Ley Organica de PEMEX y Organismos
Subsidiarios se sefiala en el articulo 19 que dichas funciones las lleva a
cabo “Petréleos Mexicanos y los organismos descentralizados subsidiarios
en los términos que esta ley establece y de acuerdo con la ley
reglamentaria del articulo 27 Constitucional en el ramo del petréleo y sus
reglamentos.”



Antecedentes Historicos de PEMEX

La industria petrolera ha tenido una relevancia vital en el desarrollo
econdmico del pais, la actividad petrolera ha estado ligada muy
estrechamente a los movimientos sociales y politicos del pais a través de
distintas épocas, tema que ha sido profundamente investigado, sobretodo a
partir de la expropiacion petrolera, constituyéndose una importante
bibliografia que hoy en dia conforma un acervo basico sobre el tema.

Contexto Economico

En el afio de 1935 operaban en México un poco mas de 20 compaiias
petroleras, todas ellas de nacionalidad extranjera. Cada compafia
establecia de manera particular, un contrato de trabajo con sus empleados
y obreros, generandose situaciones de injusticia e inequidad, sobretodo en
lo relativo a los salarios y al otorgamiento de prestaciones.

Fundacion del Sindicato

Los trabajadores de las industrias petroleras fundaron en 1936 el Sindicato
de Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana (STPRM) y apoyados
por la ley del Trabajo exigieron un contrato colectivo de trabajo, con la
finalidad de que todas las empresas petroleras pagaran los mismos salarios
a sus trabajadores y dieran las mismas prestaciones de caracter social.

En 1937 se llevd a cabo una Convencidén Obrero Patronal declarando el
mes de mayo de ese mismo afo una huelga general a todas las empresas
que explotaban el Petrdleo en México.

Los resultados de esa huelga se hicieron sentir directamente en la ciudad de
México. Se pudo ver con toda claridad la importancia del Petréleo y de sus
derivados, ya que el petrdleo, desde entonces, ha constituido uno de los
2spectos vitales de su actividad econdmica.

Como senalan algunos autores que relatan esos momentos historicos, el
Gobierno Federal “...pidi6 a los dirigentes del Sindicato que reanudaran sus
labores y que plantearan ante la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje un
conflicto de orden econdmico, pues éste se plantea, cuando una empresa y

8 Cassasola V. Miguel y Jestis Silva Herzog., La Expropiacién Petrolera 1936- 1938 FCE;
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sus trabajadores no llegan a un acuerdo en cuanto a elevaciéon de salarios
y mejoria en las prestaciones.” ®

El sindicato petrolero presentd ante la Junta Federal de Conciliacion vy
Arbitraje un conflicto de “Orden Econdmico” designandose a tres peritos
que tuvieron la obligacion de presentar, en un plazo de 30 dias, los
siguientes documentos ante la Junta:

A).-El Informe del Estado Financiero de la Empresa y el;

B).-Dictamen conteniendo su parecer a cerca de la manera de resolver el conflicto, el cual se puso a
la vista de las dos partes y se les dio setenta y dos horas para que presentaran objeciones; con el
informe de los peritos, el dictamen de los mismos y elementos que a su juicio fueran necesarios.

La manera de resolver el conflicto fue insuficiente, a pesar de que se
organizd todo un equipo de personas expertas de diversas ramas;
Gedlogos, Ingenieros

petroleros, Economistas, Calculistas Taquimecandgrafos etc., ya que nunca
se previd estar frente a un conflicto que abarcara toda una industria y
menos de la magnitud de la del petrdleo.

La Junta Federal pronuncié su laudo el 18 de diciembre de 1937
condenando a las compaiiias petroleras a que aumentaran salarios y
prestaciones por un total de 26 millones de pesos.

Las empresas petroleras, en su mayoria extranjeras se inconformaron ante
el Presidente de la Republica Lazaro Cardenas aduciendo su incapacidad
financiera para pagar los 26 millones de pesos y asumieron una actitud de
desafio al Gobierno y al pueblo de México, ante ello el Ejecutivo de la
nacion el 18 de marzo de 1938 decreta la expropiacién petrolera de las
propiedades de las compaiiias extranjeras que controlaban la explotacion y
aprovechamiento de los recursos petroleros del pais, constituyéndose el 19
de marzo del mismo afio el Consejo Administrativo del Petrdleo para el
manejo provisional de los bienes expropiados de las compafiias y el 31 de
ese mismo mes, se funda la Exportadora Nacional del Petrdleo a las que se
les encomienda la venta de los productos petroleros al exterior.

El 7 de Junio de 1938, se crea Petrdleos Mexicanos, como O6rgano
descentralizado del estado con personalidad juridica y patrimonio propios,
con el objeto de manejar en definitiva los bienes muebles e inmuebles
expropiados, desapareciendo con ello el Consejo Administrativo del Petréleo
y la Exportadora Nacional del Petroleo, creandose la Distribuidora de
Petroleos Mexicanos, dependiente del Ejecutivo Federal. EI 8 de Agosto de
1940 se decreta finalmente la liquidacion de la distribuidora de Petréleos
Mexicanos, asi como de la Administracién General del Petrdleo Nacional,
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(organismo creado previamente a la expropiacion de las propiedades de las
compaiias extranjeras para explotar las reservas petroleras nacionales,
regular el mercado y fomentar la industria) unificdndose en Petrdleos
Mexicanos toda la Industria Petrolera Nacional.

Petréleos Mexicanos ha estado, desde entonces, inmerso en un sostenido
proceso de cambio, con el fin de dar cumplimiento a las metas que
contemplan los Programas Nacionales de Modernizacién Energética, Técnica
y Administrativa. Lo anterior dio lugar a que el 16 de Julio de 1992, se
publicara en el Diario Oficial de la federacién la Nueva Ley Organica de
Petroleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios.

Para realizar tal modernizacion se partié de dos premisas:

1. “se mantendra la Propiedad y el control del Estado Mexicano sobre
los hidrocarburos” y,

2. "se conservara la conduccidon central de Petrdleos Mexicanos sobre
cada una de las areas que van desde la exploracion hasta la
comercializacién de los productos”.

Sobre estas dos bases PEMEX ha sufrido una transformacion estructural, a
partir de cuatro Organismos Subsidiarios Descentralizados, teniendo a su
cargo, las funciones de: Exploracién, Produccién, Refinacién, Gas,
Petroquimica Basica y Petroquimica respectivamente.’

Este cambio que ha sido trascendente obedece al gran desarrollo que ha
tenido la institucion, a la necesidad de racionalizar las actividades, con el
objeto de llevar a cabo una mas eficiente y eficaz realizacién de las metas
de PEMEX acorde a la dinamica de los tiempos actuales de acelerada
modernizacion y, a la conveniencia de encarar, con una nueva perspectiva,
el futuro quehacer de la institucion, estructurandose de forma tal que
pueda, como lo ha venido haciendo, competir exitosamente en los
mercados internacionales.

7 Op cit Miguel V Cassasola. P.11,26
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Funciones y Atribuciones

Las atribuciones de Petréleos Mexicanos establecidas en la normatividad®
sefialan que pueden celebrar con personas fisicas 0 morales toda clase de
contratos y suscribir titulos de crédito; manteniendo en exclusiva la
propiedad y el control del Estado Mexicano sobre los hidrocarburos, con
sujecion a las disposiciones legales aplicables. En ese mismo sentido, las
actividades no reservadas en forma exclusiva a la Nacién podran llevarse a
cabo por medio de empresas subsidiarias o filiales, cuya constitucion o
establecimiento debera ser sometida por los consejos de administracion de
los organismos subsidiarios al de Petréleos Mexicanos, al igual que su
liquidacion o fusion. Asimismo, se sometera a aprobacion del propio
consejo de administracion conocer, y en su caso aprobar:

e los programas anuales de trabajo, operacion e inversiones,

e los presupuestos anuales de ingresos y egresos y sus modificaciones,

¢ los estados financieros que se presenten a su consideracion y los que anualmente deben
formularse,

e lo referente a los nuevos puestos transitorios, sindicalizados, o de confianza que por
razones urgentes cree el Director General asi como, resolver si se consideran definitivos o
permanecen como temporales previamente el otorgamiento y la revocacion de poderes
generales o especies, otorgados por el Director General, cuando sea a favor de personas
ajenas a la empresa.

e la cancelacién de adeudos a cargo de terceros y a favor de la empresa cuando se hubieren
agotado los procedimientos legales para su cobro, sin haberlo conseguido, después de
obtener las autorizaciones gubernamentales que provengan las leyes y demas
disposiciones legales.

e la emision de bonos u obligaciones de cualquiera naturaleza para su colocacién en la
Republica o en el extranjero, de acuerdo con el régimen legal aplicable.

e La transmision de la propiedad de bienes inmuebles o la construccion de gravamenes
reales sobre ellos de acuerdo con el régimen legal aplicable.

La Direccion Corporativa de Administracion tiene las siguientes
funciones:

e  Ejercer la conduccion central y direccién estratégica de relaciones laborales en Petrdleos
Mexicanos y organismos subsidiarios.

e Ejercer la representacion patronal corporativa ante los organismos subsidiarios de la
institucién ante las autoridades Federales y Estatales competentes en la materia y el
Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica Mexicana.

e Establecer las politicas normas y lineamientos institucionales que regulen y orienten las
relaciones laborales a nivel corporativo y de los organismos subsidiarios.

e Coordinar la concentracién del contrato colectivo de trabajo y emitir el reglamento de
trabajo del personal de confianza.

e Dirigir y coordinar el otorgamiento de las prestaciones sociales (CENDI) y contractuales, y
autorizar los programas de vivienda, actividades de integracion familiar, recreativas,
culturales y deportivas que coadyuven al desarrollo armdnico de la comunidad petrolera, en
coparticipacion con el STPRM.

8 Anexol

14



Prestaciones al Personal de PEMEX

Como en toda empresa se otorgan una serie de prestaciones que tienen
como finalidad, incrementar la productividad de los trabajadores,
estableciendo para ello un contrato colectivo de trabajo, el cual fue creado
por decreto el 7 de junio de 1938 donde se establecen las condiciones
generales y especiales bajo las que se presta el trabajo en Petrdleos
Mexicanos, ya sea, en forma material, intelectual, técnica o profesional de
todos y cada uno de sus trabajadores y que contiene 258 clausulas. (anexo 8)

La aplicacion y responsabilidad de cada centro de trabajo es de atender y
resolver asuntos en sus respectivos ambitos de competencia que se planten
por escrito, con respecto al Contrato Colectivo y correspondera a los
representantes sindicales como los Comités Ejecutivos Seccionales 6
Delegacionales , asi como los representantes de la institucion acreditados.

Con base en lo anterior, y dado que nuestro tema de investigacion esta
relacionado con las condiciones de higiene y seguridad establecidas en el
CENDI de PEMEX consideramos necesario incluir los antecedentes historicos
de los sistemas de higiene y seguridad y su vinculacién con el sistema de
seguridad e higiene en PEMEX.
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CAPITULO 11
SOBRE HIGIENE Y SEGURIDAD

2.1 Antecedentes Histodricos del Sistema de Seguridad e
Higiene

La maquina substituye definitivamente al taller artesanal, el barco de vapor
y el ferrocarril desplazan el velero, a la lancha y al transporte en carreta.
Derivado de la revolucién industrial, se suceden una serie de inventos que
se condicionan y exigen mutuamente, lo que provoca esta modificacion
revolucionaria de los sistemas de produccion.’

El desarrollo de la revolucién industrial aumenta en escala antes
desconocida la produccidon pero disminuye notoriamente el nimero de
trabajadores empleados.

El aumento de la produccion textil, minera y de otras especialidades,
requeria el mejoramiento de transporte a principios del siglo XIX, aparece el
barco de vapor y en la tercera década del mismo siglo, Jorge Stephenson
descubre la forma de aplicar la maquina de vapor al transporte terrestre, la
locomotora.

En la historia del desarrollo del capitalismo, el desarrollo de la industria fue
atrayendo grandes masas de trabajadores de origen campesino a las
ciudades, en periodos de auge industrial, las fabricas absorben la mano de
obra de reserva, desempleando, en época de sobreproduccién, a aquellos
grupos de trabajadores . En estas etapas de crisis del capitalismo que se
presentan con cierta frecuencia, los trabajadores se encuentran sumidos en
la mas profunda miseria. También en los ciclos de plena ocupacién, los
salarios son bajos, con condiciones de trabajo extremadamente penosas,
jornadas de 18 hasta 20 horas y se implanta en gran escala el trabajo para
mujeres y nifos en condiciones mayores de explotacion.

Como sefalan algunos autores, la Revolucién Industrial nacida en Inglaterra
prepara ademas el advenimiento de la clase obrera por la cual se ha
interesado la edad contemporanea. Las luchas obreras imprimieron su sello
en la legislacion obrera, la cual se fue elaborando paulatinamente desde
principios del siglo XIX hasta nuestros dias. Las leyes inglesas, desde 1842,
prohibieron a las mujeres y los jovenes menores de 16 anos el trabajo en
las minas; en 1847 se fijo un maximo de 10 horas para el trabajo de

? De la Cueva Mario, El Nuevo Derecho Mexicano del trabajo. Tomol ,Editorial Porria S.A., pag.38
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mujeres y nifos; en 1879, se limitd también la jornada a los hombres, mas
tarde se prohibid el trabajo nocturno y la explotacion de las minas el dia
domingo, las leyes inglesas y estadounidenses que contribuian a proteger a
los obreros, fueron limitadas en América y Europa, cada vez mas se
ampliaron las disposiciones que tendian a limitar el trabajo a ocho horas, a
la creacion de casas y centros obreros, escuelas hospitales y seguros
sociales y a la proteccidn de nifios y mujeres.

Es importante sefalar que las nuevas formas de trabajo requieren obreros
mas preparados, que estén en condiciones de atender y dirigir las
complejas instalaciones actuales. Ademas se necesita cada vez mas que
dichos trabajadores estén en condiciones de adaptarse a nuevas
condiciones de trabajo, en vista de los rapidos cambios tecnoldgicos. Por
ello se extiende el esquema de prestaciones Vgr. In particién de la
ensefianza primaria en todos los paises al parejo del desarrollo de la
industria.

Por otro lado por vez primera a principios del Siglo XX, se presentan las
condiciones de dirigir cientificamente a la industria y a la agricultura, y de
incrementar en forma nunca antes vista su riqueza.°

Higiene y Seguridad Industrial en México.
Legislacion sobre Seguridad Industrial en México.

En nuestro pais el primer intento de legislacién en seguridad industrial lo
llevd a cabo el Gobernador del Estado de México, Don José Vicente Villada
al lograr que el Congreso del Estado votara el 30 de abril de 1904 una
iniciativa de ley sobre reparacion de accidentes de trabajo, que en su
articulo 39 decia:

“Cuando un motivo de trabajo se encargue a los trabajadores asalariados o
que disfruten del sueldo a que se hace referencia en el articulo anterior y en
el 1787 del cddigo civil, sufran éstos algun accidente, que les cause muerte
o0 una lesidn o enfermedad que les impida trabaja, la empresa o negociacién
que reciba sus servicios estara obligada a pagar, sin perjuicio del salario
que debiera devengar por causa de trabajo. Los gastos que origine y los
gastos de la inhumacion en su caso ministrado. Ademas a la familia que

1 Son indiscutibles los trabajos de Federico Taylor y Henry Fayol para generalizar los principios
administrativos que eficientaron la produccion industrial.
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dependa del fallecido; de un auxilio igual al importe de 15 dias; del salario o
sueldo que devengaba”.!!

Posteriormente el Gobierno del Gral. Bernardo Reyes en el Estado de Nuevo
Ledn, expidid la Ley sobre Accidentes del Trabajo el 9 de noviembre 1905,
que establecia:

“El propietario de cada empresa de los que se enumeran en esta ley, sera
responsable civilmente de los accidentes que ocurran a sus empleados y
operarios en el desempefio de su trabajo o con ocasiéon de ésta. Sin dar
origen a responsabilidad civil del patrén los accidentes que se deban a
alguna de estas causas:*

I.- Fuerza mayor extrafia a la industria de que se trata.
I1.- Negligencia inexcusable o culpa grave de la victima.
II1.- Intento del empleado u operario de causar el dafio.

Mas tarde el movimiento revolucionario se preocupd por la clase
trabajadora urbana.® Los campesinos y trabajadores enfrentados a los
hacendados y patrones, asi como los conflictos industriales fueron
fendmenos que se agudizaron durante los Ultimos afios del régimen de
Porfirio Diaz; y las actividades llevadas a cabo en este terreno fueron
reprimidas casi siempre, durante el gobierno de Madero. La clase obrera
gozd de una libertad desconocida hasta entonces, fue en esa época cuando
se fundo la Casa del Obrero Mundial, organizacién de tendencia socialista
que se encargo de dar una orientacién y una direccion sindicalista a los
trabajadores. A la casa del Obrero Mundial se debié en 1913, la primera
conmemoraciéon que se hizo en México del primero de mayo, oportunidad
que se aprovechd para hacer una demostracién contra Huerta. La divisidn
que sobrevino entre la convencidon, y Carranza estuvo acompanado de
cierto numero de leyes obreristas en varios de los estados, y dio ocasién
para que las organizaciones obreras tomaran partidos distintos. Dividida a
su ves la casa del Obrero Mundial, algunos de sus miembros siguieron a
Zapata y otros convinieron en apoyar a carranza a cambio de determinadas
medidas favorables a los intereses sindicales. En su articulo 123; la
Constitucion ofrecid a los obreros un verdadero cddigo del trabajo,
principalmente porque mediante este instrumento se trataba de robustecer
al estado, dotandolo de una palanca contra el empresario extranjero.™
Siguiendo el ejemplo del Estado de México y de Nuevo Ledn, otros Estados
dictaron leyes particulares, sin que se lograra unidad juridica general sobre
esta materia.

"' Op Cd De la Cueva pag. 46,47
2 Op Cit De la Cueva Mariop. 48, 51.

Leal Juan Felipe “ Agrupaciones y Burocracias Sindicales en México 1906/1938. pag 444.
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En la Constitucion politica de 1917 la que inicia formalmente la regulacion
del trabajo en el articulo 123 donde sefialaba en varios de sus inicios la
necesidad de considerar la proteccion del trabajador, tanto en su salud
como en su integridad fisica; asi como las responsabilidades inherentes de
quienes les proporcionaban el trabajo, en su fraccion XV.

“ El patron estara obligado a observar en la instalacion de sus
establecimientos, los preceptos legales sobre higiene y salubridad, y
adoptar las medidas adecuadas para prevenir accidentes en el uso de las
maquinas, instrumentos y materiales de trabajo, asi como organizar de tal
manera este que resulte para la salud y la vida de los trabajadores la mayor
garantia compatible con la naturaleza de la negociacion, bajo las penas que
al efecto establecen las leyes.”**

No obstante lo anterior; no fue posible reglamentar ni poner en vigor la
disposicién constitucional de la proteccién del trabajador debido a la
inestabilidad politica por la que atravesod el pais en los afios posteriores a
1917, pues es sabido que las luchas civiles continuaron hasta 1920.

La segunda época dorada para las agrupaciones obreras coincidié con la
ruptura entre Carranza y Obregon en 1920.La Confederacion Regional de
los Obreros Mexicanos (CROM), agrupacion de caracter nacional que se
habia creado en 1918 después de algunos esfuerzos prematuros por lograr
la unificacion de los trabajadores, formé el Partido Obrero y se declard a
favor de la candidatura de Obregén. Entre 1920 y 1930, y especialmente
durante el Gobierno de Calles, la CROM tuvo una fuerza enorme, y su lider
Luis Morones, llegd a gozar de una categoria idéntica a la de un secretario
de estado. La muerte de Obregon sefald un cambio decisivo en el auge de
esa organizacion obrera, varias circunstancias ayudan a explicar su
decadencia; la corrupcién de sus lideres, la ambicion de dirigir todo el
movimiento obrero, la oposicién de aquellos que habian permanecido fuera
de la confederacion, como por ejemplo los trabajadores de los ferrocarriles
y los de la Confederacion General de Trabajadores (C. G . T ) que era de
tendencia anarco — sindicalista.

No obstante; fue en esta época (1931) cuando se promulgé la Ley Federal
del Trabajo y se dictaron medidas concretas para poner en practica en todo
el pais muchas de las clausulas del articulo 123.

Nuevamente durante el Gobierno de Cardenas, la clase trabajadora gozé de
gran poder a través de una fuerte organizacion obrera, La Confederacion de
Trabajadores de México (CTM), a través de la persona de su lider Vicente
Lombardo Toledano. La entrega de los Ferrocarriles a la Organizacion

'* Op Cit. Leal Juan Felipe pag. 444
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Obrera y la concesién que hizo a los empleados de gobierno de los
privilegios, de que gozaban los trabajadores sindicalizados son dos buenas
muestras de la influencia que llegd a tener la clase obrera organizada.

El 29 de noviembre de 1934 se publicd en el Diario Oficial el Reglamento de
Medidas Preventivas de Accidentes de Trabajo”, que entr6 en vigor el 1° de
Enero de 1935, como su nombre lo indica, el reglamento sefiala
disposiciones generales relativas a las obligaciones obrero - patronales de
adoptar medidas de seguridad que disminuyan el riesgo propio de cada
trabajo . La Secretaria del Trabajo y Prevision Social se encarga de vigilar la
observancia del citado Reglamento.

Al respecto el articulo 29 de este reglamento sefala que: “En cada empresa
se establecera una comision mixta de seguridad compuesta por igual
nimero de representantes de la empresa y de los trabajadores. Entre los
afos de 1934 a 1939 donde se tuvo la necesidad de nuevos ordenamientos
legales , la Secretaria del Trabajo expidio los siguientes reglamentos; el 30
de julio de 1934 el de labores peligrosas e insalubres para mujeres y
menores; el 9 de octubre de 1934 el de higiene del trabajo, que facultaba a
los inspectores federales del trabajo para efectuar inspecciones de
seguridad e higiene industrial, el 28 de noviembre de 1934 el de medidas
preventivas de accidentes de trabajo y el 27 de agosto de 1936, el
reglamento de inspeccién de calderas de vapor.

Es importante establecer que el régimen del Seguro Social obligatorio, se
ve cristalizado al publicarse en el Diario Oficial el 19 de enero de 1943, la
Ley del Seguro Social, en cuya, formulacién tomo parte activa y principal la
Direccion General de Previsidon Social.

El Articulo 3° de la Ley del Seguro Social, que comprende el seguro de
accidentes y enfermedades profesionales, constituyd una innovacién
trascendental dentro del aspecto legislativo de la prevencién de los riesgos
profesionales en nuestro pais.

El desarrollo industrial del tiempo de las dos guerras mundiales del siglo xx
incrementaron grandemente la fuerza de los trabajadores urbanos. La
organizacion del Gobierno en beneficio de ellos ha comprendido varios
aspectos, sobre todo la institucion y expansiéon de los servicios del seguro
social, el esfuerzo por controlar los precios de los alimentos y los bienes
basicos de consumo, y mas recientemente, la iniciativa para que los obreros
participen en las ganancias de las empresas en que trabajan. Estas medidas
legislativas, y la esperanza de que se pongan en practica otros aspectos de
la “Carta Magna” obrera, han tenido importantes repercusiones politicas,
hicieron que las principales agrupaciones de trabajadores respaldaran
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decididamente al gobierno. Sin embargo, a partir de 1947,durante el
Presidente Aleman, hubo un descenso notable en la influencia politica de las
organizaciones obreras.

Debido a esta circunstancia, y al hecho de que el ritmo de la inflacion es
superior al del aumento de los salarios, y también a la conducta decidiosa
de algunos lideres obreros, que parecen interesarse mas en obtener
prendas politicas que en otras cosas, surgieron durante los afios de 1950 a
1960 varios movimientos disidentes, dentro y fuera de la CTM.

Desde que se formuld la Ley del Seguro Social, la prevencién de los
accidentes y de las enfermedades y del trabajo fue considerado por los
legisladores como la formulacion de un renglén muy importante de la
seguridad, basado en la experiencia de los otros paises; desde un principio,
la Ley del Seguro Social Mexicano establecio el sistema de cuotas variables
para el pago de las primas del seguro de riesgos profesionales.

Los empresarios han tenido que cumplir con el reglamento de medidas
preventivas de accidentes desde el afio de 1935 y por otra parte las que les
sefialé posteriormente el IMSS. y creyeron conveniente contar con un
organismo que los asesorara en todo lo concerniente a las medidas de
higiene y seguridad y fue asi, que fundaron el 10 de junio de 1943, la
Asociacion Mexicana de Higiene y Seguridad ,AC. Con un sistema de
gobierno auténomo e independiente de cualquier asociacion extranjera.

Al entrar en vigor el Seguro Social en Monterrey se vio la necesidad de dar,
mas ayuda a la Industria en materia de Seguridad e Higiene en el Trabajo,
y fue asi, que en el afio de 1956 y con la asesoria del Ing. Morris B Wallaeh
del departamento de normas de trabajo de los Estados Unidos y bajo el
patrocinio del Instituto Tecnoldgico de Monterrey se cred la Organizacion
Seguridad Industrial A. C. que tenia como funcién principal impartir cursos
de seguridad e higiene a nivel de los supervisores de las industrias.

Habiendo en México gran numero de ingenieros y técnicos especializados
en seguridad industrial, consideraron conveniente agremiarse con el
proposito de intercambiar ideas y experiencias en sus diversas
especialidades, y asi fundaron en la ciudad de México, la “Asociacion
Mexicana de Ingenieros y Jefes de Seguridad” en el mes de abril de 1957,
el nombre original se cambid posteriormente por el de “Asociacién Mexicana
de Técnicos en Seguridad AC.”

Como en la capital de la Republica, en Monterrey, habia un grupo numeroso
de profesionistas y técnicos dedicados a la prevencién de accidentes,
acordaron también agremiarse constituyendo el 15 de noviembre de 1962;
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la Sociedad de ingenieros y Técnicos de Seguridad de Nuevo Ledén A. C.
con los mismos propositos de la asociacion de México.

Asi nacieron en México y Monterrey las agrupaciones que dan servicio de
orientacién y asesoria a los industriales, y las agrupaciones que relnen
ingenieros y técnicos dedicados a la prevencion de accidentes.
Independientemente de la labor desarrollada por algunas dependencias
gubernamentales como la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, la de
Salubridad y Asistencia y el Instituto Mexicano del seguro Social, en lo que
se refiere a la prevencién de accidentes y enfermedades profesionales, el
gobierno de la republica por decreto aparecido en el Diario Oficial del 20 de
Octubre de 1961, cred “El Consejo Nacional de Prevencién de accidentes”,
organismo que seria dependencia de la Secretaria de Salubridad vy
Asistencia.

La Unica institucion de ensefianza que imparte la carrera de Técnico en
Seguridad industrial es el Instituto Tecnoldgico de Coahuila que la tiene
establecida desde 1963.

Sindicatos de Industria en México

El primer eje estd determinado en las uniones de los mineros, los
ferrocarrileros, y los textileros; agrupaciones que han transitado ya de las
mutualidades a las sociedades de resistencia y que ahora constituyan una
organizacion sindical, tendiendo a establecer federaciones por rama
industrial en escala nacional.

El segundo eje esta dirigido por la Casa de Obrero Mundial (COM) con sede
inicial en la capital de la Republica; que agrupa a un sector del artesanado
urbano proletarizado, aun pequefio nucleo del proletariado industrial, y a
ciertos asalariados de los servicios cuyas agrupaciones transitan de las
mutualidades a las sociedades de resistencia y de estas a los sindicatos,
tendiendo a constituir federaciones sobre bases geograficas en escala local
y regional.

Las relaciones entre dos de estos ejes organizativos son muy escasas en las
primeras décadas del siglo XX.
Ese periodo esta marcado entre otros, por los siguientes desarrollos:

a) La lucha general de las agrupaciones de obreros y artesanos por
asumir la modalidad sindical y obtener el siguiente
reconocimiento patronal.

b) La aparicién de los primeros intentos por organizar federaciones
por rama industrial, en el caso de las agrupaciones obreras de las
ramas de punta de la economia nacional.

22



c) El surgimiento de centros promotores del sindicalismo y de
los primeros ensayos por integrar federaciones estructuradas
sobre criterios geograficos en el caso del proletariado de la
mediana y pequefia industria; asi como del artesano
proletarizado; y la consolidaciéon general

y creciente del conjunto de las agrupaciones de los trabajadores.

El segundo periodo esta caracterizado por el impacto que la guerra civil
ejerce sobre las agrupaciones sindicales, uso militar de los ferrocarriles,
desarticulacion de los mercados, escasez de materias primas y de alimentos
en los centros urbanos- industriales, inflacion galopante, reduccién en las
jornadas de los dias y turnos de trabajo, paralizacién temporal significativa
de muchos establecimientos industriales, desempleo abierto, destruccion de
vida y bienes.

Federaciones organizadas sobre una base geografica o por rama industrial.

Surgimiento de las primeras confederaciones nacionale1917-1928.

En primer lugar, se produce una formalizacién de las agrupaciones
sindicales de los trabajadores, que supone la existencia de una
representacion de orden permanente, de un aparato funcional. En segundo
lugar aunque los sindicatos de corte gremial, siguen siendo los mas
numerosos, se observa un incremento proporcionalmente mayor de los
sindicatos por empresa. En tercer lugar, despuntaba la asociacién
centralizada de los trabajadores en federacion por regiones o por rama
industrial. En cuarto lugar surgen las primeras confederaciones nacionales.
En quinto lugar, se establecen por vez primera, la distincion entre la accion
econdmica y la accién politica, entre el sindicalismo y el partido politico.'

A partir de entonces se inicia lo que seria una clara y controvertida
discusién acerca del tipo se asociaciones que deberan adoptar los
trabajadores, de los requisitos que deberan cumplir para ser reconocidas
por las empresas, de las figuras juridicas que el estado deberia aprobar
sobre el particular, y de los drganos publicos que deberan tener
conocimiento y competencia en los conflictos obrero- patronales, de manera
que estos dejaran de representar un freno para la produccién.®

En el plano de la evolucidon de las agrupaciones sindicales, por su tipo el
intervalo 1917-1923 destaca por la perdida de importancia relativa de los
sindicatos gremiales por empresa. Esta Ultima forma organizativa tiene un
caracter mucho mas combativo que el del sindicalismo gremial, pues ya no

' Op Cit Leal Juan Felipe pag. 62.
'% Tbidem.
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se trata de defender los intereses de una u otra categoria profesional, sino
de agrupar a todos los trabajadores de una empresa, desde el mas
calificado o especializado, hasta el no calificado, es pues la organizacién
“Natural " de los asalariados concentrados en el mismo establecimiento.

Entre las federaciones organizadas sobre criterios geograficos, cabe
mencionar por la importancia que reviste, a la federacion de sindicatos
obreros del distrito federal, fundada en 1916; la FSODF se incorpora a la
CROM en 1918. Desde ese momento se convierte en la principal fuente de
reclutamiento de los dirigentes del comité ejecutivo central de la CROM.
Pero lo que se requiere enfatizar aqui es que la FSODF, ofrece un claro
ejemplo del proceso de reorganizacion sindical por el que transcurre el
movimiento obrero nacional entre 1917 1928 ./

La primera gran central sindical de caracter nacional es la Confederacion
Regional Obrera Mexicana, en cuya funcion fructifican los esfuerzos de los
congresos obreros de Veracruz (1916), Tampico (1918).

La CROM queda constituida en el mes de mayo de 1918, con la presencia
de 115 delegados, que representan a las 113 agrupaciones y cerca de 7000
trabajadores.

Hacia 1929 se abre un nuevo periodo en la historia de las agrupaciones
sindicales obreras de México, que se extienden hasta finales de 1933, y que
estd marcado por los siguientes acontecimientos, el impacto de la crisis
politica nacional de 1928, que lleva al desmembramiento de la CROM, y con
ello, a la desintegraciéon del sistema organizado prevaleciente, la fundacién
del partido nacional revolucionario (PNR) en 1929 que ,en cuanto a partido
del estado altera cualitativamente las relaciones hasta entonces existente
entre los sindicatos y los partidos politicos. Los efectos de la crisis
econdmica internacional de 1929, que se traducen en |[1931 y 1933 en la
caida de la produccidon , el alza de los precios, el abatimiento de los salarios
reales, la produccion de los turnos y de los dias de trabajo, y el desempefio
abierto, la promulgacion de la Ley Federal del Trabajo reglamentaria del
articulo 123 constitucional, en 1931 y la pérdida de fuerzas econdmicas y
politicas, de las agrupaciones de los trabajadores en general. '8

Otro periodo en la evolucién de las agrupaciones sindicales obreras de
México desde el punto de vista organizativo, el surgimiento de los grandes
sindicatos nacionales de industria y el proceso de unificacion de las
agrupaciones sindicales que en la constitucion de la confederacion de
trabajadores de México en febrero de 1936.

7 Op Cit Leal pag. 85
'® Tbidem.
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Los sindicatos nacionales de industria mas importantes de México actual se
estructuran entre 1933 y 1936, en gran medida como respuesta a las
restricciones legales que el cddigo del trabajo de 1931, impone la vida de
las agrupaciones sindicales. Asi en los primeros dias de 1933 se cierra el
Sindicato de Trabajadores Ferrocarrileros de la Republica Mexicana (STFRM)
, en abril de 1934, Sindicato Industrial de los Trabajadores Mineros ,
Metallrgicos y similares de la Republica mexicana (STMMSRM) .De manera
similar, los electricistas los textil Eros , los cinematograficos, los telefonistas,
y otros, fundan en anos subsecuentes Sindicatos Nacionales de la Industria.
Como fruto de los esfuerzos del CMDP, se lleva a cabo del 21 al 25 de
febrero de 1936- el congreso de unificacién, del cual surge la Confederacién
de Trabajadores de México (CTM).

El ultimo de los periodos que analizamos en este estudio es el de
predominio indiscutido de los sindicatos por empresas y de los sindicatos
nacionales de industria sobre las demas formas de agrupacion sindical. Dos
acontecimientos, ambos cruciales destacan.

a)La division de la central unitaria nacional, ocurrida a raiz del IV Congreso
Nacional de la CTM en los primeros meses de 1937

b)La incorporacion de la CTM en el Partido de la Revoluciéon Mexicana
(PRM), en marzo de 1928.

La incorporacién de la CTM en el partido del estado en marzo de

1933, tiene su origen en el esfuerzo iniciado en 1935, para formar un frente
popular; que formalizara ; la unién de las agrupaciones profesionales de los
trabajadores de la ciudad y del campo con los partidos politicos progresistas
y de izquierda de donde, la politica del frente popular busca establecer una
alianza interclasista lo suficiente sélida como para garantizar el
cumplimiento de las demandas laborales, de la reforma agraria y de ciertas
reivindicaciones nacionales. Esta experiencia transcurre por la constitucion
de la CTM; la fundacion de la Confederacion Nacional Campesina (CNC) y la
transformacion del Partido Nacional Revolucionario (PNR) en el Partido de la
Revolucidén Mexicana . (PRM).

De inmediato, la incorporacion de la CTM en el PRM, compuesto por cuatro
sectores: el obrero, el campesino popular y el militar supone por parte de la
primera la validacion del esquema corporativista estatal y la entrega de sus
comunidades agrarias, y sindicatos campesinos a la CNC, de sus
agrupaciones magisteriales y de trabajadores al servicio del Estado a la
CNOP, asi como la aceptacion de la aplicacion de estatutos especiales
contrarios al espiritu a la letra del articulo 123 constitucional a estos Ultimos
trabajadores, al igual que los empleados bancarios y de seguros. Ademas la
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integracion de la CTM en el PRM, significa no solo la pérdida de la
autonomia de esta central sindical, sino su transformacién de un organismo
de la sociedad civil en un aparato informal del estado capitalista, con ello la
burocracia sindical de la CTM, y de las demas centrales nacionales insertas
en el sector obrero del PRM, tal es el caso de la CROM y de la CGT- sufren
una mutacién radical en su ubicacién dentro de la estructura social
mexicana.

2.2 El Sistema de Higiene y Seguridad en PEMEX

Una vez analizado el desarrollo del sindicalismo en México y los derechos y
prestaciones que han obtenido para sus trabajadores, nos referiremos al
caso de la Seguridad e Higiene en PEMEX y en particular en el CENDI de
PEMEX vy aun cuando lo fundamental en cualquier esfuerzo en pro de la
seguridad es la correccion del medioambiente fisico , de forma que los
hechos no deseables no se encuentren en posibilidad de producirse, es en
ocasiones, necesario, por razones econdmicas o de conveniencia
salvaguardar al personal, equipando a éste en forma individual con equipo
protector personal especializado.

En PEMEX el comité para el control de emergencia y accidentes hace
compeler a todas las entidades de Petrdleos Mexicanos a formar comités de
seguridad e higiene .

En el CENDI se encuentra formado un comité con personas que laboran en
este establecimiento, los cuales han sido invitados a integrarse para formar
el Comité de Seguridad e higiene y participar activamente en cualquier
emergencia.

Funcionamiento del Comité.

Este Comité sesiona una o dos veces por mes, de acuerdo con la
convocatoria y orden del dia que para tal fin se elabore y de ser necesario
sesionara en reunidn extraordinaria.

Al ocurrir una emergencia o accidente, invariablemente y de inmediato el
comité debe reunirse una vez hasta que dicha situacion o accidente esté
bajo control independientemente de las reuniones establecidas; Los
integrantes del comité podran convocar a reuniones extraordinarias de
acuerdo con las necesidades, recabando de antemano la aprobacion del
presidente del comité. Al suscitarse una reunidon extraordinaria, la
dependencia que la propuso debe entregar cuando menos con cinco dias
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laborables de anticipacion los asuntos a tratar y el material correspondiente,
a fin de que el Secretario del comité realice con oportunidad sus funciones.

Los acuerdos tomados en el seno del comité deben ponerse en practica
oportunamente conforme a las prioridades y programas que se formalicen.
La ejecucion de las acciones y actividades derivadas de los acuerdos del
Comité sera responsabilidad de las dependencias representadas en el
comité conforme a sus funciones.

El seguimiento de la ejecucion de las acciones y actividades derivadas de
los acuerdos del comité, sera responsabilidad del presidente”.'®

Se reconocera que el uso del equipo protector personal constituye una
consideracién importante y necesaria en el desarrollo de un programa de
seguridad. Por otra parte la eficacia productiva y la moral de los
trabajadores sera mayor cuando el ambiente ha sido corregido, que cuando
se ven obligados a portar un equipo de protector cdmodo.

Normas de medida de Seguridad e Higiene utilizados en PEMEX

En el reglamento de Seguridad e Higiene de Petroleos mexicanos la clausula
65 sefiala que conviene que subsista la comision nacional mixta de
seguridad e higiene industrial y se integren cinco grupos mixtos
coordinadores de las comisiones locales mixtas de seguridad e higiene de
Petroleos Mexicanos y de los organismos subsidiarios. Esa comisidon y los
grupos mixtos coordinadores funcionan permanentemente y sus integrantes
participaran todo el tiempo que demanda la debida atencién de los
problemas de su competencia. Su integracion, funciones obligaciones se
establecen en el reglamento respectivo, que como anexo forma parte de
este contrato.

Dentro de la jurisdiccion de cada centro de trabajo se integrard una
comisidon mixta de seguridad e higiene que estara formada por igual numero
de representantes del patron y del sindicato, nombrados esta lo que le
correspondan por conducto de las secciones o delegaciones interesados, de
acuerdo con la norma oficial mexicana NOM-109-STPS-1993.

Ambas representaciones estudian en todos los casos, las medidas que
atiendan a asegurar la vida de los trabajadores y de los intereses de
Petroleos Mexicanos y de los organismos subsidiarios asi como la aplicacion
de los reglamentos referidos en la clausula 62 de este contrato.

' PEMEX Subdireccion Técnica Administrativa Coordinacion Ejecutiva de Servicios Generales y
Seguridad Industrial “ Direccion Corporativa de Seguridad Industrial y Protecciéon Ambiental
pagina. 18
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Las disposiciones emanadas de los acuerdos de las comisiones mixtas de
seguridad e higiene de cada centro de trabajo encaminadas a implantar las
medidas de seguridad e higiene sefialadas y en los reglamentos respectivos
seran obligatorias para su cumplimiento con ambas partes en los plazos que
previamente hayan sido fijados, por lo que las autoridades del contrato de
trabajo contaran con los recursos necesarios para la adquisicién de equipo
de proteccion, equipo y refacciones para las reparaciones de los equipos e
instalaciones , asi como también las herramientas e instrumentos necesarios
para dar cumplimiento a estas disposiciones.

Cuando la comision de seguridad e higiene tome acuerdos tendientes a
evitar riesgos graves que pongan en peligro la integridad de los
trabajadores estos, no estaran obligados a ejecutar sus labores sino hasta
que se haya cumplido las medidas de seguridad acordadas por dicha
comision.

Con el objeto de prevenir con mayor eficacia los riesgos de trabajo, de
superar las medidas de seguridad e higiene, asi como de aumentar el indice
de productividad mejorando las condiciones del medioambiente de trabajo,
Petroleos Mexicanos y los organismos subsidiarios concederan permiso
previa designacion de la seccidn sindical correspondiente, a un trabajador
de planta sindicalizado adscrito e integrante de la representacion sindical de
las comisiones mixtas de seguridad e higiene, en los centros de trabajo.

El patrén dara a las comisiones mixtas de seguridad e higiene toda clase de
facilidad que sea necesaria para mejorar el desempefio de su cometido y
proporcionara dentro de sus locales, equipo de oficina lugares adecuados
para el desarrollo de sus labores, asi como también las dara a conocer por
escrito; cuando asi se requiera sus programas de mantenimiento preventivo
y correctivo que se formularan para las instalaciones, ductos maquinaria y
equipo, en funcién de los acuerdos tomados por dichas comisiones a fin de
que estas vigilen su observancia y ejecucion en los plazos que se hayan
establecido para el efecto, asi como les proporcionara copia de los reportes
de accidentes y enfermedades de trabajo a efecto, asi mismo les
proporcionara copia de los reportes de accidentes y enfermedades de
trabajo a efecto de que mediante su andlisis promuevan las medidas
preventivas que eviten su repeticion, de conformidad con lo dispuesto en la
Norma Oficial Mexicana cuando la comision local mixta de seguridad e
higiene considere que alguna planta, equipo o instalaciéon ponga en peligro
la integridad y seguridad de los trabajadores demandara el para de la
unidad correspondiente y el representante del patrén en el centro de
trabajo de que se trate, conjuntamente con la comisién, procedera de
inmeg(i)ato a efectuar el analisis de la situacion y de justificarse ordenara el
paro.

2 Op Cit.Seguridad Industrial DCSIPA, pag 8
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En ese mismo reglamento se establece que los equipos de proteccion y
seguridad, asi como los equipos e implementos preventivos de los
accidentes de trabajo de la calidad y en la calidad que el patrén esta
obligado a proporcionar a los trabajadores sindicalizados de acuerdo con
este contrato y los reglamentos respectivos, seran asignados
individualmente a cada trabajador, el cual estarda obligado a usarlos
solamente en la ejecucidn de sus labores, sin poder sacarlos de los lugares
de trabajo, quedando exentos de usarlos cuando retnan las condiciones de
funcionamiento adecuado , asi mismo los trabajadores deberan cuidar de su
conservacion y seran responsables de la perdida o destruccion de los
equipos que ni sean originados e higiene .

La Comision de seguridad e higiene fijara las reglas a que deben someterse
los trabajadores para el uso de dichos equipos .El equipo que haya usado
un trabajador no se proporcionard , ni se aceptara que lo use otro
trabajador sino cuando haya sido esterilizado a satisfaccién de la comision;
para cuyos efectos al integrarse un equipo utilizado a otro trabajador
distinto, dicho equipo debera llevar una constancia de que fue esterilizado.

La Comisidén Nacional mixta de seguridad e higiene industrial de Petrdleos
Mexicanos, y los grupos mixtos coordinadores de las comisiones locales
mixtas de seguridad e higiene de petréleos mexicanos y de los organismos
subsidiarios observaran segun la clausula 68, las medidas correctivas
necesarias para los casos de alteracién al medio ambiente laboral, bajo las
siguientes premisas.

El patron estd obligado a tomar todas las precauciones que la ciencia y
experiencia aconsejan, para la proteccion de sus trabajadores; debiendo
darles a conocer los reglamentos correspondientes los cuales deberan
cumplirse por ambas partes.

Es obligatorio efectuar, de acuerdo con el programa que se establezca en
las instalaciones, con el equipo adecuado muestreos de evaluacion de
posibles contaminantes fisicos quimicos, bioldgicos, asi como las posibles
alteraciones ambientales derivadas del manejo de las substancias que
intervienen en el proceso de los productos que se elaboran a fin de tomar
las medidas correctivas necesarias.

Las comisiones locales mixtas de seguridad e higiene, a través de los
grupos mixtos coordinadores podran solicitar y obtener cuando a si se
requiera de la gerencia proteccion ambiental de Petréleos Mexicanos, la
informacion necesaria respecto a los problemas de contaminacidon que se
presenten en los diferentes centros de trabajo de Petréleos Mexicanos y de
los organismos subsidiarios, ocasionados unidos por empresas instaladas en
areas aledafias asi como de los trabajos que se realicen para prevenir,
controlar y eliminarlos.
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Segun el reglamento de Seguridad e Higiene de Petrdleos Mexicanos con el
objeto de evaluar y abatir el ruido de las instalaciones de Petrdleos
Mexicanos y organismos subsidiarios y de tomar las medidas que tienden a
proteger al personal de las fuentes emisoras de ruidos que por su nivel
sonoros continua equivalente y frecuencia efectien su salud; en la clausula
69 se sefala que se debera acatar todas las disposiciones que sobre esta
materia establezca la Secretaria del Trabajo y Prevision Socia, de acuerdo a
la norma NOM- 011-STRS- 1993.Las recomendaciones al respecto de la
Organizacién Internacional del Trabajo(OIT). de la cual el pais forma parte
seran aplicables en su caso con las adecuaciones necesarias a las
caracteristicas de la empresa, asi mismo se acataran los acuerdos que al
respecto tome la Comisién Nacional Mixta de Seguridad e Higiene Industrial
de Petrdleos Mexicanos y los grupos mixtos coordinadores de las comisiones
locales mixtas de seguridad e Higiene Industrial de Petrdéleos Mexicanos y
los grupos mixtos coordinadores de las comisiones locales mixtas de
Seguridad e Higiene Industrial de Petréleos Mexicanos y de sus Organismos
Subsidiarios

Por otro lado segun lo establecido en la clausula 70 el patron debe tener en
condiciones de higiene y ventilacién los lugares donde desempefian sus
labores los trabajadores sindicalizados.?!

La cldusula 71 determina que en cada uno de los departamentos y
dependencias o en su inmediata vecindad y en los demas lugares en los
que el trabajador sindicalizado debe desempenar su trabajo, el patrén
proporcionara agua potable para beber en depdsitos adecuados e higiénicos
y la cantidad necesaria de hielo para refrigeracion del agua o enfriador,
calefactor eléctrico de agua donde lo permitan las normas de seguridad. En
épocas de calor proporcionara en los lugares que sea necesario el equipo
adecuado que se requiera para mantener una temperatura conveniente y
saludable en los locales de trabajo. De igual manera en los meses de
invierno, proporcionara la calefaccidn necesaria en los lugares que lo
ameriten.

En ese mismo sentido y con base en la clausula 73 el patrén se obliga a
proporcionar a los trabajadores sindicalizados ropa de trabajo, equipo e
implemento de seguridad.

En las clausulas 74 y 75 se sefiala como obligacion del patrdn proporcionar
lamparas eléctricas y baterias para las mismas a los trabajadores
sindicalizados que por necesidades del servicio tengan que hacer uso de
ellas.

2l Anexo 2
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El patron se obliga a construir casetas adecuadas para la proteccion del
personal de vigilancia o ampliar las existentes en caso de que lo necesiten.
Dichas casetas estaran dotadas de parrilla eléctrica, filtro para agua y
servicios higiénicos. %

Finalmente en la clausula 76 se establece que el patron cumplira con las
disposiciones contenidas en el articulo 132 Fraccién 1V, de la Ley Federal
del Trabajo y proporcionando locales adecuados para la guarda de los
instrumentos o Utiles de trabajo. Asi mismo instalara cajas individuales
metalicas o de cualquier otro material que lleve las mismas caracteristicas
de seguida para que cada uno de los trabajadores sindicalizados pueda
guardar su ropa o Utiles personales de su propiedad.

22 Op Cit Seguridad Industrial DCSIPA, pag.5
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CAPITULO III
MARCO INSTITUCIONAL

3.1 Antecedentes Historicos de la Educacion Inicial en
México.

En las culturas Mesoamericanas: el nifio ocupaba un lugar importante, los
Aztecas, Mayas, Toltecas y Chichimecas se referian a el como “piedra
preciosa” “Colibri""Piedra de Jade” “Flor Pequefiita”, manifestando asi el
respeto y cuidado que sentian por ellos.

La Conquista Espafola: Trajo consigo una cantidad de nifos huérfanos y
desvalidos, la participacién de los religiosos fue decisiva ya que fueron los
que se dieron a la tarea de educarlos y cuidarlos; su labor estaba
orientada basicamente a la conversion religiosa.

Epoca Colonial: La casa de expésitos fueron las Unicas instituciones de
atencion infantil, su labor se limitaba al cuidado y la alimentacion a través
de las “amas"y eran administradas por religiosas, los nifios

permanecian en estas casas hasta los seis afos y si no eran adoptados se
les enviaba a un hospicio. Estos Ultimos fueron creados en apoyo a la
extrema pobreza de las familias que se veian en la incapacidad de
proporcionar a sus hijos cuidados adecuados, lo que causaba mortalidad y
orfandad.

Independencia de México: No existen noticias sobre existencia de
instituciones dedicadas a la atencidn de los nifios pequefios.

1837 Se abre un local en el mercado el Volador para atender a los nifios,
este junto con “La Casa del Asilo de la infancia”Fundada por la Emperatriz
Carlota.

1865 Se crean las primeras Instituciones para el cuidado de los hijos de las
madres trabajadoras.

1869 Se crea el asilo de la casa de San Carlos en donde los pequefios
recibian alimento ademas del cuidado.

1928 Se organiza la Asociacion Nacional de Proteccion ala infancia que
sostiene diez Hogares Infantiles

1937 Cambian su denominacion por la de “Guarderias Infantiles”.La
Secretaria de Salubridad y Asistencia; Hoy Secretaria de Salud, funda otras
Guarderias algunas contando con el apoyo de comités privados;
estableciendo dentro de la misma el Departamento de Asistencia Social
Infantil; Surgiendo asi Guarderias para atender a los hijos de los
comerciantes del Mercado de la Merced, vendedores ambulantes, de billetes
de loteria y empleados del Hospital General.
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1939 El Presidente Lazaro Cardenas convierte los talleres, encargados de
fabricar los equipos y uniformes del ejercito , en una cooperativa, incluye en
el mismo decreto la fundacién de una guarderia para los hijos de las
obreras de la cooperativa.

A Partir de estas Instituciones se multiplican en las Dependencias Oficiales y
Particulares como respuesta a la demanda social del servicio.

1943 La Secretaria de Salubridad y Asistencia implementa programas de
higiene, asistencia materno — infantil y desayunos infantiles, se crea el
Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) y el Hospital Infantil de la
Ciudad de México ambos con beneficio para la infancia.

1944 Por decreto Presidencial se dispone la constitucion de los Programas
de Proteccion Materno Infantil y de la asistencia médica general para los
derechohabientes.

1946 — 1952 Se establecen Guarderias de Organismos Estatales y
Paraestatales.

1959 Adolfo Lopez Mateos, promulga la Ley del Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales para los trabajadores del Estado (ISSSTE) donde se hace
referencia al Establecimiento de Estancias Infantiles como una prestacion
para madres derechohabientes. En el inciso “E”del Articulo 134
Constitucional, se instauran como derechos laborales de los trabajadores al
servicio del Estado aspectos relacionados con la maternidad, lactancia, y
servicios de guarderias infantiles, adquiriendo con esto un caracter
institucional.

1952 — 1966 Se inician las obras destinadas a mejorar la fisonomia de los
mercados de la ciudad designandose un local para el cuidado de los hijos .
1976 Se crea la Direccion General de Centros de Bienestar Social para la
infancia con facultades para coordinar y normar, no solo las guarderias de
SEP sino también aquellas que brindaban atencién a los hijos de las madres
trabajadoras en otras dependencias. Cambia la denominaciéon de Guarderias
por CENDI vy se les da un nuevo enfoque.

1978 Se deroga la denominada Direccion General de Centros de Bienestar
Social para la Infancia y se le nombra Direccidon General de Educacién
Materno- Infantil.

1979 Se recupera la Escuela para Auxiliares Educativos de Guarderias se le
cambia el nombre por el de Escuela para Asistentes Educativos
implementandose un nuevo plan de estudios.

1980 Se crea el programa no escolarizado empezando a operar en 1981;y
se cambia su denominacion de Direccién General de Educaciéon Materno
Infantil a Direccién General de Educacion Inicial.

1982 El Programa no Escolarizado se implanta como pilotaje con un grupo
indigena Mazahua .
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1983 Empieza a operar en algunas zonas urbano-marginadas, y en las
Delegaciones Politicas del Distrito Federal.

1985 Desaparece la Direccion General de Educacion Inicial para quedar
integrada como una direccién de area de la Direccion General de Educacion
Preescolar.

1990 Se conforma la Unidad de Educacion Inicial, la cual pasa a depender
directamente de la Subsecretaria de Educacion Elemental.

En la dltima década en Educacion Inicial se atiende a 400 000 mil nifios
aproximadamente, el Servicio se caracteriza, por brindar al nifio una
educacion integral, apoyada en la participacion activa del adulto y centrada
en el desarrollo de aspectos referidos a su persona, a su relacién con los
demas y con el entorno

3.2 Prestacion del Servicio de CENDI segtn el Contrato Colectivo
de Trabajo de PEMEX

En el Contrato Colectivo de Trabajo y Organismos Subsidiarios , se
menciona la Prestacion del Servicio de Guarderia . En el Reglamento de
Guarderias Infantiles.

( Normatividad del CENDI); Se establece que tendran derecho a esta
prestacion, las Madres trabajadoras, padres viudos y divorciados con la
tutela de los hijos con el fin de que puedan integrarse a la vida econdmica
del pais.

*"CLAUSULA 102 El Patrén proporcionara permanentemente servicios de
Guarderia infantil, en los Centros de Trabajo en que laboren mas de 50-
cincuenta — mujeres y dicho servicio se establecera de preferencia dentro
del centro de trabajo y cuando esto no sea posible, en el lugar
efectivamente cercano al mismo.

Lo anterior conforme al reglamento que se formule por Patrén y Sindicato,
el cual estard a disposicion de los usuarios en la Direccién de cada
Guarderia.**

2 SEP “Programa de Educacion Inicial Octubre de 1992. pag. 27
* SEP PEMEX Contrato Colectivo de Trabajo S:T:P:R:M 2003-2004 pag.
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3.3 Estructura y Funcionamiento del CENDI.?®

El CENDI de PEMEX opera desde 1965 cuando es creado el primero en
el Distrito Federal , En la Calle de Dr. Mora a un costado de las oficinas
empresariales de la Av. Judrez del Distrito Federal. Actualmente la
Prestacion del Servicio de CENDI (Guarderia) esta a cargo de la Unidad
Ejecutiva de Prestaciones Contractuales, Subdireccién Corporativa de
Relaciones Laborales PEMEX.

Situada en la ciudad de México linda al norte con la Delegacién

Azcapotzalco, por este, y por el oeste, con el municipio de Naucalpan

Estado de México, al este con Cuahutémoc y al sur con Cuajimalpa Alvaro

Obregdn y Benito Juarez.

Integrada por 77 Colonias de las cuales nos ubicamos en la colonia

Huasteca, encontramos en sus alrededores las colonias, Ahuehuetes,

Andhuac, Chapultepec Morales,Veronica Anzures, Nueva Anzures Yy

Tlaxpana , su infraestructura vial esta formada por las lineas

1,2,7, del metro y por arterias tan importantes como el Periférico , el

Circuito interior y las Avenidas Ejercito Nacional, Marina Nacional

Mariano Escobedo, Rio San Joaquin, Cuhitldhuac, y la Calzada México

Tacuba.

Datos Generales de la Institucion

Usuarios: Madre trabajadora o Padre Trabajador viudos, que se encuentren

debidamente registrados al Sistema Automatizado de Vigencia de derechos

(SAVD)

La edad de los menores para el derecho a la prestacion del servicio

es:

45 dias a 6 afios , prolongandose por todo el afio calendario escolar de la

Secretaria de educacién publica

Centros de Desarrollo Infantil : Los constituyen las instalaciones

expresamente dispuestas por Petroleos Mexicanos y sus

organismos subsidiarios para la prestacion del servicio de CENDI.

Consejo Técnico Consultivo: Organo de consulta de la Direccion del

CENDI, integrado por los representantes de los especialistas de

cada uno de los servicios que se otorgan.

Horario de atencion a los nifos:

Con una Guardia de 6:30 de la Mafana a 7:30 del dia para las madres

trabajadoras que entran temprano ,empezando la rutina de trabajo normal

con un horario de 7:30 a 4:30 de la tarde, existiendo una Guardia para los

nifios de las madres trabajadoras que salen mas tarde de 4:30 a 6:30 de la

tarde.

Dependencia: Direccion General de Educacion Inicial

Tipo de Plantel Educativo: Construido Ex profeso

2 Anexo 3 Organigrama del CENDL.
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Objetivo: Proporcionar Asistencia y Educacién Integral durante sus primeros
afhos de vida a los hijos de madres trabajadoras. Padres Viudos con la tutela
de los hijos con el fin de que puedan integrarse a la vida econdmica del
pais.

Proporcionar tranquilidad emocional a las madres durante su Jornada
Laboral por medio de una dptima atencidon educativa y asistencial a sus

hijos a fin de obtener una mayor y mejor productividad en su trabajo.

Favorecer la participacion activa de los padres, proporcionando la
unificacion de criterios y la continuidad de la labor del CENDI en el centro
familiar, en beneficio de los nifos.

Los menores recibiran asistencia y estimulacion Pedagdgica a través de los
programas pedagdgicos normativos para la educacion Inicial y Preescolar de
la Secretaria de educacién Publica, asi como el programa de seguridad y
emergencia escolar.

Clasificacion por edad de los nifios en el CENDI segiin la SEP

SECCIONES ESTRATOS

Lactantes I de 45 dias a 6 meses
Lactantes 11 de 7 meses a 11 meses
Lactantes III de 1 afo a 1 afio 6 meses
Maternales I de 1 afno 7 meses a 1 afio 11 meses
Maternales 11 de 2 afos a 2 afios 11 meses
Maternales III de 3 afos a 3 afios 11 meses
Preescolares I de 4 anos a 4 aflos 6 meses
Preescolares I1 de 4 aios 7 meses a 4 aiios 11
meses

Preescolares II1 de 5 ainos a 5 afos 11 meses

Antecedentes Fundamentales:

Las Instituciones originalmente llamadas guarderias, tenian como objetivo
cuidar y proteger a los hijos de las trabajadoras durante su jornada laboral,
actualmente los servicios que en ellas se brindan rebasan
considerablemente esta finalidad.

Se proporciona basicamente educacion y asistencia, dentro de un proceso
de mejoramiento. de las capacidades de aprendizaje del infante, de sus
habitos de higiene, salud y alimentacion, del desarrollo de sus habilidades
para la convivencia y participacion social, y sobre todo, de la formacién de
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valores actitud y respeto , asi como responsabilidad en los diferentes
ambitos de la vida social de los nifios.

Los Centros de Desarrollo Infantil, como Institucion educativa y asistencial
enfocada a la atencidn del nifo durante sus primeros afios de vida requiere
de programa que promuevan, prevengan el estado dptimo de desarrollo del
infante como son los servicios que presta el CENDI.

Servicios que Presta el CENDI.?®

Pediatria y Odontologia
Pedagogico

Trabajo Social

Psicolagico

Nutricion

Orientacion a Padres

Seguridad y Emergencia Escolar

3.4 Marco Legal del CENDI

Disposiciones Internacionales: Declaracion de los derechos del nifio
UNESCO 1959 principios 2 y 9 hacen referencia al DERECHO que tienen
todos los nifios a recibir cuidado y educacion asi como, la necesidad de
protegerlos de todo tipo de abandono. %

Declaracion sobre la eliminacion de la discriminacién de la mujer ONU —
969. Articulo 10-11. Se refiere a la proteccion de la mujer trabajadora antes
y después del parto incluyendo el cuidado del nifio.?8

Disposiciones Nacionales :

Articulo 171 Reglamento del Articulo 123 Constitucional apartado
A Fracc. XXIX, se refiere al servicio de guarderia Infantil como una
prestacion obligatoria a las madres derechohabientes.?®

Ley Organica de Administracion Publica Art. 38 partel; hace recaer
en la Secretaria de Educacion Publica, la responsabilidad de regular
la tarea educativa, vigilando que se cumplan las disposiciones oficiales.?

2 PEMEX; Reglamento de Guarderias Infantiles de Petroleos Mexicanos, Comision Mixta de
Contratacion Acuerdo CMC/ 08/ 99 28 de Diciembre 99

7 Carta de las Naciones Unidas “Nota Introductoria” ONU.En:
http//www.un.org/spanish/abountun/charter,htm#nota.

2 L ey del Seguro Social Coleccién Porrtia Tomo I pag. 52

% Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos Editorial SUN- RISE pag, 106.
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La Ley Federal de Educaciéon 1973, capitulo 2 del sistema Educativo
Nacional Art. 15; define los niveles educativos asi como las atribuciones de
la Secretaria de Educacion Publica con respecto a la regulacion del servicio
Educativo.

Clausula 102 Contrato Colectivo de Trabajo, celebrado entre Petrdleos
Mexicanos Y el Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica
Mexicana, que sefala proporcionar permanentemente el Servicio de
Guarderia Infantil en los Centros de trabajo.

3.5 El Sistema de seguridad e Higiene en el CENDI

Como ya vimos en paginas anteriores, el comité para el control de
emergencias y accidentes hace compeler a todas las entidades de Petrdleos
Mexicanos a formar comités de Seguridad e Higiene.

En el CENDI se encuentran formado un comité de personal que labora en
este mismo establecimiento, los cuales han sido invitados a integrarse para
formar el Comité de seguridad e Higiene y participar activamente en
cualquier emergencia, este personal es capacitado y tiene facultades
necesarias y el caracter para participar e integrarse activamente.

Funcionamiento del comité :

Este comité sesionard una o dos veces por mes, de acuerdo con la
convocatoria y orden del dia que para tal fin se elabore y de ser necesario,
sesionara en reunion extraordinaria.

Al ocurrir una emergencia o accidente, invariablemente y de inmediato el
comité debe reunirse una vez que dicha situacién o accidente esté bajo
control.

Independientemente de las reuniones establecidas en programas, los
integrantes del comité podran convocar a reuniones extraordinarias de
acuerdo con las necesidades, recabando de antemano la aprobacion del
presidente del comité.

3.6 Relacion con otros Subsistemas.

La relacion existente con otros subsistemas es que esta organizacion es
tomada un sistema abierto en sus acciones, un conjunto de roles mantiene
expectativas en cuanto al rol de los demas participantes y busca enviar a
los demds sus expectativas su comportamiento es probabilistico y no
deterministico; la organizacion CENDI es parte de una sociedad mayor
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constituida por partes menores; existiendo una interdependencia entre las
partes de la organizacion, poseen fronteras y limites mas o menos
definidos; tienen objetivos y se caracterizan por la morfogénesis .

Por otro lado, en el marco del enfoque sistémico tiene dos subsistemas,
el técnico y el social.

En una apreciacion critica de la teoria de sistemas, se verifica que este
enfoque trajo una fantastica ampliacion en la vision de los problemas en
el CENDI en cuanto a lo que higiene y seguridad se refiere en
contraposicion al antiguo enfoque del sistema cerrado. Su caracter
integrador y abstracto y la posibilidad de comprension de los efectos
sinérgicos de la organizacidén, CENDI, son realmente sorprendentes.

La vision del personal hombre funcional dentro de esta organizacion es la
consecuencia principal sobre la concepcién de la naturaleza humana.*

Funcion: El sistema de relaciones laborales estd compuesto por nueve
subsistemas; planeacion, motivacién, negociacion colectiva, admision ,
empleo, remuneraciones, capacitacion, seguridad e higiene, informacién
y evaluacion todos ellos consideran como origen y fin de la organizacion
al hombre, coadyuvan al logro de una administracién integral del trabajo.

La funcion del subsistema de seguridad e higiene en el sistema de
relaciones laborales es establecer y mantener procedimientos orientados
a preservar la integridad fisica y la salud de los trabajadores, asi como,
evitar contingencias que provoquen dafos al equipo y demoras en el
proceso de produccion.

Para efectuar la funcion anterior, el subsistema de seguridad e higiene
capta insumos de la tecnologia, las condiciones fisicas de trabajo, el
programa y las politicas de relaciones laborales, el marco juridico
particular, la integracidon de personal, el equilibrio empresa- trabajadores,
el personal capacitado, el inventario de personal, las estadisticas y
reportes, y los indicadores de evaluacion.

A través de su estructura, compuesta por unidades administrativas y
personal, transforma los insumos mediante los procesos de integracion,
registro y funcionamiento de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene,
la investigacion de riesgos de trabajo y la realizacién de programas de
seguridad e higiene obteniendo el producto, que es la reduccién de los
riesgos profesionales en la empresa.

Del producto mencionado se deriva la realimentacion para los insumos y
los procesos, la realimentacidn sustenta la evaluacidn del sistema.

30 Chiavenato Idalberto “Introduccion a la Teoria General de la Administracion” Segunda ed9icién
en espaiiol Ed. MC GRAW HILL pag. 574.
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El subsistema cumplira éptimamente su funcién al disminuir al minimo los
accidentes y las enfermedades de trabajo, y mantener la integridad fisica
y la salud de los trabajadores, asi como al prevenir dafos o siniestros a
las instalaciones, y demoras en el programa de produccion del centro de
trabajo.

Insumos: Son los alimentadores de un sistema, se identifican como
materiales, energia e informacion, los que a través de los procesos, se
convierten en producto.

Dentro de un sistema, los productos de cada subsistema son insumos de
los demas subsistemas; también existen insumos provenientes de fuera
del sistema de relaciones laborales: unos del ambito de la unidad de
produccion y otros del contexto de ésta; por ejemplo, para el caso del
subsistema de seguridad e higiene, es insumo el programa de relaciones
laborales de la empresa, que a su ves es producto del sistema de
planeacion, las condiciones fisicas de trabajo son insumos del sistema de
relaciones laborales, y la tecnologia es un sistema de la unidad
productiva.

Tecnologia: Entendiéndose por tecnologia las técnicas y equipos
utilizados en la produccion de determinados bienes o servicios.

Para administrar el sistema de seguridad e higiene debe conocerse el
grado de riesgo a que da lugar el entorno fisico o drea de produccién y el
medio ambiente, asi como familiarizarse con la tecnologia de los
procesos, operaciones y actividades que se realicen en el area de
produccién entre otras, en el centro de trabajo.

El entorno fisico o area de produccion es motivo de estudio de la
seguridad, y comprende el analisis de las condiciones seguras e
inseguras que pudieran presentar el local, las instalaciones, la
maquinaria, las herramientas, el equipo contra incendio, la ropa de
trabajo y el equipo de proteccion personal que en condiciones fisicas
precarias, pueden ser la causa de accidentes de trabajo.

El medioambiente es motivo de estudio de la higiene, y comprende el
andlisis de las condiciones higiénicas o antihigiénicas que pudieran
presentar el local, las instalaciones, el equipo de proteccion personal o la
presencia de agentes fisicos, quimicos o biolégicos que en
concentraciones o niveles importantes pudieran representar riesgos de
enfermedad a los trabajadores o personal de la empresa.

La tecnologia es un componente importante para el subsistema de
seguridad e higiene, porque , en funcién de la modernizacién de la
maquinaria y las instalaciones y el conocimiento de los procesos,
operaciones y actividades de produccién, se estara en posibilidad de
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disminuir al minimo las condiciones inseguras y antihigiénicas del entorno
fisico y del medioambiente del centro de trabajo.

Condiciones Fisicas de Trabajo: A las caracteristicas de las
instalaciones y el equipo de la empresa se les denomina condiciones
fisicas de trabajo. Las condiciones fisicas de trabajo son producto del
sistema de recursos materiales y es de utilidad para los tres procesos del
subsistema de seguridad e higiene.

Este componente desglosa los aspectos de seguridad en ; el local, la
maquinaria, las instalaciones, las herramientas, el equipo contra incendio,
la ropa de trabajo y el equipo de proteccion personal. a su vez, estos
aspectos de seguridad comprenden diferentes indicadores, por ejemplo,
para el local son; piso, paredes, techos, puertas, escaleras, salidas de
emergencia, orden y limpieza.

Finalmente, los indicadores de seguridad incluyen variables que
establecen si las condiciones fisicas en que se desarrolla el trabajo son
seguras o inseguras, higiénicas o antihigiénicas.

Algunas variables que interesan para el aspecto de seguridad del local
son:

Piso: caracteristicas de la superficie y caracteristicas de aseo.
Paredes y Techos: caracteristicas del material de construccién

Puertas: caracteristicas del abatimiento
Escaleras: caracteristicas de funcionamiento y proteccion
Salidas de Emergencia: existencia y dimensiones.

Orden: en la maquinaria, en el equipo y en las instalaciones y en los
materiales.

Limpieza: en la maquinaria, en el equipo y en las instalaciones.

De esta manera, cada uno de otros aspectos de seguridad anteriormente
mencionados incluyen sus respectivos indicadores y variables a estudiar.
Para este fin, consultese las guias de reconocimiento en materia de
seguridad e higiene que forman parte del apéndice de este subsistema.

Programa de relaciones Laborales: Es el conjunto de actividades a
realizar en el periodo determinado, tendientes al logro de objetivos
especificos del sistema de relaciones laborales y de cada uno de los
subsistemas, de acuerdo con un presupuesto asignado.

El programa, que es producto del sistema de planeacion, se elabora con
la participacion de los responsables de todos los subsistemas del sistema
de relaciones laborales. Una vez definido y aprobado dicho programa,
seguridad e higiene ajustara todas sus actividades al mismo, por lo que
refiere a objetivos, normas, metas, eventos programados Yy
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presupuestacion para cada una de las funciones que le competen:
operacion de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene, investigacion de
riesgos de trabajo y realizacién de programas de seguridad e higiene.

A manera de ejemplo, se describen a continuacién algunos de los
contenidos del programa para una funcidn especifica: integracion y
registro de la comisién mixta de seguridad e higiene.

Objetivo: Promover la integracion de las comisiones de seguridad e
higiene en los centros de trabajo donde no existan y registrarlas ante la
autoridad correspondiente.

Politicas: Para ser integrantes de la comisidn mixta de seguridad e
higiene se estara dispuesto.

Para determinar el nimero de comisiones mixtas de seguridad e higiene
que deberan establecerse en una misma empresa, asi como el nimero de
representantes propietarios o suplentes, en su caso, que las integran se
debera considerar:

El nimero de trabajadores
La peligrosidad de las labores
La ubicacion del centro o de los centros de trabajo
Las divisiones, plantas o unidades de que se componga la empresa
Las formas o procesos de trabajo
El nimero de turnos de trabajo

Para el caso en que se requiera formar dos o mas comisiones, se deberan
integrar una comisidon central y las comisiones auxiliares que sean
necesarias.

Los representantes de los trabajadores y de la empresa seran designados
por el sindicato titular del contrato colectivo y por el empleador,
respectivamente.

Presupuesto Anual:

Sueldos y prestaciones del responsable del area.

Sueldos y prestaciones de los representantes de los trabajadores.

Sueldos y prestaciones de los representantes de la empresa

Sueldos y prestaciones del personal operativo, auxiliar , administrativo y
secretarial.

Papeleria y utiles de oficina.

Lugar de sesiones, mobiliario y equipo.
Mantenimiento de las instalaciones.
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Politica de Relaciones Laborales: Se entiende los lineamientos para
encausar el comportamiento entre la empresa y los trabajadores, con la
finalidad de evitar y solucionar conflictos.

Las politicas de relaciones laborales son de utilidad para el funcionamiento
de la Comision Mixta de Seguridad e Higiene, la investigacion de riesgos
de accidentes profesionales y la realizacidon del programa del subsistema.

3.7 Impacto en la Gestion Asistencial y Educativa

La salud es un recurso con que cuentan las miembros de la organizacién y
no debe entenderse como la ausencia de enfermedad, sino ademas como
un estado completo de bienestar fisico, mental, social, que permite el
desarrollo cabal de la personalidad. Una poblacién enferma carece de
energia para el trabajo y, por ende ve mermados sus ingresos y su
productividad, lo cual acarrea estancamiento econdmico sin que exista por
lo tanto posibilidades de mejorar la salud estableciéndose un circulo vicioso
del cual es muy dificil salir.>*

Es importante advertir que las enfermedades producen ausencia en el
trabajo, lo cual va a provocar un disminucién en la produccion; las
enfermedades tienen la repercusion de tipo econdmico, los fondos que se
dedican a curarlas podrian destinarse, en caso de que estas disminuyeran, a
otros fines higiénicos, educativos, sociales etc.

Las enfermedades repercuten en forma negativa en el desarrollo integral (
econdmico, social y cultural, etc. ) en la siguientes formas:

a) Produccion: Principalmente por dos causas, ausentismo (costo de lo
que no se produce) , falta de energia (apatia), que conduce a una
baja produccién.

b) Mortalidad: que resta personas a la poblacidn econdmicamente
activa y puede significar la perdida de muchos talentos

c) Gastos: Que impiden dedicar sumas a otros fines.

3! OpCit Chiavenato pag. 116,117.
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CAPITULO IV

CONDICIONES DE SEGURIDAD E HIGIENE EN EL CENDI
( Estudio del caso)

4.1 Diagnéstico de las condiciones de operacion fisica en las
cuales se labora en el CENDI*?

En cuanto al propdsito de educar y capacitar se refiere, debemos estudiar y
aprender a trabajar, educando entusiastamente en Higiene y Seguridad
tanto al personal como a los infantes en el CENDI a favor de un cambio;
para llevar a cabo este cambio se tiene que estudiar a los individuos en
interrelacion diaria, (estudio del caso), para asi, darse cuenta de las
condiciones fisicas de seguridad e higiene en las cuales se encuentra el
CENDI.

Para realizar este trabajo se tuvo que hacer un recorrido por todas las
instalaciones asi como, aplicar encuestas y entrevistas a las personas y
nifos que ahi se encontraban y que de una u otra forma asisten
diariamente al CENDI los cuales nos dieron sus puntos de vista y
respuestas obteniendo los siguientes resultados:

La opinion de la gente entrevistada en la encuesta de una muestra de
17 personas nos hace ver que la situacion en la cual se encuentra el
CENDI es la indicada y reglamentada por la organizacion de peritaje y
supervision ya que cuenta con instalaciones como son: iluminacién,
ventilacion, aire acondicionado y calefaccion, sus areas verdes estan en el
lugar indicado para darle mas vida a las instalaciones y a los edificios.

Todas las instalaciones y los recursos materiales se encuentran en buenas
condiciones se les da mantenimiento periddicamente para que exista un
buen funcionamiento cada ves que sean requeridas por el personal y los
parvulos.

Las Educadoras y el Personal se encuentran al pendiente de cualquier
desperfecto que pudiera ocurrir en las instalaciones; parte de el personal
se encuentra capacitado para ser encargado de piso y encargado de el
area que le corresponda La fumigacion se lleva acabo mensualmente para
evitar todo tipo de plagas y enfermedades que se pudieran transmitir ya
que son nocivas para su la salud del personal y los infantes, la limpieza
papel importante para la salud del los individuos que se encuentran ahi es

32 Anexo 4
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favorable , ya que si el area de trabajo es higiénica no van a tener
repercusiones en su organismo como son las enfermedades.

En la opcion de los entrevistados en las normas de seguridad senalan el
cumplimiento de las normas y la existencia de personal y equipo de
seguridad adecuado etc; sin embargo el objeto de esta tesis es el de
verificar y revisar las instalaciones obtener resultados concretos e

informacidn real para dar un programa como propuesta de mejora.**(ver
anexo 5 tablas de frecuencias).

En cuanto a lo que a ventilacion se refiere se cuenta con aire
acondicionado, los controles de calefaccion en ocasiones no funcionan,
existen aulas demasiado frias, y otras con temperaturas demasiado altas,
no existiendo un control de aire acondicionado bueno en cada una de las
instalaciones. Existen domos, los cuales provocan una temperatura
demasiado alta en tiempos de calor, se han colocado ventiladores que sélo
vician el aire provocando un temple tanto en los nifios como en los adultos
que laboran en esas condiciones, existen aulas que durante el dia les da
muy poco el sol. En tiempos de calor al poner el aire frio esas aulas se
vuelven mas frias, existen en los infantes y personal que labora cambios de
temperaturas muy subitos.

Los ventanales: son grandes con acrilicos, sellados con silicdn, la
canceleria de aluminio, no existiendo ventanas para evitar la salida del aire
acondicionado todo se encuentra cerrado.

En los banos de los pequefos a la hora del cambio se encierran olores
desagradables existiendo extractores de aire pequeios que no alcanzan a
extraer el aire contaminado, son totalmente cerrados no existe ninguna
ventilacion.

La iluminacién: La luz del sol y del dia no alcanzan para suministrar todo
el establecimiento por lo cual es necesario la luz blanca existiendo
apagadores generales que suministran la luz por aulas, corredores, pasillos,
cocinas y salones de usos mdltiples, existen enchufes para uso de servicio
de limpieza los cuales se encuentran a una altura peligrosa para los nifos,
existe planta de luz cuando esta se va entra en servicio inmediatamente; no
existen averias en las instalaciones que a través de los anos se han ido
dando; las cajas de registro telefonico estdn a una altura minima, los
cuales no se encuentran cerrados, estando al alcance de los nifios pudiendo
ellos abrir las puertas.

El mobiliario: EI mobiliario es adecuado a los infantes, sillas pequefas, a
una altura necesaria, el Unico inconveniente es que son de patas tubulares
que apuntan hacia fuera en ocasiones provocando tropiezos en adultos y

33 Anexo 5 Tabla de Frecuencias.
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nifios, el mobiliario en general son la causa que provoca frecuentes
accidentes en los nifios y personal; el mobiliario es suficiente su estado no
es del todo en buenas condiciones, en algunos casos se despintan sin tener
la seguridad de que la pintura sea toxica pues se despega en pedacitos. Las
sillas altas para la comida de los nifios son adecuadas pero no del todo
seguras, asi como las mecedoras de los bebes, las colchonetas tienen una
altura adecuada.

Las comodas y estanterias son amplias con formica , se encuentran en
buen estado, las mesas de cambio son de aluminio fabricadas
especialmente para este fin, encontrandose un poco altas para el personal
que labora ahi lo que provoca cansancio o dolores de espalda en el personal
que labora; en las mesas de cambio existen, tapaderas del cesto, de los
pafales desechables del cambio de los nifos, descompuestas lo que hace
que se contamine la zona y vicie el aire.

Las rejillas de los extractores del aire son muy pequefias no alcanzan a
extraer los malos olores teniendo que laborar en esas condiciones tanto
nifios como adultos.

En la cocina encontramos maquinas lavadoras de trastes, tarjas grandes y
profundas, rebanadoras, licuadoras , preparador de jugo , estufas, hornos,
parrillas con plancha , refrigeradores, batidoras, adecuado para la cocina.

Servicio de Sanitario: Los sanitarios son inadecuados muy altos para
ellos y muy amplios se colocan tapas para su tamafio los cuales causan
accidentes, en algunos sanitarios la presion del agua es muy fuerte,
provoca que el agua se suba y se salga de WC provocando inundaciones en
los sanitarios, la ventilacién en los bafios es de extractor de aire la cual es
muy pequefia no alcanzando a extraer totalmente el aire viciado, los
bafios del personal son amplios con falta de mantenimiento en sus
instalaciones encontrandose averias en algunos casos; No existe area de
fumar por lo cual el humo de cigarrillos se expande por toda el area con
extractores de aire pequefios viciando el aire en esta zona y provocando
malos olores en casilleros del personal y area.

Areas recreativas: Se cuenta con patios grandes en algunos casos
cerrados con domo , se cuenta con terrazas las cuales se encuentran
cerradas con rejas de metal peligrosas donde ocurren accidentes

Areas verdes: El jardin es grande aqui los parvulos disfrutan el encuentro
con la naturaleza, la zonas se encuentra cubierta con pasto, con arboles y
plantas en algunos casos se encuentran desniveles disefiados
exclusivamente para que los nifios rueden sobre el pasto, es necesario
conservarlo limpio de animales dafiinos o plagas en plantas, pues es un
peligro para los nifios; que en ocasiones los llegan a encontrar y tocar,
deben regarse por las mafianas para que a la hora de los recreos de los
nifos se encuentren en perfectas condiciones ni secos ni lodosos los
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fertilizantes que se utilicen y las fumigaciones deben ser temporales
colocandose los fines de semana, en la cual el CENDI permanezca sin nifios;
dando aviso y quedando prohibido el paso por lo menos tres dias después
de colocados los abonos fertilizantes y fumicidas teniendo una seguridad en
las areas verdes .

Las areas recreativas (juegos) deben ser revisadas regularmente.

Existiendo juegos de plastico en ya no muy buenas condiciones, el piso es
especial que amortigua los golpes de posibles caidas que pudieran tener los
nifios, encontrandose en su mayoria en buenas condiciones.

Material didactico: Existe una gran variedad e infinidad de material
didactico, es suficiente para todos los nifios; la calidad de estos es diversa
pero no del todo segura, como lo son el material de construccién de madera
y juguetes en malas condiciones dependiendo su marca y el uso, que a
través de los anos se le ha ido dando y ha venido ha deteriorarlo, algunos
adecuados para el nivel de madurez de los infantes y otros no.

Mantenimiento del inmueble: La Directora entregara un proyecto anual
, cada ciclo escolar de las condiciones del CENDI asi como la Educadora
encargada de cada grupo daran aviso de fallas que pudieran existir en
aulas durante el ciclo escolar . Se hara un reporte para enviar al personal
necesario para reparar las fallas, pudiendo ser; plomeros, carpinteros, etc.
Las personas que dan el mantenimiento tardan dias en recibir el informe lo
cual puede ocasionar accidentes pues no solo tienen a su cargo este
departamento existiendo otros departamentos de los cuales son
responsables también son contratados por la misma empresa para dar
servicio de mantenimiento a todas las areas y departamentos donde se
requiera.

4.2 Condiciones de Operacion

Cada persona dentro de un grupo de trabajo, tiene un puesto
determinado que ocupa de acuerdo a sus habilidades, aptitudes y
conocimientos. Considerando los objetivos que todo grupo, institucion o
empresa quiere alcanzar, es necesario encauzar y coordinar a cada uno
de sus integrantes. **

Las condiciones de operacion del Centro de Desarrollo Infantil se basan
en una delimitacion de funciones y responsabilidades dentro de un marco
descriptivo de un manual de organizacién que sirven para definir los

3* SEP; Manual de Organizacion de un Centro de Desarrollo Infantil Direccién General de
Educacién Inicial Mayo de 1982 pag 8.
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canales de comunicacion, la autoridad, la responsabilidad y las funciones
de cada una de las personas que integran la plantilla de personal del
CENDI , instrumento encaminado a lograr una mejor ejecucion de las
labores encomendadas al personal; proporcionan informacién basica para
la correcta conduccién de los recursos disponibles y coadyuva a la
incorporacion de los elementos de nuevo ingreso. Si el personal logra
dicha aplicacién y trabaja con una actitud cooperativa , teniendo en
cuenta sus limitaciones y reconociendo las habilidades de los demas, se
alcanzaran los objetivos del CENDI. Manual de organizacién creado
para emitir la normatividad del CENDI de Petrdleos Mexicanos.

Actualmente se cuenta con un equipo de trabajo interdisciplinario que
relne las caracteristicas profesionales , técnicas y humanas que les
permite desempenar funciones con plena conciencia y responsabilidad ,
participando en la atencion educativa y asistencial de los nifos y nifas
en nivel lactantes, maternales y preescolares.

Se lleva un marco normativo basico el cual establece la estructura
organica funcional del CENDI, especificando las relaciones de jerarquia
que tienen entre si los diferentes servicios que lo constituyen y de esta
con la Subdireccién Corporativa de Relaciones Laborales y Subgerencia
Corporativa de Planeacion Laboral.

La funcion de normatividad regulacién, control, supervisién, evaluacion, y
la consolidacion de la calidad del servicio del funcionamiento del CENDI
estd a cargo de la Subdireccion Corporativa de Relaciones Laborales con
la Subgerencia Corporativa de Planeacion laboral.

La mision es lograr que la organizacién y normatividad del CENDI
mediante la calidad del servicio educativo y asistencial, permita ser
optima produccién de la empresa.

El estudio y disefio de la estructura Organica Funcional del CENDI prevé (Comentario

seis unidades basicas de servicio.®

a) La Direccidn del CENDI debe desarrollar la planeacion, organizacién,
direccion y control , de la prestacion del servicio educativo
asistencial.

b) Area de servicio médico (médico o Pediatra y el Odontdlogo),
quienes efectlan actividades de medicina preventiva encausadas a
promover y mantener el estado éptimo de la salud de los nifos que
asisten al CENDL.

c) Area de servicio de Psicologia, en donde se hacen actividades
preventivas encaminadas a promover el desarrollo psicolégico que
garanticen el estado emocional saludable de los educados y de la
comunidad educativa.
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d)

e)

9)

h)

Area o servicio de Trabajo Social, el cual realiza actividades con la
finalidad de propiciar el enlace entre el CENDI, los padres de familia
y la comunidad para lograr la interaccion adecuada del servicio.

Area o servicio de Pedagogia, Propicia un ambiente estimulante
pleno de acciones educativas a través de la aplicacién de programas
pedagdgicos propios para cada edad, ( Lactantes, maternales ,y
preescolares), también planea conduce, asesora y evalla la calidad
de la aplicacion del proceso ensefanza aprendizaje de los nifios que
se atienden en el CENDI.

Area o Servicio de Nutricion, misma que desarrolla funciones
dirigidas a promover y mantener un estado de nutricién idéneo en
los nifios del CENDI coadyuvando a preservar y mejorar la salud.*®
Orientacidén a Padres: Se imparten platicas de interés por parte del
equipo técnico, que sugieren los mismos padres de familia y que les
permite facilitar la adecuada conduccion de la educacién de sus hijos.
Seguridad y emergencia escolar: Educar a los infantes a tomar
conciencia de las acciones que deben seguir por su propia seguridad
en caso de emergencia.

La organizacion propuesta para el centro de desarrollo infantil, permite:

a)
b)

C)
d)

La prestacion del servicio completo de manera programada.

La division del trabajo de forma equitativa y acorde con la
preparacion del personal.

El trabajo en equipo en el ambito del plantel

El avance substancial en la aplicacién de los programas pedagdgicos
y asistenciales asi como en los proyectos que de estos se deriven,
ademas de facilitar la supervision y evaluacion de todos estos
aspecto.

Un incremento en el control técnico-pedagdgico del proceso
ensefanza aprendizaje.

Un control técnico efectivo de los servicios asistenciales

Participacion eficaz del personal en el mejoramiento cualitativo del
servicio.

Comunicacién efectiva entre los integrantes de la comunicacién
educativa.

Contar con informacién oportuna y confiable para la planeacion y
programacion global del servicio y actividades especificas del plantel.

Las funciones asignadas al centro de desarrollo infantil convergen en la
formulacién del Plan Anual del Centro que solicita al inicio del ciclo escolar
la Secretaria de Educacion Publica a través de la Direccion y Educacion
Inicial a nivel federal, estando conformado por:

a) Diagndstico del CENDI al inicio del ciclo escolar.
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b) Actividades o eventos para la conservacion y mejoramiento de las

instalaciones, mobiliario y equipo del plantel.

a) Actividades que favorezcan el funcionamiento de los servicios
educativos-asistenciales.

b) Acciones de extensidon educativa que se relacionen con las
actividades que se realizan con los padres de familia (programa de
orientacion).

El Plan Anual del CENDI es responsabilidad de la directora en coordinacion
con el Consejo Técnico, y con base en los Planes Anuales de Trabajo de los
Docentes e Integrantes del Consejo. Otra responsabilidad de la directora
del CENDI es planear cada afio

( enero diciembre) estrategias para lograr las metas informando
mensualmente a los superiores jerarquicos los resultados cualitativos y
cuantitativos del servicio prestado en el CENDI conforme a la normatividad
de Petréleos Mexicanos.

Las actividades del personal del CENDI se regiran de acuerdo al puesto que
ocupen en el Manual de Organizacién vigente.

La comunicacion interna del personal se efectuard considerando el ambito
de competencia de cada uno y con base en las necesidades de
coordinacion para desarrollar las tareas que se les sean asignadas.

La coordinacion normativa del CENDI, emitird las normas y lineamientos
para la operacién del servicio, y el comité técnico proporcionara a los
responsables del servicio los documentos y formatos de control autorizados
por el corporativo .

La coordinacién normativa del CENDI a través del comité técnico verificara,
el cumplimiento de lo estipulado en el Plan Anual y el Proyecto Operativo
Anual.

Con base en lo anterior, el control operativo, la supervision y evaluacion de
los Servicios del Centro de desarrollo Infantil seran en forma permanente
realizado por la directora.

La subdireccion corporativa de relaciones laborales a través de la
subgerencia corporativa de planeacion laboral , proporcionara los recursos
humanos, materiales y financieros autorizados para el adecuado
funcionamiento del servicio de CENDI. Asimismo el control y supervision del
CENDI estara a cargo del responsable designado para cada instancia.

El Centro de Desarrollo Infantil debera describir la organizacion de plazas
dependiendo de las condiciones y cargas de trabajo.

El centro de desarrollo infantil describe su tipo de organizacion como el
denominado funcional, este tipo de organizacion se basa en la divisién del
trabajo de las labores del centro de desarrollo infantil que aprovecha la
preparacion y aptitud profesional del personal.
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La propia especializacion del personal, permite colocar cada actividad en
manos de un especialista en un campo particular, logrando la integracion de
los objetivos propios de la gama de servicios que se ofrecen en el CENDI.>’
A medida que la estructura del CENDI requiera incrementarse en sus
procesos funcionales la direccion realiza revisiones semestrales valorando
las modificaciones o actualizando las requeridas por parte de la
coordinaciéon normativa y comité técnico con una periodicidad anual.
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4.3 Analisis de Resultados.

TABLAS DE FRECUENCIAS ANALISIS DE RESULTADOS Y GRAFICAS

HIGIENE Y SEGURIDAD
2.1¢ Se fumiga regularmente en las areas?
INDICADORES F FR %
SI 18 18/20 1.1
NO 2 2/20 10
TOTAL 20 20/20 100

2.12 ¢{Para que se Fumiga regularmente en las areas?

INDICADORES F FR %
Evitar Plagas 18 18/20 1.1
Evitar 2 2/20 10
enfermedades
Total 20 20/20 100

2.1b ¢Cada cuando se fumiga?

INDICADORES F FR %
a) Mensual 17 17/20 1.17
b) Semestral 2 2/20 10
c) Anual 1 1/20 20.
TOTAL 20 20/20 100

El 1.1% de los encuestados respondid que si se fumigan las areas, y el 10%
que no, entre las causas de la fumigacion el 1.1 % contestd que para evitar
plagas y el 10% para evitar enfermedades, en cuanto a cada cuando se
fumiga el 1.17% respondid que las areas se fumigan mensualmente y
el10% semestral mientras que un 20.% anual.™

= Ver graficas de resultados a la vuelta
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2.3 ¢Existe equipo de ventilacion y calefaccion?

INDICADORES F FR %
SI 18 18/20 1.1

NO 2 2/20 10.
TOTAL 20 20/20 100

Del 100 % de la poblacién el 1.1 % respondid que si existe un equipo de
ventilacidn y calefaccién porque el CENDI lo requiere de acuerdo a la edad

de los usuarios (infantes).™

2.32 ¢Por qué existe equipo de ventilacion y calefaccion?

INDICADORES F FR %
a) Para que la 15 15/20 1.3
temperatura sea
la adecuada
b) No contesta 5 5/20 4
TOTAL 20 20/20 100

Un 1.3% Contesto para que la temperatura sea la adecuada para los
infantes y se encuentren en confort en el CENDI, pero sefalaron que dafa

en la salud tanto a los adultos como a los nifos.™

= Ver gréfica de resultado a la vuelta

= Ver grafica de resultado a la vuelta
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4.4  (El equipo de ventilacion y calefaccion funciona correctamente?

INDICADORES F FR %
SI 16 16/20 1.25

NO 4 4/20 5.
TOTAL 20 20/20 100

Del 100 % de la poblacién el 1.25% respondid que si hay equipo de
ventilacion y el otro 5.% contesto que no.”™

2.42 ¢ Se da mantenimiento al equipo de ventilacién y calefaccién?

INDICADORES F FR %
a) se da 16 16/20 1.25
mantenimiento
b) No se da 4 4/20 5
Mantenimiento
TOTAL 20 20/20 100

Un 1.25 % de la poblacion muestra respondid que el equipo de ventilacion
funciona correctamente y se le da un mantenimiento adecuado y constante
para su buen funcionamiento el otro 5% calificd que solo se limpian pero no
se les cambia el filtro o unos ni filtro tienen.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta
= Ver grafica de resultado a la vuelta
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2.4b ¢éCausas del funcionamiento y mantenimiento del equipo de ventilacion

y calefaccion?

INDICADORES F FR %
a) Para que no se 14 14/20 1.42
enfermen los
nifos
b) Para mantener 4 4/20 5
el aire limpio
¢) Otros 2 2/20 10
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacién el 1.42% respondid para que no se enfermen los
infantes y el 5% para mantener el aire limpio otros no contestaron o se
quejaron que con ese aire habia mas enfermedades tanto en nifios como en

adultos.™

2.5¢Existe una buena ventilacion en las aulas?

INDICADORES F FR %
SI 13 13/20 1.53
NO 7 7/20 2.85
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion un 1.53% respondieron que existe una buena
ventilacién en las aulas y un 2.85% que no, existiendo inconformidades

con esta. =

= Ver grafica de resultado a la vuelta
= Ver grafica de resultado a la vuelta.
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2.52 ¢Causas de una buena o mala ventilacion?

INDICADORES F FR %
a) Hay equipo de 7 7/20 2.85
aire
acondicionado
b) Si hay equipo 6 6/20 3.3
de aire
acondicionado
pero no funciona
correctamente
otros 7 7/20 2.85
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de las personas sefalaron un 2.85% que las causas de la buena
o mala ventilacion se deben al aire acondicionado y un 3.3% que no
funciona correctamente habiendo gran inconformidad por este sobre todo

en tiempos de calor.™

2.6¢ Existe una buena iluminacion?

INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.17

NO 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion solo el 1.17% respondié que existe una buena
iluminacion porque se cuenta con el personal de mantenimiento suficiente y
capaz para que esté en buenas condiciones cuando sea requerido, mientras

que un 6.6% dijo que no.”

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
= Ver grafica de resultado a la vuelta
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2.62 ¢Causas de una buena o mala iluminacion?
INDICADORES F FR %
a) Se cuenta con 9 9/20 2.2

el personal que
da mantenimiento
y la instalacion
eléctrica
b) No se cuenta 8 8/20 2.5

con

mantenimiento ni

instalacién
suficiente
¢) No contesta 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacién solo el 2.5% contesto que no se cuenta con
mantenimiento ni instalacion suficiente, mientras tanto un 2.2% contesto
que se le da un buen mantenimiento a la instalacion eléctrica por parte del
personal capacitado para esto, mientras que un 6.6% esta inconforme se
queja de no existir material de lamparas para su cambio aunque exista el
personal para esto 0 no son reportadas a tiempo.™

= Ver grafica anexa a la vuelta
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2.7¢Existe un cuidado en las instalaciones en cuanto a calor y humedad en

el aire?
INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.17
NO 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion solo el 1.17% respondid que si hay prevision en
las instalaciones en lo que se refiere a calor y la humedad en el aire y esto
lo afirman las personas encuestadas.™

2.8¢ Existe alto indice de accidentes en los infantes y en el personal?

INDICADORES F FR %
SI 3 3/20 6.6
NO 17 17/20 1.17
Total 20 20/20 100

Del 100% de la poblacién solo el 1.17% respondié que no existe alto indice
de accidentes en los infantes mientras que un 6.6% respondié que si
existe un alto indice de accidentes en los infantes.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta
= Ver grafica de resultado a la vuelta
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2.83¢ Causas de accidentes en los infantes y en el personal?

INDICADORES F FR %
a) Buen uso de 2 2/20 10
las instalaciones
b) Mal uso de las 9 9/20 2.2
instalaciones
¢) Falta de 6 6/20 3.3
personal
d) No contesta 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion el 2.2% contestd que las causas de los accidentes
en los infantes y en el personal son por mal uso de las instalaciones siendo
este el mayor indice de accidentes.™

= Ver graficas de resultados a la vuelta
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2.9 (Tipo de accidentes mas frecuentes en el dia?

INDICADORES F FR %
a) Al aire libre 13 13/20 1.5
b) En el 2 2/20 10.
desarrollo de las
actividades
c) Entre 4 4/20 5.
compafieros
d) Otras opciones 1 1/20 20.
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacién solo el 1.5% respondié que el tipo de accidente
que ocurre con mayor frecuencia se da afuera de las instalaciones del
CENDI como areas verdes corredores o calle.™

2.10 (Existen reglas de seguridad que el personal conoce en relacién con

su trabajo con los infantes?

INDICADORES F FR %
SI 15 15/20 1.3

NO 5 5/20 4,
TOTAL 20 20/20 100

Los encuestados sefialan de un 100% que no un4% y un 1.3% que si
argumentando que hay solo ciertas reglas.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
= Ver grafica de resultado a la vuelta.
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2.11¢ Se llevan a cabo campaiias para la prevencion de accidentes?

INDICADORES F FR %
SI 2 2/20 10.

NO 18 18/20 1.1
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion solo el 10.% respondié que si existen campanas
para la prevencion de accidentes porque se realizan simulacros y se cuenta
con los recursos humanos necesarios para todo tipo de accidentes.”™

2.113 ¢Se cuenta con todos los recursos para prevencion de accidentes?

INDICADORES F FR %
SI 13 13/20 1.5
NO 2 2/20 10.
Algunos 5 5/20 4,
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion el 1.5% respondié que si y un 4.% argumento
que solo hay algunos o no estan a la mano.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta
= Ver grafica de resultado a la vuelta
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2.12¢Con que frecuencia se llevan a cabo las campaiias para la prevencién

de accidentes?

INDICADORES F FR %
Mensual 12 12/20 1.6
No se llevan a 2 2/20 10.
cabo
No contestan 6 6/20 3.3
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de los encuestados solo el 1.6% respondid que las campanas
para la prevencion de accidentes se llevan a cabo mensualmente y ello
revela la existencia en el CENDI de una politica de Higiene y Seguridad.™

2.13 ¢Se enferma o se accidenta el personal y los nifios con frecuencia?

INDICADORES F FR %
SI 16 16/20 1.25

NO 4 4/20 5.
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de las personas encuestadas un 1.25% afirmo que si
argumentando llevar el mayor indice de incapacitados.™

= Ver graficas de resultados a la vuelta
= Ver graficas de resultados a la vuelta.
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2.133¢ Causas por las cuales se accidentan y enferman los nifios y el

personal?
INDICADORES F FR %
a) Caidas, fiebre, 14 14/20 1.42
mordidas
b) Dolor de 5 5/20 4,
cabeza
) otros 1 1/20 20.
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de los encuestados el 1.42% afirmo que las causas eran caidas,
fiebre, mordidas. Y un 4.% por dolor de cabeza argumentando que es muy
pesado trabajar con mucho ruido de los nifos o su llanto a parte del aire

viciado.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
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ALIMENTACION

3.1  ¢Existe una alimentacion variada y equilibrada?

INDICADORES F FR %
Si 18 18/20 1.1

No 2 2/20 10
TOTAL 20 20/20 100

Sobre la alimentacion y sano desarrollo de los niflos debe darse una
alimentacién variada y equilibrada como puede verse el 10% del un 100%
de los encuestados asi lo afirman mientras que un 1.1% No lo afirman.”

3.13¢Como se equilibra la dieta de los nifios?

INDICADORES F FR %
a) Por su 5 5/20 4
desarrollo

b) De acuerdo a 6 6/20 3.3
sus necesidades
nutricionales
c)La equilibra la 7 7/20 2.85
dietista
d)No es 2 2/20 10
equilibrada
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion el

= Ver grafica de resultados a la vuelta.

10% opind que no es equilibrada
argumentaron que es equilibraba por edad, y la dietista la cual toma en
cuenta el equilibrio, la variedad, y el presupuesto.
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3.2 {Cuadles son las condiciones de higiene en la alimentacion?

INDICADORES F FR %
a) Buenas 14 14/20 1.42
b) Malas 2 2/20 10.

¢) Regulares 4 4/20 5.
TOTAL 20 20/20 100

EL 1.42% opina que las condiciones higiénicas en la alimentacion son
buenas un 10.% opina que son malas y un 5.% opino que son regulares.™

3.3¢Existe personal profesional para la preparaciéon de alimentos?

INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.17

NO 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

En general el 1.17% opina que si existe personal profesional mientras que
el 6.6% opina que no.”

= Ver grafica de resultados a la vuelta
= Ver grafica de resultados a la vuelta
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3.33¢ Que tipo de personal participa en la preparacion de alimentos?

INDICADORES

FR

%

a) Cocineras

con experiencia

13

13/20

1.5

b) Con
estudios de

cocina

1/20

20.

¢) Personal que
haciende se

capacita y pasa
un pequefo

examen

6/20

3.3

TOTAL

20

20/20

100

Del 100% de la poblacién solo el 1.5% respondid que cocineras con
experiencia, mientras que un 20.% contesto que con estudios de cocina, y
un 3.3% que es personal que haciende se capacita y pasa un pequefio

examen.”™

= Ver grafica de resultados a la vuelta.
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3.4¢Se les va graduando el régimen alimenticio?

INDICADORES F FR %
SI 20 20/20 100
NO - - -
TOTAL 20 20/20 100

De todo el 100% de las personas encuestadas opinaron que si se les gradua

su régimen alimenticio.™

3.5¢ Se les proporciona una dieta adecuada?

INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.17

NO 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de las personas encuestadas el 1.17% opino que SI y un 6.6%

que NO™

= Ver grafica de resultado a la vuelta
= Ver grafica de resultado a la vuelta
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3.52¢ Como se les va graduando el régimen alimenticio?

INDICADORES F FR %
a) Con 9 9/20 2.2

supervision de la

direccion,
pediatra, Dietista,
Educadoras
b) Aumentando 11 11/20 1.8

segun
necesidades y
actividades de los
ninos, edad,
desarrollo y
requerimiento
nutricional, peso,
talla, desarrollo,

crecimiento

¢) Libre demanda - -
TOTAL 20 20/20 100

En general el 1.8% opina que se le proporciona una dieta adecuada a las
necesidades alimenticias de los nifios en edad, peso, talla, las cuales son

calculadas y balanceadas para evitar la desnutricion en los nifios.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
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3.6 éQué personal interviene en la preparacion de alimentos?

INDICADORES F FR %
a) Cocineras, 11 11/20 1.8
Dietista
b) Personal 3 3/20 6.6
manual, dietista
c¢) Cocineras y 6 6/20 3.3
personal
TOTAL 20 20/20 100

Los sujetos opinan de un 100% que son cocineras y dietista un 1.8% y un
3.3% cocineras y personal mientras que un 6.6% personal manual y

dietista. =

3.7¢Se toman las medidas higiénicas necesarias?

INDICADORES F FR %
SI 16 16/20 1.25

NO 2 2/20 10.
AVECES 2 2/20 10.
TOTAL 20 20/20 100

El total del 100% de
AVECES fue un resultado muy igualitario.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
= Ver grafica de resultado a la vuelta.

los encuestados un 88.5% opind que SI, el NO y
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3.72 ¢ Cuales medidas higiénicas se toman?

INDICADORES F FR %
a) Medios de 20 20/20 100
barrera o
contingencia.
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de la poblacion afirmé que se toman medidas higiénicas de

barrera.”™

= Ver graficas de resultados a la vuelta
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3.8¢ Como se distribuyen los alimentos?

INDICADORES F FR %
a) En utensilios 8 8/20 2.5
de servicio diario

b) De acuerdo a 2 2/20 10.

proteinas y

carbohidratos

) Se sirven en 3 3/20 6.6
utensilios grandes

de plastico

d) Se reparten en 7 7/20 2.8

carros de servicio

en recipientes de
plastico y

aluminio.

TOTAL 20 20/20 100

El 2.5% de los encuestados opind que los alimentos se distribuyen en
utensilios de servicio diario de diferentes tamanos y formas lavables que se
utilizan diariamente sirviéndose la cantidad de acuerdo a la asistencia de los
diferentes grupos la cual, después es trasladada a los comedores, en carros
de servicio2.8% para repartirse por grupos y se sirve en charolas de
plastico divididas en 4 partes asi como en tazones medianos. hacen alusion
que las asistentes o educadoras encargadas de cada grupo las sirven a los
nifios.”

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
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3.9¢ En que condiciones se encuentra el lugar donde comen los nifios?

INDICADORES F FR %
Optimas 1 1/20 44,
Buenas 12 12/20 1.6

Regulares 5 5/20 4
Malas 2 2/20 10
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de las personas opino que un 1.6% buenas un 4% son regulares

dandose un nivel de44% en optimo y un 10% en malo.™

3.10¢ Donde come el personal?

INDICADORES F FR %
a) Area exclusiva 14 14/20 1.42
b) Con los 2 2/20 10.
infantes
c) Segun 4 4/20 5.
necesidades
TOTAL 20 20/20 100

El1.42% de los encuestados respondié que el personal come sus alimentos

en areas exclusivas y el 10.% opind que come con los infantes.™

= Ver grafica de resultados
= Ver grafica de resultados
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EDUCACION SOBRE HIGIENE Y SEGURIDAD

4.1 ¢Se Realizan actividades de higiene escolar?

INDICADORES F FR %
SI 16 16/20 1.25

NO 4 4/20 5
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de las personas encuestadas solo un 1.25% de la muestra

respondio que si y el otro 5% respondié que no.”

4.2 ¢ Existe una educacion higiénica y segura en los infantes?

INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.17

NO 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

El total de los encuestados dio una respuesta positiva en 1.17%~

= Ver grafica de resultado a la vuelta
= Ver grafica de resultado a la vuelta
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4.3 ¢Como son las actividades que

se realizan en cuanto a higiene y

seguridad?
INDICADORES F FR %
a) Satisfactorias 17 17/20 1.17
b) Insatisfactorias 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del total de actividades solo se realizan satisfactoriamente el 1.17% vy
argumentan que el personal docente que labora les ensefia a tener una

buena higiene personal y escolar dentro del CENDI.™

4.4¢ Que condiciones fisicas y ambientales tiene el CENDI?

INDICADORES F FR %
Buenas 17 17/20 1.17
Malas 3 3/20 6.6
TOTAL 20 17/20 100

Del 100% de las personas encuestadas solo el 1.17% respondié que las
condiciones fisicas y ambientales son buenas y que ademas los recursos
materiales estan en dptimas condiciones para laborar y el medio ambiente

del CENDI es el indicado para el desarrollo de sus actividades.™

= Ver resultado de grafica a la vuelta.
= Ver resultado de grafica a la vuelta
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4.5¢ Cuenta con areas verdes patio, explanada?.

INDICADORES F FR %
SI 18 18/20 1.1

NO 2 2/20 10.
TOTAL 20 20/20 100

De un 100% de las personas encuestadas solo un 1.1% de la poblacién
respondid que si se cuenta con las areas verdes necesarias en los patios; en
la explanada y en todos los lugares donde se requieren ; y que ello requiere
supervision dentro del CENDI y otra por parte de la Secretaria de Educacién

Publica.™

4.6¢ En que condiciones se encuentran sus materiales y mobiliario?

INDICADORES F FR %
a) Buenas 18 18/17 1.1
condiciones
b) Malas 2 2/17 10.
Condiciones
TOTAL 20 20/20 100

De un 100% de la poblacién solo un 1.1% respondieron que las condiciones
de los mobiliarios y materiales se encuentran en buenas condiciones para

su uso cotidiano.™

= Ver resultado de la grafica a la vuelta.
= Ver resultado de la grafica a la vuelta
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4.7¢ Tiene areas verdes y al aire libre?

INDICADORES F FR %
SI 20 20/20 100

NO - - -
TOTAL 20 20/20 100

EI100% de la poblacién respondid que si tienen areas verdes y al aire libre

=

4.8¢ Los infantes y personal saben que hacer en caso de emergencia?.

INDICADORES F FR %
SI 13 13/20 1.5

En algunos casos 4 4/20 5
NO 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de nuestra poblacidn solo el 1.5% contesto que tanto los infantes
como el personal que labora si conocen los requerimientos para cualquier

emergencia que se presente.”

= Ver resultado de la grafica a la vuelta.
= Ver resultado de la grafica a la vuelta
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4.9¢ Estan informados de las reglas e instrucciones a seguir en caso de

emergencia?.

INDICADORES F FR %
SI 15 15/20 1.3

NO - - -

En algunos casos 5 5/20 4
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de los encuestados el 1.3% respondid que si estan informados de

ciertas reglas a seguir y un 4% En algunos casos™ .

4.10¢ Existe mobiliario que se considere de peligro para los infantes en

areas verdes, bafos, pasillos, cocina, patios y comedores?

INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.17
NO 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de las personas encuestadas solo el 1.17% respondié que si hay
mobiliario que se considere de peligro para los infantes pero no se tiene
acceso a estos lugares por su propia seguridad.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
= Ver grafica de resultados a la vuelta
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4.10a ¢ En que areas?

INDICADORES F FR %
a) Todas las 13 13/20 1.5
areas
b) Algunas areas 7 7/20 2.8
TOTAL 20 20/20 100

Del 100% de las personas encuestadas el 1.5% respondié que en todas las
areas mientras que un 2.8% que en algunas areas.™

4.11¢ Se realiza mantenimiento preventivo en el CENDI?

INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.17
NO 3 3/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

EL 1.17% de los encuestados opina que si se realiza mantenimiento
preventivo en el CENDI y un 6.6% opinaron que NO por lo cual se concluye

que existen irregularidades.™

= Ver grafica de resultados a la vuelta
= Ver grafica de resultados a la vuelta.
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4.12¢ Se cuenta con una buena iluminacion?

INDICADORES F FR %
SI 17 17/20 1.1
NO 3 31/20 6.6
TOTAL 20 20/20 100

La opinion del 100% de los encuestados fue que se trabaja con luz eléctrica
blanca todo el dia, como se observa 1.1% dijo que si y el 6.6% dijo que

=

no.

4.13¢ Considera de peligro para lo nifos la colocacion de tomacorrientes,
tableros, clavijas, focos, registros telefonicos u otros objetos?.

INDICADORES F FR %
SI 11 11/20 1.8
NO 9 9/20 2.2
TOTAL 20 20/20 100

De un 100% de la poblacién opiné el1.8% que si y el 2.2% que no.™

= Ver resultado de la grafica a la vuelta
= Ver resultado de la grafica a la vuelta.
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4.14¢ Considera la ventilacion ideal en areas de cuneros, salones, cocina,
comedores, estancia, bafos etc.?

INDICADORES F FR %
a) Ventilacion 13 13/20 1.5
constante y
adecuada
b) Ventilacién 4 4/20 5
insuficiente
¢) Ventilacion 3 3/20 6.6
muy fria muy
caliente muy
irregular.
TOTAL 20 20/20 100

El 1.5% de los encuestados opind que la ventilacion es constante y
adecuada pero argumentaron en el porqué que los extractores de aire son
insuficientes causando aire viciado en las aulas, la ventilacion es insuficiente
existiendo lugares totalmente serrados para que no se salga el aire
acondicionado el cual no es suficiente pues a veces existe un aire muy frio o
muy caliente concluyéndose que se da un mal funcionamiento en cuanto a
ventilacion.™

= Ver grafica de resultado a la vuelta.
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4.15¢ Funciona correctamente el regulador de aire acondicionado?

INDICADORES F FR %
SI 9 9/20 2.2

NO 11 11/20 1.8
TOTAL 20 20/20 100

EL 1.8% opind que no funciona correctamente el regulador de aire
acondicionado, las razones por las cuales los encuestados dijeron que no
eran adecuadas para los adultos pues se trabaja en temperaturas muy altas
y bochornosas y con mucha asistencia ; no existe una regulacién en el aire
pues a veces es muy frio o muy caliente siendo en ocasiones muy caliente
para el personal y adecuado para los nifios.™

4.16¢ Cambian regularmente los filtros de aire acondicionado en el CENDI?

INDICADORES F FR %
SI 8 8/20 2.5

NO 12 12/20 1.6
TOTAL 20 20/20 100

De los resultados obtenidos un 1.6% manifestaron que en el
mantenimiento del aire acondicionado existen irregularidades e
incumplimiento asi, como anomalias y arbitrariedades particulares vy
desigualdad; asi como desconocimiento de filtros de aire acondicionado y
no ser aptos en la materia pero si muy inconformes en su mayoria.~

= Ver resultado de la grafica a la vuelta.
= Ver resultado de la grafica a la vuelta.
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4.17¢ Existen espacios adecuados?

INDICADORES F FR %

SI 10 10/20 2

NO 2 2/20 10
Algunos Espacios 8 8/20 2.5
TOTAL 20 20/20 100

Un 10% de los encuestados opinaron que no existen espacios adecuados
ya que el sitio donde permanecen constantemente estd muy saturado por
muebles, objetos o nifios teniendo que salir a dreas mas grandes o hacer
divisiones. Un 2% opinaron que si existen espacios adecuados de la cual se
concluye que existen espacios mas amplios y si le es posible a los usuarios
salir a ellas es mejor, pero algunos no les es posible salir por lo que
permanecen en espacios O areas reducidas adaptandose a esas
condiciones.”™

4.18 ¢Existe aislamiento de areas peligrosas?

INDICADORES F FR %
SI 14 14/20 1.4

NO 6 6/20 3.3
TOTAL 20 20/20 100

EL 1.4 % de las personas opind que si hay aislamiento de areas peligrosas
y un 3.3% fue que no.”

= Ver resultado de la grafica a la vuelta.
= Ver resultado de la grafica a la vuelta.
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4.19¢ Se utilizan herramientas de diagndstico que proporcionen informacién
sobre aspectos precisos en seguridad?

INDICADORES F FR %
SI 15 15/20 1.3

NO 5 5/20 4
TOTAL 20 20/20 100

Se puede concluir que existe la necesidad tanto en personal como en los
parvulos de reafirmar herramientas , diagnostico e informacién sobre
condiciones de seguridad e higiene.™

4.20¢Cuales son las condiciones y circunstancias en las cuales se
desarrollan cotidianamente los parvulos en materia de seguridad?.

INDICADORES F FR %
a) Buenas 8 8/20 2.5
b) Regulares 6 6/20 3.3
c) Malas 6 6/20 3.3
TOTAL 20 20/20 100

Aparentemente las condiciones y circunstancias son buenas existiendo
irregularidades en varios aspectos en lo que a higiene y seguridad se refiere
en ciertas condiciones nocivas, dafiosas, peligrosas, fastidiosa,
desagradable y perjudiciales para el personal y los nifios y nifias.™

= Ver resultados de la grafica a la vuelta.
= Ver resultados de la grafica a la vuelta
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4.4 PROPUESTA DE MEJORA

La salud integral de un CENDI es indicador infalible de progreso, no es
posible concebir el desarrollo de las actividades en un Centro Educativo
si no cuenta con una poblacion sana, tanto en lo fisico como en lo mental
y lo social. La historia de la humanidad asi lo demuestra.

La escuela y la Educacion en cuanto a la Higiene y Seguridad podran
progresar, en la medida que se logre la higiene y la Seguridad de sus
pobladores, ya que, cualquier actividad productiva requiere de un gasto
de energia humana, y una poblacion enferma que con dificultad tiene
fuerza para satisfacer sus mas apremiantes necesidades, jamas podra
superarse., sera inatil contar con avances educativos técnicos y
cientificos, si el CENDI no cuenta con una educacién de Higiene y
Seguridad pues se vera imposibilitado para generar energia.

Un personal y poblacién que no cuente con higiene y seguridad
dificilmente podra realizar las actividades y tareas que le correspondan.

No se puede concebir la felicidad plena del ser humano sin su salud. La
enfermedad trae consigo, sufrimiento, tristeza, angustia, desgracia. El ser
humano enfermo, es un ser infeliz.

El estado de salud higiene y seguridad integral, tanto en lo individual
como en lo social, debe ocupar el sitio de mayor importancia en todos los
esfuerzos de la humanidad.

La Organizacion Mundial de Higiene y Seguridad expresa con un sentido
altamente humano la meta por alcanzar de este mundo en constante
tension y lucha, al concebir la Salud Higiene y seguridad como “El
estado de bienestar fisico, mental y social, y no solo la ausencia de
enfermedad”. Es indispensable la accidon conjunta, coordinada y decisiva
de todos los profesionistas, y de cada uno de los habitantes del Centro
de Desarrollo Infantil es decir de la poblacién en general.

El estado de salud higiene y seguridad no se obtiene por suerte ni por
accidente, se puede lograr si asi lo deseamos, observando las medidas
profilacticas, luchando verdaderamente por conservar y mejorar la salud
higiene y seguridad individual y social.

La mayor parte de las enfermedades y accidentes son previsibles, si la
comunidad estd debidamente informada y ha recibido educacién para la
salud higiene y seguridad adecuada.

Qué se puede esperar de personas sin conocimientos y educacion para la
salud higiene y seguridad. Existe una gran desorientacion en todo lo que
se refiere a la forma de conservar y mejorar la salud la higiene y la
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seguridad El personal desea profundamente conservar su salud
seguridad e higiene se interesa vivamente por todo aquello que alberga
una esperanza para aliviar sus males; y sin embargo, no escucha las
orientaciones de educacion para la salud higiene y seguridad que se
basan en investigaciones estrictamente cientificas. Desafortunadamente
tiene mas aceptacion otros remedios.

Esta situacion tan lamentable es por que no se han sabido difundir los
conocimientos, ni educar en forma conveniente a los que habitan
diariamente el CENDI en materia de salud, seguridad e higiene.

Con orientaciones sencillas se pueden evitar grandes problemas como
enfermedades , muertes, muchas veces trascendentales tanto para los
pequefios como para el personal.

Es primordial la atencion que se le de al lactante, maternal y preescolar
en salud higiene y seguridad.

La proteccidon proporcionada a través de la medicina preventiva , la
asistencia médica la higiene y la seguridad, dard en su desarrollo un
medio saludable que culminard con la formacion de cuidados bien
integrados que llevaran adelante el progreso en materia de seguridad e
higiene.

La parte mas importante de la prevencion es la educacién en salud
higiene y seguridad que debe iniciarse desde los primeros afios del
desarrollo del ser humano y en formar parte a través de toda la vida
(habitos).

Si ensefiamos al personal y educamos la forma de cuidar y mejorar su
seguridad salud e higiene , podremos asegurar su desarrollo pleno y
saludable en el CENDI.

Entre mas compleja sea la poblacidn, se requiere como indispensable
que el hombre se apoye cada ves mas en los procesos educativos para
orientarse. Si el ser humano ha de sobrevivir, tiene que usar los
conocimientos y las técnicas modernas para cuidar su seguridad salud e
higiene. En esta forma podra protegerse contra la mayor parte de los
accidentes y enfermedades, compensar otras y sufrir deficiencias,
conservando de este modo una capacidad que en épocas pasadas no era
posible.

El personal debe mantenerse informado de todo cuanto atafie a su salud
seguridad e higiene de otra manera sufrird las graves consecuencias de
su ignorancia al respecto.

Si el personal recibiera una educacion para la salud higiene y seguridad
adecuada, se reduciria en mucho el nimero de accidentes y
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enfermedades e inclusive desde el punto de vista econémico, constituira
un ahorro considerable para la institucion.

En gran parte la salud la higiene y seguridad es un problema de
educacion estan intimamente relacionados; si entendemos por educacién
“El desarrollo Integral del ser humano” facilmente se comprende que no
puede concebirse un proceso educativo sin salud, seguridad e higiene
como tampoco se puede lograr la seguridad higiene y salud sin recibir
educacion adecuada.

Educar para la salud ,higiene y seguridad, constituye la base primordial
para el des arrollo de los nifos, nifias y personal, en el concepto mas
amplio. De ahi la necesidad de concentrar nuestra atencién y dar una
propuesta de mejora en lo que se refiere a la educacion para la salud
seguridad e higiene desde los primeros afos de vida, por lo que
presentamos un Programa de capacitacion para el desarrollo de higiene y
seguridad escolar en los nifios y personal para el CENDI de PEMEX
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PROGRAMA PARA EL DESARROLLO DE HIGIENE Y SEGURIDAD
ESCOLAR EN EL CENDI PEMEX

Este programa cumple con:

Ley Federal del Trabajo
Reglamento Federal de Seguridad e Higiene de PEMEX
Normas Oficiales Mexicanas de Secretaria del Trabajo y Previsidén Social

INTRODUCCION

“Seguridad e Higiene ante todo”, es de vital importancia salvaguardar la
integridad fisica de los ninos y personal que se encuentran en el CENDI,
para lograr este objetivo es requisito indispensable que el personal y los
infantes tengan conocimiento de las principales medidas de seguridad, para
que este programa de educacion Inicial se desarrollen con toda eficiencia y
se logre el objetivo deseado en la parte correspondiente a educacion de
higiene y seguridad es indispensable preparar al personal que ahi labora
informando de todo lo que se refiere a higiene y seguridad. Debemos tener
presente que el maestro es factor primordial en las actividades de salud,
higiene y seguridad escolar .

Para que las Educadoras estén en condiciones de constituirse en
promotoras de Higiene y Seguridad es necesario:

Mantener su propia higiene y salud, dar ejemplo de vida saludable .

Las Educadoras gozan de elevado prestigio ante los ojos de los infantes y
sus practicas de higiene y seguridad son motivo de imitacion, proporcionar
asistencia a los infantes observando su estado de salud, determinando sus
necesidades a este respecto, dandole orientacién higiénica y de seguridad,
y en caso necesario vigilar que el nifio enfermo sea atendido por el
pediatra.

Orientar las actividades del Comité de higiene y Seguridad que debe existir
en el CENDI.

Conocer la Institucién de Salud (Hospital PEMEX) a la cual se debe recurrir
en caso necesario y orientar convenientemente a los nifos y Padres de
Familia aprovechando convenientemente los recursos disponibles del
CENDI.

Colaborar eficientemente con el personal de higiene y seguridad de la
Institucion.
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Cooperar en el mantenimiento de un buen ambiente fisico, mental y social
en las actividades en el CENDI y en el area peri-escolar, con proyeccion al
hogar.

Realizar una acciéon permanente de educacidon de Higiene y Seguridad a
Padres de Familia con el objeto de que la educacién que se imparta a los
niflos sea continuada en loa hogares.

La capacitacion del personal se hara de acuerdo a las siguientes unidades.

UNIDADES DEL PROGRAMA

Reglas Generales de Seguridad en el CENDI
Seguridad Primero

Reporte de Accidentes en el CENDI
Accidentes

Procedimiento de Seguridad

Seguridad en el CENDI

Proteccion Personal y de Servicio
Levantamiento de nifios u objetos pesados
Escaleras

Manejo de Material Didactico

Suministro Eléctrico

Entrada a Areas Especiales

Mantenimiento del CENDI

Acciones inmediatas para salvar la vida
Guia de Primeros Auxilios

Que se debe de hacer en caso de evacuaciones
Manejo de incidentes

Que hacer antes de un incendio

Que hacer durante un incendio

Que hacer antes de un sismo

Que hacer durante un sismo

Que hacer después de un sismo

Sabotaje o Terrorismo

Constancia de Capacitacion.

OBJETIVOS GENERALES

Que el personal adquiera los conocimientos relativos a la higiene y
seguridad escolar para que los apliquen durante su jornada de trabajo.
Que comprendan la necesidad de colaborar con los organismos oficiales,
privados e internacionales, en la realizacién de campafias que tengan por
objeto la proteccién de la salud higiene y seguridad de los individuos, los
nifios y la comunidad del CENDI

88



Que adquieran los conocimientos relativos a las caracteristicas, condiciones
que debe reunir el edificio, el mobiliario, los anexos y materiales escolares
en el CENDI.

Que adquieran los conocimientos sobre higiene y seguridad escolar que les
permita contribuir al desarrollo integral de sus alumnos y personal.

Que adquieran los conocimientos relacionados con los diferentes procesos
de desarrollo infantil y las medidas de seguridad e higiene que lo
favorezcan.

Que conozcan las reglas de seguridad e higiene que ayudan a prevenir
deformaciones enfermedades y accidentes en los escolares.

Que adquieran la capacidad para organizar comités escolares que
contribuyan a la vigilancia de las practicas de seguridad e higiene en
beneficio del CENDI y de los nifos.

Que adopten una actitud de preocupacion constante por la practica de
medidas de seguridad e higiene, afin de constituirse en ejemplo para sus
alumnos y para la comunidad en general.

REGLAS GENERALES DE SEGURIDAD EN EL CENDI

1.- Todas las sefales de seguridad se deben seguir tanto los infantes como
los adultos

2.- Si estan a la vista de una persona que no sabe leer (nifios o persona) se
tienen que explicar estas reglas.

3.- No se permitira dormir en el lugar de trabajo

4.- Jugarretas, bromas en cualquier manera se prohibe actuar de manera
indigna o irresponsable

5.-Esta prohibido para cualquier persona alterar el equipo contra incendios.
6.- El agua para beber debe estar solo en contenedores marcados con agua
para beber en espafiol o en figura.

7.- Las areas donde se esté realizando un trabajo de mantenimiento deben
estar cercadas y con senales de peligro colocadas.

8.- No corra mire donde camina y manténgase alerta del movimiento de
otras personas a su alrededor. Use el barandal cuando utilice las escaleras
9.- Conozca a su encargado de piso.

10.- La regla de seguridad mas importante es: Piense antes de actuar si
duda acerca de cualquier cosa que afecte la seguridad, salud o bienestar
iiiSe debe de Preguntar!!!
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SEGURIDAD PRIMERO

1.- Asistir a todas las reuniones de seguridad entrenamiento de primeros
auxilios que se impartan en el Centro Administrativo (PEMEX).

2.- Siga estrictamente todas las instrucciones de seguridad de su encargado
de piso

3.- No viole ninguna regla de seguridad

4.- No comience su trabajo solo cuando las medidas de seguridad
necesarias estén en su lugar.

5.- Cuando encuentre un punto de condicién de trabajo inseguro,
sefidleselo a su encargado de piso

6.- Ponga atencion a las sefiales de advertencia.

7.- Se tomaran acciones disciplinarias contra quien viole las reglas de
seguridad.

REPORTE DE ACCIDENTES EN EL CENDI

1.-TODAS las lesiones (aungue sean menores) e incidentes o dafios deben
ser reportados a su encargado de piso.

2.- El personal debe notificar a la Directora inmediatamente cuando uno de
los siguientes incidentes ocurra:

Muertes

Incapacidades

Accidentes registrados

Fallas en el mobiliario

Incendios

Violaciones de seguridad

3.- Actos y condiciones inseguras deben ser reportados inmediatamente a
su encargado de piso

4.- " El reporte de accidente” debe ser llenado y entregado al Comité de
seguridad e higiene escolar en un plazo de 24 horas.

ACCIDENTES

1.- En caso de un accidente conserve la calma y haga lo siguiente:
Delimite el lugar del accidente

Determine la severidad de las lesiones.

Lleve o acompaiie al accidentado al Servicio Médico

Notifique a su encargado de piso

Si la persona accidentada esta inconsciente o no se puede mover,
informe al Servicio Médico.

2.- Acciones inmediatas para salvar la vida

Voltee al accidentado inmediatamente y cuidadosamente del lado
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PROCEDIMIENTOS DE SEGURIDAD

El comité de higiene y seguridad autorizado tanto del CENDI como de la
Empresa conducira inspecciones de seguridad.
Ninguna persona puede mientras este en el CENDI cometer cualquiera de
los siguientes actos:
a) Violar reglas preescritas de seguridad
b) Negocios personales o publicidad, para ganancia personal se
prohiben dentro del CENDI.

SEGURIDAD EN EL CENDI

Mire por donde camina, mire al frente

No lea mientras camine

Sujétese del barandal cuando use las escaleras

Determine la ubicacion de su extinguidor mas cercano.

Aprenda como usarlo y ayude a conservar el area cerca libre de obstruccion
Los accidentes pueden pasar en las instalaciones del CENDI asi como en el
lugar de trabajo.

Todo el personal debe familiarizarse con los procedimientos de seguridad,
incluyendo la ubicacién de todo el equipo para combatir incendios y salidas
de emergencia.

Evite cortadas con papel, tomando cada hoja de papel por la esquina, no
del lado.

Conserve el material pesado en las cdmodas de abajo.

Nunca abra mas de una cdmoda a la vez.

Retire obstrucciones (sillas, botes de basura ,et.) de pasillos o areas de
circulacion.

Use escaleras para alcanzar o bajar objetos de las cdmodas.

Abra cuidadosamente la puerta ya que podria golpear o machucar a algun
pequeiio.

Este alerta con las puertas

Guarde tijeras y otros objetos afilados en recipientes y no sujetos en un
cajo en la comoda.

Coloque alfileres tachuelas y otros objetos afilados en recipientes y no
sueltos en la comoda.

Nunca use una navaja con doble filo o navaja de afeitar sin proteccion.

No ponga lapices afilados u otros objetos puntiagudos con la punta hacia
arriba en un recipiente.

Reporte todos los equipos y muebles que requieren reparacion.
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PROTECCION PERSONAL Y DE SERVICIO.

Todo el personal tiene que familiarizarse.

La seguridad debe de ser seguida en todo momento

El sistema de proteccion de oidos deben ser usados en las aulas.

La proteccion auditiva, apropiada y aprobada debe ser proveida por el
patron y usada por todos los empleados segun el lugar en donde se
encuentren

Los empleados no iniciaran su trabajo sin portar el uniforme adecuado.
Existira en cada saldn casco de proteccidon, megafono lampara, maskintape,
cubre bocas, toalla, cuerda, escalera.

LEVANTAMIENTO DE INFANTES U OBJETOS PESADOS

No levante objetos que estén demasiado pesadas

Levante a los infantes de la manera correcta

Mantenga la espalda en posicion recta

Levante los objetos pesados o a los infantes en una posicion de sentarse.
Mueva los nifios u objetos lo mas cercano posible a su cuerpo

Levante los objetos o nifios despacio.

ESCALERAS

Si se tiene que usar escaleras, el area tiene que estar delimitada para
prevenir a terceros.

Asegurese que la escalera esté colocada en una base nivelada y firme

No ponga la escalera en mesas o plataformas inseguras.

No coloque sillas para subirse sobre la mesa

No se suba en bancos flojos o inseguros.

Las escaleras deben ser acondicionadas con patas antiderrapantes, el marco
debe ser firme y en buen estado.

Mientras suba una escalera, no lleve cualquier objeto que se le impida
sostenerse con ambas manos.

MANEJO DE MATERIALES

Manualmente

Proteja su espalda

Levante con las piernas, conserve su espalda recta; no use sus musculos de
la espalda.

Use guantes cuando utilice instrumentos afilados, puntiagudos, material
toxico o con astillas

Siga las instrucciones de su encargado antes de empezar.

Conozca el peso del objeto a transportar
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Preparacion de Material

Limpie el material antes de empezar

Separe todo objeto punzante e inseguro

Almacene sobre charolas para facilidad de manejo

Tenga aprobacion antes de clavar o pegar en cualquier estructural para
estar seguro de que no causa dafio alguno

Nunca use tenazas eléctricas solo en bafo de personal

Todo material debe ser inspeccionado y aprobado antes de ser usado a su
salud y Todos los materiales deben ser higiénicos y seguros evitando las
infecciones o peligros que atenten seguridad.

MANTENIMIENTO DEL LUGAR

Todo material de trabajo y equipo deben estar limpios y ordenados en todo
momento.

Todas las areas de trabajo deben estar libres de peligro o basura.

Todos los utensilios sanitarios incluso cubetas deben, mantenerse en una
condicién limpia e higiénica bajo llave.

Los contenedores de basura y desechos deben ser removidos por el
domestico diariamente.

Un buen mantenimiento del lugar previene accidentes.

Todos los registros que se encuentren dentro del establecimiento deberan
ser tapados.

ACCIONES INMEDIATAS PARA SALVAR LA VIDA

Evalle la severidad de la lesién como sigue:

Esta el lesionado consiente ,

¢Responde a sus preguntas?

¢ Respira?

¢ Sangra?

¢ Puede sentir su pulso?

Si la persona accidentada esta inconsciente dele vuelta cuidadosamente a la
posicion medio baca bajo como lo muestra el dibujo.

Asegurarse que no tenga obstrucciones en su boca(dientes falsos, lengua
doblada hacia atras).

Revise la respiracion. Una sefial segura de que la respiracién se ha detenido
es un color azul en los labios y piel. Si es necesario ejecutar respiracion
boca a boca.

Senale e indique a la persona mas cercana que se comunique al Servicio
Médico.
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ACCIONES INMEDIATAS PARA SALVAR LA VIDA.

Sujete la cabeza por la mandibula y la frente, incline la cabeza hacia usted
sierre la boca con su dedo pulgar.

Sople aire dentro de la nariz del paciente (Si fuera necesario también en su
boca) a su ritmo de respiracion normal. Si tiene dificultad para soplar,
cheque la boca por si esta bloqueada y remueva la obstruccion.

Cheque si el aire es exhalado

Una persona accidentada puede ser artificialmente resucitada cuando se
encuentra boca arriba o del lado.

GUIA DE PRIMEROS AUXILIOS>®

Los primeros auxilios son la accion inmediata que se toma para tratar a una
persona que ha sido herida, o que enferma repentinamente, y cubre el
lapso de tiempo, mientras llega el auxilio médico.
Rescate: Retire a la victima de la fuente de peligro
Pida ayuda o deje que otros llamen mientras usted atiende la emergencia
(Llame a cualquier organismo adecuado para el caso)
Verifique la respiracion: Aplique la respiracion artificial si es necesario.
Controle hemorragias Aplique presidon directa sobre la herida o aplique un
vendaje a presion, eleve la extremidad herida.
Intoxicacién: Dele aire fresco, retirelo de la causa aplique respiracion
artificial si se requiere u oxigeno.
Envenenamiento: Diluya el veneno con abundantes cantidades de leche.
Si el veneno es corrosivo (sosa caustica, acidos, removedores).

a) Diluya el contenido en el estdmago, dando leche a tomar.

b) No induzca al védmito
Quemaduras

a) Sumerja de inmediato en agua fria la parte afectada

b) Quite la ropa suelta

c) Cubra ligeramente con gasa estéril y seca

d) No reviente ambulas, ya que se puede infectar.

QUE DEBE HACER EN CASO DE EVACUACIONES

No pierda el control, trate de tranquilizarse

Fijese si el lugar donde se encuentra, esta seguro o no. Si es un lugar que
debe abandonar, hagalo con calma.

Desconecte todos los aparatos eléctricos

Por ninglin motivo corra o permita que alguien lo haga, camine por la
extrema derecha bajo las érdenes del encargado de piso de cada area dara
orden vy la ruta a seguir.

3% Anexo7
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Camine en fila y por ningin motivo se salga de ella, ni se regrese.

En caso de incendio no utilice los elevadores, tampoco intente brincar o
descolgarse de las ventanas, ya que todo lo que haga en forma anormal lo
acerca mas al peligro.

Si hay humo camine pegado al piso, no utilice pafiuelos como mascarillas.
Se debe llegar a un punto de reunién.

Avise a la coordinacion de seguridad si hay personas que estén lesionadas,
atrapadas o simplemente que no haya salido o si hay valores importantes al
descubierto.

Si existen heridos o lesionados vigilancia debera llamar de inmediato al
cuerpo de rescate y ambulancias y brindarle los primeros auxilios.

MANEJO DE INCIDENTES

Los accidentes pueden ocurrir en cualquier lugar y en cualquier instante,
motivo por el cual debemos contar con personal capacitado para responder.
Debemos contar con un grupo de respuesta a emergencias, éstos deben
actuar en equipo para asegurar una respuesta mas efectiva.

QUE HACER ANTES DE UN INCENDIO.

Esta prohibido encender cualquier tipo de chispa o de flama en un lugar no
establecido

No obstruya las vias de acceso a los extinguidores siempre manténgalos
despejados.

No cambie los extinguidores del sitio destinado para ellos y mantenga los
letreros y sefialamientos alusivos a su ubicacidn, en su lugar.

Reporte a su supervisor cualquier extinguidor que haya sido usado, aln
cuando este sea pequefio.

Nunca coloque de nuevo en un sitio un extinguidor vacio.

Mantenga sus areas de trabajo limpias de basura, recipientes vacios etc.
Verifique el estado y la carga de los equipos extinguidores de incendio en
su area de trabajo.

Verifique en su area de trabajo que las conexiones eléctricas y cables
conductores estén debidamente instalados/ conectados y protegidos, en
caso de notar mal estado, repdrtelo a su Jefe inmediato.

Al iniciar su jornada y encender computadoras, impresoras, equipo de
oficina., tome unos segundos para obserbarque todo esta normal. En caso
de notar ruidos extrafios o anormales en los equipos, notifique de inmediato
al departamento de mantenimiento.

Al terminar su jornada apague los equipos bajo su responsabilidad y tome
algunos instantes para revisar si han dejado equipos encendidos.

Desde luego que tendra que verificar si los responsables de los equipos
encendidos se encuentran aun trabajando.
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QUE HACER DURANTE UN INCENDIO.

Al detectar un incendio, ya sea por el olfato, vista, alarma y/o sirena,
comuniquelo de inmediato.

Si usted es encargado de piso activese junto con los demas miembros del
equipo de bomberos.

Si usted es encargado de piso espere las indicaciones del personal de
bomberos.

No corra ni alarme a sus compaferos de trabajo, actle serenamente y
piense en las alternativas que tiene para salir del lugar en donde se
encuentra.

Esté pendiente de las indicaciones con respecto a la evacuacion del sitio.

Si por alguna razén Ud. O algun compafiero de trabajo o infante han sido
afectados por el fuego y sus ropas estan encendidas, debera rodar por el
suelo hasta que las mismas se apaguen.

Si hay lesionados por quemaduras evaclelos y remitalos segun el caso al
consultorio médico, por favor no quite ningln tipo de prendas de vestir de
aquellas personas que han sido afectadas por quemaduras.

Si el incendio se efectia en un sirio cerrado, se generaran humos que
impediran en cierta forma la respiracion de aire puro, la recomendacién es
que se agache hasta el suelo y en esta posicion respire normalmente, no se
esconda en lugares como sanitarios, almacenes, etc., comunique su
presencia a los demas.

Por ningiin motivo camine de pie cuando el humo es tan denso que impida
la visibilidad y respiracion.

Siga la ruta de evacuacidon y quédese en el punto de reunion el cual es la
caseta principal de seguridad.

¢QUE HACER DESPUES DE UN INCENDIO?

No intente entrar al sitio a menos que este autorizado para ello

Si esta autorizado, realice una revision de los dafios ocacionados y evalle la
posibilidad de vuelta a la normalidad.

No debera mover o quitar cenizas o partes quemadas a menos que esté
autorizado para ello.

El responsable pasara lista para verificar que el personal a su cargo y los
infantes se encuentran fuera de peligro, dicha actividad se llevara a cabo en
el punto de reunion.
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¢QUE HACER ANTES DE UN SISMO?

Verifique que los anaqueles estanteria libreros, materia prima, etc, estén
adecuadamente fijos y /o estibados. Si nota alguna anomalia repdrtelo.
Revise los objetos colgados o soportados en las paredes, techos y muros, si
nota que los soportes, clavos, etc., estdn mal colgados notifique de
inmediato.

Evite la colocacion de objetos pesados sobre libreros y anaqueles.

En su area de trabajo mantenga siempre desalojadas las areas de transito.
Mantenga libres de obstaculos las salidas de emergencia.

Mantenga libre de obstaculos las puertas.

Mantenga debidamente acomodados y resguardados los cables y
conexiones de equipo de oficina o equipo médico, o cualquier otro equipo.
Informese acerca del plan de evacuacion. Si Ud. Tiene bajo su
responsabilidad llaves de oficina, anaqueles cdmodas etc., informe a su jefe
inmediato el lugar donde normalmente las guarda.

¢ QUE HACER DURANTE UN SISMO?

Mantenga la calma, piense en las consecuencias y riesgos de cualquier
actitud y tranquilice a quienes estan a su alrededor.

Aléjese de inmediato de ventanas de cristal, esté atento para obedecer las
instrucciones del Grupo de Emergencia.

Si esta bajo techo, tenga cuidado de la caida de objetos del mismo, busque
un lugar donde refugiarse, como mesas, marcos de puertas, pero por
ningln motivo busque una salida facil corriendo de manera desesperada.

Si se encuentra en el area del comedor, busque refugio debajo de las
mesas.

En caso de ser necesario salir del sitio, localice la salida mas segura y siga
las instrucciones de las rutas de evacuacién a través de los sefialamientos y
/o bajo las indicaciones de los encargados de piso recuerde que el punto de
reunion es la caseta principal de seguridad.

Si se encuentra afuera del CENDI aléjese de ventanas u muros , postes de
teléfono y energia eléctrica. Las zonas abiertas son las mas seguras.

Si esta entrando o saliendo en un automovil, pare la marcha y busque la
zona de seguridad mas cercana.

¢QUE HACER DESPUES DE UN SISMO?

Verifique la situacion a su alrededor, abandone su refugio y de un vistazo
hacia lo que le rodea.

Observe si hay heridos entre sus alumnos o compafieros de trabajo
verifique si estan aun con vida y recabe informacién de las lesiones. No es
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recomendable mover a personas con heridas serias, a menos que exista
peligro inminente sobre su vida.

Los heridos leves pueden ser trasladados hacia los puestos de control de
emergencias, aun si estos pueden caminar, no los deje solos, acompafielos
hasta que sean recibidos por las brigadas de primeros auxilios o servicios
meédicos de emergencia.

Verifique si no existe peligro o riesgo de incendio, ademas observe si los
equipos extintores estan en su lugar.

No encienda cigarrillos o flamas. Evite al maximo el fumar.

Si detecta algun olor notifiquelo de inmediato.

Si detecta cables eléctricos o telefénicos caidos, notifiquelo de inmediato,
por ningun motivo debe de tocar o mover estos cables.

En caso de no haber energia eléctrica observe y determine las posibilidades
de salidas. Comunique su presencia a los demas.

TERRORISMO O SABOTAIJE

Las amenazas pueden ser de naturaleza diversa, siendo la mas comun el
aviso de la presencia de algun artefacto explosivo dentro de las
instalaciones.

Siendo a través de llamada telefénica o notas dejadas en los mostradores,
escritorios, etc., como comunmente hacen llegar sus amenazas los
terroristas.

Si la amenaza es recibida por teléfono, se procurara tener la mayor
informacion acerca del artefacto:

Lugar donde se encuentra, caracteristicas, hora de explosion, etc.

Al recibir la amenaza por medio de una nota, ésta se entregara al
departamento de seguridad.

El departamento de vigilancia efectuara una inspeccion preliminar de todo
el establecimiento.

Se notificara de la situacién a la Direccion General Corporativa.

Se evitara tomar una decision definitiva de la empresa y se comunicara de
la situaciéon a todo el personal; procediendo con calma para evitar
situaciones de panico colectivo.

En caso de localizar paquetes o artefactos en la institucion que sean
explosivos, se procedera como sigue:

Se evitard el contacto con el objeto, se alejard a las personas que se
encuentren cerca del paquete o artefacto, no debera subestimarse el
tamano del objeto, se tendra listo un extintor contra incendio.

Se prohibira lo siguiente:
Fumar cerca del objeto, efectuar el traslado del mismo, se evitara colocarlo

en recipientes que contengan agua o aceite, la cercania de tuberias de gas,
eléctricas, telefonicas, etc., la proximidad de materiales inflamables.
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Se dara aviso a las autoridades correspondientes para que envien al
personal especializado.

CONTINGENCIA VOLCANICA.

Se dan algunas recomendaciones que se deben tener presentes para saber
que hacer en caso de ocurrir esta contingencia

MEDIDAS DE PREVENCION;

Esté atento a la informacion que proporcionen las autoridades a través de
los medios de comunicacion

Tenga a la mano un radio de pilas, con pilas de repuesto, una linterna y un
botiquin de Primeros Auxilios.

Tenga a la mano los teléfonos de emergencia y asegurese que todos los
conozcan.

CONDICIONES QUE SE PUEDEN PRESENTAR Y ACCIONES A
SEGUIR.

Al llegar la ceniza notaremos un ligero oscurecimiento que puede ir
aumentando a medida que esta sea mas densa.
- Mantenga la calma
- Esté informado a través de los medios de comunicacion y no propague
rumores infundados que nada ayudan y si confunden.
Comente con los infantes sobre las recomendaciones que se hacen y con
el personal, la especial atencién a los nifos.
Evite salir si lo hace cibrase nariz y boca para evitar inhalar las cenizas
directamente.
No permanezca en areas descubiertas
Evite realizar actividades deportivas al aire libre
Mantenga las puertas y ventanas cerradas, proteja con toallas himedas que
evitaran la penetracién de cenizas.
Protéjase los ojos con lentes si sale a la calle y hay cenizas
Evite la acumulacién de cenizas limpiando frecuentemente techos y patios.
Limpie arbustos y plantas y de ser posible sacuda los arboles.
Proteja a las mascotas buscando un lugar adecuado.
Cubra las coladeras del patio y de ser posible las coladeras para evitar que
penetre la ceniza al drenaje.
Mantenga la cisterna bien tapada
Evite que la ceniza haga contacto con los alimentos
No consuma alimentos al aire libre
¢Qué hacer con la ceniza que se acumula?
Barrerla y empaquetarla con mucho cuidado evitando que se disperse
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Conservarla por que después de un tiempo actua como fertilizante para las
plantas revolviéndola con tierra de hoja al 10 por 1 de ceniza.

No la tire a la alcantarilla o coladera porque se tapa el sistema de drenaje
Seguir las instrucciones y recomendaciones de los cuerpos de seguridad.
Finalmente , la propuesta de mejora sistematizara los datos de las personas
involucradas en el programa en un formato que comprometa su actividad
en el CENDI, A continuacion se muestra un macrote del formato
sugerido.
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CONSTANCIA DE CAPACITACION

Nombre Del CENDI
Nombre del trabajador
Puesto que desempena
No de Ficha

Registro Federal de Causantes
Fecha de Nacimiento

Fecha de Ingreso
Domicilio

Teléfono Particular
En caso de accidente avisar a
Teléfono

En cumplimiento a lo dispuesto por la Ley Federal del trabajo, Reglamento
Federal y general de Seguridad e Higiene, asi como las Normas oficiales
Mexicanas de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social por medio del
presente documento declaro haber recibido y leido el Manual el cual
incluye los procedimientos en caso de emergencia.

Dicho documento aplica para las actividades que tengo que realizar en mi
jornada de trabajo, por lo que me obligo a cumplir fehacientemente con lo
establecido en dicho Manual.

En caso de incumplimiento de mi parte, estoy enterado de que mi contrato
podra ser rescindido, segun el juicio de las autoridades correspondientes.

Nombre y Firma del Trabajador

Nombre y firma del Coordinador de Seguridad e Higiene

Nombre y Firma del Encargado de Piso

El Objetivo del llenado de este formato es que el personal se comprometa y
responsabilice ya que la seguridad e Higiene del CENDI depende de la
actitud que tome la gente
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Conclusiones

Para este trabajo se considera necesario concluir no solamente en el
aspecto técnico inherente a la seguridad e higiene sino que se tiene que
dar una respuesta a las interrogantes expresadas en el planteamiento del
problema de investigacion, ya que se empieza por observar en las listas de
las tasas estadisticas en cuanto a seguridad e higiene el nivel estandar mas
alto en accidentes, dando como consecuencia ausencias en el trabajo,
gente incapacitada, no se cubre al personal en labores necesarias;
provocando en ocasiones mas accidentes, tanto en el personal como en los
infantes. Una poblacién enferma carece de energia parta el trabajo y por
ende ve mermados sus ingresos y su productividad, en lo cual se pierden
dias hombre produccién perdida y educacion.

En cuanto a los materiales existentes en el CENDI sobre administracion
higiene y seguridad escolar se propone modificar y actualizar con un nuevo
Programa para el desarrollo de Higiene y Seguridad Escolar en el CENDI de
PEMEX un Programa sobre administracion de higiene y seguridad escolar,
asi, como llevar a cabo los procesos de gestion y evaluacién de los mismos
citando los aspectos mas relevantes, de capacitacién y actualizacion de
personal docente, administrativo, técnico, de apoyo y escolar.

El papel del Administrador Educativo en cuanto a este objeto de estudio es
una obligacion moral pues como tales nos debemos preocupar por la salud
integral de los miembros de la organizacién CENDI asi como por la
proteccidn contra los accidentes pues va a repercutir en los ingresos y en la
productividad del servicio y la educacién acarreando un estancamiento
econdmico en el desarrollo integral, econémico, social, cultural etc. Del
CENDI de la empresa PEMEX y de nuestro Pais.

En cuanto a lo Educativo.- wuna actitud de conciencia educativa en
seguridad e Higiene nos daria una mayor calidad en el desarrollo de las
actividades en el personal a favor de la educacién de los nifios.

Administrativo.- Con una buena actitud en Seguridad e Higiene nos daria
una mejor eficacia y eficiencia en la educacién de los nifos.

Seguridad.-Con prevencién y buena actitud un mejor sistema de seguridad
e higiene y un mayor esfuerzo preventivo por el personal y nifios, menor
indice de accidentes y mayor calidad en la educacién.

Financiero Administrativo.- Con aptitud de eficiencia y eficacia se obtendran
menos perdidas en Costos y Gastos innecesarios.
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Administrativo-educativo.-Con una actitud y aptitud de eficiencia y eficacia
en la educacién impartida en seguridad e Higiene menos desperdicio de
recursos materiales y humanos.

Sin embargo mas alld de los problemas de gestidn caracteristicos de un
proyecto, programa y sistema en expansidon dedicado a un proceso de
renovacion de docentes, personal técnico, administrativo, manual vy
educativo resulta que poco se ha discutido en el comité del CENDI al menos
de manera abierta sobre procesos tan importantes como las adecuaciones
de los contenidos en manuales y practicas educativas en seguridad e
higiene, la promocion flexible y los materiales dedicados a promover el
autoaprendizaje sobre higiene y seguridad que reclamaria el cumplimiento
cabal de los objetivos del proyecto de un moderno modelo de Seguridad e
Higiene en Administracién Educativa.

Resulta interesante volver los ojos hacia una experiencia de Administracion
Educativa en Seguridad e Higiene y dejar de presuponer que las soluciones
a la problematica de higiene y seguridad se encontraran solo alli.

Constituye una experiencia sumamente interesante pues es justamente en
los indicadores de la estandarizacion de andlisis del CENDI en materia de
Seguridad e Higiene los que nos dan acceso permanencia y egreso,
caracterizandose por estar entre lo planteado guardando las debidas
proporciones y condiciones sociales y politicas complejas e inestables que
incluyen ademas de diversidad educacional problemas de salud, seguridad e
higiene en el CENDI.

Aln no se ha hecho una evaluacién como tampoco se ha analizado un
nuevo proyecto de expansidn, aunque se recogid testimonios de personas
introducidas que expresan criticas al respecto.

Estas criticas muestran que la alternativa por lo tanto reclama que las
autoridades asuman nuevas relaciones en donde se respeten los tiempos,
requerimientos que un nuevo proyecto conlleva si la intencion es que esté
tenga eficiente funcionamiento y se cumpla con el objetivo.
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ANEXOS

ANEXO # 1

MARCO JURIDICO BASICO

CONSTITUCION POLITICA DE LOS ESTADOS UNIDOS MEXICANOS

Articulo 27 Constitucional

LEYES

- Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el ramo de
Petréleo (Diario Oficial de la Federacion 29 de Noviembre, 1958).

- Ley Federal de Entidades Paraestatales (Diario Oficial de la
Federacion 14 de mayo,1986).

-Ley Organica de Petrdleos Mexicanos y Organismos subsidiarios

(Diario Oficial de la Federacion 16 de julio de 1992).

REGLAMENTOS

-Reglamento de la ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional en el
Ramo del Petrdleo (Diario Oficial de la Federacion 25 de Agosto, 1959).
-Reglamento de la Ley Organica de Petréleos Mexicanos (Diario Oficial dela
Federacién 10 de Agosto 1972).

-Reglamento de la ley Federal de Entidades Paraestatales (Diario Oficial de
la Federacion 26 de Enero,1990).

DECRETOS

Decreto que crea la Institucidon Petroleos Mexicanos (Diario Oficial de la
Federacién 20 de Julio, 1938).

Decreto por el que los titulares de las Dependencias y Entidades de la
Administracién Publica Federal y servidores hasta el nivel Director General
en el Sector Centralizado o su equivalente en el sector Paraestatal, deberan
rendir un informe de los asuntos de sus competencias, al separarse de sus
empleos, cargos o comisiones, y entregar los Recursos

Financieros, Humanos y Materiales que tengan asignados para el ejercicio
de sus atributos legales a quienes los sustituyan en sus funciones (Diario
Oficial de la Federacion 2 de Septiembre, 1988)
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DISPOSICIONES

- Disposiciones de la Ley organica de la Administracién Publica
Federal que tienen relacién con Petrdleos Mexicanos(Diario Oficial
de la Federacién 29 de Diciembre , 1976).

- Disposiciones de la ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico y su reglamento en materia de responsabilidades (Diario
Oficiadle la Federacion 31 de Diciembre ,1976 y 18 de Noviembre
,1981).

- Disposiciones de la ley Federal de Responsabilidades de los
Servicios Publicos que tienen relacion con Petrdleos Mexicanos
(Diario Oficial de la Federacién 31 de Diciembre ,1982).

- Resolucién que clasifica los Productos Petroquimica Basica 6
Secundaria (Diario Oficial de la Federacion 17 de Agosto, 1971).

- Disposiciones de Racionalidad, Austeridad vy Disciplina
Presupuéstales del presupuesto de Egresos de la Federacion para
1994 (Diario Oficial de la Federacién 30 de Diciembre 1993).

ACUERDOS

-Acuerdo mediante el cual se establecen las disposiciones que se
aplicaran en la entrega a recepcion de despacho de los asuntos a
cargo de los titulares de las Dependencias y Entidades de la
Administracion Publica Federal, y de los Servidores Publicos hasta el
nivel del Director General en el Sector Centralizado Gerente o sus
equivalentes en el Sector Paraestatal (Diario Oficial de la Federacion
5 de Septiembre, 1988).

-Acuerdo que faculta a la Secretaria de Contraloria General de la
federacion a establecer los lineamientos necesarios para que las
Dependencias y Entidades de la Administracién Publica Federal
efectlien las acciones pertinentes para transicion de la Administracion
1988- 1994, a la siguiente gestidn Gubernamental (Diario Oficial de
la Federacion 24 de Agosto,1993).
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LEY REGLAMENTARIA DEL ARTICULO 27 CONSTITUCIONAL EN EL
RAMO PETROLERO

CAPITULO I
DISPOSICIONES PRELIMINARES
Articulo 1° Corresponde a la Secretaria de Energia:

I.-La aplicacion de la Ley Reglamentaria del Articulo 27 Constitucional
en el ramo del Petroleo, la de este reglamento, y la de los demas
reglamentos de la misma ley;

II.-La expedicién, conforme a los ordenamientos a que se refiere la
fraccion I, de las disposiciones de caracter técnico y administrativo que
requiera la conservacion y buen aprovechamiento de los recursos
petroleros de la nacién; materias primas industriales basicas ;
almacenamiento, transporte distribucion y comercializacion de los
productos y derivados mencionados .

III.- PEMEX Gas y Petroquimica Basica, procesamiento del gas
natural, liquidos de gas natural y el gas artificial; almacenamiento,
transporte, distribucion y comercializacion de estos hidrocarburos, asi
como de derivados que sea susceptibles de servir como materias primas
industriales basicas; y

IV.- PEMEX Petroquimica procesos Industriales petroquimicos cuyos
productos no forman parte de la Industria petroquimica basica, asi como
su almacenamiento y comercializacion.

Las actividades estratégicas que esta Ley se encarga a PEMEX
Exploracion y Produccion  PEMEX- Refinacion y PEMEX -Gas vy
Petroquimica Basica, solo podran realizarse por estos organismos.
Petroleos Mexicanos y los organismos descritos estaran facultados para
realizar las operaciones relacionadas directa o indirectamente con su
objeto. Dichos organismos tendran el caracter de subsidiarios con
respecto a Petrdleos Mexicanos, en los términos de esta Ley.

Articulo 49 Petrdleos Mexicanos y sus organismos descentralizados, de
acuerdo con sus respectivos objetivos, podran celebrar con personas
fisicas o morales toda clase de actos, convenios y contratos y suscribir
titulos de crédito, manteniendo en exclusiva la propiedad y el control del
Estado Mexicano sobre los hidrocarburos, con sujecion a las
disposiciones legales aplicables.
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CAPITULO 11
ORGANIZACION Y FUNCIONAMIENTO

Articulo 5°. El Patrimonio de Petréleos Mexicanos y el de cada uno de los
organismos subsidiarios estara constituido por los bienes, derechos vy
obligaciones que hayan adquirido o que se les asignen o adjudiquen; los
que adquieran por cualquier titulo juridico; las ministraciones
presupuestales y donaciones que se le otorguen; los rendimientos que
obtengan por virtud de sus operaciones y los ingresos que reciban por
cualquier otro concepto.

Petroleos Mexicanos y organismos subsidiarios podran responder solidario
mancomunadamente por el pago de las obligaciones nacionales e
internacionales que contraigan.

Petroleos Mexicanos y los organismos subsidiarios administraran su
patrimonio conforme a las disposiciones legales aplicables y a los
presupuestos y programas que formulen anualmente y que apruebe el
organo de Gobierno de Petréleos Mexicanos la consolidacion contable y
financiera de todos los organismos sera hecha anualmente por Petroleos
Mexicanos.

ARTICULO 6° .Petrdleos Mexicanos sera dirigido y administrado por un
consejo de administracion, que sera el érgano superior del gobierno de la
industria petrolera, sin perjuicio de autonomia de gestion de los
organismos. El Director General sera nombrado por el Ejecutivo Federal .
ARTICULO 7° .El Consejo de Administracion de Petrdleos Mexicanos se
compondra de once miembros propietarios, a saber:

Sus representantes del Estado designados por el Ejecutivo Federal y cinco
representantes del Sindicato de Trabajadores Petroleros de la Republica
Mexicana , que deberan ser miembros activos de dicho Sindicato y
trabajadores de Planta de Petrdleos Mexicanos.

El Presidente del Consejo sera titular de la coordinadora del sector al que
este subscrito Petréleos Mexicanos y tendra voto de calidad.

Por cada uno de los consejeros que se designe se nombrara un suplente.
Los suplentes de los consejeros que representan al Estado seran designados
por los respectivos titulares y los de los consejeros sindicales seran
designados por el Sindicato, debiendo tener los mismos requisitos exigidos
para los propietarios.

ARTICULO 8° .Cada uno de los organismos subsidiarios sera dirigido y
administrado por un consejo de Administracion y por un Director General
nombrado por el Ejecutivo Federal

ARTICULO 90 .El Consejo de Administracion de cada uno de los organismos
subsidiarios se compondra de ocho miembros y sus respectivos suplentes.
Los Titulares seran cuatro representantes del Gobierno Federal, designados
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por el Ejecutivo Federal; los tres Directores Generales de los otros
Organismos publicos descentralizados subsidiarios, y el Director General de
Petréleos Mexicanos, quien lo presidira.

Los suplentes de los consejos que representan el Gobierno Federal seran
designados por los respectivos titulares y de los organismos subsidiarios
seran designados por los Directores

Correspondientes.

ARTICULO 10. El Consejo de Administracion de Petrdleos Mexicanos y los
de los organismos subsidiarios, tendran las atribuciones que les confiere las
disposiciones legales aplicables y esta ley, conforme a sus respectivos
objetos. Quedan reservadas al 6rgano de Gobierno de Petréleos Mexicanos
las facultades que requiera la conduccidn central y la direccion estratégica
de todas las actividades que abarca la industria petrolera incluyendo, en
forma enunciativa mas no limitativa; aprobar conforme a la politica
energética nacional, la planeacién y presupuestacion de la Industria
Petrolera Estatal en su conjunto y evaluar el cumplimiento de los objetivos
estratégicos de la misma. Asi mismo se reserva al propio 6rgano de
Gobierno el establecimiento de las politicas y lineamientos necesarios para
lograr un sano equilibrio econdmico y financiero entre los organismos, asi
como para permitir el adecuado manejo y Administracion de los bienes que
el Gobierno Federal destina a la industria petrolera.

Las actividades no reservadas en la forma exclusiva a la Nacién podran
llevarse a cabo por medio de empresas subsidiarias o filiales, cuya
constitucion o establecimiento debera ser sometida por los consejos de
Administracion de los organismos subsidiarios al de Petréleos Mexicanos, al
igual que su liquidacién enajenacién o fusidn. Asimismo, se sometera a
aprobacion del propio Consejo la enajenacién de las instalaciones
Industriales.

ARTICULO 11. Seran facultades y obligaciones de los directores generales
las siguientes:

L. Administrar y representar legalmente a los organismos

II. Cumplir los fines del organismo de manera eficaz, articulada y
congruente con Petrdleos Mexicanos y los otros organismos,
conforme a la planeacidon estratégica de la industria petrolera
estatal:

III.  Formular los programas institucionales de corto, mediano y largo
plazo, los presupuestos de los organismos, establecer las politicas
institucionales y los procedimientos generales, presentandolos
para su aprobacion al Consejo de Administracion;

IV.  Remitir, por los conductos debidos, la informacion presupuestal y
financiera que corresponda al organismo, para su integracion a la
Cuenta Anual de la Hacienda Publica Federal. Los Directores
Generales de los Organismos subsidiarios deberan hacerlo a
través de Petrdleos Mexicanos;
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V. Someter a la aprobacion de el Consejo de Administracion que
corresponda, los proyectos de organizacién, y los de creacion ,
liquidacién ,enajenacion o fusién de empresas subsidiarias o
filiales ; asi como la enajenacion de instalaciones industriales;

VI.  Establecer sistemas de control y mecanismo de evaluacion vigilar
la implantacion y cumplimiento de medidas correctivas e informar
trimestralmente los resultados a su 6rgano de Gobierno;

VII. Asignar responsabilidades, delegar atribuciones vy proponer al
Consejo de Administracién que corresponda el nombramiento y
remocion de los funcionarios de los dos niveles inferiores al
propio;

VIII. Ejercer las facultades que en materia laboral determine la Ley
Federal del Trabajo y el Contrato Colectivo de Trabajo que regule
las relaciones laborales de la industria petrolera estatal , y opinar
sobre los asuntos de su competencia en la contratacion colectiva;

IX. Cuidar de la observancia de las disposiciones relativas a
normalizacion y seguridad industrial;

X. Proponer medidas para asegurar la calidad de los productos, asi
como el desarrollo tecnoldgico correspondiente;

XI.  Cuidar la observancia de las disposiciones relativas al equilibrio
ecoldgico y preservacion del medio ambiente que garanticen el
uso adecuado de los recursos petroleros y

XII. Las otras que determinen las leyes y demas disposiciones
aplicables.

ARTICULO 12 En su caracter de representantes legales, los directores

generales tendran todas las facultades que les corresponde a los

mandatarios Generales para pleitos y cobranzas, para actos de
administracién y de dominio, asi como las que requieran especial
conforme a la ley, en los términos de los primeros tres parrafos del

Articulo 2554 del Cdédigo Civil para el Distrito Federal aplicable en

materia federal:

Para formular querellas en los casos de delitos que sélo se pueden

perseguir a peticion de la parte afectada y para otorgar el perdén

extintivo de la accion penal; ejercitar y admitirse de las acciones
judiciales, inclusive en el juicio de ampara, asi como comprometerse en
ambitos y transigir. Los Directores Generales podran otorgar y convocar
poderes generales o especiales, pero cuando sea a favor de personas
ajenas a los organismos, deberan recabar previamente el acuerdo de su

Consejo de Administracion.

En su caracter, de representantes legales, Loa Directores de Petroleos

Mexicanos y los funcionarios inmediatos inferiores o los titulares de los

organismos, tendran también las facultades de mandatarios generales

en los términos antes apuntados, exclusivamente para los asuntos
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relacionados con las funciones de su competencia y para aquellos que

los asigne o delegue expresamente el Director General correspondiente.

Cuando las operaciones tengan por objeto bienes inmuebles del dominio

publico de la federacion, se sometera al Ejecutivo Federal el decreto de

desincorporacion correspondiente.

ARTICULO 13.quedan ademas reservadas al Director General de

Petroleos Mexicanos las siguientes facultades:

I. Elaborar con la participacion de los Organismos subsidiarios, la

Planeacion y Presupuestacion estratégica de la industria Petrolera en su

conjunto y someterla

A ala aprobacién de su Consejo de Administracion.

II. Formular los Programas financieros de la Industria; definir las bases

de los sistemas de supervision, coordinacion, control y desempefno de

los organismos para optimizar su operacién conjunta; y administrar los

servicios comunes a los mismos;

III. En los términos del apartado “A”del Articulo 123 Constitucional y de

la Ley Federal del Trabajo, convenir con el Sindicato el Contrato

Colectivo de Trabajo y expedir el Reglamento de Trabajo del Personal de

Confianza, que regiran las relaciones laborales de Petrdleos Mexicanos y

de los organismos;

IV Resolver conflictos que se susciten entre los organismos sobre sus

ambitos de actividad; y conocer de asuntos trascendentes para la

industria;

L. Las demas que le confieren las leyes y demas disposiciones
legales aplicables.

ARTICULO 14 Los actos Juridicos que celebre Petréleos Mexicanos o
cualquiera de sus Organismos Subsidiarios se regiran por las Leyes
Federales aplicables y las controversias nacionales en que sea parte,
cualquiera que sea su naturaleza, seran de la competencia de los
tribunales de la Federacién, salvo acuerdo arbitral, quedando
exceptuados de otorgar las garantias que los ordenamientos legales
exijan a las partes, aun en los casos de controversias judiciales.
Tratandose de actos Juridicos de caracter internacional, Petrdleos
Mexicanos o sus Organismos Subsidiarios podran convenir la aplicacion
de derecho extranjero, la jurisdiccion de tribunales extranjeros en
asuntos mercantiles y celebrar acuerdos arbitrales cuando asi convenga
al mejor cumplimiento de su objeto.

ARTICULO 15 El érgano de vigilancia de cada uno de los organismos
descentralizados estara integrado por un Comisario Publico Propietario y
un Suplente, designados por la secretaria de la Contraloria General de la
Federacidn, quienes desarrollan sus funciones de acuerdo con las
disposiciones legales aplicables.
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Petroleos Mexicanos establecera un érgano de control de la industria
Petrolera Estatal que coordinara las actividades de los érganos internos
de control de los organismos subsidiarios, y que podra realizar la
fiscalizacion directa de los mismos, conforme a las disposiciones legales
procedentes.

TRANSITORIOS

Primero: La presente Ley entrara en vigor al dia siguiente de su
publicacién en el Diario Oficial de la Federacion.

Segundo: Se abroga la Ley Organica de Petroleos Mexicanos de 23 de
enero de 1971publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 6 de
febrero de 1971.

Tercero: En Tanto el Ejecutivo Federal expide el Reglamento de esta
Ley, se aplica el vigente en lo que no se oponga a la misma.

Cuarto: El Domicilio legal de los organismos creados por esta Ley sera el
Distrito Federal, hasta en tanto en disposiciones reglamentarias sé
establezca en su caso, otro anverso.

Quinto: Al entrar en Vigor la presente Ley, el consejo de Administracion
de Petréleos Mexicanos proveera lo necesario para llevarla a cabo la
formalizacion de los actos juridicos que procedan, a efecto de
determinar los derechos y obligaciones que regularan las relaciones
operativas entre Petréleos Mexicanos y los organismos subsidiarios
creados por esta Ley, en materia financiera, crediticia, fiscal,
presupuestal, contable, de aplicacién de excedentes, demas que resulten
pertinentes, en los términos de las leyes aplicables.

Sexto: Los bienes inmuebles, el personal, los recursos presupuéstales,
financieros y materiales, incluidos mobiliario, vehiculos, instrumentos
aparatos, maquinaria archivos y en general equipo e instalaciones cuya
administracién y manejo tiene encargados Petrdleos Mexicanos, previo
acuerdo de su consejo de Administracién, se transferirdn a dichas
entidades subsidiarias para constituir su patrimonio y cumplir con su
objeto en los términos de esta Ley. Dicha trasferencia se llevara a cabo
conforme a las disposiciones legales aplicables, en un lapso no mayor de
un ano a partir de la vigencia de esta ley. Las transferencias de bienes e
inmuebles no implicaran cambio de destino.

Noveno: La Adscripcion de los trabajadores a los organismos se hara en
los términos previstos con el Contrato Colectivo de Trabajo vigente, con
la intervencion que al Sindicato de Trabajadores Petroleros de la
Republica Mexicana le confiere a la Ley Federal del Trabajo y dicho
Contrato Colectivo, y con pleno respeto de los derechos de los
trabajadores.
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Décimo: Los Laudos de caracter laboral se ejecutaran en los términos
que determina la junta Federal de Conciliacion y Arbitraje, asi como las
Juntas Especiales del referido Tribunal.

undécimo : Las menciones que Leyes o Reglamentos vigentes hacen de
Petroleos Mexicanos, se entenderan referidas al Propio Petrdleos
Mexicanos a los organismos subsidiarios, segun corresponda, atendiendo
al objeto de cada uno de los términos de esta Ley.

México D. F. 13 de Julio de 1992.-Dip. Gustavo Carvajal Moreno,
Presidente .- Sen. Manuel Aguilera Gémez .- Dip. Julieta Méndivil Blanco,
Secretario .- Sen. Oscar Ramirez Mijares, Secretario.- Rubricas”.

REGLAMENTO DE LA LEY ORGANICA DE PETROLEOS MEXICANOS

CAPITULO PRIMERO
DISPOSICION PRELIMINAR

Articulo 1° .El ejercicio de las atribuciones que se sefialan a Petrdleos
Mexicanos en su Ley Organica, esta a cargo de:
I Un Consejo de Administracion; y
IT Un Director General.
CAPITULO SEGUNDO )
DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION
Articulo 2 El Consejo de Administracion, se reunira, cuando menos , una ves
cada dos meses para celebrar sesiones ordinarias; pero cundo la urgencia
o importancia de algun caso lo requiera, el Presidente del Consejo, por
decisidon propia o a solicitud de cualquiera de los Consejeros o del Director
General, debera Convocar, por conducto del Secretario del Consejo, a
seccion extraordinaria.
Articulo 3° El Consejo designara a un Secretario, cuyo nombramiento
recaera en persona ajena al propio Consejo.
Articulo 4. Son atribuciones del Consejo de Administracién conocer, y en su
€aso aprobar
I. Los Programas anuales de trabajo, de operacién y de inversiones:
II. Los presupuestos anuales de ingresos y egresos Yy Sus
modificaciones
III.  Los estados Financieros que se presenten a su consideracion y los
que anualmente deben formularse
IV.  Los nuevos puestos transitorios, sindicalizados o de confianza,
que por razones urgentes, cree el Director General; y resolver si
se consideran definitivos o permanecen como temporales
V. Previamente, el otorgamiento y la revocacion de poderes
generales o especiales
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VI.  Otorgados por el Director General, cuando sean a favor de
personas ajenas al organismo

VII. La cancelacion de adeudos a cargo de terceros y a favor del
organismo, cuando se hubieren agotado los procedimientos
legales para su cobro, sin haberlo conseguido; después de
obtener las autorizaciones gubernamentales que prevengan las
leyes y demas disposiciones legales

VIII. La emisidn de bonos u obligaciones de cualquier naturaleza para
su colocacion en la Republica o en el extranjero, de acuerdo con
las disposiciones legales aplicable.

IX La adquisicion de inmuebles o derechos reales sobre ellos, cuando la

erogacion exceda de un millén de pesos.

X Los contratos de arrendamiento explotacién de refinerias o plantas de

petroquimica en el extranjero, de acuerdo con las disposiciones legales

aplicables:

XI Las modificaciones que requiera el programa anual de operaciones e

inversiones.

XII La aceptacion de pasivos contingentes:

XIII El otorgamiento de donativos , subsidios, gratificaciones, ayudas

sociales u operaciones semejantes, que afecten el patrimonio del

organismo; los que en su caso, se haran efectivos después de obtener

las autorizaciones que prevengan las leyes aplicables

XIV El Reglamento interior y el Servicio de Médicos De Petrdleos

Mexicanos y a juicio del Director General, aquellos otros que lo ameriten

XV Los demds asuntos que determine, asi como los que le sean

sometidos
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LINEAMIENTOS PARA NORMAR LA FUNCION JURIDICA
INSTITUCIONAL EN LA INDUSTRIA PETROLERA.

Ha sido tradicional en Petrdleos Mexicanos contar con un area juridica
institucional con solidez profesional, solvencia moral y prestigio acordes a la
importancia de la primera industria del pais

Los multiples cambios que la dinamica misma de la Industria Petrolera
impulsa, frecuentemente, demandan que los instrumentos legales que
requieren para su desarrollo y para mantener su vida institucional dentro
del marco de la ley, estén permanente actualizacién y en evolucidn
congruente.

Dispersas en el tiempo existen una serie de normas especificas que la
Direccion General de Petrdleos Mexicanos, han venido expidiendo y que se
han convertido en el marco administrativo especifico en el que se
desenvuelve la actuacion de las areas que al interior de la industria realizan
las funciones de consultaria juridica y de lo contencioso en las diversas
materias.

Con la entra da en vigor en 1992, de la Nueva Ley Organica de Petrdleos
Mexicanos y Organismos Subsidiarios, inicié una nueva etapa de la Industria
Petrolera en la que se crearon Organismos Subsidiarios que con
personalidad juridica y patrimonios propios, realizan las actividades de
extraccion de hidrocarburos, refinaciéon, gas y petroguimica, bajo una
conduccidn central y direccidn estratégica.

La experiencia acumulada en los Ultimos afos de operacidon de la Industria
petrolera en el nuevo marco legal aludido y la necesidad de armonizar
criterios y mantener la unidad de accién y concepcion de la funcion juridica
institucional hacen necesaria la emisién de una nueva norma administrativa
de observancia obligatoria en el ambito interno que comprende Petrdleos
Mexicanos, Organismos Subsidiarios y Empresas Filiales.

Desde luego esta nueva regulacién es perfectible y requerirda de ser
adicionada conforme a las nuevas circunstancias que en el ambito nacional
incide en la Industria Petrolera Estatal.

II CONCEPTO DE LA FUNCION JURIDICA INSTITUCIONAL

La Funcidon Juridica Institucional de Petrdleos Mexicanos y Organismos
Subsidiarios es una actividad de servicio, de prevencion, y de defensa de los
intereses de la Industria Petrolera. Dada la multiple y compleja gama de
actividades que realiza Petrdleos Mexicanos y sus organismos, se abarcan
practicamente todas las ramas del derecho.

Las areas juridicas que tienen a su cargo esta delicada tarea precisan de
actuar con una estrecha coordinacion, que ademds de garantizar la
oportunidad y eficiencia en la prestacion del servicio, actien con
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uniformidad en la aplicaciéon de los criterios juridicos basicos y la
congruencia que en su conjunto deben mantener la Industria Petrolera.

III AREAS QUE LLEVAN A CABO LA FUNCION JURIDICA

El ejercicio de la funcion juridica institucional, estara a cargo de:

. La gerencia juridica de Petrdleos Mexicanos

.Las Unidades Juridicas de los Organismos subsidiarios

. Las Delegaciones juridicas y regionales vy,

. Profesionales de derecho que prestan sus servicios a la Industria Petrolera
en areas diversas y desarrollan labores de asesoria en la materia.

. El Comité Juridico Institucional, cuya estructura, objeto y funciones, se
mencionan en capitulo especial de este acuerdo.

IV AREAS QUE LLEVAN A CABO LA FUNCION JURIDICA

La Gerencia Juridica de petrdleos Mexicanos y las Unidades Juridicas de
cada uno de los Organismos Subsidiarios actuaran con autonomia de
gestion y responsabilidad, en la labor de consultoria y contenciosa que se
genere en sus respectivos organismos.

IV- 1 REVISION JURIDICA PREVIA DE LOS CONVENIOS Y CONTRATOS

Los diversos tipos de Contratos que celebran en la Industria, generan
obligaciones, comprometen su patrimonio, y establecen modalidades que
deben ajustarse a las disposiciones legales aplicables en la materia para
garantizar las mejores condiciones de contratacion, la transparencia de las
acciones y la salvaguarda de los intereses institucionales.

Lo anterior hacen necesaria la estrecha coordinacion de las areas juridicas
que competan,

La revisidn se constrefiira estrictamente a los aspectos legales.

Las areas generadoras de contratos podran invitar a las areas juridicas para
que participen desde la discusion y negacion de los términos legales para la
estructura de los contratos con los proveedores y contratistas.

En las fases previas de contratacidon promesas de contrato o cartas de
intencion, deberan cruzarse la correspondencia y comunicacion necesaria
con las areas juridicas para los efectos correspondientes.

La Gerencia y las unidades juridicas proveeran lo necesario para garantizar
que el tiempo empleado en la revision no represente dilacion para el inicio
de la ejecucion de las obras o en la obtenciéon de los servicios que sean
objeto de los contrastos.

En consecuencia, no podran iniciarse las obras de prestacion de los servicios
de que se trate si no se encuentra totalmente instrumentado, revisado o
suscrito el convenio o contrato que las contemple.
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IV-2 ATENCION Y DESAHOGO DE CONSULTAS

Dentro de sus respectivas areas de competencia de Gerencia y Unidades
Juridicas de los organismos deberan presentar con eficacia, oportunidad y
confidencialidad el servicio de asesoria y desahogo de consultas Juridicas

El Planteamiento de consultas a las areas juridicas no requerird de
formalidades especiales pero de las areas generadoras de la consulta
deberan proporcionar la documentacion y datos que resulten necesarios
para su desahogo.

Cuando la importancia y repercusion en el ambito institucional lo demande,
la consulta deberd ser atendida y resuelta por el Comité Juridico
Institucional.

IV 3 ATENCION DE LITIGIOS EN LAS RAMAS LABORAL, CIVIL, MERCANTIL,
ADMINISTRATIVA, FISCAL Y PENAL

La Gerencia y las unidades Juridicas de los organismos seran responsables
en el ambito de sus respectivas competencias de la atencion y defensa de
los intereses juridicos y econdmicos de la Industria ya sea mediante el
€jercicio de acciones o defensa en procedimientos que se planteen ante los
tribunales
La atencion de los litigios se organizara por ramas:

- Laboral

- Civil Mercantil

- Administrativa Fiscal

- Penal
Cuando la Gerencia Juridica deba atender un litigio generado en un
organismo Subsidiario, la unidad juridica correspondiente actuara como
coadyuvante de la Gerencia Juridica correspondiente actuara como
coadyuvante de la Gerencia Juridica en la atencién y solucion del mismo.

IV 4 ARREGLO DE TRANSACCIONES

En cualquier procedimiento judicial, no podran propalarse arreglos
transnacionales por las areas involucradas, sin la participacion previa y
directa de la Gerencia o de las Unidades Juridicas, segun se trate a fin de
que se establezcan las bases para los desistimientos y convenios judiciales.

IV 5 REVISION Y SANCION LEGAL DE REGLAMENTOS Y NORMAS
ADMINISTRATIVAS INTERNAS
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Las normas administrativas internas deberan contar con la sancion juridica
de la Gerencia de las Unidades juridicas segin corresponda ambito de su
aplicacion.

Las normas administrativas de aplicacion comudn en Petréleos Mexicanos y
Organismos Subsidiarios, deberan contar con la sancién del Comité Juridico
Institucional.

La revision juridica se limitara a constatar que la norma administrativa no
contravenga disposiciones reglamentarias u ordinarias y los aspectos de
operacion quedaran bajo responsabilidad de las areas que pretendan
emitirlas.

IV 6 EJERCICIOS DE LOS PODERES GENERALES OTORGADOS A LOS
FUNCIONARIOS Y ABOGADOS DE LA GERENCIA DE LAS UNIDADES
JURIDICAS

De conformidad con el articulo 12 de la Ley Organica de Petrdleos
Mexicanos y Organismos subsidiarios, el Director General de PEMEX, los
Directores generales de los Organismos Subsidiarios, los Directores de
PEMEX vy los Subdirectores en los Subsidiarios, son representantes legales
del respectivo organismo que dirigen.

La representacion legal aludida les da el caracter de mandatarios generales
para pleitos y cobrazas, para actos de administracion y de dominio, asi
como las facultades que requieran clausula especial conforme a la ley.
Ademads de esta presentacion, es necesario que el Gerente y Subgerente
Juridicos de Petréleos Mexicanos y los Jefes de las Unidades Juridicas
cuenten con representacion legal y facultades suficientes. Por ello estos
funcionarios seran apoderados generales para pleitos y cobranzas, actos de
administracién, actos de dominio, representacion patronal en los términos
de la Ley Federal del Trabajo y estaran facultados para otorgar poderes en
forma general o especial.

Los poderes se otorgaran a favor de abogados de la Gerencia y de las
Unidades Juridicas solo en lo relativo a la facultad para pleitos y cobranzas
de representacién patronal en los términos de la Ley Federal del Trabajo.
Para garantizar la disponibilidad del servicio Juridico de hara otorgamiento
de poderes inter organismos, en forma tal que cada abogado de la industria
cuente con la facultad de pleitos y cobranzas representacion legal y
patronal de Petrdleos Mexicanos y de los Organismos Subsidiarios.

Ademas de los abogados de la industria, diversos funcionarios y empleados
de Petréleos Mexicanos y de los Organismos subsidiarios requieren de
facultades de representacion para el eficaz cumplimiento de las
responsabilidades que tienen a su cargo el Gerente Juridico o los Jefes de
las Unidades segun los respectivos ambitos de competencia, efectuaran el
otorgamiento de poderes a favor de esos funcionarios en la forma y
términos correspondientes.
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IV 7 ASESORIA JURIDICA Y PARTICIPACION EN COMITES INTERNOS,
FIDEICOMISOS Y OTROS

Los abogados de la Gerencia Juridica y de los Organismos subsidiarios
dentro de sus respectivas areas de competencia deberan participar en el
seno de los comités Internos, de los fideicomisos, o de otros cuerpos
colegiados formados para la toma de decisiones en la industria.

V SERVICIOS DE LA GERENCIA JURIDICA

Ademas de las funciones en las areas consultivas y contenciosas de
Petroleos Mexicanos, la Gerencia Juridica tendra obligacion de procurar
mantener la unidad de criterio en la funciéon juridica en la Industria,
mediante diversos mecanismos de revision y analisis constante de las
disposiciones y nuevos criterios aplicables a los casos concretos que se
vayan presentando.

Tendran también la obligacion de recopilar y proporcionar a todas las areas
el marco juridico basico en el que se desarrollan las funciones para
coadyuvar con ello el estricto apego a la legalidad en las acciones y
desempeiio de las diferentes areas de la industria.

También correspondera a la gerencia Juridica instrumentar y desarrollar los
programas de actualizacion y mejoramiento profesional de los abogados de
la industria igualmente tendran la obligacién de prestar la asesoria legal y
auxilio para la operacién de los Consejos de Administracion de PEMEX y
organismos Subsidiarios.

En los términos de la fraccién IV del articulo 13 de la Ley Organica de
Petroleos Mexicanos y Organismos Subsidiarios, esta Direccion General
encomendara a la Gerencia Juridica la atencion de aquellos asuntos legales
que por su relevancia o trascendencia tengan repercusiones generales en la
Industria Petrolera Estatal.

V 1 LEGISLACION Y PREVENCION

La funcién de legislacion de la gerencia juridica consistira en recopilar,
analizar y difundir las disposiciones legales que afecten directamente a la
industria, o resulten por su relevancia de interés general y por lo tanto
deberan difundir a las distintas areas dicha informacion, remitiendo la parte
conducente publicada en el diario Oficial de la Federacion debera
conservarse un acervo bibliografico sistematizado de la Legislacién aplicable
en la Industria y prever los mecanismos para la agilidad de inmediatez en la
consulta por parte de cualquier area interesada.
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Las funciones de prevencidn se desarrollan con la difusién de los aspectos
legislativos y la realizacion en forma permanente y sistematizada de cursos
de especializacidn, conferencias, jornadas de actualizacién y cualquier otro
tipo de actividades académicas que tiendan al conocimiento de nuevos
conceptos, y alcances de las reformas legales y administrativas.

Para ello debera establecerse el Censo de abogados de la Industria a fin de
proporcionarles la informacion de estas actividades y como apoyo a sus
funciones.

En materia de relaciones laborales, deberan circularse a las areas
especializadas los criterios juridicos, la jurisprudencia en la materia y en
general, la elaboracién de usos para resolver de manera especial los
criterios preventivos que deben aplicarse en materia de investigacion y
sanciones laborales.

V 2 BIBLIOTECA Y PUBLICACIONES ESPECIALIZADAS

La gerencia Juridica Procurara mantener y acrecentar el acervo bibliografico
con que actualmente se cuenta en la Biblioteca Juridica de Petrdleos
Mexicanos, misma que estara al servicio de todas las areas de la Industria.
Igualmente, promovera la difusion del material con que se cuente y los
servicios que pueden proporcionarse.

V3 PROCURACION JURIDICO ADMINISTRATIVA DONATIVOS, EMBARGOS Y
PENSIONES ALIMENTICIAS

Ante la situacién real prevaleciente de que lo externo no se conoce a detalle
la diferencia de personalidad juridica entre PEMEX y sus organismos
Subsidiarios, un gran numero de notificaciones provenientes de tribunales
judiciales y administrativos se dirigen al Director General de PEMEX, para el
cumplimiento de diversas disposiciones emanadas de los juicios, cuando en
estricto derecho, las medidas ordenadas deben ser acatadas o aplicadas en
alguno de los organismos Subsidiarios.

Conforme a la normatividad aprobada por el Consejo de Administracion, la
Gerencia Juridica debera seguir recibiendo las solicitudes de donativos que
deba resolver el propio consejo, intervendra en la ejecucidn y formalizacién
de las solicitudes que se aprueben.

V PARTICIPACION EN EL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE PEMEX Y
ORGANISMOS SUBSIDIARIOS

Correspondera a la Gerencia Juridica asesorar y auxiliar a la secretaria de
Consejo de Administracion de Petréleos Mexicanos y Organismos
Subsidiarios en la preparacion de las sesiones, elaboracion de actas,
comunicacion de acuerdos seguimiento de los mismos.

124



VI DELEGACIONES JURIDICAS

En las areas foraneas del sistema funcionaran Delegaciones Juridicas que
contaran con el personal y recursos necesarios para atender y resolver el
ambito de su jurisdiccién los asuntos que se presenten en los aspectos
consultivos y contenciosos de la Industria Petrolera.

Las delegaciones Juridicas quedaran administrativamente dependiendo del
organismo subsidiario que tengan a su cargo el soporte presupuestal
correspondiente, sin perjuicio de que dichas Delegaciones presten servicio a
la Gerencia o a los demas Organismos de la Industria que lo requieran,
dentro de sus areas de circunscripcion, observando la misma diligencia y
responsabilidad aplicada en los asuntos del organismo de su dependencia.

VII COMITE JURIDICO INSTITUCIONAL

Para Mantener la unidad de criterio en la funcion juridica institucional de la
industria, es necesario el intercambio constante de experiencias y el estudio
en comun de asuntos, que pueden tener repercusion en la actividad de
Petroleos Mexicanos y los Organismos subsidiarios.

Con este fin se crea un Comité Juridico Institucional.

VII COMPOSICION

El comité Juridico Institucional se reunira en lugar y con la periodicidad que
sea necesario para definir:
> funciones
> Relacion de despachos en el extranjero disponibles y recomendables
de contratacion.
> Criterios basicos de contratacion Inter. organismos.
> Reglas uniformes a introducir en contratos y convenios que celebren
PEMEX y organismos Subsidiarios.
> Estrategia y asignacion de responsabilidades para la atencion de
litigios internacionales en que PEMEX y sus organismos subsidiarios
intervengan.
> Seleccion de abogados de la Industria para ser apoyados en los
programas de formacion profesional.
> Operacion, Planeacion y Ejecucion del Programa de Seleccion de
Pasantes para formacion y posterior contratacion como abogados de
la industria.
> Las demas acciones y criterios que se consideren necesarios para
mantener la unidad de accién, la conduccidon central y direccion
estratégica de la Industria Petrolera Estatal
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ANEXO # 2

NORMA — 001 — STPS — 1999.

Condiciones de Seguridad e Higiene en edificios, locales, instalaciones y
areas en los centros trabajo, para su funcionamiento y conservacion y evitar
riesgos a los trabajadores.

Obijetivo: Establecer las condiciones de seguridad e higiene que deben tener
los edificios, locales, instalaciones y areas en los Centros de Trabajo, para
su funcionamiento y conservacion y evitar riesgos a los trabajadores.
Campo de Aplicacion: La presente rige en todo el Territorio Nacional y
aplica en todos los Centros de Trabajo.

Obligaciones del Patrén: Conservar en condiciones de funcionamiento
seguro, los edificios, locales, instalaciones y areas del Centro de Trabajo.

Realizar verificaciones oculares periddicas a las instalaciones y elementos
estructurales, de acuerdo con el Programa de la Comisién de Seguridad e
Higiene del Centro de Trabajo, y cuando haya ocurrido un evento que
hubiera podido danarlos. Los resultados de dichas verificaciones, deben
anotarse en un registro o en la correspondiente Acta de la Comision.

Cuando se detecten signos de ruptura, agrietamiento, pandeo, fatiga del
material, deformacidon, hundimiento u otra condicidon similar, se debe
realizar el peritaje y las reparaciones correspondientes

Establecer lugares limpios, adecuados y seguros, destinados al servicio de
los trabajadores, para sanitarios, consumo de alimentos y en caso,
regaderas y vestidores.

Obligaciones de los trabajadores: Informar al Patrén de las condiciones
inseguras que detecten en los edificios, locales, instalaciones y areas de los
Centros de Trabajo.

Cooperar en la conservacion de las condiciones de funcionamiento seguro
de los edificios, locales, instalaciones y areas del Centro de Trabajo y no
darles otro uso distinto para el que fueron disefiados.

Requisitos de Seguridad de areas y elementos estructurales:

Las areas deben conservarse limpias y en orden, permitiendo el desarrollo
de las actividades para las que fueron destinadas; asi mismo, se les debe
dar mantenimiento preventivo y correctivo.
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Las areas del centro de trabajo, circulacion de personas, almacenamiento y
servicios para los trabajadores se deben delimitar de tal manera que se
disponga de espacios seguros para la realizacion de las actividades.
Requisitos de Seguridad de techos, paredes, pisos y patios.

Los Techos del Centro de Trabajo deben cumplir con lo siguiente:

> Ser de materiales que protejan de las condiciones ambientales
externas e impermeables.

> Utilizarse para soportar, colgar, fijar 6 moviles solo si fueran
disefnadas para estos fines.

» Contar con un sistema que evite el estancamiento de liquidos.

Los parametros de las paredes internas de los locales y edificios de los
Centros de Trabajo deben mantenerse con colores que de producir
reflexion, no afecten la vision del trabajado.

Los pisos del Centro de Trabajo deben cumplir con lo siguiente:

Mantenerse limpios, contar con un sistema que evite el estancamiento de
liguidos, ser llanos para que circulen con seguridad los trabajadores, estar
libres de agujeros, que no sobresalgan tubos, salientes u otras
protuberancias que puedan causar riesgos.

Requisitos de Seguridad de escaleras, rampas y puertas.

Las escaleras de los Centros de Trabajo deben cumplir con lo siguiente
tener un ancho constante de al menos 56 cm con variaciones de hasta 3cm
en cada tramo, cundo tengan descansos, el largo de estos debe ser cuando
menos de 90cm y tener el mismo ancho que las escaleras.

En sus lados descubiertos las escaleras tendran barandales dispuestos
paralelamente a la inclinaciéon de la escalera cumpliendo con: pasamanos
con una altura de 90cm por 10c.

Los pasamanos deben ser continuos, lisos y pulidos, deben estar sujetos a
la pared y fijarse por medio de anclas aseguradas en la parte inferior de los
pasamanos. Las anclas deben estar empotradas en la pared y tener la
longitud suficiente para que exista un espacio libre de por lo menos 4 cm.
Entre los pasamanos y la pared, no se debe de interrumpir la continuidad
de la cara superior y el costado del pasamanos.

Rampas: Deben tener el ancho suficiente para ascender y descender sin
que se presenten obstrucciones en el transito de los trabajadores.
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Cuando estén destinadas al transito de vehiculos, deben ser igual al ancho
del vehiculo 6 mas grande. Cuando la altura exceda de 150cm, deben
contar con barandal de proteccion lateral.

En los Centros de Trabajo debe disponerse de espacios libres que permitan
la circulacion de los vehiculos independiente de la circulacion de los
trabajadores.

Cuando las caracteristicas fisicas y estructurales del centro de trabajo no
permitan disponer en su totalidad de los espacios a que se refiere el punto
anterior, deben contar con sefales para el transito de trabajadores y
vehiculos. La velocidad maxima de circulacién de vehiculos debe estar
senalizada y no debe ser mayor de 15km/h en interiores.

Norma Oficial Mexicana NOM — 002 — STPS — 2000, Condiciones de
Seguridad prevencion y combate de incendios en los Centros de Trabajo.

Que con fecha 25 de Octubre de 1999 y en cumplimiento del acuerdo del
Comité y de lo previsto en el articulo 47, Fraccién 1 de la Ley Federal sobre
Metrologia y normalizacion, se publicoé en el diario Oficial de la Federacion,
el proyecto de modificacién de la presente Norma Oficial Mexicana, a efecto
que dentro que dentro de los 60 dias naturales posteriores a dicha
publicacién, los interesados presentaran sus comentarios al Comité
Consultivo Nacional de normalizacién de Seguridad e higiene laboral.

Habiendo recibido comentarios de catorce promoventes, el Comité referido
procedi® a su estudio y resolvi6 oportunamente sobre los mismos,
publicando esta dependencia las respuestas respectivas en el Diario Oficial
de la Federacion el 7 de Julio del 2000 en cumplimiento a lo previsto por el
Articulo 47 Fraccion111 de la Ley Federal sobre Metrologia y Normalizacién
que en atencion a las anteriores consideraciones y toda ves que el Comité
Consultivo Nacional de Normalizacién de Seguridad e Higiene laboral otorgd
la aprobacién respectiva se expide los siguiente:

Norma oficial Mexicana NUM — 002 — STPS — 2000, Condiciones de
Seguridad, Prevencion, Proteccion y combate de Incendios en los Centros
de Trabajo.

Obijetivo: Establecer las condiciones de seguridad que deben existir, para la
proteccion de los trabajadores y la prevencion y proteccion contra incendios
en los Centros de Trabajo.

Campo de Aplicacién: La presente norma rige en todo el territorio Nacional
y aplica en todos los centros de trabajo.
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Referencias. Para la correcta interpretacion de esta norma deben
consultarse las siguientes Normas Oficiales Mexicanas vigentes.

NUM — 017 — STPS — 1993, Relativa al equipo de proteccién personal para
los trabajadores en los centros de trabajo.

NUM — 106 — STPS — 1994, seguridad, Extintores contra incendios de polvo
quimico tipo A, B, C, a base de fosfato mono amonico.

Definiciones .
Para los efectos de esta Norma se establecen las siguientes definiciones:

a) Acceso a la ruta general de evacuacion; siendo la parte de una ruta
de evacuacién que conduce del puesto de trabajo al area de salida.

b) Alcance, es la distancia horizontal a la cual llega el agente extinguido

c) Agente extinguido, es la sustancia o mezcla de ellos, que al contacto
con un material en combustion en la cantidad adecuada apaga un
fuego.

Area de Salida: Es la parte de la ruta de evacuacion que comunica del
acceso a la ruta general de evacuacion , a la descarga de salida a lo largo
de los muros, pisos, puertas, y otros medios que protegen el recorrido para
que los ocupantes se trasladen con razonable grado de seguridad al exterior
del edificio. Puede constar de vias de desplazamiento horizontal o vertical
tales como: pasillos, puertas, rampas, tuneles y escaleras interiores y
exteriores.

Autoridad del trabajo Autoridad Laboral . Son las unidades administrativas
competentes de la Secretaria del Trabajo y Previsién Social, que realizan
funciones de inspeccién en materia de seguridad e higiene en el trabajo, y
las correspondientes de las Entidades Federativas y del Distrito Federal, que
actlen en auxilio de aquellas.

> Descarga de salida: Es la parte de la ruta de evacuacion
comprendida entre el final del drea de salida y una zona de
seguridad.

> Fuego : Es la oxidacion rapida de los materiales combustibles

con desprendimiento de luz y calor, y se clasifican como
fuegos A, B, Cy D.
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Fuego Clase A : Es aquel que presenta en materia combustible
sblido, generalmente de naturaleza organica y que su
combustién se realiza normalmente con formacion de brazas.

Fuego Clase B. Es aquel que se presenta en liquidos y gases
combustibles e inflamables.

Fuego Clase C: Es aquel en el que intervienen metales
combustibles.

Obligaciones del Patron:

>

Mostar a la autoridad del trabajo cuando esta asi se le solicite
los documentos que la presente norma le obligue a elaborar o
poseer.

Informar a todos los trabajadores de los riesgos de incendios.

Instalar equipos contra incendios de acuerdo al grado de
riesgo de incendio, a la clase de fuego que se pueda presentar
en el Centro de Trabajo y a alas cantidades de materiales en
almacén y en proceso.

Proporcionar a todos los trabajadores capacitacion vy
adiestramiento para prevencidon y proteccion de incendios y
combate de conatos de incendio

Realizar simulacros de incendio cuando menos una vez al ano.

Organizar y capacitar brigadas de evacuacién del personal y
de atencidn de los primeros auxilios. En los Centros de trabajo
donde se cuente con mas de una brigada, debe de haber, una
persona responsable de coordinar las actividades de las
brigadas.

Obligaciones de los Trabajadores:

e Cumplir con las medidas de prevencion, proteccion y
combate de incendios establecidas por el patrén

e Participar en las actividades de capacitacion y

adiestramiento proporcionadas por el patron para la
prevencion y combate de incendios
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e Cumplir con las instrucciones de uso y mantenimiento
del equipo de proteccién personal proporcionado por el
patrén

e Participar en las brigadas contra incendios de
evacuaciéon de personal y de atencion de primeros
auxilios, cuando sea requerido por el patrén

e Avisar al patron en caso de inicio de fuego o alguna
otra emergencia.

Requisitos de la brigada contra incendios.

Operar los equipos contra incendio de acuerdo con los
procedimientos establecidos por el patrén o con las instrucciones
del fabricante.

Proporcionar servicios de rescate de personas y salvamento de
bienes, de acuerdo con los procedimientos establecidos por el
patron.

Reconocer si los equipos y herramientas contra incendio estan en
condiciones de operacion.

El Coordinador de la brigada debe contar con el Certificado de
Competencia Laboral, expedido de acuerdo a lo establecido en la
Norma Técnica de Competencia Laboral de Servicios contra
Incendios del Consejo de Normalizacion para

la Certificacion de Competencia Laboral.

131



