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INTRODUCCION

En el salon de clases es donde concurren los principales factores y actores de las
experiencias de aprendizaje. Ahi interactian las costumbres, las ideas, las
creencias y las actitudes de profesores y alumnos. Si se entiende que la didéactica
se encarga de la “...descripcion y aplicacion de las actividades relacionadas con
la comunicacion del saber y las transformaciones intencionales o no, tanto de los
protagonistas de esta comunicacion como del conocimiento mismo”.! También
debe reconocerse, que los protagonistas dentro del salon de clases “...se mueven
como seres humanos e impactan con su emocionalidad, corporalidad y lenguaje

. . 2
y, de la misma forma, son impactados por los humanos que los rodean™”.

También dentro del aula, el papel como docente se valida con los aprendizajes
que puede generar en sus alumnos y estos mismos aprendizajes pueden ser
obstaculizados por ambientes familiares hostiles. Si un alumno vive en un
ambiente familiar poco propicio para el aprendizaje tenderd a manifestarlo en
diferentes formas: pobre rendimiento escolar, actitudes, conductas y acciones
negativas, emociones de tristeza, desencanto, rabia, impotencia, etc. que se
transmitirdn e impactaran negativamente al grupo en su totalidad. Dos problemas
fundamentales, desde el punto de vista docente, pueden ser generados por un
ambiente familiar hostil para el educando: bajo aprovechamiento y
comportamiento y actitudes indeseables.

El presente estudio pretende abordar el problema que representa la
desintegracion familiar y los ambientes familiares hostiles bajo la perspectiva
docente, y analizar sus repercusiones en el aprovechamiento escolar de los
menores, estructurando y aplicando una estrategia que permita reducir y superar,
en lo posible, los problemas descritos.

En el trabajo se desarrollan las lineas generales de nuestra estrategia con objeto
de aportar alguna alternativa de solucion al problema de la desintegracion
familiar y sus repercusiones en el contexto escolar. Para entender mejor la
problematica propuesta se estudia y analiza la situacion familiar y su impacto en
los diversos actores sociales de la comunidad escolar bajo una perspectiva social
que considera la situacidon econdémica, politica y social en la que se encuentra
inmersa nuestra comunidad. En el mismo trabajo, se profundiza en el andlisis de
los factores que aparecen con mayor frecuencia en ambientes familiares con

(1) Charles de Forges. Los procesos en el salon de clases y las discusiones, en Ensefianza Matematica. Ed. Salmarh 1989.Pag. 24.

(2) Rafael Echeverria. Ontologia del Lenguaje. Editorial Estudio Dolmen. Pag. 76.



desintegracion y que pueden afectar en mayor medida la calidad del aprendizaje.
Para terminar, se establece una propuesta de solucion o reduccion de los efectos
producidos por ambientes familiares desintegrados que parte de una estrategia
alternativa dirigida hacia los padres de familia y alumnos de primer grado de
educacion primaria para poder afrontar con éxito el problema.

El trabajo empieza con la seccion denominada Experiencia de la Prdctica
Docente, que plantea la génesis del proyecto desde el primer acercamiento que
tuvo la autora con la docencia. Se destaca la enorme influencia que tuvo el
primer grupo a su cargo y el apoyo recibido por los padres.

Maés adelante, en la seccion Diagnostico de la Problemadtica, se amplian las
caracteristicas del problema y se presenta un primer acercamiento entre la
posible vinculacion del rendimiento escolar y el apoyo familiar. Se establece
como una posible baja en el rendimiento escolar un ambiente familiar negativo.
Se visualiza la problematica considerando diversos factores nacionales que
involucran a la familia en general y a la familia disfuncional en particular.

En la seccion Argumentacion de la alternativa de innovacion, se ubica el tipo
de proyecto desde una perspectiva pedagogica. En el marco contextual se da
cabida al lugar geografico e histérico de la escuela Alberto Correa y la Colonia
Roma, se busca situar tanto a la escuela como el sitio donde se realizé la
investigacion.

En el Marco Teorico Conceptual, se presenta una amplia discusion sobre los
elementos y variables que conforman nuestra problematica. Se presentan las
teorias de Erikson y Wallon relativas al aprendizaje, el concepto y desarrollo de
la familia, causas de disfuncionalidad de las mismas (divorcio, maltrato infantil,
etc.), asi como los conceptos de autoestima y comunicacion.

En la parte de Metodologia de Anadlisis, se discuten cuatro categorias de analisis
que involucran las diversas variables que aparecen en la problematica. Por
ejemplo, se analiza la relacion entre desintegracion familiar y bajo
aprovechamiento escolar. También se discuten los resultados de las respuestas
de los padres a la alternativa de innovacion. Se debate sobre el papel del
profesor enfrentando el problema de familias disfuncionales y, finalmente, se
discute el fenomeno de comunicacion entre docente y familia.

Finalmente, se presentan Conclusiones y Evaluaciones de este proyecto y las
perspectivas que abre para ampliar y mejorar sus alcances.



A modo de colofén, se espera que este trabajo sirva para ayudar a reducir el
impacto de la desintegracion familiar en el educando y ampliar sus
potencialidades de aprendizaje.



EXPERIENCIA DE LA PRACTICA DOCENTE

Hace muchos afios, siendo nifia, jugaba continuamente con mi hermano menor
Francisco. Nuestros juegos eran variados y divertidos. En uno de esos juegos,
jugabamos a la escuelita, yo era la maestra y mi hermano el alumno, me
esforzaba en ensenarle y ayudarle. Me gustaba mi papel de maestra y me dije
que si yo llegara a ser maestra seria carifiosa con los nifios y, al mismo tiempo,
exigente con ellos. Al paso de los afios, se reafirm6 mi deseo de estudiar la
carrera de maestra. Cuando terminé la secundaria platiqué con mi papa sobre mi
deseo y ¢l me dijo que es muy bonito tener un trabajo donde sintiera placer y
satisfaccion y que, si yo creia que eso obtendria en la docencia, no lo pensara
mas. Asi que decidi ser maestra. Ya en la escuela normal, en los momentos de
préctica con los nifios, me agradaba el trato que tenia con ellos y sentia deseos de
estar como profesora titular.

Corria el afio de 1987, fue en el mes de febrero cuando tuve mi primera
responsabilidad ante un grupo de alumnos de primer afio de primaria en la
escuela Alberto Correa. Desde el mes de octubre del afio anterior los nifios
habian carecido de una maestra titular y so6lo habian tenido profesores
substitutos, que no pudieron desarrollar las habilidades de lectura y escritura
infantil. Al serme asignado tal grupo, me senti por un momento preocupada y al
mismo tiempo emocionada de colaborar en el desarrollo intelectual de esos
nifios. Pocos dias después, por razones del azar, tuve la suerte de conversar con
la que fuera mi maestra de primer afio de primaria, la maestra Martita Pinto,
quien recibid con agrado y sorpresa la noticia de que era maestra y, después, al
conocer mi situacion actual de maestra inexperta y con un grupo poco avanzado,
me sugirio varias acciones para desarrollar las habilidades de los nifios y también
me transmitié la necesidad de acercarme a los padres para que me apoyaran en
mi trabajo. Ese dia recibi muchos consejos de como dar clases y como dirigirme
a los padres de familia. Quiza esas fueron las Ultimas ensefianzas que yo
recibiera de la maestra que me ensefio a leer y escribir.

Siguiendo los consejos de mi experimentada maestra, me dirigi a los padres y un
grupo numeroso me brindd su apoyo, me dijeron que tenian confianza en mi
persona y, sobre todo, la seguridad de que yo iba a sacar al grupo adelante. Esas
palabras me alentaron a echarle muchas ganas para cumplir el compromiso tacito
que adquiria con ellos y con mis alumnos. Antes, en mi época de practicante
llegué a observar el comportamiento de nifios que no tenian papd o que tenian



problemas de maltrato. Sin embargo, no comprendia la magnitud del problema y
consideraba su comportamiento normal. En ese mi primer afio escolar
comprendi que la labor docente era una tarea sumamente dificil pero con grandes
satisfacciones. Por primera vez pude observar los aprendizajes que lograban los
nifilos en pocos meses, y por primera vez me percaté de una posible relacion
entre el comportamiento y los aprendizajes de los nifos, el apoyo de sus padres y
el entusiasmo del profesor. Desde Febrero hasta que termino el afio escolar tuve
un trato de maravilla con mis alumnos y con sus padres. Me gusto el carifio y la
ternura con que se dirigian hacia mi persona, me motivo la confianza que
depositaron en miy despertaron mi interés y compromiso de ser mejor dia con
dia buscando, desde ese entonces fortalecer sus aprendizajes.

Durante los siguientes afios fui observando que habia nifios que tenian
problemas para aprender y que no nada mas se debia al no entender la clase sino
también a los problemas exteriores, a la falta de interés de parte de los padres, a
la falta de preparacion de algunos de ellos, a los ambientes en que se
desenvolvian los nifios. Procuré siempre apoyar directamente a los que tenian
mas problemas escolares. Sin sentirlo fueron pasando los afios y
recurrentemente observaba que nifios con problemas de rendimiento escolar
sufrian diversas problematicas en su hogar, problematicas que incluian desde
golpes y censuras sin razon de sus padres hasta problemas de comunicacion
familiar. Muchos casos durante los ultimos quince afios me hicieron pensar que
un hilo grueso existia entre la problematica familiar y el rendimiento escolar.

En el afio escolar 1995-1996, tuve oportunidad de dar un curso de quinto afio en
la misma escuela Alberto Correa. En ese ano escolar una de mis alumnas,
Priscila Cervantes, tenia un defecto fisico notorio en su oreja derecha y, por
desgracia, sus padres eran divorciados. Asi que ella no vivia ni con el padre ni
con la madre, sino con una de sus abuelas. Aun pareciendo un cuento de la
cenicienta, la nifia sufria constantes maltratos que, suponia entonces, generaba
inestabilidad emocional en ella, haciéndola retraida, taciturna y poco sociable.
El caso alcanzé proporciones de tragedia cuando los maltratos se acentuaron, de
tal manera, que la profesora Teresa Olguin, directora de la escuela en ese
entonces, tomo la iniciativa y demando a los padres y a la abuela por el trato
dado a la nifia. La nifia vivid con la maestra un tiempo, mejorando su
rendimiento en la escuela y finalmente su papa se hizo responsable de su
educacion. Pensé entonces, si el papel del profesor no solo se deberia
circunscribir fisicamente al entorno escolar sino deberia trascenderlo, en aras de
lograr un desarrollo mas armonioso de los nifios. Es decir, (El profesor tiene un
deber o no lo tiene de lograr aprendizajes, actitudes y valores en sus alumnos?



y, para lograrlos, ;El profesor debe ayudarse del entorno familiar e introducirse
en ¢l cuando la misma problematica familiar incida en su trabajo docente? Pero,
(Como debe inmiscuirse en el entorno familiar? ;Cémo debe apoyarse en la
familia? ;Qué elementos debe considerar?

Todas estas reflexiones me hicieron pensar, durante todos estos quince afios, en
documentar los casos, en plantear alternativas de trabajo para apoyar a los nifios
con problemadticas familiares. Desde luego que carecia de los elementos y
conocimientos para hacerlo, pero el proyecto estaba ahi presente. En el afio de
1999, ya en la Licenciatura en Educacion, en la materia Hacia la Innovacion,
consideré valioso reflexionar y analizar, a la luz de mi experiencia y la de mis
profesores y con elementos teoricos sustentables, el fenomeno del rendimiento
escolar en alumnos con problemas familiares y documentar una estrategia de
innovacion docente.
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DIAGNOSTICO DE LA PROBLEMATICA

Durante los ultimos quince afios he realizado mi practica docente en la escuela
Alberto Correa. Durante todo ese tiempo se han observado diferentes
problematicas en mis alumnos, entre las que sobresalen las académicas,
personales y familiares. Entre los problemas de cardcter académico se
encuentran: falta de concentracion, incumplimiento de tareas, pobres resultados
en examenes, baja calidad en los trabajos realizados en clase, etc. Entre los
problemas personales notamos: desmotivacion, falta de interés, incapacidad para
relacionarse y comunicarse con los demas, baja autoestima y pobre estima hacia
los demas. De acuerdo con estas observaciones, los problemas familiares que
aparecen continuamente son: maltrato a infantes, divorcio, violencia familiar,
alcoholismo, drogadiccion, pobre comunicacion familiar, autoritarismo dentro de
la familia.

Por otra parte, durante estos quince afos he estado utilizando diferentes
estrategias de ensefianza-aprendizaje. La metodologia fundamental del trabajo
con mis alumnos se basa en diversas técnicas didacticas y he utilizado una terna
dorada basada en la planeacion, instrumentacion y evaluacion. En la fase de
planeacion del curso y de las actividades utilizo ficheros y el libro de avances
programaticos, considero los libros de texto, los contenidos procedimentales y
actitudinales. En la fase de instrumentacion realizo observaciones in situ de los
aprendizajes de mis alumnos y busco retroalimentarlos directamente, por
ejemplo, utilizo material didactico concreto con el fin de darle significado a los
conceptos que estudiamos y les hago preguntas sobre lo que van aprendiendo;
resolvemos problemas de la vida cotidiana y lo vinculamos con los temas de la
clase, se dejan lecturas y los nifios se relinen en equipos para discutirlas, se les
pide generen un cuento o historieta a partir solo del titulo. Con todas estas
actividades he podido observar que mis alumnos de primer grado se encuentran
en el nivel de desarrollo piagetiano de operaciones concretas.

La escuela publica Alberto Correa, de la zona 050, sector 07 del D. F., se
encuentra ubicada en la calle de Colima en la Colonia Roma, delegacion
Cuauhtémoc. Los alumnos, en su mayoria, provienen de colonias alejadas
porque sus padres estdn empleados cerca de las instalaciones escolares. Los
padres, generalmente, son empleados publicos o privados, comerciantes,
obreros y casi no hay profesionistas. Algunas madres son solteras (cuya
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situacion sin ser indignante, afecta a sus hijos). Las familias pertenecen
mayormente al nivel medio bajo y bajo, es decir, son de escasos recursos
econdmicos y de pobre nivel cultural. La escuela atiende a un total de 540
alumnos en 18 grupos. El modelo educativo que se sigue en la escuela es de
corte tradicional, se cuenta con 18 profesores con titulo de profesor de educacion
primaria. Cinco obtuvieron su licenciatura en la Universidad Pedagdgica
Nacional y tres son egresados de la Universidad Nacional Autonoma de México
donde dos obtuvieron el titulo de licenciatura en sicologia y el otro en
odontologia. Aparte de estos 18 maestros, la plantilla docente se conforma con
cuatro profesores de natacion, tres de educacion fisica y una maestra de danza.
Veintitrés profesores son de base y solo tres tienen contrato de interino.

Durante mi practica docente he observado recurrentemente que algunos
alumnos con pobre desempefio escolar viven circunstancias familiares dificiles.
Recientemente otros profesores, en conversaciones académicas, hicieron
observaciones similares de la relacion entre desintegracion familiar y pobre
rendimiento escolar y, aunque no se habia implementado un plan de trabajo
comun, existian diferentes esfuerzos de varios de nosotros por mejorar el
aprovechamiento global de los alumnos con problemas familiares. Estos apoyos
y esfuerzos se habian brindado sin ningin trabajo o marco tedérico que lo
sustentara y, por esa razon, consideramos valioso implementar un trabajo de
investigacion educativa sobre el fendmeno que aporte elementos al profesor para
brindar ese apoyo.

Desde luego, que el problema se reduce a un pequefio porcentaje de los alumnos
de la escuela Alberto Correa pero existe. Y es muy probable que en otros
lugares sea un problema de mayor envergadura. Nuestro interés por este
problema surge como deber social docente y nuestra meta es mejorar la calidad
de aprendizaje de nuestros alumnos. La educacion es un valor que debemos
rescatar y ofrecer para todos. Si queremos competir como nacién en un mundo
de intensos intercambios culturales y econdmicos, de alto desarrollo tecnolégico,
de cambios socioculturales dramaticos, donde se concentra la riqueza, la
tecnologia y la ciencia en unos pocos paises desarrollados, mismos que
controlan econdmica y politicamente al mundo debemos educarnos mas y mejor.
Con la educacion tendremos mejores oportunidades de vivir y competir con otras
naciones. Esto, globalmente, nos permitird generar riqueza (familiar y nacional)
cultural, social, econdmica, etc. Una educacion de mejor calidad (mayor
retencion de conocimientos, transferencia de conocimientos entre diferentes
areas, permanencia de valores y habilidades) permitird fomentar en nuestros
alumnos valores éticos que permitan la convivencia armoénica entre nosotros
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mismos, de generar conocimientos y habilidades que nos permitan competir
como individuos y como naciéon en este mundo globalizado. Nuestro interés
como docentes es validarnos como seres sociales y nuestro compromiso es
generar habilidades, actitudes, valores y aprendizajes en nuestros estudiantes.

Todas éstas ideas y argumentaciones nos llevaron a cuestionar: jes factible
disefiar y aplicar una estrategia alternativa que permita favorecer la integracion
familiar, y consecuentemente, el proceso formativo de alumnos de educacion
primaria, particularmente de primer grado y de la escuela "Alberto Correa"?
Nuestra idea era que si y, mds aun, que era necesaria para beneficiar a los
educandos en su proceso formativo.

Bajo un enfoque cualitativo, la interrogante que interesaba responder,
particularmente, en el primer nivel escolar, es: ;como influye la desintegracion
familiar, en el bajo rendimiento escolar?

Para analizar esta pregunta, es necesario distinguir algunos aspectos que generan
la desintegracion familiar. Entre ellos se pueden destacar: el divorcio, la
violencia intrafamiliar, las adicciones, el maltrato a infantes, las pérdidas de
estima y de autoestima. Algunos de estos factores influyen de diferente forma y
de distinto grado.

Por ejemplo, el divorcio entre padres puede afectar sensiblemente al nifio, puede
hacerlo menos comunicativo, mas retraido, con tristeza continua que le impide
comunicar sus ideas a los demds y mucho menos, aceptar orientacion y tutoria de
parte del profesor.

Una segunda causa, entre otras, es el maltrato infantil que puede producir
actitudes de temor, inseguridad y rebeldia. Estas emociones y actitudes, muchas
veces, hacen practicamente imposible que el alumno reconozca la sinceridad del
profesor que le brinda apoyo y confianza. La afirmacion anterior se fundamenta
en las observaciones que hemos hecho a partir de nuestra propia experiencia
docente.

El problema expuesto, obliga a cuestionarse lo siguiente: ;El profesor es un
factor importante que permite reducir los efectos de tipo escolar que produce la
desintegracion familiar? jEn qué casos si? (En cuéles no? Debido a que el
profesor llega, muchas veces, a ser un lider para los educandos y una persona de
alta autoridad moral para las familias consideramos que el profesor tiene el deber
y la obligacion de actuar en defensa de la nifiez que pasa por este tipo de
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situaciones. Desde luego, partimos de la idea de que no desapareceran
totalmente los efectos de los ambientes familiares hostiles, pero el nifio
encontrard un ambiente escolar rico en carifio, confianza y sinceridad que le
permitira mejorar su calidad de aprendizaje.

Echeverria, entre muchos autores, sefiala que "...la confianza se basa
fundamentalmente en la capacidad personal, en la sinceridad y en Ila
responsabilidad".” Para que el profesor llegue a ser confiable para el alumno
debe demostrar su capacidad en cudnto docente y ser humano, su sinceridad en
el trato con ¢l y en la responsabilidad que adquiere dia a dia. Si el alumno siente
la confianza con su maestro, podra comunicar sus inquietudes, sus problemas,
su situacion personal y entonces el profesor se encontrard en mejor posicion para
ayudarlo a mejorar sus habitos, a reorganizar sus métodos y estrategias de
estudio, a entender y comprender a sus familiares y al mundo que lo rodea.
Puede considerarse que el docente genera capacidad de accion en diversos
ambitos cuando obtiene la confianza de sus alumnos.

Del mismo modo, si la familia del educando siente esa misma simpatia y
confianza por el profesor entonces podra reconocer el impacto e influencia que
tiene sobre el alumno y podria, eventualmente, mejorar el ambiente familiar.

Entre los factores sociales que influyen en el aprovechamiento escolar podemos
destacar el papel que juegan la familia, los medios de comunicacién, la misma
sociedad y la escuela. No es dificil concluir que un ambiente familiar armonioso,
con amor, con libertad, donde la relacion entre los padres sea juiciosa y justa,
junto con medios de comunicacion que destaquen lo positivo y propositivo de
nuestra sociedad y con una escuela activa y proactiva que valore a la persona,
tendrd efectos positivos en el rendimiento escolar de los nifios, les permitird
desarrollar y practicar las habilidades necesarias para ser Utiles a la sociedad en
el futuro. Cuando alguno de estos factores falla, entonces dificilmente el
educando desarrollara todo su potencial.

Quiza el factor méas importante para formar personas plenas es la familia, y el
rendimiento escolar estd sumamente ligado a lo que ocurre en ella. Si la relacion
entre los miembros de ésta no es justa, si existen rencillas, enojos, pleitos,
maltratos, drogas, etc. entonces debemos pensar que una causa posible del bajo

3 Schevervia, Ragael. Ontologia el Lengnaje. Editovial Esendio Dolmen. Pig. 78.
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rendimiento escolar podria estar ligada a este ambiente poco propicio para
aprender.

Nuestro primer cuestionamiento proviene de la familia: ;cudl es el estado que
actualmente guardan los nucleos familiares en nuestra sociedad? Podemos
pensar, a priori, que el estado actual no es el deseado, que existe un deterioro
constante en los elementos que cohesionan la familia (comunicacién, carifio,
respeto, etc.) y las razones pueden ser varias, de tipo econdmico las mas.

Alrededor del 60% de los mexicanos vive en la pobreza o en la pobreza extrema
y en esas familias regularmente la educacién y el nivel educativo es bajo.
Singularmente, en esas capas sociales los valores familiares, religiosos, sociales
estan bien cimentados. El otro 40% de los mexicanos, basicamente, tienen los
recursos para vivir mejor y su educacion es mas alta. Sin embargo en ambos
estratos se encuentran vicios comunes (alcoholismo, tabaquismo, etc.) aunque en
diferente proporcion.

Las drogas, el machismo y el divorcio aparecen en los dos niveles. Para tener
una idea mads precisa, las estadisticas del XII Censo General de Poblacion y
Vivienda de 2000 y el Conteo de Poblacién y Vivienda de 1995, sefialan que
55.19% de los hogares en el pais tiene un ingreso de a lo mas dos salarios
minimos, que 20.2% tiene algun tipo de subsidio y que 60.7% no tienen ningin
miembro derechohabiente de algun tipo de servicio médico®. El caso del Distrito
Federal es menos dramatico pero igualmente impactante, los porcentajes
correspondientes son 42.9%, 36.1% y 31.5%. Los datos de la CEPAL
concuerdan con los anteriores, en la parte inferior se muestra una tabla con datos
de indigencia y pobreza extrema en areas rurales y urbanas en nuestro pais.’

*INEGI. Estadisticas XI Censo General de Poblacion y Vivienda 1990. Conteo de Poblaciéon y Vivienda 1995.
Meéxico. Pag. 45.
* Anuario Estadistico de América Latina y El Caribe, 1993, 1995 y 1996. ED. CEPAL. P4g. 21.
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Hogares en situacién de pobreza a/ Hogares en situacion de indigencia b/

Ano| Total Urbano Rural Total Urbano Rural
México | 1970) 34 20 49 12 6 18
1981 34 28 45 11 7 20
1990 39 34 49 14 9 23
1992 36 30 46 12 7 20
1994 36 29 47 12 6 20

Fuente: Anuario Estadistico de América Latina y El Caribe, 1993, 1995 y 1996.
Porcentaje de los hogares cuyo ingreso es inferior al doble del costo de una canasta
basica de alimentos. Incluye hogares
en situacion de indigencia.
b/ Porcentaje de hogares cuyo ingreso es inferior al costo de una canasta basica de
alimentos

Las mismas fuentes del INEGI, nos dan un panorama desalentador en cuanto a
instruccion se refiere. De la poblacidon de 15 afios y mas en 2000, se registrd en
México 9.5 % de analfabetas. En este mismo afo, el 91.8 % de la poblacion de 6
a 14 afos asistia a la escuela. Mientras que en 2000 se tenia que 29.90% de los
hombres y 26.40% de las mujeres tenian a lo mas estudios de primaria completa.
En el DF los porcentajes son 9.5% y 14.3% respectivamente. En la tabla
siguiente se muestran los indices de nupcialidad basicos en nuestro pais para el
periodo comprendido entre 1970 y 2000.
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Indicador

1970 1980 1990 2000

Matrimonios registrados 357 080 493 151 642 201 707 422
Edad mediana del contrayente 23.6 23.2 23.5 26.7
Edad mediana de la contrayente 20.3 20.5 21.2 23.9

Divorcios registrados 31181 21548 46 481 52 358
Edad mediana del divorciado a/ 30.2 30.6 32.3 34.2
Edad mediana de la divorciada a/ 26.9 27.3 29.3 31.5
Indice de divorcios por cada 100 matrimonios 8.7 4.4 7.2 7.4
Porcentaje de la poblacién ¢_1e 12 afios y mas: Casada o 536 539 535 548

unida

Alguna vez unida (viudos, separados y divorciados) 6.0 5.8 5.6 7.9

Para 1970, ya que los datos no estan disponibles, éstos corresponden a 1976.

FUENTE:
Para 1970 y 1980: INEGI. Estadisticas de Matrimonios y Divorcios 1950-1992, 1994-1995 y 2000. Aguascalientes,
Ags., México.

Para 1990: INEGI. Estados Unidos Mexicanos. XI Censo General de Poblacion y Vivienda, 1990. Resumen
General. Aguascalientes, Ags., México, 1992.

Para 2000: INEGI. Estados Unidos Mexicanos. Xll Censo General de Poblacion y Vivienda, 2000. Tabulados
Basicos. Tomo ll. Aguascalientes, Ags., México, 2001.

Las causa del divorcio, segiin datos el INEGI en 1998 se resumen en la tabla

siguiente
Pais DF
Total 52358 | 7265
Administrativo 8307 1969
Judicial 44051 | 5296
Mutuo consentimiento 29630 1880
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Abandono del hogar 4649 488
Sevicia, amenazas o injurias 970 205
Adulterio (separacion por dos afios) 3767 1738
Incompatibilidad de caracteres 565 0

Separacion del hogar conyugal 2812 456
Negativa a contribuir al sostén del hogar 764 409
Otras causas a/ 808 104
No especificado 86 16

En este contexto, aparecen regularmente entre cuatro y seis nifios en cada grupo
escolar donde el ambiente familiar no es el deseable.

Y, en esta situacion, cuando se encuentran alumnos con problemas familiares,
(cudl es la actitud de los docentes hacia estos? Dificilmente el maestro no se
preocupa, cuando empieza a conocer a sus alumnos su experiencia le dice que
alguno tiene problemas. La forma de darse cuenta parte de la comparacion con el
comportamiento normal del resto del grupo y por observacion. Nifios con poca
estima, otros, con baja autoestima, retraidos mas de lo normal, que tiene
dificultades para hacerse de amigos, que no hacen sus tareas escolares, que no
ponen atencion, que se pelean continuamente y que generalmente acarrean sus
problemas familiares al aula escolar. Sin dejar de reconocer el papel del docente
en este analisis, resulta del todo evidente, la poca preparacion para que pueda ser
consejero y tutor del nifio.

Esta falta de preparacion se observa al enfrentar a nifios problemadticos, que
tienen necesidad, ellos y su familia, de ayuda sicoldgica profesional. Si el
docente busca acercarse al alumno, éste seguramente rechazara su ayuda, no le
tendra confianza, no hablard de lo que ocurre en su casa por lealtad a su familia
o por considerar que el docente se formard una opinion negativa de la misma.

Pero hasta ahi el problema es minusculo, y aumentara si el docente empieza a
considerar la posibilidad de enfrentar a la familia del educando ;deberia hacerlo?
Y si decide hacerlo ;como establece una relacion ganar—ganar con los padres?
(Qué ocurre en el caso de padres de nifios pequefios, por ejemplo de primer afio
que no aceptan su responsabilidad en la educacidon de sus hijos? Desde luego,
las acciones del profesor, deben sujetarse a reglas precisas, a no ofuscarse, a
transmitir su preocupacion por la persona (educando) y a establecer
compromisos con la familia. La problematica es compleja pues algunas familias
tienen problemas que trascienden el espacio de ayuda del profesor y a éste
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mismo. El papel del docente, en este caso, es sugerir ayuda profesional
(sicologica, legal, etc.)

Cuéndo el profesor se reuna con los padres necesitara esforzarse para hacerles
comprender el papel que juegan en ese juego de educar a sus hijos y su
influencia, individual y global, en el proceso de aprendizaje de los pequeios.
Sobre todo en el caso de nifios de los dos primeros afios escolares, que resienten
en mayor medida la desintegracion familiar.

En parrafos anteriores se sefialaba que los medios de comunicacion electronica
también son un factor a considerar en el rendimiento escolar, nos preguntamos
(cual es la influencia que ejercen los medios electronicos en alumnos de
educacion primaria, particularmente en los primeros afios? En esta edad, los
nifios creen en las cosas que se observan en la television y/o que se dicen en la
radio. Programas amarillistas que Unicamente destacan la violencia familiar y
social solo provocan angustia en el infante y la seguridad de que el mundo es asi
porque eso es lo que ¢l ve. A esa tierna edad, deberia crearse una atmosfera
alrededor para que el nifio supiera que lo malo existe, pero no lo es todo. Cuando
el alumno compara su mundo (familia en desintegracién) con lo que ve y
escucha, buscard hacerse un patron de autodefensa, no creera en nadie, no tendra
confianza en ninguna persona, porque nadie le ofrece apoyo y carifio sincero y
porque no lo observa en otros. Los docentes debemos validar al nifio como ser
humano, o al menos intentarlo, y buscar ser el soporte para que el alumno
descubra lo bueno y lo malo y lo compare, para que no se enganche en el mundo
en que vive.

Existen otros factores que debemos considerar, la sociedad, nuestra historia e
idiosincrasia, etc. Consideramos que nuestro pueblo, histéricamente, ha carecido
del sustento necesario para desarrollar todo su potencial intelectual, cultural y
deportivo. Las politicas gubernamentales, a veces tambaleantes, para mejorar la
economia de los mexicanos y la economia petrolizada fragil que tenemos no ha
permitido desarrollar planes y programas fijos de apoyo social, comunitario,
educativo, etc. con metas claras. La falta de apoyo para generar progreso
familiar, se llega a traducir en pobreza para el pais.

Esta pobreza provoca un triste circulo vicioso. La condicién de pobres obliga a
trabajar antes que estudiar y sin estudios es dificil obtener los recursos para una
vida familiar digna. En alglin momento aparece la desesperacion, el alcoholismo,
la drogadiccion. Después aparecen la agresion familiar, el maltrato a infantes, el
divorcio y el ambiente familiar se vuelve hostil para los nifios. Cuando estos
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nifios van a la escuela, no se adaptan y, en muchas ocasiones, dejan la escuela y
como ya no estudian y son pobres tienen que trabajar en lo que sea. La
problematica familiar se ahonda entonces.

El problema de la desintegracion familiar es un problema social, que incumbe a
todos y es menester empezar a buscar reducirlo, la escuela puede ser un vehiculo
de transformacion.

DELIMITACION DEL PROBLEMA

Las nuevas tendencias educativas pretenden que "...los alumnos sean formados
integralmente y desarrollando sus habilidades, capacidades, actitudes y valores
que les permitan aprender permanentemente y con independencia, asi como
actuar con eficacia e iniciativa en las cuestiones practicas de la vida cotidiana"©.
Desde luego que para el logro de este fin es necesario la participacidon conjunta
de la escuela y de la familia. Por un lado se debe reconocer que la familia es el
principal socializador y formador de valores, mientras que la escuela juega un
papel fundamental y determinante en la conformacion de la personalidad del
niflo, amén de ser el detonante en la adquisicién de conocimientos y habilidades
intelectuales de alto nivel. Desde luego que ambas instancias, familia y escuela,
no se contraponen sino, por el contrario, juegan un papel educador
complementario, es decir, en la escuela también se inculcan valores, en la
familia también se fomentan habilidades y se impacta en la personalidad del
nifio. En otras palabras, como sefiala Echeverria en su libro Ontologia del
Lenguaje, “...debemos reconocer que la persona es un ser lingiiistico y que es

producto de la sociedad (familia, escuela, trabajo, etc.) y de él mismo”.”

Para que se concreten los objetivos curriculares el docente debe reconocer la
importancia de la familia como un eslabon en la adquisicion de reglas, normas y
conductas que posteriormente desarrollard el alumno en su formacion escolar.
Estas conductas pueden influir en el bajo rendimiento escolar ya que pueden
provenir de un ambiente familiar no adecuado. Entre estos factores se
consideran, por ejemplo, el divorcio entre padres, la falta del padre o la madre, el
maltrato en que es sometido el nifio el nivel socioecondomico etc. Mdas aun,
fenomenos como la autoestima, la afectividad, la comunicacién, entre otros,

6 Informe mundial sobre la educacion. Copenhague: UNESCO, 1995.Pag.30.

7 Ibidem. Pag. 142.
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deben considerarse junto con el rendimiento escolar porque estan vinculadas
entre si de diversas formas.

Como ya se sefiald anteriormente, en la escuela Alberto Correa se habia
detectado la existencia de bajo rendimiento escolar asociado con familias en
proceso de desintegracion en anos anteriores. Con este trabajo se abord6 la
problematica existente de forma especial y temporal actuando con alumnos y
padres de familia de segundo afio escolar de forma indirecta, buscando primero
concientizar sobre los diversos efectos psicologicos, educativos, sociales que se
producen en familias (y por ende en el nifio) que padecen de algin tipo de
disfuncionalidad y posteriormente elaborando una propuesta de trabajo que
permita mejorar la calidad de aprendizaje. El trabajo se realizd en los meses
comprendidos entre febrero y junio del afio 2000 y s6lo se trabajé con un grupo
de alumnos de primer grado.

En el analisis del problema se abarco desde las teorias de estadios del desarrollo
de J. Piaget y H. Wallon para reconocer la importancia de los intercambios
sociales para el nifio en edad escolar y los beneficios que le reporta, hasta
elementos de sicologia social para reconocer conductas motivadas por diversos
entornos sociales. La teoria de Erikson sobre las relaciones del hombre con la
realidad, donde se considera basica la relacidon de los individuos con sus padres y
con un medio social mds amplio dentro del marco de la herencia histérico-
cultural de la familia también es considerada con objeto de realzar la importancia
de la familia en el contexto educativo.

ARGUMENTACION DE LA ALTERNATIVA DE LA
INNOVACION

Ubicacion del tipo de proyecto

El presente proyecto pretende contribuir a superar algunos de los problemas que
se presentan en mi practica docente. Aqui se desglosan cada uno de los aspectos
que se van a trabajar asi como la problematizacion y la alternativa que se
pretende alcanzar. En esta alternativa se tratard de especificar los diferentes
elementos que daran forma a una estrategia de trabajo propositiva para definir un
método y un procedimiento cuya intencion es superar el problema planteado.
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Este proyecto se identifica en el marco de Intervencion Pedagogica ya que
permite abordar los procesos de formacion reconociendo la especificidad de los
objetos de conocimientos que estan presentes en el proceso de ensehanza
aprendizaje. La construccion de los contenidos escolares, asi como el trabajo de
analisis de la implicacidon del maestro en la practica docente.

Para poder entender este marco de Intervencion Pedagbdgica es necesario
transformar nuestra practica docente conceptualizando al maestro como
formador y no solo como un hacedor. En este sentido la investigacién debe
plantearse en y desde fuera de la escuela con la intencion de que el maestro
articule su saber y conocimientos generados en el proceso interno y singular de
su labor profesional, ademds de reconocer los diferentes marcos para la
interpretacion de la realidad educativa y del desarrollo de los conocimientos de
las disciplinas que contribuyen a sus tareas.

Por esta razon es necesario considerar que el aprendizaje en el nifio se da a
través de un proceso de formacion donde se articulan conocimientos, valores,
habilidades, formas de sentir que se expresan en modos de apropiacion y de
adaptacion a la realidad, estableciéndose una relacion dialéctica entre el
desarrollo del nifio y el aprendizaje. Es por eso que el profesor debe recuperar la
logica disciplinaria de cada objeto de conocimiento, incorporando saber, valores
y habilidades del nifio, formas de reconocimiento de sus deseos e identidad
como contenido de aprendizaje en la escuela.

Con base en todas estas ideas el presente proyecto se define como de
Intervencién Pedagogica ya que trabajé conjuntamente con los objetos de
conocimiento y el medio social en que se desenvuelven. La intencidon como
docente es concientizar a los padres de la importancia del ambiente familiar en la
formacion integral (valores, actitudes, habilidades, conocimientos, etc.) de sus
hijos.

Por ultimo, se sefala que todo proceso de intervencion debe ser configurado en
un tiempo y en un espacio determinado. Ambos elementos son componentes
fundamentales de la intervencién pedagogica. Las implicaciones del entorno
sociocultural y escolar son elementos que son necesarios abordarlos en la
elaboracion, aplicacion y evaluacion del proyecto de intervencién ya que
permiten las relaciones de los sujetos y sus procesos de identidad.
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Enfoque pedagogico que sustenta la alternativa

Desde la perspectiva pedagdgica la importancia de la familia se deriva, por una
parte, del hecho de ser la institucion cultural receptora del nifio; y por otra por
ser generalmente, el nucleo base de cualquier sociedad. Esta doble condicion la
convierte en la agencia educativa mas potente. A ella le corresponde iniciar
tanto la educacion de sus miembros como el proceso de socializacion y
culturizacion de sus hijos. La familia en este sentido, constituye un lugar
indispensable para el adecuado proceso de socializacion del nifio, porque
proporciona los canales precisos para la formacion de la personalidad y el
desarrollo de actitudes positivas. Ademds se convierte en un apoyo social
permanente al favorecer respuestas emocionales y sentimientos de solidaridad.
Desafortunadamente existe un gran vacio entre el deber ser y el ser de la familia,
es decir, muchas veces la familia no es el mejor lugar para la socializacioén del
nifio, sobre todo en familias donde no el nifno no es tratado con carifio.

Podemos rescatar también que la familia tiene multiples funciones en relacion
con la sociedad. Puede desempefiar un papel importante con respecto al sistema
economico de la misma, porque condiciona la vision del mundo, las aspiraciones
de sus miembros, asi como de sus deseos y temores también puede constituir un
poderoso resorte de la actividad religiosa, politica, cultural, etc.

La familia se considera generalmente como la unidad social basica. Ella debe
cumplir funciones econdmicas, educativas, sociales y psicoldgicas, que son
fundamentales para el desarrollo de los individuos y para su incorporacion
positiva a la vida social; de alli que a la familia se le identifique como la base de
la sociedad. Las formas y funciones familiares varian tanto que resulta casi
imposible establecer con precision una definicion absoluta. Por esto, la familia
debe ser entendida como parte del medio social y cultural. Ella adopta las
caracteristicas especificas de una sociedad y cambia de acuerdo con las
transformaciones de la misma. Sin embargo, “... se puede aceptar que la familia
es el grupo de personas que viven en un mismo domicilio, participan en la
satisfaccion de sus necesidades econdmicas y establecen entre si relaciones
afectivas mas profundas e intimas que cualquier otro grupo social”.®

La familia como institucion social estd formada por personas unidas con
base en diferentes clases de parentesco; por consanguinidad o lazos de sangre;

¥ Sanchez Azcona, Jorge. Familia y sociedad. Cuadernos Joaquin Mortiz. México, 1980. Pag. 53.

23



incluye a los padres, hijos, nietos, etc., por afinidad, la derivada del matrimonio,
y son los esposos, cufiados, etc., y por ultimo, el civil o de adopcidon legal que
existe entre el adoptante y el adoptado, ya sea éste un nifio o un anciano.

“El cumplimiento de las funciones de la familia es indispensable para el
bienestar individual y social”.’

a) Funciones economicas. Todos los seres humanos deben cubrir
necesidades de alimentacion, vestido, habitacion, asistencia médica, etc.
Dentro del nucleo familiar, los adultos son  principalmente los
responsables de cumplir con esta funcién, aunque es necesaria la
participacion y comprension de todos sus integrantes.

b) Funciones educativas. De acuerdo con las posibilidades del grupo
familiar, es muy importante proporcionar a sus miembros algun tipo de
educacion académica y que los adultos apoyen y ayuden a los nifios y
maestros en las tareas escolares para enriquecer las relaciones entre la
familia, la escuela y la sociedad.

c) Funciones sociales. El nifio recibe en el seno familiar las primeras
experiencias sociales de convivencia, de integraciéon y de
reconocimiento como miembro de dicha sociedad. También aprenda
normas, conductas y valores culturales vigentes hasta ese momento.

d) Funciones psicoldgicas. Las relaciones familiares deben establecerse
bajo estrechos lazos de afecto y mutua comprension. El carifio y la
confianza que el nifio sienta dentro de su familia son fundamentales para
un desarrollo social apropiado.

Asi la familia es la organizacion mas simple de la sociedad; pero, también, sin
lugar a dudas, el grupo social mas importante.

Los estudios efectuados por antropdlogos y psicologos afirman que no existen
mecanismos genéticos o hereditarios que conduzcan necesariamente al proceso
de socializacion del ser humano. Por el contrario, llegan a la conclusion de que
tal proceso requiere de determinadas condiciones ambientales, sin las cuales no
se podria dar la socializacion.

El concepto de nucleo familiar se ha definido desde diversas perspectivas y esta
sujeta a multiples interpretaciones que van desde el terreno social, pedagogico,
social, cultural, etc. Por ejemplo, desde el punto de vista micro social, se analiza

? Ibid. Pag. 63.
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"

a la familia como "...soporte primario que consta de elementos, que tienen
relaciones, roles, funciones, interaccion dindmica, fases, y que su interrelacion

. . 10
produce alteraciones entre sus miembros" .

Mayores y mas amplias perspectivas ofrece un enfoque macrosociologico que
define la familia como "...una institucion social encargado de producir el orden
social y de asegurar la transmisiéon del patrimonio técnico—cultural a las

sucesivas generaciones".

Para la psicologia, "...es la influencia de la familia en la formacion y desarrollo
de la personalidad de los hijos y las interacciones dindmicas existentes entre sus
miembros".'”> La socializacion primaria es también desde la perspectiva
psicologica, el proceso clave en el que se produce una mutua interrelacion entre
las pautas sociales que la familia ofrece al niflo como modelos de
comportamiento y la asimilacion e interiorizacioén de dichas pautas, por parte del
nifo. "Las relaciones familiares son consideradas esenciales para la formacion
de la personalidad profunda y de las actitudes del individuo adulto e influyen en

. . . 1
las posteriores relaciones sociales"."

Desde el punto de vista pedagogico. La familia es el primer y principal agente
educativo. Es ella a quién compete inicialmente la educacion de sus miembros y
es en su seno donde tienen un lugar de accion formativa informal pero continua
la educacion.

La accion de la familia es reforzada y completada por la escuela, segunda
agencia educativa. Punto clave para la eficacia de accion de ambas agencias
"...es la colaboracion entre la familia y la escuela, entre los padres y los
profesores en conexidon y dentro del marco mas amplio de la comunidad
educativa".'"* La familia y la escuela deben tener vinculos de cooperacion, de
intercambio, de sugerencias y de expectativas asi como la clarificacion de
posibles malentendidos en beneficio de los auténticos protagonistas de todo el
proceso formativo de los nifios.

' Diccionario de las Ciencias de la Educacién. edit. Santillana para profesores, México, 1994. Pag. 131.

"' Tbid. Pag. 140.

"2 1bid. Pag. 143.

" Ibid. Pag. 44.

14 Departamento de Servicios Educativos: Dinamica Familiar. Direccién General de Educacion Secundaria, SEP,
Meéxico. 1994. Pag. 49.
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Por estas razones se propone en este trabajo realizar acciones a dos niveles, con
los padres de familia y con los educandos. Con objeto de establecer esos
vinculos necesarios para mejorar el aprovechamiento de los escolares.

Proposito de la innovacion pedagogica

El proposito de este trabajo es estructurar una propuesta pedagogica que permita
obtener en los padres una actitud reflexiva sobre el aprendizaje y los problemas
inherentes a ella vinculados con la familia. La propuesta incluye fomentar la
reflexion de los padres por medio de actividades dentro y fuera de la escuela con
objeto de lograr apoyar a los alumnos que viven con problematicas familiares.
Se pretende contar con un mecanismo de apoyo para el aprendizaje de
educandos de primer afio de primaria desde el seno mismo de familias con
problemas de integracion.

Evaluacion de un proyecto de innovacion pedagogica

Con objeto de precisar los elementos de evaluacion del presente proyecto,
incluimos una seccion de evaluacion haciendo referencia a Fernando Cembranos
sobre la forma de evaluar proyectos de intervencion pedagdgica.

La evaluacion dentro del aula es un proceso que permite determinar el valor y/o
mérito de lo hacen el maestro y los alumnos. Su objetivo principal es facilitar la
toma de decisiones con el fin de aplicar lo aprendido, mejorando el proceso de
intervencion de forma sistematica.

Segun este autor, el proceso de evaluacion dentro de la intervencion pedagogica
tiene como proposito fundamental el reorientar las actividades educativas
valorando los resultados obtenidos tanto por los alumnos como por el maestro.

Asimismo, el especialista distingue diversas caracteristicas de los nifios como: su
formacion en el nicleo familiar, su nivel de cognicidon y el ambito en el que se
desenvuelven, hacen que el proceso de evaluacidon sea diferente para cada uno
de ellos.
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Para poder evaluar debemos recurrir a diversas fuentes que parten del
diagnostico grupal que se registra desde el inicio del curso escolar. La
informacion generada mediante la observacion sistematizada de actitudes,
habilidades, capacidades y destrezas nos proporciona evidencias de suma
importancia para poder evaluar en forma cualitativa.

Este tipo de evaluacion llamada también naturalista o fenomenologica propone
descubrir primero las causas o fendmenos para luego elegir el método mas
adecuado para llegar a la comprension de la situacion especifica que cause algun
impedimento para la obtencion de las metas fijadas. Utilizando este paradigma
podremos cuestionarnos en una diversidad de aspectos relacionados con la
comunicacion, capacidad de andlisis y reflexion, actitudes deseables hacia los
demas, asi como de sus aprendizajes y poder detectar a los alumnos que
requieran mayor atencion y apoyo por parte del maestro; sobre todo a los que
viven con un problema de los que anteriormente ya se mencionaron.

También podemos evaluar las situaciones comunicativas que se han hecho
presentes en relacion padres e hijos, asi como se han establecido sus lazos
afectivos y actitudes de cooperacion, de respeto y sobre todo de tolerancia. Esto
también permite conocer si las actitudes innovadoras que se han realizado han
servido para impulsar el trabajo logrando mayor participacion e interaccidon por
parte del grupo y los padres de familia si la utilizacion de los recursos, las
actividades y los instrumentos para evaluar la comunicaciéon han sido oportunos
y eficaces.

Tomando en cuenta todos estos criterios podemos decir que la evaluacion tiene
una significacion holistica y participativa.

DELIMITACION

Pasemos a hora a delimitar nuestra problematica considerando el ambiente
sociocultural que rodea tanto la escuela Alberto Correa como a las familias que
envian a sus hijos a la citada escuela. Primero describimos brevemente algunos
hechos histéricos sobre la escuela y la colonia Roma, donde se encuentra situada
nuestra escuela; posteriormente analizamos algunos supuestos sobre la
problematica en estudio.
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Historia de la Colonia Roma

Aztacalco, La Casa de las Garzas, fue el nombre prehispanico de la zona que
hoy ocupa la Colonia Roma. En el siglo XVIII se le bautizd con el singular
nombre de Romita, debido a un hermoso paseo arbolado que empezaba ahi y
terminaba en Chapultepec, y al que se le conocia como Tivoli, muy semejante a
uno existente en Roma en esa época. En 1902 se fraccionaron los terrenos
situados en el angulo formado por las avenidas Chapultepec y de la Piedad (hoy
Av. Cuauhtémoc), a esos terrenos se le conoce desde entonces como Roma. El
30 de noviembre de 1902 se aprobd el convenio celebrado para el
establecimiento de la Colonia Roma. Las calles de la colonia eran, de norte a
sureste: Av. Chapultepec, Puebla, Durango, Colima y Tabasco; de noroeste a
suroeste: Guaymas, Morelia, Cérdoba, Orizaba, Jalapa y Tonald. El 13 de abril
de 1908 se termino la urbanizacion de la Colonia, su creacidon representaba el
ultimo esfuerzo del porfiriato, por hacer un pais moderno a la altura de cualquier
otro del mundo.

Desde sus inicios la colonia Roma, al igual que las de la Condesa y la Juarez y
posteriormente la Hipodromo Condesa, fue lugar donde connotadas familias
capitalinas tuvieron su residencia. Sin embargo, actualmente sélo se conserva
uno de cada 10 inmuebles construidos antes de 1950. En lo que hoy es el
Palacio de Hierro, hubo antes una plaza de toros, que dejo de funcionar en el afio
1964. Actualmente, la Colonia Roma se localiza en la Delegacion Cuauhtémoc,
situada en la porcion central del area metropolitana, limita al norte con las
Delegaciones Azcapotzalco y Gustavo A. Madero, al este con la Venustiano
Carranza, al sur con la Benito Judrez e Iztacalco y al oeste con la Miguel
Hidalgo.

A mitad de la década de los sesenta empezaron a aparecer restaurantes, centros
comerciales, tiendas de autoservicios y otros tipos de negocios que cambiaron
radicalmente a la colonia. Gran parte de los empleados de estos negocios no
radican en la colonia, sino se trasladan de diferentes lugares de la Ciudad de
México y algunos mas provienen del Estado de México. Una caracteristica de
estos empleos es que no requieren mucha preparacion escolar. Al aumentar la
poblacion flotante de la colonia, se hizo necesario construir escuelas para los
hijos de los empleados. Los alumnos que llenan actualmente las escuelas
publicas de la zona son, en su mayoria, hijos de estos empleados con poca
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preparacion escolar y con grandes carencias economicas y algunos mdas con
problemas familiares.

Historia de la escuela Alberto Correa.

En el ano de 1874, los condes de Miravalle y Uzta donaron un terreno a la orden
de los jesuitas para que construyeran un colegio y se educaran en ¢l jovenes
varones de escasos recursos econdmicos. En ese lugar se fundo el Colegio
Mexicano que ocupa lo que actualmente comprende las calles de Colima,
Medellin, el Oro y la Plaza de Miravalle (Plaza de Cibeles). Este colegio es el
antecedente historico de las escuelas Alberto Correa y Valentin Zamora
Orozco.

Actualmente en este lugar se tienen los planteles: Valentin Zamora, Manuel
Lopez Cotilla y Alberto Correa. En el afio de 1969, la Escuela Alberto Correa,
estaba formada por 24 grupos integrados solo por varones. La escuela tenia una
construccion al frente de tres pisos y planta baja y su entrada era por la calle de
Colima, no. 291. Desde ese entonces se han conservado instalaciones como la
alberca y la conserjeria.

El terremoto que sacudio a todo México en 1985 también derrumbo la escuela.
Las escuelas Manuel Lopez Cotilla y Valentin Zamora Orozco, prestaron sus
instalaciones medio tiempo (10:30 a 12:30 hrs.) para apoyar a la las actividades
académicas de la escuela Alberto Correa. La directora y profesora Dolores
Cuéllar Malagamba y su secretaria, la profesora Teresa Beatriz Olguin Segovia,
obtuvieron apoyo para la reconstruccion de la instituciéon de la compania
HYLSA de Monterrey (Nuevo Leon) y el patrocinio del Colegio Americano.

A partir del dia 1° de septiembre de 1986, se reiniciaron plenamente las
actividades académicas en el edificio de la nueva escuela. Desde esa época la
escuela se compone por 18 grupos, tres de cada grado. Mas atn, por esas fechas
conoci la escuela, eran principios de 1987, y he laborado en ella desde ese
entonces. En el afio 1998 se pintd la imagen del Profesor Alberto Correa y el
escudo de la escuela en las paredes frontales de la institucion. Devela las
imagenes la Profra. Maria [saura Herndndez, Directora de Educacién Primaria
No. 1, y el escudo la Profra. Eréndira Isabel Palacios Hernandez, Supervisora del
Sector 07.

Posiblemente el desarrollo de la escuela esta ligado al desarrollo histérico de la
colonia Roma. Por un lado, sus inicios coinciden con el nacimiento de la colonia
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y el cambio sociocultural suscitado en la década de los sesentas en la colonia fue
factor para establecer el tipo de alumnado que la escuela ha atraido desde
entonces. En su mayoria los alumnos que integran la escuela son de escasos
recursos econdomicos, hijos de empleados que laboran en la colonia roma pero
que viven fuera de ella.

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

El marco teodrico que se presenta parte de la idea de que la familia es el centro de
apoyo escolar mas importante y de que su disfuncionalidad socava las bases del
aprendizaje multidimensional que pretendemos generar en nuestros alumnos. En
las secciones siguientes hablaremos de la familia desde las perspectivas social,
psicologica y pedagogica asi como de sus origenes y su importancia educativa.
Clasificaremos la familia por tipos (funcionales y disfuncionales) de forma que
se simplifique el analisis de la problematica a familias disfuncionales y
terminaremos fundamentando la relacion existente entre familia y educacion
pasando por el concepto de rendimiento escolar.

La familia

Segtin Engels, la familia es la célula fundamental de la sociedad y el hecho de
que sea una institucion tan antigua como el hombre mismo, y su continua
transformacion responde al proceso evolutivo de nuestra existencia. En el
panorama de nuestra vida contemporéanea la familia estd cambiando sus pautas
organizacionales en forma répida pues no hay nada fijo o inmutable sobre la
familia exceptuando que siempre esta con nosotros, como nuestra sombra.

Desde el siglo pasado escribia Engels que "...en los estados salvaje, de barbarie
y de civilizacion la familia pasaba de un nivel inferior a uno superior de acuerdo
con las formas de organizacién sociales imperantes"."” Afadia que la familia es
el elemento activo de la sociedad, nunca permanece estacionaria, sino que
"...pasa de una forma inferior a una forma superior a medida que la sociedad

. . . . 16
evoluciona de una forma inferior a otra superior".

'5 Engels, Federico. Origen de la familia, la propiedad privada y el estado. 8ta. Ed.Editores Unidos. Méx. 1985.
Pag 31.
' Tbid. Pag 33.
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LA familia evoluciona entonces, segun este autor, desde una "...familia
consanguinea en que la generacion primera es padre de la segunda generacion
hasta una familia monogamica patriarcal donde la mujer rinde tributo de
fidelidad al hombre y €l es el jefe de la familia, el que surte de alimento y es el

, , . eqe 17
sostén economico familiar".

Desde luego que ésta es una interpretacion social de como surge el concepto de
familia, desde esta vision de Engels, la educacion de los integrantes de la familia
recae en la mujer pero es responsabilidad del hombre. La educacién se dard sélo
a aquellos que tengan mayores posibilidades de apoyar al sostén familiar. La
educacion se circunscribe a habilidades manuales fundamentales para el trabajo.

Aun cuando el concepto social de familia ha cambiado, la idea de la
responsabilidad social y educativa de la familia sigue siendo un paradigma de
diversos autores. Por ejemplo, Teresa Martin sefiala que "la familia es la célula
elemental y basica de la sociedad",'® mientras que en la Sociedad Moderna se
conceptualiza a “...la familia como la institucion de la que depende toda
sociedad".” “En todas partes la familia produce nuevos reclutas para la
sociedad, en forma de ninos recién nacidos, y los socializa suficientemente, a
modo que puedan desempefiar, cuando sean adultos, algun papel en las otras

. . . . . ey 20
instituciones de la sociedad y establecer a su vez sus propias familias".

En este contexto la educacion no se circunscribe a contenidos escolares, parte
del desarrollo de valores y actitudes sociales permitidas y generadas dentro del
seno familiar. Familias donde se estan produciendo personas con valores no
acordes a su sociedad son grupos con algun tipo de problema y la educacion
integral se pasa a la institucion educativa que poco puede hacer sin la
colaboracion de la familia.

Educacion

La educacion, como patrimonio del ser humano, deberia servir para formar
personas desarrollando todas sus habilidades fisicas e intelectuales. El maestro,
como motor fundamental para generar aprendizajes, tiene la obligacion de
“...coadyuvar en la educacion integral de sus educandos y procurar que sus

"7 Ibid. Pag. 73.

'8 Martin, Teresa. Introduccién a las Ciencias Sociales. Pag. 87.
' Sociedad Moderna, El matrimonio y la familia, Pag. 227
 fdem.
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alumnos logren una armonia intelectual y fisica que les permita, no sélo saber o
atender a ciertos conocimientos, sino desarrollar sus habilidades, actitudes y
valores que, posteriormente, sean la base para su integracion a la sociedad, pero
una integracion positiva y activa".?' En esta idea de la educacion, no sélo la
actividad escolar es importante, también es valiosa la participacion de la familia,
de la comunidad, de la sociedad.

Decia Freyre: “... la educacidén no so6lo se obtiene en la escuela, se obtiene en
cualquier circunstancia que genere aprendizajes, nos educamos todos a todos,
nos educamos y educamos en lo que decimos, en lo que vemos y en nuestra
participacién diaria en la vida".** El filosofo Fernando Savater explica: “La
educacion es, entre otras cosas, pero muy principalmente, educacion para la
razon: educacion es formar seres humanos, y los seres humanos somos ante todo
seres racionales. La razon no es una disposicion meramente automatica, sino un
logro social, posibilitado por unas capacidades naturales, evolutivas, etc. La
razon esta en buena medida basada en el confrontamiento con los demas, es
decir, razonar es una disposicion natural basada en el uso de la palabra, en el uso
del lenguaje; y el uso del lenguaje es lo que nos obliga a interiorizar nuestro

papel social".”

Desde luego que todos estos autores estdn de acuerdo en que la familia debe ser
un lugar apropiado para educar y educarnos, pero si falla su papel educador
debemos reeducarla. Mas aun, lo que ocurre dentro de ella acta a veces a favor
y a veces en contra del rendimiento académico de los educandos.

En secciones anteriores se sefialo que, desde el punto de vista psicoldgico “...l1a
familia influye decisivamente en la formacion y desarrollo de la personalidad de
los hijos y las interacciones dindmicas existentes entre sus miembros. Y que
dentro de ésta se ofrecen al nilo modelos de comportamiento individual y
grupal".** Desde esta perspectiva el aprendizaje estd intimamente ligado al
ambiente familiar. Para tener posibilidades de un mejor y mayor aprendizaje
dentro del seno familiar se requiere que la emocionalidad, al interior del grupo
mismo, sea positiva y que se le dé maytscula importancia a la educacion de los

nifios.

2! Santiago, Rubén Dario. Etica y educacion, memorias de la Cétedra Alfonso Reyes. ITESM, 1999. Pag. 24.

2 Freire, Paulo. Education as the practice of freedom in education for critical consciousness. New York:
Continuum, 1973. Pag.78.

 Savater, Fernando. Potenciar la razon. El pais. Espaiia, 1998. Pag. 65.

#* Sociedad moderna, op cit. Pag. 29.
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Sostiene Wallon: “...el aprendizaje es incomprensible sin su ubicaciéon dentro
del proceso de desarrollo del educando y este aprendizaje y desarrollo no se
explican sin analizar el intercambio del organismo (nifio) con el medio (familia,
escuela, sociedad)".” Para Wallon existen cuatro elementos a considerar en las
relaciones del educando con su entorno: la emocion, la imitacion, la motricidad y
el socius. En su teoria concede mayor importancia a la emocidon, ambientes
familiares con emocion positiva apoya el aprendizaje. Esta es la misma idea que
sostienen socidlogos de la importancia de Echeverria, Seles, et al.’*. Ellos
sostienen que "la emocion, en un primer momento, €s una expresion corporal de
un estado interno y paulatinamente va adquiriendo el caracter de comunicacion
de intercambios de mensajes entre individuos". Es decir, la actitud se genera a
partir de estados emocionales, actitudes positivas son el reflejo de estados
emocionales positivos y actitudes de reproche, rebeldia, etc, se generan a partir
de estados emocionales adversos. En otras palabras, familias con ambientes
adecuados producen mejores resultados en aprendizajes en sus elementos.

La teoria de los estadios de Wallon

Sigamos un poco mas las ideas de Wallon. Este autor plantea la necesidad de
tener en cuenta los niveles orgdnicos y sociales para explicar cualquier
comportamiento, ya que, segin este autor, el hombre es un ser eminentemente
social. Para Wallon, el ser humano se desarrolla segiin el nivel general del medio
al que pertenece, asi pues para distintos medios se dan distintos individuos. Por
otro lado, el desarrollo psiquico no se hace automaticamente,

sino que necesita de un aprendizaje, a través del contacto con el medio ambiente.
Considera también que la infancia humana tiene un significado propio y un
papel fundamental que es el de la formacion del hombre. En este proceso de la
infancia se producen momentos criticos del desarrollo, donde son mas faciles
determinados aprendizajes.

Citando textualmente a Wallon: "El desarrollo de la inteligencia es en gran
medida funciéon del medio social. Para que pueda pasar el nivel de la experiencia
o de la invencidén inmediata y concreta le son necesarios instrumentos de origen
social - lenguaje vy sistemas de signos - cuyos fines son la adquisicion o el
desarrollo de nociones o conocimientos que existen fuera del individuo, y que
son patrimonio de su grupo social".*’

» Pedagogia Constructivista, Lecturas, SEP, Pag. 24.
%0 Schevervia, Rafael . Ontologia del Lengnage. Sditovial Estndio Dolmen. Pig. 94.
7 Wallon, Henri. Los origenes del caracter en el nifio .BsAs Lautaro, 1962 . Pag. 15.
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Wallon desarrolla entonces una teoria de aprendizaje con fundamento social y
que consta de seis estadios. Un estadio, para Wallon “...es un momento de la
evoluciéon con un determinado tipo de comportamiento. Los estadios que
propone Wallon en su estudio, brevemente, son:

1°. Estadio impulsivo. Abarca desde el nacimiento hasta los cinco o seis meses.
Este es el periodo que Wallon llamaria de la actividad preconsciente, al no
existir todavia un ser psiquico completo.

2° Estadio Emocional. Empieza en los seis meses y termina al final del primer
afio. La emocidn en este periodo es dominante en el nifio y tiene su base en las
diferenciaciones del tono muscular, que hace posible las relaciones y las
posturas. La emocion cumple dos funciones importantes: primero permite al
nifio el contacto con el mundo humano y segundo posibilita la aparicién de la
conciencia de si mismo, en la medida en que éste es capaz de expresar sus
necesidades en las emociones y de captar a los demds, segiin expresen sus
necesidades emocionales.

3°. Estadio Sensoriomotor y proyectivo. Abarca del primero al tercer afio. Este es
el periodo més complejo. En ¢él, la actividad del nifio se orienta hacia el mundo
exterior, y con ello a la comprension de todo lo que le rodea. Se produce en el
nifio un mecanismo de exploracion que le permite identificar y localizar objetos.

4°, Estadio del Personalismo. Comprende de los tres a los seis afos. En este
estadio se produce la consolidacion (aunque no definitiva) de la personalidad del
nifio. Presenta una oposicion hacia las personas que le rodean, debido al deseo
de ser distinto y de manifestar su propio yo.

5°. Estadio Categorial. De los seis a los once afos. El estadio que mas nos
importa porqué precisamente es la edad escolar que nos ocupa. Este estadio esta
marcado por el significativo avance en el conocimiento y explicaciéon de las
cosas. Se producen las construcciones de la categoria de la inteligencia por
medio del pensamiento categorial. Se dan dos tareas primordiales en este
periodo:

a) La identificacion de los objetos por medio de cuadros representativos.

b) Y la explicacion de la existencia de esos objetos, por medio de
relaciones de espacio, tiempo y casualidad.
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En el desarrollo del pensamiento categorial, se diferencian dos fases:

1* fase (de 6 a 9 anos). En la cual el nifio enuncia o nombra las cosas, y
luego se da cuenta de las relaciones que hay entre esas cosas.

2% fase (de 9 a 12 afios). Se pasa de una situacidén de definicion (que es la
primera fase) a una situacion de clasificacion. El nifio en esta fase
clasifica los objetos que antes habia enunciado, y los clasifica segun
distintas categorias.

6°.Estadio de la Adolescencia. Se caracteriza por una capacidad de conocimiento
altamente desarrollada y, por otro lado, se caracteriza por una inmadurez
afectiva y de personalidad, lo cual produce un conflicto, que debe ser superado
para un normal desarrollo de la personalidad. La adolescencia es un momento
de cambio a todos los niveles; apunta este cambio hacia la integracion de los
conocimientos en su vida, hacia la autonomia y hacia lo que llamariamos el
sentimiento de responsabilidad”. **

Desde luego que las ideas de Wallon sobre el aprendizaje sustentan la idea de
que lo que ocurre en la familia, provoca efectos en el desarrollo y
aprovechamiento escolar.

EL CONCEPTO DEL DESARROLLO DE ERIKSON

Segtun Erikson “...el desarrollo es un proceso evolutivo, que se funda en una
secuencia de hechos biologicos, psicologicos, y sociales experimentada
universalmente, ¢ implica un proceso auto-terapéutico destinado a curar las
heridas provocadas por las crisis naturales y accidentales inherentes al
desarrollo, las etapas de desarrollo constituyen el calendario del yo, y reflejan la
estructura de las instituciones sociales pertinentes un individuo pasa a la fase
siguiente, tan pronto esta preparado biologica, psicoldgica y socialmente y
cuando su preparacion individual coincide con la preparacidon social, cada fase
introduce una nueva serie de cargas sociales intensivas y en conjunto, las fases

. . .. . 29
abarcan una serie de cargas instituidas en la vida humana™”.

Hay tres variables esenciales. Primero las leyes internas del desarrollo que, como
los procesos biologicos, son irreversibles. Segundo las influencias culturales que

*De la Garza, Carlota. Psicologia Evolutiva. Universidad Regiomontana.
http://www.ur.mx/ur/fachycs/maestros/diana/index.htm, 2001.

* Tolla, Won. El desarrollo de la conducta. La involuciéon de la conducta. Articulos Psicologia COM.
http://www.psycologia.com/articulos/ar-wonto.htm. 2001.
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especifican el indice indeseable de desarrollo y tercero la relacion idiosincrasia
de cada individuo y el modo particular de manejar su propio desarrollo en
respuesta a los reclamos de su sociedad

Erikson describe ocho etapas epigenéticas de desarrollo, las tres ultimas
corresponden a la adultez, la primera y la tltima de la nifiez se corresponden con
las fases 1y 5.

El concibe cada fase como una crisis vertical que culmina en una solucién psico-
social individual y al mismo tiempo, como una crisis horizontal que exige
resolver satisfactoriamente, desde el punto de vista personal y social, el
problema de las fuerzas motivacionales. La infancia, la nifiez y la adolescencia
abarcan las primeras 5 fases:

1. “Sentido de la confianza basica, en donde ubica el fundamento de todo el
desarrollo ulterior: la adquisicion de esperanza después de una vida de
regularidad ritmica, calor y proteccion en el utero el infante experimenta
la realidad de la vida en sus primeros contactos con el mundo exterior.

2. Sentido de la autonomia, combate el sentido de la duda y la vergiienza
realiza su voluntad. En esta etapa las relaciones del nifio se amplian a
ambos padres.

3. Sentido de la iniciativa, adquiere el sentido de la iniciativa y supera el
sentido de la culpa, se posee una autonomia espontanea y deliberada. Las
relaciones del nifio se amplian hasta la denominada familia basica.

4. Sentido de la industria, adquiere un sentido de la industria y rechaza el
sentido de la inferioridad (realiza la competencia) esta fase refleja la
determinacion de dominar las tareas que afronta Hay constante
movimiento de energia para consagrar todo el esfuerzo posible a lo que
produce.

5. Sentido de la identidad, adquiere este sentido de la identidad al mismo
tiempo que se supera un sentido de la difusion de la identidad. Este
sentido de la identidad trae consigo una superacion de los problemas de la
nifiez y una auténtica disposicion para afrontar los problemas del mundo
adulto. También exige la realizacion de la fidelidad en relacién con la
familia.
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6. Sentido de la intimidad, la primera fase de la adultez. Este es un periodo
critico de la relacion social, ya que para ¢l se pasa a un nivel mas
diferenciado, donde el amor y la amistad, la solidaridad y el aislamiento se
manifiestan segun el grado de madurez alcanzado. En este periodo se
busca la relacion intima con la pareja, con la que se busca la propia
identidad, y se desarrolla la capacidad de amar

7. Sentido de la generatividad, la segunda fase del adulto. El trabajo y la
familia son los puntos cruciales de esta etapa, en la cual se forman
comportamientos de produccion y de proteccion hacia la familia,
desembocando en actitudes altruistas o por el contrario en actitudes
egocéntricas

8. Sentido de la integridad, la tltima fase del desarrollo. Al sentir al hombre
agotar sus propias posibilidades vitales, éste adopta una postura de
integridad personal y autorrealizacion; o bien por el contrario, una postura
de insensatez, desesperacion o deshonestidad”. *°

Con estas posturas se cierra el ciclo del proceso psicosocial del hombre,
segun Erikson.

3% Maier, Henry. Tres teorias sobre el desarrollo del nifio (Piaget, Erickson y Sears). Amorrortu editores. Buenos
Aires, Argentina, 2000. Pags. 64 — 65.
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Diagrama epigenético de Erikson sobre las fases de

desarrolio.
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Rendimiento escolar

Normalmente asociamos la inteligencia y las aptitudes para el aprendizaje con
el rendimiento escolar. Sin embargo, pese a la estrecha vinculacién que
constantemente se realiza entre estos elementos no existen resultados que
establezcan claramente la relacion. La indeterminacién del mismo concepto
de inteligencia (tanto por razones tedricas, como por la relacion con el medio
social circundante) y los métodos utilizados para su medicién no son ajenos a
este estado de las cosas. Sin embargo, con la idea de establecer un marco de
analisis se define el rendimiento escolar como “...una medida del éxito
escolar en términos de los resultados obtenidos y de las metas establecidas
considerando: motivacion, esfuerzo, tiempo invertido, aptitudes para el
aprendizaje, caracteristicas, capacidades e intereses del que aprende, pero
tomando en cuenta sus procesos propios y su autoconciencia”.’'. Jesus Alonso
Tapia e Ignacio Montero Garcia-Celay, analizan a detalle estos componentes
del rendimiento escolar. Por ejemplo, consideran que las metas establecen un
marco motivacional importante para el rendimiento de los educandos, entre las
metas que los alumnos establecen estan:

e “Metas relacionadas con las tareas. El alumno experimenta que va
aprendiendo, que hace lo que ¢l desea o que la misma tarea lo absorbe y
lo motiva a terminar.

e Metas relacionadas con el yo. A veces los alumnos hacen sus tareas
para experimentar que se es mejor que otros y con ello obtiene un
estado de animo de orgullo.

e Metas relacionadas con la valoracion social. Por ejemplo, el alumno
tiene como meta que sus padres valoren su trabajo.

e Metas de aprendizaje. Los alumnos aprenden porque quieren

2
aprender”.’

Alfredo Fierro por su parte establece el estilo cognitivo como factor a
considerar en el rendimiento escolar, es decir, los patrones individuales y
diferenciados de reaccion ante la estimulacion recibida, la forma de procesar

3! Fierro, Alfredo. Personalidad y aprendizaje en el contexto escolar, en Desarrollo psicologico y educacion.
Alianza psicologia, Espafia, 1996. Pag. 45.

32 Jestis Alonso Tapia e Ignacio Montero Garcia-Celay. Motivacion y aprendizaje escolar, en Desarrollo
psicoldgico y educacion. Alianza psicologia, Espafia, 1996. Pag 127.
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la informacion, el enfrentamiento con la realidad, la estructura cognitiva o del
pensamiento (inteligencia) crean posibilidades diferentes de aprendizajes.

Bajo estas ideas, mejorar el rendimiento escolar es posible estableciendo
pautas para que el alumno obtenga mejores resultados en cada una de las
componentes que nos interesan (tiempo, esfuerzo, etc.)

El matrimonio como soporte familiar

“El matrimonio civil o eclesidstico suele ser tradicionalmente un elemento de
solidez y seguridad familiar”.” Actualmente este hecho empieza a ser
rebatible dadas los continuos cambios en la forma de pensar y actuar de
nuestra sociedad. Antiguamente, hasta hace quizd unos pocos afios, era
impensable una relacidon entre pareja sin el matrimonio eclesidstico, quiza el
hecho de que la mujer se haya convertido en un sostén econdémico y dado que
alterna cada vez mas con personas del sexo opuesto en igualdad de
condiciones, algunas veces hasta superandolos, nos encontramos cada vez mas
con parejas que viven juntas sin matrimoniarse civil o eclesidsticamente.
También las parejas tienden a juntarse sin casarse cuando existen problemas
de cardcter economico para hacerlo.

Desde el punto de vista del Derecho Positivo Mexicano™ "el matrimonio es
una institucion fundamental del derecho familiar debido a que el concepto de
familia reposa en el matrimonio y de €l se derivan todas las relaciones,
derechos y potestades y cuando no hay matrimonio, s6lo pueden surgir tales
relaciones, derechos y potestades por benigna concesion y, alin asi, son de un
orden inferior a los que el matrimonio genera". Esta interpretaciéon ha ido
cambiando a la luz de la crisis actual de valores, y se explica por el cambio de
concepcidn de matrimonio y a la nueva valoracidn del individuo (al menos en
nuestro pais) como base de la sociedad.

33 (1) Francisco Andrés Orozco y Javier Elzo Espaiia 2000, " entre el localismo y la globalidad. La Encuesta
Europea de Valores en su tercera aplicacion", 1981-1999. Fundacion Santa Maria. Madrid (2000).
http://www.edufam.net/familia/fam109.htm , Marzo 2001.

** Flores Gonzalez, Fernando y Carvajal Moreno, Gustavo. Nociones de derecho positivo mexicano. 13
edicion Editorial Porraa, México 1976.
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Pocas ramas del Derecho han cambiado mas en el ultimo medio siglo que el
Derecho de familia. Esta evolucién ha seguido, para bien y para mal, las
transformaciones sociales y los deseos individuales. Y aun hay cuestiones
abiertas, como la pretension de equiparar juridicamente las uniones de hecho
con las matrimoniales. Carlos Martinez de Aguirre” analiza los factores
ideoldgicos, socioecondmicos y juridicos que estan haciendo cambiar, con
movimiento "uniformemente acelerado", la percepcion social de la familia y
del matrimonio. Entre aquellos factores destaca el cambio de las funciones
socioecondmicas tradicionalmente asumidas por la familia; las técnicas
médicas, que han permitido disociar sexualidad y procreacion; la
incorporacion de la mujer al mundo laboral; y el fendmeno que califica de
"ideologizacion del matrimonio”, segin el cual, matrimonio, familia y
sexualidad no se entienden como realidades objetivas, sino desde una Optica
subjetiva, fruto de cambiantes ideologias individuales.

Concepto de familia

El concepto de familia es un objeto de estudio interdisciplinario que es
abordado desde multiples perspectivas y con finalidades muy diversas.
Implica aspectos biologicos, sociales y legales intimamente ligados al
cumplimiento de un complejo de roles y funciones. En el Diccionario
Ciencias de la Educacion®® es definida desde varios puntos de vista que son:
antropologia, sociologia, psicologia y pedagogia.

e Desde el punto de vista antropoldgico: el origen, la universidad temporal y
cultural de la familia; las formas que reviste a lo largo de los tiempos y en
las diversas sociedades; las relaciones de parentesco y las normas que rigen
¢éstas, las relaciones de la familia con otros grupos. Los antrop6logos
coinciden en afirmar que, cualquiera que sea la forma que adopte, la familia
esta presente en todas las sociedades humanas y a través de ella la
humanidad asegura su reproduccion biologica y cultural.

e La sociologia, desde un enfoque micro, analiza las caracteristicas de la
familia como grupo primario: elementos que la componen, relaciones que se
establecen entre ellos, roles, funciones, interaccion, dinamica, fases, efectos
que produce la alteracion de nimero de miembros. Mayores y mas amplias
perspectivas ofrece el enfoque macrosociologico que define la familia como

%> Martinez de Aguirre, Carlos. "Diagnéstico sobre el Derecho de familia", Rialp, Madrid (1996)
3¢ Lefiero Luis. “La familia”. Diccionario de las ciencias de la educacion. Publicaciones Editorial Santillana.
México, 1994.
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una Institucion social encargado de reproducir el orden social y de asegurar
la transmision del patrimonio técnico-cultural a las sucesivas generaciones.

e Para la psicologia: Es la influencia de la familia en la formacion y
desarrollo de la personalidad de los hijos y las interrelaciones dinamicas
existentes entre sus miembros. La socializacion primaria es, también desde
la perspectiva psicoldgica, el proceso clave en el que se produce una mutua
interrelacion entre las pautas sociales que la familia ofrece al nifio como
modelos de comportamiento y la asimilacion e interiorizacion de dichas
pautas, por parte del nifio. las relaciones familiares son consideradas
esenciales para la formacion de la personalidad profunda y de las actitudes
del individuo adulto e influyen en las posteriores relaciones sociales.

e Desde el punto de vista pedagogico, la familia es el primer y principal
agente educativo. Es a ella a quien compete inicialmente la educacion de
sus miembros y es en su seno donde tiene lugar una accion formativa
informal pero continua: la educacion.

La accion de la familia es reforzada y completada por la escuela, segunda
agencia educativa. Punto clave para la eficacia de accién de ambas agencias es
la colaboracion familia-escuela, padres-profesores, en conexion y dentro del
marco mas amplio de la comunidad educativa.

Para Ander-Egg (1974), el concepto de familia, en sentido estricto, tiene su
fundamento en la constitucion de un grupo a partir de una pareja conyugal y
su realizacion plena en la filiacion derivada del mismo. analdgicamente, la
familia se consolida a partir de un conjunto de individuos que tiene alguna
condicién comun, es decir, los ascendientes, descendientes, colaterales y
afines comparten un mismo tronco comun.

Mientras que para Lidz (1973), la familia es considerada como un hecho
universal, ya que representa un correlato esencial de la constitucion bioldgica
del hombre y la institucion basica que permite su supervivencia aumentando
su capacidad innata de adaptacion. De esta manera, la familia ejerce una
funciéon de mediacion entre las necesidades bioldgicas del nifio y las
directrices de la sociedad, constituyéndose ésta como la primera y mas
persistente influencia que envuelve al nifio todavia no formado en los modos
de conducta de los padres y de la familia en sus formas de vida, para que
posteriormente €ste las perciba, comprenda y represente emocionalmente de
acuerdo con las bases establecidas en la familia. Por consiguiente, la familia,
segun Lidz, constituye el grupo social primario en el que tendran su base todos
los grupos sucesivos y las demas relaciones interpersonales.
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Asimismo, un documento editado por CONAPO-SEP (1990) establece que la
familia es considerada histéricamente como el ntcleo primario fundamental,
para que se lleve a cabo la satisfaccion de las necesidades basicas del hombre;
es una agrupacion social cuyos miembros se hayan unido por lazos de
parentesco, los cuales constituyen una estructura de papeles legales y
relaciones basadas en lazos de sangre (consanguinidad) y. de matrimonio
(afinidad) que vincula a los hombres, a las mujeres y a los nifios dentro de un
todo organizado.

De esta forma, la familia es considerada como la Unica institucion social,
acorde a sus principios, idiosincrasia, cultura, con la aportaciéon de los
esfuerzos de todos y cada uno, y este hecho demuestra su importancia
histérica, ya que el ser humano a diferencia de otras especies, no tendra
p0s1b111dad de sobrevivir mucho tiempo sin ayuda y cuidado de otros seres
humanos, por lo que para la supervivencia biopsicosocial, la influencia de la
comunidad es esencial.

Por otra parte, los padres al ejercer sus funciones educativas, proporcionan a
sus hijos el marco de referencia para la formacidén de su conducta, sus valores
y normas, y en la medida que esto se realiza de manera congruente y sobre la
base del afecto, el nifio se formard como individuo integrado a su grupo social
propiciado por el sentido de identidad y pertenencia que se genera al interior
de la familia, SEP. (1994).

Tipos de Familia

Al ejercer las funciones educativas y brindar a sus miembros un marco de
referencia para la adquisicion de conducta, las familias pueden optar por las
51gu1entes estrategias o caracterizarse por algunos de los siguientes
estereotipos, establecidos en el documento CONAPO-SEP (1990):

Familia rigida: En este tipo de familia no permite nuevas reglas, experimenta
gran dificultad para aceptar los momentos en que el crecimiento y los cambios
que por naturaleza dan; insisten en mantener los modelos anteriores de
actuacion y comunicacion, son incapaces de aceptar que sus hijos han crecido
y tienen nuevas nece51dades por lo que a los jovenes no les queda otra salida
que someterse, con toda la carga de frustracién que ello implica a rebelarse en
forma muy dréstica y destructiva.

Familia sobreprotectora: Se observa en este tipo de familia un alto grado de
preocupacion por brindar toda clase de proteccion y bienestar a sus miembros,
al grado de hacer esfuerzos desproporcionados por darles todo. La
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sobreproteccion retrasa el desarrollo de la autonomia, del crecimiento y lo
convierte en un ser indefenso, incompetente e inseguro.

Familia amalgamada: En estas familias la felicidad depende de hacer todas
las actividades juntos, impidiendo todo intento de individualizacion, existe la
falta de privacidad; para el joven es dificil vivir esta situacion ya que necesita
independencia y los deseos de lograrlo son amenazadores para los demas
miembros que integran la familia.

Familia evitadora de conflictos: Tienen muy baja tolerancia estas familias al
conflicto; son personas con poca autocritica, no aceptan la existencia de
problemas y por tanto no permiten el enfrentamiento y la solucion de los
mismos.

Familia centrada en los hijos: En este tipo de familia, los padres no pueden
enfrentar sus conflictos como pareja y desvian la atencion hacia los jovenes,
impidiéndoles crecer y volviéndolos dependientes, ya que al separarse del
nucleo familiar romperia su equilibrio.

Familia con un solo padre: Esta familia estd compuesta en general por la
madre o el padre y sus hl_]OS Sea cual fuere el caso de divorcio, separacion o
muerte de alguno de los coényuges, uno de los hijos hace el papel del padre o
de la madre que falta sustituyendo muchas veces el rol de la pareja ausente. El
joven juega un papel que no le corresponde, por tanto no puede vivir su etapa
se comporta como adulto, esta lleno de problemas y responsabilidades. Al
convertirse en adulto, regresa a vivir la primera juventud extemporaneamente.

Familia que deja hacer- es aquella familia donde los padres son incapaces de
ejercer disciplina sobre los hijos, con la excusa de ser flexibles, no logran
poner los limites necesarios y les permiten hacer lo que sea.

Familia inestable.- En este tipo de familia, las metas son inseguras, difusas,
no se planean, como son improvisadas no pueden favorecer la unidad familiar.
El joven se vuelve inseguro, desconfiado y temeroso y se le dificulta el
desarrollo integral de su personalidad.

Familia funcional.- El autor Sauceda (1991), explica que la familia funcional
es aquella en donde, la estructura de una familia esta constituida por la
interaccion que se establece entre sus miembros, quienes organizan sus
relaciones dentro del sistema en una forma altamente reciproca y reiterativa.
La distribucidn funcional de la autoridad requiere que ésta quede bien definida
en cada contexto de la vida familiar.
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En el desempefio de las funciones de padre y madre es necesario el uso de
autoridad, y aunque es deseable que la familia siga una tendencia democratica,
no es una organizacion sin lideres. Por su parte el propio autor Sauceda,
describe que una familia funcional se diferencia de otra disfuncional en el
manejo que hace de sus conflictos, no en la presencia o ausencia de éstos.

De acuerdo con los lineamientos derivados del enfoque estructural en la
psicoterapia familiar, una familia funcional posee las siguientes
caracteristicas:

1.- La jerarquia consta de un subsistema parental especialmente fuerte, pues
aunque la tendencia de la familia sea democratica, el liderazgo pertenece a
uno o ambos padres quienes se apoyan mutuamente en sus actitudes de
crianza.

2.- Los limites entre los individuos y entre los subsistemas son claros y firmes,
no difusos ni rigidos.

3.- Las alianzas se basan en afinidades y metas comunes, no en el propdsito de
perjudicar a nadie.

4.- Los roles son complementarios y tienen consistencia interna.

No son inmutables y experimentan variaciones de acuerdo con las
circunstancias cambiantes. La funcionalidad de los robles depende de su
consistencia interna, la cual existe si cada miembro se ve asi mismo como
lo ven los demads y hay acuerdos sobre lo que se espera de ¢él.

5.- Existe una actitud de apertura que permite la formacion de redes de apoyo
con otros grupos y personas fuera del ntiicleo familiar.

6.- Hay la suficiente flexibilidad para garantizar la autonomia e independencia
de los integrantes de la familia y para procurar tanto el crecimiento
individual de éstos como el mantenimiento del sistema.

7.- Se favorece la continuidad y también la adaptabilidad ante la demanda de
cambio interno (las propias del desarrollo), como las externas (las
ambientales).

Familia disfuncional.- La familia considerada como nucleo fundamental de
toda sociedad por lo que el tipo de relaciones que establece entre sus
miembros es de suma importancia para su funcionalidad o disfuncionalidad.
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Al ser transgredidas las lineas de la autoridad o si éstas no estan claramente
definidas, surgen problemas psicoldgicos individuales o grupales y cuyas
caracteristicas en una familia disfuncional, son las siguientes:

1.- Padres autoritarios, que implantan reglas y son aplicadas firmemente sin
aceptar las demandas del hijo y sin discusion o negacion. Este patron no
conduce al desarrollo de la conciencia, provocando una baja autoestima,
conduciendo a la infelicidad y el aislamiento.

2.- Indiferente/negligente: hay deficiencias en demanda y controles de parte de
los padres, poco interés en las necesidades del hijo. conduce a problemas
tales como la agresividad, baja autoestima, pobre autocontrol y
relacionadas trastornadas entre padres e hijos.

3.- Sobreproteccion a los hijos aceptando indiscriminadamente las demandas
de los mismos, con carencias de controles y restricciones. No favoreciendo
en el nifio la confianza en si mismo lo predispone a ser agresivo. Los
padres al cansarse de la insolencia del hijo pueden llegar a castigarlo con
dureza, lo cual les genera culpa y promueve nuevamente la
sobreproteccidn, en un circulo vicioso.

4.- Los conflictos conyugales pueden desviarse o invadir las funciones
parentales que incluyen al hijo y generan alianzas disfuncionales del
siguiente tipo:

a) Triangulacion: cada uno de los progenitores busca la alianza del nifo,
lo cual genera conflicto de lealtad en el hijo; este no puede acercarse a
uno de sus padres sin sentir que traiciona al otro.

b) Coalicién estable: El nifio se alia a uno de sus padres, con dos
variaciones. Si el padre excluido sigue luchando por el apoyo del hijo,
y si este padre se resigna ante la situacion y por pugna por modificar a
su favor.

c) Desviacion de apoyo: Los padres minimizan su pobre relacion de
pareja y dedican sus esfuerzos a mimos y cuidar en exceso al hijo,
quien se convierte en el motivo principal de su vida conyugal y en el
desarrollo de su autoestima.

5.- La falta de comunicacion en las familias disfuncionales tiene a convertirse
en instrumento de ataque y el criterio a seguir ante una dificultad no es
tanto lo que conviene hacer, sino quien se va a salir con la suya en una
desgastante lucha por el poder.
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6.- Las familias disfuncionales se caracterizan por una rigidez que no les
permite revisar alternativas de conducta y las demandas de cambio generan
estrés, descomposicion y formacion de sintomas.

Familias funcionales y disfuncionales y el fenomeno del
rendimiento escolar

Nuestro interés es analizar ahora las caracteristicas de las familias donde
aparecen hijos con pobre desempefio escolar, nuestra pregunta base es: ;que
tienen en comun las familias donde los hijos no tienen la eficiencia y
efectividad escolar esperadas? Empecemos por decir que en la sociedad
moderna se clasifican a  las familias en igualitarias, patricéntricas,
matricéntricas, o emancipadas. Por otra parte, de acuerdo con las estructuras,
desarrollo, evolucion y transformacion de la familia se ha establecido una
distincion entre familia funcional y familia disfuncional®’.

Una familia funcional se define “como aquella que tiene la capacidad de
resolver dificultades y conflictos que se les presentan en la vida, utilizando
diferentes alternativas para que estas dificultades no se conviertan en
problemas que incapaciten gravemente a algun miembro de la familia. Es
decir, una familia funcional es aquella que ha desarrollado suficientes
elementos de comunicacion en su interior de manera que, de forma dindmica,
flexible y cooperativa, hace frente a las dificultades que surgen
cotidianamente. Las familias funcionales son aquellas donde se tienen
igualdad de derechos y prerrogativas en el hombre y la mujer, la educacion es
pareja, las decisiones son tomadas de comun acuerdo, se puede hablar y
discutir, sefialar posiciones y defenderlas. En sintesis hay comunicacion’.

Una familia disfuncional, por otra parte, es aquella que carece o no ha
desarrollado la capacidad de resolver esas dificultades y que permite, por lo
tanto, su evolucion al interior del grupo social, generando conflictos cada vez
de mayor gravedad. . En las familias disfuncionales existen factores que

37 Palmero Mendoza, Maria del Carmen. "La influencia familiar en el desarrollo integral del nifio preescolar".
Tesis UPN. México, 1998.

¥ C. Zingman de Galperin, "Modalidades de funcionamiento familiar", Editorial Belgrano; Buenos
Aires,Argentina, 1996.

Fernandez Moujan, Octavio. "Las familias", http://www.psicoplanet.com/notas/notal2.htm, Marzo, 2001.
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impiden el desarrollo de la potencialidad de alguno o de varios de sus
miembros.

Se puede detectar la funcionalidad o disfuncionalidad en la estructura familiar
observando "la ausencia o presencia de problemas graves en las areas fisicas,
psicologicas y/o sociales, como por ejemplo, enfermedades provocadas por
falta de cuidado o accidentes previsibles que pueden ocasionar la muerte,
neurosis, delincuencia, drogadiccion y violencia intrafamiliar".

Entre las razones de la disfuncionalidad se encuentran la falta de autoridad o
fisica del padre o de la madre y el ambiente emocional negativo, la queja
continua de alguno de los integrantes, la falta de comunicacion entre los
padres, etc. Analicemos con detalle estos factores de disfuncionalidad.

El divorcio

El divorcio es la separacion legal de dos personas unidas en matrimonio. Los
padres que se estan divorciando no se preocupan a menudo acerca del efecto
que el divorcio tendrd en sus hijos, se preocupan principalmente por sus
propios problemas, pero a la vez estan conscientes de que son las personas
mas importantes en la vida de sus hijos. Los padres se pueden sentir o
desconsolados o contentos por su divorcio, pero invariablemente los nifios se
sienten asustados y confundidos por la amenaza a su seguridad personal.
Algunos padres se sienten tan heridos y abrumados por el divorcio que buscan
la ayuda y el consuelo de sus hijos. Los hijos no pueden entender el divorcio
y los padres deben explicarles lo que estd pasando, como se afectan y cual
sera su suerte.

Los nifios pueden creer que son la causa del conflicto entre sus padres.
Muchos nifios tratan de hacerse responsables de reconciliar a sus padres y
muchas veces se sacrifican a si mismos en el proceso. La pérdida traumatica
de uno o de ambos padres debido al divorcio puede hacerlos vulnerables a
enfermedades fisicas y mentales. Los padres deben percatarse de las sefiales
de estrés persistentes en sus hijos. Estas sefiales pueden incluir la falta de
interés en la escuela, por los amigos o ain al entretenerse. Otros indicios son
el dormir muy poco o demasiado y el ser rebeldes y argumentativos con los
familiares.
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Los nifios han de saber que su mama y su papa seguiran siendo sus padres aun
si el matrimonio se termina y los padres no viven juntos. Las disputas
prolongadas acerca de la custodia de los hijos o el presionar a los nifios para
que se pongan de parte del papa o de la mama les pueden hacer mucho dafio a
los hijos y puede acrecentar el dafio que les hace el divorcio.

El maltrato infantil

Segiin el Centro Internacional de la Infancia de Paris, se considera que
maltrato infantil es “...cualquier acto por accion u omision realizado por
individuos, por instituciones o por la sociedad en su conjunto y todos los
estados derivados de estos actos o de su ausencia que priven a los nifios de su
libertad o de sus derechos correspondientes y/o que dificulten su Optimo
desarrollo. Existen diferentes tipos de maltrato, definidos de multiples formas,
nosotros hemos seleccionado las siguientes™ :

v" la Negligencia que se expresa en desproteccion, descuido y/o abandono;

v' ¢l Maltrato Fisico que es toda forma de castigo corporal e incluye también,

el encierro o la privacion

intencional de cuidados o alimentos;

el Abuso Sexual, consiste en obligar o persuadir a un nifio/a para que

participe en actividades sexuales adultas, frente a las que no puede dar un

consentimiento informado;

v' el Maltrato Emocional, que acompaia a todas las otras, pero que puede
ejercerse independientemente de las demds por ejemplo, mediante
amenazas aterrorizantes, descalificaciones, desvalorizaciones y/o ausencias
de expresiones carifiosas.

AN

Todas las formas de maltrato que hemos descrito producen en los nifios/as
dafios variables en funcion de diversos factores, especialmente la intensidad
con que se ejercen y su persistencia en el tiempo; pero siempre significan un
atentado contra su vida y su salud que afecta su desarrollo integral y deja
secuelas en su futuro personal.

El maltrato a los nifios y nifias es un grave problema social, con raices
culturales y psicoldgicas, que puede producirse en familias de cualquier nivel

% "La escuela y el maltrato infantil" , http://www.dgid.meye.gov.ar/html/dn/index 1.html, Arg. 2000
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economico y educativo. "El maltrato infantil es un problema escondido en
muchos paises, debido a que no se cuenta con datos y a que el tema esta
cargado de vergilienza y negacién. No obstante, el maltrato infantil es un

, 40
problema en los paises tanto desarrollados como en desarrollo"™.

Violencia familiar

La violencia familiar se define como "...aquél acto de poder u omision
recurrente, intencional y ciclico, dirigido a dominar, someter, controlar o
agredir fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente a cualquier miembro de
la familia dentro y fuera del domicilio familiar que tenga alguna relacion de
parentesco por consanguinidad, tengan o lo hayan tenido por afinidad, civil,
matrimonio, concubinato o mantengan en relacion de hecho y que tiene por
efecto causar dafio""'. La violencia en el interior de la familia afecta
principalmente a los nifios de edad escolar. Los tipos de violencia familiar que
se encuentran en mayor medida en el Distrito Federal son, de acuerdo con el
DIF, fisica, psicologica, verbal y sexual, el mismo DIF sefiala que en 1995
recibié 13000 denuncias de maltrato infantil, de las cuales “... 11000 fueron
comprobadas. De 1989 a 1997 se registr6 un incremento de denuncias de
violencia familiar de 6289 a 148197,

“La violencia doméstica no es solamente el abuso fisico, los golpes, o las
heridas™ **. Son aun mas terribles la violencia psicolégica y la sexual por el
trauma que causan, que la violencia fisica, que todo el mundo puede ver. Hay
violencia cuando se ataca la integridad emocional o espiritual de una persona.
Entre las manifestaciones de violencia sicoldgica que son importantes desde el
punto de vista educativo se encuentran las siguientes™:

a) Abuso verbal: Rebajar, insultar, ridiculizar, humillar, utilizar juegos
mentales e ironias para confundir, etc.

* Galeano, Francisco. "Maltrato Infantil" Rio Net S.A. Argentina 2001 .
http://www.rionet.com.ar/maltratoinfantil/index.htm

41 (Ley de Asistencia y Prevencion de la Violencia Intratamiliar. México, 1996).

2 http://www.dif. gob.mx/maltrato/familias.htm péagina web del DIF, 1998

# Corsi, Jorge, Violencia Familiar. Una mirada interdisciplinaria sobre un grave problema social, Paidos,
1994

W Silva, Adriana. "Violencia Familiar" 2000. http://violencia.mujerlider.com.ar/ 2000.

45 (En qué consiste la violencia doméstica?. http://www.vidahumana.org/vidafam/violence/consiste.html,
1999.
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b) Intimidacidon: Asustar con miradas, gestos o gritos. Arrojar objetos o
destrozar la propiedad.

¢) Amenazas: De herir, matar, suicidarse, llevarse a los nifios.

d) Abuso economico: Control abusivo de finanzas, recompensas o castigos
monetarios, impedirle trabajar aunque sea necesario para el sostén de la
familia, etc.

e) Abuso sexual: Imposicion del uso de anticonceptivos, presiones para
abortar, menosprecio sexual, imposicion de relaciones sexuales contra la
propia voluntad o contrarias a la naturaleza.

f) Aislamiento: Control abusivo de la vida del otro, mediante vigilancia de
sus actos y movimientos, escucha de sus conversaciones, impedimento de
cultivar amistades, etc.

g) Desprecio: Tratar al otro como inferior, tomar las decisiones importantes
sin consultar al otro.

Alcoholismo
El alcohol es una de las drogas que por su facil acceso y poderosa propaganda
que recibe, se ha convertido en un verdadero problema social en casi todos los
paises y en todas las edades a partir de la adolescencia. El alcohol es la droga
mas ampliamente empleada por los adolescentes en EU y México, aunque no
tenemos estadisticas, existen evidencias de un elevado indice de alcoholismo
entre los jovenes.

Segun estudios sobre el fendmeno del alcoholismo y su impacto en los hijos
en EU*. El alcoholismo aumenta el riesgo para el comportamiento y el abuso
violentos. Los nifios de padres alcohdlicos tienden responder peor que otros
académicamente, tener una incidencia mayor de depresion, ansiedad y estrés y
tener una autoestima inferior que otros nifios. Los hogares alcoholicos son
menos cohesivos, tienen mas conflictos y sus miembros son menos
independientes y expresivos que en los hogares no alcohdlicos o con padres
alcoholicos en recuperacion.  Ademds del riesgo hereditario para el
alcoholismo posterior, un estudio encontré6 que 41% de estos nifios tenian
graves problemas de hacer frente con las cosas y adaptarse; los efectos de un
padre alcoholico sobre los nifios pueden ser de toda la vida. Otro estudio

46 nAlcoholismo", Pagir}a WEB 2000, http://www.salonhogar.com/ciencias/sicologia/alcoholismo/, 2001
Lorente Ruiz, Miguel Angel. "Un problema social... El alcoholismo." Creado:16/03/98, Revisado:01/07/98,
http://www.paisvirtual.com/ciencia/salud/psicored/010798.htm , visto Marzo, 2001.
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encontrd que los nifios que se diagnosticaron con depresion principal entre las
edades de seis y 12 afios tenian mayor probabilidad de tener a padres o
parientes alcoholicos que los nifios que no estaban deprimidos. Los nifios con
trastorno bipolar fueron tres veces mas probables de tener una madre
dependiente del alcohol, y los nifios que sufrian de la depresion mas probables
de tener un padre que fue alcohdlico. El estudio concluyd que los tnicos
sucesos con mayor repercusion psicologica en los nifios son los abusos sexual
y fisico.

Un nifo de este tipo de familia puede tener varios problemas:

e Sentimientos de culpa: El nifio(a) puede sentirse que es el causante del uso
de alcohol por parte de su padre o madre.

e Angustia o ansiedad: Puede sentirse continuamente preocupado por la
situacion del hogar. Puede temer que el padre (madre) alcoholico(a) se
enferme, se lesione o surjan peleas o violencia entre sus padres.

e Vergiienza: Los padres pueden dar el mensaje de que hay un secreto
terrible en el hogar. Un nifio(a) avergonzado(a) no invita a sus amigos a la
casa y teme pedir ayuda a alguien.

e Incapacidad para mantener relaciones interpersonales: Debido a su
decepcion por el alcoholismo de su padre (madre) muchas veces desconfia
de los demas.

e Confusion: Muchas veces la conducta del padres (madre) Alcoholica
cambia repentinamente de carifioso a irritable, independientemente de la
conducta del nifio(a). La rutina familiar diaria, tan importante para
organizar su vida, queda alterada al cambiar constantemente los horarios de
suefo, comida y otras actividades.

e Enojo: El nifo puede sentir enojo contra el padre (madre) bebedor y
molestia con el progenitor no alcohdlico por no prestarle apoyo y
proteccion

e Depresion: El nifio se siente solo y desesperado en su empefio por cambiar
la situacion.

Aunque el nifio trata de mantener en secreto el alcoholismo de sus padres, los
maestros, familiares y otros adultos se dan cuenta de que algo anda mal.
Algunos psiquiatras sugieren que la siguiente conducta en los nifios puede ser
indicativa de problemas de alcohol en el hogar:

v" Pobre aprovechamiento académico.

v" Fuga del hogar o de la escuela.
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v" Pocos o0 ninglin amigo.

v" Se aisla de sus compaiieros de clases.

v Conducta delincuente como robo, vandalismo, violencia.

v" Quejas fisicas frecuentes, como dolor de estomago o cabeza.
v" Abuso de droga o alcohol.

v' Agresion dirigida hacia otros.

Entre las caracteristicas que observamos aparecen de manera natural en los
nifios que viven en familias disfuncionales se encuentran el nivel de
autoestima, los pobres intentos de comunicacién con sus compaiieros, etc.

Autoestima

La autoestima es un proceso psicoldégico complejo que involucra la
percepcion, imagen, estima y concepto que cada uno tiene de si mismo. La
toma de conciencia del si se va realizando en la interaccion del nifio con el
ambiente; ¢l va procesando paulatinamente cémo lo perciben; es decir, la
autoestima es la percepciéon del nifio del aprecio que le tienen los demas”’.
Durante los primeros cinco o seis afios, la autoestima del nifio se forma casi
exclusivamente en la familia. Después, cuando va a la escuela, intervienen
otras influencias, pero la familia sigue siendo importante durante toda su
adolescencia. La falta de miedo al fracaso los hacen mas espontdneos, mas
abiertos a la experiencia y al aprendizaje, y les da la posibilidad de aprovechar
las oportunidades que se les van presentando. Por el contrario, los nifios con
una autoestima baja tratan de pasar inadvertidos, son mas retraidos, se ven
tristes o enojados, temen expresar ideas poco comunes, piensan que los demas
los rechazan, son timidos y caen facilmente en comportamientos agresivos™.

Comunicacion

"La comunicacion es un fendmeno social que nos permite relacionarnos con
otros seres humanos, conocernos, colaborar conjuntamente, reconocer
nuestros estados de animo, cohesionarnos en funcién de nuestros intereses y
muchas otras cosas mas. La comunicacion no solo se limita al habla, sino
trasciende a la escritura, a la emocion, al cuerpo"49. La comunicacion es

47 Satir, Virginia, "Relaciones humanas en el nucleo familiar", Ed Pas México, México DF, 1991, Pag. 34.
* Educacion y autoestima. http://www.congreso.cl/biblioteca/estudios/educaci.htm. 1995.
* Echeverria, Rafael. "Ontologia del Lenguaje". Ed. Estudios Dolmen. 1997.
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ponerse en relacion entre seres humanos, lograr la interaccion de unos con
otros en un contexto dado. De hecho la palabra “Comunicacion" deriva de la
raiz latina COMMUNIS que significa poner en comun algo con otro, expresar
algo que se comparte, que se tiene o que se vive en comun.

Segun José Antonio Paoli, la comunicacion es el acto de relacion entre dos o
mas sujetos, mediante el cual se evoca en comun un significado  La
comunicacion es una actividad evolutiva. Es decir las formas, los medios y
lenguajes han evolucionado con el hombre mismo. Partiendo de una
comunicacion tactil hasta una comunicacion oral. También la comunicacion es
acumulativa  porque utilizamos no nada mas la expresion oral sino
intercalamos todos nuestros sentidos, intercalamos risas, gestos, rezongos,
exclamaciones etc. Todo lo cual pertenece atn sistema de comunicacién no
verbal anterior al lenguaje hablado.

Por ultimo, la comunicacidon también se caracteriza por ser un proceso, €s
decir, algo que no estd estatico, sino en un perpetuo acontecer donde sus
mecanismos son dindmicos, eternamente cambiantes y continuos y donde sus
componentes interacciones entre si, influyendo cada uno de ellos sobre los
demas.

Mediante la comunicacion se organiza la interaccion entre los seres humanos
durante su actividad conjunta, se transmiten experiencias de habitos cotidianos
y se satisfacen necesidades sociales y espirituales. La formacién de nuestros
valores sociales se da por la comunicacion entre nosotros. El caso mas
conocido es el de la transmision de esos valores de la madre a los hijos y que
decir del surgimiento de la comunicacién entre los hijos y los padres, estos por
las manifestaciones primarias que habldbamos en el parrafo anterior solo se
comunican con sus padres por el llanto, diferentes matices corresponden a
diferentes peticiones, un tipo de llanto revela la necesidad de alimento, otro la
necesidad de limpieza, etc.

La comunicacién es parte inseparable de la existencia social y un medio de
formacion y funcionamiento de la conciencia individual y social. Actualmente
se habla de términos como "comunicacién para la accién", "comunicacion
para la toma de decisiones", etc. que sélo son estrategias de comunicacidén y
organizacién que facilitan el actuar conjuntamente o tomar decisiones
responsablemente, pero al final de cuentas, la idea basica es mejorar nuestra
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comunicaciéon. Redundemos un poco mads, para que exista un fendmeno de
comunicacion deben existir al menos dos personas, un receptor y un emisor y
el que transmite debe verificar que su mensaje ha sido plenamente entendido
por el receptor. Es decir, si nos limitamos a la comunicacién por el habla, el
que escucha puede no haber escuchado lo que el que habla quiso decirle. Las
estrategias para mejorar la comunicacion utilizan la interpretacion de codigos
corporales, emocionales, etc., inmersos en el fendmeno mismo de la
comunicaciéon, una buena interpretacion es sinonimo de una buena
comunicacion.

La escuela es un ente social donde la comunicacion es importante. Nuestro
papel como docentes es generar aprendizajes multidimensionales y verificar
que esos conocimientos se han dado. ;Qué debemos hacer para que nuestra
comunicaciéon con los alumnos mejore y, por ende, se amplien sus
posibilidades de aprender mas y mejor? La alternativa es ampliar nuestro
papel como transmisores utilizando todos los elementos a nuestro alcance,
nuestras emociones, nuestros gestos y nuestra habla. El disefio de actividades
utilizando las mejores técnicas didacticas (conocidas y dominadas) es un
elemento que debemos considerar.

La educacion como proceso social, implica un permanente y cotidiano
intercambio de informaciones, conocimientos y experiencias entre emisores y
perceptores. Es decir la ensefianza y el aprendizaje suceden a través de
procesos de creacidn emision circulacion y percepcion de mensajes en
diversos sentidos muy frecuentemente, a través de estos mensajes se forma a
los individuos para una actuacion irreflexiva, sin embargo también es
posible educar a través de procesos de comunicacién que conduzcan a los
individuos, no a un saber acumulado, sino a un saber reflexivo.

Por eso es menester entender que la educacion en cualquiera de sus
modalidades, se realiza a través de la comunicacion y todo proceso de
comunicacion requiere de uno o varios medios para transmitir los mensajes.
En otras palabras, el vinculo que existe entre educaciéon y comunicacion
implica procesos paralelos en los que siempre hay 2 relaciones basicas:
ensefianza y aprendizaje, emisor y perceptor lo cual complica el analisis del
problema, pues las caracteristicas de estas relaciones cambian de una
modalidad educativa a otra, de un proceso comunicativo a otro y por si fuera
poco de una formacion social a otra.
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METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

En este trabajo vamos a trabajar con familias disfuncionales por ambientes
cargados de emocidén negativa (nifios maltratados, divorcios, etc.) y su
vinculacién con el aprendizaje de estos nifios. Nuestro objetivo es incidir
positivamente en la mejora de la calidad del aprendizaje de nuestros alumnos
aprovechando el apoyo de los padres de familia.

Como ya hemos sefialado anteriormente, este trabajo pretende: aportar alguna
alternativa de solucién al problema de la desintegracion familiar y sus
repercusiones en el contexto escolar, limitar los factores de la desintegracion
familiar y su impacto en los diversos actores sociales de la comunidad escolar
y determinar los factores de la desintegracion familiar que pueden afectar en
mayor medida la calidad del aprendizaje.

En el estudio trabajaremos con 34 alumnos y sus respectivas familias. Entre
las problematicas familiares incluiremos, el divorcio, falta del padre o la
madre, pero consideraremos a las familias funcionales con efecto de realizar
comparaciones (en aprovechamiento escolar) posteriores. La idea es contar
con una estrategia alternativa dirigida hacia los padres de familia y alumnos
del ler. Grado de Educacion Primaria.

La investigacion de campo se realizo entre los meses de febrero y julio, se
trabajé con los padres de familia, concientizdndolos y reflexionando juntos
sobre la relacion que existe entre el ambiente familiar y el aprovechamiento
escolar de sus hijos.
Las lineas que se siguieron durante el trabajo son:
1. El impacto de la familia en la educacion
e Se evaluo el aprendizaje en ambientes familiares desintegrados a
través de encuestas de opinion de alumnos, padres de familia y

profesor.

e Posteriormente  se detectaron los factores que tienen mayor
influencia en el bajo rendimiento escolar. Y se propuso una
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estructura pedagogica tendiente a apoyar al educando y mejorar asi
su aprendizaje.

e Se realizaron trabajos con padres de familia (conferencias,
entrevistas, integracion grupal entre padres e hijos, autoevaluacion
sobre su papel educador) tratando de concientizarlos sobre la
problematica.

e Se intercambiaron ideas durante el trabaj6 realizado.

e Se observo a los alumnos permitiendo asi mejorar la calidad de
ensefianza y aprendizaje obteniendo mejores resultados en su
aprovechamiento.

2. Se realizd un analisis de la informacidén estructurandola en tablas,
graficas, arboles de decision que permitieron visualizar la dimension
del problema en el aula y los resultados obtenidos al intervenir en €l.

Los aspectos a trabajar son:

e El aprovechamiento Escolar. Este se defini6 como la capacidad de adquirir
conocimientos, habilidades, actitudes, destrezas y valores de forma eficaz y
eficiente  por medio de tres tipos preferenciales de ambientes de
aprendizaje  (autoaprendizaje, ensefianza interactiva, aprendizaje
colaborativo).

e Desintegracion familiar. En este trabajo se hizo una definicion de la
desintegracion familiar como el grado en que afecta las relaciones en la
familia: (padre, madre e hijo).

Las unicas dimensiones del problema que se consideraron son:
Divorcio.

Falta del padre o la madre.

Maltrato fisico o mental.

Nivel socioecondémico

e Comunicacién familiar
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Con base a esto se obtuvieron las siguientes categorias de analisis:
1. La relacion entre la desintegracion familiar y el bajo aprovechamiento
escolar.
2. Resultados de la respuestas de los padres a la alternativa innovadora.
3. El papel del profesor frente al problema de familia disfuncional y como
soporte del aprendizaje del educando.
4. La comunicacion entre el docente y la familia, elemento clave para la
mejora del aprendizaje en el nifio.
En las secciones siguientes discutimos con amplitud estas categorias.

Categorias de Analisis

La relacion entre la desintegracion familiar y el bajo aprovechamiento
escolar.

En el diagnostico elaborado en el proceso de investigacion en la escuela
Alberto Correa se observd que nuestros educandos regularmente tienen
problemas de cardcter académico como: falta de concentracion,
incumplimiento de tareas, pobres resultados en exdmenes, baja calidad en los
trabajos realizados en clase, etc. También se observo que algunos alumnos con
bajo aprovechamiento escolar sufren diversos problemas personales. Entre
estos problemas se destacan: desmotivacion, falta de interés, incapacidad para
relacionarse y comunicarse con los demads, baja autoestima y pobre estima
hacia los demas. También se hizo notar que algunos otros educandos estaban
viviendo diversos problemas familiares como: divorcio entre padres, violencia
familiar, maltrato a infantes, alcoholismo o drogadiccion de algiin miembro de
la familia, pobre comunicacion familiar y autoritarismo dentro de la familia.

Al iniciar este trabajo se establecid6 como objetivo aumentar las
probabilidades de que nuestros alumnos lograran aprendizajes significativos
mas amplios y profundos. Se consideré importante tener una comunicacion
continua con los padres para obtener su apoyo y ayuda y, mas facilmente,
provocar y generar los aprendizajes que se deseaban en los alumnos. Se
observo entonces que la familia pudiera, a veces, resultar un apoyo invaluable
para mejorar el rendimiento escolar de los nifios; y otras veces, ser un
obstaculo para el logro de los objetivos educativos. En estos casos se observo
que la problematica de la desintegracion familiar requiere analizarse a detalle
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para conocer el impacto en el rendimiento escolar de quienes la padecen. Asi
que se decidid investigar tanto el fendmeno mismo de la desintegracion
familiar como sus causas y algunas estrategias que permitieran fortalecer el
apoyo familiar.

Durante el desarrollo de este trabajo se establecio la estrategia siguiente para
conocer el estado de las familias de nuestros alumnos y para reconocer su
vinculacion con el rendimiento escolar de los educandos:
1. Invitar a los padres a apoyar el aprendizaje de los alumnos mediante
entrevistas personales y juntas grupales.
2. Conferencias de concientizacion sobre la problematica de la integracion
familiar con los temas: ¢ dirigidas a alumnos y padres de familia.
3. Diseno e implementacién de diversas encuestas aplicadas a padres y a
nifos orientadas a conocer diversos aspectos sobre su entorno familiar,
social y educativo.

Estas actividades se realizaron en el periodo del mes de marzo al mes de junio
del afio 2000

En los parrafos siguientes se discute parte de los resultados de la aplicacion de
la propuesta alternativa.

Se iniciaron las actividades escolares con entrevistas iniciales, una por familia,
con los padres de cada uno de los nifios del grupo. Las entrevistas se
realizaron de 22 al 26 de marzo del afio en curso. El objetivo fue conocer de
primera mano, las cualidades de los educandos, asi como el apoyo potencial
que sus padres les podrian otorgar. Las encuestas se disefiaron con 18
preguntas, entre las cuales estaban:

(Qué habilidades y de que tipo ha observado en su hijo?

¢ Como es su relacion con su hijo?

¢Ayuda actualmente en sus tareas a su hijo?

Los dias de descanso ;como convive con sus hijos y con su familia?
(Como definiria el ambiente familiar que se vive en su hogar?

(Qué dificultades aparecen regularmente en su familia?

Los resultados que se obtuvieron incluyen: cinco familias divorciadas o
separadas, dos mamas estaban en el estatus de madres solteras, un padre
alcoholico y existe poca convivencia familiar en las familias de los alumnos
del grupo.

DN NI N NI NI N
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Desde un punto de vista tedérico, Erickson afirma que “...uno de los
principales problemas que presenta la educacion es la familia, sefiala como un
aspecto importante la falta de comunicacion en el seno familiar y finalmente
precisa que las conductas de los nifos reflejan en gran medida el ambiente
familiar en que viven””’. Es decir, que parte de la personalidad que podemos
observar en los nifios procede directamente del ambiente familiar. De aqui la
estrecha vinculacion con el rendimiento escolar y el hogar.

Generalmente el rendimiento escolar es asociado con la inteligencia y no con
los factores que pueden mejorarlo. Dadas las dificultades para definir el
concepto de rendimiento escolar en términos de inteligencia pero con la idea
de establecer un marco de andlisis se define el rendimiento escolar como una
medida del éxito escolar en términos de los resultados obtenidos y de las
metas establecidas considerando: motivacidn, esfuerzo, tiempo invertido,
aptitudes para el aprendizaje, caracteristicas, capacidades e intereses del que
aprende, pero tomando en cuenta sus procesos propios y su autoconciencia’'.
En otras palabras y siguiendo a Erickson, el éxito escolar esta intimamente
relacionado con el ambiente familiar.

También se debe reconocer que existe una estrecha relacion entre el
rendimiento escolar de los nifios y su autoestima. La falta de miedo al fracaso
hace a los nifios mds espontaneos, mas abiertos a la experiencia y al
aprendizaje, y les da la posibilidad de aprovechar las oportunidades que se les
van presentando. Por el contrario, los nifios con una autoestima baja tratan de
pasar inadvertidos, son mas retraidos, se ven tristes o enojados, temen
expresar ideas poco comunes, piensan que los demas los rechazan, son timidos
y caen facilmente en comportamientos agresivos’>. Algunos especialistas del
desarrollo humano como Peretz Elkins, Rogers, Maslow y Bettelheim y otros
afirman que la autoestima es una parte fundamental para que el hombre
alcance la plenitud y la autorrealizacién en la salud fisica y mental,
productividad y creatividad; es decir, en la plena expresion de si mismo.
Erickson nos habla del paso de la etapa de la confianza bésica a partir de la
desconfianza, donde queda conformada la autoestima. Esta etapa es muy

%% Sanchez Azcona, Jorge. "Familia y Sociedad", Editorial Joaquin Mortiz, México, 1980. Pag. 36.

>! Fierro, Alfredo. "Personalidad y aprendizaje en el contexto escolar" en Desarrollo psicolégico y educacion.
Alianza psicologia, Espaiia, 1996.

> Educacidn y autoestima. http://www.congreso.cl/biblioteca/estudios/educaci.htm. 1995.
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importante en el desarrollo de la persona, pues sea ésta, asi llevara la
confianza, la fe, la aceptacion de si mismo y hacia los demas, ya que el nifio
percibe que es importante y valioso para las personas que le son significativas.
“La satisfaccion de obtener logros le dard la seguridad necesaria para

. . . 53
arriesgarse a dar el siguiente paso”.

Por otro lado, el fendbmeno de la desintegracion familiar se entiende como “un
conjunto de procesos cotidianos que ocurren en el ambiente familiar y que
generan conflictos entre los integrantes de la familia™*. La desintegracion es
el desmoronamiento de la comunicacion y los valores que deberian existir en
la familia. Entre los aspectos que generan la desintegracion familiar se pueden
destacar: el divorcio, la violencia intrafamiliar, las adicciones a diferentes
drogas, el maltrato a infantes y las pérdidas de estima y de autoestima.
Algunos de estos factores influyen de diferente forma y de distinto grado.

Diversos autores seflalan que “el divorcio entre padres puede afectar
sensiblemente al nifio, hacerlo menos comunicativo, mas retraido, con tristeza
continua que le impide comunicar sus ideas a los demds y mucho menos,
aceptar orientacion y tutoria de parte de cualquier persona™, entre ellas el
profesor. En los cinco casos observados en el grupo de estudio se observo que
los nifios resienten esta situacion. Las actitudes observadas en los nifios que
vivieron esta problemadtica fueron de diversa indole, por ejemplo: dos de ellos
presentaron conductas de rebeldia y de agresividad, todos tuvieron poca o nula
participacion en clase, y casi nunca entregaban tareas. Otro caso correspondio
a una nifia que pasaba gran parte del tiempo en la escuela llorando,
autocompadeciéndose, diciendo que sus padres no la querian. Un ultimo caso
correspondio a un alumno que se cerraba y que nos impedia comunicarnos con
él.

Por otro lado, adicciones a drogas aumentan el riesgo para el comportamiento
y el abuso violentos. Por ejemplo los hijos de padres alcohdlicos tienden a
responder peor que otros académicamente, tienen una incidencia mayor de
depresion, ansiedad y estrés y tienen una autoestima inferior que otros nifios.
Los hogares alcohdlicos son menos cohesivos, tienen mas conflictos y sus

>3 Rodriguez Estrada, Mauro et al. "Autoestima, clave del éxito personal”, 2da Ed. Manual Moderno. México,
1988.Pag. 34. 67.

> Sanchez Azcona, Jorge. "Familia y sociedad". Cuadernos de Joaquin Mortiz, México, 1980. Pag. 48.

> Ibidem, Pag. 50.
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miembros son menos independientes y expresivos que en los hogares no
alcoholicos o con padres alcoholicos en recuperacion. En el grupo de estudio
se localiz6 una familia con un padre alcohdlico y la actitud de su hijo era de
desinterés total en clase, peleaba con sus compafieros, molestaba a los otros
nifios, se observd que el nifo trabajaba poco en sus tareas escolares, se hace
notar que el nifio tuvo dificultades con un maestro al que agredi6 fisicamente.
La mala conducta provocaba en su madre malestar e incomodidad hasta el
punto de llegar a llorar.

Segin el Centro Internacional de la Infancia de Paris, se considera que
maltrato infantil es “...cualquier acto por accidon u omision realizado por
individuos, por instituciones o por la sociedad en su conjunto y todos los
estados derivados de estos actos o de su ausencia que priven a los nifios de su
libertad o de sus derechos correspondientes y/o que dificulten su Optimo
desarrollo”. Existen diferentes tipos de maltrato, definidos de multiples
formas, por ejemplo™ :

v" la Negligencia que se expresa en desproteccion, descuido y/o abandono;

v" ¢l Maltrato Fisico que es toda forma de castigo corporal e incluye también,
el encierro o la privacion intencional de cuidados o alimentos;

v’ el Abuso Sexual, consiste en obligar o persuadir a un nifio/a para que
participe en actividades sexuales adultas, frente a las que no puede dar un
consentimiento informado;

v' el Maltrato Emocional, que acompaia a todas las otras, pero que puede
ejercerse independientemente de las demds por ejemplo, mediante
amenazas aterrorizantes, descalificaciones, desvalorizaciones y/o ausencias
de expresiones carifiosas.

Todas las formas de maltrato que hemos descrito producen en los nifios/as
dafios variables en funcion de diversos factores, especialmente la intensidad
con que se ejercen y su persistencia en el tiempo; pero siempre significan un
atentado contra su vida y su salud que afecta su desarrollo integral y deja
secuelas en su futuro personal. Se puede afirmar que el maltrato infantil
puede producir actitudes de temor, inseguridad y rebeldia. Estas emociones y
actitudes, muchas veces, hacen practicamente imposible que el alumno
reconozca la sinceridad del profesor que le brinda apoyo y confianza. La

" a escuela y el maltrato infantil" , http://www.dgid.meye.gov.ar/html/dn/index 1.html, Arg. 2000
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afirmacion anterior se fundamenta en las diversas observaciones que hemos
hecho durante nuestra experiencia docente de varios afios.

Para terminar, se debe reconocer que la medida global del éxito escolar de un
grupo va a depender de la estrategia didactica adoptada por el profesor, por
ejemplo: la comunicacién, su sencillez, la forma en que se dirige a sus
alumnos y sobre todo la motivacion que tenga en la clase; también es
importante considerar el ambiente donde queremos que se dé el aprendizaje.
En cuanto al grupo de estudio se observé que, al final del curso, los resultados
mejoraron con respecto a los indices de aprovechamiento de los alumnos en
afos anteriores, las tareas y trabajos escolares tuvieron una mayor calidad que
en otros cursos. Esto permite inferir que los padres se acercaron y apoyaron
mas a sus hijos que en otros cursos y que les felicitaron por los éxitos
escolares que se iban dando dia con dia. La autoestima de los nifios mejord
aun en los casos en los cuales las familias no eran lo mejor posible. EI papel
de la profesora del grupo mejord también al incluir actividades motivadoras
para los educandos junto con espacios reflexivos para mejorar su autoestima y
reconociendo continuamente su trabajo escolar, incluyendo, desde luego,
conocimientos, habilidades y actitudes.

Resultados de las respuestas de los padres a la alternativa innovadora

En el trabajo previo al proceso de investigacién se observo que los padres y,
en general la familia, son un factor a considerar en la problematica académica
de algunos de los educandos. Los alumnos con bajo aprovechamiento escolar
suelen estar vinculados, en gran proporcion, con familias no totalmente
integradas, donde existen problemas de comunicacion entre los padres o donde
no existe atencion de estos padres a sus hijos. Se considero entonces ampliar
las reflexiones al interior de las familias por medio de conferencias dirigidas
fundamentalmente a los padres, que tuvieran como objetivo concientizar sobre
la relacion entre la familia y la escuela.

Las conferencias, como actividades basicas de la estrategia alternativa,
tuvieron el objetivo de concientizar y fortalecer los lazos familiares. Se
organizaron dos conferencias en el ciclo escolar relacionadas con la familia y
el rendimiento escolar. La primera de ellas fue titulada "La familia" y fue
dictada por la psicologa y profesora Isabel Cervantes Angeles el 24 de marzo
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del 2000. A tal evento asistieron 34 padres de 38 alumnos. El tema versé
sobre el ambiente familiar y el desarrollo de sus miembros en todos los
ambitos: social, cultural, emocional.

La conferencista habld sobre las familias funcionales y la importancia que
tiene para el nifio en edad escolar. Se puede definir a la familia funcional
como aquella que tiene la capacidad de resolver dificultades y conflictos que
se les presentan en la vida, utilizando diferentes alternativas para que estas
dificultades no se conviertan en problemas que incapaciten gravemente a
alglin miembro de la familia. Es decir, una familia funcional es aquella que ha
desarrollado suficientes elementos de comunicacion en su interior de manera
que, de forma dindmica, flexible y cooperativa, hace frente a las dificultades
que surgen cotidianamente. En este tipo de familias, gran parte de las
decisiones son tomadas de comun acuerdo entre las cabezas de la familia. La
misma ponente establecid que en las familias funcionales se puede hablar y
discutir, sefialar posiciones y defenderlas. En sintesis hay comunicacion.
También subray6 la importancia de “...Ia familia nutricia, considerada como
aquélla familia donde existe viveza, naturalidad, sinceridad y amor de y entre
sus miembros’’. En estas familias los integrantes muestran su afecto,
intelectualidad y respeto por la vida. Ademas de que existe comprension y
planeacion de las diversas actividades de la familia.

Una familia disfuncional, por otra parte, es aquella que carece o no ha
desarrollado la capacidad de resolver esas dificultades y que permite, por lo
tanto, su evolucion al interior del grupo social, generando conflictos cada vez
de mayor gravedad. En las familias disfuncionales existen factores que
impiden el desarrollo de la potencialidad de alguno o de varios de sus
miembros. Se puede detectar la funcionalidad o disfuncionalidad en la
estructura familiar observando la ausencia o presencia de problemas graves en
las areas fisicas, psicologicas y/o sociales, como por ejemplo, enfermedades
provocadas por falta de cuidado o accidentes previsibles que pueden ocasionar
la muerte, neurosis, delincuencia, drogadiccion y violencia intrafamiliar.

La ponente también destaco la situacion de familias disfuncionales y la forma
en que diversas situaciones, que no son problematicas en una familia
funcional, se convierten en sumamente dificiles en una familia disfuncional;

37 Satir, Virginia. Nuevas relaciones humanas en el nucleo familiar, Ed. Pax-México, México 1991. Pags. 25-
27.
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por ejemplo: la madre separada o divorciada se encuentra emocionalmente no
atenta a los problemas de sus hijos porque interviene la necesidad de contar
con satisfactores basicos (sustento diario, vivienda, etc.). Entre las razones de
la disfuncionalidad se encuentran la falta de autoridad o fisica del padre o de
la madre y el ambiente emocional negativo, la queja continua de alguno de los
integrantes, la falta de comunicacion entre los padres, etc. Los padres
participaron con preguntas como: ;como se pueden reducir los efectos
emocionales en los nifios con familias en desintegracion?, ;a quién acudir para
recibir consejo?

La segunda conferencia titulada La autoestima y la afectividad en el aula, fue
presentada por el profesor Luis Barreto Arrington. El conferencista destacé la
importancia de la confianza y autoconfianza en el nifio como un factor
importante en el desarrollo de una buena autoestima infantil. El profesor
habl6 sobre el papel de los padres en el desarrollo de esta autoestima, sefiald
que padres con poca autoestima tienden a fomentar poca autoestima en sus
hijos. El conferencista también reflexion6 sobre la importancia de un proceso
de autoevaluacion diaria como un método eficaz para promover la autoestima
y destaco la necesidad de premiar con aplausos y felicitaciones los logros
diarios de cada nifio. Finalmente, el conferencista precis6 sobre el impacto de
la afectividad en los nifios como promotor de autoconfianza, haciendo notar el
papel del profesor como un generador de las condiciones necesarias para la
afectividad en el aula. Los padres participaron comentando sobre diversas
situaciones que han vivido donde la confianza y autoestima se reconocen
como valores humanos importantes.

Al finalizar estas conferencias se realizaron actividades de integracion entre
padres e hijos que buscaran la reflexion conjunta de lo presentado por los
expositores. Los padres aprovecharon estas oportunidades para acercarse a sus
hijos, elemento que se pudo observar al participar felices en las actividades y
comentar con sus hijos sobre el contenido de las platicas.

Adicionalmente a estas conferencias se instrumentd una actividad
complementaria que se tituldo "Afectividad en el aula" que buscod apoyar la
segunda conferencia. En esta actividad la profesora del grupo hablo sobre la
afectividad, mientras que los padres y los alumnos representaron pequenas
obras de teatro utilizando madscaras elaboradas por ellos. Los temas de las
obras fueron el amor, la amistad, la honestidad, la sinceridad y la solidaridad.
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La participacion de los padres fue amplia y sumamente grata como puede ser
constatado en el video de la actividad.

El tercer grupo de acciones que se realizaron en el afio escolar fueron las
encuestas y entrevistas con los padres. [Estas encuestas proveyeron de
informacion valiosa sobre el estado de las familias de los educandos. Las
encuestas constaron de varias secciones referidas al estado economico,
satisfactores, comunicacion, factores de cohesion y rompimiento en la familia
y otras mas. Los resultados fundamentalmente nos dicen que los padres tienen
poca atencion con sus hijos y que ellos asi lo perciben.

Los resultados sefialan que los nifios tienden a considerar a su mama como su
mejor amiga y la persona a la que mas confianza le tiene. Esto puede deberse
a varios factores como, por ejemplo: mayor acercamiento con ella, mayor
tiempo de dedicacidn, mas comprension por parte de ella y mayor y mejor
comunicacion (escucha, consejeria, etc.). Un 85% de los alumnos tiene en alta
estima a sus padres, y solo un 15% considera tener mejor relacion con algiin
hermano, es importante notar que alrededor de un 3% considera que su mejor
amigo es un familiar diferente. No es de extrafiar que los nifios consideren que
sus hermanos son sus mejores amigos y mas si €stos son mayores que €l, pues
precisamente en la infancia se llegan a tener patrones sobre la amistad que,
generalmente, se asocian con las personas que estin mas cerca del nifio. Sin
embargo, se puede inferir que al menos en un par de familias existen
problemas de comunicacién entre padres e hijos, seguramente porque los
papas tienen poco tiempo para conversar con los nifios, entre otras razones
pudiera estar que su trabajo se los impide.

En el caso de la relacion familiar los nifios perciben que en gran porcentaje los
padres tienen una relacion afectiva normal; es decir, comunicacion amplia,
pocas desavenencias y pocas agresiones. Sin embargo, alrededor del 76% de
los niflos afirman que sus padres tienen conflictos como: gritos, agresiones
verbales, golpes algunas veces. Un 60% de los nifios perciben que sus padres
son muy carifiosos y que casi siempre estan en disposicion de comunicarse
entre si; mas aun, el 50% afirma que sus padres se hablan y escuchan siempre.
De todas formas, es notable que 10% de los hogares tienen conflictos
continuamente y que en 20% de esos mismos hogares los padres no se
muestran carifiosos con sus hijos. Nuevamente estos datos encuentran su
explicacion en el hecho de que los nifios perciben como dificultades mayores
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cualesquiera de las disputas, reclamos mal hechos y discusiones leves en sus
nucleos familiares. También los nifios perciben la afectividad de sus padres
por el tiempo que les es dedicado, por la participacidon en sus juegos y por las
conversaciones sobre los temas que son de interés para ellos.

Dentro de estas encuestas realizadas a alumnos, otro de los resultados mas
interesantes se refiere al tipo de medidas correctivas que los padres usan en los
alumnos cuando éstos tienen un comportamiento inadecuado, de acuerdo al
criterio de los mismos padres. Los nifios nos dicen que: el 35.3% de sus
padres los golpea continuamente de alguna forma, el 41.2% usa ese método
algunas veces y so6lo el 23.5% de los padres no golpea a sus hijos. En cuanto a
los regafios los padres los aplican de forma similar. Esto nos hace pensar que
cerca del 25% de las familias tienden a utilizar métodos de comunicacioén en
lugar de castigos directos para modificar el comportamiento de los nifios.
Desde luego que las experiencias histéricas de los padres influyen en la forma
de educar a sus hijos. Por ejemplo, “...un adulto que fue maltratado de nifio
tiende a repetir el proceso convirtiéndose ahora en una persona que maltrata a
sus hijos. Este proceso se conoce como Sindrome del nifio maltratado y

resulta muy dificil romper el circulo sin reflexionar sobre ello”.>®

Para terminar se analiz6 la ayuda que los padres brindan a sus hijos en las
tareas escolares. Nuestra encuesta nos dice que casi un 53% de los padres
ayudan a sus hijos en sus tareas, pero lo dramdtico es que casi 30% de los
alumnos hacen sus tareas sin apoyo. Esto se debe probablemente al trabajo de
los padres, que les impide apoyar como se quiere a sus hijos.

Estos resultados fueron contrastados con los resultados de las entrevistas y con
las encuestas hechas a los padres. Estas ultimas encuestas corroboran lo dicho
por los nifios. En el parrafo siguiente aparecen los resultados de la encuestas a
los padres.

Un primer resultado nos muestra que: el 53% de los padres se comunica con
sus hijos menos de una hora diaria y s6lo 44% tienen interés en las actividades
escolares del nifio. Los padres también sefialan que 64.7% de sus hogares son
armoniosos y afectivos, so6lo 12% considera que sus hogares tienen un
ambiente tenso, y es notable que 21% no haya contestado a la pregunta. Esto

% Méndez Gonzilez, Gaby. Sindrome del nifio maltratado. Rev Cubana Pediatria, 1998; 67(1).
http://www.infomed.sld.cu/revistas/ped/vol67_1_95/ped07195.htm Marzo 2001.
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nos hace suponer que el ambiente en el hogar no es lo sano que se desea. En
cuanto al apoyo escolar, el 53% de los padres aceptan, coincidiendo con sus
hijos, que ayudan a los menores en sus tareas y observan que 12% de los nifios
hacen sus tareas escolares solos; es decir, sin apoyo de ninguna persona.

La encuesta a los padres revela otros datos interesantes. Por ejemplo, existen
discusiones constantes en casi el 59% de los hogares y enfrentamientos peores
como gritos, traumas y a veces hasta golpes en 26% y solo en 14.7% existe
comunicacion para resolver los conflictos. Finalmente el 83% opina que el
ambiente familiar influye en la calidad de la educacion de sus hijos.

Finalmente, el reconocimiento en los padres de que el apoyo familiar brinda
mejores oportunidades de aprendizaje y que los desérdenes de cualquier tipo
al interior del seno familiar reducen, algunas veces, el rendimiento escolar, fue
un factor que ayudo al desenvolvimiento de los alumnos y a las diversas
peticiones de ayuda que la profesora hiciera a los mismos padres y alumnos.

Hasta aqui el trabajo realizado y los resultados obtenidos.

El papel del profesor frente al problema de familia disfuncional y como
soporte del aprendizaje del educando

Los extraordinarios cambios socioculturales del siglo XX plantean diversos
retos para la educacion del siglo venidero. Una gran cantidad de educadores,
filosofos y docentes han iniciado una intensa campaia para revalorar el papel
de la educacion en el mundo actual y futuro. Diversos organismos mundiales,
La UNESCO entre otras, han promovido conferencias sobre la educacion del
siglo XXI que han permitido, entre otras cosas, reflexionar sobre ;qué
ensefar?, ;como ensefar? y ;para qué ensefiar? en un mundo que cambia dia
con dia.

En el Informe de la Comision Internacional de la educacion para el siglo
XXI, generado por especialistas de la UNESCO en 1995, se declaran los
cuatro pilares de la educacidon. Sobre la cuél deberiamos educar y educarnos.
“Los dos primeros son conocidos como aprender a conocer y aprender a
hacer y se refieren al conocimiento tedrico y practico que todos deberemos
adquirir y utilizar. Los pilares tres y cuatro son conocidos como aprender a
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vivir con los demds vy aprender a ser”.”” Estos ultimos pilares se vinculan

mas con la formacidn ética y politica de la persona. En reconocer que la
persona es un ser lingiiistico y que es producto de la sociedad y de ¢l mismo.
En cada uno se reconocen ambitos que permitirdn a nuestros educandos
desenvolverse mejor en el mundo actual y futuro.

Este tipo de reflexiones han incidido en el método educativo que
tradicionalmente ha imperado en nuestra sociedad. Para aclarar la evolucion
del modelo baste sefialar que en una clase tradicional: el profesor dicta su
clase, contesta las dudas de los alumnos, estimula su participacion con
cuestionamientos al grupo y les encarga trabajos y tareas para realizarse fuera
de clase, ya sea en forma individual o grupal. Por su parte, el alumno toma
notas, reflexiona sobre lo que el profesor expone, participa en los didlogos de
la clase y pide al profesor que aclare los conceptos no comprendidos. Los
profesores enriquecen sus presentaciones con el uso de recursos didacticos que
enriquecen sus clases y las hace mas interesante y atractivo. Ademas el
proceso esta centrado totalmente en el profesor, sobre quien recae la
responsabilidad total del éxito o fracaso del proceso que se ha disefiado para el
aprendizaje del alumno. El modelo educativo tradicional refuerza un esquema
en el cual el profesor se constituye en el eje del proceso de ensefianza-
aprendizaje. El decide casi por completo qué y codmo deberd aprender el
alumno y evalua cuanto ha aprendido, mientras que éste participa solamente
en la ejecucion de las actividades seleccionadas por el profesor, lo que muchas
veces hace del alumno una persona pasiva que espera recibir todo
conocimiento del profesor.

Este modelo, en manos de un buen profesor, ha demostrado ser muy efectivo,
y por mucho tiempo fue el modelo que mejor se adaptaba a la disponibilidad
de recursos y a las necesidades de la sociedad y de la comunidad académica.
Sin embargo, los actuales cambios sociales y tecnologicos nos obligan a
ampliarlo y perfeccionarlo en un modelo que tome en cuenta el desarrollo
veloz de nuestra sociedad®.

Este nuevo proceso debe caracterizarse por la asuncion de un papel
fundamentalmente nuevo de parte del alumno, ya que:

¥ Delors, Jacques. "La Educacion Encierra un Tesoro", México, UNESCO, 1997.
8 VA-ITESM. Rediseiio de la prdctica docente, Sistema ITESM, 1997.
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v’ Propicia que el alumno se convierta en responsable de su propio
aprendizaje, que desarrolle las habilidades de buscar, seleccionar, analizar
y evaluar la informacidén, asumiendo un papel mds activo en la
construccion de su propio conocimiento.

v Conduce a que el alumno asuma un papel participativo y colaborativo en el
proceso a través de actividades que le permitan exponer e intercambiar
ideas, aportaciones, opiniones y experiencias con sus compafieros,
convirtiendo asi la vida del aula en un foro abierto a la reflexion y al
contraste critico de pareceres y opiniones.

v’ Sitha al alumno en contacto con su entorno para intervenir social y
profesionalmente en €l a través de actividades como trabajar en proyectos,
estudiar casos y proponer solucion a problemas.

v' Compromete al alumno con su proceso de reflexion sobre lo que hace,
como lo hace y qué resultados logra, proponiendo también acciones
concretas para su mejoramiento.

En suma, este nuevo modelo educativo conduce al estudiante al desarrollo de
la autonomia, del pensamiento critico, de actitudes colaborativas y sociales, de
destrezas profesionales y de la capacidad de autoevaluacion. En este modelo
educativo el papel del profesor se diversifica haciendo sumamente importante
dos funciones especificas, que se llevan a cabo en dos momentos diferentes:

v’ Planear y disefar las experiencias y actividades necesarias para la
adquisicion de los aprendizajes previstos, asi como definir los espacios y
recursos adecuados para su logro. Esta actividad del profesor es previa al
desarrollo del curso.

v' Facilitar, guiar, motivar y ayudar a los alumnos durante su proceso de
aprendizaje, y conducir permanentemente el curso hacia los objetivos
propuestos.

En ambas funciones el profesor debera escuchar e involucrar en lo posible al
alumno, para hacer de éste corresponsable de su propio modelo educativo.

Al desempenar estas funciones, el profesor cambia su papel de transmisor y
unico evaluador, que decide el qué y el como del proceso, a un papel de
planeador y disefiador, facilitador y guia, que comparte las decisiones del
proceso. Es éste un papel imprescindible, de capital importancia, mas
demandante que el papel tradicional, ya que exige del profesor habilidades
adicionales y diferentes a las requeridas en el proceso educativo tradicional.
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Esta visiéon de un modelo educativo que enfatiza el desarrollo de diversos
valores y habilidades en los alumnos, ademas de conocimientos, donde el
papel del profesor se valida sélo si existen aprendizajes en los educandos es
compartida por la autora de este trabajo. Con esta vision surge la necesidad de
vincular el trabajo del docente en diversos ambitos no considerados
anteriormente. Por ejemplo, el liderazgo natural del profesor en el aula y fuera
de ella, debe considerarse para ampliar aprendizajes en los alumnos. En el
desarrollo de este trabajo se consideré importante vincular a los padres en el
proceso de ensefianza-aprendizaje de los alumnos y se encontr6 que, en
algunos casos, existe una problematica familiar que incide en el rendimiento
escolar de los educandos. Por esta razon, se busco reducir este efecto
introduciendo reflexiones en el interior de la familia.

Surge de inmediato un cuestionamiento: jel profesor es un factor importante
que permite reducir los efectos de tipo escolar que produce la desintegracion
familiar?. Para iniciar el andlisis de la pregunta debemos sefialar que muchas
veces el profesor llega a ser un lider para los educandos y una persona de alta
autoridad moral para las familias. Por esta razon el profesor tiene el deber y la
obligacion de actuar en defensa de la nifiez que vive en familias
disfuncionales, con problemas internos que afectan su desarrollo escolar.
Desde luego, partimos de la idea de que no desapareceran totalmente los
efectos de los ambientes familiares hostiles, pero el nifio encontrara un
ambiente escolar rico en carifio, confianza y sinceridad que le permitira
mejorar su calidad de aprendizaje.

Echeverria, entre muchos autores, sefiala que la confianza se basa
fundamentalmente en la capacidad personal, en la sinceridad y en la
responsabilidad®. De esta forma, para que el alumno pueda confiar en el
profesor es necesario que éste demuestre su capacidad en cuanto docente y ser
humano, su sinceridad en el trato con los alumnos y su responsabilidad en el
trabajo que desarrolla dia a dia. Si el alumno siente la confianza con su
maestro, podrd comunicar sus inquietudes, sus problemas, su situacion
personal y entonces el profesor se encontrard en mejor posicion para ayudarlo
a mejorar sus habitos, a reorganizar sus métodos y estrategias de estudio, a
entender y comprender a sus familiares y al mundo que lo rodea. Puede

! Ontologia det Lenguaje.- Ragael Echevervia. Sditovial Estudio Dolmen, Pidg. 119. 78
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considerarse que el docente genera capacidad de accion en diversos ambitos
cuando obtiene la confianza de sus alumnos.

Del mismo modo, si la familia del educando siente esa misma simpatia y
confianza por el profesor entonces podra reconocer el impacto e influencia que
tiene sobre el alumno y podria, eventualmente, mejorar el ambiente familiar.

En este trabajo ase analizo la mejor forma de acercarnos a los nifos. De
generar su confianza por medio de juegos, platicas, afectos sinceros y de
respeto y escucha a su personalidad. Se buscé acercar a los alumnos con sus
padres por medio de actividades de integracion familiar. Este tipo de
actividades dio muy buen resultado porque los nifios se acercaron a la
profesora del grupo para contar diversos problemas familiares. Se realizaron
también algunos convivios donde participaron los padres. Estos trabajos
permitieron que se ganara la confianza de ellos que, después, permitié hacer
entrevistas y encuestas que dieron informacion sobre las familias de los nifios
del grupo. Muchas madres contaron sus experiencias al interior de su familia.
La confianza de los padres en la profesora se consideré un éxito por la
participacion voluntaria de los padres.

Por otra parte, en general cuando el maestro detecta a nifios con problemas
familiares se preocupa, su experiencia es un factor decisivo para estas
observaciones. La forma de darse cuenta parte de la comparacion con el
comportamiento normal del resto del grupo y por observacion. Nifios con poca
estima por otros, con baja autoestima, retraidos mas de lo normal, que tiene
dificultades para hacerse de amigos, que no hacen sus tareas escolares, que no
ponen atencion, que se pelean continuamente y que generalmente acarrean sus
problemas familiares al aula escolar. Sin dejar de reconocer el papel del
docente en este andlisis, resulta del todo evidente, la poca preparacion para
que pueda ser consejero y tutor del nifio.

Esta falta de preparacion se observa al enfrentar a nifios problematicos, que
tienen necesidad, ellos y su familia, de ayuda psicoldgica profesional. Si el
docente busca acercarse al alumno, éste seguramente rechazard su ayuda, no
le tendra confianza, no hablara de lo que ocurre en su casa por lealtad a su
familia o por considerar que el docente se formard una opinidon negativa de la
misma.
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Pero hasta ahi el problema es mintsculo, y aumentara si el docente empieza a
considerar la posibilidad de enfrentar a la familia del educando ;deberia
hacerlo? Y si decide hacerlo ;cémo establece una relacion ganar—ganar con
los padres? ;Qué ocurre en el caso de padres de nifios pequefios, por ejemplo
de segundo afo que no aceptan su responsabilidad en la educacion de sus
hijos? Desde luego, las acciones del profesor, deben sujetarse a reglas
precisas, a no ofuscarse, a transmitir su preocupacion por la persona
(educando) y a establecer compromisos con la familia. La problematica es
compleja pues algunas familias tienen problemas que trascienden el espacio de
ayuda del profesor y a éste mismo. El papel del docente, en este caso, es
sugerir ayuda profesional (psicologica, legal, etc.)

Cuando el profesor se retna con los padres necesitara esforzarse para hacerles
comprender el papel que juegan en ese juego de educar a sus hijos y su
influencia, individual y global, en el proceso de aprendizaje de los pequefios.
Sobre todo en el caso de nifios de los dos primeros afios escolares, que
resienten en mayor medida la desintegracion familiar.

Para la autora de este trabajo fue estimulante que el acercamiento con los
alumnos se diera generalmente con muchisima confianza y se pudieran
detectar varios alumnos con problemas familiares. Entre los problemas que se
lograron observar en el grupo se encuentran: golpes y maltratos hacia ellos o
entre sus familiares, divorcio de cinco parejas con hijos en el grupo de estudio,
poca comunicacion entre los padres o/y con los nifios, poco tiempo de ayuda,
apoyo, convivencia entre pares ¢ hijos. También se observd que, como efecto
de lo anterior, algunos nifilos no entregaban tareas, no ponian atencién ni
participaban. Con esos nifios se establecidé comunicacion rapidamente y
mediante juegos y diversas dinamicas la profesora empezd a ganar su
confianza. Se hablé con sus padres acerca de la conveniencia de que fueran
apoyados en sus casas y que se harian esfuerzos adicionales con ellos en la
escuela. Este apoyo extra se estuvo realizando durante todo el afio escolar.

Por otro lado, se trabajo con la autoestima de los nifios (la autoestima es un
proceso psicoldgico complejo que involucra la percepcidon, imagen, estima y
concepto que cada uno tiene de si mismo). Generalmente se buscod que los
niflos se vieran como seres humanos unicos, valiosos por el so6lo hecho de ser
unicos, se buscod que tomaran conciencia de su valia. Esto ayudo a mejorar la
forma en que los nifios perciben el aprecio que le tienen los demds. En el

74



trabajo con los padres se les hizo notar que durante los primeros cinco o seis
anos, la autoestima del nino se forma casi exclusivamente en la familia.
Después, cuando va a la escuela, intervienen otras influencias, pero la familia
sigue siendo importante durante toda su adolescencia. También se les hablo de
la existencia de una relacion entre el rendimiento escolar de los nifios y su
autoestima. El apoyo de los padres fue valioso porque se trabajo con los nifios
para que perdieran el miedo al fracaso, desde luego, que el proceso fue
complicado porque los padres no veian la relacion. Sin embargo, se logrd
mayor espontaneidad y apertura en los nifios®.

Como conclusién, es menester entender que la educacion se da en todos los
ambientes, pero para obtener mejores resultados se debe contar con elementos
de confianza en el profesor.

La comunicacion entre el docente y la familia, elemento clave para la
mejora del aprendizaje en el nifio

En el trabajo previo a la planeacion del proyecto se observo que existe poca
comunicacion entre los padres de familia y el profesor. Pocas veces se
establecen lineas de comunicacion efectivas entre ellos y mucho menos planes
para mejorar el rendimiento escolar de los nifios. Por esta razébn en la
planeacion del proyecto se consider6 importante tomar en cuenta buscar
diferentes vias de comunicacidn entre los padres de familia y el profesor con
objeto de reflexionar conjuntamente sobre el apoyo que se puede brindar a los
niflos para que éstos puedan mejorar su rendimiento escolar y colaborar
activamente teniendo como meta la mejora en la calidad del aprendizaje de los
alumnos.

Una de las bases de nuestro trabajo se fundamenta en el reconocimiento de
que: mediante la comunicacién se organiza la interaccion entre los seres
humanos durante su actividad conjunta, se transmiten experiencias de hébitos
cotidianos y se satisfacen necesidades sociales y espirituales y que la
formacion de nuestros valores sociales se da por la comunicacion entre
nosotros. Por otro lado, la educacion es la forma fundamental de socializacion
y, por tanto de comunicacion, ya que es el factor mas importante de

62 Educacién y autoestima. http://www.congreso.cl/biblioteca/estudios/educaci.htm. 1995.
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integracion en un pais, mas aun, la familia es la entidad primaria de
comunicacion, a través de la cual se transmiten la subcultura y la religion del
grupo social al que esta pertenecen, y que se vive un proceso profundo de
socializacion. Es asi, que durante el afio escolar trabajamos en tres
dimensiones: la comunicacion con los nifios, con los padres y entre padres e
hijos. Con los padres buscamos establecer un plan conjunto que los
involucrara como elementos esenciales en la formacion de sus hijos. Con los
niflos buscamos que reconocieran sus potencialidades y dificultades en el
aprendizaje y establecimos lineas de confianza con ello, intentamos
comunicarnos con todos los medios a nuestro alcance, desde la participacion
activa en los juegos que organizamos hasta la forma de incitarlos a mejorar en
calificaciones y, en general, en el aprovechamiento escolar. Con diferentes
actividades (encuestas, conferencias, entrevistas) pudimos generar un
ambiente de confianza con los padres que nos ayudd a convencerlos de
trabajar y comunicarse con sus hijos. Es de notar que este trabajo exige
dedicacion y tiempo del profesor titular del grupo y es muy dificil lograr
continuidad en el trabajo realizado entre afios escolares consecutivos por la
sencilla razon de que puede existir cambio de profesor. En el caso del estudio
no se observa continuidad en el trabajo precisamente por esa razén. La
profesora del ciclo escolar pasado no es el profesor actual y, aunque existe una
colaboracién para la continuidad, el profesor actual no tiene, y le interesa
poco, tener mejor comunicacion con los padres de familia y hace poco por
mejorar la comunicacidn entre padres e hijos, a distancia la maestra del ciclo
pasado sigue colaborando con los padres de sus antiguos alumnos.

Redundemos un poco mas, para que exista un fendmeno de comunicacion
deben existir al menos dos personas, un receptor y un emisor y el que
transmite debe verificar que su mensaje ha sido plenamente entendido por el
receptor. Es decir, si nos limitamos a la comunicacion por el habla, el que
escucha puede no haber escuchado lo que el que habla quiso decirle. Las
estrategias para mejorar la comunicacion utilizan la interpretacion de codigos
corporales, emocionales, etc., inmersos en el fendmeno mismo de la
comunicaciéon, una buena interpretacion es sinonimo de una buena
comunicacion. Considerando que la comunicacién es "un fendmeno social
que nos permite relacionarnos con otros seres humanos, conocernos, colaborar
conjuntamente, reconocer nuestros estados de 4animo, cohesionarnos en
funcién de nuestros intereses y muchas otras cosas mas y que la comunicacion
no soélo se limita al habla, sino trasciende a la escritura, a la emocion, al
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cuerpo"””, pudimos acercarnos mas a los nifios y a los padres. Aprendimos a

reconocer estados de éanimo que influyen en el rendimiento escolar y
trabajamos para reducir sus efectos. La idea basica que seguimos fue cambiar
los estados animicos negativos a positivos, al menos para mejorar el
rendimiento escolar.
En la obra Ontologia del Lenguaje, se plantea: ... cualquier conversacion
trae con ella su propio estado de animo y que dependiendo de nuestro estado
de animo nuestras conversaciones son diferentes. Mas aun, cada conversacion
es un fenémeno construido de lenguaje y emociones” **. Se afirma que los
estados de animo juegan un papel equivalente al que juegan los actos
lingiiisticos que llamamos juicios. Los juicios también definen un espacio de
acciones posibles. También especifican un futuro posible del mundo en que
vivimos como lo hacen los estados de animo. Para precisar las ideas, baste un
ejemplo. Cuando estamos en un estado de animo de tristeza tenemos varios
juicios, a saber:

v' Afirmo que X ha sucedido.

v" Juzgo que X representa una pérdida para mi

v Yo acept6 esa pérdida como un hecho
Este estado de animo genera un mundo particular diferente al del estado de
animo de entusiasmo. En el trabajo con los alumnos les hacemos ver que
muchas veces nuestros juicios son equivocados o no fundamentados vy,
entonces, les cambiamos el estado de animo.

Encontramos en nuestro grupo algunos alumnos con resentimiento porque no
podian cambiar el mundo en que viven. Les hicimos notar que el estado de
animo del resentimiento cierra muchas posibilidades de mejora, posibilidades
que abre el estado de animo de la aceptacion. Estas ideas nuevamente se
retoman de Ontologia del Lenguaje, donde se establece que “...oponerse a lo
que es imposible cambiar produce un estado de animo de resentimiento,
oponerse a lo que es posible cambiar produce un estado de resignacion.
Mientras que aceptar lo que no podemos cambiar nos produce un estado de
animo de paz, y aceptar lo que podemos cambiar nos produce finalmente un
estado de animo de ambicion".*> El conversar con los nifios tratando de que
sus juicios sean verdaderamente fundamentados nos amplia nuestras

8 Echeverria, Rafael. Ontologia del lenguaje. Dolmen ed. Chile, 1995. Pag. 79.
% Ibidem. Pag. 113.
% Ibidem. Pag. 81.
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posibilidades de que ellos mejoren en sus estados de animo, y por ende en su
rendimiento escolar.

La escuela es un ente social donde la comunicacion es importante. Nuestro
papel como docentes es generar aprendizajes multidimensionales y verificar
que esos conocimientos se han dado. ;Qué debemos hacer para que nuestra
comunicaciéon con los alumnos mejore y, por ende, se amplien sus
posibilidades de aprender mas y mejor? La alternativa es ampliar nuestro
papel como transmisores utilizando todos los elementos a nuestro alcance,
nuestras emociones, nuestros gestos y nuestra habla. El disefo de actividades
utilizando las mejores técnicas didécticas (conocidas y dominadas) es un
elemento que debemos considerar.

Como conclusion, es menester entender que la educacién en cualquiera de sus
modalidades, se realiza a través de la comunicacion y todo proceso de
comunicacion requiere de uno o varios medios para transmitir los mensajes.
En otras palabras, el vinculo que existe entre educacion y comunicacion
implica procesos paralelos en los que siempre hay dos relaciones basicas:
ensefianza y aprendizaje, emisor y receptor lo cual complica el andlisis del
problema, pues las caracteristicas de estas relaciones cambian de una
modalidad educativa a otra, de un proceso comunicativo a otro y por si fuera
poco de una formacion social a otra.
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PLAN DE TRABAJO

FECHA PROPOSITO ESTRATEGIAS ACTIVIDAD DINAMICA REC. HUMANOS Y | EVALUACION
MATERIALES

18 Febrero | Contar con el apoyo de | Planteamiento y | Autorizacion de la| Presentacion del proyecto | Directora, profesor del | Reestructuracion vy
la  directora  para | explicacion del | directora  para  la|a la directora y realizar el | grupo y proyecto de | ajustes del proyecto.
realizar el proyecto de | proyecto aplicacion del | analisis del mismo. innovacion.
innovacion. proyecto.

23 Febrero |Dar a conocer a los|Junta con padres de|Explicar la importancia | Platicar sobre el como se | Resolucion del | Registro de
padres de familia el |familia para darles a|que tiene el proyecto y | debe llenar el cuestionario | cuestionario. Asistencia y escala
proyecto de innovacion | conocer el proyecto. Se | hacer una reflexion |y la importancia que tiene estimativa en el
y los beneficios que | organizara en 2 | sobre la misma. [el mismo para poder llenado y
tendran sus hijos. sesiones. La segunda | Aplicando un | llegar a algunas funcionalidad del

es para padres que |cuestionario con | soluciones. cuestionario.
viven la problematica. | preguntas de
sensibilizacion.

Marzo en|Se realizara una | Involucrar a los padres | Entrevistas por parte | Clasificacion de preguntas | Profesor, padre de | Evaluacion

todo el mes | entrevista a cada uno|en la busqueda de|del docente hacia los |acordadas por el profesor | familia, alumnos. participativa de los
de los padres para|soluciones en mejora | padres de familia. para la realizacion de la padres, actitudes.
conocer aspectos [de un  aprendizaje entrevista.
relacionados con la | 6ptimo.
familia.

Marzo 24 | Integrar a padres de |Realizacion de wuna|Se dard a conocer los | Trabajo y participacion en | Psiclogo, padres de | Lista de control.
familia para | conferencia por parte | propositos que  se |la conferencia preguntas y | familia, profesor. Participacion de
sensibilizarlos sobre la | de un psicélogo persiguen  con  la|respuestas. padres. Escala
importancia que tiene | Tema: conferencia y estimativa,  interés
la familia en el proceso | La familia y el bajo | establecer la mediante la
educativo. rendimiento escolar. participacidon por parte observacion.

de ellos. Actitudes.

Abril Conocer la importancia | Sensibilizar a los|Se formara a los |Participacion, exposicion | Profesores, alumnos y | Participacion,
que tienen los valores | alumnos en la|alumnos en equipo |y redaccion. padres. observacion,
en la educacion formacion de valores. |para discutir  sobe: actitudes,  cuentos,

e Respeto respeto, amistad y redaccion.
e Amistad honestidad.

e Honestidad

Redactaran sobre estos
valores
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14 Abril Integraciéon padres de |Llevar a cabo la|Realizacion de juegos | Trabajar en conjunto. Maestros, padres e |Lograr la afectividad
familia e hijos, festival | festividad entre padres | donde participen hijos. en el grupo.
dia del nifio. e hijos. padres e hijos.
Mayo 19- | Aplicacion de | Junta de padres para la | Debate  sobre  las | Explicacion  sobre el | Resolucion de | Observacion y
22 cuestionario a padres y | resolucion de | preguntas  de  los | llenado del cuestionario. | cuestionario por parte | Registro
alumnos cuestionario cuestionarios de padres y alumnos
destacando puntos
importantes sobre
educacion y familia, a
si mismo contestaran
los nifios.
Realizacion de una | Andlisis de la | Presentacion de |Padres de familia, | Registro y firmas de
mesa de  debates, | informacion obtenida | materiales que repercuten | alumnos y profesor. compromiso.
destacando los puntos | mediante la mesa de|en el aprovechamiento
clave para que exista | debates. escolar.
un mayor interés en el
aprendizaje y en el
desarrollo social.
Mayo 30 | Conocer la importancia | Invitar a los padres de | Conocer a cada uno de | Conferencia a padres y | Psicologo, padres de | Lista de Cotejo.
que tiene la autoestima | familia a una platica | los nifios que viven la | alumnos para valorar la|familia, profesor y |Actividades
del niflo en el |sobre el desarrollo de | problematica y | autoestima que viven cada | alumnos. participacion,
desarrollo de  sus|la autoestima en los|observar como  se |uno de sus hijos. desarrollo de
actividades. alumnos. encuentra su habilidades.
autoestima, ya que
esto permitira un mejor
aprovechamiento.
Julio Se realizara el analisis | Diseflar un calendario | Presentacion de | Aplicacion de un | Alumnos, profesor, y | Escala estimativa.

de la informacion
obtenida y se
registraran los avances.

sobre las actividades
que se realizaran.

actividades a los
alumnos por parte de
los padres.

cuestionario a los nifios
sobre sus necesidades y
relaciones que tienen con
los demas.

padres de familia.
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EVALUACION

El presente trabajo ha permitido observar diferentes actitudes en cada uno de
los educandos. De acuerdo con la planeacién del proyecto he podido rescatar
eventos muy importantes y significativos en el desarrollo formativo e
informativo de cada uno de mis alumnos.

Nuestro proyecto ha pretendido estudiar y analizar cémo influye la
desintegracion familiar en el aprovechamiento escolar, y cuales son los
factores que inciden en el aprendizaje. No ha sido facil llevar a cabo esta
propuesta, pues existen diversos factores que deben considerarse y que estan
interrelacionados.  Sin embargo, es significativo el haber logrado que los
padres de familia se involucraran en el proceso de ensefianza—aprendizaje y
mostraran interés en las tareas realizadas de sus hijos. Nuestras expectativas
fueron rebasadas pues los padres se dieron cuenta de la importancia que tienen
tanto el buen funcionamiento del nucleo familiar como el papel que juegan
ellos en el aprovechamiento escolar de sus hijos.

La aplicacion de esta estrategia transformo6 a los padres en un 80% ya que la
mayoria de ellos participé activamente en las actividades que se realizaron
conjuntamente con la maestra; estas actividades fueron:

v' Entrevistas: En ellas se percibié nerviosismo, curiosidad, miedo y
angustia en los padres pues desconocian el tema a tratar. En el
transcurso del tiempo se mostraron interesados y cooperativos pues
intuyeron una posibilidad de mejora en el aprendizaje de sus hijos. Se
les hizo notar, que con base en sus respuestas, se podria conocer mas a
los propios alumnos, y se podria ampliar y mejorar la solucidén a
algunos problemas que se presentan cotidianamente.

v" Conferencias: Cuyo propdsito fundamental fue sensibilizar y hacer que
los padres de familia reflexionaran sobre el papel que juegan en la
educacion de sus hijos y sobre todo elevar de manera positiva la
autoestima de cada uno de los miembros de su propia familia.

v' Sesiones de integracion: Por ultimo se realizaron dos sesiones de
integracién cuyo proposito fue abrir un canal de comunicacidén y
propiciar un acercamiento entre padres e hijos. Consideramos que el
objetivo se logréo plenamente pues observamos que en diferentes
momentos los padres e hijos manifestaron risas, emociones, llantos,
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alegria. Me percaté que no les import6 el tiempo en que estuvieron con
sus hijos, y, por la manifestacion de sus actitudes, tengo el juicio de que
lo disfrutaron.

Es importante sefialar que, en todas las actividades que se realizaron, los nifios
estuvieron muy entusiasmados y observaron a sus papas constantemente. Fue
curioso notar que ellos también querian participar y saber de que se trataban
las conferencias y las entrevistas. Considere apropiado explicarles el motivo y
también realizamos con ellos algunas actividades de integracion grupal y de
comunicacion. Se observo su comportamiento, sus habilidades y la forma en
que se desenvuelven al realizar estas dindmicas.

La aplicacion de esta estrategia en el grupo transform6 a los padres, pues al
haber terminado con las actividades se percibia mas interés hacia el trabajo de
sus hijos, su preocupacién en llevar las tareas, y el cumplimiento del material
de sus hijos. Se not6 un gran cambio. Sin embargo, no podemos afirmar que se
resolvidé la problemadtica en que se encuentra el grupo. Considero que los
resultados fueron positivos pues los padres tuvieron mas dedicacion hacia sus
hijos. Me siento satisfecha del trabajo que se realizo.

Por otra parte, la seleccion de actividades fue demasiado ambiciosa pero
sumamente exitosa pues permitid el logro de uno de los propdsitos: la
sensibilizacion y la reflexion de los padres de familia. Los padres ayudaron
mucho con su presencia, su interés, y sobre todo con su apoyo ya que sin ellos
no se podrian haber realizado todas estas actividades.

El proposito general de este proyecto es el que se disefiara y se aplicara una
estrategia alternativa que permitiera favorecer la integracion familiar y
consecuentemente, el proceso formativo de los alumnos de 2° Afio grupo A.

Durante la aplicacion de este proyecto me di cuenta del deber y compromiso
que los docentes tenemos con los alumnos. Mejorar el ambiente de la clase de
forma que permita ayudarlos en toda la problematica referente a la escuela y
promover un salon de clases con un ambiente escolar rico en carifio y
comprension.

82



CONCLUSIONES

Cuando se empez6 el trabajo de investigacion asociado a este proyecto se
tenia idea del tipo de resultados que se podian encontrar. Sin embargo, no se
juzgaron en su justa dimension el alcance del proyecto. Ahora, estamos en
condicidén de puntualizar algunos de los principales resultados y conclusiones
del trabajo realizado.

La familia juega un papel primordial en el desarrollo integral y armoénico del
niflo y es preciso que exista una buena comunicacidén entre sus miembros. Se
debe fortalecer el ambiente familiar asi como el trato de los padres a los hijos
porque eso ayuda a generar un proceso de autoestima que es esencial para el
desarrollo armonioso de los educandos. Cuando los educandos proceden de
familias con poca comunicacion es menester proceder de inmediato para
apoyar el desarrollo del nifio, esto implica reuniones periodicas con los padres
con objeto de establecer un plan de apoyo para el nifio.

En la actualidad, es imperioso que tanto padres como profesores trabajen
conjuntamente para mejorar la calidad del aprendizaje de los educandos. Esto
necesariamente implica abrir canales de comunicacion entre el profesor y los
padres a fin de tener interpretaciones comunes sobre diferentes ambitos
educativos con objeto de reflexionar conjuntamente sobre el apoyo que se
pueda brindar a los nifios para que estos puedan mejorar el rendimiento
escolar.

El profesor es un factor importante en el aprovechamiento escolar por el
liderazgo que de manera natural adquiere en la escuela. Este liderazgo le
permite solicitar y obtener muchas veces el apoyo de muchas familias, sobre
todo cuando existe comunicacion y confianza con éstas.

La autoestima es un factor importante en el rendimiento escolar pues muchas
veces van ligados y se puede observar en el aula.

Por otro lado, los nifios que tienen baja autoestima muchas veces son mas
retraidos, evitan el participar en clase, tienen miedo al fracaso, se ven tristes o
enojados y temen expresar lo que sienten o piensan. El profesor debe invitar a
los padres a apoyar para mejorar el sentimiento de autoestima en estos nifios.
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Es posible mejorar el ambiente familiar para producir mejores resultados
académicos en los alumnos. Para ello se propone realizar actividades de
sensibilizacion de los padres mediante platicas, conferencias, lecturas, etc.
sobre temas diversos como: La familia, el maltrato, la autoestima, la
drogadiccion etc. Asi como actividades de reflexion sobre el papel que juegan
los padres en el aprovechamiento escolar.

De acuerdo con los cuatro pilares de la educacion (aprender a ser, aprender a
hacer, aprender a conocer y aprender a vivir con los demas) los docentes
debemos reconocer ambitos que permitiran a nuestros educandos
desenvolverse mejor en el mundo actual y futuro. Es importante reconocer
que la persona es un ser lingiiistico y que es producto de la sociedad y de ¢l
mismo, en ese sentido los padres de familia y el docente tienen un deber
ineludible de desarrollar el potencial de los educandos.

De ahi que se deba educar en cuerpo, mente, sensibilidad, emociéon y
responsabilidad social. Aqui adquiere valor el pensamiento del educador
brasilefio Paulo Freire: “Nadie se educa solo, los hombres se educan entre si
mediatizados por el mundo.®” Es decir, el aprender a vivir juntos parte del
hecho mismo de que los hombres educan y se educan en cada acto de
convivencia, en cada situacion, en cada momento. El mismos Savater explica
que la educacion es, entre otras cosas, pero muy principalmente, educacion
para la razon.

Uno como docente, debe reflexionar sobre el propio papel en el aprendizaje de
los alumnos, quizd debemos pensar sobre el objetivo y las responsabilidades
ultimas que tenemos con nuestros educandos. A modo de colofén, dice el
filosofo Savater: “El maestro, o los padres cuando educan a sus hijos, los
educan para que se vayan, los educan para que prescindan de ellos. En la
verdadera profesion de la ensefianza hay una cierta dimension suicida, porque
educamos para que los demas puedan prescindir de nosotros, y los padres
también debemos educar para lo mismo, lo cual a veces es duro. Todos los
padres, por una parte queremos reforzar la autonomia de los hijos, pero por
otra parte quisiéramos que siguieran manteniendo con nosotros algin tipo de

5 Freire, Paulo. Education as the practice of freedom in education for critical consciousness. New York:
Continuum, 1973.
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vinculo, de dependencia. Eso es, desde el punto de vista educativo, insano,

14 . 14 67
porque hay que educar para la autonomia, es decir, para la razéon"".

67 Savater, Fernando. Potenciar la razon. Espaa: periodico El pais,
http://www.elpais.es/p/d/debates/educa4.htm. Marzo 2001.
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ANEXO 1: INFORME DE TRABAJO

Proposito.

Dar a conocer el proyecto a la directora de la escuela y a los padres de familia.
La Desintegracion Familiar y el Aprovechamiento Escolar en el proceso
formativo de los alumnos de 2°. Grado.

ACTIVIDADES A REALIZAR

Se dio a conocer a la Profra. Maria Eugenia Galindo Cortés, Directora de la
escuela Primaria Alberto Correa, el dia 19 de Febrero el proyecto de
Innovacidn, el cual le parecid muy interesante. Opin6 que se le debe presentar
a los padres de familia de manera inmediata para que con ayuda de ellos se
busquen alternativas para mejorar el aprovechamiento y se logre el proposito
de este proyecto en los alumnos. Sefiald también que se debe trabajar mas con
los alumnos que presentan problemas ya sea de tipo emocional o afectivo para
que no les afecte en el desarrollo de su aprendizaje y en su conducta.

El dia 23 de febrero se citd a los padres de familia del grupo 2°. a junta a las
8.00 hrs. Para presentar el proyecto de innovacion de la Profra. Maria de la
Luz Santiago Acosta y poder buscar alternativas de solucion a la problematica
que se vive en el grupo en cuanto a los factores que influyen en el
aprovechamiento escolar.

Los padres mostraron una actitud positiva y de reflexion, ofreciendo su apoyo
para la realizacion de este proyecto dentro del grupo y sobre todo animaron a
la profesora responsable a llevarlo a cabo, dado que ayudara a sus hijos a
mejorar sus habilidades de aprendizaje.

Asi mismo mostraron gran interés para realizar actividades en casa para
ayudar a sus hijos y estan dispuestos a asistir a las conferencias y a las

entrevistas que se llevaran a cabo los meses posteriores.

Los participantes que estuvieron en la junta fueron 34 padres de familia, 34
alumnos y la profesora del grupo.
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Durante la asamblea los padres hicieron preguntas, sobre la familia y la
escuela y la vinculacién que existe.

La importancia que tiene la autoestima en el aprendizaje de los nifios.
También se observo la presencia de algunos padres indiferentes, aunque cabe
sefalar que a pesar de esa indiferencia estan dispuestos a cooperar para el
beneficio de sus hijos.

La junta tuvo un gran éxito ya que los padres estan dispuestos a cooperar y
motivar a sus hijos en todas las actividades de trabajo y sobre todo para que
logren un aprendizaje 6ptimo.

Al finalizar la junta observe el agrado de los padres, pues realizaron
comentarios agradables.

EVALUACION: La evaluacion fue de manera constante mediante la
observacion de actitudes, de dinamismo, de interés, de veracidad etc. Asi
mismo existié armonia durante la asamblea, hubo participacioén y disposicion
para las siguientes actividades.
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ANEXO 2: REPORTE DE ACTIVIDADES DEL MES DE
MARZO

PROPOSITO
Conocer algunas caracteristicas de los nifios y la relacion que existe entre los
padres y los hijos por medio de la entrevista.

PRINCIPIOS TEORICOS

Uno de los temas importantes que se tiene que tratar en el aula es la
comunicacion; comunicacion con padres, comunicacion entre compaferos etc.
Es por eso que tuve la necesidad de conocer mas de mis alumnos mediante
una entrevista realizada a padres de familia.

Con esto me percate que falta mucha comunicacion entre padres e hijos como
diria Paulo Freire que la comunicacion implica una reciprocidad que no puede
romperse, esa comunicacion es el didlogo.

Algunos padres no conocen del todo a sus hijos ya que tienen que trabajar o
tienen que realizar otro tipo de actividades.

La educacion que reciben es su casa sus hijos es a veces un poco rigida, pues
siempre que llegan de trabajar ya estdn cansados y no tienen la paciencia que
requieren. Lo unico que saben decirles es que vean la television sin percatarse
de que eso les hace dafio.

También son rigidos por que algunos no les permiten convivir con otros nifios
teniéndolos todo el dia en casa .Con base a esto es dificil que logren que sus
hijos encuentren verdaderos amigos en ellos.

En cambio si piensan que el nifio es una persona mas, que su formacion,
caracter y sentimientos dependen de sus progenitores, de la relacion que lleven
con ellos, entonces sera mas facil lograrlo.

Cuando uno tiene un amigo, lo escoge porque se encuentra feliz y a gusto a su
lado, ya que encuentra comprension afinidad, carifio etc. A la vez nosotros
ofrecemos lo mismo que debe ser reciproco; asi ;Porque no probar una
amistad de esta manera con sus hijos? Si uno entrega sinceramente sus
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sentimientos tiene que recibir a cambio la confianza de ellos. Es por eso que la
relacion que debe existir entre padre e hijo es en base a la comunicacion,
confianza, carifio y comprension

ACTIVIDADES

Al inicio del mes de marzo se realizé una junta con los padres para promover
algunas actividades que se tenian que efectuar para conocer caracteristicas de
sus hijos y obtener datos que permitan ayudar a los alumnos a obtener un
mejor rendimiento en el salon de clases y buscar estrategias que ayuden a
fortalecer la potencialidad de cada uno de los ellos. La actividad que se realizé
en este mes fueron las entrevistas con cada uno de los padres.

Durante el transcurso de las entrevistas me percate que al principio los padres
tuvieron una actitud de nerviosismo y de inseguridad, a pesar que ya se habia
hablado de que tipo de preguntas se iban a realizar y el propdsito que se
pretende alcanzar.

Poco a poco tuvieron mas confianza y solos fueron platicandome el cémo son
sus hijos en casa, sus habilidades que tienen y también la problematica que
viven y la que tienen que enfrentar. Fue alli donde observe que el problema en
que viven alguno es bastante dificil entre los que destacaron fueron el
divorcio, el maltrato del padre, la situacién econdémica y la falta de atencion
que tienen sus hijos.

Al ir avanzando me pude dar cuenta que fueron relajaindose y contestando con
mayor fluidez y veracidad, claro que en algunas preguntas se observaban maés
detalles y dieron mas sugerencias de cémo les gustaria que se trabajara, la
comunicacion que se debe tener entre ellos y el profesor.

Hubo interés y disposicion al ir contestando cada pregunta, aunque en algunas
preguntas les hizo reflexionar pues nos dimos cuenta que tanto ellos como yo
ain no conocemos del todo bien a los nifios. Pero si se llegd a la conclusion
de que los factores que inciden con mayor frecuencia en el bajo rendimiento
escolar son los emocionales, de afectividad y el de comunicacion.

Con base a esto las preguntas que se hicieron fueron de interés para buscar
alternativas para mejorar el aprovechamiento escolar y sobre todo para que se
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saque a flote la potencialidad de los nifios con dedicacidon , motivacion, interés
tanto de la maestra como de la familia.

Al finalizar cada entrevista se hizo una autoevaluacion en donde pude apreciar
el interés de los padres también me senti muy contenta porque creo que hubo
un poco de sensibilizacion y de reflexion por parte de ellos.
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ANEXO 3: TERCER INFORME DE TRABAJO

PROPOSITO
Integrar y sensibilizar a los padres sobre la importancia que tiene la familia en
el proceso formativo de los alumnos.

PRINCIPIOS TEORICOS:

La familia es la base de la sociedad, ahi nacemos, nos alimentamos, nos
vestimos, nos cubrimos, etc. Ahi nos unimos a través de afecto, respeto e
intereses. Ahi aprendemos los valores, conductas y actitudes que nos permiten
relacionarnos con otras personas.

Comunmente la familia estd formada por el padre, la madre, los hijos y los
parientes de éstos, abuelos, tios y primos. Pero también hay familias donde
falta el padre o la madre, o padres sin hijos o parientes que se hacen cargo de
los hijos.

La familia inicia cuando un varén y una mujer unen sus vidas, en una relacion
basada en el conocimiento mutuo, la comunicacion la confianza, el amor, el
respeto. Antes de formar una familia, la pareja debe considerar las condiciones
materiales minimas como vivienda Yy recursos econdmicos, asi como su
propia estabilidad emocional.

Aunque actualmente algunas familias les es dificil llevar una relacion estable
ya que existen diversos problemas dentro del nicleo familiar y esto los llevan
a la separacion.

ACTIVIDADES

Se citd a los padres de los alumnos el dia 31 de marzo a las 8.00 hrs. AM para
la realizacién de una conferencia sobre La familia como factor importante
dentro de una sociedad.

Al inici6 de la conferencia se hizo la presentacién de la Profesora Isabel
Cervantes Angeles, Licenciada en Psicologia egresada de la Universidad
Nacional Autonoma de México.

Posteriormente se hicieron preguntas sobre el tema a tratar, los padres al
principio estaban un poco tensos pero poco a poco se fueron relajando
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constantemente de acuerdo a lo que la profesora estaba explicando es asi como
se fueron integrando a la platica. Hubo mucha participacion pues estaban
atentos a lo que se decia, fue muy interesante porque me di cuenta que el tema
les habia dado la pauta para preguntar todo lo que ellos querian saber sobre la
familia el papel que juegan en casa, el ser padres educadores de sus hijos
aunque con esto hubo padres que decian que era dificil llevar buenas
relaciones ya que les faltaba comunicacion con sus pareja y con sus hijos y
que a veces era porque venian muy cansados de trabajar.

La asesora fue muy amena explico cada una de las preguntas que los padres
querian saber, ella estaba muy bien documentada ya que se noto que sabia lo
que decia. Los padres también dieron sugerencias para algunas madres que
tenian problemas en su casa y asi se fue llevando la conferencia.

Se observo también los gestos de asombro, las preocupaciones de algunos
padres y también las risas y los llantos de algunas de ellas porque a veces uno
da mucho y no recibe nada de la pareja con base a esto me di cuenta que a
veces es necesario que nos den una platica de educacion para padres ya que
ser mamd no nada mas es hacer de comer, hacer la limpieza sino una gran
responsabilidad de educacion hacia los nifios.

Por ultimo los padres le pidieron a la asesora que diera otra conferencia ya que
les habia gustado como se habia realizado; también hubo felicitaciones y

sobre todo querian que las atendieran particularmente algunas de ellas.

Considero que tuvo éxito esta conferencia porque creo que hubo un poco de
sensibilizacion y de interés para realizar actividades que ayuden a sus hijos.
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ANEXO 4: INFORME DE ACTIVIDADES DEL DIA DEL NINO

PROPOSITO:
Integrar a padres e hijos en el festejo del dia del nifio para obtener una mejor
comunicacion entre ellos.

ANTECEDENTES TEORICOS

Podemos decir que la comunicacion es un fendmeno social que nos permite
relacionarnos con otros seres humanos, nos permite conocernos, querernos,
colaborar conjuntamente que nos permita reconocer nuestros estados de
animo, cohesionarnos en funcion de nuestros intereses y muchas otras cosas.

Este fendmeno tan grandioso empezd con el surgimiento del hombre sobre la
faz de la tierra. Quiza, como narra Stanley Kubrick en su odisea 2000, las
primeras manifestaciones de una comunicacidon bdsica para protegerse y
organizarse para enfrentar el peligro de otros grupos se dieron por medio de
gestos y emociones. Los saltos, amenazas, gritos etc. Se ampliaron de surgir
los lenguajes estructurados. Pero esos mismos gestos y emociones han
subsistido, y cuando queremos mostrar nuestra felicidad o enojos basta ver
nuestro animo o nuestros gestos en la cara. Es decir la comunicacion es un
elemento basico para todo tipo de relacion ya sea afectiva o de trabajo.

ACTIVIDADES QUE SE REALIZARON.

Primero organizamos conjuntamente padres e hijos todo lo del adorno del
salon, luego pasamos al patio y se realizo una felicitacion a todos los nifios de
la escuela, se cantaron las mafanitas, se dijeron algunas palabras por parte de
la directora y por ltimo pusieron 3 canciones para que los nifios bailaran.

Después pasamos al salén y entre todos los presentes organizamos juegos,
conjuntamente con los padres, fue muy divertido porque hubo armonia,
diversion, emociones y sobre todo comunicacion entre padres e hijos. Fue una
gran experiencia ya que por primera vez existid cercania entre los miembros
de algunas familias, los nifios y los padres estuvieron muy contentos.

Por ultimo pasamos a comer lo que se tenia previsto, se entregaron los dulces
y los regalos y asi fue como se finalizé el Dia del Nifo. En esta sesion se
observaron actitudes, emociones, comentarios, risas, felicidad y entrega a las
actividades.
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ANEXO 5: CUARTO INFORME DE TRABAJO MES DE JUNIO

PROPOSITO
Conocer la importancia que tiene la autoestima en la individualidad de cada
ser humano.

PRINCIPIOS TEORICOS
Cada individuo en la medida de su amor a si mismo; su autoestima es el marco
de referencia desde el cual se proyecta.

En la actualidad, cientificos del desarrollo humano como Peretz Elkins,
Rogers, Maslow y otros afirman que la autoestima es una parte fundamental
para que el hombre alcance su plenitud y autorrealizacion en la salud fisica y
mental, productividad y creatividad, es decir, en la plena expresion de si
mismo.

En cuanto al nifio si su autoestima esta bien, si existe amor entre la gente que
lo rodea va atener un mejor rendimiento en todo pero si en casa, o en la
escuela no le hacen caso ni le tienen importancia siempre va hacer un nifio
retraido, timido poco sociable etc. Es por eso que es muy importante que
tomemos conciencia de que los nifios son lo mas importante.

ACTIVIDADES

Se realizo la presentacion del profesor Luis Barreto Arrington para dar la
platica de la autoestima, primero dio a conocer cuales eran las partes
importantes de que una persona se sintiera bien como son el quererse a uno
mismo primero, el respeto que debemos sentir hacia los demas, el aceptarse
como uno es y sobre todo conocernos como en realidad somos. El expositor
realiz6 preguntas para poder llegar al fondo del tema de autoestima.
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