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INTRODUCCION

La estructura administrativa de una institucion se disena como
medio para realizar sus objetivos y alcanzar los fines para los que fue
creada. Parte medular de esta estructurq, lo constituye aquella que
se encarga de lo que corresponde al manejo de los Recursos
Financieros y, por lo tanto, es de suma importancia que el

Administrador Educativo conozca sus caracteristicas.

Dentro del dmbito educativo, el proceso de registro y andlisis de la
informacién contable presenta caracteristicas especificas que lo
hacen diferente respecto al que se puede enconfrar en ofras
organizaciones; difiere segin el nivel educativo, en el caso de
instituciones de ensenanza; es diferente también de acuerdo a su
funcidén, origen y fines en el caso de organizaciones que se ocupan de
la cultura o de la difusion de ésta o de aquellas dedicadas a la
investigacion, e incluso — en cualquier tfipo de organizacion - si se

refiere a una institucidon puUblica o privada.

El perfil de egreso del Administrador Educativo, considera que una
de las habilidades que deberdn ser desarrolladas durante la formacion

profesional es precisamente la capacidad de manejar la informacion
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correspondiente a los recursos financieros; de igual forma, se pretende
que pueda realizar un Andlisis e Interpretacion de los Estados
Financieros de dichas instituciones y que elabore propuestas para
lograr un Optimo aprovechamiento de los recursos - fodos - de
cualquier tipo de instituciones relacionadas con la actividad

educativa tanto puUblicas como privadas.

Con el presente estudio se busca, primero que nada, hacer una
revision de los contenidos de los programas de estudio de las materias
de Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros que
se imparten en la Licenciatura en Administracién Educativa; hacer un
bosquejo de lo que, a juicio de los propios estudiantes de la
Licenciatura, necesitan las asignaturas estudiadas y recoger su
opiniébn sobre el mapa curricular con relacidén al perfil de egreso
presentado por la Universidad Pedagdgica Nacional.

Se busca ademds cotejar la opinidn emitida por los estudiantes
sobre los conocimientos adquiridos en las materias referidas con la
realidad de su conocimiento en dichas dreas y recoger los puntos de
vista de los docentes que imparten las asignaturas correspondientes
para poder hacer una propuesta viable y sustentada sobre una
alternativa de reforzamiento y aplicacion de los conocimientos

impartidos durante el curso.
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La relevancia de la presente investigacidon radica en que muestra
las necesidades de los programas de las materias de Contabilidad vy
Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros y hace una propuesta
viable que pretende dar respuesta tanto a las inquietudes de los
estudiantes como a los puntos de vista de los docentes; es, sobre
todo, un intfento por reorientar la actividad realizada en dichas
materias hacia el logro del propio perfil de egreso de la institucion.

La investigacion aqui presentada se compone de cuafro capitulos y
una Ultima parte definida como conclusidén; en el primer capitulo se
define la Licenciatura en Administracion Educativa, sus antecedentes,
perfil de egreso, el mapa curricular y su campo laboral, para entonces
ubicar las materias de Contabilidad y Andlisis de e Interpretacion
Estados Financieros dentro del plan de estudios; a continuaciéon se
revisan sus contenidos y a la importancia de éstas en la formacién del
Administrador Educativo desde el punto de vista de las expectativas
que muestra el perfil de egreso de la licenciatura y en la actividad
real del Administrador Educativo.

Dado que son los profesionales que actualmente se forman en la
Licenciatura quienes enfrentardn diversos problemas en el dmbito
laboral al egresar, se considerd importante recoger su opinidn
respecto a su propia identidad y su percepcidn sobre el curriculum de
la carrera, haciendo énfasis en lo que respecta a las materias que se

pretende revisar - Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de Estados
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Financieros - por lo cual en el segundo capitulo se presenta el estudio
y los resultados obtenidos de las entrevistas realizadas para conocer
dicha opinidn y que, como se podrd ver en la discusion final, apoya la
propuestas que se hace en este estudio.

Para corroborar las opiniones de los estudiantes, se aplicd una
evaluacion de conocimientos correspondientes a las asignaturas
evaluadas y los resultados también se incluyen dentro de este
capitulo.

No seria valido omitir la opinidn de los docentes que se encargan de
impartir los conocimientos dentro de las aulas durante los cursos que
se estdn evaluando por lo cual se dedica el capitulo tercero a
recoger sus observaciones y puntos de vista respecto a las materias.

Como resultado final se presenta el cuarto capitulo donde se hace
la propuesta concreta respecto a la inclusibn de una nueva
asignatura que complemente a las materias de Contabilidad y Andlisis
e Interpretacién de Estados Financieros, buscando cubrir las
insuficiencias que éstas presentan y dar mds herramientas a los
alumnos para su desarrollo profesional conforme al perfil de egreso de
la Licenciatura.

Finalmente, como conclusidon, se emite una opinidn personal sobre
las necesidades detectadas durante el estudio, aportando no sélo el

punto de vista de los docentes sino el de aquellos que actualmente la



cursan y cuya preocupacién e inquietud por elevar la calidad de su

profesion se hace presente en las opiniones recogidas.
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CAPITULO |

LA LICENCIATURA EN

ADMINISTRACION EDUCATIVA



Capitulo I

1.1 Antecedentes

La Universidad Pedagdgica Nacional, surge gracias a la iniciativa de un grupo
dominante del Sindicato Nacional de Trabajadores de la Educacion. El ideal del
SNTE fue abarcar en la UPN todo el sistema formador de maestros, para elevar los
niveles y la calidad de la ensenanza.

La Secretaria de Educacién, Cultura y Bienestar Social traté de convertir a la
UPN en una institucion que propiciara estudios de excelencia relacionados con la
actividad docente, sin embargo,

"...surgid sdlo como una respuesta a una demanda, pero la
atencion del presidente estaba en la educacidon terminal
(CONALEP); surgié como una linea que no se llegd a discutir lo
suficiente, permitiia la  profesionalizacion y  frenaria la

demanda’!

El anteproyecto de creacion de la UPN muestra la magnitud de las ambiciones
de la direccidon magisterial: “La UPN se cred como una institucion de los maestros y
para los maestros?”

El 29 de agosto de 1978 se publica el decreto presidencial que crea a la UPN
como un organismo desconcentrado de la Secretaria de Educaciéon, Cultura y

Bienestar Social; en este decreto no se definen los lineamientos académicos de la

1 LOPEZ Portillo J. Discurso de toma de posesion.
2FUENTES M. O. Los maestros y el proceso politico de la UPN pag. 17




Capitulo I

nueva instituciéon, se desprende, sin embargo, que la universidad no controlard a
las instituciones existentes, ni serd una red nacional, ni serd exclusivamente para

normalistas.

Se disenan licenciaturas orientadas hacia una formacion bdsica en Ciencias
Sociales, para abrirse después a la especializacion. Se plantea inicialmente un
cupo para 1,000 alumnos y una base de profesores de tiempo completo. Los
rectores de la UPN serian designados por el Secretario de Educacion Publica

directamente.

Para su funcionamiento, la Pedagdgica Nacional contaria con los recursos que

le asignara el Gobierno Federal en el presupuesto de |la SEP.

Cuando la Universidad inicia sus actividades, sus caracteristicas bdsicas estdn
muy lejos de corresponder a las exigencias magisteriales. La UPN no nace como
una institucion masiva, las cinco licenciaturas ofrecidas se apropian del modelo
convencional, sélo una de ellas, la de educacion bdsica se orienta estrictamente

a la educacion bdsica.

La Licenciatura en Administracion Educativa se imparte actualmente en la
institucion de acuerdo con el plan de estudios elaborado en 1990, con el objetivo
de "formar profesionales capaces de seleccionar y aplicar principios, métodos vy

técnicas que permitan una organizacion eficiente que apoye las tareas de
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Capitulo I

ensenar, investigar y difundir la cultura con base en el andlisis de los diversos

enfoques administrativos'™.

1.2 Perfil de Egreso del Administrador Educativo

Para algunos autores4, la administracion es la actividad en la cual se centran
todos los logros de una organizaciéon, en muchos casos un desarrollo deficiente de
esta drea es causa de una pérdida total de recursos en las empresas y sobre todo
un lider de la organizacion inepto, puede ser causa del fracaso de cualquier

institucion.

Para Koontz y O'Donell (1984) Ia funcidn del administrador es lograr
que los individuos que trabajan en una organizacion, desarrollen sus
actividades en un ambiente que les facilite la cooperacion para el
frabagjo en equipo, que permita su desempeno con el mdaximo
aprovechamiento de todas sus habilidades y que todo esto contribuya

al logro de los objetivos que como grupo se hayan planteado.

3 U.P.N. Folleto de presentacion de la Licenciatura en Administracién Educativa.
4 Ver Koontz, O'Donell, Weihrich. Elementos de Administracion




Capitulo I

En el caso del Administrador Educativo, cuando se elabora el plan de estudios
de 1979, se plantea la actividad de éste como el profesional encargado de
“proporcionar un orden légico al sistema educativo para hacer congruentes vy
eficaces las relaciones ente medios y fines”.>

Para la Universidad Pedagdgica Nacional, el egresado de la Licenciatura en
Administracion Educativa podrd, al concluir sus estudiosé:

v Explicar el papel y las implicaciones de los procesos
administrativos en las instituciones educativas con base en el
conocimiento de las disciplinas administrativas y del sistema
educativo nacional.

v Andlizar las politicas publicas en educacion, legislacion y
organizacion de la educacion.

v Planificar, organizar, dirigir y evaluar proyectos que permitan la
Optima utilizacidn de los recursos humanos, materiales y
financieros para apoyar la funcidn educativa y cumplir
cabalmente con el servicio educativo publico.

v Instrumentar estrategias de accidon para proponer soluciones a
los problemas de la administracion de la educacion.

v' Realizar estudios grupales e interdisciplinarios que conduzcan a

la eficacia y eficiencia de los servicios educativos.

1.3 Campo laboral del Licenciado en Administracién Educativa.

5U.P.N.Plan de estudios 1979.. Pag. 1
6 U.P.N. Folleto
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En la presentacion del plan de estudios de 1979, la perspectiva de campo

laboral planteaba que la actividad del egresado podria ser como:

v

v

v

v

v

Asesor técnico
Analista
Investigador
Administrador

Docente de nivel medio y superior

De acuerdo con las expectativas de la Universidad Pedagdgica Nacional, con

el Ultimo plan de estudios (1990), el egresado podrd desarrollar sus actividades en:

"Institfuciones educativas encargadas de planear, organizar,
dirigir y evaluar el servicio educativo publico y particular.

Instituciones de docencia del nivel superior y bachillerato, en
dreas afines a las materias administrativas. Centros de apoyo
para la actudlizacidn del personal técnico y docente en los

avances del conocimiento administrativo."”

En la realidad, el campo laboral del administrador educativo se amplia al

incorporarse en muchas organizaciones que no se dedican a aspectos

relacionados con la educacion sino dirigidos a actividades diversas; el egresado

de la licenciatura se ubica actualmente en todo tipo de instituciones puUblicas y

privadas desarrollando actividades relacionadas con la administracion en general

y no con la Administracion Educativa.

7U.P.N. Folleto.
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Capitulo I

En un estudio realizado por Gomez Moya y Zuniga Cruz & en el ano 2000, 73 de
102 egresados entrevistados contaban en ese momento con empleo y aunque 43
de ellos ya trabajaban antes de terminar sus estudios, lo que contribuyd a su buen

desempeno académico y posteriormente a una promocion dentro de su empleo.

1.4 Mapa curricular de la Licenciatura en Administracién Educativa
(fig.1)

La formaciéon de los estudiantes de la licenciatura, incluye 40 asignaturas que se
imparten a lo largo de ocho semestres - cinco materias por semestre - mismos que

se clasifican en fres fases.

La primera fase, denominada de
formacion inicial, incluye materias de
formacidon universitaria de contenidos

bdsicos necesarios abarcando los

primeros dos semestres y parte del

tercero.

La segunda fase corresponde a la formacidon profesional como tal y se
conforma de materias especificamente dirigidas al aspecto administrativo de la

licenciatura, aunque en el tercer semestre se incluyen 2 materias de formacioén

8 GOMEZ M. A.'Y Zuhiga C:E. La Insersion laboral de los egresados de la Licenciatura en Administracion Educativa, plan 90
(generaciones 90-94,91-95,92-96,93-97,94-98) pag. 103

11



Capitulo I

inicial, se considera a este semestre como de formacidén profesional asi como a los

siguientes tres semestres.

Finalmente, la tercera fase que corresponde al Ulfimo ano de
formacion, se refiere a la concentfracion en el campo o servicio e
incluye fres seminarios o cursos optativos por semestre y los seminarios

de tesis y taller de concentracion.

12
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Capitulo I

1.5 Ubicacion curricular de las asignaturas de Contabilidad y Analisis

e Interpretacion de Estados Financieros

Durante el cuarto semestre, los estudiantes cursan |la asignatura
de Contabilidad en donde se imparten los conocimientos bdsicos
necesarios para que los futuros administradores tengan las
herramientas suficientes para comprender las caracteristicas de
los Estados Financieros, el origen de la informacién vy sus

elementos.

En el quinto semestre de Ila licenciatura, se imparte la
asignatura de Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros en
donde - apoyados en los conocimientos adquiridos en la materia
de Contabilidad - el estudiante aplica diferentes métodos de
andlisis de la informacidn contable para realizar la interpretacion
de los mismos, es decir, el alumno debe desarrollar la capacidad
de extraer la informacién necesaria para tomar decisiones a
partir de los datos que los Estados Financieros muestran, su origen

y su explicacion.
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Capitulo I

1.6 Contenidos de ambas materias

De acuerdo a los programas disponibles en la Academia de la Licenciatura en
Administracion Educativa sobre la materia de Contabilidad, que han sustentado la
actividad de los docentes de ésta, el contenido de la asignatura es:

l. Definicion de contabilidad
Il. Funcién de la contabilidad
Il. La Cuenta

V. La Partida Doble

V. El Registro de Operaciones
VI. El Proceso Formal de Registro
VIl.  El Balance General

VIll.  El Estado de Resultados

IX. El Sistema Analitico o Pormenorizado para el
Registro de Mercancias.

X. La Contabilidad Sintética y la Analitica.

XI. Sistema de Inventarios Perpetuos

Al finalizar el curso el alumno debe conocer los conceptos bdsicos de la
contabilidad, siendo capaz incluso de realizar los registros contables en los libros e
identificar los elementos que conforman los Estados Financieros Bdsicos. Al saber
de donde proviene la informacion, los recursos financieros de una institucion son

perfectamente identificables para el profesional.
15



Capitulo I

De acuerdo con los programas disponibles en la Academia de Licenciatura en

Administracion Educativa sobre la materia de Andlisis e Interpretacion de Estados

Financieros, mismos que han sido disenados y aplicados por los docentes que han

impartido la asignatura son:

VI.

VII.

VIII.

XI.

XII.

XIIl.

XIV.

XV.

XVI.

XVII.

Estados Financieros
Interpretacién de Estados Financieros
Objetivos de la Interpretacion de los

Estados Financieros

Métodos de Andlisis
Medidas previas al Andlisis de Estados Financieros
Métodos de Andlisis
Porcientos Integrales
Razones Simples

Balance Doble

Razones Estandar
Aumentos y Disminuciones
Tendencias

Valores Absolutos
Variaciones Relativas
Serie de Indices

Control del Presupuesto

Punto de Equilibrio

16



Capitulo I

Al final del curso el alumno debe conocer los diferentes tipos de andlisis
aplicables a los Estados Financieros, su aplicacion y la informacidén que es posible
obtener a partir de ellos asi como ser capaz de desarrollar la habilidad de
interpretar dicha informacién con el fin de proponer o tomar las decisiones
pertinentes de acuerdo a la situacion financiera de una organizacidon en un

momento especifico.

1.7 Importancia en la formacion del Administrador Educativo

1.7.1 Conforme al perfil de egreso

La actividad del Administrador Educativo se refiere bdsicamente a lograr que
todos los elementos de una institucidon educativa funcionen de forma tal que
todos cumplan con su objetivo de manera organizada, armoniosa y funcional.
Este profesional "se ocupa de la eficacia con que una organizacion cumple sus

propdsitos y de la eficiencia en la operacidn de sus recursos'™.

Si dichas actividades administrativas - que sirven de apoyo a las
correspondientes a docencia, investigacion y difusion de la cultura en una
institucion - no cubren algunos aspectos necesarios para el logro de los objetivos,

los esfuerzos de toda la organizaciéon pueden ser infructuosos'o,

®U.P.N. Plan de estudios 1979. Pag.1
10 GOMEZ y Block. Contabilidad, presupuestos y control interno. Pag. 25

17



Capitulo I

Durante la primera reunion de
infercambio académico entre los
profesores de las unidades Ajusco y 211
Puebla realizada del 26 al 28 de febrero
de 1998, se hizo alusion a la necesidad
de conseguir la racionalizacion de los
recursos materiales, financieros y el
factor humano para alcanzar su optima
utilizacion en el cumplimiento del
servicio publico, planteada en el
programa de reestructuracion del plan
de estudios de la licenciatura de la UPN
(1990); por lo tanto, es medular el que
aquellos estudiantes que estdn siendo
formados para cumplir con estas
expectativas, desarrollen estas
habilidades durante su preparacion en

la universidad.

Como se ha visto, las instituciones educativas presentan caracteristicas que las

diferencian de otras organizaciones y por lo tanto es relevante que, al impartir

18



Capitulo I

dichas asignaturas, los maestros dirijan su atencién a lograr que los alumnos
puedan conocer las caracteristicas especificas de éstas, dejando en segundo

término la contabilidad o estados financieros de cualquier ofro tipo de institucion.

El Plan de estudios de 1990 se propone vincular la teoria y la prdactica de
aquellas asignaturas que lo permitan, sin embargo esto se antoja dificil si
consideramos que casi la mitad del curriculum (45%) incluye materias que
pertenecen a la fase de formacion profesional y su contenido tedrico es tan denso
que la prdctica es casi nula.

Dentro de la problemdatica de los egresados al insertarse en el medio laboral,
Gbémez Moya y Zuniga Cruz hacen alusion a la falta de prdactical! y los contenidos
del curriculo obsoletos como un factor importante y siendo este uno de los

estudios especificos mds recientes, no puede dejarse de lado.

1.7.2 En la realidad laboral
De acuerdo con Gémez Moya y Zuniga Cruz'?2 — Licenciadas de la propia
institucion — los egresados de la licenciatura que concluyeron sus estudios entre
1994 y 1998 y que se han integrado ya al medio laboral, realizan las siguientes
funciones:
e Docencia'? (niveles bdsico, medio superior y superior)

e Administracion'# (Auxiliar administrativo, coordinacién, auditoria, asesor

' GOMEZ My Z.C. Ob. Cit,. Pag 95
'2.0b Cit. Pag 70
1% 18 personas de 73 que actualmente laboran.
1422 personas de 73 egresados que ya se han integrado al medio laboral.
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educativo en el drea de planeacion, responsable de paraescolares, auxiliar
de recursos humanos, jefe de oficina, capacitacion, funciones
administrativas diversas, planeacion, administracion educativa, control

administrativo, direccién, control interno en penitenciaria)

e Ofra actividad (aplicacion de exdmenes a adultos, ventas, técnico superior

especializado)

El estudio deja claro que del nUmero de egresados entrevistados'>s como muestra,
que ya se han integrado al medio laboral (73 de 102) desempena funciones en
diversos tipos de organizaciones, mds de la mitad (54.7%) lo hace en el sistema
educativo y el resto en otro tipo de instituciones y por tanto es evidente la
necesidad de que los estudiantes conozcan mds la realidad de las instituciones
relacionadas con la educacion. Para ellos es evidente la necesidad de ampliar los

conocimientos sobre finanzas'¢ y dreas relacionadas con el manejo de recursos.

1.7.3 En la Administracion de instituciones educativas.
Inicialmente, la Licenciatura en Administracion Educativa fue creada para
"formar cuadros directivos de las instituciones de educacidn primaria y
secundaria"’”” y por tanto, el perfil de egreso va encaminado a cumplir dichos

objetivos.

" |bid. Pag. 64
' bid. pag. 74
17 UPN. Primera Reuni6n de Intercambio Académico entre los Profesores de las unidades Ajusco y 211 Puebla. Pag. 3
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Aungue se ha hecho hincapié en la
conveniencia de que se dirijan los
contenidos de las materias citadas
hacia el dmbito educativo, lo mas

importante es que al egresar, muchos
de los recién formados carecen de la
experiencia en la aplicacion de los
conocimientos adquiridos, asi lo
manifiestan aquellos egresados que
actualmente trabajan como lo muestra
el frabajo de Goémez Moya y Zuniga
Cruzs.:

1] . .z . s ’
el 60% de los egresados opinan que la formacion profesional se basé en la teoria por

lo que se limitaron las actividades prdacticas tanto educativas como administrativas
desconociendo la mayoria de ellos (los alumnos que no trabajaban antes o durante su

formacion profesional) las situaciones a las que tendrian que enfrentarse”

En este sentido es necesario que los contenidos de las asignaturas sean
complementados con prdcticas profesionales que permitan al estudiante conocer

la realidad del sistema educativo o, en su defecto, que los ejemplos utilizados

1% |bidem
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sean tomados de la realidad de alguna institucidon relacionada con esta

actividad.

Aungue la situacion 6ptima seria el que el alumno tuviera la oportunidad de
aplicar los conocimientos adquiridos directamente en prdcticas reales, la
experiencia lograda mediante el estudio y andlisis de casos reales puede significar

mejor calidad de los egresados para la Universidad Pedagdgica Nacional.

La Contabilidad y el Andiisis e Interpretacion de los Estados Financieros se
encargan de conocer y evaluar una parte de toda la actividad administrativa de
una institucion, aquella que se refiere a los recursos financieros de la misma; sin
embargo, y como se ha visto en el presente trabajo, ambas actividades incluyen
el conocimiento de los demads recursos y del factor humano presentes en una

organizacion.

El Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros, permite al administrador
obtener la informacion suficiente para tomar las decisiones necesarias para dirigir
O reencauzar a una institucion hacia el logro de los objetivos propuestos por una
institucidn o, en su caso, replantear dichos objetivos.

Si durante la formacion de un Administrador Educativo los conocimientos
adquiridos en las materias de Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de Estados
Financieros se ejemplifican con casos que no fienen relacién con el dmbito

educativo, en algunas ocasiones al desarrollar actividades en instituciones de este
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tipo, se presentan lagunas en el conocimiento que quizd no permitan el éptimo

aprovechamiento de los recursos.
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CAPITULO I

LA CONTABILIDAD Y EL ANALISIS E INTERPRETACION
DE ESTADOS FINANCIEROS DESDE LA PERSPECTIVA DE
SUS ESTUDIANTES, EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA

NACIONAL, PLANTEL AJUSCO
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21 Presentacion

Para obtener informacion que pueda confribuir de manera real a la
elaboracion de una propuesta sobre las materias revisadas, se realizd
en primera instancia una encuesta de opinidon que recoge la opinidon
de los estudiantes que cursaron la Licenciatura en Administracion
Educafiva en el Plan 1990, en el Plantel Ajusco de la UPN,
correspondientes a 5° y 7° semestre, del turno matutino en el semestre

2000-2.

A confinuacion, se aplicdé a los estudiantes una evaluacion de sus
conocimientos en relacion a los contenidos de las asignaturas de Contabilidad vy
Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros buscando sustentar lo expresado

en la encuesta de opinién.

En primer término se presenta lo relativo a la encuesta de opinion y

después lo referente a la evaluacion de conocimientos.

2.2 Encuesta de opinion

2.2.1 Objetivos Generales:
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Tener los elementos suficientes para hacer un bosquejo de lo que los

estudiantes conocen y opinan sobre su carrera y sobre los recursos académicos

y de conocimientos que son necesarios para el desempeno laboral al término

de los estudios.

Obtener informaciéon que permita hacer comentarios sustentados sobre los

contenidos y aportaciones de los programas de las materias de Contabilidad y

Andlisis de Estados Financieros.

2.2.2 Objetivos Especificos:

Saber si después de haber cursado la materia de Contabilidad, los alumnos
tienen claro cudl es el proceso de registro y elaboracion de la informacion
contable y conocen los estados financieros resultantes de éste.

Ildentificar las debilidades del programa actual de la materia de
Contabilidad de acuerdo a la auto - evaluacion de los estudiantes.
Establecer si el alumno sabe que la Contabilidad y la Administraciéon de
Recursos Financieros son diferentes o las identifica como sinbnimos.

Sustentar la importancia de realizar précticas y revisar ejemplos en la
materia de Contabilidad directamente relacionados con el proceso de
registro de la informaciéon contable y los estados financieros de las
instituciones educativas.

Cuestionar a los estudiantes sobre su capacidad de llevar a cabo la
Administracion de Recursos Financieros de una institucion basados en los

conocimientos adquiridos en la licenciatura.
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e Recoger una opinion reflexiva sobre las habilidades adquiridas en torno al

andlisis e inferpretacion de los estados financieros de una institucion
educativa tras haber cursado la asignatura correspondiente. Conocer los

resultados de su auto - evaluacion.

2.2.3 Consideraciones

En apoyo al servicio social denominado Evaluacion de la Licenciatura en
Administracion Educativa readlizado en la UPN, se incluyeron en la entrevista
preguntas relacionadas con la licenciatura, por lo cual se presentan en el formato
de entrevista, sin embargo, las respuestas no serdn presentadas en este trabajo a
efectos de no integrar informacion no relacionada con el objetivo de esta tesis y
solo se incluyen las relacionadas con las materias que nos atanen: Contabilidad y
Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros. El formato de entrevista se

presenta como anexo A en esta tesis.

Para aquellos interesados en los resultados obtenidos de esos puntos, las
respuestas, su procesamientos y andlisis se encuentran disponibles con los

directores del servicio social correspondiente en la academia de la licenciatura.

Para la aplicacion del cuestionario se
realizaron enftrevistas personales a los

estudiantes de 5°y 7° semestre de la
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licenciatura hasta completar un total de

40 encuestas, se proceso la informacion
y a continuacion se presentan los

resultados.

224 Resultados

2.2.4.1 Tabulacion (preg. 6,8,9,10,12)

No. PREGUNTA SI | NO

6 |sEn la materia de Contabilidad aprendiste o necesario
para saber cual es el sistema contable y como se elaboran | 24 16

los estados financieros?

8 |3Es lo mismo Administracidon de Recursos Financieros que

Contabilidad? 4 36
9 | sSabes como es el Proceso de la Informacion Contable y

la elaboracion de los Estados Financieros en una Institucion | 3 37

Educativae

10 |gPodrias realizar un Andlisis de Estados Financieros en una

Institucion Educativa?e 17 23

12 | sEstas preparado para llevar a cabo la Administracion de

Recursos Financieros de una Institucion? 10 30

Fig. 2

2.2.4.2 Respuestas a preguntas abiertas (7, 11)
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2.2.4.2.1 Carencias de la materia de Contabilidad

sQué le falta a la Materia de Contabilidad? Prequnta 7.

Dado que las respuestas presentadas son diversas, se transcriben de forma literal
por lo que se encontrardn treinta y dos opiniones diferentes; de las personas que
contestaron con la misma opinion, se transcribe la respuesta una sola vez y se
hace una nota aclaratoria. Cuatro personas contestaron no saber.

- "Prdactica (cuatro personas)

- Prdcticay un programa mds completo

- Prdcticas en una institucion escolar

- Sermds aplicado a la realidad

- Prdcticas reales y no ideales

- Pienso que es muy poco tiempo para ver la materia en un semestre, es
demasiada informacion y debe ser mas prdctica que teoria.

- MGs prdctica y menos teoriq; ejercicios contables.

- Tener un poco de mas prdctica

- Prdctica y mejores programas relacionados con educacion

- Mejores profesores

- Mas informacion respecto a la elaboracion de un estado financiero vy
conocimientos bdsicos de las cuentas y de codmo se maneja la contabilidad
en una institucion educativa.

- Para la profesidon que yo tengo estos conocimientos son los necesarios.
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Vinculacién con el hecho educativo.

Mas tiempo, por lo menos dos semestres (dos personas)

Prdctica, ejemplos reales.

Mdas ejemplos.

Profundizar mds acerca de los temas vistos.

Md&s tiempo para poder hacer ejercicios prdcticos.

Casos practicos y llevarla toda la carrera.

Que estudie mds a fondo la materia para poder realizar un balance.
Profundizar mds en el tema

Mas prdctica, no tanta teoria

La aplicacion de los procedimientos al dmbito laboral.

Mas ejercicios, balances, etcétera.

Prdcticas reales

Que sea mds prdctico y que sea relacionado a lo que hace un contador,
conocer cosas fiscales como declaraciones y ndbminas.

Practicas actualizadas

Practicas, mas materias contables

Mds tiempo, mds prdctica

Oftros maestros

Mas tiempo de duraciéon del curso

Que se amplie en mds semestres"
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2.2.4.2.2 Auto-evaluacion sobre Andlisis de  Estados
Financieros

sPor qué?2 (Podrias o no realizar un Andlisis de Estados Financieros en una

Institucion Educativa) Pregunta 11

Dado que las respuestas presentadas son diversas, se transcriben de forma literal
por lo que se encontrardn 13 opiniones diferentes de aquellas personas que
respondieron que si pueden realizar un Andlisis de Estados Financieros en una
Institucion Educativa y 19 de aquellas que no se consideran preparadas para
hacerlo; De las personas que contestaron con la misma opinion, se transcribe la
respuesta una sola vez y se hace una nota aclaratoria. 3 personas contestaron no
saber.

De las personas que contestaron que Sl pueden realizar un Andlisis de Estados

Financieros en una Institucion Educativa, las respuestas al porqué son:

- "Tengo los conocimientos.

- No sé si podria en verdad

- Tengo la teoria (3)

- Porguesi

- Tengo las bases para el diagndstico

- Es sencillo porque si conozco la forma en que se llevan los libros contables

- Tengo los elementos para el andlisis financiero en general. Andlisis si,
inferpretacion no

- Tengo los conocimientos y los podria aplicar
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Si es una institucién privada si pero en el caso de una institucion publica, la

encargada directamente de este proceso es la Secretaria de Educacion,
Cultura y Bienestar Social

Por que conozco los elementos necesarios para el andlisis y lograr hacer un
estado financiero.

Si aprendemos a optimizar los recursos, esto quiere decir que se podrdn
organizar de una manera una escuela.

(sin respuesta)

Porque es necesario para el diagndstico de la institucion y saber si estd de
acuerdo a lo establecido.

Lo podria hacer como porcentaje pero para dar sugerencias o como poder
solucionar NO

Sélo en teoria

De las personas que contestaron que NO pueden realizar un Andlisis de Estados

Financieros en una Institucion Educativa, las respuestas al porqué son:

Falta informacion real.

El curso impartido durante el semestre fue deficiente y por consiguiente no se
puede hacer prdctico

Lo que haciamos no era aplicado a ningun caso real.

No tengo los conocimientos suficientes para realizar un andilisis

No proporcionan toda la informacién de la cual se sabe que hay una mala

administracion.
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Siento que no tengo los conocimientos necesarios para poderlo realizar (2)

Por que no cuento con todos los conocimientos necesarios para realizarlo sin
errores.

No conozco como llevar a cabo pero si lo aprendiera a lo mejor si lo podria
hacer.

Por no tener las bases necesarias(3)

No tengo las bases suficientes para cubrir en totalidad, el andlisis de estados
financieros de la institucion.

Por que si no la conozco no lo puedo hacer.

No sé suficiente de andlisis

No te dan las bases necesarias para hacer ese procedimiento.

Principalmente por falta de prdctica puesto que aprendimos a realizar 1os
andlisis con base en datos dados por uno mismo, realizar los andlisis practicos
con casos reales es badsico.

No tengo las bases y hay que llevarlo a la prdctica en una institucion
educativa.

No fue suficiente la preparacion

Necesita conocerse la prdactica en la Universidad, el conocimiento tedrico y
€s0 no permite equivocarse y rectificar.

Ya que falta el conocimiento preciso de las actividades financieras.

Por que aln no tenemos los elementos suficientes.

(Sin respuesta)"
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2.2.4.2.3 Comentarios adicionales

"Se requiere mayor formacidn en recursos humanos y materiales no sélo
financieros; los tres son bdsicos en un manejo educacional. Ademads de
practicas profesionales, nos falta aplicar la teoria sobre la practica.”

"sCOmo voy a saber qué le falta a la materia de Contabilidad si no sé que
necesito saber porque no s&€ como se lleva a cabo la contabilidad en una
escuelag”

"Aqui te mandan a la guerra sin fusil y no sdlo en estas materias”

"Nosotros delbbemos exigir mejores programas y maestros pero yo que sé lo que
necesitamos es porque ya trabajé y no me afecta que aqui no me lo ensenen,
los que no saben nada son los que deberian preocuparse para cuando salgan
y quieran colocarse, porque con lo que dicen que te ensenan aqui, no van a
hacer nada. Luego nos quejamos del prestigio de la escuela, pero con los
ejemplos de egresados, hasta pena da decir que viene uno de aqui.”

"Si nos integradramos al tfrabajo en una escuela desde los primeros semestres
seriac mds facil contestarte todo lo que preguntas en la entrevista, pero
desaforfunadamente no estoy segura ni siquiera de lo que es mi carrera”

"No puedes saber exactamente que le hace falta a la licenciatura hasta que
ya estas adentro y entonces te da frustracion y ves que no puedes hacer nada,
ya te subiste en este tren”

Si en verdad te interesa hacer algo por la carrera, no te concretes a preguntar,

haz una propuesta que efectivamente ofrezca alternativas de solucion a la
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situacion actual, ese es nuestro papel como Administrador Educativo y por lo

tanto, deberian dejarnos participar en la reorganizacion, porque, después de
todo si no hacen algo, nos van a llevar a la ruina"

"Aunque es muy complicado poder hacer un estudio real sobre los problemas
de la licenciatura, es un buen comienzo el que se interesen por saber que
pensamos los que diaricmente sufrimos las materias, los maestros, las

limitaciones pedagodgicas y didacticas etcétera.”
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225 Interpretacién de resultados

2.2.5.1 Interpretacion de opciones SI — NO

(6,9) Aungque un 60% de los estudiantes consideran que la materia de
Contabilidad les ha dado los conocimientos suficientes para saber cual es el
proceso de informacidén contable y como se elaboran los estados financieros, el
93% dicen desconocer como es este proceso en una institucion educativa
especificamente.

(8) La mayoria (?0%) tiene claro que no es lo mismo Administracion de Recursos
Financieros que Contabilidad y el 75% considera no estar preparado para llevar a
cabo esta administracion de ningun tipo de institucion.

(10,12) De igual forma, solo el 42% de los estudiantes se considera capaz de
realizar un andlisis de estados financieros en una institucion educativa y el resto
siente que no estd preparado para realizar esta funcién y un menor porcentaje -
sélo el 25% - se considera listo para realizar actividades de administracion de los

recursos financieros en cualquier institucién, sea esta educativa o no.

2.2.5.2 Carencias de la materia de Contabilidad

Mds de la mitad de los estudiantes establecen como una necesidad el que
exista mds prdctica dentro de la materia para poder obtener el mayor provecho
de la misma; algunos la ponen como su Unica carencia y ofros la relacionan con

la falta de ejemplos reales y consideran que es mds claro aprender a través de
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ejercicios que con ejemplos ideales o que no corresponden a una realidad de

una institucion educativa.

Algunos piden que la teoria sea relacionada con ejemplos tomados
directamente del medio educativo y que se profundice en los temas que se
imparten.

En algunos casos solicitan que la duraciéon de la materia se amplie incluso en
mas semestres y que se incluyan aspectos fiscales, aunque por ofro lado hay
quienes consideran que la informacion es demasiada y que no puede manejarse
o aprenderse sin una aplicacion de la teoria en la practica real.

Dos alumnos hablan de los profesores, piden que sean ofros 0 mejores maestros
quienes la impartan.

Un alumno considera que los conocimientos que tiene son suficientes para la
profesion que estd estudiando. Cabe mencionar que este alumno considera la
actividad del Administrador Educativo circunscrita al dmbito educativo y dirige la

opinion de su actividad hacia "el logro de la calidad de la educacion?.

2.2.5.3 Auto - evaluacion sobre Andlisis e Interpretacion

de Estados Financieros

Poco menos de la mitad de los alumnos (42%) considera que puede realizar un
andlisis de los estados financieros de una institucion educativa, sin embargo, al

preguntarles sobre el porqué de su respuesta, puede verse que en realidad no

19 Alumno entrevistado
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estdn tan seguros porque, al menos la mitad de estos afiman tener los

conocimientos y la teoria pero no tener la practica suficiente al respecto.

Por otro lado, hay quienes ni siquiera saben porqué pueden hacerlo, es decir no
dudan de su habilidad pero no saben realmente a lo que se enfrentardn; incluso
hay quien dice poder realizar el andlisis pero no dar soluciones con la informacion
obtenida.

Todos aquellos que sienten no poder realizar este andlisis explican que no
consideran tener los conocimientos necesarios y sobre todo coinciden con los
anteriores en no tener prdactica sobre esta actividad y nuevamente se refieren a la
necesidad de aprender sobre ambas materias con aspectos directamente
relacionados con el dmbito educativo en lugar de ejemplos ideales o que

correspondan a dreas distintas a éste.

2.2.5.4 De los comentarios adicionales

A partir de los comentarios directos de los estudiantes, se puede ver que hay
una verdadera inquietud sobre su propia formacidn, aunque no tengan
perfectamente claro cual es la funcidén de un Licenciado en Administracion
Educativa, si tienen la idea de que el plan de estudios no estd cumpliendo con su
objetivo de formarlos para lo que serd su actividad futura.

Por ofro lado la prdctica se considera una necesidad imperante no sélo en las

dreas contables sino en toda la carrera, tal como o manifiestan los comentarios
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recibidos, y sobre todo, muchos se refieren a que los conocimientos vayan

dirigidos hacia el drea educativa.

Los alumnos muestran interés en mejorar y elevar el nivel de la carrera, de su
desempeno y de la propia universidad, todavia se consideran actuante de este
proceso, sin embargo, muchos se sienten excluidos de la toma de decisiones o
ven el problema como algo demasiado grande para poder sugerir soluciones

reales.

2.3 Evaluacion de conocimientos
2.3.1  Presentacion

Al analizar los resultados obtenidos de la entrevista a los estudiantes, se presenta
como una interrogante el hecho de que tal vez los alumnos no se sientan
preparados para realizar las actividades relativas al drea de Contabilidad vy
Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros aun teniendo los conocimientos,
por lo que se decide realizar una evaluacion de los conocimientos necesarios
para tales actividades.

El cuestionario de evaluacion de los alumnos pretende determinar los
conocimientos - o deficiencias -que han sido adquiridos por los estudiantes de la
Licenciatura en Administracion Educativa durante los cursos de Contabilidad y
Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros, con el Unico propdsito de hacer
una propuesta de integracion de una nueva asignatura que pueda contribuir a la

elevacion de la calidad de los egresados, ofreciendo a los estudiantes las
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herramientas suficientes para cubrir el perfil de egreso propuesto para la

licenciatura en el drea a la cual corresponden las asignaturas citadas.

La evaluaciéon se realiza mediante la aplicaciéon de un cuestionario con 20
preguntas de opcidon multiple, tomando como base los contenidos presentados
en los programas existentes de las asignaturas, por lo cual se supone que los
conocimientos evaluados son conocidos ya por aquellos estudiantes que han

cursado satisfactoriomente las materias referidas.

2.3.2 Resultados

Se aplicd la evaluacion a 29 estudiantes que han cursado ya las asignaturas
que nos ocupan en este estudio y una vez revisadas las evaluaciones se puede
observar? que el mayor nUmero de aciertos obtenidos en total es de 13 y el menor

numero de aciertos es 4. El promedio es de 9.69 aciertos.

En una apreciacion mds especifica?!, dividiendo las preguntas en las dos dreas
evaluadas, dentro de los temas relacionados con Contabilidad - pregunta 1 a la
11 - se muestran resultados entre 3 aciertos como minimo y 7 como mdaximo
obteniendo un promedio de 4.72 aciertos por alumno y en los temas

correspondientes a la asignatura de Andlisis e Interpretacion de Estados

»Fig.3
2 Loc.cit
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Financieros - pregunta 12 a la 20 — el rango de aciertos es de 1 como minimo y 7

como maximo obteniendo un promedio de 4.97 aciertos por alumno.

RELACION DE ACIERTOS OBTENIDOS POR ESTUDIANTE fig.3)

Alumno Contabilidad | Andlisis e Total

Interp. de

Edos.

Financieros
1 4 7 11
2 4 7 11
3 4 7 11
4 5 5 10
5 6 7 13
6 4 5 9
7 3 7 10
8 7 4 11
9 6 7 13
10 6 7 13
11 6 7 13
12 5 4 9
13 4 6 10
14 4 4 8
15 5 6 11
16 4 4 8
17 3 4 7
18 3 5 8
19 7 4 11
20 5 3 8
21 5 3 8
22 4 3 7
23 4 1 5
24 3 ] 4
25 5 3 8
26 5 5 10
27 5 5 10
28 5 6 11
29 6 7 13

Promedios 4.72 4.97 9.69

*preguntas 1 a 11
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** Preguntas 12 a 20

Al ser cuestionados los alumnos sobre la finalidad de la Contabilidad en una
empresa, solo 8 de los 29 alumnos eligieron la respuesta correcta.

El concepto de Estados Financieros es claro para 11 alumnos, aunque 19 de los
estudiantes identifican perfectamente cuales son los estados financieros bdsicos.

El concepto de balance doble es ubicado por 17 de los 29 alumnos de forma
adecuada asi como el estado de resultados y las cuentas de activo. En lo que
respecta a las cuentas de pasivo, 23 alumnos las identifican claramente.

La formula que describe la conformacion del Capital Social sélo es conocida
por 7 de los 29 alumnos evaluados asi como la diferencia entre la Contabilidad
Sintética y la Analitica.

En lo referente a la clasificacion de los sistemas para el registro de mercancias,
sélo 11 de los alumnos reconocen la clasificacion de entre las alternativas y en el
caso especifico del sistema analitico o pormenorizado para el registro de
mercancias, sélo 6 alumnos responden acertfadamente sobre su definicion.

La pregunta referente a los objetivos de la interpretacion de los estados
financieros es contestada satisfactoriamente por dos terceras partes de los
estudiantes (20) y algunos de los procedimientos de andlisis de estados financieros
son elegidos correctamente casi por la misma cantidad de alumnos (19).

Cuando se pregunta sobre algunas razones consideradas en el procedimiento
de razones simples, 12 estudiantes eligen la combinacion correcta de razones, sin

embargo la aplicacion del procedimiento de punto de equilibrio es clara para
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casi todos los alumnos (23) y el procedimiento a base de serie de indices sélo es

conocido por 6 alumnos.

El procedimiento de control de presupuesto también es citado en la evaluacion
y 12 de los estudiantes responden acertadamente al cuestionamiento sobre su
definicion.

Un punto a vigilar o definir para cualquier Administrador en una organizacion,
son los males que afectan a una empresa, aungue son innumerables, se dio a los
estudiantes la opcidn de clasificacion de éstos en dos grupos segun su origeny 13
de los estudiantes eligieron la opcién de clasificacion correcta.

La definicion de un reporte anadlitico es correcta en la eleccion de 17
estudiantes y en la Ultima pregunta referente a la aplicacion de la prueba del
dcido, 14 estudiantes tienen clara cual seria la interpretacion del resultado

planteado por la evaluacion.

2.3.3 Inferpretacion de los resultados
Los resultados obtenidos de la evaluacion en lo relacionado con el drea de
Contabilidad ( promedio de 4 aciertos por alumno ) muestra que los estudiantes
no han adquirido los conocimientos bdsicos necesarios para desarrollar su
actividad, ni siquiera cubren la mitad del programa y lo mismo sucede en lo que
respecta al drea de Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros sobre los

temas vistos o propuestos para el semestre.
Detallando sobre los cuestionamientos sobre Contabilidad, se pone de

manifiesto una confusion general sobre la finalidad de la Contabilidad en una
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Capitulo 1II
organizacion, sobre todo es evidente la falta de comprension sobre su

importancia en lo que respecta a su funcidon como proveedora de informacion
financiera y por lo tanto como una herramienta de apoyo en la toma de
decisiones o un sustento para éstas.

Mdas de la mitad de los estudiantes desconoce las caracteristicas medulares
que conforman un estado financiero (fecha determinada o temporalidad) - clave
ofrecida para que optaran por la respuesta correcta en la evaluacion -, sin
embargo los Estados Financieros son conocidos lo que muestra que no se tiene un
concepto claro de éstos.

El concepto de balance general es confundido con el de balance doble tal vez
causado por un desconocimiento profundo de ambos.

Resulta bdsico para la actividad del administrador, identificar perfectamente las
cuentas de activo y pasivo, no porque éste realice los asientos contables, sino
porque debe tener la capacidad de supervisar al personal que los realiza y por
tanto el hecho de que no todos los alumnos no sean capaces de diferenciar unas
cuentas de otras es un punto importante a observar y puede deberse a la falta de
comprension del concepto o a una falta de prdctica en la elaboracion de
asientos o discriminacién de cuentas.

Cuando se realizan prdcticas de Contabilidad, la deduccidén de una férmula
debe ser l6gica en caso de no haber sido memorizada y mas cuando involucra
los elementos de un Estado financiero bdsico como el Balance General, por lo
tanto es importante hacer notar que hay un desconocimiento de la conformacion

del Capital Social por parte de la mayoria de los estudiantes, lo que significa que
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no se conocen los elementos que intervienen en la conformacién de éste rubro en

el balance general ni su papel.

El método que se utiliza en una organizaciéon para llevar a cabo el registro de
las fransacciones de cardcter financiero de una entfidad determina muchos otros
aspectos del funcionamiento de la empresa, asi como las decisiones que se han
de tomar y es claro que los estudiantes desconocen el significado de la
terminologia que involucra a los métodos propuestos por el temario pues las
opciones ofrecian puntos de referencia suficientes par que ellos pudieran deducir

la diferencia y sélo 7 de ellos lo hacen correctamente.

Los sistemas de registro de mercancia son desconocidos por mds de la mitad de
los estudiantes y si se pregunta en especifico por uno de ellos elegido al azar del

total de la lista de sistemas existentes, el desconocimiento es aln mayor.

Respecto al drea de Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros, los
resultados de la evaluacion muestran que el objeto del Andlisis e Interpretacion de
Estados Financieros es claro para la mayoria de los estudiantes y al menos los
nombres de algunos de estos procedimientos son conocidos por un numero
semejante de estudiantes, sin embargo, cuando se pregunta de forma especifica

sobre uno de estos procedimientos, sdlo unos cuantos reconoce la combinacion
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de razones?? correctas, lo que refleja que no es un procedimiento que manejen

adecuadamente.

Otro procedimiento planteado en la evaluacion es el denominado punto de
equilibrio, y la mayoria de los estudiantes parece entender su significado a
diferencia del procedimiento a base de serie de indices que sdlo parece ser
conocido por unos pocos estudiantes, la relevancia de esta comparacion radica
en que el planteamiento de la pregunta sobre el punto de equilibrio daba los
elementos de razonamiento suficiente para que los estudiantes identificaran la
respuesta correcta de forma sencilla, pero al tratarse de un procedimiento donde
sélo una comprension y aplicacion del mismo puede dejar claro el concepto,

muchos de los estudiantes equivocan la respuesta.

Sobre el procedimiento de control de presupuesto, se puede decir que los
estudiantes desconocen una de sus caracteristicas bdsicas relacionada con su

especificidad en el tiempo y por lo tanto su correcta aplicacion.

Parece ser muy confuso para los estudiantes lo que se refiere al origen de los
problemas que se reflejan en los estados financieros de una institucion, lo que

dificulta el que pueda hacerse un buen andilisis.

22 Algunos procedimientos de Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros se basa en la observacion de relaciones matematicas
entre valores de caracter financiero y a éstas relaciones se les conoce como razones.
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Conocer las partes que conforman un reporte financiero es bdsico para el

Administrador Educativo dado que serdn este tipo de documentos los que en la
prdactica recibird él para su actividad como revisor, verificador, supervisor,
evaluador, analista y cualquier otra relacionada con el aspecto financiero de la
entidad y no todos los alumnos conocen sus caracteristicas.

La prueba del dcido es muy conocida en el dmbito del Andlisis e Interpretacion
de Estados Financieros, apoyada por unos y rechazada por otros, forma parte del
trabajo y conocimiento general de administradores y contadores, sin embargo,
pocos estudiantes conocen la interpretacion que se puede dar al resultado de la

aplicacion de esta prueba.
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CAPITULO 1l

LA CONTABILIDAD Y EL ANALISIS E INTERPRETACION
DE ESTADOS FINANCIEROS DESDE LA PERSPECTIVA DE
LOS DOCENTES QUE LAS IMPARTEN, EN LA UNIVERSIDAD

PEDAGOGICA NACIONAL, PLANTEL AJUSCO.
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3.1 Presentacion
Durante el desarrollo de un curso en cualquier drea del conocimiento, el
aprendizaje depende de varios factores, entre ellos los actores, que en el caso

qgue nos ocupa son los maestros por un lado y por el otro los alumnos.

Una vez que se ha recogido la informacién pertinente respecto a los
conocimientos y la opinion de los estudiantes de las asignafuras de Contabilidad y
Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros, se considera importante tener
ademds las opiniones de los docentes para complementar el panorama de las

asignaturas, por lo cual se desarrolla una entrevista a cada uno de ellos.

Esta entrevista pretende recoger la opinion de los docentes que imparten Ias
asignaturas de Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros en
la UPN plantel Ajusco, con el Unico objetivo de conocer sus apreciaciones sobre
los programas actuales y las necesidades de formaciéon de los estudiantes de la
licenciatura, informacién que serd aprovechada para enriqguecer mi trabajo de

tesis.

La entrevista consta de tres partes que separan la informacién de modo que
pueda formarse un panorama completo de la situacidon que se plantea en la tesis;
en la primera se hace una revision de informaciéon referente a las asignaturas vy
antecedentes de los docentes; a confinuacion se cuestiona sobre los alumnos y su

desempeno y finalmente se hacen preguntas sobre el desarrollo de las materias.
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Tres de los docentes que imparten las asignaturas que nos ocupan apoyaron el

presente trabajo respondiendo a las preguntas formuladas, como no es objeto de
este estudio el evaluar sus respuestas, en ningln caso se transcriben literalmente ni
se emite opinidn sobre la postura de los docentes, Unicamente se expresard su
punto de vista de forma general rescatando aquellos puntos que interesan al

desarrollo de este documento.

3.2 Resultado de las entrevistas23

Ademds de las asignaturas de Contabilidad vy Andlisis e
Interpretacion de Estados Financieros los docentes entrevistados
imparten o han impartido las materias de: Introduccion a la
Administracién, Teoria de la Administracién, Financiamiento de la
Educacién y uno de ellos imparte Administracion de Sueldos vy

Salarios, asignatura optativa de octavo semesire.

Las materias que ellos imparten estdn relacionadas con otras
asignaturas del curriculo, sin embargo no existe trabajo colegiado
entre los maestros de la licenciatura. Incluso entre los maestros
entrevistados, el trabajo colegiado no incluye a todos los docentes de

dichas materias, debido a falta de comunicacién entre ellos.

23 Todas las afirmaciones dentro de este subindice corresponden a opiniones emitidas por los docentes entrevistados y no a la
tesista.
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Existe un programa base que se adecua semestralmente en base a
la evolucion de la informacidn, la experiencia labora y también a las

caracteristicas del grupo.

El tiempo y los conocimientos impartidos durante los semestres
correspondientes a las asignaturas son suficientes para que los
alumnos puedan desempenar sus funciones como administrador
educativo al egresar, de hecho si se elige un alumno al azar que ya
ha cursado las materias que nos ocupan, él tiene la capacidad de
realizar un Anadlisis e Interpretacion de Estados Financieros de una
institucion edvucativa porque ya cuenta con las herramientas

necesarias para hacerlo.

El mayor peso de la asignatura recae en la prdactica dada su
importancia, y dentro de su tiempo de clase el 60% se dedica a este
aspecto sin embargo seria muy benéfico para alumnos y docentes el

tener la posibilidad de ampliar este tiempo.

Las practicas de campo y la experiencia laboral es bdasica para
brindar a los alumnos ventajas competitivas por lo que seria
conveniente lograr convenios con el sector productivo para lograr que

los estudiantes se integren a la prdctica, incluso podria crearse una
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asignatura dirigida en forma especifica a reafirmar los conocimientos

relacionados con Contabilidad y Andlisis e Interpretacién de Estados

Financieros.

El uso y disponibilidad de la bibliografia adecuada es también muy
importante para el desempeno en los estudios y sobre todo Ila
responsabilidad del estudiante frente a sus obligaciones es el factor
decisivo en el aprovechamiento del curso. Es necesario, por tanto, que
los alumnos tengan los conocimientos adecuados y suficientes sobre
matematicas, derecho, habilidades de lectura y redacciéon vy
administraciéon para que puedan asimilar de la mejor manera los

conceptos impartidos durante el curso.

Considerando el amplio rango de organizaciones en las que se
desempena un Administrador Educativo, es importante que Ilos
alumnos conozcan el desarrollo de la Contabilidad y el Andlisis e
Interpretacion de Estados Financieros dentro de instituciones como
museos, hospitales, fundaciones vy centros de investigacion,
organizaciones de radio y television, centros de intercambio cultural,
editoriales, bibliotecas, y dependencias pUblicas como SEP, INBA,
CONACULTA, FONCA, INAH sin embargo actualmente no se realizan

practicas respecto a estas organizaciones en parte porque el
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programa no lo marca como obligatorio y también porque es

responsabilidad de los alumnos?5 prepararse de acuerdo a la demanda
laboral, el docente se encarga Unicamente de dar un aspecto general

de la asignatura.

Los ejemplos vutilizados dentro de clase para la realizacién de los
ejercicios correspondientes, son extraidos de la literatura y en algunos
casos de entes pUblicos y privados, pero se reducen a instituciones de

ensenanza.

2* Uno de los docentes aclara que dentro de su clase procura proporcionar estos ejemplos a sus alumnos.
%5 S6lo uno de los maestros emite esta opinion
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PROPUESTA

Capitulo IV
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4.1. Presentacion

La inquietud que dio origen a la elaboracion de la presente investigacion, se
relaciona directamente con la necesidad de ampliar o complementar los
contenidos de las asignaturas de Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de
Estados Financieros con aquellos temas que se consideran muy importantes dentro
de la formacion del Administrador Educativo para su desempeno laboral y que le
permitieran desarrollar las actividades relacionadas directamente con la

Administracion de los recursos financieros de instituciones educativas.

Acorde al objetivo de la reestructuracion del plan de estudios de la licenciatura
en 1990 que pretendia "Construir un mapa curricular donde, desde el principio se
atiendan los contenidos del campo profesional y disciplinario de la administracion
educativa y que sean dichos contenidos los cenfros alrededor de los cuales gire el
desarrollo del curriculo"?¢, esta propuesta infegra como sustento una encuesta
realizada enfre los propios estudiantes de la licenciatura,?” una evaluacion de los
conocimientos de los alumnos respecto a las materias en cuestion, y una
entrevista realizada a los docentes que actualmente imparten dichas asignaturas
en la Licenciatura.

Partiendo de dicha informacion, se hace el planteamiento la propuesta de

creacion de una asignatura adicional a las ya existentes denominada

26 UPN Programa de Reestructuracion del Plan de Estudios de la Licenciatura. pag.10
27 Capitulo Il de este documento.
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“Administraciéon Financiera en o de Instituciones Educativas”28 de la cual se incluye

una propuesta de contenidos y prdcticas sugeridas los cuales, por supuesto,
deberdn ser cuidadosamente estudiados en relacién a los contenidos de todas las
otras materias que conforman el mapa curricular para no entrar en conflictos con
otras asignaturas relacionadas como “Financiamiento de la Educacion” o
“Programacion y Presupuestacion”.

Adicionalmente y como lo ha sugerido la Profra. Heidi Adan, seria importante
desarrollar la posibilidad de una asignatura propedéutica para aquellos
estudiantes cuyas deficiencias en algunos temas particulares indispensables para
la comprension y aprovechamiento de las asignaturas relacionadas con esta

propuesta.

4.2. Integracion de una nueva Asignatura

4.2.1. Justificacion

Ya desde 1990, al hablar de los propdsitos que llevaron a la estructuracion del
actual plan de estudios de la licenciatura, era evidente que la necesidad central
de una reestructuracion del curriculum era detectar las dificultades y "convertirlas
en ejes que articulen los propodsitos y objetivos de una nueva opcidn curricular'??,

Con esta idea, conviene a todos hacer una revision de la situacidén actual, que, a

* Titulo sugerido por la Profra. Heidi Adan Roman en sus observaciones sobre el presente trabajo, haciendo referencia a los
contenidos que ella propone como adicionales de ser considerados dentro de la nueva asignatura, tales como: Estudio de las
Finanzas en Instituciones Educativas (I.E.) o Planeacion Financiera en I.E. Presupuestos en I.E. Financiamiento y tipos de
Financiamiento en |.E. Analisis de Costos en |.E., etc

29 JPN. Programa de reestructuracién... pag. 8
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10 anos de dicha reestructuracion, nuevamente plantea dificultades y carencias

en nuestro mapa curricular vigente.

La necesidad de vincular la teoria y la prdctica es medular para una
reestructuracion, ya durante la Primera Reunidn de Intercambio Académico
entre los profesores de las unidades Ajusco y 211 Puebla realizada en 1998, se
hablaba de la necesidad "de desarrollar durante todo el proceso de formacion
profesional una adecuada relacion entre teoria y prdctica, considerando la
formacion profesional como un proceso confinuo, permanente y sistemdatico” y
en este estudio se ha mostrado la inquietud por parte de los estudiantes por

enconfrar esta vinculacion entre sus conocimientos y su desempeno laboral.

Se ha establecido que dada la limitacidon en tiempo que tienen los docentes
en las asignaturas de Contabilidad y Andlisis e interpretacion de estados
financieros, seria imposible integrar todos los conocimientos necesarios dentro de
estas materias; también queda claro que existe una necesidad real de que los
alumnos reconozcan su papel respecto a estas dreas en una institucidon educativa
y sobre todo que desarrollen la habilidad de aplicar los conocimientos adquiridos
sobre el tfema, por lo tanto, la opcidon mas viable es la inclusion de una materia
adicional - que podria ser denominada Prdcticas Contables y que pretende
aterrizar los conocimientos adquiridos sobre Contabilidad y Andlisis e

Interpretacion de Estados Financieros directamente en el dmbito educativo
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ademds de proporcionar otros conocimientos necesarios para su desempeno

laboral.

Aunqgue los docentes aseguran que si se elige a un alumno al azar él puede
realizar el Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros de una institucion
educativalo, se ha visto — primero con la auto-evaluacion de los propios alumnos
sobre su capacidad de llevar a cabo esta actividad?! y luego con la evaluacion
de los conocimientos adquiridos3? - que esto no es real y que los alumnos carecen
de la habilidad suficiente para realizarlo, esto podria subsanarse con la inclusidon
de una asignatura que refuerce y aplique los conocimientos adquiridos en las

asignaturas de Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros.

Desde 1998 se hizo una observacidon dentro de la Primera reunidon de
infercambio académico entre los profesores de las unidades Ajusco y 211 Puebla
sobre las asignaturas citadas donde se las considera como ‘limitadas en
conocimientos y herramientas para las tareas de toma de decisiones en el uso de
recursos financieros de un Administrador Educativo™3 y ya desde entonces se
"sugirid la incorporacion de materias relacionadas con recursos financieros vy

finanzas'"34,

3% Ver Pag. 48 de esta tesis.

3! bid. Pag. 28

32 Ibid. Pag. 38

33 UPN. Primera Reunién Ob.Cit. pag 5
3 Ipidem.
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Se busca, con la nueva asignatura denominada “Prdcticas Contables”, que

el estudiante sea capaz de hacer propuestas a problemas concretos que se
pueden observar dentro de la actividad cotidiana de una institucion educativa
publica o privadass sin confundir su labor con la del contador, sino como ejecutor
de diagndsticos y desarrollador de alternativas de solucidon para situaciones

relacionadas con los recursos financieros.

Es importante también que el alumno conozca al menos el significado de
conceptos bdsicos relacionados con finanzas y contabilidad, asi como aquellos
relacionados con sociedades y empresas, por lo que la nueva asignatura deberd

también incluir estos conocimientos.

Dentro del mapa curricular, la nueva asignatura se integraria de forma
posterior a la materia de Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros, y no
necesariamente alargando la duracion de la carrerqa, sino ajustando la linea de
asignaturas socioeducativas que ya ha sido cuestionada "respecto a su extension,
cantidad de referencias, pertinencia y vinculacion vertical y horizontal con otras
materias del plan de estudios'3¢ por los propios docentes que pertenecen a la

academia.

35 Debe tenerse presente en todo momento que una institucion educativa no se reduce a las instituciones de ensefianza sino que
incluye investigacion, cultura y difusion de la cultura.
36 UPN. Primera Reunién. Pag. 9
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Incluso puede integrarse como una materia optativa en caso de no poder

hacer el qjuste pertinente en el mapa curricular; ésta opcion ofreceria una
alternativa importante para aquellos alumnos interesados en el drea financiera de

la administracion.

La Universidad Pedagdgica Nacional presenta Unicamente cuatro
asignaturas relacionadas con dicho proceso y solo 2 son impartidas de forma
obligatoria, es por demds el comentario respecto a la disparidad en formacion de

los profesionistas y por ende de egresados que compiten en el campo laboral.

También es muy importante tener en cuenta que, sélo si se cuenta con una
planta docente - para estas asignaturas - que no soélo se dedique a la docenciaq,
sino que su experiencia y actuadlizacidn sea directamente relacionada con el
dmbito de la Contabilidad, se podrd lograr el objetivo para el cual se estd

planteando la creacion de la asignatura complementaria.
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4.2.2. Nueva asignatura: Administracion financiera en o de

Instituciones Educativas3’.

42.2.1. Objetivos

Al finalizar el curso, el alumno debera:

e Conocer el sistema contable de instituciones educativas privadas
y los procesos relacionados con la informacion contable que se
llevan a cabo en las instituciones educativas publicas.

e Haber desarrollado la capacidad de determinar si los asientos
contables son correctos y adecuados a las caracteristicas de las
instituciones.

e Ser capaz de elaborar propuestas de aplicacion de recursos en
instituciones educativas a partir del andlisis e interpretacion de
sus estados financieros.

e Conocer el significado de conceptos, términos y procedimientos

relacionados con la contabilidad y las finanzas.

42.2.2. Temario
Definicion conceptos, términos y procedimientos relacionados con la

contabilidad y las finanzas.

37 Titulo sugerido por la Profra. Heidi Adan Roman durante la revision del presente documento.
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Il Desarrollo de Empresas.

1] Sociedades Mercantiles.
\Y El Proceso Contable en instituciones educativas privadas.
\Y El Proceso Contable en instituciones educativas publicas.

4.2.2.3. Contenido

Tema | Definicion conceptos, férminos y procedimientos bdsicos relacionados

con la contabilidad y las finanzas:

Se pretende que los alumnos tengan clara la definicion de conceptos
como Finanzas, Administracion de riesgos, administracion financieraq,
administracion de capital de trabajo, institucidon educativa, sistema,
sistemas de costos, sistema contable, procedimiento, método, regla,
técnica, sociedad mercantil, materia prima, venta de servicio, venta
de bienes, normatividad, control de almacenes, decisiones, tipos de
decisiones, empresa, institucion, organizacion, sin entrar en detalles de
funcionamiento pero buscando que durante las practicas, el alumno

tenga las bases claras para llevar a cabo su actividad.

Practica sugerida:

Investigacion bibliografica de los conceptos citados
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Capitulo IV
Discusion en clase sobre las diferencias entre conceptos

similares o subdivision en un circulo de discusion.

Tema ll Desarrollo de Empresas

Mediante la definicion de conceptos como creacidn de empresas,
financiamiento, inversion, promocion, transferencia y asignacion de
costos, se da introduccidon a la revision de las instituciones educativasss
como empresas para que el alumno pueda entonces realizar
practicas referentes a los temas citados en relacion a instituciones

educativas.

Prdacticas sugeridas:
Visita a una institucién educativa
Entrevista de un Director (a) de una institucién educativa
Vista al drea administrativa de una institucion educativa

Entrevista de un Administrador de una institucion educativa

Sociedades Mercantiless?

38 En el concepto amplio de la educacion, es decir incluyendo investigacion, cultura y difusion de la cultura.
3% Muchos de estos conceptos deben haber sido revisados en asignaturas como Derecho o Legislacién Educativa por lo que sélo se
pretende recordar los conceptos.
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Una vez presentada la definicion de conceptos: Sociedad mercantil,

constitucion, disolucidon, liquidacion, quiebra, fusidn, escision,
aplicacion de resultados, se procederd a describir a las instituciones
educativas como sociedades mercantiles para entonces poder revisar
la normatividad relacionada con las instituciones educativas como

sociedades mercantiles.

Prdcticas sugeridas:

Revision bibliografica de aspectos legales relacionados con las
instituciones educativas.

Visita a las instituciones gubernamentales encargadas de
regular la actividad educativa tanto en su aspecto financiero como
de actividades, obligaciones y alcances para definir a cada

organizacion desde su origen vy fines.

Tema IV El Proceso Contable en instituciones educativas4 privadas
Una vez identificados los diferentes tipos de instituciones educativas privadas
que existen, se buscard conocer la normatividad financiera y fiscal relacionada

con instituciones educativas privadas.

% Educacién considerada en su sentido amplio que incluye investigacion, cultura y difusion de la cultura.
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Capitulo IV

Acorde con el perfil de egreso de la Licenciatura en Administracion Educativa

se considera muy importante conocer la normatividad de la Secretaria de

Educacidn, Cultura y Bienestar Social relacionada con los recursos financieros de

instituciones educativas privadas.

Prdacticas sugeridas:

Descripcion del sistema contable de diversas instituciones educativas
privadas mediante grupos de trabajo que sortean y se ocupan de llevar a
cabo la visita a una de las siguientes organizaciones: museos, hospitales,
fundaciones y centros de investigacion, organizaciones de radio y television,
centros de intercambio cultural, editoriales y bibliotecas privadas.
Aplicacion de procedimientos de contabilidad en instituciones educativas
privadas investigadas de acuerdo a los datos obtenidos de cada institucion
y la presentacion frente a grupo de los resultados obtenidos.

Practicas de andlisis e interpretacion de los estados financieros de
instituciones educativas privadas donde cada equipo serd responsable de
presentar propuestas viables de desarrollo para la organizacion que le fue
asignada y presentarlas frente a grupo.

Al final de la presentacion de cada equipo, el resto del grupo podrd hacer
sus observaciones respecto a la viabilidad de las soluciones presentadas de
acuerdo con la informacidon ofrecida por el ponente, mismo que serd

evaluado como analista por el grupo en general.

65



Capitulo IV

Tema V El Proceso Contable en instituciones educativas publicas4!

Una vez identificados las diferentes tipos de instituciones educativas publicas
que existen, se buscard conocer la normatividad financiera y fiscal relacionada
con instituciones educativas publica.

Acorde con el perfil de egreso de la Licenciatura en Administracion Educativa
se considera muy importante conocer la normatividad de la Secretaria de
Educacion, Cultura y Bienestar Social relacionada con los recursos financieros de

instituciones educativas publicas.

Prdacticas sugeridas:

e Descripcion del sistema contable de diversas instituciones educativas
publicas mediante grupos de trabajo que se sortean y se ocupan de llevar a
cabo la visita a una de las siguientes organizaciones: museos, hospitales,
fundaciones y centros de investigacion, organizaciones de radio y television,
centros de intercambio cultural, editoriales, bibliotecas, y dependencias
puUblicas como SECBS, INBA, CONACULTA, FONCA, INAH.

e Aplicacién de procedimientos de contabilidad en instituciones educativas
publicas investigadas de acuerdo a los datos obtenidos de cada institucion
y la presentacion frente a grupo de los resultados obtenidos.

e Prdcticas de andlisis e interpretacidn de los estados financieros de

instituciones educativas publicas donde cada equipo serd responsable de

* Educacién considerada en su sentido amplio que incluye investigacion, cultura y difusion de la cultura.
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Capitulo IV
presentar propuestas viables de desarrollo para la organizacion que le fue

asignada y presentarlas frente a grupo.

Al final de la presentacion de cada equipo, el resto del grupo podrd hacer
sus observaciones respecto a la viabilidad de las soluciones presentadas de
acuerdo con la informacion ofrecida por el ponente, mismo que serd

evaluado como analista por el grupo en general.
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Conclusion

lbarra Colado#? define a la universidad como "un todo formado por partes
gue vacian su interior en sus actividades y de esa forma dan consistencia a la
organizacién vy, por consiguiente, la institucion influye también en el
comportamiento y desarrollo de sus individuos" y por tanto, una revision que se
hace sobre las asignaturas de una de las Licenciaturas de la institucion,

necesariamente conlleva una auto - evaluacion sobre el propio desempeno.

Seria poco interesante hacer una reflexion si no se toman en cuenta los puntos de
vista de todos los actores en una situacion determinada, por lo tanto, recoger la
opinion de los docentes y la de los estudiantes es de suma importancia en la
elaboracion de esta propuesta, sus aportaciones han enriquecido el trabajo vy

expresa la voluntad conjunta de elevar la calidad de los estudios impartidos.

Muchos de los errores cometidos por los estudiantes en la evaluacion de
conocimientos dejan ver que éstos no son debidos a falta de entendimiento vy
conocimiento sino de falta de prdctica, lo que les permitiria deducir la respuesta
correcta en muchos de los cuestionamientos, por lo tanto es muy necesario poder

reforzar este aspecto dentro del mapa curricular de la licenciatura.

Queda claro ademds que si no se conoce la utilidad o importancia de la

Contabilidad y el Andlisis e Interpretacidon de Estados Financieros, menos se podrd

42 IBARRA C. Ob. Cit. Pag. 3
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Conclusién
obtener el beneficio suficiente de las asignaturas respectivas y el desinterés o falta

de conocimiento por parte de los estudiantes serd mayor.

El promedio general no llega a la mitad de los conocimientos supuestamente
brindados por la asignatura lo que justifica la inseguridad que reflejan los
estudiantes cuando se les pregunta sobre su propia capacidad de realizar un

Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros de una organizacion.

Es obvio que hay una necesidad imperante de mayor prdctica en todos los
temas tal como lo manifestaron los estudiantes durante la encuesta de opinidn

que se realizé entre ellos.

Queda claro para la mayoria de los estudiantes que el manejo de los recursos
financieros es parte importante de la actividad de un Administrador Educativo, sin
embargo, la materia de Contabilidad, que serd un apoyo para la foma de
decisiones en este aspecto, tiene carencias sobre todo relacionadas con la

aplicacion de los conocimientos.

Es el sentir de los estudiantes, que la teoria nunca se aterriza con ejercicios
practicos suficientes y, de ser asi, éstos no corresponden a la realidad del dmbito
educativo. Esta falta de relacion de la teoria contable con la actividad hacia la
cual se dirige la formacion de los alumnos, contribuye a que ellos no puedan

definir cual es su papel dentro de las instituciones, a que desconozcan su funcidn
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Conclusion
como responsables de la toma de decisiones y no como "contadores" en una

organizacion y también a que desconozcan cuales son sus necesidades reales de
formacion complementaria, por lo tanto carecen de la informacion sobre lo que

les falta saber para poder acercarse a esa informacion de forma autodidacta.

Esta falta de seguridad sobre los conocimientos, provoca que los alumnos
sienfan que deben saber mdas sobre Contabilidad, cuando la realidad es que lo
que necesitan es saber aplicar los conocimientos a la toma de decisiones, @
utilizar la informacion y verificar que ésta esté siendo registrada de manera

correcta.

Aungue hay alumnos que consideran necesario que se extienda el periodo
de ensenanza de la Contabilidad, desde mi punto de vista y apoyada en la
experiencia laboral, la verdadera necesidad es la definicion especifica del papel
del Administrador Educativo respecto al proceso de registro de la informacion
contable en las institfuciones educativas principalmente, y adicionalmente en

cualquier otro tipo de institucion.

La inquietud de los estudiantes sobre las capacidades o conocimientos de los
maestros me parece que se refiere a la situaciéon que he citado en el pdrrafo
anterior, no saben qué necesitan saber, ni para qué necesitan la informacién, por
lo tanto, se sienten insatisfechos con el desempeno de los docentes y esto puede

solucionarse con una presentacidon de la informacion de una forma mds
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Conclusién
adecuada, asi como, un programa gue incluya conocimientos y ejemplos sobre la

actividad real del Administrador Educativo respecto a su materia.

Lo anterior queda manifiesto cuando se cuestiona a los alumnos respecto a su
propia capacidad de llevar a cabo la Administracidon Financiera de cualquier
institucién, aunque saben que no es lo mismo que Contabilidad, no saben como
se aplican los conocimientos respecto a la materia en la realidad de una

institucion educativa.

De igual forma, el sentir de, al menos la mitad de los entrevistados, gira en torno
a una incapacidad sobre la realizacion del andlisis e interpretacion de estados
financieros en una institucion educativa y aquellos que consideran tener los
elementos necesarios, dicen no saber qué hacer con la informacién obtenida de
dicho andlisis. Nuevamente se enfrentan al desconocimiento para la toma de

decisiones.

Existe la creencia de que una de las actividades del Administrador Educativo
es elaborar los Estados Financieros, y que la Contabilidad equivale a optimizar los
recursos, en general se puede observar gran inseguridad respecto a este tema;
hay, por supuesto, quienes tienen la seguridad y los conocimientos suficientes para
realizar sus actividades como profesionales en el drea, cabe aclarar que son
personas que han trabajado en actividades relacionadas con el drea

administrativa.
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Conclusion

Ningun estudiante hace alusion al perfil propuesto por la Universidad
Pedagdgica Nacional como una definicién de la actividad del Administrador
Educativo; aunque algunos si han hecho comentarios sobre ciertas funciones

propuestas como parte de su actividad, ninguno lo define como tal.

Tampoco consideran la gestion como parte de su actividad y adn menos
saben que parte de la educacidén incluye la difusion de la cultura y la
investigacion y que su actividad relacionada con estos dos aspectos se considera
parte del objetivo que la Universidad Pedagdgica Nacional propone en la
formacion de los Licenciados en Administracion Educativa:

"Profesionales de la educacion especialistas en la administracion y
gestion de las instituciones del Sistemma Educativo Nacional,
capaces de seleccionar y aplicar principios, métodos y técnicas
que permitan una organizacion eficiente que apoye las tareas de
ensenar, investigar y difundir la cultura con base en el andlisis de

los diversos enfoques administrativos'43

Es una preocupacién general, a pesar de sentirse desubicados respecto de su
identidad como Administradores Educativos, el que el plan de estudios vigente no
sea adecuado a las necesidades de formacién que los prepare para integrarse al
medio laboral y por tanto es una inquietud constante el que el mapa curricular

sea modificado de acuerdo a la realidad.

43 www.upn.org.mx
73



Conclusion
Se ha planteado que una vez cursado el 6° semestre, los alumnos tendrdn una

"salida lateral"#4 puesto que "contard con las técnicas, métodos y procedimientos
que le sirvan como herramientas para administrar dptimamente un sistema
educativo", sin embargo, queda claro que esto no es posible para quienes
desertan de la carrera en dichos semestres, incluso los que estdn a punto de
terminar se sienten incapaces de administrar - ya no digamos optimamente - una

institucion del dmbito educativo.

En este punto es importante decir que no se considera que la licenciatura
deba dar TODOS los conocimientos - al menos no es mi concepcion personal -
pero si debe marcar aquellos puntos que tengan que ser conocidos ya sea a
través de la clase o por investigacion externa y éstos puntos no pueden ser
conocidos de forma innata por los individuos que se estdn formando para realizar
una actividad, sino que, deben de ser establecidos por un buen programa de la
materia que dirija a los maestros a mostrar a los alumnos los conocimientos y las
necesidades de formacidon que deben tener los profesionistas en el drea que le
corresponde a cada docente basdndose en situaciones laborales reales.

Es claro que los problemas de la Academia estd afectando incluso el
desempeno de los estudiantes, es una necesidad a todas luces clara, la
renovacion de los procedimientos, del curriculum y sobre todo del trabagjo

colegiado que debiera existir dentro de ésta drea.

44 UPN Plan de estudios 1979. Pag. 6
45 |bidem
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Conclusion
Los estudiantes esperan del mapa curricular una formacion mds dirigida

hacia los aspectos relacionados con manejo de recursos financieros y materiales
que hacia el drea humanistica de la misma, probablemente estas
consideraciones sobre las necesidades del curriculum son determinadas sobre
todo por el concepto personal que tienen sobre la actividad del Administrador
Educativo, por la falta de identidad o por el desconocimiento de lo que

realmente se presenta como objetivo de formacion de la Licenciatura.

Es importante resaltar que la educacion Universitaria, debe ser precisamente
eso, “Universal”4, dando al estudiante un panorama amplio y completo de lo que
es su realidad y ocupdndose no sélo de la instruccion sino de su formacion integral
con una visidon proyectiva de lo que serd su desempeno como egresado de

cualquier licenciatura o posgrado.

No se puede dejar de lado el hecho de que la mejor manera de que los
estudiantes puedan adquirir las habilidades complementarias a la formacion
profesional es la experiencia laboral. Es una constante innegable que aquellos
estudiantes que han desarrollado alguna actividad paraescolar o se han
desempenado en algun puesto o frabajo, tienen un aprovechamiento mayor vy

mejores habilidades respecto a quienes no frabajan ni han trabajado nunca.

46 LATAPI, Pablo. Analisis de un Sexenio de Educacion en México 1970-1976. Pag 63
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Conclusion
Es evidente que urge realizar una verdadera evaluacion y reestructuracion

del mapa curricular y de la Licenciatura en si misma, la inquietud de los
estudiantes, la obsolescencia de sus programas conforme a las necesidades
actuales del mercado y sobre todo las graves carencias en cuanto a la identidad
del Administrador Educativo o aquellas relacionadas con la verdadera actividad
de éste en el medio laboral, pueden ser problemas que terminen por desmembrar
una licenciatura que sobre todo hoy en dia - si de verdad forma profesionales
conforme al objetivo inicial - es tan necesaria para nuestro pais, individuos

capaces de dar solucion a la situacion actual de la educacion en México.

Los retos de la actualidad son de magnitudes mucho mayores a aquellas que
se observaban cuando nacia, por decreto presidencial la Universidad
Pedagdgica Nacional, el momento sociopolitico y econdmico de nuestros dias
reclama modificaciones profundas en nuestras instituciones y en nuestros
profesionistas, la unidad 211 Puebla realiza actualmente estudios de adecuacion
de las necesidades del entorno respecto a sus profesionistas para que éstos
puedan insertarse de la mejor manera en el medio y deja ver claramente Ias
deficiencias formativas que presenta la Licenciatura en Administracion Educativa

como estd estructurada actualmente.

Corresponde al tfrabajo conjunto de docentes y estudiantes el reorientar los

esfuerzos y tfrabajos de la Universidad Pedagdgica Nacional hacia la formacion de
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Conclusién
verdaderos profesionales en Administracion dirigidos al rescate y elevacion de los

niveles de calidad de la Educaciéon en nuestro pais.

Cabe hacer una Ultima reflexion sobre la diferencia entre un profesionista y
un profesional, donde el primero es aquel que ha cursado y cumplido con los
requisitos que marca una institucion educativa como necesarios para obtener un
documento que avale su desempeno y el profesional, por su parte, serd quien sea
capaz de demostrar que ademds de haber cubierto un curriculum en una
institucion educativa, se desempena en el dmbito laboral con habilidad,

conocimientos y calidad superiores respecto al comun denominador.

Ser profesional es una actitud; en cualquier lugar se forman profesionistas,

sélo una institucidn de excelencia forma profesionales, depende ahora de la

comunidad U.P.N. hacer de la si misma una Institucion de Excelencia.
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Anexos

ANEXO A

Formato de entrevista a alumnos

LA ADMINISTRACION EDUCATIVA DESDE LA PERSPECTIVA DE LOS ESTUDIANTES DE LA
LICENCIATURA EN EL SEMESTRE 2000-Il EN LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA

NACIONAL, PLANTEL AJUSCO.

Objetivo:

Tener los elementos suficientes para hacer un bosquejo de lo que
los estudiantes conocen y opinan sobre su carrera y sobre 1los
recursos académicos y de conocimientos gque son necesarios para el

desempefio laboral al término de los estudios.

Instrucciones: Contesta breve e inmediatamente lo que se te pregunta

considerando tu experiencia y formaciéon en la licenciatura.

1. 5Qué es un Administrador Educativo?

2. gTienes claro cudles son sus funciones en una institucion?
st () NO (]
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3. 3Es adecuado el Plan de Estudios '?0 a los requerimientos del mercado

laboral actual?2

st (L no o L

4. sDebe modificarse el mapa curricular de la Licenciatura?

st () Nno ()

5. 5Qué debe saber un Administrador Educativo?

Historia ) Matemadticas -
Filosofia (] Informdtica ()
Contabilidad ] Economia ()
Mercadotecnia D Derecho C
Administracion Publica (] Psicologia (]
Pedagogia (] Logistica ()
Diddctica C] Epistemologia D
Politica ) Cultura General [}
Estadistica (] Redaccién ()
Oratoria (] Urbanidad ()
Administracion Privada:

Proceso administrativo (] Liderazgo ()
Calidad Total D Personal C]
Andlisis y diseno organizacional D

Operaciones D Finanzas D
Evoluciéon del pensamiento administrativo, C]

Oftros:

3En la materia de Contabilidad aprendiste lo necesario para saber cual es el

sistema contable y codmo se elaboran los estados financierose
s () No ()
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2Qué le falta a la Materia de Contabilidad?

10.

1.

Es lo mismo Administracidon de Recursos Financieros que Contabilidad?

s () NO o (]

sSabes como es el Proceso de la Informacion Contable y la elaboracion de

los Estados Financieros en una Institucion Educativa?

Sl C] NO C]

sPodrias realizar un Andlisis de Estados Financieros en una Institucion

Educativa?

sl () NO ()

sPor quée

12.

13.

14.

sEstas preparado para llevar a cabo la Administracion de Recursos

Financieros de una Instituciéon?2 (]

Sl C] NO

sConoces los procedimientos de control y organizacion de la Secretaria de

Educacion PUblica para con las instituciones educativase

s () NO (]

3Es necesario que un Administrador Educativo conozca @ estos

procedimientos?

s () NO (]
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ANEXO B

Formato de evaluacion de conocimientos para los estudiantes

Instrucciones: Para cada pregunta existen tres opciones de respuesta, elija una

sola y escriba la letra con pluma en la linea de la derecha.
1. La Contabilidad en una organizacion sirve para: _

A. Llevar un control de los ingresos y egresos de una entidad de modo
que pueda tenerse finanzas sanas y hacer los pagos de impuestos
correspondientes a las obligaciones de una entidad.

B. Registrar las fransacciones de cardcter financiero efectuadas por una
enfidad y suministrar asi la informaciéon financiera estructurada Util
para los administradores de la entidad y demds interesados en ella.

C. Tener un registro de las cuentas de una organizacion para saber

donde esta el capital de una entidad.

2. 3Qué son los Estados Financieros? _

A. Son aquellos documentos que describen un cierto tipo de informacion
financiera de una empresa, resumida de forma significativa a una
fecha determinada.

B. Son los documentos elaborados para mostrar los resultados de la

Contabilidad de una organizacion.
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C. Son los estados que muestran las condiciones de una empresa, su

capital, sus ganancias y sus bienes.

3. Los estados financieros bdsicos o principales son: -

A. Balance general, Estado de movimientos de cuentas del Capital
Contable, Estado Analitico de Costos de Venta, Estado de origen y
aplicacion de recursos.

B. Balance general, Estado de origen y aplicacion de recursos, Estado
del movimiento de cuentas del Superdvit, Estado del Costo de Ventas
Netas, Estado de Resultados

C. Balance general, Estado de Pérdidas y Ganancias, Estado de origen y

aplicacién de los recursos, Estado de Cambios en la Situacion

Financiera.

4. 3Qué es el Balance Doble? _

A. Es el documento que nos muestra el Activo, Pasivo y Capital Contable
Tangible de una empresa a una fecha presente, pasada o futura.

B. Es el documento que muestra la situacion financiera de una empresa
a una fecha fija.

C. Es el Estado financiero que muestra el activo, pasivo y Capital

Contable de una empresa a una fecha determinada.
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5. 5Qué es el Estado de Resultados? _

A. Es el estado financiero que muestra los costos y las ventas de una
organizacion.

B. Es el estado financiero que muestra la utiidad o pérdida netaq,
especificando los elementos que la integran, en un egjercicio
determinado presente, pasado o futuro.

C. Es el estado financiero que muestra los ingresos y egresos de una

organizacién por sus ventas.

6. Son cuentas del Activo: .
A. Caja, Bancos, Acreedores diversos, Préstamos bancarios, Clientes y
Documentos por pagar.
B. Caja, Bancos, Gastos de Organizacidon, Rentas pagadas por
anticipado, Intereses pagados por antficipado, Utilidad del ejercicio.

C. Caqja, Bancos, Seguros pagados por anticipado, Equipo de Transporte,

Gastos de instalacion y Alimacén de mercancias.

7. Son cuentas de Pasivo:

A. Deudores diversos, Rentas cobradas por anficipado, Prestamos

bancarios a largo plazo, Acreedores Hipotecarios, Impuestos por

pagar.
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B. Acreedores Diversos, Proveedores, Impuestos por Pagar, Acreedores
hipotecarios, Préstamos Bancarios a Largo Plazo.
C. Acreedores diversos, Préstamos bancarios, Rentas pagadas por

anticipado, Acciones y valores negociables y Documentos por pagar.

8. El capital social de una empresa corresponde al resultado de la férmula:
A. Capital Social = Activo —Pasivo - Utilidad + Pérdida
B. Capital Social = Utilidad + Pérdida + Activo - Pasivo

C. Capital social = Pérdida - Utilidad —Activo + Pasivo

9. La diferencia entre la Contabilidad Sintética y la Analitica es: -

A. La Contabilidad Sintética es la relativa a la informacién de detalle de
las cuentas y por lo tanto se refiere a los totales de las mismas y la
Contabilidad Analitica es la relativa a la informaciéon global de las
cuentas y por lo tanto se refiere a los componentes o
subclasificaciones de cada una de ellas.

B. La Contabilidad Sintética es la relativa a la informacién global de las
cuentas y por lo tanto se refiere a los totales de las mismas y la
Contabilidad Analitica es la relativa a la informacién de detalle de las

cuentas y por lo tanto se refiere a los componentes o

subclasificaciones de cada una de ellas. .
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C. La Contabilidad Sintética es la relativa a la informacion de detalle de
las cuentas y por lo tanto se refiere a los componentes o
subclasificaciones de las mismas y la Contabilidad Analitica es la
relativa a la informacién global de las cuentas y por lo tanto se refiere

a los totales de cada una de ellos.

10.Los sistemas para el registro de mercancias pueden clasificarse en:
A. Sistema de inventarios periddicos, sistema de inventarios perpetuos y
sistema de detallistas.
B. Sistema de inventarios periddicos, sistema analitico y sistema
pormenorizado.
C. Sistema de inventarios escalonados, sistema de inventarios perennes y

Sistema sintético.

11.El Sistema analitico o pormenorizado para el registro de
mercancias consiste en:

A. Un sistema que se basa en el registro contable de las existencias de
mercancias y del costo de cada una de las ventas efectuadas.
Solamente al final de un periodo se determina el importe de la
mercancia en bodega y el costo total de las ventas de dicho

periodo.
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B. Un sistema que carece del registro contable de las ventas de
mercancias y del costo de cada una de las ventas efectuadas.
Solamente al final de un periodo se determina la cantidad de
mercancia en bodega vy el costo total de las existencias de dicho
periodo.

C. Un sistema que carece del registro contable de las existencias de
mercancias y del costo de cada una de las ventas efectuadas.
Solamente al final de un periodo se determina el importe de la
mercancia en bodega y el costo total de las ventas de dicho

periodo.

12.Los objetivos de la interpretacion de los estados financieros son:

A. Conocer la verdadera situacion financiera y econdmica de la
empresa, descubrir enfermedades en las empresas, tomar
decisiones acertadas para opfimizar utilidades y servicios,
proporcionar informacion clara, sencilla y accesible a todos los
relacionados o interesados en la empresa.

B. Conocer la verdadera situacidn econdmica de la empresa,
descubrir ventajas en las empresas, evitar la toma de decisiones
para optimizar utilidades y servicios basdndose solo en la
informacidén proporcionada, elaborar informacion accesible a todos

los relacionados o interesados en la empresa
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C. Conocer la verdadera situacion fiscal de la empresa, descubrir
problemas laborales en las empresas, tomar decisiones acertadas
para optimizar utilidades y servicios, elaborar reportes de situaciones

financieras.

13. Algunos procedimientos de andlisis de estados financieros son:

A. Procedimiento de liquidacién, procedimiento de evaluacion

racional, procedimiento de punto de equilibrio, procedimiento de
aumentos y disminuciones.

B. Procedimiento de razones simples, procedimiento de porcientos
integrales, procedimiento de razones estandar, procedimiento de
tendencias.

C. Procedimiento de base, procedimiento de serie de indices,
procedimiento de razones de equilibrio, procedimiento de

presupuestacion.

14.El procedimiento de razones simples incluye entre ofras:
A. Razdén de Inventarios Perpetuos, Razon de Ventas Netas, Razén de
Activo Total, Razdn del Estado del Activo Fijo Tangible, Razdn de

Traslacion al Activo Total.
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B. Razén del Grado de Modernizacion, Razdn de Ventas Netas a
Capital de Trabagjo, Razén de Activo Total, Razén del Activo Fijo
Tangible, Razdn de Rotacion del Equipo de Instalacion.

C. Razdén de Inventarios a Capital de Trabajo, Razdn de Ventas Netas a
Capital de Trabajo, Razdn de Ventas Netas a Activo Total, Razén del

Estado del Activo Fijo Tangible, Razon de Rotacion al Activo Total.

15.Si necesito predeterminar un importe en el cual la empresa no
sufra pérdidas ni obtenga utilidades, es decir donde las ventas
son igual a los costos y gastos, aplico el procedimiento de:
A. Procedimiento de Control del Presupuesto
B. Procedimiento del Punto de Equilibrio

C. Procedimiento de Tendencias

16.El procedimiento a base de serie de indices consiste en: _

A. Determinar la importancia relativa de la serie de cifras de los distintos
renglones homogéneos de los estados financieros de una empresa
determinada.

B. Determinar la importancia real de las cifras de los estados financieros
en cualquier relacion que exista entre ellas.

C. Determinar la realidad de los indices determinados en un estado

financiero para conocer la situaciéon especifica de una empresa.
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17.Aunqgue los males que afectan a una empresa son innumerables,
en general pueden clasificarse en dos grupos:

A. El primer grupo incluye los problemas relacionados con exceso de
capital invertido en una empresa y el segundo aquel que carece de
fondos en el capital social.

B. El primer grupo incluye aquellos problemas causados por tener
trabajo de planeacidon incesante (excesos) y el segundo
corresponde a aquellos problemas causados por tener errores en la
planeacion (defectos)

C. El primer grupo incluye aquellos problemas causados por tener mas
de lo debido (excesos) y el segundo corresponde a aquellos

problemas causados por tener menos de lo debido (defectos)

18.En el Andlisis e Interpretacion de Estados Financieros, un reporte
analitico es:

A. Es un informe de interpretacion en el cual el analista explica,
comenta, sugiere y presenta graficas que hagan accesibles al lector
los conceptos y cifras del contenido de los estados financieros
estudiados.

B. Es un reporte de andlisis de los factores importantes para las finanzas

de una organizacion.
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19.El procedimiento de control de presupuesto consiste en:

A.

Anexos

Es un trabajo de reporte que hace el contador o administrador

después de haber analizado a una empresa.

Planear lo que se va a hacer para establecer la distribucion del
capital de una empresa al inicio de sus operaciones.

Elaborar un sistema de control de todos los aspectos financieros de
una organizacion de forma continua y permanente sin restriccion de

fechas o tiempos.

. Confeccionar para un periodo definido, un programa de prevision y

administracion financiera y de operacion, basado en experiencias
anteriores y en deducciones razonadas de las condiciones que se

prevén para el futuro.

20.Si al aplicar a una empresa la prueba del dcido obtenemos que

la empresa cuenta con $0.90 de activos disponibles rapidamente,

por cada $1.00 de obligaciones a corto plazo, esto significa que:

A.

Que la empresa tiene mds obligaciones o deudas de las que puede
cubrir con todo su activo y por lo tanto estd quebrado.

Que la empresa tiene una insuficiencia de solvencia inmediata.

. Que la empresa tiene un indice de solvencia inmediata muy bueno

para cualquier institucidon bancaria.
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ANEXO C

Formato de entrevista a docentes

Primera Parte: Respecto de las asignaturas

e sQué asignatura imparte en la Licenciatura en Administracion

Educativae

e s;Durante cuanto tiempo la ha impartido?

e ;Qué asignaturas del mapa curricular se relacionan con la que usted

imparte?¢

e Se realiza trabajo colegiado entre los maestros de las asignaturas de
Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de Estados Financierose zpor

qué?
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2Se realiza trabajo colegiado entre los maestros de estas asignaturas y
aqguellas que usted considera que tienen relacion con su materia? spor

quée

sExiste un programa central o base que establezca los contenidos
minimos necesarios para la formaciéon del estudiante de su asignatura o

este lo elabora usted cada semestre2 sPor qué?

sEn base a qué informacién se elabora o adecua el programa de la

materia?
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e Es suficiente el tiempo de que dispone en su asignatura para cubrir la

totalidad del programa?

e 3;Considera suficientes los conocimientos impartidos en su asignatura
para que el alumno pueda desempenar sus funciones como

Administrador Educativo en la realidad laboral? gpor qué?

e 5Qué se necesita para que la materia que imparte pueda brindar a los
estudiantes ventajas competitivas en esta drea en el momento de

integrarse y desempenarse como Administrador Educativo?e
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e 5COmo podria lograrse lo anterior?

Segunda Parte: Respecto a los alumnos

e 5Cudles son los pre-requisitos necesarios para un buen desempeno de

sus alumnos en la asignatura que imparte?

e ;Cudl es la mayor dificultad que enfrenta en la ensenanza de su materia

respecto al desempeno de sus alumnos?e
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s Cudl podria ser la solucién a este problema?

sSeria importante para el estudiante tener conocimientos sobre
Contabilidad y Andilisis e Interpretacion de Estados Financieros de
museos, hospitales, fundaciones y cenfros de investigacion,
organizaciones de radio y felevision, centros de intercambio cultural,
editoriales, bibliotecas, y dependencias publicas como SEP, INBA,

CONACULTA, FONCA, INAH, etcétera? spor qué?

Si se eligiera un alumno al azar, 3€l o ella podria realizar las actividades
descritas como parte del perfil de egreso en lo relacionado con el drea
de Contabilidad y Andlisis e Interpretacion de Estados Financierose spor

quée

97



Anexos

Tercera parte: Respecto al desarrollo de la materia

e sConsidera que el mayor peso de su asignatura recae en la teoria o en

la practica? spor quée

e ;Cudnto tiempo de clase se asigna para la practica?

e 5Qué informacidon utilizan sus alumnos cuando readlizan ejercicios o

practicas?

e sRedlizan los estudiantes investigacion de campo sobre instituciones

educativas?
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S JsCdmo cudles? NO ()
s2Realizan sus alumnos ejercicios con ejemplos reales de:
| NO
Museos I -
) )
Hospitales
Fundaciones y centros de investigacionCJ (-
Organizaciones de radio y television - -
Centros de intercambio cultural () —
Editoriales ) )
= =
Bibliotecas
Dependencias publicas ] -

(como SEP, INBA, CONACULTA, FONCA, INAH)
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e 5POr qUé?

e 5Sus alumnos realizan prdcticas profesionales relacionadas directamente

con el dmbito educativo? gpor qué?
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