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RESUMEN

Hoy en dia, con el término de necesidades educativas especiales se hace referencia a
un conjunto de medios, ya sea profesionales, materiales, de ubicacion o de atencion al
entorno que es necesario instrumentalizar para la educacion de alumnos/as que por
diferentes razones no estan en condiciones de avanzar hacia una autonomia personal y la
integracion social con los medios que generalmente estan a disposicion de la escuela, por lo
tanto, decir que un alumno/a tiene necesidades educativas especiales significa que presenta
algin problema de aprendizaje a lo largo de su escolarizacion y que requiere de una
atencion mas especifica asi como de mayores recursos educativos, ademas se pretende que
consigan un maximo desarrollo en sus posibilidades y capacidades respetando sus
diferencias individuales.

Para dicha investigacion se trabajé con dos nifias de segundo afio de primaria que
presentaban necesidades educativas especiales en matemadticas; de acuerdo al trabajo
realizado se pudo constatar que los logros que obtuvieron fueron significativos teniendo
notables avances en los contenidos de resolucion de problemas y de sumas y restas, esto se
dio gracias a que se tomaron en cuenta aspectos como: diferencias individuales, contexto
familiar y escolar, material concreto y conocimientos previos.

A partir de esta investigacion se concluye que el término que se utilizaba para
detectar a alumnos/as con alguna dificultad en el aprendizaje ha tenido cambios favorables
en los ultimos afos evitando asi las etiquetas, es decir, que no solo se centre en el alumno/a,
sino también en la interaccidén con su entorno (familiar, educativo y social), especificando
sus necesidades educativas en el proceso interactivo (alumno/a y situacion de aprendizaje).



INTRODUCCION

En la actualidad, el hablar de nifios/as con necesidades educativas especiales se ha
ido clarificando y especificando a lo largo de los afios, es decir, pasar de la mera
beneficencia de éstas personas hasta llegar a la configuracion actual en la que se han
superado; esta evolucion se presenta en el vocabulario que existe para referirse a la
problemdtica social, cultural y psicolégica de nifios/as, adolescentes y jovenes con
necesidades educativas especiales.

Bajo esta terminologia nace toda una filosofia de los derechos y valores humanos,
ante los cuales, surgen demandas de cambio en la forma de concebir a los nifos/as, para lo
cual se requiere de respuestas diversas por parte de la escuela y la sociedad, ya que cada
uno va a presentar diferentes niveles de acceso en la adquisicion de conocimiento, lo que
quiere decir que, para esas necesidades especificas se va a requerir de apoyos
complementarios, pero siempre a partir de todo lo que pueden hacer.

Por tanto, las necesidades educativas especiales son relativas, que pueden tener un
caracter permanente o transitorio, que se detectan desde la escuela y con base a los planes y
programas educativos, asi, la educacion especial necesita de un cambio de enfoque que
requiere de un trabajo fuerte para que quede consolidado como un enfoque educativo, que
ha creado la necesidad en los profesores/as de buscar respuestas para que otorguen una
mejor atencion en los niflos/as, sin importar sus caracteristicas individuales.

También es importante sefialar y profundizar en el conocimiento y manejo del
curriculo basico, ya que es desde éste de donde se pueden atender las necesidades
educativas especiales; el apoyo a estas, si bien requieren de recursos materiales y humanos,
puede ser favorable a través de la creatividad de los profesionales y tomar en cuenta que el
principal recurso de trabajo son los nifios/as , profesores/as, escuela y familia.

Asi pues, las necesidades educativas especiales se expresan en términos de
requerimientos de apoyo, alterno o diferenciado, en relacion con los aprendizajes escolares
que estan en el curriculo, por lo que, es necesario determinar las condiciones que ayudan y
dificultan los procesos de ensefianza y aprendizaje en la familia, en la escuela y en el aula,
pero también considerar el tipo de actuaciones educativas, el tipo de escolarizacion, la
propuesta curricular en funcion de las competencias para las adaptaciones curriculares, las
ayudas y apoyos personales y materiales necesarios, y, en cuanto a las adaptaciones se
evalua cémo se hacen y la efectividad o no de las mismas.

En esta investigacion se plantea en el capitulo primero el cambio que se le dio al
concepto de niflos y personas que presentaban alguna deficiencia o dificultad de
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aprendizaje y los apoyos que se les daban, asi como el concepto de dificultades de
aprendizaje y las principales causas por las que se presentan, pero también se habla
propiamente del nuevo concepto para referirse a este tipo de personas, que es el de
necesidades educativas especiales, en el que se hace un andlisis profundo de quienes las
presentan, sus diferentes causas a las que se deben y los apoyos que se pueden dar a partir
de la realizacion de las adecuaciones curriculares pertinentes y de una evaluacion
psicopedagdgica; en el capitulo segundo se muestra ya propiamente como se aprenden y
ensefian las matematicas, las principales dificultades que presentan los nifios al aprender el
conocimiento matematico y sus habilidades basicas con las que cuentan; en el capitulo
tercero se presenta la metodologia y finalmente en el capitulo cuarto se dan a conocer los
resultados y conclusiones a las que llegué.

JUSTIFICACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA



En los enfoques actuales de la psicologia genética y evolutiva se considera relevante
el origen social del fendmeno psicoldgico y no reducirlo a un fenomeno de naturaleza
bioldgica, es a partir de esta concepcidon que se trata el tema del enfoque educativo en la
educacion especial, el cual se basa en la ayuda psicopedagogica que se les debe dar a los
nifos/as. Desde esta perspectiva se dice que el psicélogo/a cambia su labor de evaluador
por la de colaborador en el proceso de ensefianza y aprendizaje, surgiendo la inquietud de
realizar investigaciones, asi como de crear instrumentos para la identificacion de sus
necesidades educativas especiales.

Para lograr identificar dichas necesidades es necesario crear un modelo de
identificacion cuyo proposito sea el de considerar qué es lo que le sucede al nifio/a en el
aula, como le ensena el profesor/a, y qué es lo que sucede en la familia, de esta manera se
tendra que hacer un analisis no solo clinico, sino también educativo con la finalidad de
contrastar sus alcances y limitantes en el aula.

En el aspecto clinico el nifio/a es definido a partir de sus caracteristicas fisicas y
psicobiologicas, por lo que, cualquier problema que se presente en su proceso de formacion
se atribuye como propiedad del propio nifio/a, asi, dicho enfoque ha sido y sigue siendo
parte esencial en la formacion de los psicélogos/as, pedagogos/as y profesores/as
especialistas para que puedan determinar y explicarse el por qué presentan ciertas
dificultades y necesidades, en base a esto disefiar estrategias que les sirvan de apoyo.

Por otro lado, el aspecto educativo se basa en el entorno del nifio/a (familiar, escolar
y del aula), es decir, que el desarrollo y el aprendizaje se hacen posibles a través de la
interaccion del nifio/a con su equipo biologico de base, con los adultos y companeros/as
que son significativos en diferentes contextos de vida, asi , un nifio/a tendra mejores
condiciones de aprendizaje y desarrollo en la medida en que tenga mds y mejores
oportunidades y experiencias de interaccion, de la misma manera, para favorecer su
aprendizaje se requiere de la guia de los padres, del profesor/a y/o de los companeros/as
con mas pericia, asi como de la participacion del mismo en actividades que le sean
significativas y relevantes.

Para dicha investigacion se pretende aportar elementos que permitan identificar las
diferentes causas por las que los nifios/as presentan necesidades educativas especiales, la
informacion que al respecto dan algunas teorias y los apoyos que se pueden brindar
considerando como fundamental sus potencialidades y mejorara sus limitantes. Con base a
lo que anteriormente se expuso, los objetivos de la presente investigacion son los
siguientes:

e Identificar las necesidades educativas especiales a partir de un diagnéstico
psicopedagogico.



e Disefiar y aplicar un programa de intervencion para dos nifias de acuerdo a sus
necesidades educativas especiales en el aprendizaje de las matematicas (resolucion de
problemas y valor posicional).

e Dar propuestas de cambio tanto a la profesora como a los padres de familia para que las
nifias obtengan un mayor beneficio.

CAPITULO1



DE LOS PROBLEMAS DE APRENDIZAJE A LAS NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES

La actitud y concepcion hacia aquellas personas que tienen alguna deficiencia o
dificultad en el aprendizaje ha cambiado a lo largo del tiempo, ya que, en un principio se
tenia una idea centrada en aspectos médicos, lo cual les impedia estar en un contexto
educativo como tal, sin embargo, con el paso del tiempo, ¢stas ideas han cambiado a favor
de las personas que presentan una necesidad educativa especial.

Durante la primera mitad del siglo XX el concepto de deficiencia incluia algunas
caracteristicas innatas y la estabilidad a lo largo del tiempo, es decir, las personas que
tenian ciertas deficiencias se debian a causas de tipo orgénico y que se producian en los
inicios del desarrollo y dificilmente se podian modificar con el paso del tiempo. Esto
impulsé a que se realizaran varios estudios en donde trataron de organizar en distintas
categorias todos los posibles trastornos que se pudieran detectar; pero conforme pasaban
los afos, estas categorias se modificaron, se ampliaron o se especificaron, pero siempre
manteniendo el rasgo comin de que los trastornos eran un problema del nifio/a y con
escasas o nulas posibilidades de alguna intervencion; con esto, los nifios eran etiquetados,
de la siguiente manera, (Marchesi y Martin, 1996):

* 1886-1913: idiota, imbécil, ciego, sordo, epiléptico, deficiente, deficiente mental y fisico.

* 1945-1970: subnormal severo, ambliope(de la vista), hipoactsico, subnormal educable,
inadaptado, disminuido fisico, defecto habla, delicado, diabético.

* 1981: empieza a darse un cambio evitando etiquetar a los nifios/as, por lo que se
manejaban conceptos como nifio con dificultades de aprendizaje(severo, ligero o
moderado), disléxico, autista.

Anteriormente se hacia una critica al diagnostico tradicional, ya que éste se centraba
solo en el nifio/a, tratando de describir y categorizar los problemas y buscar sus causas y no
sus soluciones, por lo que, al hacer esto, dicho diagnodstico deja de lado factores
importantes como son el curriculum, los métodos de ensefanza, la actitud del profesor/a,
los materiales a utilizar, entre otros, y se daba por hecho que si el nifio/a, estando en la
misma clase, con el mismo profesor/a, utilizando el mismo método, los mismos objetivos, y
si fallaba, entonces tenia un problema.

Se ha entendido que el nifio/a que no aprende tiene un problema frente a los demas
que estan en la misma clase o tienen el mismo nivel intelectual, aparece entonces como una
falta de capacidad para el aprendizaje, y esta incapacidad se podia traducir como un déficit
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sensorial o mental, pero incluso, en ausencia de un déficit evidente, la causa de un
rendimiento inadecuado se ha querido buscar en el nifio/a, centrandose en funciones
psicoldgicas menos evidentes a través de un diagnostico; de esta manera, la capacidad
intelectual ha sido una de las principales explicaciones para un bajo rendimiento, incluso,
en el caso de los nifios/as que tenian algin tipo de déficit fisico(sensorial o motor) una de
las mayores preocupaciones durante varios afios ha sido conocer si su nivel de inteligencia
estaria afectado.

De ahi que, la historia del ambito de las dificultades de aprendizaje tuvo un buen
respaldo durante 150 afios, sin embargo, es importante sefialar que dicha categoria de
dificultades de aprendizaje como tal, ha sido una de las mas recientemente incorporadas en
el campo de la educacion especial.

Cabe mencionar que Wiederholt(1974, citado en Myers y Hamill, 1982)
conceptualizo la historia de las dificultades de aprendizaje de acuerdo a dos dimensiones: la
fase evolutiva y la de tipo de trastorno, advirtiendo que aquellas personas que han
contribuido de manera significativa en pro de las dificultades de aprendizaje se pueden
agrupar en tres fases:

1) Fase de los Fundamentos (1800-1940): se formularon posturas tedricas frente a
las dificultades de aprendizaje con adultos que sufrian de alguna lesion cerebral o con
pacientes que habian sufrido de algun trauma, ademads, se realizd6 una investigacion
sistematica de las dificultades de aprendizaje, en la cual, Gall (citado en Myers y Hamill,
1982) aplico un examen con adultos que habian sufrido dafios en la cabeza y como
consecuencia de ello habian perdido la capacidad de expresar sus sentimientos e ideas por
medio del habla, pero también observé que algunos de sus pacientes no podian hablar pero
expresaban bien sus pensamientos por escrito.

2) Fase de Transicion (1940-1963): el foco de investigacion pasod de los adultos a
los nifios, por lo que, se empezaron a elaborar tests y programas de entrenamiento; Frostig
(citado en Myers y Hamill, 1982) dirigi6 su atencidon a la ensefianza de nifios que
manifestaban varios problemas educativos que se atribuian a deficiencias perceptuales,
mientras que Cruickshank (citado en Myers y Hamill, 1982) combind la orientacion de
Strauss (la educacion de nifios con lesiones cerebrales y con impedimentos perceptuales)
con las técnicas educativas de Lehtinen, y las aplico a la ensefianza de los nifios no
retardados, pero hiperactivos y con trastornos perceptuales.

3) Fase de Integracion (1963 hasta la actualidad): en ésta fase Samuel Kirk (citado
en Myers y Hamill, 1982) utiliza el término de dificultades de aprendizaje refiriéndose a
cierto grupo de nifios que presentan trastornos en el desarrollo de las capacidades
necesarias para que interactuaran en sociedad; en dicho grupo no incluy6 a nifios que
presentaban problemas de tipo sensorial(ceguera o sordera), ya que se dispone de métodos
para tratar y preparar a los sordos y a los ciegos, ademds se formaron algunos institutos con
la finalidad de fomentar la educacién y el bienestar general de los nifios que presentan
dificultades en el aprendizaje.



Por su parte, Lerner (1985, citado en Acle Tomasini 1995), en un estudio que llevo
a cabo sobre la historia de las dificultades de aprendizaje, lo dividi6 en cuatro periodos:

1) Fase de Fundamentacion (1800-1930): se dieron las bases cientificas y se
realizaron investigaciones con el cerebro.

2) Fase de Transicion (1930-1960): las investigaciones que se realizaron en el
periodo anterior se aplicaron al estudio del nifio.

3) Fase de Integracion (1960-1980): los problemas de aprendizaje fueron
reconocidos dentro de los programas escolares.

4) Fase Contemporanea (1980 a la fecha): se ha orientado hacia nuevos
fundamentos y explicaciones teoricas.

Sin embargo, no solo los autores anteriormente mencionados ponen énfasis sobre
las dificultades de aprendizaje, también Mercer (1991a) proporciona un panorama general
sobre esta tematica incluyendo algunas areas: politica gubernamental, organizaciones, tipo
de trastorno(lenguaje hablado, lenguaje escrito, perceptivo y motriz, teoria conductista y
cognitiva, y, lo mas relevante de éstas areas se dio en tres periodos:

1) Periodo Inicial (1800-1960): la sociedad empezd a tomar importancia de esto
hasta los inicios del afio 1932, de que los nifios debian de recibir una educacion, creandose
organizaciones para apoyar a los nifios que las presentaban, y también, se desarrollaron
teorias que podian fundamentar este tema.

2) Periodo de Desarrollo (1961-1974): en este periodo, el término de dificultades de
aprendizaje logro incorporarse, mientras que el compromiso federal también se intensifico,
las organizaciones quedaron establecidas, aplicando pruebas y desarrollando algunos
enfoques teoricos.

3) Periodo de la Ley Publica (1975-1986): con la aprobacion de esta ley, dicho
periodo queda establecido con un mayor crecimiento en el campo del aprendizaje de las
personas con dificultades.

Para Feller (1988, citado en Garcia, 1993), los principales problemas que se
tuvieron con el uso de los tests de inteligencia durante muchos afos, se debieron a errores
que se extendieron sobre su utilidad, es decir, se tenia una falsa idea de los tests de
inteligencia, considerando solo como aspecto importante la medicion del potencial de
aprendizaje de los nifios/as, olviddndose de cuestiones de mayor importancia como es: la
parte pedagdgica, el curriculum, las adecuaciones, entre otros, por lo que, se habia pensado
que los tests podian servir para:

a) Medir el potencial de aprendizaje del nifio y predecir su rendimiento académico en un
futuro.



b) Identificar de modo importante o significativo los mejores o peores aspectos del
aprendizaje.

¢) Proveer de una base para una adecuacion de la ensefianza.

Pero, desafortunadamente los tests no hacen nada de lo anteriormente dicho, y
continuando con Feller, dichos tests:

a) No son buenos predictores de un futuro académico, ya que €éste depende tanto de factores
externos (métodos de ensefanza, curriculum, materiales de ensefanza, etc.) como de
factores internos (motivacion, resolucion de problemas, habilidades de estudio, etc.).

b) Los tests de inteligencia no pueden indicar la situacion del nifio respecto a habilidades
relevantes para el aprendizaje, porque el tipo de habilidades que estan midiendo tienen poca
relacion con las que se planean en el curriculum; los tests solo pueden dar una simple
indicacion de las habilidades de razonamiento verbal o no verbal.

¢) Sobre lo anterior, la informacion que se desprende de las pruebas no puede proporcionar
una orientacion para la ensefanza.

Asi, durante los afos 60, y sobre todo los 70, los fallos evidentes que los tests de
inteligencia mostraron para ayudar en la practica a los profesores dieron como resultado el
aumento de otras tendencias en el diagndstico, y se reconocid entonces que se estaba
haciendo un uso inadecuado de los tests.

No es, sino a partir de los afios 60, y muy especificamente en la década de los 70,
cuando se empez6 a producir un movimiento de gran fuerza, impulsando a un profundo
cambio en la concepcion de las deficiencias, dandose de esta manera algunas tendencias
principales sobre dicha tematica.

De acuerdo a Marchesi y Martin (1996), algunas de las concepciones que se tenian
de las deficiencias era que, en los factores innatos, en la estabilidad en el tiempo y en la
posibilidad de agrupar a los nifios con el mismo déficit en los mismos centros especificos,
dejé paso a una nueva y mejor vision en la que no se estudio la deficiencia como algo
propio del nifio, sino se considerd en relacion a factores ambientales y la respuesta
educativa mas adecuada, es decir, la mayor o menor deficiencia se relaciona con la mayor o
menor capacidad del sistema educativo para proporcionar recursos adecuados, por lo tanto,
el déficit no es una categoria que solo depende de un perfil clinico estable, sino que se
establece en funcion de la respuesta educativa, asi como una nueva perspectiva que da
mayor importancia a los procesos de aprendizaje y a las dificultades que encuentran los
alumnos para su progreso, es decir, el papel que determina el desarrollo sobre el
aprendizaje se ha ido modificando hacia una concepcion de tipo interactivo, en la que el
aprendizaje tiene vias que favorecen el desarrollo.

Sin lugar a dudas, uno de los ambitos que se encuentra inmerso en la ensefianza, y
que ha sido objeto de atencion durante muchos afios, es el de la EVALUACION.
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Anteriormente, con el enfoque tradicional, y retomando a Verdugo, Fuertes, Jenaro y
Jiménez (1994), las finalidades de la evaluacion era buscar las causas y etiologias de las
dificultades que estaban en el nifo/a, las deficiencias se deben buscar y/o evaluar los
especialistas (médico, psicologo), ademds de aplicar pruebas especificas para conocer sus
capacidades (con un criterio normativo) con el resto de sus compaiieros de edad, pero
también se decia que se tenia que evaluar s6lo al alumno porque es €l quien tiene las
dificultades, se evalia para conocer el grado de déficit y dificultades del alumno y se
evalua al alumno sacandolo del aula.

Por el otro lado, el enfoque actual de la evaluacion plantea que se deben especificar
las necesidades educativas de los nifios/as que estan en el proceso interactivo(alumno-
situacion de aprendizaje), las cuales deben ser valoradas por el profesor, en coordinacion
con otros profesionales(profesor de apoyo, equipos interdisciplinarios, logopedas,
psicologos, entre otros); la valoracion se hace en funcidon de la propuesta curricular para
todos los alumnos y las adaptaciones curriculares que se requieran, llevandose a cabo una
evaluacion en funcion de la situacion de aprendizaje y al alumno, con la finalidad de
conocer qué necesidades educativas tiene el alumno para que se determine el tipo de
ayudas, evaludndolo/a en clase y la situacion de aprendizaje; las adaptaciones curriculares
requieren de una coordinacioén y colaboracion de todos los profesionales, partiendo de una
propuesta hecha para todos los alumnos/as y cuyas ayudas benefician a todos/as en mayor o
menor medida.

Sin embargo, para que se pueda determinar el nivel de desarrollo de aprendizaje
alcanzado en los nifios/as, asi como sus dificultades, se tuvo la presencia de profesores/as y
profesionales expertos, tanto en las escuelas regulares como en las especiales, quienes
impulsaron la busqueda de nuevos métodos de evaluacion para determinar los logros y
dificultades en ellos/as, pero también llevando a cabo la tarea de ensefiarles a todos/as los
que accedian a dichas escuelas sin importar sus diferencias en capacidades ¢ intereses.
Ademas, el aumento de experiencias positivas de la integraciéon contribuyd a que la
valoracion de nuevas posibilidades educativas se hiciera a partir de datos concretos, de esta
manera, retomando a Lacasa y Guzman (1997), para integrar nifios/as con alguna
deficiencia o dificultad de aprendizaje no basta con analizar las caracteristicas de ellos/as
sino que, la integracion requiere que se realicen modificaciones en los contextos en los que
estos ninos/as se desenvuelven y que, necesariamente, llevan a una transformacion de la
escuela y del aula buscando varias metas que se pueden lograr por muchos caminos, sin que
ello suponga clasificar a las personas o simplemente hacer comparaciones.

A todo esto, se plantean una serie de razones por las que todos los nifios/as tienen
derecho a que se les ofrezcan posibilidades educativas en las mejores condiciones posibles,
las cuales favorecen el contacto y la socializacién con sus compaiieros/as de edad.

Asi, con este primer tipo de argumento se fueron planteando otros mas especificos
en donde decian que la integracion, realizada en las condiciones adecuadas y con los
recursos necesarios es positiva con los alumnos/as con algin tipo de dificultades de
aprendizaje, de esta manera, contribuye a su mejor desarrollo. Sin embargo, exige que haya
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una mayor competencia profesional, proyectos educativos mas completos, tener la
capacidad de adaptar el curriculum a las necesidades especificas de los alumnos/as vy,
también, una mayor provision de recursos educativos de todo tipo. Todo esto se puede
llevar a cabo si se toman en cuenta las siguientes caracteristicas (Bautista, 1993):

a) Este proceso depende del mismo nifio/a, del centro y de la familia,

b) La integracién no supone una ubicacion fisica en el ambiente menos restrictivo posible,
sino que significa una participacion efectiva en las tareas escolares, que le proporciones la
educacion diferenciada que precise, apoyandose en las adaptaciones y medios que sean
pertinentes.

Apoyando este concepto, (Hegarty, Pocklington y Lucas, 1981), propusieron un
nuevo modelo de organizacion de las diferentes posibilidades en educacion especial con
una variedad de apoyos para aquellos nifios/as que presentan dificultades y discapacidad:

* Opcion A. Clase ordinaria sin apoyo,

* Opcion B. Clase ordinaria, apoyo para el profesor, apoyo para la atencion escolar,
* Opcion C. Clase ordinaria, trabajo para el especialista fuera de la clase,

* Opcion D1. Clase ordinaria como base, tiempo parcial en la escuela especial,

* Opcion D2. Clase especial como base, clase ordinaria a tiempo parcial,

* Opcion E. Clase especial tiempo completo,

* Opcion F. Colegio especial a tiempo parcial, colegio ordinario a tiempo parcial,

* Opcion G. Colegio especial a tiempo completo,

Para Adams (1986, citado en Ainscow, 1995), dicha tematica hizo que se tuviera
mayor conciencia de que las dificultades que experimentan los alumnos en su desarrollo
educativo y general se deben a causas que, probablemente sean por las circunstancias
desventajosas como por las caracteristicas individuales, asi como, una aceptacion mas
general de los padres, a pesar de que en algunos casos pueden ser parte del problema, no
solo tienen derecho en relacion con sus hijos, sino que, ademds tienen una contribucioén
unica y valiosa que aportar a su desarrollo, pero también se tenia un reconocimiento mayor
de la utilidad de una intervencion muy temprana para ayudar a los nifios con necesidades
educativas especiales, y de la necesidad de prestar atencion constante, con revisiones
regulares y modificaciones adecuadas de los programas de apoyo, a los nuevos
requerimientos de esos nifios.

Por su parte, (Hegarty, et.al., 1988), dice que la concepcion mas actual sobre este
tema es que aborda béasicamente las demandas educativas y las necesidades especificas de
los alumnos/as, es decir, no sélo se trata de aquellos/as con alguna deficiencia, sino, son
todos aquellos/as que a lo largo de su proceso educativo requieren una mayor atencion
porque presentan de forma temporal o permanente problemas de aprendizaje.

Es por ello que, uno de los cambios més positivos en los ultimos afios ha sido el
rechazo de las etiquetas por la preocupacion sobre los efectos negativos que se podian
producir y que se producian en los nifios/as. De ahi la necesidad de abordar las dificultades
que presentan desde una nueva perspectiva, la cual, tiene como caracteristica fundamental
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que no se centra en el nifio/a, sino en la interaccion de éste/a con su entorno y, en el caso de
la educacion, con su contexto educativo, que implica aquellos factores como son la
interaccion con el profesor/a, compaiieros/as, actividades dentro del aula, la actitud con el
profesor/a'y con las actividades, etc.

DIFICULTADES DE APRENDIZAJE

Durante el proceso de aprendizaje muchos nifios/as experimentan dificultades para
aprender determinada tarea, que puede tratarse de una dificultad especifica o general, pero,
( a qué se debe que estos nifios/as las presenten?, y, ; qué son las dificultades de
aprendizaje?.

Para Puigdellivol (1995), las dificultades de aprendizaje hacen hincapié en aquellas
dificultades para poder accesar a determinada o determinadas areas del aprendizaje escolar,
en las cuales pueden intervenir factores intelectuales, neuroldgicos, sensoriales, fisicos, de
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adaptacion personal y social, o bien, aquellas dificultades que perturban el progreso escolar
de los alumnos/as debido a la falta de habilidad que muestran para el accesos a los
aprendizajes escolares. Las dificultades de aprendizaje que muchos niflos/as presentan
pueden tratarse de dificultades ESPECIFICAS de alguna tarea particular (la lectura), o
bien, puede tratarse de una dificultad GENERAL (cuando el aprendizaje es més lento en
una serie de tareas).

Para poder identificar una dificultad de aprendizaje es necesario llevar a cabo una
evaluacion, ya que, a partir de los resultados de la misma se podria plantear la aplicacion de
un programa de intervencion; cualquier evaluacion o intervencion con los nifios/as con
dificultades implica supuestos acerca de los mismos, de esta manera, para que las
evaluaciones sean fiables y validas, el profesional debe conocer el conjunto de las variables
que podrian intervenir en la actuacidn infantil en tareas especificas, pero, para transformar
esas evaluaciones en intervenciones efectivas, el profesional debe de disefar un programa
que tome en cuenta los requerimientos de la tarea, el comportamiento y las habilidades
cognitivas de los nifios/as y el contexto en el que tendria lugar la intervencion. Para
comprender las dificultades de aprendizaje se plantean tres elementos basicos (Dockrell y
MC Shane, 1992):

1.- La TAREA en la que un nifio/a presenta dificultades, de tal manera que se comprendan
las habilidades necesarias para una buena actuacion, para lo cual es importante contar con
métodos para evaluar habilidades cognitivas asi como otros atributos psicoldgicos
relevantes para que se comprendan las demandas que una tarea plantea al nifo/a. Es
importante que se lleve a cabo un analisis de la tarea, cuyo objetivo principal es el de
descomponerla en una serie de tareas mas pequenas. Ya que se conoce esa serie de tareas se
puede determinar en qué medida un nifio/a que presenta una dificultad puede llevar a cabo
una de las subtareas, asi se intenta identificar con mas precision la naturaleza de la
dificultad y el examinar como los nifios/as dominan una tarea.

2.- EI NINO. Se dice que el sistema cognitivo de los nifios/as se torna en términos de su
habilidad para procesar la informacién que es decisiva para realizar con éxito una tarea,
pero, una vez que se conoce coOmo es su desarrollo cabria hacerse algunas preguntas: ; los
nifos/as con dificultades de aprendizaje utilizan los mismos procesos cognitivos que los
que no las tienen o difieren en la manera en que procesan la informacion?, si utilizan los
mismos procesos, ¢ en qué sentido su procesamiento es menos efectivo que el de los
nifios/as sin dificultades?, de no ser asi, ; en qué difieren sus procesos?; en base a esto se
manejan dos niveles:

1) Se refiere a estructuras y procesos generales del sistema que se aplican a cualquier
dominio cognitivo, ya que, una dificultad en este nivel probablemente se manifieste en la
forma de alteraciones del funcionamiento en una serie de dominios,

2) Se refiere a las estructuras y procesos especificos que son propios de un dominio dado,

ya que, una dificultad a este nivel tendra probablemente efectos directos sobre un dominio
especifico, pudiendo tener un efecto indirecto en otros dominios.
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Ademas de los procesos cognitivos que son cruciales para la tarea, existen varios
procesos mentales que afectan a la actuacion del nifio/a, que incluye procesos de ejecucion
y motivacion que se pueden considerar como mecanismos de control que juegan un papel
importante en la regulacion del sistema cognitivo. Los niflos/as con dificultades de
aprendizaje por lo general cuentan con estrategias de ejecucion pobre y con una reducida
motivacion hacia la tarea.

3) El ENTORNO es el contexto en donde interactuan de manera conjunta los nifios/as y la
tarea, que puede ser un factor importante que contribuya a los problemas de ¢l/ella, pero al
mismo tiempo, e incluso, cuando el entorno no contribuye a la dificultad de aprendizaje es
posible que en ocasiones se modifique, de tal manera que facilite la adquisicion de la
habilidad de la que el nifo/a carece. Por ejemplo, Bronfenbrenner (1979, citado en,
Dockrell y MC Shane, 1992), propuso un modelo que lo denomindé SISTEMA
ECOLOGICO, considerando una serie de niveles:

1.- MICROSISTEMA, es un patrén de actividades, papeles y relaciones interpersonales que
los individuos que estdn en desarrollo experimentan en un determinado entorno con
caracteristicas fisicas y materiales especificos; para el nifio/a este es un lugar en donde
habita junto con las personas que viven con ¢l o ella y las cosas que hacen juntos,

2.- MESOSISTEMA, se utiliza para describir situaciones en las que el comportamiento esté
en funcion de acontecimientos que tienen lugar en mas de un entorno,

3.- EXOSISTEMA, son los entornos sociales en donde no necesariamente se encuentra
inmerso el nifio/a, pero que de manera indirecta le pueden afectar,

4.- MACROSISTEMA, en este nivel se refiere a la ideologia y a los valores de una cultura
que de alguna manera afectan las decisiones que se realizan en otros niveles.

Tomando en cuenta la psicologia ecoldgica y el enfoque socio-cultural, Solé (1996)
hace referencia a que estos paradigmas han contribuido a la psicologia no s6lo para llevar a
cabo una psicologia menos individualista, sino que han dirigido la atencion hacia la calidad
de los entornos, escenarios o contextos, mismos que se construyen a partir de la interaccion
entre los individuos.

Ademas se considera que los que importa fundamentalmente del contexto no son
sus elementos fisicos, sino la forma en que es percibido y en dicha percepcion intervienen
las actividades que se realizan, los roles que desempefia cada uno y las relaciones que se
establecen entre estos/as. De esta manera cabe destacar que FAMILIA y ESCUELA son los
principales contextos de desarrollo en los primeros afos de vida del nifio/a, ya que, la
importancia de estos microsistemas, para Bronfenbrenner (1987, citado en Solé, 1996) es
que, las personas asisten y participan en formatos de actividad progresivamente complejos
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que los conducen a adoptar roles especificos, a aprender aspectos concretos de la cultura y
a dominarlos de forma auténoma, es decir, tanto la escuela como la familia constituyen un
apoyo muy importante para la educacion formal de los nifios/as, ademas de que la relacion
familia-escuela persigue dos objetivos fundamentales: progresar en el conocimiento del
niflo/alumno y establecer criterios educativos comunes o, al menos no contradictorios.

Se dice que las dificultades de aprendizaje suelen darse por una serie de razones en
las que el nifio/a presenta alguna dificultad cognitiva que hace que el aprendizaje de
algunas destrezas sea mas dificil de los que parece, sin embargo, algunas dificultades son
resultado de problemas educativos o ambientales que no se encuentran relacionados con sus
habilidades cognitivas, por lo tanto, la tarea, el nifio y el entorno son elementos de un
marco que se puede considerar en la conceptualizacion de las dificultades de aprendizaje, y
al tener conocimiento de la problematica, el profesional debe tomar la situacion tal y como
se le presenta, levando a cabo una evaluacién e intervencidon con limitaciones que le
plantean los recursos disponibles, para lo cual debera tomar en cuenta la interaccion entre
el nifio/a y la tarea para que pueda determinar la naturaleza de la dificultad y realizar la
intervencion que le sea posible.

Por otro lado, los sistemas de clasificacion ETIOLOGICA las intentan clasificar
basandose en la causa que las origina distinguiendo dos sistemas de clasificacién (Dockrell
y MC Shane, 1992): a) aquellos en donde existe una causa identificable de la dificultad y b)
aquellos en donde se hace una hipoétesis acerca de la causa. Sin embargo, dichos sistemas
tiene dos inconvenientes: el primero es que, un amplio numero de dificultades tiene una
etiologia desconocida, por lo tanto, en un sistema de clasificacion etiologica estas
dificultades solo pueden ser asignadas a una categoria de origen desconocido, y, el segundo
inconveniente es que se apoya en que varias dificultades pueden tener un origen similar y
presentar diferentes manifestaciones y estrategias de intervencion.

Mientras que los sistemas FUNCIONALES intentan realizar una clasificacion
tomando en cuenta el nivel actual de funcionamiento (Dockrell y MC Shane, 1992): en los
sistemas de clasificacion funcional se distinguen dos grupos de nifios/as: el primero esta
formado por aquellos cuyo nivel de desarrollo intelectual se encuentra significativamente
por debajo de la media y que, probablemente tendran una actuacion poco favorable, por lo
que, es muy frecuente que a esos nifios/as se les llame como aprendices lentos y en casos
mas graves, deficientes mentales; el segundo lo forman aquellos nifios/as cuyo nivel de
desarrollo intelectual es normal, pero que presentan una dificultad especifica en alguna
tarea en concreto.

LAS NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES

Aspectos mencionados en los apartados anteriores, como el de evaluacion
tradicional, el uso de los tests de inteligencia, el etiquetar a nifios como idiotas o imbéciles,
fueron impulsores del cambio y del proceso de transformacion tanto de la sociedad misma
como del ambito educativo hacia aquellas personas con alguna deficiencia o dificultad en el
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aprendizaje, por lo que, el término idoneo para dirigirse a ellos/as es el de necesidades
educativas especiales, término que forma parte de la educacion especial, sin embargo, no
sustituye cuando se habla de deficiencia, sino que es hablar de nifios/as, adolescentes o
jovenes con necesidades educativas especiales.

Durante la década de los afios 70 cobrd fuerza este concepto que hoy se considera
clave en el ambito educativo y particularmente en educacion especial. Con el término de
necesidades educativas especiales se hace referencia al conjunto de medios (profesionales,
materiales, de ubicacion, de atencion al entorno, etc.) que es conveniente instrumentalizar
para la educacion de alumnos(as) que por diferentes razones, temporal o permanentemente,
no estan en condiciones de evolucionar hacia la autonomia personal y la integracion social
con los medios que habitualmente estan a disposicion de la escuela (Warnock, 1978, citado
en Puigdellivol 1999).

Por su parte, Bautista (1993) sefiala que el término aparece por primera vez en el
Informe Warnock y es considerado como aquel en el que un nifio/a necesita de una
educacién especial si presenta alguna dificultad en el aprendizaje que requiera una medida
educativa especial.

En el Informe Warnock, (citado en Brennan, 1982), se define como necesidad
educativa especial aquella que requiere:

* La dotacion de medios especiales de acceso al curriculo mediante un equipamiento,
instalaciones o recursos especiales, la modificacion del medio fisico o técnicas de
ensefanza especializadas.

* La dotacidn de un curriculo especial o modificado.

* Una particular atencion a la estructura social y al clima emocional en los que tiene lugar
la educacion.

Pero también considera que se dan cuando una deficiencia (fisica, intelectual,
emocional, social o cualquier combinacion de éstas) afecta al aprendizaje hasta tal punto
que son necesarios algunos o todos los accesos especiales al curriculo, al curriculo
modificado, o a unas condiciones de aprendizaje especialmente adaptadas para que el
alumno sea educado adecuada y eficazmente.

Sin embargo, este nuevo concepto no suponia un enriquecimiento terminolégico,
sino que contribuia a una percepcion de la educacion de los alumnos(as) con dificultades de
distinto tipo en su proceso de aprendizaje, que normalmente eran considerados so6lo a partir
de su deficiencia y con esto se rompia la tendencia derivada del modelo nosoldgico que se
aplicaba a la educacion: aquel que procuraba la clasificacion de alumnos(as) con
dificultades segln el tipo de deficiencia, para estudiar, a partir de ella, los procedimientos
mas adecuados para su educacion.
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Segiin Marchesi y Martin (1990) decir que un alumno tiene NEE, en lineas
generales quiere decir que presenta algun problema de aprendizaje a lo largo de su
escolarizacion, que demanda una atencion mas especifica y mayores recursos educativos de
los necesarios para compaieros de su edad.

De acuerdo a Ainscow (1990, citado en Steenlandt 1991), se define a un alumno(a)
con necesidades educativas especiales como aquel que presenta una dificultad mayor para
aprender que la mayoria de los nifios de su edad; se trata del alumno(a) que requiere de
recursos educativos especiales, es decir, recursos educativos adicionales o diferentes a los
que comunmente estan disponibles, es decir:

- Cualquier nifio puede, en algin momento, experimentar dificultades en la escuela.

- La ayuda y el apoyo deben estar disponibles para todos los alumnos cuando sea necesario.
- Las dificultades educativas resultan de la interaccion entre las caracteristicas del nifio y el
programa que es entregado a la escuela.

- Los profesores deben responsabilizarse por el progreso de todos los nifios.

- El profesor debe contar con el apoyo necesario para cumplir estas responsabilidades.

En el Libro Blanco para la Reforma del Sistema Educativo, en el capitulo X, esta el
concepto de necesidades educativas especiales, de esta forma:

“Se dice que, las necesidades educativas especiales las presentan aquellos alumnos que,
ademds y de forma complementaria, puedan precisar otro tipo de ayudas menos usuales.
Decir que determinados alumnos presentan necesidades educativas especiales es una
forma de decir que para el logro de los fines de la educacion se tiene que disponer de
determinadas ayudas pedagogicas o servicios. De esta manera, una necesidad educativa se
describe bajo el término de aquello que es fundamental para que se lleven a cabo los
objetivos de la educacion”.

Segun Gonzalez (1995), la educacion de alumnos con necesidades educativas
especiales se define como la atencidén educativa que se otorga a los nifios(as) y adolescentes
que presentan algun tipo de minusvalia fisica, psiquica o sensorial o que estan en situacion
de riesgo o en situacion de desventaja por factores de origen social, economico o cultural,
que no les permite seguir el ritmo normal del proceso de ensenanza-aprendizaje.

El concepto de necesidades educativas especiales segiin Garrido y Santana (1998),
desde el ambito social, respecto a determinados grupos marginales, se ha ido haciendo
menos insultante y segregador en gran medida como consecuencia de la democratizacion
progresiva de las diversas comunidades que propician una igualdad de derechos; entre
ellos el derecho a la no discriminacion, mientras que en el 4mbito educativo, debido a la
educacion como ciencia y como realizacion social, se tiende a una minima o nula distincion
de alumnos/as, por ello, alumno/a con necesidades educativas especiales ha sido el término
utilizado de forma general.
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A través de estas atenciones especiales se pretende conseguir el maximo desarrollo
de las posibilidades y capacidades de estos alumnos, respetando las diferencias individuales
que presentan en su desarrollo. Haciendo énfasis en ésta problematica, cabe senalar la
descripcion de dos decretos, (Gonzalez, 1995):

- El Real Decreto 696/1995, de 28 de abril, de ordenacion de la Educacion de los alumnos
con necesidades educativas especiales, insiste en que lo que se pretende es la “progresiva
transformacion del sistema educativo con el objeto de garantizar que los alumnos con
necesidades educativos especiales puedan alcanzar, al maximo grado posible, los objetivos
educativos establecidos con caracter general, y conseguir de esta manera una mayor calidad
de vida en los ambitos personal, familiar, social y laboral”.

- El Real decreto 299/1996, de 28 de febrero, de ordenacion de las acciones dirigidas a la
compensacion de las desigualdades en educacion, dice que su objeto es regular las medidas
que permitan prevenir y compensar las desigualdades en educacioén derivadas de factores
sociales, econdmicos, culturales, geograficos, étnicos o de cualquier otro tipo.

Con estos Reales Decretos se hace una descripcion del objetivo de que, los alumnos
que necesiten atenciones educativas especiales, temporales o permanentes, puedan alcanzar
un grado de desarrollo y madurez, de tal manera que les facilite la mejor calidad de vida
posible en los ambitos personal, familiar, social y laboral, es decir, el objetivo de las
atenciones educativas especiales es proporcionar a los alumnos(as) que lo requieran, una
educacion integral que les facilite una mejor calidad de vida en todos los dambitos.

Se puede decir en términos generales, que los individuos que necesitan atenciones
educativas especiales son todas aquellas personas, nifios/as), adolescentes y adultos, que
han vivido condiciones extraordinarias bioldgicas, fisicas, psiquicas, sociales, culturales,
econdmicas, etc., por las que no han sido capaces de aprender aquello que la comunidad
exige y espera de todos sus miembros para poder vivir satisfactoriamente en ella; en
términos especificos, se puede decir que son aquellos/as que presentan problemas de
comportamiento, de aprendizaje, de madurez personal y social o de ambas cosas y que
estos problemas se han ido originando durante el desarrollo del individuo.

Las necesidades educativas especiales se deben a diversas causas (Gonzélez, et.al, 1995):

a) Causas de origen biologico(se deben a factores innatos o hereditarios) se determinan,
algunas veces, por factores de naturaleza genética y hereditaria(prenatales y perinatales)
que cada individuo posee al nacer y que le son dados al margen de su voluntad, tales como
las lesiones, dafios, alteraciones con las que se puede nacer(sindrome down, paralisis
cerebral, hipoacusia, entre otros); en otras ocasiones, estin determinadas por factores
bioldgicos actuales, tales como la desnutricion, ingestion de fairmacos o de drogas, etc.

b) Causas de origen psicoldgico, se deben a factores propios del individuo, tales como:
alteraciones de los procesos internos, tener un C.I. bajo, presentar alteraciones en los
procesos cognitivos, entre otros.
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c¢) Causas de origen socioldgico: el nivel econdomico, cultural, recibir malos tratos, etc.
Pero segiin Torres, (1998), dice que existen diferentes dimensiones de las necesidades
educativas especiales:

* El alumno con NEE puede presentar mayores dificultades que el resto de los alumnos de
su misma edad para poder acceder al conocimiento, las cuales pueden ser satisfechas por el
profesor de clase o con ayuda de recursos y personal especializado, una vez que el profesor
ha agotado todos los recursos posibles.

* La dimension real de las dificultades de aprendizaje de los alumnos tiene un cardcter
principalmente interactivo, porque depende tanto de las caracteristicas personales del
alumno como de las del entorno educativo.

* Las necesidades educativas especiales de un alumno no pueden establecerse ni con
caracter definitivo ni de forma determinante.

De esta manera, el origen de las necesidades educativas especiales se puede atribuir
a diversas causas que se relacionan principalmente, con el contexto social o cultural, con la
historia educativa y escolar de los alumnos(as) o con condiciones personales que se asocian
bien a una sobredotacién en cuanto a capacidades intelectuales, bien a una discapacidad
psiquica, sensorial, motora, intelectual o a trastornos graves de conducta.

Con lo anterior, cabe mencionar que, el concepto de necesidades educativas
especiales remite, en primer lugar, a las dificultades de aprendizaje, pero también a los
mayores recursos educativos que son necesarios para lograr atender esas necesidades, y por
tanto, la deteccion y evaluacion de éstas, estos elementos son fundamentales, ya que, el
objetivo ya no es conseguir y/o encontrar los rasgos que permitan situar a ciertos
alumnos/as dentro de una de las categorias en las que se distribuyen las “eficiencias”, sino
que, se trata de conocer los perfiles evolutivos del nifio/a, sus limitaciones y retrasos,
determinando si existe una etiologia organica o ambiental.

Sin embargo, la finalidad principal es analizar sus potencialidades de desarrollo y de
aprendizaje, valorando al mismo tiempo cuéles son los recursos educativos que requieren,
por lo que, bajo este término nace todo un concepto de los derechos y valores humanos,
ante los cuales, surge un cambio total en la forma de concebir a los alumnos/as, lo cual
requiere de diferentes respuestas por parte de la escuela y la sociedad, ya que cada
alumno/a va a presentar diferentes niveles de acceso en la adquisicion de conocimientos, es
decir, presenta necesidades educativas especiales, tanto por sus deficiencias o limitaciones,
como por sus potencialidades.

Para poder dar respuesta, atender, satisfacer y lograr estas necesidades, se requiere

de una mayor competencia profesional, proyectos educativos mas completos, tener la
capacidad de adaptar el curriculum a las necesidades especificas de los alumnos/as y,
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también, una mayor provision de recursos educativos de todo tipo, sin embargo, para
Herrera (2001), los principales desafios a los que se enfrentan los profesores/as son:

* La valoracion de las NEE reales de los nifios/as,

* Las adecuaciones curriculares,

* La orientacion a los profesores de la escuela regular y a los padres de familia,

* La evaluacion de los aprendizajes,

* La atencion educativa a las diversas necesidades,

* El uso, la adecuacion y la elaboracion de los recursos didacticos y metodologicos.

Con esto, la educacion debe tener diferentes ajustes para dar una respuesta a la
diversidad de necesidades educativas especiales de los alumnos/as, dejando en el olvido la
clasificacion segregacionista y las categorias que se basaban en deficiencias, para que se
pueda dar paso a concepciones como las de necesidades y derechos educativos para
todos/as.

Sin embargo, en el informe Warnock se ofrece una mayor informacion sobre el
término de necesidades educativas especiales, en el que se recomendaba que los nifios/as
con estas necesidades fueran identificados a partir de un perfil detallado de las mismas.

De acuerdo a Aguilar (1991), el Informe Warnock, tuvo un fuerte impacto en los
esquemas vigentes, por sefialar que:

* La educacion es un bien a la que todos tienen derecho,

* Los fines de la educacion son los mismos para todos,

* La Educacion especial va a consistir en la satisfaccion de las necesidades educativas de
un nifio con objeto de acercarse al logro de estos fines,

* Las necesidades educativas especiales son comunes a todos los nifios,

* Ya no van a existir dos grupos de alumnos, es decir, los deficientes que reciben una
Educacion Especial, y los no deficientes que solo reciben educacion,

* Se va a utilizar el término “dificultad de aprendizaje” para describir a los alumnos que
necesitan alguna ayuda especial.

De todos los temas que se plantearon, se sefialan algunas prioridades propuestas por
el mismo informe:

* La formacion del profesorado: todos los profesores, ya sean de centros ordinarios o
especiales, deberdan estar en condiciones de reconocer los signos de una NEE y de
identificar a aquellos alumnos con estas necesidades, ademas, deben estar dispuestos no
solo a aceptar el concepto de NEE sino ademas, de tener cinco o seis nifios que necesiten
temporal o permanentemente ayuda en su clase ordinaria, y por consiguiente, a adoptar las
medidas pertinentes para que sus NEE sean atendidas a través de una ayuda especializada,
para lo cual requieren de una mayor competencia profesional, tener la habilidad de adaptar
el curriculum a las necesidades especificas de los alumnos/as, sin olvidarse de tener una
mayor prevision de recursos educativos.
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* La educacion de los jovenes de 16 a 19 afios: el concepto de NEE ampliaba el campo de
la tradicional Educacion Especial también aplicidndolo a los jovenes con deficiencias o
dificultades graves que hubieran superado al término de la edad escolar, pero que siguieran
progresando comprensivamente.

ADAPTACIONES CURRICULARES

Para poder atender adecuadamente a las necesidades educativas especiales de los
nifos/as, es importante realizar una serie de actividades, partiendo de sus potencialidades
para llegar a sus dificultades; para ello es necesario tomar en cuenta el curriculum para
determinar el tipo de adaptacion que se va a efectuar, como puede ser una adaptacion a
nivel escuela, aula o alumno/a en especifico.

De acuerdo al Ministerio de Educacion y Cultura (1989, citado en Garrido y
Santana, 1998), la Reforma Educativa habla de tres niveles de adaptaciones curriculares a
partir del disefio curricular base, que son:

* Adaptaciones curriculares de centro,

* Adaptaciones curriculares de aula,

* Adaptaciones curriculares individuales.
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Adaptaciones Curriculares de Centro

El Proyecto Educativo del Centro es un conjunto de decisiones dinamicas y
encadenadas entre si, interdependientes, que tienen como finalidad fundamental crear las
condiciones mds adecuadas para el logro de los objetivos generales de la educacion por
parte de los alumnos, a través de la concrecion del disefio curricular base, de su adaptacion
a las necesidades educativas de la comunidad escolar, y esto supone que se tome en cuenta:

1.- El contexto socio-cultural: uno de los puntos de partida de este proyecto es hacer un
analisis detallado de las caracteristicas que determinan el propio contexto socio-econémico,
cultural y familiar, esto con la finalidad de profundizar en el conocimiento y comprension
de la realidad especifica, en la identificacion y valoracion de las necesidades educativas y
del papel que la escuela lleva a cabo.

2.- Caracteristicas generales del alumnado: lo fundamental es detectar rasgos caracteristicos
y potencialidades, lo cual permite seleccionar puntos de partida y estrategias de
intervencion.

3.- Equipo docente: para que se pueda tener un buen equipo docente es necesario que estos
realicen un andlisis y valoracion de sus valores, experiencias, hdbitos de trabajo
cooperativo, actitudes, participacion en la organizacion, etc.,

4.- Caracteristicas del centro: las fundamentales son que tenga dependencias disponibles,
materiales y recursos.

5.- El Disefio Curricular Base: este es uno de los elementos fundamentales para la
elaboracion del proyecto educativo del centro.

De acuerdo a Antunez (1992, citado en Gonzalez, et.al, 1995), los componentes basicos de
dicho proyecto son:

1.- El Proyecto Educativo propiamente dicho: es el marco general donde se definen las
notas de identidad del centro, asi como sus finalidades educativas generales, que a su vez se
definen a partir de la adecuacion de los objetivos generales de la etapa a la propia identidad
y necesidades,

2.- El Proyecto Curricular del Centro: se ocupa principalmente de las decisiones acerca del
qué, como y cuando ensefar y evaluar para una etapa educativa determinada,

3.- Los Planes especificos: son entendidos como concreciones del proyecto, del cual
derivan, se desarrollan en periodos determinados, expresados mediante un objetivo,
enunciando el conjunto de etapas que deben cubrirse en plazos entre un inicio y un fin.

4.- Los Planes Anuales: el instrumento en donde se concreta la accion especifica para un
ano escolar que se deriva de todo lo anterior.
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Uno de los retos a los que se enfrenta el proyecto educativo del centro es el de
disefiar una educacion que sea capaz de responder de manera adecuada a la diversidad que
presentan los alumnos/as, para esto, se adoptan las siguientes medidas basicas (Gonzalez,
et. al., 1995):

a) Respecto a los objetivos y contenidos:

* Redefinir objetivos generales de etapa y areas tomando en cuenta las finalidades
educativas y las nee mas frecuentes en el centro,

* Definir con claridad los objetivos generales de etapa explicitando como es que se
relaciona cada uno con las diferentes areas curriculares,

* Introducir nuevos objetivos y contenidos en caso necesario, atendiendo a las nee que
existen en el centro,

* Tomar en cuenta, al establecer una secuencia entre objetivos y contenidos, las nee mas
frecuentes que existen en el centro.

b) Respecto a la metodologia y las actividades de ensefianza y aprendizaje:

* Establecer criterios comunes para toda etapa y para los diversos ciclos que faciliten una
respuesta normalizada frente a las NEE,

* Definir criterios especificos para el disefio y seleccion de actividades de ensefanza-
aprendizaje,

* Disefiar actividades comunes para todo el centro y para cada uno de los ciclos educativos
de la etapa,

* Formular criterios claros y precisos para realizar adaptaciones curriculares en las
actividades de ensefianza- aprendizaje por parte de los propios profesores en el disefio y
desarrollo del curriculum del aula.

c¢) Respecto a los materiales:

* Seleccionar , de preferencia, aquellos que beneficien a los alumnos/as con NEE,

* Seleccionar materiales de uso especifico para los alumnos con nee que existen en el
centro,

* Formular criterios claros y precisos para la seleccion, elaboracion y adaptacion de
materiales por parte de los profesores y equipos de ciclo.

d) Respecto a la organizacion de grupos, espacios y tiempos:

* Senalizar convenientemente las dependencias escolares de manera que se facilite su uso
por parte de todos los miembros de la comunidad,

* Planificar los espacios y tiempos que se comparten considerando las diferentes tareas a
desarrollar, la necesidad de coordinacion de los equipos docentes, la distribucion del
espacio fisico para las diversas actividades, entre otros,

* Definir las interrelaciones y coordinaciones basicas entre los diferentes grupos de
alumnos y profesores.

e) Respecto al qué y como evaluar:

* Adecuar, contextualizando los criterios de evaluacion del disefio curricular base a las
propias caracteristicas y a las nee que existen en el centro,

* Secuenciar los criterios de evaluacion de la etapa por ciclos, atendiendo a la realidad,
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* Seleccionar una variedad de procedimientos e instrumentos capaces de dar cuenta de la
complejidad de los aprendizajes propuestos en el proyecto educativo,
* Definir estrategias y seleccionar instrumentos aptos para la evaluacion del contexto.

Adaptaciones Curriculares del Aula

En este caso, la programacion del aula se convierte en una de las fases mas
concretas de todo el proceso de adecuacion curricular, en la que se establece el plan de
accion que se debe desarrollar en un nivel determinado y se puede llevar a cabo de
diferentes maneras, siendo en este caso, una propuesta de trabajo que es elaborada por el
profesor/a en funcidén de una hipdtesis de aprendizaje, la cual, refleja el camino que marca
para que los alumnos/as puedan cumplir determinadas metas de aprendizaje, a partir de la
vivencia de un conjunto de actividades educativas que formula como plan de trabajo para el
curso.

Una de las tareas fundamentales de la programacion es que, tiene referencias
especificas: las del proyecto curricular de la escuela y las hipdtesis de aprendizaje que
formula el profesor/a, con sus respectivos objetivos didacticos que se derivan de ellas, de
esta manera, la programacion de las actividades tiene a su vez dos elementos principales,
que, segun Puigdellivol (1998b) son: los referentes que la orientan y le dan sentido, y por
otro lado, el plan de trabajo.

A grandes rasgos, se puede decir que el programa de trabajo cuenta, por un lado
con:

a) La toma de decisiones de caracter organizativo, para lo cual, se debe optar por una
organizacion en base a materias que se consideran de manera separada o bien, un
planteamiento con un enfoque globalizado a partir de centros de interés. Entre estos dos
existen varias posibilidades: formulas intermedias en donde, s6lo determinadas areas de
trabajo se abordan de manera global, reservando espacios concretos del horario escolar para
estas materias y para el resto.

También se deben tomar opciones relativas al espacio y al material, es decir, se deben
prever las implicaciones del estilo de ensefianza que se quiere utilizar y optar por un
espacio unificado con los alumnos/as y el profesor/a, asi como la prevision del tipo de
materiales (textos, carpetas, material plastico, juegos, etc.).

b) La prevision y secuenciacion de propuestas de trabajo, es decir, en esta fase de la
programacion se debe prestar atencion a elementos que influyen en cualquier tarea de
adecuacion curricular, como son: las posibilidades de accion que proporcionan tanto los
conocimientos como las caracteristicas de los alumnos/as, la escuela y su entorno, y
basicamente los criterios para secuenciar de manera coherente los contenidos que se deben
trabajar por medio de las unidades didacticas, y en ese momento se deben hacer las
previsiones en cuanto a la temporalizacion.
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Adecuaciones Curriculares Individuales

Las adecuaciones curriculares individuales deben ser aplicadas en el contexto
escolar de manera concreta, para lo cual es importante que tenga una coherencia con la
forma que adquiere el curriculum en la escuela.

El proceso para elaborar una adecuacion curricular individual (ACI), se puede
considerar como un procedimiento en espiral, en donde se conjuga la evaluaciéon y la
intervencion en un desarrollo dinamico que trata de ajustar la respuesta a las necesidades
educativas de los alumnos/as en la forma menos especifica y segregante posible. Se
caracteriza por ser un proceso en el que, cabe distinguir dos fases: el periodo de respuesta
inespecifica, que da lugar a las primeras adaptaciones no significativas, utilizando como
referente la evaluacion curricular ordinaria, y, el periodo de adaptacion individualizada,
que se desarrolla en caso de que sean insuficientes o inadecuadas las respuestas del
anterior, por ello, se puede afirmar que una adecuacion curricular individual consta de los
siguientes componentes basicos , (Gonzalez, et.al, 1995):

a) Evaluacion inicial, que se entiende como una evaluacién formativa que esta encaminada
a fundamentar la toma de decisiones, en la que, el primer referente es el nivel actual de
competencia del alumno/a, que se complementa en su caso con una evaluacion
psicopedagdgica en la que lo esencial es aportar suficientes datos para poder dar
explicacion acerca de las causas personales, escolares, familiares, etc. que son responsables
del nivel de competencia curricular de estos/as.

b) Propuesta curricular, que incluiria una introduccién general en donde se explican las
modificaciones basicas efectuadas en los objetivos y contenidos, para cada area curricular
se especifican con precision los objetivos y contenidos que seran vistos en el periodo de
duracion de la propuesta, asi como los enfoques metodoldgicos mas idoneos, también se
explican los criterios de evaluacion. En cuanto a la propuesta curricular a largo plazo, se
debe incluir la organizacion de los servicios educativos, y si ésta es a corto plazo, la
atencion se centra sobre todo en las actividades de ensefianza y aprendizaje.

Pero a todo esto, ; qué son las adaptaciones curriculares?. Las adaptaciones
curriculares se pueden definir como las modificaciones que son necesarias llevar a cabo en
los diferentes elementos del curriculo basico para adecuarlos a las diferentes situaciones,
grupos y personas a las que se aplica, éstas abarcan desde los disefios curriculares base,
pasando por los proyectos educativos y curriculares de centro y las programaciones de aula,
hasta las necesidades individuales de cada alumno/a.

Segun Gonzalez, et.al,(1995) son un instrumento que va encaminado a posibilitar la
individualizacion didactica para todos los nifios/as, incluyendo a los que presentan
necesidades educativas especiales de manera permanente y en mayor grado, esto quiere
decir que, cuando se habla de adaptaciones curriculares se estd hablando principalmente de
una estrategia de planificacion y de actuacion docente, ademas de un proceso para tratar de
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responder a las necesidades de aprendizaje de cada nifio/a, que se fundamenta en una serie
de criterios para guiar la toma de decisiones con respecto a qué es lo que el nifio/a debe
aprender, como y cuando y cudl es la mejor forma de organizar la ensefanza. Asi, las
adaptaciones del curriculum se pueden entender a lo largo de un continuo que va desde los
pequetios cambios habituales que el profesor/a introduce en su practica para poder adecuar
la ensefianza a las dificultades que van experimentando sus alumnos/as.

Cabe mencionar que el proceso de adaptacion del curriculum a las necesidades
especiales de algunos alumnos/as debe ser gradual y progresivo, efectuando en cada
momento las modificaciones que se requieren, de esta manera, como sefiala (Gonzalez,
et.al., 1995), las adaptaciones curriculares parten de algunos principios fundamentales:

* La propuesta educativa, en lo que se refiere a los objetivos, debe ser la misma para todos
los alumnos/as, pero lo que varia en cada caso son las ayudas que cada uno debe recibir en
funcion de sus necesidades,

* El disefio de programas para un alumno/a que presenta necesidades educativas especiales
debe partir de la propuesta educativa que se diseia para el conjunto de los alumnos/as,

* Las programaciones que se disefian para los alumnos/as con necesidades educativas
especiales pueden plantear objetivos didacticos diferentes a los de las programaciones
generales, pero deben responder a los mismos objetivos generales.

Para poder elaborar las adaptaciones curriculares es necesario tomar en cuenta
algunos criterios que (Hegarty y colaboradores, 1981, citados en Gonzalez, et.al. 1995), se
relacionan con:

1.- Caracteristicas y necesidades individuales del alumno:

* Debe darse prioridad a la ensefianza de todo aquello que pueda compensar o hacer
disminuir las desventajas que pueden ser producidas por alguna dificultad que pueda
presentar €ste,

* Debe tomarse en cuenta la posibilidad de excluir la realizacion de aquellas actividades
que pudieran resultar peligrosas para el alumno,

* Cuando se esté en la situacion de excluir determinados elementos de la ensefianza, se
debe empezar por aquellos que presentan menor relevancia y/o representan una menor
ganancia para el alumno.

2.- Tipo de materia y actividades de aprendizaje:

* Debe darse prioridad a los ejes tematicos que tienen un caracter basico y fundamental,

* Deben tener prioridad los aprendizajes de caracter practico e instrumental,

* Debe darse prioridad a todos aquellos aprendizajes que tienen un papel fundamental para
otros posteriores de mayor relevancia intrinseca.

3.- Consideraciones pedagdgicas:

* Es necesario hacer analisis minuciosos de los factores que pueden potenciar en mayor
grado la integracion educativa y social del alumno, con la finalidad de darles prioridad,
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* Es importante plantearse si en una situacion concreta es preciso optar por medidas menos
integradoras con la finalidad de abordar aprendizajes que asi lo requieren y, al mismo
tiempo, tienen un caracter potenciador de las posibilidades de integracion a medio plazo,

* Es necesario mantener en el disefio curricular el equilibrio entre los diferentes tipos de
capacidades(cognitivas, de integracion social, de adaptacion, entre otras) y los diferentes
tipos de contenidos(conceptuales, procedimentales y actitudinales).

4.- Factores locales del centro escolar:

* Deben considerarse las posibilidades de acceso fisico que presentan las instalaciones para
el alumno en cuestion,

* Es importante tomar en cuenta los conocimientos y la formaciéon tanto de los
profesores/as del centro como de los especialistas que intervienen en €l,

* También deben considerarse las posibles dificultades organizativas de tipo practico
susceptibles de interferir el desarrollo de la adaptacion.

Cada uno de los factores arriba sefialados vienen a condicionar de manera
fundamental el grado de especificidad de las adaptaciones curriculares, que pueden ser
clasificadas en NO SIGNIFICATIVAS y SIGNIFICATIVAS.

* ADAPTACIONES CURRICULARES NO SIGNIFICATIVAS

Este tipo de adaptaciones constituyen el tipo de adaptacion menos especificas, ya
que, suponen una leve alteracion de la planificacion regular y estan enfocadas a la
prevencion y recuperacion de las dificultades menores del aprendizaje que pueden
presentar algunos alumnos/as del grupo-clase; por lo general afectan principalmente a la
metodologia, aunque pueden afectar de manera simultinea a la evaluacion vy,
excepcionalmente, a la priorizacion de contenidos y objetivos o a la secuenciacion.

Forman parte sustancial de la tarea docente cotidiana, por lo tanto, las adaptaciones
no significativas constituirdn un primer nivel de respuesta individualizada a las necesidades
educativas especiales, individualizacion que no requiere en sentido estricto actuaciones,
sino pequefios ajustes dentro del contexto ordinario del aula, ajustes que se podrian
concretar en los siguientes aspectos, (Gonzalez, Manjon y Ripalda, 1995):

1.- OBJETIVOS: priorizacion de unos frente a otros, atendiendo a criterios de
funcionalidad y secuenciacion.

2.- CONTENIDOS: priorizacion de areas o bloques, priorizacion de un tipo de contenidos
frente a otros, modificacion de la secuencia, eliminacion de contenidos secundarios.

3.- METODOLOGIA Y ORGANIZACION DIDACTICA: modificacién de agrupamientos
previstos, modificacion de la organizacion espacial y/o temporal, introduccion de
actividades alternativas y/o complementarias, modificaciéon del nivel de abstraccion y/o
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complejidad de las actividades, modificacion de la seleccion de materiales, adaptacion de
materiales.

4.- EVALUACION: modificacion de la seleccion de técnicas e instrumentos de evaluacion,
adaptacion de las técnicas e instrumentos de evaluacion.

5.- TIEMPOS: modificaciéon de la temporalizacion para un determinado aprendizaje o
varios.

* ADAPTACIONES CURRICULARES SIGNIFICATIVAS

Este tipo de adaptaciones supone una modificacion mayor del disefio curricular, ya
que pueden llegar a consistir en la eliminacion de contenidos esenciales y/u objetivos
generales que se consideran basicos en las diferentes areas curriculares; estan dirigidas a un
alumno/a en particular, con independencia de que €ste/a participe en numerosas actividades
ordinarias con sus compafieros/as, por tanto, las adaptaciones significativas del curriculum
se pueden resumir en (Gonzalez, Manjon y Ripalda, 1995):

1.- OBIJETIVOS: adecuacion de objetivos basicos, introduccion de objetivos
complementarios y/o alternativos.

2.- CONTENIDOS: introduccién de contenidos especificos complementarios y/o
alternativos, adecuacion de contenidos nucleares del curriculum general,

3.- METODOLOGIA Y ORGANIZACION: introduccién de métodos y procedimientos
complementarios y/o alternativos de ensefianza y aprendizaje, organizacion, introduccion
de recursos especificos de acceso al curriculum,

4.- EVALUACION: introduccion de criterios de evaluacion especificos, eliminacion de
criterios de evaluacion generales, adaptacion de criterios de evaluacion comunes,
modificacion de los criterios de promocion,

5.- TIEMPOS: prolongacion por un afio o mas de la permanencia en el mismo ciclo.
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EVALUACION PSICOPEDAGOGICA

El término de evaluacion se ha empleado en el ambito educativo a partir del afio de
1817, autores que van desde Tyler hasta Stufflebeam (Rosales, 1990), han definido sus
propios conceptos de la evaluacion educativa, los cuales no se centraban exclusivamente en
lo educativo, sino mas bien, se basaba principalmente en una comparacion de resultados,
sin tomar en cuenta otros aspectos de relevancia para la cuestion educativa. Con el paso del
tiempo, éstas definiciones fueron cambiando con la finalidad de favorecer tanto la escuela
como a quienes forman parte de ella.

Dentro de todo esto, se retoma una parte de la evaluacion educativa para realizar
una evaluacion de caracter psicopedagogico, que, de acuerdo al Ministerio de Educacion y
Cultura (1995), con la Evaluacion Psicopedagogica se puede obtener informacion sobre
todos los elementos que intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje(profesores/as,
alumnos/as, contenidos), pero también, se puede obtener informacidon sobre como aprende
el alumno/a en el contexto escolar y sociofamiliar, orientdndose al mismo tiempo, a la toma
de decisiones que permitan disefar una respuesta educativa de acuerdo a las necesidades de
éstos/as.

En el campo educativo, tanto psicélogos/as educativos como profesionales de otras
areas, realizan muchas actividades cotidianas enfocadas a éste campo, es decir, aquel
modelo de actuacion que hace énfasis en poder analizar a aquellos alumnos/as que tienen
alguna necesidad educativa especial o dificultades en el aprendizaje en una tarea especifica
para lograr identificar cudl es la verdadera problematica del nifio/a. Lo que se tiene que
hacer es una indagacion para conocer la naturaleza de la problematica y asi, poder dar una
respuesta a la misma, para esto, es necesario realizar una evaluacion que incluya aspectos
psicologicos 'y pedagogicos, conceptos que se conoce como EVALUACION
PSICOPEDAGOGICA.

El concepto de evaluacion psicopedagogica ha ido cambiando con el paso de los
aflos, ya que antes so6lo se enfatizaba en clasificar alumnos/as y cuya informacion consistia
principalmente en indagar lo que no sabian y lo que quizéas nunca podian llegar a saber, de
ahi la necesidad de cambiar dicho concepto y sus procedimientos, por lo que, la evaluacion
debe servir para mejorar la atencidon educativa de cada nifio/a, ademas de ser el punto de
partida de todas aquellas decisiones que se toman en cuenta en el proceso de aprendizaje.

La evaluacion psicopedagodgica, (Monton y Redd, 1997, citados en Monereo y Solé,
1996a), es un proceso en el que se recoge y se analiza la informacion més relevante con
relacion a los diferentes elementos que intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje,
que puede ir dirigida a un alumno/a o al grupo de alumnos/as que presentan necesidades
educativas especiales a lo largo de su escolaridad, o en algin momento de la misma.
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El lugar adecuado para que se lleve a cabo es la escuela y tendrd como referente el
contexto escolar donde se encuentra el alumno/a o grupo de alumnos/as, esa decir, el
curriculum ya concretado en términos de la programacion de aula, objetivos y contenidos,
materiales curriculares, organizacion de la clase, etc.

De acuerdo al Ministerio de Educacion y Cultura (1995), la evaluacion
psicopedagdgica debe proporcionar informacion relevante para poder orientar hacia donde
deben ir dirigidos los cambios que se van a producir, con la finalidad de favorecer un
adecuado desarrollo de los alumnos/as y la mejora de la institucién escolar. Adquiere
sentido al relacionarse con las decisiones de escolarizacion de determinados alumnos/as y a
la elaboracion de la propuesta curricular adecuada, al andlisis de los procesos de
ensefianza-aprendizaje, la dinamica y funcionamiento de los centros y la solucion de los
problemas que le son planteados a los profesores/as en el desarrollo de la practica.

Para la realizacion de la evaluacion psicopedagogica es necesario seguir con una
serie de fases y procedimientos (Monton y Redo, 1997, citados en Monereo y Solé, 1996a),
que son los siguientes:

1.- Valoracion de la informacion que tiene la escuela del alumno/a:

La informacion que se obtiene del alumno/a es recogida por algin miembro del equipo
directivo o por los tutores/as; por lo general es una informacion muy importante que se
debe tomar en cuenta, la cual, se ird ampliando y actualizando posteriormente por medio de
entrevistas con los padres que realizan los tutores/as a lo largo del ciclo escolar. La
informacion que se obtiene consiste en los datos personales y familiares del alumno/a,
datos médicos basicos, escuela de procedencia en caso de haber un cambio o del grado
anterior, aspectos importantes, a juicio de los padres o tutores, que deban tenerse en cuenta
o que les preocupan de sus hijos/as. Toda esta informacién debe ser utilizada como punto
de partida en el proceso de la evaluacion.

2.- Evaluacion de la situacion inicial. Instrumentos de ayuda para la recogida de la
informacion:

Con la finalidad de ayudar en la recogida y organizacién de la informacion inicial, se
proporciona al tutor/a un documento guia que facilita el proceso. Esta informacion se
compara en una entrevista individual, y en ocasiones puede servir para tomar decisiones a
corto plazo, ademas, es importante hacer el esfuerzo de recoger por escrito algunos niveles
de competencia curricular, es decir, aquello que es capaz de hacer.

3.- Evaluacién de las competencias curriculares.
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En esta fase del proceso de la evaluacion psicopedagogica, por lo general se puede disponer
ya de una informacioén suficiente para empezar a intervenir, para esto se necesita
profundizar en el analisis de la situacion inicial por medio de una o varias observaciones en
el aula, la revision de los trabajos escolares y la aplicacion de pruebas psicopedagogicas.
Algunos aspectos a considerar en la evaluacion de las competencias curriculares pueden
ser:

* La observacion en el aula, cuya finalidad es la de obtener informacion que se aproxime a
la dindmica de la clase, ademas aporta al proceso diagndstico un mayor conocimiento de la
vida de la clase, permitiendo contrastar esta realidad con las informaciones anteriores y
posteriores que se obtienen a lo largo de dicho proceso.

* Andlisis de los trabajos de los alumnos, que tiene como finalidad conocer a detalle su
nivel de elaboracion, los materiales curriculares que utiliza, las estrategias de aprendizaje,
entre otros.

Sin embargo, para Sobrado y Ocampo (1997), la evaluacion psicopedagogica es un
proceso dindmico que estad constituido por una serie de momentos interdependientes entre
si:

1) El establecimiento de referencias situacionales en funcidn de criterios o normas previas,
2) Formulacién de hipotesis diagnosticas,

3) Construccion de un disefio diagnostico,

4) Decision de los puntos sobre los cuales se va a recoger la informacién y medios para
hacerlo(procedimientos, instrumentos y técnicas de diagnostico),

5) Valorar los datos obtenidos,

6) Tomar decisiones sobre las posibles intervenciones de mejora,

7) Llevar un control continuo para constatar la validez de aquellas decisiones durante su
aplicacion.

Para que se lleve a cabo una adecuada evaluacion psicopedagdgica, se deben tomar
en cuenta muchos factores que se encuentran inmersos principalmente en el contexto
escolar, y, retomando lo que menciona el Ministerio de Educacion y Cultura (1995) sobre
la evaluacion psicopedagodgica, ésta debe considerar aspectos que estdn presentes en la
actividad educativa habitual en el aula, analizar de qué manera contribuyen o no a generar
aprendizajes en los alumnos y a promover su desarrollo, ya que el aula se considera el
entorno idoneo para abordar ciertos componentes de dicha evaluacidn que permiten
conocer mejor como y por qué los alumnos/as realizan o no los aprendizajes escolares
cuando se dan o no determinadas condiciones en el proceso de ensefianza, por lo que, el
analisis de la practica educativa en el aula debe considerar las relaciones que se establecen
entre el alumno, los contenidos propuestos para aprender y los profesores y demads
alumnos que son mediadores en el aprendizaje.
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Cabe mencionar que, algunos componentes que pueden facilitar las actuaciones de

la evaluacion psicopedagdgica son los siguientes (MEC, 1995):

¢

*

Debe hacerse referencia al curriculo y a las caracteristicas de las distintas etapas,

La metodologia didactica puede y debe ser variada, ya que debe servir para que el
profesor/a vaya ajustando su ayuda a las necesidades del alumno/a, las cuales pueden
variar de acuerdo a la naturaleza de los contenidos por aprender y las caracteristicas
personales de los alumnos,

Debe contemplar los materiales curriculares, ya que juegan un papel importante en la
planificacion y ejecucion de la ensefianza en la medida en que condicionan algunas de
las decisiones que toman los profesores/as en el momento de disefar las programaciones
y desarrollar el proceso de ensefianza y aprendizaje,

Considerar las caracteristicas fisicas del aula(distribucion del espacio y de las mesas de
trabajo, la proximidad de los alumnos/as al pizarrén y/o al profesor/a, la claridad de los
mensajes verbales y visuales, etc.),

El aula como grupo, es decir, el clima emocional que existe, el tipo y la calidad de las
relaciones que se establecen entre si, etc.,

La importancia de la planificacion y disefio de una unidad didéctica, las actividades al
inicio de la clase, la explicacion de los contenidos, la comprobacion de la comprension
de los contenidos, las actividades que el alumno/a tiene que realizar de manera
autonoma y, las actividades que el profesor/a lleva a cabo.
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CAPITULO 2
COMO SE APRENDEN Y SE ENSENAN LAS MATEMATICAS EN PRIMARIA

Basadas en el enfoque cognitivo para dar explicacion al proceso de ensefianza y
aprendizaje de las matematicas, el conocimiento no se trata de una acumulacion de datos y
los nifios/as no son sujetos pasivos de conocimiento, sino que su aprendizaje lo ponen en
practica de manera intuitiva y en situaciones de aprendizaje que se van planteando en el
salon de clase, lo interpretan, lo estructuran y lo asimilan formando sus esquemas mentales,
por lo que, es necesario considerar que las tareas matematicas juegan un papel importante
para que ellos/as utilicen su capacidad de pensamiento y razonamiento matematico, para lo
cual se requiere que la propia escuela posibilite un marco en el que puedan desarrollar su
capacidad de interconectar los conceptos, procedimientos y principios matematicos y no
so6lo la habilidad de memorizar y aplicar procesos.

El como se aprenden las matemdticas no es del todo necesario, pues también es
importante conocer como es que ellos/as las aprenden, es decir, que su conocimiento
matematico adquiera el significado suficiente para que se logre la comprension de éstas,
para lo cual se requiere que las tareas matematicas se trabajen con materiales concretos y
manipulables para que su aprendizaje tenga un grado de significatividad y comprendan el
significado de los contenidos matematicos.

De acuerdo a Holmes (1985, citado en Hernandez y Soriano, 1999) desde el enfoque
cognitivo existen cuatro principios que se deben seguir para ensefiar las matematicas en
primaria:

I.- Promover el uso de los procesos cognitivos, es decir, que para crear y organizar los
conocimientos matematicos, los nifios/as deben utilizar procesos cognitivos como
comparar, inferir, aplicar, etc., y, a su vez, estos procesos para su estudio se van a clasificar
en seis categorias:

1) Recibir: estar alerta a los estimulos que existen, ya sea de situaciones informales o
formales de aprendizaje,

2) Interpretar: es utilizar el aprendizaje anterior para adquirir una nueva experiencia
significativa. Sus procesos cognitivos (traducir, comparar, clasificar y ordenar),

3) Organizar: es formar y estructurar las ideas matematicas. Sus procesos cognitivos:
relacionar, preguntar, inferir y resumir,

4) Aplicar: es utilizar en una situaciéon nueva los contenidos matematicos previamente
aprendidos. Sus procesos cognitivos: predecir, evaluar, plantear hipdtesis y comprobar,

5) Recordar: es un esfuerzo voluntario para evocar. Sus procesos cognitivos: ensayar,
imaginar y retener,
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6) Resolver problemas: es encontrar soluciones a situaciones no resueltas y aqui se
combinan procesos cognitivos anteriormente mencionados.

I.- Hacer énfasis en el aprendizaje de conceptos y generalizaciones, los cuales se
construyen mientras se procesan las experiencias matematicas mentalmente, enriqueciendo
asi los contenidos previos matematicos, mientras que la tarea de los profesores es de
facilitar experiencias que lleven a los nifios/as a crear sus propios conceptos y
generalizaciones.

III.- Favorecer la motivacion intrinseca, siendo ésta un aspecto basico de la planificacion y
desarrollo de las situaciones de ensefianza, ya que, sin relacion afectiva entre el nifio/a y los
contenidos que se le presentan, es muy probable el fracaso en el proceso de ensefianza y
aprendizaje. La motivacion intrinseca se relaciona con la tarea y se trata de que la misma
realizacion de esta se convierta en una experiencia gratificante.

IV.- Atender a las diferencias individuales, para lo cual es necesario que los profesores/as
sean conscientes de que existen diferencias entre los que aprenden, que los nifios/as con
diferentes logros poseen diferentes niveles de conocimiento previo al aprendizaje de
nuevos contenidos y difieren en su disposicion para aprender, es por ello que, para
ayudarlos y guiarlos en el aprendizaje matematico, es importante que los profesores/as
tomen en cuenta requisitos de instruccion especial otorgandole a cada uno de sus alumnos
lo que necesita, tanto a aquellos que son dotados para las matematicas como a los que las
comprenden de manera mas lenta.

No hay que olvidar que otro de los aspectos importantes que se debe considerar es
la organizacion de espacios y tiempos en el salon de clase, ya que ésta les ayuda a los
nifios/as a que sean protagonistas de su aprendizaje, a que exploren ideas, formulen
hipotesis y experimenten con materiales adecuados. Se pretende que la organizacion del
salon de clase sea flexible y haga posible tanto el trabajo individual como en pequefios
grupos; en cuanto al factor tiempo, las actividades se deben realizar utilizando el tiempo
necesario para que las lleven a cabo con cierta flexibilidad y respetando sus ritmos, y,
finalmente, en cuanto al espacio, va a depender del tipo de actividad que se realice.

Actualmente, en las sociedades modernas existe una gran preocupacion por el hecho
de que una mayoria de nifios/as tienen serias dificultades para comprender y usar las
matematicas, ocasionando asi un alto indice de fracaso en dicha materia, llegando a la
conclusion de que las causas de esto se pueden deber a diversos factores (Barbera Gregori y
Gomez- Granell, 1996):

* La naturaleza abstracta del conocimiento matematico (se alejan de las caracteristicas y
formas de pensamiento infantil).
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* Las que se derivan de las creencias y expectativas.

Sin embargo, retomando a Mercer (1991b) las dificultades de las matematicas se pueden
deber a:

Dificultad de Aprendizaje Problemas relacionados con las matematicas

Figura-fondo: a menudo pierde la orientacion
en la hoja de ejercicios.

Discriminacion: diferenciacion entre los num.,
monedas, simbolos operativos, etc.

Perceptivas Copiar formas o problemas.

Espacial: colocar bien los decimales, espaciar
los elementos de manipulacion en grupos o
series utilizando la linea numeral.

Memoria a corto plazo: retener principios
matematicos, recordar los pasos de un
algoritmo.

Memoria Memoria a largo plazo: dificultad en dominar
los principios matematicos con el tiempo.
Secuencial: contar de forma racional.

Razonamiento Comparacién de tamaiio, cantidad, simbolos
matematicos.

El que nifios/as, jovenes y adultos no logren aprender de manera adecuada las
matematicas, va generando creencias y actitudes sobre éstas que pueden afectar al
aprendizaje de las mismas, por lo que se hacen las siguientes interrogantes: ; cuantos
padres no han pensado que si sus hijos no entendian o suspendian las matematicas es que
no eran lo suficientemente inteligentes?, , cuantos de nosotros nos hemos sentido un tanto
inseguros/as de nuestra propia inteligencia al no entender aspectos de estadistica?.

Con estas interrogantes, muchos profesores en general, y, especialmente los de
matematicas, consideran que los nifios/as que no van bien son menos listos que los que van
bien, por lo que, esta creencia generalizada de padres, profesores/as y de la sociedad misma
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que se transmite de manera inconsciente a los nifios/as, genera actitudes de inseguridad y
ansiedad, reforzando asi la creencia de que las matematicas son algo dificil y alejado del
mundo real, un conocimiento cuya comprension esta reservada solo para algunos/as.

Generalmente, el conocimiento matematico se caracteriza por ser abstracto y
general, es de naturaleza deductiva, hace uso de un lenguaje formal, es riguroso, preciso,
teorico e impersonal (Barbera Gregori y Gomez-Granell ,1996).

Para que se logre un adecuado aprendizaje de las matematicas, Barberd Gregori y
Gomez- Granell (1996), mencionan que es importante que se tome en cuenta la logica de
los nifios/as, ya que ellos/as tienen un pensamiento que se orienta a la comprension de
aspectos concretos, ademads, tienden a pensar de manera intuitiva, lo cual, constituye un
obstaculo cognitivo para entender los conceptos abstractos de las matematicas, pero ello
significa que: ; los nifios/as no pueden aprender matematicas o como maximo sélo una
matematica intuitiva y concreta?, ; se debe esperar a que alcancen en la adolescencia un
razonamiento formal para que entiendan los conocimientos abstractos de la matemadtica y
de una manera mecanica?, ;, habrd que resignarse a que las matematicas contintien siendo
ese conocimiento aburrido y antipatico?. Realmente el problema radica basicamente en las
practicas que son demasiado formales utilizadas en la escuela para ensefiar matematicas,
haciendo a un lado el potencial de conocimiento que los nifios/as tienen, conocimiento que
han construido a partir de lo que la escuela misma les ofrece.

Las mismas autoras ponen mayor énfasis en que la ensefianza de las matemadticas
sea algo significativo para los niflos/as, es por ello que hablan de un aprendizaje
significativo, por medio del cual es necesario ayudar a los nifios/as y jovenes a que se
vayan aproximando de manera progresiva al conocimiento matematico, tomando en cuenta
su conocimiento informal o intuitivo, animandolos a que comprendan y usen las
matematicas, fomentando niveles crecientes de abstraccion y generalizacion, en vez de que
se enfrenten de entrada con cddigos y simbolos que no comprenden del todo, para lo cual,
es indispensable utilizar estrategias instruccionales:

* Contextualizar el conocimiento matematico: conocer usos y funciones que el
conocimiento matematico cumple en la sociedad para ajustar el aprendizaje de los
conceptos y procedimientos matematicos en dichos usos y funciones,

* Utilizar la resolucion de problemas como instrumentos de contextualizacion: estos
problemas deben ser planteados y definidos para el nifio/a, deben estar contextualizados,
con una finalidad practica, con soluciones diversas y no exactas y con varios métodos para
obtener la solucion,

37



* Relacionar el lenguaje formal con su significado referencial: algunas estrategias
didacticas a las que se pueden recurrir para que los nifios/as relacionen los simbolos
matematicos con su significado referencial son el uso de estrategias personales o
procedimientos intuitivos de los propios nifios/as, que pongan en relacion diferentes
lenguajes (dibujos, esquemas, lenguaje escrito, lenguaje algebraico, entre otros),

* Ordenar de manera adecuada conceptos y procedimientos matematicos: se incluyen los
tres tipos de contenidos (conceptuales, procedimentales y actitudinales),

* Fomentar la comunicacidon y el trabajo cooperativo: las matematicas se ensefian en
muchas ocasiones como un lenguaje, lenguaje que se centra mas en la forma de los
enunciados matematicos que en las ideas que realmente expresan, sin embargo, si se hiciera
una reorientacion en la ensefanza de estas para poner énfasis al significado, conllevaria
considerar al lenguaje como un medio esencial para formular, expresar y comunicar las
ideas matematicas.

Muchos de los errores que suelen presentarse en el aprendizaje de las matematicas
se deben principalmente a que €stas no se ensefian de tal manera que los nifios/as puedan
llegar a comprenderlas partiendo de sus conocimientos informales e intuitivos para que
logren comprender las abstracciones. Peralta, (1995), menciona que las principales causas
de esto pueden ser:

a) Separacion entre las matematicas y la realidad, en donde se plantea que existe un salto
del empirismo al logicismo sin pasos intermedios, es decir, mientras la edad de los nifios/as
no admite razonamientos logicos, sino, se les inculcan destrezas, pero cuando aparecen
mayores dificultades de raciocinio, y conforme van avanzando en edad, empiezan a
conocer axiomas, teoremas , corolarios, entre otros, logrando asi que tengan una fuerte
aversion a las matematicas,

b) Desconexion entre la génesis y la transmision de conocimientos, haciendo referencia a
que, los conceptos en matematicas suelen ser presentados de forma separada del proceso
historico que dio lugar a su creacion; los descubrimientos se exponen a manera de sintesis
con lo que se da una solidez al tema que se presenta, pero no le da a los nifios/as la
oportunidad de colaborar en descubrir lo que aprenden,

c¢) Falta de motivacion, siendo importante si lo que se pretende es que los nifios/as se
muestren con una actitud receptiva hacia las matematicas, y es ldgico pensar que no hay
motivacion si a ellos/as se les condena a una actitud pasiva en una edad de mucha
actividad, escuchando las matematicas totalmente elaboradas que expone el profesor/a.
Para lograr el interés por las matematicas, es importante que los nifios/as perciban que se
puede disfrutar con ellas, al mismo tiempo que hacer uso de las mismas,
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d) La dificultad que provoca la gran diferencia que existe entre el rendimiento y el ritmo de
aprendizaje entre los distintos nifios/as, esto es, si el ritmo de la ensefianza es rapido, habra
niflos/as que no lo puedan seguir, y les sea imposible la comprension, en cambio, si es
demasiado lento, tal vez algunos se aburran y se desanimen.

A todo esto, se pretende que, para la ensefianza de las matematicas no se utilice el
método expositivo, se tenga una ensefianza viva y activa, buscando situaciones que los/as
motive para que logren comprenderlas de una mejor manera.

DIFICULTADES DE APRENDIZAJE DE LAS MATEMATICAS Y LOS
PRINCIPALES APORTES DE LA PSICOLOGIA COGNITIVA

De acuerdo a Riviere (1990), los conocimientos actuales que se tienen sobre las
dificultades en el aprendizaje de las matematicas solo han dado respuestas incompletas a
preguntas como: /, son objetivamente dificiles las matematicas, o lo que sucede es que no se
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ensefian bien?, ; qué origen y significado tienen las grandes diferencias en la competencia
matematica de los alumnos?, ; hay alumnos que sufren alguna clase de alteracion o
trastorno (discalculia), que les impide o dificulta el aprendizaje de las operaciones
matematicas elementales?, esto se debe a que los estudios especificos sobre dichas
dificultades son escasos, ademas de que el andlisis de las dificultades matematicas se basa
principalmente en conceptos muy discutidos, como por ejemplo, conceptos tradicionales de
discalculia y dificultades especificas de aprendizaje que médicos y psicologos emplean
para referirse a niflos que no alcanzan los objetivos educativos basicos.

Este tipo de definiciones, generalmente se hacen de manera incorrecta, ya que se
suele utilizar como: “presentan una incapacidad de aprendizaje aquellos alumnos que, a
pesar de mostrar una inteligencia normal y no tener problemas emocionales graves ni
deficiencias sensoriales (ceguera, sordera, problemas de lenguaje, entre otros), tienen un
rendimiento escolar pobre, definido operacionalmente por bajas puntuaciones en pruebas
de rendimiento y por las calificaciones escolares”, es por eso, que también hace énfasis en
el enfoque cognitivo para poder dar explicacion de estas dificultades, ya que, dice que ha
sido mas eficaz que el neurobiologico para explicar las dificultades de aprendizaje en las
matematicas y ayudar a resolverlas, por ejemplo, si se conocen los procesos mentales que
se utilizan para realizar una operacidon de suma, o las estructuras intelectuales que debe
poseer el alumno para realizarla, se pueden comprender mejor sus fallos y errores al sumar.

Por otro lado, Gonzalez T. (2000), hace mencion de unos referentes teodricos
enfocados en la educacion matematica en la actualidad:

Historia de la matematica Desarrollo del conoc. matematico

Instrumento cultural que Conoc. intuitivo, informal y formal.
enriquece la ensefianza
de la misma.

La evidencia intuitiva es Teorias del Desarrollo Cog.
la base de la aceptacion
de los conceptos.

Didactica de la Matematica Focalizada hacia los sistemas de
representacion.

Psic. Asociacionista.
Psic. Cognitiva.
Conexionismo y neurociencia.
Investigacion sobre los
procesos de E-A.
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De acuerdo a Baroody (1988) siempre que los profesores/as tomen algunas
decisiones sobre aspectos generales o especificos del curriculum, de cémo llevar a cabo el
proceso de ensefianza, cuando, como, por qué y qué evaluar, es importante que consideren
el como aprenden y piensan los nifios/as (factores cognitivos) y qué es lo que necesitan,
sienten y valoran (factores afectivos). Para que estas decisiones sean realmente eficaces es
necesario que:

* Los profesores/as comprendan como aprenden las matematicas los nifios/as.

* El enfoque psicologico les puede ayudar para que realicen una buena eleccion de los
métodos, los materiales y la secuencia del curriculum.

* El que comprendan el proceso de aprendizaje les puede ayudar a decidir como presentar
un tema y hacer que los nifos/as lo comprendan y dominen.

* El que conozcan la psicologia les puede ofrecer una guia para que distingan qué es lo que
tiene importancia examinar y como evaluar los avances.

* Si no prestan una adecuada atencion a la forma en que piensan y aprenden los nifios/as,
corren el riesgo que la ensefianza inicial de las matematicas sea excesivamente dificil y
desalentadora para ellos/as.

Es por eso que este autor le da mayor importancia a la teoria cognitiva
proporcionando una serie de ideas para poder comprender mejor la manera en que los
nifos/as pueden construir el conocimiento matematico; dicha teoria dice que el
conocimiento no es una acumulacion de datos, sino que, la esencia es la estructura, que
implica una serie de elementos de informacidén que estdn conectados por relaciones que
forman un todo organizado y significativo.

El enfoque cognitivo analiza procesos y conocimientos internos de los nifios/as;
entre algunos aspectos que son objeto de interés para dicho enfoque se encuentran (Puente
y Pogglioli, citados en Castafieda y Lopez 1989):

1) La descripcion del contexto dentro del cual se encuentra la tarea,

2) El andlisis de todas las conductas que se asocian con las respuestas del nifio/a para
realizar la tarea,

41



3) Las mediciones que se repiten de las ejecuciones,

4) Las inferencias sobre los mecanismos cognitivos que relacionan tanto la informacion
acerca de la tarea y la ejecucion como acerca de los cambios en esa ejecucion,

5) La representacion del problema,

6) Las estrategias y planes de resolucion de un problema o tarea.

Uno de los aportes mas importantes de la psicologia cognitiva son las técnicas para
representar el conocimiento y el procesamiento cognitivo de los alumnos/as, esto bajo la
misma idea de los autores antes citados, y, en particular, las siguientes cuatro herramientas
son de relevancia, (Castafieda y Lopez 1989):

* Modelos de comprension: consisten en hacer descripciones de como los alumnos/as
traducen las palabras de un problema a una representacion interna,

* Modelos de esquema: describen como los alumnos/as seleccionan e integran la
informacion en una representacion coherente,

* Modelos de proceso: describen los pasos que los alumnos/as siguen mientras realizan
alguna operacion cognitiva definida,

* Modelos de estrategias: describen cémo los alumnos/as establecen, logran y supervisan
los objetivos mientras realizan una actividad cognitiva compleja.

Por otro lado, a partir de la psicologia cognitiva se han revisado algunos factores
que afectan al éxito en la solucidon de problemas en general, y, basicamente, en el area de
las matematicas, asi, Lester 1983, (citado en Castafieda y Lopez 1989) identificod varias
categorias que permiten agrupar los factores en:

1) Factores vinculados a la tarea: son los que estdn asociados con la naturaleza del
problema, por ejemplo, contenido, complejidad de la estructura del problema, y estrategias
aplicables,

2) Factores relacionados con los procesos: los procesos mentales que desarrollan los
alumnos/as mientras resuelven un problema han sido objeto de un extenso estudio por parte
de los psicologos del enfoque cognitivo, asi, Suppes y Groen (1967) realizaron una
investigacion en donde descubrieron como los nifios de los primeros grados resolvian
problemas de suma con numeros menores de diez,
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3) Factores dependientes del alumno/a: se ha considerado que las caracteristicas del
alumno/a juegan un papel primordial en el éxito o fracaso en la solucién de un problema;
algunos factores que se consideran son el conocimiento matematico, la experiencia previa,
la habilidad lectora, la tolerancia a la ambigiiedad, las habilidades espaciales y el tiempo
que requiere para dar respuesta a un problema,

4) Factores ambientales: hay un gran niumero de factores externos que de alguna manera
pueden influenciar la ejecucion en la solucion de problemas, sin embargo, expertos en el
area de matematicas han considerado una serie de factores que se relacionan con la
instruccion (instruccion para desarrollar estrategias expertas de pensamiento, instruccion
para ensefiar el uso de herramientas especificas de pensamiento, instruccidon para ensefiar el
uso de reglas especificas de tipo inventivo y, la instruccion para enseiar el uso de reglas
generales de tipo inventivo.

En el campo de las matematicas, la psicologia cognitiva ha jugado un papel
fundamental, puesto que, se han investigado las demandas cognitivas de las tareas
matematicas, la forma en que representan internamente sus conocimientos los nifios/as, la
secuencia evolutiva del aprendizaje y al mismo tiempo ha proporcionado estrategias a
detalle que utilizan los nifios en el célculo y en la resolucion de problemas aritméticos.

Con todos los trabajos que se han realizado a partir de esta perspectiva cognitiva, se
consideran una serie de principios que se pueden aplicar a toda situacion educativa, y que
deben estar siempre presentes en el proceso de ensefianza y aprendizaje de las matematicas,
(Defior 1996):

* La adquisicién del conocimiento matematico es considerado como un proceso de
construccidn activa y no una absorcion por parte del nifio/a, y, para que se lleve a cabo un
buen aprendizaje es necesario que el nifio/a establezca relaciones entre los conceptos, lo
que le lleva a constantes elaboraciones y reestructuraciones del conocimiento hasta que
logre las representaciones cognitivas adecuadas,

* Los conocimientos previos juegan un papel importante en el aprendizaje, ya que son la
base para la adquisicion y comprension de nuevos conocimientos, por lo que, el disefo
educativo debe partir de los conocimientos previos de los nifios/as y adecuarse a ellos,

* Para que se logre un dominio de las habilidades es importante la automatizacioén de los
procedimientos; dadas las limitaciones de la capacidad de procesamiento del ser humano,
es necesario que se liberen recursos cognitivos en la ejecucion de las operaciones
matematicas de mas bajo nivel para después seguir con las de orden superior,

* Para lograr la competencia matematica se requiere aplicar el conocimiento en una gran

variedad de contextos, lo cual les permitird que consigan una estructura de conocimientos
bien interrelacionados,
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* Los aspectos metacognitivos de control y guiado de la misma actividad constituyen otro
grupo de procesos cognitivos relevantes en la ejecucion competente,

* El analisis de los errores sistematicos es un procedimiento de valor para comprender los
procesos y estrategias de pensamiento de los nifios/as,

* Desde la psicologia cognitiva, el ser humano no se entiende s6lo como un procesador
activo de la informacion, sino que en su comportamiento influyen las emociones, intereses,
afectos y las relaciones sociales.

Con todo esto descrito es importante considerar los procesos cognitivos de los
nifos/as en el proceso de aprendizaje de las matematicas, ya que ellos/as construyen su
comprension de éstas con lentitud utilizando métodos inventados, y para lograr que se
cumpla adecuadamente este proceso es importante que su aprendizaje sea significativo, lo
cual implica dos cosas: asimilar e integrar informacién y, para fomentarlo es importante
ayudarlos/as a ver la conexion que existe entre lo que se ensefia y sus propios
conocimientos. Ademds es necesario utilizar la matemadtica informal para estimular la
autoconfianza y el aprendizaje significativo, asi, siempre que se pueda se debe mostrar la
relacion que existe entre la matematica inventada por los nifios/as y lo que se ensefia, ya
que es poco probable que se dé un aprendizaje significativo si ellos/as no tienen los
conocimientos necesarios para asimilar los nuevos conocimientos.

No hay que olvidar que para la ensefianza de las matematicas es importante
considerar la manera en que se van a ensefiar, es decir, la didactica de las matematicas, para
ello, Block (1996) dice que los estudios realizados sobre didactica de las matematicas con
un enfoque constructivista plantean que: los conocimientos matematicos son herramientas
que se crean y evolucionan frente a una necesidad de resolver algunos problemas, pero a
su vez, este enfoque reconoce que los nifios/as pueden abordar un problema que implica un
determinado conocimiento antes de recibir una ensefianza especifica sobre el mismo, vy,
reconoce que los procedimientos no formales, incluso en ocasiones erroneos, que los
nifos/as ponen en juego al enfrentar un problema nuevo para ellos/as son expresion de una
actividad matematica y forman parte del proceso que les permitird comprender el sentido de
conocimientos mas formales.

Cabe mencionar que los recursos que se utilizan en la clase son muy importantes y
que siempre deben estar presentes, ya que, para el estudio de las matematicas todo sirve y
estan incluidos hasta los materiales de desecho. Segin Hernandez y Soriano (1999)
establecen la siguiente clasificacion: material no estructurado (folios,, cartulinas, palillos,
varillas, plastilina, cuerdas, cromos, semillas, botellas de plastico vacias, pinturas, ladrillos,
espejos, etc.), y, el material estructurado, que se divide en formal e informal: el material
informal incluye juego de la escalera, cuadrados magicos, ruletas, barajas, etc., y, el
material formal incluye dbacos, figuras geométricas, balanzas, relojes, cintas métricas, etc.
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El que se disefie una buena situacion didactica no siempre es una tarea facil de
hacer, ya que implica el conocimiento que se desea los nifios/as adquieran, el cual debe ser
adecuado a sus capacidades cognitivas, debe ser accesible pero al mismo tiempo presentar
un reto, les debe permitir validar por si mismos el resultado de los intentos de resolucion.
Por tanto, es dificil obtener estas situaciones de forma no planeada, puesto que se corre el
riesgo de que los resultados que se obtengan sean poco favorables, es decir, situaciones
pobres, mal aprovechadas, o la apariciéon de problemas muy complejos para poder ser
resueltos o simplemente la creacion de situaciones para ensefiar matematicas por separado,
pero con un enfoque pobre, que se puede basar en la repeticion y memorizacion.

También el enfoque cognitivo da una explicacion en torno al CURRICULO, que
considera que las matematicas son un proceso que esta orientado a estimular mejor la
comprensién y el razonamiento matematico, la INSTRUCCION (lo que se ensefia), cuyo
objetivo es ayudar a los niflos/as a construir una representacion mas exacta de las
matematicas, desarrollando pautas de pensamiento mas maduras, pero ademas la ensefianza
de las matematicas se debe traducir de tal manera que los nifios/as puedan comprender,
ofreciendo experiencias que les permitan descubrir relaciones y construir significados, para
lo cual se recomienda el empleo de juegos, la manipulacion de objetos concretos, el
aprendizaje por descubrimiento y la tutoria.

El papel del PROFESOR/A, el cual actiia como un intermediario, como alguien que
contribuye a juntar factores externos e internos, sin olvidar que cada situacién de
aprendizaje y cada nifio/a son diferentes, ;ante ello saber realizar adecuaciones pertinentes
a cada una de estas situaciones?, y, finalmente, ; QUE SE DEBE EVALUAR?, en este
aspecto la escuela debe centrarse en el aprendizaje significativo y en la capacidad de
pensar, pero ademas de medir la adquisicion de datos y técnicas, debe orientarse a
responder preguntas como: |, qué conceptos o qué comprension posee un nifio/a?,  aborda
el nifio/a los problemas de una manera racional o no?.

Para responder a estas no basta con que la evaluacion se centre en la conducta
externa para determinar qué es lo que ha llegado a dominar el nifio/a, sino, con qué fines de
diagnoéstico es importante medir el estado interior de él/ella, por lo tanto es necesario
determinar coémo y por qué llega un nifio/a a una respuesta.

Siguiendo con este planteamiento, el enfoque que plantea la SEP (1994) especifica
que el papel fundamental de los profesores/as en la ensefianza de las matematicas va mas
alla de la mera transmisién de conocimientos, definiciones y algoritmos, es decir:

* Buscan o disefian situaciones problematicas para generar el aprendizaje de los diferentes
contenidos,

* Eligen actividades y las jerarquizan de acuerdo con el nivel del grupo, de tal manera que
propicien que los alumnos/as utilicen los conocimientos matematicos que tienen,
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* Proponen una serie de situaciones que contradigan las ideas erroneas de los alumnos/as,
favoreciendo la reflexion y la busqueda de nuevas explicaciones,

* Favorecen la evolucion de los procedimientos que utilizan por primera vez los
alumnos/as para acercarlos/as hacia los procedimientos convencionales de las matematicas,

* Promueven el didlogo y la interaccion de los alumnos/as, coordinando la discusion sobre
las ideas que tienen acerca de las situaciones que se plantean, por medio de preguntas que
les permitan conocer el porqué de sus respuestas.

HABILIDADES MATEMATICAS BASICAS

Se ha dicho y realizado estudios en torno a las habilidades aritméticas basicas, que
han constituido una de las areas de investigacion mas importantes para los psicologos
(principalmente para los cognitivos), ya que, constituye un ambito bien definido y
estructurado que ha facilitado el estudio de los procesos psicologicos, asi como una préctica
de gran importancia para el disefio curricular. Entre los temas que han tenido una mayor
atencion para los investigadores se encuentran (Bermejo, 1990): 1) el estudio de las
relaciones entre las habilidades de calculo (conocimiento de procedimiento) y su
comprension (conocimiento conceptual): 2) el papel de las representaciones y; 3) el proceso
o los procesos de construccion que utilizan los nifios/as para que adquieran los nuevos
conocimientos, de ahi la importancia de conocer las habilidades matematicas basicas que
los nifios/as deben aprender para que se pueda determinar en donde estan situadas las
dificultades y planificar la ensefanza.
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El concepto de numero

El concepto de numero, de acuerdo a Piaget y Szeminska (1941) citados en
(Bermejo, 1994), surge de una sintesis de la clasificacion de objetos que son equivalentes y
de la seriacion de los mismos, de tal manera que los nimeros tendrian tres propiedades:
abstraccion, orden e inclusion. Desde este enfoque logico propuesto por los autores, cabe
destacar que la comprension del nimero estd fundamentada en dos conceptos basicos: la
conservacion y la correspondencia uno a uno, sin embargo se ha encontrado que,
generalmente, los nifos/as pequefios fracasan en ambos conceptos, apreciandose una
evolucion similar en funcion de la edad de ellos/as, destacandose tres etapas diferentes:

1) La primera que termina en torno a los cinco afios, se caracteriza fundamentalmente por
la ausencia de la comprension de ambas nociones,

2) Se extiende desde los cinco a los seis afios y medio o siete, se caracteriza por la
presencia de respuestas intermedias que estan fijadas en responder correctamente cuando
las diferencias entre los dos conjuntos son poco pronunciadas, y en hacerlo incorrectamente
cuando se acentian estas diferencias,

3) Se manifiesta a partir de los seis afos y medio o siete, cuando el nifio/a capta sin dudarlo
tanto la conservacién como la equivalencia.

Numeracion

Para que los nifios/as aprendan a contar y comprender el sistema numérico decimal,
deben adquirir primero una serie de conceptos basicos (mucho, poco, demasiado, mas,
menos, etc.), captar el concepto de nimero, su uso y sentido, los diferentes o6rdenes de
unidades y el valor posicional; gran parte de esto lo logran a partir de sus experiencias
informales y la manipulacion de objetos, asociando cada niimero con su representacion
gréfica, (Defior 1996).

Habilidad para el calculo y la ejecucion de algoritmos

Se habla de combinaciones numéricas basicas importantes en el desarrollo de la
habilidad aritmética, las cuales deben practicarse hasta que se hagan automadticas, ya que su
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uso constante ayuda en el aprendizaje de los algoritmos y la resolucion de problemas.
Algunos autores han considerado que antes de que se inicie con el calculo escrito, los
nifios/as deben adquirir los conceptos de las cuatro operaciones aritméticas (suma, resta,
multiplicacion y division, asi como los simbolos que las indican), (Defior 1996).

La habilidad de contar

A partir de los afios setenta se dio origen a una nueva perspectiva tedrica que se
alejaba un poco de la teoria piagetiana, esta nueva perspectiva considera la habilidad de
contar como una de las bases importantes para el desarrollo matemaético posterior, asi, bajo
esta Optica se dice que el conteo representa un proceso cognitivo un poco complejo el cual
prepara la adquisicion de habilidades numéricas posteriores.

De acuerdo al modelo de Gelman y Gallistel (1978) citado en Bermejo (1994), el
conteo estaria integrado por cinco principios:

1.- El principio de correspondencia uno a uno utilizando la coordinacion de dos procesos:
el de particion, que permite establecer diferencias entre el conjunto de elementos contados
y el conjunto de elementos que tienen que ser contados, y el de etiquetacion, que supone la
existencia de una serie de etiquetas que el nifio/a haria corresponder con cada uno de los
objetos contados,

2.- El principio de orden estable, que, segiin el modelo, determina que la secuencia
utilizada para contar se debe repetir y estd integrada por etiquetas unicas,

3.- El principio de cardinalidad da un significado especial a la Gltima etiqueta que se utiliza
durante el conteo, de tal manera que esta etiqueta representa no sélo al ultimo objeto
contado, sino también al conjunto total de objetos,

4.- El principio de abstraccion establece que los principios de correspondencia uno a uno,
orden estable y cardinalidad pueden ser aplicados a cualquier coleccion de objetos, sean
reales o imaginarios,

5.- El principio de irrelevancia del orden indica que el orden en que se cuentan los

elementos de un conjunto es irrelevante, de tal manera que se obtendra el mismo cardinal
con independencia del orden en que sean contados los items.

La operacion de sumar
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Se dice que aproximadamente a los tres afios de edad empiezan a tener una
competencia necesaria para sumar, aunque no suelen aparecer los primeros intentos de
llevar a cabo acciones aditivas acompafiadas del uso del conteo, ya que, en un principio, el
nifio/a adquiere una concepcidn unaria de la suma, de modo que entiende esta operacion
como un cambio de estado, en el sentido de que un conjunto se hace mayor por un proceso
que aumenta y a medida que ellos/as empiezan a resolver algoritmos aditivos van
descubriendo las propiedades de la suma (identidad, conmutativa y asociativa).

Desde los inicios de la década de los ochenta, principalmente, se insiste en la
relevancia de los problemas verbales en la formacion matematica de los nifios/as,
desplazando el interés que hasta entonces se habia prestado al aprendizaje del algoritmo,
por lo que se pretende aproximar las matematicas a la vida extraescolar de los nifios/as,
pero también se toma conciencia de la importancia de los aprendizajes informales. Bajo
esta perspectiva se presentan cuatro tipos de problemas verbales en torno a la estructura
semantica de los mismos:

1) Problemas de cambio, que se caracterizan por la presencia de una accion implicita o
explicita que cambia una cantidad inicial,

2) Problemas de combinacion, en donde se proponen dos cantidades disjuntas que se
pueden considerar de forma aislada o como partes de un todo sin haber ningun tipo de
accion,

3) Problemas de comparacion, que presentan la relacion entre dos cantidades disjuntas, ya
sea para establecer la diferencia que existe entre ellas o para encontrar una cantidad que se
desconoce a partir de otra conocida y la relacion entre ellas,

4) Problemas de igualacion, que contienen elementos de los problemas de cambio y
comparacion; en ellos se presenta una accion implicita que se basa en la comparacion de
dos conjuntos disjuntos.

La operacion de restar

La habilidad de restar es una adquisicién propia de los primeros afos escolares, al
igual que la de suma, sin embargo, algunos autores han encontrado que nifios/as de tres y
cuatro afios son capaces de determinar la cantidad que se sustrae a un conjunto, por lo que,
antes de que inicien una adquisicion mas formal, los nifios/as pueden realizar tareas
sencillas de resta, ademds de ser una capacidad en la que se limita frecuentemente a
aquellas situaciones en las que pueden manipular objetos para representar la accion o
relaciones descritas en el problema, asi, estas primeras competencias constituirian el nivel
mas informal que se caracteriza por estrategias de “separar de”, “separar a”, entre otras, y
con el paso del tiempo se producen nuevos avances que implican un mayor grado de
abstraccion.
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El que una tarea de sustraccion se ejecute correctamente no implica forzosamente
que el nifo/a haya comprendido el alcance de dicha operacion, ya que, se podria tratar de
un comportamiento puramente mecanico, en cambio, se da esta comprension cuando el
nifio/a ha adquirido los cuatro principios bésicos que fundamentan la operacion de restar,
que son: composicion aditiva de las cantidades, valor posicional, realizacion de calculos
con las partes y recomposicion y conservacion del minuendo, (Bermejo ,1994).

Resolucion de problemas

Constituye el ultimo objetivo de la ensefianza de las matematicas, lo que implica en
primer lugar el razonamiento matemadtico, aunque también son importantes la rapidez y
precision de célculo.

De acuerdo a lo anteriormente mencionado cabe destacar que, para la adquisicion de
habilidades o conocimientos nuevos, es importante considerar los procesos cognitivos de
los niflos/as, como es que van adquiriendo estas habilidades o conocimientos, qué
estrategias estan utilizando, pero también, de qué manera se les esta ensefiando los nuevos
contenidos y como los estan entendiendo ellos/as, ya que, para que se puedan obtener
mejores resultados en su aprendizaje, se trata de que lo adquieran de manera significativa,
sin embargo, no deja de haber conflictos en el aprendizaje y, en otras ocasiones, o0 éste no
se produce o se olvida rapidamente; todo esto se considera a partir de la teoria de Ausubel,
citado en (Orthon 1990).

Ausubel habla de conflictos de significado denominados disonancias cognitivas, las
cuales pueden tener lugar de maneras diversas, es decir, se trata de un problema de
acomodacion a partir de un conflicto con la idea previamente comprendida; las ideas en
conflicto van creando un desequilibrio y de alguna manera deben ser reconciliadas por
medio del proceso de reconciliacion integradora, de esta forma, la disonancia cognitiva
constituye un rasgo de aprendizaje escolar que debe detectarse.

Entre algunas razones por las que no se produce el aprendizaje se encuentran las no
cognitivas (el no prestar atencion en el momento), y las cognitivas (el no estar dispuesto en
el sentido de contar con inclusores adecuados), pero también la cuestion del olvido es algo
compleja, ya que, es posible olvidar pero recordarlo todo luego, y también se puede olvidar
de un modo aparentemente definitivo. La teoria de Ausubel explico la variacion en las tasas
de olvido de acuerdo al grado de significaciéon del material aprendido, esto es, en el
material que se aprende de memoria se puede esperar que el olvido sea rapido,
probablemente mas pronto que tarde, porque tal conocimiento se debe almacenar en una
parte de la base cognitiva que no esta ligada a una estructura principal, por lo que, llegd a
describir el sobreaprendizaje, término por el que entendia la repeticion, la revision y alguna
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ampliacion, de este modo, el material que se aprende de memoria puede ser retenido
durante mas tiempo, y, cuando el conocimiento se adquiere de manera significativa se
puede esperar que la retencion sea mas prolongada.

Es por ello que la teoria cognitiva sugiere que la competencia en matematicas se
vaya construyendo poco a poco, de lo concreto a lo abstracto, y esto se aplica al aprendizaje
de las matematicas de todo tipo y a todos los niveles, sin olvidarse de que el conocimiento
inicial de los nifos/as suele ser de manera intuitiva, aspecto que suelen olvidar muchos
profesores/as.

Asi, la ensefianza que se olvida del conocimiento informal de ellos/as e introduce
con mucha rapidez simbolos y reglas formales, los obliga a que su aprendizaje sea de
memoria y no significativo, obteniendo con esto resultados poco favorables y, las
matematicas que se aprenden de memoria suelen quedar desconectadas de conocimientos
mas practicos y carecer de sentido para los nifios/as.

CAPITULO 3
METODOLOGIA

En dicha investigacion se trabajo con dos nifias de 7 afos de edad, utilizando una
serie de instrumentos para la realizacion de ésta.

Tipo de estudio: pre- testy post- test.

Sujetos

* Una nifa de 7 anos 10 meses de edad que cursa el segundo ano de primaria.

* Una nifia de 7 afios 5 meses de edad que cursa el segundo afio de primaria.
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Escenario

Dicho trabajo de investigacion se llevo a cabo en una escuela primaria ubicada en la
colonia San Rafael, con dos nifias de segundo afio de primaria con necesidades educativas
especiales en el aprendizaje de las matematicas, y para poder ser identificadas dichas
necesidades se utilizaron los siguientes instrumentos.

Instrumentos

* Guia de observacion en el aula para conocer cudl era la dindmica que se daba con las
nifas, la profesora y sus compaiieros/as dentro de esta.

* Entrevista a la profesora para profundizar en la definicion de la problematica, ampliar la
informacion con respecto a los nifias en cuanto a relaciones personales, habitos, area de
aprendizaje y juego, informacion de los contactos entre padres y escuela, estrategias de
cambio que utilizaba.

* Entrevista a los padres de familia para conocer la situacion y composicion familiar, los
datos evolutivos de la nifia, datos de su escolaridad, ocupaciones, entre otros.

* Una evaluacion psicopedagdgica que incluyo los siguientes contenidos: series numeéricas,
escritura de numeros, resolucion de problemas de suma y resta, valor posicional de
unidades, decenas y centenas. Para los reactivos de dicha evaluacion se utiliz6 el fichero de
matematicas de 20 afio y en la que se hizo una serie de adecuaciones en algunos reactivos
de acuerdo a las necesidades que presentaron las nifias, tomando en cuenta las
observaciones en clase y las entrevistas a la profesora y a los padres de familia, y a partir de
los resultados que se obtuvieron se disefi¢ el programa de intervencion,

Procedimiento
* Un programa de intervencion de 16 sesiones que incluyd contenidos especificos en
cuanto a la resolucion de problemas de suma y resta y el valor posicional de unidades,

decenas y centenas; esto se determind en base a los resultados de la evaluacion
psicopedagogica.

Los objetivos del programa fueron los siguientes:
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* Que las ninas desarrollen habilidades para calcular por escrito el resultado de problemas
de suma y resta.

* Que desarrollen la habilidad de buscar, analizar y seleccionar la informaciéon necesaria
para resolver problemas.

* Que aprendan a buscar estrategias convencionales y no convencionales para la resolucion
de problemas.

* Que agrupen y desagrupen en unidades, decenas y centenas por medio de material
concreto.

* Que desarrollen la habilidad sobre el valor posicional de cifras segin el agrupamiento que
tengan en unidades, decenas y centenas.

Dicho programa se llevd a cabo a partir de los resultados que se obtuvieron en el pre
- test, realizandose en la biblioteca de la escuela tres dias a la semana con una duracién de 1
hora por cada sesion y antes de iniciar a trabajar, se hacia un breve raport con las nifias.

Cada que iniciaba la sesion se les daba una explicacion de lo que tenian que hacer
en los ejercicios y se les repartia el material que tenian que utilizar; los contenidos basicos

del programa fueron: resolucion de problemas de suma y resta y valor posicional.

Se decidié disefiarlo de 16 sesiones considerando que el tiempo permitido en la
primaria fue de un mes y medio y solo tres dias a la semana.
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CAPITULO 4

ANALISIS DE RESULTADOS

En este capitulo se describen los resultados que se obtuvieron de la evaluacion
psicopedagdgica realizada a las nifias y del programa de intervencion disefiado a partir de
los datos encontrados en dicha evaluacion. La evaluacion permitio detectar las principales
necesidades educativas especiales de ambas nifias en la asignatura de matematicas, para
trabajar los contenidos especificos que ain no habian adquirido o bien no habian sido
consolidados.

CASO 1 ATZIN

Atzin es una nifia de 7 afios 10 meses de edad que cursa el segundo afio de primaria,
es la segunda hija de familia y su hermana mayor tiene 10 afios; su mama es madre soltera,
quien a los 34 afos de edad planed su nacimiento sin tener ninguna complicacion durante el
embarazo, cuenta con un nivel académico de profesionista (administracion de empresas
turisticas).

En la entrevista la mama dijo que tienen algunos problemas familiares, pero si
logran identificarlos, tratando de comunicarlos con sus hijas y poder resolverlos, la
comunicacion entre ella y su hijas ultimamente ha sido clara y directa llevando a cabo cada
una de ellas el rol que les corresponde, sin embargo, en cuanto a las normas y limites no
son del todo claros puesto que Atzin siempre trata de hacer su voluntad y en ocasiones hace
caso omiso a las llamadas de atencidon que le hace su mama o su abuelita, ya que esta ultima
es quien se encarga de ambas nifias mientras la madre trabaja.

La mama de Atzin procura tener un lugar agradable para que sus hijas puedan hacer
la tarea y dedica un tiempo para revisarla o para terminarla cuando llega del trabajo, pero
también reconoce que le hace falta trabajar sobre las responsabilidades que cada una tiene.

De acuerdo a la entrevista realizada a la mama dijo: “Atzin se distrac con mucha
facilidad, es necesario que se le repitan las cosas en varias ocasiones, pregunta con
frecuencia algo que ya se le explico, tarda en contestar lo que se le pregunta, es muy necia,
terca y luego no me hace caso cuando le digo que se ponga a hacer la tarea y a su abuelita
también no le hace caso”. (entrevista del dia 27-feb-2002).
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En cuanto a las pruebas psicologicas que se le aplicaron, en la prueba visomotora
del Bender obtuvo una edad mental de 8 afios a 8 afios 11 meses, con lo que quiere decir
que a nivel visomotor no presenta ninguna dificultad; en el dibujo de la figura humana y de
la familia, los indicadores emocionales que presenté fueron que es una nifia timida,
impulsiva y ansiosa, tiene dificultad para conectarse con el mundo exterior, y es insegura.

Por su parte, la maestra comentd: “Atzin es lenta para realizar actividades y a veces
no termina, los temas de la clase los comprende pero a la mitad, es incumplida con sus
tareas, es muy distraida, no responde correctamente a las preguntas que le hago y tarda en
responderlas, sus habitos de trabajo no son muy buenos.” (entrevista del dia 22-feb-2002)

Con respecto a las observaciones en clase, la maestra en varias ocasiones le hizo
llamadas de atencion diciéndole: “Atzin, ponte a trabajar en los ejercicios y aptrate” (20-
feb-2002) (resolucion de un problema en el que tenian que aplicar dos operaciones basicas:
suma y multiplicacion) ejerciendo presion en ella para que terminara los ejercicios, cosa
que la nifia en ocasiones no cumplia, mostrando una actitud de pasividad y en ocasiones de
distraccion, ya que, en general sigui6 las instrucciones que la maestra dio a todo el grupo
pero por un espacio corto de tiempo (10 min. aprox.), puesto que su distracciéon no le
permitio terminar los ejercicios ademas de mostrar poco interés por realizar las actividades.

En otra ocasion, la maestra le pidié a un nifio que repartiera las hojas de los
ejercicios de matematicas y le pidid a otra nifia que leyera las instrucciones, después de esto
la maestra pregunto: “ ; Ya saben qué operaciones tienen que realizar en este problema?” y
los nifos/as respondieron que si, posteriormente les dijo: “ Apurense y resuélvanlos en su
lugar y calladitos”; después de un rato se observo que Atzin no estaba trabajando en los
ejercicios y la maestra se da cuenta y le dice: “ Atzin, ;, ya terminaste o no entendiste lo que
tienes que hacer?” (21-feb-2002) y la maestra le volvid a explicar las instrucciones, sin
embargo en un principio empezo a resolver el ejercicio pero tarddo demasiado en terminarlo,
esto debido a su distraccion y a que el problema no estuvo bien planteado de tal manera que
los nifios/as pudieran comprenderlo y razonarlo, ya que, de forma general se observo que
cuando la nifia leyo las instrucciones el grupo no logré entenderlas, por lo que fue necesario
que la maestra las volviera a repetir, sin embargo, en el caso muy particular de Atzin le fue
mas dificil resolver el problema que al resto de sus compaifieros/as.

En lo que se refiere a la resolucion de tareas en el salon de clases, €stas las resolvia
de manera individual o cuando no le entendia se acercaba a su compafiera de junto para que
le explicara, o bien, le decia a la profesora que no habia entendido, sin embargo, siempre
hizo el intento de resolverlas por si sola.

Se pudo observar que el nivel de dificultad de los ejercicios realizados era acorde
con el nivel de competencia del grupo, puesto que 70% de los nifios los lograba realizar en
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el tiempo y la forma solicitados por la maestra. En este caso, Atzin no logr6 realizar
ninguna de las tareas planteadas; aunque si lo intentd, ya que terminaba por distraerse,
platicar y levantarse de su lugar al fracasar en sus intentos por hacer los ejercicios.

Cabe senalar que la maestra tenia un estilo de ensefanza tradicional, pues se
limitaba a dar explicaciones e indicaciones de forma general, considerando que estas eran
suficientes para todo el grupo. No utilizaba material didactico ni proponia actividades que
recuperaran los conocimientos previos de los nifios o les fueran significativas, tampoco se
observé que realizaran trabajos en equipo o en parejas, siempre la maestra explicaba y cada
nifio en su lugar tenia que hacer el ejercicio, s6lo cuando los nifios se levantaban o hacian
desorden, la maestra les llamaba la atencion y hasta entonces acudia a sus lugares para
explicarles de nuevo.

La nifia si interactua con sus compaferos/as, aunque solo tiene a un subgrupo con
los que mas y mejor se relaciona, su frecuencia e iniciativa de comunicaciéon con el resto
del grupo es minima y algunos de ellos mostraron actitudes de rechazo, por ejemplo,
cuando la profesora pedia que trabajaran en equipo y Atzin se reunia con sus compaieros
de equipo, algunos se negaban a trabajar con ella y esto hacia mas dificil que se integrara.

La maestra mostré actitudes de poco interés por el aprendizaje de la nifia
centrandose solo en el aspecto de su conducta, ya que en ocasiones, cuando llegaba a
desesperarse con el grupo en general y se dirigia con alguno de los nifios/as o con Atzin en
especifico no la llamaba por su nombre sino que le decia “ oye tl nifia, qué esperas que no
te pones a trabajar”, o bien, cuando Atzin le pedia que le volviera a explicar las
instrucciones de los ejercicios o alguna duda que tenia, la maestra le decia: “ jay!, a ver,
trae tu cuaderno y aca te explico”; al respecto Herndndez y Soriano (1999) dicen que el
profesor/a debe conocer los conceptos que poseen los nifios/as asi como saber si ellos/as
abordan los problemas de una manera racional o no y no hacer una evaluacion que se centre
so6lo en la conducta externa.

A partir de la informacioén obtenida en la entrevista a la madre y a la maestra, asi
como de las observaciones, se encontrd6 que Atzin se muestra ansiosa ¢ impulsiva
generalmente, pero ante la presion ejercida por la autoridad (maestra) se muestra timida e
insegura, lo cual la hace responder sin razonar con menor acertividad.

Su dificultad para relacionarse con los demds es objeto del rechazo de sus
compaiieros, lo cual, probablemente se deba a que es constantemente sefialada en forma
negativa por la maestra.

RESULTADOS DEL PRE-TEST.

ATZIN
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Para elaborar esta evaluacion se revisé el programa de lo y 20 grado de primaria,
asi como los libros de texto de matematicas de dichos grados, con el fin de presentar una
prueba acorde a los contenidos revisados en el grupo y determinar asi si Atzin presentaba
necesidades educativas especiales. Los reactivos fueron elaborados tomando como
ejemplos las actividades de los libros de texto, con la finalidad de que fuera una prueba
cercana a las actividades cotidianas del trabajo en el salon de clases.

Una vez analizada la prueba, obtuvo un resultado por debajo de la media (5.5)
puesto que no manejaba los contenidos de resolucion de problemas, secuencias numéricas,
ubicacion del valor posicional en unidades, decenas y centenas, y operaciones de suma y
resta (algoritmo). En relacion a las habilidades, sus mayores dificultades fueron el
razonamiento, habilidad que tiene poco desarrollada por lo que fue necesario entregarle a
su mama una serie de ejercicios en los que tenia que ponerla en practica. La atencion, ya
que es impulsiva y no ha podido hacer una comprension de lo que lee para entender lo que
tiene que hacer; no logra discriminar datos relevantes de los irrelevantes en la resolucion de
problemas, asi como tampoco realizar una aproximacion del resultado. En la motivacion, ya
que, en el momento de estar realizando los ejercicios mostrd poco interés por resolverlos,
las operaciones que realiz6 las hizo de manera muy rdpida sin hacer un razonamiento para
que pudiera comprender el problema y asi llegar a una respuesta adecuada.

Sus principales problematicas fueron: resolucion de problemas al no saber qué
operaciones tenia que hacer confundiéndose en las sumas y restas (reactivos 2, 7, 9 y 10),
secuencias numéricas al no saber llevar el orden para completar la serie (reactivo 5) y la
ubicacion del valor posicional de las unidades, decenas y centenas, ya que no supo
identificar con exactitud cudles eran las unidades y decenas y no observo con atencion las
ilustraciones (reactivo 7). En estos reactivos en donde tuvo mayor dificultad se le
explicaron con otros ejemplos para que lograra comprender qué y cémo lo tenia que hacer.

Por ejemplo, en el reactivo 2 (resolucion de problemas) se le explico en dos
ocasiones que debia contar los billetes y monedas necesarios para que completara la
cantidad que se le pedia, se le puso un ejemplo diferente y mas sencillo para que le
entendiera mejor al problema, sin embargo no logro resolverlo. En el reactivo 5 (serie
numérica) se le explico que tenia que completar la serie quitando o agregando cantidades
que arriba de la serie se le pedian, en el reactivo 7 (valor posicional) se le explicd en mas de
dos ocasiones con material concreto (colores, goma, sacapuntas) que esos objetos
representaban los dulces “imagina que tienes 3 bolsas y en cada bolsa hay 10 colores, pero
aparte tienes 6 colores que ya no cupieron en las bolsas”... y tampoco lo pudo resolver. En
el reactivo 9 (resolucion de problemas con algoritmos) también se le explicd con el material
y se le dio otro ejemplo para los dos ultimos problemas de resta, y, finalmente, en el
reactivo 10 (resolucion de problema con algoritmo) se le explicd en una ocasion mas con
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otro ejemplo, hizo una operacion que no debid de haber hecho y sin embargo no se dio
cuenta de su error.

Se pudo observar su dificultad para analizar el problema e identificar la operacion
que lo resuelve, asi como una aproximacion del posible resultado. Aunado a esto, existe la
confusion en valor posicional, pues no maneja el valor relativo de los nimeros.

Con los resultados obtenidos se llegd a la conclusion de que era necesario que las
tareas matematicas las trabajara con materiales concretos y manipulables para que pudiera
adquirir una mejor comprension de éstas.

Por lo tanto, se concluyd que la nifa presenta necesidades educativas especiales en
matematicas, particularmente en los contenidos de: resolucion de problemas, valor
posicional, resolucién de algoritmos de suma y resta, agrupamientos y desagrupamientos.

Al respecto Ainscow (1990, citado en Steenlandt, 1991) define a un alumno/a con
necesidades educativas especiales como aquel que presenta una dificultad mayor para
aprender que el resto de los nifios de su edad, es decir, se trata del alumno que requiere de
recursos educativos adicionales o diferentes a los que cominmente estan disponibles.

En base a los datos anteriores y para atender las necesidades educativas especiales,
se disefid un programa de intervencion de 16 sesiones (ver anexos) con un tiempo de una
hora cada tercer dia, enfocado en los contenidos de resolucion de problemas, algoritmos de
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suma y resta y valor posicional, utilizando materiales como: cartulinas de color, lapiz,
goma, hojas impresas, hojas blancas, tablas de loteria, dulces, fichas de colores, dados de
colores, monedas y billetes de papel, corcholatas y una caja registradora de juguete.

Se propusieron situaciones problematicas cercanas, cotidianas y significativas para
que pudiera realizar razonamientos y asi aplicar sus conocimientos matematicos al aplicar
estrategias propias que permitieran llevarla a los conocimientos sistematicos, puesto que no
se trata de que adquieran conocimientos para que los apliquen en la resolucion de
problemas, sino, que en el momento de dicha resolucion los vayan adquiriendo a través de
situaciones problematicas y adecuados a su contexto.

En cuanto al programa de intervencion sus principales problemadticas fueron:

* En la sesion 2 (resolucion de problemas) se le complico la resolucion del problema
debido a que su razonamiento no fue el adecuado y su falta de comprension y atencion
influyeron; Ausubel, citado en (Orthon, 1990) dice que, entre algunas razones por las que
no se produce el aprendizaje en los nifios se encuentran las NO COGNITIVAS, como por
ejemplo el no prestar atencion en el momento, aspecto frecuente en la ejecucion de Atzin.
Se le proporcion6 material (monedas y billetes) para que lo comprendiera mejor y con éste
se le apoy6 para la primer pregunta del problema, posteriormente ella continué con el
ejercicio.

* En la sesion 4 (resolucion de problemas) también presentd dificultad, ya que no tenia
claro el valor posicional de las unidades, decenas y centenas, lo cual se puede deber a que
no tiene clara la nocion de nimero o como se dice en la Guia para el maestro, no ha logrado
descubrir las reglas convencionales que rigen el sistema de numeracion decimal. La
estrategia que se utilizé fue que leyera una vez mas las instrucciones preguntandole si habia
comprendido lo que tenia que hacer, posteriormente se le explicé la primera parte del
ejercicio con el material (colores) para que le fuera mas facil la resolucion.

* En la sesion 10 (resolucion de problemas) hizo una suma cuando tenia que haber hecho
una resta. Antes de que empezara a resolverlo se le puso un ejemplo similar a los del
problema utilizando el material (monedas, billetes y corcholatas), posteriormente ella
sigui6 con el ejercicio.

* En la sesion 15 (resolucion de problemas) se le complicoé el completar la tabla de saltos
debido a que no hizo un razonamiento adecuado, y al respecto, Mercer (1991b) dice que
una de las principales dificultades de las matematicas se debe al razonamiento, ya que los
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nifos no pueden hacer una comparacion de tamano, de cantidad o de simbolos matematicos
o bien, el nivel abstracto de los conceptos y operaciones matematicas no los comprenden.
Al principio no entendia bien lo que tenia que hacer, por lo que, se le tuvo que ayudar para
que completara dos columnas de la tabla, posteriormente continud con el ejercicio.

* En la sesion 16 (resolucion de problemas) también tenia que hacer una resta e hizo una
suma. Al igual que en la sesion 10, primero se le dio un ejemplo utilizando el material para
que ella siguiera con el ejercicio.

Sus principales logros fueron:

* En la sesion 1no tuvo ninguna dificultad en la escritura de ntimeros, se not6 una actitud
de emocién ene | momento de llenar su cheque, firmarlo e ir a cambiarlo.

* En la sesion 3 tampoco tuvo dificultad para resolverlo, a pesar de que implicaba casi el
mismo grado de razonamiento que en la sesidon 2, lo resolvidé de manera mas rapida
apoyandose del material.

* En la sesion 5, el ejercicio lo resolvio sin mayor dificultad y logré comprender qué valor
le correspondia a las unidades, decenas y centenas.

* En la sesion 6 le fue facil ubicar en una tabla los nimeros que se le dictaron dependiendo
del valor de cada uno de los nimeros.

* En la sesion 7 pudo resolver de manera correcta las operaciones de suma y resta que se
requerian hacer.

* En la sesion 8, a pesar de que al principio dudé un poco de cémo lo iba a realizar, por
medio de un ejemplo que se le dio posterior a la explicacion, fue como resolvid el ejercicio
de escritura de numeros de unidades, decenas y centenas.

* En la sesion 9 pudo comprender el ejercicio y asi darle el valor correspondiente a las
unidades, decenas y centenas.

* En la sesion 11, a través del material proporcionado, fue que pudo resolver las preguntas
intentando hacer un mejor razonamiento.

* En la sesion 12 también hizo un mejor razonamiento para resolver mejor sus operaciones
y asi no dar respuestas al azar.

* En la sesion 13 tampoco tuvo dificultad para resolver el ejercicio, de tal manera que con
el material que se le proporciond para esta sesion(caja registradora), mostrd una actitud de
emocion cuando tenia que ir de compras, logrando resolver sus operaciones de una mejor
forma.
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* En la sesion 14, por medio del material que utiliz6 en la sesion anterior, fue como se le
facilitd mas la manera de resolver el problema.

En realidad fueron pocos los errores que tuvo durante la ejecucion del programa, sin
embargo cabe destacar que sus principales dificultades fueron errores de célculo en la
resolucion de problemas y su atencién era por un espacio de tiempo corto, asi, Mercer
(1991b) menciona que otra de las dificultades de aprendizaje en matematicas de los nifios
se debe a que son muy impulsivos, lo cual tiene como consecuencia errores de calculo por
falta de atencion, responden de forma incorrecta y muy deprisa, puede que con frecuencia
corrijan la respuesta cuando se les pide que vuelvan a leer o escuchar el problema.

A pesar de no haber desarrollado del todo sus habilidades tuvo avances
significativos, ya que la maestra comentd que se mostraba mas interesada en las actividades
que se realizaban en el aula y ya no se distraia tan seguido. Durante la ejecucion del
programa pude observar que se sintid6 con mas seguridad, confianza e interés, ademas se
esforz6 por atender y comprender las instrucciones, como iba a resolver los ejercicios y qué
operaciones iba a realizar.

Cuando resolvié los ejercicios hizo una mejor comprension de lo que tenia que
hacer y ya no daba respuestas al azar, incluso, cuando llegaba a terminar antes que
Elizabeth, le explicaba como tenia que hacer el ejercicio; su motivacion aumento, de tal
manera que tuvo una mayor disposicion por trabajar en el salon de clases y hacer las
actividades que la profesora les pedia, también mejord sus habitos de trabajo, ya cumplia
mas con sus tareas y logrd integrarse poco a poco con el resto de sus companeros/as.

RESULTADOS DEL POST-TEST

En esta evaluacion final, hubo un avance significativo en la consolidacién de los
contenidos de resolucion de problemas, valor posicional y operaciones de suma y resta,
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ademas de que su calificacion obtenida estuvo por arriba de la media (8.5) notandose de
manera significativa el avance que tuvo; en el reactivo 3 no realizd bien una resta
presentando el mismo error en los reactivos 6 y 9.

En el reactivo 3 (valor posicional) hizo un razonamiento del problema muy rapido
lo que origind que se equivocara en hacer la operacion, en el reactivo 6 (resolucion de
problemas) antes de que iniciara a resolverlo se le repartio el material para que se le
facilitara mas la resolucion, se equivoco y se le dio un ejemplo mas sencillo, aun asi no
logré resolverlo del todo bien, y en el reactivo 9 (resolucion de problemas con algoritmo)
se le dieron ejemplos sencillos “Maria tenia el lunes 20 dulces y dos dias después se le
perdieron 7”... para que pudiera corregir su error, sin embargo tuvo una confusion en la
operacion que tenia que hacer.

Sus principales logros fueron que tuvo mas confianza en lo que hacia, sus respuestas
ya no eran al azar, sino que intentaba razonar y comprender las instrucciones asi como los
problemas para que hiciera por escrito las operaciones pertinentes, mostrando una actitud
de responsabilidad e interés por el trabajo que estaba realizando, prestando atencion a las
instrucciones que leia o cuando se tenia la necesidad de explicarle de nuevo el ejercicio por
medio de otro ejemplo.

En el caso de las aproximaciones, ya pudo discriminar datos relevantes de los
irrelevantes en la resolucion de problemas, asi como realizar aproximaciones de los
resultados.

La maestra comentd que Atzin se mostraba mas interesada en las clases y por ende
ya no eran tan necesarias las llamadas de atencion hacia ella, ademdas de que se sentia mas
segura de lo que hacia; por su parte, la mama dijo que habia notado un cambio positivo en
la nifa, que empezaba a respetar los limites que se le establecian y que ya no era tan necia
con ella y con su abuelita, ya ponia mas atencion en lo que le pedia y cuando llegaba de
trabajar, en ocasiones ya tenia la tarea terminada o llevaba un avance, sin embargo,
reconocid que por su trabajo le era un poco imposible dedicarle el tiempo que a ella le
gustaria tenerle a Atzin.

Dentro de las observaciones en el aula, después de la aplicacion del programa de
intervencion, Atzin prestaba mas atencion a lo que la maestra explicaba, la interaccion con
sus compafieros mejoro, se mostraba participativa, se esforzaba por terminar a tiempo las
actividades que la maestra solicitaba, y trabajaba de manera individual; con respecto a su
cuaderno, ya tenia ejercicios completos, ya no tenia recados y las calificaciones de sus
ejercicios eran entre 7 6 9.
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En cuanto al trabajo con la maestra, no se encontraron cambios en su actitud ni en
su estilo de ensefianza, siendo que ella como maestra debe ser una intermediaria que
contribuya a juntar factores externos e internos, sin olvidar que cada situacion de
aprendizaje y cada nifio/a son diferentes.

También fue necesario motivar a la maestra en el momento de la evaluacion,
tratando de que le tomara un sentido agradable al aprendizaje de las matematicas y que
tuviera una experiencia gratificante de éstas, de tal manera que se sintiera segura de que lo
que hacia lo estaba realizando bien, sin embargo cabe destacar que es importante que se
siga trabajando en los aspectos del razonamiento, motivacion y atencion para que tenga un
buen desarrollo académico y sobre todo una mayor seguridad.

Se puede notar que, a pesar de que Atzin tuvo algunos retrocesos en el post-test, sus
logros fueron significativos, ya que fueron de gran apoyo los materiales que se le
proporcionaron durante el programa, lo cual ayudo6 para que le encontrara un sentido a las
matematicas y empezara a desarrollar més sus habilidades; es importante destacar que ain
es necesario que trabaje mas la resolucion de problemas y la resolucion de sumas y restas.

Otro aspecto relevante que cabe mencionar es que el tipo de ejercicios que se
disefiaron para el programa asi como los materiales le fueron de gran ayuda para resolver
los ejercicios, ya que, cuando empez6 a resolver los reactivos de resolucion de problemas
segun el valor posicional le dije que se acordara del ejercicio en el que habia utilizado las
fichas de colores y que a cada una de estas le correspondia un valor, también en los
reactivos de resolucion de problemas de sumas y restas le dije que se acordara de los
ejercicios en los que iba de compras y le tenian que devolver su cambio dependiendo de
cuanto era lo que gastaba, solo asi, haciéndole breves recordatorios se le complico6 menos.

Es importante sefialar que la actitud que tuvo fue de responsabilidad, de querer
hacer los ejercicios con gusto ademas de sentirse mas segura para resolverlos, asi, el
puntaje total que obtuvo se elevo 8 puntos en comparacion con el puntaje total del pre-test,
faltandole solo 9 puntos para que alcanzara el puntaje total de la prueba.

Como se puede observar en la tabla, los contenidos en los que tuvo puntuaciones
mas bajas fueron en los de resolucion de sumas y restas y en el de resolucion de problemas
tuvo 3 puntos mas que en el pre test; lo anterior se puede deber a que sus niveles de
atencion siguen siendo por espacios cortos de tiempo y eso hace que en determinados
momentos sus respuestas sean al azar y por lo tanto sus operaciones incorrectas, sin
embargo, sus logros obtenidos fueron gracias a que se le dio una motivacion constante
desde el principio de tal manera que se sintiera segura, pero también a que los ejercicios se
plantearon en base a ciertas ideas de materiales que proporciona la SEP, considerando su
contexto y su estilo de aprendizaje.
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CONTENIDOS PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ACERTADO

Escritura de nimeros 7 8

Resolucion de problemas 2 8

Valor posicional 2 4

Series 12 14
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Sumas 3 4

Restas 1 6

TOTAL 27 puntos 44 puntos

PRE-TEST
CONTENIDOS PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ACERTADO

Escritura de niumeros 8 8

Resolucion de problemas 5 8

Valor posicional 3 4

Series 14 14

Sumas 3 4

Restas 2 6

TOTAL 35 puntos 44 puntos
POST-TEST

CASO 2 ELIZABETH

Elizabeth es una nifia de 7 afios 5 meses de edad que cursa el segundo afo de
primaria, es la primera hija de familia y su hermana menor tiene 5 afios, pertenecen a una
familia nuclear y sus padres, a los 24 afos de edad planearon su nacimiento sin presentar
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ninguna complicacion, su nivel académico es de secundaria terminada y ambos padres son
empleados.

En la entrevista la mama dijo que cuando tienen algin problema familiar si logran
identificarlo comunicandolo entre los cuatro para que traten de buscar una mejor solucion a
dicho problema, tienen una comunicacion clara entre todos y los roles de cada uno estan
bien definidos al igual que los limites.

La mama dijo que: “La nifia en ocasiones se distrae, pregunta con frecuencia algo
que ya se le explico, también en ocasiones tarda en contestar algo que se le pregunta, es
muy timida y muy insegura de lo que hace”.(27-feb-2002)

En lo que se refiere al apoyo de tareas para Elizabeth, la mama dijo que cuenta con
todo el apoyo que ellos le puedan dar, aunque reconoce que no le dedican el tiempo que les
gustaria (solo los fines de semana) y tratan de motivarla en lo que hace, procurando tener
un lugar agradable para que sus hijas puedan hacer la tarea y dedicar un tiempo para
revisarla o para que la terminen.

En las pruebas psicologicas que se le aplicaron, en cuanto a la prueba visomotora
del Bender, su edad mental correspondi6 de 7 afios a 7 afios 5 meses, lo cual significa que
en este aspecto no presenta ninguna dificultad; en el dibujo de la figura humana y de la
familia, sus indicadores emocionales denotan que es una nifia retraida, insegura, vive
apegada a las reglas y tiene una dificultad de contacto con el medio ambiente.

Por su parte la maestra comentd: “Elizabeth es timida, es lenta para trabajar pero si
termina los ejercicios que les pido que hagan, las indicaciones que le doy al grupo en
general para que realicen las actividades se las tengo que repetir por segunda ocasion a ella
de una manera mas individualizada, los contenidos los comprende a la mitad, si cumple con
sus tareas, si atiende a las llamadas de atencion que le hago, no responde bien a las
preguntas y tarda en responderlas y sus habitos de trabajo son buenos.” (entrevista 22-feb-
2002).

En cuanto a las observaciones en clase, la maestra le dijo: “Elizabeth, ponte a
resolver el problema y las operaciones, y rapidito porque siempre terminas después que tus
compaiieros” (20-feb-2002) ejerciendo presion para que pudiera terminar el ejercicio, pero
la nifia mostr6 una actitud de pasividad y un ritmo muy lento, esto se pudiera deber a que la
dinamica de la clase no se prestaba a motivar al grupo siendo esto un punto clave para el
desenvolvimiento de Elizabeth, ademas de ser muy inhibida en el momento en que la
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maestra pedia de la participacion del grupo aunque ella casi no tomé en cuenta a la nifia; la
maestra no le hizo muchas llamadas de atencion pero si se mostré6 muy insistente en que
terminara las actividades que les pedia.

Cuando estaban haciendo un ejercicio que les pidié la maestra y en el momento en
que les dijo que lo hicieran de manera individual, se dio cuenta que estaba un poco dispersa
y le dijo: “Elizabeth, ; entendiste lo que tienes que hacer?, ; por qué no estas trabajando?”
(observacion del dia 21-feb-2002) y la nifia le dijo que no habia entendido, quizad porque no
le quedaron claras las instrucciones que la nifia habia leido y ademads, considerando que
Elizabeth no tiene desarrollada la habilidad del razonamiento matematico, la maestra tuvo
que volver a explicarle las instrucciones y lo que tenia que hacer, posteriormente la nifia se
puso a trabajar bajo su mismo ritmo y la maestra ejerciendo presion sobre ella para que
terminara el ejercicio.

La manera en que resolvia sus tareas en el salon de clases es individual, o bien,
cuando tenia dudas a veces le preguntaba a la profesora, sin embargo, la mayoria de las
ocasiones se quedaba callada esperando a que la profesora le preguntara si habia entendido
las instrucciones de los ejercicios.

En base a las observaciones, el nivel de dificultad de los ejercicios que realizaban,
estaban acordes con el nivel de competencia curricular de los nifios, ya que, lograban
realizarlos en el tiempo y forma que eran solicitados por la maestra. En este caso,
Elizabeth, no logr6 realizar ninguna de las tareas planteadas, aunque si lo intentd, pero
debido a su ritmo de aprendizaje, requeria de un apoyo mas para que lograra terminar con
sus actividades.

Lo anterior no lo pudo lograr, debido a que la maestra tenia un estilo de ensefianza
un tanto tradicional, ya que, se limitaba a dar explicaciones e indicaciones de manera
general y no utilizaba material didactico ni proponia actividades que recuperaran los
conocimientos previos de los nifios o que les fueran significativas.

La nifa interactua poco con sus compaferos/as, ya que al igual que Atzin, tenia un
subgrupo con los que mejor se relacionaba, su frecuencia e iniciativa para que se diera la
comunicacion entre ellos/as era casi nula, por lo que la tenian que jalar para que se
integrara, y al igual que en el caso anterior, las actitudes de la maestra fueron de poco
interés hacia con ella sin tomar en cuenta el por qué la nifia era mas lenta para trabajar que
sus demas compaifieros. Al respecto, Hernandez y Soriano (1999) dicen que el profesor/a
debe entender el nivel de comprension que poseen los nifios y no solo centrarse en la
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conducta externa para determinar qué es lo que ha llegado a dominar el nifio/a, sino que es
necesario que determinen cdmo y por qué llega un nifio/a a una respuesta.

A partir de la informacidon que se obtuvo en las entrevistas a la madre y a la maestra,
asi como de las observaciones, se encontrd que Elizabeth se muestra retraida e insegura
generalmente, y alin mas ante la presion que ejerce la maestra, ademas de que su dificultad
para relacionarse con los demas se debe a su misma inseguridad para hacer las cosas.

RESULTADOS DEL PRE-TEST

ELIZABETH

Para elaborar esta evaluacion se reviso el programa de 1o y 20 grado de primaria,
asi como los libros de texto de matematicas, con la finalidad de presentar una prueba
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deacuerdo a los contenidos revisados en el grupo y determinar de esta manera si Elizabeth
presentaba necesidades educativas especiales.

Los reactivos se elaboraron tomando como ejemplo las actividades de los libros de
texto, con el objetivo de que fuera una prueba cercana a las actividades cotidianas del
trabajo en el salon de clases.

Una vez analizada la prueba, obtuvo una calificacion por debajo de la media (6) en
los contenidos de resolucion de problemas, valor posicional de las unidades, decenas y
centenas, y operaciones de suma y resta. En cuanto a las habilidades, presenta dificultad en
el razonamiento, habilidad que también tiene poco desarrollada y se le entregd una serie de
gjercicios a su papa para que la empiece a desarrollar mas. En la resolucion de problemas,
ya que es una habilidad que le falta mucho por desarrollar, no sabia qué operaciones tenia
que realizar ( reactivos 2, 3, 6, 7y 9) y se le apoyd con algunos ejercicios en este aspecto.
La motivacion, que fue necesaria en cada uno de los reactivos que iba resolviendo, debido a
que su inseguridad era tal que en ocasiones dudaba de las operaciones que tenia que hacer y
fue lenta para resolverlos, y junto con esto, en el momento de estar resolviendo los
ejercicios se tardd mucho en contestarlos y algunas operaciones las hizo de manera muy
rapida debido a su poca tolerancia a la frustracion.

Por ejemplo. en el reactivo 2 (resolucion de problemas) se le apoyd con el material
(monedas y billetes) para su resolucion, explicandole en dos ocasiones lo que tenia que
hacer, finalmente ella sola termind de hacer el ejercicio. En el reactivo 3 (valor posicional)
se le proporciond el material (monedas y billetes) para que comprendiera mejor el ejercicio,
sin embargo, una de las operaciones las hizo un poco rapido lo que ocasiond que tuviera un
error. En el reactivo 6 (resolucion de problemas con algoritmos) la estrategia fue explicarle
el primer problema con el material, pero no pudo hacerlo del todo y continu6 resolviéndolo
sin preguntar o aclarar dudas. En el reactivo 7 (valor posicional), primero se le explico con
el material para que comprendiera y supiera diferenciar las unidades de las decenas, cosa
que entendié al principio, posteriormente termind el ejercicio sin preguntar dudas, y,
finalmente, en el reactivo 9 (resolucion de problemas con algoritmos), se utilizé la misma
estrategia para el reactivo anterior con el material, solo que, para los dos tltimos problemas
se le explicd por medio de un ejemplo similar (“Alejandra guardé en su mochila 12 chicles
que compro6 en la cooperativa de la escuela, pero cuando llego a su casa solo tenia 5...).

Se lleg6 a la conclusion que presentaba necesidades educativas especiales en
matematicas, particularmente en los contenidos de: resolucion de problemas, valor
posicional, resolucién de algoritmos de suma y resta, asi, Marchesi y Martin (1990) las
entienden como aquellas que presentan los alumnos a lo largo de su escolarizacion, que
demanda una atencién mas especifica y mayores recursos educativos de los necesarios para
compafieros de su edad.
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Cabe destacar que la maestra no tomaba en cuenta el ritmo y estilo de aprendizaje
de Elizabeth, ya que era lento y requeria de la manipulacién de objetos y de la observacion
para realizar los ejercicios y asi su aprendizaje fuera mas significativo y comprendiera
mejor los contenidos ; no bastaba con que la maestra diera una explicacion general para
todo el grupo, de esta manera, las necesidades educativas especiales se centran en primer
lugar en las dificultades de aprendizaje, pero también a esos recursos educativos que son
necesarios para que se puedan atender dichas necesidades, y por lo tanto, detectarlas y
evaluarlas, pero lo importante es que la maestra trate de conocer su perfil evolutivo, sus
limitaciones y retrasos, tomando en cuenta sus diferencias individuales que presenta en su
desarrollo.

Otro de los aspectos que pude observar es que la maestra no considerd las
potencialidades de desarrollo y aprendizaje de Elizabeth sin utilizar ningliin recurso
educativo que le sirviera de apoyo para su estilo de aprendizaje.

Con base en los datos anteriores y para atender a las necesidades educativas
especiales, se disefi6 un programa de intervencion también de 16 sesiones (ver anexos) con
un tiempo de una hora, cada tercer dia enfocado en los contenidos de resolucion de
problemas, algoritmos de suma y resta y valor posicional, con materiales como: cartulinas
de color, lapiz, goma, hojas impresas, hojas blancas, fichas de colores, dulces, tablas de
loteria, billetes y monedas de papel, corcholatas y una caja registradora de juguete.
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Se propusieron situaciones problemadticas, cercanas a su contexto, cotidianas y
significativas para que pudiera realizar razonamientos y asi aplicar sus conocimientos
matematicos al aplicar estrategias propias que permitieran llevarla a los conocimientos
convencionales y sistematicos, ya que no se trata de que adquieran conocimientos para que
los apliquen en la resolucion de problemas, sino de que, en el momento de dicha resoluciéon
los vayan adquiriendo a través de situaciones problematicas y adecuados a su contexto.

Sus principales problematicas en la evaluacion fue en la resolucion de problemas y
la ubicacion del valor posicional de las unidades, decenas y centenas, por lo que se disefid
el programa tomando en cuenta sus conocimientos previos (suma, resta, multiplicacion,
identificacion de los niimeros y escritura de los mismos) a partir de las observaciones,
entrevista con la profesora y revision de su cuaderno, y la forma en que necesitaba que se le
explicaran los ejercicios a partir de sus habilidades poco desarrolladas (atencion,
motivacion y comprension).

Sus dificultades durante la aplicacion del programa fueron:

* En la sesion 2 (resolucion de problemas) se le complico la resolucion del problema
debido a que su razonamiento no fue el adecuado, ademas de que daba respuestas al azar,
pues no intentaba comprender el problema ni observaba si habia congruencia entre lo
planteado y el resultado que daba, una de las principales dificultades de aprendizaje y de las
mas comunes en matematicas que se debe a un nivel de habilidad bajo (Mercer, 1991b). Se
le proporcioné el material (billetes y monedas) para ayudarla a resolver la primer pregunta
del problema.

* En la sesion 4 (valor posicional) no supo discriminar cuantas cajas quedaban llenas con
las bolsas que se tenian (en lo que respecta a unidades y decenas), siendo la discriminacion
una de las dificultades de aprendizaje relacionada con las matematicas (Mercer, 1991b). Se
le pidié que leyera las instrucciones y si tenia dudas al respecto lo hiciera, posteriormente
se le ayudd por medio del material (colores) a que resolviera la primer pregunta de la
primera parte del problema.

* En la sesion 15 (resolucion de problemas) también se le complico llenar la tabla de saltos
porque sus respuestas fueron al azar y no intentd hacer un razonamiento. No comprendid
exactamente lo que tenia que hacer, después se le ayudd para que completara las dos
primeras columnas de la tabla y sigui6 con el ejercicio.

Sus principales dificultades fueron en la resolucion de problemas debido a un mal
manejo de su razonamiento, a un mal lenguaje matematico y a que algunas de sus
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respuestas las daba al azar y de manera répida. Mercer (1991b) dice que uno de los
problemas relacionados con las matematicas se debe a la lectura, es decir, que no logran
entender el vocabulario matematico, con la impulsividad tienden a responder de forma
incorrecta y muy deprisa.

Sus logros fueron:

* En la sesion 1, al igual que Atzin, tuvo una actitud de emocién en el momento de llenar
su cheque, firmarlo e ir a cambiarlo, sin presentar dificultad en la escritura de niimeros.

* En la sesion 3 no tuvo dificultad para resolver el problema, aunque fue necesario
explicarle después de que ley0 las instrucciones por medio de otro ejemplo.

* En la sesion 5 pudo comprender qué valor le correspondia a las unidades, decenas y
centenas.

* En la sesion 6 pudo ubicar en la tabla los nimeros que se le dictaron dependiendo del
valor de la cantidad (unidades, decenas o centenas).

* En la sesién 7 tampoco tuvo dificultad para comprender el problema, ya que, por medio
del ejercicio (loteria) logréo comprender y resolver mejor el problema.

* En la sesion 8 resolvio bien el ejercicio logrando una mejor comprension ,aunque al
principio dudo6 de como lo iba a realizar.

* En la sesion 9, con el material que se le proporciond (fichas de colores: azules, rojas y
amarillas) pudo darles el valor determinado a las unidades, decenas y centenas.

* En la sesion 10 realizod bien el problema asi como las operaciones que se le pedian por
escrito.

* En la sesion 11 también realizd bien el problema apoyandose del material.

* En la sesion 12, las respuestas a cada pregunta del problema ya no las daba al azar
tratando de hacer un mejor razonamiento y comprender el problema.

* En la sesion 13 no tuvo ninguna dificultad para hacer sus calculos y operaciones de suma
y resta que tenia que hacer, ademds de mostrar una actitud de emocidén haciendo la
simulacion de que tenia que ir al supermercado, comprar sus productos, pagar y checar que
le devolvieran bien el cambio.

* En la sesion 14 resolvio bien el problema apoyandose del material que utilizo en la sesion
anterior.
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* En la sesion 16 tampoco tuvo ninguna dificultad para resolver el problema ni las
operaciones, tomando como apoyo el material.

Cabe destacar que sus logros en el programa también fueron significativos, ya que
la maestra coment6 que en el aula se mostraba con mas interés para trabajar, tenia un mejor
desenvolvimiento y empezaba a deshinibirse un poco.

Durante la ejecucion del programa observé que efectivamente tenia un buen
desenvolvimiento, aspecto que en el pre-test no tuvo, se sinti6 segura de lo que hacia y fue
muy importante la parte de la motivacion en cada una de las sesiones, ademds de estos
aspectos tuvo avances a nivel académico y en el desarrollo de sus habilidades, aunque es
necesario reforzarlas mas.

Por otra parte, el que se haya trabajado con material manipulable y adecuado a su
contexto, y como menciona Holmes (1985, citado en Hernandez y Soriano, 1999), se
enriquecen sus conocimientos previos, sin olvidar el facilitarles experiencias.

En la resolucién de los ejercicios ya no daba respuestas al azar y se esforzo por no
desesperarse, lo que hacia era comprender mejor lo que se le pedia en las instrucciones, su
motivacion aumentd al igual que su autoestima, ya que se sintid mas segura de lo que
realizaba, y al igual que en caso anterior, cuando terminaba antes que Atzin, le explicaba la
manera en que tenia que resolver algun ejercicio, su ritmo de trabajo en las sesiones del
programa y en el salon de clases ya no era tan lento, se mostré mas participativa en las
clases y empezd a integrarse mas con el grupo.

RESULTADOS DEL POST-TEST

En esta evaluacion final, hubo un avance en el desarrollo de los contenidos de
resolucion de problemas, valor posicional y operaciones de suma y resta, ademas de que su
calificacion estuvo por arriba de la media (9.5); su unico error fue en el reactivo 8 en el
momento de completar la serie numérica.
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Cabe sefialar que en todos los ejercicios se le proporcionaron los mismos materiales
que en el pre - test, sin embargo, en su caso particular ya no fue necesario explicarle una o
dos veces mas los ejercicios, y siempre se respeto su ritmo y estilo de aprendizaje, ademas
de que se le proporcionaron muchos objetos manipulables y concretos para que tuviera una
mejor comprension de los ejercicios y un grado de significatividad mayor.

En general se puede decir que Elizabeth tuvo un gran avance tanto en la resolucion
de problemas como en la motivacion y autoestima, puesto que se not6 una diferencia en los
resultados que obtuvo en el pre-test y en el post-test, ya que, los contenidos y el material
que se utilizaron en el programa le ayudaron mucho, teniendo logros significativos a nivel
académico y de seguridad, aspectos que pude corroborar en platicas posteriores con la
maestra y con los papas de la nifia, ademas de notarse un cambio desde la ejecucion del
programa, sintiéndose mds segura de lo que hacia, aunque en ciertos momentos se
desesperaba, sin embargo, se cred un clima agradable para que se sintiera tranquila y con
confianza; evitaba dar respuestas al azar y se esforzaba por comprender las instrucciones de
los ejercicios y su ritmo de trabajo fue un poco mas rapido. Debido a que en el programa se
trabajé con mucho material concreto y los ejercicios se adecuaron a su contexto tratando de
que fuera una experiencia gratificante, pudo comprender mejor los contenidos del post-test,
tratando de que su aprendizaje fuera significativo y relevante.

Sus principales logros fueron que se sinti6 mas segura de lo que hacia, aunque en
ciertos momentos se desesperaba, pero por medio de una motivaciéon constante se sintid
tranquila y con confianza en los ejercicios que realizaba.

La maestra coment6 que la nifia se mostraba mas participativa e interesada en las
clases y que le agradaba mucho, que se sentia con més confianza y seguridad;
posteriormente hablé con sus papas y me comentaron que habian notado un buen cambio en
Elizabeth, que ya no era tan necesario que le explicaran varias veces lo que tenia que hacer
de tarea, que era una nifia que ya no se dejaba y que empezaba a debatir y a preguntar del
por qué de las cosas.

Dentro de las observaciones en el aula, después de la aplicacion del programa de
intervencion, Elizabeth se mostraba mas participativa, interactuaba mas con sus
compafieros, se esforzaba por terminar al tiempo requerido las actividades que solicitaba la
maestra, ponia mas atencion en las cosas que se le pedian que hiciera, trataba de hacer sus
actividades de manera individual, sin preguntarle al compafiero de junto o a la misma
maestra; en cuanto a su cuaderno, tuve la oportunidad de revisarlo y tenia sus ejercicios
completos con calificaciones arriba de 7.
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Con respecto al trabajo de la maestra, no se encontraron cambios en su actitud hacia
el grupo y en su estilo de ensefianza, siendo que, uno de los roles del maestro/a es que sea
un intermediario, como una persona que contribuye a juntar factores externos e internos,
sin olvidar que cada situacion de aprendizaje y cada nifio/a son diferentes.

De acuerdo a estos resultados y a los del programa de intervencion cabe senalar que
era necesario que la maestra realizara una serie de adecuaciones curriculares para que
pudiera hacer una programacién de las diferentes actividades a realizar, las cuales cumplen
con dos elementos principales: los referentes que la orientan y le dan sentido y el plan de
trabajo, es decir, se necesita organizar las materias y/o contenidos, el espacio que se va a
utilizar, los materiales, el estilo de ensefanza, el ritmo y estilo de aprendizaje, etc.

Cuando se habla de adecuaciones curriculares se habla bésicamente de una
estrategia de planificacion que tiene que hacer la maestra para que de esta manera pueda
responder a las necesidades de aprendizaje de cada nifio/a, considerando lo que él/ella debe
aprender, como y cuando y cudl es la mejor forma de que organice su clase.

Como se puede observar, en el contenido de resoluciéon de problemas tuvo un
avance de 6 puntos, notdndose de manera significativa los logros que obtuvo en el
contenido de resolucidon de problemas, mientras que, en el de resolucion de sumas y restas
tuvo un avance de 3 puntos.

Cabe mencionar que los logros que obtuvo en estos contenidos fueron significativos
gracias a que en varias sesiones del programa, el material con que se le apoy6 para que
trabajara la resolucion de problemas y resolucion de sumas y restas fueron monedas y
billetes de papel, asi como una caja registradora, con los que se hizo una simulacioén de que
tenia que ir de compras y posterior a esto realizar sus operaciones por escrito para que
supiera con exactitud cudnto le tenian que devolver de cambio, pero al mismo tiempo se le
dio una motivacion constante para que se sintiera segura de lo que estaba haciendo.

En la tabla se observa que los logros que obtuvo fueron significativos en
comparacion con el pre-test, teniendo notables avances principalmente en los contenidos de
resolucion de problemas y resolucion de sumas y restas, por lo que, el puntaje total que
obtuvo en el post-test se elevo 12 puntos en comparacion con el puntaje total del pre-test,
faltdndole solo 2 puntos para alcanzar el puntaje total de la prueba.
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CONTENIDOS PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ACERTADO

Escritura de nimeros 8 8
Resolucion de problemas 2 8

Valor posicional 3 4

Series 14 14

Sumas 1 4

Restas 2 6

TOTAL 30 puntos 44 puntos
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PRE-TEST

CONTENIDOS PUNTAJE PUNTAJE TOTAL
ACERTADO

Escritura de numeros 8 8

Resolucion de problemas 8 8

Valor posicional 4 4

Series 13 14

Sumas 4 4

Restas 5 6

TOTAL 42 puntos 44 puntos

POST-TEST

Para poder llevar a cabo el programa de intervencion en ambos casos se hicieron
una serie de adaptaciones curriculares, que son modificaciones necesarias del curriculo
basico para adecuarlo a diferentes situaciones, grupos y personas a las que se aplica, que
abarcan desde disenos curriculares base hasta las necesidades individuales de cada
alumno/a (Gonzalez.et.al 1999). Para esto fue necesario tomar en cuenta una serie de
criterios a nivel individual, metodolégico y de escuela, como lo menciona Hegarty y col.
(1981, citados en Gonzalez, et. al., 1999):

1.- Caracteristicas y necesidades individuales del alumno.

2.- Tipo de materia y actividades de aprendizaje.
3.- Consideraciones pedagogicas.
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4.- Factores locales del centro escolar.

Estos criterios van de la mano con el tipo de adaptaciéon que se hizo, fue una
adaptacion curricular no significativa, ya que, este tipo de adaptacion supone una leve
alteracion de la planificacion regular y se enfocan a la prevencidon y recuperacion de las
dificultades menores de aprendizaje que pueden presentar algunos alumnos/as del grupo-
clase, se trata de una individualizacién que requiere de pequefos ajustes dentro del
contexto ordinario del aula, ajustes que solo se concretaron en la metodologia y
organizacion didactica (Gonzalez, Manjon y Ripalda, 1995).

De acuerdo a todo lo que se mencion6 se puede decir que ambas nifias presentan
dificultades de aprendizaje, que para Puigdellivol (1995) son aquellas dificultades para
poder accesar a determinada o determinadas areas del aprendizaje escolar, en las cuales
pueden intervenir factores intelectuales, neuroldgicos, sensoriales, fisicos, de adaptacion
personal y social, o bien, aquellas dificultades que perturban el progreso de los alumnos/as
debido a la falta de habilidad que muestran para el acceso a los aprendizajes escolares.

También queda claro que el que los nifios/as presenten necesidades educativas
especiales es una forma de decir que para que se logren los fines educativos se tienen que
llevar a cabo determinadas ayudas pedagogicas, servicios o adaptaciones tomando como
finalidad principal el analizar sus potencialidades de desarrollo para que posteriormente se
tomen en cuenta cudles son los recursos educativos que requieren.

Se puede decir en general que las principales dificultades que tuvieron ambas nifas
estuvieron basicamente en la resolucion de problemas de suma y resta, sobre todo en
problemas de cambio, combinacién, comparaciéon e igualaciéon, de esta manera, la
estructura semantica de los problemas de suma y resta ha sido clasificada en términos de
cuatro operaciones basicas: suma, resta, multiplicacion y division.

Estas cuatro operaciones determinan cuatro tipos de problemas en la suma y resta
(cambiar, combinar, comparar e igualar) cuyo nivel de dificultad va a diferir dependiendo
de la operacion que se requiera (Castafieda, S y Lopez, M, 1989). De las cuatro operaciones
basicas, la maestra solo trabajaba tres (suma, resta y multiplicacion), enfocandose mas en
las dos primeras por tratarse de un grupo de 20 afio. Por ejemplo: “Lupe vendio6 el lunes 50
tortillas, el martes 62, el miércoles 57, el jueves 65 y el viernes 70. ; Cudntas vendi6 el
lunes, martes y miércoles?, ;, cuantas el jueves y el viernes?.

Por otro lado, otros de sus errores, y retomando lo mencionado por Mercer, (1991Db),
fueron:

* Operacion equivocada, el alumno resta cuando deberia sumar o viceversa.
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* Respuesta al azar, debido a un nivel de habilidad bajo.

Lo que las nifias requirieron tanto en la evaluacidon psicopedagodgica como en el
programa fue el manejo de material concreto y manipulable, los ejercicios fueron de lo
sencillo a lo complejo, ademas se adecuaron al contexto familiar y escolar de cada una de
ellas, dando mas apoyo a Elizabeth debido a que su ritmo de trabajo fue mas lento que el de
Atzin.

El contenido de resolucion de problemas se le dio mayor énfasis en la evaluacion y
en el programa, ya que fue en donde presentaron mayor dificultad especialmente cuando
tenian que utilizar como operacién la resta y ellas confundian la operacion que tenian que
hacer; los materiales que se utilizaron fueron novedosos para ambas, con lo que se pudo
captar su atenciéon y se logré que mostraran una actitud de interés por resolver los
ejercicios, ademas de motivarlas tratando de que se sintieran seguras de lo que estaban
haciendo independientemente de que tuvieran errores o no.

Por otra parte se les dio un apoyo y recomendaciones a los padres de familia con la
finalidad de que las nifias vayan mejorando su nivel académico y desarrollando sus
habilidades, este apoyo consistio en una serie de ejercicios para desarrollar el razonamiento
y ejercicios de atencidon, recomendaciones en cuanto a establecimiento de limites, una
motivacion constante independientemente de sus errores, trabajar en ejercicios con respecto
a los contenidos de mayor dificultad y apoyarlas ante cualquier situacion de aprendizaje; al
respecto, los padres de ambas nifias respondieron positivamente, mostrandose interesados
por el bienestar de sus hijas y por entender sus necesidades educativas.

A la profesora del grupo se le entregd una sintesis del informe psicopedagdgico de
cada una de las nifias en el que se puntualizaron las dificultades que habian tenido en la
evaluacion psicopedagogica, en el programa de intervencion y sus avances, también se le
entregd una recomendacion general con el propdsito de que reflexionara sobre su practica
educativa para que la lleve a cabo de una mejor manera atendiendo a todas aquellas
necesidades que sus alumnos/as presenten.
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CONCLUSIONES

A través del desarrollo de esta investigacion se puede concluir que el término que se
utilizaba para detectar a nifios/as que presentaban alguna dificultad en el aprendizaje ha
tenido cambios en favor de ellos/as a lo largo de los ultimos afios, evitando de esta manera
las etiquetas ante situaciones de este tipo, de ahi la necesidad de abordar dichas dificultades
desde otra perspectiva, es decir, que no sélo se centre en el nifio/a, sino también en su
interaccion con su entorno (familiar, educativo y social), de ahi que el enfoque actual sobre
como evaluar las dificultades de aprendizaje plantea que se deben especificar sus
necesidades educativas inmersas en el proceso interactivo (alumno y situacion de
aprendizaje) que debe considerar el profesor/a en coordinacidon con otros profesionales.
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En términos mas especificos, cuando se habla de una evaluacidén psicopedagogica
significa que con ésta se puede obtener informacion relevante de todos aquellos elementos
que estan inmersos en el proceso de ensefianza-aprendizaje: (profesores/as, alumnos/as,
contenidos, apoyos, institucion, aula y familia) y que puede ir dirigida a un alumno/a o a un
grupo de alumnos/as que presentan alguna necesidad educativa especial a lo largo de su
escolaridad o en algiin momento de ella.

Con la evaluacién psicopedagogica se puede obtener informacion que se debe tomar
en cuenta para poder hacer los cambios pertinentes en el proceso de ensenanza-aprendizaje
con la finalidad de que aquellos alumnos/as que presentan alguna necesidad se vean
favorecidos en su desarrollo académico, considerando su ritmo y estilo de aprendizaje, la
forma en que comprenden un contenido, sus capacidades y sus limitantes que presentan en
el momento de realizar una tarea o actividad especifica.

Para que se realice una evaluacion psicopedagogica es importante considerar
aspectos como: 1) valorar la informacidon que la escuela tiene del alumno/a, informacion
que se debe tomar en cuenta y ampliar con la ayuda de otros instrumentos a lo largo del
ciclo escolar, 2) evaluar la situacion inicial del alumno/a, 3) evaluar sus competencias
curriculares (limitantes y potencialidades), para lo cual es necesario que se utilice una
metodologia didactica y materiales curriculares adecuados a sus dificultades partiendo de
sus conocimientos previos y haciendo que los contenidos que adquieran sean significativos
y de relevancia.

Ante cualquier situacion nueva de aprendizaje es importante que se consideren los
conocimientos previos de los alumnos/as, sus diferencias individuales, como entienden
ellos/as los contenidos que les son explicados y como es que llegan a una respuesta
determinada, asi, en el aprendizaje de las matematicas se trata de que pongan en practica
todo su bagaje de conocimientos ante situaciones de aprendizaje que se ven en el salon de
clase para que lo interpreten, estructuren, asimilen y formen sus nuevos esquemas mentales.

De esta manera, para que adquieran el conocimiento matematico se trata de que el
aprendizaje sea significativo y asi se vayan aproximando de manera progresiva a dicho
conocimiento, siempre tomando en cuenta su conocimiento informal, animandolos a que
comprendan y usen las matematicas y partir de lo concreto a lo abstracto, pero ademas,
contextualizarlo a la vida cotidiana de los nifios/as utilizando estrategias didacticas para
que pueda tener el efecto esperado en ellos/as.

También se concluye que el trabajo de los profesores/as en cuanto a estrategias
didacticas y actitudes en el salon de clase es muy importante, ya que es el que va a
favorecer un clima agradable o no en este espacio, también es necesaria la motivacion por
parte de ellos/as hacia con los nifios/as para que se genere en éstos una seguridad de lo que
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hacen. De esta manera, para el aprendizaje de las matematicas y de cualquier otro
contenido es fundamental la motivacion, ya que con ésta se pretende que los nifios/as
muestren una actitud de mas interés hacia las mismas y si no existe motivacion, entonces se
les condena a tener una actitud pasiva escuchando y aprendiendo las matematicas ya
elaboradas que el profesor/a expone.

Es necesario que los profesores/as comprendan coémo aprenden las matematicas sus
alumnos/as, con qué habilidades cognitivas cuentan , cudles tienen mas desarrolladas y
cudles menos para que puedan hacer una evaluacion de lo que saben (potencialidades) y
poder detectar lo que se les dificulta, es por ello que el enfoque planteado por la SEP
(1994) especifica que el papel fundamental de los profesores/as en la ensefianza de las
matematicas va mas alld de la mera transmision de conocimientos, definiciones y
algoritmos, es decir, deben buscar o disefar situaciones problematicas para que se genere el
aprendizaje de los diferentes contenidos, elegir actividades y jerarquizar de acuerdo con el
nivel del grupo, de tal manera que sus alumnos/as utilicen los conocimientos matematicos
con los que cuentan, proponer situaciones que contradigan las ideas erroneas de los
alumnos/as favoreciendo la reflexion y la bisqueda de nuevas explicaciones.

Cabe mencionar que con este trabajo se obtuvieron resultados favorables para las
nifias, ya que las estrategias utilizadas para cada ejercicio fueron tomadas a partir de su
contexto familiar y escolar considerando lo que conocian, ademas de utilizar material
concreto y divertido, esto se hizo con la finalidad de que no sintieran que las matematicas
son algo aburrido y solo para nifios/as con un buen aprovechamiento académico, sino que
las matematicas las puede aprender cualquier nifio/a, joven o adulto, siempre y cuando no
se ensefien como algo monotono y mecanico.

Un elemento que debe estar presente durante el trabajo con nifios es la confianza, es
decir, un ambiente de trabajo calido. En este caso durante la ejecucion de los ejercicios se
sintieron mas seguras de lo que hacian y motivadas, por lo que también es importante que
la motivacion esté presente ante cualquier situacion de aprendizaje y el hecho de que
existen nifios/as y jovenes con necesidades educativas especiales, no significa que no
puedan accesar al curriculo, pero para que lo puedan lograr se requiere de una unién entre
padres de familia, profesor/a y profesionales y se realice de esta manera un trabajo en
conjunto para el bienestar de ellos/as.

También se concluye que desde el punto de vista de la profesora no consideran las
necesidades educativas especiales como tales, es decir, en donde se toman en cuenta toda
una serie de elementos (alumno, profesor, curriculo, aula y familia), sino que estas son
vistas a partir de un modelo terapéutico en el que sélo se considera al alumno y a la familia,
dejando a un lado los demas elementos.
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Por otra parte, las evaluaciones que realiza con su grupo estan enfocadas a partir de
los errores que é€stos tienen sin considerar cudles son sus limitantes y capacidades, ya que,
retomando estas dos ultimas podria hacer una mejor evaluacion en la que tome en cuenta
sus limitantes, sus capacidades y sus errores, y asi, con los resultados obtenidos de dicha
evaluacion realice las adecuaciones curriculares pertinentes, que en los casos de Atzin y
Elizabeth fueron adecuaciones a nivel de metodologia, materiales y tiempos.

Finalmente concluyo que no es del todo importante el hecho de considerar como se
aprenden las matemadticas, sino que, la esencia esta en que los profesores/as y psicologos
educativos conozcamos como es que los alumnos/as las aprenden, que tomemos en cuenta
sus conocimientos intuitivos para que sean planteadas de lo simple a lo complejo y
posteriormente darle un toque de significatividad para que logren la comprension de las
mismas utilizando material concreto, manipulable y plantearlas a partir del contexto de
ellos/as, pero también sin olvidarnos que nosotros/as como psicologos educativos tenemos
el compromiso de apoyar a los profesores en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
alumnos atendiendo a todas sus necesidades, sabiendo utilizar y aprovechar todos los
conocimientos tedricos y practicos adquiridos a lo largo de la carrera para que, en los casos
en que tengamos que hacer algin tipo de adaptacion curricular lo hagamos con esa
conciencia, compromiso e interés para apoyar a aquel grupo o grupo de alumnos que
presenten necesidades educativas especiales, sin olvidarnos que para lograr esto es
necesario que se haga un trabajo de equipo entre la escuela, el profesor/a, el/la psicologo
educativo, el alumno/a y la familia.
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Guion de Observacion en clase

* Nombre dd nifio/a

* Escuda

* Curso:

* Maestra:

* Fecha de observacion:

* Observadora:

* NUmero de nifiogas:

* Motivo de la observacion:

1.- Vdoracion generd delatarea

* Actividad ddl grupo.

* Edtructuray organizacion de las actividades.
* Relacion de la actividad con otras anteriores.
* Claridad de las ingtrucciones.

* Organizacion del grupo-clase.

* Grado de redlizacion de la actividad.

* Evauacion de la actividad.

2.- Actitud dd nifio/a durante latareaene € inicio, d desarrallo y € find de laactividad.

3.- Redlizacion dd trabgo.

* Comparacion dd trabgo dd nifio/a con d nivel de redizacion del grupo-clase.
* Seguimiento de las ingtrucciones.

* Desarrollo y findizacion de la actividad.

4.- Relacion nifio/lameestra

* Quién tomalainiciativa, paraquéy con que frecuencia se da

* Tipo de interacciones que existen entre los dos.

* Comparacion de las intervenciones en generd y con € nifio/a que se observa

5.- Relacion con los comparfieros.

* Tipo de relaciones que existen entre € nifio/a que se observay sus compariercs.
* Frecuencia e inicidiva en lacomunicacion.

* Cuantos nifios/as se relacionan con € nifio/a observado.



Entrevista a la Profesora

Datos Generdes

1.- Nombre.

2.- Formacién académica

3.- ¢ En dénde estudi6?

4.- Afos de laborar en estaescuela

5.- ¢ Quétipo de dificultad/es de aprendizaje ha detectado en sus dumnog/as?

6.- ¢ Qué eslo que se hahecho a respecto?

7.- ¢ Conddera que los entornos (familia, escuda y sociedad) en los que interactlan sus
adumnos/as son importantes paralograra un buen desempefio escolar? Si, No, ¢, por qué?

8.- ¢ El dumno “X” hareprobado?

Trabgo dd nifiv/laen d aula

9.- ¢, Como trabgad nifio/aen d aula?

10.- ¢, Como se relaciona con sus comparfieros/as?

11.- ¢ Seintegraalas actividades del grupo?

12.- ¢ Como redlizalas actividades y tareas escolares?

13.- ¢ Logra comprender las indicaciones que usted da para redizar |as actividades?
14.- ; Comprende los temas de la clase?

15.- ¢ Necestaque le repitala explicacion del temade la clase?
16.- ¢, Cumple con sus tareas?

17.- ¢, Recuerdalainformacion después de tiempo?

18.- ¢ Tratade llamar la atencion de sus compafieros/as o de usted?
19.- ¢ Atiende alas Ilamadas de atencidn que usted hace?

20.- ¢, Responde correctamente a las preguntas que usted |e hace?
21.- ¢ Tarda en responderlas?

22.- ¢, Quétipo de edrategias utiliza paralograr captar su atencion?
23.- ¢, Selevantade su asento paraver d pizarron?

24.- ¢, Sus habitos de trabgo son los adecuados?

25.- ¢ Escribe de maneraclara?

26.- ¢, Marcamucho d 18piz d cuaderno?

27.- Cuando escribe, ¢, se sde dd renglon?

28.- ¢, Puede brincar, sdtar y correr?



Entrevisa a los Padres de Familia

Nombre del padre y ocupacion:
Nombre de la madre'y ocupacion:
Nombre de lanifia

Fecha de nacimiento:

Fechade laentreviga

Domidilio:

1.- ¢ A qué edad se embarazd?

2.- Duracion de su embarazo.

3.- ¢ Durante d embarazo tuvo dguna complicacion?

4.- ¢ Fue parto norma o cesarea?

5.- ¢ Le suministraron alguin tipo de anestesia?

6.- ¢, El nifo/allor6 a necer?

7.- Durante los primeros seis meses, ¢, su hijo/a se enfermé?

8.- ¢, Como fue d desarrollo dd nifio/a?

9.- ¢ Gated antes de caminar?

10.- ¢, A qué edad caminG?

11.- ¢ A qué edad dijo sus primeras paldoras?

12.- ¢ A qué edad empezd air d bafio?

13.- ¢ Sele suministraron todas las vacunas d nifio/a?

14.- ¢, Padece de dguna enfermedad crénica?

15.- ¢ Lo atiende dgun especidigta?

16.- ¢, Pone atencion cuando le hablan?

17.- ¢ Es necesario que le repitan las cosas varias veces?

18.- ¢, Pregunta con frecuencia dgo que ya se le explico?

19.- ¢, Tarda en contestar algo que le pregunta?

20.- ¢, Comprende lo que se le pide?

21.- ¢ Redlizasu tarea s0lo?

22.- ¢ El nifio/a cuenta con @ apoyo de usted y de su esposo pararesolver sustareasy
dudas?

23.- ¢, Cdmo le ayudan d nifio/a aredizar sus tareas?

24.- ¢ Condgderaque le dedican d tiempo suficiente a su hijo/a?
25.- ¢, De qué maneraapoyan d nifio/a usted y su familia?

26.- ¢, Ha tenido aguna plética con la profesora sobre la problemética dd nifio?
27.- ¢, Quétipo de ayudale ha dado la escuda?

28.- ¢, Ha consultado a otros profesionaes?



EJERCICIOS

Leelasingdruccionesy resuelve los sguientes gercicios.

1.- Observa los sguientes objetos que hay en cada dibujo y debgo de cada uno escribe €
ndmero de objetos que hay.

2.- Resudve los Sguientes problemas.

“El sefior Ramén se gasto 483 pesos comprando 3 pasteles de chocolate y 2 gelatinas de pifid’.
Cuenta los hilletes y monedas con las que pudo haber pagado la cantidad que se gast6 en los
pastelesy gelatines.

3.- Acomoda las cantidades de acuerdo a las unidades, decenas y centenas en los siguientes
problemas.

“En la zapateria La chancla del tractor, Elisa compré un par de botas, con un precio de 150
pesos, un par de zapatillas con un precio de 95 pesos y un par de botines con un precio de 70
pesosy se gastd todos su ahorros que tenid’ . ¢, Cuanto dinero tenia ahorrado?.

“En la zapateria La chancla del tractor, Carlos solo quiere comprarse un par de tenis para no
gastarse todos su ahorros; tiene 385 pesos y se gasta 155 pesos’. ¢Cuanto dinero le quedod a
Carlos?.

4.- Escribe con nimero en las Sguientes cantidades.

doscientos cincuenta.
seiscientos.

cientotrece.

trescientos sesentay Sete.
Setecientostreintay dos.
cuatrocientos ochentay nueve.

5.- Ordenalas Sguientes series numéricas.



6.- Resuelve los siguientes problemas.

“Lamamade Paty, Lucy y Elena compraen d tianguis de juguetes alas 3 chicas superpoderosas
(Bombon, Bellotay Burbuja) y cada murfieca cuesta 25 pesos’. S paga con 100 pesos. ¢, Cuénto
le regresaron de cambio?.

“Lucy tiene 38 pesos y quiere comprar 3 vestidos para su muiiecd’. S cada vestido cuesta 8
pesos. ¢, Cuanto le queda de cambio?.

7.- Resudve los sguientes problemas de unidades y decenas y observa cuidadosamente las

ilugtraciones.

“Gerardo acompaia a su mama a comprar los dulces para su fiesta y quiere que compren 32
dulces’. S cada bolsatrae 10 dulces. ¢, Cuantas bolsas de dulces y dulces sueltos va a comprar?.

Pero también quiere 58 paetas. ¢, Cuantastiras de paletas y paetas sudtas necesita?

8.- Completa las series de los nUmeros.

9 11 64 66 51, 52

16 18 70,71 69, 70
21,22 79 81 89 91

33,34 48, 49 97, 98

9.- Resudlve los sguientes problemas'y redliza las operaciones por ecrito.

“Algandro tiene 38 0s0s de peluche y 17 perros de peluche’. ¢ Cudntos 0sos y perros tiene en
total?.



“José tenia 58 yoyos y se le perdieron 9”. ¢, Cuantos yoyos tiene ahora?.

“Octavio tiene 55 estampas y Joé tiene 48" . ¢, Cuantas estampas le faltan a Octavio para tener
las mismas que JosE?.

10.- Resudve los Sguientes gercicios y redlizalas operaciones por ecrito.

iAdivinaadivinador!. S Patricia ayer tenia 60 estampas'y hoy tiene 30, ¢, cuantas le fdtan?.

jAdivina adivinador!. S en € jardin habia 35 mariposas y llegaron 18, ¢, cudntas mariposas se
juntaron?.



PROGRAMA DE
INTERVENCION
PSICOPEDAGOGICO



SESION 1

CONTENIDO

Escritura de nimeros.

ACTIVIDAD

“El Banco”. Se hace una breve explicacion de
gue muchas veces a las personas se les pagan
con cheques los cuaes se cambian por dinero
en € banco. Cada nifia eige una cantidad entre
el 100 y e 500, hacen su cheque a su nombrey
con la cantidad que digieron, cada una va d

banco a cambiar su cheque. Cgera

(aplicadora).

MATERIAL

Dos pedazos de cartulina de color, 14piz y
goma.

CRITERIOS DE EVALUACION

No presentaron dificultad para resolver d
gercicio.

SESION 2

CONTENIDO

Resolucién de problemas.

ACTIVIDAD

Se les entrega una hoja con la imagen de una
paleteria con los precios de las paetas, helados,
nievesy aguas 'y e les hacen agunas preguntas
para que las respondan por escrito.

MATERIAL

Hojas impresas con laimagen de la paeteria,
problema redactado y las preguntas, 18piz y
goma.

CRITERIOS DE EVALUACION

Tardaron mucho en resolverlo dando respuestas
a azar.

SESION 3

CONTENIDO Resolucién de problemas.

ACTIVIDAD Se les entrega una hoja con las indrucciones
para que completen dos cuadros.

MATERIAL Hojas impresas con las indrucciones y los

cuadros, 18piz y goma.

CRITERIOS DE EVALUACION

No tuvieron dificultad para resolverlo.




SESION 4

CONTENIDO Resolucién de problemas de unidades y
decenas.

ACTIVIDAD Se les entrega una hoja con dos iméagenes de
cgas de libros planteando agunas preguntas
relacionadas con dichas imagenes.

MATERIAL Hojaimpresa con lasimagenes, 180z y goma.

CRITERIOS DE EVALUACION

Sblo en la segunda parte del gercicio tuvieron
dificultad para razonar las preguntas y saber lo
gue tenian que hacer.

SESION 5

CONTENIDO

Unidades, decenas 'y centenas.

ACTIVIDAD

Se les presenta una hoja con tres imagenes que
representan la cantidad de cien chocolates, un
chocolate y una bolsa con diez chocolates,
posteriormente se les entrega un cuadrito
pequefio, unatiray un cuadrado grandey se les
pide que los peguen de acuerdo a vaor
poscionad y escriban d nombre que le
corresponde a cada una.

MATERIAL

Hoja impresa con las imégenes, tres cuadrados
de tres tamafios diferentes, pegamento, 18piz y
goma

CRITERIOS DE EVALUACION

El gercicio lo resolvieron sin ninguna dificultad.




SESION 6

CONTENIDO Escritura de nimeros.

ACTIVIDAD Se les dictan nueve nimeros para que las nifias
los escriban y los ubiquen en una tabla
enumeradadd 1d 9,dd 10d 90y de 100 d
900.

MATERIAL Hojas blancas, tabla de nimeros, 14piz y goma.

CRITERIOS DE EVALUACION

Resolvieron Sn ninguna dificultad € gercicio.

SESION 7

CONTENIDO Resolucion de problemas.

ACTIVIDAD Se les entrega una tabla de loteria para cada
unay se dalasiguiente consigna: “éstas son las
tablas de loteriade Hugo y Alicia, obsérvenlasy
resudvan las preguntas con sus respectivas
Operaciones’.

MATERIAL Dos tablas de loteria, dulces, hojas blancas,
lgpiz'y goma

CRITERIOS DE EVALUACION

No tuvieron dificultad en resolverlo.

SESION 8

CONTENIDO Escritura de nimeros de unidades, decenas y
centenas.

ACTIVIDAD Se les dictan diez cantidades y se les pide que
cada una de estas las separen de acuerdo a su
valor posciond.

MATERIAL Hojas blancas, |8piz y goma

CRITERIOS DE EVALUACION Resolvieron bien € dercicio y lograron

comprenderlo, aunque d principio dudaron de
como |o tenian que hacer.




SESION 9

CONTENIDO

Unidades, decenasy centenas.

ACTIVIDAD

Se tiene un dado rojo y uno azul, fichas de
colores (azules, rojas y amaillas); las fichas
azules vaen uno, las rojas diez y las amarillas
cien, mientras que cada punto del dado rojo
vae diez y cada punto del dado azul vae uno;
< |le entrega a cada nifia dos fichas amarillas,
cinco rojas y nueve azules, por turnos cada una
lanza los dados y le entregan a la cgera
(aplicadora) fichas rojas y azules como puntos
indiquen los dados; después de un rato se hace
un cambio y cada nifia, por turnos sera la

caera

MATERIAL

Dos dados (rojo y azul) y fichas de colores
(amarillas, rojasy azules).

CRITERIOS DE EVALUACION

Lograron comprender y redizar bien d
gercicio.

SESION 10

CONTENIDO Resolucion de problemas.

ACTIVIDAD Se les dictan dos problemas respondiendo alas
preguntas correspondientes  pidiéndoles que
hagan las operaciones por escrito gpoyandose
con d materia que seles proporciona.

MATERIAL Hojas blancas, 18piz, goma, monedas y hilletes
de pape y corcholatas que representen agun
objeto.

CRITERIOS DE EVALUACION Resolvieron bien los problemas, aunque una de

las nifias se equivocd en la operacion (hizo una
suma en vez de resta).




SESION 11

CONTENIDO Resolucién de problemas.

ACTIVIDAD Se les dicta un problema con cuatro preguntas
gue deben resolver; como apoyo estén las
corcholatas que representan |os objetos.

MATERIAL Hojas blancas, 14piz, gomay corcholatas.

CRITERIOS DE EVALUACION

Resolvieron bien las preguntas haciendo un
meor razonamiento.

SESION 12

CONTENIDO Resolucion de problemas.

ACTIVIDAD Se les dicta un problema con cinco preguntas
pararesolver.

MATERIAL Hojas blancas, 14piz, gomay corcholatas.

CRITERIOS DE EVALUACION

Al resolver € problema trataron de no dar sus
respuestas a azar.

SESION 13

CONTENIDO

Resolucién de problemas.

ACTIVIDAD

Se hace un juego smulando un supermercado
en donde una de las nifias primero eslacgeray
laotravaaredizar las comparas, a cada unade
élas s les reparte dinero y ambas tienen que
hacer sus operaciones por escrito para que la
caera sepa cuanto dinero es en total, qué
cantidad recibe y cudnto entrega de cambio,

mientras que la que hace las compras sepa
cuanto le van a entregar de cambio; después de
un rato se hace cambio deroles.

MATERIAL

Cgaregistradora de juguete, monedas y billetes
de papel, varios objetos, hojas blancas, 18piz y
goma

CRITERIOS DE EVALUACION

No tuvieron ninguna dificultad, sus operaciones
las resolvieron bien.




SESION 14

CONTENIDO

Resolucion de problemas.

ACTIVIDAD

Se les presenta una hoja con d planteamiento
de un problema, se les pide que observen una
tabla de precios y con base a esa tabla
respondan las preguntas que se les pide y
completen una tabla, esto con la ayuda de
materia (monedasy hilletes de papd).

MATERIAL

Hojas impresas con € planteamiento del
problema, monedas 'y hilletes, [8piz y goma.

CRITERIOS DE EVALUACION

Lograron resolver € gercicio, Sn embargo, una
de las nifiss s eguivocd en dgunas
operaciones.

SESION 15

CONTENIDO Resolucion de problemeas.

ACTIVIDAD Se les entrega una hoja con € planteamiento de
un problema, se les pide que lean con atencidn
e problema y completen una tabla tomando
como referencia agunas pistas que se
encuentran debgo del problema, ademas de
gue realicen SUS operaciones por escrito.

MATERIAL Hojas impresas con € planteamiento del
problema, 18piz y goma.

CRITERIOS DE EVALUACION Se les complicd un poco completar latabla.

SESION 16

CONTENIDO Resolucion de problemas.

ACTIVIDAD Se les dictan tres problemas y se les pide que
redlicen sus operaciones por escrito; como
gpoyo eta d materid.

MATERIAL Hojas impresass con € planteamiento del

problema, corcholatas, monedas, billetes, [8piz
y goma.

CRITERIOS DE EVALUACION

Una de las nifias se equivoco en d momento de
hacer una operacion.






