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INTRODUCCION

Hoy en dia la educacion podria ser considerada como un factor importante para
alcanzar la modemizacion y por lo tanto el desarrollo del pais, por tal razon la
educacion debe ir a la par de los cambios, debe ser adaptada al tiempo en el
que viven los individuos ya que existe una constante evolucién, y es necesario
preparar de manera objetiva al estudiante de nivel superior con el fin de que
pueda desenvolverse eficientemente en su campo laboral, evitando asi la
desorientacion ¢ inseguridad de los egresados .

Es por eso que el estudiante requiere de espacios para experimentar las
dificultades que implica un desempefio profesional y asi poder obtener las
habilidades requeridas para un mejor desempeiio laboral.

Por tal razén es importante pensar en una formacion profesional de calidad, ya
que debido a la globalizacién por la que estamos atravesando se requiere de
conocimientos mas amplios que permitan a los estudiantes de educacion
superior amplien sus perspectivas de conocimiento a través de una educacion
en donde se relacione la teoria con la practica ( practicas de profesionales) la
cual se traduce en una vinculacion entre educacion y sector productivo.

Por lo que en el capitulo uno manejaremos a grandes rasgos el tema educacién
superior, y pricticas profesionales, temas fundamentales para esta
investigacion. Por lo que mangjamos dentro de este capitulo
concepto,objetivos,antecedentes de la universidad visualizandola a esta como
una institucién que va ha generar cambios sociales y que actualmente juega un
papel muy significativo, por lo que es necesario que las personas estén mejor

preparadas para competir en un mercado laboral cada vez mas exigente.
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También hablamos a ciencia cierta lo que son las practicas profesionales y las
manejamos como una experiencia muy significativa para que el alumno
adquiera las habilidades que necesita.

En el capitulo dos hablaremos lo que es la vinculacion Universidad
Pedagdgica- Empresa en donde se maneja lo que es la Universidad Pedagdgica
Nacional, su decreto de creacién, las carreras que son impartidas, para de ahi
partir a lo que es nuestra licenciatura especificamente en donde hablaremos de
los antecedentes de la licenciatura, la funcién y perfil de! administrador
educativo y sobre todo la relacién que tiene el administrador educativo con el
ambito educativo, de ahi partiremos a lo que es el mercado laboral y poder
conocer sus antecedentes, definicion,conceptos bésicos, y poder asi ver la
relacion que existe entre universidad y mercado laboral y dar pie a lo que es la
vinculacién Universidad - Empresa en donde manejamos a la vinculacién como
una herramienta educativa , como una estrategia que conlleva a la unién de
varios sectores, con el tnico fin de lograr un beneficic para quien lo pone en
préctica , por lo que es necesario que la Universidad Pedagogica se comunique
con algunas empresas y colaboren de mutua conveniencia, logrando una
relacién que podria ser provechosa para ambos sectores, y sobre todo para
nuestra institucién ya que esta no puede estar separada del lugar donde en un
futuro sus egresados van a trabajar.

En el capitulo tres manejaremos a grandes rasgos algunas experiencias de
vinculacion como es el caso de la CONACYT, la UNAM, la UAM, vy el
ITESM, este capitulo lo hacemos con el fin de mostrar un panorama de que
algunas instituciones ya se est4n poniendo al corriente.

Por 1ltimo en el capitulo cuatro mostramos la investigacion de campo que se

realizo  en donde se entrevistd para conocer su opinidén sobre practicas
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profesionales a alummnos, egresados, profesores de la Licenciatura de
Administracion Educativa a los responsables de servicio social , asi como
también nos dimos a la tarea de entrevistar a algunas empresas tanto privadas
como piiblicas en las que nos interesaba conocer las pesibilidades que habia de
realizar practicas profesionales en su institucion de las cuales recaudamos datos
de gran utilidad. Y por ltimo haremos una propuesta de implementacién de
précticas profesionales en nuestra licenciatura, con el fin de que los estudiantes
tengan una opcidn més de wvinculacién Universidad - Empresa y puedan

practicar sus conocimientos teéricos.



CAPITULO 1
EDUCACION SUPERIOR Y PRACTICAS PROFESIONALES

1.1 SISTEMA EDUCATIVO MEXICANO

En nuestro pais el Sistema Educativo Mexicano se ha ido conformando en
funcion de nuestra evolucion historica ¢ institucional .

El Sistema Educativo Mexicano pretende més que nada preparar individuos
habiles, competentes, analiticos, eriticos, personas que posean valores,

Con el tinico fin de que puedan enfrentar las situaciones cambiantes del mundo
de hoy . Y tratar de alguna manera mejorar las condiciones del pais, por lo que
en la actualidad comprende 3 niveles.

1.- La educacion basica ©  Primaria 6 afios y Secundaria (3 afios).

2.- El bachillerato o estudios equivalentes y los estudios técnicos profesionales,
con una duracion promedio de 3 afios.

3.- Por ultimo la educacion supetior, éste (ltimo nivel comprende la educacién
normal, la tecnologica, y la universitaria. Ademas incluye carreras
profesionales cortas y estudios de licenciatura, especialidad, maestria y
doctorado.

El ultimo nivel centra nuestro tema de investigacion, ya que nos interesa que la
educacion tenga un acercamiento con el sector productivo .

Es por eso necesario conocer un poco mas de el, ya que al ser la etapa terminal
de educacion formal, esta necesita ser mas objetiva y lograr un acercamiento
real con el sector productivo, por lo que a continuacién detallaremos algunos

aspectos importantes.



1.2 EL SISTEMA DE EDUCACION SUPERIOR EN MEXICO.

La educacion superior se integra en México por la licenciatura, y las
especializaciones, los estudios terminales llevados a cabo dentro de esta Gltima
y los grados académicos de maestria y doctorado.

Asi mismo comprende, los diversos tipos y especialidades de educacion normal
o de preparacién de profesores.

Algunas de las instituciones piblicas méds importantes donde se imparten este
tipo educacién son: La Universidad Macional Auténoma de México (UNAM),
el Instituto Politéenico Nacional (JPN) las Universidades de los Estados, los
Institutos Tecnolégicos Regionales, las Escuelas Nonmales, la Universidad
Autébnoma Metropolitana (UAM) y la Universidad Pedagbgica
Macional (UPN).

Tanto la UNAM como la UAM y el IPN son instituciones que estin
organizadas auténomamente dentro del régimen de descentralizacion
administrativa del gobierno federal.

la UPN, y la Normal estin subordinadas de la Secretaria de Educacion
Piblica. (SEP).

Ademas de instituciones pablicas el sistema de educacion superior cuenta con
instituciones privadas , las cuales no mencionaremos por que son demasiadas
ya que en la actualidad estds instituciones han logrado rebasar ¢l nimero de
universidades piblicas.( Ver cuadro)



INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR EN TODA LA REPUBLICA (PUBLICAS Y
PRIVADAS )

ESTADO PUBLICAS PRIVADAS TOTAL
AGUASCALIENTES 3 k1 [
BAJA CALIFORNIA 5 9 14
BAJA CALIFORNIA §, 2 | 3
CAMPECHE 6 1 7
COAHIIL A 8 20 28
COLIMA 2 3 5
CHIAPAS 5 12 17
CHIHUAHUA 11 12 23
DISTRITO FEDERAL 18 a3 111
DURAMGO & 11 17
GUANATUATO 4 18 22
GUERRERD 8 4 12
HIDALGO 3 9 12
JALISCO 6 17 23
ESTADO DE MEXICO 11 34 45
MICHOACAN 10 8 18
MORELOS 3 11 14
MAYARIT 3 5 8
NUEVO LEON 5 24 an
OAXACA 1l T 18
PUEBLA 10 60 70
QUERETARD 4 5 9
QUINTANA ROD 4 z &
SAN LUIS POTOSI 5 g 10
SINALOA 7 15 22
SOMNORA 1] [ 16
TABASCO 4 3 7
TAMAULIPAS 2 22 30
TLAXCALA 3 7 10
VERACRUZ iz 28 40
YUCATAN 4 21 25
ZACATECAS [ 2 8
TOTAL 07 478 685 .

FUENTE: Elaboracién propia con base en ¢l anuario estadistico de la Anuies

1998,



El Sistema de Educacién Superior en México cuenta con diversas instituciones
como se mostré anteriormente las cuales deben participar annénicamente para
lograr mayor competitividad del aparato productivo, a través de la educacion .
Es entonces que la educacion superior debe transformarse y buscar adecuarse a
los cambios que se estdn dando actualmente en los que tiene gran influencia la
globalizacion . Algunas universidades se estan poniendo al corrienie ante las
exigencias del mundo y como lo menciona Pallin “Algunas Universidades
mexicanas se han wvuelto crecientemente activas en la busqueda de
oportunidades para cooperar con la industria, no inicamente para fortalecer
nuevos recursos financieros , sino  para fortalecer y enriquecer las
oportunidades de aprendizaje™ Es por eso que consideramos necesario que
universidades como la nuestra busquen mas formas de relacion con el sector
productivo ¥ poder asi ser mds competitivos ya que como lo menciona Jean
Pierde Vielille y como lo vimos en las estadisticas anteriores “ En México
tenemos un sector creciente de universidades privadas el cual se encuentra a
lado de un puiiado de instituciones de excelencia, otras que absorben una
demanda residual de las primeras con un grado elevado de comercializacion de
sus servicios , ademas buena parte de nuestra clase dirigente para el sector
empresas y en forma creciente para la administracién piiblica sale precisamente
del puiado de nuestras universidades privadas con nivel de excelencia™

Desde nuestro punto de vista, esto es en si un grave problema ya que
actualmente el mercado laboral exige personas cada vez mejor preparadas y

prefiere contratar alumnos de universidades privadas y esto es una realidad ya

' Ruiz Massicu Mario (coordinador) Tendencias Actuales de la Educacion Superior en ¢f Mundo,México
1986, Pig 61,
 Ibid, Pag 90.
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que nos hemos percatado de esto a través de fuentes de reclutamiento como son
los periddicos y en la feria del emplec para la mujer convocada por

EDEPECA en 1999 donde existian anuncios, que enire sus requisitos
solicitaban que fueran egresados de universidades privadas . Es por eso que
consideramos necesario que el sistema de educacion superior piiblico eleve su
potencial de desarrollo a través de una planeacion educativa que permita elevar
la calidad de ensefianza - aprendizaje de nuestras universidades piblicas
formando tinicamente el capital humano adecuado que pueda competir en este
cada vez mas dificil mercado laboral.

1.3 CONCEPTO DE UNIVERSIDAD

Como lo sefiala Vargas Arrazola la universidad es una institucién que se
dedica conscientemente a la generacién y preservacion de conocimiento ; es
pues un organismo que forma y ensefia de manera cientifica e intelectual con el
proposito de formar profesionales capaces de servir a Ia sociedad y poder asi
contribuir a su desarrolio °,

Es entonces una institucion con gran responsabilidad debido a que a través de
esta se forman los recursos humanos que van a ingresar al campo laboral , de
los cuales depende el futuro del pais , por eso es necesario darle el valor que
requiere la universidad y comprometerla a establecer nuevas formas de
aprender y ensefiar para dejar atrds nuestros sistemas tradicionales de
educacion, y poder atender las necesidades que requiere la universidad del

tercer milenio

* Vargas Arrazola Artemio,Las Universidades, Porrua México 1982,pag 12
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1.4 FIN DE LAS UNIVERSIDADES

Las universidades al ser instituciones formales bien definidas, tienen como
proposito: impartir educacién superior, realizar investigacién y difundir la
cultura , en cada institucion es responsable de este cumplimiento.

El fin de las universidades segin estudios de Rangel A. son:

** Impartir la educacion con conciencia de responsabilidad social.

Formar profesores ¢ investigadores en las disciplinas cientificas y culturales
mas directamente relacionado con el desarrollo socioeconémico, regional y
nacional.

- Formar recursos humanos para beneficio directo del pais .

- Desarrollar la solidaridad humana.

- Contribuir a través de la educacién al desarrollo y a la independencia social |
econdmica, cientifica, téenica y cultural,

- Fomentar y realizar investigacion cientifica dando preferencia a los que
tienden a resolver los problemas estatales y nacionales.

- Extender los beneficios de la cultura .

- Propiciar la aplicacion de los conocimientos cientificos en la solucion de los
problemas estatales y nacionales para superar las condiciones de vida del
pueblo.

- Constituir a la universidad como agente de cambio, coadyuvando al desarrollo
cultural, econdmico y social del Estado v de la nacién.”™

Otros de los fines que consideramos importante en la universidad de nuestros
dias es el de tratar que la educacion superior sea lo més objetiva posible, es

decir que este de acuerdo a la realidad logrindose a través de una vinculacion

* Rangel Guerra A. La Educacion Superior en Mixico , Colegio de México 1979, Pag72




bien planeada entre universidad y sector productivo . Ya que como lo menciona
Daniel Reséndiz en su articulo La Vinculacién de Universidades y Empresas ,
“las universidades son organizaciones especializadas que la sociedad requiere y
manifiesta que las empresas necesitan profesionales con habilidades y
menciona que es importante que universidades y empresas logren tener una
cormunicacion adecuada por conveniencia mutua. Para esto se deben unir
esfuerzos tratando de que los beneficios sean para ambos . *

La vinculacion es una de las herramientas mas importantes para lograr la
calidad educativa y es muy necesaria debido a que la sociedad requicre de
hombres y mujeres educados para actuar en un ambiente socioeconémico
diferente que requiere profesionales con mayor creatividad, iniciativa y
capacidad de perfeccionamiento con el fin de que puedan adaptarse a los
rapidos cambios que se estdn suscitando en el mundo los cuales influyen de

manera directa en nuestro pais.

1.5 LA UNIVERSIDAD Y EL CAMIBIO SOCIAL

La universidad al ser un nivel educativo superior importante puede concebirse
como una promotora del cambio social, cambio que sblo podra lograrse
formando hombres dtiles para la sociedad; la universidad es pues movilidad,
flujo , es opcion al cambio . * y el papel de la universidad es el cambio social,
la creacion de una nueva sociedad” ©

“La universidad es un catalizador para el cambio social , propicia la movilidad

y su accion debe traducirse en beneficio colectivo™

* Resendiz Nuilez Daniel, Revista de 1a Educacién Superior No 106, Abril-Junio1980, Pig 55.
* Carlos Pallin, La educacion superior en México, Anuies México 1995, Pig 59.
? Eliseo Mendoza , Universidad, Diana 1985, Pag 65,



Es un instrumento educativo que se ha utilizado para igualar oportunidades
tanto sociales, culturales, politicas, econémicas . Y poder asi contribuir de
alguna manera con el desarrollo. es decir la universidad es parte del cambio
social el cual solo podri lograrse en la medida que aporte soluciones para
mejorar las condiciones de el pais. ( cuadro pag 9)

Por eso es importante concebir a la universidad no tinicamente como un centro
educativo que pareciera que el tnico fin que persigue es retener estudiantes
para frenar el desempleo, sino como ur lugar donde se forman los futuros
profesionales lo suficientemente preparados para solucionar problemas,
contribuir al cambio y lograr el desarrollo; ya que de elios depende que
podamos sobrevivir a la globalizacién cada vez mas presente. Es por eso que
s¢ debe trabajar arduamente para lograr que las instituciones de educacién
superior logren un acercamiento real con el sector productivo y puedan ser
centros de ensefianza que formen tnicamente personas criticas de la realidad,
capaces de contribuir con sus conocimientos en cualquier organizacién y asi

poder participar directamente el procese de transformacion social.



LA UNIVERSIDAD, INSTRUMENTO PARA EL DESARROLLO

UNIVERSIDAD J
INSTITUCION
FORMADORA

d

MOVILIDAD I OPORTUNIDAD l ALTERNATWAI

CAMBIO SOCIAL |

DESARROLLO

FUENTE: ELABORACION PROPLA



1.6 UNIVERSIDAD Y GLOBALIZACION

Podriamos preguntarnos que tiene que ver la vinculacién con la globalizacion |
a nuestro parecer tiene mucha relacién ya que con los libres mercados se estén
marcando nuevas pautas econémicas que nos llevan cada vez mas a la
competitividad por lo que consideramos que el procesc de globalizacién de la
economia exige un nuevo perfil de profesionistas con talento, conocimientos y
habilidades profesionales para hacer frente a los nuevos desafios , por lo tanto
se necesitan realizar mayores esfuerzos para sustentar su desempefio
profesional y la vinculacién entre sector productivo y educacién podrian ser
¢lemento clave para lograr una actualizacion continua

La globalizacion es el tema que hoy por hoy, estd causando un gran impacto en
el mundo ya que son “ Las dindmicas de institucionalizacién y procesos de
integracion en los Ambitos econdmico, social, politico y cultural de una

sociedad, ®

Es entonces un fendmeno que aglutina y causa efectos en las economias de
cada uno de los distintos paises y principalmente en la de los paises
subdesarrollados como es el caso de México, es por eso que en la actualidad el
desarrollo de un pais depende de la competitividad tanto interna como externa
y en nuestro caso * Estamos asistiendo a nivel mundial al establecimiento de
lazos de interdependencia, econdmica en distintos grados : acuerdos de libre
comercio, participacién de blogues econdémicos organizados y mercados

comunes.” ’

“Muiioz Garcia Humberto{coord) Escenarios Para la Universidad Contempordnea , UNAM,1995,pdgl03,
? Ibid, pagl0s
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Y México se encuentra dentro de una competitividad tan desigual frente a sus
competidores , debido a que existen diferentes niveles de industrializacion y
desgraciadamente la universidad también entra dentro de esta competitividad .
Ya que si hablamos de globalizacion la universidad debe mantener su sentido
de solidaridad a nivel mundial.

En nuestra opinién reconocemos el importante papel que juega la educacion y
que esta se encuentra a merced de las exigencias del desarrollo econdémico y
social y cultural por lo que la globalizacion es preocupante para las
universidades , es por eso que se debe mirar hacia el futuro ¥ romper con los
parametros que no dejan crecer a nuesiro nivel superior ya que en la actualidad
las universidades siguen siendo conservadoras. Ya que como lo menciona Jean
Pierre Vieille

“ En todos los paises del mundo la educacion en general y no sélo la superior,
sigue siendo por esencia retrégrada |, recia al cambio, enfocada esencialmente
hacia el aprendizaje de lo ya establecido y ajena al aprendizaje para el

cambio™™

Es por eso necesario romper con este hielo y lograr eslar a la vanguardia para
ello consideramos necesario lograr una vinculacion con el sector productivo
que nos permita salir de lo tradicional ya que estd vinculacion juega un papel
definitivo para buscar un ¢lemento hacia lo internacional , hacia lo mundial, y
poder asi atender al cambio de la sociedad cada vez mas exigente.

Por lo que Mendoza Rojas propone que se superen los retrasos y sugiere que
se organicen de alguna manera las universidades , las cuales deberin ser

'® Mario Ruiz Massicu, op,cit pag 90,
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impulsadas a tener una participacién méas activa , propositiva y con visién a
futuro.

Por eso se le debe dar mayor auge a la educacion superior con el fin de que en
un future no muy lejano podamos competir de una manera més equitativa va
que la sociedad va evolucionando y es ilogico que la universidad siga
desarrollindose a paso lento, por lo tanto es absolutamente necesario pensar en
una reestructuracion de las instituciones de educacion superior, que garantice
una formacion adecuada del capital humano el cual pueda ser apto para
desenvolverse eficientemente ante las exigencias de este mundo cada vez mas
globalizado. Por eso es necesario que las instituciones piblicas de nivel
superior encuentren la manera de acercarse a las empresas con el tinico fin de
que exista una vinculacion entre ambas para poder asi lograr una educacion
objetiva de acuerdo con la realidad, ya que consideramos necesario que la
universidad logre realizar cambios internos a la altura de las transformaciones

sociales.

1.7 UNIVERSIDAD Y AUTONOMIA

Podriamos preguntarnos de igual manera que tendria que ver la autonomia con
la vinculacién desde nuestro punto de vista mucho ; ya que la autonomia
implica formas concretas de gobierno académico y administracién por lo que
concluimos que cada institucion que goce de autonomia tiene la oportunidad de
negociar algin tipo de vinculacién con el sector productivo por lo que
actualmente la autonomia es un tema de controversia, y serfa importante

tomarlo en consideracion ya que del uso de ésta depende el buen
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funcionamiento de la instituciones educativas. Eliseo Mendoza concibe a la
autonomia como el respeto a la funcion universitaria, Mendoza Rojas dice que
la autonomia equivale a independencia ¢ independencia es entonces soberania.
Por lo tento las universidades deben preocuparse de ejercer y exigir su
autonomia ya que es  compromiso permanente del poder piiblico garantizar
que las casas de cultura se organicen, administren, funcionen libremente | sean
sustento de las libertades méas nunca endeudamiento contra las facultades
primigenias del Estado. Autonomia no implica extraterritorialidad, ni asilo para
infractores de la convivencia social. La universidades pliblicas, también estan
sometidas al derecho, a su propio derecho, al derecho universitario que por
fortuna cobra auge entre nosotros. Recientes fallos de la suprema corte
mexicana auguran una época de consolidacion juridica en favor de la autonomia
universitaria, que procurando precisarla comprende cuando menos los
siguientes aspectos:

a) Autonomia normativa o legislativa:

b) Para que la universidad plasme normas juridicas, las politicas adoptadas por
ella misma en lo concerniente a su vida académica, pero especialmente en
materia de ingreso, promocién y permanencia de su personal académico y
sus estudiantes.

¢) Autonomia financiera:

Para que la universidad obtenga y administre sus recursos segiin sus prioridades

académicas, sin mas limitacion que las necesidades del conocimiento y la

cultura.

¢) Autonomia académica:

Para desarrollar dentro de un marco de libertad, la docencia, la investigacion y

la difusion de la cultura,
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d) Autonomia del gobierno:

Para elegir v remover a sus autoridades con apoyo a los procedimientos
legalmente establecidos.”""

La autonomia de las universidades consideramos que fiene que ver
esencialmente con la potestad de dichas instituciones, es decir estas deben
decidir libremente su propio comportamiento, sin dejar a un lado su obligacion
con el Estado. La universidad debe definir sus objetivos, establecer los
instrumentos v estrategias para lograrlas, elegir sus propias autoridades y lo
mas importante autoreglamentar su funcionamiento.

Nos hemos preguntado si la autonomia que es otorgada a las instituciones se
respetard como fal, hasta que punto la nniversidad podria estar fuera de la
direccitn y el control del gobierno, con esto no queremos decir que se desligue
totalmente ya que se esta consciente de que no se puede lograr una autonomia
absoluta, pero si es necesario pensar en utilizar mds esa autonomia, ya que
podria ser un instrumento para alcanzar los objetivos propuestos y poder asi
lograr su trascendencia. Consideramos que una forma de autonomia que podria
que podria lograrse a corto plazo serfa darles a las instituciones mds libertad
para que busquen otras maneras de financiamiento y complementarlo con lo
que se les otorga, con esto creemos que se mejoraria la educacién superior
publica en algunos aspectos.

Es entonces que la autonomia constituye la base fundamental sobre la cual se
cimienta la administracién universitaria, por lo que las universidades deben de

darle suma importancia y poder asi resaltar las potencialidades que ella

" eolorio Daniel, En la Universidad la Autonomia no 5 un mito, Hitp /f 145206, 180, 3/ Annies/rev
supl05/t. htm,
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encierra para el mejoramiento de la administracion del nivel superior; v asi
adoptar la estructura administrativa que mas les convenga, es decir administrar
segin las necesidades que tenga cada institucion . Y asi poner en practica la
facultad que el Estado les esta otorgando por medio del articulo tercero
constitucional, fraccion VII; para asi tratar de innovar en la educacién superior
y actualizar constantemente los planes y programas de estudio de manera
objetiva.

También se debe modificar la estructura universitaria, y utilizarla como un
elemento clave para lograr la calidad universitaria tanto de la ensefianza
aprendizaje como la administrativa. Por lo que las universidades necesitan la
mas completa libertad para realizar sus funciones ya que estas son capaces de
manejarse correctamente .

También estamos consciente de que nuestra universidad no goza de una
autonomia total y seria interesante preguntarnos si algin dia llegara a tener
cierta autonomia como algunas universidades piblicas, que tanto podria

mejorar su calidad educativa.
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L8 PRACTICAS PROFESIONALES EN INSTITUCIONES DE
EDUCACION SUPERIOR.

Como mencionamos anteriormente la Universidad es un nivel educativo de
suma importancia ya que al ser una institucién que se dedica a la preservacion
del conocimiento es necesario que tenga en cuenta la vinculacién con el sector
productivo debido a que es el lugar en donde muchos egresados van a
refugiarse para subsistir , por eso es necesario que este recinto incluya entre sus
contenidos curriculares las practicas profesionales para lograr una mayor
capacidad de aprendizaje con ello implica lograr un crecimiento arménico de
nuestras actividades formales en relacion con la empresa.

Para empezar mencionaremos algunos conceptos basicos relacionados con

practicas profesionales.

1.8.1 DEFINICION DE PRACTICA.

Es aquello que produce provecho. Actuacion operativa sobre la realidad.

(Fil) Se suele oponer teoria y préctica reservandose para la primera “ la
explicacion y contemplacion especulativa de la realidad”, mientras que la
practica es la “transformacion de la realidad”; también se define como la
“aplicacién de la teoria a una realidad con el animo de transformarla”.

(Dco) En el ambito didctico * Los conocimientos practicos * tienen una doble
acepeion :

1) Realizacion de actividades orientadas a adquirir destreza.

2) Conjunto de ejercicios llevados a cabo sobre la realidad para capacitar

profesionalmente al alumno que aprenda.
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3) La practica o conocimientos practicos en los distintos niveles del sistema
educativo se extiende como “ el conjunto de posibilidades en las que se
aplican los conocimientos tedricos aprendidos en las clases, orientadas a
crear destrezas en los alumnos, Por e¢jemplo en la pretecnologia, o
simplemente aplicar los conocimientos de geografia estudiados en clase .
Finalmente la capacitacién profesional, propia del nivel universitario y de
formacion profesional, consiste en siluar al alumno ante las realidades
concretas de las que debera aprender, responder en el future a las exigencias

sociales que le demandaré el ejercicio de su profesion.™”

1.8.2 FORMACION PROFESIONAL

“Se entiende como la preparacion para llevar a cabo actividades laborales
productivas. Ha de estar en estrecha conexién con la dindmica del empleo, y
dada la frecuencia con que hoy se producen los cambios de la actividad laboral,
ha de preparar para una posible reconversion profesional: esto se consigue
fundamentalmente a través de una preparacion basica polivalente.”

De estos dos conceptos podemos construir uno desde nuestra perspectiva
podemos decir entonces que las pricticas profesionales es un periodo de
formacién practica para adquirir destrezas, y conocimientos reales iniciando de
modo directo y real en la actividad profesional y que puedan de alguna forma

complementar y perfeccionar la formacion recibida en centros educativos.

'? José Gomes Del Campo, La Formacion v ¢l Comyromiso Etico - Social de fos Profesionistas Anuics 1999
Pig 33,
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183 DIFERENCIA ENTRE SERVICIO SOCIAL Y PRACTICAS
PROFESIONALES.

Servicio Social:

B Actividad académica plancada.

B Obligatoria para titularse

B Retribucion a la sociedad.

B Estructuralmente tiene o debe tener cierta relacién con los planes de estudio .
B Es una préctica legislada desde el propio Estado

B Sujeto a una temporalidad 6meses a 2 afios.

B Se inicia cundo se cuenta con el 70% de créditos de Ia licenciatura.

B Se realiza en el sector piiblico.

Pricticas profesionales:

B Pueden ser o no obligatorias.

B Deben ser plancadas desde el propio plan de estudio.
B Son unf complemento para la formacién.

B Ajuste de acuerdo a la materia.

B No tiene restriccion para su inicio.

B Pueden realizarse tanto en institucienes privadas como piiblicas.
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1.8.4 SERVICIO SOCIAL.
“El servicio social suele ser la experiencia que mds claramente se relaciona con
la formacién ético-social . Sin embargo en la gran mayoria de los casos, se trata

de un experiencia anica y aislada del resto del curriculum ( ain cuando algunas
s 13

universidades le otorgen valor en créditos
La mayoria de los estudiantes, que fueron encuestados tienen como opinién que
el servicio social , solo representa para ellos perdida de tiempo y frustracion ,
ya que al realizarlo, el empleador lo toma como un apoyo para sacar copias,
entregar correspondencia, etc. Y por ende el estudiante no desarrolla
actividades que correspondan a su formacién y este servicio que se presta en la

mayoria de los casos se encuentra aislada de curriculum.

1.8.5 PRACTICAS PROFESIONALES.

Otra importante opcion para la formacion ético-social la constituyen las
practicas profesionales que llevan a cabo los estudiantes . Como el nombre de
la actividad lo sugiere; estas experiencias se disefian para que el alumno
aprenda habilidades que pondrd en juego en el desempeiio de diversos roles
profesionales , a la vez que se enfrenta a situaciones reales en las que deberé
aplicar su juicio enitico a parfir de una vision ética de su profesion.

Se dan casos en los que en las llamadas practicas se realizan intramuros, en
actividades poco interesantes sin relevancia social. Por otra arte existen
instituciones en las que las pricticas se llevan a cabo en instityciones o en
comunidades y se orientan a la solucién de problemas concretos de poblaciones

especificas .

" Idem Pag 35.
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Segin la carrera de que se trate, las practicas profesionales pueden estar o no
obligadas a los contecnidos tedricos de las matenas, pero para que sean
experiencias de aprendizaje verdaderamente significativo, se tiene que propiciar
la integracién entre conceptos, habilidades, actitudes y valores. Al igual que en
los talleres en las priclicas profesionales hay que parlir de una vivencia de
contacto desde la cual se reflexione y se sitien las distintas realidades, tanto
desde la perspectiva de la propia profesion, como desde el efecto que la

vivencia tiene sobre los procesos de desarrollo del estudiante como persona. '’

Como podemos apreciar son muy diversas las actividades que se realizan para
la formacion profesional en algunas instituciones de educacién superior, y nos
preocupa que nuestra universidad no de tanto auge a la vinculacién. Es por eso
que consideramos que aparte de el servicio social, que es tal vez la Gnica
actividad de vinculacién con que cuenta nuestra institucion, también se de pauta

para la realizacion de précticas profesionales .
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CAPITULO 2
VINCULACION UNIVERSIDAD PEDAGOGICA - EMPRESA

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL (Decreto de Creacién)

El 29 de Agosto de 1978 se decretz oficialmente la Universidad Pedagogica
Nacional, organismo desconcentrado de la Sep, que tiene como finalidad
prestar y desarrollar servicios educativos de tipo superior, para la formacion de
profesionales de la educacién de acuerdo a las necesidades del pais, en esta
institucién se pretendia méds que nada la profesionalizacién del maestro, asf
como también la investigacién cientifica, en cuanto a materia educativa, se
pretende la difusion de los conocimientos en relacién a la cultura general y
educacion. El ingreso a esta institucién serd para todo aquel que haya concluido
su bachillerato o estudios normales, la universidad podra realizar sus funciones
a través de los recursos que le asigne la Sep y de los ingresos que le brinden
ofras instituciones u organizaciones que deseen apoyar la labor de la
Universidad.

La organizacion de la Universidad Pedagogica Nacional serd de acuerdo a lo
siguiente: Rector,Consejo Académico, Secretario Académico, Secretario
Administrativo, Consejo Técnico y los jefes de Area Académica,

A continuacién mencionaremos las facultades y obligaciones que tienen cada
uno de ellos. El rector se encarga basicamente de representar a la UPN | de
hacer cumplir las normas y funciones de la universidad, dictar politicas de
orden académico y administrativo, de aprobar planes y programas académicos
y normas, de elaborar el proyecto del presupuesto anual de la universidad, asi
como también de informar del ejercicio presupuestal del afio anterior.
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Otra de sus facultades es nombrar secretarios académicos y admhisimtivns ya
la vez promoverlos vy removerlos de su funcién , ademis de administrar
eficientemente los recursos que se le asignen al a universidad, asi como
también vigilar su adecuada aplicacion de los recursos.

La funcion del Consejo Académico, serd el de vigilar, dictaminar, estudiar,
emitir y conocer los planes y programas académicos, su organizacion y
funcionamiento, el consejo académico opina sobre el proyecto de presupuesto
anual y conoce el informe de actividades que presenta el rector.

Por su parte el Secretario Académico tiene como funcién hacer cumplir los
lineamientos y las resoluciones administrativas a su cargo, asi como también
evaluara el desarrollo de los planes y programas ya evaluados.

Por su parte las dreas académicas de docencia, investigacion, servicios de
biblioteca y de apoyo académica, tiene como funcion resolver , dirigir,
coordinar, y promover las actividades académicas v administrativas, tendrin
que resolver asuntos o conflictos que resente su drea.

Como podemos apreciar la UPN cuenta con una adecuada estructura
administrativa para poder llevar acabo sus funciones eficientemente.

Los planes y programas académicos de la UPN, son orientados a favorecer el
cambio en la formacién de maestros y las licenciaturas que se ofrecen en esta
universidad estan * d.irigidas hacia el logro del equilibrio entre la formacién
orientada y la continuacion de estudio de posgrado™15'*

En este articulo Pescador comenta algo sumamente importante sobre los fines
que la UPN tiene para las licenciaturas, esto es” Se persigue una adecuada

integracion de la formacion de profesionales de la educacion, tanto al mercado

'* José Angel Pescado, La Universidad Pedagdgica Nacional Revista No 30,1980, Pag 34.
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de trabajo como a las necesidades del desarrollo de la disciplina en México,
como también se pretende vincular la docencia a la investigacion para capacitar
y familiarizar al estudiante con el origen y planteamiento de los problemas
educativos y lograr una utilizacién optima de los profesores e investigadores de

tiempo completo™ '¢

Lo antenor es de gran interés ya que se habla directamente de la vinculacién y
que esta tiene que ser e acuerdo a las necesidades del mercado de trabajo y
sobre todo del pais en general. Posiblemente hasta la fecha en la UPN se este
realizando algiin tipo de vinculacién como es el caso del servicio social, asi
como también los pocos o muchos acercamientos que se pueden tener a través
de una investigacion de campo que el profesor por iniciativa propia encomiende
a sus alumnos, esto podria ser una buena iniciativa de vinculacion, pero no
suficiente para desarrollar el potencial que se necesita para aprender en la
practica,Se necesita entonces buscar més fuentes de vinculacidén que permitan a
los estudiantes y egresados desarrollar sus conocimientos tedricos directamente
en la prictica, por eso proponemos que se le de auge a las prdcticas
profesionales y utilizarlas como una herramienta mas de vinculacion de la cual
hablaremos en el siguiente capitulo.

La Universidad Pedagogica Nacional inicio formalmente sus labores el 12 de
Marzo del 1979, ofreciendo las carreras a nivel licenciatura, dichas carreras
son. Sociologia de la Educacion, Pedagogia, Psicologia Educativa, Educacion
basica y Administracion Educativa , las carreras antes mencionadas fueron

desde que inicio la umiversidad con el plan de estudios 79, el cual tuvo una

g 200946

(L Thid
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duracion de 1lafios, actualmente las carreras que se ofrecen en la UPN son
todas las antes mencionadas, exento Educacion basica y se integro la de
educacion Indigena , las cuales hasta la fecha mantienen el plan de estudios 90
¢l cual lleva también 11 afos por lo que serd importante mencionar , que ya
necesitamos un plan de estudios vigente en el que se incorporen mas
investigacion y sobre todo vinculacion con el campo laboral.

A continuacién hablaremos de la Lic. en Administracion Educativa ya que esta
centra nuestro trabajo de investigacion por lo que mencionaremos antecedentes,
definicion , funciones y perfil.
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2 1.1 DEFINICION DE ADMINISTRACION EDUCATIVA.

La Administracién Educativa, es una disciplina que se encarga de la
planificacién, organizacion, integracion, control y direccién, de la actividad
educativa, en la que el Estado participarda apoyando y fomentando el
compromiso educativo. Ademas tendri su formacion bajo el conocimiento de la
Ciencia Politica y el de la Administracién Piblica. Teniendo que apoyarse en
el sentido histérico e institucional de la educacion,

"... l]a Administracién Educativa, estudia la realidad social , bajo la éptica del
desarrollo eficiente y eficaz de la prictica educativa, independientemente del
tipo de institucion, organizacion o proceso social del que se trate y de los
objetivos especificos que cada préctica se proponga ."

Pinilla Antonio (1972) llama a la Administracion de la Educacién como la
direccién de la interaccion humana que tiene por objeto hacer y transmitir la
cultura. Es decir el administrador educativo serd el encargado de la relacion
directa entre recursos humanos, financieros y técnicos los cuales deberdn ser
administrados con eficiencia y eficacia para asi lograr alcanzar los fines de la
institucion.

Ricardo Uvalle Berrones, nos define a la Administracién Educativa “ Como el
campo de estudio y ejercicio profesional que solo al Estado concierne ademas
de ser una atribucién del Estado que se caracteriza por beneficiar en un dmbito
de generalidad y universalidad de la sociedad civil. Asi la Administracion

Educativa se explica bajo el marco del la ciencia politica y la administracion

" Francisco Covarrubias, Revista del IAPEM pig 67.



26

pliblica porque también se ocupa de una parte de los asuntos del Estado , que
son de interés general; por tanto tienen que atenderse tomando en
consideracion las realidades intelectuales que el Estado tiene.” **

Para Francisco Covarrubias la Administracion Educativa la define “como una
disciplina de conocimiento social que privilegia los aspectos administrativos de
la practica educativa , en sus procesos de construccién de conocimientos es
decir Ja administracién educativa estudia la realidad social bajo la dOptica del
desarrollo eficiente y eficaz de la practica educetiva, independientemente del
tipo de institucion, organizacion o proceso social de que se irate y de los

objetivos especificos que cada practica se proponga”

Roberto Moreno y Ma. De los Angeles Garcia, consideran que la
administracién educativa * Es un tipo de relacién y espacio piblico y privado ,
que se caracteriza por fratarse de relaciones altamente individualizantes, es
decir que a través de la accién educativa, ¢l Estado por asi decirlo, define y
construye un vinculo o tiende un puente entre los fines del Estado y la
conciencia de los individuos a lo que es lo mismo, hace presente el poder que

representa el Estado en los con fines y profundidades de la ciencia humana,™

Para definir a la Administracién Educativa desde nuestro punto de vista
mencionaremos por separado cada una de las partes que la integran . Para
empezar la administracion es la coordinacién de hombres y recursos materiales
para el logro de ciertos objetivos, y la educacion dentro de la escuela es el

proceso de instruccion y adiestramiento que lleva a cabo la institucion docente.

" Thid pig 77
¥ Ibid pag 36
* Idem
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Estos significados por separado no nos dicen gran cosa sobre ésta disciplina
pero si lo integramos podriamos decir que la Administracién Educativa es la
coordinacion de hombres y recurscs materiales que estdn inmersos en la

educacion utilizados con el tinico fin de llevar acabo eficientemente el proceso

Educativo.

2.1.2 ANTECEDENTES DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
EDUCATIVA.

Es importante recalcar que la administracion educativa se ha practicado desde
los origenes mismos de la educacion, pero consideramos que surgié una
necesidad latente en el momento mismo que se habla de un Sistema Educativo
bien definido, siendo desde nuestro punto de vista a partir de la creacién de la
Secretaria de Educacion Piblica en el afio de 192, la cual fue v sigue siendo la
responsable de coordinar las instituciones educativas de todo el pais . Es
entonces que la SEP tiene como finalidad primordial la expansion de la
educacion a todo nivel social , con el propésito de que el pais encuentre el
camino al desarrollo a través de la educacién. Es por ello que a partir de la
creacion de este organismo existe la necesidad de tener una administracién de
la educacion que lleve acabo la planeacion. organizacion, integracién,direccion
y control de los recursos financieros,iéenicos y humanos que se encuentran al
servicio de la educacién, para que asi se logre el buen funcionamiento del
Sistema Educativo Mexicano, por lo que consideramos correcto llamar a la
administracion que se ejerce en el ambito educativo como Administracion

Educativa. Entonces es importante recalcar que la Administracion Educativa se
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ha practicado desde los origenes mismos de la educacién, pero como disciplina
cientifica establecida en México, fue a partir desde el momento que se creo la
Universidad Pedagogica Nacional, universidad que fue creada bajo el contexto
de Plan Nacional de Educacion, documento base de la politica educativa dentro
del sexenio de 1975-1982; brindado el servicio universitario al magisterio y a

la educacion en general.

2.1.3 RELACION DEL ADMINISTRADOR EDUCATIVO CON EL
AMBITO EDUCATIVO.

La educacion al ser un vehiculo de movilidad social, mediante el cual los
individuos aprenden y adquieren los conocimientos necesarios para
desenvolverse en su mundo real, y para lograr estos objetivos de educar
personas, se tuvieron que formar instituciones educativas (educacion formal)
que pudieran cubrir las necesidades de la sociedad. Estas organizaciones
gestionan recursos y satisfacen necesidades . Al igual que cualquier otra
organizacion, la educacién necesitd valerse de una adecuada administracién
para trascender y llegar hasta donde esta actualmente.

Es por eso que consideramos a la administracion que es ejercida en el Sistema
Educativo como Administracién Educativa y las personas que estdn a cargo de
ella reciben el nombre de administrador educativo, es entonces que este tiene
que ver de manera directa y objetiva con la educacion.

“Estamos convencidos de que las funciones del administrador como tal son

esencialmente las mismas, tratese de un administrador de primera linea en un
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centro escolar determinado o del méximo nivel de planificacion y fijacion de

objetivos de todo el sistema educativo™ 2!

Al igual que Gémez y Jiménez, consideramos que los administradores
educativos no tinicamente son los altos funcionarios sino todos aquellos que se
involucran de alguna u otra forma con la actividad administrativa en donde el
grado de autoridad va a ser diferente, pero todos con un mismo fin, ayudar a
lograr los objetivos institucionales.

El Administrador Educativo, es pues un factor primordial en el ambito
educativo ya que de el depende el buen funcionamiento del sistema, y la mayor
responsabilidad esta a cargo de los administradores los cuales van a coordinar
los hombres, recursos materiales y financieros para el logro de ciertos
objetivos. Y la educacién no es la excepeion debido a que es una organizacion
formal que para poder subsistir requiere necesariamente de éstos recursos, ya
que son organizaciones complejas que necesitan gestionar adecuadamente sus
recursos para cumplir con el objetivo de llegar a satisfacer las necesidades
existentes en la sociedad,

La razén de ser de un administrador educativo es cierfamenie el sector
educativo, aunque con esto no queremos decir que tnicamente queda
restringido en este sector, sino que puede integrarse en cualquier institucion en
el drea administrativa, debido a que tienen conocimientos generales de
administracion, pero lo ideal para que el administrador educativo pueda
realizarse profesionalmente es incertandose en el drea educativa planeando,

organizando, dirigiendo, integrando y controlando los recursos que pertenecen

*! Fernando Giémez Bezares, Administracién Educativa JHespérides, 1992, Pig 13,
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a la educacion, tratando de innovar, involucrdndose directamente con las
necesidades educativas y asi poder perfeccionar la educacion .

“Pero es evidente que ningin administrador pueda desempeiiar bien sus labores
a menos que comprenda y responda a los muchos elementos de los ambientes,
¢tico, social, econémico, politico y técnico que afectan su campo de
operaciones” 2

Si bien es cierto que los problemas en cualquier actividad humana tienen
siempre peculiaridades propias, estas se intensifican en el caso de la accién
educativa  ya que presentan una fuerte vinculacién con la funcion
administrativa general, aunque sabemos que la educacion publica no se maneja
por si sola, si no que depende de la administracién piblica directamente y de
los recursos que la misma le otorga. Es por tal que los administradores
educativos deben estar conscientes del papel que juegan como agentes de
cambio dentro de la educacién y tratar de aprovechar al méximo los recursos
limitados que el gobierno otorga, en donde tendrin que poner en préctica sus
conocimientos de administracion general con el fin de lograr que la educacién

sea una organizacion eficaz y eficiente en beneficio de la sociedad.

= Ibid Pig 42
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2. 1.4 PERFIL DEL LICENCIADO EN ADMINISTRACION EDUCATIVA.

El Licenciado en Administracién Educativa, tendra, el siguiente perfil :

Segin Ricardo Uvalle en su ensayo “Perfil v orientacién del Licenciado en
Administracion Educativa ” determina que la formacion y el perfil del
administrador educativo esta bajo el conocimiento de la Ciencia Politica y
menciona que serd un profesional, con formacién bajo el conocimiento de las
Ciencia  Politicas y de la propia Administracion Piblica; los cuales le
beneficiaran para una mayor comprensién sobre las facetas de la educacion en
lo que se refiere a las cuestiones politicas y de su administracion, ademéas de
facilitar su desenvolvimiento en los quehaceres del Esiado que se encuentren
relacionados con la educacion.
Debera contar con conocimientos sobre la sociologin, econcmia politica e
historia, que seran de gran apoyo, ya que contribuirdn a la formacion de la
institucion que imparte la educacion.
En lo que se refiere a los conocimientos generales sobre la administracion,
seran fundamentales para su formacién, conocimientos que le darin la
capacidad de aplicar el proceso administrativo - planeacion organizacion,
integracion , direccién y control dentro de los programas educativos del Estado.
El Administrador Educativo ser4 un sujeto investigador y que ademés debers
de fomentar ésta accién, para ello contard con las siguientes caracteristicas |

- Liderazgo,

- Aptitud de mando.

- Espiritu de sacrificio.
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Tenacidad.

1

Cordialidad en el desempeiio de su funcion.

¥

Abierto para escuchar opiniones.
- Deseos de superacion.
Y sobre todo estar a la vanguardia en conocimientos que se relacionen
con su  actividad.
El Administrador Educativo serd un agente de cambio que este
comprometido con la sociedad y no por intereses propios o de poder. Y
que como profesional guie a la educacién como un objetivo de interés
nacional, que contribuya al desarrollo del pais.
El Administrador Educativo ademds contara con la capacidad de identificar las
ventajas y desventajas que se le presenten en sus funciones.
El Administrador Educativo sera un profesional creativo y propositivo, capaz
de resolver los problemas e imprevistos que se le presenten. Contando ademis
con un compromiso historico e institucional .
En la prictica ¢! Administrador Educativo se desenvolvera con conciencia y un
criterio social, ya que es un profesional que su labor comresponde a dirigir
intereses publicos.
La logica en la cual guiard sus funciones ¢l Administrador Educativo, serd bajo
una logica de eficiencia. Es decir optimizar los recursos que estén destinados
para lievar acabo el proceso educativo.
De acuerdo con su perfil ¢l Administrador Educativo puede cambiar lo que ya
existe y / 0 prﬁpuner nuevas formas dentro del dmbito educativo. Para asi
pasar de una educacion de cantidad a una educacion de calidad. Pero esto sélo

siempre v cuando se utilice una razon social l6gica para un cambio.
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En el sexto semestre de la licenciatura de Administracion Educativa generacion
93-97 turno matutino, se tenia una visién muy vaga en lo que corresponde al
perfil del egresado de la licenciatura de Administracién Educativa y por esta
razon se decidié por parte de la profesora que impartia la materia de
Evaluacion de Politicas Pablicas elaborar un listado sobre el perfil del egresado
en Administracion Educativa, nuestro grupo dio algunas ideas al respecto segin
los conocimientos y la informacién que habiamos recibido, el cual se cita a

continuacion ;

PERFIL DE EGRESO

Al concluir sus estudios el Administrador educativo podri:

Explicar el papel v las implicaciones del proceso administrativo en las
instituciones educativas con base en los conocimientos de las disciplinas
administrativas y del Sistema Educativo Nacional .

Analizar las politicas piblicas en educacién, legislacién y organizacién de la
educacion.

Planificar, organizar, dirigir y evaluar proyectos que permitan la optima
utilizacion de los recursos humanos, materiales y financieros , para apoyar la
funcién educativa y cumplir cabalmente con el servicio educativo publico y
privado .

Instrumentar estrategias de accién para proponer soluciones a los problemas de
administracion de la educacion .

Realizar estudios grupales e interdisciplinarios que conduzcan a la eficacia y

eficiencia de los servicios educativos.



34

2. 1.5 FUNCION DEL ADMINISTRADOR EDUCATIVO .

La Administracion Educativa bajo la ideologia del Estado, tendra como funcién
- con caracteres politicos y administrativos - la legitimidad , el disefio la
organizacién, el control, la direccién y la ejecucién del proceso educativo .
Esfuerzos que se verdn reflejados en la calidad con que se imparte la
educacion.

Uno de los motivos para impartir la educacién es que el individuo quiere y
debe superarse y ademas mejorar su calidad de vida, debiéndose insertar al
sector productivo y ser util al sector econdmico, generando asi el desarrollo del
pais en todos los aspectos .

Asi entonces la funcion del Administrador Educativo la podemos encontrar
dentro del propio Estado y de su administracién, ya que a través de la
educacion se verdn atendidos los problemas que presenta la sociedad | tales
como, como son los sociolégicos, politicos, administrativos, y por tanto
culturales .

Significando asi, que el individuo por ende se relaciona con el Estado , y que
serd el administrador educativo ; el intermediario de entre estos dos Estado y
Sociedad , ademds el Administrador Educativo tendra que tratar a la educacién

desde un punto de vista estatal .

" El Administrador Educativo es un profesional cuyo campo inmediato de
actividad es el Estado y simultineamente su administracién . Se afirma lo
anterior , porque en la sociedad moderna Ja educacién como valor politico de
gran envergadura , ocupa la atencion del Estado , puesto que la misma tiene

una cobertura tanto de interés general como de conciencia nacional . Por tal
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motivo , los Estados la tienen presente en su agenda de gobiemo . Si la
educacion es una alternativa para transformar las condiciones de vida en la
sociedad , entonces el Administrador Educativo se encuentra comprometido
con este gran definicion de cardcter politico y administrativo ">

En otro punto el Administrador Educativo tendra su funcién como agente de
cambio ; y tendrd la capacidad de crear modelos administrativos a seguir v a la
vez contara con la habilidad de destinar los recursos para la ejecucion de los
modelos . Es decir reformar y modernizar a la sociedad y al propio Estado .
siempre tomando en consideracién los tiempos y medios que tenga a su
alcance . Contard ademds , con conocimientos histéricos de las acciones
educativas para asi fortalecer , conservar y adaptar a la sociedad y Estado a los

nuevos cambios de la Modernizacién .

Las funciones del Administrador Educativo deben sustentarse con las précticas
y tener conocimientos de los resultados tedricos y de la metodologia aplicada .
Generando asi que el Administrador Educativo sea quien proponga , controlé |

dirija , los programas de gobiermo en lo que se refiere a la educacion.

Seré capaz de crear y disefiar modelos o proyectos educativos , ademds de
tener la capacidad de suministrar y/o de obtener los recursos necesarios para la
aplicacion de los proyectos. Siempre bajo los lineamientos de la razon, dejando

a un lado los intereses personales y del propio poder .

Pinilla Antonio encuentra las funciones del Administrador Educativo en las

areas de la organizacion curricular, la departamentalizacion , en la investigacion

= Covarrubias.. pig 52
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cientifica, en el control presupuestario, en la administracién econdmica, en la
planeacién y desarrollo y en asunios estudiantiles .

En la organizacion de la ensefianza y aprendizaje el Administrador Educativo ,
debe interactuar con los recursos utilizados para la educacion, como son el
personal docente, los edificios y los recurso econémicos, para que asi se
alcancen los fines educativos e institucionales que son la investigacion | la
ensefianza y el desarrollo individual y social .

Ademas el Administrador Educativo se encargard de seleccionar , contratar ,
organizar y dirigir al personal humano que se encuentre dentro del Ambito
educativo .

Serd el Administrador Educativo el responsable de motivar al docente y hacerle
saber que es parte fundamental en el proceso de ensefanza-aprendizaje , y que
a la vez sea un sujeto investigador, para mejorar la imparticion de materia y de

mejorar la relacién con sus alumnos.
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2.2 MERCADO LABORAL

Serd importante tratar éste tema de mercado laboral y de algunos de sus puntos
que le dan sustento, debido a que nuestro propésito de tesis es lograr mediante
la realizacion practicas profesionales durante el transcurso de la licenciatura
una vinculacion més estrecha del Licenciado en Administracion Educativa con
su mercado laboral. Se definird su concepto 'y teorias sobre el tema, y asi

resaltar el papel que juega la vinculacion con el mercado laboral.

2.2.1 ANTECEDENTES.

Este concepto de mercado laboral surge cuando dentro de una sociedad
empieza a relacionar dos o mas personas de diferentes clases y con diferentes
intereses, para asi obtener un beneficio. Uno de ellos serd el que aporte el
capital, el otro serd el que brinde la fuerza fisica 0 mano de obra, el primero
comprara su fuerza o su trabajo por tiempo o cantidad acordada, el segundo
serd el que la venda. Esto da paso al capitalismo donde la fuerza de trabajo se
convierte en una mercancia, que se puede comprar y se puede vender, “por lo
que podemos mencionar que los antecedentes formales los encontraremos
desde el afio de 1930, no queriendo decir con ello que este es un inicio del
mercado sino que es el afio de mayor auge ya que se empieza a desarrollar

una fase del capitalismo en nuestro pais, donde el proceso de acumulacion

* Burundarena, Carlos Planificacion de la Educacitn v su Mercado de Trabajo.Mercado de Trabajo Teorias
y Aplicaciones, Pag 48,
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originado por la exportacién de bienes primarios, pasa a un proceso basado en
la industria orientada a un mercado . Este desarrollo da una aceleracién en Ia
evolucion de un mercado de trabajo y a la expansién del capitalismo.

Es asi como se desplaza a la produccion artesanal por la fabril, se da el
crecimiento  del mercado y genera una transformacién econdmica tanto en la

ciudad como en el campo de trabajo .

2.2.2 DEFINICION

Para nosotras el mercado de trabajo se entiende como el ambito en el cual se
compra ( empleadores ) y se vende (empleados ) la fuerza de trabajo . Y el
trabajo no es algo que se explique y/o comprenda, sino que es una realidad que
se vive, y que se ira formando a través de nuestra formacién educativa y que
debemos procurar aprovechar todo tipo de instruccién que se nos presente en
la vida .

Para Marshall el mercado de trabajo es un “proceso de compra-venta de la
fuerza de trabajo, pero hace hincapié en que éste mercade de trabajo esta
diferenciado por patrones que establecen el mismo mercado, e! cual puede ser
de acuerdo a la estructura regional, sectorial, industrial , ocupacional , o de
acuerdo con el sexo , la edad , y la calificacion etc,” y es aqui donde el papel
de la universidad se hard presente en la formacién curricular de sus egresados.
Como lo hace notar, Julio Carabaiia que la formacién curricular es inadecuada |
porque no se encuentra apegada a la realidad y al propio mercado de trabajo,
pero que esto no es de fondo educativo, sino de simplemente proviene de la

propia relacion que existe entre la oferta y la demanda de la fuerza de trabajo .

* Marshall Adriana , El Mercado de Trabajo en ¢l Capitalismo Perifirico, Colegio de México, 1931, pig 28,
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Para Richard C. Edwards, define al mercado de trabajo como : " los
mecanismos e instituciones especificas a través de las cuales se lleva a cabo la

compraventa de fuerza de trabajo ">

Al mercado de laboral se le puede abordar también desde diferentes
perspectivas o enfoques como son la escuela neoclasica, la marxista y la
institucionalista.

La teoria neocldsica tiene como aportacion al mercado de trabajo, la teoria del
capital humano, ya que lo consideran como tnico elemento de estudio que
demanda trabajo, es decir que no constituye una derivacién de algo o de una
accion. También resalta la decisién de ofrecer trabajo - que es considerada
como la oferta de trabajo - en el ambito de eleccién del propio consumidor . Se
parte de un supuesto en que el consumidor elige entre no trabajar y trabajar y
que a su vez decidird cual le convendra, y todo gira alrededor del capital
humano .

La Teoria del capital humano, tiene como idea basica que todo trabajador
acude al mercado de trabajo con diferentes niveles de cualificaciones que
corresponderdn al tiempo y esfuerzo que uno haya invertido para su beneficio
como capital humano, esto muestra que esta teoria es individualista, porque
solo depende de la formacion del trabajador para garantizar la calidad del
trabajo.

De este punto se deriva lo referente a la diferencia salarial que se refleja por la
inversion que se destine al propio capital humano. Esta teoria del capital
humano ademés de tener la idea de que las personas actian de cierta forma

* Burundurena Carlos, Pig. 52
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dentro del mercado también éstas toman sus propias decisiones segin sus
intereses.

La teoria del capital humano considera al trabajo como una mercancia y como
un medio de produccién producido y que "...rechaza el supuesio simplista del
trabajo homogéneo y centra su atencion en la diferenciacion de la poblacidn
activa..." ¥’

La tecria marxista sobre el mercado de trabajo consiste en una distincién entre
la fuerza de trabajo, que es la mercancia que se vende y se compra dentro del
mercado y el trabajo como el factor de produccién dentro del proceso
productivo. Ademas de tener como punto bisico dicha relacion social como un
aspecto fundamental que se debe analizar para comprender al propio proceso
de trabajo y afirmando que el trabajo se debe entender dentro del proceso
social .

Esta relacion social se vera regida por el sistema de control que se divide en
control simple, control técnico, control burocratico. El control simple consiste
en que el patron ejerce directamente la disciplina para asi evitar complicaciones
de fuga de informacién. El control técnico se da dentro de un sistema donde la
tecnologia sera la que determiné el proceso productivo. El control burocratico
se refiere a que por medio de incentivos que se promueven dentro de una
empresa garantiza que los trabajadores se comportaran conforme a lo deseado
por el capitalista.

En suma el andlisis marxista del mercado del trabajo "...sostiene que no se
puede analizar dicho mercado como cualquier otro, y que la distincién entre
fuerza de trabajo y trabajo exige un planteamiento tedrico especifico de dicho

* bid 115
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mercado incluso en el supuesto de existencia de competencia perfecta en todos
los mercados"®

La tercera perspectiva que es la institucionalista, en donde se segmenta al
mercado en sector primario y sector secundario, el primero se divide en estrato
inferior v superior, cada sector se caracterizara por elementos tales como la
demanda de trabajo que es la tecnologia, y por la oferta que representan la
clase irabajadora . Por esta situacion se formula la teoria del dualismo o
segmentacion que se basa en la teoria de la tecnologia de Adam Smith, la cual
gira en tomo a la nocién de la division del trabajo. Division que segin Smith
aumenta la productividad, y la especializacion, permitiendo al trabajador
introducir mejoras en el proceso productivo y ahorrar tiempo en el cambio de
una tarea a otra, adquiriendo el trabajador la habilidad para su tarea. Con la
division del trabajo permitird comparar a los individuos y determinar sus
ventajas de cada individuo. Piore sustenta la teoria institucionalista con dos
argumentos, la de determinar la importancia que tiene la incertidumbre de la
demanda de producto para que la divisién del trabajo resulte rentable, y la otra
es que la division del trabajo sea una caracteristica escencial de la sociedad

industrial .

2.2.3 CONCEPTOS BASICOS

Demanda de trabajo:

Este concepto de demanda de trabajo es importante para el ingreso del
trabajador ya que ser4 la que nos determine las condicicnes dentro del mercado

tal como nos lo determina Gémez Campos :

= Ibid 118
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Algunas determinantes que s piden al trabajar son :

Los que corresponden a sus antecedentes sociales de sus padres, es decir con
que nivel econdmico cuentan.

Lo que se refiere al aspecto educativo, tipo de educacion que ha recibido y
hasta que grado y nivel llego.

Lo referente a su historia ocupacional, teniendo en cuenta sus estudios y sus
anteriores empleos, sefialando asi el tipo de organizacién en la que laboro, el
nombre y en que aiio etc.

Su habilidad intelectual, medida a través de la aplicacion de un test.

Educacion extra escolar que haya apoyado a su formacion profesional, entre
otros.

La demanda de trabajo cada dia es mayor ya que el desarrollo del pais ha
generado un excesivo crecimiento de poblacion demandante, crecimiento que
cada dia da menos oportunidades para que el profesional se emplee.

Esta demanda de trabajo sera la que el individuo presenta dentro de una
sociedad para lograr asi su estabilidad econdmica, siendo necesario que el
demandante ofrezca conocimientos y habilidad que estén de acuerdo a la

condicion econdmica del pais y del propio empleo.

Oferta en el mercado laboral,

Este punto se refiere al ingreso productivo de la fuerza de trabajo la cual
determinara su oportunidad de emplearse, ya que se buscara al individuo que
haya recibido méds y mejor educacion aumentando asi la posibilidad de
emplearse, ademas de conservar mas tiempo su empleo. Entre mas educacion y

practica nos ayudara al desenvolvimiento eficaz dentro del mercado de trabajo.
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Trabajo.

El trabajo proviene de un trabajador del cual dependerdn varios aspectos como
son: su biologia, el estado de la conciencia, el grado de su solidaridad dentro de
la empresa con sus demas compafieros, la destreza, la influencia que ejercera
sobre el las condiciones del mercado de trabajo y la desorganizacion social con
este proceso de trabajo. El trabajo es una propiedad inalienable que representa
una actividad concreta realizada durante el proceso de produccion.

Fuerza de trabajo.

Es toda aquella capacidad con la que cuenta todo individuo para contribuir al
proceso de produccién tanto en forma técnica como en forma organizativa.
Marx indica que la fuerza de trabajo es una mercancia que se definira segiin sus
capacidades y cualificaciones fisicas, mentales del propio trabajador,

dependiendo de su comportamiento dentro del grupo.

224 LA VINCULACION UNIVERSIDAD-EMPRESA PARA EL
MERCADO LABORAL.

La vinculacion entre educacién-mercado se ha tratado de corregir a través del
tiempo, por medio de la ya conocida “ Capacitacién para el trabajo," que es
hoy en dia una modalidad educativa que se caracteriza por ser la mayoria de
las veces "programas de capacitacion ", los cuales se ven diferenciados por
las estrategias y metodologicas utilizadas por cada empresa , la vinculacion
sector educativo e indusiria representa para ambas una posibilidad mas de
retroalimentacion que beneficiard al propio pais .

La vinculacién en nuestro pais, casi no existe debido a que no realizan estudios

que analicen a la oferta y la demanda productiva, es decir no hay una
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comparacién entre lo que se demanda y entre lo que se ofrece; y en muchos
casos no existe el interés entre ambos sectores para acabar con éste problema.
Asi pues podemos decir que el desequilibrio que existe entre mercado laboral y
educacion es debido a que no existe una vinculacion real entre ambos , la cual a
la larga lleva al pais a una subutilizacion de sus recursos, problema grave para
el desarrollo del pais.

Una de las limitaciones que cortan la accién de la vinculacién dentro de la
educacion es sin duda la inexistente relacion teoria y préactica .Es decir no
existe la suficiente relacién entre trabajo y educacion , y si esta existiera
beneficiaria de gran manera tanto al aprendizaje individual como al colectivo y
por lo tanto al aspecto institucional ; en suma lo podemos llamar "dinamica
educativa” que lleve a que tanto el mercado y educacion se beneficien .

Otro problema que también impide la vinculacion es la vertiginosa
transformacién econémica , social, cientifica y tecnolégica en la cual nos
encontramos , transformacion que nos hace més conscientes en la formacion
como estudiantes y egresados de educaci6n superior. Ya que es evidente que
existen puntos que afectan nuestro desempefio en el trabajo como
profesionales ;porque algunas veces se enfrentan con la dificuliad de que
nuestros conocimientos son tedricos y no se tiene la conciencia real de la
aplicacibn de nuestros conocimientos. Y esto contribuye indirectamente a
evidenciar la calidad de la planta académica de nuestra institucion educativa, al
igual de la calidad de los planes y programas de estudio, ademas de la eficacia
de las estrategias pedagégicas aplicada a nuestro proceso de aprendizaje .

La vinculacién del mercado laboral a través de las pricticas profesionales,
llevaran a que el estudiante obtenga experiencia laboral y que asi pueda lograr

una mayor satisfaccion laboral y entre otras cosas la de un mejor puesto de
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trabajo. Segin esto Peter B. Doeringer y Michael J. Piore en un estudio que
realizaron sobre " Los Mercados Internos del Trabajo " comentan que el
trabajador que llegue con mayor experiencia en el ramo o actividad tiene un
mejor puesto que ¢l "novato” que es el que entra sin ninguna experiencia y con
educacion deficiente. El de mayor experiencia serd ¢l que se encargara de las
tareas mas complejas y de mayor importancia, ademés de un mejor salario. El
novato realizard las acciones més rutinarias del trabajo y por lo tanto un menor
sueldo .

La experiencia también puede ser utilizada para el beneficio de otros o por la
misma empresa, ya que se les puede pedir que ayuden a otros a adquirir
experiencia en el trabajo . Esta ayuda se deberd dar a través de los medios de
trabajo que permitirdn a los novatos al trabajar aplicar sus conocimientos y
ademds a aprender més ya que la experiencia serfa en forma real.

Una de las dificultades que observan los empresarios para admitir al personal
sin experiencia o para que estos la adquieran dentro de la empresa es que el
40 % de los empleadores no permiten que los practicantes adquieran
experiencia dentro de su empresa debido, a que ésta formacién les causa
perdidas materiales y una considerable reduccién de calidad del trabajo del
personal que se ocupa del aprendiz; etc., pero también opinan que estin
conscientes del beneficio de la experiencia para un trabajador de su empresa.
Esta experiencia adquirida se derivara directamente de lo aprendido y de lo que
se le ensefio y asi no existiria ningin exceso de formacion , y es asi como se
brinda la oportunidad de capacitar y a la vez la oportunidad de obtener un
empleo seguro.

Doeringer es acertivo ya que reconoce que para conseguir trabajo se necesita

experiencia, perc como se ha de adquirir la experiencia si no se dan las
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oportunidades necesarias a los recién egresados de las instituciones de
educacion superior ; es importante considerar que nadie nace sabiendo v que
con ¢l tiempo se adquiere la experiencia que se necesita, por eso considera
fundamental que se tenga un contacto estrecho enire educacién y mercado
laboral para que los alumnos por lo menos vayan teniendo nocién sobre la
problemtica a la que se pueden enfrentar.

" La formacion en ¢l trabajo tiene ciertas ventajas con respecto a la instruccién
en el aula, incluso en los casos en que es, mas costosa. La instruccion en el
trabajo es individual y puede ajustarse a las capacidades de aprendizaje e
idiosincrasias de cada aprendiz ” **

Para el empleador la experiencia que obtiene el estudiante o empleado , le
retribuird en el costo que utiliza cominmente al contratar o al de sustituir a
algtin empleado, como ya se mencioné anteriormente ya que asi no gastaria sus
recursos econdmicos al reclutar candidatos para el puesto vacante, no gastaria
en el proceso de seleccién, siendo que éste proceso es muy costosa su
aplicacion, porque se gasta al evaluar las cualificaciones v atributos de los
candidatos , tanto de su formacion y experiencia laboral. Para el empleador el
enfrentarse al practicante dentro del mercado significa que se enfrentard a él
como alguien a quién deberd capacitar y a la vez lo apoyara en su rutina de
trabajo

La formacion del trabajo dependeri principalmente de su capacidad de
asimilacion de conocimientos generados en la practica laboral, ademis de que
ticne la ventaja de adquirir mas informacion de la empresa a través de la
platica informal de sus compaiieros , sin olvidar que la curiosidad serd un punto

importante para su experiencia . Y como se menciona anteriormente la

* Toid pag 355
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formacién en el trabajo podria ser una precapacitacion , ésta formacion en
algunas instituciones como es el Politécnico se llaman practicas profesionales
las cuales son de gran ayuda para darse a conocer y por que no podria ser un
trampolin para quedarse a trabajar ya que al estar practicando los empleadores
podrian darse cuenta del desempeiio y ya no tendrian que recurrir a fuentes de
reclutamiento para adquirir su personal.

También es importante mencionar el problema del desempleo que vive el pais y
que ademds es uno de los problemas a los que se enfrenta el profesional al
querer ingresar al mercado laboral . Este desempleo algunas veces se debe a
que a la fuerza de trabajo no se le prepara segiin las necesidades productivas y
en relacion a los cambios que genera el avance tecnolégico. Para poder formar
a " los recursos humanos " y que no caigan en el problema del desempleo, se
debe echar mano de la planificacion educativa, que sera una de las encargadas
de generar un proceso de cambio dentro de la labor educativa del pais, ademas
de influenciar la labor del propio Estado para alcanzar el desarrollo tan
deseado.

Se debe poner mas énfasis en la planificacion educativa dentro del nivel
superior, ya que es de vital importancia porque brindarid méas oportunidades a la
mayoria de los egresados universitarios para que se coloquen en el mercado de
trabajo. Esta planificacién orientada para que el estudiante se encuentre mas
capacitado para su trabajo, trata de resolver la desigualdad que existe entre ¢l
sistema educativo y el mercado de trabajo, es decir ayudara a través de la

formacién de los profesionales para satisfacer la demanda productiva.
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2.2.5 UNIVERSIDAD Y MERCADO DE TRABAIO

La universidad tuvo un crecimiento considerable .en lo que a matricula se
refiere entre 1960 - 1980 se le conocidé como la fase de expansién | la
poblacién ha crecido rapidamente y se ha llegd al punto de la masificacion de la
ensefianza. Esto desde una perspectiva especifica .de analisis se convirtié en un
problema ya que se preparaban individuos para el desempleo o mejor dicho
para el subempleo y ante un mercado de trabajo que es cada vez mas
restringido , con un mayor nimero de personas preparadas que buscan una
oportuniclad. " El problema es por tanto de empleo para los egresades y desde
el punto de vista de la universidad, de la integraciém social de sus productos.
Desde Ia perspectiva del estado y de la sociedad; el papel de la universidad se
debe definir para saber qué se esta produciendo y para que"’

Es por eso necesario actualizar la Universidad y adecuarla a su momento y
realidad social, y poner énfasis en preparar personas que realmente se puedan
insertar en el mercado laboral ya que desgraciadamente ninguna universidad
publica establece sus planes de formacion de recursos humanos de acuerdo con
las condiciones del mercado de trabajo.
Por eso la universidad debe ser consciente y aceptar que le corresponde
preparar a sus egresados de la mejor manera, para que asuman desde los
primeros afios de su formacion la responsabilidad de enfrentarse al mercado
laberal con los elementos necesarios y suficientes para incorporarse a puestos
de ftrabajo existentes . Ya que " frecuentemente se otorga poca o nula
importancia al esfuerzo por crear sociedades cultas con hombres educados y
capaces de aprehender el conocimiento para saber y el saber hacer"”

* Castrejon Diax, Bl conceplo de universidad 1990, Pag 203
* Carlos Pallan. Revista de educacion superior 1993 pag 25
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Lamentablemente nuestros sistemas educativos no ensefian lo que todo
estudiante deberia aprender de acuerdo con los perfiles de egreso y los
conocimientos relevantes para una futura insercién al trabajo, ya que como
menciona Garibay Gallardo " Mientras que nuestros Jjovenes necesitan un
especie de iniciacion a un mundo incierto, nosotros les ofrecemos los huesos
del cementerio de la cultura. Mientras que lo que quieran es bacer cosas reales
nosotros les atosigamos con tareas abstractas, con espacios en blanco en los
que tiene que insertar la palabra correcta y ademés con maltiples opciones para
ver si son capaces de elegir la respuesta adecuada. Mientras que lo que
necesitan es encontrar sentido a lo que hacen"

Es muy cierto lo que Garibay menciona ya que en la actualidad lo que los
estudiantes necesitan es salir de lo tradicional enfrentarse a la realidad , en
pocas palabras que sepan lo que estan haciendo y para que en un futuro puedan
ser personas capaces de resolver cualquier tipo de problema que se les presente
para eso necesitan las mejores herramientas que la educacién pueda otorgarles
y puedan encontrar realmente sentido a lo que hacen,

* Galicia Uriel. Reflexiones sobre educacién superior. pag 133



2.3VINCULACION UNIVERSIDAD - EMPRESA

2.3.1 ANTECEDENTES

* Naturalmente la universidad lejos de ser una institucion independiente, esta
intimamente relacionada con la sociedad que la sostiene. Toma las
caracteristicas de su sociedad y evoluciona a la par de ella. En cada época el
modelo social determina el papel de la wniversidad, la casa de estudios influye
en la sociedad, la orienta, la transforma, se trate del caso de México o de la
Unién Soviética. Pero la sociedad propia le demanda nuevos esfuerzos yla
somete a influencias y presiones” *

La universidad siempre ha estado ligada a la sociedad ya que ésta fue creada
para cumplir con sus necesidades de la sociedad que la demanda, es decir
siempre ha existido una vinculacién entre estos dos sectores, pero ahora mis
que nunca se habla de la necesidad de relacionar a la universidad con la
sociedad, como si hubiese permanecido, hasta nuestros dias encerrada en si
misma y ajena al acontecer politico, social y economico, es decir como ente
auténomo de la sociedad. A lo largo de la historia podemos decir que ésta
relacion se ha visto matizada por los intereses de la sociedad, por lo que la
vinculacion no es tema nuevo ya que la Universidad fue creada para satisfacer
ntereses sociales, ya que la Universidad, lejos de ser una institucion
independiente, es relativa a la sociedad que la sostiene, toma las caracteristicas
de su sociedad y evoluciona a la par de ella. Podemos decir entonces que en

cada época el modelo social determina el papel de la universidad, influyendo en

* Ruiz Mario,Op. Cit, Pag 142
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la sociedad, orientindola y ftransformédndola, por lo que a continuacion
trataremos de mostrar como enfrentaron algunos paises éste fenomeno .
INGLATERRA

Desde sus inicios como instituciones para la transmisién de conocimiento las
universidades estuvieron vinculadas a los estados que con el tiempo serian
nacionales, desde que se fundaron las universidades de sus aulas salieron
quienes fueron haciendo realidad los ideales del estado de derecho v luego
estado benefactor. Sin embargo, nunca antes como ahora de las propias
universidades emanan las sugerencias y opciones por intentar resolver los
problemas del medio en que cada una desarrollan. Es importante mencionar que
actualmente en Inglaterra existe un programa llamado LINK, se trata de una
instancia para promover la investigacién cooperativa entre empresas y
universidades , a partir de objetivos econdmicos de las primeras . E] gobierno
proporciona hasta el 50% del costo de la investigacién para cubrir la
participacion de la institucion académica elegida, a condicién de que la
empresa interesada se haga cargo del resto de la inversion y una vez logrado
los resultados se ocupa también de facilitar su difusion y su explotacion

comercial.

ESTADOS UNIDOS
La politica de relacionar directamente a la educacién superior con las
necesidades del desarrollo nacional, emergi6 en Estados unidos en la segunda
mitad del siglo XIX . Antes de este tiempo la educacién superior tanto en E.U
como en Europa se enfocod principalmente hacia la preparacién de un pequefio
grupo de individuos.
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Las universidades organizaron su trabajo entorno a las funciones de creacion,
preservacion y {ransmisién del conocimiento adquirido a través de la
investigacion, practicamente sin poner atencién a los usos que el conocimiento
pudiera ofrecer a la sociedad.

Con la expansion industrial algunos educadores percibieron que la ciencia yla
investigacion podia ser aplicadas a las necesidades de desarrollo y de que las
instituciones de educacién superior debian contribuir al desarrollo social,
econémico, cientifico tecnolégico, que habian sido establecidas con firmeza en
Estados Unidos , esto significa que la colaboracion con el sector productivo se
habia convertido en una componente importante de la educacién superior , a
principios de 1915 se dio una vinculacién mds notoria entre sectores
académicos, industriales y gubernamentales con el fin de lograr los recursos
requeridos para las fuerzas armadas, en la década de 1940 y 1950 fueron
aceptados programas de vinculaciéon como actividad permanente de casi todas
las instituciones de educacién superior con el fin de preparar una nueva

generacion de lideres para los sectores comerciales e industriales.

ALEMANIA

La educacién superior inicio en este pais con el surgimiento de la universidad
de Heidelberg y no fue hasta 500 afios después que las instituciones de
educacion superior empezaron a relacionar las necesidades del desarrollo de la
emergente sociedad industrial.

A principios de éste siglo surgieron instituciones de indole técnica que posefan
estatus de universidad, pero estas eran diferentes ya que una de sus principales

misiones era combinar su orientacién académica con la orieniacion practica,
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El desarrolle de modelos y procedimientos significé una contribucién
determinante en el desarrollo de la vinculacion por lo que algunos académicos
demostraron que la vinculacién era un componente esencial de la educacion

superior en la sociedad.

MEXICO

En cuanto a México las primeras acciones planificadas en materia de
vinculacion universidad, sector social y productivo, se iniciaron con la creacién
de Sistema Nacional de Planeacion Permanente de la Educacién Superior
(SINAPPES) el cual es instrumento de concertacion entre las universidades y
el Estado que se sustenta en el Plan Nacional de Educacién Superior de 1978, v
cuya finalidad fue contribuir al mejoramiento de las funciones y el logro de los
objetivos institucionales que permitan a las instituciones de educacion superior
generar los medios adecuados para innovarse continuamente.

El programa de vinculacién con el sector productivo y el sistema formador de
profesionistas destact la necesidad de instrumentar los mecanismos necesarios
a nivel estatal, regional y nacional de comunicacién con los diversos integrantes
del sector productivo, y formular un catilogo de perfiles de conocimiento y
habilidades para los diversos tipos de actividades

Se puede decir que el origen de la vinculacién se da cuando el sistema
productivo ya no se encontraba muy interesado en los profesionales o mano de
obra que las universidades proveian , sino que ahora era mas importante en lo
que se referia al trabajo académico. Esto se refiere a que ya no importaba tener
un grupo abundante de mano de obra, sino que era més importante obtener el
progreso, a través de la habilidad del trabajador al manejar y aplicar el

conocimiento en las diferentes dreas que se veria reflejado directamente en el
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aspecto financiero. Por otra partc la universidad buscé el aspecto de
vinculacion con la industria , porque se encontraba en una severa crisis
financiera y pretendia con esta vinculacién aliviar de alguna forma su problema
econoémico porque pretendia dar a conocer la formacién de sus profesionales y
de ahi establecer la importancia del profesional para la industria y lograr el
financiamiento para seguir su labor educativa como universidad,

Ademsas durante estos tiltimos afios ha habido una creciente conviccion de la
necesidad e importancia de vincular la actividad cientifica y tecnoldgica de las
universidades y centros de investigacién en forma mds estrecha con la industria,
de modo de satisfacer sus requerimientos de servicios de investigacion y
desarrollo, asi como de educacién continua.

La vinculacién es una necesidad que hoy por hoy necesita nuestro nivel
superior para seguir subsistiendo, ya que los cambios que se presentan hacen
Ver que se necesita una educacion que vaya de acuerdo a los cambios v alas
necesidades del pais, por eso primeramente es necesario conocer este concepto

tan importante que puede revolucionar la educacién superior,

2.3.2 CONCEPTO DE VINCULACION

“La vinculacion estd definida como el conjunto comprensivo de procesos y
pricticas planeados , sistematizados y continuamente evaluados, donde los
elementos académicos y administrativos de una IES se relacionan intemamente
éntre unos y otros, y externamenie con otras personas y organizaciones, con el
propésito de desarrollar y realizar acciones y proyectos de beneficio mutuo que
1) provean de servicios profesionales a colaboradores, especialmente. a

empresas ; 2) conecten la educacion superior con el mundo del trabajo, para
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poder asi aprovechar al maximo la vinculacion como herramienta educativa, de
formacion de recursos humanos y de actualizacién curricular, 3) fomenten la
investigacion y desarrollo de la base cientifica y tecnoldgica de la IES; 4)
aumenten la competitividad de las empresas colaboradoras. A través de este
procesos, las actividades sustantivas que realizan la IES adquieren contenido,
relevancia y presencia frente a los sectores productivos, piblico y social,
siempre y cuando existan las adecuadas condiciones internas y externas, y
dicho proceso se retroalimente y mejore a través de las actividades y proyectos
de colaboracién.” ¥

Ciertamente la vinculacién es méds que una herramienta educativa, es una
estrategia, que conlleva a la union entre uno varios factores, es la cooperacion
de comin acuerdo con el tinico fin de lograr un beneficio para quién lo pone en
prctica , es unir esfuerzos , intercambiar ideas , es relacionarse para buscar
una refroalimentacién ; que ayude a lograr el desarrollo de alguna institucion.
La vinculacién de la que hablamos y nos interesa es la que puede existir entre

educacion y sector productivo en donde estos son los participantes principales.

RERRAL

*! Gould, Bei, Guiacomo, Vinculacién - Universidad Sector Productivo, Amies, 1997, Pig 25,



PARTICIPANTES EN LA VINCUALACION

SECTOR PRODUCTIVO . Iniciativa privada
EN SU SENTIDO MAS AMPLIO . Climaras
. Gobicrno
. Organismos paracstatales
. Agrupaciones de profesionistas

Asociaciones de beneficio social
. Organizacioncs no gubernameniales

INSTITUCIONES DE L hiobiesian
; Tecnolbzicos
EDUCACION SUPERIOR e
Centro de estadios de investigacidn
Otros

ORGANIZACIONES
PROMOTORAS DE
VINCULACION.

FUENTE: Gould, bei, Guiacomo. Pag 17.
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2.3.3 OBIETIVOS DE LA VINCULACION

El objetivo de la vinculacion Patriciz Acufia lo presenta desde dos puntos “el
de la universidad y el de las empresas en donde el objetivo de la universidad es
mas que nada buscar mecanismos que ayuden elevar la calidad de la
investigacion y el de la docencia universitaria asi como también lograr su mejor
integracion con las necesidades sociales.”™

En cuanto a el objetivo de la empresa esta debe buscar elevar su competitividad
en el mercado a través del incremento de la productividad de la manera mas

eficiente.

2.3.4 IMPORTANCIA DE LA VINCULACION.

La vinculacién entre la Universidad Pedagégica y sector productivo hoy en
dia podria ser de suma importancia, ya que es un instrumento vital para el
progreso de nuestras instituciones de educacion superior y ponerla en practica ,
seria una de las formas més viables de lograr la calidad educativa y sobre todo
¢l renombre de la institucion debido a que la “vinculacién juega un papel
esencial en la formacién de recursos humanos profesionales ya que da
respuesta continua a las necesidades de actualizacién, profesionalizacion y
renovacion del cuerpo académico” *°

La vinculacién podriamos decir entonces que es una oportunidad para lograr la

eficiencia ya que seria un punto clave de orientacion para el empleo acercando

* Patricia Acufia, Vinculacién Universidades - Seclor Productive, Revista de la Educicién Superior No 3
Julio- Sep 1993, Pigs 125 - 150,
“Gould Bei, Op. Cil, pdg 15
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de una manera més realista a los estudiantes hacia el mercado laboral en el cual
se van a desempeiiar.

Otras de las razones por lo que es importante la vinculacién es en el momento
en que se diera una retroalimentacion tanto para las universidades como para el
sector productivo .

24 LA VINCULACION UNIVERSIDAD - EMPRESA COMO
HERRAMIENTA EFICAZ PARA EL DESARROLLO DE LA UPN,

El futuro depara cambios en las formas de convivencia y el mundo laboral , por
ello es indispensable que los sistemas de educacién , reaccionen con anticipo
para preparar ciudadanos que enfrenten positivamente su realidad y la
transformen en beneficio del desarrollo, y la educacién podria ser uno de los
elementos para lograr éste, pero también depende de la trayectoria que sigue el
sector productivo .

Consideramos que por separado nunca van a lograr dicho objetivo sino que se
necesita de un vinculo entre el sector productivo e instituciones de educacion
superior, como es el caso de la Universidad Pedagbgica, ya que “ la
vinculacién proporciona a la IES una oportunidad Gnica de transformarse asi
misma, al sector productivo aprovechar la tecnologia y volverse mas eficientes
utilizando los conocimientos y experiencias que adquieren académicos,
estudiantes y egresados mediante su participacién en proyectos de
vinculacion™

Como ya mencionamos la vinculacion podria ser un factor importante para

lograr el desarrollo del pais , como lo vemos en paises industrializados como

¥ Gould Bei, op, cit, pag 30.
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es el caso de Alemania se han valido de este tipo de instrumentos para
superarse y llegar hasta donde estan hoy en dia, ya que crearon instituciones
llamada Fchhochschulen, las cuales estaban orientadas a la prictica.

Por eso actualmente es necesario lograr en México un verdadero vinculo para
conocer ios problemas actuales y los avances que estin dando y asi poder
lograr una transformacion social, econdmica, educativa que nos lleven a lograr
el desarrollo. Pero desafortunadamente en México todavia no logramos que
esta relacidn sea un hecho cotidiano en universidades como la nuestra, debido a
que todavia no hay una conciencia por parte de ambas organizaciones . Es por
eso importante considerar a la vinculacién en la UPN, como una herramienta
para caminar hacia el desarrollo y aceptar que “ las instituciones de educacion
superior s6lo pueden cumplir bien su misién sino la realizan aisladas del
ambiente en el que la mayoria de sus egresados va a trabajar.” %

Estamos conscienles que las instituciones de educacién superior con los
cambios que se estan viviendo hoy en dia deben tratar de innovar, ponerse a la
vanguardia, deben de transitar hacia nuevas fronteras del conocimiento, ya que
entre més elevado sea el nivel de educacion mas grandes serdn los beneficios.
Por eso es importante pensar en una formacion profesional de calidad, ya que
debido a la globalizacién por la que estamos atravesando requieren de
conocimientos mas amplios ; es decir no se debe limitar a nuestros estudiantes
de educacion superior con ensefianza tnicamente tedrica, sino que se deben
ampliar sus perspectivas de conocimiento a través de una educacién en donde
se relacione la teoria y la prictica, esto se traduce en una vinculacion entre

universidad y sector productivo . Y para poder lograr dicha relacién se necesita

* Reséndiz Danicl, Vinculacidn de Universidades y Empresas, Revista de educacién superiorNo, 106
México , Anuics, Abnl - Junio, 1998, Pig 56,
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analizar los objetivos institucionales de ambas, compararlos para poder
demostrar que es una necesidad para detenninados aspectos de la vida en la
sociedad modema.

Consideramos entonces que la vinculacién es indispensable en la Universidad
Pedagb6gica para el ejercicio eficiente de toda profesion; ya que formar a un
profesional incluye a demas de su preparacién en las aulas, visitas a empresas
que les permita relacionar sus conocimientos con la realidad y concluimos que

podria ser una plataforma de confianza para el futuro desempeiio laboral.

2.5 LA VINCULACION UNIVERSIDAD - EMPRESA UN COMPROMISO
DE INSTITUCIONES DE EDUCACION SUPERIOR Y SECTOR
PRODUCTIVO.

La vinculacién como lo hemos estado manejando es una necesidad primordial
para poder encarar los cambios, y para ello primero hay que lograr la
aceptacion y compromiso de los involucrados, tanto de empresas como de
universidades, pero lamentablemente todavia no se ha conseguido un
acercamiento absoluto debido a que * tanto la universidad como el sector
productivo han evitado cualquier tipo de relacién tendiente a sistematizar u
organizar sus relaciones. En lo que se refiere a universidad, muestra temores
de desvirtuar sus funciones sustantivas y por parte del sector productivo, a sus
prejuicios respecto al cardcter académico de los universitarios, que los

ubicarian alejados de la realidad de la produccién” . *

* Pallfin Figueroa, Revisia de In educacion supgrior, enero- marzo, Anuies, México, pég 129,
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actividades debilita al conjunto de ellas, mientras que la colaboracion e
interrelacion entre la actividad productora de bienes y servicios y la actividad
productora de conocimientos tienden a superar las limitaciones que frenan la
innovacion de ambas™ ¥

Estos sectores deben unir sus mis grandes esfuerzos, para que la vinculacién
sea un compromiso de relacién tanto de las universidades como de las
empresas, como responsables en la formacion del estudiante y que deben
involucrarse apoyando a los esfuerzos del sistema educativo, ya que estas
pueden aportar a la educacion los elementos necesarios para una educacién mas
objetiva, pensando que posteriormente esta relacién también podria traer
beneficios para ellos debido a que los estudiantes saldrian mejor preparados y
listos para trabajar, reduciendo asi las barreras entre educacion superior y el
mundo de trabajo.

Entonces la vinculacion debe de verse mas alld de los servicios que prestan las
universidades y de que algunas empresas pagan sino de campos de interés

comun para ambos sectores.

“ Palldn Carlos, Op. Cit. pig 128,
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26 LA VINCULACION UNIVERSIDAD - EMPRESA PARTE
FUNDAMENTAL PARA LA CAPACITACION DEL ESTUDIANTE DE LA
UPN.

Debido a los cambios producto de la globalizacién y las nuevas modalidades
de trabajo , como alta tecnologia v sobre todo la competencia, hacen que hoy
en dia sea imprescindible una adecuada capacitacion profesional, orientada al
conocimiento y experiencias actualizadas, por eso “ la urgencia de redefinir la
relacion universidad - sociedad es impostergable y obliga a repensar los
productos y servicios que ésta debe prestar en las condiciones sociales actuales
y con relacion a un proyecto de desarrollo .

La universidad a través de sus acciones y productos debe brindar a la sociedad
y a los sectores sociales que la integran insumos vinculados al que hacer
académico, pero entendido esio mas alli de la tradicional capacitacién de
recursos humanos, ya que la universidad insistimos es un reservorio del
conocimiento; es a su vez centro por excelencia de investigacion, creacion y
aplicacién de nuevos conocimientos”, !

Consideramos que las universidades son centros de precapacitacion para el
trabajo que deben ofrecer hoy en dia productos apropiados para el sector
productivo, por lo que estamos de acuerdo con Pallan en la urgencia para
redefinir la relacion entre universidades y sector productivo, para ello debe
explorar nuevas modalidades de practicas educacionales, por lo que
consideramos que nuestra universidad debe salir de lo tradicional vy
confrontarse con lo empirico, tratando de lograr una vinculacion con el sector

productivo la cual coadyuvaria a que el egresado de la UPN saliera mds

** Pallén Carlos, Evaluacién de la calidad y gestién del cambio, Anuies, Méxdco 1995, pdg 53.
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calificado y esto podria tener como resultado una mayor productividad en el
area laboral.

Es importante destacar que la educacién que se recibe en las instituciones
actuaimente podria ser una condicién previa de entrenamiento para el empleo,
sin embargo ésta forma de entrenamiento que se da actualmente, no constituye
el imico medio para la adquisicién del conocimiento necesario para la futura
insercion laboral, sino que es indispensable el entrenamiento practico.

Debido a que se necesitan vivencias reales para asimilar y comprender de
manera efectiva los conocimientos tedricos que se nos dan.

Por otro lado ante el rdpido desarrollo por el que estamos pasando actualmente,
la ensefianza escolar consideramos que pueden ser insuficiente en el proceso
de enirenamiento laboral; que se esta recibiendo actualmente en nuestra
universidad, debido a que todavia no hay una relacion absoluta entre la practica
y la teoria, por eso es indispensable lograr un acercamiento mas efectivo entre
educacion y empresa y poder lograr una fuerza colaboradora en beneficio de la
sociedad y del pais en general la cual se debe planear eficientemente de tal
forma que las metas que se logren sean compartidos .

Para ello se debe de trabajar a conciencia , tratando de romper con esos
parametros que obstaculizan la innovacion.

Un ejemplo claro de la vinculacion la podemos ver con la experiencia que hay
entre Instituto Tecnolbgico y Estudios Superiores de Monterrey (ITESM) y el
sector productivo, ya que por principio la industrias absorbe a todo el egresado
del ITSM creando por fuerza un vinculo natural entre estos dos sectores . El
sector productivo se encargard de crear empleos pero siempre y cuando estén
acorde a sus necesidades y ofrece las carreras que demanda el sector

productivo . También se busca que la prictica educativo aborde problemas del
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sector productivo y que al hacer su investigacién se de solucion a los
problemas. En cuanto a alummnos se refiere se propone que hagan sus tesis sobre
un proyecto que aporte conocimientos necesarios para que se desarrolle el

sector productivo.

2.7 BENEFICIOS DE LA VINCULACION EN LA UPN.

La vinculacién debe traer consigo beneficios mutuos para ellos mismos y para
la sociedad en general, de su colaboracion depende el progreso de la sociedad:
en cuanto a beneficios individuales entonces podriamos decir que la vinculacién
es benéfica para las universidades en el sentido de que :

. Permite un crecimiento en la calidad de las Instituciones de educacion
superior .

permite desarrollar planes de estudio

Flexibilidad curricular

3¢ pueden evaluar continvamente la calidad y relevancia de los programas
académicos

.Estar a la vanguardia

.Se puede lograr una planeacion profesional

.Una ensefianza actual acorde al trabajo

Calidad en la formacién de sus egresados

.Una integraciém entre teoria y prictica

.Se pueden enfrentar a problemas reales

.Se pueden conocer los avances que se estan dando

.Las instituciones que lleven a cabo la vinculacion tendrian un rol de liderazgo

en los procesos de transformacion
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. Retroalimentacién
-Mejoramiento y prestigio de las instituciones
- Se podrian aplicar sus conocimientos para solucionar problemas e innovar

.Se lograria una experiencia practica

La vinculacion debe traer beneficios de igual manera v en lo que corresponde
al sector productivo éstos seria:

Se puede reclutar de una forma efectiva v de acuerdo a las necesidades de
cada institucion :

Ayuda a formar personas con mejores conocimientos , habilidades
profesionales y experiencia préctica.

-5¢ pueden obtener nuevas ideas de gente que no este enviciada logrando asi
mnovacion.

. Aminorar el trabajo logrando asi una mayor productividad.

Estos serian algunos de los beneficios que la vinculacion traeria | puesto que
parecen viables y nada més faltaria lograr una comunicacion efectiva entre
universidad y empresa para lograr asi un compromiso entre ambas y estar
conscientes que el beneficio no es individual sino que es para el progreso del

pais .



2.8 OBSTACULOS PARA LA VINCULACION EN LA UPN.

Como dice el dicho se dice facil pero se requiere de un gran esfuerzo, asi
vemos a la vinculacion como algo que no tiene gran ciencia . Pero estamos
equivocados ya que esia implica una adecuada planeacién para lograrla; asi
como de compromiso y aceptacion de parte de ambos sectores |

Actualmente no se ha logrado que una vinculacién absoluta sea un hecho, 1al
vez podemos hablar de una minima vinculacién como es el servicio social,
practica profesionales, visitas a empresas en alguna instituciones . Pero lo que
nosotros necesitamos es una relacién absoluta que permita el progreso de
nuestras instituciones de educacion superior y principalmente Ia nuestra . Pero
desafortunadamente existen obstaculos que hacen imposible la vinculacién tales
COmo:

. Hay falta de interés tanto de las instituciones de educacién superior como del
sector productivo.

.Hay burocratismos

.No hay confianza por parte del sector productivo

- Hay dificultad de responder rapidamente de parte de las universidades a las
empresas ya que los alumnos no salen lo suficientemente capacitados y eso se
debe en gran medida a que no hay una vinculacién adecuada.

Resistencia a la innovacién

Problemas en la elaboracién de convenios

Poca difusién para la vinculacién

Falta comunicacion

-Poco reconocimiento de los beneficios que puede acarrear la vinculacién
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Falta de recursos humanos altamente calificado para administrar proyectos de
vinculacién

.Faltan recursos financieros para realizar la vinculacion

Hay diferencia de objetivos y métodos de operacién entre universidad v
empresa

No hay flexibilidad curricular por parte de las instituciones de educacion
SUperior .

Falta de comrespondencia entre las necesidades sociales y las demandas
efectivas por la educacién

Diferencia cultural entre el sector académico y empresarial lo cual dificultan la
comunicacion,

Diferencia entre los propésitos e intereses de ambos sectores

. La falta de interés del sector productivo ya que en algunos casos no ha tenido
la capacidad o interés de acercarse a las instituciones educativas y solicitar los
servicios de profesionales y asi resolver sus problemas de productividad

. No existe una normatividad que apoye a la vinculacién , es decir no existe un
marco juridico que norme este aspecto.

La falta de interés de los docentes por generar un ambiente de vinculacion con
la empresa.

Estos podrian ser unos de los muchos obsticulos que frenan la vinculacion y
los cuales no vamos a vencer mientras no aceptemos que la vinculacion es parte
fundamental para el desarrollo .

Y esta falta de aceptacion es en si un gran problema ya que cada vez hay mas
avances cientificos y tecnoldgicos y la competitividad es cada vez mas intensa |
por eso la vinculacién podria ser una herramienta eficaz para lograr el

desarrollo y ahora mds que nunca es tiempo de romper con esas barreras
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CAPITULO 3

EXPERIENCIAS DE VINCULACION.

Como hemos mencionado anteriormente, hay instituciones que hoy en dia tiene
una vinculacion bien planeada, lo que demuestra que esta si se puede llevar
acabo ¥ que nuestra universidad deberia tomar estos ejemplos v tratar de que

la vinculacion sea una realidad latente en la Universidad Pedagogica Nacional.

3.1 VINCULACION UNIVERSIDAD - EMPRESA (CONACYT)

Por otro lado una investigacion que nos parece interesante mencionar es la que
realizaron el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia ( CONACYT ), en
colaboracion con la ANUIES, consistid en un diagnéstico sobre la vinculacion
universidad - empresa. En la que se dierén a la tarea de indagar que actividades
de vinculacion llevan a cabo las instituciones de educacion superior, los
institutos y centros de investigacion tanto piblicos como privados; para ello se
realizarn encuestas en todo el pais a 352 instituciones, en donde se eliminarén
todas aquellas instituciones que se dedican exclusivamente a las ciencias
sociales, como hemos de suponer la Universidad Pedagdgica Nacional fue una
de esas instituciones , pero independientemente que sea una institucién
enfocada a las ciencias sociales , también necesita de vinculacién , por lo que
consideramos que todo el nivel superior debe armarse de este tipo de
herramientas para seguir evolucionando.

Los objetivos que se pretendieron basicamente fuerdn:

“ 1) Conocer ¢l estado real de la colaboracion entre academia y la empresa en

el pais
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2)Buscar modalidades de cooperaciéon que faciliten la canalizacion de los
conocimientos formando hacia los objetivos de produccion, calidad vy
productividad” *

En esta investigacion observamos que tUnicamente fue enfocada a las
mstituciones de educacion lo cual hubiera sido interesante que esta se hubiera
complementado con una encuesta a empresas con las que se debieran vincular,
pero por ahora ésta informacion nos parece mas que suficiente para conocer
como enfrentan la vinculacion algunas instituciones de educacion superior.

Para empezar esta vinculacion se enfoco primero que nada en las actividades

que realizan algunas instituciones estos fueron:

* Casalet Monica, Un diagndstico sobre vinculacion Universidad - Empresa, Conacyt- Anuics, Anuics,
Mésxico 1998, pig 9.



ACTIVIDADES QUE REALIZAN ORGANISMOS UNIVERSITARIOS

Universidades  Universidades Tecaoldgicos  Instituciones de  Instituciones de

Actividades ibicas privadas investigecifn

investigaciin
piablica privada
Docencia 754 % 75 % 91.5% 233% 05%
Investigacion 15.8% 19 % 1.7 % 56.7 % 33.3%
Servicios 5.3% 28% 6.7 % 33.3%
técnicos
Capacitacion 34% 13 %
Actividades 143 %
de asesoria

Fuente: Elaboracién propia en base a los datos obtenidos por Monica Cassalet

pag 14.
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Como podemos apreciar los datos que se obtuvieron sobre las actividades que
realizan  las instituciones, la mayoria es de docencia excepto en las
instituciones de investigacion tanto piiblicas como privadas. Esto hace constatar
que las instituciones de educacién superior se ocupan mas que nada de
fransmitir conocimientos a través de la docencia dando menor importancia
actividades como la investigacion, capacitacion y asesoria.

Otro del los aspectos importantes que se indagaron en esta investigacion, fue
en el sentido de conocer si las instituciones manejan algin tipo de vinculacion
la mayoria de estas contesto favorablemente lo que quiere decir que por lo
menos existe comunicacién con mn;m:sa;s lo cual hace pensar que por lo menos
en estas instituciones los alumnos salen mejor preparados que las que no logran
tener ningtin vinculo con el sector productivo . Los datos que se obtuvieron
fueron los siguientes: 247 instituciones respondieron que si esto es el, 82%

no la realizan el 16 %, y no respondieron el 1.6%.

En toda la investigacion se trataron puntos impertantes para la vinculacién .y se
indago sobre quién administra la vinculacion, en donde se obtuvieron datos
relevantes ya que solo el 24 % contesto que la rectoria o la direccion general , y
lo més interesante fue que el 54.2 respondi otras, lo que nos hace pensar que
la mayoria de las instituciones tienen sus formas particulares para la
administracion de estas actividades. Y esto es de verdad interesante debido a

que las instituciones tienen sus propios espacios para manejar la vinculacién,

También se preocuparon por conocer las diferentes actividades que se llevan a
cabo dentro del programa institucional de vinculacion, por lo que consideramos

necesario mostrar tal cual las preguntas que se hicieron, en el primer cuadro se
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muestra los porcentajes de respuestas positivas con respecto a 203 instituciones
que reportaron realizar vinculacion, y el cuadro dos muestra la importancia de
cada una de las actividades institucionales de la vinculacién. En donde se
manejan  Organismos ~ Universitarios  Piblicos( OUPU), Organismos
Universitarios Privados(OUPR), Institutos Tecnologicos (ITE), Instituciones de
Investigacion Piblica (IIPU) Instituciones de Investigacion Privada (IIPR).

( Ver cuadro )
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FUNCIONES INSTITUCIONALES DE VINCULACION PORCENTAIJE
CON RESPECTO AL TIPO DE INSTITUCION

-Diagadstico para deterrainar las 719 456 895 386 316
necesidades de los sectares productivos

=Identificacion de as potenciatidades de

docencia, investigacion, y extension para 80,7 544 772 439 24.6
realizar proyectos de vinculacidn

-Coordinacién de la plancacion de I

vinculacidn con In plancacian 59.6 509 86.0 31.6 175
académica.

-Orientacién del curricyl hacia Ia

vicotaggn o Bacis 404 474 614 263 175

-Desarrollo de enlaces de colaboracitn 61.4 42.1 70.2 42.1 26.3
con otras IES para desarrollar proyecios
de vineulacidn,
-Er\:ar::’::;c consenso en ¢l interior de 80.7 50.9 78.9 49.1 26.3
la institucion acerca de Ia necesidad de
vinculacion,

PR . 66.7 36.8 77.2 31.6 21.1
-Publicacién de un catélogo de servicios,
Dofnicionde normasy poceimenes. 439 351 456 404 a4
para la colizacion de proyecios de
vinculacion,
-Camcialimcicmdnlesmiladmdzin 36.8 22.8 17.5 29.8 211
investigacion bisica v aplicada,
-Cooperacitn en a elaboracién de 596 439 456 474 28]
contratos de proyeclos
-Asesoria a personal académico en la
claboracién de proyectos de vinculacién. 68 4 49.1 57.9 28.1 22.8
-Liso de un comité o conscjo de
vinculacion integrado por represenfantes 228 17.5 28.1 15.8 10.5
del sector productivo,
~Capacitacion a empresarios para su 333 246 298 175 140
participacion v programas de
vincalacidn.
-Diseflo de estrategias especificas para 509 3l6 61.4 36.8 24.6
involucrar a la micro v mediana CINpres

de vinculacidn,

Prmockapn hamimmue B9 195 246 175
organismos de vinculacidn (oficinas de
tranferenica, de lecnologias,
incubado fecnoldgi ;
Creacitn oo tass e s ) 509 35 193 158 35
administrar el desarrollo de los
proyectos de vinculacidn,

Fuente: Casalet Ménica Op. Cit, pag 21



Funciones institucionales de vinculacion

porcentaje de mstituunnes que ufﬂci'u&ﬂ actividades dc vinculacion

,Mﬂuduﬂumﬂhmruu
institeciseal de vinculaciba-

Duag,n&mm para determinar las
necesidades de los sectores productivos
=ldentificacion de las potencialidades de
docencia, investigaciin, y extensidn para
realizar provectos de vinculacitn
“Coordinacion de la plancacion de la
vinculacidn con la plancacitn
académica.
-Oricntacién del curriculum hacia la
vinculacion
-Dresarrolio de enlaces de colaboracion
con otras IES para desarrollar proyestos
de vinculacion.
-Creacidn de consenso en el interior de
la institucidn acerea de la necesidad de
vinculacidn.
~Publicacitn de un catiloge de servicios.
-Definicion de normas v procedimicntos
para la colizacién de proyectos de
vinculacion.
-Comercializacién de los resullados de la
investigacidn bisica y aplicada,
-Cooperacidn en la elaboracion de
contratas de proyeclos
-Asesoria a personal académico en la
elabaracién de provectos de vinculacidn.
-Uso de un comilé o conscjo de
vinculacién integrado por representanies
del sector productivo,
-Capacilaciin a empresanios para su
participacion v programas de
vinculacitn.
-Disefio de estrategias especificas para
involucrar a la micro y mediana cmipresa
en programas de vinculacion.
“Promocidén para la creacidn de olros
organismes de vinculacién (oficinas de
tranferenica, de tecnologias,
incubadoras, parques tecnoligicos elc.)
-Creacién de bases de datos para
administrar el desarrollo de los
proyectos de vinculacion,
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Como podemos observar los cuadros que se vieron anteriormente muestran
muy claramente las funciones que realizan las instituciones y las actividades de
vinculacion que realizan, segin resultados podemos observar que las
instituciones piblicas muestran porcentajes un poco mas elevados, lo que

demuestra que realmente estén trabajando estos organismos.

Otra cuestion que se maneja es en cuanto al financiamiento para la vinculacion
en donde se pregunta a las instituciones, cudles son las fuentes de
financiamiento que ayudan al manejo de la vinculacién, la mayoria contesto
que las mismas instituciones de educacion superior son las que se hacen cargo,
haciendo hincapié que es minima la ayuda que les dan las empresas no
importando si las instituciones son piblicas o privadas, es entonces que
consideramos que este también es uno de los muchos motivos por los cuales la

vinculacién no se ha logrado en su totalidad.

También se cuestiona sobre el personal que debe estar a cargo de la vinculacion
en cuanto:
** a) Cantidad de personas que trabajan en la instancia de vinculacién.

b) El perfil del vinculador

¢) Las caracteristicas que posee el responsable de la unidad de vinculacién”

A los entrevistados se les pregunto sobre que conocimizntos deberian tener las

personas que estuvieran a cargo de este departamento, en donde los resultados
fueron los siguientes:
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CARACTERISTICAS QUE POSEE EL RESPONSABLE DE LA UNIDAD DE

VICULACION PORCENTAJE RESPECTO AL TIPO DE INSTITUCION.

OUPU |OUPR |ITE IIPU  |IIPR |TOTAL

Experiencia en maleria de| 5] 4 75.0 74.6 76.7 524 69.0
vinculacidn.

Experiencia en el seclor| 56 | 63.9 814 733 81.0 70,0
productive,

Experiencia en Investigacion. | 54 4 722 356 50.0 61.9 522

Experiencia como docente | 68 4 88.9 89.8 533 52.4 74.4

Experiencia en Actividades de[ 7] 9 778 9372 80.0 66.7 79.8
Administrador

Capacidad en maierin de[526  [27.8 627 |60.0 |38.1  |507
vinculacion

Capacidad  en  Promocion | 20 § 27.8 559 66.7 47.6 443
Comereial.

fuente : Monica Cassalet, Op. Cit. pag 33.

En ¢l cuadro anterior se muestra claramente que hay instituciones educativas
que se preocupan por los vinculos con el sector productivo, lo que demuestra
con los porcentajes obtenidos. Lo cual demuestra que en casi todos los
organismos universitarios que el departamento de vinculacion tiene que tener
gente preparada y conocimientos clarcs en materia de vinculacién y también

podemos apreciar en estos resultados que las personas que se hagan cargo de
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este departamento principalmente deben tener conocimientos administrativos,
pero ademds también es muy importante que tenga una experiencia con el
sector productivo ya que combinado estas dos actividades se puede lograr la
vinculacién eficientemente.

Otro aspecto importante que hay que rescatar de esta investigacién es en cuanto
a las modalidades y actividades de vinculacién en donde se obtuvo informacion
relevante sobre las distintas actividades de vinculacién , en donde se destaca
muy claramente que la vinculacion con las empresas tiene muy diversos
propositos tales como: Formacion profesional, fortalecimiento a la docencia, e
investigacion, desarrollo tecnolégico y la extension,

Las modalidades de vinculacion que son de nuestro interés son las que
respectan a formacion profesional por lo que tomamos los datos que nos

muestran ¢l porcentaje de vinculacién que realizan las diferentes instituciones.
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MODALIDADES DE VINCULACION, PORCENTAJE CON

RESPECTO A LA INSTITUCION

Formacién profesional OUPU OUPR ITE [IPU ITPR

B Pricticas profesionales 78.9 722 91.5 60.0 52.4
# Estadias técnicas 491 89 74.6 50.0 429
B Servicio social 89.5 66.7 93.2 56.7 524
B Visitas a empresas 84.2 833 08.3 733 52.4

B Residencias profesionales 228 30.6 712 333 238

® Programa emprendedor 351 41.7 627 200 238

Fuente: Casalet Monica, Op. Cit. pag 44.

Como podemos observar en el cuadro anterior se nos muestran los diversos
tipos 0 modalidades de vinculacion y las actividades que usualmente se llevan a
cabo segin las estadisticas son las de précticas profesionales y servicio social.
Es por eso que trataremos de explicar en el siguiente capitulo a que se refiere

cada uno asi como también la diferencia que existe entre ambas.
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3.2 UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA.
En una investigacion que realizo el Consejo Consultivo de Ciencias en 1994
cargo de José Antonio Esteva Marbolo en donde se describen algunas

experiencias de vinculacién del cual podemos rescatar:

UNIVERSIDAD AUTONOMA METROPOLITANA

La Universidad Auténoma Metropolitana ha considerado en su estructura la
necesaria y permanente relacion entre las actividades de docencia e
investigacion tanto en la figura de actividades de docente - investigador , con
que se estructura la mayor parte de la planta académica, como en la prevision
en los diversos planes de estudio de précticas que los estudiantes deben realizar
en espacios concretos relacionados con su especialidad.

La vinculacién con los sectores productivos se da como una condicién natural
por cuanto enriquece las labores de docencia y por cuanto se ha convertido en
un mecanismo para la promocion de la investigacién aplicada, sin menoscabo
de la investigacién bésica desarrollada en los espacios y por los grupos
académicos,

Las acciones de vinculacién entre la UAM v la industria tiene basicamente dos
caras:

La formacién de profesionistas e investigadores que participan directamenie en
las tareas de la industria, relacionadas con su area de formacion.

La realizacion de productos precompetitivos como parte de las estrategias de
desarrollo de la empresa y en respuesta al interés de la propia investigacion

universitaria.
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También menciona que la estructura de la UAM hace posible la agilizacién de
la definicién y establecimiento de convenios y contratos con la industria. Ya
que si bien se reconoce que la UAM debe promover y apoyar el desarrollo de
programas de vinculacién con la industria , la experiencia acumulada indica que
para el éxito de estos programas deben asegurarse las siguientes condiciones.
Menciona que debe haber interés del investigador participante cualquiera que
sea el proyecto del cual se va a tratar este debe referirse no sélo a problemas en
la dreas en que la universidad tienen una capacidad instalada , sino que debe
referirse a asuntos que sean de interés explicito de los investigadores que se
haran cargo de su desarrollo.

Asi como también debe haber interés de la industria destinataria y lo que esta
requiere es la produccion de nuevos conocimientos y desarrollo de nuevas
tecnologias , en donde menciona que una parte fundamental de los programas
de vinculacién Universidad - Industria es la adecuada proyeccion de los
beneficios que la industria puede esperar por su participacion.

Otro de los aspectos importantes que se pueden rescatar son los convenios que
se realizaron en 1986 con la empresa Resistol y una vez formulado el convenio
inicialmente con la UAM, se decidio extender los alcances del programa a ofras
universidades tales como la UNAM vy la Universidad de Guadalajara en donde
se dieron apoyos econdmicos, estancias cortas y de sabdtico esto se hizo
debido a que la industria reconocié que las funciones sustantivas de la
universidad serfan cumplidas mids adecuadamente por las propias
universidades, antes que pretender que la indusiria las sustituyera en la
formacion de habilidades basicas para la investigacién. Los temas que se
incluyen en los planes de estudio acordados como parte del convenio son

genéricos mientras que los especificos se sujetan a los criterios académicos .
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Por altimo un criterio muy importante que hay que destacar es que la formacién
de los alumnos que participan en el programa se caracteriza porque no sélo se
refiere a la especialidad, si no que las modalidades de trabajo los acercan a una
practica profesional realizada bajo la logica de la industria.

En 1988, la UAM entablé una relacion con Raychen, de California, para apoyar
a un grupo de fisica en coloides: en 1990, se firmd un convenio con Condumex
para apoyos en ocho campos de investigacion : electroquimica, matematicas
aplicadas, metalurgia, polimeros y Opfica, entre otros, y de los convenios més
recientes que se mencionan son los firmados con Cydsa, Negromex e Instituto
Mexicano del Petréleo.

3.3 INSTITUTO TECNOLOGICO DE ESTUDIOS SUPERIORES
MONTERREY.

El Instituto Tecnolégico de Estudios Superiores Monterrey (ITESM) es un
organismo de educacién superior creado por decreto del ejecutive y
encomendado para su operacidn a una organizacion privada . Desde sus inicios
sg trata de una institucion autosuficiente en ténninos de su costo de operacion
el consejo directivo se ocupa de agenciarle los recursos patrimoniales
necesarios para su expansion, actualizacion y diversificacion. También
corresponde al consejo directivo la designacion del rector.

El ITESM estd permanentemente vinculado a la indusiria no sélo a través de
sus Organos directivos formales, sino que también mediante una gran variedad
de acciones y programas especificos. Como por ejemplo la creacién de nuevas

instancias, programas o instalaciones que responden frecuentemente a
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necesidades sentidas por los indusiriales, en donde las propuestas respectivas
menciona que se lievan ante ¢l consejo directivo y una vez que éstas son
aprobadas , se genera un proyecto de inversion en equipamiento cuyo
financiamiento debe ser gestionado y el ITESM se ocupara en adelante del
sostenimiento del gasto corriente. Otro aspecto importante el cual se menciona
que la mision central de ésta institucion es mas que nada el desarrollo de
recursos humanos altamente capacitados , encaminado especialmente hacia la
industria. Ademas de hacer un continuo esfuerzo innovador en cuestion de
tecnologia educativa, en donde se ha introducido una diversidad en
modalidades de vinculacion Universidad - Empresa.

En este tipo de institucion manejan, las escuelas practicas, éstas son programas
de trabajo en la industria durante el periodo de vacaciones de verano, en que
participan hasta doce alumnos que son generalmente de licenciatura, los cuales
son dirigidos por un profesor del ITESM donde se aborda un problema
especifico propuesto por una empresa, con una duracion de seis semanas en
donde los estudiantes van obteniende créditos académicos por ésta actividad,
tan solo en el campus Monterrey se realizan cada afio, aproximadamente 80
escuelas practicas.

También se menciona que existe un programa de certificados lo cual es una
modalidad teérico - préctica semi - escolarizada la cual es orientada a la
habilidad de identificar, definir y resolver problemas. En su versién mas
generalizada consiste en la realizacion de cuerpos especializados, concentrados
en el tiempo, que se inicia con intensas lecciones tebricas y abundantes lecturas
complementarias a través de talleres, de un dia de duracion, se introduce la
discusién de problemas planteados por empresas interesadas y se procede
después a buscar soluciones adecuadas.



83

En cuanto a los posgrados los proyectos que son manejados con la industria
abordan como es natural cuestiones de mayor alcance planteadas por las
empresas ¥ que pueden dar origen a proyectos de investigacion . Estas se
realizan a través de pequefios grupos constituidos por un profesional de la
empresa interesada , el profesor de la asignatura de que se trate y tres o cuatro
alumnos de posgrado, en éstos programas se menciona que no se proporcionan
créditos debido a que es dificil asegurar la pertinencia académica de los
problemas planteados, este programa es de suma importancia debido a que
logra fomentar cierto interés para que los estudiantes tengan opciones de temas
para tesis de maestria. Otro aspecto importante a recalcar es que la empresa
interesada en este tipo de proyecto se hace cargo de los costos de la colegiatura
de los alumnos participantes y de los honorarios del profesor durante la
realizacion de su proyecto .

Otro programa al que hacen mencién es el denominado Sinapsis el cual ofrece
al personal de algunas empresas industriales la oportunidad de participar en
cursos transmitidos, via satélite, hasta su propio lugar de trabajo, mediante los
cuales pueden obtener créditos de maestiia,

A través del programa emprendedor, ¢l ITESM genera entre los estudiantes no
solo las actitudes y habilidades criticas para emprender, sino también
verdaderas empresas en gestacion, algunas de las cuales sobreviven a la etapa
escolar. Ademds, este programa ha originado el establecimiento de otras
actividades de apoyo, tales como un fondo de capital de riesgo.

En cuanto al programa de investigacién industrial contempla el establecimiento
de lincas de investigacién en funcion del interés de una empresa o agrupacion
de empresas y la realizacion de proyectos especificos dentro de ellas. En donde

las empresas interesadas contribuyen econdmicamente al equipamiento de las
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instalaciones necesarias, a la definicion de los temas de investigacion y a la
realizacion de los proyectos dichos.

Otra de las actividades de educacién y capacitacion establecida incluyen
estancia de intercambio y cursos de actualizacion para personal de la industria.
Las primeras se desarrollan en el contexto de una acuerdo entre empresas y
universidades de nuestro pais y de los Estados Unidos, los cuales consisten en
programas de seis meses de duracion que incluyen practicas y cursos.

En cuanto a cursos de actualizacion, son actividades secuenciadas orientadas a
intereses concretos de la industria, identificados previamente a través de
encuestas y ofras instancias .

Una de las caracleristicas més significativas de los programas descritos es sin
duda la profunda integracion enire educacion, invesligacién y aplicacion,
Varias de las modalidades mencionadas desembocan, con frecuencia, en la
transferencia de personal de alta calificacion del ITESM a la industria , lo que
a su vez asegura la cxistencia de interlocutores capaces para soslencr e

incrementar la vinculacitn en el futuro.

34 CENTRO PARA LA INNOVACION TECNOLOGICA DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MEXICO.

Las relaciones de la Universidad Nacional Auténoma de México, con los
demas sectores de la sociedad, se han desarrollado en diversas formas desde
los afios de su fundacion. Sin embargo, la relacién con la industria se ha ido
regulando y organizando de manera mas clara solo desde afios recientes.

Se dice que la UNAM comenzé a formalizar una estrategia institucional para
estrechar y ampliar sus relaciones con la industria en 1983 , con la creacion de

la Direccion General de Desarrollo Tecnolégico que dos afios despucs se
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transformaria en el Centro par la Inovacion Tecnologica, originalmente éste

tenia un cardcter administrativo y de apoyo, y no contaba con personal

académico. Pero actualmente la definicion de sus funciones y tareas incluye

entre ofras: a) vincular a la UNAM con los organismos productivos para

coadyuvar a resolver los grande v complejos problemas de México; y

b) fortalecer el desarrollo de los recursos humanos, normas y canales expeditos

para la adecuada fransferencia de la tecnologia que se genera en la UNAM al

sector productivo.

Las funciones del CIT - UNAM se realizan a través de diversas actividades .

las principales son las siguientes:

B Bisqueda de informacién técnica v econdmica relacionada con los
proyectos.

B Establecimiento de estrategias de propiedad industrial y redaccion de
patentes .

® Colaboracion con el investigador en la orientacién del provecto , para
enfocarlo adecuadamente a las necesidades de la industria.

B Bisqueda y vinculacion con empresa interesadas en tecnologia.

B Redaccién y negociacion de contratos de transferencia de tecnologia.

B Sepuimiento de los proyectos wm vez contratados .

M Gestiones para obtener financiamientos adicionales de fondos
gubernamentales diversos.

B Bisqueda y contratacion de consultores especializados que proporcionen
soporte técnico a los proyectos en operacion.

® Realizacion de perfiles de mercado y de factibilidad técnico - econdmica,
para reducir la incertidumbre sobre los proyectos y reforzar la posicion
negociadora de la UNAM.



CAPITULO 4

PRACTICAS PROFESIONALES EN LA LIC. DE ADMINISTRACION
EDUCATICA, PROPUESTA DE VINCULACION.

El objetivo de este capitulo es el de demostrar a través de una investigacidn-de
£ampo -que tan necesarias son Jas pricticas profesionales -para- nuestra
licenciatura a si como también se hara un andlisis de fos resultados obtenidos y
al finalizar haremos una serie-de -propuestas -para-que se Ifeve a cabo dicho
proyecto,
Esta investigacién se verd-complementada.con a aplicacion dé cuestionarios a
toda persona que le competa ¢l tema.

En primer lugar nos interesé conocer Ia opinién de algunos egresados, con el
fin de saber si en algin momento dado Ies habian hecho falta las pricticas
profesionales para complementar sus conocimientos adquiridos. Otro de-los
cuestionarios que se aplicaron fue a los responsables del servio social, aqui-nos
intereso conocer nds -que -nada como consideraban -ellos a las précticas
profesionales y si alguna vez habian hecho algin intento por establecertas .
Otras de las personas a las que se le aplicaron el cuestionario fiseron Jos
alumnos de 6° v 8° semestre de la Lic. en_administracion educativa . estos-son
considerados como unos de los principales beneficiados con este proyecto, se
les hicieron diversas preguntas con el fin de conocer su opinién sobre .ﬁf&cﬂﬁs
profesionales, conocer que tanto sabian sobre el tema y fo mds imporiante,
conocer si estaban interesados en realizar las practicas profesionales.

Otras de las personas involucradas fueron los profesores a los cuales se les
-aplicaron los cuestionarios, sus opiniones fueron relevantes ya que ellos estin

€n contacto con los alumnos y saben a ciencia cierta sus necesidades. Y por
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altimo nos dimos a la tarea de salir de la universidad y conocer la opinién del
sector productivo en donde nos intereso conocer que tan flexibles serian para
que pudiéramos realizar nuestras practicas profesionales en su institucion | de

las cuales obtuvimos informacion relevante que a continuacion mostraremos.
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4.1 ENTREVISTA A EGRESADOS DE LA LICENCIATURA DE
ADMINISTRACION EDUCATIVA. CUESTIONARIO 1

Para ésta investigacién se tomo en cuenta una poblacién aproximada de 30
egresados de la licenciatura de Administracion Educativa que se localizaron a
través de llamadas telefénicas { en caso de nuestra generacién) o se
localizaron en los eventos que organizo la académia de Administracion
Educativa para presentar el proyecto del Colegio de Administracién
Educativa, a los cuales se les aplicaron cuestionarios, con el fin de conocer su
opinion sobre pricticas profesionales; obteniendo informacién de gran interés
sobre el tema, la cual nos sirvio de apoyo para el logro de nuestro objetivo y

la informacién que se obtuvo fue la siguiente:
EN RELACION A LOS EGRESADOS QUE LABORAN ACTUALMENTE.
Nos intereso conocer si nuestros egresados laboran, de lo que obtuvimos o

siguiente { Ver grafica 1)

EGRESADOS QUE LABORAN

NO 13 43%
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EN RELACION A LA FORMACION RECIBIDA EN LA UPN

Los egresados opinan que la formacion que recibieron en la licenciatura fue:
{ Ver grifica 2)

___FORMACION DE EGRESADOS

MUY BUENA 2 1%
BUENA 8 60%
REGULAR 10 33%

Fuente: Elaboracion propia segin encuestas.

EN RELACION CON EL PLAN DE ESTUDIOS.

En cuanto al porcentaje en el que el plan de estudios cumple con las

expectativas de la licenciatura se obtuvo que : ( Ver grafica3)

PLAN DE ESTUDIOS

.... Y i Ei et i ¥ 2 o AN il Ao e .%

50% 6 20%
75% 18 60%
100% I 3.3%
NQ CONTESTARON 3 10%

Fuente:Elaboracion propia segin encuestas.
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LA NECESIDAD DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES DENTRO DEL
PLAN DE ESTUDIOS.

Al respecto se obtuve que 29 egresados (96.6%) contestaron que son
necesarias las pricticas profesionales en el plan de estudios, v 1(3.3%)
solamente dijo que no, de los que contestaron afirmativo que fue la mayoria nos
dice que son necesarias para estar en contacto con el campo laboral, que
podrian ser para darnos a conocer, y ser mas competitivos, para articular de
cierta forma los conocimientos adquiridos en las aulas con la realidad, y poder
conocer directamente sobre el desempefio  de nuestra labor como
administradores y resolver los problemas que a esta atafien fortaleciendo asi lo
aprendido, mencionan que tendriamos mds facilidad para incorporamos al
campo de trabajo y lograr la experiencia necesaria en el 4mbito de la profesion.
Otras de las opiniones nos mencionan que son una forma de poner a prueba los
conocimientos, aprender y abrir empleo a futuro, adquiriendo habilidades y
experiencia laboral.

Por ultimo en cuento al egresado que contesto que no, comenta que las
practicas son igual que el servicio social y que ademads es un tiempo extra que

se puede ocupar para otras cosas como la tesis ( Ver grifica 4)
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LAS PRACTICAS PROFESIONALES COMO UNA PREVIA
CAPACITACION PARA EL EMPLEO( Ver grifica 5)

25% i e S : 33%

50% 12 40%
75% 7 23.3%
100% 10 33.3%

Fuente: Elaboracién propia segin encuestas.

NUMERQO DE EGRESADOS QUE LES HAN OFRECIDO PRACTICAS
PROFESIONALES.
De los egresados que habian tenido algiin ofrecimiento por parte de alguna

institucion donde hayan acudido a pedir empleo, obtuvimos:
EGRESADOS QUE LES HAN OFRECIDO PRACTICAS PROFESIONALES

R s j
' i

SI i - B 16.6%
NO 73 76%
NO CONTESTARON 3 6.6%

De los egresados 26 de ellos que representa el 36.6% contestaron
que si, dos (6.6%) que no y dos (6.6%) no contestaron. En cuanto a

los que contestaron afirmativo la mayoria considera que podria ser
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un medio para darnos a conocer, adquirir la experiencia necesaria y
estar aprendiendo constantemente, ayudando a si a desarrollar
habilidades y conocimientos respecto a la profesion por otro lado
nos menciona que serfa una previa capacitacién para el empleo, que
se podria uno mantener a la vanguardia, y que si fuera un requisito
para obtener empleo si las aceptarfan y también nos dicen que
podria ser una alternativa para adquirir empleo y una buena
oportunidad para demostrar los conocimientos y habilidades asi
como el optimismo para el trabajo, vy por 1ltimo también nos
mencionan que podria ser un medio para emplearse en la misma

empresa que ofrece las practicas.

OPINION DE LOS EGRESADOS SOBRE SI DEBEN SER
OBLIGATORIAS LAS PRACTICAS PROFESIONALES (Ver
grafica 6)

De los egresados 18 de ellos que representa el 60% contestaron que
si, nueve que no(30%) y dos(6.6%) no contestaron. De los que
respondieron afirmativo consideran que solo de esa manera las
podrian realizar ya que afirman que somos muchas veces flojos y
solo de esa manera las podrian ser apreciadas aunque debe haber
flexibilidad ya que es parte integral de la profesién. También

mencionan que ¢s un factor determinante para poder ingresar al
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mercado laboral, y que se estaria més enterado sobre que cargos
podemos desempefiar en una empresa sea o no educativa, también
nos mencionan que podriamos darnos cuenta si los conocimientos
adquiridos en el proceso escolar son los correctos y adecuados para
nuestro desarrollo profesional y que nos ayudarfa a nuestra
formacion, formandonos asi habitos de trabajo ya que se menciona
que al ir a solicitar empleo se pide experiencia y las practicas
podrian dar una visién del campo de trabajo y poder tener un
vinculo entre la teoria y la practica.

Ahora en cuanto a los nueve que contestaron que no fueran
obligatorias; estos consideran esto debido a que se utilizan més
tiempo y no todos tienen tiempo para llevarlas a cabo, ofra persona
dice que mas bien se debe incluir como actividades
complementarias de las materias relacionadas y por Ultimo un
egresado comenta que si el servicio social en la actualidad atraviesa
por una problemética en el aspecto juridico, social y académico
entonces nos dicen gue si no hay una normatividad que rija las practicas la
problemdtica es a una més seria para hacerlas obligatorias, otra persona dijo
que si y no deberian ser obligatorias por lo que estas deberian ser opcionales ya

que hay quienes trabajan y que quizd no sean fundamentales pero si
necesarias.( Ver grafica 7)
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OPINION ACERCA DE SI TENIAN CONOCIMIENTO SOBRE
PRACTICAS PROFESIONALES.

Nueve de los encuestados contestaron que si, diez que no, diez mas no
contestaron y uno no estaba seguro. Esto es el 30%,33%,33% v 3.3%
respectivamente. En cuanto a los que nos contestaron que si nos dicen que son
de gran variedad y uno més nos dice que es una capacitacion obligada en su

empresa. { Ver grafica 8)

OPINION DE EGRESADOS SOBRE SU CALIDAD DE FORMACION SI
HUBIERAN REALIZADO PRACTICAS PROFESIONALES.
Doce de los encuestados contestaron que muy buena, 17 que buena y uno no

sabia, esto es el 40%, 57% y 3% respectivamente. ( Ver gréifica 9)

MATERIAS EN LAS QUE SE PUEDE IMPLEMENTAR PRACTICAS
PROFESIONALES.

En cuanto a cudles materias de las que cursaron consideraban que se podian
implementar practicas profesionales en donde varios mencionaron materias
tales como: Adminisiracion del Personal, Organizacién, Problemas de
Administracién Educativa, Planeacién, Auditoria, Logistica.

Un comentario que nos hicieron al respecto , es que las pricticas deben ser
ligadas a las materias optativas organizadas en dreas tematicas de
especializacion.
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PRACTICAS PROFESIONALES COMO MEDIO DE DIFUSION

Porcentaje que consideraban que realizar pricticas profesionales podria ayudar
a difundir un poco mas nuestra licenciatura en donde obtuvimos. (Ver grifica
10)

PRACTICAS PROFESIONALES UN MEDIO DE DIFUSION.

25% T : 3.3%

50% 7 23%
5% 9 30%
100% 13 43.3%

Fuente: Elaboracion propia segiin encuestas,
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ANALISIS GENERAL DEL CUESTIONARIO NUM. 1, APLICADA A LOS

EGRESADOS DE LA LICENCIATURA EN ADMINISTRACION
EDUCATIVA.

Haciendo un andlisis en conjunto de ésta investigacién podemos constatar que
los egresados son parte fundamental para lograr algunos de nuestros objetivos,
pro que la mayoria de estos, encuestados ya se enfrentaron a la problematica
real del egresado de nuestra licenciatura, y nos dimos cuenta segin estadisticas
» de la importancia de las pricticas profesionales, siendo que este punto lo
mangjan como muy necesarias y que ayudarian en gran medida a adquirir
habilidades y experiencia laboral y asi conocer mas de cerca los problemas a
los que como futuros profesionales nos enfrentamos. También muchos piensan
que las précticas podrian ser una alternativa de fuentes de trabajo v asi dar a
conocer nuestra licenciatura, esta respuesta nos parece sumamente interesante
ya que consideramos que realmente las practicas profesionales podrian ser un
verdadero instrumento a nuestro favor y que nos podrian llevar segin nuestro
desempefio a conseguir un trabajo por que no.

Algunos egresados consideran que las pricticas profesionales no deben ser
obligatorias ya que con el servicio social bien realizado puede cubrir la
necesidad de llevar a cabo las practicas profesionales , pero a razén de ello la
mayoria de nuestros entrevistados estin de acuerdo que se implementen las
pricticas profesionales por que ellos ya recorrieron el camino para ingresar al
campo laboral y se dieron cuenta que les hizo falta poner en préctica los

conocimientos adquiridos en las aulas.
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4.2 ENTREVISTA AL DEPARTAMENTO DE SERVICIO SOCIAL .
CUESTIONARIO 2

El presente cuestionario se aplic a los responsables de servicio social v a la

responsable de direccién de planeacién, dandonos un universo de tres

personas , este se aplico con el fin de conocer la opinién de los que estin

directamente involucrados y asi tratar de conocer si han intentado implantar

las précticas profesionales en esta institucién. A continuacién se muestra un

andlisis general de cada pregunta que se realizé a los encargados de éste

departamento.

LA IMPLEMENTACION DE PRACTICAS PROFESIONALES

De los entrevistados, el 100% considera que si se deben implementar las
pricticas profesionales como un complemento més para la formacion del
estudiante, ademds de considerar que son ofro tipo de vinculacién con el
campo de trabajo, ya que las pricticas pueden ser un espacio en el que los
estudiantes ponen en préctica lo aprendido, y asi comparar y reafirmar sus

conocimientos, siendo esto una via para que el alumno se relacione con la

praxis profesional.



LAS PRACTICAS PROFESIONALES COMO UN MEDIO PARA UNA
MEJOR FORMACION PROFESIONAL.

En la medida que son necesarias las pricticas para una mejor formacion
profesional el total de los encuestados considerd que son en un 50% necesarias

para mejorar la formacién profesional del estudiante .

EN RELACION A SI SE HAN IMPLEMENTADO LAS PRACTICAS
PROFESIONALES EN LA UPN.

Ante esto los tres entrevistados contesté no conocer algin programa dentro de
la universidad sobre précticas, pero consideran que no es obligacion realizar tal
actividad ya que el servicio social es la inica normatividad que se exige.
Respuesta que nos desconcierta ya que algunos profesores de la universidad
que entrevistamos posteriormente sobre el tema, comentan que la licenciatura
de educacion indigena que cuentan con algin apoyo por parte de la

universidad.

LAS PRACTICAS PROFESIONALES EN LAS DISCIPLINAS DE
CIENCIAS SOCIALES Y HUMANISTICAS

Los responsables del departamento nos respondieron que son muy necesarias
por que es una mas de las oportunidades y espacios para que apliquen sus
conocimientos en problemas reales y que por la misma falta de experiencia los
estudiantes se encuentran con muchas limitaciones y en muchos casos terminan

realizando actividades secretariales o de mensajeria.
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EN RELACION SI EXISTE ALGUN PROGRAMA DE PRACT ICAS
PROFESIONALES EN LA UPN.

Nos contestarén que no la tienen , pero que la actividad que realice el
estudiante en las pricticas dependera de a) la capacidad que tenga para dar
solucién a los problemas o al integrarse al equipo de trabajo. B) la institucién

en la que se realicen las practicas.

PRACTICAS ~ PROFESIONALES  OBLIGATORIAS PARA LA
TITULACION.

Los tres entrevistados consideran que no es necesario porque si esto fuera un
requisito se verfa mds como un trémite, que como una oportunidad de

complementar la formacién y adquisicion de experiencia.

BENEFICIOS DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Respondieron que los beneficios que brindan las précticas profesionales tanto
a estudiantes como a la propia institucién son la: evaluacion continua sobre Ia
calidad y relevancia en los programas académicos; la ensefianza actual acorde
al trabajo ; calidad en la formacion de sus egresados ; integracion entre teoria y
practica , obtencion de una formacién practica y por tltimo la vinculacién de

los estudiantes al campo laboral.,
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LOS OBSTACULOS PARA LA REALIZACION DE PRACTICAS
PROFESIONALES.

Uno de los obstéculos que consideran importante por el cual no se ha logrado
de manera formal la realizacion de las practicas profesionales es porque existe
desconfianza por parte del sector productivo, ya que hay problemas en la
elaboracion de convenios entre empresas e institucion |, esto a razon de que la
Direccién General de Profesiones se tendria que replantear en todos sus
programas de estudio para incorporar tanto las pricticas como el servicio

social en la curricula,

EN RELACION A QUIEN DEBE HACERSE CARGO DE LAS PRACTICAS
PROFESIONALES.

En éste cuestionamiento nos respondierén que el proyscto de Administracion
Educativa, y que su funcién como departamento de servicio social seria el de
dar el seguimiento a los estudiantes y pasantes que las lleven a cabo,
estableciendo mecanismos y metodologia para la realizacién real y no sean
unicamente un tramite administrativo, disefiande una normatividad al respecto,
establecer convenios con instituciones en las que los estudiantes realmente
puedan aplicar sus conocimientos y no sean vistos {imicamente como mano de
obra pgratuita, expidiendo cartas de presentacion y constancias de

cumplimientos.
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4.3 ENTREVISTA A PROFESORES DE LA UPN
CUESTIONARIO No 3

En esta investigacién se entregaron 100 cuestionarios a los profesores de las
distintas licenciaturas de la UPN, de los cuales solo pudieron rescatarse 42, 19
de nuestra licenciatura v 23 de las demds licenciaturas. En esta investigacion
como podemos ver fue una de las que mas trabajo nos costo ya que tuvimos
que recurrir a otros profesores para poder lograr nuestro objetivo, debido a
que varios maestros de nuestra licenciatura no estuvieron en disponibilidad de
apoyarnos y para no postergar mds nuestra investigacion buscamos medidas
alternas coinu esta.

LAS PRACTICAS PROFESIONALES PARA UNA BUENA FORMACION
DEL ESTUDIANTE DE LA UPN.

Donde los 46 profesores encuestados estuvieron de acuerdo, esto es el 100%,
aludiendo a que estas permiten ratificar los conocimientos ya que son una
oportunidad para poner en prictica algunas habilidades necesarias v vincular
al alumno con una futura préctica profesional, propiciando asi a la reflexion,
problematizacion, o bien a la integraciéon de saberes, mencionando que las
practicas profesionales dan sentido y significado a la teoria, ya que no son
suficientes !¢ conocimientos tedricos y de contenido que se ofrecen en el
aula, otra cosa que nos mencionan es que el futrure administrador educativo
puede conocer en una organizacién las funciones administratives que se
desempefian y como se desempeiian.

Otro comentario importante que nos dicen es que las pricticas profesionales
deben ser solo después de que dominen aspectos concretos a fin  ala

formacion nos dicen que sin las practicas es dificil una
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buena preparacion, v que estas practicas se deben realizar en el ambito
educativo y observar vivencialmente las distancias entre la teoria y la practica,
las practicas profesionales nos sirven de orientacion, que no puede haber un
adecuado desempefio sin practicas ya que los alumnos necesitan adquirir
expeniencia porque cuande les preguntan que saben hacer, todo lo saben en
cuestion tedrica. nos mencionan también que puede ser un buen expediente
para conocer las carencias tedricas de la formacion y por ultimo nos dicen que
ponen en contacto a los alumnos con los saberes y haceres de los profesionales

de su disciplina, esto le permitird consolidar sus conocimientos,
INTEGRACION DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES.

De los profesores que consideran que pueden integrar las practicas

profesionales a su asignatura obluvimos:

NUMERO DE PROFESORES QUE SE NECUENTRAN A FAVOR Y EN
CONTRA DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES.

St i Y BT RN g TPETS |

NO 14 33.3%

Fuente: Elaboracién propia segin encuestas.

De los que contestaron que Si nos mencionan que imaginan la posibilidad de
comtar con infraestructura entre otros recursos para realizar practicas
profesionales. no solo con referencia distante, siempre y cuando estas practicas

no se alejen de la realidad, también nos dicen que todos los conocimientos



111

implicitos en cada materia se requieren practicas, que una practica profesional
en materia de evaluacion permite al estudiante conocer la ampliacion de teorias
y métodos, y que es conveniente que el alumno aprenda a aplicar sus
conocimientos tedricos para poder ubicar al alumno en un contexto social y
especifico, que se puede integrar a un proceso productivo desde la perceptiva
de administracién, nos dicen también que de esa manera pueden elaborar su
material asi como tener un escenario real del drea, y que permiten observar
algunos problemas de la educacién, nos mencionan que es conveniente en los
Qltimos semestres realizar estas practicas ya que resulta indispensable el
desarrollo de habilidades profesionales y la identificacién de problemas y temas
de tesis , y que seria lo ideal que en ¢l seminario de tesis vayan al campo
laboral a desarrollar una intervencion ya que eso seria lo ideal.

En cuanto a los que contestaron que no, estos nos mencionan que no porque
algunos de ellos imparten materias de primer semestre, que hay una formacién
poco concreta , otros nos dicen que en su materia analizan el desarrollo
hipotético del pais que no se podrian hacer practicas profesionales, un maestro
nos menciona que estas deberian ser al final de la carrera, cuando ya se tiene un

panorama amplio de la administracion educativa.

PRACTICAS PROFESIONALES EN EL PLAN DE ESTUDIOS.(Ver
grafical)



PROFESORES QUE OPINAN SOBRE LA INTEGRACION DE LAS
PRACTICAS PROFESIONALES EN LA LICENCIATURA DE
ADMINISTRACION EDUCATIVA.

s st o

NO 2 4.7%
NO SABEN | 2 T 4.7%

Elaboracidon propia segin encuestas.

De los que contestaron afirmativamente nos contestaron que ¢l plan de estudios
debe mcluir conocimientos declarativos y su aplicacion |, que el alumno tendria
acceso directo a lo que se ve en clase ya que permite una formacion
profesional mas integral. dicen que es necesario v obligatorio asi como en el
IPN v la UNAM y algunas. Otras que a los alumnos se les abren las puertas de
trabajo y otras expectativas , otra cuestion interesante que mencionaron es gue
de no integrar practicas profesionales al plan de estudios vamos a seguir
desarrollando profesionistas a medias solo con formacion teorica, asi como
también para que ¢l alminno adquiera experiencia de una manera supervisada y
que no se esperen hasta que egresen para enfrentarse a la realidad y darse
cuenta de que lo aprendido en la teoria no se ajusta al trabajo o a las
expectativas de la licenciatura, también con las pricticas profesionales al
alumno lo harian mds racional y por consiguiente podrian enriquecer la
formacion , por tlimo mencionan que anies deberan establecerse acuerdos

interistitucionales que garanticen esta posiblidad.
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En cuanto a los que contestaron que no , nos mencionan que ¢l tiempo de
formacion tedrica es insuficiente en el plan de estudios y que las pricticas
profesionales podrian ser un requisito cwrricular y desarrollarse en periodos

intersemenstrales.

MATERIAS PARA REALIZAR PRACTICAS PROFESIONALES

los profesores nos mencionaron matenas tales como : seminario de tesis,
administracion piiblica, logistica, teoria de administracion, contabilidad, analisis
financiero. evaluacion , administracion del personal, planeacion, programacion
v presupuestacion, organizacion, problemas de administracion educativa y
estadistica, asi como tambien las que impliquen el desarrolio de habilidades ,
en todas las que se requiera algin tipo de entrenamiento, en las optativas y en

los seminarios de investigacion, en las dreas de concentracion laboral.

PRACTICAS PROFESIONALES , PREVIA CAPACITACION PARA EL
EMPLEO ( Ver grafica 2)

o T g s ) U BT e T&W

N 9 21.4%
NO CONTESTO I 3 3%

1
Elaboracidn propia segin encuestas.

De los que contestaron que si nos dicen que solo cuando hay responsabilidad v
dominio de los temas. Otro nos dice que permiten al estudiante conocer
situaciones reales para aplicar conocimientos adquindos , que son una practica

solamente de lo que se realizara posteriormente, que ponen al alumno en
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posibilidad de conocer de cerca lo que serd su campo laboraly que de alguna
manera seria la garantia de que algo saben hacer; asi como también nos
mencionan que los estudiante empiezan a practicar lo aprendide en la teoria y
que pueden hasta conseguir trabajo , nos dicen que llegarian los profesiomstas
con mas elementos de formacion no solo con teoria académica, sino con una
vision de relacion con la vida profesional al egresar va no llegan con tanta
inexperiencia, también nos dicen que mas bien seria una aproximacion o una
implementacion de la capacitacion, que ayudaria a conocer algunos ambitos de
intervencion, por ultimo nos dicen que el alumno cuando sale de la universidad
tiene mucho conocimiento tedrico pero no sabe hacer priclicamente nada y
entonces esta en desventaja con otros alumnos de otras instituciones que si
cuentan en sus planes de estudio con practicas profesionales,

En cuanto a los que contestaron que no, estos nos dicen que funciona como
parie del aprendizaje, que mas que una capacitacion previa es una
aproximacion meramente académica que difiere del trabajo profesional, dicen
que el empleo no esta en funcion de la practica, que son el empleo y que mis
bien un complemento de la formacion.

PLANES DE VINCULACION

Profesores que han planeado en su materia algin tipo de vinculacion como lo

son visitas a empresas etc., de lo que obtuvimos. GRAFICA 3.

3 NO CONTESTARON T.1%

Elaboracion propia segin encuestas.



De los que contestaron que si nos dijeron que es necesario llevar a la préctica
lo tedrico que han realizado actividades extramuros en instituciones educativas
para analizar el impacto de la descentralizacion educativa, a escuelas para
desarrollar el proyecto de tesis , nos comentan que no serian comprensibles los
contenidos sin vincularlos a situaciones educativas; ofro respondit que si pero
que 1o las ha realizado por diversos factores , otro menciona que es un recurso
que permite vincular al alumno con dmbitos profesionales reales porque es
importanie que el estudiante observe y se familiarice con los procedimientos

logisticos de una organizacién.

En cuanto a los que contestaron que no refieren que por falta de tiempo no se
plantea como necesario en el actual plan de estudios , porque de acuerdo con
una exploracion inicial con los estudiantes estos requieren mayor atencion en su
formacion para que entonces si puedan tener sentido , nos dicen que una
intervencion profesional requiere mds tiempo que el asignado en clase.
RESPONSABLES DE LAS PRACTICAS PROFESIONALES

En cuanto a quién consideraban que debe hacerse cargo de la implementacién

de las pricticas profesionales obtuvimos: Ver { GRAFICA 4).
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J;LREJ'I:";S RESPONSABLES PARA IMPLEMENTAR LAS P.P

R SR c T T ,-—.}—___.._:_-_;r-:_
NO CONTESTARON 4 ia,s'%
EMPRESAS 5 11.9%

OTRAS 5 11.9%

'CADA LICENCIATURA 5 11.9%

LAS 3 - 6 14.20%
SERVICIO SOCIAL 7 16.6%
ADMINISTRACION EDUCATIVA |9 21 4%

Fuente: Elaboracidn propia segiin encuestas.
PORCENTAJE EN QUE LAS PRACTICAS DEBEN INTEGRARSE EN EL

PLAN DE ESTUDIOS. (GRAFICA 5.)

H
e
b [
b [
&

25%
50% 9 21.4%
75% 4 9.5%
100% 9 214%
OTRAS 4 9.5%
NO SABEN 5 11.9%

Elaboracion propia segln encuestas
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CONVENIOS CON ALGUNAS INSTITUCIONES

Esta pregunta es con el fin de conocer si han intemado hacer algin tipo de
convenio con mslituciones educativas o empresas para realizar practicas

profesionales de lo que obtuvimos: (VER GRAFICA 6)

Elaboracion propia segin encuestas

Ep cuanto a los que contestaron que no, nos mencionaron que las matenas no 1o
exigen , falta tiempo personal , que no ha sido necesario, por falta de tiempo
pero que si se esta en disposicion |, por que los alumnos no responden a este
tipo de trabajo, porque no se¢ ha contado con los recursos institucionales,
porque no compete al profesor s1 no a la mstitucion , no hay una correcia
orgamizacion curricular que lo proponga .0 por que no les compete.

En cuanto a los que contestaron que si nos mencionan que no han realizado un
convenio propiamente pero si les han proporcionado cartas de presentacion a
los alumnos para que les permitan wtroducirse y participar en acciones de
instituciones educativas, otro menciona que si pero que las empresas se ponen
muy rennentes y quieren papeleria para todo , otro nos dice que habia una
relacion previa con la Direccion General de Secundarias Técnicas pero que el

esfuerzo se trunco por la falta de apoyo de la Secretaria Académica y rectoria.
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PRACTICAS PROFESIONALES EN LA UPN

En cuanto 2 los profesores de la  UPN quisimos conocer si han intentado

implementar pricticas profesionales de lo que obtuvimos: { VER GRAFICA 7)

NO SABEN 20 47 6%
NO CONTESTO 5 11.9%

Elaboracion propia segiin encuesta.

En cuanto a los que contestaron que si mencionaron que mas o menos va que
solo dos licenciaturas las tienen contempladas en el mapa cwrricular | Jas otras
no aunque las han solicitado v que no han side posible por burocratismos, un
profesor nos menciona que lo ha hecho en los curso que imparte porque forma
parte de Jas necesidades v exigencias de los mismos en la licenciatura, de
Psicologia Educativa, también nos mencionan que han sido consideradas
esfuerzos aislados de los profesores » pero falta institucionalizarlas | y por
altimo nos dicen que se implementan a iniciativa de profesores pero que en lo
personal le preocupa que se envien a los estudiantes sin claridad de lo (jue van
a desarrollar y tampoco se dan los apoyos de orientacion necesarios .

En cuanto a los que contestaron que no la mavoria dice que desconocen si se
han querido implementar : Que no se ha visto la necesidad de ellas | v que no

hay una correcta organizacion y porque los alumnos no responden a este tipo
de trabajo.
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OBSTACULOS

Por titimo pedimos que sefialaran cuales podrian ser algunos obsticulos por los
cuales no se llevan a cabo la implementacion de las practicas profesionales en
ia UPN. De los que 8 no contestaron v 34 marcaron diferentes opciones tales
como: ( VER GRAFICA &)

OBSTACULOS SOBRE P.P

NU H .-... i ” Bl .. LI T =Ll

EXISTE DESINTERES 10
FALTA COMUNICACION 1
EXISTEN BUROCRATISMOS |13
[PROBLEMAS CON LA 19
ELABORACION DE CONVENIOS |

POCO RECONOCIMIENTO izu

FUENTE: Elaboracion propia segiin encuestas.

ANALISIS GENERAL DEL CUESTIONARIO NUM. 3, APLICADO A
LOS PROFESORES DE LA UPN.

Haciendo un andlisis en conjunto de esta investigacion , podemos constatar que
la patticipacion de los profesores fue muy relevante debido a que estos
aportaron mformacion de mucha utilidad para el logro de nuestros objetivos ya

que nos interesaba en gran medida conocer su punto de vista acerca de las
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practicas profesionales , debido a que ellos al estar més en contacto con los
alumnos saben a ciencia cierta sobre los problemas académicos . Como ya
mencionamos anteriormente esta fue la investigacion que mas trabajo nos
consto debido a que muchos de los maestros se mostraron indiferentes y no
estuvieron en disponibilidad de apoyamos a pesar de que mencionamos que
estabamos a punto de concluir la tesis ¥ necesitdbamos que nos apoyaran v los
mds triste fue ver que los que mas se negaban eran profesores de nuestra misma
licenciatura, a esa situacién tuvimos que tomar medidas alternas como fue la de
pedir apoyo a los profesores de las otras licenciaturas impartidas en la UPN
para ya no seguir postergando mas nuesiro trabajo , de los datos que obtuvimos
los manejamos de forma global .

Segin las estadisticas que obtuvimos , todos consideran que las practicas
profesionales son necesarias para una buena formacién del estudiante , esto
comprueba que las practicas son necesarias para obtener habilidades préicticas

que ayuden a enfrentarse con los problemas reales del campo laboral.

Otro dato que obtuvimos fue que si en la materia que imparten se podrian
implementar dichas préicticas , muchos profesores dieron respuestas afirmativas
Yy uno que otro fue mas objetivo aludiendo a que las practicas piofesionalss son
al final de Ia licenciatura y que estas podrian ser en el seminario de tesis , esta
fue una de las hipétesis que comprobamos ya que ciertamente los requisitos que
piden la mayoria de las empresas es haber concluido el servicio social o se a
pasante lo cual demuestra que la mayoria de los profesores desconoce esta
situacion,

La mayoria también estuvo de acuerdo en integrar las practicas profesionales a-

el plan de estudios . Consideramos que esta respuesta es factible pero que se
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debe analizar un poco mas ya que mas que integrarlo al plan de estudio y
hacerlas obligatorias como en el caso el IPN es mas bien concientizar a los
alumnos sobre la importancia de estas y que ellos sean los fiicos que tomen la
decision de hacerlas o no.

Las practicas profesionales segin estadisticas que se obiuvieron pueden
también ser una previa capacitacién para el empleo ya que al estar en un lugar
real se puede ver objetivamente los problemas 2 los cuales nos podemos

enfrentar y ver que tan capaces somos de solucionarlos,

Otra cuestién que es por demds interesante analizar es en el caso de que si las
practicas profesionales fueran un hecho quién seria el indicado para lievarlas
acabo , esta respuesta fue muy dispersa, pero muchos piensan que la academia
de admimistracién educativa en colaboracién con el servicio social , eslas
respuesta es de lo mas objetiva ya que consideramos que cada academia debe
tomar su propia iniciativa ya que es la mas interesada de que sus alumnos
salgan mejor preparados la cual debe encargarse de motivarlos , pere los
tramites administrativos los debe hacer el departamento de servicio social,

Por ultimo se constaté que existen diversos obsticulos por los que nos se ha
llevado a cabo las practicas profesionales v el mayor obstaculo segin
estadisticas es el hecho de que estas tienen poco reconocimiento v esto en
verdad es cierto pero estas no dejan de ser necesarias para que el alumno vaya
descubriendo algunas actividades que lo aproximen a su campo laboral a si

como también para abrirse camino.
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4.4 ENTREVISTA A LOS ALUMNOS DE LA LICENCIATURA EN
DMINISTRACION EDUCATIVA,
CUESTIONARIO No 4

La aplicacion del presente cuestionario se realizé a un total de 83 estudiantes
de la Lic. en Administracion Educativa de ambos turnos, en donde el 60.2% de
los alumnos corresponden al turno matutine ( 50 alumnos) y el 39.8%
corresponden al tumo  vespertino ( 33 alumnos), todos pertenecientes al
sistema escolarizado de la UPN. El objetivo de esta investigacion fue conocer
la opinién que tienen los alumnos sobre el tema de la practicas profesionales. .

Cuestionario que arrojo la siguiente informacién.

LAS PRACTICAS PROFESIONALES COMO UN ELEMENTO
NECESARIO DE FORMACION ( Ver Gréfica 1)

Antc esta situacion el 100% de los encuestados comsiderin que es muy
necesario ¢ importante que se implemente las pricticas profesionales : porque
a razon de ello podrin reafirmar , experimentar , ejecutar o aplicar sus
conocimientos adquiridos en la propia teoria, siendo importante para el alumno
ya que a si ayudaria a relacionarse con su campo laboral o en su defecto el de
conocer un poco mas el drea donde puede ubicarse el egresado de la
Licenciatura en Administracion Educativa. Considerando también que el
ingresar al campo laboral serd necesario contar con experiencia la cual se

puede ir adquiriendo a través de las précticas profesionales , haciendo resaltar
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que para ellos no es lo mismo aprender de los libros a que lo vivan en la
p}'émica,

PORCENTAJE DE ALUMNOS QUE CONOCEN LAS VENTAIJAS DE LAS
PRACTICAS PROFESIONALES. ( VER GRAFICA 2)

Mas de a2 mitad de los alumnos que representa un 56% ( 47 alumnos) contesto
que no sabia 0 que no conocia alguna ventaja ; y el 44% ( 36 alumnos)
contestaron que si conocian algunas ventajas tales como : adquirir experiencia
laboral, ya que es la aplicacion de la teoria en la practica, v que a demis
representa una de las pautas importantes para el futuro ejercicio profesional,
considerando que seria de gran ayuda para ellos, porque asi facilitaria su
desenvolvimiento como administradores educativos, de tal manera que es un

liniamiento para abrirse camino y encontrar trabajo.



SIDERAR PARA LAS PP

ADMINISTRACION EDUCATIVA.

TEORIA ECONOMICA 3. |
ESTADOS FINANCIERCS 4.8%
SEMINARIO DE TESIS 14.8% !
LOGISTICA sy 4.8%
EVALUACION DE POLITICAS 6.0%
PUBLICAS

TEORIA DE LA ORGANIZACION |8.4%
PROYECTOS EDUCATIVOS 9.6%
FINANCIAMIENTO DE LA 10.8%
EDUCACION -

ADMINISTRACION DEL 13.2%
PERSONAL PUBLICO |
PLANEACION, POLITICAS 14.4%
PUBLICAS L
PROBLEMAS DE 16.8%

Fuente: Elaboracién propia segiin encuestas.

CUANDO SE DEBEN REALIZAR PRACTICAS PROFESIONALES.

(GRAFICA 4.)
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El 80.7% de los alumnos considerd que es muy necesario realizarlas durante ol

transcurso de la carrera, porque asi les ayudaria a reafirmar mas los

conocimientos que se ven en clases , siendo un complemento entre la teoria yia

practica que les pennitira detectar sus deficiencias en los conocimientos que

han logrado adquirir y asi poder trabajar en ellas.
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E19.6 % de los alumnos considera que deben realizarlas después de la carrera
porque si no encuentran trabajo rapido pueden ocuparse por o mientras en las

practicas profesionales |, y el 8.4 % restante de los alumnos no contesto.
TIEMPO QUE DEDICARIAN A LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Seghn estadisticas los alumnos disponen de tiempo para realizar practicas

profesionales, teniendo como resultado los siguicntes rangos:

RANGO DE TIEMP

OR DIA PARA PP
- e —— r | . (7 i

133.7%

2 a 3 hrs diarias

4 a 6 hrs diarias 26.5%

6a8hrs diarias 8.4%

Lo que fuera necesario 27.7% N
No contesto o 27.7%

No las necesita 1.2%

Elaboracion propia segin encuestas.



TIEMPO DEDICADO POR SEMANA A LAS PRACTICAS
PROFESIONALES.

Como sabemos no todos los estudiantes son de tiempo completo sino algunos
trabajan durante la semana y por ello no podrian a diario realizarlas | y oiros
solo las harian en los fines de semana . Por tal razon las respuesias se

presentaron de la siguiente manera:

RANGO DE TIEMPO POR SEMANA PARA P.P_

6 HRS A LA SEMANA

4. _J

10 HRS A LA SEMANA 25.3%
15 HRS A LA SEMANA 26.5%
20 HRS A LA SEMANA 23.9%
LAS HORAS QUE SEAN 7.2%
NECESARIAS

NO CONTESTO 4.8%
NO LAS NECESITA 2.4%

Fuente : Elaboracion propia segin encuestas.
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PRACTICAS PROFESIONALES COMO UN COMPLEMENTO MAS PARA
NUESTRA FORMACION PROFESIONAL. (VER GRAFICA 5)

El 90.3 % de los alumnos encuestados consideran que si deben existir ademés
del servicio social, practicas profesionales ya que el servicio social lo
consideran como un enfoque general de les conocimientos de la licenciatura y
que las pricticas sean mis especificas en cuanto al desarrollo de estas , siendo
que estaran establecidas bajo la maferia y que ademds se podrian llegar a
realizar en los diferentes sectores porque implican menos tiempo y espacio para
su realizacion . Comentan también que el servicio social son seis meses de
perder el tiempo en el cual desempefian el papel de office boy del jefe o
subjefe inmediato de donde se realizan las labores de servicio . Ia mayoria de
los casos comentan que no realizan labores administrativas .

El 7.2 % de los alumnos contesté que no es necesario complementar con
practicas profesionales nuestra formacion , ya que si el servicio social se realiza
adecuadamente y en el drea correspondiente a nuestra formacién no serian

necesarias, El 2.4 % restante de los 2hunnos no contesto.
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LAS PRACTICAS PROFESIONALES COMO REQUISITO DE
TITULACION. (VER GRAFICA 6)

El 75.9 % de los alumnos encuestados consideran que es muy necesario gue
sean un requisito de titulacién , ya que piensan que si no se les exige de ésta
manera nadie las haria por voluntad propia, siendo que son beneficios para el
propio estudiante para salir mejor preparado y actualizado en los conocimientos
. ya que iria a la par de los avances y cambios del propio mercado de trabajo,
El 15.6 % de los estudiantes opino que no debe ser un requisito , porque
dependeria de la disposicién del propio alumno , la cual debe de ser por su
voluntad propia , declarando que es suficiente con el servicio social y que ¢sta
imposicion seria una més de las barreras que el egresado de la licenciatura
presentaria para titularse y ademas proponen que las précticas scan una opeion

de titulacion . y el 8.4% restante no contesto.
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INCONVENIENTES DEL ESTUDIANTE PARA REALIZAR PRACTICAS

(VER GRAFICA 7.)

Algunos inconvenient

TIPO DE EMPRESA

mnes presentaron fucron los siguientes.

NO HAY RELACION ENTRE EMPRESA Y 1.2%
UNIVERSIDAD

EL QUERER TRABAJAR YA 3.6%
LUGAR DONDE SE REALICEN LAS 4 8%
PRACTICAS

EL TENER QUE IR A TRABAJAR 6.0%
TODOS LOS ANTERIORES 6.0%
NO CONTESTO 13.6%
EL TIEMPO 15.6%
EL ASPECTO ECONOMICO 19.2%
NINGUNA INCONVENIENCIA 28.9%

Elaboracion propia segun encuestas
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QUIEN DEBE ESTABLECER LAS PRACTICAS PROFESIONALES

Sobre quién debe establecer las préacticas profesionales, obtuvimos los
siguientes resultados{ VER GRAFICA 8)

SERVICIO SOCIAL 18.0%
PROYECTO DE ADMINISTRACION |31.8%
EDUCATIVA

EMPRESAS 22.8%
RECTORIA 4.8%
ESTUDIANTES 6.0%
TODOS LOS ANTERIORES 9.6%
NO CONTESTO 9.2%

Elaboracion propia segin encuestas.
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ANALISIS GENERAL DEL CUESTIONARIO NUM4, APLICADO A
LOS ESTUDIANTES DE LA LICENCIATURA DE
ADMINISTRACION EDUCATIVA.

Este cuestionario tiene el propdsito de conocer la opinién que tiene el
estudiante de la Licenciatura de Adminisiracién Educativa sobre las practicas
profesionales dentro de la curricula de la licenciatura. Asi como también saber
cuales son sus propuestas sobre el tema.

Para esta investigacion se tomo una muestra de 83 alumnos, donde 50 de ellos
fueron del turno matutino y 33 del Vespertino , estos fueron del tercer semestre
en adelante. Segln estadisticas pudimos detectar que el 100% de los
encuestados acepta de buen agrado la implementacion de las practicas siendo
que todos opinan que les ayudaria a su formacioén profesional y que seria un
medio para abrirse paso para un futuro trabajo, por lo que consideran
importante que se introduzcan en algunas materias que cursan como lo es la de
administracion del personal piiblico, financiamiento de la educacion, evaluacién
de politicas publicas, problemas de administracién, etc,, logrando asi que las
practicas tengan un valor curricular para la titulacion . También a través del
cuestionario nos percatamos que mas de la mitad ( 47 alumnos ) no conocen las
ventajas que les brindan las practicas profesionales y que ello les motivo a
conocer mas y preguntar sobre el tema. Ademds observamos que existen olros
proyectos de investigacion de tesis que siguen el mismo lineamiento. Asi que
los propios estudiantes consideran un complemento mds de formacién
profesional a las practicas vy que se deben llevar a cabo durante el transcurso
de la carrera , para que se puedan reafirmar los conocimientos adquiridos en las
anlas , v que por ende dispondrian de dos a ocho hrs diarias o en su defecto las

que fueran necesaria para realizar las practicas , ya que consideran que es mas
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provechoso una prictica con temas delimitados de pocas hora que se pueden
llevar a cabo en cualquier sector y a cualquier hora. Teniendo de antemano que
seria ademas necesario hacer el servicio social, del cual aceptan los estudiantes
y opinan sobre éste que los hacen porque es un reglamento establecido que no
se puede pasar por alto, en donde es un tiempo muy largo de seis meses en el
cual casi no realizaran actividades de acuerdo a su funcioén de administradores
educativos. Los estudiantes proponen sobre el tema que sean las précticas un
medio mas de titulacion o en su defecto que sea su equivalente porque
consideran que se aprende mas con la experiencia que con una investigacion
tedrica, v que la actualizacion de conocimiento seria constante porque se viviria
el cambio dentro del campo laboral , pero también consideran que existen
algunos contra tiempos para realizar las practicas como son :

Tiempo, dinero, lugar donde realizar las précticas, el contratiempo de que ya
trabajan , el que ya quieren trabajar , y la falta de interés que presenta la
universidad sobre el tema.

Influyendo esto en la opinién del alumno cuando define quien debe ser el
responsable de introducir las practicas profesionales a la Lic., y apoyaron que
sea el propio proyecto de Administracion Educativa , seguido por las empresas
dpoyandose con el departamento de servicio social, y tendiendo el apoyo
econodmico de la umiversidad , ademas de contar con la responsabilidad del
propio estudiante.
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Grafica 1. LAS PRACTICAS PROFESIONALES COMO UN
| ELEMENTO NECESARIO DE FORMACION,

i GRAFICA 2. PORCENTAJES DE ALUMNOS QUE CONOCEN LAS
VENTAJAS SOBRE PRACTICAS PROFESIONALES.
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4.5 ENTEVISTA REALIZADA A VARIAS EMPRESAS.
CUESTIONARIO §

Para esta investigacion se tomo en cuenta una poblacion aproximada de 15
empresas entre publicas y privadas estas fueron : Cannon, Tv Azteca, Avon
Tequila Cuervo, Eiektra, Secretarias del Trabajo v Previsién Social(STPS),
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP), Secretaria de
Comunicaciones y Transportes (SCT), Colegio de Bachilleres(CB), Instituto
Federal Electoral(IFE), Desarrollo Integral de la Familia(DIF), Comisidon
Nacional del Deporte(CND), Instituto Politécnico Macional(IPN), de esta

ultima obtuvimos informacion de suma importancia . Ver anexo.

De todas las instituciones que mencionamos anteriormente iinicamente nos
contestaron los cuestionarios 9 instituciones de las cuales 8 fueron publicas vy

una privada.

PROGRAMA PARA PRACTICAS PROFESIONALES.

La informacion que obtuvimos para esta investigacion fue muy relevante por lo
consideramos importanie mencionar cada una de las respuestas que dieron las
diversas instituciones . Obtuvimos que 7 instifuciones si cuentan con programas
de practicas , STPS, HACIENDA, IFE, DiF, CONADE. Estas instifuciones
no fundamentaron su respuestas ,las dems instituciones nos mencionaron: La
STC menciono que estos programas se encuentran en el centro SCOP, Electra
contesto que es un apoyo para ellos como empresa el que ingresen a trabajar

con ello , que los conozean v que a su vez les transmitan sus conocimientos y



los apliquen en las diferentes dreas que se necesiten, de los que contestaron que
no fueron 2 instituciones el IPN que nos dijo que no se necesita ningun

convenio y el colegio de bachilleres nos dijo que no porque no existia la
inquietud de ninguna institucién.

PROGRAMAS PARA DE PRACTICAS PROFESIONALES

SI
NO
Elaboracién propia segiin encuestas.
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Otra cuestion en la que quisimos indagar fue en el sentido de cémo se llevaban

a cabo las practicas profesionales en cuanto a nombre del programa, tiempo de

realizacion, dreas especificas , e incentivos econdémicos de lo que mnos

respondieron

General de

- autotransporte.

ELEKTRA 3 meses En alguna area en|si, tiempo
la  que puedan|completo $1040, y
desarrollarse  y|medio tiempo
aprender  segin|$520.
sus  areas  de

__|interes

COLEGIO  DE|N/C N/C N/C

BACHILLERES.

IPN 3 a 6 meses dreas a fines no

CONADE Conforme lo | Desarrollo del |no

solicita la escuela |deporte
DIF N/C N/C N/C
IFE 3 meses , 4 hrs|Capacitacién  y|no

diarias educacidn civica ]
STPS Depende de 1a|N/C no

institucién

SHCP 480Hrs Centro de | $450 pesos
capacitacion. mensuales.
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PRACTICAS PROFESIONALES BENEFICIO PARA LA INSTITUCION

De los 9 encuestados el 100% contesto que si; la respuesta dada por la SCT
dice que ayudaria en el mejoramiento de la institucion, Elektra que es un apoyo
en ¢l que se les da cierta responsabilidad y proyectos concretos que realizan en
donde pueden aplicar sus conocimientos. Colegio de bach:lieres menciona que
por el apovo y empeiio de los egresados al participar con el C.B, el IPN nos
dice que la empresa se da cuenta en cuanto a la capacidad de aprendizaje, la
CONADE nos dice que permite lograr un mayor alcance y control al
programa central de trabajo y permiten obtener las metas en menor tiempo. El
DIF no contesto el porque, el IFE dice que permite contar con personal que
aporria sus conocimientos adquiridos durante su trayectoria académica, la
STPS nos menciona que son fuente de actualizacion de conocimientos., v por
iltimo Hacienda nos menciona que sirven de apoyo para llevar a cabo las
actividades encomendadas ademds de que propercionan mediante los
estudiantes nuevos conocimientos ¢ ideas innovadoras , asi como

retroalimentacion.
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En cuanto a que porcentaje consideraban que las practicas profesionales

benefician a su institucion obtuvimos;

PORCENTAJE EN QUE LAS PRACTICAS PROFESIONALES
BENEF{CIRN A LA INSTIT UCICI'N

R ne
PN iﬁl]%
SCT 25%
ELECTRA L 50%
STPS 25%
IFE 100%
DIF T5%
CONADE 75%
COLEGIO DE BACHILLERES 25%
SHCP 50%

Elaboracion propia en base a encuestas..

En cuanto al porcentaje en que benefician las practicas profesionales al alummo

respondieron :

PORCENTAJE EN QUE LAS PRACTICAS PROFESIONALES
BENEFICIAN A LDS ALUMNDS

I'PN ! Dﬂ%
SCT 50%
ELECTRA 50%
STPS 50%
IFE 100%
DIF 5%
CONADE 100%
COLEGIO DE BACHILLERES 100%
SHCP 50%

Elaboracion propia en base a cuestionarios.
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LAS PRACTICAS PROFESIONALES COMO OBSTACULO DE LA
ACTIVIDAD PRODUCTIVA.

En cuanto si consideraban que las practicas profesionales obstaculizaban la
actividad productiva de su institucion todas mencionan que no esto es el 100%
de lo que respondieron . La SCT dice que al contrario gue contribuyen al
servicio, Elekira menciona que al conirario que ayudan al crecimiento de la
empresa y es un acercamiento del estudiante al campo laboral, la STPS dice
que es una forma de mantenerse actualizados, el IFE y DIF no mencionan el
porque , la CONADE nos menciona que lejos de perjudicarla coadyuvan al
logro de sus metas, incorporando nuevas ideas y conocimientos frescos a los
que tiene cada érea, ¢l IPN nos menciona que abre mas oportunidades y que
existen mejores oportunidades de aprendizaje.

El Colegio de Bachilleres menciona que solo gue solo se dedicaria a
actividades indicadas por el responsable , y por ultimo Hacienda menciona que
son de gran ayuda por el apoyo que aportan tanto en conocimiento como en
tareas que realizan.

También quisimos saber que representaba para su institucion la implementacion
de practicas profesionales de lo que nos contestaron la mayoria que son
actualidad en los conocimicntos, retroalimentacion, y que se pueden obtener

nuevas ideas logrando asi la innovaciin.
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En cuanto si considerabin que en las disciplinas de ciencias sociales y
humanisticas se¢ deban realizar précticas profesionales los nueve contestaron

que si.

DISCIPLINAS EN LAS QUE SE DEBEN REALIZAR LAS PRACTICAS
PROFESIONALES.

INSTITUCION = = i3 . z :

IPN ]:.n tﬂdas Ias carreras se deb"n hacer para ad{[umr
5 Iayor experiencia.

SCT Ayudan al estudiante en la iniciaciéon de su vida laboral

ELECTRA En cualquier area se requiere estar en contacto con la

institucion , empresa o cualquier objeto de estudio al
que se encaminen y poder aportar lo que aprendimos v
a su vez enriquecernos con la vivencia en la prictica.

STPS Sirve para aplicar sus conocimientos adquiridos en las
aulas.
IFE Te vas integrando en el ambiente laboral asi como el

establecimiento de relaciones interpersonales pudiendo
asi mejorar los programas de trabajo mediante la
aplicacién de nuevos métodos,

DIF N/C

CONADE Dan certeza y confianza a los estudiantes para lograr
poner en prictica los conocimientos adquiridos.

BACHILLERES La relacion social en nuestro pais es debil vy el alumno
debe en ocasiones romper con parametros establecidos
y las practicas profesionales ayudan a involucrarse en la
problematica social,

HACIENDA Como su disciplina lo indica las ciencias sociales y
humanisticas estan vinculadas con seres humanos y por
ende realizar practicas profesionales les permitira
desarrolar fisicamente en el campo de trabajo sus
conocimientos.

Elaboracion propia en base a encuestas.
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También quisimos averiguar si existia la posibilidad de realizar précticas

profesionales los 9 respondieron que si .

INSTITUCIONES EN LAS QUE SE PUEDEN REALIZAR PRACTICAS

PROFESIONALES.

!JIQ'S?TH ICION: |PORQUE - - R e I L

IPN Nos dijo qw;-, nos rc{:mucndaba hacer]as en una institucion
privada. o )

SCT El drea respectiva solicita este personal para ayudar al
personal de la direccién.

ELECTRA Podria apoyar en cualquier drea administrativa , de recursos
humanos y finanzas.

STPS Podria apoyar en los diferentes programas de
administracion y apoyo técnico.

IFE N/C

DIF N/C )

CONADE Evaluando los programas que manejan podemos ubicarlos
€n una area acorde

BACHILLERES [N/C

HACIENDA Contamos con 2 escuelas primaria y un centro de
capacitacion.

Elaboracion propia en base a cuestionarios.
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En cuanto en que area nos colocarian non respondieron lo siguiente.

INSTITUCION _ |AREA

IPN Recursos humanos, Recursos financieros, Planeacion

SCT Capacitacion y Desarrollo

ELECTRA Recursos humanos, finanzas y capacitacion.

STP3 Programa de Administraciin y apoyo téenico

IFE Capacitacion electoral y Educacién civica

DIF Psicopedagogia

CONADE En la Escuela nacional de entrenadores deportivos, en el
departamento de capacitacion y prestaciones.

BACHILLERES |Planeacion académica, personal

HACIENDA Escuelas primarias, centros de capacitacién.

Elaboracion propia en base a cuestionarios
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ANALISIS GENERAL DEL CUESTIONARIO NUM. 5 APLICADA A
DIFERENTES EMPRESAS TANTO PUBLICAS COMO PRIVADAS.
La investigacion que consideramos tuvo mayor importancia fue sin duda la que
se hizo a las empresas pero sin dejar a un lado ias opiniones que obtuvimos de
maestros . alnmines ovresados y el servicio social. Pero no dejamos de insistir
Gue igs =inpresas fueron un reto | primero que nada nos costo mucho trabajo
tetier acceso a las instituciones a las que asistimos sobre todo a las de la
iniciativa privada ya que la mayoria de estas son demasiado elitistas y no estan
en disponibilidad de colaborar .

En iniciativa privada visitamos algunas instituciones en las que nos dirigimos al
departamento de recursos humanos estas fueron : T.V. Azteca en donde apenas
y nos pusieron atencién , nos pidieron que dejaramos el cuestionario y que
después ellos se comunicaban con nosotros, jamas nos llamaron, también
asistimos a la empresa Cannon en donde nos recibieron el cuestionario pero al
ir por el nos dijeron que no podian contestarlo, otra empresa que visitamos fue
la empresa Avon esta a nuestro parecer fue la més elitista ya que ni siquiera nos
dieron el acceso , otra de las empresas privadas de las que visitamos fue
Tequila Cuervo en esta institucion nos tuvieron una hora y media esperando
para que no nos atendieran , (micamente nos dieron un feléfono para llamar
para ver si nos podian atender otro dia , por lo que llamamos diciendo el asunto
a tratar y nos dijeron que no les interésaba y que no tenian tiempo de contestar
nuesiro cuestionario , otra de las instituciones que no contesto el cuestionario a
pesar de que ya se lo habiamos entregado fue DICONSA estos se portaron de
lo mas déspota y nos hicieron ir varias veces por nuestro cuestionario ya que se

negaba la persona encargada de este departamento y al final nos dijo
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simplemente que se le habia extraviado y que si queriamos que no lo contestara
nuevamente regresaramos el proximo afio porque no tenia tiempo .

Consideramos que estos antecedentes demuestran que hay muy poca cultura en
cuanto a practicas profesionales y sobre todo de atencion y servicio .

Como podemos constatar otras instituciones que visitamos estuvieron en
disponibilidad de apoyarnos la gran mayoria fueron del sector piiblico en donde
la mayoria de ellos considera que las practicas profesionales son de gran ayuda
tanto para su institucion como para ¢l alumno ya que ellos podrian a ayudar a
portar nuevos conocimientos vigentes y lograr una retroalimentaciéon entre
ambos sectores , por lo que estin en disponibilidad de ayudarnos ya que existe
la posibilidad de que realicemos las précticas es su institucion .
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4.6 RECOMENDACIONES

. Con las préicticas profesionales se deben formar individuos aptos para la

competencia del mercado Laboral.

Ver a las practicas profesionales como un precapacitacion profesional
relevante para el desarrollo del estudiante de la licenciatura en Administracion
Educativa.

Las practicas profesionales deberin favorecer una actitud que cree nuevos
conocimientos y cuestionamientos reales de los problemas por lo que a través

de estas se adquirird experiencia laboral.

.Se debe considerar pertinente incluir en los contenidos curriculares las
practicas profesionales, implicando realizar diversas investigaciones para Hevar
a cabo ésta labor.

. Considerar a las practicas profesionales como una perspectiva a favor del
cambio tomando como premisa basica la realidad del trabajo, que es donde el
hombre aprende,comprende y se socializa, por elio la formacién profesional

debe ser adecuada a la realidad de propio aparato productivo.

. Se debe de poner enfisis en una formacién polivalente(teoria y Prictica) que
es la base intelectual necesaria para un aprendizaje continuo, de tal modo que
el educando pueda adaptarse sin dificultad a la gran variedad de ocupaciones
que pueda desempeiiar en su vida activa, para ello es necesdidll por una parte

un cambio en la curricula y por otra la de proporcionar al estudiante la
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un cambio en la curricula y por otra la de proporcionar al estudiante la
capacitacion de conocer mejor sus intereses,aptitudes y potencialidades de

modo que pueda lograr un mejor desarrollo personal.

. Concientizar a los alumnos de la licenciatura, que ellos por su propia cuenta
buesquen las précticas profesionales o recomendar que si se las ofrecen en un

momento dado las acepten.

Que el drea o departamento de servicio social se involucre més, apoyando en

la canalizacion de empresas.

Que las practicas profesionales sean un equivalente a la titulacion.

Que la vinculacién entre universidades y empresas sea a través de las

practicas profesionaies.

.Que los estudiantes, egresados,autoridades eductivas, academias , empresas y
el departamento de servicio social formen parte del proyecio de pricticas
profesionales y poder asi llevarlo a cabo ya que este podria ser un trampoli

para poder encontrar trabajo y darse a conocer.
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4.7 PROPUESTA DE IMPLEMENTACION DE PRACTICAS PROFESIONALES EN
LA UPN.

Estamos conscientes que la UPN con los cambios que se estan viviendo hoy en
dia debe de tratar de innovar y ponerse a la vanguardia, es decir deben transitar
hacia nuevas fronteras de! conocimientc y por lo tanto se deben de ampliar sus
perspectivas a través de una educacion mas objetiva en donde se relacione la
teoria y la préctica y esto lo traducimos en una vinculacién entre universidad -
empresa por lo que consideramos que esta relacién es indispensable para el
ejercicio eficiente de toda profesion ya que formar a un profesional incluye
ademas de su preparacion en aulas, visitas a empresas en donde se pueda tratar
directamente la solucién de un problema por lo que consideramos necesario las
practicas profesionales en la UPN logrando con esto una plataforma de

confianza para el futuro desempeiio laboral.

Como pudimos constatar en la investigacion de campo que realizamos , la
mayoria de los encuestados: egresados, estudiances,profesores v en cargados
del departamento de servicio social coinciden que son necesarias las practicas
profesionales para un future desempefic laboral del estudiante, v que pueden
ser de gran apoyo para la resolucién de problemas. Otra de las cosas que
también llama la atencién es que a las instituciones que fueron entrevistadas
no todas son piiblicas v no todas fueron de sector educativo por lo que
demuestra que no debemos restringir al Administrador Educativo solamente en

lo educativo ya que al ser multidisciplinario puede resolver problemas en otras
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areas a fines a su perfil como puede ser recursos humanos, recursos
financieros, capacitacion etc.

Una vez realizada esta investigacion nos estamos percatando que las practicas
profesionales si son necesarias en nuestra licenciatura, y nos hemos dado
cuenta que hay diversas instituciones gue brindarian su apoyo para poder
realizarlas como es el caso especifico de elecktra . Por tal razon proponemos
concretamente que exista un departamento especifico que se encargue (inica y
exclusivamente de | proyecto de précticas profesionales en nuestra Licenciatura
el cual se encargara de contactar instituciones y hacer los tramites
correspondientes para que los alummos y egresados de la Lic. de
Administracién Educativa realicen sus practicas profesionales asi como
también realice un seguimiento y una evaluacién de los productos que entregue
el estudiante por tal razon proponemos a continuacion los un instructivo de

practicas profesionales.

Una vez considerando la propuesta anterior podriamos pensar que las practicas
profesionales pudieran se una actividad extra y sin sentido para nuestra
licenciatura ya que con el servicio social pareciera ser suficiente pero no, va
que muchas de las actividades que se realizan segim algunas experiencias son
meramente secretariales y la mayoria de los alumnos no aprende Io que deberia
con esta actividad, ya que no se dedican meramente a la resolucién de un
problema y con las practicas profesicnales se exige que mangjen un problema
en especifico y de hay mismo los estudiantes pueden partir para realizar su
tema de investigacién, ademas de que también las pricticas profesionales

tendrian una duracién minimo de tres meses y maximo seis , y esto sea de
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verdad benéfico ya que si el alumno terminara en tres meses sus pricticas,
tendria mas tiempo para dedicarlo a su tesis. por tal razon otra de nuestra
propuesta es mas que nada que el alumno no se vea afectado realizando tantos
tramites para poder titularse , por lo que proponemos que el alumno tenga
opcién de elegir un camino para relacionarse con el campo laboral ya sea el

servicio social o las précticas profesionales .
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LINEAMIENTOS GENERALES DE LA PRACTICA PROFESIONAL

FINALIDAD: Las practicas profesionales es un periodo de formacidén prictica para
adquirir destrezas, y conocimientos reales iniciando de modo directo y real en la actividad
profesional y que pueda de alguna forma complementar y perfeccionar la formacion recibida
en centros educativos,

Por tal razén la prictica profesional debe ser una actividad extra escolar obligatoria de
cardcter temporal que todo alumno regular sexto, séptimo y octavo semestre deben realizar
€N una empresa u organismo social, con el fin de aplicar sus conocimientos adquiridos para
la solucion de problemas reales que se presentan en toda organizacidn,

El estudiante que realice pricticas profesionales lograra una mayor capacidad de aprendizaje
y de oportunidad directa de vinculacion con el sector productive.

DURACION.- El tiempo durante el cual <l alumno o pasante deberd realizar su Prictica

Profesional es de tres meses como minimo y maximo seis de acuerdo al proyecto o tema a
desarrollar,

REGISTRO.- Existen dos opciones para desarrollar la Prictica Profesional:
L.-A través de un proyeclo de investigacion

2.- Por experiencia laboral y/o desarrollando actividades de acuerdo a la Licenciatura,
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REQUISITOS.

1.- Certificado parcial sin adeudo de materias.

2-Formato de registro.

3.-Carta de aceptacion de la empresa o institucion donde se realizarin las practicas
profesionales.

4.- Sobre tamafio oficio

5.-En caso de ser por experiencia laboral anexar la constancia de servicios expedida por el
departamento de recursos humanos de su institucién con hoja membretada, sello y firma.
Nota.

Si se requiere carta de presentacién por parte de la escucla se entregara toda la
documentacion al departamento responsable de pricticas profesionales para la expedicion de
la misma,

6.-Una vez realizados los trimites correspondientes el alumno deberd acudir al departamento
de pricticas profesionales a recibir su registro de aceptacion .
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DICTAMEN Y LIBERACION.- El informe de la practica profesional serd revisado por
personal responsable del departamento de pricticas profesionales guienes darn su
aprobacion si cubre los requisitos del proyecto

El alumno o pasante deberd acudir diez dias después de haber entregado su informe al

departamento de practicas profesionales a solicitar su constanciz de liberacion.

SANCIONES.- Los alumnos o pasantes que no entreguen su informe. final en la fecha
estipulada o lleguen a presentar datos falsos sobre su informe estarin sujetos a la

cancelacion de su proyecto .
POLITICAS EN LA REALIZACION DE PRACTICAS PROFESIONALES.

Los alumnes o pasantes que realicen sus pricticas profesionales deberin estar sujetos a las
siguientes reglas :

L:- Ajustarse estrictamente a las disposiciones administrativas de la erganizacion donde
realice las pricticas profesionales.

2.- Los alumnos y pasantes estarin obligados acreditar el prestigio de la UPN a través de la
responsabilidad con la cual realicen sus actividades v el comportamiento que demuestren
dentro de la institucion .

3.- No se estaré autorizado para realizar actividades personales de los jefes ni cubrir tareas
del persona faltante, pues el alumno o el pasante no adquiere categoria de empleado, a
MENOoSs que exista compromiso laboral.

4.- El alumno deberi desempefiar solo la actividades de acuerdo al tema o proyecto sefialado
en su carta de aceptacion y a su perfil profesional.



159

PN

3.- No debe intervenir en asuntos sindicales o conflictos patronales.
6.-Al termino de las précticas profesionales se deberé entregar en un plazo no mayor de 30
dias el informe final,
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GUIA DE CONTENIDO PARA EL INFORME FiNAL:

Cada practicante deberé registrar y presenter su informe de acuerdo a lo si guiente:;

B Indice

B Introduccion.

Descripcion sumaria del contenido del trabajo realizado, enunciando brevemente la
metodologia y conclusiones de las pricticas.

1.- Datos generales de la empresa o institucion,

B Razén social

B Sector al que pertenece

B Domicilio y nimero telefonico

& Principales servicios y/o productos que ofrece

B Personal ocupado: obrero,administrativo, téenico y profesional.

B Organigrama general o estructural

B Organigrama departamentales o analiticos

¥ Breve descripcion general de las actividades de la empresa o institucion y del drea en
donde se realizo la préctica profesional.

B Descripcion de los principales factores interos y externos que favorecen y limitan las

actividades de la empresa o institucion,



161

2.- Desarroilo de la Prictica.

B Titulo del tema o trabajo realizado

W Necesidades y problemas a los que se enfrenta el 4rea en donde se realizo la practica
B Objetivos, alcance y profundidad del trabajo realizado.

B Metodologia de la investigacion utilizada

B Presentacion de resultados, graficas y cuadros representativos de la investigacion .
B Comelusiones y recomendaciones,

B Anexos

| Bibliografia

Nota. La introduccion y el eapiivlo I deben abarcar un méximo de 10 cuartillas, y para que el
informe sea aceptado debe cubrir un minimo de 25 péginas y un miximo de 50 de redaceion
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DATOS GENERALES PARA LA ELABORACION DEL INFORME DE
PRACTICAS PROFESIONALES.

PRESENTACION.- El informe final se presentara engargolado y realizado en
computadora.
DATOS GENERALES.
En la primera hoja deberé aparecer los siguientes datos:
B Practica profesional realizada en : Nombre de la empresa
B Nimero de expediente del proyecto de la prictica profesional
B Tiwlo del tema
B Fecha de inicio y fecha de terminacion
B Nombre completo
B Semestre y Licenciatura
B Domicilio particular

ORIGINALIDAD,

El informe debe se individual , en el caso de que dos o més alumnos o pasantes llegarin a
realizar su practica profesional en la misma empresa o institucitn, serf indispensable que se
pongan de acuerdo para que cada uno registre su tema y elabore su informe desde diferentes
puntos de vista.

CONTENIDO

En base a los conocimientos académicos a fines a su carrera, cada alumno o pasante debe
ajustar la redaccién de su informe de préctica profesional al tema registrado y/o a las
actividades relevantes que haya realizado, utilizando los métodos, las técnicas de
investigacion y lo sefialado en la guia para elaborar el informe final.
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EXTENSICN

El alumno o pasante no deberd extenderse en escribir aspectos intrascendentes o
irrelevanies a un cuando sean relativos al tema de la practica profesional.

VERACIDAD

El desarrollo del informe debe ser claro y objetivo, no debe presentarse como propia la
informacién ya existente en la empresa o institucion

OPORTUNIDAD

Se debe presentar al departamento de practicas profesionales el informe final junto con la
carta o constancia de terminacién expedida por la empresa o institucion, a falta de la entrega
del informe se proceder a cancelar el expediente y el alumno 0 pasante tendré que iniciar
nuevos tramites,



CEDULA DE REGISTRO

DATOS DEL ALUNMNO O PASANTE

NOMBRE:
Apellido paterno Apellido maierno Nombre(s)
LICENCIATURA:
MATRICULA: SEMESTRE
DOMICILIO
Calle Namero
Colonia op Entidad Federativa Tel . Particular

DATOS DE LA EMPRESA O INSTITUCION

BAZON SOCIAL

DOMICILIO

SECTOR: PUBLICO( ) PRIVADBO ( ) TEL
RESPONSABLE: PUESTO

DESEA CARTA DE PRESENTACION: { persona a quien se dirige, indicando profesitn)

NOMBRE: PUESTO

POR EXFERIENCIA LABORAL( )

DATOS DE LA PRACTICA( exclusive para e depariamento)

TITULO O TEMA DEL PROYECTO

PERIODO

Fecha de inicio Fecha de terminacitn

México DLF a de

FIRMA DEL ALUMNO O PASANTE

164
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PAPEL MEMBRETADO DE LA EMPRESA

CONSTANCIA DE SERVICIOS

ASUNTO: Constancia de Servicios,

DIRIGIDA AL COORDINADOR DE
PRACTICAS PROFESIONALES,

EL QUE SUSCRIBE JEFE DE RECURSOS HUMANOS, HACE CONSTAR QUE EL C. { NOMBRE
DEL TRABAJADOR) LABORA EN ESTA EMPRESA DESDE { INDICAR, FECHA DE INGRESO ) A
LA FECHA, OCUPANDO EL PUESTO ( INDICARLOY)

SE EXTIENDE LA PRESENTE A LOS { INDICAR DIA Y ANC) PARA LOS FINES QUE AL
INTERESADO ( A) CONVENGAN

SELLO
EMPRESA Y/O INSTITUCION

ATENTAMENTE

NOMBRE Y FIRMA DEL RESPONSANBLE
RECURSOS HUMANOS
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CONCLUSIONES

La labor de investigacién que se realizo para terminar este trabajo de
investigaciin, s beneficiosa para que reafirme los conocimientos aprendidos
a lo largo de una carrera, Ademds de concientizar sobre la importancia de dar
termind a la formacidn profesional. v dar fin a un empefio que se verd
reflejado en un futwo desempefio laboral. En el transcurso de una
investigacidn se presenta un sin fin de obstdculos, aios cuales se les tendra
que buscar alternativas para sostentarlos; generando asi mas confianza en
Nosetros mismos.

1a investigacion quc sc realiza sobre las practicas profesionales aplicadas a la
Licenciatura en Administracion Educativa, da como resuliado que ésta
licenciatura no es muy conocida en ¢l 4mbito laboral y por lo tanto no samben
los empleadores o ejecutivos colocar a un egresado para laborar o
simplemente para realizar su servicio social, y por supuesto esto nos afecta ya

Sl

que corremos el riesgo de que casi nunca se realizard la funcién E&kla cual se
nos ha preparado profesionalmente. Es muy comln que se coloquen en
departamentos inadecuados a nuestro perfil y/o funcién , esto lo comentaban
los encargados de los departamentos de recursos humanos o de seleccion de
pzreonal por le que muy cotidianamente mencionan * en estos momento no
hay vacantes para ustedes, por que no van a la Sep, tal vez ahi puedan
culocarlos”

Se considera que con las pricticas profesionales y el servicio social se podra
dar mas difusién a la Lic. en Adminstracion Educativa y asi seria mas ficil

para los egresados colocarse en algiin puesto a fin a su perfil académico ya



que asi seria conocida un poco més la licenciatura en el dmbito laboral
evitonde asi el subempleo.

La investigacion de campo que se realizé nos muestra que existe una gran
disponibilidad por parte de los alumnos, maestros,autoridades educativas y
empresas del sector privado ( ELEKTRA) para que se puedan realizar las
practicas profesionales, ademds que apoyaria como un medio més de
vinculacién entre los egresados y las empresas. Esto con base en las
estadisticas que se presentan . Uno de los problemas que se presentaron al
aplicar cuestionarios, fue que algunos de los profesores del proyecto de
Administracién Educativa no disponian de tiempo suficiente para contestar o
de alg’in modo apoyar la investigacién, y a modo de disculpa nos decian que
estaban muy ocupados y no podian atendernos, asi que se decide tomar en
cuenta }'g profesorado en general que compene la planta docente de la UPN,
encontrando un poco mas de participacion y comprensién en la labor, por lo
cual se muestran las respuestas de los profesores en forma globa.

Los resultados que se pudieron conseguir nos lienan de satisfacién va que la
gran mayoria de los entrevistados piensan que son importantes y beneficiosas
para nuestra formacién profesional y que a la vez nos pueden dar una
precapacitacion para el ingreso al mercado laboral, ¥ que uniendo esfuerzos
con todos los que laboran en la universidad logren que los egresados salgan
mejor preparados y sin la incertidumbre de donde ir a solicitar trabajo, va que
una de las preocupaciones de los estudiantes y egresados es de que no saben a
donde ir a buscar trabajo y ademés de que no tienen muy clara su funcién en

que lugar podrian colocarse.



Estos son algunos de los resultados que arrojé dicha investigacién: 168

Se encuentran en gran disponibilidad tanto de aluminos que cursan la Lic. en
Administracion Educativa y del propio profesorado de la UPN; como de
algunas empresas privadas y/o piblicas para que se lleven a cabo las practicas
profesionales. Haciendo resaltar que estas podrian ser una oportunidad més

ra aplicar sus conocimientos en problemas reales.

La implementacién de pricticas profesionales son consideradas como un

medio de formacion profesional y conducto para ingresar al sector laboral,

Los estudiantes pretenden que se les de un valor curricular a las practicas
profesionales, siendo el caso en que se sustituya por la tesis o sea un

equivalente como medio de titulacion.

i.os ineanvenientes que se podrian presentar para realizar las précticas segiin
ios estudiantes son: tiempo,dinero, lugar y falta de atencién que presentan las

autoridades de la UPN sobre el tema.

Se considera que las pricticas son un medio eficaz de vinculacién entre

universidad y empresas, en donde la teoria y contraprondria con la préctica.

La: empresa privada condidera a las practicas como benéficas en un 100%

donde en algunas se tiene contemplado para su aplicacién.
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En empresas como la STPS y la CONADE entre otras consideran a las

practicas beneficiosas pero no cuentan con un proyecto.

Las dreas que proponen las empresas para que el administrador educativo
realicé sus practicas son: Recursos Humanos, Recursos Financieros,
Plansaci¢n, Capacitacién y desarrolic, Frogramas de Administracién y Apoyo

Técnico y Planeacion Académica entre otras.

Los docentes de la UPN consideran a las pricticas como una oportunidad para
que el alumno reflexione e integré la teoria con la practica y problematizen

sus conocimientos en lo real.

Las practicas ponen en contacto a los alumnos con los saberes y haceres de

los profesionales de sus disciplinas lo cual les permitird consolidar sus

conocimientos,

Los egresados estan a favor de las pricticas profesionales ya que para ellos
seria un apoyo en su formacion, porque asi podrian ocuparse en ellas mientras

empiezan a laborar.

El Departamento de Servicio Social se encuentra en la mejor disposicién para
apoyar en el proyecto sirviendo de intermediario para con las empresas y

universidades.



ANEXOS



CONVENIO DE COLABORACION QUE CELEBRAN POR UNA PARTE, LA
UNIVERSIDAD  AUTONOMA  METRO POLITANA,  UNIDAD  IZTAPALAPA,
REPRESENTADA POR SU RECTOR, DR. LUIS MIER Y TERAN CASANUEVA,
PARTE A LA QUE EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA “LA UAM-I, Y POR LA

OTRA, A , REPRESENTADO POR
., A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA * " AL TENOR DE LAS SIGUIENTES
DECLARACIONES Y CLAUSULAS:
DECLARACIONES

l. “LA UAM-I" por conducto de su representante declara: _

1. Que es un organismo descentralizado del Estado, con personalidad
juridica y patrimonio propios, creado por Ley emitida por el Congreso de
la Unién, publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 17 de
diciembre de 1Ef?3.

|
2, Que el objetivo que persigue, de acuerdo con lo sefalado por el Articulo 2

de su Ley Organica, es: .

a) Impartir educacion superior de licenciatura, maestria y doctorado, y
cursos de aclualizacién y especializacién, en sus modalidades
escolar y exiraescolar, procurando que la formacién de
profesionales corresponda a las necesidades de Ja sociedad.

b) Organizar y desarrollar actividades de investigacion humanistica y
cientifica, en  atencién, primordialmente, a los. - problemas
nacionales y en relacién con las condiciones del desenvolvimiento
histérico; y

c) Preservar y difundir la cultura.

3. Que para cumplir con sus fines se ha constituido en unidades

universitarias, a través de las cuales lleva a efecto su desconcentracién’

funcional y administrativa: Unidad Azcapotzalco, Unidad Iztapalapa y
Unidad Xochimilco. ’

4, Que de conformidad con lo sefialado en el articulo 15 de su Ley Crgdnica,
su representante es su Rector General, quien, de acuerdo con el Ariculo
16 de la citada Ley y 36 de su Reglamento Organico tiene la facultad de
otorgar, substituir y revocar poderes.

5. Que por acuerdo expreso del Rector General, el Rector de la Unidad
iztapalapa, el Dr. Luis Mier y Teran Casanueva, estd facultado para
celebrar convenios, segln consta en la Escritura Pdblica No. 67,348,
Volumen 1,720, de fecha 2 de febrero de 1998, otorgada ante la fe del
Notario Publico No. 128 del Distrito Federal, Lic. Adolfo Contreras Nieto,

s
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6. Que su domicilio legal es: -
Universidad Auténoma Metropolitana
Rectoria General
Prolongacion Canal de Miramontes Mo, 3855
Col. Ex hacienda de San Juan de Dios
C.P. 14383, México, D.F.

7. Que su domicilio para efectos del presente convenio es:
Universidad Auténoma Metropolitana, Iztapalapa
Rectoria
Av. Michoacén y la Purisima s/n
Col. Vicentina
C.P. 09340, México, D.F.

Declara * ___"através de su representante:

1. Que es constituida de conformidad con las
leyes de la Repdblica Mexicana, segln lo acredita mediante la Escritura
Pablica nimero de fecha - , pasada
ante la fe del Notario Pudblico numero , Lic.

de la Ciudad de :

2. Que tiene como objetivos, entre ofros:

a)
b)
3. Que cuentz con las facultades suficientes para

celebrar el presente convenio, lo cual ge acredita mediante la Escritura
Publica mencionadsa anteriormente.

4, Que su Registro Federal de Contribuyentes es

5. Que tiene como domicilio legal:

Declaran ambas partes que es su voluntad relacionarse a través del presente
convenio, conforme a los.términos y condiciones de las siguientes:



PRIMERA:

SEGUNDA:

TERCERA:

CUARTA:

QUINTA:

CLAUSULAS -

El objeto del presente convenio consiste en establecer las bases a
través de las cuales las partes llevaran a cabo la organizacién y
desarrollo de las actividades conjuntas de investigacién, acciones
cientificas y culiurales de interés para las paries.

Para la realizacién de las aclividades a que hace referencia la
clausula anterior, ambas parles se obligan a presentarse por
escrito programas especificos de frabajo, para colaborar en tareas
de mutuo interés, los cuales al ser integrados y aprobados por
ambas instituciones, serdn elevados a la categoria de convenios
especificos de colaboracién, en forma separada del presente
instrumento.

Los convenios especificos de colaboracién a celebrar, describirdn
con toda precision las tareas a desamollar, los aspeclos

econdémicos y calendarios de pagos, asl como los datos y

documentos necesarios para determinar con exactitud las causas,
los fines y les alcances de cada uno de dichos convenios, los
cuales deberan estar en todo momento equilibrados en beneficios
y obligaciones para las partes.

Dentro de los treinta dias, contados a partir de la celebracion del
presente convenio, las partes designaran al menos dos
representantes por cada institucién, los cuales integraran un Grupo
Permanente de Trabajo y serdn por parte de “LA UAM-I", las
personas que designe el Rector de la Unidad y por parte de
. " las personas que designe ella misma.

Las facultades y airibuciones del Grupo Permanente de Trabaju
mencionado en ia clausula CUARTA, ser4n las siguientes:

i Coordinar la elaboracién de los programas especificos de

trabajo a que se refiere la clausula SEGUNDA, apoyandose
en todos aquellos grupos o especialistas que consideren
necesarios. Los convenios elaborados deberan contener la
autorizacion de los titulares que vayan a tener intervencién
en los mismos. 3

2. Gestionar ante las autoridades de cada institucién que los
programas especificos de trabajo que hayan sido aprobados
por ambas partes, sean elevados a la categoria de convenio
especifico de colaboracian.



SEXTA:

SEPTIMA:

OCTAVA:

NOVENA:

e SRS,

3 Realizar el seguimiento - del convenio especifico de
colaboracion, y presentar por escrito un informe final ¥ por
etapas, cuando sea necesario, sobre cada uno de ellos, en
donde se sefialen los resultados obtenidos, asi como la
conveniencia de continuar, ampliar o finiquitar cada
programa,

El personal de cada institucion que sea designado para la
realizacién conjunta de cualquier acclén derivada del presents
convenio, conlinuard en forma absoluta bajo la direcclén y
dependencia de la inslitucién con la cual tiene establecida su
relacién laboral, independientemente de estar prestando sus
servicios fuera de las instalaciones de dicha institucién o en las
instalaciones de la institucién a la que fue asignado.

Si en la realizacién de un programa interviene personal que preste
sus servicios a instituciones o personas distintas a las partes, éste
continuara siempre bajo la direccién y dependencia de dicha
institucién o persona, por lo que su intervencién no originara
relacién de carécter laboral con ninguna de las partes. -

Cada una de las partes cubrir4 en forma total los gastos y vidticos
de sus representantes en el Grupo Permanente de Trabajo, cuando
sea necesario que .efectien desplazamientos fuera de - su
institucidn.

Las parles gestionardn en forma conjunta o separada, ante oftras
instituciones y dependencias gubernamentales u . arganismos
nacionales e internacionales, la obtencién de los recursos
necesarios para el desarrollo de los programas relativos a los
convenios especificos de colaboracién, en caso de que dichos
recursos no puedan ser aportados total o parcialmente por las

partes.

En lo relativo a la propiedad intelectual, ambas partes convienen
en reconocerse muluamente los derechos que al respecto cada
una tiene sobre patentes, modelos de utilidad, disefios y dibujos
industriales y derechos de autor, obligdndose a mantenerlos

. vigentes para la ejecucion del objeto de este convenio. Asimismo,

las partes convienen en que los resultados de los convenios
especificos susceptibles de derechos de autor, seran propiedad de
la parte que los haya producido.



DECIMA:

DECIMA
PRIMERA:

DECIMA

SEGUNDA:

DECIMA

TERCERA:

DECIMA
CUARTA:

DECIMA
QUINTA:

En caso de que las paries decidan publicar los resultados de algtin
convenio especifico, estipulardn de com(in acuerdo las condiciones
bajo las que ha de realizarse |a publicacidn,

Las comunicaciones de lipo general, administrativo y académico
producto de este convenio deberdn dirigirse, para el caso de “LA
UAM-I" a la Coordinacién de Apoyo a la Docencia e Investigacién a
la direccién sefalada en el apartado 1.7 da declaraciones, y para el
caso de * " al domicilio sefialado en el punto I.__ del
mismo apartado.

El presente instrumento tendrd” una vigencia de tres afios,
contados a partir de la fecha de su celebracién |y podré ser
renovado por periodos iguales, a peticién de las paﬂef: pero dejaré
de surtir efectos sin responsabilidad para ninguna de ellas si, en el
témino de un afio contado a partir de la fecha de su celebracién,
no llega a realizarse ningdin convenio especifico de colaboracién,

El presente convenio podré darse por terminado cuando asl lo
determinen las partes.por mutuo acuerdo o cuando ‘una de ellas.
comunigue por escrito a la ofra con treinta dlas naturales de
anticipacién su deseo de darlo por concluido y sin perjuicio de los
convenios especificos que se encuentren en curso.

Las partes no tendréan responsabilidad por darlos y perjuicios que
pudieran ccasionarse por motivo de paro de labores académicas o
administrativas, asi como por causas de fuerza mayor o casos
fortuitos que pudieran impedir la continuacién del presente
convenio,

|

. :
A la terminacién del convenio, ambas partes acuerdan cumplir
todas y cada una de las cbligaciones pactadas en este documento,
Y que a la fecha de su terminacién se encuentren pendientes de

‘concluir o realizarse, salvo pacto en contrario.



DECIMA
SEXTA:

DECIMA
SEPTIMA:

El presente convenio podra ser rescadido, sin que medie
resclucion judicial, por las siguientes causas:

a) Por incapacidad de alguna de las partes en alcanzar los
objetivos bajo responsabilidad, materia de este contrato,

b) Por incumplimiento de las partes de las obligaciones
adquiridas en este convenio.

Las partes manifiestan que el presente Convenio es producto de
su buena fe, pero en caso de duda o discrepancia sobre su
contenido o interpretacién voluntariamente y de comin acuerdo
designardn un 4rbitro para que decida en derecho sobre la
controversia surgida y, en su caso, someterse voluntariamente a la
jurisdiccion de los tribunales competentes de la Cludad de México,
D.F. renunciando a la jurisdiccién que pudiera corresponderles en
razon de sus domicilios presente o futuros. '

Leido que fue el presente instrumento y enteradas las partes de su contenido y alcance
juridico, de comun acuerdo lo firman en México, Distrito Federal a los ____ dias del mes

de

POR “LA UAM.I"

de 1999, ;

POR " .

UNIDAD IZTAPALAPA

DR. LUIS MIER Y TERAN CASANUEVA

RECTOR

.
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CUESTIONARIO 1

Este cuestionario tiene como propdsito conocer su opinién sobre las pricticas
profesionales y su aplicacion en Administracién Educativa, précticas que
podrian ayudar a nuestra formacion profesional. Siendo aclarado el motivo de
la aplicacion del cuestionario, se le agradece de antemano la atencion y el
tiempo dedicado a la contestacion del mismo.

1.- ¢ Cuentas con un empleo actualmente?
SI NO

2.- Consideras que la formaci6n recibida en la UPN fue:
Excelente Buena Regular Mala

3.- ¢ En que porcentaje consideras que el plan de estudios cumple con las
expectativas de la licenciatura?
25% 50%_ 75%  100%

4.-;, Consideras que es necesario o conveniente integrar al plan de estudios las
practicas profesionales?

SI NO

Por qué

5.- ¢ En cual de los porcentajes siguientes considera que las précticas
profesionales son una previa capacitacion para el empleo?
25% 50% T75% 100%

6.- ;, Te han ofrecido realizar practicas profesionales en alguna institucién o
empresa en la que hayas acudido a pedir empleo.?
SI NO




7.~ §, Si no tuvieras empleo actualmente aceptarias realizar pricticas profesionales mientras

lo consigues. 7
SI NO
Por que

8.- , Consideras que las pricticas profesionales deben ser obligatorias en la carrera.?
1| NO
Por qué

9.- ¢ En la institucion donde laboras , fienes conocimiento si manejan pricticas
profesionales?
s8I NO

10.- Si existe algin programa de précticas profesionales donde labora, explique brevemente
el funcionamiento de estas,

Il.- ; Como consideras que hubiera sido tu formacién si hubierss tenido la oportunidad de
realizar pricticas profesionales. ?
Excelente Buena Regular Mala

12.- Menciona en cudl de las materias que cursaste pueden implantarse las précticas
profesionales.

13.- ¢ Cual de los porcentajes consideras que realizar pricticas profesionales podré ayudar a
difundir un poco més nuestra licenciatura.?
25% 50% 75% 100%

Gracias por su colaboracidn,



CUESTIONARIO 2

Este cuestionario tiene como propésito conocer la funcién del departamento de Servicio
Social al llevarse acabo las pricticas profesionales dentro de la universidad. Por ésta razon
se le pide atentamente su colaboracién para contestar dicho cuestionario; sus respuestas nos
apoyaran para la elaboracion de tesis, la cual tiene la intencién de implementar de manera
formal las pricticas profesionales a la curricula de la Licenciatura de Administracion
Educativa. Agradeciendo de antemano su atencitn y tiempo dedicado al cuestionario.

l- | Considera que ademés del servicio social se debe implementar las practicas
profesionales como otro tipo mas de vinculagion?

N | NO

Por qué

2- | En que porcentaje considera que las practicas profesionales son necesarias para la
formacion del estudiante.?
25% 50% 75% 100%

3.- ¢ Se ha tratado de implementar las pricticas profesionales en ésta institucion.?
SI NO

4.- Describa brevemente su experiencia o las razones por las cuales si o no, se ha llevado a
cabo las pricticas profesionales en ésta institucion.

3.- ¢ Se ha tenido algiin acercamiento por parte de alguna institucién o empresa invitando a
realizar pricticas profesionales?

SI NO

Por qué

6.- ; Considera necesario que las practicas profesionales deben ser obligatorias y ser un
requisito mas de titulacion 7

81 NO

Porqué




7.- Seifiale cuales podrian ser a su consideracion los beneficios tanto para el estudiante como
para la institucion ; si se lograra implementas las practicas profesionales.

. Crecimiento en la calidad de la institucion educativa.

— Perdida de tiempo para el estudiante y para la empresa.

___ Flexibilidad curricular,

__ Evaluacion continua sobre la calidad y relevancia en los programas académicos.
Designacién de actividades no inherentes al campo profesional.

Ensefianza actual acorde al trabajo.

Calidad en la formacion de sus egresados.

Una integracion entre teoria y practica.

. No se reconoce académicamente las préicicas profesionales.

Obtener una formacion prictica.

tras

RN

o

8.- Sefiale de la misma forma cuales podrian ser los obstculos por los cuales no se ha

podido implementar las précticas profesionales.

__ Existe desinterés tanto de las instituciones de educacion superior como de el sector
productivo,

_ Existe burocritismo

___ Calidad en la formacion académica,

_ Ayuda econdmica por parte del sector productivo.

. Desconfianza por parte del sector productivo.

— Resistencia a la innovacion por parte del sector productivo.

___ Problemas en la elaboracién de convenios.

. No existe comunicacion entre ambos sectores.

__ Poco reconocimiento de los beneficios que puede acarrear la vinculacién,

Otros

9.- ¢, Quién considera usted , que debe hacerse cargo de la implementacion de las practicas
profesionales.?

a) Servicio Social

b) Academia de Administracion Educativa.

c) Empresas

Otros

10.- ; Cuél serfa su funcién como departamento de Servicio Social si se implementaran las
practicas profesionales en la U P N?

GRACIAS POR SU COLABORACION,



CUESTIONARIO 3

Este cuestionario tiene como propésito conocer el papel que representa el docente en la
aplicacion de las pricticas profesionales dentro de la curricula de la Licenciatura en
Administracion Educativa. Ademis de Cconocer sus propuestas sobre el tema. Agradeciendo
de antemano su colaboracion y atencién dedicada al cuestionario. Ya qué sus respuestas nos
apoyaran para la elaboracion de tesis

1.- ¢ Considera que las préacticas profesionales son necesarias para un buena formacién del
estudiante?

SI NO
Porqué

—

2.- §, Considera que en la materia que imparte se puede integrar las précticas profesionales?
NO

1 .

Porqué

3.- ¢ Esta de acuerdo que en el plan de estudios se integren las pricticas profesionales?
NO

s1

Porqué

4.- ;, Segin su criterio en qué materias considera que se podrian implementar las practicas
profesionales?

5.~ § Considera que las practicas profesionales son una previa capacitacién para ¢l empleo?
0

S1

Porqué

6.- §, Ha planeado en su materia algiin tipo de vinculacién como lo son visitas a empresas,
ete?

SI NO
Parque




7.- Quien considera usted, que debe hacerse cargo de la implementacién de las précticas
profesionales dentro de la UPN.2

a} Servicio Social

b) Academia de Administracién Educativa
¢) Empresas

Otras
Porqué

8.- ; En cuil de los porcentajes considera que las pricticas profesionales deben integrarse al
plan de estudios de la UPN?
25% 5004 75% 100% Otros !

— T

9.~ (Ha intentado alguna vez hacer algin tipo de convenio con instituciones educativas o
empresas para realizar précticas profesionales.?
SI NO

Porqué

10.- jDentro de la UPN se ha tratado de implementar pricticas profesionales?
s8I NO

Porque

I1.- Sefiale cuales pueden ser algunos obstaculos por los cuales no se  ha podido

implementar las précticas profesionales .

— Existe desinterés tanto de las instituciones de educacion superior como del sector
productiva,

. Existe burocritismo

— No hay confianza por parte del sector productivo,

— Resistencia a la innovacién por parte del sector educativo.

_ Problemas con respecto a la elaboracion de convenios,

. Falta de comunicacion

— Poco reconocimiento de los beneficios que pueden acarrear la vinculacién entre ambos
sectores,

Otros

GRACIAS POR SU COLABORACION



CUESTIONARIO 4

El presente cuestionario tiene como intencién la de conocer la posicion en la que se
encuentra el estudiante ante la falta de pricticas profesionales dentro de su preparacién
profesional. De ante mano se le agradece su colaboracion ¥ atencién al contestar el
cuestionario. Ya que sus respuestas nos apoyaran para la elaboracion de tesis,

Semestre que cursas

1. ¢ Consideras que las prcticas profesionales son necesarias para tu futura formacion
como profesional ?

I NO

Forqué

2.- § Conoces las ventajas que te brindan las précticas profesionales como estudiante?
Menciona algunas:

3.-  En cual de las materias que cursas o cursaste crees que sea necesario que se apliquen
las practicas profesionales?

4.- |, Estas de acuerdo que las précticas profesionales se realicen en el transcurso de la
carrera?

8L NO
Porqué

5.- ¢, Cuantas horas estarias dispuesto a invertir de tu tiempo libre para llevar a cabo las
practicas profesionales?

6.- §, De cuantas horas a la semana dispones para realizar las précticas profesionales?




7.- { Consideras que ademés del servicio social es importante llevar a cabo las pricticas

profesionales?
b | NO
Porqué

8.- ¢ Consideras que es necesario que las pricticas profesionales se han un requisito para la
titulacién?

sl NO

Porqué

9.- § Como estudiante cudles serian los inconvenientes que se te presentarian al implementar
las pricticas profesionales?

10.- A tu consideracién quién debe hacerse cargo de la implementacién de las priicticas
profesionales dentro de la UPN.?

a) Servicio Social

b) Academia de Administracion Educativa

c) Empresas

Otros

GRACIAS POR SU COLABORACION



CUESTIONARIO 5

El presente cuestionario tiene el proposito  conocer su opinién acerca de las practicas
profesionales como un medio mas para lograr la vinculacion entre universidad y empresa a
través de las pricticas profesionales. Por ésta razon se le pide ztentamente su colaboracién
para contestar dicho cuestionario , anexando a este el plan de estudios de Ja Licenciatura de
Administracién Educativa | sus respuestas nos apoyaran para la elaboracién de tesis,

1.- |, Cuentan con algiin programa dentro de Ia empresa para realizar pricticas profesionales
a nivel & nivel superior? *

sI NO

Porqué

2.- 5i la respuesta a la pregunta anterior fue positiva explique cémo llevan a cabo las
pricticas profesionales en cuanto a nombre del programa, tiempo de realizacién, Areas
especificas e incentivos econdmicos. ’

3- {Considera que las pricticas profesionales benefician a su institucion?
NO

SI

Porqué

h?

4.-Sefiale en qué porcentaje benefician las précticas profesionales a su institucion

25% 0% 75% 100%

3.-De igual manera sefiale qué porcentaje beneficia al estudiante las précticas profesionales.
25% 50% 75% 100%

6.- ¢ Considera que las practicas profesionales obstaculizan la actividad .productiva de su
institucion?



SI_ NO
Porque

7.- Seflale que representa para su institucion la implementacién de practicas profesionales.
Perdida de tiempo

Perdida econdmica

Retraso en la actividad productiva

Actualidad en los conocimientos

Retroalimentacién

Se pueden obtener nuevas ideas logrando asi la innovacion

Uso de recursos y materiales destinados a otra actividad

SLLTTT

&n

L

8.-;Considera usted que en las disciplinas de ciencias sociales y humanisticas se deban
realizar précticas profesionales para una mejor formacién profesional?
s1 NO

Porqué

9.- ¢Existe la posibilidad de que el estudiante de administracion educativa realice pricticas
profesionales dentro de su empresa?
SI NO

Porqué

10.- ¢ Si existe la posibilidad de que se realicen pricticas profesionales, en que érea de la
institucion colocaria al estudiante de administracién educativa?

GRACIAS POR SU COLABORACION
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