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Estudio de teorias implicitas acerca de la violencia en alumnos de secundaria

RESUMEN

Las teorias implicitas son construcciones cognitivas elaboradas a
partir de experiencias sociales, de la informacion, de conocimientos y
modelos de pensamiento adquiridos y transmitidos por medio de Ia
tradicion, la educacion y la comunicacion social. Por lo tanto, su origen es
cultural. Dichas teorias tienen la finalidad de inferir sobre sucesos y

planificar el comportamiento.

El objetivo de la presente investigaciéon fue conocer las teorias
implicitas acerca de la violencia en alumnos de secundaria, realizando para
ello un estudio comparativo por contexto social y por sexo. Para su
realizacion se empled el programa de Redes Semanticas <<redessem>>,
una narracion realizada por los alumnos y un cuestionario. La obtencion de
los resultados se llevo a cabo mediante un analisis descriptivo e

interpretativo.

En esta investigacion no se constato la influencia del sexo, de la
cultura y del grupo de referencia en la adquisicion de la teorias implicitas.
Por ultimo podemos decir que aun faltan estudios que indaguen acerca de
la adquisicion y cambio de las teorias implicitas de los individuos en el

campo de las humanidades.
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INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion intenta profundizar en un tema que en
la actualidad se ha acentuado debido a las situaciones sociales por las que
atraviesa la humanidad y que ha estado presente a lo largo de la historia: la

violencia.

Las amenazas, las agresiones y el amedrentamiento han despertado
nuestra inquietud sobre el tema. Dificilmente puede vivirse dejando de lado la
violencia que existe en la sociedad y que es manifestada en nuestras casas, en la
escuela, en las calles y en los medios de comunicacion, ya que finalmente todo

esto forma parte de nuestra convivencia social y cotidiana.

Quizas sea importante detenerse en el significado que el ser humano le da
a la violencia, debido a que es éste el que la enfrenta constantemente en distintos
contextos y de diversas formas. Pensamos que uno de los medios a través del
cual puede combatirse dicho fendmeno es la educacién, ya que ésta es
considerada como el instrumento utilizado para formar individuos que respondan a
las necesidades de la sociedad, mediante el reforzamiento de valores y actitudes
que permitan a los educandos aprender por si mismos y enfrentar los fenomenos

sociales existentes, en este caso el fendmeno de la violencia.

No obstante, coincidimos con Carrizosa (1997, p. 11) en que “Hablar sobre
violencia y educacion es aceptar, de entrada su complejidad”. Puesto que la

violencia prevalecera mientras no se conscientice a la sociedad, dandoles



Estudio de teorias implicitas acerca de la violencia en alumnos de secundaria

sustitutos que la hagan prescindir de métodos violentos (en cualquiera de sus
formas) para lograr una mejor convivencia humana y de esta manera la educacion
puede ser el medio a través del cual se pueda actuar. Centramos nuestra
atencion en la percepcion y el significado que los adolescentes de secundaria
tienen de la violencia. Consideramos importante trabajar con adolescentes ya que
estos, ademas de enfrentarse a una serie de cambios fisicos y emocionales que
por naturaleza se presentan en esta etapa de desarrollo, se encuentran inmersos

en una sociedad violenta y amenazante.

A pesar de que este tema es muy comentado por la opinion publica, hasta
el momento no existen trabajos de investigacion que indaguen respecto a las
teorias implicitas que las personas tienen en relacion con el. Por lo tanto se
pretende investigar las teorias implicitas de los alumnos de 3er afio de secundaria
acerca de la violencia, de acuerdo al contexto en el que se desarrollan (alta y baja

violencia) y al sexo.
El trabajo se divide en tres partes:

En primer lugar se hace un recorrido tedrico acerca de: a) los aspectos
basicos de las teorias implicitas y unas investigaciones al respecto, b) se abordan
las generalidades de la etapa evolutiva de la adolescencia, asi como también la
manera en que estos la manifiestan, c) los aspectos generales de la violencia: las
distintas conceptualizaciones, su clasificacién, las diferentes teorias de la
agresividad y como se presenta en diversos contextos como la familia, la escuela
y los medios de comunicacion, por ultimo, d) un apartado titulado: violencia y
educacién como una manera de abordar la problematica en cuestion y conocer la

influencia que la educacion tiene en la misma.
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En la segunda parte se encuentra la metodologia en la que se especifica
la poblacién con la que se trabajé: 80 alumnos de tercer grado de dos
secundarias técnicas del Distrito Federal, una ubicada en una zona que reporta
altos indices de violencia (Delegacion Iztapalapa) y otra en una zona que reporta

un més bajo indice de violencia (Alvaro Obregén).

Se presentan también los instrumentos que se utilizaron: un programa
computacional de redes semanticas ya validado y otro que consiste en una
narracion realizada por los alumnos y un cuestionario, mismos que fueron
validados por cuatro jueces de la Licenciatura en Psicologia Educativa. Se
especifica ademas el procedimiento que se siguid en la aplicaciéon de los

instrumentos y cuyos protocolos se localizan en los anexos.

Finalmente se muestra el analisis de los resultados obtenidos en ambos
instrumentos. En el analisis de las redes semanticas naturales se utilizd el
programa computacional <<redessem>>, y para el analisis de los resultados
recabados en la narracién y en el cuestionario, se utilizaron las categorias

obtenidas previamente en un piloteo.

Esperamos que este trabajo nos ayude a crear conciencia de la gran

necesidad de promover un estado de vida mas humano.
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PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El ser humano por naturaleza se desenvuelve en diferentes contextos como
la familia que le permite un desarrollo basicamente emocional y la escuela cuya
funcidn principal es instruirlos de conocimientos académicos. Ambos contextos
son escenarios socioculturales que les permiten construir representaciones de la
realidad en la que se encuentran inmersos, entenderla y actuar sobre ella. Estas
representaciones se elaboran a partir de la experiencia y se organizan en teorias

implicitas.

Diversos autores como Rodrigo y Merrero (1993), Pozo (1992), Reif y
Merrero (1994) han denominado a estas representaciones: “Teorias implicitas®
definidas como construcciones individuales elaboradas a partir de experiencias
sociales, de la informacion, de conocimientos y modelos de pensamiento
adquiridos y transmitidos por medio de la tradicién, la educacion y la comunicacion
social, es decir, su origen es cultural (Rodriguez y Gonzalez, citados en Huerta,
1998).

Precisamente, el esfuerzo deliberado de poner en palabras la forma de ver
el mundo, de explicitar esas teorias que influyen poderosamente en la manera de
relacionarnos con los otros y de aprender en muy diversos dominios nos conduce
a plantearnos la siguiente interrogante: ¢ Cuales son las teorias implicitas de los
alumnos de 3er grado de secundaria acerca de la violencia, de acuerdo al

contexto social (alta y baja violencia) y al sexo?
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OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL

y Describir las teorias implicitas de alumnos de secundaria de acuerdo al

contexto social con alto y bajo indice de violencia y al sexo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Describir las teorias implicitas acerca de la violencia de dos grupos de
alumnos de secundaria de acuerdo a dos contextos sociales distintos y al

Sexo.

vy Comparar las diferencias en las teorias implicitas acerca de la violencia en

relacion con el contexto social y al sexo.
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TEORIAS IMPLICITAS

La tarea fundamental de la Psicologia Cognitiva es estudiar, analizar y
comprender los procesos mentales del ser humano. Esta tiene como principal
objetivo entender la conducta humana, es decir, pretender conocer la manera en

que las representaciones mentales de los sujetos influyen en su comportamiento.

Para los psicologos cognitivos el estudio de la conducta no es suficiente
sino que pretende analizar también la manera en que la mente procesa la
informacion que se percibe, o sea, intenta comprender cémo el ser humano

organiza, recuerda y utiliza dicha informacion.

El sistema cognitivo es definido como el conjunto de funciones psicolégicas
que permite adquirir informacion respecto a hechos externos, ya sea por medio de
los 6rganos sensitivos o bien, a través de la elaboracién de la informacion

adquirida.

Lo anterior nos lleva a decir que las teorias implicitas son representaciones
mentales del conocimiento social que cada individuo elabora y que forman parte

de su sistema cognitivo.

Indudablemente el ser humano ademas de desarrollarse en un contexto
social, posee capacidades biolégicamente determinadas y recursos cognitivos que
le permiten acceder al conocimiento y elaborar representaciones de la realidad.
Dichos recursos activan dos procesos cognitivos importantes: el analisis causal,
que hace alusiéon a los cuestionamientos que los individuos se hacen para

explicarse la realidad, intentado conocer las razones y los motivos de la misma; /la

-10 -
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categorizacion que es el proceso que determina la organizacion y sistematizacion
de la informacion que los sujetos reciben. Ambos procesos cognitivos juegan un
papel importante en la construccion del conocimiento tanto cotidiano como
cientifico (Rodrigo, 1993).

A lo largo del tiempo diversas corrientes psicologicas han intentado explicar
coémo el ser humano elabora su pensamiento. Para el estudio de las concepciones
previas de los alumnos que se encuentran en el estadio de las operaciones
formales, desde el punto de vista constructivista del conocimiento y de su
adquisicion, Piaget considera que el conocimiento es una interpretacion de la
realidad que cada persona realiza al establecer relaciones reciprocas con ésta y
que los sujetos organizan su conocimiento a partir de estructuras generales, lo
que les permite que sus conocimientos sean aplicados en diversos dominios y
situaciones. Lo anterior permite que dichas estructuras posean un uso homogéneo
y ademas hacen que los sujetos accedan a niveles mas avanzados de

pensamiento (Pozo, 1992).

Asi mismo se halla otra linea de investigacion en la que se estudia el modo
de pensar del cientifico y del hombre de la calle. Por ejemplo, la propuesta de
Kelly (citado en Rodrigo, Rodriguez y Marrero, 1993), intenta comprender las
actividades por las que los individuos logran manejar con éxito el mundo en que
viven, utilizando métodos funcionalmente similares a los que emplea el
investigador cientifico. La técnica de los constructos personales de Kelly fue
desarrollada en 1955, esta técnica pretende conocer el modo en que los sujetos
perciben o ven de manera individual el mundo que les rodea. Por lo tanto, la teoria

de Kelly “pretende establecer los criterios o las informaciones que emplean las

-11 -
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personas para seleccionar la causa efectiva entre las posibles”. (Rodrigo,

Rodriguez y Marrero, 1993. p. 75).

Definitivamente, debido a que el ser humano genera a partir de las teorias,
interpretaciones de la realidad, su comportamiento se ve influenciado por dichas
interpretaciones que le permiten sobrevivir y que pueden estar determinadas por

el valor simbdlico y los constructos sociales.

Quizas la mayoria de los aprendizajes que adquiere el ser humano son
implicitos y se generan espontaneamente a partir de las diversas situaciones que
vive cotidianamente y que al mismo tiempo le permiten entender y enfrentar la
realidad que le rodea. Estos aprendizajes implicitos dan lugar a las teorias
implicitas que dificilmente son verbalizadas y determinan su comportamiento
frente a la vida (Ledn, 1990).

Las teorias implicitas han sido llamadas de distintas maneras: teorias
ingenuas, teorias espontaneas, teorias causales, teorias intuitivas (Rodriguez y
Gonzalez, 1995; Pozo, 1995). Las teorias implicitas son utilizadas por los
individuos para buscar explicaciones causales a problemas, interpretar
situaciones, realizar inferencias sobre sucesos y planificar el comportamiento

(Rodrigo, Rodriguez y Marrero, 1993).

De acuerdo con Wegner y Vallacher (citados en Ledn, 1990 ) las teorias
implicitas estructuran su organizacion y funcionamiento a partir de tres modelos:
uno dimensional, que evidencia la capacidad de orden del pensamiento, otro
categorial, que representa la funcion de agrupamiento del intelecto y otro ldgico

que asume la capacidad colectiva del pensamiento humano.

-12-
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Las teorias implicitas son definidas como una representacion cognitiva
organizada, cuyos contenidos son creencias y orientaciones, de marcada
imbricacion grupal, incorporadas y transformadas por los procesos cognitivos y las
particularidades de personalidad individuales, lo que las hace resistentes al
cambio. Su finalidad es adaptativa al facilitarle al sujeto la comprension vy el
manejo del mundo social. Podrian entenderse también como procesos
mediadores, que emergen o se basan en la cognicién, pero al mismo tiempo
asociados a la produccion y normalizacion cultural de las formas de pensamiento.
(Leon, 1990).

TEORIAS CIENTIFICAS Y TEORIAS COTIDIANAS: DIFERENCIAS Y
SIMILITUDES

Las teorias implicitas y su significado surgen como una extrapolacion de la
actividad realizada por un cientifico a la realizada por una persona de la calle
(Leon, 1990). Sin embargo, ambas teorias poseen caracteristicas similares asi

como divergentes.

En cuanto a sus semejanzas las dos se ven influenciadas por el ambito
social, adquiriendo y desarrollando conocimientos, habilidades y herramientas
previamente establecidas. Asi mismo las dos posturas se caracterizan por la
necesidad de comprender, predecir y tener control de la realidad, se rigen por
conceptos y relaciones que vinculan dichos conceptos con cierto grado de
coherencia y consistencia. La diferencia se marca en el momento en que, cuando

en las teorias implicitas existen incoherencias e inconsistencias, por el hecho de
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ser implicitas tienden a persistir sin percatarse de ello; contrariamente a lo que
sucede con las teorias cientificas que por el hecho de ser explicitas permiten

predecir y corregir incoherencias e inconsistencias (Rodrigo, 1993).

Otra caracteristica que determinan las diferencias entre las teorias
cotidianas y las teorias cientificas es la exactitud que cada una ofrece, ya que el
cientifico establece procesos rigurosos en un laboratorio, mientras que las

personas de la calle a través de su contexto enfrenta la realidad.

Enmarcando de manera general la discrepancia existente entre dichas
teorias se encuentra que el hombre de la calle aprende ocasionalmente en
contextos espontaneos y cotidianos sin preverlo; el cientifico aprende
intencionalmente, fragmentando y dosificando su conocimiento a través de la

experimentacion y contrastacion.

El hombre cotidiano no requiere dar a conocer sus teorias al menos que se
le sea solicitado, mientras el hombre cientifico requiere manifestar sus teorias a la

comunidad cientifica.

El hombre de la calle obtiene beneficios a corto plazo debido a que
soluciona sus dificultades de manera inmediata y no sigue procedimientos de
indagacion exhaustivos que le impliquen invertir mas tiempo y esfuerzo;
entretanto el cientifico intenta dar solucion a los diversos problemas que el hombre
enfrenta y al mismo tiempo dichas soluciones den respuesta a otras

problematicas (Rodrigo,1993).

Reif y Larkin (1994) examinan y comparan los distintos objetivos principales
tanto de la vida cotidiana como de la ciencia. El objetivo de la vida cotidiana es

vivir una vida satisfactoria a través de la prediccion y explicacion de fendmenos
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fisicos y biologicos que observan comunmente en su propio entorno, como esto se
establece de manera espontanea se construye también su comprension. El
objetivo de los cientificos es lograr predecir y explicar correctamente
conocimientos tedricos especiales que les permitan realizar inferencias respecto a
los diversos fendbmenos a partir de un numero minimo de premisas, cabe sefalar

que en esto radica su comprension.

Asi mismo existe una gran diferencia en cuanto a los requisitos que ambos
ambitos (cotidiano y cientifico) necesitan para alcanzar los objetivos antes
mencionados. Por una parte el ambito cotidiano puede hacer uso de distintos tipos
de conocimiento en diferentes contextos adecuadamente sin que exista una
coherencia generalizada y rara vez son excesivamente precisos, por lo que
comunmente carecen de una gran cantidad de inferencias precisas; mientras que
en el ambito cientifico es necesario generalizar sus inferencias para aplicarlas a la
prediccidon de diversos fendmenos evitando caer en contradicciones, por eso es

necesario que todo conocimiento sea preciso y especificado.

Por otro lado la organizacién de estos dos ambitos de conocimiento difieren
en cuando a su organizacion; en el cotidiano puede tener una gran red de
conceptos interrelacionados pero no integrados globalmente, lo que implica que
solo se puedan hacer inferencias entre elementos de conocimiento estrechamente
asociados, en el cientifico el conocimiento debe organizarse hasta alcanzar una
coherencia para hacer inferencias de un gran numero de elementos a partir de

pocos y hacer que esos conocimientos sean explicitos.
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Por lo tanto las teorias implicitas pueden considerarse como la activacion del
conocimiento previamente adquirido por los individuos para responder a las
demandas de la realidad o como dice Pozo (citado en Rodrigo, 1994, p. 41) "ya no
se trata de adquirir conocimientos o sustituirlos por otros mas elaborados, sino

sobre todo de aprender a activar esos conocimientos en los contextos adecuados”.

Una de las técnicas empleadas para el analisis de las teorias implicitas es el
de las redes semanticas. El antecedente mas cercano a ésta técnica, proviene del
Andlisis Asociativo de Grupo (AAG) desarrollada Szalay (1978), la cual
“reconstruye las imagenes subjetivas y significados de los temas escogidos en la
forma en que son percibidos, con base en la distribucion de las asociaciones

libres, por un grupo social o cultural en particular” (Diaz y Szalay, 1993, p. 31).

El estudio de las redes semanticas se da al interior de la teoria cognitiva, como
un intento de describir como es organizado el conocimiento en la memoria

humana '

. Desde esta perspectiva se recurre a la analogia entre la memoria
humana y la computadora, donde se distingue entre memoria a largo plazo, que
haria las veces del disco duro en una computadora, y memoria a corto plazo o de
trabajo, que haria las veces de RAM (Random Access Memory) en una

computadora.

' Para dicho efecto, se distinguen entre diversos tipos de conocimiento, siendo una de las clasificaciones mas difundida entre los psicélogos
educativos particularmente entre los mas representativos de la reforma educativa espafiola, aquella que distingue entre conocimiento
declarativo, procedimental y estructural, por permitir ésta un acercamiento funcional y practico a los contenidos escolares.
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En la memoria a largo plazo se encuentra almacenado el conocimiento que el
individuo adquiere a lo largo de su vida, pues gracias a la memoria semantica, que
constituye un elemento importante en la memoria a largo plazo, es que existe la
posibilidad de organizar y estructurar el conocimiento, siendo ésta la funcién de la
memoria semantica y para la cual utiliza conceptos y significados. Estos ultimos
pueden clasificarse, de acuerdo con Giraud (citado en Espinoza, 1996), en de tipo
l6gico, los cuales hacen referencia a las relaciones de los signos con la realidad;
los de tipo linguistico, que atienden a la naturaleza y accion de un sistema de

signos y de tipo psicoldgico, que refieren al proceso mental de la significacion.

Quillian (citado en Espinoza, 1996) fue el pionero en el estudio de este campo
del conocimiento, a finales de los sesenta. A él debemos la consideracion de las
redes semanticas como estructuras compuestas de nodos y de vinculos o
relaciones ordenadas vy tipificadas entre ellas. A los estudios desarrollados por
Quillian siguieron diferentes propuestas de modelos de redes semanticas, que

coincidan en aceptar como supuestos basicos los siguientes:

1. La informacién esta ordenada en grupos de simbolos relacionados

entre si, de tal manera que un concepto puede definir a otro;

2. Los elementos del grupo estan asociados por una estructura

especifica y

3. Dicha estructura tiene diferentes niveles de organizacion jerarquica.
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Posteriores a estos estudios, se encuentran los de Figueroa y Carrasco
(citados en Espinoza, 1996), que proponen el modelo de redes semanticas
naturales, cuya finalidad consistia en analizar las redes semanticas que eran
producidas por los propios sujetos, partiendo del supuesto de la existencia de una
organizacion en la memoria semantica del sujeto, que le permite una recuperacion

de la informacion para la elaboracion de una red.

Por lo tanto la técnica de las redes semanticas naturales consiste en la
creacion de una lista de palabras para definir algun concepto en especifico. En el
presente trabajo se recurri6 dicha técnica con la implementacion de una
jerarquizacion de unos conceptos listados, de acuerdo con su cercania o lejania
con respecto del concepto “violencia”, elegido para la realizacion de la presente

investigacion.

INVESTIGACIONES SOBRE TEORIAS IMPLICITAS

A continuacion se presentan algunas investigaciones en las que se estudian
las teorias implicitas en diferentes dominios de la realidad, que dejan ver los

distintos cambos de investigacion acerca de las teorias implicitas.

En un estudio titulado “las teorias implicitas infantiles sobre los seres vivos”,
tenia como objetivo analizar las caracteristicas de las creencias que tienen los
nifios de 6, 8 y 10 afios frente a los de 13 y 14, para determinar el grado de
consistencia con que cada grupo de edad configura sintesis de teorias implicitas

partiendo de una serie de enunciados propuestos y comprobar si éstas poseen
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caracter animista o de otro tipo. Se trabajo con dos poblaciones, una de ellas eran
144 nifos y nifas de 6 a 10 anos y la otra era de 200 sujetos de 13 y 14. Esta
investigacion concluyd que los nifos y nifas de 6, 8 y 10 afos sintetizan dos
teorias como creencia, una nitidamente animista y otra de las ultracosas,
relacionada directamente con fendbmenos inaccesibles a su manipulacion. Esta
sintesis mantiene cualitativamente, la misma estructura de los de 13 y 14 afios,
aunque cuantitativamente cabe establecer diferencias, tanto en el niumero de las
sintesis atribuidas. Lo que hace pensar que en las creencias de los dos grupos de
edades vienen sefialadas por una varianza estructural en ambos grupos, pero con

un mayor nivel de articulacion en los de mas edad (Rodrigo, 1993).

Otra investigacion titulada “las teorias implicitas del profesorado: vinculo
entre la cultura y la practica de la ensefianza”, tenia como objetivo averiguar las
relaciones entre las teorias implicitas de los profesores y sus concepciones sobre
la planificacion. Participaron 100 profesores y profesoras de la EGB. En esta
investigacion se concluyd que las teorias implicitas permiten a los profesores
interpetrar la realidad ya que son en buena medida los principales interpretes del
curriculo, de las innovaciones, de los intercambios académicos, sirven de base de
conocimiento en el procesamiento de informacion y construyen un marco de
valores de referencia y de programas de acciéon. Las teorias implicitas
proporcionan fundamentos para tomar decisiones vinculadas a acciones (Rodrigo,
1993).

En otra investigacion que indaga las teorias implicitas de los padres sobre

la infancia y el desarrollo, tenia como objetivos estudiar las creencias de una

muestra de padres sobre la educacion de los hijos asi como también estudiar los
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diversos indicadores sociodemograficos que influyen en sus creencias. En esta
investigacion se llego a la conclusion que el conocimiento que poseen los padres
tiene un origen cultural obtenido de sus experiencias ocasionales en interaccion
social. Asimismo se confirma la fuerte influencia de la cultura sobre la elaboracion

de su conocimiento (Rodrigo, 1993).

A continuacion se presenta una investigacion realizada en el campo de las
Ciencias Naturales, cuyo objetivo consiste en estudiar las relaciones entre los
conceptos de aire y calor y las teorias implicitas de los sujetos sobre la expansion

del aire causado por un cambio de temperatura.

Se estudiaron cuatro grupos de edades entre 9 y 15 afos sometidos
individualmente a una tarea en dos ocasiones con un intervalo de dos afios entre
ambas. Esta investigacion concluy6 que el cambio tedrico progresa con la edad y
que este progreso se correlaciona positivamente con las mejoras de la
cuantificacion de relaciones y los enunciados correctos. Asimismo se prueba que
con el paso del tiempo, al subir la edad, las teorias implicitas de los sujetos se
homogenizan, presentando diferencias significativas unicamente la poblaciéon de

menor edad que al cabo de dos afios mejoran sus teorias (Benllonch, 1997).

-20 -



Estudio de teorias implicitas acerca de la violencia en alumnos de secundaria

ASPECTOS GENERALES DE LA ADOLESCENCIA

La adolescencia es una definicion creada por la sociedad para darle
nombre a la etapa de transicion entre la infancia y la adultez, en la que no se es
nifio, pero tampoco adulto. Segun Conger, (1980) algunas de las caracteristicas
que se consideran propias del adolescente son: busqueda de la identidad y de las
relaciones significativas con los demas, ademas de estar preparado para pensar
en forma mas logica. La etapa de la adolescencia acompafna a la etapa de la
pubertad, etapa en la que se manifiesta la maduracion sexual, el incremento de
peso y estatura en edades aproximadamente de los doce y medio afios y alcanza

su velocidad maxima a los catorce recobrando entonces su velocidad original.

Los cambios fisicos presentados en los varones son: aumento del tamafo
de testiculos, escroto y pene, la voz se hace mas grave a medida que la laringe
crece, aparece vello pubico en las axilas y el labio superior, aumenta la produccion
de esperma y pueden presentarse emisiones nocturnas (eyaculacion del semen

durante el suefio) y aumenta el tamano de la areola (area que rodea el pezon).

En el caso de las jovenes es caracteristico el crecimiento primario del busto,
redondeamiento de caderas, aparicion de vello pubico, aumento en el tamarfio del
utero y de la vagina, de los labios y el clitoris, vello axilar, mayor desarrollo de los

senos, pigmentacion de los pezones e inicio de la menstruacion.

En términos generales se puede decir que adolescencia y pubertad no son

sinénimos, debido a que la pubertad incluye a la adolescencia y no viceversa.
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Ante la diversidad de cambios fisicos que se viven en esta etapa, se vive
también una serie de conflictos psicolégicos manifestados por ansiedad,
frustracion, al igual que se da la alegria y el amor, que al mismo tiempo van
acompafados de constantes cambios y toma de decisiones al experimentar el
ingreso a una nueva escuela con caracteristicas organizativas distintas a las que
estaban acostumbrados (cambio de primaria a secundaria), adaptacion a la
adolescencia, aceptacion de las personas que lo rodean, interés por el sexo
opuesto en el establecimiento de una relacién de noviazgo, dichas situaciones
pueden dar origen a sufrir altibajos emocionales, que ocasionan conductas de
ansiedad, arrebatos ocasionales de enojo o rebelion, tristeza, preocupaciones,

etcétera.

Otra de las caracteristicas de esta etapa es el desarrollo psicosexual que
consiste en la disminucion en el narcisismo, es decir, los adolescentes centran su
atencion en personas y objetos externos, asi mismo llegan a amar a otros
desinteresadamente y sin egoismos. Se inicia también la atraccién por personas

del sexo contrario (McKinney, 1982).

De la misma manera, el desarrollo psicosocial de los adolescentes se
caracteriza por la consolidacion de sus relaciones amistosas. Los amigos tienen
una fuerte influencia en la formacion de la identidad de los adolescentes ya que
‘un amigo en este sentido es una persona con quien uno puede hablar
abiertamente de sus temores sin el temor adicional de ser rechazado” (McKinney,
1982, p. 134). Comunmente las amistades se eligen con ciertas caracteristicas
semejantes a ellos mismos como la edad, el sexo o vivir en la misma comunidad,

encontrando en ellos el apoyo que no les es proporcionado en otros lugares y que
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al mismo tiempo dichas situaciones son compartidas. Cabe sefalar que en
ocasiones estas amistades influyen desfavorablemente en la formacién de la
personalidad de los adolescentes, estos incluso pueden percatarse de ello y les

sea dificil alejarse, debido a la necesidad de sentir apoyo (Delval, 2000).

Respecto al desarrollo intelectual de los adolescentes y de acuerdo a los
estadios establecidos por Jean Piaget estos se ubican en la etapa de operaciones
formales caracterizado por la presencia de habilidades mentales superiores, es
decir, alcanzan razonamientos mucho mas complejos de los que comunmente
realizaban. Ademas los conduce a lograr un nivel superior de comunicacion y
entendimiento social. Del mismo modo desarrolla su capacidad de pensar en
varias dimensiones al mismo tiempo, puede entender el pensamiento cientifico y
ademas comprende las diversas alternativas a elegir en la vida (Weiner, 1976). En
esta etapa los adolescentes estan preparados para pensar en forma mas légica,
abstraer conceptos de la realidad y utilizarlos de forma imaginativa para resolver

problemas reales y para prepararse a acontecimientos futuros.

VIOLENCIA EN ADOLESCENTES

Como se menciond anteriormente a lo largo del periodo adolescente se
presentan de manera normal una gran variedad de cambios fisicos, psicolégicos y
sociales, que le permiten al adolescente, en el mejor de los casos, insertarse de
manera positiva en la sociedad, sin embargo algunos de ellos adoptan conductas

hostiles y violentas.
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Algunas de las causas de estas conductas violentas son: la violencia del
medio en el que se desarrollan (barrio, comunidad), la violencia familiar
(psicologica, fisica, sexual o por negligencia) que sufren desde edades muy

tempranas y la exposicion a los medios de comunicacién masiva.

Una de las conductas violentas presentada por algunos adolescentes es el
comportamiento bullying mismo que es definido como un tipo de conducta
agresiva dirigida a hacer dafio y se produce en el seno de una relacion
interpersonal caracterizada por un desequilibrio de poder. Se trata de agresiones
injustificadas. Es un comportamiento prolongado de insultos (dirigir hacia otro
expresiones que le causen dafio o molestia), amenazas (anuncio que se hace a
otra persona advirtiéndole que se la va a dafiar o matar), e intimidaciones (deriva
del verbo temer y es una accién destinada a acobardar a otro). Dichas actitudes
tienen la finalidad de producir en el otro pasividad originandole temor y/o
agresividad fisica como las peleas, agresion con algun objeto o simplemente un
dafo fisico sin importancia aparente, de unos contra otros, que se convierten en
victimas de sus compafieros. El maltrato entre iguales tiene, ademas, otra
acepcion, que es la exclusion social, o sea, ignorar, no dejar participar,

aprovecharse de quien esta en una situacion de inferioridad (Trianes, 2000).

Los adolescentes se caracterizan por su tendencia a reunirse en grupos
denominados bandas o pandillas que les permiten fortalecerse y desligarse de su

familia. Segun Blos citado en CONAPO (1982) en estos grupos, los adolescentes:
» Adquiere seguridad al pertenecer a un grupo de iguales.

» Logra un status bien definido que no encuentra en la sociedad.

= Comparte valores y normas grupales.
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= Con el lider tiene una figura de identidad.

» Fortalece sus sentimientos de solidaridad y lealtad hacia el grupo.

Por lo tanto estos grupos surgen como un fenémeno cultural que
constituyen para el adolescente el instrumento sustitutivo a través del cual pueden
realizar lo que les ha sido negado y rechazar, al mismo tiempo, los valores que les

han sido dados y a los que responsabilizan de su marginacion.

El hecho de que los adolescentes se reunan en grupos de iguales no quiere
decir que necesariamente estos sean delincuentes. La delincuencia son actos que
violan las normas sociales y los derechos de los otros. Los delincuentes agreden,
realizan actos de vandalismo y vagancia (estropean los pupitres y las puertas con
nombres, mensajes o dibujos y a los enseres de una persona especifica), roban,
mienten, se retiran de la escuela, escapan del hogar, atacan a personas o
propiedades; desacatan las normas, no asisten a clase, pelean, son hiperactivos,
impulsivos, poco amistosos, poco responsables, injustos, aislados, y se comportan
de esta forma desde temprana edad. Todos estos actos determinan una “manera

perversa de cuestionar la eficacia del control social” (Gerard, 1999, p. 38).
En un estudio realizado por Choquet et. al. (citado en Trianes, 2000) con

adolescentes de entre trece y dieciséis afios en Francia se encontr6 que los

jévenes que con mayor frecuencia fuman, consumen alcohol y algunas drogas
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ilicitas cometen asaltos y robo con violencia. Por lo tanto, la violencia en jévenes
de secundaria puede estar relacionada con comportamientos antisociales como
beber alcohol, robar en tiendas, pertenecer a pandillas de barrio y deficiente
adaptacion a las demandas del centro escolar. Tienen poder social mas que fisico
pero lo utilizan de manera inadecuada por lo que su conducta es indeseable

socialmente.
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ASPECTOS GENERALES DE LA VIOLENCIA

El fendmeno de la violencia es un problema que debe ser entendido a partir
del momento histérico en el que se vive, es decir, a partir de las condiciones
econdmicas, politicas y sociales predominantes. Dicho problema se acrecentado
con el paso del tiempo en la medida en que crece la civilizacion hasta llegar a ser

en nuestros dias un signo de lo excesivo.

Indudablemente este fendmeno ha estado presente a lo largo de la historia
humana. La violencia social en la cultura griega se manifestaba a través de
guerras, conflictos politicos y desastres naturales retomadas simbdlicamente en su

literatura.

La palabra “violencia” tiene su origen en Roma como una forma de
imposicion, sin ser considerada como algo negativo o censurable. Por lo tanto la
cultura romana se caracterizé por mantener un orden social privilegiando a las
clases dominantes mediante el cruel sometimiento que era causa de placer, propio

de esta cultura.

Posteriormente la violencia es retomada por algunos filésofos como Hegel
quien la percibe como un valor social y que tiempo después sirvié de base para
otros autores como Engels y Marx quienes la percibian como una forma de

violencia revolucionaria (Amara, 1976).

Etimolégicamente, la palabra violencia proviene del vocablo latin violentia

que remite al concepto de fuerza y que implica siempre una accion, por acto u
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omision, con o sin direccionalidad evidente (Fudin, 2000). Actualmente la violencia

es un fendmeno visualizado desde distintas dimensiones:

En el ambito de la salud se ha definido a la violencia no unicamente como
agresiones fisicamente observables sino también consideran como violencia a
aquellas conductas tendientes a hacer dafio no necesariamente fisico (Hijar, et. al.
2000). Esta definicién coincide con Planella (citado en Lled, 2000) quien considera
a la violencia como aquella situacion o situaciones en que dos o mas individuos se
encuentran en una confrontacion en la cual una o mas de una de las personas
afectadas sale perjudicada, siendo agredida fisica o psicolégicamente. Para
Izquierdo (1999), plantea que la violencia es el uso innecesario de la fuerza que
tiene como finalidad despojar a otro de sus derechos u obligarlo a realizar algo en

contra de su voluntad.

Para Rivarola (1993) a diferencia de los anteriores autores considera a la
violencia como una manifestacion de poder, que aunque es la mas rudimentaria es
también la mas generalizada, aun cuando muchas veces esta accion pase por la

desesperacion y el miedo.

Desde otra perspectiva, Hijar (2000) retoma tres aspectos principales de la
violencia: el psicolégico como expresion de fuerza insensata y frecuentemente
mortifera; el moral como la agresién en contra de los bienes y la libertad de otros;
y el politico que consiste en el uso de la fuerza con el fin de alcanzar el poder
ilicitamente. Respecto a este ultimo aspecto se puede especificar que la violencia
es la intervencion fisica de un individuo o grupo de individuos en contra de otro

individuo o grupo (o contra si mismo) con el objeto de destruir, dafar o coartar.
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Generalmente existe violencia cuando se hiere, golpea o mata y a pesar de
la resistencia inmoviliza o manipula el cuerpo de otro; lo que le impide

materialmente a otro llevar a cabo cierta accion. (Bobbio, 1991).

Entre los factores psicolégicos se consideran tres variables relacionadas
con la violencia: a) la impulsividad definida como la falta de control del impulso que
lleva a decir y hacer cosas sin pensar. Es un factor innato que dificulta el dominio
sobre el propio control de la impulsividad en la interaccion con otros; b) la empatia
definida como la respuesta emocional que resulta del reconocimiento del estado
emocional de otra persona y su condicidon, y consiste en sentir un estado
emocional similar al percibido por otra persona; c) el locus de control es una
atribucién de causalidad. Supone un proceso por el que las personas
establecemos una relacién de causalidad en la conducta y sus consecuencias
(Trianes, 2000).

Lolas (1991), conceptualiza la violencia como <<aquella manifestacion, o
ejercicio de la fuerza o poder extemporanea inapropiada. Es una cualidad de los
comportamientos individuales y sociales>>. Este autor diferencia dos tipos de
violencia: la voluntaria y la involuntaria, la primera se da cuando se persigue el fin
de danfar, es decir, existe una agresion, y la segunda se da cuando se dafa a otro

sin que se tenga la finalidad de hacer dafno.

La Asociacién Pro Derechos Humanos (1985) clasifica a la violencia como
activa y pasiva, la primera se refiere a los comportamientos y discursos que
implican el uso de la fuerza fisica, sexual y/o psicologica, que por su intensidad y
frecuencia provocan danos; a) la violencia fisica, definido como todo acto de
agresion intencional en que se utiliza una parte de su cuerpo, algun objeto, arma o

sustancia para sujetar, inmovilizar o causar dafio a la integridad fisica del otro,
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encaminada hacia su sometimiento y control; b) la violencia psicolégica que
consiste en actos u omisiones repetitivas cuyas formas de expresion pueden ser:
prohibiciones, coacciones, condicionamientos, intimidaciones, amenazas,
actitudes devaluatorias, de abandono, y que provocan en quien las reciben
deterioro, disminucion o afectacién en su estructura de personalidad; y c) /la
violencia sexual que consiste en actos u omisiones reiteradas y cuyas formas de
expresion pueden ser inducir a la realizacidn de practicas sexuales no deseadas o
que generen dolor, practicar la celotopia para el control, manipulacion o dominio
de otra persona, asi como los delitos contra la libertad y el normal desarrollo

psicosexual.

La violencia pasiva se refiere a la omision de intervenciones y/o de
discursos necesarios para asegurar el bienestar de los menores y corresponde a

las situaciones de negligencia o abandono.

Para Gerard (1992) existen dos tipos de violencia: /a violencia fisica ejercida
mediante la fuerza fisica sobre bienes y personas y la violencia simbdlica que es la
‘capacidad para imponer significados como algo legitimo” (p. 24). Asimismo
plantea que existen diferentes formas de violencia: violencia real, representada y

formal.

La violencia real causada por situaciones politicas, econdmicas, sociales y
ecologicas con niveles variables de gravedad. Se manifiesta de manera individual
a través de la violencia corporal, la violencia sexual (violacién fisica y moral),
violencia mortal (homicidios y suicidios) y de manera colectiva mediante conflictos

sociales, guerras, terrorismo, etcétera.
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La violencia representada que se manifiesta en los medios de comunicacién
mediante programas informativos, peliculas de ficcion, publicidad, etcétera, que

influyen en el comportamiento social, e incluso incitan a la violencia.

Por ultimo /a violencia formal que consiste en representar la realidad
seleccionando y organizando la informacion que sera transmitida o impuesta en

algunos casos con la finalidad de perpetuar las organizaciones sociales.

Existe otra clasificacion propuesta por Jean Claude Chesnais (citado en

Gerard. 1992) quien distingue dos tipos:

La violencia privada que engloba la violencia criminal y la no crimina, en la
primera se encuentra a) la violencia mortal (crimenes, asesinatos,
envenenamientos, parricidios e infanticidios), b) violencia corporal (golpes y
heridad voluntarias) y c) sexual (violaciones). En la violencia no criminal aparece

a) suicidios y b) accidental.

La violencia colectiva que engloba a la violencia de poder contra los
ciudadanos: a) terrorismo de estado, b) violencia industrial y a la violencia

paroxistica (la guerra).

Desde el punto de vista socioldgico es considerada como forma extrema de
agresion material, realizada por un sujeto individual o colectivo. Consiste ya sea
en un ataque fisico, intencionalmente destructivo, contra personas o cosas que
representan un valor para la victima o para la sociedad en general; o bien en la
imposicion, mediante el empleo — o0 amenaza manifiesta de empleo — de la fuerza
fisica o de las armas, a realizar actos gravemente contrarios a la propia voluntad.

La violencia sobre las personas se concreta en grados de coercion fisica a hacer o

-31-



Estudio de teorias implicitas acerca de la violencia en alumnos de secundaria

no hacer, o bien a ceder forzosamente cosas que se poseen, incluso
informaciones o confesiones de cualquier tipo; en la privacion de la libertad por
periodos mas o menos largos, o bien en el secuestro, en los golpes, en las
heridas, en la mutilacion y en la tortura, y por ultimo en la muerte. La violencia
sobre las cosas adopta la forma de dafios mas o menos graves, y de destruccion

mas o0 menos total o irreparable. (Gallino, 1978).

La violencia desde el punto de vista politico es considerada como el medio
a través del cual se ejercen formas de dominio que le permiten al Estado consevar
un orden social y mantener su estructura politica. Al respecto Weber (1974) define
al Estado como el imperio del hombre sobre el hombre, basado en los medios de
una violencia legitima o supuestamente legitima, es decir, la violencia que ejerce
el Estado es una violencia institucionalizada y legitima y recurrira a ella siempre

que él y solo él lo considere conveniente (Pereyra, 1974).

En un mundo globalizado donde la distancia entre pobres y ricos cada vez
es mas grande, la violencia surge como un instrumento para remediar la ineficacia
de leyes ya de por si manipuladas, con argumentos en ocasiones validos y en
otras enganosos. Esta violencia recae en la mayoria de los casos sobre los

sectores mas desprotegidos (principalmente la poblacién infantil y juvenil).

El problema radica en que las caracteristicas de la estructura social actual
carecen de una estructura solida que cubra con las necesidades vitales del ser
humano, lo cual se ve reflejado en el origen de la violencia, manifestada de
distintas maneras, primero en las relaciones interpersonales, después en las
relaciones de las personas con las instituciones y los grupos, y viceversa, y por

ultimo en las relaciones de pueblos y naciones entre si (Yepes, 1996).
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Resulta dificil hablar de violencia sin aludir a la agresividad puesto que ésta
ultima, al manifestarse, se convierte en un hecho violento. Etimolégicamente
agredir deriva del latin <<at gradr>> que significa ir hacia, ir contra, emprender e
interpelar. A lo largo del tiempo este termino ha sido conceptualizado por distintos
autores; Dollar y Miller (citado en Melero, 1996) entiende que la agresividad y la
agresion estan definidas en cuando a su fin de lesionar a otro. Van Rillaer (citado
en Melero, 1996) la definen como la disposicion dirigida a defenderse o afirmarse
frente a alguien o algo, asimismo plantea cuatro criterios que deben considerarse
al hablar de conductas agresivas: a) la intencién que tiene el comportamiento, o
sea, su fin; b) sus origenes y antecedentes; c) su confirmacién, es decir, su

estructura y d) el contexto en el que se produce.

Es necesario atender a la diferencia que existe entre el término agresividad
y agresion, ésta ultima definida como el acto en si, un acto palpable y efectivo y la
agresividad es el término que se utiliza para referirse a la tendencia o disposicion
inicial que dio origen a la posterior agresion, teniendo como finalidad lesionar a

otro o a si mismo, de producir dafio, destruir o humillar (Lleo, 2000).

TEORIAS DE LA AGRESIVIDAD

La agresion como algo innato

a) Teoria psicoanalitica de Freud

Freud concebia a la agresién como un componente innato de la conducta

humana. Postulo dos instintos: el eros, o instinto de vida que promueve el
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crecimiento y la sobrevivencia del individuo; y el thanatos, o instinto de muerte que

genera energia de agresion o de autodestruccion.

Esta teoria concibe al hombre como dotado de una gran cantidad de
energia orientada hacia la destructividad y que debe ser manifestada de cualquier

manera, de no ser asi se conduce a la destruccién del propio individuo. Una forma

de liberar dicha energia, es a través de la catarsis (palabra griega que significa
purificacion o limpieza) expresada con gritos, llantos, agresion u otros medios

simbdlicos.

El Psicoanalisis considera a la violencia como una fuerza vital manifiesta en
el origen de la vida, es decir, que atafie a la lucha por sobrevivir (Ardouin, 2000) y
a la agresividad como una pulsién vital que se interpreta de manera muy diversa:

respuesta a la agresion, forma de producir placer, instinto primario, etcétera.

b) Teorias del instinto o etologica

Las teorias evolutivas de la agresividad humana consideran a ésta como

cualquier conducta y que tiene sus bases en la filogenia (evolucion de la especie).

De esta manera, las situaciones de agresion que se dan en los animales
serian analogas a aquellas que se presentan en los seres humanos, siendo
entonces la agresion un producto natural, una disposicion innata y espontanea

para pelear. Por lo tanto dentro de este enfoque, la agresién la constituye la lucha
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intra o interespecifica, que es aquella que se da entre individuos de una misma

especie.

La principal diferencia que se presenta entre el hombre y los animales es el
nivel de destructividad en la agresion; los animales cuando luchan lo hacen por
sobrevivencia 0 sexo, no como lo hacen los hombres cuya lucha esta relacionada

con el uso de herramientas, como las armas.

Los seres humanos, para esta teoria, han perdido en cierta forma el instinto
inhibidor, pero han conservado el instinto de agresion, derivada de un sentimiento
innato de territorialidad, definida como una pulsion innata para ganar o defender la
propiedad. (Ardouin, 2000).

En este enfoque se considera al instinto como un impulso, motivo o energia
desencadenante desde instintos. Se postulan fundamentalmente dos enfoques: a)
los seres humanos tienen un instinto basico para agredir (Worchel, 1998); por
consiguiente la agresividad seria algo propio de la especie humana y por lo tanto
algo imposible de evitar (Melero, 1996); y b) a pesar de que los seres humanos
poseen un instinto basico para agredir requieren de un estimulo externo que les

permita manifestarlo.

c) Teoria bioldgica, genética o de la herencia

Plantea la posibilidad de que la agresion se deba a factores genéticos o a
alteraciones en el sistema nervioso central. Por lo tanto esta teoria no intenta

explicar los origenes, funciones y objetos del comportamiento agresivo,
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unicamente proporciona bases fisiolégicas y anatomicas que sustentan la emisién

de dicho comportamiento (Melero, 1996).

La agresion como impulso adquirido

Teoria de la frustracion — agresion

Las conductas agresivas estan determinadas por diversos factores. La
frustracion ocupa un lugar fundamental y se produce cuando las personas no
pueden conseguir lo que quieren, cuando lo quieren. Dollard y sus colegas
(citados en Worchel, 1998) afirman que la agresion es siempre una consecuencia
de la frustracion y ésta siempre lleva a alguna forma de agresion. La frustracion
involucra situaciones bloqueadoras, amenazantes y de privacién, que surgen
como respuesta tanto a estimulos internos como externos e implica la busqueda

de la satisfaccion.

Las personas que han estado expuestas a situaciones negativas de
hostilidad, resentimiento y de constante frustracion, tienden a desarrollar
conductas defensivas de agresién y no encuentra perspectivas de salida, por lo

que dificilmente podran frenar sus conductas agresivas (Ardouin, 2000).

Esta teoria plantea también la importancia tanto de factores internos como
de los externos, es decir, una persona habitualmente agresiva tiene una fuerte
disposicion para agredir y solo necesita de una leve provocacion externa para
hacerlo. Sin embargo, incluso una persona tranquila puede volverse agresiva si

constantemente se somete a frustraciones intensas y fuertes provocaciones.
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La agresion como socialmente aprendida

Teoria del aprendizaje social

Para la teoria del aprendizaje social: la conducta agresiva puede adquirirse
meramente por la observacion y la imitacion de la conducta de modelos agresivos
y no requiere necesariamente la existencia de un estado de frustracion previa.
Segun esta concepcion de la agresion no existiria una pulsion agresiva de tipo
innato ni tampoco existen estimulos especificos desencadenantes de la conducta

agresiva, sino que seria el resultado de procesos de aprendizaje (Lara, 2001).

Por otra parte, enfatiza la importancia del aprendizaje social dado que
destaca el rol de los procesos de autorregulacion, es decir, la capacidad de las
personas de discriminar, seleccionar, organizar y transformar los estimulos que los

afecta, concibiendo al individuo como agente de su propio cambio.

Por lo tanto esta teoria explica a la conducta humana, como la interaccion
reciproca de tres elementos: cognitivos, comportamentales y ambientales; lo cual
permite que los individuos puedan influir en su destino y en la autodireccion de sus

limites.

Esta teoria afirma que aprendemos como agredir, observando modelos de
agresion. Bandura (citado en Cantero, 1997) sostiene que la agresion no es
necesariamente una manifestacion patoldgica emocional e impulsiva, sino una

pauta de conducta aprendida por reforzamiento u observacién de modelos.
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Establece también tres posibles explicaciones de conducta agresiva: a) los
estados emocionales pasajeros del espectador pueden hacer que éste se vuelva
mas o menos influenciable, b) ver violencia desinhibe la conducta agresiva del
espectador y activa pensamientos relacionados con la violencia, y c) imitamos lo

que vemos.

Lo planteado anteriormente nos permite ver que existen diversas
explicaciones respecto a la etiologia de la violencia, y por lo tanto no debe
recurrirse a un unico enfoque para explicarla, ya que en un acto violento pueden

influir diversos factores que deben considerarse.

VIOLENCIA EN LA FAMILIA

La familia es uno de los escenarios educativos en el que en primera
instancia se desarrollan los seres humanos. A lo largo del tiempo ha sido
conceptualizada y analizada de distintas maneras de acuerdo a las necesidades

que la sociedad demanda.

La primera conceptualizacion que se le dio al término familia equivalia a
esclavo, es decir, propiedad en y sobre las personas; algunos la conceptualizan
como la unidad social basica; otros como numerosos y pequefos grupos de seres
humanos denominados grupos primarios. Burgess (citado en Beltran, 1995, p.

603) plantea que “ la familia es la unidad de personalidades en interaccion”.

Actualmente se sabe que la familia es un grupo de personas que tienen lazos
de parentesco, costumbres y habitos comunes. Cuando viven bajo un mismo

techo comparten formas de entender el mundo, afectos, alegrias, tristezas, logros,
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fracasos, preocupaciones y recursos economicos, a la vez que tareas y
responsabilidades, tales como: a) dar alimento, vestido y cuidados a las personas,
particularmente a los menores, a los adultos mayores y a los miembros de la
familia con alguna discapacidad; b) educar a los hijos; c¢) ayudar a que sus
integrantes sientan seguridad, confianza, tranquilidad y valor como seres
humanos; d) ensefar conceptos y practicas que los ayudaran a ser seres
humanos que se relacionan respetuosamente con otras personas; y e) transformar
0 mantener las costumbres y los habitos de la cultura y de la sociedad a la que
pertenece. (SEP, 2000).

Cada familia establece formas de disciplina que deben obedecerse dentro
de la misma. La disciplina es una practica necesaria para alcanzar objetivos en la
vida. Se caracteriza por definir metas, establecer y seguir reglas para vivir en
orden, para garantizar el tiempo, para satisfacer las necesidades, ejercer derechos
y divertirse. La disciplina es indispensable en la vida de la casa, la escuela, el
trabajo y en la comunidad. La disciplina en la familia implica un compromiso de
todos y cada uno de sus miembros de respetar las reglas y repartir las
responsabilidades a fin de alcanzar la armonia y la fortaleza del nucleo familiar
(SEP, 2000).

Por lo tanto, la familia es una coleccion de fuerzas, positivas y negativas que
afectan el comportamiento que cada miembro de la familia tiene, producira
acercamiento o alejamiento, desarrollo o estancamiento y un clima de seguridad o

ansiedad y depresion, lo que Jackson (1974) denomina dinamica familiar.

Cuando la dinamica familiar permite que sus miembros se desarrollen como

entes individuales, apoyados mutuamente, con vinculos afectivos consolidados y
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con la posibilidad de expresarse libre y abiertamente se establece, de acuerdo a

Chagoya (1980), una dinamica familiar funcional.

Si la dinamica en la familia se presenta de manera contraria, es decir, se
aplican reglas excesivamente rigidas, autoritarias, de indiferencia, no permite la
expresion de ideas y sentimiento entre sus miembros, carece de comunicacion y
no fomenta el desarrollo de seres individuales, se denomina dinamica familiar
disfuncional, que lejos de construir una disciplina flexible que pueda responder a
las diferentes circunstancias, necesidades e intereses de la familia, dan origen a
diversas situaciones negativas que impiden el desarrollo de una educacion
adecuada de los hijos, tales como: tensiones, carencias, distanciamiento
emocional, indiferencia y abandono. Dichas situaciones de disfuncionalidad

pueden conducir a las familias a situaciones extremas de violencia.

En nuestro pais, la Ley de Asistencia y Prevencion a la Violencia Familiar,
aprobada en 1966 con reformas en 1998, define a la violencia familiar como
“aquel acto de poder u omision intencional, recurrente o ciclico dirigido a dominar,
someter, controlar o agredir fisica, verbal, psicoemocional o sexualmente a
cualquier miembro de la familia dentro o fuera del domicilio familiar, que tenga
parentesco o haya tenido por afinidad, civil, matrimonio, concubinato”. (Gobierno
del Distrito Federal, 1998).

Segun Corsi (1999) en el seno familiar la violencia puede manifestarse de

diversas maneras:
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a) Maltrato infantil definido como cualquier accion u omisién, no
accidental, que provoque dafio fisico o psicolégico a un nifio por
parte de sus padres o cuidadores, comunmente cualquier tipo de
maltrato es visto como forma de disciplina, es decir, es utilizado
para castigar y suprimir algunas conductas consideradas

inapropiadas.

b) Violencia conyugal que incluye situaciones de abuso fisico,
emocional y sexual en forma ciclica y con intensidad creciente,

entre los miembros de la pareja conyugal.

LA VIOLENCIA EN LOS CENTROS ESCOLARES

La escuela es una organizacion humana grupal cuyos miembros comparten
responsabilidades y compromisos para alcanzar objetivos especificos. Es
considerada también como “la instancia creada por la sociedad donde los
individuos desarrollan la actividad educativa formal, cada uno interviene con un
referente social propio, con el que interactua y en el que estan presentes los
valores, costumbres, tradiciones y conocimientos adquiridos durante su proceso
de socializacion. En la escuela el sujeto conoce, aprende y revalora principios,
normas, valores, actitudes, costumbres e ideologias diversas que la institucién

fomenta y que el hombre hace propias”. (SEP, 1992, p. 26).

En el aula se desarrollan multiples funciones que determinan el proceso de

ensefanza — aprendizaje realizado por los profesores y alumnos cumpliendo con
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funciones académicas y socializadoras. La primera basicamente orientada hacia el
desarrollo del curriculum y la segunda gira en torno a la consideracion de las
personas como entes con caracteristicas y circunstancias sociales, emocionales y
personales diferentes entre si, es decir, con vida propia, que desarrollan un

proceso de interaccion social.

Es preciso decir que la interaccion social dentro del aula se desarrolla
dentro de dos ejes fundamentales: profesores — alumnos y alumnos — alumnos.
Dichas interacciones permiten que los actores del aula (alumno - profesor) vayan
adquiriendo una experiencia que se va conformando con las diversas cosas que a
diario vive: la convivencia con sus companeros, el trabajo escolar (individual o en

equipo), el trato directo con el maestro, etcétera.

A partir de la convivencia que se establece entre los escolares se crean y
consolidan grupos de iguales caracterizados por actitudes o situaciones de
companerismo que determinan sus propios sistemas de normas necesarias para
la socializacion. Los iguales son sujetos heterogéneos en lo que se refiere a
rendimiento, sexo y otros aspectos, poseen roles que aunque no tienen porque ser
idénticos si son del mismo estatus y posicion social dentro del grupo (Melero,
1995).

Por lo anterior puede observarse que las interacciones que se generan al
interior del aula se establecen de manera grupal, es decir, los integrantes
comparten un mismo ambiente que, en el mejor de los casos, forjan
comportamientos y actitudes coherentes con los valores morales aceptados
socialmente y que al mismo tiempo fortalece, estimula y activa sus potencialidades

de tal manera que ésta dinamica sea el elemento eficaz para cambiar
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cualitativamente al individuo (Andueza, 1983). De manera contraria cuando se
rompe con las normas y esquemas establecidos, el proceso de socializacion se ve
afectado significativamente, convirtiéndose asi en una situacion peligrosa: esto es
lo que ocurre con el aprendizaje de modelos excesivamente agresivos o

francamente violentos.

Por lo tanto, la escuela es el lugar de los aprendizajes de la vida social en la
que los alumnos interactuan con otros, estableciendo relaciones de amistad y
companierismo o de odio y violencia. El centro escolar es uno de los factores que
puede favorecer la violencia escolar dependiendo de sus caracteristicas fisicas de
organizacion, masificacion, espacios de clase pequefios y sin atractivo, pocos
lugares para recreo, ocio o formacion de los alumnos, asi como edificios viejos y
descuidados, asimismo las caracteristicas de organizacion, como las son reglas
de funcionamiento, la orientacién del centro (autoritaria o democratica), las
relaciones docentes y la oportunidad de participacion e implicacion de los

alumnos.

La violencia escolar es definida como agresiones de mayor o menor
intensidad y gravedad que se dan en los contextos escolares, dirigida hacia
personas, propiedades y otros. Es considerada como conductas agresivas
dirigidas a hacer dafio y se producen en el seno de una relacién interpersonal
caracterizada por un desequilibrio de poder o abuso de poder, asi como los
comportamientos prolongados de insultos, rechazo social e intimidacién y/o
agresividad fisica de unos alumnos contra otros que se convierten en victimas de

sus companeros. (Trianes, 2000).
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La violencia en los centros escolares es un tema poco abordado en nuestro
pais. Sin embargo en la actualidad los casos de violencia en las escuelas se han
presentado con mayor frecuencia, manifestandose a través de agresiones fisicas y
verbales y en algunas ocasiones en el consumo de drogas, robo, asaltos y

asesinatos.

La violencia en los centros escolares es un factor que impide el normal
desarrollo de la ensefianza — aprendizaje y pervierte las relaciones interpersonales
en la convivencia de profesores y alumnos y de éstos entre si. Es un fendmeno
multicausado que puede ser estudiado desde el punto de vista del modelo
ecoldgico y contextual que pone las causas de éste fendmeno en la compleja
interaccion entre factores mas préximos (como las caracteristicas psicologicas de
agresores o victimas o sus familias) pasando por los amigos, los contextos

educativos, el barrio, etcétera ( Bronfenbrenner, citado en Trianes, 2000).

El fendbmeno de la violencia va mas alla de lo individual convirtiéndose en
un proceso interpersonal entre iguales dado que afecta a quien la ejerce y a quien
la padece y a una tercera persona, que también es afectada y es quien contempla
sin poder o querer evitarla. La violencia es manifestada con burlas o insultos e,
incluso, exclusién social, que supone indiferencia; ésta se muestra en episodios en
los que, de manera organizada o espontanea, alumnos individuales o en grupos
buscan hacerse dafio mutuamente con violencia fisica o verbal en contra de las
normas existentes en el centro. Estas actuaciones se producen en el recreo, en

las aulas o al salir del colegio y conllevan, a veces, a destrozos y vandalismo.

En ocasiones a los profesores les es dificil identificar episodios de maltrato

emocional o exclusién social como las formas fisicas de maltrato que son mas
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publicas y evidentes, aunque menos frecuentes. Les es mas facil detectar
problemas relacionados con su funcion docente como problemas de aprendizaje,
falta de participacion de las familias o falta de recursos humanos que los
problemas entre comparieros, incluso el maltrato entre iguales, que no les parecen
excesivamente preocupantes. Las actitudes de agresion que los profesores
pueden presentar son, en orden de frecuencia, ridiculizar al alumno, insultar, tener

mania y destrozar enseres de los alumnos, entre otros.

VIOLENCIA EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION

Los medios de comunicacién son igualmente un factor que influye en la
generacion de violencia. En una sociedad donde los medios de comunicacion
tienen un papel primordial, y en paises subdesarrollados donde juegan el papel
de normadores del criterio, la violencia forma parte de todo contexto, debido a que

gran parte de la informacion que se nos transmite es violenta.

Goldstein (citado en Trianes, 2000) sefala tres grandes efectos negativos
de influencia: a) efectos sobre la agresion (incremento en la imitacion de
conductas violentas y de violencia autodirigida); b) temor a ser victimas de
agresiones (incremento de temor, desconfianza y de busqueda de autoproteccion)
y; ¢) efecto espectador (incremento de preocupacion por hechos de violencia que

contemplamos o conocemos y de indiferencia ante estos hechos).
En estudios realizados por Pearl y Eron (citados en Fernandez, 1998)

sobre la violencia tanto en imagenes de la television con escenas ficticias de alta

violencia fisica y situaciones de dolor real como guerras, asesinatos en vivo,
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accidentes, etcétera, se encontré que nifilos y adolescentes se hacen insensibles

al estado personal del otro, del que sufre la agresion.

Los programas violentos transmitidos televisivamente influyen sobre las
personas que los observan ya que éste es el primer proveedor de informacion y
transmisor de valores; promueve inmediatez y cercania de los hechos violentos,
hasta convertirlos en cotidianos y mantiene un modelo pasivo de la violencia como

medio de resolver conflictos y adquirir el poder (Fernandez, 1998).

Autores como Liebert, Clemente Borrego (citados en Cantero, 1997)
consideran que si los nifos y adolescentes pasan gran cantidad de tiempo
observando la televisidn y ésta ofrece un contenido saturado de violencia, es

posible que los nifios reproduzcan conductas agresivas.

Con lo anterior, puede concluirse que el unico problema en los medios de
comunicacion, no es la transmisiéon de imagenes y mensajes violentos, sino la
forma en que estos son interpretados. Por ello es importante que la escuela, como
institucion educativa, sea un medio a través del cual se dote a los alumnos y
padres de familia, de pautas de interpretacion y analisis critico de los simbolos que

se les presentan.
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7. VIOLENCIA Y EDUCACION

Sin duda en la actualidad la humanidad enfrenta diversos problemas
sociales como las guerra, el terrorismo, la delincuencia, la drogadiccion, la
marginacion, la corrupcion y la injusticia entre otros, mismos que son
consecuencia de las condiciones politica, econdmicas y sociales. Ante esta
situacion los jovenes tienden a adoptar actitudes negativas que entorpecen las
relaciones sociales entre ellos y las personas que los rodean, lo que se ve
reflejado en una gran crisis de valores. Ante esta crisis se plantea una reflexidon
acerca del papel de la escuela en el fomento de valores que contrarresten la
deshumanizacion y asi crear una mejor convivencia social. Para ello es necesario
fomentar en los sujetos actitudes criticas, responsables y transformadoras que
complemente o modifiquen las actitudes que ya poseian y que adquirieron en su

medio social.

El concepto 'educacion' denota los métodos por los que una sociedad
mantiene sus conocimientos, cultura y valores que afectan los aspectos fisicos,
mentales, emocionales, morales y sociales de las personas. El trabajo educativo
se desarrolla por un profesor individual, la familia, la Iglesia o cualquier otro grupo
social. La educacién formal es la que se imparte por lo general en una escuela o
institucion que utiliza hombres y mujeres que estan profesionalmente preparados

para esta tarea.

Kant (citado en Delval, 1999) pensaba que la educacion debe << desarrollar
la naturaleza humana para que pueda alcanzar su destino>> (p. 2). Durheim

(citado en Delval, 1999) sostiene que la educacion es la << accidn ejercida por las
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generaciones adultas sobre las que todavia no estan maduras para la vida social...

consiste en una socializacién metddica de la generacién joven>>.

Jonathan Swift plantea que el hombre no es un ser racional sino capaz de
razonar. Muchas acciones del hombre a través de la historia ha demostrado una
aparente superioridad racional a los animales, esto se debe a que segun Delval,
(1999) el animal al nacer, llega a la existencia en forma completa, a diferencia del
ser humano que nace con solo la mitad de su personalidad, la otra mitad le
corresponde a él construirla a lo largo de su vida en interaccion con los otros, lo
que lo convierte en un ser social. Al ser necesario para el hombre adquirir
conocimiento que no le son innatos se ve en la necesidad de aprender de la
experiencia de otros a través de la educacion, que se fue sofisticando de acuerdo

a las necesidades sociales y particulares de cada grupo social.

La educacion a través de todas las culturas y en todas las épocas ha sido
siempre algo complejo en sus formas mas diversas hasta desenvocar en las
multiples teorias mas vanguardistas. Cada nacion y cada grupo social desarrollan

un sistema educativo de acuerdo a sus necesidades.

En México la educacion es concebida como factor de progreso y fuente de
oportunidades para el bienestar individual y colectivo; repercute en la calidad de
vida, en la equidad social, en las normas y practicas de la convivencia humana, en
la vitalidad de los sistemas democraticos y en los estandares de bienestar
material de las naciones; influye en el desarrollo afectivo, civico y social y en la
capacidad y creatividad de las personas y de las comunidades. La educacién, en
suma, afecta a la capacidad y la potencialidad de las personas y las sociedades,

determina su preparacion y es el fundamento de su confianza para enfrentar el
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futuro. Hoy se reconoce el papel crucial del conocimiento en el progreso social,
cultural y material de las naciones. Se reconoce asimismo, que la generacion,
aplicacion y transmision del conocimiento son tareas que dependen de las
interacciones de los grupos sociales y, en consecuencia, condicionan la equidad
social. (Plan Nacional de Desarrollo 2001 - 2006).

La ensefianza secundaria es el programa de educacion publica
inmediatamente posterior a la ensefanza primaria. La educacidn secundaria es
obligatoria. Generalmente comienza entre los 11 y los 14 afos, y continua durante

un minimo de tres y un maximo de siete afios.

El Plan Nacional de Desarrollo 1995 —2000 sefala que el fundamento de
una educacién de calidad reside en la sdlida formacion de valores, actitudes,
habitos, conocimientos y destrezas desde la primera infancia, a través de los

niveles de preescolar, primaria y secundaria.

Actualmente, el Plan Nacional de Desarrollo 2001 — 2006 sefala que una
educacion de calidad significa atender el desarrollo de las capacidades y
habilidades individuales (en los ambitos intelectual, artistico, afectivo, social y
deportivo) y al mismo tiempo que se fomentan los valores que aseguran una
convivencia solidaria y comprometida, se forma a los individuos para la ciudadania

y se les capacita para la competitividad y exigencias del mundo del trabajo
La Ley General de Educacion establecida en 1993 formula la necesidad de

actualizar los planes y programas de estudios en la educacion secundaria,

pretendiendo fomentar en los estudiantes los valores individuales y sociales que
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consagra nuestra constitucion a través de la asignatura de Formacién Civica y
Etica. Esta tiene como objetivo general el proporcionar elementos conceptuales y
de juicio, como la libertad, la responsabilidad, la justicia y la igualdad, para que los
jovenes desarrollen la capacidad de analisis y discusion necesaria, tomen
decisiones personales y colectivas que contribuyan al mejoramiento de su

desempenio en la sociedad para un bienestar comun (ver esquema 1).

Dicha asignatura es abordada en los tres grados de educacion secundaria.
En el primer grado se pretende que los alumnos reflexionen acerca de su
identidad personal y de las relaciones sociales, brindandoles los elementos
necesarios para que se inicien en el conocimiento de si mismos; en el segundo
grado se intenta que los alumnos reflexionen sobre las normas de convivencia y
formas de organizacion en distintos grupos sociales analizando su participacion en
estos y finalmente el objetivo que se pretende alcanzar en el tercer grado es que
los alumnos analicen las leyes, las formas de gobierno y los valores de la
democracia y a partir de ello desarrollen su capacidad de analizar valores, elegir
entre distintas alternativas para un mejoramiento de su vida y del entorno social
(SEP, 1999).

Indudablemente la educacidon en México tiene siempre un caracter
normativo con un sentido de moralidad que ha determinado el discurso
institucional, dejando de lado el verdadero sentido de la educacion por la
educacidon y normandola de acuerdo a intereses politicos y econdmicos, lo cual ha
conducido a la formacion de individuos sumisos y pasivos, que incluso han
aprendido a asociar la educacion al trabajo, en el sentido de concebirlo como algo

forzado y poco agradabile.
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Esquema 1.- Mapa conceptual de la asignatura de Formacién Civica y Etica, en la

educacion media basica.

LA ASIGNATURA FORMACION CiVICA

Y ETICA

FOMEN&A EN

ALUMNAS Y ALUMNOS

v

VALORES INDIVIDUALES

Y SOCIALES

COMO%S LA
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JUSTICIA, IGUALDAD, DEMOCRACIA,

PAR/iU N

BIENESTAR COLECTIVO

sys
\ 4
OBJETIVOS
SON|EN
v v v
PRIMER GRADO SEGUNDO GRADO TERCER GRADO
REFLEXIONAR REFLEXIONAR ANALIZAR
SO%RE LA SiBRE LAS lLAS
IDENTIDAD NORMAS DE LEYES, FORMAS
PERSONAL Y LAS CONVIVENCIAY DE GOBIERNO Y
RELACIONES FORMAS DE VALORES DE LA
SOCIALES ORGANIZACION DEMOCRACIA
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Por lo tanto es necesario que el sistema educativo brinde a los alumnos la
posibilidad de desarrollar un sentido de analisis y asumir un criterio propio, esto a

través de la inclusion de las humanidades.
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9. METODOLOGIA

POBLACION

Mediante un muestreo aleatorio se trabajé con 80 alumnos de tercer grado de

dos secundarias técnicas del Distrito Federal, de los cuales 40 (20 hombres y 20

mujeres) asisten a una escuela secundaria ubicada en una zona que reporta altos

indices de violencia (Delegacion lztapalapa). Los otros 40 (20 hombres y 20

mujeres) que asisten a una escuela secundaria ubicada en una zona que reporta

un mas bajo indice de violencia (Delegacién Alvaro Obregén).

INSTRUMENTOS

Se utilizaron dos instrumentos:

a)

Un programa computacional de redes semanticas ya validado,
considerado como idéneo para acceder a la representacidn psicologica
de la informacion en la memoria, y a la representacion social de los
conceptos. Consiste en la creacion de una lista de palabras para definir
algun concepto en especifico. En éste trabajo se recurrié a dicha técnica
con la implementacion de una jerarquizacion de unos conceptos listados,
de acuerdo con su cercania o lejania con respecto del concepto
“‘violencia”, elegido para la realizacion de la presente investigacion. Para
ello se les presentdé un formato con una palabra estimulo de la que

generaron un listado de palabras (Anexo 2).
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b)  El segundo instrumento consistio en una narracién realizada por los
alumnos y un cuestionario, mismo que fue validado por cuatro jueces de

la licenciatura en Psicologia Educativa (Anexo 3).
ESCENARIOS

La aplicacion de los instrumentos se realizd con autorizacion previa en las
instituciones escolares: Escuela Secundaria Técnica No. 70 Esteban Baca
Calderon, ubicada en la Colonia El Salado de la Delegacion Iztapalapa y en la
escuela Secundaria Técnica No. 11 ubicada en la Colonia Tizapan, Delegacion

Alvaro Obregoén.
PROCEDIMIENTO

Se realizdé un piloteo con 40 alumnos de tercer grado de secundaria (20
mujeres y 20 hombres) elegidos aleatoriamente, lo que nos llevé a generar las
categorias de analisis. La aplicacion del instrumento se llevo a cabo en un tiempo

aproximado de 30 minutos.

A partir de esto se solicitd autorizacion a las instituciones en las que se trabajé:
Escuela Secundaria Técnica No. 70 Esteban Baca Calderon, ubicada en la
Colonia El Salado de la Delegacién Iztapalapa y en la escuela Secundaria Técnica
No.11 ubicada en la Colonia Tizapan, Delegacién Alvaro Obregén. La solicitud se
hizo mediante un oficio otorgado por la Universidad Pedagdgica Nacional en el

que se establecia la informacion necesaria para dicho acceso.

La aplicacién de los instrumentos fue grupal y sin limite de tiempo. Se utilizé un

cuadernillo que contiene en primer lugar, una pagina para datos generales (Anexo
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1), a continuacion se les presentd una palabra estimulo (amistad) que sirvié para

explicar como resolver el concepto a estudiar “violencia”. (Anexo 2).

Se pidié a las poblaciones que generaran una lista de palabras definitorias del
concepto de “violencia” y que posteriormente las jerarquizaran de acuerdo con su

cercania al concepto que esta siendo definido.

Posteriormente, se les pedid realizar una narracion donde expresen un suceso
violento en el que hayan estado implicados y, al termino de dicha narracion,
responder una serie de preguntas que nos permitieron detectar el tipo de violencia

con la que se identifican en dicha narracion.
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ANALISIS DE LOS RESULTADOS

El ser humano a partir de sus experiencias y relaciones interpersonales,
construye su propio conocimiento y elabora representaciones mentales de la
realidad, dichas representaciones han sido llamadas por Rodrigo (1993) “teorias

implicitas”.

Con base en los resultados obtenidos en esta investigacidon y para acceder
a las teorias implicitas a través de redes semanticas, se muestra que las redes
generadas por contexto social y por sexo son muy similares ya que unicamente

varia la posicion de las definidoras de una red a otra.

Tanto en la red de la Secundaria 70 y de la Secundaria 11 (contexto social)
como la red de mujeres y hombres (sexo) la ‘“violencia” esta orientada
principalmente a “golpes” observandose resultados muy similares, es decir, las
redes no varian en cuanto a la representacion del concepto, sin embargo ambas
poblaciones presentan definidoras exclusivas. En el caso de la Secundaria No. 70
las definidoras exclusivas que presentan son: insultar, abuso, asalto y odio y en la

Secundaria No. 11 son: peleas, torturas, maldad y secuestro.

En el caso de las mujeres: abuso, odio, intolerancia, gritar, insultar y faltar al

respeto y en los hombres: asesinar, peleas, secuestro, delincuencia y torturas.

Debido a que los datos que arroja el instrumento de redes semanticas
<<redessem>> son muy generales, en esta investigacion, con el objetivo de tener
datos mas precisos, se aplicd un instrumento que consistié en una narracion y un
cuestionario, dicho instrumento corrobor6 Ila informacion obtenida de

<<redessem>>.
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A continuacién se presentan con mas detalle los resultados obtenidos en la

investigacion.

ANALISIS DE REDES SEMANTICAS

Para el analisis de los datos recabados en las redes semanticas
naturales, elaboradas por los alumnos que participaron en la presente
investigacion, se empled el programa computacional <<redessem>>, del

cual se obtuvieron los siguientes valores:
Valor J

El valor J determinado por la riqueza de la red, es decir, es la cantidad total
de conceptos tanto vertidos como relacionados, en menor o mayor grado, con el

concepto a investigar, en este caso, “violencia”.

A continuacion se presenta un cuadro que muestra el total de palabras por

sexo y contexto social.

POR SEXO POR CONTEXTO SOCIAL

MUJERES | HOMBRES | SEC. 70 SEC. 1

123 119 119 111
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De acuerdo con el contexto social tampoco existen grandes diferencias
debido a que el valor J de los alumnos de la Secundaria 70 es de 119 y la

Secundaria 11 es de 111, con una diferencia de ocho definidoras.

En cuanto al sexo las mujeres presentan un valor J de 123 y los hombres
de 119, a pesar de ello no existen grades diferencias, ya que las mujeres tienen

mayor rigueza semantica unicamente por cuatro definidoras.

ANALISIS DE REDES POR SEXO
Valor My FMG

El valor M determinado tanto por la frecuencia con que se presenta un
concepto y por la suma de los valores jerarquicos que recibié con respecto con su
cercania al concepto central elegido; de tal modo, que el concepto con un mas alto
valor M sera aquel cuya frecuencia y valores asignados sea mayor al de los
demas conceptos vertidos y sus respectivas frecuencias y valores asignados; el
valor FMG representa la densidad de la red, es decir, el porcentaje con respecto al
valor M mas alto; donde el valor M mas alto representa el 100% y los que siguen a

éste, porcentajes menores, de acuerdo al valor M que poseen. 2

2 Para obtener el valor FMG de los conceptos con valor M mas alto, es necesario realizar operaciones de regla de tres, que utilicen como elementos el valor M mas
alto, la equivalencia de éste con el 100% y cada uno de los diferentes valores M de los deméas conceptos mas sobresalientes de la red.
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SECUNDARIA No. 70 SECUNDARIA No. 11
DEFINIDORA M FMG(%) G DEFINIDORA M FMG(%) G
Golpes 182 100 0 Golpes 219 100 0
Maltrato 120 65.93 62 Maltrato 139 63.47 80
Violacién 101 55.49 19 Agresion 116 52.97 23
Robo 95 52.20 6 Robo 106 48.40 10
Agresion 92 50.55 3 Peleas 94 42.92 12
Insultar 78 42.86 14 asesinar 92 42.01 2
Asesinar 75 41.21 3 torturas 85 38.81 7
Abuso 67 36.81 8 Violacién 74 33.79 11
Asalto 56 30.77 11 Maldad 62 28.31 12
Odio 44 24.18 12 Secuestro 54 24.66 8

Valor G: 15.33 Valor G: 18.33

Los resultados que se muestran en la tabla anterior indican que el
peso semantico para la Secundaria No. 70 y Secundaria No. 11 al referirse
a la violencia es “golpes” con valor M de 182 y 219 respectivamente y
ambos con valor FMG de 100%.

La segunda definidora para ambas escuelas es “maltrato” en la Secundaria
No. 70 con valor M de 120 (65.93%) y en la Secundaria No. 11 con valor M de 139
(63.47%). La definidora “violacion” en la secundaria No. 70 ocupa el tercer lugar
con valor M de 101 (55.49%), mientras que en la secundaria ocupa el octavo lugar
con valor M de 74 (33.79%).
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La definidora “agresion” ocupa el tercer lugar en la Secundaria No. 11 con
valor M de 116 (52.97%) y en la Secundaria No. 70 el quinto lugar con valor M de
92 (50.55%). En cuarto lugar en ambas escuelas se encuentra la definidora “robo”
con valor M en la Secundaria No. 70 de 95 (52.20%) y en la Secundaria No. 11 de
106 (48.40%). “Asesinar” es la definidora que ocupa el séptimo lugar en la
Secundaria No. 70 y el sexto en la Secundaria No. 11 con valor M de 75 (41.21%)

y 92 (42.01%) respectivamente.

En la red de la Secundaria No. 70 destacan cuatro definidoras que no
estan incluidas en la de la Secundaria No. 11 que son insultar con valor M
de 78, abuso 67, asaltos 56 y odio 44, mientras que para la Secundaria No.

11 estan peleas 94, torturas 85, maldad 62 y secuestros 54.

RED CONCEPTUAL DE LA SECUNDARIA No. 70 RED CONCEPTUAL DE LA SECUNDARIA No.11

VIOLENCTA VIOLENCTA
Golpes Golpes
Maltrato
violacion Maltrato

Rdbo

Agresion

Asesinar

Torturas

Violacion

Maldad

QOdio Secuestro
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Valor G

El valor G representa la dispersion de la red, es decir, la distancia
semantica que existe entre un concepto y el siguiente, la cual se obtiene de la
diferencia entre sus valores M. En la Secundaria No. 70 es de 15.33 y en la
Secundaria No. 11 su valor es de 18.33, lo cual indica que la dispersion de la red
en la Secundaria No. 70 es menor que la que se observa en la Secundaria No. 11
lo que significa que ésta ultima presenta nodos mas alejados de una definidora a

otra, es decir, que existe una mayor dispersion conceptual.

ANALISIS DE LAS REDES POR SEXO

El valor M o peso semantico observado en el siguiente cuadro
indican que tanto mujeres como hombres definen a la violencia como
“golpes” con un peso semantico de 234 y 180 respectivamente y ambos con
valor FMG de 100%.
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MUJERES HOMBRES
DEFINIDORA M FMG(%) G DEFINIDORA M FMG(%) G
Golpes 234 100 0 Golpes 180 100 0
Maltrato 160 68.38 74 Robo 154 85.56 26
Agresiéon 76 32.48 84 Asesinar 153 85 1
Abuso 73 31.20 3 Agresion 93 51.67 60
Odio 68 29.06 5 Maltrato 90 50 3
Violacién 66 28.21 2 Violacién 84 46.67 6
Robo 51 21.79 15 Peleas 77 42.78 7
Intolerancia 51 21.79 0 Secuestro 74 41.11 3
Gritar 49 20.94 2 Delincuencia 47 26.11 27
Insultar 45 19.23 4 Torturas 46 25.56 1
Faltar al 44 18.80 1
respeto
Valor G: 21.11 Valor G: 14.89

La segunda definidora en mujeres es “maltrato” con valor M de 160
(68.38%), esta misma definidora ocupa el quinto lugar en hombres con valor M de
90 (50%). La segunda definidora en hombres es “robo” con valor M de 154
(85.56%), esta misma definidora ocupa el séptimo lugar en mujeres con valor M de
51 (21.79%).

La definidora “agresion” en mujeres tiene un valor M de 76 (32.48%)
ocupando la tercer posicion y en hombres el cuarto lugar con valor M de 93
(51.67%).
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La definidora “violacién” ocupa, tanto en mujeres como en hombres, el

sexto lugar con un valor M de 66 (28.21%) y 84 (46.67%) respectivamente.

En la red de las mujeres destacan seis definidoras que no estan incluidas
en la de los hombres que son: abuso cuyo valor M es 73, odio 68, intolerancia 51,
gritar 49, insultar 45 y faltar al respeto 44; mientras que para los hombres estan

asesinar con 153, peleas 77, secuestros 74, delincuencia 47 y torturas 46.

RED CONCEPTUAL DE MUJERES RED CONCEPTUAL DE HOMBRES

VIOLENCIA

Golpes

Asesinar

Agresion Agresion

Abuso Maltrato

Violacion
Violacion secuestro
Intolerancia Delincuencia
Gritar Torturas

Insultar

Faltar al respeto
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Valor G

Que representa la dispersion de la red, es decir, la distancia semantica que
existe entre un concepto y el siguiente, la cual se obtiene de la diferencia entre sus
valores M. En mujeres es de 21.11 y en hombres su valor es de 14.89, lo cual
indica que la dispersion de la red en mujeres es mayor que la que se observa en
hombres, lo que significa que ésta ultima presenta nodos mas cercanos de una

definidora a otra, es decir, que existe una menor dispersion conceptual.

Con base en las definiciones abordadas en la discusion teorica respecto al
concepto de <<violencia>> se elabord una red semantica que nos permita realizar
un analisis comparativo entre lo que tedricamente se ha dicho de la violencia y lo

que los adolescentes en general dicen de ella.

\ Fuerza innecesaria

Poder inapropiado

Dario voluntario

Dafio involuntario

Ataque ataque
personal  material
Adresion fisica
Agresion psicoldgica
Agresion sexual
Manifestacion individual

Manifestacion colectiva
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A partir de las distintas definidoras enmarcadas anteriormente en la red y

para la presente investigacién definimos a la violencia como:

Manifestacion individual o colectiva del uso de la fuerza
innecesaria o del abuso del poder expresado a través de ataques
contra personas o cosas de manera fisica, psicolégica y

sexualmente con o sin intencién de danar.

Como puede observarse, la violencia fisica aparece en primera instancia
tanto en el analisis por contexto social como por sexo con la definidora “golpes” y
las demas definidoras hacen referencia a aspectos que pueden incluirse tanto en
la violencia psicolégica como en la fisica. Los elementos que se establecen en
dichas redes se apegan mas a la violencia real expuesta por Gerard (1992),
debido a que los adolescentes plantean actos mas de caracter interpersonal que
colectivo. Lo que nos permite decir que estos conciben a las situaciones violentas
a partir de aspectos interpersonales mas proximos a ellos como el robo, los

insultos, asaltos y peleas.

Dicho de otro modo, los alumnos no reflejan en su sus definidoras una
categorizacidon a nivel mas complejo, como incluir en el término “violencia
psicolégica” las definidoras de maltrato, insultar, odio, torturas y agresion o incluir
en el término “violencia fisica” las definidoras de golpes, asesinar, torturar o
secuestro, aunque algunas de estas definidoras pueden englobarse en los dos

términos, no obstante se requiere conocer y comprender lo que implica cada uno.

Lo anterior demuestra que las teorias implicitas de los alumnos tienen un

minimo ajuste a los conceptos cientificamente establecidos.
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ANALISIS DE LA NARRACION Y CUESTIONARIO

Para llevar a cabo el analisis de los datos obtenidos en las narraciones y
cuestionarios se utilizé el estadistico de prueba de x? (ji cuadrada) como técnica
que permite conocer el nivel de significancia entre las dos dimensiones con las

cuales se trabajaron: contexto socia y sexo.

A continuacion se presentan las tablas que sirvieron de apoyo para el
analisis de los datos obtenidos, teniendo en la primera columna las diferentes
subcategorias de cada categoria, tanto de la narracion como del cuestionario. En
la segunda y tercera columna aparecen las frecuencias, primeramente, por
contexto social (Secundaria No. 70 y Secundaria No. 11) y posteriormente por
sexo (mujeres y hombres), la siguiente columna presenta el valor x? ( ji cuadrada) y
en la ultima columna el nivel de significancia (significativo, no significativo o con

tendencia a ser significativa).

ANALISIS DE LA NARRACION POR CONTEXTO SOCIAL

1. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de cémo se originé el suceso violento

SUBCATEGORIAS | SEC. No. 70 | SEC. No. 11| X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Con golpes 21 19 .200 No significativo
2.Con insultos 5 3 .556 No significativo

3. En asaltos 8 5 .827 No significativo

4. Asesinatos 6 0 6.486 Significativo
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En esta categoria, la subcategoria “golpes” se presenta con mayor
frecuencia en ambos contextos, o que supone una fuerte tendencia a la violencia
fisica, entendida como una manera de causar dafo corporal a otro, ademas de ser

aprobado socialmente.

Unicamente en la Secundaria No. 70 se hace referencia a la violencia
criminar al mencionar que el suceso violento se originé con “asesinatos”, lo que
nos lleva a decir que el hecho de que el adolescente se encuentre inmerso en
circulos donde predominen modelos de conductas violentas de este tipo pueden

aceptarlas facilmente.

2. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia respecto al lugar en que ocurrio el suceso

violento
SUBCATEGORIAS SEC. No. 70 | SEC. No. 11| X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. En la calle 18 13 1.317 No significativo
2. Fuera de la escuela 3 1 1.053 No significativo
3. Dentro de la escuela 4 1 1.920 No significativo
4. Enla casa 1 5 2.883 No significativo
5. Otros (fiestas, bancos, tiendas, casa de familiares) 6 6 .000 No significativo

Respecto al lugar en que ocurrié el suceso violento ambas poblaciones
mencionan, con mayor frecuencia, que fue “en la calle”, sin diferencias
significativas. Lo que supone que la violencia se presenta y se percibe mas en
lugares publicos en los que con facilidad se pueden infringir las normas y limites

establecidos socialmente.

- 67 -



Estudio de teorias implicitas acerca de la violencia en alumnos de secundaria

3. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de quién originé el suceso violento

SUBCATEGORIAS SEC. No. 70 | SEC. No. 11| X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Personas desconocidas 15 12 .503 No significativo
2. Entre compaiieros (as) 5 6 .105 No significativo
3. Hermanos 0 0 .000 No significativo
4. Los padres 1 3 1.053 | No significativo
5. Familiares 3 5 .556 No significativo

La subcategoria que se presenta con mayor frecuencia en ambas escuelas
respecto a quién origind el suceso violento son “personas desconocidas”. Lo que
refleja quizds que esta concepcidn que tienen es consecuencia de sus
experiencias en hechos violentos en los que no necesariamente estan implicados

de manera directa, sino que pueden involucrarse también como espectadores.

4. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de las causas de la violencia

SUBCATEGORIAS SEC. No. 70 | SEC. No. 11| X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Provocaciones agresivas 16 15 .053 No Significativo
2. Consumo de alcohol 1 2 .346 No significativo
3. Deudas economicas 0 0 .000 No significativo
4. Por novios (as) 5 3 .556 No significativo
5. Calificaciones 0 2 2.051 No significativo
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En esta ultima categoria de la narracion ambas escuelas mencionan que el
suceso violento se origind por “provocaciones agresivas”, o que nos lleva a
pensar que la violencia se percibe como una forma de danar y de responder de la

misma manera.

ANALISIS DEL CUESTIONARIO POR CONTEXTO SOCIAL

1. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de la conceptualizacion de la

violencia
SUBCATEGORIAS SEC. No. 70 | SEC. No. 11 X2 NIVEL DE

SIGNIFICANCIA
1. Acto de agresién contra otra persona (peleas, golpes, 20 15 1.270 No significativo
discusiones  insultos)
2. Solucionar problemas con golpes y malos tratos 0 2 2.051 No significativo
3. Abuso y maltrato 4 15 8.352 Significativo
4. Otras (rivalidad, caerse mal, venganza) 3 2 213 No significativo

En la Secundaria No. 70 se define mayoritariamente a la violencia como
“acto de agresidn en contra de otra persona”, manifestada con peleas, golpes,
discusiones e insultos. En la Secundaria No. 11 la definen con igual frecuencia
como “acto de agresion en contra de otra persona” y como “abuso y maltrato”
encontrandose en esta ultima subcategoria diferencias significativas entre ambas
poblaciones. Esto nos permite observar que la definicion que los adolescentes

tienen de la violencia se establece a partir de o que experimentan en contextos
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habituales y que se ve reflejado en los términos de orden cotidiano que utilizan en

su definicion.

2. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de los tipos de violencia que han

vivido
SUBCATEGORIAS SEC. No. 70 | SEC. No. 11| X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Ninguna 5 11 2.813 No significativo
2. Fisica 21 19 .200 No significativo
3. Psicoldgica (verbal, moral) 22 14 3.232 Significativo

Respecto al tipo de violencia que los alumnos han vivido, en las dos
escuelas predominan la violencia “fisica” y “psicoldgica” siendo mayor las
frecuencias en la Secundaria No. 70. Respecto a la violencia psicologica se

encuentran diferencias significativas entre ambas escuelas.

Lo anterior refleja que la violencia es un fendmeno real del que los
adolescentes no estan exentos de padecer, ya que son pocos los que mencionan
que no han sufrido ningun tipo de violencia. Esto nos lleva pensar que si los
adolescentes se exponen constantemente a situaciones violentas es muy probable
que adquieran un repertorio conductual tendiente a actuar de manera violenta y de

percibirla en sus distintas manifestaciones.
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3. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia los efectos de la violencia en la sociedad

SUBCATEGORIAS | SEC. No.70 | SEC.No. 11 | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA

1. Delincuencia 11 10 .065 No significativo
2. Desconfianza 3 10 4.501 Significativo
3. Corrupcién 0 0 .000 No significativo

En la Secundaria 70 mencionan que la sociedad es afectada por la violencia
con la “delincuencia” y en la Secundaria 11 mencionan con la misma frecuencia
que es afectada con la delincuencia y con desconfianza, encontrandose

diferencias significativas unicamente en la segunda subcategoria.

Esto nos lleva nuevamente a decir que la violencia se percibe mas en
relaciones interpersonales que colectivas. No obstante los alumnos de la
Secundaria 70 no consideran que la desconfianza sea una consencuencia
importante de la violencia lo que supone que el desarrollarse en un contexto con
altos indices de violencia hace que la perciban como una forma de relacion

aceptada.
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4. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de la ayuda que puede brindar la

escuela para resolver el problema de la violencia

SUBCATEGORIAS SEC. No. 70 | SEC. No. 11| X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Educacién en la ensefanza de valores 5 6 .105 No significativo
2. Orientacién a padres y alumnos 8 13 1.614 No significativo
3. Con vigilancia 1 0 1.013 No significativo
4. No tiene solucién 2 0 2.051 No significativo
5. Sancionando 3 5 .557 No significativo

La subcategoria que se presenta con mayor frecuencia en ambos contextos
acerca de cdmo la escuela ayuda a reducir la violencia es “con orientacion a
padres y alumnos”. Lo que hace notar que la escuela es vista como un medio a
través del cual se puede obtener ayuda que guie no solo a los alumnos como
comunmente sucede en el aprendizaje de contenidos especificos sino que asista
tanto a padres como alumnos en el desarrollo afectivo, civico y social, para una
mejor forma de vida y convivencia humana como esta establecido en el actual

Plan Nacional de Desarrollo.

Consideramos importante mencionar que entre las respuestas a esta ultima
pregunta algunos alumnos de la Secundaria 70 respondieron “que corran al
subdirector” como una manera en que la escuela puede resolver el fendmeno de
la violencia. Probablemente esto se deba a que existen dentro del plantel formas
de disciplina autoritarias por parte del subdirector o conductas hostiles por parte
de los alumnos, o bien, que se interpreten de esta manera. De cualquier manera

es importante considerar la necesidad de que los docentes comprendan que como
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agentes de cambio social, existen recursos y alternativas para la transformacion

de conductas, lo cual implica tener conciencia de la propia conducta.

ANALISIS DE LA NARRACION POR SEXO

1. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de como se origino el suceso violento

SUBCATEGORIAS | MUJERES | HOMBRES | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Con golpes 17 23 1.800 No significativo
2.Con insultos 6 2 2.222 No significativo
3. En asaltos 6 7 .092 No significativo
4. Asesinatos 3 3 .000 No significativo

La subcategoria que se presenta con mayor frecuencia tanto en hombres
como en mujeres es “golpes”, lo cual nos permite decir que ambos sexos denotan

mayormente que un suceso violento se origina con violencia fisica.

Esta categoria muestra notables diferencias en la subcategoria de
“insultos”, observandose que hay una diferencia del mas del doble, lo cual supone
que la percepcion de las mujeres se inclinan mas por la violencia verbal, esto nos
lleva a pensar que quizas las mujeres utilizan otras estrategias como las palabras

y ademanes como una manera de afrontar situaciones violentas.
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2. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia respecto al lugar en que ocurrio el suceso

violento
SUBCATEGORIAS MUJERES | HOMBRES | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. En la calle 14 17 A74 No significativo
2. Fuera de la escuela 2 6 2.222 No significativo
3. Dentro de la escuela 3 2 .223 No significativo
4. Enla casa 5 1 2.883 No significativo
5. Otros (fiestas, bancos, tiendas, casa de familiares) 5 7 .392 No significativo

Respecto al lugar en que ocurrié el suceso violento ambas poblaciones
mencionan, con mayor frecuencia, que fue en la calle, lo que supone que
nuevamente se percibe que los suceso violentos se establecen en lugares

abiertos de orden publico.

3. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de quién origin6 el suceso violento

SUBCATEGORIAS MUJERES | HOMBRES | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Personas desconocidas 11 16 1.398 No significativo
2. Entre companieros (as) 6 5 .105 No significativo
3. Hermanos 0 0 .000 No significativo
4. Los padres 4 0 4.211 Significativo
5. Familiares 6 2 2.222 No significativo
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La subcategoria con mayor recurrencia tanto en hombres como en mujeres
respecto a quién origina el suceso violento son “personas desconocidas”, lo que
nuevamente refleja que las situaciones violentas pueden presentarse en cualquier

contexto en los que no necesariamente se esté implicado.

Unicamente en la cuarta subcategoria se muestran diferencias significativas
al decir que el suceso violento lo originan “los padres”, ya que las mujeres son las
unicas que consideran esta subcategoria lo que prueba quizas que la violencia es
percibida por las mujeres como una forma de disciplina y protecciéon dentro de la

familia.

4. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de las causas de la violencia

SUBCATEGORIAS MUJERES | HOMBRES | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Provocaciones agresivas 10 21 6.373 Significativo
2. Consumo de alcohol 2 1 .346 No significativo
3. Deudas economicas 0 0 .000 No significativo
4. Por novios (as) 6 2 2.222 No significativo
5. Calificaciones 2 0 2.051 No significativo

En esta ultima categoria de la narracion, la subcategoria uno se presenta
con mayor frecuencia tanto en hombres como en mujeres al mencionar que el

suceso violento se origind por “provocaciones agresivas”. Esto ratifica que la
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violencia se percibe como una forma de responder con violencia a provocaciones

violentas.

ANALISIS DEL CUESTIONARIO POR SEXO

1. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de la conceptualizacion de la

violencia
SUBCATEGORIAS MUJERES | HOMBRES | X2 NIVEL DE
SIGNIFICANCIA
1. Acto de agresioén contra otra persona (peleas, golpes, 16 19 457 Significativo
discusiones insultos)
2. Solucionar problemas con golpes y malos tratos 1 1 .000 | No significativo
3. Abuso y maltrato 14 5 5.591 significativo
4. Otras (rivalidad, caerse mal, venganza) 2 3 .213 No significativo

Tanto mujeres como hombres consideran, en su mayoria, que la violencia

es un “acto de agresion contra otra persona” manifestada con peleas, golpes,

discusiones e insultos. Unicamente en la subcategoria tres se aprecian diferencias

significativas al definir a la violencia como “abuso y maltrato” siendo mayor en

mujeres que en hombres. Lo anterior corrobora que los y las adolescentes utilizan

expresiones utilizadas comunmente en los contextos en los que generalmente se

desenvuelven.
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2. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia de los tipos de violencia que han vivido

SUBCATEGORIAS MUJERES | HOMBRES | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Ninguna 9 7 .313 No significativo
2. Fisica 15 25 5.000 Significativo
3. Psicolégica (verbal, moral) 17 20 .808 No significativo

Respecto al tipo de violencia que los alumnos han vivido, en mujeres se
presenta con mayor frecuencia la violencia “psicolégica” a diferencia de los
hombres que mencionan que han vivido con mayor frecuencia la violencia “fisica”.
Esto denota tal vez que la percepcion de las mujeres al ser mas susceptibles a la
violencia verbal que tiene su origen a través de palabras orientadas a dafar y a la

violencia no verbal expresada mediante actitudes agresivas.

3. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de los efectos de la violencia en la

sociedad

SUBCATEGORIAS | MUJERES | HOMBRES | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA

1. Delincuencia 9 12 .581 No significativo
2. Desconfianza 6 7 .092 No significativo
3. Corrupcion 0 0 .000 No significativo

Tanto mujeres como hombres coinciden en decir que la sociedad es
afectada por la violencia con la “delincuencia”, esto nos permite ver una vez mas

que los adolescentes, tanto hombres como mujeres, siguen sin considerar
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aspectos sociales a nivel colectivo, ya que continuan haciendo referencia a

situaciones mas personales.

4. Cuadro de frecuencias y nivel de significancia acerca de la ayuda que puede brindar la

escuela para resolver el problema de la violencia

SUBCATEGORIAS MUJERES | HOMBRES | X2 | NIVEL DE SIGNIFICANCIA
1. Educacién en la ensefianza de valores 7 4 .949 No significativo
2. Orientacion a padres y alumnos 16 11 1.398 No significativo
3. Con vigilancia 8 3 2.635 No significativo
4. No tiene solucion 0 2 2.051 No significativo
5. Sancionando 4 4 .000 No significativo

La subcategoria que aqui se presenta con mayor frecuencia es la que
responde que la “orientacidon a padres y a alumnos” es la manera en que la
escuela puede ayudar a resolver el problema de la violencia. Esto refleja de nuevo
que los adolescentes ven a la escuela como un elemento de apoyo no solo
académico sino como el medio que puede facilitarles el desarrollo de actitudes
tendientes a una mejor convivencia humana y en consecuencia a la disminucion

de la violencia.
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DISCUSION DE LOS RESULTADOS

A continuacién se presenta el analisis de los resultados mostrados
anteriormente, hemos decidido prescindir de los nombres de autores que
fundamentan nuestro analisis con la finalidad de que éste no se entorpezca con

inferencias que denoten posturas hacia determinados autores.

Para ello retomaremos los datos obtenidos a partir de los instrumentos
aplicados: Redes semanticas, Narracion y Cuestionario cuyos resultados nos
permiten observar que la concepcién, que los adolescentes tienen de violencia se

orienta ampliamente a situaciones cotidianas e interpersonales.

No se encontraron diferencias significativas en la comparacion por contexto
y por sexo, por lo que el analisis se abordara de manera general. Esto no quiere
decir que los alumnos tengan las mismas teorias implicitas pero si podemos decir
que son muy parecidas e incluso tienen el mismo elemento central. Los resultados
que se exponen dan cuenta de cémo los adolescentes resignifican  sus

experiencias a partir de sus condiciones de vida.

El analisis se centra en la percepcion que tienen los adolescentes acerca de
la violencia. En primer lugar se comprueba que el conocimiento que estos poseen
se origina a partir de las creencias, valores e ideas predominantes en su contexto

sin revelar una relacion clara con las ideas establecidas cientificamente.

No se puede decir que la manera en que los adolescentes definen a la

violencia es errénea pero si decir que es limitada, ya que de acuerdo con la
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definicion que se tomo como referente para la investigacion los alumnos no
incluyen en su definicion aspectos que se consideran importantes para este
concepto, como la intencionalidad, el caracter colectivo o individual y el dafio
material. Esto nos permite reiterar que los adolescentes conceptualizan a la
violencia desde lo que experimentan en contextos cotidianos y corroborar lo
planteado por Rodrigo (1993) que las personas externan la manera de percibir su

realidad a partir de lo que aprenden ocasionalmente en contextos habituales.

De la misma forma es importante destacar que la manera en que se
estructura el conocimiento de los alumnos es a partir de los modelos que asimilan
de su medio lo que se refleja en el modo en que estos refieren que un suceso
violento se origina con golpes. Esto quiere decir que la unica constante en los
elementos principales de la percepcion de la violencia es la forma mas evidente de
llevarla a cabo << los golpes>>, o que supone una fuerte tendencia a la violencia
fisica, definida como una forma de dafiar la integridad corporal de otro, ademas de
ser un acto evidente y aceptado socialmente como una forma de solucionar

conflictos.

En el caso de los adolescentes, generalmente la violencia es utilizada para
externar conflictos internos y para alcanzar un estatus reconocido a través de
ejercer su fuerza y su poder. Estos introyectan situaciones violentas de aspectos
interpersonales mas préximos a ellos como el robo, los insultos, asaltos y peleas
que pueden experimentar con frecuencia en los contextos en que constantemente

estan inmersos como la casa, la escuela y la comunidad.

Lo anterior nos hace suponer que la representacion que los adolescentes
tienen respecto a hechos violentos de caracter colectivo como las organizaciones

de narcotrafico, mafias, explotacién y proliferacién de la prostitucion, etcétera, no
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son significativos para ellos, a pesar de que a diario los medios de comunicacion
transmiten de diversas maneras imagenes e informacion relacionadas con estos
aspectos. Del mismo modo no consideran la violencia institucionalizada y legitima
que el Estado ejerce, permite y a través de la cual mantiene un orden social. Lo
anterior no significa que apoyemos la idea de que los sujetos deban poseer dichos
conocimientos en su representacion de pensamiento, unicamente intentamos
poner de manifiesto que sus teorias implicitas se desvinculan de las teorias

cientificas que si los consideran.

Respecto al lugar en que se presentan los sucesos violentos, los alumnos
mencionan principalmente en la calle, lo que supone que la violencia para ellos se
establece mas a nivel publico, es decir, en lugares abiertos en los que es mas facil

evadir los limites y las normas establecidas que rigen a la sociedad.

Contrariamente a estos lugares existen otros en los que por su caracter
cerrado, los limites y las normas no se transgreden facilmente, como es el caso de
la familia y la escuela que son contextos, privados vy cerrados, en los que se
establecen formas de disciplina particulares que deben obedecerse y donde, de no
ser asi, las sanciones no se hacen esperar. Es pertinebte sefalar que cuando se
presentan hechos violentos en dichos ambitos no son tan facil de ser percibidos
por personas ajenas a estos, debido a que como ya mencionamos, los contextos
son de indole privado. Al ser la calle el lugar en el que acontecen los actos

violentos es probable que quien los origina sean personas desconocidas.

Por otro lado los alumnos mencionan que los sucesos violentos en su
mayoria son causados por provocaciones agresivas. Las provocaciones son
consideradas como un tipo de comunicacion que pueden causar desagrado en

quien las recibe y conducirlo a emitir igualmente una respuesta agresiva. Tal vez
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esto signifique que la violencia es vista como una forma de ofender o dafar y de
responder de la misma manera, es decir, quien agrede lo hace cuando se siente
agredido, ya que cualquier movimiento, mirada, actitud o palabra puede dar origen
a un hecho violento; esto puede deberse a que cuando las personas se
desarrollan en contextos, en los que predominan modelos agresivos, se adquieren

conductas que los llevan a responder agresivamente a situaciones conflictivas.

Reiteradamente los adolescentes aluden a la violencia establecida
basicamente en relaciones interpersonales, como es el caso de la delincuencia
que se manifiesta con vandalismo, vagancia, robos y agresiones a personas y a
propiedades. Indudablemente la delincuencia es el resultado de la estructura
social, politica y econdmica actual. Como puede verse los adolescentes contindan
dejando de lado aspectos macrosociales, como las constantes guerras, el
terrorismo mundial, las guerrillas, las rebeliones, las relaciones econémicas, entre
otros tantos aspectos, que pueden ser el principal detonador de la delincuencia, la

desconfianza y la corrupcion.

Lo dicho anteriormente nos permite conocer que el significado que los
adolescentes le dan a la violencia muestra una gran similitud, lo que nos conduce
a decir que, por lo menos en este estudio, el contexto social y el sexo no son

factores que determinen diferencias en la forma de percibir a la violencia.

Por lo tanto es importante tener en cuenta que las teorias implicitas de los
alumnos son la base del aprendizaje, debido a esto consideramos indispensable
conocerlas y entenderlas, para que de esta manera la educacién sea el
instrumento a través del cual se modifiquen. En este sentido pensamos que la
educacion debe ser un factor de progreso para el bienestar individual y colectivo,

desarrollando en los alumnos las capacidades y habilidades que cada uno posee.
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Para ello, en cuanto a la educacién secundaria, se implementé la asignatura de
Formacién Civica y Etica cuyo objetivo consiste en fomentar en los alumnos
valores que les permitan un Optimo desarrollo como personas, sin embargo
consideramos que esto no debe llevarse a cabo aisladamente, sino que tiene que
incluirse en el desarrollo de todas las asignaturas para lograr asi que los alumnos

sean capaces de extrapolar lo aprendido a otros contextos.

En este sentido, la educacion en su caracter formativo debe propiciar en los
educandos la practica social de sus valores culturales, compartir
responsabilidades, hacer cumplir sus derechos y poner en practica sus
obligaciones, con la finalidad de que estos desarrollen la capacidad de optar por
unas mejores condiciones de vida. De esta manera los alumnos seran capaces de
enfrentar, con un pensamiento critico, la gran variedad de problemas sociales,

poder cuestionarlos y no aceptar todo lo que se les ofrezca.

Si se fomenta constantemente en los alumnos actitudes de respeto, ayuda,
responsabilidad, justicia e igualdad, la probabilidad de manifestar conductas

violentas y de percibirlas como algo cotidiano y aceptado sin duda disminuira.
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CONCLUSIONES

La violencia es un amplio problema social en el que todos de alguna
manera estamos expuestos a padecer y /o generar en los diversos contextos en
los que nos desenvolvemos como la casa, la calle, la comunidad, los medios de

comunicacion y la escuela.

En una sociedad como la nuestra en ausencia de riqueza econdémica, la
violencia juega un papel de facilitador para la obtencién de lo que se busca y que
facilita el sentimiento de inmediatez de ser complacidos de forma rapida. Tal vez
como seres humanos se nos ha hecho necesario convivir con la violencia, de una
manera natural asociamos, quizas por que son inseparables, la violencia a todo
cambio, desde cambios bioldgicos hasta cambios sociales como las condiciones

economicas y politicas.

Nuestro principal objetivo fue conocer las teorias implicitas de los alumnos
de secundaria respecto a la violencia. En este trabajo unicamente hemos
abordado una parte de los elementos que componen las teorias implicitas de los
adolescentes y que solo son validos para determinado tiempo: el actual y para los

sujetos estudiados.

Cabe destacar que a lo largo de nuestra investigacion se dejaron ver una
serie de limitantes que de alguna manera influyeron significativamente en el
desarrollo de la misma, entre las que se encuentran el haber trabajado con una
poblacion reducida y no ser ésta una muestra representativa. Asimismo nos
percatamos que el instrumento elaborado se orientd a obtener aspectos muy

generales, los cuales no nos permitieron obtener datos mas precisos acerca de
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las teorias implicitas de los alumnos. Otro factor que limité el amplio conocimiento
de las teorias implicitas se debi6 tal vez a las condiciones en las que se aplicaron
los instrumentos, ya que no pudimos tener un control total de la situacién al ser
personas ajenas a la institucion, ademas de no ser presentadas previamente a los
alumnos por algun docente encargado, lo que propicid en los alumnos la
oportunidad de copiarse unos a otros, tal vez dicho factor pueda explicar la

homogeneidad de los resultados.

A continuacion daremos paso a las conclusiones generales de nuestro

trabajo:

En primer lugar encontramos que los resultados no reflejan diferencias
significativas en la forma en que los adolescentes perciben a la violencia, lo que
nos permite decir que el hecho de que estos se desarrollen en un contexto con
altos indices de violencia o que sean hombres o mujeres, no son un factor
determinante. Sin embargo sus concepciones, conocimientos, creencias o teorias
acerca de la violencia se generan a partir de sus experiencias cotidianas, es decir,
en sus relaciones sociales en la familia, en la escuela, la comunidad y en cualquier
otro contexto en el que se desarrollen. No obstante cada individuo elabora su

propia percepcion de la realidad, lo que lo convierte en un ser unico e irrepetible.

En segundo lugar, consideramos que el haber trabajado con adolescentes
nos obliga a considerar las caracteristicas y cambios fisicos y psicologicos que se
presentan en esta etapa de desarrollo y que los conduce a percibir la realidad de

determinada manera e incluso conducirlos a emitir conductas violentas.
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Ellos pueden ver a la violencia como una oportunidad de expresar sus
conflictos internos, de alcanzar un estatus reconocido y como una manera
socialmente aceptada de solucionar problemas. Asimismo consideran que ésta es
manifestada principalmente como un intercambio de golpes que denota una fuerte
tendencia a la violencia fisica, desde una perspectiva interpersonal y establecida
frecuentemente por personas ajenas a ellos. Esto deja ver que su conocimiento
respecto a este problema social es fundamentalmente practico y que parte de sus

diversas experiencias personales.

Por ultimo encontramos también que para los adolescentes la violencia se
manifiesta con mayor frecuencia en territorios publicos como la calle, por ser ésta
un contexto abierto en el que con facilidad pueden evadirse las normas
establecidas, ademas de ser percibidas con facilidad. Esto permite destacar el
gran peso que las experiencias personales tienen en la construccion vy
establecimiento de sus conocimientos, creencias y actitudes que se representan

cognitivamente y determinan sus teorias implicitas.

Dicho lo anterior consideramos importante reflexionar acerca de que la
violencia es realmente un problema social que tiende a acrecentarse cada vez
mas y que sin duda afecta al ser humano ya que éste puede adoptar el papel de
quien la ejerce o la padece. Continuamente estamos expuestos a situaciones de
tension emocional las cuales pueden conducirnos a emitir conductas que dafien a
otros sin que necesariamente sea esa la intencién. Por lo que se hace necesario
que el ser humano desarrolle la capacidad de expresar y hacer valer lo que piensa
y siente, de tomar sus propias decisiones con responsabilidad sin atropellar los

derechos de los demas y asi crear una conciencia critica y humana respecto a su
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realidad, convertirse en sujetos activos y autbnomos que participen en los cambios

que una sociedad requiere para su evolucion.

Por ello se hace necesario lograr una armonia entre los diferentes contextos en
que se desarrolla un individuo como la casa, la calle y la escuela, es dificil reto;
quiza imposible si consideramos que nos educan como individuos que buscan su
bien propio y el colectivo se nos hace ajeno. Estamos conscientes de que un

cambio no se produce rapido: no se cosecha lo que aun no se ha sembrado.
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ANEXO 1

DATOS GENERALES

NOMBRE DE LA ESCUELA:

DIRECCIONDE LA ESCUELA:

SEXO: No. DE REGISTRO:

GRADO: GRUPO:




ANEXO 2
INSTRUCCIONES

ELABORA UN LISTADO DE CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA PALABRA
‘AMISTAD” (UTILIZA SOLAMENTE SUSTANTIVOS, VERBOS O ADJETIVOS) Y
DALE UN VALOR DE 10 A 1, DE MANERA QUE LOS CONCEPTOS MAS
IMPORTANTES, SEGUN TU CRITERIO, TENGAN LA MAYOR CALIFICACION.
NO UTILICES ARTICULOS, PREPOSICIONES NI CONJUNCIONES.

CONCEPTO VALOR




INSTRUCCIONES

ELABORA UN LISTADO DE CONCEPTOS RELACIONADOS CON LA PALABRA
“‘VIOLENCIA” (UTILIZA SOLAMENTE SUSTANTIVOS, VERBOS O ADJETIVOS)
Y DALE UN VALOR DE 10 A 1, DE MANERA QUE LOS CONCEPTOS MAS
IMPORTANTES, SEGUN TU CRITERIO, TENGAN LA MAYOR CALIFICACION.
NO UTILICES ARTICULOS, PREPOSICIONES NI CONJUNCIONES.

CONCEPTO VALOR




ANEXO 3

INSTRUCCIONES

REALIZA UNA NARRACION DETALLADA DE ALGUN SUCESO DE VIOLENCIA
EN EL QUE HAYAS ESTADO IMPLICADO MENCIONANDO LOS SIGUIENTES
ELEMENTOS:

e ELLUGAREN EL QUE OCURRIO

e COMO SE ORIGINO

e QUIEN LA ORIGINA

e PORQUE




CONTESTA LAS SIGUIENTES PREGUNTAS

¢ QUE ES PARA TI LA VIOLENCIA?

¢ QUE TIPO DE VIOLENCIA HAS SUFRIDO?

¢.COMO CONSIDERAS QUE LA SOCIEDAD ES AFECTADA POR LA
VIOLENCIA?

¢DE QUE MANERA CREES QUE LA ESCUELA AYUDE A REDUCIR
SITUACIONES DE VIOLENCIA?

iGRACIAS!




