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Introduccidon

La presente investigacion tiene como objetivo analizar el Taller de
Orientacion Vocacional en el nivel medio superior, especificamente en el
Colegio de Bachilleres, desde el punto de vista de la Administracion
Educativa, que es wuna disciplina social que privilegia los aspectos
administrativos de la préactica educativa en sus procesos de construccion de
conocimiento, entre ellos se cuentan las instalaciones en las que se imparte
enseflanza, los recursos técnicos, el personal, los sistemas de informacion,
los recursos financieros, la ubicacidon territorial geogréafica de los centros
educativos, la planeacion de la practica educativa, el control del proceso de
ensefianza aprendizaje, la armonia de los recursos y procesos. Es decir, la
Administracion Educativa estudia la realidad social bajo la O6ptica del
desarrollo eficiente y eficaz de la practica educativa, independientemente del
tipo de institucidn, organizacion o proceso social de que se trate y de los

objetivos especificos que cada practica se proponga.
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La administracion educativa responde a la alta demanda educativa

debido a el crecimiento poblacional y a la multiplicacion de la practica

educativa especializada, que ha hecho necesaria esta profesion.

A la Administracion Educativa le es indiferente, como disciplina de

conocimiento, el caracter de la institucion en la que se realice la funcion

educativa. A ella le corresponde estudiar administrativamente el fenémeno

educativo en donde se realice y, dado que el tema de la Orientacidon

Vocacional en el Colegio de Bachilleres es el objeto de estudio de esta

investigacion, la perspectiva es dar a conocer la estructura organizacional de

esta area, averiguar el funcionamiento operativo del Plantel 10, “Aeropuerto”,

turno vespertino, hacia los alumnos con motivo de detectar las deficiencias

en lo que respecta a la organizacion y, a su vez, las consecuencias que se

manifiestan en el alumno en lo que se refiere a su proceso vocacional.

En este sentido, a la Administracion Educativa le preocupan los

procesos sociales en general, incluyendo los momentos y aspectos

educativos; al contrario de la Pedagogia que sélo le interesan los procesos

sociales en sus aspectos y momentos de socializaciéon de conocimiento. Es
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decir, la Administracion Educativa piensa administrativamente los momentos

y aspectos educativos de los procesos sociales y puede constituirse en

herramienta especializada de optimacion de recursos, tanto humanos como

financieros, en el proceso educativo.

En el caso particular del Taller de Orientacion Vocacional que se

imparte en el Colegio de Bachilleres, el administrador educativo juega un

papel fundamental, ya que realizamos un diagndstico que nos permitio

proponer una reestructuracion del area de Orientacién Vocacional en esta

institucidén educativa, pues esta profesion nos permite contribuir de manera

eficiente y oportuna a la ejecucibn de actividades de planeacion,

organizacioén, direccién, coordinacion y control en este y muchos otros

sistemas y procesos educativos.

Durante el proceso de investigacion, detectamos un funcionamiento

operativo deficiente en la imparticion del Taller de Orientacion Vocacional,

por lo tanto, pretendemos implementar una serie de estrategias que permitan

eficientar los recursos y proporcionar un adecuado Taller que proporcione a
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los alumnos de esta institucidon estar mejor informados con respecto a su

futuro profesional.

Nuestro papel en esta investigacion y, por ende, en el sistema de

enseflanza en México, es conocer, analizar e interpretar los procesos y

enfoques que determinan el funcionamiento operativo de los sistemas

educativos, detectar necesidades y aplicar principios, métodos y técnicas de

la administracion. Ademas, planear e incrementar la eficiencia y eficacia de

las organizaciones educativas mediante el cumplimiento de sus propdsitos y

empleo de sus recursos.

En este sentido, no somos ajenos a uno de los problemas que aquejo a

la educacién media superior en el siglo XX: que ha sido una inadecuada

implementacion y ejecucion del area de Orientacion Vocacional, lo que ha

provocado un despilfarro de recursos materiales, humanos y financieros, ya

que esta materia no ha provocado en el alumno descubrir sus virtudes y, por

consecuencia, no define su futuro profesional con seguridad. Este problema

lo origina el sistema educativo al no brindarle la importancia y apoyos

necesarios al funcionamiento operativo.
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Demostrar la importancia de la Orientacién Vocacional en este siglo XXI
también es prioridad del Administrador Educativo, pues es un apecto que
tiene que ver con el desarrollo de los estudiantes y de su proyecto de vida, ya
que esta materia tiene el fin de ofrecer el “proceso que realizara el
adolescente con la ayuda de diferentes personas, del grupo de amigos o
condiscipulos o de su entorno propio y personal, coordinado por el
orientador para elegir un area vocacional, una profesion ya sea de trabajo, ya
sea en una situacién de ocio y apoyando ademas su eleccién con alternativas
reales y posibles y con propuestas de preparacion polivalente™, demuestra la
importancia que es para el estudiante de este nivel, recibirla para su

formacién profesional.

La Orientacion Vocacional es una materia indispensable en la vida
académica de todo estudiante que si no se recibe adecuadamente en el nivel
medio superior (en este caso en el Colegio de Bachilleres), el egresado se
enfrentara al dificil proceso de elegir una licenciatura que le gustaria

continuar. Este nivel es de vital importancia ya que es en esta etapa de la vida

1 RODRIGUEZ Moreno, Ma. Luisa, Accion tutorial en las ensefianzas medias, p. 201.
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del adolescente en donde se definen y descubren las actitudes, aptitudes e

intereses, para saber qué profesion elegir en el nivel superior.

Hoy, como resultado de la globalizacién, las nuevas tendencias en el

mercado laboral, los vaivenes y la introduccion de nuevas tecnologias en la

produccion de bienes y servicios, la Orientacion Vocacional jugara un papel

trascendental en el proyecto de vida de los estudiantes que aun no definen su

perfil profesional o laboral y, sobre todo evitard la desercién escolar en el

siguiente nivel académico.

Como mencionamos anteriormente consideramos, como futuros

administradores educativos que el Taller de Orientacién Vocacional, que se

imparte dentro del Plan de Estudios Complementario del Colegio de

Bachilleres, alcance el rango -curricular, para reforzar las politicas de

educacion, disminuir la tasa de desercién, ahorrar recursos humanos,

econdmicos, materiales y técnicos, ya que el estudiante obtendrd mayor

seguridad de eleccidon y un mejor ejercicio de su profesion.

Asimismo, planteamos la reestructuracion del Departamento de

Orientacion Escolar, conformado éste por tres areas (Orientacion Escolar,
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Orientacion Vocacional y Orientacion Psicosocial del adolescente) donde

proponemos un Equipo de Trabajo para el area de Orientacion Vocacional

integrado por diversos profesionales que con sus funciones especificas y

estrategias de trabajo, haran de la materia un servicio en donde se fomentaréa

una formacion adecuada y necesaria para que los estudiantes consideren

cuales son sus fortalezas y limitaciones, o en au defecto deficiencias con

respecto a las opciones con las que se enfrentara en el nivel superior.

Tanto la Administracion Educativa como los planes de estudio en los

centros de ensefianza en el nivel medio superior y superior ya no logran

satisfacer las expectativas de un mejor futuro resguardadas por muchos de

quienes deciden invertir varios afios de su vida siguiendo una carrera. Estas

situaciones han llevado en pocas ocasiones a considerar a ciertas instituciones,

cuyos programas académicos no han sido ajustados a los nuevos tiempos

como el Colegio de Bachilleres.

Desde un punto de vista administrativo, podemos mencionar que la

inversion en cuanto a recursos econémicos se refiere, necesitan planearse,

puesto que si no se considera la Orientacién Vocacional como un aspecto de

17



prediccién hacia el nivel superior, se seguird desaprovechando presupuesto

en la educacion.

El Colegio de Bachilleres cuenta con 20 planteles en la zona

metropolitana del pais, sin embargo, consideramos el Plantel 10,

“Aeropuerto”, en lo que respecta al funcionamiento operativo del

Departamento de Orientacion, en el cual, se llevo a cabo una investigacion de

caso, donde empleamos técnicas de investigacion como el cuestionario y la

entrevista, con la finalidad de obtener un diagndstico que diera a conocer el

funcionamiento del Taller de Orientacidén Vocacional, ademas de la respuesta

que han tenido los estudiantes al recibirlo.

En el primer capitulo de esta investigacion se presenta un marco de

referencia, donde se exponen los antecedentes historicos de la Orientacion

Vocacional a partir de la experiencia del Profesor Frank Parsons con

estudiantes de Boston que dio lugar a la inauguracion de una oficina en 1908

donde se le ayudaria a todo estudiante que abandonara la escuela a enfrentar

una vida productiva.
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Asimismo, se exponen conceptos de Orientacion Vocacional, en

particular la concepcién de Juan Riart Vendrell, ya que es en esta definicion

donde intervienen los elementos involucrados en la decision de los

estudiantes al elegir su profesion. También, se sefiala la importancia que

tiene la Orientacion Vocacional en el nivel medio superior, pues es el nivel de

enseflanza donde se genera en el adolescente el desarrollo de su

personalidad y su sentido critico, amplia su comprensiéon hacia la ciencia, la

tecnologia y las humanidades y, lo mas importante, que es su preparacion

hacia un futuro en el mercado laboral.

Es el Sistema de Orientacién Educativa, parte esencial de este capitulo,

ya que es uno de los antecedentes mas cercanos en Orientacidon Vocacional

en nuestro pais, —dicho sistema depende de la Secretaria de Educacion

Publica y atiende programas para los distintos niveles educativos (Primaria,

Educcion Especial, Educacion Indigena, Educacion Media Basica, Educacion

Media Superior y Educacién Superior— y explica en general el aspecto

educativo de esta investigacion.
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En el segundo capitulo se expone el marco normativo del Colegio de

Bachilleres, a través de los articulos 3° constitucional, 7°, 47°y 49° de la Ley

General de Educacioén, asi como la Ley Organica de Administracion Publica

que norman el Estatuto General de esta Institucidon, en particular los articulos

2°y 3°, que establecen los objetivos generales del Colegio.

En este sentido, se explica la organizacion del Colegio de Bachilleres

desde la Direccidon General de la Institucion, a través del Departamento de

Orientacion Escolar, el que se conforma de tres areas especificas como la

orientacion escolar, orientacion vocacional y orientacion psicosocial del

adolescente, de las cuédles se estudia a fondo la estructura organizacional del

area de Orientacion Vocacional; sin dejar de lado la mision, filosofia y

objetivos generales de esta Institucion Educativa.

Al finalizar este capitulo se analiza la estructura organizacional del area

de Orientacién Vocacional en uno de los veinte planteles que conforman el

Colegio de Bachilleres. El Plantel 10, “Aeropuerto”, como investigacion de

caso, se caracteriza por tener un alto indice de desercién en el taller de

20



Orientacién Vocacional en primero y tercer semestres donde se imparte el

taller.

En el tercer capitulo se presentan los resultados de la investigacion de
campo en el Colegio de Bachilleres (Plantel 10, “Aeropuerto”, la que se obtuvo
por medio de encuestas aplicadas a los alumnos de 2°, 4° y 6° semestres;
puesto que en 1° y 3° se imparte el taller de Orientacion Vocacional y no es
obligatorio, pues se otorga el servicio en el plan complementario de esta

Institucion.

El cuarto capitulo concentra la parte medular de esta investigacion y se

propone el Taller de Orientacién Vocacional como una materia con rango

curricular, y para su buen funcionamiento un Equipo de Trabajo integrado por

diversos profesionales, que con sus funciones especificas y estrategias de

trabajo haran de la materia un servicio en donde se fomentara una formacion

adecuada y necesaria para que los estudiantes consideren cuéles son sus

fortalezas y limitaciones o en su defecto deficiencias con respecto a las

opciones con las que se enfrentara en el nivel superior.
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También se consideran los lineamientos para la planeacion, operaciéon y
evaluacion de los programas de orientacion retomados de la Normatividad del
Servicio de Orientaciéon creada en la Direccion General del Colegio de
Bachilleres, y se propone la reestructuracion del Departamento de
Orientacion, en el Colegio de Bachilleres, plantel 10, en concordancia con los

lineamientos del Colegio con el proceso administrativo.

Al concluir se menciona lo importante que es la Orientacion Vocacional
en el nivel medio superior, en donde se destaca el impacto que tiene en el
estudiante y la sociedad. Se exponen algunos de los beneficios que acarrearia
la propuesta de modificar administrativamente el plan de estudios del
Colegio, asi como la propuesta de la nueva organizacion en el equipo de

trabajo para el area de Orientacidon Vocacional en el plantel.
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Capitulo 1. Antecedentes historicos de la
orientacion vocacional

1.1 Antecedentes

Es importante sefalar que siempre se ha necesitado de la Orientacion
Vocacional, puesto que es de gran ayuda para saber elegir la profesién que va
de acuerdo con nuestro perfil. Podria decirse que desde que existe el
mercado de trabajo de profesionales se ha necesitado de esta, aunque no

siempre se ha adquirido correctamente, y a veces ni se ha recurrido a ella.

Ahora podemos darnos cuenta de que la Orientacion Vocacional logra
que el alumno descubra sus virtudes y defectos, sus alcances y limitaciones,
sus posibilidades y barreras, a fin de que se acepte tal y como es; de esta
forma se encontrard la actividad para el lombre y no el hombre para la
actividad. Ademas, la Orientacion Vocacional seguird siendo de gran ayuda
para el alumno en cuanto a la eleccion de carrera al egresar del nivel medio

superior (Colegio de Bachilleres).
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“El movimiento de la Orientacion Profesional se inicié con una
experiencia practica. El profesor Frank Parsons de Boston, que se
ocupaba de problemas sociales, invitdé un dia a una reuniéon en
una modesta parte de la ciudad a todos los muchachos que
pensaban abandonar sus estudios primarios a fin de afio y que
estaban dispuestos a iniciarse en la vida practica. Su intencion era
consultarles si tenian proyectos razonables para su futuro. En la
bien concurrida reunion Parsons, pudo decir muchas cosas en
conjunto a aquellos muchachos, y mas aun individualmente, lo
que para ellos fue del todo novedoso y sumamente util. Sabian
muy poco de las particularidades y las condiciones de aquellas
profesiones a las que se proponian dedicar y menos aun se habian
preocupado por averiguar si realmente poseian las condiciones

necesarias para dichas actividades.

De esta semilla, surgié una pequeria oficina que Parsons inauguro

en 1908 y que, en forma gratuita, aconsejaba individualmente a

muchas niflas y varones de Boston en cuanto abandonaban la
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escuela, para orientarlos hacia profesiones razonables y en

concordancia con sus posibilidades personales”.2

La Orientacion se puede definir desde diferentes puntos de vista, pero
el que nos compete por la relaciéon que existe entre el individuo y su forma de

tomar decisiones con respecto a el futuro, es el psicoldgico.

De acuerdo con Berdie, desde el punto de vista de la psicologia, a la

orientaciéon también se le conoce como consejo psicoldégico, que es una

especialidad dentro del campo de la llamada psicologia aplicada, no es

esencialmente una ciencia con entidad propia, sino que muchos de sus

principios los toma de la psicologia béasica y aplicada, y de otras ciencias del

comportamiento.

La caracteristica mas importante del consejo psicolégico es que centra

su atencidén en las decisiones y planos que los individuos han de realizar a fin

de representar un papel productivo en su medio social. Carece de

importancia si la persona que recibe asistencia profesional se halla o no

enferma, es normal o anormal, mutilada o fisicamente entera; es decir, es un

2 JEANGROS, Erwin, Orientacién vocacional y profesional, p. 11-12.
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cliente y no un paciente. En el consejo psicolégico, lo importante es el

ulterior desarrollo del individuo como tal; asi, trata de descubrir y enriquecer

sus posibilidades y capacidades.3

Afirma Sundbergy Tyler que el consejo psicolégico se ocupa de las

elecciones, decisiones y planes que todo individuo ha de hacer, en contraste,

por ejemplo, con la psicologia clinica, que en gran parte trata de los

problemas y dificultades con que algunos individuos se enfrentan. La

distincion que Brayfield efectia queda demostrada por la importancia,

histérica y continua, de la orientacion vocacional o profesional como principal

elemento que determina la identidad especifica del consejo psicoldgico.

Por su parte, Brewer establece que el consejo psicolégico (asi fue

denominado en los primeros afios del decenio iniciado en 1950) se ha

desarrollado histéricamente bajo diversas influencias. La primera, la guia

vocacional, empez6 en el presente siglo bajo los auspicios de organismos de

prevision social, y tomd forma alrededor de 1909 con los escritos de Frank

Parsons (1909), quien la describia como un proceso de orientacion

3 |bidem, p. 12.
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profesional, analisis individual y consejo; el interés se centraba

fundamentalmente en la recopilacion y distribucion de informacion sobre

empleos, a falta de métodos eficaces para la valoracion de los individuos, y

en teorias y técnicas de entrevista. En la misma época dieron comienzo el

estudio cientifico de las diferencias individuales, enfocado por James McKeen

Cattell, y el desarrollo de las técnicas psicométricas.

Hacia la mitad de los afios veinte los trabajos psicométricos produjeron

utiles medidas de las diferencias individuales en materia de aptitudes e

intereses importantes para el trabajo. En los afios treinta, ambiciosos

programas de orientacion profesional —como el llevado a cabo por Donald G.

Paterson para el Minnesota Employment Stabilization Institute y el

Adjustment Service de Nueva York— demostraron la posibilidad de

implementar el consejo profesional basado en los conocimientos psicolégicos

de aquella época. Durante este periodo, el programa de orientacidn escolar

establecido por la Universidad de Minnesota —bajo la direccién de Paterson,

Edmund G. Williamson y posteriormente John G. Darley— cred un sistema que

luego se implementd en muchos centros de ensefianza media y superior.
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En los afios cuarenta, las teorias sobre la personalidad y el aprendizaje,

asi como el creciente interés de los psicélogos en psicoterapia y otras formas

de ejercicio de su profesion, especialmente bajo la influencia de Carl R.

Rogers, prepararon el camino del consejo psicoldgico. Las interpretaciones

psicodinamicas de la conducta y la consiguiente preocupacion por la

psicopatologia contribuyeron a desarrollar la naciente especialidad.

Nuevos elementos aparecen en los afios cincuenta al poner en practica

el consejo, las ideas y los descubrimientos de la psicologia genética y la

psicologia social. La psicologia de las profesiones, tal como fue formulada

por Donald E. Super, adquirié una nueva dimension al ser considerada en este

contexto. Este enfoque fue ampliado paulatinamente por Milton E. Hahn

(1963) y otros, hasta abarcar los acontecimientos fundamentales de toda una

vida, como, por ejemplo, la formacion de una familia, la participacion en las

actividades de la comunidad y en las de esparcimiento, la adaptacion a los

cambios culturales y la jubilaciéon. La primera oficina de Orientacidon

Profesional que se conoci6 en Europa fue creada en Nuremberg en 1910.4 Por

4 Segun el Lexikon der Padagogik, tomo 1, Pag. 160. Editorial Francke, Berna.
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iniciativa de los Patronatos de aprendices® se instalaron en Suiza oficinas de
Orientacién Profesional, en Brasilia en 1908, en Hinwil en 1916, en Zurich en
1917; en el cantdén de Berna se fundd en 1917 la ya nombrada oficina en
Thun, y en Ginebra, a partir de 1918, también se dedicé a la Orientacion

Profesional el Instituto Juan Jacobo Rousseau.

La Segunda Guerra Mundial sacudié la vida cultural y econdmica, con
ello, se redefinieron las profesiones, las actividades profesionales y los
conceptos que se tienen de las mismas, con lo cual también se alteran los

problemas de la eleccion y la Orientacion Profesionales.

Existen otras definiciones que nos aproximan a delimitar mas el

problema de la Orientacién Vocacional.

5 Hacia 1900 se promulgaron en Suiza las leyes cantonales de aprendizaje. Al mismo tiempo,
algunas sociedades de utilidad publica fundaban en distintas ciudades suizas el llamado
Patronato de Aprendices para el Cuidado y Socorro de ambos sexos. Aun antes de empezar
este siglo existidé en Herisau, una Sociedad de Ayuda para aprendices pobres, y en 1824 se
fund6 el Patronato de Aprendices de Zurich. Este Patronato destinaba a cada aprendiz un
protector o tutor, generalmente un maestro o un hombre retirado con mucha experiencia, un
empleado, artesano o comerciante. El protector se interesa por la situacion del aprendiz, se
informaba en el taller o en la escuela de artesanias sobre la marcha del aprendizaje mediaba
con mesura en algunas situaciones entre las partes que contrataban sobre el aprendizaje y
ayudaba al aprendiz con consejos y socorros; su tarea principal fue la de asistencia.
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La elecciobn es un proceso del cual forma parte el individuo,
construyendo gradualmente una expresion, que refleja sus actitudes y
capacidades en un hecho histérico. Qué a través de su vida adquiere el

conocimiento y experiencias.

La eleccion forma parte indirecta de la orientacion, ya que el
adolescente tiene mas elementos universales en el panorama profesional de
las instituciones a nivel superior y lo conducen a una situacion mas
especifica o aproximada de sus aptitudes y experiencias en el trayecto

educativo o formativo.

Por otro lado, la orientacion también es un proceso continuo y
sistematico que ofrece al alumno opciones para que alcance a desarrollar sus
intereses, aptitudes y habilidades y asi capacitarlo para el trabajo, que

propicie su independencia.

1.2 Conceptos

No cabe duda que conforme se ha desarrollado la ciencia y la

tecnologia, el impacto de ellas se ha reflejado de manera importante dentro
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del sistema educativo, lo que ha dado lugar a que la curricula se haya

ampliado de manera importante. Ante ello, el estudiante al momento de

elegir una carrera universitaria o técnica se encuentra ante una panoramica

amplia y diversa para seleccionar la opciébn que vaya acorde con sus

preferencias y sus capacidades.

Por lo tanto, la Orientacidon Vocacional se convierte en un instrumento

importante para que el estudiante pueda optar correctamente por el campo

profesional que mas le convenga.

Existe gran diversidad de autores que tienen su propio concepto de

Orientacion Vocacional. Hay desde sociélogos, psicélogos, pedagogos,

economistas, etc. Pero a lo que nos refiere éste apartado, no es a las

profesiones, aunque mas adelante se tocara el tema de éstas. Sin embargo, a

lo que vamos es al significado de Orientacidn Vocacional.

Primeramente se definird desde el punto de vista etimoldgico lo que es

vocacion. Este concepto viene del latin vocatio-onis que significa accion de

llamar y se refiere a la inclinacion o aficién a cualquier estado o profesion,
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“llamada hacia una meta determinada; que representa un aspecto complejo

de la dinamica de la personalidad”.6

La Orientacion Vocacional es una aficion intensa y cordial hacia algo,

impulso e interés hacia algo determinado, que no implica ni egoismo, ni

resignacion; es una actuacion de acuerdo a nuestras caracteristicas

personales, de forma que la persona se siente satisfecha y segura de si

misma”.”

En lineas generales, podemos afirmar que las preferencias vocacionales

forman parte de una constelacion actitudinal relacionada con un sistema de

valores basicos. De aqui que los factores determinantes de la vocacion sean

las actitudes y los valores.

La “Orientacion Vocacional es un campo de actividad de los cientificos

sociales. Como tal abarca una serie de dimensiones o ejes que van desde el

asesoramiento en la elaboracion de planes de estudio hasta la seleccién de

becarios cuando el criterio selectivo es la vocacion. Constituye por lo tanto un

6 Diccionario Anaya de la lengua, Fundacion Cultural Televisa, A. C., p. 720.

7MORA, Juan, Accion tutorial, p. 15.
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amplio orden de tareas que incluyen lo pedagdgico y lo psicoldgico en el nivel

del diagndstico, la investigacion, la prevencion y resolucion de la

problematica vocacional. De acuerdo con este planteo, las tareas que tienden

a prevenir y/o resolver los factores implicados en lo que se puede llamar

proceso de orientacion ante la situacion de eleccidén, no son de incumbencia

exclusiva del psicélogo sino, en muchos casos, tareas de un equipo en el que

el pedagogo, el socidlogo, el profesor secundario, etcétera, estan llamados a

cumplir un importante papel”.8

Menciona Nuria Cortada de Kohan que la Orientacion Vocacional debe

integrar tres enfoques:

1. “Psicoldégico: la Orientacion Vocacional debe atender

fundamentalmente al bienestar personal. Se debe tender al respeto de

las diferencias individuales reflejadas en los gustos, aptitudes,

valores, opiniones y motivaciones de las personas. Al mismo tiempo

el trabajo debe ser fuente de mayor desarrollo y maduracién de toda

la personalidad, y debe ir en busca de la armonia mental.

8 BOHOSLAVSKY, Rodolfo, Orientacién vocacional. La estrategia clinica, p. 13.
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2. Educativo: la Orientacidn Vocacional desde su angulo educativo debe

inclinarse a elevar el nivel formativo de todos los ciudadanos; evitar la

desercion y el desgranamiento en las escuelas; lograr una expansion

de la educacién, que en forma vertical y horizontal, llegue a todos los

estratos socioecondémicos; procurar una educacion diferenciada de

acuerdo con las personas y sus distintas regiones; y un mejor

aprovechamiento de los “talentos” que deben buscarse activamente,

sin dejar su formacion librada al azar.

3. Socioecondmico: la Orientacidén Vocacional debe lograr que el hombre

colabore para el progreso y el desarrollo social y econémico de su

pais. La educacioén para el desarrollo cultural puede distinguirse de la

educacion para el desarrollo econémico; y los objetivos culturales

pueden considerarse econdémicamente el consumo, mientras que los

objetivos econémicos son la inversion”.®

En este sentido el hombre participa como un individuo lleno de

necesidades que satisface mediante la transformacion de su habitat y

9 CORTADA, de Kohan Nuria, El profesor y la orientacién vocacional, p. 25.
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sobrevivencia, y desarrolla su vocacion en el plano de la accién, el

conocimiento y la convivencia. La acumulacion de experiencias adquiridas de

un modo consciente e inconsciente llevaran, en este caso al adolescente, a la

conviccion de que puede elegir por si mismo.

Sin embargo, conforme pasa el tiempo, el adolescente toma decisiones

que tienen repercusion en su futuro académico y profesional, interviene la

representacion y valoracion que los alumnos hacen de si y de sus

posibilidades, la representacion y valoraciéon de la oferta educativa, del

mundo profesional y las estrategias que usa para tomar decisiones.

Los alumnos necesitan poseer un conocimiento adecuado de la oferta

educativa y del abanico de posibilidades profesionales que abren ante ellos,

de modo que puedan ser capaces de determinar que ruta escoger. Conseguir

este conocimiento requiere que sepan buscar informacion sobre el mundo

educativo y laboral pertinente para las decisiones que han de tomar, asi como

valorarla e integrarla adecuadamente, informacidn especifica, sobre opciones,

requisitos, formas de acceso, naturaleza de la actividad a realizar, salidas,

posibilidades de promocién, etcétera.
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Es cierto que la Orientacion Vocacional abarca distintos ambitos como

lo sefiala la educacién en todos sus niveles y proporciona informacién sobre

la realidad laboral y los requerimientos del pais; aprendizaje formativo, que

promueve un progresivo conocimiento y ensayos sobre distintos roles

sociales-laborales (rudimentos practico-tedricos durante los estudios

primarios; diversificacion con salida laboral durante el secundario); un

aprendizaje de la autonomia responsable y la cooperacion solidaria;

educacion y orientacion afectiva y sexual; orientacion psicopedagodgica en

todos los niveles de estudio, en especial al entrar y salir de cada ciclo”.10

Juan Riart Vendrell, define a la orientacién vocacional como un:

“... proceso que realiza el adolescente, con ayuda de diferentes
personas, del grupo de amigos o de condiscipulos o de su
entorno propio y personal, coordinado por el orientador para
elegir un &rea vocacional, una profesion ya sea de trabajo, ya sea

en una situacion de ocio y apoyando ademas su eleccion con

10 |pidem, p. 17.
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alternativas reales y posibles y con propuestas de preparacion

polivalente” 11

También existen diversos autores gue han estudiado la toma de

decisiones en relacion con el futuro académico y profesional de los alumnos,

el objetivo central a lograr es el desarrollo de la madurez vocacional.12 Este

concepto hace referencia al grado en que los conocimientos que el sujeto

tiene sobre si y sobre el mundo académico y profesional, la forma de

valorarse y valorar el entorno educativo y el mundo del trabajo, asi cobmo las

estrategias y las pautas de actuacion que desarrolla en las situaciones en que

debe tomar decisiones con repercusiones en el futuro.

El analisis de las caracteristicas que definen la madurez vocacional se

ha realizado desde distintas perspectivas tedricas, como han puesto de

manifiesto las revisiones realizadas por Salvador y Peird y Rivas.

A través de la diversidad de perspectivas tedricas, es posible, sin

embargo, identificar una serie de elementos comunes que sirven para definir

los objetivos para cuya consecuciéon habria que trabajar con los alumnos.

11 RODRIGUEZ, Moreno, Ma. Luisa, Accién tutorial en las ensefianzas medias, p. 201.

12 |pidem, p. 203.
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Lo primero que hay que tratar de conseguir es que el alumno desarrolle

una conceptualizacion realista y positiva de sus capacidades reales o en

proceso de adquisicidon y sus posibilidades de preparaciéon e insercion socio-

laboral. Lo importante en este caso es que el alumno no llegue a percibirlas

como limitaciones, sino como condiciones —frecuentemente modificable—

que deben tener en cuenta a la hora de decidir.

En segundo lugar, es necesario que los alumnos adquieran un

conocimiento adecuado de las propias motivaciones e intereses, esto es, por

saber lo que a uno le gusta y lo que no. La eleccidon de unos estudios o una

profesion dificilmente puede satisfacer una persona si esa persona no sabe lo

que quiere.

En tercer lugar, los alumnos necesitan poseer un conocimiento

adecuado de la oferta educativa y del abanico de posibilidades profesionales

que se abren ante ellos, de modo que puedan ser capaces de determinar que

camino elegir.

El cuarto objetivo a conseguir, condicionado en parte por la adquisicion

de los anteriores, es que los alumnos aprendan a prever las implicaciones de
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que una decision puede tener a corto y a largo plazo como requisito

indispensable para poder planificar el curso de su carrera educativo-

profesional. Para prever y valorar las consecuencias de una decision es

importante tener clara la meta o metas que se pretenden conseguir a corto y

a largo plazo, en relacion con las cuales las consecuencias pueden ser

favorables o desfavorables.

El quinto objetivo tiene que ver con la necesidad de que los aumnos

lleguen a tomar conciencia de que las decisiones que tomen relacionadas con

su insercion social, no implican so6lo insercion en un mundo laboral ya

estructurado que les abre sus puertas, sino en un mundo que con frecuencia

no les permite su desarrollo auténticamente humano. Debido a este hecho,

los alumnos han de adquirir pautas de reflexion critica y actuacion autbnoma

que les posibiliten creer en la posibilidad de cambiar en alguna medida las

condiciones que constituyen un obstaculo para su desarrollo y controlar asi

su propio futuro.

Finalmente, el sexto objetivo tiene que ver con la necesidad de adquirir

estrategias especificas de decision frente a la incertidumbre, la complejidad o

39



el conflicto con las personas de su entorno que puede conllevar el tener que

elegir estudios o profesion.13

Por ello, queda decir que la finalidad de la Orientacion Vocacional es
ayudar, en este caso, a todos aquellos adolescentes a encontrar su verdadera
vocacion, es decir, encontrar las variables (actitudes, aptitudes y habilidades)
que sean afines a determinada profesion que tendran que elegir al egresar
del nivel medio superior, para posteriormente, situarse en el nivel superior y
enseguida en el lugar de trabajo donde desarrollaran actividades que
verdaderamente son apaces, les gusta y desempefiaran en el mercado de

trabajo.

1.3 Principios

En nuestro pais la orientacidon vocacional es una actividad que empieza
a plantearse desde la educacion secundaria, sin embargo, el nivel y la
profundidad de ésta orientacidon es limitada. Realmente es en el Nivel Medio

Superior donde se tiende a fortalecer la Orientacion Vocacional aunque como

13 TAPIA, J. Alonso, Orientacion educativa. Teoria, evaluacion e intervencion, p. 116.
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veremos mas adelante todavia existen ciertos factores que no permiten su

pleno desarrollo.

Existe una “Teoria de las Carreras” que segun Jonh Holland, puede

emplearse con sus instrumentos para lo siguiente:

“para realizar la informacion ocupacional en formas sencillas,
definidas y utiles;

para explicar e interpretar tanto los datos vocacionales como los

relativos a la conducta vocacional, y

para dar formulaciones especificas que faciliten el desarrollo

vocacional y permitan ayudar a las personas cuyo desarrollo

vocacional se ha apartado del camino adecuado”.14

La vocacion se refiere a los intereses relativamente permanentes de una

persona; un mismo estimulo produce diferentes sensaciones segun el sujeto

tenga interés o falta de interés, e incluso puede pasar desapercibido a quien

no le interese.

14 HOLLAND, John I., La eleccién vocacional. Teoria de las carreras, pp. 115-116.
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La finalidad de la Orientacion Vocacional (hacer que cada individuo le

corresponda un empleo adecuado) es la misma a pesar de todo lo que se

dice, investiga y especula. Sin embargo, es todavia la de ayudar a las

personas a encontrar empleos que puedan desempefiar correctamente y a su

satisfaccion.

La teoria de las carreras se forma segun seis principios fundamentales

que son, de acuerdo con John Holland:

“La eleccién de una vocacion es expresion de la personalidad.
Durante mucho tiempo fue tradicional interpretar las
calificaciones que una persona obtenia en el inventario de
intereses vocacionales; asi como su eleccion de vocacion en
funcion de sus “intereses vocacionales”, como si estos difirieran

de la personalidad o fueran independientes de ésta.

Los estereotipos vocacionales tienen significados psicoldgicos y
sociologicos confiables e importantes. De la misma manera como
juzgamos a las personas por sus amigos, su forma de vestir y sus

acciones, los valoramos por sus vocaciones.
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Los inventarios de intereses son inventarios de la personalidad. Si

los intereses vocacionales son una expresion de la personalidad,

entonces se desprende que los inventarios de intereses también lo

son de la personalidad.

Los miembros de una vocacion tienen personalidades similares e
historias parecidas de desarrollo personal. Si una persona sigue
una carrera universitaria debido a s personalidad e historia en
particular, se desprende que cada vocacion atrae y mantiene a

individuos con personalidades similares.

Como las personas de un grupo vocacional tienen personalidades
similares, responderan a muchas situaciones y problemas de
maneras analogas y creardan medios interpersonales

caracteristicos.

La satisfaccion, estabilidad y logro profesionales dependen de la

congruencia entre la personalidad de uno y el medio (compuesto

mayormente por otras personas) en que se trabaja. Asi como nos

encontramos mas cémodos entre amigos cuyos gustos, alcances

intelectuales y valores son similares a los nuestros, también es
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mas probable que nos desempefiemos bien en una profesion que

psicolégicamente se ajuste a nosotros”.15

1.4 Importancia de la Orientacion Vocacional en el nivel
medio superior

La educacion media superior es una base fundamental en la politica
social hacia la juventud, cuya finalidad educativa consiste en generar en el
individuo el desarrollo de su personalidad, la adquisicibn de un sentido
critico, y de una cultura que comprenda la ciencia, la tecnologia y las
humanidades, asi como de la preparacion adecuada hacia el trabajo. Por lo
que es necesario en este tipo de educacion, proveer al estudiante de los
conocimientos, habilidades, actitudes y valores que coadyuven a su
consolidacion como individuo en el aspecto psicolégico, intelectual,
productivo y social; es decir, a su formacién integral. Para asi proporcionarle
las bases para ingresar al nivel superior o bien integrarse al mundo del

trabajo.

15 |bidem, p. 124-126.
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La Orientacidon Vocacional es una actividad que empieza a plantearse
desde la educaciéon secundaria por parte de la Secretaria de Educacion
Publica, sin embargo, el nivel y la profundidad de ésta orientacion es limitada
debido a los siguientes factores: falta de informacion bibliografica referente a
las diferentes profesiones e instituciones que integran el sistema educativo a
nivel licenciatura, falta de conocimiento de la evolucion tecnoldgica y
electronica y la improvisacion de profesores que imparten la Orientacion
Vocacional. Esto provoca en el estudiante una confusién al momento de elegir
su futura eleccidon. Realmente es en el Nivel Medio Superior donde se tiende a
fortalecer la Orientacién Vocacional, puesto que los alumnos deben decidir la

carrera o profesion a cursar en el nivel superior.

El servicio que se brinda en el Area de Orientacién Vocacional en el
Colegio de Bachillere consiste en atender a la poblacion estudiantil con el
propdsito de favorecer su proceso vocacional a lo largo de sus estudios de
bachillerato, de manera que, quienes estén en condiciones de concluir el ciclo

sean capaces de decidir su futura profesion u ocupacion.
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Se pretende que al tomar una decision, el estudiante realice una
sintesis que le permita considerar los aspectos basicos para hacer una
eleccién compatible con sus condiciones, capacidades e intereses y, de esta
manera, apoyar su formacion integral y el ejercicio de su responsabilidad ante

si mismo y su grupo social.

Una vez tomada la decision, el estudiante podra adquirir en el area de
formacion para el trabajo los elementos conceptuales y metodolégicos de un
conjunto de disciplinas que le permitan fortalecer sus conocimientos,
habilidades cognitivas, valores y actitudes, para desarrollar procesos de
trabajo de un campo laboral especifico, asi como reconocer el valor social y

las responsabilidades que éste implica.

1.5 El Sistema Nacional de Orientacion Educativa y el
Sistema de Orientacidn Educativa a cargo de la SEP

El antecedente mas inmediato que tiene nuestro pais con relacion a la
Orientacidon Vocacional es el Sistema Nacional de Orientacion Educativa (SNOE),
que se sustenta en el Acuerdo Presidencial del 3 de Octubre de 1984 que

establece en su Art. 1°;
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“... el Sistema Nacional de Orientacion Educativa con el objeto de
posibilitar a los estudiantes una elecciobn adecuada de sus
opciones formativas y laborales futuras mediante la promocion,

coordinacion y difusion de los diversos elementos que inciden en

dicha eleccién”.16

Posteriormente en el aflo de 1989 se aed el Programa Nacional de

Orientacion Educativa 1989-1994, se crean programas especificos para los

distintos niveles educativos: Primaria, Educacion Especial, Educacion

Indigena, Educacion Media Basica, Educacion Media Superior y Educacion

Superior.

En el afio de 1992 con base en el diagndstico de Orientacion Educativa

realizado en 1991 y de acuerdo a la politica educativa, se delegan facultades

al Coordinador General de Servicios Educativos para el Distrito Federal,

proyectando que el Sistema Nacional de Orientacion Educativa pasa a ser

Sistema de Orientacion Educativa.

16 Documento de presentacion del sistema de Orientacion Educativa, noviembre de 1997, p.
4,
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En 1994 en el reglamento anterior de la ser publicado en el Diario
Oficial el 26 de marzo se sefala la existencia del SNOE aun cuando en el

aspecto operativo se denomina Sistema de Orientacion Educativa (SOE).

El sOE da a conocer a Directores, Orientadores y publico interesado, el
Documento de Presentacidon del sOE, que contiene: ;Qué es?, propossitos,
antecedentes, lineas de accion y servicios que ofrece, con la finalidad de

poner a su disposicion de trabajo realizado en esta institucion.

Algunos de los propdsitos del sOE son los siguientes:

“Operar como instancia coordinadora de Ilas acciones
encaminadas a atender la demanda de Orientacion Educativa en el
Distrito Federal; a través de la concertacion y vinculacion con los
diferentes sectores e instituciones educativas involucradas en

ellas.

Asesorar con relaciéon a los contenidos de Orientacién Vocacional,

profesiografica y ocupacional a las instituciones que lo requieran.
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Vincular a los 6rganos generadores de empleo y procesadores de

informacién estadistica con la Orientacién ocupacional”.1?

En el S.O.E. se otorgan servicios como son:

Elabora, actualiza y difunde materiales de apoyo formativos e
informativos (carteles, fichas técnicas, boletines, manual de
orientador, etc.) para el desempefio de las funciones del

orientador.

Brinda asesoria y apoyo a alumnos, orientadores, padres de
familia y publico en general a través de Mdédulos que se instalan

periddicamente en las delegaciones politicas del Distrito Federal.

Desarrolla programas permanentes de capacitacion vy

actualizacion para orientadores educativos.18

En el articulo 2° del Acuerdo Presidencial, se sefiala que el SNOE estara a

cargo de la ser, la que formulara el programa de éste sistema. Aqui se

destacan dos puntos importantes:

17 |bidem, p. 12.
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1. La adecuada aplicacion de la Ley de Planeaciéon en lo que a las

vertientes de obligatoriedad se refiere.

2. Que no ubique al SNOE en un subsistema o nivel especifico del sistema

educativo.

Cabe decir que en cualquier organizacion debe tenerse presente la
mision o propodsito a la que va dirigida, ya que con esto forza a la
administracion a definir con cuidado el espacio de su producto o servicio.

También la misidn nos ayuda en esencia a contestarnos la pregunta ;En qué
lugar estamos?.
Tomando en cuenta lo anterior seflalaremos la mision del SNOE.

“Atender las necesidades de informacion y orientaciéon de los

educando de todos los niveles y modalidades del Sistema

Educativo Nacional”.19

Con respecto a las funciones que desempeiia el sSNOE, el Acuerdo

Presidencial del 3 de octubre de 1984 hace mencidon y se refiere

principalmente a:

l. “Realizar estudios sobre:

19 |dem.
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a)

b)

La evolucion en el corto y mediano plazo de la oferta y la demanda de

los egresados de los diversos niveles y modalidades del sistema

educativo, asi como sobre los efectos que en el mercado de trabajo

puedan producir los programas de desarrollo existentes.

Las oportunidades y perspectivas que ofrece el Sistema Educativo, con

el objeto de racionalizar la demanda y tender a su cabal

aprovechamiento.

La determinacion de los elementos que inciden en la eleccion de

opciones por parte de los estudiantes, con el fin de procurar que sus

decisiones se apoyen en una informacion adecuada y completa.

Informar a los estudiantes acerca de las proyecciones del desarrollo

nacional y de las formas como las jovenes generaciones puedan

contribuir a dicho proceso, estableciendo los mecanismos

apropiados para garantizar una suficiente y oportuna informacién

acerca de las posibilidades formativas y ocupacionales que las

diversas alternativas de estudio ofrecen.
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. Orientar a los jovenes sobre lo que implica su preparacion, las

necesidades de profesionales que tiene el pais y las posibilidades

reales que sus estudios significan para satisfacer sus aspiraciones

personales.

V. Promover la participacion en el proceso de orientacion de todos los

sectores de la sociedad, estableciendo mecanismos para que las

generaciones ya formadas aporten su experiencia a los jovenes.

V. Difundir por los medios idéneos la informacion y orientacion que se

elabore, asi como los resultados de los estudios que se efectuen,

para su conocimiento y utilizacibn por estudiantes, maestros,

padres de familia y publico en general”.20

Es pertinente mencionar que lo que se denomina Sistema Nacional de

Orientacion Educativa, no aborda a simple vista el término de Orientacion

Vocacional.

En este sentido, es conveniente hacer aqui referencia al estudio que nos

compete, y realizar un estudio deductivo acerca de la Orientacion Vocacional

20 CASILLAS, Juan G. De L., Revista de la Educacién Superior, ANUIES, pp. 6-12.
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como area funcional, que parte de las Oficinas Generales del Colegio de

Bachilleres y posteriormente dirigirnos al estudio de caso que se efectuara en

el Plantel 10, “Aeropuerto”.

Como anteriormente se menciond el Colegio de Bachilleres hace una

separacion en el Departamento de Orientacion Escolar en cuanto a los

servicios gque se brindan al estudiante, ya que éste clasifica por areas a la

orientacion escolar, la Orientacion Vocacional y el area psicosocial del

adolescente; aunque en realidad el servicio que se ofrece se da como una

sola area enfocada principalmente a la orientacién escolar.

Se entiende que la Orientacion Escolar es aquella que presta al alumno

de enseflanza media la ayuda necesaria para el mejor desarrollo del

aprovechamiento de sus estudios.

Es necesario considerar como tal a la Orientacion Vocacional, es decir,

que se le de un crédito o que sea independiente de lo que es la Orientacidn

Educativa, ya que es un area totalmente independiente en sus programas,

planes de estudio y objetivos.
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Capitulo 2. El Colegio de Bachilleres y la Direccion
de Servicios Académicos

2.1 Marco Normativo del Colegio de Bachilleres

La Educacion Media Superior forma parte del Sistema Educativo
Nacional y de acuerdo con el articulo 37 de la Ley General de Educacion
comprende: "... el nivel bachillerato, los demas niveles equivalentes a éste, asi
como la educacion profesional que no requiere bachillerato o sus

equivalentes...”.

El nivel bachillerato se ubica después de la educacidon basica secundaria

y €S un requisito para realizar estudios superiores.

Algunas de las tareas del bachillerato son dotar al educando de la

formacioén y un conocimiento necesario que le permita:

Adquirir los elementos basicos de la ciencia, humanidades y de la
técnica que le ayuden a lograr una explicacion racional de la naturaleza

y la sociedad.
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Adquirir los conocimientos basicos para concluir sus estudios de

bachillerato o para recibir una capacitacion especifica que le permita

incorporarse al trabajo.

Asumir una actitud reflexiva, metddica, racional y sistematica ante el

hombre y ante la naturaleza.

El Colegio de Bachilleres se cred por decreto presidencial en septiembre
de 1973, con el objeto de impartir e impulsar la educacion correspondiente al
nivel medio superior, y se caracteriza por ser un organismo descentralizado

del Estado con personalidad juridica y patrimonio propio.

Las funciones de esta Institucién estdn normadas por los articulos 3°
constitucional; 7°, 47° y 49° de la Ley General de Educacién, asi como por la
Ley Organica de Administracion Publica, de las que se deriva su Estatuto

General.

El Articulo 7° de la Ley General de Educaciéon, se refiere a que la
“Educacion que imparte el Estado, sus organismos descentralizados y los
particulares con autorizacibn o con reconocimiento de validez oficial de

estudios tendra, ademas de los fines establecidos en el segundo parrafo del
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articulo 3° de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos, los

siguientes:

Contribuir al desarrollo integral del individuo, para que ejerza

plenamente sus capacidades humanas;

Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos, asi

como la capacidad de observacion, analisis y reflexion criticos;

Fortalecer la conciencia de la nacionalidad y de la soberania, el aprecio

por la Historia, los Simbolos Patrios y las Instituciones Nacionales, asi

como la valoracion de las tradiciones y particularidades culturales de

las diversas regiones del Pais;

Promover, mediante la ensefianza de la lengua nacional —en espafiol—,

un idioma comun para todos los mexicanos, sin menoscabo de

proteger y promover el desarrollo de las lenguas indigenas;

Infundir el conocimiento y la practica de la democracia como la forma

de Gobierno y convivencia que permite a todos participar en la toma de

decisiones al mejoramiento de la sociedad;
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VI.

VII.

VIII.

Xl.

Promover el valor de la Justicia, de la observancia de la ley y de la

igualdad de los individuos ante ésta, asi como propiciar el

conocimiento de los Derechos Humanos y el respeto a los mismos;

Fomentar actitudes que estimulen la investigacion y la innovacion

cientificas y tecnoldgicas;

Impulsar la creacion artistica y propiciar la adquisicion, el

enriguecimiento y la difusiéon de los bienes y valores de la cultura

universal, en especial aquellos que constituyen el Patrimonio Cultural

de la Nacion;

Estimular la Educacion Fisica y la practica del deporte;

Desarrollar actitudes solidarias en los individuos, para crear conciencia

sobre la preservacion de la salud, la planeacion familiar y la paternidad

responsable, sin menoscabo de la libertad y del respeto absoluto de la

dignidad humana, asi como propiciar el rechazo de los vicios;

Hacer conciencia de la necesidad de un aprovechamiento racional de

los recursos naturales y de la proteccion del ambiente, y
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XIlI.

Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el ahorro y el

bienestar general”.21

El Articulo 47° establece que “los contenidos de la educacion seran

definidos en planes y programas de estudio.

En los planes de estudio deberan establecerse:

1. Los propoésitos de formacion general y, en su caso, de adquisicion de

las habilidades, y las destrezas que correspondan a cada nivel

educativo;

Los contenidos fundamentales de estudio, organizados en

asignaturas u otras unidades de aprendizaje que, como minimo, el

educando debe acreditar para cumplir los propésitos de cada nivel

educativo;

Las secuencias indispensables que deben respetarse entre las

asignaturas o unidades de aprendizaje que constituyan un nivel

educativo, y

21 poder Ejecutivo Federal. Ley General de Educacion.
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4. Los criterios y procedimientos de evaluacion y acreditacion para
verificar que el educando cumple los propésitos de cada nivel

educativo.

En los programas de estudio deberan establecerse los propdésitos
especificos de aprendizaje de las asignaturas u otras unidades de aprendizaje
dentro de un Plan de Estudios, asi como los criterios y procedimientos para
evaluar y acreditar su cumplimiento. Podran incluir sugerencias sobre

métodos y actitudes para alcanzar dichos propdsitos”.22

El Articulo 49° también de la Ley General de Educacion, establece que
“el proceso educativo se basard en los principios de libertad vy
responsabilidad que aseguren la armonia de relaciones entre educandos y
educadores; desarrollara la capacidad y las aptitudes de los educandos para
aprender por si mismos, y promovera el trabajo en grupo para asegurar la
comunicacion y el dialogo entre educandos, educadores, padres de familia e

instituciones publicas y privadas”.23

22 |pidem.

23 |dem.
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El Estatuto General da sentido a la vida académica del Colegio, en él se

precisan los fines, estructura y atribuciones de cada uno de los érganos que

constituyen el Colegio y se establecen las bases para el desarrollo de las

funciones académicas sustantivas de profesores, administrativos, directivos,

técnicos y alumnos.

Para fines de esta investigacion son particularmente importantes, los

articulos 2° y 3° del Estatuto General, puesto que dan a conocer los objetivos

del Colegio y la funcién del mismo.

El Articulo 2° establece, como objetivos generales del Colegio:

5. Desarrollar la capacidad intelectual del alumno mediante la obtencién

y aplicacién de conocimientos.

6. Conceder la misma importancia a la ensefianza que al aprendizaje.

7. Crear en el alumno una conciencia critica que le permita adoptar una

actitud responsable ante la sociedad.

8. Proporcionar al alumno capacitacién y adiestramiento en una técnica

o especialidad determinada.
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El Articulo 3° , parrafo primero, sefiala que sera funcion del Colegio:

Impartir educaciéon correspondiente al ciclo superior del nivel medio a través

de las modalidades escolar y extraescolar (sistema abierto).

El marco normativo al que hicimos referencia tiene como fin orientar el

desarrollo de la practica educativa en el Colegio de Bachilleres a partir de

leyes, reglamentos y lineamientos que, a nivel nacional e institucional y con

caracter obligatorio o sentido indicativo, marcan las pautas que debera seguir

la educacidon y, en este caso, las que debera observar el Servicio de

Orientacion en el Colegio.

En la estructura curricular el modelo determina cinco areas de

formacién que son: basica, especifica, formacion para el trabajo, formacién

deportiva, artistica y cultural, y el area de orientacion escolar, las que, por sus

caracteristicas, se organizan en dos ambitos: las tres primeras forman parte

del plan de estudios y las dos ultimas integran el plan complementario.

El plan complementario incluye aquellas éareas que aportan al

estudiante los conocimientos, habilidades y actitudes necesarios para lograr

su formacién integral, pero que por sus caracteristicas son optativas y no
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requieren acreditaciéon formal para la Instituciéon, como es el caso de la

Orientaciéon Vocacional.

2.2 Direccion de Servicios Académicos

En el organigrama general de organizacion del Colegio de Bachilleres se
encuentra la Direccidn de Servicios Académicos, de la cual se desprenden tres
departamentos, el de Orientacion Escolar, el de Asuntos del Profesorado y el
de Reconocimiento y Revalidacion de Estudios. Esta Direccion se encarga de
apoyar el proceso de ensefianza aprendizaje mediante la realizacion de
actividades académicas, asi como la dotaciébn de materiales, equipos e
infraestructura, a través de los cuales el estudiante podra ejercitar sus
habilidades cognitivas y sus estrategias de aprendizaje y mejorar su
desempefio escolar. Asimismo, agrupan los servicios de orientacidn escolar,

laboratorios y bibliotecas.

La presente investigacion, s6lo analizara el andlisis del Departamento

de Orientaciodn Escolar, para el cumplimiento del objetivo planteado.

El Servicio de Orientacion Escolar tiene como objetivo apoyar la

formacion integral del estudiante en tres ambitos definidos: escolar,

vocacional y de desarrollo psicosocial del adolescente. ElI propdsito

fundamental de este servicio es incrementar la capacidad de estudio y
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aprendizaje de los educandos, contribuir en el proceso de valoraciéon de

intereses y aptitudes vocacionales, ademas de procurar el hbienestar de los

estudiantes apoyando su adecuado desarrollo psicosocial en el contexto

escolar. Su finalidad es:

“Ofrecer al estudiante los elementos conceptuales, metodologicos
e informativos que le permitan ejercitar sus habilidades béasicas
para el aprendizaje y adquirir habitos, métodos y técnicas de
estudio, para lograr un optimo desarrollo escolar, tomar una
decision racional respecto a su futuro profesional y, en su caso,

apoyar la solucion de problemas académicos, personales,

familiares o sociales que afectan su aprendizaje”.24

En lo que concierne a la toma de decision racional, el futuro de los

estudiantes es de suma importancia puesto que es el impulso de todo

adolescente para continuar su vida académica en un nivel superior y, de

alguna forma, prever su futuro especulando su insercion en el mercado de

trabajo del pais.

24 Colegio de Bachilleres, Concepcion general y estructura académica, 1973.

63



La vocacidon se concibe por medio de un proceso que se inicia con

elecciones de fantasias ligadas a las primeras identificaciones del adolescente

que se relaciona mas con un deseo de “ser alguien productivo”. La expresion

de esta identidad vocacional se asocia de alguna forma con las materias en

las cuales demuestra interés.

Dentro del Programa de Desarrollo Institucional de Mediano Plazo

1991-1994 se contemplan dos subprogramas que definen las prioridades de

atencion del Servicio de Orientacion y su vinculacion con otras instancias

académicas del Colegio:

Apoyo a la capacidad de estudio y aprendizaje del educando y

mejoramiento de la Orientacion Vocacional.

Aumento de la retencion y disminucion del indice de reprobacion.

El Colegio de Bachilleres reconoce que existen diversos problemas en

éste nivel ya que se presenta un alto indice de reprobacion, ausentismo, falta

de interés por el estudio y desercidn escolar; pero también sabe que hay

factores que competen directamente a la instituciéon misma.
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El Colegio de Bachilleres centra sus esfuerzos para atender los factores
mencionados anteriormente, al ofrecer a los jovenes mejores condiciones y
servicios académicos que favorezcan su adaptacion al bachillerato, su
permanencia, su avance académico y su egreso; ademas de apoyar su
formacion como individuos que se valoren a si mismos y estén conscientes de

sus posibilidades de desarrollo y superacion.

El modelo educativo del Colegio de Bachilleres establece que el Area de
Orientacion se aboque a la realizacion de actividades de orden académico que

coadyuven a la formacion integral del estudiante; estas actividades son:

1. Apoyar al estudiante para su integracion a la Institucion en cuanto a

su desarrollo escolar.

2. Promover en el estudiante el desarrollo de habilidades, métodos y

técnicas de estudio.

3. Propiciar en el estudiante una reflexibn amplia sobre sus intereses
vocacionales considerando, ademas de sus intereses personales, sus
posibilidades de éxito en el sistema de educacion superior y en el
contexto de las necesidades econdmicas y sociales del pais.
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4. Apoyar al estudiante en el analisis de los factores que optimicen su

desarrollo integral.

La Direccion de Servicios Académicos a través del Departamento de
Orientacién, tiene a su cargo difundir en todos los planteles del Colegio de
Bachilleres la normatividad institucional del Servicio Académico de

Orientacion en congruencia con los objetivos institucionales.

Siguiendo la jerarquia de ubicacion en el organigrama del Colegio de
Bachilleres, corresponde ahora mencionar el Departamento de Orientacion

Escolar y en que consiste su funcion en los planteles que conforman esta

Institucion.
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2.3 Departamento de Orientacion Escolar

El Departamento de Orientacion tiene a su cargo las siguientes

funciones:

“Proponer y difundir en el Colegio de Bachilleres las normas y politicas
en materia de orientacion escolar, vocacional y de desarrollo

psicosocial del adolescente.

Realizar, en coordinacion con los orientadores de cada plantel, estudios
que permitan conocer las necesidades de orientaciéon escolar,
vocacional y de desarrollo psicosocial del adolescente para la mejor

atencion de los alumnos.
Apoyar a los planteles en la elaboracion de estudios diagndsticos.

Desarrollar y apoyar a los planteles en la coordinacion y evaluacion de
los programas y las actividades relativas a la orientacion escolar,
vocacional y de desarrollo psicosocial del adolescente, de acuerdo con

los objetivos que se establezcan al respecto.
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Proponer y apoyar la adquisicion de los recursos materiales necesarios

en el plantel, para mejorar el desarrollo de los programas de

orientacion escolar, vocacional y de desarrollo psicosocial del

adolescente.

Elaborar materiales didacticos y de apoyo técnico-académico para la

orientacion escolar, vocacional y de desarrollo psicosocial del

adolescente, coordinando esfuerzos con las instituciones que elaboran

material similar y asegurar la distribucién en plantel.

Diseflar cursos y talleres para la formacion y actualizaciéon de los

orientadores en planteles y promover su participaciéon en éstos, asi

como en eventos culturales relacionados con la orientacién escolar,

vocacional y de desarrollo psicosocial del adolescente.

Apoyar a los planteles mediante el seguimiento del cesarrollo de los

programas de orientacion escolar, vocacional, desarrollo psicosocial del

adolescente para detectar las desviaciones y proponer los ajustes que

procedan.
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Asesorar a los Colegios de Bachilleres estatales y a los centros de

estudio reconocidos en la conformacion y operacion de sus programas

de orientacion escolar, previo acuerdo con la Direccién de Servicios

Académicos.

Informar a la Direccidon de Servicios Académicos el avance de los

programas definidos para su operacion”.25

De acuerdo con la estructura organizacional de la Direccion General del

Colegio de Bachilleres el Servicio de Orientacion se ubica de la siguiente

manera:

25 Colegio de Bachilleres, Normatividad del servicio Académico de Orientacién, julio 1997,
pp. 9-10.
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En la Direccidon de Servicios Académicos

suborganigrama:

Direccién de
Servicios

Académicos

se tiene el

Departamento
de Servicios
Técnicos

Subdireccion Subdireccion
de de
Bibliotecas L aboratorios

Departamento
de Orientacion

Escolar

Departamento
de Asuntos del

Profesorado

siguiente
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Departamento de
Reconocimiento
y Revalidacion

de Estudios

Como mencionamos anteriormente el Departamento de Orientacion
dentro de sus objetivos fundamentales se encarga de apoyar a los planteles
mediante el seguimiento del desarrollo de los programas de orientacion
escolar, vocacional, desarrollo psicosocial del adolescente, para detectar

necesidades y proponer los ajustes que procedan.

En la presente investigacion la Direccion del plantel tiene a su cargo
coordinar y supervisar las actividades y el Servicio de Orientacion junto con el

subdirector del plantel.

En el plan complementario que ofrece el Colegio de Bachilleres a
estudiantes, se encuentra el area de orientacién vocacional, cuyo servicio

proporciona atencién a la poblacidn con el propésito de favorecer su proceso
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vocacional a lo largo de sus estudios de bachillerato, de manera que quienes

estén en condiciones de concluir el ciclo sean capaces de decidir su futura

profesién u ocupacion.

El propésito del area de orientacidon vocacional es enriquecer el proceso

vocacional a lo largo del bachillerato de todos los estudiantes del Colegio con

respecto a la toma de decisiones en el contexto educativo de Bachilleres, que

propicie actitudes favorables hacia el trabajo y las actividades socialmente

Utiles.

Con base en el Plan de Estudios del Colegio de Bachilleres, el alumno

debe elegir entre segundo y tercer semestres una Capacitacion para el

Trabajo. Asimismo, se apoyan los procesos de selecciéon de las materias

optativas como espacio curricular que contribuye a formar vocaciones o a

confirmar el interés hacia algunos campos del conocimiento, y se atiende el

proceso de elecciéon profesional de los estudiantes en los udltimos semestres

del bachillerato.

En lo general, el area de orientacion vocacional, pretende que el

estudiante realice una sintesis y tome decisiones que le permita considerar
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los aspectos basicos para hacer una eleccion compatible con sus condiciones,

capacidades e intereses y, de esta manera, apoyar su formacion integral y el

ejercicio de su responsabilidad ante si mismo y su grupo social.

Para alcanzar esta intencion se emprenden las siguientes acciones:

a. Desarrollar programas considerando el proceso de toma de decision

de los estudiantes, los que permitan analizar y reflexionar sobre

como las condiciones econémicas, socioldgicas, politicas y educativas

de las profesiones inciden en el contexto en que se desenvuelve el

estudiante para elegir carrera.

b. Propiciar acciones que permitan conocer el mercado de trabajo

profesional.

c. Explorar y conocer los intereses, actitudes y habilidades vocacionales

y profesionales de los estudiantes.

d. Proponer estrategias para la toma de decisiones razonada por parte

de los estudiantes respecto a su futura profesién u ocupacion.
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e. Dar seguimiento al proceso de eleccidn de los estudiantes durante su

estancia en el plantel.
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Los programas institucionales que a la fecha operan en el Colegio de

Bachilleres en el area de orientacion vocacional se imparten en dos

modalidades, principalmente:

MASIVA: Son “campafias” a través de las cuales se atiende a un

numeroso grupo de personas en espacios amplios como auditorios, aulas,

patios, etc., donde se les proporcionan folletos informativos y de difusién, se

proyectan peliculas o se presentan conferencias.

GRUPAL: En la que se reine un numero determinado de alumnos (mas

de 15 y menos de 50) a quienes se les ofrece un taller con una tematica

especifica en un horario y tiempo determinados.

Los programas que maneja actualmente el area de orientacion

vocacional en cada uno de los planteles del Colegio de Bachilleres son los

siguientes:

¢Qué es la Capacitacion Especifica?
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Objetivo general: Informar a los alumnos del tercer semestre acerca de las

capacitaciones especificas que se proporcionan en el plantel y su finalidad

como opcién terminal.

Modalidad de operacion: Masiva.

Opciones Profesionales

Objetivo general: Que el alumno de quinto semestre identifique la

informacion profesiogréafica que le facilite la eleccidon de su profesion.

Modalidad de operacion: Masiva y/o grupal.
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Toma de Decisiones

Objetivo general: Que el alumno identifique los factores que intervienen en la

toma de decisiones sobre su futuro profesional.

Modalidad de atencién: Grupal.

Campairia de Materias Optativas

Objetivo general: Informar a los alumnos del cuarto semestre acerca de las

diferentes opciones en materias optativas del ndcleo complementario que se

imparten en quinto y sexto semestre, con la finalidad de que seleccionen las

materias a cursar.

Modalidad de operacion: Masiva.26

2.3.1. Mision

La misién del Colegio de Bachilleres es “Propiciar la construccion del
desarrollo de conocimiento, valores e intereses y formas de relacionarse del
estudiante, que se manifiesten en un egresado de excelencia tanto en su
configuracion personal como en su potencial ingreso a la educacion

superior”.27

26 Colegio de Bachilleres, Normatividad del servicio académico de orientacion, Julio 1997, p.
21.

27 |bidem, p. 98-99.
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El estudiante egresado del Colegio de Bachilleres debe tener presente

su formacion en el Nivel Medio Superior no es la Ultima puesto que es en esta

etapa denominada eleccion realista, donde se conjugan una creciente

aceptacion de responsabilidades, las estructuras de la personalidad individual

y las interacciones con el medio ambiente, todos estos elementos crean una

serie de situaciones que segun Rodolfo Bohoslavsky pueden ser de cuatro

tipos: predilemaéticas, dileméaticas, problematicas y de resolucion.

a. predilematicas: son aquellas situaciones por las que pasa el

adolescente que no se da cuenta que tiene que elegir. Estos son los

casos en que el adolescente es traido a la consulta y una vez en ella

no comprende que se espera de él, cual es la dificultad que los otros

suponen que él tiene. Se trata de una inmadurez tal que el caso

tendréa que ser derivado a tratamiento psicoterapéutico, a menos que

en la primera entrevista el adolescente pueda pasar de esta situacion

a la siguiente (dilematica).

b. dileméticas: se caracterizan por la presencia de efectos confusionales

en una persona que si se da cuenta de que enfrenta una duda, una
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dificultad en un momento de cambio. Los adolescentes que pasan por

esta situacion suelen revelar una conducta exterior con un alto monto

de ansiedad. Los adolescentes que no pueden superar esta situacion

revelan un fracaso bastante profundo en sus funciones de

discriminacion, por lo que dificilmente puedan efectuar una buena

seleccion para una ulterior decision.

problematicas: en estas situaciones el adolescente esta realmente

preocupado. Sus funciones yoicas se encuentran al servicio de un

andlisis exhaustivo de la situacién. El aspecto manifiesto de su

conducta nos lo revela como un individuo disponible que puede usar

su capacidad para mirar, pensar y actuar en lo que concierne a su

mundo futuro.

. de resolucion: En esta situacion el adolescente ve reactivado sus

antiguos mecanismos puestos al servicio de la elaboracion de
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situaciones de pérdida. Es capaz de reconocer su miedo y su tristeza

e incluso aleaciones de ambos tipos de afecto.28

Sea cual sa la carrera a elegir debemos considerar que toda la vida
podremos dedicarnos a ella, en el caso de que nos insertemos en el mercado

laboral ejerciendo nuestra profesion.

2.3.2 Filosofia

Se requiere asumir el compromiso educativo desde una posicion que
fundamente la politica académica institucional y oriente las acciones
emprendidas por el Colegio de Bachilleres. En este sentido, la reflexion sobre
las diversas concepciones educativas y las formas actuales de ensefianza
plantea la necesidad de revisar y explicar los valores que la sustentan, sus
propésitos ultimos y las nociones de aprendizaje y ensefianza que deben

orientar la practica educativa.

Bajo estas condiciones, se plantea el sustento filosofico del Colegio de

Bachilleres desde tres perspectivas:

a. “La teleoldgica

28 BOHOSLAVSKY, Rodolfo, Orientacién vocacional. La estrategia clinica, p. 98-99.
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La naturaleza de la practica educativa comprende tres dimensiones
fundamentales: la dimensidon humana, la dimension social y la dimension
ambiental como componentes inseparables para explicar y transformar la
realidad. Cada una de estas dimensiones concreta los fines del Colegio
respecto al hombre, a la sociedad y a la naturaleza. Integradas estas tres
dimensiones en una totalidad, el Colegio tiene como finalidad contribuir a la

realizacion del individuo para el logro de una mejor calidad de vida.
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b. La epistemoldgica

La educacion considera al sujeto individual y social como constructor
de su conocimiento. Desde esta perspectiva se plantea la construcciéon como
una forma de integrar el conocimiento en interaccion con los objetos. La
integracion es la conjuncion de diferentes interpretaciones en torno a un

objeto de conocimiento.

c. La axioldgica

La practica educativa asume el desarrollo de los dinamismos béasicos

del estudiante, con la tendencia a perfeccionar al hombre en todas sus

dimensiones”.2° Para ello, el Colegio define para el estudiante el desarrollo y

consolidacion de los valores formulados en los siguientes puntos:

Aprecio a la vida y a la dignidad de las personas.

Lealtad a la patria.

Responsabilidad y honestidad para consigo mismo.

Interés y compromiso con el conocimiento.

29 Colegio de Bachilleres, Concepcién general y estructura académica, 1973.
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Tolerancia respecto a las creencias, costumbres, preferencias y valores.

Respeto y reconocimiento al derecho propio y al de los demaés.

Aprecio y defensa a la libertad y la democracia.

Responsabilidad y compromiso en el aprovechamiento.
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2.3.3 Objetivos

El objetivo fundamental que tiene la institucion es “impartir e impulsar la

educacion correspondiente al ciclo superior de nivel medio”.30

Lo que distingue a la Educacion Media Superior del sistema educativo
en su totalidad es la formacidn del adolescente en una cultura académica que
integre valores y saberes que le permitan una intervencidn responsable y
mejor fundamentada en la sociedad; esto es, de los valores que sustentan la
convivencia armoénica con la sociedad y con la naturaleza, asi como su
desarrollo biopsicosocial; de aquellos saberes referidos a conocimientos
generales de orden cientifico, tecnolégico y humanistico; de los que tienen
relevancia ocupacional y de aquellos que promueven la creacion y recreaciéon
como una forma de comunicacion, que tienda a un equilibrio entre lo ético,

intelectual, afectivo y social.

Para ello, la formacion del estudiante en este nivel se traduce en
dominio de informacion, desarrollo de una capacidad discursiva reflexiva y

critica, preparacion para la vida social y productiva, uso de la creatividad para

30 |bidem.
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resolver los problemas que plantea la cotidianidad y exploracion vocacional

que le ayude a definir la forma de vida que desea.

En esta perspectiva, el Colegio considera que la cultura académica en el
bachillerato comprende aquellos conocimientos que permitan al estudiante
involucrarse en forma eficiente al medio universitario y/o laboral, y que
motiven, permitan, impulsen y generen la interpretacion de su realidad, que
lo lleve a tomar conciencia de su cultura y a reelaborarla considerando su

grado de maduracion y desarrollo, asi como su contexto social.

2.4 Estructura organizacional del area de orientacion escolar
en el Plantel 10, “Aeropuerto”

La Direccion General del Colegio de Bachilleres cuenta con 20 planteles
en la zona metropolitana del pais, dentro de ésta se encuentra el Plantel 10,
“Aeropuerto”, cuyas instalaciones se localizan en la zona oriente del Distrito

Federal.

Se eligié éste plantel para llevar a cabo la investigacion de campo
debido a las necesidades que se presentan en los estudiantes por saber la

informacion adecuada acerca de la oferta educativa que ofrece el nivel
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superior; pero como ya se ha abarcado el concepto de Orientacidon

Vocacional, no soélo se refiere a este aspecto, pero si es el que mas les

inquieta conocer a los alumnos.

El periodo de estudio que se eligié para realizar la investigacion fue el

semestre 2000-B (septiembre 2000 a febrero 2001) del turno vespertino, en

donde se tenia una poblacion inscrita de 2,400 alumnos. Ademas en este

semestre se detectd ausentismo en el Taller de Orientacion Vocacional que

ofrece el plantel a alumnos de primero y tercer semestres.

En la Direccion General del Colegio de Bachilleres, la Direccion de

Servicios Académicos coordina el Departamento de Orientacion Escolar y éste,

a su vez, coordina a cada uno de los planteles que conforman esta

institucion.

La Direccion del Plantel 10, “Aeropuerto”, tiene a su cargo coordinar y

supervisar las actividades y el servicio de orientacion junto con el subdirector

del plantel.

La Academia de Orientacion Escolar en este plantel, atiende tres

programas:
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Asesoria Especializada (Metodologia del estudiante).

Taller de Toma de decisiones (Orientacion Vocacional).

Asesoria Psicoldgica (Atencion de problemas personales).

El campo de estudio de esta investigaciéon se centra en el segundo

programa, el cual se genera en el area de Orientacion Vocacional del Plantel

10, “Aeropuerto”, cuya finalidad es apoyar y capacitar al estudiante para que

él mismo pueda tomar una decision reflexiva sobre su futuro.

La Academia de Orientacion Escolar del plantel se localiza en las

instalaciones de la biblioteca en el turno vespertino, en donde dos psicélogas

imparten el taller (Profra. Clara Cabarfias Ricardez y Profra. Rebeca Muioz

Castilla).

Aunqgue se dice que en el turno matutino no se trabaja de igual manera,

es necesario efectuar la investigacion pertinente para detectar en qué turno

se requieren necesidades con respecto a planes y programas de estudio o en

su defecto al personal involucrado en el area de orientacion vocacional.
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En el turno matutino como en el vespertino se otorga el servicio de

orientacion escolar a todos aquellos alumnos de primer y tercer semestres

que quieran tomar algun programa. Pero esto no impide que alumnos de

segundo, cuarto, quinto y sexto semestre, puedan recibir este servicio.

Los temas de orientacion vocacional que imparten las psicélogas en

tercer semestre en el turno vespertino son:

Toma de decisiones. Factores que influyen en el estudiante en su

proceso de eleccion profesional-ocupacional.

Las capacitaciones especificas. Informacién a los alumnos de tercer

semestre acerca de las capacitaciones especificas que se proporcionan

en su plantel y la finalidad que tienen como opcién terminal.

La profesion. Conocimiento de las diferentes areas de interés

profesional.

El empleo. Como elaborar una solicitud de empleo, como elaborar un

Curriculum Vitae, documentaciéon que se debe llevar a un empleo.31

31 Colegio de Bachilleres, Cuaderno de trabajo sobre la toma de decisiones, p. 3-33.
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Estos temas se dan en nueve sesiones durante un semestre y el taller es

impartido una vez a la semana.

Para tener un panorama de lo que es la estructura organizacional del

Plantel 10, “Aeropuerto”, se presenta a continuacion el organigrama del

personal en esta institucion educativa.
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Capitulo 3. Diagnostico de una area de Orientacion
Vocacional. Estudio de caso: Colegio de Bachilleres,
Plantel 10, “Aeropuerto”

Las condiciones actuales de los y las adolescentes en nuestro pais
obliga a las autoridades educativas a ofrecer un servicio de excelencia y
calidad en el nivel medio superior, para el 6ptimo desarrollo intelectual, ya
sea a nivel técnico, comercial, superior, entre otros, como referencia de la
situacion gue existe en la poblacion joven tanto en la Republica Mexicana

como en el Distrito Federal te nemos lo siguiente:

“En la Republica Mexicana existen cerca de 20.3 millones de jovenes de
15 a 24 anos de edad, que conforman méas del 20 por ciento del total de la
poblacion. Las y los joévenes representan un grupo de poblaciéon muy
importante en el ambito social y econdmico de México por el uso y
dinamismo que le dan a todos los espacios publicos y privados de desarrollo
social, tales como los educativos, recreativos, culturales, laborales vy

(conforme se apropian de su condiciobn de mayores de edad) politicos.
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Asimismo constituyen una fuente inagotable de demandas sociales, como de

ideas, acciones y compromisos que fortalecen al pais”.32

“El Distrito Federal, ocupa el segundo lugar de las ciudades con mayor
poblacién joven en el pais; cerca del 31 por ciento del total de la poblacién la
conforman personas de 15 a 29 afnos de edad, de los cuales mas de la mitad

son mujeres (51.9%)”.33

A estos jovenes les inquieta conocerse intelectualmente, explorarse
fisicamente, reflexionar sobre lo que son y lo que quieren ser; les entusiasma
o les incomoda dejar atras estados y situaciones conocidas o enfrentarse a

nuevas experiencias.

Todas estas situaciones despiertan en las y los jévenes emociones,
dudas y reflexiones sobre sus valores propios y los de su familia, su grupo de
amigos y su comunidad y muchas veces se ven ante dificultades que
requieren elegir alguna via o alternativa de accidon que los confrontara en

algun momento con su realidad familiar, de pareja, escolar laboral y social.

32 |ocatel, De joven a joven. Espacio de dialogo y reflexion. Una experiencia de servicio
telefénico, p. 21.

33 |bidem, p. 24
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Sin duda, las mejores elecciones seran aquellas qué les faciliten la realizacion

de su proyecto personal de vida y les preparen para enfrentar nuevos retos.

Por lo tanto, seguramente las decisiones tomadas por los jovenes

tendran consecuencias, tanto en su curso personal de vida, como en el de sus

familias y comunidades. Asi también, podran tomar la decision de su

preparacion profesional, que los conllevara a ejercer su vida laboral.

Las decisiones adecuadas dependeran en buena medida no sélo de sus

habilidades para reconocer y buscar oportunidades, sino de tener acceso a

ellas. Las condiciones de vida familiar de la poblacién joven, segun la

Encuesta Nacional de la Dinamica Demografica de 1997,34 casi en su totalidad

conviven en hogares familiares (98.8%).

Con relacion al ejercicio de responsabilidades en el hogar, el 68.8 por

ciento de jovenes de 14 a 24 afnos viven en hogares dirigidos por sus padres,

lo cual varia de acuerdo al sexo y edad.

34 coNAPO, Situacion actual de las y los jovenes de México. Diagndstico sociodemogréfico, p.
21.
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Otra caracteristica es que el 36 por ciento de los hogares de los

jovenes, la situacién socioecondmica es de extrema pobreza, lo que les

obliga a incorporarse tempranamente al mercado de trabajo, lo que limita su

posibilidad de continuar sus estudios y acceder a un modo de vida distinto al

de su familia de origen, ademas facilita la repeticion de patrones culturales,

marcados por principios de subsistencia.

En el aspecto educativo, la asistencia escolar de jovenes al nivel medio

superior, decrece conforme avanza la edad; a los 17 afios, cerca del 50 por

ciento de las y los jovenes no asisten a la escuela. De este grupo, son las

mujeres quienes ocupan el porcentaje mas alto, a los 16 afios la mitad de los

joévenes han dejado de asistir a la escuela.

En 1997, se registro un promedio de escolaridad de 8.1 grados entre la

poblacion de 15 a 19 afos de edad y de 9 grados entre el grupo de 20 a 24

anos, por lo tanto, se requiere garantizar la permanencia tanto de hombres

como de mujeres jovenes, principalmente en el nivel medio superior y

superior que les permitan disponer de mayores oportunidades de desarrollo.
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Continuando con la explicacion de los principales factores que

intervienen en el desarrollo de la vida profesional de todo estudiante de nivel

medio superior queda como ultimo aspecto destacar el empleo.

Desde la década pasada, mas de la mitad de la poblacién joven, entre

15 y 19 afos, el 53.9 por ciento participa en actividades laborales, de éstos,

la mayor parte son varones (71%), aunque cada dia aumenta el nUmero de

mujeres jovenes gque se insertan en el mercado laboral.

La mayoria de los jovenes econdémicamente activos (55% de los
hombres y 70.3% de las mujeres), tienen un trabajo asalariado como
empleados u obreros o un trabajo no remunerado (13.4% de los hombres y
15.2% de las mujeres), y cerca del 10% de las y los jévenes trabajan por

cuenta propia.

Las y los jovenes tienen un curso de vida cuya dinamica esta

condicionada tanto por la estructura de oportunidades que impone el

contexto histérico cultural como por el conjunto de expectativas y recursos

que ponen en juego para enfrentar situaciones no planeadas. H proyecto de
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vida les da la posibilidad de analizar sus recursos y de allegarse de otros para

cumplir sus metas.

Para estructurar su proyecto de vida, las y los jovenes requieren, de

acuerdo con el documento citado:

Reflexionar sobre las vivencias significativas tenidas hasta el momento,
a partir de la identificacion de los recursos y habilidades que le han

servido para alcanzar logros y hacer frente a los eventos azarosos.

Plantearse metas concretas a corto, mediano y largo plazo en cada uno

de los &mbitos de desarrollo.

Considerar las expectativas de su familia, pareja, comunidad vy

reflexionar sobre la congruencia de éstas con las personales.

Planear estrategias y programar acciones para la consecucion de las

metas.

Buscar o consolidar los medios o recursos para la realizacion de las

metas, identificando y aprovechando situaciones de oportunidad.
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Identificar obstaculos para su consecucidén y disponer de estrategias

para enfrentarlos.

Tomar decisiones, ajustando o reestructurando cuantas veces sea

necesario su proyecto de vida.

3.1 Delimitacion y ubicacion del problema y del campo de
investigacion
En el Plantel 10, “Aeropuerto”, el Taller de Orientacidon Vocacional, que

como sabemos es opcional, se caracteriza por tener poca asistencia de

alumnos, debido a que no es una materia con validez curricular.

Para iniciar el estudio de caso se realizé una visita al turno vespertino
para investigar qué personal es el que estd a cargo de la Academia de
Orientacion Escolar, asi como pedir la autorizacion para poder aplicar
cuestionarios a alumnos que ya hubiesen o no, asistido al Taller de

Orientacion Vocacional de segundo, cuarto y sexto semestre.

Como ya se menciond en el capitulo anterior, el servicio de orientacion

vocacional se encuentra en el Plan Complementario que ofrece el Colegio de
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Bachilleres, cuyo propésito es asesorar vocacionalmente a la poblacion
estudiantil a lo largo de sus estudios de bachillerato, de manera que quienes
estén en condiciones de concluir el ciclo sean capaces de decidir su futura

profesion u ocupacion.

En este sentido, para realizar el diagnostico en que se encuentra la
Orientacion Vocacional, se aplicaron 240 cuestionarios a la poblacion del

Plantel No. 10, especificamente a los alumnos de 2°, 4° y 6° semestres para:

Detectar la regularidad y periodicidad del taller de Orientacion
Vocacional que se imparte en el plantel No. 10 “Aeropuerto” del Colegio

de Bachilleres.
Obtener referencias de la Orientacion Vocacional actual del plantel.

Fundamentar propuestas del proyecto de tesis (Estructura
Organizacional del area de Orientacion Vocacional en el Colegio de

Bachilleres No. 10).

3.2 Objetivo del estudio
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El objetivo fundamental que se persigue es realizar un andlisis de la
situacion actual del Taller de Orientacion Vocacional que se imparte en el
plantel, ademas de conocer qué personal interviene en el mismo y debido a la
importancia que éste tiene en el nivel medio superior, poder sustentar
propuestas para su mejoramiento en cuanto a personal involucrado y elevar a

rango curricular este taller.

El cuestionario se aplicd a alumnos de 2° 4° y 6° semestres. Los
estudiantes de 2°, tienen aproximadamente 16 afos y cursan materias
académicas que conforma el plan de estudios. Una vez que los alumnos
inician el bachillerato demuestran interés por alguna asignatura y esto sirve
para orientarlos en la decision del area a la que se incorporaran en el nivel
superior, lo que también permitira detectar la necesidad de la regularidad de

la materia.

Los estudiantes de 4° semestre, de 17 afios aproximadamente, on
aquellos que ya tienen asignada una capacitacion de las cinco que imparte el

plantel (Empresas Turisticas, Contabilidad, Dibujo Técnico, Informética y
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Laboratorista Quimico). En este caso, se analizé si la carrera que eligieron

estara acorde con la capacitacion.

Los resultados obtenidos de la encuesta a los alumnos de 6° semestre,

serviran para detectar si realmente es util la Orientacién Vocacional recibida

en el plantel o es necesario modificar y/o mejorar la forma de impartirla. Los

alumnos de este semestre tienen alrededor de 18 afos; los cuales toman la

decision de elegir la licenciatura u oficio que van a ejercer.

3.3 Disefno de la muestra

La muestra de alumnos que se tomod en cuenta para realizar el estudio

de caso del Colegio de Bachilleres Plantel 10, “Aeropuerto”, fue el 10 por

ciento del total de la poblacion del turno vespertino que equivale a 240

estudiantes.

Se tomd una muestra del 10 por ciento de la poblacion de 2°, 4° y 6°

semestre porque nos permite, con un ejercicio de esta naturaleza, observar

los comportamientos, caracteristicas y aspiraciones de este universo que

comprende los alumnos del Colegio de Bachilleres No. 10 “Aeropuerto”.
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Esta muestra es representativa porque ilustra las variables que influyen
en la eleccion vocacional hacia el nivel superior, el funcionamiento del taller
de Orientacidn Vocacional que actualmente imparte, la frecuencia con que se

da éste, los temas que se abordan en el mismo, entre otras variables.

3.4 El cuestionario como técnica de investigacion de
campo

Los cuestionarios que se aplicaron a los alumnos en esencia son
similares y se diferencian por las preguntas dirigidas a los estudiantes de
diferentes semestres; es decir, los de segundo no tienen todavia capacitacion,
los de cuarto ya la eligieron y los de £xto semestre cursan las materias

optativas.

Para llevar a cabo esta investigacion, recurrimos al cuestionario, que es

una herramienta que nos permite:

“Seguir una metodologia sustentada en: el cuerpo de teoria, el
marco conceptual en que se apoya el estudio, las hipotesis que se

pretenden probar y los objetivos del objeto de estudio”’35

35 ROJAS, Soriano Raul, Guia para realizar Investigaciones Sociales, p. 137-138.
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Asimismo, “cada una de las preguntas que se incluyan deben

estar dirigidas a conocer aspectos especificos de las variables

objeto de analisis”.36

Ademdas de existir el cuestionario, también hay otras técnicas de

investigacibn como encuesta, entrevista estructurada y observacion, por

mencionar algunas, aunque tienen sus propias limitaciones. “En ciertos casos

la encuesta (cuestionarios o cédulas de entrevista) es la técnica idonea para

explorar determinados aspectos de la poblacion; en otros, se requiere

emplear basicamente la observacion o realizar entrevistas a informantes clave

y entonces la encuesta servira de apoyo”.37

A medida que pasa el tiempo, van surgiendo mas factores que

intervienen en la toma de decision profesional. Es por ello, que nos pareci6

interesante analizar los factores que actualmente intervienen en la importante

decision de los alumnos que ingresan, que tienen ya asignada una

capacitacion y que estan por egresar del nivel medio superior.

36 |bidem,. p. 138.
37 |dem, p. 122.
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3.5 Variables

Las variables que fueron parte del estudio de caso en los cuestionarios

correspondientes a 2°, 4° y 6° semestres se presentan enumeradas no por

jerarquizarlas, pues todas tienen la misma importancia al influir en la

decision vocacional de todo adolescente. Se presentan asi por llevar un orden

en el desarrollo de cada una de ellas, y son las siguientes:

9. Escolaridad de padres de familia (2°, 4° y 6° Sems.)

10. Decision por estudiar una carrera profesional (2°, 4° y Sems.)

11. Decision de la capacitacion en el Colegio de Bachilleres No. 10
(6°. Sem.)

12. Conocimiento acerca de la insercién al mercado laboral (4° y 6°
Sems.)

13. Capacitacion actualmente cursada (4° y 6° Sems.)

14. Conocimiento de una preparacion técnica (2° Sem.)

15. Frecuencia de recibir Orientacion Vocacional (2° y 4° Sems.)

16. Seguridad de elegir una carrera profesional (2°. Sem.)
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17. Demanda de carreras profesionales (4° y 6° Sems.)

18. Temas abordados en el Taller de Orientacion Vocacional (2° y 4°
Sems.)
19. Nivel de oportunidad que ofrece el Plantel 10, “Aeropuerto” para

ejercer un empleo a nivel técnico (2° Sem.)

20. Preparacion que ofrece el Plantel 10, “Aeropuerto” para

desempefiar un mejor desarrollo laboral (2° Sem.)

21. Conocimiento de la ubicacién fisica del area de capacitacion para

el trabajo en el Plantel 10, “Aeropuerto” (2°. Sem.)

A continuacioén se analizara cada uno de estos factores:

3.6 Andlisis estadistico por semestre

Para llevar a cabo el analisis de la escolaridad de los padres de familia

en los tres semestres, se requirio clasificarlos, y a su vez estudiar en forma

general la escolaridad de los tutores. Enseguida se deduce el total de la

escolaridad de padres de familia por semestre. Finalmente se realiza una
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comparacion de ambos para detectar quien tiene mayor escolaridad, d los

hombres o mujeres.

En lo que se refiere a la técnica aplicada para obtener los porcentajes

del total de la poblacién, se procedioé de la siguiente manera:

En los cuadros de la escolaridad de los padres de familia de los

alumnos encuestados de 2°, 4° y 6° semestres, se calculdé que el total de

padres de familia es de 80, cantidad que representa el 100% de la poblacién

encuestada.

Por ejemplo:

Si de un total de 80 padres de familia, 73 tienen escolaridad de

primaria, ;Qué porcentaje representan estas personas del total de la

poblacion?

Representandolo numéricamente, la proporcion es igual a:

P
Donde | = Individuos.
P = Poblacion total.
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100% =Constante de porcentaje.

Sustituyendo:
73 (100%) = 91.25%

80

Si nos damos cuenta, 73 personas significan el 91.25 por ciento de la

poblacidon encuestada, las cuales tienen escolaridad de primaria.

Para la interpretacion de la grafica, es necesario aclarar que el

porcentaje de escolaridad en padres de familia, corresponde al dltimo grado

escolar acreditado. Por lo que si una persona encuestada afirma tener

licenciatura, es deducible que acredité primaria, secundaria y bachillerato.

Pasando ahora al total de escolaridad de padres de familia, se

consideraron dos padres de familia por alumno, que equivale a una poblacion

encuestada total de 160, los cuales representan el 100 por ciento de la

poblacion.

Por ejemplo:
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Si de un total de 160 padres de familia, 96 tienen escolaridad de

secundaria, ¢(Qué porcentaje significa estas personas del total de la

poblacion?
| (100%)
P
Donde | = Individuos.
P = Poblacion total.
100% = Constante de porcentaje.

Sustituyendo:

96 (100%) = 60%
160

Deduciendo tenemos que, 96 personas significan el 60 por ciento de la

poblacién encuestada, mismas que tienen escolaridad de secundaria.

Es preciso recalcar que este factor se analizé lo méas detalladamente

posible, ya que la escolaridad de los padres de familia si intervienen en la

decision profesional de los estudiantes de bachillerato y para sustentar esta

afirmacion, se cita un caso particular:
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“Nadia, 17 anos, 5° afio de bachiller. Vive con su padre, 50 afos,

licenciado en sistemas; su madre, 50 afnos, abogada; su hermano, 20 afos,

estudiante de Diseino Grafico.

Se presentd diciendo: Vengo para lograr descubrir que es lo que me
gustaria hacer durante mi vida, en cuanto a lo laboral, luego de haber

estudiado”.38

En el caso de Nadia, nos podemos dar cuenta que la escolaridad de los

padres interviene en la decision del estudiante, ya que si un padre de familia

tiene la licenciatura en Sistemas, el hijo o hija podria tener aptitudes para la

misma, ocurriendo lo mismo con la madre, si es abogada, el estudiante

podria tener aptitudes y actitudes para ser abogado.

Sin embargo, no todos los casos podemos generalizarlos, Eduardo

Spranger, define la profesidn o labor como la “objetivacion de la vocacion en

38 RASCOVAN, Sergio, Orientacién vocacional. Aportes para la formacion de orientadores, p.
30.
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la inteligencia de que la vocacion es relacionado a la subjetividad del hombre,

es parte de €l mismo, sin ser determinista o determinante”.3°

Sea como fuere, la vocacion es previa a la profesiéon y esta ultima

concreta y realiza el llamado interno del hombre a ser mas. Queda decir que

existe una division en lo que se refiere a vocacion y a profesion. Es decir,

estos dos términos requieren de una caracterizacion propia que puede ser la

siguiente:
Vocacion Profesion
*Llamado *El cumplimiento.

*Responsabilidad
de si para el otro

*Sintesis creativa

*La satisfaccion.
*La objetividad.

*La realizacion .40

*Inherente al hombre, sea
como impulso o necesidad.
*Subjetiva.

*Insatisfaccion.

39 RIMADA, Pefia Belarmino, Manual de orientacion profesional universitaria. Guia del
docente, p. 14.

40 |pbidem.
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Al relacionar estas dos columnas podemos decir que la vocacion es
parte subjetiva del ser humano debido a que no se nace con ésta, sino que
surge después de un proceso de madurez y aprendizaje. Entenderla como
algo dado al nacer, hace que algunos se muestren desahuciados antes de

elegir una profesion, debido a que no sienten el llamado de la verdadera

vocacion.

En lo que respecta a las demas variables, el procedimiento para obtener

los porcentajes del total de la poblacién, se centrd en la siguiente formula:

| (100%)
P
Doénde | = Individuos.
P = Poblacion total.
100% = Constante de porcentaje.

Enseguida se analizara cada una de las variables mencionadas

anteriormente.
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3.7 Analisis e interpretacion de los resultados
obtenidos en el estudio de caso del Colegio de
Bachilleres Plantel No. 10 “Aeropuerto”

1. Escolaridad de Padres de Familia

1.1 Escolaridad en padres de familia de los alumnos de 2° semestre

En el cuadro 1, podemos destacar que el grado maximo de escolaridad
de los padres de familia es de secundaria y corresponde el 36.875 por ciento;
le sigue el nivel primaria sefialado con 29.375 por ciento, en bachillerato
existe un indice del 20 por ciento, en licenciatura el porcentaje es de 6.875
por ciento, los padres de familia que no tienen escolaridad o son analfabetas
representa un 3.75 por ciento, en carrera técnica o comercial aparece un
indice de 2.5 por ciento y de un total de 80 padres de familia, s6lo uno tiene

posgrado, el cual representa el 0.625 por ciento del total de la poblacién.

Cuadro 1
Alumnos de 2° semestre

Variable Padre % Madre % Total %
Primaria 21 26.25 26 32.5 47 29.375
Secundaria 29 36.25 30 37.5 59 36.875
Bachillerato 17 21.25 15 18.75 32 20
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Tec. o Com. 1 1.25 3 3.75 4 2.5
Licenciatura 8 10 3 3.75 11 6.875
Posgrado 1 1.25 0 0 1 0.625
Ninguno 3 3.75 3 3.75 6 3.75
Total 80 100 80 100 160 100
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Gréfica 1
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1.2 Escolaridad en padres de familia de los alumnos de 4° semestre

En el cuadro 2, se nenciona que de una muestra de 80 padres de
familia, el 31.875 por ciento que es el grado maximo de escolaridad, tiene
secundaria, el 26.25 por ciento tiene primaria, el 17.5 por ciento tiene el nivel

medio superior, el 15 por ciento tiene cursada una licenciatura, el 5.625 por
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ciento tiene carrera técnica o comercial y el 3.75 por ciento corresponde al

grado minimo en analfabetismo.
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Cuadro 2
Alumnos de 4° Semestre

Variable Padre % Madre % Total %
Primaria 13 16.25 29 36.25 42 26.25
Secundaria 26 32.5 25 31.25 51 31.875
Bachillerato 18 22.5 10 12.5 28 17.5
Tec. o Com. 4 5 5 6.25 9 5.625
Licenciatura 16 20 8 10 24 15
Posgrado 0 0 0 0 0 0
Ninguno 3 3.75 3 3.75 6 3.75
Total 80 100 80 100 160 100

Gréfica 2

Escolaridad de Padres de Familia de los
alumnos del 4° semestre
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1.3 Escolaridad en padres de familia de los alumnos de 6° semestre

En el cuadro 3, podemos observar que el grado maximo de escolaridad

en los padres de familia es de secundaria 40 por ciento, el siguiente grado es

primaria 33.125 por ciento, el bachillerato presenta 12.5 por ciento, en

licenciatura existe un 8.125 por ciento, el analfabetismo es una variable con

3.75 por ciento y finalmente se encuentra el grado minimo en carrera técnica

o comercial que significa el grado minimo de escolaridad (2.5%).

Cuadro 3
Alumnos de 6° Semestre

Variable Padre % Madre % Total %
Primaria 19 23.75 34 42.5 53 33.125
Secundaria 33 41.25 31 38.75 64 40
Bachillerato 13 16.25 7 8.75 20 12.5
Tec. o Com. 3 3.75 1 1.25 4 2.5
Licenciatura 10 5 6.25 13 8.125
Posgrado 0 0 0 0 0 0
Ninguno 5 2 2.5 6 3.75
Total 80 100 80 100 160 100
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Grafica 3

Escolaridad de Padres de Familia de los
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1.4 Comparacion en escolaridad de padres de familia de los alumnos
de 2°, 4°y 6° semestre
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Al efectuar la comparacion de los tres semestres, se destaca que el

grado méaximo de escolaridad en padres de familia es secundaria, enseguida

se encuentra primaria, posteriormente esta el nivel medio superior,

licenciatura, analfabetismo, carrera técnica o comercial y finalmente el grado

minimo de escolaridad es posgrado.

También nos indica que los porcentajes mas altos en escolaridad

primaria y secundaria se presentan en el género femenino y no en el

masculino. Esto quiere decir que las madres de familia tienen mas

escolaridad que los padres.

Los resultados obtenidos en esta variable deducen que la escolaridad

de los padres de familia interviene en la eleccion vocacional del alumno, ya

que existen algunos padres de familia que piensan que soélo tienen valor las

actividades intelectuales, y no las artisticas. Aqui podemos destacar que los

hijos pueden ser poco capaces intelectualmente, pero pueden desempefarse

mejor en actividades y tareas de otro tipo, como educacion fisica,

manualidades, algun oficio, etc., en las cuales podrian lograr un adecuado

nivel de rendimiento y sobresalir.
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La influencia que los padres de familia ejercen en la eleccién vocacional
del estudiante, constituye uno de los factores fundamentales para la
trayectoria del proceso de eleccién de carrera. Esto presupone que los padres
deciden la profesion de sus hijos, llevados por el influjo de ciertos habitos
tradicionales como de algun negocio familiar, la carrera o el oficio del jefe de

la casa, etcétera.

En el caso de lo padres de familia que si terminaron su carrera
profesional y pretenden que su hijo realice la misma profesion, para darle
todo ya hecho y no permitirle ejercer la responsabilidad de su propia
experiencia, ocurre que ellos ocultan tras un disfraz de protectores, una
rivalidad inconsciente hacia su hijo que los lleva a pretender dominar sus
vidas. “Se tu mismo”, debe ser el lema de un buen padre para su hijo, y no

como suele suceder: “Sé lo que yo hubiera querido ser y no pude”.41

2. Decision por estudiar una carrera profesional

Este factor es parte sustancial de este estudio de caso, ya que el

indicador que determina el estudiante al tomar la decision personal involucra

41 CORTADA, de Kohan Nuria, El Profesor y la Orientacién Vocacional, p. 43.
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todo un proyecto de vida, ya que de esta eleccién depende, en gran medida,

la estabilidad armonia social, cultural y productiva de las generaciones

venideras.

Un caso particular es el de “Gastdon, 19 afos, inicié el Ciclo Basico

Comun de Derecho, pero lo abandoné porque se dio cuenta que no le

gustaba. Habia elegido esta carrera siguiendo la opiniéon de su familia. El

padre era abogado y tenia su propio despacho. La madre era ama de casa y

tenia una hermana menor cursando aun la secundaria. Ademas, estaba

tratando de conseguir trabajo”.42

El motivo de su consulta fue expresado asi: “Espero que asistir a estas

entrevistas me ayude a ver para qué sirvo”.

A continuacion se presentara el analisis e interpretacion de los

resultados obtenidos en esta variable. Primeramente con los alumnos de 2°

semestre, enseguida con alumnos de 4° y finalmente con los de 6°.

2.1 Decision por estudiar una carrera profesional por los alumnos de
2° semestre

42 RASCOVAN, Sergio, op cit, p. 31.
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En el cuadro 4, los resultados de la muestra nos indican que los

alumnos de segundo semestre que cusan materias bésicas del plan de

estudios, las cuales introducen al estudiante a nuevas teorias, conceptos y

definiciones, estan indecisos en lo que se refiere a su eleccion profesional y

por ende a las capacitaciones que imparte el Colegio de Bachilleres en la

formacion para el trabajo.

La variable gusto representa el 35 por ciento (28 alumnos) de la

poblacién encuestada, la cual indica el mayor indice de porcentaje en cada

una de las variables. El gusto por la carrera profesional es lo esencial para

llegar al éxito en la vida, y no se logra una buena satisfaccién profesional si

no podemos interesarnos por la profesion.

El 12.5 por ciento (10 alumnos) investigo lo referente a la licenciatura

que desean estudiar, a través de informacion y visita a las instituciones

publicas o privadas; que influy6é para que el alumno haya elegido su propia

opcién profesional.

El 1.25 por ciento que corresponde solo a un alumno, su familia

intervino en la decision de la carrera profesional. Los padres de familia como
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ya se mencioné en la variable anterior, influyen de manera que el alumno no

puede decidir por si mismo, existen ocasiones que los padres inducen al

joven a estudiar una profesion que no les gusta o interesa. Aqui podemos

notar la falta de madurez vocacional del adolescente, seguramente no tiene

bien claro cuales son sus aptitudes, habilidades e intereses que podria

desempefar en alguna carrera diferente a la que eligié por influencia de sus

padres.

El 17.5 por ciento (14 alumnos) de la muestra de 80 alumnos le

interesa estudiar la licenciatura. En este caso podemos destacar que el interés

vocacional nace de una tendencia que se produce espontaneamente y cuyas

motivaciones son a menudo muy profundas y en este caso dirigen al alumno

a decidirse por la carrera profesional.

El 3.75 por ciento (3 alumnos) de la poblacion encuestada realizd

examen de aptitudes para descubrir su carrera a elegir. Este es uno de los

instrumentos fundamentales que el Orientador Vocacional puede aplicar a

aquellos alumnos que desean una asesoria para descubrir sus aptitudes para

saber que carrera profesional elegir.
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Actualmente no se desprecia de modo alguno el papel del examen de

aptitudes o examen psicoldgico (aplicacion e interpretacion de pruebas), pero

se considera a la Orientacion Vocacional como algo mucho més que eso. La

Orientacion debe abarcar todo un proceso de informacién del ambiente

socioecondmico, educativo, ocupacional, de oferta y demanda, posibilidades

de futuro, etc., pues los alumnos no pueden elegir sin antes conocer las

carreras que se imparten en el nivel superior.

La Orientacion Vocacional debe procurar un autoconcepto de los

intereses, aptitudes y motivaciones que servirdn en la madurez vocacional a

los alumnos para decidir con mayor seguridad su futuro académico.

El porcentaje minimo de las variables que se muestra en el cuadro de 2°

semestre es de 1.25 por ciento, que corresponde a un solo alumno, el cual

indica que la decision ha sido por la relacion que existe con la capacitacion

cursada. Esto quiere decir que el alumno toma como referencia el

antecedente de la capacitacion para el trabajo para elegir su profesion.

El 21.25 por ciento (17 alumnos) no sabe por qué selecciona la carrera

profesional. En este caso cabe destacar que la falta de intereses definidos,
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unida a aptitudes, puede conducir a la falta o perdida de la voluntad por
estudiar una licenciatura. Es importante que el proceso de Orientacion
Vocacional estudie que tipo de frustraciones han impedido al alumno
canalizar sus tendencias y definir sus intereses, asi como también debe

aconsejar un completo estudio de la personalidad.

El 7.5 por ciento de la muestra de 80 alumnos se abstuvo de contestar.

Cuadro 4
Alumnos de 2° semestre

Variable No. de %
Alumnos
Gusto 28 35
Han investigado 10 12.5
Familia 1 1.25
Interés 14 17.5
Examen de Aptitudes 3 3.75
Por la capacitacion 1 1.25
No sabe 17 21.25
No contesto 6 7.5
Total 80 100
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Grafica 4

Decision de la carrera profesional en alumnos
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2.2 Decision por estudiar una carrera profesional por los alumnos de 4°
semestre
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Como se puede ver, en el cuadro 5, los alumnos de 4° semestre son

aquellos que cursan la formacién para el trabajo, la cual refuerza la formacién

propedéutica general a través de capacitaciones especificas.

En el caso de estudio de este semestre, sale a relucir que el gusto

también es el indicador por la que se inclinan los adolescentes para escoger

la carrera profesional, ya que de 80 alumnos encuestados, el 60 por ciento

contestan con esta variable, el 10 por ciento se ha dedicado a investigar

sobre su eleccion, el 2.5 por ciento indica que la familia interviene en esta

importante decisién, el 20 por ciento solo representa interés por estudiarla,

el 5 por ciento corresponde a aquellos alumnos que creen que la carrera es

bien pagada, el porcentaje con menor valor es aquel que se refiere a los

alumnos que de acuerdo a la capacitacion que actualmente estan cursando

eligen su profesion, y no contesto el 1.25 por ciento de la poblacion total.

Los porcentajes anteriormente expuestos son los mismos que se

muestran en los graficos de esta variable.

Cuadro 5
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Alumnos de 4° Semestre

Variable No. de %
Alumnos

Gusto 48 60
Han investigado 8 10
Familia 2.5
Interés 16 20
Es bien pagada 4 5
Por la capacitacion 1.25
No sabe 0
No contesto 1.25
Total 80 100
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Gréafica b
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3. Decision de la capacitacion en el Colegio de Bachilleres No.

10 por los alumnos de 6° semestre

En el cuadro 6 podemos analizar si la licenciatura que eligen los
encuestados para estudiar el nivel superior, tiene alguna relacién con la

capacitacion que cursaron en el Colegio de Bachilleres No. 10.

128



En este cuadro podemos observar que el 45 por ciento de la muestra,

corresponde a aquellos jévenes que eligieron la capacitacion por gusto, el 2.5

por ciento que son 2 personas, creyeron que esa capacitacion era facil, el

3.75 por ciento que corresponde a 3 alumnos tenian estudios previos de la

misma, un solo estudiante que es el 1.25 por ciento fue aconsejado por su

familia para elegir la capacitacion, los que mostraron interés por la

capacitacion elegida fue el 26.25 por ciento que representa a 21 alumnos, el

16.25 por ciento la eligieron de acuerdo a la relacion que tiene la

capacitacion con su carrera profesional, aquellos que consideraron la mejor,

en el plantel No. 10, fue el 1.25 por ciento, hubo quienes contestaron que la

capacitacion era un requisito para poder trabajar y de la muestra de 80

alumnos, el 2.5 por ciento se refirieron con esta variable, el 1.25 por ciento y

uno de los porcentajes mas bajos son los que no saben porque eligieron la

capacitacion gue cursan.

Cuadro 6
Alumnos de 6° semestre
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No. de

Variable %
Alumnos

Gusto 36 45
Facil 2.5
Estudios Previos 3.75
Familia 1.25
Interés 21 26.25
Relacion c/carrera 13 16.25
La mejor en el plantel 1.25
Requisito p/trabajar 2.5
No sabe 1.25
No contesto 0
Total 80 100
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Grafica 6
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4. Conocimiento acerca de la insercion al mercado laboral

Este factor es la parte fundamental de la elecciébn de carrera, puesto
que representa el campo en donde el estudiante se desenvolvera
profesionalmente. Una vez insertado en el mercado laboral, debera ejercer su

vocacion.

131



La vocacidon puede tener tres principales tendencias generales como lo

menciona Rogelio Oliver:

“La vocacion cientifica. Se caracteriza por un intenso deseo de conocer

la verdad, el por qué y el como de los fendmenos, asimilar conocimientos

desprendidos de la observacion cuidadosamente registrada, de comprobar las

causas y medir los efectos.

La vocacion tecnoldgica. Se caracteriza por el intenso deseo de APLICAR

de manera préctica el conocimiento cientifico.

La vocacion humanistica o artistica. Se manifiesta como una necesidad

de expresion del pensamiento personal sobre el sentido interno y de lo que

se capta en lo externo a la persona”.43

A continuacion se detecta que el mayor porcentaje en 4° y 6° semestre

presenta el desconocimiento por parte de los alumnos de la insercion al

mercado laboral y esto, a su vez, indica que los alumnos no tienen la

informacién en lo que se refiere al campo de trabajo de la carrera que desean

estudiar.

43 OLIVER, Rogelio H. Elige tu futuro, Opciones de carreras técnicas en México, pp. 47-49.
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4.1 Conocimiento acerca de la insercion al mercado laboral por los
alumnos de 4° semestre

Referente al estudio de caso, en el cuadro 7, se destaca que de una
muestra de 80 estudiantes encuestados de 4° semestre, 29 alumnos que
representan el 36.25 por ciento si saben donde se insertarian en el mercado
laboral, el 58.75 por ciento que hace referencia a 47 personas desconocen el

lugar de insercion laboral y 4 alumnos que son el 5 por ciento no contesto.
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Cuadro 7
Alumnos de 4° semestre

. No. de
Indicadores %
Alumnos
Si 29 36.25
No 47 58.75
No contesto 4 5
Total 80 100

Conocimiento acerca de la insercion
al mercado laboral en alumnos
de 4° semestre

5%
No contesto

36.25%
S

58.75%
No

Gréafica 7
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4.2 Conocimiento acerca de la insercion al mercado laboral por los
alumnos de 6° semestre

En 6° semestre, se muestra en el cuadro 8, también se encuestaron 80
adolescentes, de los cuales el 43.75 por ciento 35 si saben su campo laboral
una vez que hayan concluido su carrera profesional, el 52.5 por ciento no

sabe todavia donde insertarse y el 3.75 por ciento no contesto.

Cuadro 8
Alumnos de 6° semestre
) No. de
Indicadores %
Alumnos
Si 35 43.75
No 42 52.5
No Contesto 3 3.75
Total 80 100
Grafica 8
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5. Capacitacion actualmente cursada

Es pertinente mencionar en este factor que los estudiantes del Colegio
de Bachilleres 10, “Aeropuerto”, necesitan adquirir la Orientacidon Vocacional
antes de elegir la capacitacion, es decir, que desde primer semestre hasta
finales del tercero puedan conocer cuales son y a qué se refieren cada una de
las capacitaciones que imparte el plantel, en consideracion de la carrera que

en determinados casos elegiran para cursar el nivel superior.

5.1 Capacitacion actualmente cursada por los alumnos de 4° semestre

En este rubro, el cuadro 9 podemos ver que de los 80 estudiantes
encuestados, el 53.75 por ciento demandan mas la capacitacion de
Administracion de Empresas Turisticas, enseguida se encuentra Dibujo
Técnico que la cursan el 27.5 por ciento de los alumnos, el 16.25 por ciento
de los adolescentes toman la de Contabilidad y s6lo el 1.25 por ciento

adquieren la de Laboratorista Quimico, y el 1.25 por ciento llevan Informéatica.

Cuadro 9
Alumnos de 4° semestre
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Indicadores No. de %
Alumnos
Contabilidad 13 16.25
Admon. Emp. Tur. 43 53.75
Lab. Quim. 1 1.25
Dibujo Téc. 22 27.5
Informética 1 1.25
Total 80 100

Capacitacion actualmente cursada en alumnos
de 4° semestre

1.25% 16.25%
27.5% Informatica Contabilidad
Dibujo Téc.

1.25%
Lab. Quim.
53.75%
Admon. Emp.
Tur.

Gréafica 9
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5.2 Capacitacion actualmente cursada por los alumnos de 6°
semestre

En el caso de los alumnos de 6° semestre, la muestra de 80 estudiantes

en el cuadro 10, nos sefala que la capacitacion se encuentra distribuida en

Contabilidad con 37.5 por ciento que corresponde a 30 personas, 27.5 por

ciento, con 22 jovenes, cursan Dibujo Técnico, 18.5 por ciento, contempla a

15 alumnos, en Administracion de Empresas Turisticas, 12.5 por ciento,10

personas, son de Informatica y s6lo el 3.75 por ciento, 3 jovenes, la de

Laboratorista Quimico.

En esta variable podemos destacar que el 58.5 por ciento y 52.5 por
ciento de los alumnos de 4° y 6° semestre, respectivamente, desconocen el

mercado laboral en la carrera que eligieron.

En general, concluimos que la capacitacion en Administracion de

Empresas Turisticas y Contabilidad son las que tienen mayor demanda entre

los alumnos de 4° y 6° semestres, respectivamente. Sin embargo no son las

Unicas que se imparten en el plantel, por ello, se requiere proporcionar la

informacion suficiente en lo concerniente al estudio de todas las
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capacitaciones que ofrece el plantel y su vinculacién con las licenciaturas

profesionales a elegir.

Cuadro 10
Alumnos de 6° Semestre

Indicadores No. de %
Alumnos

Contabilidad 30 37.5
Admon. Emp. Tur. 15 18.75
Lab. Quim. 3 3.75
Dibujo Téc. 22 27.5
Informatica 10 12.5
Total 80 100
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Gréfica 10
6. Conocimiento de una preparacion técnica

Cuando los estudiantes ingresan al Colegio de Bachilleres ignoran, casi

en su totalidad, que en esta Institucion pueden adquirir una preparacion

técnica (capacitacion para el trabajo).
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Esta caracteristica constituye una alternativa para aquellos que no
quieran cursar una licenciatura, ya que el Colegio de Bachilleres ofrece una
preparacion técnica especifica, para ingresar al mercado laboral, o bien, la

oportunidad de seguir una carrera profesional.

6.1 Conocimiento de una preparacion técnica por los alumnos de 2°
semestre

La muestra que se aplicé a 80 alumnos de 2° semestre, nos indica que
el 67.5 por ciento desconoce que el Colegio de Bachilleres No. 11 les ofrece
una preparacion técnica (capacitacion para el trabajo), y el 32.5 por ciento si

saben que pueden cursar una capacitacion (véase el cuadro 11).

Este factor representa que los alumnos del primer afio de bachillerato
no estan lo suficientemente informados en cuanto a lo que la Institucion
ofrece, como son las capacitaciones y las materias optativas a partir del 4° y

5° semestres, respectivamente.

En este sentido, la Orientacidn Vocacional requiere ser impartida

cuando los alumnos son de nuevo ingreso, ya que al iniciar el bachillerato, los
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estudiantes presentan dudas acerca de lo que les gustaria estudiar mas

adelante.

Cuadro 11
Alumnos de 2° semestre

. No. de
Indicadores %
Alumnos
Si 26 32.5
No 54 67.5
Total 80 100
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Conocimiento de una preparacion técnica en alumnos
de 2°semestre

32.5%

Grafica 11

7. Frecuencia de recibir Orientacion Vocacional

En algunas instituciones educativas la actividad orientadora ha sido

relegada como materia de mero tramite; en otras se ha hecho sinébnimo de

psicometria y ubicacién, y no hay instituciones de nivel medio superior que

hagan esfuerzos por devolverle la trascendente importancia que tiene.
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La muestra de 240 estudiantes de segundo, cuarto y sexto semestre

nos seflala que hay estudiantes que en el Colegio de Bachilleres que han

recibido con mas frecuencia orientaciéon vocacional por semana, aunque hay

quienes ni una sola vez la recibi6é desde que ingresé. Sin embargo, la realidad

es que hay algunos estudiantes que no saben qué es la Orientacidon

Vocacional y en qué les puede ayudar.

7.1 Frecuencia de recibir Orientacion Vocacional por los alumnos de
2° semestre

La muestra aplicada a 80 alumnos de segundo semestre en el cuadro

12, sefala que el 60 por ciento de la poblacion ha tomado una hora de

Orientaciéon Vocacional a la semana, el 31.25 por ciento recibié dos horas a la

semana, el 7.5 por ciento recibi6 tres horas o mas el taller; y sélo el 1.25 por

ciento no contesto.

Cuadro 12
Alumnos de 2° semestre
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No. de

Indicadores %
Alumnos

Una hora 48 60
Dos horas 25 31.25
Tres horas 3 3.75
Mas 3 3.75
Ni una vez 0 0
No contesto 1 1.25
Total 80 100
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Grafica 12

Frecuencia de recibir Orientaciéon Vocacional en alumnos
de 2° semestre

1.25%
No contesto

0%
Ni una vez

3.75%
Mas
3.75%
Tres horas

31.25%
Dos horas

60%
Una hora

7.2 Frecuencia de recibir Orientacidn Vocacional por los alumnos de
4° semestre

En el cuadro 13, la muestra nos indica que la cantidad mas alta de

estudiantes que cursaron el taller de Orientacidon Vocacional una hora a la

semana es de 36.25 por ciento, el 35 por ciento de alumnos no contestaron,

el 2.5 por ciento recibi6 el taller por tres horas o mas horas, el 11.25 por
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ciento tomé el taller por dos horas a la semana y el 15 por ciento de la
poblacién contesté que ni una sola vez entr6 al taller de Orientacion
Vocacional.

Cuadro 13
Alumnos de 4° semestre

Indicadores No. de %
Alumnos
Una hora 29 36.25
Dos horas 9 11.25
Tres horas 1 1.25
Mas 1 1.25
Ni una vez 12 15
No contesto 28 35
Total 80 100
Gréfica 13

Frecuencia de recibir Orientacidon Vocacional en
alumnos de 4° semestre

36.25%
No contestg Una hora

11.25%
Dos horas

1.25%
Tres horas

1.25%
Mas

15%
Ni una vez
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8. Seguridad de elegir una carrera profesional

El nivel medio superior es una etapa dificil para los estudiantes, ya que
es en ésta cuando comienzan a descubrir sus actitudes, aptitudes,
habilidades e inquietudes que de alguna manera intervienen en la seguridad
de elegir una carrera profesional. Ademas, hay quienes estan convencidos de
alguna carrera o area y quienes no tienen la menor idea de qué carrera

escoger.

8.1 Seguridad de elegir una carrera profesional por los alumnos de 2°
semestre

En el cuadro 14 se puede observar que a los estudiantes que se les
pregunté si realmente tenian la seguridad de la carrera que cursarian en el
nivel superior, el 75 por ciento contesté que si estaba seguro y el 25 por

ciento menciond que no tenian la idea de que carrera elegir en ese nivel.

Cuadro 14
Alumnos de 2° semestre

. No. de
Indicadores %
Alumnos
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Si 60 75
No 20 25
Total 80 100
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Gréfica 14

Seguridad de la carrera profesional por alumnos
de 2° semestre

25%

0. Demanda de la carrera profesional

Como mencionamos anteriormente la Orientacion Vocacional es
indispensable para una adecuada eleccion de los estudiantes que egresan del
nivel medio, debido a que existen diversas carreras que la Orientacion

Vocacional le puede dar a conocer, proporcionandoles la informacién
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necesaria como es el perfil profesional, instituciones donde las imparten,

campo laboral, y mucha mas informacién que les ayude a aclarar sus dudas.

Existen diversas fuentes de informacibn que pueden 0 no ser

confiables, las universidades, por ejemplo, cuentan con un catalogo de

carreras, pequefias organizaciones que se dedican a difundir las profesiones

y que realizan convenios con escuelas de nivel superior. También pueden

ofrecer informacion reciente de aquéllas carreras que son poco conocidas.

Esta informacién y tal vez la mas influyente es la que otorgan los

padres de familia, otra fuente de informacidén que interviene esta constituida

por los parientes y amigos de la familia. La opinién de quienes han cursado

una determinada carrera, constituye otra fuente que al estudiante le permite

sopesar y evaluar, ademas, el instrumento con el que una carrera universitaria

Se comunica con sus aspirantes, es el perfil profesional.

La opinion de quienes han cursado una determinada carrera, constituye

otra fuente que al estudiante le permite sopesar y evaluar su decision de la

carrera profesional, ademéas el instrumento con el que una carrera

152



universitaria se comunica con sus aspirantes, es el perfil profesional, el cual

se refleja en el mercado de trabajo.

En referencia a lo anterior, cabe subrayar que es pertinente que los
estudiantes de nivel medio superior acudan a la informacién mas reciente de
carreras a su egreso, cOmo puede ser la Internet, pues ello los sensibilizara y
prevendra de elegir carreras saturadas (area de ciencias sociales, por

ejemplo) con el riesgo que ello conlleva.
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9.1 Demanda de carreras profesionales por los alumnos de 4°
semestre

En los dos siguientes cuadros (No. 15 y 16), se sefalan las cinco

carreras actualmente (diciembre 2000 a la fecha) con mayor indice de

demanda.

De los estudiantes de 4° semestre, 4 jovenes, el 17.5 por ciento

contestaron gque estudiaran Administracion de Empresas Turisticas, el 11.25

por ciento que corresponde a 9 alumnos estudiaran alguna Ingenieria, el 10

por ciento cuyo numero de personas es 8 eligieron Contabilidad, 7

estudiantes que son el 8.75 por ciento cursaran Psicologia y 6 alumnos, el

7.5 por ciento estudiaran la carrera de Derecho.

Cuadro 15
Alumnos de 4° semestre
Indicadores No. de %
Alumnos

Ingenieria 9 11.25
Contabilidad 8 10
Psicologia 7 8.75
Ciencias Politicas 1 1.25
Ciencias de la Com. 3 3.75
Derecho 6 7.5
Oftalmologia 1 1.25
Periodismo 2 2.5
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Disefio Gréfico 5 6.25
Arqguitectura 3 3.75
Fisico Matematico 1 1.25
Piloto Aviador 2 2.5
Informatica 2 2.5
Admon. Emp. Tur. 14 17.5
Biologia 3 3.75
Medicina 4 5

Docencia 2 2.5
Odontologia 2 2.5
Rel. Int. 2 2.5
Zoologia 1 1.25
Chef cocina 1 1.25
Mercadotecnia 1 1.25
Total 80 100

Gréfica 15
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Demanda de carreras profesionales de alumnos
de 4° semestre

1.25% _
Mercadotecnia

1.25% Chef
cocina
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2.5% Relac.
Inter. —\

2.5%
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Ingenieria 10%
Contabilidad

2.5% Docencia
5% Medicina:
3.75% Biologia

8.75%
Psicologia

1.25% Ciencias

17.5% Admon. Politicas

Emp. Tur. 3.75% Ciencias
25 de la Com.
7.5% Derecho
22% Z"Oto 6.25% Disefio 1.25%
viador Grafico Oftalmologia
1.25% Fisico 2.5%
Matemético 3.75% Periodismo

Arquitectura

9.2 Demanda de carreras profesionales por los alumnos de 6°
semestre

En el cuadro 16, las profesiones mas demandadas fueron

Administracion de Empresas Turisticas, Disefio Grafico e Ingenieria, cada una
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con un 13.75 por ciento, correspondiente a 11 personas de cada carrera,

enseguida esta la licenciatura de Contabilidad con 8 individuos que

representan un 10 por ciento. El 8.75 por ciento, 7 jévenes que quieren

estudiar la carrera de Derecho, el 6.25 por ciento, 5 personas que les gustaria

estudiar Computacion y las licenciaturas menos demandadas fueron

Psicologia, Arquitectura y Medicina, que corresponde a 4 personas y un 5 por

ciento por carrera.

Cuadro 16
Alumnos de 6° semestre

Indicadores No. de %
Alumnos

Ingenieria 11 13.75
Contabilidad 8 10
Psicologia 4 5
Ciencias de la Com. 2 2.5
Derecho 7 8.75
Disefio Gréafico 11 13.75
Arguitectura 4 5
Piloto Aviador 1 1.25
Informatica 5 6.25
Admon. Emp. Tur. 11 13.75
Medicina 4 5
Docencia 2 2.5
Mercadotecnia 2 25
Antropologia 1 1.25
Lab. Quim. 1 1.25
Médico Vet. 1 1.25
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Musica 25
No contesto 3.75
Total 80 100
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Demanda de carreras profesionales de alumnos
de 6° semestre

3.75% No_
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indor % Arquitectur 13.75% Disefio

Gréafico

Gréafica 16

10. Temas que se abordan en el Taller de Orientacidon

Vocacional

En la materia de Orientacién Vocacional, comdnmente se analizan
diferentes problemas que tal vez no todos se desprenden de este tema,
puesto que pertenecen a otras materias mas especificas, como puede ser la

Psicologia. Como ya se ha mencionado, en este trabajo, el Departamento de
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Orientacion Escolar esta conformado por tres areas: Orientacion Escolar,
Orientacion Vocacional y Orientacion Psicosocial del adolescente; aunque en
el Taller que se imparte en el Plantel No. 10, también se abordan temas como
autoestima, sexualidad, tabaquismo o drogadiccidn, es conveniente que se
realice una reestructuracion de los contenidos, o bien un programa de trabajo

mas especifico dirigido hacia el area concreta.

En este aspecto, los estudiantes pueden presentar las siguientes
situaciones, que bien deben ser atendidas como objetivo principal de la

Orientacién Vocacional:

1. “La mayoria de los estudiantes tienen ya decidida su carrera, aunque

dificilmente pueden explicar con precision el por qué de tal decision.

2. Su expectativa del curso es ubicativa (para qué soy bueno), y
consideran que la orientacion profesional es un diagndostico derivado

de la psicometria.

3. Su percepcion del horizonte universitario profesional es fragmentado y

desarticulado, a la vez que lo observa estaticamente.

160



4. Participa del mito segun el cual la vocacidon es Unica y determinista

(algo que hay que descubrir).

5. Supone que una decisibn es totalmente correcta o totalmente

incorrecta.

6. Se angustia con la idea de errar en su decision.

7. Simplifica los factores que definen una decision (estudia algo soélo

porque le gusta).

8. Supone que la decision vocacional es Unica en la vida (s6lo se da una

vez).

9. En relaciobn con otro tipo de poblacién, en términos econdmicos,

nuestros usuarios estdn en mayor posibilidad de elegir

congruentemente.
10. Supone que tiene una sola opcién vocacional.
11. Una minoria de nuestros estudiantes ain no han decidido o no

han podido decidir su futura ocupacién profesional, pero participan de

muchas de las caracteristicas anteriores.
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12. Casi todos los estudiantes aspiran a una carrera universitaria”.44

10.1 Temas que se abordan en el Taller de Orientacion Vocacional por
los alumnos de 2° semestre

En el cuadro 17, el 16.25 por ciento de un universo de 80 encuestados

menciona que se abordan temas relacionados con las carreras a nivel

superior, el 41.25 por ciento que corresponde a 33 alumnos, expresan que

los temas son referentes a los problemas psicosociales del adolescente, el

17.5 por ciento contest6 que se enfocan mas a asesoria escolar, como por

ejemplo, la preparacion de un examen, de una exposicion o como elaborar

fichas de trabajo. Hubo personas que no supieron qué temas estudiaron en

Orientacion Vocacional, los cuales conforman un 20 por ciento, es decir, 16

jévenes y udnicamente 4 encuestados que equivale al 5 por ciento no

contestaron.

44 RIMADA, Pefia Belarmino, Manual de Orientacion Profesional Universitaria, Guia del docente, p.38.
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Cuadro 17
Alumnos de 2° semestre

Indicadores No. de %
Alumnos
Inf. sobre carreras 13 16.25
Problemas psicosociales 33 41.25
Asesoria Escolar 14 17.5
No sabe 16 20
No contesto 4 5
Total 80 100
Grafica 17

Temas abordados en Orientacion Vocacional por
alumnos de 2° semestre
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10.2 Temas que se abordan en el Taller de Orientacion Vocacional por

los alumnos de 4° semestre

En el cuadro 18, la muestra del 21.25 por ciento representa a aquellos

alumnos que no saben qué temas se tratan en el Taller de Orientacion

Vocacional, el 20 por ciento no contestd, el 25 por ciento menciond que se

abordan problemas psicosociales, el 13.75 por ciento dice que es asesoria

escolar, como técnicas de estudio y metodologia de la investigacion v,

finalmente, el 20 por ciento ® refiere a aquellos alumnos que recibieron

informacion sobre carreras profesionales en el

Vocacional

Cuadro 18

Alumnos de 4° semestre

Indicadores No. de %
Alumnos
Inf. sobre carreras 16 20
Problemas psicosociales 20 25
Asesoria Escolar 11 13.75
No sabe 17 21.25
No contesto 16 20
Total 80 100

Taller de Orientacion
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Grafica 18

Temas abordados en Orientacion Vocacional por
alumnos de 4°Semestre
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11. Nivel de oportunidad que ofrece el Plantel 10,

“Aeropuerto”, para ejercer un empleo a nivel técnico

El Colegio de Bachilleres ofrece diversas capacitaciones cuya finalidad
es que los estudiantes las ejerzan en un empleo a nivel técnico. Se requiere
que éstas sean avaladas con un documento que pueda sustentar la
preparacion técnica y no exista inconveniente alguno para poder

desempefarlas. En este aspecto, podemos mencionar que al egresar del
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Colegio de Bachilleres, s6lo se otorga una constancia de la capacitacion que

se curso, independientemente de la preparacion adecuada o inadecuada que

se haya tenido.

Una de las ventajas que ofrece el Colegio de Bachilleres es que una vez
egresando de esta institucion, también ofrece la oportunidad de seguir

estudiando una licenciatura en el nivel superior.

11.1 Nivel de oportunidad que ofrece el Plantel 10, “Aeropuerto”, para
ejercer un empleo a nivel técnico por los alumnos de 2° semestre

En 2° semestre, el cuadro 19, muestra que de 80 alumnos, 50 alumnos
(62.5%) consideraron que el Colegio de Bachilleres si ofrece una buena
oportunidad para ejercer un empleo a nivel técnico, 14 encuestados (17.5%)
contestaron que la oportunidad es regular y 16 estudiantes (20%) dijeron que

la oportunidad es mala para ejercer un empleo a nivel técnico.

En el Colegio de Bachilleres No. 10, en lo particular se considera, que
para ofrecer una Capacitacion para el Trabajo le hace falta primeramente
actualizar o capacitar a aquellos profesores dedicados a dar cada una de las

capacitaciones, aunque si se requiere de mas diversidad de capacitaciones,
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puesto que solo se imparten 5 capacitaciones en este plantel (Contabilidad,

Administracion de Empresas Turisticas, Dibujo Técnico, Laboratorista

Quimico e Informéatica).

En la actualidad éstas carreras estan saturadas y los jovenes tienen

poca oportunidad de ejercer un empleo en el nivel técnico, debido a que su

preparacion no es la 6ptima para este fin.
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Cuadro 19
Alumnos de 2° semestre

. No. de
Indicadores %
Alumnos
Buena 50 62.5
Regular 14 17.5
Mala 16 20
Total 80 100
Grafica 19

Oportunidad que ofrece el Colegio de
Bachilleres No. 10 para ejercer un empleo
a nivel técnico por los alumnos de
2° semestre
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Preparacion que ofrece el Plantel 10, “Aeropuerto”, para

desempenar un mejor desarrollo laboral por los alumnos
de 2° semestre

168



En lo que se refiere a este factor, el cuadro 20 muestra el 73.75 por

ciento (59 personas) dijeron que la preparacién que el Colegio de Bachilleres

No. 10 ofrece para desempefiar un mejor desarrollo laboral era adecuada, el

25 por ciento (20 jovenes), dicen que es inadecuada y el 1.25 por ciento (un

adolescente) se abstuvo de contestar.

Cuadro 20
Alumnos de 2° semestre

. No. de
Indicadores %
Alumnos
Adecuada 59 73.75
Inadecuada 20 25
No contesto 1 1.25
Total 80 100
Grafica 20

Preparacion que ofrece el Colegio de Bachilleres
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13. Conocimiento de la ubicacion fisica del area de
Capacitacion para el Trabajo por los alumnos de 2°
semestre

En el cuadro 21, el 25 por ciento de 80 alumnos encuestados, si
conocen el cubiculo de capacitacion para el trabajo en el Plantel No. 10 y el

75 por ciento (60 personas) no lo conoce.

Cuadro 21
Alumnos de 2° semestre

. No. de
Indicadores %
Alumnos
Si 20 25
No 60 75
Total 80 100
Grafica 21

Conocimiento de la ubicacion fisica del area de
capacitacion para el trabajo por los
alumnos de 2° semestre

25%
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3.8 Conclusiones Generales del Estudio

En sintesis, los resultados de la muestra nos sefiala que: “...al concluir

el Colegio de Bachilleres los egresados no son lo suficientemente asesorados

para desarrollarse de acuerdo a su vocacion en el nivel superior”,4s lo cual se

sustenta con las variables que fueron objeto de estudio en la investigacion de

campo.

Los padres de familia intervienen en la decision de aquellos jovenes

que estan a punto de ingresar al nivel superior, debido a que puede influir la

opinién de los padres con respecto a la profesion que cursara el adolescente.

La decision que tome el estudiante de la carrera profesional, puede ser

por diferentes factores como es el gusto, porque ha investigado acerca de la

profesion, fue influenciado por su familia, 6 simplemente le intereso

estudiarla, sabe que es bien pagada o se relaciona con la capacitacion que

curso en el Colegio de Bachilleres.

45 CID Cruz, Lidia Ayde, Proyecto de Tesis, p. 12
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En lo que respecta a la decision de la capacitacion en el Colegio de

Bachilleres también se presentan factores como el gusto, la facilidad,

estudios previos, la familia, el interés personal, la relacion que tiene con la

licenciatura que quiere estudiar, por ser la mejor en el plantel, por ser un

requisito para poder trabajar; aunque hay quienes no saben el motivo por el

que seleccionaron la capacitacion para el trabajo.

La frecuencia con la que los estudiantes adquieren orientacion

vocacional es una importante variable para estar informados acerca de las

licenciaturas que pueden cursar en el nivel superior, también pueden realizar

exadmenes acerca de sus aptitudes, actitudes, habilidades, fortalezas e incluso

conocimientos generales. Esto con la finalidad de realizar una mejor elecciéon

de carrera.

Existen muchos adolescentes que no estan seguros de la carrera que

van a elegir, y hay quienes la eligen sin tomar en cuenta su verdadera

vocacion, esta variable suele ocurrir, por ejemplo, cuando un estudiante esta

cursando la carrera de Contaduria Publica y a mitad de ésta deserta para
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ingresar a Veterinaria o cualquier otra; por ello es importante estar bien

seguro de tomar la decisidon vocacional correcta.

En la actualidad existe gran variedad de profesiones, sin embargo,

debemos tener en cuenta que varias carreras estan saturadas, claro esta que

se necesita de orientacion en cuanto a carreras que existen y que no sabemos

de ellas. También se sabe que el pais requiere profesionales en las diferentes

areas como humanidades y las artes, ciencias sociales, ciencias bioldgicas y

de la salud, en ciencias fisico-matematicas y las ingenierias, entre otras.

A manera de conclusion, en el estudio del Plantel 10, “Aeropuerto”, se

necesita reforzar el Taller de Orientacion Vocacional que se ofrece en

diversos aspectos como son: la actualizacion de los programas del Taller,

cursos de capacitacion para los orientadores y psicologos, realizar convenios

con universidades o empresas para organizar ciclos de conferencias a los

estudiantes con la finalidad de informarlos sobre su contexto tanto en

perfiles profesionales como en el campo laboral.

Sin embargo, al analizar cada una de las variables expuestas

anteriormente, podemos concluir que se requiere una reestructuracion del
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Departamento de Orientaciéon Escolar desde sus oficinas generales, y

considerar que el Taller de Orientacién Vocacional se incluya en el plan de

estudios como materia curricular.

La meta principal del Departamento de Orientacién Escolar es, segun

entrevista realizada en las Oficinas Generales del Colegio de Bachilleres 6

atender a toda la poblacidon estudiantil al 100 por ciento, tanto en su ingreso,

permanencia y egreso, a corto y mediano plazo. Ademas de que su

orientaciéon sea integral, basada en las tres areas (escolar, vocacional y

psicosocial).

En este sentido, las estrategias que se emplean para cumplir con los

objetivos antes mencionados, tienen que ver con los programas ya

establecidos, con el personal que esta colaborando; con base en esto, se

realiza un diagndstico que permite la distribucion de los programas de

acuerdo a las horas en que éstos imparten clase.

46 Entrevista realizada al Sr. Rodolfo Barrafién Carapia, Analista del Departamento de
Orientacion Escolar, Oficinas Generales del Colegio de Bachilleres.
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Sin embargo, de las tres areas con que cuenta el Departamento de

Orientacidén Escolar, es el area escolar a la que se destina mayor numero de

horas, posteriormente es el area vocacional y, por ultimo, el &area de

desarrollo psicosocial.

Asimismo, el hecho de asignar mayor numero de horas al area de

Orientacion Escolar, es porque se realiza una evaluacion diagnostico y

evaluacion final para detectar el proceso donde se requiere hacer ajustes.

Consideramos importante destacar que darle prioridad a un area como

es la orientacion escolar, no favorece la formacion integral de los estudiantes

en el nivel medio superior (Colegio de Bachilleres), ya que el area vocacional y

psicosocial también son indispensables en este nivel de educacion.

En relacion a las estrategias y herramientas que se utilizan para lograr

el objetivo del area vocacional, son los Talleres que se imparten en el

Colegio, como el de Toma de Decisiones, los que se proporciona al alumno

elementos d su entorno social que le permiten tener mayores elementos para

su formacion futura.
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Para confirmar lo que es el &rea de Orientacion Vocacional,

consideramos necesario investigar la mision del area, la cual es que el

alumno tenga un mayor panorama a lo que se va enfrentar al término de su

bachillerato, dotandole de elementos que le permitan hacer una eleccion

adecuada.

En este punto, hacemos hincapié en el estudio de caso en el Plantel 10,

“Aeropuerto”, con respecto a la mision, rescatamos que los temas que se

imparten en el Taller de Orientacion Vocacional son referentes al area

psicosocial (sexualidad, drogadiccion, tabaquismo, etc.), sin embargo, no es

proporcionada informacién acerca de la oferta educativa en el nivel superior.

El personal que trabaja actualmente en el Departamento de Orientacion

Escolar son: 110 orientadores en las tres areas, ubicados en los 20 planteles

que conforman el Colegio de Bachilleres, y en Oficinas Generales existen

cinco personas (un jefe de departamento, dos normalistas y dos secretarias).

El Departamento de Orientacion se relaciona con diferentes areas

internas en las oficinas generales, se coordina con la Direccion de Servicios

Académicos (de ésta depende directamente), Direccibn de Planeaciéon
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Académica (con los programas y planes de estudios), Secretaria Académica.

En resumen, estas son las areas que controlan las areas administrativas y

académicas, Centro de formacion y actualizacion de profesores, control

escolar (ingreso y egreso), area de impresion, area de comunicaciéon social

(publicacion de gacetas).

Con relacion al area de Orientacion Vocacional, existen algunas

organizaciones externas gue segun el Analista del Departamento, estan

vinculadas en el aspecto de la Orientacién Vocacional.

El Sistema de Orientacion Educativa tiene vinculaciéon con el Colegio de

Bachilleres, debido a que éste lleva a cabo convenios y acuerdos de difusiéon

de la institucion para su ingreso de selecciéon. Ademas de que este Sistema

asesora al Colegio con respecto a la elaboracion de sus programas de

estudio.

Se concluye pues, que es necesaria una reestructuracion de la oficina o

cubiculo de Orientacion Escolar en el Plantel 10, “Aeropuerto”, con el objetivo

de hacer mas eficiente el manejo de personal involucrado y, a su vez, de

impartir la Orientacion Vocacional a los alumnos. La frecuencia con que
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actualmente se imparte el Taller, es muy escasa; es necesario tomar en
cuenta que este Taller bien podria ser la materia de Orientacién Vocacional
con validez curricular, en cada uno de los semestres del bachillerato,

considerando la formacion que debe ser impartida en cada ciclo escolar

(semestral).

178



Capitulo 4. Propuesta de reestructuracion del
Departamento de Orientacion Escolar en el Colegio
de Bachilleres

El estudio de caso del plantel No. 10, Aeropuerto, reveld la situacion
actual del Taller de Orientacion Vocacional en diferentes variables, y sefialan
la pertinencia de una reestructuracion tanto en la organizacidon estructural
como en el plan de estudios. En primer lugar, consideramos la necesidad de
que el Departamento de Orientaciéon a cargo de tres areas (escolar, vocacional
y psicosocial), requiere de apoyo administrativo y académico para cumplir sus
objetivos institucionales; en segundo lugar, es imperativo incorporar en el
plan de estudios con caracter curricular, la materia de Orientacidén Vocacional,
ya que como se analizdé en el capitulo anterior, la frecuencia de recibir
Orientacion Vocacional es en promedio de una hora a la semana, tiempo
insuficiente para un estudiante del nivel medio superior; ya que es en esta
etapa en la cual el adolescente debe descubrir sus actitudes, aptitudes,
habilidades, fortalezas y conocimientos generales para descubrir su vocacion

y elegir su carrera profesional.
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4.1 Propuesta de reestructuracion del Departamento de
Orientacion Escolar

De acuerdo con la normatividad del Departamento de Orientacion
Escolar, el area de Orientacién Vocacional ofrece un servicio de atencion a la
poblacién estudiantil a lo brgo de sus estudios de bachillerato de manera
que, al concluir el ciclo, puedan decidir su futura profesion u ocupacion.
También indica que en el en el aspecto académico, se debe considerar el
desarrollo de toma de decisiones, asi como el apoyo a los estudiantes en la
seleccién, entre segundo y tercer semestres, de una capacitacion para el

trabajo y, en cuarto semestre, las materias optativas.

Por otra parte, los resultados de la investigaciéon de campo nos sefialan
que en el Taller de Orientacidn Vocacional se imparten temas acerca de los
problemas psicosociales del adolescente (drogadiccion, alcoholismo,
tabaquismo, sexualidad), asi como asesoria escolar (técnicas de estudio), o

bien informacién sobre las carreras.

El Taller de Orientacion Vocacional que se ofrece a los alumnos de lery

3er semestres es de una vez a la semana con duracion de una hora. Aunque
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no es un taller obligatorio, a los estudiantes se les dice que recibiran el

certificado siempre y cuando hayan asistido a esta actividad. En este sentido,

la mayoria de los inscritos se ven comprometidos a acudir a dicho taller; sin

embargo, muchos no asisten porque no les interesa seguir una licenciatura,

porque trabajaran al terminar el bachillerato o simplemente saben que el

orientador no acudira a impartir la clase.

Como se menciond anteriormente, el Departamento de Orientacion

Escolar requiere de apoyo administrativo y académico para fortalecer su

objetivo institucional, el cual consiste en atender a la poblacion estudiantil

con el propoésito de favorecer su proceso vocacional y para cumplir con éste

presentamos la siguiente propuesta:

Integrar un equipo de trabajo que colabore en el area de Orientacion

Vocacional que atienda las diferentes actividades derivadas de los planes,

programas, y proyectos, asi como la administracion educativa, programacion

de terapias o elaboracion de exadmenes de aptitudes y actitudes del Colegio

de Bachilleres.
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El equipo de trabajo serd coordinado por un Administrador Educativo
con la finalidad de aplicar métodos y técnicas que permitan una Optima
organizacion, y que eficiente el servicio otorgado a través de impartir como

materia curricular el Taller de Orientacidn Vocacional.

Este equipo de trabajo debera estar conformado por los siguientes

profesionales:

a. Administrador Educativo: profesional capaz de seleccionar y aplicar
principios, métodos y técnicas que permitan una organizacion
eficiente que apoye las tareas de ensefar, investigar y difundir la
cultura con base en el analisis de los diversos enfoques

administrativos.

b. Orientador Vocacional: profesional que ayude al estudiante a
comprender las distintas opciones profesionales que existen en el
mundo de la educacién eligiendo aquella que cumpla con sus

intereses 'y objetivos personales, también puede desarrollar
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programas especificos con objetivos concretos y procesos de

evaluacion sistemética que demuestren su eficacia.*”

c. Psicélogo: profesional que identifica las variables que facilitan el

aprendizaje; analiza problemas existentes en el proceso ensefianza-

aprendizaje; asesora politicas de planeacion educativa; realiza

estudios de Orientacion Vocacional;, disefia programas de

modificacion de conducta; identifica, clasifica y analiza problemas

emocionales y de adaptacién; y crea e instrumenta programas para

convertir los recursos externos de una comunidad en recursos

internos.48

d. Socidlogo: profesional que realiza estudios especificos para diferentes

sectores sociales, asi como investigaciones diagndsticas para la toma

de decisiones y generar nueva informacion. Elabora articulos

periodisticos, ensayos y reportes de investigacion sobre temas de

interés general y especializado. Disefia y desarrolla infraestructura

académica como planes y programas de estudio, material didactico,

47 Enciclopedia Encarta, 1999.

48 yNAM, Guia de Carreras, p. 557.
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bibliografias especializadas, banco de datos. Organiza y participa en
eventos de difusiéon y discusion del conocimiento en seminarios,
congresos, conferencias, programas de radio y television, entre

otros.49

e. Comunicologo: profesional que recopila, analiza y sistematiza
informacion para generar campafas de difusion; planea, organiza y
dirige las estructuras administrativas y organizaciones de los medios
de difusidén; asi como estudia los fendbmenos de la comunicacion para
aplicar estos conocimientos en docencia, investigacion, produccion,
andlisis, evaluacidon de mensajes, disefio de estrategias, campafas de

publicidad y propaganda.>0

El equipo de trabajo se debe integrar en el Departamento de
Orientacion Escolar, ya que es este lugar donde se genera la normatividad a
seguir, en planes y programas de estudio, asi como la obligatoriedad de
recibir el Taller de Orientacion Vocacional. Asimismo, este equipo se

implementara en los planteles, a través del Area de Orientacion Escolar,

49 |bidem, p. 611-612.
50 |dem, p. 101-102.
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atendiendo la materia de Orientacion Vocacional que corresponde al objeto

de estudio de esta investigacion.

Una vez explicado el perfil profesional del personal involucrado en el
equipo de trabajo y después de aclarar el lugar 6ptimo dénde debe actuar

principalmente éste, toca ahora mencionar los objetivos:

Elaborar un manual de organizacion del Departamento de Orientacion
Escolar, que especifique que tiene a su cargo tres areas fundamentales
(orientacion escolar, orientacidn vocacional y orientacion psicosocial),

cuyos objetivos y funciones son totalmente diferentes.

Sensibilizar al alumno de la importancia que existe al recibir

Orientacion Vocacional, como una materia con caracter curricular.

Elaborar programas de apoyo a estudiantes para que puedan descubrir
sus aptitudes, actitudes, fortalezas y destrezas, esto con la finalidad de

que el alumno pueda descubrir cual es su verdadera vocacion.
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Gestionar actividades diversas en los planteles (seminarios, congresos,
conferencias, convenios con empresas Yy universidades, intercambios

estudiantiles, ferias de Orientacion Vocacional y otras).

Realizar actividade s constantes en las que el estudiante podra enterarse
sobre las investigaciones referentes a problemas sociales, econémicos,
politicos, culturales, entre otros. Esto con la finalidad de inclinarse a

alguna area de capacitacion para el trabajo.

Difundir informacién actualizada a la poblacion estudiantil de carreras
profesionales, instituciones de nivel superior, planes y programas de

estudio, campo de trabajo y demanda que tienen las carreras.

Proponer mayor diversidad de capacitaciones para el trabajo vy

relacionarlas con las carreras profesionales.

4.2 Propuesta de la materia curricular de Orientacion
Vocacional

La falta de interés en asistir al Taller de Orientacién Vocacional en el

Plantel 10, “Aeropuerto”, inasistencia por parte de lo estudiantes y
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ausentismo del orientador vocacional en el taller, ocasionan un desequilibrio
en los alumnos con respecto a la eleccidon de la capacitacion para el trabajo, y
su futuro académico tanto técnico como profesional y laboral; ademas

repercute en la formacién del adole scente en el transcurso de su bachillerato.

En este sentido, cabe decir que el Taller de Orientacion Vocacional
desde el Area de Orientacion Vocacional requiere de una reestructuracion
tanto administrativa como académica, para un mejor funcionamiento de este

Taller.

En este apartado, corresponde proponer al Taller de Orientaciéon
Vocacional como materia curricular, debido a los aspectos mencionados en el

primer péarrafo de este apartado.

El objetivo que persigue esta area es que el alumno haga una
valoracion de sus intereses personales y expectativas, aptitudes, actitudes y

valores en la reflexion para la eleccion de su carrera.

La misiobn del area de orientacibn vocacional es propiciar la
construccion del desarrollo de conocimiento, valores e intereses y formas de
relacionarse del estudiante, que se manifiesten en un egresado de excelencia
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tanto en su configuracion personal como en su potencial ingreso a la
educacion superior. El propésito es que el alumno tenga un mayor panorama
a lo que se va enfrentar al término de su bachillerato, dotandole de

elementos que le permitan hacer una eleccion adecuada.

En referencia al parrafo anterior, podemos decir que la mision toca un
punto muy importante que es objeto de estudio de esta investigacion (el
ingreso a la educacion superior), por consiguiente la orientacion vocacional
que el alumno del Colegio de Bachilleres debe recibir tendra que ser lo mas
clara posible y que, ademas, le pueda ofrecer informacién oportuna en cuanto
a licenciaturas con sus respectivos planes de estudio, para que el alumno

tenga la oportunidad de elegir.

Al respecto, proponemos que el Colegio de Bachilleres se vincule con
Instituciones de Nivel Superior, asi como dependencias publicas y privadas,
para realizar convenios en beneficio de los estudiantes que reciban la

informacion de las carreras y oportunidades de empleo que estas ofrecen.
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En este sentido, estamos de acuerdo con Raquel Faletty, que propone

un esquema de contenidos informativos y las clasifica como informacion

extensiva, y son las siguientes:

Definicion cientifica de la carrera u ocupacion.

Definicidon de la realidad nacional y regional a la cual sirven técnicos o

profesionales.

Estructura ocupacional nacional (comun a todos los estudios de roles.

Analisis de la situacion del area de trabajo a la cual pertenece la

carrera.

Definicidon descriptiva y operacional de la ocupacién (su funcion social).

Campos de trabajo.

Aplicacion de actividades en las distintas areas y especializaciones.51

La informacion intensiva debe tener los siguientes contenidos:

Descubrir puestos de trabajo concretos en los campos ocupacionales.

S1IMIGONE, de Faletty Raquel C., Enfoque integrado de la orientacion vocacional, educacional y
ocupacional, p. 32

189



Tareas basicas del quehacer de las profesiones.

Concepto operacional de las tareas basicas. Andlisis de tareas y

operaciones.

Formas de vida de la ocupacion.

Aspectos humanos de la actividad, vida cotidiana.

Importancia de los aspectos personales en el quehacer.

La etapa de formacién académica.

Rol educativo en el proceso de formacion educativa y personal.

Desarrollo ocupacional.

Actualizacion y perfeccionamiento ocupacional.

Economia de la profesion.

Condiciones actuales del empleo y la remuneracion. Caracteristicas

regionales o geoprofesionales.

Futuro de la ocupacién.52

52 |[dem, p. 33.
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Es decir, se requiere que toda la informacién proporcionada sea

actualizada, ya que existen muchas carreras que surgen por las necesidades

del mercado laboral. En lo que se refiere a las Instituciones de nivel superior y

a las empresas tanto publicas como privadas es recomendable que el Colegio

de Bachilleres realice un convenio con éstas para promover las Carreras y la

Bolsa de trabajo en beneficio de las organizaciones involucradas.

El no brindar una buena Orientacion Vocacional puede llevar al alumno

a elegir un mal camino en cuanto a su proyecto de vida profesional. Existen

diversas opciones profesionales que el estudiante ignora y que el mercado

laboral demanda. Esto seguira pasando mientras no se resuelva el problema

de la mala Orientacién Vocacional que se brinda no sélo a alumnos de nivel

bachillerato, sino también a nifios desde preescolar, primaria y secundaria.

Las expectativas van mas alla de cinco afos. La Orientacidon Vocacional

consiste en dar educacion a los alumnos que lo requieran a través de

programas donde se desarrollaran sesiones propuestas por semestre, durante

todo el bachillerato en este mismo capitulo, continuando con la elaboracién

de diagnésticos de necesidades y de ahi se implementan dichos programas.
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De ahi que las expectativas van mas haya de sélo proporcionar informacion a

los alumnos que lo requieran.

En el capitulo uno se dio informacién de lo que es el Sistema Nacional
de Orientacion Educativa, el cual asesora al Colegio de Bachilleres en los
programas de Orientacion, asi como también existen convenios y acuerdos de

difusion de éste Colegio, para el ingreso de seleccion.

4.3 Descripcion de funciones del equipo de trabajo en el
Departamento de Orientacion Escolar

Administrador Educativo

Organizar y Coordinar el equipo de trabajo de manera eficiente para

lograr los objetivos de la materia de Orientacidén Vocacional.

Elaborar manuales de organizacion y de procedimientos del

Departamento de Orientacidon Escolar.

Supervisar que el personal involucrado en el Departamento de
Orientaciéon Escolar y Planteles desempefie su funcién real, como lo

mencionan los manuales de organizacion y de procedimientos.
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Efectuar convenios de colaboracién con universidades y empresas para

que se puedan hacer visitas a las instalaciones y poder conocer su

infraestructura

Programar, planear y organizar ferias de Orientaciébn Vocacional

anuales para dar informacion de carreras a la poblacion estudiantil.

Programar, planear y organizar conferencias, seminarios y congresos

con la finalidad de dar a conocer la oferta educativa en el nivel

superior, experiencias en el ambito profesional y laboral de

profesionales a los estudiantes.

Programar, planear y organizar los cursos de capacitacion vy

actualizacion a los orientadores vocacionales.

Implementar métodos de evaluacion entre el personal docente y los

estudiantes sobre el proceso educativo y las sesiones de trabajo de la

materia.

Orientador Vocacional
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Sensibilizar al estudiante de la importancia de recibir Orientacion

Vocacional como una materia con validez curricular.

Actualizar programas del area de Orientaciéon Vocacional para que
corresponda a los avances cientificos y tecnoldégicos que apoyen al

proceso ensefianza aprendizaje.

Plantear la relacion que existe entre capacitaciones para el trabajo y las

carreras profesionales, para que los estudiantes elijan su capacitacion

tomando en cuenta la carrera profesional que elegiran en el nivel

superior, y de esta forma tengan nociones de ésta.

Asistir a los cursos de capacitacion y actualizacién referentes a la

materia de Orientacidn Vocacional.

Realizar investigaciones acerca de carreras en las diferentes areas

profesionales (plan de estudios, perfil profesional, campo laboral, etc.),

para dar a conocerlas a los estudiantes.

Desarrollar actividades que despierten en los alumnos el interés por

conocer las carreras profesionales y el ejercicio de éstas.
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Implementar procesos de evaluacion sistematica que ayude al alumno

en su proceso vocacional.

Aplicar examenes psicométricos o test, para descubrir en el estudiante
sus aptitudes, actitudes, habilidades, destrezas, entre otras virtudes;

que coadyuven a su proceso vocacional.

Psicdlogo
Desarrollar programas referentes al descubrimiento de las actitudes,

aptitudes, habilidades y destrezas en los alumnos.

Disefiar exdmenes o test que permitan descubrir en el alumno las
aptitudes, actitudes, habilidades, destrezas, entre otras virtudes que

ayuden al alumno a definir su personalidad.

Realizar programas referentes a problemas emocionales y de
adaptaciéon que presenten los alumnos e intervengan en su eleccion de

carrera.

Programar consultas a los estudiantes en forma individual para dar

seguimiento a su eleccion de carrera.
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Apoyar al Orientador Vocacional en investigaciones referentes a la

materia.

Sociélogo

Impartir cursos sobre la problematica nacional con relacion al

desempeiio de las carreras.

Elaborar articulos de investigacion sobre carreras con mayor demanda
para darlos a conocer a la poblacion estudiantil a través de la Gaceta

Oficial del Colegio de Bachilleres.

Elaborar estudios sobre las diversas profesiones, carreras técnicas y

oficios que necesita el pais en el proceso de desarrollo nacional.

Participar en la organizacion de eventos de difusion, referente a las

carreras profesionales.

Impartir a grupos de estudiantes temas acerca de problemas con

relacion al desempefio de las carreras profesionales.

Comunicélogo
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Disefar estrategia de difusion sobre la oferta académica del Colegio de

Bachilleres y oferta educativa en el nivel superior.

Proporcionar material informativo al personal docente, de investigacion
y administrativo en lo que se refiere a los fendbmenos de la

comunicacion para su actualizacion y su aplicacion en la materia.

Generar mensajes masivos de comunicacion con respecto a la oferta

educativa.

Realizar campafias permanentes para difundir informacion actual en

cuanto a oferta educativa a Nivel Superior.

Proporcionar y difundir informacion actualizada en cuanto a carreras,

universidades, planes, programas y demanda de las profesiones.

4.4 Estrategias a seguir del equipo de trabajo

El equipo de trabajo serd coordinado por un Administrador Educativo
con la finalidad de aplicar métodos y técnicas que permitan una Optima

organizacion y una eficiencia educativa en la materia. Asimismo, se empleara
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un mecanismo que pueda evaluar el desempefio de los profesores al impartir

la materia de Orientacién Vocacional.

Para el cumplimiento del objetivo institucional es necesario que el
equipo de trabajo realice sus actividades por semestres, dos sesiones por

semana con duracion de dos horas.

En primero y segundo semestre, el objetivo de la Orientacion
Vocacional estara enfocado a dar a conocer lo que es el Colegio de
Bachilleres, pues existen estudiantes que ingresaron a través del Examen
Unico de Seleccion, aunque también existen aquellos que eligieron, como

primera opcion, esta opcion educativa.

Asimismo, se llevara a cabo una presentacion de la Instituciéon al
principio de semestre en presencia de las autoridades del plantel y del Equipo
de Trabajo del Area de Orientacién Vocacional, los que daran a conocer los
planes de estudio, la formacidon académica, actividades paraescolares,
servicios que ofrece el Colegio, actividades institucionales, asi como, la
mision, la vision y el objetivo fundamental de la Institucion. Estas sesiones se

daran a todos los estudiantes inscritos en primero y segundo semestre, para
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que tengan presente qué beneficios obtendran durante su estancia en el nivel

medio superior.

En este primer afio de bachillerato, también se presentara el
Departamento de Orientacion Escolar y cada una de sus areas. Asimismo,
para el conocimiento de la poblacion estudiantil se presentara el Equipo de
Trabajo, el cual atendera el Area de Orientacion Vocacional. Se dara a conocer
la funcidn especifica de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo,
haciendo hincapié en la ayuda o asesoria que podran adquirir los estudiantes

en relacién al proceso de la Orientacion Vocacional.

En el caso de los estudiantes de tercero y cuarto semestre (segundo
afio de bachillerato), el objetivo de la materia de Orientacion Vocacional se
referirdA a descubrir actitudes, aptitudes, habilidades, destrezas y otras
virtudes, conoceran las capacitaciones para el trabajo que imparte el plantel,

asi como las materias optativas que deberan cursar en quinto semestre.

Las sesiones que se lleven a cabo en tercer semestre tienen la finalidad
de orientar al estudiante para tomar la decisidn de su preparacion especifica

en el Colegio de Bachilleres. Es importante aclarar que en esta etapa, los
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estudiantes deben ser asesorados en lo que se refiere a descubrir su

verdadera vocacion y puedan elegir sin problemas la capacitacion para el

trabajo que se relacione con el &rea que quieren seguir en el nivel superior.

En este sentido, se dardn sesiones donde el Orientador Vocacional
trabajara por grupo y el Psicologo en forma individual, con el objetivo de
asesorar al alumno con relacion a definir su personalidad ademas, en caso de

presentar problemas, ayudarles a tomar decisiones.

En cuarto semestre se les dardn a conocer las materias optativas que
deberan cursar en quinto semestre, ademas de ser orientados en aquellas
que estan relacionadas con la licenciatura que deseen cursar, podran saber si
al egresar del Colegio de Bachilleres pueden ingresar al mercado laboral,

pues ya tendran una capacitacion para el trabajo.

En cuarto semestre, el Orientador Vocacional proporcionara

informacién al estudiante en lo que se refiere a las materias optativas que

podran cursar en el siguiente semestre, de las cuales deberan cursar o

Calculo Diferencial e Integral o Estadistica. Por otra parte, el Orientador

relacionard las capacitaciones para el trabajo con el mercado laboral, pues

200



consideramos pertinente presentar diferentes opciones para que el alumno

decida con seguridad su futuro académico o, en caso, que no deseen seguir

con sus estudios universitarios.

Asimismo, una vez que los estudiantes estén en la capacitacion elegida,

se requiere que cada una de las capacitaciones cuenten con los recursos

necesarios (humanos, materiales, financieros y técnicos); el personal docente

debera tener el perfil de la capacitacibn que impartira; ademas de

implementar métodos de enseflanza en los cuales se aplique la teoria y la

practica de la capacitacion; en caso de ser necesario que la capacitacion

requiera de realizar practicas fuera del plantel, contar con el presupuesto

para llevarlas a cabo; de esta forma se podra impartir de manera eficiente las

capacitaciones para el trabajo que imparta el plantel que dara la oportunidad

de ingresar al mercado laboral.

El Administrador Educativo tendrd que eficientar cada uno de estos

recursos, pues es el profesional que aplica principios, métodos y técnicas que

permiten una organizacion eficiente para las tareas de ensefar, investigar y

difundir la cultura, en este caso en el nivel medio superior.
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En el tercer ano del bachillerato (quinto y sexto semestres), el objetivo
de la Orientacidn Vocacional se basara en un aspecto mas especifico, como es
la eleccion de carrera. En este sentido, las sesiones deben enfocarse a las
carreras profesionales y su vinculacion con el mercado laboral, pues los
estudiantes presentaran aun mas dudas de la carrera que quieren cursar en el
nivel superior o, por el contrario; quiza no les interese seguir una licenciatura

porque cursaron una capacitacion para el trabajo.

En el tercer afio del bachillerato se organizaran actividades,
relacionadas con la oferta educativa en el nivel superior, asi como el campo

laboral de estas profesiones.

Durante el bachillerato se organizaran diferentes actividades que
ayudaran el proceso de la Orientacion Vocacional donde el estudiante podra
aclarar ciertas dudas en relacién a su futuro profesional. Se llevaran a cabo
conferencias a cargo de profesionistas pasantes y titulados que se encuentren
en el ejercicio de su profesion y que a su vez, podran expresar a estos
estudiantes sus experiencias, con la finalidad de concientizarlos para realizar

una buena eleccion.
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Seran invitadas empresas que ofrezcan empleo a estudiantes con la

finalidad de que los estudiantes conozcan el campo laboral de diversas

profesiones, asi los estudiantes tendran un panorama mas real de las carreras

profesionales.

Por otra parte, en la Gaceta Oficial del Colegio de Bachilleres, se abrira

una seccion de Orientacion Vocacional, donde se publicaran convocatorias,

articulos de investigacion, noticias, etcétera.

Para alcanzar la eficiencia educativa hay que evaluar constantemente

las acciones de trabajo. Esta evaluacion servird de medida de eficacia de la

ensefianza y, por ende de la accion personal de maestros. También debe

evaluarse directamente la eficacia y la clase y tipo de proceso educativo que

tiene lugar en cada situacion docente. Una eficaz administracion de la

educacion no puede renunciar a una evaluacion organizada y sistematica de

la ensefianza y del aprendizaje.

La evaluacion que se llevara a cabo con respecto al personal que

imparte la materia de Orientacion Vocacional serad por medio de cuestionarios

aplicados a los estudiantes, a traves de los cuales se detectaran si se cumplen
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con los objetivos y metas planteadas en cada uno de los programas
presentados, los beneficios de éstos, si fue o no adecuado el método de
ensefilanza-aprendizaje aplicado por el Orientador Vocacional, si descubrio
sus aptitudes, actitudes, habilidades y destrezas que requiere para la
profesion que quiere cursar, si en caso de estar saturada la carrera elegida,

conoce de otras opciones en las que pudiera ser apto, entre otros.

El método de evaluacion seré aplicado al término de cada semestre y
perseguira la eficiencia de la materia de Orientacion Vocacional, ya que se
podran detectar deficiencias tanto en los programas, como en la forma de
impartir la materia, y con este diagndstico poder aplicar estrategias que

modifiquen y mejoren su objetivo.

4.5 Normatividad y reestructuracion

Como sefalamos anteriormente, la normatividad es el marco que rige
el Departamento de Orientacidn Escolar, del cual se derivan las tres areas que
lo conforman. Asimismo, es también la normatividad la que nos permite

actualizar los programas de orientaciéon y la adecuaciéon del quehacer
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educativo de los orientadores, integrando a su practica los resultados de la

evaluaciéon del servicio de orientacion, entendiendo ésta como un proceso

permanente que facilita, de ser el caso, proponer e implantar los cambios que

conducen a la presentacién de un mejor servicio de orientacion en todos los

planteles.

Sin embargo, el sector educativo considera a la Orientacion Vocacional

COMmo un servicio gue se otorga a los estudiantes que quieran recibir ayuda en

todos los niveles académicos; por ello consideramos necesaria la propuesta

de reestructuracion de este Departamento en el Colegio de Bachilleres;

aunque no dejamos de lado que esta propuesta pueda ser retomada en otros

niveles educativos, pues es un determinante que orienta al estudiante a

definir su perfil académico y que lo caracteriza para determinada profesion.

En este sentido, se requiere la participacion decidida del recurso

humano, ya que tanto el equipo de trabajo propuesto que interviene en el

area de Orientacidn Vocacional, los orientadores vocacionales, directores y

subdirectores de los planteles que contempla la Direccion General, llevaran a

cabo las acciones que permitiran implementar los programas generados en
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esta instituciéon de nivel medio superior, para redimensionar la Orientacion
Vocacional como una materia curricular en la educacion media superior, asi
como en cada uno de los niveles académicos, que permitird en un futuro, la
eficiencia de los recursos humanos, materiales, financieros y técnicos

asignados a la educacion en México.

Asi mismo, los términos que se establecen en los lineamientos para el

desarrollo de los programas son:

4.5.1 Lineamientos para la planeacion del servicio de orientacion

El Administrador Educativo debera planear de manera que se lleve a
cabo un proceso anticipatorio de la asignacion de recursos para cada logro de
los objetivos del sector educativo, y la organizacién de las acciones que se

ejecutaran en el futuro para realizar propdsitos preestablecidos.

Se debe planear a corto, mediano y largo plazo: a corto plazo los
recursos humanos, materiales, financieros, tecnoldgicos y de tiempo que se

requieran de inmediato; a mediano plazo, todo lo que por sus recursos deben

206



llevar mas tiempo vy, a largo plazo, lo que por la incertidumbre en el futuro se

plasma en planes indicativos para diferentes escenarios.

Los pasos de la planeaciéon en los programas a desarrollar en planteles

por el Servicio de Orientacién son:

a. Elaborar un diagndstico del presente o detectar necesidades a través

del analisis, evaluacion, cuantificacion e identificaciobn de las

condiciones positivas y negativas de las variables e indicadores que

caracterizan a la poblacibn que se debe de atender, a fin de

jerarquizar las necesidades, prioridades de atencién y ordenacion de

un conjunto de acciones y medios que se proponen obtener los fines

que se precisan en un plan de trabajo.

La importancia de integrar un plan de trabajo radica en prevenir la
atencion de las necesidades de la poblacion estudiantil considerando las

condiciones de cada plantel.

b. Elaborar un plan de trabajo que distribuya los recursos disponibles
para la satisfaccion de las principales necesidades académicas de los
estudiantes; su puesta en operacion debe ser realista, tomando en
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cuenta aspectos tecnoldgicos, politicos, juridicos y econémicos de

manera que sean viables para no caer en utopias.s3

Las acciones que permiten concretar la elaboracion de un plan de

trabajo son las siguientes:

Detectar las necesidades.

Coordinarse con los orientadores.

Crear el plan en coordinacién con los orientadores del plantel y los

administradores educativos.

Integrar mas de dos planes, para poder tener la oportunidad de escoger

el que mejores resultados haya arrojado.

El programa que haya funcionado tendrd que ser conocido por todo el

personal relacionado.

El plan de trabajo debera incluir su proceso de planeaciéon, operacion y

evaluacion.

53 Colegio de Bachilleres, Normatividad del servicio académico de orientacion, julio 1997, p.
12-13.
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4.5.2 Lineamientos para la operacion de los programas de
orientacion

De acuerdo con los resultados obtenidos en el capitulo tercero de esta
investigacion, se interpreta que los alumnos requieren de un proceso de
formacion, donde reciban informacién adecuada (actualizada) con respecto a
su proceso académico en este nivel de estudios y en su futuro profesional. En
caso de ser aceptada la propuesta expuesta anteriormente, como un
programa piloto en el Plantel 10, “Aeropuerto”, se podra detectar,
primeramente, el interés de los estudiantes al asistir a las sesiones
propuestas para el desarrollo de las estrategias a seguir, ya que consideran
necesario tener una mejor reestructuracion del Departamento de Orientacién

Escolar.

La operacion constituye el proceso de aplicacion de los programas y
actividades conjuntas y sucesivas a desarrollar por los orientadores de
acuerdo con el plan de trabajo establecido. Comprende la estrategia de
aplicacion y seguimiento, asi como la coordinacion de la participacion de

otras instancias, cuando algun programa lo requiera.
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Para la operacion de los programas debera ser conjuntamente, es decir,
deberan de participar los académicos, los recursos humanos necesarios

y también los materiales, que sean considerados como necesarios.

Deberan de desarrollarse en los tiempos de inicio, duracion y término

establecidos.54

4.5.3 Lineamientos para la evaluacidon de los programas de
orientacion

Con relacion a la propuesta de reestructurar el area de Orientacion
Vocacional, los programas y estrategias que se dernven de ésta, se evaluaran
a través de cuestionarios que aplicara el Administrador Educativo a los

alumnos de la materia de Orientacion Vocacional.

En este sentido, el Administrador Educativo no evaluara en forma
cuantitativa, sino de manera cualitativa. El mérito del administrador esta no
tanto en la calidad del trabajo personal que él mismo realiza como docente o
investigador, sino en la cantidad y calidad de trabajo que las personas a su

cargo lleven a cabo.

54 |bidem p. 17.
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Al Administrador se le juzga por la calidad del trabajo de los empleados

y funcionarios a sus oOrdenes. De modo que su capacidad para persuadir,

motivar, dirigir con el ejemplo y provocar aceptacién, adhesion vy

cooperacion, es singularmente importante en el campo de la educacion.

La evaluacion la concebimos como un proceso integral, sistematico y
permanente que permite conocer la cobertura y los niveles de calidad
alcanzados en la atencion a la poblacion estudiantil. en relacion con los

objetivos inicialmente propuestos.

Al establecer las estrategias de evaluacion de cada uno de los

programas de orientacion se determina las posibilidades, alcances y limite de

su proceso evaluativo. En el proceso evaluativo es importante considerar las

condiciones en que se desarrollo la planeacion y operacion de los programas

para estimar los resultados del plan de trabajo por area de atencion y en su

conjunto, asi como recuperar la experiencia obtenida para la planeacion del

siguiente ciclo.

En relacion con este proceso se establecen los siguientes lineamientos:
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Con los resultados obtenidos y a través de la estrategia de evaluacion

de cada uno de los programas, los orientadores elaboran el informe de

resultados al aplicar los programas de orientacion.s5

La evaluacion institucional del Servicio de Orientacidn en los planteles
corresponde a la Unidad de Evaluacidon propuesta en la reestructuracion
del Departamento de Orientacion, la cual analizara los datos derivados
de cada informe, posteriormente los resultados seran mostrados a los

involucrados tanto en el plantel como en oficinas generales.

S5|dem, p. 18.
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Conclusiones

A través de la presente investigacion se detecté que el servicio
educativo en el nivel medio superior, presenta deficiencias en la
implementacion y desarrollo de los programas de Orientacion
Vocacional, lo que ha traido como consecuencia una inadecuada
eleccion de la carrera por parte de los estudiantes y, por ende, un alto
grado de desercion en el nivel superior y, por otra parte, en un
inadecuado aprovechamiento de recursos humanos, econdmicos Yy

materiales.

El profesional de la Administracién Educativa es capaz de seleccionar y
aplicar principios, métodos y técnicas que permitan una organizacion
eficiente que apoye las tareas de ensenfar, investigar y difundir la cultura

con base en el analisis de los diversos enfoques administrativos.

La Orientacion Vocacional es el proceso por el cual pasa todo estudiante
en su educacion basica y media superior, asimismo se da a través de su

familia, amigos, maestros, entre otros —su entorno cotidiano— y por
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medio de estos elementos, el estudiante descubrira sus capacidades,

aptitudes, fortalezas y debilidades que lo conduciran a tomar la decisiéon

de su futuro profesional y proyecto de vida.

La Orientacion Vocacional que se imparte en el Colegio de Bachilleres,

es un servicio complementario que reciben los alumnos de primer y

tercer semestres y por todo aquel estudiante que lo solicite. Este Taller

de Orientacion Vocacional presenta deficiencias en el funcionamiento

operativo, desarrollo e implementacion de programas de estudio y

ausencia de capacitacion y actualizacion del personal docente.

La Orientacion Vocacional no ha tenido el reconocimiento o el justo valor

académico en los diversos niveles de educacion publica debido, por una

parte, a una ineficiente planeacion de la educaciéon y, por otra, a una

inequitativa asignacion de los recursos. En este siglo XXI es vital

redimensionar y fortalecer a la Orientacion Vocacional como el

instrumento que permitira, ante el proceso de globalizaciéon en el que

México estd inmerso, vislumbrar las profesiones que se requeriran en el

futuro, diversificar las carreras en el territorio nacional e impulsar una
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conciencia entre los estudiantes para que conozcan las diversas

alternativas de educacion superior.

La Administracion Educativa plantea problemas relativos a la manera de

definir los objetivos educativos y a la manera de como alcanzarlos. Por

tal motivo, jugara un papel fundamental en la planeacion, organizacion,

direccion y evaluacion de proyectos que permiten la 6ptima utilizacion

de los recursos humanos, materiales, técnicos y econdmicos, para

apoyar la funcién educativa y cumplir cabalmente con el servicio de

educacion publica en todos sus niveles. Es decir, para que en este siglo

XXl los servicios educativos brinden igualdad de oportunidades a todos

los grupos de la poblacion.

En el Plantel No. 10, “Aeropuerto”, se llevo a cabo una encuesta entre los

estudiantes de segundo, cuarto y sexto semestre que arrojo los siguientes

resultados: El Taller de Orientacion Vocacional que se imparte no cubre las

necesidades que requieren los alumnos de estos niveles, pues aunque

existen moédulos sobre adicciones, sexualidad, entre otros, no ayudan al

proceso de toma de decisiones en el estudiante para poder elegir su futuro
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profesional. El tiempo otorgado al Taller de Orientacidon Vocacional es en
promedio de una hora por semana, el cual es insuficiente para llevar a
cabo el proceso de eleccion de carrera y el desarrollo de los programas.
Por otra parte, es mas que evidente la ausencia de estudiantes en el Taller

debido a que no existe la supervision del personal docente.

Asimismo, en el Area de Orientacién Vocacional no existe el personal
calificado que imparta el Taller debido a que profesionales ajenos a la
materia imparten el curso y no satisfacen las necesidades de los

estudiantes a la hora de elegir su futuro profesional.

Lo anterior nos lleva a hacer una propuesta en dos sentidos, el primero,

en el ambito administrativo y, el segundo, en el académico.

En el ambito administrativo, el Area de Orientacién Vocacional requiere
de un Administrador Educativo que proyecte la planeacion
correspondiente sobre los programas y planes de estudio; organizacion
y asignacion eficaz y eficiente de los recursos tanto humanos,

econdmicos, técnicos y materiales; asi como una programacion de
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actividades encaminadas a la Orientaciébn Vocacional, como son las

ferias, conferencias y talleres complementarios.

Para ofrecer un servicio de Orientacibn Vocacional con calidad y

eficiencia, se requiere de un equipo de trabajo integral, el cual estara

integrado por profesionales del conocimiento en: Administrador

Educativo, Orientacidon Vocacional, Psicologia, Sociologia, Comunicacion,

que desempefien funciones encaminadas al proceso vocacional del

estudiante.

Este equipo de trabajo desarrollara las estrategias y acciones de la

operacion de la materia, con el fin de aplicar métodos y técnicas que

permitan una 6ptima organizacion, y que eficiente el servicio otorgado a

través de impartir como materia curricular el Taller de Orientacion

Vocacional.

En el aspecto académico, es necesario, como mencionamos

anteriormente, que al Taller de Orientacion Vocacional se le otorgue el

rango curricular no soélo por la ausencia en éste de docentes y alumnos,

sino por la necesidad de propiciar la construccion del desarrollo de
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conocimiento, valores e intereses y formas de relacionarse del
estudiante, que se manifiesten en un egresado de excelencia tanto en su
configuraciéon personal como en su potencial ingreso a la educacion
superior. El propdésito es que el alumno tenga un mayor panorama a lo
que se va enfrentar al término de su bachillerato, dotandole de

elementos que le permitan hacer una eleccion adecuada.

La investigacion realizada, asi como las propuestas presentadas en
este documento, son una aportacion al reestructuramiento
administrativo y académico del Area de Orientacion Vocacional. Este
trabajo no pretende quedarse en el estante, es un diagndstico que
debe prender los focos rojos en las politicas educativas de este nuevo
siglo, sobre todo, en una época en donde nuevas carreras y nuevas
necesidades estan a la vuelta de la esquina. No dejemos pasar la

oportunidad y hagamos que el futuro sea nuestro.
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Anexo



Cuestionario aplicado a los alumnos de 2° semestre

1.- (Qué profesion tienen tu papa?

Primaria () Secundaria ( ) Bachillerato( ) Tec.o Com.( )
Licenciatura ( ) Posgrado ( ) Ninguno ( )

2.- ;{Qué profesion tienen tu mama?
Primaria () Secundaria ( ) Bachillerato( ) Tec.o Com.( )

Licenciatura ( ) Posgrado ( ) Ninguno ( )

3. (Por qué decides estudiar una carrera profesional?

Gusto ( ) Has investigado ( ) Familia ()
Interés () Examen de aptitudes ( ) Por la
capacitacion ()

No sabe ( ) No contesto ( )

4. En el semestre que cursas, ;sabes si existe una preparacion técnica?

Si( ) No ()

5. (Cuantas veces a la semana recibiste Orientacion Vocacional en primer

semestre?

Una hora ( ) Dos horas () Tres horas () Mas (

)

6. (Sabes que carrera seleccionarias para tu preparacion profesional?

220



7. ;Cudles son los temas que se abordan en el Taller de Orientacién

Vocacional?

Inf. s/carreras ( ) Problemas psicosociales ( )
Asesoria Escolar () No sabe ( ) No contesto ( )

8. (Qué entiendes por Orientacion Vocacional?
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Cuestionario aplicado a los alumnos de 4° semestre

1.- (Qué profesion tienen tu papa?
Primaria () Secundaria( ) Bachillerato( ) Tec.o Com.( )
Licenciatura ( ) Posgrado ( ) Ninguno ( )

2.- ;{Qué profesion tienen tu mama?
Primaria () Secundaria( ) Bachillerato( ) Tec.o Com.( )
Licenciatura ( ) Posgrado ( ) Ninguno ( )

3. (Por qué decides estudiar una carrera profesional?

Gusto ( ) Has investigado ( ) Familia ( )
Interés () Examen de aptitudes ( ) Por la
capacitacion ()

No sabe ( ) No contesto ( )

4. Sabes dénde puedes incorporarte en el mercado laboral, cuando concluyas
tu profesiéon?
Si( ) No ( ) No contesto ( )

5. ¢(Qué capacitacion cursas actualmente?
Contabilidad ( ) Admon.. de Emp.Tur.( ) Lab. Quimico ( )
Dibujo Técnico Industrial ( ) Informatica ( )

6. (Cuantas veces a la semana recibiste Orientacidon Vocacional en tercer
semestre?
Una hora ( ) Dos horas () Tres horas () Mas (

)
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7. ;Sabes que carrera seleccionarias para tu preparacion profesional?

8. ;Cuales son los temas que se abordan en el Taller de Orientacién

Vocacional?
Inf. s/carreras ( ) Problemas psicosociales ( )

Asesoria Escolar () No sabe ( ) No contesto ( )

9. ;Qué entiendes por Orientacion Vocacional?
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10. ;(Qué temas propones para gue se impartan en el Taller de Orientacidon
Vocacional?

11. ;Crees necesario que la Orientacion Vocacional se imparta como una
materia curricular en el programa de estudios del Colegio?

Si( ) No ()

12. ;Por qué?

13. {Has buscado Orientacién Vocacional en otro lugar que no sea el Colegio
de Bachilleres?
Si( ) No ( )

14. ;En dénde?

15. ;Dbénde se imparte la carrera de Orientacién Vocacional?

16. ;Crees conveniente que el area de Orientacidon Vocacional brinde una
informacion adecuada para que el estudiante aprenda a elegir su
verdadera profesion a nivel superior?

Si( ) No ( )
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17. (Crees conveniente que el area de Orientacion Vocacional de tu plantel
cumpla con tus expectativas?
Si( ) No ( )
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Cuestionario aplicado a los alumnos de 6° semestre

1.- (Qué profesion tienen tu papa?

Primaria () Secundaria ( ) Bachillerato( ) Tec.o Com.( )
Licenciatura ( ) Posgrado ( ) Ninguno ( )

2.- ;Qué profesioén tienen tu mama?

Primaria () Secundaria ( ) Bachillerato( ) Tec.o Com.( )
Licenciatura ( ) Posgrado ( ) Ninguno ( )

3. (Por qué elegiste la capacitacion que cursas actualmente?

Gusto ( ) Has investigado ( ) Familia ()
Interés () Examen de aptitudes ( ) Por la
capacitacion ()

No sabe ( ) No contesto ( )

4. Sabes dénde puedes incorporarte en el mercado laboral, cuando concluyas
tu profesiéon?
Si( ) No ( ) No contesto ( )

5. (Qué capacitacion cursas actualmente?

Contabilidad ( ) Admon.. de Emp.Tur.( ) Lab. Quimico ( )
Dibujo Técnico Industrial ( ) Informatica ( )

6. (Sabes que carrera seleccionarias para tu preparacion profesional?

7. ¢Cudl seria tu segunda y tercera opcion de carrera en caso de no quedarte
en la primera?
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9. ;Qué entiendes por Orientacion Vocacional?

10. (Crees necesario que la Orientacion Vocacional se imparta como una
materia curricular en el programa de estudios del Colegio?
Si() No ()

11. (Crees necesario que el plantel No. 10 “Aeropuerto” organice

actividades referentes a la Orientacion Vocacional?
Si( ) No ( )
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