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INTRODUCCION

La presente investigacion pretende profundizar el conocimiento de nuestra
realidad educativa, a partir del analisis de los factores que influyen en la dificultad de los
alumnos de la Esc. Prim. 31-1804 “Manuel Cervantes Imaz” en la resolucion de problemas
y su influencia en los bajos niveles de aprovechamiento en matematicas.

La preocupacion central es desentrafiar una realidad inocultable: de los alumnos
que concluyen su educacion primaria, muy pocos son capaces de aplicar eficazmente las
matematicas en la resolucién de problemas y en cambio, muestran una aversion hacia la
asignatura, tal vez porque las han aprendido s6lo de manera repetitiva y memoristica.

Para su elaboracion se ha adoptado una actitud critica frente a lo educativo a fin
de buscar alternativas de solucién, capaces de erradicar o al menos disminuir la gravedad del
problema. Aqui se describen dos diferentes concepciones de aprendizaje que subyacen en la
ensefianza de las matematicas y sus principales implicaciones educacionales. Se presenta en
seis capitulos que a continuacion se sintetizan:

El primer capitulo, Diagnéstico de la problematica, ofrece una explicitacién de
las dimensiones del contexto socio-histérico de la problematica. El impacto y significacion
de dicha historia en el presente nos lleva a analizar aspectos de nuestra realidad educativa,
tal y como lo vivenciamos los distintos miembros de la comunidad escolar en un aqui y
ahora, y cdmo interpretamos la situacién conflictiva, motivo de estudio.

En esta investigacion se demuestra con claridad que gran parte de las causas de la
dificultad de nuestros alumnos para resolver problemas matematicos y de su aversion a ésta,
residen en los procesos de ensefianza, porque si bien, los docentes de la escuela en estudio,
conocen el enfoque constructivista-funcionalista de las matematicas en los actuales planes y
programas, la mayoria no lo lleva a la practica, probablemente porque se carece de un marco
tedrico y metodologico en que sustentarlo, por estar demasiado influenciados por la
“Didactica Tradicional” o la “Tecnologia Educativa”, por inseguridad o simplemente por la
carencia de un verdadero compromiso profesional.

En el segundo capitulo, la Argumentacién de la Alternativa de Innovacién, se
explica la necesidad de impulsar un Proyecto de Innovacién ubicado en la linea de Accién
Docente, porque s6lo mediante la participacion del colectivo escolar es posible compartir
las mismas necesidades y problemas, e incrementar las experiencias para el disefio o
adecuacién de estrategias que paulatinamente favorezcan la construccién del conocimiento
matematico de nuestros alumnos y despierten su gusto por la asignatura.

En el capitulo referente a Respuestas al problema desde la teoria, se devela y
profundiza el conocimiento de los factores estructurales que inciden en la emergencia de



esta realidad. El enfoque que sustenta nuestro Proyecto se fundamenta principalmente en la
Teoria Psicogenética de Jean Piaget, la Teoria Socioculturalista de Vigotsky, v la Teoria
Cognoscitivista de Ausubel y Bruner. Cuyas diferencias de enfoque no significa que sean
teorias contrapuestas, sino més bien complementarias. Su anilisis procura aportar
situaciones précticas que conlleven al docente a innovar su labor, con miras a propiciar la
construccién de aprendizajes significativos dentro del campo de las matematicas.

El cuarto capitulo describe la metodologia del presente trabajo, la cual se
enmarca en la investigacién-accién, sustentada en una visién critica (Wilfred Carr y
Stephen Kemmis, 1988) encaminada a la transformacién de las practicas educativas, y desde
la cual se rompe con los esquemas de considerar que los docentes no somos capaces de
investigar nuestra propia préctica docente y que s6lo deberiamos ser usuarios y receptores
de las producciones elaboradas por expertos; se describen las acciones programadas para la
puesta en practica de la alternativa y su evaluacion, asi como los medios; recursos técnicos,
materiales y econémicos necesarios, tiempos y espacios en los cuales se desarrollé.

En el capitulo quinto se presenta la sisternatizacion de los resultados obtenidos
mediante la puesta en prictica de la propuesta de innovacién. Las interpretaciones se
realizaron conforme a las categorias de analisis establecidas para este fin. Asimismo, se
exponen los factores que obstaculizaron y otros que facilitaron su logro.

En el sexto capitulo se formula la Reestructuraciéon Final de la Propuesta
Innovadora donde se recupera el aspecto teérico y practico, sin olvidar la evaluacién del
aprendizaje, con la finalidad de presentar una propuesta constituida por un compendio de
estrategias metodologicas que motiven al docente a optimizar el proceso de ensefianza-
aprendizaje de las mateméticas a partir de la resolucién de problemas y que despierten ese
placer intelectual que subyace en ellas, con base en la intercomunicacién e interaccién
menos rigida entre alumnos-maestro-padres de familia.

Lo anterior no significa que la propuesta alternativa final va a ser una solucién
para todos los problemas que pudieran presentarse en la asignatura, pero se confia en que
podra sembrar la inquietud por mejorar la practica docente.

Por iltimo, se presentan las conclusiones a las cuales se lleg6 mediante la
presente investigacién, asi como sus limitaciones, determinadas en mayor parte por la
formacion y compromiso profesionat de los profesores que en ella participamos; la escasez
de tiempo para intercambiar experiencias; la situacién econdémica que las clases humildes
padecemos, producto de la globalizacién de la economia mundial abierta al libre mercado,
que se pone al servicio de los grandes capitales, obliga a los padres a desatender a sus hijos
por satisfacer sus necesidades basicas de supervivencia y a los docentes limita sus
posibilidades de actualizacion pedagogica.



CAPITULO I

DIAGNOSTICO DE LA PROBLEMATICA



CAPITULO 1
DIAGNOSTICO DE LA PROBLEMATICA

1.1 PLANTEAMIENTO DE LA PROBLEMATICA

Las matemdticas son un instrumento de pensamiento de suma importancia para
comprender, interpretar y comunicar los fenémenos de la realidad, por lo que en el plan y
programas actuales de la educacion primaria se establece que se dedique a su ensefianza
una cuarta parte del tiempo escolar a lo largo de los seis grados. Sin embargo, siguen
siendo el coco de buena parte de los nifios, y no tan nifios, mexicanos.

{Cuantos estudiantes, incluso adultos al escuchar la palabra matemdticas expresan de
inmediato y en diferentes formas el desagrado y temor por las mismas? En la actualidad,
resultan alarmantes los indices de reprobacion y desercion con respecto al estudio de esta
asignatura, ademas las reflexiones criticas a la educacion en México nos presentan una
realidad inocultable y que deberia remover la conciencia de todos aquellos que estamos
involucrados en el proceso educativo: de los alumnos que concluyen su formacién
primaria, muy pocos son capaces de aplicar eficazmente las matematicas en la resolucién
de problemas en el dmbito académico y sobre todo cotidiano, probablemente porque sé6lo
las han aprendido de manera repetitiva y memoristica.

De esta situacion tan comiin no fui exenta; la dificultad en mi aprendizaje matematico
fue constante desde la formacion primaria hasta la normalista, produciendo un severo
rechazo a la asignatura y una nefasta inseguridad en mi capacidad cognoscitiva. Mi
preparacion docente en la Benemérita Escuela Nacional de Maestros, generacién 1979-
1983, basada en el modelo de la Tecnologia Educativa, me llevo a considerar a las
matematicas como una ciencia pura conformada por una coleccion de relaciones
formales y establecidas, cuya didactica debia basarse en la consecucién de objetivos, a
través de la mecanizacién y repeticion.

Posteriormente fueron quince afios de servicto docente con resultados desalentadores
hasta que comprendi que aquello a lo que mas temes es a lo que deberas enfrentar.
(Cémo puede una persona que tiene miedo al agua, ensefiar a otra a nadar?, Es decir
,Cémo me atrevia a ensefiar la asignatura, si yo misma le tenia panico y poseia una
estructura conceptual y metodologica débil? Tales cuestiones indujeron a convertirme en
autodidacta, a investigar el porqué de un sistema decimal, de los algoritmos, de las
formulas, etc. Las matematicas entonces se convirtieron en un desafio que al ir
dominando despertaron la aficién a los acertijos y problemas matematicos, porque
descubri ya como estudiante en la UPN, que el propésito principal de éstas es liberar la
mente y a partir de entonces, pretendo contagiar ese placer intelectual a mis alumnos. Sin
embargo, no era suficiente el entusiasmo para innovar la practica docente, era necesario
identificar las problemdticas que obstaculizaban el proceso ensefianza-aprendizaje de las
matemdticas. Inicialmente se detectaron las siguientes:

% Limitada flexibilidad del pensamiento de los alumnos para abordar una situacion
problematica de diferentes maneras.



< El poco interés hacia las matematicas por parte de los alumnos y también de los
maestros, que es posible traducir como aversion hacia la asignatura.

% Uso prematuro de conceptos y simbolos abstractos en la ensefianza matematica,
es decir la falta de un lenguaje adecuado a la etapa de pensamiento de los
alumnos.

<+ La operacion con abstracciones, ignorando su origen y relaciones con la realidad.

% El estudio de los algoritmos, relacionando mecanicamente niimeros abstractos
entre si.

% La construccion de conceptos mateméticos sin considerar sus tres etapas basicas
“objetiva, grafica y simbdlica, segiin Piaget; concreta, grafica y abstracta segun
Cuissenaire”.!

+ La limitada comprension y funcionalidad que brindan los alumnos a sus
conocimientos matematicos.

<+ La dificultad para la resolucion de problemas matematicos.

% La dificultad en temas especificos, tales como: la comprension de las
caracteristicas del sistema decimal de numeracién, la adicion, la sustraccién, la
multiplicacién o la division (ésta Gltima con base en procedimientos no
convencionales).

Entre esta gama de problemiticas se consideré conveniente investigar y analizar los
factores que influyen en la dificultad de los alumnos en la resolucién de problemas
matematicos y su aversién a la asignatura, porque €sta engloba de manera compleja y
general a cada una de las anteriores.

La presente investigacion se desarroll6 en la Escuela Primaria 31-1804-267-36-x-025
“Manuel Cervantes Imaz”, durante el curso escolar 1999-2000, estando a cargo del grupo
2°. “B”, conformado por veintitrés alumnos: dieciséis del sexo masculino y siete del
femenino, cuyas edades fluctuaban entre los siete y ocho afios. Mi labor docente tiene su
expresion mas concreta en las actividades que realizo dia con dfa, dentro y fuera de la
escuela. Su proposito esta orientado al qué, como y cuando aprenden los nifios porque mi
compromiso principal es con ellos, cuya formacién constituye la base del proceso
escolarizado, y en ella, la construccién de los conocimientos matematicos desempeiia
un papel fundamental.

A partir de la autocritica, se observo en la practica cotidiana, que una de las causas
principales reside en dirigir la atencién a métodos y técnicas que en forma breve
produzcan los resultados deseados: con una mas o menos somera demostracién en el

' HERNANDEZ, Pérez Humberta. “Recursos para la ensefianza de fracciones” en Revista Lux Pax Vis.
BENM, México, 1999, No. 30. p. 13



pizarrén (si acaso una repeticion) para que el alumno “aprenda” y domine algoritmos,
férmulas y después los aplique a la resolucién de problemas impresos en el libro de
texto, en hojas o bien dictados. Y finalmente en las pruebas “objetivas” se repita lo
supuestamente ensefiado. Ademas, si el libro correspondiente presenta ejercicios
practicos, la mayor parte se omiten porque lo importante en apariencia es dominar el
gjercicio para el examen. ;El resultado? Los alumnos s6lo memorizan temporalmente los
procedimientos de forma mecénica con el objetivo de aprobar el examen, en el cual, si se
les presenta una variante minima... la mayoria fracasa porque no han alcanzado a
comprender ni a generalizar lo aprendido. Esta situacién provoca aversién a la asignatura
e inseguridad en los alumnos por sentirse incompetentes para resolver problemas
matematicos inherentes en su vida cotidiana, paralelamente crea frustracion en los
docentes y nos lleva a enfrentar el dilema: ; Transmitir el conocimiento o propiciar su
descubrimiento?

La problematica anterior fue una cuestion que desperto polémica entre los profesores
y la directora de la escuela, C. Profra. Georgina Andrea Puebla Cardona, cuyas
relaciones son generalmente de mutuo apoyo en cuanto al desarrollo de actividades
propuestas. En el caso particular de matematicas, durante el ciclo escolar 1998-1999 se
llevé a cabo la estrategia “Martes de Acertijos™ que consistio en presentar semanalmente
dos problemas adecuados a las estructuras mentales de los alumnos de cada grado. El
planteamiento, revision y orientacion didéctica estuvo a cargo de la directora, quien no se
limita a la simple vigilancia de nuestra forma de trabajo y al cumplimiento con las
normas institucionales, y en cambio, muestra un verdadero interés en todos los procesos
educativos, da pautas para el trabajo, pide opiniones en general y propicia la
participacion. Eventualmente se presenta en el salon de clases para observar, conocer y
orientar la metodologia empleada por los docentes. Alienta, reconoce aptitudes, nivel y
capacidades de cada cual. Evita saturarlos con cargas administrativas, pero también es
firme y enérgica cuando requiere serlo.

Las relaciones que se dan en el aula, entre los alumnos y con los maestros son
aceptables, de trabajo y cooperacion, en la medida en que el mismo profesor impulse esta
forma de trabajo. Las relaciones establecidas con los padres de familia se pueden
describir de la siguiente manera: la mayoria de ellos apoyan las actividades que los
maestros proponen, se esfuerzan porque sus hijos presenten los materiales solicitados.
También es frecuente en cada grupo escolar la presencia de algin padre apatico o
irresponsable, pero en términos generales existe una buena disponibilidad para
comunicarse con el profesorado. Disponibilidad que no siempre es aprovechada por los
docentes.

Institucionalmente y a partir de 1993, los planes y programas poseen un enfoque
constructivista, cuya idea directriz es que el conocimiento se adquiere
fundamentalmente por la construccion realizada desde el interior del sujeto y no puede
ser transmitido exclusivamente de forma verbal. Pero para el maestro que carece de un
marco teérico en que sustentarlo, comprenderlo y llevarlo a la practica representa una
severa dificultad. En el caso de quien sustenta, representa un reto al compromiso
profesional y por ello se continia como estudiante en la UPN, para configurar cierta



solidez tedrica metodoldgica, que permita hacer mas factible la innovacién de la practica
docente.

La organizacién de los contenidos mateméticos en 2°. Grado, giran alrededor de
cuatro ejes:
e Los niimeros, sus relaciones y sus operaciones
e Medicion
e Geometria
e Tratamiento de la informacién.

En los planes y programas, los ejes “La prediccion y el azar” y “Procesos de cambio” se
inician formalmente en tercer y cuarto grado respectivamente porque no se consideran
propios de este grado escolar.

Los propositos generales que se pretenden alcanzar a lo largo de 2°. Grado consisten
en que los alumnos:

- Utilicen y comprendan el significado de los nimeros naturales, hasta de tres
cifras, en diversos contextos.

- Resuelvan problemas de suma y de resta de niimeros naturales hasta de tres
cifras, utilizando el procedimiento convencional.

- Resuelvan problemas de multiplicacién, problemas de reparto de colecciones y
problemas en los que hay que averiguar cuéntas veces cabe una cantidad en otra
(tasativos) mediante procedimientos no convencionales y utilizando cantidades
menores que 100.

- Expresen las relaciones multiplicativas de los digitos con la representacién
convencional.

- Desarrollen la habilidad para realizar estimaciones y céalculos mentales de
sumas y restas, con numeros hasta de dos cifras.

- Desarrolien la habilidad para estimar, medir, comparar y ordenar longitudes,
superficies, la capacidad de recipientes y el peso de objetos mediante la
utilizacién de unidades arbitrarias de medida.

- Reconozcan algunas propiedades geométricas e identifiquen por su forma y
nombre figuras como; cuadrados, rectangulos, tridngulos, circulos, trapecios,
rombos, romboides, pentdgonos y hexagonos.

- Desarrollen la habilidad para ubicarse en el plano al recorrer trayectos,
representarlos graficamente e interpretarlos.



- Desarrollen la habilidad para buscar, analizar y seleccionar informacion
contenida en ilustraciones de su libro y otras fuentes, en tablas y en graficas de
barras sencillas, para resolver e inventar problemas.’

Con base a esta informacion, resulta claro que el propésito medular consiste en
propiciar en los alumnos el desarrollo de la capacidad para utilizar a las matemdticas
como un instrumento para plantear y resolver problemas cotidianos, porque los
problemas deben ser ante todo “situaciones que permitan desencadenar acciones,
reflexiones, estrategias y discusiones que lleven a la solucién buscada, y a la
construccion de nuevos conocimientos, o al reforzamiento de los previamente
adquiridos.™

El enfoque actual propone que se planteen diversas situaciones problematicas
porque si bien, interesa que el alumno haga suyos los conocimientos matematicos
planteados en el programa escolar, es mas importante que desarrolle paulatinamente las
siguientes habilidades intelectuales:

Resolucion de problemas

¢ (Clasificacion
*e Flexibilidad de pensamiento
e Estimacién
e Reversabilidad de pensamiento
e Generalizacion

¢ Imaginacion espacial

Para ello, es indispensable que el maestro se descubra a si mismo como un ser
creativo y utilice su imaginacion y experiencia para el disefio, la adecuacion y la
aplicacion de estrategias didacticas que permitan a los alumnos interesarse y encontrar
significado y funcionalidad en el conocimiento matematico, para valorarlo y hacer de ¢l
un verdadero instrumento para reconocer, plantear y resolver problemas presentados en
diversos contextos de su interés.

Es evidente que la resolucién de problemas tiene una importancia central en las
matematicas: como proposito general y como habilidad mental; como herramienta y
estrategia; como un medio y como un fin a su vez, pero... ;Qué tan conscientes somos los
maestros de esta situacion?, ;Le damos la importancia que en verdad requiere?

2 SEP, Guia para el maestro. Matematicas, Segundo grado Educ. Prim. México1996. P. 10
3 ‘
Ibid. P. 9
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1.2 INFLUENCIAS DEL CONTEXTO EN LA PROBLEMATICA

El proceso ensefianza-aprendizaje abarca las condiciones del entorno social en que se
desenvuelve el sujeto cognoscente, su desarrollo tanto fisico como psiquico, las
relaciones que hay entre los padres de familia y la comunidad, etc., porque influyen
sustancialmente en el citado proceso. En la medida en que se tenga un mayor
conocimiento de las condiciones externas del salén de clases, de la comunidad, y del
entorno donde se desenvuelve el nifio, sera mas viable la construccién de situaciones
didacticas adecuadas.

1.2.1 ASPECTO GEOGRAFICO

La escuela donde se desarrollé la investigacién se encuentra ubicada en Natal
Pesado No. 8 Col. Mixcoac, perteneciente a la delegacién Benito Juirez, México, D. F.
La colonia se encuentra limitada al Norte por Tacubaya, al Este por la Colonia del Valle
y al Suroeste por la delegacién Alvaro Obregén. Su colindancia con ‘esta tltima ha
propiciado que la mayor parte de la matricula estudiantil provenga de colonias que la
conforman. Como es posible observar, es un medio totalmente urbano, ya que cuenta con
todos los servicios publicos, como son drenaje, pavimentacion, teléfono, luz, vigilancia,
agua potable, etc.

La colonia posee un clima templado, subhiimedo, con Iluvias en verano. Julio y
Agosto son los meses més lluviosos. La temperatura media es de 16° C. En la actualidad
los rios La Piedad, Mixcoac y Puerta Grande estin entubados y sus aguas son conducidas
a través de Viaducto Miguel Aleman y el Rio Churubusco En cuanto a su relieve, es una
zona plana con ligera pendiente hacia sus limites con Alvaro Obregén. La zona
habitacional horizontal esta saturada, pero se continiia construyendo en forma vertical.
Sus 4reas verdes son escasas.

121 ASPECTO POLITICO
Para apreciar el valor educativo de la institucién escolar y del entono donde se
ubica es necesario conocer su origen y trayectoria.

El nombre de la colonia (Mixcohuatl) tiene raices del nahuatl, cuya interpretacion
es “la culebra de nube”. Durante siglos, las tierras que hoy la conforman estuvieron
cubiertas de agua y fueron asiento de pequefias poblaciones agricolas. Cuando legaron
los espafioles, pertenecia al dominio de Coyoacan. Posteriormente, los capitalinos
novohispanos construyeron en ese lugar algunas casas de campo.

La Constitucién de 1824 cre6 al Distrito Federal como capital y sede de los
poderes republicanos y Mixcoac quedé como cabecera municipal. Durante el porfiriato,
la creacién de nuevos terratenientes repercutié en esta zona, debido al fraccionamiento de
grandes extensiones como haciendas, ranchos y ejidos.

En los periodos de Obregdn y Calles, se estimul6 atin m4s el fraccionamiento de

aquellas enormes propiedades; se procuraron los servicios publicos a través de un
aumento en las vias de comunicacién, transportes, obras publicas, como escuelas,
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hospitales, mercados, etc. “A partir de 1930, la colonia se llené de casas a gran velocidad
y muchas hermosas fincas se transformaron en vecindades, dada la necesidad de
vivienda.”™

En 1938, durante ¢l periodo presidencial de Lazaro Cardenas, nuestra escuela
inicio sus labores como tal en una casa particular ubicada en Rebull No. 71; en el afio
1940 se rentd un local situado en Nathal Pesado No. 8, que contaba con un amplio patio
y varias piezas que se adaptaron como salones de clase. Sin embargo no reunia las
caracteristicas higiénico-pedagogicas necesarias.

En el afio de 1958, la Secretaria de Educacién Publica adquirié el terreno donde
se construyé el edificio con que se cuenta en la actualidad. El 5 de marzo de 1958 fue
inaugurada. A partir de entonces y durante varias décadas, la escuela se caracteriz6 por
contar con personal docente de alta eficiencia, por lo que goza de cierto prestigio
educacional.

Actualmente, mas del 85% de la matricula estudiantil estd formada por hijos,
sobrinos o jnietos! de exalumnos de la escuela, quienes viven en zonas alejadas a la
misma e incluso, como Asociacion de Padres de Familia han contratado los servicios de
dos camiones y tres microbuses de transporte escolar para subsanar el problema de las
distancias. Sélo de esta manera, nuestra escuela podrd seguir contando con suficiente
poblacién escolar, porque la mayoria de los residentes de la colonia son jovenes y
adultos, y la poca poblacion en edad escolar se reparte en tres escuelas primarias oficiales
y tres particulares, todas ubicadas en la misma colonia.

1.22 ASPECTO ECONOMICO

Este rubro es de singular importancia porque nos indica el nivel de vida material
de nuestros alumnos. Depende de los ingresos familiares y de la distribucién del gasto
familiar e influye en la alimentacion, desarrollo fisico y aprovechamiento escolar del
alumno, asi como en la posibilidad para presentar los materiales solicitados, apoyar las
mejoras en el edificio escolar, etc.

Para su andlisis se llevé a cabo la técnica de “muestreo probabilistico”. La
informacién se recolecté mediante un cuestionario socioecondémico a los padres de
familia de los 28 alumnos que conformaron el grupo 4°. “C” durante el ciclo escolar
1998-1999, los cuales representaron aproximadamente al 5% de los 528 alumnos en el
universo de estudio llamado Escuela Prim. “Manuel Cervantes Imaz”.

Los resultados arrojados indicaron que mas del 50% de las familias percibian mas
de tres salarios minimos, lo cual podria interpretarse como si la mayoria gozara de una
situacion econdmica favorable. Sin embargo, el proceso de globalizacion que estamos
padeciendo la poblaci6n en general, como producto del modelo econémico neoliberalista
impuesto por el gobierno federal desde el salinismo, revel6 que los ingresos percibidos

* Departamento del Distrito Federal. Delegacion Benito Judrez, Vol. 2, Coleccién Delegaciones Politicas.
México, 1984. pp. 16
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resultan apenas suficientes para satisfacer las demandas de alimentacién, vestido,
vivienda, educacion, esparcimiento, etc. de una familia.

Tabulador de Datos sobre el ingreso

Familiar
Ingresos Frecuencia %
A)De 1 a 2 salarios minimos 9 32.14
B) De 3 a 4 salarios minimos 13 46.42
C) Mas de 4 salarnios minimos 6 21.44
D) Sin ingresos 0 0.0-

28 100.00%

En el caso de las seis familias con ingresos superiores a los cuatro salarios
minimos es valido mencionar que en tres de ellos, la madre también participaba
econdmicamente y en los otros tres casos restantes era precisamente la madre quien
sostenia el hogar, por ser madre soltera, viuda o divorciada, como en el siguiente rubro se
analizara.

La colonia Mixcoac es una zona econdmica céntrica y potencialmente comercial,
donde confluyen habitantes de otras colonias a laborar, realizar sus compras o pagos,
estudiar, etc. Dentro de la zona funcionan tres CENDIS oficiales y cuatro particulares:
dos escuelas primarias oficiales mas y tres colegios particulares que abarcan los tres
niveles de educacion basica, asi como multiples academas privadas.

1.2.3 ASPECTO SOCIAL

La mayor parte de la poblacion escolar pertenece a las clases sociales media y
baja, cuyos padres de familia a pesar de contar con titulos profesionales o con comercios
establecidos tienen ingresos precarios para satisfacer plenamente las necesidades
familiares y ven a la educaciéon como el inico medio que permitira movilidad social a sus
hijos.

Tabulador de Datos sobre_tipo de

Vivienda
Tipo de Vivienda Frecuencia Y%

A) Casa sola 7 25.00
B) Departamento en edificio

casa en vecindario o

cuarto de azotea 18 64.28
C) Vivienda colectiva o

prestada por familiares 3 10.72

28 100.00
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El nivel social se manifiesta entre otros, en el tipo de vivienda donde residen. Se
observa que soélo €l 25% de la poblacion en estudio viven en casas solas; el 64.28 viven
en vecindades, entendiendo este término no en el sentido peyorativo comiin, sino como el
conjunto de personas que viven en una misma casa, edificio, etc., siendo el rubro
mayoritario y sélo un poco mas del 10% ocupa viviendas prestadas o colectivas con
familiares.

1.24 ASPECTO CULTURAL

Sabemos que el nivel educativo de los padres de familia no determina necesariamente su
nivel cultural, pero si nos puede brindar un panorama acerca del medio cultural y social
donde se desenvuelven nuestros alumnos.

Tabulador de Datos sobre el Nivel Educacional

de los Padres de Familia
Nivel Educacional Frecuencia %
A) Analfabetas . 2 4.00
B) Educ. Primaria 22 44.00
C) Secundaria 14 28.00
D) Profesional 4 8.00
E) Otros 8 16.00
50 100.00%

Nota aclaratona: El nimero de madres y padres encuestados al
respecto fueron solo 50 porque 6 de ellos carecian de pareja.

En apariencia, mas del 95% de los padres de familia son alfabetos formales, saben
leer y escribir y poseen ciertas habilidades matematicas, pero habria que preguntarse...
(Hasta que punto sus conocimientos adquiridos les resultan utiles para satisfacer las
exigencias normales de nuestra actual sociedad y para apoyar el aprendizaje de sus hijos?
Por otras parte, observamos que el nivel educativo de la mayoria es de educacion basica,
la minoria posee una formacion profesional, universitaria o son egresados de otras
instituciones. También tenemos un nimero importante de hijos de maestros de la SEP, lo
que nos brinda una perspectiva educativa variada de los padres.

Ademis de la informacion que obtienen los nifios mediante las conversaciones
con sus padres, es valido y necesario reconocer la influencia de los medios masivos de
comunicacion, los cuales mediante la imagen y/o el sonido captan y seducen la atencion
tanto de adultos como nifios. En los resultados obtenidos mediante la aplicacion del
cuestionario se observo que los nifios en promedio dedicaban en promedio al menos una
hora diaria para ver la television. Su aficion se explica en buena parte a la imposibilidad
o incapacidad de los padres para dedicar mas tiempo a sus hijos, a la carencia de espacios
abiertos para jugar, a la inseguridad que prevalece en nuestra sociedad urbana, etc. En
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consecuencia, los nifios desde muy temprana edad dedican mucho tiempo a su consumo,
el cual se ha incrementado en los Gltimos tiempos. Lo mas preocupante desde el punto de
vista educativo es que los mayores consumidores de television suelen ser las personas
culturalmente menos preparadas.

Desde una perspectiva personal, la television es un medio con efectos adictivos.
En dosis adecuadas resulta enriquecedora, pero es peligrosa cuando llega a provocar
dependencia. “Su peligro radica en su unidireccionalidad. Una larga exposicion ante ella
puede afectar el lenguaje, el juego y el razonamiento, porque bloquea la ca?acidad
reflexiva, propiciando respuestas de car4cter pulsional, muchas veces sin légica”.

La cultura también se manifiesta en sus formas de expresion, de vestir, en sus
concepciones religiosas, valores, recreacion, etc. En cuanto al esparcimiento, la colonia
Mixcoac cuenta con un deportivo llamado “Joaquin Capilla”, ubicado en la Calle Rebull,
a media cuadra de la escuela. Cuyas instalaciones, principalmente de natacién son
aprovechadas por algunos de los alumnos. También existe un Centro de Desarrollo
Social, situado en Benvenuto Cellini s/n, esquina Cerrada de Gioto, donde imparten
cursos de computacién, danza, pintura, musica, etc. Los cuales, por la disparidad de
horarios y lejania de las viviendas de los nifios, no son utilizados por ellos. De igual
manera, en esta zona se encuentran multiples gimnasios, academias y deportivos
privados.

1.2.5 ASPECTO FAMILIAR

El estado civil de los padres tiene efectos importantes para identificar el tipo de
familia en que se desenvuelve el nifio. En el siguiente tabulador de datos, resulté evidente
la existencia de madres y padres solteros, viudos o divorciados, quienes son los @micos
responsables de proveer lo necesario a su hogar, desempefiandose necesariamente en
multiples empleos. Esta situacion obstaculiza una participacion mas activa en el proceso
de aprendizaje de sus hijos.

Tabulador de Datos sobre el Estado Civil
de los Padres de Familia

Estado civil Frecuencia %
A) Matrimonio 10 35.73
B) Unién libre 8 28.57
C) Divorciados 4 14.28
D) Viudos 2 7.14
E) Solteros 4 14.28
28 100.00%

* MELENDEZ, Crespo Ana. “La educacion y la comunicacion en México™ en: Revista Perfiles Educativos
No. 5, México, CISE-UNAM, abril-junio 1984 p 17
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Como se ha sefialado existe una serie de factores de la vida cotidiana familiar,
como las carencias economicas y de tiempo que afectan el trabajo académico de los
alumnos. Pero también es vélido reconocer que la mayor parte de las madres y en la
actualidad un numero creciente de padres de familia muestra interés por participar en el
proceso de aprendizaje de sus hijos, conforme a sus conocimientos y experiencia
personal. Razones por las que observan como idonea la labor docente tradicionalista.

En el caso especifico de los padres de familia del grupo 2°. “B” del curso escolar
1999-2000, con quienes se desarrolld la presente investigacion fue evidente el
surgimiento de diversos conflictos con el maestro del curso escolar anterior, porque
mientras €l pretendia innovar su practica docente, los padres exigian planas y ejercicios
escritos. Probablemente, el problema principal residi6 en la ausencia de una
comunicacién mas horizontal y dialogica con ellos para darles a conocer las
conveniencias del actual enfoque de los planes y programas. Por lo que se considerd un
aspecto pnmordial para ser incorporado al Plan de Trabajo desde el inicio del curso
escolar.

Fachada de la Esc. Prim. 31-1804-267-36-x-025
“Manuel Cervantes Imaz”
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1.3 IMPLICACIONES DEL CONTEXTO ESCOLAR EN LA PROBLEMATICA

La escuela donde se desarrolld la investigacion, por ser una institucion de Gobierno,
esta regida por los lineamientos que marca la Ley General de Educacién, por medio de la
Secretaria de Educacion Piblica y sus distintas dependencias, como son Coordinacion
Sectorial y las Direccion Operativa No. 3 en el Distrito Federal. Su organizacién es
completa y se atiende a una poblacién escolar en el tumo matutino de 528 alumnos
aproximadamente, distribuidos en diecinueve grupos: tres de cada grado mas uno de
Nivelacion Escolar.

El edificio escolar estd construido en una superficie de 3364.26 metros cuadrados,
consta de dos pisos; cada piso consta de diez aulas y cada una de ellas con una superficie
de 52.1280 metros cuadrados. Sus pisos son de loseta, las paredes de tabique y los techos
de concreto. El 4rea sanitaria estd conformada por siete sanitarios: cinco destinados para
los alumnos y dos para los profesores. El patio tiene forma rectangular, con una
superficie de 2400 metros cuadrados. Los anexos son: una sala de usos miltiples como
computacion, videoteca, cantos y juegos; un aula prefabricada destinada para la
Biblioteca Escolar; otra para resguardar las mercancias de la Cooperativa Escolar; otra
aula para los alumnos de Nivelacién escolar, dos mas utilizadas por el personal de
USAER, la Direccién, la Supervisién Escolar y la casa del conserje.

Cuenta con mobiliario suficiente, pero no todo es adecuado respecto a las tallas de los
nifios. Doce aulas poseen un mobiliario que permite el trabajo individual o colectivo,
segn se requiera; en cambio siete aulas ain poseen las bancas binarias tradicionales, las
cuales resultan incémodas para los nifios y dificultan la organizacion del trabajo
colectivo. Cada aula tiene dos o tres estantes y dos pizarrones en aceptables condiciones.

En cuanto al material didactico ( V. Anexo 2) contamos con dos computadoras: una
para uso de la direccion y otra con las finalidades de favorecer en los alumnos las
habilidades del uso del equipo de cémputo y ampliar el aprendizaje de los contenidos de
los programas de estudio, en cuanto a matematicas se cuenta con un amplio repertorio de
programas. Existe un horario establecido para utilizarlos por grupo, pero
desafortunadamente son poco aprovechados por los profesores: algunos porque
desconocen su adecuado uso, otros por falta de organizacién o por simple apatia.
También se cuenta con una video casetera y un televisor de 26 pulgadas para la
exhibicién de peliculas con contenido pedagoégico, cultural o recreativo, cuyo uso es
frecuente; una vasta biblioteca escolar con gran multiplicidad de textos literarios, que en
los ultimos ciclos escolares se ha incrementado y con un horario semanal y apertura en
los recreos para que todos los alumnos tengan acceso al material que los estimule a la
practica de la lectura. Asimismo, se posee una gran variedad de mapas, esquemas
(algunos tridimensionales), juegos didacticos, un proyector de filminas y una
fotocopiadora en adecuadas condiciones.

La plantilla de recursos humanos esta conformada por una supervisora escolar y tres
secretarios, la directora, una secretaria, un maestro adjunto, 19 maestros frente a grupo, 2
profesores de Educacién Fisica, 3 auxiliares de intendencia y una conserje, asi como el
personal de USAER conformado por su director, 2 pedagogas, un psicélogo y una
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trabajadora social, quienes se presentan una vez a la semana en la escuela, ya que
también deben atender a otras instituciones educativas.

La mayoria de los profesores frente a grupo tienen un perfil académico de Normal
basica; dos han cursado alguna especializacién en la Normal Superior; un profesor
estudio6 la Licenciatura en Filosofia y Letras en la UNAM; dos profesoras han concluido
su Licenciatura en Educacién y tres asisten a la UPN como estudiantes. Es un equipo
que se caracteriza en su generalidad por el entusiasmo para innovar su practica docente,
donde la directora ejerce un liderazgo nato. La minoria continiia con su préctica docente
tradicionalista, aunque muestra un aparente interés por actualizarse. Sin embargo, existe
la confianza por despertar esa inquietud para que sin excepcién se contribuya de manera
mas eficaz a formar sujetos capaces de construir su conocimiento.

Asimismo, el 85% de los compafieros maestros frente a grupo labora también en el
turno vespertino, sin que ello demerite su esmero y alta eficiencia educativa.

1.3.1 INTERACCION SOBRE LA PROBLEMATICA Y LA INSTITUCION

La dificultad de los alumnos en la resolucién de problemas matematicos y su
aversion a la asignatura desafortunadamente no es exclusiva de mi practica docente. Ante
esta realidad, los compafieros de la escuela primaria, quienes estamos aprendiendo a
trabajar en grupo colegiado, hemos utilizado los espacios que brindan las Juntas de
Consejo Técnico Consultivo para abordar esta problematica tan grave como comiin y
proponer alternativas de solucién. Los antecedentes se encuentran en las bajas
calificaciones que obtienen los alumnos en los exdmenes, ejercicios y problemas
planteados en el aula, en la observacién directa a su trabajo; donde existe confusion al
intentar aplicar los algoritmos en la resolucion de problemas después de haber dedicado
largas y numerosas horas a dominar la técnica algoritmica (por supuesto vacia de
significado, ya que se produce fuera de contexto) y en la dificultad que tienen para
desarrollar un razonamiento matemético. Resulta interesante cuestionar... ;Sélo los
alumnos poseen esta dificultad o también los maestros? Después de una reflexion sobre
los multiples factores que intervienen en la problematica, consideramos los siguientes:

a. La Politica educativa entiende que puede cambiar la educacién
mediante decretos o reformas a los planes y programas de estudio, pero
no entiende la necesidad de implementar mecanismos que lleven a los
docentes a comprender que la educacién sélo puede cambiar si cambia
la relacién adulto-nifio.

b. El burocratismo de autoridades mediatas e inmediatas, con sus
honrosas excepciones, quienes maquiavélicamente sélo se interesan
por los fines (reducir el indice de reprobacién) sin importar los medios
(el bajo nivel con que egresan los educandos y por ende, su ineficacia
para aplicar las matematicas en la resolucion de problemas).
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c. La falta de comunicacion con los padres de familia para darles a
conocer las conveniencias del actual enfoque educativo y orientarlos
para que participen mas activamente en el proceso de aprendizaje de
sus hijos.

d. Los bajos ingresos que percibimos, tanto padres de familia como
maestros. En los primeros limita el tiempo y atencion que pudieran
brindar a sus hijos y en los ultimos propicia el desempefio de otras
actividades econémicas para subsistir y obstaculiza el tiempo que
podrian dedicar a mejorar su estructura conceptual, metodolégica y
cognoscitiva.

e. La falta de un cambio de actitudes como docentes que permitan
innovar la metodologia. La gran mayoria se presenta en el centro
escolar sin tener una visién clara de los contenidos a abordar y de la
metodologia a seguir. Generalmente la clase se improvisa, no se llevan
a cabo las orientaciones del Plan y Programas de estudio, no se utilizan
los libros para el maestro como un apoyo a su realidad, tampoco la
ensefianza parte de los conocimientos previos de los alumnos; falta
vinculacién y adaptacion de los contenidos curriculares a los intereses
y necesidades lidicas de los alumnos.

Son situaciones que propician que la ensefianza de las matematicas gire alrededor
de una concepci6n en la cual, para resolver un problema, los alumnos aplican un modelo
de resolucion propuesta por el maestro o por los libros de texto. De esta manera los
problemas son simples enunciados en que se aplica un mecanismo ya conocido, se
complementa un dato y aparecen al final del desarrollo de un tema, sin propiciar que los
alumnos encuentren una funcionalidad a lo aprendido, y originando una adquisicién de
conocimientos que el nifio mecaniza, memoriza y pronto olvidara.

Un factor mas que incide en esta problematica es la relacién de los profesores con
la teoria. Sus antecedentes de formacion intelectual son variables, pero lo importante es
que cuenten con cierta habilidad intelectual para reconocer que las teorias son como
aquellos lentes que amplian la visién de la realidad, la enriquecen y ayudan a
comprenderla. Sin embargo, no se trata de aumentar la cantidad de informacién, sino de
saber qué hacer con la que se tiene, darse cuenta si de ésta hace falta por consolidar algun
aspecto o bien, cudles de los saberes no se han llevado a la practica.

1.4 ANTECEDENTES DE LA PROBLEMATICA

La problematica ha sido identificada de manera precisa y acertada en México por la
Propuesta para el Aprendizaje de la Lengua Escrita y Matemdticas (PRONALEES), la
cual constituye el modelo pedagdgico que en el ambito institucional, la SEP ha
recuperado de manera mas puntual las premisas del desarrollo del conocimiento de la
obra piagetiana y las posiciones tedricas de Vigotsky y Freinet.
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Su antecedente se denominé PALEM y fue creado en 1984 por las investigadoras
Emilia Ferreiro y Margarita Gémez Palacios, con el propésito de combatir el problema
de la reprobaci6n y la desercién escolar de los primeros grados de educacién primaria,
comenzoé con el aprendizaje de la lengua escrita y posteriormente en 1990, incorpord el
de las matemaéticas. “...considera el nivel evolutive del nifio, sus intereses, sus
conocumentos previos y los contenidos a tratar, como lo propone la pedagogia
operatoria”. ® Difunde alternativas pedagdgicas para el aprendizaje comunicativo y
reflexivo de la lengua oral y escrita, y de las matemiticas, por medio de actividades
practicas o juegos en la resolucion de problemas de interés para el nifio.

La propuesta es enriquecedora, ya que brinda al maestro de grupo los elementos
técnicos pedagdgicos necesarios para contribuir al proceso del nifio en la adquisicion de
la matematica. A pesar de ello, existe poca aceptacién por parte de los profesores porque
no conocen a fondo su fundamentacion tedrica, les resulta dificil adaptarse al cambio y se
resisten a modificar su tradicional método de ensefianza.

Cabe sefialar que la propuesta brinda asesorias a través de los cursos anuales (2
dias dentro del horario oficial) y mediante talleres que se llevan a cabo en cinco sesiones
sabatinas o en contra horario. En el primer hay una gran asistencia porque es obligatoria,
pero no se alcanza a profundizar su fundamentacion teérica y orientacién metodolégica;
en el segundo caso, es reducido el nimero de docentes que tiene la disposicién para
asistir por cuestiones familiares, laborales o de tiempo. En los tltimos dos afios han
recibido una gran afluencia con el fin de obtener un mayor puntaje en Carrera
Magisterial, aunque son pocos los casos en que la orientacion tedrica y metodolégica se
ve reflejada en la practica docente.

En el Departamento de Investigaciones Educativas (DIE-CINVESTAYV) se han
realizado interesantes proyectos, por ejemplo en 1981, Irma Fuenlabrada, Gélvez G. y
Saiz 1., desarrollaron “Un programa experimental de matemdticas en la escuela
primaria”, el cual propone una metodologia basada en ¢l disefio de situaciones didacticas
que permitan al alumno reorganizar sus conocimientos previos para crear una
herramienta que posibilite resolver un problema y sin duda se contrapone a la manera
cono se ha venido trabajando la matematica en la escuela. Su dificultad estriba en la poca
difusi6n entre los profesores que atienden los grupos.

La Innovacién propuesta al interior de nuestra escuela fue congruente a los
componentes teéricos y metodologicos de ambas investigaciones. Consistié y consiste
aun en llevar estos elementos a la préctica cotidiana para facilitar la tarea de ensefiar
matematicas y dar la oportunidad a los alumnos de construir conceptos matematicos mas
significativamente.

También es valido reconocer los esfuerzos de nuestros colegas: los maestros de
la Escuela Primaria “Republica de Paraguay”, ubicada a una cuadra de la nuestra, han
desarrollado desde 1998 un interesante Proyecto Escolar llamado “El rincén de las
matematicas, mi luz”, bajo la direccién de la Profra. Ana Garcia Vicenz, quien muy

¢ IBARRA, Maria Esther. “Piaget en el aula™. Revista Educacién 2001. México, 1996. Num. 10. P. 18
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gentilmente aceptd una entrevista al respecto y comparti6 algunas de las experiencias que
en su centro escolar han funcionado, por ejemplo la creacién de escenarios dentro del
aula, los circulos de estudio, talleres con padres, etc. Asimismo, expresé que una de las
dificultades mas graves para darle continuidad al proyecto es el cambio frecuente de
adscripcién de los docentes.

1.5 DELIMITACION DEL PROBLEMA

Inicialmente se pretendié investigar cuéles factores influian en la aversion de los
alumnos hacia las matematicas y como despertar el gusto hacia ellas. Ante ]a magnitud
del problema y porque se trata de resolver los problemas atacando sus causas y no sélo
sus sintomas, se procur6 ser mas preciso. Por lo que se establecio:

- Investigar las dificultades de los alumnos del Segundo grado de la Esc. Prim. 31-
1804 “Manuel Cervantes Imaz” en la resolucién de problemas mateméticos y las
dificultades de los profesores para orientar el proceso de ensefianza-aprendizaje de las
matematicas en el ciclo escolar 1999-2000.

El problema de estudio se circunscribid en los siguientes cuestionamientos:

A. ;Cémo coadyuvar para la transformacion de lo que son las matematicas y
c6mo se aprenden, de los compaiieros maestros?

B. ;Cémo favorecer el proceso de resolucion de problemas en los alumnos de
segundo grado?

C. ;Por qué es tan conveniente iniciar y dar continuidad a todo proceso de
construccién de conocimiento matematico a partir de situaciones
problémicas?

D. ;Qué aspectos se deben considerar para plantear y resolver problemas?

E. ;Cémo despertar el gusto por la asignatura en los maestros y
principalmente en los alumnos?

Para ello fue necesario recurrir al enfoque constructivista, fundamentado en la
Teoria Psicogenética de Jean Piaget y las aportaciones de Vigotsky, Ausubel y Bruner.
La primera teoria nos brinda importantes elementos para la transformacién de la
concepcién del aprendizaje y eso es fundamental, pero no nos decia cémo podriamos
favorecer la resolucién de problemas matematicos en los alumnos. Si bien explica que
esta capacidad subyace en las operaciones logicas que el sujeto adquiere a lo largo de su
desarrollo, interactuando con su medio. Por lo tanto, también fute necesario recuperar
informacién referente a las estrategias descriptivas o espontineas que plantea Irma
Fuenlabrada, asi como los heuristicos de Polya, ya que son un modelo susceptible de
aplicarse en el aula, pero no a manera de algoritmos-recetario.
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CAPIiTULO I
ARGUMENTACION DE LA ALTERNATIVA DE SOLUCION

A través del andlisis de la problematica se demostro claramente que gran parte de
las causas de la dificultad de los alumnos para resolver problemas matemdticos, se
encuentran en los procesos de ensefianza que tienen lugar en el interior del aula. Es un
problema que cada uno de los profesores intentaba solucionar de acuerdo a su propia
experiencia y estructura conceptual, metodolégica y compromiso profesional. Sin
embargo, al limitar su responsabilidad hacia dentro de su grupo se perdia ese potencial de
dinamismo que permite visualizar el problema desde diversos 4ngulos e intentar
solucionarlos colectivamente.

Por esta razén, el Proyecto de Innovacién se ubicd en la Limea de Accién
Docente, porque sélo mediante la participacion del colectivo escolar era posible
compartir las mismas necesidades y problemas, e incrementar las experiencias para el
disefio creativo de estrategias y soluciones que paulatinamente transformaran nuestra
préctica docente. Ello implicé establecer un didlogo mas fecundo y constante con los
compaiieros maestros, alumnos y padres de familia para hacernos mas corresponsables,
pero sobre todo para estar dispuestos a cambiar de actitudes y ser méas consecuentes con
esta decision.

El tipo de aprendizaje que requerimos en a actualidad no es simplemente el de
repeticion y conservacién, sino un aprendizaje mas activo que permita encontrar
respuestas a las nuevas situaciones que se presentan, en congruencia con el enfoque
constructivista. Es de suma importancia que sean los alumnos quienes se involucren en
un aprendizaje significativo y participativo al construir las nociones matematicas a partir
de la biisqueda de solucién de problemas, y sean ellos el eje y el centro de su propia
formaci6n, de acuerdo a sus propias necesidades y avances. Asimismo, que se les permita
compartir sus descubrimientos, discutirlos con sus compafieros y aprender de ellos, Por
lo tanto, era urgente que los profesores estuviéramos plenamente conscientes sobre el
nuevo papel que deberiamos desempefiar en el proceso de ensefianza-aprendizaje de
nuestros alumnos y busciramos estrategias que lo posibilitaran.

La altermativa pedagégica desarrollada fue encaminada a favorecer el
razonamiento matematico de los alumnos al resolver problemas, sobre todo por la poca
funcionalidad que brindan a sus nociones matematicas. Para tal efecto, se definieron
como Propésitos Generales los siguientes:

1. Que los profesores conocieran y adquirieran habilidades y elementos
tedricos y metedolégicos relacionados con la ensefianza-aprendizaje de la
matemitica a través de la resolucion de problemas. Mismos que
propiciaran el anilisis, transformacién e innovacién de su prictica
docente.

2. Favorecer el proceso de resolucion de problemas matemaiticos a los
alumnos de 2° grado de la Escuela Primaria 31-1804, desde un enfoque
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3.

constructivista, que promovieran su razonamiento matemético,
despertaran su gusto por la asignatura y desarrollaran su capacidad de
utilizar las matemiticas como una herramienta Wtil para recomocer,
plantear y resolver problemas presentados en diversos contextos.

Involucrar mas activamente a los padres de familia en el proceso de
aprendizaje matematico de sus hijos.

Alcanzar el primer propésito requeria crear un verdadero ambiente de
colaboracion, camaraderia y organizacion, es decir, darle un verdadero sentido al
Consejo Técnico Consultivo como Grupo Colegiado. Respecto a los demas propositos,
se vislumbraron los siguientes factores que podrian obstaculizar su logro:

a.
b.

Falta de una de una metodologia programada por el docente.

Poca disponibilidad de los padres de familia, en cuanto al apoyo de materiales
e implemento de acciones conjuntas con el profesor en actividades
extraescolares.

La actitud del docente como informador de saberes matematicos con los
alumnos a su cargo.

La presion de tiempo a la que se siente sometido el profesor para cubrir la
curricula oficial.

Deficiencia en la formacion académica del docente en la asignatura de
matematicas y en consecuencia su rechazo a la misma.

Apatia u oposicién del docente para llevar a cabo las estrategias generadas en
el grupo colegiado y a la nueva orientacién pedagdgica propuesta en los
planes y programas vigentes

Los factores que se contemplaron que podrian facilitar su logro fueron:

Un mayor interés de los alumnos en su proceso de aprendizaje.

El docente se libera de las cargas mecanicas de repetir y el uso constante del
verbalismo.

Disponibilidad de una amplia cantidad de material didactico existente en la
escuela.

Propiciar el analisis de las causas del fracaso y la falta de comprensién
matematicas de los educandos al profesor.

Apertura a la comunicacion por parte de los padres.

La excelente disposicién de la Directora para apoyar el desarrollo del
proyecto.

A continuacién se presentan los elementos tedrico-pedagégicos que fundamentan la
investigacion, con el fin de darle una respuesta significativa al problema.
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CAPITULO 111
RESPUESTAS AL PROBLEMA DESDE LA TEORIA

3.1 ASPECTO PSICOPEDAGOGICO

(Transmitir el conocimiento o propiciar su descubrimiento? Quienes estamos
inmersos en el campo educativo, tarde o temprano tendremos que enfrentarnos a este
dilema. Como en todos los campos de la actividad humana hay partidarios de las
actitudes contrapuestas. En el mundo de la psicopedagogia, entendiéndola como el
ambito interdisciplinario que atiende a todos aquellos factores psicologicos que
intervienen en el proceso ensefianza-aprendizaje, aparece constantemente la interaccién
entre los factores ambientales y los factores internos. Existen corrientes psicolégicas que
hacen mas hincapié en la influencia de los factores ambientales — por ejemplo el
conductismo — y otras que se focalizan en los factores internos como la corriente
cognoscitivista y la teoria psicogenética, en las cuales se fundamenta el presente proyecto
de innovacidn, ademas de la corriente socioculturalista

A manera de contrastacion y dada la influencia que ha tenido el conductismo en
nuestro pais a partir de la década de los setentas, a través de la “Tecnologia Educativa”, a
continuacién se mencionan algunas de sus caracteristicas. Skinner, como representante
del neoconductismo consider6 que “... el objeto de la psicologia es predecir y controlar la
conducta de los organismos individuales y su estudio ha de limitarse a la conducta

observable, ya que los datos validos sélo se adquieren mediante la observacién”™.

Estudios mas profundos de los Neoconductistas afirman que el aprendizaje se
manifiesta en un cambio de la conducta producido como resultado de la practica.
Consiste en impresiones de nuevos patrones de reaccion sobre organismos flexibles. Sus
conceptos basicos son: el estimulo (excitacién proporcionada por un ambiente) y las
respuestas (reacciones dadas por un organismo), surgiendo el aprendizaje como un
condicionamiento.

Desde esta perspectiva, se contempla al alumno como un ser pasivo y receptor,
carente de iniciativa; se habla mas de ensefianza que de aprendizaje: el maestro ensefia,
muestra “estimula™; el alumno aprende, mira “responde”. La ensefianza es considerada
basicamente como una buena presentacion del material; se hace imprescindible una
programacion que limite los objetivos, que sefiale los esfuerzos, de tal manera que el
profesor se convierte en un simple aplicador del programa, preocupandose no por el
proceso, sino por la respuesta adecuada al resultado final. En las clases de matematicas,
atn en las clases de problemas, en general se tiene la expectativa de que las cosas se
hagan de un modo tnico, que incluya la identificacién de los datos pertinentes, la
aplicacién de la operacién o férmula precisa. jAh! Pero resulta que después nos
quejamos del ;Por qué nuestros alumnos son tan poco creativos en uso de herramientas
matematicos? Simplemente porque no damos cabida a ofros recursos matematicos, a

"PANSZA, Gonzélez Margarita. “Instrumentacién didactica. Conceptos generales” en: Planeacion,
comunicacion y evaluacién del proceso ensefianza-aprendizaje. Antologia Basica, LEB'94, UPN, México,
1994.p. 17.
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aquellos procesos de matematizacion que los mismos nifios hacen y que se expresan
verbalmente o por escrito en un lenguaje informal.

Desde este enfoque se practica la evaluacion para vigilar el cumplimiento de los
objetivos y utiliza instrumentos “objetivos” para constatarlos. Los maestros de hoy
estamos mas influenciados por la “Tecnologia Educativa” de lo que parece. Consciente o
inconscientemente, nuestro bagaje cultural ha heredado mucho del conductismo, por
ejemplo: asumimos sin ningln escriipulo que “sin repeticién no hay aprendizaje”, ya que
lo sabemos indispensable para automatizar aquello que hemos aprendido.

Un aspecto positivo de esta perspectiva fue el rechazo determinante a la
improvisacion por parte del profesor; su contraparte es precisamente la automatizacién
con que se pretende regir el proceso ensefianza-aprendizaje. ;Los resultados? Una
educacion individualista, competitiva y de acuerdo a los intereses de la ideologia que esta
detrds de los programas de estudio, mejor conocido como curriculo oculto (motivos por
los cuales se descarta como fundamento de la presente investigacion).

El sustento teérico de la Innovacion se fundament6 en la Teoria Psicogenética
de Jean Piaget, la Teoria Socioculturalista de Vigotsky y la Teoria Cognoscitivista de
Ausubel y Bruner. Coinciden en sefialar al desarrollo como un proceso evolutivo que
sigue una secuencia de adquisiciones bioldgicas, de interaccién social y de conocimiento
cada vez mas compleja, y al considerar a los nifios no como “simples receptores que
acumulan la informacién que les dan los adultos, sino que aprenden modificando ideas
anteriores al interactuar con situaciones problematicas.” Porque un nifio es “una persona
en proceso de formacién biolégica, intelectual y afectiva™ con capacidades y
necesidades particulares en cada una de las etapas por las que atraviesa en su desarrollo.
Razones por las que se deben disefiar ambientes en donde se les propicien las
experiencias que les permitan aprovechar sus recursos, participar activamente, tomar
decisiones e intercambiar puntos de vista.

Los autores no retoman los mismos aspectos, por ejemplo: mientras Vigotsky
enfoca su atencion al ambiente social y familiar como facilitador u obstaculizador de la
iniciativa del nifio, Piaget da mds importancia a las capacidades de representacién
simbdlica que va adquiriendo. Estas diferencias de enfoque, no significan que sean
teorias contrapuestas, sino més bien complementarias que al conocerlas permiten
ampliar y enriquecer nuestra visién de la realidad docente cotidiana para innovarla.

Desde este enfoque, las matematicas deben ser para los alumnos una herramienta
que ellos recrean y que evoluciona frente a las necesidades de resolver problemas, y
donde la actividad central del maestro va mas alla de la simple transmisién de
conocimientos, definiciones y algoritmos matematicos. Tal concepeién de aprendizaje se
debe principalmente a la Teoria Psicogenética, la cual ha puesto en evidencia que, las

8 FUENLABRADA 1., Galvez G y Saiz I. “Un programa experimental de matematicas en la escuela
Erimaria”. Informe presentado al CONACYT y al DIE-CINVESTAV. P. 8
NEWMAN B. Y Newman P. “Desarrollo del nifio” Edit. Limusa, México, 1989. p. 28
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nociones que el nifio adquiere pasan por un complejo proceso de construccion, y por
tanto no pueden ser transmitidas.

Para el epistemologo suizo Jean Piaget, el aspecto méas importante de la
psicologia reside en la comprensién de los mecanismos del desarrollo de la inteligencia.
Acepta que los aspectos emocionales y sociales son relevantes, pero para él, la
construccion del pensamiento ocupa el lugar mas relevante.

Se denomina Psicologia Genética precisamente porque estudia el desarrollo
(génesis) de las estructuras mentales, que parten de un nivel muy elemental hasta llegar a
estadio maximo. “Su originalidad radica en estudiar cémo se realiza este funcionamiento,
c6mo podemos propiciarlo, y en cierta forma estimularlo.”*°

El desarrollo intelectual “no se produce por simple maduracién, por el paso del
tiempo, sino que es el resultado de un larguisimo trabajo de construccién ?ue se realiza
dia con dia, en todos los intercambios que el nifio realiza con su medio”'' y la escuela
debe colaborar con esta labor.

Algunos de los factores que intervienen en la evolucién del pensamiento son:
Maduracién.- Es el proceso en que el sistema nervioso va coordinando sus estructuras o
funciones.

Experiencia.- Consiste en la accién sobre los objetos, a partir de los cuales se descubren
caracteristicas y se establecen relaciones que no estin en el objeto mismo, sino en la
actividad intelectual del nifio.

Transmisién social.- Se refiere a la informacion que el nifio recibe de sus padres, de
otros nifios, de los medios de comunicacion, de su entorno social, de la escuela, etc.
Equilibracién.- Constituye ¢l factor fundamental del desarrollo. Por este proceso cada
nueva experiencia impulsa a encontrar respuestas satisfactorias para recuperar la
estabilidad.

Piaget explica el aprendizaje como un proceso de asimilacion que necesita
acomodacién por parte del sujeto. Se precisa de equilibrio para lograr inhibir las
reacciones perturbadoras originadas por los esquemas anteriores. Afirma que la funcién
fundamental del proceso de equilibrio consiste en promover la reorganizaciéon y los
ajustes convenientes para aprender el objeto, y este viene a ser el mecanismo que
favorece la aparicion de nuevos esquemas de conocimiento.

Para la psicogenética, el origen del conocimiento en los sujetos se da de manera
dialéctica, no hay predominancia ni en el sujeto, ni en el objeto, sino en la interaccién
dialéctica entre ambos, a partir del proceso que se establece en dicha interaccion. De esta
manera, el conocimiento no es estatico, tampoco acabado, sino que se construye en la
interaccion sujeto-objeto y viceversa.

" GOMEZ, Palacios Margarita. Et. Al. “El nifio y sus primeros afios en la escuela”. SEP. P. 27
" PIAGET J. “Desarrollo y Aprendizaje” en El nifio: aprendizaje y desarrollo. UPN, SEP, México 1988.
P.23-31.
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El mismo autor distingue tres tipos de conocimiento: el fisico, el social y el
légico-matematico. El conocimiento fisico resulta de la construccion cognoscitiva de las
caracteristicas de los objetos del mundo: su color, su textura, forma, etc. El social es
producto de la adquisicion de informacion proveniente del entorno que circunda al
sujeto, siendo ésta la que le permite saber por ejemplo, cual es el nombre que
socialmente se le ha asignado a los objetos fisicos, a los niimeros, a los algoritmos, o a la
forma de representarlos graficamente, también se le puede identificar como conocimiento
convencional. El conocimiento légico-matematico no esta dado directa y unicamente
por los objetos, sino por la relacion mental que el sujeto establece entre éstos y las
situaciones. Los tres tipos de conocimiento no se dan en forma aislada, ya que tanto la
realidad externa como su comprensién por parte del nifio, se compone de elementos que
interactian entre si.

¢Como se construye el conocimiento logico-matematico? “Se construye mediante
un proceso de abstraccién.”'? Piaget hizo otra importante distincion entre dos tipos de
abstraccion: la empirica y la reflexiva, y afirmé que el conocimiento se construye con
base a esta ultima. La abstraccién empirica consiste en la abstraccién a partir de los
objetos que estan ahi, en su realidad externa; el nifio puede abstraer la propiedad de un
objeto: su color, su peso, el material del que estd hecho, etc. En la abstraccion reflexiva,
en cambio, no se abstrae a partir de los objetos, sino de la accién mental del nifio sobre
los objetos; crea relaciones entre los objetos como “diferente”, “similar”, “dos™, “5 + 3 =
87, etc.

De acuerdo con Piaget, las estructuras cognitivas se desarrollan en funcién de las
etapas del desarrollo evolutivo de la inteligencia y establece edades aproximadas para
cada una:

1. Etapa sensoriomotriz (0-2 afios aproximadamente).- Desarrollan
una “inteligencia practica” en la que participan los sentidos y los
movimientos. Gracias a la repeticién y modificacién de las acciones
van construyendo conductas nuevas; forman esquemas, las coordinan
entre si, y empiezan a construir fas primeras nociones sobre los objetos
que tienen que hacerse permanentes para poder organizar la realidad y
construir una imagen de ella.

2. Etapa preoperacional (2-7 afios aproximadamente).- Los nifios
adquieren la capacidad de representacion que les permite actuar sobre
las cosas o situaciones sin tenerlas a la mano. Aparecen diversas
manifestaciones de esta nueva capacidad: el lenguaje, el dibujo, el
juego simbolico y la imitacion inmediata o diferida. Poseen un
egocentrismo que se manifiesta al considerar las situaciones
exclusivamente desde su punto de vista, debido a que se les dificulta
colocarse en la perspectiva de otro. Aunque simbolizan palabras e
imagenes, éstas no se encuentran organizadas en conceptos o reglas

' KAMIL, Constance. “La autonomia como objetivo de la educacion: implicaciones de la teoria de Piaget”
En Infancia y Aprendizaje. Madrid, Espaiia. 1982, P. 32
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firmemente articuladas porque ese proceso tiene lugar en la siguiente
etapa de pensamiento.

3. Etapa de Operaciones concretas (7 — 11 o 12 aiios aprox.).- Sefiala
un gran avance en cuanto a socializacién y objetivacion del
conocimiento. No se limitan a su propio punto de vista, ya que
mediante la confrontacién de enunciados verbales con diferentes
personas, son capaces de adquirir conciencia de su propio pensamiento
con respecto al de los demas. Corrigen el suyo (mediante la
acomodacién) y asimilan el ajeno. Construyen y elaboran sus propias
nociones cientificas, aplican la reversabilidad de pensamiento y se
dice que estan en operacion. El pensamiento se concibe concreto
porque aiin requieren de la experiencia sensorial directa; coordinan
conjuntos con las seriaciones, clasificaciones y conservaciones. Los
nifios de 7-8 afios ya conservan la cantidad; de 9 a 10 afios el peso y
hasta los 11 o 12 afios el volumen. El pensamiento se descentra,
transformandose en reversible y es desarrollada la base légica de las
matematicas. Es en esta etapa donde se ubican los alumnos de
educacion primaria y hacia quienes fue dirigido el presente proyecto.

4. Etapa de Operaciones concretas.- Ya no existe la necesidad
fundamental de apoyarse en los objetos para manejar ideas o
conceptos. Los nifios razonan, experimentan, comprueban a partir de
enunciados o hipdtesis. Su pensamiento ya es formal, racional y
sistemdtico, como una orientaciéon hacia la solucién de problemas,
cuyo objetivo es aislar los elementos de un problema y explotar
sistematicamente todas las hipdtesis de solucién posibles mediante
estructuras combinatorias (combinaciones, permutaciones, etc.).

De esta manera, Piaget nos ilustra sobre el concepto de desarrollo y de
estructuras, como un proceso de construccién del conocimiento; analiza cada una de las
etapas o estadios del pensamiento, asi como la manera en que un nifio transita de una
estructura menos acabada a una mas acabada, e insiste en el papel activo del mismo y la
transformacién del objeto del conocimiento, a través de esa accién transformadora. Para
¢], la inteligencia es la capacidad de conocimiento, la capacidad de adaptar las estructuras
generales del pensamiento a las estructuras de la realidad objetiva. El educador puede
favorecer este proceso a través del cuestionamiento sistematico; nunca debe ofrecer una
respuesta al educando, sino guiarlo al descubrimiento de la verdad y sus caracteristicas
formales.

De esta manera, debemos tener presente que los procesos de desarrollo no son
independientes de los procesos educativos, ya que se encuentran estrechamente
vinculados desde el primer dia de vida del ser humano, cuando éste es participante de un
contexto sociocultural.

Segiin la Teoria sociocultural de Vigotsky, lo que se puede aprender estd en
estrecha relacién con el nivel de desarrollo del nifio; del mismo modo, el aprendizaje
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influye en los procesos de desarrollo y especialmente en aquellas circunstancias en las
que se ha logrado un cierto grado de desarrollo potencial. Segin Vigotsky, el buen
aprendizaje es aquél que precede al desarrollo y contribuye enormemente para
potenciarlo. Asi las experiencias de aprendizaje adecuadas deben centrarse en el nivel de
desarrollo potencial

En el trabajo cotidiano se observan nifios con aparente desarrollo mental idéntico,
pero su aprendizaje varia en gran medida, siendo evidente que no poseen la misma edad
mental. Esta diferencia es lo que Vigotsky denominé zona de desarrollo potencial
como “la distancia entre el nivel de desarrollo, determinado por la capacidad de resolver
independientemente un problema, y el nivel de desarrollo potencial, determinado a través
de la resolucién de un %roblema bajo la guia de un adulto o en colaboracién con otro
compafiero mas capaz.”

La actividad cognoscente humana es, desde la perspectiva de Vigotsky, una
actividad mediada mediante instrumentos, y los resultados cuantitativos y cualitativos
dependen de la mediacion que se haga.

El proceso de internalizacién (conocimientos, aprendizajes,... y por tanto
desarrollo) consiste en llevar lo que estd en un plano externo, en el medio social en el que
nos desenvolvemos y dadas las relaciones interpersonales reinantes (lo interpsicolégico)
a un plano interno, a nuestro mundo interno, nuestro yo (intrapsicolégico).

Este proceso de internalizacion no es simple como puede pensarse, porque no esta
libre de contingencias y factores de diversos tipos que lo facilitan o bien, lo obstaculizan,
entre ellos:

A. La actitud del nifio que aprende con relacion al objeto de
conocimiento.

B. La preparacion del mediador (profesor), su capacidad para identificar
el nivel real de desarrolio y para estimular el logro de un nivel
potencial posible.

C. La programacién de orientaciones —niveles de ayuda- precisas y
necesarias: no mas ni menos dado el nivel de entrada (nivel de
desarrollo).

D. La creacién, como producto de lo anterior, de situaciones de
aprendizaje preferentemente colectivas y cooperativas, donde la
interaccion social (interpersonal), la comunicacién, el didlogo y la
intersubjetividad lograda favorezca la mediacion.

E. La reflexion individual y colectiva sobre los procesos y resultados
(metacognicién), asi como su aplicacién y transferencia.

El paso de *“afuera” hacia “si” (intrapsicologico) sigue una ruta de mediacién
caracterizada por momentos, primero de no-regulacion, mas tarde regulada en grupo,

* VIGOTSKY, L. S. “El desarrollo de los procesos psicolégicos superiores” en: El nifio: Desarrollo y
proceso de construccién del conocimiento, Antologia Basica, LE *94, UPN, México, 1997. p. 77
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para por Gltimo ser autorregulada por el sujeto (intrapsicoldgico), que hace suyo lo
externo, es decir lo de otros.

Entre las implicaciones y aplicaciones que para la educacién tiene la teoria de
Vigotsky destaca la de concebir al aprendizaje como “un proceso susceptible de
direccion congruente con su planteamiento de que la educacién dirige el desarrollo.”"*
Esta direccidn permitira mediar al maestro mediar entre el alumno y los alumnos y el
contenido de ensefianza, promoviendo el traspaso de lo exorregulado a lo autorregulado,
que transfiere paulatinamente la responsabilidad del aprendizaje al sujeto que aprende y
permite un desarrollo auténomo e interdependiente.

Una segunda aplicacion tiene que ver con la no-limitacion del contenido de
ensefianza a la informacién y contemplar como parte del mismo las habilidades, las
actitudes y los valores. Es una de las razones por las que hoy se concibe a la educacién
no sélo como a un proceso informativo, sino eminentemente formativo.

La tercera: el empleo de instrumentos de mediacidon que permitan “negociar” las
zonas de desarrollo tanto la propia del nifio, como la que el mediador percibe, asi como
aquella que el propio nifio puede crear dado puntos de referencia.

Como conclusion parcial es posible considerar que para Vigotsky, es mover al
nifio de una posicion o nivel de entrada (conocimientos, habilidades, actitudes y valores),
lo que sabe, sabe hacer y es... a una salida deseable y posible, para lo que es necesario
programar ayudas en términos de necesarias y suficientes, con la debida evaluacion
constante.

Por su parte, la Teoria cognescitivista define al aprendizaje como el resultado de
un proceso sistematico y organizado y tiene como proposito fundamental la
reestructuracion cualitativa de los esquemas, ideas, percepciones o conceptos del nifio.
“los esquemas son unidades de informacién de caracter general que representan las
caracteristicas comunes de los objetos, hechos, y procedimientos, asi como sus
interrelaciones™."”

La idea general de la teoria de Bruner estnba en la participacién activa del
alumno en el proceso de aprendizaje, dandole el énfasis al aprendizaje por
descubrimiento. El considera conveniente que las situaciones de aprendizaje se
presenten como “un desafio constante a la inteligencia del aprendiz impulsandolo a
resolver problemas, y mas ain, a conseguir el fin ultimo de cualquier proceso de

» 1

instruccion: la transferencia del aprendizaje™.

Lo mas importante para Bruner, en la ensefianza de conceptos basicos es que se
ayude al nifio (andamiaje) a pasar, progresivamente de un pensamiento concreto a un

14 :
Tbid, p 77
'3 JEREZ, Talavera Humberto. “Pedagogia esencial”. Jertalhum, México, 1997. p. 37
16 ARAUIJO, Joao B. “La teoria de Bruner” en: El nifio: desarrollo y proceso de construccién del
conocimiento, Antologia Basica, UPN "94, México, 1997, p. 112
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estadio de representacién conceptual v simbélica mas adecuada al pensamiento. Por
ejemplo, si en matematicas se ensefia a los nifios con una légica que no es la suya, se
consigue que ellos memoricen los materiales sin atribuirles ningin sentido y sin percibir
las relaciones del contenido ensefiado. Concluye que “un entrenamiento temprano y
riguroso de los nifios en las operaciones logicas basadas en las matematicas y las ciencias
permite que el aprendizaje sea mas facil™.”

Los contenidos de ensefianza tienen que ser percibidos por el alumno como un
conjunto de problemas y relaciones que €l debe resolver, a fin de que éste considere al
aprendizaje como significativo ¢ importante. Por consiguiente, el ambiente para un
aprendizaje por descubrimiento debe proporcionar altemativas que den lugar a la
percepcién, por parte del alumno, de relaciones y similitudes entre los contenidos
presentados.

Puesto que el objeto de la instruccién es resolver problemas en la vida real, la
practica de descubrirlos y resolverlos por si mismo habilita al individuo para adquirir
informacion que sea Gtil para resolver problemas y dado que, el objetivo final del
aprendizaje es el descubrimiento, la unica manera de aprender la heuristica del
descubrimiento es mediante la ejercitacion en la solucion de problemas y el esfuerzo por
descubrir. Cuanto mas se practica, mas se puede generalizar.

Ausubel utiliza el término “significativo”, en oposicion al aprendizaje de
contenido sin sentido, de tipo memoristico y repetitivo. Es un concepto propio de la
teoria cognoscitivista, pero que ha logrado constituirse en un elemento esencial de la
concepciodn constructivista del aprendizaje escolar.

Bajo esta perspectiva, la posibilidad de aprender siempre est4 en relacion con la
calidad y la cantidad de los aprendizajes previos y de las relaciones que se han
establecido entre ellos. La concepcién de aprendizaje significativo supone que la
informaci6n es integrada a una amplia red de significados, la cual se ha visto constante y
progresivamente modificada por la incorporacién de nuevos elementos.

Aqui, la memoria no es un simple cimulo de recuerdos de lo aprendido, sino un
acervo que permite abordar nuevas informaciones y situaciones. Lo que se aprende
significativamente es memorizado significativamente. La memorizaciéon se da en la
medida en que lo aprendido ha sido integrado en la red de significados.

Las condiciones para que el aprendizaje significativo se realice son:

A. El contenido debe ser potencialmente significativo, es decir, la
informacion o contenido por aprender debe ser desde su estructura
interna  coherente, clara y organizada, sin arbitrariedades ni
confusiones. También incluye la forma en que se efectia la
presentacién del contenido, la cual contribuye decisivamente en la

7 Ibid. P. 113



posibilidad de atribuirle significado a la informacién, en la medida en
que se pone de relieve su coherencia, estructura y significacion logica.

B. Las posibilidades cognoscitivas del que aprende. Implica que el
sujeto disponga de un acervo indispensable para atribuirle significado.
Es decir, debe poseer los conocimientos previos pertinentes que le
permitan abordar un nuevo aprendizaje. Por ejemplo en segundo
grado, para abordar el algoritmo de la multiplicacion, es necesario que
los alumnos ya posean el concepto de nimero, de la adicién, la
sustraccion, el agrupamiento, etc.

C. Una actitud favorable para su realizacion. '® Implica una actividad
cognoscitiva compleja: seleccionar esquemas pertinentes de
conocimientos previos, aplicarlos a la nueva situacidén, revisarlos,
modificarlos y establecer nuevas relaciones, etc. Ello exige considerar
los intereses y necesidades ludicas del nifio para que se sienta
intrinsecamente motivado.

Como ha sido posible analizar, existe congruencia entre las teorias expuestas en
lo referente a lo significativo del aprendizaje, en la participacién directa del alumno y en
tomar en cuenta el nivel de su desarrollo.

3.2 EL CONOCIMIENTO MATEMATICO
3.2.1 UN BREVE PANORAMA HISTORICO

Es necesario reconocer el hecho de que las posiciones filosdficas y las teorias
epistemolégicas relativas al conocimiento matematico ejercen un determinante influencia
sobre la educacién matematica.

La epistemologia, originalmente considerada como una rama de la filosofia, es
“una disciplina cuyo objeto de estudio es el conocimiento cientifico, su construccién, su
estructuracion en teorias, las bases sobre las que descansa, su naturaleza, sus alcances.”"®
Respecto a la epistemologia de las matematicas que dominan la “ensefianza tradicional”,
sus raices se remontan a la época de la antigua Grecia”.

A Platon se le considera el verdadero iniciador de la epistemologia, porque fue ¢l
quien por vez primera hizo intentos sistematicos para explicar que los objetos
matematicos, asi como las relaciones entre ellos, tienen una realidad exterma e
independiente de quien conoce en el mundo de las ideas. Conocer, para Platén, significa
reconocer, trasladar este cuerpo de objetos y de relaciones preexistentes en un mundo
exterior e implantarlos en el intelecto del individuo. La tesis fundamental de esta postura
epistemologica ~llamada realismo matemético- es la separacién explicita entre el sujeto
cognoscente y el objeto de conocimiento.

'* GOMEZ, Palacios Margarita. Op. Cit. p. 62
9 MORENO, Armella Luis. “Constructivismo y educacién matematica”, en: La ensefianza de las
matemdticas en la escuela primaria. SEP, México, 1995. p. 32
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Posteriormente, Aristdteles le da un matiz empirico, al trasladar los objetos de la
matematica del mundo de las ideas de Platén a la Naturaleza Material; conocer ahora
significa reconocer los objetos mateméticos —mediante procesos de abstraccion y
generalizacion- en los objetos corpéreos de la Naturaleza.

“Ambas concepciones — la idealista de Platén y la empirista de Aristoteles —
parten de la premisa fundamental de que los objetos de la matematica y sus relaciones
estdn dados, su existencia no depende del sujeto que conoce, ya que preexisten a é1”'°.

Un cambio fundamental en la tesis del realismo matematico, lo presenta
Emmanuel Kant (1724-1804), quien cuestiona la objetividad del conocimiento y postula
que cuando el sujeto cognoscente se acerca al objeto de conocimiento, lo hace a partir de
ciertos supuestos tedricos, de tal manera que “el conocimiento es el resultado de un
proceso dialéctico entre el sujeto y el objeto, en donde ambos se modifican
sucesivamente”.”’

Tal concepcion ha servido como punto de partida para las reformulaciones
constructivas del siglo XX: Jean Piaget, establece en su epistemologia Genética sobre la
base de que el conocimiento matematico se construye mediante la actividad del sujeto
sobre los objetos. Los objetos matematicos ya no existen en un mundo externo de quien
los aprende, sino que son construidos por €l mismo en un proceso continuo de
asimilaciones y acomodaciones que ocurre en sus estructuras cognoscitivas.

De esta manera, observamos que el modelo de ensefianza tradicional sustentado
en el realismo matematico privilegia el objeto de conocimiento y concede un papel
pasivo y receptor al sujeto; en el enfoque constructivista lo que resulta primordial es la
actividad del sujeto, no hay objeto de ensefianza, sino objeto de aprendizaje. La
estructura de la actividad de resolucion de problemas surge como un objeto cognoscitivo
(un esquema) a partir de la reflexién que el sujeto hace sobre sus propias acciones y el
Conocimiento matematico es el resultado de esta reflexién sobre acciones
interiorizadas, mejor conocida como abstraccién reflexiva. La matematica no es un
cuerpo codificado de conocimientos, sino una actividad esencialmente abstracta, cuyo
punto de partida es la interiorizacion de las acciones y su eje de actividad es la
abstraccién reflexiva.

3.2.2 LA MATEMATICA CONSTRUCTIVA

Como ya se ha enunciado, es un enfoque fundamentado en los estudios de Jean
Piaget, Vigotsky, Bruner, Ausubel, entre otros. Se denomina constructiva porque
favorece que sean los mismos nifios quienes vayan construyendo y descubriendo las
nociones matematicas, mediante un proceso heuristico de busqueda y encuentro.

° Ibid. P. 32
2 Ibid. p.33
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E! alumno es visto como un constructor activo de su propio conocimiento. La
labor del profesor consiste en ponerlo en circunstancias parta que descubra la naturaleza
l6gico-matematica de los conocimientos. Se pretende que el alumno logre un aprendizaje
verdaderamente significativo, despierte su creatividad para seguir avanzando, generalice
los conocimientos a otras situaciones mediante analogias y sobre todo, que dé certeza a
lo que aprende, lo que redundara en su autoconfianza y seguridad personal.

La metodologia se basa en el uso de materiales muy sencillos en su forma y
manejo, que lo lleven de lo concreto a lo abstracto. El nifio se familiariza con los
materiales, los llega a dominar de tal manera, que su creatividad se ve estimulada. A
través de la interaccién social con su maestro y compaiieros, reconstruye los
conocimientos, los interioriza y es capaz de hacer uso de ellos de manera autorregulada.
El maestro promueve nuevas zonas de desarrollo préximo, en donde el aprendizaje se da
en situaciones esencialmente interactivas.

Este tipo de aprendizaje involucra a la persona total del nifio, desde el desarrollo
de la motricidad fina y el sentido de la observacién, hasta el desarrollo de las habilidades
mentales, lo que contribuye a un desarrollo individual y diferenciado, y a la educacién de
los procesos afectivos y emocionales.

Las matematicas asi aprendidas, representan un reto progresivo y al alcance de los
nifios; conforme descubren los conceptos y desarrollan las habilidades del pensamiento
l6gico por si mismos, buscan una nueva oportunidad que ponga a prueba sus capacidades
y les permita aprender algo mas. Se despierta su interés por haber obtenido un logro
personal (su propio descubrimiento), por lo gratificante que resulta haber encontrado el
camino de forma auténoma. Asi, su motivacién y recompensa son intrinsecas.

La importancia de rescatar y considerar sus conocimientos previos reside en que
el alumno descubra que existe una estructura en lo que estd aprendiendo. Cuando la
descubre, encuentra una secuencia, una asociacion, un porqué de las cosas y la légica de
los conceptos. De esta manera, él mismo llega a establecer analogias e inferencias, se
eliminan las lagunas y la comprension fluye con toda facilidad.

Entre las habilidades que directamente favorece la matematica constructiva estan:
“memoria generalizada, la reversibilidad del pensamiento, las capacidades de
ordenamiento, la habilidad para hacer inferencias, la selecciéon y toma de decisiones,

3921
etc.

La comprensién de las matematicas contribuye, ademds del dominio de las
mecanizaciones, formulas y demas relaciones matematicas a la resolucién de problemas,
que es el proposito final de la matematica actual y del mismo proyecto de innovacién.

21 SALDANA, Jaffar Gustavo. “La ensefianza de las matematicas: una propuesta” en: Revista Educacion
2001, Afio IT1, No. 27. México. 1997. p. 46
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3.2.3 EL PAPEL DE LOS PROBLEMAS EN LA CONSTRUCCION DE LOS
CONOCIMIENTOS

Tradicionalmente, la resolucién de problemas matematicos ha sido como la
actividad en la cual se aplican los conocimientos previamente ensefiados, es decir, se ha
separado el momento de adquirir nuevos conocimientos del momento dedicado a resolver
problemas. Siendo que es al resolver problemas cuando los alumnos pueden construir sus
conocimientos matematicos de manera que estos tengan significacién para ellos.

Bajo esta concepcién de aprendizaje, los problemas juegan un nuevo papel:
constituir la fuente principal de conocimientos. En los actuales planes y programas se ha
planteado un cambio importante en la relacién entre conocimientos y problemas; no se
trata de ensefiar conocimientos para después solicitarles que los apliquen a problemas,
sino de impulsar el aprendizaje a partir de situaciones problémicas.

Este enfoque permite el desarrollo de una metodologia de la ensefianza de las
matematicas basada en el disefio de situaciones didacticas que permitan al alumno
reorganizar sus conocimientos previos para disefiar una herramienta que le posibilite
resolver un problema. Para ello, el problema que se le presente debera ser en un contexto
que le dé significado, a manera de un reto intelectual. Para ser interesante, el problema no
debe ser muy dificil, “... czluien lo resuelva debera verlo como una meta alcanzable por
sus propias herramientas™.*

El papel del maestro consiste, en primer lugar, en formular las situaciones
didacticas que posibiliten la contextualizacién de los conocimientos matematicos en
secuencias de problemas que permitan a los alumnos “hacer matematicas” de una manera
interesante y que los lleve al encuentro con los conocimientos convencionales. Ensefiar
matematicas es fundamentalmente poner en situacion de resolver problemas, es ampliar
las concepciones de los nifios, es también enriquecer y formalizar los saberes que
construyen. Elegir las situaciones y problemas adecuados sera posible, si el maestro
conoce las concepciones de los nifios, la dificultad de las tareas, los obsticulos que
encuentran en la construccién de conceptos, la gama de estrategias con que cuentan y las
representaciones que se hacen de los problema planteados.

Al resolver problemas, los nifios generan sus propios recursos de solucion,
utilizan sus conocimientos previos, mismos que al ser reorganizados, les permitan crear
estrategias de solucién novedosas. Estas estrategias espontineas, y a las que Irma
Fuenlabrada denomina descriptivas, son informales al principio y en muchos casos
largas y poco sistematicas, pero poco a poco, mediante la secuencia de problemas
pertinentes y con la ayuda del maestro, van evolucionando hacia estrategias y
conocimientos convencionales. Al permitir el intercambio de ideas, conocimientos
previos y de estrategias espontineas de solucién dentro del grupo, propicia que los

* Fuenlabrada, Velasquez Irma. “C6mo se resuelven los problemas matematicos” en: revista Educacién
2001, Ao II, No. 19. México, 1996. p. 32

40



alumnos vislumbren la existencia de estrategias mas eficaces y caminos mas sencillos

para resolverlos. “Estos caminos cortos, son las estrategias convencionales” ?

Aplazar la ensenanza de los algoritmos y las férmulas permite a los alumnos
enfrentar problemas interesantes para ellos y les da la oportunidad de participar en la
construccion de conocimientos mas formales. La bisqueda de solucion a un problema
nuevo empieza generalmente a través de tanteos, errores y rectificaciones, pero éstos
forman parte de un proceso necesario y sobre todo placentero por la satisfaccion que
brinda la experiencia de arribar al resultado por la via de la creacién matematica
personal.

Cuando un alumno, de manera individual o colectiva, se presenta a un problema
matematico, se encuentra ante la oportunidad de realizar por si mismo un aprendizaje por
descubrimiento. Los argumentos de Bruner al respecto son:

A. El descubrimiento anima el desarrollo de una concepciéon de las
matematicas mas como proceso que como un producto acabado.

B. Se considera al descubrimiento como intrinsecamente gratificante para los
alumnos, de modo que existe para el maestro una escasa necesidad de
emplear formas extrinsecas de premio.**

Pero dado, que es dificil que el alumno por si mismo descubra el curriculo, se
hace necesario un descubrimiento guiado o dirigido por el profesor. Gagné y Brown
(1961) consideran que el mejor método por descubrimiento es el guiado porque si bien,
los alumnos se siente motivados por este activo enfoque y lo observan como un reto, el
profesor puede intervenir en cualquier momento que ¢l considere conveniente y
justificado para asegurar que se cumpla el propésito planteado.

Para la Psicologia de la Forma, el aprendizaje por descubrimiento depende que un
alumno establezca las conexiones y advierta las relaciones sin que las sefiale el profesor.
“Su esencia radica en que la mente trata de interpretar las sensaciones y las experiencias
que le llegan como un conjunto organizado y no como una coleccién de unidades de
datos separados”.”® El papel de los profesores consiste en proporcionar experiencias a los
alumnos que les ayuden a comprender la estructura de ese conjunto organizado de
conocimientos.

Hasta este punto hemos observado, como dentro de una situacién didactica que
tiene por objeto la construccién de un conocimiento matematico especifico, los alumnos
enfrentan un problema de manera relativamente libre y exploratoria, con sus propios
recursos y estrategias, que la mayor de las veces consisten en ensayo-error y
recuperacion de saberes previos.

2 ORTON, Anthony. **;Pueden los alumnos descubrir las matematicas por si mismos? En: Los problemas
matematicos en la escuela, Antologia Basica, LE *94, México, 1997. p. 89

2 Ibid.. p. 88

% Ibid. P. 91
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A continuacién se trata de sistematizar el proceso de resolucién de problemas,
utilizando diversos recursos didacticos y metodolégicos, tales como el calculo mental y
la estimacién, el empleo de calculadoras y el uso de heuristicos. Estos wltimos son
estrategias o procedimientos usualmente utilizados en los procesos de descubrimiento y
de solucion de problemas.

324 SISTEMATIZACION DE LA RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS

La resolucion de problemas demanda un creciente dominio de recursos de calculo
mental y de razonamiento. Razonar se puede definir como “una operacion de la
inteligencia que consiste en establecer conclusiones a partir de una serie de datos
propuestos; inferir leyes que regulan series de fenémenos observables o encontrar
semejanzas o diferencias entre conceptos™.?® El concepto de razonamiento del Maestro
Gustavo Saldafia, colaborador del CIME (Centro de Investigacion de Modelos
Educativos) permite vislumbrar esa relacién indisoluble entre razonamiento y la
busqueda de solucién a problemas.

“El razonamiento, como ejercicio de la inteligencia se logra mediante la
reversibilidad y flexibilidad del pensamiento, la generalizacién de la me-
moria, el establecimiento de métodos de pensamiento y accién, la cons -
truccion de criterios, el desarrollo de las capacidades de estimacion, de a-
nalisis, de sintesis, de formulacién, de analogias e inferencias, en fin, todo
tipo de habilidades que permitan dar solucién a los problemas.” >/

Durante el primer ciclo de educacion primaria, con algunas excepciones, el nifio aiin no
posee una capacidad de pensamiento formal, ni usa conceptos excesivamente abstractos
sin atender a sus referentes sensibles. Por ello, es importante tratar de ejercitar en esta
etapa evolutiva, algunos aspectos del pensamiento concreto, entre ellos: la clasificacién,
la seriacion, las analogias y la formulacion de hipétesis que pueden favorecer el
nacimiento de un pensamiento formal.

Cecilia Parra hace la diferenciacién entre calculo automitico o mecénico y el
calculo pensado o reflexionado. El primero se refiere a la utilizacién de un algoritmo o de
un material, tal y como anteriormente se sistematizaban los ejercicios destinados a
memorizar los resultados de las cuatro operaciones bésicas (algunos maestros contintian
utilizandolos). En cambio, el cdlculo mental es “el conjunto de procedimientos, que
analizando los datos por tratar, se articulan sin recurrir a un algoritmo preestablecido,

para obtener resultados exactos o aproximativos”.2®

** SANCHEZ, Margarita A. Desarrollo de habilidades del pensamiento. Trillas, México, 1995. p. 15

*" GUTIERREZ, E. Francisco. Notas Basicas de Matemticas Constructivas. CIME, México, 1999. p. 55
* PARRA, Cecilia. “Calculo mental en la escuela primaria” en: Los problemas matematicos en la escuela
Antologia Bésica. LE *94, UPN, México, 1994. p. 122
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Los procedimientos de cilculo mental se apoyan en las propiedades del sistema
de numeracion decimal y en las propiedades de las operaciones, y ponen en juego
diferentes tipos de escrituras de los niimeros, asi como diversas relaciones entre los
nimeros. Ante una situacion problematica y a partir del andlisis de los datos, los alumnos
buscan los procedimientos que les parecen mas ttiles, discuten sus elecciones y analizan
su pertinencia y validez. Situaciones que permiten considerar al clculo mental como al
desafio central de toda didactica, de tal forma que los alumnos puedan articular todo lo
que saben con lo que tienen que aprender y construyan una buena aproximacién al
resultado del problema.

Por otra parte, una buena estimacién previa al orden de magnitud del nimero o
numeros que dan la solucion al problema, puede servir al alumno como un elemento guia
que le ayude a juzgar sobre la pertinencia de los procedimientos o recursos utilizados
durante el proceso de solucion al problema planteado. Asi, una buena idea previa de la
magnitud permite descartar mas facilmente resultados disparatados y los procesos que a
ellos condujeron.

El resolver problemas y el razonamiento matematico son inseparables. Robert E.
Reys (1986) considera apropiados los siguientes pasos para resolver problemas:

1. Estudiar un problema y decidir que tipo de respuesta se requiere. .
Observar y decidir el tipo de respuesta necesaria de un problema es
una parte importante del razonamiento matematico. No s6lo promueve
que los alumnos se den cuenta del poder y la utilidad de la estimacién,
sino que a menudo también nos muestra la direccién para la solucién
de un problema.

2. Usar la flexibilidad mental al trabajar con diferentes clases de
numeros. Reconocer qué tipo de respuesta se necesita es el primer
paso hacia una flexibilidad mental, y un buen sentido de los mimeros
es el proximo. Para ello es importante ayudar al alumnado a establecer
las relaciones entre diferentes numeros. Por ejemplo Y4 = 250 g =
25%, etc.

3. Seleccionar estrategias adecuadas. Existen muchas estrategias utiles
para obtener estimaciones ademas del redondeo. Otras pueden ser los
extremos, promedios y nimeros compatibles.

4. Reconocer que existen varias soluciones y no tener temor de
abandonar una estrategia en favor de otra. A menudo, una estimacion
puede ser obtenida de diferentes formas. El discutir y el compartir
diferentes aproximaciones en el salén de clases, no sélo disminuira la
nocion de que las cosas solo pueden hacerse de una manera, sino
también disminuira el sindrome de “la Unica respuesta correcta”. La
estimacion debe ser rdpida, y si se vuelve laboriosa, otra estrategia
puede ser aplicada. Esta flexibilidad al razonar y la disposicién para
intentar otro enfoque ayuda a mejorar la autoconfianza, esencial para
desarrollar un razonamiento matematico.
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5. Revisar si los resultados son razonables.”” Se utilizan dos tipos de
criterios: uno se relaciona con el contexto del problema, consiste en
revisar si las respuestas son realistas para la situacion dada; el segundo
criterio requiere estimar y se relaciona con la manipulacién de
nimeros.

Fomentar revisiones rutinarias, pero no superficiales, en busca de resultados

razonables debe ser una actividad central de la instruccién matemitica. Sélo a través de
la enseflanza sistematica y el fomento constante, la revision consciente en busca de
resultados razonables llegard a ser parte integral del razonamiento matemitico de los
alumnos.

No es facil determinar qué habilidades mentales son basicas (ademas del

razonamiento, la estimacion y el calculo mental ya enunciadas) para que los nifios de 6 a
12 afios se les facilite la resolucién de problemas, pero se estima que no deberian faltar
las siguientes:

o
L x4

Percepcién.- Se podria entender como “la captacion inmediata y estructurada de la
realidad. No elabora datos, sélo los capta y filtra informacién”.*® Aunque muchas
elaboraciones basadas en el razonamiento y las valoraciones acaban por influir en
posteriores percepciones, dandoles otro sentido.

Atencién.- “Es el primer factor que influye en la solucién de problemas, depende de
la fuerza de concentracion™.®' La posibilidad de relacionar el interés y la vivacidad
con lo ya conocido ayudan a una mejor atencién en el estudio.

Observacion.- “Es captar la informacion por los receptores sensibles primeramente
por los sentidos, es una etapa fundamental para el posterior almacenamiento, recuerdo
y transformacién de la informacién™.** La mayor parte de ésta y aquella que ain no
se puede obtener es resultado del proceso de atencién-observacion. Generalmente se
observa de una manera incidental y no estructurada, lo que hace que se pasen por alto
aspectos importantes y determinantes, no sélo desde el punto de vista matematico,
sino desde cualquier aspecto de la vida cotidiana.

Comprension del lenguaje.- “El lenguaje es la actividad mas distintiva de la especie
humana, es el medio mas importante de la abstraccién, el conjunto simbdlico mas
versitil y el sistema comunicador por excelencia”.”> Gran parte de las dificultades de
los alumnos para resolver problemas tiene que ver con la comprensién del
enunciado. La investigacion previa al proyecto demostré que a los alumnos con
limitada comprensién lectora se les dificulta el tratamiento de la informacion porque

¥ REYS, Robert. “Estimacion” en: La ensefianza de las matematicas en la escuela primaria, SEP. México,
1995, p. 4147
% YUSTE, Hernanz Carlos. Pienso, Programa de estimulacién de la inteligencia. Trillas, México, 1998. p.

14

3V Ibid. p. 14
2 bid. p. 17
33 GOMEZ, Palacio Margarita. El nifio y sus primeros afios en la escuela. SEP, México. p. 48
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no pueden 1dentificar la informacion relevante que se proporciona en los problemas y
en consecuencia tampoco logran la imagen o representaciéon mental o interma del
enunciado. También se observaron dificultades para expresar verbalmente los
resultados de los problemas, especificamente en cuanto a la especie.

<+ Memoria.- Entendiéndola como “el mantenimiento de la informacion, cuya funcién
es desarrollar un banco de datos analogos que permita su recuperacion posterior”.*
Se distingue la memoria a corto plazo y la memoria a largo plazo. Esta tltima es la
que mantiene los conocimientos estructurados, las experiencias previas, las

habilidades adquiridas, asi como los planes, objetivos, motivaciones y creencias.

% Imaginacién.- “Es una actividad mental basada en la percepcion, la memoria y el
pensamiento, mediante la cual se reproducen imagenes y se crean asociaciones entre
éstas”*® Se ha calculado que la mayor parte de nuestro aprendizaje ocurre durante
los primeros afios de vida. También en esa época nuestra imaginacién es mas fértil. El
segundo punto explica el primero. Necesitamos de una gran imaginacion para
aprender rapido y facilmente. La imaginacion es la clave para todo aprendizaje, para
la solucién de problemas y por ende, para el desarrollo de la inteligencia. Si
reflexionamos un poco, veremos que los grandes logros cientificos, culturales e
intelectuales fueron forjados inicialmente en la imaginacién de un ser humano. Un
propdsito de nuestra labor docente debe ser ejercitar la imaginacion de nuestros
alumnos. Mientras mas la desarrollen, mas facilmente adquiriran estrategias

metacognitivas.

< Abstraccién.- Surge en virtud de la informacion extraida por el nifio en su
interaccion con la realidad para después aplicarla de una manera inteligente. Es decir,
cuando el conocimiento ha sido integrado por el sujeto y es utilizado en diversas
situaciones. “Se llega a ella mediante un proceso que parte de la percepcién y que
conduce hasta la formacién de conceptos y establecimiento de normas y leye:s”.37
Constituye uno de los elementos esenciales del proceso del pensamiento humano.

®
Q

% Flexibilidad.- “Tiene que ver con la capacidad de apreciar las cosas desde distintas
perspectivas, romper con lo que la Gestalt llama rigidez funcional o0 modo habitual de
resolver un problema similar a otros planteados con anterioridad” *® De una manera

simple, consiste en abordar una situacion de diferentes maneras.

o,
X

% Creatividad.- Podemos entenderla como la capacidad inherente a todo ser humano
para generar un producto en cierta forma original, relativamente nuevo y derivado de
un esfuerzo de resolucion de problemas. Los procesos mentales que terminan en un
proceso creativo tienen algunas caracteristicas diferenciadoras, no esenciales, pero si
importantes que deben tener en cuenta, tales como fluidez, flexibilidad, originalidad y

* YUSTE. Op. Cit. p. 34

3¢ CARRILLO, G. Elba. “La creatividad” en Perfiles Educativos, México, CISE-UNAM. p. 37
37 YUSTE. Op. Cit. p, 48

3 Ibid. p. 83
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anlisis entre otras. Menchén Bellén la define con precisién como “la capacidad para
captar los estimulos y transformarlos en expresiones o ideas con nuevos
significados”.*®

Considerar la resolucién de problemas como una actividad donde intervienen
multiples habilidades del pensamiento, coloca a los docentes ante un nuevo reto:
enfatizar no sélo conocimientos, sino también en el desarrollo y estimulacién de la
inteligencia y ensefiar a pensar bien, que significa hacerlo eficazmente, pensar con el
fin expreso de hacer realidad algiin objeto especifico. Es prioritario que el alumno se
convierta en un aprendiz estratégico que pueda aprender por si mismo, detecte ¥
solucione problemas que le permitan actuar activo, congruente al dinamismo de la
ciencia y la tecnologia.

3.2.5 LOS HEURISTICOS DE POLYA Y SCHOENFELD
La palabra “heuristica” procede del griego heuriskin, que significa “servir para
descubrir”. Polya pensaba que las matematicas deberian ensefiarse tal y como se
mostraban en su proceso de descubrimiento e indicaba que las estrategias asociadas a
este proceso consistian en razonamiento inductivo, experimentacién, razonamiento
anal6gico, etc. A partir de estas ideas, presenté un modelo para la resolucion de
problemas compuesto por cuatro fases y sus respectivos heuristicos:
1. Comprender un problema.
2. Idear un plan. Incluye la informacion de una estrategia general, no de
una prueba detallada.
3. Ejecutar un plan. Aqui se encuentra la prueba detallada y donde se
lleva a cabo el razonamiento deductivo.
4. Verificar los resultados.

Heuristicos para representar o comprender el problema

a. Cerciorarse de conocer realmente la incognita, los supuestos (datos) y las
condiciones que relacionan estos datos. Este proceso exige que los
estudiantes tengan el nivel y las habilidades de razonamiento necesarias
para analizar el problema, sintetizar las ideas clave, establecer las ideas
clave, establecer las ideas fundamentales entre los datos y evaluar las
discrepancias que definen las preguntas y conducen la definicién de los
operadores que permiten pasar del estado inicial al final, mediante pasos o
estados intermedios.

b. Comprender la indole del estado inicial, del estado final y de las
operaciones permisibles. Lo importante es haber rescatado con claridad
los aspectos mas relevantes.

¢. Trazar un grifico o diagrama e introducir la notacién adecuada. La
intencidén es concretar el problema. Este heuristico es de suma importancia
ya que es la representacion grafica del problema; es un modo de concretar
lo abstracto y al mismo tiempo de abstraer lo concreto, que levanta un
puente entre los caminos de reflexién para conectar los estados inicial y

38 BELLON, Menchén. “Dimensién creativa” en: El desarrollo de Ia creatividad en el Preescolar, Antologia
Basica, LE 94, UPN, México, 1999. p. 6
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final de un problema. La inteligencia no solo abstrae, sino que también
concreta las abstracciones, estableciendo relaciones en forma
bidimensional.

d. Si una manera de concretar un problema no conduce a la solucién,
entonces tratar de volver a enunciar o formular ese problema.

La mayor parte de los heuristicos de Polya consisten en traer a la mente
otros problemas afines a los que uno ya sabe c6mo resolver:

e. Recordar un problema conocido de estructura andloga al que se tiene
delante y tratar de resolverlo.

f. Pensar en un problema conocido que tenga el mismo tipo de incégnita
pero mas sencillo.

g. Si no se puede resolver el presente problema, intentar transformarlo en
otro cuya solucién se conozca.

h. Sustituir la variable entera por valores especificos (ejemplo: 0, 1, 2) y
observar si aparece una generalizacion; si asi ocurre, tratar de comprobar
esa generalizacién mediante induccion matematica.

i. Hacer el problema mas general y observar si asi se puede resolver.

j- Descomponer el problema en varias partes. Si no se pueden manejar esas
partes, descomponerlas a su vez en partes mas pequefias y seguir de ese
modo hasta conseguir un problema de tamafio manejable.

Heuristicos para ejecutar un plan
Polya considera este estadio como deductivo, por lo que no presenta heuristicos
especificos, salvo el de “verificar paso por paso”.

Heuristicos para verificar los resultados
Después de haber hallado la solucién, tratar de resolver el problema de un modo
diferente. Verificar las implicaciones de la solucion.

Por otra parte, y coincidiendo con Schoenfeld (1989), no basta la presentacién
implicita de los heuristicos al resolver problemas porque es dificil que los alumnos los
aprendan de manera espontanea, deben ser ensefiados mediante una estrategia directiva a
través de:

- Resolucion de ejemplos.

- Presentacién de una lista de heuristicos.

- Una consigna de examinar o identificar las estrategias empleadas en los
problemas. Durante la puesta en practica del Proyecto se eligi6 esta ultima.

Schoenfeld ha demostrado que las heuristicas de Polya pueden ser importantes en el
aprendizaje de los alumnos si se discuten en un ambito contextualizado. Es decir, no es
suficiente con conocerlos y menos ain memorizarlos, sino aplicarlos durante el proceso
de resolucion y propiciar su monitoreo o autoevaluaciéon mediante preguntas que ayuden
a los discentes a reflexionar por ejemplo: ;Qué estoy haciendo ahora?, ;Me esta llevando
esto a algun lugar?, ;Qué otra cosa puedo hacer en lugar de continuar con esto? Tales
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reflexiones ayudardn a evitar que se limiten improductivamente las posibilidades de
solucion.

Los heuristicos que propone Schoenfeld incluyen métodos tales como descomponer
el problema en casos simples, establecer metas relacionadas, invertir el problema, usar
tablas y dibujar diagramas. Tales propuestas se consideraron en la ejecucion del
proyecto, al brindar la oportunidad a los alumnos de utilizar y confrontar las estrategias
o heuristicas que a partir de una reflexién previa, juzgaran conveniente emplear.

Como podemos observar, los heuristicos son fuentes de ideas y Tecursos
metodoldgicos para la transformacién e innovacién de la practica docente, en particular
en lo concerniente a los procesos de resolucién de problemas.

Cuando la explicitacién de los heuristicos o la estrategia directiva surge de una
toma de conciencia derivada de una auto-reflexién acerca del proceso de cognicién o
solucién del problema, se promueve la metacognicién. Para comprender el significado
de este término, es necesario recordar que la cognicién es sencillamente el acto de
conocer y que lo hacemos a través de procesos cognitivos, tales como la observacion, el
andlisis, la sintesis, la comparacion, la generalizacion, la abstraccién, etc. “Los
componentes esenciales de la metacognicién son la habilidad para comprender y pensar
acerca de las propias experiencias cognitivas y ser conscientes de las circunstancias para
invocarlas y desplegarlas”.*®

A continuaci6n se expone la metodologia de trabajo de la investigacion.

S GARTON, Alison F. “Conflicto, colaboracion y comunicaciéon” en: Los problemas matematicos en la
escuela. Antologia Bésica, LE *94, UPN, México, 1994. p. 114
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CAPITULO IV
METODOLOGIA

4.1 ENFOQUE TEORICO METODOLOGICO DE LA INVESTIGACION

Desde una visién neopositivista, hasta hace poco en nuestro pais, la relacion
docencia-investigacion ha estado reducida a lo siguiente: los docentes debian
conformarse con ser usuarios y receptores de las producciones elaboradas por los
expertos, quienes aconsejaban a los primeros a aplicar los resultados y las técnicas
comprobadas como validas y confiables, garantizandoles que su utilizacién mejoraria su
préctica. Esta posicién plante6 algunos aspectos que profundizaron la disociacién entre
la investigacion y la practica docente:

* El docente fue considerado un técnico que deberia poseer destrezas y
habilidades para aplicar las teorias y principios cientificos.

¢ El cambio en el aula deberia ser entendido como un proceso que se da
linealmente.

* Los informe y/o publicaciones que recorrian el circuito de los especialistas,
pocas llegaban a las manos de los docentes y cuando esto ocurria, el
lenguaje era demasiado técnico y obstaculizaba o limitaba la comprension y
comunicacion.

Esto evidencia el alejamiento entre investigadores y docentes, pero dado que lo
educativo es precisamente lo que ocurre en la interaccion entre maestro-alumno y es lo
que posibilita la existencia de un aprendizaje, se plantea un gran desafio para nosotros
los profesores; ser capaces de problematizar la compleja practica docente que realizamos
para comprender, explicar sus deficiencias y limitaciones existentes; plantear
alternativas de solucién que racionalmente se vislumbran, llevarlas a cabo y de esta
manera rectificar los errores y dificultades que se encuentren en un continuo proceso de
mejoramiento. “El criterio de innovacion consiste en modificar la practica que se hacia
antes de iniciar el proyecto con la perspectiva de transformar nuestra docencia’™!

Efectuar una investigacién que lleve a la recuperacién de la practica docente
conlleva varios problemas de diversa indole. Existen problemas de orden personal y
profesional que en ocasiones limitan la disponibilidad para realizar la investigacién, pero
también existen problemas de orden metodologico, en los que es necesario habilitarnos.
Habria que empezar por preguntarnos: ;Qué entendemos por metodologia? Steve J.
Taylor designa al término, como al modo en que enfrentamos los problemas y buscamos
las respuestas. La metodologia es un proceso aproximativo, mediante el cual, el
profesor investiga los acontecimientos que se propone explicar, los cuales son
establecidos con base a relaciones de interrogantes y deberan ser resueltas a través del
ciclo practica-teoria-practica.

! ARIAS, Marcos Daniel. “El proyecto pedagogico de accion docente™ en: Hacia la innovacién.
Antologia Basica. LE *94, UPN, México, 1994. p. 66
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La metodologia del presente estudio se enmarcé en la Investigacién-Accion,
sustentada en una vision critica, ya que “aglutina tres factores comunes a las propuestas
modemas de educacién alternativa: participacion (vs. Autoritarismo), investigacion (vs.
Leccién) y accion (vs. Educacién bancaria).”*

La Investigacion-Accion es un enfoque de la investigacién social que procura el
conocimiento de la realidad, con el fin de actuar sobre ella para transformarla en orden
de mejorar su racionalidad, su veracidad y situacién concreta; donde “la investigacién es
la produccién de conocimientos y la accién es la modificacion intencionada de una
realidad dada”.*

Se ha elegido la investigacién-accién como instrumento de trabajo porque
permite enriquecer la practica docente al:
- Profundizar el conocimiento de la realidad dada.
- Desarrollar lineas de accién que apunten a transformar la realidad, y
- Adoptar una actitud critica frente a lo educativo, no sélo como exigencia de su tarea,
sino como estilo de vida.

Los criterios de racionalidad que subyacen en esta.metodologia son:

a) Objetividad versus subjetividad en el conocimiento de la realidad
educativa. Existen posiciones extremas y antagénicas, por un lado se
encuentran los Deopositivistas “quienes se arrogan el derecho de
convertirse en el tribunal supremo de las ciencias, ya que juzgan los
conocimientos producidos en funcién de las normas del supuesto método
cientifico, y de alli lo incorporan al mundo de las ideas o lo destierran al
mundo de las creencias sin validez cientifica.”** En el ofro extremo se
ubican algunas posiciones interpretativas, “quienes sostienen que las
ciencias sociales deben estudiar las creencias, las opiniones, la
comprension subjetiva y los sujetos que servirin como base para estudiar
¢ interpretar la realidad social” **

b) Criterio de racionalidad dialéctica. De acuerdo a Carr y Kemmis, se
busca identificar los factores supuestamente objetivos y los factores
subjetivos que inciden y forman parte de la misma realidad. Es una
propuesta superadora de las dos anteriores porque reconoce los aspectos
objetivos, pero rechaza el determinismo de los neopositivistas y a su vez,
admite el entendimiento subjetivo de los sujetos, pero rechaza el
relativismo de algunas propuestas interpretativas.

2 BARQUERA, Humberto. “Una revision sintética de investigacién participativa”. p. 48

4 ENRIQUEZ, Pedro y A. Villazon. “investigacién-Acci6n y Prictica Docente” en Revista Mexicana de
Pedagogia. México, D. F., 1996, No. 30. p. 10

“ Ibid. p. 10

4 Ibid. p. 11
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¢) Nocién de causalidad. Es una concepcién proveniente de las ciencias
naturales, que los neopositivistas han intentado aplicar a las ciencias
sociales, como si la realidad social fuera un sistema cerrado, ciclico y
donde se establecen relaciones causales mecénicas; en cambio la
Investigacién-Accion  concibe esta misma realidad como un sistema
abierto, de naturaleza multicausal y compleja. De esta manera, las formas
de interpretar y actuar sobre la vida social constituyen uno de los factores
causales sustantivos para comprender la dinimica del mundo social y
educativo

Desde este enfoque, se pretendidé involucrar al colectivo escolar a realizar un
andlisis critico de su situacién con la idea de transformarla para mejorar. Para ello era
necesario que los participantes sintieran la necesidad de innovar, porque el propésito
principal no fue generar nuevos o mas conocimientos, sino mejorar la practica educativa.
Con este fin se llevaron las siguientes acciones acordes a la caracterizacion
metodolégica de la Investigacion-Accion:

% Problematizacién de nuestra practica docente

Mejorar la calidad de vida presente y futura de nuestros educandos y brindarles
herramientas que permitan la transformacion individual y colectiva son prop6sitos que
se plantean en el seno de la misma Escuela Primaria “Manuel Cervantes Imaz”. Pero
para alcanzarlos se debe reconocer la existencia de diversos problemas. Razones por las
que en los espacios que brindan las Juntas de Consejo Técnico Consultivo,
principalmente a partir del nombramiento de nuestra actual directora, nos hemos dado a
la tarea de cuestionar nuestra prictica docente y hemos encontrado en ella una
multiplicidad de carencia, deficiencias, tales como la falta de disciplina y puntualidad de
parte de alumnos y maestros, la dificultad de nuestros alumnos para abstraer los
conocimientos matematicos; su falta de razonamiento, su limitada comprension lectora,
su aversion a las matematicas, etc.

La realidad de nuestra practica docente es verdaderamente compleja y combatir
los problemas es tarea de todos, por lo que a cada una de las problematicas se le ha
propuesto una alternativa de solucion, que en muchas ocasiones no la resuelve de raiz.
Siendo necesario investigar con profundidad solo una de estas problematicas.

++ Identificacién del problema

Al inicio del curso escolar 1998-1999 se llevo a cabo un diagndstico inicial de
cada grupo. Se observé que el mas bajo promedio en las evaluaciones a nivel escuela, se
encuentra en la asignatura de Matematicas y que la mayor dificultad dentro de ésta
estriba en la falta de razonamiento 16gico para resolver problemas. La causa aparente se
encontraba en la falta de interés de los alumnos hacia la asignatura, pero en realidad solo
era un sintoma del problema real, porque en la realidad, era necesario cuestionarse ;Qué
hemos hecho los maestros por despertar ese mterés?
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Aunado a ello, se comenté la experiencia que se vivid en compaiiia de cuatro
docentes de la misma escuela, en los Talleres Generales de Actualizacion, efectuados
en el mes de agosto del mismo afio: en un grupo de veinticinco docentes fue frustrante
observar su severa dificultad para resolver los tres problemas matemiticos planteados en
el instructivo y el disgusto que les provocaba hacerlo. De donde surgi6 la interrogante: si
para los maestros resulta dificil y desagradable resolver problemas matematicos... ;De
qué manera orientan el aprendizaje de sus alumnos ante la resolucién de problemas
similares?, ;Acaso transmiten esa aversién hacia la asignatura a sus alumnos?

% Recoleccion sistematica de datos e interpretacion consensual de los mismos

Ya identificada la presencia del problema, fue necesario recabar informacion
sobre el mismo para cuantificarlo y dimensionarlo. Se procedié a indagar los aspectos
més significativos que inciden en forma directa sobre la problematica en estudio:

- Las bajas calificaciones que obtienen los alumnos en los exdmenes y en el bajo
rendimiento escolar en la asignatura de matematicas, como se constaté en los
Indicadores Estadisticos del examen diagnostico en Educaciéon Secundaria, donde el
porcentaje de aciertos de nuestros exalumnos alcanzé sélo el 29.98% (V. Anexo 3)

- La observacién directa al trabajo de los 28 alumnos del grupo 4°. “C” del que se
estuvo a cargo durante el ciclo escolar 1998-1999, y a quienes en el mes de octubre, se
les plante6 el siguiente problema contextualizado en una situacion real de la comunidad
escolar:

“La cooperativa escolar tenia 335 500.00 en el banco. Se compro una
Jotocopiadora y sélo quedan 311 250.00. ;Cudnto costé la fotocopiadora?

Desde el punto de vista del célculo, el problema se resuelve con una resta, cuyo
algoritmo es manejado desde el primer grado de primaria. Sin embargo, sélo un sélo un
25% logro resolverlo. El resto sélo dio justificaciones, tales como: “a este no le

entiendo”, “Es de suma porque la pregunta dice cudnto costo la fotocopiadora”, “...siento
que es de resta, pero no sé como explicarlo”.

Cinco nifios trataron de resolverlo utilizando el algoritmo de la resta, pero no lo
lograron ya que no supieron identificar al minuendo o no supieron restar, como se
muestra en el primer caso. En el segundo caso fue evidente el inadecuado manejo del
sistema decimal de numeracion

25 500 gue <o

| L 60,00
quedan 11500 _ 250
35500
55500 s
-1 259 gl ety

24, 380
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De los siete nifios que resolvieron acertadamente el problema, tres de ellos tuvieron
la seguridad de resolverlo mediante el algoritmo de la sustraccién, pero no fueron
capaces de justificar el porqué. Cuatro de ellos mostraron progreso al explicar su
razonamiento y justificar sus respuestas, tal fue el caso de Jesis:

- Es que habia $35 500 o sea, ya estaba. Luego compraron la copiadora y sobraron
$11 250. Entonces, para saber la diferencia entre 35 500 y 11 250 hay que hacer una
resta.

Menos del 15% fue capaz de aplicar un razonamiento, justificarlo y hacer de la resta
una herramienta en la resolucién de problemas. La gran mayoria fracaso en la aplicacién
practica de sus conocimientos. Los mas aptos para el dominio del algoritmo de la
sustraccion, no supieron aplicarlo a una situacion y los que razonaban sobre el contexto
del problema, no supieron traspasar su razonamiento al papel.

Cabe sefialar que Gnicamente se dict6 el problema y no se brindé ninguna ayuda
directiva para su resolucién, a fin de clarificar los resultados de la observacién Los
hechos evidenciaron que los alumnos, aiin siendo de cuarto grado, no habian logrado
afianzar el concepto de mimero en cuanto a sus relaciones de orden, representacion y ley
de cambio y que a pesar de haber dedicado gran tiempo a dominar la técnica del
algoritmo, ha sido fiera de contexto porque no saben cuando y c¢6mo aplicarlo, porque
en su mayoria no habian encontrado en la sustraccién un significado, un sentido... jUna
funcionalidad!

- Encuestas aplicadas a Profesores. Se aplicaron a 10 de los 18 compafieros maestros
frente a grupo de la escuela en estudio. (V. Anexo 4) Sus respuestas a la primera
pregunta permitieron descubrir que en su mayoria existia cierto rechazo a la asignatura,
como producto de su propia formacion les parecia dificil, aburrida, etc., segin sus
propias palabras.

En el segundo planteamiento, se observé que un 40% poseia una concepciéon de
las matematicas como una ciencia formal y establecida, cuyos contenidos son abstractos;
el 30% la consideré como una capacidad, una manera de proceder frente a diversos
problemas; el resto (30%) poseia una concepcidn que incluia a ambas.

Al preguntarles cuando presentan situaciones problematicas a sus alumnos, si
antes o después de abordar los contenidos matematicos, las respuestas arrojadas
indicaron que la mayoria las presentaba después de haber explicado con precision algin
tema (algoritmo o férmula); algunos afirmaron hacerlo al inicio y pocos dijeron que
durante todo el proceso.

Referente a las dificultades que encontraban en la resolucién de problemas por
parte de sus alumnos, coincidieron en la falta de razonamiento, pero también
reconocieron que atras del problema del alumno esti el limitado tiempo que se le
brindaba a ello, por el afan para cubrir la curricula oficial por parte de los maestros.
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En la pregunta nimero seis, expresaron que los alumnos presentaban un nivel de
comprension acorde al grado cursado y que el nimero de alumnos con rezago escolar
€ra minimo, aunque no menos importante.

Al preguntarles cuando la ensefianza se convierte en mecénica o razonada,
respondieron que es mecanica cuando por ejemplo se les solicita que memoricen las
tablas de multiplicacién, pero que era hasta cierto punto necesarto porque sin repeticién
no hay aprendizaje, y es razonada cuando se les enfrenta a una situacion problematica.

Absolutamente todos coincidieron en el cuestionamiento numero ocho, que
consistié en preguntarles si el medio en que se desenvuelve ¢l nifio influye en su
capacidad para resolver problemas. Maestras que laboran en ambos turmos, sefialaron la
gran diferencia entre los alumnos del turno vespertino y matutino. Estos ultimos, dado
que en su mayoria ayudan a sus padres en sus trabajos, o bien, trabajan vendiendo
mercancias en la calle, tienen necesidad de darle una utilidad practica a sus
conocimientos matematicos. Esto no significa que todos los nifios deban trabajar para
darle una funcionalidad a las matematicas, sino que deberian tener mas oportunidades en
su hogar, en su comunidad, en su escuela para utilizar las matematicas en la resoluciéon
de problemas.

Referente a la importancia que concedian al hecho de conocer las teorias de
aprendizaje, un 40% opind que “no tiene caso, es mas de lo mismo, lo importante es la
experiencia, la practica... los resultados”.El resto coincidi6 en la gran importancia que
tiene la actualizacién permanente del maestro para enriquecer su practica, pero el tiempo
es un factor determinante.

Después de analizar las respuestas que brindaron los compafieros maestros fue
posible considerar que el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, al
menos en este universo en estudio, en su generalidad no parecia estar encaminada a
desarrollar las facultades de elaborar conocimientos mediante la bisqueda de soluciones
y el razonamiento, sino mas bien parecia estar encauzando gran parte de sus esfierzos a
desarrollar en el nifio la capacidad de reproducir los conocimientos elaborados de sus
maestros. También se observo un avance significativo porque la problematica ya habia
sido detectada con anterioridad por el grupo docente y cada cual ya habia intentado
solucionarla conforme a su estructura conceptual-metodolégica y compromiso
profesional.

- Encuestas aplicadas a 50 alumnos del cuarto grado, de los grupos “A”, “B” y “C”,
con el propésito de detectar el gusto por las matematicas. Se les pregunté inicialmente
cuales materias les gustaban mads, el 38% incluyé a las matematicas; en la siguiente
pregunta, un 36% sefial6 a la asignatura dentro de las materias que menos les gustaban.

En su apreciacién sobre diversos aspectos: si les parecian interesantes (38%),
divertidas (36%) y faciles (22%) se observé una tendencia descendente. Al preguntarles
cémo se sentian en la asignatura: el 36% respondi6 que con seguridad, el 48% con
confianza para preguntar y el 50% con deseos de participar en la clase de matematicas.
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En cuanto a la utilidad que daban a las matematicas en su vida practica, alcanzd
un gran porcentaje (85%); en la evaluacién que hicieron a sus maestros respecto a la
claridad para explicarlas sélo alcanzé un 68%; con paciencia para repetir la explicacién
75%. Los resultados en cuanto al gusto por resolver problemas la minoria opiné que eran
divertidos, la mayoria opiné que no era de su agrado por ser dificiles y tener que hacer
muchas operaciones,

Al confrontar la presente informacién con los resultados de las encuestas
aplicadas a los profesores, se observé en ambos cierta aversién a la asignatura. ;Acaso
los maestros transmitian a los alumnos esa aversién? Los resultados lo indicaban, A los
primeros también les habia parecido aburridas, dificiles y complicadas. Lo cual es
comprensible porque su formacion académica es producto de la didéctica tradicional ¥
autoritaria, y en algunos casos también les ha resultado dificil comprenderias para tratar
de explicarlas a sus alumnos.

- Entrevistas a los Padres de Familia del grupo 4°. “C”. Para tal efecto, se utilizé el
tiempo de la junta efectuada el 6 de noviembre de 1988. Coincidieron entre ellos al
afirmar que matematicas es la asignatura que mayor esfuerzo implica aprender a sus
hijos; al preguntarles de qué manera ayudaban a sus hijos, las respuestas mas frecuentes
fueron: “le pregunto las tablas de multiplicar”, “diario le pongo a resolver divisiones
porque jah! j;Cémo le cuestan de trabajo!”, o bien: “No le ayudo porque no entiendo las
matematicas de ahora”.

Se les pregunto si brindan oportunidad a sus hijos de aplicar las matematicas a la
resolucién de problemas matemiticos, como por ejemplo: al pagar los pasajes,
mercancias, calcular distancias, peso, capacidad, etc. La mayoria reconocié no haber
considerado esta posibilidad. Se les sugirié llevar a la practica estas sugerencias con el
fin de favorecer el razonamiento de sus hijos y que ellos encontraran una mayor utilidad
a sus conocimientos matematicos.

< Recuperacion de elementos teéricos pertinentes
Paralelamente a la sistematizacién de datos, se llevé a cabo una recuperacién de
clementos teéricos con base en:

a) Asistencia a la UPN, LE ’94, Unidad 099 Poniente en el D. F., en el sistema
semiescolarizado

b) Investigacion documental por medio de fichas de sintesis, resumen y de
comentario.

c¢) Visitas a Bibliotecas.

d) Adaquisicién de libros y revistas pedagégicas referentes al tema.

) Video titulado “La ensefianza de las matemiticas”. Fue proyectado para el
cuerpo docente de la escuela en septiembre de 1998 y durante el transcurso de Ia
investigacién (noviembre de 1999) por iniciativa de la directora de la escuela.

f) Asistencia al curso-taller “Enfoque didactico de las Matematicas” realizado del
12 al 21 de julio de 1999, organizado por la Coordinacién Sectorial de Educacién
Primaria.
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g) Asistencia al XV Congreso Nacional de Ensefianza de las Matematicas,
celebrado del 9 al 11 de julio de 1999 en la UPN, Unidad Ajusco.

h) Asistencia al curso “Matematicas Constructivas”, coordinado por el Centro de
Investigacion de Modelos Educativos los dias 23 y 30 de septiembre del 2000.

Este aspecto de la investigacion continta vigente, con el fin de fortalecer tedrica y
metodolégicamente la respuesta al problema.

< Construccion del Diagnéstico de la Problemitica

En la raiz del problema analizado se encontré una multiplicidad y complejidad de
factores de indole politico, econdmico, social o cultural. No obstante, mediante la
investigaciéon de campo realizada y confrontada con la investigacién documental se
demostr6 con claridad que la causa principal se encontraba en la concepcion de lo que
son las matematicas y como se orienta su aprendizaje por parte de los profesores. Por lo
que era urgente un cambio de actitud y aptitud en nosotros, los docentes.

< Elaboracion de la Alternativa de Innovacién

Fue la respuesta creativa que proporcionamos al problema, mediante una
estrategia de trabajo que organizé coherentemente las acciones, sefialando claramente
dénde, cuando, con quién y quiénes eran los implicados en la aplicacién. Se describi6 el
planteamiento metodolégico y medios a utilizar en su procedimiento. Se formulé un
Plan de Trabajo que incluyé los propdsitos de la investigacion, estrategias, actividades,
participantes y responsables, tiempos, recursos humanos, materiales y financieros, asi
como la evaluacion constante.

< Aplicaciéon y Evaluacion de la Alternativa

Correspondié al seguimiento y evaluacion de la alternativa durante su aplicacién
en nuestra practica docente, a partir de la evaluacion previa, el proceso mismo y los
resultados. Estos se sistematizaron y presentaron en reportes bimensuales que dieron
cuenta del proceso desarrollado y en los cuales se documentaron las aportaciones y
limitaciones significativas de la alternativa.

4.2 CATEGORIAS DE ANALISIS
Con el fin de sistematizar los resultados obtenidos durante la investigacion, se disefiaron
las siguientes categorias de analisis:

%+ El proceso de resignificacion e innovacion de la practica docente de los profesores
de la Esc. Prim. 31-1804, con base a la adquisicion de elementos tedricos,
metodolégicos y didacticos relacionados con la ensefianza-aprendizaje de las
matematicas, a través de la resolucién de problemas.

% Los procedimientos de resolucién de problemas que utilizaron los profesores en
relacion con sus alumnos.

< Recursos que se utilizaron para favorecer la resolucion de problemas y despertar el
gusto por la asignatura en el grupo 2°. “B”, a cargo de la sustentante.

% Recursos que se utilizaron para promover una participacién mas responsable y
activa de los Padres de Familia en el proceso de aprendizaje matemaético de sus
hijos.
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4.3 SUJETOS CON LOS QUE SE TRABAJO LA ALTERNATIVA

Se pretendi6 la colaboracién voluntaria y comprometida del colectivo escolar,
quienes participaron en distintos niveles de responsabilidad. Durante el curso 1998-1999
se observé una mejor disposicion del personal docente para el trabajo en equipo. En la
peniltima reunion de Consejo Técnico Consultivo se les reiter6 la invitacién a participar
en la Innovacion y establecer compromisos. La respuesta fue en términos generales
favorable y quedé asentado en el Libro de Actas que se ocuparia parte del tiempo de
cada junta durante el ciclo escolar 1999-2000 para abordar aspectos tedrico-
metodoldgicos del aprendizaje matematico, llevarse a cabo “clases muestra” y dar
seguimiento al interior de cada grupo con la participacién del grupo colegiado formado
por 19 docentes frente a grupo, la Directora y la Secretaria. Sin embargo, durante el
proceso de la investigacién y por diversas circunstancias, 10 profesores cambiaron de
adscripcién. La mayoria de quienes se integraron a la plantilla docente, como no
conocian a profundidad la problematica que condujo a la elaboracién de la alternativa de
innovacion, su compromiso fue limitado.

Para alcanzar el segundo propésito que consistié en favorecer el proceso de
resolucién de problemas matematicos a los alumnos de 2° grado, desde un enfoque
constructivista, que promovieran su razonamiento matematico, despertaran su gusto por
la asignatura y desarrollaran su capacidad de utilizar las matematicas como una
herramienta Gtil para reconocer, plantear y resolver problemas presentados en diversos
contextos, se intentd involucrar mas directamente a las maestras del mismo grado, pero
el tiempo y la limitada disposicién que mostraron condujo a centrar la aplicacién y
evaluacion de las estrategias metodologicas basicamente en los 23 alumnos del grupo
2°. “B”. Cabe seiialar que en la medida en que ellas requerian alguna orientacién
respecto a las estrategias o bien, solicitaban materiales, les fue proporcionada la ayuda.

El tercer proposito se alcanzé en gran medida, gracias al interés y entusiasmo de
los padres de familia del mismo grupo, quienes no sélo asumieron los compromisos
planteados al inicio del curso, sino que ademds mostraron iniciativas para ajustar o
modificar el Plan de Trabajo.

4.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS

4.4.1 Investigacion de campo

a) Observacion directa al trabajo de los alumnos ante la busqueda de solucion de
problemas matematicos.

b) Técnica del muestreo probabilistico para determinar el aspecto socioeconémico,
cultural y familiar de la poblacion estudiantil, y reconocer sus implicaciones en la
problematica.

¢) Encuestas a alumnos mediante preguntas fijas, igual para todos los sujetos, mediante
un cuestionario por escrito.

d) Actividad similar hacia los maestros.

e) Entrevistas con los padres de familia.

f) Mesas redondas, lluvia de ideas, debates con los compafieros maestros en las Juntas
de Consejo Técnico Consultivo.
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g) Comunicacion constante con el Profr. Edmundo Cervantes Mercado, Asesor de la
asignatura “Los problemas matematicos en la escuela”.
h) Diario de campo.

4.4.2 Investigacién documental

a) Elaboracion de fichas de resumen, sintesis o comentario de las distintas fuentes
bibliograficas y hemerogréficas consultadas.

b) Uso y manejo de los ficheros de matematicas, asi como de otros materiales similares.

¢) Plan de trabajo y cronograma.

d) Dosificacion de los contenidos escolares de 2°. Grado, especificando recursos y
estrategias.

e) Asistencia a tres cursos de actualizacion referentes a la ensefianza de las
matematicas.

4.5 DURACION DE LA INVESTIGACION

La problematizacion de la practica docente, identificacién del problema, asi como la
recoleccion sistematica e interpretacion de datos consensuales inici6 en octubre de 1988.
A partir de esa fecha se delimité con mayor precision el problema, asi como su
contextualizacion, diagnostico pedagégico y planteamiento. El Plan de Trabajo se
efectué del mes de agosto de 1999 al 30 de junio del 2000 con las modificaciones que
fueron surgiendo durante su seguimiento y evaluacion. La informacién obtenida se
ordend y clasificé durante el mes de junio para proceder a su analisis e interpretacion, de
acuerdo a los propdsitos y criterios establecidos. El analisis, contrastacion de los
procesos y resultados, y reconstruccién de los elementos tedricos, contextuales y
estrategia de trabajo dieron la pauta para llevar a cabo los ajustes y modificaciones
necesarias que permitieron transformar la alternativa construida en una Propuesta de
Accién Docente. Es conveniente sefialar que la investigacion continia en el mismo
Centro de Trabajo, porque se ha reconocido como necesaria para el mejoramiento de la
accion educativa.

4.6 AJUSTES AL PLAN DE TRABAJO

El Plan de Trabajo que a continuacidén se presenta, fue elaborado en julio de 1999. Para
su disefio, se procurd partir de un andlisis realista de la practica docente. Sin embargo,
durante su aplicacién fue necesario realizar una serie de ajustes dadas las condiciones,
circunstancias y limitaciones que se fieron presentando, tales como el tiempo, la apatia,
el entusiasmo y las expectativas de los participantes. Las modificaciones fueron las
siguientes:

¢ En el Propdsito No. 5 que consistié en capacitar a los profesores sobre las
estrategias y uso del material didactico, se pretendia recibir las “asesorias
con expertos” por parte del personal del Museo de las Matematicas en la
BENM. Por diversas circunstancias que en el siguiente capitulo se
especifican no se concretaron en el lugar citado. Coyunturalmente fueron
proporcionadas por la Direccion Operativa No. 3, en el mismo centro de
trabajo y dentro del horario a través del Profr. Fernando Santana Martinez,
cuyos resultados se muestran mas adelante.
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* Respecto al Propésito No. 11, que consistié en promover la funcionalidad
de las nociones matemiticas de los alumnos al resolver problemas de su
entorno cotidiano mediante la estrategia “Tareas divertidas™ no se llevé a la
practica semanalmente, ni en todos los grupos como se habia planeado. Fue
ocasional y no se llevé un registro estricto. Para compensarlo y porque se
consideré més interesante para los nifios, se implementé otra estrategia
denominada “Visitas asertivas”. Esta consistié en la eleccion, planeacién y
ejecucion de visitas a fabricas, expendios, etc., para impulsar a los alumnos
a plantear y resolver diversos problemas matematicos con base en la
mformacion obtenida en ellas. Las limitaciones de tiempo y organizacién de
las maestras responsables propiciaron que sélo se llevara el regisiro de las
visitas realizadas por el grupo 2°. “B™:

* Asimismo, para alcanzar el propésito No. 8 que consistié en despertar el
gusto por las matemdticas, se disefi6 otra estrategia Ilamada “Recreos
divertidos™, con el fin de brindar una opcién a los alumnos para divertirse y
aprender matemadticas durante los recreos.

A continuacién se presenta el analisis e interpretacion de las diversas actividades
que se desarrollaron durante la investigacién.
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) CAPITULO V
ANALISIS DE RESULTADOS DE ACUERDO A LAS
CATEGORIAS DE ANALISIS

A continuacién se analizan e interpretan cada una de las actividades que se
desarrollaron durante la investigacion. La informacién obtemida de la experiencia se
estructur6 en cuatro diferentes elementos, que han sido denominados categorias de
anélisis, en las cuales se analiza criticamente la participacion del colectivo escolar por
mejorar los procesos de aprendizaje matematico del alumnado. Para su elaboracion se
procurd explicitar la congruencia o discrepancia entre la respuesta al problema desde la
teoria con las experiencias que aqui se presentan.

PRIMERA CATEGORIA DE ANALISIS: El proceso de resignificacién e
innovacién de la prictica docente de los profesores de la Esc. Prim. 31-1804, con

base a la adquisicién de elementos tedricos, metodolégicos v diddcticos relacionados

con_la ensefianza-aprendizaje de las matemsdticas a través de la resolucién de
problemas.

Con el fin de hacer un analisis mas profundo de la problematica presentada, al
inicio del curso escolar se disefiaron una serie de evaluaciones diagnosticas para cada
grado con el fin de obtener datos mas exactos acerca de las necesidades de aprendizaje
de los niflos. Estas evaluaciones fueron aplicadas y evaluadas por los maestros durante
los meses de septiembre y octubre, y los responsables del proyecto analizamos e
interpretamos los resultados, mismos que fieron reportados por escrito a cada profesor
para que tomaran las medidas pertinentes para apoyar a sus alumnos. (V. Anexo 6)

Asi detectamos que habia una clara deficiencia en los alumnos al operar con
numeros, en especial a partir de tercer grado, donde se comienzan a manejar rangos
numéricos mds amplios. Aunque se tenia una suficiente habilidad para leerlos y
escribirlos, no se establecian relaciones entre ellos; al ordenarlos de mayor a menor se
cometian errores frecuentes; les era dificil localizar antecesores de numeros y
dificilmente manejaban el valor posicional. Aunado a esto, se detecté upa gran
inseguridad al resolver problemas, los nifios evitaban arriesgar estrategias de solucién, ni
siquiera las no convencionales. Habia una gran dependencia de las operaciones
convencionales, mismas que aplicaban incorrectamente a los problemas o en las que
cometian errores de mecanizacién. En lo que a geometria se refiere, se notdé un buen
conocimiento de los nombres de las figuras, pero no de sus cualidades. Del calculo de
areas y perimetros, el desconocimiento de procedimientos era notable.

A partir del andlisis de los resultados poco satisfactorios de la evaluacién
diagnéstica sobre la resolucion de problemas matematicos en cada grupo y de la escuela
misma, y su estrecha relacion con las practicas que se han incrustado profundamente en
el proceso de ensefianza-aprendizaje de las matematicas, las maestras responsables del
proyecto disefiaron dos estrategias para promover la transformacion en la actitud de los
docentes e incidir en su actualizacidon. “Actualizar es dotar a los involucrados en las
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acciones, con los conocimientos, las habilidades, aptitudes y estrategias necesarias para
poder desempeifiar mejor su labor en el aula.”*

Una de las estrategias se denominé “Circulo de estudio”, que consistié en
convertir las Juntas de Consejo Técnico en espacios de reflexién; en las cuales se
comenzo primero analizando la practica (lo que ya sabian los maestros) y de ahi se
compar6 con la teorfa mediante la revision de diversos documentos y la observacién
sobre como el conductor predicaba con el ejemplo en las sesiones, orientando,
coordinando, facilitando €l aprendizaje y evitando ser sélo un ensefiante que impone los
saberes. Para que posteriormente, en forma dialéctica, se volviera a la practica pero en
_ forma “aterrizada”, es decir, aplicando lo aprendido.

La secuencia temética sin ser exhaustiva, se refirié a distintos aspectos de la
ensefianza de las matemdticas y se tomaron como lecturas base los articulos y
actividades sugeridas en el Taller para Maestros: La ensefianza de las Matemiticas en la
escuela primaria.

a) Enfoques de la enseiianza de las matemiticas en la escuela primaria, en el
que se rescaté la trascendencia de los problemas en la construccion del
conocimiento. Se efectué el 1°. /Oct./1999. Los recursos utilizados fueron:
aula de usos miltiples, limina alusiva al tema, cartelones con frases escritas,
hojas impresas.

Correspondi6 a quien suscribe dirigir la presente sesién: ésta inicio comentando que
si bien, todos conocemos que el enfoque de nuestros actuales planes y programas es el
constructivista, seria interesante analizar qué significa para los docentes el término
constructivismo. Tras un breve lapso, algunas compaiieras se animaron a contestar:

- Es una propuesta para orientar el proceso de ensefianza aprendizaje que se
implementd en nuestro pais, a partir del Programa para la Modernizacion educativa,
en 1993.

- El mismo nombre lo indica, el constructivismo consiste en que el alumno construya
por si mismo su conocimiento.

- Es una corriente pedagdgica, en la cual el alumno es el responsable de su propio
aprendizaje y el maestro es un coordinador o guia.

- Es una concepcion fundamentada en la teoria Psicogenética de Jean Piaget.
Se observo que sobre este término se agrupan diversas concepciones € interpretaciones.

Al reconocer la validez de sus respuestas, se sefiald que efectivamente, el
constructivismo es una corriente pedagégica cuya finalidad es la construccién del

““NOGUEZ, Ramirez Antonio. “Algunas reflexiones sobre un modelo de actualizacién de los docentes”
en: Revista Mexicana de Pedagogia, Afio VII, No. 34, México, 1997. pp. 39
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entendimiento, de la comprension, en una tarea conjunta de maestro y alumnos en el
proceso de aprender; donde el alumno mediante una actividad mental constructiva y
propia es el constructor y responsable de su propio aprendizaje; el profesor es el
coordinador o promotor de los aprendizajes escolares y los contenidos son saberes
preexistentes socialmente construidos. Asimismo, se ampli6 su fundamentacién, ya que
ademés de la aportacion de la Teoria Psicogenética, esta corriente se ha conformado
también con la teoria socioculturalista de Vigotsky; la Teoria del Aprendizaje
Significativo de Ausubel y la Teoria del Aprendizaje por descubrimiento de Bruner,
entre otros, ya que valga la redundancia, es una corriente pedagégica en construccién.

A continuacién se les solicito ubicarse fisicamente del lado del enfoque que mas
les convencia y que en la cotidianidad llevaran a la practica:

El 15% prefiri6 el enfoque tradicionalista aduciendo el sentirse mas seguros ante
el grupo para explicarlo; porque la presién por culminar satisfactoriamente con el
curriculo oficial no permite ocupar tanto tiempo para que los alumnos desarrollen por si
mismos sus estrategias; porque de esta manera no se degenera la disciplina ya que existe
una presion institucional para controlar el grupo —aunque se reconocié que nuestra actual
directora muestra una gran apertura al respecto - y porque finalmente, los maestros
somos el producto de una ensefianza tradicionalista y el resultado no es tan desdefiable.
Es valido comentar que los maestros que optaron por este enfoque poseen una amplia
experiencia ante grupo, ya que dos de ellas cuentan con més de treinta afios de servicio,
lo que explica su dificultad para adaptar sus formas de ensefianza al actual enfoque.

El 35% se ubicé en el édrea correspondiente al enfoque constructivista,
justificando su eleccion a partir de las conveniencias a largo plazo en el aprendizaje de
nuestros alumnos, aunque también manifestaron la presencia de dificultades para
llevarlo a la practica, como el control de grupo, la carencia de una estructura
metodoldgica, la opinion de los padres, quienes frecuentemente consideran como idonea
la ensefianza tradicionalista, etc.

El 50% restante consideré oscilar entre ambos enfoques. Explicaron que aunque
procuran incorporar el actual enfoque a su practica docente, con frecuencia se descubren
a si mismos actuando como simples transmisores de conocimientos, porque su
formaci6n profesional estuvo impregnada de una enseifianza tradicional arraigada.

No cabe duda que la cultura de la simulacién también se encuentra inserta en el
magisterio: aunque la gran mayoria de los profesores afirmé tener preferencia y llevar a
la practica el actual enfoque, en la realidad existe una gran incongruencia con lo
expuesto, a decir de la directora, quien frecuentemente visita los salones de clase.

Posteriormente se orientd la constrastacion de los enfoques didicticos de las
matemadticas mediante una lamina alusiva. A cada profesor se le entregé una frase escrita
y ellos eligieron a cual enfoque correspondia, explicando el porqué de su ubicacién. Se
observd que tedricamente, los maestros identificaron con cierta facilidad las
caracteristicas propias de cada enfoque. Por ejemplo, términos tales como: importancia
de los conocimientos previos, aprendizajes con significado, funcionalidad, uso de
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estrategias esponténeas, la valoracién del error, partir de las necesidades e intereses de
los nifios, comunicacién horizontal, partir todo aprendizaje de una situacion
problematica, etc., pertenecen al enfoque constructivista; asi como iniciar un tema
explicando los algoritmos y después aplicarlos a problemas, repeticién, mecanizacién,
memoria a corto plazo, aprendizaje carente de significado, el alumno como receptor,
comunicacion vertical y autoritaria, etc., pertenecen al enfoque tradicional. Cuando
alguno de los compatieros colocaba la frase inadecuadamente, los demsas lo corrigieron
amablemente, explicando el porqué, lo que denoté que algunos comparieros maesiros
han incorporado en su acervo un saber reflexionado.

Mostraron en su generalidad, una buena disposicién para discutir sobre la
realidad escolar, destacando la urgente necesidad de transformar el esquema tradicional
de las matematicas, ya que no es posible resolver los problemas educativos actuales con
hetramientas del pasado, en su mayoria ya inoperantes. Asimismo, se reconocié como
una caracteristica primordial del actual enfoque en los procesos de aprendizaje, que los
problemas juegan un papel central, como fuente de significacién y como factor que
propicia la construccitn de conocimientos.

Pero ;qué es un problema? Los maestros durante una de las sesiones del curso
escolar anterior habian explicado con sus propia palabras su significado: “es una
situacion dificil”, “es una dificultad para un fin especifico”, “es la bisqueda de algo que
no se tiene”, etc. Se observd cierto rechazo al solo término, por lo que fue necesario
aclarar que finalmente, la mayor parte de nuestros aprendizajes significativos, no sélo en
matematicas, sino en cualquier aspecto de nuestra vida cotidiana, parten de la resolucién
de problemas y que nuestra actitud al afrontarlos determina en buena parte el éxito o el
fracaso. Esta vez acordamos comprenderlo como un reto, cuya solucién no es
inmediata; pone en juego las experiencias previas del sujeto; permite descubrir o generar
nuevos conocimientos, el desarrollo de habilidades matematicas y el uso de diversas
estrategias. Se plantearon las siguientes, ejemplificando de manera sencilla algunas una
de ellas: ’

Ensayo y error

Reconocimiento de un patrén

Ir de atrés hacia delante
Establecer analogias

Elaborar listas

Representar ]a informacién por medio de diagramas
y graficas

Recurrir a dibujos

Formular y comprobar hipétesis
Modelar problemas
Experimentar con la calculadora

AN N Y

ASENENEN

Dentro de este contexto de intercambio colegiado de experiencias, se intentd
elaborar una propuesta sencilla con el propésito de enriquecer la experiencia que se
ofrece a los alumnos, y en este caso, también a los maestros. Puede decirse, citando a
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Freundenthal*’ que el propésito altimo fue “postergar un poco la formalizacién, para dar
lugar al discemimiento”. A grandes rasgos, se llegd al consenso de abrir pequefios
espacios, previos a la ensefianza de un contenido, en los que los alumnos intentan
aproximarse, con sus recursos, de manera informal, a la solucién de problemas
relacionados con el contenido.

Asimismo, se destacé la importancia del juego como un recurso potencial para
despertar el gusto por las matemdticas, ya que representa el mayor interés y necesidad
de nuestros alumnos y permite centrar su atencién e impulsar su creatividad. “En los
juegos... se dan actos preescritos sometidos a normas, la accién continua en un proceso
evolutivo formal hasta que culmina en un climax, que normalmente consiste en una

victoria en el &mbito de la habilidad, la rapidez o la fuerza™*®

Se enfatizo6 el papel fundamental del maestro en el transcurso de dichos juegos,
las formas en que los proponga, los cuestionamientos que realice seran los que marquen
la pauta para el logro de los objetivos de aprendizaje.

Algunas de las maestras mas entusiastas, expresaron que para ello, se cuentan
con materiales muy valiosos como el fichero, el cual estd compuesto por diversas
actividades que generalmente no se consideraban para la planificacion de los contenidos
escolares; los juegos didécticos, que recientemente se habian incrementado y que
igualmente, su uso era muy limitado. Por lo que uno de los compromisos fue elegir por
grados, actividades del fichero o de otras fuentes, que se consideraran en relacion
estrecha con la problemitica y se adecuaran para ponerse en practica al interior del
grupo, asi como aprovechar los recursos didacticos disponibles para brindar a nuestros
alumnos la oportunidad de hacer matematicas en los tiempos destinados en el ambito
curricular, donde se determina que a la ensefianza de las matematicas se le ha de destinar
una cuarta parte del tiempo de trabajo escolar a lo largo de los seis grados.

Finalmente a cada profesor se le proporcion6 una hoja impresa con las
orientaciones metodologicas y el papel del profesor en el nuevo enfoque, que de alguna
manera sintetizan lo expuesto. (V. Anexo No. 6)

Esta primera sesion abarcd la mayor parte del tiempo destinado para la Junta de
Consejo Técnico, sin embargo no tuvo una actividad de cierre para conocer las
impresiones de los compaiieros respecto a la misma. Por lo que se utiliz6 una encuesta
como instrumento basico de recogida de informacién, cuyos indicadores permitieron
hacer una evaluacién:

Sorprendentemente, a pesar de lo preocupante de los resultados en el examen
diagnostico en Matemdticas, la mayoria los considerd satisfactorios. Por lo que fue
necesario entrevistar personalmente a algunos de ellos para indagar mas al respecto.

4T FREUNDENTHAL, H. “Problemas mayores en educacién matematica” en Antologia de educacién
matemdtica, México, Departamento de Matematica Educativa, CINVESTAV-IPN.

“ KAMML, C Y R. De Vries “Qué es un buen juego colectivo”. Antologia complementaria: El juego.
UPN. Pp. 108
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Resuita que asi lo consideraban porque a decir de ellos, es una situacién tipica de nuestra
realidad educativa y no es ninguna novedad que al inicio del curso escolar, los alumnos
olviden todo lo aprendido en el curso escolar anterior - habria que cuestionar que tan
significativo resulté para el nifio su aprendizaje, porque de haberlo sido, éste seria
permanente y lo podria aplicar en diferentes situaciones- o bien, que simplemente asi
contestaron la encuesta para evitar algan conflicto con el compafiero maestro que
atendi6 al grupo anteriormente. Sin duda, “todos los mitos y ficciones que impregnan la
organizacién social y la vida cotidiana de los individuos, son formas de mistificacién y
encubrimiento de la realidad”™*

Al cuestionarles si la situacién por ser tan cotidiana es aceptable, coincidieron en
que puede ser superable, pero solo a través de un largo proceso que implique un
verdadero trabajo y compromiso de todos los compafieros maestros. “La critica de lo que
es conduce a presentar el cuadro de lo que debe ser, es decir a la propuesta utépica que
expresa la capacidad creadora y renovadora del genio humano”. >

Absolutamente todos consideraron que el Proyecto de Innovacion realmente si
responde a una necesidad en nuestro colectivo escolar, lo que reafirm¢ la interpretacién
de que verdaderamente no estin tan satisfechos con la situacién actual del aprendizaje
matemético de sus alumnos.

Igualmente opinaron que esta primera sesion fue altamente productiva y brindaron
algunas observaciones y sugerencias, como las siguientes: Una maestra presentd
inconformidad con la impresion y contenido de los exdmenes aplicados. En cuanto a lo
primero, efectivamente hubiera sido mejor fotocopiarlos y en cuanto a lo segundo, los
examenes si estuvieron apegados al Programa, pero desde un enfoque constructivista,
sifuacién a la que tanto maestros como alumnos no estaban acostumbrados. Las
sugerencias presentadas fueron las siguientes: que el proyecto fuera para todo el aiio,
que se comunicara con antelacion el tema a tratar, solicitaron la adquisicién de nuevos
materiales para trabajar matematicas y asesorias con expertos para la orientacién sobre
el uso de material didactico, etc. Las cuales se tomaron en cuenta para la modificacién o
rediseifio del Proyecto de innovacién.

b) Los nimeros naturales y el Sistema Decimal de Numeracién. Se efectué el
29/n0v./1999. Los recursos empleados fueron el aula de usos miltiples,
problemas plasmados en pliegos de papel bond, hojas blancas, lipices,
pizarrén, gises, etc.

En esta sesién no se pretendio hacer un analisis tedrico exhaustivo, el propésito
consistié en que los docentes vivenciaran y analizaran algunas de las dificultades que
enfrentan los nifios en el proceso de aprender a contar, asi como las condiciones
didicticas que pudieran favorecer este proceso, mediante el planteamiento y resolucién
de problemas, y utilizando un sistema de numeracién distinto al usual.

% ANDER-EGG, Ezequiel. “Reflexiones en turno a los métodos de investigacién”. México, El Atenco
No.2. p. 23
5% 1dem. p. 23
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Correspondio a la Profra. Georgina Puebla Cardona, directora del plantel, dirigir la
presente sesion mediante la dinamica “El pais de los LALILANESES”, con base en las
actividades propuestas en el documento “La ensefianza de las matematicas en la escuela
primaria”, Taller para maestros.

Se les pidi6 que imaginaran estar en un pais llamado LALILAN, donde sus
habitantes para contar van diciendo: la, le, li, lo, lu.. Les planteé los siguientes
problemas, solicitindoles que para resolverlos utilizaran la serie numérica oral
propuesta:

a) Lulu tiene tanlu canicas y José tiene lanlu. ;Quién de los dos tiene mas?
b) Juan tiene lenlo canicas y Mario tiene lenlu. ;Quién de los dos tiene mas?

0o 0o o DDDDDD
O pb o o DDDDDS
0O opgog D 0 O,
Juan Mario

Como podemos observar, ambos problemas implicaron comparar cantidades, sin
embargo a los maestros se les dificultd mayormente resolver el primer problema. Al
preguntarles el porqué, se percibi6 una resistencia para participar, probablemente por el
miedo al ridiculo o por la inseguridad en el dominio de conceptos. Finalmente
explicaron que en el primer caso faltaba comprension y conocimiento del sistema de
numeracién; la facilidad para resolver acertadamente el segundo caso residié en la
observacion de la representacion grafica de las colecciones que posibilitd la
correspondencia uno a uno, etc.

Se reconocié al conteo oral como un valioso recurso para el trabajo con cantidades y
como un antecedente necesario para iniciar el aprendizaje de la representacion simbolica
de los niimeros. Ello condujé a la reflexion sobre que, nuestros niftos de primer grado,
atn cuando sélo sepan contar hasta el 9 o 10, pueden realizar actividades de
comparacion con cantidades mayores, siempre y cuando se les proporcionen las
colecciones.

Ademais se sefialé que la utilizacion que los nifios puedan hacer del conteo oral no
significa necesariamente el que hayan logrado adquirir el “concepto de niimero”, porque
éste lo van construyendo a partir del establecimiento de diferentes relaciones entre los
objetos. Se reconoce que aunque se mencionaron las operaciones de clasificacién,
seriacién y correspondencia como elementos necesarios para la construccién del
concepto de niimero, no se analizaron a profundidad porque las intervenciones de los
compafieros se dirigieron al siguiente rubro:

Si a nosotros como adultos se nos dificulta resolver mentalmente un problema, con
mayor razén a nuestros alumnos, ya que ellos, por encontrarse en la etapa de las

71



operaciones concretas (segin los estudios de Piaget) es muy natural su necesidad de
manipular objetos. Esto significa que no podran aprender matematicas con sélo ver los
nimeros, sino que necesitardn de contar, juntar, separar, comparar, etc.

Posteriormente completaron la serie con el lenguaje de los LALILANESES,
quedando de la siguiente manera:

La Le Li Lo Lu Lan
Lanla | Lanle | Lanli | Lanlo | Lanlu |Len
Lenla | Lenle | Lenli | Lenlo | Lenlu |Lin
Linla |Linie |Linli |Linlo |Linlu |Lon
Lonla| Lonle | Lonli| Lonlo|Lonlu |Lun
Lunla|Lunle|Lunli| Lunlo | Lunlu | Tan
Tanla | Tanle | Tanli | Tanlo | Tanlu | tanlan

Se plantearon otros problemas, que implicaron la comparacién, construccién,
igualacion y cuantificacion de colecciones utilizando el mismo sistema de numeracién.
Cuya resolucién no fue inmediata. Los compaiieros con frecuencia cometian errores en
el conteo, invertian la posicién de los simbolos, tenian que repetir la serie oral hasta
corfesponder cada vocablo con cada uno de los simbolos graficos hasta legar al simbolo
que se requeria, y preferian utilizar el sistema decimal de numeracién, porque es el que
usamos cotidianamente, hasta que descubrieron poco a poco que la serie presentaba
regularidades y que el nombre de los numeros de LALILAN, al igual que el nombre de
los ntimeros de nuestro sistema de numeracioén, indican el valor de cada una de las cifras.

Tales situaciones propiciaron la reflexion sobre la necesidad de que nuestros
alumnos comprendan los principios de base y posicién que subyacen en nuestro sistema
de numeracion, y consolidarlos conforme al rango numérico correspondiente a cada
grado escolar. De esta forma se podran superar algunas de las dificultades que
presentan para el acceso y la comprensién de otros contenidos como las operaciones
(suma, resta, multiplicacién y division), las fracciones y los sistemas de medidas.

Mediante la técnica “Lluvia de ideas™, los profesores expusieron brevemente algunas
estrategias didicticas que podrian implementar con sus alumnos para favorecer la
comprension del sistema de numeracién decimal:

- Uso del abaco vertical

- Uso del “tablero de cantidades”

- Agrupacién y desagrupacién de colecciones utilizando material concreto,

dibujos, conteo, etc.

- Descomposicion de cantidades,

- Eljuego de “La maquinita”, etc.

La evaluacién de la presente sesion fue muy sencilla. Consistié en preguntarles por
escrito:
1. (Consideras que el desarrollo del tema te permitié reflexionar en torno a
nuestra practica docente?
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2. En caso positivo, jA qué reflexién llegaste?
3. (Estas dispuesto(a) a llevar a la practica las propuestas consensuadas como
Grupo Colegiado?

De los diecinueve maestros ante grupo, diecisiete expresaron en términos generales
que les permiti6 reflexionar sobre las dificultades de los nifios en el proceso de aprender
a contar y su repercusién para la construccién de nuevos conocimientos matematicos,
asimismo manifestaron estar de acuerdo en llevar a la practica las estrategias propuestas.
Sélo dos compafieros expresaron lo contrario: una profesora asumiendo una actitud
indiferente y el otro compafiero mostrando total desacuerdo y rechazo abierto al
proyecto de innovacién por considerarlo como una tarea extra e incluso lo denominé
como imposicién. La maestra directora se encargé inicialmente de conversar con él e
invitarlo a reconsiderar su posicion, en virtud de que es una alternativa para mejorar su
préactica docente y por ende, los beneficiarios en primera instancia, serian él y sus
alumnos.

Es frecuente que los docentes asuman cierta resistencia al cambio, sin embargo su
actitud participativa es determinada por su historia personal, intereses, posiciones
ideolégicas, ansiedades, posibilidades, capacidades y limitaciones. Lo cual se pudo
corroborar posteriormente en una entrevista personal con el docente. Su negativa a
participar no residia en una falta de sensibilidad ante la problematica o el temor de
exhibir sus carencias, sino en la ausencia de remuneraciones y estimulos de caracter
laboral: al maestro se le ha imposibilitado hasta la fecha, incorporarse a Carrera
Magisterial por cubrir un interinato con titular. El sueldo que percibe no satisface sus
necesidades familiares y ello influye determinantemente en su escaso interés para asumir
sus responsabilidades en el marco de su trabajo. Lo que se manifiesta en sus continuas
inasistencias al centro de trabajo, general y aparentemente justificadas con licencias
médicas.

En este sentido, habria que cuestionar el objetivo de Carrera Magisterial: “elevar la
calidad de la Educacién Nacional por medio del reconocimiento e impulso a la
profesionalizacién del magisterio™', porque a partir de su institucionalizacién se ha
fragmentado la base magisterial en niveles y categorias burocraticas, creando una
divisién politica y organizativa, con limitadas perspectivas de mejorar las cada vez mas
precarias condiciones de vida y la lucha por un aumento de salarios es cada vez mas
dificil.

Como docentes sabemos que no se reconoce nuestro status profesional, ni en lo
econémico, ni en lo social, y que el sistema de incentivos financieros no responde
adecuadamente a nuestros esfuerzos. También reconocemos que la “crisis econémica”
cada vez se acentiia mas en el pais, sin embargo, esta crisis no demanda solamente un
cambio en las estructuras econdmicas y politicas, sino principalmente un cambio de
actitudes. Razones por las que se le sugirié jPor qué no cambiar la idea de “recibir para
poder dar” por una contraria que significa dar el mejor esfuerzo, mostrar un mayor

3! Lineamientos de Carrera Magisterial.
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compromiso? Entonces existiria la probabilidad de recibir el reconocimiento que a la
larga redundara en un apoyo para basificarse e incrementar su salario.

Aunque al maestro le pareci6 ilusa la idea, finalmente modificé en parte su actitud:
participé mds activamente en las actividades propuestas en los “Circulos de estudio”,
pero continuo siendo limitada su aportacién de ideas propositivas.

Este proceso de integracién ha sido complejo y tardado. Es conveniente hacer notar
que aunque las lineas de accion decididas en el Proyecto de Innovacién son las mismas
para toda la escuela, ha tenido grandes diferencias debido a que cada docente tiene su
propia realidad, constituida por sus propios alumnos, expectativas y necesidades.

¢) Procedimientos usuales para sumar y restar. Sesién efectuada el 26 de enero
del 2000. Los recursos utilizados fueron fichas de colores, pizarrén, gises.

La directora del plantel habia recibido con breve anterioridad instrucciones precisas
por parte de la supervisora escolar, Profra. Ma. Eugenia Melo Rodriguez sobre las
actividades que deberian desarrollarse en esta sesi6n, conforme a los requerimientos de
PROAADEP. Sin embargo, el entusiasmo de la directora por darle seguimiento a
nuestro Proyecto de Innovacién, fue determinante para destinar este espacio a los temas
de Adici6n y Sustraccién, tal y como estaba previsto en nuestro Plan de Trabajo, a pesar
de las consecuencias que tal decisién le pudieran acarrear con su autoridad inmediata

Esta vez, correspondi6 a la Profra. Luz Marfa Gutiérrez Ortega, también responsable
del proyecto, dirigir las actividades de la presente sesién. Propuso la estrategia didactica
“El cajero” (como se muestra en el video), pero utilizando el sistema de numeracion
base cuatro para propiciar la reflexién de los profesores sobre las dificultades que
enfrenta el nifio en sus procedimientos para agrupar y desagrupar, para sumar y restar.
Los recursos utilizados fueron: las fichas de colores azul, rojo, verde y amarillo de
recién adquisicion, dados, pizarrén, gises.

El grupo se organizé en equipos de cuatro profesores. Se les indicaron los valores
numéricos de las fichas: Una ficha verde vale cuatro amarillas; una amarilla vale cuatro
rojas y una roja cuatro azules. Cada equipo eligié a un compafiero para que fuese “el
cajero”, quien deberia reunir las fichas de colores. Los demds miembros del equipo
lanzaron los dados y pidieron al cajero las fichas que necesitaban para tener el total de
puntos que ganaron. Gané el equipo en obtener cuatro fichas amarillas, es decir una
verde.

El proceso se desarrollé en un ambiente de camaraderia y diversién, incluso se
escucharon comentarios sobre lo relajante que resultaba este tipo de actividades. Se
observé cierta dificultad al inicio para que los profesores hicieran suyas las reglas de
cambio del sistema de base propuesto, pero al compararlas con los principios de base y
posicion que caracterizan a nuestro sistema decimal de numeracion, progresivamente se
les fue facilitando.
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La siguiente actividad fue en sentido inverso, lo que implicé desagrupar. A cada
miembro del equipo (excepto “el cajero™) se le entregé una ficha verde y conforme al
nimero de puntos obtenidos al arrojar los dados, era el numero de fichas que debian
entregar “al cajero”. Ganaria el equipo que se deshiciera primero de las fichas. En esta
actividad se observé una mayor dificultad en los profesores, porque si bien,
aparentemente ya dominaban las reglas de cambio, la reversabilidad de pensamiento no
se ha desarrollado Optimamente. Asi, entre los mismos miembros del equipo se
corregian las jugadas, cuando habia discrepancia se solicitaba la orientacién de alguna
de las tres maestras responsables del proyecto, quienes nunca dijeron la respuesta
correcta, sino que mediante preguntas los acercaban a ella.

Posteriormente se les propuso una serie de problemas que implicaron operaciones
utilizando la base cuatro:
a)  Hugo tiene 13 (uno, tres), su mama le regalé 22 (dos, dos) y su tia le regal6 31
(tres, uno) pesos. ;Cuanto tiene ahora Hugo?
b)  Leticia compré un reloj de 31 (tres, uno) pesos. Pagé con un billete de 100
(uno, cero, cero). ;Cuénto deben darle de cambio?

Lo que no resulté nada facil para los docentes, sélo tres compatieros los resolvieron
prescindiendo del material concreto; la mayoria requirié manipular las fichas de colores
para resolverlas. En el primer caso identificaron con rapidez que se trataba de una
adicion; representaron las tres cantidades, las reunieron y aplicaron la ley de cambio de
cuatro a uno. El resultado adecuado y debidamente consensuado fue 1,3.2.

Respecto al segundo problema tuvieron que desagrupar una ficha amarilla en tres
rojas y cuatro azules. De esta manera, pudieron quitar los 31 (tres, uno), obteniendo
como resultado 3 corcholatas azules, es decir 3.

La realizacién de estos procedimientos requirié saber agregar y desagregar en la base
cuatro, lo que condujo nuevamente a reflexionar sobre la necesidad de nuestros alumnos
de utilizar inicialmente material concreto para representar los agrupamientos y
desagrupamientos con base diez, conforme avancen ellos mismos prescindiran su uso.
Asimismo, permitié comprender que en la resta, el procedimiento en el que “se pide
prestado y se paga” es rapido de ejecutar, pero de dificil comprension para los nifios. En
cambio el procedimiento de desagrupamiento, aunque mas lento es mas sencillo de
comprender por ellos.

Finalmente, se acordé la conveniencia de utilizar esta estrategia didactica al interior
del aula para propiciar de una manera divertida, que nuestros alumnos consoliden los
principios de base y posicion del sistema decimal de numeracién, por supuesto con las
adaptaciones pertinentes para cada grado

d) La multiplicacién y la divisién. Sus significados, procedimientos y diferentes
tipos de problemas a que dan respuesta. Abarcé dos sesiones: el 25 de
febrero y el 31 de marzo del 2000. Los recursos empleados fueron hojas
impresas, pizarroén, gises, etc.
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La Profra. Georgina Puebla Cardona dirigi6 la presente sesion. Propuso inicialmente
la resolucion de los siguientes problemas impresos:

a) (Cual es el 4rea de un rectingulo que mide 5 cm de ancho y 7 cm de largo?

b) Si una mufieca cuesta 5 pesos, ;Cuél es el precio de 7 muiiecas?

¢) Ana tiene 5 blusas distintas y 7 faldas distintas. ¢De cuantas maneras distintas
puede vestirse?

d) Cada caja contiene 12 lapices, ;Cuantos lapices hay en las tres cajas?

Obviamente la resolucién fue muy sencilla, pero al solicitarles que trataran de
descubrir que tienen en comiin los problemas a) y c) y también los problemas b) y d),
requirieron de mayor ayuda para deducir que en los primeros se establece una relacion
proporcional entre dos medidas y en los segundos se mutltiplican las medidas de dos
magnitudes para obtener la medida de la tercera magnitud.

Posteriormente se les pidié que ejemplificaran cada uno de ellos. Fueron escasas las
participaciones en este rubro, probablemente porque no se comprendié la diferenciacion
0 por no estar habituados a hacer uso de su pensamiento divergente, en la biisqueda de
miiltiples soluciones 2 un mismo problema. Aunque también otro factor que influyé en
la poca participacién fue la reciente incorporacién a nuestro centro de trabajo de varios
compafieros maestros. Fue necesaria una nueva explicacién al respecto, para impulsar el
acopio de nuevas respuestas, como las siguientes:

1. Problemas que plantean una relacién proporcional entre dos
medidas:
- En cada grupo hay 35 alumnos, ;Cuantos alumnos habri en 19 grupos?
- Para hacer un postre requiero de 150 gramos de mantequilla, ;Cuéntos gramos

requiero para preparar 5 postres?

2. Problemas en los que se trate de obtener la medida de una nueva
magnitud:
- En la neveria hay helados de fresa, chocolate y vainilla. ;De cuéntas maneras
diferentes me pueden preparar un helado doble?
- Maria vende plantas. Tiene rosas, geranios, margaritas y claveles. Tiene macetas
de color rojo y amarillo. ; Cudntas opciones tiene para combinar las flores con
las macetas?

La finalidad fue evidenciar que los problemas mas adecuados para introducir al nifio
en esta operacion son aquéllos en los que se establece una relacién proporcional entre las
medidas de dos longitudes, para que posteriormente ellos descubran que existen otros
problemas que también se resuelven con una multiplicacién, por ejemplo el calculo de
4reas, volimenes y problemas de combinatoria.

A continuacién se les propuso resolver los siguientes problemas de multiplicacién
sin utilizar el algoritmo convencional.
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- Durante la semana José vendi6 138 boletos de 23 pesos cada uno. ;Cuanto
dinero reuni6?

- Para adoquinar el piso de un patio rectangular, se necesitan 12 adoquines a lo
largo y 78 a lo ancho. ;Cuantos adoquines se necesitan en total?

La respuesta a tal requerimiento fue todo menos entusiasta. Se mostraron cansados y
ansiosos por retirarse, puesto que ya eran mas de las 12:30 hrs. Se acordd intentar
resolverlos en casa para comentar los resultados posteriormente. Asimismo, la Profra.
Georgina proporcioné fotocopias del documento “Aprendiendo a dividir” de Patricia
Martinez y Eva Moreno, con la solicitud de que se analizara.

En la siguiente Junta de Consejo Técnico, efectuada el 31 de marzo del 2000,
después de atender diversos aspectos del ambito escolar, se retomo el tema. Se observéd
que muy pocos maestros cumplieron con los compromisos establecidos, los demas
simplemente se disculparon, por lo que se procedié a resolver los problemas en ese
momento.

Ocuparon varios procedimientos, como el de la “duplicacién” que consiste en
calcular el doble, el doble del doble y asi sucesivamente; otros descompusieron el
multiplicador en varias sumas, que son mas ficiles de calcular, etc.. Algunos
procedimientos tuvieron error en la mecanizacion, otros al transformar la multiplicacion
en varios sumandos. Los errores sirvieron como punto de referencia para reflexionar que
en el procedimiento usual para multiplicar estin sintetizados varios pasos para ejecutar
esta operacion, por lo que es necesario brindar a los alumnos la oportunidad de crear
diversas estrategias espontaneas que mediante la confrontacion colectiva, los lleve
paulatinamente a reconocer al algoritmo convencional como la forma mas sencilla de
resolver un problema.

Mediante la técnica “Lluvia de ideas”, los profesores citaron, sin explicar,
algunas estrategias didacticas para favorecer la construccion de la nocién de la
multiplicacion:

- Boliche multiplicativo
“La pulga y las trampas”
El juego de la Oca
- “Atinale y gana”, etc.

Posteriormente se abordé el tema de la divisién. Se preguntd a los profesores cuales
son los procedimientos que usan para iniciar a los nifios en este tema. Sus respuestas
fueron variadas: explicindoles que es una operaciton inversa a la multiplicacién;
mediante el uso frecuente de las tablas de multiplicacion, explicandoles su
procedimiento, o bien, a partir de la busqueda de la solucién de un problema que la
implique. Esta tltima respuesta, mas acorde al enfoque constructivista llamé la atencién
del grupo, por lo que se solicito a la profesora que lo expuso, lo explicara mas a detalle.

Expreso que a sus alumnos de primer grado les proporciona por equipo, colecciones

de algiin material concreto, pueden ser palitos, corcholatas, semillas etc. Y les pide que
lo repartan entre ellos, en partes iguales, utilizando las estrategias que a ellos les
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parezcan pertinentes. Después se discute en grupo cual Teparticion estuvo bien aplicada
y por qué. Se felicité a la maestra, por brindar la oportunidad a sus alumnos para que
construyan por si mismos la nocion.

Se plante6 una serie de problemas con el proposito de que los docentes
identificaran si Ia relacién entre los datos era de agrupamiento o tasativa. Se citan dos
ejemplos a continuacién:

a) Problema de divisién de reparto. “Se van a repartir 20 dulces entre cuatro
nifios, ;Cuéntos dulces le tocan a cada uno?” En este caso se relacionan dos
magnitudes de diferente tipo (nifios y dulces). El dato que se obtiene corresponde
a los dulces por nifio: 4 nifios = 5 dulces. Es el tipo de problemas que con mayor
frecuencia se plantean en la escuela y casi siempre contiene la palabra repartir.

b) Problemas de division tasativa o por agrupamiento. “Se van a repartir 20
dulces entre varios nifios. A cada nifio le van a dar cinco dulces, ;A cuéntos
nifios le van a dar dulces?”. En este tipo de problemas se relacionan dos
magnitudes del mismo tipo (20 y 5 dulces) y se busca cuantas veces cabe una
cantidad en otra. El dato que se obtiene es el que corresponde al numero de
nifios:

20 dulces : 4 dulces =5 nifios.

Surgieron algunas dudas: ;Cuales problemas convienen plantear a los nifios?, ;Es
necesario ensefiarles esta clasificacién de problemas? Se aclar6 que no es necesario que
los nifios aprendan esta clasificacién, pero en cambio, si es recomendable plantearles
ambos tipos de problemas a fin de que los alumnos construyan los significados de la
division.

La presente sesién no tuvo actividad de cierre y tampoco hubo oportunidad de
propiciar una mayor reflexién, porque fue necesario tratar otros asuntos de tipo
administrativo.

) Fracciones, repartos y medicién. Aunque estuvo programada para el mes de
marzo, se realizé el 26 de mayo del 2000. Los recursos utilizados fueron:
problemas plasmados en pliegos de papel bond, hojas de papel, pizarrén,
gises, etc.

Correspondi6 a quien suscribe, dirigir la presente sesién. Se inicio preguntando a los
maestros en qué actividades de la vida cotidiana se utilizan las fracciones comunes. Las
respuestas no se hicieron esperar:

- Los musicos las ocupan para componer y leer sus partituras;

- Para seguir las instrucciones del médico;

- Elama de casa para preparar la comida;

- En la construccion de casas o edificios;

- Al comprar came, tortillas, en relacién con las unidades de medicién de peso;

7R



- Al comprar gasolina, agua, leche, etc., en relacién con las unidades de medicién
de volumen;

- Para medir el tiempo;

- Al hacer reparticiones, etc.

Asi se rescat6 la importancia de las fracciones en la resolucién de problemas en
nuestra vida cotidiana y a su vez se reconocié que se utilizan menos que los nimeros
naturales, por lo que entonces se les preguntd: ;por qué si el nifio observa graficamente
y .simbolicamente lo que es una fraccion no es suficiente para que comprenda ese
concepto?, /Es el contenido demasiado abstracto para que los alumnos lo entiendan?, ;O
no son adecuadas las estrategias que utilizamos?, ;Cuales son las razones que se
atribuyen a la dificultad de los nifios en la construccion de este conocimiento?

Una compafiera explicé que los alumnos cuentan con muy pocos conocimientos
previos para iniciarlo, sobre todo los del primer ciclo, razén por la que se les cuestioné
en qué grado escolar se inicia este aprendizaje. Tras un breve lapso de dudas,
recordaron que se inicia en tercer grado, precisamente por ser un tema tan complejo y
porque en general, el desarrollo cognitivo de los nifios de los grados anteriores atin no es
suficiente para iniciarlo, por ejemplo, atin no son conservadores de 4rea, no comprenden
la funcién del numerador o denominador, segiin sea el caso, etc. De esta manera, una
primera causa es la introduccion prematura de la nocion de fraccion y del lenguaje
simbdlico.

Una segunda causa que se les indujo a reconocer, consiste en que los alumnos
encuentran un escaso significado a las fracciones, porque generalmente la nocién de
fraccion se introduce a partir del fraccionamiento de una unidad, utilizando de inmediato
su simbologia y denominacién, (por ejemplo: 3, 3, 3... medios, quintos, octavos, etc.)
para continuar con los algoritmos. De esta manera, los alumnos aprenden
mecanicamente el procedimiento para hacer operaciones, pero no reflexionan sobre su
uso, y ni siquiera logran comprender el concepto de fraccion, que por cierto, se debe
entender como fraccién comun al par a/b, en donde a y b son nimeros enteros y b es
diferente de cero. Se reconoce que en la sesion no se traté el concepto tal cual, aunque se
tenia planeado hacerlo, porque la dinamica del grupo gir6 en torno a la didactica
empleada.

Esta forma de ensefianza de las fracciones, da lugar a que posteriormente, los
alumnos atribuyan a los niimeros fraccionarios las propiedades y reglas de los niimeros
enteros, lo cual se manifiesta cuando resuelven operaciones con fracciones, esperando
que se comporten de la misma manera que los nimeros enteros. Por ejemplo, al
multiplicar dos nimeros enteros, el producto siempre es mayor que los factores; en
cambio, el producto de la multiplicacién de fracciones a veces en menor que los
factores, por ejemplo:

INT%)
ol

=

X

Igualmente cuando se les pide que comparen fracciones, por ejemplo: % y &, tienden
a pensar que la primera fraccion es mayor, simplemente porque el 12 es mayor que el 9.
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Una vez identificadas las causas, se sugiri6 introducir las nociones de fracciones a
partir de situaciones problematicas que implicaran el reparto y la medicién, porque son
adecuadas a las estructuras mentales de los nifios de tercer grado y de esta manera se
propicia que le den un sentido y funcionalidad a la nocién. Asi, se plantearon como
propdsitos que nuestros alumnos:

** Aprendan a hacer particiones equitativas y exhaustivas al resolver problemas
de reparto y medicién.

< Utilicen la particién como herramienta en la resolucién de problemas de
reparto y medicion.

< Descubran que los niimieros enteros son insuficientes para decir con exactitud
el resultado de repartos o mediciones.

Los profesores explicaron con facilidad en que consisten las propiedades de
equitatividad (repartir el todo) y exhaustividad (agotar el todo para repartirlo).

A continuacién se ejemplificaron formas de abordar el tema a partir de situaciones
problemdticas, las cuales se tomaron del texto “La ensefianza de las matematicas en la
escuela primaria”. Se plante el siguiente problema aclarando que es importante que los
nifios hagan repartos desde el principio con mas de una unidad, y que inicialmente se
debera fraccionar la unidad en medios, cuartos y octavos, para posteriormente
fraccionarla en tercios, quintos o séptimos. El primer problema fue el siguiente:

Cinco nifios se van a repartir siete pastelillos iguales. Quieren que a cada nifio le
toque lo mismo y que no sobre nada de pastel.

a) Creen que a cada nifio le toque més de un pastel o menos de un pastel?

b) ¢Cudnto pastel le toca a cada nifio?

Se procedi6 a hacer una estimacién. Dos maestros que tienen mayor facilidad en el
manejo de este tema, con rapidez dijeron que le tocarfa mas de un pastel a cada nifio e
incluso mencionaron el resultado exacto, pero se les invit6 a que lo comprobaran.

Para facilitarlo, se les proporcionaron hojas de papel a cada equipo y al preguntarles
el por qué, explicaron que nuestros alumnos por la etapa de pensamiento en que se
encuentran requieren manipular los materiales. También se comenté que al inicio de este
proceso es conveniente dar la cantidad exacta de hojas y que el niimero de integrantes de
cada equipo debe estar formado por el niimero de nifios entre los que se vaya a hacer el
reparto y en este caso, por tratarse de profesores no era necesario.

Durante el proceso, un equipo de profesores no quiso hacer uso del material y
simplemente aseguraron su resultado, dos equipos partieron cada hoja en cinco partes,
aunque no exactamente iguales, y los dos equipos restantes sélo partieron dos hojas en
quintos. Como el resultado era el mismo, y existia la ansiedad por abarcar mas del tema,
se pretendi0 continuar con otro aspecto, pero los compafieros sefialaron muy
acertadamente que era necesaria la confrontacién de resultados, por lo que se procedi6 a
la misma.
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Un equipo explicé que primero intentaron partir cada hoja en séptimos, pero al
analizar el problema se dieron cuenta de que deberian partirla en quintos porque eran
cinco nifios. Ya obtenidos los treinta y cinco quintos procedieron a repartirlos, quedando
siete quintos a cada nifio. Otro equipo sigui6é un procedimiento similar.

Dos equipos dijeron que si se debian repartir los pastelillos entre cinco nifios; al dar
una hoja a cada nifio, ya s6lo quedarian dos por partiry repartir,
Resultando entonces: un entero con dos quintos para cada niflo.

El equipo del maestro José indicé que lo habia resuelto mediante el algoritmo de la
multiplicacién: 1/5 x 7/1 = 7/5, y de esta forma se habian ahorrado la engorrosa particién
en quintos.

Lilegaron a la conclusion de que todas las estrategias utilizadas fueron correctas
aunque Ja ultima implicaba un mayor dominio de los algoritmos y del pensamiento
abstracto. Igualmente, los resultados atin con representacién diferente, significaban lo
mismo: 7/5=12/5

Posteriormente se les pregunt6, a manera de juego: ;Es posible que  sea mayor que
3? Los profesores razonaron con facilidad que es posible, siempre y cuando la unidad de
medida de la primera fraccién sea mayor que la segunda.

Se les presento el siguiente problema:
Cuatro nifios se repartieron tres barritas iguales de chocolate. A cada uno le tocé lo
mismo y no sobré nada. La parte de chocolate que le toco a cada nifio es del tamafio que
se muestra a continuacion:

(Creen que el tamafio de cada barrita entera de chocolate era méas grande o mds chica
que la parte que le toco a cada nifio? ;Por qué?

Se les invité a resolverlo por equipo. Se observé un marcado dinamismo para
intercambiar opiniones, pero ningin equipo queria arriesgarse a exponerlo ante el grupo
por temor a equivocarse. Finalmente, uno se atrevié explicando el siguiente
procedimiento:

Si eran tres barritas iguales, las dibujaron:

[ | [ ] —————

Y se repartieron entre cuatro nifios, cada barrita debe dividirse en cuartos y quedaria
asi:

D [ I | N I ) - CIT T 171
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Entonces a cada nifio le corresponden % , por lo que la respuesta al problema es que
el tamafio de la barrita entera de chocolate era mas grande que la parte que le tocd a cada
nifio porgue un entero es mayor que %.,

No se propicié la confrontacién de resultados, pero el andlisis de este tipo de
problemas, permiti6 comprender que variando los datos: mimero y tamailo de los
pasteles, nimero de los nifios entre los que se va hacer el reparto y el tamafio de la parte
que le toca a cada nifio, asi como variar la ubicacién de la incognita permite obtener
interesantes problemas.

El siguiente problema consistié en establecer comparaciones entre las partes que
resultan de distintos repartos “de pastel”, pero sin hacer ninguna cuenta escrita y
colocando una palomita en el lugar exacto de la siguiente tabla:

REPARTO | N°DE N°DE |LES LES LES TOCA
PASTELES | NINOS |TOCA TOCA |EXACTAMENTE
MAS DE| MENOS UN PASTEL
UN DE UN
PASTEL | PASTEL
1 2 3 *
2 2 4 *
3 3 2 *
4 4 6 B
5 9 4 *
6 5 5 * |

A partir de esta informacién, se compararon los repartos, identificando a cuales
les toc6 mas pastel:

a. (A los nifios del reparto 5 o a los del reparto 3? ;Por qué? A los
del reparto 5 porque 9/4 es mayor que 3/2. (por un cuario).

b. ¢A los nifios del reparto 1 o a los del reparto 6? A los del 6
porque 5/5=1y 1 es mayor que 2/3.

C. (A los nifios del reparto 2 o a los del reparto 4? A los del reparto
4, porque 2/4 es menor que 4/6.

Una actividad que se tenia contemplada en esta sesién era analizar algunas
lecciones de los libros de texto, pero el tiempo ya se habia agotado. Para finalizarla se
les preguntd sobre cules estrategias habian puesto en practica para optimizar el proceso
de aprendizaje de tales contenidos, sélo el Profr. Guillermo mencioné el uso de las
regletas de Cuissenaire, que mediante una secuencia de actividades llevan a los nifios de
lo concreto a lo simbdlico, pero no fue posible profundizar en el tema porque los
profesores ya tenian prisa por abandonar la escuela.
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f) Geometria. Sesion programada para el mes de mayo, pero debido a la
saturacién de eventos y cargas administrativas, no se llevé a la practica
como tal, aunque si se integré a la siguiente estrategia.

Oftra de las estrategias disefiadas para este fin es la llamada: “Asesorias con
expertos”. El proposito inicial fue recibirlas de parte del Museo de Matematicas con
sede en la BENM, pero la escasa disposicién de los compafieros para ceder parte de su
tiempo en los sabados y la limitada organizacion del mismo museo, propiciaron que se
buscaran otras alternativas. Coyunturalmente, la Direccién Operativa No. 3 ofreci6 tales
asesorias en los tiempos y espacios escolares a través del Profr. Femando Santana
Martinez.

Los temas abordados en esta estrategia fueron:

a) Caracteristicas del Sistema de Numeracion Decimal, haciendo uso de la
dinamica “El cajero”. Los recursos empleados fueron fichas de colores,
pizarron, gises, etc.

Tema desarrollado en dos sesiones: 19 y 26 de enero del presente afio, de las 10:00 a
las 11:00 horas, atendiendo a los profesores titulares de primer a tercer grado en la
primera fecha y en la segunda a los restantes. Con antelacién se le habia informado al
maestro asesor que este tema ya habia sido analizado, utilizando la misma estrategia, y
se le sugiri6 que lo orientara hacia la multiplicacién y divisién. Sin embargo se aboc¢ al
mismo tema, explicando que su propésito era conocer inicialmente el nivel de apertura
de los compafieros maestros y su grado de comprension. Qued6é manifiesto que la
mayoria ya manejaba con seguridad la estrategia didactica, y al final de las sesiones
expresd su benepléacito por el interés que los docentes demostraron para mejorar su
practica docente y por la existencia de nuestro Proyecto de innovacién.

b) Desarrollo de la percepcién geométrica mediante la interaccién sistematica
con las figuras geométricas que conforman el Tangram. Los recursos
empleados fueron 8 juegos de Tangram.

Se brind6 una sola sesion a las profesoras titulares de primer y segundo grado el 15
de marzo del presente, de las 10:00 a las 11:00 horas. Inicialmente se reconocio que el
conocimiento geométrico va mas alla de conocer los nombres de las figuras geométricas
dibujadas en un libro o en el pizarén. Al preguntarles si conocian el manejo del
Tangram, la mayoria contestd afirmativamente, aclarando que no lo utilizan
cotidianamente. Sdlo la Profra. Luz Maria y la sustentante afirmaron que sus alumnos lo
utilizan con frecuencia y sumo agrado.

La sesion se filmé y su andlisis resulté muy interesante: al solicitarles la
construccion de configuraciones geométricas con el Tangram, la mayoria de las maestras
presento severas dificultades, debido probablemente a que no han desarrollado
éptimamente las habilidades de la imaginacion espacial, la flexibilidad y reversabilidad
de pensamiento. Constantemente solicitaban ayuda porque les parecia increiblemente
dificil formar por ejemplo, con cinco o tres figuras un tridngulo, trapecio o romboide.
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Una de ellas, preferia esperar a que las demas terminaran para simplemente copiarlo,
asumiendo una actitud pasiva e incluso indiferente.

Fue evidente que cuando la guia del asesor era demasiado pertinente, generaba
dependencia en las que aprendian, pues procedian en espera de mas pistas que les
agilizara la tarea. Sin duda, el autodidactismo se obstruye cuando hay una participacion
muy frecuente del conductor, y sobre todo cuando interfiere en la toma de decisiones. La
reflexién es tardia y no se expuso oportunamente durante la sesién.

Finalmente, las profesoras descubrieron que mediante esta actividad: al comparar
tamafios, girar las piezas y voltearlas para hacerlas coincidir, tomando en cuenta sus
lados y 4ngulos, se impulsa la percepcién geométrica de nuestros alumnos y
posteriormente ello les ayudaré a comprender la nocién de perimetro y el 4rea de las
figuras.

El propésito de esta sesién: que los docentes encontraran utilidad en los materiales
ofrecidos (informacion y propuestas de trabajo) y que despertaran su interés personal
hacia las matemiticas, fue alcanzado en un 80%, porque si bien, la sesién fue divertida y
enriquecedora, dependié en grado sumo de la disposicion y compromiso profesional de
cada maestro.

Sesion de “Asesoria con Expertos”, donde los docentes tuvieron la oportunidad
de comprender como mediante la interaccion sistemdtica con las figuras
geométricas (Tangram) es posible desarrollar la percepcion geométrica.
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Ambas estrategias, “Circulo de estudio” y “Asesorias con expertos” han
confluido en que aprender matemdticas en un marco no tradicional puede superarse
porque sobre los hechos se exponia la propuesta didictica. Las cuatro fases
metodolégicas que han su conformado disefio y desarrollo son:

1. Evidencia de necesidades. Durante la etapa de recoleccién sistematica
de datos ¢ interpretacion consensual de los mismos de la metodologia de
la investigacién, se llevaron a cabo encuestas y entrevistas con los
compafieros maestros, quienes manifestaron su interés por recibir
asesorias por expertos y por participar en los circulos de estudios con
contenidos matematicos porque consideraron que nuestros alumnos
demandaban oportunidades de razonamiento matematico y de conocer
otras formas de ensefianza menos aridas y mdés agradables que la
tradicional para acercarse a la asignatura, y ademds porque si bien, el
enfoque de los actuales planes y programas plantean la conveniencia de
iniciar cualquier tipo de aprendizaje matematico a partir de situaciones
problematizadoras, les resultaba dificil comprenderlo y aplicarlo al
interior de las aulas En este sentido, se observd en la mayoria disposicion
y participaciéon (no en todos, como mas ya se ha explicado) porque
reconocieron una gran necesidad de formacion en este campo.

2. Inicio de la actividad movilizadora. Durante las sesiones, para llegar a
esta movilizacién se hicieron varios intentos que condujeran a los
compafieros a cuestionar sus conocimientos y las formas en que los
estaban transfiriendo a sus alumnos, es decir, se propicié la reflexion
sobre lo que uno hace y conoce, pero sin limitarla al ejercicio individual,
ya que debe compartirse y analizarse como grupo colegiado.

3. Reconocimiento de posibilidades. Con frecuencia se dice que los
maestros de educacién basica no tenemos la capacidad para realizar
criticas bien fundamentadas. En la actividad desarrollada se observé la
posibilidad de ejercer la critica, a partir del conocimiento de la situacién y
con la esperanza de que las condiciones en que se produce el suceso son
superables; porque desde la critica del presente es posible abrir las
ventanas que nos permitan vislumbrar los espacios de posibilidades
futuras.

4. Adecuacién de estrategias didacticas. En esta etapa se impuls6 la
creatividad de los docentes para su disefio y adecuacién al grado escolar
que atendian y en relacion con los contenidos tratados. Se establecio el
compromiso de ponerlas en practica al interior del grupo en un corto
plazo, para después comentar los resultados en la siguiente Junta de
Consejo Técnico Consultivo.
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Asi, desde la primera sesi6n se buscé sensibilizar a los participantes para realizar
el trabajo escolar bajo una propuesta constructivista, a partir del anélisis de sus
conveniencias a largo plazo. Se observé la existencia de una gran diversidad en sus
antecedentes matematicos y didacticos, lo cual inicialmente dificalté la tarea, asi que se
aprovecho su interés por los materiales did4cticos que pensaban les serian utiles para el
uso directo con sus alumnos. Los compafieros siempre tuvieron muy presente su
actividad con los nifios; hubo una conciencia muy clara sobre como podian recuperar y
adaptar las ideas, materiales y secuencias didécticas en sus salones de clase, por lo que el
enfoque que prevalecié fue més de tipo didéctico.

Durante el proceso se presentaron una serie de obsticulos:

1. Dos compafieros maestros mostraron desde un inicio, una fuerte resistencia
para participar en el Proyecto; wuno de ellos, como ya se explicé
anteriormente por el escaso interés para cumplir sus responsabilidades en el
marco del trabajo y la otra profesora porque limita su responsabilidad a la
ensefianza del grupo a su cargo, manteniendo una actitud de competencia,
egocentrismo y desconocimiento-descalificacién, la relacién entre
compafieros docentes es compleja porque se observa, cuestiona, y en muchas
ocasjones se banaliza el trabajo del colega. Finalmente, durante las sesiones,
la misma dindmica del grupo los impulsé a participar, aunque
displicentemente.

2. El cambio de adscripcion de diez de los diecinueve maestros con quienes
iniciamos el proyecto dificulté su continuidad. ;La causa? La mayoria de
ellos tuvo la oportunidad de ingresar al proyecto de “Escuelas de Tiempo
Completo” y ubicar sus dos plazas en una sola escuela; otros cambiaron de
escuela para reducir distancias entre ésta y su hogar; dos casos de profesores
con extensas licencias médicas por presentar severos problemas de salud, y
un ultimo caso consistié en un profesor que actualmente forma parte del
proyecto de danza en la Direccién Operativa No. 3.

3. La actividad de problematizacién no emergi6 tan ficilmente, existié cierta
resistencia para asumirse como aprendiz adulto ante saberes que informen y
formen. Hubo que traspasar una primera barrera de resistencia para que se
iniciara la valoracién del saber matematico y de las formas concretas en que
se ha aprendido y utilizado, mediante una reflexién critica que generalmente
empezaba como un ejercicio individual (a través de cuestionarios, encuestas
y entrevistas), para posteriormente compartirse en un colectivo académico.
Los momentos de reflexion para evidenciar ritmos de trabajo, analisis del
proceso de socializacién y de formalizacién del contenido se procurd
hacerlas al final de cada sesién, aunque las carencias de tiempo, por atender
otros aspectos inherentes a la cotidianidad escolar generalmente Io
obstaculizaron.

El proceso de resignificacion e innovacién de la practica docente de los compafieros

maestros no ha sido del todo claro, definido y congruente porque dependié en Pprimera
instancia del compromiso y formacién profesional de cada profesor, y porque no fueron
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cualitativo: esfuerzos, actitudes, constancia, capacidad de critica y autocritica, etc.
“Monitorear significa revisar que los procesos estén cambiando y debe hacerse en

3 52

grupo.

A pesar de estos inconvenientes, en las entrevistas informales, personales o en
pequeiios grupos de tres maestros que se hicieron, se evidencié una mayor apertura
para la critica y la autocritica, y que la mayor parte de los profesores han introducido
modificaciones en el procedimiento de la ensefianza. Ademas, las observaciones de la
directora, quien frecuentemente visit6 los salones de clase y analizé los resultados de los
problemas propuestos a cada grado, apuntan hacia que efectivamente, falta mucho por
hacer, pero que finalmente la resignificacién e innovacién de la practica docente es un
proceso en €l que la gran mayoria de los docentes ya se encuentra implicado, como se
explicita en la siguiente categoria de analisis.

Durante una de las sesiones de la estrategia “Circulo de Estudio”,
la Profra. Rosa Ceron C. realiza una exposicion de la resolucion de
problemas como una necesidad de aprendizaje en nuestros alumnos.

2 SCHEMELKES, Sylvia. Hacia una calidad de nuestras escuelas. SEP, Biblioteca para la actualizacion
de maestros, México, 1995. pp. 100.
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SEGUNDA CATEGORIiA DE ANALISIS: Los procedimientos de
resolucién de problemas gue utilizaron los profesores en relacién con sus alumnos,

La resolucion de problemas es una habilidad inherente a todo ser humano, sin
embargo, es responsabilidad del maestro y de la escuela optimizar su proceso,
aproximandolo sucesivamente a nuevos saberes escolares. De ahi que hayamos
determinado hacer un esfuerzo colectivo para promoverlo y favorecerlo mediante la
estrategia “Martes de Acertijos”.

Consistié en plantear a los nifios uno o dos problemas matematicos, cada martes;
estos acertijos tuvieron la particularidad de ser situaciones cotidianas, interesantes,
divertidas y por supuesto, adecuadas a cada grado escolar con base al programa y a las
capacidades intelectuales de los nifios, incluyeron ademas los siguientes aspectos:

a) Cierta variacién semantica de los problemas, por ejemplo: en los problemas
aditivos se agrega o se quita, se compara o se une, etc.

b) Cierta diversidad en la manera de plantear los problemas, ademés de la
presentacion clésica en un texto; en los grupos de ler. Grado inicialmente se
plantearon en forma oral y se continuaron realizando con material concreto. A
partir de 2°. Grado, los problemas planteados fueron en el Ambito gréfico, y por
lo general, requirieron de un adecuado tratamiento de la informacién de una
fuente de datos.

¢) Que representaran un reto posible de ser abordado por los alumnos con las
capacidades que poseen, procurando que sin ser muy complejos, dificultaran
determinar de antemano las operaciones que los resuelven.

Con todos los acertijos que se han planteado, se ha conformado un compendio
que puede ser utilizado posteriormente. Los recursos materiales fueron minimos: un
acertijo, una mitad de hoja blanca, lipiz, en ocasiones alglin material concreto o
calculadora, si los nifios lo solicitaban, y lo mas importante: disposicion.

En un inicio y aproximadamente hasta principios del mes de noviembre, los
acertijos eran planteados por los profesores para ser resueltos individualmente, sin
embargo, los resultados fueron bastante negativos: principalmente en los grados
superiores, donde ni siquiera habia intentos de solucién, simplemente se abandonaban
las tareas. Los pequefios de primero y segundo grado si los intentaban resolver, en
muchos casos con éxito los problemas planteados, pero sin lograr explicar el
procedimiento seguido. Ademas, se observé que en tres de los diecinueve grupos, los
resultados eran correctos y demasiado uniformes, lo que hizo suponer que habian sido
resueltos bajo la direccion de sus maestros. Tal situacién coartaba la oportunidad a los
alumnos para explorar por si mismos las diferentes maneras de resolver problemas,
llevandolos por consiguiente a la rutina, al aburrimiento y al rechazo a esta tarea.

Razones por las que, durante el mismo mes se organizaron tres reuniones de dos
horas cada una, una por ciclo; donde a partir de la observaciéon de un video sobre los
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problemas matematicos en el aula, se propicio nuevamente la reflexién sobre coémo
mediante la resolucién de problemas se puede favorecer el desarrollo integral del nifio y
se definié como grupo colegiado la metodologia a seguir, fundamentada en la
investigacién de David Block, Martha Dévila y Pairicia Martinez>

Planteamiento del Problema

a) No dar indicaciones previas al plantear problemas con frecuencia.

b) Presentacion oral del texto.

¢) Presentacion del texto en el pizarrén.

d) Estimacion del resultado (anotando las diferentes estimaciones de los nifios
en la pizarra).

¢) Resolucién en equipo (un problema para todos, pero cada quien en su hoja).

El papel del maestro durante la resolucion consiste en:

a) Tomar como punto de partida los conocimientos previos de los nifios.

b) Propiciar la aproximacién del nifio al objeto de conocimiento, en este caso,
las matemticas.

¢) Permitir que ante una misma situacién, los nifios puedan llegar a una solucién
por diferentes caminos.

d) Crear un clima en que el “error” este permitido.

€) Propiciar entre los equipos la confrontacion e interaccién para que
intercambien sus concepciones, respuestas, explicaciones y ejecuciones.

f) Estimular a los nifios a que piensen y traten de encontrar respuestas por si
mismos.

g) Atender las necesidades individuales de los nifios.

h) Recorrer los diferentes equipos para observar el trabajo de los nifios para
apoyarlos, cuestionarlos y confrontarlos, recordando que no debemos dar
claves, es decir, aparentar ante ellos que ignoramos la respuesta. Si un equipo
termina antes, proponer ofra pregunta relacionada con el problema.

Durante la confrontacion colectiva

a) Anotar en la pizarra los resultados obtenidos en cada equipo.
b) Comparar resultados.

¢) Invitar a los nifios a explicar sus procedimientos.

d) Estimular la discusi6n entre los nifios.

A partir de entonces, los problemas se empezaron a resolver por equipo,
encontrando que los nifios, quienes en un principio evadian las tareas por temor a
equivocarse, ya participaron mas activamente en la resolucién de acertijos. En general,
los alumnos se dieron cuenta de que hay posibilidad de utilizar diversas estrategias de
solucién para llegar a la misma respuesta y que los errores no son tan graves,
simplemente son un medio para aprender mas.

* BLOCK, David. Et. Al. “La resolucién de problemas: una experiencia de formacion de maestros™ en:
Los problemas matematicos en la escuela. Antologia Basica, LE 94, UPN.
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Es posible considerar que en un inicio, sélo un 20% de los nifios en cada grupo,
resolvian satisfactoriamente los acertijos de manera individual; un 10% intentaban sin
€xito la resolucién y el resto del grupo (70%) entregaban sus acertijos en blanco. En la
actualidad, aunque no se puede hablar de un exitoso incremento, si es posible afirmar
que el 20% corresponde ahora a los alumnos que no resuelven acertadamente los
problemas y sélo un 5% de los nifios no intentan siquiera la resolucién. Ademas, ahora
los nifios se muestran mas seguros en sus procedimientos, aunque sus resultados no
siempre son correctos. Han perdido el temor a los nimeros y a las respuestas incorrectas,
han aprendido a compartir sus conocimientos, son mas cooperadores, mas solidarios,
ademds de respetuosos con las opiniones de los demas. Tienen la seguridad de plantarse
frente al grupo y explicar sus procedimientos, confrontar sus ideas y defender sus
posturas.

Tales resultados corresponden a aquellos grupos que trabajaron los problemas de
los martes acertadamente; ya que se presenté un problema muy grave: a lo largo del
ciclo escolar y por diversas circunstancias, de los 19 docentes frente a grupo con quienes
se defini6 el proyecto, sélo quedaron 9; hubo grupos hasta con dos cambios de maestro,
lo que imposibilité que los acertijos se trabajaran adecuadamente en toda la escuela.
Otros factores que afectaron los resultados son en relacién con la categoria de anélisis
anterior: la actualizacién de los docentes fue muy dificil, ya que las tltimas tres
maestras llegaron en marzo; aunado a este hecho, los tiempos disponibles fueron muy
escasos y el compromiso de los maestros fue limitado ya que desconocian la
problemdtica que condujo a tomar decisiones de tal indole.

Sin embargo, gracias al apoyo decisivo y liderazgo natural de la Profia.
Georgina Puebla Cardona, quien se ha encargado de disefiar los acertijos, analizar los
resultados y devolverlos con una serie de sugerencias y observaciones para los maestros,
y 2 la aportacién de quien suscribe, que consistié en darles a conocer una serie de
“heuristicas” (estrategias ingeniosas para llegar a un fin) de Polya® con el fin de darles
algunas pautas de acci6n para ayudar a nuestros alumnos a resolver con mayor éxito los
problemas. (V. Anexo 7), asi como proporcionarles ideas o materiales didicticos o
bibliograficos que pudieran facilitar su tarea, han permitido que al menos 10 profesores
hayan evolucionado en cuanto a los procedimientos de resolucién de problemas con sus
alumnos. Sin embargo, es necesario reconocer que son precisamente los profesores con
mayor compromiso profesional e interés inherente por transformar su prictica docente
quienes més participaron y permitieron el relativo éxito del Proyecto de Innovacién.

A continuacién se presenta la descripcion v el andlisis de tres ejemplos de
procesos de resolucion de problemas que se llevaron a cabo en diferentes grupos, con
base en las entrevistas realizadas con los docentes, ya que siendo responsable de un
grupo, no fue posible observarlos directamente; cabe sefialar que las categorias de
analisis fueron basadas en el modelo “heuristico” de Polya (famoso matemitico de la
Universidad de Stanford, que se dedicé a la resolucién de problemas) pero adaptadas a
nuestro contexto escolar:

* NICKERSON, Raymond, Op. Cit.. pp. 153
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Grupo: 1° “B” Profra. Hortensia Vazquez Bernal
Problema: “La mama de Maria hizo 27 pasteles y los quiere repartir en

partes iguales entre sus cinco amiguitos. ;Cuantos le tocaran a cada amigo?

La maestra comentd que ese martes no llevé a cabo el “acertijo” sugerido porque el
presente problema ya estaba considerado en su planeacion semanal, como un contenido
que se contempla al inicio del Bloque V.

1.

Comprension del problema. La maestra plante6 el acertijo en forma verbal, con
palabras sencillas y accesibles para los nifios. Se cuestion6 al grupo ;Qué va
hacer Maria?, ;Cuantos chocolates tiene?, ;A cuantos amigos le va a regalar los
chocolates?

Estimacion. Los diferentes equipos sugirieron estrategias y algunos nifios
manifestaron sus estimaciones iniciales, muy aproximadas al resultado adecuado.
Sélo un equipo se mantuvo desinteresado ante el planteamiento.

Elaboracién y ejecucion del plan. De los seis equipos que habia en el grupo,
cuatro lo realizaron colectivamente; los integrantes de un equipo lo hicieron
individualmente y el mismo equipo indiferente ni siquiera lo intent6. Ningin
equipo se mostré preocupado porque pudieran estar equivocados, ya que su
maestra les ha infundido seguridad y confianza para resolverlos.

Verificacion de soluciones. Durante la confrontaciéon colectiva, mostraron las
diferentes estrategias que emplearon: la correspondencia uno a uno (un equipo
con dibujos y otro con material concreto), la suma iterada (primero repartiendo 2
a cada uno, luego 3 y asi sucesivamente hasta agotar los chocolates). La maestra
sefiala que la estrategia que prevaleci6 fue el dibujo y la confrontacion de los
equipos favorecid la reflexion para que por si mismos razonaran y validaran los
procedimientos.

Retroalimentacion y extension del problema. Se les cuestiond en tomo a ;Qué
pasa con esos dos chocolates sobrantes?, ;Se pueden repartir entre los cinco
nifios?, ;Cuéntos chocolates méas necesitamos para que le toquen seis a cada uno?
Finalmente se aprovechd que en el reparto el resultado fue 5 chocolates a cada
uno para trabajar la serie oral de cinco en cinco.

Comentarios: Se observé en la maestra un gran dominio del enfoque constructivista
en su practica docente, producto de su formacion y alto compromiso profesional.
Mencioné que las acciones que realizaron sus alumnos para calcular y estimar fueron
muy interesantes: hicieron aproximaciones muy acertadas y cuando fallaban, el
margen de error no era muy amplio; hubo un mayor nivel de participacion
comparado con el que mostraban anteriormente; fueron espontineos; utilizaron
estrategias de agrupamiento muy diversas y mostraron seguridad al argumentar sus
respuestas.
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Grupo: 2°“C”  Profra. Luz. Ma. Gutiérrez Ortega
Problema: Luis gasté 25 pesos de sus ahorros y le quedaron 35 pesos.
(Cuénto tenia ahorrado?

Comprension del problema. La maestra, siendo responsable también del
proyecto, mostro una gran disposicién para atender las sugerencias que de €l
emanaron y present$ propuestas para mejorarlo. En este rubro, explicé que existe
una tendencia del maestro a tomar la responsabilidad y por tanto el control de
los intercambios verbales en clase, para evitarlo ella promueve la conversacion
por parejas o pequefios grupos, teniendo claro que se quiere conseguir la
comprension del problema.

- Estimacion. No se realiz6 estimacién en este problema.

- Elaboracion y ejecucion del plan. Los alumnos ya habituados al trabajo
colectivo, se dieron a la tarea de crear sus propias estrategias. La compafiera
maestra comenté que al observar sus procedimientos, sobre todo los erréneos,
ain le resulta dificil abstenerse de indicarles el algoritmo adecuado para
resolverlo.

Se observé el uso de distintas estrategias: un equipo lo intenté resolver
graficamente utilizando la resta, pero no lo lograron.

FREXRRXRXXKKRXRKX K KX
YIKKRXKT TP

R =10 pesos

Entonces un integrante de otro equipo, que se caracteriza por su gran capacidad
resolutiva, producto del contexto social y familiar en que se desenvuelve, es decir
de su experiencia social, ya que ayuda a sus padres a atender un expendio de
abarrotes, les indicé que si Luis habia gastado $25 y le sobraban $33, el resultado
deberia ser mayor que $35. A partir de este razonamiento, los demés nifios
dedujeron que se trataba de una suma y modificaron el procedimiento:

i
I+ 1 i
111/ R= 60 pesos
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Otros dos equipos utilizaron las monedas del material recortable para resolverlo e
igualmente que el equipo anterior lo intentaron mediante una sustraccién, solo
que al escuchar los razonamientos de su compaiiero decidieron hacer una suma y
obtuvieron el resultado correcto.

En el equipo cuatro identificaron que no se trataba de agregar a la cantidad inicial
del problema la segunda cantidad, sino que se trataba de encontrar la cantidad
inicial, por lo que procedieron a utilizar el algoritmo convencional de la suma,
pero se equivocaron al sumar: 25+ 35=50

Finalmente el equipo, donde se encontraba integrado el nifio que corrigi6 a los
demés equipos, lograron invertir oralmente el planteamiento del problema, y el
razonamiento que de él deriva, de la siguiente manera:

PLANTEAMIENTO INICIAL INVERSION DEL PLANTEAMIENTO

X-25=35  °  35+25=60

Verificacién de soluciones. Cuatro equipos lograron establecer la cantidad
inicial: uno utilizando como estrategia los dibujos; otros dos, el material concreto
y s6lo un equipo empleé el algoritmo convencional. El otro equipo aunque
utilizé el algoritmo convencional, se equivocé al suma. Los problemas de este
tipo, aiin cuando son de suma, por presentar la incognita en la cantidad inicial,
obligan a los nifios a realizar una inversién en el planteamiento del problema y
en consecuencia de su razonamiento, y no todos los nifios lograron hacerlo. Esta
vez, mas que confrontacion de resultados, fue una exposicién sobre cémo lo
resolvi6 el nifio que lo dedujo més facilmente.

. Retroalimentacion y extension del problema. Una vez, analizado el
procedimiento, se les impulso a plantear y resolver sus propios problemas:

- En la cooperativa se vendieron 10 chocolates y sobraron 12, ;Cuéntos
habia al principio?
- Perdi $5 y me quedaron $40, ;Cuanto dinero tenia?

Comentarios: La profesora coment6 que durante el proceso de resolucién reconocié
la necesidad de realizar una estimacion que condujera a sus alumnos a anticipar,
controlar y juzgar lo sensato de los resultados, porque en este caso, la mayoria de los
alumnos estim6é un resultado menor, lo que significé muy posiblemente que no
habian comprendido la trama del problema. Por otra parte, expresé que generalmente
los maestros tendemos a proponer problemas cuya incognita se encuentra al final, y

93



al variar la ubicacién de la incognita se propicia un mayor razonamiento en los
alumnos, enriqueciendo a su vez, los significados que para cllos tienen los
algoritmos, ademas de abrir la posibilidad para que desarrollen la habilidad de la
reversabilidad del pensamiento, tan olvidada en el ambito escolar, “Al lograr la
reversabilidad como estructura logica en la mente de los nifios, estaremos seguros de
la aprsogpiacién en sus mentes de las habilidades bésicas del pensamiento, para toda su
vida”

Grupo: 3°“C”  Profra. Mauricia Lépez Lépez

Problema: A Leticia le pidieron comprar 100 gramos de dulces para festejar
el dia del nifio. Si el kilogramo de dulces cuesta $40, y el de galletas cuesta
$30, ;Cusanto gastara?

1. Comprensién del problema. La maestra les present6 el problema en el pizarrén,
les pidi6 que lo anotaran en la mitad de una hoja blanca previamente
proporcionada y que procuraran leerlo con mucho cuidado. Posteriormente: les
solicité que explicaran con sus propias palabras el problema, se observé en los
alumnos una gran dificultad en el anélisis de la informacién, ya que no lograban
identificar los datos que podrian serles utiles. En este sentido, la maestra
coment6 que ain estin muy habituados a la conduccién por parte del docente,
por lo que entonces les pregunt6 ;Cual es la pregunta?, ;Qué informacién les da?
¢Sobra o falta informacién? A partir de tales interrogantes discriminaron cual era
la informacion relevante, y apreciaron que lo que se buscaba saber era el costo de
100 gramos de dulces y no de las galletas.

2. Estimacion. Ya identificada la problematica, brindaron diferentes estimaciones,
algunas muy alejadas del resultado, sin embargo la maestra prefiri6 anotarlas en
el pizarrén y darles la libertad para que exploraran por si mismos la validez de
tales estimaciones.

3. Elaboracion y ejecucién del plan. Los alumnos empiezan 2 habituarse al trabajo
colectivo, sin embargo, algunos equipos prefirieron a ocupar este tiempo para
dialogar sobre otros asuntos. La profesora, quien por cierto, se caracteriza por su
amabilidad y buen trato hacia los nifios, los reconvino. A partir de este momento,
la mayoria de los equipos inicié sus procedimientos de resolucion.

Un equipo intent6 solucionarlo fraccionando una unidad en 10, recordando que
un kilogramo equivale a 10 veces 100 gramos:

100g[ 1002 [100g [ 100g[ 100g [100g] 100g] 100g [ 100g [ 100g ]

* GUTIERREZ, E. Francisco. “Notas Basicas de matemdticas constructivas”. CIME, México, 1999. p. 43
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Y si el kilogramo costaba $40, deberia hacerse un procedimiento similar con esta
cantidad:

[84]84]84]54]34]84]84[84[$4]54]

De esta manera obtuvieron el resultado: 100 gramos = $4.

Otro equipo pretendi6 hacer uso del algoritmo de la divisién, pero ignoraban cual
cantidad corresponderia al dividendo o al divisor:
100:4 =25 1000:40= x

Un tercer equipo dedujo con facilidad que el resultado era $4, explicando que el
100 cabe 10 veces en 1000, es decir, 10 veces 100 gramos es igual a 1 kilogramo,
y si el kilogramo costaba $40, entonces habria que dividir 40 entre 10.

Dos equipos se quedaron a la expectativa y los miembros de otro equipo
perdieron el interés, quiza por considerarlo muy dificil.

Verificacion de soluciones. Durante la confrontacién colectiva de resultados, el
tercer equipo, aun cuando utilizaron el algoritmo convencional e hicieron un
excelente razonamiento, no lograron explicarse ante el grupo con claridad, por lo
que el resto del grupo les parecié mas facil de comprender la estrategia, mediante
la representacion grafica, del primer equipo. Una vez consensuado el resultado
exacto, calcularon la diferencia entre la estimacién que habian hecho y el
resultado correcto.

. Extension del problema. A continuacion, la maestra les pregunté ;Y que pasaria,
si en lugar de dulces, hubiera comprado las galletas? Se observd una mayor
participacion y facilidad para resolver este segundo problema.

Comentarios. A pesar de que los alumnos ya habian trabajado con anterioridad
en la medicién de diferentes magnitudes, utilizando unidades arbitrarias y
algunas unidades convencionales de medida, y habian estudiado la relacién entre
las diferentes unidades de cada magnitud, presentaron dificultad para establecer
las relaciones entre miltiplos y submiiltiplos, y de éstos con situaciones de su
contexto cotidiano. El anilisis de esta situacién impulsé a la profesora para
continuar trabajando con ejercicios del mismo tipo con otras magnitudes.

No fue posible presentar un mayor nimero de analisis de los procedimientos de

resolucion de problemas que utilizan los profesores como resultado de las nuevas formas
de intervencién instrumentadas, en primera instancia porque las entrevistas para ello
implicaron un complejo y tardado proceso que la dindmica escolar no permitié, en
segunda instancia se present6 una severa resistencia por parte de los docentes; quienes al
solicitarles una entrevista personal para analizar los procedimientos de resolucion de
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problemas que utilizan cotidianamente, evadian las entrevistas, o bien durante ellas
desviaban la conversacién hacia otros asuntos. ¢Las causas? Son multifactoriales: la
aprehensién por cumplir con las miultiples responsabilidades adquiridas en el 4mbito
escolar: guardias de recreos, periédico mural, cooperativa escolar, etc. Asi como su
dificultad para ir reconstruyendo los hechos, primero tratando de ser lo mas fiel posible a
lo que ocurri6 y posteriormente, para hacer los comentarios acerca de lo que paso; la
inseguridad respecto a sus propios conocimientos, el temor a exponerse a la critica, el
desinterés, etc.

En cambio presentaron una mayor disposicién para las entrevistas sobre los
logros y obsticulos que observaron durante el proceso. A continuacién se expresan
algunos de los comentarios emitidos por las profesoras:

Grupo 1* ”A” Profra. Maria Correa Borja

Logros: Expresé que durante el proceso de resolucién de problemas sus alumnos
aprendieron a compartir ideas y enriquecerse mutuamente, logrando una participacién
activa y relaciones de cooperacion entre ellos y con la profesora. En el &mbito personal,
considerd que resulté benéfico porque a partir de las pautas de acci6n, tan sencillas de
comprender y ofrecidas en los “Circulos de Estudio” le permiti6 replantear y animarse a
transformar sus formas de ensefianza, ademas de contribuir 2 un mejor desempefio en su
examen de Mateméticas [ de Carrera Magisterial.

Obsticulos: Considerd que la dificultad principal consistié en que los acertijos al ser
entregados los martes, no pudieron ser integrados a la planeacién semanal. Por otra
parte, durante el proceso, sus alumnos al participar tan entusiastamente, llegaban a
hacerlo de manera estruendosa, situacién que generaba la indisciplina.

Grupo 1° “C” Profra. Ma. De Lourdes Fraoco Milldn

Logros: Observo que a partir del uso de material concreto, como fichas, palitos, piedras,
etc., e incluso la escenificacion de los problemas facilité la resolucion de problemas a
sus alumnos. -

Obsticulos: Lograr la comprensién de los problemas porque los nifios requerian
constantemente ayuda para entenderlos. Tal ayuda inicialmente consistié en explicarlos
con un lenguaje més sencillo y posteriormente residié en enunciar diferentes preguntas
tales como: ¢De qué se trata el problema?, ;De quién se est4 hablando en el problema?,
£Qué informacion se da? | etc.

Grupo 2" “A” Profra. Ma. Leticia Robles Orozco

Logros: Considerd que de esta manera, los alumnos estan aprendiendo las matematicas
de una manera menos rigida y mas divertida.

Obsticulos: Los alumnos expresaban: ;Para qué hacemos juegos en lugar de estudiar?
Porque estaban acostumbrados a una metodologia tradicional y mecanicista.
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Grupo 2" “N” Profra. Yolanda Velasquez Meza

Logros: Comenté que al aplicar las actividades sugeridas y utilizar los materiales
proporcionados por la maestra del grupo 2° “B”, se “despert6” un mayor interés en las
matematicas por parte de sus alumnos, porque a través de los juegos, elaboraban
estrategias para ganar y aprender.

Obstaculos: La profesora sefiald que sus alumnos estan evolucionando en la resolucién
de problemas con las limitaciones propias de los nifios con necesidades especiales
(curriculo, materiales y apoyo mas personalizado, diferentes a los que demandan el resto
de los alumnos) por presentar dificultades de aprendizaje por discapacidad, historia
familiar o escolar desajustada, problemas emocionales, etc.

Grupo: 3*“A” Profra. Ma. Eugenia Garcia Castro

Logros: El gusto que despertd en los nifios esta nueva forma de dirigir el aprendizaje,
porque mediante ella se propicid que construyeran su conocimiento a partir de
situaciones de la vida real, de experiencias concretas, del didlogo, la confrontacion y la
interaccién con otros.

Obstaculos: La profesora expresd que los procedimientos en si estidn evolucionando,
conforme ella misma va transformando su practica docente, porque no es tan sencillo
transformar las formas de ensefianza que como alumna y en su formacién profesional
recibio.

Grupo 4" “A” Profra. Etelvina Herrera Léopez

Logros: Explicé que inicialmente la actitud de los nifios hacia la resolucién de
problemas era de desinterés porque no les resultaba atractivo. Conforme captaron la idea
y el propésito del trabajo colectivo empezaron a adoptar una mayor participacién y
cooperacion entre ellos, incluso los alumnos rezagados que con anterioridad no asumian
el riesgo de equivocarse, se integraron al trabajo porque se dieron cuenta que los demas
también cometian errores. En la actualidad la mayoria ya se arriesga mas para intentar
otras estrategias. En el 4mbito personal declaré que al principio se desesperaba un poco
porque los nifios no tomaban el ritmo del trabajo, se distrajan y parecia una pérdida de
tiempo. A partir del trabajo constante y colectivo, se han observado resultados: los
pensamientos de los nifios son mas abstractos porque ya han evolucionado en sus
estructuras mentales, sus planteamientos son tan creativos que incluso dejan sorprendido
a uno como docente.

Obsticulos: Implica mayor trabajo, un mayor control, no del tradicional, sino aquél que
consiste en estarlos motivando y despertando su interés para que busquen altemnativas de
solucién, ya que desde el hogar estamos acostumbrados a que nos digan lo que debemos
hacer. También las situaciones administrativas obstaculizan brindar el tiempo requerido
para concluir éptimamente tales procesos. Por otra parte, sefialé la necesidad de una
mayor participacién de todos los compafieros maestros para en el siguiente curso no
exista la necesidad de empezar otra vez desde cero. Probablemente algunos docentes no
han querido adoptar este sistema de trabajo porque efectivamente implica una gran
cantidad de tiempo y dificulta cubrir el programa escolar, pero al final ganamos mds
porque en los alumnos nace el deseo por aprender.
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Grupo: 4° “B” Profra. Elizabeth Aquino Lara

Logros: Enuncié que gracias al cuidado que ha tenido en cerciorarse de que los
alumnos comprendan cada problema y habituarlos a no intentar su resolucién sin este
requisito, ha permitido que en su mayoria logre encontrar la respuesta correcta,
tolerando que lleguen a ella mediante las estrategias que por equipo determinen, ya que
al final, en la confrontacion colectiva eligen la mas practica, y ello los acerca al uso de
los algoritmos convencionales.

Obstaculos: Unicamente la cantidad de tiempo que conlleva la aplicacion de estas
actividades, porque generalmente excede del cuarto de tiempo escolar, destinado en la
organizacién del plan de estudios. Lo que dificulta la articulacion, equilibrio y
continuidad en el tratamiento de contenidos de las demas asignaturas.

Grupo: 5° “A”. Profr. José Legorreta Ibaiiez

Logros: Coment6 que la estrategia “Martes de Acertijos” la trabaja en su grupo de
forma individual para identificar que tanto sabia cada uno de sus alumnos sobre el tema
que se iba a tratar en los problemas y por equipos para propiciar la confrontacién y
sugerencia de ideas, ya que partir de la contribucién de todos, en muchos casos
permiti6 llegar con mayor rapidez al resultado correcto. Una experiencia significativa al
respecto residio en que algunos de sus alumnos se prestaron para formar parte del
problema, es decir, lo recrearon primero escenificandolo y después utilizando titeres.
Obsticulo: Sefialé que algunos alumnos simplemente se dedicaban a ser espectadores y
no hacian nada por involucrarse, otros al contrario, llevaban el mando en su equipo. Para
evitar ambas situaciones integré los equipos conforme a su capacidad resolutiva, de tal
manera que estuvieran en igualdad de condiciones para confrontar sus ideas. En este
sentido, se observo una necesidad real de teorizacién, entendiendo este término no como
un simple hecho intelectual desfasado de la practica, sino como “un proceso ordenado de
abstraccién, una visién mas profunda y total de la realidad, una nueva mirada critica y
creadora de la practica.” Para comprender que en la realidad educativa, la teoria de las
“zonas de desarrollo préximo” de Vigotsky abre una expectativa muy prometedora,
porque desde esta perspectiva los alumnos, incluso los menos avanzados, a partir de la
resolucién de problemas en un ambiente de colaboracién con sus iguales mas
capacitados los impulsan a alcanzar un nivel ms elevado de su “desarrollo potencial”.’

Grupo: 5° “C” Profra. Sofia Andrade Medina

Logros: Explicé que a pesar del escaso tiempo que tuvo como titular del grupo (cuatro
meses) sus alumnos desarrollaron mecanismos internos de razonamiento al procesar
informaciones mediante la resolucién de problemas. No sélo de los acertijos, ya que
ademas se seleccionaron y plantearon otros problemas adecuados al interés y a la
significatividad de los alumnos, considerando la funcionalidad que pudieran tener en su
cotidianeidad. Al inicio, en la confrontacién de resultados les costaba mucho trabajo

%6 LEIS, Rail. “La relacién préctica-teorfa-practica.” en Investigacion de la préctica docente propia.
Antologia Basica. LE’94, UPN, México, 1994. pp. 66
7 VIGOTSKY, L. S. “El desarrollo de los procesos psicologicos.” Op. Cit. pp.77
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atender las diversas estrategias que exponian sus compaiieros, por lo que fue necesario
explicarles que se trataba de debatir respuestas, ellos encontraron una analogia con la
realidad del momento actual y la denominaron “Debate como los partidos™, a partir de
entonces existi¢ una mayor participacion y gusto por argumentar sus ideas.

Obstaculos: Informé que en su grupo no se habia llevado a cabo, lo que gener6 falta de
oportunidades para sus alumnos, asi como carencia de conocimientos por falta de trabajo
en contenidos. Tal situacién denoté que en el docente, anteriormente a cargo del grupo,
no existi6 una disposicion para integrarse efectivamente al Proyecto. Se trata
nuevamente del profesor que desde un principio se negé y que después aparentemente
acepto participar en el proyecto, como se detalla en la primera categoria de analisis. De
esta manera, la profesora muy acertadamente sefialé que en nuestra escuela existe aiin la
necesidad de un auténtico compromiso por parte de todos los docentes.

Es importante considerar que en todo cambio se presenta un proceso dialéctico,
del cual no quedan exentos los profesores. Acordes a la metodologia de la Investigacion-
Accion, las distintas fases del proceso de investigacién se encontraron intimamente
relacionadas y articuladas ciclica y progresivamente. Carr y Kemmis sostienen que hay
“una relacién esencialmente dialéctica entre la explicacién y el entendimiento
retrospectivo y las acciones prospectivas...”®. Ello implic6 vincular las reconstrucciones
del pasado y las construcciones del futuro, mediante accienes transformadoras. Esta
articulacién entre lo retrospectivo y lo prospectivo se concret6 tanto en las sesiones de
“Circulo de estudio”, como en los procedimientos para la resolucién de problemas que
utilizaron los maestros, tal y como lo muestra el grafico elaborado por estos autores:

DISCURSO RECONSTRUCTIVO CONSTRUCTIVO
Entre los participantes 4. Reflexibn ~ ~=====""" 1. Planificacién
PRACTICA ’. i

Contexto social 3. Observacién =~~~ 7777 2. Accién

Cada una de estas etapas mir6 hacia atras (el plan fue retrospectivo con relacién a
la reflexion) de donde extrajo su justificacién y también mir6 hacia delante (el plan fue
prospectivo respecto a la accién), que fue el momento de su realizacién. Resulta obvio
sefialar que la intencién de estas reflexiones fue buscar caminos alternativos entre la
investigacion y la practica docente.

Desde este marco se estimulo a los docentes a investigar su propia practica, para
que a partir de ella propusieran y desarrollaran acciones transformadoras. No todos
accedieron a la propuesta porque para ello, los profesores debieron sentirse
automotivados y considerar a la investigacion como necesaria. En este sentido, sélo dos
profesores tuvieron el valor para manifestar abiertamente su desacuerdo, como ya se ha
explicado en la categoria de anlisis anterior; aproximadamente diez mostraron interés
por investigar e innovar su practica docente. Tales practicas, ademas de ser heterogéneas
y eminentemente susceptibles de ser mejoradas, se encuentran ya en una etapa de

8 ENRIQUEZ, Pedro y A: Villazon. Op. Cit. pp. 10
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transicién. ;Los siete maestros restantes? Adoptaron una participacion pasiva y
receptora de las ideas propuestas; incluso en las sesiones de los “Circulos de Estudio”
presentaron un discurso preocupado por hipervalorar lo eficiente, (til y necesario que
resulta transformar las formas de ensefianza y esporddicamente las llevaron a la
prictica. Esto (ltimo se pudo constatar mediante las visitas ocasionales que realiza la
directora en los salones de clase, a través de entrevistas informales con alumnos de
diferentes grupos y por su actitud evasiva al solicitarles una entrevista al respecto. Un
aspecto positivo es que al menos, ya existe en general la inquietud por modificar las
pricticas de ensefianza.
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TERCERA CATEGORIA DE ANALISIS: Recursos gue se utilizaron para
favorecer la resolucion de problemas v despertar el gusto por la asignatura en el
grupo 2° “B”, a cargo de la sustentante.

En el andlisis de la problematica se subrayé que la aversion a las matematicas
puede iniciar desde el primer acercamiento que tiene el alumno con la educacién
institucionalizada, cuando el docente lejos de facilitarle la construccién de los
conocimientos mateméticos, se la dificulta al no emplear las estrategias adecuadas para
favorecer el desarrollo de las capacidades que le permitan al alumno pasar de un nivel de
desarrollo cognoscitivo a otro.

Al inicio del curso, con base a la observacion directa al trabajo de los nifios y a
los resultados del examen diagnéstico, se advirtié en general una enorme dificultad en
la resolucién de problemas, los cuales incluyeron: la ley del cambio para el
agrupamiento y desagrupamiento de nimeros hasta el 100, el valor posicional de las
cifras, uso inadecuado de algoritmos, descripcion de figuras geométricas, etc.
I[gualmente se observé una marcada dependencia hacia la maestra para analizar y
seleccionar la informacion planteada.

Con el fin de superar esta situacion, ademas de despertar y fomentar el gusto por
las matematicas en los alumnos, desde el inicio del curso escolar se acondicioné un
espacio dentro del salén de clases denominado “Rincén de las Mateméticas” donde se
concentraron los materiales didacticos y los alumnos tuvieron facil acceso a ellos. Los
materiales no siempre fueron utilizados bajo Ja direccion de la profesora, sino también
en cualquier momento de espacio libre: cuando los alumnos habian concluido las
actividades solicitadas, cuando por alguna circunstancia, la maestra no estaba presente, o
bien durante el recreo. Una comisién formada por tres alumnos se encargé de prestar y
organizar los materiales, como se muestra en la fotoorafia.

~ -t
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Asimismo, se implementaron estrategias didédcticas en las que, tomando en
cuenta el desarrollo cognitivo de los nifios, se partiera de una situacién problematizadora
rescatando el interés lidico del escolar para que les permitiera construir conocimientos
matematicos con base a experiencias concretas al estar manipulando objetos, mismos
que fueron abandonando en la medida que hicieron abstracciones

A continuacién se describen y analizan algunas de las estrategias didacticas que
se llevaron a la préctica al interior del grupo. Su proceso generé informacién valiosa
sobre los elementos que influyen en la resolucién de problemas y constituyen un intento
de explicar algunos obstaculos enfrentados por los alumnos en su busqueda resolutiva.

ESTRATEGIA DIDACTICA No. 1
tl cajero

Propésito:

Que los alumnos realizaran actividades de comparacion, ordenacién y agrupamiento de
objetos en centenas, decenas y unidades con material concreto, que los lleve a avanzar
en el conocimiento del Sistema Decimal de Numeracién.

Fuente:

En el libro “Juega y aprende matemiticas” de Irma Fuenlabrada y otros autores, de los
Libros del Rincén, se encuentra la descripcion del juego, el cual se enriquecié con la
tabla de registro.

Eje tematico:
Tratamiento de la informacion y los mimeros sus relaciones y sus operaciones

Esquemas referenciales:
Los alumnos ya dominaban la serie oral de cien en cien, de diez en diez hasta el 1000.

Recursos:
Fichas de colores, dados y un formato para registrar los resultados.

Desarrollo:
El grupo se organizé en equipos de cuatro elementos. Se indicaron y se anotaron en el
pizarrén los valores de las fichas:

Cada ficha azul vale uno

Cada ficha roja vale 10

Cada ficha amarilla vale 100

Cada equipo eligié a un nifio para que desempefiara el papel del “ banquero”, y era él
quien mantenia en su poder las fichas, para entregarla a los nifios conforme el numero de
puntos que ganaran al lanzar los dados. Cuando un alumno reunia 10 fichas azules debia
cambiarlas por una roja, cuando reunia 10 rojas por una amarilla y ganaria el nifio que
primero obtuviera dos fichas amarillas.
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Durante el proceso, varios equipos manifestaron que aparentemente hacian falta fichas
azules, la causa era que algunos nifios ya habian ganado mas de diez fichas azules y no
las habian cambiado, por lo que ellos mismos introdujeron una regla mas: quien no
cambiara oportunamente sus fichas perderia un turno para jugar, de esta manera hubo
mayor fluidez en el juego.

Dos equipos terminaron con mayor rapidez, por lo que se les propuso que intentaran
obtener 3 fichas amarillas para dar tiempo a los demas. Una vez que todos concluyeron,
se les pregunté cudl ficha representaba las unidades, cual las decenas y cuél las centenas.
Identificaron con facilidad el valor de cada ficha. Repitieron la actividad, pero esta vez,
registrando los resultados en la siguiente tabla:.

NOMBRE CENTENAS DECENAS UNIDADES CANTIDAD
@) O O

TOTAL

Ordena las cantidades obtenidas de mayor a menor:

> > >

El juego se suspendi6 en el momento en que un nifio obtuvo tres fichas amarillas.
Registraron los resultados y gané el equipo que obtuvo un mayor puntaje.

Evaluacién:

Después del juego se confrontaron opiniones para observar como diferenciaban las
cantidades mayores de las menores, encauzandolos en el uso de las centenas, decenas y
unidades. También realizaron actividades de comparacion de cantidades, representaron
con dibujos de fichas de colores diversas cantidades, de las cuales anotaron sus
sucesores y antecesores. En general se observo una mayor comprension al respecto.

Reflexiones Pedagégicas:

Al cuestionarles porqué debian cambiar 10 fichas azules por una roja, o 10 rojas por una
amarilla dedujeron con facilidad una de las reglas de nuestro sistema de representacién
de los nimeros que consiste en agrupar los elementos de una coleccién de diez en diez:
diez unidades hacen una decena, diez decenas hacen una centena, etc. Al registrar sus
resultados, consolidaron su conocimiento respecto a la segunda regla que consiste en
usar la posicion de las cifras de un namero para representar cada tipo de agrupamiento,
es decir que cada cifra tiene un valor relativo.
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Alumnos del Grupo 2° B jugando “El cajero”, durante el cual desagruparon centenas
en decenas y decenas en unidades utilizando material concreto. Esta actividad amplié
su conocimiento sobre las reglas de cambio del Sistema Decimal de Numeracion y
Jacilité su comprension sobre las restas con transformacion.

Otra alternativa de uso:
Una semana después se les propuso jugarlo, pero en sentido inverso, es decir el
proposito esta vez consistio en deshacerse mas rapido de las fichas. Ya organizados por
equipos, se entregaron 40 fichas rojas, 40 azules y 5 amarillas a cada equipo, entre ellos
designaron al cajero, quien entrego a cada participante tres fichas azules, dos rojas, y una
amarilla.
En su turno, cada jugador lanzé los dados, y quito de sus corcholatas tantas corcholatas
azules como puntos habia obtenido. Si no le alcanzaban las corcholatas azules, debia
cambiar una ficha roja por diez azules, si tampoco tenia fichas rojas, debia pedir al
cajero que le cambiara una amarilla por diez rojas. Una vez que todo el grupo concluyé
la actividad, se solicitd que explicaran cuales habian sido sus aciertos y fallas.
Sandra comento - fue divertido y fécil jugarlo, sélo era necesario acordarse de
que una ficha roja equivale a diez azules, y diez fichas rojas equivalen a una
amarilla.
Enrique, ya ocupd un lenguaje mas formal y expres6 -Nada mas tenjas que saber
que una centena es igual a diez decenas y una decena es igual a diez unidades.

104



Tres alumnos expusieron que este juego les parecia mas dificil que el anterior, porque
era mas facil “poner” que “quitar”. Como ejemplo, Iliana cité que al inicio tenia 321
puntos, y al lanzar los dados obtuvo 12 puntos (es decir 6 +6), los cuales habria de
quitar pero al hacerlo se “habia hecho bolas”.

321
12

Victor Hugo dijo que no era tan dificil porque si las fichas azules no alcanzaban, sélo era
necesario cambiar una roja por azules, asi tendria 11 azules para quitar dos del mismo
color, y le quedaria entonces s6lo una roja porque la otra ya la habia cambiado y al
quitar la ficha roja que correspondia a una decena, ya no quedaba ninguna roja. De esta

manera, el resultado era una amarilla y nueve azules.
11

_ 321
12
309

Las dificultades de los otros dos alumnos giraron en tomo a la misma problematica para
desagrupar, por lo que se solicité que, utilizando las fichas de colores o cualquier otro
recurso que ellos consideraran conveniente resolvieran los siguientes problemas:
- Cecy quiere pegar 53 fotografias en un album. Si ha pegado 36, ;cuantas le
faltan por pegar?
- En la cooperativa escolar Carlos tenia 200 bolsas de fruta para vender. En el
recreo s6lo vendi6 118, ;Cudntas bolsitas de fruta le quedaron?
Durante la confrontacion de resultados del primer problema, Jesis expuso ¢l
procedimiento que siguid:
13
_ 53
43 6
17

- Como no se pueden quitar 6 unidades a 3, se le pide “prestada” una decena y después “
se paga’”.

Adrian explicé el procedimiento que siguio su equipo:

53 5, 00000 00O0

36 » 00000000
oo

- Para saber cuéntas fotos le faltan por pegar, hay que restar, pero no podemos quitarle 6
al 3, porque no alcanzan, entonces hay que cambiar una decena por 10 unidades, asi:

®e __  , 0O0000000O0O

Entonces, asi es mas facil restar:
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53 —» 00000000000 0O0O0O0O0OO
36 > LN NONORONCNONS

1 7

LL

|

® 0000000

Sin duda el primer procedimiento fue mas facil de ejecutar, pero de dificil comprension
para el resto del grupo, en cambio el segundo procedimiento, aunque m4s lento fue mas
fécil de comprender por ellos, porque ya se habia trabajado la desagrupacion. Jestis y
otros dos compafieros se empefiaron en seguir utilizando el procedimiento de “pedir
prestado”. Ante ello, la actitud de la profesora consistié en respetar sus procedimientos,
aunque se insisti6 en que comprendieran la utilidad de la desagrupacién.

Evaluacién:

Durante €l proceso de resolucién de los problemas, se observé ya un mayor dominio y
seguridad al desagrupar las colecciones, aunque no en todos. Razén por la que
posteriormente se disefiaron y adecuaron otras estrategias didécticas.

Reflexiones Pedagégicas:

Las situaciones propuestas permiten mostrar las posibles soluciones que fueron
encontrando los alumnos. Las mismas constituyen una muestra de lo que pueden hacer,
pero no necesariamente de lo que deben hacer, y menos atn todos los alumnos. No se
traté tampoco de separar a los nifios como “capaces” o “poco capaces™ para las
matemdticas, sino de estimular a todos a través de situaciones que dieran lugar a ricas
soluciones que permitieran a cada uno la maduracion en el hacer y para hacer
matematicas. Tampoco se traté de llevar al alumno a una situacién de descubrimiento de
una nocién, sino mostrar una situaciéon problemética que atendiera su interés ladico y
permitiera a todos los alumnos reflexionar y adquirir ricas experiencias.

En cuanto a la nocién de sustraccion, no se traté de adiestrarlos (como podria ser desde
el enfoque de la Tecnologia educativa) en una accién acompafiada de “quitar” o “sacar”
o “ensefiar” las distintas técnicas, sino de darle la oportunidad de construir en su mente
la nocién matemitica que es abstracta y es mas profunda y potente, ya que por medio del
ejercicio del pensamiento a través de la resolucion de problemas es mds viable llevarlos
al desarrollo de estrategias que permitan construir y quedarse con las mads fitiles que los
mismos niitos consideren.
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La Profra. Leticia Robles, también llevé a la prdctica con su
grupo de 2° “A”, la estrategia diddctica “El cajero”

ESTRATEGIA DIDACTICA No. 2
Tiro-al Blanco-

Propésito:
Que los alumnos relacionaran los nimeros menores que 1000 con las centenas, decenas
y unidades que los conforman. Compararan y ordenaran las cantidades.

Fuente:
Es una actividad didactica sugerida en el Fichero de Matematicas de 2°. Grado. A la cual
se le hicieron ajustes con base a la experiencia docente.

Eje tematico:
Los nimeros, sus relaciones y sus operaciones, y Tratamiento de la informacién.

Esquemas referenciales:

Los alumnos ya habian hecho agrupamientos y desagrupamientos con centenas, decenas
y unidades utilizando material concreto.
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Recursos:
Para cada equipo un tablero como el que se muestra en Ia fotografia, una ficha azul, una
rojay una amarilla, y una tabla impresa como la siguiente:

NOMBRE CENTENAS DECENAS UNIDADES CANTIDAD |

Ordena las cantidades obtenidas de menor a mayor

< < <

Desarrollo:

El grupo se organiz6 en equipos de cuatro nifios. A cada equipo se le proporcionaron los
materiales, que por cierto fueron elaborados por los padres de familia al inicio del curso
escolar. Se acordaron los valores de cada ficha: 1a azul un punto, la roja diez puntos y la
amarilla cien puntos. Acomodaron sus bancas para ganar més espacio. S¢ colocaron los
seis tableros en el suelo y se marc6 una linea de tiro aproximadamente a un metro de
distancia.

Jugando “Tiro al Blanco”
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El primer nifio que inicio la jugada en cada equipo se colocé atras de la linea de tiro y
lanz6 las fichas una por una. Si la ficha amarilla caia por ejemplo en el casillero del
nimero 5 el jugador ganaba 500 puntos, si la roja cafa en el mismo niimero ganaba 50
puntos y si era la azul ganaba 5 puntos.

Al terminar cada jugada, todos los miembros de cada equipo anotaron el nombre del
jugador, cuintas centenas, decenas y unidades habian ganado y la cantidad total
obtenida. Sin embargo, este proceso no fue tan sencillo. Por ejemplo algunos nifios
intentaban colocar el niimero correspondiente a unidades en centenas, o viceversa,
tuvieron que ser corregidos por otros para registrar las cantidades correctas en las tablas
y de esta manera se favoreci6 que comprendieran que cada cifra representa un
agrupamiento distinto, segin la posicion que ocupa, es decir, que cada cifra tiene un
valor relativo. Igualmente favorecié su comprension sobre la importancia del cero para
representar la ausencia de determinados agrupamientos. Por ejemplo, para representar la
cantidad formada por tres centenas, no basta con escribir el 3; es necesario indicar con el
cero que no hay decenas, ni unidades, es decir 300.

Evaluacién:

Cuando todos terminaron de participar, se les pidié que ordenaran las cantidades de
menor a mayor o viceversa. Sabian de antemano que al comparar dos nimeros con
diferente cantidades de cifras es “mas grande” aquél que tenga mayor cantidad de cifras,
pero al comparar dos nimeros con igual cantidad de cifras descubrieron que era
necesariamente mayor aquel cuya primera cifra sea mayor, es decir que “el primero es el
que manda”.

Una vez que todos los equipos concluyeron se procedié a determinar qué niiio de cada
equipo habia ganado el mayor nimero de puntos, cuantos puntos obtuvieron entre todo
el equipo, etc. Entre los problemas planteados y resueltos por ellos mismos, se citan los
siguientes:
- Sandra gané 672 puntos y Juan Carlos 900. ;Cuantos puntos tienen entre los
dos?
- Victor Ratl gand 550 puntos y Erick 310. ;Cudntos puntos mas tiene Victor Rail
que Erick?

Esta estrategia didéctica dio a los alumnos la oportunidad de poner en juego sus propias
conceptualizaciones y confrontarlas con otros, ya sea justificindolas o bien, detectando y
aceptando sus propios errores para aproximarse progresivamente a la comprension de la
notacién convencional.

Reflexiones pedagégicas:

En la metodologia propuesta fue fundamental el planteo sucesivo de problemas para
resolverse como grupo, desde decidir el lugar donde iban a trabajar, la forma en que
integraron los equipos, hasta la forma de registrar y comparar los resultados. El docente
debe intervenir para ayudar al nifio a expresar su pensamiento, para llamar la atencién
sobre lo que dijo un compaiiero, para que todos intervengan, pero debe evitar
comentarios que sugieran resultados. El mismo cuidado debe tener en la valoracion del
resultado correcto sobre el incorrecto, el valor de verdad no esta dado por la autondad
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del profesor, sino por la verificacion. Sobre estas bases se procuré establecer 1a relacién
docente-alumnos, sin embargo no se logré por completo, porque en més de una ocasién,

la formacién docente propia y tradicionalista se hizo presente, mas gestual que
verbalmente.

Las estrategias diddcticas se compartieron, en la medida de lo posible con los
compaiteros maestros. Aqui se observa al grupo 2° “N” llevando a la prdctica la
Dpresente estrategia.

ESTRATEGIA DIDACTICA No. 3
Jugando con el dbaco vertical
Propésito:
Que los alumnos profundizaran su conocimiento sobre el sistema decimal de numeracién
y sobre los procedimientos para sumar y restar.

Fuente:

En el libro de texto de Matematicas para Segundo grado, pagina 107 se encuentra el
juego de las tarjetas para construir el nimero mis grande. Se complement6 con el
manejo del dbaco vertical.

Eje tematico:
Los niimeros, sus relaciones y sus operaciones, y Tratamiento de la informacién.
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Esquemas referenciales:
Los alumnos ya habian hecho agrupamientos y desagrupamientos con centenas, decenas
y unidades utilizando material concreto.

Recursos:
Seis abacos verticales(fueron adquiridos por los padres de familia del grupo 2° “B”), un
Juego de veinte tarjetas del 0 al 9, cuaderno lapiz, pizarrén y gises.

Desarrollo:

Se integraron 6 equipos de trabajo, 5 con 4 integrantes y 1 con tres. A cada equipo se le
proporcioné un 4baco vertical. Se revolvieron las tarjetas y se colocaron sobre el
escritorio boca abajo. En cada tirada, un nific de diferente equipo eligié al azar tres
tarjetas, con ellas traté de formar la cantidad mas grande. Ejemplo:

3119110 —  [9((3]|]|0

Una vez que todo el grupo habia verificado mediante el analisis y la discusién que
efectivamente, era la cantidad mas grande que se podia formar, procedian a representar
la cantidad en su dbaco. Ganando el equipo que lo hiciera con mayor rapidez y exactitud.
Desarrollaron estas acciones cuatro veces consecutivas, durante las cuales se observé
que los equipos en su afan de ganar, ya no esperaban a que el grupo determinara cual
seria la cantidad mas grande, sino que de inmediato lo representaban. Por lo que las
reglas del juego fueron modificadas por ellos mismos. Al representar las cantidades en el
abaco comprendieron con suma facilidad la importancia del cero para representar la
ausencia de determinados agrupamientos.

Posteriormente se plantearon los siguientes problemas, pidiéndoles que inicialmente los
resolvieran en sus cuademos, para después verificar sus resultados utilizando el abaco:
- Tengo tres cajas de canicas, en la primera tengo 45, en la segunda 17 y en la
tercera 59. ;Cudntas canicas tengo en total?
- Anita tiene 89 colores y Abraham tiene 72, ;Quién tiene mas? ;Cuantos colores
mas tiene?
Durante los procesos de resolucion del primer problema se observé una gran habilidad
para agrupar las unidades en decenas y €stas en centenas. Respecto al segundo problema,
al confrontar sus resultados utilizando el dbaco, se observé que dos equipos se habian
equivocado inicialmente en la resolucién escrita y al desagrupar las decenas en el abaco
lograron rectificarlo.
Posteriormente, se brindé libertad para utilizar el dbaco vertical cuando ellos lo
consideraban conveniente. Al principio, quiza mas por la novedad que por la necesidad,
la mayoria queria usarlos, pero conforme avanzaban en sus procedimientos demandaron
menos su uso.



Evaluacion:

Cada equipo formé dos cantidades de tres niimeros y los anotaron en el pizarrén, cada
nifio los copi6é en su cuaderno y también lo escribieron con letras. Al final de la
actividad, se les solicit6 que eligieran algunas de esas cantidades para plantear y resolver
un problema que implicara suma y otro que implicara resta.

Reflexiones Pedagégicas:

Dentro de esta estrategia didéctica se buscaron situaciones que desafiaran el ingenio, la
ocurrencia, la inteligencia de los alumnos, a partir de una situacién lidica, pero que al
mismo tiempo permitieran un desarrollo matemético. En el transcurso de la actividad,
necesitaron escucharse, atender los puntos de vista de los demds, en algunos casos
distintos a los propios, y enfrentarse a conflictos de conocimiento que dieran lugar a
marchas y contramarchas del pensamiento. Necesitaron fundamentar lo que decian para
convencer al otro, ser coherentes y no contradictorios en la argumentacién. Todo ello
propici6 un mejor nivel de comprensién y puso en juego sus valores éticos y sociales.

Jugando y aprendiendo con el dbaco vertical.
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ESTRATEGIA DIDACTICA No. 4
Gana quienw Uegue a Mils

Propésito:
Que los alumnos compararan cantidades menores que 1000, representadas con material
congreto.

Fuente:
Es una actividad que se encuentra en el Fichero para el maestro de Segundo grado.

Eje tematico:
Los niimeros, sus relaciones y sus operaciones, y Tratamiento de la informacion.

Esquemas referenciales:
Los alumnos ya habian hecho agrupamientos y desagrupamientos con centenas, decenas
y unidades utilizando material concreto.

Recursos:
El material recortable “Camino de la selva”, una bolsa no transparente, fichas de colores
(rojas y azules) y una taparroscas para identificarse cada nifio. :

Desarrollo:

El grupo se organizé en equipos de tres o cuatro integrantes, reunieron el material
necesario, ya que éste se encontraba en el “Rincén de Matematicas”. Recordaron que
una ficha roja vale 10 puntos y la azul un punto. En cada equipo colocaron todas las
fichas adentro de la bolsa no transparente y las revolvieron. Cada miembro del equipo
eligi6 al azar nueve fichas y conforme al nimero de puntos obtenidos con las fichas
rojas avanzaba sobre el caminito. Se les solicito que antes de avanzar dijeran a que
numero llegarian, y para verificarlo, todo el equipo contara de diez en diez. Las fichas
azules las guardaban hasta que reunieran 10 y las pudieran cambiar por una roja. Gano el
nifio que primero llegé6 a 1000.

Evaluacién:

En el transcurso de la actividad, se observaron los recursos que utilizaron los alumnos
para predecir el nimero al que llegarian, la mayoria lo calculé mentalmente, y otros
pocos utilizaron el conteo oral. Se procuré evitar que los equipos jugaran sin realizar la
prediccion.

Reflexiones pedagogicas:

Es conveniente el uso de distintos materiales para provocar en los alumnos el ejercicio
de su pensamiento, pero debe ir acompaiiado de un lenguaje claro y sencillo, y a partir
de situaciones problémicas accesibles para ellos. Al comprobar por si mismos la certeza
de sus predicciones, descubrieron nuevas vias de acceso a una mayor comprensién del
sistema decimal de numeracion.
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Mediante esta actividad los alumnos avanzaron en el sistema decimal de numeracion.

ESTRATEGIA DIDACTICA No. 5§
T p
Propésito:

Que los alumnos observaran y constataran los cambios que tiene un conjunto de objetos
con un valor determinado, como una introduccién a la multiplicaci6n.

Fuente:
Se disefi6 al observar que los “tazzos” representan un juego tan cotidiano, como
divertido para los nifios.

Eje tematico:
Los niimeros, sus relaciones y sus operaciones.
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Esquemas referenciales:

Los alumnos habian resuelto problemas sencillos que implican sumar o restar con
distintos significados (agregar, unir, igualar, quitar un faltante, etc.) utilizando diversos
procedimientos.

Recursos:
Colecciones de 15 tazzos para cada equipo y fichas numeradas del 1 al 10 para designar
el valor de cada tazzo.

Desarrollo:

Se les pregunté inicialmente si les gustaria jugar “Tazzos”, la respuesta afirmativa Y
entusiasta no se hizo esperar. Se aparent6 ignorar la forma en que se juega, para que
fueran ellos mismos quienes lo expusieran e incluso sefialaran las reglas: consiste en
voltear el mayor niimero posible de tazzos, utilizando uno para presionar por los bordes
a los demas, o bien, impulsarlo con fuerza hacia los demés; estd prohibido utilizar
directamente las manos

Acordamos jugarlos, pero dandole una variante: designando un valor a cada tazzo. Para
ello un nifio eligi6 al azar la ficha del 9, por lo que se acordd que a este valor quedaria
sujeta la jugada y que ganaria el equipo que reuniera el mayor niimero de puntos. Se
organizaron en equipos de cuatro alumnos; a cada equipo se le proporcioné una
coleccién de 15 tazzos, cada nifio eligi6 un tazzo para empezar a jugar, los demés fueron
colocados en el centro de su mesa.

Los alumnos empezaron a jugar, tratando de respetar el tumno para hacerlo. En el
transcurso de la actividad, la maestra propicié las reflexiones necesarias para que los
alumnos descubrieran los cambios presentados en el proceso multiplicativo, mediante
preguntas como las siguientes: Si tienes 4 tazzos, ;cuantos puntos llevas?, Si Jests lleva
54 puntos, ;Cuéntos tazzos tiene? Cuando las respuestas no eran las acertadas, los demds
miembros del grupo las corregian, sefialando con claridad el porqué.

Finalmente gano el equipo que reunié 99 puntos, es decir que ganaron 11 tazzos entre
todo el equipo, ya que los tazzos para iniciar la jugada no tenian valor.

Evaluacién
Durante el proceso, se observaron los procedimientos que utilizaron los nifios para
obtener los resultados: en algunos casos la suma iterada, otros aplicando el algoritmo;
posteriormente se les impulsé a plantear y resolver problemas con base a los
procedimientos realizados. Uno de los alumnos, Luis Daniel, con mayor dificultad en su
aprendizaje, producto de una lesién cerebral minima que se manifiesta en su atencién
dispersa plante6 el siguiente problema:

- Tengo 4 tazzos, ;cuantos tazzos tengo?
De inmediato, sus comparieros expresaron que no era un problema o bien, que estaba
incorrectamente planteado, porque asi no representaba ningun reto. Se solicito que lo
corrigieran y anotaran en el pizarrén, quedando de la siguiente manera:

- Tengo 4 tazzos, ;Cuantos puntos tengo?
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Luis Daniel para resolverlo utiliz6 el conteo con dedos, llegando a la solucién correcta
€N mayor tiempo que sus compafieros.

Algunos de los que plantearon y resolvieron con facilidad los demas miembros del
grupo fueron:

- Sicada tazzo vale 5 puntos, ;Cuantos puntos tengo en total?

- Si quiero tener 72 puntos, ;cuintos tazzos debo tener?

- Sitengo 81 puntos, ;Cuantos tazzos tengo?, etc.

En la busqueda de Ia solucién a este dltimo problema, un equipo manipulé los tazzos e
hizo una representacién grafica en su cuaderno:

© © © 00 © OO -u

Dos equipos emplearon la suma iterada:
9+9+9+9+9+9+9+9+9=81

Y tres equipos utilizaron el algoritmo de la multiplicacién, explicando que de esta
manera era mas facil y rapido de resolver:
9x9=81

Durante la confrontacion de resultados, se dio una interaccién social muy rica que los
condujo al enfrentamiento con un punte de vista diferente al propio, llevandolos a
reconsiderar su propia perspectiva. Aunque no todos aceptaron el punto de vista ajeno,
valoraron las diferentes respuestas Lo que lleva a corroborar que “el progreso se
incrementa después de la interaccion social y especificamente después del conflicto
cognitivo inducido socialmente.” %

Si se presta atencién a los problemas anteriormente formulados, se observara que fueron
reproducidos de manera casi textual, y denotan que los alumnos ya habian introducido
sencillamente las nociones de variacion proporcional. Pero a fin de promover una
mayor comprension de las relaciones que entre si mantienen los elementos que la
integran, se les pregunt6é qué otro tipo de problemas podrian plantear con la misma
informacién. Tras un breve lapso, dos alumnos con mayor capacidad resolutiva
plantearon problemas mas complejos:

- Tengo 8 tazzos, ;cuantos tazzos me faltan para tener 79 puntos?

- Si tuviera 180 puntos, ;cuintos tazzos tendria?

- Jireh tiene 54 puntos y Sandra 27, ;cuantos tazzos tienen entre las dos?

Reflexiones Pedagégicas:

En el primer caso implic6 no sélo hacer uso de la multiplicacién, sino combinarla con la
sustraccion; en el segundo caso se utilizé un rango numérico mayor al que la docente
habia establecido. Es posible inferir que para ello realizaron un analisis complejo de la
situacion, donde establecieron més posibles relaciones entre nimero de tazzos y mimero

** GARTTON, Alison. “Conflicto, colaboracién y comunicacién”, en: Los problemas matematicos en la
escuela, Antologia Basica, LE *94, UPN, México, 1994. p. 103
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de puntos. Estas relaciones indican que el nivel de actividad cognoscitiva y creadora de
estos alumnos ha sido superior a la esperada. Lo planteado apunta a que “... la situacién
inicial puede y debe ser utilizada por el maestro para formar y estimular la actividad
mental del alumno”. %

Para solucionar tales problemas, la gran mayoria de los alumnos tuvo que recurrir al uso
del material concreto, ya que exigian un mayor grado de abstraccién. En ocasiones
posteriores se le dio continuidad a este juego, designando un valor diferente a los tazzos.

ESTRATEGIA DIDACTICA No. 6
El boliche Multiplicativo-

Propésito:
Que los alumnos observaran y constataran los cambios que tiene un conjunto de objetos
con un valor determinado aplicado a la multiplicacién.

Fuente:

En el Fichero de Matemdticas para 2°. Grado se propone esta actividad dirigida a la
adicién y sustraccién. Se hicieron los ajustes para adaptarla en funcién de la
multiplicacién..

Eje tematico:
Tratamiento de la informacién y los nimeros sus relaciones y sus operaciones

Esquemas referenciales:
Los alumnos ya habian resuelto otros problemas y actividades que implican procesos
multiplicativos.

Recursos:
10 bolos, una pelota de plastico, tablas de variacion proporcional impresas, pizarrén y
gises para plasmar una tabla similar a las impresas, asi como los resultados.

Desarrollo:

Se les pregunt6 si sabian cémo se juega el boliche tradicionalmente, un alumno expuso
que aunque nunca lo habia jugado, si habia visto cémo juegan Pedro Picapiedra y Pablo
Mérmol, personajes de la television. Explicé de una forma sencilla la forma de hacerlo.
A continuacion se les preguntd si les gustaria jugarlo, pero dindole una variante:
designando un valor a los bolos. Acordaron que por esta primera vez, se les designaria
un valor de 7. El grupo se organizé en tres equipos de trabajo ocho cuatro integrantes
cada uno. Se les indico que la tabla serviria para registrar los resultados ¥y que ganaria el
equipo que obtuviera mayor puntaje.

Acto seguido, se despejé un area del salon para colocar los boliches y se marcé la linea
de tiro. Conforme iban pasando los equipos, la mayoria iba registrando los resultados en

% LABARRERE , Sarduy Alberto. “Sobre la formulacién de problemas matematicos a escolares™. En Los
problemas matematicos en la escuela. Antologia Basica, LE 94, UPN, México. Pp. 25
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las tablas impresas. Algunos alumnos se distraian y era necesario pedirles mayor
atenci6n de su parte. Como el nifio que hacia el tiro, anotaba el resultado en la tabla del
pizarrén, los demas iban cotejando los resultados y corrigiendo en caso necesario. Se
obtuvieron los siguientes resultados:

No. de bolos tirados|3 |3 [5 |4 |7 |5 |8 |10]|Total de bolos tirados | 45
Total de puntos 21]21]35]28]49|35/56 | 70 | Total de puntos 315

No. de bolos tirados| 10|7 |9 |4 |2 |8 |10|4 |Total de bolos tirados |54 |
Total de puntos 70 [49]63]28|14)|56 |70 |28 | Total de puntos 378|

No. de bolos tirados |5 [10|5 |8 [10|9 [10|2 [Total de bolos tirados |59
Total de puntos 35|70]35/56|70)| 63|70 |14 | Total de puntos 413

En el transcurso de la actividad, se hicieron las reflexiones pertinentes, por ejemplo: Si
Luis anoté 21 puntos, ;Cuantos boliches tir6?, ;Cuantos puntos gané Victor Raul si tiro
8 boliches? Se procuré hacer participar en este tipo de reflexiones a los nifios que
acostumbran hacerlo menos y que coincidentemente presentaban mayores dificultades.

Evaluacién:

Durante el transcurso se observaron los procedimientos que siguieron los alumnos para
obtener los resultados, dos usaban aiin sus dedos para contar, otros con las series
numeéricas, con la suma iterada, y la mayoria se gui6 por el algoritmo multiplicativo.
Asimismo, se observé que la mayor dificultad residié en obtener los totales de cada
equipo porque los alumnos no estaban acostumbrados a realizar sumas tan extensas. Esta
actividad se repitié varias veces durante el curso escolar, variando el valor designado a
los boliches.

Reflexiones Pedagégicas:

La presente actividad didactica favorecid la profundizacién y afirmacién de la
multiplicacion, €sta en la ensefianza tradicional se ha reducido a la introduccién del
signo “x”, el aprendizaje de memoria de la tabla y la mecanizacién de un algoritmo. Es
necesario variar este punto de vista, porque lo esencial es la construccién de la nocién y
s6lo entonces y a partir de ella, el alumno podra construir el lenguaje correspondiente,
que permita su comunicacién y dominio para reconocer, proponer y analizar situaciones
donde ésta intervenga. La forma de resolver una operacién es el final de un largo camino
que ofrece en su origen una rica fuente de problemas.
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ESTRATEGIA DIDACTICA No. 7
Combuate
Propésito:
Que los alumnos desarrollaran su capacidad de organizacién, anélisis e interpretacion de
la informaci6n que se les presenté en una ilustracion, para plantear y resolver problemas.

Fuente:

En el actual libro de texto se presentan con frecuencia actividades de este tipo. Se
planted para propiciar un ambiente de competencia y colaboracién, y de esta manera
despertar mas interés en la resolucién de problemas

Esquemas referenciales:
Los nifios ya empezaban a identificar algunas caracteristicas que deben poseer los
problemas.

Recursos:
Tustracién grande con datos numéricos y fichas de premiacion.

Desarrollo:

Se les dijo el nombre del juego y en qué consistia: la creacién de problemas matematicos
a partir de la informacién de la ilustracion, para que el equipo contrincante los
resolviera. Para ello se integraron libremente dos equipos de trabajo y cada uno eligi6 su
nombre, quedando asi: “Equipo Inteligente” y “Equipo Pokémon”. Ganaria el equipo
que planteara adecuadamente los problemas y resolviera los plantados por el equipo
contrario.

Se les explicaron las reglas del juego: s6lo se valia una respuesta por equipo y en un
tiempo méximo de tres minutos para contestarlo. Si rebasaban ese tiempo, el equipo
contrario tendria la oportunidad de contestar y ganar. Se dio un ejemplo para asegurarse
de que el grupo habia entendido €l juego.

Elio, un alumno del equipo Pokémon, sin ponerse de acuerdo con sus compaiieros,
planted el siguiente problema:
- Siuna bolsa de sopa cuesta $3, ;cuéntas bolsas compré?

Los mtegrantes del equipo confrario sefialaron acertadamente que no habia suficientes
datos, porque si bien, en la ilustracién aparecian los datos de cada mercancia, se
ignoraba cudnto habia gastado, por lo que lo reestructuraron de la siguiente manera:

- Si una bolsa de sopa cuesta $3 y gasté $12. ;Cuantas bolsas compré?

Para su resolucién, se les recordé hacer uso de las heuristicas, como pautas de accién
que podian ayudarles a resolverlo, por supuesto en un lenguaje accesible para ellos:
1. Comprender el problema.- ;Se entiende lo planteado?
2. Hacer una estimacion.- Aproximadamente ;Cual puede ser el resultado?
3. Seleccionar y ejecutar una estrategia.- ;De cuantas formas podrian
resolverlo? Elijan una y llévenla a cabo.
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4. Verificar la solucién.- Revisen si efectivamente es correcta la respuesta.

Ademéds se les recordé que debian discutir en equipo cuil era la respuesta correcta y
siendo que ellos mismos lo habian reestructurado, con facilidad resolvieron este
problema.
A continuacién el equipo Inteligente planted el siguiente problema:

- Sicompramos dos docenas de chocolates y pagamos con un billete de $100.

(Cuanto nos daran de cambio?

Los alumnos del equipo Pokémon protestaron porque les parecia muy dificil de resolver
y el equipo Inteligente argument6 que ese era el propésito para ganarles. Ante esta
situacion, la maestra los impuls6 a resolverlo, diciéndoles que confiaran en si mismos y
que se fijaran qué elementos debian recuperar para contestarlo. Sin embargo, no lo
hicieron. Contestaron que $76, explicando que si cada chocolate costaba $2, la docena
costaria $24 y si se habia pagado con un billete de $100, esa deberia ser la respuesta.

El equipo Inteligente de inmediato sefialé como incorrecta la respuesta, pero al observar
la frustracién del otro equipo y para no desanimarlos se les brindé una segunda
oportunidad, indicandoles que su razonamiento era adecuado, sélo existia un detalle que
no habian considerado. Finalmente el equipo Pokémon identificé que se trataba de dos
decenas, por lo que se habian gastado $48 y el cambio era de $52.

De esta manera se desarrollé la sesion, planteando diversos problemas como los
siguientes:

- Si compramos 3 refrescos, 2 chocolates y 10 paletas ;Cuanto gastamos?

- Vendi $50 de refrescos, ;cuantos refrescos vendi?

- ¢Qué puedo comprar con $100?

- A Adridn le quedan $20 y gasté $15 en dulces. ;Cu4nto dinero tenia?

Mientras los alumnos formulaban sus preguntas, se prest6 atencion a que éstas no fueran
confusas y tuvieran congruencia con el proposito; durante la resolucion algunos alumnos
pretendian imponer sus puntos de vista, sin permitir que los demas lo hicieran, por lo
que en algunas ocasiones fue necesario intervenir para que todos tuvieran la misma
oportunidad de plantear sus hipdtesis y justificarlas, y de esta manera propiciar en cada
equipo un ambiente de colaboracién y de intercambios comunicativos que los llevaran a
coordinar sus diferentes perspectivas o soluciones, facilitando el logro de un resultados
comun satisfactorio. Este proceso corrobor6 que “la reconciliacién de diferentes puntos
de vista generados por nifios que tienen diferentes perspectivas de la tarea y de la
interaccién social, puede ser una de las formas en que los nifios avancen desde el punto
de vista cognitivo.™’

Evaluacién
Se llev6 a cabo a partir de las aportaciones que los nifios dieron sobre el planteamiento y
la resolucién de problemas

¢ GARTON, Alison. Op. Cit. Pp. 111
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Reflexiones pedagégicas:

La estrategia realizada puso de manifiesto que los escolares reaccionan de diferentes
maneras antes las distintas situaciones iniciales que se les plantean. Se demostré que los
alumnos, incluso los menos avanzados en la asignatura, son capaces de formular
problemas cuando se les da la tarea de hacerlo a partir de situaciones que contengan la
informacién visual-representativa. En este caso se utilizé la ilustracién de una tienda, y
en ocasiones posteriores se sustituyd por escenarios de “La Jugueteria”, “Tienda de
mascotas”, etc.

En el juego “La tiendita” los alumnos desarrollaron habilidades para calcular
mentalmente el resultado de sumas, restas y multiplicaciones con nismeros menores
que cien y representaron cantidades menores que mil utilizando los billetes y las
monedas del material recortable.

La formulacién de problemas matemdticos es un complejo proceso que impone ciertos
requisitos a los alumnos para ser realizado adecuadamente, como el conocer los
elementos que componen la estructura de los problemas: datos, que en la mayoria de las
ocasiones indican cantidades y magnitudes, y que de no incluirse los datos necesarios
para la solucién, ésta no puede efectuarse. Igualmente tuvieron que reconocer que en los
problemas existen determinadas relaciones que guardan entre si los datos, asi como la
necesaria existencia de una incognita o tarea a realizar, en la que se plantea lo que es
necesario encontrar o demostrar.

Los alumnos que requirieron mayor ayuda de sus compatieros o de la profesora, fueron
aquéllos que no tenian el conocimiento de los elementos del problema, omitiéndolos o
incluyendo otros innecesarios. La formulacion de problemas implica que los alumnos
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prevean determinado método de solucién y puede ejercer una influencia positiva sobre €l
desarrollo de la flexibilidad de pensamiento de nuestros alumnos, ya que de esta forma,
se impulsa que hagan uso no sélo de su pensamiento vertical, sino también v sobre todo
del lateral, en [a biisqueda de miltiples opciones.

ESTRATEGIA DIDACTICA No. 8
Ayudale al Pirata

Propésito:

Que los alumnos resolvieran problemas multiplicativos, problemas de reparto de
colecciones y problemas en los que hay que averiguar cudntas veces cabe una cantidad
en otra (tasativos), mediante procedimientos no convencionales y utilizando cantidades
menores que 100.

Fuente

Lidia V. Vicente en su texto “Didactica Matematica en Accién” propone una situacién
pedagogica para el manejo de agrupamientos regulares. Fue adaptada a la evolucién de
pensamiento de los alumnos del grupo.

Eje temitico:
Tratamiento de la informacién y los mimeros sus relaciones y sus operaciones.

Esquemas referenciales:

Los alumnos ya habian resuelto problemas de suma, resta y multiplicacién con niimeros
naturales hasta de tres cifras, utilizando procedimientos no convencionales y
convencionales.

Recursos:
1 kilogramo de frijoles, taparroscas, cuaderno, lapiz, gises y pizarrén

Desarrollo:

A los alumnos generalmente dispuestos en equipos de cuatro integrantes, se les entregd
una pequefia cantidad de frijoles para que los contaran y se por esta primera vez sélo con
50, el resto los regresaron. También a cada equipo se le entregaron 10 taparroscas.

Se les cont6 la siguiente historia: “Estas son las joyas del Pirata Mondongo, ¢l quiere
enviar un mensaje secreto a su amigo para comunicarle la cantidad de joyas que tiene,
pero debe ser secreto. ;Cémo podemos ayudarle?

Se discuti6 sobre la forma en que podrian ayudarle agrupando las joyas. Acordaron que
seria de 7 en 7. Al hacer sus agrupamientos obtuvieron 7 grupos y observaron que
sobraba una joya, se les propuso que lo anotaran asi:

S ®)

OO D D D o D>

7 1

Siete
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Analizaron si era comprensible el mensaje y por qué. Al principio sélo algunos nifios
lograron identificar que el mensaje significaba que habfa siete colecciones de siete
elementos cada una y que ademis guedaba una suelta. Conforme sus compafieros lo
explicaban, la interpretacién de! mensaje mejoré.

Después se les pregunt6 ;de qué otra manera podrian hacer otro mensaje secreto con la
misma cantidad de joyas? Victor propuso que ahora se hicieran agrupamientos de 6.
Iniciaron nuevamente sus agrupamientos, algunos equipos inicialmente no lograron
hacer la representacion exacta porque al contar y acomodar las semillas, con facilidad se
les caia, pero al confrontar resultados, entre ellos mismos se indicaban la necesidad de
verificar sus agrupamientos. Finalmente acordaron que se podian formar 8 grupos de
seis joyas, sobrando 2 objetos. Lo anotaron en el pizarrén y también en sus cuadernos

Obtuvieron 8 grupos y quedaron dos sueltos
> | O
[ I > - R
T S 6 .

seis

Posteriormente por equipos hicieron otros “mensajes secretos” con base a la misma
cantidad; fue necesario indicarles la importancia de escribir la clave para que sus amigos
lo pudieran descifrar:

> O | O
5 5 8 2
Nueve Seis

Después cada equipo eligié una cantidad, agrupando sus objetos en colecciones de 2 o
hasta 9 en cada taparrosca, escribieron sus mensajes y los intercambiaron con otro
equipo, si éste lo descifraba bien se quedaba con los objetos. Se presentaron casos en
que no sobraba nada y en los nifios surgio la necesidad de usar el cero.

Evaluacién

Cuatro equipos lograron “descifrar” con mayor rapidez los mensajes secretos; dos
tuvieron dificultad en el conteo de los objetos, es decir, aunque ya habjan hecho suya la
idea de reparticién, al manipular los objetos por distraccidén se equivocaban, pero al
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reflexionar sobre las relaciones entre los datos del “mensaje” identificaron la cantidad
representada. Por lo que invirtieron la actividad: primero analizaban el mensaje y decian
la respuesta y después lo comprobaban agrupando las semillas.

Durante el proceso, casi de inmediato, muchos de los nifios descubrieron que mediante
el algoritmo de la multiplicaci6n se podian descifrar con més facilidad los mensajes, lo
que permitié que encontraran una verdadera funcionalidad y significado a la
representacion convencional de la multiplicacién de digitos, como una manera més corta
para comunicar el nimero de agrupaciones y el nimero de objetos que contenia cada
mensaje. Aunque esta actividad permiti6 un acercamiento al algoritmo de la divisién, no
se abord6 el tema como tal. :

== O
=34 = 8x4+2
8 2
cuairo

Reflexiones pedagogicas:

En la estrategia propuesta se propici6 la construccion del saber por parte del alumno,
donde el material obré6 como fuente de problemas, es decir, se traté de plantear
problemas o la biisqueda de soluciones usando un material tan sencillo para provocar el
ejercicio del pensamiento; éste tltimo al ser acompafiado de un lenguaje oral y escrito
dio lugar a una elaboracién mas abstracta y sintética de la situacién. Se les condujo a
elaborar y utilizar modelos mateméticos mediante los cuales pudieran expresar la
situacién abordada, abandonando el material que fue un apoyo al principio; conforme
iban dominando la situacion recurrieron menos a la manipulacién. Debemos tener
presente que los alumnos no harin matemdticas si se quedan en la etapa de la
experimentacion utilizando el material, porque desde el punto de vista pedagégico, la
matemética no estd en el material, sino en la actividad intelectual que provoque en ellos
y esa actividad debe llevarlos a prescindir de él, a través de sus esfuerzos en el pensar.

ESTRATEGIA DIDACTICA No. 9
A ivwentowr problemasy

Propésito:
Que los alumnos, a partir de la revisién y correccién de un algoritmo multiplicativo,
plantearan y resolvieran problemas.

Fuente:

Se disefi a partir de la experiencia docente y también con el propésito de impulsar la
reversibilidad de pensamiento de los alumnos.

174



Eje tematico:
Tratamiento de la informaci6n y los nimeros sus relaciones y sus operaciones

Esquemas referenciales:
Los alumnos ya manejaban la representacion convencional de la multiplicacion.

Recursos:
Pizarrén, gises, pliegos de papel Bond, marcadores de diferentes colores.

Desarrollo:
Inicialmente se les present6 el siguiente problema:

La siguiente multiplicaci6n tiene varios errores. Tacha los errores
y resuélvela correctamente. 25
—X9
234

Se les pidi6 que lo leyeran y determinaran que tipo de problema se trataba: si implicaba
despejar una incognita o que ejecutaran una tarea. Expusieron que el problema indicaba
que hicieran “algo”.

Una vez que fue revisada y corregida por ellos mismos, se les solicité que explicaran
para que sirve la multiplicacion, mediante el planteamiento y resolucién de un problema
con base en la operacién corregida. Se les entregé por equipo medio pliego de papel
Bond para que ahi plasmaran su problema. Durante la elaboracién, se recorrié el grupo
para observar como llegaban a un acuerdo, situacién en la que ya habian evolucionado, a
excepcion del equipo 4, el cual requirié de mayor ayuda para establecer acuerdos y
tomar decisiones.

Disefiaron los siguientes problemas:

1. Si llevo al mercado $225 y el kilo de uva cuesta $25, ;Para cuantos
kilos de uva me alcanza?

2. Si Domingo pegé 25 mosaicos en cada pared, y llen6 9 paredes,
;Cuantos mosaicos pegd en total?

3. Mi maméa compré 25 kilos de frijoles, cada kilo costé $9, ;Cuanto
pagd en total?

4. Yo compré 9 calculadoras, cada una costé $25 ;Cuanto gasté?

5. Cada salén tiene 9 ventanas, si hay 25 salones ;jcudntas ventanas hay
en total, en todos los salones?

6. Un carro eléctrico cuesta $225, si guardo $9 diarios, ;cuédntos dias me
tardaré en comprarlo?

Evaluacion:

Explicaron verbalmente que la multiplicacion les servia para agrupar y/o para hacer mas
rapidas las sumas largas, es decir, en lugar de:
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25+25+25+25+25+25+25+25+25=225

9+9+9+9+9+9+9+9+9+9+9+9+9...+9=225
O bien:
A A
25 veces
Es mas facil:
25
—x9
225

Se les pregunt6 que tenian en comun todos estos problemas, sefialaron que se parecian
en haber utilizado la misma estrategia y se obtenia el mismo resultado. Se les pregunt6
entonces si todos tenian el mismo resultado. Observaron que los problemas 1 y 6 poseian
diferentes resultados. Al cuestionarles el porqué, dedujeron que a pesar de que todos los
equipos habian utilizado la misma estrategia, porque ademas era la indicacién inicial, el
resultado habia variado dependiendo de la estructura del problema disefiado. Explicaron
con sus propias palabras que en esos problemas se busco uno de los factores de la
multiplicaci6n para averiguar cuantas veces cabe una cantidad en otra.

Reflexiones pedagégicas:

Mediante esta actividad fueron los mismos nifios quienes plantearan las situaciones con
sentido para ellos, y que se pudieran resolver en particular con la multiplicacién, pero no
con el objeto de aplicar un modelo construido sino para poner en juego las ideas més
claras y precisas sobre su funcionalidad, y al mismo tiempo provocar el ejercicio de su
pensamiento. Por otra parte, el planteamiento y resolucién de los problemas 1 y 5,
permitié que los nifios iniciaran implicitamente un trabajo de reflexion sobre la division,
misma que aunque no estd contemplada en el programa de segundo grado, se inicié
porque los alumnos manifestaron un gran interés por formalizarla. Por otra parte, es
conveniente sefialar que todas las estrategias didacticas presentadas, ademads de otras, se
repitieron mas de una vez, aumentando paulatinamente su grado de dificultad.
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ESTRATEGIA DIDACTICA No. 10
Recreoy Divertidoy

Surgié a raiz de la reflexion colectiva entre maestros sobre las limitadas opciones que
normalmente tienen nuestros alumnos para divertirse en el recreo, ademas del clasico
fatbol. El propésito fue despertar el gusto por las matemdticas en toda la comunidad
educativa, mediante juegos tales como “Atina y gana”, “Boliche multiplicativo”, “Juego
de la Oca”, “Serpientes y escaleras”, “Stop” y otros.

El lunes 8 de noviembre de 1999, después dela ceremonia civica se le dio difusién por el
micréfono y recibi6 una respuesta entusiasta por parte de los nifios. A partir de entonces
y hasta el mes de febrero se brindé a los alumnos una opcién para divertirse y aprender
durante los recreos. Hubo un grupo de aproximadamente 15 nifios de diferentes grupos
que participaron con frecuencia, otros 10 nifios lo hicieron eventualmente.

Estrategia didactica: “El boliche multiplicativo”. Los alumnos designaron libremente
un valor numérico a los bolos y descubrieron por si mismos el total de puntos que
alcanzaron conforme al niimero de boliches tirados.
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No tuvo el impacto y la continuidad deseada porque la dificultad residi6 en el manejo de
una cantidad enorme de materiales, pero basicamente por las limitaciones personales de
quien investiga para comunicarse mas abiertamente con los demis maestros y
solicitarles ayuda. Fue hasta finales de mayo, cuando se solicité el apoyo de los
profesores y sélo las siguientes cuatro compafieras accedieron a participar:

a) Profra. Maria de Lourdes Franco Millan
b) Profra. Sofia Andrade Medina

¢) Profra. Mauricia Lépez Lopez, y

d) Profra. Noemi Castro Villalpando

Se descubrio tardiamente el potencial que pudo haber existido desde un inicio, ya que las
compaiieras aportaron multiples ideas para hacer mas atractivo el escenario de los
Juegos, utilizar los colchones de Educacion Fisica para hacer mas cémodo el lugar, etc.
Sin duda, la presente investigacion ademés de propiciar la innovacién de la prictica
docente, también ha permitido evolucionar como ser humano, ya que impulsé a quien
sustenta, a abandonar el ostracismo para establecer relaciones mas estrechas y de
colaboracion con el colectivo escolar.

“Palillos chinos”.- Los nifios en comiin acuerdo designaron un valor numérico a cada
color, pusieron en juego su coordinacién motriz para separar un palillo sin mover los
otros y desarrollaron la habilidad para calcular mentalmente sumas.
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Estrategia diddctica: “;Quién tiene mds?”,- Los bolos estdn hechos con envases de
plastico desechables y rellenos de tierra. Cada bolo tiene un valor numeérico diferente.
Los alumnos desarrollaron habilidades para calcular mentalmente sumas, de acuerdo

al numero de envases que lograron insertar con los aros. Gané quien acumulo mds
puntos. Generalmente y de manera espontinea fueron los alumnos de grado superior

quienes participaron como monitores
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ESTRATEGIA DIDACTICA No. 11
Visitas Acertadasy

No todos los conceptos matematicos se construyen con base en el juego. Durante
el proceso del Proyecto de innovacién, se implementd la presente estrategia con el fin de
impulsar un aprendizaje matemético més significativo y funcional para los alumnos, en
congruencia con el enfoque constructivista, en el cual se fundamenté la presente
nvestigacion.

Ausubel ocupa el término significativo en oposicién a los conocimientos
aprendidos de memoria 0 mecéanicamente: “La posibilidad de que un contenido pase a
tener “sentido” depende de que sea incorporado al conjunto de conocimientos de un
individuo de manera sustancial, o sea, relacionado con conocimientos previamente
existentes en la estructura mental del sujeto.”® Por otra parte, el aprendizaje matemético
también debe ser funcional, es decir “el conocimiento adquirido debe poder ser utilizado
por el alumno ante distintas situaciones, permitiéndole a la vez, comprender e intervenir
mejor en la realidad en que vive™

Mediante esta estrategia, los alumnos reforzaron sus habilidades de observacion,
analisis, reflexion, discusién y de investigacién sobre cémo las matematicas son
herramienta itil en los campos de trabajo y en las areas socioecondmica y cultural, y a
partir del contacto directo con esta realidad, desarrollaron su capacidad para reconocer,
plantear y resolver problemas.

Para obtener el maximo provecho en cada una de las visitas escolares se llevaron
a cabo las siguientes acciones:

®,
0

% Se identificé la relacion entre los contenidos escolares y el lugar a visitar. Esto
ayudo a correlacionar las matematicas con el resto de las asignaturas, a seleccionar
el lugar adecuado segiin el tema a tratar, y a centrar la visita en los aspectos
relevantes para la clase.

% Se procuré conocer previamente el lugar. Esto favorecié la planeacion de la visita,
asi como tomar las medidas de seguridad necesarias durante ella.

% Se elaboré un plan de trabajo para cada visita, el cual ademds de ser un requisito
institucional, facilité la organizacién de las visitas y el aprovechamiento maximo
del tiempo disponible.

% Los alumnos elaboraron con antelacién y en conjunto, algunas preguntas para

obtener la informacién que a su juicio, consideraran relevante obtener.

¢ ARAUJO, Joao B. Op. Cit. p. 13
 GARCIA, Eduardo. “;Cémo investigar en el aula?” en: Planeacién, evaluacién y comunicacién en el
proceso de enseflanza-aprendizaje, Antologia Basica, LE *94, UPN, México, 1994. p. 97
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Posteriormente a cada visita, se organizaron sesiones con el grupo para que los
alumnos comentaran, intercambiaran opiniones, experiencia, o inquietudes.
Elaboraron un producto de cada visita, en algunos casos redacciones, maquetas,
dibujos, carteles, etc. Ademas, a partir de la informacién obtenida. plantearon y
resolvieron problemas matematicos.

Se desarrollaron las siguientes visitas escolares:

L.

1.

Visita al Museo del Caracol. Galeria de Historia. Efectuada el 10 de
septiembre de 1999. El proposito principal consistié en que los alumnos
conocieran cémo fue el inicio del movimiento de independencia y correspondié
basicamente a la asignatura “Conocimiento del Medio”. Los problemas que
plantearon y resolvieron los alumnos giraron en tomo 2 la organizacién de la
visita:

El costo de transporte por alumnos es de $10, si en el grupo de 2° “A” van a ir 22
alumnos, en el grupo 2° “B” 22, en el grupo 2° “C” 23 y el grupo 2° “N” 10.
(Cuantos alumnos visitaran el museo?, ;Cuanto dinero se debe reunir en total?
Cada camién tiene cupo para 40 personas, ;Cudntos camiones debemos
contratar?

En la sesion de grupo organizada al lunes siguiente de la visita, la maestra
planteé los siguientes problemas:

Cuando inici6 el movimiento de Independencia, Allende tenia 42 afios ¢ Hidalgo
58, ;cuantos afios mas tenia Hidalgo que Allende?

El movimiento de Independencia inicié el 16 de septiembre de 1810 y el 30 de
julio de 1811 fusilaron a Hidalgo y a otros caudillos. ;Durante cuantos meses
estuvieron en lucha Hidalgo y sus compafieros?, ;Quién continué la lucha
insurgente?

Visita a la SEP. Efectuada el 4 de octubre de 1999, fue organizada por la
direccién escolar. Durante ella, los alumnos identificaron lineas y figuras
geométricas en los murales de Diego Rivera y en algunas grisallas (pinturas
realizadas con color gris y que producen la impresion de un relieve esculpido en
la pared), también crearon un juguete prehispanico utilizando figuras
geométricas de papel. En la sesién grupal del dia siguiente identificaron el
nombre y caracteristicas de las figuras geométricas utilizadas. Asimismo, se
abord6 el contenido referente a la medicién del tiempo y en esta ocasién los
problemas fueron planteados por la maestra:

Si salimos de la escuela a 7:10 horas y llegamos a la SEP a las 7:55 horas,
(Cuéntos minutos transcurrieron para llegar?

El edificio de la SEP fue inaugurado en 1922, ;Cuantos afios han transcurrido?
(En este problema, dado que el rango numérico de los datos es mayor al que
manejaban los alumnos, requirié un mayor andamiaje por parte de la docente).
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Visita a la Fdbrica del Oso, donde ademads de conocer directamente
el proceso de produccion, ejercitaron su habilidad para
analizar y seleccionar la informacion

IV. Visita al Museo Nacional de la Revolucién el dia sdbado 21 de noviembre de
1999 acompaiiados de los Padres de Familia. Aunque no tuvo la asistencia
esperada, ya que solo se presentaron 15 alumnos del grupo con sus familiares, se
alcanzaron los propositos establecidos para esta ocasién:

a)

b)

Despertar en los nifios el aprecio por el pasado histérico de nuestro pais,
ofreciendo el contenido escolar referente al Aniversario de la Revolucion
Mexicana, sefialado en la asignatura Conocimiento del Medio, de una
manera mas significativa y funcional. Durante la visita se propicié no
s6lo valorar las obras de nuestros Héroes Nacionales, sino también
aspectos de la vida cotidiana de aquel entonces, como las herramientas e
instrumentos utilizados en el campo y la ciudad; el vestuario, los medios
de transporte, los tipos de moneda que variaban en cada regién, el abuso
que existia hacia los campesinos mediante el uso de la “Tienda de Raya”,
etc. Posteriormente, los alumnos se dieron a la tarea de producir textos
orales y escritos al respecto.

Impulsar el desarrollo de su capacidad para utilizar las matematicas al
reconocer, plantear y resolver problemas, a partir del contacto directo con
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la realidad fisica, socioecondmica y cultural. En este sentido, los alumnos
con apoyo de sus padres, plantearon y resolvieron problemas, tales como:
(Cuantos afios habian transcurrido desde el inicio de la Revolucién
Mexicana hasta la fecha?, ;Cuantas horas trabajaba un campesino, si su
jomada empezaba a las 5:00 horas y terminaba a las 22:00 horas?, etc.
Resulté mas sencillo vincular la resolucion de problemas con los gastos
que hicieron sus padres para llevar a cabo la visita.

¢) Brindar una alternativa para la convivencia familiar y el establecimiento
de mejores vinculos comunicativos entre alumnos-padres-maestra. Al
compartir un espacio diferente al ambito escolar, los padres se sintieron
con mayor confianza para dirigirse al docente y participar mas
activamente en el proceso de aprendizaje de sus hijos.

V. Visita a Telepizza. El grupo 2° “B” la realizé el 17 de febrero del 2000,
posteriormente y de manera periddica, todos los grupos de la escuela también la
llevaron a cabo. Durante la visita, los alumnos tuvieron la oportunidad de
participar directamente en el proceso de elaboracidn de las pizzas en un ambiente

de colaboracion y camaraderia, para después disfrutarlas. Nuevamente, se les

impuls6 a que plantearan y resolvieran problemas de manera verbal, con base en
la informacion obtenida. Tales planteamientos presentaron diferente grado de
complejidad, conforme al grado escolar que cursaban los alumnos.

Este tipo de visitas se ofrece en todas las sucursales de Telepizza,
solo es necesario que el docente las solicite.
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Los problemas que plantearon y resolvieron verbalmente los alumnos del grupo 2°
“B” durante la visita, fueron los siguientes:
Si de una pizza se obtienen 8 rebanadas, ;Cuantas rebanadas habra en 5 pizzas?,
Tengo $50, ;cuanto me falta para comprar una pizza familiar con dos refrescos?
Si una pizza personal cuesta $24, ;Cuénto pagaré por dos?
Entre Luis, Jesus, Adridn y yo queremos comprar una pizza familiar que cuesta
$84. ;Cuénto debemos poner cada quien para comprarla?, etc.

Fue gratificante observar la evolucién de los alumnos en cuanto a su capacidad
para plantear y resolver problemas, cuando algin alumno planteaba
incorrectamente un problema, como omisién de datos necesarios, inadecuada
ncognita, fueron precisamente los nifios quienes identificaron el error y le
ayudaban a enunciarlo o a resolverlo correctamente.

Visita a la Panaderia “La Vega”. Se efectu¢ el 14 de abril y se conté con el apoyo
de una madre de familia para vigilar que fueran respetadas las medidas de
seguridad. Durante ella, los alumnos observaron el proceso de elaboracién de los
productos y el tipo de maquinaria empleada; reflexionaron sobre las caracteristicas
de lo que se puede medir (leche y harina por ejemplo), y de los objetos con que se
miden capacidad y peso (bascula y litro respectivamente); analizaron la informacion
referente a la cantidad de ingredientes para elaborar determinada cantidad de
productos, asi como los precios de los panes y de los pasteles para resolver e
inventar problemas de suma, resta, multiplicacién y tasativos, etc.
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Los alumnos plantearon y resolvieron problemas matemdticos con
base en la informacion del precio de los productos.

El trabajo realizado fue un esfuerzo porque las matematicas fueran relevantes en la
vida diaria de los alumnos y no cuestiones halladas solamente entre las pastas de los
libros de texto. Desde esta perspectiva, las visitas escolares no pueden ser consideradas
como un desperdicio de tiempo, ya que sobre los hechos se demostré exactamente lo
contrario: los nifios mostraron un entusiasmo inusitado para determinar lo que querfan
aprenden en los espacios visitados y con base en sus planteamientos fue posible avanzar
muy significativamente en el logro de los propésitos escolares. El papel de docente fue
mds creativo, su relacion con los alumnos mas amigable; en vez de ser la maestra que
todo lo sabia, fue la maestra que aprendié junto con ellos. Su funcién ya no se limit6 a
ensefiar, sino a crear ambientes de aprendizaje. Los nifios, en la medida de sus
capacidades, fueron construyendo sus propios conceptos, descubriendo la légica
matematica por si mismos, mediante un proceso heuristico, de busqueda y encuentro
con la informacién obtenida en su propio contexto sociocultural, fisico y econémico.
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CATEGORIA DE ANALISIS: Recursos gue se utilizaron para promover una
participacién mas responsable y activa de los Padres de Familia en el proceso de

aprendizaje matemstico de sus hijos.

Concordando con Carr y Kemmis, se procurd que la presente investigacion se
caracterizara como un proceso planificado de accion, observacion, reflexion v
evaluacion, con el propésito de innovar la préctica educativa. Sabemos que en la
escolarizacién formal, se parte del supuesto de que lo educativo es principalmente lo
que ocurre en la interaccion maestro-alumno, pero también se debe reconocer a los
padres de familia como agentes implicados por su gran influencia sobre cuinto y cémo
aprenden sus hijos; por ser los directamente interesados en que reciban la mejor
formacion, y porque es en el hogar donde se adquieren los aprendizajes m4s perdurables,

Razones por las que se consideré de suma importancia el disefio de estrategias
que propiciaran una mayor integracién y participacién con la dinimica escolar, porque
en la medida en que haya una mayor identificacién entre los propésitos y necesidades,
habra mayor interés para apoyar la tarea educativa.

Los antecedentes de la participacion de los padres de familia en las escuelas
publicas de nuestro pais son los siguientes: han participado practicamente desde el inicio
de la escuela mexicana, existen estatutos de asociaciones de padres de familia desde el
afio de 1929, aunque fue hasta el 16 de mayo de 1933, cuando el Presidente sustituto
Abelardo L. Rodriguez, expidi6 el Reglamento de Asociaciones de Padres de Familia en
el Distrito Federal; en enero de 1940 el Presidente Miguel Aleman expidi6 el nuevo
reglamento, con el que propiamente se inici6 su participacion organizada en todo el pais.
A partir de la Modemizacién Educativa, se considera de manera més amplia la
participacion social en la educacién, entendida como la concurrencia y solidaridad de la
sociedad en su conjunto hacia la escuela dentro de los consejos de participacion social,
por medio de los cuales, los padres de familia tienen un canal mas para emitir sus
opiniones, cuya intervencion debe estar ajena a los aspectos laborales o administrativos
de la escuela.

En nuestra comunidad escolar, a partir de 1998, la directora del plantel con apoyo
del personal de USAER (Unidad de Servicios y Apoyo a la Escuela Regular) establecié
una “Escuela para Padres”para abrir espacios de reflexién con los mismos sobre su
trascendente tarea. Posteriormente, ésta se vio fortalecida en 1999 con el proyecto de la
Subsecretaria de Servicios Educativos del Distrito Federal: “Si para nuestros hijos”,
mediante el cual se pretende inculcar la cultura del Si, pero un si a ser mejores padres y
madres, un si atento a las necesidades de afecto de sus hijos y al establecimiento
congruente de valores y reglas morales. Con estas acciones se logré involucrar
aproximadamente a un 10% de los padres de la poblacién escolar, de quienes
aproximadamente 10 padres se convirtieron, a la postre, en multiplicadores de la
informacion recibida ante otros grupos de padres de familia de otras escuelas.

Durante la aplicaciéon del Proyecto de Innovacién, fueron precisamente ese

pequefio grupo de padres participativos, ademas de otros pocos, quienes accedieron a
recibir una orientacién sobre el enfoque constructivista de las matematicas por parte de
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la directora y a elaborar material didactico: pintaron fichas de colores, hicieron tarjetas
de mimeros, etc. A pesar del dinamismo de la Profra. Georgina Puebla Cardona, por
darle un mayor impulso al Proyecto, se encontrd con la indiferencia no sélo de los
padres de familia, sino también de la mayoria de los docentes para involucrarlos. Porque
aunque jerarquicamente ella representa la méxima autoridad en el centro educativo, son
los profesores ante grupo quienes tienen mayor influencia en los padres de familia por el
contacto directo y mas frecuente que establecen con ellos.

De esta manera, la mayoria de los padres de los alumnos de la escuela en estudio,
continua rehusando a involucrarse mas activamente en la Asociacién y en los Consejos
de Participacién que se sefialan en el Capitulo VII, Seccién 1 de la Ley General de
Educacién, por considerarlos fuentes innecesarias de problemas, porque erréneamente
han dejado toda la responsabilidad de la educacién a la escuela, partiendo del principio
de que el Estado tiene la obligacion de impartir la educacién y olvidan, o prefieren
ignorar que son precisamente ellos quienes tienen el derecho y la obligacién de
participar en el proceso educativo. Desde una perspectiva propia, se considera que la
causa principal reside en la falta de una adecuada informacién y orientacién respecto a
sus derechos y obligaciones.

En el dmbito escolar, con frecuencia se escuchan quejas por parte de los
profesores sobre la escasa participacion e interés que demuestran los padres respecto a la
educacién de sus hijos, sin embargo, habria que cuestionar... ;Qué hacemos por
establecer mejores vinculos comunicativos con ellos?, ;Cémo despertar su interés para
involucrarse en el proceso ensefianza-aprendizaje de sus hijos? Ante esta situacién, la
directora seffalé haber observado que sélo cuatro maestras se ocupa por superar esta
problematica, el resto solo se preocupa y se queja.

Por todo lo anterior y reconociendo el poco impacto que como maestra de grupo
se podria obtener con los padres de familia de toda la poblacién escolar, las lineas de
accién se dirigieron especificamente a los padres de los alumnos del 2°. “B”, a cargo de
quien sustenta. A continuacion se describen y analizan cada una de las sesiones de los
“Talleres Didacticos™ que se desarrollaron con ellos.

Primera Sesion. Efectuada el sabado 28 de agosto de 1999, de las 9:10 a las 12:40
hrs.

Propésito:

Darles a conocer las conveniencias del actual enfoque de los Planes y Programas y
sensibilizarlos respecto a la importancia de su participacion.

Recursos:

Mapa conceptual referente a la contrastacion entre el enfoque tradicional y el actual
enfoque de las matematicas; laminas con los indicadores: ;Qué espero de este curso
escolar?, ;Qué no quiero? y ;Qué estoy dispuesto a ofrecer?; marcadores, diurex, café
té, galletas, vasos desechables, etc.
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Desarrollo:

El miércoles 26 de agosto de 1999, fecha en que inscribieron a sus hijos, se les hizo
entrega de una invitacién para presentarse el sibado siguiente. Se efectué en un dia no
habil para evitar la presién del tiempo y no desatender al grupo de alumnos. Asistieron
puntualmente 16 de los 24 alumnos inscritos, en 5 casos se presentaron ambos padres.
La sesion inicio con la presentacion de la profesora y de cada uno de los padres. La
maestra comento que al inicio del grupo se crean muchas expectativas, pero que seria
interesante y conveniente formular colectivamente la eleccion de metas y prop6sitos
especificos, para lo cual se les solicité que de manera libre contestaran por escrito las
preguntas indicadas en cada una de las tres liminas. Sus respuestas fueron las siguientes:

¢Qué espero de este curso escolar?

- Superacion - Que revisen tareas

- Que todos los nifios se superen - Buenos resultados

- Una buena educacion fisica y mental - Superacién

- Superacién y buena enseiianza - Superacion -y paciencia
- @aclencia - Superacién en general
- @Buen aprendizaje, valores - Respeto

- Que lo apoyen y revisen tareas

- Aprovechamiento mdxymo del programa de estudios
- (Buena ensefianza

- Responsabitidad

¢Qué no quiero en este curso?
- Que no falte la maestra en todp el afio.
- Que no existan los problemas del afio pasado
- Que no faya agresion fisica, tanto entre afumnos como de profesora a
alumnos
- Suspension tjustificada de labores
- Que los nifios se roben sus cosas
- Que no haya diferencia en el trato a los niftos
- Queno falte la maestra
- Que no los traten como “patitos feos”
- Que no se cumpla con todo lo acordado entre los papds, maestra y escuela
- Que no falte la maestra de Educacién Fisica.
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¢Qué estoy dispuesto a ofrecer?

- Lo que sea necesario - Revision de tareas

- Cooperacion absoluta - Exigirle a mi hijo

- Elapoyo necesario - Cooperar con la escuela
- Cooperar lo que sea necesario - Atencion total en todos
- Lo que esté a mi alcance los aspectos.

- Elapoyo a mi fijjo - Estar al tanto de [ que
- Lo que sea necesario ocurra en [a escuela.

- Lo que sea necesario para la educacion a mi fiija
- ®onerle mucha atencién a mi higjo
- Serconstante en las cosas que se nos pidan

Mientras contestaban se les invito a servirse café, té y galletas. Una vez que
todos concluyeron, de manera colectiva se analizo lo razonable y conveniente de cada
una de las respuestas, y a partir de ello se establecieron los compromisos de ambas
partes. “Cuando los padres enfatizan el aprendizaje y expresan expectativas hacia el
futuro, estan fomentando actitudes que son indispensables para el logro académico de
sus hijos.”*

En el primer rubro, la profesora se comprometié a impulsar la superacién de sus
hijos, brindarles paciencia y atencion, a revisar constantemente las tareas solicitadas y a
cubrir de la manera mas eficiente posible con el programa escolar de 2°. Grado. Al
respecto, se explicaron brevemente cuales eran los propositos generales en cada
asignatura.

En el siguiente rubro, se evidencid que no era posible que la profesora se
comprometiera a no faltar ninglin dia de clases, pero si era posible comprometerse a
evitar faltar lo menos posible. Al analizar las respuestas 3 y 4, los padres de familia
sefialaron que durante el primer grado, se habian presentado multiples problemas por las
agresiones fisicas y verbales hacia sus hijos por parte de la profesora anterior. Se destacé
la necesidad de que conocieran algunos conceptos basicos de la Ley General Educacién
en cuanto a los derechos que tienen los alumnos. Especificamente el Articulo 42, el cual
se refiere a que se tomaran las medidas necesarias que aseguren al educando la
proteccion y cuidados necesarios para preservar su integridad fisica, psicologica y social,
y en caso de incumplimiento el maestro es acreedor a multiples sanciones. Se observé
que varios padres de familia tomaron nota al respecto. Se destacé también, que en el
mismo documento se sefiala en el Articulo 66 las obligaciones que tienen los tutores,

¢ CLIFFORD, Whetten L. “Los padres de familia y 12 educacion de sus hijos” en: Revista Mexicana de
Pedagogia. México, 1996. No 27. p. 3
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tales como: hacer que sus hijos reciban la educacion primaria y secundaria, apoyar el
proceso educativo de sus hijos y colaborar con la escuela. En la medida en que los
padres de familia y docentes conozeamos nuesiros derechos, pero también nuestras
obligaciones, podremos ejercerlos con mayor plenitud y responsabilidad, fortaleciendo
ese vinculo necesario para superar rezagos y carencias.

En el tercer rubro, se reconocié que la tarea educativa es una mision compartida,
es un quehacer de ambas partes, por lo que el apoyo solicitado no consiste inicamente
en la adquisicién de utiles escolares, sino que va mas alla. Implica fomentar en el hogar
un ambiente que promueva el aprendizaje, reforzar lo que se ensefia en la escuela,
desarrollar los valores y destrezas que necesitan sus hijos para llegar a ser adultos plenos
y responsables; implica actuar como participantes en la toma de decisiones, implica dar
para poder exigir.

A continuacion se dio a conocer la problemética de donde surgi6 el Proyecto de
Innovacion, sus propdsitos y algunas de sus estrategias. Se expuso la contrastacion entre
el enfoque tradicional y el actual enfoque de matematicas, asi como la importancia de su
participacion y apoyo. La respuesta superd las expectativas iniciales: se comprometieron
a recortar y enmicar los materiales del libro recortable, organizarlos en sobres dentro de
una caja forrada; elaborar los materiales propuestos en los ficheros, incluso acordaron
aportar $30 cada uno para la adquisicién de otros materiales didacticos (dbacos
verticales, loterias de sumas, restas y multiplicacion, y algunas léminas) con el fin de
que siempre estuvieran a la disposicion del grupo. Se analiz6 el contenido de un folleto
denominado “Conversaciones educativas con mi hijo”. Les parecié tan interesante que
entre ellos se organizaron para fotocopiar el documento. Eligieron a la sefiora Alma
Lopez de Puente para que fungiera como vocal del grupo. Finalmente se les hizo entrega
de citatorios con fecha abierta, porque se consideré que ellos también tienen el derecho
de decidir cuando visitar a la docente para comentar alguna duda o problemas sobre la
educacion de su hijo.

El entusiasmo para participar que mostraron los padres es esta primera sesion,
Vino a corroborar un pensamiento preexistente en quien investiga, que el compromiso
profesional en primera instancia no es con las autoridades educativas, sino es con los
alumnos y sus padres.

SEGUNDA SESION: Efectuada el sibado 6 de noviembre de 1999. De las 16:10 a
las 17:30 hrs. en el Parque Hundido.

Propésitos:

Que los alumnos y sus padres descubrieran que aprender matematicas es divertido,
propiciar una alternativa para la convivencia familiar y darles a conocer los resultados
del primer momento de evaluacion.

Recursos: Juegos de tarjetas numeradas con las instrucciones anotadas al reverso de
cada estacion, y las boletas de evaluacion.
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Desarrollo:

Se presentaron 17 de cada 23 alumnos en existencia, lo que representa una participacion
altamente significativa. Se les invitd a jugar en un “Rallie Matemdtico”. La primera
reaccion de los padres fue de cierta reticencia, pero la alegria de sus hijos terminé por
contagiarlos y accedieron a participar. Se les explicé que consistia en recorrer por
equipo las distintas bases (que estaban diseminadas en el drea de juego) con el objeto de
ir juntando las tarjetas antes de entregarlas. Se nombraron los jueces de cada estacion y
los demas se organizaron en 3 equipos, incluyendo a nifios y adultos, cada equipo eligié
un nombre: “Pokémon”, “Las Patitas” y “Alta velocidad™.

En cada una de las estaciones se combiné el ejercicio fisico y la busqueda de
solucion de problemas. Ejemplo:

ESTACION 1 ESTACION 2
1. Todo el equipo de una vuelta
1. Todos repten una distancia 5 E"'t"a,"e“d"d’“ 5::’ df juegos. b
- Stan en desorden 1os numeros
de un metro. al 30. ;Cusl falta?
2. Sumen las edades de todos 28 14 16 3 17 2
los miembros del equipo. S 9 23 12 18 10
19 8 29 13 0 22
6 30 21 11 7 25
26 15 1 27 4 24

Se acord6 que todos deberian realizar las actividades fisicas, pero la resolucion
de problemas corresponderia exclusivamente a los mifios. Los padres podrian auxiliarlos
mediante preguntas, pero jamas dar la respuesta. Durante el juego se dio una integracién
muy rica y de suma diversion, tan fue asi que dos padres con sus hijos que no formaban
parte del grupo se integraron espontineamente.

Posteriormente se abrid un espacio para la reflexion, donde los padres
expresaron su opinion respecto a la reciente experiencia. Mencionaron que les resultd
divertido y que efectivamente, mediante preguntas a sus hijos, ellos mismos podian
razonar y descubrir la respuesta correcta. Este ultimo comentario dio pie para sugerirles
que aprovecharan cualquier situacién cotidiana en el hogar para orientar su aprendizaje
matematico mediante preguntas. Finalmente se entregaron las evaluaciones del bimestre
y se analizaron otros aspectos escolares. A continuacién se presentan dos opiniones por
escrito de los padres de familia:

Mo Ui Cois ]
Eabimoda percenmr (RN =




TERCERA SESION: Efectuada el 7 de diciembre de 1999, de las 8:10 a las 10:00
hrs., en el aula de clases.

Propésitos:

El autoconocimiento y reflexion sobre la importancia de la comunicacién en la vida
familiar; que los padres de familia conocieran y participaran en las estrategias didacticas
que se habian implementado en clases y observaran los avances y dificultades que sus
hijos tienen en su aprendizaje matematico.

Recursos:
Hojas impresas, mascadas, 10 bolos, 1 pelota de plastico, tablas de variaciéon
proporcional, tablero de cantidades, material recortable del “Tangram”, etc.

Actividades previas:

La primera estrategia didactica surgié de la reflexion sobre la importancia que tiene la
comunicacion dentro del aula, especialmente respecto a la necesidad de conocerse mejor
entre maestra-alumnos para mejorar la calidad del trabajo. Paralelamente surgié otra
reflexion ;Qué tipo de comunicacion establecen los padres con sus hijos? Dado que la
mayoria de los alumnos del grupo procede de hogares donde ambos padres trabajan y en
consecuencia se han visto disminuidos el tiempo y las posibilidades para la convivencia
familiar en comparacion con antafio.

El 2 de diciembre de 1999, se invit6 a los nifios a que expresaran cuales caracteristicas
les gustaria conocer de si mismos y los demas. Antes de anotar las preguntas en el
pizarrén, tanto alumnos como profesoras explicaron el porqué les parecia interesante
conocer ese aspecto. Una vez elaborada la lista de preguntas se mecanografié e
imprimié. Al dia siguiente lo primero que quisieron fue contestarla, quedando de la
siguiente manera:

Conociendonosd

1M} RoSre ES'@”’“‘ 1:: Lo gque mas me causa miedo es:

de ' o 085C: i dud

. Mi color favorito es el: Y& 4
. Mi deporte favorito es: F(ﬁ i } 16. Lo que mas me ha gustado leer:
. Lo que mdas me gusta jugar 4R BE El ¢ .50 4 1o L

. Mi comida favorita es: L

2

3

4

5. Mi juguete preferido es: i".‘]‘ _’F"
& '

7. Mi mejor amigo(a) es: [ )

8

9

Vi :r,-. f . ;/’
. El programa de TV gque mas me gusta es: [ SE) 72 :*w'}.-'

' : V7 " LFFI( A
. La materia gue mas me gusla es:/' / G AP ;r-.."}’.-. . J }
10. La materia que menos me gusta es: - ey .." J A
11. Cuando sea adulto, quiero ser: 0 =4 AN LS.
12. La misica que mas me gusta es: | C*K
13. Lo que mas me causa tristeza es:('(/gh Y - | N
14. Lo que me causa 1ucha alegria es:Qg L _.: {1547, ¢ } ,’ ) f:«'_:z "_}u e
NG el Py JUSE TRD




Posteriormente se envid la invitacion para que los padres de familia asistieran a la clase
abierta que se desarrollaria el 14 del mismo mes

Desarrollo:
Se dio una cordial bienvenida a los 5 padres y 12 madres que ese dia aceptaron la
invitacion. Se les propuso participar en la dindmica “Te conozco y te reconozco”, en la
que los padres cubrieron con una mascada sus ojos y trataron de identificar a sus hijos,
utilizando solamente los sentidos del tacto y del olfato, la consigna fue no hablar. La
mavoria tuvo éxito inmediatamente v solo a dos madres se les dificulté un poco.

Dinamica “Te conozcoy te reconozco”, en la que los padres de familia
trataron de identificar a sus hijos.

Esta actividad con matices ludicos abrié una atmosfera de relajacion y confianza.
Algunos padres expresaron haberse sentido incémodos al principio; otros dijeron
sentirse inseguros con los ojos tapados y a otros les parecio tan divertido como a sus
hijos. Se reconocié la facilidad para identificar fisica o extemamente a sus hijos, pero
(Qué tanto los conocian en su interior?

Para verificarlo, procedieron a llenar un formato similar al que habian llenado sus
hijos, con la peticion de que en ese momento evitaran la comunicacion con ellos, lo que
represent6 un verdadero problema para la mayoria. Esto se reflejaba en sus rostros, con
la mirada fija en algin lugar, como intentando recordar o imaginar qué contestar. Para
muy pocos padres no representd ninglin obstaculo y lo respondieron con cierta facilidad.
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Cuando todos terminaron se entrego el formato que previamente sus hijos habian
contestado. Se procedié a su andlisis, comparacién y coincidencias entre ambos
formatos, es decir cada padre con su hijo. Se les pidi6 que contaran el nimero de
coincidencias para registrarlas, quedando de la siguiente manera:

Coincidencias 16 15 14 13 12 11 10 9 &

No. de casos 0 1 1 0 1 3 4 4 2

Se propici6 la reflexion colectiva y se admiti6 la necesidad de conocer mas y
mejor algunos aspectos ignorados de sus hijos. Se observé que en los casos con mayores
coincidencias son los alumnos con excelente o al menos, buen aprovechamiento escolar,
destacando asi, la importancia que tiene la comunicacién en la vida familiar. Se
establecié como compromiso la biisqueda de momentos y espacios para potenciar la
comunicacién en el seno familiar.

A continuacion se expuso a los padres de familia, que uno de los propdsitos de
matematicas en el segundo grado consiste en que los alumnos aprendan a usar los
numeros hasta de tres cifras, en forma oral y escrita, para comparar y cuantificar
colecciones y que una de las estrategias para este fin es el “Tablero de cantidades”, cuyo
material habia sido elaborado por ellos mismos. Se explicé el procedimiento y se
repartieron las tablas impresas disefiadas para ello y se invit6 a participar a 4 padres de
familia. Se sefial6 la linea de tiro y procedieron a arrojar las fichas de colores. Una vez
que cada padre terminaba, fueron los alumnos quienes indicaron la cantidad que se habia
formado y explicaron con claridad el por qué. Cuando los cuatro padres terminaron, se
pidi6 a los alumnos que compararan las cantidades formadas y determinaran quién habia
ganado para brindarle un fuerte aplauso.

También se indicé que, para el manejo del algoritmo de la multiplicacién
anteriormente y desafortunadamente todavia se acostumbra que los nifios memoricen las
tablas de multiplicacién, pero sin una comprension sobre su funcionalidad. El propésito
de la estrategia didactica “El boliche Multiplicativo™ es ubicar a los nifios en una
situacién problematica y divertida para que elaboren sus propias estrategias de
resolucién y descubran por si mismos la utilidad y funcionalidad del algoritmo. Una
madre de familia sefiald que también era importante que las memorizaran. Observacion
que se aceptd con sus reservas, porque es valida siempre y cuando haya una etapa previa
que propicie la comprension, y sean los nifios quienes descubran la conveniencia de
registrar en su memoria tales datos para resolver problemas con mayor economia de
tiempo y esfuerzo, tratindose entonces de una memoria comprensiva y a largo plazo.

Una vez aclarada la situacion, uno de los alumnos explicé en que consistia la
estrategia didactica. (Su descripcion se encuentra en la Categoria de Analisis anterior.)
Se repartieron los formatos correspondiente, designaron al 4 como valor numeérico de los
bolos y procedieron a participar otros 4 padres de familia. Conforme iban jugandolos
padres, los nifios determinaban el niimero de puntos obtenidos, en algunos casos mas
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rapido que los adultos. Se anotaron los resultados en los espacios indicados de los
formatos y los alumnos formularon algunos problemas al respecto para que los padres
los resolvieran, por ejemplo:
- Si la mam4 de Eliu tir6 8 bolos y la mam4 de Luis 6. ;Cuantos puntos tienen
entre las dos?

- El papa de Viridiana gané 32 puntos y la mama de Elio 40, ;Cu4ntos bolos tir6
cada persona?, etc.

Participacion de la mamad de Eliu en la estrategia
Diddctica “Boliche multiplicativo”.

La dltima estrategia didactica propuesta consistié en la construccion de figuras
geométricas utilizando las piezas del Tangram. Se explico a los padres que mediante esta
actividad los alumnos desarrollan su creatividad e imaginacion en la creacién de
infinidad de figuras, su imaginacion espacial al usar expresiones como “arriba, abajo,
delante, atras, derecha, izquierda”, asi como su percepcion geométrica.

Las indicaciones fueron las siguientes:

- Construir una figura cualquiera. Algunos nifios con ayuda de sus padres
elaboraron una casa, un barco, un cohete, un pato, etc.

- Construir un cuadrado utilizando primero dos, después cinco y siete figuras.

- Construir un tridngulo, utilizando primero dos, después tres y siete figuras.

- Transformar un cuadrado en un triangulo, un triangulo en rectangulo y viceversa.
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Durante esta etapa fueron los mismos nifios en equipo, quienes determinaban si era
correcta la construccion de las figuras. Se observé una mayor dificultad en los adultos
para la construccion y transformacion de figuras,

Para cerrar la sesion, ya que el tiempo se habia agotado, se establecié como un acuerdo,
llevar a la practica estas estrategias en el interior de su hogar para ayudar a sus hijos en
su proceso de aprendizaje.

Los niios explicando a sus mamds como acomodar las piezas
del Tangram para transformar un cuadrado en un tridngulo.

148



CUARTA SESION: Se llevé a cabo el 8 de marzo del 2000, en el aula de clases de
las 8:10 a las 10:00 hrs.

Proposito:

Involucrar mds positivamente a los padres de familia en el proceso de aprendizaje de sus
hijos.

Recursos:

Pizarron, gises, 6 cajas de Regletas de Cuisenaire.

Desarrollo:
Se agradecio la puntual asistencia a los 16 padres de familia que se encontraban
presentes. En el pizarron se anot6 la siguiente frase:

Un chocolates cuesta $8

Se solicit6 a los nifios, que a partir de esta simple frase crearan y resolvieran un
problema por equipo. Durante su elaboracion, se les impulsé a trabajar colectivamente,
porque algunos alumnos que destacan por su razonamiento tendian mas al trabajo
individual. Como se puede observar en el video, las propuestas no se hicieron esperar.
Después de escasos cinco minutos, los alumnos ya habian planteado los siguientes
problemas:

- ¢(Cuénto costaran 5 chocolates?

- Si la caja tiene 24 chocolates y sélo he vendido 5, ;Cuantos chocolates me falta
por vender?

- Gastamos $32 en chocolates. ;Cuantos compramos?

Se resolvieron uno a uno con la participacion de todo el grupo. A continuacion se
presenta la descripcién y del andlisis del proceso de resolucion de uno de ellos:

Un chocolate cuesta $8. Gastamos $32 pesos
en chocolates. ;Cudntos compramos?

1. Comprensién del problema. El problema fue planteado verbalmente por uno de
los alumnos. Se preguntd a los demas si habian escuchado con atencién. En vista
de la respuesta vacilante del grupo, se pidi6 al mismo alumno que lo repitiera
para que los demds lo anotaran en su cuademo. Se les preguntd entonces:
(Entendieron lo que preguntaba?, ;Hay suficiente informacién?, ;Saben lo que
esta preguntando?, ;Quién lo podria explicar con sus propias palabras? Uno de
los alumnos explicé que se trataba de unos nifios que habian ido a la tienda y
pagaron $32 al comprar chocolates y el problema consistia en saber cuantos
chocolates habia comprado. Se observé que el alumno habia imaginado el
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escenario donde se desarrollaba el problema, puesto que no se habia expuesto, lo
cual es valido para una mejor comprension.

2. Estimacién. Para propiciarla, la docente pregunté: ;Y c6mo cuantos chocolates
habra comprado? Las respuestas iniciales fueron muy disparadas de la respuesta
correcta porque algunos alumnos simplemente intentaron adivinar al azar. Razén
por la que se solicité que lo discutieran en equipo. Esta vez, las respuestas ya
fueron mas aproximadas y se anotaron en el pizarrén:

Equipo 1 — 4 chocolates
Equipo 2 — 3 chocolates
Equipo 3 — 8 chocolates
Equipo 4 — 4 chocolates
Equipo 5 — 3 chocolates
Equipo 6 — 5 chocolates

3. Elaboracién y ejecucién del plan. Para resolverlo, se les recordé que deberia
hacerse en equipo o por parejas. Mientras se recorrfan lo equipos se observé un
desacuerdo no verbal, que se manifest6 en aislamiento. Ante ello, la actitud de la
profesora consisti6 en invitarlos a establecer una mejor comunicacién verbal.

Maestra — A ver, ;Por qué Jesis y tii lo estin haciendo cada quien por su lado?

Erick: - Es que €l dice que yo estoy mal y no es cierto. Entonces, a ver que lo haga él.
Maestra ~ Y m Jesus, ;Por qué mejor no platican y se ponen de acuerdo?
Jesis - Es que no me quiere escuchar, solamente él se cree el muy muy.

Maestra — Yo creo que los dos son muy inteligentes y si trabajan juntos podrian ganar a
los demas, ;Qué dicen?, ;Lo intentan? (Se miraron entre ellos, sonrieron y aceptaron la
propuesta.)

Se corroboro lo que Bearison sefiala al respecto: “...para que se dé un beneficio
cognitivo, los conflictos socio-cognitivos han de tener lugar en un contexto de
cooperacion social 'y se manifiestan desacuerdos verbales y solamente un namero

limitado de ellos se relaciona con el desarrollo cognitivo™.%

Otras parejas adoptaron papeles complementarios: mientras uno observaba,
guiaba y controlaba la tarea, el otro llevaba a cabo los procedimientos, lo cual significd
un beneficio cognitivo para ambos. “Cuando dos nifios trabajan en una zona de
desarrollo préximo creada por la propia naturaleza del problema, la regulacién
interpersonal puede convertirse rdpidamente en intrapersonal, manifestada en un
eventual progreso cognitivo.”® En este sentido, el papel de la docente consisti6 en
evitar los extremos que condujeran a que fuera un solo alumno quien resolviera el
problema, mientras €l o los demas se limitaran a copiar los resultados.

¢ GARTON, Alison F. “Conflicto, cooperacién y comunicacién™. Op. Cit p. 105
66 o
Ibid. p. 111
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4. Verificacion de soluciones. Cuando todos terminaron, expusieron las estrategias
empleadas. Un equipo lo resolvié con evidente rapidez utilizando el conteo oral
de la serie del 8:

8, 16, 24, 32, 40

El siguiente equipo lo resolvié mediante la suma iterada:

8§+8+8+8=32

Otra estrategia empleada fue la multiplicacion:

8§x4=32

Conforme iban exponiendo sus estrategias, sefialaban como resultado: 4
chocolates. Se pregunt6 al resto de los demas equipos si habian empleado otra estrategia
diferente a las expuestas, indicaron su negativa. Entonces, se pregunté si todos estaban
conformes con el resultados, a lo cual asintieron e identificaron que sélo dos equipos
habian hecho una adecuada estimacion. Reconocieron la validez de todas las estrategias,
pero también identificaron a la iltima como la mas rapida para resolver el problema.

5. Retroalimentacién y extensién del problema. Unicamente se les pregunto qué
hubiera pasado st los chocolates hubieran costado $10. Con suma facilidad uno
de los alumnos contestd que entonces habrian comprado 3 chocolates y sobrarian
$2.

Los padres mostraron satisfaccion al observar los avances de sus hijos. Cabe sefialar
que en esta ocasion la directora estuvo presente y brind6 felicitaciones a los alumnos por
su gran capacidad resolutiva.

Posteriormente se mostraron las Regletas de Cuisenaire a los Padres de Familia, se
les dio una explicacién sobre su propoésito: que los nifios descubran y construyan por si
mismos ciertas generalizaciones y principios que les permitan gozar del aprendizaje
matematico; también se les explicé de una forma breve y sencilla su metodologia, la cual
se divide en dos partes: el juego libre, en el cual los nifios se involucran y familiarizan
con el material y el juego dirigido, en el que interviene el maestro de una manera
sistematica.

Se reparti6 una caja de regletas por equipo, pidiéndoles que construyeran con ellas lo
que quisieran, para después crear una historia colectiva para impulsar su creatividad y el
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desarrollo de su expresién oral. Se invité a los padres a participar y lo hicieron
entusiastamente.

Una vez que cada equipo expuso su historia y mostré su construccion, pasamos al
Juego Dirigido, que como su nombre lo indica supone direccion, supervision, guia, La
finalidad fue que los alumnos reconocieran los valores de las regletas por el tacto y y su
color, mediante dindmicas como “El juego del chocolate”, “La pesca”, “El juego de la
Flor” y “Los Trenes”. Con anterioridad, estas actividades ya habian sido realizadas en
clase, por lo que los alumnos ya identificaban a éstas por su color, tamafio y también
por las literales que representaban a cada una. Las actividades planeadas para esta
ocasién aumentaron su grado de complejidad para que fueran un reto compartido con
sus padres.

Posteriormente, llegaron 2 la descomposicién de regletas para afianzar la
“conservacion del valor” en funcién de una igualdad. También hicieron adiciones y
sustracciones en forma horizontal, utilizando el calculo mental y la manipulacién de
regletas. Al familiarizarse con el término “incégnita” (encontrar el nimero que falta) y
conforme avanzaban en su dominio de las descomposiciones se dio un predmbulo al
Algebra, a pesar de que no est considerado dentro del programa oficial. Ejemplos:

b+r=LJ

R=3b+[]
(2 veces 1) +2=D

4=(3 veces 1) + D

En el primer caso los alumnos En el segundo caso, empezaron a coger

manipularon dos regletas blancas (cada
una con un valor de 1) y agregaron en
su”tren” una regleta roja (con valor de
2), al agrupar las tres regletas y

entre sus manos una regleta rosa,
colocaron debajo de ella a 3 blancas y
dedujeron que s6lo hacia falta una
regleta blanca con valor de 1.

compararlas con las demas,
comprobaron que equivalian a una
regleta Rosa, y ésta tiene un valor de 4.

Finalmente los padres expresaron su opinién: un padre comenté que al principio
pens6 que sdlo se trataba de simples juegos, pero que después comprendié que es una
forma diferente de hacer que sus hijos razonen; una madre expresé que cuando veia los
ejercicios plasmados en el cuaderno de su hijo, no entendia en que consistian... hasta ese
momento.

Durante esta sesién se logré involucrar a més del 70% de los padres de familia.
Se les brindo6 no sélo la oportunidad de observar, sino también de participar. Iniciativa
que tuvo buena acogida entre los padres y constituyé el mejor terreno para una mayor
comunicacién y comprension.
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Como obstaculo, se hizo notoria la insuficiente atencién por parte de los alumnos
para atender las indicaciones de la profesora, escuchar las opiniones y observar las
participaciones de los demas, debido a su egocentrismo natural, al deseo de mostrar sus
propios avances a sus padres y el grupo, pero también debido a que la profesora no supo
establecer limites y normas de conducta fijas.

QUINTA SESION: Efectuada el 23 de junio de 1999, en el aula de clases, de las
8:10 a las 10:00 hrs.

Proposito:
Fortalecer la triada maestra-alumno-padre en un ambiente de cooperacién y respeto, y
evaluar el Proyecto de Innovacién.

Recursos:
Diversos juguetes que previamente se habian solicitado a los nifios, tablero de cordones
y figuras, hojas de papel, marcadores y juegos de Tangram.

Desarrollo:

De las 8:00 a las 8:10 horas, los alumnos dirigidos por su maestra, organizaron el
escenario”La Jugueteria”; los 17 padres que asistieron, entraron al salon de clases a las
8:10 hrs.

Se explicé que el propdsito consistia en que los alumnos, organizados en los seis
equipos de trabajo, se dieran a la tarea de plantear y resolver problemas con base en la
informacion expuesta en el escenario, y que los padres podrian orientar el trabajo sélo
mediante preguntas. La maestra les pregunté ;De qué forma tendrian mayor
oportunidad de ganar al equipo contrario? Una de los alumnas, opiné que para ello, los
problemas planteados no deberian ser tan ficiles de resolver.

Como es observable en el video, los alumnos crearon y resolvieron diversos problemas
que en general, implicaban el manejo de mas de dos operaciones basicas con el fin de

hacerlos mas complejos.

A continuacién se presenta el problema que el equipo de Victor Hugo planteé:

- Cada MicKy cuesta $70. ;Cudntos
podria comprar con $250? ;Cudnto
sobraria?

Durante el proceso de resolucion de cada equipo, se observé que una madre de familia
estaba orientando al equipo para que lo resolviera mediante una division:
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Se le explico amablemente que si bien, era precisamente ese algoritmo el mas
econdmico para resolver el problema, los nifios de segundo grado deberfan descubrir por
si mismos como se construye, si no de otra de manera, solamente se estaria mecanizando
su procedimiento.

El equipo de Milton desarroll6 el siguiente procedimiento:

70

+70 -250 @
140 210

+70 40

210 = 3 Mickys, porque no alcanza para
comprar 4. De 4 ya serian $280.

Victor validé Ia respuesta, aunque agregé que la estrategia empleada por su equipo era
més fécil: “Si cada Micky cuesta $70 puedo comprar 3 porque 70 x 3 = 210 y sitenia
$250, sélo sobrarian $40”. Se le pregunté cémo sabia que 70 x 3 = 210. Victor explicé
muy seguro de si mismo:
- 70 es igual a siete decenas ;jno? Entonces si multiplicas 7 decenas por tres te dan
210. {Es bien facil!

Ambos procedimientos denotaron un acertado razonamiento, que poco a poco los
esta llevando al uso del algoritmo de 1a division.

En términos generales, se observé una adecuada evolucién en los alumnos para
plantear, calcular y resolver problemas; no demostraron temor de equivocarse y fueron
espontaneos al dar los resultados; algunos calcularon los resultados mentalmente v su
pensamiento ya fue mas abstracto; al argumentar sus respuestas se observé que
utilizaron estrategias de agrupamiento muy diversas; hicieron aproximaciones muy
acertadas y cuando fallaban, el margen de error era minimo, hubo un buen nivel de
participacién, y en esta ocasién mostraron mayor orden, respeto y atencién a las
opiniones y participaciones de sus compafieros.

A continuacién se puso en prictica la estrategia diddctica “Jugando con el Tangram”,

con la cual ya se encontraban familiarizados. Como variante, se incorporé la estrategia
“Gana quien llegue arriba”, que en Junta de Consejo Técnico, la Profra. Georgina Puebla
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nos habia sugerido. Para ello se colocé un tablero formado por cordones y figuras en el
pizarron para indicar los puntos obtenidos por cada equipo.

Conforme cada
equipo lograba
ser el primero
en construir o
transformar la
figura
geométrica
requerida, la
figura que lo
representaba
avanzaba hacia
arriba.

W W W W W

En algunos casos fue la maestra y en otros los equipos, quienes propusieron la figura
geométrica a construir indicando el nimero de piezas para hacerlo. Por ejemplo:

Equipo Piscis — Construir un triangulo con cinco piezas.

De inmediato todos los equipos se dieron a la tarea. Se escucharon discusiones entre
ellos para determinar la forma en que acomodarian las piezas, manejaron términos tales
como arriba, abajo, a la derecha, abajo, vértices, esquinas, lados, etc. En cuanto
concluy6 el primer equipo se procedié a revisar colectivamente mediante preguntas, si
efectivamente habian construido la figura solicitada con e] niimero indicado de piezas:

Maestra - ;Cémo saben que es un triangulo?

Alumnos - Porque tiene 3 lados y 3 esquinas o... ;Cémo dijo que también se 1laman?
jAh! | Vértices!

Maestra — Tienen razdn, es un triangulo, pero ;Cusntas figuras utilizaron?

Alumnos — Dos.

Maestra - ;Y cual fue la indicacion? (Como el equipo dudo en contestar, una madre de
familia contesto.)

Sefiora — Que se utilizaran cinco piezas. (Aunque no les agradé la idea, nuevamente se
entusiasmaron y reiniciaron la tarea.)

Mientras las sefiora contestaba, un equipo dijo haber terminado. Se procedié a la
revision mediante preguntas.

Maestra - ;Ocuparon cinco piezas?

Alumnos- Si, son cinco piezas.
Maestra - ;Cémo saben que es un triangulo?
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Alumnos — Porque tiene tres lados.

Maestra — Y la figura que hicieron, ;cuéntos lados tiene? (Empezaron a contarlos y
observaron que la figura construida estaba formada por 3 lados grandes y uno pequeiio.)
Alumnos — (Sefialando el lado pequefio) ;A poco también éste cuenta?

Maestra - {Claro que si! A ver, ya casi lo tienen, vuelvan a intentarlo.

El entusiasmo era evidente, los alumnos discutian cémo y donde acomodar las piezas en
su empefio por ganar, mientras los padres, impotentes para ayudarles, porque para ellos
resultaba aiin mas dificil, se limitaron a observar lo que hacian. De pronto, se escuché un
grito de jibilo.

Alumnos - jYa terminamos! Ya lo hicimos!

Maestra - ;Seguros que es un tridngulo?

Alumnos - jSeguros! Tiene 3 lados y 3 vértices, ademas si ocupamos las cinco piezas.
Cuéntelas.

Maestra — (Solicitando la atencién de los demas) {Hey! Aqui ya terminaron, son cinco
piezas y... jes un triangulo?

Los demas — Si, es un triangulo.

Maestra — jPrimer lugar, equipo Tauro!

Cuando se les solicité la construccién de un trapecio. Se observé una gran dificultad.
Incluso uno de los nifios, al no recodar las caracteristicas de éste, propuso a los demas
que utilizaran el libro de matemiticas, donde se encuentran plasmadas estas figuras. Se
procedié a revisar sus caracteristicas: nimero y tamafio de los lados, niimero de vértices,
etc. y en las clases subsecuentes se retomoé el tema.

De esta forma se desarrollé la sesion, en un ambiente de algarabia y entusiasmo que
contagid irremisiblemente a los padres de familia, quines gustosos aplaudian a cada uno
de los equipos ganadores. Después de haber construido o transformado cinco figuras
més, se concluyé la sesion, porque ya habia iniciado la sesién de Educacién Fisica. Los
alumnos abandonaron el salén en regular orden y se solicit6 a los Padres de familia que
se quedaran para expresar su opinién respecto al Proyecto de Innovacién. Como ya eran
mas de las 10:00 hrs., algunos de ellos tuvieron que retirarse.

El papa de Viridiana comento6 que con anterioridad y desafortunadamente todavia
existe mucha renuencia a las matematicas en las escuelas primarias y secundarias, y que
mediante estas actividades, en las que se conjugaba el juego, la diversién, la
competencia y el conocimiento, se habia logrado despertar la atencién y el interés en los
nifios por aprenderlas. Ademés el trabajo en equipo les ayud6 a ser mas participativos y
corresponsables.

La mam4 de Sandra sefialé que en los “Talleres didacticos” habia predominado
un ambiente divertido y participativo, donde los nifios y hasta ellos como adultos
participaron con gusto para resolver los problemas planteados, generalmente a manera
de juego.

156



La mama de Milton rescat6 la importancia de utilizar situaciones cotidianas en el
hogar para propiciar que sus hijos razonaran y aplicaran lo aprendido en clase, y que en
su caso particular, ellas habia impulsado a su hijo para avanzar més all4 del programa
escolar, pero siempre con base en el razonamiento.

Los padres de Juan Abraham y el papa de Nancy manifestaron su satisfaccién
respecto a los avances obtenidos por sus hijos, en cuanto a una mayor capacidad para
resolver problemas no sélo de la escuela, sino casi en cualquier ambito.

El padre de Adrian sugiri6 que se utilizaran més frecuentemente las monedas y
los billetes para hacer los problemas mas reales; continuar haciendo maés visitas
escolares, ya que con base en las anteriores visitas escolares habia observado en su hijo
un mayor interés para plantear y resolver problemas. Asimismo, hizo hincapié en la
necesidad de darle un seguimiento al proyecto. Se le explicé que el proyecto es a nivel
escuela, ya que todos los maestros contamos con las orientaciones metodolégicas para
innovar nuestra practica docente, pero no es nada sencillo, porque incluso, quien
sustenta se ha sorprendido a si misma como maestra tradicionalista.

Nuevamente el padre de Viridiana tomo6 la palabra para contrastar los problemas
presentados en el primer curso de su hijos con los avances obtenidos en el presente, y
expreséd que, definitivamente una escuela de calidad no requiere de mas horas en la
escuela, de un equipo de computacion o desayunos escolares —como en aquel entonces
uno de los candidatos a la presidencia lo sefialaba- sino que se da cuando la maestra
tiene un verdadero interés y compromiso profesional y logra involucrar a los alumnos y
a sus padres para formar un equipo participativo y cooperativo. En este caso nosotros
fuimos un equipo completo y los logros obtenidos son el resultado del trabajo de todos.
Razones por la que solicitaron a la docente continuara a cargo del grupo.

La investigacion en este componente, demostré que cuando la docente toma la
iniciativa motivando y guiando a los padres sobre las distintas maneras que existen de
ayudar a sus hijos en su aprendizaje, y ademas se les brinda la oportunidad de actuar
como participantes en la toma de decisiones y en la asuncidn de responsabilidades, se
amplian las posibilidades de alcanzar el éxito escolar en los alumnos.

También result6 evidente que nuestra sociedad estd en constante transformacion.
Si bien, las madres contintan siendo el rubro mayoritario en cuanto a la participaciéon en
el proceso educativo de sus hijos, el niimero de padres que se integra responsablemente a
este proceso va en franco ascenso. Han comprendido que su papel no se limita a ser
simples proveedores del hogar.

Todo cambio no estd exento de obsticulos. Uno de ellos fue la ausencia
constante de seis padres de familia, cuyos hijos son paradoéjicamente aquellos alumnos
que requieren mayor atencién y apoyo familiar. Sin embargo, la ausencia no fue en
todos los casos voluntaria, mediante entrevistas privadas se descubrid que viven severos
conflictos familiares y/o econdmicos.
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CAPITULO V1
REESTRUCTURACION FINAL DE LA ALTERNATIVA

6. 1 EVALUACION DE LA ALTERNATIVA.

Hablar de investigacion implica la existencia de un proceso planeado,
sistematizado y continuo que, mediante la evaluacién se recupera la informacién para
reorientarla, validar o invalidar estrategias, practicas, instrumentos, tipos de interaccién,
etc. Asi, la evaluacion se convierte en una oportunidad para observar criticamente el
rumbo que estd tomando la investigacién y en que estado se encuentra en cuanto a su
grado de idoneidad, eficacia y eficiencia:

“Idoneidad: Si se adecu6 a la realidad y a lo que pretendiamos conseguir.
Eficacia: Si se alcanzaron los propésitos generales de la investigacion.
Eficiencia: Cuanto de bien se alcanzaron los propésitos en los tiempos

y con los recursos empleados”.%’

Su sentido reside en que sea utilizada para despejar interrogantes y la
consecuente toma de decisiones que mejoren la efectividad de las acciones. La propuesta
metodoldgica del presente estudio se centré mas en la evaluacién de tipo formativo, ésta
estuvo presente desde el inicio de la investigacién, como parte integral de su proceso de
planificacién y desarrollo. Se fundament6 en el Paradigma Naturalista, el cual sugiere
estudiar el comportamiento humano tal como ocurre en forma natural, en su ambiente y
dentro de su contexto total. “Este paradigma se sustenta en el enfoque holista, el cual
busca evaluar con un caricter cualitativo y fenomenoldgico, busca primero descubrir los
fenémenos y posteriormente el modelo de evaluacién adecuado para comprender la
situacion especifica.”® El propésito no fue obtener leyes generalizadas, sino ideas
acertadas que pudieran ser utilizadas en otro contexto escolar.

Teniendo presente la metodologia de la Investigacién-Accion participativa, se
recuperaron elementos del modelo de evaluacion participativa, en la cual, tanto los fines,
medios y resultados son determinados participativamente por todos los implicados como
responsables y beneficiarios. Asimismo, se consideraron ntiles los modelos de
evaluacién transaccional y responsiva, ya que también son acordes al paradigma
naturalista:

e Evaluacién responsiva: Responde a las necesidades reales de un
colectivo, en este caso escolar. Focaliza sus intenciones no en las
intenciones del proyecto, sino en actividades reales. Su perspectiva es
miltiple, utiliza las comunicaciones que naturalmente ocurren entre
todos los implicados. Es informal y reiterativo, por lo que es un enfoque
muy humanista de la evaluacion.

¢” CEMBRANOS, Fernando, David Montesinos y Maria Bustelo. “La evaluacién™ en: Aplicacién de la
Alternativa de Innovacion, Antologia Basica, LE "94, UPN, México, 1995. P. 26

% H.S. Bhola. “Paradigmas y modelos de evaluacion”, en: Evaluacidn y seguimiento en la escuela,
Antologia Bésica, LE 94, UPN, México, 1997. p. 134
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Evaluacién transaccional:* Considera al conocimiento como procesos
de intercambio, el cual ocurre entre individuos concretos en situaciones
concretas. El evaluador como observador, es siempre parte del conjunto
de transacciones.

Los instrumentos mas ampliamente utilizados fueron la entrevista inestructurada
y la observacion participante, de manera que pudieran hacerse descripciones pertinentes

y coherentes:

Euntrevista: A través de ella se traté de penetrar en las experiencias de
los demas, de empatizar con ellos, contemplar el mundo como ellos...
jCompartir con ellos! Se procuré llevarlas a cabo con discreta
naturalidad, mostrando un deseo por conocer las opiniones de los
alumnos, los compaiieros maestros, los padres de familia y por supuesto
de las corresponsables de la investigacién. Es valido reconocer que
muchas de las entrevistas nacieron de manera espontinea, sin tener un
formato establecido. Posteriormente se registré cual fue la actitud,
disposicién y opinién de los entrevistados.

Observacion Participante: La idea central fue experimentar
personalmente las experiencias en conjuncién con los demas. El hecho
de formar parte del dmbito escolar abri6 la excelente posibilidad de
percibir las experiencias ajenas y de las propias, tal y como surgieron en
forma natural. Para ello fue necesario buscar un sentido de pertenencia
y operar con reflexion y analogia, analizando las propias reacciones,
intenciones y motivaciones. En multiples ocasiones, por el afin de
fundirse en el escenario escolar, por la emocién de disfrutar un trabajo
compartido o por perturbar lo menos posible la accién con la presencia,
se olvidé utilizar la videocamara o camara fotografica. Razones por las
que se utilizé a manera de “diario de campo™ un espacio en el reajuste
del avance programaitico, donde se describieron brevemente
acontecimientos con base a la observaci6n directa a la realidad.

Ambos recursos permitieron profundizar en el conocimiento de los avances
alcanzados por los participantes, sus tendencias, posiciones, expectativas y opinién sobre
los niveles de desarrollo personal y como participantes de la investigacién. Los
resultados de la evaluacion y seguimiento se sisternatizaron y se presentaron en cada una
de las categorias de andlisis, en las cuales se documentaron las aportaciones y
limitaciones significativas.

El andlisis y valoracién de los cinco momentos de construccién del proyecto

fueron:

% Ibid.. P. 142 y 143.
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Diagnéstico de la Problematica.

Con base en la investigacion de campo y documental en bibliografia
especializada, se estructuré de tal manera que permitiera analizar las
diferentes dimensiones de la problematica. Se reformulé su presentacion,
procurando integrar sus elementos esenciales.

Argumentacién de la Alternativa de Innovacién. Se explicé la
necesidad de impulsar el proyecto ubicado en la linea de Accién Docente.
Para ello, se procuré haber comprendido la serie de condiciones que
podrian favorecerlo u obstaculizarlo.

Respuestas al problema desde la Teoria. Se analizaron las diferentes
teorias para seleccionar aquéllas que pudieran cumplir con el propésito de
sustentar tedricamente el Proyecto.

Metodologia de la Investigacién. Se disefi6 un proceso aproximativo,
mediante el cual se investigaron los acontecimientos que pudieran
explicar y que deberian ser resueltos a través del ciclo préctica-teoria-
practica; se articularon los aspectos propositivos para definir un
procedimiento con la intencion de superar el problema mediante el disefio
creativo de un Plan de Trabajo, el cual contuvo: propdsitos concretos,
estrategia, actividades, participantes y/o responsables, tiempos, recursos
humanos, materiales y financieros y evaluacién.

Aplicacién y evaluacién de la alternativa. De agosto de 1999 a junio
del 2000, se llevd a la prictica la alternativa que fue disefiada
creativamente para dar respuesta al problema con los ajustes y
modificaciones necesarias. Se establecieron cuatro categorias de analisis
para precisar lo que se observaria en cada uno de los aspectos de la
investigacion. La evaluacion fue constante durante su proceso y al final
de su aplicacién.

Reestructuracién final de la propuesta inmovadora. A partir de los
resultados de la aplicacién y evaluacion de la alternativa se recuperaron
elementos para perfeccionar la alternativa de la que se partid, procurando
enriquecerla con las reflexiones que surgieron a través de su puesta en
practica para que, en un futuro sea de utilidad a quien esté interesado en
innovar su practica docente.

Conclusiones. En la cual se destacaron los aspectos y las reflexiones
consideradas como mds importantes.

A continuacion se presenta un panorama general del trabajo desarrollado a lo
largo de la investigacion, puntualizando sus aspectos mas significativos y nivel de

avance:

a) Situacién previa:

Desde el curso escolar 1998-1999, ya se habia implementado la estrategia “Martes
de Acertijos”, pero los resultados eran bastante negativos, en muchos de los casos no
habia siquiera intentos de solucién; simplemente abandonaban las tareas, debido en gran
parte a la practica docente tradicionalista. El gusto por la asignatura, era minimo y se
pudo constatar mediante entrevistas y encuestas a alumnos y profesores. En términos
generales, el nivel de aprovechamiento matematicos de los alumnos de la escuela en
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estudio se consideré como deficiente y frecuentemente actué como un filtro para
determinar la aprobacién o reprobacién del alumnado.

El trabajo como grupo colegiado empezaba a funcionar gracias a la incorporacién de
la actual directora, aunque con cierta dificultad ya que los maestros estaban
acostumbrados al trabajo individual. Las relaciones que hasta entonces prevalecian eran
de amistad y en contadas ocasiones de cooperacién en el desempeifio docente.

Referente a los recursos, la escuela en estudio es muy afortunada en cuanto a ello.
El gobiemo de la Ciudad de México se ha ocupado de hacer continuas mejoras al
aspecto fisico del plantel. Desde entonces, existian en ella, una infinidad de materiales
didicticos que eran poco aprovechados por los alumnos porque los maestros careciamos
de orientacion metodolégica o iniciativa para usarlos.

b) Condiciones enfrentadas.

Para incidir en el proceso de resignificacién e innovacién de la practica docente
de los profesores de la escuela en estudio, el impedimento mas dificil fue reconocer la
conveniencia de despojarnos de los estereotipos y el egoismo de pretender saberlo todo y
vernos dentro del problema cotidiano con la posibilidad de aprender de otros, asi como
despertar el interés para realizar las actividades que implican esfuerzo, compromiso y
mas trabajo. La mayoria no deseaba comprometerse a un trabajo adicional. Hubo que
traspasar cierta resistencia al cambio para asumirse como aprendiz adulto ante saberes
que informen y formen.

El cambio de adscripcion de diez de los diecinueve maestros con quienes inici6
el proyecto dificulté su continuidad. La mayoria de quienes se integraron a la plantilla
docente, mostraron un compromiso limitado porque desconocian la problematica que
nos condujo a tomar decisiones de tal indole y por las carencias de tiempo para
sensibilizarlos al respecto. Asimismo, fueron insuficientes los espacios de tiempo para
monitorear los avances.

La cultura de simulacion que estd inmersa en nuestra sociedad y también en el
colectivo escolar fue un obstaculo constante: algunos compaiieros hipervaloraban en el
discurso la necesidad de transformar las pricticas educativas, pero en la realidad
cotidiana poco llevaban a la practica las sugerencias o propuestas de trabajo que
emanaban de los “Circulos de Estudio”. Debido en gran parte a su propia formacién
académica y limitado compromiso profesional.

E] ausentismo de algunos padres de familia en los “Talleres Didécticos™. Se
comprobd que en la mayoria de los casos la ausencia no fue voluntaria. La situacién
econdémica prevaleciente obliga a que ambos padres desempefien un trabajo, como
empleados o comerciantes. En el primer caso, la politica laboral no les permite asistir a
este tipo de eventos con frecuencia, y en el segundo caso les implica pérdidas, que
afectarian ain mds su precaria economia.
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Rezagos cognitivos de comprension lectora y de redaccién en los alumnos,
quienes mostraban una gran facilidad para crear verbalmente sus propios problemas,
pero al plasmarlos por escrito, se les dificultaba hacerlo con coherencia y claridad.

La insuficiente atencién por parte de los alumnos para atender las indicaciones de
la profesora, y para escuchar las opiniones y procedimientos de sus compaiieros. Debido
en parte al egocentrismo natural que les caracteriza, pero también debido a la dificultad
de la docente para establecer limites y normas de conducta fijas.

b) Avances obtenidos y niveles de participacion.

A partir de la puesta en practica de la estrategia “Circulo de Estudio”, pero también
gracias al liderazgo nato y excelente disponibilidad de la directora, las juntas de
Consejo Técnico Consultivo se han convertido paulatinamente en espacios de reflexion,
donde se analiza la practica cotidiana y se compara con la teoria, para posteriormente
volver a la practica pero de manera dialéctica.

El proceso de resignificacion e innovacion de la practica docente relacionada con la
ensefianza-aprendizaje de las matematicas de los compaiieros maestros no fue del todo
claro, definido y congruente porque dependi en primera instancia del compromiso y
formacion profesional de cada profesor, sin embargo es un proceso en el que la mayoria
ya estd implicado: han reconocido su necesidad de formacion en este campo y muestran
interés por documentarse ampliamente en cuestiones psicopedagégicas.
Aproximadamente 10 de los 18 maestros ante grupo, han comprendido que se puede
trabajar con una metodologia mas participativa y brindan mayor libertad a sus alumnos
para que construyan su conocimiento matematico a partir de sus conocimientos previos
y de estrategias espontdneas que con base a errores, rectificaciones y un adecuado
andamiaje de su parte los lleve al encuentro de las estrategias convencionales; procuran
que sean los mismos alumnos quienes expliquen los procedimientos que utilizan y
reflexionen sobre los razonamientos expresados por otros compafieros para mejorar sus
procedimientos. Comparativamente con el curso escolar anterior, es un nimero mayor
de maestros quienes solicitan, hacen uso del material didactico existente e incluso se han
dado a la tarea de elaborar su propio material. Igualmente, sus conversaciones giran
menos en torno a aspectos personales y mas al intercambio de experiencias para innovar
su practica docente.

Los alumnos han mejorado su capacidad para construir sus propios conceptos
matematicos, mediante un proceso heuristico, de biisqueda y encuentro con la
informacion en su propio contexto sociocultural, fisico y econdémico. También
mejoraron sus habilidades para comunicar e interpretar informacion matemética y
resulté evidente que al menos, en la mayoria de los alumnos del grupo 2°. “B” se
despert6 un verdadero gusto por la asignatura.

Se logré una entusiasta participacién por parte de los padres de familia del mismo
grupo, producto de la motivacion y guia sobre las distintas maneras de ayudar a sus hijos
en su proceso de aprendizaje, y de las oportunidades para actuar como participantes en
la toma de decisiones y en la asuncién de responsabilidades. También un grupo reducido
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de padres de alumnos de diferentes grupos, participd en la elaboracién de materiales
didacticos bajo la coordinacién de la directora.

En el mes de mayo, se participé en el “Foro de experiencias del ciclo escolar 1999-
20007, organizado por el personal directivo de la Zona 1-6 de USAER (Unidades de
Servicios de Apoyo a la Escuela Regular) para dar a conocer las estrategias didacticas a
maesiros y padres de nifios con problemas de aprendizaje o con alguna discapacidad. Se
comprob6 que tales experiencias de aprendizaje pueden servir de apoyo en ofros
espacios escolares.

El 10 de junio del 2000, se efectué el evento “Proyecto Escolar: Un horizonte con
historia”, coordinado por la Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito
Federal. La directora del plantel, Profra. Georgina A. Puebla Cardona Y quien sustenta
fueron invitadas para dar a conocer las experiencias de la presente investigacion
respecto a la estrategia “Martes de Acertijos”. Durante la participacién se hablé de las
dificultades, se precisaron logros y se establecieron nuevos retos.

En el dmbito personal, debido a mi formacién académica o experiencias personales
rehufa el trabajo en equipo. El Proyecto de Innovacién, a través del intercambio de
ideas, propuestas, apreciaciones y reflexiones criticas con las corresponsables del |
proyecto, con los compafieros maestros, alumnos y padres de familia resulté una
agradable experiencia ya que impulsé a quien sustenta a abandonar el ostracismo para
establecer relaciones mas estrechas y de colaboracion con el colectivo escolar.

6.2 REFORMULACION DE LA PROPUESTA DE INNOVACION.

Con base en el andlisis, interpretacion y evaluacion de los procesos y resultados
de la presente investigacién, a continuacién se presentan la secuencia propuesta en la
alternativa de innovacion a fin de exponer “el conjunto de lineas de accién desarrolladas
por los involucrados para enfrentar el problema significativo de la prictica docente en el
aula o la escuela.”™

La alternativa pedagdgica fue encaminada a favorecer la construccién de
conocimientos mateméticos de los alumnos de la escuela primaria y despertar su gusto
por la asignatura. Se ubicé en la Linea de Accién Docente porque con su desarrollo se
pretendi6 favorecer la formacién no sélo de los alumnos, sino también de los profesores
e incluso de los padres de familia en la biisqueda de una mejor calidad educativa. Surgié
de la prictica y se reconstruyé durante la misma, mediante un proceso constante de
evaluacién critica que permitiera constatar los aciertos e identificar los errores para
subsanarlos. Es conveniente sefialar que para alcanzar el efecto deseado con una
alternativa de esta indole se requiere de un verdadero compromiso profesional y
disposicion por parte del grupo colegiado.

7 ARIAS, Marcos Daniel. “El proyecto pedagdgico de accién docente” en: Hacia la innovacidn.
Antologia Basica, LE *94, UPN, México, 1997. P. 81
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Mediante la confrontacién de la teoria con la prictica, se reconocié necesario
dejar atrs la orientacién tradicionalista de la ensefianza de las matematicas y que
mediante la resolucion de problemas los alumnos pueden construir significativamente
sus conocimientos (incluso no exclusivamente matematicos), por lo que se debe
considerar como un proceso que requiere de una estructura planificada de influencias
didacticas.

Asumir la concepcion de aprendizaje matematico y disefiar estrategias que lo
posibiliten implica:

* Dejar atrds el papel tradicionalista que consiste en la obsoleta transmision de
conocimientos, definiciones y algoritmos matemiticos y dejar de considerar al
alumno como un simple receptor que mediante la repeticion constante y
memorizacion sin sentido va a apropiarse del conocimiento.

o Conocer el proceso evolutivo del nifio y dejar de concebirlo como objeto de
ensefianza, reconociéndolo como un sujeto de aprendizaje que permanentemente
reflexiona y actia para comprender el mundo que lo rodea, y a partir de ello,
plantear situaciones probleméticas adecuadas a la etapa de pensamiento en que se
encuentra. También es conveniente explorar con mayor profundidad aspectos acerca
de sus necesidades afectivas, sobre qué piensa, se siente y se comporta en relacion
con sus deseos y expectativas en el estudio.

e Analizar detenidamente el programa escolar del grado, conocer los contenidos que
lo integran y procurar relacionarlos con cada uno de los demas aspectos Propuestos.

* Reconocer la influencia del contexto. En la medida en que se tiene un mayor
conocimiento del entorno y las condiciones socioeconémicas y culturales de la
comunidad donde se desenvuelve el nifio, se optimiza la construccién de situaciones
didicticas adecuadas. Ademas, el hecho de orientar al alumno a que observe,
interactiie con su entorno, lo analice, plantee y resuelva problemas con base en la
informacién obtenida, propicia que razone y construya conocimientos mas
duraderos, dado el grado de significatividad que tienen para él.

® Tomar en cuenta las ricas experiencias que el nifio posee, es decir, sus
conocimientos previos porque sirven como punto de partida para desarrollar nuevos
aprendizajes. De esta manera, descubre que existe una secuencia, una correlacién
con lo que estd aprendiendo mediante analogias e inferencias. Propiciando una
mejor comprension.

* Tener presente la necesidad e interés ladico de los alumnos y en consecuencia
despertar nuestra capacidad creativa para disefiar situaciones problémicas pero
divertidas y atractivas para ellos, que los conduzca a la reflexién matematica.

© Permitir que construyan sus conocimientos mateméticos a partir de experiencias

concretas; trabajar la etapa concreta es esencial para que lleguen a la abstraccion, ya
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que mediante la accién directa con los materiales podran no sélo verlos, tocarlos,
compararlos y manipularlos utilizando sus sentidos, sino que mediante la accién
podran crear relaciones entre éstos. Conforme realicen abstracciones, abandonaran
por si mismos los materiales.

e Partir del lenguaje cotidiano de los nifios para irlos involucrando en los conceptos
formales de las matematicas, siempre de manera natural.

La secuencia de actividades que se presenta a continuacién, aunque fue realizada
dentro de un marco contextual especifico, se considera pertinente para ser aplicada en
cualquier ambito escolar, pero no a manera de recetario, sino adaptandola de acuerdo a
las caracteristicas y necesidades de aprendizaje de los alumnos. Todo depende de la
creatividad del docente. Estd basada en los Heuristicos de Polya, como pautas de accién
que pueden ayudar a los estudiantes a realizar mas eficazmente la resolucién de
problemas:

¢ Introduccién: Existe una gama inacabable de posibilidades para contextualizar
al alumno en el problema: a partir de una visita escolar, de juegos, de platicas,
de la observacién de su entorno, etc. En este momento y en el siguiente es de
suma importancia indagar sobre sus conocimientos previos.

e Lectura y comprensién del problema: Para propiciar que los alumnos lo
reconstruyan con sus propias palabras, les podemos cuestionar: ;Es una
pregunta o una tarea a ejecutar?, ;Qué se pregunta?, ;Qué informacién te
presenta?, ;Puedes visualizar la accion?, ; Te recuerda un problema similar?

e Estimacién: A partir de la informacién recuperada y analizada, invitarlos a
buscar una estimacién probable del resultado preguntindoles: ;Cual creen que
sea el resultado?, ;Cémo se les ocurre que se podria resolver este problema?
Brindemos la oportunidad para que exploren todas las estrategias imaginables,
desde utilizar material concreto, hacer dibujos, gréficas, uso de algoritmos, etc.
De esta manera propiciaremos que desarrollen su pensamiento divergente en la
busqueda de multiples soluciones a un mismo problema, porque ademas todas
las estrategias son validas, a diferencia de la ensefianza tradicionalista, donde se
pugnaba por una sola, homogénea y convencional.

¢ Elaboracién y ejecucién el Plan: Se propone la modalidad de trabajo por
equipo o por diadas, ya que asi se propicia la confrontacién y cuestionamiento
entre ellos, ademas de posibilitar sus zonas de desarrollo proximo. El papel del
docente deberd consistir en observar, sefialar, cuestionar, en crear un clima
donde el “error” esté permitido. Si algiin equipo termina antes que los demas, es
vélido proponerles otra pregunta relacionada con el problema.

e Verificacién de soluciones: En este rubro es conveniente comparar el resultado

final con las estimaciones iniciales que hicieron y tener presente que el valor de
verdad no debe ser dado por la autoridad del docente, sino que mediante la
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verificacién grupal de las estrategias por equipo, serdn los alumnos quienes
razonaran para validar los procedimientos y resultados. Los docentes debemos
dejar atras el papel de duefio absoluto de la verdad y darles la oportunidad de
que sean Jos alumnos quienes la descubran. En contraste con la ensefianza
tradicionalista, se han transformado las concepciones de los roles que Jjuegan el
docente, el alumno y el objeto de conocimiento.

* Retroalimentacién y extension del problema: Consiste en recordar
mentalmente los procedimientos que se han seguido y extender el problema para
que lo generalicen, por ejemplo al preguntarles ;Qué pasaria si...? y discutir
nuevamente la solucién. O bien, impulsar su creatividad para plantear un
problema diferente con base a la misma informacién, u otro similar que
pudieran aplicar en su contexto social, etc.

La evaluacion como tal, no es un fin que determina la cuantificacion del
conocimiento y que se centra exclusivamente en el resultado como sucede en la escuela
tradicional. La evaluacion desde esta la perspectiva debe considerarse como una tarea
inherente del proceso ensefianza-aprendizaje, una actividad permanente que lleva al
alumno a interiorizar su propio proceso de aprendizaje, favoreciendo el anilisis critico
por medio de Ia autoevaluacion de la apropiacién del objeto de conocimiento y brinda
apertura a la critica ajena hacia su propio procedimiento. También es una oportunidad
para el docente de observar de manera sistematica los avances y dificultades
individuales, por equipo y grupales para tomar decisiones que probablemente impliquen
la revision del contexto, secuencia y frecuencia de estrategias.

Incorporar esta propuesta en la practica docente, evidentemente no es sencillo ni
inmediato. Implica un mayor compromiso y esfuerzo, pero tiene un gran valor intrinseco
al observar como paulatinamente los alumnos muestran gusto por la asignatura y
desarrollan su razonamiento. Pero ademas, también se contribuye al fortalecimiento de
la autoseguridad y el autoestima de los alumnos, cuando se descubren a si mismos
como seres capaces de enfrentar, plantear y resolver diversos problemas matematicos, no
s6lo de la escuela, sino también y sobre todo de su entorno cotidiano.

166



CONCLUSIONES



CONCLUSIONES

El sistema educativo de nuestro pais ha avanzado de manera considerable en cuanto a la
ampliacién de su cobertura, disminucién del indice de reprobacién, etc. A pesar de ello, el
verdadero cambio que requiere nuestra sociedad no se centra exclusivamente en el aspecto
cuantitativo, porque es urgente una transformacién en términos cualitativos que permitan mejorar
la calidad de los aprendizajes adquiridos en la escuela. Para lograrlo, las medidas institucionales
se han concentrado en mejorar la infraestructura, los textos escolares y la formacién de los
profesores, sin embargo sélo tendré éxito en la medida en que los mismos profesores asuman la
responsabilidad para innovar su practica educativa a partir de la confrontacién entre ésta y la
teoria, de la reflexién critica y constructiva, y sean capaces de cambiar sus actitudes y
comportamiento para mejorar su practica docente. Con ello no se estd proponiendo que la
investigacién sea una obligacion més para los docentes, sino un derecho para ejercerlo en
beneficio de los educandos y por ende, de la sociedad a la que todos pertenecemos.

La presente investigacién permitié reflexionar sobre uno de los grandes retos que la
accion educativa se plantea con muy cuestionable éxito: desarrollar en nuestros alumnos la
capacidad para resolver problemas en su entorno cotidiano. En el andlisis de la problematica se
encontraron multiples factores de indole politica, socioecondémica y cultural. No obstante,
mediante la investigacion realizada se demostrd con toda claridad que la causa principal reside en
los procesos de ensefianza-aprendizaje tradicionalista que tienen lugar al interior del aula.

Para intentar superar esta problematica en la escuela en estudio, el Proyecto de Innovacién
se ubicd en la linea de Accién Docente porque solo mediante la participaciéon del colectivo
escolar fue posible compartir las mismas necesidades y problemas, e incrementar las experiencias
para el disefio creativo de estrategias y soluciones que paulatinamente permitan transformar la
practica docente. Asi, las Juntas de Consejo Técnico se convirtieron en espacios de reflexion y
discusion sobre la realidad escolar, de confrontacién entre teoria y practica, de propuestas de
alternativas pedagégicas y de establecimiento de compromisos. Sin embargo, ain cuando las
lineas de accion fueron las mismas para toda la escuela, tuvo grandes diferencias debido a que
cada docente tiene su propia realidad, constituida por sus propios alumnos, expectativas y
necesidades, pero principalmente por su actitud, preparacion y compromiso profesional.

También se reconocié a los padres de familia como agentes implicados en la
investigacion, por su gran influencia sobre cuanto y cémo aprenden sus hijos, por ser los
principalmente interesados en que sus hijos reciban la mejor formacién y porque es el hogar
donde estos ultimos adquieren los aprendizajes més perdurables. Se constaté que a pesar de sus
severas carencias econdémicas, de tiempo, e incluso de saberes escolares, es posible involucrarlos
mas positivamente en el proceso de aprendizaje de sus hijos, siempre y cuando el profesor logre
relacionarse empaticamente, establezca mejores vinculos comunicativos con ellos, los aliente a
participar, les provea de informaciones utiles y haya una mayor identificacién con sus propésitos,
expectativas y necesidades. En la medida en que los padres de familia y docentes conozcan sus
derechos, pero también sus obligaciones, logrardn en su gran mayoria, ejercerlos con mayor
plenitud y responsabilidad, fortaleciendo ese vinculo necesario para superar los rezagos y
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carencias. De esta manera se descubrié un potencial generalmente ignorado en la cotidianidad
escolar, que se tradujo en mejores niveles de aprendizaje, no sélo de los alumnos, sino también de
los padres como tales y a quien sustenta, sin duda, le permiti6 enriquecer su préctica docente.

Respecto al objeto de estudio del presente trabajo, las teorias psicopedagégicas han
aportado muchos principios y elementos acerca de la forma en que aprende el individuo y los
factores que intervienen en ese proceso. Mediante su confrontacion con la practica, se admiti6
que la sociedad de hoy requiere de un manejo funcional de las matematicas y la escuela
tradicional no lo puede aportar. Razones por lo que se reconocié a las matematicas como una
disciplina dindmica que se transforma constantemente y que se construye interaccionando,
participando dentro y fuera del aula para buscar las soluciones que pueden no ser Umicas y
encontrarse por diversos alternativas y no por una sola homogénea y convencional. Asimismo,
que la resolucién de problemas tiene una importancia central en las matematicas: como Pproposito
general y como habilidad mental, como herramienta y como estrategia, como un medio y como
un fin a su vez, y porque precisamente es al resolver problemas cuando los alumnos pueden
construir significativamente sus conocimientos matematicos se debe considerar como un proceso
que requiere de una estructura planificada de las influencias didacticas.

Es de suma importancia respetar el proceso que siguen al aprender; cuando el profesor
ensefia contenidos mateméticos sin considerar los conocimientos previos de sus alumnos ya
partir de un método verbalista, de simbolos o representaciones abstractas no ‘permite que
desarrollen habilidades, lo tnica opcién que les brinda es aprenderlos de memoria, sin
significado y operar mecanicamente... sin razonamiento. Lo idéneo es que el docente impulse su
propia creatividad para el disefio o adecuacién de estrategias que ubiquen a los nifios en
situaciones problémicas e interesantes para ellos, que les permitan descubrir por si mismos
ciertas generalizaciones y principios que les provoquen gozar el aprendizaje matematico.

El trabajo presentado propone romper con los esquemas tradicionales, a fin de los
alumnos comprendan que los problemas mateméticos no se reducen, ni se encuentran
exclusivamente entre las pastas de los libros o cuadernos, que también se hallan en los juegos y
en su propio contexto sociocultural, fisico y econémico, y que finalmente, las matematicas
también pueden ser divertidas.

Son multiples las opciones que el maestro puede elegir, pero de acuerdo a su realidad y
necesidades decidird cuiles son los mas viables, lo importante es que el alumno construya,
comprenda, razone y aplique sus conocimientos matemiticos, mediante la reversibilidad y
flexibilidad de pensamiento, la generalizacién de memoria comprensiva, el desarrollo de sus
capacidades de estimacién, anlisis, en fin de todo tipo de habilidades que permitan dar solucién
a los problemas. Con este enfoque se realizé este trabajo, donde se demostré que por muy
abstracto y complejo que sea un contenido, si es acorde a las estructuras mentales del nifio y se
utilizan las estrategias didacticas y los recursos adecuados, él los comprenderd, razonara y
utilizara como herramientas para solucionar problemas de su entorno cotidiano.

Compafieros Maestros: no es una pérdida de tiempo trabajar los contenidos mateméticos a

partir de situaciones problemiticas. jDe hecho, esto facilitara su razonamiento para el aprendizaje
posterior!
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SR. PADRE DE FAMILIA:

SOLICITAMOS SU AMABLE COOPERACION PARA LA FORMACION DEL EXPEDIENTE DE SU
HIJO. POR FAVOR, NO DEJE PREGUNTAS SIN RESPONDER.

1. NOMBRE COMPLETO DE SU HIJO (A):

2 (COMO LE LLAMAN EN CASA?

3. ¢(EN QUE FECHA NACIO? Dia MES ANO
4. DIRECCION DONDE VIVE ACTUALMENTE EL NIRO:

CALLE No. No. INT
COLON!A DELEGACION
C.P. TELEFONO

A CONTINUACION, SUBRAYE LA RESPUESTA CORRESPONDIENTE.

LA CASA EN QUE VIVE ES:
A) RENTADA B) PROPIA C) PRESTADA

SU TIPO DE VIVIENDA ES :
A) DEPARTAMENTO B) CASA SOLA C) VECINDAD

EL NUMERO DE CUARTOS ES:

A) 1 B) 2 C) 3 D) 4 E) MAS DE 4
NUMERO DE QUE HABITAN LA CASA:
A) 2 B) 3 C) 4 D) MAS DE 4

SERVICIOS CON QUE CUENTA:
A) AGUA B) LUZ C) DRENAJE E) PATIO

ESTADO CIVIL DE LOS PADRES:
A) MATRIMONIO B) DIVORCIADOS C) VIUDEZ D) UNION LIBRE E) SOLTERO

NUMERO DE MIEMBROS:

ESCOLARIDAD DE LOS PADRES: MADRE PADRE
A) NIVEL ELEMENTAL
B) SECUNDARIA

C) BACHILLERATO
D) PROFESIONAL

E) OTROS

INGRESOS ECONOMICOS
A) DE 1 A 2 SALARIOS MINIMOS B) DE 3 A 5 SALARIOS MINIMOS
C) MAS DE 5 SALARIOS MINIMOS

TRABAJO QUE DESEMPENAN
PADRE ) MADRE



RECREACION

LE GUSTA LEER A LOS PADRES: sl NO

TIPO DE LECTURA QUE LEEN

A) LIBROS B) REVISTAS C) PERIODICOS D) CUENTOS
TIPO DE ESPECTACULOS A LOS QUE ACOSTUMBRA ASISTIR LA FAMILIA:

A) CINE B) TEATRO C) CONCIERTOS D) MUSEOS
ACTIVIDADES FAMILIARES:

A) DEPORTE B) TRABAJO C) CULTURALES D) OTROS
ESPECIFICAR:

LUGARES DONDE JUEGA EL NINO:
A) CALLE B) PATIO C) CUARTO D) OTROS

AHORA CONTESTE EL TIEMPO APROXIMADO QUE SU HIJO (A) DEDICA DIARIAMENTE
DE LUNES A VIERNES LA REALIZACION DE ALGUNAS ACTIVIDADES.

VER TELEVISION HACER TAREAS
REPASAR LECCIONES JUGAR DENTRO DE CASA
JUGAR FUERA DE LA CASA . LEER

PRACTICAR DEPORTES = CLASES EXTRAESCOLARES

EN GENERAL, SU HIJO GOZA DE UNA SALUD:
BUENA MALA REGULAR

¢ QUE ENFERMEDAD(ES) PRESENTA CON MAYOR FRECUENCIA?
RESPIRATORIAS GASTROINTESTINALES
ALERGIAS OTRA(S) ESPECIFIQUE:

.¢CON QUE FRECUENCIA SU HIJO(A) COME, DURANTE LA SEMANA...?
CARNE VECES POR SEMANA
FRUTA
VERDURA _
PESCADO
HUEVO
LECHE

<EN QUE LUGARES ADQUIERE SUS ALIMENTOS? (MERCADO, TIANGUIS, CENTROS CO-
MERCIALES, ETC. )

¢SU HIJO (A) HA REPROBADO ALGUN GRADO?
sl NO ¢CUANTAS VECES?

Agradezco de antemano {a atencion prestada.
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=
_ EXAMEN DE DIAGNOSTICO EN EDUCACION SECUNDARIA (SAID) J

) ) Yy FECHA :1998/11/06
Al . v

C.C.T. : O9DPRI8GIA  MANUEL CERVANTES IMAZ, TURNO : MATUTINO

DOMICILIO ! NATHAL PESACO NUM &

TELEFONO : 5982266

DIRECTOR : GEORGINA PULBLA CARDONA

DIRECCIOM. 43 DIRECCION 3 DE EDUCACION PRIMARIA
ZONA ESCOLAR £ 267  ZONA ESCOLAR 267 DIR 3 ‘

L 1997/1998

dort e i L sw LA T LT U D E S
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VERBAL MATEMATICAS RAZONAMIENTO PARA EL
ALUMNOS ABSTRACTO RENDI
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S . TOTAL | METICA | TRIA TOTAL
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Compafero Maestro:

Ser docent2 es unz tarea que, por compleja, pHade llevar tods una vida intentar
mejerarlz. Nunca estd de mas hacer un alto en ¢l camino para que la reflexion y el
autoanalisis nos aciaren gonde esiamos y qué retos tenemos por delante. En esta
ocasiéon te presento un cuestionario, el cual nos puede ayudar a mejorar nuestra
prictica cotidiana. Agradezco de antemano tu participacion.

Cecy

1. ¢Te gustan las matematicas? (Por qué?

2. ¢Cudl es tu concepclon de las matematicas?
3) Ciencia. formal que estudia en su aspecte awitracto lac cantidades, sus relacio-

‘nes v !2s leyes que determinan sus axiomas.
b) Una capacidad, una manera d¢c proceder frente a -iversos problemas. es decir
las ideas y producciones de los alumnos, generades a raiz de un problema.

c) OTRA:

3. ¢Cémo orientas ei aprerdiza;e ce las /matematicas?

4. . Presentcs situaciones problematicas a tus alumnos antes, duraini2 o después de
abordar un conienido matematico?

. Vgl el ' P N L] e

5. ¢Qué problemas o dificuliades encuentras en la rgsolucidén de problemas por
parte ue s 3lumnos?.

6. ¢Consideras que el nivel de comprension matematica de tus alumnos es acorde
al grado que rursan? _

7. ¢Cuando crees que la ensefanza de las matematicas se convierte en mecanica-
memoristica o razonada y por qué? __

8. Consideras que &l incdiu i yue se desenvuéive el educando influye en su faci-
lidad o dificultad nare resolver problemas? ¢(For que? __

9. ;Qué importancia tiene que el(a) maestro(a) conozca las teorlas de aprendizaje?

44




Amigo:
Los maestros de tu escuela estamos interesados en conocerte mejor para poderte

ayudar a alpgpzar el éxito escolar. Para ello, contesta con tuda honestidad el pre -
sente cuestivhario. o

: -~ ' ;
1. Las 3 riaterias que mas me gustan son: | ; £, o _fYr, /f,z [Eerdalks
e lnria ﬁpf rver Yot G’_',f;c“’io/ CIV/J ) o EsCr, 7‘(/1:(

2. Las 3 materias que menos me gustan son: )/C( /e G /// { 7€

3. Las matematicas e parecen: divertidas aburridas
faciles dificiles
estupendas odiosas, las eliminaria

4. En matematicas me stento..,

Seguro de mis conocimientos InsegLn_r'_o de mis conocimientos
< Gon cunfiania para preguntar Sin_confianza para_preguntar
Con deseos da oarticipar Sin daseos de participar

e e U, ‘ [ '

5. Las matemaéticas...

Me sirven para da_vida practica. No me sirven para la vida practica.
Las entiendo con facilidad Las entiendp_con djficultag.
generalmente [as entiendo. : Generaimente no las entiendo.

6 Mis maestros han sido en matematicz....

Claros para explical Poco claros en sus explicaciones.
Pacientes para repetir. © 7 'Impacientes para repeuir.
Expertos en la materia. Se les dificulta ensedarnos.

7. Los problemas matematicos que fropone mi maestro (a) san:

Divertidas Aburridos
Edciles. - - Dificiles

8. ¢Se te dificulta resolver problemas matematicos? ¢Por qué? QV?CP‘S

JA ‘AL [ NI T S '

jChacins ot . participacidn!
43



EL NUEVO ENFOQUE DE LAS MATEMATICAS

ORIENTACIONES METODOLOGICAS

e Conocer y analizar los contenidos

e Partir de Situaciones Problema

®* Considerar el interés del nifio por el JUEGO
e Manipular Objetos Concretos

e La Representacidn Grafica

PAPEL DEL MAESTRO EN EL APRENDIZAJE DE LAS
MATEMATICAS

Los nifios son por naturaleza constructores de conocimientos, lo que les
permite tener ciertas nociones con respecto a los objetos de conocimiento
con que tiene contacto. Al interactuar con los objetos pone a prueba las
hipétesis que formula, confirmarlas, rechazarlas, etc. en decir,
reflexiona sobre las acciones y relaciones que establece con ellos Yy
formula hipétesis cada vez mas avanzadas.

Desde esta perspectiva, el papel del maestro debe consistir en:

1. Tomar como punto de partida los conocimientos previos de los
ninos.

2. Propiciar la aproximacidn del nifio al objeto de conocimiento, en
este caso, las matemdticas.

3. Disefar y poner en practica un conjunto de situaciones que
promuevan la construccidén de dicho objeto de conocimiento.

4. Permitir que ante una misma situacién, los nifios puedan llegar a
la solucién por diferentes caminos.

5. Aceptar como validas las respuestas “erréneas”.

6. Crear un clima en que el “error” este permitido.

7. Propiciar la confrontacidn e interaccidén entre los nifics, en donde
intercambien sus concepciones, respuestas, explicaciones y
ejecuciones.

8. Plantear problemas que conduzcan a enfrentarse a conflictos.

9. Estimular a los nificos a que piensen y traten de encontrar
respuestas por si mismos.

10. Ser lo suficientemente flexible para abandonar una actividad que
se tenia programada cuando surja un problema por resolver o un
tema a tratar.

11. Evitar interrumpir una actividad cuando los nifios muestren interés
en ella.

12. Atender las necesidades individuales de los nifos.

13. Recorrer los diferentes equipos para observar el trabajo de los
ninos y apoyarlos, cuestionarlos y confrontarlos.



ubo. Si Ud. ya cumplio no es necesario

Llenar, recotan y enviar ed idtimo

Memico D.F., a 7 de septiembre de 1999

Estunalos Padres de Familia:

Por este coqducto me permito agradecer la presencia de los padres de los 16 alumnos que asistieron
a nuestra primera reunién. A manera de recordatorio y con el fin de que el resto de los padres se
enteren de los acuerdos establecidos, les envio la presente.

1 Enviar a mas tardar el lunes 13/sept los sigs. materiales:

RECORTADOS Y ENMICADOS RECORTADOS
- TAMGRAM
MATEMATIC. - FIGURAS GEOMETRICAS EL RESTO DE TODOS LOS MATERIALES
- CAMINO DE LA SELVA RECORTABLES DE MATEMATICAS (La
- MONEDAS Y BILLETES revisién exhaustiva del programa lo hace

necesario. Agradezco su comprension).

- JUEGO DE LA TORTUGA ALFABETO SCRIPT
ESPANOL - ROMPECABEZAS ALFABETO DE ESCRITURA PALMER
- SERPIENTES Y ESCALERAS "PLATICA Y GANA" (También es necesaric
armarlo)

Los materiales se organizan en sobres rotulados y se guardan dentro de una caja de Korn Flakes
forrada. La profesora se compromete a utilizar efectivamente todo el material solicitado.

2. Los padres que generosamente estan ayudando a elaborar los materiales de los ficheros, les
suplico enviarlos a la mayor prontitud. Sélo han cumplido tres padres.Faltan cinco.

3. Los padres acordaron cooperar con $30 para la adquisicién de material didactico. Se sugiere
enviarlo en una bolsita con el nombre del alumno lo mas pronto posible.

4. Adquirir y pintar un huacal pequeno para que los alumnos guarden sus libros en él. El modelo ya
Se encuentra en el saldn de clases. Si gustan pueden pasar a verlo.Utilizando el citatorio.

5. Revisar los Utiles y libros de sus hijos. Favor de regresar los ajenos para fomentar en sus hijos
el valor de la honestidad.

6. La Profra. se compromete a enviar credenciales de sus hijos para que las enmiquen y usen a
manera de gafete durante las visitas escolares.

i Nuestra siguiente reunién se llevara a cabo en el Parque Hundido, seccion de juegos infantiles el
sdbado 6 de noviembre a las 4:10 P.M.

8. Solo ocho niAos faltan de cumplir con el libre de lecturas y el juego de mesa. Aytdentes a cum-
plir.

SR. PADRE DE FAMILIA:
FAVOR DE PRESENTARSE EL DiA __ DEL PRESENTE A LAS/12:20

ATTE #
- PROFRA. CECY1} MENDOZA HDEZ.
¢~ —-—=--~--—_____ __ __ PROFRA. CECILI/l MENDOZA HDEZ. _
C. PROFRA. CECILIA: 8/09/99
ESTOY ENTERADO DE LOS ACUERDOS ESTABLECIDOS Y ESTOY DISPUESTO A CUMPLIRLOS

SI/NO
EN BENEFICIO DE LA EDUCACION DE MI HIJO

SR.(A)__



EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES EN EL

PROYECTO DE MATEMATICAS
A. Docentes

Compafiero Maestro:

Con el fin de evaluar los resultados que hasta el momento hemos obtenido
con nuestro Proyecto de innovacion, y definir estrategias para su posible
consecucion, mucho te agradeceré contestes las siguientes preguntas.

Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.

1. ;Consideras que el presente proyecto respondié a una necesidad de nuestro
colectivo escolar? ;Por qué?
S AN Gensmme ropos <os Mikps Je- s 2z ecprys  ARITIRAS
ETTRZDR A OL0RUAI DPDLS DE G ondF2ty o GAID  AOGILD— ////Ffzx/,y-/?d& N

X 2 =3 CoONECTDS Bzt 7T (4G OISR e m gt )| DR 2 A2
esry 7772 DE  proyecros ,{7/‘/ A;’?’f"‘"’?/y % /jﬁ e 1
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EVALUACION DE LOS PARTlCl!’ANTES EN EL
PROYECTO DE MATEMATICAS

A. Docentes
Compaiero Maestro:
Con el fin de evaluar los resultados que hasta el momento hemos obtenido
con nuestro Proyecto de innovacion, y definir estrategias para su posible
consecucion, mucho te agradeceré contestes las siguientes preguntas.
Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.

- (Consideras que ¢l presente proyecto respondio a una necesidad de nuestro
colectivo escolar? ; Por qué?
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EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES EN EL
PROYECTO DE MATEMATICAS

A. Docentes
Compaiero Maestro:
Con el fin de evaluar los resultados que hasta el momento hemos obtenido
con nuestro Proyecto de innovacion, v definir estrategias para su posible
consecucion, mucho te agradeceré contestes las siguientes preguntas.
Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.

I (Consideras que ¢l presente proyecto respondio a una necesidad de nuestro
colectivo escolar? ; Por qué? (7,
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EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES EN EL
PROYECTO DE MATEMATICAS
C. Alumnos

Amigo:
Durante este curso escolar desarrollamos el Proyecto de Matematicas y
me gustaria conocer tu opinién al respecto. ;Qué tal si me contestas las

siguientes preguntas? Tu opinién es muy valiosa para que los maestros
tratemos de ayudarte mejor.
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EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES EN EL
PROYECTO DE MATEMATICAS

C. Alumnos

Amigo:
Durante este curso escolar desarrollamos el Proyecto de Matematicas y
me gustaria conocer tu opinién al respecto. ¢ Qué tal si me contestas las
siguientes preguntas? Tu opini6n es muy valiosa para que los maestros
tratemos de ayudarte mejor,
Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.
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EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES EN FL
PROYECTO DE MATEMATICAS

C. Alumnos

Amigo:
Durante este curso escolar desarrollamos el Proyecto de Matematicas y
me gustaria conocer tu opinion al respecto. <Qué tal si me contestas las
siguicntes preguntas? Tu opinion es muy valiosa para que los maestros
tratemos de ayudarte mejor.
Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.
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EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES ENEL
PROYECTO DE MATEMATICAS

B. Padres de Familia
Estimado Padre de Familia:
Con ¢l fin de evaluar los resultados que hasta el momento hemos obtenido
con nuestro Proyecto de innovacion, y definir estrategias para su posible
consecucion, mucho le agradeceré conteste las siguientes preguntas.
Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.

I ¢Considera tid., que el presente provecto respondio a una necesidad de
nuestra comunidad escolar? ;Por que? ,
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EVALUACION DE LOS PARTICIPANTES EN EL
PROYECTO DE MATEMATICAS
B. Padres de Familia
Estimado Padre de Familia:
Con el fin de evaluar los resultados que hasta el momento hemos obtenido
con nuzstro Proyecto de innovacion, y definir cstrategias para su posible
consecucion, mucho le agradeceré conteste las siguientes preguntas.
Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.

1. (Considera Ud., que el presente proyecto respondio a una necesidad de
nueslra comumdad escolar? ;Por que"
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EVALUACION DE LOS PART]C]!’ANTES EN EL
PROYECTO DE MATEMATICAS

B. Padres de Familia
Estimado Padre de Familia:
Con el fin de evaluar los resultados que hasta el momento hemos obtenido
con nuestro Proyecto de innovacién, y definir estrategias para su posible
consecucion, mucho le agradeceré conteste las siguientes preguntas.

Atte.
Profra. Cecilia Mendoza Hdez.
I. (Considera Ud., que el presente proyecto respondi6 a una necesidad de
nuestra comunidad escolar? ;Por qué?
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