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INTRODUCCION

Cuando en 1989 se daba a conocer el Programa para la Modernizacion  Educativa
1989-1994, se argumentd que la Modernizacion Educativa implicaba definir prioridades, revisar
y racionalizar los costos educativos y a la vez, ordenar y simplificar los mecanismos para su
administracion, sin embargo, existia un amplio vacio: la participacion y responsabilidad social

de los miembros de las comumdades escolares.

Si bien, la docencia es la responsabilidad onica de los maestros, las actividades
correlativas y complementarias del plantel escolar debian, en un régimen democratico ser

compartidas por todos los integrantes de la comunidad escolar,

La educacién como cualquier proceso de produccion, en este caso de servicios, estd
obligada a hacer uso de las téenicas administrativas como son la planeacion, control, direccion y
evaluacion, para la optimizacion de los recursos humanos y materiales, lo cual debe ser

compartido por los miembros de la comunidad.

Adn en el nivel constitucional, el articulo 26 establece la obligacion del Estado de
organizar un sistema de planeacion democratica del desarrollo nacional, en cuyo contexto queda
implicitamente incluida la educacion publica. Como una celula de organizacion participativa en

la elaboracion y formulacion de los proyectos escolares destaca el papel que deben cumplir los



Consejos Téenicos Consultivos. Desafortunadamente, la actual concepeion de éstos por parte
de las autoridades educativas, elimina la posibilidad de la democratizacion del proceso de
plancacion para la elaboracion de los Proyectos de los planteles escolares, incluido el aspecto
curricular, la Direccion General de Educacion Preescolar los define como “érganos internos de
apoyo a la jefatura de sector, supervision de zona o planiel de educacién preescolar, segum el
caso donde se analizan, estudian, acuerdan y proponen recomendaciones de orden técnico-

pedagdgico y téenico-administrativo todo ello encaminado a mejorar la practica docente”.

Una nueva idea sobre la educacion exige una apropiada participacion social que genere

un nuevo sistema gue impulse decididamente su calidad,

Es indudable que la magnitud y la trascendencia de la obra educativa que reclama el
futuro de México entrafia la participacion de cuantos intervienen en los procesos educativos:
maestros, padres de familia, directivos escolares v las autoridades de las distintas esferas de

gobierno.

En este orden de ideas, las autoras del presente trabajo se propusicron realizar un
trabajo de investigacion que permitiera conocer ¢l origen y evolucion de los Consejos Técnicos
en el Sistema Educativo Mexicano, analizando las atribuciones que le corresponden y

estableciendo la forma en que deberian funcionar para lograr la elaboracion del Proyecto



Escolar, que permita a la educacion satisfacer las necesidades y requerimientos de la comumdad

en que se inserte el plantel educativo, y en lo general la educacion publica mexicana

Por tal motivo, en el capitulo primero se presenta una revision del marco juridico
normativo de la educacion en Meéxico, desde el nivel constitucional hasta ¢l contenido en el

Plan MNacional de Desarrollo 1995-2000 en materia de educacion publica

En el capitulo segundo, con la finalidad de mtroducir al lector en aspectos relacionados
con el proceso administrativo, se realizo un esiudio sobre las caracteristicas mas relevantes de
éste y la forma en que contribuye la Técnica Administrativa a planificar y alcanzar los objetivos

que cualguier actividad emprendida por el ser humano se proponga.

El capilulo tercero sirve de vehiculo para hacer una investigacion sobre la forma en
que estan estructurados los diferentes Consejos Técnicos que constituyen, el apoyo para la
educacion publica, destacando la forma en que opera el Consejo Nacional Téenico de la

Educacion y los Consejos Técnicos Consultivos

Finalmente en el capitulo cuarto, tomando como base los fundamentos tedricos
derivados de los capitulos anteriores, se realiza una propuesta de modificacion a los Consejos
Teécnicos Consultives, para que mediante un incremento de la participacion comunitaria,

permitan que en la elaboracion v formulacion de los proyectos escolares y del diseiio curricular



exisia una participacion plural que conduzca a la cristalizacion de las aspiraciones del pucblo
mexicano de alcanzar una educacion mids democratica y adecuada a las necesidades de la

comumdad en que se iscnban los planteles escolares.



CAPITULO I

MARCO JURIDICO DE LA EDUCACION EN MEXICO

La Educacion de un pueblo cualquiera puede valorarse mediante el estudio de los
antecedentes que la conforman, dentro del marco social en el que opera v desde el cual se va
hacia ¢l futuro. Los periodos aislados, aun los mas significativos, sin la concatenacion que los
enlaza ni las relaciones de causa y efecto que los producen, son de poca utilidad para el
estudioso, pues con frecuencia solo sirven para justificar o exallar los valores del presente que
desembocan, por su propia naturaleza, en el campo de las especulaciones politicas que los
marginan de la ciencia historica. Pero si se estudian entretejidos con los elementos y factores del
marco social en el que ocurren, la historia de la educacion se convierte en un germinador donde
afloran las ensciianzas que permiten abordar, con mayores posibilidades de éxilo, los problemas

acumulados en el tiempo.

Los mas relevantes cambios que registra la educacion corresponden, en todo caso, a las
transformaciones sociales que emanan de las revoluciones que ocurren en el ambito de la ciencia
y de la técnica, en el de las estructuras econdmicas, politicas y en el de los ilimitados campos de
la cultura. Y cuando su estudio se integra con el de las demas instiluciones que las revoluciones
suelen construir y en que se apoyan, sus resultados se tornan imperecederos por las experiencias
que ofrecen a la historia. La Revolucion de Independencia, por ¢jemplo, no podra entenderse
nunca sin el estudio integral de los tres siglos de Colonia ni a espaldas del fondo cultural

prehispanico.



Al margen de esos antecedentes, jamis se apreciarian en su justo valor politico v social
los esfuerzos de la escucla lancasteriana que nace en el seno mismo del imperio iturbidista, con
una nueva concepeion educativa; ni tampoco la dindmica que se presenta en la administracion de
Valenlin Gomez Farias v en el pensamiento del doctor Mora que se plasma, en normas de

derecho positivo que se expresan juridicamente en la Constitucion Politica de 1857

Los eslabones que siguen en la cadena historica se soldan a los del periodo en el que la
Reforma, la Constitucion y la Repiiblica llegan a puerto de salvamento tras el episodio del Cerro
de las Campanas, en manos de la generacion formada por las aulas escolares liberadas de la
escolastica colonial y madurada, politicamente, en las luchas internas y externas de las gue
México sale avante y es, entonces cuando el pais entra plenamente al escenario universal como

Estado, MNacion y Pueblo,

Pero no obstante que la educacion queda juridicamente bajo la potestad del Estado
envuelta en la doctrina del positivismo; México desemboca en la dictadura que equilibra el

latifundismo interno con el capitalismo externo hasta el entronque de los siglos XI1X y XX

Toca a la Revolucion, como producto de las contradicciones en que se debate la
dictadura, plantear la solucion de los problemas que el pais carga a cuestas desde la caida de
Tenochtitlan , entre los cuales, ¢l de la tierra y el de la educacion se yerguen con dimensiones

mconmensurables. En este periodo histérico los problemas prehispanicos y coloniales, los de la



Reforma v los de h dictadura se acumulan y agigantan, pero la Revolucion tiene el deber de
solucionarlos para mantener incolumes los legados de independencia, libertad y soberania

historicamente recibidos v a que todo puebio aspira

Algunos de estos problemas han dejado de existir por el simple correr del tiempo, otros
persisten acrecentados por no haberse resuelto a tiempo, y los mas han aparecido con las nuevas
estructuras sociales de los conjuntos filoséficos del pueblo mexicano; expresados juridicamente
en la Constitucion Politica vigente que, con doctrina politica y programa social, guian ain la

vida nacional

Y si el terto normativo de una sociedad constituida en Estado es la ley, el nexo
formativo es la educacion; lo cual impone la necesidad de integrar la accién de ambas, porque,
cuando se deszjustan, la dindmica social se encarga de lograr el equilibrio mediante el choque de
los contrarios conforme a las leyes de la historia. Pero como no es posible adaptar la sociedad a
una educacion idealizada por el fervor politico o la mecinica transnacional, debe ser ésta la que
se adecue a las realidades economicas, politicas y culturales de aquélla, en todos v cada uno de

sus niveles evoluti vos que siguen el curso de la integracion social.

En el presente capitulo, las autoras analizan la estructura actual de la normatividad de la
Educacion Publica, destacando, en su oportunidad, los aspectos relacionados con el nivel

preescolar.



L 1. Constitucion Politica
Como se menciona en la introduccion de este capitulo, la Constitucion es la Ley

Suprema, rectora de la vida nacional y por lo mismo de la Educacion Pablica,

Emilio O. Rabasa sefiala que .. La educacion es uno de los grandes problemas
humanos, por su conducto el nifio y el joven traban contacto con la cultura patria v la universal,
y mediante ella llegan a ser hombres conscientes de su destino. El que la educacion sea
patrimenio de todos los hombres constituye un deber de la sociedad y del Estado, pues la

ignorancia también es una forma de esclavitud ™'

Originalmente, la Iniciativa de Reformas del articulo 3° presentado por el primer jefe
Venustiano Carranza al Congreso de Querétaro, basado en las Leyes de Reforma, incluidas en la
Constitucion de 1857, ademas de conceptuar la educacion como democratica, nacionalista y
social, preveia la plena libertad de ensefianza, asi como el laicismo v la gratvidad para la que se
impartiera en establecimientos oficiales. La Comision de Constitucion -presidida por Francisco
J. Mugica, uno de los lideres mis destacados de la corriente radical del Congreso- dio a conocer
su dictamen sobre dicho articulo, el cual no estaba de acuerdo con el proyecto mencionado ¥
propuso un texto mas progresista que eliminaba totalmente la intervencion del ¢lero en la

ensefianza, al considerar que perjudicaba el desarrollo psicologico natural del nifio y que el

' Rebasa, Emilio O.; Mexicano - ¢sta cs tu_Constilucion; L1 Legislatura, Camara de Diputados, México, 1982,
p.22.



clero, al anteponer los intereses de la Iglesia, era contrario a los intereses nacionales y sélo
buscaba usurpar las funciones del Estado. Después de un largo, acalorado y significativo debate
entre la referida corriente radical o jacobina, de filiacion obregonista, v la corriente moderada,
integrada por los diputados mas leales a Carranza (si bien, incluso estos iltimos, se declararon
anticlericales), la Comision de Constitucion retiré su proyecio original y presentd un nuevo
texto, en el que también predominG la corriente radical, el cual fue aprobado por 99 votos contra

58

Asi, el texto original del articulo 37 establecid por primera vex a nivel constitucional las
siguientes caracteristicas de la ensefianza | La ensefianza impartida en escuelas oficiales seria
laica, al igual que la ensefianza primaria (elemental y superior) impartida en establecimientos
particulares; ni las corporaciones religiosas ni los ministros de algin culio podrian establecer o
dirigir escuelas primarias, las escuelas primarias particulares solo podrian establecerse
sujetandose a la vigilancia oficial y las escuelas oficiales impartirian ensefianza primaria en

forma gratuita,

La fraccion IV del texto original estipulaba que

“Las corporaciones religiosas, los miembros de los cultos, las sociedades por
acciones que exclusiva o predominantemente, realicen actividades educativas,
¥ las asociaciones o sociedades ligadas con la propaganda de cualquier credo

religioso, no intervendrin en forma alguna en planteles en que se imparta



1

educacion primaria, secundaria ¥y normal y la destinada a obreros y

. 2
campesinos.”

En términos generales, la estructura del texto del articulo 3° Constitucional se conserva,
con ligeras modificaciones | hasta que en 1991, el presidente Carlos Salinas de Gortan, decidiera
enviar al Congreso de la Union una Iniciativa de Reformas, al respecto, cila José Antonio
Gonzalez Fernandez que “._con el analisis de la historia v de la realidad presente, el Partido
Revolucionario Institucional (PRI} respondio al lamado que hiciera el Presidente de la
Republica (convocando a los pantidos politicos v a la sociedad en general a proponer cambios a
las relaciones lglesia-Estado) y presentd en diciembre de 1991 ante la Camara de diputados, una
iniciativa de reformas a los articulos 3°,5%, 24, 27 y 130 de la Constitucion Federal que tenia
como finalidad consolidar el régimen de libertades, reafirmar la secularizacion de la sociedad,
ratificar ¢l laicismo y la tolerancia e impedir ¢l retorno de privilegios v la manipulacion politica

de los sentimientos politicos™

Si bien, se magnifica la propuesta priista, de todas formas la iniciativa del PRI fue la
base de la reforma que el dia 28 de enero de 1992 se publicara en el diario Oficial de la
Federacion, quedando modificada la fraccion 1V del articulo 3° de la siguiente forma = 1V,

Toda la educacion que el Estado imparta serd gratuita.”™

° Constitucion Politica de los Estados Unides Mexicanos; Trillas, México, 1990, Ar. 30, Fraceion 1V,
Gonedles Ferndndez, José Antonio; La Modemizacién del Derecho Mexicano:, Pornba, México, 1995, p.70
! Constilucion Politica de los estados Unidos Mexicanos; Trillas, México, 1995, An. 3%, Fraccion IV,

-




La educacion preescolar, lamentablemente, no fue  incluida en el legislador
constituyente de 1917 como una obligacion del Eslado, y por otro lado, por la misma razon
jamis existio la prohibicion para que las corporaciones religiosas la efectuaran en los planteles

de su propiedad

El 5 de mayo de 1993, nuevamente fue reformado el articulo 3o. Constitucional
enmendandose el error de no incluir la educacion preescolar en el sistema educativo mexicano,

asi antes de la reforma el primer parrafo de este arliculo expresaba:

“La educacion que imparta el Estado-Federacidn, Estados, Municipios
tenderi a desarrollar arménicamente todas las facultades del ser humano y
fomentard en él, a la vez, el amor a la patria y la conciencia de la solidaridad

internacional, en la independencia y en Ia justicia” *

La reforma agregd un parrafo anterior, el cual expone:

“Art. 3o. Todo individuo tiene derecho a recibir educacién, El Estado-
Federacion Estados y Municipios, impartird educacién preescolar, primaria
y secundaria.. La educacién primaria y la secundaria son obligatorias,

La educacion que imparta el estado tenderd a desarrollar arménicamente...” ®

* Constitucion Politica , op_cit, 1990, A 3%, primer pirrafo,

® Ibidem, 1995, An, 3%, primer pirralo.



Esta reforma de marzo de 1993 conviente la educacion 1anto primaria como secundaria
en obligatoria, y en el caso particular del tema de tesis, finalmente, se reconoce, después de 76
aiios de promulgada la Constitucion, la educacion preescolar como componente del sistema

educativo mexicano, aunque lamentablemente, sin cardcter obligatorio.

Aun cuande con la primera reforma, la de 1992, termina la prohibicion a las
asociaciones religiosas de ofrecer los servicios educativos en los niveles primario, secundario,
normal y la de los trabajadores, la educacion que imparte el Estado conserva el espiritu laico que

ha distinguido la Educacion Pablica, desde el 5 de febrero de 1917

Debe enfatizarse, aungue resulte reiterativo que la obligacion del Estado de ofrecer la
educacion preescolar queda anulada con el hecho de que no se reconoce la obligatoriedad de este
tipo de ensefianza, pilar en la formacion académica del periodo preoperatorio (2 a 7 afos) de la

divisian del desarrollo infantil de Jean Piaget’

1.2. La Ley General de Educacidn

En la fraccion séplima del precepto constitucional que norma la educacion, se menciona
que “._El Congreso de la Union, con el fin de unificar y coordinar la educacién en toda la

Repiblica, expedira las leyes necesarias ™, entre estas leyes necesarias para la estandarizacion

" Wéase : Labinowice, De; Introduccién 3 Piagel; Fondo Educativo Interamericano, México, 1993, pp 60-96,
¥ Constitucion. ... op.cil, 1995, Al 37, fraccion VI




de la educacion y la homogeneizacion de la identidad nacional, se encuentra la Ley General de
Educacion

Asi, el turmno a la educacion correspondio, a través de la publicacion el dia 13 de julio de
1993, en el diario Oficial de la Federacion de la Ley General de Educacion, actualmente en
vigor

Manejando indebidamente la connotacion del término sistema, la Ley General de
Educacion (LGE), establece en su articulo 10° que -

“Constituyen el sistema educativo nacional :

I. Loseducandos y educadores;

il. Las autoridades educativas;

L. Los planes, programas, métodos y materiales educativos:

IV. Las instituciones educativas del estado y sus organismos descentralizados;

V. Las instituciones de los particulares con autorizacién o con reconocimiento
de validez oficial de estudios, y Las instituciones de educacién superior a

las que la ley otorga autonomia™ ’

Es conveniente sefialar que Bemjamin B. Wolman, define el término sistema con dos

CONNotaciones :

a) Como el cuerpo de principios y dogmas que indican como se debe adquirir, investigar e

incrementar ¢l conocimiento,

b} Como ¢l conjunte de elementos, homogéneos que se interrelacionan metodicamente

para formar una totalidad funcional "

¥ Ley General de educacion, SEP, México, 1993, An. 107
" Wolman, Benjamin B.; Digtionary of Behavioral Scigne; Van Nostrand: EE UL, 1994, P304,




Como puede observarse, el conjunto de elementos a los que la LGE llama sistema
educative carece de homogeneidad alguna, sobre todo si se le quisiera dar la misma aplicacion

*

por ejemplo, en el caso del sistema financiero mexicano o en el del sistema de pesos y medidas,

Tratando de organizar el caos, cuestiones diferentes son © la comunidad educativa, ¢l
marce juridico de la Educacion y el sistema educative formado por las instituciones que
imparien la educacion en sus tres niveles, que en su conjunto forman la Educacion Macional,
pero no el sistema cuyos elementos homogéneos son las instituciones que se  “interrelacionan
metodicamente para formar una totalidad funcional” | a la que se refiere Wolman, las reformas
al marco juridico alteran la funcionalidad del sistema pero no forman parte de ¢él, en la medida
de que por ejemplo, las diversas reformas educativas han alterado los planes de estudio, pero no
el sistema educativo, formado por las escuelas oficiales y particulares que imparten la educacion

en sus tres niveles,

Los niveles o modalidades de educacion en los cuales puede ofrecerse instruccion del
sistema educativo nacional de acuerdo con la LGE, son
a) Basice. Formado por la educacion preescolar, la primaria v la secundaria. (LGE, Art.
7).
b} Especifica :
* Educacién Inicial: para menores de cuatro afios, incluida la orientacion a padres o

fulores.



+  Educacidn Especial: para sujetos con necesidades educativas especiales
* Educacidn para adultos: comprende la basica para personas mayores de quince afios,

(LGE., Arts. 39, 40, 41, 42 v 43)

En la practica los niveles que atiende el sistema educativo nacional son:
a) Preescolar
B) Primario
¢) Secundario
o) Técnico (con o sin secundaria)
) Medio (bachillerato, preparatoria, Vocacional y
CCH)
S} Superior (licenciatura y Mormales)
&) Postgrado (especializacion)
fi) Maestria
i ) Doclorado

En lo que se refiere a la educacion superior los grados académicos son
1. Licenciatura
2. Maestria
3. Doctorado

Asi el Sistema Educativo Mexicano en lo que se refiere a educacion abre su atencion en
tres diferentes modalidades ¢
a)Universidades

b) Tecnologicos
¢} Mormales



16

Por lo expuesto, se concluye que la nueva Ley General de Educacion no genera
grandes avances ya que la definicion que la Ley Federal daba de sistema educativo nacional en
su articulo 19 era mucho mas congruente que la actual, citando que “El sistema educativo
nacional estd constitvido por la educacion que imparten el Estado, sus organismos
descentralizados y los particulares con autorizacion o reconocimiento de validez oficial de

estudios” "

En cuante a la educacion preescolar, de acuerdo con el articulo 12 de la LGE, fraccion
primera, sus planes y programas no son competencia de la autoridad federal como ocurre con la
educacion primaria, secundaria y la normal, si bien esto permite una mayor participacion de la
comunidad de los planteles preescolares en la planeacion del proceso educativo ¥ en materia
curricular, también es cierto que una deficiente o equivoca participacion en este proceso puede
conducir a un czos en el nivel educativo, de ahi, entre otras razones, que los Consejos Técnicos
Consultivos tengan una gran responsabilidad en la promocion tanto de la participacion
comunitaria, razonada y sustentable, asi como en la optimizacion de las funciones basicas de la

escuela, docencia, investigacion y extension o difusion cullural

Respecto a los Consejos, El Capitulo VI, De la participaciin social en la Educacion
de la LGE , ¢l articulo 65 establece como un derecho de los que ejercen fa patria potestad de los

educandos . colaborar con las autoridades escolares para la superacion de sus tutelados v en el

" Ley Federal de Educacion; SEP, México, 1985, An. 19



mejoramiento de los establecimientos educativos, ademas, de formar parte de las asociaciones

de padres de familia y de los consejos de participacion social

De los padres de familia o wiores ¢l anticulo 66 de la LGE estipula, entre otras. el
apoyo al proceso educativo v la colaboracion con las instituciones educativas en las que estén

inscritas sus hijos o pupilos,

De lo anterior surge, aun cuando no se haya realizado en todas las escuelas de la
Republica, la obligacion de crear Consejos Téenicos que permitan la participacion ciudadana, lo
cual hard una realidad lo expresado en el articulo 26, inciso 3, de la Declaracion Universal de

Derechos Humanos, el cual proclama;

“Los padres tendrin derecho preferente a escoger el tipo de educacion que

habri de darse a sus hijos”, '*

Menciona Ramon Sanchez Medal que “Uno de los derechos humanos y de las
libertades fundamentales que tienen, por lo tanto, los padres de familia es elegir, precisamente
ellos y no el Estado, ni la Iglesia o iglesias, el tipo de educacion que han de recibir sus hijos en

la escuela a donde éstos asistan”™ "

Ol Sanches Medal, Ramén; Ref
2 lbidem, p21.

igiosa; IMDC. México, 1992, p21.



La LGE estipula que

Las autondades educativas promoveran, de contformidad con los lineamientos que
establezca la autoridad educativa federal, la participacion de la sociedad en  actividades que
tengan por objeto fortalecer y elevar la calidad de la educacion piblica, asi como ampliar la

cabertura de los servicios educativos

Sostiene que sera responsabilidad de la autonidad de cada escuela piblica de educacion
basica wvincular a ¢sta, activa y constamtemente con la comunidad. El ayuntamiento vy la

autoridad educativa local daran toda su colaboracion para tales efectos,

La autoridad escolar hard lo conducente para que en cada escuela pablica de educacion
basica opere un consejo de participacion social, integrado con padres de familia y
representantes de sus asociaciones, maestros v representantes de su organizacion sindical,
directivos de escuela, exalumnos, asi como con los demas miembros de la comunidad

interesados en el desarrollo de la propia escuela.

Este consejo debe conocer ¢l calendario escolar, las metas educativas y el avance de las
actividades escolares, con el objeto de coadyuvar con el maestro a su mejor realizacion, tomara
nota de los resultados de las evaluaciones que realicen las autoridades educativas, propiciara la
colaboracion de maestros y padres de familia, podra proponer estimulos y reconocimientos de

caracter social a alumnos, maestros, directivos y empleados de la escuela; estimularg,



promoverd y apoyara actividades extraescolares que complementen y respalden la formacion de
los educandos; llevara a cabo las acciones de participacion, coordinacion v difusion necesarias
para la proteceion eivil y de emergencia escolar; alentard el interés familiar y comunitario por el
desempeito del educando, podrd opinar en asuntos pedagogicos, contribuira a reducir las
condiciones sociales adversas que influyan en la educacion, estard facullado para realizar
convocatorias para trabajos especificos de mejoramiento de las instalaciones escolares:
respaldard las labores cotidianas de las escuelas v, en general, podra realizar actividades en
beneficio de la propia escuela, Conscjos andlogos podran operar en las escuelas particulares de

educacion basica,

Sefala la LGE que en cada municipio operard un consejo municipal de panticipacion
social en la educacion, integrado por las autoridades municipales, padres de familia v
representantes  de  sus  asociaciones, maestros  distinguidos v directivos  de  escuelas,
representantes de organizaciones sociales y demds interesados en ¢l mejoramiento de la

educacion,

Este consejo gestionara ante el ayuntamiento y ante la autoridad educativa local el
mejoramiento de los servicios educativos, la construccion y ampliacion de escuelas pablicas v
demas proyectos de desarrollo educativo en el mumicipio; conocera de los resultados de las

evaluaciones que realicen las autoridades educativas; llevara a cabo labores de seguimiento a las
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actividades de las escuelas publicas de educacion basica del propio municipio, estimulara,
promoverd y apoyara actividades de intercambio, colaboracion y panicipacion interescolar en
aspectos cullurales, civicos, deporlivos vy sociales; establecerd la coordinacion de escuelas con
awloridades v programas de bienestar comunitario; hara aportaciones relativas a las
particularidades del municipio que contribuyan a la formulacion de contenidos locales a ser
propuestos para los planes y programas de estudio; podrd opinar en asuntos pedagduicos,
coadyuvara a nivel municipal en actividades de proteccion civil y emergencia escolar,
promovera la superacion educativa en el ambito municipal mediante cenamenes interescolares,
promoverd actividades de orientacidn, capacitacion y difusion dirigidas a padres de familia y
wtores, para que cumplan cabalmenie con sus obligaciones en materia educativa, podrd
proponer estimulos y reconocimientos de caracter social a alumnos, maesiros, directivos y
empleados  escolares, procurard la  obtencion de recursos complementarios para el
mantenimiento fisico v para proveer de equipo basico a cada escucla pablica y, en general,

podra realizar actividades para apoyar v fortalecer la educacidon en ¢l munieipio.

Sera responsabilidad del presidente municipal que en el consejo se alcance una efectiva
participacion social que contribuya a elevar la calidad v la cobertura de la educacion. En el

Distrito Federal los consejos se constituirdn por cada delegacion politica,

Considera la LGE que en cada entidad federativa deberd funcionar un consejo estatal

de participacion en la educacion, como organo de participacion social en la educacidén, como
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organo de consulia, orientacion y apoyo. Un organo analogo se establecerd en el Distrito
Federal. En diche Consejo se asegurara la participacion de padres de familia y representantes de
sus asociaciones, macsiros y representantes de su organizacion sindical, instituciones
tormadoras de maestros, autoridades educativas estatales y municipales, asi como de sectores

sociales de la entidad federativa, especialmente interesados en la educacion

Este consejo promoverda y apoyard actividades extraescolares de cardcter cultural,
civico, deportivo y de bienestar social, coadyuvard a nivel estatal en actividades de proteceion
civil y emergencia escolar, sislematizard eclementos y aportaciones relativos a  las
particularidades de la entidad federativa que contribuyan a la formulacion de contenidos
estatales en los planes y programas de estudio; podra opinar en asuntos pedagogicos, conocera
las demandas y necesidades que emanen de la participacién social en la educacion, a través de
los consejos escolares y municipales, conformando los requerimientos a nivel estatal para
gestionar ante las instancias competentes su resolucion y apoyo, conocera los resultados de las
evaluaciones que efectien las autoridades educativas y colaborara con ellas en actividades que

influyan en el mejoramiento de la calidad v la cobertura de la educacion

Sin embargo los consejos de participacién social se abstendran de intervenir en los
aspectos laborales de los establecimientos educativos y no deberin participar en cuestiones

politicas ni religiosas.



1.3, Programa de Mdernizaciin Educativa.

El dia 9 de octubre de 1989, Carlos Salinas, en ese emonces presidente de la
Republica. dio 2 conocer el Programa para la modernizacion Educativa 1989-1994, ¢l cual se ha
convertido en la vertiente que sigue la educacion mexicana en el sexenio 1994-2000, dado a
conocer a la opinion puablica en el mes de diciembre de 1995, que por su escaso valor y por
contener los principales enunciados de 1989-1994, no tiene caso comentarlo, sobre todo por no
presentar analiticamente propuestas que puedan ser cuantificadas para su evaluacion v que
habiendo participado en &1, representantes del magisterio nacional, en un nimero muy bajo, no
significativo, se convierte en un documento anodine.

L

Carlos Salinas subrayaba que el Programa para la Modernizacion Educativo era * el
primer programa sectorial que se presenta a la Macion. Su importancia no puede exagerarse, la

educacion es un detonante imprescindible en la transformacion de la sociedad”. "

Pretendia y pretende, en la medida que sigue vigente, los siguientes objetivos, acciones

¥ metas con respecto a la educacion preescolar:

Objetivos -Ofrecer una educacion precscolar de calidad a todos los nifios que la

demanden, que fortalezca la identidad nacional v los valores culturales desde los primeros afios

" Salinas de Gortari, Carlos;
México, 9/d, pi.

19989 - 1994; Peder Ejecutive Federal,
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de escolaridad y que estimule sistematicamente ¢l desarrollo del nifio en un contexio

pedagogico adecuado a sus caracteristicas v necesidades

Acciones principales- Generalizar la educacion preescolar e implantar nuevos
modelos educativos con participacion comunitaria que permitan la expansion del servicio v su

mantenimiento, Se atenderd principalmente a la poblacion urbana marginada, rural e indigena,

Integrar un modelo curricular de educacion preescolar que responda a las
circunstancias sociales del nifio mexicano, incorpore valores universales, coadyuve al
fortalecimiento de la identidad nacional y facilite su articulacion pedagogica con la primaria.

En estas acciones radica en gran medida la transformacion cualitativa deseada para este nivel

Disefar, con base ¢n las caracteristicas regionales, mecanismos para la supervision del

cumplimiento de la normatividad

Elaborar v distribuir oportunamente recursos y apoyos didacticos, con especial
atencion en las zonas marginadas, acordes con los programas pedagogicos que se apliquen en el

sistema regular v con los nuevos modelos que se implanten,

Incorporar las actividades de educacion fisica, artistica y de promocion cultural en la

priclica docente cotidiana, de la misma manera que las otras dreas programdticas, para asegurar

169663



que todos los miios reciban una educacion armomica

Implantar en todo el pais programas v mecanismos de participacion de la sociedad en
las tareas de la educacion, orientados a obtener su colaboracion y apoyo en la expansién,

difusion y extension educativas

Metas.-Diseflar nuevas opeciones educativas y reorientar las existentes para atender

priontariamente a la poblacion roral, indigena y urbana marginada.

Integrar una comision para el disefio de un modelo educativo que consolide la
experiencia mexicana en la educacion preescolar y prevea su articulacion pedagdgica con la

educacion primaria

Definir los procedimientos de supervision para verificar el cumplimiento de la

normatividad en los planteles de educacion preescolar.

Continuar con la capacitacion de educadoras en servicio, en las dreas de educacion

musical y fisica.

Asegurar la existencia de programas v mecanismos de participacion de la soctedad en

el quehacer educativo de los jardines de nifios.
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lmplaniar ¢l nuevo modelo curricular para la educacion preescolar.

Asegurar que todos los nifios y maestros de las escuclas preescolares oficiales cuenten

con un pagquete de materiales didacticos

Aumentar la oferta de educacion preescolar, con énfasis en la atencion a las  zonas
rurales, indigenas y urbanas marginadas v las regiones del pais que muestren clevados indices

de reprobacion y desercion en los primeros grados de primaria.

L4, Ef Plan Nacienal de Desarrolie,

De acuerdo con la introduccion del Plan, “... se llevd a cabo una consulta nacional,
popular y democratica, organizada a través de 97 foros que comprendieron 516 eventos, en los
que se presentaron 12,000 ponencias. Ademds, se recibieron 300 000 aportaciones de la

poblacian, en los buzones v centros de recepcion instalados en todo el territorio nacional = '*

Esto es, 312 000 personas representaron a los 95 millones de mexicanos, incluido el
Dr. Emesto Zedillo, en total 312 001 gentes decidieron los destinos de México. Dado que en los

términos constitucionales el Plan MNacional de Desarrollo es la ley rectora del desarrollo

™ Plan Nacional de Desarrollo: 1995 - 2000, SHCP, México, 1995, pIX.
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economico, politico, social v cultural del pais durante el sexenio. Desde luego que es increible

LU 1]

que el 0.003% de los mexicanos hayan sido capaces de deaidir por el 99 007% restante

Esos 312 001 decidieron incluir la Educacion en ¢l Capitulo 47, del Plan Macional de
Desarrollo 1995-2000, que comesponde a Desarrollo Social; en donde se expone que a lo largo
de nuestra historia, la educacion ha sido un factor decisivo de superacion personal y de progreso
social  Cita: en el siglo XX los mexicanos hemos realizado una gran obra educativa que ha
reducido significativamente el analfabetismo, elevado el promedio de escolaridad, promovido la
educacion preescolar, extendido la educacion primaria, ampliado el acceso a la secundaria,
ensanchando la educacion tecnologica v multiplicado la universitaria. Sinultdneamente, se ha
fomentado la capacitacion para el trabajo, se ha procurado el fortalecimiento de la cultura vy se

ha estimulado la creatividad v el desarrollo de la investigacion humanistica v cientifica

En el periodo 1995-2000, sociedad y gobierno tienen la responsabilidad historica de
cimentar las bases educativas para el México del siglo XX1. Ello exigira un impulso constante y
vigoroso, asi como la consolidacion de cambios que aseguren que la educacion sea un apoyo

decisivo para el desarrollo,

El Plan propone una cruzada permanente por la educacion, fincada en una alianza

nacional en que converjan los esfuerzos y las iniciativas de todos los drdenes del gobierno v de

" La panicipacién fue individual, no por ARTUPCIONES



los diversos grupos sociales. Debemos movilizar nuestra capacidad para hacer concurrir las
voluntades de los gobiernos Federal, estatales y municipales, y lograr una amplia participacion
de maestros, padres de familia, instituciones educativas particulares y el conjunto de la
sociedad. La educacion sera una constante prioridad del Gobierno de la Republica, tanto en sus

programas como en el gasto pliblico que los haga realizables

Una de las demandas mis repetidas es una educacion de cobertura suficiente y de
buena calidad. La cobertura de nuestro sistema educativo comprende a la mayoria de los

mexicanos: Es tiempo de elevar su calidad en beneficio de todos,

Educacidn Bdsica.- El fundamento de una educacion de calidad para todos reside en
una solida formacion de valores, actitudes, hibitos, conocimientos v destrezas desde la primera
infancia, a través de los niveles de preescolar, primaria y secundaria. De ahi que un proposilo
central del Plan sea convertir en realidad el mandato del Articulo Tercero Constitucional de
garantizar a todos los nifios y jovenes una educacion basica gratuita, laica, democratica,

nacionalisia y fundada en ¢l conocimiento cientifico

La importancia estratégica de la educacion bisica estriba en que atiende al mayor
nimero de estudiantes del sistema educativo, constituye la plataforma para un mejor
aprovechamiento de toda la educacion posterior y, para muchos mexicanos, representa el

término de su instruccion formal.
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En consecuencia, este Plan se propone diseiiar y aplicar programas v acciones para
garantizar el acceso al nivel preescolar, a la primaria v a la secundaria; elevar substancialmente
la eficiencia terminal en toda la educacion basica, y reducir las disparidades en la cobertura v
calidad de la educacion piblica Se reforzaran los programas que contribuyan a eliminar
rezagos en aquellas entidades y regiones donde las condiciones sociales v geograficas dificultan
¢l acceso a la educacion y propician que los alumnos deserten y reprueben con mayor
frecuencia. Un objetivo de la mayor importancia serd mejorar substancialmente los servicios de
educacion indigena, respetando las lenguas, las costumbres y las tradiciones de los pueblos.
Adicionalmente, se reforzard la educacion especial, a fin de que rinda sus beneficios a la

poblacion que requiere de ella.

Este Plan se propone la superacion del proceso de ensefianza-aprendizaje, mediante el
mejoramiento continuo de los contenidos, métodos y materiales educativos; la inclusién de
elementos regionales, y el incremento en el trabajo escolar. Se subrayard la adquisicion de las
capacidades basicas de lectura, expresion oral, escrita v matemiticas, por ser fundamento de
todo aprendizaje. Por su importancia como apoyo a la educacion, se cuidard con esmero la
calidad de los libros de texto gratuitos de la escuela primaria y su  distribucion oportuna,
Asimismo, se impulsara el desarrollo de iniciativas y proyectos originados en la escuela, para
fortalecer la capacidad de gestion de la comunidad escolar. La revaloracion de las actividades

de supervisin y direccion escolar contribuira a este proposito.



Se reacondicionaran, ampliarin y modernizarin la infraestructura y el equipo de los
planteles de educacion basica, incluyendo las nuevas tecnologias de comunicacion e
informatica, para un mejor desempeiio de la labor docente ¥ un mayor aprovechamiento de los

alumnos.

Las actividades de evaluacion y seguimiento son indispensables para asegurar la
pertinencia y la eficacia de las acciones educativas en un contexto de eambio continuo. La
evaluacion sera objetiva y oportuna para facilitar respuestas dgiles del sistema educativo, y asi
asegurar que los propositos y fines de la educacion correspondan a las necesidades que plantea

el desarrollo del pais,

Se integraran las aclividades del sector educativo con otros Programas
gubernamentales que forman parte de la politica social De esta manera, se ampliara el alcance
de programas como los de educacion inicial, desayunos escolares v becas. Por su tradicional
importancia en la vida de la comunidad, la escuela puede servir como eje para articular los

programas sociales de mayor arraigo comunitario,

Se consolidara la federalizacion de la educacion mediante el fortalecimiento de las
atribuciones y responsabilidades que comesponden a cada uno de los tres drdenes de gobierno y

la promocion de una activa participacion de las comunidades en las tareas educativas. Serd
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necesario revisar y adecuar los mecanismos de operacion y funcionamiento de los consejos de
participacion social, con el fin de intensificar la practica de la corresponsabilidad de los padres

de familia y de las autoridades locales

El maestro es protagonista destacado en ¢l quehacer educativo. Por ello, se establecera
un sistema nacional de formacion, actualizacion, capacitacion y superacion profesional del
magisterio, que asegure las condiciones para garantizar la calidad profesional de su trabajo. De
particular importancia serd la educacion normal Asimismo, se trabajard para mejorar las
condiciones de vida de los maestros y sus familias, y para fortalecer el respeto y el aprecio

social a su practica docente.

Educacidn para adultos y formacidn para el trabajo.- Una condicion esencial para el
desarrollo con bienestar y equidad es contar con una poblacion mayoritariamente alfabetizada y

con niveles de escolaridad elevados.

La educacion basica para adultos y las acciones de alfabetizacion estarin mis
estrechamente relacionadas con las necesidades inmediatas de este grupo de poblacion, lo que
aumentera su movilizacion para aprender. La alfabetizacion duradera y exitosa es la que se liga
con la solucion a los problemas ¢ intereses cotidianos del adulte v con sus posibilidades de

superacion.
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Este plan propone emprender un esfuerzo amplio, consistente y elicaz de lucha contra
el analfabetismo, en especial en los grupos sociales en que constriie gravemente ¢l acceso a
oportunidades productivas y obstruye la superacion de las condiciones individuales v familiares
Muestro propasito es abatir significativamente el analfabetismo para que sus niveles en ¢l aiio
2000 no sean un freno al desarrollo nacional y no inhiban el progreso de las familias en general
y de las comunidades. Se insistira también en una educacion para el desarrollo comunitario y el
trabajo productivo. Para ello, se redisefiaran los programas de formacion para el trabajo,
mediante una estructura flexible que permita seleccionar las opciones educativas idoneas, para
una mis provechosa incorporacion y una mayor movilidad en el mercado de trabajo. Esto
facilitara la alternancia de estudio y trabajo y hara de la educacion una actividad permanente a
lo largo de la vida. Se estimulara la existencia de sistemas de aprendizaje flexibles v modulares,

que permitan la adaptacion a nuevas teenologias v su constante actualizacion,

De manera coordinada con los sectores productivos, se establecerin normas de
certificacion de competencias laborales, tanto para las habilidades adquiridas empiricamente,
como para las obtenidas en el sistema formal. Se promoverd la vinculacion sistematica entre la
planta productiva y la comunidad educativa. Este Plan propone dar un impulso sin precedentes a
la formacion para ¢l trabajo, conforme a los lineamientos enunciados en el capitulo de desarrollo
econdmico, con el fin de fomentar la productividad y la expansion de oportunidades de mayores

ingresos
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CAPITULO N

EL PROCESO ADMINISTRATIVO

Expresa Jorge R Terry “ _existen numerosas definiciones de administracion, Quizis la
mas popular que se cita con frecuencia es la que concibe la administracion como la forma en que

se logra que se hagan las cosas mediante otras pcrsunas"_”

Sin embargo, en el contexto del presente trabajo de tesis se emplea como definicion, la
siguiente: “La administracion es un proceso muy particular, consistente en las actividades de
planeacion, organizacion, ejecucion y control, desempeiiadas para determinar y aleanzar los
objetivos sefialados mediante la participacion activa de seres humanos y a través del uso de otros

recursos™'®

En todo tipo de organizacion humana existe alguna forma de administracion. La
administracion hace que los esfuerzos humanos sean mas productivos, La administracion lleva
el orden de los esfuerzos, combinando los sucesos aislados v la informacion desarticulada en
relaciones significativas. Estas relaciones operan después para solucionar problemas y aleanzar
los objetivos. Thomas J. Peters considera que existen muchas formulas o listas de actividades

para tener éxito en la administracion, tales como:

" Terry, George R.. et_al:Principios de Administracion; CECSA, México, 1994, p22.
™ Ihidem.
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a (1) Conocer los objetivos de la compaiiia, (2) seleccionar subordinados eficaces. (3)
delegar, permitiendo que los subordinados decidan asuntos dentro de sus respectivas
esferas de orientacion y (4) controlar para cerciorarse de que los resultados
obtenidos son satisfactorios,

b (1) Seleccionar con cuidado a los miembros de su grupo, (2) motivarlos; (3} crear
buenas comunicaciones, (4) esforzarse por lograr relaciones interpersonales
efectivas y (5) minimizar los conflictos entre los miembros del EIUpo,

¢ (1) Fortalecer las habilidades de relaciones humanas, (2) aprender a hablar y
escuchar con efectividad; (3) fijar estandares elevados o niveles propuestos de logro,
(4) ver las situaciones desde ¢l punto de vista de la otra persona, (3) legar a ser
efectivo en la toma de decisiones, (6) adoptar una actitud interrogante para descubrir
¥ utilizar nuevas ideas, (7) ser un lider involucrandose en la accion: (8) considerar la
administracion como la oportunidad para influir en otras personas de manera
favorable y (9) evaluar lo que se ha logrado v | si es necesario emprender una accion
remediadora,

d (1) Dedicar tiempo a los asuntos de verdadera importancia; (2) planear y seguir los
programas; (3} expresar sentimientos personales y entender los sentimientos de los
otros; (4) buscar lo mejor en otros - no lo peor - | (5) cerciorarse que cada miembro
del grupo est¢ asignado al trabajo mejor adaptado a esa persona; (6) fomentar que

los miembros asuman responsabilidades; (7) autoevaluarse y evaluar su desempeiio
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con honradez, (8) mantener los gastos a un minimo compatible con el servicio

requerido y (10) aumeniar los conocimientos generales personales.

El listado pudiera parecer que contiene cuestiones tan comunes que por lo tanto no vale
la pena considerar, pero si todo aquelle que hace referencia a empresas, se canaliza a los
planteles educativos, entonces sera posible concluir la importancia que la aplicacion del proceso
administrativo tiene para los planteles de educacion preescolar, que es uno de los niveles, en el
que la comunidad escolar realmente suele participar en la planeacion v ejecucion de los
programas de trabajo y en ¢l que se requiere de una abierta colaboracion de las autoridades, de
los docentes y de los padres de familia ¢ incluso de aquellos que sin ser parte de la comunidad

escolar, en forma directa, si influye y son influidos por las actividades de la escuela.

En el presente capitulo se hace una revision sobre los aspectos relacionados con el
proceso administrative, primero con un enfoque eminentemente vinculado a la ciencia
administrativa, reservandose un subcapitulo para analizar la importancia de la participacion
activa en ¢l proceso educativo de la comunidad escolar, que es el fundamento técnico a nivel

nacional e internacional de los Consejos Técnicos Consultivos

" Peters, Thomas J.; Putting Excellence into Managemen; McGraw -Hill, EEUU., 1959, p 197,
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2.1 Funciones del Conscjo Técnice o de Administraciin en la Administracion Piblica,

Uno de los rasgos distintivos de la Administracion Pablica Federal en la rama de las
entidades paraestatales o descentralizadas, es que como organo supremo de gobierno, estin
regidas por un Organo  de Gobierno o Comité Técnico, formado por funcionarios de

dependencias o entidades que tengan relacion con la actividad de la empresa paraestatal

En términos generales, de acuerdo con la Ley Federal de las Emidades Paraestatales,

(LFEP), tienen como objeto

“L La realizacion de actividades correspondientes a las siveas estratégicas prioritarias;
1. La prestacion de un servicio piablico o social, o

1L La obtencidn o aplicacién de recursos para fines de asistencia o seguridad social”,”

Cuando las entidades paraestatales (EP) cuentan con un Organo de Gobierno, éste se
encuentra obligado a reunirse cuando menos cuatro veces al afio, en cuyas reuniones se tratan
los problemas relacionados con todos los aspectos del proceso administrativo, es decir

planeacion, programacion, ejecucion y control de las actividades del organismo.

Se consideran como empresas de participacion estatal mayoritaria a aquellas en las que

¢l gobierno federal es propietario de mas del 50% de las acciones, en cuyo caso ¢l 6rgano

* Ley Federal de las Entidades Paracstatales: PAC, México, 1995 An 13,
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supremo de gobierno es el Consejo de Administracion o Consejo Técnico, cuyas funciones de

acuerdo con la LFEP, son  la organizacion, administracién y vigilancia. '

Los consejos de Administracion se integran de acuerdo con los estatutos o leyes
organicas de cada entidad paraestatal y ademas de las atribuciones que estas leyes les confieran,

el articulo 58 de la LFEP, establece las siguientes:

I Establecer en congruencia con los programas sectoriales, las politicas generales y
definir las prioridades a las que debera sujetarse la entidad paraestatal relativas a
produccion, productividad, comercializacion, finanzas, investigacion, desarrollo
teenologico y administracion general,

Il. Aprobar los programas y presupuestos de la entidad paraestatal, asi como sus
modificaciones, en los presupuestos v a los programas financieros, con excepeion de
aquellos incluidos en el presupuesto de emresos anual de la Federacion o del
Departamento del Distrito Federal, bastard con la aprobacion del érgano de gobierno

respectivo,

Il Fijar y ajustar los precios de bienes y servicios que produzea o preste la entidad
paraestatal con excepeion de aquellos que se determinen por acuerdo del ejecutivo

federal,

' Ibidem, Ar 31
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IV Aprobar la concertacion de los préstamos para el financiamiento de la emidad
paracstatal con créditos internos y externos, asi como observar los lineamientos que
dicten las autoridades competentes en materia de manejo de disponibilidades
financieras. Respecto a los créditos externos se estara a lo que se dispone en el
articulo 54 de esta Ley

V. Expedir las normas o bases generales con arreglo a las cuales, cuando fuere
necesario, el director general pueda disponer de los activos fijos de la entidad que no

comrespondan a las operaciones propias del objeto de la misma,

VI Aprobar anualmente previo informe de los comisarios, y dictamen de los auditores
externos, los estados financieros de la entidad paraestatal v autorizar la publicacion

de los mismos.

VIl Aprobar de acuerdo con las leyes aplicables y el reglamento de la LFEP, las
politicas, bases y programas generales que regulen los convenios, contratos, predios
o acuerdos que debe celebrar la entidad paraestatal con terceros en obras pablicas,
adquisiciones, arrendamientos y prestacion de servicios relacionados con bienes
muebles, El director general de la entidad v en su caso, los servidores publicos que
deban intervenir de conformidad a las normas organicas de la misma realizarin tales
actos bajo su responsabilidad con sujecion a las directrices fijadas por el drgano de

gobierno,

VIIL Aprobar la estructura bidsica de la organizacion de la entidad paraestatal, v las
modificaciones que procedan a la misma. Aprobar asimismo y en su caso el estatulo

organico tratdndose de organismos dascentralizados.
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IX Proponer al Ejecutivo Federal, por conducio de la Secretaria de Hacienda y Crédito

Publico, los convenios de fusion con otras entidades

X. Autorizar la creacion de comités de apoyo,

A1 Nombrar y remover a propuestas del director general, a los servidores piblicos de la
entidad paraestatal que ocupen cargos con las dos jerarquias administrativas
inferiores a la de aquél, aprobar la fijacion de sus sueldos y prestaciones, y a los

demas que sefialen los estatutos v concederles licencias;

XIL Nombrar y remover a propuesta de su presidente, enire personas ajenas a la
entidad, al secretario quien podrd ser miembro o no del mismo asi como designar o
remover a propuesta del director general de la entidad al Prosecretario del citado

organo de gobierno, quien podra ser o no miembro de dicho érgano o de la entidad

XHL Aprobar la constitucion de reservas y aplicacion de las utilidades de las empresas
de participacion estatal mayoritaria. En los casos de los excedentes econdmicos de
los organismos descentralizados, proponer la constilucion de reservas y su
aplicacidn para su determinacion por el Ejecutivo Federal a través de la Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico,

XV, Establecer, con sujecion a las disposiciones legales relativas, sin intervencion de
cualquiera otra dependencia, las normas y bases para la adquisicién, arrendamiento v
enajenacion de inmuebles que la entidad paraestatal requiera para la prestacion de
sus servicios, con excepeidn de aquellos inmuebles de organismos descentralizados
que la Ley General de Bienes Nacionales considere como del dominio pablico de la

federacion.
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XV Analizar v aprobar, en su caso, los informes periodicos que rinda el director

general con la intervencion que corresponda a los comisarios

XVIL Acordar con sujecion a las disposiciones legales relativas los donativos o pagos
extraordinarios ¥ verificar que los mismos se apliquen precisamente a los fines

seialados en las instrueciones de la coordinadora del sector comespondiente, y

XVIL Aprobar las normas y bases para cancelar adeudos a cargo de terceros y a favor
de la entidad paraestatal cuando fuera notoria la imposibilidad practica de su cobro,
imformando a la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico por conducto de la

Coordinacion de Sector.

La Ley de Instituciones de Crédito, en su anticulo 42 hace saber que entre otras, las

atribuciones del Consejo Administrativo en un banco o institucion financiera son:

a) Remover al personal.

b} Aprobar el balance general,

¢} Aprobar los programas operativos v financieros.,

d) Aprobar los programas de inversion.

¢} Proponer modificaciones a los reglamentos.

) Anotar la estructura orgénica.

g) Conocer y opinar sobre las condiciones de trabajo.

h) Conocer y opinar sobre las politicas y criterios conforme a los cuales la institucion
lleve a cabo sus operaciones.

i) Analizar y opinar sobre el informe de actividades. **

* Ley de Instituciones de Crédito; Delma, México, 1996, Ants, 42 ¥ 45,
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Como puede ohservarse, los consejos tormados por personas con amplia experiencia en
la rama que corresponde a la entidad o bien profesionales con una amplia trayectona académica
v profesional, quienes gracias a esas cualidades colaboran y contribuyen a que la marcha de los
organismos estatales se desarrolle dptimamente, lo mas relevante es que no son enles pasivos,
sino activos que en una permanente retroalimentacion coadyuvan con su participacion y con sus

acciones a alcanzar los objetivos de las entidades para las que fueron nombrados consejeros.

2.2, Planeacidn.

Es un término reciente, de acuerdo con ¢l diccionario, se origina en el siglo XX, ain
cuando en todo tiempo el hombre y las sociedades hayan organizado su vida y su
funcionamiento segin un plan determinado. Evidentemente, el proceso no revestia al aspecto
cientifico que ha adquirido hoy en dia, pero en el andlisis se encontraban ya, sin duda, los

primeros trazos generales de su desarrollo,

La historia de las instituciones ilustra las arduas tareas que han debido llevarse a cabo,
en materia de planeacion, para alcanzar los fines perseguidos. Los primeros especialistas de la
organizacion piblica, los funcionarios que desempefiaban cargos de la administracion estatal

alemana y austriaca durante la Edad Media ( de los cuales ¢l mas celebre fuera Lomz Von



+1

Stein), estudiaban el fendmeno organizacional dando mayor énfasis al enfoque juridico que al

proceso de planeacion ™'

Frederik W. Taylor, el padre de la Administracion Cientifica ** se consagro al estudio
del fenomeno de la Productividad, con el objeto de organizar el trabajo en funcién de los roles y
de las habilidades de cada individuo participante en la cadena de trabajo. Llegd rapidamente a
distinguir las funciones de Direccion de aquéllas de Ejecucion, y a centralizar el proceso de
planeacion a nivel de la direccion. Aunque el obrero posee gran cantidad de informacion
respecto al objeto que produce, y aunque frecuentemente esté habilitado para utilizar este

conocimiento, es materialmente incapaz, por si mismo, de ocuparse de las tareas de direccion.

“En tanto que bajo ¢l antiguo sistema todo lo concerniente a la planeacion era
realizado por el obrero, como resultado de su experiencia personal, bajo ¢l nuevo
sistema debe ser hecho, necesariamente, por la Direccidn, de acuerdo a las leyes
cientificas. Porque aungue el obrero estuviese bien adaptado al desarrollo y al
empleo de datos cientificos, le seria fisicamente imposible trabajar en su miquina y
sobre el escritorio, simultineamente. Queda claro que en la mayor parte de los
casos se requiere de un tipo especifico de hombre para dirigir, v de otro,

radicalmente distinto, para ejecutar el trabajo”. ™

Queda claro, por lo tanto, que corresponde a la Direccion hacerse cargo de las

actividades de planeacion, las que anteriormente estaban en manos del obrero. La planeacion se

! Véase : Drago, Roland; Curso de Ciencia Administrativa; Duned, Francia, 1989, p.16.
'lﬂ}iﬂl Fredenk W Principios de Administracion Cientifica. Herrero, México, 1984, ppai-41,
* Wiéase | Mermyll, Harwoo F; Clisicos de Adminisiracion; LIMUSA, México, 1994, pp.77-107.
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funda en la busqueda de mejores mélodos de trabajo (Scientific Management), panticularmente
sobre principios del estudio del tiempo, asi como sobre el principio de estandarizacion de

métodos ¢ instrumentos

Asi, Taylor quiso sustituir el empirismo puro de antafio por un método cientifico en el
que la planeacion interviniera como funcion de la Direccion y como instrumento de
organizacion y de estandarizacion del trabajo. Su docirina conquistd numerosos discipulos,

fascinados por el aspecto “productividad " del modelo. Los tedricos han destacado, sobre todo -

I. Elanalisis de las tareas.

2. La definicion minuciosa de cada nivel jerarquico.

3. La reglamentacion explicita de los criterios de reclutamiento, de seleccion y de
Progreso

A causa de este enfoque analitico, Taylor puede ser reconocido como el precursor del

analisis interno o institucional, en el nuevo proceso de plancacion estratégica

Contrariamente a Taylor, Henry Fayol investigo la eficacia v la productividad
industriales, partiendo no de la base o del nivel operacional, sino analizando las diversas

funciones situadas en la cispide de la piramide estructural. La funcion de planeacion — llamada
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Prevision por Fayol - se ubica en el primer plano del proceso administrativo. Administrar es

prever, organizar, coordinar y controlar >

Segan Fayol, la prevision es el arte de escrutar el futuro con el objeto de prepararlo
mejor, implica la determinacion del objetivo y de los medios para legar a él. El autor resalta,

con ello, la manifestacion principal en la realizacion de un programa de accion -

“El programa de accidn es, a la vez, ¢l resultado perseguido, la linea de conducta a
seguir, las etapas a superar, los miedos a emplear : es una especie de cuadro del
futuro en el que los sucesos cercanos se dibujan con cierta nitidez, de acuerdo con Ia
idea que uno tiene de ellos, ¥ en donde los sucesos mis lejanos aparecen con mayor

vaguedad, es el avance previsto por la empresa, preparado para un lapso

w 1T

determinado™,

Este texto ilustra bien como el proceso de planeacion, fundado en objetivos y politicas
generales, se concreta en un programa de accion en donde la autoridad es una (principio de
unidad de orden), y prevé la coordinacion y el control del proceso. La Prevision de Fayol es ¢l

principal antecedente de la literatura contemporanea en materia de planeacion.

El proceso administrativo de Fayol fue retomado por numerosos autores, ¢l trabajo del

Ejecutivo lo codifican bajo las siglas PORDCRP, referidas a las siguientes actividades -

** Fayol, Henry, Administracién Indusirial y General: Herrero, México, 1984, p.132.
= Idem, p 179,
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Flaneaciin : Hacer el plan de las actividades a ejecutar, v proponer los métodos
para alcanzar los objetivos de la organizacion.

(Irganizaciin : Establecer la estructura formal de autoridad, con sus diferentos
niveles.

Reclutamiente : Reclutar al personal y crear condiciones favorables de trabajo
Direccidn Dirigir la empresa a través del proceso continuo de toma de
decisiones.

Coordinacidn : Articular en un tedo homogéneo las diversas actividades del plan
de accion

Reporte :  Informar a los sujetos participantes, por medio de reportes de
actividades.

Presupuestacidn @ Llevar a cabo las diversas actividades financieras : planeacidn
presupuestal, contabilidad y control

Esta forma de resumir las principales actividades de un ejeculivo puede parecer
simplista. Constituye, sin embargo, un marco de referencia que servira de base a un gran nimero
de autores para explicar la funcion administrativa al interior de una organizacion. Se puede
apreciar que la planeacion encabeza la lista, y se define en término de medios y fines para

alcanzar los objetivos de la organizacion.

Uno de los modelos mas célebres que se deriva de este enfoque es el de Robert
MeMamara, concebido mientras ejercia el carge de Secretario de la Defensa de los estados
Unidos. Se trata del “Planning, Programming, Budgeting System™ (Sistema de planeacién,

programacion y presupuestacion), conocido por las siglas PPBS. De acuerdo con Roland Drago,
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este sistema s encuentra en vias de aplicacion generalizada en Francia, bajo el nombre de
“Rationalisation  des  choix  budgélaires”, (RCB) (Racionalizacion de las opciones
presupuestales). Esto significa que la planeacion implica una definicion completa y precisa de
los objetivos, un analisis de sistemas y una evaluacion - a mediano plazo - de los costos de cada

sy 8

aperacion

A partir de estos diferentes modelos, los tedricos de la administracion concibieron atros
como el Management by Objectives, derivado de la doctrina clasica, que otorga prioridad al

proceso de planeacion.

Estas teorias, no obstante, son esencialmente estaticas Analizan las condiciones
requeridas para asegurar la eficiencia de una organizacion, omitiendo todo aspecto dinamico,

cualitativo y creativo de la direccion y del proceso de planeacion.

Hacia fines de los afios sesenta, algunos autores, como H. Ihgor Ansoff, se interesaron
en los aspectos dinamicos y estratégicos de la organizacion, analizando, particularmente, los
efectos externos™. Mas tarde, en los afios setenta y ochenta, autores como Vancil v Lorange™,

Hofer y Schendel”, retomaron este enfoque.

‘: Drago, B op cit. p 14,

= Ansofl, H. Iger, Corporle Strategy: MeGraw-Hill, EE UL, 1963,

* Vancil, RF; Strcgic Planning in Diversificd C g, Harvard Business Review, January-February, 1975,
" Hofer, C: W, Strategy Formulation : Analvtical Concepts: West Publishing, 51 Paul, Minencsota, 1978,
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La cornente de planeacion esiratégica que se desarrolla en el ambito empresarial, crece
hasta alcanzar a las universidades norteamericanas, Investigadores como Robert Cope, George
Keller v Roben Shirley s¢ convierten en los promotores de este modelo, v sus escritos y
conferencias tienen una profunda influencia en ¢l surgimiento de la planeacion de los aspectos

convencionales de la planeacion y se adhieren a los nuevos enfoques.

Como se dijo en un principio, la planeacion siempre ha existido en la educacion. Desde
el origen de ésta, los responsables han intentado definir de una manera existencial, sus objetivos
particulares, sus metas, sus razones de ser, De la misma manera, han proyectado en el tiempo la
imagen deseada de su establecimiento. La sobrevivencia y el desarrello de la institucion son

prucha de ello.

Mo es sino hasta los afios cincuenta, daspués del desarrollo de la ciencia de la
administracion, que las escuelas comenzaron a preocuparse cada vez mas por llevar a cabo una
planeacion sistematica. El movimiento se oriento, inicialmente, hacia una planeacion a largo
plazo, de 5 a 10 afios. Este tipo de planeacion daba por hecho que el sistema de planeacion era
un sistema cerrado, protegido contra influencia exterior, se podia, por lo tanto, construir el
futuro a partir de la definicion estitica de la mision de las universidades v de un andlisis interno

de la institucién, basado en un conjunto de datos de cardcter cuantitativo.
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La operacion, en general, era responsabilidad de la Direccion y estaba conducida por
un solo hombre, o por un pequefio grupo; el resultado se coneretaba en un plan bastante logico y
articulado, del tipo PPBS o del RCB. Estos modelos de racionalizacion presupuestal influyeron
mucho este tipo de planeacion. Recordemos los esfuerzos de ciertas universidades por tratar de

planear su futuro a partir de tales formulas.

La plancacion estratégica parte de otras premisas. Concibe a la escuela como un
sistema abierto y dindmico, sensible a las influencias externas, v listas para responder a las
exigencias del medio. La planeacion se convierte, entonces, en un proceso continuo. articulado
mas bien a la calidad de las intervenciones, que a la cantidad de datos. Este nuevo enfogque,
basado en la integracion de algunas disciplinas, fue desarrollado en las escuelas de
administracion y recientemente aplicado en el medio universitario. Su importancia proviene del

hecho de que refleja mejor el aspecto dinamico de la institucion,

En la opinién de Robert Cope™, la planeacion tradicional da por hecho que el sistema
educativo es un sistema cerrado en el cual se puede elaborar un plan articulado y definitivo,
mientras que la planeacion estratégica reposa sobre un sistema abierto, en el que la organizacion
esta llamada a cambiar en la medida en que integra las diferentes informaciones provenientes del
medio externo ¢ interno. La planeacion tradicional, basada en formulas y en modelos, trata de

substituir la realidad, haciendo poco caso de los valores y de las sitvaciones cambiantes. La

* Cope. Roberto G, Plancacién Estralégica; CELSA, México, 1994, pp.111-112.
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planeacion estratégica, por otra parte, incorpora la realidad cambiante y es considerada como

una actividad logica y realista.

Se podria agregar que la planeacion convencional se preocupa, sobre todo, por el
estudio y el andlisis interno de la empresa, y tiende a emplear modelos cuantitativos para ello,
La planeacion estratégica, por su parte, pone énfasis en el andlisis externo, sin descuidar el otro
aspecto; favorece el pensamiento intuitivo v la informacion cualitativa; por ello es que hace un
Hamado a la comunidad universitaria en su proceso de planeacion, en lugar de llevarlo a cabo de

manera aislada

Por ultimo, la planeacion estratégica produce una documentacion contingente, que es
medificada periodicamente, a medida que las informaciones evolucionan, mientras que la
planeacion convencional establece proyectos estiticos, que representan un gran esfuerzo
intelectual, pero que en la practica tienen muy poca utilidad para la comunidad. El cuadro 1

muesira las diferencias entre la planeacion tradicional y la planeacion estralégica.

Es necesario enfatizar que el mas relevante de los factores de la planeacion estratégica
en ¢l plano escolar es la importancia que se da a la interrelacion medio externo - interno, es decir
la intima forma en que se influven los componentes externo ¢ internos de la comunidad escolar,
o la manera en que los padres de familia, docentes, autoridades escolares y el alumno se

interactuan permanentemente en el proceso educativo,



CUADRO 1.

Comparacidn entre la planeacidn de tipo tradicional y la planeacidn estratégica,

Punio de Planeaciin Planeacidn

{}bservacidn fradicienal estratégica

Origen Antes de 1970 A partir de 1975

Valor privilegiado Eficacia Eficiencia

Sistema Cerrado Abierto

Proceso Deductivo Inductive

Medio ambiente Estable Cambiante

Ambiente Interno Externo

Informacion Cuantitativa Cuantitativa,

cualitativa

Ciclo Largo y Mediano, corto v
discontinuo continuo

Estructura Centralizado ¥ Descentralizado [
paralelo integrado

Sobrevivencia Adquirida Cuestionada

Finalidad Dreterminista Evolutiva

Producto Plan estatica Plan evolutivo
Decisiones Decisiones actuales a

orientadas  hacia el
futuro.

partir del futuro.

Fuente : Cope, Robert G, Planeacion Estratégica; CECSA, México, 1994, p.115
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2.3 La Organizacion.

Conviene destacar que el término empresa es wtilizado en el comexto de este trabajo en
su connotacion de “accion de emprender” o como la unidad que se crea para producir bienes o
servicios va sean éstos con fines de luero o de interés social como es el caso de la educacion y la
torma en que en la practica el Esiado hace llegar el servicio al publico, a través de los planteles

escolares, por lo tanto, empresa sera igual a escrelo

Se dice que con buen personal cualquier organizaciom funciona. Se ha dicho, incluso,
que es conveniente mantener cierto grado de vaguedad en la organizacion, pues de esta manera
la gente se ve obligada a colaborar para poder realizar sus tareas. Con todo, es obvio que ain
personas capaces que deseen cooperar entre si, trabajaran mucho mas efectivamente si todos
conocen el papel que deben cumplir y la forma en que sus funciones se relacionan una con otras.
Este es un principio general, vilido tanto en la administracion de empresas como en el gobierno
e incluso en las actividades deportivas. La funcién administrativa de organizar consiste

basicamente en proyectar y mantener ¢stos sistemas de funciones.

Para que se justifique vy tenga sentido la exisiencia de cualquier cargo o posicidn
individual se requiere : (1) que tenga objetivos ciertos y precisos que, son la tarea de la
plancacion; (2) que exista un concepto claro de los deberes o actividades que deba realizar, (3)

que haya un entendimiento del drea de autoridad de cada persona. Ademds, para hacerlo
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completamente operante, debe establecerse como v donde obtener la informacion basica fque

pueda requeris

Es asi como, a partir de la estructura de funciones, que se entiende una organizacion
formal. Es dentro de este contexto que se puede afirmar que organizar es agrupar las actividades
necesarias para alcanzar cierlos objetivos, asignar a cada grupo un administrador con la
autoridad necesaria para supervisarlo y coordinar tanto en sentido horizontal como vertical 1oda
la estructura de la empresa. Asi, una estructura de organizacion debe estar disefiada de manera
Que sea perfectamente claro quién debe realizar determinada tarea y quién es responsable por
determinados resultados; en esta forma se eliminan las actitudes que ocasionan la imprecision en
la asignacion de responsabilidades y se logra un sistema de comunicacion y de toma de

decisiones que reflejen y promuevan los objetivos de la empresa, o de la escuela.

Esencialmente, la organizacion nacio de la necesidad humana de cooperar. Los
hombres se han visto obligados a cooperar para obtener sus fines personales. En la mayor parte
de los casos, esta cooperacion puede ser mas productiva o menos costosa si se dispone de una

estructura de organizacion,

Debe notarse la forma un poco vaga con que muchos autores usan la palabra
“organizacion”. Algunos afirman que organizacion “incluye el comportamiento de todos los

participantes”. Chtros la usan para significar el sistema total de relaciones sociales y culturales;
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otros incluso se refieren a una empresa tal como la United States Corporation o la Secretaria de
Defensa, como una “organizacion”. Pero para la mayor parte de los administradores este término
significa una estructura formal y explicita de funciones o posiciones v en este sentido se
entiende en este trabajo. Con toda seguridad, un administrador considera que esta organizando

cuando se establecen este tipo de estructuras

En parte, la preocupacion que existe sobre la rigidez que pueda presentar una
organizacion formal se debe, a su mala aplicacion. Adn en la mas formal de las organizaciones
debe existir suficiente autonomia que permita aprovechar la iniciativa personal, y deben tenerse
en cuenta las capacidades e inclinaciones de las personas. No obstante, seria un desconocimiento
de la realidad suponer que en una actividad de grupo los esfuerzos individuales puedan operar

sin una organizacion adecuada,

Mo hay nada intrinsecamente inflexible en una organizacion formal. Por el contrario,
una buena organizacion debe crear el ambiente en el que la labor individual pueda contribuir a

los fines comunes en el presente y en el futuro.

Aunque la realizacion de los fines propuestos es la razon dltima de toda actividad
comin, es preciso ir mas alla y examinar qué principios rigen el establecimiento de una

organizacion formal efectiva
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Principio de unidad de objetivo. /g estrwcira de orgamizacion ex efectiva s
permite fa contribucidn de cada individiee o la obtencion de los objetivos e fa empresa. Es
obvio que la aplicacion de este principio presupone que los objetivos de la empresa son
conocidos v entendidos. Si el objetivo, por ejemplo, es obtener ciertas ganancias en cierto
tiempo, entonces el patron de organizacion que permite alcanzarlas esta de acuerdo con el
principio de unidad de objetivo. Independientemente de los fines propuestos, el criterio para
juzgar la bondad de una estructura de organizacion debe ser la eficacia con que permitia obtener

estos fines,

Principio de eficiencia. Una estructura de organizacion es eficiente si facilita fa
abtencidn de los objetivos deseados, con el costo minimo o con el menor mimero de imprevisios,
aungue estos costos son importantes cuando se trata de medir la eficiencia de una organizacion,
el principio de eficiencia tiene un alcance mas amplio e incluye aspectos tales como la
satisfaccion de los individuos o del grupo. Para un miembro cualquiera del grupo, una estructura
de organizacion eficiente es aquella que realiza una labor provechosa, le olrece satisfaccion en
su trabajo, tiene lineas claras da autoridad y asignaciones precisas de responsabilidad, le permite
¢l desarrollo de su personalidad y le da un sentido de participacion, seguridad, posicion y

remuneracion adecuada.

Por olra parte, el concepto de eficiencia puede tener significados distintos en diversas

personas. Para un administrador eficiente puede significar maximizar las ganancias, para otro
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puede significar maximizar ventas o puede medirla en términos de la posicion relativa de la
empresa con respecto a sus competidores o en términos del servicio a la comunidad, como
ocurre con la escuela En esta forma, mientras un gjecutivo se esfuerza notablemente por
disminuir los costos o ampliar los mercados o aumentar el margen de wilidad, con tacticas

desacertadas puede crear mal ambiente en el personal v a la larga producir pérdidas

Sin embargo, independientemente de los diversos criterios posibles, el principio de
eficiencia es fundamental para medir la bondad de toda organizacion. A veces, es dificil elegir el
criterio apropiado. Asi, alguien puede criticar la duplicacion de actividades en muchas
dependencias gubernamentales, mientras que ofros pueden creer que esta duplicacion es un
costo necesario para evitar los peligros de una concentracion exagerada del poder. Igualmente,
un admimstrador puede considerar que la mejor manera de introdueir los cambios que desea en
una organizacion es por medio de una orden precisa sin explicaciones adicionales. Para otro
administrador el curso mas apropiado puede ser tratar de convencer a sus subordinados de las
conveniencias del cambio propuesto y lograr en esta forma una mayor cooperacion, aunque este

ultimo procedimiento pueda requerir un tiempo mayor.

“El estudio del porqué y como se forman organizaciones informales corresponde n
la ciencia de la psicologia secial. Los administradores comprenden que este tipo de
organizacidn son importantes dentro de su empresa, y en ocasiones se verian
tentados a tenerlas presentes mis especificamente en el momento de crear o
maodificar la estructura de la organizacién. No obstante, no pueden hacerle por

tratarse de organizaciones que poseen una dindmica tal, que se hallan en un proceso



55

continuo de formacidn y disoluciin, con cambios en sus lideres ocasionales y en las
persunas que los integran, Por lo tanto, el administrador debe limitarse a reconocer

que exislen estos grupos, evitar fricciones con ellos y wtilizarlos en la mejor forma

posible en la direceifn de sus subalternos™, ™

La expresion “departamento™ significa una seccion definida de una empresa, llamese
division o rama, sobre la cual ejerce su autoridad un administrador que es responsable por la
realizacion de ciertas labores especificas. Un departamento, como generalmente se entiende,
puede ser la division de produceidn, el departamento de ventas, la sucursal de occidente, la

seccion de investigacion de mercados o la unidad de cobranzas.

En las escuelas habitualmente se hace referencia a las tres areas funcionales de la

educacion © docencia, investigacion y extension o relaciones con la comunidad,

51 se considera la organizacion como un proceso, es claro que deben considerarse los
distintos insumos o factores de produccion que entran en este procese en particular. En primer
lugar, la estructura de la organizacion debe reflejar la autoridad de que dispongan los
administradores de la empresa. La autoridad dentro de una organizacion particular, es un

derecho otorgade por la sociedad v como tal, ¢sta sujeta a cambio,

En segundo lugar, una estructura organizada , lo mismo que cualquier plan, debe tener

presente el medio en que actia. Una estructura de organizacion, lo mismo que un plan, puede

¥ Koontz, Harold, ¢t al; Elementos de Administracion Moderna, McGraw-Hill, México, 1992, plis

169663
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tener premisas de tipo tecnologico, econdmico, politico, élico o social, Asi, la estructura de la
organizacion debe proyectarse de modo que funcione efectivamente y permita a la empresa y a
sus integrantes, obtener sus objetivos, ain dentro de este marco de relativa incertidumbre. Por

tanto, no debe ser rigida mi estatica.

En tercer lugar, no debe perderse de vista que toda organizacion esta formada por
personas, cuyas limitaciones y caracteristicas individuales deben ser consideradas con cuidado
en la estructura de la organizacion. Esto no significa que la estructura se debe disefiar en tormo a
personas v olvidarse de los propositos de la empresa v de las funciones que se deben realizar,
Sin embargo, este punto tiene una gran importancia y con frecuencia es el factor limitante en el
diseiio de una organizacion. En la misma forma que el ingeniero examina cuidadosamente la
resistencia y las caracteristicas de los materiales que vaya a utilizar, debe el organizador

considerar su materia prima, las personas.

Hay una logica fundamental en el proceso de organizar, Consecuentemente, de acuerdo
con los insumos antes mencionados, los pasos que se han de seguir son los siguientes @ (1)
enunciacion de los objetivos de la empresa; (2) formulacion de objetivos secundarios, de
politicas y de planes, (3) identificacion y clasificacion de las actividades necesarias para realizar
los objetivos previstos, (4) agrupacion de estas actividades necesarias para optimizar humanos y
materiales de que se disponga y el modo mas adecuado de utilizarlos; (5) delegacion en el jefe

de cada grupo de la autoridad necesaria para ejecutar estas actividades, y (6) coordinacion de
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eslos prupos en sentido vertical v horizontal por medio de relaciones de autoridad y sistemas de

informacion

Este proceso logico, no significa, como lo afirman algunos eriticos, una exagerada
especializacion de funciones, que en muchos casos puede hacer del trabajo una labor tediosa,
carente de interés y demasiado restringida En realidad no hay nada en la teoria de organizacion
que justifique estas criticas. El hecho de especificar con precision las tareas que deban realizarse
no significa que ellas deban ser necesariamente limitadas o mecanicas. Queda al eriterio del
organizador, de acuerdo con los fines perseguidos, decidir si las labores individuales deben
comprender solo una pequedia parte de todo el proceso, como en el tipico caso de una linea de
montaje, o si deben tener una amplitud tal que comprenda por ejemplo ¢l disefio, la produccion y
venta de un producto. En cualquier empresa el trabajo individual puede organizarse dejando
muy poeo o ningln campo a la iniciativa individual, o por el contrario con el margen de
autonomia mas grande posible, puede ser un simple detalle dentro de todo el sistema o puede ser

el tipo de actividad mas creativo,

Una estructura organizacional en cualquier escuela, atn en las mas pequedias, debe
considerar en su organigrama, como Organo supremo un consejo consultivo, técnico o
administrativo, la denominacion es lo de menos, que permita que la comunidad escolar,

autoridades, docentes, padres de familia, alumnos, participen y expongan sus puntos de vista en
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la buena marcha de las actividades planeadas, que sean corresponsables del exito o del fracaso

de las funciones escolares.

Internamente, de la misma forma, deben contemplarse responsables de las tres dreas
basicas, funcionales de la educacion : docencia, investigacion y extension, difusion o relaciones

de la escuela con la comunidad.

Es logico suponer que en el nivel preescolar, la investigacion probablemente sea un
area dificil de imaginar, sin embargo el intercambio de experiencias de los docentes y la
aplicacion practica de los conocimientos que el nifio adquiera en las disciplinas experimentales,
serian, a pesar de todo, la parte medular de esia funcion basica en el nivel preescolar y cuyas
actividades se pueden y se deben planear y organizar. La figura 2, muesira el organigrama

estructural de un plantel escolar.



FIGURA 2

Estructura Organizacional de una Escuela
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Eugene Schmuckler considera que . la tercera funcion administrativa fundamental es
la ejecucion u operacion. La ejecucion es hacer que todos los componentes del grupo quieran
realizar los objetivos de la empresa (actividad que se emprende) y que sus miembros se

esfuercen por alcanzarlos, puesto que los miembros quieren lograr esos objetivos™ ™

La planeacion y la organizacion colocan los cimientos para la funcién de la ejecucion u
operacion que moviliza los planes, las personas y la estructura hacia la realizacion de objetivos

Muluos, comunes

En la disciplina de la Administracion de Empresas, esta fase del proceso administrativo
tiene su principal apoyo en ¢l personal que se contrate o se seleccione. El tipo de individuos que
se contraten o la forma en que sean reclutados, entrevistados y orientados a la organizacion,
afecta mucho sus actitudes hacia el trabajo v los subsecuentes esfiuerzos de la ejecucion de la

administracion.  *,,

. Muchos especialistas y consultores afirman que si las organizaciones
pudieran poner mas énfasis sobre la calidad de sus esfuerzos de dotacion de personal, la

motivacion y control de los empleados seria mucho menos de un problema™ ™

" Schmuckler, E“MM.&MM&JMM Harvard, EE.ULL, 1986, p977.
* Litwin. George H., Mativ dimates, Universidad de Harvar, EEULL, 1989, p.13.
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En lo que respecta a las escuelas, lo anterior es inaplicable puesto que las autoridades
escolares no tienen competencia para seleccionar ni a los maestros ni a los alumnos y
consecuentemente ni a los padres de familia que son los miembros de la comunidad escolar
interactuante, ain cuando esta situacion se puede subsanar, como se analizari en la linea

posterior,

La ejecucion debe ser considerada en el contexto del compontamiento tanto colectivo
como individual. Considerar al individuo solo como individuo no da la imagen real del
comportamiento. Una persona no es solo un individuo sino por lo general es miembro de un
grupo. Sabemos que el componamiento de grupo difiere mucho del comportamiento individual
Esto es, al expresar deseos v obtener satisfacciones, el individuo se comporta distinio como

individuo que cuando se comporta como miembro de un grupo.

Satisfaciendo las demandas del grupo también se satisfacen, en varios grados, las
necesidades de los individuos que lo integran. Todo individuo no empieza sdlo a satisfacer sus
necesidades, sin consideracion a los demas del grupo. Mas bien busca satisfacer las propias
necesidades trabajando junto con otros como grupo. Cada miembro contribuye con algo hacia la
realizacion del objetivo comin del grupo. Cada uno depende de los demis, y todo el grupo esti

unido en este interés mutuo para alcanzar el objetivo predeterminado
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La figura 3 es un intento de mostrar estos conceptos en forma grafica. En la parte
superior del dibujo hay espacios que indican a cinco individuos, A, B, C, D, y E. Cada uno de
ellos trabaja hacia el objetive mostrade en la parte inferior del dibujo, que se espera
proporcionen satisfaccion a necesidades personales individuales La contribucion del individuo
Al De igual manera las contribuciones de B, C, D, y E estan marcadas B1, CI, D1, v El,
respectivamente. Estas contribuciones no son necesariamente iguales, pero son vitales para la
realizacion de todo el objetivo ¥ estan interrelacionadas. Por ejemplo, Al depende en algo del
exito de Bl, y asi sucesivamente. Estamos observando que cada vez mas el grupo adquiere
prioridad sobre el individuo. Aunque el deseo por la individualidad es fuerte, un ser humano

normal posee un instinko gregario y estd mas contento cuando forma parte de un grupo.

N\

Al B1 c1 D1 E1
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Como miembro de un grupo, la produccion de trabajo de una persona v su eficiencia,
por lo general, superan los que se oblienen cuando esa persona trabaja sola El seleccionar a una
persona de entre un grupo, adoctrinindola con un entrenamiento especial y luego regresarla al
grupo puede dar como resultado mas dificultades que progresos. El individuo entrenado tiene el
problema de seguir figurando o ser reinstalado como miembro del grupo, pero reteniendo vy
aplicando el entrenamiento recibido. La mejor aplicacion de la ejecucion para producir el
cambio seria establecer la necesidad del cambio entre determinados miembros y hacerlos que
sugieran y promuevan ¢l cambio para el grupo. El miembro de un grupo es mas probable que
escuche y entienda lo que otro miembro del mismo grupo dice, que lo que un gerente externo al
grupo dice. De hecho, cualquier autoridad que trabaje con un grupo pronto se da cuenia que
debe compartir los valores y ereencias de este grupo, quizds sintiéndose un miembro de él, para

realizar sus objetivos mediante los esfuerzos del mismo,

La cohesion y productividad de un grupo son mayores cuando se permite que los
miembros formen o elijan sus propios grupos de trabajo. Bajo tales condiciones, la satisfaccion
en el trabajo de cada uno de los miembros tiende a aumentar, Los miembros de un grupo se
adaptan entre si, los ajustes de comportamiento son minimos y cada individuo trabaja con los

compafieros que le agradan y para los cuales existe preferencia para trabajar.

Se ha descubierto que esto es, especialmente cierto, en las aulas universitarias. Después

de experimentar con la asignacion a equipos de estudiantes para que trabajen juntos en los
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provectos del curso en contraste con permitir que ellos elijan sus propios grupos, los eguipos
autoseleccionados producen mejores resultados en los examenes, tienen menos conflictos

personales y disfrutan mas de la experiencia

La Fig 4 proporciona algunas observaciones generales que le seran utiles a un
funcionario con mando para entender mejor el comporiamiento de grupo, para cumplir en forma

mas efectiva el reto administrativo de la ejecucion.

FIGURA 4.

Generalizacionas sobre el comportamiento de grupo.

1.El propésito que hace que se forme el grupo influye en las acciones
del mismo.

2.El comportamiento del grupo tiende a ser méas tradicional, més
emocional que el comportamiento individual. La accion de un grupo es por lo
general de unificacion u oposicion.

3.Algunos grupos tienen poca cohesién; sus miembros van a la deriva
y existe poca estabilidad. Otros grupos tienen una elevada cohesion y reciben
el apoyo fuerte y continuo de la mayoria de sus miembros.

4.La presion para conformarse a las opiniones del grupo aumenta y es
mas efectiva en el grupo de alta cohesion que en el de baja cohasion.

5.Tipicamente, cuando se presentan diferencias en un grupo, algunos
miembros estaran estratégicamente a favor y otros en contra, pero la gran
mayoria sestendra una opinidn conciliatoria; esto es, estardn “en medio de la
pelea”,

6.Los extremistas que rehusan conformarse a un grupe de alta
cohesion son finalmente eliminados de éste. Iniciaimente, se hacen esfuerzos
para convencer a los extremistas, pero al no logrario se rechaza a los que no
estan de acuerdo.

7.En lo general, los miembros del grupe que mas se esfuerzan en
influir en otros miembros son los mas dispuestos a aceplar opinionas de otros.
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La imposibilidad de que en las escuclas se pueda seleccionar al personal directivo, al
personal docente, a los alumnos y a los padres de familia puede resolverse mediante una sencilla

pero laboriosa funcion | motivacidn,

La palabra motivacion tiene muchas connotaciones, las que se citan, son algunas que

ayudarian a entender esle conceplo

Motivacién es la predisposicion a actuar de una manera especifica dirigida a un objeto. **

Motivacion puede definirse como el estado de la perspectiva de un individuo que
representa la fuerza de su proporcion a hacer un esfuerzo hacia un comportamiento en

particular. *’

El término motivacién se refiere a un comportamiento dirigido a un objetivo. El
comportamiento dirigido a un objetivo esta caracterizado por el proceso de seleccionar y

dirigir ciertas acciones entre actividades voluntarias para alcanzar objetivos. **

™ Hellricgel, Don, ¢t al ; Comportamienio Organizacional; Diana, México, 1990, p. 390,
Y Gibson, Cyrus F.; Managing Organizational Behavior, Irwin, EE.ULL. 1989, P38,
* Chung. Kac; Motivacion : Teoria v Pricticy, McGraw-Hill, México, 1988, P46,
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Los molives son expresiones de las necesidades de una persona en consecuencia son

personales e internos. *”

Estas definiciones tienen varios denominadores comunes que contribuyen a caractenizar

la motivacion:

| Una pecestedodd interna energiza y activa el comportamiento humano.

2. El impudse es la fuerza interior que mueve al comportamiento en una direccion
especifica,

3. Los ahjerives, son los incentivos o resultados que refuerzan la satisfaccion privada

que a su vez refuerza la perpetuacion de las necesidades

Con estos conceptos se puede definir la motivacion como:  la necesidad o impulso
interno de un individuo, que lo mueve hacia una accion orientada a un objetivo, el grado del

impulso dependera del nivel percibido de satisfaccion que pueda lograrse por el objetivo

En términes generales, cuando las personas disfrutan en sus actividades, encuentran la
tarea retadora vy les agrada el medio ambiente en ¢l que se desenvuelven, por lo comin ponen su
mejor esfuerzo y desarrollan sus responsabilidades con entusiasmo. En otras palabras, estin

motivadas para rendir con eficiencia optima.

¥ Davis, Keith, Human Behaivor at Work; Pergamon, EE UL, 1989, P38,
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Una de las teorias mas acepladas sobre las necesidades que influyen en ¢l desempeiio
del ser humano o motivaciones, es la de Abraham H. Maslow, la premisa de Maslow es que los
seres humanos son organismos “que desean” y que estan motivados para cumplir v satisfacer
ciertas necesidades en sus vidas " Reconocia cinco necesidades humanas basicas en las
personas  fisiologicas, de seguridad, de amor o sociales, de estimacidn y de autorrealizacion,

con las caracerisiicas que a continuacion se sefiala;

a) El primer nivel de las necesidades fisiologicas incluye alimento, aire, agua, suefio,
habitacion, sexo y cualesquiera otras necesidades para sostener y preservar la vida
Estas son las necesidades mas basicas, y la gente estard motivada para satisfacerlas
primero mediante cualquier comportamiento que logre este fin. Una vez satisfechas,

eslas necesidades cesan de operar como principal motivador del comportamiento,

b) Las necesidades de seguridad consisten en la necesidad de ropa, vivienda v de un
ambiente con un patron predecible tal como seguridad en el trabajo. pension y
seguro. La gente esta motivada a satisfacer estas necesidades solo cuando las

necesidades fisiologicas estan satisfechas en su mayoria,

¢} Las necesidades de amor o sociales incluyen la necesidad de ser querido por los
demas, ser un miembro deseado y de pertenecer a un grupo distinto al familiar, Crear

relaciones significativas en el trabajo, llegar a ser un miembro de buena posicion de

* Maslow, Abraham H.; Una Teoria de la Motivagion; Diana, México, 1994, pp 370-396,
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la organizacion informal v recibir comunicaciones del telégrafo secreto son los
medios de satisfacer estas necesidades en la vida de trabajo de una persona Algunos
estudiantes se unen a  sociedades, fraternidades, grupos politicos estudiantiles y a
olras organizaciones para satisfacer esta necesidad de involucramiento social y
aceptacion por otros. También visten, hablan y actian para ganarse la aceptacion

social, como lo hacen los profesores

d) Las necesidades de estimacion del cuarto nivel de Maslow incluyen la necesidad del
respeto propio, la sensacion de logro y reconocimiento de parte de otros. El deseo de
posicion social v prestigio es un aspecto impontante de la necesidad de estimacion,
“La satisfaccion de la necesidad de estimacion propia conduce a sentimientos de
confianza en si mismo, valer, fuerza, capacidad v adecuacion, de ser Gtil ¥ necesario
en el mundo”. "' En nuestra sociedad, los ingresos que percibe una persona, las
habitaciones, automdviles, ropa, realizaciones educativas v de carrera de las

personas, son simbolos de éxito que satisfacen la necesidad de estimacion

e} El quinto nivel de necesidades o el mis alto, Maslow lo llama de aute realizacicn,
Este concepto es el de realizar el propio potencial y llegar a ser todo lo que es uno
capaz de ser. Es la piedra angular de las necesidades de la persona y puede

expresarse por si misma en varias formas diferentes; para algunos puede ser

" Ibidem., p.381.
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convertirse en el padre o madre ideal, para otro, convertirse en el mejor de la oficina,

o para olro, crearse la reputacion de ser ¢l inversionista mas audaz.

2.5. EI Madelo Participative Marco Referencial Nacional e Internacional.

Hasta este punto, daria la impresién de que el tema de tesis se ha centrado en la
Administracion de Empresas, sin embargo, no es asi, en tanto que se supere la vision arcaica de
que la escuela es solo la extension en la comunidad de las decisiones centralizadas en el terreno
educativo y se reconceptualice. La escuela es en la actualidad una organizacion si no autonoma,
totalmente, en ¢l aspecto técnico si, con problemas particularizados, los cuales deben ser

resueltos por los miembros de la comunidad escolar.,

Sefiala Sylvia Schmelkes que “._ El objetivo externo del quehacer educativo y los que le
da sentido al mismo, es contribuir al mejoramiento de la calidad de vida - aciual y futura - de

los educandos y de esta manera a la calidad de los procesos de desarrollo de la sociedad”

Asi, existe una nueva concepeion de la escuela, es una empresa (algo que se emprende)
comunitaria, una organizacion en la cual existe una amplia correlacion e interrelacion entre los
beneficiarios de la educacion : el alumno, el exalumno. los padres de familia, la escuela que
recibe a los egresados, la empresa que la emplea, la comunidad en la que vive el alumno y en lo

general la sociedad, ademds de las autoridades del plantel v el personal docente.

** Schmelkes, Sylvia; hacia una mejor calidad cn nuestras escuclas: SEP, 1995, p21.
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Es necesano subrayar que el sistema educativo en los paises latinoamenicanos ha
avanzado considerablemente en su capacidad de ampliar la cobertura del sistema, de asegurar la
oferta de escuelas, aulas v maestros, sin que havan existido avances en el terreno de la calidad
del proceso educativo, definitivamente han aumentado los alumnos pero cualitativamente la

educacion se deteriora,

La Declaracion Mundial de Educacion para Todos, realizada por la Organizacion de las

MNaciones Unidas, en 1990, establece en su articulo 17 que:

“Cada persona - nifio, joven, adulte - deberd poder contar con posibilidades
educativas para satisfacer sus necesidades de aprendizaje bisico [..] para gue los
seres humanos puedan sobrevivir, desarrollar plenamente sus capacidades, vivir y
trabajar con dignidad, participar plenamente en ¢l desarrollo, mejorar la calidad de

su vida, tomar decisiones fundamentadas y continuar aprendiendo...” *

i

Como explica Sylvia Schmelkes . no podemos aspirar a lograr lo anterior

exclusivamente a través de medidas de politica educativa disefiadas a nivel central,

. . O |
estandarizadas v uniformes para todas las escuelas™.

Ahora bien, la explicacion verdadera no es, en la practica, el conjunto de seflalamientos

centralizados, sino lo que ocurre en el interior de cada salon de clases, en cada plantel escolar.

“ Declaracion Mundial sebre Educacion para Todos, ONU, Tailandia, 1990, An. 1°,
" Schmelkes, .. op cil, p.13.
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Su calidad depende de la calidad de las relaciones que se establezcan entre las personas que ahi
taboran, con los alumnos, con la comunidad inmediata a la que sirven, el nivel de calidad de la
educacion solo serd posible mejorarlo, en la medida que se generen desde cada plamel educative
de manera participativa y compartida, las condiciones que ese plantel necesita para lograr
resultados optimos en la educacion ofrecida a esos alumnos, en el contexto de las condiciones

especificas de la comunidad a la que presta sus servicios.

En esto subyace la importancia de que los logros obtenidos en olras dreas del
conocimiento, como lo es la Administracion, sean  aplicados a la educacidn. Las fases del
proceso administrativo  que en subcapitulos anteriores se desarrollaron, esto es la planeacion,
organizacion y ejecucion u operacion, deben ser responsabilidad de toda la comunidad educativa
de los planteles ¥ en su condicion debe haber una abierta v decisiva participacion comunitaria, la

cual inobjetablemente puede y debe darse mediante los consejos téenicos.

Mejorar la calidad de la educacion implica tomar prestadas las nociones fundamentales
de la filosofia de la calidad total, de la ciencia administrativa, la cual ha mostrado su capacidad
de revolucionar la calidad de la produceién y de los servicios de empresas v organizaciones que

a nivel internacional, la han adoptado.

La escucla, por lo tanto debe verse como una organizacion o empresa prestadora de

servicios, en el caso de la materia de tesis, del servicio educativo preescolar. La escuela no se
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encuentra aislada, depende de un sistema educativo mas amplio y de este sistema educativo

recibe recursos y apoyo, pero también, contradictoriamente, sus restricciones y limitaciones.

Sin embargo, retomando las ideas de Abraham H. Maslow, existe el convencimiento de
que el deseo de mejorar esta presente en todo ser humano y que es este deseo de mejorar ¢l
impulso fundamental y central de todo proceso de mejoramiento cualitativo, se concluye asi, que
es mucho lo que se puede hacer desde el propio plantel escolar por mejorar significativamente,

la calidad de lo que actualmente se hace y de lo que se logre en educacion.

Respecto a la interaccion escuela - comunidad, conviene enfatizar que en nuestro medio
se considera natural que las escuelas se aislen de la comunidad en la que trabajan. Las reuniones
con los padres de familia se reducen al minimo estipulado por los reglamentos. Se solicita la
participacion de los mismos cuando se requiere algin apoyo material o financiero, pero rara vez
para solicitar su apoyo en los procesos de aprendizaje de sus hijos. El personal en general
conoce poco los problemas de la comunidad en la que labora, y menos ain los problemas
especificos de las familias de sus alumnos. Tendemos mucho a echarle la culpa a los padres, de
los problemas de aprendizaje de sus hijos, pero pocas veces hacemos el intento de acercamos a
ellos para entender mejor esos problemas y para solicitar su colaboracién. Y sin embargo, las
experiencias de las escuelas que se proponen interactuar de manera mds cercana con la

comunidad y con los padres de familia muestran que, cuando esto ocurre, los alumnos aprenden
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mucho mis, y los beneficiarios quedan mas satisfechos. Por esa razon, este es otro aspecto que

debe ser analizado en la realidad especifica

De esta forma, el primer reto de la bisqueda de calidad, desde el plantel y respecto al
contexto especifo en el que estd ubicado, es el de lograr adaptar la escuela a las condiciones de
vida reales de las familias, a fin de hacerla cultural v econdomicamente més accesible ¥y mds
alractiva. Por tanto, el segundo reto de la bisqueda de la calidad en este sentido es hacer del
contexto - de la comunidad y de los padres de familia - un interlocutor mis claramente exigente
de los derechos que le corresponden respecto a la educacion de sus hijos, y al mismo tiempo,

comprameterlo y hacerlo coresponsable, con esta bisqueda de la calidad.

Uno de los procesos mas importantes es el del disefio. La calidad comienza desde el
diseiio mismo del proceso educativo. Esto significa que a partir de que se define qué aprendizaje
se pretende lograr y como se quieren lograr, se define el tipo de egresado que se quiere
producir, asi como los aprendizajes que se propone que obtenga todo alumno que termina cada
grado, o el grupo de alumnos, en su conjunio, se esta introduciendo calidad, es decir, se
establecen parimetros que permitiran realizar un seguimiento de los alcances, con la finalidad de

que exista una retroalimentacion permanente del sistema.

Owo de los procesos esenciales es el de ensefianza. Nuevamente, ¢l proceso de

ensefianza es, en el fondo, un proceso de relaciones - maestro - alumno, alumno - alumno,
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alumno consigo mismo. En la medida en que se mejoren estas relaciones, que se logre elaborar
estrategias de ensefianza que propicien el aprendizaje a través de las mismas, se estara

incorporando calidad al proceso.

El tercer proceso central es el de la relacion escuela - comunidad vy maestros - padres
de familia. En la medida en que estas relaciones se fortalezcan y podamos lograr una mayor
participacion de comunidad y padres de familia en el proceso educativo mismo, y no solamente

en los aspectos materiales de la escuela, se estara mejorando la calidad.

Para que los procesos mejoren, se requiere el cumplimiento de una funcion estimulante
y de apoyo por parte del director de la escuela. Cuidar los procesos, mejorarlos, significa entre
ofras cosas orientar los esfuerzos hacia las personas, estimularlas y apoyarlas, retroalimentarlas

en forma continua, propiciar ¢l trabajo en equipo, atender a los detalles, ser flexible y adaptable.

Uina de las grandes ventajas de esta filosofia de la calidad, orientada a los procesos, y
por tanto a las relaciones y a las personas, es que no requiere de mayores recursos o de mejor
tecnologia, Requiere, en cambio, como ya se menciond, una transformacion de las actitudes de

las personas de quienes depende la calidad.



75

CAPITULO N

LOS CONSEJOS TECNICOS CONSULTIVOS

Las ideas relacionadas con el comportamienio del individuo en las organizaciones ha ido
cambiando, aun cuande es necesario subrayar que este cambio se ha realizade mas
enfaticamente en el campo de la Administracion v se ha relegado, lamentablemente, en el campo

Educativo,

Al respecto, ldalberto Chiavenato, cita que la transformacion de los conceplos

relacionados con el comportamiento ha ocurrido principalmente en tres areas

“a) Un nuevo concepto del hombre, a partir del conocimiento profundo de
sus complejas y mutables necesidades. Este nuevo sustituye el antiguo

concepto ultrasimplificado del hombre masificado y casi robot;

b) Un nuevo concepto del poder, basado en la colaboracién, en la decisidn ¥
en la razin, Ese nueve concepto sustituye al antiguo modelo de poder,

basado en la coaccién y amenaza;
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c) Un nueve concepto de valores organizacionales, basado en una
orientacién humanista y democritica. Ese nuevo concepto sustituye el

antiguo sistema de valores depersonalizados y mecanicistas,” "’

Al transferir estas ideas a la Educacion, se puede concluir entonces la impontancia de
que esa nueva vision de los individuos que forman parte del proceso educativo se manifieste en
toda la comunidad educativa, a través de una participacion democritica razonada que conduzca

a la corresponsabilidad del éxito o el fracaso de los objetivos que se persiguen

La Educacion Pablica de México, de alguna forma ha ido creando estos espacios
participativos mediante la creacion de los Consejos Téenicos, en este capitulo se analiza la
forma en gque se han desenvuelto, por un lado el Consejo Nacional Técnico de la Educacion y

por ¢l otro, los Consejos Técnicos Consultivoes en la Educacion Preescolar,

1.1 El Consejo Nacional Técnice de la Educacidn

El CONALTE es el drgano de consulta de la Secretaria de Educacion Pablica v de las

Entidades Federativas, encargado de promover la participacion de los maestros y de los sectores

" Chiavenato, Idalberto; Introduccion a la Teoria General de la Administracién, Me Graw-Hill, México, 1992, Pp
393-395
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de la comunidad interesados en la proposicion de planes v programas de estudio vy politicas

.
educativas.

Desde la promulgacion de su Reglamento por el presidente A Ruiz Cortinez en 1957, la
intervencion diaria del CONALTE en la formulacion, revision o actualizacion de los contenidos
educativos ha sido protagonica, pues historicamente esta fue una de las funciones que siempre se

le atribuyeron.

Sus antecedentes se remontan a la Ley Organica de la Educacion Pablica para el Distrito
Federal de 1920, donde aparece como Comision de Instruccion Pablica, aunque fue en 1942
cuando asumio las funciones del Consejo Nacional de Educacion. Una importante facultad que
le fue reconocida entonces se expresaba en los siguientes términos: “Proyectar o estudiar los
planes, programas de estudio y métodos de ensefanza, comunes para toda la Repiblica, para
educacion primaria, secundaria y normal y la de cualquier tipo o grado que se imparia

especialmente a obreros y campesinos™

El Reglamento del Consejo fue expedido el 26 de junio de 1957, fecha considerada como
la de creacién del CONALTE. Una de las atrfibuciones especiales del Consejo consistia en

“estudiar o proyectar los planes y programas de estudio, métodos de ensefianza comunes para

* Reglamento CONALTE; SEP, México 1992, Art 17
*La ley Orginica de la Educacion Piblica. Diario Oficial del 23 de enero de 1942, An. 119, Fraccion 1.
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toda la Repiblica para la educacion primaria, secundaria o normal y la de cualquier tipe o grado

que se imparta especialmente a obreros y campesinos. ™"

La misma atribucion en cuanto a contenidos, planes y programas le es reconocida por la

Ley Federal de Educacion, expedida el 29 de noviembre de 1973,

El 23 de abril de 1979 se publica el actual Reglamento de CONALTE que ratifica su

caracter de drgano de consulia y le atribuye las siguientes funciones

a) Realizar estudios acerca de:
Los contenidos, planes y programas de estudio, métodos educativos, libros
de texto y materiales y auxiliares diddcticos del Sistema Educativo
Nacional.
La organizacion y administracion de la educacion, los sistemas de
evaluacién y acreditacién de capacidades y conocimientos y los criterios
para la clasificacion y promocion de los educandos.
Los servicios de mejoramiento profesional del magisterio, los planes para la
expansion y mejoramiento del sistema de educacién,
Las disposiciones que normen el sistema educativo nacional,

Los demés puntos relativos al funcionamiento y desarrollo del sistema

* Reglamento CONALTE; Diario Oficial del 26 de junio de 1957 Art 1, Frac. 1.



educativo nacional.

b} Recoger y estudiar la opinion del magisterio del pais y de otros sectores de
Ia comunidad interesados acerca de los temas a que se refiere el punto

anterior,

¢) Coadyuvar con los organismos que el Secretario de Educacion Pablica
determine, en la coordinacion entre la federacion y las entidades en

materia educativa; y

d) Realizar las demis actividades que seiiale el reglamento o que le
encomiende ¢l Secretario de Educacion Pablica en relacion con  sus

funciones.”™

La Ley General de la Educacion de 1993, vigente, sefiala en su articulo 68 que ™ La
Secretaria de Educacion Publica promovera el establecimiento y funcionamiento del Consejo
MNacional de la Educacion, como instancia nacional de consulta, colaboracion, apoyo e
informacién, en la que se encuentran representados padres de familia v sus asociaciones,
maestros ¥ su organizacion sindical, autoridades educativas, asi como los sectores sociales

especialmente interesados en la educacion. Tomard nota de los resultados de las evaluaciones

* Reglamento dol CONALTE: SEP, México, 1979, An. 2°
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que realicen las autoridades educativas, conocera el desarrollo y evolucion del sistema educativo

nacional y propondré politicas para elevar la calidad de la cobertura de Iz educacion ™™

Para realizar estas funciones, CONALTE esta integrado por un presidente designado por
el Presidente de la Republica, un .?:cretario general, los subsecretarios de la SEP v el oficial
mayor, siete funcionarios de la SE::IRP, un maestro distinguido por cada entidad federativa, un
grupo de asesores designados por la Secretaria de Educacion Publica, un representante ante
CONALTE de cada uno de los gobiernos de los estados, tres representantes de la Asociacion de
Universidades (ANUIES), cinco representantes del Sindicato Macional de Trabajadores de la

Educacion (SNTE), todos ellos conforman ¢l pleno del CONALTE.

Sin embargo es necesario destacar que al no derogar el Reglamento del CONALTE de
1979, el drgano a que hace referencia el anticulo citado, bajo la denominacion de Consejo
Macional de Educacidn, es inexistente persistiendo el Consejo MNacional Técmco de la Educacion

{CONALTE).
3.2 Facultades y Atribuciones del Conalie

No existiendo un nuevo reglamento que restrinja o amplie las facultades y atribuciones

del CONALTE, estas serdn las anotadas con anterioridad, es decir:

% Ley General de Educacion; SEP, México. Art. 69



I. Realizar estudios acerca de

Los contenidos, planes y programas de estudio, métodos educativos, libros de

texto y materiales v auxiliares didécticos del sistema educativo nacional

La organizacion y adminisiracion de la educacion, los sistemas de evaluacion y

acreditacion de capacidades y conocimientos,

Los servicios de mejoramiento profesional del magisterio.

Los planes para la expansion y mejoramiento del Sistema Educative Nacional

Los demds puntos relativos al funcionamiento y desarrollo del Sistema

Educativo Macional.

2. Recoger y estudiar la opinidn del magisterio del pais y de otros, existe un comité
directivo, integrado por un grupo mas reducido de representantes de cada uno

de los sectores del pleno.

Por acuerdo de las entidades federativas, CONALTE coordina los comités estatales

técnicos de la educacion, los cuales a su vez coordinan los consejos estatales de educacion, v
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demds comisiones y organos similares que realizan tareas relativas a la educacion, como son los

consejos téenicos del sector, zona y escuela.

Para el trabajo cotidiano, el consejo se orgamiza en comisiones coordinadas por el

presidente de COMNALTE y apoyadas por un equipo téenico.

Los consgjos estatales CETES trabajan en coordinacién con el CONALTE a través de

sus secretarios ejecutivos, sobre los diversos temas y problemas educativos locales v nacionales.

De esta forma, CONALTE se manifiesta como un foro para la discusion y el dialogo,
como un centro promotor y coordinador de la opinion de la sociedad v como un lugar de
convergencia donde recogen hallazgos educativos, experiencias y reflexiones, y cuanta

informacion ayude a mejorar el sistema educativo,

Esta estructura pretende alcanzar la presencia social y de participacion que, constituye en
si procesos educativos de solidaridad para llevar a cabo el cambio de los contenidos educativos

que se pretende

Un ejemplo de la forma en que funciona el CONALTE, fue la puesta en marcha del
programa de modernizacion educativa, con esta intencion ¢l Secretario de Educacion Pablica, de

conformidad con el articulo 9° del Reglamento del CONALTE, convoco al pleno del Consejo
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para celebrar una sesion ordinaria ¢l 29 de agosto de 1990, En dicha sesion hizo entrega oficial
al CONALTE de los trabajos realizados en el interior de la SEP y lo responsabilizo de la
continuacion de los trabajos que deberian conformarse en tiempo v forma a los calendarios
sefalados por el PME, a las exigencias técnicas de los avances de las ciencias de la educacion y
a los requerimientos sociales ya expresados por el propio Programa para la Modernizacion

Educativa (PME).

Para lograr estos objetivos, el pleno del Consejo acordd en el marco de sus atribuciones
abrir foros donde converjan las aponaciones de los distintos sectores imeresados acerca de los

temas a que se refiere el punto anterior.

3. Coadyuvar con las organizaciones que el Secretario de Educacion Publica
determine.
4. Realizar las demas actividades que le sefiale el Reglamento o le encomiende el

Secretario de Educacion Pablica.

La presencia en el pleno del CONALTE de representantes de todas las entidades
federales, de funcionarios de la SEP, de maestros de reconocido prestigio, del Sindicato
Macional de Trabajadores de la Educacion, de los padres de familia organizados, de las

universidades, de las escuelas particulares, del sector empresarial, de los centros de



84

investigacion cientifica, educantiva, bace del Consejo un orgamsmo de amplia participacion

técnica y social de toda la Federacion

Para orientar y coordinar las actividades del CONALTE el Consejo se vale del:

- Establecimiento de comisiones para el estudio pedagdgico.

- Fontalecimiento del funcionamiento de los consejos técnicos de escuela, zona, sector y
entidad federativa;

- La realizacion de seminarios, jornadas, congresos pedagdgicos para recoger las

innovaciones y aportes generados por los maestros en ejercicio.

Al hacer entrega de la propuesta de la SEP, consistente en un modelo pedagdgico y sus
consecuentes planes y programas, asi como de las evaluaciones llevadas a cabo por los drganos
de la propia Secretaria, el Secretario de Educacion expuso las orientaciones que habian guiado ¢l
trabajo ya realizado y que habrian de servir de referencia al trabajo del CONALTE en la

segunda v tercera etapas metodologicas.

La intervencion del Secretario de Educacion Publica en esta sesion ordinaria del
COMALTE recogio y explicitd conceptos del PME y de la legislacion educativa, los cuales han
sido de suma imponancia para la revision de los contenidos educativos y de la formulacion de

los nuevos planes y programas de estudio:



a) La concepeion del ser humano que habra de raducirse en una educacion integral que atienda

al desarrollo armomco de todas sus dimensiones.

b} Las politicas, metas y objetivos de la educacion que se enmarcan en las metas del desarrollo,
en los conceptos de identidad nacional, democracia y solidaridad, justicia e igualdad, en las
tendencias acordes con los cambios sociales en México, asi como en los criterios educativos del

An 3° Constitucional,

¢) Los fines de la educacion que;

En lo referente al individuo, atienden el desarrollo arménico de sus facultades, a
mejorar su calidad de vida y las posibilidades de un trabajo productivo y
transformador, asi como a incrementar su capacidad de plantear y cumplir
proyectos personales.

' En lo referente a la sociedad, se inspiran en el interés general, de manera que la

educacion responda a los objetivos sociales, econdmicos y politicos de la nacion,

d) Las caracteristicas que habra de tener la educacion: relevante, dtil, moderna y de calidad.
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e} Las caractenisticas del modelo educativo que se organizan para promover una educacion
imegral, nutrida en las corrientes, en las practicas y en los valores universales, pertinente, il v
eficaz en sus resuliados; un modelo educativo que, en sintesis, sea participativo en su
formulacion v analisis; ambicioso en sus objetivos y realista en sus posibilidades de aplicacion,
que recoja las experiencias culturales, responda a las necesidades de la nacion y contribuya al

bien de la humanidad con los valores de nuestra idiosincrasia

f) Las orientaciones especificas para la formulacion de nuevos planes y programas de estudio,
los cuales deben:

¥ Graduar la comprension.
Contener conceptos para interpretar el presente v el futuro.
Fomentar el trabajo personal nutrido en las técnicas, el estudio y las herramientas
de la accion
Entender el conocimiento de la lengua como medio de comunicacion y
pensamiento,
Profundizar en la ética y el civismo, como criterios para asegurar la convivencia
respetuosa en la igualdad y en la justicia
Capacitar para aprender a juzgar y actuar de manera critica, innovadora y
equilibrada

Perfilar estrategias de aprendizaje para atender a la preservacion e incremento de

la culwara v las interrelaciones personales como fuente inagotable de respeto e
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integridad humana, tomando en cuenta que no basta el rechazo de un modelo
memoerista y rulinario

Atender las actividades deportivas y recreativas en tanto que son instrumentos de
educacion para la solidaridad y desarrollo personal, la conformacion de equipos v
el mejoramiento fisico.

(Hrecer elementos que permitan un mejor conocimiento del mundo cotidiano,
urbano o rural, sus limitaciones v posibilidades.

Fomentar el conocimiento para la democracia, la participacion, la vida en unidad

y el trabajo.

g) La concepeidn y valoracion de la funcidn social del magisterio, con atencion a las estrategias
de su formacion y participacion, que seran la palanca de una comribucion decisiva para el

perfeccionamiento y aplicacion del modelo.

Para cumplir los acuerdos del pleno del Consejo, se instald el 29 de agosto de 1990, una
comision para el analisis de los documentos relacionados con la primera etapa del cambio de
contenidos, La comisién elabord un programa de actividades que se propuso cuatro objetivos

concretos acordes con la metodologia general para el cambio de contenidos:

Promover la participacion social y ampliar la informacion sobre el Programa de

Modernizacion Educativa



’ Estudiar el modelo pedagogico
¥ Presentar la reformulacion del modelo.

. Fortalecer el funcionamiento de los conscjos estatales,

La participacion es la tonica que pretendia marcar todo el proceso de modernizacion
educativa. En la segunda etapa, el CONALTE recibio la propuesta del modelo, los planes y
programas de estudio correspondientes, y los resultados de las evaluaciones para realizar
consultas técnicas al respecto. Estas consultas constituyeron una estrategia que pretendia
promover la paulatina incorporacion responsable de la sociedad en el proceso de modernizacién
educativa a través de una cada vez mayor y mejor participacion de maestros, padres de familia y

alumnos, aunque se descuido la participacion de la comunidad ™

Todo el wabajo desarrollado por el CONALTE fue desechado totalmente por el
mandatario del periodo 1988-1994 al proponer directamente, sin tomar en cuenta los resultados
de las consultas realizadas por el CONALTE, la iniciativa de Ley General de Educacion, el dia
14 de junio de 1993, en cuya elaboracion no participd la comunidad educativa nacional, en

niamero relevante como para gue la ley recogiera, realmente la opinion del magisterio nacional.

De la misma forma ocurrid que al ser nombrado Secretario de Educacion Pablica, el

actual Presidente, cometiera la omision de no consultar al CONALTE sobre los libros de texto

* Vease: COMALTE: Hacia un nuevo modelo educativo; CONALTE, México, 1990, Pp, 63-68,
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gratuito, concesionados a panticulares, lo que origind una derrama infructuosa de recursos para

el erario federal

Al iniciarse el ailo escolar, el dia dos de septiembre de 1992, tres semanas después,
cundian entre ¢l magisterio de todo el pais las impugnaciones y el rechazo a los nuevos libros de
texto gratuito, no solo por su contenido, sino por la desorganizacion en su entrega; en opinion de
Alberto Aguirre y Rodrigo Vera: “.. Emesto Zedillo, Secretario de Educacion Pablica, tuvo que
aceptar las condiciones que le impuso el Sindicato Macional de Trabajadores de la Educacion,
para que los libros sean revisados a fondo, en foros de consulta popular, reconociendo asi las

deficiencias del nuevo material escolar ™

Es decir, un afio antes de ser expedida la Ley General de Educacion ya se hacia
manifiesta la negligencia de realizar los cambios en el Sistema Educativo Nacional sin el

proceso participativo democratico de la consulta popular que defendia el CONALTE.

Como atinadamente sefiala Pablo Latapi: “._En el orden educative deberan distinguirse

asuntos que por su naturaleza pudieran ser cambiados por el Ejecutivo, de otros que requieran

mayor continuidad en bien de la educacién misma ™

*! aguirre, Alberto, ¢l Al: “Los macstros impugnan.*: Proceso, México, No 829, 21 de seplicmbre de 1992, P, 6
* Latapi, Pablo; Hacia una cducacion transexenal; Proceso, México, No. 829, 21 de septiembre de 1992, P. 34



Lo expuesto sobre el CONALTE permite inferir que éste efectivamente ha trabajado y
cumplido con sus objetivos, como organo de consulta, sus observaciones no han sido
consideradas, al tomar decisiones en materia educativa por el avasallador presidencialismo que

caracteriza al sistema politico.

Conviene destacar que la participacion que el CONALTE brinda a los padres de familia
se reduce a escuchar las opiniones de agrupaciones radicales, subvencionadas por la lglesia
Catdlioca: La Confederacion MNacional de Padres de Familia, Unidn Macional de Padres de
Familia v la Asociacion MNacional de Padres de Familia, cuyos empefios se han centrado en
luchar porque se privilegie la religion catdlica en la Educacion Publica, asi como que se
cancelen los temas relacionados con la educacion sexual, tanto en los programas de estudio
como en los libros de texto, pero sin responsabilizarse por llevar a feliz término el proceso

educativo

3.3 Los Consejos Técnicos Consaltives

El Programa para la Moderizacion Educativa (PME), elaborado por el Ejecutivo
Federal, en noviembre de 1989, se proponia, entre sus estrategias, ampliar la participacion
social, explicando en el capitulo correspondiente que “...La modernizacion de la educacion es
compromiso ineludible de toda la sociedad. para hacer posible esta participacion, se

fortaleceran las asociaciones de padres de familia y los comités municipales de educacion, se
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crearan los mecanismos ¢ instrumentos necesarios para suscitar una mas efectiva contribucion a
la tarea educativa en las acciones de restauracion y mamenimiento de inmuebles, en el
suministro de materiales y auxiliares didacticos. ™, desafortunadamente, invadiendo la esfera de
competencia de la Secretaria de Educacion Publica, se concedia la coordinacion de las acciones
citadas, al organismo de mediatizacion politica del régimen salinista el Programa Nacional de
Soldaridad, lo que implicaba que s0lo a las escuelas organizadas a través del Panido
Revolucionario Institucional les llegarian los beneficios econoémicos, aunque al final, no le llegd

ese apoyo a ningin plantel.

Con respecto a la Educacion Preescolar, el mismo PME 1988-1994, se proponia como
una de las acciones principales : “. generalizar la educacion preescolar e implantar nuevos
modelos educativos con participacion comunitaria que permita la expansion del servicio y su

mantenimiento "™’

Como consecuencia de esa busqueda de “nuevos modelos educativos con participacion
comunitaria”, en septiembre de 1990, la Secretaria de Educacion Publica, a través de la
Direccion General de Educacion Preescolar, expidio el documento Normas y Procedimientos
para la Constitucion y Funcionamiento de los Consejos Ténicos Consultives que condujo a la

ereacion de los Consejos Técnicos Consultivos (CTC), de la Educacion Preescolar.

:‘j Programa para la Modemizacion Educativa: 1989-1994; Poder Ejecutive Federal, México, 1989
Ihidem, P. 51
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3.4 Facultades, Atribuciones y Logros

Las Mormas v Procedimientos de los CTC consideran que el Consejo Técnico Consuliivo
es un organo interno de apoyo a la Jefatwra de Sector, Supervision de Zona o Plantel de
Educacion Preescolar, segin el caso, donde se analizan, estudian, acuerdan y prosperan
recomendaciones de orden técnico-pedagogico v téenico-administrativo, todo ello encaminado a

mejorar la practica docente ™

Se considera, en términos generales que ¢l CTC, de alguna forma:

Permite la deteccion de necesidades de la practica docente y de la prestacion del
servicio.

Facilita una oportuna atencion a las necesidades técnico-pedagogicas detectadas.
CGienera v promueve el analisis de contenidos de los documentos técnico-
pedagogicos normativos y de otros documentos que apoyen a €slos.

Contribuye al intercambio v enriquecimiento de experiencias educativas.
Propicia la bisqueda y el andlisis de diversos medios de informacion, consulta u
AsLsOria.
b Favorece el trabajo académico.

Promueve la investigacion educativa a partir de la identificacion de necesidades
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especificas de la practica docente

Incrementa las posibilidades para la actualizacion profesional v superacion
academica

Fortalece la comunicacion, cooperacion y creatividad de sus integrantes en el
ambito laboral

Promueve la busqueda conjunta de soluciones a la problematica educativa

detectada.

Involucra a los miembros del proceso educativo en la responsabilidad de la

ejecucion de acciones.

Los CTC se conslituyen en todas las jefaturas de sector, en todas las supervisiones de
zonas escolares y en todos los jardines de nifos, en estos altimos se presentan las siguientes

variantes

I. Cuando existe un minimo de 3 grupos, se forma el CTC en el propio plantel

2. Cuando son planteles biodocentes v unitarios se integran en forma sectorial, es
decir, se retnen con otros docentes que estén en igualdad de condiciones y que
tengan una relativa cercania geografica, hasta tener un grupo minimo de 3 docentes

del mivel, para constituir un CTC. La sede de estos Consejos puede ser la

* Viase: Mormas y Procedimientos para la Constilucion v Financiamiento de los Consgjos Téenicos Consultivos,
SEP-DGEP. México. 1990,
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supervision de zona o plantel mas cercano a ésta, previa aulorizacion de la

supervisora

Todos los CTC se establecen en el primer mes del ciclo escolar y se integran con los

siguientes miembros:

L —— Jefe de sector y supervisores de zona.
CTCmememmeemsnmrnncen e Supervisora de zona, directoras de plantel y educadoras

encargadas del plantel que no atienden grupos.

CTC de plamel------ - cmeceeeen Directora del plantel (o en su caso
(minimo tres grupos). educadora encargada) y personal
docente.
(sectorial} -------mcmmmmmammemnnn Supervisora de zona* y personal docente encargado del jardin de
niios.

* Cuando se presentan dos o mis CTC de plantel en su modalidad sectorial la
supervisora de zona en su calidad de responsable de esos Consejos, establecerd las estrategias

pertinentes para coordinar y dar seguimiento a las acciones de dichos organos consultivos.
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Los CTC se constituyen con un presidente, secretano téenico y vocales

Los presidentes de los CTC, son: la Jefe del Sector, Supervisora de la Zona (en el caso de
zona y en los de plantel en su modalidad de sectonial) y las directoras o educadoras encargadas

del plantel.

Dentro de las funciones de los Presidentes de CTC se encuentran;

* Convocar a los integrantes del Consejo a las sesiones de trabajo, especificando el
dia, hora y objetivo de la reunion,

. Elaborar junto con el secretario téenico, la orden del dia de cada sesion

¥ Presidir las reuniones del CTC o en su defecto, nombrar al Secretario Técnico
COmo su FBPI’ES&H[EI’I[&.

¥ Proponer, coordinar y conciliar las participaciones de los miembros del CTC en
las sesiones de trabajo.

" Dar voto de calidad en caso de empate.

" Analizar y comprobar que los acuerdos y propuestas emanadas en los CTC no
contradigan las normas institucionales en todos los ambitos.

* Consultar con las autonidades superiores inmediatas, los casos, situaciones y

propuestas que asi lo ameriten.
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Recibir la soliciiud de los miembros del CTC para convocar a reuniones
extraordinarias v consultar con la autoridad inmediata sobre la realizacion de las
MIsmas.

Propiciar que se cumplan los acuerdos y recomendaciones emanadas del CTC v
vigilar su ejecucion

Propiciar la organizacion y desarrollo armonico de las sesiones de trabajo.
Sensibilizar a los integrantes del CTC sobre la imponancia de su participacion en
las sesiones de trabajo y el desarrollo de las acciones v recomendaciones que de
ahi emanen,

Coneretar las actividades de las comisiones de trabajo de los CTC

Los Secretarios Técnicos son miembros del CTC, elegidos por los integrantes del

mismo, mediante voto directo en la primera sesion del trabajo, y desempefian su labor durante el

ciclo escolar con posibilidades de reeleccion.

Algunas de las funciones del Secretario Técnico de los CTC son:

L

Difundir oportuna v eficazmente las convocatorias de reunion.

Elaborar los registros de constitucion y desarrollo de las sesiones de los CTC,
recabando las firmas correspondientes.

Presidir, en caso que el Presidente del CTC asi lo disponga, las sesiones del

Consejo.
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’ Presemar a consideracion de los participantes, el orden del dia de la reunion.
Asistir y participar en las reuniones de trabajo de los CTC.

Sintetizar los acuerdos y recomendaciones a que lleguen en las sesiones de trabajo,
y entregar una copia de los mismos a los integrantes del Consejo.

* Realizar el seguimiento de los acuerdos y recomendaciones realizadas en el CTC,

Solicitar a los miembros del CTC, el tema a tratar en la siguiente sesion,

Considerando la trascendencia de este cargo, es importante que ¢l Secretario Téenico sea
un docente comprometido con la practica educativa, interesado en participar activamente en la
promocion y desarrollo de acciones de actualizacion, preocupado por los avances e innovaciones

educativas, con conocimiento y mancjo de aspectos téenico normativos del nivel,

Otros miembros del CTC son los Vocales, los cuales tienen responsabilidades diferentes

a las del Presidente y Secretario Técnico.

Los vocales se encuentran orgamizados por comisiones de trabajo, las cuales son
distribuidas en la primera sesion de trabajo v la responsabilidad de su desarrollo ¢s de un ciclo

escolar, con la posibilidad de tomar la responsabilidad en el ciclo siguiente.

La distribucion de comisiones debera realizarse considerando la disposicidn personal,
interés, conocimiento o solicitud de las mismas, a fin de propiciar que el desarrollo de ésta sea

eficiente, eficaz y pertinente.
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Dentro de las funciones de los Vocales del los CTC se encuentran

®

Asistir a las reuniones del Consejo a que sean convocados. En caso de ausencia,
justificarla por escrito sefalando la causa

Participar en la eleccion del Secretario Técnico.

Participar en las sesiones de trabajo emitiendo su opinion, dande su voto y
proponiendo acciones.

Cumplir con eficacia la comision que les fue conferida en el CTC y en caso de
negativa, debera manifestarse la causa y someterla a consideracion del Consejo
Informar a los miembros del Consejo, de los trabajos realizados en la comision
que es responsable.

Apoyar el trabajo de las comisiones del CTC.

Cumplir con los acuerdos y recomendaciones del Cansejo

Vigilar el cumplimiento de los acuerdos y recomendaciones que surjan del

Consejo.

Como se seiialo anteriormente, los CTC organizan su trabajo por comisiones, que tienen

una estrecha relacion con la prictica docente que se realiza en los planteles, zonas v sectores del

nivel preescolar, ademas estas comisiones surgen con base en las caracteristicas particulares del

trabajo que realiza cada estrato (jefatura del sector, supervision de zona, jardin de nifios)



La idea de organizar un trabajo por comisiones es, que exista una distribucion en la
realizacion de tareas especificas, en el caso de los Consejos, este tipo de trabajo implica que los
responsables de la comision propongan contenidos (que sean acordes tanto a la problematica
real como a lo que se demarca en la propia comision), coordine la sesion correspondiente,

busque v proponga bibliografia, asi como especialistas que apoyen el desarrollo de las sesiones.

Las comisiones que se considera para cada CTC son;

De Sector y de Zona:

. Planes y Programas de Estudio.
* Superacion Académica y Actualizacion Profesional,
' Supervision y Evaluacion

" Actividades Extraescolares.

De Plantel:
- Planes y Programas de Estudio, Superacion Académica v Actualizacion
Profesional.

* Apoyos didicticos, técnicos e instrumentos para la evaluacion del aprendizaje.
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La comision de planes v programas de estudio tiene a su cargo lo referente a aspectos
tedrico-metodoldgicos del Programa de Educacidn Preescolar vigente, tales como aspectos de
las teorias que lo sustentan, desarrollo infantil, metodologia, planeacion, evaluacion, entre otras.
En esta comision también se consideran aspectos relacionados con la aplicacion del programa
vigente, como son: operacion de los contenidos de documentos técnico-pedagdgicos,
participacion de los padres de familia y de la comunidad en el desarrollo de la metodologia |

relaciones que se establecen entre los participantes del proceso educativo.

En la comision de superacion académica y actualizacion profesional se hace referencia a
una educacitn permanente, propiciando el desarrollo profesional a fin de mejorar el desempeiio
de la labor docente, tomando en cuenta el avance de las materias cientificas y pedagogicas, las
cuales conllevan una exigencia para mantener un conocimiento actualizado de estas, va que son
factores que inciden en la eficiencia del trabajo docente y por lo tanto, en la calidad del servicio

educativo que se presta

Con base en lo anterior, todo lo relacionado con avances pedagogicos, investigacion

educativa, desempetio de funciones y métodos de estudios, son competencia de esta comisién

Dentro de los aspectos que deben considerarse en la comision de supervision y
evaluacion se encuentra, la revision y replanteamiento de las funciones que realiza la

supervisora, ya que, es un elemento que apoya las funciones docentes y directivas, basandose en
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una observacion directiva y personal de la situacion y necesidades del quehacer educativo

cotidiano, tanto en aspectos téenico-pedagdgicos como en los téenico-administrativos

Es por ¢llo que en esta comision se analizan todos aquellos elementos relacionados con
las funciones de supervision y evaluacion como pueden ser metodologia, documentacion,

administracion escolar, entre otras que permiten apoyar el desempeiio de la supervision

La comision de actividades extraescolares se refiere a la atencion del conjumto de
actividades concurrentes a la educacién escolarizada que se realizan en los planteles

preescolares, con los padres de familia y las dependencias gubernamentales (58, SEDESOL),

Examinando lo anterior, se considera que los siguientes aspectos son responsabilidad de
esta comision: relacion escuela-comunidad, escuela de padres, aportes comunitarios al trabajo

escolar, supervision de actividades extraescolares, ete,

En la comision de apoyos didacticos, téenicos e instrumentos para la evaluacion del
aprendizaje, se involucran todos aquellos aspectos relacionados tanto con los recursos que
utiliza el docente para favorecer ¢l desarrollo integral de los alumnos, como de las estrategias y
elementos que el educador determina para el logro y seguimiento del aprendizaje de sus

educandos,
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La formalizacion de la constitucion de los CTC se realiza con la elaboracion del acta
constitutiva™, la cual se levanta al finalizar la primera sesion de trabajo que se lleva a cabo en el
primer mes del ciclo escolar, vy es elaborada por el Secretario Teéenico, siendo el inicio del

archivo del Consejo.

El registro de esa acta se hace en un libro exclusive para dicho fin, lo principal es que la
informacion sea consignada y se encuentre actualizada con las firmas de los asistentes y
permanezca en ¢l plantel donde se generd el acta.  Este archivo se enriquece con las actas de

reunion de cada sesidn v constituye la historia y testimonio del funcionamiento del Consejo.

Las sesiones de trabajo del Consejo deben realizarse minimo una vez al mes bajo las

siguientes condiciones:

CTC de zona y sector, se realizaran con base a una propuesta de calendarizacion
que se elaborara en la primera sesion de trabajo y en la cual se tratara de
considerar las actividades y caracteristicas propias de las funciones de

supervisoras y jefes de sector.

La duracion de estas sesiones, depende del tiempo disponible, la profundidad del

analisis de los contenidos, la dindmica de trabajo v la participacion de los integrantes entre otros.

“"Ver Anexo 1.
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CTC de plantel; se recomienda que el altimo viernes de cada mes, se realicen
eslas sesiones de trabajo. Con lo anterior se sugiere una suspension parcial de
labores (hora y media antes de la salida de los docentes) para que se realicen
estas reuniones, accion que debe ser autorizada por las avtonidades
correspondientes v si se requiere realizar mis de una sesion de trabajo al mes, se
buscarin las estrategias pertinentes y se dardn a conocer a la supervisora de zona

para su autorizacion,

Los temas deben tener relacion directa con aspectos de la prictica docente y que se
diferencian de acuerdo a las necesidades de plantel, zona y sector, y estin enmarcadas por las

funciones, actividades y responsabilidades de cada una o de los docentes,

Por lo anterior los elementos a considerar para la propuesta y seleccion de los temas
deben estar basados en un diagndstico de las necesidades técnico-pedagogicas y técnico-
administrativas, ya que el CTC es un espacio tanto de andlisis como de propuestas de solucion a

las problematicas inmediatas del quehacer educativo cotidiano.

Hasta agosto de 1997, fecha en que se redacta el trabajo de tesis, los CTC pocos frutos
han logrado, debido a la indebida participacion de la Secretaria de Desarrollo Social como

coordinadora de actividades y responsable de la derrama de recursos, ademas de que no existe,



en la practica un proceso democratico que se imcie en las bases, esto es, a partir de las reuniones
de los CTC de plantel, en donde se detecten problemas y propongan soluciones, posteriormente,
celebrar como consecuencia, las reuniones de los CTC de zona y con base en las disposiciones

adoptadas, planear y efectuar las reuniones de sector.

La necesidad adoptada es a la inversa vy tiene mas como objetivos dar a conocer las
decisiones y recomendaciones de la Direccion General de Educacion Preescolar que un analisis

y evaluacion del proceso educativo en sus ramas téenico-pédagdgico y téenico-administrativo,

Pero la mas grande omision es la nula participacion de los padres de familia en los CTC,
en tanto que forman parte de la comunidad educativa y que son un factor determinante en la

formacion de los nifios

En el capitulo Il se hizo mencién a que existian, en opinion de Sylvia Schmelkes, tres

procesos que conducen al mejoramiento y optimizacion de la calidad en la educacion:

a) Disefio del Proceso Educativo
b) El proceso de ensefianza-aprendizaje basado en la interrelacion maestro-alumno y

alumno-alumno.
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¢) El proceso de la relacion escuela, entendida ésta como la suma de las relaciones:

comunidad-maestros-padres de familia ™

Aun cuando pueda parecer reiterative, en ¢l documento preparado por el Consejo
MNacional Técnico de la Educacion, llamado Hacia un nuevo modelo educative, se hace
referencia a la metodologia que debe emplearse para que se logre el objetivo de que el sujeto de
la educacién adquiera los rasgos y comporiamientos que le permitan no solo incorporarse con
mejores herramientas y mejores bases a la vida social para asegurar el desarrollo propio y
colectivo, sino también a vivir mejor el compromiso de la sociedad. El documento propone que
para definir el perfil del educando egresado se siga un camino  *. fundamemalmente
participativo:  de las escuelas y las comunidades hacia las instancias estatales y de éstas al

centro, para encontrar [o coman, tanto a nivel del individuo como del social vé

Transfiriendo la idea a la Educacion Precscolar, ¢l camino debe ser: plantel-comunidad,
zona, sector, Direccion de Educacion Preescolar y no a la inversa, como va se destaco. Sin
embargo, la idea de la participacion comunitaria, en la Educacion Preescolar mediante los CTC,

en los documentos citados, es una extraordinaria aportacion para lograr una verdadera educacion

democratica, en el evento de que se ponga en la prictica,

™ Cir. Schmelke, Sylvia; Hacia una mejor calidad de nuestras cscuelas; SEP, México, 1990, Pp, 52-53
! Hacia un nueve modelo educativoy CONALTE, México.
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Aungue tal vez resulte innecesario, es oporiuno realizar una aclaracion respecto a las
diferencias existentes entre los Consejos Técnicos Consultivos v los Consejos de Panicipacion

Social

"

Los Consejos Tecnicos fueron instituidos como: .. espacios en los que el maestro tiene
la oportumidad de exponer o que sabe, lo que siente o lo que piensa para mejorar su labor. De
ellos puede surgir ¢l modelo de escuela que deseamos y la calidad de educacion que

queremos.”™

Los Consejos Téenicos Consultivos pretenden ayudar a mejorar la organizacion de la
escuela, tanto en lo académico, como en cuestiones adminisiralivas, materiales, en las que se
requiere la capacidad téenica y docente, de maestros v directivos. Aun cuando se estimula la
participacion de la comunidad escolar, por ser sus funciones eminentemente educativas, la
parlicipacion comunitaria se reduce al apoyo material, sin que dejen de tomarse en cuenta las

opiniones que pueden ser de importancia para el alcance de los logros del proceso educativo,

En el caso de los Consejos de Participacion Social lo que se pretende es fomentar la
responsabilidad de la comunidad escolar con la finalidad de que el trabajo escolar se optimice
dando oportunidad a que padres de familia, sus asociaciones, maestros y representantes

sindicales, directivos de la escuela, exalumnos, asi comeo los demas miembros de la comunidad

™ Fierro, Cecilia v Susana Rojo; “El primer dia espacio por construir™; El Conscjo Técnico: un encuentro de
macstros, SEP, México, 1994, P. 4
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participen en su conjumo ¢n asunlos tanto escolares, como relacionados con ¢l medio ambiente
en el gque se mserte el plantel escolar.  Su ambito de accion es mas amplio que el de los
Consejos Tecnicos Escolares, sin embargo, en lo que compete al aspecio pedagogico y
programatico o curricular, debido a la pluralidad de los miembros de la comunidad escolar en lo

que respecla a conocimientos y capacidades, su intervencion esta restringida

Por su parte, los Consejos Técnicos Consultivos permiten con la participacion del
personal docente de los diferentes planteles educativos, un mejor apoyo al trabajo docente que
se ve enriquecido por la discusion que se establece entre personas profesionales de la educacion,
ademas, cumple con una funcion de actualizacion para cada uno de los maestros, en sus lugares
de trabajo. Optimizan ¢l apoyo a la gestion escolar, es decir, a la organizacion de la escuela,
como un fruto del intercambio, las decisiones y practicas que se desarrollan pueden ser revisadas
por el eolectivo de maestros, encontrando respuestas mas adecuadas a sus problemas. Conceden
importancia prioritaria al aspecto téenico-pedagogico del trabajo docente y fomemtan la
imtegracion de la planta docente v su sentido de pertenencia a la escuela, a partir de las cuales se
establecen las posibilidades de accion conjunta, con los padres de familia, lo cual contribuye a
consiruir una escuela mas aulonoma, mejor preparada para dar respuestas propias a sus

necesidades intra y extra muros.

El trabajo de los Consejos Téenicos Consultivos permite, a través de sus conclusiones

realizar ¢l Proyecto Escolar, con este se favorece el trabajo colectivo, en el cual los docentes, de
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manera conjuta analizan la situacion de los aspecios formativos v de aprendizaje de los alumnos
para establecer propositos y metas que deben alcanzarse en un ciclo escolar *...asi como las
actividades a realizar v los recursos que aprovecharan para llevarlo a cabo v de esa forma

mejorar el funcionamiento del plantel "

Los términos Proyecto Escolar hacen referencia a un sistema de trabajo que si bien, no es
nuevo en México, mediante el Plan Nacional de Desarrollo 1993-2000, se ponen en marcha
nuevamenie cuando se menciona que “Se impulsara el desarrollo de iniciativas v proyectos

originados en la escuela para fortalecer la capacidad de gestion de la comunidad escolar.”

Climent Gine y Robert Ruiz al hablar del Proyecto Educativo, citan que “Todas las
organizaciones se caracterizan por tener fines asignados, unos medios personales vy unos
recursos materiales relativos a dichos fines. Un centro escolar es una organizacidn que tiene
como fin la educacion de los ciudadanos y para lo cual cuenta con unos medios ¥ recursos

materiales cuya armonizacion en aras del objetivo, exige una gestion eficaz ™'

En un plantel escolar se hace necesario asegurar el optimo desarrollo de la
Administracion Educativa que entrafia, en primer lugar, la naturaleza de las funciones que los

poderes publicos le han ido encomendando v que de hecho han variado sustancialmente a lo

“ Proyecto Escolar, SEP, Subsecretaria de Servicios Educativos para el Distrito Federal, México, 1995, p. 11
“' Genet, Climento v Rebent Ruiz; Las adecuaziones curriculares v ¢l Proyecto Educativo del Centro; Alianea,
México, 1992, p. 337
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largo del tiempo; en segundo lugar, las opciones y expectativas de la sociedad en general y dela
comunidad educativa, padres, profesores y alumnos en particular, con relacion a los abjetivos,
en tereer lugar, la necesidad de garantizar la participacion de los distintos sectores que integran
la comunidad educativa como base para la toma de decisiones en una escuela democratica junto
con las dificultades de articular el necesario dialogo que lleve al consenso;, por tltimo ¥ sin
pretender agotar el analisis, las maltiples areas que debe abordar la gestién en un centro escolar,

en relacion con los medios que provee la Administracion Educativa,

Como sefiala César Coll, la Reforma Educativa contemporinea aspira a alcanzar un
equilibrio entre dos exigencias irrenunciables, por una parte, la voluntad de garantizar que todos
los alumnos tengan acceso a las experiencias educativas y a los aprendizajes escolares
considerados esenciales para su adecuado desarrollo y socializacion y ello, con independencia
de sus caracteristicas individuales vy de las caractristicas asociadas a los grupos sociales,
culturales o étnicos de pertenencia, por otra parte, la vieja aspiracion de una ensefianza
individualizada, personalizada, o lo que es lo mismo, una ensefianza capaz de proporcionar una
respuesta ajustada a la enorme diversidad de capacidades, interéses y motivaciones de los
alumnos. Como es también sabido, en el ambito cummicular, la biisqueda de un equilibrio entre las
dos exigencias mencionadas ha llevado a optar por un modelo de curriculum que se caracteriza
por ser lo suficientemente abierto como para permitir articular una respuesta educativa ajustada

a la diversidad, pero al mismo tiempo, con las garantias y controles suficientes como para
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salvaguadar el derecho de los alumnos a acceder a los aprendizajes considerados esenciales para

su adecuado desarrollo y socializacion **

Esta opcion de la que habla Coll se ha plasmado en una redistribucion de las
compelencias y responsabilidades de la Administracion Educativa, de los Cemros Docentes y
de los profesores, en la estructuracion del curriculum escolar v ha conducido, finalmente a

distinguir tres niveles de determinacion y conerecion progresiva del mismo:

a) El curriculum preescrito o curriculum oficial, que son las ensefianzas minimas y s
en esencia el curriculum establecido por cada una de las administraciones educativas.
b) El proyecto curricular del plantel escolar,

¢} Las programaciones del salén de clase.

En realidad, la existencia del primer y tercer nivel de concrecion no supone ninguna
novedad, puesio que siempre han existido curricula oficial v desde siempre el personal docente
ha planificado o programado, con mayor o menor grado de formalizacion, las actividades

concretas de ensefanza y aprendizaje que llevan a cabo sus alumnos

Las mayores novedades se situan, en el segundo nivel de concrecion, es decir, en la
propuesta de que los equipos docentes elaboren Proyectos Curriculares de Centro, o si se

“* Coll, César; "Diselo Curricular Base ¥ Provectos Curmiculares™; Cuadernos de Pedagogia; México No. 168,
niarsg, pe. 8-14
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prefiere, proyectos curriculares de los diferentes niveles que se imparten en los planteles. Por lo
tanto lv novedoso estriba en la propuesta de gencralizar esta practica a todos los equipos
docentes v lo mas relevante, la imponancia que adquiere el personal docente, administrativo v la
comunidad escolar, en el proceso de determinacion y concrecion del curriculum escolar; en este
contesto emerge la gran impontancia que tienen actualmente los Consejos Técnicos Consultivos
para recoger las opiniones tante de los profesionales de la educacion como de la comunidad,

para la elaboracion del Proyecto Curricular de cada escuela.
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CAPITULO IV

UNA PROPUESTA DE DEMOCRATIZACION Y

EFICIENCIA DE LOS CTC DE EDUCACION PREESCOLAR

Entre 1992 y 1996, han ocupado la Secretaria de Educacion Publica los secretarios:
Manuel Bartleu, Ernesto Zedillo, Fernando Solana, Angel Pescador, Fausto Alzati v Miguel
Limon; los motivos de cada cambio han sido maltiples, pero seria aventurado afirmar que el
principal o secundario haya sido el bien de la educacion, las razones han sido siempre de indole
politico o de conveniencia coyuntural, inobjetablemente, estas repetidas sustituciones tienen
consecuencias negativas para un servicio publico que es de trascendencia primaria para el futuro

del pais.

“En 73 aiios el promedio de tiempo por secretario resulta de dos afios y siete meses.
Tuvimos un largo periodo con titulares estables, de Gual Vidal (1946) a Gonzilez Avelar (1988)
[...] la acusada inestabilidad es fendmeno reciente;”™ tres son las principales consecuencias de
estos cambios.  La primera es el desconcierto que se causa entre los maestros v padres de
familia. El profesorado puede afirmar que no sabe cudl sera la nueva politica educativa, una
segunda consecuencia de la rotacion de titulares es la paralizacion de muchas actividades en el

interior de la Secretaria.

“ Latapi, Pablo; “Inestabilidad cn la SEP”, PROCESO, México, No, 952, 30 de enero de 1995, p. 50.
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Un nuevo secretario nunca llega solo, por lo general trae un equipo de colaboradores que
coloca en los mandos superiores y medios, con frecuencia los recién llegados al sector educativo
no lo conocen, por lo que los trabajos se interrumpen por semanas o meses, con perjuicio del
servicio educativo, | estas dos consecuencias, sin embargo, no tienen la gravedad de la tercera:
la sustitucion vertiginosa de secretarios durante los tltimos ocho afios, ha provocado una pérdida
de aprecio por la educacion, por las formas y circunstancias que han acompaiiado estos
movimientos, la opinion piblica concluye que la educacion no es importante para el gobierno, ¢l

cual la subordina a ofras logicas e intereses.

Con el actual secretario, Miguel Limon Rojas, es de los pocos funcionarios al frente de la
SEP, con suficientes méritos académicos para enfrentar el reto educativo, pues fue secretario
académico de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN), subsecretario en la misma SEP ¥
colaborador en varias instituciones relacionadas con la educacion, es de esperarse que la

educacion nacional encuentre la estabilidad y condicién sabia y madura que se requiere.

Todo lo expuesto viene a colacion por la sencilla razon de que los CTC forman parte de
las modas del sexenio pasado, cuando menos en lo que respecta a su modalidad en la Educacion
Freescolar, puesto que con anterioridad existian ya los Consejos Técnicos, en cada plantel con

un espectro de participantes mas amplio que el de los CTC; el disefio de los CTC es afortunado
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por lo que seria conveniente que siguieran operando, con algunas modificaciones que optimaran

sus logros

En el presente capitulo se realiza una sencilla propuesta que implantada, puede contribuir
a una mejoria del proceso educativo vy de la Educacion Preescolar, mediante una ampliacion de
la participacion comunitaria en la toma de decisiones en los cuatro niveles: plantel, zona, sector,

Direccion de Educacion Preescolar.

4.4 La Participacion Comunitaria

Al reflexionar, parece que se ha aceptado sin mas, la incapacidad para oriemar la historia
-en los limitados margenes en que ello fuera posible- y nos resignamos a desperdiciar el talento

de las futuras generaciones, a frustrar sus posibilidades y negar las riquezas pasadas,

Por ello, se afirma con razon, particularmente en el orden educativo, que debi¢ramos
tener politicas “de Estado” y no solo “de gobierno”, para garantizar la continuidad en lo esencial
del desarrollo educativo, pero nadie propone el deslinde entre ambos géneros de politicas, falia
un proyecto de pais que sirva de referente y, ademas, no es facil conciliar en nuestra actual
transicion la periodicidad formal de las administraciones gubernamentales con los mecanismos v

procesos sociales que debieran intervenir en la definicion de las deseadas politicas de Estado.
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La otra vertiente de reflexion a la representatividad de las diversas “clientelas” de la
educacion, en las instancias de toma de decision.  ;En donde se expresan politicamente las
demandas de la sociedad sobre su educacion? Son totalmente insuficientes las Comisiones de
Educacion, de la Camara de Diputados y Senadores que intervienen solo para dictaminar
nuevas leyes y cuya representatividad dista mucho de responder a los reclamos de los diversos
actores. En la prictica, el Ejecwtivo toma las decisiones mds importantes mediante
negociaciones inaceesibles al pablico, que lleva a cabo la Secretaria de Educacion Pablica con
otras secretarias del propio Ejecutivo, con el Sindicaio MNacional de Trabajadores de la
Educacion (SNTE) y con los gobernadores; algo semejante sucede al interior de los gobiernos de
los estados. Las consultas populares a las que esporadicamente se recurre no pasan de ser ritos

politicos, ya francamente prescindibles,

Cabe preguntarse quién representa a los 36 millones de adultos (INEGI 1994) que
careeen de la instruccidn obligatoria, cuando se decide sobre los programas educativos que se
les destinan, o quién representa a los maestros que si se interesan por mejorar su docencia, quién
a los padres de familia, a los empleadores y sindicatos, a las universidades y gremios
profesionales o a las instancias éticas de la sociedad. ;Quién vela por los derechos humanos de
los sujetos con necesidades educativas especiales o de los pobres cuando se decide sobre los
procesos de seleccion educativa o donde se debaten las orientaciones valorales y morales que la

educacion debiera adoptar? Probablemente en ningin campo sea tan evidente la invertebracion
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entre poder v sociedad como es éste, caracterizado por la multiphicidad de actores, las

complejidad de intereses y la trascendencia de las decisiones

Tomar en serio la educacion implicaria instaurar un proceso permanente de discusion
sobre el futuro del pais, que alimentara la toma de decisiones politicas, un proceso a la vez
académico, social y politico del que surgieran los consensos y las responsabilidades colectuivas
que estableciera la necesaria contraloria de las acciones del Estado. El pais aprenderia a pensar

en grande y & contraer compromisos con las siguientes generaciones de mexicanos.

Como sefala atinadamente la Subsecretaria de Educacion Basica de la que depende la
Direccion  de Educacion Preescolar, hablar de una vision completa de la practica docente
significa contemplar el quehacer del maestro en su impacto social ™" El aula y el plantel escolar
como espacios en los que operan o trabajan maestros, alumnos y padres de familia, es una
microsociedad en la que por un lado, se manifiestan concepeiones y modos de vida diferentes,
producto de la dindmica social y cultural de la comunidad en la que esti inserta la escuela y por
otro, influye o modifica dichas concepciones v modos de vida, de ahi, que abrir espacios de
manifestacion a la comunidad para motivar una actividad participativa, es prioritario para que la

educacion se adecue a la realidad.

“ Orientaciones para ¢l fortalecimiento de la operacion del Programa de Educacin preescolar, SEP-DGEP,
México, 1992, P, 16,
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Por lo anterior es necesario que en los CTC se considere la participacion de los padres de
familia, cuando se trate del nivel plantel, efectuandose reuniones de caricter general
periddicamente, para escuchar las demandas de la comunidad y en lo posible atenderlas,

brindando y propiciando en los padres de familia su participacion comprometida

Cuando se aborda el aspecto técnico-pedagdgico, la participacion de la comunidad es
superflua, por tanto, las reuniones de los CTC deben encadenarse de una manera vertical, de las
bases a la cipula, acrecentando la participacion del profesorado en la actividad docente, aun
cuando pudiera en cualquier momento, lo cual ¢s casi imposible, la injerencia de las autoridades

del plantel, zonales, sectoriales v cupulares

Las reuniones de los CTC, en cualquiera de sus niveles, deben desarrollarse como
talleres en los cuales se reflexione criticamente acerca de la practica v la propuesta de nuevas
ideas, lo que implicaria una politica de desarrollo profesional, adaptada al cambio educativo,

propuesto por los mismos docentes, v a la demoeratizacion del sistema edueativo.

Grosso modo, las asambleas de los CTC, con fines técnico-pedagogico, tendrian como
objetivo que los educadores discutieran sus métodos de ensefianza en un proceso de aprendizaje
enfocado a investigar sobre los problemas cotidianos que enfrentan en sus escuelas, lo cual

implica la transformacion del papel que actualmente desempeiia el educador de preescolar.
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Generalmente se concibe al maestro como el “técnico” que aplica rigida v
uniformemente una secuencia de contenidos prescritos por las autoridades educativas, utilizando
métodos de ensefianza homogéneos y tradicionales, actitud, del sector educativo, que permite
comprender las razones del fracaso de la Educacion Preescolar, que provocan altos indices de
desercion ¢n los sectores mas pobres de la poblacion, bajos niveles de eficiencia y la baja

calidad de la educacion ofrecida

La profesionalizacion del docente, a través de los CTC, conduciria a que este pueda
diagnosticar una situacion y ofrecer opiniones para tratar con una variedad de situaciones
especificas, implantar soluciones originales y a partir de sus conclusiones, evaluar cada decision
adoptada, para que las correcciones puedan ser efectuadas periédicamente para que el trabajo

rinda mas y sea mas efectivo.

4.2 Planeacion Anual de Actividades

Sylvia Schmelkes explica que la bisqueda de la calidad, en la educacion, se inicia con la
insatisfaccion del estado de cosas, . en otras palabras, comienza con el reconocimiento de la
existencia de un problema™,"® este problema, en los planteles educativos, son los datos, la

informacion general de la evaluacion del proceso educativo en el afio lectivo anterior, a partir

™ Schmelkes, Sylvia; op. Cit p. 89,
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del conocimiento de las fallas v aciertos se inicia o debe iniciarse la planeacion de actividades

por parte de los CTC, tamo en el nivel interno como en su contexto zonal, sectorial y cupular,

Una vez detectadas, organizadas y sistematizadas las necesidades basicas de aprendizaje
se formulan los perfiles de desempeno por ciclo y nivel educativo. Los perfiles aluden al
desempeiio idoneo del individuo en circunstancias, a los rasgos y comportamientos que le
permitiran no solo incorporarse con mejores herramientas y bases a la vida social para asegurar
el desarrollo propio v colectivo, sino también vivir el compromiso de la sociedad; para
aprovechar de la mejor manera los recursos disponibles en la formacion de cada ciudadano y sus

educadores.

El camino que se propone para elaborarlos es fundamentalmente participativo: de las
escuclas y las comunidades hacia las instancias estatales, y de éstas al centro para encontrar lo
comiin, tanto a nivel del individuo como de lo social. Para ello, se han organizado los Consejos
Técnicos Escolares que ya han involucrado a sus miembros en casi todo el pais en la definicion

de estas necesidades.

Se sugiere que esle procedimiento se practique periddicamente, de suerte que la
actualizacion y los consecuentes ajustes a los perfiles v contenidos de planes v programas estén

asegurados.
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Los perfiles asi formulados facilitan la elaboracion de planes, programas y también la

accion de la escuela v del maestro.

En el procese actual de revision y reformulacion de los contenidos educativos, los
perfiles permiten evaluar tanto los que se estan probando en ¢l campo, en la prueba operativa,

como los contenidos actuales.

La organizacion y administracion se considera estratégica en el proceso educative. El
esquema muestra los elementos y relaciones de este proceso en el modelo. La organizacion y
administracion de las escuelas resultan decisivas para el buen logro de la modernizacion. Por
esla razdn, quicnes estan encargados de ella deben panicipar desde el inicio en el proceso de
cambio, para aportar su experiencia, dar sus puntos de vista y participar en las decisiones que
han de tomarse en su nivel operativo, sabiendo que sus decisiones y acciones afectan

substancialmente su nivel y tienen repercusiones en los otros niveles.

Es conveniente considerar que la organizacion y administracion de la escuela ha de
caracterizarse por la adquisicion de mayores grados de autonomia y por la vinculacidn cada vez
més estrecha con la comunidad educativa local, Es en este nivel donde los Consejos Técnicos
de la Escuela adquieren especial relevancia como espacios de participacion y concertacion en

torno a las tareas educativas colidianas,
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En el plameamiento del Reto del Cambio Estructural ,se debe establecer el alcance de la
organizacion y administracion de la educacion, y por ello demanda: “un sistema complejo,
diversificado, flexible, descentralizado, dinamico, apovado en métodos, téenicas v modalidades
variadas, adaptadas vy pertinentes” , sistema que al operar forma parte de los contenidos

educalivos,

Destaca la importancia que tiene para la modernizacion educativa la actualizacion y
tormacion de los maestros. En cuanto al proceso educativo, el papel protagonico del maestro en
su practica diaria, plantea su formacion y capacitacion permanente hasta el posible nivel de

excelencia,

La actualizacion de los maestros en cuanto a los aleances y procesos de la modernizacion
educativa, la invitacion a que se sumen a dichos procesos, es un pivote clave en el esfuerzo de
modernizar la educacion del pais. Para lograr esto, sera necesario que la formacion de los
docentes para la educacion basica se convierta en un proceso de educacién conmlinua que se
inicie con la formacion profesional y se extienda en la actualizacion y superacion académica
constantes, lo cual se concibe como elemento constitutivo del trabajo en la institucidn educativa

que es la escuela.



4.3 Apertura Programudtica

Una innovacion que debe hacerse para la “descentralizacion™ de la Educacion
Preescolar es la de incluir en el seno de los CTC la represemtatividad de los padres de familia,
inseriando esta disposicion en las Normas y Procedimientos de septiembre de 1990, ain

vigentes, de t1al forma que los CTC de plantel se estructuren de la siguiente manera:

- Un presidente, cargo que corresponde a los directores o educadores
encargados del plantel.
- Un secretario técnico, electo por los miembros del CTC.
- Tres vocales:
a) Superacion Académica y Actualizacién Profesional. De Planes y
Programas de Estudio.
b} Apoyo Didéictlico, técnico e instrumentos para la evolucién del
aprendizaje.

¢} Deinterrelacion Comunidad-escuela

Las dos primeras vocalias quedarian bajo 1a jurisdiccion de dos educadores, conservando

las atribuciones que se mencionan en ¢l capitulo anterior, es decir:
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- Comisién de Planes y Programas de Estudio. Lo referente, a aspectos
tedrico-metodoldgico del Programa de Educacion Preescolar vigente,
Ademiis los temas relacionados con la aplicacion del programa vigente
como: operacidn de los contenidos de documentos técnico-pedagogicos,
participacion de padres de familia y de la comunidad en el desarrollo de la
metodologia, relaciones que se establecerdn entre los participantes del

proceso educativo,

- Comisidn de Superaciin Académica y Actualizacion Profesional. Queda
bajo su responsabilidad lo relacionado con actividades que permitan ¢l
acercamiento del personal docente a los avances pedagdgicos, investigacién

educativa, desempeiio de funciones, méritos de estudio, elc.

La nueva vocalia: Interrelacion Comunidad-Escuela estaria ocupada por el presidente de

la sociedad de padres de familia y sus facultades serian las siguientes;

- Comisién de Interrelaciéon Comunidad-Escuela.
Se avoca a detectar y comunicar al CTC las propuestas e inquietudes de la
comunidad, asi como a la planeacion y participacién de los padres de

familia y de la comunidad extraescolar, en asuntos relacionados con el
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apoyo personal ¥ pecuniario para la mejoria y mantenimiento del plantel
escolar, en coordinacién con la vocal de la Comisién de Planes y Programas

de Estudio.

Una vez nombrados los miembros del CTC de plantel se tienen creadas las tres areas
programaticas del programa anual cuya planeacion corresponderd a los vocales de las
comisiones respectivas quienes podran asesorarse y apoyarse en las educadoras o padres de

familia que designen

Durante la segunda sesion del CTC, los respectivos vocales someterdn a la atencion del
mismo, su programa anual de trabajo, enfatizando las respuestas a los  siguientes

cuestionamientos:

i Qué?

(Cuanto o cuantos?
LCHmo?

i Con qué recursos?
LEn qué fecha?

iBajo la responsabilidad de quién?

Se pretende que en forma desglosada las comisiones expliquen ante el CTC:
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- Qué actividades se pretenden realizar en el aifio.

- En qué medida, por ejemplo: cinco seminarios de actualizacion, compra e
instalacion de cinco bebederos, cinco visitas a museos, pintado del plantel, etc.

- Como se piensa desarrollar la actividad,

- Planear la forma en que se piensa contar con los recursos humanos y materiales
para desarrollar la actividad, por ejemplo: se solicité el apoyo de la Direccion
de Educacion Preescolar para organizar cinco seminarios de actualizacion,
la sociedad de padres de familia decidio la cooperacion volumaria
de 20 pesos para la adquisicion e instalacion de cinco bebederos, cada vocal de
grupo se comprometlio a cooperar con cinco litros de pintura y a colaborar con
su trabajo para pintar la escuela.

- En qué fechas piensan realizar cada una de las actividades, esto es, elaborar un
sencillo cronograma de las metas previstas,

- Sefialar a quién le corresponde la responsabilidad directa de llevar a cabo las

actividades planeadas

Con los programas anuales de las tres comisiones, tanto las Secretarias Técnicas como la
Presidencia de los CTC estaran en condiciones de estructurar ¢l Proyecto Escolar del plantel y
ademis, contaran con datos cuantitativos que les permitiran supervisar periodicamente el avance
porcentual del contenido programatico, un ejemplo sencillo: si la Comision de Superacion

Académica y Actualizacion Profesional se propuso organizar con el apoyo del Instituto Francés
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para la América Latina (IFAL) cinco sesiones de actualizacion mediante la proyeccion de
video, cuando se hayan efectuado las primeras dos se tendria un avance del 40% (dos entre

cineco, igual al 100%%)

4.4 Sepuimiento Periddico y Retroalimentacidn

Considerando que el CTC se redne los altimos viernes de cada mes, como se explicd en
el capitulo 11, el seguimiento del Proyecto Escolar se deberd realizar en forma mensual, por lo
que cada una de las comisiones efectuard su respectivo informe de actividades en el cual se

detallen las metas propuestas, las actividades realizadas y el avance programético porcentual,

Logicamente cualquier desviacion superior al 20% de lo propuesto implicard un foco
rojo para la comision respectiva, en los casos en que esta desviacion sea negativa, en el caso de
que la misma sea positiva significard que la comision opera con una eficiencia superior, en
ambos casos, sin embargo, serd necesario realizar modificaciones a la operatividad de la

comision.

Lamentablemente, la evaluacion del perfil de desempeiio del educando de Preescolar es
sumamente subjetivo lo cual impide que exista una verdadera retroalimentacion del sistema, de
acuerdo con el Programa para la Modernizacion Educativa, el perfil del nifio de seis afios se

manifiesta correctamente cuando ¢l nifio:
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- Realiza actividades creativas con las que expresa sus ideas y sentimientos,

- Aplica normas de seguridad, habitos de higiene, orden y cuidado de la naturaleza
en actividades colidianas

- Interactia eficazmente con otros niios y con los adultos empleando con fluidez
v amplitud la lengua materna hablada

- Coopera en juegos y actividades de grupo, al adoptar diferentes papeles sociales
y aceptar de manera general algunas reglas v convenciones.

- Resuelve por si mismo situaciones cotidianas vy aplica nociones de espacio,
tiempo, cantidad, causalidad y juicio moral

- Reconoce el uso de lenguajes grafico-simbolicos en situaciones cotidianas y
elabora sus propias representaciones graficas.

- Participa en tradiciones y practicas culturales de su comunidad.

Hasta ahora el concepto de evaluacion o calificacion de los alumnos se encuentra
totalmente tergiversado, se le considera como un indicador de la eficiencia del educando,
cuando en realidad lo que refleja es la capacidad del profesor para conducir el proceso,
ensefanza-aprendizaje, un grupo con un indice alto de reprobacidon o con bajo promedio hace
evidente que el maesiro no esta suficientemente capacitado para cumplir su responsabilidad
docente y que requiere, por lo mismo capacitacion y apoyo por parte de los mismos CTC, pero

en la medida que la evaluacion se realice subjetivamente sera dificil establecer parametros.
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Finalmente resulta oportuno apuntar que ¢l PME sefiala como variables a evaluar del

perfil de desempeiio tres ambitos:

|. Ensefianza-aprendizaje de los alumnos
2. Organizacion y Administracion Escolar.

3 Vinculacion Escuela-Comunidad

Mo obstante sdlo sugiere algunos factores para la evaluacion de la ensefianza-

aprendizaje:

- Observar de manera sistematica los avances y dificultades de sus alumnos en el
logro de sus aprendizajes.

- Analizar y comparar los resultados de los aprendizajes de sus alumnos con las
metas establecidas.

- Determinar conjuntamente con los alumnos, sus familias y la comunidad el
impacto de los aprendizajes de los alumnos en su vida escolar, familiar y social.

- Identificar los factores que influyeron positiva o negativamente en los
aprendizajes de los alumnos.

- Proponer alternativas de atencién a problemas de aprendizaje de los alumnos,
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- Articular los frutos de la evaluacion con el diagnstico que alimenta las etapas

subsiguientes de los aprendizajes de los alumnos

Como puede apreciarse lambién son subjetivos lo cual hace mas razonable la propuesta
de evaluar como medio de seguimiento y retroalimentacion, las bases que corresponden a las

tres comisiones propuestas para la CTC de los planteles.
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CONCLUSIONES

Retomando la hipotesis que diera onigen al trabajo de investigacion respecto a que “La
nueva concepeidn federalista de la educacion exige un mayor concurso comunitario en la
escuela para ejercer un seguimiento social mas eficaz sobre la calidad de la educacion y que por
lo mismo responda consensualmente a los problemas mas inmediatos de la escuela, objetivos
que en la actualidad no satisfacen los Consejos Téenicos Consultivos™, ésta resultd afirmativa

por las siguientes conclusiones:

I. Los Consejos Técnicos Consultivos hasta ahora, han centrado su esfuerzo en la actualizacion
profesional del personal docente sin que se haya logrado ain en los planteles educativos y como

resultade de los CTC han realizado en algin momento el Proyecto Escolar de cada escuela.

2. Si bien, seria dificil, hacer una afirmacion categdrica, si puede decirse que la mayor parte de
los Consejos Téenicos Consultivos todavia no se le ha dado total participacion a la comunidad
educativa en su conjunto, lo que hasta ahora ha impedido que cada comunidad educativa cuente

con un proyecto escolar adecuado a sus necesidades y metas.

3. Lo anterior, si se analiza en forma ascendente en la pirdmide de la Educacion Publica, es
decir, plantel, zona escolar, direccion de educacion del Estado y Secretaria de Educacion

Publica, se llega, por inferencia a la conclusion de que no se ha logrado alcanzar la nueva
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concepeion federalista de la educacion, puesto que las entidades federativas, lampoco cuentan
con un proyecto escolar que contemple en forma particularizada las necesidades, alcances, metas
y recursos de la educacion de cada estado, aun cuando este proyecto forme parte a su vez del

Proyecto Nacional Escolar

4. La propuesta que en un momento se realizara en el Acuerdo Nacional para la Modernizacidn
de la Educacion Basica, concerniente a que los gobiernos de los estados, con el apoyo
economico y logistico federal, habilitarian un cierto nimero de planteles con antenas parabélicas
v aulas con monitores para la recepeion de una nueva seial de television de la Secretaria de
Educacion Pablica, cuya finalidad era, a través de la interactividad informatica, llegar a la
formacion de un macro Consejo Técnico Consultive en el que participara la comunidad
educativa nacional, hasta ahora no ha sido cumplido, impidiéndose por lo mismo conocer las
inquietudes, dudas, propositos v necesidades de las comunidades escolares de las treinta y dos
entidades federativas, incluido el Distrito Federal. Lo que se ha formado son los Centros de
Maestros, espacios para la consulta, superacion y actualizacion de los docentes; pero su funcion

en nada se asemeja a los fundamentos y propositos de los CT.C.

Sin embargo, a pesar de que actualmente los Consejos Téenicos Consultivos no han
presentado los frutos esperados, después del trabajo de tesis se llega a la conclusion de que son
los organos idoneos para que en los niveles: plantel, zona , sector y municipio se elaboren los

diversos Proyectos Escolares, considerandose éstos con las siguientes caracteristicas: es un
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proceso participativo de definicion y logre de propositos formativos, académicos y de
vinculacion con la Comumidad Educativa, permite prever y ordenar los recursos de la
Comunidad Escolar v de los organismos de apoyo, es una declaracion de la escuela que la hace
responsable de sus logros y actividades, es un compromiso de la autoridad para respetar el
ambito de responsabilidad v para apoyar las decisiones de la comunidad escolar, reconoce al
directivo como eje dinamico, tomando en cuenta su compromiso de actualizacion y capacitacion
constante, da su justo valor a la labor educativa del docente y a su capacidad de reflexion, de
dialogo v de respeto, propone opciones que brindan la oportunidad de reflexionar acerca de la
docencia, de la historia de los docentes, de las caracteristicas de los educandos y su entorno;
para lograr que los directivos promuevan y coordinen los esfuerzos tanto de la comunidad
educativa como de todos los involucrados e interesados en la educacion de los mifios, genera
oportunidades de participacion de directivos de los diferentes niveles de educacion basica, hasta
lograr, con el esfuerzo de todos, conformar un equipo que unido, busque su propia

transformacion y superacion.
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