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INTRODUCCION

“Una de las preocupaciones dominantes de nuestra época en constante cambio, es
la organizacion cientifica del trabajo para su mayor y mejor produccién, con el menor

gasto de tiempo, esfuerzo humano y dinero” '

El sistema educativo no se quedsé al margen de estos cambios, al contrario, con la
tan nombrada simplificaciéon administrativa; las autoridades de la Subsecretaria de
Servicios Educativos para el Distrito Federal, se dieron a la tarea de editar diversos
materiales como: E! catalogo de proyecios y servicios, la carpeta dnica de
informacién para el docente, el director y el supervisor; en éstos Ultimos se
establecen una serie de actividades que se han de realizar durante el ciclo escolar,
determinando tiempos de entrega de documentacién y responsables de cada
actividad.

El catalogo de proyectos y servicios esta estructurado con una serie de proyectos
para ser seleccionados por el docente y sean auxiliares de sus contenidos
programaticos. A ellos les solicitan los trabajos producto de la implementacién de
estos proyectos , a través de convocatorias e invitaciones las cudles por su caracter
opcional permiten a los profesores frente a grupo considerarlas o0 no siendo
recomendable su manejo por ser una fuente de opciones para fomentar en los
alumnos la formacion de valores como: El amor a la patria, el amor por conservar y
mantener su medio ambiente, en las mejores condiciones, el respeto a los simbolos
patrics, el compafierismo y la colaboracién; desarrolio de habilidades artisticas,
deporivas; y el gusto por los adelantos cientificos y tecnoldgicos, por citar algunas.

! HER¥ANDEZ Ruiz Santiago, QOrganizacidn Escolar, (Biblioteca cldsica y modernos de la Educacion), p. 553




Con el objeto de sacar el mayor provecho de las convocatorias e invitaciones y lograr
la eficiencia del trabajo administrativo durante su desarrollo, y después de haber
realizado una investigacion de la problemética existente, auxiliandome de encuestas
y entrevistas se propuso en reunion de consejo técnico una forma diferente de
enfrentar y hacer suyas las convocatorias e invitaciones que cada afio llegaban a la
escuela y que finalmente se tenian que trabajar para entregar un resultado de su
desarrollo. La forma diferente de la que se habld fue considerarlas como recursos
pedagdgicos a través de los cuales se tratarian los contenidos programaticos, que en
su momento ellos tuvieran ya programados; para hacer ésto posible fue necesario
entregar un listado de las convocatorias que se consideraban “obligatorias” al iniciar
el ciclo escolar para que lo fueran compaginando con su programa y las fueran
incluyendo dentro de su planeaciéon anual, este listado al cual llamaremos
calendarizacion tiene una estructura que permite su facil manejo y comprension.

Esta calendarizacién fue entregada & todo el personal docente al inicio del ciclo
escolar (septiembre 99) en donde se establecieron: Nombre del documento,
objetivos de cada uno, tiempos de desarrollo de cada actividad v propuesta,
responsables de las mismas y fechas de entrega pasando antes por una etapa de
sensibilizacion. Esto fue necesario porque existia un clima de resistencia a su
manejo y desarrollo por considerarlas extemporaneas y responsables de originar
aumento de trabajo para los profesores, mientras que las autoridades de la
supervision escolar exigian los productos que marcaban las convocatorias, las cuales
en la practica se han hecho obligatorias.

El desarrollo del proyecto cobra cuerpo en el presente trabajo, su lectura orienta al
lector en el reconocimiento de la alternativa implementada, lo cual sucedié a partir
de la elaboracién de un diagndstico minucioso acerca de la problemética detec-
tada.

Un segundo aspecto aborda la blisqueda de respuestas tedricas desde una
perspectiva que vincula a la institucion escolar y a la gestién de calidad. Se continua



con la descripcion de la propuesta para el manejo de convocatorias e invitaciones,
destacando los rasgos de identidad de la escuela en que se aplicd; resultado de su
trabajo cotidiano.

Por Ultimo, se presenta el planteamiento de recomendaciones y sugerencias
productos del desarroilo, anélisis y aplicacién del proyecto mencionado.



1. ACTITUD DEL DOCENTE ANTE LAS CONVOCATORIAS E INVITACIONES
FORMALES

1. 1. Clima institucional

Cuando me invitan a colaborar como Secretaria de la Direccion las condiciones
institucionales que existian respecto al manejo y entrega de documentos e
informacion, a la Supervisién Escolar se percibian de 3 maneras:

1.- En ocasiones se le informaba al personal en una reunién de recreo, acerca del
documento en turno y en forma muy general lo que tenia que realizar.

2.- En otras, se le pedia a un solo profesor que desarrollara un trabajo determinado,
se le daba la fecha de entrega y no habia mas informacién, ésto ocasionaba que el
profésor encargado preguntara acerca de las dudas que le surgfan en el momento
de determinar, que alumno llevaria a cabo la actividad, porque cuando se
proporcionaba la primera informacién no habia interés por realizar “trabajo extra’,
solo el que ya se tenia planeado; segin opiniones vertidas por los profesores en una
primera encuesta realizada en la investigacion inicial. (ANEXO 1 )

Mostrando poco o ningln interés, llegaba la entrega y no se contaba con los
materiales solicitados, al pedirselos, la respuesta era — mafana lo entrego- y ese
mafana eran 2 o 3 dias mas y por lo tanto la entrega a la Supervisién Escolar
también resultaba extemporanea.

3.- Se les enviaba el documento para leerlo y que lo firmaran de enterados y sélo se
hacia lo segundo, por lo tanto no conocian fa informacion reciente y aquéllos que
deseaban participar al entregar sus trabajos, no contaban con todas las
caracteristicas requeridas, por lo tanto se les regresaban y tenian que repetirlos.

Respecto a la informacién que se les solicitaba, la estadistica era la mas relevante y
que mas cambios tiene durante todo el afic s6lo  entregaban la inicial, con los



mismos vicios, e “incompleta” era cotidiano que se acudiera al salon de clases por
ella y ahi mismo hacer las correcciones necesarias.

l.os movimientos en cada grupo no eran controlados por la direccion del plantel y en
los momentos de entrega a Supervision era “carrerear a todos” solicitando altas y
bajas principalmente para que fuese veridica.

Lo detectado inicialmente fue que no existia una adecuada comunicacién entre
personal directivo y profesores frente a grupo; la Directora manejaba todo de manera
muy informal, aunque el objetivo se conseguia finalmente cuando ella ejercia presién
en el personal; esta informalidad afectaba a la eficiencia y congruencia del trabajo
administrativo y el “prestigio” con que el plantel contaba y cuenta hasta la fecha

Los documentos a los cuales he estado haciendo referencia son invitaciones y
convocatorias que liegan a los planteles escolares durante el transcurso del ciclo
escolar y afio tras afio son los mismos. La mayoria son opcionales ademas de
intempestivos y extemporaneos otros; pero en lo cotidiano se han hecho obligatorios
y dentro de las zonas escolares; los trabajos entregados ademas son para concurso
con las demas escuelas. El plantel es el Unico oficial de la zona, los demas son
particulares.

En los planteles escolares como organizaciones burocraticas y complejas se deben
atender a 2 circunstancias:

1. La adaptacién de la burocracia a las exigencias externas de los clientes.

2. La adaptacion de la burocracia a las exigencias internas de los participantes.
Ademas el tipo de autoridad que en ellos se ejerce es una autoridad legal, racional y
burocratica, en donde se acatan las 6rdenes de los superiores como justificadas,
basadas en normas legales racionalmente definidas. Esta autoridad se legitima al ser
aceptada y esto sélo se consigue cuando se tiene la capacidad de justificar su
ejercicio y logra influir en la conducta de los otros. Conceptos descritos por Weber
al respecto de la autoridad legitima.
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Las normas y reglamentos son escritos para asegurar una interpretacion sistematica
y univoca. Se busca una posible intervencién considerandolos también como
organizaciones burocraticas y complejas pues ambos paradigmas coexisten en
ellos.

Se consideré posible una intervencion, en donde se mostrara calidad en el trabajo
desarrollado como producto del proceso educativo y por consecuencia también del
aspecto administrativo dentro del plantel, que se consideraran esos documentos
(Convocatorias e invitaciones) como parte de la labor docente que se llevaba a cabo
para fomentar valores como la cooperacién, el amor a la Patria, desarrollo de la
creatividad de los alumnos, pidiendo a un solo alumno que realizara el trabajo para
cumplir con la autoridad como hasta antes de la intervencion se venia realizando.

En .sintesis el clima institucional generado por los profesores frente a grupo vy la
secretaria del plantei era:

1.- Resistencia al manejo de documentos administrativos, situacién detectada en
una encuesta realizada al iniciar el analisis de la problematica que como secretaria
del plantel vivi. ANEXO 1

2.- Necesidad de entregar en forma oportuna a la supervisién escolar, informacién
estadistica, documentos como actas de integracion de diversos comités, trabajos
realizados por los alumnos y que eran solicitados en las convocatorias e invitaciones
que afio con afio llegan a los planteles escolares y, aunque tienen caracter de
opcionales; en la cotidianidad eran obligatorias.

3.- Competencia existente entre los colegios particulares los cuales eran puestos
como ejemplo de cumplimiento como el “ Instituto Ovalle Monday” é “El Colegio del
Tepeyac’.

4.- Una vez que las profesoras integraban su plan anual que, hasta aquel entonces
(ciclo escolar 1996-1997) era una dosificacion de los contenidos programaticos del
grado; protestaban de que se les solicitaran trabajos "extras” e impuestos como ellas

11



les llamaban al producto de convocatorias. Verdaderamente era una imposicién de
estos trabajos por parte de la supervisién escolar y por ende de la direccién del
plantel.

5.- La comunicacién gue en ese tiempo prevalecia era impersonal, solo se les
enviaba a las profesoras con algtin auxiliar de apoyo el documento en turno a
desarrollar y se les solicitaban los trabajos realizados en una fecha determinada.
Como era de esperarse, por lo antes mencionado, no existia compromiso ante este
tipp de comunicacidon; por consecuencia no  existia eficiencia del trabajo
administrativo ya que éste se fundamenta en lo que e! profesor frente a grupo realiza
y ésto en la practica se veian como ambitos separados: Ei trabajo con el grupo y la
gestién administrativa.

Como secretaria de la escuela primaria, llegué a la conclusion de que, la informacion
'estadﬁstica, la elaboracion de actas y oficios diversos no representaban problema,
finalmente se realizaban al dominar su elaboracién, pero el problema que seguia sin
resolver era el relacionado con las convocatorias e invitaciones y su aceptacién por
parte de los docentes como oportunidades para enriquecer los contenidos mas que
comogarga “‘extra’ del quehacer escolar.

1.2. Contexto

La escuela primaria se encuentra ubicada en Bonao y Sierravista, Col. Lindavista, en
la delegacion Gustavo A. Madero.

Pertensce a la zona escolar 114 del sector 15, cuya caracteristica relevante consiste
en seruna zona integrada por planteles particulares y sélo la escuela mencionada es
oficial.

Los @umnos que asisten a esta escuela llegan de diversos rumbos de la ciudad y
zona gonurbada, lo que permite tener una variedad muy amplia de personas, con
intereses comunes por ser nifios y con muy diversos habitos, costumbres personales,
algunss descuidados en su persona, alimentacion y atencién en la realizacion de
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tareas y trabajos en casa. Todo ésto en conjunto genera problemas de conducta y
por ende de aprendizaje.

Los padres de los alumnos son en su mayoria personas con preparacion a nivel
medio superior y superior (UNAM, IPN) , cuentan con una profesién, aunque
también hay quiénes solo tienen la primaria. Son muy exigentes y descargan la
responsabilidad académica totalmente en los profesores, porque entre algunos
problemas que se tienen es la falta de tareas y trabajos extraclase como visitas a
museos, etc.

Cuando alguan tutor deseaba hablar con algun profesor, tenia que solicitario antes, lo
que no era muy del agrado de elios ya que por su trabajo argumentaban no tener
tiempo a cualquier hora “pareciera que solo cuando ellos lo solicitaban” , situacion
que por politica de la escuela no se aceptaba, ya que en realidad las profesoras han
manifestado no querer atenderlos en el momenio que ellos lo decidian sin
consultarlas. Esta situacion logré generar antipatia de ambas partes y se sabe que
somos blanco de calificativos como “déspotas” por mencionar sélo uno.

Sin embargo, por la gran cantidad de actividades que se realizaban en el plantel y
que han trascendido a la comunidad escolar han reforzado la identidad del mismo,
al ser catalogada como una de las mejores escuela oficiales que existen dentro del
Sector Escolar No. 15 por lo que nuestra labor es reconocida.

El reconocimiento era un argumento que utilizaban las profesoras como justificante
para no aceptar desarrollar el trabajo de convocatorias pues los consideraban como
distractores de su trabajo medular y programado por ellas.

El personal frente a grupo era del sexo femenino, en su totalidad (hasta el ciclo
escolar 1997-1998, actualmente ya laboran 3 profesores) se cuenta con 16 grupos.
La preparacioén de la mayoria de ellas era la Normal Basica, 10 contaban con ella , 2
con Normal Superior, 1 tiene Licenciatura en la UPN en Sociologia Educativa, 2 mas
contaban con 3 afios de licenciatura, también en la UPN, y 1 més tenia la profesion
de arquitectura pero no la ejerce, prefiere dedicarse a ia docencia.
Otro elemento importante del contexto era que el plantel contaba con una gran
variedad y cantidad de recursos didacticos : Laminas, videos, instrumentos
musicales, grabadoras, cassettes, etc. Que son valiosos auxiliares para realizar el

13



proceso ensefianza - aprendizaje en forma mas significativa, y que bien se podrian
incluir junto con algunos trabajos de los solicitados en las convocatorias y auxiliarse
de ellos.

1. 3. Manejo de convocatorias e invitaciones en la escuela primaria Mtro.
Miguel A. Quintana

Después de haber hecho una exploracién inicial mediante una encuesta (ANEXO 1)
y algunas entrevistas a las profesoras del plantel, se quedé establecido que ellas no
realizaban el trabajo de convocatorias e invitaciones con todo el grupo, lo solicitaban
a algunos alumnos con el propdsito de cumplir y entregar a la direccion, después de
que ésta insistia al ver que el plazo de entrega se habia vencido; no se incluian
estos materiales dentro de la planeacion anual por considerarlos que llegaban fuera
de tiempo dentro de su planeacién ya elaborada.

La actitud de la mayoria de las profesoras era de molestia porque argumentaban que
era “trabajo extra” y para llevarlo a cabo tenian que posponer algunas actividades ya
programadas, para realizar lo que se les pedia; lo anterior en el mejor de los casos
ya que hay profesoras que simple y sencillamente no lo hacian, escudandose en que
algunas veces los trabajos eran por grado y dejaban que otra u otras compafieras lo
sjecutaran. GRAFICA 1

Sin embargo no todo era rechazo, afortunadamente, existian opiniones positivas de
parte de algunas docentes cuya opiniébn era que la labor sugerida en las
convocatorias era valiosa como parte de las actividades que se encontraban en el
programa é como complementq para que los alumnos adquirieran y ampliaran los
conocimientos producto del aprendizaje de determinados contenidos. Con base en
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lo anterior al no llevarlas a cabo con todo el grupo, le quitaban la oportunidad a los
pupilos, que no participaban, de desplegar su creatividad, no porque en otros
momentos no les permitieran expresarse, sino que, al no aprovechar con todos ellos
el trabajo sugerido y dirigido por la profesora y solo dejarlo a 2 6 3 alumnos que
contaban con aptitudes para desarrollar lo que la convocatoria en turno sugeria o
eran los mismos padres de familia los que realizaban los trabajos, porque no existia

la supervision del profesor en el salén de clase. GRAFICA 2

OPINION DOCENTE DEL CONTENIDO DE LAS CONVOCATORIAS

ESCOGEN LAS TRABAJAN A DISGUSTO USAN PARA CUMPLIR AGRADAN A LOS ALUM. EXCESO DE TRABAJO
ACTIV.IMPOR.

CARACTERISTICAS

GRAFICA 1

15



No.DE DOCENTES

OPINION DOCENTE DE LAS CONVOCATORIAS

OPINIONES VERTIDAS
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Al preguntarles las modificaciones que realizarian al respecto de los documentos

anteriores, expresaron importantes opiniones que consideré conveniente sefialar:

= Dar todos los documentos al inicio del ciclo escolar para incluirlos en la
planeacién inicial.

= Que dejen en libertad a directores y profesores de elegir los méas adecuados al
centro de trabajo, tiempo y contexto.

= Que haya mas coordinacion en la Direccion Operativa e instituciones visitadas
(Esto porgue en algunas ocasiones que se habia aceptado realizar alguna visita a
determinado lugar, las mismas autoridades las habian cancelado).

» Eliminarian algunas, pero no mencionan cuales.

En sintesis existia rechazo al trabajo de convocatorias e invitaciones porque llegaban

en forma extemporanea, eran impuestas por autoridades como supervision, sector

escolar y coordinacién sectorial y por consecuencia la direccion del plantel tenia que

solicitar el trabajo a los profesores. Eran considerados como ‘tareas extras’,

aumentaban el trabajo ya integrado en el Plan de Trabajo Anual, las autoridades no

pedian opinion a los docentes frente a grupo que eran quiénes finalmente tenian que

planear su desarrollo.

Por lo tanto, la secretaria de la escuela no entregaba a tiempo los trabajos e

informacién desarrollados en los grupos.

Durante el ciclo escolar 1998-1999, se logré el empleo del catalogo de proyectos y

servicios, se detectdé mayor participacién del alumnado en el desarrolio de
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actividades, sin embafgo la entrega de documentos siguié siendo extemporanea por
parte de algunas profesoras e incluso hubo algunas que no los entregaron .

Hubo un g}an avance: Lograr que las profesoras hicieran uso del catalogo de
proyectos y servicios en forma mas consciente y comprometida ya que motivaron a
sus alumnos a participar en equipo, a realizar ellos mismos los trabajos, lo que aln '
no lograba superarse era la entrega a tiempo de lo que se les solicitaba. A partir c_ie
ésto, y de comun acuerdo con la Directora dei plantel se plantearon en junta de
consejo técnico consultivo, 3 indicadores para ser evaluados en Carrera Magisterial,
pero uno en forma intensionada se referia a la entrega completa y a tiempo de la
documentacién y materiales que se les solicitaban para ser entregados a la
supervisién escolar.

Estos indicadores fueron:

1. Fomento entre la comunidad escolar de la vivencia de los valores universales.
2.- Fomento del desarrollo creativo entre sus alumnos mediante las convocatorias.

3.- Enirega oportuna de la documentacién e informacién requerida por las

autoridades.

Estos 3 indicadores tenian implicito lo que aln no lograba superarse y algo muy
importante en ese momento: Fueron aceptados.
A partir de esta propuesta se fue gestando lo que posteriomente fue la alternativa de

innovacién que se aplicé en la escuela primaria MTRO.MIGUEL A. QUINTANA

durante el ciclo escolar 1999 — 2000.

18



1.4. Metodologia de la investigacion.

La investigacion que se llevd a cabo se enmarcé en el enfoque de la Investigacion —
Accion. En el plano de la ensefianza y del aprendizaje suministra un método
mediante el cual los maestros y los alumnos pueden explorar y mejorar sus propias
practicas de clase; en él de la organizacion escolar proporciona un método para
explorar y mejorar las practicas gue constituyen la organizacién escolar.

“El objetivo fundamental de la Investigacién — Accidon consiste en mejorar la practica
en vez de generar conocimientos.”2

La mejora de esa préactica consiste en implementar aquellos valores que constituyen
sus fines como es la educacion en la ensefianza.

‘La ensefianza actla como mediador en el acceso de fos alumnos al curriculum y la
calidad de ese proceso no es insignificante para la calidad del aprendizaje.”

La practica de la ensefanza ha de evaluarse considerando los procesos y los
productos.

Se sugiere a Los profesores considerar la Investigacién — Accidn como una
estrategia de la forma de controlar el aprendizaje del alumno para obtener objetivos
predefinidos de aprendizaje.

Desde esta perspectiva el perfeccionamiento de la ensefianza y el desarrollo del

profesor constituyen dimensiones del desarrollo del curriculum. De ahi que “ No

? Elliott John “Las caracteristicas fundamentales de la investigacion-accién” en: Investigacion de la
?réctica docente propia (Antologia basica) p. 35
ibidem, p.35
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puede haber desarrollo del curriculum sin desarrollo del profesor”.*

La investigacion — accién emancipatoria, ofrece criterios para la evaluacién de la
practica en relacién con la comunicacion, la toma de decisiones y las tareas de la
educacién, suministra medios para que los | maestros puedan organizarce a si
mismos en comunidades de investigadores, a fin de organizar su propia ilustracién.
Piantea el reto de que organicen el proceso educativo en sus propias clases a través
de la autorreflexién critica, sobre las mismas bases de su vpropio desarrobllo
profesional.

La investigacién — accién, es una manera de analizar criticamente y generalizar el
compromiso de la profesion para con el bienestar de sus clientes.

La ciencia educativa critica tiene el propésito de transformar la educacién, por lo
tanto debe ser una ciencia participativa, siendo sus participantes los profesores,

estudiantes y otros que crean, mantienen y soportan las disposiciones educativas.
1.5. Limitaciones enfrentadas.

Ser la secretaria del plantel tuvo sus limitaciones para sugerir abiertamente y cara a
cara un proyecto, porque los profesores me veian como igual, situacién que les
permitia ignorar o no aceptar algunas sugerencias; es obvio que no tengo el poder
de ejercer autoridad formal sobre ellos mientras gue para las autoridades (Inspeccion

escolar) soy la responsable de transmitir la informacién y entregar resultados.

* ibidem, p. 39
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Fue necesario involucrarme en la dinamica de los docentes con el proposito de
influir en ellos en forma intensionada, para lograr eficiencia y eficacia en el trabajo
desarrollado desde mi funcidn de secretaria del plantel a partir de actuar
participativamente, poniendo en practica lo que a mi juicio hacia faita que los
profesores hicieran: Leer con detenimiento los documentos que llegaban, sugerir
formas de desarrollar su contenido, haciéndoles ver ia relacion de ellos con algin
contenido programatico; ésto fue productivo porque con esta actitud se logré poco a
poco mayor participacion como docentes y ellos a su vez influyeron sobre sus
alumnos. |

Para llevar a cabo la implementacion del proyecto de gestién escolar “Las
convocatorias e invitaciones formales como recursos pedagdgicos en la gestion
escolar es necesario desempefiar una funcién directiva dentro del plantel:
Director, secretario o adjunto. Aunque los 2 dltimos tienen sus desventajas. Ellos
directamente son los gestores o mediadores entre las autoridades y los docentes
frente a grupo.

Siendo director se tiene la autoridad requerida para proponer (comprometer al
personal) cualquier tipo de proyecto. No asi secretario y adjunto a quiénes no les
reconocen jerarquia alguna, los ven como iguales y por lo tanto ignoran muchas
veces las peticiones que aquéllos hacian. Por lo tanto fue conveniente asumir la
actitud de iguales pero con una intencién perfectamente definida; y con el propésito
‘de influir en ellos para que colaboracen en el desarrolio de los trabajos que debian
realizar con todos los alumnos y elegir de 1 a 3 de ellos, seguln fuese la indicacién,

para enviarlos con oportunidad a la direccién.
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Fue necesario también dialogar informalmente con ellos, dandoles sugerencias de
trabajo y haciendo obvio que eran actividades consideradas para su propia
evaluacion y ayudando a evitar las “llamadas de atencién’ por parte de la
supervision escolar.

Un segundo obstaculo fue evitar que se dieran cuenta los docentes de que
estaban siendo conducidos para trabajar, con una perspectiva diferente las
convocatorias e invitaciones, como verdaderos recursos pedagégicos auxiliares o
complementarios para su quehacer educativo vy que los elementos que ellos
proporcionarian serian para la investigaciéon que estaba realizando la secretaria del
plantel.

La directora del plantel fue un gran apoyo para que ésto se llevara a cabo, desde
IQego surge asi el compromiso mutuo entre directora y secretaria, pero finalmente

se logrd el propésito y como se manifiesta mas adelante casi en su totalidad.
1.5. Diagnéstico

Después de haber hecho una investigacion utilizando diversos instrumentos para
recabaria como: Encuesta inicial (Anexo 1), entrevistas informales e intensionadas a
las profesoras de grupo, la directora de la escuela y la supervisora escolar; para
establecer un diagndstico del trabajo que hacian las profesoras de las convocatorias
e invitaciones; encontré muy diversas respuestas a las interrogantes planteadas y
que ademas eran compartidas esas respuestas. Las profesoras no deseaban realizar

mas trabajo que lo que planeaban inicialmente, las actividades que ahi sugerian las
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vefan como trabajo exira, el momento en que llegaban no correspondia a io que

ellas estaban trabajando relacionado con su programa, eran imprevistas,

'intempestivas y ademas extemporéaneas por lo que me di a la tarea de hacer una

investigacion documental de las convocatorias e invitaciones de los ciclos escolares:

97- 98, 98-99 y 99-2000 para corroborar o revatir lo anterior y en caso de que eso

fuera cierto, entonces buscar una alternativa para resolver el problema existente en

la direccidn del plantel.

La investigacién documental se estructura con los siguientes apartados: Ciclo

escolar, titulo del documento recibido, fecha de elaboracion del documento, fecha en

que llega a la escuela, fecha de entrega de trabajo desarrollado, participantes,

quiénes participaron y observaciones. ANEXO 2

La encuesta se aplicd a 20 personas pero sélo la devolvieron 16 y con ésas 16 se

establecio el diagnostico.

De la encuesta aplicada se obtuvo la siguiente informacion :

> El personal a quiénes se aplico eran docentes que contaban desde 10 hasta 38
afos de servicio, eso indicaba que contaban con experiencia suficiente para
emitir juicios al respecto del trabajo docente.

» Respecto al conocimiento que tenian del catdlogo de proyectos y servicios
mencionaron :

14 dicen conocerlo, 1 no lo conoce y 1 no contestd

- 14 tienen acceso a él en el momento que lo solicitan y 1 no

11 o han utilizado en la elaboracién de su plan de trabajo anual. 3 no y 1 no

477772

contestd. GRAFICA 3
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No. DE DOCENTES

OPINIONES

CONOCIMIENTO DEL CATALOGO DE PROYECTOS Y SERVICIOS

LA CONOCEN
TIENEN ACCESO l
AELLA  LAUSARONEN
ELPTA  SERELACIONAN
TODOS LOS
DOCTOS.
GRAFICA 3
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He considerado importante mencionar en sintesis, textualmente las opiniones de los
docentes respecto a las convocatorias e invitaciones.

= “ Son buenas porque agradan a los nifics” (3 )

= “Son las mismas cada afio, ademas de monodtonas” (1)

= ‘| legan a destiempo” (6)

= “Representan exceso de trabajo” (3)

= “Enviadas con premura” (2 )

= “Auxiliares del aprendizaje de los élumnos” (1)

a ‘| as autoridades las cancelan sin considerar la opinién docente” (1)

GRAFICA 2
La encuesta inicial vy la investigacion documental fueron ios dos elementos mas

relevantes que me permitieron hacer un buen diagnéstico y gracias a ello la

alternativa presentada y aplicada tuvo logros significativos.
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2.- LAINSTITUCION ESCOLAR Y LA BUSQUEDA DE UNA GESTION DE

CALIDAD

Para dar un fundamento tedrico a la problemética que se vivia en el plantel de
referencia se busco respuesta tedrica a las siguientes interrogantes:

¢ Qué es una institucién?

¢ Por qué la escuela se considera una institucién?

¢Qué tipo de relaciones se establecen entre los sujetos pertenecientes a una
institucién?

¢ Cual es su estructura organizativa?

¢ Cudles son las tendencias actuales acerca de su funcionamiento?
2.1. Institucién Escolar

Insﬁtuciénm Cierto tipo de organizacion perfectamente respetable, 6 un principio
normativo que define culturaimente .una conducta, muchas veces existe contradiccion
entre ellos por lo que es recomendable evitarlo a favor del término organizacion.

La escuela es considerada una institucion u organizacién por ser una unidad
burocratica y social, planeada y estructurada deliberadamente para la consecusion
de fines especificos.

Las caracteristicas que toda organizacién tiene son 3:

La division del trabajo, del poder y de las responsabilidades de la comuniracion,

divisiones que han sido deliberadamente planeadas para favorecer la realizacion de



fines especificos.

2.- La presencia de uno o mas centros de poder que controlan los esfuerzos
concertados de la organizacion y la dirigen hacia sus fines. Ademas de estos centros
de poder revisan continuamente la actuacion de la organizacién y remodelan su
estructura, donde es necesario, para aumentar la eficiencia.

3.- Sustitucion personal. Puede cambiar a su personal mediante el traslado o la
promocién y deponer las tareas asignadas a algunas personas que no satisfagan los
principios establecidos. °

El éxito de la organizaciéon depende en gran parte de la capacidad de mantener el
control de sus participantes, mediante una adecuada distribucién formalmente
estructurada de recompensas y sanciones para apoyar la obediencia a sus normas,

reglamentos y érdenes.
2.2, Estructura Organizativa.

La escuela como organizacion compleja por la interrelacién ’que existe de relaciones
humanas, presenta en forﬁa peculiar la estructura formal y la informal.

La Estructura Formal, en primer lugar tiene un andamiaje de roles que permanece
invariable, aunque haya cambios de personal por razones como jubilacién, traslado u
ofras; estos roles son ocupados por individuos que se comportan de acuerdo a las

normas establecidas para su desempefio.

* Etzioni Amitai “Racionalidad y Felicidad: El dilema de |a organizacion en: Institucion Escolar (Antologia

Basica), p. 11
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En segundo lugar el esquema organizativo de la escuela especifica los roles formales
asignados, sefiala la autoridad de un rol sobre otro y delinea los limites de cada
unidad administrativa.

Este tipo de organizacién formal puede modelar en forma ordenada los roles que se
hallan bajo su jurisdiccién, pero no debemos olvidar que dichos roles seran
desempefiados por individuos que tienen su propia y especifica personalidad, amén
de sus necesidades sociales, o que nos lleva también a considerar la estructura
informal de la organizacidn.

Existen numerosas pruebas de que la organizacién informal es esencial para el
funcionamiento y administracién de una organizacion, y de que fos grupos primarios
de esta organizacion tienen un gran poder.

La conformacién de los grupos primarios depende de sus caracteristicas personales
como el sexo, edad, situacion marital y especificamente en la escuela se hallan
orientadas segun el trabajo: Profesores del mismo grado o comisién, por afinidades
personales esta necesidad de afiliacion en los grupos prirharios les recompensa con
la satisfaccion de intereses sociales y psicoldgicos.

Los grupos informales establecen “normas de conducta” para aquellos que ocupan
puestos de profesores, lo cual genera una organizacién compleja del trabajo.

Esta complejidad de la estructura de poder en la escuela, estd, dada por uit lado por
la estructura que implica el poder y la autoridad legales de la organizacién formal y
por el otro el poder extralegal de la organizacién informal.

De acuerdo con Owens los grupos primarios informales estan ligados entre si a

través de 2 categorias:
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1. Articulacién.- Se refiere a aquel profesor que es miembro de 2 grupos primarios, y
es a través de él que se da la unién entre ellos.

2. Puente.- Cuando 2 profesores, cada uno de los cuales es miembro de un grupo
primario distinto interactia de modo regular y facilitan una unién entre 2 grupos
primarios.

Al tratar el director con estas 2 categorias le permite extender su influencia hacia los

grupos primarios de la organizacion informal evitando asi conflictos y oposiciones en

su contra en caso de que las hubiera.®

2.3. Analisis Institucional

Las instituciones son determinadas y determinantes de un cierto orden que actua
sobre el individuo. Este actuar ha sido estudiado por diversas disciplinas, originando
un concepto polisémico de acuerdo a la disciplina de que se trate y han dejado de
lado el entrecruzamiento que entre ellas existe y que al considerarlo
verdaderamente proporciona una riqueza de elementos para su analisis, develando
fas relaciones que se dan, como un saber del desconocimiento producto de la
represion social. Para ello se hace un analisis del movimiento institucional
considerando:

1. Sus antecedentes histdricos.

2. Planteamientos tedricos de la corriente institucional.

3. El socioanalisis como método de intervencion.

1.- Antecedentes histéricos

¢ Owens Roberto G. La Escuela como Organizacién: Tipos de conducta y préctica organizativa, p. 107
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El sujeto de la historia serd la accién instituyente de las masas contra el orden
instituido.

Se busca el contenido dialéctico del término para darle un contenido activo, la
presencia de lo instituido, los sistemas de valores, modelos culturales Y aparatos e
ideologias existentes. Para | ello brevemente se vera que este movimiento
histéricamente hablando se haya fundamentado por la: Psicoterapia Institucional y la
Pedagogia Institucional.

En la psicoterapia institucional se analiza el contexto del hospital, las relaciones

instituidas en él mediante diversas actividades se va evolucionando hasta lograr que

los pacientes participen activamente en su propia cura.

La pedagogia institucional propone el empleo sistematico de las aportaciones de las

ciencias humanas y clinicas al campo escolar, aqui se plantea la utilizacién del

psicoanalisis en el aula. Que el colectivo docente~ educando administre la formacion

y méntenga un andlisis permanente de los miembros del colectivo.

De aqui se reconocen 2 momentos:

- El representado por la psicoterapia institucional y por la pedagogia dentro de
cierto marco institucional (hospital ~ escuela ).

- El Andlisis institucional propiamente dicho que marca la creacién de un campo o
nuevo andlisis y de trabajo se sale del marco institucional interrogando a la
institucion con el fin de cambiarla.

2.- Planteamientos teéricos de la corriente

El andlisis institucional responde a un momento historico:

Rousseau.- “Institucién instituyente”

Rene Lourau.- Desarrollo de 3 momentos de la dialéctica hegeliana: Universalidad,
particularidad e individualidad.

Universalidad.- Concibe el término de manera abstracta y general. Como unidad
positiva e indiferenciada. La escuela va de la universalidad a lo instituido, aquella
normatividad que presenta el individuo con una validez que estad por encima de su
accionar, recibe conocimientos y una certificacion de los mismos.
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Particularidad.- Es la negacién de la universalidad como contraposicién, en el
momento en que se encarna y hace referencia al caracter instituyente de la
institucion.

Individualidad.- Aqui se ve el momento de la institucionalizaciéon, momento en el cual
se plasma la interaccién de lo instituido y lo instituyente, asi como su mediacion.

En el pensamiento dialéctico se da una accién reciproca y permanente de los 3
momentos, reconceptualizando el término. “La forma que adopta la preproduccién y
la produccién de las relaciones sociales en un momento dado de la produccion, asi
como el lugar en que se articulan las formas que adoptan las determinaciones de las

relaciones sociales”.”

3.- El socianalisis

Lourau define al socioanalisis como el analisis institucional en situacién de
intervencién. El sociaoanalisis utiliza categorias e instrumentos de andlisis como
son; '

Segmentaridad.- Es la puesta en juego en un grupo, de los sistemas de pertenecia y
de referencia que ya traen los individuos. Esta relacién entre diferentes sistemas y el
nuevo que vive el grupo, entrafia oposiciones y negaciones entre si que deben ser
develadas como tales al mismo.

Transversalidad.-Es la oposicién a la verticalidad y horizontalidad de las relaciones
que se dan entre los grupos.

La verticalidad se estructura por el lugar que ocupan en la division del trabajo, en las
jerarquias de poder.

La horizontalidad es la imagen ideal del grupo, su coherencia de la pertenencia
inica que rechaza toda exterioridad. Rechaza todo vinculo institucional.

La transversalidad se realiza cuando se efectia una comunicacién entre los
diferentes niveles, es la accién instituyente de los agrupamientos para que todo
grupo tenga la palabra y escape a la sujecion.

7 Chamizo O y Jiménez P, “El andlisis institucional” en;_Institucién Escolar (Antologia basica). p.132
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Transferencia Institucional Es el objeto sobre todo aquello que esta ocurriendo en la
vida del grupo y no se debe pensar en una posicién pasiva, sino como alimentador
de dicha transferencia.

Analizador Es todo aquello que permite revelar la estructura de ia organizacién,
provocarla, obligarfa a hablar, es lo que motiva a decir lo no- dicho de ella. Puede
ser un analizador natural o artificial, siendo todo aquello que responde al discurso
instituyente del grupo. Trabaja a nivel de la represion colectiva para analizar y
establecer lo que esta disperso, para cambiar la institucion y por ende la sociedad.®

2.2. Administracion escolar

Administracién cientifica (Taylor) Hace énfasis en la tarea, en la eficiencia del trabajo,
que se alcanza a través de la racionalizacién del mismo.

Teoria clasica de la administracion (Fayol) Hace énfasis en la estructura, en la
eficiencia de todas las partes involucradas como un todo sintético y giobal.

Fayol define a las funciones administrativas como el acto coordinado de planear,
organizar, dirigir, coordinar y controlar.

Planear.- Involucra la evaluacion del futuro y el aprovisionamiento en funcién de él.
Organizar.- Proporcionar los elementos (tiles para el funcionamiento de la empresa;
pueden ser materiales y scciales.

Dirigir.- Conducir a la organizacién a funcionar.

Coordinar.- Armonizar las actividades del negocio, sincronizar cosas y acciones y
adapta los medios a los fines.

Controlar.- Verificar para comprobar, si todo ocurrié de conformidad con el plan °

® Ibid, Pag. 135
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2.3. Organizacion Escolar

Nocion técnica y administrativa que trata de reagrupar y articular los diversos
elementos que concurren en el funcionamiento de un Sistema Escolar
(Construcciones, programas escolares, personal docente, material didactico,
examenes, investigacion pedagégica, etc.).

Hace referencia al desarrollo de ias investigaciones sobre la gestién (Modelos
estadisticos, progfamacién lineal y no lineal y racionalizacién de fas opciones
presupuestarias)

La organizacién Escolar que pretende lograr la coherencia y la eficacia interna, se
dirige a identificar las presiones y tensiones que afectan a los individuos para
dirigirse hacia un perfeccionamiento de la estructura y funcionamiento de los diversos
componentes del sistema educativo.

Las responsabilidades de la Organizacién Escolar son: 1.- Mejorar las condiciones de
la vida escolar (ritmos de aprendizaje, vacaciones, tiempo libre ). '
2.- Estimular una investigacién cientifica interdisciplinaria sobre la educacién cuyos
resultados sean susceptibles de ser puestos en practica rapidamente.

Para la institucién considerada como un conjunto de elementos en interaccién
~ constante, organizar el trabajo escolar consiste en “Investigar metédicamente la
coherencia maxima en el funcionamiento de los diversos elementos para lograr los

objetivos fijados en la institucién” '°

Concepcidn Ciscar y Maria Esther Uria exponen una semblanza de las diversas
corrientes de pensamiento acerca de cémo la organizacién escolar fue considerada
como un mero “recetario” desde un periodo precientifico hasta concebiria como una
organizacion empresarial dentro de la escuela, como organizacion compleja y
muitidimensional.

Evolucién de la Organizacion Escolar.

° en: Enfoques administrativos aplicados a la gestién escolar (Antologia basica) p.38

1 Piccionario de las ciencias de la edugacién, p. 1050
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1.- Periodo precientifico.- En este periodo se dan aportaciones concretas, casuisticas
que resuelven situaciones concretas y que conducen a los profesionales de la organi-
zacién escolar. Estas aportaciones seran transmitidas a modo de recetario.

“A este periodo Garcia Hoz le llama evolucion espontanea, intuitiva y natural que se
manejaria hasta fines del siglo XIX y principios del XX” !

2.- Periodo de transicién.- "Alun no existe una idea definida de la Escuela como
organizacion, aqui el enfoque organizacional de los centros es modificado por la
influencia de la técnica psicolégica y los tests y se nota su influencia en los horarios,
edificios, mobiliario, programas y en algunas técnicas de ensefianza” 12

3.- Periodo cientifico.- Algunos autores marcan el afio 1950 como fecha clave en
que se percibe en la escuela una influencia clara de las organizaciones
empresariales. Aparecen las primeras publicaciones en torno al marco conceptual
en que se sittian la Organizacion Educativa y por primera vez los estudios teéricos se
convierten en base de las investigaciones sobre la Organizacién Escolar y diferentes
teorias que de aqui emanan dejan huella en diferente intensidad lo que lleva a una
evolucién en diferentes Iinéas, considerando a la Escuela como:

Escuela como empresa,

La escuela se ve como una empresa en la que el Director parece un empresario y la
escuela una empresa educativa.

Las ideas fundamentales de esta teoria son la motivacion y la organizacién, que
dividia las tareas y los niveles de autoridad, ésta Uitima adopta la idea organizacional
de Taylor, en donde existe la autoridad centralizada que divide y establece funciones,
responsabilidades a través de canales ordenados de comunicacion

Escuela como conjunto de departamentos gue funcionan coordinadamente.

A medida que existe mayor atencion a lo que sucede en las escuelas y el ambiente
que en ellas existe se han comprobado los beneficios que podria reportar la Teoria

! Garcia Hoz utiliza estas expresiones en sus publicaciones sobre Organizacién Escolar.
'2 Ciscar Concepcibn y Uria Maria Esther, Organizacion escolar v accién directiva, p. 81
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de la departamentaliéacién de Henri Fayol, en donde se ve la conveniencia de
planificar, ejecutar y evaluar. Sin embargo en algunos ambientes escolares es dificil
llevar a cabo esta departamentalizacion sobre todo en el punto de la evaluacién que
se encuentra a frentes de resistencia y desde esta éptica es dificil realizar una
evaluacién con criterios cientificos, pues se ve ésta como “una caceria de brujas” .
En términos de eficiencia es decir en orden a los objetivos tratados. '

Escuela como burocracia.- La escuela ademas de ser una organizacién formal

compleja, también es una organizacién burocratica con normas, planes, estatutos,
reglamentos, principios de jerarquia y niveles de autoridad graduada.

La escuela sigue siendo considerada como una Organizacidon dependiente de
personas especializadas en su trabajo vy preparadas para desempefiar puestos
concretos, basados en reglamentos escritos y con normas estables, caracteristicas
de una burocracia segin Max Weber.

Sin embargo el término burocracia educacional es cuestionado por considerarla:
Tradicionalista, complicada divisién de responsabilidades, demoras frecuentes,
imperio de funcionarios del departamento, concentraciéon del poder e influencias
politicas,

N

La escuela como sistema abierto.- “Una institucién escolar no puede entenderse en

nuestros tiempos como fa ordenacion de un conjunto de elementos de un sistema
cerrado gue vive y actGa con independencia del mundo que le rodea, una institucion
escolar ha de entenderse como un sistema abierto cuyo principio fundamental no es
yala viejav idea de una entidad constituida por estudiantes y profesores” 14

La escuela como sistema abierto tiene las siguientes caracteristicas:

1.- tiene relaciones reciprocas con el entorno que le rodea (Input — feedback —

outputs).

'3 J.P.N. Enfogues administrativos aplicados a la gestidn escolar (Antologia Bésica), p. 38
'Y GARCIA Hoz V Organizacion y Direccién de Centros Educativos, p.11
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Los inputs son las ‘ aportaciones  del entorno (edificio, mobiliario, alumnos,
profesores, personal-auxiliar, valores, prejuicios,) que al ingresar a la escuela, inciden
enellay a suvezella también inside , los transforma positiva o
insatisfactoriamente por no mencionar el término negativamente, y va a proyectar
outputs, alumnos capaces de adaptarse a la sociedad sin traumas, y ademas
profesores y demas personal que pueden revertir en feedback en el sistema.

2.- Es un subsistema del sistema escolar nacional.

En los Ultimos afios se ha puesto de relieve que la escuela es una organizacién
compleja multidimensional y sobre todo débilmente articulada porque entre los
elementos de ella no se da una interrelacion e independencia tan fuerte .

24. Gestion Escolar

Gestion

“La gestién académica la podemos entender como la actividad que desarrollamos los

integrantes de la comunidad escolar, para satisfacer nuestras necesidades,

intereses, expectativas individuales y colectivas, que tienen que ver con mejorar las

condiciones del trabajo que realizamos, de allegarnos materiales y demas recursos

que facilitan nuestro desempefioc docente. No es una accién individual , parte del

consenso det grupo, nos cohesiona internamente y nos permite establecer relaciones

interpersonales dinamicas, asumiendo positivamente el rol que desempefamos con

responsabilidad.

¢, Coémo se logra una gestion académica de calidad?

- Creando ambientes de trabajo propicios donde se manifiesta la colaboracién y la
participacion.

- Desarrollar trabajo colegiado como una forma que crea y sostiene un ambiente
escolar integrado.

- Entender la toma de decisiones como el juicio que se hace sobre el valor de la
informacion de la cual disponemos que nos permite emitirlo.

- Asumiendo el juego de roles con la mira de lograr objetivos educacionales e
institucionales.
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- ¢ Coémo se fortalece la gestién académica de calidad?

- Teniendo la capacidad de problematizar la realidad para analizarla, comprenderia
y transformarla si es necesario.

- Creando nuevas preguntas frente a viejos problemas que alin no han sido
resueltos e imbiden el avance de la institucion.

- Dando solucién a problemas existentes, individual o grupalmente, péra impedir
que avancen.

- Que el maestro sea capaz de argumentar el sentido de su trabajo, eso crea
compromisos.'®

Hablemos ahora del Modelo de Gestion; que de acuerdo al autor Namo de Mello

Guiomar se entiende como el conjunto de estrategias diferenciadas dirigidas a la

solucién de problemas que deben de ser claramente identificados y caracterizados.

Aspira a objetivos de corto y mediano plazo, propone un mayor numero de

alternativas posibles para un futuro mas remoto debido a la gran dosis de

incertidumbre; procura dejar un amplio margen para las acciones de ajusté y le da un

gran peso a las prioridades en la medida en que éstas indican dénde iniciar las

acciones a corto plazo.

Este modelo tiende a satisfacer las necesidades basicas que se agrupan en 4

grandes grupos de conocimientos, habilidades y actitudes.

1. Comprensién de ideas y valores.

2. Adquisicion de conocimientos y habilidades sociales que aseguren un desempefio
profesional y el entrenamiento necesario de padrones tecnoldgicos.

3. Desarrollo de habilidades y actitudes que permitan integrarse al manejo de la
racionalidad tecnoldgica.

“Ortega Campiran y Castilio Bustamante ”;Qué significa lograr una gestién académica? en:

Organizacién del trabajo académico (Antologia basica) p. 34
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4.- Formacion de habitos y valores que favorezcan la convivencia adn a pesar de las
diferencias individuales, promuevan la solidaridad y el rechazo de desigualdades
sociales.'®

2.5, Calidad en la Gestion

Calidad Educativa
En reunion de grupo y después de analizar el tema de “Estrategias para elevar la

calidad de la gestion escolar’, se llego a la conclusién de que la calidad educativa es
el quehacer de todos los miembros de la sociedad para lograr eficacia y eficiencia
mediante factores estratégicos que le permitan satisfacer sus necesidades.

Para Harrington Calidad es Mejorar un proceso, es cambiarlo por otro mas eficaz,
mas eficiente, y mas adaptable.

Para realizar con calidad la actividad gestiva que como secretaria del plante! realizo,
manifiesto que, las relaciones informales fue una de las categorias de las que mas
tuve que auxiliarme para poder influir en los comparieros, al reconocer mi faita de
poder y autoridad formal sobre ellos, ademas de que estas relaciones fueron
necesarias,v desde el punto de vista de la investigacion — accién, como miembro
participante, activo dentro del colectivo escolar. “Cuando menos enagena una
organizacién a su personal, éste es mas eficiente, los trabajadores eficientes trabajan
mas y mejor que los frustados. Dentro de ciertos limites la felicidad eleva la eficiencia

en, las organizaciones”."”

16 NAMO de Mello Guiomar, Nuevas propuestas para la gestién educativa, p. 23
7 Etzioni loc.cit. Institucion Escolar (Antologia Basica) p.10
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La interrelacién que se da al interior de las organizaciones entre su complejidad y la
burocracia que en ellas coexisten, hacen mas patente la compigjidad de ella y la

importancia de ese manejo de relaciones informales, tan necesario para fomentar un

ambiente de armonia; sin embargo por el personal que aqui labora se diria que lo

que persiste es el conflicto “positivo” ejemplificado por la competencia tan marcada
que aqui se presenta, pero que es parte de la identidad de este plantel por las
ciréunstancias existentes, el ser un plantel oficial rodeado de particulares.

Razdén de mas también para que la directora ejerza como actua!‘mente lo hace su
podler para traer a lo normativo a aquellos miembros de la organizacién que buscan
el conflicto como tal al interior de la organizacion.

El proceso administrativo fue basico aplicario en la direccidén del plantel, de Io
contrario nos hubiéramos quedado a la zaga de los demas.

La gestién en toda la extensién de la palabra que llevd a cabo la secretaria del

plantel para poder hacer eficiente su trabajo, fue lo que le permitié eliminar poco a

poco los obstaculos que algunos elementos del personal se encargaban de poner

para evitar el tan nombrado “trabajo extra” del cual se ha hablado ya anteriormente.
Las categorias de transversalidad vy transferencia institucional dentro del
socioanalisis como elementos de intervencion, permitieron haciendo gala de las
relaciones informales sobre las cualés se manejé la comunicacién entre secretaria y
docentes para conocer, entender e intentar transformar el ambiente organizacional
existente, haciendo “hablar a la institucién” para que, considerando también la

evaluacion de los indicadores propuestos ya mencionados para carrera magisterial
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se trabaj6 insistentemente para que en forma consciente el colectivo escolar

participara en esa transformacién.
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3. IMPLICACION DOCENTE EN LLA GESTION ESCOLAR
3.1. El Secretario en la Escuela primaria

El secretario de las instituciones de ensefianza, tiene la consideracién de érgano
unipersonal de gobierno en la legislacién escolar actual, es responsable de la gestion
administrativa y econémica.

“Es un profesor que puede asumir tareas docentes y las de su propio cargo asi
como la secretaria de los 6rganos colegiados. La figura del secretario tiene tradicién,
se nombra a propuesta del Director y forma parte del equipo directivo”'®

Dentro del aspecto administrativo, se manejan diversos formatos para recabar
informacién de los alumnos a través de los docentes, ia elaboracién de oficios,
actualizacion del archivo de la escuela al inicio de cada ciclo escolar, expedientes
personales de Carrera Magisterial, recibir diversos materiales como libros de texto,
boletas de evaluacidn para los alumnos y convocatorias e invitaciones. '

Como secretaria de la escuela he tenido cuidado de que en el momento en que
Hegaban las convocatorias al plantel, se las enviaba a los profesores para que se
enteraran del contenido y firmaran de él en el documento y con el propédsito de que
en el momento establecido por estos documentos entregaran a la direccién los

trabajos realizados con sus alumnos.

Cuando llegaba la fecha establecida para entrega de trabajos se les pedian,
auxiliandome para ello de los Asistentes al Servicio, ellos acudian a las aulas por los
trabajos y en los casos que aln era necesario, acudia personalmente a solicitarlos.

'® GOMEZ Dacal Gonzalo, Administracion Educativa (Diccionario de Ciencias de [a Educacion) p.
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3.2. Como Colectivo'

En junta de Consejo Técnico extraordinaria en el mes de junio de 1999, se
propusieron 3 indicadores para ser considerados en la evaluacién de Carrera
Magisterial, estos fueron:

1.- Fomento entre la comunidad escolar la vivencia de los valores universales.

2.- Fomento el desarrollo creativo entre sus alumnos mediante las convocatorias.

3.- Entrego oportunamente la documentacién e informaciéon requerida por las

autoridades.

Como se puede ver, el contenido de ellos hace alusién a la entrega oportuna de -

documentos e informacion y aunque fueron aceptados en ese tiempo y por lo que
representaban; posteriormente, en este ciclo escolar; en el mes de octubre-99
cuando se realizé la primera evaluacion de C. M. y se pretendié que se confirmara su
aceptacién; los profesores a ser evaluados ya no quisieron que se volvieran a
integrar a su ficha de evaluacion.

La secretaria del plantel en ese entonces (octubre 99) insistié en que por lo menos
aceptaran anotar uno en la hoja para el registro de indicadores, sin embargo 2 de los
profesores que son un tanto conflictivos argumentaron que “eso’ era aumentar el
trabajo final de autoevaluacion de Carrera Magisterial, los demas integrantes
aprobaron lo que ellos mencionaron y no se aceptd ninguno.

Sin embargo en el mes de junio 2000 cuando se hizo la evaluacién final de Carrera
Magisterial, la indicacion fue terminante e imperativa de que debia existir un
indicador minimo .

No se hizo esperar la protesta'de los compafieros de no haber aceptado la indicacion
en un principio ya que en ese momento tuvieron que anotar un indicador y repetirlo
en cada una de las hojas de evaluacién como miembros del Organo Escolar de
Evaluacién. Este tipo de situaciones que ocurrieron al interior del colectivo son las
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que, de alguna manera originaban conflicto entre ellos pero al mismo tiempo le
dieron credibilidad a la labor gestiva de la direccion. (Opiniones de la secretaria).

3.3. Calendarizaciéon. Una propuesta para el manejo de convocatorias e
invitaciones en la Escuela Primaria.

Con base al diagnéstico establecido y considerando que las profesoras frente a
grupo veian el trabajo de convocatorias e invitaciones como ‘“trabajo extra” y
extemporaneo; a través de la direccion del plantel se les entregd un calendario de
fas convocatorias mas relevantes para ser trabajadas en el transcursc del ciclo
escolar.

El calendario se estructurd con los siguientes apartados:

Nombre de la convocatoria o invitacién, grados que participaban, modalidad o tipo
de trabajo que debian elaborar, fecha de entrega de trabajos, presentaciones o
concursos y finalmente observaciones; en este apartado se agregaron sugerencias
didéacticas y responsables de coordinar determinada actividad. ANEXO 3

Calendarizacién una propuesta para su manejo.

Al inicio del ciclo escolar 1999-2000, se entregd a los docentes y a la directora un
calendario de convocatorias e invitaciones, el cual fue analizado en primer lugar por
la directora, hubo propuestas de su parte,i y se integraron en él varias actividades
que eila llamaba “actividades propias de la escuela” como arreglo del tablero en
cada salén con el tema de la independencia de México, en septiembre; bailables
regionales con canciones de corte revolucionario para noviembre; villancicos para
diciembre, rondas infantiles en marzo, entre otros. |
Las profesoras también participaron en los ajustes iniciales como fueron los tiempos
en que era factible trabajarlas y lo halagador es que hubo quién sugiriera
coordinarlas con algin tema especifico del programa. Como se ejemplifica en la
GRAFICA 4.
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ASIGNATURAS A LAS QUE SE INTEGRAN ALGUNAS CONVOCATORIAS
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GRAFICA 4

En esta grafica se toman como referencia 2 convocatorias muy significativas para
ejemplificar en que asignaturas son trabajadas.
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Asimismo se indica que la convocatoria de “ La semana de la ciencia y la
tecnologia” fue trabajada en las asignaturas de: Espafiol, Conocimiento dei Medio y
Ciencias Naturales y la de “Simbolos Patrios” en las asignaturas de Conocimiento
del Medio, Espaiiol, Geografia, Civismo e Historia.

3.4. Plan de Trabajo

Para llevar a cabo la aplicacién de la alternativa para resolver el problema existente
se realizé un plan de trabajo en donde se incluian: ANEXO 4

Propésitos y plan de la alternativa, actividades a realizar con los objetivos de cada
actividad, estrategia para trabajarlas, sujetos involucrados y responsables de cada
actividad, tiempos para desarrollarlas y formas para evaluarlas.

La estrategia de trabajo fue el trabajo en equipo y colegiado a partir del Consejo
Técnico Consultivo. ’

las actividades que se llevaron a cabo y quedaron plasmadas en el plan de trabajo
de la alternativa fueron:

1.- Sensibilizacién de los sujetos que intervinieron en la aplicacion. ( Directivo y
Docente ).

2.- Reconocimiento de la alternativa, explicacién y andlisis ‘del calendario de
convocatorias.

3.- Ajuste de la calendarizacion y su inclusion en el Pian de Trabajo Anual de cada
profesor. ‘ '

4.- Revisién del Plan de Trabajo Anual de los docentes.

5.- Revisién del Avance Programatico de cada maestro.

6.- Registro de las participaciones en concursos y el nivel de eficacia y eficiencia de
" los grupos.

' 7.- Seguimiento y registro de resuitados.
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3.5. Identidad de la Escuela MTRO. MIGUEL A. QUINTANA, como resultado
del trabajo cotidiano

Los principios de identidad de este plantel representaban la individualidad de &l

como tal, y son ellos los que han hecho gue sea una escueia muy solicitada con una

antigledad de 30 afios ellos son:

> Escuela de reconocido prestigio, que se ha ganado a través del trabajo de los
profesores que aqui laboran y que han laborado en él.

> Los profesores en general son exigentes, forman habitos de estudio entre los
estudiantes mediante el trabajo que cotidianamente realizan con elios.

> Existe un gran espiritu de competencia entre el personal, por el hecho de
pertenecer a una zona escolar en donde predominan los Colegios Privados.

» La colaboracion de los padres de familia es amplia en cuanto a especie y dentro
del grupo, no asi para el plantel como totalidad.

> Los padres de familia proporcionan a sus hijos los recursos materiales para su
trabajo escolar, pero existe desatencién en casa en la supervisién de tareas y
trabajos, argumentando que las madres de familia laboran fuera del hogar.

> Lamayoria de los padres de familia son profesionistas.

> Las visitas y recorridos planeados por los docentes, permiten que los alumnos
tengan un conocimiento mas amplio de lo establecido en los programas.

> Las actividades llamadas propias de la escuela. Festivales y muestras de trabajo.

El manejo de convocatorias e invitaciones me permitié corroborar algunos de estos
principios y detectar otros elementos tanto positivos como negativos de los docentes.
Para llegar a ello, después de la aplicaciéon y seguimiento de la alternativa para
tratar de resolver la problematica existente, apliqué un cuestionario para la
evaluacién final . ANEXO 5
" Se obtuvieron diversos resultados como:

Al realizar la concentracién de datos obtenidos, percibi como un primer resultado un
cambio de actitud hacia la realizacién de las actividades calendarizadas, que si bien
es cierto que reportaron mayor carga de trabajo (asi lo manifiestan en la encuesta
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realizada para el seguimiento de la aplicacion de la alternativa )

también es

satisfactorio encontrar que existid mayor participacion e integracién como colectivo

escolar.

Es importante mencionar , que de acuerdo a la planeacién, en algunas convocatorias

la invitacién fue para los 16 grupos, en otras sélo un grupo por grado y en algunas

mas el nimero que la autoridad determiné. En general se respeté como quedé

asentado; de ahi la variacién en el nlimero de grupos participantes como se aprecia

a continuacioén.

No. NOMBRE SI PAR- | NO PAR- | % DE PAR-
TICIPA- | TICIPA- | TICIPA-
RON RON CION
1.- Semana de Ciencia y Tecnologia 13 3 81 %
2- Ofrenda Dia de Muertos. 16 0 100 %
3. | Aniversario de la Revolucion Mexicana 10 0 100 %
4.- Visita al Bosque "Arboles de Navidad” 11 5 68 %
5. Certamen Benito Juarez. 11 5 68 %
6. Olimpiada del Conocimiento Infantil 3 0 100% .
7- Psicomotricidad Rondas Infantiles 6 0 100 %
8.- interpretacion del Himno Nacional 10 0 100 %
g.- Expresion literaria sobre los Simbolos 9 1 90 %
Patrios
10.- Colecta Cruz Roja 16 0 100 %
INVITACIONES FUERA DE
PLANEACION
1.- Un Dia de clases en el Zooldgico 6 0 100 %
12- Musica educativa con Alberto Lozano 16 0 100 %
TABLA NO. 1
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" Los grados de 1°. Y 2° Cumplieron al 100 % con la actividad de psicomotricidad
"Rondas Infantiles”, aungue en forma extemporanea ya que estaba planeada para
desarrollarse en el mes de marzo pero el propdsito se cumplié hasta el mes de mayo
para el festival del dia de las Madres, fecha en que se presentaria por 22. ocasién y
en la realidad fue la primera pues se “encimaron” algunas actividades de ambos
grados.

La revision del Plan de Trabajo Anual elaborado por los profesores, se llevé a cabo
en el mes de octubre; aqui pude constatar que 14 de los 16 maestros de grupo
habian incluido en su planeacion aquellas convocatorias que les habian tocado
desarrollar seglin la calendarizacién estructurada. GRAFICA 5

Lo anterior lo vuelven a confirmar en el cuestionario para la evaluacion y seguimiento
de la alternativa (ANEXO 5), esta situacion es relevante ya que anteriormente no
se programaban estas actividades; en la planeaciéon anual que realizaban, sélo
dosificaban los contenidos del programa y en contadas ocasiones incluian alguna
visita que pretendian llevar 'a cabo.

También se obtuvo informacién de las asignaturas en las cuales los profesores
han integrado los contenidos de convocatorias e invitaciones ellas son:

Historia (7), Conocimiento dei Medio (4), Espariol (3), Civismo (3)

Ciencias Naturales, Geografia y Educacidn Artistica (1 persona en cada una).
GRAFICA 6

Lo anterior se ha extendido hacia el alumnado gue se encuentra mas motivado para
realizar aquellas actividades que salen de su cotidianidad, por propia iniciativa y en
forma espcntanea se integran en equipos para su trabajo diario, lo anterior lo
manifestaron las profesoras al responder al ¢ Por qué? de la pregunta No. 8, que es
el complemento de la pregunta No.7 que dice ;A partir de este calendario considero
que el trabajo que de él se deriva es?

Oportuno _6 Excesivo _6 Satisfactorio _1_ No contesté _1
GRAFICA 7

48



20

USO DE LA CALENDARIZACION DE CONVOCATORIAS

1]

01

ENELP.TA,

EN EL AVANCE PROGRAMATICO

DOCUMENTOS |

EN AMBOS

NO LA UTILIZO

GRAFICA 5§

En esta grafica representa que 9 docentes han incluido en su planeacién anual
aquellas convocatorias que les tocaba desarrollar segin la calendarizacion
estructurada y 5 mas las han incluido tanto en su planeacion anual como en el
avance programatico. Lo anterior en porcentajes representa un 99 % de los
docentes que de alguna manera u otra han utilizado la calendarizacién para su

planeacién anual.
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MATERIAS EN LAS QUE DESARROLLARON CONVOCATORIAS

No.DE DOCENTES

2 R chiy
HISTORIA CONOC. REL CIVISMO CIEN. NAT. GEOGRAFIA EDUC.ARTIS.
MEDIO

MATERIAS

GRAFICA 6

En esta grafica podemos apreciar que la materia con mas frecuencia de empleo para
trabajar convocatorias fue Historia, 7 docentes lo manifestaron, le sigue
Conocimiento del Medio con 4, Espafiol y Civismo 3 y Ciencias Naturales, Geografia
y Educacion Artistica un docente en cada una.
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CALIDAD DEL TRABAJO DERIVADO DE CONVOCATORIAS

NUMERO DE
GRUPOS

OPORTUNO EXCESIVO SATISFACTORIO NO CONTESTO

INDICADOR

GRAFICA 7

Aqui se indica lo que los docentes opinan respecto a como ha sido el trabajo que se
ha derivado de las convocatorias; como excesivo lo perciben 6 docentes, oportuno
también 6 y solo 1 opina que ha sido satisfactorio.
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Respecto a esta PARTICIPACION GRUPAL, en la encuesta aplicada también en
Noviembre 99 (ANEXO 5) para el seguimiento de la aplicacién de la alternativa,
existen 2 preguntas (3 y 5) cuyo contenido maneja la participacion de los grupos, la
pfegunta No, 3 dice: La decoracion del tablero del salon de clases fue todo un éxito,
participaron todos los grupos en su elaboracién. |

El trabajo de mi grupo fue: Excelente, bueno, regular y malo.

Al respecto la perciben asi con base en los 4 indicadores manejados:
EXCELENTE:_3_ BUENA:_ 9 _ REGULAR:__ NO CONTESTO 3
La pregunta No. 5 dice: Los trabajos con los que participé en la exposicién de la
Ciencia y la tecnologia fueron:_ Se dejé la respuesta abierta lo que permiti6 la libre
opinién del docente, misma que se ejemplifica en la GRAFICA 8

PARTICIPACION GRUPAL

HUMERG DE GRUPOS

EXCELENTE BUENA REGULAR NO CONTESTO
INDICADOR

GRAFICA 8
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En esta grafica podemos apreciar que la opinion de los docentes acerca de la
participacion de cada uno de sus grupos en el manejo de convocatorias sufrié un
cambio y fue como a continuacion io expresan

3 docentes dijeron que fue excelente, 9 opinaron que fue buena y 3 no contestaron.

En relacién a la PARTICIPACION DEL ALUMNADO , en la pregunta 4, donde se
manejan los mismos indicadores el resuitado obtenido fue:

EXCELENTE:_ 3 BUENA:_8_ REGULAR:_1_ NO CONTESTO:_2
18.75 % 50 % 6.25 % 12.50 %
GRAFICA 9

PARTICIPACION DEL ALUMNADO

NUMERO DE ,_
GRUPOS

¥ ¥
EXCELENTE BUENA REGULAR NO CONTESTO

INDICADOR

GRAFICA 9
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Con el resultado de esta gréfica es satisfactorio apreciar que existe mayor
participacion de los alumnos dentro de cada uno de sus grupos, ya que en 8 grupos
de 16 que son en total, la participacion de los alumnos fue buena y en 3 grupos fue
excelente, aqui podria concluir que en esos 3 grupos se tuvo la participacion de
- todos los alumnos.

La COMUNICACION también tuvo cambios relevantes, pasando de ser casi
imperceptible a un mayor acercamiento del personal de la direccién a los docentes
para informarles, resolverles dudas, ofrecerles el material que habia en existencia
para determinado trabajo o_actividad y para apoyar aquello que el docente frente a
grupo también sugiere . Asi lo externaron en la respuesta No. 15 y17.

En la pregunta 15 al responder a “Cémo apoyan las autoridades el trabajo que surge
de convocatorias e invitaciones”; al respecto los docentes expusieron que aportaron
recursos suficientes para su realizacién en un 28.57 %, dieron facilidades el 42.85 %
y dieron la informacién oportuna el 28.57 % ; haciendo un total del 99.99 %.

Con lo anterior se concretiza el reconocimiento de la gestion directiva.

GRAFICA 10

Esta categoria de andlisis también permiti6 que manifestaran que el trabajo
aumentdé porque se realizd con todo el grupo, pero también es patente el

reconocimiento que tuvieron los padres de familia , autoridades de la Supervisiéon y

Sector Escolar hacia el trabajo realizado por el personal docente.

Respecto a la pregunta 17 en la cual se pregunto si el Consejo Técnico Consultivo
habia intervenido en el analisis de la calendarizacién, se reconocié la participacion de
éste para ajustarla y de esa manera se contribuy6 a mejorarla. GRAFICA 10

La GESTION tiene por objeto definir y seleccionar los medios mas adecuados para

conseguir propésitos establecidos.

La gestién realizada por el personal de la Direccion vié sus frutos: Los profesores

frente a grupo utilizaron la calendarizacién para elaborar su Plan de Trabajo anual en

un 57.14 %, representado por 9 personas; para el Plan de Trabajo Anual y Avance
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Programatico el 42.85 % , que corresponde a 4 personas haciendo un total del 99.99
% y sblo el 0.01 % no la utilizd. ( Respuestas 5y 6)

En resumen 13 personas la utilizaron en el Plan de Trabajo Anual y de esas 13 sdlo
4 manifestaron haber hecho uso de ella también en el Avance Programatico , 2
personas no se encontraban en el plantel y 1 manifesté no haberla utilizado, lo que
se corrobor6 al realizar la revision de documentos. GRAFICA 5

LABOR GESTIVA

DOCENTES 4

"
APORTAN RECURSOS SUPERVISAN DAN FACILIDACES OPORTUNA PREMATURA IMPONEN NQ APOYAN
OPINIONES

GRAFICA 10

19772
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En esta grafica se representan las opiniones que el personal docente tuvo de la
gestion realizada por la direccion (Secretaria).

El 9285 % del personal docente considerd qué no es posible ignorar las
convocatorias e invitaciones en la realizacién del trabajo cotidiano. Las actividades
gue de ellas se derivan les permitieron utilizarlas como apoyo a algin contenido
programatico 57.14 %, y el 28.57 % menciond que fueron necesarias para planear
(Respuestas 5, 6, 9, 10, 11)

En la encuesta realizada en noviembre 99, reconocieron 14 docentes de los 16
frente a grupo, que fue Util el emplec de la calendarizaciéon entregada al inicio del
presente ciclo. Esta utilidad la fundamenté con base a las opiniones vertidas por los
docentes:

“ Se trabaja con anticipaciéon ” (5 personas), “Los trabajos no son al vapor”

(2 personas), “Mejores ftrabajos” (3 personas), “Mayor organizacién de estas
actividades” (3 personas), “permiten cumplir con estas actividades” (2 personas),
“El alumno es mas participativo y creativo” (2 personas), “Se integra al trabajo de
otras actividades” (1 persona). GRAFICA 11

Los resultados obtenidos hicieron patente que un 64.28 % manifestara que volveria
a utilizar la calendarizacién en ciclos posteriores. (Respuesta 18y 19)

Respecto al manejo de la misma en el Consejo Técnico Consultivo el 64.28 %
menciond que se ha trabajado con ella y el mismo porcentaje asegura que ha sido
para ajustarla y un 42.85 % dice que su intervencion ha sido para mejoraria.
¢ Hablara esto de EFICIENCIA? ‘

IMPOSICION esta categoria a estas alturas (evaluacion de la alternativa) carece de

relevancia , al mejorar la comunicacién entre los miembros del colectivo pude

confirmar que antes se cumplia para quedar “Bien” debido a la competencia
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existente con los colegios particulares y para cumplir con las demandas externas de
las autoridades. Actualmente con el empleo del Catélogo de Proyectos y Servicios
se cumple porque lo impone la autoridad a mas altos niveles; fuera del ambito
escolar, se ha trabajado porque el profesor “ve “ de modo diferente estas actividades
que permiten formar al alumno de manera integra.

¢POR QUE HA SIDO UTH. LA CALENDARIZACION?

FRECUENCIA 3

TRABAJO NO SON AL MEJORES MAYOR CUMPLEN CON ALUMNCS SE INTEGRA A

ANTICIPADO VAPOR TRABAJOS  ORGANIZACION ACTIVIDADES PARTICIPATIVO OTRAS
Y CREATIVOS  ACTIVIDADES
RESULTADO DE SU EMPLEC

En la grafica 11 se registran las opiniones de los profesores respecto al manejo de
convocatorias e invitaciones después de haberlas considerado como recursos

pedagogicos.
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RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS

- Para llevar a la practica el manejo de las convocatorias e invitaciones como recursos
pedagdgicos y para que los profesores no lo vean como algo impuesto, se sugiere
que en la primera reunién dé consejo, en la cual se integra el Consejo Técnico
Consuitivo que tendra vigencia para un ciclo escolar “se pongan” a su consideracién
todos los documentos “obligatorios” con base en las siguientes opiniones de los
docentes:

0 Que se reconocié la utilidad de la calendarizacién utilizada y su empleo en la
elaboracién del Pian de Trabajo Anual de los profesores.

0 Que se vieron de manera diferentes los documentos que la integraban, los
profesores los utilizaron como complementos a su labor cotidiana.

¢ En que durante la puesta en practica de la alternativa se obtuvo mayor
reconocimiento de los padres de familia hacia el trabajo docente. '

0 Mas calidad en los resultados.

0 Los profesores manifestaron mayor aumento de trabajo, pero también se sintieron
satisfechos del reconocimiento de su labor por parte de la comunidad vy
autoridades educativas.

e e e i v et o o o o . T
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CONCLUSIONES

El proyecto es de innovacion porque hace uso de documentos (Convocatorias e
invitaciones) que para el colectivo escolar no son relevantes, pero desde una
perspectiva gestiva se logré considerarlos como recursos pedagégicos que
integrados al quehacer cotidiano del profesor frente a grupo le permitieron que, las
actividades que de ellos se derivaron, insidieran en las esferas cognitivas, afectivas
y motriz def educando .

La aplicacion de la alternativa propuesta por la secretaria del plantel mejor6 las
relaciones y la comunicacion interpersonal cara a cara del colectivo como elemento
fundamental de la organizacion escolar.

Los logros obtenidos reforzaron la identidad del plantel y fue manifiesto el
reconocimiento de la comunidad del trabajo coordinado por los docentes frente a
grupo y direccién del plantel.

Se lograron beneficios para todos, se dio respuesta a las demandas del exterior, se
logré la eficiencia del trabajo secretarial en un alto porcentaje , los alumnos por
iniciativa propia se integraban por equipos en el trabajo cotidiano (opinién vertida por
las docentes en el cuestionario de evaluacién final) y el mismo personal se integro

mas.

Para aplicar este proyecto es necesario realizar una funcién directiva principalmente,
sin embargo como secretaria o adjunta en fa direccion del plantel, e involucrandose

participativamente también se puede lograr.



La Escuela Primaria es una organizacion burocratica, cuyo objetivo es brindar un
servicio a la sociedad, esta sujeta a reglamentos, normas y acuerdos que le dan

legalidad; este dominio es mas palpable en el aspecto administrativo, aqui lo

establecido se enmarca dentro del deber ser, caracteristica que justifica el darle la

importancia que tiene el proceso administrativo, inclusive dentro de cada grupo

escolar.

Los trabajos administrativo y docente, se encuentran estrechamente vinculados, el
primero es un apoyo del segundo al proporcionarle los diversos materiales para
recabar informacion y facilitar su adquisicion: el segundo realiza los trabajos con su
grupo para proporcionar los resultados que la administracién escolar requiere para

realizar sus funciones.
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ANEXO 1
ENCUESTA
¢ Qué funcién realiza en la escuela?

¢ Cuantos afios de servicio tiene?

1.- ¢ Conoce el catalogo de proyectos y servicios? Sl NO
2.- (Tiene acceso a él en el momento en que lo solicita? Sl NO
3.- ¢Lo ha utilizado en la elaboracién de su plan de trabajo anual?

Si NO

ipor qué?

4.- ¢Qué opina de las convocatorias e invitaciones que las autoridades envian a las
escuela en ef transcurso del ciclo escolar?

5.- ¢ Qué uso le da a ellas cuando llegan a sus manos, ademas de enterarse de su
contenido?

6.- A su consideracion, ¢ es adecuado el momento en que llegan los citados
documentos a los planteles escolares? Sl NO
¢ Por qué?

7.- ¢, Propicia la participacion de profesores, alumnos 6 padres de familia al realizar
las actividades que en ellas sugieren?
Sl NO AVECES

- 8.- El trabajo que se realiza al poner en marcha las actividades de convocatorias,
invitaciones y catalogo de proyectos y servicios, ¢a quién beneficia?

ALUMNOS MAESTROS PADRES DE FAMILIA AUTORIDADES




9.- ¢Encuentra alguna relacién entre convocatorias, invitaciones y el catdlogo de
proyectos y servicios?

Si NO
éPor
qué?

- 10.- Si en su mano estuviera realizar alguna modificacién al respecto de los
documentos anteriores, ¢Qué sugeriria?

11.- Mencione 3 actividades que haya trabajado de la Ultima convocatoria o
invitacion recibida.

12.- Anote una actividad realizada y que haya tomado del catalogo de proyectos y
servicios. '
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ANEXO 5§

ESCUELA PRIMARIA: MTRO. MIGUEL A. QUINTANA
21-0744-114-15-X-016

.ACERCA DE LAS CONVOCATORIAS E INVITACIONES.

1.- ¢Ha sido util la calendarizaciéon de convocatorias y actividades propias de
fa escuela, entregada por la Direccion?

Si
NO :
¢ Por qué? (Contestar al reverso)

2.- Indique el nombre de la asignatura en la cual haya relacionado el contenido
de una convocatoria determinada para trabajarla.
CONVOCATORIA ASIGNATURA

A. Decoracion del tablero del aula.

B. Semana de "Ciencia y Tecnologia”.

C. Recicladode papel

D. Ofrenda “Dia de Muertos”.

E. Tabla gimnastica

F. Corridos mexicanos

G. Los simbolos patrios

3.- La decoracién del tablero del salén de clase fue todo un éxito, participaron
todos los grupos en su elaboracion.

El trabajo de mi grupo fue.

EXCELENTE BUENO REGULAR MALO

4.- La participacion de mis alumnos en las actividades de la Ciencia y la
Tecnologia fue:
EXCELENTE BUENA REGULAR MALA

Los trabajos con los que participé en la exposicion de la Ciencia y la
Tecnologia fueron:

C.T.C 26/ NOV /99 GRADO GRUPO




ANEXO 6

ESCUELA PRIMARIA: 21‘-0744-1 14-15-X-016
MTRO. MIGUEL A. QUINTANA

Haciendo un poco de historia...

Recordaras que en junio de 1999, en reunién extraordinaria de Consejo Técnico
Consultivo para evaluar el Primero y Segundo momentos de Carrera Magisterial, se
realizé un consenso de indicadores propuestos por cada uno de los profesores que
laboramos en este plantel, ée analizaron y finalmente en aquél momento se

aceptaron estos 3:

1. - Fomento entre la comunidad escolar de la vivencia de los valores
universales. )

2. .-Fomento del desarrollo creativo entre sus alumnos mediante las
convocatorias.

3.- Entrega oportuna de la documentacion e informacion requerida por las
autoridades.

A partir de lo anterior, el personal de la Direccién (Directora y Secretaria) se dieron a

la tarea de estructurar una propuesta (Calendario) con todas aquellas convocatorias

e invitaciones mas relevantes y que afio con ario llegan a los planteles escolares.

Aprovechamos este espacio para otorgarte un gran reconocimiento a la labor que
como Docente frente a Grupo has realizado al hacer participes a la mayoria de tus
alumnos para realizar estas actividades que han de contribuir a desarrollar sus
habilidades y aptitudes, asi como fomentar y mejorar algunas actitudes de ellos.




INSTRUCCIONES: ,
Subraya la respuesta correcta que t0 consideres méas oportuna (Sélo una)

1.- El propésito de la calendarizacion tiene que ver con:
A.- La planeacidn de la Direccion.

B.- Lograr una mayor participacién de los alumnos.

C.- La planeacién del profesor frente a grupo.

D.- Entrega oportuna de materiales.

2.- ¢Laentrega de la calendarizacion fue oportuna?
A- SlI
B.- NO

3.- ¢, Quién te la entreg6?
A.- La Directora

B.- La Secretaria

C.- La Supervisora

D.- No la recibi

4.- ¢ El calendario entregado lo estructurd?
A.- La Directora

B.- La Secretaria

C.- Las Adjuntas

D.- Entre todo el personal

5.- Utilicé esta calendarizacién para elaborar
A.- El Plan de Trabajo

B.- El Avance Programatico

C.- Ambos

D.- No la utilicé

E.- Otro

6.- La respuesta numero 5 la puedo ejemplificar al revisar:
A.- El Plan de Trabajo

B.- El Avance Programatico

C.- Ambos

D.- No la puedo ejemplificar

7.- A partir de este calendario considero que el trabajo que de él se deriva es:
A.- Oportuno

- B.- Excesivo

C.- Suficiente

D.- Satisfactorio

8. Porqué?




9.- Las actividades que se derivan de convocatorias e invitaciones las utilizo:

A.- Como apoyo a algn tema del Programa
. B.- Aisladas

C.- Para cumplir con lo solicitado por la Direccién
D.- No las utilizo

10.- Es factible ignorar estos documentos en la realizacién de mi trabajo cotidiano

A- Si
B.- No

11.- ¢, Porqué ?

12.- Enuncia las actividades més relevantes que a tu juicio, como Profesor frente a
grupo 6 en funciones administrativas; se han derivado de las Convocatorias e
Invitaciones en que has participado.

13.- Los recursos que he tenido que utilizar para el desarrollo de las actividades
enunciadas anteriormente son:

14.- Estos recursos los he obtenido de:
A.- La Asociacion de Padres de Familia
B.- Los alumnos

C.- Los Profesores

D.- Los he aportado

15.- ¢ Como apoyan las autoridades el trabajo que surge de convocatorias e
invitaciones ?




16.- ¢, En el Consejo Técnico Consultivo se ha trabajado con la calendarizacion ?

A- Si

B.- NO

C.- Aveces

D.- ¢ Cuantas veces ?7____

17.-¢El Consejo Técnico Consultivo ha intervenido en el andlisis de la
calendarizacién para ?

18.- ¢, Volverias a auxiliarte de este calendario ?
A- Sl
B.- NO

19.- ¢, Porqué ?

20.- * El haber realizado la planeacién de las convocatorias e invitaciones ha
permitido de manera mas oportuna la intervencién de los alumnos en los diversos
concursos que de ellas se han derivado, asi como ha habido mayor cantidad de
reconocimientos a este trabajo. Anota algunos reconocimientos que tu grupo ha
tenido.

NOMBRE GPO.




