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INTRODUCCION

= objetivo de esta propuesta es contribuir a mejorar la calidad educativa.
En el diagndstico que se realizé se detectaron muchas problematicas muy
importantes para ser consideradas como tema central, de este trabajo, después
del analisis y jerarquizacion con el colectivo escolar los maestros coincidieron en
que el origen de las demés problematicas es causado por la deficiente
comunicacion y por lo tanto esto serd lo primero a considerar; la ensefanza —
aprendizaje es un proceso al igual que la calidad, por lo que se continuara con

otros problemas sin pensar que llegamos a la meta con nuestro problema resuelto.

Los temas que se presentan tienen su secuencia como a continuacion se
menciona. Capitulo I: El diagnéstico, de donde surge la jerarquizacién de las
problematicas, que al ser similar tanto en el Jardin de Ninos “Lic. Adolfo Lopez
Mateos”. N° 1083 como en la Escuela Primaria “Cuauhtémoc” N° 2220, se
aprovecho para realizar el trabajo en equipo, también se ve el fin de tener mayor
vinculacién entre ambos niveles educativos, lo que se facilité por ser conyugues
quienes realizamos la propuesta de innovacién para resolver el problema que se

selecciond, asimismo se presentan los propdsitos que se pretenden lograr.

El Capitulo II comprende: la teoria necesaria para tener fundamentos de lo
que se desea resolver; en primer lugar las relaciones humanas, donde se tratan

los siguientes temas, grupos informales, la comunicacion, organizacion formal e
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informal, dinamica de grupos, proceso de motivacion, la frustracion, resistencia al
cambio, estrategias para el cambio, proceso de cambio, diferentes tipos de
gestién, la calidad en la educacion, Consejo Técnico, hacia la innovacién, lo

instituido y lo instituyente, el directivo y el liderazgo.

El Capitulo III estd compuesto por el sustento juridico mismo que considera
la Modemizacién Educativa que se basa en el Articulo Tercero Constitucional,
que también se analiza y que basicamente consiste en que la educacion debe ser
gratuita, laica y obligatoria, ofro documentc que se analiza y critica es la Ley
General de Educacion, la cual tiene apartados muy interesantes; se incluye el
;ﬂ\cuerdo Nacional para la Modernizacion Educativa, también se sintetiza y critica el
Programa de Desarrollo educativo 1995-2000 en el cual se dicen algunocs
acuerdos utdpicos 0 no cumplidos. Se alude, ademas, al documento que se
realizd este afic que es la Ley de Educacion del Estado de Chihuahua, y los

Planes y Programas.

El Capitulo IV contempla los temas de la Comunidad y la Escuela como

marco contextual.

El Capitulo V contiene las estrategias que se implementaron en los centros
de trabajo donde laboramos mismas que dieron buenos resultados. Finalmente se
presentan las conclusiones, la bibliografia que apoyé la realizacion de este trabajo

y algunos anexos.



CAPITULO I
DIAGNOSTICOS.
Diagnéstico del Jardin de Nifios “Lic. Adolfo Lopez Mateos”.

Para hacer un diagndstico escolar, primero debemos saber que éste, "es
una tarea donde los actores reflexionan sobre los diferentes aspectos que compo-
nen la realidad de la escuela“.! La opinién de todos es necesaria, ya que seran
ellos los que desarrollen las actividades que resuelvan los problemas planteados.
En reuniones de Consejo Técnico la directora hizo la observacion de que en visi-
tas a los grupos las educadoras no tenian la actividad conforme a lo planeado pa-
}a ese dia, respondieron las maestras gue no se habian llevado a cabo por falta de
materiales que se les habia encargado a los nifios como son: cajas de zapatos, de

maizoro, tubos de papel de bafio, etc. ya que de 30 sélo 10 © 12 los traian.

Las educadoras expresaron su opinién de que los padres de familia no se
interesan por las actividades de sus hijos, ya sea de ensefianza - aprendizaje o
culturales como el 21 de Marzo y 20 de Noviembre, ya que se les solicita su parti-
cipacién, para el arreglo de carros alegéricos y acuden unos 4 ¢ 5 padres de fami-

lia.

Otra recomendacion que se les hizo fue que a la hora de recreo estén pen-

dientes de los nifios, principalmente en los juegos (columpios, caballos o subiba-

' BIBIANO, Ma. Angeles “Importancia del Diagndstico Escolar. Folleto la Gestion Escolar, Coordi-
nacion de Investigacion y Desarrollo Académico. 1897 p. 2
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jas), ya que se retinen a almorzar y el recreo es tiempo de trabajo, pues es sola-

mente un cambio de actividad, en donde los nifios corren mayores riesgos.

Ademas, durante el recreo se percibe si el nifio que es timido en el aula, es
participativo en otro lugar, si es lider, si juega con los del mismo grupo o busca la
compaiiia de otros nifios en fin, que es en este poco tiempo donde se pueden ob-

servar detalles que en el aula no es posible.

En reunién de madres de familia y docentes después de dialogar se perca-
taron de que existen problemas, solo que tenian diferencias de opiniones, ya que
unas opinaban un problema, y algunas otros asuntos como se mencionan; una
madre de familia opind que lo que mas ha notado en los nifios es la agresividad de

algunos de ellos ocasionada por la indisciplina.

Las educadoras opinaron gue requieren el apoyo de los padres de familia

con respecto a los materiales del nino.

Una opinién mas fue la de la limpieza del plantel, tanto en los bafies como

en los salones.

Una sefiora opind que lo que falta es motivacion para conscientizar a los ni-

flos y sean mas limpios, y no tirar tanta basura.
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También se recibié la opinién de que lo que necesitan es responsabilidad

compartida.

Una ultima opinién fue que los medios de comunicacion como la television
los enajenan y los vuelven agresivos y sucios, etc. para saber el orden de impor-

tancia se realiz6 la jerarquizacion.

Jerarquizacion.

Las probleméticas propuestas se jerarquizaron después de un analisis y por

importancia quedaron de |a siguiente manera.

Falta de apoyo de los padres de familia con relacién a los materiales de trabajo

de los nifos.

Poca motivacion en los nifios para que sean mas limpios.

La irresponsabilidad de no cumplir su funcién cada quien.

Falta de higiene en los salones y barios.

Programas televisivos enajenantes y agresivos que son muy vistos por los

alumnos.

Se hizo el compromiso de ambas partes, madres y maestras de realizar lo
que le corresponde a cada cual. Se acordd que ayudarian en lo que les solicitaran

las maestras y éstas prometieron organizar eventos mas emotivos como un cam-
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pamento tipo pijamada, las madres ofrecieron que les haran un bonito festejo el

dia del nifo.

La directora colaborara gestionando conferencias al respecto.

Quedb pendiente idear mas actividades creativas. Se regreso a las proble-
méticas jerarquizadas y opinaron que todas estan relacionadas, se pueden globa-

lizar en un enunciado.

Problematica.

La problematica se origind segin se concluyd, debido a la poca comunica-
cion entre los involucrados en el proceso ensefianza — aprendizaje (maestros,
alumnos, padres de familia, etc.) por lo que el enunciado quedd de la siguiente

forma:

¢ Qué estrategias didacticas se requieren implementar para que mejore
la comunicacidn, entre padres, alumnos y educadoras del Jardin de Nifios
“Lic. Adolfo Lépez Mateos” N° 1083 de Cd. Meoqui, Chihuahua, y asi eleve su

calidad educativa?

Justificacion.

Es importante que tanto padres de familia como docentes y direccion esten

bien informados para que cada quien adquiera y responda cabalmente con la fun-
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cion que le corresponde, ya que si no saben qué deben hacer, por mucha voluntad

que tengan de cumplir con sus obligaciones nc lo podran hacer.

Al cumplir cada uno con sus responsabilidades, los alumnos mejoraran su
educacion: consiguiendo con esto un mejor vinculo con el siguiente nivel educativo

que es la primaria, para lo que se debe cumplir con los siguientes objetivos.

Objetivos.

Lograr buenas relaciones humanas entre padres de familia, alumnos y edu-
cadoras mediante el mejoramiento de su comunicacién, asimismo obtener una
mejor socializacion de los alumnos, donde cada quien adquiera la responsabilidad
y motivacién necesaria para realizar de mejor manera su funcion y contribuir en

todo lo posible al mejoramiento de la calidad educativa.

“Diagndstico de la Escuela Primaria Cuauhtémoc™ N° 2220

Al inicio los maestros no se ponian de acuerdo sobre que se trataria en el
diagnéstico, ya que algunos no identificaban los problemas, por lo que debiamos
hacer, dando ejemplos como: ¢En lo pedagdgico los alumnos tienen buen aprove-
chamiento, no faltan a clases, cumplen con sus tareas, crean rapidamente su co-
nocimiento? Con base en lo tedrico, los maestros de la escuela “Cuauhtémoc” No.
2920 en reunién acordaron dar opinion de su reflexion en lo referente a la proble-

matica de la escuela, se considerd primero los problemas referentes a los padres
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de familia; y se coincidié en que no platican abiertamente con sus hijos, que los
conscienten y les dedican muy poco tiempo, no revisan sus cuadernos ni les ayu-

dan con sus materiales escolares; y asisten muy poco a las reuniones de grupo.

De los alumnos se opind que les mienten a sus padres, haciéndoles creer
que van bien en lo académico, de igual forma a los maestros les intentan hacer
creer que los temas que estan tratando ya lo saben 'y a la hora de la prueba no es
asi. La causa es que no se tienen las reuniones mensuales o al menocs bimen-
suales para dar informacion a los padres de familia. Lo recomendable es que los
maestros apliquen ejercicios que les orienten sobre el conocimiento adquirido en
ios temas que estén tratando. En los grupos del primer ciclo (primeros y segundos)
existen alumnos que tienen problemas de lenguaje, ya que al escribir invierten al-
gunas letras como la d por la b, la p por la q. Existen 5 nifios que su religion no les

permite cantar el Himno Nacional, ni participar en bailables.

En lo referente a los maestros se opind que algunos no les tienen paciencia
a sus alumnos y les gritan ocasionando que no les tengan confianza y eviten par-
ticipar, empobreciendo asi el desarrollo de la clase. Solo en uno de los maestros
se sefialé que les pone apodos a los nifios creando con esto que se ofendan los

mas sensibles, ademas, humilla a los alumnos al estar dialogando.

Respecto a la directora se opiné que cambia los acuerdos tomados, mues-
tra falta de organizacién; no coordina el Consejo Técnico, ya que se tratan princi-

palmente asuntos administrativos 6 sociales; ni otorga apoyo para realizar activi-
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dades civicas y tiene desacuerdos con algunos maestros, por ejemplo cuando da
una orden y después se retracta de lo dicho, 6 no permite que se realicen las acti-
vidades libremente. La sociedad de padres de familia, ha tenido elementos que
son de cierto partido politico y la directora es de otro partido por lo que se ocasio-
nan desacuerdos al tener la predisposicion negativa de aceptacién, provocando

que se presenten discusiones acaloradas innecesariamente.

En el aspecto fisico del plantel se coincidid en que falta higiene, principal-
mente en los servicios sanitarios y en los patios; en verano hacen falta aparatos
de aire acondicionado, ya que se siente mucho el calor. Otra opinion fue que la
‘carretera esta al frente de la escuela y los nifios peligran mucho al estacionarse
los carros de los padres de familia al dejar a sus hijos, por lo que se acordd que se

estacionen en la calle Santuario y los nifos entren por la puerta lateral.

En lo que respecta a material didactico se carece de mapas acordes a cada
grupo, laminas para tratar los contenidos de los diferentes sistemas del cuerpo
humano y material para los primeros grados como abecedarios magnéticos y cu-

bos grandes para formar figuras o palabras con ellos.

Los padres de familia en reunién se negaron a participar abiertamente, por
lo que se realizé un cuestionario que lievaron a su casa (50 personas al azar) y de
lo que se concluyd que les interesa mucho la higiene, las faltas de las maestras y

que se les informe con anterioridad si van a salir temprano sus hijos.
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Los nifios opinaron que lo que no les gusta es que les griten, porque se
asustan; que les expliquen en forma divertida y desean que la tiendita escolar esté

mas surtida.

Jerarquizacion.

Después de analizar las problematicas se jerarquizaron por apartados a:

Padres de familia:

Mala comunicacioén padre - hijo.

e Poco interés por el aprendizaje de su hijo.

e Padres consentidores y no les dedican suficiente tiempo.

e Los padres de familia no cumplen con la ayuda a sus hijos para que traigan sus

materiales a clase.

e Poca asistencia a reuniones de grupo.

Nifios:

Nifios con problemas de lenguaje.

Alumnos que mienten.

Problemas de dislexia.

Nifios que por su religién no cumplen con lo civico.



Maestros:

Hablan levantando la voz.

Nombra a los alumnos por apodos.

Faltan a sus labores.

o No conocen la familia del alumno.
Director:

e Cambia de acuerdos tomados.

e No coordina el Consejo Técnico.

e Se fanatiza con lo politico.

Del plantel:

o Falta de higiene.

e Falta de aparatos de aire.

e Peligro por la proximidad de la carretera.

Material didactico:

e No existen mapas.

¢ No se tienen laminas de los aparatos del cuerpo humano.

17
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Problematica.

Realizada la jerarquizacion, se coincidié en que la mayoria de las proble-
maticas son causadas por la poca comunicacion entre los involucrados en el

proceso de educacion, el enunciado quedd de la siguiente manera.

¢ Qué estrategias didacticas se requieren implementar para que mejore
la comunicacion, entre padres, alumnos y profesores de la Escuela Primaria
“Cuauhtémoc” N° 2220 de Cd. Meoqui, Chih. y asi eleve su calidad educati-

va?
Justificacion.

La comunicacion favorece la confianza y se fortalecen las relaciones, se
puede detectar situaciones que son de riesgo'y asi evitar problemas mayores co-
mo drogadiccién, prostitucion, vandalismo... principalmente en los alumnos de la

etapa de adolescencia.

Se logra una conciencia de su respectiva funcion a cada persona que inter-
viene en el proceso del aprendizaje y con esto se debe inferir en el mejoramiento
del mismo, y por ende también la calidad educativa, un alumno bien preparado

serd un buen ciudadano, productivo y capaz.
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Objetivos.

Que los padres de familia, alumnos y maestros mejoren la comunicacion
entre elios y asi tener mayor seguridad en si mismes, para lograr una buena re-

lacion humana.

Sensibilizarlos del impacto social de sus actos y omisiones en el proceso

ensenanza- aprendizaje. Contribuir en la integracion personal, familiar y social.

Justificacién de objetivos.

Los objetivos del Jardin de Nifios “Lic. Adolfo Lopez Mateos” N° 1083 y de
la Escuela Primaria “Cuauhtémoc” N° 2220 resultaron muy similares por |o que se
optd por hacer un marco tedrico para ambas escuelas, para poder tener un mejor

vinculo y lograr un enlace en la educacion.

Después de analizar los problemas presentados se jerarquizaron y se
acordd que la mayoria son causados por la mala comunicacion entre los involu-

crados en la educacion, la enunciacidn quedd de la siguiente manera:

¢ Qué estrategias didacticas se requieren implementar para que mejore
la comunicacion de los padres de familia, alumnos y docentes en el Jardin
de Nifios ‘iLic. Adolfo Lépez Mateos” N° 1083 y en la Escuela Primaria
“Cuauhtémoc” N° 2220 de Cd. Meoqui, Chih. y asi se eleve la calidad educa-

tiva?.



CAPITULO IT
DIMENSION TEORICO - MULTIDISCIPLINARIO.

A. Relaciones humanas.

Nos sensibilizan mediante el rato empéatico hacia los demés, creando armo-

nia y comprension, favoreciendo los valores humanos.

Las relaciones humanas “se manifiestan como las acciones y actitudes de-

" 2 g| comportamiento es

sarrolladas por los contactos entre personas y grupos,
causado por necesidades o motivos que consciente o inconscientemente determi-

nan esas conductas y principalmente se originan en los grupos informales.

Grupos informales.

Una organizacién no es solo un conjunto de personas, sino un conjunto de

personas que se relacionan entre si.

Esos individuos tienen gustos, deseos, pensamientos diferentes, y en su
interaccién se forman patrones de conducta comunes que van aceptando sus in-
tegrantes. Se manifiestan en pequefios grupos que carecen de reconocimiento

oficial pero que tienen gran fuerza.

"

2 CHIAVENATO, Idalberto. “Origenes de las Teorias de |las Relaciones Humanas® Antologia Basi-
ca, UPN. Enfoques Administrativos Aplicados a la Gestion Escolar. Plan "94 México, DF. 1995, p.
105




También en ellos se manifiesta la motivacion que corresponde a diferentes

necesidades del individuo.
Las necesidades fisiolégicas:

Las necesidades fisioldgicas son aquellas que requiere el organismo para
funcionar adecuadamente, como la alimentacién, dormir, abrigo, se alude a las
necesidades fisiologicas ya que el aprendizaje tiene intima relacion con ellas,
pues es de todos conocido que la problematica educativa se debe abordar de for-

ma integral.

Para la subsistencia de todo ser humano es necesario que tengan cubiertas
sus necesidades basicas que son: la alimentacion, el suefo, la actividad fisica,
sexual, el abrigo y la proteccion; ya que de no ser asi el comportamiento tiene ac-
titudes diferentes a las que se presentan normalmente, ya que sin no tiene una

alimentacion adecuada no puede asimilar el aprendizaje igual que otros.

De igual forma el que tenga su horario de suefio cubierto en su totalidad
nos ayuda a que su estado neurologico no sea muy iritable, ya que de no ser asi

la persona no puede estar con deseos de participar en clase.

Ya cubiertas las necesidades basica que son las fisiologicas es importante

también cubrir las cuestiones psicologicas.



Las Necesidades Psicolégicas:

Estas necesidades son las que presenta cada individuo, y repercuten en

formas de comportamiento, como a continuacién se mencionan:

a) Son adquiridas en el transcurso de la vida como: la seguridad intima, |a
blisqueda de tranquilidad personal, no lograndose en la mayoria de los casos la

satisfaccion total.

b) Como el ser humano es parte de una sociedad tiene la necesidad de
participacion, de tener contacto con sus semejantes, la aprobacién social, de dar y

recibir amistad.

c) También la necesidad de autoconfianza. Donde cada persona evalua, el

autorespeto que se tiene para si mismo.

d) Una necesidad muy importante, consiste en proporcionar y recibir amor y
carifio. Puesto que el aspecto afectivo es vital para que se autorealice el ser hu-

manao.

La necesidad de autorrealizacion:

Este tipo de necesidad es producido por la educacién y la cultura y al igual
que las psicolégicas su satisfaccion plena es dificil, ya que conforme el hombre se

sofistica establece nuevas metas.
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Todas estas necesidades provocan tensién al estado de equilibrio y llevan a
un comportamiento capaz de buscar la forma de satisfacerlas y como plantea Pia-

get se pasa por los estadios de desequilibrio a equilibrio en un proceso continuo.

El estado de equilibrio trae una elevada moral y por el contrario, si no se

satisfacen las necesidades que se presentan, bajan provocando el desequilibrio.

Asi pues es de vital importancia el buscar la manera de que todos los inte-
grantes del plantel estén con la moral en alto y enfoquen su motivacion a satisfa-
cer las necesidades de la escuela al sentirlas éstos como propias, y lo que todo
ello se logra en un aspecto fundamental que debe tener todo ser humano y que
gracias a ello puede interaccionar y transmitir sus conocimientos, ideas o senti-

mientos mediante la comunicacion.

B) La Comunicacion.

Basandose en experiencias de investigaciones. Se considerd necesario
mejorar a los directivos mediante trabajo interpersonal, para poder enfrentar pro-
blemas complejes de comunicacién, asi como también lograr confianza en las re-

laciones humanas.

Consideramos que en todo momento debe existir comunicacién aungue a

veces nos preguntamos ¢ qué es la comunicacion?.

b
3
)

2
N,
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Segun Hawthorne: “Es una actividad administrativa que tiene dos propo-

sitos principales:

a) Proporcionar informacion y comprension para que las personas realicen

su trabajo.

b) Brindar las actividades necesarias que produzcan motivacion, coopera-
cién y satisfaccion al ejecutarlas”. 3 No sdlo es dar informacién, también debe
comprender dicha informacion, lograr que su trabajo lo haga con satisfaccion al

estar motivado.

Estos propésitos promueven el desarrolio de la integracion y un mejor de-

sempefio del individuo en su quehacer cotidiano del trabajo.

Asimismo respecto a la comunicacién dice Edwin Red “es la transmision de
informacién, ideas, emociones, habilidades, mediante simbolos, palabras, image-
nes, cifras, graficos, etcétera. El acto o proceso de transmisién, es lo que, habi-

tualmente se llama comunicacion”.?

Al considerar lo anterior llegamos a inferir que la comunicacion es necesaria
para que se den las buenas relaciones humanas, y lograr una convivencia pacifica

y préspera.

% Ibidem. p. 127
4 RED. H. Blake Edwin. Una Taxonomia de Conceptos de la Comunicacién. p.3
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A los profesores les sirve para conocer las razones de las decisiones que

se tomen, deben ser continuamente informados por sus superiores para suplir sus

necesidades al crearies la idea adecuada de o que sucede.

El emisor es la persona que emite o proporciona el mensaje y origina la
comunicacion. Pueden ser ejemplos: un escritor, un conferencista, etc. El emisor
al traducir sus ideas a un codigo formado por simbolos esté encodificando, y lo
puede hacer mediante mecanismos verbales, que producen el habla, los gritos,
etc. también el sistema muscular de las manos, el rostro, y todo el cuerpo, hacen

posible la escritura, el dibujo, ademds gestos y posturas.

Un ejemplo de decodificar es la habilidad de leer. La reflexion 6 el pensar

son indispensables para realizar tanto la encodificacion como la decodificacion.

Las actitudes principales del emisor son:
e Seguridad de si mismo al comunicar su mensaje.
e Comprender el tema, estar convencido de su mensaje.

e Respeto y cordialidad hacia el receptor para que se muestre dispuesto a

aceptar lo que se dice.

El receptor es la persona ¢ grupo de personas a quien se dirige el mensaje,

se considera el principal elemento de la comunicacion.
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“El objetivo primordial de la comunicacion consiste en que el receptor no

solo reciba el mensaje en forma pasiva, sino que se transforme en emisor, esto es,
que haga suyo el mensaje en forma activa analizandolo, sintiéndolo, y no solo se
limite a aceptarlo o rechazarlo, sino que después de recibir el mensaje pueda dar
una respuesta aceptando, rechazando 6 modificando; el saber escuchar es una
cualidad deseable en el receptor, ya que de esta manera se origina el didlogo

adecuado, al intercambiar ideas, emociones, opiniones, sentimientos, etcétera”. °

El mensaje es la idea, informacion y transmision. Sus factores son tres: co-

digo, contenido y tratamiento.

Cédigos conjuntos o sistemas de signos o sefiales. En la comunicacion es

indispensable que el cddigo empleado sea conocido por el receptor.

Contenido.- Es el material del mensaje seleccionado para expresar su pro-

pésito comunicativo, es la informacién que transmite el emisor.

El tratamiento esta formado por las decisiones que toma el emisor al selec-

cionar y estructurar los cédigos y el contenido.

E! canal de comunicacion es el medio por el cual se transmite el mensaje,

por ello debe considerarse si el receptor es buen deccdificador mediante la vista,

5 SEP. “Elementos del Proceso de la comunicacién”. Guia Didactica del Curso Administracion Es-
colar, p. 321.
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el oido, el tacto, etcétera. Ejemplos de canales son: el periodico, la radio, el teléfo-

no, una pelicula, la voz, los gestos, entre otros.

Sin embargo, también, se dan circunstancias que entorpecen la comunica-

cién y son las barreras de la comunicacion.

Barreras de la comunicacion.- Son todos los factores que afectan o nulifi-
can la actividad de la comunicacion, se clasifican en: fisicos, fisiolégicos, psicols-

gicos, semanticos, administrativos y culturales.

Barreras fisicas.- Se refieren al exceso de ruido en el medic ambiente.
Ejemplos, entrada o salida de personas en el lugar de una reunidn, varios mensa-

jes simultaneamente, inadecuada intensidad de la voz.

Barreras fisioldgicas.- Se refiere a las alteraciones o malestares organicos
que obstaculizan la emisién o comprension del mensaje, ejemplos: defectos fisicos

corporales, dolor de cabeza, malestar estomacal, etcétera.

Barreras psicolégicas.- Son las perturbaciones emocionales o bloqueos psi-
colégicos que influyen en la interpretacion del mensaje, ejemplos son: actitud ne-

gativa del receptor hacia el emisor, o viceversa.

Barreras semanticas.- Son las referentes al significado de las palabras de-
bido a lo subjetivo del ser humano, cada quien interpreta a su manera de acuerdo

a su interés o experiencia.
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Barreras administrativas.- Estas son derivadas de |a estructura organizacio-
nal, por ejemplo: el trémite necesario de solicitar audiencia con personal directivo

de una institucion.

Barreras culturales.- Se presentan cuando el emisor no toma en cuenta los
conocimientos previos o nivel cultural de las personas a quienes se dirige el men-
saje. Se deben evitar las barreras para establecer un didlogo que conlleve al cabal

entendimiento.

El didlogo presenta una “configuracion triangular, puesto que tiene por ob-
jeto el conocimiento, por finalidad la expansion de la persona, y por mediador el
ensefiante. Si no tuviera esta finalidad el didlogo no existiria y la ensefianza no

seria mas que adoctrinamiento”. 5

Para que el didlogo sea factible el profesor necesita ubicarse en el nivel del
nifio o del adolescente, considerar sus limitaciones, debe mostrarle el camino, de-
jarles caminar, buscar; intervenir para evitar su caida, les guia pues ya conoce la

meta y deja que ellos elijan el camino.

Los nifios pequefios descubren el universo material y social, la conciencia
de si, por medio del didlogo con sus padres y educadores, cuando éstos sienten

la preocupacion de captar el objeto de interés del nifio.

§ POSTIC, Marcel. “Escolar Primaria”. Antologia Basica, UPN. Grupos en la Escuela, Plan 94, Mé-
xico, DF, 1994, p. 31.
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El adulto responde a las preguntas del nifio que toma la iniciativa del dialo-

go o la provoca con el fin de guiar la exploracion.

En la formacion de adultos se tiende mas hacia la simetria, tanto formador
como formados cuentan con experiencia, por sus diferentes maneras de andlisis
se ilustran mutuamente, confrontan opiniones y se van a la investigacion sin im-

poner una verdad.

Para saber si este proceso se esta presentando, el director debe autoanali-
zarse, ya que puede suceder que sélo se dé en una direccion y no exista en forma

bidireccional, para lograrlo debe tomar en cuenta la organizacion formal e informal.
Organizacion formal.

La organizacién formal tiene politicas previamente trazadas para lograr ob-

jetivos determinados.

Esta planeada en un organigrama y sus o6rdenes son dirigidas en linea ver-
tical, su informacién se da por escrito, no se escogen los comparieros, pues estos
son designados por un jefe superior. Para nuestro estudio interesa mas la organi-

zacion informal.

Organizacion informal

En todos los grupos existen relaciones entre sus integrantes, ya sea que

estén instituidos o no.
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Las organizaciones informales son las que no aparecen en organigramas,

son por amistades o antagonismos, grupos que se rechazan y otros que se atraen.
Roethlisberger y Dikson confirmaron que el comportamiento de los individuos no
se puede comprender sin considerar la organizacidén informal y las relaciones de

éstas con la organizacion formal.

La organizacion informal surge a partir de las relaciones impuestas por la
organizacion formal asi lo plantean dichos autores, cuando afirman que: “Cada
individuo necesita de un minimo de interaccion con otros individuos, dentro de un

sistema informal de relaciones”. ’

Por otra parte, existen procesos espontaneos de evolucion social que con-
ducen a la organizacion informal, que se relaciona con el sentido de valores, vy

tipo de vida, que el hombre trata de conservar.

Existen cuatro factores que forman los grupos informales:

a) Los intereses comunes. Cuando las personas estan durante mucho
tiempo juntos es muy comdn que se identifiquen éstos intereses, de politica, acti-

vidades, etc.

" CHIAVENATO, Idalberto. “Origenes de las Teorias de las Relaciones Humanas” Antologia Basi-
ca, UPN. Enfoques Administrativos Aplicados a la Gestién Escolar. Plan "94, México, DF. 1995,
p.129
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b) La fluctuacién de personal provoca la alteracion de los grupos informales.
Los nuevos elementos son inducidos por los de mayor antigliedad para que se

adapten a los patrones del grupo.

c) La interaccién provocada por la organizacion formal, en la cual se conti-
ndan las relaciones que provocan la interaccidén consecuente de la actividad y

contindia mas allé de los momentos de trabajo ocasionando |a relacién informal.

d) Los periodos de descanso o “tiempo libre” son situaciones que se pre-
sentan cuando hay espacios donde el individuo no trabaja; pero se encuentra cer-
ca de su area de trabajo, esto permite una intensa interaccion entre las personas

al establecer vinculos sociales entre el personal.

Las organizaciones informales son una ayuda para las relaciones humanas
ya gue permiten una mayor comunicacion entre las personas como lo veremos en

la dindmica de grupos.

Dinamica de grupos.

A Kurt Lewin se le considera fundador de la escuela de la Dinamica de Gru-
pos, afirma que los procesos grupales y los habitos sociales no son estaticos, que

son procesos dinamicos consecuencia de muchas fuerzas causales.

E

Se refiere a lo que pasa en el interior del grupo a lo largo del interactuar de

las personas que toman parte de él.



Esta escuela dice que:

El comportamiento, las actitudes, las creencias y los valores del individuo se
basan firmemente en los grupos a los cuales pertenece. El grado de agresividad o de
cooperacién de una persona, su grado de autoconfianza, su energia y productividad
en el trabajo, sus aspiraciones, su opinion sobre lo que es verdadero y bueno, sus
amores u odios y sus creencias y prejuicios, todas esas caracteristicas son determi-
nadas en afto grado por el grupo al cual pertenece el individuo. Esas caracteristicas
son propias de grupos y de relaciones entre personas.a

Asi pues es necesario que se propicie €l trabajo grupal en la escuela sin

que se restrinja su libertad, ni limite su potencial de desarrollo.

t

4

. Se puede percibir en un grupo de personas que laboran en un centro de

trabajo que no tienen oportunidad de establecer contacto social en la labor que
B S

desempefian, que sus relaciones tienden a encontrar la actividad desagradable,

monétona y puede bajar su eficiencia y aumentar la movilidad del personal.

Las personas mas que tener amigos, desean ser parte, participar en una
organizacién, es por ello que en las relaciones escolares el director debe saber
manejar esa situacion y es ahi donde tiene la oportunidad para obtener el mayor

rendimiento de las personas y que éstas queden satisfechas.

Por lo que debe de crear condiciones para que se logren de la mejor forma
los objetivos, siempre tomando en cuenta el principio de reconocer que todo indi-

viduo es poseedor de una personalidad propia y debe ser respetado.

8 CHAVENATO, Idalberto. “Repercusiones de la Teoria de las Relaciones Humanas’, Enfoques
Administrativos Aplicados a la Gestion Escolar. México, DF. Plan"94 1995, p. 132.
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Entonces la practica de relaciones humanas es “estar condicionados en
nuestras relaciones por una actitud, un estado de espiritu, 0 una manera de ver
las cosas, que nos permita comprender a las otras personas, respetando su per-

sonalidad, cuya estructura es, sin duda, diferente de la nuestra”.®

Es decir, que tengamos la disposicion de escuchar y entender a las perso-
nas con las gue Nos comunicamos, es en donde se debe tener sentido comun y
respetar las ideas de los demas, por lo que: “corresponde al director aprender a
influir y orientar el sentido de las relaciones entre los maestros de la escuela, pro-
vocar un clima positivo y favorable a las buenas relaciones humanas con el propo-

sito de fomentar la cooperacién entre los integrantes de la institucion”. °

Para lograr un clima de cooperacién no basta con mejorar las condiciones,
método de trabajo o sueldos, también es necesaric que los maestros dispongan
de los medios de trabajo adecuados, actitudes para motivarlos y una buena moral
de trabajo; para lo que se requiere experiencia y cualidades personales por parte
del director considerando los problemas psicologicos que guian la estructura de la

escuela.

En este caso para lograr influir a los maestros es necesario que el director

los motive, 0 en su caso en grupos colegiados el docente podra contribuir al tra-

® |bidem p. 134
10 bidem p. 135
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bajo en forma conjunta entre el personal y directivo, para lo cual veremos el si-

guiente tema.

El proceso de motivacion.

Dessler define la motivacién como un reflejo del deseo que tiene una per-

sona para satisfacer necesidades.

Para Kelly la motivacion “tiene algo que ver con las fuerzas que mantienen

y alternan la direccién, la claridad y la intensidad de la conducta”. ks
Jones opina que se relaciona con la forma en que la conducta se inicia,

energiza y sostiene, se dirige o detiene.

Por estas definiciones se concluye que la motivacion crea energia en las
actuaciones de las personas, influye en como se dirige, encausa o sostienen las

relaciones.

Debe tomarse en cuenta que se pueden tener diferentes causas o motivos

para que una persona realice una accion.

Como es intangible, no se observa mas que la accion, asi que por ejemplo

cuando un alumno estudia muchas horas se puede pensar que esta muy motiva-

" HUDGETTS y ATMAN, Richard M. y Steven. “El Proceso de Motivacién®. Antologia Basica,
UPN. Enfoques Administrativos Aplicados a.la Gestion Escolar. Plan’94, 1995, p 138.
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do por su aprendizaje, pero puede ser que necesite dinero, y debe cumplir con

ciertas calificaciones para conservar su beca.

La motivacién puede partir de satisfacer una necesidad lo cual produce un
aumento en su intensidad, como cuando un alumno recibe un estimulo, genera el

deseo de mayor eficiencia.

Cuando no se logra satisfacer una necesidad disminuye la motivacion y

puede sobrevenir la frustracion.

Frustracion.

Es la incapacidad de satisfacer necesidades particulares. Una necesidad
oroduce un desequilibrio, éste se transforma en motivacion, pero al no lograr lo
propuesto ese estado interno contintia y se forma la conducta constructiva; o la
defensiva también denominada de enfrentamiento, que comunmente son llamadas

frustracion.

Se presenta la conducta constructiva, cuando la persona que no satisface
su necesidad se enfrenta a la realidad, sin hacer algo por lograr o que en otro

momento no se pudo.

Contrariamente la conducta defensiva tiende a proteger la pérdida de au-

toestima, generalmente la conducta defensiva es inconsciente, ya que reacciona-
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mos de forma casi automatica. Puede ser buena para reducir tensiones, ya que se

logra el equilibrio interno. s

Ese mismo estado interno tiende a evitar cubrir alguna necesidad y esto es

llamado resistencia al cambio.

Resistencia al cambia.

Son las tendencias a oponerse a realizar las cosas de un modo diferente.
Es conocido que individuos y organizaciones tienden a oponerse a un cambio, pe-
ro no se tiene una definicidn precisa del porqué ese rechazo a lo nuevo o diferen-

te.

Se cree que el cambio los asusta y lo consideran como amenazante, logra

provocar, demoras, menos interés, poca calidad.

Para vencer la resistencia al cambio, es necesario la aplicacion de estrate-

gias adecuadas, como las que se mencionan a continuacion:

Estrategias para el cambio.

Es necesario realizar un buen plan para iniciar el cambio, se pueden imple-
mentar estrategias de participacién o de cohesién, sabemos que para lograr un

cambioc como lo que se requiere en la educacién es necesaria la participacion de
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las personas involucradas para escoger en conjunto los propositos y la forma de

realizarlos.

Cuando el director brinda informacion clara y precisa a las personas de lo
necesario del cambio, los alienta y presenta actitudes de aceptacion se puede ge-

nerar |a participacién de ellos.

Una ventaja de este cambio es que cuando se acepta es duradero, ya que

todos participan en su formacion.

La desventaja que tiene es que se lleva a cabo el cambio lentamente y

pueden requerirse anos; pero se puede lograr en forma evolutiva.

Sin embargo, en caso de que los companeros no acepten el cambio de par-
ticipacion, se sugiere recurrir al cambio obligado utilizando Ia autoridad y forzar al

grupo a obedecer, ésta es la llamada estrategia de cohesién.

La ventaja de este cambio es su rapidez y su desventaja es que tiende a
ser volatil, se presenta solo hasta que el lider tiene el poder, produce una actitud

de agresividad y se intenta derrotario.

Cuando un individuo se resiste al cambio se encuentra en un conflicto pro-
cesoral, como cambiar sus habitos, por lo tanto es necesario considerarlo como

proceso.
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Proceso de cambio.

Para lograrlo es indispensable tener en cuenta las siguientes tres partes:
descongelamiento de los habitos anteriores, introducir nuevas conductas y con-

gelamiento del nuevo equilibrio; con el objeto de obtener resultados positivos.

Para descongelar, el director debe analizar primero el porque de esa re-

sistencia al cambio.

Puede suceder que se igualen las fuerzas y se produzca un estancamiento.

El director puede aumentar |a fuerza a las presiones que ayudan al cambio,
disminuir el poder de las fuerzas que se resisten al cambio o bien cambiar la re-

sistencia en un apoyo al cambio.

Una vez presentado el descongelamiento el director pasa a la fase de cam-

bio.

Se capacita a las personas en lo que deben hacer y lo que deben evitar,

creando una serie de nuevos comportamientos.

Es posible que durante este proceso de transicién se encuentre el director
con momentos desalentadores, cuando se enfrente a opiniones divididas favore-

ciendo el proceso anterior, es necesario que el director muestre su liderazgo con-
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venciendo a respaldar el cambio y debilitar las opiniones que apoyaban la resis-

tencia, asi se formara el nuevo equilibrio.

Existen algunas proposiciones para el cambio como lo expresaron Morgui-
les y Wallance. Se debe proporcionar los medios necesarios para que ese cambio
se produzca y que las personas clave de la escuela inicien apoyandolo no solo en
teoria sino con acciones. Tiene mayor logro cuando las personas que se veran

afectadas por el proceso se incorporan inmediatamente.

Las proposiciones anteriores hacen ver que son de gran importancia la par-
ticipacion y la comunicacion. La escuela debe contar con personal bien informado

y motivado.

“Los agentes de cambio deben sentir empatia con el personal, tratar de
comprender sus sentimientos y actitudes”. 2 para que los involucrados sientan

aceptacién de este cambio.

Después de ver lo anterior entraremos de lleno a lo referente a la gestion

escolar.

C) Gestion escolar.

En los afios noventa, en México se habla de gestion en el ambito del trabajo

educativo, es a partir de 1992 con el Acuerdo Nacional para la Mcdernizacién de

2 |pidem p. 158.
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la Educacion Basica y Normal cuando se le da un nuevo enfoque al significado de

este término.

La Gestion escolar se refiere al conjunto de acciones realizadas por el colec-
tivo escolar orientadas a mejorar los procesos de ensefianza — aprendizaje, este con-
cepto no dice nada, pero cobra sentido cuando el colectivo escolar busca diversas
maneras de ejercer su liderazgo propositivo, su autonomia de gestion dentro de una
dindmica estructural flexible y de apertura democratica para que se consolide con un
compromisc auténtico, sentido por cada uno de los integrantes del colectivo para sa-
car adelante el propdsito comdn. 3

Para poder realizar una gestion escolar mas eficiente en los centros de tra-
bajo, se necesita de la participacion de todos los actores que estén involucrados
en la educacion, que se abran espacios para la comunicacién y la convivencia,
también se debe de establecer una autonomia que es necesaria para la resclucion

de los problemas especificos de cada escuela.

El nuevo significado de gestion se ubica mas alld de lo que son los proce-
sos educativos, sociales, laborales, administrativos y los pedagdgicos, toma en

cuenta la sociedad y la involucra para que tome decisiones.

Corresponde a los maestros, directores, alumnos, autoridades y padres de

familia, lograr los objetivos en las tareas de la gestion escolar.

Desde el punto de vista de Pilar Pozner '* se reconocen tres ambitos de

gestion escolar. El educativo, el pedagdgico y el organizacional operativo.

3 BIBIANO, Ma. Angeles “Nueva Gestion Escolar’. Folleto Caracteristicas y Enfoques de la Ges-
1i6n Educativa, Chihuahua, p. 7

4 BIBIANO, Ma. Angeles “El Ambito de la Nueva Gestion®. Folleto Caracteristicas y Enfoques de la
Gestion Educativa, Chihuahua. p 11
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El ambitc educativo es el que se relaciona con la socializacion y los vaiores,

el cual se descuida frecuentemente, también se refiere a las relaciones que exis-

ten entre todas las perscnas involucradas en la institucion.

El ambito pedagdgico hace referencia a las metodologias, |as acciones pe-

dagégicas y estrategias que utilizan los docentes.

E|l ambitc organizacional — operativo otorga su apoyoc y posibilita que las

otras dos tengan buenos resultados.

Para que tenga éxito la gestion, debe de tomarse en cuenta las necesida-
des de.cada escuela y también el rol de cada uno de los participantes en la edu-

cacion.

Existen varios tipos de gestion, entre los que podemos mencionar: Partici-

pativa, democratica y administrativa.

Gestion Participativa.

Se define como poder ejercido por los subordinados en una organizacion y
considerada como legitima por ellos mismos y sus superiores: es el poder real de
tomar parte ‘activa en la elaboracion y desarrollo del proceso educativo, tanto a

nivel microsocial como macrosccial de todos los que intervienen en dicho proceso:
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alumnos, padres de familia, personal docente, poderes organizadores y de direc-

cion.

Esta gestién también se ha considerado punto de partida de la autoorgani-
zacion, ya que dicha estrategia es ante todo la realizacion de las tareas institucio-
nales de todos los niveles mediante la participacion activa y comprometida de los

miembros de la escuela.

Gestion Democratica.

En esta gestién todos los integrantes de la institucion educativa realizan di-

ferentes roles los que hacen menos pesado el trabajo.

Los integrantes de la escuela son independientes por lo tanto el trabajo se

realiza en equipo, lo que hace mas amena la tarea de los docentes.

Dentro de la gestién existen varios tipos de decisiones entre los que se

mencionan:

a Determinacién de objetivos.

o Elaboracion de politicas y economia escolar.

o Elaboracion de programas y preparacion de proyectos.

a Ejecucién o desarrollo de los programas y proyectos educativos.

o Control de resultados.
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Gestion administrativa:

En esta gestién al director se le considera unicamente como un administra-

dor que interviene en la toma de decisiones como:

» Informacién.- A los directores se les informa de una decision que ya fue

tomada por sus superiores.

» Consultacién Facultativa.- La administracion demanda sugestiones de

parte de los administradores, esta consultacién es ocasional, la administracién

puede siempre decidir sin consultar.

= Consultacion obligatoria.- Los administradores siempre deciden sin con-

sultar: también nos dicen que los administradores tienen derecho durante un pe-

riodo a hacer oir su voz y deben ser considerados en la toma de una decision final.

= Codecision.- Los administradores ejercen una influencia efectiva y directa

en la eleccién o rechazo de la toma de decision.

« Poder Delegado.- La administracién define ciertos limites dentro de los

cuéles los administradores pueden ejercer su autonomia.

= Autogestién.- (Autonomia). Las personas o entidades determinan sus

-

orientaciones y escogen los medios y controles pertinentes, sin referencia a una

autoridad externa.
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La gestion dice que el director tiene una gran responsabilidad para que se
desarrollen todas las actividades en el transcurso del ciclo escolar, ya sea las que

organizan los docentes como las de los padres de familia.

También se requiere que sea capaz de lograr armonia, estabilidad, coordi-
nacién, en las acciones y relaciones de los grupos que integran la comunidad es-

colar.

En el directivo, el liderato es una caracteristica indispensable para el co-
rrecto desarrollo del proceso educativo en el plantel. El liderato positivo es aquel
que se logra mediante la participacion espontanea y entusiasta que propicia el in-

terés y cooperacion del personal a su cargo.

Después de analizar los diferentes tipos de gestién para la realizacion del
proyecto se tomara en cuenta la gestién participativa, es la mas adecuada, ya

gue en ella intervienen todos los integrantes de la comunidad educativa como son:

Alumnos, padres de familia, docentes, autcridades educativas, municipales,

también se involucran a todas las personas de la comunidad.

Este proyecto se referira principalmente a la gestién participativa con la

perspectiva de mejorar la calidad en educacion.
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D) Calidad en educacidn.

En la actualidad es muy comtn hablar de calidad, pero, ;qué es calidad?,
tiene significados diferente ya que no todos tenemos la misma percepcion de lo

necesario para cambiar, y ésta es un proceso de cambio.

Para lograr mejorar la calidad educativa es recomendable que a los maes-
tros que no falten a sus labores se les dé un incentivo economico, también es im-
portante que los salones de clase tengan todo lo necesario para poder trabajar
mejor, con agrado; otra solucion que ayudaria a elevar la calidad educativa seria
que las docentes vivieran o fueran de la comunidad en la que laboran, pues al no
ser asi, siempre tienen apuro de salir por tener pagado el traslado por adelantado

y el camién no las espera después del horario establecido.

Otro aspecto es el del salario, el cual no puede satisfacer todas las necesi-
dades de los maestros y sus familias. Asimismo que el docente trabaje en otras

cosas disminuye mucho su rendimiento en clase.

En términos generales la calidad educativa se entiende como la capacidad
de la escuela para promover en los alumnos la relacién con el conocimiento y su

vinculacién eficaz con los procesos productivos.

Esta definicién nos lleva al andlisis de la palabra eficaz: se refiere al grado

en que se logran los propositos y metas educativas en los tiempos previstos. Asi
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pues, se puede hablar de escuelas eficientes cuando directivos y docentes tam-

bién lo son.

Anteriormente se tenia la idea de que la educacion era el camino para la
movilidad social, y la prosperidad para la sociedad, hasta que surgieron problemas

de los egresados para ingresar a los mercados de trabajo.

Todavia son muchos los alumnos que finalizan su preparacion con resuita-

dos muy bajos y sin deseos por aprender.

Los avances tecnolégicos y procesos de trabajo obligan a cambiar también
los conocimientos y destrezas que usamos en la vida, también la escuela debe

estar pendiente a esos cambios.

Es facil afirmar que se necesitan cambios, lo dificil es saber qué contenidos

incrementar y cuales eliminar.

g

Las criticas recaen en la escuela, ya que ésta tiene la enorme responsabili-
dad del cuidado, formacion y socializacion del nifio, sin embargo, es afectada por
los medios de comunicacién como lo es la television, ya que el nifio dedica mucho
tiempo en esta actividad en ocasiones enajenante y a altas horas de la noche, lo

cual repercute en el nifio en cansancio, que perjudica su aprendizaje.

-

En lo que se refiere a una educacién de buena calidad ni los autores unifi-

can una definicion comun, se dice que, “interactuan muchos factores: los estu-
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diantes y sus antecedentes; el personal docente y sus destrezas; las escuelas y su

estructura y los curriculos y expectativas de la sociedad”. '°

Una definicion de diccionario sobre calidad de educacién no es satisfactoria.

Un ejemplo de la definicion de calidad es: indole 0 manera de ser de una persona

0 cosg;

= Superioridad en su linea, nobleza, importancia,

= Circunstancias personales de un individuo en relacidn con un empleo,

dignidad, etcétera;

= Condicién que se pone en un contrato.

Todos los investigadores ya sean politicos, padres de familia, profesores

coinciden en el mejoramiento de la educacion.

Tradicionalmente a pesar del tiempo invertido en clase no se propicia la ini-
ciativa del alumno para elegir un tema, es necesario cambiar de esquemas y, pro-
piciar que el nifio no sea solo receptaculo pasivo, ya que si esto sucede puede ser
brillante en conocimientos pero aburrido e inseguro lo que ocasionara un desem-

pefio mediocre en su vida aduita.

5 5. ¢. D. E. “El Concepto de Calidad" Antologia Bésica, U.P.N. Enfoques Administrativos Aplica-
dos a la Gestion Escolar. Plan "94, México, D.F. 1995 p.175
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En la actualidad la sociedad, la educacién y el alumno han cambiado, la es-
cuela no se puede rezagar, por lo que pretende ser mas eficiente mediante mas

trabajo y mas tiempo; pero siempre considerar a los alumnos.

La preocupacion primordial son los alumnos y la educacién; pero no siem-
pre se llega a la estrategia adecuada en el proporcionar y el hacer. No basta con
invertir mas dinero y personal en las escuelas, es necesario contar con estrategias
para definir e impartir calidad, pero estas estrategias sdlo se aprenden por medio
de la profesionalizacién que el maestro adquiere mediante la constante prepara-

cién y superacion escolar.

Los profesores ya no se conforman con que sus alumnos pasen de grado ni
verlos graduados, quieren que sus alumnos sean exitosos y con habilidades, des-
trezas, actitudes, conocimientos y valores para crear un mundo mejor para sus

ninos.

Es necesario estar “intentando hacer lo correcto al primer intento, en todo
momento y mejorar constantemente, tal como se aprende, si no se estd mejorando

constantemente, entonces se ha fallado desde el principio”. 16

Debemos innovar en lugar de utilizar reglas anticuadas, tomar el nuevo pa-
radigma de colaborar socialmente con resultados Utiles, dejar de ensefiar conoci-

mientos aislados, integrar la educacion para mejorar.

16 KAUFMAN y DOUGLAS, Roger y Zahn, “Administracién con Calidad”, Antologia Basica, U.P.N.,
Enfoques Administrativos Aplicados a la Gestién Escolar. Plan “94, México, D.F. 1995 p. 193.
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Un factor recomendable para el éxito es construir un equipo cooperador Cu-
yos miembros sean quienes propongan los propésitos del esfuerzo sabre el mejo-
ramiento continuo, esto es la clave para cambiar y tomar en cuenta la intencion de
la calidad para hacerla realidad, y una gran ayuda para poder lograrla es realizar

un Consejo Técnico eficiente.

E) Consejo Técnico.

Un Consejo Técnico es importante dentro de la escuela, ya que éste: "es el
espacio en el que se nos da la oportunidad de exponer lo que sabemos, sentimos

0 pensamos, para mejorar nuestra labor”. '*

Tiene como propdsito que el docente no éste solo para resolver sus pro-
blemas y mediante opiniones compartidas enriquezca nuestra labor docente.
Cuenta con un reglamento, por lo que es formal y es colegiado porque convoca a

todos los maestros.

Ei reglamento del Consejo Técnico es un érgano interno de la escuela, apo-
ya a la direccion del plantel mediante el analisis y recomendaciones en |cs asuntos

técnico — pedagoégicos que se tratan.

2

7 FIERRO y ROJO, Cecilia y Pons, Susana. “Ei Consejo Técnico un Encuentro de Maestros” An-
tologia Basica, U.P.N. El Entorno Sociocuttural y la Participacién Social Plan"84. México, DF. 1995
p. 200
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En este documento se notifica que: El presidente sera el director y el se-

cretario y los vocales serén elegidos mediante votacion del personal docente.

E| director debe convocarlo al inicio del ciclo escolar y reunirse en un tiempo

adecuado si es posible cada mes.

El secretario estara encargado de levantar un acta donde se plasmen los
acuerdos mas importantes a los que se llegd en cada reunion, esto se adecuaré a
las condiciones particulares de la organizacién de cada escuela, ya que varia mu-
cho segun las caracteristicas de tamario, ubicacion y  personal que cuenta, por
este motivo, el Consejo Técnico es flexible en cuanto a tiempos, espacios y forma

de llevar las reuniones.

Dichas reuniones no se deben emplear para tratar otros asuntos como
eventos sociales, administrativos, platicas sin objetivo o simplemente llenado del

acta por mero requisito.

Investigaciones al respecto han mostrado que no todos los directivos con-
forman el Consejo Técnico como es debido, ya que 2 de cada 10 opinan que han
alcanzado plenamente lo esperado y 2 de cada 10 opinan lo contrario, los demas

se dividen en 2 opiniones, unos de aceptable y otros apenas suficiente.

Asi que llevar bien el Consejo Técnico nos permite cambiar “del trabajo

aislado. al esfuerzo colectivo; al empirismo y la improvisacion de soluciones de los
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problemas del aula, a la reflexion sistemética y de la dispersién de esfuerzos, la

accién coordinada en torno a metas compartidas’. S

Debe ser un grupo colegiado en donde una de las funciones es que me-
diante la socializacién, en discusiones organizadas los profesores reciban actuali-
zacion, se propicia la investigacion, se expongan opiniones y se tomen acuerdos
en forma comprometida, se logra su integracion, se reafirma el sentido de perte-
nencia a la escuela al establecer acciones conjuntas, todo con el propésito de

mejorar la educacion.

El puesto de director implica muchas acciones y el reglamento le impone la
presidencia de este consejo, lo cual aumenta su carga de trabajo, lo que impide
la participacion por parte de los maestros que ven el Consejo Técnico como algo

ajeno.

Este consejo es de gran apoyo para la innovacion.

F) HACIA LA INNOVACION.

La innovacion educativa se entiende como una transformacién del proceso
educativo, que se basa en la valoracion y recuperacion de la préactica pedagogica
en la indagacién de las alternativas, en el cambio y el uso del poder creativo per-

manente.

18 |bidem p. 208
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Los profesores que inician nuevas técnicas notan un aumento de trabajo y
el rechazo de algunos compaiieros, por lo que no resulta facil innovar, pero los

resultados dan la satisfaccién que vale la pena realizarlo.

El primer paso para la innovacion es estar convencido de que se requiere
dicha accién, que se presente voluntariamente, ya que si es impuesta por una or-
den de un superior no se tiene la misma aceptacion, dichas acciones se deben

realizar mediante un previo analisis.

A juicio personal la innovacién nos muestra que lo establecido es cambiante

y que la participacion es compromiso asumido, no impuesto.

También las autoridades deben ser creativas o al menos permitir serlo, para
no impedir los esfuerzos innovadores. Las actividades voluntarias y no impuestas;
por la cooperacion y el acuerdo general dan mejores resultados que una vigilancia

extrema, para que éstas se realicen.

El didlogo abierto y constante entre el alumno y el profesor permite el pro-
ceso innovador. Los obstaculos mas comunes son la indisposicién de cambiar los

procesos tradicionales y no motivar a los alumnos al cambio.

Surge.la creatividad cuando se tiene la libertad de accion, no estar encerra-

dos o enmarcados por un programa establecido.
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Se debe cambiar también el programa para que se ajuste a las necesidades
actuales y no estarle corrigiendo, ampliando, etcétera, para que haya un cambio

radical.

Se debe de dar otro cambio, pero este es mental, el cual consiste en que el
alumno elimine su preocupacion por “pasar “ de grado sin interesarse en apren-

der.

La creatividad es un proceso mental que es motivado por estimulos inter-
nos. El Sistema Educativo actual le proporciona a los alumnos estimulos externos
.como castigos, malas calificaciones, que traen consigo el repetir el curso, etcetera,
o lo contrario buenas calificaciones, aprobacion, etcétera, éstos estimulos exter-
nos se oponen a los internos, evitando la creatividad. Una demostracion de lo an-
terior es el artista que aunque no venda sus cuadros o los venda baratos, €l sigue

pintando por placer.

Asi pues, si se requiere cambio de programa adecuado, también es necesa-
rio que los maestros seamos creativos para formar alumnos creativos y asi cam-
biar nuestra sociedad y peder ser competitivos, y el lugar adecuado para logrario

es |la escuela.

G) La escuela.

Es una institucidon fundamental en la que se ven las relaciones y tensiones

cambiantes en las &reas econdmicas, politicas y socioculturales.
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Esta inmersa en una sociedad injusta con mucho poder econdmico y cultu-
ral controla acciones de las personas pero existen profundas divisiones en la re-

produccion social y cultural.

Willis afirma que “los agentes sociales no son portadores pasivos de ideolo-
gia, sino receptores actives que reproducen las estructuras existentes solo a tra-

vés de la lucha™®, por eso se dice que el profesor luchando también esta ense-

fiando.

La escuela debe ser un lugar donde los profesores y directivos tengan posi-
bilidad de tomar parte en las decisiones que afecten su trabajo, ya que son los que

cotidianamente ven la realidad educativa con sus alumnos.

Segun Weber para tener una escuela eficaz existen muchas variantes, co-
mo pueden ser: un liderazgo activo que contribuya a construir un clima de cordiali-
dad que colabore en la planificacion de las estrategias en la escuela, asi como en
la organizacién y distribucion de los recursos para asi lograr los objetivos; las ex-
pectativas elevadas son necesarias, pero no suficientes, también es necesario que
se dé un ambiente de orden, agradable, con objetivos, con facilidad y armonia

para €l aprendizaje.

% APPLE, Michel, W. “Resistencia y Contradicciones en las Clases, la Cultura y el Estado: La Cul-
tura Vivida I’ Antologia Basica, EI Entomo Socio - Cultural y la Participacion Social. U.P.N.
Plan’94 México, D.F. 1995, p. 252
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Se precisa saber que no necesariamente es posible una escuela eficaz por
si sola, en lo que radica la eficacia es en su director, que proviene de lo instituido,

e influye en lo instituyente.

a) Lo Instituido:

Esto se refiere a que a la institucion la rigen reglamentos establecidos por
las autoridades superiores y no se pueden modificar, ya que son implementadas

para tener un control en igualdad de circunstancias.

b) Lo Instituyente:

Aqui se toma en consideracion las sugerencias de los padres de familia,

docentes y demas integrantes del colectivo escolar, asi como las del director.

En lo que respecta a las instituciones donde laboramos continuamente se
hacen criticas y sugerencias para cambiar los aspectos que se pueden mejorar,
esto se refiere mas bien a actividades en las que no interviene lo gubernamental,

en donde se puede tomar decisiones.

Aqui podemos considerar que los docentes pueden y deben proponer situa-

ciones innovadoras.

>~

La pedagogia institucional es un conjunto de técnicas, de organizaciones,

de métodos de trabajo y de instituciones internas, nacidas de la practica de clases

172872
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activas que coloca a nifios y adultos en situaciones nuevas y variadas que requie-

ren de cada uno, entrega personal, iniciativa, acciony continuidad.

Lapassade se fundamenta en la terapéutica institucional con base en mé-
todos grupales y técnicas Freinet por lo que define la autogestion pedagdgica co-
mo un sistema de educacién en el cual la relacién de formacién se haya en princi-
pio abolida, los educandos son quienes deciden en qué debe consistir su forma-

cion y ellos la definen.

“| os maestros descubren que hablar no constituye el mejor medio para ha-
cerse ofr. jQue satisfaccion para el profesor! El maestro aprende a escuchar, a

callarse y los nifios hablan, trabaja’. ©

A los nifios se les debe permitir, favorecerles, no obstruirles el hablar entre
si de todo y de nada, de lo que les guste, asi los alumnos aprenden mas facil-

mente.

La comunicacion es el canal por el que pasan las influencias educativas,
constituye la base de todo sistema social, comunicar implica que la persona se
atreva a dirigirse a los deméas aceptando el encuentro y el dialogo, lo cual no

siempre es facil.

2 QURY y VAZQUEZ, Ferand y Aida. “Hacia una Pedagogia del Siglo XX" Antologia Basica
U.P.N. Corrientes Pedagégicas Contemporaneas, Plan’94, México, DF. 1995 p. 50
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La comunicacion es el medio para que se constituya un grupo, y éste se

necesita para trabajar, lo cual no podria ser si no se comunican entre si.

Una institucién educativa auténtica es la que permite y hace posible la co-
municacién en todos los niveles, para lo que es muy importante el directivo del

plantel.

H) El directivo del plantel.

Se debe tomar en cuenta que para ser un director eficiente éste debe de ser
amable, de buen caracter, que anteponga sus necesidades personales para ayu-
dar a los profesores, debiendo tomar en cuenta los intereses, asi como las necesi-

dades, requerimientos, metas y ambiciones de todo el personal.

Ya que es “aquella persona designada o autorizada en su caso, por la Se-
cretaria de Educacion Pulblica, como la primera autoridad responsable del correcto
funcionamiento, organizacion, operacion y administracion de la escuela y sus ane-
xos”. 2!

Segtin Cyril Poster para ocupar una direccién educativa, no es necesario
tener habilidades o bien que la ocupen ciertas personas que tengan muchos estu-

dios, sin embargo, no coincidimos con este autor.

2! SEP. . El Director del plantei de Educacién Primaria® Antologia Basica, U.P.N. La Gestién como
Quehacer Escolar. Plan"94 México, D.F. p. 43
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Hay ocasiones que al recién egresado de la Normal le asignan esta tarea

tan complicada y son innumerables los obstaculos que encuentra.

Es necesario considerar la importancia que tiene la organizacion en todos
los aspectos, no Unicamente en el sentido de la administracién, pues e€s un pro-
blema complejo que abarca varios ambitos, algunos maestros cuentan de sus ex-
periencias del primer encuentro con la tarea directiva y comentan acerca del des-

control al no saber organizar bien su tiempo para la realizacion de las actividades.

En este aspecto es muy importante que a las personas se les dé una capa-
citacién para que se hagan cargo de una institucion, ya que es muy frustrante que
al inicio se le presenten problemas a los cuales tiene que daries solucién rapida-

mente y no sabe cémo resolverlo.

Poco a poco, el encargado de la direccion y todo el colectivo escolar buscan
soluciones a cada uno de las situaciones que se les presenten, tanto académicos,

como administrativos, afectivos y sociales.

Es indispensable tomar en cuenta todos los factores que intervienen en la
organizacion administrativa del plantel y no sélo eso, sino principalmente lo tecni-

co - pedagdgico.

Algunas de las tareas que los directivos deben de considerar para mejores

resultados en su practica docente son:
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Horarios, programas, actividades que realizaran en el transcurso del dia, el
material que utilizaran los docentes y si es el adecuado para el alumno, si se toma
en cuenta lo anterior, esta poniéndose en practica la organizacion del centro edu-

cativo y tendran muy buenos resultados, tanto el director como los docentes.

Es necesario considerar que: El directivo determina el tipo de gobierno, que

puede ser.

Democratico, en el que el director es amable, se identifica con el personal,
se establece una comunicacion bidireccional. Este lider, no hace todo el trabajo,

delega responsabilidades.

Tradicional o burocratico, donde se manifiesta el uso de autoridad, se supo-
ne que éste ya casi no se utiliza, ya que el docente también tiene la libertad de

expresar sus sentimientos y decir en lo que no esta de acuerdo.

El director puede tener cualquiera de las caracteristicas; pero debe cubrir el

proposito del puesto.
Propésitos del puesto.

El manual de organizacion de la escuela de educacion Preescolar y Prima-
ria indica el propésito de este puesto como “administrar en el plante! a su cargo, la

prestacién del servicio educativo del nivel, conforme a las normas y a los linea-
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n 22

mientos establecidos por la Secretaria de Educacion Publica” =, para que cumpla

con la siguientes funciones.

Las funciones generales del director Estas funciones son: coordinar para
que la aplicacion del Plan y Programas de estudio se efectien conforme a normas

y lineamentos que establezca la SEP.

Prever y organizar actividades, recursos y apoyos necesarios para desarro-

llar el Plan y Programas.

Dirigir y verificar que las actividades de control escolar, extension educativa

y servicios asistenciales se realicen conforme a normas y lineamientos de la SEP.

Evaluar el desarrollo y resultado de las actividades del personal a su cargo.

Funciones especificas del directivo.

a) En materia de planeacion:

Analizar y actualizar el Plan de Actividades Anuales de cada profesor,; reali-
>ar un censo anual con el apoyo del personal para detectar la poblacion en edad
escolar; también prever las necesidades del personal, recursos materiales y finan-

cieros.

2 gep. “La Directora del plantel de Educacidn Preescolar” Antologia Bésica, U.P.N. La Gestion
como Quehacer Escolar. Pian “94 México, D.F. p. 21
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Detectar las necesidades de mantenimiento, conservacion, remodelacion o

ampliacion de la escuela.

Debe de realizar la elaboracion de un proyecto anual de trabajo del plantel
a su cargo, basandose en el censo escolar, necesidades detectadas y en los pla-
nes de actividades de los profesores. Nota: incluimos el plan anual de trabajo del
Jardin de Nifios “Lic. Adolfo Lopez Mateos” N° 1083 y Escuela Primaria “Cuauh-
témoc” N° 2220, Ciclo escolar 1998-1899. Por consideraric importante para com-

plementar este trabajo. (ver anexo Iy I- A)

. A la mesa directiva de la Asociacién de Padres de Familia se le presentaran
las necesidades de conservacién y mantenimiento de la escuela, para que colabo-

ren en la solucion de éstas.

La participacion de la mesa directiva de la sociedad de padres de familia es
de suma importancia, ya que son de gran ayuda en la solucién de necesidades de
conservacion y mantenimiento de la escuela, donde el principal aspecto es el tec-

nico pedagdgico.

b) Técnico Pedagdgico.

Dar otientacion a los profesores en la interpretacion técnica de los linea-
mientos del programa; control del proceso ensefianza aprendizaje vinculando teo-

ria y practica; “motivar a los profesores para que utilicen el material existente en el
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medio”, 2 y darles orientacion para que disefien evaluaciones que se ajusten a las
normas psicotécnicas, sensibilizar a los profesores para que mejoren su calidad
asi como participar en las actividades de mejoramiento profesional de la Unidad
de Servicios Técnicos del Estado, canalizar a las instancias correspondientes se-

gln sea el caso, a los alumnos que presenten problemas de aprendizaje.

El aspecto técnico pedagdgico tiene apoyo de la organizacion escolar.

c) Organizacion escolar.

Al inicio del ciclo escolar se debe establecer el Consejo Técnico Consultivo
de la escuela para integrar todas las comisiones necesarias para apoyo del desa-
rrollo educativo. También al inicio se conformara la mesa directiva de la sociedad

de Padres de Familia en una asamblea.

Cuando eventualmente quede un grupo sin maestro |a directora o el director
lo tomara a su cargo, si es necesario, buscara las medidas necesarias para gue

sea atendido.

Mantener informados del funcionamiento de la escuela, tanto a los padres
como a los maestros y promover que se establezcan las condiciones de orden,

cooperacion y respeto entre los integrantes del proceso ensenanza- aprendizaje.

La organizacion escolar recibe gran ayuda de Control Escolar.

2 Ibidem p. 22
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d) Control escolar.

Organizar la actividad del proceso de inscripcion, reinscripcion, registro y

acreditacion conforme lo marca el calendario escolar.

Verificar que cada profesor mantenga actualizada la documentacion de ca-
da alumno y del grupo a su cargo. Para elaborar y analizar este proceso se inte-
graran los paquetes correspondientes, en su momento tener datos veridicos de

inscripcion o certificacion.

Otras actividades son en materia de supervision, extension educativa, ser-

vicios asistenciales, de recursos humanos, materiales y financieros.

Como se puede apreciar son muchas las actividades del director y enorme

su responsabilidad, por lo que debe cubrir el siguiente perfil.
e) Perfil del puesto.

Tener en la escolaridad al menos el Titulo de Profesor en Educacién del ni-
vel que cubra, ya sea Preescolar o Primaria. Que en su experiencia haya desem-

pefiado el puesto de profesor de grupo.

Requiere de un criterio firme “para tomar decisiones referentes al desarrolio

de la educacién, tener buenas relaciones humanas y proponer cambios’, 24 para

2 SEP. °I La Directora del Plantel de Educacion Preescolar” Antologia Bésica, U.P.N. La Gestion
Como Quehacer Escolar, Plan’94, México, D.F. p 27
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crear opciones de trabajo, planear soluciones de problemas, por lo que necesita
capacidad para organizar y dirigir grupos, escuchar, retroalimentar y relacionares

con una actitud de respeto, compromiso y responsabilidad.

Para cubrir este perfil como se puede apreciar no cualquiera lo puede lo-
grar; una ventaja actual es la preparacién en ia Universidad Pedagogica Nacional
en la especialidad de Gestion ya que prepara tanto a los aspirantes a director, co-
mo a los directores en servicio, son tantas las actividades del director que para
ser eficiente debe tener vision para prever dificultades o actividades y planearlas,
tomando en cuenta las opiniones de padres de familia, maestros y autoridades
educativas, lo que obliga a tener un dialogo constante con ellos y considerar sus

necesidades.

E| director debe tener buenas relaciones humanas para proponer y lograr
los cambios, ya que debe dirigir grupos, escuchar, etc. De lo contrario no tendra

una buena comunicacion y por lo tanto no sera eficiente.

Siendo todo esto en nivel Preescolar y Primaria; aparte debe tener caracte-

risticas de liderazgo.

Liderazgo.

El lidérazgo es indispensable en toda organizacion y la educacion no es la
excepcion, en cada uno de sus puestos, tanto en la inspeccién, direccién o profe-

sor de grupo.
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“| iderazgo es la influencia interpersonal ejercida en una situacion y dirigida

a través del proceso de comunicacion a la consecucion de uno o diversos objeti-
vos especificos”. % Debe involucrar las funciones de planear, informar, evaluar,

controlar, estimular, etc.

Para ayudar al grupo a realizar sus objetivos basados en sus necesidades,
el grupo, es el que elige al lider por que tiene y controla los medios que el grupo
utiliza para alcanzar sus objetivos, por lo que el lider es una influencia en el grupo,

es decir, les da una fuerza psicoldgica.

No basta con ser lider, ya que existen diferentes estilos de liderazgo: auto-

8

ritario, liberal y democrético, ya que no todos son recomendables.

El liderazgo autoritario o autocratico, en investigaciones ha mostrado
que sus grupos tienen tensiones, frustraciones y agresividad. El trabajo solo se
realiza al estar presente el lider, al ausentarse se suspendian los trabajos y se

tornaba en clima de agresividad e indisciplina.

Liderazgo liberal, mostré intensa actividad, pero resultados mediocres, asi

como también individualismo agresivo.

En el liderazgo democratico, el lider y los integrantes desarrollaron comu-

nicacién amplia y amistosa, el trabajo se realiza con ritmo suave y seguro, aun

2% GHIAVENATO, Idalberto. "Repercusiones de la Teoria de las Relaciones Humanas". Antologia.
Basica, U.P.N. Enfoques Administrativos Aplicados a la Gestidn Escolar. Plan ‘94 Meéxico, D.F.
1995, p 119




66
cuando no esté presente el lider. Sus caracteristicas son de responsabilidad y
compromiso personal, también gran integracién grupal. El trabajo realizado tiene

mayor calidad que el de los grupos de liderazgo autocratico y liberal.

En la realidad un lider no solo utiliza un solo proceso de liderazgo, sino que
hace combinaciones dependiendo de la situacion. El problema es saber en que

momento aplicar cual proceso.

Un ejemplo muy claro seria el de los docentes que no realizan su trabajo
como es debido, por lo cual se debe de ser enérgico con ellos, ya que de no ha-
¢erlo, no estaremos cumpliendo con nuestra labor de interesamos por el rendi-
miento escolar, sin embargo, debemos de estimular a los que cumplen con su tra-

bajo.

El director para cumplir con sus funciones se debe basar en el Sustento Ju-

ridico.



CAPITULO IO
SUSTENTO JURIDICO.

En este capitulo se tratardn los temas que son el sustento juridico de la
Educacién en México. Que tienen base principaimente en el Articulo 3° . El cual da
origen a la Ley General de Educacion. De igual forma se aborda el Acuerdo Na-
cional para la Modernizacion Educativa, ademas el Programa de Desarrolio Edu-
cativo 1995-2000. Ley Estatal de Educacion del Estado de Chihuahua. Para con-

cluir con el Plan y Programa de Educacion Preescolar y Primaria.

Cuando se habla de Modernizacién Educativa, Reforma de Contenidos... se
cree que €s una nueva preocupacion, pero no es asi, porque desde nuestros an-
tepasados, ya existia esta preocupacion y la educacion la dividian en dos grupos

que era el Telpochcalli y Calmécac.

Tampoco es novedad que las érdenes no se cumplen cabalmente o son in-
cumplidas si no se motiva, convence y se hace parte de ella como ya se vio en €l
Capitulo 11, tal es el caso del Virey Gaspar de Zuniga y Acevedo, que en 1600
traté de imponer orden en la educacion elemental mediante las ordenanzas de
maestros del Nobilisimo arte de Ensefiar a leer, escribir y contar, pero en la practi-

ca éstas no se acataron por los encargados de las instituciones.
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Se han realizado intentos de adaptar métodos y técnicas extranjeras que
dieron resultados en su lugar de origen, mas no se adecuan a la realidad existente,
tales son los casos del Lancasterismo que intento ser una solucién al problema del
analfabetismo, ya que un profesor podria atender hasta 500 alumnos por medio de
ayuda de los alumnos mas adelantados, como monitores a los que se les decia que

hacer. %

Por lo antes descrito se ve la necesidad de que la educacion se base en el

medio que nos rodea y se consideren las caracteristicas actuales.

La educacién siempre esta adaptandose a las necesidades de la sociedad,

8

como es posible apreciarlo en el siguiente Articulo.

1. Articulo Tercero Constitucional.

Este Articulo se refiere Unicamente a educacién y con la Modernizacion
Educativa el afio de 1993 siendo Presidente de la Repubilica Lic. Carlos Salinas de
Gortari presenté la iniciativa de reforma y el Doctor Ernesto Zedillo Ponce De Ledn
era el Secretario de Educacion Publica también éste fue reformado en lo referente
a la obligatoriedad del estudic de secundaria. Continua vigente lo que tradicional-
mente se mencicnaba; debe ser laica (no involucrar la religion), gratuita (no ser

lucrativa) y gbligatoﬁa (todos los mexicanos debemos recibirla) siendo esto dltimo

2% GUARDADO y VILLATORO, Salvador y M. “Siglo XIX: Del Lancasterismo al Rebsamenismo”.
Antologia Complementaria, U.P.N. Formacién Docente, Escuelas y Proyectos Educativos (1857-
1940). Plan "94 México, D.F. 1994, p 21
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donde se reformé. Por lo que podemos decir que México también en el marco juri-

dico se actualiza en o educativo.

La crisis por la que pasamos y la gran diferencia social en lo econémico im-
pide a gran cantidad de jovenes adolescentes ingresar a la secundaria y otros nc
logran graduarse. Asi que no es posible cumplir con esa obligatoriedad, ya que

primero deben cubrir necesidades basicas como alimento, casa y vestido.

Este Articulo estipula que la educacién debe de ser integral y formativa,
tratando de desarrollar todas las facultades del alumno y fomentar el amor patri6ti-
co; conscientizarlo de |a solidaridad y la justicia, contribuir a mejorar la convivencia
humana, apreciar la dignidad de la persona y la integridad familiar, para lo cual,
es necesario que se establezca un vinculo estrecho entre los integrantes de la

educacién, para que se logre una buena comunicacion entre los mismos.

Al igual que en el Articulo 3° Constitucional, otro documento que regula |a

educacion es la Ley General de Educacion.

2. Ley General de Educacion.

Con el fin de facilitar trémites surgi6 esta Ley, derivada de la Ley Federal de

Educacion, descentralizando el poder poco a poco.
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En sus lineamientos sefala que:

Todo individuo tiene derecho a recibir educacion y las mismas oportunidades
de acceso a ésta, pero solo si se satisfacen los requisitos establecidos. Ademas, se
considera ésta como el medio para adquirir, acrecentar y transmitir la cultura. Debido a

ello la educacion es un proceso donde el educando debe participar activamente. &

En relacién con lo anterior consideramos que dicha igualdad de oportunida-
des para ingresar a las escuelas esta en el mismo caso que la obligatoriedad de
estudiar la secundaria, se es libre de intentar ingresar; pero si no se tiene lo ele-

mental no se puede estudiar.

Lo que si apoyamos es que la educacion es un proceso permanente en el

cual se adquiere, transmite y acrecienta la cultura.

Corresponde a la autoridad educativa federal determinar para toda la Repu-

blica los Planes y Programas de Estudio en Preescolar Primaria y Secundaria.

Las autoridades educativas locales deben proponer a la secretaria los con-

tenidos regionales que se hayan de incluir en los Planes y Programas.

Una obligacién mas del Estado es otorgar un salario profesional a los profe-
sores, que tenga un nivel de vida decoroso para su familia; se puede comentar

gue no es suficiente ese salario actual, asi como también es poco el tiempo que se

7 |bidem. p. 49
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labora, seria recomendable incrementar ambos, para que de esta forma se tenga

mas posibilidad de mejorar la calidad educativa.

Se tomaran medidas para que se permita una mayor equidad educativa,

efectiva igualdad de oportunidades de acceso Y permanencia en |a escuela.

El Capitulo IV de la Ley General de Educacion menciona que la educacién
basica esta compuesta por los niveles Preescolar, Primaria y Secundaria. Logica-
mente que las primeras son fundamentales por lo que se llaman bésicas y resulta
incongruente que diga que preescolar no es requisito previo a la primaria y asi se
presenta la desigualdad entre los alumnos que tienen preescolar y los que no lo

tienen.

La colaboracién e incluso la comunicacién entre maestros y padres de fami-
lia habian sido muy débiles; por lo que “esta ley prevé que se propicie una comu-
nicacién directa y fluida entre los alumnos, maestros, escuelay comunicacion que

redundaré en la deteccion y solucion conjunta de problemas sociales”.?

Siendo Secretario de Educacion el Doctor Emesto Zedillo Ponce de Ledn,
se hicieron las reformas del Articulo 3° y a la Ley General de Educacion y ahora

siendo Presidente de la Republica se elabord el siguiente acuerdo.

>

2 | ey General de Educacidn. p. 45
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3. Acuerdo Nacional para la Modernizacion Educativa.

Este Acuerdo fue creado en Mayo 18 de 1992 y trata del Liberalismo Social
que ofrece pautas para una educacion publica de calidad que prepare a los mexi-

canos para el desarrollo, la libertad y la justicia.

Este acuerdo recibe el compromiso del Gobierno Federal, Estatal y del Sin-
dicato Nacional de Trabajadores de la Educacion de unir esfuerzos para extender
la cobertura de los servicios educativos y elevar la calidad de la educacion, que
responda las retos actuales de la educacion proponiéndose los siguientes obijeti-

VOS.

Objetivos basicos del acuerdo:

La reorganizacion del sistema Educativo.

Para lograr una reorganizacion del sistema educativo es necesario consoli-
dar el federalismo educativo y promover una nueva participacién en beneficio de la

educacion.

Se requiere el federalismo para articular el esfuerzo y responsabilidad de
cada entidad federativa, de cada municipio y del mismo gobierno federal, para al-

canzar una educacion basica de calidad.
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Los gobiernos federal y estatal celebran responsabilidades comrespondien-

tes en la operacion del sistema de educacion basica y normal.

En dichos convenios corresponde al Gobierno Estatal encargarse de las
instituciones educativas con las que la Secretaria de Educacion Publica ha venido

presentado sus servicios.

El Ejecutivo Federal vigilara en toda la Republica el cumplimiento del Arti-
culo Tercero Constitucional, asi como la Ley Federal de la Educacién. Formulara
los Planes y Programas para la educacion preescolar y primaria, secundaria y
Lnormal autorizara los materiales para los niveles educativos citados; actualizara y
elaborara los libros de texto gratuito para primaria; facilitara a los educadores su

formacidn y constante actualizacion.

Se requiere una nueva participacion social que implique el cumplimiento de
responsabilidades, uso de materiales, que creando figuras colegiadas, consejos
escolares en los que estén representados los padres de familia, la comunidad y

las autoridades. Otro objetivo es la Reformulacién de Contenidos
Reformulacion de contenidos y materiales educativos.

Todos los nifios deberan adquirir los conocimientos suficientes de las di-

mensiones naturales y sociales del medio en que habra de vivir.
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La educacion basica procurara un nivel cultural afin a nuestra civilizacién y

a la historia nacional, formular la personalidad fundandola en valores como la hon-
radez, el respeto, la confianza la solidaridad para una convivencia pacifica, demo-
crética y prospera. Estos criterios normaran una reforma integral de los contenidos
y materiales educativos que habran de traducirse en la renovacién total de pro-

gramas de estudio y libros de texto.

Revaloracién de la funcion magisterial.

La Revaloracién de la Funcion Magisterial comprende: la formacion del
‘maestro que permita una mayor vinculacién con la comunidad, la escuela y los

alumnos.

Se establecera un Sistema Estatal para la formacion del maestro que arti-
cule esfuerzos en los émbitos de formacién, inicial, actualizacion, capacitacion su-

peracion e investigacion.

El programa emergente de actualizacion utilizara las guias, libros y mate-
riales comrespondientes al programa de reformulacion de contenidos y materiales

educativos.

Salario Profesional - Es habitual que cada 15 de mayo se otorgue un incre-

mento al salario del profesor.

Vivienda.- Este programa ofrecera opciones de construccion y crédito.
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Carrera Magisterial.- Dara respuesta a dos necesidades de la actividad do-
cente, estimular la calidad educativa y establecer un medio de mejoramiento pro-

fesional, material y de la condicion del maestro.

Su propésito consiste en que los maestros puedan ascender a niveles sala-
riales superiores con base en su preparacion académica, su atencion a los cursos

de actualizacion, su desemperio profesional y su antigiedad en el servicio.

El nuevo aprecio social hacia el maestro. Los gobiernos de los tres niveles
seguiran realizando esfuerzos para que el maestro mexicano disponga de las con-

.diciones materiales que exige el desemperio de sus actividades.

Después de tratar el Acuerdo Nacional continuamos con otro documento

que es el Programa de Desarrollo Educativo 1995 — 2000.

4. Programa de Desarrolio Educativo 1995-2000.

Este Programa esta convencido de que “La verdadera riqueza de los paises
radica en las cualidades de las personas que los integran”,® mediante la supera-
cién permanente puede transformar la naturaleza y mantener instituciones que le

permitan mejorar

Una de sus pretensiones es lograr la equidad en el acceso de oportunida-

des educativas, y dar las condiciones para su mejor aprovechamiento.

% gEP. Plan de Desarrollo Educativo 1995 — 2000, México, DF. 1996, p. 9
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Su proposito es realizar cabalmente los mandatos y lineamientos del Arti-
culo 3° Constitucional y la Ley General de Educacién. Para lo cual sefnala que la

educacién debe tener las cualidades de equidad, calidad y pertinencia.

La equidad se refiere a dar igual oportunidad de acceso a la educacion de

todos los mexicanos como ya se menciond anteriormente.

La calidad de la educacion se refiere a mejorar tanto en relacion a la mis-

ma: contenidos, forma de ensefiar, etc.

La pertinencia es que sirva al estudiante para las actividades que realiza

diariamente.

Para cumplir con esto Ultimo la educacion regionaliza los contenidos basan-

dose en las caracteristicas de cada estado y region.

La politica educativa al igual que ios contenidos también se actualiza y su

més reciente documento es la Ley Estatal de Educacién del Estado de Chihuahua.

5. Ley Estatal de Educacién del Estado de Chihuahua.

El S.N.T.E. exhorté a los Congresos de los Estados a elaborar su propta

>

Ley basandose en los principios de nuestros estatutos en los que destaca la de-

fensa de principios y valores, cumplir con el Articulo 3° Constitucional, asi como
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respetar la Ley General de Educacién, cumpliendo el Acuerdo Nacional y enlas 10

propuestas del Sindicato.

Ejemplo de democracia y participacién fue la elaboracion de este docu-
mento, ya que se reunieron instituciones educativas, asoéiaciones de padres de
familia, el centro Coordinador Empresarial y por supuesto nuestra organizacion
sindical a través de la Seccion 82 y 42, es decir, que participaron los distintos sec-

tores interesados en {a educacion.

Dando como resultado una cooperaciéon conjunta de los grupos sociales
antes mencionados, considerando con esto que al permitirse la libre participacion

se dara una mejor comunicacion, siendo esto un factor imprescindible para elevar

la calidad educativa.

Qued6 terminada y aprobada esta Ley en diciembre de 1997. Dicha ley
contempla fines muy similares a los establecidos en los Planes y Programas de

estudio.

6. Planes y Programas de Estudio.
a) Educacién Preescolar.

Esta educacién se impartira a nifias y nifios de tres afios con seis meses, a
seis arnos, el Estado se compromete a extender su cobertura en Preescolar; dar

apoyo suficiente a las instituciones, en materiales didacticos y econdémicamente.
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“Este nivel educativo tiene por finalidad sentar las bases para que el edu-
cando logre una identidad vinculada en forma arménica con su entorno y el desa-
rrollo pleno de sus potencialidades; por ello, debe alcanzar los propdsitos que se-
Aalan los programas vigentes y considerar:”. %0 | 0s intereses, necesidades y desa-
rrollo biopsicosocial del educando, asi como las necesidades de afecto y seguri-
dad, también las bases de la lectoescritura y las matematicas, estimular el respeto

por su entorno ecoldgico, asi como fomentar su identidad nacional.

Estas recomendaciones nos parecen buenas, mas no asi: brindarle servicio
médico, psicoldgico, de trabajo social, de nutricién y general, ademas de promover
el aprendizaje del idioma inglés. Las Instituciones no cuentan actualmente con lo

necesario para cumplir con las tltimas consideraciones.

El nifio se manifiesta a través del juego, el lenguaje y la creatividad. Es asi
como el nifio expresa, plenay sensiblemente, sus ideas, pensamientos, impulsos

y emcciones.

El aprendizaje y el desarrollo de un nific no puede entenderse sino a partir

del tipo de relaciones que tiene con las personas con las que vive.

Es importante que el maestro escuche lo que los padres esperan de la es-

cuelay del pfopio docente.

% «De la Educacion Preescolar”, Ley Estatal de Educacion del Estado de Chihuahua. 1998, p. 30
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El nifio aprende mucho a través de la refacion con otros nifos, y asi se pre-

para para ingresar a Educacion Primaria.

b) Educacion Primaria.

El Plan y los Programas dan a los maestros la informacion que les permite
tener una vision conjunta de los propésitos y contenidos de todo el ciclo, no uni-
camente el grado al que atiende para tener una vinculacion con los grados anterio-

res y posteriores.

Estos también son un medio para elevar la calidad educativa, atendiendo a
las capacidades basicas del aprendizaje de los nifos para que puedan desarro-

llarse en una sociedad mas compleja y demandante que la actual.

El Estado y la sociedad en su conjunto mediante un esfuerzo sostenido pa-
ra elevar la calidad educativa realizaron un diagnostico evaluacion y elaboracion

que culmind en el Plan y Programas de Estudios.

Aun existen algunas preocupaciones que deben ser atendidas, como la ca-
pacidad de seleccionar y evaluar informacién, transmitida por los medios de co-

municacion.

-

El primero de los rasgos centrales del Plan es dar prioridad al dominio de la

lectura, la escritura y la expresion oral.
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El propésito central es que los nifios desarrollen su capacidad de comuni-
cacién en la lengua hablada y escrita, principalmente que desarrollen su capaci-

dad para expresarse oralmente con claridad, coherencia y sencillez.

Esta Ley en la Seccion I nos dice que nifios y nifias con 6 afios cumplidos
o que acrediten preescolar podrén ser incorporados a la primaria, que “sera esen-
cialmente formativa” como lo dice el profesor Humberto Davila Esquivel en la Ley
Estatal del Estado de Chih. lo cual significa que se deja atras la educacion infor-
mativa y debe vincularse con preescolar y secundaria, mediante seis grados enla-
>ados entre si, tienen una progresion que se complementa a través de todos sus

ciclos.

Se debe considerar siempre los Planes y Programas para cada grado y se
incluiran los contenidos necesarios para que se tenga conocimiento de su estado y

su problematica.

Tomando en cuenta las actuales necesidades se incorpora la “Promocion

del idioma inglés” y de los avances tecnoldgicos y cientificos.

Su principal finalidad es contribuir al desarrolio arménico de la personalidad

del nifio, inculcar lo que mucho se ha perdido, el amor, y el respeto a la familiay a
>t

la patria.
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También propiciar lo necesario para que se formen habitos de investigacion
mediante la observacion, y experimentacion, dandole libertad a su creatividad lle-

varie a la reflexién critica.

Necesidad primordial en la sociedad es la socializacion de ambos sexos, |0

que se procurara establecer.

Se proporciona al alumno lo necesario para que adquiera los conocimientos
de su sexualidad y la planificacion familiar, promoviendo una paternidad respon-

sable, fidelidad y respeto, evitando la violencia en la familia.

El desarrollo infantil es un proceso complejo que ocurre en las dimensiones
afectiva, social, intelectual y fisica, a través de la relacion del nifilo con el medio
natural y social, que se da en |as relaciones entre personas, una forma de relacion

es la capacidad y sensibilidad de los padres para dialogar con ellos.

La expresion es la forma que el nifio utiliza para dar a conocer lo que siente
o desea, puede ser con un grito, un llanto, risas, movimiento del cuerpo, o la pala-

bra.

Es importante que el docente no haga comentarios negativos a cerca de los
trabajos que elaboraron sus alumnos. Pues éstos pueden ser contrarios a los que

el esperaba. Cuando el docente acepte el valor de lo que el nifio hace podra

transmitirlo a los padres.
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Es muy importante que ef docente escuche lo que dicen los padres de fami-

lia, con respecto a lo que esperan y piensan de sus hijos. Asimismo lo que opinan
de los docentes y de la escuela. Seria de gran ayuda en la comunicacion el invitar
a los padres de familia a compartir una mafiana de trabajo con su hijo y el docen-

te.



CAPITULO IV
MARCO CONTEXTUAL
A. Contexto.
1. El Jardin de Nifios “Lic. Adolfo Lopez Mateos” N° 1083:

Se encuentra ubicado en la Cd. de Meoqui, Chih. entre las calles Galeanay

5 de Mayo Sin.
Ver plano # 1 del plantel, en Anexo IL

Data de una antigiiedad de 30 afos, unas aulas se construyeron hace 4
afos, esto debido al incremento de alumnos, ya que en 1985 cuando yo ingresé a
la institucion, habia una poblacién de 40 alumnos, y actualmente se cuenta con

una poblacién de 132 nifos.

Son atendidos por 6 educadoras, un maestro de educacién Fisica, interino
que asiste a impartir una clase por semana, un trabajador de apoyo de la educa-

cion, que es el encargado de la limpieza.

Asimismo cuenta con una directora técnica, que tiene una antigiedad en el

servicio de 26 aiios y 13 afics como directora.
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E! plantel se encuentra en buenas condiciones, tanto fisicas como materia-
les, otro servicio con el que cuenta es el teléfono, ya que es indispensable para la
comunicacion con los padres de familia por cualquier situacion que se presente

por lo pequeno de nuestros alumnos.

Realizamos reuniones mensuales sobre Consejo Técnicos y otras reunio-
nes con los padres de familia, para dar a conocer el aprovechamiento de sus hijos;
y si se presenta algun problema de improviso, nos reunimos después de la salida
de los nifios para dar solucién al mismo, estas reuniones siempre las realizamos

asi para no interferir en nuestro trabajo.

En relacion con los padres de familia existe una gran comunicacién con los
maestros de sus hijos, ya que estan siempre al pendiente de que hace falta para el

trabajo cotidiano que realizan todos en equipo.

El medio ambiente que rodea a la institucién es satisfactorio, ya que se en-

cuentra ubicada en la zona centro de la comunidad.

El medio socioecondmico al que pertenecen los alumnos del Jardin es en
su mayoria de la clase media, los padres de familia son participativos, en lo refe-
rente a las actividades sociales y culturales en las que participan sus hijos, se
preocupan '5or dales lo mejor, ya que quieren que sus pequefios se vean lo mejor

posible y que sobresalgan.
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En este aspecto la mayoria de los nifios son hijos unicos, por lo que la eco-
nomia de su familia no se ve muy afectada en los gastos, segun se observo du-
rante las visitas domiciliarias que realizamos las maestras al inicio del ciclo esco-
lar, se detectd unicamente a un alumno en el que su medio ambiente no es el
adecuado, ya que viven varios familiares en una misma casa, que se encuentra en
malas condiciones higiénicas y, ademas existe la falta de comunicacion entre pa-
dres e hijos, desafortunadamente algunos de los familiares de este nifio son per-
sonas con problemas psicolégicos y de otra indole, los cuales no estan en nues-
tras manos el poder solucionarlos, lo que se hace en éstos casos es el encauzar-
los a algun centro especial en donde se les pueda orientar y que reciban la ayuda

necesaria.

Por otra parte el docente que esta frente a grupo y el de educacion fisica,
son de Chihuahua, por lo que afecta bastante, ya que todos ellos tienen mucha

prisa por retirarse de su trabajo y la comunicacion se dificulta.

El nivel al que ascienden los alumnos al graduarse de preescolar es el de

Educacién Primaria.

2. La Escuela de Educacion Primaria “Cuauhtémoc” N° 2220:

La ubicacién de la escuela “Cuauhtémoc’ N° 2220 del subsistema estatal,
perteneciente a la comunidad de Cd. Meoqui, Chihuahua, se localiza entre las ca-

lles Aldama y Santuario, es una zona propicia para que asistan alumnos de las
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rancherias de la caretera Panamericana, ya que el camion los deja frente a la es-
cuela, a la vez que es un peligro para los alumnos que tiene que cruzar la calle, ya
que asisten nifios de varias colonias aledafias y esto hace muy heterogéneo el

medio socio - econdmico aunque predomina la clase media. Ver plano N° 2 en

Anexo II - A.

En el aspecto fisico se encuentra en buenas condiciones, y se realizan
constantes mejoras. Consta de bafios para nifias y para nifios en ubicaciones se-
paradas, una direccion, local para la tiendita escolar, cubiculo para educacion fisi-
ca, un salén de actos, que es muy solicitado para realizar eventos sociales,
cuenta con una cancha, una explanada en la que se realizan los Honores a la

Bandera, tiene doce aulas, dos por cada grado.

Respecto a los profesores solo dos tienen normal basica, ocho son licen-
ciados egresados de la Normal del Estado y dos mas son de la Universidad Peda-

gogica Nacional, entre si tienen buenas relaciones.

Por parte de los padres de familia en la actualidad tienen buen cumpli-
miento de sus responsabilidades, estan organizados por una mesa directiva es-
colar y se auxilian con una mesa directiva de cada grupo, ambas se coordinan con

el Consejo Técnico de la escuela.

et

La educacién esta ampliamente relacionada con el aspecto cultural de la

comunidad
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a) Aspecto Cultural de la Comunidad.

La cultura es una amalgama de representaciones y comportamiento que
forman nuestra realidad que es cambiante y se va ampliando, enriqueciendo y
modificando como consecuencia de las innovaciones que realizan los habitantes
del contexto, ya que los individuos participan activamente enla cultura al relacio-

narse dialécticamente con ella.

Existen siete escuelas primarias del sistema estatal, tres federalizadas, cin-
co jardines de nifos estatales, los cuales pertenecen a la Zona 44 regién centro

sur y otros cinco pertenecen al sistema federalizado.

También se cuenta con dos secundarias, una federal que es laN°39vyla
otra es la Secundaria “Familia Stege’ N° 3026, existen dos escuelas a nivel bachi-

llerato, el CBTAY la Preparatoria por cooperacion “Carlos Stege Salazar'.

Existe una biblioteca publica para realizar consultas a cerca de |as tareas
que los maestros les encargan y en ocasiones no es posible que las realicen por

carecer de libros actualizados.

Se cuenta con un Gimnasio que no esta alun terminado en su totalidad, pero
que es de gran ayuda para las escuelas de la comunidad, ya que a el asisten los
jovenes para realizar actividades deportivas en jugar de hacerlas en las canchas

de las escuelas debido al intenso calor que se ha presentado ultimamente.
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Otro uso que se le esta dando es para llevar a cabo actividades culturales
como: rondas, danzas y graduaciones de las instituciones educativas de la locali-

dad.

Los jévenes de esta ciudad han formado equipos de Basquet bol y Voli bol,
los cuales se llevan a cabo en las distintas canchas de las colonias que conforman

la comunidad de Meoqui.

La comunidad conmemora tradiciones como el dia 12 de diciembre el ho-
menaje a la Virgen de Guadalupe, esta tradicion se realiza cada afio con la nove-
.na y termina con la peregrinacion a la cual asisten personas de todas las comuni-

dades del municipio.

Otra tradicion es la feria de San Pedro y San Pablo patrones de la comuni-

dad, la cual se festeja el dia 29 de junio.

Estas ferias han ido en decadencia, desde que se trasladaron a las orillas
del rio San Pedro perdiendo el gran atractivo que tenian, cuando se realizaban en

el centro de la ciudad.

Los siguientes datos fueron localizados en la Mcnografia de Cd. Meogui, en
la biblioteca municipal y nos auxiliamos para comprender la situacion del medio y

asi lograr una mejor comunicacion.
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b) Aspecto politico de la comunidad.

En la ciudad de Meoqui, Chihuahua existen varios partidos politicos, entre
os que podemos mencionar el Partido Revolucionario Institucional, el Partido Ac-

cién Nacional, el Partido del Trabajo, el Vede Ecologista.

De los partidos politicos que tienen mayor nimero de militantes o simpati-
-antes son el Partido Revolucionario Institucional y el Partido de Accion Nacional.
La presidencia Municipal actuaimente es ocupada por el Partido de Accion Nacio-

nal, desde octubre de 1998.

Esos partidos politicos en ocasiones influyen en lo educativo, por ejempio
cuando el Gobernador es del Partido Revolucionario Institucional y el Presidente

municipal es del de Accién Nacional, éste no recibe suficiente apoyo.

c) Religion:

En el municipio de Meoqui, existen aproximadamente 8 diferentes religio-
nes, donde la mas predominante es la Catélica, siguiendo los Testigos de Jehova,
Asamblea de Dios, Bautista, Catélicos Biblicos, Mormones, Sabatistas o Adven-

tistas y Pentecosteses.

d) Geografia:

El mu‘nicipio de Meoqui, Chihuahua, tiene una extensién territorial de 370
kilémetros cuadrados, esta situado en la region centro sur del estado y limita con

los municipios de Rosales, Julimes, Saucillo y Delicias.
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Ver mapa de la comunidad. (Anexo I).

La cabecera del municipio es ciudad Meoqui y se encuentra ubicada en el

margen izquierdo del rio San Pedro.

Cuenta con dos sectores municipales que son: Colonia Lazaro Cérdenas y
Guadalupe Victoria. Pertenece al Distrito Judicial “Abraham Gonzalez”, cuya cabe-

cera se encuentra en la Cd. de Delicias, Chih.

Algunos centros de poblacion importantes son: Colonia Lazaro Cardenas,
Guadalupe Victoria, Las Puentes, Estacion Consuelo, Nuevo San Lucas, Colonia

Felipe Angeles, Los Garcia y Loreto.
e) Orografia:

El territorio es plano, con una altura media de 1,200 mts. Sobre el nivel del

mar, de extensas llanuras a las margenes del rio San Pedro y rio Conchos.
f) Informacion demografica:

Se registra un total de 34,995 habitantes en el municipio, de los cuales
17,618 son hombre y 17,377 son mujeres. Siendo el mayor porcentaje de perso-

nas entre los 0 — 24 afos de edad, lo cual demuestra una potencialidad conside-

rable en cuanto a demografia a futuro.
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La poblacién econémicamente activa se registra en un total de 9,483 perso-

nas que significan un 27.1 % de la poblacion total.

La ciudad de Meoqui, Chih. cuenta actuaimente con 16, 428 habitantes.

g) Economia:

La fuente de ingreso de Cd. Meoqui era la agricultura incluso venia gente
de otros Estados a la cosecha de chile, cebolla y camote, actualmente ésta fuente
de trabajo ha disminuido mucho por motivo de la falta de las lluvias, las cuales no

se han presentado desde hace mas de 4 anos.

Las industrias que dan trabajo a las personas de la comunidad son la planta
embotelladora de Coca Cola, la Maguiladora de Alambrados y Circuitos Eléctricos,
que es la mas grande de la comunidad. También existen pequenas industrias, las

que dan empleo a otro nimero menor de personas.

h) Implicaciones del contexto.

El contexto hace variar la situacién entre las escuelas, es lo que permite
que sean diferentes, por ejemplo en el Jardin de Nifios “Lic. Adolfo Lopez Mateos®,
su ubicacion es en la zona centro de Cd. Meoqui, permite el acceso a diferentes

sectores de la comunidad.
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El pertenecer a una clase media les permite a los padres de familia cumplir

con lo econdémico; asi como material, uniforme y otras cosas mas.

L as madres de familia que trabajan en la mafiana y no asisten a las reunio-
nes de padres de familia, piden permiso para cumplir con ese compromiso. De no
presentarse las educadoras les llaman por teléfono para informaries los acuerdos

tomados.

La ubicacion de ambas instituciones son sectores que tienen muchos sim-
patizantes de cierto partido politico en las cuales generaimente ganan en las
elecciones en el Jardin de Nifios, y en el sector de la Primaria “Cuauhtémoc” no
ganan; pero si tienen gran fanatismo por su partido, lo que ocasioné grandes difi-

cultades en las reuniones de padres de familia.

E| conocer el contexto es un factor que se puede aprovechar para facilitar la

comunicacion.



CAPITULO V
APLICACION Y ANALISIS
DE LAS ESTRATEGIAS

Las estrategias se proponen con la finalidad de que se aprovechen en don-

de se tengan problemas similares, por haber dado buenos resultados.

“L as estrategias son un plan de acciones encaminadas a resolver nuestro
problema, atacando sus causas, tomando en cuenta nuestros recursos y los apo-
yos necesarios, de los cuales cada uno de nosotros seremos responsables de lle-

varlas a cabo con éxito”. '

Es necesario que seamos creativos e imaginativos al maximo y mediante la
reflexion logremos detectar cudles seran las acciones que mas convienen para

conseguir nuestros objetivos, discutir su aprobacion y las que tengan la acepta-

cidn de todos sean realizadas.

Se considerd en su ejecucion los recursos, tanto humanos como materiales;
que sean factibles y dtiles, segtin los objetivos planteados y una evaluacion que se

realiz6 desde el inicio, asi como en todo su proceso:

Se menciona en forma general los pasos que se llevaron a cabo para lograr

esta investigacion, y la preocupacién de la necesidad de que a los directores antes

3 GOMEZ Villalpando, Armando. “Guia operativa para |a Elaboracién del Proyecto Escolar’ Anto-
logia Bésica, U.P.N. Bases para la Planeacién Escolar, Plan'94, México, DF. p. 99.
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de tomar el puesto se les dé capacitacion de sus funciones, para que tengan un

mejor desemperfio, dada la importancia del puesto.
PROPUESTA DE ACTIVIDADES:

A) ESTRATEGIAS QUE SE IMPLEMENTARON EN EL JARDIN DE NINOS “LIC.
ADOLFO LOPEZ MATEOS.” N° 1083. (Ver cuadro N° 1 al finalizar estrate-

gias).
1. Acuerdos internos del plantel.

En la primera reunion con los padres de familia se les informd de la inquie-
tud de los docentes por elaborar un acuerdo con la finalidad de lograr objetivos
que fueran en beneﬂcio a la ensefianza de los nifios, inculcar los valores morales y
el respeto hacia los simbolos patrios y sus semejantes, los padres de familia estu-
vieron de acuerdo y se hizo una lista de las sugerencias tanto de los padres de
familia como de los docentes en la cual algunos puntos se quitaron y se dejaron
los que la mayoria de los asistentes estuvieron de acuerdo que eran los mas in-

dispensables para lograr los objetivos deseados.

Con esto se logré que los alumnos llegaran temprano y asi los lunes se rea-

lizaron los Honores a la Ensefia Patria con mas alumnos que otros afnos.
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Dejé de haber accidentes con los envases de vidrio y juguetes y se logro
conscientizar a los padres de familia que el docente no es el responsable en Ia

pérdida de alguna joya de sus hijos.

Las educadoras se mostraron contentas de que los padres de familia les

dieran a sus hijos el material que se les pedia para realizar algun trabajo especial.

Los acuerdos elaborados conjuntamente fueron de gran beneficio en la ins-
titucion educativa y hacia la responsabilidad adquirida tanto de las educadoras y

alumnos como padres de familia.

2. Conferencias.

Viendo los tiempos tan criticos por los que atraviesa la sociedad, y la nece-
sidad que se tiene acerca del apoyo de las madres de los alumnos, en el aspecto
econdmico del hogar, van a trabajar y dejan a sus hijos solos o bien en manos
ajenas que los hace rebeldes e inconformes con sus semejantes, se impartieron
conferencias para lograr que el padre de familia y maestros se dieran cuenta de
cudles son las causas del comportamiento del nifio y poder ayudario para salir de
ese estado de animo que les afecta tanto en el aprendizaje como en su relacion

con sus comparieros, maestros y familiares.

Estas conferencias fueron impartidas por diferentes personas coma son

psicologas, y una maestra especializada en superacion personal, los padres de
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familia acudieron al llamado que se les hizo por medio de invitaciones, logrando

una gran asistencia, cada vez mayor.

La dltima fue en el mes de Junio y se flamé “Cémo lograr hijos maduros’,
ya que fue el tema que los padres de familia pidieron, también sugirieron que es-
tas conferencias se realizaran a menudo y de preferencia en la noche para que

pudieran asistir también los esposos.

Al terminar de exponer el tema |la conferencista estaba muy contenta por lo
que las madres de familia le escribieron acerca de su conferencia y le solicitaron

una sobre el matrimonio.

Otras conferencias que se realizaron fueron:
» |mportancia de la educacién preescolar.
= La convivencia familiar.
= Necesidad de comunicacion entre los integrantes de la familia.

= Como lograr hijos maduros.

E! Programa de Educacién Preescolar dice que al alumno hay que ponerio
en contacto directo con lo que més le interesa y por lo tanto realizar las visitas a
distintos lugares motiva al alumno para lograr una mejor ensefianza — aprendizaje,

por lo que se realizaron algunos vigjes.
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3. Viajes a la ciudad de Chihuahua.

Esto se ha realizado siempre pero en este ciclo escolar en los viajes que se
hicieron a la Cd. de Chihuahua tanto a los museos, aeropuerto, como a la miniciu-
dad se invitd a los padres de familia, los cuales ayudaron a la organizacion del
transporte, con la comida para todos los viajeros, éstos se sorprendieron mucho al
escuchar a sus hijos haciendo preguntas a los encargados que nos guiaron por las
diferentes partes de los lugares que visitaron. Para esto se utilizaron 3 camiones

de los transportes urbanos de la Cd. de Chihuahua.

. Todo un éxito resuitaron los viajes fuera de la comunidad, ya que los padres
de familia valoraron mas el trabajo y la responsabilidad que tienen las maestras

dentro del aula y con mas razén al salir de éstas.

Esto es por que se dieron cuenta de que el trabajo con los nifos es dificil,
ya que cada uno tiene intereses diferentes, y que la conducta de cada uno es muy

variada.
4. Festival del dia del niiio.

En reunién celebrada con las madres de familia se les pidié su opinién a
. , , . B
cerca de como les gustaria que se celebrara el dia del nino, ya que siempre se

hacia en el Jardin con la quiebra de pifiatas, sus dulces y una comida.
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Después de varias sugerencias tanto de ellas como de las maestras, se lle-

g6 a la conclusion que este afio se realizaria un dia de campo con el lonche que
las madres de familia quisieran darle y en un lugar que no hubiera muchos ries-
gos, ya que a este dia de campo unicamente los acompanarian el personal do-
cente y el manual. Tres madres de familia se propusieron para buscar el lugar
adecuado y que no estuviera muy retirado de la comunidad, el lugar en el que se

llevo a cabo el festejo fue una granja.

Para el festejo del dia del nifio se tomaria una semana en la cual las activi-

dades quedarian de la siguiente manera:

Lunes: Conferencia “La Gotita de agua”.

Martes: Asistencia al festejo que organizo Transito.
Mi écoles: Bailables de las madres de familia.
Jueves: Dia de campo.

Viernes: Las maestras organizaron una actividad de teatro infantil, y des-
pués se disfrazaron de payasitos y realizaron diferentes rondas y juegos premian-

do a todos los ninos.

Lunes: Se asinti® a una conferencia denominada “La Gotita de Agua” im-

partida por la Junta Municipal de Agua y Saneamiento.
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Martes: Se llevo a los nifios del Jardin a un festival organizado por la dele-

gacion de transito en el parque municipal de béisbol.

Mi écoles: Al inicio del festival organizado por las madres de familia para
festejar el dia del nifio se cantaron las mafanitas con la participacién de todas las
asistentes. Después se presentaron bailables y rondas de cada uno de |los grupos.
Los vestuarios de estas rondas y bailes fueron presentados con la ropa que las
madres de familia utilizan cominmente, unicamente un grupo lo hizo de papel cre-

pé, el cual les ofreci6 la maestra de sus hijos para que no hicieran el gasto.
5. Club de manualidades.

Tratando de poner en préactica la actividad de elaboracién de manualidades
que se daba en la normal de educadoras en los afios 60° se logré rescatarla y
poneria en practica, esto con la finalidad de lograr la unién y participacion, de los

padres de familia.

Se invitd a las madres de familia para formar un equipo de trabajo. Se ela-
boraron diferentes trabajos manuales, entre los que sobresalieron los navidefios
realizados con ﬁ'eltro, lentejuelas y chaquira, también se elaboraron panaleras y
zapateros para nifios y mufecas para colocar las ligas del pelo de las nifias, cada

e

una lleva su material y lo comparte con sus companeras.
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En la reunion las madres de familia sugirieron asistir los martes de 5 a 7 de
la tarde, después de la 22 reunion al ver el interés de las participantes se amplio €l

horaric de martes y jueves de 5 a 7:30 de la noche.

Estas reuniones se llevan a cabo en el Jardin, también propusieron gue ca-
da una llevara agua fresca 6 refrescos para poder aguantar el intenso calor que

hace a esta hora.

Las madres de familia llevan a sus hijos, los conscientizaron de que ellos
estuvieran en el arenero, ya que los juegos estaban muy calientes v, ademas, no

podian estar al pendiente de ellos.

Las madres de familia estan muy contentas, pues ademas de aprender a
elaborar los adornos les ha servido como terapia para olvidarse de los problemas
que tienen, asimismo se logré dejar por varias horas la enajenacion que produce
la television. A parte de todo esto se ha logrado recabar fondos econdmiceos con la

venta de estas manualidades, siendo de gran beneficio en su hogar.

En lo que respecta a los padres de familia, las han apoyado bastante, tanto
en los gastos del material comoe al ir a recogerias o cuidandoles a sus hijos cuando

se han enfermado.

Estaros muy satisfechas de haber puesto en practica esta actividad que se
ha tenido en el olvido en las escuelas, y que sirve de comunicacion, participacion y

ayuda entre todos los integrantes del club.
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También de esta actividad ha surgido la inquietud de elaborar detalles pe-
quefios y realizar la actividad de loteria y recabar fondos econdmicos para el Jar-

din.

6. Campamento infantil.

En el ciclo escolar 1997 — 98 el colectivo escolar llevé a cabo un campa-
mento en el Jardin, el propésito de este campamento fue el lograr mas comunica-
cién en tiempo extraclase con nuestros alumnos y la participacion activa de los

padres de familia.

Para la realizacién de esta actividad se motivo tanto al personal docente,
como a los padres de familia, dandoles a conocer de la importancia que los nifios
asintieran a esta actividad, la que seria de gran beneficio en su ensefanza apren-

dizaje y especialmente sobre su independencia y autonomia fuera de su hogar.

En la reunion que se efectud con los padres de familia y maestros se repar-
tieron comisiones como fueron: conseguir tiendas de camparia, compra de agua
purificada, ventiladores para ponerlos en el salén grande en el cual dormirian los
alumnos, entregar oficios tanto a inspeccion como a las autoridades para que se
nos auxiliara con vigilancia en la noche, se solicité también ayuda a los prestado-
res de servicio sociales como Cruz Roja, Cruz Ambar, y Comandancia de Policia,
estas instancias estuvieron dando recorrido toda la noche por si se requiriera su

ayuda.
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En este campamento se realizaron juegos organizados proyeccion de peli-
culas, se escondieron juguetes para encontrar el “tesoro escondido”, para que los
nifios los encontraran con el auxilio de sus |amparas de mano, se encendid una
fogata y todos los nifios se sentaron alrededor de ella y las maestras quemaron

bombones para cada uno de los ninos.

Este campamento les gusté mucho a los nifios y todos los padres de familia

participaron con gran entusiasmo.

En lo que se refiere a las profesoras estuvieron muy contentas al ver el
‘entusiasmo de sus nifios, ya que ellas esperaban poca asistencia de alumnos,
pero éstos a pesar de que se les citd a las 6:00 PM llegaron desde las 5:15 y es-
taban muy desesperados por que sus maestras no llegaban, los nifios de primer

grado nos sorprendieron mucho ya que casi todos ellos asistieron al campamento.

Los padres de familia y los mismos nifios pidieron que esta actividad se
realice cada afio por lo que tomaremos en cuenta esta sugerencia y se quedara

como una actividad anual del Jardin de Ninos.

E! trabajador de apoyo de la educacion también nos ayudé mucho, las
maestras participaron con gran entusiasmo y trajeron a sus hijos, los cuales esta-

ban felices porque acompariaron a sus mamas.
K

El saldn de usos multiples fue insuficiente para acomodar a todos los ninos,

por lo que las maestras decidimos dormir en el patio, fue una noche inolvidable,
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algunos nifios durante la madrugada nos preguntaron sobre los “puntitos” que se

veian en el cielo y se les explicd que eran las estrellas.

| as maestras reconocieron que nunca en la vida habian sentido la expe-
riencia de dormir en la intemperie y disfrutar de lo que nos ofrece la naturaleza que

“as tan hermoso”.
7. Campaiias de limpieza.

Los padres de familia sugirieron que se realizaran campanas de limpieza
con el proposito de ayudar al trabajador manual, ya que es mucho el trabaje para

él solo.

Se dieron comisiones de limpieza como fueron: barrer el patio, la calle, lim-
piar vidrios, pintar salones y el cerco, cada uno de los asistentes trajo sus herra-
mientas de limpieza y trabajaron con gran entusiasmo formando equipos para ter-

minar mucho antes de lo planeado.

Al término de la jornada se compraron refrescos y se repartieron entre todos

los asistentes.

También propusieron que estas campafas se realicen por grupos y en el

transcurso del ciclo escolar.
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8. Reuniones.

En este afio nos propusimos direccion y personal docente realizar reunio-

nes mas frecuentes con las integrantes de la mesa directiva, representantes de

grupo.

Esto con la finalidad de estar mas en contacto con las madres de familia,
para darnos cuenta de las inquietudes que surgen en los grupos y dar solucién a
los problemas que se les puedan presentar a las representantes de grupo, maes-

tras y mesa directiva.

Estas reuniones se realizan cada mes y después del horario de clase, y lo
més importante es tener una actitud positiva y de comprension hacia todos los in-

volucrados.
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A. Estrategias que se implementaron en la Escuela Primaria “Cuauhté-
moc” N° 2220

Con la finalidad de que se aprovechen estas actividades en donde se ten-
gan problematica similares por haber dado buenos resultados |la proponemos a

continuacion: Ver cuadro N° 2 al final de las actividades llevadas a cabo.

1. Reunién de padres de familia.

Ei fanatismo partidista de los integrantes de la mesa directiva de la socie-
dad de padres provocd enfrentamientos verbales con la directora del plantel, al
involucrar temas politicos, causando que se diera un rechazo entre ambas partes
lo que ocasiond que se nombrara una nueva mesa directiva mediante el siguiente
procedimiento: para reunir a los padres de familia se les envié un citatorio por
medio de los alumnos. Se conto la asistencia, siendo ésta mayoria, se procedid a

dar lectura al orden del dia.

Orden de! dia.

1 Lista de presentes (informar cuantos asistieron, mediante el conteo al en-
trar al salon).

2 Lectura del acta anterior.

3 Informe de recursos solidaridad.

4 PaftTcipacién de la profesora de educacion fisica.

5 Nombramiento de la nueva mesa directiva. |

6 Asuntos generales.
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Para aprobar el orden del dia se pidié que lo aprobaran levantando la mano;

pero |a tesorera de la mesa directiva, se opuso y no permitié que se siguiera ese
orden, lo que ocasiond una pérdida de tiempo. Aceptando acceder a que iniciara
dicha sefiora rindiendo informe o corte de caja de la mesa directiva saliente. Se
explicd verbalmente y por escrito. A peticidn de una madre de familia, se dio lectu-
ra al informe de la documentacién enviada por Educacion respecto a la auditoria

realizada a la escuela, no encontrando anormalidades.

La profesora de educacion fisica informé de la programacion para el ciclo

escolar y el material que se requiere.

Un sefior acusé a un conserje de robarse un material de herreria (Varilla de
%" ) se trajo al herrero que segun ese sefior se le habia vendido el material, y dijo
que esas varillas se las dieron para completar el pago de la hechura y colocacién

de una puertaventana del salén de 3 grado.

Por fin se dio inicio a la formacién de la nueva mesa directiva, se les pidio
que nombraran 3 candidatos a presidente para seleccionar por votacion, cuando
se tuvo a los tres candidatos se votd y se nombro presidente al de mayor cantidad

de votos.

Una madre de familia dijo que se habia prolongado mucho la reunion y para
agilizarla se quedaron como tesorero y secretario los otros candidatos a presi-

dente. Asi se hizo quedando el de menor cantidad como secretario.
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Otra sefiora opind que se hiciera igual para nombrar los tres vocales su-
plentes de los ya nombrados. Asi se hizo y se le tomd protesta a los nuevos

miembros de la mesa directiva.

Este cambio logré nuevamente la armonia en las relaciones con la mesa di-

rectiva y la direccion de la escuela.

2. Ficha de identidad personal.

Para tener un mayor acercamiento de maestro con el alumno, es necesario
que el primero conozca l0s datos basicos personales del nifio, ademas, se previe-

[

ne para tener contacto con los padres cuando sea necesario.

En reunién de maestros se pusieron de acuerdo para que cada uno hiciera
un bosquejo de ficha de identidad, y de todas las ideas se conjuntaran en un for-

mato depurado.

Cuando estuvo listo el formato se saco una copia para cada alumno para
que cada profesor realizara el llenado de éstos. Los primeros y segundos grados
se llenaron mediante la visita al domicilio del alumno. En los demas grados se
aproveché la primera reunion bimestral para su llenado, directamente por los pa-
dres de fan;_i}lia, de los padres que faltaron, se preguntaron los datos a los alum-
nos, un error que se observo en el formato es la falta de identificar el grado que

estudia el alumno. No ocasioné problema porgue cada profesor tenia su archivo
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por grado y asi no se presté a confusion. Anexando una ficha de identidad perso-

nal, (Ver anexo 1V).

3. Conferencia “DEDIQUE 10”.

Para conscientizar a los padres de familia de la necesidad de tener un ma-
yor acercamiento con sus hijos, dedicarles mas tiempo, platicar abiertamente,
apoyarlos en lo educativo, asi como podria ser revisar sus tareas, tenerles un ho-
rario de estudio por las tardes para que de esta manera afiance o que vio por ia
mafana; no se les envié un citatorio, sino una invitacion haciéndoles ver lo que se
E)uede lograr apoyando a sus hijos, como puede ser el mejoramiento de sus conoc-
cimientos, motivarlo para evitar su desercion, aumentar su autoestima y fortalecer
su integracion familiar, mediante el siguiente proceso, se busco el apoyo de una
persona capacitada para impartir una conferencia a los padres de familia de la es-
cuela, y fue un miembro del Consejo Estatal Técnico de la Educacion, quien acu-

di6 para tratar el tema del proyecto “Dedique 10 minutos a sus hijos”.

Se acordd que fuera por grados, es decir, 1°s, 2°s, 3°s, etcetera, ya que son
12 grupos, dos de cada grado y se dispersa la atencién si es muy numerosa la
asistencia, en cambio con menor cantidad de personas, se atienden mejor y los

asistentes estan mas atentos.

o

Se inicid la platica con unas preguntas que hacen recapacitar de nuestro

actuar cotidiano, un ejemplo de éstas es: ;Qué es lo mas valioso que tenemos?, a
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lo que se llegd a diferentes respuestas, pero algunas respuestas fue que sus hijos
es lo mas valioso y los demas lo aceptaron, otra pregunta fue ¢ Cuéndo abrazaron

a su hijo por dltima vez?, ;Cuando le dijeron cuanto lo quieren?.

Se les llevo a la reflexion de que los hijos son lo mas valioso, pero no se los
hacemos saber directamente, es casi general que se espera de los hijos que vean
y sientan carifio de parte de los padres por su esfuerzo trabajando, y no todos los
nifios lo pueden valorar, asi que se les debe de demostrar con apoyo, compren-

sién, orientacion y mucho amor.

. Se les dijo a los padres de familia que no es suficiente con alimentarlos,
vestirlos, y mandarlos a la escuela, es necesario brindarles apoyo en sus tareas, al
menos estando con él si no puede explicarle, y siempre estimular su autoestima,

haciéndole sentirse importante, ya que lo es.

Les explicaron los propésitos del proyecto, que son fortalecer la accién de la
participacion social y que tenga una influencia importante en el mejoramiento de la
educacion, promover las actividades extra escolares, generar en los hijos la au-

toestima interés y respeto.

Les explicaron las funciones a realizar; cémo hacer un calendario de activi-
dades familiares, visitar periédicamente al profesor para estar en contacto de los

avances o actitudes y comportamiento de su hijo en clase, pasear con su hijo al
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menos una vez al mes, darle apoyo en las actividades escolares y hacerle sentir

que estan con elios en todo momento.

4. Consejo Técnico.

Fue de mas amplia cobertura, ya que s€ prestd por ser realizada una reu-

nion al mes.

Se puede pensar que esta actividad no es innovadora, pero si se considera

lo inoperativo de éste anteriormente se apreciara su utilidad.

Se trataron los temas que en el diagnostico opinaron los maestros que
afectaban el proceso de ensefianza — aprendizaje. Primero se vio la manera de
ganar la confianza del alumno evitando gritar en clase, tener un vocabulario ade-
cuado al grado que se atienda, involucrandose el maestro en las actividades de
los alumnos como cuando se trabaja en equipos, acompanandolos y platicar de
los asuntos de interés de los educandos, respetando sus errores, y tenerles pa-
ciencia cuando se tarden en asimilar algin contenido, se cre6 un grupo de alum-
nos comisionados en supervisar la higiene de la escuela y presentar un reporte al

profesor encargado de esta campaina de limpieza.

Para’dar inicio se crearon actividades para los alumnos que tienen proble-
mas para identificar las letras parecidas como lapylag,oladylab,llegando a la

conclusién de que les falta mayor domino de la literalidad, por lo que se aplicaron
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dinamicas como: saltar al lado derecho o al izquierdo, adelante, atras, colocando a
los alumnos de un grupo en dos o tres lineas espaciados para que no choquen

entre si al moverse.

Para evitar que los alumnos tengan malos resultados en los examenes se
les aplicaron ejercicios con Ios contenidos vistos en la unidad correspondiente,
antes de aplicar los examenes, con tiempo suficiente para retroalimentar los con-
tenidos donde hayan tenido dificultades. A los padres de familia se les notificara

por medio de reuniones de grupo los resultados de los examenes bimestrales.

‘ Se realizdé un concurso de lectura para motivar a los alumnos a mejorar la
lectura. Todos los grados paralelos realizaron una seleccion de la cual quedaron 5
alumnos por salon, los que fueron los competidores. Se dio lectura a una leccién
del libro de lecturas del grado correspondiente, cuando se seleccionaron los 6

mejores lectores se les dio una constancia de felicitacion a cada uno de ellos.

Otra actividad fue el concurso de oratoria que se realizd con diferentes te-
mas, segun el gusto de los alumnos, con un limite de 3 a 10 minutos de participa-
cion, los temas que se presentaron fueron de ecologia, la amistad y el amor. Unas
exposiciones fueron del pensamiento creativo del alumno y otras fueron sacadas

de diferentes tipos de informaciones.

27

Una de las competencias que tuvo poco éxito fue la de composicién de

canciones, ya que fueron pocos los competidores. La ganadora canté su cancion a
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dueto con otra compariera, el tema fue la felicidad que da la amistad, siendo la

ganadora una nifia de 5° grado, en esta ocasion por ser pocos participantes, se

hizo una seleccion general.
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CONCLUSIONES Y PROPUESTAS DE INNOVACION.

El principal obstaculo para la realizacién de esta propuesta fue el temor a
comenzar, ya que es el primer trabajo de este tipo. Conforme se avanza en la re-
daccién se va tomando forma; se puede comparar con un rbhpecabezas que al
inicio tiene muchas piezas y no se sabe dénde colocarias, al final sobran gran

cantidad de ellas, teniendo que adecuarse y dejar solo o indispensable.

Fue necesario investigar para documentarse, analizar, clasificar y seleccio-
nar los contenidos, se requirié de mucha dedicacion, realizar muchas veces el bo-

rrador en una constante reestructuracion.

Una vez que esté terminado el trabajo se ve con una vision mas general. Se
aprecia como un vinculo entre preescolar y primaria en el que se percibe que los
nifios al ingresar a primaria, después de haber cursado preescolar, se les nota
motivacién, socializacién y mayor motricidad, en comparacion con los nifios que

no egresaron del Jardin de Nifos.

Por otra parte grandes son las ventajas de la realizacién de este trabajo, ya
que se hace una recuperacion tedrica de los 4 afos de la Universidad Pedagbgica
Nacional, pafa elaborar los temas tratados, vertebrando contenidos especificos en
la elaboracidn de un proyecto de innovacion de gestion escolar, lo cual crea una

gran satisfaccion personal.
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En muchas ocasiones nos preguntamos por qué no se preparan mas profe-

sores en esta Universidad, pues debemos permanentemente estar actualizando-
nos, nos parece formidable que se haya iniciado la capacitacion en esta institucion

a los directores o interesados en gestidn escolar.

Anteriormente se sefiala que el trabajo esta terminado, pero ese término no
es tal sino que lo ponemos a consideracién, de quien nos honre como lector. b
que en un momento dado pueda hacer uso de él, asi mismo pueda enriquecerio,

por lo tanto esta propuesta queda abierta a consideracion de sugerencias de quien

lo consulte.

Asimismo se pretende que también puedan ser aplicadas a otras Institucio-
nes que estén afectada por el mismo problema, se hace mencion de los recursos
humanos y materiales necesarios y por dltimo su evaluacion, la cual debe ser con-

tinua mediante el seguimiento del proceso.

Por medio de actividades como las que se realizaron se tiene un mayor
acercamiento entre los padres de familia, profesores y alumnos, los problemas
que se presentaban se fueron disminuyendo, conforme se fue dando el desarrollo
de las actividades y la comunicacién, tanto en el Jardin de Nifios “Licenciado
Adolfo Lopez Mateos N° 1083” como en la Escuela Primaria “Cuauhtémoc N°
2220" se vio.mejorada notablemente. La limpieza se aprecia dentro del plantel,

asi como el reconocimiento de los padres, del mejoramiente educativo de sus hi-

jOs.



BIBLIOGRAFIA

'CONALTE, Perfiles de Desempefio para Preescolar, Primaria y Secundaria 1994 -
1996. México 160p.
LARA Jaramillo, Gerénimo. Ley Estatal de Educacion del Estado de Chihuahua.
Chihuahua, 1998. 75 p.
<SEP. Articulo 3° Constitucional y Ley General de Educacién. México, 1993, 93 p.
- - - - CAZARES, Oscar. La Importancia del Diagnostico Escolar. Chihuahua, 1997.
10 p.
- - - - Programa de Desarrollo Educativo 1995 - 2000. México, 1996. 172 p.

UPN. Andlisis de la Practica Docente Propia. Antologia Basica. México, 1994.
232 p.

_ - - - Aplicacion de la Alternativa Innovacién. Antologia Bésica. México, 1995.
188 p.

- - - Bases para la Planeacién Escolar. Antologia Basica. México, 1994. 145 p.

- - - - Enfoques Administrativos Aplicados a la Gestion Escolar. Antologia Basi-
ca. México, 1995. 319 p.

- - - - El Entorno Socio - Cultural v la Participacion Social. Antologia Basica. Méxi-
co, 1994. 232p.

- - - Evaluacién vy Sequimiento en la Escuela. Antologia Basica. México, 1996.
121 p.

- - - - Historia Regional, Formacién Docente y Educacion Basica en... Antologia
Basica. México, 1894. 309 p.

__-- Lagestién como Quehacer Escolar. Antologia Basica. México, 1995. 101 p.

- _ .- La Gestién v las Relaciones en el Contexto Escolar. Antologia Béasica. Méxi-
co, 1997. 249p.

- - -- La innovacién. Antologia Basica. México, 1995. 92 p.

- - - - Organizacién__del Trabajo Academico. Antologia Basica. México, 1996.
229 p.

- - - - Planeacioén Estratégica. Antologia Basica. México, 1997. 485 p.

- - - - Politica Educativa y los Marcos Normativos. Antclogia Basica. México, 1996.
267 p.

- - - - Proyectos de Innovacion. Antologia Basica. México, 1997. 222 p.

- - .. Seminario de Formalizacién de la Innovacion. Antologia Basica. México,
1998. 128 p.

.- -- Contextc vy Valoracién de !a Practica Docente. Antologia Complementaria.
México, 1995. 101 p.

- - -- Hacia la Innovacion. Antologia Complementaria. México, 1995. 85p.

- - - - La Innovacion. Antologia Complementaria. México, 1995. 93 p.

- - - - Organizacion del Trabajo Académico. Antologia Complementaria. México,
1998. 132p.




AN

ENES!




ANEXO I

, _ PLAN DE TRABAJO ANUAL.
JARDIN DE NINOS “LIC. ADOLFO LOPEZ MATEOS” N° 1083
CICLO ESCOLAR

padres de familia,
realizarlas en la tarde
tomandolos en cuen-
ta.

anual.

1998-1999
Estrategias: Propositos: Recursos: Tiempo:
Enviar citatorios | Contar con los padres | Reunién con los pa- | Comienzos de sep-
personales cuando se|de familia y maestros dres de familia vy |tiembre.
tenga reunion con los | para elaborar el plana docentes.

Ensefiar a los maes-
tros a lenar la docu-
mentacibn para que
este actualizada.

Que el docente tenga
en orden todos los
documentos del archi-
vo del plantel para
cuando se le solicite.

Papeleria enviada por
la autoridades superio-
res.

Durante todo el ciclo
escolar.

Solicitar a las compa-
fieras su ayuda en los
consejos técnicos de
la escuela o en las de
directoras.

Realizar reuniones
para resolver entre
todas los problemas
que se nos presenten
en el grupo y en el
jardin.

Formatos de consejo
técnico pedagdgico.

Una vez al mes y cada
vez que se presente
un problema.

Realizar las fichas en
el domicilio de cada
uno. Solicitar la parti-
cipacion de las enfer-
meras del seguro
social u orientar a los
padres de familia.

Elaborar un expediente
de cada nifio para
darse cuenta de los
problemas familiares,
econémicos y fisicos
que presentan algunos
alumnos.

Llenado de las fichas
de identificacion, fichas
antropométricas

A partir de mediados
del mes de septiem-
bre. Y el mes de
octubre.

Realizar las observa-
ciones diariamente.

Que las docentes se
den cuenta de los
avances mas relevan-
tes de sus alumnos.

Cuademillo de obser-
vaciones permanentes.

En el transcurso def
ciclo escolar.

Realizar a conciencia
la observacion me-
diante diferentes
materiales didacticos
(plastilinas, palos,
figuras geométricas y
actividades  cotidia-
nas), llenar los for-
matos.

Darnos cuenta de
como recibimos al
alumno a su ingreso al
jardin y los avances
que tuvo en el trans-
curso del ciclo escolar.

Evaluacion inicial y

final.

En el mes de octubre y
mayo.

Realizar una reunién y
darles la oportunidad
de que seleccionen el
grupo de acuerdo a
sus necesidades.

Asignar los grupos a
las maestras.

Reunion con el colecti-
vo.

En el mes de junio.




ANEXO I

Formar las areas de
trabajo con ayuda del
alumno y padres de
familia.

Lograr que las docen-
tes trabajen por: pro-
yectos y de acuerdo al
interés del nino.

o PEP 92.

e Libro de bloques.

e Libro de tercer
grado.

En septiembre y dar
seguimiento.

Elaborar conjunta-
mente maestros,
padres de familia y
alumnos

Lograr la puntualidad y
participacion de todos
los que asistimos a la
institucién para una
mejor coordinacion del
trabajo y que exista
respeto en lo estable-
cido.

Formmato de los acuer-
dos internos del plan-
tel.

En el mes de septiem-
bre.

Hacer revisibn sin
previo aviso a dife-
rentes grupos.

Que el directivo se de
cuenta si el maestro
realiza estas activida-
des que son tan im-
portantes para la
realizacion del trabajo
cotidiano.

Libro de asistencia y
planeacién de los
maestros de grupo.

En el transcurso del
ciclo escolar.

En el transcurso del

maestros y alumnos.
Solicitar a empresas y
padres de familia
algiin mueble que nos
pueda ser util.

Asistir a los cursos |Que las docentes se|Libros y folletos que
.que imparta la SEP y actualicen. sean necesarios, asi|ciclo escolar y el
otras autoridades mismo las personas |tiempo gue sea nece-
educativas. especializadas para | sario.

darmos l0s cursos.
Realizar campafas de | Mantener en  buen Mobiliaio y herra-|Cada vez que sea
limpieza con los|estado todo lo exis- | mientas. necesario.
padres de familia, |tente en el edificio.

Mejoramiento de el
plantel, pintura de
salones, y cerco.

Que se mejor el as-
pecto fisico de |la
institucion,  logrando
una mejor estancia.

Pintura, colaboracidn
de maestros y padres
de familia.

Durante el mes de

septiembre.

La realizacién de los
festejos de: Navidad,
Dia de las madres, del
nifio, festejos del 16
de septiembre, desfi-
les del dia de |la
primavera, asi como
el del 20 de Noviem-
bre.

Que se tenga una
mejor formacién cuitu-
ral.

Por medio de la coope-
racion de los padres,
autoridades de transi-
to, asi como las maes-
tras y sus alumnos, ¥

Durante las fechas de
los dias mencionados
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PLAN DE TRABAJO ANUAL.

ESCUELA “CUAUHTEMOC” N° 2220
CICLO ESCOLAR

1997 — 1998

Propésito:

Actividad y estrategia:

Recursos:

Tiempo.

Tener la informacion
de tipo de sangre, estado
de salud de cada alumno,
si es repetidor.

Llenado de las fichas
en el domicilio del atum-
no.

= Fichas de identidad.
= Antropométricas.
= Visita domiciliaria.

Septiembre a octubre.

Llevar un seguimiento
del avance del aprendi-
Zaje.

Formar un expediente
a cada alumno con ficha
de identidad, copia de
boleta afio anterior, eva-
luaciones bimestrales
firmadas por su padre.

= Expediente.

= Ficha de identidad.
= Boleta.

= Examen bimestral.

Septiembre a octubre,
Cada mes.

. Mejorar la superacién
profesional de los profe-
sores.

Asistir a los seminarios
que se soliciten segin
sus necesidades.

= Seccidn técnica. (Pro-
fesores especializa-
dos).

Antes de cada vacacio-
nes.

Mejorar la calidad de
la lectura y escritura.

Promover la realiza-
cion de concursos de
lectura en grupos para-
lelos y de escritos libres;
cuentos poesias, cancio-
nes, etc.

= Libros del rincon de
lecturas.

» Cuadernos.

Mensualmente.

Que se adquiera un

Realizar actividades
en las que se apliquen
operaciones en proble-

= Actividades planeadas.
= Ficheros.

aprendizaje estable y|mas pero jugando, por| = Juegos comprados: Semanalmente.
placentero. ejemplo: tiendita, chofer| = Palillos chinos, doming,
de pasajeros, banquito, bargjas, etc.
etc.
Elaboracidn y revision
. ) de planeacion de cada
Mejorar la calidad de .
- profesor  seleccionando | = Plan y Programas do-
la qducamon acorde al los contenidos segun sificados. Cada mes.
medio. —
criterio de cada profesor,
seglin su grupo.
Principalmente por
Promover los ,valores | medio del ejemplo: prac-| » Diccionario de valores Semanalmente.

morales y civicos.

ticar los valores y tam-
bién por escenificaciones.

(seccion técnica).
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Organizar y realizar los
festejos, desfiles: Navi-
dad, dla del nifio, dia de
las madres, graduacion,
desfiles del 20 de no-
viembre, 16 de septiem-
bre.

Principalmente por
medio del ejemplo: prac-
ticar los valores y por
medio de las escenifica-
ciones.

= Se realizaran activida-
des para conseguir
los materiales nece-
sarios.

18 diciembre,
30 abril,
10 mayo,
27 de junio,
16 de septiembre.
20 de noviembre.

Cumplir lo requerido
por la inspeccién admi-
nistrativa.

Revisidon continua del
libro de asistencia por
grupo y que esté acorde
a lo planeado con la

= Libro de asistencia de
cada grupo.
= Su planeacion.

Semestralmente sin aviso.

clase. ol Docur_nentacic'm de
gobiemno.
Llenado de papeleria| = Documentacion de

solicitada.

gobierno.

Cuando se requiera.

Que los padres y pro-
fesores estén bien infor-
mados de los aconteci-
mientos y elaborar la
planeacién en conjunto
para estar acorde en
cada accion.

Realizar reuniones con
los padres de familia y el
Consejo Técnico.

= Salon de actos.
= Asistencia

Mensualmente y/o cuando
se necesite.

[S

Que la evaluacion sea

Promover que se con-
sideren  participaciones,
trabajos en clase y en

= Criterio del profesor.
= Cuaderno de asisten-

Semanalmente y la eva-
luacién objetiva cada

biente.

res estratégicos.

atil. casa, conducta y asisten- cia. semestre
cia, ademas de la eva-| = Evaluacion objetiva. )
luacién objetiva.
Colocar piso de cera-| | Ceramica 38 m? Agosto
mica en salén de 1°. g )
. . Vacaciones de “se-
Mejorar el estado fisi- . . Di N .
e Pintar salones. Pintura mana sgnta y di-
ciembre.
i . Vacaciones de “semana
Arreglo del porton. Soldador. santa" y diciembre.
Promover el mejora-
miento del medio am- Reforestarienliosiiugasl) 5 Arbaolitos. Febrero.
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Platio del Jardin de Nidos “Lic. Adolfo Lépez Mateos™ N* 1083
C. GALEANA

AULA.

AULA.

AULA.

BANOQ DE LAS NI-
NAS

BANO DE LOS NI- ;I
NOS.

DIRECCION.

e

FA
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AULA.

AULA.

AN
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0

ARENERO.

[

.

S
0]

[

AULA.

SALON DE ACTOS.

COCINAY
BODEGA.
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' PLANO DE LA ESCUELA PRIMARIA
"CUAUHTEMOC N° 2220"

C. Aldama.
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045 MEOQUI
RED DE CARRETERAS Y CAMINOS.

Saucillo.

Delcicias.
Simbologia.
® Cabecera Municipal.
O Poblado.
Carreteras Federales.
et Carreteras Estatales.

Caminos de mano de obra.

===== Carreteras tripartitas.
Caminos Revestidos.
——e Brechas.




ANEXO IV

A DE IDENTIFIGAG)Gy,
PERSORNIAL

ESCUELA “CUAUHTEMOC” N° 2220 DE Cd. MEOQUI,CHIH.

NOMBRE COMPLETO DEL ALUMNO.

FECHA DE NACIMIENTO.

NOMBRE DEL PADRE.

OCUPACION DEL PADRE.

NOMBRE DE LA MADRE.

OCUPACION DE LA MADRE.

DIRECCION.

COLONIA.

TELEFONO.

SERVICIO MEDICO DEL NINO.

CLAVE DEL SERVICIO MEDICO DEL NINO.

TIPO DE SANGRE.

ENFERMEDADES QUE HA PADECIDO.

MEDICAMENTOS A LOS CUALES ES ALERGICO.

DIRECCION DE ALGUN FAMILIAR Y TEL.

NUMERO'DE HERMANOS LUGAR QUE OCUPA ENTRE ELLOS___

Sl REPITIO ALGUN GRADO ANOTELO



