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INTRODUCCION

La evaluacién de los aprendizajes es de alguna manera una pieza clave de
la cultura escolar, manifestaindose ésta como ciertas representaciones,
lenguaje, quehaceres concretos, especificos y cotidianos que contribuyen a
darle forma a un éspacio dulico e institucional. En las manifestaciones
evaluatorias (estimulos, gestos, juicios de valor, calificaciones, cohersiones,
exigencias, etcétera), de manera sintética se expresa un mecanismo que le da
legitimidad al conocimiento en el aula y las formas psicolégicas y sociales
que impulsan a los alumnos a estudiar, o bien a abandonar la escuela.

La relevancia de la evaluacién en el proceso ensefianza-aprendizaje, se da en
la importancia que tiene para tomar decisiones en este proceso; sin embargo,
a través del tiempo se ha hecho de este quehacer un requisito dnicamente
administrativo para aprobar o reprobar al alumno.

En nuestro espacio institucional (Unidad 08C de la UPN) se carece de
investigacién, de ahi la necesidad de llevar a cabo este ejercicio, que busca
entre otros propdsitos contribuir a la formacién profesional del que elabora
este documento.

Al interior de la Unidad 08C se han hecho reflexiones y andlisis del proceso
de evaluacién de los aprendizajes, pero esto, se ha realizado en torno al
”deber ser” y en ocasiones en el “ser”, con referentes meramente intuitivos y
empiricos sin sustento metodolégico, por lo que se considera pertinente la
intencién de este estudio de analizar y caracterizar las concepciones y

précticas evaluativas que se dan en las aulas de la Unidad 08C de la UPN.



En el capitulo primero se plantea el objeto de estudio, en el cual se observan
varias aristas del mismo, desde el curriculum, sus implicaciones ideolégicas
en el contexto socioeconémico actual, su historicidad, hasta las implicaciones
metodolégicas y reflexiones epistemolégicas que norman este ejercicio de
investigacion.

El trabajo de recuperacién de la informacién y el subsecuente ejercicio de
andlisis de la misma, se concreta en el segundo capitulo, priorizdndose como
instrumentos de investigacion, los registros de observacién y las entrevistas
semiestructuradas.

Otro capitulo de este informe lo compone la confrontacién del modelo
curricular del plan de estudios de la Licenciatura en Educacién Plan 94 y la
realidad percibida, esta contrastacién se realiza a través de diferentes ejes de
andlisis que se consideraron pertinentes para tal efecto.

En el dltimo capitulo se condensan algunas consideraciones finales que a
manera de conclusiones se hacen del trabajo de investigacién y de la
metodologia empleada.

Expreso en este parrafo mi reconocimiento a todos los asesores de la
Maestria en Educacion, campo Préctica Docente; asi como mi agradechniento
a los asesores que orientaron la realizacion de este estudio y a los
estudiantes-profesores y companeros maestros de la Unidad 08A que

permitieron y facilitaron el trabajo de campo.



CAPITULO1

I.- DEFINICION Y DELIMITACION DEL OBJETO DE ESTUDIO

A).- PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA.

Este trabajo de investigacién se orient6 a obtener un conocimiento
sistemadtico del proceso de evaluacién de los aprendizajes que se da en una
serie de mediaciones entre una propuesta curricular, concepciones y
précticas de los sujetos involucrados; en este sentido la teorizacién sobre el
curriculum tiene que ocuparse “necesariamente de las condiciones de
realizacién del mismo, de la reflexién sobre la accién educativa en las
instituciones escolares en funcién de la complejidad que se deriva del
desarrollo y realizacion del curriculum.” 1

La realizacién del trabajo de campo se dio en los grupos de VII nivel que
cursaron la Licenciatura en Educacién Plan ‘94, en la modalidad
semiescolarizada en la Unidad 08C de la Universidad Pedagégica Nacional
de Hgo. del Parral, Chih., los grupos en los que se realizé la investigacion
fueron el de Gestién Escolar, linea de preescolar, linea de primaria y el que
cursé la asignatura correspondiente al VII nivel del eje metodoldgico,
empleando bésicamente como instrumentos el registro de observacién y la
entrevista fundamentados en una metodologia cualitativa.

Se tomé en consideracién que el quehacer docente en la Universidad
Pedagégica Nacional, tiene sustento en gran parte en un Proyecto
Académico, un plan de estudios y programas diversos, antologfas, etcétera.

Concretdndose en una préctica en las aulas caracterizadas éstas como un

! GIMENO, Sacristan José. Et-al. El curriculum: una reflexibn sobre la practica. Espafia, Morata, 1921. P.16
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espacio de encuentro en que los sujetos interactiian, entran en comunicacion,
tienen propdsitos que se complementan o son contradictorios y donde la
dindmica interna y exigencias externas estructuran determinado tipo de
relaciones, normas, valores, algunos explicitos y otros implicitos.

En la UPN a través de su historia se han objetivado distintos planes de
estudio, los cuales se enuncian para orientar este trabajo.

1.- LEB ‘79 que se sustenta en un principio de autodidactismo y plantea dos
momentos de evaluacién la sumativa y la formativa, se expone el uso de un
examen y un cuadernillo de evaluacién formativo para cada curso.

2.- LEPEP ‘85 que sugiere con concepcion de aprendizaje que supone “la
adquisicién de una capacidad para resolver problemas reales y concretos,
mediante la aplicacién de los conocimientos y de los mejores procedimientos
a partir de una sélida fundamentacién”?; la evaluacién se dirige tanto a los
procesos como a los productos y al encuadre de la participacién de los
profesores-asesores y profesores-estudiantes.

3.- LE ‘94 que delinea el hecho del aprender desde un punto de vista
constructivista al explicar que se trata de un proceso de articulacién de
conocimientos que se estructura desde la especificidad y singularidad de
cada sujeto y se asume que el sujeto aprende al plantear dudas, formular
hipétesis o explicaciones, indaga y reformula probleméticas y en su proceso
interno de acomodacién del conocimiento modifica su actuar cotidiano. La
evaluacién debe realizarse de manera cuantitativa y cualitativamente, debe
propiciar la participacién de todos los sujetos involucrados por medio de la
autoevaluacién y coevaluacion.

Este cambio de planes y programas caracteristicos de una institucién en

continuo devenir, LE "94 se justifica porque el “rasgo distintivo del mundo es

1SEP. UPN Guia de trabajo: Teorias del Aprendizaje. México 1986. Pag. 13



la velocidad con la que suceden los aconteceres en las miiltiples esferas y
cambios de la actividad social... Los fenémenos comerciales del libre
mercado, la creacién de grandes bloques geoeconémicos, la generacion
extensiva de conocimiento, la rapidez e intensidad con que circula la
informacién, la masificacién de los medios de comunicacién, las respuestas
de las sociedades civiles frente a los gobiernos...”?

En el pérrafo anterior se mencionan agentes externos que directa e
indirectamente tienen influencia en los rasgos que le dan identidad histérica
a la Institucién, imbricados estos factores externos con una politica educativa
cambiante y hechos internos como la reestructuracién del Proyecto
Académico, constantes cambios de rectores, respuestas de los profesores-
alumnos y académicos a las diferentes modalidades de estudio, la influencia
de las pugnas internas entre grupos de poder que han condicionado la
modificacién de planes y programas, el proceso de descentralizacién de las
Unidades, etcétera.

Lo externo ha impuesto un dinamismo que caracteriza los espacios sociales
que conforman la estructura social y su convergencia e interrelacién con lo
interno de la UPN, se exige de los profesores en servicio la formacién de
nuevos valores, habilidades, actividades, capacidades: formacién a la que
trata de responder este modelo curricular.

En consideracién a lo anterior y pretendiendo dar relevancia y trascendencia
al ejercicio de investigacién realizado se anotan las siguientes razones:

a).- El documento con fecha 27 de abril de 1994, titulado “Analisis de la
propuesta emitida por el grupo de disefio curricular”, enuncia que “se ha
confundido la evaluacién con la calificacién, en la medida en que se ha

convertido en un mecanismo de acreditacién para pasar de un semestre a

3 SEP-UPN.- Reformulacién Curricular de las Licenciaturas para Maestros en Servicio. México 1994. P.6



otro, en este sentido la evaluacién sumaria se ha convertido en la calificacién
de dltimo trabajo de un curso, se ha burocratizado y por ello, no llega a ser
lo significativa que deberia ser”.

b).- La UPN contempla eventos a nivel nacional y regional para el andlisis y
reflexién de planes y programas y otros tépicos, sin embargo se ha soslayado
caracterizar lo singular, lo concreto, lo especifico de ciertos aspectos de la
practica docente; hasta el momento de elaborar este trabajo no se ha abierto
ninguna linea de investigaciéon en la Unidad 08C que aborde esta
problematica.

Con base en lo anterior se trabaj6 la problemética ”&CC)MO SE EVALUA EL
APRENDIZAJE DE LOS ESTUDIANTES EN LA UNIDAD 08C, EN LOS /
GRUPOS DE VII SEMESTRE QUE CURSAN LA LICENCIATURA EN
EDUCACION PLAN ‘94 EN LA MODALIDAD SEMIESCOLARIZADA?.

Los indicadores que guiaron el andlisis y la confrontacién de lo percibido y
lo curricular son los siguientes:

¢ Proceso de aprendizaje

¢ Pautas de interrogacién e interaccién verbal

e La evaluacién e instrumentos con que se realiza

¢ Papel de los sujetos

Los objetivos: que apuntalaron la investigacién, que le dieron puntos de
partida y llegada:

1.- Analizar las concepciones y la practica evaluativa que se da en las aulas
de la Unidad 08C para contrastarla con el modelo curricular que sustenta la
LE plan "94. |

2.- Describir e interpretar los instrumentos, concepciones, actitudes;

utilizadas por los asesores para conservar, representar, transmitir, controlar



y sancionar el proceso de aprendizaje que se objetiva en un quehacer
cotidiano.

Los sujetos que interactuan en procesos de aprendizaje estdn permeados por
diferentes historias personales, profesionales de tal forma que en los espacios
institucionales y 4ulicos se convierten en lugares de consensos,
disenﬁnﬁentos, acuerdos, desacuerdos, jaloneos, conformidades, etcétera;
estas caracteristicas hacen que el devenir de los grupos humanos en sus
estructuras no sean lineales.

En el grupo se dan ciertos mecanismos de control que en las interacciones se
concretan en ciertas circunstancias como situaciones observables y
recurrentes, a través de los cuales se imponen ciertas relaciones y
significados que permean la constitucién de la realidad social.

El proceso grupal es también un é4mbito de confrontacién en que afloran
diversas contradicciones sobre concepciones y experiencias de los sujetos
que llevan a la transformacién de tales espacios, esta cualidad es lo que da la
movilidad y dinamicidad a la cotidianeidad en donde el hombre se apropia
de usos précticos y concepciones sobre determinados contenidos.

El ser docente implica la apropiacién no sélo de contenidos y teoria
pedagdgica, sino también de una gran cantidad de elementos, implicitos
que se entrecruzan entre lo afectivo, lo social y lo intelectual que
condicionan costumbres, hébitos, valores y concepciones que se traducen en
actitudes de los asesores en un quehacer docente.

El proceso ensefianza-aprendizaje implica en las interacciones del sujeto y el
objeto diversas concepciones entre ellas enfoques que priorizan la
mecanizacién y otros que se encaminan a la reconstruccion; las primeras
orientan relaciones interpersonales cargadas de verticalismo y las segundas

prefiguran més participacién de todos los sujetos.



Las explicaciones anteriores se expresan para dar un acercamiento que
condensa la necesidad de analizar, describir e interpretar las concepciones,
la practica evaluativa, el proceso de aprendizaje, las actitudes que se

entrecruzan en la cotidianeidad del aula.

B) LA PROBLEMATICA INVESTIGADA: REFERENCIAS Y ASPECTOS
CONTEXTUALES.

Los dmbitos y dimensiones en que se desarrolla el proceso educativo de la
UPN, se inscribe en sus tiempos y ritmos en una serie de vaivenes que tienen
implicaciones -y derivaciones encuadradas en una perspectiva de politica
mundial hasta un dmbito local pasando por una serie de instancias
académicas y sociales que inciden en el discurso y quehaceres concretos y
especificos de los sujetos particulares.

Un aspecto macro social que se considera relevante “es la modemizacién
que como discurso y hecho, ha cobrado vigencia en nuestro tiempo histérico;
no se trata de una simple politica sexenal sino de un fenémeno, impuesto
por las allas esferas hegemoénicas del capital, financiero, es una dindmica
mundial que sobredetermina atn las instancias nacionales que solo hacen
adecuaciones segun las circunstancias especificas”.4

Este discurso tiene su base material después de la segunda guerra mundial,
impulsado por grandes corporaciones trasnacionales, que desde una
plataforma ideolégica, tiene un cardcter persuasivo, que vence por
convencimiento. Se presenta de forma racional eficientista, pragmaética, ttil

y Unica.

‘ LIZARRAGA, Bernal A. Modemizacion Educativa y Formacién de Docentes (mecanograma). Mexicali, B.C.,
1993. P.7



En este contexto las potencias hegeménicas experimentan grandes avances
tecnolégicos-productivos que desbordan en cantidad y calidad a los paises
subdesarrollados con una economia capitalista dependiente que se ven
obligndos a hacer extraordinarios y a veces infructuosos esfuerzos por
alcanzar en la carrera a los primeros, en buena medida de esta forma se
condiciona a que algunos paises dependientes busquen alianzas en los
poderosos e integrar bloques econémicos que globalizan la economia y la
produccion.

La integraciéon de Latinoamérica se ha dado en lo comercial, en lo financiero
y lo industrial cabe sefalar que en este tltimo rubro la industria nacional se
ha cambiado por trasnacional; en el caso de México, este se ha integrado en
un tratado de libre comercio con Estados Unidos de Norteamérica y Canadé;
tratado desventajoso para nuestro pais, ya que no cuenta con tecnologia ni
capital que pueda equilibrar la balanza en la toma de decisiones, los grandes
toman las iniciativas y estdn imprimiendo una politica neoliberal.

En México se dan una serie de presiones de grupos hegeménicos externos e
internos que modifican las politicas ejercidas por el Estado, entendiendo a
éste como “el complejo de actividades teéricas y précticas con los cuales, la
clase dirigente no solo justifica y mantiene su dominio sino también logra
obtener el consenso activo de los gobernados”. 5 O bien, “Estado es igual a
Sociedad Politica més Sociedad Civil”.

El modelo mexicano de desarrollo que sustentaba un Estado fuerte y
benefactor se ha debilitado disminuyendo su intervencién en la economia,
fenémeno que se ha reflejado por ejemplo en la venta de paraestatales.

Debido a ello, la nueva politica viene acompaiiada por un incremento de la

5 GRAMSCI, A.. Notas sobre Maquivelo, sobre politicns y sobre el estado moderno. México, Juan Pablos.
Editor 1977. P. 165
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intervencién de los grupos hegemdnicos empresariales en la toma de
decisiones politicas y econdémicas del més alto nivel; las constantes
reducciones del gasto puiblico afectan principalmente los problemas sociales
de educacién, salud, atencién a la pobreza, etcétera. Sin embargo, esto ha
propiciado de forma positiva las reacciones de grandes nucleos politicos y
sociales, que tratan de frenar la vertiente neoliberal desde trincheras
construidas en la sociedad civil.

Lo dicho en pérrafos anteriores delinea y delimita la politica educativa que
como eje de andlisis y para fines funcionales se define esta como un proceso
que “esencialmente se trata de directrices que sefialan los gobiernos para el
sector de la educacién en el marco de su politica general, partidista o
nacionalista. Es decir, los criterios y la orientacién que deben inspirar los
fines, la estructura, la organizacion, los contenidos, la generalizacién, la
duracién, la formacién de docentes, el financiamiento, etcétera”. 6

Los lineamientos para educacién contemplan la viabilidad de seguir
reduciendo el presupuesto econémico destinado a este rubro y reducir la
educacién publica, ampliando la educacién privada incluso a costa de
desprestigiar publicitariamente por todos los medios la escuela publica.

Sin embargo, la educacién sigue siendo considerada como factor estratégico
para el desarrollo econémico, para la disciplina en el trabajo y en el
pensamiento tecnolégico, pero despertando las potencialidades ttiles al
sistema, priorizando tinicamente el entrenamiento instrumental.

La universidad ptblica de acuerdo a los recortes presupuestales, ha tenido
que reducir la matricula o bien, incrementar constantemente los costos de

ésta, haciendo de estos espacios lugares excluyentes o marginadores.

% Diccionario de Cienciag de la Educacién, Madrid, Ed. Santillana, 1983. P. 1136,
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En la educacién publica se ha dado un proceso de federalismo que se
concreta en la descentralizacién, como una de las tendencias modales del
gobierno mexicano, que propicia una situacién en que las diversas entidades
de la Republica con su grado de autonomia definen las formas propias de
céomo se deben administrar y organizar el sistema de educacién en sus
respectivas dreas y niveles.

En la descentralizacién educativa se observa una distancia considerable
entre las formulaciones de principios, las argumentaciones, las normas
adaptadas y los procesos concretos de reorganizacién del aparato
educacional. Entre las grandes contradicciones se encuentra la de un
discurso complejo de descentralizacién y la realidad de supervivencia de un
histérico centralismo que ha caracterizado nuestro sistema.

En Chihuahua, no se ha procedido a reestructuraciones radicales, es
frecuente que en esta entidad coexistan sistemas de distinta dependencia;
algunos siguen dependiendo del nivel central y otros del nivel estatal, este
esquema adoptado implica que se descentralizan s6lo algunos niveles del
servicio educacional y se mantiene la conveniencia de sostener centralizado
el resto.

“El acuerdo nacional para la modernizacién de la educacién bésica,
establece el principio de la federalizacién bésica y normal y preserva el
cardcter nacional de la educacién. En este marco, la Universidad Pedagégica
Nacional, transfirié a los gobiernos de los estados la administracion de 68
unidades UPN”, 7 por lo cual, este proceso llevé como institucién a la UPN a
depender administrativamente de los gobiernos de los estados y se
establecié que la normatividad académica seguird emitiéndose por la SEP a

través de la sede central de la Universidad.

T &EP-UPN. Proyecto Académico, México, D.F., 1993, P. 22
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Esta nueva dindmica implicé que la Universidad en el Estado de Chihuahua,

tuviera en algunas Unidades como la 08C de Hgo. del Parral, una nueva

relacién de fuerte dependencia con respecto a los SEECH y un alejamiento

considerable de la sede central de Ajusco.

En este sentido, se recrudecen algunos problemas sentidos en esta Unidad

08C como son los siguientes:

Poca relacion con las instancias académicas nacionales.

Las exigencias administrativas obstaculizan el quehacer académico.
Problemética econémica y laboral de los trabajadores.

[a sobrecarga de trabajo de algunos académicos obstaculiza la
investigacién y disminuye la calidad de la docencia.

La insuficiencia de recursos humanos para atender los proyectos actuales
y a futuro.

Existe una relativa desvinculacién con la problemética local y regional

Desercién del alumnado

A pesar de la problematica sentida, se dan algunas posibilidades fincadas en

los siguientes aspectos:

Personal académico en constante formacién y actualizacién

Atencién a las Licenciaturas en Educacién Plan "94 y LEPEPMI "90

Inicio de una de las funciones sustantivas en el quehacer universitario: la
investigacion

La posibilidad de la Institucién de flexibilizar su actuar ante nuevos retos
El cardcter académico nacional de la UPN

La diversidad de formacién de los profesores y la posibilidad de impacto

en su préctica docente como resultado de lo estudiado en UPN.
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En este espacio curricular interaccionan sujetos asesores con diferente
formacién y experiencia profesional, estudiantes que se desempefian como
profesores de grupo en primaria y preescolar, otros que trabajan en grupos
de apoyo técnico-pedagdgico y directivos, esta heterogeneidad provoca en

il IR WU IR Sy U < R S U S
ias aulas disclisiones, CONSensos, Coniiictos, al enirai

puritos de vista apoyados con referentes tedricos Y E::.q:yeriencias distintas.

La préctica docente como fuente de experiencias en “eila confluyen una
diversidad de elementos que la constituyen y la mediatizan, perc que
expresan, sin embargo la constitucion de un sujeto social, de un sujeto
cotidiano y de una imagen que lo conducen a manifestarse de una manera
particular”, & estas diferencias e interrelaciones de las funciones educativas
y escolares definen la posibilidad de andlisis en un espacio conformado por
relaciones sociales.

En las practicas evaluativas existe una tradicién ideoldgica que tiene relaciéon
con los aspectos estructurales anotados en los primeros parrafos de en este
apartado, en tanto que la evaluacion ha funcionado a todos los miveles
“como la instancia que sanciona el saber escolar “legitimo” y a la vez
determina la posibilidad de promocién de los alumnos constituyéndaose, de
hecho, en un mecanismo reconocido y aceptado de seleccion social”, ? en este
sentido y de acuerdo a esta tradicién, la evaluacién es considerada un
problema instrumental, tinicamente como técnica sin referentes conceptuales
ocultando la reflexion en los aspectos implicitos en estas nociones y
pricticas.

La ideologia esta presente permeando toda la vida en sociedad y “se refiere

a la produccién de ideas, valores, creencias y a la forma en que son

8 MEDINA, M. Patricia. Art. Reflexiones Epistemologicas en torno a la concepcidn de Practica Docente,
México. P. 65
? ESCALANTE, H. Ivan. La Evaluacion en la Escuela Primaria. México. Talleres. UPN. 1987. P. 27
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expresados y vividos tanto por los individuos como por los grupos™? de tal
manera que tanto concepciones como practicas estan influencias por ésta,
que dicho de otra forma son representaciones mentales usadas por los
sujetos, para dar significado a lo que se vive.

La evaluacién como praxis se ha transformado de acuerdo a los cambios que
ha resentido la sociedad avanzando esta desde un modelo que se plantea

desde la perspectiva de la didactica tradicionalista que es el juicio del

i
-

experto v la valoraciéon que dnicamente hace el maestro desde un modelo
ideal, se infiere de este enunciado una perspectiva vertical en el ejercicio del
poder, un segundo término se da enfoque “cientificista” que se deriva de la
tecnologia educativa en que predomina la estadistica: la evaluaciéon con
referencias a criterios. Histéricamente el término evaluacion (Alicia de Albaj
“se encuentra vinculado al proceso de industrializacion de los Estados
Unidos de Norteameérica y particularmente al desarrollo de los conceptos de
Taylor, en 1911 relativos al manejo “cientifico” del trabajo por lo cual tal
nocién responde a las exigencias de eficiencia del capital y se basa en la
necesidad de control del hombra”. 12

En tercer lugar, se menciona el enfoque de la evaluacion ampliada que se
deriva de la didactica critica que tiene cardcter totalizador, participativo y
cuyos objetivos se orientan en parte a reestructurar el proceso Ensenanza
Aprendizaje en todas sus dimensiones,

Cada enfoque tiene una repercusién social; el modelo ideal y juicio del
experto plantean una adaptacion pasiva del sujeto a una sociedad; la
evaluacién con referencia a normas y criterios ubica al sujeto para los roles

que debe desempenar en la sociedad conllevan una “concepcion

19 MC LAREN, Peter. El Surgimiento de la Pedagogia Critica: Una revision de los principals conceptos. UPN.
Carr. Ped. Contemporanea. México 1995. P. 80
1 ALBA, Alicia. SEP-UPN. Evaluacion de la Practica Docente. México. P. 94.



Darwinista” y la evaluacién ampliada en la biisqueda de nuevos caminos y
por medio de la articipacion democratica, trata de cambiar lo cambiable y
no adaptar el sujeto de acuerdo a exigencias externas sino desde su misma

situacion.
Q).- METODOL@GI{A

Algunos elementos tedricos que se presentan pretenden apuntalar la
construccién del objeto de estudio que tiene como punto de partida una
realidad 4ulica dada en la Unidad UPN de Parral, institucion de nivel
superior, estos puntales epistemoldgicos se pretenden articular de manera
congruente.

Este objeto de estudio implica la construccion de nexos y relaciones
repensados desde una configuracién personal en que se imbrica lo cotidiano,
lo psicocultural y lo sociohistérico en la perspectiva de la practica docente en
constante transformacién.

En primer lugar se presenta la necesidad de clarificar la relacion sujeto-
objeto en un proceso de investigacion en que se asume como relacion de
interioridad donde el sujeto es actuante y asume la posicion de sujeto
cognoscente; “en esta relacion el sujeto es objeto y la teorizacion se enmarca
en el ambito de la préctica del sujeto”. 12 Los objetos de investigacion se
construyen a partir de las preocupaciones investigativas del sujeto y de su
intencionalidad.

La actividad propiamente humana, sélo se da cuando los actos dirigidos a
un objeto para transformarlo se inician con un resultado ideal afin y

terminan con un resultado, producto efectivo real. Asi un proyecto de

2 COVARRUBIAS, Villa Francisco. El Problema de la Legalidad Cientifica. México, D.F., UPN 1994. P. 18
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investigacién y su concrecién pueden ajustar los actos del sujeto como
elementos de una totalidad regida por un fin.

En este proceso de investigacién se partié de un objeto singular que es la
evaluacién de los aprendizajes porque “todo conocimiento de la realidad
infinita, mediante el espiritu humano finito, esta basado en la tacita premisa
de que solo un fragmento finito de dicha realidad puede construir el objeto

£r

de la comprensién”. ¥

En segundo término en la construccién del método de investigacion se
fundamenta en una tradicién aristotélica que sustenta que la pretensién de
la ciencia es comprender hechos particulares y el camino a seguir es un tanto
mductivo que en gran parte tom6 como punto de arranque las
observaciones.

5e supone que las cosas no son conocidas por sus manifestaciones externas
“la cosa misma no se manifiesta inmediatamente al hombre. Para captarlo
se requiere no sélo hacer un esfuerzo sino también un rodeo...

Captar el fenémeno de una determinada cosa significa indagar y describir
como se manifiesta esta cosa en dicho fenémeno y también como se oculta al
mismo tiempo”, ¥ de alguna manera en este sentido se traté de hacer un
andlisis de la interaccién verbal y de las representaciones de los sujetos.

En el campo de las ciencias sociales es dificil considerar a los hechos sociales
como “cosas” de acuerdo a la intencionalidad de la investigacién realizada
porque se trata en parte de procesos mentales, que no pueden ser definidos
segtn lo que podriamos descubrir sobre ellos por los métodos estadisticos
sino buscando lo que piensan las personas que actian.

3 BORDIEU, Pierre. El oficio del Sociologo. SEP-UPN. Construccion Social del Conocimiento, Teerias de la
Educacién. México, D.F. 1986. P. 84

4 KOSIK, Karel. Dialéctica de lo Concreto .UPN Ant., la sociedad y el trabajo en la practica docente. México
1988.P. 13




La investigacion cualitativa es naturalista; no se hace nada para crear
condiciones especiales, no se manipulan las variables, se replantean los
procedimientos, las situaciones son dinamicas y cambiante, por lo cual los
proyectos de indagacién deben plantearse de manera flexible.

La metodologia cualitativa permite acceder, de acuerdo a las posibilidades
del investigador, a los espacios de subjetividad, de lo simbélico y
significativo con lo que los sujetos-objetos interpretan y actian en la
realidad.

Se procura encuadrar el contexto en la busqueda de la totalidad, es
indispensable la descripcién y comprensién del entorno sociopolitico,
econdémico v cultural-ideolégico, donde se ubica el individuo a la
colectividad observada, de esta forma la preocupacién holistica busca
analizar los fendmenos como un sistema abierto que configura sus diferentes
componentes, estructuras y procesos en organizaciones dindmicas.

El tercer elemento a contemplar es la vinculacién entre la teoria y la practica
en este sentido, el punto de partida de esta investigacién fue la preocupacion
sobre un aspecto de la préctica docente por lo que se puede afirmar que la
teoria depende del desarrollo préctico que este es fundamento de la teoria;
las formas mds elevadas de la actividad de investigacién a través de los
diferentes momentos histéricos aparecen vinculados con las necesidades
précticas del hombre.

La praxis es necesaria, ya que la teoria como la practica no se pueden validar
por si mismas porque este camino se transita; cuando se hace una
confrontacién del modelo curricular, las concepciones y préacticas
evaluativas, por otro lado, la dindmica y evolucién del trabajo y sus
resultados parciales buscaron acomodo para algunos elementos tedricos. La

teoria juega un doble papel por un lado permite fundamentar la realidad y
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por otro lado es eje de contrastacion. En ningin momento se presenta un
marco teérico acabado, sino que se estara en estado de alerta para que la
teoria explique algunos problemas practicos, surgidos en el proceso de
investigacion; la practica es un devenir cambiante dinamico por lo que la
teoria tendrd que visualizarse de igual forma, cuando los elementos tedricos
son cerrados como explicaciones acabadas, se instalan en el dominio de las
creencias de las doctrinas y los dogmas.

Con base a lo anterior en los diferentes ejes de andlisis deben identificarse
sus relaciones que surgen en el proceso de investigacién ““no para ajustarlas
enn un marco teérico cerrado sino para relacionarias a uno abierto y
dindmico... se cree que en tanto se mantenga abierto podra enriquecerse
continuamente” . 15

Al intentar entrar al estudio de las contradicciones, al estudiar la teoria y la
practica en una situacién concreta, se traté de descubrir no solo como la
teoria influye en la préctica y la préctica sobre la teoria, sino como las teorias
de estudiantes y profesores que estdn en tormo a una situacidn, se
contradicen en la practica y como sus practicas se contradicen con sus
teorias.

El planteamiento metodolégico presente en este trabajo conlleva la dificultad
de la existencia de diversos paradigmas de investigacién, para la
investigacién educativa no existe un modelo tnico sino que se busca la
pertinencia encontrar teoria, métodos y técnicas que se acerquen al objeto de
estudio y al tipo de investigacién que se pretende realizar. Algunos
elementos que se conjugaron en el aspecto metodolégico se entresacaron de

la bibliografia de la Maestria en Educacién y otros aspectos de las antologias

* MERINO, Carmen. Investigacion Cualitativa ¢ Investigacion Tradicional.  Antologia de Métodos
Cualitativoz. Chihuahua 1996.
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de la LE ‘94 que actualmente se imparte en la UPN. La evaluacion es un

aspecto que se puede abordar desde un enfoque macroestructural pero en

este caso unicamente este rubro se aborda tangencialmente para buscar

contextualizarla como un proceso sociocultural que tiene derivaciones y

mediaciones en aspectos mas particulares de la problematica, identificando

y explorando formas mas concretas de estudio como lo es la vida cotidiana

de las aulas de UPN.

Para tratar de caracterizar este proceso se enfocé este trabajo al analisis de

los siguientes aspectos:

o De las concepciones de docentes-asesores y docentes-estudiantes acerca de
la evaluacién, aprendizaje, técnicas y formas de participacion de ellos en
este quehacer.

e De como se relaciona la evaluacién y otros aspectos de la practica
educativa.

e De como se estructuran algunos aspectos tedricos y practicos que
determinan la concrecién de una préctica evaluativa, por ejemplo: las
contradicciones o acuerdos que se presentan entre un modelo curricular y
las précticas.

o Para lograr en parte lo anterior se buscé el apoyo de la etnografia
educativa que tiene sus raices en la antropologia y en la sociologia que
antepone intereses microcosmicos, da preferencia a métodos cualitativos y
en sentido estricto se centra en la produccién de escritos analitico
descriptivos de préacticas sociales de una cultura particular.

En la bisqueda de aspectos histéricos y realizando lecturas de varios autores

y de acuerdo al trabajo de investigacién realizada, se toman en cuenta las

siguientes caracteristicas de este enfoque:
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Fn gran parte la etnografia es de caracter cualitativo.

requiere la participacion del investigador en su ambiente social.

El observador también es parte de lo observado.

Explicitacion de las representaciones de los sujetos partiendo de la
premisa: los individuos en su estructura mental estan delineados ciertos
significados que guian su conducta; lo que la gente hace esta mediado por
la interaccién del sujeto con su ambiente.

Para lograr cierta confiabilidad, los datos deben estar lo mds cerca posible
a la realidad observada.

Utilizar medios técnicos para conservar “en vivo” la realidad presenciada.
En este caso se usaron para la observacién en dos ocasiones y las
entrevistas se realizaron con grabadora.

Se puede introducir esta corriente al aula donde se lleva acabo el proceso
ensenanza-aprendizaje, delineando temas: como la relacion maestro-
alumno, las concepciones de los sujetos y la concrecidn curricular.

Se permite la utilizacién de varios técnicos enfatizando la observacion, ya
que en la practica docente es un instrumento de reflexién y analisis del
trabajo en el aula, es un trabajo de descripcion, valoracion y explicacién de
los niveles de significacién de la préactica educativa. (Se realizaron ocho
observaciones en los grupos del VII nivel)

La técnica de observacion directa fue utilizada para obtener informacion
cualitativa y en profundidad del salén de clases, sobre aspectos muy
especificos de lo que sucede, las aulas de esta Unidad UPN, el trabajo de
campo se realizé en los meses de diciembre de 1987, enero y febrero de

1998; en las asignaturas correspondientes al Eje Metodoldgico, areas
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especificas de preescolar, primaria y gestién; los ejes de analisis bajo la

cual se articuld la informacién extraida por este medio son:
* Construccidn y transmisién del conocimiento
* Pautas de interrogacién e interaccién verbal.
Otra fuente de informacién fueron las opiniones de profesores asesores y
profesores estudiantes, los cuales recogimos a través de entrevistas
semiestructuradas. Se considerd necesario conocer las ideas de los sujetos
pues estas representaciones expresan de alguna manera lo que sucede en las
précticas cotidianas. Este aspecto es relevante, va que refleja la ideologia de
los actores y marca camino a seguir con sus facilidades y limitaciones en las
innovaciones del trabajo evaluativo.
Una de las cuestiones que se traté de respetar fue el contexto etnografico en
que “el entrevistado, dado que conoce la historia de su propia vida, los
huecos y los recovecos del cual forma parte, asi como el concepto de si
mismo y sus propositos practicos dentro de la entrevista, tiene un contexto
etnografico, en el cual decide tanto lo que debe decir al entrevistador como
el sentido y el significado precisos de lo que dice”. 16
El conservar la informaciéon de la entrevista es esencial para descubrir los
conceptos que se utilizan como datos a analizar, ya que lo que se dijo es no
s6lo una serie de sonidos, sino palabras que tienen significado, la entrevista
también permite al investigador tratar a las personas y a las situaciones
como tnicas. Las muestras no fueron escogidas para buscar la
representatividad por medio de métodos estadisticos, sino que se hicieron

con base a los sujetos que aceptaron ser entrevistados, tinicamente se tuvo

cuidado en que fueran de los grupos observados.

' SEP-UPN. Meétodos Cualitativos, Chihuahua, Chih, 1996.



Este trabajo se realizé los meses de febrero y marzo de 1998 y tuvo el
proposito de complementar o contradecir lo observado; se entrevistaron a
cinco estudiantes profesores y dos asesores-profesores. Los cinco
estudiantes-profesores entrevistados en el momento de realizar este trabajo
cursaban el VII nivel de la LE 94, tres son educadoras y dos de primaria; los
dos asesores-profesores coordinan cursos de la Licenciatura en Educacién
Plan ‘94 {(4rea de Primaria y Eje Metodolégico).

Con base en lo anterior y en alusién a la practica evaluativa en preescolar, el
programa de este nivel enuncia que la evaluacién “es un proceso, por cuanto
se realiza en forma permanente, con el objeto de conocer no solo logros
parciales a finales sino obtener informacién acerca de como se han
desarrollado acciones educativas, cudles fueron los logros y cudles los
principales obstaculos... tiene caracter cualitativo”.’”  El trabajo de las
educadoras en su grupo bdsicamente esta fundamentado en una
organizacién del programa por proyectos y un pilar fundamental teérico es
el de la globalizaciéon que concibe al nific en relacién con su entorno natural
y social desde una perspectiva totalizadora.

Las tres educadoras entrevistadas estdn cursando el area especifica de
preescolar.

En el nivel de primaria el desarrollo del programa se basa en asignaturas,
norma que se establece en el documento “plan y programas de estudio:
primaria. 1993”; de tal forma que los profesores que se desempefian en este
nivel se sujetaron al planteamiento de un proceso ensenanza-aprendizaje en
que tienen que abordar ocho materias.

El aspecto tedrico de la evaluacién en primaria se condensa en el acuerdo

mamero 200 (1994) en el que se establecen normas de evaluacion del

17 SEP Programas de Educacién Preescolar, México, D.F., 1992. P. 74



aprendizaje en el nivel de primaria.  Algunas caracteristicas presentadas

por el documento:

e La evaluacion aporta elementos para decidir la promocién de los
educandos, coadyuva a la actualizacion de planes y programas.

e La evaluacién orienta al maestro sobre el proceso de aprendizaje de sus
alumnos y asignar calificaciones conforme a su aprovechamiento.

e La escala oficial de calificaciones es del 5 al 10 y la aprobacion sera con
promedio minimo de 6.

En el caso de los asesores entrevistados su experiencia profesional se

enmarca en un trabajo realizado anteriormente en primarias, en bachillerato

y actualmente desempefian su trabajo en la Unidad 08C de la Universidad

Pedagdgica Nacional.

La normatividad a la que se sujetan en relacién a los procesos ensenanza-

aprendizaje y evaluativo esta detallado en guias de trabajo de la Licenciatura

en Educacién y en documentos de trabajo; no se considera necesario abordar

los criterios en este apartado ya que se explicitan en otros capitulos de esta

tesis.

Los gjes que resultaron més idéneos para el andlisis de los resultados de este

proceso fueron concepciones:

= De aprendizaje

= De evaluacion

= Acreditacion

= Instrumentos que se usan para evaluar

173062
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CAPITULO I

L.- RECOLECCION Y ANALISIS DE LA INFORMACION

Al plantearse el problema de la evaluacién este apartado no pretende

convertirse en la medida exacta de la problemdtica, ni ser la explicacién

acabada de una realidad tan compleja, sino simplemente se busca dar una

pequena asomada a la realidad de ”como es”.

Este capitulo se estructura basicamente en dos partes:

= En la primera se condensa la informaciéon y una entrada al andlisis de ésta
por medio de la OBSERVACION, buscando sustentar la reflexion sobre
elementos teéricos que pueden ser acomodados durante el desarrollo del
andlisis.

= En la segunda parte se registran parte de las respuestas que se consideran

pertinentes y se apuntala el analisis con algunos aspectos tedricos.

A.- ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LOS REGISTROS DE
OBSERVACIONES

En esta parte del trabajo se consideran basicamente tres indicadores.
a).- Construccién del conocimiento
b).- Pautas de interrogacién

¢).- Interaccién verbal

1.- Construccién y/o Transmisién del Conocimiento

Este rubro se considera ya que es uno de los elementos més importantes que

constituye la vida cotidiana del aula. En la relacién de los sujetos con el
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conocimiento, los contenidos escolares son asumidos, mediados,
reconstruidos, restituidos o son olvidados de acuerdo al espacio y tiempo en
que son presentados como necesarios .

En este trabajo de investigacién se consideran dos formas de como el sujeto
establece relacién con el conocimiento; la primera en la cual en una situacién
pedagogica el saber se origina desde "Ll exterior y la educacion consiste en
una especie de injerto en el alumno, de producciones externas destinadas a
formarlo.”®

La segunda perspectiva en donde el estudiante se encuentra en una posicion
central, posicional construyendo su propio conocimiento.

La primera forma de acercamiento del sujeto al objeto de conocimiento se
presenta éste como elementos que tienen un relacién de contiguidad y se
define sélo a través de términos mds que de conceptos el énfasis esta puesto
en el orden y la secuencia de los datos que conforman un proceso educativo
por tanto en este sentido “ la exclusion de la explicacién de la elaboracion de
los alumnos es, constitutiva, de esta forma de conocimiento, o dicho de otro
modo, se niega en los hechos la existencia de dicha elaboracion”1?

La légica presente estd determinada por la necesidad del alumno de recibir y
devolver lo transmitido por el maestro que organiza la clave a través de las
pistas que él va dando a los alumnos para la construccién de sus productos
de conocimiento.

M. Rosental, al conceptualizar la relacién sujeto-objeto desde la perspectiva
del materialismo mecanico observa una influencia decisiva del objeto sobre
el sujeto que es concebido como algo pasivo, que sélo recibe la accidn

exterior, el sujeto es hombre aislado que permanece tnicamente reflejando lo

'8 NOT, Luis Las Pedagogias del Conocimiento. UPN 08A. Antologia: Teoria Educativa. Chihuahua, Chih.,
1Y EDWARDS, Verénica. SEP UPN Antologia. Analisis de la Practica Docente. México, 1987. P. 117
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exterior en el terreno de la cognicién, en este sentido, no existe la concepcion
de que el hombre persigue sus fines de acuerdo en cierta medida a su
subjetividad.

En esta perspectiva, el aprendizaje se convierte en un producto acabado,
donde no importa el proceso, por tanto este aprender se valora tnicamente
en su fase final.

De un registro de una clase con el drea especifica de preescolar se extrae el
siguiente fragmento:

Estudiante preguntando al profesor de la materia: ;Qué se va a elaborar
como trabajo final?.

Profesor.- “El trabajo que se realiza tendra forma de escrito o ensayo el cual
deberd tener su presentacién, desarrollo y conclusiones.

En cada parte en que ustedes hagan alusién a la teoria, esta debera
fundamentar gran parte de su préctica, no se olviden que el trabajo debera
estar bien presentado, de una vez les recuerdo que deberé estar listo para la
segunda semana de febrero”.

En esta disertacién se observa que la elaboracién del trabajo final es una
sugerencia precisa del profesor hacia los estudiantes en donde no se
construye el trabajo de manera grupal, dando poco margen por la poca
explicacién que se da y no se construye sobre la vinculacion teoria-practica,
en ningn momento hay encuadre de criterios de evaluacién ni clarificacién
de los mismos.

En este mismo orden de ideas se retoman algunos fragmentos de un registro
realizado en una sesién correspondiente al Area Comin:

"

¢ El maestro-asesor expone el objetivo y razén de la sesién y dice: “el

producto se tiene que entregar al final del semestre.”



e “La idea del trabajo de finales de sexto y séptimo semestre es poner en
tela de juicio a los demds. ;Qué me sugieren, qué piensan?”.

* Ya se realizé un foro, hay que despertar el interés, ya que después no hay
retroceso...”

Se considera que a las preguntas planteadas no se dan respuestas por parte

de los estudiantes, el asesor cambia de tema sin esperar ningun encuadre en

el grupo.

La segunda forma de construccién del conocimiento tiene una concepcién de

un alumno que cuenta con los medios para lograr su desarrollo intelectual y

moral es un proceso que llama Not, de “autoestructuracion”, en el cual el

estudiante es artesano y responsable de su propia construccion, el es factor

determinante de la accién y de objeto de conocimiento estd sometido a sus

iniciativas.

Esta forma de conocimiento se presenta como un valor intrinseco para los

sujetos que pemliten su autoconstruccién y promueve un pensamiento que

permite un ir y venir de lo conceptual a lo personal y viceversa.

En este enfoque “El sujeto hoy se entiende al hombre que obra y conoce

activamente, estd dotado de conciencia y voluntad; por objeto, lo dado en el

conocimiento o aquello hacia lo que estd orientada la actividad cognoscente

u otra actividad del sujeto”?, de tal manera que la relacién entre estas dos

entidades se establece como bidireccional, afectandose uno al otro

reciprocamente.

Las producciones de esta perspectiva tienen un cardcter social y compartido,

formadas por las informaciones recibidas por el sujeto y por la

significaciones que él mismo les da.

 ROSENTAL Y IUDIN, Uruguay. Ed. Pueblos Unidos 1965. P. 443.
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Esta forma de conocimiento imprime una relacién significativa entre el
objeto y el sujeto, dado que lo incluye y a la vez lo interroga,
necesariamente, en una situacién 4ulica los estudiantes emiten juicios y
opiniones sobre el desempefio y exposiciones de sus compafieros y del
profesor, se enfatiza la importancia que tiene la informacion vertida por los
iguales.

Conociendo asi se posibilita la comprensién de la realidad por y para el
sujeto, conduce menos a la enajenacion en el proceso de conocimiento y se
da una posicién menos subordinada ante la “verdad cientifica”.

En la asignatura: “La Comunicacién y la Expresién Estética en la Escuela
Primaria”, en una clase en la cual se desarrolla el tema: “La Televisién y su
uso racional en el salén de clases”, se establece la siguiente dindmica:

Una vez que los estudiantes formaron equipos a sugerencia de un grupo de
alumnos que coordinaba la clase se realizaron escenificaciones de un
comercial de la televisién, de una entrevista para un noticiero y de una
telenovela se pasé a la discusién y al final de la misma se expresaron puntos
de vista:

Estudiante 1.- “Para concluir la clase: ;Cuéles son las posibles formas de
utilizacién de la televisién como recurso didéctico?.

Estudiante 2.- “Observar y tratar de adoptar las entrevistas que se dan en la
televisién para lograr informacién para nuestros alumnos”.

Estudiante 3.- “Necesidad que hay de analizar los comerciales para
diferenciar lo real de lo ficticio”.

Estudiante 4.- “La entrevista es muy ttil para obtener informacién”.
Estudiante 5.- “Es muy importante la atencién de los nifios en las

dramatizaciones”.
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Estudiante 6.- “Insisto en que es necesario que los alumnos distingan que lo
que proyecta la televisién es irreal”.

Estudiante 7.- “Es conveniente que nosotros como profesores en compania
de nuestros alumnos observemos y registremos las actividades, conflictos
emociones de quienes miran la televisién, ademds, de utilizar este medio
para generar estrategias para promover la capacidad de anticipacién de
nuestros alumnos”.

Esta ultima participacién da pauta para que la profesora de la materia
termine la clase haciendo algunas observaciones sobre el uso racional de la
television.

Es de hacer notar que en esta sesién participan todos los estudiantes del
grupo (18 estudiantes mujeres, un estudiante hombre y la profesora de la
materia) dramatizando y la mayoria discutiendo sobre el objetivo de la clase.
Se logra estructurar la clase a base de cuestionamientos abiertos que
permiten la participacién de los estudiantes, ademads, la profesora
tnicamente participa en dos ocasiones para profundizar la informacién
sobre el tema

La dindmica de la sesién nos permite vislumbrar momentos de apertura al
inicio de la clase, sobre todo con la breve exposicién y los cuestionamientos
del equipo coordinador de la clase, momentos de desarrollo en la
participacién del grupo en las dramatizaciones y en la discusién y
aportacién de puntos de vista y por dltimo momentos de cierre al pedir
conclusiones sobre el uso racional de la televisién.

Se observa interés de los estudiantes por participar lo que nos permite
afirmar que lo que se esté trabajando es significativo para éllos al traducirlo

en sugerencias de como concretar este tépico en su practica docente.
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2.- Pautas de Interrogacion

En estos periodos de interaccién tienden a revelarse aspectos importantes en
los cuales se vislumbran las formas concretas que toman conocimiento que
se construye en el aula, asi como las reglas del juego que definen la relacion
maestro-alumno, estas pautas son unidades clave en el andlisis de la
dinamica de la clase. En este proceso de construccion del conocimiento y en
la busqueda de su relacién con el proceso evaluativo interesa describir las
pautas que predominan en cuanto al uso de preguntas por parte del profesor
hacia los estudiantes-profesores, estas preguntas pueden ser cerradas o
abiertas.

Fl fragmento de la clase que se describe en seguida denota la forma de
preguntar de un profesor en interaccién con los estudiantes cuando éstos
estan explicando al grupo el avance de su proyecto de innovacién, que es un
documento que se va construyendo a lo largo de los cursos.

Alumno 1.- levanta la mano para lo cual el profesor de la asignatura seflala
que puede hablar, empieza a explicar lo que lleva de avance en su trabajo.
Profesor.- ; Lleva usted algunos registros? Pregunta al alumno 1.

Alumno 1.- “Hay constancia de que en algunos aspectos se ha hecho un
desglose”.

Profesor.- “En febrero debe concluirse la aplicacion del proyecto hay que ver
cudles estrategias son significativas y cudles no, hay que modificar el
esquema inicial”.

Profesor.- Vuelve a preguntar al alumno 1, ; Mas dificultades en su trabajo?.

Alumno 1.- “El tiempo”.
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Profesor.- “Hay un espacio que se llama dificultades en todo el proceso, el
factor tiempo es el determinante, observa por favor tu crono grama”.

En este registro se observa que el profesor hace la pregunta dirigida
bésicamente al alumno que estd exponiendo contestando él de forma breve,
reservandose el asesor el derecho de ampliar la informacién, el avance o bien
las dificultades del trabajo de los alumnos, esto denota que el profesor se
otorga el poder para participar después de que lo hace cada alumno.

En otro momento captamos a través de un registro realizado con camara de
video las siguientes participaciones que se generaron a partir de
cuestionamientos por parte de la profesora de una asignatura de drea
especifica este grupo estd compuesto por seis estudiantes (3 mujeres y 3
hombres), cinco de ellos son directores de escuela y una es profesora de
grupo-.

A través de la clase se han discutido la caracterizacién y los objetivos de los
Consejos Técnicos Escolares.

Profesora.- “Vamos a ver sobre las reuniones del Consejo Técnico Escolar: ¢
Qué es lo que estd en la normatividad? “

Alumno 1.- “La norma dice que las reuniones del Consejo Técnico deben ser
fuera de horario”.

Profesora.- Efectivamente, deben ser fuera de horario pero ;Qué
posibilidades hay que estas reuniones sean dentro del horario de clase?
Alumno 2.- “Tienen que llevarse, tienen que llevarse”.

Alumno 1.- “En el caso de nosotros estd establecido que sea fuera de horario
de clase, ademads se avisa con tiempo para que las maestras que sean mamas
y que tengan que atender a sus hijos planifiquen este quehacer, se tiene que

observar esa normatividad, entre todos elegimos horas y dias”.
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Alumno 2.- “Es que también debemos considerar la importancia del tema
que se va a tratar”.

Alumno 3.- “No podemos generalizar” dirigiéndose al alumno.

Alumno 2.- “A veces es necesario una reunién de Consejo Técnico por algin
motivo entonces ;Qué hay que hacer? Suspender clases para realizarla”.
Alumno 1.- Volteando a ver simultaneamente a la profesora y al estudiante.
Alumno 2.- “Es que estds confundiendo una reunién de tipo administrativa
que trata de detalles sencillos o urgentes con los del Consejo Técnico, debes
establecer esa diferencia”, dice esto dirigiéndose al alumno 2.

Alumno 4.- “Es lo que se hace cuando hay una urgencia, el Consejo Técnico
se organiza con tiempo”.

Alumno 1.- “Nosotros hacemos esas reuniones al terminar el recrec y es cosa
de diez o quince minutos, es una reunién de banqueta”.

Profesora.- j Por qué de banqueta?

Alumno 5.- Por qué no sacamos las sillas.

Todos rien con la broma.

Alumno 1.- “Es muy informal por ejemplo cuando se avisan las reuniones
sindicales”.

Profesora.- “Eso mismo que sucede aqui estd sucediendo en algunos centros
de trabajo, se desconoce el manual que estd normando este tipo de
reuniones. Todo lo que incluye la problemética debe analizarse en el
Consejo Técnico, o sea lo que tiene que ver con lo pedagégico, no hay que
confundir con todo tipo de reunién”.

Sigue otra discusién provocada por una pregunta de la maestra que tiene
relacién con el empleo del tiempo para las reuniones del Consejo Técnico.
En el anterior registro se puede observar como el cuestionamiento que hace

la profesora genera discusién de un tema determinado.
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Aqui quien plantea tal cuestionamiento es la profesora de la asignatura que
retoma la palabra cuando es necesario ampliar o aclarar el contenido, la
dindmica suele darse en esa misma ténica después de ampliar vuelve a
cuestionar al grupo del cual participan cinco estudiantes sélo uno de ellos
permanece callado.

En los dos casos anteriores se evidencia desequilibrio del poder y del
conocimiento en la estructura de la clase, esto se hace evidente cuando los
profesores hacen sus preguntas en determinada forma solicitando una
respuesta verbal, el profesor tiene la informacién necesaria para determinar
lo correcto, para evaluar las respuestas de sus alumnos.

En el segundo caso es la profesora la que asigna el inicio y el cierre de la
discusidn, es quien en ocasiones retoma la iniciativa en el turno que sigue a
la participacion de los estudiantes, aunque en ocasiones ellos tienen

autoridad para sancionar lo dicho por los compatfieros.

3.- Interaccién Verbal

El diccionario de Ciencias de la Educacidn la define como “el esfuerzo de
comunicacién en tu profesor y alumno empleando fundamentalmente la
expresion oral”21

En este proceso generado colectivamente, los sujetos recurren continuamente
a elementos culturales de diversa construccién histérica que responden a
estructuras genéricas que estan presentes en el lenguaje y sus significados.
Hay expresiones colectivas que se dan en el aula, en que en los contenidos

de estas interacciones se generan procesos de reproduccién y resistencia,

' DICCIONARIO DE ESENCIAS DE LA EDUCACION. Madrid, De. Santillana 1983. P. 8§17
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continuamente se estin negociando entre maestros y alumnos la definicién
misma de la situacién y de las reglas que las rigen.

Un elemento a tomar en cuenta en esta continua negociacién en la
comunicacién oral es el anotado por Bleger, “los esquemas tipificadores que
intervienen en situaciones “cara a cara” son por supuestos reciprocos” son
flexibles y modificados constantemente, influyen estos esquemas en las
discusiones que continuamente permiten hacer alianzas, en otras ocasiones
generan distensiones en esta relacién. (“Profesor blando para calificar”,
“Profesor duro”, “ Alumno barco” y “ Alumno clavado”).

En la cotidianeidad del aula en la negociacién para la asignacion de
calificaciones de final de semestre, indudablemente los esquemas
tipificadores estan presentes en un tipico proceso de regateo (Profesor que
asigna bajas calificaciones, alumnos considerados como malos o buenos
estudiantes,).

En una clase se presenta lo siguiente:

Profesor.- Hablando muy fuerte: “Otro punto a discutir, es su numero de
calificacién”.

Después de esta intervencién todos callan y se observan atentamente unos a
otros.

Estudiante 3.- “No sea injusto (dirigiéndose al profesor de la materia)
califiquenos de ocho para arriba, es mucho el esfuerzo que realizamos, no se
olvide que aparte de estudiantes somos madres de familia, esposa y también
maestras”.

Estudiante 6.- “Yo le dije que me pusiera el semestre pasado un 8 y me puso

un 7”.
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Alpunos bromean, la misma estudiante sigue diciendo: “A todos pénganos
> pong;
un 9 por nuestro esfuerzo y dedicacién”.
Profesor.- “Créanme que es dificil evaluar el proceso por la subjetividad del
. ”
numero”.
Estudiante 7.- “ ; Por qué no se espera a que le entreguemos el trabajo?”
¢l q Y
La discusién en torno a este problema sigue:
Estudiante 9.- “Qué mal concepto tiene de mi, el semestre pasado me puso
un 6”.
Estudiante 12.- “Te puso un 6 para no ponerte un 5”.
Profesor.- “Yo como profesor desconozco muchos errores y aciertos de
ustedes, es necesario expresar la calificacién oralmente”.
Esta propuesta genera respuestas de enojo de algunos estudiantes, otros se
D
rien de la cara de enojado de un estudiante.
Estudiante 10.- “ Asi no profesor, si quiere lo anotamos en un papelito”.

Los dos estudiantes que flanquean a la derecha y a la izquierda a quien
propuso esto, lo palmean suavemente.

Una de las alumnas del grupo levanta la mano, el asesor le indica que
participe.

Estudiante 11.- “Si se trata de expresar un nimero creo que tengo un 9”.
Todos callan ante lo escuchado, enseguida trata de justificar el porqué se

asigna esta calificacion.
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Estudiante 7.- “Es muy subjetiva la valoracién que cada uno de nosotros
haga de nuestro desempefio, este proceso es muy dificil”.

Se siguen escuchando protestas, alguien grita: “es hora de salir”.

En otro grupo de séptimo nivel se produce lo siguiente, también con una
invitacién de la asesora hacia los estudiantes (Componen el grupo 6
estudiantes 3 profesores y 3 maestras y la asesora) .

Profesora.- “ Aparte de todo el proceso. ;Qué les gustaria que se evaluara, qué
aspectos, que ustedes mismos se pudieran evaluar? -Yo quisiera partir de lo
que ustedes piensen”.

A esta intervencién sigue un silencio prolongado.

Profesora.- “A mi me parece eso algo que a ustedes les hubiera gustado para
yo tomarlo en cuenta ;Qué les parece?.

Alumno 1.- “Yo puedo valorarme, eso es muy importante lo que aprendi, lo
que participé”.

Alumno 2.- ;Cémo sabes que merezco?

Alumno 3.- “Pero eso es parte del proceso”

Profesora.- “Lo que yo quiero es que después no me digan que no las tomé
en cuenta”.

Alumno 4.- ; La maestra quiere un nimero?.

Alumno 5.- “Todo lo que es el proceso asistencia, participacion, la
vinculacién de lo que estamos viendo a la practica”.

Profesora.- ; Qué les parece si hacemos por ahi una autoevaluacién?.

Alumno 1.- “A mi me parece que si”.

Este intercambio se da por terminado al indicarse esta autoevaluacion
“debera entregarse por escrito junto con el trabajo final”.

Esta clase termina con este comentario, no se dieron expresiones de

inconformidad, después de concluir el aspecto formal de la sesién, se



disponen a comer un pastel que la profesora de la asignatura llevé ya que
era 14 de febrero.

Es de resaltar en estas interacciones las divisiones tan fuertes que se dan en
el primer registro y en el segundo registro no se dieron grandes distensiones
ni hubo necesidad de alianza entre asesor y alumnos, por ejemplo en el
primer registro cuando la discusion es fuerte una alumna empieza a
autoevaluarse desviando la ténica de la confrontacién de aqui se refrenda
que el proceso ensenanza-aprendizaje y la misma evaluacién se concreta en
una praxis evaluativa mediado por sujetos histéricos, sociales que
conforman sus referentes en dmbitos personales y profesionales en
momentos de alianzas y confrontaciones.

De lo anterior se infiere que el aula es un espacio en que los sujetos
intercambian, entran en comunicacién, tienen propésitos que se
complementan o son contradictorios y en donde la dindmica interna y
exigencias externas estructuran determinado tipo de relaciones.

Los significados construidos por los sujetos interactuantes en las
negociaciones sobre evaluacién y el niimero o calificacién representa cierto
valor en la sociedad, Sacristin y Pérez Gémez, afirman: “salir de la
institucion mejor o peor “calificado”, tendra inevitablemente sus
consecuencias. Una sociedad jerarquizada y meritocrdtica reclama la
ordenacién de los individuos en funcién de su aproximacién a la excelencia.
A mayor cercania, mayor mérito individual. Naturalmente, esa practica no
se ha originado en la escuela, pero si se aplican alli los procedimientos

99

técnicos que la legitiman, consultando los valores a los que sirve

¥ GIMENO, Sacristin Jos¢. Las funciones de la evaluacion en la practicn UPN. Amntologia Evaluacién y
Seguimiento en la Escuela México 1997. P. 44
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La acreditacién del saber mediante un proceso de certificacién que se
expresa a través de un nimero o calificacién ha reproducido y transformado
un significado al mismo, que expresa la posesién de un capital cultural

(Bourdieu) y de valores que se cotizan en la sociedad.

B.- CONCEPCIONES DE MAESTROS Y ALUMNOS

Se intenté revisar las implicaciones de las concepciones (de maestros y
alumnos) que sobre evaluacién y el proceso de aprendizaje de maestros y
alumnos.

Es necesario abordar los conceptos o representaciones sociales, esquemas de
percepcién, valoracion surgidos de las dimensiones personales vy
profesionales de los profesores, impuestos por el medio social y negociados
en las interacciones de los sujetos, en tanto enmarcan, determinan y orientan
las précticas educativas. Las reglas del juego que se establecen en el aula y
en la Institucién, son conformadas, reproducidas y recreadas en buena
medida a través del conjunto de representaciones sociales.

Este trabajo se refiere a representaciones sociales por que “los significados
que atribuimos a las categorias lingiiisticas que utilizamos son
construcciones afectadas, p;or comportamientos instituidos, asi como por
valores y concepciones transmitidas y mediadas por diferentes ambitos
sociales”.2

Estas representaciones sociales, la mayoria compuestos por el sentido

comun, producen la cotidianeidad en y a través de su uso.

B IDEM. P.43
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Como forma de observar lo anterior se exponen en resumen algunos
ejemplos de ideas y conceptos que expresaron los profesores y los alumnos
en relacién:

a) Cémo consideran que es el proceso de aprendizaje

b) Cémo conciben la evaluacion

¢) Cémo conciben la acreditacién

d) Qué instrumentos se usan para evaluar y acreditar

e) Participacién de profesores y alumnos en este proceso.

En un sentido contextual una de las caracteristicas del pensamiento y al
actuar cotidiano (de acuerdo a Heller 1985) es la entonacién que tiene una
importancia apreciable en la vida cotidiana tanto en la configuracién de
nuestro tipo de actividad y pensamiento y en la estimacién y ponderacion de
otros. Este conocimiento se constituye a través de nuestras experiencias,
pero también de las informaciones, conocimientos y modelos de
pensamiento que recibimos y transmitimos a través de la tradicién , la
educacién y la comunicacién social, no se debe soslayar el hecho de que este
conocimiento es elaborado y compartido y con él participa el sujeto en la
construccién de nuestra realidad social.

Las opiniones de los sujetos estan cargadas de historia, una historia que se
construye en la heterogeneidad en las interacciones de tal forma que la
representacién aparece como un caso de cognicién social en que se
reconstruyen ideas, valores y modelos provenientes de su grupo, ideologias
transmitidas por la sociedad.

El profesor-asesor y el profesor-estudiante son sujetos productores de
sentido que dan a su experiencia, en el mundo de lo social en que sus
significados provienen también de la situacién de la comunicacién, de su

pertenencia social y que de alguna manera estas concepciones reflejan en



40

parte las normas institucionales derivadas de la ideologia dominante o bien

de su desempenio profesional.

Los actores participantes en el proceso ensefianza-aprendizaje interactian

cada uno con su historia, algunos fueron formados en escuelas normales,

otros son egresados de preparatorias, unos se desempefian en cargos

administrativos, otros son profesores de grupo de preescolar o primaria por

esto, “la representacién social.. condensa en una imagen... historia,

relaciones sociales y prejuicios... un mismo hecho es situado, y analizado

dentro de marcos de referencias articulados a una percepcion ideoldgica”.

Siguiendo el mismo tenor tedrico las caracteristicas resumidas de la

representacion social:

a).- Siempre representan un objeto de conocimiento

b).- Tiene cardcter de imagen e intercambia lo sensible, la idea, la percepcion
y el concepto.

c).- Tiene caracter simbdlico y significante

d).- Tiene carécter constructivo

e).- Tiene caracter auténomo y creativo

f).- Tiene un fondo social en la cultura

1.- Aprendizaje

En este rubro cabe enunciar que el programa: reformacién curricular de las
licenciaturas para maestros en servicio, nos dice que el aprendizaje se
plantea como un proceso de construccién de conocimientos que se estructura
desde la especificidad y singularidad de cada sujeto y se asume que este

aprende al plantear dudas, formular hipétesis o explicaciones, indaga y

M MOSCOVICL S. Psicologia Social II. Barcelona, Buenos Airex, México. Ed. Paidos. 1968. 7. 471
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reformula probleméticas y en su proceso interno de construccién de

conocimiento, modificando su actual cotidiano.

Respuestas de estudiantes.

Pregunta.- 5Como ha sido su proceso de aprendizaje a través de la
licenciatura?’

Respuesta.- ‘Bueno, el producto que he obtenido es muy satisfactorio, pues
nos ha dado las herramientas para poner en practica, donde he estado
trabajando’

Pregunta- ;Siente que el proceso de aprendizaje ayuda a mejorar su
préctica?"

Respuesta.- Soy egresada de la normal, de hecho yo tenia un poco de
conocimiento de esto, por lo que ya tenia las bases, tenfa ya nociones, las
vuelvo a retomar a reafirmar, ahora con respecto a la practica soy mas
consciente como profesor en nuestra forma de ser... a conocernos a nosotros
mismos haber dénde la estoy regando®

Pregunta.- “;Qué le permite a usted que haya un cambio, una
transformacion en su préctica docente?”

Respuesta.- “Hay algunas cuestiones tedricas que en verdad le ayuda a uno,
para poder registrar si en tales cosas estoy bien o en tales cosas estoy mal,
voy a tratar de cambiar en estos aspectos, hacer lo posible no se va a dar un
cambio de la noche a la mahana, pero poco a poco si se va logrando”.
Pregunta.- “;Cémo se da el proceso de conocimiento en el aula de UPN en
las diferentes asignaturas?”.

Respuesta.- “Yo creo que mas que todo es la forma que los maestros

explican, porque ya no nos dan las cosas como antes en un aula que nos



42

daban todos los elementos; si no a partir de algunos cuestionamientos se
dan... més que de los autores he aprendido méas de los maestros (asesores)”.
Pregunta.- “;Cudl es su impresién de lo que ocurre en el salén de clases,
concretamente en el proceso-aprendizaje? ;Cudl es su punto de vista como
estudiante de la licenciatura?”

Respuesta.- “Se da un proceso muy importante, muy significativo, nosotros
aqui como estudiantes, se nos fomenta el habito de la lectura, hacemos
analisis de ciertas lecturas que nos ayuden a mejorar la practica docente
donde podemos ver a nuestros alumnos como nifios de primaria...

Hasta cierto punto la otra parte nos corresponde a nosotros como estudiantes
en la escuela... lo importantes es ir a contrastarlo en la practica y aplicar los
conocimientos que obtenemos aqui en la Universidad ahi en el grupo

escolar”.

Profesores

Pregunta.- ;Cémo percibe usted el proceso de ensefianza-aprendizaje en el
cuél estd inmiscuida?

Respuesta.- “Primeramente como un proceso en el cual se da un
intercambio, entre diferentes actores en donde los diferentes saberes se
intercambian para llegar a la comprension que finalmente viene siendo el
objetivo de construir el conocimiento y formar ciertas habilidades sociales y
cognitivas... formar algunas habilidades sobre todo, cémo interpretar, cémo
analizar, c6émo saber si llegamos a la reflexién, yo crec que eso es lo mds
fundamental...”

Pregunta.- ;Cémo cree que aprenden sus alumnos?

Respuesta.- “... el proceso se da cuando el profesor-alumno logra apropiarse

de los contenidos, cuando tiene un reconocimiento de su préctica docente y
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logra interactuar con ella y concretamente es un proceso de interaccién que
se da entre lo que el profe (sic) desarrolla de su practica docente y lo que la
UPN le ofrece en cuanto a elementos tedricos, cuestiones metodoldgicas y
demas”.

Pregunta.-; No se si podria (sic) mencionarnos algunas actividades concretas
que se realicen para que el profesor se apropie de ese conocimiento y en un
momento dado pueda trasladar ese conocimiento a su practica docente?”
Respuesta.- “En el Fje Metodolégico existe una serie de productos en los
cuales el profesor tiene que recurrir a su préctica docente”... “Cuarto nivel
que habla sobre la contextualizacién de la préctica docente y el diagnéstico
que emana de la practica docente con un problema que ya le dio antes a
manera de explicacién”.

“Todo estos procesos tienden a ofrecer un juicio y vienen a establecer al
profe (sic) una comprobacién que en realidad este diagnéstico que estan
haciendo viene con el problema que éste ha venido planteando”.

“Dentro del octavo curso del Eje Metodolégico, todo se va por ejemplo, es el
paso de armar todo en rompecabezas de todo lo que se hizo en los semestres

anteriores®

L= Concepciones sobre Evaluacion

En el documento “programa: reformacién curricular de las licenciaturas
/] ;. .
para maestros en servicio”, se plantea la evaluacién como un medio de
apoyo al suministrar informacién sobre la historia de los sujetos, ademas es
un recurso que propicia el desarrollo cualitativo de algunos factores

presentes en el proceso ensenanza-aprendizaje, al propiciar una base para
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resignificar, y tomar decisiones en torno al desarrollo curricular, explicita lo
cotidiano.

En la guia del estudiante el curso de Analisis Curricular “La evaluacién se
considera como un proceso continuo y permanente que nos da elementos
para conocer los avances y retrocesos en el desarrollo académico de cada uno
de los temas de las unidades del curso, para identificar los obstaculos que se
presentan en el proceso enseﬁanza-aprendizaje, para superaﬂos, los aciertos
para mejorarlos y los errores para corregirios... por tanto, la evaluacion del
aprendizaje se hard tanto en el proceso como en el producto...”

El objetivo de este planteamiento es partir de algunas consideraciones que se
hacen desde la propuesta curricular, para asi contrastar las concepciones

teoricas de dicha propuesta con las concepciones que de este proceso tienen

los estudiantes y los profesores que se condensan en entrevistas.

Estudiantes

Pregunta.- “;Cémo cree que se realiza la evaluacion en las aulas de las
Universidad Pedagégica Nacional?”.

Respuesta.- “Si nos ayuda en las actividades, en que uno hace, en los
productos que nos encargan los profesores y ahi esta plasmado lo que uno
aprendio”.

Pregunta.- “;Cémo siente usted como estudiante que es el proceso de
evaluacion en las aulas de UPN?”.

Respuesta.- “Pues ahi ha habido insatisfacciones con respecto a mi y a otros
comparieros porque uno como compafiero en el aula se conoce més que los

profesores, estamos mdas horas juntos, los profesores entran a su clase, si

¥ SEP-UPN Analisis Curricolar. Guia del Estudiante. México, 1996. P.19



conviven con uno pero no es igual, uno pasa mas tiempo con los
companeros, pienso que ahi hay mucha inconformidad.

La misma estudiante responde a la pregunta” “;Por qué dice usted que hay
nconformidad en ese sentido?”.

Respuesta.- “Dé&jeme le digo, uno sabe quien trabaja, a veces en los mismos
equipos los compafieros que no trabajan yo le puedo decir que terminaron
los libros nuevos y que tienen mejores calificaciones que uno... hay algunos
detallitos, pero ahi no estoy totalmente oponiéndome en la forma de evaluar
o calificar pero si falta un poco més de observacién por parte del profesor”.
Pregunta a la misma estudiante.- “;Fl factor calificacién es un factor (sic) que
ha propiciado la competencia en el grupo?”.

Respuesta.- “Si ha acarreado muchos problemas... se ve inmadurez en los
asesores... a los estudiantes que veia que eran mas entrones o sea que
protestaban aunque no trabajasen se les otorgé mayor calificacién”.
Pregunta.- “;Cémo cree usted entre una de las muchas cosas que se dan en
las aulas de la UPN que es el proceso de evaluacion, usted participa en €177,
Respuesta.- “Por parte de uno como alumna viene una autoevaluacion,
aparte en ocasiones hay una coevaluacién con los compaiieros y por parte
del asesor... para autoevaluarme tomo en cuenta las asistencias, no soy muy
participativa en clase... a la hora de entregar trabajos o algo trato de hacer lo
mejor posible de acuerdo a mis limitaciones, se me ha hecho bastante dificil
y también la coevaluacién, no puedo evaluar a una companero porque fallo
en algun trabajo sin tomar en cuenta el porqué”.

1

En el proceso del aula usted como estudiante “;Cémo cree usted que se
realiza el trabajo de evaluacién?”.
Respuesta.- “La evaluacién creo que es un proceso... se trata de llevar un

proceso integral... creo yo que es mas cualitativa que cuantitativa, llevamos
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una autoevaluacién, se nos toma en cuenta nuestro punto de vista, nuestro
desempefio en el aula escolar, por otra parte, se lleva la coevaluacién que

muchos de nosotros como alumnos nos necesitamos”.

Concepciones de Asesores

Pregunta.- “;Cémo mediante un proceso de evaluacion podriamos nosotros
(sic) constatar los avances o bien las dificultades que se dan en este proceso
de formacién”, (este proceso de formacién hace alusién a conformacion de
nociones de la vida social, en formar ciertas habilidades ciertas actitudes).
Respuesta.- “Yo creo que la evaluacion es uno de los temas dificiles de tratar,
ya que ahi se trata de constatar, yo creo en el intercambio que se establece
entre docentes, alumno y otros factores que estan 1'111p11'cados en este proceso,
en donde se tienen que ver avances, mds que todo ver la participacion,
curricular hasta donde se pudieron abordar determinados aspectos de la
vida social y es el intercambio de este proceso que se pueden atender”.
Pregunta.- “;Sus alumnas conocen los criterios de evaluacién que se trabajan
a lo largo de los cursos que usted estd coordinando?”.

Respuesta.- “Siempre en la primera sesién establezco lo que es el encuadre,
sobre todo los criterios que vamos a tomar y sobre todo lo que es el proceso...
que viene siendo la actividad final; siempre utilizé la primera sesidn... si se
nos pasan algunos detalles pero siempre hago este encuadre”.

Respecto a los criterios de evaluacién y el encuadre de los mismos con los
estudiantes.

Respuesta.- “Yo creo que cuando se abordan se trata de llevar un proceso
participativo en cuanto a evaluacién se refiere, esto desde el inicio de las
asesorias se entabla... empiezan a participar ellos que va la autoevaluacién

...que va el producto del curso y el avance en cuanto al proceso, es decir, se
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ve desde el inicio del curso cémo se quiere lograr un nuimero, sin embargo,
lo durc es cuando ya estd en el hecho. Al inicio del curso no hay ninguna
bronca... la bronca es cuando ya estamos sobre la calificacién final, la gente
reclama qué bajo concepto tengo de él, porque me puso un seis... que mejor

me hubiera reprobado”.

3.- SOBRE LOS REGISTROS E INSTRUMENTOS DE EVALUACION,
SE RETOMA EL PUNTO DE VISTA DE LOS ASESORES.

” Acostumbrado a llevar un registro de todos nuestros alumnos en donde se
registran diferentes aspectos, llevan fichas de trabajo, actividades finales de
cada unidad, registrar la asistencia como requisito, las participaciones y
sobre todo ver en qué medida ellos estiman sus participaciones y considero
importante que ellos se autoevalden...”.

...”Se lleva un expediente de cada alumno en donde va avanzando conforme
a su problema, de inicio es un cuadro de andlisis, tabla de invencion
aristotélica en la cual se abre el expediente del alumno, ese expediente va
creciendo semestre tras semestre, el expediente es el que va marcando el
proceso y el proceso es la interaccion grupal tiene que ver con el mismo
expediente del profesor, los cambios que ha hecho para conformar su
trabajo”.

-Una experiencia personal es que se trabajan en el nivel de VII semestre,
Gnicamente lista de alumnos sin registrar participaciones, ni asistencias, sélo
un registro con ciertas anotaciones sobre los trabajos finales de cada unidad

tematica.
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4- PARTE DE LAS RESPUESTAS DE LOS ASESORES NO
ENCUADRADAS EN LOS ANTERIORES RUBROS Y QUE PUEDEN
APORTAR INFORMACION RELEVANTE PARA EL ANALISIS.

”... Segin mi revision ellos (los estudiantes) tienen una participacién muy
activa, aunque por ahi uno de los aspectos que es muy dificil quitar en el
juicio de valor que nosotros damos... en momentos somos aparentes a la
participacién que ellos tienen... todavia elaboramos ciertos juicios de
experto...”

“... Bs un sujeto (el estudiante) porque es parte integral de este proceso... se
abre un espacio de evaluacion participativa...”

“... En el momento de la autoevaluacién existe un momento (sic) en que el
asesor desde su punto de vista logra incidir un tanto en ver si esa
autoevaluacién en que ellos estan vertiendo todo lo que estd pasando dentro

de su préactica docente...”

5.- SINTESIS DE LOS CONCEPTOS DE APRENDIZAJE DE LOS
ESTUDIANTES

Estudiantes

- Reconocimiento de la puesta en practica de los elementos tedricos.

- Este proceso los vuelve mas conscientes.

- Fn un caso se pondréa basicamente la forma en que los maestros explican.
EN NINGUN MOMENTO SE HABLA DE LAS APORTACIONES DE SUS
COMPANEROS ESTUDIANTES.

- Las nociones adquiridas se reafirman.
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Las cuestiones tedricas les permiten valorar se estdn bien o mal.

Profesores

Proceso de intercambio entre varios actores.

Debe permitir la comprensién como objetivo de construccién del
conocimiento.

Debe de formar habilidades de interpretacién, andlisis, reflexion.
Apropiacién de contenidos.

Reconocer su préctica docente.

Proceso de interaccion entre la practica docente del estudiante y elementos

teéricos.

Sobre las concepciones de evaluacién del estudiante.

Siayuda (la evaluacion) en las actividades.

En los productos que encarguen los asesores se plasma lo que se aprende.
En ocasiones este proceso genera insatisfacciones, se menciona que los l
profesores no conocen a sus estudiantes ni su desempeio, falta observacién

hacia los estudiantes.

El punto de vista que se retoma indica que hay inmadurez al otorgar

calificaciones.

Se da la autoevaluacién y la coevaluacién en donde se toman en cuenta

las asistencias, participacién.

Es un proceso integral y dice el profesor que es mas cualitativo que

cuantitativo y se toma en cuenta el punto de vista de los estudiantes.

En ocasiones se da cierta resistencia a la coevaluacion.
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Profesores

- Es un proceso complejo, se trata de constatar.

- Hay intercambio entre docentes y alumnos.

- Se indagan otros factores.

- Se analizan los avances en el aprendizaje.

- Se observa la participacion.

- Se cuestiona el abordaje de determinados aspectos.

- Se establece el encuadre de criterios de evaluacién con los estudiantes
en la primera sesién.

- Se ve desde el inicio del curso cémo lograr una calificacién.

- La calificacion final genera tensiones y reclamos sobre todo cuando ésta
es baja.

- El profesor corrige en ocasiones las autoevaluaciones de los estudiantes.

- Los estudiantes participan activamente.

- Si elaboran juicios como expertos.

Sobre los registros e instrumentos de evaluacién

Asesores

- Se lleva un registro de todos los alumnos y contienen: entregay revision
de fichas de trabajo, actividades finales de Unidades, registro de asistencia.

- Se lleva expedientes de cada alumno donde se marca el avance.

- En otras ocasiones tinicamente se registra en una lista de asistencia los

trabajos finales.
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CAPITULO III

I- CONFRONTACION DEL MODELO CURRICULAR Y LA
REALIDAD PERCIBIDA.

En este apartado se hard una confrontacién de analisis de la propuesta
curricular de LE 94 con los resuitados obtenidos para observar la realidad
percibida con dos instrumentos de investigacion que son la observacion y la
enfrevista.

Los resultados mas significativos y que resumen lo expuesto en el capitulo
anterior se concretan en los indicadores siguientes:

a- Aprendizaje

b- Evaluacion, acreditacion e instrumentos de evaluacién

c- Consideraciones finales
A.- APRENDIZAJE

Desde la perspectiva de la propuesta curricular.

Independientemente de las diferentes teorias que sobre el aprendizaje
existen en este rubro, dnicamente se considera “el que se define como un
proceso de construccién del conocimiento entre sujetos con historias
diferentes, capaces de dar sentido propio al mismo. En él cada individuo
asimila los contenidos educativos y los incorpora a las estructuras de
conocimientos que posee y al darles sentido los amplia para construir

nuevos referentes de explicacién”.%

6 SEP-UPN. Programa: Reformulacién Curricular de los lineamientos para maestros en servicio (FOMES)
Meéxico, D.F. 1994. P. 36
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El mismo documento asienta que se aprenda cuando se plantean duda,
cuando se fortalece la capacidad para formular hipétesis, entre otros
aspectos; estas capacidades y habilidades daran la posibilidad al sujeto de
modificar su entorno cotidiano lo antes anotado abre la posibilidad para que

= s

el estudiante transforme su conocimiento en la interaccidon con los

—

desde su particularidad transforme su préactica docente.

“En congruencia con el modelo de fo_rmacién, el plan de estudios considera a
la préctica docente como objeto de reflexién critica, objeto de conocimiento,
comprension y transformacién, en suma como gje central de la
licenciatura”,?” para lograr lo anterior se propone el trabajo individual que
consiste en un ambito donde recupera el estudiante su experiencia, sus
saberes, analiza diversos autores en sus perspectivas tedricas y los confronta
con su practica docente. Lo anterior, se complementa con el trabajo grupal
en donde mediante la socializacién de saberes se hace factible la
reconstruccién colectiva en que el estudiante enriquece lo personal y
replantea su conocimiento y su actuar en la practica docente.

Existe en las guias de trabajo una metodologia que consta de tres momentos:

actividades previas de desarrollo y final.

Desde la realidad percibida.

Se denota en las participaciones de los estudiantes en el proceso ensenanza-
aprendizaje una forma de construccién del conocimiento de manera
interactiva, al plantearse los estudiantes cuestionamientos, reafirmando o
discutiendo sus opiniones y puntos de vista, esto se registra en las
observaciones realizadas. En las entrevistas de los estudiantes opinan que

este proceso los vuelve mas reflexivos y que si hay aplicacion de los

7 IDEM. P. 21
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elementos tedricos propuestos en los planes, programas y antologias en la
practica docente. Los asesores dicen que este proceso es de intercambio
entre varios actores, que debe existir la comprensién, se deben formar
habilidades de interpretacién, andlisis, reflexién, apropiacién de contenidos,
reconocimiento por parte de los alumnos de su practica docente y la
mteraccidn teoria-practica.

Incongruente con el modelo curricular en las observaciones se da una
participacién de los asesores actuando varias veces con explicaciones muy
amplias dejando poco margen de participacién a los estudiantes, haciendo
preguntas cerradas dirigidas tinicamente a quienes estdn participando,
lateralizando la comunicacién y a la vez otorgandose el derecho el asesor y
la prioridad de cuestionar, cuando él quiere, como él quiere, ademéds
corrigiendo, agregando en lo que considera pertinente, incluso hablando
después de lo que hace cada estudiante.

El asesor también se concede la facultad de abrir y cerrar discusiones.

Un dato relevante es que ningun estudiante entrevistado emite juicios sobre
lo que pueden aprender o valorar de las oportunidades de sus companeros

estudiantes, se pondera exclusivamente lo bien que explican los asesores.
B).- LA EVALUACION Y LA ACREDITACION

Desde la perspectiva de la propuesta curricular:

En congruencia con el planteamiento que se hace del aprendizaje en el
documento Reformulacién Curricular para Maestros en Servicio.

“La evaluacién es un medio de apoyo al proceso ensefianza-aprendizaje, ya

que suministra su informacién sobre los antecedentes de formacién, saberes
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y experiencias con que cuerttan los sujetos participantes en este. Es ademds
un recurso que propicia el desarrollo cualitativo y una mejora efectiva desde
este proceso, en la medida en que se indagan los elementos que estdan
presentes en €l.. también es una base para tomar decisiones en tormo al
desarrollo curricular...”?

El documento en mencién también planiea algunas caracteristicas de la
evaluacién de los aprendizajes:

- El aprendizaje se orienta hacia el analisis e innovacién de la préctica
docente.

- Se incluyen en el proceso de evaluacion a los sujetos y a las condiciones
institucionales.

- La concepcién institucional combina criterios de flexibilidad y
obligatoriedad.

- Para todos los sujetos participantes es un proceso participativo y formativo
y constituye en si mismo una experiencia de aprendizaje.

- Garantiza el dominio de los contenidos propuestos en el plan de estudios.

- Refuerza el proceso cualitativo de construccién del conocimiento.

Para ampliar el rubro de evaluacién se considera de manera sintética la guia
de autoevaluacién que se propone para el curso de Construccién Social del
Conocimiento y Teorias de la Educacién que propone que el estudiante
autoevalte:

- La comprensién, la identificacién y contrastacién de la informacién con su
practica docente.,

- Aportacién del proceso grupal en relacién al contenido y desde la
recuperacion de su quehacer.

- Actitud personal hacia los contenidos y hacia la sesién grupal.

B IDEM. P.28
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- Respecto a la acreditacién y asignacién de calificaciones “consideramos
(sic) que este es un proceso integrado a la evaluacion. Proponemos que en
la asignacién de calificaciones participen el asesor el estudiante y el grupo
en la modalidad semiescolarizada. La cuestion es fundamental, los juicios o
criterios de valor que se exponen numéricamente.

;Cuales son estos criterios? y/o con base fundamentos desde el lugar del

asesor, del estudiante y del grupo adjudica una calificacién determinada?”?®

Desde la realidad percibida.

En parte y en congruencia con el modelo curricular se observa que en
relacién a la forma de dar continuidad a la clase o a los temas trabajados, en
la interaccién verbal se dan ciertas pautas de interrogacion que permiten
constatar que los contenidos se han discutido, por tanto se asienta que hay
cierta asimilacion de los mismos. Estas pautas de interrogacién se dan por
parte de quien coordina la clase, se observa que cuando los estudiantes
dirigen It';l clase se da una apertura més amplia por tanto ellos deciden el
seguimiento de la sesién y en ocasiones son los asesores los que controlan
esta situacién tomando como base las respuestas y los cuestionamientos de
los estudiantes.

En relacion con la respuesta de los estudiantes en las entrevistas indican que
el proceso de evaluacién si ayuda en las actividades, también se menciona
que si se da la autoevaluacion y la coevaluaciéon aunque en ocasiones se de
cierta resistencia a este proceso.

Se opina que es un proceso integral y es mas cualitativa que cuantitativa y se

toma en cuenta el punto de vista de los estudiantes.

¥ SEP-UPN. Guia de estudiante. Proyectos de Innovacién. México 199. P. 31

173062



Los asesores afirman que el proceso es complejo y se trata de constatar, se
afirma que hay intercambio entre estudiante y profesores, se hace un anélisis
de los avances del aprendizaje observando la participacién de los
estudiantes, se tiene cuidado de establecer encuadres para los criterios de
acreditacién y evaluacién con los estudiantes en la primer sesién del curso y
ahi mismo se determina cémo lograr una calificacién.

En las entrevistas los asesores dicen que si se lleva un registro de evaluacién
de todos los alumnos y contienen entrega y revision de dichos trabajos,
actividades finales de unidades, registro de asistencia, en otros casos se
llevan expedientes de cada alumno donde se marca el avance.

Algunos estudiantes se asignan calificaciones al final del semestre y
justifican su calificacién y conformidad con este proceso.

En lo que se refiere que son incongruencias con el modelo curricular, se
percibe en las observaciones que cuando se invita a participar en lo que el
grupo llama autoevaluacién y que se centra en las autocalificaciones existen
fuertes reclamos en torno a esta autoasignaciéon. Ya que se dice que no hay
respeto por parte de los asesores ya que no aparece en la boleta la
calificacion que ellos se autoasignaron, esto se da sobre todo en los
estudiantes que se pusieron una calificacién alta y apareci6é otra més baja.

En las encuestas los asesores aceptan explicitamente que la calificacién final
genera tensiones y reclamos sobre todo cuando esta es baja.

El asesor se otorga el derecho de corregir las autoevaluaciones o
autocalificaciones de los estudiantes, se acepta que si elaboran juicios como
expertos.

Se menciona por parte de una estudiante que los profesores no conocen a los
estudiantes ni su desempeno, que existe inmadurez en ciertos asesores al

asignar calificaciones.
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Q).- CONSIDERACIONES SOBRE EL TRABAJO DE
CONFRONTACION, DEL MODELO CURRICULAR Y LA
REALIDAD PERCIBIDA.

- Los procesos evaluativos existentes en la UPN responden a diversos
procesos histéricos de su propuesta curricular observdandose una oscilacion
entre el enfoque tradicional o juicio del experto, modelo ideal hasta observar
la puesta en practica y algunos elementos de la evaluacién ampliada.

En algunos testimonios derivados de los registros sobre todo cuando se
abusa del verbalismo, o bien, cuando las pautas de interrogacién son
cerradas o la interaccion verbal es controlada por el asesor en el proceso del
aprendizaje, se observa un verticalismo en la toma de decisiones como las
siguientes:

5i la clase continua en el tenor que se estaba dando

5i lo que dicen los estudiantes esta correcto o incorrecto

Si hay que modificar los trabajos en determinada direccién

En este sentido se afirma que el estudiante se orienta a un papel pasivo en
donde el poder de decisién esta en manos de un profesor que vdlida,
legitima, encausa el contenido de la clase, lo que da a tal contenido en
cardcter pretrificado sin dinamismo. En este tenor sino existen suficientes
argumentaciones de parte del profesor para tomar decisiones se esté
practicando la forma tradicional de la evaluacién y también de la
acreditacién; se acepta explicitamente el uso del juicio del experto y también
se puede constatar en los fuertes reclamos de los estudiantes vertidos a
través de las entrevistas y sus opiniones expresadas y condensadas en los

registros de observacién.
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Sin embargo, lo expuesto en los parrafos anteriores es un lado de la
problematica se puede inferir que existen esfuerzos por estructurar la clave
en forma mads participativa, se registran avances en la autocritica, las
discusiones entre los estudiantes le dan rumbo a los contenidos, se fortalecen
propuestas de los estudiantes en torno a la metodologia didactica, se hacen
esfuerzos por practicar la coevaluacion, también se afirma que se encuadran
los criterios de evaluacién; estos elementos apuntalan un rumbo maés
constructivista, més negociado de los aprendizajes y también una forma de
evaluacién maés inclusiva.

- Se dan fuertes contradicciones en el proceso de evaluaciéon entre las
concepciones de los maestros respecto al uso de diferentes instrumentos para
evaluar y los reclamios de algunos estudiantes.

Por parte de los profesores se afirma que existen registros de sus alumnos,
expedientes, registros de asistencia, algunos estudiantes hacen fuertes
reclamos sobre todo por la calificacién lograda, estos reclamos y opiniones se
observan tanto en los registros de observacién y en las entrevistas.

- La normatividad o bien sugerencias presentadas en el modelo curricular en
ocasiones no se articulan adecuadamente en la practica docente.

Las referencias analiticas que apuntalan la explicacién del péarrafo anterior,
se exponen en la confrontacién del modelo curricular y la realidad percibida,
tal contrastacion se hace a través de los siguientes ejes de analisis:
Aprendizaje, evaluacién, acreditacion e instrumentos de evaluacién.

- Las formas de evaluacién presentadas en la préctica docente son fuentes de
informacién para caracterizar ésta, pues en ellas se implican en este trabajo
aspectos como la interaccién verbal, las pautas de interrogacién que

implicitan una manera de abordaje del proceso de aprendizaje y las
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concepciones que sobre este quehacer tienen los profesores-estudiantes y
académicos de UPN.

- El ejercicio de poder que en ocasiones se da de forma vertical en las
diferentes partes encuentra su contrario en quien se trata de ejercerse que en
ocasiones refuerza o bien se resiste a este ejercicio hegemonico.

- Existen matices en la préctica evaluativa sobre todo por las fuertes
discusiones que se dan en torno a la calificacién, de una institucién
credencialista que tiene como finalidad acreditar en que el papel del alumno
consiste en pasar de curso y lograr una calificacién que se plasma en una
boleta.

Los enfrentamientos que se dan en la interaccién alumno-alumno, alumno-,
profesor, sobre las calificaciones, reflejan el condicionamiento social del
valor de uso que tienen las notas y la ponderacién exagerada que se hace del
logro de una buena calificacién, esta visién utilitaria tiene de alguna forma
rajjambre en la concepcién social de la divisién exagerada del trabajo.

La tradicion ideolégica en que la evaluacion se ha visto como calificacion, se
ha reforzado en el hecho que se ha tomado esta como la validacién del saber
legitimo y que determina la posibilidad de promocién de los alumnos,
aceptandose implicitamente como un mecanismo de seleccién social, que
también influye psicolégicamente en la formacién del autoconcepto del
estudiante.

Esta visién se fortalece también en este caso, porque el estudiante es profesor
y existe en él una préctica que reproduce este tipo de representacién social;
muy pocas veces en los espacios profesionales se dan las oportunidades de

reflexién profunda sobre el enfoque instrumental de la evaluacién.
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CAPITULO IV

.- CONSIDERACIONES FINALES SOBRE EL TRABAJO DE
INVESTIGACION Y LA METODOLOGIA.

En este apartado se plasman algunas inquietudes finales sobre el trabajo
realizado, déndoles el tono de dificultades y alcances de este trabajo de
investigacion.

Durante el proceso de investigacién es muy frecuente la presencia de
esquemas rigidos en él que indaga sobre determinada problematica, el
anclaje de estos bloques se encuentra frecuentemente en la formacién
profesional y en los antecedentes socioculturales, el proceso de
desestructuraciéon de certezas es complejo, sin embargo, existe esta
posibilidad en el ejercicio de la investigacion.

La investigacion frecuentemente se entorpece por algunos bloqueos que no
permiten el razonamiento critico, entre ellos estd la adherencia en seguir
concibiendo la opinién como tnica fuente de informacién, o bien, seguir
anclado a la certeza que da la experiencia pasada sin vislumbrar las
posibilidades tedricas y practicas que puedan surgir o que son desconocidas
por quien realiza la investigacion.

La formacion del docente (concretamente en quien realizé este ejercicio de
investigacion), se dio bésicamente en una brecha de continuidad en su
actuar y pensar, lo que légicamente da como producto un quehacer
sustentado en una supuesta seguridad, por lo que se ausenta del esquema
valoral la duda y el cuestionamiento que producen angustias y confusiones

que durante mucho tiempo se alejaron de la praxis y se siguen ausentando
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de los ambitos personales, familiares y profesionales.  Existe una fuerte
tendencia a la simplificacion que implica el olvido de aquellos conceptos que
la intuicién no comprende.

Ante esta situacion es necesario que se formalice un pensamiento y un actuar
que reconozca los bloqueos existentes y los trascienda con un proceso,
algunas veces impensado, incorporando la duda y la confusién como puntos
de partida para sustentar la critica, ya que es el camino hacia un
conocimiento mas de esencia de los fenémenos sociales.

En la metodologia cualitativa no existe un paradigma tnico y lineal sino que
existen diversas técnicas, métodos y teorias, entre los cuales se tiene que
discernir para construir una metodologia que encuadre con el objeto de
estudio y el tipo de investigacién que se llevé a cabo.

El caminar investigativo estd dado en gran parte por el conocimientos que se
tiene del objeto de estudio, se eligieron algunos recortes teéricos que se
consideraron que tuvieran un mayor poder explicativo acerca del objeto, del
analisis, explicacion proyectada y realizada. Este objeto no queda fijo desde
el inicio de la investigacién, sino que en la movilidad surgida, se fue
construyendo. Las técnicas, algunos indicadores, los tiempos se plantearon
originalmente en el proyecto a desarrollar, sin embargo, en la aplicacién de
la practica del mismo, se dieron una serie de imponderables que obligaron a
modificar y ajustar los instrumentos, los indicadores, los tiempos y los
grupos objeto de estudio.

En la investigacién cualitativa cuando se tienen los datos a veces se torna
dificil  codificarlos y sistematizarlos, este proceso se puede clarificar
distinguiendo y definiendo los indicadores o ejes de analisis.

Se critica desde enfoques positivistas que la investigacion cualitativa estd

barnizada por la ideologia del investigador, la muestra no puede representar
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la visién de la totalidad y la posibilidad de cierta actuacién de los sujetos
investigados; para esto anterior se buscaron elementos relevantes surgidos
de la confrontacién de dos técnicos de investigacion como fueron el registro
directo y la entrevista en donde se condensaron las representaciones de los
asesores y estudiantes que también fueron fuentes de analisis.

Una aspiracién personal permanente fue la concepcién de una realidad
social en continua construccién en la busqueda de incluir a los sujetos como
artifices de esta Instituciéon (UPN).

Con el anélisis contextual hecho se tuvo la pretensién de darle més sentido a
las acciones de los sujetos, ya que las decisiones y concepciones de los
trabajadores de la educacién estdan seriamente influidas por el “deber ser”
considerado por la sociedad. El no considerar el contexto nos hace perder de
vista la procedencia de los saberes y los hechos.

En la medida de lo posible se procuré la pertinencia de la confrontaciéon de
la teoria y la préctica, esto ayudo para buscar la complementariedad o bien
las contradicciones entre estos dos aspectos que se objetivan en el quehacer
docente.

Relativamente se logré: el contrastar las précticas y las concepciones de los
sujetos y buscar la articulacién e impugnacién con el modelo curricular de la
LE '94; se buscé describir e interpretar los instrumentos de evaluacién, las
concepciones y actitudes utilizadas y por lo pronto abre la posibilidad del
andlisis de la docencia.

Este trabajo es un primer acercamiento de tipo exploratorio al proceso de
evaluacién de los aprendizajes en la Unidad 08C, por lo que se considera que

tnicamente se abarca un pequeiio espacio de la problematica planteada.
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