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INTRODUCCION

Dentro de este campo de trabajo nos propusimos obtener informacién que nos permita
ubicar la importancia de la formacion valoral en los estudiantes del.Conalep Naucalpan | a partir de
consideraciones tebéricas del estructural—funcionalismo como -teoria.-socioldgica,- en la que
consideramos a la -secializacién-un-procese-normativo, un proceso-contradictorio-de-transmision,
imposicion, aceptacion, eleccién y negacion de un espacio de disputa, ruptura, conciliacion entre
las diferentes concepciones que conviven en nuestra sociedad, cuyo resultado no es un producto
previsto de antemano, sino que explicita la relacion de fuerzas existentes entre los diferentes
sistemas de valores que se gestan en la dinamica social.

Es importante rescatar en un primer momento que el enfoque que se maneja en esta tesis
parte de la Sociologia de la educacion es decir retomamos tedricos del estructural funcionalismo
que han analizado la importancia de la escuela para el proceso de socializacion, donde Ja
educacién_responde a las caracteristicas _de la estructura de..la sociedad, asi mismo es
considerado un espacio institucionalizado cuya funcién es la de transmitir conocimientos y valores,
distribuyendo papeles y funciones.

Esta tesis se encuentra dividida en cuatro capitulos, el primero.de-ellos correspande a.una
resefia histérica_de la_evolucién, que los Colegios de Educacion Profesional Técnica-ha tenido a
partir de-1978, mismas que lo han llevado a revolucionar e implementar nuevas formas de trabajo
en estos colegios, alguncs hechos relevantes son la-incorporacion-de.una.asignatura en.el area.de
Desarrollo_humano y calidad, mejor conocidos como valores y. actitudes. Mismos que estan
fundamentados en reglamentos normativos que el Conalep tomé en consideracion, ello llevd a que
el Conalep como institucion pablica, sea la pionera en la implementaciéon de una asignatura en el
area valoral. Cabe mencionar que se trabaja el aspecto valoral-en los estudiantes, ya que como se
menciona, esta dinamica de trabajo involucra a toda la planta docente como administrativa, pero
especificamente-se trabaja-con-la-poblacion estudiantil del Plantel Naucalpan l.-Para ello, también
presentamos informacion sobre esta institucion. Se identificaron los valores que la escuela como
institucién desea transmitir y promover a fin de suministrar al pais de individuos con un alto
compromiso profesional, personal y social que generé con ello un desarrollo nacional. Esto se
logro a través de-una-investigacion-documental basada en el analisis historico.

En el segundo capitulo tomamos como referencia al tema de-los-valores y las actitudes
como aspecto-relevante-de la-sociedad, las cuales.se consideran-la base de tos comportamientos
sociales de_los_individuos. Su esclarecimiento nos permite comprender su trascendencia, y la
importancia que el Conalep Naucalpan | le ha asignado, para ello presentamos los objetivos de los
programas de Desarrollo humano y calidad en sus dos primeros médulos, asi como su significacion

y funciones que ésta tiene en nuestra sociedad. La-asignatura Desarrollo humano y-calidad-en.sus



i .+ dos primeros- modulos, atiende a la formacién de las personas como actores sociales y como
profesionales técnicos, mismos que damos a conocer en esta unidad.

i , f En el tercer capitulo hacemos hincapié en el impacto que-estas asignaturas han tenido en

el Canalep_Naucalpan 1, especificamente nos adentramos en la forma como- se trabajan estas

Lpe ' \asignatvuras en-el salon de clases, asi mismo damos a conocer el papel tan importante que el

docorte-tiene-errla-imparticion-de-ésta. Hacemos mencion ademas de la influencia que otros
;o .-2 s actores sociales tienen en la formacién de valores y actitudes de los estudiantes, tales como la

familia,-los-amigos-y-los--medics de comunicacion. En el-orden sociologico, los valores--sen

» onsideradoes ¢omo -preferencias colectivas, compartidas por un grupo que implican sentimientos,
/gnodos de reaccionar o conductas determinadas. Se trabajo-la-funeién..que-desempeiia la,
institycién, es decir, el rol que cumple esta institucion en la promocién y mantenimiento de la
cohesion y de las unidades sociales, se alude al desarrollo de ciertos valores y de determinadas
destrezas intelectuales v fisicas, que le son exigidas tanto por el conjunto de la sociedad como por
el medio social al cual se encuentra especificamente destinado y que sélo de esta manera puede
ser garantizada la cohesion y la supervivencia de la sociedad.
En el cuarto capitulo damos a conocer los resultados-del trabajo de campo-realizados y de
informacion basada en la -observacion directa- Para abordar las practicas escolares en el ambito
del salon de clases optamos por los estudios de caso; apoyados de la observacion directa,
ciertamente los resultados de un estudio de caso expesan.la—partieularidad de la situacion
esjudiaday no pueden generalizarse en el sentido de otorgarles representatividad estadistica, pero
consideramos que aportan aspectos valiosos y vélidos de rescatar para dar a conocer los
beneficios que estas asignaturas han proporcionado al Conalep Naucalpan |. Para fundamentar
esta parte presentamos los resultados de las encuestas aplicadas para tal fin.

Cabe sefalar que para la codificacién correspondiente a esta unidad en un primer
momento nos basamos de un estudio de casos, en el que se contemplo al Conalep Naucalpan I,
para ello se considero solo una muestra poblacional de los alumnos que actualmente cursan el
sexto semestre de su carrera correspondiente, para ello nos auxiliamos de la estadistica; se utilizo
a demas en un segundo momento encuestas con preguntas cerradas, las cuales se dirigieron a la
poblacién seleccionada de los alumnos, a los padres y madres de familia, asi como a los docentes
y administrativos de este plantel; en un tercer momento para realizar la codificacion de la
informacién nos auxiliamos de una base de datos "Acces” y mediante un lenguaje de programacion
"Visual Basic" y mediante una tabla dinamica de "Excel".

Y es a partir de la metodologia empleada que se puede presentar la informacion en cada
una de las unidades que contemplan esta tesis.

Esta tesis es concebida como una herramienta mas que nos permite conocer la
importancia que un Colegio como éste puede dar a la sociedad a partir de su preocupaciéon en
formar jovenes con un compromiso tanto profesional como social. Con esta tesis pretendo

presentar un panorama desde diferentes angulos que faculte a quien le interese contar con mas



informacién sobre la incorporacién de esta temética en estos colegios. Lo indispensable finaimente
es que reflexionemos sobre la importancia que los valores y las actitudes estan adquiriendo en
esta sociedad de cambio donde se pretende conservar la integracion y cohesion a fin de lograr el

buen funcionamiento de la misma.
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La—propuesta—metodolégica de este trabajo parte- de las premisas del Estructural
Funcionalismo;-en la que se concibe &laggypgqiéfn)cgmp un_proceso de socializacion mediante. el
cual el individuo se integra a la.comunidad, es decir se apropia de los valores predispuestos en su

cultura-Ademas se concibe.a la-educacién- como-una- institucion-que-adquiere-sentido-a-partir.de

~las funciones que desempefia en la sociedad. Y si bien el funcionalismo parte de la concepcion de

totalidad, es importante mencionar que lo esencial es el estudio de una de las partes de la
sociedad, donde las partes estan en funcion del todo.

En_nuestros.dias_los. valores..reconacidos- socialmente..son..aquellos-que-favorecen el
desarrollo'y realizacién-del‘hembre, en armonia con su ambiente y los demas, la mayor parte de la
gente esta tan socializada que tiende a imitar las normas de los grupos al que pertenece y tendran
una respuesta satisfactoria s6lo si ademas de tener solidos conocimientos se tienen en claro una
serie de valores y actitudes que fortalezcan la calidad de vida, en donde las funciones de ciertas
instituciones o valores pueden ser manifestadas por algunas personas y pasar inadvertidas por
otros.

Es importante recordar que fue Durkheim. quien por primera vez destaca en forma
sistematica las necesidades funcionales de la sociedad y entre ellas la funcién socializadora de la
educacion a través de la transmisién de-un-cédigo-simbdlico-de normas.y.valares. Considera que el
proceso de socializacion se hace mas complejo porque ya no se trata simplemente de una
cuestion de transmision de destrezas y valores, el propio proceso educativo asume el papel de la
distribucion y seleccion de individuos asi como su adiestramiento para su rol de adulto.

En esta perspectiva vivir en sociedad significa existir bajo el dominio de la logica de dicha
sociedad, la cual es concebida como una realidad externa que ejerce presién y coaccion sobre el
individuo, ella no soélo determina lo que hacemos sino lo que somos. Por ello tomaremos en
consideracion a Parsons, el cual describia a las escuelas como instituciones socializadoras
disefiadas para”prdveer a los estudiantes con los valores 'y habilidades necesarias para poder
funcionar productivamente en la sociedad.

Al individuo se le considera como un producto de su sociedad y de su cultura, al nacer el
nifio recibe como herencia patrones tijos de conducta. El nifio asi como el adulto mas tarde
aprende sus habitos y actitudes, sus creencias y los valores de su cultura, de guienes lo cuidaron
cuando era pequefio y luego de otras personas. Para explicar cualquier accion social es preciso
tomar en cuenta los valores o estimulos externos entre los que cuentan las normas, actitudes o
disposicion de los actores. Los yalores carecen de sentido desconectados del contexto

sociocultural.
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Es importante mencionar que el estructural fuhcirgnalismo,”(_:oncibe a la educaciéon como un
hecho social, porque se constituye en verdé&e':;és.ihsti-tu&ones sociales, con una realidad objetiva
e independiente de nuestra voluntad que nos impone(coercion).

Cabe mencionar que trabajaremos aspectos como rol y status dado que el primero es
consecuencia del segundo, las personas pueden poseer varios status los cuales a su vez
suponen derechos y define el tipo de actitudes que puede esperar el individuo en situacion de los
demas respecto a él. A partir de todo lo anterior se puede mostrar que las instituciones sociales
persisten por el hecho de que poseen una estructura y cumplen una funcion, aunado a que se
concibe a la escuela como funcional al sistema, orientada hacia la realizacion de una meta
especifica adecuandose a las necesidades del cuerpo social, la escuela responde a la dinamica
social, al constante cambio de las técnicas en que las sociedades industriales demandan nuevas
aptitudes especiales con un alto grado de cualificacion.

La escuela ademas es un control social que obliga velada o coercitvamente a la
aceptacion de una r:noral determinada que produce un orden especifico. Parsons considera que la
socializacién requiere de dos aspectos en la modalidad de la internalizacién de valores por una
parte y en las habilidades para el desempefio de los futuros roles de adultos por la ofra.

La presente investigacion sociologica fue sustentada a partir de conceptos tales como:
sistema social, el cual es un sistema de accion, esto es de conducta humana motivada, Parsons
nos dice que un sistema social consiste en una pluralidad de actores individuales que interactGan
entre si en una situacion que tiene al menos, aspecto fisico o de medio ambiente, actores
motivados y cuyas relaciones con sus situaciones incluyendo a los demas actores estan medidas y
definidas por un sistema de simbolos culturaimente estructurados y compartidos; ai mismo la
Funcién, son las consecuencias de los fendémenos sociales, ésta permite estudiar el
comportamiento y las consecuencias de las estructuras; donde la estructura, es un sistema que se
compone de unidades de subsistemas que potencialmente existen de modo independiente y de
sus mutuas relaciones estructurales. En la composicion de la estructura de los sistemas sociales
entran tanto las instituciones como los valores. status, rol, las cuales se definen por las
expectativas normativas de los miembros del grupo, tal como las formulan sus tradiciones sociales.
Los sistemas sociales estan compuestos de unidades que son los actores, quienes tratan de
conseguir ciertos fines mediante un comportamiento que se desenvuelve dentro de un conjunto de
normas, valores e instituciones. Los individuos en tanto actores, constituyen las unidades det
sistema social y la base en que se asientan el "status, roles y colectividades”. Pero es conveniente
aclarar que significan estos conceptos:

La unidad mas elemental del sistema social es el acto, la cual se convierte en una unidad,
en un sistema social, en la medida en que es parte de un proceso de interaccién entre un autor y
otros autores. El sistema social es una trama de relaciones, aqui lo importante es la participacion
de cada actor en una relacién interactiva. Esta participacion tiene a su vez dos aspectos

principales; por un lado esta el aspecto posicional, el lugar que ocupa el actor dentro del sistema



de relaciones, es un tipo de posicion social analizada a través de atributos individuales
jerarquizables, la cual puede ser un solo atributo y/o una combinacion de varios de ellos, es decir el
status, y por otra parte esta el aspecto procesual, lo que el autor hace en sus relaciones con los
demas, considerando desde el punto de vista de sus consecuencias (funciones) para el sistema
social, en si es el modo de establecer las relaciones sociales, del desempeiio, de la conducta que
se espera del ocupante de una posicion social determinada en que se conjugan las definiciones
objetivas y subjetivas, esto ultimo es lo que ilama rol.

Cada actor es un objeto de orientacion para otros actores (y para si mismos). La estructura
social por tanto se compone de individuos que ocupan distintas posiciones y desempefian distintos
roles. Estas posiciones sociales tienen un contenido normativo, es decir los derechos y deberes
que corresponden aun individuo dentro de un sistema social estan debidamente regulados por un
complejo de pautas normativas de general aceptacion, los cuales son indispensables para que el
sistema pueda funcionar.

El funcionamiento correcto del sistema requiere que cada participante conozca y acepte
una parte considerable de las pautas normativas totales del sistema.

Ahora bien todo complejo de roles y status exige un consenso bastante generalizado para
dar estabilidad al sistema entre los actores que intervienen en el proceso social. Dicho con
palabras de Parsons "la condicion basica para que pueda estabilizar un sistema de interaccion es
que los intereses de los actores tiendan a la conformidad con un sistema compartido de criterios de
orientacién de valor"' es por ello que las pautas de valor se encuentran estructuradas.

El equilibrio social permite lograr el orden social, y de acuerdo a Parsons se considera gue
esto se logra a partir del consenso en " los valores del sistema social”, por consiguiente el
equilibrio social estara montado sobre los valores. De ahi la enorme importancia de la integracion
social, por parte de los nuevos miembros del sistema social en el proceso de adquisicion de estos
valores, es decir, en el proceso de socializacion.

Antes de que cada individuo haya aprendido una determinada orientacion de rol,
indudablemente tendera a actuar segin unos comportamientos que perturbarian el equilibrio de la
interaccion en su incumbencia del rol en cuestion. La adquisicion de las orientaciones precisas
para funcionar satisfactoriamente en un rol es un proceso de aprendizaje, a este proceso se le
flama proceso de socializacion. Por tanto, el individuo aprende en este proceso con la ayuda de
una serie de mecanismos socializadores, las pautas y valores que guiaran su comportamiento
dentro de la interaccion en una forma que no perturbe el equilibrio del sistema. Pero a pasar de
ello, los individuos tienden a desviarse de las normas establecidas en el sistema social adoptando
comportamientos distintos a los sefialados por la conformidad normativa del sistema. De ahi la
necesidad de controlar esas tendencias a la desviacion papel que viene desempefiado por los
mecanismos de control social, el cual es un proceso que trata de restaurar el equilibrio.

! Gonzilez Seara Luis. La sociologia. Aventura dialéctica. P. 191.



- ——— e e meee s IS SR EE AP DR R

El sistema social por tanto a través de sus mecanismos de socializacién y de control social,
consigue una actuacién de los individuos que tiende a mantener el equilibrio social. Asi mismo,
consiste en la pluralidad de actores individuales en interaccién con orientaciones generales y
comunes a todos ellos, como partes integrantes del sistema total, donde la estructura es su
elemento principal, ya que se compone de unidades, de subsistemas que existen de manera
independiente. Considerada como la interdependencia de las partes.

Por lo anterior, la estructura de los sistemas sociales puede analizarse de acuerdo a cuatro
tipos de componentes que son Valores, normas, colectividades y papeles. Los valores tienen
supremacia en el funcionamiento de conservacion de patrones de los sistemas sociales, puesto
que son concepciones de tipos convenientes de sistemas sociales que rigen la aceptacion de
compromisos por parte de las unidades sociales. Las normas cuya funcién primordial es integrar
sistemas sociales, resultan especificas de ciertas funciones y ciertos tipos de situaciones sociales.
No solo influyen componentes de valores estipulados a niveles apropiados en la estructura de un
sistema social, sino también modos especificos de orientacion para actuar en las condiciones
funcionales y de situacion de papeles y de colectividades particulares.

Es importante remarcar que un patron de valores generalizado no legitima los mismos
papeles, normas o colectividades en todas las condiciones, pero si se rigen por normas y valores
especificos, aunque éstas se institucionalizan sélo si se cumplen en papeles y colectividades
particulares. A nivel cultural, los valores sociales comprenden una parte del sistema mas amplio de
valor, donde los valores estan relacionados con componentes de un sistema cultural.

En el funcionalismo de Talcott Parsons, la estructura posee como caracteristica
fundamental la estabilidad en su duracion temporal y la integracién armoniosa de sus componentes
principales. Entre éstas sobresale un sistema de valores culturales comunes, compartidos y
relativamente internalizados por los individuos o por las colectividades; la integracién de la
estructura es fundamentalmente de valores del individuo para con las normas culturales.

En cuanto al cambio social éste se deriva de la integracion, sus limites estan dados por un
esquema en que se mantienen relativamente estaticas las normas culturales vigentes y se hace
variar el grado de aceptacion de las mismas por la accién de los actores.

A partir de lo anterior se pretende aportar elementos tedricos que expliquen la formacion
valoral en el Conalep.

En el estudio de la educacién predomina la socializacion y la adaptacién al medio y el
papel de los sistemas educativos donde los valores cobran fuerza. A continuacidn presentamos un

esquema que nos permite ubicar a los valores®:

2 1 . . . . - . .r . "
Jiménez Edgar. Perspectivas latinoamericanas de la sociologia de la educacién en Sociologia de la
educacién. P. 37.
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Individuos

Sistemas sociales —>

Sistemas culturales [ Experimentan Necesidades  de...

Sociedades totales
Adaptacion
Integracién

Logro de objetivos
Pautas de control

Que son satisfechas a través de

Estructuras
Procesos.
\ Roles
Normas
Valores
Que controlan la-aceidny producen
onsecuencias
Funcion
Disfuncién
Manifiestas
Pueden resultar en Equilibrio Supervivencia Latentes
Desequilibrio ~ Cambio o adaptacién Deseadas
No deseadas
Anticipadas

El concepto de necesidad resulta importante para el estructural funcionalismo porque si no
es satisfecha de algin modo se produciran consecuencias disfuncionales para el sistema.

De esta manera el enfoque define a la educacién como la transmision por parte de una
generacion adulta a una generacion joven sobre la cultura (de sus valores, normas conocimientos y
patrones de conducta) a fin de asegurar el mantenimiento de la tradicion e incrementar la cohesion
social.

Es importante mencionar que Parsons estima que no es preciso comprender todas las
necesidades de los individuos que forman el sistema (los actores), ni siquiera todas las
necesidades del sistema, para que esta funcione, sino que basta con que se cumplan en una
proporcion suficiente de la poblacion.

Parsons considera que los requisitos funcionales empiezan con los biologicos de la vida
individual, como la nutricién y la proteccion fisica, sin las cuales la personalidad no puede llegar a
constituirse. Por tanto, el sistema social tiene que ser adaptado a las necesidades minimas de los
actores en la vida social. Asi mismo considera que entre los prerequisitos funcionales del sistema
social figuran también los culturales.

El estructural funcionalismo da una explicacién de los fenémenos sociales a partir de
concebirlos como sistema y como funciones, aunado a que lo mas importante es el individuo. Es
una corriente conservadora porque sus explicaciones justifican el equilibrio y la estabilidad del
sistema social. Enire sus caracteristicas tenenios que:

Todo individuo social tiende al equilibrio y a la estabilidad.

11
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Las fuerzas perturbadoras del sistema secial son los individuos

Los conflictos se originan en la ideologia o la psicologia de los hombres

El Estado es una organizacién de ayuda y administracién que beneficia a toda la sociedad

Parsons considera que a parﬁr de los diferentes fipos de sistemas de accion, en el social,
personal y cultural es donde se da la accién, la cual nos revela la conducta de un actor por lograr

ciertos fines (actor- situacién).

12
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CARACTERISTICAS DE CONALEP

Este primer capitulo da a conocer un panorama general del Colegio Nacional de Educacién
Profesional Técnico o mejor conocido como Conalep, termino que utilizaremos a lo largo del
desarrollo de esta tesis, se inicia con la recopilacion de informacion sobre los antecedentes
principales de Conalep y en especifico los referenies al Conalep Naucalpan |, se hace hincaipié en
el nuevo modelo académico ya que gracias a éste se incorpora en todos los planteles de manera
oficial la asignatura Desarrollo Humano y Calidad que tiene-como fin trabajar los valores y:las
actitudes-tema que se desarrolla en el siguiente capitulo.

Es importante mencionar algunos de los antecedentes principales que dieron origen al
Conalep, entre ellos encontramos que durante la administracion del Presidente Cardenas (1934-
1940) el gobierno de nuestro pais se dio cuenta de la necesidad de incrementar la produccion en el
campo y en las industrias, pero existian varios problemas, uno muy importante es la falta de
recursos humanos calificados para el trabajo productivo, este prablema se empezé a resolver al
actualizar y mejorar los programas y planes de estudio, en los cuales se consideraba a la
educacion técnica como algo fundamental.

Hasta 1936 la educacion técnica sé venia impartiendo en las escuelas de ingenieria, e
institutos cientificos y de 1940 a 1952 los centros urbanos se convirtieron en polos de atraccion
para la poblacién del campo que busco mejorar sus condiciones de vida o para aprovechar las
ventajas de la infraestructura (red de drenaje, agua potable, comunicaciones, escuelas, industria
etc.)

A partir de la década de los sesenta la estructura productiva del pais se dedicé mas a la
satisfaccion de necesidades basicas como son salud y vivienda y a la formacion de una industria
de bienes de capital. Esta nueva orientacion econémica trajo consigo cambios al sistema
educativo nacional, estableciendo la necesidad de aumentar él nimero de técnicos de nivel medio.

La educacién se convirtié en una necesidad por constituir el medio idoneo para transmitir a
los individuos las herramientas indispensables para desempefarse en las actividades propias de ia
sociedad industrial. Asi pues, la educacién técnica se halla intimamente ligada a las necesidades
que plantea el desarrollo industrial de cada pais, su funcién primordial es preparar a los individuos™
para que puedan incorporarse a las actividades productivas, al mismo tiempo que colaboran en el
proceso de desarrollo econdmico y social del pais.

Ante la competencia internacional por alcanzar el desarrollo, a partir de los afios sesenta el
sector piblico en general se caracterizd por la sistematizacion e integracion de planes y programas
de estudio a fin de coordinar mejor las actividades econémicas y sociales en el &mbito nacional; en
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lo particular, desde entonces, el subsistema tecnolégico del sector educativo recibié un fuerte
impulso, revisando sus estructuras académicas y ampliando su cobertura. Aunque sin lograr
cumplir cabalmente su objetivo.

Es Indispensable reconocer claramente algunas de las necesidades que dieron origen a
estos colegios, es importante mencionar que éstas se presentan como producto de una etapa de
fAuestro pais, ya que en cada época historica surgen determinadas necesidades de acuerdo a los

" acontecimientos de la misma. En este caso se hablara de las necesidades econémicas y sociales
que le dieron origen.

Necesidades econémicas:

. México es un pais que cuenta con un gran potenciai de recursos naturales: el subsuelo, los
bosques, los mares, son las bases que proporcionan las materias primas necesarias para nuestra
subsistencia, sin embargo estas materias deben ser extraidas y procesadas para transformarse en
los productos que necesitamos. Y el desarrollo econémico, depende principalmente de dos
aspectos: los recursos naturales que se posean y el grado de desarrollo de la tecnologia. Pero
desgraciadamente tiene todavia un limitado desarrollo tecnolégico, razén por la cual debe importar
tecnologia de otros paises. Este hecho planteo la necesidad de contar con gente preparada, capaz
de apoyar el desarrollo nacional a través de la creacién de tecnologias propias.

Necesidades sociales:

Las necesidades sociales se refieren a aquellos elementos basicos que se requieren para
vivir, tales como: trabajo, vivienda, alimentacion servicios médicos, educacion y recreacion. En las
dos ultimas décadas México ha tenido un incremento acelerado de poblacion, este aumento
significé grandes esfuerzos para el pais pues se aceler6 el proceso de desarrollo nacional, con el
fin de cubrir esas necesidades basicas.

La educacion ha tenido gran importancia dado que se crearon méas centros escolares, pero
al existir mayor ntimero de escuelas aumentd también las oportunidades educativas, teniendo
como consecuencia que las universidades se llenaran, de tal manera que, las distintas profesiones
se saturaran, dando como resultado el subempleo y desempleo de gran cantidad de profesionistas,
ello permitié plantear una nueva educacion que solucionara la problematica, esto quiere decir que
no solo bastaba con educar a los jovenes, sino que la educacién impartida debia enfocarse
también en propiciar el desarrollo del pais.

Tomando estas necesidades como punto de partida se crea el Conalep como una
respiesta no sélo a la demanda educativa sino también a los requerimientos del desarrollo
econdmico y social del pais.

En 1971 se efectué una reunidn de la Asociacion Nacional de Universidades e
Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) en Villahermosa, Tabasco, donde se establecié que
el nivel superior de la ensefianza media (bachillerato) §eria formativo,’ mas que informativo y

enciclopédico, y que tendria caracter de terminal y propedetitico. Y en la cual se recomendd que
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ademas de los conocimientos fundamentales de las ciencias y las humanidades, el bachillerato
deberia capacitar a los estudiantes para su incorporaci6n al trabajo productivo.3

Con base en los acuerdos sobre educacién media superior de Villahermosa, se obtuvo un
nuevo modelo educativo (Centros de Estudios Cientificos y Tecnolégicos), donde paralelamente a
)a formacién del bachillerato en ciencias, se ofrecié adiestramiento y capacitacion de orden técnico.

Con la anterior declaracién se propicid un mejor desarrollo de la educacion media superior
de caracter propedettico. Sin embargo, en cuanto a la educacion terminal de este nivel no se
habfa conseguido lo mismo ya que existia un marcado desequilibrio entre el numero de
profesionales técnicos de nivel medio superior y el de profesionales técnicos de nivel superior. Es
decir, no existia una distribucion piramidal adecuada de los recursos humanos calificados
requeridos por el sistema productivo que permitiera alcanzar un equilibrio entre los distintos niveles
de especializacién y de ocupacion. La capacitacion de trabajadores y la formacion de técnicos a
nivel medio superior presentaban deficiencias cualitativas y cuantitativas profundas, haciendo
urgente la preparacion de cuadros profesionales.

Es en 1978 que en nuestro pais se da una fuerte demanda de profesionales técnicos de
nivel medio superior en diversos sectores de la industria, la agricultura, el turismo, la salud y la
administracién, pues su reducido nimero de puestos era cubierto por trabajadores egresados de
licenciatura, ya que las escuelas superiores eran mas numerosas que las que formaban técnicos
especializados. Urgia pues formar técnicos especialistas en las areas, producto de los avances
tecnolégicos.

Por otra parte, la cantidad de técnicos medios habia disminuido en relacién a los técnicos
debido entre ofras razones, a la poca valoracion social que recibian y al hecho de que muchas
instituciones de educacién media debian formar técnicos y se habian convertido en instituciones
propedeiticas y en escuelas superiores, sin haber sido sustituidas en esa funcion por otras. Hay
que sefalar que la creacion del Conalep obedecit a la preocupacion por solucionar este problema.

La Direccién General de Planeacion de la SEP, realizé en 1978 una serie de trabajos para
determinar las caracteristicas que deberia tener un subsistema capaz de atender las necesidades
de profesionales técnicos de nivel medio. En tal estudio se confirmo que efectivamente, muchas
instituciones habian modificado sus objetivos siendo en ese entonces de estudios propededticos.
Asimismo se observé la escasa vinculacién entre los sistemas de educacién tecnol6gica y ef sector
productivo.

Esa escasa vinculacion ocasion6 que los egresados tuvieran problemas de empleo y que
en muchos casos tuvieran que desarrollar actividades ajenas a su especialidad.

En virtud de todo lo referido y con base en los estudios de la Direccion general de

Planeacién de la SEP, los esfuerzos se orientaron hacia la creacion de varios planteles agrupados

3 Formaci6n Pedagdgica para la ciencia y la tecnologia Modulo 4. P.5
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en un organismo descentralizado, que formaran profesionales técnicos de nivel medio superior,
teniendo como caracteristica el que operaran vinculados estrechamente con el aparato productivo,
publico y privado. Asi su organizacién, sus planes y programas de estudios estarian ajustados a
los requerimientos de la industria y los servicios.

En tales planteles se formarian profesionales con una preparacién técnica especializada
paralela a otra de caracter social y cultural, de tal modo que pudieran tener un reconocimiento
social adecuado segln sus habilidades de organizacién del trabajo y mandos correspondientes, a
la responsabilidad que hay entre cuadros directivos y los trabajadores de las unidades de
produccion. Se trataba, ademas de revertir la situacion prevaleciente, para contar por lo menos con
tres egresados de nivel medio superior terminal por cada graduado en licenciatura.

Otro de los factores que influyeron en estos estudios fue el hecho de que al efectuarse un
andlisis de la piramide ocupacional se concluyéd que existian cinco profesionales de nivel
universitario por cada uno de nivel técnico, donde la industria nacional para ser conducida con
eficiencia y pudiera alcanzar los niveles de calidad, productividad y competitividad exigidos
internacionalmente, se debia contar por lo menos con un profesional de nivel medio superior por
cada cinco técnicos medios, y uno de éstos Ultimos por cada veinte obreros calificados.*

Asi surgié el Colegio Nacional de Educacion Profesional Técnica {CONALEP), eran la
gente del futuro. .

El 28 de diciembre de 1978 sé publica en el Diario Oficial, la creacién de Conalep como
organismo descentralizado del Poder Ejecutivo Federal con el objetivo de impulsar la educacion
profesional a nivel medio, mediante la preparacion de personal profesional calificado a nivel
postsecundaria que demande el sistema productivo del pais.

E! plan de estudios inicial estaba disefiado con base en el perfil de conocimientos que
requeria el ejercicio de las actividades técnicas en la planta industrial, contemplando la necesidad
de incorporar al educando, al trabajo en un corto plazo. Por otra parte con el propésito de lograr la
requerida vinculacién con la planta industrial se crearian los mecanismos adecuados de
participacién en la planeacion y operacién de los servicios educativos. El nuevo organismo
Conalep trataria de:

O Que los recursos educativos con las necesidades y desarrollo del sector productivo y

*de la comunidad se vincularan.

0 Que se promoviera la mejor apreciacion del trabajo técnico.

O Contar con la informacion y el apoyo necesarios para introducir cambios que mejoraran

la calidad de la educacion técnica.’

Desde entonces por decreto Presidencial de José Lopez Portillo se crea el Conalep como

un organismo descentralizado del Poder Ejecutivo Nacional.

4 Ibidem P..56

5 Ibidem P.57
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Finalmente el 10 de septiembre de 1979 iniciaron sus labores los primeros siete planteles,
la mayoria de los cuales estaban ubicados en la zona metropolitana de la ciudad de México.

Es importante enfatizar que el Conalep siempre ha considerado al sector productivo y de
servicios como demandante e interviniente en sus decisiones. Hoy por hoy, el Colegio tiene una
cobertura nacional y organiza sus carreras en industrial y de servicios.

Y es en la altima década, cuando se observaron cambios radicales en el pais y en el
mundo, hoy México tiene un destacado papel en la comunidad internacional, el cual sé a
fortalecido a fin de apoyar los esfuerzos que reafirman nuestra soberania. Por otra parte es
necesario subrayar que han aumentado los retos internos como son: desempleo, la pobreza, la
injusticia, y la demanda de mas y mejor democracia; Estos cambios en México muchas veces
responden ha grandes iransformaciones mundiales que afectan la forma en que debemos plantear
el fortalecimiento de nuestra independencia.6

En la actualidad Conalep es una institucion publica que ofrece servicios educativos de nivel
medio superior y de capacitacion, ademas da a sus egresados la posibilidad de continuar sus
estudios en el nivel medio superior.

' No obstante que el Conalep fue creado fundamentalmente como ya se menciono
anteriormente con el objetivo de formar profesionales técnicos, ha diversificado los servicios que
ofrece a la sociedad, mediante la imparticion de cursos de capacitacion tanto a desempleados y
trabajadores como a personas que habitan en zonas marginadas, a quien también se les ofrece
asistencia social. Al mismo tiempo, 1a institucién se ha preocupado por brindar asistencia técnica a
diversas empresas a través de Centros de Asistencia y Servicios tecnoldgicos con los que cuenta.

Cabe mencionar que desde su creacion hasta 1998, el Colegio fungié como un organismo
publico descentralizado del Gobiemo Federal con patrimonio y recursos propios, y su
administracion estuvo a cargo de, un Director General. Asimismo, el funcionamiento de los 260
planteles que se localizan a lo largo del territorio nacional, estos se encontraban coordinados y
supervisados por 22 representaciones regionales y/ o estatales.

En los 20 afios de trayectoria de estas instituciones, a sido dirigida por seis mexicanos, los
cuales han contribuido al desarrollo del Colegio. Ellos son:

Antonio Padilla Segura (1978-1982)

Fernando Elias Calles (1982-1983)

José Gerstl Valenzuela (1983-1988)

Ivan Ruiz Esparza (1988-1989)

Diodoro Guerra (1989-1994)

Antonio Arguelies (1995-)

¢ Ibidem p 100
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Los planteles cuentan con laboratorios y talleres equipados con materiales y maquinaria de
lo mas avanzado en tecnologia, similares a los utilizados en las plantas productivas de cada
region.

En cuanto a la planta docente del Colegio ésta se encuentra conformada por técnicos y
profesionistas que ejercen en las empresas cercanas a los planteles: Ademas el Conalep cuenta
con programas educativos y materiales didacticos permitiendo que el proceso de ensefanza
aprendizaje se realice de la mejor manera.’

‘Hoy el Colegio es la principal institucién formadora de profesionales técnicos en el pais, es
un centro que imparte una educacién flexible, pertinente y de calidad adaptada a las
particularidades regionales, a nivel nacional es lider en la aplicacion de una metodologia novedosa
de aprendizaje, como es la Educacion Basada en Normas de Competencia (EBNC).?

Alo largo de veinte afios el Conalep se ha identificado de la siguiente manera:

"Educacion Técnica es progreso”

"Sé gente Conalep”

"Conalep domina la técnica”

"Conalep una profesién para la vida"

Ser gente Conalep, gente del mafiana, es apropiarse de la Mision y la Vision del Calegio,
aspectos que son fundamentales para el nuevo modelo académico, implementado en estas
instituciones.

El logotipo, emblema de! Colegio representa los conceptos presentes en la institucion
desde su creacion: versatilidad, dinamismo, unidad y sélidez

"Al tratar de brindar soluciones adecuadas conforme a los cambios tecnologicos y
académicos, el Conalep vive en constante dinamismo al tratar de adaptarse a los cambios y
requerimientos del sector productivo por lo que contempla la versatiidad en sus planes y
programas: el Conalep, al vincularse al sector productivo y de servicios, integra una unidad con él
orientada a la formacién de recursos humanos.®

7 ;Qué es Conalep? Conalep- SEP. P. 5
8 Formacion Pedagdgica para la ciencia y la tecnologia Modulo 5
® Formacién pedagdgica para la ciencia y la tecnologia. Modulo 4 P.68.
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Unidad(nicleo)

Versatilidad (elementos alargados)
# (aprendizaje alumnos)

o

(ensefianza-maestros)
solidez

(elementos engrosados)

dinamismo

En el siguiente apartado se hace mencién del Nuevo Modelo Académico, con el cual se

han generado varios cambios a parte de los ya enunciados.
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1.1 LA NUEVA CULTURA LABORAL

Con el propodsito de alcanzar una mayor pertinencia y calidad de los servicios educativos
que ofrece el Colegio Nacional de Educacién profesional Técnica en .1996 se inicio la
implementacién de un j}l_ggvo_r\_/IQ,deIQ,Académig_g, el cual es resultado de un amplio proceso de
consulta entre los sectores social, educativo y productivo de cada entidad, mediante el cual se
definieron dos cambios fundamentales del quehacer educativo de la institucion.

El primer cambio consistié en la reduccion del nimero de carreras, que paso de 126 a 29,
para lo cual se consideraron los aspectos como la demanda potencial en el mercado de trabajo, la
vigencia de planes y programas de estudio, la matricula existente, la oferta alternafiva en cada
Estado v la infraestructura y equipo disponibles.

El segundo cambio busco dar respuesta a una demanda reiterada en foros de consulta en
el sentido de formar jovenes con un alto compromiso social y fomentar en ellos valores y actitudes
personales que favorezcan su desarrollo en la vida productiva.'®

En el marco del Nuevo Modelo Académico el programa de formacion se dirige a los
egresados de secundaria, el cual ofrece a los estudiantes la posibilidad de cursar una carrera
profesional técnico y ademas solicitar su ingreso a Universidades e Instituciones de educacion
superior, mediante un programa de Complementacién Académica.

Las carreras que ofrece tienen una duracion de seis semestres (ver anexo 1),
estructurados en dos espacios de formacion: la béasica, que permite la adquisicion de
conocimientos cientificos y humanisticos, y la ocupacional, que permite el desarrollo de las
habilidades, destrezas y actitudes necesarias para el trabajo dentro de empresas o instituciones
publicas o privadas.11

Este Modelo Académico de 1997 tiene como premisas primordiales la cobertura, calidad,
pertinencia, equidad e integridad, para ello se dio a la tarea de disefar un nuevo curriculum o plan
de estudios sustentados en una filosofia propia, con objetivos y metas precisas que le permitan
enfrentar el desafio. "2

Ademas prevé un enfoque psicopedagdgico que identifica al proceso de ensefianza-
aprendizaje como un proceso de construccion del conocimiento integrado y estrechamente ligado
con las experiencias y marcos contextuales de dicho proceso, es decir docente-alumno. Este
nuevo enfogue replantea el papel que juega cada uno de ellos, ya que el docente con este nuevo
modelo se convierte en facilitador del proceso y el alumno en un sujeto activo y responsable de la

construccién de su propio conocimiento. Sin embargo en este nuevo enfoque integrador y en el

1 MAGGI, YANEZ Rolando Emilio y Frida Diaz Barriga. "Desarrollo humano y calidad. Desarrolla tus
valores y actitudes”. P.5
' "Conalep. Una profesion para la vida". P.3

"2 Curso de induccion 1998. Modelo Académico. s/p.
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contexto del alumno no se conciben sujetos aislados, sino sujetos identificados con un objetivo
comiin para el grupo responsable de! desarrollo de competencias béasicas y laborales en los
alumnos.™

Este modelo busca promover y validar socialmente la formacién de los profesionales
técnicos demandados por el desarrollo nacional. Aunado a que pretende formar personal
calificado que requieren la industria y las empresas de servicio, dado los cambios que se
manifiestan actualmente en nuestro pais.

Esta nueva cultura institucional refleja el reconocimiento de la organizacion de su
compromiso con la sociedad, sus creencias basicas, sus valores a los que los miembros de la
misma estan comprometidos. Es por ello que trabajan en: "Impulsar una nueva cultura institucional
a partir de la identificacion de la Mision, Vision y Politicas de operacién."“ Es importante remarcar
que pese a que de manera institucional sé estan fomentando los valores, solo se trabajara con la

formacion valoral de los estudiantes del Conalep.

13 "Modelo Académico. Conalep. P.3
14 yalores Conalep. Direccién de Promocion y Aseguramiento de la Calidad Secretaria de planeacion,
evaluacion y desarrollo institucional. P.6
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1.1.1 MISION VISION Y VALORES

El hecho de que Conalep cuente con una Misién claramente definida y compartida por todo
el personal es un aspecto de especial importancia, ya que constituye un punto de encuentro para
quienes trabajan en él. Por lo que todos los procesos y los proyectos de una organizacién y todas

las acciones que se llevan a cabo van encaminadas a cumplir su propésito.

MISION

Ser una institucion
de excelencia en la imparticién
de educacioén técnica y
pilar fundamental
para la capacitacion
y prestacion de servicios
tecnoldgicos, en beneficio

del desarrollo nacional.'®

La Misién es el enunciado que expresa, la razén de existir y de ser de la organizacion asi
como el beneficio que se desea dar a la sociedad.

Ademas el Conalep cuenta con una Vision que le permite orientar los esfuerzos de todos
sus miembro hacia un mismo objetivo, a continuacién se enuncia la Visién 2000 de Conalep.

VISION 2000 CONALEP

"El Conalep es un centro de formacion de profesionales técnicos que imparte una
educacion flexible, pertinente y es lider en la aplicaciébn de una metodologia novedosa de
aprendizaje, como es la Educacién Basada en normas de Competencia.

Somos un pilar fundamental del esfuerzo nacional para la capacitacién de trabajadores,
desempleados y habitantes de zonas marginadas.

Hemos consolidado 6 Centros de Asistencia y Servicios Tecnologicos(CAST) en todo el

pais como auxiliares en la preparacion de docentes y la practica de los alumnos; asimismo, los

15 Cuaderno MALI Hacia el Conalep del Siglo XXI, N°.4 P. 10, Conalep, Marzo 1997.
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CAST estan acreditados como laboratorios de pruebas y verificacion de normas oficiales
mexicanas.

Nuestra organizacion funciona de manera altamente desconcentrada, lo que ha permitido a
los planteles:

Ser auténomos en la gestion administrativa, en tanto que las representaciones regionales
coordinan y dan seguimiento, y las oficinas nacionales fungen como normativas, encargadas de la
planeacion, el desarrollo y la evaluacién.

Cubrir un alto porcentaje sus gastos de operacién, via el incremento de sus ingresos
propios tanto por servicios escolares, como por la venta de cursos de capacitacion y servicios de
verificacion a empresas.

Involucrar a la comunidad en la gestién y financiamiento, a través de diferentes érganos
colegiados, que buscan en todo momento responder a las necesidades y especificaciones de la
regién a que pertenecen.

Al ofrecer todos nuestros servicios con calidad y oportunidad hemos contribuido a que la
sociedad dé una mayor importancia a la educacion tecnoldgica y reconozca al Conalep como una

sélida y atractiva alternativa de desarrollo profesional y laboral."*®

La Visién 2000 Conalep es el enunciado que expresa la direccion u orientacion que desea
tomar la institucion en el futuro, el grado de profundidad del cambio y como quisiera llegar a ser.

En cuanto a sus Politicas Generales de Operacién, estos son principios que guian y
canalizan el pensamiento y la accion en la toma de decisiones, se trabajan con Politicas de
Personal, de Calidad, de Oferta y Prestacion de Servicios, de Comunicacion, de Etica, Honestidad
y Ahorro de Recursos.

Esta nueva cultura institucional basada en una Misién, Vision, Politicas y Valores
compartidos por todos los miembros de estos colegios ha permitido el cambio favorable para estas
instituciones.

Los valores de Conalep se jerarquizan de la siguiente manera:

VALORES CONALEP

Se considera que el Re’speto_ a«a{a persona es la condicién idonea para alcanzar un estado
bt b
ideal, debido a que la gente es el recurso mas importante
El Compromiso con la Sociedad es el valor que da sentido a las acciones al destacar la

importancia del trabajo y labor del colegio en su conjunto

16 Formacion Pedagégica Para 1a Ciencia y la Tecnologia. Modulo IV P. 67.
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La Responsabilidad y Comunicacidn, son los valores que soportan directamente los antes
ya enunciados.

Estrechamente vinculado con lo anterior la Cooperacion responde al reconocimiento de la
urgente necesidad de coordinar el trabajo del Conalep, de sumar esfuerzos para lograr la vision.

Finalmente para llegar a ser la institucién de excelencia se plantea la Mentalidad positiva y |

la Calidad, siendo los dos valores que directamente determinan el proceso de cambio que esta

impulsando el colegio."” |

Estos valores institucionales son promovidos en los cursos de calidad total que se les
imparte en cada plantel, con el fin de lograr que el personal unifique esfuerzos para la consecucion
de objetivos comunes; estos valores por lo tanto son compartidos por todos los miembros de la
institucion, desde personal administrativo, docente y alumnado en general.

X El tema de valores y actitudes resulta relevante para cualquier sociedad interesada por la
orientacion de las relaciones generadas en su seno. Ademas de fue la_formacion de ciertos
’\f_lgr_e_sl@ sido parte de las preocupaciones del Estado; estos han sido basicamente promovidos
con la evolucién de la sociedad mexicana. Es importante mencionar que a finales de la década de
los sesenta o principios de los setenta se da, en distintos puntos del planeta, un cuestionamiento
del papel de la educacion en la sociedad actual, en la que siempre se encontrd presente el
problema de la formacion de valores. [I:g)s valores son la base de los comportamientos sociales,
dan pauta para la apreciacion intelectiva o estética y sefialan las tareas con las que vale la pena
comprometerse. }

En la vida personal y profesional enfrentamos diversas situaciones donde los problemas
derivados de la destruccion del equilibrio ecolégico, los rezagos tecnologicos, la globalizacion, la
intolerancia, la desigualdad, las escasas posibilidades de realizacion, etcétera, tendran una
respuesta satisfactoria solo si, ademds de tener sélidos conocimientos, tenemos claro una serie de

—k valore,s A% actltudes que fortalecen nuestra calidad intrinseca como seres humanos favorecen la
convwencua -y permiten un desempefio de excelencia en el campo laboral,

En este trabajo decimos que los _valores son la base de las actitudes y las conductas, son
los cimientos de una ed educacuon encammada a un desarrollo integral que pusca formar al hombre y

preparar aI técnico. lEI Conalep pretende que sus egresados desarrollen una actividad laboral con

responsablhdad honestidad y calidad, que realicen su trabajo productivo con la mira méas alta del
desarrollo nacional, que estén dispuestos a constituirse ellos mismos en emprendedores y que les
entusiasme descubrir y crear nuevas fuentes de riqueza y bienestar. De ahi la inclusion de la
asignatura Desarrollo Humano y Calidad en el plan de estudios de las carreras impartidas por el

Colegio.

i Conalep, Nueva Cullura Institucional, 1995
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Es importante hacer hincapié que en funcién de inquietudes de madres y padres de familia
y del sector productivo manifestadas en las jornadas de consulta que el Colegio llevé a cabo para
definir la oferta educativa fue la ausencia de programas especificos para el desarrollo de valores y
actitudes considerados muy importantes para la vida y el desempenio de los jévenes en los ambitos
social y laboral en dichas reuniones se concluy6 que era necesario incorporar la formacion valoral
en los planes y programas de estudio.

La asignatura Desarrolio Humano y Calidad atiende la formaciéon como personas, como
actores sociales y como profesionales de los alumnos del Conalep. Esta integrada por cuatro
modulos que se cursan en los primeros semestres de la carrera. En el primero se busca esclarecer
los conceptos y propiciar la practica de valores y actitudes que fortaiecen la calidad intrinseca del
ser humano, al mismo tiempo que lo van preparando para desempeharse con éxito en las
diferentes esferas de la vida. El énfasis esta en el individuo, a diferencia del segundo médulo, que
se proyecta al ambito social y profesional.

Los modulos tres y cuatro tienen un cardcter mas instrumental, ya que aportan estrategias
técnicas y herramientas que permitiran al técnico- profesional un desempefio de excelencia en el
campo laboral, con base en los principios de Calidad total.

Por todo lo anterior y en funcién a esta,nuev& cultura laboral, Conalep se encuentra
preocupado por que sus estudiantes sepan conocer, ser estar y. hacer en este mundo y en el que
se avecina, y es a partir de lo anterior que en estas lnstltumones se implementaron como principios
de este modelo académico

PRINCIPIOS QUE ORIENTAN EL MODELO ACADEMICO CONALEP'®

SABER ESTAR
Se entiende como la posibilidad de
desenvolverse en forma pertinente en
los diferentes ambitos del
desempeiio social y profesional
SABER
Conocimiento o bagaje
tedrico conceptual que
sustenta las acciones
de una persona SABER SER
Conjunto de Valores actitudes,
conductas que caracterizan al individuo en
su desarrollo laboral y personal.

SABER HACER /

Se entiende como el desarrollo de
destrezas y habilidades encaminadas a la
solucion de problemas

18 MAGGI, Yatiez Rolando Emilio. Desarrollo Humano y Calidad Los valores en la vida social y profesional
Modulo II. P.47

25



También es importante enunciar que a partir del mes de agosto de 1998 fue signado el
convenio de federalizacién de! Conalep, con lo que inicio formalmente un/nuevo esquema de
operaci6n, dando lugar al establecimiento de un Sistema Nacional de Colegios, coordinados por un
organo rector a nivel nacional: Con esta federalizacion se pretende contribuir al desarrollo regional
mediante el fortalecimiento de los esquemas de colaboracion entre los gobiernos federal, estatal,
municipal, el sector productivo y la comunidad.

Este nuevo esquema de federalizacion representa para éste, el asumir nuevos
compromisos depreservar el mismo modelo educativo en todos los planteles; normalizando la
operacion de sus servicios y continuando en la fomentacion de su cultura laboral a fin de que todos
compartan los mismos valores, actitudes y objetivos.

No es la intencién de esta tesis entrar a detallar los cambios y evolucién de estos colegios,
solo se enmarca el papel que tiene la asignatura en cuestion.

En funcion a los puntos antes ya enunciados el siguiente tema contempla la realidad social

en la que se encuentra inmersa el Plantel Naucalpan I.
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1.2 CARACTERISTICAS Y ANTECEDENTES DEL CONALEP
NAUCALPAN |

Ei Conalep Naucalpan 1 se encuentra ubicado en el municipio de Naucalpan, Estado de
México, en la colonia: Prolongacién Miguel Negrete y Linea de Alta Tension, S/N, 6° seccion de
San Rafael Chamapa; esta pertenece a una comunidad urbana, mejor conocida como Chamapa,
En dicha institucion se imparten cuatro carreras técnicas a mencionar:

« Contabilidad Fiscal y Financiera,

« Alimentos y Bebidas,

¢ Hoteleria e

- Informética.

Este plantel fue creado en marzo de 1985; durante mes y medio opero en instalaciones
provisionales (plantel SECOFI y Cuautitlan Izcalli), posteriormente fue trasladado al municipio de
Naucalpan, en donde se iniciaron operaciones con 553 alumno, 41 docentes y 15 trabajadores
administrativos, dando en un inicio las dos primeras carreras antes ya mencionadas, y en 1986 se
incorpora la carrera de Hoteleria y Gastronomia, la cual en el afio de 1996 fue dividida en dos
especialidades a saber: Hoteleria y Alimentos y Bebidas(Gastronomia) iniciando en 1997, con
estas cuatro carreras con una atencion de lunes a sabado en dos turnos: matutino (7:00 a
14:00hrs.) y Vespertino (14:00 a 21 :00)"®

Desde 1996 el Conalep Naucalpan | ha tenido en promedio una matricula de 1 200
alumnos, atendidos por 76 docentes y 42 empleados administrativos. La infraestructura de este
colegio la integran 7 edificios distribuidos de la siguiente manera:

# 17 aulas
% 3 talleres (Alimentos y Bebidas, Hospedaje e Informatica)

% 2 laboratorios (idiomas y multidisciplinario: Fisica y Quimica)

< 1 biblioteca (acervo bibliografico de 6000 ejemplares).

% 1 auditorio (equipado con circuito cerrado y sistema de television a distancia)
< 1 sala de maestros

< 1 cancha deportiva para basquetbol y voleibol

< areas de oficinas administrativas

Es importante dar a conocer la forma en que se encontraban estructurados los planes y
programas de estudios, mismos que fueron reestructurados en 1997, y aplicados en estas

instituciones. Los contenidos de los planes de estudio se agrupaban en asignaturas, las cuales se

1 premio Municipal de Calidad. Valle de México, edicion 1999. Reporte de Calidad. Conalep Plantel
Naucalpan I p. 1
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clasificaban segln la naturaleza de su contenido en tedricas, practicas y teorico practicas. Donde
las asignaturas tedricas eran aquellas que proporcionaban los elementos para comprender la
realidad a través de diferentes maneras de explicar los fenébmenos; las asignaturas practicas
proporcionaban el conocimiento de la realidad a través del contacto directo con los fenémenos se
incluian temas cuyo objetivo era que el alumno manejara herramientas y aplicara técnicas y
procedimientos que facilitaran su desempeiio laboral; las asignaturas tedrico-practico eran aquellos
que ademas de proporcionar las explicaciones tedricas para la comprension de la realidad
requerian el contacto directo con los fenémenos.

Los planes de estudio se encontraban estructurados por semestre y tenian una duracion de
tres afos (situacion que sigue conservando), Contemplaba dos grandes grupos de asignaturas que
son: el esquema basico general que otorgaba a los alumnos una formacién comin mediante los
conocimientos sociohumanisticos y cientificos basicos, que les permitiera ubicar la importancia de
su profesion en el contexto social y explicar los fenémenos tecnolégicos en los que se
involucrarian. El area de especialidad que incluia todas las asignaturas encaminadas a
proporcionar los conocimientos, habilidades y destrezas necesarias para cubrir el perfil profesional
de la carrera.”®

A partir de 1996 la oferta educativa quedo reducida a 29 carreras y uno de sus proyectos
se perfilaba a fomentar el Desarrollo integral del estudiante, esta vertiente busca promover el
desarrollo de las capacidades potenciales del estudiante, asi como el fortalecimiento de aspectos
relacionados con su personalidad. En este contexto y con el fin de crear una cultura de calidad en
el alumno, que le permita elevar su autoestima, reconocer sus potencialidades, sentirse orgulloso
de su pasado, integrarse positivamente a la sociedad y mantener una actitud de cooperacion,
productividad y superacién en el trabajo, se propuso el fortalecimiento de valores y actitudes a
través de la incorporacién de la asignatura de Desarrollo Humano y Calidad en los contenidos
curriculares del profesional técnico.

Durante 1997 se redisenaron los planes y programas de estudio de las 29 carreras,
incluyendo la i mcorporamon de las materias para dar a Ios estudiantes la posibilidad de acceso a la
educacion superior, asi como los fundamentos sdlidos en las areas de valores y calidad. Estos
planes se caracterizan por tener una estructura curricular mixta, integrada por asignaturas en la
Formacion basica y por modulos en la Formacion Ocupacional ( ver anexo 1). Las asignaturas de
formacion basica se dividen en tres areas que son: Lenguajes y comunicacion, Ciencias naturales
y el area Historico-Social, en la que encontramos la asignatura que estamos trabajando
"De§3[rollo Humano y calidad” en sus diferentes mddulos. Por su parte, los modulos de la
Formacion Ocupacional se organizan por niveles, de acuerdo con la clasificacion definida por la
Secretaria del Trabajo y Prevision Social en el Catalogo Nacional de Ocupaciones, a saber: el

Semicalificado, Calificado y el de mandos y técnicos de nivel medio.

2 Introduccién a la carrera. Conalep. 1986. P. 24-25.
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La distribucion de! tiempo entre el bloque basico y el ocupacional es la siguiente, la
Formacién Bésica tiene el 35% de la carga horaria general y la Formacion Ocupacional el 65 %. La
asignatura en cuestién cubre sobre todo el desarrollo de habilidades fundamentales ligadas al
comportamiento individual y Social como plataforma sobre la cual, en otras asignaturas y médulos
interrelacionados del Area de Formacion Tecnolégica se construyen las habilidades para el trabajo

correspondientes a las diferentes carreras.
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1.2.1 MiSION, VISION Y VALORES DE LA INSTITUCION

En la basqueda de contar con objetivos comunes el Conalep Naucalpan ! ha adicionado a
los valores institucionales una serie de principios que lo definen como un plantel que se afana por
mantener y cultivar una cultura de calidad.

La Mision de la institucion consiste en que son un equipo administrativo, técnico, educativo
dedicado a la formacién de profesionales técnicos de calidad a nivel medio superior y a la
capacitacién y especializacion en las &4reas administrativas y de turismo, de acuerdo a las
necesidades del sector productivo de bienes y servicios, que permita la integracion de toda su
comunidad, en acciones orientadas a la proyeccion del plantel en estrecha vinculacion con el
sector productivo y la sociedad, mediante un proceso en el que participan docentes, educandos,
personal administrativo, recursos materiales y financieros que contribuyan al desarrolio y
mejoramiento de la regién.

El Conalep Naucalpan | al igual que las demds instituciones trabajan con sus valores
institucionales, los cuales ya fueron explicados con anterioridad, solo los enunciaremos e
indicaremos los valores complementarios de esta institucion que son:

Valores Institucionales:
Respeto a la persona
Compromiso con la sociedad
Responsabilidad
Cooperacion
Comunicacion
Mentalidad positiva
Calidad

Valores complementarios

* ¢ S & & o o

Orden y limpieza
Honestidad
Lealtad
Institucionalidad

Disciplina

* 6 & & o o

Tolerancia

La Vision con la que trabaja el Conalep Consiste en: " El plantel Naucalpan 1 es
reconocido como un centro de formacion y especializacion de profesionales técnicos acordes a las
necesidades de su entorno, con un alto nivel de calidad y competencia en los servicios que ofrece,

asf como en los recursos humanos que prepara, cuya imagen y prestigio impactan positivamente
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en la preferencia de los aspirantes, en la permanencia y conviccién, beneficios que han reducido
indices de desercion y aumentado indices de transicion, eficiencia terminal y titulacion, lo que
redunda en el reconocimiento de ta comunidad y en la aceptacion del sector productivo de bienes y

servicios
Posee tecnologia de punta, personal docente altamente calificado y, por la via de la

sistematizacién simplifica radicalmente los procesos administrativos, asi como la desconcentracion

de facultades y recursos..."" ‘
La dinamica en el trabajo se caracteriza por la manifestacion de actitudes basadas en los

principios y valores institucionales encaminados a crear un clima organizacional de respetc,
cordialidad y cooperacion en consecucion de los objetivos que sustentan su Misién y orientan su

Vision.

2 Reporte de calidad Conalep Plantel Naucalpan 1. Premio Municipal de Calidad, Valle de México edicion
1999.P. 9-10
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UNIDAD 2
FORMACION VALORAL

El tema de valores y actitudes resulta relevante para cualquier sociedad interesada por la
orientacion de las relaciones generadas en su seno. En nuestros dias los valores socialmente
reconocidos son aquellos que favorecen el desarrollo y realizacién del hombre, en armonia con su
ambiente y los demés. En la época actual cambian las pautas culturales, las percepciones sobre el
amor, sobre la familia, sobre el valor del dinero, en todo esto se aprecian cambios de conducta
tras los cuales existen valores que se derrumban y otros que emergen con pujanza. En el eje de
esta problematica, esta la preocupacion por el hombre y la preservacion de la vida. Es por ello que
a continuacion se desglosan aspectos relevantes del desarrollo humano, enfatizando
principalmente el papel tan importante que han ido adquiriendo los valores y que no existen de
manera aislada sino que forman parte de los fundamentos legales de nuestro pais.

La Sociologia sitta a los valores en contextos historico-sociales especificos, a partir de los
cuales, aquellos son seleccionados, formulados, comprendidos y aprendidos, desde esta
perspectiva se considera que cada cultura genera su propio sistema de valores, por eflo cada
conducta es juzgada solamente en términos del sistema de valores (juicios sobre lo bueno y lo
malo)en el que sé esta fundado, pues no hay una escala absoluta de valores.

En la sociologia el tema de los valores es parte del anlisis de la organizaciéon o de la
estructura social, y se les considera como elementos tipicamente indicadores de lo social.

Desde los trabajos de Durkheim el tema ha estado en estrecha relacion con el problema de
la organizacion y la cohesion social a través del proceso de socializacion.

Parsons hace el analisis especifico del valor relacionandolo con los sistemas de accion y
en particular con el sistema cultural.

La transmision cultural que en ocasiones se considera como algo objetivo y neutral o como
algo que sucede automéaticamente, contiene como elementos integrantes esenciales los valores.
Es por ello que el funcionalismo considera que uno de los elementos centrales de la socializacion
es la inculcacion de estos. Como transmisién de cultura la educacién es netamente intencional.
Transmite bienes culturales, valores vy tiene por tanto la caracteristica esencial de ser una
aspiracion, un ideal que implica decision, eleccidn, libertad y valoracién.

Fue Durkheim quien en sus trabajos relaciond sistematicamente la educacién con los
valores y la Sociologia (los valores morales como fundamento del orden social) sobre todo a través
del concepto de socializacién y correlativos: roles, normas, costumbres, intereses sociales,
cohesién social etc.

El aspecto valoral en el ambito educativo no tiene una existencia propia o auténoma, es el

corazén de la educacion por el vinculo que expresa hacia toda la accién humana.
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La formacién de valores al desarrollarse en un proceso normativo articula dos supuestos
contradictorios: la subordinacién y la eleccién. En el dmbito escolar la eleccion esta condicionada
en principio, porque la funcién de la escuela como institucién social es transmitir e inculcar los
valores establecidos en el marco juridico-politico. Entendiendo que la formacion de valores no es
s6lo un circulo vicioso de reproduccion de lo dado.

La escuela como espacio institucionalizado de la socializacion desarrolla esta funcién
respondiendo a la demanda de capagcitacion y desarrolio de habilidades para el aparato productivo;
a la necesidad del estado de organizar el consenso social y a las diversas expectativas que cada
sector social genera en relacion con esta instancia.?

Tradicionalmente los valores se consideraban implicitos en la tarea educativa, se daba por
supuesto que los maestros al transmitir los contenidos de las diferentes materias formaban en
valores, pero son muy complejos los factores que influyen en el desarrollo valoral de la persona y

por lo tanto, son muchas las dificultades que encierra la educacion en valores desde la escuela.

22| 4 formacién de valores en la escuela primaria. Guia del estudiante. Antologia bésica. Lic. En educacion
1994. P.55
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2.1 DESARROLLO HUMANO Y CALIDAD

La formacién de una nueva ciudadania requiere actores sociales con posibilidades de
autodeterminacion, con capacidad de representar intereses y demandas, y para ejercer sus
derechos individuales y colectivos dentro de las normas juridicamente establecidas. Se necesita en
si desarrollar valores, actitudes, capacidades y habilidades generales que permita el dominio y
creacién del conocimiento. En el eje de todo se encuentra la educacion. A esta le atafie la
formacién y el bienestar de las personas y de manera explicita, busca el desarrollo integral del
individuo para un ejercicio pleno de las capacidades humanas. Para conseguir este fin se
necesitan solidos cimientos sobre los cuales basar las decisiones y comportamientos, de modo que
éstos correspondan a los postulados legales. Tales cimientos son los valores y las actitudes.

En funcién de lo anterior, comenzaremos explicando cuales son las bases de las que
partimos. Es importante indicar que el Desarrollo humano es un proceso de descubrimiento, de
crecimiento, de humanizacion, de conquista a la libertad; representa el esfuerzo de los hombres y
mujeres por conquistarse a si mismos a través de la iluminacion de la inteligencia y el
fortalecimiento de la voluntad, con apertura, como resultado del amor hacia los demas.

La busqueda del conocimiento, la verdad, la belleza, la bondad es una disposicién
exclusiva del hombre como especie, pero la forma en que esta se manifiesta individualmente se ve
influida por el sistema de relaciones que cada uno establece: la relacién con nosotros mismos, con
los demas, con la naturaleza y con lo trascendente.

La concepcion de ser humano que surge y se expresa en estas relaciones (intimas,
sociales, de produccion, etcétera) refleja la imagen ideal del futuro que se desea construir. En una
sociedad como la nuestra los valores expresan el perfil del hombre resultante de un contexto
cultural y un concepto de nacién. Asi mismo el hombre es una mezcla de herencia y de cultura,
producto de la cultura y productor de la cultura.

Durkheim considera que la nifiez es una etapa particularmente idonea para la socializacion.
El ser humano es una tabla rasa sobre la cual se puede escribir una historia individual que es
practicamente reflejo de la sociedad en la que vive.

En un Desarrollo Humaro basado en la posibilidad de potenciar las capacidades, la clave
reside en como conciliar los elementos culturales y valorables que permiten preservar lo existente
con la ruptura de las barreras que se oponen a la innovacién y el crecimiento en humanidad, a la
conservacién de elementos esenciales expresados en normas y pautas sociales; a reconocer las
posibilidades de ejercer la libertad de eleccion de cada individuo:

Esto implica:

= Aprender a aprender

»  Aprender a ser

= Aprender a hacery
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« Aprender a conservar®

Un aprendizaje dirigido a aprender, a ser, a hacer y a conservar permite alcanzar
conocimientos, desarrollar valores, establecer relaciones y resolver problemas. Un desarrollo
humano integral finalmente cubre todas las posibilidades de crecimiento.

Estas ideas estructuran el modelo de desarrollo humano y calidad que se impulsa en
Conalep. Se sostiene ademas que no puede haber educacion de calidad si esta educacion no
incluye la formacion valoral, es por ello que se considera que si la escuela no forma valoralmente,
no cumple la importante funcién socializadora

Al analizar los procesos de socializacién que se encuentran presentes en el desarrollo
humano se le otorga especial atencién a los valores en los procesos de institucionalizacion y
control social.

Como el hombre es una unidad biopsicosocial, su desarrollo puede entenderse como una
totalidad, de ahi que la socializacién constituya un proceso unitario referido a:

> El desarrollo de las capacidades y habilidades necesarias para el desempefo en

relacién con la produccién y reproduccion de la riqueza social.

> La asumision del conjunto de pautas, comportamientos, valores y concepciones

socialmente legitimas, que no se refiere solo a un bagaje social en términos de la
cultura o ideologia, sino también a la forma particular en que los individuos y grupos
conforman su conciencia e inconsciencia y como esta se revierte en la practica social,
es decir en la dinamica de las relaciones sociales.

Por lo tanto en el desarrolio de las capacidades cognoscitivas, las habilidades técnicas y
operativas se van interiorizando a partir de los valores que rigen el comportamiento social en
cuanto soporte de las actitudes, sentimientos y pensamientos.

Por ello la fuente de socializacion es indudablemente la practica social, por ser el espacio
de constitucion de los vinculos que los hombres establecen para producir y reproducir su existencia
social.

Los valores no existen sin el hombre, el centro o lugar de los valores es el hombre mismo
que existe con los demas en el mundo para realizar su propia existencia. Las cosas adquieren
valor en la medida en que se insertan en el proceso de humanizacién del hombre. Asi mismo, toda
persona humana nace inacabada y asi permanece toda la vida, nos realizamos gradualmente por

medio de los valores.

2 MAGGI, Yanez Rolando Emilio et al. Desarrollo Humano y Calidad Modulo 1. México, Ed. Limusa, 1997,
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2.2 NORMAS JURIDICAS

La cultura nacional sintetiza valores como grandes metas sociales en la Constitucion
Politica de los Estados Unidos Mexicanos y la constitucién a su vez los incluye como objetivos en
el Articulo 3° Constitucional.

E! modelo de desarrollo humano y calidad que se trabaja en el Conalep, se deriva del
Articulo tercero Constitucional y de la Ley General de Educacion, que establecen las
caracteristicas y fines de la educacion. Lo ahi establecido fundamenta y orienta el quehacer
educativo.

El Articulo Tercero Constitucional indica que la educacién debe ser cientifica,
democratica, nacional, humanistica e integral y desarrollarse en un ambiente de libertad y respeto
absoluto a la dignidad de las personas.

Ademas tendera a desarrollar arménicamente todas las capacidades del ser humano y a la
vez fomentara el amor a la Patria y la conciencia de la solidaridad internacional, en la
independencia y en la justicia.

Se basara en los resultados del progreso cientifico, luchando en contra de la ignorancia y
sus efectos, las servidumbres los fanatismos y los prejuicios.

Contribuira la educacién a la mejor convivencia humana, junto con el aprecio por la
dignidad de la persona y la integridad de la familia, la fraternidad e igualdad de derechos de todos
los hombres, evitando los privilegios de razas, de religion, de grupos, de sexos o de individuos.

Asimismo apoyara a la investigacion cientifica y tecnolégica y alentara el fortalecimiento y
difusion de la cultura.?!

El Articulo Séptimo de la Ley General de Educacién menciona los fines que debe
perseguir la educacion nacional, Parte del desarrollo integral del individuo y tiene como fin ultimo el
ejercicio pleno de las capacidades humanas Sus objetivos son:

1. Favorecer el desarrollo de facultades para adquirir conocimientos y las capacidades de
observacion, andlisis y reflexion criticas.

2. Fortalecer la conciencia de la nacionalidad y soberania y el aprecio por |a historia, los
simbolos patrios y las instituciones nacionales, asi como la valoracion de las
tradiciones y particularidades culturales de las regiones.

3. Promover un idioma comin para todos los mexicanos sin menoscabo vy proteger y
promover el desarrollo de las lenguas indigenas.

4. Infundir el conocimiento y practica de la democracia como forma de gobierno y de

convivencia.

P.21
% MAGG], Yaiiez Rolando Emilio. Desarrollo Humano y Calidad. Valores y Actitudes. Lectura para
docentes. México, Conalep, 1997. 15-17pp.
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10.

11.

Promover el valor de la justicia, de la observancia de la ley y de la igualdad de
derechos ante ella.

Fomentar actitudes que estimuien la investigacién y la innovacion cientifica y
tecnologica.

Impulsar la creacion artistica y propiciar la adquisicion, el enriquecimiento y la difusién
de los bienes y valores de la cultura universal.

Estimular la educacion fisica y la practica del deporte.

Desarrollar actitudes solidarias para crear conciencia sobre la preservacion de la salud
y la paternidad responsable, asi como el rechazo de los vicios.

Hacer conciencia de la necesidad de un aprovechamiento racional de los recursos
naturales y de la proteccion del ambiente.

Fomentar actitudes solidarias y positivas hacia el trabajo, el ahorro y el bienestar

general.”

Es importante también retomar algunos de los postulados de la Declaracion sobre los

Derechos humanos, ya que a la educacién le atafe la formacion y bienestar de las personas y de

manera explicita busca el desarrollo integral del individuo para un ejercicio pleno de las

capacidades humanas. La declaracion consta de treinta articulos que se pueden agrupar de la

siguiente manera:

1.
2.
3.

Somos iguales en dignidad y derechos
Derecho a la vida, integridad, vida privada y honra
Las libertades: No a la esclavitud, libertad de pensamiento, conciencia y religion;
Libertad de opinién y expresion, libertad de reunion y asociacion
Ley y justicia, somos iguales y con garantias ante la ley y la Justicia
Derechos sociales y econdémicos: sobre la familia, la propiedad, la seguridad social, la
educacion y la cultura
Derechos politicos: La patria de los seres humanos es todo el mundo. Participacién en
el gobierno. Los deberes y el respeto de las libertades. Los deberes del Estado.
Los derechos de los débiles: Derechos de los trabajadores, de la muijer, de los nifios,
de las minorias.
Derechos de los pueblos.?®

A partir de los anteriores postulados el Conalep considera que para conseguir

estos fines se necesitan sélidos cimientos sobre los cuales basar las decisiones y comportamientos

de modo que estos correspondan con los postulados legales. Tales cimientos son los valores y las

actitudes.

25 MAGGI, Yafiez Rolando Emilio. Desarrollo Humano y Calidad. Valores y Actitudes. Modulo 1. México,
Conalep 1997. P 23.

% Ibidem. 203-204pp.
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2.3 UBICACION CURRICULAR Y ESTRUCTURA DE LA
ASIGNATURA

Desde el punto de vista curricular, la tendencia actual apunta a que la formacion de
valores y actitudes se introduzcan siguiendo la idea de transversalidad, es decir, que se trabajen
de manera explicita, prioritaria y en estrecha relacién con los demas contenidos curriculares,
atravesando todos los tramos de la ensefianza. En el Nuevo Modelo Académico de Conalep se ha
optado por incluir un espacio curricular particular: la asignatura Desarrollo Humano y Calidad.

El incorporar una materia especifica sobre este tema, es reconocer la importancia que le da
la normatividad juridica, el sector productivo y la sociedad con la finalidad de paliar algunas
carencias formativas en esta area.

La asignatura y los modulos que la integran se ubican en el area de formacion basica,
dentro del esquema curricular de los planes de estudio del Conalep. Debe resaltarse que dicha
area cubre sobre todo el desarrollo de habilidades fundamentales, ligadas al comportamiento
individual y social, como plataforma sobre la cual, en otras asignaturas y modulos interrelacionados
se construyen las habilidades para el trabajo, propias del area de formacion tecnologica,
correspondientes a las diferentes carreras (Ver anexo 1).

Como se ha sefialado esta asignatura se compone de cuatro médulos, los dos primeros se
cursan en el primer afio de estudios y se ligan con el tercer y cuarto modulo, que tratan sobre
Calidad, los cuales se estudian posteriormente. Los modulos correspondientes a esta asignatura
de Desarrollo Humano y Calidad son:

1. Valores y Actitudes
2. Los valores y actitudes en la vida social y profesional
3. Calidad y planeacioén estratégica

4. Aseguramiento de la calidad y mejora continua

La asignatura en si tiene como objetivo general:

Mejorar la formacién integral de los alumnos Conalep, mediante el fortalecimiento de
valores, actitudes, conocimientos y habilidades, y propiciando una cultura de calidad que les
permita contribuir activamente al desarrollo de la sociedad y al mejoramiento de la calidad de vida

de nuestro pais”

Es importante hacer hincapié en el hecho de que solo se trabajaran los dos primeros

modulos, y es por ello que solo nos referiremos a éstos, los cuales tienen como objetivo:

%" MAGGI, Yafiez Rolando Emilio et al. Guia para el maestro. Como desarrollar valores y actitudes. México,
Conalep SEP. 1997.P. 18
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Propiciar en el alumno la practica de actitudes y valores que fortalezcan su calidad como

ser humano y que lo preparen para desempefiarse con éxito en las diferentes esferas de la vida.?®

El primer médulo se encuentra integrado por cinco unidades:

1. Desarrollo humano y valores

La busqueda de valores universales

El valor fundamental del hombre: la capacidad de elegir su propio destino

Fortalecimiento de la valoracion de si mismo

O M N

El valor del respeto hacia si mismo y hacia los demas.

Este primer médulo busca esclarecer conceptos basicos y propiciar la practica de valores y
actitudes que fortalezcan la calidad intrinseca del ser humano, al mismo tiempo que lo preparan
para desempefiarse con éxito en las distintas esferas de la vida. En @l se tratan aspectos tan
relevantes como la dignidad humana, el problema de la libertad, la autoestima, el respeto a los

derechos humanos y la vivencia de valores civicos y nacionales.

El segundo modulo esta estructurado en cuatro unidades a saber:

1. Compromiso social, cultura laboral y formacién del profesional técnico

2. Calidad de vida en la familia y la comunidad

3. Desarrollo de habitos constructivos

4. Comunicacion y asertividad

Este tiene el propdsito de fortalecer los valores que permitan al alumno asumir su
responsabilidad y compromiso familiar, laboral, ecologico y social, mediante el desarrollo de
habitos constructivos y una comunicacion asertiva.

Al comienzo de cada unidad se sefialan los objetivos y el temario. Enseguida se incluye
una frase que sintetiza lo esencial del tema. Antes y durante el desarrollo del contenido se
intercalan dinamicas de reflexion, asi como diversas actividades individuales o colectivas que
permiten una mejor comprension de la tematica. Estos se refuerzan con una actividad de reflexion
personal y una autoevaluacion, incluidas al final de cada unidad. Ademas cada unidad incluye un
resumen 0 mapa conceptual que sintetiza los contenidos fundamentales analizados. Cada uno de

estos aspectos los encontramos en sus libros de texto segin €l médulo que se trate
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2.3.1 PROGRAMA DE DESARROLLO HUMANO Y CALIDAD

La integracion de un programa en valores que pretende ser dinamica y significativo, se
integra al curriculum como algo vivo que impregna el conjunto de la vida escolar y que afecta por
tanto a la vida en general.

/ Lo que aqui presentamos es un programa especifico de actividades que forma parte de un
plan global de educacion en valores en la escuela, la cual tiene una significacion en si mismo: la de
proporcionar a los educandos un espacio para la busqueda de lo que ellos piensan y quieren en el
mundo de los valores. Especificamente los datos que presentamos, corresponden al programa de
estudios vigente de las asignaturas de valores del Conalep.

Los objetivos generales del Médulo ! de valores son:
Potenciar la iniciativa de los alumnos y su creatividad personal
Inducir a un proceso de autoreflexion a fin de fortalecer su autoestima
Fomentar su autonomia
Apoyarle en el establecimiento de relaciones interpersonales y profesionales mas equilibradas
Desarrollar normas de comportamiento congruentes con los valores universales
Mejorar sus habilidades de comunicacion

Ayudarle a resolver problemas

* & S & S o > o

Trabajar en equipos cooperativos.
Entre los objetivos generales para el desarrollo valoral se consideran para él Médulo |, los
siguientes:
Aportar elementos que le ayuden a comprender el mundo en que vive
Motivar para el ejercicio pleno de las capacidades humanas
Propiciar su autodeterminacién y crecimiento humano
Descubrir valores y actitudes favorables para su desempeiio en la vida productiva

Facilitar su integracion familiar, laboral y comunitaria

* & & & o o

Ayudarle a comprender la importancia de su participacion en el mejoramiento general de la
calidad de vida, tanto personal como social

Desarrollar habitos constructivos

<

Mejorar las habilidades de comunicacion.

Asi mismo para cada uno de los mddulos del programa de estudios toma en consideracion,
desde ciertas caracteristicas que el docente como facilitador debe tener, son el clima pertinente en
el que se trabajara esta tematica, aunado a que concibe cierta forma de evaluar que conlleva a

todo un proceso sistematico de la ensefanza.

2 Ihid. P. 19
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Es importante remarcar que los docentes se encuentran con la capacidad de incorporar
ofras estrategias de trabajo a fin de buscar mejores rendimientos en los alumnos, claro esta, sin

perder de vista los objetivos generales.
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2.3.2 LOS VALORES Y LAS ACTITUDES

La palabra valor viene del verbo latin valere, que significa estar sano, fuerte.
Descriptivamente se puede decir que tiene valor todo lo que es 0til, deseable o admirable para la
persona y el grupo. Los valores responden a necesidades humanas. Para un estudio social de los
valores hay tres elementos que se deben tener en consideracion que son:

a) El objeto mismo que es un valor

b) La capacidad que tiene el objeto de satisfacer las necesidades sociales

¢) La apreciacién que tiene la gente del objeto y de su capacidad de satisfaccion.

En funcion de lo anterior se puede definir sociolégicamente a los valores como los criterios
conforme a los cuales el grupo o la sociedad juzga de la importancia de las personas, las pautas,
los objetivos y los otros objetos socioculiurales.?

Estos son por tanto, los criterios que dan sentido y significado a la cultura y a la
sociedad en total. En una descripcién mas plena los valores que nos interesan tienen las siguientes
caracteristicas: Son algo que se comparte, son reconocidos por una pluralidad de personas y no
dependen del juicio de un individuo particular, se toman en serio, las gentes los asocian a la
conservacién de! bienestar coman y a la satisfaccién de las necesidades sociales. Los valores por
tanto implican emociones; las personas estan dispuestas a hacer sacrificios por los més altos
valores. Finalmente dado que los valores suponen un consentimiento o acuerdo entre muchas
personas, se pueden abstraer conceptualmente de los diferentes objetos valorados.

Los valores existen en si, independientemente de que sean o no apreciados. No dependen
de la estima o acciones de una persona aislada, valen en si mismos y por eso son deseables, no
son simplemente una preferencia momentanea, sino una preferencia que se cree, se sostiene y se
considera justificada, como fruto del razonamiento o como consecuencia de un juicio moral
personal que se da en el marco de una determinada cultura.

Ademas se han ido construyendo y transformando a lo largo de la historia, manifestandose
de diversas maneras en culturas y grupos humanos diferentes. El valor no lo poseen los objetos
de por si, sino que estos lo adquieren gracias a su relacién con el hombre como ser social.

Asi mismo se integran mediante la reflexion, la interaccién con el medio y la practica
social. La practica social es el espacio de relaciones donde se constituyen los vinculos requeridos
para producir y reproducir la cultura. Aqui se forjan las experiencias y se genera la socializacion de
los individuos. Es en ella donde se ponen en juego las capacidades humanas y se potencian o
limitan las posibilidades de realizacion, trascendiendo las predisposiciones hereditarias e instintivas

que individualizan a cada persona.

¥ H. Fichter. Sociologia Barcelona Ed. Herder. 1986. P. 296.

42



Los valores surgen de manera organica en el devenir de la sociedad y se encuentran
mediados en productos concretos de la practica humana(objetos, costumbres, lenguajes, ciencia,
etc.) estos se constituyen histéricamente en donde algunos perduran mas en una época a través
del consenso social los que universalmente son aceptados se les denominan ideas de valor.

La persona en accién es, no solo el componente irreductible de la sociedad sino también el
{ltimo centro de los valores. El mecanismo principal mediante el cual las personas expresan y
simbolizan los valores es el rol social.

Todo aquello (objetos, materiales, formas de interaccion, formas de integracion social,
regulaciones sociales, ideas, sentimientos, actitudes, cosmovisiones, saberes etc.) que contribuye
a la produccion y reproduccion del ser humano es valioso.

Un valor por tanto rio es simplemente una preferencia, sino una preferencia que se cree 'y
se considera justificada como fruto de un proceso de razonamiento o como consecuencia de un
juicio. Los valores son hechos humanos y como tales difieren en diferentes tiempos y en las
distintas culturas.

Un concepto importante y estrechamente ligado a este término es el de actitud: ‘las
actitudes son tendencias o disposiciones adquiridas que predisponen a percibir de modo
determinado un objeto, persona, suceso o situacion y actuar consistentemente frente a ello. En
esta conducta intervienen componentes relacionados con el caracter, el conocimiento y los
sentimientos del individuo. Las actitudes implican juicios evaluativos. Asi, mientras més enraizado
este el valor que se refleja, mas consistente sera la actitud".®

Las actitudes no son simplemente estados de animo o creencias en general sino
manifestaciones de lo mas intimo de las personas ante situaciones concretas. Las actitudes se
pueden expresar a través del lenguaje verbal o no verbal y se transmiten con la intencion de que
sean recibidas o entendidas por los otros. Las actitudes reflejan los valores més relevantes que
una persona tiene sobre el mundo, es decir son indicadores de los valores que posee un individuo.

Las actitudes son constructos que median nuestras acciones y que se encuentran
compuestas de tres elementos basicos: un componente conductual, un componente cognitivo y un
componente afectivo, éstas ademas incluyen una disposicion para responder con facilidad ante
una situacién determinada, un estado adquirido a través de la experiencia cognitivo-afectiva que
facilita la ejecucion del acto, una tendencia a comportarse de un modo en vez de otro y una idea
cargada de emotividad que predispone a una clase de acciones o motivaciones.

Por lo anterior, las actitudes no se pueden considerar como simples estados de animo o
creencias en general, ya que siempre se focalizan hacia una cosa, persona o situacion
determinada. En ellas existe un componente activo que las lleva a manifestarse a través del
lenguaje verbal y no verbal y a transmitirse con la intencién de que sean recibidas o entendidas por

los otro. En este sentido una actitud es un acto social, por ello en estos Colegios se dice que para

3 Maggi Yaiiez Rolando Emilio et al. Desarrollo humano y calidad. Valores y actitudes. p. 56.
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desarrollar valores y actitudes hay que tocar la cabeza(conocimientos), el corazén(sentimientos y
preferencias) y las manos(acciones y declaraciones).

Las actitudes por tanto manifiestan los valores fundamentales de las personas y facilitan la
realizacion de una actividad o el desempefio de una funcién.

Se considera ademas valiosos todo aquello que contribuye a satisfacer necesidades
radicales, las cuales son siempre necesidades sociales porque aunque se manifiestan como
deseos, aspiraciones e intenciones de los particulares, aquello que las satisface es siempre un
producto social que implica la cultura y la moral.

Asi son valiosos los objetos materiales, las acciones e interacciones, las formas de
integracion social, las regulaciones sociales, las ideas, los sentimientos, las actitudes, los saberes,
las costumbres. Decimos que algo es valiosos cuando tiene una cualidad que es apreciada y
preferida por alguien. El valor no lo poseen los objetos de por si, sino que estos los adquieren
gracias a su relacion con el hombre como ser social. Tal unidad no es absoluta y ahistdrica,
puesto que se da en una situacién temporal, concreta y singular.

Es por ello que ademas se considera como valor aquellas cualidades o caracteristicas de
los objetos, de las acciones o de las instituciones atribuidas y preferidas, seleccionadas o elegidas
de manera libre, consciente o no por el individuo o por los grupos sociales y que sirven para
orientar sus comportamientos y acciones en la satisfaccion de determinadas necesidades. Los
valores siempre estan presentes en cualquier accion cultural, sean estos positivos o negativos.

A los valores se les identifica con la cultura, con la tradicién, con la moral o con la
ideologia, sin establecer una clara diferenciacion conceptual en muchos de los casos. Ademas se
identifican como preferencias conscientes e inconscientes que tienen vigencia para la mayoria de
los integrantes de una sociedad y estan socialmente regulados.

Una vez constituidos hay valores que pueden perdurar no como producto de una época
social determinada sino manteniéndose en el devenir de la humanidad por el consenso social.

Valor y actitud en cuanto elementos dindmicos del comportamiento, tomados en conjunto
forman una configuracién estimulo-respuesta, la importancia funcional de estos sistemas valor-
actitud proviene esencialmente de su contenido afectivo, es por ello que los valores tienen
significado en las historias vitales de los individuos y las respuestas de valor de los individuos en
una cultura no pueden analizarse sin tener en cuenta las historias vitales, ambos términos en
cuanto elementos dinamicos de comportamiento tomados en su conjunto, forman una
configuracion estimulo-respuesta que servir de fundamento a muchos modelos de comportamiento,
asi mismo cada grupo humano tiene una escala de valores que puede provenir de fuentes muy
diversas: intereses personales, valores colectivos, normas, pautas de comportamiento, la moda

entre otros.

44



2.3.3 JERARQUIA DE LOS VALORES

En la vida diaria el ser humano se enfrenta con diferentes situaciones, cuya resoluciéon no
siempre es sencilla, hay valores que pretenden ser absolutos (es decir que no admiten términos
medios, 0 se es o no se es) universales(por que son de vigencia y aplicacion general, en cualquier
tiempo y lugar) e inalienables (no se pueden renunciar o cancelar de ninguna manera). Sin
embargo en ocasiones se observa que el valor es entendido o se manifiesta de manera diferente
segun el contexto en que opera o la persona que lo aprecia y es por lo tanto que se cuestiona
¢ Coémo entonces decidir que es lo mas apropiado? Y como no hay respuestas definitivas la forma
de seleccionar un valor de otro es a partir de cuatro criterios que ayudan a determinar la jerarquia
entre los valores {(es decir el orden e importancia de cada valor):

1. Duracion: en la medida que un valor persiste durante mas tiempo, es mejor que otro

transitorio.

Divisibilidad: si un valor incluye al otro es mas importante

Fundamentacion: si un valor tiene mas bases humanitarias sobre las cuales apoyan su
importancia, es mas solido y preferible.

4. Profundidad de la satisfaccion: si el valor genera mas satisfacciones, ataca la raiz de

los problemas y es mas permanente, resulta mejor que otro que no reune estas

caracteristicas.

En funcion de lo anterior los valores estan ordenados y jerarquizados, esto es, hay valores
inferiores y superiores, la preferencia revela ese orden jerarquico, al enfrentarse el hombre a dos
valores prefiere comtnmente el superior aunque aveces efija el inferior por razones
circunstanciales.

Los valores cubren tres dimensiones fundamentales para el hombre:

1. De supervivencia: Tiene que ver con las motivaciones primarias de caracter bioldgico
(alimentacion, reproduccién y conservacion de la especie)

2. Cultural: Incluye la vida en sociedad, la convivencia con los otros, la produccién humana.
Expresa la conciencia del deber ser, la percepcion de la belleza, la armonia el conocimiento.

3. Trascendental: Busca el entendimiento intimo, personal comprender el sentido de la vida
trascender la realidad, la existencia fisica.

En una escala valorativa ascendente, el conjunto de valores puede visualizarse de la

siguiente manera:
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Metafisicos

Dimension trascendental—-—-—-—————-F— -

Eticos f
e
Dimensi6n cultural Intelectuales ;:
Estéticos i
v
Instrumentales o
s

Vitales

Dimensién de sobrevivencia—

Escala de valores

Es mas facil afirmar la existencia de un orden jerarquico que sefalar concretamente cual
es este orden o indicar cuales son los criterios que nos permiten establecerlo. Frente a esto
distintos autores o tendencias exaltan a su vez diferentes valores o conjuntos de ellos. Se
mencionan los siguientes tipos de valores:

1 Religiosos, a veces como sinénimos de espirituales.

Eticos o morales

Estéticos o artisticos

Econémicos

Politicos

Cognoscitivos, a veces como sinénimo de teéricos y/o cientificos
Sociales

Biolbgicos

© 0O N OO O~ W N

Civicos™

En cierta forma puede asignarse valor o hablar de valores en todo aquello que tiene
relevancia humana. Los distintos tipos de valores suponen realidades que corresponden a cada
uno, o en otra forma representan sectores de la realidad puestos como objetos de la accion y de
una interpretacién significantes.

En consecuencia hay jerarquia de valores si estan orientados segin un valor u ordenados
en torno a las manifestaciones de alguno de ellos.

Hay valores universales que tienen vigencia en cualquier tiempo y espacio, pues hacen

referencia al vinculo especifico de los hombres en cuanto seres humanos. Estos valores se

' Bonifacio Barba C. con la colaboracién de Margarita Zorrilla. Valores y educacion. N 7-8.p.45
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constituyeron como tales en un momento particular de la historia de la humanidad y han
trascendido dichas épocas, no como esencias inmutables o imperativas sino como ideas de valor.
Igualmente abstractos son aquellos valores que hacen referencia a cualidades o virtudes que en
circunstancias particulares motivan el comportamiento como una respuesta esperada.

El caracter universal de algunos valores no contradice el caracter historico de todos los
valores. En la dindmica social, lo que puede caracterizarse como valor existe mediado por una
serie de relaciones que dicha categoria no explicita pero contiene.

Los valores por tanto se encuentran mediados en los productos concretos de la practica
humana, son portadores de valores los usos y costumbres propios de cada sociedad, cuyos modos
de vida contienen reglas de comportamiento generales y cotidianas que explicitan preferencias.

Estos estan estrechamente relacionados con las pautas de comportamiento, con los roles
sociales y con los procesos sociales, como también con todo el sistema de estratificacion de una
sociedad. Algunos valores son mas importantes que otros por la eficacia con que funcionan y por
su aptitud para conseguir la cooperacion entre personas y grupos, estos valores supremos indican
lo que es deseable e incluso esencial para ta continuidad de la sociedad o para el bienestar comun.

En la dinamica de generacion, desarrollo y transformacion de los valores, cada sociedad
articula una ordenacion jerarquica de la totalidad de los valores propios y de los que recibe del
contacto cada vez mayor con otras sociedades.

La sociedad no es mas que una compleja red de relaciones de grupos, sectores y clases,
se entiende que cuando se habla de un sistema de valores legitimo socialmente se refiere a la
articulacién de lo diverso que cada sociedad representa, es decir a la coexistencia de diversos
sistemas de valores que expresan la naturaleza contradictoria de la sociedad.

Esa heterogeneidad se refiere tanto a la conformacién de una jerarquizacion particular de
valores que dentro del sistema legitimo socialmente realizan sujetos sociales diversos: iglesia,
Estado, grupos, sectores o clases al dar prioridad y significado a dichos valores de acuerdo con su
posicién social, como a la version Gnica, singular, elaborada por cada individuo, al internalizar lo
socialmente legitimo mediatizado por una historia familiar e individual.

Los valores son portados en formulaciones normativas, costumbres y rituales de juicio de
valor y otros que orientan el comportamiento en cada ambito de relacién social, a continuacion se
enuncian algunos tipos de valores:

Valores guia: preferencias que ocupan un lugar privilegiado en la jerarquia de valores

3
o

propuestos o promovidos
Valores referentes: preferencias que definen el contenido de significacion concretos de

S
<

los anteriores valores
Valores instrumentales: preferencias a través de las cuales se promueven otros valores

%
<

y constituyen a la vez actitudes que caracterizan el perfil deseado en el alumno.

3

2,
s

Valores verbalizados: preferencias axiolgicas que sé explicitan oralmente aungue no

o

se registren comportamientos evidentes orientados por los mismos.
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< Valores actuados: preferencias axiologicas identificadas en el conjunto de practicas

evidentes y permanentes en un ambito de relaciones determinado®

Se distinguen ademas tres clases de valores. En primer lugar los compartidos, que
comprenden todos aquellos que de acuerdo al contexto social se consideren ser aceptados de
forma generalizada como deseables. En segundo lugar existen los que no compartidos y
contradictorios con los anteriores, es decir, aquellos que no solo no gozan de una aceptacion
generalizada sino que ademas serian ampliamente percibidos en el contexto social como
antagénicos a los anteriores, en realidad son los contravalores. Por dltimo los que tampoco serian
compartidos pero que en cambio, no serian percibidos de forma generalizada como contradictorios
con los valores, es decir, los que no gozaran de una aceptaciéon mayoritaria, se considerarian

legitimo que individuos o grupos los pudieran tener como propios.

% Garcia Salord Susana y Liliana Vanella. Normas y valores en el salon de clases. México. Ed. S21, UNAM.
1992. 135pp.
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2.3.4. IMPORTANCIA Y PROPOSITOS

Cuando los valores aparecen en el ambito educativo suelen estar orientados a la existencia
del bien y valiosos, los valores entonces valen por si mismos, lo que interesa son los hechos en
tanto orientaciones comportamentales hacia la realidad sectores de lo social, tambien se
consideran estos como valores socialmente dominantes, cuando la sociedad es cambiante donde
se generan nuevas estructuras, nuevos hombres, para lo cual los valores son fuerzas de cambio
social. Por ello la educacién es un deposito de valores, y hay que recuperarlos, conservarlos.

En épocas de cambio, las creencias que han contribuido a mantener la armonia y buena
convivencia entre los individuos tienden a sufrir una progresiva erosion, ante esto resulia
indispensable contar con puntos de referencia que den sentido a la existencia, que fortalezcan la
cohesién social y que las nuevas generaciones enfrenten los retos que plantea un entorno cada
vez mas competitivo y en continua transformacion.

Los valores se desarrollan en el seno de una sociedad y de una cultura especifica que
determina las caracteristicas fundamentales de lo valioso y lo valorado, en ella el sistema de
relacién establecidas no son estaticas y se pueden y en ocasiones se modifican para trascender a
estadios superiores de desarrollo.

La funcién de la escuela es la socializacion y la transmision de la cultura la socializacion
consiste en una red de interacciones gracias a la cual el individuo se constituye como tal, adquiere
una identidad, al mismo tiempo que constituye a la sociedad cuyos ordenes normativos asume y
contribuye a estabilizar. Esta socializacion favorece la identificacion del individuo con su sociedad y
a la apropiacion del acervo cultural de ésta.

Cualquier referencia a los valores implica la consideracion de tres factores: lo simbélico o lo
que se valora; el sujeto, quien valora y la accion o el soporte objetivo de lo que es valorado. Es por
ello que los valores tienen que ver con la accion, mas especificamente con la accién de un sujeto
que relaciona su accion con la accion de otro o de otros. Concebida esta accién como resultado
de la interaccion entre dos o mas sujetos.33

El caracter del hombre ha sido orientado mas hacia la pasividad considerable, hacia una
identificacion con los valores del mercado, hacia el consumidor eterno. Consume bebidas,
alimentos, cigarrillos, conferencias, libros, etc. El hombre se ha convertido en lactante eternamente
expectante. EI hombre cuando no es cliente es comerciante, tiene la libertad p_a'ré producir y para
vender; el hombre cuando no es cliente es comerciante, se ha transformado en si mismo en un
bien de consumo y siente su vida como un capital que debe ser invertido provechosamente.

¢ Todo ser humano nace formando parte de una sociedad, de un grupo social particular,

de una familia. En este sentido se encuentra con sistemas de valores ya dados, que

debe de asimilar de maneras diversas en su proceso de socializacion.
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El sistema de valores difiere de una cultura a otra, de una época a otra dentro de una
misma cultura, y hasta de una regién y clase a otra dentro de una misma sociedad, con ello se
demuestra la flexibilidad y mutabilidad de los valores.

La sociedad actual asiste a vertiginosas transformaciones, impulsadas por la economia y la
técnica, que han modificado significativamente las relaciones sociales tanto en el ambito publico
como en el privado. Junto a indiscutibles avances politicos y sociales vinculados a este fenémeno
se evidencian también la permanencia y en ocasiones profundizacién de desigualdades
econdmicas y sociales, que se expresan a través de tensiones en la convivencia entre grupos y
personas. Esta dinamica provoca situaciones problematicas tales como: la violencia, las
desigualdades sociales y econdmicas, el consumismo, el hambre, las migraciones, la degradacion
del medio ambiente, estas situaciones reclaman la atencion prioritaria; la sociedad como
construccion dindmica, y la escuela como agente de transformacion social, se plantean que parte
de la respuesta a estas situaciones problematicas puede darse un soporte en el sistema
educativo. Si se forma a los y las alumnas de manera sistematizada e intencional para fomentar
una escala de valores sociales y actitudes coherentes basados en la formacién auténoma de la
personalidad y lograr una ciudadania mas consciente y activa socialmente, mas adaptable y
competitiva en un entorno social y economico cambiante pero también, mas justa y solidaria.

Es por ello que la educacion en valores cobra importancia como medio para impulsar la
relacion entre la escuela y su entorno, permitiendo con ello abrir mas la escuela a la vida e
impregnarla de la realidad social. También facilita la formacion de ciudadanos adaptables de
manera acritica a los cambios, comprometidos con una vida en paz, con las responsabilidades
inherentes a la pertenencia a una comunidad, al desarrollo de la solidaridad en su entorno social y
a la preservacion y construccién de un ambiente.

El mundo en que vivimos esta lleno de confusién y a cada momento nos vemos forzados a
realizar elecciones acerca de como vivir nuestra vida, de ahf la importancia de los valores, las

confusiones y conflictosmas comunes las encontramos en las siguientes areas de nuestra vida:

La politica El sexo

La religion L.a familia

El uso del tiempo libre La riqueza

La escuela Las normas

El amor La cultura, el arte

La amistad La paz

El dinero La guerra

La salud La discriminacién racial
El envejecer La autoridad

3 Bertussi Guadalupe Teresinha. Los valores y la moral en la escuela. En Revista de pedagogia. P. 33
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La muerte Los gustos persanales

De acuerdo a Durkheim tradicionalmente los adultos motivados por el deseo sincero de
conducir a los jévenes hacia una vida util y feliz los ha orientado en diversas formas tales como:

¢ Mediante una moralizacién directa aunque a veces sutil, que pretende inculcar en la
generacion joven los valores de los adultos, hay una transferencia de valores. Cabe
mencionar que esta transmision directa funciona mejor cuando hay una total
coincidencia sobre lo que debe entenderse por valores deseables. Es importante
visualizar que los jovenes actuales a quienes sus padres presentan una serie de
normas y prohibiciones; la iglesia frecuentemente sugiere otras, el grupo de amigos
les ofrece una tercera valoracion, el cine y las revistas populares una cuarta, el
maestro de cada asignatura otra y asi sucesivamente. Bombardeado por todas estas
influencias, el joven es finalmente abandonado para hacer su propia eleccion,
frecuentemente las decisiones mas importantes en sus vidas se hacen sobre la base
de presiones del grupo, o de la reflexiva sumision a una autoridad. Ante esta situacion
probablemente se generaria una dicotomia entre la teoria y la practica.

¢ Algunos adultos mantienen una actitud de dejar hacer(laisser faire) en la transmision
de los valores, la gente debe formar su propio sistema de valores, pero esto los lleva a
confusién y conflicto, ellos necesitan y quieren ayuda, no que les administren la vida.

¢ La ejemplaridad es un modelo atractivo de la vivencia de un determinado conjunto de
valores, con ello se reconoce la importancia de presentar al que aprende un modelo
viviente para ser imitado y la necesidad de que la ensefianza de los valores, y de que
los hechos correspondan a las palabras. Sin embargo el joven se encuentra con
muchos modelos que imitar: sus padres, sus maestros, amigos, los astros de la
pantalla; y todos ellos diferentes.

¢ El enfoque de clarificacidn de valores que pretende ayudar a los jovenes a contestar

algunas de sus interrogantes y a construir su propio sistema de valores.
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2.3.5 FUNCIONES DE LOS VALORES

La escuela tiene como funcién especifica transmitir e inculcar determinados valores,
transmite un marco valorativo congruente con la legislacion, en cuanto al ambito donde se
establecen cuales son los valores considerados socialmente legitimos.

Hemos visto que los valores son reconocibles porque van cargados emocionalmente, se
comparten en comin se toman en serio y ademas actdan como criterios de juicio. Las personas los
usan como criterios y guias que indican el camino hacia las metas y los objetivos. Entre las
funciones generales de los valores sociales encontramos los siguientes:
< Los valores proporcionan medios faciles para juzgar el valor social de las personas y
colectividades. Ademéas hacen posible todo el sistema de estratificacion que existe en la
sociedad.

Los valores centran la atencién de las personas en objetos culturales materiales que se

%%
o

consideran como deseables, Gtiles y esenciales, el objeto asi valorado puede no ser siempre lo
mejor para el individuo o el grupo, pero el hecho de ser objeto valorado socialmente lo hace

digno de ser perseguido.
Los modos ideales de pensar y de comportarse en una sociedad vienen indicados por los

2,
<

valores, forman una especie de esquema de comportamiento aceptado socialmente.

3

Los valores son guias para las personas en la eleccion y cumplimiento de los roles sociales.

o,

<

% Los valores actiian como medios de control social y de presiones sociales.

2,

Los valores funcionan como medios de solidaridad social.

Por tanto, la funcién de los valores parten de la busqueda del equilibrio social, en donde se

%
e

espera lograr y mantener la cohesion entre los miembros de la sociedad, a partir de que los
jovenes se socialicen y adopten pautas y normas de convivencia que permita el Optimo
funcionamiento de cada una de las partes de la sociedad.

Asi mismo otra de las funciones de los valores es dar a los adolescentes las herramientas
y habilidades necesarias para que este mantenga un status determinado en la sociedad, asi
como, también pueda cumplir con el rol de adulto que le sea asignado.

Con lo anterior el individuo se adapta, se integra al sistema social existente y con ello logra

mantener el equilibrio y la estabilidad social de nuestro pais.
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2.4 HACIA UNA EDUCACION INTEGRAL

Una educacién humana requiere: Promover el cambio social, la persona como sujeto no
como objeto; la valoracién de la responsabilidad personal més que la autoridad; valoracion de la
creatividad mas que del aprendizaje de lo conocido; valoracién de la autonomia en contra del
conformismo; valoracién de la cooperacion en lugar de la competencia y la valoracidon de la
comunidad en contra del individualismo.

Esta crisis percibida y sentida en la educacion no le es propia sino que es inducida por la
crisis de 'a cultura, la cual tampoco es novedosa y su problema central es el de los valores
humanos, los cuales aparecen trastocados, esto significa que no es la educacion por si misma lo
que se cuestiona sino la vida humana como tal, el hombre, su accién, su vida social, su futuro, su
organizacion econémica y politica.

El crecimiento abarca diversos campos de posibilidades. Asi cuando tiene una intencion
definida podemos hablar de educacion fisica, estética, moral, afectiva, intelectual, del trabajo etc.
Al desarrollo intencionado y programado de todos los dominios del crecimiento es lo que se le
conoce como educacion integral.

Evidentemente hay elementos biogenéticos, culturales, econémicos y sociales que pueden
limitar este proceso de crecimiento Es por ello que para lograr una educacion integral se necesitan
tener relaciones fructiferas con nosotros mismos, con otros hombres, con la naturaleza y con lo
trascendente.

El proceso de crecimiento es inacabable, aunque hay periodos durante los cuales los
cambios de personalidad, actitudes y valores son mas pronunciados. La adolescencia es una de
ellas, en esta etapa es cuando se pone a prueba la identidad, se cambia la imagen que se tiene de
si mismo.

Para lograr una educacion integral en el ser humano y en beneficio de la sociedad a que
éste pertenece, no pueden adoptarse cualquier tipo de valores, los valores que son deseables
promovidos son aquellos que facilitan la convivencia, en términos de justicia e igualdad.

Una educacion centrada en valores es una educaciéon centrada en el hombre, pues el

hombre esta; por su mismo ser !lamado a la realizacion de valores.
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2.5 NORMAS DE CONVIVENCIA

Puede decirse que la mayoria de los sistemas sociales actuales se han pronunciado
abiertamente a favor de los valores propios de una sociedad democratica, en contraposiciéon a
otras formas sociales y politicas.

En realidad, los valores que norman nuestra conducta estan presentes en todo acto
humano trascendente que realizamos dia con dia. Son miuiltiples los individuos e instancias que
influyen (positiva o negativamente) en nuestros valores y actitudes.

Las grandes transformaciones que sufre nuestra sociedad en los planos econémico,
politico y social afectan sustancialmente la concepcién de la ensefianza y de la practica social.
Frente a cambios sociales y laborales tan importantes como la globalizacion y la
transnacionalizacién, no solo de la economia sino también de la cultura, de los estilos de vida, y
ante la evidencia de nuevas formas mundiales de produccion y comercializacién, el crecimiento de
la pobreza y el desempleo, las profesiones que conocemos se modifican de manera radical y
surgen otras totalmente nuevas.

Por tanto los valores, se aprenden no solo de manera receptiva sino que se van
construyendo a partir de la influencia del entorno social, y es a partir de lo anterior que es
importante rescatar lo que Durkheim distingue como moral auténoma y moral heterénomal(que
consiste en hacer lo que un poder o leyes extrafias han determinado como adecuado o no), en
este tipo de moral los adolescentes se sienten obligados a cumplir las normas morales porque asi
lo determina una autoridad superior. Los individuos no hacen una eleccién libre, consciente o
responsable, no juzgan las normas morales por el valor que contienen en si mismas sino en
funcién de la jerarquia o autoridad de quien las impone. Desde esta posicion va pasando poco a
poco a una moral auténoma, el adolescente empieza a ser capaz de juzgar las normas morales en
funcién de la bondad o maldad y de la intencién de los actos, independientemente de quien las
dice. Es el momento en que surgen ideas igualitarias que se van convirtiendo en apoyos para la
nocién de equidad, justicia y se reconocen valores comunes a toda la comunidad humana.

En la influencia que ejercen otros en el desarrollo de nuestros valores y actitudes
encontramos a los padres y hermanos, los amigos, el novio(a), las personas que mas admiran, los
profesores efc.los cuales son agentes socializadores pues de ellos aprenden los codigos y
costumbres que le ayudan a ubicarse como miembro mas de un grupo social. Pero también existen
otros agentes socializadores que influyen en sus valores y que no siempre se reconocen, estos son
los medios de comunicacioén, estos llegan a ser otros que puede influir decisivamente para
promover valores y actitudes en los jovenes.

Al ser el individuo un ser social, integrante necesariamente de grupos sociales cada vez
mas diferenciados, actiia no segun sus propios impulsos, sino dentro de los limites de los valores,
reglas, normas y leyes establecidos por estos grupos y sus instituciones.
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Todo proceso de socializacién de conocimiento esta necesariamente mediado por la
transmision e interiorizacion de determinados valores a fin de reproducir las reglas generales que
el manejo de determinado saber exige.

Los valores son portadores de valores de usos y costumbres propios de cada sociedad,
cuyos modos de vida contienen reglas de comportamientos generales y cotidianas que explicitan
preferencias.

El comportamiento cotidiano se rige entonces por una heterogeneidad de valores, niveles y
contenidos que varian en las diferentes esferas de relacién que constituyen la practica social:
trabajo, produccién cientifica, convivencia cotidiana, religion, arte, satisfaccion individual, etc.

Por ello no es casual que el comportamiento social suela regirse por valores que se
superponen y contradicen mutuamente o bien se limita a respetar una multiplicidad de normas a fin
de mantener los niveles de integracién y adaptacion a la sociedad para poder vivir en ella. Se rige
por una heterogeneidad de valores, niveles y contenidos que varian en las diferentes esferas de
relacion que constituyen la practica social. Cabe mencionar que los valores socialmente aceptados
son la libertad, fraternidad, igualdad y justicia, estos valores han sido apropiados por cada
generacion y con el transcurso del tiempo se han incorporado otros, de acuerdo a los cambios y
necesidades de la sociedad.

Sin embargo los valores formulados en la escuela no son los dnicos vigentes, en la vida
cotidiana los individuos internalizan en forma consciente e inconsciente sus referencias familiares
los cuales estan en intima relacién con el ambiente social al cual pertenecen. En relacidn con el
ambiente social en la formacion y transformacion de valores adquieren relevancia los medios de
comunicacién de masas porque influyen cada vez mas sobre el individuo y el conjunto de la
sociedad al proporcionar una serie de normas.

En la sociedad tienen también diferente valor los mltiples roles sociales de la persona.
Esto también depende de la institucion dominante en la cultura, donde la sociedad reviste los roles
sociales con diversos grados de valoracién, y las formas de comportamiento de los individuos
estan en consonancia con estas valoraciones.

Los valores sociales y la presién social son indicios por los cuales se determinan las
costumbres y los usos entre las pautas de conducta, por ello los valores actan como criterios y
tipos de las pautas de conducta, las recompensas o castigos que la sociedad impone a la persona
por causa de su comportamiento estan intimamente ligados con los modos con que la sociedad
evalla este comportamiento; este sistema de recompensas empleado por la sociedad tiene su
gltimo fundamento en el sistema de valores, si no hubiera valores en una sociedad o si no se
supiera que estos valores tienen diferentes grados de importancia, la sociedad perderia su mas
poderoso instrumento de control social.

La relacién de persona a persona y de grupo a grupo estd ampliamente regulada y
controlada por los valores de la sociedad. Toda la red de relaciones de status, seria inoperante si

las personas no reconocieran un cuerpo de valores.
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Aunque los valores que estan ampliamente aceptados en una cultura ejercen en la
sociedad un efecto integrante, pero no es menos cierto que de los valores pueden surgir a veces
problemas para la sociedad, estos se presentan cuando hay discrepancia entre los valores
expresados por la cultura y el comportamiento efectivo de la sociedad y cuando estan en conflicto
los valores de los diferentes subgrupos de la sociedad.

La dimension valoral atraviesa todos los planos de la convivencia, desde asuntos que
tocan esferas intimas hasta aspectos politicos, culturales escolares, familiares etc.

En el desarrollo de la humanidad los hombres se han orientado hacia algunas cosas y han
rechazado otras, es decir, han elegido, han manifestado preferencias, donde los valores se
identifican como preferencias conscientes e inconscientes que tienen vigencia para la mayoria de
los integrantes de la sociedad y estan socialmente regulados.

La formacion de valores no solo implica la transmisién como actitud intencional de formar
en ciertos y determinados valores que tiene como resultado la aceptacion de éstos, sino que
también supone la eleccion e internalizacion de los mismos, que se articulan en las diferentes
esferas de relacion en las que participa el individuo.

La formacion de valores por tanto al desarrollarse en un proceso normativo articula la
eleccidn y la subordinacién y dentro de estos encontramos la autoridad y la sancién que garantizan
el cumplimiento, senalan los limites y castigan la transgresion de las normas de la sociedad. Y es a
través del ejercicio en cuanto practica reiterada que los valores se convierten en comportamientos
naturales, es por ello que los valores implica la interiorizacion de estos y ademas el desarrollo de
la capacidad de eleccion.

El desarrollo de la capacidad de elecciéon como principio basico de la formacién de valores
implican que el sujeto elige los valores que considera adecuados, en ésta se encuentran inmersos
la presencia de coercion, el autoritarismo, la represién y la imposicién. Cada sujeto recupera las
referencias, tendencias y resultantes de la dinamica social y de una historia familiar individual.

La posibilidad de eleccion esta condicionada social e histéricamente en la medida en que
los valores vigentes expresan posibilidades y necesidades acordes con las condiciones de
existencia en que cada sociedad produce, reproduce su riqueza tanto econémica, social y cultural.

La socializacion como proceso normativo es un proceso contradictorio de transmision,
imposicion, aceptacion, eleccion y negaciéon de un espacio de disputa, ruptura y conciliacion entre
las diferentes concepciones que conviven en nuestra sociedad, cuyo resultado es producto de las

relaciones entre los diferentes sistemas de valores que se gestan en la dinamica social.



UNIDAD 3
IMPACTO DE LA ASIGNATURA

Es importante hacer hincapié que la escuela como institucién y como parte importante de la
sociedad en la formacién valoral ha cobrado auge a partir de la situacion problematica que nuestro
pais esta viviendo, ello ha llevado a instituciones como el Conalep ha estar a la vanguardia en la
reestructuracion y adaptacién de sus programas de estudio, asi mismo podemos observar que se
esmera en aplicar nuevas estrategias de estudio a fin de lograr avances no-solo cuantitativos sino
los mas importantes cualitativos, dado que la asignatura en cuestién implica cambios en todas las
esferas de vida del individuo.

Asi mismo el papel del docente ha cambiado, ahora se le da el reconocimiento como
facilitador, como aquel que permite que el proceso de ensefanza se lleve a cabo de la manera
mas efectiva, ademas se le reconocen sus cualidades como parte prioritaria para ser el formador
en valores. Es importante hacer mencion que el trabajo en aula en relacion con esta tematica
conlleva a muchas consideraciones tal y como lo veremos a continuacién, pero sabemos de
antemano que la escuela por si sola no forma en valores, sino que existen diversos factores
externos que permean la efectividad de esta ensefianza, como lo son los de orden social. Es por lo
que hacemos un desglose de como es la mecanica de trabajo de esta asignatura.

Es importante remarcar que la asignatura genera muchas expectativas de vida, dado que
impacta quiza no-solo al alumno en particular sino también a su familia y personas cercanas a él.
Ademas reditGan indirectamente a las demés asignaturas puesto que el concientizarse sobre lo
que quiere y desea el individuo genera un mayor rendimiento escolar, aunado que todos los que
integran el Conalep' se encuentran inmersos en las politicas de calidad que llevan hacia la
formacion valoral, en si ha lo que se conoce como la mejora continua, en la que se le exige no solo
al alumnado sino a todo el personal que fomente sus valores.

Nuestro interés se refiere a la forma en como funciona la clase escolar para internalizar en
sus alumnos cualidades y capacidades necesarias para el prospero cumplimiento de sus futuros
roles de adulto; y a la forma como funciona para situar estos recursos humanos dentro de la

estructura de roles de la sociedad adulta.
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3.1 LA ESCUELA FORMADORA DE VALORES

La educacién es un proceso permanente, responde a las caracteristicas de la estructura
de la sociedad y cambia segtin se lo exigen las transformaciones operadas en ella. Los valores no
se pueden ensefiar, no son preceptos a repetir ni lecciones a aprender para contestar
cuestionarios, los valores se incorporan a la conducta como formas de vida, existen valores
explicitos e implicitos, los primeros son los que aparecen en la legislacion, en las declaraciones
oficiales; en cuanto a los valores implicitos estos son producto del consenso social que los impone
como aceptacién y practica personal, siempre estan presente en la accion educativa aunque no
siempre concuerdan con los valores explicitos. A la escuela por tanto, le corresponde contribuir a
incorporacién de los valores a la practica diaria, a la conducta de los educandos, y esto solo se
logra vivenciandolos, aplicindolos hasta hacerlos conducta.

El logro y profundizacién de actitudes y valores que se buscan promover en el Conalep
requiere de un individuo auténomo tanto intelectual como moralmente. Se considera que son
maltiples los individuos e instancias que influyen (positiva y negativamente) en los valores y
actitudes. No obstante se considera que estos pueden educarse mediante el desarrollo de la
intefigencia y el fortalecimiento de la voluntad, en sintesis, la escuela tiende a formar valores,
intenta apoyar al desarrollo personal y profesional del estudiante para que sea una persona
reflexiva, critica, congruente y comprometida.*

El desarrollo y profundizacién de actitudes y valores en el contexto de la formacion de un
profesional técnico es crucial, a partir de las grandes transformaciones que sufre nuestra sociedad
en los planos econdmico, politico y social, tales como la globalizacion, las nuevas formas
mundiales de produccién y comercializacion, el crecimiento de la pobreza y el desempleo. Y es por
lo tanto que estos Colegios requieren de nuevos tipos de egresados que sean capaces de
enfrentar la realidad actual.

Las escuelas técnicas enfrentan el desafio de inculcar a sus estudiantes una cultura
tecnologica que por un lado aporte una mayor comprension de los complejos procesos del mundo
laboral, pero que decididamente forme actitudes y habilidades creativas en relacién con la
produccién y el trabajo. El Conalep por tanto considera que un profesional técnico competente es
necesariamente un profesional reflexivo, no solo aplicador de conocimientos o un operante de
tecnologias.

En funcién de lo anterior podemos considerar que toda escuela, todo maestro, todo
curriculum, forma valoralmente. En educacion, la neutralidad valoral no es posible, Por ello los

maestros deben estar formados valoralmente antes de pretender formar a los alumnos en esta

i Maggi, Yafiez Rolando Emilio. Desarrollo Humano y Calidad. Valores y Actitudes en la vida social y
profesional. Modulo II. P.69
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dimensién. Esta situacion el Conalep lo trabajé previamente a la incorporacién de la asignatura de
Desarrollo Humano y Calidad, es por ello importante mencionar que los docentes que imparten
esta asignatura previamente asistieron a un curso taller a fin de vivir personalmente el proceso
para asi poder trabajar con sus alumnos desde esta perspectiva valoral. El cual ademas era
requisito indispensable para poder impartir la. asignatura.

Aunado a esto, el docente que participo en este curso taller cubrié algunos requisitos, que
Oficinas Nacionales de Conalep solicitd para que el docente pudiera impartir dicha asignatura.

El docente fue seleccionado a partir de:

¢ Poseer estudios de Nivel Superior
Antigiiedad docente minima de dos afios en el Colegio
Antigliedad docente minima de dos afios a Nivel Medio Superior

Capacidad de coordinacién de grupos

* & & o

Contar con capacidades y habilidades:

«  De establecer una comunicacion eficaz con sus alumnos
«  De ejercer un liderazgo positivo en el plantel

«  De fomentar relaciones humanas estables y duraderas

-  De evidenciar un compromiso institucional serio

La informacion adquirida en dicho curso fue reproducida de manera inmediata a la planta
docente a fin de que tuvieran el conocimiento de esta nueva dindmica de trabajo. Posteriormente,
fue reproducida la informacion entre los maestros encargados de esta asignatura, es decir entre
maestros que impartian los dos primeros médulos y los maestros que impartian los otros dos
modulos, a fin de que se tuviera secuencia entre estos. Ademas de que otros docentes se
incorporaron en la imparticién de la asignatura ya que la matricula escolar se habia incrementado.

Los objetivos de asistir al curso y de reproducirlo consistia en que:

» El docente comprendiera la importancia y propositos del Desarrollo de Valores y Actitudes en
los estudiantes del Conalep

Dominarian los términos basicos manejados en la asignatura

Conocerian las principales opciones metodologicas que se manejan en los programas

Conocer los recursos metodolégicos v estrategias didécticas utiles para su desempeiio

vV V V V

Practicarian las técnicas y dinamicas mas usuales en el tratamiento de valores y actitudes.

Asi mismo la estructura escolar y la vida cotidiana de la escuela se han constituido en
fuente de formacion valoral. Los valores que se viven cada dia en la escuela, en todos los
aspectos, pero sobre todo en aquellos que se refieren a las relaciones interpersonales, deben ser

congruentes con los propositos de formacién valoral de los alumnos.
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El salén de clases es un espacio particular dentro de un campo especifico de relaciones
sociales, la escuela. El salén de clases representa asi una pequefa unidad donde lo social habita
estructurado de una manera particular.

La escuela deberj facilitar la ampliacion del horizonte hacia una verdadera aprehensién del
bien humano en todas sus dimensiones.

La realidad de nuestras instituciones educativas es contradictoria, a la vez potencia el
desarrollo individual y social en muchos ambitos, ha propiciado la exclusién o frustracion de
grandes sectores de la poblacion. Pero se sabe que la escuela no puede lograr la larga serie de
modificaciones estructurales que frecuentemente se esperan de ella(generar y garantizar empleos,
modificar la estructura social, garantizar el desarrollo arménico de los individuos, elevar la calidad
de vida etc.).

La escuela como espacio institucionalizado de socializacion desarrolla esa funcion
respondiendo a la demanda social de capacitacion y desarrollo de habilidades necesarias para el
aparato productivo, a la necesidad del Estado de organizar el consenso social y a las diversas
expectativas que cada sector social genera en relacién con esta instancia.

La escuela tiene como funcion especifica transmitir e inculcar, es decir, formar en
determinados valores, transmite un marco valorativo congruente con la legislacion en cuanto
ambito donde se establecen cuales son los valores considerados socialmente legitimos. Sin
embargo, los valores fomentados en la escuela no son los dnicos vigentes.

El proceso de formacién en valores en la practica escolar cotidiana se desarrolla a través
de:

o

2%
e’

La dinamica institucional en tanto conjunto de practicas que influye a todos los sujetos

o

y espacios de la escuela
< La experiencia particular que el maestro y sus alumnos desarrollan en el aula en el

transcurso de la jornada escolar.

La escuela tiene como funcién tradicionalmente transmitir conocimientos y valores,
distribuyendo los papeles, funciones y jerarquias en los cuales se articula el proceso educativo. En
esta distribucion el maestro es el transmisor del conocimiento: fija y controla las actividades y
tiempos en el salon de clase y distribuye privilegios y sanciones. Sin embargo, la relacién maestro-
alumno en su desarrollo cotidiano imprime matices y significaciones diferentes que constituyen
distintas estructuras de participacion.

La educacion de hecho brinda una formacion que llega a determinar una postura, puede
fomentar la sumision, la aceptacion, el conformismo o puede estimular actitudes de participacion de
revision, de critica, de inconformismo; puede preparar para ejercer el poder o puede preparar para
padecerlo. El poder no es neutro, oprime o libera, una escuela orientada hacia la formacién de
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ciudadanos para una sociedad auténticamente humana tiene que ser consciente de los medios que
emplearé para formar adecuadamente a la mayoria.*

La sociedad global a la que pertenece una escuela esta sin duda presente en la relacion
educativa que se da en el aula, un cambio de estructuras sociales influird decisivamente en la
formacién de los individuos, pero el cambio mismo de estructuras no puede realizarlo la escuela, a
quien no se le puede exigir mas de lo que se le puede dar. Su objetivo es la formacién de los
hombres que sean capaces de promover el cambio social.

En la medida que la sociedad es una construccién dindmica y que la escuela es un agente
de transformacion social, se plantea que parte de la respuesta a situaciones probleméticas del pais
puede y debe encontrar un soporte en el sistema educativo; por ello, si se forma a los alumnos de
manera sistematizada e intencional para fomentar una escala de valores sociales y actitudes
coherentes, basados es la formacién autdnoma de la personalidad, se puede contribuir a lograr
una ciudadania mas consciente y mas activa socialmente, mas adaptable y competitiva en un
entorno social y econémico cambiante, pero también mas solidario y justo.

La tarea de educar y con ello la de educar en valores no queda circunscrita al ambito
escolar, tanto la familia y la sociedad son espacios sociales fuertemente comprometidos en esta
responsabilidad, pero es importante enmarcar que la educacion no se reduce a la realizacion
profesor - alumno, dado que en el marco de la escuela como institucion se da una interaccién
constante entre la estructura, la organizacién y la metodologia didactica, todos ellos generan
esquemas de valoracion y de adhesién a determinados valores.

La escuela es vista como una agencia que genera compromisos y capacidades y distribuye
potencial humano, aunado a que se considera que existe una correlacion entre status social de una
persona y su nivel educativo. Y por ello el status ya no es el adscrito sino el ganado, el logrado

que se adquiere a partir del cumplimiento diferencial de las tareas impuestas por el profesor.

35 v Pascual Antonia. Clarificacion de valores. Estrategias para la escuela. Ed. Narcea. 22-23pp.
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3.1.1 TECNICAS Y DINAMICAS PARA EL TRABAJO VALORAL

La estructura de la asignatura de estos colegios incorpora varias metodologias para la
ensefnanza-aprendizaje de los valores y actitudes a saber:

» Clarificacion de valores

= Discusion de dilemas

» Comprension critica

« Dramatizacion o juego de roles

e Habilidades sociales

«  Autorregulacion

= Aprendizaje cooperativo

« Aprendizaje para la accién

Es importante mencionar que todo ser humano desarrolla un codigo valoral, que rige en
gran medida las creencias, actitudes, expectativas o formas de reaccionar frente a los problemgs.
Los jovenes clarifican o esclarecen sus valores al realizar un proceso de reflexion, a fin de tomar
conciencia y ser responsables de sus actos, es por ello que una forma de llevar a cabo este
proceso es mediante la clarificacion de valores, el cual es, un conjunto de métodos de trabajo que
tienen por objeto que el alumnado realice un proceso reflexivo gracias al cual sé conscientice y
responsabilice de aquello que se valora, acepta o piensa. Ademas es una teoria y conjunto de
técnicas que se refieren al manejo de areas situacionales en las que se hacen constantemente
actos de valoracion. Este tema se explica con mayor amplitud dada la importancia que este tiene
en el desarrollo mismo de la asignatura. Se identifican tres procesos en el acto de valoracion:

a) Escoger o elegir
b) Apreciacién o estimacién
¢) Actuacion

La seleccion requiere hacerse con libertad, tener la opcion de elegir entre varias
alternativas y hacer una cuidadosa consideracién de las consecuencias de cada alternativa

La estimacion exige un gran aprecio de la seleccion realizada y como consecuencia, un
sentimiento de satisfaccion por haberla escogido. Sin embargo, una exteriorizacién del valor
conduce, primero a asumirlo interiormente y a comprometerse con ély afirmarlo piblicamente.

La actuacion plasma en actos el resultado de la seleccion y de la repeticion

consuetudinariamente(lo que se hace costumbre) del comportamiento.
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A partir de lo anterior se distinguen siete procesos para identificar un valor, los cuales se

encuentran agrupados en los tres procesos del acto de valoracion:

a) Escoger o elegir

1. Elegir entre varias alternativas libremente

2. Haber considerado minuciosamente cada una de las alternativas con todas sus consecuencias
3. Habiendo considerado las consecuencias se selecciona el valor

b) Apreciacidn o estimacion

4. Lo elegido debera ser algo que se aprecia y se desea, es decir la eleccion previa se hace con
estimacion siendo el sujeto feliz con lo elegido

5. Debe darse una disposicién a afirmar pablicamente la eleccion

¢) Actuacion

6. La eleccion debe motivar una accién o conducta repetida que va de acuerdo con la primera

7. La eleccion debe ser consistenitz, es decir, repetirse como una pauta de vida.

En funcion de lo anterior es importante hacer mencion que no-solo se debe de pensar en
las consecuencias utilitarias sino también en aspectos de caracter mas espiritual y de conciencia
que nos hacen sentir bien porque se actua congruentemente, la evidencia de si poseemos o no
firmemente un valor esta dada por la congruencia entre lo que pensamos y sentimos, lo que
decimos y lo que hacemos.

Para el proceso de valoracion se consideran cinco dimensiones que son:

+ Pensamiento

* Sentimiento

» Eleccién

« Comunicacién

* Accibn

E! primero permite que los estudiantes aprendan a pensar y a razonar mejor esto les sera
atil para el desarrolio de sus valores, propiciando un pensamiento critico, razonamiento moral, un
pensamiento divergente y creativo.

El sentimiento permite tomar decisiones para ello hay que sentirse bien consigo mismo
permitiendo a los adolescentes a tener una mayor seguridad en la eleccion de sus valores.

La eleccién es importante antes de tomar una decision, conocer distintas alternativas y
conocer las consecuencias de cada alternativa, implica la identificacion de las presiones y
circunstancias que impulsan en un determinado momento.

A partir de la comunicacion los valores evolucionan a través de un proceso continuo de
interaccion social de comunicacion mutua, para ello es necesario mandar mensajes claros,

audicion activa o captacién del marco de referencia de otros, la resolucion de problemas.
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La accién proporciona experiencias que refuerzan nuestro pensamiento, actuar
repetidamente segun nuestras convicciones y actuar consistentemente hacia nuestras metas son
probabilidades que permiten contar con un valor positivo.

Otros autores identifican cuatro etapas en la integracién de un valor:

< ldentificacién: hay que identificar el valor en todas las dimensiones de la realidad
< Profundizacién: hay que profundizar el valor a través del estudio, la reflexion y el

trabajo.

< Asuncion: se debe asumir el valor en los planos intelectual, afectivo y vivencial

% Proyeccion: el valor debe ser proyectado por medio de acciones concretas de

personas y compromisos reales.

Es importante mencionar que el y la docente emplean tres técnicas para facilitar a los y las
estudiantes a clarificar sus valores que son:

» Dialogos clarificadores
* Hojas de valores
- Frases incompletas y preguntas esclarecedoras

Los didlogos clarificadores intentan que el estudiante vaya profundizando en sus
reflexiones a medida que va conversando con el profesor. El profesor no impone en la
conversacién su punto de vista sino que funciona como un espejo: le devuelve al estudiante sus
opiniones, lo induce a una mayor argumentacion, en sintesis, a dialogar consigo mismo.

Las hojas de valores consisten en presentar a los alumnos{individualmente o en grupo)
textos breves en los que se expongan situaciones problematicas que obliguen a la reflexion, por
ello se acompanan de una lista de preguntas que suscitan controversia entre los alumnos y les
permita contrastar sus puntos de vista.

Las frases incompletas y las preguntas esclarecedoras se emplean en una primera
aproximacion del tema de interés, se trabajan individualmente y consisten en listas de frases
incompletas o preguntas que inducen al alumno a definirse personalmente sobre el tema, en la que
no es necesaria una puesta en comuan.

Como puede observarse el enfoque clarificador de valores no pretende transmitir ningdn
conjunto particular de éstos, mas bien, la meta es ayudar a los educandos a utilizar las anteriores
etapas en sus propios principios y comportamientos ya adquiridos.

Para conseguir lo anterior, el maestro se auxilia de materiales y procedimientos que
alientan a los educandos a considerar formas alternativas de pensar y actuar.

La clarificacion de valores no es un intento de ensefar a los alumnos valores correctos o
incorrectos, mas bien es un enfoque ideado para ayudar a los alumnos a apreciar y actuar de
acuerdo con sus propios valores libremente elegidos.

En lo que se refiere a la discusion de dilemas, esta, se refiere al favorecimiento del

desarrollo moral del individuo, estas consisten en breves narraciones de situaciones que presentan
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un conflicto moral que atafie a la decision individual, la tarea de! alumno consiste en proponer una
solucion optima, fundamentada en razonamientos morales y logicamente validos, se trabajan
problemas hipotéticos o reales, en el primer caso se discuten dilemas donde se plantean valores
éticos universales y en el segundo situaciones cotidianas que enfrentan los alumnos a sucesos
muy cercanos a su entorno. Es la estrategia metodologica mas antigua en los programas, que
pretende favorecer el desarrollo del juicio moral.

El manejo de dilemas morales como estrategia metodoldgica supone:

a) ldentificar situaciones morales

b) Reflexionar individuaimente sobre las mismas

¢) Escribir el contenido de dicha reflexion

d) Compartir estos contenidos con los companeros

e) Preguntas concretas

f) Fomentar la discusion entre los alumnos

@) Decidir en forma individual

h) Compartir la decision

i) Derivar implicaciones para la accion

Otra estrategia metodoldgica lo conforman los métodos activos en los que se supone que
la educacién ayuda a los alumnos a construir su propio mundo, para ello los docentes deben estar
atentos a los momentos en que los alumnos lo descubren.

La comprension critica se orienta a analizar colectivamente los valores que estan en juego
en la toma de decisiones; a proposito de temas macro o microéticos explicitos y el desarrollo de
habilidades de analisis y evaluacion de los valores confrontados. Se centra en un proceso colectivo
de discusioén y analisis de los valores implicitos en los temas controvertidos, con la intencién de
que las diferencias en los juicios de valor y en las posiciones personales entre los estudiantes se
reduzcan a lo estrictamente necesario.

Entre los procedimientos que pueden emplearse para trabajar con este método
encontramos:

» Dialogar a partir de un texto

» Confrontacion y analisis de valores

> Escribir para comprender criticamente

En cuanto a la dramatizacion o juego de roles ésta consiste en representar a través del
dialogo vy la actuacién improvisada una situacion que presente un problema que sea abierto y de
lugar a posibles interpretaciones y soluciones. Como técnica educativa tiene el propésito de
motivar a los alumnos y propiciar un aprendizaje activo. Usualmente se trabaja en grupo
considerando las cuatro etapas siguientes:

Contextualizacion o calentamiento: su intencién es crear en el aula un clima de confianza y

participacion asi como el reconocimiento y aceptacion de la importancia del problema a tratar.
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Preparacion de la dramatizacién: se definen el conflicto, los personajes y la escena a
representar.

Representacion o ejecucion de la dramatizacion: se basa principaimente en él dialogo y la
palabra aunque puede variar.

En el desarrollo de habilidades sociales, a éstas se les ha definido como el conjunto de
comportamientos interpersonales aprendidos que configuran la competencia social de cada
persona en sus diferentes ambitos de interpelacion humana. Las habilidades sociales permiten un
tipo de comportamiento que es socialmente recompensado de modo que el sujeto que lo
manifiesta se ve mas aceptado y valorado.

Podemos decir que el desarrollo de las habilidades sociales involucra formas de relacion
interpersonales y de comunicacion con los demas que favorecen no solo la autoestima y la
adaptacién social y emocional del individuo, sino la coherencia entre juicio y comportamiento.
Algunas habilidades sociales no exclusivas del &mbito educativo son:

= Habilidades prosociales y de interaccion reciproca y positiva

= Habilidades afectivas de autoconocimiento y manejo de emociones y sentimientos

» Habilidades para solucionar conflictos

= Habilidades para compaginar autonomia con obligaciones personales

= Habilidades personales de autorregulacion de la propia conducta y actitudes

En relacién con lo anterior se considera que el desarrollo de habilidades sociales puede
promoverse a través de:

% Instruccion- informacion

02
"o

Modelamiento- aprendizaje por imitacién

2,
<

Dramatizacion o juego de roles

%%
o3

Reglamentacion

Generalizacion- transferencia

9,
<

Por autorregulacién entendemos un proceso continuo y constante en el que la persona es
la maxima responsable de su conducta, ha interiorizado y aceptado una serie de valores que posee
y en concordancia con los cuales actia, siendo capaz de autoevaluarse y autocorregirse dado el
caso.

La autorregulacién requiere de actitudes de libertad y responsabilidad por parte del alumno,
asi como del desarrollo de habilidades de autoconocimiento y autocontrol. El docente puede
recurrir a la:

e Autobservacion

« Autodiagnostico

« Realizacion de planes personales y autodeterminacién de objetivos

« Establecimiento de contratos comportamentales o autocontratos.
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El aprendizaje cooperativo consiste en la realizacién de actividades en equipo donde los

individuos establecen metas que son benéficas para si mismos y para los demas miembros del

grupo, buscando asi maximizar tanto su aprendizaje como el de los demas. Los componentes

esenciales del aprendizaje cooperativo son:

¢
¢
¢
¢
¢

El

Interdependencia positiva

Interaccién promocional cara a cara

Valoracién personal- responsabilidad personal

Habilidades interpersonales y de manejo de grupos pequefios

Procesamiento en grupo™
objetivo del aprendizaje para la accién es proporcionar al alumno oportunidades

especificas de actuar segin sus valores, dentro y fuera del aula, las técnicas de aprendizaje

consideran fundamentalmente a la persona como interactiva, en el cual se considera lo siguiente

Tomar consciencia del asunto o proceso

Comprender el asunto o problema y tomar una postura
Decidir una actuacion

Planificar estrategias y etapas para la accion

Aplicar actividades y realizacion de la accion

Reflexionar sobre las acciones emprendidas y considerar las consecuencias.

La aportacién fundamental de esta técnica es que busca llevar al sujeto a comprometerse

activamente con los valores estimados como tales por el mismo, trata de poner al individuo en

situaciones concretas que lo inciten a comportarse de acuerdo con sus propios valores.

36 Como desarrollar valores y actitudes. Guia del maestro. 53-92pp
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3.2 EL MAESTRO PROMOTOR DE LA FORMACION VALORAL.

El Conalep considera que el trabajo del docente debe ser planeado, organizado,
deliberado, reflexivo critico y abierto, por ello, el docente debe actuar en todo momento teniendo en
claro cuales son las finalidades y cuales competencias requiere el educando para preferir y
realizar valores, todo esto hace necesario que la practica docente sea lo suficientemente creativa
para colocar al educando de cara al futuro.

El profesor para propiciar el desarrollo valoral, necesita en primer instancia que esté
reflexione sobre su rol como profesor, especificamente lo relacionado a su sistema de valores ya
que muchas de las interacciones entre maestro y alumno tienen una dimensién moral.

La tarea del profesor es reflexionar sobre las caracteristicas de desarrollo del grupo
concreto de adolescentes con los que sé esta trabajando, ademas, se requiere de la interaccion
social lo que pone al individuo en contacto con sus demas companeros de clase por tanto él
docente debe estimular la capacidad de los alumnos de adoptar el punto de vista del otro, esto es,
asumir el rol de la otra persona.

Como sabemos la educacién es un proceso gue tiene en su intencion transformadora
permitir la asimilacion cuttural y dar las bases para el ejercicio de la libertad, en este proceso el
maestro es el mediador, el facilitador, el que posibilita, el que idea estrategias que permitiran al
educando liberar su potencial para asimilar la cultura, accién que impulsara su propia
transformacion a fin de tener albedrio en seleccionar, criticar y cuestionar.

De ahi la importancia que tiene la formacion del maestro pues sera por una parte su solida
preparacién cientifica, histdrica, pedagégica, filosofica y su fuerte vocacion, ambas respaldadas en
sus valores las que permitiran crear un ambiente cordial de confianza entre los estudiantes en su
vida diaria.

El maestro juega un papel fundamental en cualquier estrategia de bisqueda de la calidad.
Es la figura institucional mas permanente en el proceso de ensefianza. El buen profesor es aquél
que se caracteriza por su entusiasmo, claridad, preparaciéon y organizacion de la clase con
capacidad motivadora y conocimientos.

Los profesores emplean estrategias que mantienen el interés de los alumnos, usan
métodos adecuados para facilitar la comprensién del conocimiento cientifico, aplican tacticas que
estimulan a los estudiantes a participar en las actividades didacticas y mantienen en el aula un
ambiente favorable para el aprendizaje.

Un docente que coordina un programa de formacion de valores dirigido al analisis de los
problemas del mundo actual, requiere manifestar una serie de comportamientos y actitudes

basicas:
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. Estar convencido de la importancia y del sentido del trabajo académico y de formacién
de valores que esta conduciendo.
» Respetar a sus alumnos y las opiniones que éstos expresan, aunque no los comparta y
justifique
«  Evitar imponer sus ideas, perspectivas y opciones personales
. No debe apoderarse de la palabra, sino orientar y organizar el debate
« Serameno y establecer una buena relacion interpersonal con los alumnos
« Saber esperar: los alumnos requieren tiempo para ir elaborando sus opiniones y para
organizar su participacién ademas, los aprendizajes buscados en un programa cOmo
éste no son inmediatos ni de todo o nada.
« Requiere saber cuestionar a sus estudiantes, debe plantearles preguntas interesantes,
motivadoras, claras que no inviten a la respuesta inmediata o facil.
. Debe ser concreto, preciso y evitar caer en el rollo o en el sermén
Al docente se le han asignado diferentes roles: el de transmisor dg conocimientos, el de
animador, el de supervisor o guia del proceso de aprendizaje. En lo que toca al papel del docente
en el proceso de ensehanza aprendizaje de valores y actitudes, sostenemos que la funcion del
maestro no puede reducirse ni a la de simple transmisor de la informacion ni a la de facilitador de
los aprendizajes en el sentido de arreglar un ambiente educativo enriquecido, esperando a que por
si solos los alumnos manifiesten una actividad constructiva sino que, el docente es un mediador
en el encuentro del alumno con el conocimiento sea de indole declarativa, procedimental o valoral.
El profesor es por lo anterior mediador entre el alumno y la cultura a través de su propio
nivel cultural, por e! conocimiento que transmite en particular y por las actitudes que tiene hacia el
conocimiento. Por lo que ensefiar no es solo proporcionar informacion, sino facilitar el aprendizaje
y para ello él y la docente debe tener un buen conocimiento de las y los alumnos, cuales son sus
ideas previas, lo que son capaces de aprender en un momento determinado, su estilo de
aprendizaje, los motivos intrinsecos y extrinsecos que los animan o desalientan, sus hébitos de
trabajo, las actitudes y valores que manifiestan frente al estudio concreto de cada tema
El docente no puede proporcionar el mismo tipo de orientaciéon ni intervenir de manera
homogénea e idéntica con todos los alumnos puesto que una misma intervencion del profesor
puede ser benéfico en unos casos y en otros no. Es por ello que el eje central de la tarea del
docente debera ser el de una actuacion diversificada y plastica que se acompana de una reflexion
constante sobre lo que ocurre en el aula, a la vez que se apoye en una planificacién cuidadosa de
la ensefianza. Los docentes de estos colegio se enfrentan al reto de reconstruir la propuesta
educativa, los materiales de estudio, los ejercicios etc., que se ofrecen en el programa y en el texto
del alumno, la introduccion de innovaciones estaran en funcidn de las necesidades, intereses y

problemas que le planteen sus estudiantes, en la interaccion educativa no hay solo una asistencia
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del profesor al alumno sino que el docente y sus alumnos gestionan conjuntamente la ensefianza y
el aprendizaje.

Los profesores igual que los alumnos tienen sus propios valores, creencias,
comportamientos y actitud sobre los que se conecta cualquier actividad docente. De ahi que un
aspecto importante sea que el docente se centre en la reflexion y cambio de actitudes si es
necesario.

El papel del docente consiste en apoyar a los alumnos a descubrir y explicar aquello que
valoran, a encontrar y sopesar alternativas antes de decidirse por una opcién, a participar en un
proceso de toma de decisiones libre y a actuar en consecuencia. Propician el autoconocimiento.

El docente debera evitar caer en una pretendida neutralidad, por el contrario implica una
toma de postura y un compromiso con un proyecto personal y social determinado.

Evitara el monopolio de la palabra y la imposicién del propio punto de vista en su calidad
de figura de autoridad

Evitara una ensefianza verbalista, uniridireccional, excesivamente transmitida, centrada en
éldeberser

Evitara la manipulacion, la provocacién, el chantaje afectivo o la descalificacién del otro de
parte de cualquier integrante del grupo

Evitara que el grupo caiga en la desesperanza o la impotencia, o bien en la critica esteril,
se trata de encontrar y construir alternativas mas edificantes a las existentes.

Se considera por lo tanto, que el docente debe ser mas beligerante(es decir, pronunciarse
claramente a favor de determinada posicién) cuando estan en juego valores universalmente
deseables. De manera similar debera adoptar una postura beligerante pero contraria cuando se
trate de contravalores.

Llamamos contravalores o antivalores a los valores opuestos al desarrollo humano integral
y que son un obstaculo para una convivencia pacifica, libre fraterna e igualitaria. Asi mismo, son
los que se oponen a un valor concreto (como maldad- bondad, injusticia a justicia). En general los

contravalores o valores negativos impiden o van en contra del desarrollo pleno de la persona.
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3.2.1 ACTITUDES BASICAS DEL FACILITADOR

El ser un educador efectivo y motivador implica que el maestro comunique claramente sus
expectativas a partir de un entendimiento del comportamiento del estudiante, debe orientarse a
lograr profundos significados personales en lugar de una adquisicién superficial de destrezas.

El hombre es considerado como creador de su cultura y el conocimiento como algo que
surge de la accion. Por ello el rol del maestro se centra en ayudar al alumno a identificar y resolver
problemas y a aprender y crear conocimientos.

Decimos que el docente es facilitador en cuanto su actitud fundamental de poner las
condiciones para que sé de el desarrollo personal de los alumnos. Para la realizacién de las
actividades de valores se requiere que el facilitador desarrolle lo méas posible en si mismo las
actitudes de autenticidad, comprensién(o empatia) y aceptacion que crearan el clima de libertad y
confianza necesario para el proceso de valoracion.

« Autenticidad:

El profesor debera manifestarse a si mismo sin mascara ni fachadas que oculten sus
verdaderos pensamientos y sentimientos.

» Comprension:

Es el esfuerzo por entrar en el mundo de cada alumno, en sus sentimientos al captar los
motivos o circunstancias que estan debajo de una actitud o de una opinion, esto ayudara a la
creacion de una relacién profunda en la que los alumnos se sientan respetados y valorados.

= Aceptacion:

Aceptar a otro no quiere decir identificarse con todo lo que piensa y hace, sino respetar
todo lo que ella es y con sus comportamientos,

Las actitudes basicas son la condicién para que el proceso de aprendizaje esté centrado
en la persona, centrado en la realizacion personal de todos los que integran el grupo de
aprendizaje.

El profesor ademas de tomar en cuenta el conocimiento de partida del alumno, debera de
provocar desafios y retos abordables que cuestionen y modifiquen dicho comportamiento.

El maestro ayudara a reflexionar si sus acciones corresponden o no con sus principios y
las acciones.

Presenta ademas opciones dentro y fuera de las aulas para que cuando los estudiantes
empiecen a realizar sus propias elecciones y evaluar sus consecuencias, desarrollen sus propios
valores.

Debera determinar el tiempo que necesita para aplicar la estrategia y realizar las
actividades de discusion sugeridas.

Se enseara a los alumnos a ofrse unos a otros, poniendo el ejemplo de saber escuchar,

debera asimismo indicar mediante gestos y palabras que esta interesado en lo que los alumnos
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dicen. Siempre que el alumno no quiera responder o participar debe darsele el derecho de
abstenerse, lo aceptara con el mismo respeto con que acepta cualquier tipo de respuesta.

También deberd participar en los ejercicios y discusiones, siempre que sea posible, debe
por tanto aparecer ante el grupo como un sujeto de valores, debe compartir sus valores, pero no
los impondra.

Al educador se le plantean responsabilidades importantes, ante la vivencia de los valores,
desde él nosotros, por ellos se considera, que el facilitador debe promover los valores en siy en su
mundo circundante a través de gestos concretos y eficaces y encontrar los medios adecuados para

llevar adelante este objeto fundamental del quehacer educativo.
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3.2.2 CLIMA EN EL AULA

El aprendizaje cooperativo en el aula es 'a base de muchas intervenciones programadas
tanto para el rendimiento académico como para el aprendizaje de habilidades o competencias
sociales. La reestructuracion en el aula requiere que el educando no repita, sino que aprenda a
problematizar, a argumentar, a criticar, a comunicar, a buscar explicaciones, a interpretar, en suma
a pensar, también ha aprender a expresar su pensamiento, a interactuar comunicativamente con
ofros y crear o recrear culiura.

La creacién de una atmoésfera de aceptacion, confianza y respeto mutuo entre todos los
miembros de la clase se convierte asi en un espacio facilitador. La estructura del trabajo
cooperativo implica la necesidad de resolver los conflictos por medio del razonamiento y el
consenso. Ello implica, por una parte, el aprendizaje de habilidades sociales de comunicacién y
didlogo, y por ofra, la participacién de todos en la tarea comin y el reconocimiento de la
existencia y legitimidad de puntos de vista o enfoques diferentes en una misma cuestion.

Por otra parte las relaciones personales entre profesor-alumno que favorece a la pasividad
y la subordinacion, se transforman en la estructura cooperativa en relaciones que posibilitan la
responsabilidad, la iniciativa personal y el sentido de la justicia,

Que los alumnos puedan decidir, en alguna medida que trabajar y como, para lo cual el
docente renuncia a su papel de agente de autoridad que exime de responsabilidad al alumno en el
funcionamiento de la clase y asume la funcion de facilitador y orientador del trabajo de todos,
incorporando a los alumnos en la toma de decisiones que afectan la vida en el aula.

Se considera que las técnicas de cooperacion en el aula o aprendizaje cooperativo en el
aula permiten a la vez posibilitar mayor desarrolio del pensamiento, la empatia, las actitudes
positivas hacia el otro, el mutuo reconocimiento y valoracion, la blusqueda de puntos comunes
facilitan el fomento de valores hacia los demas miembros del grupo.

Para crear una atmésfera facilitadora de la clase se requiere:

« planear la colocacion fisica

« organizar grupos afectivos

+ modelar aceptacién

o promover escucha y comunicacion

- animar la interaccién entre alumnos

La clase requiere de cuatro tipos de interaccion a saber:

+ Dialogo del alumno consigo mismo

¢ Dialogo del alumno con el profesor

+ Dialogo del alumno con otros alumnos
¢

Dialogo del profesor consigo mismo
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El establecimiento de un clima, tanto de aula como escolar, de dialogo, comunicacién,
confianza respeto y aceptacion requiere ademas de:
< El ejercicio continuo del anélisis critico
% La multiplicacion de oportunidades para asumir roles de otros.
% El desarrollo de un vigoroso pluralismo, que supone la expansion de la perspectiva para incluir

a los otros

X

*

La asuncion consciente de responsabilidades en actividades de solucién de problemas y la
interaccion que desafia formas primitivas de solucién de problemas.

La estructura de participacién en el aula contiene dos categorias fundamentales a saber: El
tratamiento del contenido, entendido como la interaccién maestro-alumno a través del contenido
académico, donde este ultimo funge como medio de dicha relacion y el vinculo personal: entendido
como la relacion cotidiana maestro-alumno y de los alumnos entre si como sujetos sociales.

El proceso de los valores se producen vivencialmente y no tanto por instruccién, por lo
tanto no se pueden transmitir los valores de forma tetrica sino aprovechando las oportunidades
que surjan en el trabajo diario, por ello siempre sera mejor hablar de actitudes(que son la expresion
concreta de los valores) para resolver un problema o tomar una decision que hablar de los valores
en abstracto.

El clima de confianza har4 posible la participacion y el didlogo auténtico, es por ello que el
profesor debe tener especial cuidado en mantener este tipo de clima.

Para la conduccién y organizacion de las sesiones de trabajo el docente considerara: una
parte introductoria la cual tiene como funcién motivar con relacion a determinado tema y establecer
las reglas de juego, para ello hay que generar un clima propicio y expectativas positivas y
realistas; en un segundo momento se obtendra informacién que consiste en la presentacion y
lectura de documentos del libro o de otros; se debe realizar también un andlisis critico a través de
las dinamicas de reflexion, por lo que se debe dar:

» Un espacio para escuchar las opiniones de todos

« Promover el gjercicio de la tolerancia y comprension

+ Que los alumnos sean empaticos

» Elderecho de la palabra de forma equitativa

« Ademas se considera importante llegar a una conclusion como cierre de cada

actividad.

A partir de lo anterior, la clase escolar es tratada como un medio de socializacion, es decir
es un agente a través del cual las personalidades individuales son educadas para que sean

motivadas y técnicamente adecuadas al cumplimiento de los roles de adulto.
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3.3 CRITERIOS DE EVALUACION

La evaluacion en el proceso de ensefanza-aprendizaje analiza en que medida se han
cumplido los objetivos de aprendizaje planteados y ademas propicia la reflexion de los alumnos en
torno a su propio proceso de aprendizaje para lograr un mayor compromiso con él, se trata de
queel individuo sea responsablemente de su propio proceso de aprendizaje, por lo que la
evaluacion es parlicipativa, completa y continua. La esencia de la educacidn valoral no consiste en
ensefar valores, al contrario, lo que se busca es que éstos sean aprehendidos por los estudiantes,
no solo en el plano declarativo, sino también en lo cognoscitivo, lo afectivo y lo conductual. Una
evaluacion en valores, por lo tanto debera considerar estos componentes.

Hay varios elementos que se consideraran para la evaluaciéon que son: la participacion
ordenada del alumno, el trabajo realizado en casa, el trabajo en grupo, el conocimiento adquirido.
Estos parametros permiten abrir el panorama de evaluacién, es decir se va méas alld de una
calificacién basada en pruebas memoristicas.

Por lo anterior la evaluacion requiere conjugar aspectos cuantitativos y cualitativos del
aprendizaje logrado por los alumnos, ademas de conciliar los estandares planteados para toda la
clase con los criterios logrados por cada equipo o alumno en particular. También se lleva a cabo la
evaluacion del funcionamiento del grupo, el cual implica una reflexion compartida entre el docente
y los equipos de trabajo, y en el caso de la evaluacién individual, se considera la evaluacion la
congruente entre lo que se piensa, se siente y se hace.

Resulta dificil asignar valores numéricos a los aprendizajes de los alumnos en este terreno,
aunque finalmente se tiene que hacer con fines de acreditacién del curso. Por lo que es necesario
contar con instrumentos técnicos idéneos para llevarlo acabo, se consideran dos aproximaciones
para su realizacion: la autoevaluacion realizada por el alumno y la evaluacion realizada por el
profesor, en la primera se consideran los instrumentos de autoreporte, con relacion al segundo se
evaluan tanto los logros personales de los alumnos como el clima escolar y el proceso de
ensenanza mismo.

En cada unidad tematica del texto del alumno se encuentran diversas actividades para la
evaluacion y autoevaluacion del aprendizaje de los estudiantes.

La evaluacion esta presente en los diferentes momentos educativos, en la fase
introductoria antes mencionada, puede realizarse una evaluacion autodiagnéstica, en la fase de
obtencion de informacién y andlisis critico la evaluacién sera formativa o de proceso, y en la fase
de cierre puede darse una evaluacién sumaria y de productos generados. Para evaluar si se estan
logrando los objetivos de ensefianza-aprendizaje hay que considerar:

» Los objetivos y contenidos trabajados
« Suadecuacion a las caracteristicas e intereses del grupo de alumnos en concreto

« Lacalidad y pertinencia de los materiales de estudio y de los apoyos didacticos

75



» El éxito de las actividades conducidas
« La motivacion y el nivel de participacion de los alumnos
« El tipo de relaciones interpersonales e interaccién educativa sostenidas por alumnos y
profesores

= La repercusion escolar y extraescolar del trabajo realizado

A partir de los anteriores rubros el docente deriva criterios e indicadores més precisos para
el contexto de su clase que son:

Elementos a considerar en la evaluacion de los alumnos:

¢ Participacion Asistencia
Disponibilidad/actitud cooperativa
Actitud dialégica
Oportunidad de las intervenciones
Claridad en la expresién
Comportamiento asertivo y propositivo
Cumplimiento de reglas y compromisos
Intervenciones claras, criticas y coherentes

Aportes especificos

4 Cumplimiento de actividades Entrega oportuna
Cumplimiento de especificaciones
Presentacion

Creatividad/originalidad

¢ Conocimiento adquirido Respuesta a cuestionarios y
preguntas(evidencia conocimiento del tema)

Ampliaciones

4 Aplicacién transferencia de conocimientos Resolucién de problemas
Desarrollo de habilidades de reflexion,
cooperacion, interaccion, critica etc.
Iniciativa y acciones extraescolares
Congruencia entre pensamiento, sentimiento y

accion

¢ Cumplimiento de objetivos Mejor conocimiento de si mismo
Fortalecimiento de la autoestima
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¢ Conocimiento y practica de valores y
actitudes especificas

Reconocimiento de su potencial de crecimiento y
fomento de la autoestima de los deméas
Mayor disponibilidad para aprender

Mejor comprension de los demas
Mejoramiento del sistema de relaciones
(relaciones sociales mas respetuosas)
Mayor participacion

Desarrollo de habilidades del
pensamiento(inquisitivo, critico, analitico)
Desarrollo de habilidades de observacion,
analisis y sintesis

Mejor manejo del lenguaje

Mejoramiento de la capacidad para resolver
problemas

Elaboracién de un proyecto de vida y carrera

Confianza

Respeto
Tolerancia
Motivacioén
Esfuerzo
Responsabilidad
Iniciativa
Servicio
Solidaridad
Cooperacion

Nacionalismo

Es importante mencionar que el docente esta en libertad de catedra si es que decide

incorporar otras actividades a realizar en el salén de clases.
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3.4 INTERVENCION DE FACTORES SOCIALES

Todo ser humano nace formando parte de una sociedad, de un grupo social particular, de
una familia, en este sentido se encuentra con un sistema de valores ya dados que debe asimilar de
maneras diversas en su proceso de socializacion.

La fuente de socializacion es la practica social, por ser el espacio de constitucién de los
vinculos que los hombres establecen para producir y reproducir su existencia social.

Este proceso se desarrolla entonces a través de un cumulo de relaciones cuya constitucion
e influencia es diversa. Existen que promueven la socializacioén, entre ellos la escuela, la familia, la
iglesia, el Estado, los medios masivos de comunicacion etc.

Sin embargo en este proceso normativo, la formacién en valores no solo implica la
transmision como actitud intencional de formar en ciertos y determinados valores que tiene como
resultado la aceptacién de estos, sino que también supone la eleccion e internalizacién de las
referencias axioldgicas que se articulan en las diferentes esferas de relacion en las que participa
un individuo.

La responsabilidad en la integracion de valores en la conducta de los educandos es de la
sociedad que los adapta e impone, la familia, los sindicatos, las iglesias, y hasta los clubes
deportivos, son los agentes y por tanto participes de la responsabilidad en este importantisimo
cimiento de la educacion, la escuela por supuesto como agencia social comparte la
responsabilidad.

La escuela no es la tnica responsable de la ensenanza de los valores pero tiene y cumple
funciones especificas respecto de este tipo de ensefianza. Incluso le corresponden, muchas veces,
contrarrestar los antivalores (valores negativos) que se transmiten en la sociedad por diversos
medios. Es decir, contrarresta los valores que no permiten el desarrollo integral de la persona.

Frente a la integrante relativa de los factores que intervienen y determinan los valores de
los alumnos tenemos presente al entorno social, al familiar y al educativo en si mismo y por ende a
factores del salon de clases. En relacién con el medio social o entorno que rodea al individuo, este
actia sobre él, lo moldea, lo encauza, asi, los antecedentes familiares, los compaiieros, los
amigos, la institucion, el docente, influyen en su formacién valoral. Es con el medio social y con la
familia donde se refleja claramente el papel individual y social del individuo; la formacion valoral
nace en el seno de una familia y la historia familiar de cada individuo es diferente a partir de que se
cubren en mayor o menor grado las necesidades bésicas fisicas, de seguridad, consideracién,
estima, sociales y de autodesarrollo) y con ellos en algunos casos se da una transmision de
valores diferentes. En el aspecto educativo es donde se pretende lograr un fortalecimiento y
enriquecimiento de los valores mediante el apoyo de los libros de texto que el Conalep trabaja; y es
en este aspecto donde el docente cumple una funcién vital, pues de la capacitacién adquirida

parten los conocimientos valorales que son transmitidos a los alumnos. Asi mismo la relacién que
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se establece entre los alumnos refleja nuevamente su papel individual y social, ya que dentro del

salén de clases convergen los comportamientos que parten de una formacién valoral.

Los valores norman las pautas de comportamiento de las sociedades. La familia constituye
el nucleo rector de la formacion de valores. La practica educativa tanto en las familias como en la
escuela, adolece de un gran predominio de los procesos de transmision de contenidos
cognoscitivos y normas de conducta en perjuicio de los procesos de dialogo, reflexion y eleccién
libre.>”

Dado el pluralismo de nuestra sociedad ocurre muy a menudo que los mensajes sobre
valores que los jévenes reciben en la familia, en la escuela, a través de los medios de
comunicacion vy en la calle tienen signos muy diferentes. El proceso de socializacién que hemos
estado mencionando se desarrolla a través de un cumulo de relaciones cuya constitucion e
influencia es diversa.

En la vida cotidiana los individuos internalizan en forma también consciente e inconsciente
sus referencias familiares que estan en intima relacion con el ambiente social que los rodea y
participan de la cosmovision particular de! sector social al que pertenecen.

En relacion con el ambiente social en la formacién y transmision de valores los medios de
comunicaciéon de masas adquieren relevancia porgue influyen cada vez mas sobre el individuo y el
conjunto de la sociedad ya que proporcionan una serie de normas y al mismo tiempo crean un
universo moral estereotipado.

Se entiende asi que los individuos llegan a la escuela con un cumulo de referencias
axiologicas y el comportamiento en la institucion esta constituida por contenidos diversos:
> El marco juridico-politico establecido por el Estado que sefiala las metas y fines de la

educacion.

» La normatividad explicita en el reglamento interno de las escuelas que indica las normas que
hacen referencia a asistencia, puntualidad, orden, disciplina, higiene etc., asi como también las
obligaciones y derechos de los participantes en la practica escolar.

» La normatividad de las reglas del juego implicitas formalizadas a través de la experiencia
cotidiana.

En este sentido la escuela como espacio social es la dinamica de rutinas cargadas de
significados vitales por ser reiteradas, obvias, naturales pero siempre obligatorias, y es, en ella
donde el individuo formula su propia jerarquizacion de valores. No quiere decir que solo la pueda

cambiar sino que agrega, fortalece y cuestiona.®®

37 y. Pascual Antonia. La clarificacion de valores en el aula en Revista educacién 2001. México. N°. 42.
Noviembre 1998. 52-55pp.

38 Garcia Salord Susana y Liliana Vanella. Normas y valores en el salon de clases. México. Ed. S21, UNAM.
1992. 35-36 pp.
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En esta época de auge de los medios de comunicacién, que se caracteriza por un
bombardeo permanente de datos, la educacion ha cambiado su papel tradicional de transmisora
de conocimientos para convertirse en el eje articulador y catalizador de la informacion que recibe el
alumno en la escuela, en la casa y en su entorno para que aprenda a clasificarla, a filtrarla, a
dosificarla y a asimilarla. Es ahi donde entran en juego los valores y se hace necesaria una
educacion basada en ellos.

Si bien es cierto la clase escolar no es el Unico medio de socializacion, la familia, los
grupos de iguales, las iglesias, y las diversas organizaciones, juegan todos una parte una parte
importante en el proceso. Por lo que las funciones de socializacion son consideradas como el
desarrollo en los individuos de los compromisos y capacidades que son pre-requisito esencial para
el futuro cumplimiento de sus funciones. Donde los compromisos son hacia: la implementacion de
los valores mas generales de la sociedad y el compromiso para el desempefio de un tipo
especifico de rol dentro de la estructura social. Las capacidades que el individuo adquiere son en
cuanto a la competencia o habilidad para realizar las tareas involucradas en los roles individuales y
los roles de responsabilidad o en la capacidad de convivir de acuerdo a las expectativas de los

demas conforme al comportamiento interpersonal apropiado para estos roles.
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UNIDAD 4
INTERPRETACION DE RESULTADOS

Este Capitulo permite enlazar toda la informaci6n antes presentada y tiene como fin dar a
conocer cual ha sido la utilidad de esta asignatura al Conalep y en especifico al Naucalpan |, para
ello daremos a conocer los beneficios que esta ha proporcionado a la poblacién estudiantil, asi
como a la misma institucion. Esta investigacién sociolégica nos ha permitido remarcar la
importancia de la educacién en el proceso de socializacion, misma que ha generado grandes
cambios y/o beneficios para el plantel en cuestién. Para poder vislumbrar la importancia de la
formacion valoral en los estudiantes, ofrecemos informacién obtenida a partir de datos directos
recabados en las observaciones, entrevistas y encuestas aplicadas a los alumnos del ciclo escolar
1997-1998 (generacion 1997-2000), los cuales actualmente cursan el sexto semestre de su carrera
correspondiente.

Asi mismo en este apartado corroboramos las hipétesis planteadas como punto de partida
para esta investigacion. Hacemos hincapié que el Conalep Naucalpan | a logrado gran aceptacion
tanto por los propios alumnos, como por parte de los docentes y administrativos con relacion a la
formacién valoral.

El enfoque tedrico que nos ocupa se circunscribe en la teoria sociologica del Estructural
funcionalismo, partimos por tanto de premisas de Durkheim y Parsons, quienes consideran que la
educacién es el proceso de socializacion a partir del cual el individuo se integra a la sociedad, en
este proceso ubicamos a los valores como el aspecto fundamental que el individuo adquiere para
poder mantener el optimo funcionamiento de la sociedad en la que se encuentra inmerso.

Asi mismo es importante remarcar que para la recopilacién de la informacion que sustento
esta tesis, como primer paso, se reviso bibliografia referente a los Conalep, y especificamente la
relacionada al Conalep Naucalpan I, ademas se recabé informacion de varios autores que
abordan los valores desde diferentes perspectivas. Cabe sefalar que nos basamos en los
programas de estudio de la asignatura de Valores y actitudes modulé 1y 11, asi como del material
correspondiente a estas asignaturas.

La investigacion que aqui se presenta se basa en un estudio de caso, el cual consistié en
un primer momento en seleccionar la muestra poblacional con la que se trabajaria, para ello se
selecciond a los sextos semestres, de ambos turnos, se procedi6 a escoger mediante una férmula
estadistica que nos dio con un 95% de confiabilidad la poblacién que conformaria la muestra a la
que se le aplicarian las encuestas elaboradas, es importante mencionar que se eligié6 a estos
semestres por ser la primer generacion a la que se le impartio las asignatura de Desarroilo humano
y calidad. La finalidad de entrevistarlos parti6 de querer corroborar nuestras hipotesis planteadas

al inicio de esta investigacion. Y es en funcion de lo anterior que se elaboraron tres encuestas con
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preguntas cerradas. La primera de ellas se dirigi6 a los alumnos seleccionados; la segunda de
ellas se aplic a los padres y las madres de familia de dicha poblacion, cabe senalar que por falta
de acercamiento con estos solo se pudieron aplicar a una reducida poblacion; |a tercer encuesta se
dirigi6 tanto a los administrativos, docentes y directivos del plantel Naucalpan 1, es importante
indicar que no se pudo entrevistar al total de la poblacion y sélo se hace referencia a una reducida
poblacion.

Una vez aplicadas las encuestas y recopilada la informacién se procedi6 a codificar los
datos, los cuales se logro a partir de una base de datos "Acces”, mediante un lenguaje de
programacion llamado "Visual Basic” y mediante una tabla dinamica de "Excel. Lo cual nos
permitid corroborar la importancia de la Formacién valoral en los estudiantes del Conalep
Naucalpan .

Y es a partir de esta metodologia empleada en el desarrollo de esta tesis que presentamos
los resultados obtenidos, asi mismo, se dan a conocer la funcién y los beneficios que esta

formacion valoral esta teniendo en el Conalep Naucalpan |
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4.1 FUNCION DE LA ASIGNATURA

La funcion de la asignatura ha sido y es la de fomentar en los alumnos los valores y
actitudes que requiere la sociedad tan cambiante y en especifico el sector productivo al que ellos
se enfrentaran una vez que egresen de ella. Quiero hacer hincapié que los docentes encargados
de esta signatura asistieron a una capacitacion previa para poder impartir cada moédulo de valores.

Para poder explicar algunas de las funciones que esta asignatura a tenido en el Conalep.
partiremos de un panorama general de como se encontraba la matricula escolar de los alumnos
que cursaron el Modulo | en el afio que comprende de Septiembre de 1997 a febrero de 1998; y
de! Madulo It que cursaron a partir de Marzo de 1998 a Agosto de 1998. Daremos a conocer tanto
las bajas e indice de reprobacion, asi como, el por que de esta situacion. Informacion que

reportaron los profesores encargados de esta asignatura en ese entonces.

MODULO I

GRUPO ALUMNOS BAJAS REPROBADOS
1101 56 17 1
1102 52 20 7
1103 52 13 z
1104 50 2 ]
1105 50 5 2
1106 52 2 2
7201 65 16 5
1202 a2 7 6
1203 9 3 5
1204 20 7 z
1205 40 7 10
1206 44 6 2

TOTAL 592 98 50

La matricula total del Conalep Naucalpan | se encontraba compuesta por un total de 592
alumnos, inscritos en el primer semestre, de los cuales 50 personas reprobaron en su primer

Maodulo de valores, y 98 personas se dieron de baja de la institucion.
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MODULO

GRUPO ALUMNOS BAJAS REPROBADOS __|
2101 41 1 4
2102 34 9 0
2103 38 5 9
2104 42 1 1
2105 50 5 2
2106 52 2 2
2201 42 3 0
2202 34 5 1
2203 40 1 4
2204 30 3 1
2205 32 3 2

TOTAL 472 38 27

En funcién a las bajas presentadas en el primer semestre del ciclo escolar en cuestion,

generé que la matricula se redujera a 472 alumnos, de los cuales al finalizar el semestre todavia se

presentaron 38 bajas y 27 alumnos reprobados en el Modulo Il de Valores.

Los profesores encargados de dicha asignatura consideraron que la existencia de un

namero muy elevado de desercién y del
institucionales, como personales y familiares, a continuacion se enuncian los motivos principales:

¢ Falta de material, en especial el libro de texto obligatorio

* & & & o

secuencia

*

Poca comunicacion con los padres de familia

Inasistencia

Falta de interés de los alumnos

Falta de aplicacién del reglamento

Malas técnicas de aprendizaje

¢ La carga horaria de trabajo

Factores externos(Problemas familiares, econémicos y personales)

Interrupciones en clase, salidas sin aviso previo a conferencias y sin éstas llevar una

el indice de reprobacion sé debié a motivos, tanto

La institucion considera que la formacion valoral tiene una gran importancia por lo que

apoy6 en las actividades extraescolares que los profesores del area propusieron; en dicho ciclo

escolar se llevaron a cabo con toda la poblacion estudiantil visitas a casas de nifios de la calle, asi

como a un asilo de ancianos con el objetivo de que vivenciaran lo aprendido en la asignatura,
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ademas se realizaron visitas a bibliotecas como apoyo al area de Orientacion educativa que en
ese entonces también se incorporaba a los planteles. También la asignatura colabor6 en la
"Semana a tu comunidad”, que consistid en realizar labores voluntarias, entre las que podemos
enunciar: limpieza en Escuela de retraso mental, limpia de calles, recoger basura en zonas
aledanas, asistir a conferencias, pintar escuelas y el mantenimiento de la misma institucion, asi
como reforestaciones.

Asi mismo en este ciclo escolar se dieron conferencias que el Centro de integracion
Juvenil y el municipio de Naucalpan realizan para beneficio de la asignatura, sobre tematicas del
Ciclo vital de la familia, Farmacodependencia, entre otros, Ademas se formo con los alumnos del
segundo semestre, un grupo de conferencistas que acudieron a secundarias aledanas a reproducir
las conferencias que a ellos se les habian dado.

Para poder decir que la asignatura impacto, partimos de la revision actual(2000) de la
poblacion estudiantil que cursa el sexto semestre de su carrera correspondiente(Contabilidad fiscal
y financiera, Informatica, Alimentos y bebidas y Hoteleria). Podemos mencionar que de una
matricula de 427 que habia resultado en segundo semestre de esta generacion, esta poblacion

estudiantil atn se redujo a 30.

CONALEP
NAUCALPAN |
MATRICULA  (2000)

GRUPOS TURNO GRUPOS TURNO
MATUTINO VESPERTINO

6101 40 6201 22
6102 M 6202 27
6103 37 6203 37
6104 35 6204 34
6105 32

TOTAL 185 120

Graficamente podemos ver que existié una gran reduccion de matricula escolar en esta
generacion, los cuales fueron por motivos, tanto de situaciones familiares, escolares como

laborales.
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Matricula

1 Semestre 2 Semestre 6 Semestre

Cabe mencionar que no se trabajo con toda la poblacion, y es por ello, que se requirid
definir con cierta confiabilidad la muestra con la que trabajamos. La estadistica fue una
herramienta necesaria para nuestro estudio.

El procedimiento mediante el cual se eligid nuestra muestra se obtuvo a partir de la

aplicacién de la siguiente formula®:

2
Z q
2
E p
n=
- 2
1 Z q
1+ = _ 1
N 2
E p

Donde:

N
]

Grado de confianza
E
pyq= Variabilidad

Grado de precisién

n= Muestra
N = Poblacion

% Rojas Soriano Raiil. Guia para investigaciones sociales. 174-179pp.
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El grado de confianza (Z) se obtiene de las tablas de dareas bajo la curva normal,
utilizandose los valores tipificado, para ello se divide el porcentaje escogido, en este caso del 95%
entre dos (47.50), el resultado se dividid entre 100 (.4750) se buscé en las tablas mencionadas, el
cual es de 1.96.

El grado de precision (E) significa el ajuste con la que se generalizaran los resultados, es
decir permite calcular el intervalo en donde se encuentran los verdaderos valores de la poblacion.
Para él calculo de la muestra se utilizé una precision del 5% y un nivel de confianza del 95%.

Por tanto la participacion puede oscilar entre un 45% y un 55%. Los valores "pq" se
refieren a la variabilidad posible donde p=.5y q= .5. En este caso se supone que existe una total
heterogeneidad, o sea se tiene una incertidumbre tal que lo que mas se puede esperar es que el
50% de las personas respondan afirmativamente y el otro 50% lo haga en forma negativa.

Con las especificaciones anteriores, se calculd el tamafio de la muestra, en donde los
siguientes datos corresponden al estudio que realizamos.

Tenemos que los valores son:

Grado de confianza(Z)= 95% (1.96 en areas bajo la curva normal)

Nivel de precision(E)= 10% (.10)

Variabilidad p=5 y q=.5

Paoblacion(N)= 305

Sustituyendo los valores en la férmula se tiene:

2
(1.96) (.5

2
(10)  (5)

2
1 (1.96) (. 5)
305 T 2
(100 (5
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Resolviendo:

3.84
.01

1.96 X 1.96
.10 X .10

(3.84) (. 5) 1.92
= = 384

(.01) (9 .005

1+ [384 E 1J = 1 + (383)
305 305

383
1 + = 126 = 1+125 = 225

305
de ahi que tenemos como resultado final:

384
n= = 170
2.25

La muestra con la que trabajamos fue de 170 alumnos. Partiendo de nuestra poblacion
total y teniendola establecida se procedio a dividila por estratos, formamos nueve estratos a partir
de la carrera que cursan y grado escolar, por lo que fueron cinco estratos en el turno matutino y

cuatro para el turno vespertino. Para lo cual utilizamos la siguiente formula:

Nh
donde n= 170 (muestra) y
n Nh = 305 (poblacion total)

sustituyendo los datos tenemos:
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Grupo CALCULOS

Carrera

6101 40

Contabilidad (70 131 (170) = 22
305

6102 41

Alimentos y bebidas — 170 134 (170) = 23
305

6103 37

Informatica (70 A21 (170) = 21
305

6104 35

Informatica 70 14 (170) = 19
305

6105 32

informatica ____ a7 104 (170) = 18
305

6201 22

Contabilidad ___(170) 072 (170) = 12
305

6202 27

Hoteleria _____ (70 088 (170) = 15
305

6203 37

Informatica ____ (70 A21 (170) = 21
305

6204 34

Informéatica ____a70) A11 (1700 = 19
305

TOTAL 75

A nuestra muestra poblacional le aplicamos una encuesta (ver anexo 2) fa cual se llevo a

cabo en este afio(2000) a los alumnos de sexto semestre, ademas se elaboraron encuestas para

los padres de familia y para a profesores, administrativos y directivos de esta institucion.
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4.2 BENEFICIOS DE LA FORMACION VALORAL

Es importante remarcar que el Conalep a fin de lograr mayores beneficios en los alumnos,
permitié la realizacion de actividades extraescolares que los profesores encargados del area
proponian. Asi mismo en cada fin de semestre la mayor parte de la planta docente ha tomado
cursos de Calidad Tota! y Formacién pedagogica, en las que se refuerzan los valores del Conalep
Naucalpan | y del propio Colegio. Una manera de apoyar esta formacion fue mediante el area de
Trabajo social y Orientacién educativa dado que, cuando se requeria, compartian espacios de
trabajo 0 en su caso compartian actividades. Asi mismo el area de Formacion técnica que es el
area encargada de los docentes siempre permitid y apoyo la realizacion de los trabajos en relacion
con la formacién valoral.

Asi mismo es importante mencionar que gracias a los cambios y reformas que el Conalep
ha tenido, en el afio de 1999, particip6 en el concurso de Calidad Valle de México, y se hizo
acreedor del primer lugar. Lo que llevé y ha llevado a que los alumnos crean cada dia mas en las
mejoras que esta institucion les esta proporcionando. En el ciclo escolar Marzo-Julio del 2000,
incorpora el taller de "Sexualidad y valores” que viene a reforzar la formacion valoral en los
jovenes de este plantel, propuesta que ya estaba presente desde 1998. Para lo cual también se
capacité al personal que lo impartiria.

En el mes de mayo de este afio por parte de Oficinas Nacionales de los Conalep, a toda la
planta docente se le impartio un curso sobre la formacién valoral a fin de incorporarlos en la misma
dinamica de trabajo que los alumnos, ademas, a los jovenes también se les impartié este curso a
fin de reafirmar lo aprendido en estas asignaturas.

Considero que algunos de los beneficios que esta formacion ha dejado en los alumnos de
este plantel son:

Desde una mentalidad positiva

Cambios en sus comportamientos(aungque estos son medibles a largo plazo)
Mayores rendimientos escolares

Una participacion activa

Mayor comunicacion con sus padres de familia

Una identidad institucional

Etc.

En este apartado se hace mencion que el estudio de la formacién valoral en estas
instituciones se sustentd a partir de tres consideraciones a saber:
> Entorno familiar
» Entorno social
> Entorno educativo
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Donde el primero de ellos incorpora de acuerdo a Durkheim la instancia donde el ser
humano se socializa, y es la socializacién familiar la que le facilita un desarrollo personal, tales
como la responsabilidad, la autoestima, la libertad entre otros, los cuales lo han llevado a que
juegue un rol determinado dentro de la sociedad en la que se encuentra inmerso.

En funcién al segundo aspecto se considera que el entorno y en general la sociedad
permea e influye en el desarrollo integral de los adolescentes.

Con relacion al entorno educativo tanto el docente como la propia institucién cumplen
papeles importantes, debido a que no solo contribuyen al aprendizaje del alumno sino que ademés
influyen en la incorporacion y asimilacién de los valores necesarios para su desarrollo integral, lo
que conlleva a que la institucion mantenga la cohesién social y el éptimo funcionamiento de la
misma.

Ademas con el apoyo escolar se facilita la incorporacion de valores positivos a fin de lograr
un aprendizaje de calidad, lo que viene a reafirmar que de acuerdo a Durkheim la educacion tiene
la funcién socializadora, la cual logra a través de la transmisién de un cédigo simbélico de normas
y valores, donde el estudiante ya no solo adquiere destrezas y valores sino que ademas, los
adiestra para su rol de adultos.

Asi mismo la escuela provee a los estudiantes de los valores y habilidades necesarias para
poder funcionar productivamente en la sociedad y es por ello que la interaccién social deniro de un
grupo contribuye notoriamente en la asimilaciéon de los valores y actitudes tendientes a mejorar
tanto la calidad de vida como la calidad profesional y con ello generar el mantenimiento del orden
social y él optimo funcionamiento de la misma sociedad.

Y es con relacién a estos aspectos que se trabajaron varias hipotesis, las cuales a partir
de tres encuestas (que estuvieron dirigidas a padres de familia, a los administrativos,profesores y
principalmente a los alumnos de sexto semestre con relacién a la asignatura de valores y
actitudes), podemos sustentar y corroborar cada una de las hip6tesis planteadas. Los resultados
los presentamos en tres apartados a saber:

% Alumnos

< Padres de familia

< Administrativos y docentes

Cabe sefalar que sélo se presentan algunos de los resultados que las encuestas 1(anexo
2), encuesta 2(ver anexo3) y encuesta 3 (ver anexo 4), nos dieron a partir de su aplicacién, en el
mes de junio del 2000, mismos que fueron codificados a partir de una base de datos "Acces’,
mediante un lenguaje de programacion "Visual Basic" y mediante una tabla dindmica de "Excel".

En el anexo 5, 6 y 7 localizamos los resultados totales de las encuestas aplicadas.
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ALUMNOS:

En primer momento presentamos graficamente los resultados de la pregunta 5y 6 de la
encuesta(Ver anexo 2) donde se les preguntaba en primer instancia si habian cursado los dos
primeros modulos correspondientes a la asignatura Desarrollo Humano y Calidad, nos di6é como
resultado lo siguiente:

De un total de 305 alumnos que cursan actualmente el sexto semestre, la poblacién que
fue entrevistada nos confirmé que efectivamente habian cursado la asignatura, lo que significa que

la asignatura es cursada por ser de carécter obligatorio.

Grafica 1

alumnos
—
S

Fuente: Encuesta 1 aplicada a los estudiantes del Conalep Naucalpan 1.
Ana Cardenas Chavez.

A continuacién presentamos los resultados de la pregunta 9 la cual nos permite conocer
los valores que de acuerdo a consideraciones de los jovenes son los que fomenta mas el Conalep,
en el cual sé presenta como el principal y mas relevante al valor de la calidad con un 54 % del total
de la poblacién entrevistada y con un 15% el del respeto. Lo que nos permite graficamente
observar que el valor de la libertad seguida por la colaboracion es uno de los dos valores que de
acuerdo a consideraciones de los jovenes son los menos fomentados en el Conalep Naucalpan 1.

Ello nos conduce a considerar que Ia funcién socializadora de la educacion se lleva a cabo a
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partir de la transmision de ciertos valores, los cuales, para esta poblacion el mas importante es la
calidad.

alurmos
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O o T a
[&] o 3
T o

valores
Fuente: Idem

Esta tercer grafica nos muestra como se sintieron los jévenes a partir de las actividades
que se realizaban en el grupo, misma que nos permite contemplar que el ambiente en su mayoria
siempre fue grato, lo que significa que en la materia de valores los alumnos sentian un ambiente
agradable y esto posibilito que el contenido de la materia lograra sus objetivos de transmitir y
aceptar la forma de convivencia social. Es importante mencionar que el 2% de la poblacion
entrevistada nunca se sinti6 en un ambiente agradable y que inclusive el 34% pocas veces se
sintié en un ambiente agradable, en general podemos plantear que de acuerdo a la hipdtesis

relacionada al entorno educativo Si los objetivos planteados en los planes de estudio con
relacion a la asignatura desarrollo humano y calidad no se cumplen se tendrd una formacion
deficiente, pero cabe mencionar que el docente debe estar habilitado par el manejo de una serie de
principios y metodologias flexibles y adaptables a las diferencias de sus alumnos y al contexto de
su clase, aunado a que el docente enfrentara el reto de reconstruir la propuesta educativa, los
materiales de estudio, los ejercicios que se plantean en los programas”,*en esta grafica se indica
que, el 64% de la poblacion encuentra un ambiente confortable, 1o que confirma que el docente
ha hecho uso de principios y metodologia flexibles que han favorecido a que los javenes en su

mayoria se sientan asi, y que por tanto la educacién impartida en este colegio no es deficiente.

4 Ana Cardenas Chavez. Proyecto de investigacion "Formacion valoral en los estudiantes en el Conalep
Naucalpan 1"
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Grafica 3

E_l Agradable
siempre
mNunca

pPocas veces

Fuente: Idem

Del total de alumnos encuestados tenemos que los valores que con mayor frecuencia
segtin la grafica 4, se fomentan son los de autoestima y respeto donde corroboramos que existe
congruencia entre los valores ensefiados en la familia y los de la institucion, esto quiere decir que
un poco mas del 50% consensa en que estos valores del sistema social ayudan a que se
mantenga un equilibrio social. Este consenso nos lleva a ubicar que los valores mas reforzados
son autoestima con un 27%, vy el respeto con el mismo porcentaje. De ahi la importancia que la
integracion tiene en el proceso de adguisicion de estos valores por los nuevos miembros del
sistema social en el proceso de socializacion. A partir de esta informacién podemos corroborar que
nuestra hipotesis " Si en el grupo familiar se adquirid6 una formacion valoral entonces solo se
reforzara dicha formacion en la escuela, tomando en consideracion que todo individuo desde que
nace tiene un desarrollo social, adquiere desde su familia ciertas pautas de comportamiento que se
ve reflejado en la institucién a la que asiste...”', dicha hipotesis se cumple dado que los jovenes

reconocen que la institucion les refuerza principalmente el valor de la calidad.

41 ibid
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Grafica 4 _,Autoestima

@ Comunicacion |
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27%

g Mentalidad positiva

m Ninguno

g Respeto

m Responsabilidad

Fuente: Idem

En la grafica 5 presentamos los resultados arrojados de la pregunta 10, donde estos,
consideran que la formacion valoral que han recibido en su mayoria es buena, lo que nos permite
identificar que el Conalep ha logrado una buena aceptacién de esta asignatura entre el alumnado
que cursa el sexto semestre de su carrera. Por lo tanto podemos considerar que la funcién que
esta tiene para la sociedad la estan llevando a la préctica. Aunado a que se confirma que de
acuerdo a la grafica 1 que concibe que todos cursaron la asignatura de forma obligatoria, y a la
grafica 4 donde se reconoce como los valores mas reforzados en la institucion son la calidad y el

respeto.

B Grafica 5
| alumnos

100

Buena Mala Regular

Respuesta

Fuente: Idem
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Para sustentar las hipotesis relacionadas al entorno social donde se considera que los
valores sociales se desarrollan en el seno de una sociedad y que son los que determinan las
caracteristicas fundamentales de lo valioso y lo valorado, y ademas, de que las relaciones que se
establecen en ellas no son estaticas se considera que a mayores cambios de la sociedad la
formacién valoral se hace mas necesaria y por ende el adolescente se debe apropiar de las
herramientas necesarios para su desarrollo social. Lo que nos lleva a corroborar ademas que el
entorno social donde se desenvuelve el adolescente influye en su formacién valorar, en este caso
los medios de comunicacién, los amigos y la comunidad. En la grafica 6 nos presenta que de
acuerdo a la poblacién muestral estos consideran que influye mas en su formacién la propia
familia, pero también consideran que con un 8% los maestros que tuvieron en la asignatura de

valores.

Grafica 6

g mi familia

g% 12% 6%

mmi maestro de
valores

g mis amigos

nlos medios de
comunicacion

Fuente: Idem

Asi mismo consideran los jovenes que los medios de comunicacion influyen en su
formacion de valores, lo cual nos arroja que el  76% confirma que esta influye positivamente, y el

24% considera que influye de forma negativa, (ver grafica 7)
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Fuente: Idem

Aunado a lo anterior los jovenes creen que si cambia su entorno social cambian sus
actitudes y comportamientos, donde el 65% cree que este cambio se daria dado que de acuerdo a
Parsons la sociedad en la que vivimos no es estatica, es dinamica, y cada parte que la compone
esta en funcion de las demas; el 35% considera que no cambiarian sus actitudes y
comportamientos por el hecho de que cambie su entorno social (ver grafica 8). Los demas
resultados de esta encuesta los encontramos en el anexo 5.

Fuente: idem

Grafica 8

msi
mno
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PADRES Y MADRES DE FAMILIA

En las siguientes graficas nos enfocamos a las respuestas que el cuestionario aplicado a
los padres y madres de familia nos dio (ver anexo 3}, la encuesta se aplico a 37 padres de familia
de la muestra poblacional. Algunas de las cuestiones que podemos rescatar son que la gran
mayoria de los padres apoyaron el trabajo de sus hijos en relacion a esta asignatura. De los 37
padres de familia que se entrevistaron, la mayoria tenia conocimiento que sus hijos habian cursado
una asignatura sobre valores, el 70% de ellos consideran que esta asignatura ha permitido
cambios positivos en sus hijos, el 24% ubica que han sido pocos los cambios que han podido
apreciar , y como bien recordamos, que la formacion valoral no espera cambios inmediatos, sino a

largo plazo(ver gréfica 9).

Grafica S

40
‘ 30 =

padres de
| familia
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preguntas ‘

Fuente: Encuesta aplicada a los padres de familia de los alumnos de sexio semestre del Conalep Naucalpan 1
Ana Cardenas Chavez

Ademas los padres en su mayoria se sienten bastantes satisfechos de la formacion valoral
que el Conalep les ha brindado. Los resultados en relacién ha estas preguntas se presentan en el
anexo 6.

Lo que nos lleva a corroborar que ha mayor congruencia entre los valores ensefiados en la
familia y el de la institucion mejor sera el desarrollo integral de los estudiantes, considerando que
para lograr un desarrollo integral el ser humano tiene una serie de necesidades basicas que
parecen ser las que motivan de forma universal el comportamiento humano, la necesidad que tiene

la persona de ser aceptado socialmente, es por lo general su forma de probar sus sistema de
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valores y es a partir de esto que podemos observar que efectivamente los jovenes segin

consideracion de los padres han cambiado positivamente(ver grafica10).

Grafica 10 |

| padres de
| familia

mucho poco nada ‘

respuestas |

Fuente: idem

Reforzando las gréficas anteriores podemos hacer mencién que los padres de familia
consideran que los principales valores que les han inculcado en el Conalep se encuentran en
primer instancia el compromiso con la sociedad con un 33% y el respeto con un 30%. Lo que nos
lleva a afirmar que existe una congruencia entre los valores que ensena la familia y los que son

reforzados en el plantel segun consideraciones de los padres entrevistados(ver grafical1).

Grafica 11 TRespeto

mResponsabilidad P
pPDisciplina
O Calidad
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la sociedad
g Mentalidad
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33%

Fuente: idem
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DOCENTES Y ADMINISTRATIVOS

Otra de las encuestas que se realizaron fue aplicada tanto a docentes como a los
administrativos de esta institucion, donde cabe senalar que solo se pudieron aplicar 41 encuestas,
los cuales nos dieron como resultado lo siguiente(ver anexo4):

La gran mayoria de docentes y administrativos tenian conocimiento de que estas
asignaturas sobre valores se imparten en el plantel, aunado a que en su mayoria, estos consideran
que se han apreciado cambios positivos en los comportamientos de los estudiantes, e inclusive
esto ha favorecié que mejoraran su rendimiento escolar, ademas consideran que los directivos del
plantel siempre se han preocupado por promover la formacidn valoral en sus estudiantes. A
continuacion graficamos algunos de los resultados obtenidos, y los datos completos los
localizamos en el anexo 7.

La grafica 12 nos permite observar que el 93% de esta poblacion que se entrevisto era de
su conocimiento la existencia de una materia que formaba valoralmente, mientras que se considera

conveniente que al 7% restante se le involucre en esta tematica.

Gafica 12

Administrativos
y docentes
o888

Fuente: Encuesta aplicada a los docentes y administrativos del Conalep Naucalpan 1

La siguiente grafica(grafica 13) nos permite dar a conocer que la asignatura es
considerada como un elemento importante que ha favorecido a la instituciéon, en el mantenimiento
de la cohesidn social, lo que conlleva a que esta institucion cumpla su funcion de control social que
obliga velada o coercitivamente a la aceptacion de una moral determinada que produce un orden

social, lo que ha ayudado a que se mantenga el equilibrio social en esta institucion.
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Grafica 13
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Fuente: idem

Otro dato que es importante resaltar consiste en que la mayoria considera que las
autoridades educativas del plantel promueven este tipo de formacién, lo que ha generado una gran
aceptacion hacia la materia y una mayor preocupacién por parte de la institucién para que los
patrones de conducta se mantengan, aunado a que se espera los estudiantes adquieran patrones

fijos de conducta que los lleven a funcionar productivamente en la sociedad(ver grafica 14).
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0%
5% | 2% [@ninguna

mPpromueven
Oindiferentes
‘ paplican |

-93%

Fuente: idem

Con relacion a los profesores que directamente se encuentran involucrados en la
imparticion de estas asignaturas, nos dieron como respuesta que los contenidos del programa de
estudio son muy buenos y buenos(ver gréfica15), asi mismo, nos ratifican que entre los problemas
que estos encontraron en la imparticion de la asignatura se encuentra principalmente la apatia de
los alumnos, Asi mismo dieron a conocer que en todo momento consideran que la institucion los
apoya en las actividades que ellos proponen. Ademas consideran que los objetivos establecidos en

los programas de estudio se han cumplido(los resultados totales se presentan en el anexo 7). Con
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lo que se corrobora que el maestro juega un papel muy importante en cualquier estrategia de
busqueda de la calidad, entendida esta como la mejora continua, donde de una u otra forma
ensefia a los alumnos a la adquisicién de su rol de adultos. Asi mismo se identifica que el hecho de
que se cumplan con los objetivos planteados en los planes de estudio se demuestra que la

educacion impartida en estos colegios es buena.

Grafica 1%
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Asi mismo se considera que de acuerdo a los maestros(as) de valores, el valor que mas
se ha promovido es el de la participacion, aunado a que en el ambiente de trabajo el clima que mas
existio fue el del respeto. Lo que demuestra ademas que existid congruencia entre lo que los
maestros ensefaron y los alumnos aprendieron pues, de acuerdo a la grafica 4 el respeto fue
segun a consideracién de los alumnos el que mas se les fomentd. Con lo que también
corroboramos que el propésito de la formacién valoral de desarrollorar alumnos participativos,
criticos y auténomos mediante la consolidacién de un clima de trabajo que se caracterizara por el
respeto efectivamente se logro, lo que gener6 que se compartieran patrones fijos de conducta y la

conservacion de los sistemas sociales
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4.3 PROPUESTAS Y ALTERNATIVAS

A partir de la informacién recabada y analizada a lo largo de esta investigacion considero
que la formacién valoral en-el Conalep Naucalpan | ha sido-y-es-un cambio fundamental que esta
institucion puso.en.marcha; se vislumbrd a lo largo de su inmersién en esta teméatica que tenia que
demostrar la eficacia y pertinencia de esta nueva asignatura, la cual vendria a reformar en gran
medida los avances que esta institucion estaba teniendo. E! ser pionero como institucion pablica en
esta propuesta valoral permitié hacer notar que el Colegio como tal estaba a la vanguardia de los
cambios sociales de nuestro pais, inclusive cabe mencionar que se preocupa por el buen
funcionamiento de la sociedad.
Considero conveniente senalar que en funcién de los cambios significativos que se han
venido observando la asignatura dia con dia tiene un mayor impacto pese a algunas limitantes que
ésta tiene en cuanto a su contenido tematico. Asi mismo a partir de factores externos como son
las caracteristicas propias de cada estudiante y de cada generacion considero pertinente dar a
conocer algunas alternativas y mas que alternativas son sugerencias a fin de lograr mayores
beneficios en cuanto a la formacion valoral que el Conalep Naucalpan | se encuentra impulsando:
¢ En cuanto a los programas de estudio considero que si se integraran mas dindmicas de trabajo
esta seria mas interesante para el alumnado

¢ Involucrar a los padres y madres de familia en-el desarrollo de esta'tematica, quizd una-ferma
seria_dandoles platicas-sobre valores

¢ Seguir fomentadoactividades extraescolares que refuercen la formacién valoral
Involucrar a todo el personal de la institucion en esta dinamica de trabajo(aun pese a que
conocen esta area considero que es importante seguirlas reforzando)
Contar con varias conferencias que refuercen la formacion en esta area
Un mayor acercamiento entre los maestros y las maestras, alumnos y alumnas y viceversa, no
necesariamente por ser docente de la asignatura
Grear. un clima de trabajo con caracteristicas positivaé
Que el alumnado conozca los cambios del plantel y se le permitiera intervenir en la toma de
algunas decisiones y no solo en la encomienda de actividades
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CONCLUSIONES

Ante la cantidad de informacién que se ha presentado es dificil encontrar conclusiones
sencillas y presentar propuestas realistas, en funcién de la investigacion realizada y a partir de
considerar como importante a la-formacién.valoral es-necesario sefalar que-al estar.incorporada en
los planes-y-programas-de-estudie-en-los-Conalep, permiten.mantener. el equilibrio- social-y-por
tanto Ja-estabilidad entre las relaciones sociales de los miembros que.la conforman. Asi mismo a
partir de la presente investigacion considero importante enunciar que-a lo-largo-de 1a-trayectaria
histérica que estas instituciones han tenido van a la vanguardia de los cambios que la sociedad
esta viviendo entre los cuales encontramos la llamada crisis de valores, que han venido afectando
a la sociedad de los cuales hemos enunciado someramente pero que forman parte de los cambios
que ésta ha ido teniendo, se considera que el Conalep Naucalpan.| se ha preocupado-tanto-de-los
mejores -beneficios que esta. institucion .puede aportar al mercado. laboral,-a-la-sociedad. y-al
mantenimiento de la estabilidad social, también al logro de la cohesién social"como-medio-de
estabilidad de-la-sociedad misma,-asi-como al-fomento- de-la‘ socializacién:~Ello nos lleva a
mencionar que el desarrollo valoral en estas instituciones ha permitido que el ser humano se
desarrolle de manera integral para que este preparado a afrontar su rol de adulto establecido por
la misma sociedad. Considero importante hacer hincapié que el hecho de que estas instituciones
incorporen una asignatura de este tipo parte de las premisas establecidas en las normas juridicas,
como lo es el articulo tercero constitucional, él articulo séptimo de la Ley general de educacion y
de los postulados de la Declaracion de los derechos humanos

El hecho de que estos Colegios cuenten con una mision claramente definida, viene a ser
un punto de encuentro para quienes trabajan en él, pues permite.que sus acciones.vayan
encaminadas.a un.misme-fin;-que en este caso es el progreso social; algunos.de los beneficios que
se han dado son que imparten una educacion técnica y capacitacion acorde a-las necesidades del
pais. Asi mismo el contar con una orientacion claramente definida para la prestacion de sus
servicios ha permitido que se fomenten los valores que segun su criterio son los que debe poseer
todo estudiante de Conalep, como pudimos visualizar los siete valores institucionales son:
Respeto.a-la-persona, compromiso con la-sociedad, responsabilidad, cooperacion, comunicacion,
mentalidad positiva y calidad, los cuales se complementan por otros mas,-gque en-el caso de
Conalep Naucalpan 1 son el orden y la limpieza, la.honestidad, lealtad, institucionalidad;.disciplina
y-la.tolerancia, mismos que son adoptados.y.practicadas.por.todos los.miembros.del.plantel...

Es importante recalcar que lo que puede considerarse como valor es mediado por una
serie de relaciones que dicha categoria contiene, por lo que se considera que los valores no
existen solos, se encuentran atravesados por las costumbres y normas propias de nuestra
sociedad, y estan estrechamente relacionados con las pautas de comportamiento y con el

desarrollo personal y social del adolescente.
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Considero importante remarcar que todo individuo cuando llega a la escuela ya se
encuentra con un sistema de valores dado por la familia, y lo tnico que lleva acabo es el reafirmar
y consolidar los valores necesarios e indispensables para el mantenimiento del equilibrio social.
Pues como se ha observado en nuestra sociedad, la violencia, la desigualdad econémica y social,
el consumismo ha generado un desequilibrio social, y es por ello que estas instituciones vienen a
formar parte de una mecénica de trabajo que buscan mantener tanto el control social como una
cohesién entre los miembros de esta sociedad, y esto solo se logra si tenemos valores bien
cimentados y actitudes que nos lleven al progreso tanto personal como social. Es ahi donde los
valores adquieren una importancia social pues se busca lograr el cambio y el mejoramiento de
nuestro entorno social.

El hecho de que los valores se desarrollen en el seno de una sociedad y de una cultura
especifica es lo que permite que los propios jovenes seleccionen lo valioso y lo valorado, ya que
como sabemos nuestra sociedad no es estatica, se encuenira en continua transformacion y esto
permite que el ser humano se vaya adaptando a los cambios y por tanto los valores cambian y se
adaptan de acuerdo al contexto, las circunstancias y el tiempo en que son aplicados.

En funcion de lo anterior visualizamos que el papel de la escuela de socializar y de
transmitir una cultura, permite que el individuo se integre y adquiera estas bases y habilidades
necesarias para su rol de adulto, mismas que son indispensables para que este se desarrolle tanto
de manera individual, profesional como social.

Es importante considerar que de acuerdo a Durkheim los individuos no siempre hacen una
eleccion consiente, libre o responsable de las normas por el valor que estas tienen, sino en funcién
de quien se los impone, y es por ello importante que el joven debe adquirir una moral auténoma
que le permita decidir por si mismo y no por la influencia de los otros, pues como veiamos, la
familia, la escuela, los amigos y hasta los medios de comunicacion influyen en la seleccion de lo
valioso y lo valorado. Podemos decir, que lo que se ha fomentado en los jovenes es la
reproduccién de las reglas generales, a fin de que los individuos interioricen una serie de valores
que permitan mantener la estructura social existente y con ello se obtenga un equilibrio social.

Como nos pudimos dar cuenta a lo largo de esta investigacion, los docentes que imparten
estas asignaturas de valores previamente fueron seleccionados por la institucion, para poder asistir
a un curso taller que les daria las herramientas metodol6gicas necesarias para poder impartir
dicha asignatura, asi mismo uno de los objetivos de que ellos cursaran este taller era que
trabajaran bajo los mismos lineamientos y se buscaran los mismos fines. Se noto que la asignatura
se encuentra cimentada bajo diferentes técnicas y dindmicas de trabajo lo que hace ver que se
busca un aprendizaje significativo, mas alla de un aprendizaje memoristico, pues como se dio a
conocer se utilizan metodologias referentes a la clarificacion de valores, discusion de dilemas y la
dramatizacion entre otros.

Ademas se visualizo que para que la asignatura funcionara optimamente, inclusive eran

necesarias ciertas actitudes basicas del maestro, quiza una de ellas y la que se considera mas
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importante en estas instituciones es que el docente es ahora visto como un facilitador del proceso
de ensenanza- aprendizaje, donde el solo pone las condiciones para que se dé el desarrollo
personal del alumno. Y es por lo tanto que el facilitador debia contar con varias caracteristicas
como: la autenticidad, la aceptacion, la capacidad de comprensién entre otros, lo que redundaria
en un clima favorable dentro del aula, sin negar que el adolescente también tenia gran peso en que
esta asignatura lograra los objetivos planeados, cabe mencionar que el formar parte esta
asignatura en los planes y programas de estudio genera gue se tenga que asentar una calificacion
y es ahi donde tuvo importancia la evaluacién pues no-solo es un parametro con el que se asigna
una calificacion sino que en el trayecto y evolucién de la propia materia se tomaron varios aspectos
a fin de poder reunir los indicadores necesarios que darian la evaluacion de los jovenes.

Considero importante mencionar por tanto que el Conalep se ha preocupado por ser
innovador ello lo vemos en el desarrollo de la propia sesién, pues como vimos se han
implementado varias técnicas de trabajo, en las que existi6 un clima de trabajo favorable, esta
basada en una ambiente participativo y respetuoso segin los resultados presentados en la grafica
4 y que los docentes corroboraron que eran las que mas se habia trabajado en el salén de clases.

La aplicacion de varias encuestas nos permitié verificar que efectivamente, los tres
ambientes seleccionados, el entorno familiar, el entorno social y el educativo tienen gran
importancia para que los valores sean adquiridos y reforzados por los jovenes de hoy dia, donde la
sociedad requiere que se mantengan ciertos patrones de conducta como se ha mencionado de
equilibrio social y por tanto el funcionamiento de la sociedad en su totalidad.

La grafica 5 nos permitid darnos cuenta que la asignatura es considerada buena y
podemos decir que la funcién socializadora de la educacion sé esta cumpliendo por parte del
Conalep y que aunado a eso se reconoce el papel de la institucion, en mantener el equilibrio social
en el que a base de la transmision del codigo simbolico de normas y valores se genera el proceso
de distribucién y seleccion de los individuos asi como el adiestramiento para su rol de adultos, tal y
como lo senala Durkheim.

Por lo anterior podemos enunciar que los valores mantienen el funcionamiento y la
conservacién de patrones fijos de los sistemas sociales, donde se da una integracién armoniosa de
sus componentes principales que en este caso fueron los alumnos y docentes. Asi mismo cabe
mencionar que a partir de los distintos tipos de sistemas de accién, es decir, el social, personal y
cultural del estudiante es donde se da su actuacion, la cual nos revela su status y rol que juega en
esta sociedad tan compleja.

Solo me resta decir que el Conalep va a la Vanguardia como institucién publica en la
formacion valoral, lo que redunda en el mantenimiento del orden y cohesion social, lo que permite y
permitira que una parte de la sociedad que son estas instituciones cumplan con su funcion la cual
es preparar a los jévenes para su rol de adultos y proporcionarles las habilidades requeridas para

que pueda funcionar productivamente en la sociedad.
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Finalmente puedo decir que la-educacion-valoral en estos-tiempos- de-crisis -de valores,
tequiete quie 0q sofo jnstituciones coma estas se preocupen por la formacién valoral sino que todas
en-generatiasincorparen.en. sus planes de:%mdlo'y“mas"queesoqae\eade-uﬁede-nesemhaga
conciencia-de~la-imporiancia-gue conlleva ada-a A-de-Gi fes
persenaky-sesial-de.nuestro pajs.
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ANEXO 2
PRESENTACION

Este estudio comprende el analisis de la FORMACION VALORAL EN LOS
ESTUDIANTES DEL CONALEP NAUCALPAN I. Los fines que se persiguen en la
aplicacion de esta encuesta es la fundamentacion de la Tesis de la Licenciatura de
Sociologia de la Educaciéon presentada por una servidora, a la Universidad

Pedagdgica Nacional.

Para hacer posible la realizacion del estudio antes mencionado,
necesitamos de su cooperacién y apoyo, solicitindole- conteste el presente
cuestionario que he elaborado para obtener los datos mencionados.

La informacion se analizara a la luz de otros datos cuantitativos y
cualitativos, manteniendo la rigurosidad y seriedad que esta requiere, a partir de lo
anterior le solicitamos de la manera mas atenta que conteste con veracidad cada
una de las preguntas del cuestionario, en caso de no estar de acuerdo con alguna
de ellas o no tener clara la respuesta, se sugiere que la deje en blanco.

Agradezco su apoyo

Atentamente

Ana Cardenas Chavez
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A continuacion se presentan una serie de preguntas referentes a las asignaturas de

Valores y Actitudes que cursaron durante el primero y segundo semestre; nos gustaria fueran

contestadas de manera fidedigna. Sefiale por favor con una "X" la opcion seleccionada.

| DATOS GENERALES

|- Edad 1.- 15-17afos ( ) 2.-Sexo 1. Masculino ( ) 3.-Turno 1.- Matutino ()
2.- 17-19afos () 2. Femenino ( ) 2.- Vespertino ( )
3.- 20-22afios ( ) 3.- Mixto ()
3.- 23-25afios ( )
4.- Grupo 1.- 6101 () 6.- 6201 ( )
2.- 6102 () 7.- 6202 ()
3.- 6103 ( ) 8.- 6203 ( )
4.- 6104 () 9.- 6204 ()
5.- 6105 ( )

I ENTORNO EDUCATIVO
5.-Cursaste la asignatura de Valores y actitudes en primer semestre
1.-Si( ) 2.- No ()

6.-Cursaste la asignatura de Valores y actitudes en segundo semestre
1.-Si () 2.- No ()

7.-En las actividades del curso de la asignatura de valores se sintieron:
1.- Adisgusto ( ) 2.-indiferente( ) 3.-regular( ) 4.-bien( ) 5.- muybien ( )

8.-En las actividades de !a asignatura de valores estuvieron
1.-Siempre interesados ( ) 2.- interesado a veces ( ) 3.- nunca interesados( )

9.-De los siguientes valores dime cual es el que en el Conalep se fomenta mas(anota una

"X" en una sola opcion)

N o W -

El respeto por los deméas ( ) 2. Elcompromiso con la sociedad ()
Calidad () 4. Responsabilidad ()
Patriotismo () 6. Igualdad ()
La verdad () 8. Lajusticia ()
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9. Democracia () 10. Solidaridad ()
11. Libertad () 12. Tolerancia ()
13. Comunicacion () 14. Cooperacién ()
15. Mentalidad positiva () 16.

10.-En general ¢como calificas la educacion valoral que imparte el Conalep?

1-buena () 2-mala () 3.-regular ( )

En cada caso complementa la frase con una de las tres posibles respuestas que se te

ofrecen.

11.-El profesor (a) de Valores llego a compenetrarse con ustedes
1.-Mucho ( ) 2.-poco ( ) 3.-nada( )

12.-El profesor llego a comprenderlos
1.-Mucho ( ) 2.- poco( ) 3.-nada( )

13.-El profesor(a) llego a darles confianza en un grado
1.-Alto( ) 2.-bajo( ) 3.- minimo( )

14.- El profesor(a) los ayudd a descubrir por ustedes mismos lo valioso que son los
valores para su vida

1.-Mucho( ) 2.- poco( ) 3.-nada( )

15.-El profesor(a) manifesté lo que realmente pensaba
1.-Siempre( ) 2.-aveces( ) 3.-nunca( )

16.-El profesor(a) los respet6 en su forma de ser y de pensar
1.-Totalmente( ) 2.-enparte( ) 3.-nada( )

17.-El profesor (a) respetd sus opiniones

1.- Generalmente( ) 2.- pocas veces( ) 3.- nunca( )

18.-Durante el desarrollo de las actividades el ambiente les resulté

1.-Agradable siempre ( )  2.- pocas veces( ) 3.- nunca( )
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19.-Mencione en caso de haber tenido algin problema con su profesor(a) de valores cuales

fueron:

Indisciplina ()

Actitudes autoritarias del profesor(a) ()
Incumplimiento de las actividades asignadas ()

Inconformidad en cuanto a la calificacion ()

Cuestionar el contenido tratado en clase ()

Exigir demasiado trabajo para elaborar en clase ( )

SIS (oG acan D w=

Ninguna ()

20.-Senale las razones mas importantes por las que hubiera cambiado a su profesor(a) de
valores:

1. Ninguna () 5. Por no mantener la disciplina( )

2. Por que no era puntual () 6. Por que faltaba frecuentemente( )

3. Por laforma en que evaluaba ( )

4. Por la forma en que desarrollaba

su clase ()

21 -Considera que es conveniente seguir con estas actividades en la escuela
1.-8i () 2.- No ()

Il SOBRE EL ENTORNO FAMILIAR

Elige con una "X" la que consideres pertinente:

22.- Consideras que los valores que posefas por parte de td familia te permiti6 mantener
una conducta determinada
1.-Si () 2.- No ()

23.- Crees que la formacién valoral que te dio tu familia fue reforzada por el Conalep.
1.-8i () 2.- No ()

24.- De los siguientes valores, cuales se reforzaron en el Conalep.(Sefiala el valor mas

importante)
1.- Respeto () 2.- Libertad ()
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3.- Autoestima ( 7.- Cooperacion
(

)
)

— —~
—

4.- lgualdad 8.- Comunicacion
5.- Responsabilidad ( ) 9.- Ninguno ()
6.- Mentalidad positiva ()

25.- Tu familia te apoyo en ti desempeno en las asignaturas de Valores y Actitudes.
1.-Si () 2- No ()

26.- Dime por favor ¢ de quien es la responsabilidad de la educacion valoral en los
adolescentes: de la familia o de la escuela?

1.-Escuela () 2.- Familia ( ) 3.- Ambos( ) 4.-Ninguno ( )

27.- Las actividades de la asignatura de valores te ayudaron en tu relacion familiar

1.- Muchisimo( )  2.- mucho( ) 3.-poco( ) 4.- muy poco ( ) 5.-nada( )

I ENTORNO SOCIAL

28.-Lo que aprendiste en la asignatura de valores crees que te ayudaron en tu vida

1.-muchisimo ( )  2,.Mucho( )} 3.-poco( ) 4.-muy poco( ) 5.-nada( )

29.-En tu formacion de valores influyo mas:
1.-Mi familia( ) 2.- mi maestro(a) de valores( )

3.-mis amigos( ) 4.- los medios de comunicacion( )

30.-Dime ¢, cuél! es el valor que aprecias mas en el ser humano?
1.-Honestidad/honradez ( ) 3.-Elrespetoalosdemas ( ) 7.-Lasinceridad ( )
2.-El amor () 4.-Lalealtad ( ) 8.-Labondad ()
3.-La humildad ( ) 5.- Responsabilidad ( ) 9.-Dignidad ()
31.- Consideras que la sociedad influye en tu formacién valoral

1.-8i () 2- No ()

32.- Crees que los cambios que vive la sociedad genera que cambien los valores
1.-8i () 2.- No ()

33.- Crees que la comunidad influye en tu formacion valoral
1-Si () 2.- No ()
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34- Crees que se te ensefio en la asignatura valores y actitudes lo que realmente

necesitas para enfrentarte al mercado laboral
1.-Si () 2-No ()

35.- De que manera crees que influyen los medios de comunicacion en tu formacion de

valores.
1. Positivamente( ) 2. Negativamente ( )

36.- ¢, Crees que si cambia tu entorno social cambian tus actitudes y comportamientos?
1.-Si () 2-No ()
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ANEXO 3

PRESENTACION

Este estudio comprende el andlisis de la FORMACION VALORAL EN LOS
ESTUDIANTES DEL CONALEP NAUCALPAN I. Los fines que se persiguen en la
aplicacion de esta encuesta es la fundamentacion de la Tesis de la Licenciatura de
Sociologia de la Educacion presentada por una servidora, a la Universidad

Pedagogica Nacional.

Para hacer posible la realizacion del estudio antes mencionado,
necesitamos de su cooperacion y apoyo, solicitandole conteste el presente
cuestionario que he elaborado para obtener los datos mencionados.

La informacion se analizard a la luz de otros datos cuantitativos y
cualitativos, manteniendo la rigurosidad y seriedad que esta requiere, a partir de lo
anterior le solicitamos de la manera mas atenta que conteste con veracidad cada
una de las preguntas del cuestionario, en caso de no estar de acuerdo con alguna
de ellas o no tener clara la respuesta, se sugiere que la deje en blanco.

Agradezco su apoyo

Atentamente

Ana Cardenas Chavez
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Esperamos contar con su apoyo sefior padre de familia en los siguientes cuestionamientos.

1.- Sabia usted que en el Conalep se cursan asignaturas sobre valores y actitudes.
1.-Si () 2.- No ()

2.-Sabia usted que su hijo(a) curso la materia de valores y actitudes modulo | en su primer

semestre

1.-Si () 2.- No ()

3.-Sabia que su hijo(a) curso en el segundo semestre la asignatura de valores y actitudes
modulo Il

1-Si () 2.- No ()

4.-En general, ¢ Usted diria que el Conalep Naucalpan | fomenta mas que los alumnos

sean...? Favor de anotarle una "X" en la que considere pertinente.

1. Disciplinados ( ) 8. Indisciplinados ( )

2. Que rechacen las groserias( ) 9. Agresivos( )

3. Que digan la verdad( ) 10. Mal hablados(groserias)( )

4. Elrespeto por las reglas( ) 11. Flojos( )

5. Pacificos( ) 12. Que digan mentiras( )

6. Activos ( ) 13. Individualistas( )

7. Cooperativos ( ) 14. Que traten de evadir las reglas( )

5.-Tomando en cuenta la educacién en valores que sus hijos han recibido ¢cuél es para
usted el principal valor que les ha inculcado el Conalep?
1. Respeto ( ) Compromiso con la sociedad
Responsabilidad ( ) Mentalidad positiva

Cooperacién

© N o o

2
3. Disciplina ( )
4

Calidad Comunicacion

6.-Su familia apoya el trabajo del Conalep en cuanto a la asignatura de valores
1.-8i () 2.- No ()

7.-Ha apreciado cambios positivos en su hijo a partir de que curso la asignatura de Valores

1. Mucho ( ) 3. nada ()
2. poco ()
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8.-¢Cual es en su opinion el principal valor que debe inculcar el Conalep para los

jovenes?( Favor de anotarle una "X" en la que considere pertinente)

1. Compromiso con la sociedad ( ) 6.
2. Responsabilidad () 7.
3. Calidad () 8.
4. Mentalidad positiva () 9.
5. Comunicaci6n () 10.

Cooperacion ()
Respeto a la persona( )
Honestidad ()
Lealtad )
Disciplina (D]

9.-En general ;,Como se siente usted de satisfecho con la formacion valoral que sus hijos

recibieron en el Conalep Naucalpan I?
1. totalmente satisfecho( ) 3.
2. bastante satisfecho ( )

poco satisfecho

—_——~

nada satisfecho

10.-;,Cuales son en su opinién el principal valor que usted buscarfa inculcar en sus hijos?

1. Respeto () 5. Patriotismo ()
2. Responsabilidad ( ) 6. Calidad ()
3. Amor () 7. Comunicacion ()
4. Honestidad ()
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ANEXO 4

PRESENTACION

Este estudio comprende el analisis de la FORMACION VALORAL EN LOS
ESTUDIANTES DEL CONALEP NAUCALPAN . Los fines que se persiguen en la
aplicacion de esta encuesta es la fundamentacion de la Tesis de la Licenciatura de
Sociologia de la Educacion presentada por una servidora, a la Universidad

Pedagobgica Nacional.

Para hacer posible la realizacion del estudio antes mencionado,
necesitamos de su cooperacién y apoyo, solicitindole conteste el presente

cuestionario que he elaborado para obtener los datos mencionados.

La informacion se analizara a la luz de otros datos cuantitativos y
cualitativos, manteniendo la rigurosidad y seriedad que esta requiere, a partir de lo
anterior le solicitamos de la manera mas atenta que conteste con veracidad cada
una de las preguntas del cuestionario, en caso de no estar de acuerdo con alguna
de ellas o no tener clara la respuesta, se sugiere que la deje en blanco.

Agradezco su apoyo

Atentamente

Ana Cardenas Chavez
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Agradeceremos que nos conteste los siguientes cuestionamientos, referente a los alumnos
que actualmente cursan el sexto semestre en esta institucion

l.- DATOS GENERALES

1.-Subraye el papel que funge en esta institucion:

1. Administrativo( ) 3. Directivo ()
2. Docente ()
2.- Edad 1.- 20-25afos

( 3.-Sexo 1. Masculino ( ) 4.-Turno 1.- Matutino ()
2.- 26-31 afnos  ( ()

(

(

2. Femenino ( ) 2.- Vespertino
3.- 32-37 anos
3.- 38-43 afos

4.- masde 44 anos( )

)
)
) 3.-Mixto ( )
)

5.-Semestre que imparte:
1. Segundo( ) 3. Sexto ( )
2. Cuarto ( ) 4. Ninguno( )

Il ASPECTOS EDUCATIVOS

6.-Sabe usted que en esta institucion se imparte a los alumnos la asignatura de Valores y
actitudes
1.-81 () 2.-No ()

7.-Ha apreciado cambios positivos en el grupo de alumnos por influencia de la asignatura
de valores
1-Si () 2.- No ()

8.-La asignatura de valores influyo en su materia
1.-Si () 2.- No ()

9.-Considera que la asignatura de valores favorecié en que los muchachos mejoraran su
rendimiento escolar
1.-8i () 2.- No ()

10.-Cree que la asignatura de valores favoreci6 a la institucion
1.-Si () 2.- No ()

11.-La asignatura de valores ayudo para que tuvieran mayor confianza con usted
1-Si () 2.- No ()

12.-La asignatura de valores permitié que los alumnos se acercaran mas a usted
1.-Si () 2.- No ()
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13.-El principal problema que ha encontrado a partir de la imparticién de la asignatura de
valores es:

1. Poca disponibilidad de los alumnos ( ) 4. Bajo rendimiento escolar ()
2. Indiferencia () 5. Indisciplina ()
3. Malos comportamientos ()

14.- ;Qué papel cree que juegan las autoridades del plantel en la formacion de valores y
actitudes?

1. Ninguna( ) 3. Indiferentes( )

2. Promueven( ) 4. Aplican ( )

En caso de ser docente de la asignatura de valores por
favor conteste:

15.-El contenido tematico del programa de valores de primero y segundo semestre son:
1. Muy buenos ( ) 3. Regulares( )
2. Buenos( ) 4. Malos( )

16.-Congue problema se enfrento principalmente en la imparticion por primera vez de la
asignatura de valores:
1. Falta de material( )
2. No-tener sentido la materia para los alumnos( )
3. Apatia de los alumnos ( )
4. Desinterés por parte de los alumnos ()
5. No aplicar el reglamento institucional( )
6. Falta de apoyo de los demas maestros para con la signatura de valores( )
7. Ninguno( )

17.-La institucién le apoya para la realizacion de la asignatura de valores

1.-Si () 2-No ()

18.- Se cumplieron los objetivos establecidos en los programas de estudio
1.-8i () 2.- No ()

19.- Senale cual de los siguientes valores se fomento mas en los alumnos.

1. Participacion ( ) 4. Compromiso ( )

2. Capacidad critica ( ) 5. Participacion social ( )

3. Autonomia ( )
20.-;Que clima de trabajo existio en el aula de clases?( sefale la opcién mas relevante)

1. Respeto( ) 5. Apatia( )

2. Cooperacion( ) 6. Indiferencia ( )
3. Motivacion( ) 7. Ninguna( )

4. Hostilidad( )
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ANEXO 5

En bloques se presentan los resultados arrojados de la encuesta aplicada a los estudiantes
del plantel Naucalpan I.

pregunta | Si No
5 170 0
6 170
21 161
22 158 12
23 134 36
25 144 26
31 150 20
32 141 29
33 127 43
36 111 59
34 129 4
positivamente | Negativamente
35 129 4

Enseguida se presentan otros resultados

pregunta mucho poco nada
11 104 59 7
12 107 57 6
14 129 38 3
Pregunta |Muchisimo | mucho poco Muy poco Nada |
27 39 72 48 6 5
28 40 82 39 5 4
29 Mi familia Mi Mis Los medio de
maestro amigos | comunicaciéon
de valores
125 14 21 10
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Pregunta Siempre Interesado Nunca
interesados aveces | interesados
8 79 88 3
Buena mala Regular
10 84 8 78
alto bajo Minimo
13 121 27 22
siempre A veces Nunca
15 105 63 2
Totalmente En parte Nada
16 119 49 2
generalmente Pocas Nunca
veces
17 142 25 3
Agradable Pocas Nunca
siempre veces
18 108 58 4
Preg. | A disgusto | indiferente regular bien Muy bien
7 4 4 28 92 42
indisciplina| Actitudes | Incumplimiento | Inconformid | Cuestion Exigir Ninguna
autoritarias de las ad ante las arel |demasiado
del profesor | actividades | calificacione |contenid trabajo
s asignadas | o tratado
en clase
19 9 7 50 10 12 6 76
ninguna | Por que no Porlamala | Porlaforma| Porno Por que
era puntual | forma en que en que mantener | faltaba
evaluaba desarrollaba la frecuente
suclase |disciplina mente
20 133 1 4 30 2 0
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Pregunta 9
Calidad 92
Compromiso con la 20
sociedad
Comunicacion 2
lgualdad 7
Libertad 1
Mentalidad positiva 3
Respeto por los demas 17
Responsabiiidad 26

Pregunta 24
Autoestima 46
Comunicaciéon 8
Cooperacion 5
Igualdad 5
Libertad 4
Mentalidad positiva 17
Ninguno 5
Respeto 46
Responsabilidad 34

Pregunta | Mifamilia |Mi maestro de Mis Los medios de
valores amigos comunicaciéon
29 125 14 21 10
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pregunta

26

Escuela

Familia

60

Ambos

103

ninguno

Pregunta

30

Honestidad/honradez

58

El amor

32

La humildad

19

El respeto a los demas

28

La lealtad

Responsabilidad

La sinceridad

21

La bondad

Dignidad
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ANEXO 6

Es importante sefialar que los resultados que se presentan a continuacion corresponden a

la encuesta aplicada a los padres de familia de los sextos semestres de ambos turnos, del Conalep

Naucalpan |.

Pregunta

7

B

N

w

2
3
6

Pregunta Mucho

poco

Nada

7 26

[{e]

[ pregunta

N

Disciplinados

Que rechacen las

groserias

Que digan la verdad

El respeto por las
reglas

Pacificos

Activos

Cooperativos

Indisciplinados

Mal hablados

Flojos

Que digan mentiras

Individualistas

- O O o = o N N N

Que traten de evadir las

reglas
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Pregunta

10

Respeto

14

Responsabilidad

Disciplina

Calidad

Compromiso con la sociedad

Mentalidad positiva

Cooperacion

Comunicacion

Ol O N = o

Honestidad

Lealtad

(]

Disciplina

Amor

Patriotismo

Cabe senalar que solo se llenaron los datos correspondientes a cada pregunta.

Pregunta | Totalmente Bastante Poco satisfecho | Nada satisfecho
satisfecho satisfecho
9 10 2 5 1
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ANEXO 7

En este apartado presentamos los resultados totales de la encuesta aplicada a docentes y

administrativos, con relacién a la asignatura de valores.

Pregunta si No
6 38 3
7 28 13
8 30 11
9 30 11
10 37 4
11 34 7
12 30 11
17 38 2
18 5 "

*Los demas profesores no imparten la asignatura y por tanto no contestaron dicha pregunta

Pregunta 13
Poca disponibilidad de los| 16
alumnos
Indiferencia 6
Malos comportamientos i
Bajo rendimiento escolar 1
Indisciplina 0
ninguna 11
Pregunta 14
Ninguna 1
Promueven 38
Indiferentes
Aplican 0
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Pregunta 15

Muy buenos

Buenos

Regulares

Malos

No la imparte 36

Pregunta

16

Falta de material

No-tener sentido la materia

para los alumnos

Apatia de los alumnos

Desinterés por parte de los

alumnos

No aplicar el reglamento

institucional

—_

Falta de apoyo de los demas
maestros para con la

asignatura

Ninguna

No la imparte

36

Pregunta

Participacion

Capacidad critica

Autonomia

Compromiso

- o = o w =

Participacion social

No la imparte 36
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Pregunta

Respeto

Cooperacion

Motivacion

Hostilidad

Apatia

Indiferencia

Ninguna

No la imparte
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