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INTRODUCCION

Siempre han preocupado al maestro, esos alumnos de conduc-
tas tan singulares que, de alguna forma, entorpecen su labor -
educativa, ya por su indisciplina incontrolable, ya por su pasi
vidad, ya por su rebeldfa o su falta de interés, o por tantos -

otros factores que frenan su labor docente.

Generalmente, el profesor trata estos problemas de la mane
ra que le parece mds adecuada, encontrdndose, en muchas ocasio-

nes, impotente para solucionarlos.

El presente trabajo se refiere a uno de esos problemas con
ductuales: "La Timidez" problema que, en la mayorfa de los ca--
sos, pasa inadvertido por tratarse de nifios tranquilos y d6ci--
les, reservados y distrafdos que permanecen inméviles en sus -
asientos, sin exigir la atenci6n del docente y, lejos de ser -
una carga, son un alivio para el profesor, sobre todo, cuando -

éste atiende clases numerosas.

Es necesario aclarar que la timidez, estd considerada como
problema caracterial con ciertas manifestaciones exteriores sim
pPles que no pertenecen al campo de la psicopatologfa, por tanto

tratable dentro del ambito de lo normal.

Este estudio se apoya en las concepciones de diferentes =~
autores que escriben sobre problemas caracteriales, ya que fue
diffcil hayar textos referentes a la timidez en especial, lle-

gando, por medio de la comparacién, a la obtencibn de criterios



y conclusiones adaptables al tema tratado y encontrar solucio--
nes.

En este trabajo también estdn contempladas las tendencias
modernas de personalizar la ensefianza para atender las necesida
des individuales del timido, como individuo diferente a los de-
m4s, preocupdndose por el alumno en sf y convirtiendo a &ste en
el centro de la actividad educativa, tomando en cuenta que el -
aprendizaje es un proceso individual donde la ensefianza debe co
rresponder a los intereses, preferencias y capacidades especifi
cas de cada estudiante, respetando su libertad, en la medida -
en que esté acompafiada de responsabilidad por parte del alumno,
todo esto, sin olvidar la integraci6én de dicho educando al gru-
po social, donde deberd desarrollar su actuacién, sin lo cual,

tampoco podr4 dirigirse a la adaptacidn.

Por lo anteriormente seflalado, los objetivos que se preten
den lograr con esta investigacifn son:

lo.- Describir las caracteristicas especificas del nifio tImido
y las posibles causas de su timidez.

20.- A partir de la revisi6én bibliogrdfica sobre did&4ctica gene
ral, determinar algunos de los elementos aplicables en la
conduccién de nifios tImidos.

30.- Sugerir algunos de los procedimientos educativos para obte
ner la formaci6n integral de nifios con problemas de timi--

dez.

El procedimiento metodol6gico seguido para la elaboracién

del trabajo estd realizado tomando como base los requerimientos



de la investigacién documental, los cuales son los siguientes:

a.—

Elaboraci6én de predisefio especificando: tema, justifica---
cién, objetivos, plan de actividades y bibliograffia bésica
con el prop8sito de obtener un panorama general sobre el -
trabajo de investigacifn a realizar.

Elaboracifn del esquema de trabajo con el propésito de se-
falar el proceso y contenido de la investigacibn, de acuer
do a los objetivos propuestos.

La recopilacifn de material y la captacifén de datos, se -
realizé en base al método analitico-sintético, estudiando,
en forma particular, cada documento, fuente o dato para -
posteriormente integrar un todo coherente y significativo.

Para realizar el acopio de los contenidos, se utilizé -
la té&cnica de la ficha, planteando razonamientos, comenta-
rios o interpretaciones del autor, formulando, ademfs, cri
ticas y conclusiones respecto a los documentos analizados.
Organizacibén y andlisis del material.

Una vez elaborados los contenidos temiticos de cada par
te del trabajo, se realiz6 un andlisis minucioso y critico
de cada ficha, el cual se inici6 con la seleccifbn de la bi
bliograffa y culminé con la informacién recopilada, verifi
cando que cumpliera con los propSsitos del estudio.
Redaccién del trabajo.

En este apartado, se presentan los resultados del proce
so de la investigacién documental: objetivos propuestos, -
técnicas y procedimientos empleados, exposicién de temas y

conclusiones e implicaciones obtenidas.




CAPITULO I
QUE SE ENTIENDE POR TIMIDEZ
A.- Ubicacién del concepto "timidez" en el campo educativo.

Tomada textualmente del diccionario, la palabra timidez -
significa: "calidad de timido. Timido se traduce como temeroso,

medroso, encogido y corto de &nimo".

Considerado psicolfégicamente, el concepto de timidez se -
aplica a cierto problema caracterial simple que no pertenece al
campo de la psicopatologfa y que se exterioriza con manifesta--

ciones abiertas de inhibicién excesiva.

Algunos autores ubican también a los timidos en el concep-
to de los reservados o en el de los db6ciles; actitudes que se--
gln se vea en el desarrollo de este trabajo parecer&n consecuen

cias de la timidez.

Aclarando el concepto de timidez que constituird el centro
del problema, queda asentado que serd &ste el sentido que se le

dard durante todo el tratado que nos ocupa.

Por lo anotado anteriormente y para poder ubicar el concep
to timidez en el campo educativo se hace necesario hablar de -
los temores, angustia y miedo en el nifio, asfi como de las posi-

bles causas que originan las mencionadas situaciones.



Para el desarrollo psiquico e intelectual del hombre, el -
miedo juega un importante papel. Por lo general, es la poca - -
atencién que se le concede, particularmente por padres de fami-
lia y aun por los educadores, sin tomar en cuenta las consecuen

cias, a veces nefastas para el equilibrado desarrollo del nifio.

Durante el desarrollo de su existencia, el individuo se en
frenta a situaciones desconocidas que provocan en &l sensacio--

nes de temor.

Algunos de estos temores son necesarios y, consecuentemente,
inevitables cuando se refieren a verdaderos peligros que le ame

nazan. Aquf se habla de un miedo real.

Las causas de este miedo pueden ser asimiladas y no son -
responsables casi nunca de un desequilibrio psfquico posterior

ni de una marca indeleble en la personalidad del nino.

Existen otros temores innecesarios que son provocados por
medidas disciplinarias equivocadas que por ignorancia o insegu-
ridad son adoptadas por padres y maestros para obtener obedien-

cia y quebrantar la resistencia del nino.

Tambi&n la ideologfa de la sociedad en que se vive, los -
prejuicios absurdos o las ideas educativas erréneas pueden pro-
vocar este tipo de temores que son los que verdaderamente oca--
sionan estados de miedo o angustia en el presente, convirtiéndo

se en desequilibrios e inadaptaciones en el futuro.



Cuando el nifioc asiste a la escuela primaria, ya ha experi-
mentado en su hogar o en el jardin de infantes una serie de si-

tuaciones que han influfido de alguna manera en su persona.

Es quiz4 en este momento cuando afloran mis notoriamente -
los rasgos de timidez, sea porgue allf, el nifio no dependerd d4i
rectamente de su madre o porgue el maestro de primaria conside-
re que sus alumnos ya tienen ciertas capacidades para comenzar
la prédctica de bastarse a sf mismos, o porque la cantidad de -
alumnos es lo suficientemente numerosa como para que no pueda -
atenderlos tan solfcitamente como tal vez el nifio lo necesite o
el maestro quiera hacerlo; o por cualquier otro motivo que cree
situaciones conflictivas, en el que se haga notorio el comporta

miento reservado del nifio que se puede detectar como timido.

La experiencia induce a creer que si el tfmido es detecta-
do como tal, el maestro de primaria, obrando de buena fe lo con
siderari 6so; un tfmido y tratard de no molestarlo para evitar
en el nifio situaciones incémodas o presiones que lo avergonza--
rfan, al fin y al cabo tampoco el nifio le molesta, pues su acti
tud seri de docilidad; o por el contrario el maestro tratard de
que el nifio venza su timidez oblig&ndolo a actuar contrariamen-
te a los deseos del propio nifio con la intencidn de hacerlo su-

perar este estado conflictivo.

Otros maestros, aunque consideren que el nifio reservado es
un tanto especial no se preocupardn de tratarlo de una forma de

terminada sino simplemente vendrd a ser uno m&s entre sus alum-



nos que deberd reaccionar de la misma forma que los demis, con-
las mismas obligaciones y derechos. Ciertamente cualquiera de -
estas tres actitudes estd equivocada y asumirlas profundizard -
m&s el problema del alumno por mis que se tengan las mejores in

tenciones.

Lo correcto en este caso o en cualquiera otro que se detec
te un nifio de comportamiento especial, (que no se ajuste a la -
generalidad) es investigar las causas que han provocado ese com
portamiento para ubicar el problema y después investigar por to
dos los medios autorizados al alcance, los caminos a seguir pa-
ra lograr que ese chico especial se comporte, como dirfamos, -

normalmente.

Es en la escuela primaria donde tal vez se puedan detectar
f4cilmente a los timidos, ya que en ella el nifio act@ia de mane-
ra m&s independiente; es también posible que ahf mismo, se le -
pueda brindar el trato adecuado que ayude al nifio a conseguir -

el pretendido equilibrio.

B.- Nifios normales y anormales para establecer la categoria de

nifios timidos.

La familia es un medio invariable donde el nifio se desarro
lla desde su nacimiento y las relaciones que allf mantiene son
inevitables. El nifio se pertenece tanto a sf mismo como a los -
que con &€l conviven y su ser resulta afectado por esas relacio-

nes. Cuanto mds joven es el nifio se verd afectado en mayor gra-



do por dichas relaciones.

cada desvfo de la estructura familiar es causa de conflic-
tos en el nifio, que pueden repercutir en su vida neurovegetati-

va y comprometer su desarrollo tanto f£fsico como som&tico.

En otras ocasiones la falta de familia es también motivo -
de desajustes como en el caso de los nifios huérfanos, hijos na-
turales, de adulterianos o de divorciados. Ellos tratan de en--
contrar un sustituto al elemento faltante en su hogar para en--

contrar su equilibrio y la plenitud de su personalidad.

El medio ambiente también tiene su parte en ese proceso -
tendiente a absorber al individuo buscando imponerle una manera
de ser de pensar y de sentir que lo hace aceptable por la socie

dad a la que pertenece.

Entre las exigencias del individuo y las del medio debe -
establecerse cierto equilibrio para evitar que la oposicif6n en-

tre ambos provogue turbaciones caracteriales.

si el nifio se desarrolla dentro del seno de una familia -
bien consituida, en la cual las relaciones fraternales y conyu-
gales son armoniosas, seguramente logrard, dicho nifio, estable-
cer ese equilibrio entre el medio y sus exigencias, considerdn-

dose como un individuo adaptado o normal psicolfgicamente.

Se considera normal un individuo que tiene oportunidad pa-
ra competir con las situaciones que se le presenten y capacidad

para hacerlo en la forma mids conveniente de acuerdo a las res--



tricciones del grupo a gue pertenece.

Los nifnos que se ven envueltos en circunstancias desfavora
bles como ser hu&rfanos o pertenecer a una familia desintegrada
o sentir fuertes presiones del medio reaccionan de diferente ma
nera, que esti de acuerdo con su cardcter, pero siempre a la de

fensiva y oponiéndose a las pretensiones del adulto.

Estos comportamientos hacen que los nifios que los asumen -
se consideren particularmente “"diffciles" o "anormales" o "defi

cientes".

Se usa la palabra diffcil para designar nifos con proble--
mas conductuales por ser una palabra f&cil de comprender y por-
que puede abarcar una serie de problemas que pueden presentarse

en el campo educativo.

El nifio diffcil es un nifio con las mismas necesidades de -
los dem&s seres humanos y con derecho a la educacién y a servi-

cios especiales si son necesarios, siempre que sea posible.

Los anormales de tipo psiquico pueden ser:
Deficientes del tipo mental, los inadaptados emocionales y so--
ciales llamados también deficientes caracteriales y los de con-

ducta antisocial, cuya manifestacién extrema es la delincuencia

No se profundizar& mds sobre los individuos deficientes de
tipo mental ni sobre los delincuentes por corresponder ya al -
plano de la psicopatologfa y no son del objetivo de este traba-

jo.
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Se centrar8 la atencién en los inadaptados emocionales y -

sociales o deficientes caracteriales.

Consideramos sélo las manifestaciones "abiertas" con cier-
to grado de exteriorizacién porque las contradicciones gque tien
den a interiorizarse pasan de la simple dificultad caracterial
a ser tratados dentro de la psicopatologfa, como lo afirman va-

rios autores.

Segin la definicién de Larousse "Las perturbaciones carac-
teriales explican el desarrollo disarménico de la personalidad -
entrafiando una inadaptacién familiar, escolar, social"” (*). "Es
tas perturbaciones serfan debidas a la deformacién de uno o va-

rios elementos constitutivos del cardcter" (*%*)

Los trastornos del comportamiento del nifioc son la manifes-
tacién exterior de dificultades internas, revelan una perturba-
cién afectiva que a manera de un sismo tiene un epicentro, pun-
to en que la sacudida es m&s fuerte y un hipocentro o punto de

origen del fenémeno.

El comportamiento de estos nifios no es fécil de resumir. -

Es mfnima la diferencia entre éllos y los chicos traviesos.

Los chicos con problemas caracteriales se identifican por
la persistencia en sus conductas indeseables a pesar de recom--

pensas, castigos o argumentaciones para hacerlos reflexionar.

T*} Mencionado por Berge, André, "El nifio de caricter diffcil"
p. 71, Ed. Morata, Madrid, 1972.
(**) Citado por Berge, André, op. cit. p. 22
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Desaffan con frecuencia a sus superiores con la menor pro-
vocacién y consideran injusto que se les castigue aunque exista
una razén para ello. Algunos usan un lenguaje grosero, son astu
tos y mentirosos, pelean e intimidan a los otros nifios y son -
rencorosos. Sus acciones hacen pensar que actdan deliberadamen-
te y que intentan convertirse en insoportables. Después se que-

jardn y llorar&n amargamente, con toda seguridad.

No todos los nifios muestran estos sintomas ni se mencionan
todas las caracteristicas; &stas y aquéllas dependerdn del tipo

de problema especffico de cada individuo.

Para clasificar los diferentes tipos de problemas caracte-
riales se ha tomado en cuenta la clasificacién que de ellos ha-
ce Irene Caspari (*) por considerar que estdn sefalados con mu-
cho acierto los principales y mds frecuentes tipos de conductas

diffciles.

La mencionada autora los agrupa en cinco clases:

a) El nifio con problemas de conducta que perturban el progre-
so educativo de sus compaiieros de clase.

b) Nifios con problema de aprendizaje.

c) El nifo reservado y distrafdo. (A este grupo pertenece el
timido objeto del presente estudio).

d) El niﬁo que rechaza la escuela.

e) El infractor de la ley.

(*) CASPARI, Irene. "El maestro ante nifios perturbadores”. p. -
42. Ed. Kapelusz, Buenos Aires, 1978.
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No s6lo Irene Caspari considera a los delincuentes dentro
del marco de los problemas caracteriales, otros autores también
lo hacen; pero por revestir cierta importancia pedagégica y so-
cial, la delincuencia infantil que define sus problemas, se ha-

ce necesario constituirlo como un grupo particular.

Por lo expuesto hasta el momento se estard de acuerdo en -
que el nifio timido, agrupado entre los reservados y distraidos,
es un nifio con problemas caracteriales y con las caracteristi--
cas que ello implica, las que se precisar&n en el situiente ca-

pitulo.

C.- El nifio timido

"La timidez es un sindrome del carfcter, senalado por una

inhibicién excesiva®™ (*)

Es probable que un adulto tfmido haya sido frustrado en su
nifiez, lo que no le permiti6é desarrollar suficientemente sus na

turales reacciones de defensa y ataque.

Un timido convierte su angustia en superioridad imaginati-
va adoptando una pose de bondad sin la cual, las frustraciones
pasadas desencadenarfan en &l una agresividad excesiva. Se impo
ne vanidosamente un ideal de bondad, lo que es incapaz de reali
zar plenamente por carecer de la fuerza de cardcter necesaria -
en un mundo relativamente agresivo en el que se encuentra y que

(*) DIEL, Paul, "Los principios de la educacibn y la réeduca---
cién" p. 59, Ed. Fondo de Cultura Econémica, México, 1962.
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le llena de rabia impotente y odio acusador y compasién de si -
mismo. Esos sentimientos de inferioridad, los exterioriza me---
diante actitudes sumisas y su defensa es un aislamiento autista
o el mutismo, pues le angustian las reacciones y opiniones que

otras personas puedan tener de su participacién.

También los proyectos que se forje, maduran mal o mueren -
por miedo de enfrentarse a los demis. Los fracasos acumulados -

agravan el fracaso social. .

El tfmido detesta su actitud de debilidad y &€l mismo se lo
reprocha, disponiéndose a liberarse de su incapacidad, pero con
esto tendria que abandonar la justificacién de sus perezas y -
sus superioridades; por lo tanto olvida sus propSsitos y, como -

todos sus proyectos, queda sin realizacién.

Para poder entender cémo llega un individuo a comportarse
como un tfmido, se tratard de explicar el proceso de los fenSme

nos que determinan la conducta mencionada.

La teorfa psicoanalftica divide la esfera psiquica en tres
instancias:
a) El subconsciente o inconsciente, b) la conciencia o Super--
yo, c) el ego.
a) .- En el subconsciente de una persona se mueven impulsos que
no pueden controlarse conscientemente. Ademds se acumulan
ideas, deseos o impulsos que pueden ocasionarle al indivi-

duo conflictos con su medio.



b) .-

c).-

cede

cont

(*)
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Estos impulsos, deseos o ideas, consiguen, parcialmente, im
ponerse al medio creando vias de escape distintos a los -
que el medio impone para bloguearlos, creando asi particu-
laridades del cardcter o del comportamiento, tics, o lo -
que es m&s grave, fenSmenos patolSgicos ya sean fisicos o

espirituales.

El Super-yo controla la conducta, los deseos y las ideas -
del individuo de manera inconsciente. Se forma al nifioc con
el proceso educativo obedeciendo las reglas dictadas por -
padres y educadores, comprendiendo también las normas de -
conducta y valores culturales de la sociedad en que se vi-

ve.

El ego es la parte consciente de la personalidad del indi-

viduo.

El ego interviene entre el impulso de los deseos y los dic
tados de la conciencia para establecer el equilibrio entre
ambos y satisfacer la mayor cantidad de necesidades posi--
bles, evitando asi los conflictos con la conciencia y con

la realidad. Cuando no se logra este equilibrio, se tras--

torna la personalidad del individuo.

"aA la formacién de un mecanismo compulsivo, siempre le pre
una lucha entre los impulsos y la conciencia que no puede

rolar el consciente, o sea el ego" (*).

HEILIGER, Anita, "La angustia y el miedo en el nino% p. 72

Ed. Roca, Mé&xico, 1982.
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Algunas veces predominan los impulsos reprimidos e incons-
cientes, otras, prevalece la conciencia. Se desarrolla entonces
el sintoma que conduce al nifio a adoptar una determinada conduc
ta que no se ajusta a la realidad, pero que de alguna forma ayu

da a la persona a reprimir su miedo o su sentimiento de culpa,

Cuando los temores son el resultado de una educacién de -
obediencia exagerada, de buen comportamiento, (mal entendido -
por ejemplo: cuando se exige a un nifio pequefio, permanecer quie
to durante horas) y sumisién absoluta; o cuando el chico estd -
amenazado por castigos irracionales; actuard con inseguridad y
sumisién esperando solamente la aprobacién de quienes lo rodean,
o tratando de evitar el temido castigo, convirtiéndose asf en -
un tfmido, actitud defensiva que asume a manera de adaptacién y

obligado por la tensién de deseos constantemente reprimidos.

Se dan casos de nifios originalmente agresivos y rebeldes,
que cambian su actitud a la de obediencia y sumisién debido a -

las amenazas, castigos o agresiones reprimidas brutalmente.

Este resultado que aparece positivo para padres y educado-
res, crea en el nifio serios conflictos internos que le impulsan
a volcar hacia su interior los sentimientos de inconformidad y

rebeldia.

Para detectar un verdadero problema de timidez, es necesa-
rio realizar un estudio prolongado y atento de la conducta del
nific en diferentes circunstancias y hacer las anotaciones co~---

rrespondientes para establecer la llamada "caracteristica psico
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16gica-pedag6gica o "el retrato del nino" (*).

El proceso de elaboracién de la caracteristica es uno de -
los métodos de investigacién de las trayectorias y condiciones

en que se forma la personalidad del nifo.

Para que las observaciones anotadas puedan ser considera--
das como material cientffico deberan responder a las siguientes

normas.

La caracteristica deberd estar basada en hechos concretos
y no en suposiciones; estos hechos serdn lo mds exactos y com--
pletos posibles. Reflejar objetivamente cada fenSmeno vital ob-
servado. La observaci6én debe ser sistemdtica y prolongada. Ana-
lizar los hechos aislados y descubrir sus conexiones en el tiem

po, lugar y cardcter del caso.

Para establecer el régimen pedag6gico para cada nifio, hay

que descubrir las causas que originaron dicho comportamiento.

Para realizar la sfntesis final, es necesario analizar las
condiciones de vida en las que el nifio objeto del estudio se -

desenvuelve.

El estudio para establecer la caracterfstica es un tanto -
cansado; pero es una de las formas mis seguras para detectar un
nifio de comportamiento diffcil y establecer con cierta seguri--

dad su problema respectivo.

{*) LIUBLINSKAIA, A. A. "esarrollo psiquico del nino% p. 388
Ed. Grijalbo S. A., México, 1971.
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Asi, cuando se crea haber encontrado un nific timido, podrd
procederse de la manera indicada para luego establecer el ré&gi-

men adecuado para su tratamiento.

Caracteristicas especificas de un tfmido

Las caracteristicas que se expondrin en seguida son una -
complicacifn de detalles que sefialan diferentes autores gque ha
blan de la timidez, tratando de establecer un patrén al que de-
berd ajustarse m&s o menos el timido para que se considere como

tal.

El nino timido se caracteriza por su pasividad principal--
mente; ademis de ser un individuo tranquilo, retrafdo, triste y
apagado. Algunos tienen severas incapacidades y serios proble--
mas de aprendizaje; aunque pueden ser m&s inteligentes de lo -~

que aparentan y hasta resultar alguno superdotado.

Sienten miedo de la escuelga, encuentran muy diffcil compar-
tir, no les gusta hablar y para comunicarse con el maestro, en-
vian los recados con sus compafieros; pero cuando toman confian-

za con una persona no quieren separirsele.

Para interesarse en la clase, necesitan un estfmulo ini---
cial individual, asi como elogios y adulaciones también indivi-
duales lo que no significa que no se negardn a participar. Si -
estdn seguros de haber hecho algo bien, lo exhiben de alguna -

forma.
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En algunas ocasiones adoptan una actitud agresiva debido a
gue tienen gue salir las represiones acumuladas de algln tiempo
atrds y su mal humor puede durar hasta una tarde o una mafiana -

completa.

Como se ha visto por lo expuesto, un nifio tfmido no causa
problemas serios pues su conducta no es obviamente perturbadora

y puede pasar desapercibida por el maestro.

Si algdn educador se encuentra con la duda de si un nifio -
es tImido realmente o s6lo es cuestién de un carfcter més tran-
quilo, lo conveniente serd investigar m&s a fondo el posible -
problema para llegar a una conclusifén acertada, pues como asegu
ra Tom Wakefield: "Si alguien acepta en su casa o en su clase -
un nifio que exige muy poco, que no tiene una conducta obviamen-
te perturbadora y que parece que nada le maravilla, entonces -

tiene una buena razén para sentirse inguieto™ (*)

D.- Herencia, Familia, Medio Ambiente, como posibles causas de

timidez.

1.- La herencia se define como "la tendencia de la natura-
leza a reproducir en los seres los caracteres de sus antepada--

dos" (**).

(*) WAKEFIELD, Tom, Una escuela especial. La educacién de los
nifios con problemas, p. 74. Ed. Fondo de Cultura Econfmica,
México, 1979.

(**) GARCIA PELAYO y GROSS, Ramén. Diccionario enciclopédico de

todos los conocimientos. Pequefio Larousse en color p. 462,
Ed. Larousse, México, 1975.
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Los descubrimientos de Mendel y sus leyes se refieren a la
herencia biol6égica y son innegables, pues los caracteres fisi--
cos son heredados con cierta exactitud de una a otra generacién

por la transmisi6n de genes de los padres a los hijos.

Pero, ¢serd posible que se reproduzcan los rasgos psiqui--
cos?

Los estudiosos en la materia aseguran que la vida psiquica
del hombre tambié&n estd sujeta a leyes. Algunas de éstas son -
inmanentes a la naturaleza humana (herencia), y otras serdn el

resultado de una evolucién.

Piaget admite que las estructuras del desarrollo estdn in-
fluenciadas por la maduracién, factor hereditario. Se ha com--
probado por ejemplo que el acceso a la conservacifn no se produ
ce a la misma edad en diversos medios (dependiendo de la raza)
(*).

K. A. Abuljdnova asegura "...la personalidad aparece como
nocién, ora psicolégica, ora sociolfgica, bien que afina en si -

lo natural y lo social” (**) .

(*) PIAGET, Jean, "Seis Estudios de Psicologia", op. cit. p. -
219.

(**) ABULJANOVA, K. A., "El sujeto de la actividad psiquica”.
p. 125, Ed. Roca Pedagbgica, México, 1980.
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La misma experiencia demuestra que los rasgos caracteria--
les se pueden heredar. Mas la herencia, no es un factor deter-
minante ce-i nunca, para moldear la personalidad del individuo;
la influencia del medio ambiente y la familia es decisiva. Asf

lo hacen notar varios autores.

Piaget considera que desde un punto de vista tebrico, la -
psicologfa del nifo ha de considerarse como el estudio de un =~
sector particular de una embriog&nesis general (*) que se prosi
gue despuds del nacimiento, y que engloba todo el crecimiento -
orgidnico y mental, hasta llegar a un estado relativo de equili-
brio.

Alberto Merani propone: "Todo individuo sufre la huella de
la civilizacibén que regula su existencia y se impone a su acti-
vidad. El lenguaje que de ellas recibe moldea sus pensamientos
y estructura su razonamiento. Sus movimientos adquieren forma a

través de los instrumentos que le propone"” (**)

Neill dice: "Un buen ambiente superari una mala herencia®.

(***)
Berge opina: "En cuanto a la herencia caracterial es difi-

cultoso deducir leyes. La herencia predispone, no determina". -

(****)

(*) PIAGET, Jean/INHELDER, B. "Psicologfa del nifo", p. 11 Ed.
Morata, Madrid, 1981.
(**) MERANI, Alberto, "Psicologia y pedagogfa", p. 276, Ed. Gri
jalbo, México, 1969.
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Asi pues, es probable que algunos rasgos de timidez sean -
transmitidos por herencia de padres a hijos; pero como lo hicie
ron notar algunos autores, esa herencia no constituirg un pre--
texto para superar la timidez y llegar a un estado de equili-=--

brio mis perfecto.

2.- La Familia

El hombre es gregario por naturaleza y la mayor parte de
los seres humanos, nacen y crecen en el seno de una familia don
de adquieren h&bitos, actitudes y valores, sobre todo en los -
primeros afios de su vida. Por esta razén la psicologfa pone mu-
cho é&nfasis en la influencia familiar, como escultora del caréc

ter y personalidad del futuro adulto.

Los afios m4s importantes para la formacién del nifio trans-~
curren en el seno familiar... "En el caso de que la familia sea
deficiente en algln aspecto, en ella tienen origen sus ansias,
sus angustias y sus inseguridades. Frecuentemente en términos

irreparables y que condicicnan toda su existencia" (*).

Tanto el psicoandlisis como otros estudios psicol6gicos, -
han demostrado la influencia de la familia en el desarrollo psi

col6gico del nifio y en la formacién de su personalidad.

(***) NEILL, A.S. "Corazones, no s8lo cabezas en la escuela", -
P. 25, Editores Mexicanos Unidos, Mé&xico, 1978.
(****) BERGE, André&, op. cit. p. 165.
(*) DI GIORGI, Piero. "EL nifio y sus instituciones". p. 27. Ed.
Roca, Mé&xico, 1971.
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Alberto Merani asequra refirié&ndose al educando en el me--
dio familiar: "El pertenece tanto a la constelacién de sus pr6-
jimos como a si mismo; ya sea que aguella cambie, sea que &l pa
dezca frustraciones reales o imaginarias, es la totalidad de su

ser, la que resulta afectada" (¥*).

En México, las tradiciones culturales y el pasado colonial
han dejado huellas en las familias; algunas de ellas obstaculi-
zan de alguna forma la adaptacién normal de los hijos.

Algunos nifios de este tipo de familias, no tienen derecho
a ejercer su individualidad en desarrollo por ser victimas de -
la crueldad y el despotismo de sus padres a quienes deben obede
cer ciegamente recibiendo de &stos experiencias ya digeridas. -
Esto produce como consecuencia la accibén rebelde de los hijos o
la creacién de individucs inadaptados: tImidos, agresivos, de-~
presivos, faltos de interés, etc., en la medida que se dé el -

problema familiar.

Por fortuna, muchos matrimonios han superado esta forma de
pensar y sus familias ya no son patriarcales. La mujer goza de
los mismos derechos del hombre, asf como los hijos también tie-

nen sus derechos.

(*) MERANI, Alberto. op. cit. p. 284.



Muchos autores estdn de acuerdo en que la mayorfa de los -
problemas familiares nacen de la falta de preparacién e inmadu-
rez de los j6venes esposos. Se llega al nuevo hogar (cuando no
se guedan a vivir en casa de los suegros. Problema no menos fre
cuente en Mé&xico), sin objetivos definidos ni propésitos claros
con inseguridad y desorganizacién y en muchfsimos casos con pre
siones econémicas; légicamente al llegar los hijos, no les sa--
tisfacen a &stos las necesidades vitales de afecto, seguridad,
confianza, independencia, autorrespeto, intimidad, tranquilidad,
etc., creando asf individuos inadaptados o con problemas carac-

teriales o desajustes emocionales.

A prop6sito del nifio diffcil se ha puesto en claro (recien
temente) la existencia de relaciones entre los mundos internos -
de los padres y de los hijos, con las inevitables repercusiones

que de ello se siguen en el cardcter y conducta de los Gltimos.

Esti claro pues, que al llegar a la primaria el nifio ha te
nido suficientes vivencias familiares, las cuales son definiti-
vas, tanto que varios autores, afirman que a los 7 afios de edag
el hombre ya posee la mayorfa de los conceptos que necesitari -
en el resto de su vida; de ah{ para adelante el sistema de edu-
cacién sersd reducido a innumerables variaciones sobre el mismo

tema.

067881
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3.- Medio Ambiente

Toda la vida del nifio a partir del instante de su nacimien
to, estd bajo la influencia de una serie de factores constantes
ademds de la relaci6n familiar. Estas influencias son ejercidas
no s6lo por las personas que rodean al pequefio, sino también -
por la situaci6n, las cosas que el nifio utiliza, los juguetes -
con los que se entretiene, las calles que recorre y de manera -
especial, las conversaciones de los que le rodean, las transmi-
siones de radio y televisién, asf como un gran nfimero de facto-
res aparentemente sin trascendencia como el mobiliario de la ha
bitaci6én en la que vive, o el decorado de la institucién infan-
til a la que asiste, la manera de presentar los platillos a la

hora de las comidas, etc.

El régimen de vida desempefia también un papel singular no
s6lo en el desarrollo fisico, sino también en el progreso psi--
quico del pequefio. El comportamiento de los nifos, sometido a -
un sistema permanente de normas, adquiere los rasgos caracteris
ticos de lo organizado, normalizado y cultivado. A estos nifios
no hace falta recordarles que hay que hacer la cama al levantar
se. Después de desayunar se preparan para asistir a clases, sa-

ben cudndo pueden jugar, etc.

Esta normalizacién del comportamiento es de gran importan-
cia para educar la atencién, voluntad y otros rasgos del caréc-

ter del nino.
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Cuando todas estas influencias actdan de modo continuo se
elaboran también en los pequefios, reacciones o estereotipos per
manentes. Estas Gltimas se expresan en forma de costumbres, sen

timientos, h&bitos y necesidades del pequefio.

Por otra parte, el medio ambiente tiende a absorber al in-
dividuo, tratando de imponerle una manera de ser, de pensar y -
de sentir que lo hace "asimilable". Reforzando asf la tendencia
interna de cada ser, de fundirse en un conjunto mis amplio, opo

niéndose a otra tendencia, la individualizacién.

Entre las exigencias del medio y las del individuo, debe -
establecerse cierto equilibrio para evitar que la oposicién de
tales tendencias provoquen malestar generador de perturbaciones
caracteriales. Por medio de la experiencia el nifio trata de es-
tablecer ese equilibrio didndose cuenta de que los objetos del -
medio tienen una existencia separada y que el mundo no gira al-
rededor de 81. Lo contrario dari lugar a egoismo, retraso men-
tal, infantilismo, retrogresién o simplemente a no concebir que
cada persona, cada cosa o cada idea, tienen entidades separadas

de las que se pueden concebir.

El nifio tendri que fortalecerse durante su crecimiento pa-
ra poder subsistir por sus propios medios y romper los lazos de

dependencia, conquistando una personalidad auténoma.

Cuando el nifio se ve envuelto por un medio desfavorable =
que se apodera de &l, el cardcter de &ste se vuelve cada vez -

mis dificil.
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Asf pues, gqueda establecido gue la herencia (aunque no de
manera determinante), la familia y el medio ambiente son facto-
res mds o menos definitivos que en algunos casos pueden provo--—
car en los hijos problemas caracteriales como la timidez y que
los nifios afectados podr&n mejorar en mayor escala, en cuanto -
mejore también la influencia familiar y el medio ambiente en el

que aquellos se desarrollen.

"La verdadera esencia de la vida educativa consiste en la
organizacién de la familia, en la organizaci6én de la vida so---
cial del nific y en el ejemplo que se le brinda con la vida per-

sonal y social® (*)

{(*) MAKARENKO, A., Conferencias sobre educacién infantil. p. 13
Ediciones de Cultura Popular, México, 1971.
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CAPITULO II

APLICACION DE LA DIDACTICA GENERAL

EN LA CONDUCCION DE NINOS CON PROBLEMAS DE TIMIDEZ
A.- Educacién Ensefianza, Aprendizaje.

"Al trabajar con nifios que tengan problemas de conducta, -
no es posible seguir ninglin método al pie de la letra” dice Ire
ne Caspari en su libro "El maestro ante alumnos perturbadores”
(*) refiriéndose a la eleccién de métodos pedagbgicos para lo--
grar aprendizaje. Sin embargo es necesario trazar algunas pau--
tas bdsicas que con las adaptaciones necesarias servirdn de ba-

se en la conducci6n de nifios timidos.

Después de haber detectado con cierta seguridad un proble-
ma de timidez dentro del grupo escolar, es importante distin---
guir los términos: educacibén, ensefianza, aprendizaje, para esta
blecer la meta que se quiere lograr en determinado lapso de =

tiempo, en relacién con el timido.

1.- Educacién.- La palabra educacién abarca tanto el proce

so de educar como el resultado de ese proceso.

En cualguiera de los dos casos, se relaciona con aspectos

individuales y sociales.

La educacién como proceso, es universal porque se da en al

guna forma en todas las sociedades ya que cada grupo social, se

(*) CASPARI, Irene, op. cit. p. 79.
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esfuerza por lograr ciertas conductas entre sus nifios y j6venes,
resultando un proceso obligatorio y necesario sin el cual no se
rfa posible ni la vida en sociedad, ni la transmisién de adqui-

siciones culturales.

Es individual cuando tiene lugar en una persona, modific&n

dola captando y asumiendo experiencias.

La educacifn es un proceso constante, porque cada vivencia
deja alguna huella que influye consciente o inconscientemente -

en las actitudes del individuo.

Por ser un hecho obligatorio, universal y constante, las
finalidades de la educaci6n deben ser las mismas en todo tiempo,

en cualquier espacio o para cualquier persona.

No asi sus objetivos, los que se modifican a través de los
tiempos y de acuerdo con la sociedad en gue se vive, grado o ni
vel de estudios, rama del conocimiento, o para cada sector del

pensamiento humano, etc.

Cuando se comprenden mal los objetivos propuestos, puede -
intervenirse poco o demasiado en el proceso educativo, provocan

do complejos o frustraciones en los nifios o j6venes.

Es preciso actuar con tino para orientar, sugerir, persua-
dir sin anular al educando. En algunas ocasiones serd necesario
recurrir al castigo para evitar que la vida castigue al nifio -

con mayor intensidad.
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Desde luego, el castigo debe ser racional y efectivo, que
impulse al nino a reconocer su falta y tratar de modificar su -

conducta errénea.

Apoyados en las afirmaciones que sobre las finalidades de
la educaci6n hace John Dewey en "Democracia y educacién" (*), =
otros autores concluyen que el desarrollo de la personalidad y
la adaptacién al medio, son las dos finalidades m&s importantes

de la educacién.

Se entiende por adaptacifn la reaccién adecuada respecto -
al medio en que se vive. Aceptacién de sus valores y actuacién

de acuerdo a las circunstancias que se presenten.

Un desarrollo armonioso e integral da como consecuencia 16
gica una adaptacidn; y una adaptacién inteligente preexige el -

desarrollo.

Como proceso individual, la educacién debe atender al des-

arrollo de toda la personalidad.

Segn la concepcién de Irene Mello Carvalho, la personali-
dad comprende cuatro aspectos bdsicos: el soma, el temperamento,

el carédcter y la inteligencia (**).

La educacién por lo tanto debe comprender: a) Perfecciona-

miento f£fsico; b) La orientacién de las tendencias y los impul-

{*) Mencionado por MELLO CARVALHO, Irene,"El proceso diddctico}
. 19 E4A. Kapelusz, Buenos Aires, 1974.
(**) MELLO CARVALHO, Irene, op. cit. p. 31.
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sos innatos, c) La estructuracién del car&cter en su sentido psi

col6gico y no s6lo moral, d) El desarrollo intelectual.

La escuela primaria debe atender todos los aspectos y pro-
porcionar vivencias que permitan a las nuevas generaciones me--
dios que les capaciten para asumir sus responsabilidades como -
futuros padres de familia, ciudadanos, profesionales, o como -
miembros de una comunidad, en un contexto social dindmico y cam

biante.

2.~ Enseflanza.- Para desempeniar bien el papel que corres--
ponde a cada quien dentro de una sociedad, es necesario apren--
der ideas, dominar técnicas y estructurar actitudes. Todo esto
se logra por medio de la ensefianza: "Enseflar es transmitir cono
cimientos", o "Ensefiar es formar habitos", "Ensefilar es dirigir

técnicamente el aprendizaje”.

Como puede verse en las definiciones anteriores, el corola

rio del proceso de ensefiar es el aprendizaje.

Se tomari la Gltima definicién como base de este trabajo -
con una modificacién en el término dirigir. Se propone el té&rmi
no orientar para suplir el anterior por considerarlo m&s amplio
y menos impositivo como lo hace notar Carl Rogers en su "Diddc-

tica no directiva" (*)

La ensefianza exige inspiracién y creatividad por parte del

orientador, ya que enseflar es una tarea bastante compleja cuyo

(*) Mencionado por MELLO CARVALHO, Irene, op. cit. p. 33
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éxito depende de peculiaridades personales del que aprende prin
cipalmente, sin excluir también las del orientador, el medio, -
la materia, etc. Por esto ensefiar adecuadamente se considera un

arte.

La enseflanza es ademds una técnica. Con ella se procura ob
tener el midximo rendimiento con un mfnimo de tiempo, gastos y -

evitando desperdicios en cualquier campo.

La ensefianza considerada tanto como arte gque como técnica,
necesita apoyarse en métodos, procedimientos o técnicas, aunque
actualmente existen tendencias de alejarlos de la escuela, la -

experiencia demuestra la eficacia de su uso hasta la actualidad

Se estd de acuerdo en la necesidad del uso de la metodolo-
gfa de la ensefianza que ha de entenderse como el conjunto de mé
todos individuales dirigidos a la obtencién del objetivo de - -

aprendizaje.

Para cumplir con la funcién de respaldar el proceso de ---
aprendizaje por parte del escolar y de ayudarle a lograr el ob-
jetivo fijado, la metodologfia de la ensefianza se ocupard de los
procedimientos encargados de la transmisién de conocimientos,
después de sefialar claramente el objetivo u objetivos que se -
persiguen, o sea que toda eleccifn metodolégica en la ensefanza

presume la decisién de lo que se ha de aprender.

La escuela primaria como institucién social creada para -
educar y ensefiar, reglamentada por la sociedad, refleja los va-

lores y nivel cultural de ésta.
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Por lo tanto los objetivos de la ensenanza, al igual que -
los de la educacifén, como se sehalé anteriormente, cambiardn a

través del tiempo y del espacio.

Cuando menos, los maestros, deben vislumbrar los objetivos
bdsicos mis constantes y comunes de la escuela elemental, de -
acuerdo con el tipo de sociedad en que se viva. Ademds deberd -
ajustarse a los objetivos senalados por las autoridades compe--
tentes, asf como a los que cada maestro se proponga en rela-——

ci6n con su grupo o con cada alumno en particular.

Si se quiere atender a los alumnos con problemas de timi--
dez, lo sefialado anteriormente acerca de la atenci6én particular
serd lo mis recomendable. Por tanto es conveniente prever estos
casos especiales para sefalar los objetivos que se pretenden lo
grar en cuanto a lo gue a ensenanza se refiere, asf como las -
conductas que se pretendan en cuanto a educacién. De esta mane-

ra, el maestro podri concretizar mejor la mencionada labor.

3.- Aprendizaje.- Asf como la palabra educar, significa -
tanto el proceso de educar como el resultado de ese proceso, -
también el término "aprendizaje", se usa para designar el proce

so de aprender y para su resultado.

La educacién y el aprendizaje esté&n intimamente relaciona-
dos, de tal manera que es dificil senalar el limite en donde -

termina uno y empieza el otro.
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Generalmente en las acciones educativas, se da el aprendi-

zaje y durante el aprendizaje interviene la educacién.

Se puede comprobar lo anteriormente dicho con la compara--
cién de una definici6én de la palabra aprender con la explica---

cién sobre educacién propuesta.

"Aprender es modificar el comportamiento por medio del - -
adiestramiento o de la experiencia con miras a lograr una res--
puesta mejor y mds adecuada a las situaciones estfmulo que se -

presenten” (*).

Como puede observarse, modificar el comportamiento equival
drfa a lograr uno de los fines universales de la educacién que
es lograr el desarrollo de la personalidad; tratar de lograr -
una respuesta mejor y mds adecuada a las situaciones estimulo -
gue se presenten, serfa lo mismo que lograr otro de los fines -
educativos que corresponde a lograr una mejor adaptacién al me-
dio.

Sin embargo, ambos términos son tomados separadamente como
estrictamente corresponde a su significado y tratados como dos
procesos diferentes, asi aprendizaje ser& como sefiala Larousse:
"El tiempo durante el cual se aprende algo o la accién o efecto
de aprender algtn arte u oficio" (**). Aprender serd adquirir -
el conocimiento de una cosa por medio del estudio o de la expe-

riencia.

{*¥) MELLO CARVALHO, Irene, op. cit. p. 35.
(**) LAROUSSE, op. cit. p.
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Como podrd recordarse, el nifo timido tiene serias dificul
tades en el aprendizaje, razén por la cual, el profesor se verd
necesitado de mayores esfuerzos que los que normalmente realiza
rfa. Primeramente se asegurari de que el nifio estd motivado lo
suficiente para aceptar los conocimientos propuestos. Durante -
el desarrollo de la clase procurari ser lo m&s explicito posi -
ble asf como paciente, dirigi&ndose en especial a los timidos,
para estimularlos contfnuamente y para comprobar si el proceso
"marcha viento en popa", no olvidando dirigirle de vez en cuan-
do palabras alentadoras. En fin, siguiendo los puntos para - -
guiar el aprendizaje sefialados anteriormente, con mucha preci--
si6én y pensando siempre en los nifios con problemas, pues son és

tos los que m&s necesitan de la atencibén del docente.

B.- Planeamiento Didé&ctico.

En la época actual es de fundamental importancia el planea

miento de cualquier actividad humana.

La educacién de los j6venes es tan importante gue no puede

dejarse al azar.

Hay dos aspectos por considerar en la planeacién educativas
planeacién de la educacién, elaborada por un grupo de especia--
listas y la planeacién diddctica exclusiva del maestro y a la -

cual se referird este capitulo.

Es deber del maestro planear juiciosamente su tarea.
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Al planear la educacién se asegura la continuidad de la la
bor del educador, se cumple mejor con el programa y de manera -
integral, se distribuye mejor el tiempo, se tiene oportunidad -
de seleccionar mejor los métodos, recursos, tareas y evaluacién

que le proporcionan eficiencia y seguridad a la labor docente.

Existen algunas objeciones contra el planeamiento diddcti-
co que afirman que al planear anticipadamente, no se atienden -

con facilidad la totalidad de intereses de los alumnos.

Esta dificultad se puede resolver elaborando un plan flexi
ble en su ejecucién y aunando a &sto la h&bil conduccién del -
educador y tomando muy en cuenta especialmente las posibles ne-

cesidades de los educandos con problemas de timidez.

Se tomardn los siguientes tipos de planeacién por ser los

m&s usuales:

El plan de curso o global preliminar, el de unidad y el de
clase.

El plan de curso, en el caso de la escuela primaria, es el
planeamiento previo de la labor a realizar durante un afio o se-
mestre escolar. Es establecer previamente, los objetivos adecua
dos alcanzables de acuerdo a la madurez de los alumnos. Si no -
se tienen antecedentes de los alumnos tfmidos, el maestro no po
dr4 prever tales casos. Cuando se sabe de antemano que asisti--
r4dn a la clase alumnos con dicho problema, desde este momento -
se planearin los objetivos, actividades, tiempo, etc. especial-

mente para ellos.
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Asf tanto los objetivos como la ensenanza y el aprendiza--
je, estardn condicionados a circunstancias de tiempo disponible,
tipos de alumnos, preparacién de la materia de estudio, dominio
de mé&todos y técnicas diddcticas, material did&ctico y biblio--

grafia.

Las actividades coprogramidticas como visitas, excursiones,
exposiciones, conferencias, etc. deben ser previstas dentro gdel
plan global, para evitar que interfieran con otras actividades
y ahorrar asfi atropellamientos, lagunas, fallas, que inutilizan

la labor docente.

Si se organiza el programa en unidades (caso de los progra
mas mexicanos actuales), el plan serd realizado con precisién y

minuciosidad y organizado en hojas sucesivas conteniendo:

1.- Informaciones bdsicas: escuela, curso, ano lectivo, materia,
unidad, etc.

2.- Objetivos de la unidad: conocimientos, habilidades, t&cni--
cas a dominar, actividades que se pretende adopten los alum
nos.

3.- Actividades introductorias: sondeo de preparacién, incenti-
vacién.

4.- El plan de clase que puede dominarse: presentacién general
de la unidad.

5.- Actividades de maestros y alumnos, especificando bibliogra-
ffa y recursos didécticos.

Este punto se repetir§ tantas veces como sea necesario, se-
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gdn el nGmero de sub unidades.

6.~ Actividades integradoras: revisidn, sumarios, cuadros sinép
ticos.

7.- Verificaci6n final del aprendizaje de la unidad: modelo de

la prueba y clave, criterios para evaluar trabajos.

No todos los planes deben ajustarse estrictamente al pro--
puesto; &sto es s6lo una gufa propuesta por Irene Mello Carval-
ho (*), en donde dicha autora sefiala los puntos m&s importantes
que deben considerarse. El maestro con su ingenio puede remode-
larlo seglin sus necesidades, sin olvidar en ningGn momento que
cada uno de los puntos propuestos para realizar el plan de cla-
se, debe adaptarse a la totalidad de sus alumnos y de manera es
pecial a los requerimientos de sus alumnos timidos, adoptando -
diferentes té&cnicas did&cticas, procurando no abusar de la cla-

se tefrica.

Una vez integrada la unidad puede verificarse el rendimien

to sin limitarse a una sola prueba.
Plan de clase.

Tanto los planes por unidad como los de clase, deben ser -
personales, segln las concepciones individuales o capacitacién

profesional del maestro.

Los trabajos didadcticos tienen que ser creativos, adoptén-

dose todo lo que los haga mds eficientes y adaptables a las nece

(*) MELLO CARVALHO, Irene, op. cit. p. 78 sig.
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sidades de los alumnos. Deben elaborarse por escrito, para evi-
tar desperdicio de tiempo y esfuerzo, cuidando de no convertir-

se en esclavo de la planificaci6n.

En cualquier tipo de planificacién lo m4s importante es se
leccionar adecuadamente los objetivos que estimulen y logren en
el alumno comportamientos que promuevan el pensamiento critico
y creador, una correcta escala de valores, la sociabilidad (so-
bre todo en los timidos) y no s6lo la retencién de conocimien--

tos.

Al planear, se tomard en cuenta que las 4reas de formacidn
tienen objetivos particulares, algunas en el campo cognosciti-
vo, otras en el afectivo y las restantes en el psicomotor, que
en conjunto y progresivamente contribuyen a desarrollar Integra

mente al alumno.

El maestro escogerd las actividades y los recursos didécti
cos que impulsen al ninho a lograr los objetivos sefialados en el

tiempo necesario para cada clase.

Los mismos objetivos dardn las pautas de evaluaci6n. Consi
derando su jerarquizacibn, el maestro junto con el alumno valo-

rari los logros alcanzados.

En el caso de los nifios tImidos, el educador se ingeniard
para introducirlos en la clase sin un plan especifico para ca-

da caso en especial, ya que é&sto resultarfa imposible.
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Lo importante es conocerlos y lograr su confianza para mo-
tivarlos con mayor facilidad y manteniendo su interés durante -
la clase para lograr un cambio positivo en su comportamiento. -
Esto seguramente se logrard adoptando una actitud comprensiva -
y alentadora tanto por parte del maestro, como por los compaie-

ros de clase.

C. Incentivacién

La incentivacién es una parte esencial en el proceso didéc
tico. E1l buen maestro no debe desatenderlo, antes al contrario,
concederle la importancia que requiere, pues si logra interesar
adecuadamente al educando, el resto del proceso marchard casi -

autom&ticamente.

Para lograrlo, el educador debe considerar algunos puntos
como los expuestos en seguida que le serdn de utilidad en el -

transcurso de su labor.

Segfin la ley de la ‘teadiness"o disposicién de Thorndike:
"E1 efecto de un estimulo depende de condiciones variables del
organismo, de su estado de disposicién o de'"readiness"para reac
cionar; si se estd pronto para actuar, el actuar le produce sa-

tisfaccién y no hacerlo le desagrada"” (*)

Se estd pronto o dispuesto para aprender cuando se tiene -

al menos suficiente madurez biopsicolégica para ese aprendizaje

(*) Mencionado por MELLO CARVALHO, op. cit. p. 91.
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cuando se dispone ademds de capacidad intelectual o cierto gra-

do de aptitud, suficiente interé&s y experiencia previa, etc.

Se debe pues tener presente que es necesario un determina-
do nivel de desarrollo fisico, intelectual, emocional y social

para cada aprendizaje.

Por otra parte, en base a la teorfa genética: "la vida in-
dividual recorre las mismas etapas que la vida de la especie" -
(Stanley Hall, 1844 - 1924), (*) por consiguiente, los intere--

ses humanos varfan con las diferentes edades.

Claparede (1873-1940) establece el siguiente cuadro basado
en la hip6Stesis de Stanley, que, sin ser dogmético, es de mucho
valor pedagfgico para estudiar los intereses dominantes en cada

fase de desarrollo personal.

ler. estadio-fase de adquisicién y experimentacién (0 a 12 afog
Intereses: perceptivos (en el primer ano de vida);

gl6sicos (de 1 a 3 ahos)

generales (edad de las preguntas, de 3 a 7 anos):

especiales (de 7 a 12 afos)

2do. estadio-fase de organizacién y evaluacién (12 a 18 anos)
Intereses: éticos;
sociales;

profesionales.

(*) Mencionado por MELLO CARVALHO, Irene, op. cit. p. 93.
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3er. estadio-fase de produccién (A partir de los 18 afos).
Interés por el trabajo, tendiente a alcanzar un ideal, o simple

mente tendiendo a la autoconservacién como objetivo.

Pero... ¢Cufl es el mecanismo que act@a sobre la motiva-—-

cién para aumentar el rendimiento del aprendizaje?
Irene Mello Carvalho propone lo siguiente:

£l mecanismo entre la motivacién y el aprendizaje tiene -
tres aspectos:
10.- La motivacién hace percibir mejor la situacién estimu
ladora.
20.- Al percibir mejor el estfmulo, se estructura mejor la
respuesta.
30.- La persona motivada estd en estado o alerta de ten---

sién, estd pronta a reaccionar.

Este aumento de tensién psfquica ha sido puesto de relieve
por numerosos psic6logos, y la mayorfa de los pedagogos lo admi
ten; por ello aconsejan al maestro que aproveche este estado de

tensién y no lo deje desvanecerse.

Tampoco debe incentivarse demasiado el aprendizaje porque
"]o limita haci&ndolo menos genérico, es decir, menos transferi

ble" (*).

Cuando se est& motivando en exceso, hay una sobrecarga emo

(*) BRUNER, citado por MELLO CARVALHO, op. cit. p. 102.
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cional que afecta al rencimiento, perturbando la capacidad de -

reflexién o perjudicando la coordinacién neuromuscular.

Adem&s debe considerarse que el nino comfin posee todo un -
centro de informacidén en su propia casa o muy cerca de E€l: tele

visi6én, radio, peri6dicos, revistas, cine, etc.

Todos estos medios influyen en que el nifio sea m4s dindmi-
co y €l mismo exija que la ensefanza también lo sea. Por lo tan
to el maestro se encontrard ante un mundo m&s amplio en el que
tendrd que utilizar de todos sus recursos para incentivar verda
deramente a los nifios; presentando las mismas opciones de infor

macién que las que el medio le proporciona.

También la tecnologfa educativa ha progresado y ya se pue-
den encontrar medios modernos para utilizar en el proceso ense-
nanza-aprendizaje, tal como televisores, peliculas did&acticas,

equipos de proyeccién, transparencias, fotobandas, etc.

Asimismo han evolucionado las técnicas utilizadas entre -
las que se encuentran: té&cnicas individualizadas o grupales, -
programadas, para dar oportunidad al alumno de ser autodidacta,
etc.

El maestro debe recurrir a todo cuanto esté& a su alcance,
pues desde luego no serd posible contar con todos los recursos.
Se conoce de sobra la situacién econSmica actual de la mayoria
de los centros escolares en los que el maestro a veces no cuen-
ta ni siquiera con local y mobiliario apropiados y que realmen-

te son s6lo algunas escuelas privilegiadas las que cuentan con
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los recursos necesarios para el logro de sus objetivos.

sin embargo el maestro podrd recurrir siempre a su imagina
cién para agrandar el contacto con lo real; para despertar el -
deseo de los escolares, saliendo al encuentro de sus intereses
conociendo sus aspiraciones naturales. El maestro tendrd que in
ventar, que crear, incluso tendrd que utilizar tonos sugestivos
en su voz y avivar su palabra para lograr despertar el interés

por el aprendizaje.

Cuando se habla de interesar a los nifios con problemas de
conducta y especificamente con problemas de timidez, el maestro
una vez gque haya establecido perfectamente los objetivos que se
persiguen, debe proceder con prudencia para incentivarlos, to--
mando en cuenta que estos caracteres estdn constituidos en ra--
z6n de una hipersensibilidad particular, y como tales deben tra

tarse.

Para afrontar esta situaci6n se hace necesario utilizar ma
yores dosis de reflexién, de observacién y de imaginacién para
movilizar las energfas del nifio y darles tal sentido en el que
pueda realizarse terminando con el desmembramiento del yo que -

nada solicita.

Los intereses del nifio se despiertan, por el encuentro de
una tendencia interna preexistente y de una respuesta dada des-
de el exterior a esa tendencia. Para que esa respuesta sea escu

chada es necesario que aquél que la dé, la entienda verdadera--
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mente (*)

Por otra parte, el nifo se interesa por todo lo que le pro
cura de pronto, una satisfacci6n en la zona emocional y por lo

que se inscriba mds naturalmente en su vida psfquica.

Un buen pedagogo no pierde de vista todos estos puntos y -
utiliza estrategias que los activen. Usa ademis un lenguaje que
se ajuste a la efectividad personal del educando para entablar
una verdadera comunicacién; y tiende hacia lo que hay m&s pare-

cido a sus aspiraciones naturales.

Hay que tomar también muy en cuenta que el nifio y el ado--
lescente tienen un deseo inmenso de ser Gtiles, lo que les pro-

porciona grandes satisfacciones que generan nuevos intereses.

El nifio .satisfecho dejard de ser diffcil. El nifio interesa-

do por su trabajo es un nifio satisfecho.

El profesor que cautiva con su interés a su clase, la uni-
fica y la dinamiza al mismo tiempo y aporta el remedio a muchas

dificultades incluyendo las caracteriales.

D.- Desarrollo de la clase

Para lograr un armonioso desarrollo de la clase, durante -
el cual se conserve el interé&s inicial y se termine adquiriendo

el aprendizaje deseado, hay que tomar en cuenta diferentes as--

(*) BERGE, André&, op. cit. p. 130.
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pectos, ademis de los ya seflalados respecto a la planeaci6én ade
cuada y acorde con los objetivos deseados, asi como métodos dis

tintos para cada etapa y cada actividad.

Lo mis importante es proporcionar al nifio la oportunidad -
de desarrollarse correcta y espontdneamente, auxilif&ndolo cuan-
do sea necesario. Esto es, realizar la labor docente de acuerdo
con el desenvolvimiento psiquico y biol6gico del alumno, toman-
do en cuenta su madurez, intereses particulares, ritmo de traba
jo y aprendizaje, resortes afectivos, etc. Asf se dosificarédn -
las actividades, encargé&ndole trabajos cada vez mds dificiles,
comenzando por los que se relacionan con su autoservicio, que -
son los que mis le interesan al principio y siguiendo después -

con tareas sociales.

Para que la clase resulte efectiva, es absolutamente nece-

sario lograr que &sta sea interesante.

Para lograr lo anterior, el alumno debe primero, conocer -
el objetivo de su actividad y considerar si lo que hace tiene o
no valor. Cuando el alumno estf convencido de la validez del ob
jetivo propuesto, el maestro puede exigir un trabajo duro y efi

caz, aun cuando al nifio le disguste la tarea impuesta.

Respecto al empleo de métodos, técnicas y medios, el maes-
tro utilizari los gque crea convenientes para facilitar la asimi
lacién y comprensién de conocimientos (de lo que se hablard pos
teriormente), procediendo siempre con cautela, pues existe la -

tendencia de aceptar a ciegas todas las innovaciones gque se - -
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presenten y de rechazar categ6ricamente los métodos tradiciona-

les por considerarlos inoperantes.

No es necesario recurrir a los extremos; se utilizar&n los
métodos que el maestro considere apropiados en cada caso, sin -

tomar en cuenta otra cosa gue su eficacia y adecuacién.

Durante el desarrollo de la clase, el maestro puede servir
se de recursos para conseguir un armonioso y efectivo aprovecha

miento de su labor.

Uno de ellos es el poder de la sugestién, sobre todo para
asignaturas relacionadas con el arte, ya que éstas estédn fntima
mente relacionadas con los sentimientos. A propSsito de la su--
gestién, la autora Irene Caspari propone: "Al experimentar sen-
timientos a través de este medio, nos serd m&s f&cil encontrar

el equilibrio con nuestro propio sentir" (*).

Este es quizd un punto clave para el maestro que trata de

integrar a su clase a un alumno tfmido.

Tal vez si exagera la importancia de lag actividades artis
ticas, ante las personitas timidas, al principio del curso y se
les invita a participar activamente en ellas y con mis frecuen-
cia que en casos normales, se logre que expresen sus sentimien-
tos represivos y acepten la comprensién de su profesor y compa-

neros de clase, iniciando asf su adaptacién.

(*) CASPARI, Irene, op. cit. p. 81
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El juego es otro medio del que puede valerse el maestro pa

ra hacer efectivas sus clases.

Mak&renko afirma, "La importancia del juego en la vida del
nifio es aniloga a la que tienen la actividad, el trabajo y el -

empleo para el adulto" (*).

El maestro con su ingenio sabrd adaptar juegos atractivos

en el momento oportuno.

Aun cuando no se trate de clase de actividades artfsticas,
se pueden utilizar el dibujo, la poesfa, la escenificaci6n, la

mdsica, etc., para la adecuada estructuracién de la clase.

Adem&s hay que tomar en cuenta que la experiencia demues--
tra que para lograr mantener la atencién en la clase, el inte--
rés y la participacién activa de los nifios, se requiere que en

el grupo haya disciplina.

Disciplina que para algunos significa un conjunto de re---
glas de conducta o una serie de costumbres ya formadas o simple
mente obediencia (lo que conducirg al timido a ser mi&s timido).
Aquf se entenderd como disciplina, el resultado de una educa---

cién dirigida a lograr adaptacifén al medio.

Una clase disciplinada, seri la que realice las activida--
des necesarias con orden y armonfa, con trabajo y responsabili-

dad para el logro de los objetivos.

(*) MAKARENKO, A., op. cit. p. 37.
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Los alumnos podridn moverse libremente, entablar didlogos,
verificar respuesta, etc., cuando sea necesario, siempre conser

vando un clima de actividad bien dirigida.

Cuando la disciplina comience a relajarse, el maestro in--
tervendrd con 6rdenes cuyo cumplimiento est€ al alcance de los
nifilos; que no contradigan otra orden y que sean racionales, es
decir, de acuerdo con el buen sentido. Ademds, las 6rdenes se--
rdn impartidas en tono equilibrado, tranquilo y afable, pero -
siempre decidido, que impulse al nifio a cumplir por su propia -

voluntad.

Resumiendo: Para el correcto desarrollo de la clase se re-
quiere: planear de antemano, sefialando metas y objetivos bien -
definidos, incentivar al alumno, valiéndose de recursos y mate-
rial did4ctico para mantener el interé&s, procurando en cuanto -
sea posible, mantener activo al alumno y cuando sea necesario -
impartir una clase mds bien expositiva, se debe tener cuidado -
de no abusar de la palabrerfa. Por Gltimo se llegard a la eva--

luacién de acuerdo a lo propuesto por el maestro.

E.- Material didédctico

El término material diddctico se utilizard para designar -
cualquier auxiliar concreto o material de que se valga el maes-
tro para realizar la labor educativa, dado que los recursos - -
audiovisuales asi como los medios diddcticos, como son las cin-
tas grabadas, proyecciones, televisibén, etc., se sitGan en el -

campo mis vasto del material didédctico.
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¢De d6nde surgidé la idea de utilizar material did&ctico? -
De acuerdo a algunas teorfas de aprendizaje, la influencia
de los materiales auxiliares en la educacién, es decisiva para

el é&xito de dicho proceso.

a). La teorfa estimulo-respuesta sostiene que uno de los -
cuatro elementos de la ensefianza es el estimulo clave: el nifo
debe percibir algo o recibir un mensaje. Cuanto mds concreto -

sea ese mensaje, su respuesta serd mids efectiva.

Piaget, basado en la teorfa estfmulo-respuesta-asimilacién,
sostiene que: "hay que considerar la actividad organizadora del
sujeto tan importante como las relaciones inherentes a los estf
mulos exteriores, porque el sujeto, no se hace sensible a é&stos
sino en la medida que son asimilables a las estructuras ya cons
trufdas que modificardn y enriquecerdn en funcién de las nuevas

asimilaciones" (*).

b). La teorfa de la percepcién considera los sentimientos
como mecanismos perceptivos que permiten conocer el ambiente. -
lLa mente como mecanismo cognoscitivo, procesa las percepciones

a conceptos y comprensiones especificas.

c). Por otra parte, la investigacién psicol6gica demuestra
que hay un nfimero mayor de personas que aprenden por medio de -

la imagen que del sonido.

(*) PIAGET, Jean, op. cit. p. 17.
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d). La investigacién did&ctica senala: "con el empleo de -
recursos audiovisuales, el aprendizaje aumenta en un 35%, y du-

ra un perfiodo mayor (mds del 55%)".

e). La UNESCO recogi6 los siguientes datos:
"La fijacién de lo aprendido es por regla general, de: 3%
para lo que se oye; 40% para lo que se ve; 50% para lo que se -

oye y se ve; 70% para lo que se hace" (*).

f). Por Gltimo, la misma experiencia demuestra el éxito de
la labor educativa cuando se ha usado adecuadamente material d4i

d&ctico apropiado.

Se subraya la palabra adecuadamente para hacer hincapié en
el uso correcto de material en la ensefianza, pues el abuso o --
uso inadecuado del mismo, puede perjudicar al alumno en lugar -

de auxiliarlo.

En el caso de tratar de estimular al nino timido, por me--
dio del material did&ctico, es necesario redoblar el cuidado pa
ra escoger &ste, pues existe el peligro de perturbar el desarro
ilo de la capacidad de abstraccifn en el nifio si se usa en exce
so dicho material. La capacidad imaginativa queda relegada a se
gundo plano. Aungue el timido posee mucha imaginacién, conviene
recordar que esa imaginaci6én la usan en su perjuicio, creyendo
verse atacado constantemente por los que le rodean. Ademds los

alumnos sometidos al contacto de demasiadas concretizaciones, -

{*) Citado por MELLO CARVALHO, Irene, op. cit. p. 132.
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muestran poca capacidad de expresién oral; otra caracteristica

de los ninos objeto de este estudio.

Por otra parte es muy ventajoso el uso de material didédcti
co tanto con nifnos normales como con anormales aprovechando el

ingenio del profesor.

Entre las ventajas del uso de material en el proceso de la
enseflanza se sefialar&n las siguientes por considerarlas bé&sicas

para el problema abordado en este trabajo.

1) . Enriquecen la experiencia sensorial, base del aprendi-
zaje, pues lo que hay en la inteligencia pasa primero por los -
sentidos. Aquf hay que notar que si al educando timido se conec
ta con el mundo exterior por este medio, puede empezar a darse

cuenta de las verdaderas realidades en que estd enclavado.
2). Facilita la adquisicién y fijacién del aprendizaje.

3). Tienen fuerte poder motivador, coq%;}uyendc una de las

m&s importantes fuentes de incentivacién.

La timidez puede superarse si se motiva el nifio con este -
problema, a participar abiertamente en clase concentrdndolo de
tal manera que no tenga oportunidad de tomar en cuenta lo que -
sus compaifieros puedan estar pensando de €l. Asf se atreverd a -
preguntar 1o que no entienda, o a hacer algln comentario a dis

cutir, aclarar ideas, etc., realizando un verdadero aprendizaje
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4) . Economizan tiempo y esfuerzo, ya que largas explicacio

nes son sustituidas por la simple observacién.

5). Si se usan con dinamismo y como punto de partida, esti

mulan las actividades de los alumnos.

6) . Enriquecen el vocabulario de los alumnos, si el maes--
tro hace comentarios inteligentes sobre lo que los nifios ven y
oyen. Otro punto clave para hacer sentir sequro al nifio tfmido

al expresarse ante los demis.

Dadas las necesidades econdmicas de la mayorfa de las es--
cuelas primarias, el pedagogo se verd obligado en muchos casos
a elaborar su material did&ctico, el que deberd ser sencillo, =
econfmico, prdctico, de fdcil elaboracién y efectivo. Si el - -
maestro solicita el auxilio de sus alumnos para realizar el mis
mo, afiadird un punto m&s de interés a la clase; pues el nifo se
sentird estimulado al ver que su trabajo es de utilidad. Esto -
es también de capital importancia; sobre todo tratdndose de ni-
fios tfmidos; pues como se sefialé antes, estos chicos necesitan
el estimulo del triunfo y de que se les tome en cuenta como per
sonas y como personas Gtiles, asf como de hacerlos sentir, que

hay quien se interesa por su existencia.

F.- Evaluacién

"Si aprender es importante; si el aprendizaje es un proce-
so acumulativo; si s6lo aprendemos lo que podemos, en funcién -

de nuestra capacidad intelectual y de nuestras aptitudes (pero



51

si también, a medida que aprendemos mejoramos nuestra capacidad
de aprender, aunque no ilimitadamente), entonces, medir lo - -
aprendido es uno de los aspectos esenciales del proceso didécti

co" (*)

Algunas personas pretenden que el sistema de ensefianza se
vea exento de pruebas y exdmenes, en el que el alumno continfe
sin barreras y recorra los programas independientemente de los
resultados logrados, hacen el siguiente razonamiento: Si no se
sabe medir ¢para qué hacerlo?. Adem&s existen maestros para los
que es m&s importante verificar que ensefiar. Asf como otro as--
pecto del problema: La educaci6n en sentido amplio es m&s impor
tante que la ensefianza y los frutos de la educacifén escapan a -

una verdadera evaluacién.

Sin embargo, siempre que realizamos un esfuerzo, deseamos
saber su resultado. No s6lo la escuela evalfa, también los pa--
dres lo hacen en el hogar, la sociedad evalGa y evalia el mismo
educando. Por tanto es l6gico que el maestro y la escuela se in
teresen en medir el proceso ensenanza-aprendizaje, asfi como tam
bién por considerar que esa evaluacién puede estimular tanto al

alumno como al maestro a superar dicho proceso.

Lo importante en este caso es obrar con cautela, sin abu--
sar de la evaluacifn; utilizar té&cnicas apropiadas y que el - -
maestro esté preparado realmente para evaluar en forma positi--

va.

(*) MELLO C., Irene, op. cit. p. 282.
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Medir el punto de partida para la evaluacién. En la ense--
nanza, la aplicacién de pruebas y tests es uno de los elementos
de la medici6n. Otros instrumentos serdn: escalas de califica--
cibén, boletines de notas, recursos de observacifn e interpreta-

cibén, etc.

La evaluacibén es un proceso mids extenso, pues incorpora a
la estimacidén de aspectos cualitativos, las medidas cuantitati-
vas. Victor Noll concluye: "Lo importante no es que el proceso
se denomine examinar, medir o evaluar, sino que se determine el
progreso o la situacién del estudiante con relacifén al objeto -

en vista" (*)

Para medir bien es necesario hallar buenos instrumentos.

Un instrumento de medicién debe tener dos caracteristicas
bisicas: la confiabilidad y la validez que se complementan con
la objetividad, la facilidad de aplicacifén, correccifn e inter-

pretacién.

Una evaluacién confiable es cuando en realidad se obtienen
resultados de acuerdo con lo que cada alumno sabe. Es decir, -

éobtuvo el que sabfa mds el mejor resultado y viceversa?

La validez se relaciona estrechamente con el par&metro an-
terior. Se trata de saber si el test midié aquello que se propo

nia medir.

{(*) MELLO C., Irene, op. cit. p. 283.
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La objetividad procura eliminar las variaciones de juicio.
Para ello, a cada pregunta corresponde s6lo una respuesta.

Este trabajo apoya la medicién del aprendizaje con las si-
guientes observaciones: La medicién del rendimiento escolar se
hace en forma indirecta, o sea, no se mide el aprendizaje en sfi,
sino ciertos comportamientos que permiten inferir si hay o no -
aprendizaje. No se puede medir todo el aprendizaje, s6lo se mi-
den los resultados obtenidos. Es necesario considerar también -
gue, para que la medicién sea v&lida es necesario que sea lo -

mis extensa posible.
éCufndo medir y c6mo hacerlo?
Es importante medir varias fases del proceso didé&ctico.

Al principiar un curso, una prueba preliminar es Gtil para
conocer la base o grado de madurez del alumno para el trabajo -

que se inicia.

Deben hacerse constantes verificaciones durante el curso -
para que el maestro se dé cuenta del aprovechamiento de sus - -
alumnos en cada etapa y poder ayudar a aquéllos que se retrasen
Estas verificaciones las puede realizar mediante trabajos, ejer
cicios, solucién de problemas, etc. o pruebas propiamente di---
chas.

Las pruebas finales s6lo son aconsejables cuando se suman
a otros medios de evaluacién, para integrar los conocimientos -

de todas las unidades estudiadas durante el curso.

(67881
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"El verdadero educador sabe que los ex&menes y las pruebas
verifican simulté&neamente las conquistas de los alumnos y la -

eficiencia del docente" (*).

Para saber cOmo medir deben tomarse en cuenta consideracio
nes tales como la materia de que se trate, los objetivos pro---
puestos, la madurez del alumno, tiempo disponible, recursos ma-

teriales con los que cuentan, etc.

El aspecto de la evaluaci6én es de capital importancia en -
relacién con el problema de timidez. Al hacerlo, el maestro de-
be proceder con tino pues de una correcta evaluacién dependeri
en gran parte el logro de la integracién de los alumnos con di-
cho problema. Tal vez deba ser mis indulgente y evaluar de mane
ra especial a dichos alumnos; pues el avance de &stos serd casi
siempre mis lento gue en casos normales. Por tanto, al realizar
la medici6én en estos casos, tomard mas en cuenta el esfuerzo reali-
zado por los ninos, que los logros obtenidos. De esta manera, -
el nifo no sentird frustracién al constatar que su adelanto no
fue igual al de sus compaiileros de clase. Poco a poco el mismo -
nifio se dard cuenta que sus progresos en materia de aprendizaje
van mejorando lo que le impulsard a continuar adelante con entu
siasmo. Como se mencioné en uno de los capftulos anteriores, el
timido es muy sensible a las actividades artfsticas, lo que el
maestro aprovechar& para hacer notar durante la evaluacifn de -

dichas materias. Esta actitud del profesor resulta muy estimu--

(*) MELLO CARVALHO, I. op. cit. p. 285.
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lante para los nifios reservados a quienes les agrada sentirse -

importantes y elogiados.

En cambio si el profesor es demasiado estricto en sus eva-
lucaciones, sin tener ninguna consideracién hacia los ninos re-
servados, los nifios pueden aumentar sus problemas con un comple
jo mds, provocado por la visible incapacidad de éstos hacia el
estudio. Viene entonces un estancamiento en los progresos del -
tfmido y una actitud negativa hacia la adaptacién, la que diff-

cilmente se superaré.

Esto resultard a veces, pesado para el profesor que tiene
que atender 50 alumnos en su clase; pero por otra parte le pro-
porcionari satisfacciones al comprobar que su labor fructifica -
sobre todo en aquellos jovencitos, que sin su ayuda llegarfan a
ser una carga para la sociedad o simplemente seres inadaptados

e infelices durante toda su existencia.
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CAPITULO III

INTEGRACION DEL NINO TIMIDO

A.- Consideraciones generales

Hasta ahora quedS establecido quién es considerado como ni
fio timido con sus caracterfsticas mé&s relevantes. Se hizo notar
que esos rasgos de comportamiento fueron provocados en los pri-
meros anos de vida por la influencia de la herencia, la familia
o el medio ambiente en el que el sujeto se desarrolla. Quedaron
senaladas algunas pautas generales que el profesor de primaria
puede utilizar durante el proceso ensefianza-aprendizaje, para -
la conducci6én acertada de los niﬁoé reservados; pero ¢serdn su-
ficientes esos conceptos para encaminar a dichos ninos a su com

pleta integracién?

Desde luego que lo anotado puede ser Gtil en gran parte, -
mas no suficiente para aquel docente que se proponga sentar ba-
ses firmes que le permitan al nino en un futuro ser su propio -

gufa en el diffcil camino hacia la adaptacién.

Es necesario, pues, profundizar un poco m&s en el estudio
del problema y de manera préctica sentar algunas bases para - -
guiarlo mientras se encuentre en manos de alguien que desee ha-

cerlo durante su estancia en la escuela primaria.

Se tratard de reorganizar el proceso did4ctico para in----
fluenciar de manera benéfica al nino tfmido durante su reeduca-

cién.



59

El alumno llega pues, al primer grado, con rasgos caracte-
risticos propios. El docente puede detectar esos rasgos por me-
dio de la observacién juntamente con el test inicial que deter-
mine el grado de madurez. Conviene recordar que para detectar -
con cierta seguridad el problema de que se trata, puede proce--
derse con el establecimento de la caracteristica como se propo-
ne en el inciso C del primer capftulo. El profesor puede enton-
ces formar grupos de nifios con caracterfsticas afines que le -
permitan vislumbrar la realidad de donde tendrd que partir, tan

to para la educacién como para la ensefianza.

8i se encuentra que en un grupo existen nifos-problema de
diferentes categorfas, a cada uno se dard el trato que su pro--
blema requiera. Como el presente estudio va dirigido a la con--
duccién de nifios timidos o reservados, serd a &stos a quienes -

se hard alusi6én continuamente.

Cuando se ha detectado con cierta seguridad los problemas
de timidez, se procederd a realizar las investigaciones necesa-

rias para conocer el origen del problema.

El profesor tratard primeramente de ganarse la confianza -
de los nifios reservados para entablar con &llos diflogos que le
permitan inferir las rafces del problema. Es muy posible que --
los nifios no quieran hablar de lo que le interesa al profesor,
mas &ste con paciencia, esperard el momento oportuno para hacer

lo.
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Hablar sobre el tema con los padres de los muchachos es -
otro recurso al que puede acudirse para detectar las causas de
timidez; aunque en muchos casos se encontrard que los padres no
son sinceros en sus respuestas, ya sea por encubrir su culpabi-

lidad o porque sienten verglienza.

Estos padres y los que se niegan definitivamente a propor-
cionar informacién al maestro, lejos de ayudar, entropecen la -

labor pretendida por é&ste.

Si los padres son conscientes y quieren ayudar a su hijo,
serdn el mejor recurso que puede encontrar el profesor. Ademds,
los mismos padres se sentirin satisfechos de su participacién -
en tal proceso, lo que acelerard mids la integracién del nifio. -
El profesor puede organizar entrevistas periédicas con €llos -
tanto para preguntar como para proporcionarles gufas mis o me--
nos précticas para mejorar el ambiente familiar y la educacién

de sus hijos.

Escuchar disimuladamente las conversaciones entre los pe--
quefios o hacer preguntas directas a los compaheros que frecuen-
tan al reservado, es otro valioso medio para afrontar la cues--

tién propuesta.

El juego resultar§ sumamente Gtil al respecto, sobre todo
tratindose de juegos que le permitan al nifio expresar libremen-
te sus sentimientos. Adem8s de que el maestro se entera por es-
te medio de los sentimientos inhibitorios, el nifo se libra de

conflictos interiores que lo molestan y se olvidard de €llos. -
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El juego libre constituye de por sf toda una terapia para pro--

blemas caracteriales como lo han demostrado algunos autores.

También las actividades artfsticas como el dibujo, 1la mdsi
ca, la dramatizacién, etc., son medios liberadores de sentimien

tos ocultos.

En fin, todos los datos recogidos por el medio que decida

el profesor, se anotar&n en donde corresponde.

Es importante pedir la cooperacién del personal de la es—-—
cuela juntamente con la del director, con el fin de que repor--
ten al maestro interesado, sus observaciones y adopten una acti

tud comprensiva hacia el alumno objeto de estudio.

Una vez que se conozca el origen de la timidez, serd mis -

fdcil buscar el camino que se habr4 de recorrer.

Es en este momento cuando se fijardn los objetivos a lo---
grar especificamente con los nifios reservados. Tanto para la fi
jacién de metas,como para la incentivacién, desarrollo de la -
clase y evaluacién, es prudente remitirse a esos temas trata-——
dos en este trabajo con anterioridad y seguir las indicaciones
sefialadas en &llos, aplic&ndolas y adecusdndolas lo mejor posi--

ble, segln el grado de timidez.

Respecto a las técnicas o métodos apropiados para el caso,
se tratar&n en un capftulo posterior, dada la importancia y la
amplitud que requieren para proporcionar una gufa a quienes la

necesiten.
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El proceso para establecer la caracteristica, encontrar el
origen del problema y conducir al nifio a su integracién, es len
to y casi nunca podré& completarse en un solo curso. El maestro
que lo inicie (convendrd que sea el de ler. grado), tendr& que
estar pendiente de que se continfe cuando el nifio pase al si---
guiente grado para no interrumpir el proceso. Conviene que los
datos anotados pasen de profesor en profesor que atiendan los -
grados que el alumno vaya cursando, hasta que se considere que
&ste ha superado la timidez; o en el Gltimo de los casoé, hasta
la culminacién de los estudios elementales del educando reserva
do. De ahf en adelante, el educando serd quien se proponga con-
tinuar su propia reeducacién si es necesario; lo que le resulta
r& ficil si sus profesores de primaria sentaron bases firmes pa

ra ello.

si los profesores que no iniciaron la investigacién se nie
gan a continuarla o responden con indolencia al interés de - -
quien se proponga ayudar a los nifios reservados, no hay que des
alentarse, con seguridad el nific atendido seguird buscando a -
aquél que tanto le apoyS para que le aconseje en sus dudas, de
esta manera podrd continuarse aunque indirectamente la labor -

propuesta inicialmente.

B.- M6viles afectivos

El caricter del nifio es el resultado de varios factores. -
Unas son las tendencias procedentes de sus propias necesidades,

otros, las aspiraciones de sus padres y por Gltimo las exigen--
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cias del medio ambiente. Su comportamiento es una resultante de
todas esas fuerzas, las cuales no son del mismo valor ni de la
misma cualidad. Asf cada individuo con sus peculiaridades crea

sus propios intereses de acuerdo a sus aptitudes y limitaciones

En el problema de timidez, una de esas peculiaridades es -
la pasividad, por tanto es de capital importancia conocer cud--
les son los méviles m&s fuertes y valerse de €llos para impul--

sarlo a mejorar positivamente su conducta.

Berge sostiene lo siguiente: "Es necesario desear querer -
para llegar a querer. El deseo estd alimentado por una fuente -
nacida en regiones profundas. Para que el deseo se convierta en

voluntad es necesario que llegue a ser consciente" (*).

Los sentimientos que experimenta el nifio timido lo obligan

a reaccionar, adoptando una actitud reservada e introvertida.

Esos sentimientos concuerdan con los intereses propios de
su edad y tienen una influencia capital sobre el comportamiento
caracterial del individuo no sélo durante su infancia, sino en

la adolescencia y hasta en la madurez.

Cuanto m&s crece el nino, mayor es la cantidad de intere--
ses y por tanto de motivaciones posibles. Los intereses relacio
nados con su edad o su desarrollo son los que menos se manifies
tan, pero los gque le inducen a reaccionar de manera mis indivi-

dual.

(*) BERGE, André&, op. cit. p. 119.
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Es conveniente sefialar gque cada estructura mental nueva, -
al integrar las precedentes, llega a la vez a liberar en parte
de su pasado al individuo y a inaugurar actividades nuevas que,
al presente nivel, se orientan esencialmente hacia el porvenir.
Mas la psicologfa clfnica y el psicoandlisis sostienen que, la
afectividad es un juego de repeticiones o analogfas con el pasa

do.

Es necesario por tanto, conocer los intereses generales -
propios de nivel cronolégico y los especificos de cada nifio que

se trata de conducir a la superacién conductual.

En el inciso C del segundo capitulo, "Incentivacién®, se -
hace referencia a los intereses dominantes en cada edad, que -
aunque est&n tratados muy someramente pueden servir de base al
educador para iniciar una investigacién mds profunda sobre el -

tema.

Maslow, psic6logo innantista, presenta cinco grupos de ne-

cesidades normales, jerarquizadas que motivan al hombre:

1.- Necesidades fisiol6gicas (vinculadas a la superviven--
cia).

2.- Necesidades de seguridad (ffsica, psicol6gica, social).

3.- Necesidades de amor, de afecto.

4.- Necesidades de reconocimiento, de prestigio.

5.- Necesidades de autorrealizacifén (*).

{*) MASLOW, citado por MELLO C. op. cit. p. 96
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La jerarquizacifn sefiala las necesidades fisiol6gicas como
las m8s fuertes y las de autorrealizacién como las menos apre--—
miantes. Una persona se preocupa por satisfacer las necesidades
de nivel mds elevado cuando ha satisfecho aunque sea en parte -
las del nivel anterior. Un nifio no puede rendir bien si estid -
desnutrido. Un nifio reservado no se concentra en otro motivo
si le falta seguridad. Es indispensable por tanto, atender pri-
mordialmente las necesidades de seguridad para iniciar y condu-

cir al nifio tfmido hacia su integracién.

No por &sto se deben olvidar las necesidades de amor o las
de reconocimiento, antes al contrario, todas se atender&n en la
medida que se requiera y tendientes a complementar la educacién

integral que se pretende.

Estos motivos o necesidades, pueden ser conscientes o in--
conscientes, como lo sostienen los psicoanalistas; corresponde
al profesor deducirlas de los comportamientos que asuman los ni
flos para evitar frustraciones, desequilibrios o complejos m4s -

profundos de los ya existentes.

Para el timido que asiste por primera vez a la escuela ele
mental, es fundamental la impresién que recibe al llegar a ellszy
como no es posible detectar los problémas individuales en ese -
momento, es muy saludable para todos que el profesor adopte una
actitud comprensiva y amable, sobre todo para recibir a aqué--
los nifios de nuevo ingreso. Esta postura tranquilizard sequra--

mente a los alumnos introvertidos, quienes sentir&n poco a poco
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desvanecerse su p&nico hacia la escuela y se acercardn con con-
fianza a su profesor quien les hizo sentir seguridad en aquella

circunstancia decisiva.

Ya Arist6teles, impresionado por la coincidencia y la per-
sistencia de ciertos comportamientos entre pueblos de razas y -
culturas diferentes, los atribuy6é a una naturaleza com(n entre
los seres humanos. Mientras esta corriente (innantista) no sea
destruida por futuros estudios, el educador tiene una base s61i
da para estimular a sus alumnos en la labor educativa. S6lo es
necesario dinamizar los motivos innatos, comunes a los seres hu
manos normales y en los casos especiales como en los problemas
de timidez, investigar individualmente los motivos personales -
que impulsan al alumno a actuar timidamente, eliminarlos en - -
cuanto sea posible y crear otros que lo dirijan a superar la -

mencionada conducta.

Una Gltima observacién en cuanto a intereses se refiere es
que al nivel de 7 a 12 afios comienza la autonomfa moral, lo que
se aprovechard para infundir sentimientos relacionados con idea
les de justicia social, civicos, sociales, racionales y estéti-
cos, etapa correspondiente casi exclusivamente al tiempo que el

nifio permanece en la escuela elemental.

C.- Camino a la adaptacién.

En la reeducaci6n de los escolares debe tomarse en cuenta,
que la superacién de los hdbitos de comportamiento, es larga de

por s{; por otra parte, el educando, en muchas ocasiones, - - -
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encuentra diffcil superar ciertas situaciones y retorna a las -

viejas formas de conducta.

La experiencia demuestra que el &xito de la labor educati-
va depende muchfsimo de la conciencia que tome el propio alumno
en su formacifén, de su empefio por conseguir los objetivos pro--
puestos y de la claridad con que conciba los procedimientos pa-
ra lograrlo. Esto refiriéndose al educando normal, mas estas -
proposiciones son también aplicables al problema de timidez, si
el nino hace conciencia de su problema, desea superarlo y ade--
mis encuentra quien lo gufe de manera aparentemente sencilla, -

el &xito estari muy cercano.

Para que el educando tome conciencia de su problema es ne-
cesario inducirlo. Al iniciar la reeducacifén, se le presentarén
objetivos muy claros (todos tendientes a vencer su timidez), f&
ciles de lograr con sencillisimos procedimientos, de manera que
el nifio sienta en un mfnimo, las posibles presiones. Por ejem--
plo, al recibirlo en la escuela, el maestro puede tenderle la -
mano en sefial de saludo, al que el nifio deberd responder en for
ma reciproca. Para disminuir la presién, el maestro puede reci-
bir de la misma forma a otros alumnos, as{ el reservado no se -

sentird aludido especialmente.

Poco a poco el nifio ird ddndose cuenta de los beneficios -
que le reporta su atrevimiento de cambio de conducta, lo que le
inducird a concientizarse de su problema, y le motive a contri-

buir €1 mismo en su adaptacién, realizando una labor conjunta -
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maestro alumno. De ahif en adelante, el alumno se convierte en -
elemento activo, de ayuda evidente y motivadora para €l mismo -

obligindose a desear dicha adaptacifn.

para apoyar la labor de concientizacifn del alumno, €l mis
mo puede llevar a cabo algunas anotaciones con los objetivos, -
sefialando si fueron o no alcanzados. Entre estas anotaciones fi
gura lo que el escolar se propone hacer, el plazo de su ejecu--
cién y la constancia de su cumplimiento. Se debe tener cuidado
de lo que se anota y cbmo se anota para gque el alumno se con---
cientice de su propia actividad y que lo anotado cumpla su fina

l1idad de medio reeducativo (*).

Desde luego el maestro serd el indicado para sefalar los -
objetivos en las primeras anotaciones, después el alumno puede
intervenir con las cuestiones que a &l le parezcan importantes.
A tftulo de ejemplo se citardn algunas anotaciones que pueden -
servir de gufa para realizar otras. Estas pueden referirse a ca
da dfa de los que el nifio asiste a la escuela durante una sema=

na.

1.- Saludar a los maestros y compafieros al llegar al plan-

tel.

2.~ Preguntar y aclarar todas las dudas que tenga en la -

clase de Matemiticas, Espafol, Ciencias Sociales, etc.

(*) SLavINA, S. L. "Nifhos atrasados e indisciplinados". p. 13 y
sig. Ed. Roca México, México, 1979.
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3.- En el recreo, acercarse de inmediato al condiscipulo -
(se indica el nombre), con el gque se le ha pedido que le haga -
compaififa, hable y juegue con é€1.

4.- Repartir y recoger a los condiscipulos de su fila el -
material necesario para los experimentos de Ciencias Naturales.

5.~ Estar pendiente de que el pizarrén y su borrador estén

limpios siempre que se necesiten, etc.

Aparentemente todas estas sencillas tareas no tienen impor
tancia; pero si se analizan, todas ellas tienden a socializar -
al nifio y a acostumbrarlo a actuar con soltura y naturalidad, -

lo que le dard confianza y seguridad.

Es evidente que cada caso de timidez exige una serie de -
anotaciones en relacifén con las particularidades del mismo. Lo
importante es que estas anotaciones respondan como gufa concre-

ta del comportamiento de cada alumno.

Es fundamental que el cumplimiento de cada punto se regis-
tre y controle por el mismo nifioc para conseguir el autocontrol
de sus emociones. Para &sto puede por ejemplo, subrayar con ro-
jo las anotaciones a las que se dio cumplimiento y con negro -
las que no se cumplieron. Asf se ver&n muy claros los casos en
donde ha logrado vencer su timidez o cuando ha incurrido en las

mismas fallas del pasado.

En ciertos perfodos de tiempo se analizan las anotaciones
por maestro y alumno para verificar los cambios positivos, to--

mando en cuenta hasta los mds insignificantes, verificacién que
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resulta altamente estimulante para el alumno.

Después el maestro, con su actitud alentadora, refuerza la

labor, haciendo efectivo el prop&sito trazado.

El proceso de la concientizacidn es quizé& el méis importan-
te en la conducci6n de nifios con problema de timidez; ya sea -
que esta conduccién sea una accién continuada durante toda la -
primaria, ya sea que s6lo uno o varios profesores se interesen
en la labor; si el tfmido est& consciente de su timidez y lo su
ficientemente motivado para vencerla, es f&cil que el mismo ni-
fio continfe la obra comenzada por aquellos maestros conscientes
de su deber y de que cada nifo es una individualidad que como -
tal debe tratarse, mdxime cuando esa individualidad no corres--

ponde a la normalidad y requiere una ayuda muy singular.

La reeducacién del tIimido es pues un proceso lento en el -
que puede haber recafdas y estancamientos; todo depende de la -
profundidad del problema, de las conductas que se deben superar,
de la edad del alumno, de sus caracteristicas individuales, de
la influencia familiar y del medio ambiente; factores que debe

tomar en cuenta el profesor para llegar a la meta senalada.
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CAPITUILO IV
POSIBLES SOLUCIONES
A.- Individualizacidén de la ensefianza

Qued6 asentado anteriormente que el nifio tfmido como indi-
vidualidad merece un trato especial; en el presente capftulo se
proponen de una manera global, diferentes té&cnicas que pueden -
servir en la direccién de nifios con problemas de timidez. Las -

técnicas a tratar serén:

a) Individualizacién de la ensenanza con sus divisiones de Estu
dio dirigido y ensefianza programada.
b) Din&mica de grupos.

¢) Enseflanza Socio-Individualizada.

A principios de siglo, Dalton y Winnetka presentaron los -
estudios individualizados md&s renombrados. Estos no eran sino -
formas de organizar la labor escolar, tendientes a permitir al
alumno a progresar a su ritmo y a aplicar estudios correspon---

dientes a los rasgos de personalidad.

La técnica Winnetka (1920) era un sistema autoinstructivo
que permitfa la autoevaluacién. Los objetivos deberfan alcanzar
se individualmente, habfa libertad en cuanto al ritmo de traba-
jo y preferencias de estudio en un perfodo determinado, termi--
nando con actividades sociales para contrarrestar las criticas

hacia el excesivo individualismo del mencionado plan.
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La ensenanza individualizada debe mucho a Rousseau, quien

expresa su pensamiento en el "Emilio" (1762).

Bas&ndose en estas tendencias se ha dado impulso a las téc
nicas individualizadas y apoydndose ademds en la premisa de que

el aprendizaje es un proceso individual.

La esencia de la individualizacién de la ensefianza, es la
atencién a las diferencias individuales; es adecuar el proceso
didsctico al alumno considerado individualmente, con sus necesi
dades, habilidades, capacidad intelectual, nivel de madurez e -

intereses propios.

La individualizaci6n atiende en su totalidad a los princi-
pios de la actividad en la ensefianza. El alumno no se puede fin
gir atento a la clase, no puede estar presente s6lo fisicamente
no puede participar en forma parcial en la actividad (a menos -

que trabaje en grupo).

La ensefianza individualizada respeta la libertad del alum-
no en la medida en que &ste responda con responsabilidad. La -
eficacia de esta té&cnica depende de la forma de orientarla y de
la respuesta del alumno. Al utilizarla, el maestro debe valorar
los rendimientos tomando en cuenta que resulta m&s costosa que

la ensefianza colectiva.

Existe el peligro de fanatizar este tipo de ensefianza, ol-
vidédndose de la socializaciSn del alumno. Hay que tener presen-

te que en la vida real, los adultos no se limitan a hacer lo -
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que aprecian o lo que corresponde a sus aptitudes; sino que hay
situaciones en las que se ven obligados a hacer esfuerzo en sec
tores que no les interesan y en &reas para las cuales no estén
dotados. Por tanto hay que preparar al nifio para enfrentarse a
las situaciones que se presenten, considerdndolo como individua

lidad que se desarrolla dentro de una sociedad.

Hasta el momento el profesor ha podido darse cuenta de los
beneficios gue puede reportarle el uso de esta técnica en la -
conduccién de nifios reservados; mas se considera gue la parte -

medular estriba en lo siguiente:

Con relacifén a las leyes de aprendizaje, la ensefianza indi
vidualizada favorece la incentivacién de cada alumno, haciendo
posible llegar a los intereses y motivos mds profundos y perso-

nales de cada nino.

Propicia la atencién a las diferencias individuales, tanto
en cuanto al grado de inteligencia como al nivel de madurez de
cada alumno. El principio del refuerzo es altamente considerado
cuando se informa inmediatamente al estudiante de los logros ob
tenidos. La buena organizacién de los datos de materia y la se-
riaci6én l6gico-psicol6gica acostumbra al tfmido a hacer lo mis-

mo con sus pensamientos y sentimientos andlogos.

Ademis los sistemas individualizados dan margen a la crea-

tividad del alumno y lo estimulan para buscar nuevas soluciones
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Existen varias té&cnicas tendientes a individualizar la en-
sefianza; desde las actividades personales como son las tareas o
deberes escolares, la investigacién, los talleres, memorizacidn,
etc., aunque se realicen en situacifén social; el estudio dirigi
do, la ensenanza programada, el proyecto Plan, la escuela sin -
grados, el plan dual progresivo hasta la ensefanza en equipo, -
estas Gltimas novedades de la individualizacién.En este estudio
se tratarin: el estudio dirigido y la ensefianza programada, por
considerar que son las mds apropiadas para el problema de que -
se ocupa y por ser las mds prdcticas de aplicar, pues por ejem-
plo, para el Proyecto Plan, es necesario el uso de la computado

ra, lo que es inoperante en las primarias de Mé&xico.
1.- Estudio Dirigido

Después de terminada la Primera Guerra Mundial, se hizo im
portante la preocupacifén por el estudio del alumno. Se comenza-
ron a impartir cursos sobre técnicas de estudio. Se introduje--

ron en horario escolar perfodos de estudio dirigido.

La inquietud por el estudio dirigido se hizo notable en -
E.E. U.U. entre 1917 y 1921 y comenzé a disminuir el interés -

por el ano 1935, &poca en que se difundié por otros paises.

El estudio dirigido se efectda en el aula en situacién so-
cializada con supervisién directa del profesor; pero basada fre
cuentemente en el estudio individual, procurando atender las di
ferencias de los alumnos. Aun en el trabajo de equipo hay ta---

reas especificas para cada miembro, segfin sus intereses, prefe-
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rencias o aptitudes. Cuando el estudio es individual el alumno
lo realiza a su propio ritmo recibiendo asistencia personal del

maestro.

El estudio dirigido es considerado como té&cnica de fija---
cibén de aprendizaje y se introdujo en las escuelas de nivel ele
mental y medio para atender circunstancias relacionadas con el
aprovechamiento en los estudios, tiempo que dedicaban los alum-
nos a estudiar, condiciones de estudio en el hogar y desconoci-
miento de las buenas técnicas de estudio, lo que alerté a los -
educadores respecto a la necesidad de ensenar al alumno a estu-

diar.

Por el vertiginoso progreso cultural, los estudios realiza
dos hoy, quedan obsoletos en pocos afnos, asf, es méds importante
aprender a estudiar y a apreciar el estudio, que aprender cosas
En el caso del nino reservado, hay que tener presente que una -
de sus deficiencias es la dificultad para estudiar, por este mo
tivo se escogié esta técnica que a juicio del maestro, puede -

serle de utilidad.
Los principales objetivos del estudio dirigido son:

a) Guiar al alumno para que domine buenas té&cnicas de estu
dio.
b) Procurar que desarrolle actitudes positivas para el es-

tudio.



76

Esta técnica comprende ademds varios aspectos como incenti
vacibn al estudio de manera general para el grupo o de manera -
especifica para los menos interesados; proporciona instruccio-
nes y fuentes de estudio precisas; programa preguntas, tareas o
problemas significativos para los alumnos a quienes les es més
diffcil estudiar y crea en el aula una atmésfera favorable para
la concentracién mental; orienta el estudio en forma adecuada,

atendiendo las diferencias individuales.

El maestro que aplica esta técnica, debe estar pendiente -
de las actitudes, técnicas de estudio utilizadas y hasta postu-
ra de los alumnos, para lograr el mayor rendimiento de las mis-
mas. Su actitud debe ser paciente y calmada, sin recurrir a con
testaciones &speras o ir6nicas sobre todo al tratarse de nifnos
reservados, pues son &stos los que mds necesitan de la asisten-

cia y direccién del profesor.

2.—- Ensenanza Programada

El precursor de esta técnica es Sidney Pressey, profesor -
de la Universidad del Estado de Ohio quien en la década del 20
la utilizé mediante un mecanismo que presentaba pruebas de veri
ficacién del aprendizaje y las corregfa automiticamente. - -
Skinner, profesor de la Universidad de Harvard, a partir de -
1930 se interes6 por el objetivo de lograr el autoaprendizaje -

por medio de m&guinas o textos programados.
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La ensefianza programada de Skinner se basa en que el apren
dizaje del humano, en su mayor parte es de tipo operante. El -
aprendizaje en esta técnica, es un proceso de estructuracién -
del comportamiento en el que se refuerzan sucesivamente las res
puestas espontineas que se acercan a la respuesta correcta, has
ta llegar al acierto. Los refuerzos utilizados deben ser positi
vos. El aprendizaje se divide en contextos pequefios, cuyo con--
junto constituye un programa y reforzando la respuesta obtenida

a cada paso, se obtiene un mdximo refuerzo.

Las caracterfsticas esenciales propuestas por Skinner son

las siguientes:

a) El alumno debe construir la propia respuesta, y no sélo
seleccionar la respuesta adecuada, entre cuatro o cinco
soluciones.

b) El programa se compone de una secuencia de pequeiias - -
cuestiones, dependiendo la respuesta de cada ftem de -
aquella que se dio al item anterior.

c) Se trata de verdadera ensefanza y no de simple verifica
cién del aprendizaje, como en el caso de la méquina de

Pressey.

lLos programas lineales pueden presentarse mediante mdqui--
nas propias, peroc también mediante textos impresos, generalmen-

te en forma de libro.
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En los libros se adoptan varias orientaciones, pero con -

frecuencia, se sigue una de las dos directivas siguientes:

1.- El primer término ftem se coloca al comienzo de la pri
mera p&gina, el segundo al principio de la segunda, etc., hasta
la Gltima pdgina del libro. El alumno vuelve entonces a la pri-
mera pdgina y responde a todos los ftems ntmero 2 de cada pé&gi-
na, hasta llegar nuevamente al final del libro. Retorna, enton-
ces a la primera p&gina para el tercer Item de esa hoja y de —--
las siguientes, realizando siempre la misma operacién de retor-

no hasta terminar todo el libro.

2.- Los ftems se suceden en cada p&gina, viniendo uno des-
pués de otro, de arriba hacia abajo. Contintian en la p&gina si-

guiente, dentro del mismo criterio, hasta el término del libro.

Cuando se adopta el sistema (1), la respuesta correcta del
ftem No. 1 se encuentra en el margen izquierdo de la pdgina si-
guiente, al lado del ftem 2, ocurriendo lo mismo en todos los -
{ftems; las respuestas adecuadas figuran, pues, al lado de la -
pregunta siguiente. En el sistema (2), la respuesta correcta eg
t& también en el margen izquierdo del ftem inmediato, pero, co-
mo-las preguntas se suceden en la misma pdgina, el alumno debe
cubrir la parte inferior de cada pdgina, correspondiente a los
ftems que todavia no estéd estudiando, a fin de no ver la res---
puesta correcta a la pregunta que se estd aplicando en esos mo-

mentos.
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Como en el sistema skinneriano se trata de evitar el error
a toda costa, en las preguntas diffciles se puede sugerir el -
acierto mediante a) el espaciamiento correspondiente a las pala
bras o letras gque la respuesta sugiere, b) colocacifén de la le-

tra inicial de cada palabra de la respuesta.

El maestro que desee en la actualidad utilizar la ensefian-
za programada, debe estar bien documentado, pues tal parece que
no se encuentran todavfa en México, textos programados a nivel
elemental y tendri que eleborarlos &l mismo. No es necesario -
elaborar de una vez todo un texto, puede proceder por temas y -

desarrollarlos cada semana por ejemplo. La tarea resulta dura

pero no imposible, para quien quiere y se propone superar los -

obsticulos que se presentan en el proceso didéctico.

B.- Din&dmica de Grupos

Uno de los propésitos de las técnicas grupales, es el de -
analizar los problemas de los integrantes del grupo, clasificar
los, y proporcionar la comprensién gue pueda ayudar a resolver-
los.

Dentro del grupo, el individuo se siente seguro, deseado y
necesitado. Puede aceptar a sus colegas y sabe que ellos lo - -
aceptan. Los intereses, las motivaciones de los integrantes, se
conocen y se aprovechan con facilidad, logrando un rédpido proce

so hacia las metas senaladas.
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Las técnicas grupales se fundan en la democracia. La creen
cia fundamental de la democracia estriba en la dignidad del hom
bre. Resultado de tal creencia se ha ideado el proceso del gru-

po como medio de gobernar sus asuntos.

La vida estd rodeada constantemente por la accién de gru--
pos. Existen tres tipos de grupos: El democr&itico formal, el -

sistema laissez-faire (dejar hacer) y el grupo autocritico. Se

hablard s6lo del democrdtico por considerar que es el que mis -

se puede adaptar al tema tratado.

Beal, Bohlen y Raudabaugh, opinan:
Para lograr la confianza en el grupo democrdtico, los siguien--

tes supuestos son fundamentales:

1.- Los grupos de personas comunes tienen, dentro del al--
cance de sus posibilidades, la facultad de reconocer, definir y
resolver sus problemas y satisfacer sus necesidades comunes, -

trabajando conjuntamente.

2.- La accién del grupo esti basada sobre el consenso gene
ral del grupo, logrado mediante la participacién de todos sus -
integrantes, de acuerdo con sus aptitudes diferenciales para -
contribuir. Todos los integrantes del grupo, no s6lo determina-
dos conductores, son responsables de la calidad de lo que produ

ce el grupo.

3.- La productividad del grupo puede incrementarse median-

te esfuerzos, tanto del total de sus miembros, como del de los-
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integrantes individualmente, para mejorar sus capacidades en re
laciones humanas, para fomentar la interaccién del grupo y me--
diante la valoracién contfnua del progreso hacia la meta y de -

los medios empleados para lograr tal progreso (*)

Los mismos integrantes controlan el funcionamiento del gru
po y puede mejorar con el andlisis de la participacién e inter-
accidn de sus miembros. Los grupos democrdticos tienen mayor mo
tivacién al trabajo, mds satisfacci6n, mds amistad y coopera---
ci6én y mayor productividad. Hay mayor iniciativa individual =
(muy saludable para el timido), menos descontento, menos demos-
traciones de frustracifn y agresién entre los participantes. -
Cuando se critica a un grupo, existe poca tendencia a culpar a

un solo individuo (lo que tambié&n conviene al nifio reservado).

Cada grupo reunido debe poseer informacifn necesaria y re-

cursos para tomar decisiones v&dlidas.

Al tomar una decisién los individuos del grupo se ven apo-
yados por el compromiso de sus compafieros. Una de las mis pode-
rosas fuerzas motivadoras de un individuo es la de ser respeta-
do y tener un status en la opinién de los integrantes del grupo
a que pertenece. Los conocedores afirman que este principio es
uno de los mis importantes para establecer la superioridad de -

la acci6n grupal sobre la individual.

(*) BEAL, BOHLEN Y RAUDABAUGH, "Conduccién y accién dinémica del
grupo} p. 22 y 23, Ed. Kapelusz, Buenos Aires, 1980.
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Para efectuar una accién positiva, el grupo necesita un -

conductor.

Un conductor del grupo democrdtico es aquel que resume los
valores y las normas de su grupo © que por lo general, antepone
el bienestar del grupo a sus propios deseos. Tiene adem&s la ha
bilidad de prever medios y fines que ayudarédn al grupo. El con-
ductor no debe ser muy superior al grupo para evitar que fraca-

se la comunicacibén y fracase el grupo.

Los grupos al igual que los individuos, desarrollan necesi
dades y deseos, algunos de los cuales se establecen con metas.
Para alcanzar estas metas seleccionan ciertas técnicas. Por tan
to los elementos b&sicos en el proceso del grupo son: el grupo,

las metas y las técnicas.

El individuo elige sus propias metas y adopta sus medios -

aunque &sto sea modificado por el grupo en que actda.

El individuo, en el grupo, es finico en cuanto es diferente
a los otros miembros. Trae al grupo ciertos intereses, impulsos
y motivaciones generales y especificos. Tiene esperanzas y aspi
raciones, trae consigo valores, h&bitos, sentimientos y creen--
cias que ahora las refiere a los integrantes del grupo y al gru
po como un todo. El individuo lleva también al grupo, fuerzas -
negativas como frustraciones, inhibiciones, temores, etc. y ha

desarrollado esquemas de ajuste para sus pasados fracasos.
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En el proceso de interaccién dentro del grupo, surgen cier
tas fuerzas que se originan en el individuo, pero que s6lo se -
presentan cuando interactda en el grupo. Tomadas en conjunto, -

estas fuerzas, se conocen como la din&mica interna del grupo.

Otro tipo de energias ejercen sobre el grupo presién cons-
tante: "la dindmica externa del grupo", constituida por la fuer
za de la comunidad, las normas de cultura o la tabla de valores

societarios del cual es parte.

Todas estas fuerzas influirdn para la definicién de objeti
vos. Las metas propuestas deben comprenderse para poder medir -

el progreso realizado.

Para traducir los deseos del grupo en metas, es necesario
utilizar medios. Los medios mediante los cuales se persiguen y

alcanzan las metas, se denominan técnicas.

Una técnica de grupo es un esquema prefijado para la inter
accién humana y ofrecer a &sta un mejor potencial para el éxita
Una técnica adecuada tiene el poder de activar los impulsos y -
las motivaciones individuales y de estimular las dindmicas in--
ternas y externas para dirigir las fuerzas hacia las metas del

grupo.

Algunas de las té&cnicas m&s conocidas son: la de discusién,
el simposio, la dramatizacién, el diflogo, la entrevista, la -

conferencia, la mesa redonda, etc.
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Ademis de que el lector ya intuyé los beneficios que puede
reportarle el uso de técnicas grupales en la conduccién del tf-
mido, se sefialard ademis que el nifio que participa en grupo, al
sentirse como persona que participa y se asocia con otras seme-
jantes a &1, que lo consideran importante, tiene idea de apre-
cio que los otros sienten por &l y posee la facultad de evaluar
a los demds y a menudo act@a en base a lo que esperan de €1 los
otros integrantes del grupo; puede con esto estimularse en tal
forma que alcance metas que un dfa fueron imposibles para su ca

pacidad.

El profesor, una vez que conozca cada una de las técnicas
grupales, podrd adaptar la que le parezca mids adecuada en cada

caso.

C.- Ensefanza socio-individualizada

Los mé&todos individuales, no excluyen totalmente la accién
grupal entre alumnos y los métodos socializados también tienden
a condicionar acciones individuales o individualizadas, mas es-
tas acciones son esporidicas en ambos métodos y no constituyen

un sistema dentro de ellos.

La ensehanza socio-individualizada, en cambio, alterna, -
con cierto equilibrio, esfuerzos individuales y accifn grupal -
bajo la forma de sistema mixto, en el cual se tiende a promover
la adaptaci6én de la ensefianza al alumno como individualidad y a

proporcionar al mismo alumno la oportunidad de agruparse para -
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un fin com@n.

Existen muchos métodos de ensefanza socio-individualizada
entre los que destacan: el método de proyectos, el método de -
problemas, las unidades de trabajo, las unidades did&cticas, -
unidades de experiencia, experimentacién did&ctica, trabajo de

investigacién y otros.

La formulacién tefrica del mé&todo de proyectos fue hecha -
por Kilpatrick (discfpulo de Dewey), y completada por J. Steven
son, Collingsy Ellworth Wells. Las unidades de trabajo y las de
experiencia, pueden considerarse como modalidades del método de
proyectos y son éstos y las unidades de trabajo las que se tra-

tardn por considerarlas representativas.

El proyecto es una actividad que se desarrolla ante un pro
blema concreto y se realiza en su ambiente natural. Es necesa--
rio que se trate de un problema real, del medio circundante del

alumno y no s6lo de una cuestién académica.

El proyecto trata con hechos y con cosas, no s6lo con = =

ideas; de lo contrario se confunde con el método de problemas.

El profesor Lorenzo Filho senala tres aspectos bdsicos del
método de proyectos: lo. Siempre que sea posible, el proyecto
debe ser propuesto por los alumnos. 20. El proyecto debe globa
lizar las antiguas disciplinas del currfculo (cuando &sto no es
posible, se aceptard la simple fusifén de una parte de las disci

plinas curriculares en un determinado proyecto; 3o. El proyec-
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to debe exigir trabajo de grupo, aunque ciertas actividades pue

dan ser realizadas individualmente (*).

Existe cierta relacién entre el mé&todo de proyectos y los
centros de interés de Decroly. Estos también se basan en la glo
balizaci6n de la ensenanza y hacen recorrer al nino la observa-

cibn, asociacifén, expresién concreta de lo aprendido.

Este método enriquece la experiencia del alumno y es esen-
cialmente activo y motivador pero no lleva a la sistematizacién
del conocimiento, ni favorece la adquisicién global, integral -
del saber en un terreno especifico, pues casi siempre es frag--
mentario y deja lagunas. Le corresponde al profesor completar -
el proyecto con estudios y trabajos de los alumnos que los lle-

ven a la sistematizacién y generalizacién del conocimiento.

Las unidades de trabajo son un método parecido al anterior
basado en las ideas de John Peter Wynne y difundidas en Brasil

por el profesor Onofre de Arruda Penteado Junior.
Su formulacién metodolégica comprende cinco aspectos:

Elecci6n de la unidad de trabajo.

Trabajo libre.

Trabajo en clase.

Provisi6n y seleccifn de materiales.

Evaluaci6én del progreso, de la eficiencia del método y sus

condiciones.

{*) Citado por MELLO CARVALHO, I. op. cit. p. 217 y 218.
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Como se ve, el método presupone trabajo individual en el -
segundo ftem y trabajo de grupo en el tercero. Es, por consi---
guiente, un método socio-individualizado. Se trata de un mé&todo
que apunta a la adaptacidén dindmica y progresiva del organismo
a la sociedad presente, por medio de la experiencia total y ac-
tiva del alumno, aplicable a cualquier materia, en cualquier ni

vel de ensefanza.

La principal ventaja de estos métodos es que se alternan -
aspectos individuales y sociales, por medio de las diferentes -

fases implfcitas en esas concepciones metodol6gicas.

Un punto b&sico de estos métodos es que exige que todas -
las etapas sean recorridas por los alumnos, limit&ndose el pro-
fesor a orientarlos y ayudarlos. Este es uno de los principales
motivos que se atendieron al seleccionar estas técnicas socio -
individualizadas para la conduccién de nifios tfmidos, asf como

por ser altamente motivador.

El verdadero educador sabe darse cuenta de cudl es el méto
do de trabajo mids adecuado para los alumnos introvertidos, en -
el momento mds oportuno y para ese tipo de aprendizaje. El1 sa--
bré conjugar variados recursos para hacer su labor mis rica, -

mds fdcil e interesante.

Todas las técnicas propuestas tienen sus valores y limita-
ciones, algunas podrdn ser fitiles en un problema de timidez y -
esas mismas no servirdn en otro caso. Como quedé aclarado, de--

penderd del tino del maestro para descubrir la rafz del proble-
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ma para saber por dénde atacar y la manera de hacerlo.

No es posible en este momento hacer un estudio profundo de
cada una de las técnicas propuestas, pues cada una de ellas se-
rfa objeto de todo un tratado. El maestro se encargar& de pro--
fundizar mis en cada tema. S6lo se espera que se les haya brin-

dado una base para iniciar su investigacién en esta materia.



CONCLUSIONES

Las conclusiones gue contribuyen al esclarecimiento del te

ma abordado en esta investigaci6n, son las siguientes:

El nifio timido es socialmente considerado un inadaptado --

emocional.

La timidez es un sindrome del caricter, senalado por una -
inhibicién excesiva; por lo tanto, un nifio timido se carac
teriza por su pasividad, es tranquilo, retrafdo, triste y

apagado.

La timidez es producto, directo o indirecto, de la heren--
cia, de la influencia negativa de la familia o del medio -

ambiente en que se desarrollé el individuo.

La timidez se manifiesta abiertamente al ingresar a la es-
cuela elemental, tal vez porque el nifio comienza a actuar

de manera mis independiente.

El maestro de primaria, con su actitud comprensiva, alenta
dora y trato democritico, resulta ser uno de los conducto-
res con mayor influencia para vencer el problema de timi--
dez; por el contrario, el maestro dominante, influye agra-

vando el problema.

Para conseguir la adaptaci6n del alumno introvertido, lo -

ideal es gque la conduccibn se inicie en el primer grado de
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la escuela elemental y se continfie hasta el sexto grado de
la misma. De no ser asl, el trabajo que realiza uno o va-
rios maestros, en relacifn con la integracién del tiImido,

no resulta inGtil, serviri para corregir algunas conductas

indeseables lo que, de todas formas, reporta beneficios.

El planeamiento didictico le proporciona al maestro un apo
yo concreto para generar experiencias significativas em -

los ninos timidos.

Al planear las actividades para la atencifén de los nifos -
timidos se tomardn en cuenta las caracteriIsticas especifi-
cas de: pasividad, miedo, retraimiento, etc., a fin de fi-
jar metas, técnicas y procedimientos adecuados para cada -

caso.

Cuando el nifio tImido es incentivado apropiadamente -toman
do en cuenta los intereses propios de su edad, los mbéviles
afectivos caracteristicos de cada educando-, responde con

actitudes positivas, ante dicha motivacién lo que le pro--

porciona satisfacciones.

En un individuo timido las necesidades mis apremiantes son
las de seguridad. El continuo apoyo y la emulacifn de pa-
dres y maestros hacia el tfmido, lo sostendr&@ para mante--
ner su interés en el logro del cambio de conductas indesea

das.
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La adaptaci6n del timido, serd mds régpida y efectiva, cuan
do se cuente con el apoyo de la familia del nifio y la coo-

peracién del mismo nifio timido.

El juego y las actividades artisticas, resultan valiosos -
elementos para que el nifio exprese libremente sus senti---
mientos, lo que resulta altamente saludable al tratar a ni

nos timidos.

Se sugieren, para prbéximos estudios relacionados con el te
ma, investigaciones sobre los siguientes aspectos:

a) Actitud del maestro frente al nifio timido.

b) El papel de la familia ante el problema de timidez.

c) C6mo influye la timidez en el aprovechamiento escolar.

Las limitaciones que se tuvieron para la realizaci6n de es

te trabajo fueron:

a) Bibliogr&ficas, puesto que existen pocas investigacio--
nes sobre el tema y relacionadas con el &mbito educati-

vVO.

b) Metodol6gicas, ya que paralelamente a la realizacifn -
del trabajo, se adquirié una formacién tebrica-metodold

gica sobre la alternativa seleccionada.

c) Tiempo, puesto que se tiene una carga de trabajo especi

fica para la labor docente y otras actividades.
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GLOSARIO
A
APRENDIZAJE: Accif6n y efecto de aprender.
ASIMILABLE: Que puede asimilarse o adaptarse.

AUTISTA: El que tiende a aislarse. Interiorizacifén caracteristi
ca de algunas enfermedades psiquicas especialmente de la -

esqguizofrenia.

CAPACIDAD DE ABSTRACCION: Habilidad de conocer una cosa precin-~-

diendo de las demi&s.

CONCIENCIA: Sentimiento interior, por el cual el hombre aprecia
sus acciones y se descubre como finico y distitnto del res-

to de los seres.

DESAJUSTES EMOCIONALES: Des6rdenes en la afectividad exteriori-

zados por conductas volubles.

DISCIPLINA: Resultado de una educacidén dirigida a lograr adapta

ci6én al medio.

EGO: Voz latina con que se designa el yo. Parte consciente del

individuo.
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ENSENANZA: Accibn y efecto de enseiar.

ENSENANZA PERSONALIZADA: Que atiende a las necesidades indivi--

duales de cada persona.

EMBRIOGENESIS: Proceso de formacién y desarrollo del embrién.

EVALUACION: Estimar o calcular el valor de una cosa.

EXPERIENCIA SENSORIAL: Ensenanza adquirida por medio de los -

sentidos.

FENOMENO PATOLOGICO: Enfermedad o manifestacifén anormal tanto -

material como espiritual.

.

GENETICA: Ciencia que estudia la variabilidad de la herencia vy

sSus causas.

GRUPO AUTOCRATICO: Conjunto de personas con autoridad limitada.

HERENCIA FILOGENETICA: Capacidad consciente y previsora, medio
de adaptacién superior a la previsién todavia ciega e ins-

tintiva que caracteriza a la vida animal.

HIPERSENSIBILIDAD: Sensibilidad elevada. En este caso se aplica

a los nifos muy emotivos.
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M

INADAPTACION: Desaveniencia de la persona hacia unas circunstan

cias o condiciones.

INDIVIDUO NORMAL: El que reacciona psicolégica o socialmente de
acuerdo con los principios establecidos dentro de la socie

dad en que vive.

ITEM: Se usa para seflalar cada reactivo de un test o prueba.

LEY DE 'READINESSY Ley propuesta por Thorndike donde asegura -
que la reaccifén hacia un estfmulo depende de la disposi---

cién gque se tenga para aceptarlo.

M

MATERIAL DIDACTICO: Cualquier auxiliar concreto de que se valga

el maestro para realizar la labor educativa.

N

NIfNOS DIFICILES: lLos nifios que no reaccionan como los llamados
normales en circunstancias similares y que requieran aten-

ci6én especial en su educacién.

NORMALIZACION DEL COMPORTAMIENTO: Cuando se cambia una conducta
anormal por un comportamiento de acuerdo a los principios

del grupo en que se vive.
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PERTURBACION AFECTIVA: Dificultades internas que trastornan el

comportamiento exterior del individuo.

PROBLEMA CARACTERIAL: Deformacién de uno o varios elementos =
constitutivos del cardcter con manifestaciones abiertas, -
provocando desarrollc disarménico de la personalidad o in-

adaptaciones.
R

REEDUCACION: Palabra usada para designar una nueva educacién o
una verdadera educacién hacia un individuo deformado por -

una mala ensefianza, u otras causas.

RETROGRESION: Retroceder.

SINDROME DEL CARACTER: Conjunto de sfintomas de una enfermedad -
psiquica que afectan la manera de ser o condicién de un in

dividuo.

SISTEMA LAISSEZ-FAIRE: (Dejar hacer). El grupo de laissez-faire
se caracteriza por su falta de organizacién. El liderazgo
tiende a ser pasivo y la influencia mutua de los integran-
tes es casual. La organizacién de las reuniones es varia-

ble y carece de aptitud para realizar cualquier propésito.
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STATUS: Estado actual de las cosas, aplicable en ciertos casos

a las personas.

SUBCONSCIENTE: Que no llega a ser consciente.

T

TENSION PSIQUICA: Esfuerzo continuado del espiritu.

TICS: Movimiento convulsivo habitual de ciertos mdsculos.

TIMIDEZ: Conjunto de propiedades que constituyen la manera de -
ser de una persona temerosa, medrosa, encogida y corta de

&nimo.

TURBACIONES CARACTERIALES: Desequilibrio en la personalidad de

un individuo en su manera de ser.
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