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Para mi, después de conocer de qué tamafio es la necesidad de
maiz que existe en el estado y en todo México, ya no es lo mismo
ser un ejidatario maicero. Hasta ahora me doy cuenta de lo
importante que es el trabajo que desde hace cientos de afios
hacemos los campesinos.

Fernando Yam, productor y capacitando



L- INTRODUCCION

Cuando en los nitimos meses del afio 1995, quien eslo rescata y documenta como
tesis para oblener al grado de maesiria en educacion, se presentd a una de las varins
entrevistas que conformaron el proceso de selecciéon de candidatos a la matricula de la
generacion 1996 - 1998 de la Universidad Pedagégica Nacional, plantel Mérida,
manifesto que acudia esencialmente por ayuca pues ante é se presentaba una aventura
formaliva novedosa, plagada de expectativas, dudas e intenciones diversas: un proyecto
piloto para la emergencia de competencias laborales en el sector agropecuario, aplicando

el méiodo de la formacién en alternancia.

Pese a que habia leido en tomo del avance internacional de los procesos paralelos
de formacion, evaluacion y certificacion de habilidades y conocimientos del trabajo, la
perspectiva de “casi experimentar™ en la realidad rural, preocupaba y demandaba asumir
el reto de hacer atin antes de entender. Esto lo condujo a comprometerse a sacar adelante
las tareas propias del programa de maestria, ganando la oportunidad de nutrirse de las
ideas y las experiencias de quienes conformaron su grupo de estudio, enriqueciendo su
percepeidn del propio quehacer educativo, de sus fines y medios en términos

eminentemente pedagogicos y curricnlares v no sélo propios del oficio de formador.



Inicid, enfonces, un proceso educalivo doble, a fravés del cual se fue desarrollando una
practica que modificod los aclos y los propositos mismos del formador, induciéndolo a la
busqueda de los principios mas universales de la educacion; transitando continuamente
de la filosofia a la realidad, pero no empefiado en hacer con verdad, sino en crear la
posibilidad. En este reporte - fesis de estudio para la edueacion formal - se plasma
narrativamente esia experiencia, aunque fincAndose en la discusion perenne de su qué y
su para qué hacer, aproximandose mas hacia la idea de que se trata de una mezcla de

objelivos y necesidades, que se sintetiza como un espacio de deseo y posibilidad.

En este documento, el lector podrd apreciar que los dos primeros eapitulos
consislen en discusiones tedricas en torno a la edueacion, sus modalidades o canales y los
criterios para asumirlos “mejores o peores” alternativas de formacion. Asimismo, se
proyecta el marco de referencia pedagogico asumido en el accionar practico, filosofias y

antropologias liberadoras de estigmas y limitaciones. No modelos puros, sino posibles.

En el tercer eapitulo, encontrard los pormenores de la instrumentacion vivencial
de un curriculum para la allernancia y la emergencin de competencias laborales,
construido y conducido con investigacion - aceién participativa y con efectos que
ameritaron enmiendas y “curas en salud”, para evifar asi desencantos, frenos y malas

percepeiones de lo que se hacia y resulinba.

Finalmente, el cuarto capitulo ensaya el andlisis del tipo de la investigacién -
accidn parficipativa llevada al eabo, precisando la evolucion de la comprension del hecho
educativo en el liempo, las efapas de accion emprendidas ante los cambios, los efectos

previstos e imprevistos y los problemas fanto técnicos como élicos, enfrentados en el

hacer y que permiten ealmar espiritus v potenciar la riqueza de Ia préctica



Asimismo, es indispensable agradecer: en primer {érmino, al Instituto Nacional de
Capacitacion del Secior Agropecuario (INCA-Rural), institucion ejecutora de los
acuerdos y requerimientos del Consejo Nacional de Normalizacién de Competencias
Laborales y que amablemente ofrecit la experiencia al que esto escribe. En particular, se
agradece a Oscar Velasco, Rubén Reyes y Marcela Zacarias, por su acompafiamiento en
la alternancia. e manera muy especial, a los productores de la SPR Tikin Kunah Ixi'im,
del mumicipio de Tekax, personas maravillosas que enriquecieron a y se enriquecieron
con esta iniciativa de formacion. Al cuerpo de asesores y profesores - alumnos de la
maestria en educacion (campo Desarrollo Curricular, generacion 1996 - 1998) de la
Universidad Pedagdgica Nacional, Unidad Mérida, sin los cuales no hubiera sido posible
incluir a la filosofia en este proceso educativo que, de entrada, pudo asumirse frio,

utilitario e, incluso, antipedag6gico.

Respecto de esto tiltimo, es necesario insistir en que este ejercicio curricular esta
contextualizado en un macro sistema administrativo, laboral, cultural y ético, que
infervino en todo el proceso y que, incluso, merma, a veces, la pureza de los métodos a
seguir. De todo ello y del hacer, queds lo posible, el método de lo que st puede hacerse,

pese a todo.



I1.- ANTECEDENTES DE LA EXPERIENCIA

Iin este capitulo, cuyo propésito es ubicar la experiencia educativa que se
documenta en su contexto pedagogico mas amplio, se atienden tres aspecios
sustantivos, necesarios de abordar para configurar un marco de referencia comun bj
significativo al Programa Piloto, sujeto empirico de Ia tesis. Aqui se plantea, primero,
un enfoque eritico de la educacién formal (escolarizada) y 1a educacion no-formal
(capacitacion en y para el trabajo); segundo, la discusién sobre los modelos
alternativos de ensefiar y aprender, sus fuerzas v debilidades ante los retos de la
educacion y la sociedad modernas y, tercero, una descripeion de los antecedentes
administrativos del Programa Piloto de Formacién en Alternancia para la Emergencia
de la Competencia Laboral en el Agro, cuya construccion curricular es aqui el objeto

de estuclio,

A.- Enfoque critico sobre la educacién formal v la no-formal,

Es necesario concebir a la educacién como un hecho social siempre cambiante
en sus fines, maneras, circunstancias y actores: asimismo, debe aceptarse como
propiedad de la materia “el cambio” (1), para remitirse a la idea inequivoea de la

transformacion continua, del movimiento v sus consecuentes alteraciones en formas v

1.- El paradigma del cambio contiene en sf la idea del desarmollo, de “cambiar para
mejorar”; sin embargo, el cambio posee un Ambito propio que es la coyuntura, el
momento y circunstancia precisos, que e definen como el pasado que todavia no ha
dejado de ser y el futuro que ya comenzé a suceder.
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fondos. En nuestros tiempos, donde el cambio tecnolégico v geopolitico condiciona la
recomposicién acelerada de los espacios socioecondmicos v de las estructuras
culturales, las tareas ecducativas -mas que nunca- se replantean fanto en su concepeion
como en su prictica, dando lugar a lo que en México se denomina “Modemizacion
Educativa®, conjunto de procesos didacticos y concepeiones pedagdgicas que intentan
renovar a los docentes y a las instituciones de ensefianza, para modificar log enfoques

mismos de la formacion y de la calificacion de las personas. ( PNDE, 1995 - 2000)

Estas coyunturas de cambio, vulneran tanto a la escuela como a los ofros
canales educativos y permiten, a través de un ejercicio de homologacién, identificar
todos aquellos aspectos y condiciones que dan expresién a una problemdtica comiin
de ineficiencia préctica, de sensacion de desgaste y de evidente injusticia social. Pero
esle sindrome, sin embargo, no debe lomarse como el agotamiento de la posibilidad
de ensefiar y de aprender en espacios, momentos y estructuras especificas e
intencionadas; por el contrario, indica la necesidad de identificar y de superar
obstaculos tales como el declinar de la escuela, el impacto de la burocracia, el peligro
de pervertir los procesos educativos y la insatisfaccion de los educandos y de toda la

sociedad. (Carl Rogers, 1985)

Ha sido comim, por la frascendencia y el peso que socialmente se le ha dado,
que se conciba a la escuela como el espacio formativo que complementa la educacion
familiar y la comunitaria, dejandole a la capacitacion, instruccidn o formacién para el

trabajo, el estigma de solo serle 0til a quien es propietario de los medios, el producio
v los beneficios de la produccion, pasando por alto que en la capacifacion, también se
atiende el desarrollo humano, la consimecion y el funcionamiento de gripos y la auto
realizacion de las personas. Ello significa que los factores consiantes de ensefiar y
aprender son la parte humana de toda edueacion, como también es relevante la idea

incuestionable de que el ensefiar es mas difleil que aprender, pues consiste ante todo



en permitir que se aprenda. En esto no existe ninguna diferencia entre la instruccion

escolarizada y la capacitacion. (2)

Si la capacitacion es acusada de educacion bancaria, ulilitaria y hasia
mezquina, la escolarizada no difiere mucho en cuanto a la percepcion que de ella se

tiene y ni que decir de la contundencia de sus efectos:

"Il hombre formado por la escuela es el hombre de una sociedad de clases:
segtin haya nacido poderoso o miserable, tiene derecho a un lugar determi-
nado sobre la tierra, bueno o malo, ysi se entiende que el derecho ala
promocidon es imprescriptible (o si ese derecho surge en cierta época como
conguista preciosa de una clase popular que ha logrado imponerio) convie-
ne para el debido orden que la jerarquia natural no se perturbe demasiado
por mutaciones frecuentes y nmimerosas.” (3)

Para precisar en esia discusion a qué educacion se hace referencia aqui, es

indispensable decir que es a la educacion teenol6gica, en lo especifico la que se

2.- Por educacion, en su mds amplia expresion, se entiende un proceso a lo largo de la
vida de las personas. Para quien esto escribe, consiste de cinco canales, cinco sujetos y
cinco ambitos. El canal inicial tiene al nifio y su dmbito es familiar-doméstico; el
segundo canal es el formal, que enfrenta al alhimno con los grados y su espacio es la
escuela; el tercer canal es el no-formal, la capacitacion del “homo faber” en la estructura
compleja del trabajo que debe transformarlo a su vez mds “sapiens™; el cuarto canal, la
comunidad, contiene y modifica - y es modificada a su vez - por el individuo, y por
ultimo, el quinto canal, la experiencia de la persona en el dmbito de la prixis vital

3.- Roger Gilbert.
Las ideas actuales en pedapogia.
Coleccién pedagégica grijalbo; México, 1977, pig. 77



practica en México y a la capacitacion en toda sus variantes, dado que es
precisamente en el 4mbito laboral donde se unen con mayor claridad la educacién
formal y la no-formal. Hasta nuestros dias, los servicios educativos que integran el
Sistemna Nacional de Educacion Teenologica (SNET), han seguido, junto con la
educacion general, un modelo que ha puesto mayor énfasis en los insumos del
proceso educativo, mas que en los resultados del mismo, modificando continuamente
la duracion de los programas de formacion, el nimero de materias y su seriacién y
estableciendo los contenidos, paradéjicamente, con base en eriferios académicos; es
decir, una atencién educativa todavia centrada en la ensefianza tradicional, en el

proceso mediante el cual se da y no en el aprendizaje real. (3)

Como es advertible, este modelo tradicional de educacién escolarizaca,
soslayo abierfamente que no lodos los infegrantes de un mismo grupo eseolar
persiguen el mismo objetivo final de formacion, ni necesitan aprender exactamente lo
mismo, ni todos hacerlo al mismo tiempo ni de la misma manera. Por otro Jado,
qued6 demostrado en el Ambito del trabajo que el criterio de afios de escolaridad, con
el cual venfan manejandose las metas de la educacion y en el cual se omitian
referencias a la obiencién real de conocimientos y aptitudes, habia derivado la idea
equivocada de que el incremento en los grados de escolaridad permitiria mejorar,
automaticamente, los niveles de bienestar de las personas, al ampliarseles las

perspectivas del empleo.

La situacion anferior aparejé una gran discusion y andlisis acerca de la

necesidad de lograr que los propdsitos y resultados de la educacién no sélo sean

3.- Octavi Fullat: Filosofias de la educacion; Paideis, CEAC, Espafia, 1992, dice que la
educacion, en el mismo sentido en que sefialé Durkheim, es la accién ejexcida por las
generaciones adultas sobre las generaciones ain débilmente socializadas. 1a practica
educativa posee todavia una dimensién irracional fque no es posible eliminar, a lo mas, es
dado reducirla. Si en esta prictica se distingue entre usos fécnico, tecnologico y
praxeoligico de la razén, resulta entonces posible sostener que es en el uso tecnolégico
donde el erado de racionalidad se manifiesta con mavor puianza.
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B.- Modelos alternativos para la educacién contempordnea.

Dice el Dr. Bertrand Schwarlz (1994), que la educacion escolarizada es
excluyenle, porque las metas no se logran a causa de que los métodos utilizados son
malos, porque hay diferencia entre el método y las expectativas propias de quienes
participan como educandos en cursos y ciledras escolares. El principal interés,
continua Schwarltz, sigue siendo la voluntad de acceder a una promocion, “a un
porvenir de ejecutivo...”; o, en el menor de los casos, “obtener un diploma

universilario”.

Las innovaciones necesarias requieren que las instituciones (escuelas piiblicas,
privadas v empresas) dejen de regentearlo fodo para convertirse en verdaderos
asociados en la aceion, para lograr reducir las desigualdades rechazando de antemano
Ia exclusion de las personas menos formadas como fatalidad, otorgando confianza a
Ia experiencia praclica de la gente, creyendo en ella, ofreciéndole la posibilidad de
aprender por si misma, pues asi puede aprenderse rapida y significativamente.
Progresar analizando los fracasos, replanteandolos de manera distinta, proponiéndose
nuevos analisis; favoreciendo el éxito de una accion, proponiendo y validando
proyectos ambiciosos, buscando utilizar elementos susceptibles de producir un

meeanismo de sinergia, que genere en lodo reacciones en cadena,

Es la de Schwartz la propuesta de un hombre que a lo largo de una vida - que
fue un proceso de formacion - una teorfa tomada de su practica reflexiva, esperanzada
y aplicable en los Ambitos de Ia escuela y el trabajo; reproducible siempre bajo
condiciones concrelas de cultura v sepin el potencial particular de cada persona, mas

nunca como disefiador de un modelo Ginico v exactamente igual.

Pero no es s6lo ina vida de accion y reflexién la que se levanta v sefiala los

11



errores v las virtudes sociales y humanas de la educacion y el trabajo. También los
coleclivos de docenles, en grandes colegiados internacionales, replantean los cauces y
los efectos de los sislemas educativos mas tradicionales v ligados méas a la
circunstancia politica de cada pals - o bloque de paises - en particular. Las polificas
para la educacion a nivel infernacional, configuran, ante la necesidad del cambio,
perfiles de debilidad y fuerza contrastantes: Hay millones de nifios sin escuela,
cientos de millones de adultos analfabetas absolutos, contextos sociopoliticos y
economicos dificiles, retrocesos en la educacion basica desde los afios ochenta y una
dramdlica sitnacion de millones de nifios victimas de la pobreza, la discriminacion, la
violencia y las drogas (UNICEF - UNESCO, 1991) De igual manera, hay todavia
resistencia a revalorizar los haceres empiricos, empobreciéndolos ante los saberes
ledricos y marginandolos de la posibilidad de calificarse, cerfificarse y continuar su

mejoramiento, simplemente por no ser productos de la escuela.

Pero hay también fuerzas que pueden favorecer la percepcién y superacion de
esas debilidades: hay mayor informacion y capacidad de comunicacion, viabilidad
para aleanzar el objetivo universal de la educacion bisica, derecho a la educacion en
el trabajo, politicas sociales de educacidn como condicion para el progreso y para la
conservacion de un patrimonio eultural auténomo y abiertamente decisivo para
fortalecer Jos niveles superiores de educacion; en otros términos, para aleanzar la

pretendida eduecacion para todos, dado que existe la necesidad del trabajo.

Los modelos allernativos para la educacién de hoy, encuentran su expresion
en multiples declaraciones, vertidas por docentes praclicos y reflexivos, por
investigadores educativos y administradores de la educacion, quienes durante la
segunda mitad de este ultimo siglo, han discutido enfoques, propositos y

posibilidades argumentadas como ideas claras y sostenidas en la esperanza,

“Desde el punio de vista educativo. el siglo XX terminé en algin
12



momento entre marzo de 1990 y abril de 1991. En ese lapso
Jutho tres reuniones internacionales, dos de ellas mundiales y
una latinoamericana y del Caribe. ” (5)

Por otro lado - y evidencia de la influencia que la economia de mercado y el
trabajo ejercen sobre el lenguaje, el pensamiento y la accion formativas - la calidad

educativa (6) se suma al conjunto de criterios contemporaneos que miden la
efectividad y trascendencia de la educacion, en especial de la escolarizada. Equidad,
relevancia, eficacia y eficiencia se declaran elementos sustantivos de la calidad de la
educacién mexicana, en esta coyuntura de avances y retrocesos ante la verdadera
posibilidad y utilidad de ensefiar y aprender. Al introducirse la calidad como gufa del
mejoramiento - con la connotacion empresarial de invertir para ganar y ganar - en el
ambito educativo, surgid inmedialamente la necesidad de incluir también al “cliente
de la educacion”, un algnien que esta en la administracién educativa, en la
gradualidad escolar, en los padres de familia, en el aparato econémico-politico, en el

alumnado, o gen todos ellos? (Schmelkes, 1987)

5.- UNICEF - UNESCO.- Educacién 2000, Ecuador, 1991, pig. 14

6.- La Dra. Silvia Schmelkes, investigadora educativa mexicana, es de las primeras en
buscar la vinculacion efectiva y 1itil entre la “cultura de la calidad” tanenbogayla |
educacién. Su vision critica del estado actual de la oferta y la demanda educativas, el
mismo hecho de ubicar asi a quienes producen la ensefianza y a quienes la reproducen, le
pemmiten clarificar aspectos relevantes de la problemaitica de ineficiencia, ineficacia,
iqquidad e irrelevancia de esta educacion, que se ofrece en el aparato educativo nacional
y su inter relacion con los demds dmbitos de la sociedad. De esa visién deriva propucsias
mteresantes, auncue sin llegar a explicar el cé6mo de su posibilidad de instrumentar
mecanismos efectivos y pricticos para arraigar la calidad en las escuelas y centros
educativos del pais: el proyecto eacolar.



Pero ese enfoque de calidad reconoce que la oferta educativa en México est4
plagada, en su mayoria, de desigualdades en cada escuela, de contenidos irrelevantes,
de pedagogias inadecuadas, monolonia y retraso diddctico, poca o nula ensefianza
individualizada, maesiros lodavia centro del proceso de enseffar y aprender, alumnado
poco parlicipativo, carencias en la induceion hacia la resolucion de problemas, malos
liderazgos y escasa atencion a la comunidad. La administracion quiere eficiencia
terminal, de aprobacién y cobertura fisica de Ia demanda lo mas amplia posible; la
comunidad por su lado, se ha conformado con la socialidad, la funcionalidad yla

escolaridad, olvidindose de Ia creatividad, por ejemplo,

Sin embargo, la coyuntura de mundializacion v procesos globales ya
comienza a impulsar otros criterios para configurar un marco de calidad a la
educacion de hoy, con expresion concrela en trabajo, consumo, entretenimiento,

recreacion, politica, religion, integracién, informacion, polivalencia.

Pero no es solo el enfoque y la busqueda de la calidad lo que puede mover a la
educacion escolarizada de sus rezagos; siempre ha estado en la posibilidad de
enmarcarse en la constante recreacion de una Fscuela Nueva (Gilbert, 1977),
incrementando la opeion de una mejora educativa sustentada en la primacia de la
psicologia humana, en la mutacién del papel del maestro -particularmente su
directividad, sustituyéndola por roles de acompafiante, facilitador, entrenador- | en la
pedagogia del inferés, en una escuela en la vida, en la actividad manual y en el cultivo

del espiritu creador. en el respeto de la individualidad y en la auto diseiplina.

La capacitacion por su parte, se “abre” hacia procesos formativos mejor
planeados en su intencionalidad y pretendidamente menos directivos en su
implementacion. La eapacifacion ha podido atender eon elara distineion Ia

transmision de informacién de la verdadera formacion, por lo cual favorece que el
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conocimiento no se presente en libros ni altamente sistematizado, sino mas como una
parcela en bruto. pues el objeto de la capacitacion, en el campo y con la problematica
del trabajo, es la organizacion del trabajo vivo: esto significa procesos, organizacion
de individuos, cadenas productivas, ete. Ello modifica la relacién entre el sujeto que
ensefla y el sujeto que aprende, y deja expuesto al elemento que distingue de antiguo
a la educacion escolar de la capacitacion: un proceso de investigacion previo a la

instriccion, aundque a veces no se refleje en sus cartas descriptivas. (Reyes R, 1996)

Las nuevas tendencias de la eapacitacion han pretendido rebasar el coneepto
de ensefianza-aprendizaje con el también concepto de trabajo-aprendizaje que
consisle en la produccion de conocimientos, la apropiacion de ese conocimiento, la
intencionalidad de propiciar el hecho de ese aprendizaje, Ia intencién misma de
socinlizar ese conocimiento. Todo esto modifiea el punto de partida y el de llegada de
la capacitacion: el primero estd depositado en el referente trabajo y el de llegada en el

aprendizaje. (Duch G. y Reyes R, 1987)

La metodologia del trabajo - aprendizaje, de los programas modulares, de
formacion bajo esquemas de competencia laboral, de mejoramiento de situaciones
préacticas, entonces, requiere que el capacitando aporte su experiencia vital, que no
haya pre requisitos, que el sujeto en formacion aporte conocimiento empirico, aungue
sea descontexinalizado y fragmentado. A su vez, demanda del capacitador una vision
mas amplia, general e integradora de la teoria, los conceptos y Ia sistematizacion del
conocimiento ante las experiencias v posibilidades empiricas de aprendizaje. (Idem,

1987)

C.- El Programa Piloto de Formacién en Alternancia para Ia Emergencia de la

Competencia Laboral en el Agro.



la educacion téenica v la capacitacion, se insiromeniaron en México iniciativas de
formacion, encaminadas a dar expresion real a los intentos de eficientar log procesns
de ensefianza-aprendizaje y mejoramiento de las condiciones generales del trabajo y
de la comunidad. Algunas de estas iniciativas resultaban ser estrategias educativas
novedosas y enfocadas a inducir, documentar, validar y reproducir la emergencia de
competencias laborales, en diversos sectores productivos de la vida econémica y
social de la nacion. Para el medio rural, el Instituto Nacional de Capacitacién del
Sector Agropecuario, A.C. (INCA-Rural) (7) v la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social (STPS), a través de su programa de desarrollo empresarial, denominado
Calidad Integral y Modernizacion (CIMO), pusieron en marcha un proceso de
formacion en alternancia para la emergencia de la competencia laboral agropecuaria,
primera fase ésta, de un proyecto de largo plazo que pretende, primero, la
recuperacion de los haceres y los saberes del campo agropecuario para, después,
normalizar y certificar profesional mente estos saberes v haceres empiricos, pero
normalizados via nna estandarizacion de sus evidencias y criterios de desempefio y cle
la complejidad tedrica del frabajo. Sobre estos aspectos, en el capilulo dos de esta

lesis se aborda con amplitud la precision de la lerminologia que aqui ya se maneja.

7.- El Instituto Nacional de Capacitacién del Sector Agropecuanio, A.C. (INCA-Rural),
es un organismo de participacién mayoritariamente estatal, sectorizado en la Secretaria
de Agricultura, Ganaderia y Desarrollo Rural, ¢4 tya mision es facilitar procesos y
estrategias de capacitacion de los miembros de las unidaces productivas y organizaciones
econdmicas, de los hombres y mujeres productores rurales, para el desarrollo de
capacidades técnicas y de pestion empresarial en sus actividades productivas y, en
consecuencia, el alcance de mejores niveles de ngreso, sostenibilidad y bienestar. FJ
INCA-Rural fue creado oficialmente el 2 de enero de 1980); posee una estructura
administrativa dirigida desde las oficinas centrales de 1a eiudad de México ¥y opera a
través de delegaciones en los estados
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Dinamizar la estructura productiva del agro nacional, condicion fundamental
para su desarrollo, requiere alcanzar niveles satisfactorios de rentabilidad ¥
competitividad entre las unidades econdmicas que lo integran, a efecto de (que se
mantengan como fuentes de empleo, ingreso v sustentabilidad para la poblacién rural,
Ello implica que la capacitacion es un instromento capaz de favorecer la prochiceiéon y
la productividad basadas principalimente en el avance tecnologico, que debe recuperar
y generalizar, no solo las teenologias generadas en los centros de investigacion e

instituciones académicas, sino las desarrolladas por los productores mas avanzados,

La capacitacion, como aclo educativo, siempre ha constituido un canal
formativo para fortalecer Jas eapacidades de los productores en el manejo de sus
propios proyecios productivos. Sin embargo, ante la actual situacién de crisis
generalizada, la capacitacion refuerza su caracter de factor indispensable de coalquier
estrategin de desarrollo. En este sentido, Ia capacilacion siempre requiere aplicar
maodelos formativos eada vez mas acordes a la demanda v a las condiciones de orden
praclico. que le permilan cumplir con sus también compromisos de eficiencia,

eficacia, trascendencia y equidad social,

En el marco de los propositos del Plan Nacional de Desarrollo (PND) 1995-
2000 y los compromisos de la Alianza para el Campo, en la que también participa la
STPS, en su carActer de responsable de Ia capacitacion nacional, se invitd al INCA-
Rural a participar como institueion operativa, en la modemizacion de la capacilacion
rural, para lo cual, en coordinacion con el programa CIMO, se convino en desarrollar
experiencias piloto para la identificacion de las competencias laborales y sociales en
el sector agropecnario. Dado que desde sns inicios el INCA-Rural, mantuvo siempre
su interés en el conoeimiento y aplicacion de nuevas melodologias para aplicar en y

para el proceso de trabajo, los eanocimientos, habilidades, destrezas v actitucles



necesarias para activar el potencial organizativo y productivo de la poblacion
campesina, la invitacion constituyd nna magnifica oportunidad para reorientar a sus

cuadros metodologicos, hacia esta nueva opeién de la formacién. (INCA Rural, 1996)

Al integrarse el INCA Rural con la STPS y un organismo privado, creado
exclnsivamente para dar cauce a la iniciativa de hacer emerger competencias
laborales, denominado Consejo de Normalizacion y Certificacion de Compelencia
Laboral (CONOCER), se plantearon objetivos que en lo medular han pretendido:
evaliar la factibilidad de adecuar y aplicar la estrategia de formacion en allernancia
para la emergencia de competencias laborales y sociales en el sector rural. Asimismo,
levar a cabo experiencias piloto que permitan reconocer las bondades y difienltades
de la aplicacion de la estrategia de formacién en alternancia v la emergencia de
compelencias, en grupos de productores rurales integrados en unidades economicas
agropecuarias. De igual modo, preparar a los facilitadores que participan en las
experiencias piloto sobre las caracteristicas y elementos de la formacidn en
alternancia, como estrategia didéctica que integre aprendizajes basicos o ledricos y la
capacitacion féenica en el trabajo, dentro de un mismo proceso de formacion,
Tambnén, lograr que los productores rurales, integrados a las unidades econdmicas
participantes en las experiencias piloto, mejoren la conduccién de sus procesos
productivos, organizativos, niveles de ingreso v de bienestar social y econdmico. Por
ultimo, identificar las compefencias inherentes a los procesos de irabajo
seleccionados, como easos caracteristicos de formas asociativas en cadenas

productivas de la aclividad agropecuaria.

Establecidos los compromisos y la logistica operativa para las experiencias, se
seleccionaron tres unidades productivas, distintas en cuanto a ubicacion geografica y
perfil eultural, pero algo semejantes en cuanio al desarrollo organizacional y

lecnolégico de sus procesos de produccion v perspectivas de mereado. En lo que si
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resultaron iguales es en el origen ejidal ¥ pertenencia al hoy denominado - por la
administracion piiblica - “sector social ” Se incluyéd como casos piloto de arranque a
la Sociedad de Solidaridad Social “Villa de Bilbao N°® 17, del municipio de Viesea,
Coahuila: la Sociedad de Solidaridad Social “Lucha Unida®, del municipio
oaxaquefio de Santa Cmz de Mixtepee: y Ia Sociedad de Produccion Rural de
Responsabilidad Limitada “Tikim Kunah Ixi'm, del municipio de Tekax, en Yucatan.
Esia nltima unidad de produccion, particular por su nombre - palabras mayas que en
castellano significan “aqui se seca grano de maiz” - es Ia que se toma y dociimenta

comao ¢aso e referencin,

En la instrumentacion de una “nueva capacitacion”™ | resultado de la tradicion
y de la constante innovacion metodolégica del INCA-Rural. se requirio, de los
participantes en la experiencia, la adecuacion de log principios de la estrategia misma

de formacion en alternancia para su aplicacion a los easos piloto agropecuarios:

primero.- en el seclor agropecuario por lo comim, produclores v unidades
econdmicas son el mismo sujeto, por lo cual es necesario siempre establecer acuerdos

enire los actores del proceso formativo, jerarquizandolos y dimensionandolos.

segundo.- es necesario definir, aunque s6lo sea de modo general, el perfil de la
nnidad econdmica como empresa, usando para ello modelos tedricos que no
necesariamente deben forzar el proceso de formacion ni, mucho menos reproducirse

exaciamente,

lercero.- el perfil de unidad econémica modelo debe ser producto de una
reflexion continua v del diagnéstico intencional v colectivo de los productores

parficipantes.



cnarto.- la decision sobre los contenidos de formacitn es de los productores,
independientemente de que respondan o no a la direccion impuesta por el modelo

tedrico; (es a esto a lo que se denomina cominmente atencidn a la demanda).

quinto.- las capacidades, conocimientos, habilidades y destrezas de los
procuctores -sus competencias - y los conlenidos de formacidn para que emerjan las
compelencias particulares, no pueden ni deben ser preestablecidos, salvo en lineas
generales y derivados del perfil de empresa, si bien debe ser intencional que se

alcance esa correspondencia.

sexto.- la informacion de los productores asociados en unidades econdmicas,
se vierte para clar respuestas fedricas a reflexiones sobre las maneras de hacer y sobre
las propuestas de nuevas formas de hacer, rescatadas ambas por un técnico de campo
y lumadas a un formador, para que éste a su vez, trabaje con los productores,

contenidog que siempre deben basarse en dichos reseates.

séptimo.- los nuevos saberes y la adopeion consciente de nuevas formas de
saber-haceres, son el resultado de la reflexion y de las conclusiones a las que lleguen

los produclores en las sesiones de formacion.

oclavo.- las competencias de los productores rurales las constituiran aquellos
saberes v saber-haceres que puestos en praclica, permilan el logro de un modelo

funcional de unidad econdmica, en términos de rentabilidad econdmica y social.

noveno.- la evaluacion del proceso implica la elaboracion de bitdcoras
individuales por parte de los produclores, el técnico y el formador, en la que deben
regisirarse la complejizacion, el mejoramiento del desempefio individual, la

capacidad de innovar y de alternar organizacion y procedimientos y sus capacidades
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de lecto-escritura y matematica basica si esto fuera necesario.

Son estos los antecedentes inmediatos del Programa, las condiciones iniciales
de una investigacion-accion participativa llevada a efecto entre octubre de 1996 v
Julio de 1997, durante la primera fase del largo proceso de hacer emerger, normar y

cerlificar la competencia laboral agropecuaria.



IT1.- UN MARCO TEORICO PARA ALTERNAR

El porvenir de la humanidad y de su individuo no puede concebirse al margen
del inquietante futuro del cosmos. En una dimension temporal y espacial de mayor
aleance, més contemporinea, ambas (humanidad v persona) aparecen sometidas al
conjunto vertiginoso de eambios econdmicos y culturales (e incluso ambientales) que
se dertvan, de antiguo, de la Incha entre los intereses del poder y los derechos de la
subsistencia. Ms ain, no se vislumbra un future préximo sin que ge resuelvan las
muy complejas contradicciones entre el individuo y Ia persona y mas atin, entre el
hombre genérico y la comunidad. Por otro lado, hay que considerar que existe una
tendencia generalizada a medir estas contradicciones construyendo y operando
corporaciones aghutinantes, espacios organicamente funcionales que demandarin
compromiso y fidelidad a sus miembros, a cambio de normar su trabajo, su tiempo

libre y su creatividad, en un entendido de proteccién, membresia y reciprocidad.

Todo esto, personas, corporaciones, contradicciones y expectativas,
necesidades y posibilidades se conjunian siempre, cuando se piensa en la
intencionalidad y en los efectos de cualguier hecho educacional; y es este el caso del
Programa de Formacion en Alternancia para la Emergencia de Competencias
Laborales que al prineipio - proyectado en un universo ambiguo, jalonado entre la

administracion y la_ academia -requirié también ser planteado a Ia luz de Ia filosofia.



John Dewey (1979), sostiene una posicién filoséfica que dice textualmente que

la naturaleza de la filosofia consiste en:

"“..cosas tales como lus relaciones de espiritus y materia, cuerpo y alma,

humanidad y naturaleza fisica, individuo y sociednd, teoria o conocimiento
¥ prictica o accidn.” (p: 342)

“Cuandn la ciencia no significa simplemente un registro de los hechos
particulares descubiertos  sobre el mundo, sino una actitud general
hacia él como algo distinto de las cosas especiales por hacer, se eleva a
Silosofia.” La filosofia casi puede definirse como el pensar que ha llegado
a ser  consciente de si mismo, que ha generalizado su lugar, funcién y
valor en la experiencia.” Si una teorfa no introduce ninguna diferencia en
el trabajo educativo, tiene que ser artificial. El punto de vista predagigico
nos capacita para considerar los problemas filosdficos cuando aparecen y
luchan, cuando se hallan en su lugar y cuando su aceptacion o rechazo
infroducen alguna  diferencia en la prictica. 8i estamos dispuestos a
concebir la educacidn como el proceso de formar disposiciones
Sundamentales, intelectuales y emocionales respecto a la naturaleza ¥y los

hombres, la filosofia puede, incluso, definirse como la teorfa general de la
educacidn.” (pp: 343-347)

Complejo de entrada, se necesiia un marco tedrico para centrar la posibilidad
de este hecho formador, para la construeeion de un 4mbito de razon para aliernar
métodos, haceres y saberes, pedagogia v realidad. Para el lo, en este segundo capiiulo,
se delinea: primero, una filosofia propia sobre el hombre individual y agrupado, v
ambos en circunstancias coneretas de frabajo y aprendizaje; segundo, una revision del
método de la investipacion accion participativa, propuesla desde la planeacién misma
del Programa, como el método natural para posibilitar la formacion en altemnancia y la
emergencia de la compelencia; fercero, un planteamiento general sobre qué es el
método de la formacion en alternancia y qué implicaciones e intenciones le ofrece a la

emergencia de competencias laborales agropecuarias.
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A.- Filosofla: posibilidad e intencionalidad de la educacion.

En todo proceso de ensefiar y aprender se encuentran conceplos y valores para
infentar una significacion, a veces compartida v ofras muy particularizadas. Para eso
se requieren nociones bAsicas - razones mas no verdades, sin las cuales se estaria
desprovisto de la estructura necesaria para plantear una idea nueva o un sencillo
razonamiento, dado a nz por la revelacion que implica siempre descubrir y

relacionar, ampliar los horizontes v los puntos de referencia.

Tanto en las personas como en los grupos humanos es posible encontrar
indicadores de significacion comunes, agintinados en eso que llamamos la cultura ¥y
(ue se expresa en propdsitos y anhelos, o bien, en lo referente a la sobre existencia
individual o de toda la especie, por ejemplo. Esta doble significacion posible -
individual y colectiva - expresada aqui un tanto ambiguamente, se rescata v traslada
al Ambito de la formacion y del desempeiio de personas organizadas en grupo para
irabajar y aprender, a través de la participacién de agentes externos que, en el caso de

quien documenta la experiencia, lo hiciera como formador.

Por lo anterior, en este apartado se pretende dar sentido praclico a como es,
qué sabe, hace y puede aprender un ser humano junto con otros seres humanos en una
relacion de trabajo: primero, contrastando deliberadamente cuatro posiciones, cuatro
onfologlas; después, entresacando de esa misma gnoseologia aquello que indica, casi
por instinto, lo que es altamente significalivo para esia experiencia de formacion,
pues se Irata, anle lodo, de recuperar y mejorar haceres v saberes humanos inseritos
en la cultura y en la vida de personas capaces de bien pensar, bien hacer, de bienestar,
en la pequefia coleclividad de un grupo, sea éste familia, comunidad proxima, inidad

procuctiva ejidal, grupo de aprendizaje, ele.



De acuerdo con Cohen de Govia (1973), se asume el hecho contundente de
que este proceso de produccion vital de las personas no es aislado y que se corre el
riesgo de que para aprehenderlos, ellas queden incluidas en algo asl como en un
conjunto de recursos, similar al que propone el propio autor, y manifiesto en su idea
sobre los medios socioldgico y psicolégico de reproduccion de la vida humana: a) los
medios de trabajo, constituidos por personas e instrumentos; b) el cuerpo, los
conocimientos y objetos asi como los instrumentos culturales y el potencial de la
motivacion. Asl, se acepta el hecho de que la persona vive y se hace en compaiiia de

los ofros, mas no por eso, antomAticamente, ella con los otros constituira un grpo,

Todos los individuos estan modelados por la sociedad que les precede y
confiene y ésta, la sociedad, es a su vez influenciada por el individuo, asegura Cohen
en su planfeamiento materialisia de que la interrelacion entre lo biolbgico, lo
psiquico y lo social del ser humano, s6lo puede abarearse con la psicologla de los
grupos o de las relaciones humanas. Categorico y fundamentaclo en el materialismo
histérico y la economia politica, el autor asegura que:

“El punto de partida del materialismo para la comprensién del ser lnimano
es que el hombre debe reproducir su vida.... el hombre debe crear. inveniar
SHS respuestas a sus necesidades. Producir su vida quiere decir engendraria
y generaria de acuerdo con las diversas condiciones que, ademds, el
hombre modifica para su propio beneficio. Ahora bien, para ello requiere

recursos que aplica en el proceso constante de produccién y reproduccidén
de su videa, " (1)

Pero las concepeiones del hombre, sin embargo, son vastas: coincidenles,
dislantes e infolerantes a veces; incluso algunas, en su andlisis, globalizan y
esquematizan la posibilidad v la condicion del ser humano individual, emergiendo asf
diferentes paradigmas antropolégicos y econdmicos, filosofias, misticismo ¥y

esoferismo: grandes sislemas religiosos y, oblipadamente, el ser politico.

1.- Cohen de Govia.- Fl grupo operativo: Teoria y practica, Extempordneos, p: 16



Paciano Fermoso (1989) propone al hombre como ser biologico y organico,
abierto y dialogico; con personalidad y espiritualidad; de contrastes y conflictos. Un
ser humanizado en un proceso de personalizacion espiritual. Este ser espiritual, para
Fermoso, es la dimension humana mas diferenciadora y ni la razén, ni la sociabilidad,
ni la eapacidad lingfistica y artesanal, ni la sabiduria, diferencian al hombre pues solo

el espiritu lo distingue.

Tratdndose de personns, es ineludible acudir a las propuestas de Mounier,
cuyo personalismo sustenta una filosofia que concibe la existencia humana como
centro del universo objetivo, preocupandose fundamentalmente alrededor del

nniverso construido por el hombre, iluminando todos los aspectos posibles del mundo

socioculiural,

“Una persona es un ser espiritual constitiido como tal por wna formea de
subsistencia v de independencia en su ser; mantiene esta subsistencia
mediante su adhesion a una jerarquia de valores libremente adoptados,
asimilados v vividos en un compromiso responsable v en una constante
conversién: unifica asf toda su actividad en la libertad v desarrolla, por
aftadidura, a impulso de actos creadores, la singularidad de su vocacion.
Lilla se revela sin embargo, mediante una experiencia decisiva, propuesia
a la libertad de cada uno; no la experiencia immediata de una sustancia,
sino la experiencia progresiva de una vida; la vida personal. " (2)

Mounier retoma las implicaciones pedagdgicas del personalismo, en su critica
a la edueacion tradicional y al autoritarismo de la escuela, que desconocen a la
persona que siempre esti emergiendo, Para el personalismo Ia misién de la edueacion
no es hacer, sino desperiar personas, no por domesticacion, sino por invocacion. Para
este autor, la educacitn debe ser aprendizaje para Ia libertad, y la comunidad, “un

mechio formador natural”, mas nunea un poder absoluto que minimice a las personas.

2.- Mounier, Emanuel... Manifiesto al servicio del personalismo. Tanrus. Madil, Fap.,
1965, paoina 115



En contraste enriquecedor, la doctrina fenomenolégica de Max Scheler
(1875-1928). da la idea de un hombre pleno de vida y espiritu, con una esencia

que lo determina y que le concede un puesto singuolar frente a todos los demAs seres
vivos: el espiritu, la esencia que sinletiza las representaciones unilaterales del mitico
homo sapiens, el homo faber positivisia, el superhombre de Nietzche, el hombre

libidinoso de Freud v el homo econdmico de Carlos Marx.

La persona de Scheler es el centro activo en que el espiritu manifiesta las
fuerzas y facultades psiquicas del ser biopsiquico, dando lugar al todo-hombre, al ser
que confiene todas Ias posibilidades vivientes y espirituales humanas. Un todo -
hombre siempre relativo a su época, segim Scheler, poseedor del impulso afectivo que
le es comim con las plantas, animales y hombres: de instintos siempre al servicio de
su especie; poseedor de In memoria asociativa que determina la conducta por el
habilo que logra medianie la repeticion de los hechos: de Ia inteligencia practica que
le permite afrontar nuevas situaciones, sin necesicdad de fanteos o ensayos anteriores;

de un espiritu semejante a la razén griega, intuitivo, emotivo ¥ poseedor de voluntad.

Para orientar este quehacer educativo, se rescaia del personalismo de Mounier,
alimeniado por una larpa tradicion, como prineipios commes del individuo y del
gripo, Ia maxima: “condeete a ti mismo” v, como centro de la cosmovision del
mundo, a la persona. cuyos valores fundamentales, libertad y amor al projimo, son
atributos de la libertad hmmana plena, que tienen sin embargo, un referente extemo,
rico, posibilitacor: la libertad para comprometerse en algo v con alguien y el eriterio

pragmdtico de saber y nombrar aquello que le es o le parece bueno o malo, 0til o

intil, ele,

De Scheler se retoma como principio orientador un prineipio pedagogico

sumamente relevante: la formacidn apninta haeia la plenittud humana v na al
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desenvolvimiento unilateral del intelecto centrado en el saber. La infencionalidad de
toda buena educacion es la formacion integral del hombre, en su individualidad
psicobioldgica y en su ser sociocultural. La educacion fenomenolégica parte de la
vida espontinea y creadora y se dirige hacia el logro de aquellos valores objetivos que

elevan al ser psicovital al grado de persona. | Y cudnto satisface a esta construceion

curricular esa posibilidac!

Aum corriendo el riesgo de calegorizar, y refiriéndose precisamente a las
competencias laborales, aqui se plantea que no habra en grupo algnuno, mnea, lo que
no haya en uno solo de sus miembros. Por eso los valores y saber-haceres de fodo
grupo pueden y deben ser despojados de subjetividad, a través de la abstraccion, para
verlos en sus miembros, hombres que inferaciiian y conviven cotidianamente enire
ellos, buscando cumplir algin proposito, sélo a veces commin, o las expectativas,

multiples y diversas de cada miembro.

Pero la significacion debe ser siempre un elemento comin de la persona y su

grupo.

Carl Rogers (1907 - 1987), pens6 y propuso al aprendizaje significativo
- partiendo claro esta de su orientacion psicoterapéutica - como una forma de
aprendizaje que sefiala diferencias en la condueta del individuo, en sus acciones
futuras, en sus actitudes y, obvio, en su personalidad.

"...es un aprendizaje penetrante, que no consiste en un simple aumento

del candal de conocimientos. sino que se entreteje con cada aspecto
de su existencia, "' (3)

El individuo sometido a la psicoterapia centrada en el cliente, método que ha

3 Rogers Carl.- Libertad v creatividad en la educacidng Paidds, Barcelona, Fap, 199



impactado interesantemente a la sociologfa y a la educacion, produce en él cambios
observables en donde la persona comienza a verse a sl misina de otra manera,
aceplindose y sinfiendo mayor confianza en si misma. Se hace perceptivo, flexible y
se asemeja a lo que quiere ser. Adopta objetivos realistas y es capaz de aceptar a los
demds. En la educacion, dice Rogers, también es importante rescalar la nocion de
aprendlizajes significativos, pues en la medida en que los educadores se interesan en
construir aprendizajes funcionales, innovadores, se atendera la integridad de las
personas, pues para esle autor, muy atinadamente, el conocimiento existe

fundamentalmente para ser ulilizado.

Aqui es indigpensable incluir una reflexion, util al estudio, de Ramén Xirau:
(introduceion a la historia de la filosofia; UNAM, México, 1987); el cual retomando el
pensamiento socritico, confronta la ciencia con la moral, resullando que, si por
ciencia se entiende un conocimiento claro y preciso, valido y demostrable, entonces
ésta, la ciencia, también es moral, la moral soertica que, virtud al fin, puede ser
enseflada, pues constiluye el verdadero conocimiento que va mas alla de toda

especialidad, el conocimiento del hombre sabio.

De ignal modo, es indispensable rescatar un principio de Cesar Coll, para
enriquecer la posicién filosofica de la reconstruccion de la experiencia del que esto
escribe, en su hacer formativo con personas en circunstancias de trabajo y

aprendizaje:

" la significatividad del aprendizaje no es una cuestién de todo o nada,
sino mds biende grado: en consecuencia, en vez de proponernos
que los alumnos realicen aprendizajes significativos, quizds serd mds
adecuado intentar que los aprendizajes que llevan a cabo sean, en cada
momento (.. ). lo mds significativos posible.” (1)

-<I.-“.{'-I|::Ti Salvador, Cesar,

Aprencizaje escolar y constriceién del conocimiento. Edita. Paidds. educador; Barcelona,
Esp, 1991, p: 95



propuesta, accidn y reflexion - la construccion de un curriculum para la experiencia
piloto de Yucatin - es el espacio de posibilidad, el 4mbito esencial de I
significacion: la resolucién de problemas, mas cuando la persona y su grupo actinan
en circunsiancias de {rabajo, pues facilita Ia integracion, la acepfacion vy la
comprension de factores problematicos comunes que, tratandose de hechos
educalivos o de trabajo o de ambos, el formador (capacitador) de la experiencia,
auxiliado de un fécnico de campo, debe procurar y dar coherencia y encuentro

humano, a las relaciones entre las personas con el grupo y de ambos con el formador,

Falta aqui, sin embargo, un elemento elave para transitar con éxito de la
persona al grupo: la condicién de animal simbolizante del hombre. Esta idea
neokantiana, expuesta por Emest Cassirer (1874-1945) gira en torno al problema de
encontrar la unificacion del mundo humano en esta elapa crucial de su existencia que
se llama modernidad. Cassirer se preguntd: ;qué es el hombre y qué lo diferencia de
los otros animales? Respondié que el hombre es, finalmente, un animal simbolizante,
caracterizado y diferenciado de los demas seres vivos por su capacidad de crear y
captar simbolos, a través de una red simbdlica, donde el lenguaje, el arte, la religién,

la ciencia, el mito, el desarrollo y la experiencia humana refuerzan los hilos de esta

red compleja.

De acuerdo con el autor, a medida que progresa la actividad simbélica
humana, retrocede la realidad natural: considers la razén como un lérmino restringido
que no permite explicar todas las formas de la vida cultural humana, pues el ser
humano se define por su obra, por su sistema de actividades y s6lo la educacion

puede hacer progresar la vida simbélica, plena de sentido humano.

Para la prixis curricular que esta lesis retoma, solo si todos, aprendices y
ensefiantes, potencian su individualidad y su colectividad, haciendo y valorando en

conjunto para devenir en personas integranies de grupos de accidn v reflexidn, podran



ser enlonces, grupos con aprendizajes significalivos, con metas y propositos
compartidos, valores y actitudes comunes, en una relacion simbolicamente

enriquecida,

B.- Investigacion-accion participativa.

Se menciond en el eapitulo primero de esta tesis, que la adminisiracion
estmicturada en tomo al Programa de formacion en alternancia para Ia emergencia de
competencias laborales, propuso el método de la investigacion accién participativa
(TAP en adelante), como el modo idéneo para aplicarlos en los procesos de
ifegracion de los parficipantes y para la generacion de conocimientos, tanto los
reseatados como los transferidos. Para ello, se ofrecit a quienes participaron en los
casos piloto, una conferencia sobre el avance en Ia aplicacion de este método, a cargo
del Dr. Eduardo Prieto v Sierra, del CREFAL (5), cuyos aspectos sustantivos fueron
recogidos en apuntes que se contrastan con la experiencia y propuesta de Carr y

Kemmis y la de J. Ellioit, por cierto, un tanto diversas unas de ofras.

Dijo el Dr. Prieto que la TAP es fundamentalmente un trabajo de investigacion
grupal y comunitario, distinto al que propone lIa simple investigacion accidn o la
accidén metddicamente aunto dirigida. Segun Prieto la auléntica TAP rompe de entracda
la tradicion conceptual y operativa del binomio sujeto/objeto y remarca que este
binomio es en realidad una relacion de dominio/subordinacion. Quienes aplican este

método IAP, va no son investigadores tradicionales - del tipo de los que estudian

4.- Conferencia dictada por el Dr. Eduardo Prieto y Sierra, en la ciudad de México, el 15
de octubre de 1996, dentro del programa de induccién para los casos piloto. Puede
consultarse au prictica reflexiva en su obra: Apuntes para una antropologia de la
educacion. CREFAL, México, 1992
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especificamente culturas y organizaciones ajenas y euyos productos de investigacién
se dirigen a las élites académicas - sino profesionistas comprometidos con esas
mismas comunidades e individuos estudiados. Véase el esquema del anexo n® 1, en el

cual se conjugan las caracleristicas especificas de ambos paradigmas.

La propuesta de esia coneepeion de IAP es que, en la bisqueda del
conocimiento, puede existir un binomio sujefo/sujeto en una relacion horizontal de
coantores del objeto de conocimiento, pleno de compromiso intracomunitario e
infragrupal; compromiso con alguien y para algo. Se trata de no ser nentral, pues es

éste un solo proceso para un mismo proposito que integra la individualizacion con Ia
socializacion, Tmplica esta relacion horizontal, un respeto pleno a la autonomia, pues

se Irata de seres capaces de tomar sus propias decisiones acerea de sf mismos.

La IAP, para Prieto, tiene como espiritu una pasion por la libertad y Ia justicia
entre los seres humanos. Debe tender a la calidad de vida ¥ no al nivel de vida
implicado con el consumo, pues. después de las necesidades basicas satisfechas. debe
salistacerse lambién la reproducecion de los grandes valores socioculturales de las
personas v las comunidades. No es un crecimiento a costa de toda dignidad humana y
de Ia propia cultura que tiene su meollo en la conciencia historica de un pueblo. Fsto
requiere la construecion de una nocién conereta y objetiva de las necesidades: es la

construccion social de la realidad. (Véanse los anexos | v32)

Fn su vivencial manejo del método, este investigador del CREFAL, deja
entrever la necesidad de que el investigacor viva permanentemente en la comunidad
de estudio, proponiendo para ello un proceso de aplicacion, de pasos que
encaminen aleanzar, desde un conocimiento ingenuo, hasta un nuevo mareo tedrico
que sistemalice Ia realidad construica, pasando anfes por el conocimiento analitico,
un mareo leorico inicial, necesidades propuestas como hipotesis de cambio, la accion

practica. la obtencion de resuliados v la reflexion interprefativa.



Carr y Kemmis por su parfe (1988), ofrecen nna nocioén de In TAP algo menos
comunitarin y mucho mis como ciencia educativa erftica. Pata ellos los objetos de Ia
investigacion accion son las priclicas propias, su entendimiento v lag sifuaciones en
fue esa prictica se da. Eslos objetos, para el in vestigador activo, no son

fendomenos ni tratamientos, ni procesos puramente lécnicos. La investigacion accion
se basa necesariamente en wn enfoque de la verdad v de la accidn como socialmente
constriidas e incorporadas en la historia. Es en sf misma un proceso historico de
transformacion de practieas y entendimientos, o algunos elementos de ésias seran
confinnos durante el proceso de mejoramiento, mientras que ofros serdn discontinuos

ofros habran quedado abandonados v, otros, experimentado eambios.

Para los pedagogos Carr v Kemmis, se trata de descubrir correspondencias o
ansencias de correspondencia enfre entendimientos ¥ praclicas, enlre practicas y
sithaciones, ast como enfre entendimientos y situaciones. Para ello configuran
también una mita, momentos de la investigacion accion, que consisten en: primero la
construceion, segundo la aceion, tereero la observacion v enarto la reflexion, todos
los cuales deben prevenir el rechazo de las nociones positivisias de razon, objetividad

y verdad, en favor de un enfoque dialéctico de racionalidac vy posibilidac.

Haciendo énfasis en las implicaciones de su método con la educacion, dicen:

“Los problemas de la educacion no se limitan a la consecucion de unos

fines propuestos v conocidos. sino gue estriban en actuar edicative-
mente en situaciones sociales que. de modo caracteristico, suponen
valores en conflicto e interacciones complejas enire personas distinias
que obran en funcion de diferentes entendimientos de la sifuacion
comin v que obedecen a diferentes valoraciones acerca de como
deherian conducirse tales interacciones. (5)

5.- Wilfred Carr y Stephen Kemmis.- Teoria critica de la ensefianga - Felita Martinez
Roca, Darcelona, Faparia 1980, pdgina 191



L Elliott (1993) a su vez, parte de que la investigacion accion se deriva de las
teorias subyacentes a la reforma cwrricular iniciada por los profesores ingleses desde
la déeadla de los sefenta. Esta leoria curricular del movimiento del curriculum no es
tericamente nentral pues esth orientado por un conjunto de ideas Inter relacionadas

sobre la naturaleza de la educacion, el conocimiento, el aprendizaje, el curriculum vy
la ensefianza, ideas organizadas y esclarecicdas en el proceso mismo de ensefiar, que
deja de considerar como adaptacién o acomodacion de la mente a las estructuras del
conocimiento, para enunciarse como proceso dialéetico en que el significado v Ia
pertinencia de las estructuras se reconstruyen en la conciencia histbricamente

condicionada de los individuos enando tratan de darle sentido a sus situaciones

vitales.
“Podemos definir la investigacién accion como el estudio de una situacion
social para tratar de mejorar la calidad de la accién en la misma, Su
objetivo consiste en proporcionar elementos que sirvan para facilitar el
Juicio practico en sitwaciones concretas v la validez de las teorias e
hipétesis que genera no depende tanto de pruebas “cientificas” de verdad,
sino de su utilidad para avudar a las personas a actuar de modo mds
inteligente v acertado. ... Fn la investigacion accién, las “teorfas™ no se

validan de forma independiente para aplicarias luego a la préctica, sino a
través de ln préactica.” (6)

Fn la propuesta de Fllioft, la mente se adapta con las estructuras del
conocimiento en vez de adaptarse a ellas. Aprender, entonces, resultaria de la
produccion activa del significado - quiza en este caso de la experiencia piloto,
dandole senfido muy empirico y eultural a los conceptos - y no comeo reprociccion
pasiva cel mismo. El fundamento de la investigacion accién consiste en mejorar la

practica, el hacer para generar conocimientos, permitiendo una forma alternativa de

reflexion élica de ln empirea,

6. lobn Elliott.- El cambio educativo deade la investigacién - aceién.- Editorial Morata,
8.1, Madrid, Espaiia. 1993, pigina 88



La produccion y utilizacion del eonocimiento, entonces, debe subordinarse a

este objelivo fundamental del juicio prictico, pues esta condicionado por ¢l mismo.

También Elliolt ofrece un esquema procesal de investigacion accion: un ciclo
bisico de actividades que consiste en identilicar siempre y primero una idea general a
través de un reconocimiento de la situacion, evitando aquellas cuestiones en las Qe
no puede hacerse nada; en seguida, efectnar una planificacion general y desarrollar Ia
primera fase de la accion e implementarla; después, evaluar la accién ¥y revisar el plan
general de inicio. A partir de este ciclo, dice, quienes hacen IA, adelanten un tramo de
la espiral que les permite desarrollar la segunda fase - y todas las posteriores que

surjan - de la accion. Sobre este proceso véase el anexo n® 2

Aqui puede ya estimarse que, en la puesta en prictica del método denominado
AP, la experiencia piloto de Yueatan realizé un ciclo o proceso de aplicacion un
tanto menos estructurado que las propuestas de Prieto, Karr y Kemmis y Elliol. Este
primer acercamiento fiue un reabordaje de realidades culturales, personas y procesos
productivos conocidos con anterioridad desde la capacitacion, Sin embargo, la
indefinicion enforno a si el enfoque era administrativo o académico, la practica
formativa de prueba o de resultados coneretos, condiciond una relacion humana
basada en el didlogo y la discusion poco profunda. Se promovieron los compromisos
y se aposto a la necesidad como generadora de creatividad y flexibilidad y se intent®
formar conciencia de grupo sobre la necesidad de mejorar a partir de lo que son y
lienen como personas y organizacion para el trabajo. De alguna manera, se reprodujo
un procedimiento similar al que plantean los “fundamentos de la metodologia
parficipativa y de la investigacion participativa de la UNICEF (1988) y que contiene

caracleristicas fundamentales de la metodologia participativa,



C- La formacion en alternancia y la competencia laboral.

Iniciar esta reflexion conceptual sobre la formacitn en alternancia y la
competencia laboral, revela el nudo complejo de los pensamientos y acciones
educalivas de quien testimonia toda esta experiencia. Hay tanto hecho y tanto
discutido en el grupo de acompaiiamiento que es dificil entretejerlos con sencillez y
ritmo. Ya se mencioné en el capitulo primero, que tanto la educacion formal como el
trabajo -expresado este ultimo como unidad econdmica y como unidad sociocultural -
son Ambitos sociales conocidos, a veces valorados como desiguales y ofras veces
como semejantes v que solo aleanzan a diferenciarse rapidamente si se les llama

escuela y la olra escuela.

Buscando afanosamente las semejanzas entre lo formal y no formal, se
redescubren sus dimensiones comunes de politica y cultura, de complemento con el
gran proceso educativo transformador, de socializacion y transferencia comunitaria
del conocimiento, dimensiones que las restricciones programaticas, su financiamienio
¥ administracion, llegan, incluso, a afectar la infencionalidad educativa para acabar
siendo objelo de poder de alguien. Se trata de procesos formaltivos pensados y
estructurados como Programas euyos propositos, a veces, no apuntan claramente
hacia un desarrollo equitativo, soslenido en Ia voluntad v un ambiente libre de
intereses y sesgos ideologicos v que también a veces, se enaltecen en un marco de

mundializaciones, selecciones y graduaciones,

I:n el marco del proyecto modemizador de la educacién téenica y la
capacilacion, que por principio debe ir mas alla de normar el desempeiio humano en
el trabajo, se pretende la modificacion de los enfoques para la formacién v la
califieacion de los recursos humanos. Fs comun que se hable abiertamente de
practicas eduealivas fradicionalmente duales (profesor/alumne) y la alumnofvida, v,
més particular aim, el alumno / trabajo; la formacion de personas en cirennsianciag

especificas de socializacidn, accion v aprendizaje.



En la Secretaria del ‘Trabajo y Prevision Social y en la de Educacion PFiblica,
las experiencias piloto sobre formacién en alternancia se han realizado a través de
diversas metodologias. Existen varios equipos lécnicos y varias taclicas para ello. Fl
nurco de referencia adiministrativo de la experiencia piloto de Yucatin y de todo el
Programa de formacion en alternancia para la emergencia de competencia laboral en el
apro, se nscrbe en el Proyecto modemizador de la Educacion téenica yla capacifacion ¥
esti onentado y normado por el Consejo de Normalizacidn y Certificacion de
Competencia Laboral. Las experiencias piloto ya rvealizadas en México han sido
desarrolladas por el Colegio Nacional de Educacién Profesional Téenica (CONALEP),
la Direccion General de Educacion Tecnoldgica Industrial (DGETT) y Ia Direccién
General de Centios de Formacién para el Trabajo (DGCET) de la Secretaria de

Fducacion Piblica v la Escuela Bancaria y Comercial.(7)

Pero no ha sido simple hacer del dominio ptiblico un proceso formativo que
parece pretender ensefiar al que ya sabe, por ejemplo Ia cita que a continuacion se

presenta;

“Una vez cuando vo iniciaba el andlisis sobre el tema. alguien me decia:
jav! a poco vamos a normalizar al campesino gue siembra maiz, le
vamos a establecer una norma para que siembre el mafz! No, no le
vamos a generar una norma al campesino para que siembre mafz,
porqie va lo sabe, pero st nos vamos a preocupar por rescatar el co -
nocimiento que a través de la experiencia ha adquirido v por desarrollar
aquellos conocimientos, aptitudes, habilidades. que le permitan a esa
persona efercer su competencia v desarrollarla: con ello producird mds
maiz, de mejor calidad v con menor esfierzo. (8)

T.-A proposito, puecden conaultarse las replas generales y especificas de los sistemas
normahzade v de certificacion de competencia laboral, en el numero 62 de El Maestro,
CONALTE - SEP, julio de 1997 y en el documento Sistemas Normalizado de
Certificacion de Competencia Laboral; CNCCL, aposto de 1996

8.- Rosa Carvallo G.- Formacion en alternancia en Ia identificacion de compelencias
laborales.- Secretaria cel Trabajo y Prevision Social; documento intermo, México,
1996, pagina 12



[l enfoque mexicano para la identificacion de las compelencias se tomsd del
propuesto por el Dr. Bertrand Schwartz v ha sido condueido en el caso agropecuario,
por el Consejo de Normalizacion y Certificacion a través de Francoise Garibay,
discipula del Dr. Schwarlz, conformando desde 1994, un equipo téenico nacional

en materia de formacion que esta siendo aplicada al sistema de compeiencias.

Al iniciar la puesta en marcha de las experiencias piloto, fue necesario
unplantar dos principios sustantivos para la accion:
primero: que la formacion tiene como base lo que las personas ya saben; sepundo:
Aque debe darse una vineulacion estrecha entre Ia teoria y la praclica, pues la
perspecliva pedagdgica, la vineulacion en si, requiere condiciones tales como que la
formacion tedriea debe partir de lo que los individuos hacen en su trabajo; que si la
teoria va partir de Ia praclica de trabajo, éste debe ser un trabajo que tenga un
potencial de formacion, donde existan situaciones de frabajo progresivamente mas
complejas, sin que ello implique las ideas promocionales de cambio de puesto o de
responsabilidad; que la formacion misma debe participar en la modificacion del
trabajo, pues se parfe del trabajo para la formacién y de ésta para el trabajo, a fin de

que se desarrolle el proceso edueativo.

En la formacion en altermancia, el trabajo v el aprendizaje mantienen una
relacion permanente. dinamica, articulada. Fn ese sentido. la formacion en altemaneia
es una expresion pedagogica que debe permilir la articulacion del trabajo v el
aprendizaje en un tiempo y espacio comiin, altenando la situacion de trabajo y Ia
situacion de aprendizaje en la vivencia del individuo, Si esto es asi, entonces el
trabajo tiene que entenderse como un espacio social de interaccion v constriecion
individual v colectiva. A partir de eslas consideraciones, hay que preguntarse ;qué se
alterna en la formacion en alternancia, desde la perspectiva de Schwariz? Ts claro
que no es la formacion y el trabajo. pues eso es justamente lo que se articula; pocrin

pensarse



entonces que son los componentes del trabajo v de la formacion. Pero no hay receta,

debe fralarse de construir, en cada caso, un camino de respuesias.

La formacion en alternancia, segim el modelo, proporciona a las diferentes
formas de organizacion (comunidad y/o empresa, segiin sea el enfoque) una base
ledrico/pedagdgica para la integracion de sus propios aprendizajes como
organizacion, a los trabajacores en lo individual, al compartir un espacio colectivo de
reflexion. Lo anterior permite transformar el concepto de trabajo, reconociéndolo

como un espacio social y econdmico donde emerge, se forma, se constmye y expresa

la competencia laboral,

Siempre con base en la experiencia documentada e Rosa Carvallo, aqui cabe
pregintarse nuevamente jqué se alterna? Ella dice que:

- La aplicacion de lo que se aprende en Ia vida en el trabajo y viceversa.

- Enun contexto determinado de saber/saber-hacer y saber/hacer-saber.

- La globalizacién del conocimiento con la transformacion del trabajo.

-Lo abstracto y 1o concrelo.

- Apoya y crea las condiciones para la integracion del conocimiento fedrico ¥
el conocimiento prictico. El facilitador en formacion en alternancia, no deja sélo al
capacilando en el proceso de integracion del conocimiento tedrico y el practico, se
responsabiliza de dicha integracion, lo acompafia en la articulacion, s aqui donde se
privilegia el aprendizaje. Los contenidos se relacionan con los significados en log
tiempos, momentos y espacios que el capacitando exija, siempre delerminado por los
significados.

- La formacion de la competencia transferible, en relacion con la competencia
téenica, donde la primera posibilita la emergencia de la segnnda,

- El papel del formador v del téenico de campo. Ambos articulan su quehacer

compartiendo el contenide de su trabajo v los espacios y liempos del mismo. Una

elave



esla en como preguntar, como dar instmcciones. Por lo comnn, cuando se hace una
pregunta, no se debe informar al enestionado del porqué de la pregunta, de lo que Ja
motivé hacerla, ni decirle qué relacidn liene con lo que se est4 haciendo; asi no se
genera la reflexion. En esta relacion el que responde no aprende, sélo el que pregunia
lo hace. Si se sabe preguntar ¥ compartir con el otro las razones de la pregunia,
ambos aprenden; por ello es que se pedagogiza el trabajo.

- Se pedagogiza el trabajo y se infegra a los contenidos de formacion una
aproximacion real de la practica laboral.,

- Se crea una forma distinla de investigar la realidad, donde son la unidadl
econdmica y sus frabajadores los actores principales de la investigacion aceién. Con
esto se logra la intencionalidad transformadora de la investigacion, a partir de los
procesos conscientes de reflexion. El sujelo es objeto de la aprehension de su realicacd
¥ por fanto de su conocimiento,

- La construceion y emergencia de Ia competencia laboral en interaccion con
la competencia social.

- La construccion y el ejercicio de la antonomia. Se aplica una competencia
adquirida, se transforma la organizacion/situacion de trabajo, emerge una nueva
competencia, y en nna relacion dialéctica, en espiral, se generan competencias
capitalizables, las que en la realizacion del proceso de trabajo se transforman en
globales. Las compelencias globales, a partir de las innovaciones del contexto interno
y externo se transforman a su vez en capitalizables para emerger nuevas competencias
globales en el ejercicio de la transferibilidac),

- La didactizacion de los materiales de trabajo y de formacion a partir de Ia
fimcionalidad que el capacitando le otorga al utilizarlo en la practica.

- Los elementos que permiten la comunicacion, entendiendo a ésia como un
factor de inclusion. Esto es la expresion oral; expresion escrita, la palabra, los
simbolos, ete,

- Trabajo individual/trabajo en equipo.



En la fermacion en altemancia no se alterna la formacion y el trabajo, sino los
componentes que integran a uno y ofro. En esa relacion alterna, ambos se

reconsiruyen,

El método de la formacién en alternancia trata de generar juntos, personas
trabajando y formador, el conocimiento, transitando desde aquel conocimiento

generado por el sentido comin hasta el conocimiento cientifico, si el caso se diera.

Para Schwartz, la competencia laboral es la articulacion entre el saber, saber-
hacer y la capacidad de hacer de las personas, fodo ello en un contexto determinado,
complejo y cambiante. Este contexto necesariamente determina y transforma a la
competencia y ésta al contexto mismo, en una relacion dinAmica. Pero el propio
conceplo de competencia laboral es ambigno en su sentido ¥, paraddjicamente,
multiple en sus acepeiones. Tienen su propia definicion de competencia la UNESCO,
Francia - que dislingne competencias generales, especificas y escolares -, el Quebec
canadiense, Alemania, Fspaiia, Fstados Unidos, el Reino Unido, y el mexicano

Consejo de Normalizacion v Cerlificacion de Competencia Laboral.

Para cerrar este capitulo, se reproduce fextualmente la definicion de

competencia que maneja la UNESCO:

Is la estrategia educativa basada en la identificacién, la puesta en
evidencia v en el aprendizaje de los conocimientos, capacidaces,
actitudes. comportamientos requeridos para desempefar un papel
especfico. efercer una profesion o llevar a cabo una carvera deter-
mineda. " (9)

No se considera necesario ampliar los componentes, procesos de validacion v

posterior {ratamiento de la competencia laboral. porgue en esta tesis, solo se reseata la

2.« INCA Rural.- Defniciones de compeiencin. . Documento inteme prurs purticipnnes
tle las expenencias loto. México, 1D F ocibye e 1996



puesta en prictica de la fase de arranque, cuyo tinico producto encaminado hacia la

competencia laboral se expresa, mas adelante, como saberes y haceres minimos,

puntos de partida para un trabajo mas profundo de desglose y normalizacién.
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IV. PERSONAS SITUACIONES Y CURRICULUM

Es proposito de este capitnlo centrar la atencion en las personas v las
situaciones comprometidas en Ja constrecion v conduecion de este caso curricular,
diferenciandolas de entrada en dos snjetos, ambos con su propio Ambito de existencia:
Ins productores, trabajadores agricolas adultos en situacion de aprendizaje v los

mstructores, diferenciados a su vez por la estructura administrativa y formativa.

A= Construyendo nuna idea inicial.

La Sociedad de Produccion Rural Tikin Kunah Ix'im es una empresa del
sector rural. que agrmipa a productores de los ejidos de Beeanchén, San Isidro Mac
Yam y Nohalal del municipio de Tekax. integrantes a su vez de la gran union de
ejidos maiceros del sur de Yueatan, Fue constituida legalmente como empresa social
dedicada a la deshidratacion de maiz v otros aranos, ante la necesidad potencial de Ia
zona denominada “Cono Snr”, espacio natural de produecion de maiz bajo
condiciones de mecanizacion v temporal. En un principio, la empresa MASECA
fomentd su creacion para garantizarle calidad al grano, aundgue se financid con

créditos directos a la nueva sociedad a través de la Banea de Desarrollo.(1)

Legalmente exisie desde el 28 de septiembre de 1994, posee una membresia

vigente de 29 asociados y cuenta entre sus activos con una i icuina de secado de

.- Datos obtenidos durante I investipacion-accion v que aparecen en el documento:
Sinfesia reflexiva sobre el consenso v validacion del diagnostico de la SPR Tikin Kunah
Fxi'ion. elel [N A Rural, 1007, Dielegacicn YVaeatan.

i



imporlacién con capacidad instalada de 80 toneladas por turno de ocho horas. Esta
S.P.R. se ubica, segin la clasificacion del nivel de desarrollo de la unidacles
socioecondmicas, de ln Secrefaria de Agrieultura, en un rango intermedio. Pese al
relativo inconvenienle de su lejania de Mérida (230 Km.), se selecciond como caso en
fimeion de su traseendencia como pequefia agroindustria de agregado de valor
emplazada en el granero de Ia entidad, por la juventud y un cierto mayor grado de
escolaridad de sus aseciados y a las perspectivas de su trayecto organizacional, dada

su pertenencia a la imion de ejidos.

En cuanto a los instructores, el Programa propuso desde sus inicios la
necesidad de que en el caso yueateco mbiera dos formadores, un téenico de campo y
todos aquellos téenicos especialistas externos que la formacion en alternancia yla
deteccion de competencias demandara. Tanto el Consejo de Normalizacién y
Certificacion de Competencia Laboral, como el INCA Rural, dispusieron conveniente
la integracion de un equipo basico y de apoyo por easo, ademas de un equipo

coordinador central. (2)

Segin esto, un formador deberia ser un conocedor del proceso de
mvestigacion-accion participativa y de las caracteristicas y componentes del proceso
de formacion en alternancia y de la emergencia de Ia competencia laboral, que
permitieran elaborar confenidos de formacion conjuniamente con log productores, con
base en el andlisis de informacion construida en la investigacion participativa.
Ademds, encargarse de promover la integracion de saberes ¥ los saber-haceres de los

productores con base en los contenidos de formacion, incorporandolos durante las

2. CONOCER e INCA-Rural.- Experiencia piloto para la aplicacion de la estratepia de
formacidin en allernancia y emergencia de compelencias laboral v social en el sector mial,
Mexico, [DLE., octubre de 1996,



sesiones de formacion, al proceso de adquisicion de los conocimientos tedricos
necesarios para la emergencia de compelencias. Finalmente, sistematizar )4
documentar la experiencia piloto en diferentes momentos. a través de la elaboracion
de reporfes de avance.

Asimisme, se planfed la necesidad de inlegrar en cada caso un téenico de
campo, conocedor de teenologias productivas y de gestion comunitarias, con
habilidades en aplicaciones téenicas, aunque auxiliado por especialislas en aspecios
clave del proceso productivo de la S.P.R. Rescataria conocimientos de los
productores y los plantearia al formador a fin de construir asi 1a ensefianza. Fn el easo
de la Tikin, en la primera fase que aqui se documenia, no se contd con este agente

facilitador y orientador.

13.- Emergencia de una doble situacion.

Al igual que en los proyectos concomitantes de Oaxaca y Coahuila, Ia
experiencia de formacion en aliernaneia en Ia Tikin Kunah Ixi'im de Yucalin, se
it esiriclamente de poner en practica un proceso de consimeeion metodologiea,
que implicara hacer para avanzar a fravés de imzos esiralégicos inicialmente
particulares que requerirfan en fodo momento confrontacion en los hechos y en la

leoria. Fin ese sentido, lo que aqui se narra v resnlla es la experiencia conjunta y

sistematizada de este proceso hasta febrero de 1097

El proyecio de formacion en allemaneia, como se ha sefialado, inicié como un
provecto piloto que implicaba un doble proposito: primero, iniciar satisfactoriamente
un proceso de capacilacion encaminado a que las personas asociadas respondan con
eliciencia v anlonomia a las exigeneias de Ia empresa; segundo, probar v sistematizar
el proceso de formacion en alternancia, pero como estrategia pedagogica vilida para

I emergencia de compelenciag en un Anbite patticnlar: Ta empresa raral.

Con eslos dos fines, se requirid provectar un arranaue fedrico-practico de Ia

§ -



experiencia, a través de un arreglo v trazo iniciales, en el cual se establecieron los
elementos basicos: sujeto, objeto v metodologia. Los sujefos participantes, cuyo nexo
bilateral y reciproco se expresa naturahnenie como instructor-eapacitando, quedéd
mlegrado por dos Formadores, asumiendo indistintamente las tareas praclicas y
concepluales de disefio, interaceion comunitaria y la sistematizacion del proceso y sus
resullanies. El grupo de 29 productores asociados y el colectivo téenico-pedagidgico
auxiliar, integrado nacionalimente por un equipo central de acompafiamiento, asesores

meiodoldgicos v administrativos,

El primer sujeto de la investi gacion - accion, considerado a su vez comn
universo de operacion y poblacion objetivo, quedd constitvido por tres prochictores
directamente vineulados con la planta de secado, mientras que los demas 26
produciores pasaron a constitnir un “gran grupo” de capacitandos. Muy al principio se
habia considerado como el objelo exclusivamente el subproceso de secado de 1a
unidad econdmica, restringiendo el ambito de la formacion en alternancia. espués
de los primeros conlactos se diferencio entre el frabajo de la secadora y el iabajo
agricola. Al amancar, se concibio v operd la experiencia como un proceso de
construeeion metodoldgica. Por ello, no se trato de aplicar un modelo, sino de
aprovechar la claridad de la pereepeion particular de los part icipantes, para disefiar
una estrategia especifica, a parir de un referente conceptual -basicamente integrado
por un conjunto de principios estratégicos- y la permanente observacion de Ia

realidacl.

Fue la propia empresa Tikin Kunah Ixi im. el hilo condnetor propuesto,
mientras que log elementos del modelo francés, referente tedrico-metodoldgico va
amalizado y precisado en el capitulo anterior, requirid comprension y fralo como un
cuerpo de planteamientos mas o menos hipotéticos, aunque no necesariamenie
comprobables. Fijar a la empresa y sus procesos, come induclores. necesitd reconocer

que no se brataba de ima organizacion de tipo indusivial - fabrica con relaciones v
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condiciones obrero-patronales- sino que ésta existia como empresa social rural,
torndndose indispensable tomar en cuenta, ademas, cierfas fesis ¥y aspecios
conceptuales, referidos a la naturaleza v componentes de las organizaciones

comunilarias agropecuarias, a sus valores v formas de COMPromiso,

Fue asi que se desidio el arranque, los primeros contactos entre unos y ofros
en la formacion en alternancia; coneibiéndola de entrada como un conjunto de
principios estratégicos relevantes, tales comeo que la capacitacion responda a un
proceso de trabajo v que esté basado siempre en la demanda direcia de los
productores. Pero, como rescatar la experiencia individual y grupal de los
capacitandos?, como conducir practicas de horizontalidad que propician situaciones
de dialogicidad entre instmetores v productores. 7 Habia que establecer una secuencia
parficipativa v rellexiva que conjugara los haceres y los saber-haceres, en un proceso
de integracion y profundizacion que acrecientara, realmente, el conocimiento,
apoyandose en fa postulacion de problemas con significacion individual ¥
socivenllural mas o menos conmmes, Al respecto ver los testimonios del anexo n° 3.

Ademis de las consideraciones anteriores sobre la manera v condiciones
adopiadas en la experiencia, influyeron el momento preciso en que se hallaha el
proceso productive v las inquietudes mas advertibles, manifestadas por los
produetores come expectativas iniciales ante el proyeclo. Los primeros conlactos eon
la Tikin, foeren momentos en los cuales hubo que crear los canales para que fluyern
la conmmicacion y la altenmaneia, rescatando referencias comunes v fincdndose en una
actitud de escucha v dialogo, para busear caplar a través de cierta induccion, 1a
percepeion que los productores fienen de s realidacd v validando las necesidades de
eapacitacion que manifestaban. Fue ese el momento de simbolizar a través dle
esquenilicas hojas iabulares que cruzaban datos y apmtes del doble proceso de hacer

v reflexionar en conjunio.



El arranque del proyecto correspondio al segnndo cielo de operacion de la
secadora, coincidiendo con la fase de postcosecha de primavera-verano del afio
novenia v seis. Es ésta ina fase findamentalmente comercial pues es cuando deben
vender su cosecha y comprar los insumos para reiniciar el siguiente ciclo, e aqui un
eiemplo del didlogo establecido entre el formador y los produciores participantes, en
la efapa de arranque v que orientd la deteceion de competencias hacia el subproceso

comercial

FL FORMADOR: - "Ya sabemos que ustedes han estado pendientes de In
manera en qie se ha ido dando el asunto de la operacién de la secadora,
pero no estov al tanto de la manera en que nstedes se organizan para
trabajar el maiz. e escuchado que existen diferencias pero no se si todos
ustedes las conocen o sélo son pequeilas variantes del trabajo. ;justedes
saben como cambian las tareas v por qué? "

PRODUCTOR FERNANDO: - ** Lo que vo he podido captar es quie las
tierras de cada ejido ne son iguales: en wno hay demasiada hierba yen
otro, cuando Hneve. hav immdacién. Il efido de Mae Yan no tiene esos
problemas porque su tierra ne se innnicla v como tietnen tractores piies
atacan con meavor facilidad las hierbas,

PRODUCTOR LUIS: - "No es sdlo el asunto de la tierra. también los
tractores v los insumos marcan muchas diferencias entre nosotros. No es
lo mismo que vo pagne alquiler de un tractor a que yvo cobre por darlo
alquilado. Ahi se abren diferencias que lnego marcan la manera de hacer
el trabajo. pues unos tienen mds dinere que otros Vasi, como se entiende,
prees se puede comprar mejor v con cantidades que realmente aviden al
meriz. "

PRODUCTOR FERNANDO: - "Pero sin embargo. en el fondo creo que
todos sabemos que si vieramos los mismos recursos de dinero podriamos
emparejarnos para hacer wna misma manera de trabajo. No es que unos
sepan mas que olros, o simplemente que lo quieran hacer mejor. Lo que
pasa es gue cuando unos pueden comprar lo que necesitan, otros apenas
estamas viendo qué vender, A comienzen nuestras problemeiticas y es
donede nos damos cuenta que no lo podemos hacer de la misma menera, " (2

3. Taller del chia 17 de febrero de 1996 Nohalal, Tekax



C.- Plan General.

s importante retomar un modelo operable de curriculum para darle un
ststento formal a este ejercicio. Se concibe al currientum a partir de Mignel Zabalza
(1995, para el enal curriculum es un proyecto global, un conjunio de supuestos, de
metas que se desean lograr v los pasos para aleanzarlas: los conocimientos,
habilidades, actitudes v todo lo demdas que se considere importante atender
edueativamente, dia a dia, asi y sobre lodo, el proposito de cacla opeitn.. Centrandose
en las personas, debe incidir en las nilliples experiencias del capacitando a través de
disefios que posibiliten un significative desarrollo del intelecto de la persona v el del

propio earrienhnm

In el periedo comprendido entre octubre de 1996 v febirero de 1997,
fngiendo va como formador habilitado en el easo yucateco, se pudo hacer lo que a
continuaeion se nara:

La SPR Tikin Kuuah 151 im. como organizacion hnmana en eircunstancia de
Irabajo-aprendizaje, eonstilnia al principio, una realidad compleja en enanto a sn
funcionamiento laboral v el conjumto de sus relaciones internas v externas. 1.a
condicion campesina, maicera, mecanizada v de temporal, con extension de seeado de
arano. conbignaban un conjunto de sistemas ardicnlados, entre los euales destacaban
los procesos agricola, mecanico, comereial y enliwral. Esta estructura, poco visible
para quien no se inferiorice en la comunidad, esta inferconectada por personas adulias
rue comparten el frabajo, la propiedad de la tierra v Ia cultura. aumaque parcelados en
cuanto A sns nsos y prachicas productivas, poco inftegrados comercialmente v
dependientes del eredito, de la asistencia léeniea olicial v, en ocasiones, hasta de

representatividacl,

Urgidos porresolver problemas inmediatos, los productores asociados, ante Ia
oferta de brindarles eapacifacion, demandaron enseguida iniciar la formacion

resolviendo erroves que detectaban en coanlo a la operacion v mantenimiento de sn



macuina de secado, agi come el anxiliarlos en el mejoramiento de sus tareas
comerciales, de su proceso agricola maicero, ademas de reforzarlos en adminisiracion
v contabilidad v, de ser posible, en la implementacion de nna central commmitaria de

maquinaria v relaceiones,

Vease en esia oracion la contundencia de la significacion posible, eaptada en

T PO

"Sionsted me dea para escoger qué quicro aprender, pues escojo lo qne liene
que ver con dineros: alif este el asunto que la mevoria de nosostros no sabe.
Ya mnchas veces nos robaron o, asi vadea mas, perdimos. ™ (1)

Considerande que al momento del contacto, el proceso productivo se
encontraba en su fase de posteosecha (venla de producto v compra de insumos), se
decididr en conjunte ammanear sobwe la base de falleres y no cursos: uno de dialogo para
la sensibilizacion y otre de comercializacion y reconsimecion de un modelo aplicado
de preparacion, siembra, eulfive, eosechn v posteosecha del maiz, intenfando al
misimo liempo, orgamzar grupos de aprendizaje a lo largo de la experiencia, aunque
sin lograrlo lotalmente. Asi. se trald ante todo de:

)= precisar aceiones de formacion para establecer prineipios de informacién v
moetivacion que aportaran claridad a las expeciativas v objelivos persegnibles, formar
eaquipos de aprendizaje v elaborar un primer esquema del procesos produetivo,
reseatando con todo ello actividades v saberes previos de los eapacitandos. b).-
Ihsehar v operar un evenlo de formacion sobre herramientas v habilidades para Ia
comercializacion, buseando obtener posibles requerimientos especificos de formacion
v las aptitudes transteribles par realizar una comereinlizacion independiente. ¢).-
Operar ¥ dar mantenimiento a la maquina seeadora, procurando oblener un
conocimtento itegral de la maquinaria, de sus actividades meeanicas, eléctricas.
electronicas, asi como para mejorar eriterios para defectar y solucionar problemas de

Lo tlipnael ¥ parrineior de Becane e,



su operacion. Esto permitiria, segin lo que se consideraba viable, obtener un primer
esbozo de posible competencia, conocimientos v acliludes requeridas para el
desempefio eliciente y apliludes necesarias para enfrentar y solucionar problemas.d).-
Un proceso lformativo de mediano plazo, para el mejoramiento de la téeniea agricola
de maiz, que condujera hacia un conocimiento integral del ciclo productivo, describir
el proceso produetivo en términos de mejora, v buseando con ello la emergencia de

posibles competencias.

El primer evento-taller, se efectud en dos sesiones de lrabajo, en las cuales los
productores, gniados por un féenico especialista en desarrollo agricola -figura ésia
siempre externa al equipo estatal- reprodujeron las condiciones precisas en que los
infegrantes, segiin sus ejidos, realizan sus tareas apricolas. Fn este ejercicio se pudo
ubicar ima fereia de procedimientos distintos, de haceres v saberes empiricos y
haceres aprendidos, relacionados con desvares, quemas, barbechos, rastras, siembras,
lumigaciones, v fertilizaciones, pizeas, acarreos, desgranes y secado mecanizado del
maiz. Asimisme, se compararon entre si los modelos reproducidos, buscando lo
homogéneo v eualificando lo helerogéneo. Los ejercicios de cada uno de los tres

gmpos fueron docnumentados en orden estrictamente temporal.

Semanas después, se ofrecio a los productores un curso de comercializacion,
donde el Iéenico especialista externe, convocado para brindar instruccion, de acnerdo
con el formador y tomando en consideracion que en el momento del evento estaban
en fase de cosecha y venta de maiz, procedio a Hevarlos fsicamente a los centros
locales de compradores del grano, nbicandolos en el conjunto de exigencias de
calidad, tiempos v condiciones de venta ¥ pago v posibilidades de contratar desde ese
mismo momento, la venta del maiz del ciclo proximo. De igual modo, visto esto, se
les trasladé y mostrd donde y edmo adquirir insnmos agricolas y mecanicos
requeridos a lo largo de su ciclo productivo. En ambas cireunstancias -vender y

comprar- pudo percibirse una serie de revelaciones en los capacitandos. Fllos



preguntaron libre y direciamente y ofrecieron y discutieron como, cuando, cudnto y
dénde vender, asi como las condiciones idoneas, momentos v cantidades de qué ¥

donde comprar. (Ver anexos n® 4, 5y 6.)

Un par de semanas luego, en la localidad de Becanchén, reinicié la formacion,
ahora con un faller encaminado a infegrar los productos del taller inicial con los
resultados del enrso de comereializacion. En primer Ingar, se explicilé el modelo
agricola reconstmido y validado en el taller de arranque v se pidié a los productores
que en parejas, determinaran qué compran y qué venden en cada fase (o actividad) del
proceso productivo. Asi, se profindizé v logrd montar lo comercial con lo agricola,
resultando nuevas fareas, ampliamente relacionadas con haceres y saberes mecnicos

propios de Ia maquinaria agricola y del sistema de cultivo.

Emergié una pran cantidad de objetos y piezas mecdnicas que recurrentemente
evaluan y reemplazan. a través de un continue revisar y ajustar los implementos de
labranza: incluso declararon tener reservas de ciertas refacciones, pues saben cuales
de ¢stas se vencen ripidamente. Desempefan tareas de evaluacion y mantenimiento
eléchrico de los Iractores, lales como balerias, terminales, cables, focos: tareas de
mantenimiento de maquinaria, como cambios de filtro, aceites, grasas, combustibles,
baleros, discos, tormillos, lensores, cadenas, varillas, mangueras, chumaceras,
pasadores, elc. Incluso declararon que cuando no encueniran refacciones o
simplemente cuando no las pueden adquirir, ellos mismos las improvisan, (5) De lo
anterior, destaca el hecho de combinar las labores individuales con las de 2rupo; por

ejemplo, el diagnostico del estado de la maquinaria agricola la efectian en

5 Toda la mlonnacion agqui nareada fue recuperada durante el ejercicio del caso v fue
reportaca por el que escnbe, a traves de informes parciales para el INCA-Rural, v
COMNOCER, durante enero v lebrero de 1997,



arupo, no asl las adquisiciones que tienden a realizarlas individualmente. Ineluso una
pareja de productores, durante este taller, disefio una fase primaria de planeacion
ideal, aplicable sepiin ellos, inmedialamente después de conchiido el eielo productivo

primavera-verano, eslo es, entre los meses de enero y febrero del 97,

I'n esta posible planeacion advierten la necesidad de precisar cudl es su
verdadera capacidad de produeeion, cuanto fuiere abarcarse, 1a necesidad de
asociarse para fortalecer su capacidad financiera, adquirir teenologia en insumos con
eportunidad, coordinarse inferna y externamente con dependencias generadoras de
tecnologia local, tode con el objetivo de desarrollar las capacidades del elemento
humano:, mejorar el nivel administrativo y aumentar el aprovechamiento de los
recursos v productos con que cuentan, para obtener as mayores ganancias y iejores
posibilidades de crecer por sl mismos. Ya para el mes de enero de 1997, existia la
posibilidad de enunciar un producto parcial de la formacion en alternancia aplicada y
de la reflexion conjunta de productores, 1éenicos especialistas participanies v el
formador. Se denoming “Agente Comercial A gricola”, competencia laboral capaz de
comprar y vender insumos y productos de un proceso agricola maicero con normas de
ealidadl. en condiciones de mecanizacion ¥ lemporal, pudiéndose ya, desde entonces,
sefialar de qué son minimamente capaces de hacer y de como juzgar si lo que hacen
esth bien o mal hecho, asi como en qué condiciones demuesiran esas aplitudes, y todo

eslo conocimiento suyo.

ID.- Téenicas y herramientas utilizadas,

Puede considerarse que fue el taller ¢l espacio de encuentro enfre eapacilandos
y capaeitadores y el didlogo v la observacion direcla las herramientas basicas de este
hacer educativo, ademis de una orientacion ineludible que el propio formador le
mprimio basandose en el eriterio de la oportunidad y el beneficio de la mayoria. 1.a
ayuda del trabajo en equipos, exposiciones colectivas basadag en rolafolios,

simulaciones v comparaciones aportaron ideas ¥ provectd perspectivas individuales v

]



colectivas hacia los principios elementales de la rentabilidad de toda inversion,

El taller en alternancia constituyd un medio para commnicar ¥ conocer un
objeto conocible y expresado come contenido en un proceso formativo. Sus
principios sosticnen que debe ser interactivo, rescalar experiencias pricticas sobre
produccion, emotividad y valoracion, partir de lo empirico para indueir construyendo
le tedrico, plantear v obiener siempre un producto, a través de un lenguaje sencillo y
directo, tanto oral, corporal y eserito, sostenido en una relacion simbolica y cultural y

una conduecion, en lo posible, herizontal,

La eapacilacion por via expositiva de los imstructores téenicos especialisias
fire cancelada hasta donde se creyd prudente: las sesiones las abria el formador
retomando la atencion de fodos para centrar asunlos y limilando su posterior
participacion solo para platear alguna pregunta generadora. precisiones o nievas
dudas. No se utilizaron diarios de campo. En su lugar se manejd mairices de doble
enlrada, para regisirar v anotar todo aquello que contribuyera a configurar un mapa de
lunciones, componente sustancial de Ja competencia laboral. Slo se eseribieron
relatorias de las reuniones del eqnipo técnico, pero éstas nunea quedaron en las manes

del Tormador.

E.- Procheto.

La invesligacion-aceion inicial permitio que allorara enire productores y el
formador, la vision de que el future de Ia organizacion y de cada uno de ellos en
particular, era un imprevisto comereial: un saber-hacer sustentado en la cultura v en Ia
economia campesina. Al resultado se le identificd como “posible competencia®,
denominindola Agente Comercializador Agricola, una persona capaz de comprar y
vender productos v servicios de la siembia, cullivo, cosecha y comercializacion del

maiz, produeido bajo normas de calidad, mecanizacion y temporal. E] problema

trdettificnde fue ln deliciencin en la arliculacion entre 1a produceion v Ia



comercializacion, ademiis de que no existian planes ni evaluaciones como grupo.

L.os haceres y saberes que sustentaron la posibilidad de la compeiencia, se
expresaron enfonces como minimos, entendiéndose esto como aquello que ellos - v
solo ellos- realizan v piensan sobre el sub proceso comercial. (Véase en el anexo 7

copia del documento de presentacion de la propuesta )

a.- Minimo hacer:

1.- Inlueir a los demds asociados hacia la reflexion valorativa del cielo anterior (idea
de balance)

2.- Programar sobre la base de las capacidades reales disponibles, superficie a
sembrar., capacidad financiera, compromisos previamente contraidos, todo ello con
una proveccion de oferta - demanda,

2.- Colizar precios.

I.- Vineular a los produciores con potenciales clientes y proveedores.

5.- Elaborar y manejar un divectorio de proveedores.

6.~ Connmicar clara, oportuna v eficientemente informacion de interés comercial,
relacionada con demanda (oferta - demanda) y ealidad (cliente - norma de
aceplacion).

b.- Minimo saber:

1.- Leer v escribir con nidez.

2.- Operaciones aritméticas basicas

3.- Tl proceso agricola maicero,

|- Los implementos de labranza, los momentos y circunsiancias de trabajo, los
insuimos agricolas.

5. Acceder a compradores mavoristas v distribuidores de insumos.

.- MNormas basieas de ealidd del maiz,

7.- Situacion organizacional v financiera de la unidad productiva.
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V.- OTROS DATOS SOBRF, “EL FACTO"

Hasta aqui se ha narrado la primera fase, el “calentamiento” de la alternancia
eon investigacion - aceion para la emergencia de compelencias laborales. Sin
embargo, el lector quiza no advierta la problematica que su comprension, disefio y
operacion, significo para quien Juga el rol de formador en I experiencia. De alguna
manera, éste fue encontrando los indicios pedagogicos v iécnicos de este nuevo hacer,
apoyado en su experiencia previa como capacitador agropecuario, en las
orientaciones metodologicas ¥ las lecturas comunes del grupo matutine de Ia Maestria
en Fdueacion (TTPNY, durante todo 1996 ¥ 1997, permitiéndole tomar decisiones para

actuar v reflexionar, siempre guniado por fa posibilidad y la riqueza del hacer

A= Evolucion de la comprension del problema en el tiempo.

Centrado el programa de intervencion en log fempos v condicionantes del
proceso prochuctivo maicero v en la demanda inmediata de capacitacion léenica para
eficientar el mantenimiento de Ia secadora. asi como la administracion contable
- manifestada por los productores como nrgente desde el inicio - lo menos que se
esperd fue un actitud favorable para ejecutar lo planeado y comprometico, por parte

de los organismos de apoyo financiero v melodaoldgico.

La falta de claridad en Ia expectativa de la fuente de financiamiento y la
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inconsistencia en la disposicion ¥ manejo de los recursos, asi come los desacuerdos
de quienes negociaban en nombre de sus respeclivas instilneiones, relegaron de
entrada toda aceion formativa que implicara gastos suplemeniarios n los honorarios
de los dos formadores y del técnieo de campo que, hasta entonces, no habia sido
contrafado. Traer desde Michoacin un téenico especialista en mantenimiento de la
maquina seeadora, para ayudarlos a que aprendan a hacerlo por ellos mismos,
requeria dinero para trasladarlo, hospedarlo ¥ pagarle honorarios profesionales, pero
no hubo manera de obtenerlo. Ademas, se dudaba de si realmente lag validaciones, es
decir, las sesiones de revision, ajuste y socializacion de los datos ¥ los hechos
reconstruidos en las acciones de taller. expresaban el verdadero sentido de la

alternancin,

Paradéjicamente - pues lambién se cuestionaba que no emergieran
immediatamente las compelencias laborales - los resultados del ejercicio de “Agenle
Comercial” , que a eso tendia, fueron revisados muy a la carrera y en un clima
administrativo enrarecido por Ias amenazas de cancelar todos los casos piloto en el
agre nacional. Esto signitico la imposibilidad de dialogar criticamente con el equipn
léenico central, frendndose 1a identificacion precisa de una o varias posibles
competencias derivadlas de los minimos haceres v saberes identificados en la
formacion. Abf habia elementos suficientes para desarrollar compelencias. El
problema central de Ia allernancia, entonces, se centro en la nrgente necesidad ce
efectuar diagnosticos que no solo prestaran atencion a la unidad econdmica sino que
In abarcaran iambién come wnidad social Fue el momento de cambiar de rmbo y de

rehacer el curriculum.

I3.- Etapas de accidn emprendidas ante Ia situacion cambiante.
Se dijo anferiormente, que nmy al principio de la experiencia se decidio
separar el subproceso de secado del gran proceso agricola, en el cual aquel aparece

solo como una tarea de Ia actividad de posteosecha. Ello permilits enfonces que, enlre



abril y mayo de 1997, ante la necesidad de diagnosticar para reprogramar, se
abstrajeran ambos como procesos productivos distinios, nnque unificados en lo
secial, Desde ese momento, los dos Tormadores se separaron ya abierfamente,
Auedando uno para el diagnostico de la planta de seeado v otro para el agricola y
social, ademas de que, finalmenle se incorpord al téenico de campo para apoyar a

ambos formadores,

En ese momento, la formacion en allemancia tomé un eariz mas de
recuperacion de saberes generales, mientras que la investigacion - accion asumié una
infencionalidad nas pragmatica. Para el proceso agricola se requirid confar con una
gula para realizar diagnosticos participativos, donde se enlremezelaron inventarios e
recursos, problemas, polencialidades v necesidades de mejora, pero todo con un
enfoque mas en términos de desarrollo empresarial que comunitario. Asl, el que esto
narra, disefid un instrumento guia refomando partes sustantivas de los mecanismos del
mejoramiento continuo de la calidad, adecuandolos a la busqueda de la competencia,
lineamientos todos impuestos y orientados hacia conclusiones que pudieran

consensarse v planearse como proyectos de mejora, (Véase anexo n® 8)

Lo novedoso era que la informacion requerida se obtendria a partir del
conocimiento individnal y colectivo que los productores tuvieran de esos asuntos,
IZsta recuperacion de su perfil como nnidad econdmica y social, necesité de una
aceron parficipativa centrada en Ja obtencion de datos, algunos derivados de hechos
colichianos a los produelores v sus comunidades y olros, esiadisticas dispersas v
siempre, necesariamente, validables. Entonces, tanto el formador como el téenico de
campo asumieron que el didlogo dirigido era la mejor altemativa para recuperar lo
que se sabia, fuera esto individnal o grupalmente; se trataba de que entre todos se
reconsiruyera el perlil de recursos, las cansas de la problematica y las posibles

acciones de mejora a realizar. La formacién se relomé induciéndola a priorizar el



andlisis de las funciones preductivas, presudamente para derivar de ellas nuevos
cances formalivos. El espacio de laller se conservo v se fomentaron atn mas los
encuentros, ahora para pensar v registrar sobre log aspectos diagnosticables v
maniener el interés de los productores sobre Ia eapacitacion qne después se les

ulertaria,

Elmedo™ implementado para diagnosticar se fined basicamente en la
construceidn ndueida de una vision compartida, tanto de la sitvacion coyuntural
como del future. Se plantearon antecedentes comunes a todas las organizaciones
economicas de corte ejidal v de todos los productores maiceros del pas,
proyectandose las ideas individuales hacia situaciones idéneas, susientadas en o que
era ¥ lo que no era posible aleanzar por ellos mismos. Se planteaba una pregunia v se
buscaba la aportacion de todos los puntos de vista, hasta que el criterio se uniformala
ante la contundencia de i dalo legal, una fecha, una paricipacion personalizada, .
hasta que la cerleza generalizada de los hechos acallo simples suposiciones o
creencias erroneas. Sobre los aspectos diagnosticados, se reproduce a continuacion un
didlogo suscitado en un taller, referico a la tenencia de la tierra, que evidencia como

se construve el conocimiento en la allemancia:

Mauiro - Yo creia que ser presidente de la Tikin sélo me ocuparta con
problemas de politica, pero ahora que estamos elaborando el mapa de
pereelas v su clasificacion. ahorita que va se donde se ubican los bie-
nas terrenos, me dov cuenta de que los que nos asocianios estamos en
buenas tierras para cosechar buen maiz v eso me obliga a pensar tam-
bién en mi responsabilidad sobre la ganancia, ™

Luis - “Para usted don Manro eso es un descnbrimiento. pero JHarl
Miguel v para mino.... por eso fite que aceptamos al principio lo de
MASECA. de crear ln SPR. porque hay muchos productores con par-
celas buenas v de poca hierba. De lo qute yo me avabo de dar cuenta
es que en realidad nosotres. entre todos. somos los que mds sabemos
de muesiras cosas...y de los problemas; lo que pasa es Guie no Hos oi-
Mos ni nos conficnmnos enire nosotros mismos. ™

Formador- "Y ahora que va saben esto. ; qué esperan hacer.?" (1)

| “i.i'lh_s',h'i registrackos duvante lae aeaionea e dliapneatien: maarre oe 10077



Ademds, el formador propuso que tres produciores alfabetizados, acndieran
junto con ¢l a las institciones del seclor apropecnario v del INFGT, en busea de
aquella informacion legal v téenica sobre ejecuciones agrarias, superficies, calidad de
las tierras, infraestruetnra preductiva v de commmicaciones de la 7ona, ele.

Se trato entonees de que la busqueda de datos propios asumiera en si, virtualmente,
una intencionalidad formativa. Ello es signifieativo al tomar en cuenta que las
midades productivas de corte campesino delen funcionar en forma integral, para ser
mas antonomas, st demostrado que las decisiones eolectivas para la formacion v el
desarrollo de estas evganizaciones mrales no son inclependientes, por lo cual el
formador observo v orienta los enestionamientos de los productores en funcion a los

objetivos prevalidacdos de eonocer para acluar. (2)

Cnando se tuve la informacion requerida, aproximadamente cineo semanas
despues de iniciado el diagnostico, llegd el momento de consensar v validar Ia
mformacion y sus indicadores. Para ello, el téenico de campo convocd al pleno de los
integrantes de la sociedad. de los cuales asistieron diez, entre ellos el Presidente y el
Tesorero de Ia SPR. Por el Indo de los eapacitadores el Delegado en el estado del
INCA-Rural, el formador v el propio téenico de campo. El procedimiento de
validacion consistio en una induecion constante al didlogo entre todos los presentes,
sobre aquellos aspectos que fieron emanando de la lectura de los datos.
Continuamente se ingistia sobre el grado e veracidad vio exactitud de la informacion
regisirada, dialopando sobre como se obtuvo el dato v para qué sirve, qué significado
posee para ellos v qué indica en términos de una posible mejora de las personas, la
produceion y los ingresos. Sobre el mecanismo asumido en Ia validacion. ver los

anexns § v O

-

s destacable que en enanto Jos productores superaron la pexcepeidn de problemas
para converhirlos en necesidades, base para propramar Ia CAPACHACION, 3¢ MOIITATON Nins
parhicipativos.  pasando de la actitud pasiva de ba escucha a otra mas sctiva de responder
cutre si misnos a cuestionmnientos cada vez mias complejos, Se captd ¢que percibieron al
teormader mas como asesor

oy



Ante inexactitudes o carencias de cierta informacion. el formador insistio en la
reflexion colectiva sobre el asunto. petsonalizando el cuestionamiento o dando
etemplos que permitieran - por asociacion de ideas - construir v reconstiuir aquellos
datos. Esto estimulo el didlogo entre los productores entre si v permitié la emergencia
de liderazgos basados en el hacer v el saber, manifestandose oral e individualmenie
precisamente aquello que hacen, lo que saben de lo que hacen v lo que objetivamenie

pueden hacer, desde un contexto de realidad muoy complejo. (Véanse anexos 9 y 10)

Algunos productores subravaron que lo mas significalivo de la validacion del
diagnostico residio en que les permitio Ia revision de todo aquello que tienen o que
tuvieron que hacer para llegar a la situacion actual, ademds de ayudarlos a deslindar
sus propios errores de circunstancias v agentes exlemos que matizan su problematicn

real v la esperanza de la posibilidad,

Formador - Al principio. cuando hablidbamos de los problemas de la
uniidad productiva. algunos de ustedes sélo mencionaban sus proble-
mas persotiales v hasta creveron que lo que gueriamos era que se sa-
lieran de ella. Pero ahora veo que va tienen claro qgue una cosa es su
casa v su familia v otra es el trabajo en In parcela VY sus compafieros
productores. ;creen que en serio se trata de cosas distintas. 7"

Abraham- “Los campesinos SeENIMOS 1una tradicidn, unas costumbres
qute nos confinden entre la casa v el irabajo; no podemos separarias
Jacilmente, pues lo tenemos en la cabeza como unet fotografia en la
frie aparece todo junto. igual. Pero cuando algiien nos explica v nos
hece ver que mis problemas no son los problemas de los otros. o que
los problemas de los otros no son los mios. entonces comprendo que
1o porque soy campesine soy alguien que no puede saber lo que tiene
suvo v o que es de todos, o saber cudndo debo o cudndo me conviene
hacerme igual a todos. " 13)

L= Electos previstos v efeclos imprevisios.

Con veinte afios como capacitador agropecnano, el que esto documenta pudo

3 Dhdlogo reflexive entre productores v el formador mmzo de 1997



precisar qué podia esperar v qué no debia esperar. Reduciéndolo a pocas
posibilidades y pocas limilantes, podria decirse que se esperaba la aceidn -
participativa de quienes se encontraron en la experiencia piloto y ésia se logro,
anngue debe decirse que parcialmente. En realidad, nunca pudo darsele a los
capacitandos el tratamiento de grupos operativos pues no siempre eran los
productores comprometidos lo que asistian sino que comunmente concurrian olros en
su vez. El caso piloto tomd mayor cariz de invesligacion - aceion participativa eon la
mtervencion del téenico de campo. Acompaiio a los productores en la agotadora larea
de confrontar los haceres v saberes obtenidlos con el disefio eurrieular de la

capacitacion que, posteriormente, recibirian.

Se previo que la administracion del caso piloto v Ia fuente de apoyo financiero
modilicarian lo planeado, annque no se penso en el riesgo de eancelaciones v menos
de lalta de afencion a los procuetos parciales que se fueran obiteniendo. El eambio de
fareas de formacion por tareas de conocimiento colectivo no significd mayor
complejicdad operativa, pero si redefinié la intencionalidad del simple saber en logico

aprender,

Fstaba prevista la posibilidad de que el formador dejara el caso en cnanto éste
avanzara o simplemente cuando la primera fase de instramentacion concluvera. Esta
separacion. real desde fines de febrero de 1997, requirio nepociaciones v acuerdos de
orden operativo en términos de participacion activa en las etapas sucesivas de
evaluacion v certificacion de compelencias laborales. Debe reconocerse e a esas
alturas de la expeniencia. pese a resultados coneretos. el provecto no logro interarse
-abalimente en la emergencia laboral. Fn una consideracion de los productos
obtenidos, puede destacarse: la revaloracion v adopeion del provecto por parte de los

productores: un antoconocimiento inicial. reconsiruido v sistematizaco del proceso de



trabajo y de comprension de la realidad de la empresa como unidad socieconomica
que se ha traducido en un diagnostico y perfil de situacion v posibilidades. Ver anexo

n" 8

Globalizando. fue una practica acompafiada de la reflexion pedagogica
mdispensable de formacion en altemnancia, en las que se han subordinado y conjugado
las metodologias de conocimiento - investigacion-accion participativa v analisis de
funciones de trabajo - con los espacios y recursos metodologicos de la
ensefianza-aprendizaje. Por lo tanto, el avance susiantivamente lograclo, se expresa
particularmente en la actitud de madurez y autonomia creciente, perceptible en las
opiniones ¥ la conducta de los productores. ante el proveeto formativo v ante su
propia organizacion econdmica. Fin las tablas que a continnacion se presentan se

listan mas a delalle eslas expresiones.

De abril a diciembre de 1997, ya sin la presencia del formador original, el
caso piloto entro en su tercera y ullila fase. consistente en la realizacion de otros

talleres. mas de corte disfincional y enfocados a documentar competencias posibles.

Il Inea - Rural. semanas despues reinicio el proyecto. incluvendo a un nuevo

formador v reorientando todo el proceso formative.



Indicadores de madurez v antonomia deteciados ¢ interpretados

comao producio de la formacion.

a P |

MADURES

La directiva hace aulocrilica sobre su
erado de compromiso con el desarro
ey dle 1o vniedad economica

Se reconocen las ventajas en inlraes
trucinm v experiencia ante sus compe
mejorar

tidores de la zona

I-iste conciencia de olros mereados
¥ sobre sus oportunidades en lérminos
ile benelicio

Se reconocen las debilidades v sus
cansas en lo financiero. téenico, comer
cial v productivo, considerando alterna
ltvas de solucion

Se consensa la posibilidad de ampliar
Ia capacidad instalada de su infraes
tructurs

AUTONOMI A

Hay mayor confianza en el equipo hn
mAano

Se reconoce la nmportancia del funcio
namiento de sus drganes de gobiemo v
eslatutos esltablecidos

Individuo

Considera la necesidad de que la unidad
econdmica permanezen y alienda sus ob-
jelivos social ¥ economien

Observa que la capacilacion en su desa-
rrollo como productor, permite

suis capacidades humanas y laborales



MADUREZ
Empresa

Se demiestra iniciativa en la toma de deei

siones v al ejecutarlas buseando beneficios

Se profundiza en el andlisis del proceso de

comercializacion en términos de preeios,
coslos, margenes de ulilidad, eanales. ete,

Se asume la representacion de los intere-
ses de la empresa ante chientes v provee-
COnmmn

dores

Se invesliga sobre infraestruciur ociosa
aprovechable en la zona

AUTONOMIA

Se estiman y negocian mejores opeiones
de mereado en precios, transporte, com
pras v acopio, asegurandolos mediante
CONVeNnios escritos

D

Individuo

Reconoce el por qué de las deci
siones en términos de desarrollo

Respela los acuerdos tomados
por decision de la asamblea

Participa activamente en las ren
niones v evenlos de interés

Hay demanda de capacitacion de
acuerdo a las necesidades téenico
procuctivas sentidas

Se refuerza la solucion de dishim-
ciones del trabajo sin detener los
Procesns

Eligen represenlantes con crite
r10s mas objelivos, comprometi
dos v con eapacidad

Frente: INCA Rueal Documento intermo: Bellexiones sobre el Método de Formacion

e Allemancia.- 1998



[2.- Problemas técnicos, negociaciones y soluciones.

Asumirse ensefiante enando se encuentra uno en situaciones de trabajo que
requicren preeisiones en cuanto a método e intencionalidac, asi como caracterizarse
aprendiz cuando el agrienltor condensa muchisimas generaciones de practica
agricola, constituyo el problema téenico fundamental, segim la percepeion del que
esto documenta. No resulto igual presentarse ante los productores como algnien (e
viene a ensefiar, que hacerlo como algnien que viene a que ellos rescaten su hacer v
configuren su saber. Hace ruido siempre romper los esquemas que marean una
tradlicion de formacion basada en directividad, verticalidad v cientificidad. Una de las
condiciones que al momento de cerrar esla memoria, ha permiticlo mantener el inferds
ile los productores en el proyecto, fue que se estan abordando sus problemas
vivenciales como ejes de proceso formador, de tal forma que las acciones han dado
cemo resuliado soluciones parciales a su problemdlica. En las actividades de
onentacion, los productores han obaervado a lo largo de 1a expeniencia, que la prevision

es posibile 51 se consensa v se acuerda prupalimente,
1 ] AR

De igual modo, administrativamente, no fue lo mismo realizar acciones de
tanteo. convencimiento, reseate de mformacion v disefio de ciertos indicadores de
competencia, que simplemente oferlar capacitacion desde la logica elemental de Ia
necesidad del nuevo conocimiento, pero desde la perspectiva del formador ¥ no
necesariamente desde la valoracion misma de los productores. En definitiva se fralé
de un nuevo hacer v un nuevo pensar, renunciando dolorosamente a lo que se hizo por
muchos afios, para reconfratarse en una aventura cuyos limites - como no feran los

presupnesiales - nadie previo.

Y es que en retrospeciiva. era precisamente esto lo que pretendia la experien-
cia piloto: hacerlo y documentarlo, probando su perfinencia y sus aleances. Pero la

negociacion. sin embargo. requirio de mas tiempo v atencion de lo previsto, Fn el



devenir, hubo avances pero no resultados objetivos ( esto, cierfamente,

resuliaba ser una expectativa de la administracion); se queria probar un método pero
arrneandole a los productores los elementos de su experiencia practica y personal. Y
no hacer esto fambién exigio negocinciones constantes, que permitieran abrir el
cerrojo emotive de quienes, pese a todo eslierzo, siguen seguros de que los

engeiianles son :'Ijt‘lli}.‘-' a s grupo, a su cullum,

La solucion personal, pues no existia ofra para el formador, se fimdo entonces
en la riqueza del hacer con buena voluntad y en la sinceridad v creacion de
expectativas positivas en los productores. La formacion que se brindd asumio Ia
mudalidad de no ensefiar. sino facilitar que aprendieran Io que va sabian que hacian,
pero que no lopraban socializar y sistematizar. Fn esto la filosofia fue un balsamo
para tranquilizar los remordimientos éticos v hasta morales que producia el sentir que
con la experiencia. nadie parecia estar satisfecho. Fue una solueion
eminentemente pedagogica. pues se construvo de realidades vivenciales - Ia de los
productores v la del formador - v su aleance se proveeto hasta donde la posibilidad lo

pernitio.



VI.- CONCLUSIONES

De Ia investigacion.-

- Asumirse ensefiante en una situacion de trabajo requiere precision en la toma
de decisiones y en la intencionalidad: asimismo, asumir al prodhetor como
aprendiz cuando condensa muchisimas generaciones de practica agricola,
conslituy® aqui el problema fundamental. No fue lo mismo presentarse ante los
productores como algnien que viene a ensefiar, que hacerlo como quien viene, a
que con ellos, rescatar sus haceres para configurar su saber. Hizo rido romper
esle esquema que mared la tradicion formativa de directividad, verticalidad v

clentificicdad,

- Después de que los productores superaron la percepeion de sus problemas
convirliendolos en necesidades, base para programar la capacitacion, se
mostraron mas participativos, pasando de una actitud pasiva a otra mas acliva,

Se eapto que ellos percibieron al formador mas como un asesor.



- Administrativamente, no fie plenamente valorado el méfodo, de conocer
ingenuamente, conveneer con hechos, resealar informacion v disefiar

mihicadores e compelencia,

- Se logro establecer y mantener una conduceion relativamente coherente, que
permitio responder, hasta donde fue posible, a lag distintas exigencias de los
momentos por los cuales transenrrio el proyecto. En el contexto de su
mslromeniacion, se produjeron ciertos cambios en direceion y proposito
currienlares, que dieron cuenta, indudablemente, de imprecisiones y
confusiones conceptuales y de formulacion y construceion de la estrategia

general.

- Hubo ncertidumbre y titubeos al conjugar la investigaeion - accion
participativa y el andlisis funcional o de las funciones productivas, enfendidos
eslos como ejes metodologicos medulares de 1a experiencia piloto, pudiéndose
resolver esta diliculiad, aprovechando la separacion inicial de los formadores
en eampos distintos, que condujo al empleo de la IAP en el ciclo agricola y al

uso del analisis funcional en el proceso de seeado.

- Se hizo manifiesia la necesidad de elevar el nivel de la reflexion teorico -

conceptual de todos los que participaron como ensefianies,

- Se obluve poeos resuliados en cuanto a la emergencia de compelencias. Sin
embargo, el manejo de este proposito y larea consustaneial del eurriculum
permite vislimbrar los efectos de un quiebre inobjetable, en el hecho de que la

identibeacion y documentacion temprana de la posible competencia

fite]



denominada “Agente Comercializador Agricola™ fuese abandonada o dejada a
mn lado, inferumpiéndose en adelante esie proposito. Ademds, desde un
principio se tuvo dudas profimdas sobre el tratamiento de la emergencia de
compeiencias, si éstas deberian atlorar espontaneamente o si por el contrario,
debian ser inducidas, y de ser asi, cdmo estimar con certichunbre el momento

e s existencia

- Lasimterrupeion de la bisqueda v el registro de 1a competencia inicial,
respondic no obsiante a una posterior reconsideracion, explicitamenie realizada
et un dafler nacional entre los equipos de eada experiencia piloto y el
metodologico central, en el sentido de Timitar el esfuerzo de desamollo de
competeneins a la identificacion de los haceres y saber-haceres existenles en ol
procese de ialago vivo y, en todo easo, a registrar y postular estos como

posibles elementos de competencia, mas con un sentido v caracter de hipolesis.

- La paticipaciion de los productores obedecio basicamente a “momentos
objetivo™ en los enales el involuctamiento de los asociados se origing de un
mterés compartido, propiciando posibilidades nltiples para una reflexion e

itereambio con mavor inlencionalidad v contenido.

-Las sesiones gimpales se disefiaron v condnjeron en tomo a la iden de
talleres, leniendo come base las diversas siluaciones y condiciones qoe Ia
empresa y sus aseeidos experimentan. Las cartas deseriplivas whilizadas,
plantaron objetivos enfoendos a introducir v desarrollar elementos informativos
v formativos v ejercilaron téenicas v dinamicas de participacion prupal,

siempre sobre la base de la praetica prochctiva de los aprendices.

oy



Tedricas.-
- Elmétodo de Ia formacion en allernancia constituye un factor de peso en la

lendencia anferior de bissqueda de antonomia por parle de los productores,

- Arrojé evidencias perfinenies y suficienles que confirman sy propia viabilidad
metodologica e instrumental y, sobre todo, el logro efective de sus propositos
medulares: Ia constiueeidn padicipativa v la formulacion de compelencias. Fis
nn meeamsme inclivente que apoya el desarrollo, tanto de la unidad

econonnen comao del bieneslar y sustentabilidad socinles.

- Se alterna la vealidad de los hechos y los datos de interés comim con visiones

de toro eolechvas,

Metodologicas. -
- Fie esta ima experiencia positiva v nmltiphieadora, cnva puesia en prictiea se
T en la riqueza de un hacer propositive v de buenas mtenciones,

sincero v crealivo en expectalivas ililes para los productores.,

-La formacion brindada asumios Ta modalidad de no ensefiar, sino facilitar e
se aprendier lo que ya sabian que hacian, pero que no lograban sistematizar,
En esto a filosolia fue el bilsamo que tranquilizo los remordimientos élicos ¥
hasta morales que prochice sentir que nadie parece estar tolalmente satisfecho

con o que se ha hecho,



-Fuie un accionar eminentemente pedagogico, pues sus maleriales fueron las
viveneias alternadas de los productores y las del formador, sus realidades y
snefion mediados por 1o que es posible, de problemas v necesidades, de

expectalivas personales y colectivas,

Personales.-
- Se ralo de un nuevo hacer y un nuevo percibir y valorar la capacilacion,

renunciando dolorosamente a lo que se hizo por muchos afios, para

reconfratarse en una aventura pedagogicn.

- Se enmplio precisamente con lo que el proyecto piloto pretendio: hacer y
documentar. probando su pertinencia v sus aleances; creciendo en ese hacer

COMO PErsoii y como enseiianie.



ANEXOS
Conlenido:

1= Evolucion paradipmatien

AP como ciencia critica
2.- Proceso aplicado
3.~ Tareas de recuperacion directa de haceres v saberes
|- Canta deseriptiva del faller informacion v morivacion para la emergencia de
competencias laborales
3= Carta descriptiva del taller de informacion e integracion de los factores de la
produceion v la comercializacion
6.- Carta descriptiva del curso de Herramientas v habilidades para la comercializacion
“.- Documento de presentacion de la propuesta de compelencia: Agente comercial de
empresa agricola
8.- Documento guia para el antodiagnostico como unidad economiea v social
9.- Guia para transitar del autodiagnostico a la problematizacion
10.- Esquema logico de aplicacion de los resultados del autodiagnostico
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historica
Papel de la comunidad Pasivo Activo v llevaa ln
aulogestion
Producto de Ia Fa del propio mvestigadon, Para la comunidad v la
invesligacton para ln academia Ia continudad

Politien - administraliv
{ Fnsefianza ) ( Aprendizaje )
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Anexon® 4

Carta Descriptiva

Evento: Taller de informacion y motivacion para la emergencia de competencias

Inbworales

Objetivo: Inieaar la conelentizacion eritica e los asislentes v aproximarse a la
reconstruceion fincional del proceso productive global

Productos: Informacion basica comm: equipos de aprendizaje; un primer analisis

himcional

Fechas: 3.4, 5 de noviembre de 1996

Teenico especialista: Ing. René Bueno Olvera

P L 8. m a4 5 4 o
Primmera Sesion;

2hres 1= Dindmica de inlegracion grupal

2hrs 2 Fijacion de objelivos v precision

Segunda Sesion:

dhes 3. Reconstruecion del proceso pro
ductivo inlepral

Tercera Sesion;

Alws  4- Organizacion v [uncionalidad de
equipos de aprendizaje

86

Melodologpg.i.a

Expositiva; presentacion de un
video motivacional

Expositiva v discusion abierta

Trabajo en equipos para rescatar
v graficar los saberes previos

Valoracion eolectiva y seleccion
de intearantes de los equipos



Anexon”® 5
Carta Descriptiva

Fvento. Taller de informacion e integracion de los factores de I produceion v la
comercializacion

Objetivo: Integrar al esquema del proceso productive las actividades de compra y venta
de msumos v productos

Productos: Tn conjunlo de lareas de comprar y vender; un inveniario de productos,
mstromentos v géneros de mecanica y tecnologia de cultivo y secado de
maiz: mlormaeion para un diagrama de comercializacion

i Jav

Fechas: 27, 28, 29 y 30 de noviembre.

Teécnico especialista: Ing. René Bueno Olvera

Dura ? SIS 1 SR | VIR Gt CONE, - PRRRIBIOUATION | W - S0 00 » e B0« w28 N WOy e

3hes - Para producir hay que comprar v Expositiva con ronda de pregin-
vender tas y respuestas

G hrs  2- Fjercicio de grupos: Trabajo de equipos con exposi-

ciones de cada equipo

a- qué compramos vy gué vendemos
en la prepacion

b- queé eompramos v que vendemos
en la sietbra

C- (ue compramos v qué vendemos
en el cullivo

d- qué compramos v qué vendemos
en la cosecha

- (qué compramoes y qué vendemos
en Ja posleosecha

G hies 3. Como compramos v eomo vende-  Discusion abierta sobre expecta-
mos ahora y como podemos mejo  tivas y posibilidades de desarro-
rar en adelante lo

87



Ancexon® 6

Carta Descriptiva

Fvemo: Herrnnentas v habilidades para la counereializacion
Obietivo: Transtenr elementos v habilidades bagicos para comprar y vender insumos v
procuctos del maiz. a partir de las posibilidades y necesidades del cliente v
oportunidades de mereado
Productos: Capacudades para onentar sns esfuerzos productivos hacia el mereado:
optimizacion de tiempos v reenrsos; elandad permanente para tomar
decisiones: mavor anteummia en informacion de mereados

Fechas: 13, 11 v 17 de diciembre de 1996

Feenen especialisiac Ing, lsane Zepeda Romero

TR Tioe m a . r 1o  Metodologia

B T .- One es el mereado inecesidades, Expositiva: Huvia de ideas; ronda
intercambio, legalidad) de preguntas y respnestas

6 hrs 22 Qmén es el eliente (perfiles, op- Expositiva: ronda de preguntas
ciones v deciziones v respuestas

10 hirs 3= Potencialidad de elientela (para Retlexion eolectica; vinenlacion:
(e nos busea, enando, por cuian con compradores de maiz
oy, ele)

G s - Proweedores (qienes son. donde Reflexion eolectiva: vineulacion con
estan. como venden) vendedores de insumos v productos

del proceso productivo

&8



ANEXO 7

.- Producto,

PROGRAMA DE FORMACION EN ALTERNANCIA
EMERGENCIA DE COMPETENCIA LABORAL

AGENTE CoMERCIAL DE EMPRESA AGRiICOLA MAICERA

CompPrAR INSUMOS Y VENDER PRODUCTOS Y SERVICIOS
DE LA PRODUCCION DE MAiZ EN CONDICIONES DE
CALIDAD, MECANIZACION Y TEMPORAL



TENDENCIA A DESARTICULAR Y DESORIENTAR LA

FORMACION
EN
ALTERNANCIA

1 TALLER

Reconstruccion
del Proceso
Productivo

2° TALLER
Herramientas
e Informacion
sobre Comer-
cializacion

3° TALLER
Integracion

de procesos
produc-comerc

ORGANIZACION

DEL TRABAJO
Desarticulada e
individual

CONTENIDO DE
TRABAJO
Circulacién de
Activos de la U.P.

SITUACION DE
TRABAIQO
Postcosecha,
Ciclo P.V.,
Mecanizacion,

Temporal y agre-
gado de valor

LOGICA DE GANAR

EMERGENCIA DE
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DEFICIENCIA EN LA  ARTICULACION
PRODUCTIVA Y LA COMERCIALIZACION: NO
HAY PLANES NI EVALUACIONES
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: I : '..1 : :-. ) Lhds <. i { i -'r .+ LA
POSTCOSECHA QUE ARTICULA EL FIN
Y EL PRINCIPIO DEL CICLO PRODUCTIVO.
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COMPRAS

FILTROS, LLANTAS, MANGUERAS, ACEITES, GRASAS, BATERIAS,
TERMINALES, FOCOS, BALEROS, SERVICIO DE MANTENIMIENTO
ELECTRICO, VARILLAS, CADENAS,

CHUMACERAS.

RESERVAS DE

VENTAS

MAIZ, GANADO,

TORNILLOS,

DISCOS,



COMPRAS

SEMILLA, FERTILIZANTE, PESTICIDAS, GRASAS, ACEITE DE
MOTOR, FILTROS, ACEITE DE TRANJSNHSION, SERVICIO ELECTRICO
Y SERVICIO DE SEMBRADORA, CREDITOS

VENTAS

CERDOS, GANADO, RESERVA DE MAIZ



COMPRAS

HERBICIDAS, INSECTICIDAS, FERTILIZANTES, SERVICIO DE
ASPERSION, COMBUSTIBLE, ELECTRICIDAD, MANO DE OBRA

VENTAS

CERDOS, GANADO, RESERVA DE MAIZ, SERVICIO DE SECADO
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[COMPRASJ

SACOS, HILOS, AGUJAS, TRANSPORTE, DESGRANE, GASOLINA,
ELECTRICIDAD, MANO DE OBRA

[VENTAS)

MAIZ DE LA COSECHA, SERVICIO DE SECADO
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COMPRAS

CREDITO, TRANSPORTE, DESGRANE, MANO DE OBRA, GASOLINA,
ELECTRICIDAD, MANO DE OBRA

[ VENTAS J

MAIZ DE LA COSECHA, SECADO
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MINIMO HACER:

1°.-

2.-

3°.-

4° -

5%.-

6°.-

Inducir a la reflexion valorativa del ciclo anterior (Balance)

Programar sobre la base de: capacidades reales, superficie a
sembrar, capacidad financiera, compromisos previamente
contraidos. (Proyeccion de la oferta)

Cotizar precios

Vincular a los productores con potenciales clientes y
proveedores

Directorio de proveedores

Comunicar clara, oportuna y eficientemente informacion de
interés comercial relacionada con demanda (Oferta-Demanda)
y calidad (Cliente(s)-Norma(s) de Aceptacion)
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1°.-

2°.-

3°.-

4° -

5°.-

6°.-

7°.-

QO SABER:

Leer y escribir con fluidez

Operaciones aritméticas bdasicas

El proceso agricola maicero

[Los implementos de labranza, los momentos y circunstancias
de trabajo, los insumos agricolas

Acceder a compradores mayoristas y distribuidores de
INSuUMmos.

Normas basicas de calidad del maiz.

Situacion organizacional y financiera de la unidad productiva
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HMombr=2 de 1la Unidad FProductiva:
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Eomar

decisiones.

AMEXO$8

aporkta datos parsa deslindar sstkratz

localizacidn orecisa:

Sector de propiedad:

Forma de organizacidn

productivasr

Describa los bkres =sistemas-producto mas inportantes de la Unidad:
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Como Unidad Social:

Ambiente demografico v szocial

b= -
e w

La poblacidn
Grigen v £tnia

Fablaciadan ftotal de la Unidad diferenciada oor: edad v =sevwo:
Forcentaje de poblacidn ocupada v no ocupada =n la Unidad

fisentamiento humancs
Moamsro de famiilias v su compoasicidn

Los aspectos scciales:

Grupes espontdnecs v agrupos ordanizados
Liderazgno

Mivaeles de escolaridad

Enfermedades asoctacdas al brabajo v otras enfermedades
ABlimsntacidn

Usns v costumbres comunitarias en la Unidad
Lugarss v momentos de reunidn

Mecanismos de comunicacidn inkerna
Caracterizsticas de las viviendas

Siztemas religiosos v cresncias

Tenzncia de la tisrraz

l.= Fzgimenes de propi:edad de la tisrra

2 =y
2P

Falaciones entre la propiedad v 21 tipo de maneio 'de la
Cultivea personal

Arrendamiento

Manejio coleckivo

Clasificacisn de parcelas

Emplazamisnto de parcelas

Formacidn histdrics de la tznencia de la btisrra v

FR2OUrsos

Utilizacidn del susls v superficise
Anricola

Fecluaria .
Paroindustrial

Forestal

Mras

tierra

de los
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cmitacicnes v potercialidades del desarrolle organizacional

arupocs de btraoalo
Contraol v administracidn
Comercializacion

Toma de decisiones

- Como Unidad Econtdmicsa:

- El ambiente fisicno

1.-—

El territorio

Ubicacian geocarafica

Lindernos v extensian

Superficies aoravechadas v desaprovechadas
Orogratia = hidroloagia

El clima

Temperaturas (max — min oovr FY - 0O1)
fegimen pluvial (mdx - min por FY _ 0OI)
Otros rasgos climiticos

Z1 suesla

Caracteristicas fisicas. quimicas v microbioldgicas
Feparticidn =2n regiones vedoldgicas homogéneas y sus
extensiones

La infrasstructura v los servicios

La infraestructura
Transportes v wialidad
Electrificacidn
Instalacionesz hidraul icas
Instalarciones industrialas
Instalaciones comerciales

Los servicios

Azsistencia técnica

Capacikacian

Asesoria =2specializada

Sistema d2 acopio v andliziz de infarmacicn
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Citlktivos ‘padron de sismbra)
Moo

Hortaliza

Litricos

Otros

Factores posikivos v negativos con efzctos en los =ultivas

supaerficies cultivadas
Froparacidn de =zuelos
Fartilizacidn

Tipos de abono
Cantidades

Epocas

Siembra

Fracticas de cultivao

Fumigacidn

(Y ]

asecha
istema
‘ar {ndaos

n

Fendimiento histérico (ton/ha)l
Destino de la produccian

Mivel tecnico de los productores por
Fo=cosecha

Mecanizacidn

Maquinaria = implementos de labranz
Caracterizacidn de su forma de uso v
Alguiler de maguinaria

Co=stos de produccian (ton/hal
Comesrcializacidn

Compras de insumos v servicios
VYentas de oroducktes v sepvicios

faze productiva

mantenimiento
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actor=ze zoondmicos

El kiabaio

Calendarics v condicionss

Jernales de trabaic oor cultiveo (estimado)
Dizsporiblidad v costo de mano de obra

El créditn

El mercado

£l consuma intsrno

L Cudnte valen los actives de la Unidad 7

1agrama del proceso productiveo principal



.- POTENLCIALIDARES.::

A.— Meproado:
i.— Actualment=2., estid ta Unidad Froductiva capacibtada para wvender
produchtos que dejen utilidadesT_

Em ogue oorcentaje =2s5tid capacitada?

Z.= Tigrne la Unidad ecapacidad para vender mavorss volumenes de
producsidnT  {Si) Describa =n aque reside esa capacidad vy en gug
porcantaie lo esta:

{Mo) Describa por gug no tiene 2sa capacidad:

T.=- Ezstd la Unidad productiva =n condiciones de desarraollar sus
mercados a largo plazo 7 5i la respussta es positiva iCudles son esas
condiciones?

4.~ Los= productos aue wvende la Unidad actualmente son de buena
calidad? ( Si 1} { Mo 3

Fodrian mejorarse?
Camoa?

S5.—- Tiene la Unidad Froductiva posibilidades de obtener npuevos
nroductos para ! mercado?
Fodria btznerlos a futura?

H.— Tiene actualmernte la Unidad Froductiva capacidad para atender
mercados 2n otros territorios nacionales o extranieros?
Cudleas?
Camo™
A Futura?

7.~ Los productos qgue ofrece la Unidad Froductiva cuentan con las
caracteristicas gque exigen sus clizntes?
Cudles son esas caracteristicas?

31 no las tienen, podrian btenerlas?

ComoT e

B.— Laboral:

S, - Cémo == ackualments la adminisbracidn de la Unidad Productiva 7
Autoritaria?_ _ f agug qgrado?

Farticioativa? A ogque grado?_

For oue =23 esta asi”

Z.— Euiste en la Unidad una comunicacidn efectiva?




tid,— Tienen lo=s miembros de L& Unidad Sroductiva claridad en cuanto a
Misidn™
Fropdsito?
Estrategia’?
Politicas? .
Mormas de trabaio?_

Explicite:

C.- Finanzas:
li.- Cuenta la Unidad Froductiva con los recursos necesarios para
atender mercados FEegionales?
Marcionales™

Intarmnacionalas:

Fodria tenerlos a futura?
Camn msperan tenerlosT

D.= Tecnologia:
12.- Havy on la Unidad Froductiva interés en acrcpiarse de tecnologia?

13.- 51 la respuesta ez afirmativa sntonces ilesta apropiacidn se hace
con base en principios v conocimientos?
Cédmo =2 hace ahora?

A Fubtura odmo oodrian tenerse esos conocimientos?™

4.~ Tiene la Unidad los conocimientos necesarios para generar una
bLecnologia propia?
Cuales zon =08 canocimientos?

Gue tipo de tecnologia?

15.- Camo eskd organizado el trabajo en la Unidad FProductiva? For
tar=sas?
Trabajo con base =2n naquinas v proceEsos?

ts5. - Consideran ague =21 trabajo en la Unidad es enriguecedor o
tedioso? _
Far aqua’?




IIl.- CLARIFICACION DE

- Frioricen las

necesidades

MECESILADES:

sentidas v

manifisstas:

Y T O |
"

=
&
i

ecnologiar

- Llasifiguen las nzcesidades sequn se

trate de:

Finmanzas:

Trabaijos:

Mercado:

Z.= Elarifigue con los productorss

Qe hacen™

de la

LUnidad:

Fara gue lo hacen™

Cudndo lo hacsn?

Camo v con auien 1o hacen’

(RIRT=

rezultados han obtenido?

d4,= Cudl es =1 propdsito de

la Unidad Froductiva?

S5.- Cual =5 21 propidsito

individual?

H.— Cual ez el propidsito colectiveo?

7.~ LCual fes) oo {san) la (£=9) meta {m) o provecto (s} de
me ioramienka?

.= La (=) meta is) =25 {(zon! de:

Mercado™

Froduccidn?

Organizacidan?

Firmanza=s"




ANEXD t9
Guia para transitar del diagnéstico a la problematizacién

Proposito: Caracterizar la situacion - problema que afecta al grupo, para crear una base
comun e significacion.

Contenidos: - Identificar los distintos problemas que existen en la comunidad:
* hacer un listado de ellos,
* analizar su relacion v establecer las prioridades en funcion de las necesidades
v demandas que alectan al mayor nimero de miembros

- Determinar las causas que originan esa situacién problema
- Analizar las acciones realizadas y los resultados obtenidos

Actividades: a) Identificacion de problemas:
* expresion libre de problemas,
* analisis de posibles relaciones entre “esos” problemas

b) Clasificacion de los probleras:
* problemas que afectan el trabajo:
* problemas que afectan la comercializacién.
* problemas que afectan la cultura,
* problemas que afectan la organizacion

¢) Priorizacidn de los problemas:
* los que afectan a la mayoria,
* los que requieren solucion inmediata,
* los problemas que al resolverse solucionan otros problemas,
* los que pueden resolverse con recursos propios,
* los que pueden solucionarse a mediano y largo plazo consiguiendo apoyos
externos

d) Analisis de lag acciones a realizar:
* saber el porqué de los éxilos,
* analizar por qué y en qué se ha fallado,
* definir lo que le falta a la organizacion para hacerse mas fuerte,

Todo ello converge en la construceion de una imagen - objetivo que evidencie
progresos en la vida simbolica de los productores



ANEXDO %10

EL AUTODIAGNOSTICO:
Informacion para incrementar la vida simbélica

/ Diagnostico
Unidad Econdmica Unidad Social
Produccién Comercializaciéon ~ Valores Expectativas
recursos compras cultura bienestar
tecnologia ventas coSmMovision -comun
organizacion -familiar
Jy l -individual
NECESIDADES PROBLEMAS
Necesidades
(significacion, importancia)
Reales
/SIMBULIMCIGN\
Nosotros Ellas
(los formadores) (los capacitandos)

lo que se quiere hacer
lo que se debe hacer
lo que se puede hacer

o

RESULTADOS Vs PROPOSITOS

Nuestros De los productores
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