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INTRODUCCION

La television es el medio de comunicacién colectiva que tiene mayor

impacto en la poblacién escolar debido a sus carateristicas particulares:

e Facil acceso.
e Colores llamativos.
o Musica atractiva.

o Personajes extraordinarios.

La influencia que ejerce es tan grande que se ha convertido en un
competidor de la educaciéon formal provocando efectos en la salud mental y

fisica.

En este trabajo se pretende hacer .una revision de como esta
considerada la televisién en México desde los puntos de vista politico, social y
econdmico con la finalidad de reconocer a este medio como un aparato
ideoldgico que sirve para reforzar el sistema econémico del pais a través del
consumismo, distorsion de la realidad, la penetracion de ideologias ajenas a
nuestra ideosincracia y propiciando actitudes pasivas ante la problematica de

México entre otros.



Ademas se dedica un capitulo a sefalar las caracteristicas psico-
sociales del nifio de 6 -12 afos para posteriormente reconocer cudles pueden ser
algunos de los efectos que produce este medio al televidente que pasa muchas
horas en contacto con el aparato televisor; dejando de lado actividades ludicas y

recreativas que favorecerian el desarrollo fisico cognitivo y social.

Se considera importante destacar los usos que hace el nifio, asi como
los efectos que produce este medio sobre los escolares con los cuales se labora;
motivo por el cual se aplicé una encuesta' a una muestra de 200 alumnos de 10.
a 60. grados, para finaimente plantear alternativas de uso constructivo y reflexivo
de la programacion de la television; incluyendo los comerciales; los cuales a
través de la encuesta se pudo reconocer que tienen un gran impacto en los

nifios, quiza mas que la programacién misma.

Algunas limitaciones que se presentaron para la realizacion de este
trabajo fueron la falta de tiempo, recursos humanos y materiales. Cabe sefalar
que las fuentes de consulta en su mayoria son estudios realizados en Estados
Unidos y Espafa, encontrandose escasamente bibliografia actualizada vy

nacional.

Anexo



PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

[La television actualmente se ha convertido en el medio de
comunicacion mas importante y de mayor alcance, porque sintetiza todos los
otros medios de comunicacion, ya que es capaz de unir la imagen al sonido,
logrando un extraordinario poder de penetracidn cultural en la sociedad
influyendo en la creacion y reforzamiento de valores socioculturales, en la
configuracion de patrones de conducta, y constituye una especie de escuela para
toda la familia. 8

La television se ha ido modificando en mayor o0 menor medida, y sin
que sepamos exactamente como, el modo de vida ha ido cambiando las formas
de comunicacién familiar.

Con su presencia diaria en el hogar, y por lo expresivo de sus
mensajes visuales y sonoros, la television ocupa un lugar importante en la
educacion de los nifios. Sus historietas y personajes difunden insistentemente lo
que es deseable, exitoso, satisfactorio o importante, logrando influir
especialmente en los menores. Se ha convertido en una necesidad, articulo
indispensable que tanto a nifios como a adultos se les ha hecho sentir que les
sirve, que le es Util y necesario. ( Hasta tiene un espacio especial como si fuera
un miembro mas de la familia).

Es tan grande la influencia que ejerce este medio en la sociedad,
que la misma educacion sistematizada no ha podido mantenerse ajena al
suceso. A veces se ha considerado como un rival, en la atencion que le prestan
los nifios, pues le dan mayor importancia estar frente al televisor, (mas de tres

horas diarias) que dedicarle ese tiempo a otras actividades ya sean escolares o



lidicas, trayendo en ocasiones efectos nocivos para la salud mental y fisica de
los nifios. La educacion se ha mostrado impotente en la lucha por contrarrestar
esta influencia, pues la TV representa un aparato. ideolégico mantenido por el
sistema en que se desarrolla nuestra sociedad, que dificimente puede
combatirsele.

Indiscutiblemente es un medio de comunicaciéon de nuestro tiempo
que por su gran proyeccion podria convertirse en auxiliar de la escuela a nivel
primario si fuera usado por los consorcios televisivos para la ensefanza, como
ya lo es con telesecundarias y proximamente con telebachillerato; sin embargo
nuestra television es netamente comercial. Es un medio privado que llega a la
mayoria de la poblacion mexicana y sirve para reproducir las relaciones sociales

de produccionz2.

JUSTIFICACION.

Ante la gran influencia que ejerce la television en la sociedad actual
mexicana, surge el interés de conocer como se da esa influencia
especificamente en el aspecto educativo, sus repercusiones especialmente en
nifios que cursan la escuela primaria; a los efectos que producen en su
personalidad. Y con base en los resultados obtenidos buscar contrarrestar la
influencia negativa que tiene la programacion televisada en beneficio de los
escolares. Es decir, utilizar a este medio de comunicacion como un auxiliar
didactico, util para la ensefianza.

No se pretende cambiar la estructura en la que se mantiene la

television, porque resultaria utdpico querer acabar con todo un aparato

2 Afthusser Louis. La Filosofia como Arma de la Revolucion, Siglo XXI. Editores. México, 1974. p. 99.



ideoldgico bien configurado como lo es este medio, y que sirve como sustento
para mantener el sistema socioeconémico de nuestro pais. Lo que se quiere es
aprovechar la cobertura que tiene en la poblacion infantil, en especial las
caricaturas y las telenovelas, que son los programas mas vistos por los menores
para propiciar una actitud diferente frente a la televisién, convertir al sujeto de
aprendizaje en un ser critico y consciente de lo que ve, y no sélo ser receptor

que no piensa o cuestiona.

OBJETIVO.

- Conocer la repercusiones que producen los programas
comerciales de la TV en el proceso de aprendizaje en el nifio.

- Proponer acciones que permitan al docente utilizar como recurso
didactico la TV comercial para crear una actitud critica y consciente en el
alumno.

- Conocer como la TV comercial se ha convertido en un competidor

de la escuela.

HIPOTESIS.

- La television comercial puede ser empleada como un recurso
didactico en la escuela primaria.

- La television influye en la conducta del nifio de edad escolar.

- Con la aparicion de la television el nicleo familiar se transforma
en seminucleo.

- Permanecer muchas horas frente al televisor repercute en el

aprendizaje escolar.



MARCO TEORICO

CONOCIMIENTO Y APRENDIZAJE.

Consideramos al nifio como una unidad que se desarrolla en
capacidades tanto bioldgicas, intelectuales y emocionales, no como una suma
de comportamientos donde se alojan una serie de capacidades; por el contrario
es un todo dinamico y por tanto sus manifestaciones, reflejo de su interioridad

personal estan totalmente interrelacionadas.

EL CONOCIMIENTO.

Desde pequefio el nifio, en sus juegos, comienza a establecer
comparaciones entre los objetos, a reflexionar ante los hechos que observa, a
buscar soluciones para los diversos problemas que se le presentan en su vida
cotidiana: busca un palito mas largo o més corto que otro para ponerle una
puerta a una casa que construye; se pregunta si a su hermano le habran servido
la misma cantidad de refresco que a él -teniendo cada uno vasos de distinto
tamano-; separa sus canicas por, color y tamaio: en "aguitas” y "ponches”, en
grandes y chicas, etc. Son este tipo de situaciones las que le permiten ir
construyendo relaciones de semejanza, diferencia y orden entre los objetos; son,
también, las que le conducen a darse cuenta de que una cantidad no varia a
menos que se le agreguen o quiten elementos; a distinguir cuando una cantidad
es mayor o menor que ofra, etc. Esta construccién progresiva se hace posible

no solo por la maduracion neurolégica sino también, en virtud de la informacién
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que extrae de las acciones que el mismo ejerce sobre los objetos (experiencia) y
de la que, a su vez, le proporciona el medio en donde se desenvuelve: familia,
escuela, medios de comunicacion, sociedad en general (lo que podemos
denominar como transmision social). Con todo; la equilibracién es el aspecto
més importante del desarrollo, ya que a partir de ¢l el sujeto establece un estado
de "conciliacion” entre las exigencias del medio (informacién, ensefianza, etc)y
el nivel de desarmolio que en determinado momento ha alcanzado.

Para Piaget, el avance que va logrando el nifio en la construccién
de los conocimientos obedece a un proceso inherente al sujeto e inalterable en
cuanto al orden que sigue en su conformacion. Por otro lado existen algunos
conocimientos que s6lo podran ser construidos por el nifio cuando se le enfrente
a situaciones de aprendizaje que le resulten significativas en funcién de su
desarrolio cognoscitivo; tal es el caso, por ejemplo, del aprendizaje de un gran
nimero de aspectos de la matematica: Ia escritura de los nimeros, sus nombres,
etc.

En este proceso para conocer y comprender, el nifio elabora
concepciones acerca de todo lo que le rodea; asimila paulatinamente informacién
mas compleja; trata de encontrar nuevos procedimientos cuando los conocidos
no le son ya (tiles, todo lo cual le posibilita ir estructurando intemamente su
campo cognoscitivo.  Su desconocimiento acerca de algunos aspectos del
mundo no se ve reducido, necesariamente, por el hecho de que alguien le diga
"como son las cosas" ya que, en ocasiones, su propio nivel de desarrolio le
impide aprovechar informacion o aceptar puntos de vista diferentes al suyo por
estar sustentados en una légica que le es ajena. Tendra que pasar un tiempo
durante el cual el nifio habra de investigar, dudar, probar, equivocarse e intentar
nuevas soluciones hasta llegar a una que sea correcta. Sera entonces capaz de

comprender esa verdad que €l mismo ha descubierto.



Los "errores” que el nifio comete en el intento por apropiarse de un
nuevo objeto de conocimiento son elementos necesarios de su proceso, los
cuales pueden ser aprovechados por el maestro para propiciar la reflexion y con
ello ia evolucion del sujeto.

Piaget establece tres grandes tipos de conocimiento: el fisico, el
social y el I6gico-matematico. El conocimiento fisico resulta de la construccion
cogniscitiva de las caracteristicas de los objetos del mundo: su color, textura,
forma, etc. El social es producto de la informacion proveniente del entomo que
circunda al sujeto, siendo ésta la que le permite saber, por ejemplo, cual es el
nombre que socialmente se le han asignado a los objetos fisicos, a los nimeros,
a la forma de representar ambos graficamente, etc. El tercer tipo de
conocimiento, el 16gico-matematico, no esta dado directa y anicamente por los
objetos, sino por la relacién mental que el sujeto establece entre éstos y las
situaciones.

Los tres tipos de conocimientos aqui descritos no se dan de forma
aislada, ya que tanto la realidad extema como su comprension por parte del nifio

se componen de elementos que interactian entre si.

EL APRENDIZAJE 3 .

Aprender es sin duda uno de los vocablos con mayores acepciones
en casi todas las lenguas. Lo usamos constantemente, pero si lo queremos
definir nos vemos sumergidos en un mar de teorias y elementos que en él
intervienen, de tal manera que optamos por seguirlo usando sin saber

exactamente qué es. Es indudable que para tratar de explicar que es el

3 Con base en: cap. 3 "Desarrolio y aprendizaje” en "Propuesta para el Aprendizaje de la Lengua Escrita”, G6mez
Palacios, M. et, al., México, SEP-OEA, 1987.



aprendizaje tenemos que optar por una teoria psicoldgica que lo enmarque. No
vamos a entrar a describir todas las teorias posibles. Optaremos por la Teoria
Constructivista de Piaget marco en el que nos apoyamos en el desarrollo de este
trabajo.

El sujeto hace suyos una gran cantidad de contenidos, dependiendo
de sus estructuras congnoscitivas, si éstas son simples podré hacer suyos mas
que contenidos simples; pero si el sujeto actia sobre esos contenidos y los
transforma tratando de comprender mas y logrando mejores razonamientos,
entonces ampliara sus estructuras y se apropiara de mas aspectos de la
realidad.

No podemos llamar aprendizaje a todas aquellas conductas que el
nifo adquiere desde su llegada a la escuela, como son: ponerse de pie cuando
liega la maestra, saludar en coro, formarse en las filas,etc. No es necesario que
el nifio comprenda el porqué de las mismas. Son simples conductas impuestas
por el medio escolar.

Tampoco podemos llamar aprendizaje a la adquision de
automatismo que el nifio adquiere a base de repeticiones. Saber las tablas de
sumar o de multiplicar sin entender que significan; aprender los nombres de los
rios, de los Estados y las Capitales; reconocer las banderas de los diferentes
paises; N0 son mas que memorizaciones mas o menos automaticas.

Tampoco llamamos aprendizaje a la pura imitacion, la copia o el
remedo; muchos niflos aprenden a escribir sin saber para qué sirve la escritura, a
"leer” sin entender lo que descifran; a sumar, a mulitiplicar, sin saber servirse de
las operaciones para resolver un problema.

Esas mecanizaciones son contenidos sin estructurar, son

conocimientos sin organizar, que no pueden ser utilizados en forma inteligente.



Entendemos que el aprendizaje se genera en la interaccion entre el
sujeto y los objetos de conocimiento.

El sujeto desde que nace entra en relacién directa con los objetos y
esto da como resultado un aprendizaje que podriamos caracterizar como
inducido, en el sentido de que: a) no existe alguien (maestro, padres, etc.) que
medie entre el objeto de conocimiento y el sujeto, y b) el sujeto interactia con los
objetos sin el objetivo especifico de aprender. Este proceso se lieva a cabo a lo
largo de todo el desarrollo del sujeto y decimos que éste ha aprendido cuando el
conocimiento que ha construido, en virtud de la informacién extraida en su
interaccion con la realidad, es aplicado de una manera "inteligente”, es decir,
cuando el conocimiento ha sido integrado por el sujeto y es utilizado en
situaciones diversas.

En el proceso ensefanza-aprendizaje que se genera en las
escuelas el aprendizaje esta caracterizado por:

1) Ser un aprendizaje dirigido con objetivos especificos, por
ejemplo: aprender matematicas.

2) El objeto de conocimiento se presenta por el maestro; de ahi la
importancia de buscar la manera mas apropiada para la presentacion de éste
(objeto de conocimiento).

La experiencia de muchos investigadores muestra que el
aprendizaje del nifio se ve favorecido al interactuar con objetos concretos y que

es mediante esa interaccion que se le facilita al nifio construir su conocimiento.

LA TELEVISION.
El nifio es el actor principal de su conocimiento y lo hace suyo en la

medida que lo comprende y lo utiliza en el actuar diario por ejemplo cuando ve la
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TV y reproduce lo aprendido en sus juegos. En la escuela es donde aprende las
reglas, los usos habituales comectos, es decir, los convenientes, los que se
deben observar seguin el cargo que esta "destinado"” a ocupar todo agente de la
division del trabajo: normas morales, normas de conciencia civica y profesional,
todo lo cual quiere decir, en una palabra, reglas del respeto a la division técnico-
social del trabajo; reglas en definita, del orden establecido por las condiciones
sociales de produccién; "se aprende a hablar bien, a redactar bien es decir, de
hecho (para los futuros capitalistas y sus servidores) se aprende a "mandar
bien", o sea, (solucién ideal) a hablar bien a los obreros, etc."4

La television es considerado un aparato ideologico del Estado de
informacién por llevar su carga represiva, atiborrando a la poblacion con dosis
diarias de nacionalismo, consumo, etc.

Su programacion estd organizada de tal forma que se toma
encuenta desde edad, sexo, horario, para hacer de ella un medio mas de
consumo utilizando la publicidad y propaganda por parte de los monopolios
transnacionales; ademas que ayuda a reproducir las condiciones sociales de
produccion como la escuela, pero en un sentido de distraccidn y reproductor de
la ideologia dada por la clase dominante duefia de los medios de produccion.

Lo anterior lo basamos en la definicion de Althusser: “Llamamos
aparatos ideolégicos del Estado a cierto nimero de realidades que se presentan

al observador bajo la forma de instituciones precisas y especializadas"s

4 Althusser Louis. Op. Cit., p. 103.

Althusser Louis. Op. Cit., p. 115.
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METODOLOGIA

El presente frabajo de investigacion fundamentaimente es
documental, sin embargo la presentacion de los resultados y las conclusiones
son enriquecidas con la aplicacion de una encuesta ( Anexo ), a una muestra de
200 nifios en edad escolar (6 a 12 arios) de la Delegacion Iztapalapa con quienes
llevamos a cabo nuestra labor docente.

Los resultados son organizados aplicando métodos de estadistica
descriptiva, posteriormente se presentan tablas de porcentajes. Acudiendo a
diversas Instituciones Publicas como el DIE, el ILCE, la UNAM y la UAM, con ia
finalidad de obtener informacién documental acerca del tema de investigacion.

El trabajo es realizado por un equipo de 4 personas quienes
llevamos a cabo en forma conjuntra todas las actividades derivadas de los
objetivos del presente.

La técnica de observacion se emplea como procedimiento de
investigacion para obtener informacion que posteriormente sera tratada en forma

estadistica.
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CAPITULO 1

LA INFLUENCIA DE LA TV DENTRO DE UN CONTEXTO ECONOMICO,
SOCIAL Y POLITICO.



El incesante y acelerado avance de los descubrimientos cientificos
y técnicos asi, como la interrelacion cada vez mas potente que existe entre ellos
dificultan en extremo el analisis ponderado de los efectos que producen.

Dentro de este avance, cientifico y tecnoldgico se encuentran los medios
de comunicacién, es decir los sistemas de transmisién de informaciones a un
publico numeroso disperso y heterogéneo mediante instrumentos técnicos:
prensa, cine, radio, television, libros de bolsillo, etc.

"Actualmente se puede hablar de una sociedad "televisualizada",
motorizada de las condiciones de vida de las grandes ciudades, del grado de
dependencia internacional, del valor de la informacién a nivel de relaciones de
empresa o de reparto mundial de mercados. Alguno de estos aspectos colaboran
de forma notoria a que incluso cuaje en los ciudadanos un creciente proceso de
teleadiccidon”s

"La television merece un tratamiento analitico especifico, entendiéndose
como television "el sistema de comunicacion a distancia por el que un grupo
minoritario mediante imagenes y sonidos simultaneos y sucesivos, difunde, por
via hertziana, en directo o diferido, unos contenidos (informativos, diversivos,
persuasivos) cristalizados en unidades de programa que se yuxtaponen en
continuidad para conformar una emisién, a una audiencia numerosa, disgregada
y heterogénea, sin permitir una respuesta inmediata por el mismo sistema"” Este
analisis de la television se presenta dentro de un contexto econémico, politico y

social. >

& Erausquin, M. Alonso. Telenifios, Loia, México, 1984, p. 193.
Cebrian, M. Diccionario de Radio y Televisitn, Herreras, Alhambra. Espaiia, 1981, p. 478

14



1.1 ASPECTO ECONOMICO.

Desde tiempo atrds el hombre ha encaminado sus esfuerzos hacia la
satisfaccion de sus necesidades vitales, las cuales al evolucionar la humanidad
se van haciendo mas complejas. Para satisfacer tanto sus necesidades vitales
como sociales de grupos cada vez mas numerosos, el ingenio del hombre
aumenta la productividad dando con esto lugar al avance tecnolégico y cientifico.

Debido a esto el hombre desarrrolla y perfecciona los medios de
comunicacién masiva contando en la actualidad con la television, el cine, la radio,
la prensa, etc.

Los receptores de un particular medio de comunicacion estan
determinados por las variables de edad, educacién, nivel econémico. Cuando
estas variables cambian, es muy probable que el individuo sea mas selectivo en
cuanto a la programacion que ve.

Las consideraciones econémicas tienen una gran influencia en las
comunicaciones, la mayoria de los productores de comunicacion le dan mayor
importancia a la necesidad de divertir para atraer a las grandes masas de
receptores. En varios medios la publicidad juega un papel muy importante ya
que proporciona el apoyo financiero y, en consecuencia tienen una gran
influencia en el contenido del mensaje.

Los receptores de los medios de comunicacion no son pasivos. Se
relacionan con los medio combinando sus propios conocimientos y experiencias
con la informacion que reciben de éstos, por ello se vigorizan las normas cuando
el piblico del medio de comunicacién es muy amplio, como ocurre con la
television. Los mensajes son més simples y redundantes debido a que la fuente
tiene muy pocos conocimientos del receptor ya que intenta llegar a todo el

mundo. Se pretende que todos los mensajes sean comprensibles tanto para fas
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personas con una minima educacion, como para las de un elevado nivel de
estudios.

El mejor ejemplo de mensaje simplificado y repetido lo constituyen los
anundos publicitarios. Estos mensajes son los mas comprendidos por la
mayoria del publico y principalmente por los nifios. Es aqui donde los nifios
captan palabras desconocidas para ellos, pero con el tiempo comprenden su
significado y después las utilizan con toda normalidad.

A manera de aclaracion se identifica la diferencia entre publicidad y
propaganda. Asi se tiene que:

"Publicidad es un conjunto de técnicas, medios de comunicacién dirigidos
a traer la atencion del publico hacia el consumo de determinados bienes o la
utilizacion de ciertos servicios™.

Ahora bien, Ia definicion de propaganda: "Es el conjunto de técnicas y
medios de comunicacién social tendientes a influir con fines ideoldgicos en el
comportamiento humano"®

De esta manera se establecen claramente los campos en que se
desarrollan cada una de las actividades: la publicidad tiene una caracteristica
netamente comercial, con la finalidad de servir como instrumento de influencia
psicologica orientada a mejorar las decisiones de compra y de consumo mientras
que la propaganda se extiende a la tarea de manipulacion ideoldgica.

Un bombardeo publicitario consigue asi acufiar deseos de compra en el
publico infantil, pero paralelamente va conformando en los pequefios
telespectadores una determinada concepcién del mundo y les va creando por

esta via un modelo de cuiltura.

8 Shagan, Victor. omi: a Publicidad en México, Nuestro tiempo, México, 1985, p. 24,

Shagaén, Victor. Op. Cit, p.26.
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Publicitan hacia el nifio, a través de la figura del nifio. El pequeiio es
“convencido” para que compre (estimulo de consumo directo). O para que pida y
fuerce fa compra del adulto (estimulo de la prescripcion). En otra instancia él
protagoniza el anuncio frente al adulto (anuncio con nifios) o se convierte en
prolongador efectivo del mensaje publicitario (anuncio-juego), la publicidad con
ninos estd pensada, sobre todo para que el menor sea argumento de venta
poniendo en el anuncio la chispa inteligente, humoristica o utilitaria, sin que el
producto tenga muchas veces que ver especialmente con el propio nifio. Utiliza
elementos como: la retérica imagen, gestos, sonidos, color y dibujos. Un ndmero
ilimitado de técnicos y trucos fotograficos ademas todo anuncio comercial esta
provisto de varios elementos principales que se conocen con el nombre de
“slogan”, "gimmick” y Tjingle™.

El slogan es la frase identificada, recordativa y Gnica de un anuncio cuya
finalidad es la de distinguir y resaltar un producto sobre los de la competencia;
con ésto el publico lo conocera y lo identificara inmediatamente. Por ejemplo: "A
que no puedes comer solo una...".

El gimmick es cualquier mecanismo utilizado en un anuncio para llamar a
atencién, es como un gancho, un truco que se utiliza para atraer la atencién del
clientes. De hecho, se utiliza- junto con el slogan, actuando como reforzador del
mismo. Un ejemplo de gimmick es el gansito que actia en el comercial del
pastelillo del mismo nombre.

El jingle actia conjuntamente con el slogan. Casi todos los anuncios
hacen uso de él, es la cancién o melodia.

El color, este es un factor muy importante en los comerciales. Los
publicistas obtienen mejores resultados cuando utilizan el color para atraer Ia
atencidn y motivar a las personas, generalmente utilizan el contraste o la

intensidad de los mismos.
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Los nifios conforme van creciendo van cambiando de preferencia ante los
colores, asi en la infancia prefieren los colores calidos como el rojo, anaranjado y
amarillo; posteriormente prefieren las combinaciones frias, como el azul, verde,
violeta y sus combinaciones.

El color azul es de gran ayuda en publicidad porque atrae la atencién. El
negro se debe utilizar con mucha cautela ya que puede llegar a crear un estado
de frustacion, al dar sensacion de severidad. El color rojo ayuda a concentrar la
atenciéon por lo que es usado sobre todo, en articulos o ideas que son
innovaciones, creando una sensacion de energia y deseo. El amarillo es poco
utilizado ya que fomenta un animo de imprecision y tiende a la duda. El violeta
se usa con cautela pues da una sensacion de tristeza y pesimismo. El verde es
un color que no se utilizas por si solo, ya que crea la sensacién de inmovilidad y
reposo, aunque también inspira confianza y cordialidad.

En los anuncios generalmente se utilizan, combinaciones de colores
como: verde y rojo que es de gran fuerza ya que tiende a evocamos la
naturaleza. Verde y amarillo no es muy recomendable debido a que crea una
combinacion pasiva. Azul blanco crea una sensacién de paz y estimula a las
personas hacia una actividad generosa. Negro y azul es una combinacion nula
para la publicidad pues desvaloriza el contenido del mensaje publicitario creando
una sensacion de antipatia y absurdo. Amarillo y rojo es usado para dar una
$ensacién impetuosa y apremiante, convirtiéndolo en un estimulante.

Cabe mencionar que la psicologia de los colores depende en muchas
ocasiones de la moda que esté presente, asi como de las circunstancias que
rodean a las personas.

Al hacer uno de los simbolos en publicidad, se tomo en cuenta la I6gica
del consumidor, las emociones y el significado intuitivo que puede desencadenar
su aplicacién.
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El menor, protagonista y portavoz, confunde el sentido IGdico con la
actividad publicitaria. La simpatia por el producto viene de la simpatia por la
cancion y por la penetracion del mensaje. Aprovecha el interés que los
pequerios tienen por demostrar a los demas que saben mas tonadillas y que
saben mas que éste o aque! amigo. Por ejemplo la publicidad de los productos
"Ricolino" que adaptan la musica o la letra de una cancién popular reforzada con

movimientos corporales que son utilizados en forma lidica.

1.2 ASPECTO SOCIAL.

Dos rasgos se combinan para aumentar el apoyo del hombre modemno en
la TV como fuente general de informacion: 1) su necesidad de hipétesis con la
estructura y con la creciente complejidad y 2) la diversificacion tecnolégica del
comercio modemo y de la vida cotidiana. El primero de estos rasgos le
predispone a confiar en otros para guia, y el segundo aumenta las necesidades
de esa guia y ademas restringe las fuentes en que podria obteneria utiimente.
Han pasado ya los dias en que una persona podia, por ejemplo, o saber por si
misma las diferencias entre los diversos tejidos de ropa que le ofrecen o pedirle a
un amigo que lo hiciera por €I, y en que no habia mayor eleccion entre las
virtudes presuntas de los diferentes tipos de transporte (siempre se trataba de
transportes), etc. En consecuencia, han pasado los dias en que un individuo
podia razonablemente confiar que llevaba en su cabeza toda la informacion
necesaria para tomar decisiones racionales y medidas al manejar sus asuntos
diarios, o0 en que simplemente podia consultar a otros integrantes cercanos de su

comunidad para obtener el adecuado consejo.
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La tecnologia moderna es ahora tan compleja que las personas no
confian en entender siquiera los principios generales de algunas de las cosas
que utilizan diariamente (como el teléfono, las grabadoras de cassette, la
television misma). En este sentido las fuentes de informacion previas,
presumiblemente confiables son facilmente reemplazadas por una fuente mas
accesible y de vasto alcance de los expertos que es la televisién. Esta ejerce
ahora una influencia mas urgente en los motivos y las necesidades de los
espectadores que la que suponia el contexto social previo. Por esta razén se ha
convertido en el medio a traves del cual se presume que las otras necesidades
del hombre pueden ser manipuladas, acentuadas y canalizadas. Tales efectos
pueden ser intencionales o involuntarios.

La necesidad de ordenar y comprender su ambiente es una necesidad
primordial para toda persona, y su apoyo en otro para obtener los datos con los
que llega a comprender el mundo, a valorar sus propias capacidades y medir las
actitudes ajenas hacia él. En verdad una forma excepcionalmente eficaz de
quebrar la resistencia a la persuacion (o su forma extrema el lavado de cerebro),
es dar al individuo la menor evidencia posible sobre como reaccionan los otros.
"En Corea, por ejemplo, esto era conseguido por la practica de los comunistas
chinos de colocar a los individuos en grupos extrafios u hostiles, de romper la
estructura de los grupos existentes, de dividir entre si a fos miembros de sus
grupos, por medio de la competencia para obtener alimentos y recursos, de
alentar la delacidén contra ofros y de conocer privilegios especiales como
recompensa a la deslealtad hacia otros"'%. Por otro lado una forma eficaz de
cambiar de hecho las actitudes del individuo es darle especial enfasis en como

se conducen otras personas en condiciones similares: particularmente si esto les

10 Baggaley, Jon P. Andlisis del mensaje televisivo, Gustavo Gili, México, 1985, p. 46.
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ayuda hasta el objetivo déseado mediante ese agente de cambio. Un ejemplo
notorio de este efecto es el de los anuncios que intentan crear la impresién de
que otras personas, similares al espectador en otros sentidos, consiguen mas de
la vida porque utilizan un producto determinado.

Los efectos psicolégicos de la television como agente publicitario derivan
evidentemente de la siguiente manera. Por un lado, un individuo pertenece
simultdneamente a diversos grupos y, por el otro, la bGsqueda que haga un
individuo tras puntos de referencia puede ser satisfecha por la presentacion que
la televisién le habla de como compra otra gente. En el contéxto en que se
presencia la television (es decir en el hogar y en presencia de unos pocos
individuos) también subraya esta funcion de la television, aislando al espectador
del contacto con un mayor grupo de referencias, y aumentando la dependencia
de las sefiales inherentes al contenido y al contexto del programa. (Constituye
un reducido ambiente social en el que se recibe informaciéon y asi priva al
individuo de un conocimiento directo sobre las respuestas de otro a esa
informacién). En este uitimo sentido se advierte que !a soledad del espectador
de TV a larga distancia le separa justamente de las reacciones de otros que
estan presentes cuando se ve un film, por ejemplo, o -como en el pasado- un
noticiero de actualidades. Conferencia al impacto particular de la televisién en el
hogar, se observa un ambiente relajado y familiar del propio hogar, queda
aumentada la rapida aceptacion del material persuasivo e informativo (de aqui la
importancia del vendedor que va de puerta en puerta en un intento de ganar el
acceso al hogar). Estos puntos se vinculan estrechamente con las
argumentaciones previas y apuntan a la natural confianza de los espectadores
en, por ejempio, los datos de interaccion social aportados por las técnicas de

produccién, dado el ambiente social empobrecido en que se ven los programas.
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Es un error considerar a cualquier proceso de comunicacién (y por tanto la
dinamica de la television), como si no tuviera relacion con situacion del individuo
en un contexto social 0 con su posicién e interaccion con otros grupos sociales.
Las personas no ven television después de ‘édoptar procesos psicologicos
fundamentalmente diferentes a los que se usan en la vida cotidiana: no se
convierten repentinamente en esponjas para estimulos, sin una capacidad
interpretativa; no pierden los procesos de las hipétesis que caracterizan su vida
diaria en otras esferas; ni se quedan psicologicamente aislados de la influencia
de los grupos que pertenecen. En consecuencia, es completamente falso ver
simplemente a la comunicacién como: "un proceso que ocurre entre una sola
fuente de comunicacion y un solo receptor”. Los efectos de la comunicacion
dependen de los sitios respectivos del comunicante y del destinatario en la
estructura de la sociedad, y de sus inmediatas relaciones con otras personas y
grupos.

En otras palabras, el impacto de una comunicacién sobre el individuo es
modificado por la influencia de los grupos a los que pertenece y. por sus
reacciones ante la comunicacion.

En el contexto actual el proceso de prese’riciaf la television tiene mas
similitudes con el proceso de asistir a una conferencia que con la participacion
activa en una discusion de grupo. Es cierto que el ’r_ecep'tor individual es un
integrante de un grupo y de un contexto social, pero también es cierto que él no
es pasivo sino activo en el procesamiento de la informacién que recibe y
efectivamente busca estructurarla e interpretarla. Ciertamente puede no ser
consciente activo en su reaccion ante datos sutiles, como los antes identificados
(y en consecuencia se hace muy dificil demostrar que hasta la "informacion” mas
pasivamente recibida esté libre de alguna forma de persuasion o de influencia).

Es cierto también que la integracion en grupos puede ser una arma de dos filos,
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que proteja al individuo contra la persuasion o que le haga mas vuinerable a ella.
Como se dijo antes, donde el espectador tenga la oportunidad de observar
reacciones de otros, podra encontrar algin asidero para sus opiniones sobre el
material que ve. Pero como habitualmente la television no es vista de esa
manera y como la televisién se propone habitualmente demostrar como se
comportan otros (0 como se presume que se conducen), la televisién puede
reemplazar y sobornar las influencias protectoras normales de grupos sobre el
individuo, haciéndole parecer deseable, que intente valorar su conducta con
referencia a otros grupos con mayor status o materialmente mas satisfecho.

La television fomenta una dependencia de si misma por la forma en que
aporta anclas para la formulacién de hipdtesis en un mundo crecientemente
diversificado. El apoyo del hombre en otros hombres y en grupo como puntos de
referencia, es reemplazado por el apoyo en la TV como punto de referencia, y
por la vision que la television refleja en el contenido de sus programas. La
dinamica de la television toma un impetu considerable de su influencia sobre las
necesidades, particularmente la necesidad de informacion. Las formas en que la
TV da al espectador la oportunidad de satisfacer ciertas necesidades existentes,
y al hacerlo asi se ven principalmente las influencias involuntarias que la TV
ejerce sobre el espectador. Asociados en forma mas habitual con sus
persuasion estan los efectos voluntarios producidos por la TV, algunos obvios y
otros mas sutiles, siendo entre lo intencional y lo involuntario.

Es de consideracién la simple, sutil pero importante influencia que ejerce
la sola presencia de un receptor de television en el mobiliario de una casa,
influencia que pesa sobre la misma forma en que la gente estructura su ambiente
personal. Las salas son ahora disefiadas con la intencién de dar lineas claras de
vision al receptor de TV, las luces centrales del techo tienden a ser abandonadas

en favor de niveles mas suaves de iluminacion, desde focos situados mas abajo;
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las personas se sientan una al lado de la otra frente al aparato en lugar de
enfrentarse entre si alrededor de un fuego hogarefio. Incluso, cuando no es
abiertamente persuasiva, la television puede afectar de otras manera al
espectador. Cualquiera que sea su origen -sea intemo o sea externo del
espectador, intencional o iﬁvoluntaria, consciente e inconscientemente activo- los
efectos dinamicos de la TV pueden ser sin embargo completamente influyentes.
Colocada en este contexto psicodindmico, la distincién entre la persuasion, por
un lado, y la simple comunicacion, por el otro, queda completamente eclipsada.
La base del impacto persuasivo de la TV en contextos aparentemente
neutrales e informativos es de esta manera la misma que la de sus efectos en la
publicidad. En primer lugar, el medio tiende a divorciar al individuo del contacto
primario con sus grupos de referencia, particularmente en el punto en que
presencia un programa y asimila su contenido; en segundo lugar, se ha
convertido simplemente en una fuente principal de hechos y de informacién sobre
la sociedad. Es en este escenario que se re(inen las influencias involuntarias e
intencionales de la TV sobre el espectador. Como el espectador esta
crecientemente aislado de sus puntos de anclaje, sus defensas estan bajas;
como mira fa TV buscando informacion, es mas susceptible a la influencia de la
forma en que es presentada, y puede consciente e inconscientemente, derivar de
alli algunas de sus opiniones, especialmente cuando se trata de temas muy
complejos y donde se le hace mas importante la necesidad de una fuente creible
de informacién. La tesis relativa a las influencias inconscientemente persuésivas
es mucho mas plausible cuando se advierte que existen efectos adormecidos y
bien establecidos, que fueron observados en una comunicacion sobre las
actitudes no resulta a menudo aparente hasta mucho después de que la

comunicacién haya sido olvidada.
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Por ejemplo, de Jacobo Zabludovsky, responsable del noticiero "24 horas"
del canal 2 de México, verdadera imagen patemal-autoritaria, posibilitando asi
ver en su informacién una "verdad” indiscutible, apoyada a su vez en una
portentosa maquinaria de fuerza y en una sumisién-adoracién por parte del
personal a sus érden_es (a los que ordena con toda cortesia y amabilidad, sin
dejar de mostrar que él es-el que dirige).

Puede notarse entonces como este proceso identificatorio implica un
mecanismo psicolégico relacionado y vinculado con aquello que desde Marx se
conoce como alineacion o enajenacion.

Pero si, de manera esquemética, enajenarse es volverse ajeno, es decir
de otro, el concepto vale plenamente para lo aqui estudiado. Lo mismo ocurre
con la identificacion que implica hacerse de otros, ser poseido, aunque de
manera no consciente, por el sujeto e incluso sentirse aparentemente feliz de tal
posesion.

Este proceso alienante via identificacion se da de multiples formas a
través de los medios, por un Iado los idolos que son modelos ansiados.

Un segundo aspecto que fomenta esta alineacion es obviamente la
publicidad, en este caso promoviendo objetos de consumo. Packard lo resume
maravillosamente: "Segln palabras de Pierre Martineau: el automévil dice
quiénes somos y como nos parece que deseamos ser... Al comprar un auto uno
esta diciendo en cierto sentido quién soy yo", le hace sentirse el hombre que
usted es en verdad, es un modo de ser.

Un tercer aspecto es destacar cémo en la sociedad contemporanea Hay
dos ambitos centrales intimamente vinculados que generan alineacion: los
deportes y los medios, por encima de lo anecdético (el estadio Azteca de la

C_iudad de México y el equipo América son propiedad de Televisa) io central es
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ver como se produce una conjuncion de factores que posibilitan el control de la
gran masa popular.

La constante acusacién a los medios como alineantes y enajenantes es
cierta, pero requiere la aclaracion de que ellos no son mas que transmisores de
contenidos producidos en un marco social que requiere de tal enajenacion y
alineacion, para no confundir las causas con los instrumentos utilizados. Pero
resulta obvio que, si los medios son actualmente una institucién hegeménica en
el proceso de ideologizacion, sean utilizados de manera prioritaria y logren los
resultados mas efectivos y visibles en la produccion del hombre alineado.

Los medios estan siempre presentes como difusores y productores de
contenidos alineantes, como transmisores de una alineacién socialmente
determinada. No sdlo difunden abundantemente certamenes deportivos con la
signiﬂcacic')n que éstos tienen en la sociedad presente, sino que producen todo
tipo de programaciones buscando crear idolos/modelos donde los hombres
depositen sus deseos, se identifiquen y se alejen de la realidad concreta para
huir a mundos de ficcion.

Los contenidos de los medios tienen efectos sobre los receptores ai
responder a sus necesidades mas profundas, necesidades basicas de los seres
humanos y no de una época o de una sociedad, cumplen una funcién necesaria y
es adecuado que lo sigan haciendo. Hasta aqui ello puede resultar correcto,
pero falta indicar al servicio de qué lo hacen: la critica que se les formula atiende
a esto ultimo, ya que su interés es canalizar esas necesidades (o reprimirlas)
para el mantenimiento del statu quo y asi eliminar toda propuesta subversiva del
mismo. Estp es, aprovechar tales necesidades como una forma de control social
Yy no para una toma de conciencia de las mismas.

Por todo lo que se ha visto, no es nada casual la magnitud que han

alcanzado los estudios sobre los medios masivos de difusion, y la creciente
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importancia de éstos seguramente producira un aumento cuantitativo y cualitativo
de investigaciones y analisis sobre su influencia y sus efectos.

Si en definitiva todo final es el comienzo de un nuevo inicio, resulta
evidente que jamas puede pensarse que la tarea esta concluida. En el mejor de
los casos, y con mucho optimismo, puede creerse que se abre un camino, y que
lo que falta por hacer es bastante mas que lo ya hecho.

Los medios no son buenos ¢ malos en si, sino instrumentos del marco
social 0 de los grupos que los controlan. Es decir, que su funcion ideoldgica
dependera del tipo de poder que actte sobre ellos, y por tanto de los fines de su
utilizacién, por tal motivo es funcién de los padres de familia y profesores

convertirlos en instrumentos de liberacién y educacion.

1.3 ASPECTO POLITICO.

A partir del surgimiento de la televisién en México, en la década de los
anos cincuenta, ésta adopta el modelo comercial de desarrollo de la television
norteamericana, y enmarca mayoritariamente su funcionamiento bajo el régimen
de concesion privada que conserva hasta hoy. Dentro de este esquema
comercial, el desarrolio de Ia television mexicana ha alcanzado hasta ahora su
mayor dinamica de expansion e influencia sobre la cultura comercial.

A finales de los afios sesentas, la televisidn publica aparece, su lenta
incorporacion al panorama cultural de la nacion provoca que emerja y madure
con una personalidad social poco definida, con menor experiencia audiovisual,
reducido apoyo econdémico, bajo nivel de credibilidad en el auditorio, proyecto
cultural confuso, mayores presiones burocraticas, menor cobertura geografica,

grandes contradicciones en su linea direccion.
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No obstante con las limitaciones con que nace, es claro que en los Gltimos
aflos conquisté algunos avances en el terreno tecnolégico, creativo, etc. Sin
embargo puede afirmarse que salvo algunas excepciones y pese a los progresos
apuntados, "la informacion televisiva produjo y ha difundido el modelo estatal de
televisién a lo largo de las (ltimas décadas no se ha dedicado sustantivamente a
crear conciencia sobre las principales necesidades de la poblacion mayoritaria
del pais".

Es decir, pese a la existencia de dos importantisimas infraestructuras
culturales en el pais (Televisa, TV Azteca) se observa en términos generales que
ambos modelos televisivos no han contribuido al desarrollo de la conciencia de la
poblacion frente a sus grandes conflictos de crecimiento. Por ello, la television,
tanto publica como privada, se ha mantenido desvinculada del analisis
sistematico de los grandes obstaculos que impiden el desarrollo nacional y el de
la difusién constante de las posibles altemativas para cada rama del crecimiento
intemno.

En este sentido Ia televisién funciona como cerebro colectivo divorciado
de las necesidades del cuerpo social. A pesar de la crisis socioeconémica que
vive, Ia television on‘enta‘ a pensar, prioritariamente en el triple eje cultural del
consumo, los deportes y las ideologias del espectaculo, y sélo en forma
ocasional conduce a reflexionar y sentir los problemas centrales de la sociedad.
Esto es, los problemas sociales no pasan sustantivamente por la television, lo
cual ha provocado la existencia de un modelo de funcionamiento esquizofrénico
entre los que difunden e inculcan la programacion televisiva en la sociedad

mexicanal2.

1

12 Toussait Alcaraz, Florence. ; Television publica en México?, Pensar la cultura, México 1993, p. 42.

Toussait Alcaraz, Florence. Op. Cit, p. 78.
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De esta forma y como por encanto, desde hace varias décadas la
television ha logrado la hazana fantastica de ocultar la realidad de su pais a los
mexicanos.

En téminos generales, 1a informacion que ha elaborado y diseminado la
television nacional ha surgido basicamente de los intereses especificos, las
presiones burocraticas, los requerimientos coyunturales, las relaciones
amistosas, las decisiones improvisadas, el estado de animo de los conductores,
las propuestas experimentales, la logica del jefe, las extremas presiones de
tiempo que impone la produccion televisiva, las instituciones creativas, las
oportunidades comerciales, los compromisos contraidos, etc. De aqui el gran
abismo entre la cultura televisiva que han inculcado las instituciones
audiovisuales y las deprimidas condiciones de vida que soporta la poblacion.

Por ofra parte, es alarmante y aleccionador que quien con mayor
exactitud, sutileza y eficacia conoce el perfil de comportamiento del auditorio sea
el sector dominante, que impulsado basicamente por el capital industrial y
comercial, se dedica, a través de las técnicas de mercadotecnia y publicidad a
radiografiar los diversos patrones de aspiraciones, gustos, comportamientos,
debilidades, actitudes, preferencias, inclinaciones, etc., del receptor, con el
objeto de integrarlo al proyecto de desarrollo del capital nacional e intermacional.

El rezago en el proceso de comunicacién del pais no sélo es
responsabilidad de los comunicadores profesionales, sino ante todo del Estado
Mexicano. En lugar de producir a través de la television, los medios de
informacién y ofras infraestructuras, una cuitura profundamente humana,
después de un largo periodo de derrumbe interior de la comunidad hoy se
plantea la propuesta de aceptar indiscriminadamente los principios de la cultura
neoliberal. En vez de fortalecer el espiritu nacional frente a un periodo de
apertura cultural éste erosiona ain mas sus valores para incorporar a la
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ciudadania eficientemente y sin restricciones a la nueva estructura de
competencia de los mercados mundiales.

Es decir, ante el florecimiento en el pais de las tesis neoliberales que
sostiene el adelgazamiento, retiro y desregulacion de todos los campos de lo
publico, hoy se formula cada vez con mayor convencimiento, que la rectoria
cultural de la sociedad mexicana no debe pasar por la intervencion del Estado,
sino por el equilibrio natural y perfecto que produce el juego de las libres reglas
del mercado. Se altera la concepcion tradicional de la actividad comunicativa
que la comprendida como un producto social y se pasa con mayor velocidad a
entenderla ahora como una demanda. Relacién de mercado que en este periodo
historico es, en el fondo una falsa ley entre oferta y demanda; entre fabricantes y
compradores por las siguientes razones. En primer lugar esta realidad se
encuentra profundamente alterada por la deformacion del consumo que realiza la
actividad publicitaria de los monopolios econdmicos. Es decir, en la sociedad
mexicana de los noventa en muchos terrenos ya no existente una demanda
natural del consumidor, sino una decisién o gusto inducido por fa enorme
saturacion publicitaria que producen los medios de comunicacion de masa sobre
los diversos campos de conciencia de la poblacion. Por consiguiente, en muchos
casos, el mercado ha pasado de una relacion de equilibrio natural entre los
elementos econdmicos de produccion y el consumo para convertirse en la
imposicion de una relacion artifical de los grandes monopolios sobre la poblacién.

En segundo lugar, aunque en la exposicion tedrica de la libre competencia
se formula que ésta se da con toda libertad, en la practica real del liberamismo
mas avanzado, se confirma que se da un proteccionismo acentuado de las
economias desarrolladas en favor de sus areas econdmicas mas fragiles. Esto
significa que en el fondo no hay una dindmica de oompetencia,. sino el

autoritarismo econdémico de los grandes trust que actian en el pais.
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En este sentido, el mercado se convierte en el condicionamiento central
del cual se deriva el origen, el sentido y el destino de la produccion cultural. En
términos educativos esto significa que seran cada vez mas las bases de la
mercadotecnia las que gobernaran la orientacién y la accién de las intituciones
culturales y comunicativas, y no las directrices del desarroilo social y espiritual de
la comunidad.

Se argumenta que para conducir culturalmente al pais en este nuevo
contexto monetarista de desarrollo intemo, antes hay que modemizar a los
medios de comunicacion y en particular a la televisién volviéndolos eficientes.13
Nueva eficiencia entendida no como el acto de producir un conocimiento de la
conciencia social, sino como la tarea de alcanzar el simple grado de
autosuficiencia econémica en los medios gubemamentales a costa del precio
cultural que sea. Realidad que, con tal de lograr el autofinanciamiento
economico que exige el nuevo modelo neoliberal, ha renunciado al contenido
mas elemental de la comunicacién. Ahora traslada los modelos productivistas al
campo de ésta y la concibe "modemamente” en el sentido mas instrumental
posible, como simple intercambio de relaciones entre maquinas y no como la
gestion de procesos creativos que generan la participacion, el acercamiento, el
descubrimiento, la aceptacion, la colaboracién y la transformacion de los
individuos y de los grupos entre si, para humanizarse y trascender. Asi el
proyecto "modernizadgf' ha entendido y practicado superficial y autoritariamente
la comunicacién como un mero traslado de informacién de un sector a otro y no
como un fendmeno de crecimiento de la conciencia colectiva para descubrir con
claridad qué significa ser hombre. Se piensa que mientras mas datos se

transfiera de un area a otra por medio de cerebros electrénicos, banco de datos,

13 Toussait Alcaraz, Fiorence. Op. Cit., p. 124.
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satélite, fibra optica, teléfonos, microondas, ya sea una persona, un grupo O un
pais, mas modemo sera.

En lugar de reflexionar y proponer como los medios estatales de
comunicacion pueden colaborar a impulsar el desarollo del pais con la
produccidon de nuevos niveles de conciencia colectiva, la propuesta neoliberal
anula la raquitica funcion social de promocion de la cultura, impulso a la
educacion, aliciente a I[a participacion democratica, fomento de |la
concientizacion, apertura a la pluralidad, que de forma débil diariamente
desempefiaron aquellos afios anteriores, y ahora los convierte bajo el velo de la
"modernidad” en un medio de realizacion intensiva del proceso de circulacion de
capital, al volverlos prioritariamente instrumentos de venta de mercancias. Por lo
tanto, al permitir que los medios estatales sean cada vez mas gobemados por las
leyes del mercado y no por las directrices de la planificacién nacional del
crecimiento cerebral, emotivo y espiritual de la poblacion, el Estado mexicano
abandona paulatina y silenciosamente su obligacién social de crear las
condiciones subjetivas para el crecimiento equilibrado, para ahora ceder el paso
a la compra y venta de mercancias incluyendo la cultura y la conciencia.

La historia del pais ha demostrado que a todo profundo cambio
econdémico ha seguido la realizacién de una paralela transformacion cultural, por
ejemplo durante la conquista de México, la Independencia y la Revolucién
Mexicana. Por ello para que se pueda realizar el paso acelarado de la creciente
liberacion de nuestra economia, tarde o temprano se exigird la liberacion
igualmente progresiva de nuestras fronteras culturales a través de los avanzados
medios de comunicacion electrénicos, especialmente la TV.

Por ello puesto que el proyecto de desarrollo neoliberal adoptado plantea
el retiro cada vez mas rapido de la presencia del Estado benefactor mexicano del

campo de la cultura y la comunicacion, a corto plazo se enfrentara una
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transformacién del modelo de comunicacién publica y, a largo plazo, quiza su
desaparicion o existencia muy restringida. Esto significa que el esquema de
television de servicio, al dar marcha atras el Estado subsidiador que la mantenia
tendra que buscar otras fuentes de ingresos para sobrevivir y éstas basicamente,
giraran alrededor de la ventana del tiempo de pantalla a las grandes empresas
monopdlicas y de la comercializacion publicitaria.

De acuerdo a este panorama politico, econémico y social respecto a la
funcién que tiene la television en nuestro pais podemos concluir que: En México
la television es un medio para fortalecer el sistema econémico en el que estamos
inmersos.

El nifilo como parte de la sociedad representa uno de los sectores mas
grandes de nuestra poblacion, de ahi la importancia de tener un trato especial
sobre la influencia que ejerce la television en ellos y sus efectos. Para lo cual es
necésario identificar sus caracteristicas generales sobre todo en edad escolar, ya
que como educadores es necesario conocerlas y aprovecharlar en el proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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CAPITULO 2

LOS EFECTOS DE LA TV EN LA FORMACION DE LA
PERSONALIDAD DEL NINO EN EDAD ESCOLAR



" La televisién por ocupar un lugar muy impbrtante dentro de la familia,
influye de manera determinante en la educacién de los nifios ya que, la forma de
presentar sus mensajes es muy atractiva. Los patrones que se imponen a los
ninos en las series chocan a menudo con la realidad lo cual provoca conflictos ya
que los padres no son tan comprensivos, fuertes o divertidos como los
protagonistas de sus series, que son un cimulo de virtudes disefiados
I6gicamente para vender productos. ]

De esta manera la television influye en la determinacion de roles y
valores en el seno familiar.

Se pueden considerar como valores, en sentido vulgar, a todo aquelio
que no nos deja indiferentes, que satisface nuestras necesidades o que destaca
por su dignidad. Desde Ia perpectiva axiolégica, las divergencias son:

a) La corriente subjetivista (Meinong y Ehrenfels) preconizaba que el
valor dependia de la aparicion o impresién personal; los valores no son, sino que
valen.

b) Los neokantianos (Windelbalband y Rikert) lo predican como idea
desvinculada del subjetivismo individual, pero dependiente del pensamiento
colectivo humano (lo belio o feo depende del ajuste dé| objeto a la idea que
tenemos de belleza).

c) La escuela fenomenolégica (M. Scheler y Hartmann) lo entidende
como su ideal objetivo, que no dependen de nuestra apreciacion (la amistad, la
salud, etc., son valores aunque todos los hombres dejaran de estimarios).

d) Por Gltimo, también han entendido el valor como real Von Rintelen y
Lavelle; es decir, todas las cosas tienen un Ppropio valor, asi que, en definitiva,

ser y bien se identifican.
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El problema central en el estudio de los valores es el de su
jerarquizacién, ya que continuamente el hombre debe preferir (lo que supone
dejar todo lo demas); pero clasificar valores supone advertir que unos valen mas
que otros. De nuevo se repiten las posturas anteriores, si cabe mas
encontradas. ‘

Por una parte, es facil reconocer que a todo valor se le opone un
antivalor (bien-mal; salud-enfermedad, etc.); es lo que se llama bipolaridad.
También nadie duda que entre el valor y el antivalor hay que elegir los primeros;
pero, ¢coémo determinar la dignidad y jerarquia ya entre los valores? Para
SCHELER, los criterios son: duracion, divisibilidad, fundamentacién vy
profundidad de la satisfaccion.

/En general, suele jerarquizarse ascendentemente asi: técnicos o dtiles,
vitales, estéticos, intelectuales, éticos y trascendentes. (v. Axiologia; Ideales
Educativos.)4

Entre los valores fundamentales estan los que se refieren directamente a
la conservacion de la vida, como prerrequisito para la conservacion y
propagacion de la especie humana.

Entre los secundarios estan los que favorecen un mayor desarrollo y
perfeccion del ser humano y de la naturaleza en general, por ejemplo: la
democracia, la amistad, la solidaridad, la participacion, la autonomia, la libertad,
etc.

Los valores enmarcan y fundamentan todo el proceso educativo, del
grupo social al cual se pertenece, de la organizacién socioeconémica y politica
dominante, de la cuiltura y religién dentro de la cual cada persona nace y se

desarrolla.
B

14 Diccionario de las Ciencias de la Educacién, Santillana, México 1984. p. 1412.
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" En sociologia, el concepto de rol social es fundamental en los enfoques
funcionalistas y en el interaccionismo simbélico.

R. Dahrendorf distingue dos tipos de definiciones de rol social: una,
propiamente sociolégica, que se encuentra en autores com T. Parsons, R. K.
Merton o G. C. Homans, considera al rol como un conjunto de Expectativas de
comportamiento exigidas a los que ocupan una posicidn social determinada. En
otros términos, toda posicion social o, status (profesor, padre de familia, militar...)
tiene asignadas un conjunto de reglas o normas que prescriben como debe
actuar el ocupante de la posicion. Este conjunto es el rol o papel.

Otra definicion, mas propia de la psicologia social, pero que se
encuentra también en sociologia, se centra en el conjunto de comportamientos
que caracterizan a los ocupantes de las posiciones sociales y, de ahi, a las
regularidades que pueden observarse de hecho en sus comportamientos.

Entre las cuestiones generales de la teoria de los roles se pueden
sefalar, siguiendo a R. Dahrendorf, las siguientes:

1) Quién define el contenido de los roles, es decir, las normas o
expectativas. En principio la sociedad, pero, mas concretamente, los grupos con
los que una persona tiene una relacién necesaria en virtud de una de sus
posiciones sociales.

2) Cémo se hacen obligatorios para el individuo. Fundamentalmente, a
través de las sanciones, positivas o negativas (mas o menos intensas), que
aplican las agencias de control social.

3) Como las prescripciones sociales, que inicialmente son exteriores al
individuo, llegan a formar la base de su comportamiento. La respuesta es,
fundamentalmente, a través del proceso de socializacion. Asi el concepto de rol
es importante para explicar la conexion entre el individuo (su identidad social), la

sociedad (estructura social) y la cultura.
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iCa importancia de los roles deriva de su papel en la regulacién de la
conducta social, que permite predecir las acciones de los deméas y el
comportamiento de las personas. Son en este sentido, la base de la interaccion
social.
LSin embargo, los roles no prescriben todo el comportamiento del
individuo. Hay un margen de libertad, entre otras razones porque hay aspectos
no prescritos y porque las normas se formuian a menudo en términos negativos
més que positivos. Es posible, ademas, mantener una distancia al rol (E.
Goffman), liberarse de parte de sus demandas y explorar las posibilidades de
improvisacién que ofrece.

Por otrar parte, el individuo puede enfrentarse a conflictos de rol. Los
conflictos son intemos cuando tienen que ejecutarse a la vez dos o mas
incompatibles, e intra-rol cuando en el mismo rol hay que hacer frente a

expectativas contradictorias. (v. Status; clase social; Sociologia del

Profesorado.)"t5

2.1 ROLES Y VALORES.

(/Los ninos a través de la televisién aprenden que los problemas se
resuelven a base de dinero o violencia; que tanto las guerras como las
competencias son inevitables y que triunfar es pasar por encima de los demas; el
nifio aprende que es de cierto sexo; es decir, nifio o nifia, y que las personas de
su sexo se comportan de manera diferente a las del sexo opuesto, asi por

ejemplo: los hombres mandan y las mujeres obedecen; que los primeros trabajan

15 Diccionario de las Ciencias de la Educacién. Op. Cit., p. 1264,

38



fuera de la casa y ganan dinero mientras las mujeres hacen quehaceres
domésticos y cuidan a los nifios; que las mujeres son mas tranquilas, dociles y
carifiosas y por lo tanto no pueden realizar trabajos pesados ni actividades
bruscas; éstos se destinan a los hombres. _)

Al nifio no se le permite jugar a las mufecas ni a la comidita:
contrariamente a la nifia no se le permite jugar a las carreras de cochecitos con
su hermano. Es decir, a través de sus programas muestra como deben ser los
hombres y las mujeres; como se relacionan, como deben de comportarse, como
deben tratar los padres a sus hijos, que es el noviazgo, que es el matrimonio,

que es el amor, que es la felicidad, como se logra y quienes la obtienen.

En relacion al reconocimiento de caracteristicas formales televisadas
con connotaciones masculinas y femeninas, los nifios, desde los cuatro afios de
edad y hasta los once y doce afios, han reconocido los roles sexuales que se les
han presentado. Los nifios mayores fueron mas precisos que los pequenios;
empero la discriminacion de formas representativas de roles sexuales fue
significativa hasta para los pequefios. Esto indica que la experiencia y el
aprendizaje cotidiano que se da aun en los nifios mas pequefios, en relacion con
los roles sexuales, les ha permitido discriminar diferencias entre éstos,
presentados en la television en forma de conducta asi como las caracteristicas
formales asociadas con cada sexo. Como parte del proceso sociélizador, los
nifios no sélo discriminan los roles sexuales sino que aprenden e interiorizan los
patrones de conducta, actitudes y preferencias del sexo con que se identifican.
Por esto se ha visto que el sexo del nifio se relaciona con las preferencias del
tipo de programa televisivo. También las restricciones y expectativas de la
sociedad y cultura que rodean al nifio marcan diferencias en los roles sexuales y

su relacién con los habitos televisivos.
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Lras caracteristicas estereotipadas de cada rol sexual que se presentan
en la television en muchas ocasiones han sido cuestionados por transmitir
valores negativos. Esto ha producido criticas ya que algunos estudios muestran
que nifos expuestos a estos roles estereotipados manifiestan conductas
similares. j

Los padres a través de su vida diaria también ofrecen a sus hijos un
modelo a imitar, siendo éste el mas importante para el nifio, que tiende a
comparar la vida de su familia con la de las familias que presenta la televisién. Si
en la familia se le niega el acceso a este mundo se retraera en su medio o bien
se asomara al mundo de los adultos que le presenta la televisién con sus
modelos de hombres y mujeres, con sus intrigas y falsedades; con su moralidad
o inmoralidad; con las costumbres norteamericanas que presenta como ejemplo;
con sus hombres y mujeres que alcanzan el éxito econdémico y son felices
comprando y gastando dinero..

Los modelos presentados en los mensajes comerciales de television, las
telenovelas, las series, efc., y las actitudes familiares (ya que éstas representan
un modelo vivo para el nifio) los encauzaran hacia la manera de como
desempefiar sus roles. N

s Al respecto de los valores, vemos que el tipo de programas que el nifio
recibe no sblo carece de valores estéticos contrastables, sino que responde a
unos modelos ajenos a su entorno. Esto traerd como consecuencia, en un plazo
no muy largo, la ruptura con las propias tradiciones culturales y, de hecho, la
enajenacién de la cultura propig;

Considerando el término cultura de masas pretende llenar el vacio de las
llamadas "culturas populares”. Esta cultura popular era una cultura unanime: un
sistema de usos y relaciones, tradicionalmente enraizadas, que daba al individuo

el sentido de su existencia en una medio, a pesar de las diferencias de
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estamentos y-sus privilegios. E! individuo se sentia envuelto en un conjunto
_ coherente de "explicaciones y de praticas”.

Frente a esta cultura mas comunitaria que creativa-individualista, se ha
desarrollado una cultura individualista, conformada por el racionalismo, la critica
y la exclusién. Esta cultura del "mérito”, originalmente burguesa, provocd ia
ruptura: elitismo “cultivado" frente al vacio cultural o "la alineacion en una
- subcultura”, servida deficientemente por los medios de comunicacion de masas.
Esta "cultura sin rostro" {no-cultura, como también se le llama) no es una
infracultura por el efecto de los medios, que son eso, instrumentos, sino por el
estado de "desculturizacién” en que se halla el gran publico. El papel de los
mass-media es eficaz en cuanto a la cultura a través de otras instancias. Si tales
vias no se abren, nada tiene de anormal que los medios de comunicacion de
masas se limiten a mantener el vacio cultural, por su pobreza de calidad al ser
elaborada de manera estandarizada.

Esta cultura de masas, cuya caracteristica es la cantidad, pide ser
reconocida como cultura ("tercera cuttura"). Tiene sus normas, simbolos, etc., lo
que supone una impregnacion del individuo en una nueva estructuracion de su
mundo, Por lo demas, este fendmeno de la época integra tanto individuos
cultivados como "no-cultivados". La consecuencia de este hecho es el
presentarse como émula de la cultura elitista y como contracuitura al mismo
tiempo. Sin embargo, no son antagénicas, dado el mundo pluricultural de la
civilizacion modema. Y si su nacimiento no ha sido provocado por la
intelligenzia, son cada vez mas numerosos los "espiritus cultivados” que se
dejan tentar por determinados sectores de sus manifestaciones. Como
consecuencia de este "acercamiento” de la élite, se produce al mismo tiempo una
"recuperacion” e integracion en la cultura del saber. En contrapartida se provoca

una "simbiosis": la cultura de masas pierde su caracter "contra-cultura”,
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aceptando las normas que la cultura cultivada o "noble” autoelabora en su '
esfera, y a cambio actua en el interior marcando el signo y la evolucion futura de
la cultura del saber. Esta parece ser la trayectoria de los medios de masas.

El rechazo de esta cultura de masas, de manera global, por parte de la
denominada clase "cultivada”, puede tener su origen en el sindrome de
"desposesion” del rol de garante de los valores culturales. Despojo que se
presenta dramaticamente para la escuela, al haberse arrogado tradicionalmente
la funcion dispensadora del circuito cultural y al investirse a si misma como
medio de cultura.

No obstante, los mass-media son una realidad de nuestra civilizacion,
como la escuela es un "hecho social", ambos compartiendo el mismo espacio de
una cultura y llamados a interaccionarse. Sila infancia conoce obligadamente la
escuela, nace por el contrario inmersa en el "mundo acUstico” de esta "aldea
planetaria” en que ha llegado a convertirse "totalizadoramente” nuestra
humanidad, por primera vez, ecuménicamente global. Frente al "saber de la
cultura noble”, tradicional, escolarizada y flibresca, el alumno lleva al aula el
mundo real, instantaneo, electrénico..., y con él un estio y una nueva
estructuracion del ser del hombre y su entomo. La escuela se encuentra frente a
un desafio constante de los medios de comunicacion en una actitud ambivalente:
aprecio por su valor motivador, rechazo como "industria cultural”. Cada
civilizacién ha desarrollado unos medios de comunicaciéon a través de los cuales
se "recrea” a su vez, es obvio que la escueld debe aceptar y apostar por el
instrumento simbdlico de los contenidos culturales de esa civilizacién. Y este
vehiculo son los medios de difusion y el sistema de comunicacion que informa y
"prefigura” el cuadro total de nuestra existencia. Ahi estan, expresion de una
nueva relacion humana, universal, impregnando e interaccionando el presente en

una gestacion de futuro. Y para ello, el uso de los medios de comunicacidn son el
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instrumento mas eficaz para dar sentido a esa constante del hombre: la cultura,
.es decir, el “intercambio”. Si la educacion no se sirve de los medios de
comunicacion de masas de esta civilizacion que los integra, ha perdido su
capacidad de “intermediario” y agente de cultura; es decir, su papel mediatizador
y de referencia. (v. Cultura; Comunicacién Social, Medios de; Sociedad de
Mag,as.)16 |
~La existencia de la cultura se manifiesta por una serie de objetos que
son creados y transmitidos por el hombre como resultado de su interaccion
reciproca y de sus relaciones con la naturaleza a través de trabajo, tales como
herramientas, maquinarias, monumentos, técnicas, poemas, sistemas filoséficos
y cientificos, reglas de conducta, modas, usos, habitos, instituciones. Lo que
hace que estos productos o resultados de la interacciéon constituyan cultura no
son los vihculos materiales (la tela o los colores del cuadro por ejemplo) sino el
sentido y significacion que la intencionalidad da a los ingredientes materiales.

Se puede considerar a la cultura como un producto de la comunicacion o
interaccion entre los hombres que comprende toda la realidad humana extra-
biolégica, la que proporciona modelos o patrones de comportamiento y conducta,
conocimientos y saberes, premios y sanciones, que son socialmente aprendidos, '
permitiendo establecer relaciones mutuas, al tiempo que capacitan al grupo con
los requisitos de la vida social. La cultura es, ademas, acumulativa y transmitida
abarcando como lo dice Linton, "los aspectos del pasado que, por lo general, en
una forma alterada y con significaciones alteradas, siguen viviendo en el
presente”, de ahi que el mencionado autor ha considerado la cultura como la

"herencia social de una sociedad".

16Diccionario de fas Ciencias de la Educacién. Op. Cit., pp. 342-343.
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ée presume que la television es democratica, ya que sus contenidos son
iguales para todos y llegan a todos; no siendo asi ya que solamente se reciben
mensajes idénticos; porque no hay acceso para que se dé la diversidad,
solamente cumple una funcion estimuladora hacia el consumismo, la propaganda
y el control ideoldgico; convirtiendo al nifio en agente estimulador del consumo
de sus padres y finalmente a él mismo en consumidor. .

En lo que se refiere al lenguaje las innovaciones mas llamativas han
venido de los anuncios publicitarios, incorporandose al léxico popular a modo de
novisimos refranes que en vez de recomendaciones filoséficas morales, procuran
recetas del buen vivir y apelan desde luego al consumidor. Por ejemplo cuando
los nifios imitan la frasecita del anuncio de moda o de su héroe favorito.

En lo que respecta a las costumbres, la television esta ejerciendo una
presién tal que, esta consiguiendo unos procesos acelerados de cambio ante los
cuales los nifios légicamente ain no son capaces de responder, ya que son
operaciones prefabricadas. Por ejemplo cuando en un anuncio se dice que un
desayuno con determinada marca de jugo de frutas es mas nutritivo que la leche;
o que determinada marca de producto alimenticio regala camisetas con el cromo
del artista 0 héroe favorito de alguna serie de television; aqui esta influyendo
tanto en las costumbres de alimentacién como de vestuario.

En las escuelas, instituciones en las que los nifios van a aprender,
sucede que en las aulas se enseiian los habitos de la buena alimentacion y a la
hora del recreo, en la tienda o cooperativa se venden muchos productos
chatarra.  Entonces podemos preguntamos: ¢Cudl es el aprendizaje
significativo, el del aula o el de la tienda?. Este (itimo es reforzado
insistentemente por la televisién a lo largo de toda la programacién y el nifio

facilmente olvida lo que le han ensefiado sus maestros en el salén de clases.



Una encuesta realizada por el INCO (1981), revela que casi la totalidad
de una muestra de escolares que acuden a instruccién primaria, destinan la
mayor parte del dinero que les dan sus padres a la compra de golosinas, esto es,
productos que se enmarcan dentro de los comestibles denominados "chatarra”

Como es conocido, algunas acepciones del término chatarra, se refieren
a hierro viejo, a cosas de desperdicio y también a material de poca o ninguna
estimacién. Precisamente es en este sentido que la palabra "chatarra” se asocia
en nutricion con un amplio grupo de productos, tanto comestibles como bebidas,
las cuales suministran escaso valor nutritivo a cambio de un alto costo.

Asi pues, los productos chatarra aportan en general energia-lipidos
(grasas y aceites), carbohidratos (almidones y azicares) que si bien constituyen
una fuente de combustibles para el organismo, implica un desembolso superior af
que representa adquirir productos como cereales preparados a la manera
tradicional (tortillas, tamales), pastas, pan blanco, galletas de harina o de trigo,
tubérculos y raices (papa y camote), frutas o ain azucar de cafia.

El problema de los productos chatarra esta relacionado con tres
factores: el dinero con que el nifio cuenta; la intervenciéon de los padres y la
influencia del medio ambiente, donde la publicidad televisiva, desempefia un
papel muy importante.

También el acto de compra esta relacionado con la satisfacion de
necesidades - psicolégicas del nifo: imitacion, aspiracion, fantasia,
entretenimiento, diversion y juego. Asi como el gusto y antojo que tiene hacia
estas golosinas.

Las golosinas proporcionan un gran placer al ser masticadas, partidas,
chupadas o ingeridas y tienen, para la mente infantil, un misterio que se base en
el deseo de encontrar algo (nico, exquisito y sofisticado. En este contexto hay

todo un rito en el hecho de desenvolver un caramelo y encontrar un regalo
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escondido, la estampa preferida, el sabor picoso, acido o agridulce.
Adicionalmente a las envolturas lfamativas, las estampas y otras sorpresas para
los nifios, que con el apoyo de eficaces sistemas de distribucion y bien dirigidas
campafias publicitarias, han provocado que los productos chatara se
introduzcan en el gusto de los nifics mexicanos.

Asimismo, la ingestion de golosinas es fomentada también por algunas
madres, quienes piensan que tales productos, de engafioso bajo precio,
calmaran el hambre de los nifios y les permitiran tomar después sus alimentos
cotidianos.

Es interesante comentar que los consumidores encuentran los productos
con facilidad y esto se debe a que las empresas productoras cubren con su red
de distribucion practicamente todo posible punto de venta. Asi, se encuentran
los productos en los estanquillos, de las colonias mas alejadas y de dificil
acceso. También hay que considerar que en los estratos mas bajos, o sea los
que viven al dia, la compra de estos productos representa un gasto que no les
aporta ningan beneficio nutricio y si afecta su bolsillo.

T Por lo anterior expuesto es que tanto los padres como los profesores,
juegan un papel muy importante en el proceso de ensefianza-aprendizaje de los
alumnos y deberan ensefiarles a utilizar la television s6lo como un medio de
informacion y como fuente de mensajes que deben ser criticados y discutidos, no

como modelos a imitar. 3

2.2 EFECTOS NOCIVOS QUE PUEDE PRODUCIR LA TV
Si los aparatos de televisién son usados diariamente un promedio de

seis horas y sus mas asiduos espectadores son los nifios, es natural que se haya



despertado mucha inquietud acerca de los efectos que ella puede tener sobre la
infancia.

rEs preciso anotar que la television afecta negativamente el aprendizaje
de los nifos y el desarrollo de la personalidad pues cuando padres e hijos estan
absortos mirando la television se corta todo intercambio de ideas o comentarios
de algtin valar.

La television bien podria ser una fuente de enriquecimiento para padres
e hijos si se utilizara en forma creativa, pero en realidad el aparato de television
congela toda conversacion y toda actividad y convierte a las personas en
estatuas vivientes mientras dura la transmision. Siendo esto consecuencia de
ciertos comportamientos que son fundamentales en el aprendizaje de los nifios y
en la formacion de su caracter.

rEn una investigacién realizada por el Departaménto de Educacion y
Comunicacion de la UAM,"? se buscod conocer lo que los nifios imitan en sus
juegos grupales de lo que miran en el televisor; partiendo del principio de que los
programas televisivos adquieren significacion finalmente en el nifio o nifa que los
mira, los descifra, se apropia de unas y de otras partes y luego produce nuevos
mensajes.

Se registraron los juegos que giran en tomo a los "superhéroes
televisivos”.

Las conclusiones a las que se llegé fueron las siguientes:

- rl-.os personajes que ofrecen los programas de “superhéroes" son
estereotipos verosimiles y previsibles "siempre pasa lo mismo y ganan los

mismos".
iy

7 .
Corona, Sarah. Television y Juego Infanfl, un encuentro cercano, Universidad Auténoma Metropolitana Xochimiico,

México, 1989. pp. 78 - 92.
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- En el horario infantil la TV tiene programados miiltiples ejemplos de
vértigo y persecusiones (animales antropomorfos que se persiguen en
automoviles, cohetes, naves, vuelos y batallas interplanetarias). En el juego los
nifios toman de Ia television elementos que lo ayudan o lo acompafian en su
propio vértigo.

- El manejo de los personajes en la TV esta enclavado en el campo
social y en la historia, por lo tanto se le habla al nifio en un lenguaje actual. Es
mas fascinante por mas inmediato. Quiza para la nifia no resultan tan atractivos
los superhéroes, pero la TV tiene un meni completo para que todos puedan
escoger su programa favorito y las telenovelas y los programas musicales
pueden representar mejor los intereses de ellas.

-I"Los modelos televisivos buscan invadir los deseos sociales, ofrecen
productos que recuperan las inquietudes infantiles y las devuelven anestesiadas
para no amenazar el sistema social vigente. Los contenidos de los
"superhéroes” tienen la funcién de subrayar los principios por lo cuales se rige el
sistema actual, la supremacia de la tecnologia, acciones con respecto a fines
productivos, jerarquias, diferencias, etc.\/\

-"Los programas de “superhérores” ofrecen soportes para la actividad
que de forma placentera le ayuda a comprender sus conflictos emocionales en
un espacio y asi también a dominaﬂos.N

- Los juegos que realizan los nifios no son idénticos a la propuesta
electrénica y se diferencian por la clase social, el sexo, la edad, la etnia y otras
multiples variables de los participantes.

TEstas conclusiones permiten subrayar que el nifio y la nifia son entes
activos que si bien estan expuestos a la TV Y a una propuesta de programacion
homogénea, tienen la capacidad de seleccionar ciertos elementos de su entomo

y combinarlos para producir nuevos discursos. En otras palabras se pudo
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observar que los nifios no reproducen de idéntica manera lo que ven en la TV
sino que son sus herramientas de percepcion las que determinan lo que ven y lo
que hacen con ello. Y estas habilidades van directamente relacionadas con las
condiciones de existencia general del nifio y de la niﬁa)'

Martha Alcocer en "la Television y los Nifios"8 sefiala algunos efectos

que puede producir la TV, asi como sus causas y posibles soluciones:

EFECTOS FISICOS

Cansancio: El nifo no juega; s6lo quiere estar sentado.

Causa: El nifo se desvela viendo television, la ve en postura
inadecuada.

Solucién: Reglamentar el uso de la television: sefalar al nifio que debe
sentarse correctamente para ver la TV. Es conveniente revisar que el aparato
funcione bien y la pantalla esté a la altura de los ojos, ni mas arriba ni mas abajo
de nuestra cabeza a una distancia no menor de cinco veces al tamaiio de la
diagonal de la pantalla, no se recomienda verse en una habitacion oscura,
evitando que refleje la luz de focos o ventanas y no verse tanto tiempo.

Algunos oftamélogos informan que el ver demasiada television puede
perjudicar la vista; pues no se les da a los ojos el ejercicio adecuado y en lugar
de desarrollar una buena coordinacién viendo objetos tridimencionales, se limita
a ver la pantalla bidimencional de la television. Algunos médicos se refieren a
"ojos torpes”, que no pueden seguir la linea impresa, sino que regresan a

tropezones, saltando palabras y frases.

18 Alcocer, Martha. La Tefevision v los nifios, CONAPO, México, 1986, p.78.
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Esto se puede comprobar, al escuchar la lectura de los alumnos; en ella,
la mayor incidencia de errores se presenta en la repeticion y sustitucién de

palabras y frases.

EFECTOS EMOCIONALES.
- Asombro y Complejidad.

Causa: Escenas de violencia o conflictos sexuales que el nifio no puede
manejar por su grado de madurez.

Solucion: Educacion sexual adecuada, comunicacion con el nifio. Dar fa
oportunidad de que exprese todas las dudas que tenga y responderie.

- Miedo, Angustia, Temor.

Causa: El miedo que producen algunas series de television suele ser
mayor mientras mas se acerque a las escenas que nos dan miedo en la vida
real; lo desconocido, la soledad. El nifio se asustara si ha vivido con temor o
sufrimiento algo semejante a lo que esta viendo en la television, por eso puede
impresionarle mas una cortada que un balazo.

Solucién: Procurar que el nifio no vea programas para los que pensamos
no esta maduro emocionalmente. Por ejemplo series policiacas o de detectives.
Ensefiarlo a diagnosticar si se puede o no seguir viendo un programa que le esta
causando temor o angustia. Alentarlo para que exprese lo que siente.

- Insensibilidad a las cosas simples y valiosas.

Causa: Se teme que a las nuevas generaciones sélo les interese lo
extraordinario muy violento o muy sensual. Debido a que los programas
presentan este tipo de escenas hay indicios de que los actuales espectadores
necesitan cada vez mas dosis de violencia y sexo en los programas para

emocionarse.
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Solucién: Fomentar en el nifio el gusto por lo simple, natural, bello y
tranquilo. Hacerle caer en la cuenta de que muchas escenas de violencia pueden
solucionarse de otras maneras. Por el convencimiento se logran mejores
resultados que recurriendo a las armas, como se ve con frecuencia en la

television.

EFECTOS EN LA CONDUCTA.
- Pasividad: El nifio se puede volver pasivo, desinteresado e incapaz de realizar
cualquier esfuerzo, sea fisico o mental.

Causa: La television presenta al nifio programas totaimente elaborados
que él no tiene mas que ver. El nifio no interviene en la produccién del
programa, sélo se sienta a verlo.

Solucion: Procurar que el nifio realice actividades creativas. Fomentar
que el nifio desarrolle sus capacidades. Tratar de que se sienta seguro, amado y
aceptado en la familia. Discutir con él sobre los programas de television,
ensefiarlo a ver TV criticamente (comentar en familia lo que ahi se muestra,
utilizar el propio criterio o reunir a los padres, en vez de aceptar los mensajes
pasivamente).

- Agresividad: Los nifios ejercen la violencia contra sus semejantes en forma
novedosas y a veces muy crueles.

Causa: La television ensefa a los nifios como agredirse.

Solucion: ayudar al nifio a dominar sus impulsos agresivos vy
desenvocarios de otra manera. Que conozca los efectos reales que puede
provocar su agresion.

- Imitacién.

Causa: Imitacion de personajes favoritos sean o no positivos.
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Solucion: Ayudar al nifio a dominar sus impulsos e intentar que las
personas que conoce y que le son cercanas sean modelos mas fuertes que los
de la television. Critica constante de los personajes de la TV de modo que el
nifo lo entienda.

- Indiferencia: Apatia y pasividad ante los hechos violentos que presencia en la
vida real; el nifio se convierte en espectador pasivo en la vida cotidiana.

Causa: Exceso de programas violentos que el nifio ve por TV

Solucién: Preguntarse y/o preguntar al nifio qué haria si presenciara tal
escena en la vida real y comentar con él la actitud adecuada.

Causa: Fuerte atraccién hacia modelos que presenta la television. Ver
la television sin reflexionar en lo que nos presenta.

Solucion: Preguntar ante una escena violenta ;actuaria yo asi?, sen

qué forma se hubiera podido solucionar este problema?

EFECTOS EN EL CONOCIMIENTO.
- Dispersion de conocimiento.

Causa: Falta de atencion, de interés.

Solucion: Tratar de sefialar mientras vemos un programa lo que se
acerque mas a los intereses de los niflos y a nuestros propios intereses. Los
maestros podran discutir con los nifios y completar la informacion que haya dado
determinado programa.

- Confundir realidad y fantasia.
Causa: La television presenta cosas fantasticas con mucho realismo.
Solucién: Ayudar al nifio a ver los programas de television de tal manera

que distinga lo fantastico de lo real. Vigilar los programas que ve el nifio.
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2.2.1. VIOLENCIA EN LA TELEVISION.

De los efectos nocivos la generacion de conductas violentas en el
pablico infantil merece especial atencién por la polémica que ha desatado entre
los investigadores.

Bandura'® es el principal exponente del aprendizaje a través de la
observacion la cual opera de tres maneras para aumentar el numero, nivel e
intesidad de las respuestas del observador y sus actitudes correspondientes. a)
la observacién de un modelo permite a quienes lo estan haciendo, adquirir un
nuevo comportamiento, que antes no habia mostrado. Por ejemplo, un nifio
observa un modelo y luego presenta un nuevo comportamiento similar al del
modelo. b) La observacion de un modelo puede fortalecer o debilitar las
respuestas iﬁhibiton'as del observador. En este caso el observador ya tiene en
su repertorio el comportamiento pero ha sido inhibido. Un comportamiento
inhibido visto en un modelo que es castigado, se inhibe mas o se debilita; si se
ve en un modelo que es reconpensado se deshinibe o se fortalece. c) La
observacion de un modelo puede tener el efecto de despertar un comportamiento
aprendido con anterioridad pero que no ha sido mostrado recientemente. En la
observacién juegan un papel muy importante la identificacion y la imitacion.
Propone que el nifio aprende técnicas y métodos a través de la exposicion a
violencia simbdlica pudiendo utilizar éstos cuando se encuentra en situaciones
semejantes, debido a que el nifio obtiene nuevos patrones de conducta o
comportamiento agresivo. Bandura hace énfasis en Que esto no implica que el
nifo que observa violencia en televisién o en cualquier otro medio de

comunicacion va a ser mas agresivo, ya que requiere que se den una serie de

19 fa.

elevision en Ja Educacién Basica, Recopilacion de varios aut . Universidad Aut6 Metropolitana
Xochimidco, México, 1988, p. 215.
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factores o de circunstancias semejantes a las que el nifio observé en la televisién
para que de esta manera desencadenen la respuesta.

h Leonard Berkowitz2® considera que el presenciar actos con matiz
agresivo en la T.V. conduce a una disminucién de las inhibiciones contra la
expresion de este tipo de conducta. Propone que cuando se le castiga por
desarrollar conductas agresivas, cuando se le ensefia a controlar su agresividad
se le estd restringiendo en la manifestacion de ésta; pero al ser expuesto a
violencia televisada, en la cual la agresion es frecuentemente justificada en el
contexto social, cuando el personaje bueno lo emplea para derrotar a los malos
las restricciones se ven disminuidas.

Otros investigadores consideran a la television como reforzadora de
tendencias ya existentes y no como una causa de la agresion en el nifio; por
ejemplo para Eleonor Maccoby el nifio aprende incidentalmente de la television,
siendo ésta una experiencia estimulante para el nifio. La observacion de
episodios agresivos en este medio, sirve para estimular los sentimientos
agresivos que ya existian en el espectador. ‘Asume que cuando un espectador
se concentra en una produccién dramatica se identifica por lo menos
momentaneamente con uno o mas caracteres, entendiendo por identificacion que
el televidente se pone a si mismo en la fantasia, en lugar dé un personaje y de
momento siente lo que le sucede a éste, teniendo en ocasiones las mismas
reacciones que el personaje (como el miedo, el peligro). La naturaleza de lo que
el sujeto aprende en la television es determinada en gran parte por la
identificacién al centrar la atencién en ese personaje y los estimulos que le son

relevantes, siendo éstos los que mas se recuerdan.

20 pntologia. La Television en ia Educacisn Bisica. Op. Gt p. 273.
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En sus investigaciones Maccoby encuentra que los televidentes se
identificaban con los personajes de su propio sexo, pero en lo que respecta a la
clase social tendian a escoger al protagonista cuya clase social correspondia a
aquella a la cual aspiraban, mas que a la que pertenecian.

{Liebert y Baron?! plantearon la hipétesis de que la exposicion a violencia
televisada incrementaria la voluntad de los nifios por lastimar a otros. De
acuerdo a los resultados observados encontraron que los nifios que vieron un
film agresivo demostraron mayor deseo de agredir que aquellos que observaron
un film neutra!./

MLos trabajos que se han hecho en lo que se refiere a desensibilizacion y
violencia, sugieren la hipétesis de que cuando la gente es expuesta a eventos
violentos, ya sea por medio del cine, televisién u otros medios de comunicacion,
puede mostrar con el tiempo una especie de bloqueo o apagamiento psicolégico
en la respuesta emocional normal a este tipo de eventos. Esto puede
representar un tipo de desensibilizaciéon, de desacondicionamiento a estimulos
de tipo violento_.j

Por otra parte la Teoria de la Catarsis considera que al estar expuesto al
contenido violento en los medio de comunicacion, el nifio descarga su
agresividad en la fantasia lo cual viene a favorecer la adaptacion. Aqui la
fantasia viene a ser un sustituto parcial para la agresion expresa, ya que no se
presentarian respuestas agresivas abiertas. :

La Catarsis® fue empleada incidentalmente por Aristételes para indicar
efecto de purificacién de los efectos y mitigaciones de tensiones; que se logra

entre los espectadores que acuden a una representacion dramatica al presenciar

g; Antologia. La Television en la i0n Asica. Op. Cit, p. 312
Ander Egg, Ezequnel_D_&ngm_dg[M 5a. edicion, El Cid, Buenos Aires, Argenttina, 1981, p. 152.
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la expresion de emociones y sentimientos que en él estan reprimidos o inhibidos.
El término fue incorporado a la psiquiatria por Freud y Brever para designar ia
descarga mental que se logra con la ayuda de un especialista mediante el
retomo a la conciencia de un recuerdo con fuerte carga emocional que se ha
mantenido reprimido. Las técnicas utilizadas para lograr el efecto de catarsis,
son muy diversas de las charlas informales, hasta el psicodrama y el
psicoanalisis.

En general el término catarsis se utiliza para designar el efecto de
apaciguamiento emocional y espiritual, por medio de la imitacién de forma verbal
o imitativa y por presenciar los sentimientos y emociones propias actuadas, ain
ilusoriamente por otros, como ocurre en el teatro o en el cine.

" Estas investigaciones dan por hecho que la violencia que es proyectada

en la television cumple una funcién de tipo pro-social. Jd



CAPITULO 3

CARACTERISTICAS DE LOS NINOS EN EDAD ESCOLAR



Un nifio no es una suma de comportamientos donde se alojan una serie
de capacidades. Es un ser complejo cuyo proceso de aprendizaje empieza
practicamente con el nacimiento y aun hay quien afirma que desde la gestacion
no sdlo se alimenta de la madre sino que vive con ella los diferentes estados de
animo o emotivos por los que atraviesa. Las tensiones y los problemas
repercutiran en el bebé, tanto como una situacion estable y de tranquilidad.

Durante los primeros tres afios en la vida del nifio se empiezan a
conformar los rasgos de su personalidad. El ambiente familiar influye en ese
proceso de tal forma que el nifio presenta caracteristicas especificas en cada
etapa y en cada una de las tres areas de su desarrollo.

El area cognitiva se refiere al proceso mediante el cual el nifio aprende y
ordena sus conocimientos.

E! area afectiva establece el marco de relaciones en las que se mueve el
nifio, asi como la actitud que asume en el proceso de socializacién. La vida
afectiva encuentra diferentes momentos y expresiones.

El desarrollo motor comprende la posibilidad del movimiento del nifio
tanto de cada uno de los miembros como del cuerpo en su conjunto.

Esta funcion esta estrechamente relacionada con la percepcion que el
nifio tiene del mundo que lo rodea y que se va enriqueciendo en las diferentes
etapas de maduracion.

En este capitulo se describira las etapas que consideran de los seis a
los doce afos con la finalidad de conocer las carateristicas del nifio escolar y
guiar adecuadamente el uso de la television en el proceso de ensenanza-

aprendizaje.
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3.1 NINOS DE 6 A 7 ANOS.

Los nifios de esta edad tienen una percepcién global de las cosas, es
decir describen situaciones sin analizarlas, tienen un pensamiento sincrético-
egocéntrico por ello es un poco limitado para entender los sentimientos de los
demas, sin embargo cuando ven television parecen pasivos e inmoviles, pero
sus mentes estan trabajando para darle sentido a la informacién, aprenden los
convencionalismos del medio (television) a "leer” de alguna manera el mensaje o
darle un significado.

Sus capacidades y destrezas parecen mejorar rapidamente, son
evidentes en ellos nuevos atributos fisicos, mentales y psicolégicos. Tales
desarrollos contribuyen a dar la impresién, muy extendida, de que el nifo de esta
edad es razonablemente "tranquilo, industrioso y obediente”.

El desanrollo fisico suele ser lento pero realtivamente constante durante
la mayor parte del periodo, sin embargo hay diferencias individuales, aigunos
nifios experimentan un sibito crecimiento entre los seis y los ocho aios. Por lo
general las nifias son mas adelantadas que los muchachos desde el nacimiento
en cuanto a maduracion del esqueleto y desarrollo motor, pero los chicos tienden
a desarrollar células musculares mas grandes y en mayor nimero que las nifas.
En ambos sexos las proporciones del cuerpo cambian notablemente, debido a
que los brazos y las piemas crecen mas aprisa que el tronco durante este
periodo. El desarrollo del esqueleto usualmente va emparejado con la
maduracién dental, los seis afios de edad quiza se identifican por la falta de los
dientes del frente, su indice de crecimiento general puede verse afectado por
factores raciales, ecologicos y psicolégicos, asi como por enfermedad o
herencia. La maduracion fisioldgica del cerebro permite que la motilidad tenga

un propdsito determinado: La mayoria de los nifios de seis afios pueden
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reconocer la derecha y la izquierda de ofra persona, lanzar una pelota con
razonable precision, pero son incapaces de batearla o recogerla debido a la
coordinacién entre la vista y la mano, la cual depende del desarrollo muscular
que se produce mas tarde. Por la misma razén, su escritura sera desigual y no
podra leer una pagina impresa. Un considerable niimero de pequeiios de cinco y
medio a siete afios de edad, en particular los nifios, quiza no estén listos para
entrar al primer afio de primaria, independientemente del Ci2* y de sus
antecedentes socioecénomicos, a causa del retraso de la maduracién fisioldgica
y del desarrollo del ego que van de la mano.

A esta edad es comun verlos aprender a conservar el equilibrio. A los
nifos de seis a siete afos de edad les gusta ponerse de cabeza apoyandose con
las manos en el suelo, saltar, patinar y montar en bicicleta. En realidad rara vez
se quedan quietos durante mucho tiempo, es como si ésta fuera una etapa de
transicion entre una manifestacion motora libre e irreprimible y una actitud llena
de propdsito. Los reiterativos movimientos del cuerpo, como el pie la pierna
dando golpecitos en el suelo y los sintomas transitorios, como pellizcarse la
nariz, retorcerse un mechén de pelo, gesticular, tartamudear, morderse las ufias
y morder un lapiz, constituyen mecanismos comunes para descargar la tensién
en situaciones opresivas y de esfuerzo.

A esta edad la movilidad también estd canalizada a juegos ritmicos y
repetitivos: brincar, saltar la cuerda, nadar, caminar a la pata coja, correr por lo
general acompafiados de cantos cadenciosos. Aunque estos juegos
proporcionan practica para hablar y relatar, permiten el pertinente y refinado uso
de los musculos y ayudan a desarroliar relaciones con los compaiieros, también

tienen aspectos competitivos.

23 Cl = Coeficiente Intelectual: Relacién entre la edad mental y la edad cronolégica de un individuo.

60



Muchos cantos y juegos -a diferencia de los cuentos infantiles que los
adultos relatan a los chicos- han sido transmitidos durante siglos (oraimente) de
un nifio a otro: la persistencia de este tipo de actividad sugiere la universalidad
de las fantasias y los anhelos de la infancia, que pueden ser liberados, en esta
forma, sin riesgo alguno. Aigunos de los juegos que los nifios practican -el pega
y corre, las adivinanzas, el escondite- son igualmente tradionales y proporcionan
reglas colectivas que le permiten aprender los métodos y valores de otros nifios,
aunque este juego resulta social el nifo es todavia egocéntrico e incapaz de
comprender los conceptos de responsabilidad mutua y social de solidaridad de
grupo. E! juego simbdlico o de fingimiento, es caracteristico de nifios que no
alcanzan los ocho afios de edad. Desde los dos comienzan a imitar a los adultos
y mas tarde cambian a sustitutivos como una muiieca o un oso de peluche y
proyectan sus propios actos y sentimientos sobre fales objetos.

Los nifos de esta edad emplean el juego para rechazar posibles
atemorizantes y defenderse de ellos, en otras palabras, dichas posibilidades
pueden desvirtuarse o controlarse cambiando su significado. El juego de un nifio
en particular puede variar, mostrara una continuidad de temas. A largo plazo el
juego es una investigacion experimental del pequefio: mediante él logra la
comprension.

Desde los simbdlico o simulado los nifios avanzan hacia el juego que
involucra interacciones y reglas comunes que son aceptadas y promulgadas por
los comparieros. Asi pues, desempefando juntos papeles sociales, aprende la
versién de la realidad de la sociedad y establece su propia identidad con tales
papeles.

A medida que el egocentrismo declina y el nifio se adapta mejor
socialmente la cantidad de juegos de simulacién se reduce. La imitacién y la

representacion simbélicas se vuelven parte del proceso de pensamiento. En
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esta etapa los nifios dibujan de manera egocéntrica, mostrando lo que ellos
saben que existe, no lo que realmente ven. De este modo, los dibujos parecen
rayos X, por ejemplo un hombre se dibujara dentro de una casa, con las piemas
dentro de sus pantalones. A causa de que el realismo dptico se desarrolla
lentamente, la figura del dibujo tendrd dos piernas, dos brazos y dos ojos,
independientemente de la posicidn en que se presente.

Los cuentos que los nifios relatan se refieren a personajes y situaciones
de la vida cotidiana, los personajes y situaciones tienden a ser simplistas, se
refieren a la familia dando apoyo y satisfaciendo las necesidades del nifio. A
veces en los cuentos aparecen flores y objetos inanimados, los cuentos tienden a
la fantasia involucrando a seres sobrenaturales que tienen poder extraordinario
sobre las personas.

Aunque los niflos emplean un lenguaje cada vez mas apropiado no
necesariamente comprenden todo su significado: A esta edad no hay escala de
rangos, relatividad ni jerarquia de valores, s6lo cosas absolutas: todo bueno o
todo malo.

A la edad de siete afios, pueden ya disponer de objetos en una serie
como por ejemplo, de pequeiio a grande, que luego se transfiere a la ordenacion
de nameros. Un vocabulario mas amplio y un mejor conocimiento del significado
de las palabras y la clasificacion de cultura por categorias, los capacita para
pensar con mas légica y resolver problemas de modo mas inteligente.

Por otra parte en lo que se refiere a la nocion de espacio-tiempo és
inestable y difusa, utiliza la intuicién para resolver problemas, por ejemplo, al
comentar sobre la realizacion de las actividades del dia anterior comenta:
“mafiana hice mi dibujo". Su avance en el proceso de aprendizaje se dara de
acuerdo a la maduracién del sistema motor en los centros de percepcion tanto

visual como auditiva. requiere de apoyo en actividades perceptivas a fin de
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lograr el desarrollo del concepto de la imagen corporal, pues las experiencias y
las sensaciones con objetos y consigo mismo, le permitiran el acceso al
aprendizaje escolar. Al alcanzar un mayor control sobre la psicomotricidad lo
cual le permite mejorar la escritura, lectura, series numéricas, recorte, doblado,
etc. se apoyan las actividades con juegos como las regletas de direntes
longitudes o la clasificacion de botones de diferente forma, tamario o color.

En esta etapa las realizaciones en el nifio muestran unidad y firme
progresion, la madurez fisica y la coordinacion permiten una mayor
independencia. Todas sus experiencias y la madurez daran impulso al desarrolio
de capacidades cognitivas que le permitiran al nifio resolver problemas cada vez

mas complejos.

CONCLUSION.

En esta etapa el desarrollo del simbolismo es fundamental para el
lenguaje. El reconocer la distincion entre significante y significado es basico para
los procesos simbolicos. Los nifios en este periodo se caracterizan por ciertas
estructuras, tales como el egocentrismo (incapacidad de colocarse en el punto de
vista del otro), el animismo ( atribucion de vida a objetos inanimados) y el
antropomorfismo (atribucion de cualidades humanas a seres no humanos).

Estas estructuras deberian orientar a los responsables de television
educativa en la produccién de peliculas para nifios en este estadio. Los dibujos
en que se atribuyen conductas humanas a animales e incluso a objetos
inanimados captan la atencién del nifio. Otras caracteristicas de esta etapa son
el centrismo, o incapacidad ae tener en cuenta mas de un aspecto del estimulo al
mismo tiempo, y la irreversibilidad, o idea de que las operaciones no tienen
sentido inverso. Las emisiones de television educativa dirigida a estos nifios

deben cuidar de no forzar al nifio mas alla de sus capacidades. Tales emisiones
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deben también aspirar a acelerar la aparicion del siguiente estadio en el

desarrollo cognoscitivo.

3.2 NINOS DE 8 A 10 ANOS.

Muchos logros en esta edad son culminacién de la maduracion fisica
que le permite una coordinacion mas fina y mayor grado de desplazamiento
coordinando la velocidad y direccién en sus movimientos. Su estatura y peso
aumentan a un ritmo constante y se hace robusto enérgico y diestro en el manejo
de su cuerpo.

Aun cuando el desarrollo de la pubertad se produce entre los 10 u 11
afos, las nifias 1o experimentan mas pronto que los varones, como a los ocho
afios y medio aproximadamente, el Utero y la vagina inician su crecimiento, entre
los 10 u 11 afios los pezones empiezan a brotar, precediendo al comienzo de la
menstruacién. Los muchachos desamollan caracteristicas sexuales secundarias
hasta la pubertad, aproximadamente entre los 11 6 12 afios.

" Durante este periodo se desarrolian algunos defectos fisicos como la
miopia, problemas del oido y dentales. Sin embargo a no ser que haya notable
desviacién de lo normal, los desamollos fisicos de esta etapa llevaran, por lo
general, a una mayor destreza y un mejor control corporal.

En lo que respecta a los juegos, el aumento en coordinacion fisica se
manifiesta en las actividades que son populares a esa edad. Aunque los
movimientos fisicos se hacen mas suaves y diestros, el perfeccionamiento de los
del torso constituye uno de los mejores logros. El interés continuado en los
movimientos ritmicos se muestra por un creciente interés en el bailar,

especialmente entre las muchachas.



E’or medio de la competencia y la productividad los nifios consiguen
desarrollar amor propio (autoestima), Jprestigio entre sus compaieros y cierto
sentido de dominio sobre si mismos aunque esta etapa es la de interaccién con
los compaiieros, subitamente un amigo puede ser sustituido por otro. En este
periodo intereses especiales como los pasatiempos o actividades recreativas, el
trabajo manual y el coleccionismo recibiran atencion especial y casi exclusiva
durante algdn tiempo.

Ll os nifios que mantienen interés en pintar o dibujar seran mas realistas, /
ya no necesitan reproducir en forma de rayos X, expresan mejor las proporciones
corporales y son capaces de representar el movimiento.

‘\Los cuentos que los nifios leen y relatan en esta etapa, también suelen
estar mas orientados a la realidacy Los personajes se hacen mas complejos y
los problemas descritos son mds psicologicos, tratan de la inadaptacion, el
fracaso, la soledad, el rechazo, y cosas por el estio. El tema involucra a un
héroe que supera tales problemas lo cual es utilizado por la programacion que se
ve en la television siendo los famosos estereotipos, los cuales proporcionan un
modo til de estudiar el nexo entre imagen e ideologia. "Los estereotipos indican
que consideramos tipico o caracteristico de un grupo y nos ofrece ejemplos
concretos y accesibles de la ideologia en la practica".2¢ Es decir son conceptos
de un grupo, lo que un grupo piensa de otro. Son aigo que comparte un grupo
existiendo consenso acerca de contenido. Dado que el estereotipo es una
manera de categorizar y describir a un grupo, su funcion es justificar la conducta
del grupo que cree en él, en relacién al grupo que se valore. Esto explica la
naturalidad de los esterotipos: Parecen naturales y obvios porque casi todo el

mundo comparte el conocimiento de su existencia.

24 Quin, Robin,

g de comunicacién, U.P.N., México, 1994, pp. 79 - 86.
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Tos héroes y las heroinas (la TV es especialmente importante en esta
edad) se convierten en foco de atencion y reflejan en mucho los juegos, las
bromas y las parodias de los nifios, En otras palabras ésta es una etapa para
agudizar destrezas intelectuales y fisicas. |

ML os nifios a esta edad, aun no son capaces de combinar lo que tiene
sentido y 1o que no lo tiene, para ellos el decir chistes es divertido, pero no
comprenderan que el contrasentido es, precisamente, lo que hace la broma.J
'En los juegos activos y en un amplia variedad de juegos de mesa, el observar las
reglas estructura la actividad, controla el comportamiento y, al trasladar la
competencia de lo personal a lo tradicional, lo hace menos desagradable ya que
muchos juegos son instituciones sociales, transmitidas en la misma forma de una
generacion a otra, por ejemplo: el avién, el cuadro, el resorte, el futbol o las
canicas.

" La cooperacion, la lealtad, las pandillas y los juegos organizados
constituyen el interés de esta edad de socializacién al margen de la familia.
Constituyéndose grupos tanto formales como informales mismos que satisfacen
diversas necesidades de los nifos en esta edad, al proporcionaries
oportunidades para interactuar y cooperar con otros chicos, mejorar sus
destrezas, estimular su autoestima y explorar nuevos mundos sociales y fisicos.

I—EI juego durante esta etapa difiere de modo significativo de las etapas
anteriores de desarrollo. Es mas realista, constructivo, l6gico, objetivo y también
es mas elaborado y estd mejor organizado. Como otras actividades propias de
esta edad, el juego refleja la maduracién fisica, el cambio psicolégico y el
desarrollo oognitivo._,

Debido a que la capacidad para clasificar ayuda & los nifios a relacionar
pensamientos previamente no relacionados y a ver las relaciones lagicas entre

diferentes tipos de conocimiento relacionado, su mundo se hace mas ordenado,
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comprensible y cierto. Ahora que ellos pueden entender mejor lo que en realidad
ven, podran establecer conceptos acerca de objetos reales y subsecuentemente,
sobre abstracciones como espacio, causalidad y tiempo. Su pensamiento va
siendo mas logico aunque ligado a la experiencia concreta interesandose por
conocer las relaciones de causa-efecto procedente de manera intuitiva por medio
de ensayo y error, siendo capaz de ubicar en el espacio-tiempo una serie de
personajes histéricos, dar diversas soluciones a un mismo problema, puede
derivar el significado de palabras desconocidas a partir del contexto en el cual se
encuentra interesado de expresar sus ideas y opinar acerca de los sucesos,
tomando en cuenta los diversos puntos de vista llegando incluso a dudar de sus
propios razonamientos y aceptar sin critica los ajenos. Refleja una mayor
organizacion espacio-temporal, reflejdndose por ejemplo en actividades del area
de historia donde encontramos contenidos programaticos como: Elaboracion de
la linea del tiempo y redacci6n de la historia personal (biografia del nifio).25
[En la escuela, el empleo de los simbolos mejora su lectura, su escritura,
sus conocimientos geograficos, etc. todo lo cual requiere esta nueva capacidad
para comprender las relaciones. La capacidad del nifio para recordar aumenta
también con la capacidad para organizar, clasificar y comprender las relaciones.
Debido a que las capacidades cognoscitivas se desarrollan graduaiménte ya que
el pensamiento verbal todavia se halla centrado en la accion y en las visiones
concretas, los nifios de esta edad a menudo regresan al pensamiento
egoceéntrico. o
El autoestima se fortalece por medio del aprendizaje y el dominio de las
tareas escolares, las demandas de los compaiieros y las destrezas requeridas en

los juegos y deportes. El desarrollo ocurre en muchas areas de funcionamiento:

25 Avance Programético er, grado, SEP, México, 1994, p. 38.
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intelecto, afecto y control sobre motilidad, todo lo cual capacita al nifio para

organizar y consolidar el ego.

CONCLUSION.
En esta etapa el nifio supera las dificultades que tenia en el anterior.
"Empieza a poder razonar légicamente aunque a un nivel concreto. Puede
entender que la cantidad de agua no cambia cuando la pasamos de un vaso a un
recipiente de forma distinta, porque es capaz de descentrar y de comprender que
las operaciones son reversibles. A esta edad el nifio sabe dlasificar objetos en
categorias, teniendo en cuenta varios objetos al mismo tiempo. Comprende las
relaciones entre grupos y subgrupos, pero todavia no puede resolver estos
problemas a un nivel abstracto. Por ello los medios audiovisuales y las
demostraciones concretas son esenciales. Por dltimo, el pensamiento racional y

la fantasia estan claramente separados;j,

3.3 NINOS DE 10 A 12 ANOS.

La literatura acerca del periodo que precede a la pubertad es
contradictoria ya que se dice que los nifios entran en él a los 11 afios. Pero
algunos autores consideran que su comienzo se produce a edad tan temprana
como los 9 6 10 afios, o tan tardia como a los 13 6 14, mientras que otros
insisten que es solo una etapa de la adolescencia. Esta confusion no es de
extranar. Los nifios varian tanto en el ritmo de su maduracién a esta edad que
mientras algunos parecen adolescentes, otros son obviamente infantiles.
Quienes trabajamos con ellos debemos tener esto siempre presente para evitar

expectativas erréneas o emplear intervenciones inapropiadas.



En estas edades los nifilos muestran cambios fisicos y de
comportamiento que culminan con la pubertad. El desarrollo fisiolégico durante
este periodo intensifica, mas que en cualquier otra etapa, las diferencias entre
hombre y mujer, mismos que también afectan el comportamiento, los
sentimientos y las ideas.

Los muchachos de 10 a 12 afios experimentan actividades prostaticas y
las muchachas tienen secreciones vaginales, y muestran cambios en la pelvis y
en los genitales internos y externos. Ya sea que los nifios experimenten cambios
corporales agradables o desagradables, el cuerpo siempre es el centro de la
atencién. Las sensaciones e ideas sexuales constituyen una fuerza impulsora, y
las malas interpretaciones y las fantasias conducen a muchos momentos de
inquietud. Los defectos fisicos, aun ligeras desviaciones de lo normal pueden
crear profundos sentimientos de inferioridad.

Los nifios que estdn en el periodo que precede a la pubertad se
comprometen en muchas actividades como deportes, lectura y aficiones
particulares, que pueden ser realizadas con un amigo o solos, los amigos son
mas importantes que antes, admiran a los héroes del atletismo 0 a otros hombres
que realizan hazafas especiales, Ademas de hablar, jugar y formar clubes
especiales, los muchachos muestran un intenso interés en jugar a la pelota,
construir modelos de aeroplanos y automoviles, se interesan por temas
cientificos de fisica, quimica y boténica, juguetes eléctronicos e instrumentos
musicales.

Las bromas, los cuchicheos y los secretos entre ambos sexos reflejan
curiosidad sobre la anatomia y la funcién del cuerpo.

El desarrollo de nuevos esquemas operativos esta relacionado con un
mas preciso y flexible manejo de palabras. Algunos nifios de esta edad todavia

no son enteramente capaces de pensamiento abstracto o de anticipar o aun
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fantasear por completo sobre el futuro, -pero si pueden relacionar las nuevas
ideas y valores con los planes para el provenir. Para expresar creatividad, los
nifos han de ser libres para dibujar, a base de sus recursos intemos, en una
diversidad de formas, para poner de manifiesto y sublimar conflictos por medio
del juego, el dibujo y el lenguaje y para pensar simbdlicamente sobre objetos
ausentes.

La sexualidad no puede realmente separarse de otros aspectos del
desarrollo, pero, debido a que el despertar fisico, cognoscitivo y psicologico del
nifno es afectado por aquella, sus propios alcances e influencias demandan que
la misma sea aislada para su estudio. Los fendmenos de desarrolio y
diferenciacién sexual se aceleran a esta edad, como parte del proceso de
maduracion. Lo nuevo ahora es la capacidad para comprender, aunque sea
incorrectamente, algo del significado de la sexualidad del aduito, constituyendo
los compaiieros la fuente primaria de informacién sexual, aun cuando fa mayoria
de los datos que proporcionan son ermroneos.

En el desarrollo psicologico, la pubertad, incluyendo la etapa que
inmediatamente la precede, es una crisis de desarrollo importante que impone
tareas especiales a los niflos. Se define la crisis "como un trastomo o una serie
de discontinuidades que alteran un estado homeostatico a tal grado que los
métodos habituales del individuo de resolver los problemas no dan por resuitado
la rapida restauracion del _equilibn'o“. Los cambios que inducen un sentimiento de
crisis tiende a ser considerados como una amenaza ya sea porque esta en
pugna con necesidades instintivas fundamentales y un sentido de integridad o
porque provocan un sentido de pérdida y privacion. Los nifios a esta edad, con
frecuencia se sienten a disgusto con su apariencia, la glotoneria y la suciedad y
el desorden, la modestia y la simpatia son a menudo reemplazadas por

tendencias exhibicionistas.
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Seé inicia la sistematizacién y organizacion del pensamiento, adquiere
habilidades para cuantificar objetos que le permiten hacer estimaciones del
tiempo y del espacio por ello determina anticipadamente posibles combinaciones
de diferentes objetos para calcular la posibilidad de existencia de un evento.

* Su ingreso a la etapa de la pubertad le representa una serie de
carateristicas que le crean confusion pudiendo establecer relaciones afectivas
intensas, de amistad estrecha con companeros del mismo sexo, a la vez empieza
a mostrar intereses por el sexo opuesto.

.No tiene un concepto definido de si mismo por lo que recurre a la
identificacion de rasgos de personas significativas para él, empieza a vivir el
nosotros, por ello en ocasiones se identifican con personajes de la television,
coleccionan recortes de ellos, compran propaganda de los mismos que salen
impresos en camisetas, cuademos, pulseras, etc.

Lo expuesto anteriormente constituye parte del proceso natural o normal
de desarrollo del nifio, con lo cual podriamos entender una sistematizacion
normal de la personalidad del nifo, si es que se llegaran a fomentar estos
factores de una manera positiva, creativa e integral.

No obstante existen aspectos tanto inrtemos como externos que llegan a
alterar dicho proceso. Como factores internos puede considerarse las
disfunciones orgéanicas que provocan afteraciones en el proceso de aprendizaje,
por otro lado los factores externos ambientales proporcionan desajustes en el
proceso de aprendizaje, entre estos podriamos mencionar los medios masivos de
comunicacién como las revistas, television, videojuegos, juguetes, etc. también
se puede considerar las posiblés fallas que surgen dentro de la dinamica familiar,
dentro del ambiente escolar (métodos pedagdgicos, interaccion maestro-alumno).
Asimismo al tomar en cuenta las caracteristicas de los nifios, los diferentes

factores o aspectos que la integran, sobre todo en el cognoscitivd podria
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sugerirnos el tipo de programacion para la television y los héroes o esterotipos

que se pretenden reproducir. 26

26

Lieberman, Florence. Tjhajpj_o_cl_al_el_um_y_gmm Pax, México, 1981, pp. 59 - 109.
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CAPITULO 4

CLASIFICACION DE PROGRAMAS Y SUS EFECTOS EN
ESCOLARES DE 6 A 12 ANOS



Los programas educativos escolares constituyen uno de los tantos tipos
de emisiones que se transmiten por la TV mexicana de suerte tal que cualquier
descripcién que se haga de ellos debe estar ubicada dentro del contexto de la

programacion general.

4.1 CLASIFICACION DE PROGRAMAS. -

A fin de realizar el andlisis de una semana de programacion fue preciso
elaborar una serie de categorias que permitieran clasificar y cuantificar dichos
programas. Posteriormente se procedi6 a elaborar un listado de los programas
anunciados en los canales de cobertura nacional comespondiente a la semana
seleccionada, agrupandolos de acuerdo al género correspondiente, asi como al
contenido manejado dentro de ellos.

Las categorias elaboradas para la presente investigacion fueron las
siguientes:

" 1.- Noticieros: todos aquelios programas que difunden noticias sobre la
actualidad nacional e internacional: "24 Horas", "Enlace”, "Hechos”, y la
programacién del canal 40 entre otros.

2.- Entrevistas, mesas redondas, reportajes: emisiones que utilizan
algunos de estos géneros para presentar o discutir una o varias materias de
interés general: "Cristina”, "El y Ella", "Cerezo Rojo", "Ciudad Desnuda", "Primer
Impacto”, "Expedientes 13:22.30" "Fuera de la Ley” estos (ltimos son programas
que se han incrementado notablemente en la programacion diaria, son de corte

periodistico con temas delictivos y cuyo tratamiento tiene tendencias amarillistas.
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3.- Educativo cultural: Emisiones de caracter educativo informal, en las
que se tratan temas relacionados con las ciencias, arte, salud, economia y temas
politicos entre otros; por ejemplo: "Contrastes”, "Espacio 22", "Galeria Plastica”,
"RTC", "El sorprendente y salvaje mundo de los animales”, "Hoy en la Cultura"
entre otros; la mayoria de estos programas se transmiten por los canales 11 y
22.

4.- Clases escolares: Programas didacticos sistematizados que
conforman las lecciones de los cursos de educacién basica, media superior,
superior y de capacitacion laboral, cuyos contenidos promueven la aplicacién de
los conocimientos adquiridos en la curricula escolar: "Atlas del cuerpo humano",
"Telesecundaria”, "Barra de salud”, "Plaza sésamo”, entre otros.

5.- Caricaturas: Escenificaciones de hechos reales o ficticios destinados
al esparcimiento del publico infantil, elaborados exclusivamente a base de
dibujos animados: "Barra matutina”, (Don gato y su pandilla, Los picapiedra,
etc), "Barney y sus amigos”, "Tazmania", "Los pequefios muppets", "Ricky
ricon”, "Dragén ball", "Bugs bunny”, "El critico”, "Los simpsons”, "Animaniacs”,
etc.

6.- Series de aventura y ciencia ficcion: episodios de hazafas
imaginarias o fabuladas destinadas al publico en general incluidas en horarios de
la programacion infantil: “Flash gordon"”, "Tortugas ninja", "Power rangers”,
“Principe del rap”, "Ciencia loca", "Guardianes de la bahia", etc.

7.- Peliculas de largometraje: materiales cinematograficos ge larga
duracién que son producidos por las camaras de television o el eéuipo de
filmacién de todos los canales de television, principalmente se transmiten los
fines de semana.

8.- Programas de concurso: emisiones estructuradas con base en la

participacién de varios sujetos-plblico o actores en tormeos o competencias de
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conocimiento o habilidades fisicas: "Juego de la oca", "Sabado-gigantes”, "En
familia", "Qué nochecita”, etc.

9.- Espectaculos musicales, comicos o variedades: = Programas
estructurados como funciones que incluyen intervenciones musicales,
comentarios, reportajes varios, segmentos cémicos y eﬁtrevistas teniendo como
finalidad hacer reir al piblico y en cuyo elenco participan algunos comediantes:
"Anabel", "El calabozo", "Doctor Candido Pérez", "La nifiera”, "El diario de la
noche", "Puro loco”, "Péacatelas”, etc.

10.- Espectaculos deportivos: transmisiones directas o diferidas de
partidos y competencias deportivas, asi como comentarios diversos de algunos
deportes que se practican en México y el mundo: "Deporte TV", "Accion”, "Los
protagonistas”, etc.

11.- Telenovelas: Representaciones ficticias de caracter seriado, y de
corte melodramatico: "Confidente de secundaria®, "Para toda la vida", "La sombra
del otro", "Cancién de amor", "Marisol", “La antorcha encendida”, "Te dejaré de
amar”, "Canaveral de pasiones”, "Nada personal”, "Televiteatro”, "Mujer, casos
de la vida real", entre otros.

12.- Programas que tienen como fin ia venta de productos varios, como
"Telecasa”.

13.- Los comerciales a pesar de no estar contemplados dentro de la
programacion forman parte de ella y su funcién es anunciar un producto para
venderlo. Los empresarios para vender, tratan de convencemos de que su
producto es el MEJOR.

Para convencernos de esto utilizan muchos trucos:

- Presentar un objeto mucho mas grande de lo que es en realidad.

- Presentar una golosina como un alimento muy apetitoso poniéndole

spray para que brille, mayor cantidad de crema de la que en realidad tiene, etc.

76



- Hacer que un personaje popular de la tele, recomiende el uso de un
producto. Estas recomendaciones unas veces son en forma de comerciales y
otras aparecen como la opinién personal del personaje.

- Exagerando los gestos de gusto, felicidad, comodidad, emocién que
provoca el uso de un producto.

- Relacionando el producto con situaciones que la adquisicién del
articulo no nos va a dar Por ejemplo, anunciando una brillantina que, con sélo
ponérsela, hara a un muchacho popular con bellas mujeres, o un juguete que
hara que un niflo tenga muchos amigos.

- Haciéndonos creer.que el afecto se demuestra ofreciendo a los otros

un determinado producto.

4.2 USO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION COLECTIVOS, '

Para un considerable nimero de nifios el hacer uso de la television
significa un esfuerzo relativamente pequefo, una vez dada la circunstancia de
que esté a su alcance y tenga facil acceso a ella.

En la Repulblica Mexicana, la television debido a la tecnologia del
satélite alcanzara muy pronto a todo el pais hasta en las zonas mas apartadas.

En el D.F. se calcula que mas del 98% de las familias tienen televisién.
En la Ciudad de México operan nueve canales de televisién y algunos con cable
(multivisién y cablevision) con un promedio de 20 horas de duracion diarias.

Segun datos (Tabla 1),27 indicaron que los nifios de la Ciudad de México,

el medio de comunicacién que mas utilizan es la television.

27 Femandez Collado, Carlos. Lg televisién y el nifio, Oasis, México, 1986, p. 87.
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Esto es explicable primero por que generalmente tienen acceso facil a
ella y porque ademas el horario escolar (de 8:00 hrs. a 12:30 horas tumo
matutino y de 14:00 horas a 18:30 horas turno vespertino) en este periodo de
educacién primaria, los provee de cierto tiempo disponible. Aunado a esto el
contenido que la television ofrece a los nifos es generalmente accesible,
sencillo, ameno. Asimismo su uso y disfrute supone, con menos frecuencia que
otros medios, menor desembolso monetario o un desplazamiento fisico del nifio.

Con base en la medida aritmética o promedio, podemos sintetizar los
datos de la tabla 1 que nos indica el tipico uso que los nifios de la Ciudad de
Meéxico hacen de los medios de comunicacién colectiva.

En promedio los nifos leen el periddico una vez a la semana, el cine lo
frecuentan una vez al mes, oyen el radio de una a dos horas diariamente. Con
respecto a otros medios impresos los resultados fueron: Los nifios reportaron
haber leido la semana anterior a la aplicacién del cuestionario, dos libros que no
fueron de la escuela. Esto parece sugerir los comics, las revistas y los libros son
generalmente poco utilizados por los nifios y podria decirse que ocupan el ultimo

lugar en su preferencia.
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TABLA 1*

USO DE LOS MEDIOS DE COMUNICACION

COLECTIVA DE LOS NINOS
PERIODICO CINE
% %
Casi nunca 342 Casi nunca 33.6
1 vez al mes 59 1vezcada 263 meses 11.2
1 vez por semana 136 1 vezal mes 18.8
2 6 3 veces por semana 144 1 vezendos semanas 117
4 6 5 veces por semana 82 1 vez cada semana 247
diario 237
RADIO TELEVISION
% %
No oigo 10.6 No veo 7.2
Menos de 1 hora 274 Menos de 1 hora 11.9
1 a2 horas 20.7 162 horas 271
2a3horas - 11.6 3 6 4 horas 216
mas de 3 horas 29.7 5 horas 6 mas 32.2

* Resultados obtenidos en la investigacion realizada por CARLOS FERNANDEZ COLLADO Y
PILAR'BAUTISTA LUCIO en el afio de 1986, {a muestra fué de 2048 nifios de 3o0., 40, y 6o.
grados de Educacion primariaen el D.F.
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Por ofra parte Femandez Collado®® comenta que siempre con la
aparicion de un medio, se ha pensado que la nueva tecnologia suplantaria la
anterior, sin embargo los medios, 0 mas bien los productores de contenidos
parecen adaptarse a nuevos formatos que no compiten con el nuevo medio. Por
ejemplo se pensd que con la invencién de la television vendria el fin del radio, sin
embargo y debido a la tecnologia de transistores, la radio continua feniendo
vigencia como un medio al que se puede estar expuesto y otros programas han
desarrollado formatos especiales que no tienen paralelo con los programas
televisivos. El radio después de la television es el medio que mas utilizan los
nifos, solamente el 10% de ellos dijeron nunca oir el radio. A los nifios les gusta
mucho la miisica y probablemente muchos padres de familia y maestros se han
quedado sorprendidos con el fendmeno de los grupos infantiles musicales.

En cuanto al cine, la tabla 1 nos muestra que mas de un 30% de los
niflos nunca asisten a él. Sin embargo, podemos decir que en la television uno
de los contenidos preferidos de los nifios son las peliculas que originaimente
fueron hechas para el cine. Tal parece que una de las principales razones por
las que algunos nifios no van al cine, es porque esto requiere su desplazamiento
a un lugar fisico donde no siempre los pueden llevar y un desgaste econémico
que no se contempla en el presupuesto familiar.

Cuando aparecié la television se pensé que el cine quedaria totalmente
desbancado pero con peliculas muy espectaculares que dificilmente pueden ser
reafizadas por los productores de television por los costos que ello implica, el

cine continia siendo un importante medio de comunicacién donde el color, el

mmc&b.(:ahs.q).d.p.ﬂA
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sonido y el tamafio de la pantalla se alian para cautivar al espectador con un
contacto rico, largo y continuo.

Los datoS nos dicen que en la Republica Mexicana se producen al mes
70 millones de ejemplares de historietas y fotonovelas?® y por otra parte, la
encuesta revela que en su mayoria los medios de comunicacion impresos son los
que menos utilizan los nifios. A esto se suman las quejas que hemos oido de
muchos padres de familia, maestros de escuela e incluso de profesores
universitarios: "Los jovenes no leen”, "a los nifios no les interesa leer”, "estan
demasiado acostumbrados a medios audiovisuales y en la lectura muestran
graves problemas de compresion”. Coincidimos en que la carencia del habito de
lectura tiene consecuencias negativas en la cultura general de un joven, en su

capacidad de pensamiento abstracto y no digamos en su ortografia.

4.3 LOS PROGRAMAS PREFERIDOS DE LOS NINOS Y SUS EFECTOS.

Los nifios tiene una serie de necesidades e intereses que deben
satisfacer, como son fa curiosidad, el entretenimiento, el tener temas de
conversacion para relacionarse y evitar la soledad, entre otras. Esto lo logra a
través de las relaciones con sus padres, amigos sus maestros; en actividades
como las realizadas en la escuela, los deportes que practica, las reuniones a las
que asisten y estando en contacto con muchos medios de comunicacién, en
primer lugar, la television. La television influye en la forma como se relacionan
los nifios entre si, con sus padres y en general con el mundo que le rodea. La

television y sus contenidos forman parte de su experiencia diaria y precisamente

29 Hemer, Irene. Mit 05

iefas v fotonovelas en México, Nueva Espafia, México, 1979, p. 56.
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las necesidades que estos nifios tienen determinan en parte la preferencia de
ciertos programas sobre otros. Asimismo sus inclinaciones parecen ser producto
de factores como las preferencias de sus padres, de sus amigos y en materia de
television; la naturaleza de la relacion con esas personas, el grado de ajuste
emocional, etc.

Dada la importancia que la televisién tiene en nuestra sociedad, al
conocer las preferencias que nuestros nifos tienen por los programas nos
permite comprender méas profundamente el impacto que esto tiene en la vida de
los nifios de nuestra sociedad.

De acuerdo a la encuesta® llevada a cabo a los nifios de la zona de
Iztapalapa les gustan los programas de aventuras y las comedias de situacion.
Parece que los nifios se identifican con personajes que viven en un mundo
donde todo se puede realizar, viajar a lugares lejanos lograr tener toda la fuerza
en los brazos para destruir a los "malos”, o poder dominar a los animales.

Los nifios muestran muy poca preferencia por los programas educativos
e infomativos. Esto apoya de manera consistente lo encontrado por varios
autores que han realizado estudios similares en otros paises como Estadds
Unidos e Inglaterra.

La television es una fuente de considerable entretenimiento para los
individuos. Si los padres ven la televisién para entretenerse y no para educarse,
es posible que influyan sobre sus hijos en la preferencia por este tipo de
programacién, como lo demuestran los resultados obtenidos en la encuesta que
realizamos. Por otra parte creemos que el evitar el tipo de contenidos puéde
relacionarse con el hecho que si situamos al uso entre la recompensa que se

recibe y el esfuerzo que se realiza por parte del nifio, es posible que ciertos

30 Encuesta realizada 200 nifios de 10. a 6o. grado, nivel primaria en la zona de Iztapalapa, D.F., durante ef ciclo escolar
1995-1996, México. Ver anexo.
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programas requieran mas energia del receptor. Puede ser también que ciertos
contenidos sean mas "recompensantes” para él, viendose de esta manera
reforzado el uso de la television, en lo que es percibido como mas placentero.
Aun cuando los niﬁos ven pocos programas de tipo educativo esto no
significa que los nifios no aprenden de la television. Dice Schramm?! "que a los
nifos suele producirles irritacion los programas que tienen caracter informativo”.
Al parecer prefieren esos programas que les ensefian en una forma incidental a

aquelios otros cuyo objetivo concreto y premeditado es instruirles. (Tablas 2y 3)

3 Schramm, W_etal. Television para los nifios, Hispano-Ewropa, Barcelona, Espafia, 1965, p. 18.
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TABLA 2

PROGRAMAS PREFERIDOS DE LOS NINOS

DE IZTAPALAPA
Num.

% Nifios
Telenovelas 31.5 63
Caricaturas 30.0 76
Series de aventura 19.0 38
Educativo culturales 1.0 2
Noticieros 1.0 2 -
Entrevistas 4.0 8
Peliculas 20 4
Espectaculos musicales 35 7

n =200



TABLA 3

PERSONAJE FAVORITO
Nam. DE NINOS %
Seres ficticios 116 58
Seres reales 84 42
n =200

En la tabla 3 se muestra que existe mayor preferencia por los seres ficticios

debido a la fantasia caracteristica de los nifios de 6 a 12 afios.



Revisando la programacion de la television, no pudimos apreciar una
clara linea divisoria entre los programas que son para adultos y los infantiles, por
lo que los nifios ven un considerable nimero de programas “para adultos”. En
una escala imaginativa, en un extremo estarian los programas serios de asuntos
publicos o de tipo dramatico que ofrecen una vision de la vida demasiado
elaborada para la mayoria de los nifios y en el otro extremo se encontrarian los
programas tipicamente infantiles, caricaturas, titeres, animales, etc; y en medio
de toda una serie de programas de aventuras, de misterio, policiacos, de
peliculas del oeste y de misica popular, que atraen tanto a nifios como adultos.
Probablemente en estos programas "para adultos” los nifios encuentren gran
excitacion, diversion e informacion a sus demandas de conocimiento.

Las peliculas les gustan mucho a los nifos mexicanos;, las
superproducciones parecen llamar la atencién y, como generalmente los nifios
tienen poco acceso a las salas cinematograficas, las peliculas en televisién se
vuelven muy existosas. Es un medio de casi siempre esta presente en los
hogares, donde no necesitan dinero ni tampoco recorrer grandes distancias para
ver la pelicula que desean y, actuaimente se puede rentar videos con las
producciones exitosas del momento. Asi la television les brinda a los nifios la
oportunidad de ver cosas que de otra manera les resultarian dificiimente
accesibles.

Cuando revisamos los resultados de la encuesta que se aplico, se pudo
advertir asociaciones entre la variable sexo del nifio y el tipo de programas que
ve en la television, por ejemplo, a lo largo de la mayor parte de los afios van a la
escuela primaria, las nifias se inclinan mas por los programas desarrollados en
tomo al amor o a la vida familiar, mientras que la mayoria de los nifios prefieren

programas de accion o deportes.



Esta relacién refleja en parte las diferentes pautas subculturales
asociadas al sexo. Posiblemente esto se deba como sefiala Kilneberg3? a las
funciones que muchas sociedades esperan de la mujer "Ese aspecto femenino
que subraya la necesidad de ser mas emocional y comprensiva, menos
dominante y agresiva, atractiva al sexo opuesto, interesada en el matrimonio y
los nifios”.

Es posible que la preferencia por estos contenidos con respecto al sexo
al cual pertenecen los nifos ejemplifique los patrones de conducta y los valores
existentes en nuestro pais. Asi parece que en México, los hombres deben estar
informados de lo que sucede en el mundo, porque son ellos quienes tienen mas
contacto fuera del nucleo familar.

En nuestra practica docente hemos observado que en sus juegos los
ninos, reflejan los roles que la misma sociedad (familia) ha impuesto para marcar
diferencias entre nifas y nifos y los programas que ven refuerzan los roles y
valores establecidos para cada sexo, por ejemplo: las telenovelas subrayan la
importancia de que la mujer se case de blanco; las heroinas se casan y cocinan
para su esposo sdlo las villanas se escapan de este estereotipo; los hombres
son los fuertes, a los que se les permite jugar bruscamente y decir malas
palabras; el personaje principal (varén) es un hombre emprendedor, inteligente,
astuto y atractivo mientras que la estrella es una mujer duice, bondadosa y muy
bonita. (Tablas 4 y 5)

También hemos advertido que el manejo que hace la televisién
comercial de temas como la sexualidad o la violencia, nos dificultan, a los
maestros, el manejo de los mismos en la escuela ya que antes de poder trabajar

una informacién nueva es preciso desestructurar y desechar los manejos previos.

32 Klineberg, O. Psicologfa Social, Fondo de Cuitura Econémica, México, 1973, p. 52.
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La manera en que el nifio piensa depende de sus caracteristicas
psicologicas y de las carateristicas sociales dentro de las cuales vive y de los
grupos a los cuales pertenece. Las condiciones del nifio de clase social
marginada comparada con las del nifio de clase social alta son radicaimente
distintas; las necesidades, intereses, la desintegraciéon familiar y social son
diferentes y se refleja en el uso y seleccion del material presentado en la
television.

Los nifios mexicanos de clases marginadas tienen responsabilidades,
angustias y frustaciones dificimente comparables a las de los nifios
pertenecientes a clases altas. Como resultado de una educacién formal e
informal distintas, sus intereses y habitos son diferentes.

Los nifios se exponen a la television con una serie de necesidades tales

como aprender, evadir problemas familiares o sociales que buscan satisfacer.
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TABLA 4

PREFERENCIA DE PROGRAMAS
POR SEXO
HOMBRES MUJERES
Nam. % NGm. %
Telenovelas 14 14 49 49
Accién o deportes 82 82 32 32
Otros 4 4 19 19
n =200

(100 niflos y 100 nifias)
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Manana

Tarde

Noche

TABLA 5

A QUE HORA VEN LA TV

POR SEXO
FEMENINO
% Nim.
14 14
49 49
37 37
100 100

MASCULINO

% Nuam.
18 18

40 40

42 42
100 100

g0



Ademas los nifios de menor nivel socioecondmico tienen menos acceso
a actividades tales como ir al club, el jugar en un equipo de fitbol o al tener
clases de inglés por la tarde, por lo tanto, la television es un medio de diversién y
entretenimiento. De informacién e influencia y el uso que el nifio haga de este
medio puede variar segin sus caracteristicas sociales e individuales, el medio
social donde se desenvuelve genera necesidades e influye en la conducta

dirigida hacia su satisfaccion.33

4.4 FUNCIONES QUE DESEMPENA LA TELEViSIOI\IIJ,_/I.

Algunas de las funciones que desempefia la television son : habito,
evasion, emision, interrelacion social, aprendizaje, diversién (la razon por la que
el nifio mexicano del D.F. ve la television es por habito) sin embargo podemos
aprovechar este habito para a través del contenido de los programas,
proporcionarle al nifio material que pueda satisfacer otras funciones como
aprendizaje, una interrelacion positiva, etc. Dependera de la familia y la escuela
orientar este habito a los programas que mas convengan a los nifios.

El segundo factor de acuerdo a su importancia es la evasién: los nifios
recurren a la T.V. como un medio para evadir problemas, buscan alivio a
frustraciones y obtienen gratificaciones que no han encontrado en la vida real.

Lotte Bailyn34 sugiere que los medios masivos de comunicacién pueden

ofrecer un mundo sustituto en el que el nifio puede escapar de tensiones y
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problemas de su vida. La energia que resulta de la tensién en el nifo esta
dingida hacia una distraccion temporal de los problemas, solucion que no lieva
relacion con el problema.

Otra de las funciones por las que los nifios ven la television es para
estar entretenidos. Buscan emocién, suspenso y accidn. A los nifios les gusta
entusiasmarse y experimentar emociones intensas y en este sentido la TV
parece gratificarles mucho.

Hay un aprendizaje directo en los programas de entretenimiento para
adultos, amplian la experiencia del nifio en el sentido que le dan una orientacion
de la vida adulta. Para aprender "como es la vida", "como actuar”, "sobre paises
que no conozco”, etc. La TV es el medio de comunicacién colectiva que menos
esfuerzo requiere por parte del nifio y muchas veces es mas accesible que el
aprender con sus propios padres. A través de la TV, los nifios descubren
costumbres, habitos, modas y buscan imitar; como en el caso de los cantantes,
bailarines y deportes en general.

Los resultados de esta investigacion determinaron que cuando la edad
de los nifios aumenta, disminuye la gratificacion que obtienen al ver la televisién
por habito, es muy posible que otras actividades le resulten mas placenteras y
las realice con mas frecuencia. En la practica docente hemos notado que los
nifios de mayor edad tienen preferencia por otro tipo de diversiones (musica y
deportes entre otros) pierden interés en la television y ponen mayor atencién a su
persona..  Psicoldgica, emocional y fisicamente estan madurando y este
desarrollo se advierte en el cambio de actitudes y actividades. Es com(n que
tanto varones como mujeres se organicen en equipos para practicar algin
deporte, mejorar habilidades y cuidar su "figura”, tienden a tomar como modelo a
estrellas del deporte o0 a algin artista juvenil del momento. Se interesan por

buscar informacion que les explique los cambios fisicos que estan
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experimentando y crean fantasias e ideas distorsionadas acerca del sexo. Sus
conversaciones giran en torno a vestidos, apariencia y estilos de peinados entre
otros. (Tabla 6).

Vista la television como un medio de comunicacién masivo desde
diferentes enfoques (social, psicologico), consideramos que el espectador
independientemente de su edad no es un ser pasivo, si no que tiene la capacidad
de comparar y discemir informacién y lograr experiencias significativas, esto
dependera de la influencia que recibe del medio socio-econémico y cultural en el
que se desenvuelve.

Reconocemos al ser humano como un ente interdisciplinario que
responde de diferentes maneras a todos los estimulos que recibe. (la escuela,
familia, medio, amigos, etc.); por ello aunque la television presente situaciones
que no son aceptadas por las normas sociales, éstas repercutiran de diferente
manera en los sujetos, de acuerdo al contexto social en el que se ha
desenvuelto.

El uso de la television dependera de la formacion sistematica o informal del
televidente y su nivel social, econémico y cultural.

Por lo tanto reconocemos que la television es un recurso que los
maestros podemos usar para apoyar las actitivades docentes y no es el enemigo

a vencer o con quien se debe competir.
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TABLA 6

TIEMPO QUE DEDICA A VER LA TV

EDAD HORAS PROMEDIO

6-8 5
8-10 4

10-12 2



CAPITULO 5

L USO DE LA TELEVISION COMERCIAL COMO RECURSO DIDACTICO
EN LA ESCUELA PRIMARIA
(ALTERNATIVAS PEDAGOGICAS)



La television es un medio gratificante, ensefia y divierte a través de un
contenido variado e intrinsecamente emocionante, por lo tanto no se pretende
eliminarla, sino buscar la manera de hacer buen uso de ella a través de
programas acordes al curriculum, es decir, relacionar la television con los planes
y programas de la escuela.

En este capitulo se pretende dar algunas sugerencias en las que la
television se emplee como un recurso didactico activo que genere la discusion, el
andlisis, la critica y comentarios apegados a los contenidos programéticos del
curriculum escolar, es necesario explotar al maximo dicho medio para la
resolucion de las tareas escolares de los alumnos de primaria y secundaria.

La television ofrece muchas ventajas como apoyo educativo (facil
acceso e impacto visual); claro estd que es necesario promover una nueva
actitud hacia la educacion y hacia el proceso de ensefianza-aprendizaje del
alumno, es decir, utilizar la television para la realizacion de sus trabajos
escolares.

Por lo general, los nifios dedican mas tiempo a la televisién que a
cualqu'ier otro medio, de ahi la importancia de aprovechar esa disposiciéon que
demuestran, de pasarse varias horas frente al televisor y encausar algunos
programas de television dentro de las actividades escolares, para que este medio
de comunicacion se convierta en un auxiliar de la ensefianza.

Por varias razones, la actividad de los alumnos de ver televisién en su
hogar, constituye un problema para los maestros.

En primer lugar, como ya se indicé, los nifios dedican muchas horas
para ver la televisién, por lo que se convierte este medio, en un rival de las

tareas escolares, relegandolas a segundo término ante su programa favorito.



Esto en si, seria facil de superar, si los padres de familia ayudan a que
el nifio se responsabilice de su trabajo escolar, y que vea la television como un
premio a su esfuerzo.

Mas dificil de resolver es la influencia que sus programas favoritos dejan
sobre sus juicios y valores y que se manifiestan en forma clara en su conducta
escolar.

Sin embargo, el maestro puede recomendar algunos programas bien
producidos a sus alumnos y aprovechar el tema en discusiones dentro del aula,
sin olvidar que sus intereses personales, pueden diferir muchos de los del
alumno; no obstante, a partir de alli, uno de los problemas mas del maestro
consistira en ayudarios a descubrir valores en otros programas, y convertirse, él
mismo, en un espectador discriminativo de television; descubrir y aprovechar los
valores didacticos de los programas ordinarios y aun de los que se transmiten en
las estaciones educativas.

Como ya se ha dicho son muiltiples las razones que el maestro debe
considerar al aplicar las valiosas aportaciones de este medio a la educacién; de
su labor constructiva para aprovechar las ventajas de la televisidn en la
ensefnanza, dependera que se convierta en su aliado y no en un enemigo, la
diferencia se apoyard en lo que el maestro haga y lo que planee, que sus
alumnos hagan en relacién con los programas que ven.

Maestros con muchos afios de servicio dentro de la Educacion Primaria
reconocen que, actualmente los nifios al ingresar a la escuela poseen una
preparacién cultural y linguistica superior en relacion a cuando se carecia de
estos medios.

Pero también debemos decir que ese beneficio solo lo tienen los nifios

que viven en la ciudad, pues hay nifios a los cuales les es mas dificil obtener
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informacion (aunque visiten museos), porque viven en ciudades pequefas donde
no llega todavia la television.

El nifio que cuenta con los modernos medios de difusién va creciendo
con un enorme conocimiento acerca de los sucesos, personalidades y problemas
mundiales mas importantes y quiza con una mejor comprensién de la naturaleza
humana, no es raro saber que un nifio de cuatro aiios platique de los habitos de
vida de los animales gracias al cine y a la television.

Por otra parte, en una sociedad donde la comunicacién de la familia es
cada dia mas dificil (debido al ritmo de trabajo) es muchas veces imposible
comentar o que estad pasando en el mundo y es ahi donde los medios de
comunicacién masivos juegan un papel importantisimo: ponen en contacto al
nifio con el mundo exterior.

Dadas su caracteristicas la radio representa un magnifico medio para
educar y formar conciencia en el nifio, en los diferentes aspectos de la vida.

La Ley Federal de Radio y Television establece que un 12.5% de su
tiempo debe ser empleado para promover vy difundir la cultura,
desgraciadamente, la ambicion destruye los mejores ideales.

En la actualidad muchas veces observamos como algunos nifios se
averguenzan y hasta se burlan de sus tradiciones viendo con desprecio nuestro
folklore y nuestra cultura, motivados por la influencia de los medios masivos, que
condicionan la "cultura" que hacen llegar al pueblo a los intereses de unos
cuantos.

Y si bien la base de la estructura de nuestra sociedad es la familia, es
ahi donde el nifio recibe su primera ensefianza; lo que aprende dentro de ella,
puede ser modelado por la educacién formativa y el ambiente, lo que da como
resultado el comportamiento (habitos y actitudes que el nino manifiesta en su
vida diaria).
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Sin embargo existen algunas radiofusoras y televisoras (canales 11y
22), que tratan de cumplir su cometido cultural transmitiendo programas que
tienden a mejorar la educacién musical, otros; programando campafias de
capacitacion técnica, de salud publica, de alfabetizacion, programas para que el
nific comprenda la importancia y urgencia de preservar los recursos naturales en
beneficio de ellos mismos, etc.

Escuchar la radio dentro o fuera de la escuela sirve de apoyo para
aumentar el fondo de informacion del escolar, ejerce su influencia en sus
actitudes y apreciaciones de su conducta social y lo capacita para desarroliar el
pensamiento critico, le ayuda a desarrollar habilidades, fomenta la expresion

creadora y facilita la automotivacion.

5.1 SUGERENCIAS DIDACTICAS.
Por razones metodolégicas y estructura curricular de la Educacién
Primaria dichas sugerencias se presentan por ciclos:
Ciclo 1: 1o0.y 20. grados
Ciclo 2: 30.y4o0. grados
Ciclo3: 50.y 60. grados

CICLO1:

Los nifios de 10. y 20. grados cuyas edades oscilan entre 6 y 7 anos
aproximadamente, presentan caracteristicas psicosociales tales como el
egocentrismo (incapacidad de colocarse en el punto de vista del otro), el

animismo (atribucién de vida a objetos inanimados) y el antropomorfismo
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(atribucién de cualidades humanas a seres no humanos)3s Con base en lo
anterior se propone lo siguiente :
Contenido:

- Reconocimiento de la necesidad y utilidad del intercambio de bienes y
servicios entre el campo y la ciudad.
Sugerencia:

- Observar comerciales de television y clasificar el bien o servicio que se
presenta determinando su procedencia (si proviene del campo o la ciudad).
Contenido:

- Ordenamiento de secuencias temporales.

Sugerencia:

- Observar el estado del tiempo de su localidad en noticieros matutinos y

elaborar una vifieta o collage.
Contenido:

- ldentificacion y escritura de palabras largas y cortas.
Sugerencia:

- Ver comerciales y clasificar en palabras cortas y largas el nombre de
los productos que se anuncian.
Contenido:

- Anticipacién de contenidos de textos a partir de las ilustraciones y del
titulo.

Sugerencia:
- Comentar en el salén el capitulo de una telenovela y anticipe o que

sucedera en el proximo capitulo.

35 Para ampliar infonna.dOn remitirse al capitulo 2 de este trabajo.
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Contenido :

- Expresién de opiniones en reuniones de grupo.
Sugerencia:

- Ver el programa de los Simpson y resaltar los valores y roles que se
manejan en el programa.
Contenido:

- Narracién de vivencias.
Sugerencia:

- Observar una serie de television (caricaturas) y comentar su contenido.
Contenido:

- Transformacion de las oraciones de un texto, cambiando una por otra.
Sugerencia:

- Comentar los programas vistos el dia anterior, escribiendo enunciados
y cambiando algunas palabras posteriormente.

Contenido:

- Participacion en juegos de palabras.
Sugerencia:

- Dar diferentes nombres de los personajes favoritos de television (los
mas vistos), faltando una letra al momento de escribiffos o en forma de
rompecabezas que los alumnos armaran.

Contenido:

- Redaccion libre de textos.

Sugerencia:

- Comentar en forma escrita una serie de television.
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Contenido:

- Descripcién de los servicios de la casa y su utilidad; agua potable,
eléctricidad, drenaje; e identificacion de la importancia del uso racional y cuidado
de dichos servicios.

Sugerencia:

- Observar comerciales referentes a los diversos servicios y analisis de
los mismos, reforzando con dibujos alusivos al tema.
Contenido:

- Reconocimiento de los diferentes tipos de familia.
Sugerencia:

- Ver una telenovela y observar quienes componen los diferentes tipos
de familia que se presentan.

Contenido:

- Identificacién y descripcion de plantas y animales.
Sugerencia:

- Observar y comentar el contenido del programa "Secretos de la
Naturaleza" que pasa en el canal 11.

Contenido:

- Uso oral de los nimeros ordinales, hasta el décimo quinto, para
designar el lugar que ocupan seres u objetos.
Sugerencia:

- Enunciar los programas favoritos de television y jerarquizarios de
acuerdo al que mas le guste al grupo, hasta el que menos le guste.

Contenido:
- Elaboracion de una grafica de barras al organizar informacién sobre la

eleccion de preferencia.
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Sugerencia:

- Comentar los programas favoritos de television o anuncios comerciales
y elaborar una grafica de barras con los que mas frecuencias tengan.
Contenido:

- Conocimiento y descripcion de los diferentes tipos de comunidades del
pais.
Sugerencia:

- De un programas de television, describir el tipo de comunidad que se

presenta.

CicLO 2:

Son los ninos de 3o. y 40. grados cuyas edades se encuentran entre los
8 y 10 afios aproximadamente, presentan las siguientes caracteristicas:
empiezan a poder razonar légicamente aungue a un nivel concreto; son capaces
de centrar y de comprender que las operaciones son reversibles; saben clasificar
objetos en categorias, teniendo en cuenta varios objetos al mismo tiempo.
Comprenden las relaciones entre grupos y subgrupos, pero todavia no pueden
resolver estos problemas a un nivel abstracto, por ello los medios audiovisuales y
las demostraciones son esenciales en este ciclo.¥ Tomando en cuenta lo
anterior se dan las siguientes sugerencias:
Contenido:

- El movimiento insurgente, su ideario.

36 Para amphar informacién remitirse al capitulo 2 de este trabajo.
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Sugerencia:

- Ver la felenovela "la antorcha encendida™ y comparar con la
informacion obtenida en diferentes fuentes bibliograficas; redactando sus
conclusiones (adquirir el video).

Contenido:

- Comprension de la utlidad que tienen los medios masivos de
comunicacion para que se establezcan relaciones entre las poblaciones.
Sugerencia

- Ver nolicieros, seleccionar una noticia, hacer comentarios en clase y
elaborar un diario rotativo.

Contenido:
- Localizacion de las principales zonas turisticas de México.

- Representacion de informacion en tablas de frecuencias y graficas de
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Sugerencia:

- Hacer una encuesta entre sus comparieros sobre los programas de
television que ven y con base en esa informacion elaborar una tabla de
frecuencias para posteriormente trabajarlos en una grafica de barras.

“Contenido:

- Prediccion de hechos y sucesos en situaciones en la que no interviene
el azar.
Sugerencia:

- Ver una telenovela y a partir de lo sucedido comente lo que cree que
va a suceder al dia siguiente.

Contenido :

- Localizacion de las regiones naturales de nuestro pais.
Sugerencia:

- Ver algunos comerciales y ubicar en qué tipo de zona se desarrolla.
Contenido:

- Identificacién de algunas manifestaciones culturales.

Sugerencia:

- Ver por determinado tiempo Ia television y a partir de lo observado
identifique aigunas manifestaciones culturales (bailes, alimentacion, artesanias,
cantos, juegos y juguetes).

Contenido:

- Descripcion de personajes conocidos, de sus rasgos fisicos, de su

oonducta y de su estado de &nimo para escribir un texto.
Sugerencia:
- De su programa favorito escoger un personaje y describir su aspecto

fisico y conducta.
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Contenido:

- Escenificacion de dialégos extraidos de alguna representacion.
Sugerencia:

- Ver un capitulo de alguna telenovela y representarla en su salén de
clase, en equipo.

Contenido:

- Elaboracion de un recetario.
Sugerencia:

- Se sugiere ver los programas "Sal y pimienta”, "Las cazuelas” y "Un
nuevo dia", recopilando las recetas y posteriormente realizar un recetario.
Contenido:

- Comunicacién de ideas a través de mimica.

Sugerencia:
- Realizar el juego de "caras y gestos” que consiste en adivinar titulos de

programas de television por medio de la mimica.

CiICLO 3:

Abarca los grados de 50. y 60., cuyas edades de los nifios son entre 10
y 12 afios apréximadamente, teniendo ya un razonamiento abstracto, puede
verificar hipétesis sistematicamente.3” Dentro de las actividades que se sugieren
estan :
Contenido:

- Interpretacion de un texto.

37 Ver capftulo 2 de este trabajo.
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Sugerencia:

- Seleccionar un programa, elaborar preguntas sobre las ideas mas
importantes.

- Redactar las respuestas en forma de resumen y mediante comentarios
en clase, obtener conclusiones. Se recomienda una pelicula o serie.
Contenido:

- Estructura de un cuento.
Sugerencia:

- Observar un programa, desmembrarlo en sus partes: planteamiento,
nudo, desenlace.
Contenido:

- Cambiar el titulo.
Sugerencia:

- Seleccionar un programa cualquiera y cambiarle el titulo por uno mas
"apropiado”.
Contenido:

- Cambiar el final de un texto.
Sugerencia:

- Ver un programa de television; cambiar el final por uno que surja de la
imaginacion de cada uno.
Contenido:

- Vocabulario.
Sugerencia:

- Ver un programa cualquiera y anotar las palabras cuyo significado

desconozcan. Comentarlo en clase y buscar su significado.
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Contenido :

- Seguimiento de noticias.
Sugerencia:

- Ver un noticiero cualquiera en la television, seleccionar alguna noticia
de interés, hacer el seguimiento durante una semana (o mas), al final redactar
una sintesis del mismo.

Contenido:

- Realizacién de entrevistas.
Sugerencia:

- Ver un programa de entrevistas, reconocer sus caracteristicas; hacer
una representacién en clase de una entrevista, ya sea caracterizando o imitando
a los personajes de television indistintamente.

Contenido:

- México y el comercio mundial.
Sugerencia:

- Analizar las noticias referentes a salidas presidenciales enfocadas a las
transacciones comerciales a nivel internacional (se recomienda ver el canal 11).
Contenido:

- Farmacodependencia.

Sugerencia:

- Ver los comerciales de farmacodependencia y buscar informacion al

respecto.
Contenido:
- Reconocimiento de los principales problemas del medio: contaminacion

del aire, del agua y del suelo.
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Sugerencia:
- Comentar los comerciales del uso adecuado del agua en la casa, y de

los que se refieren a la conservacién del medio.

Contenido:

- Respecto a los derechos humanos.
Sugerencia:

- Refiexionar sobre los roles y valores de cada uno de los personajes del
programa “La vida sigue su curso" y comentar en una mesa redonda.
Contenido:

- Conflictos bélicos en el mundo actual.
Sugerencia:

- Reconocer cudles son los conflictos bélicos que existen actualmente y
las consecuencias de estos.
Contenido:

- Recopilacion de informacién utilizando diversas fuentes.
Sugerencia:

- Obtener datos estadisticos (en porcentajes) de alguna informacion
reciente y elaborar graficas circulares.
Contenido:

- Investigacion sobre las caracteristicas de la publicidad que se presenta
en la television.
Sugerencia:

- Reconocer los roles que se presentan en una serie de mensajes
publicitarios.
Contenido:

- Redaccién de reportes sobre los resultados de la investigacion anterior.
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Sugerencia:

- Elaborar por escrito las conclusiones obtenidas después de comentar en
clase el tema.
Contenido:

- Discusion sobre el contenido de un programa y su relaciéon con la
realidad.
Sugerencia:

- Identificar aspectos ficticios y reales del programa "Ciencia loca".

RECOMENDACIONES GENERALES.

Conocer, previamente, la programacion semanal - de la television,
principaimente de los canales 11, 22, y 40, para correlacionar temas con el
curriculum escolar, ya que algunos temas son presentaciones Unicas.

Ver los noticieros del canal 40 adn cuando se pueden ver noticieros en
ofros canales e implementar técnicas grupales para comparar la informacion.

Para apoyar el programa de 1o. Yy 20. grados se recomienda ver durante
todo el ciclo escolar el programa de "Plaza Sesamo"”.

Solicitar el apoyo de los padres para que ellos seleccionen los programas
que deben o pueden ver sus hijos de acuerdo a su edad.

El objetivo que se pretende es ensefiar a los nifios a utilizar la television
con repercusiones en sus habitos de bisqueda de informacion, a ser criticos
ante ella, proveerle de herramientas de analisis que le lleven a discemir que la
television no siempre se ajusta a la realidad.

Actualmente se realizan campaiias como: "En favor de lo mejor”, esta
campana se inicio en agosto de 1996, cuando coincidieron los dirigentes de

diversas instituciones en su preocupacion por las constantes emisiones de
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violencia, desorden sexual y menosprecio de los valores familiares en los medios
de comunicacién. Diversos investigadores, comunicadores, instituciones como
Pauta, Alianza Nacional para la Moral, Voz Publica, la Union Nacional de Padres
de Far_nilia (entre otras) y algunos anunciantes, etc., ya habian hecho un intento
por mejorar los medios de comunicacion pero de manera independiente, por ello
decidieron hacer una campafia unidos por el mismo objetivo, hacer una red de
instituciones abarcando al mayor numero de personas y asi asegurar el éxito.

Cada coordinacion iocal (actualmente son ya 51) trabaja de manera
auténoma y cada ciudad ha conseguido sus propios patrocinios.

En la Ciudad de México las grandes empresas de papel dieron donativos
en especie. También regalaron la impresién de la papeleria de la Campainia.

Los anuncios espectaculares Que se encuentran en la zona metropolitana
fueron también donados por diversos anunciantes.

Los anuncios que pasan por television son tiempos que cedieron los
anunciantes mas comprometidos con la campaia.

La oficina central es un préstamo de una de la instituciones involucradas.

Y las personas que participan son en su mayoria voluntarios que

desinteresadamente buscan el bien de México.

La Camparia "En favor de lo mejor” plantea los siguientes objetivos :

1- Obtener numerosas firmas de la comunidad, que de esta
Mmanera se sumen para solicitar a los diferentes medios la
revalorizacion de los contenidos actuales y futuros de los medios de
comunicacién, asi como una legislacion que establezca un

ambiente favorable a los valores sociales.
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2- Lograr que los medios de comunicacién masiva presenten
mas y mejores soluciones a los problemas, y que no den la
impresién de que la violencia no recibe castigo y resulta favorable a

los intereses de individuos o grupos.

3.-  Lograr que los medios de comunicacion masiva presenten
mas y mejores ejemplos de relaciones en las que la sexualidad sea
expresion y complemento en el amor de la pareja, evitando la

exaltacion del sexo como expresion utilitaria de 1a especie humana.

4.-  Conseguir que los medios de comunicacién masiva presente
mas y mejores ejemplos de familias unidas y funcionales, en las
que resuelvan los problemas y se permitan la sana interaccion de

sus integrantes.

5.- Lograr que sean los propios medios de comunicacion
masiva, que con el apoyo de diversos grupos y universidades,
quienes realicen un intenso andlisis de sus contenidos actuales yla
viabilidad de la mejor produccién o adquisicion de otros que
sustituyan aquellos que resulten inconvenientes a los fines

anteriormente expresados.
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Estrategias -

1.- Brindar mecanismos para Ia recoleccion de las firmas de los
padres de familia, educadores y miembros de la sociedad en

general, que avalen la consecusién de estos objetivos.

2- Brindar la informaci6n pertinente a los padres de familia,
para que ellos realicen una mejor vigilancia y supervisién de los
medios a los cuales estan expuestos sus hijos, y fomenten una

cultura de autosupervision de los contenidos a los cuales se

exponen.

3.- Brindar una tribuna a los puntos de vista de padres de
familia, de educadores y de quienes laboran en los medios de
comunicacion masiva, para obtener mas y mejores soluciones a la

problematica expuesta anteriormente

Hasta la fecha no se han dado a conocer los resultados de la Campana.
Sin embargo consideramos que es un intento pbr tratar de modificar la
programacion, asi como la actitud del espectador ante los medios.

Algunas de las preguntas y resphestas que se trabajaron en la Campafia

son las siguientes:

Acerca de la Campaiia
¢ Se considera que los medios de comunicacién deben educar a los hijos ?
NO Este papel corresponde, evidentemente, a los padres de familia.
También, los educadores juegan un papel importante. Pero, con el fin de

brindar una instruccion coherente y sin contradicciones, es importante que
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siendo los medios fuentes de estimulo y ante la prolongada exposicién
que los menores realizan, se presenten contenidos que refuercen los

deseos de vivir y colaborar en sociedad.

Acerca de la Violencia

¢ Qué contenidos de los medios se consideran violentos ?

Existen diferentes opiniones acerca de lo que resulta violento para
la audiencia. Esto depende en gran parte del nivel de violencia al
cual esté acostumbrada la persona. Sin embargo, es necesario que
en una sociedad tan heterogénea como la nuestra, se coincida en
varios puntos importantes. La violencia excesiva es aquella que no
se justifica como indispensable para desarrollar una historia cuyas
consecuencias negativas no son apreciadas durante la obra, o que
muestra con lujo de detalle la minusvalorizacion de la victima. La
crueldad y el sadismo son otras de las varias caracteristicas de la
violencia que no deseamos para nuestros hijos, o aquella que no es

castigada.

¢ Cual es la consecuencia para un nifio que crece y se desarrolla con toda la

violencia que est4 contenida en todos los medios a su alcance?.

La literatura cientifica nos dice claramente que una gran cantidad
de exposicion a la violencia en los medios es algo que contribuye a
conducta violenta en la vida real, pero no es la Unica causa. No

hay una sola causa que ocasione la violencia en la vida real, ni
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tampoco hay una causa Unica para cualquier conducta del

comportamiento humano.

Tenemos que aceptar el hecho de que el ser humano es muy
complejo y no actia simplemente basado en una razoén o forma, lo
mismo pasa con los nifos. Tenemos muchos indicativos que nos
dicen que mientras mas violencia vive el nifio mas agresivo lo
puede tornar; puede hacerlo mas temeroso del mundo entero y
puede insensibilizarlo a la violencia; a tanta violencia que él ya ve.

Incluso también esto se puede aplicar a los adultos.

La mayoria de los nifios son educados de tal forma que esperan que se
castigue la violencia. Si a uno se le educa para creer que algo va a ser

castigado y luego uno ve que no es castigo, es como si se le premiara por ello.

Acerca de los desérdenes sexuales

¢, La Campana a favor de lo mejor considera malo el sexo ?

NO Admite que el sexo obedece a caracteristicas humanas y naturales. Sin
embargo, pugna porque se eviten las exhibiciones y didlogos de temas no
aptos para los menores de edad o que menosprecien el valor de la mujer,

de su persona y de la sexualidad.

¢Las organizaciones Coordinadas para Mejorar los Medios de Comunicacion
atacan las practicas sexuales que privan en la sociedad moderna?
NO Esté Conciente del respeto a la vida privada y a la intimidad a que todos

tenemos derecho. Sin embargo, reconocemos que ciertas conductas no
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son adecuadas para su exhibicion en los medios masivos, especiaimente

en horarios en los que los menores acceden a los mismos.

Acerca de la Familia

¢ Cuales son las imagenes nocivas que pueden presentar los medios?

Aquéllas en las que el integrante de una familia no se interesa en el
bienestar de su nticleo social. Cuando se ve que se enaltece la

infidelidad, la violencia fisica y verbal y la desintegracién familiar.

Acerca de la probleméatica en general

¢ Por qué abundan las escenas de sexo, violencia y falta de respeto a la familia?

En realidad es muy sencillo lograr la espectacularidad de algunas
escenas mediante la violencia o el derramamiento dé sangre. Es
precisamente por esta causa que en los medio han surgido
corrientes denomindas amarillistas. La audiencia con frecuencia
sale de su cotidianidad mediante el asombro que producen estas

imagenes.

¢ Qué importante esfuerzo se requiere de los medios de comunicacion masiva?

Esta es en realidad una llamada para que tanto los medios de
comunicacién como las agencias de publicidad y los anunciantes
realicen mayores esfuerzos creativos por brindar contenidos que no
menoscaben los valores de la persona. Implica, por lo tanto, un

gran esfuerzo para entretener e informar sin recurrir a soluciones
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faciles de violencia, desdrdenes sexuales o menosprecios de los
valores familiares. Este llamado a la creatividad es similar al caso
de un acto que decide entretener a su audiencia sin el uso de
palabras altisonantes y para lo cual debe hacer gala de mayor

ingenio que el que si las usa.

COMENTARIOS:

Esta Campafia concibe a la television como el medio formador Unico y
definitivo de los nifios dejando aun lado toda la influencia social y familiar en que
se desenvuelve.

Se coincide con la Campaiia en que la violencia no se aprende a través
de lo que ve en la programacion, pues en ocasiones la violencia que vive en su
familia es de mayor trascendencia.

La percepcion que se tiene de las escenas obsenas que presenta la
television dependera de la moral del espectador.

Finalmente se considera que los objetivos de la Campaia son utépicos en
el sentido de que no responde a los intereses comerciales definidos por parte de

las empresas televisoras.
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CONCLUSIONES

Los avances tecnoldgicos y los medios de comunicacion, permiten que
ios receptores jueguen un papel activo relacionando sus conocimientos y
experiencias con la informacion que reciben, fortaleciendo sus normas y formas
de conducta cuando el publico es muy amplio, como el de la television; utilizando
para ello la publicidad y propaganda que tiene como fin fomentar el consumismo

entre ia poblacién.

El hombre se ha convertido en un ser dependiente de la television donde
son manipuladas, acentuadas y canalizadas las formas de satisfacer sus
necesidades de informacion y referencias de otros individuos para la toma de

decisiones.

La television aisla al espectador del contacto con un grupo numeroso de
persorfas, separandolo de las reacciones de otros espectadores; en el hogar se
presenta a la familia en forma relajante donde se acepta generalmente lo que

ven en la programacion.
El impacto de una comunicacion sobre el individuo es modificado por la

influencia de los grupos a los que pertenece y por sus reacciones ante la

comunicacion.
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Los medios se han convertido en instrumentos del marco social o de los
grupos que lo controlan, su funcién ideolégica dependera del tipo de poder que

actue sobre ella.

La television mexicana tanto publica como privada se ha mantenido
desvinculada del analisis de los obstaculos que impiden el desarrollo nacional y

la difusion de posibles alternativas para el crecimiento del pais.

La television funciona como cerebro colectivo divorciado de las
necesidades del cuerpo social, estd orientada principaimente en el triple eje
cultural del consumo, los deportes y las ideologias del espectaculo y poco

permite la reflexion y el sentir de los problemas centrales de la sociedad.

Los medios estatales han permitido que sean gobernados por las leyes
del mercado, abandonando el estado su obligacién social de crear las
condiciones subjetivas para el crecimiento equilibrado, cediendo el paso a la

compra y venta de mercancias, incluyendo la cultura y la conciencia.

Los nifios de entre 6 y 12 afios presentan como caracteristica principal la
constante actividad y creatividad. El ver demasiada television, evita que los nifios
jueguen en su tiempo libre y el juego es la principal ocupacion de la infancia; ya
que lejos de ser una mera diversion o una manera de matar el tiempo, el juego
comprende una extensa variedad de conductas, que llenan propositos

importantes en el desarrollo social, emocional e intelectual del nifio.

Diversas manifestaciones en cada etapa de desarrolio dan clara muestra

de que el ser humano es un ser complejo lleno de capacidades y
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potencialidades, que debemos aprovechar para guiar adecuadamente el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Los productores de television conocen plenamente las caracteristicas
especificas de cada etapa de desarrollo de los nifios, de tal manera que las
explotan para hacer mas atractivos los programas e incluso los comerciales de
television. De ahi que las caricaturas, por ejemplo, refuerzan ei animismo y la
atraccién por colores llamativos y cantos ritmicos que se emplean en los

comerciales.

Las series en donde se tratan temas de adolescentes permite al chico de
entre 10 y 12 afos identificarse con personajes que viven situaciones
psicoldgicas y emocionales semejantes, aun cuando el medio o las

circunstancias sean completamente distintas.

Si la actividad es la principal caracteristica en esta etapa de desarrollo,
hay que proporcionarle al nifio los medios para que pueda crecer y desarrollarse
plenamente, prenderle el televisor y obligario a simplemente ver la programacion,
no favorecera su capacidad cognitiva, se esta reduciendo a un simple receptor,

pasivo y condicionado.

La television es el medio de comunicacion masiva que permite reforzar
los roles y valores que la sociedad ha establecido aprendiendo e interiorizando

patrones de conducta, actitudes y preferencias.

El consumo de productos chatarra esta vinculado con tres factores:

10. El dinero con que el nifio cuenta.
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potencialidades, que debemos aprovechar para guiar adecuadamente el proceso

ensefianza-aprendizaje.

Los productores de television conocen plenamente las caracteristicas
especificas de cada etapa de desarrollo de los nifios, de tal manera que las
explotan para hacer mas atractivos los programas e incluso los comerciales de
television. De ahi que las caricaturas, por ejemplo, refuerzan el animismo y la
atraccion por colores llamativos y cantos ritmicos que se emplean en los

comerciales.

Las series en donde se tratan temas de adolescentes permite al chico de
entre 10 y 12 afos identificarse con personajes que viven situaciones
psicolégicas y emocionales semejantes, aun cuando el medio o las

circunstancias sean completamente distintas.

Si la actividad es la principal caracteristica en esta etapa de desarrollo,
hay que proporcionarle al nifio los medios para que pueda crecer y desarrollarse
plenamente, prenderle el televisor y obligario a simplemente ver la programacién,
no favorecera su capacidad cognitiva, se esta reduciendo a un simple receptor,

pasivo y condicionado.

La television es el medio de comunicacion masiva que permite reforzar

los roles y valores que la sociedad ha establecido aprendiendo e interiorizando

patrones de conducta, actitudes y preferencias.

El consumo de productos chatarra esta vinculado con tres factores:

10. El dinero con que el nifio cuenta.
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20. Los habitos alimenticios de la familia.
3o. La influencia del medio donde la publicidad televisiva determina, en

muchos casos, el gusto de los nifios y conduce sus habitos de consumo.

Comentar y discutir lo que se ve en la television permite completar la
informacién que se recibe a través del medio, interactuar con la familia permite al

nifio distinguir lo real de lo fantastico y evita la apatia y pasividad ante la vida.

Un nifio que estd expuesto a la violencia en television no
necesariamente es un nifio agresivo, dependera de una serie de factores o
circunstancias semejantes a las que observé para que se manifieste
agresivamente, dichas circunstancias en muchas ocasiones las vive con su

familia o en el medio social en el que esta inmerso.

Si los padres ven la television para entretenerse y no para educarse,

influyen sobre sus hijos en Ia preferencia por este tipo de programacién.

En los programas "para adultos” los nifios encuentran gran excitacion,

diversién e informacién a sus demandas de conocimiento.
La variable sexo influye en la preferencia de programas, debido a que
éstos refuerzan los roles y valores establecidos por la misma sociedad para cada

Sexo.

Se ha advertido que el manejo que hace la televisidn comercial de temas

como la sexualidad o !a violencia, dificulta a los maestros, tratar estos mismos
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temas en la escuela ya que antes de poder trabajar una informacién nueva es

preciso desestructurar y desechar conocimientos previos

Los nifios se exponen a la television con una serie de necesidades tales

como aprender, evadir problemas familiares o sociales que buscan satisfacer.

El uso que el nifio haga de este medio puede variar segin sus
caracteristicas sociales e individuales, el medio social donde se desenvuelve

genera necesidades e influye en la conducta dirigida hacia su satisfaccion
A través de la television los nifios descubren costumbres, habitos vy

modas que tratan de imitar; por eso los actores, cantantes, bailarines y figuras

del deporte se convierten en ejemplos a seguir.
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ANEXO

ESCRIBE LOS DATOS QUE SE TE PIDEN

GRADO: SEXO
EDAD: TURNO:

TACHA EL PARENTESIS QUE CORRESPONDA A TU RESPUESTA
1.- TE GUSTA VER LA TELEVISION.

( )sl ( )JNO
2- A QUE HORA VES LA TELEVISION.
() MARANA ( ) TARDE ( ) NOCHE

3.- QUE CANALES VEZ.
()2 ()4 ()5 ()7 ()11 ()13
()22 ( )40 ( )MULTIVISION ( )CABLEVISION
4- ESCRIBE EL NOMBRE DE LOS PROGRAMAS QUE VES CON MAS
FRECUENCIA.

S.- ESCRIBE EL NOMBRE DEL QUE MAS TE GUSTA.
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6.- DE LOS PERSONAJES QUE SALEN EN LA TELEVISION QUIEN TE
GUSTA MAS.

7.- PORQUE.

8.- HAY ALGUIEN DE LA TELEVISION QUE NO TE GUSTE.

9.- POR QUE.

10.- CON QUIEN VES LA TELEVISION.

11.- PLATICAS CON ALGUIEN DE LOS PROGRAMAS QUE VES.
()si () NO
12.- QUIEN TE GUSTARIA SER DE LOS PROGRAMAS QUE VES.

13- QUE OTRA ACTIVIDAD REALIZAS MIENTRAS ESTAS VIENDO LA
TELEVISION.
( JHAGOLATAREA ( )COMO ( ) NINGUNA
14.- QUE HACES CUANDO NO VES LA TELEVISION.
( )JUEGO ( )HAGOLATAREA ( )COMO ( )DUERMO
15.- TE GUSTAN LOS COMERCIALES
()si ( YNO ( ) POCO
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16.- SI TE GUSTAN, ESCRIBE CUALES.

17.- PORQUE TE GUSTAN.
( ) POR LA MUSICA ( ) PORLO QUE DICE ( )OTROS
( ) PORLOS COLORES ( ) POR LOS DIBUJOS
18.- QUE HACES DURANTE LOS COMERCIALES.
( ) VOYAL BANO_ ( ) VOY POR COMIDA ( ) PLATICO
( ) HAGO LA TAREA
19.- PARA QUE TE SIRVE LO QUE VES EN LA TELEVISION EN TUS
CLASES.
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