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INTRODUCCION

La importancia de los valores dentro de la sociedad mexicana es evidente y su
estudio necesario, ya que la falta de valores en cualquier grupo social, da oportunidad para
crear un ambiente de violencia y falta de respeto. Dicho estudio puede ser visto desde
distintos puntos de vista, pero; ;Qué son los valores?. Segun la concepcion filosofica y
socioldgica de Agnes Heller; Los valores no son esencia, ni vienen dados en la naturaleza
misma de los objetos ni de los sujetos, sino que surgen del devenir de la humanidad por el

concenso social, pero son relativos a la manera en que cada cultura los interpreta.

Hay valores universales que tienen vigencia en cualquier espacio y tiempo, como
la libertad, la justicia social, la igualdad, dichos valores se constituyen como tales en un
momento particular en la Historia de la Humanidad y han trascendido a través de diferentes
épocas, en muchos casos se han mantenido por consenso social, pero son relativos a la

manera en que cada cultura los interpreta .

Nos preguntamos que pasa ahora en sociedades modemnas, donde parece no haber
respeto hacia los derechos basicos de las personas, en donde no existen actitudes morales
que hablen de rescatar la dignidad humana. Las razones pueden ser muchas pero en este
ensayo, lo que me interesa es investigar de que manera los medios masivos de
comunicacién y en particular la televisién han influido para que los valores preservados
durante tanto tiempo, hayan estado devaluandose y provoquen en las personas actitudes de

violencia.



La Educacién tiene como base principal a la familia y es en ese ambito
precisamente , en donde la television logra influir en los nifios de manera directa, en
necesario mencionar la existencia de algunas causas sociolégicas que ayudan al aumento
de dicha influencia, algunos ejemplos son la incorporacién de la mujer al mercado de
trabajo, la posibilidad mas abierta de recurrir al divorcio en algunos casos, la reduccion de
miembros fijos en la familia, la posibilidad de la mujer, si asi lo decide de ser madre
soltera, etc. Siendo éstas algunas de las circunstancias que permiten la ruptura de la
comunicacién intrafamiliar, ya que por sus ocupaciones, los integrantes de la familia
conviven cada vez menos dentro de su nicleo, y lo mas importante y de graves
consecuencias; que los miembros mas pequefios de la familia, tengan que permanecer solos
o én su defecto estar acompafiados de algun sirviente que no est4 preparado para tener a su
cargo a nifios que estan en pleno desarrollo fisico y mental. Es aqui, precisamente cuando
se rompen las relaciones de convivencia familiar; que la familia recurre a la televisién como
un medio de entretenimiento o compatfiia , imaginando situaciones como las cuales aunque

estan fuera de su realidad, les permite pasar el tiempo.

Las clases populares suelen ver la television como una representacion de una
realidad que ellos quisieran vivir, y si tal es el pensamiento de los adultos, es claro que los
pequefios quienes atin no tienen un criterio definido, sena mas vulnerables a los contenidos
de los programas televisivos, sobre todo si no hay un adulto critico que le apoye a

diferenciar lo fantastico de la realidad.

En algunos programas de corte amarillista, a ultimas fechas , se presentan
invariablemente escenas de violencia intrafamiliar, agresiones entre vecinos, asesinatos,
secuestros y violaciones, todas ellas con lujo de detalles, incluso presentando cadaveres o

tiroteos sin singuna restriccion.



Desde mi punto de vista, la ignorancia es también un motivo importante por el
cual la poblacién no es capaz de distinguir los beneficios que pueden proporcionarle otro

tipo de programas y prefieren ver situaciones morbosas.

Por los motivos antes expuestos el presente ensayo tiene como fin, hacer un
breve analisis de como influyen algunos programas de televisién en la pérdida de valores,
lo que da como resultado la practica de violencia intrafamiliar y de que€ manera repercuten

en el aula, que es el lugar donde se desarrolla mi trabajo.

En la primera parte, se aborda lo relativo a La Television y los Valores, es decir,
de qué manera la television logra transmitir ensefianzas o mensajes que antes eran

promovidos inicamente por la familia.

Enseguida se menciona La Influencia de algunos programas de televisién en el
desarrollo de la violencia intrafamiliar. Aqui nos damos cuenta que la pérdida de valores
tiene como efecto més palpable la creacion de conductas agresivas y violentas en la familia

y especificamente en los nifios dentro y fuera del 4mbito familiar.

El tercer apartado habla sobre la importancia de los 'Valores civicos en la
socializacién del nifio, y se manciona que la primera adaptacion del pequefio a la sociedad
asi como la transmisién de valores , se da dentro de la familia y debe ser en un clima de
afectividad, y que lo inculcado dentro del seno familiar deber4 ser recuperado y afirmado en

la escuela.

Finalmente se mencionan algunas acciones que se han llevado a cabo para tener

una mejor television, productora de valores y con un menor indice de violencia,



Mi trabajo estd basado en la reflexion de mi practica docente; no abordo
enfoques psicolégicos de la violencia intrafamiliar aunque si pretendo estudiar cémo puede
llegar a influir la television en los nifios que pasan gran cantidad de tiempo frente a ella y

como repercute en su concepcion y aplicacién de valores.

Asi como tratar de encontrar algilin tipo de estrategia que permita a través de mi
practica docente, el promover la conciencia social en los padres de familia y aunque de
manera sencilla, el fomentar en los alumnos a mi cargo, una forma critica de ver algunos

programas de television.



I LA TELEVISION Y LOS VALORES

El hombre es un ser social por naturaleza, la comunicacién es tan vital para ¢€l,
como el aire que respira, necesita de los demés para sobrevivir y ellos necesitan de €l, en si
la interrelacién es la esencia de la vida humana y la comunicacién con su diversidad de

expresiones es lo que hace posible esa interaccién entre los individuos.

"Debido a que la comunicacién es el medio por el cual una persona influye sobre
otra y es a su vez influida por ella, se convierte en la portadora real del proceso social. A
través de ella los hombres se convierten y se conservan como seres sociales. Sin ella no
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podrian unirse, ni impulsar su dominio del mundo fisico"( ")

Gracias a la comunicacién podemos desarrollar nuestras potencialidades, ademas
ayuda al individuo a definir su propia posicién en situacién con respecto a los- demas y a
adaptarse al medio ambiente que lo rodea, a aprender una serie de normas y valores éticos y

morales que nos permiten controlar nuestras emociones.

En la actualidad los medios masivos de comunicacién, cine, radio, prensa,
internet y en especial la television, han permitido que las organizaciones sociales sean mas
complejas y que estén en constante transformacion, por ejemplo: Los nifios y adolescentes
reciben una mayor informacién que la que recibieron quienes ahora son adultos,
especificamente la televisién, que es el medio de comunicacién del cual nos estamos
ocupando, es el que influye mas directamente con los integrantes de las familias que forman

nuestra sociedad.

' Steinberg, Charles. Los medios de Comunicacion Social. Ed Roble, Mexico 1991 pag 247



A partir de la mitad del siglo XX , podria decirse que la television ha logrado
tener una incidencia en la vida social y personal, tanto los soci6logos y psicélogos se han
interesado en sus repercusiones culturales, ideoldgicas, politicas y econdmicas, realizando
una gran cantidad de estudios en donde se analizan los pro y los contra de ver televisién y la

influencia que esta accion logra tener en los televidentes.

Como sefiala Zicolillo, citado por Ander-Egg: "Pocos inventos huamnos, si acaso
alguno, han transformado tanto la vida del hombre, como la television. Medio de
comunicacién masiva por excelencia, -- * la pequefia pantalla * se introdujo sin
resistencias, y a paso gigante en todos los hogares del mundo, alcanzando un grado de
receptividad tan espectacular, como no habia conocido jamas medio alguno. Imponiendo
leyes y estructuras propias, la television fue devorandose uno a uno y a ritmo vertiginoso
todos los conceptos, esquemas, mitos y tiempos vigentes hasta entonces. Fue creando los
suyos. Y en el camino, aplast6 sin misericordia a quienes pretendieron acomodarla a reglas
de juego previamente conocidas. El mundo habia creado un enorme y maravilloso espejo
que, indisciplinado y caprichoso, s6lo a veces se dignaba reflejarlo. La television habia

llegado para quedarse... y alli empezaba otra historia ". (2 )

Para plantear los efectos que la televisién tiene ante los telespectadores , se
deben tener en cuenta las espectativas que éstos tengan y el contexto histérico cultural en
que se encuentren inmersos. Ya que en distintos niveles socio-econdmicos, las personas se
ven influidas de distinta manera; Para quien cuenta con una economia desahogada, la
television sera s6lo una alternativa mas entre varios medios de entretenimiento, en cambio
para las personas de bajos recursos, significa una fuente tinica de contacto con otros modos

de vida que tal vez nunca conoceran por estar fuera de su realidad.

: Ander-Egg, Ezequiel._Teleadictos v Vidiotas en la Aldea Planetaria. Ed. Lumen. Buenos Aires
Argentina. 1996. pag.206.



Otro ejemplo de dichos efectos, nos lo dan los comerciales, ya que mientras para las
personas con recursos suficientes significardn posibles oportunidades de consumo, para los
individuos de bajos recursos, esa publicidad de vestido, de comida o bebida que estan fuera

de su alcance podrian significar para ellos una agresion .

Los efectos de la televisién se puden estudiar desde distintos puntos de vista:

Cultural, estético, politico, econémico y moral.

Haciendo un poco de historia, mencionaremos que: "La televisién no aparecid
porque se le necesitara. Aparecié porque la inventaron y porque se pudo fabricar su
equipamiento, y si se desarroll6 fué porque result6 que correspondia a unas necesidades que

; ) ; s (3
no eran forzosamente, todas ellas, especificas en la sociedad en que aparecio” .(")

Dicha sociedad, en su mayoria, estaba privada de satisfacciones y gratificaciones
materiales y fue por eso que muchas personas lograron encontrar en la television ciertos
satisfactores, sobre todo el evadirse de ciertas presiones, tensiones o frustraciones, ademas
de tener a su alcance dentro de su mismo hogar, a la hora que ellos dispusieran un medio

de entretenimiento para adultos e infantes.

De esta manera, la sociedad quedé a merced de éste novedoso invento, a tal
grado que las madres de familia encontraron en ella el medio para mantener quietos a sus
hijos y no sélo eso, sino que se fué delegando en ese pequefio aparato una funcioén que
durante muchisimo tiempo habia sido exclusiva de la familia; La transmisién de valores, los
consejos, la educacién , en si se fué perdiendo algo muy valioso; la comunicacion

intrafamiliar .

? Jean Cazeneuve. E]l Hombre Telespectador. (Homo Telespectador). Coleccion Punto y Linea. Ed. Gustavo
Gili S.A. Espafia.1993. pag.47.



Fernando Savater, comenta algo que confirma la anterior: " Durante siglos, la
infancia sélo lograba salir de su ingenuidad, si los adultos se Io permitian, ya que las dos
fuentes principales de informacién eran los libros, los cuales requerian un largo aprendizaje
para ser comprendidos y por otro las lecciones orales de padres y maestros. Los modelos de
conducta y de interpretacién del nifio, no podian ser elegidos voluntariamente, nj
rechazados porque carecian de alternativa. S6lo cuando llegaban a cierta edad o cierta
madurez, lo cual dependia de los aprendizaj:es que se le habian presentado, ésta
informacion les revelaba ciertas alternativas posibles a los dogmas familiares, dando paso a

las angustiosas incertidumbres de la elecciéon”. (4)

Esto permitia que el individuo intentara diferenciar lo "bueno de lo malo"
tratando de ser auténomo y capaz de elegir lo que mas le conviniera , claro que teniendo

siempre en cuenta los consejos de la familia antes de tomar decisiones.

Desafortunadamente, la televisién ha terminado con esa tradicién, ya que permite
a los individuos, en especial los nifios, recibir sin discriminacién una serie de
informaciones, las cuales en multiples ocasiones no logran decodificar corractamente,
creando en ellos una serie de incertidumbres o bien, tratan de aplicar Io presentado en la
pantalla a su realidad, aunque claro, de una manera equivocada, que puede incluso causarle

problemas de diversa indole.

A la televisién se le atafie la responsabilidad, en ciertos casos, del desarrollo de
violencia y de la pérdida de valores, como refiere Cazenueve al mencionar a " Marshall
McLuhan cuando afirma, en una frase que ha llegado a ser célebre, que ; * el mensaje es el
medium * . En otros términos la tecnica de difusidn sera la que moldee a la sociedad

propagada por ella". (5)

! Fernando Savater. El Valor de Educar. Meéxico, Instituto de Estudios Educativos y Sindicales de
funérica.1997‘ pp. 76-77.
- Cazenueve.Ob. Cit. pp.59.



Si tenemos en cuenta que en la mayoria de las familias, algunos de sus
integrantes suelen pasar frente al televisor cuatro horas en promedio, es importante tener en
cuenta que la television puede penetrar y acaparar la personalidad del televidente en lo mas
intimo, desgasta sus valores para con los demas y favorece un pensamiento individualista y

de ensimismamiento.

Lamentablemente la televisién quita espacios, condiciones y ambitos familiares,
incluyendo una hora que siempre fué el momento ideal para que los integrantes de la
familia intercambiaran ideas, planes, puntos de vista, etc. La hora de la comida, ahora en
cambio, lo que hacen es ver la television y ante ella se entretienen, se informan, pero

aislados aunque estén en grupo.

" Por ello decimos que la televisién ha producido un nuevo tipo de vida familiar:
Mayor tiempo en casa y menor comunicacién interpersonal , en cantidad y en calidad.
Pero ha producido ademas otros efectos: La television es parte del decorado de los hogares,
centro y alma de la vida cotidiana dentro de la casa; es el major-domus, el "mayor sefior” de
la casa, en el sentido mas importante, si juzgamos por el tiempo y la atencién que le

prestamos” .(6 )

No debemos olvidar que la television, sirve también como canal de transmision y
difusién de valores e intereses de los centros hegemonicos, haciéndolo de una manera
atractiva para que se vean como valores ¢ intereses del pueblo y de la Nacion, pero no son

otra cosa que una forma de alienacién cultural.

®Savater. Ob. Cit. p. 106.



" Desde los afios ochenta, la dominacién y alienacion cultural, adquieren formas
més radicales y profundas, sutiles y universales, como consecuencia de una serie de factores

confluyentes e interrelacionados en el mundo actual:

= El proceso de transnacionalizacion de la cultura, marcado por la
posibilidad de hacer llegar mensajes desde los centros de poder
a todos los rincones de la Tierra,
= El desarrollo de los medios de comunicacion de masas, cada vez
sofisticados, especialmente la television cuyo control y manipu -
lacién es hoy sinénimo de poder;
= Porque la penetracién cultural no se hace bajo formas impositivas
sino con procedimientos atractivos; el * colonialismo cultural no
es s6lo imposicién, sino también fascinacion *, nos recuerda

Roa Bastos ".( 7 )

Es tal influencia que ha logrado tener la influencia de la television y tal el
alcance en cuanto a las ganancias que reditian a las empresas televisivas, que a éstas no les
preocupa mejorar la calidad de los contenidos de los programas, sino las utilidades que

reciben al presentar al publico los programas que les agrada ver.

" La televisién hoy es el medio de excelencia de manipulacién, persuacion y
seduccion; apela a formas de mensajes subliminales, que son captados por debajo del
umbral de la conciencia, lo que permite la manipulacién individual y colectiva. De este
modo, miles de individuos son manipulados y condicionados de una manera sutil y

taimada, sin reaccidn critica de ninguna indole".(8 )

’ Ander-Egg. Ob. Cit. p.142.
* Ibidem. pp. 165

10



Lo mencionado anteriormente, despierta aun mas la inquietud, ya sea como
padres de familia o como educadores de tomar actitudes que permitan a nuestros pequefios

ser lo menos influidos negativamente por la television.

11



II INFLUENCIA DE ALGUNOS PROGRAMAS DE
TELEVISION
EN EL DESARROLLO DE VIOLENCIA INTRAFAMILIAR

Enrique Calderén Alzati, en uno de sus articulos menciona: " Como efecto
directo del mal uso de los medios masivos de comunicacién, amplios estratos de la sociedad
se-han visto infuidos en sus conductas en forma negativa. Los efectos mas visibles son la
pérdida de valores, la transculturizacién, la ignorancia sobre los fendmenos maés
elementales de la naturaleza, asi como el total desinterés por sus causas y sus efectos, aun

. . 3 Tk 9
cuando éstos repercutan directamente en los individuos ".( *)

Cabe aclarar que los medios masivos de comunicacién y en especial la television,
forman parte de la vida cultural de nuestro pais, los cuales ademas de ser portadores de

educacién informal estan al servicio del sistema politico y econdémico.

Analizando lo anterior, podemos damos cuenta que para la mayoria de la
poblacién, la television significa deslumbramiento, novedad, fascinacidn. ocio, interaccion
con el mundo, perdiendo de vista que dicho aparato antes que nada, forma parte de una
empresa que como tal, condiciona su funcionamiento al lucro, minimizando el interés por

la educacién y el bienestar de la sociedad.

? Calderon Alzati Enrique. La Educacion en la Era de la Informacion. Rev. Informacion Cientifica y
Tecnologica/Vol.Il.

Niim. 15, México, junio 1989, p.43.
12



En su desarrollo, 1a sociedad ha vivido un cambio drastico a partir del inicio del
presente siglo, la televisién llega a una mayor cantidad de hogares, sin que las personas se
hayan dado cuenta se la influencia que ésta puede llegar a tener en su comportamiento , es
decir, se convierte en una aparato fundamental de socializacién, ya que se encuentra
presente en las casas de manera habitual y masiva, enviando constantemente una gran
informacién que de manera sutil, difunde concei)ciones del mundo, de la sociedad, de las
relaciones que se dan dentro de ella con una valoracién ética y social que va de acuerdo con

la ideologia imperante.

" Dentro de ésta * socializacién *, los nifios son los que se han visto mas
influidos, durante los mas de cuarenta afios de existencia que tiene la television, se han
creado controversias a cerca del impacto que ésta puede tener en los nifios, se han realizado
gran cantidad de trabajos de Investigacion producto de frustraciones, preocupaciones y
enojos. Todos ellos con el fin de mejorar la informacién que proporciona la televisién. La
mayoria de ellos terminan en una firme protesta contra los mensajes no deseados, tratando

de controlar y educar al televidente " ( ]0)

Una de las principales causas de la inconformidad de 'algunos sectores de la
poblacién, se debe a la intensa carga de violencia que puede percibirse en élgunos
programas, claros ejemplos los tenemos en Meéxico; Duro y Directo, Visién Urbana, por
mencionar algunos. En ellos, los reporteros nos presentan escenas de violencia
intrafamiliar o agresiones entre vecinos, incluso algunos fragmentos en donde los
representantes de la ley, o los mismos delincuentes que aparecen en escena se sienten

héroes o galanes de telenovela.

10 ISR ~ e = .
Rowe Marieli. “La Ensefianza de la Television en la Escuela”. en -La Educacion para los Medios de

Comunicacion. En : Antologia, UPN, SEP, México, 1994 pp.245-260.
13



Este tipo de programas logré influir tanto en el ambiente familiar que sus
integrantes pueden llegar a suponer realidad todo lo que se les muestra en pantalla, correcto
Yy que nada es erréneo, y pueden seguirse esos ejemplos indiscriminadamente, de tal manera
se les hace facil pelear o agredir a familiares o vecinos por la més minima razén, para de
esta forma, perder sin remedio valores tales como el respeto, el afecto, el carifio, la

honradez, etc.

La informacién que dan los programas amarillistas tienen como trasfondo, la
situacién de sociedad de clases, en la cual una es la dominada y otra la dominante. La que
proporciona la informacién tiene el conocimiento y ademas los medios de influencia, ante
esto, la clase dominada no participa en lo que respecta a dar opinién, es decir los
programas o las noticias que se les proyectan son reelaborados o reconstruidos de acuerdo a

los planes e intereses de la clase dominante.

" Un ejemplo claro se da al escuchar al conductor de algun programa noticioso,
lamentarse por el incremento de la contaminacién en el centro de la ciudad, como
consecuencia de las miltiples marchas de protesta que se realizan, y omitir por completo

i 11
los motivos y razones que las generaron ()

Segun palabras de Fernando Savater; " Debemos tener en cuenta que para ver
television, no hace falta ningiin aprendizaje, con una cuantas horas frente al aparato, el nifio
puede ponerse al tanto de un cuimulo de informacién que antes le era ocultado por los
adultos, la televisién ofrece modelos de vida, ejemplos y contragjemplos, viola todos los
recatos y promociona entre los pequefios una violencia que desahoga con sus hermanos, sus
padres o compafieros de escuela. Incluso los propios adultos se infantilizan al tomar

actitudes de imitacion o bien creyendo que todo lo qlie ven en la pantalla podria hacerse

"'TAL ACIONTI. (Seminario de Profesores de Carrera de Comunicacién). Mexico.
C.C.H. UNAM 1995-1996.
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realidad,al ver golpes o violencia,la cual queda sin castigo o tomada a la ligera, sienten que

. i . T . 12
pueden ser un ejemplo a seguir,es decir lo toman de una manera natural,sin prejuicios". (**)

Como podemos darnos cuenta la televisién se encarga de transmitir
informaciones variadas, actividad que antes era exclusiva de los padres, claro que sin tener
el cuidado de discriminar o analizar la informacién que pudiera ser benéfica o perjudicial en

el comportamiento de los nifios.

Al respecto de lo anterior, Savater cita a J. C. Tedesco, quien sefiala que " La
television tiende a reproducir los mecanismos de socializacién primaria empleados en la
familia y por la iglesia: Socializa a través de gestos, de climas afectivos, de tonalidades de

: . . 13
voz y promueve creencias emociones y adhesiones totales ".( )

Es por esto que debe tenerse mucho cuidado para que los valores morales lleguen
al nifio por via directa a través de sus padres o algin integrante de su familia, quien lo
oriente de manera conveniente; cuando llega a la escuela el nifio recibe otro tipo de
conocimientos y no se puede negar que durante los primeros afios, la institucién escolar
influya en gran medida, pero a medida que el tiempo pasa dicha influencia suele ser
insuficiente. Como sefiala John Dewey , mencionado por Savater: " no hay que confundir el
aprendizaje directo o indirecto de nociones morales, con el que ensefia nociones acerca de
ia moral y de los argumentos que la sustentan. Es bueno que los nifios adquieran habitos de
cooperacion, respeto al préjimo y autonomia personal, por ejemplo, pero sin duda esas
provechosas lecciones empiricas, les vendran mezcladas con otras no tan edificantes,
aunque no menos experiementales, que les ensefiaran el valor ocasional de la mentira, la

adulacién o el abuso de la fuerza ".(14)

"2 Savater. Ob. Cit. p.78.
" Ibidem. p-79.
"“Ibidem. p. 83.
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La falta de cuidado por parte de padres y familia en general, o el total abandono en
el que pueden llegar a estar, propicia en gran escala la pérdida de valores y las acciones

violentas que los infantes llevan a cabo.

Un enunciado mencionado en la Decldracion de los Derechos de los Nifios es :
" Los nifios y las nifias tienen derecho a ser felices ". Tristemente, la realidad es otra, ya que
la mayoria de los pequefios de nuestro pais no gozan de tal derecho. Son millones los que
estan rodeados de pobreza, sufren desnutricion, no tienen vivienda digna o carecen de ella,

son golpeados, tienen que trabajar desde muy temprana edad y sufren hostilidades.

En medio de este ambiente hostil la television es una salida imaginaria para
muchos nifios de México. Mas alla de la clase social, todos los dias, como ya lo
mencionamos anteriormente, se sientan frente al aparato televisivo un propmedio de cuatro

horas para ver diferentes programas. La mayoria de ellos permeados de violencia.

Ante esta circunstancia caba preguntarse ;, Por qué pasamos los mexicanos y en
especial los nifios tanto tiempo frente a la television ?. En muchas ocasiones, los adultos lo
hacemos porque buscamos mecanismos para huir de la realidad, y en otras , buscando
distracciones o entretenimiento; y los nifios porque estan solos o no tienen otra opcion de

diversién que les permita salir de la atraccién que ejerce la television en ellos.

" Los medios electrénicos, dice Raymundo Riva Palacio, han encontrado su lugar
en la inmediatez y la rapidez, mientras los impresos en la trascendencia y permanencia:
Pero la aldea global que pronosticaba Marshall McLuhan, hoy vuelta realidad, es tan

compleja en su disefio que no da suficiente tiempo para asimilarla " (")

" Taller de Comunicacion. Ob. Cit. 43.
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Como parte de nuestro entorno, la television podria representar una ventana
abierta a través de la cual entran en el hogar - entre otras cosas- los contenidos violentos de
sus programas. Comenzando con las caricaturas, las peliculas de ciencia ficcién, pasando
por el género policial, las peliculas de guerra, etc. , la violencia en television cubre todas las
espectativas: Desde tiros a navajazos, de pufietazos a puntapiés, hasta las nuevas formas de

ser violentos que ha implementado este medio con las nuevas tecnologias.

Cuando a la violencia que existe en el hogar, se le aumenta las escenas violentas
mencionadas anteriormente, tenemos un gran pretexto para incitar a conductas agresivas,
los aspectos personales, interpersonales, familiares y socioculturales, se ven seriamente

influidos para convivir entre la familia con actitudes violentas.

Segin la reunién de expertos de la ONU, entenderemos por violencia
intrafamiliar o doméstica, " las acciones u omisiones directas o indirectas que tienen por
objeto el resultado de dafiar o causar perjuicio en el conyuge o cualquier otra persona con

parentesco de consanguinidad, ascendente o descendente ". (16)

Las acciones violentas tienen graves consecuencias, por principio de cuentas, son
una violacién de los derechos fundamentales de vida, de seguridad y afecta
secundariamente en cuanto al empleo, comida, refugio, etc. Provoca un sufrimiento
tridimensional; fisico, psicolégico y social. Traumas de muchos afios, hasta la muerte,
omicidio u otras acciones similares que afectaran a la familia en general. Ademas tienen
efectos a largo plazo en los nifios expuestos a escenas violentas o victimados, quienes
podran llegar a intervenir en delitos violentos claro que existiran excepciones Yy se
conviertan en defensores de la paz, ésto dependiendo de su personalidad y tal vez de la

comunicacion que tengan con otra clase de personas.

"En fil isti Violenci iliar. México. 1993. Centro de Apoyo a la Violencia
Intrafamiliar. CAVI.
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Lo mas lamentable es que muchos casos de violencia quedan impunes ya que las
relaciones existentes dan pie a no querer comprometer judicialmente a los miembros de la
familia. Es por lo anterior que cuando alguien decide demandar algin caso de violencia,
juridicamente la investigacién con los menores’ debe hacerse con sumo cuidado y no

repetirlas, para de esta manera, procurar evitar traumas o intimidacion .

La violencia en el hogar a cualquiera de sus integrantes, no es asunto privado,
individual o aislado, Es una grave circunstancia social que aparece como sintoma de una
multitud de fallas del sistema global en el que vivimos y como tal debe ser abordado desde

la perspectiva de los Derechos Humanos.

En si, la violencia es un grave problema sobre todo cuando se da dentro de la
familia que es el micleo de nuestra sociedad y cabe mencionar que sus causas pueden ser
multiples; desde las carentes oportunidades de empleo, falta de espectativas de estudio para
los jovenes, el propio sistema econdmico, la falta de beneficios y servicios sociales que
viven la poblacién y las que pueden fomentar actitudes de rebeldia que se manifiestan en
acciones violentas, pero en esta ocasion nos ocuparemos inicamente de la influencia que la

television logra tener en la pérdida de valores y en la produccién de violencia intrafamiliar.

Para iniciar el analisis de la violencia en algunos programas televisivos
mencionaremos que: "Los nifios asisten a 39 escenas de violencia por dia, sin contar la
publicidad y los avances de otros progfamas. En este lapso observaron la muerte o heridas
graves de cuatro personas, tres casos de destruccién violenta, dos de los damnificados

padecian alguna incapacidad y trece sufrian golpes " )

l7Ander-Egg. Ob. Cit. p. 206.
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Los datos anteriores pueden adaptarse y aplicarse a la sociedad mexicana, ya que
si les preguntamos a los nifios por sus programas preferidos, indudablemente, la mayoria se
inclinaran por los Power Rangers, Dragon Ball Z, etc. , los cuales , al igual que casi toda la

programacion estan plagados de violencia.

Afiadido lo anterior, podemos enumerar otros datos validos, ya que en algunos
programas no importa si los personajes ya sean "buenos o malos" tienen una norma en

comun, solucionar con agresién cualquier conflicto que se les presente.

Y es légico que algunas personas se dejen llevar por el ejemplo que da la
televisidn, aunque cabe aclarar la situacién de que no siempre los mensajes transmitidos por
el aparato televisivo serdn los tnicos culpables del desarrollo de conductas netamente

agresivas, ya que pueden influir algunas variables, las cuales se mencionan a continuacion:

VARIABLES DE TRASFONDO; que condicionan el modo de ser , de pensar y de
actuar, tales como predisposiciones genéticas y fisiolégicas, impulsos psiquicos, salud
mental alterada por ciertos dafios cerebrales o transtornos mentales. Alteraciones en el
proceso de socializacién y aprendizaje que interfieren en la capacidad de autocontrol. La
hormona masculina ( testosterona ) también influye en los comportamientos agresivos, ya

que el 90 % de los crimenes violentos son cometidos por varones.
VARIABLES DE SITUACION; que también crean predisposiciones, tales como el

ambiente familiar, el grupo de amigos, la escuela a que asiste, sistemas de recompensas y

castigos a los que est4 sujeto.
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VARIABLE DE COYUNTURA,; por la que pasa el individuo, su familia y el grupo
de pertenecia que, en determinadas circunstancias, producen cambios en la predisposicién
de actuar. Hechos coyuunturales que provocan reacciones violentas; el haber sido
agredidos, situaciones de estrés, reacciones de cdlera, considerarse victima de una

injusticia, etc.

VARIABLES AXIOLOGICAS; se trata de principios, pautas culturales, normas de

comportamiento y valores de la persona que orientan la accién del individuo ". (18)

Lo anterior pone de manifiesto que si bien la television influye de manera
importante, debe tenerse muy en cuenta que la educacion, la atencién y la transmisién de
valores a los nifios, determinaran sustancialmente las acciones y actitudes que tomen mas

adelante los pequefios.

'* Ibidem. pp.218-219.
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III IMPORTANCIA DE LOS VALORES CIVICOS
EN LA SOCIALIZACION DEL NINO

Los nifios pasan mucho més tiempo fuera de la escuela que en su interior,
principalmente durante los primeros afios de su infancia, es por tal motivo que deben tener
una buena cimentacién en el aprendizaje de los valores estard a cargo de los padres de

familia y el entorno en general.

Dentro del ambito familiar, el nifio aprende cuestiones esenciales tales como
hablar, asearse, vestirse, obedecer a los mayores, convivir con personas de diferentes
edades, compartir y participar en juegos respetando las reglas preestablecidas, orar segin

su religion, distinguir lo que estd bien o mal, segiin lo establecido en su comunidad.

Esta primera adaptacién a la sociedad es de suma importancia y debe darse
dentro de un clima de afectividad, ya que cuando el nifio se siente amado, tendra mas
oportunidad de hacerse invulnerable a influencias nocivas, pues si de pequefio es feliz y

sano de mente y cuerpo, tratara de serlo durante el resto de su vida.
La educacién familiar debe funcionar por medio del ejemplo, no por discursos,

chantajes, recompensas o castigos, es decir, el pequefio por medio del amor debera

identificarse totalmente con los modelos preestablecidos, sin sentirse presionado.
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"La familia tiene una endeble fuerza persuasiva, que en los casos favorables sirve
para el acrisolamiento de principios moralmente estimables que resistiran luego las
tempestades de la vida, pero en los desfavorables, hace arraigar prejuicios que mas tarde

imposibles de extirpar". (19)

Claro es que lo inculcado dentro del seno familiar, tendrd que ser recuperado y
analizado en la escuela, ya que el alumno podra reformular su propia jerarquizacion de los
valores a través de dos supuestos contradictorios: la sobordinacién y la eleccién. Siendo
esta ultima condicionada hasta cierto punto, ya que' la escuela debe transmitir e inculcar los

valores establecidos en el marco juridico-politico marcado por el Estado.

Durante el desarrollo de la humanidad, los hombres han tenido preferencia hacia
algunas cosas y han rechazado otras, ésto es regido principalmente por la practica social en
sus diversos ambitos; el trabajo, la produccion cie.ntiﬁca, los vinculos personales y sociales,
etc. En si cada sociedad constituye valores en relacion con el medio especifico en que se

desarrolla su existencia.

Atin y cuando la sociedad ha determinado cuales valores le regiran, éstos pueden
o no perdurar, si algunos se mantienen a través del devenir de la humanidad, logran ser

valores universales, los cuales tienen vigencia en cualquier tiempo y espacio.

La escuela como espacio institucionalizado debera esclarecer cuales valores
civicos tendran que ser respetados, teniendo en cuenta que cada sociedad constituye sus
valores segun el medio y las personas que la formen; hay algunos valores abstractos, que
s6lo hacen referencia a cualidades o virtudes, tales como la decencia, la valentia, 1a nobleza,
la generosidad, el honor, la fidelidad, etc., las cuales dependeran de la personalidad de cada
individuo y que en algunas circunstancias, motivaran el comportamiento como una

respuesta esperada.

"’ Savater. Ob. Cit pp. 64.
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Estos valores tienen significacién concreta dentro de la sociedad y en cada
persona particularmente, segiin sea su existencia cotidiana, al integrarse al medio social,
"En integraciones complejas y heterogéneas, como las sociedades modernas, las exigencias
sociales -es decir, lo considerado necesario, légitimo y valido para la convivencia- se
expresan con caracter de norma pues deben articular la diversidad contradictoria de
intereses sectoriales y de motivaciones particulares, de forma tal que sea posible la

produccion y reproduccién social. Esto es, deben regular los comportamientos". (20)

Existen testimonios histéricos y actuales de nobleza y belleza que acoge el
hombre. Pero tal vez sean mas abundantes los casos que ilustran su bajeza e irracionalidad,
actitudes contradictorias que se pueden observar en una misma persona, llegando al colmo
de que la aplicacién de dichos extremos dependen de la personalidad del individuo , del
estado del tiempo, del momento socioeconémico que se esta viviendo y de la influencia que

tiene la televisidn, entre otros factores.

Dada la complejidad de la conducta humana es dificil que se logre la
comunicacion y convivencia sin restricciones; ya que este proceso significa una amplia
comulgacién de ideas éntre los protagonistas y una profunda comprensién, que en
determinado momento puede adulterarse, por tal motivo el ser humano debe luchar
permanentemente para lograr una satisfactoria convivencia humana, la cual debera estar

basada en el respeto.

% Susana Garcia y Liliana Vallena, “Una perspectiva tedrica para el estudio de los valores™, en : Normas y

Yalores en el Salon de Clases, Mexico, Siglo XXI, 1992, PP 24-36.
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Ejemplos de ese esfuerzo lo constituyen el establecimiento de normas sociales y
religiosas, como son: Los Diez Mandamientos, los Valores Morales y Estéticos, etc., en
general, y en particular a nivel social, algunos como el Reglamento de Transito, la Ley
Federal de Educacién y la méaxima, la Constitucién Politica, cada una de ellas implica
diferentes normas o valores a seguir, también cabe mencionar que existen algunas normas
de urbanidad, por ejemplo saludar al llegar a algiin sitio, guardar consideracién y respeto a

los mayores y claro esta, rendir honores a nuestros Simbolos Patrios.

Con el fin de que dichas normas se cumplan, es necesario marcar dos
componentes basicos; la autoridad y la sancién, las cuales deberan garantizar el

cumplimiento, sefialar los limites y castigar la transgresion de las normas.

La escuela debe tratar de formar alumnos capaces de utilizar responsablemente
su libertad acerca de la eleccién de los valores que regiran su vida y las actitudes que

deberén tener para con los demas.

Especificamente en cuanto a la violencia, la escuela debera tratar de contrarrestar
los efectos que influyen en el nifio para ser violento. Ya que es imposible que el pequefio no
tenga ese tipoo de actitudes, cuando sus padres, sus abuelos y en si la sociedad en general
realiza actos de violencia en cualquier momento. Es necesario analizar que la violencia;
"No es un fenémeno perverso, inexplicable y venido de no se que mundo diabdlico, sino un
componente de nuestra condicién que debe ser mitigado racionalmente por el uso de
nuestros impulsos no menos naturales de cooperacién, concordia y ordenamiento

paciﬁco".(21 )

*' Savater. Ob. Cit. pp. 94.
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Pero lo anterior no es suficiente, es necesario fomentar en los nifios, el que
hablen de sus tendencias agresivas y a reconocer de dénde provienen tales tendencias. Sélo
asi lograremos por medio del convencimiento que el alumno afronte constructivamente las

acciones violentas que pudiera llegar a tener.

La situacion que los individuos se toren violentos, tienen como antecedente, el
hecho de que en nuestra sociedad en la actualidad se estén perdiendo ciertos valores que

durante la historia de la humanidad han tenido importancia relevante.

"El primer gran valor para el hombre es él mismo, y mas concretamente se han
establecido Valores Humanos. El filésofo aleméan Max Sheler establece una jerarquia de los

valores y habla de:

- Valores sensibles: lo agradable, lo placentero, lo sano,
(otros autores les llaman infrahumanos).
- Valores vitales:  la generosidad, 1a valentia, el honor,
(otros autores les llaman valores morales).
- Valores religiosos: son aquellos que abren al hombre a la

trascendencia.

La sinceridad, la honestidad, la responsabilidad, la alegria, la generosidad, la
honradez moral e intelectual, la solidaridad, la coherencia entre lo que se dice y se hace y
sobre todo , el amor, son algunas de esas fuerzas positivas o valores humanos de que deben
estar dotados los individuos para formar su caracter (voluntad) y su criterio (inteligencia),

para lo que se hace concreto cuando los portadores de esos valores los ponen en practica".

)

2 Taller de Comunicacion. Ob. Cit. 152.
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A partir de los afios 30, México ha estado viviendo un proceso de desarrollo
ininterrumpido, lo que ha traido una crisis de valores y cuando éstos se deterioran,
sustituyen o abandonan, el individuo y la sociedad se desorientan. "Al perderse el rumbo
surge la enajenacién, o sea un sentimiento de que nada vale la pena o, peor ain, que sélo
los procedimientos ilicitos permiten alcanzar el exito en posicién, riqueza o poder. Toda
persona que rechaza los valores heredados sufre enajenacion cultural. Su aislamiento
proviene de que no comparte los mismos valores que los demas y que no pose¢ normas que

: 2w : . oo (23
den sentido y direccién a su pensamiento, emocién y accion”.(")

Es por eso de suma importancia tratar por todos los medios de formar hijos o
alumnos criticos, responsables del uso de su libertad de elegir, estando concientes de que
cualquier decisién que tome, tendrd légicamente una respuesta y si queremos que sea

benéfica deberemos hacer elecciones correctas.

Y eso sblo lo lograremos teniendo en cuenta y respetando los valores

establecidos y respetando a nuestros semejantes en cualquier circunstancia.

3 Alcocer, Martha. La Television y los Nifios. Consejo Nacional de la Poblacion. Meéxico. 1980.
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IV. ALGUNAS ACCIONES QUE SE HAN LLEVADO A
CABO PARA TENER UNA MEJOR

TELEVISION, PRODUCTORA DE VALORES
Y CON MENOR INDICE DE VIOLENCIA.

La television influye grandemente en la vida social y familiar, como ya se ha
mencionado anteriormente, especialmente en los nifios, ya que en la actualidad, desde el
momento de su nacimiento tiene contacto directo con ella, el pequefio se interesa, sin aun

saber de qué se trata en una serie de imagenes en movimiento.

Al ir creciendo, sus preferencias se van definiendo; programas infantiles,
dibujos animados e incluso los comerciales que contienen mensajes cortos y son mas faciles

de entender para su corta edad.

El nifio durante su desarrollo se va adaptando al medio que lo rodea, va integrando
esquemas de pensamiento, los que este va modificando segun los nuevos aprendizajez que

se le van presentando.
Piaget distingue tres grandes estadios o periodos: el sensorio-motor, el de las

operaciones concretas y el de las operaciones formales. Al pasar por estas etapas, el nifio

va construyendo y reconstruyendo sus conocimientos con ayuda de los estimulos externos.
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La television es uno de los estimulos que influyen en el nifio, ya que transmite
imagenes de la realidad que en la mayoria de las ocasiones esta cargada de mensajes que en

lugar de estimular benéficamente al nifio, pueda crearle aprendizajes equivocos.

Sin embargo, cabe aclarar que : “ el nifio puede aprender mucho de la television y
puede aprender cosas Utiles de ella. Para ésto necesita, entender la estructura de los

programas que ve “.(24)

Lo anterior nos permite mencionar que en algunas ocasiones, desafortunadamente
escasas, se han tratado de crear programas con el fin de sacar provecho positivo del tiempo
que pasa el menor frente al televisor, pero estas acciones no han sido suficientes, es

necesario tomar ciertas medidas.

Para comenzar, el Estado debera supervisar la presentacion de algunos programas,
dejar a un lado el criterio mercantil y pensar en “ la necesidad de brindar los elementos
formativos necesarios a los educandos para que é&stos adquieran una vision critica y

. . .. . - 25
reflexiva de los contenidos televisivos a los que esta expuesto cotidianamente “.(*")

Respecto a ésto, Mercedes Charles comenta que en México se ha descuidado tal
necesidad, ya que existen solamente algunas experiencias aisladas que se han propuesto

con esa finalidad y el aparato escolar ha hecho caso omiso del problema. i

Algunos ejemplos de tales trabajo, nos los da la UNAM, que en los primeros afios
de la década de los cincuenta, empezo a participar en la produccion de programas
televisivos de educacion formal e infdrmal, a raiz del convenio con Televisa en 1975, se
realiza en 1976 la serie titulada * Introduccion a la Universidad “, pero lamentablemente

son las unicas que han tenido difusion.

% Delval Juan, El aprendizaje en el Nifio y los Nuevos Medios de Comunicacion. Ponencia presentada en
1986. En Tecnologia y Comunicacion Educativa. Mexico pp. 29-40.

% Charles Mercedes._La Television Usos y Propuestas Educativas, En Rev. Perfiles Educativos, Num. 36
Meéxico, CISE-UNAM. Abril-Junio 1987. pp.3-15.
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El rezago educative del pais provoco que surgiera en la decada de los setentas, la
preocupacion gubernamentai por crear programas de Educacion Formal no escolarizada,
dirigidos a jovenes y adultos marginados del Sistema Escolar. Algunos impulsaban la
alfabetizacion y fue entonces que la television comercial produjo algunas telenovelas con el
mismo objetivo, en los afios ochentas se crearon programas de television para impulsar
también la educacion para adultos, asi como programas que ayudan y complementan el
curriculum formal, tales como; “Nuestras Tareas”, “Temas de Primaria” y “Apoyo a la

Primaria por Television”; dirigidos principalmente a la poblacion infantil.

Actualmente, la SEP, cuenta con una programacion via satelite llamada Red Edusat,
el cual transmite Teleconferencias un dia determinado de la semana y hacen llegar la
invitacion a algunos maestros o padres de familia y en algunas ocasiones a nifios, pero
aunque los temas tratados sean de interés y provechosos, no estan llegando a toda la

poblacion y ldgicamente no tendra los resultados convenientes.

“ Los programas televisivos que persiguen objetivos claramente educativos, como
los mencionados anteriormente, tienen una meta de ensefianza intencional y se espera que
produzcan algun aprendizaje conciente. Los objetivos son explicitos y construidos sobre la
proposicion de ensefiar algo especifico; constituyen una invitacion al aprendizaje conciente
en contraposicion con un programa de television no educativa que carece de metas
explicitas de ensefianza, aunque esten presentes otros tipos de metas, por ejemplo el de

entretener “.(26 )

Como puede verse estas acciones no son suficientes para contrarrestar la influencia
negativa de la television, por lo tanto es necesario que el Gobierno, la Sociedad, la Familia
e incluso la Escuela, lleven a cabo otro tipo de acciones en pro del bienestar de los nifios,
para que puedan obtener contenidos provechosos, que permitan el fomento de valores y la

reduccion de violencia.

% Orozo Guillermo, Mencionado por Charles, M. en Ob. Cit.
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V. CONCLUSIONES

Respecto al tema tratado durante el presente ensayo, propongo las siguientes
medidas, ya que considero importante que por principio de cuentas la entidad oficial que
tiene a su cargo la Television Educativa considerara los siguientes aspectos que me parecen

relevantes y de actualidad.

= Deberian abrirse espacios donde puedan expresar las Instituciones Educativas i
sus diferentes puntos de vista. En donde se permita abrir debates y expresar el
pluralismo con el fin de no reproducir las caracteristicas del modelo imperante.
= Que los noticieros presenten informacion veraz y oportuna, no tendenciosa y con
la menor cantidad de violencia posible.
= Fomentar mediante programas amenos, los valores compartidos que tanta falta
hacen para llevar una vida armonica, con respeto, justicia, libertad, verdad,
felicidad, etc.
= Producir mas programas educativos, interesantes y divertidos, con el fin de
obtener provecho educativo de la exposicion que tienen los educandos ante la

television.
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A nivel familiar también deben tomarse algunas medidas con el fin de disminuir los

efectos negativos que infunde la television en los nifios, algunas estrategias que se pueden

llevar a cabo dentro del ambito familiar:

= Antes que nada, propiciar la comunicacion entre los integrantes de la familia,
acompafiar especificamente a los nifios, la mayor parte del tiempo.

= Platicar con ellos sobre los contenidos de los programas que esta viendo.

=> Plantearle claramente nuestros valores sobre todo, cuando son diferentes de los
que promueve la television.

= Enumerar con ellos, las escenas violentas de los programas, asi como acerca del
dafio que hace la violencia y hacer incapie en que hay otras formas para resolver
problemas sin emplear la agresion.

= Pedirles que piensen como resolver problemas sin que la violencia sea el medio
elegido para lograrlo.

= Elegir programas de buena calidad y verlos con ellos para analizarlos en
conjunto.
Buscar otras formas de 1lenar el tiempo libre y disminuir el lapso ante el televisor

de la familia en general.
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En cuanto a mi prictica docente, dentro de la Escuela y especificamente dentro del

salon de clases también deberan tomarse ciertas medidas con el mismo fin:

= Preparar a los estudiantes para enfrentarse de una manera critica a experiencias
de su diario vivir y brindarles elementos para elegir, en forma adecuada, las
informaciones que le lleguen a traves de la television.

= Basar la relacion maestro-alumno en el didlogo, y la interaccion.

= El maestro debera buscar distintas fuentes y alternativas para la obtencion de
informaciones relevantes, incluyendo la proporcionada por la television, claro
que teniendo el suficiente cuidado de e.nseﬁar a los alumnos a tener una vision
critica de los productos televisivos.

= Analizar en el saldn los contenidos de algunos programas, aprovechar
didacticamente los que son de calidad y analizar los que tienen contenidos
antieducativos para desecharlos y brindar a los alumnos herramientas necesarias
para que se conviertan en receptores criticos de los mensajes provenientes de los

diversos medios de comunicacion.

Los maestros, padres de familia y la sociedad en general, debemos hacernos
corresponsables para disminuir en la mayor cantidad los efectos negativos que la television
infunde en los menores y esto no se lograra evitando tajantemente que los nifios vean
television sino ayudandoles a ser espectadores criticos y consumidores inteligentes de

programas de television.
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