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=== P B O L O G O ===

Uno de los motivos gue me indujeron a realizar este traba

jo de: Investigacibdn Docunental, sobre el tema "Dinamicas de -
grupo en la escuala primeria", es 2@l hecho de dariie cuenta que
a pesar de ser tratado este aspecto en las escuelas Normales -
conio una Area de aprendizaje de los alwinos ruturos profesores
céde en dasuso o0 nula aplicacibdn cuando el profesor se encuen—-—
tra frente a2 un grupo de educandos o jdvenes, a 1os cuealss tie
ne la ineludible responsabilidad de conducir Ssu enseilanza-a —-
bprendizaje de la m2Sjor manera.

in toda situacidn de docencia las actividades de aprendi-
zaje juegan un papel muy importante ya que es a través de --—
ellas como se conseguirén los objetivos, tanto los gque se re—-—
fieren al contemido de un programa, COmO lO0S que Seiialan acti-
tudes, 1étodos y habilidaces.

La dinémica de grupo como rama de las ciencias sociales a
plica vn enfoque cientifico-pedagbdgico, para determinar el com
portamiento Ge los grupos hunanos; al trater este tema 1o hago
con la finzlidad de colaborar en 1o poco © mucho gue pueda con
la sociedad, la cual espera mucho de los gue por vocacibdn u —-
otros #otlvos estauos involucrados en esa dgran &ipresa humana-
1lanada "ecducecidn la cual busca &l desarrollo integral del -
educando.

Una mayor coumprensidn cdel comportamianto en grupo puede -

q

acrecentar la posibili de due los profesores Seawds mAS ca-
Dacas de lograr a1 auastros alumnos wa vida mgjor,

da cquedaco wuy atrés la idea de cue; pera cue los alumnos

o

prandan, basta con gue 2l prorfesor 1

I_J

aZguz a exponer su "clase!

cada vaz es ués neceseria la perticiracibdn activa y positiva



de los alumnos en su aprendizaje, ya que mientras mayor Ssea -
su intervencidn en este proceso, los apreandizajes logrados se
rén mis significativos, de ahf la gran importancia que tiene-
la aplicacibn de las diferentes técnicas grupales.

La conducta de la clase como grupo, &S estudio que tiene
importancia para los educadores, ya ensefien a parvulos, educa
cién primaria o a jbévenes de segunda ensefianza, etc.

La habilicdad del profesor en el manejo de las técnicas -
de grupo, le serviri de mucho, para la formacién de los mis--
mos, y &stos tengan cohesibén, que posean una buena morel y ac
tfien con espiritu de colaboracibn y al mismo tiempo vayan co-
sechando relaciones humanas.

Presanto éste trabajo a manera de hipbdtesis, para signi-
ficar precisamente que no es un marco tebdrico completamente -
terminado, sino que esté en proceso de irse construyendo pau-

latinamente a través de la continua prictica en la docencia.
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INTRODUCCION

El objetiva de este trabajo, es, precisamente exponer 1los
fundamentos pedagbgicos sobre los cuales se basa la aplicacién
de la Dinadmica de grupo y sus técnicas al campo educativo; ade
mis se ofrecen normas,sugerencias y fundamentos para introdu—
cir las técnicas grupales en el medio escolar, también se des=
criben en detalles muchas de ellas para su correcta aplicacién.

En los capitulos siguientes se menciona wma serie de con-
ceptos relacionados entre sf, que desarrollan o ponen de mani-
fiesto las caracteristicas o propiedades de los Jrupos, de las
fuerzas o factores que influyen en la conducta. Se insiste es
pecialmente no sélo en el desarrollo de la comprensién de la -
conducta en grupo, sSino en 1los mediaos por los cuales ese com—
portamiento puede ser guiado y modificado de acuerdo a 1los in-
tereses del mismo.

Bs de vital importancia reconocer la gran potencialidad -
encerrada en un grupo de educandos, no sblo en el sentido de -
que los alwmos son también, ademas del profesor, wa fuente -
de ensefianzas y aprendizajes, sino en el sentido de que en el-
grupo se encierra una gran energfa, una dindmica, que si se sa
be canalizar, puede contribuir a un mejor aprendizaje.

fn la mayorfia de las escuelas de educaci6én primaria, se -
observa que el personal docente no utiliza la aplicacibén de -
las técnicas grupales, las cuales estan consideradas como un -
recurso didactico muy valioso para el conocimiento de la con--
ducta del educando.

Considero que algunas de las causas por las cuales no se-
aplican dichas técnicas de grupo en la educaciédn primaria son.

ademas del mobiliario inadecuado, las siguientes:

(4)



a)—- El1 poco #nterés que despierta entre los profesores.

b)- Los prog#amas actuales estén sobrecargados de temas y en-

| - . .
muchos de los casos, el grupo se encuentra con un bajo nivel-

cultural en :‘Las 4reas académicas.
c)- Muchas veces los'grupos en primaria, estén sobrecargados.
Cuando el educador desea aprovechar la din&mica de grupo-
para propiciar el aprendizaje, se convierte en un coordinador
el cual debe tener presente los siguientes objetivos.
1.- Fortalecer y fomentar las relaciones humanas.
2.~ Lograr que en 1los grupos de educacién primaria, se al
cance el sentimiento del ®"Nos", como fuerza hacia el-
progreso cultural.
3.~ Propiciar la participacién activa de todos los miem--

bros del grupo.

8888888 8B 8cBe B BB 8 B B8 & &
&Be &8 B8 888 & &
88888 8c
&&&&

&
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CAPITULO I
l.~ ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA DINAMICA DE GRUFOS

Desde el comienzo de la humanidad se empezé a descubrir,-
mediante tanteos, que cierto modo de hacer las cosas en grupo-
resultaban_mejores que otros.

En el siglo XVII, pensadores como Locke, Hume, Smith, Mon
tesquieu, Rousseau y otros, Se interesaron por investigar so--
bre la naturaleza social del hombre y la relacién existente so
bre los individuos y las sociedades.

Los sodiélogos Comte y Spencer, realizaron estudios rela-
tivos a la multitud, la banda, el plblico y los movimientos de
masas.

Freud, inicié una investigacibén sobre la formacién y con-
trol del grupo,partiendo de las bases de cohesién y control en
el grupo familiar.

Bn la década de los treinta se establecen centros de in-—-
vestigacién, que se especializan en fenbmenos de grupo, tales-
.como; Centro de Investigacién de Dinémica de Grupo, Universi--
dad de Michigan. Centro de Investigaciédn de Relaciones Huma--
nas, Universidad de Nueva York. Laboratorio de Dinfmica de ——
Grupo, U., de Delaware. etc.

Bn 1945 se funda el Centro de Investigacién de la Dinbmi-
ca de Grupo en el Instituto de Tecnologia de Massachusetts, su
fundador es Kurt Lewin.

Desde 1958 la escuela de Comando y Estado Mayor. en Argen-
tina, ha adoptado el uso de varias té&cnicas de grupos en sus -
cursos regulares, particularmente la técnica del Seminario.

BEn 1959 el prestigiado educador Juan Montovani, autoriza-

el uso de técnicas de grupos en trabajos de lectura y comenta-

(6)



rios. Se experimenta entonces el "Phillips 66", alcanzéndose
resultados satisfactorios.

Bn nuestro pafs desde 1965 se han intensificado los estu
dios y préctica sobre la pinfmica de Grupos, y especialmente-
por la aplicacién de sus técnicas al campo de la educacibn. -
; Por qué razém ? Creo que el experimentar en este campo se -
debe al espiritu inquieto, al interés no decaido de los educa
dores por hallar o por lo menos intentar nuevos caminos o So-
luciones para problemas que; conocidos desde hace mucho, no -
han hallado afin soluciones satisfactorias.

El inter&s que suscita la Dinémica de Grupos es innega-—-
ble, su presencia es necesaria en la escuela, empresas, en --—
1as relaciones laboralks,. y en diversas profesiones.

Bl estudio y la practica de la Dinfmica de Grupo nos de-
muestra que los que actuamos con Jrupos, podemos hacerlo hoy-
en forma cientifica.

Los educadores argentinos han reconocido que "un factor-
clave en el proceso educativo es el de las relaciones humanas
y que para ello hay que contar con técnicas que las posibili-

ten y mejoren".l

1-J. Jerbnimo R., Contreras y otrosiDindmica de Grupos. IFCMe
México, D. F. 1969, pag. 14.

(7))



1.l.-Concepto del término " Din&mica "

» " Dinfmica: a)-Perteneciente a la causa y efectos de la -
conducta y actividades mentales, concediéndosele importancia -
a la motivacién. b)-perteneciente a la conducta de los campos-
de energfa unificada de acuerdo con los principios del equili-
brio. c)-procesos mentales inconscientes concebidos como acti-
vos o cargados de energia..(segﬁn el diccionario de Sicologia-
de Bela Szekely)

Dinfmica.- f£f. Parte de la mecinica que estudia y calcula-
el movimiento y las fuerzas. Dicese a la persona notable por-
su energfa o actividad. Un arte caracterizado por la fuerza y
el movimiento. ( segfin el pequefio "Larousse")

El diccionario de Sociologfa dice: "Dinmica Social, cien
cia o estudio de los impulsos o fuerzas vitales de los seres -
humanos tal como se articulan en 1as'actividades colectivas de
10s grupos. Bstos impulsos constituyen, en esencia, el siste-
ma de los intereses humanos implfcitos en el desempeiio de las-
funciones sociales.

El diccionario Webster, define la Dindmica de la manera -
siguiente: a)- "La rama de la mecénica que trata del movimien-
to de los cuerpos y de la accibén de las fuerzas que producen o
cambian su movimiento; b)-Las fuerzas en movimiento, tanto mo-
rales como fisicas, de cualquier género o las leyes que a e ——
llas se refieren®

Una definié¢ibn propia es-la siguiente:

* Dinfmica.- BEs la accibn conjunta que se le emplea a un de
terminado aspecto educativo, para lograr mejores objetivos en-

la ensefianza o aprendizaje.

(8)



l.2.=-0rigen: del concepto " Grupo"

Desde gque se nace, el individuo aparece en un grupo, la -
familia. Posteriormente no deja de ingresar a grupos, de ac——
tuar y modelarse dentro de ellos.

La palabra grupo aparecid en Francia como en Espafia en el
siglo XVIII procedente de Italié en donde perteneci$ al len--

guaje técnico de las bella artes como "gruppo"

Segln Lewin "La naturaleza del grupo no consiste en la se
mejanza o en la diferencia de sus miembros, sino en su interde
pendencia. Un grupo puede cbnsiderarse como un conjunto diné-
mico" 1

BL diccionario "Larousse" define el concepto "Grupo" asi:
m Conjunto de personas reunidas en un mismo lugar, que tienen-
apiniones o intereses iguales" '

Segfn Catell: "1 grupo es un conjunto de organismos en -
el que la existencia de todos, sirve para satisfacer algunas -
necesidades de cada uno"

Los grupos han sido usados como instrumentos de gobierno,
de trabajo, de lucha, de culto, de recreacién y de educacién.-
En el Clan, tribu, familia, gremio, comunidad y el Estado. Y
as{ comenzbd la seleccibdn de dirigentes, la divisibén del traba-
jo, los procedimientos para tomar decisiones, etc.

De los conceptos anteriores formulo el siguiente: Entenda
mos por grupo, a dos o mis individuos en interaccibén, que per-—
siguen un objetivo comfin de manera que su coexistencia les per

mita satisfacer necesidades individuwales y colectivas.

1.Cirigliano-A.Villaverde:Dindmica de Grupos y aducacibn; Ed.-
Hvmanitas, Buenos Aires, 1966, pag.65.

2.0p. Cit., pag. 66. (9)




l.3.=Concepto de: Din&mica de Grupos

Segln lo expresa Olmsted, "La dinémica de grupo comstitu-
ye el intento m4s difundido y de mayor influencia en estos mo-
mentos, en €l estudio de los grupos" 1

La dinimica de grupo se refiere a las fuerzas que actfian-
en cada grupo a lo largo de su existencia. Estas fuerzas cons
tituyen el aspecto dinémicb del grupo; movimiento, accibn, cam
bio, interaccién, reaccibén, transformacién, etc.

La Dinimica de Grupo es un campo de estudio ubicado den--
tro de las ciencias sociales, qﬁe se dedica a la aplicacién de
mé&todos cientificos,'para*déterminar el ¢por qué? los grupos =
se comportan en la forma en que lo hacen.

Kurt Lewin, iniciador de la Dinfmica de Grupo en la déca-
da de los treinta, dice: "La Dinfimica de Grupo como disciplina
estudia las fuerzas que afectan la conducta del grupo, comen-—-
zando por analizar la situacién grupal como un todo con forma-
cién propia" 2

Sintetizando lo anterior: La Din&mica de Grupo es una dis
ciplina moderna dentro del campo de las ciencias sociales, ubi
cada en la Sicologfa Social que se ocupa del estudio de la con
ducta de los grupos como un todo y de las variaciones de la —--
conducta individual, de las relaciones. entre los grupos, de —-
formular leyes o principios y de derivar técnicas que aumenten
la eficacia de los Jgrupos.

La dinimica de grupos puede dividirse en dos partes:

Una parte de investigaciém tebrica y conceptual y otra de
investigacién activa, de préctita, de intervencién y de aplica
cién.

" Una advertencia: la din&mica de grupo no debe ser enten

(10)



dida como un "método didéctico" y ni siquiera como un método,-
es, si, un cuerpo de conocimientos tedricos que permiten escla
recer los fenémenos grupales de la vida escolar enriqueciendo-
las posibilidades docentes, del cual se derivan técnicas grupa
les que pueden ser utilizadas eficazmente en el desarrollo de-

. . 3
una metodologfia del aprendizajen

&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&&
BeRr BBl & &R B8 88 Qe 8o &b & & 8e& & &
&R A& & & & A&

& & & & & & &

&&&&&

&

1 Op. Cit., pag. 64
2 Op. Cit., pag. 65
3 Op. Cit., pag. 78
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l.4.-Ciencias de que se auxilia la dinémica de grupo

La Din&mica de Grupo como disciplina se auxilia de varias
ciencias sociales: tales como, la Sicologfa General, La Socio-
logfa, la Sicologia Social, La Siquiatffa, la Sicologfa Clini-
ca, la Antropologia y la Bducaciébn.

La comprensién de la conducta de los grupos, tiene que em
pezar por la comprensién de la conducta de los individuwos.

Mucha de la investigacién sobre din&mica de grupo, tiene-
como finalidad lograr una mejor comprensién de las causas y de
la din&mica del comportamiento del individuo dentro del grupo,
los estudiosos de la dinfmica de grupo hacen uso abundante de-
los descubrimientos sobre conducta individual realizadas por -
ciencias afines, citadas con anterioridad.

Si el grupo ha sido definido como una unidad social con--
sistente en individuos cuyas relaciones en cuanto a su posSi---~
cién y papel son variables, y que poseen un conjunto de normas
de valores que regulan la conducta de sus componentes indivi--
duales, es cuando la dinfmica de grupo estd haciendo uso de la
sociologia, para su comprensién.

La meta principal de la din&mica de grupo aplicada a la -
educacién, es la formacibén de ciudadanos dembébcratas, que no —-—
sblo puedan participar de modo efectivo en los actos de la co-
lectividad, sino iniciar acciones colectivas necesarias para -
la perpetuacibn de la sociedad democritica donde se desenvuel-

va cada individwo.

(12)



CAPITULO II

2.~ INTRODUCCION DZ LAS TE8CNICAS DE GRUFPO EN EL CAMPO EDUCATI
Vo :

" Las técnicas dinfmicas constituyen procedimientos funda -
dos cientificamente y suficientemente probados en la experien-
cia. BEsta experiencia es la que permite afirmar que "una téc-
nica adecuada tiene el poder de activar los impulsos y las mo-
tivaciones individuales; estimular tanto la dinémica interna -
como la externa, de manera que las fuerzas puedan estar mejor—
integradas y dirigidas hacia las metas del grupo"l( Beal )

Bs muy importante tener en cuenta lo siguiente: el uso de
una técnica grupal no basta por si sola para obtener el é&xito-
deseado. Las técnicas tendrén siempre el valor que sepan =—--
transmitirle las personas que las utilizan.

Las técnicas de grupo han de ser vivificadas por el espi-
ritu creador de quien las maneje, su eficacia dependeré en al-
to grado de su habilidad personal; de su capacidad creadora,de
su buen sentido y aprovechamiento de la oportunidad para acomo
dar en cada caso la técnica grupal necesaria. '}

Dice Herbert A. Thelen, " una técnica no es por si misma-
ni buena ni mala; pero puede ser aplicada eficazmente, indife-
rentemente, 0 desastrosamente."

%, Las diversas técnicas de grupo poseen caracteristicas va-

riables que las hacen aptas para determinados grupos en distin
tas circunstancias. La selecciédn de la técnica més convenien-
te en cada caso corresponde al maestro o conductor del grupo..

Las técnicas de grupo varian en su estructura de acuerdo-
con las metas que un grupo pueda fijarsqij Hay técnicas espe--

cialmente elaboradas para informar, ejem. Bl Simposio, otras -

1 Villaverde, p&g. 79 (13)
2 Op. Cit., pag. 80



para promover mayor participacién, Corrillo; unas més favore--
cen el aprendizaje de conocimientos, Entrevistas, etc.

\Es muy importante que al iniciar el trabajo con técnicas-
dinfmicas, como los dgrupos est&n poco o nada familiarizados en
1a actividad grupal, se seleccionan aquellas técnicas més sim-
ples, de acuerdo con las costumbres de los miembros del grupo. -

Por ejemplo, si nuestros alumnos estén més acostumbrados-
a oir que a participar, debemos comenzar con técnicas que exi-
jan poca participacién como el simposio, y evolucionando pro--
gresivamente hacfa técnicas de mayor participacién, llegaremos
al Corrillo.

Bl uso de las técnicas de grupo en el medio escolar y la-
aplicacién pedagSgica de los principios de la pinimica de gru-
po, son hechos muy recientes y constituyen un proceso lento to
davia en pleno desarrollo.

En el medio escolar el papel de conductor corresponde al-
profesor, el cual debe alentar, y estimular a sus alumnos y en
muchas ocasiones convertirse en un animador.

15& maestro como conductor del grupo escolar, es el respon
sable de la eleccién de la técnica de grupo seglm el caso, -—-
pués las caracteristicas variables las hacen aptas para cada -
caso, tomando en cuenta los objetivos que se persigan, el tama
fio del grupo, la maduréz, el medio ambiente y sobre todo las -
caracterfsticas de los integrantes del gruggLQ

Las técnicas grupales aconsejadas por la dinfmica de gru-
PO que pueden ser aplicadas con mucho acierto en las escuelas-
son: el Simposio, la Sesién Panel, los Corrillos, la entrevis-
ta, el Didlogo y la Conferencia. sxisten otras que también --
dan buéhos resultados, pero como sabemos, hay que ubicarlas en
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el nivel adecuado de ensefianza tales como: la Mesa Redonda, -
la Conferencia, la Lluvia de Ideas, Dramatizacién, Seminarios
Jornadas, etc.

Se describen algunas de estas técnicas. grupales.

Simposio.- un equipo expone un tema en forma sucesiva e-
jndividualmente durante unos 10 o 15 minutos, el equipo puede
ser de cuatro, cinco o séis; sus ideas pueden coincidir o no,
lo importante es. que cada uno de ellos ofrezca un aspecto par
ticular del tema, de modo que al finalizaf éste, quede desa--
rrollado en forma relativamente integral y con la mayor pro--
fundidad posible.

El Simposio es fitil para obtener o impartir informaci6n-
autorizada y ordenada sobre los diversos aspectos de un mismo
tema, los expositores no defienden posiciones (como en la Me-
sa Redonda), sino que suman informacién al aportar 1os conoci
mientos propios de su especializacibn.

El Simposio: es una técnica bastante formal, que tiene mu
cha semejanza con la Mesa Redonda y con el Panel. La diferen
cia estriba en que en la Mesa Redonda los expositores mantie-
nen puntos de vista divergentes u opuestos, y se sostiene -
breve debate entre ellos; y en el Panel los integrantes con-—-
versan o debaten libremente entre si.

Preparacibn para estas técnicas; elegido el tema que se-
desea tratar, es conveniente realizar una reunibédn previa con-
10s expositores, para intercambiar ideas, evitar reiteracio--
nes en las exposiciones, delimitar los enfoques parciales, es
tablecer el mejor orden de la participacién y calcular el =<-—.
tiempo de cada expositor y antes de comenzar cerciorarse de -

que todo esté en orden.
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2.1l.- Desarrollo y aplicacibén de las técnicas grupales

a).- Simposio. '
10.- El coordinador inicia el acto, expone claramente el tema
asi como los aspectos en que se ha dividido, explica brevemen-
te el procedimiento a seguir y hace la presentacién de los ex-
positores al auditorio, seguidamente cede la palabra al primer
expositor, de acuerdo con el orden establecido.
20.- Una vez terminada cada exposicién el coordinador cede la
palabra sucesivamente a 1os dem&s miembros, cada exposicién no
excederd los 15 minutos, tiempo que variari segln las interven
ciones, procurando que en total no se invierta mis de una hora.
30.~ PFinalizadas las exposiciones, el coordinador puede hacer-
un breve resumen de las principales ideas expuestas, 0 si el -
tiempo lo permite puede invitar a los expositores para hacer -
aclaraciones, agregados, comentarios, o para hacer algunas pre
guntas entre sf{. Tambien puede sugerir que el auditorio haga-
preguntas a los miembros del Simposio.

Posibles aplicaciones del Simposio en la escuela.

Mediante el Simposio pueden obtenerse o ampliarse conoci--
mientos en cualquier tipo de temas, de una manera sistemitica-
y a través del aporte personal del expositor.

Los profesores que deseen tratar un tema del programa de-
estudios con especial profundidad, pueden recurrir al Simposio
invitando a expertos en la materia, BEn el ambiente escolar se
ré& sin duda de gran provecho permitir a 1los alumnos, tomar no-
tas de lo que se diga y hacer preguntas directas a los miem —-
bros del Simposio. De esta manera &ste viene a representar --
una verdgdera técnica de aprendizaje en grupo.

Citemos dos ejemplos que pueden desarrollarse en un Simpo
sio. (Ver figura 1) (16 ) )



FIGURA 1

UNA POSIBLE COLOCACION DEL AMBIENTE PARA EL SIMPOSIO.
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Bn el nivel primario.

Tema: Bducacién vial.

Participantes: Agente de transito, médico, mecanico, cho-
fer de colectivo o taxi, peatén. (expositores)

En el nivel secundario.

Tema: " La delicuencia juvenil *

Expositores: Un padre de familia, un licenciado en dere—-
cho, un Sicélogo, un médico, un presbitero y un Socibélogo.

b) Mesa Redonda.

Los integrantes de la Mesa Redonda que pueden ser de 3 a—
6, generalmente son 4, deben ser elegidos, pues sabiendo que -
han de sostener posiciones divergentes u opuestas sobre el te-
ma;j;ya sea:individualmente o por parejas, ademas deben ser bue
nos conocedores de la materia y h&biles para exponer y defen--
der con argumentos sélidos su posicién.

La Mesa Redonda debe tener uma duracién de no menos de 50
minutos, para permitir luego las preguntas que desee formular-
el auditorio durante el lapso que se considere prudencial.
10.~ Ubicados en el escenario los participantes, el coordina--
dor abre la sesibén, mencionando el tema a tratar, presenta a -
los expositores, agradeciéndoles su cooperacibébn, le indica al-
pOblico que podran hacer preguntas al final y ofrece la pala——
bra al primer expositor.
20.—~ Cada expositor hari uso de la palabra 10 minutos, las in-
tervenciones serfn sucesivas y de manera que sSe alternen los—
puntos de vista opuestos o divergentes.

30.- Al finalizar las exposiciones, el coordinador hace un bre
ve resumen de las ideas principales y destaca las diferencias-
mis notorias que se hayan planteado.

40.- Con el objeto de que cada expositor pueda aclarar, am --
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Pliar, especificar o concretar sus argumentos y rebatir los o-
puestos, el coordinador les permite hablar durante 2 minutos a
cada uno y los expositores pueden dialogar si lo desean defen-
diendo sus puntos de vista.
50.- Un poco antes de terminar el tiempo previsto, el coordina
dor da por terminada la discfisibén y expone las conclusiones ha
ciendo un restimen de los puntos de coincidencia que pudieran -
permitir un acercamiento entre los diversos enfoques, y las di
ferencias que quedan en pie después de la discusién.
60.-~ Bl coordinador invita al auditorio a efectuar preguntas a
los miembros de la Mesa, &stas preguntas tendrin sbélo caricter
ilustrativo, y no se estableceri discusién entre el auditorio-
y la mesa.

Posibles aplicaciones en la escuela.

"Por el nivel de aprendizaje, la Mesa Redonda serf mis fa-
cilmente ubicable en la escuela secundaria. Bl Simposio y el -
Panel tienen mas aceptacién en la escuela primaria."l

Temas de actualidad que a veces apasionan a los j6venes -
pueden ser esclarecidos con altura y seriedad cientifica en Me
sas Redondas, en la escuela secundaria son: Ensefianza oficial
y ensefianza privada. La energia nuclear. Formas de la demo-—
cracia. Teorfia sobre la naturaleza de la luz. Libertad y au-
toridad en educacidén. Ensefianza tradicional y ensefianza moder

na. etc. ( Ver figura 2 )

l OP- Cit0‘PQY15. 115, 1190
(18 )



FIGURA 2

UNA POSIBLE DISPOSICION DEL AMBIENTE PARA LA MESA REDONDA.

EXPERTOS.

COORDINADOR

AYAYAYEYA

O

M E S A D

AUDITORIO

® Hmaﬁonooo-ooooo

Op. Cit. Pég. 116



c)- Panel

En el desarrollo de esta técnica grupal, la conversacién-
es basicamente informal, pero debe seguir un desarrollo cohe--
rente y razonado. Los integrantes del Panel son de; 4 a 6 per
sonas tratan de desarrollar a través de la conversacién todos-
los aspectos posibles del tema propuesto, para que el audito=-.
rio obtenga asi una visién relativamente completa del mismo.

La informalidad, la espontaneidad y el dinamismo son ca--
racteristicas de esta técnica de grupo, situaciones que por -—-
cierto son bien aceptadas por todos los auditorios.

Asi pues, aunque el Panel debe aparecer como una conversa
cién esponténea e improvisada, requiere para su &xito ciertos-
pasos, expuestos a continuaciébdn:
lo.- El coordinador inicia la sesién, presenta a los miembros-
del Panel, y formula la primera pregunta acerca del tema.
20.~ Cualquiera de los miembros. del Panel inicia la conversa--
cién, y se entabla el dihlogo que se desarrollari segfm lo pre
visto.

30.- El coordinador interviene para efectuar nuevas preguntas-
orientar el diilogo hacia aspectos no tocados, ceantrar la con-
versacibén cuando se desvia, estimular el diflogo si este decae
pero sin intervenir con sus propias opiniones.

40.~ Unos cinco minutos antes de la terminacién del didlogo; -~
el coordinador invita a los miembros. a que hagan un breve resu
men de sus ideas. 8i el tiempo y las circunstancias lo permi-
ten, el coordinador puede invitar al auditorio a cambiar ideas
sobre 1o expuesto, de manera informal, al estilo de un Foro, -
en esta etapa no es indispensable la presencia de los miembros
del Panél, pero si lo desean, puedén contestar preguntas.

(19)



Posibles aplicaciones en la escuela primaria

El Panel puede ser utilizado en la escuela para tratar te
mas del programa de estudios o de interés general de los estu-
diantes. ES conveniente que el auditorio esté& hasta cierto —-
punto familiarizado con las técnicas grupales, posea alguma ex
periencia de trabajo en grupos, y haya adquirido asi las apti-
tudes necesarias para valorar el sentido de la actividad, para
saber escuchar y para identificarse con sus actitudes en el —-
trabajo que se est& desarrollando.

Bl Panel tendri mayor posibilidades de é&xito si se reali
za después de haber practicado, por ejemplo, la Mesa Redonda o
el simposio. Ciertos temas mé&s bien relacionados con situacio
nes personales, familiares o de la comunidad, mas que con las-
materias de estudio; ejemplos; aquellos que se relacionan con-
actividades deportivas o artf{sticas, reuniones sociales, vesti
menta propia de la edad o moda actual, relaciones entre padres
de Pamilia e hijos, informacidén sexual, servicios pfiblicos.

Los miembros del panel y el coordinador deben estar ubica
dos de manera que pueden verse entre si para dialogar, y a la-
vez ser vistos por el auditorio. La ubicacién semicircular --
suele ser la mis conveniente, ya sea detras de una mesa O sin-

ella pero con asientos cbémodos. ( Ver figura 3.)

(20)



FIGURA 3

UNA POSIBLE DISPOSICION DEL AMBIENT E PARA EL PANEL.
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d)- El diflogo o debate pfiblico

Como su nombre. 1o indica, el Diflogo consiste en una in =
tercomunicacibén directa entre dos personas, que conversan ante-
un auditorio sobre un tema, o problema determinado.

Los dialoguistas deben ser personas capacitadas, expertos-
0 especialistas en el tema a tratar, pues del didlogo que reali
zan, el grupo debe obtener informacién de importancia.
10.~- Un miembro designado, o el organizador, formula el tema --
por tratarse, presenta a los expertos invitados, y explica el -
procedimiento que ha de seguirse.
20.~ El dijlogo da comienzo y se desarrolla de acuerdo con el -
esquema previamente realizado, 1o cual de ningfn modo significa
gque cada uno "recite su parte" sino muy por lo contrario, que -
se entable una conversacién animada, flexible, en lo posible in
geniosa, y tomando muy en cuenta la espectativa del auditorio.
30.- Los dialoguistas deben evitar toda retbrica, actuar coope-
rativamente, mantener la ilacibn dentro del tema, sin olvidar-
que no se trata de una "entrevista®" sino de un didlogo informa-
tivo con responsabilidad compartida.
40.~- La duracién del diilogo ser& la prevista (30 minutos), y -
luego el organizador puede invitar al auditorio a que haga pre-
guntas a los protagonistas.

Posibles aplicaciones en la escuela.

Muchos temas de los programas de estudio, o interés perso-
nal de los alumos, pueden ser tratados o enriquecidos mediante
la técnica del Didlogo. Bastari con que dos personas capacita-
das, gue bien pueden ser dos profesores del cuerpo docente, se-
presten para colaborar en esta actividad.

Tambien puede organizarse un diflogo a cargo de dos alum—-

(21)
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que se preparen especialmente para desarrollar un tema. La —-—
gufia del profesor ser& en este caso indispensable, pero la ac-
tividad en s, debe dejarse a los estudiantes.

n En muchos casos la participacién en el bi&logo beneficia-
r4 a quienes tienen dificultades para exponer individualmente,
estimulari el interés de todos, y desarrollari el clima coope-
rativo en el grupo."1

En el Di%logo se debe mantener la discusién en un nivel -
gue pueda ser antendido por el grupo; los expositores pueden -
discutir en un nivel muy por encima del grupo.

Se debe evitar que se pronuncien discursos y que se lea -
material escrito.

No desarrollar la discusiédn muy ripidamente. Los partici
pantes del Diélogo conocen mejor el tema y lo han repasado con
cierto detalle en su reunibén de planeamiento; hay que tener --
presente que los integrantes del grupo no 1o han hecho.

wgn el Dihlogo se debe compartir la responsabilidad; en ca
so contrario puede terminar como "entrevista" o como una serie

de largos discursos." 2

o Beal, Bohlen: Conduccibn y Accibn Dinédmica del grupo; 3d.Kape-
lusz, Buenos Aires, 1964, °~ . 210-211.
(22)



e)- Debate dirigido o discusién guiada ‘
10.- El director hace una breve introduccibén para encuadrar el
tema, dar instrucciones gemerales y ubica al grupo mentalmente
en el Debate.

20.- Formula la primera pregunta e invita a participar. En el
caso de que nadie hablara, el director puede estimular las res
puestas por medio del recﬁrsoﬂde npespuesta anticipada®" la ---
cual consiste en contestar uno mismo insinuando algunas alter—
nativas posibles. Bsto d& pié& o motivo para que 1los presentes
adhieran o rechacen a las sugerencias, con lo cual comienza el
debate.

30.~ Una vez en marcha el Debate, el director lo gufia prudente
mente cuidando de no ejercer presiones, intimidacién, etc.
40.- ES probable que en ocasiones. el debate se desvie del obje
tivo central. En estos casos cabe al director hacer un breve-
restmen de lo tratado, reencauzar la actividad hacfa el tema -
central mediante alguna pregunta secundaria.

50.- Si el tema lo permite, en un momento dado se puede hacer-
uso de ayudas audiovisuales, en caracter de informacibén, ilus-
tracibn, prueba, sugerencia, O nuevas preguntas, etc.

66.wEl director prestar& atencién no s6lo al desarrollo del -
contenido que se debate, sino también a las actitudes de los -
miembros y detalles del desarrollo del proceso del grupo.

70.- El director no debe vantrar® en el debate del tema, su --
funcibn es la de conducir, guiar, estimular. Podra sugerir --
aportar elementos de informacién, esclarecer confusiones y con
tradicciones, pero sin comprometerse en los puntos de vista. -
Mantendrs una actitud cordial, serena y segura que serviri de-

apoyo sobre en eventuales momentos de acaloramiento de quienes

-
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si estan intelectual y emocionalmente entregados a la discu --
sidén. Admitira todas las opiniones, pues ninguno debe sentir-
se rechazado, burlado o menospreciado. Su funcibén es la de —-
conducir al grupo hacia ideas correctas y valiosas.
80.~ Antes de dar por terminado el Debate debe llegarse a algu
na conclusién o a un cierto acuerdo sobre todo lo discutido, -
no puede cortarse el Debate sin antes resumir las argunentacio
nes y extraer lo positivo de los diversos aportes.

El debate dirigido puede lograr buenos resultados en se--
siones de 45 a 60 minutos.

Posibles aplicaciones én la escuela

3] debate dirigido es de f&cil uso en el medio escolar, -

tanto por su simplicidad, como por el hecho de que se presta -
muy bien para el aprendizaje de contenidos generales y atnm de-
temas propios del programa escolar."l

Puede hacerse un debate dirigido después de la proyeccidn
de una pelicula, de uwna conferencia, de una clase o de cual =-
quier otra actividad. &n otras ocasiones se fijaran temas de-
antemano, que pueden ser propuestos por los alumnos, o biem, -
elegidos por el profesor dentro de su asignatura.
Zsta técnica grupal es fitil en la escuela secundaria, para lo-
grar integracién interdisciplinaria. En un Debate dirigido no
se di el caso de alumos distrafdos o indisciplinados.

Bl Debate dirigido puede ser utilizado en el 50. y 60. —-

grado de educacibén primaria.

1 op. Cite, . 137-142.



£)- Desarrollo del Phillips 66 *

El nombre de esta té&cnica grupal deriva de su creador J.-
bonald Phillips. Es particularmente Gtil en grupos grandes de
més de 20 personas, el cual se puede dividir en subgrupos de -
séis personas, para discutir durante séis minutos un tema y --
llegar a uwna conclusibén. Sus objetivos son los siguientes:
l.- Permitir y promover la participacién activa de todos los -
miembros de un grupo, por grande que é&ste sea.

2.- Obtener la informacibédn del grupo.
3.~ Lograr una solucién general de un problema.

.-"gl Phillips 6-6, desarrolla la capacidad de sintesis y de-
concentracibén; ayuda a superar las inhibiciones para hablar an
te otros, estimula el sentido de responsabilidad, dinamiza y -
distribuye la actividad en grandes gruposlel objetivo princi-
pal consiste en lograr una participacién democritica en los —-
grupos muy numerosos. Para ponerla en préictica no hay que ol-
vidar la secuencia de los pasos siguientes:
lo.- Cuando el director del grupo o los miembros consideran --
oportuna la realizacién de un "Phillips 66" el director formu-
la con precisién la pregunta y explica cbémo 1los miembros han -
de formar subgrupos de 6, buscando la mejor manera posible.
20.~ El director informa sobre la manera como ha de trabajar -
cada subgrupo.
30.~ Una vez que los subgrupos han designado su coordinador y-
al secretario, el director toma la hora para contar los 6 minu
tos que ha de durar la tarea. Un minuto antes de expirar el -
plazo, advierte a los subgrupos para elaborar el resumen.
40.,~ Cada subgrupo elige un coodinador para controlar el tiem-
pPo y pefmitir que cada miembro exponga sus ideas durante un mi
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nuto, y un secretario anotari las conclusiones.

50.~ Cada miembro expone durante un minuto y de inmediato se —
discuten brevemente las ideas expuestas en busca de un acuerdo.
60.~ Vencido el tiempo de discusién de los subgrupos, el direc-
tor lo advierte y solicita a los secretarios la lectura de sus-
breves informes.

70.- En lugar visible y con mucha claridad deben anotarse las-—-
conclusiones de cada equipo, Ppara luego sacar la general.

Posibles aplicaciones en la escuela.

§1 "phillips 66" puede usarse tanto en las clases comunes-—
como en reuniones especiales de grupo. NO es de por si una téc
nica de aprendizaje, no ensefia conocimientos ni da informacién.

%1 "Phillips 66" facilita la confrontacién de ideas, el es
clarecimiento y enriquecimiento mutwo, la actividad y la parti-
cipacién del grupo estimulando a 1os timidos o indiferentes.

» Son muchos los temas de estudio donde el profesor puede ——
hacer uso del "pPhillips 66" Bjemplos; en instruccibén civica, =—-
discutir sobre sistemas de elecciones, el voto popular, el Anal
fabetismo. etc., en Sicologfa; la personalidad, 1o inconciente,
en politica educacional{ sobre la libertad de credos, derechos-
humanos, en Pedagogia; sobre educacién, métodos, disciplinas, -

etc., en dibujo; sobre pintura moderna. etc."2
(ver figura 4)

1 op. Cit., pégs. 148-152.
2 L6pez Reyez Amalia,et alj: Didactica de las ciencias sociales,
2d. Continental S.A., héxico, 1930, pag. 70.
( 26 )



FIGURAR &4
UNA POSIBLE COLOCACION DEL AMBIENTE PARA EL PHILLIPS 66.
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g)- El cuchicheo o di&logos simulténeos
"Cuchichear significa hablar en voz baja a una persona de-
modo que otros no se enterenv1 ‘

La técnica del cuchicheo consiste en dividir a un grupo -
en parejas que tratan en voz baja un tema o cuestién del momen
to, de este modo todo el grupo trabaja simulténeamente sobre -
un mismo aswto, en grupos minimos de dos.

@sta técnica no requiere preparacibdn. Cada miembro puede
dialogar con su compafiero mis cercano, el que esté a su lado -
sin necesidad de levantarse. 8l diilogo simulténeo, de dos a-
tres minutos, se hari en voz baja intercambiando ideas para -—-
llegar a una respuesta, que serd luego informada al coordina--
dor por uno de los miembros de cada pareja, al final se extra-
eri la conclusibén general.

Posibles aplicaciones en la escuela

La técnica del Cuchicheo puede ser usada tanto en el aula
como en rewniones especiales de grupo. Bn grupos de discusién
por ejemplo, el cuchicheo puede servir para fundamentar infini
dad de decisiones: que temas interesan mas al grupo para discu
tir, normas y procedimientos por seguir, horarios, etc.

El cuchicheo,proporciona la mixima oportunidad de partici
pacién individual en un ambiente informal.

Al aplicar esta técnica grupal, el profesor obtendré répi
damente el nivel de comprensién de un tema de estudio o de una
explicacibén, el cual ademis har§ reflexionar a los alumnos, —-
compartir informacibén reciprocamente y desarrollar capacidad -

de sintesis.
lOP.Cit‘a » Pégs- 153"‘154.
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h)- Desarrollo de la técnica Acuario

El "Acuario" es una técnica grupal que consiste en formar
pequefios grupos o "Corrillos" de 5 miembros que discuten y ana
lizan sus ideas con el objeto de obtener conclusiones y obser-
vaciones de un tema especifico. ,

Los alumnos permanecen sentados y discuten por espacio de
20 minutos. Nombran un moderador, que conduce la discusibn y-
concede la palabra y un relator que anota las conclusiones.

Las demis personas del grupo, forman circulos alrededor -
de 10s pequefios grupos o Corrillos, &stos permanecen de pie y-
su funcibédn es la de observar, principalmente las conductas y -
actitudes; escuchar atentamente las ideas expuestas por 1los pe
quefios grupos y, ampliarlas.

El "Acuario" se puede emplear en el Area de Ciencias Natu
rales, para realizar experimentos, disecciones y demostracio--
nes, cuando el material no es suficiente para todos los alut~-
nos del dgrupo, un equipo realiza la actividad y los demés for-
man circulos alrededor del equipo.

Bn Ciencias Sociales la segunda fase de esta técnica, --
principia al té&rmino de la discusién de los "Corrillos" y con-
siste en el cambio de papeles o roles; 10s alwmnos gque se en—-
Cuentran de pie, formarén los pequefios grupos de discusiébn y -
los alumos que estaban adentro, pasarén a ser observadores.

La tercera fase de la técnica consiste en formar un circu
1o grande; con el objeto de evaluar la sesidn.

El coordinador entregar& las preguntas en tarjetas a los-
equipos.

Bsta técnica ayuda a superar inhibiciones para hablar en-

pliblico,” alienta la divisién del trabajo.

(28)



o, 0.-Instrucciones para el uso de las técnicas grupales

Cada una de las técnicas citadas, poseen sus propias re --
glaé éspecificas derivadas de su naturaleza particular, no obs-
tante pueden establecerse ciertas narmas de caricter general ——
sustentadas en las leyes de la Dinémica de Grupo, tales como;
10.- Quien se proponga utilizar las té&cnicas de grupo, debe co-
nocer previamente los fundamentos tebricos de la Dindmica de --
Grupo.
0.~ Antes de utilizar una técnica de grupo debe conocerse bien
su estructura, su din&mica, sus posibilidades y sus riesgos.
30.~ Debe seguirse en todo lo posible el procedimiento indicado
en cada caso, s6lo cuando el conductor del grupo posea una expe
riencia suficiente podri intentar adaptaciones o cambios justi-
ficados por las circunstancias.
40.- Las técnicas de grupo deben aplicarse con un objetivo cla-
ro y bien definido.
50.- Las técnicas de grupo requieren una atmésfera cordial y --
democratica. Por su propia naturaleza no pueden funcionar en -
un ambiente autoritario, hostil, competitivo, agresivo. etc.
60.— En todo momento debe existir una actitud cooperante, esta-
actitud de todos los miembros y atn m4s del conductor, es indis
pensable para la existencia del grupo.
70.- Debe incrementarse en todo lo posible la participacién ac-
tiva de los miembros (esta tarea corresponde al lider)
80.~ Los miembros deben adquirir conciencia de que el grupo w--
existe en y por ellos mismos, sentir que estan trabajando en -
nsu" grupo. Bl grupo no es del conductor o lider, ni de la es-
cuela, sino de todos los miembros que lo forman.

90.~ Todas las técnicas de grupo se basan en el trabajo volunta

rio, ( 29 )



la buena intencibén y el juego "limpio"

10.- Todas las técnicas de grupo tienden a desarroliér el sen-
timiento del "nosotros". 3nsefian a pensar activamente, ense--
fian a escuchar de modo comprensivo.

1lo. Todas las técnicas en las cuales intervienen expertos =—-
(simposio, Mesa redonda, Panel, &ntrevista, etc.) pueden ser -
seguidas por otras técnicas més participativas, tales como: Fo
ro, Pequeilo grupo de discusién, Phillips 66, Cuchicheo, etc.
120. Durante el desarrollo de una técnica puede intercalarse -
otra mis adecuada para ciertos problemas. &n un Debate dirigi
do,permite intercalar um Phillips 66, puede ser fitil para es--
clarecer situaciones, conocer ripidamente opiniones, sugeren--
cias o activar el interés algo decaido. Un foro puede determi
nar dividirse en subgrupos para trabajar en forma de comisio--
nes. &n la clase escolar, por ejemplo, este tipo de procedi--
mientos suelen dar muy buenos resultados en este tipo de combi
naciones de técnicas grupales.

Las técnicas tienen la finalidad de desarrollar capacida-
des de cooperacién, intercambio, responsabilidad, autonomfa, -
creacibén, etc. Nos ayudan a verncer temores e inhibiciones, su
perar tensiones, crear sentimientos de seguridad,y una actitud
positiva ante los problemas de las relaciones humanas, favora-—
ble a la adaptacién social del individuo.

Las diversas técnicas de grupo, admiten ser utilizadas en
forma complementaria integrédndose reciprocamente en el desarro
1lo de wna rewniédn o actividad de grupo.

Bs muy cierto que todavia en nuestras escuelas en general
se conservan rasgos de tipo tradicionalista, tales como: el In

dividualismo, autoritarismo y la ensefianza libresca. BEstos —-
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rasgos de tipo tradicionalista, es de suponerse que no favore--
cen el ambiente propicio para la introduccidn exitosa de las --
técnicas de grupo; las cuales florecen en un clima de rasgos —-
precisamente opuestos a los citados. Por tal razdn se insiste-
en la necesidad de "preparar" el ambiente, con el fin de que la
técnica grupal sea aceptada o por lo menos no hostigada directa

mente.
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2,3.~-Caracteristicas del conductor o lider de grupo

Bl conductor o lider de grupo es "aquel que en uno u otro
momento, ayuda al grupo a funcionar® de manera mis explicita,-
puede decirse que; lo caracterfstico del lider es alentar, es-
timular a los otros a que le sigan, idea que proporciona la pa
labra conductor, se identifica con el grupo, al que da un alma
o un espiritu; es un animador. Estas dos palabras conductor y
animador, corresponden aproximadamente al vocablo inglés (lea-
der) que se adopta a falta de un equivalente exacto.

Las palabras conductor o lider poseen aquf caracteristi—
cas especificas que las diferencian del concepto usual de pro-
fesor o maestro. Clase y profesor o maestro se corresponden -
tanto como grupo y conductor o lider.

La observacién de las siguientes caracteristicas, es con-
l1a finalidad de darlas a conocer y as{ mismo, saber ubicarse -
en el tipo de lider m&s propicio para la mejor conduccibén del-
grupo en la aplicacién de las técnicas grupales.

El lider autoritario.- Toma las decisiones, da 6rdenes y-
normas o impone su criterio, es el finico responsable, da pocas
explicaciones de sus acciones; s6lo &l conoce el curso poste--—
rior de la actividad que se desarrolla en el grupo; sSefiala los
objetivos, distribuye las tareas, designa a los miembros de --
cada equipo. -

El lider paternalista.~ Es amable, cordial, paternal; de-
ja discutir pero al final expone sus opiniones de peso y termi
nantes que deben ser acatadas "para el bien de todos". Este -
tipo de liderazgo es efectivo en nuestras escuelas, donde el -
maestro elige los temas, decide los objetivos de sus alumnos,-
estableée las reglas de conducta, protege al educando contra -
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las consecuencias de decisiones errdneas. Pero en este tipo -
de grupo, los miembros no se desarrollan, no crecen, porque ca
recen de oportunidad para tomar decisiones y aprender de sus -
propios errores, es decir,para adquirir responsabilidad.

El lider democr&tico.- Confia en la capacidad del grupo,-
favorece las discusiones, pide y toma en cuenta las opiniones-
del grupo antes de tomar decisiones; la responsabilidad es com
partida por el grupo, da explicaciones y permite criticas acep
téndolas; deja en libertad los mi embros para trabajar a su gus
to y elegir sus equipos. Los grupos de estructura democrética
estin m&s motivados por la tarea, las relaciones personales --
son mis estrechas y cordiales, hay m&s comunicacibén, menos hos
tilidad, y mayor desarrollo personal de los miembros.

El lider pasivo.- ES aquel que actha poco, deja hacer a -
los miembros por su cuenta, no toma decisiones ni orienta; las
discusiones son incontroladas, 1la est_ructura del grupo es dé—-
bil y de caréicter individualista. £l grupo carece de incenti-
vos, hay tendencia a discutir por discutir sin llegar a tomar-
decisiones; hay escaso espiritu cooperativo y los miembros se-
desarrollan poco.

Liderazgo participativo.- Bste tipo de estructura puede -
funcionar en grupos suficientemente maduros, experimentados.

De todo lo explicado sacamos en conclusién que las técni-
cas de grupo requieren de un tipo de lider"democrético" porque
es el que mejor se ajusta y responde a los objetivos propues—-

tos por la Dindmica de grupos.
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2.4.~Formacidén del grupo, segfin caracteristicas

Dentro del campo de la Din&mica de grupo, (Olmsted) sos—-
tiene que; para que exista el grupo es preciso que haya uma in
teraccién entre las personas, y ademis conciencia de la rela--
cién comfin.

Las caracteristicas del grupo son las siguientes:

a)- Una asociacién definible; una coleccién de dos o m4s per-
sonas identificables por nombre o tipo.

b)- Conciencia de grupo; los miembros se consideran como gru-
po, tienen una "percepcibn colectiva de unidad", uwna iden

tificacién consciente de unos con otros.

c)- Un sentido de participacién en los mismos prop&sitos, los
miembros tienen el mismo Fobjeto modelo", o metas ideales.

d)- Dependencia reciproca en la satisfaccién de necesidades;-
los miembros se ayudan mutuamente para lograr los propési
tos por el cual se reunieron en grupoO.

e)- Accibn reciproca; habilidad para actuar en forma wnitaria
el grupo puede comportarse como un organismo unitario.

£)- El grupo debe tener una estructura interna.

"gntendamos por un grupo-dice Homans- cierta cantidad de-
personas que se comunican a menudo entre sf, durante cierto <=
tiempo, y que son lo suficientemente pocas para que cada una -
de ellas pueda comunicarse con todas las dem&s, no en forma in

dividual, o através de otras personas, sino cara a cara"

1 0Op. Cit., p&ags. 67-68.



CAPITULO ITT
3.~ LAS TECNICAS DE GRUPO APLICABLES EN EDUCACION

Las técnicas dinfmicas son procedimientos o medios siste-
matizados de organizar y desarrollar la actividad de grupo, so
bre la base de conocimientos otorgados por la teorfa de la Di-
némica de grupo.

La concepcibn moderna de la educacién considera que el —--
eje de la actividad escolar se ha desplazado hacia el educando
ubicando a &ste en un medio. El medio especificamente humano-
es el grupo social. Y el medio especificamente educador es el
grupo escolar. -

‘Las técnicas basadas en la Dinémica de grupos, se convier
ten en instrumentos del educador. Por tal motivo, obliga al -
educador conozca las técnicas y se entrene en su manejo.

En la educacién primaria, especialmente en los grados su-
periores, se pueden aplicar técnicas de grupo tales como; el -
Corrillo, Simposio, sesién Panel, aunque la entrevista se pue-
de ensayar. S06lo que para el aprendizaje de temas del progra-
ma escolar, el profesor los debe adaptar previamente.

&n la educacién secundaria, las técnicas grupales se adap
tan magnificamente a los intereses e inquietudes sociales de -
los adolescentes, por lo cual no es dificil aplicar estos pro-
cedimientos en este nivel educativo.

Bn las escuelas Normales, la aplicacién de las técnicas -
grupales son indispensables. #£sto se debe al hecho de que en-
ellas: lo.~ se d& una formacibén profesional, prictica de fina-
lidad social; 20.- se prepara personal para desempeflar tareas-
tipicamente involucradas en el area de las relaciones humanas.
30.~ estés relaciones se darén precisamente en una estructura-

grupal (maestro-alwnnos), y 40.-el objetivo de los profesores-
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que de ellas egresan involucra a su vez la educacién y la for-
macién social de los educandos que han de estar a su cargo.

Resulta evidente, la necesidad muy particular de capaci--
tar a los futuros profesores en el uso de éstas técnicas, me--
diante su propia experiencia, o sea aprendiendo "su oficio" en
actividades de grupo. "El medio mis apto para que un profesor
conozca una técnica didictica que estd llamado a aplicar, consl:
siste en haber empleado en su propia formacién dicha técnica"

En Universidades e Institutos Superiores, las técnicas de
grupo son utilizadas cada dia mis, especialmente en las activi
dades docentes de las claseé-précticas. El trabajo de grupo -
resulta altamente beneficioso en todas las carreras, y espe —-—
cialmente en aquellas que forman profesiones de tipo social; -
medicina, abogacfa, humanidades, etc.

La dinfmica de grupo, ha venido a demostrarnos que los --
que han de actuar con grupos, es decir los que han de usar el-
medio ambiente humano, podemos hacerlo hoy de modo cientifico,
es decir, conociendo las leyes a que obedece la accién grupal-
y cuales son las técnicas comprobadas que dan mejores resulta-

dos en la conduccién de la ensefianza-aprendizaje.
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3.1le=¢ Como elegir la técnica de grupo adecuada al grado ?

Las diversas té&cnicas de grupo tienen caracteristicas va-
riables que las hacen aptas para determinados grupos en distin
tas circunstancias. Por lo tanto, la eleccibén de la técnica -
adecuada en cada caso corresponde generalmente al conductor, -
salvo cuando el grupo es lo suficientemente maduro, para deci-
dir por si{ al respecto.

Para seleccionar la técnica grupal mas conveniente en ca-
da caso, se deben tomar en cuenta los factores siguientes:

a)- Seglin los objetivos que se persigan. Las técnicas de gru-
po varian en su estructura de acuerdo con los objetivos o me~-
tas.. Hay técnicas especialmente elaboradas para promover el -
intercambio de ideas y opiniones (Discusién) las hay para lo--
grar entrenamiento en la toma de decisiones (Bstado mayor) --
otras favorecen el aprendizaje de conocimientos (Entrevista) -
otras facilitan la comprensién vivencial (Role-playing) otras-
promueven r&pidamente la participacién total (Phillips 66) -—-
otras mis tratan de desarrollar el pensamiento creador (Torbe-
11lino de ideas), otras, en fin, promueven las actitudes positi
vas (Riesgo). Asi, pues, la eleccibén ha:de hacerse de acuerdo-
a la finalidad que se persigue.

b)- Segln la madurez y entrenamiento del grupo.

Las técnicas varfan en su grado de complejidad y en su --
propia naturaleza. Algunas son facilmente aceptadas por el gru
po y otras provocan al principio ciertas resitencias por su no
vedad, por ser ajenas a los hébitos y costumbres adquiridos, -

Para 1os grupos nuevos, no experimentados en la actividad
grupal, convendri seleccionar aquellas técnicas més simples, -~

mas acordes con la costumbre de los miembros del grupo. Porque
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hay que tomar en cuenta que nuestros estudiantes en general es
tan mis predispuestos en una reunibén a "asistir escuchando® —-
que a "actuar participando" en estos casos se deberi comerzar-
con técnicas que exijan poca participacibén activa (Mesa redon-
da, Panel) evolucionando progresivamente hacia técnicas de ma-
yor participacién (Phillips 66, Comisién).

c)- Seglm el tamafio del gfuPOg- El comportamiento de los gru-
pos depende en gran medida de su tamafio. &n los grupos peque-
flos (15~-20 personas) se da una mayor cohesién e interaccibén, -
existe m&s seguridad y confianza, las relaciones son més estre
chas y amistosas, se llega més facilmente al consenso y los —--
miembros disponen de ms oportunidades y tiempo para interve--
nir. Para grupos pequefios se recomiendan las siguientes: Deba
te dirigido, Pequefio grupo de discusibén, o BEstudios de casos.

En los grupos grandes, se dan las caracteristicas opues—-
tas a las citadas. BEs usual que estos grupos se subdividan es
ponténeamente en subgrupos o corrillos.

La conduccibén de un grupo grande exige mayor capacidad y-
experiencias por parte del conductor el cual comenzari por ele
gir la técnica ms adecuada, entre las cuales se recomiendan -
las que involucran la presencia de expertos (simposio, Panel)-
0 las que establecen subgrupos (Phillips 66, Seminario, Cuchi-
cheo). Posteriormente podrén utilizarse técnicas menos forma-
les, como el Poro.

d)- Segln en ambiente fisico.- Cuando se elige una técnica —
deben tenerse en cuenta las posibilidades reales de local y --
tiempo. Bl Foro,el Gabinete y Phillips 66, requieren de un lo
cal amplio que permita la actuacibén de un grupo numeroso, o la

1l abor siﬁulténea de varios pequefios grupos.
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Unas técnicas llevan m&s tiempo que otras, y el tamafio --
del grupo incide tambien sobre las necesidades de tiempo.

Hay que tomar en cuenta tambien este factor; de que algu~
nas técnicas requieren el uso de elementos auxiliares, tales =
como; pizarrén, léminas, grabadora, mesas, escenario etc. La -
disponibilidad de estos elementos afectari también la selece—-
cibn de las técnicas. ‘

e)- Seglm las caracteristicas de los miembros.-

Los grupos varian de acuerdo con las edades, nivel de ins
truccibén, intereses, predisposicién, experiencias, etc. Asi{ -
por ejemplo; la técnica del Riesgo ser& mé&s adecuada en grupos
de mayor edad, el Debate dirigido en grupos més jbévenes, un --
grupo entusiasta desarrollari con &xito el Torbellino de ideas
o el Role-Playing, o el Phillips 66, despertarén el interés de
un grupo indiferente o apitico, mucho mis que el Seminario o-
el Simposio.
£)- Segfm la capacitacié4n del conductor.-

De la medida en que el conductor del grupo se halle capa-

citado, dependeri también la eleccibén de la técnica grupal.
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3.2.-Ventajas del empleo de técnicas de discusibén dirigida
Las ventajas que ofrecen las técnicas de grupo son varias
ubicindolas en los diferentes campos de su aplicacién los cua#:-
les fueron citados con anterioridad.
a)- Ventajas del Corrillo.
Ayuda a superar inhibiciones para hablar en pfiblico.
Alienta la divisibn del trabajo y la responsabilidad.
Desarrolla la capacidad de sintesis’y concentracibn,-
obliga a pensar y discutir.
Amplfa el &rea de comunicacién y de participacién in-
terpersonal. '
b)- Ventajas del Cuchicheo o Diflogos simulténeos.
Participa todo el grupo.
8s de f&cil organizacibén y préictica.
2s una forma abreviada del Phillips 66.
c)- Ventajas del Poro.
Se obtienen opiniones de grupos numerosos.
Se descubren problemas y se obtienen datos.
d)- Ventajas del Phillips 66.
BEs de gran utilidad en grupos grandes.
Permite la creacibén de los subgrupos.
d)- Ventajas de la Comisiébn.
Ayuda en la vida escolar para facilitar el estudio de
un tema, programa, para fomentar actividades teatra--
les, deportivas, fiestas, etc.
Mayormente é&stas son las m@ltiples ventajas que nos pro—-

porcionan las técnicas de discusién dirigida.
LOpez Reyes Amalia et al.; DidActica de las Ciencias Sociales

2d. Continental S.A., méxico, 1980, p&gs. 66-76.
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CAPITULA IV

4.~ PUNDAMENTACION SICOLOGICA DE LA DINAMICA DE GRUPOS
La sicologfa moderna, dice Homans- sostiene que la con --

ciencia, representante de las normas del grupo en el individuwo
no es. innata sino inculcada en el individuwo, como parte del -—-
proceso de la educacidén social. &sta educacibn social no se -
obtiene, en "la sociedad" concepto general y abstracto, sino -
en 1os pequefios grupos de esa sociedad, en los cuales el indi-
vidw interactfia de manera real, inmediata y cotidiana.

Dentro del campo educacional la influencia del Jgrupo so--
bre los individuos se manifiesta en diversos aspectos, segim -
la enumeracién realizada por W. O. Trow y otros.

a)- Las actitudes de un individuo estén ancladas en los gru--
pos a que pertenece. Bs mis f&cil cambiar muchas actitu-
des produciendo cambios en algunas propiedades del grupo-
que ensefiando directamente a los individuos.

b)- La conducta y las creencias de los alumnos estén condicio
nadas en gran medidad por los pequefios grupos que se for-
man dentro de un aula tales como, "Las camarillas de ami-

gos" y los grupos de cohesifén que existen dentro de la escuela.

Cuando los miembros compiten por sus propias metas indivi
duales que hacen imposible el esfuerzo cooperativo, se hace di
£{cil la comunicacién de las ideas, la coordinacibén de los es-
fuerzos y sufre la amistad y el sentimiento de pertenencia al-
grupo, que son baisicos para la armonia y la efectividad de la-
clase.

Z1 clima o estilo de vida del grupo puede tener una in --
fluencia importante sobre la personalidad de sus miembros.

Un estilo de vida del grupo puede desarrollar individuos-
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tramposos, hostiles, sumisos, sin capacidad creadora, seres --
que van a la deriva, confusos sin objetivos, envidiosos, y --
otro podri finalmente, moldear personas con espiritu de grupo-
cooperadoras, flexibles, que conocen sus fines y respetan al -
préjimo, es decir los derechos humanos.

Bs ya sabido hasta que pwto la influencia déi grupo fami
liar determina el esquema de comportamiento del individuo en -
las demis situaciones grupales de su infancia o de su vida fu-
tura. =81 hecho es que el aprendizaje de la vida social que co
mienza en la familia, se continfia luego en el seno de.otros pe
quefios grupos de vinculos emocionales menos intensos y mis am-
plios, ejemplos; el grupo de amigos, de escuela, de tareas, de
recreacién, de trabajo, etc.

Los propios educadores estan sometidos a las influencias-
derivadas de distintos grupos dentro del ambiente escolar.

Roger Baker dice; "Los maestros deben ser muy sensibles a
las variadas demandas de una cantidad de grupos relativamente-
independientes: sus clases, sus colegas, sus comunidades" 1

Siendo tan evidente la importancia de la presién de los -
grupos dentro de la educacién, resulta extrafio que hasta ahora
no haya existido una mayor preocupacién cientifica por el estu
dio de este fenbmeno Sico-social.

En sf{ntesis, el fundamento de las técnicas grupales para-
su eficiente aplicacibén en el medio escolar, y en virtud que -
la conducta humana carece de reglas aplicables en todos los ca
sos, es muy necesario pués, un conocimiento Sicolégico que sir

va de criterio cienti{fico adecuado.

1 W.0. Trow -~ et al; Psicologifa de la conducta del grupo,pag.20
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4.1.— Concepto de educacién tradicional y educacién moderna

Considero conveniente hacer menciédn en este apartado, -
de las dos conCepcidnes de la educacién: Tradicional y Moderna
ya que esto,tiene mucho que ver con las técnicas grupales.

Nos hallamos en una situacibén de transicidén entre: estas:
dos concepciones. Bstas dos concepciones son diferentes pero-
no son contradictorias en el sentido 1bégico del término. Se -
puede elegir por una sin que ello sgignifique el descarte auto-
mitico de la otra.

Los siguientes rasgos servirin para distinguir mejor --
las dos concepciones de educacién.

| En la educacién tradicional, el concepto de "hombre" im
plicito en educaciédn es que; el hombre esti considerado como -
un "animal racional™®

En la educacién moderna, se tiene el siguiente concepto
de "hombre", organismo inteligente que actfia en un medio so --
cial.

Al analizar los dos terminos anteriores, encontramos --
que lo "animal" es lo genérico, lo compartido con otros seres
pero lo especificamente humano, 1o que lo distingue, lo que lo
hace ser hombre es lo "racional" es decir todo lo que diga re-
lacién con inteligencia, mente intelecto, capacidad de pensar,
de entender, etc.

Ootro ejemplo; Concepto sobre el "aprender®

Para la educacién tradicional, "aprender" es repetir lo
que poseen los libros. En cambio, para la educacibén moderna -
naprender" seri pués, resolver activamente problemas vitales y
no simple acumulacién de datos en la memoria.

gl simple hecho de ensefiar no certifica por si mismo —
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que se dé el aprendizaje; el profesor puede "ensefiar" mucho, --
y los alumnos aprender poco. Y por otro lado, los alumnos pue—-—
den aprender muchas cosas sin que necesariamente provengan del-
profesor. BEs decir, que las fuentes del aprendizaje pueden ---
ser muchas y variadas: textos, material impreso, peliculas, pe-
ribdicos, teatro, conferencistas, experiencias de los mismos --
alumnos, etc.

Serfa.muy extenso describir los demds rasgos que involu-——
cran estas dos concepciones de la educacién; por tal motivo me-
limito a hacer mencién de cada uno de ellos:

a)- Distintos estilos de educacién. b)- El eje de la acti-
vidad escolar. c)- Bl cambio en la metodologia, d)- Los cambios
culturales, e)- Los contenidos didéicticos.

"Hay que tomar en cuenta que el alumo asiste a la escuela-
no s6lo para recibir conocimientos, sino para aprender hébitos,
habilidades y actitudes que permanezcan afin después de olvidar-
aquellos conocimientos que no se practiquen. Habilidades para-
que aprendan a "aprender" , a investigar, a comunicarse, saber-
escuchar, saber discutir, razonar, saber descubrir, experimen--

tar, en una palabra, saber actuar en grupovl

1Mira y Lépez Emilio; Cbémo estudiar y cbmo aprender, 3d, Kape-
lusz, B. Aires, 1973.
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CONCLUSIONES

Al llegar a felifz término del presente trabajo, me encuen
tro plenamente satisfecho por he realizado uno de mis mayores-
anhelos como educador, y al ponerlo a consideracién espero no-
defraudar los principios &ticos y bésicos de esta Institucibn-
educativa, de la cual me siento muy orgulloso egresar.
a)- Bsti comprobado que la actual problemética que plantea la
educacién en general, ha sido constante preocupacién de valio-
sos Pedagogos, Psicllogos, Socibélogos, etc., 1los cuales en sSus
estudios e investigaciones realizados, hacen hincapié sobre la
conducta del individuwo.
b)- La dinfmica de grupos nos demuestra el papel importante -
gque juega en el campo educativo como discipliné social.
c)- El auxilio que prestan las diferentes ciencias sociales a
la dindmica de grupos, hacen que ésta cobre mayor importancia-
en las relaciones que el individuo desarrolla con sus semejan-
tes en el grupo en que actfa.
d)- Bn el capfitulo II de este trabajo de Investigacién Docu--
mental, se dan a conocer el desarrollo y aplicacién de las téc
nicas grupales mis factibles de uso en educacién, tales como;-
el Simposio, lesa redonda, Panel, Didlogo, Debate dirigido, -
Phillips 66, Cuchicheo, Acuario, etc., se hace con la finali--
dad de tenerlas presentes y en un momento dado poder utilizar-
las.
e)- El puesto de lider es muy importante en la conduccién de-
las técnicas grupales porque de ello depende que se obtengan -
resultados positivos o negativos.
£)- Las caracteri{sticas de un grupo van de las mis sencillas-

a las mis complejas, por lo tanto, deben conocerse con antici-
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pacién a la aplicacién de alguna técnica grupal, de no hacerse
ésto, puede caerse en el fracaso de los objetivos por lograr.
g)- En el capitulo III, se exponen todas las orientaciones co
nocidas para determinar cuales son en sf{, las técnicas grupa—
les aplicables en los grados superiores de la educacibén prima-
ria y/o nivel secundaria; porque practicar una técnica no ade-
cuada (por falta de conociﬁientos), nos llevaria a pensar que-
la dinfmica de grupos no rinde lo gque se dice de ella.

h)- Cabe apuntar que al elegir la técnica adecuada al grado o
nivel, ya estamos aplicando los conocimientos cientificos que-
Se requieren para Su uso; pefo nunca hay que olvidar que todo-
conductor o lider, debe poner mucho de su parte (amabilidad, -
animador, estimular, etc.), para facilitar el &xito de la apli
cacién de dicha técnica grupal.

i)- Las ventajas que nos brindan las técnicas de discusién di
rigida o grupales, son mfiltiples, y sirven para la solucibén de
la necesidad afrontada de acuerdo a los objetivos pedagdgicos-
gque se busquen. Al conocer dichas ventajas se podréin superar-
algunas de las causas por las cuales los profesores no aplican
las técnicas grupales, las cuales estén reconocidas como un va
lioso auxiliar didictico de la educacién moderna.

j)= Los fundamentos Psicolbégicos de la dinimica de grupos, -
son basicos en el conocimiento del grupo el cual se vera afec-
tado por la interaccidén de sus miembros. BEs necesario superar
estas circunstancias, para fortalecer las relaciones humanas y
al mismo tiempo lograr la participacién activa del grupo.

k)=~ Al hacer mencién de los dos conceptos de educacién; Tradi
cional y kModerna, es para concluir que en la actualidad en edu

cacién, Vivimos una etapa de transicién y que los diferentes -
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aspectos de cada wma, no estén desligados del todo, por 1lo que
el profesor debe buscar todos los medios que esten a su alcan-
ce, para adaptar lo que &l considere necesario al aplicar algu
na técnica grupal y asf poder dirigir al educando hacia sende-

ros positivos en la integracién y desarrollo de su conducta y-

Personalidad.
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4.2. SUGERENCTIAS

El proceso de ensefianza-aprendizaje, al ser un proceso de
cambio, de modificacibén de pautas de conducta, se encuentra --
con dificultades de diversa fndole. Algunas son dificultades-
de tipo individual, de resistencia al cambio, de valores, cos-
tumbres, ideologfas, etc. Otras serén dificultades de Indole-
grupal: mala comunicacién,‘falta de integracién, subgrupos com
petitivos, lucha por el liderazgo y por el poder, incapacidad-
para tomar decisiones cooperativamente, para trabajar en equi-
pos, etc.

Siendo la funcién primdrdial del profesor la de propiciar
los aprendizajes de sus alumnos, es muy importante que conozca
&stas sugerencias con la finalidad de apoyarse en ellas, y asi
obtener mejores resultados en la aplicacién de las técnicas:
a)- Haga lo posible para abandonar la "postura de profesor" -
tradicional; reprima los deseos de dictar citedra, no se deje-
vencer por la rutina de imponer "orden y disciplina" trate de-
presentar una imagen de su persona totalmente desconectada de-
nlecciones y libretas? Recuerde que el grupo debe aceptarlo; -
no se debe uno imponer.

b)- No intimide; sea cordial y comprensivo, no hay que amena-
zar, reprender, ni castigar. Analice las situaciones diffci--
les (comenzando por analizar su propia conducta). No presione-
ni directa ni indirectamente al grupo para que acepte su punto
de vista, recuerde 1o fAcil que es caer en el paternalismo.

c)~- Tenga confianza en el grupo; los jévenes son capaces de -
muchas cosas valiosas, ellos aprender&n a actuar en grupo qui-
z& con mayor facilidad que los mayores, porque no tienen un --

nlastre® tan pesado como el nuestro. No hay que desalentarse-

Cirigliano Op. Cit. 100 ( 48 )



si en las primeras reuniones las cosas no salen del todo biens
el aprendizaje costari un poco a todos.
d)- Hay que poner buena voluntad para aceptar las decisiones-
que toma el grupo, en la medida de 1o posible; para ello pro--
péngales que decidan solamente sobre aquello que luego podré -
ser aceptado y cumplido.
e)- BEstimule la comunicacifén horizontal en todo el gruwpo. La
interaccidn no debe efectuarse sbélo con el profesor, sino con-
todos los miembros del grupo.
£)- No confie demasiado en el nrazonamiento 1l8gico" pafa man-
tener el buen clima del grupo; las relaciones humanas se rigen
ante todo por los sentimientos.
g)- Analice sus propias inhibiciones y temores hasta poder su
perarlos. Bs preciso que el profesor se sienta seguro de 8i -
mismo, su aplomo y serenidad se contagiarén al grupo. Como =—-
i gualmente se contagiari su nerviosismo o su inseguridad.

" h)- siga el procedimiento de cada técnica de grupo; pero no -
hay que olvidar que ellas necesitan también del espiritu, ini-

ciativa y cierta dosis de ingenio y creatividad del conductor.
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