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INTRODUCCION

‘El argumento central de este trabajo, mamﬁesta que la Onentacion es una practxca

socxa] de gran trascendencxa para el sujeto que ¢ esta en _proceso de formacion y construccién

de un provecto “de vida. En dicho licho proyecto, se plantea la p051b111dad de que el educando

adquxera alguna opcién de estudlo o) trabajo de acuerdo a sus necesxdades e intereses ya la

caracteristicas del contexto socxal econémico y politico del Pais.

Este proceso 1mp11ca - naturalmente - ¢l contacto ca]xdo sensible y profesmnal del
onentador&hhaa; las Vactmdades que se desarrollan con los alumnos.

En esta practica se analiza una forma de comprender, actuar y percibir el mundo
circundante en el proceso pedagdgico.

(i_F:l espacio pedagogico tiene la inquietud de construir un pensamiento y promover la
reflexion en el educando para que éste pueda adquirir mejores niveles de vida.)

Justamente, al incursionar en este campo de estudio, se pretende tener una mejor
comprension de una practica educativa especifica, a partir de algunos elementos de reflexion
que surgen justamente por el despliegue de actividades pedagogicas llevadas a cabo por
orientadores y alumnos.

En un segundo momento se plantea que esta investigacion resulte significativa para
quienes actualmente desarrollan esta compleja tarea y les brinde mejores elementos de
intervencion profesional.

Para llevar a cabo dichos propésitos el trabajo esta dividido en cuatro capitulos

(El capitulo uno tiene la inquietud de favorecer la comprension del pasado y presente
de la Orientacion Educativa, valorando el significado y trascendencia social del mismo. En
este sentido, se recupera la influencia que tienen algunas disciplinas en la constitucion de los
contenidos, los fines y las acciones a realizar con los educandos. Para llevar a cabo dicha
tarea se revisa historicamente los origenes de este nivel educativo, el caracter
psicopedagogico de la Orientacién asi como la importancia de la Guia Programatica de
Orientacién Educativa (GPOE, 1992), que es considerada el documento base que guia las
actividades didacticas de apoyo al alumno.

En el segundo capitu]o@e_a_n_al@  importancia quejjgne_la_(_)@tgi_én Vocacional,
asi_como las diversas limitaciones que se presentan tanto a nivel conceptual com; ;;récti_c;)
Asimismo, se_mencionan las érea§ de trabajo mas signiﬁcativas>que apoyan el trabajo del
orientador asi como algunas contradicciones que surgen justamente por la indefinicion del
papel social del mismo.



Esta linea de reflexion apunta principalmente hacia la re-valoracion de la practica del
orientador a partir del conjunto de actividades que se despliegan en el area y de la concepcion
pedagogica que subyace en ella. Para este proposito, se toman en cuenta dos elementos: '

El primero se refiere al quehacer del orientador, en donde se aprecia la visién
fragmentada y adaptativa (instrumental) de esta actividad formativa.

En el segundo elemento, se puntualiza que la funcion del orientador es facilitar y
auxiliar al educando en la construccion de su proyecto de vida desarrollando una practica
alternativa que de respuesta a las necesidades de formacion del alumno y de las condiciones
de aprendizaje que se establezca entre éste y el orientador. |

En el tercer capitulo, se revisan algunas caracteristicas psicologicas, culturales y
sociales que influyen en la construccién de la identidad Vocacional durante la adolescencia;
asimismo, se proporciona informacion de los intereses y aspiraciones mas significativos
durante este proceso de desarrollo, dichos intereses le permiten al educando adquirir
experiencias de aprendizaje que facilitan la eleccion de un proyecto de vida. Asimismo, se
puntualiza en la importancia de brindar informacién al alumno para que éste reflexione acerca
de las distintas opciones que le presenta el contexto social circundante y de esta manera
pueda elegir libremente su vocacion.

Por 1ltimo, en el capitulo cuatro se ejemplifican las aseveraciones anteriores con un
estudio de caso, para lo cual se ha elegido una Escuela Secundaria Diurna, ubicada al sur del
D.F. Dicho estudio tiene la intencidn de explorar el campo de la Orientaciéon con el firme
proposito de comprender y reflexionar en los alcances y limitaciones que tiene este ambito
formativo.

En este apartado se realiza una confrontacion entre el aspecto formal de la
Orientacion y la practica que desempefian los orientadores.

El conocer de cerca la problematica “viva” que se genera en un contexto escolar
especifico permite al orientador tener mayor sensibilidad en el desarrollo de su practica y
contar con mejores niveles de intervencion pedagbgica, pensadas para colaborar con los
sujetos participes del proceso educativo.



CAPITULO 1

LA ORIENTACION VOCACIONAL EN LA ESCUELA SECUNDARIA
DIURNA

1.1 LA EDUCACION SECUNDARIA EN EL SISTEMA EDUCATIVO

En nuestro pais la escue]a secundana ha pasado por todo un proceso de construccion

historica. Esto quiere decnr que desde sus origenes hasta nuestros dias la educa(:lon

i o _ap

secundana ha tratado de dar r respuesta a ciertas problematxcas que se preséntan en el proceso
educativo desde un marco de referencia y a un contexto sociohistorico espemﬁco

La construccién histérica implica contradicciones, rupturas, tanto a nivel tedrico
como practico por parte de los sujetos inmersos en un trabajo pedagogico. Con esta intencion
subrayamos que la escuela secundaria ha respondido de manera distinta a las necesidades de
los educandos y de los profesionales de la educacion.

A continuacion sefialaremos brevemente el origen de la escuela secundaria para poder
ilustrar de alguna manera para qué se crea la escuela secundaria:‘/

El21 de agosto de 1925 se organiza legalmente el sistema de ensefianza secundaria al
cual se le asignan tres afios de escolaridad y dos a las preparatorias. Hasta antes de esta
fecha:

“La escuela preparatoria, agobiada por problemas materiales, de

espacio, exceso de alumnos y anguilosamiento de sus programas, dejo’ de

ser operante en la atencion que venia prestando a lo que se consideraba

como educacion secundaria; algo similar ocurria en el estado de

Zacatecas donde funcionaba el Instituto de Ciencias y Arte de Coahuila,

el Ateneo Fuente y en Nuevo Ledn el Colegio Civil y las Escuelas

Normales para profesores y sefioritas.” '

En estas circunstancias podemos ver toda una gran problematica a nivel general, tales
como: saturacidon de grupos, carencia de recursos materiales, indefinicién de programas de
estudio, entre otros.

El marco especifico legal que fundamenta la existencia y funcionamiento de las
escuelas secundarias en México, se encuentra en los siguientes documentos:

' Vidales Delgado, Ismael, Historia de la educacién Secundaria en Nuevo Leon, 1991, p. 64-65




- Decreto presidencial por el cual se autonz6 a la Secretaria de Educacion Publica para crear
escuelas secundanas y darles la organizacién que juzgue conveniente:

Al margen de un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos.

Presidencia de la Republica.- Numero 1848.

- Decreto presidencial Num. 1849 del 22 de Diciembre de 1925 por medio del cual se crea la
DIRECCION GENERAL DE EDUCACION SECUNDARIA.

- Decreto presidencial por el cual se autonizo a la Secretaria de Educacion Publica para no
admitir a los alumnos de primer curso en la Escuela Nacional Preparatoria el afio de 1926 y
segregar el Plan de Estudios de dicha preparatoria los cursos secundarios.

Al margen de un sello que dice: Estados Unidos Mexicanos.- Presidencia de la
Republica .- Namero 1850. >

( Moisés Saenz, principal fundador de la escuela secundania, consciente de los cambios
politicos, econémicos, sociales y culturales de esa época, tuvo la inquietud por hacer de la
escuela secundaria una institucion formativa, popular y nacionalista. !

De esta manera, la escuela secundaria no surge espontaneamente sino que hay una
serie de condiciones que determinan los fundamentos y acciones en este nivel educativo,

En este marco de referencia de caracter normativo nos cuestionamos el para qué la
escuela secundaria; qué tipo de hombre se pretende formar en los procesos educativos.

Estas interrogantes indican una pausa para reflexionar en lo trascendente que seria
valorar histéricamente la propuesta pedagogica inicial, asimismo, indagar qué tipo de
objetivos, acciones y metas persiguen los planes y programas de estudio actuales.

Aunado a lo anterior, vemos que cobra vital importancia los fundamentos que
respaldan el surgimiento de la escuela secundaria. Este nivel educativo tiene como base
normativa el articulo 3 = constitucional y la Ley Federal de Educacion que constituyen la base
filosofica y politica de la educacion nacional que sustenta la siguiente:

“la educacion que imparta el Estado tenderd a desarrollar

armonicamente todas las facultades del ser humano y fomentard en él a la

vez, el amor a la patria y la conciencia de solidaridad internacional, en la

independencia y la justicia....”*

Lo anterior implica necesariamente que en la formacion de los alumnos, el proceso
educativo tiende hacia el logro de ciertos fines, por ejemplo:

? Tbidem. p. 23-72.

* Departamento de Educacién Secundaria Manual para el Servicie de Orientacion Educativa en escuelas secundarias,
Toluca, México, 1991, p. 7.




“ -El desarrollo armonico gradual de todas las facultades, a fin de

ejercer a plenitud su capacidad lumana.

- Sea libre de fanatismos y prejuicios basando su accion y pensamienio en

los resulitados del progreso cientifico.

- Asuma una mentalidad democrdtica.

- Comprenda los valores nacionales y participe en su solucion.

- Fortalezca habitos intelectuales que le permitan un andlisis objetivo de

la realidad.

- Participe en la actividad cientifica y tecnologica como via de desarrollo

independiente.

- Respete los derechos individuales y sociales para garantizar la paz

nacional y universal.” *

Consideramos solo algunos fines, entre otros, porque nos resultan significativos para
la comprension de nuestra problematica.

Asimismo, resulta pertinente mencionar que la educacion secundaria se orienta de
manera especial por las Resoluciones de Chetumal, donde se define la Educacion Media
Basica como parte del Sistema Educativo, posterior a la educacion primaria. Ahi se afirma
que esta institucion pretende formar al alumno para que participe en la transformacion de la
sociedad, lo cual supone una educacion integral.

Aunque no queda claro, qué se estd entendiendo por educacion integral, se plantea
una serie de objetivos generales para la Educacion Secundaria que nos permiten tener una
primera aproximacion del tipo de hombre que se quiere formar para ese nivel educativo.

Los objetivos centrales que persigue la Escuela Secundaria son:

" - Propiciar que se cumplan las finalidades de la educacion, de acuerdo

con la filosofia social derivada de nuestra constitucion y de la Ley

Federal de Fducacion.

- Proseguir la labor de la educacion primaria en relacion con la

Jormacion del cardcter, el desenvolvimiento de la personalidad critica y

creadora y el fortalecimiento de actitudes de solidaridad y justicia social.

- Estimular el conocimiento de la realidad del pais para que el educando,

al valorarla, esté en condiciones de participar en forma consciente y

constructiva en su fransformacion.

* Ibidem p. 7-8



- Lograr una formacion humanistica, cientifica, técnica y artistica, que
permita al educando afromtar las situaciones de la vida con
espontaneidad, seguridad en si mismo y economia de esfuerzo.

- Propiciar una solida formacion moral que propicie el sentido de
responsabilidad y de servicio, y respeto a otras manifestaciones
culturales, a los derechos de los demas y a la dignidad humana.

- Promover las actividades encaminadas a la formacion de hdbitos y
actividades deseables, respecto de la conservacion de la vida y la sald
Sfisica'y mental del educando.

- Ofrecer los fundamentos de una formacion general de preingreso al

trabajo y para el acceso al nivel inmediato superior.

- Profundizar en el conocimiento y el seguimiento del educando en cuanto

a su desarrollo integral v su adaptacion al ambiente familiar. escolar v

social, _para orientar sus capacidades, intereses e _inclinaciones y

ayudarlo a lograr su plena realizacion.

- Desarrollar en el ediicando la capacidad de aprender a aprender para

que esté en posibilidades de participar mejor en su propia formacion,

considerada ésta como un proceso permemente a lo largo de su vida.” *

Con estos objetivos, (se puede apreciar, que la escuela secundaria enfatiza su atencién
en el sujeto capaz de desarrollar su propia autonomia. Como ser auténomo, el educando
tendra mayores elementos para elegir y definir su vocacion. |

Desde el punto de vista nommativo se vislumbra una concepcion de tipo
psicopedagdgico porque se toma en cuenta la condicion de los alumnos en sus distintos
planos: escolar, familiar y social. Ademas se invita constantemente hacia la creatividad, hacia
la critica, hacia el desenvolvimiento del ser en todos los aspectos: de sus capacidades,
intereses y habilidades.

s Por otra parte; el programa para la Modemizacion Educativa (PME, 1988-94),
menciona en uno de sus apartados que:

“La educacion secundaria amplia y profundiza los contenidos de los -

niveles procedentes con el doble propésito de sentar las bases para la

vida productiva y de preparar a los educandos para proseguir estudios en

el siguiente nivel. Tiene como compromiso responder a las expeclativas y

* bidem. p 8-9. El subrayado es nuestro



necesidades de la sociedad y afirmar la identificacion de los educandos
con los valores nacionales.” ¢

Desde esta perspectiva la_secundaria es el medio para que los sujetos en proceso de
formacion continiien con estudios superiores; se pretende también que sea un espacio para
reafirmar los valores nacionales desarrollando un pensamiento critico y creativo que responda
a las necesidades de la sociedad, ademas interesa que los alumnos se incorporen al sistema
productivo.

Dichos objetivos que resalta el Programa para la Modernizacion Educativa, son
altamente significativos y trascendentes, sin embargo, nos preguntamos :
(Es posible desarrollar el pensamiento critico y creativo en los alumnos cuando los planes y
programas de estudio poseen una alta carga informativa mas que de analisis; cuando éstos se
preocupan mas por los productos que por los procesos?
(Acaso el sistema productivo requiere de sujetos criticos y creativos?
iDesde qué marco de referencia se ubica la critica y la creatividad?

Cuando se habla de “responder a las necesidades de la sociedad”,
(A qué se estaran refiriendo concretamente y como responder a ese tipo de necesidades?

En un trabajo de investigacion que realiza Guevara Niebla junto con otros autores en
“La catastrofe silenciosa” (1992), nos dice:

“..Al igual que en la primaria el plan de estudios de la educacion

secundaria contintia basado en una pedagogia abstracta, de informacion,

irrelevante para la vida real de los estudiantes; se trasmiten contenidos
desvinculados del entorno social especifico en donde se realiza la

prdactica educativa y, por esta via, se garantiza el divorcio entre el

conocimiento escolar y las demandas efectivas de la sociedad...”’

Es preocupante el estado en el que se encuentra este nivel educativo, porque por una
parte en el plano normativo se trata de formar sujetos “criticos y reflexivos”, por otro lado,
en el proceso ensefianza-aprendizaje subyace una concepcion acabada de hombre, en tanto
que ¢ste solo es un recipiente que necesita ser llenado con informacion desarticulada de su
contexto social en el cual se encuentran inmersos.

¢No es acaso contradictorio decir que hay libertad para que uno pueda ser y hacer lo
que desee cuando en realidad se atan pies y manos para encadenar y condicionar el
pensamiento y el actuar humano?

Mas adelante, el mismo Guevara Niebla expresa:

° Poder Ejecutivo Federal. Programa para la Modernizacién Educativa, México, SEP, p. 34.

" Guevara Niebla, Gilberto. La catastrofe silenciosa, México. Fondo de Cultura Economica, 1992, p 45-46



“EXxiste un grave problema entre educacion secundaria y empleo.

La secundaria general es concebida como puente entre la primaria y la
escuela superior, pero la mayor parte de quienes no pueden continuar
estudiando no encuentran acomodo en el mercado de trabajo..." *

Como hemos podido ver, socialmente “JLla escuela secundaria es considerada sélo
como un puente entre un nivel y otro, sin emba‘;'éb"no podemos dejar a un lado que es un
espacio de formacion en donde el alumno adquiere conocimientos, habilidades, actitudes,
valores producto de las mteraccxones que se producen con otros sujetos. Por otra parte, se
percxbe Ta desvinculacion que hay entre la institucion escolar y el mercado de trabajo.

A pesar de que reiteradamente el Programa para la Modemizacion Educativa (PME
1989-94) menciona la necesidad de “sentar las bases para la vida productiva”, este proposito
se desvanece por la clara separacion entre el mundo escolar y campo laboral

En este sentido, nos surge otra preocupacion:

(Cual seria la relevancia del servicio de Orientacion Educativa en la escuela secundaria?

1.2 LA ORIENTACION EDUCATIVA EN LA ESCUELA SECUNDARIA DIURNA

, | Desde el afio de 1952, se establecié en nuestro pais con caracter oficial el Servicio de
Orientacién Educativa y Vocacional en las escuelas secundarias y a partir de entonces dicho
servicio se ha ido implementando en los niveles medio y superior

" Los problemas educativos en escala nacional, regional o local, en cada escuela y de
los educandos en particular, justificaron la institucionalizacion de Ja Orientacion Educativa en
los centros escolares.

La Orentacion Educativa en nuestros dias ha cobrado una gran importancia en el
Sistema Educativo por la trascendencia en la comprension e intervencién de los procesos
educativos

La Orientacion Educanva ha ido evolumonando poco a poco tanto en la teoria como
en la practica. Esto nos leva a pensar que el significado social del mismo ha sido diferente
segun el momento historico.

" Luis Herrera y Montes junto con otros colaboradores fueron quienes lograron que la
Secretaria de Educacion Publica (SEP) les autorizara el establecimiento de la primera oficina
de Orientacion Educativa y Vocacional en la Escuela Secundaria anexa a la Escuela - Normal

Superior, en la ciudad de México.

® Ibidem. p 47



Desde entonces la Orientacion Educativa ha venido integrando su corpus e
independizandose de aquellas disciplinas que la gestaron, criaron y educaron, como la
Filosofia, la Sociologia, la Psicologia.

fodo esto indica que la Orientacion Educativa tiene su propia historia en la cual se ha
ido gan;ﬁdé espaci;)s de intervencion en algunas problematicas especificas de un nivel
educativo.

Por otra parte, vemos que las diferentes disciplinas influyen en la constitucion de los

contenidos, las metas y los fines que persigue esta practica.
) Conviene puntualizar, que el término “Orientaciéon Educativa” es bastante polisémico.
Algunas veces, la pluralidad de signiﬁcadds de alguna palabra ennquece la comprension de la
misma; en este caso, el concepto crea - en ocasiones - confusion y ambigiiedad, precisamente
porque dicha categoria se usa indistintamente.

Asi por ejemplo. Herrera y Montes (1960), nos dice al respecto:

“...la Oriemtacion Educativa y Vocacional, como aquella fase del proceso

educativo... tiene por objeto ayudar al individuo a desenvolverse a través

de la realizacion de actividades y experiencias que le permitan resolver

sus problemas, al mismo tiempo que adquiera un mejor conocimiento de

si mismo.” 1

De esta manera, podemos ver que la Orientacion Educativa sélo se reduce a una
“fase del proceso educativo” aunque no menciona cual, sin embargo se reconoce que el
objetivo principal es trabajar con los sujetos que se estan formando a través del despliegue de

actividades y el desarrollo de sus experiencias.

1Se habla de Orientacion Educanva desde dlstmtos marcos de referencia. Esto implica

diferentes perspectivas de trabajo y compren51on en la problemitica de los procesos
formativos,

A su vez, resulta pertinente reconocer que no basta definir un concepto sino se trata
de desmenuzar toda una carga de significados y por lo tanto, reflexionar las distintas
intencionalidades que subyace en esta categoria.

El documento base de la Orientacion Educativa (1993), nos dice:

“La Orientacion Educativa es la disciplina que estudia y promueve

durante toda la vida, las capacidades pedagogicas, psicolégicas y

socioeconomicas del ser humano, con el propésito de vincular

"’Nava Ortiz. José. La Onientacion Educativa en México. Documento base, México. DGOV, 1993, p. 37

" Herrera v Montes. Luis, La Orientacidn Educativa v Vocacional en la segunda ensefianza. SEP-DGSE-DT-, México.
1960.p. 7




armaonicamente s desarro/lo personal con el desarrollo social del
1l
s

—+= La Orientacién Educativa se ubica en un contexto politico, econémico y social que

_abarca no solo el plano escolar sino que trasciende hacia otras dimensiones. Por esta razon
pensanT(r): que la Orientacion Educativa es una préctica social que tiene por obJeto
desarrollar las potenmalldades del ser humano para conocer, aprender y construir un
proyecto de vida acorde a las necesidades del mismo y al contexto en el cual se desenvuglvg'
el sujeto. Vemos pues, que dicha practica social requiere de la participaqiéﬁ de todos
aquellos inmersos en el quehacer educativo, entre los que caben citar; docentcs,__directivds,
trabajadores sociales y padres de familia. ’

“En este caso, ubicamos a la Orientacién Educativa como un servicio de atencion y
apoyo qmﬁ'ﬁimemﬂmeme a 10s alumnos de secundaria. Como practica socnal

requiere de un profesxonal de la educacién que imprima en su quehacer pedagdgico una

constante re-lectura acerca de cuales son las verdaderas necesidades del sujeto en proceso de
formacién, qué tipo de intereses tienen, cuales son sus expectativas, entre otros aspectos
Si uno de los propositos de la practica de la Orientacion es vincular al sujeto a la

sociedad, habria que plantearnos de qué manera vincular las capacidades pedagogicas,
psicologicas y socioecondmicas con el ambiente escolar, familiar v laboral en un contexto
especifico, lo cual no es una tarea facil

! _Ahora bien, desde el marco normativo la Guia Programatica de Orentacion
Educativa (GPOE), para las escuelas secundarias se presenta como un recurso para elaborar
el plan de trabajo del afio lectivo y con ello, sustentar la practica de la Orientacion.

/ La GPOE conceptualiza a la Orientacion Educativa como:

" servicio que propicia a los alumnos la adgquisicion de informacion y R
la promocion de experiencias en un proceso continuo de confrontacion
consigo mismo para la toma de decisiones, es decir, la orientacion es un
proceso para lograr el desarrollo de su identidad personal y wuna
maduracion psicosocial para participar en su grupo y mds tarde en la
sociedad. La orientacion es un proceso permanente, implicito en el
proceso educativo; es integrativo al aprovechar las experiencias de los
echicandos en todas la materias del plan de estudios para que mediante la
reflexion promovida con diversas técnicas descubran sus intereses y

aptitudes y les encancen en heneficio propio y de la sociedad.” 2

' José Nava Ob_cit, p. 48

P SEP - DGEST-DT Guia Programatica de Orientacion Educativa, Meéxico, 1992 p 6
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=
Como podemos apreciar, la Orientacion Educativa; es un proceso permanente e
integrativo y tiene como fin beneficiar puntualmente a los sujetos en el despliegue de
actividades que coadyuven a elevar sus potencialidades cognoscitivas por un lado, y por
otro, canalizarlos hacia las necesidades sociales.

Para la operacion de esta practica se han considerado tres areas o espacios en donde
convergen problemas y necesidades comunes que requieren una forma especifica de
intervencion profesional.

Las areas son las siguientes:

- Orientacion Pedagodgica o académica

- Orientacion afectivo - psicosocial y

- Orientacidn Vocacional y para el trabajo R

La Orientacion Pedagogica esta enfocada hacia la atencion de aspectos académicos
del alumno, formacién de técnicas y habitos de estudio, problemas de motivacién y bajo
rendimiento escolar, entre otros.

La Orentacion” afectivo-psicosocial pretende imprimir en el educando actitudes y
sentimientos de seguridad en si mismo, lograr el autoconocimiento mas pleno cada dia,
expresar sus inquietudes para establecer relaciones positivas con los demas y lograr asi la
superacion propia y de la comunidad.

Finalmente tenemos el area de; Om:nta_’/;cx_g__n_llocacwnaly para el-trabajo, el cual tiene

Ofrece informacion relacionada con las oportunidades educativas y ocupacionales

_que existen “enla-region;a-fin-de-establecer un equilibrio entre las-aspiraciones personales y
—las necesidades del mercado laboral. ™ =

Dichas areas o espacios de formacion de ninguna manera operan en forma aislada.
Recordemos que uno de los propositos de la Orientacidn Educativa es que el alumno tenga
una mejor comprension de la realidad circundante y por ende, de su proyecto de vida. Para
ello, es necesario impulsar una labor pedagdgica integral, es decir, que tome en cuenta las -
condiciones en las que se desenvuelve el educando en todos los aspectos de su formacion.-—

Cabe sefialar que para atender las necesidades del educando en cada grado, se
elaboraron contenidos para primero, segundo y tercero; sin embargo, hay acciones que se

repiten en los tres grados porque se atienden necesidades comunes del alumnado. A la vez,

" bidem, p. 18



en cada grado, los contenidos fueron clasificados por areas de la orientacion para no
descuidar ningtn aspecto del campo de este servicio. '*

El hecho de que para cada grado haya contenidos y acciones especificos nos permite
comprender el nivel de organizacion para incursionar en la atencion y apoyo hacia los
a]ummy

Es pertinente reconocer que una buena organizacion curnicular generalmente permite
una mejor comprension e intervencion profesional del orientador.

Sobre este aspecto, conviene citar que:

*“ 1) La orientacion es un proceso continuo que ha de desarrollarse a

través de unos servicios especificos y altamente profesionalizados.

2) El programa de orientacion bien planificado ha de ser relevante y

congruente con las necesidades y caracteristicas del alumnado al gque va

dirigido; ha de ser coordinado con el conjunto de servicios

institucionales, estar supervisado y dirigido por orientadores bien

preparados y competentes.

3) Debe lo ser suficientemente agil para permitir flexibilidad y

adaptacion a los cambios de las oportunidades sociales.

4) Dada su dinamicidad ha de admitir la posibilidad de wna evaluacion

contimia del sistema, la investigacion de ciertos subsistemas y la

formacion permanente de sus profesionales...” °

(Se puede apreciar que la Orientacién Educativa como practica social se concretiza en
la escuela secundaria como un servicio de apoyo a los alumnos para que:

“a) Desarrollen por si mismos y de la mejor forma posible sus

capacidades de aprendizaje;

b) Se integren a la comunidad escolar y hagan uso adecuado de sus

instalaciones;

¢) Conozcan y desarrollen sus habilidades y aptitudes para elegir

adecuadamente entre las opciones educativas y laborales que ofrecen;

d) Acepten los valores sociales y respeten las normas establecidas para la

convivencia social” '

El objetivo fundamental del servicio de orientacion es que los alumnos aprovechen las
oportunidades que offece el Sistema Educativo, asi como la superacion de obstaculos que en

" Tbidem, p. 7

'* Rodrignuez, Ma. Luisa. Orientacién Educativa. *“Organizacion y planificacion de los programas de Orientacién
Estrategias y Metodologias™, Barcelona, Espatia, 1988, p. 223

'° Departamento de Educacién Secundaria. Ob. cit. p. 15.
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€l se encuentren) La cuestion es ;Como lograr una “atencion” adecuada y pertinente en
nuestro contexto social?. )

Nuevamente 'lpermbimos la importancia del papel del orientador porque es quien
colabora dlrec:amente con los educandos y quién desde su pracuca imprime unz forma
parucular de trabajo

1.3 LA GUIA PROGRAMATICA DE LA ORIENTACION EDUCATIVA, 1992

Sin duda alguna, es a través de los programas en donde se definen objetivos,
funciones y tareas que la practica de Orientacion Educativa tendria que proporcionar a los
educandos. El programa en si, viene a constituir:

“el conjunto de actuaciones que deseen emprender para alcanzar unos
determinados y explicitos objetivos... aparecen explicitados con un orden
secuencial y coherente los objetivos educativos, los contenidos de
ensefianza, las actividades que se van a realizar ... en funcion del tiempo
y otros factores. El programa constituye el eje de la actividad escolar. ™"

En los programas educativos se expresan una serie de elementos: objetivos,
contenidos, actividades, formas de evaluar el proceso ensefianza-aprendizaje que constituyen
el pilar de las acciones educativo-formativas de los sujetos participes de los procesos
escolares

De esta manera, el programa significa una expresion sistematica de la organizacion de
un proceso educativo conforme a sus fines, actividades y recursos, tomando en cuenta
basicamente la dimension temporal, espacial y la relacién que éste pueda gnardar con otros
cursos o materias especificas. '*

En este sentido, no es posible considerar sélo un programa para todas las secundarias
del pais porque no resulta funcional.

Recordemos que para cada contexto escolar es distinto, la poblacion, el tipo de
cultura, etc.; por ende, un programa para todas las escuelas secundarias es poco factible si
antes no se hace una lectura del nivel de la zona, del tipo de institucion, de las caracteristicas
personales de orientadores y alumnos. Podemos decir que las condiciones laborales, el tipo

de problemas y el tratamiento especifico de ellos, seran propios de cada institucién.

" Diccionario de las ciencias de la educacion. Tomo L. (I-Z) México, Santillana, 1990,

' Glazman, Raquel v Figueroa Milagros. “Panoramica de la investigacion sobre desarrollo curricular™, Antologia de
evaluacién curricuiar, México, UNAM, 1990, p. 32.




Por lo anterior, la Guia Programatica de la Orientacion Educativa (GPOE) presenta
contenidos generales que no necesartamente tendran que ser desarrollados en su totalidad."”

La orientacion, considerada como una practica educativa promueve una serie de
acciones que el orientador podra elegir de acuerdo a las necesidades del alumno pero
también de la institucién. Esto supone que a pesar de los obstaculos institucionales que se
pudieran presentar en el desarrollo de dicha practica, €] orentador cuenta con cierta
autonomia para implementar una actividad de tipo psicopedagogico.

;Porqué psicopedagogico?

La disciplina psicolégica nos interesa abordarla porque es necesario recuperar cuil es

la percepcion que se tiene de los sujetos en proceso de formacion. y¢Como se toman en. Sragud ©

cuenta sus necesidades, sus deseos y expectativas?, JCusles son los elementos psicologicos i
que determinan la construccion de la vocacion en los educandos?, ;jPorqué es importante
analizar la identidad en la eleccidn y decisién vocacional?

En tanto, la perspectiva pedagogica nos interesa porque es parte medular que le
brinda cierta direccion al proceso de Orientacion Vocacional. Nos permite cuestionar el para
que, el porqué y el como de la practica profesional.

Es indudable reconocer que los sujetos con quienes trabaja el orientador cuentan con
todo un bagaje de conocimientos, habilidades, valores, experiencias que han estado
construyendo paulatinamente como un proceso de interacciones efectuadas entre los mismos
y de las influencias que se reciben del medio

Desde esta postura, es posible considerar que:

“la pedagogia necesita reconocer aquellas caracteristicas que sehalan

que el hombre es transformable, susceptible de modificacion o influencia

feducable) y no puede reconocer aguellos aspectos del hombre que lo

caracterizan como determinado, como invariable, desconoce también lo

que no puede ser tratado por medio de la educacion” >

Con estas aseveraciones, pensamos que el despliegue de actividades que se [
desarrollen en una institucion escolar tendria que valorar esta parte, es decir, comprender la

situacion de los sujetos con quienes trabaja y situarlos como seres que piensan, sienten y
actuan. Ello implica instalar a los educandos como sujetos susceptibles de transformacién

Como podemos ver, hasta este momento hemos estado haciendo referencia a los
objetivos y algunas acciones para atender esta area.

" SEP-DGES-DT (1992), Ob. cit p. 7.

 Furlan Alfredo, Pasillas Miguel Angel. “La institucién de la pedagogia como racionalizacion de la educacién”, en El
discurso pedagégico. Andlisis, debate v perspectivas, Mi’xxco Dilema, 1989, p. 35.
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Es pertinente puntualizar que por Orientacion Vocacional se pueden entender muchas
cosas y no signitica necesariamente que se esté hablando de lo mismo.

Una vez mas vale reiterar, que la Orientacion Vocacional es una practica de caracter
psicopedagogico cuyo proposito esencial es apoyar directamente a los educandos en la
eleccion y decision de un proyecto de vida en donde subyace la imagen vocacional del
mismo.

De acuerdo 2 lo anterior, la Orientacién Vocacional se presenta de manera incidental
(informal), es decir, que proviene del tipo de valores culturales e ideolégicos que se dan en la
familia, del grupo y la clase social al que pertenece y por supuesto, a la influencia de los
medios masivos de comunicacién. **

Ahora bien, desde el marco normativo y desde una institucion escolar los fines y
acciones se contemplan por el tipo de contenidos ya que éstos nos permiten comprender la
direccionalidad de las practicas orientadoras y por lo tanto de una concepcion de hombre y
sociedad.

La Guia Programatica de Orientacion Educativa (GPOE), nos dice al respecto:

“Los contenidos son acciones que promueven experiencias en los alumnos

para conducirlos a la reflexion y el andlisis de la situacion que vive para

encontrar los medios que les permitan enfrentaria en forma positiva; la

informacion sélo es un recurso que ayudard en la toma de decisiones”. 2

Como podemos apreciar, la Orientacion Educativa manifiesta una preocupacion por
atender a los alumnos y colaborar con ellos en la reflexion y el analisis del contexto social en
el cual se encuentren inmersos. Por otra parte, se puntualiza que la informacién es solamente
un “recurso” para apoyar a los educandos en €l proceso de eleccion y decision vocacional.

De esta manera, no se trata inicamente de proporcionar informacion a los alumnos
para que éstos elijan un determinado proyecto de vida, sino que es prioritario incursionar en
todo un proceso como lo es colaborar con los alumnos para que analicen y reflexionen sobre
su quehacer.

Ortega y Gasset, nos dice al respecto:

“en cada instante de su vida el hombre se encuentra ante las diversas

posibilidades de hacer, de ser, y que es él mismo quien bajo su exclusiva

responsabilidad tiene que resolverse por una de ellas... tiene que

' Cfr. Mufioz Riverohl B A. et. al. “Marco Teorico de la practica de la orientacién Educativa en el Colegio de
Bachilleres™, México, 1987, p. 218,

* SEP-DGES- DT (1992) Ob cit p 7



descubrir cudl de sus acciones posibles en aquel instante es la que le da
mds realidad a su vida, la que posee mds sentido, la mas suya....” ®

Desde esta perspectiva, nos preguntamos:

Coémo estructurar alguna forma de trabajo, que conduzca a los sujetos en proceso de
formacion hacia la reflexion y el analisis de su realidad circundante?

i Como y de qué manera colaborar con los alumnos para que elijan y decidan - previa lectura
de su realidad - un proyecto de vida acorde a sus necesidades, a sus intereses y expectativas?

Desde el marco normativo la Orientacion Vocacional tiene como tarea brindar
informacion a los-alumnos con respecto a las opciones educativas o del campo de trabajos
de toma de decisiones con respecto_a algin campo laboral u ocupacional ** —

Una primera reflexion que sugiere esta linea problematica apunta a reconocer@xe_la "
Orientacion Vocacional no es Unicamente interpretar una bateria de pruebas, de intereses y
de habilidades. En otras palabras, no se trata de reducir el problema de Orentacion
Educativa a la aplicacién de tests como los ya mencionados, que es donde tradicionalmente
se ha colocado esta practica_ )

Una segunda reflexion nos lleva a la necesidad de excluir el area de Orientacion
Vocacional como un espacio de intervencion psicoterapeutica, en donde se van a tratar
problemas de tipo psiquico. El proceso de Orientacion Vocacional no es un lugar de terapia
puesto que no se va a encargar de curar al paciente, en este caso seria el educando.
Pensamos que no esta en manos del orientador resolver este tipo de problemas.

“® La practica de Onentacion Vocacional debe tomar en cuenta al alumno como un -~
sujeto que cuenta con todo bagaje de conocimientos y experiencias que o hacen ser como es
y por supuesto, distinto de los demas porque tiene una forma especial de apropiarse de la
realidad y porque tiene su propia logica para responder a alguna problematica de tipo
vocacional.

Ahora bien, aunque la Orientacion Vocacional se toma en cuenta para los tres grados
de secundaria, al restablecerse en el nuevo Plan de Estudios para la Educacion Secundaria
aprobado en junio de 1993 por la Secretaria de Educacion Publica, s6lo se contemplan tres
horas curriculares semana mes para el tercer grado. »°

B Inciarte, Esteban. “Sobre las camreras™. en Ortega y Gasset: una educacion para la vida, México, Antologia SEP,
Caballito, 1986, p. 42

2 0Ob. cit, p. 9
* SEP. Plan y programas de estudio 1993. Educacién basica secundania, México, 1993
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Esta disposicion entr6 en vigor al inicio del periodo escolar 1994-1995 y tuvo el
proposito de que la practica de Orientacién Educativa-Vocacional se desarrollara con un
enfoque formativo e integral. *°

Hasta este momento hemos hablado de como se percibe a la Orientacion Vocacional
en este nivel educativo. También sefialamos la manera en como deberia ofrecerse el servicio
en la escuela secundaria.

Sin embargo, todavia hay ciertos vacios que limitan una mejor comprension de
nuestra problematica. Estos huecos se convierten en interrogantes que trataremos de analizar
en el segundo capitulo:

;Cual es la funcién del orientador en el proceso de Orientacion Vocacional?

;Cuadl es el sentido didactico del proceso de Orientacion Vocacional?

(Cuales son las actividades de aprendizaje para apoyar al educando en la eleccién y decision
Vocacional?

;Como se ofrece Orientacion Vocacional desde la dimension psicopedagogica?

% José Nava, Ob. ¢cit p 33




CAPITULO 11

ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL ORIENTADOR EN EL
PROCESO DE ORIENTACION YOCACIONAL

- .

{_La accién pedagégica' implica una cabal comprension y sensibilidad de los sujetos
participes del proceso educativo porque ello contribuye directamente en la autoformacién y
desenvolvimiento gradua! del educando. ,j’

La orientacion vocacional como practica educativa de un nivel y campo especifico,
requiere ser analizado desde distintas perspectivas, en este caso nos interesa un ambito
complejo y siempre sujeto a polémica: el psicopedagdgico. No obstante, apreciamos la
influencia de otros ambitos que influyen y condicionan la direccionalidad de las practicas de
orientacion, por ejemplo, las de tipo sociologico, tales como: condiciones materiales en la que
se desarrolla la orientacion vocacional, procedencia social de los alumnos (cultura),
oportunidades para insertarse en el mercado laboral, por citar solo algunos.

Estamos convencidos de que el proceso pedagogico cobra sentido y trascendencia
cuando se entiende como una accion planificada, con pleno dominio de los conocimientos,
saberes, experiencias que paulatinamente construyen los sujetos y por supuesto, de una gran
sensibilidad para acercarse a ellos; como vemos, ello requiere de un gran compromiso en la
asuncidn de las tareas educativas.

Dicho compromiso significa responsabilidad con uno mismo desplegado hacia la
sociedad. Es pues, el sentimiento de preocupacién hacia la realidad circundante conformada
por las virtudes y contradicciones de los seres humanos. Sobre este punto, vale la pena
detenernos en un reflexion que sefiala Ortega y Gasset:

“ curiosidad es preocupacion. Cuando esle preocuparse se ejercita
mecanicamente, insinceramente, sin motivo suficiente y degenera en
prurito, fenemos un vicio humano gue consiste en fingir cuidado por lo
que no nos da en rigor cuidado, en un falso preocuparse por cosas que no
nos van de verdad a ocupar. Por tanto, en un ser incapaz de auténtica
preocupacion”.!

La cita anterior sefiala claramente que la practica educativa no deberia ser rutina,
costumbre, habito. Reafirmamos una vez mas nuestra posicion: la riqueza de toda accidn
pedagogica radica en el significado que cada profesional imprime en su practica con los

educandos. Esto quiere decir, prepararse permanentemente para colaborar con los alumnos.

! Inciarte, Esteban (antologia) en Ortega Y Gasset: una educacion para la vida, México, El caballito, SEP, 1987, p. 71
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En otras palabras, analizar el sentido pedagdgico de nuestra “praxis” como
profesionales de la educacion.

En este sentido, al igual que un filosofo de Ja educacion consideramos que la praxis es
una relacion dialéctica entre el conocimiento y la préactica, entre el saber y el hacer. En
sintesis, una accion reflexionada que implica la transformacién gradual de nuestro quehacer
educativo .’

El proceso de reflexion implica pequefias pausas que nos permiten pensar en lo que
estamos haciendo, en como lo estamos haciendo, en la comprension del sentido de nuestra
accion pedagégica.@omo sabemos, la orientacion vocacional como proceso, requiere de
profesionales de la educacion comprometidos con su practica para apoyar a los alumnos de
secundaria en la definicion de su proyecto de vida.

Es pertinente mencionar que los orientadores son sujetos que han sido formados bajo
ciertas condiciones, en momentos historicos distintos y por una serie de procesos sociales que
determinan una préactica pedagogica especiﬁca}.s/\

\ Estamos haciendo alusion a un profesional que desarrolla su practica en una
institucion educativa, en un determinado contexto social, asi como con una poblacién con
)

ciertas caracteristicas personales y culturales. ¢

g

No debemos perder de vista la intenci6n inicial de este trabajo: comprender el sentido
del proceso de orientacién vocacional en la escuela secundaria, reflexionar en el tipo de
hombre que se quiere formar y analizar cuales son las acciones desarrolladas por orientadores
y alumnos.

Para tal propésito, en este capitulo pretendemos rescatar dos aspectos relacionados
directamente con la practica de Orientacién Vocacional.

El primero se refiere al quehacer del orientador en donde se analiza la accién
pedagogica desarrollada por el profesional.

El segundo aspecto se refiere al papel que desempefia la didactica en el proceso de
orientacion vocacional. Sobre este punto vale la pena hacer una pausa para reflexionar sobre

los elementos que posibilitan la interaccién entre el orientador-educando.

* Cfr. Lora Cam, José F.W. Filosofia de la educacién. (propuesta de educacion altemativa), Nuesa edit. janis, México
D.F. 1988, p. 15, Para los griegos “Ta praxis” significaba “accién informada, comprometida™ En este sentido, 1
“praxis” se inspira en lo ides del hombre prudente, quien procurs obrar di maners adscuada, verdadera yjustaala luz
de los cambios econdmicos, politicos v sociales

* Sobre este aspecto podriamos establecer semejanzas enire la formacion del onientador v la formacién docente con
referencia a qué s lo que determina v condiciona una prictica pedagdsica. Aunque cabe sefialar que el campo dé la
Orientacién difiere al campo de docencia, seria conveniente revisar el texto de Castillo, Rubén, et. al. “Emogralia y
formucion docente™ en El auls umiversitania. aproximaciones metodolopicas, México, UNAM-CISE, 1991 467 pp. En
este material nos brindan algunas categorias de snilisis: sujeto-docente, diddctica v curriculum, vida cotidiana,
mstitucion edicativa, el estado v la hegemonia pars reconocer diversos elementos pusstos en juesoen la prictica del
profesional de la educacian



€.1 EL QUEHACER DEL ORIENTADOR EN LA ESCUELA SECUNDARDA

~"El quehacer del orientador entendido como una practica reflexionada se encuentra

sujeta a polémica y por ende a diversas contradicciones. El _punto crucial que surge como
limitante_en_el desarrollo_de las actividades pedagogicas_ concernientes en la eleccion -
vocacional del educando, es precisamente la poca claridad y precision que se tiene acerca de
las funciones del orientador. -

La lectura inicial que se ha realizado en 1 torno a esta problematica nos lleva a #
wmaymdummwmm diurnas 51gw_mmw
quehacer tradicional d o obstante de que existe una numerosa produccién

intelectual (ensayos, ponencias, investigaciones, entre otros), en la practica persisten fuertes
contradicciones acerca del servicio de orientacion.

Ahora bien Gl problema no se encuentra aislado, es decir, no es i la

falta de claridad y precision en las funciones del orientador sino que > en_general, apreciamos

que este espacio tradicionalmente ha sido relegado a la resolucién de problemas de conducta,
es vista también como una sala de castigos y en més de los casos como el lugar indicado que
predice el futuro ocupacional de los educandos. *

Sobre € este aspecto, compartimos la valiosa aportacion de Mufioz. vaeroh] acerca de
la problematlca

“..el orientador permanentemente ha desarrollado (muchas veces en

contra de su voluntad) formas de coaccion muy cercanas a la represion y

alejados de la pedagogia. En este sentido, la escuela ha depositado en el
orientador la ingrata mision de realizar el “trabajo sucio” ante el fracaso

de las medidas disciplinarias y de la didactica tradicional e

2 - solucionar problemas de conducta a través de la represion, misma que difiere de los pnn01pios
pedagégicos)\vPor supuesto es evidente que puede realizarse dicho acto en contra de la

- Educativ ice:
“..el 80% de las escuelas que en la investigacion se reportan - del nivel
medio bdsico - carecen de instalaciones para el servicio de orientacion, el

* Muiioz Riverohl, Bernardo A. “La Orientacion Educativa como praxis de la resistencia”. En memoria de la Teunion

regional de Orientacion Educativa UPN-Atusco, Meéxico, 1989, p. 34.
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97% de los orientadores indican que realizan funciones no relacionadas

con la oriemtacion educativa, los directores asignan personal académico,

no formados como orientadores...si hay conocimiento del programa, pero

su aplicacion se ve obstaculizada por la falta de apoyos institucionales y

por el desacuerdo de los orientadores ante la imposicion de actividades

ajenas a la orientacion educativa. La investigacion es significativa

porque abarca 111 escuelas secundarias de la region, uno, del estado de.
Meéxico...” > =

La investigacion antes mencionada armoja datos significativos porque permite

comprender la dimension de este problema. Es decir, existe una falta de correspondencia /

entre la naturaleza real del servicio y las funciones asignadas al orientador. Dicho trabajo
argumenta que una de las causas que obstaculizan el proceso de _orie;xt;:ic'm, es la verticalidad
institucional con respecto a las actividades referentes al desarrollo didactico que se despliega
en el area. No obstante que se tiene conocimiento del programa, las problematicas persisten
porque las escuelas no cuentan con instalaciones adecuadas para ofrecer dicho servicio.

@nado a lo anterior, se puede apreciar que en ocasiones se asigna personal totai o
parcialmente alejado del campo de accién. Es decir, se_mp_or_\gl________orienm_e_s_ que no cubren
el perfil jentacion.

! De esta manera, aunque la descripcion del puesto sefiala: titulo de Psicologia
Educativa, Pedagogia o de Orientador Vocacional egresado de la Escuela en la Normmal
Superior; en realidad quienes estan al frente de este servicio son profesionales que algunas
veces desconocen las caracteristicas formativas y las necesidades de Orientacion de los
educandos. |
Por otro lado, existe una diversidad de acciones a desempefiar por el onentador, tenemos
entonces que:

“Entre las actividades especificas que fiene que cumplir el orientador

estan las de_aplicar un tests para establecer las relaciones interpersonales
en la escuela, desarrollar un microcurso para la toma de apuntes, otro

N

para la escritura, ofro para mejorar la redaccion. Ademads tiene que
analizar el aprovechamiento escolar de sus grupos en las diferentes
dreas... aplicar tests, calificar e interpretar los estudios psicométricos
para explorar las caracteristicas vocacionales de los alumnos; dirigir a

los alumnos para el desarrollo e interpretacion de los perfiles //'

* Calvo Lopez Monica. Et, al. “sistematizacion” cualitativa de Ja investigacién en orientacion educativa™. Cuadernillo #
18 En ¢l Estado de conocimiento de la Orientacion Educativa, Monterrey, N 1., 1993, p_3.
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o
psicométricos; promover conferencias, mesas redondas y otros evenios

informativos sobre temas vocacionales; orgamizar visitas a instituciones
educativas o centros de trabajo de interés vocacional... proporcionar a los -
alumnos informacion profesiogrdfica; asesorar al estudiante sobre la
solucion de dudas o problemas especificos respecto a la toma de .
decisiones vocacionales; etc.”™ 4
Con estas aseveraciones surge otra preocupacion con respecto a la “cantidad” de

actividades a realizarse por el orientador. ;De cuantos orientadores se requeriria para que

pudiera operar este servicio?

;Cuanto tiempo se necesitaria para cubrir estas demandas?

(Qué tipo de conocimientos y experiencias se requeririan del orientador propuesto?

¢ Qué tipo de atencion se desarrolla en dichas actividades?
{ -y .. - .'Vemos que no es casual encontrar al orientador desempefiando diversas acciones que

muchas veces-no-tienen relacion alguna con la naturaleza real del servicio de Orientacion. Al
e el LAt v

respecto, cabe citar que: -

“._..Segun la opinion de orientadores de secundaria, usualmente se

cumplen actividades de representacion del director o del subdirector, de

prefecio o de vigilante del orden y hasta de conserje. La mayor inversion

de tiempo la dedica al mantenimiento del orden y la recuperacion de

clases por la inasistencia de ofros maesiros. |Consecuentemente, pocp"'

tienipo se destina a la orientacion propiamente dicha.'j

Como anteriormente se ha sefialado, existen actividades que realiza el orientador, a
veces en contra de su voluntad y ajenas al proceso pedagogico que exige la Orentacion
Vocacional. Por tal motivo, €l trabajo del profesional es complejo, contradictorio y polémico
Es importante sefialar que ante todo el orientador es un trabajador de la educacion y un
sujeto institucional porque desarrolla una funcion trascendente en este espacio.\El hecho de
pertenecer a una institucion implica que el trabajo estd inmerso y se desa_rﬁ)lla bajo un
conjunto de valores, creencias, rutinas, costumbres que eminentemente influyen y muchas
veces condicionan una practica educativa.

En este sentido, el orientador como tal, es un sujeto que trabaja en una institucion
determinada, donde hay una serie de normas, leyes, reglamentos, pero ello no implica

necesariamente un “acuerdo” o “complicidad” acerca de la posicion ideologica de dicha

¢ Pifia Osorio, J. M. “El trabajo productivo y las discrepancias de la Orientacién Vocacional” (2da. parte). En Cero en
conducta, revista de publicacion bimestral, México, 1992, nimero 31-32, p 103.

7 ibidem p 104
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La cita anterior nos muestra como la institucion educativa en el nivel medio basico,
desde una perspectiva, con sus normas y valores, coarta la libertad y creatividad del alumno
propiciando una escasa o nula participacion en el proceso de eleccidon Vocacional y por ende,
en su proyecto de vida.

:Un modelo de Orientacion que ha predominado y sigue operando en nuestras escuelas
secundarias es o que Mufioz Riverohl denomina “el caricter acorazado”, el cual tiene una
vision eminentemente puritano en la practica. Esto es, bajo una concepcion de hombre y
sociedad ajena a las necesidades de la realidad educativa, el servicio de Orientacion se reduce
a una vision psicologista en el desarrollo de las actividades referentes al proceso de elecciéon
Vocacional. Desde esta postura los problemas del sujeto que se encuentran en proceso de
formacién nada tienen que ver con la realidad circundante. Dicho modelo apunta a
“transmitir” al educando cierto tipo de valores como el amor, el orden, Ja segunidad, la
sumisién y un compulsivo sentido del deber. Asimismo, rechaza las ventajas que tiene el
trabajo en equipo y con ello la concientizacién, la integracion y comunicacion entre quienes
conforman la practica pedagogica. D

Consideramos por tanto, que la escuela centra su atencion en el cumplimiento de
normas, leves, reglamentos que en conjunto se encargan de someter al alumno a la obediencia
y al orden que ésta impone. Bajo esta perspectiva nos preguntamos: ;Qué esta haciendo el
orientador en el proceso de Orientacion Vocacional?.

2.2 FUNCIONES DEL ORIENTADOR EN EL PROCESO DE ORIENTACION
VOCACIONAL.

LHasta ¢l momento, se ha visto como en la practica de Orentacion predomina una
vision reduccionista acerca de las capacidades, necesidades e intereses del educando.\ﬁntre
muchos aspectos se debe a la falta de claridad y precision en las funciones asignadas al éampo
de la Orientacién; a una cosmovision de practica fragmentada y a una concepcion de hombre
acabado, uniforme, estatico.

! No obstante, es pertinente mencionar que la practica de la Orientacion Vocacional
depende fundamentalmente de la formacién académica, cultural, social y politica del
onentadoL\Por tal motivo, cada profesional tiene un estilo propio que caracteriza un pensar, )
un sentir y un actuar ante el proceso pedagogico.

"% Cfr. Mufioz Riverchl, B, A. “La agenia del counselor en la escuela piblica mexicana™. en Antologia de Orientacién
Educativa. Tomo 1. compilador Bernabé¢ Valle Néjera. México, mayo 1990, p, 242-249.
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Como profesional de la educacion, el orientador es el sujeto que domina aspectos
tec’m'co\s y précticos acerca del proceso de eleccion y decision Vocacional del educando.
Asimismo, desde un punto de vista psicopedagogico, una funcién que en ningun momento
debe perderse de vista es considerar que el papel del orientador debe ser basicamente
colaborar, auxiliar, facilitar y acompaiiar al alumno en la construccion y descubrimiento de su
proyecto de vida. Bajo esta premisa, es necesario tomar en cuenta que el servicio de
Orientacion tiene el firme proposito de permitir al educando elegir libremente su vocacion, a
partir del despliegue de actividades que den respuesta a las necesidades de formacion del
educando. | ]

Sobre este punto, cabe sefialar que: o/

- “La orientacion es un proceso de ayuda al sujeto para apoyarlo en su
realizacion personal y hacerle capaz de afrontar con éxito los problemas

que la vida personal y ocupacional le plantea. La orientacion tiene un

sentido cuando existen posibilidades de eleccion pero lo que

necesariamente da valor a la orientacién y aquello a gue apunta no es el \

hecho de llegar a la toma de decisiones en si, sino mas bien al hecho de
proporcionar al sujeto un sistema de reflexion que lo capacite para k
analizar los datos de sus opciones y que, a la larga, le permita una auto-

orientacion.”"’

( Como vemos, la orientacion tiene el objetivo de ayudar al educando a tomar
decisiones adecuadas y pertinentes ante un conjunto de problematicas que se presenta en la
vida del su1eto =

Recordemos que el ser humano no es un ser aislado sino ante todo es un ser social
con necesidades, carencias, virtudes, capacidades, entre otros aspectos; ademas, vive en un _
contexto social especifico que lo ha hecho ser como es y distinto de los demas(__La naturaleza J
real del servicio de Orientacion es brindar elementos basicos para formar sujetos autonomos, f'
es decir, seres capaces de elegir por si mismos su vocacxon,J

Un su_|eto autonomo tiene la capacidad para reflexionar y cuestionar sobre la realldad
circundame.\]_‘i/n este caso, el sujeto debe ser capaz no sélo de tomar una decisién adecuada,
sino de analizar los factores que han incidido en la eleccién de su proyecto de vida. I

Por tales razones, el orientador tiene pues un gran compromiso con el edﬁéando, esto )
es, el de proporcionar un clima que favorezca la construccion del pensamiento critico y /i

autonomo del sujeto en la definicion de su proyecto de vida. /

J—

!! Santacana, Maria. “‘Presupuestos basicos de la orientacién Educativa”. Reflexiones en torno a la Orientacion
Educativa. Barcelona, 1987. 2da. edic, p. 14
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Por proyecto de vida entendemos un conjunto de expectativas ¢ intereses que estan
presentes en el desarrollo individual y social del sujeto. Es decir, son todas aquellas acciones
que dirigen nuestra vida, La vida es una trayectoria individual que el sujeto tiene que elegir
ante un amplio abanico de posibilidades.

Sobre este punto, Ortega y Gasset expresa metaforicamente el sentido que tiene la
eleccion Vocacional en un proyecto de vida:

“La vida es representdda como una carrera por un estadio... la vida no es
un estar ahi ya, un yacer, sino un recorrer cierto camino; por tanio, algo
gue hay que hacer, es la linea total del hacer de un hombre. Y como nadie
nos da decidida esa linea que hemos de seguir, sino que cada cual la
decide por si, quiera o no, se encuentra el hombre siempre, por sobre todo
al contienzo pleno de su existencia, al salir de su adolescencia, con que
tiene que resolver entre immmerables caminos posibles la carrera de su
vida. "

Desde este punto de vista, el proyecto de vida tiene, como ya se ha sefialado en la cita
anterior una gran trascendencia individual desplegada hacia la sociedad. Por ello, el proyecto
de vida no se circunscribe tinicamente a la eleccion ocupacional o de trabajo sino que tiene
una mayor dimension.

LConsideramos que la funcion del orentador tiene un soporte eminentemente
psicopedagégico en el proceso de eleccion y decision vocacional del educando.”

Asimismo, que una de las tareas a desarroliar en el despliegue; de actividades
didacticas de apoyo, es impulsar la autonomia, la reflexion y en general, un sujeto capaz de
crear un pensamiento constructivo para la toma de decisiones ante un conjunto de
problematicas relacionadas con la definicion de su proyecto de vida.

Qor otra parte, las funciones del orentador estan contemplados en un marco
normativo entre los que cabe citar: un documento denominado plan, manual, guia, carta
descriptiva, proyecto, programa. "3"‘

LDicho marco normativo sefiala el sentido de orientar al sujeto en forma planificada.
Asimisn{o, ¢l onentador debe contar con los elementos necesarios para realizar sus funciones
de manera coherente con las necesidades del educando y del contexto social en donde

desarrolla su practica. No obstante y a pesar nuestro, vemos que en la operacion de este

I* Inciarte, Esteban, ~Sobre las carreras”. En Ortega v Gasset: una Educacién para la Vida. Antologia SEP; Caballito
1986, p. 32

* Nava Oniz. José La Orientaciéon Educativa en México_ Documente base, México. 1993, DGOV, p_ 90
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servicio educativo existen fuertes contradicciones que han desvirtuado el sentido pedagogico
construido por orientadores y alumnos.

Cabe sefialar que el tipo de practica predominante en este proceso, es basicamente el
uso de tests, que historicamente han desempefiado un papel muy importante puesto que a
través de éste se creia poder pronosticar, a partir de una serie de datos, el éxito en
determinada carrera o estudio."*

Al respecto, recordemos que en pleno auge psicométrico, éstos eran considerados
medidas vilidas y fiables para determinar las capacidades, los intereses, las aptitudes y la
personalidad del educando.

En la actualidad, esta perspectiva tedrica ha sido rebasada ya que es muy complejo
cuantificar la capacidad intelectual, las aptitudes especificas, los intereses, los deseos, las
necesidades e inquietudes del educando quien se encuentra en proceso de eleccion
vocacional._"“

Por tal motivo, rechazamos tajantemente el uso de tests como Gnico y definitivo para
determinar la vocacion del educando. Recordemos que el disefio de tests se ha elaborado bajo
criterios normativos-corporativos. Estan pensados para sujetos uniformes, homogéneos,
estandares.

Vale la pena citar a Foladon cuando este nos dice:

“

.. en este juego de pruebas (instrumentos aparentemente cientificos) el
adolescente hipoteca su conciencia, abandona su deseo en aras de una
seguridad que no tiene y que es devuelta por el técnico (el orientador
vocacional), perito y conocedor de las motivaciones mds profundas, quien
a traveés de su bola de cristal, es capaz de leer el futuro, diciéndoles mds o

menos sutilmente qué debe hacer.”"”

Compartimos la apreciacion del autor antes citado porque los tests en ningin
momento de la vida y bajo ninguna circunstancia deben considerarse como determinantes
para la eleccion de un proyecto de vida en la que se encuentra inmersa la Vocacion.

L Historicamente, uno de los mitos que ha predominado en nuestros dias es el hecho de
considerar al orientador como aquella persona que con su poder y sus conocimientos nos va a

J\o ;

/

indicar lo que debe de hacer en el futuro. No obstante, recordemos que ni ¢l orientador es
omnipotente, ni el alumno es un ser pasivo-receptor de la informacion. \ S

! Forns Santacana. Ob. cit, p. 19-25.

' Foladori, Horacio A. Nuevo programa de onientacion vocacional para las preperatonas de la Universidad Awénoma del
Estado de Morelos, (UAEM.), 1982, p_ 2.




En este caso, el papel del orientador no se reduce exclusivamente como el
“transmisor” de la informacion acerca de las opciones del nivel Medio Superior, carreras
técnicas y en general actividades ocupacionales (talleres); por el contrario, su papel va a ser
acompaiiar, facilitar y/o auxiliar en todo un proceso de anlisis Vocacional. _

Ahora bien, otra limitacién que se ha mencionado reiterativamente en el transcurso de '
este trabajo y que ha tenido una gran trascendencia social es la imagen que se tiene del
orientador, es decir, la concepcion paternalista y protectora de éste en la eleccion de estudios
post-secundarios de los alumnos.

Desde esta perspectiva, hace falta desmitificar aquella errénea imagen que se tiene del
profesional porque no esta en manos del orientador tomar una decision en un proyecto de
vida que es solo del sujeto que se encuentra en proceso de formacion.

Por otra parte, tampoco es pertinente llegar a los extremos de la Orientacion
Vocacional. Es decir, pensar que la interpretacion de una bateria de pruebas, intereses y
habilidades van a ser la clave para elegir una posibilidad de estudio o trabajo post-secundario.
El otro extremo, radica en reducir el proceso de Orientacion Vocacional a una practica
psicoterapettica.'®

Ambas posturas tienen una concepcion fragmentada del mundo, de la vida y del
trabajo porque dejan de lado el aspecto sociocultural en el que se desenvuelve el alumno
privilegiando solo algunas caracteristicas o elementos que influyen en el proceso de eleccion
vocacional.

A nuestro criterio, hace falta tener mayores elementos de intervencion que tengan
congruencia con las necesidades de formacion del educando y del contexto social en el que
éste se desarrolla.

Inicialmente, estos elementos requeririan romper con una serie de mitos como los que
ya mencionamos anteriormente pero sobretodo ampliar nuevos horizontes en nuestro campo
de accion; por ejemplo, dejar de clasificar y etiquetar al educando hacia alguna actividad que
surgen como resultado de la aplicacion y medicién de capacidades, aptitudes, intereses, etc.
No es posible que la personalidad del sujeto se encuentre desligada del contexto social, por
tal razon, este enfoque - individual - ha sido rebasado porque no esta respondiendo a las
inquietudes del alumno.

Por otra parte, para que la intervencion del orientador sea mayormente reflexiva en la
practica, es necesario que éste tenga los elementos tedéricos-metodologicos que respalden una
actividad profesional de mayor trascendencia. Sobre este aspecto conviene precisar cuales

son las condiciones de aprendizaje que reclama el proceso didactico de Orientacion

° Cfr. Osipow,Samuel H,Teorias sobre eleccion de carreras, México, Trillas 1991, 2da.edic, p.16-17
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Vocacional para apoyar al sujeto en su eleccién. Asimismo, abrir otras lineas de reflexion que
nos lleven a polemizar sobre la funcion del orientador en esta tarea.

2.3 LA DIDACTICA EN EL PROCESO DE ORIENTACION VOCACIONAL

Nos interesa hablar de la didactica en orientacién vocacional porque abarca la teoria y
la metodologia en el quehacer del orientador.

La teoria porque en toda accién educativa se encuentra un ideal de hombre, de
sociedad, de trabajo sustentada por un conjunto de conocimientos, saberes, experiencias que
se producen en un contexto social determinado.

La metodologia, porque nuestra prictica se realiza pensando en los diferentes
criterios, procedimientos, recursos, estrategias para llevar a cabo el despliegue de actividades
educativas que faciliten el proceso de aprendizaje en Jos alumnos.

Desde esta perspectiva, la practica educativa es un compromiso que tenemos hacia la
humanidad, mismo que debera realizarse de manera responsable y socialmente justa, a la luz
de los cambios politicos, econdmicos y culturales de un contexto social especifico.

Asimismo; recordemos que dicha practica no debe ser rutina, costumbre, habito,
porque si esto es asi, estariamos hablando de una sociedad estitica, lineal, de un mundo sin
cambios y de sujetos vacios sin cultura, sin historia y sin experiencias; de ser asi no tendria
ningyn sentido la presencia de la pedagogia en la educacion y tampoco existiria la produccion
de conocimientos hacia objetivos comunes y por causas igualmente colectivas. Por tales
razones, la didéactica es un proceso complejo que se relaciona directamente con el pensar, el
actuar, el sentir del orientador y del educando.

Al incursionar en este campo, nos cuestionamos qué tan importante puede ser la
comprension de la didactica en este espacio; cuales son las condiciones didacticas de
aprendizaje que facilitan el proceso de Orientacion Vocacional; asimismo, polemizar en
aquellos elementos que conforman la naturaleza real de nuestro objeto de estudio, es decir,
como debe ser la interaccion del orientador con el alumno.

En su acepcion habitual o de sentido comun, la didactica es un instrumento para la
ensefianza e inclusive se considera también como el “material” que se utiliza para ensefiar las
materias escolares y en mas de los casos como un don innato ¢ instransmisible para
comunicar saberes poseidos.

Dada la raiz etimologica de la palabra didactica (del gr. didaktiké, de didasko),
significa ensefiar, podemos decir que la didactica es una practica educativa con toda una

concepcion tedrica-metodologica acerca del proceso ensefianza-aprendizaje.
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En este caso, el onientador como profesional de la educacién, es quien colabora
directamente en la eleccion Vocacional del educando. Este, es el sujeto en busqueda de un
proyecto de vida acorde a sus necesidades, intereses y expectativas.

Cabe aclarar que aunque el proceso de ensefianza-aprendizaje es propia del trabajo
docente, no estd desligada de la actividad pedagégica que se despliega en el servicio de
Orientacién Vocacional. Somos de la idea, de que ambos actores: orientador-educando, con
su historia de vida y con sus experiencias, participan conjuntamente en este proceso de
reflexion que es el ensefiar y el aprender en el acto educativo.

No obstante, en ocasiones el orientador en su discurso cotidiano utiliza el concepto de
didactica indistintamente, en otros casos, aparece como un término ambiguo. Sin embargo,
pese a esta confusion, vale la pena reiterar que la didactica como tal, tiene un respaldo
conceptual apoyado en una metodologia cuyo proposito central es el de promover el anélisis,
la reflexion y la busqueda del proyecto de vida de acuerdo a las necesidades del alumno, a la
situacion del contexto social, escolar y cultural de la realidad que estén viviendo. Es en
esencia, el camino que debe permitir el didlogo, la participacion, el encuentro de los
educandos con sus compaiieros y consigo mismo.

En este sentido, la dimension del terreno didactico, responde al como, al qué y al para
qué no solo de las actividades de aprendizaje referentes a la Orientacién Vocacional, sino al
significado real de nuestra practica.

Entendemos por aprendizaje como:

“el proceso mediante el cual se obtienen muevos conocimientos,

habilidades o actitudes, a través de experiencias vividas que producen

algiin cambio en nuestro modo de ser o actuar. El aprendizaje, pues, nos

da la oportunidad de crecer, de asimilar la realidad y aim ransformarla,

en 1al forma que logremos una existencia mas plena y mas profunda.””

El aprendizaje es pues, la modificacion constante y permanente de nuestros
pensamientos, sentimientos y acciones que se producen a través de un proceso de reflexion y
de las experiencias que uno va adquiriendo en el transcurso de su vida.

Bajo esta premisa, no interesa cuanto ha aprendido un alumno, sino el proceso mismo
de su aprendizaje. Es decir, al como se ha ido apropiando de la realidad circundante, qué
procesos internos y externos conducen al educando hacia alguna eleccion ocupacional o de
estudio.

Llegar a este nivel de comprension requiere de un aprendizaje significativo, ya que

orienta el analisis de todas aquellas motivaciones internas que producen los cambios ante una

7 Michel, Guillermo. Aprende a aprender. Trillas. 1984, 8a cdic pag. 19
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situacion determinada, a su vez, permite incursionar en eso que llamamos Vocacion, es decir,

en ese mundo de deseos, gustos, rechazos, experiencias que tienen relacion con la historia de

vida del sujeto, ligado 2 un contexto social especifico.

Por esta razon, pensamos que el sustento que brinda direccionalidad al proceso de

Orientacién Vocacional es la comprension de la didactica en un campo de intervencién

profesional.

Dicho proceso reclama tomar en cuenta dos niveles de comprension en este espacio:

a) La didéctica como el arte de ensefiar; esto es, el manejo de recursos para que los alumnos
aprendan a facilitar con normas la interiorizacién de cultura y modelos de comportamiento
positivos para la comunidad o grupo.'®

Es decir, consideramos el arte como aquella cualidad intelectual practica, como
aquella habilidad interna que se manifiesta como una facilidad para producir un determinado
tipo de obras. El arte no se reduce meramente a la cuestion estética ni material,"®

En otras palabras, nos referimos a las diversas estrategias desarrolladas por la
habilidad pedagégica del orientador en funcion de los requerimientos del educando. En esta
accion se entrelazan varios aspectos; por ejemplo, la formacion del orentador, las
condiciones de trabajo, la manera de apropiarse de la realidad y su historia personal que ha
determinado una forma de acercarse en el despliegue de las actividades formativas.

Por otra parte, otro nivel de comprension es:

b) La didéctica como practica reflexionada. Otro elemento importante en la facilitacién de la
ensefianza, es una concepcion clara, ordenada y sistematizada que componen las
principales ideas en relacion al proceso de eleccidn Vocacional. Una intervencion
pedagogica fundamentada, orienta y da sentido a la practica profesional. ®

Desde esta perspectiva, la dimension didactica es el desarrollo de una practica con
conocimiento de causa, razén y motivo; es decir, un saber que opera como un proceso de
reflexion.

De esta manera, conviene puntualizar que la naturaleza real del servicio de
Orientacion Vocacional, depende fundamentalmente de una nueva concepcion de la didactica
que responda a las caracteristicas y necesidades formativas del educando ante un conjunto de
problematicas, entre las que resalta 1a eleccién de un proyecto de vida.

En el transcurso de este trabajo hemos estado manifestando las limitaciones mas

frecuentes que se presentan en el quehacer del orientador, sin embargo, no hemos

¥ Diccionario de las ciencias de la educacién. Tomo 1. Santillana. pag. 408
¥ ¢fr Gutiérrez Saénz, Ranl Introduccion a la didactica, Esfinge Estado de México,1990,4ta.edic, p,14-15.
“ Ibidem. p 18
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puntualizado algunos elementos que deben tomarse en cuenta como una alternativa ante una
accion pedagogica plausible en un contexto como el nivel medio basico-Secundaria.
Dichos elementos son:
* La interaccion orientador-educando en el proceso de Orientacion Vocacional.
* Cualidades y actitudes del orientador como caracteristicas que posibilitan actividades de

aprendizaje en la eleccion y decision vocacional del alumno

Aclaramos que ambos procesos no actilan en forma aislada, por el contrario, existe
una relacion estrecha a pesar de las multiples contradicciones que se presentan en el
desarrollo de dicha practica.

2.3.1 INTERACCION PSICOPEDAGOGICA ORIENTADOR-EDUCANDO

Nos preocupa de manera especial este punto porque todo proceso pedagogico pierde
sentido sin el contacto calido, sensible, emocional en el desarrollo de las actividades
educativas concernientes al proceso de Orientacion-Vocacional.

Sobre este aspecto, cobra relevancia la capacidad de comunicacion interpersonal entre
orientador-educando.

Entendemos por comunicacion todo proceso mediante e} cual se relacionan e influyen
las personas entre si. Ello es posible a través del intercambio de mensajes, actitudes y
conductas que afectan y condicionan una practica educativa en un contexto escolar
especifico.”’

El proceso comunicativo facilita la eleccion Vocacional del educando porque le
permite tener mejores elementos para definir su proyecto de vida. Cuando educandos y
orientadores tienen la capacidad y sensibilidad para compartir sus ideas, preocupaciones y
expectativas en torno a una problematica como la que hemos estado haciendo referencia, hay
mayores posibilidades de pensar, reflexionar y examinar sus inquietudes, las relaciones con
los demas, el modo de desempeiio, lo cual daria pauta a los alumnos para que empiecen a
reconocerse como personas con deseos, gustos, metas y la capacidad de enfrentarse a los
retos que dichas metas traen consigo

Recordemos que nos interesa fundamentalmente el proceso mediante el cual el
educando elige una alternativa de estudio o trabajo ante las diversas opciones que se le

presentan al egresar de la escuela secundaria. Asimismo, es pertinente mencionar que la

1O Anzaldia A: Raul v Ramirez G: Beatriz = . entre docentes, ™ (vinculo maestro-alumno). SEP-DGETT México,
1993 p 30
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eleccion Vocacional puede ocurrir tanto en un nivel consciente como a través de procesos

inconscientes y que tienen que ver necesariamente con la historia de vida del educando y de la

manera en el cual se va apropiando de la realidad circundante.

En este caso, Ia Orientacion Vocacional reclama el analisis de estos procesos; exige
mejores niveles de comprension para acercarse al educando y necesita de fundamentos
solidos que den respuesta a las problematicas que se presentan en el area mencionada.

Como profesional de la educacion, el orientador debe romper con toda una serie de
mitos y prejuicios que han dado vida y han reproducido una concepcién vertical acerca del
proceso de Orientacion Vocacional.

Las caracteristicas de este modelo tradicional son:

a) Una concepcion individualista de la practica; es decir, el problema de eleccion Vocacional
esta desligado del contexto social, por ende, el método utilizado con mayor frecuencia se
reduce a la aplicacion e interpretacién de los tests psicométricos.”

Por ende, bajo esta concepcion, la Orientacién Vocacional depende basicamente de
los resultados psicométricos sin considerar otros elementos que tienen relacion directa con el
problema citado
b) Vision “adaptativa” de la Orientacion Vocacional.

En este caso, la funcion del orientador se circunscribe a la implementacién de las
medidas disciplinarias para adaptar a los alumnos a la institucion a partir de un conjunto de
reglas, normas, ritos y tradiciones que la escuela “trasmite” y reproduce.

Desde esta perspectiva de trabajo, pareciera ser que en lugar de formar educandos
criticos y reflexivos ante la problematica de eleccién Vocacional, se estuviera creando sujetos
pasivos e inertes frente a una actividad pedagégica.

Afortunadamente, los seres humanos tenemos la capacidad para producir situaciones
de aprendizaje en donde se pone en juego nuestra creatividad y desempefio gradual como
sujetos participes de la actividad mencionada.
¢) Actitud paternalista en el proceso de Orientaciéon Vocacional.

Tradicionalmente el papel social del orientador consiste en predecir el futuro
ocupacional del educando a partir de los “resultados cientificos” que arroja la bateria de
pruebas psicométricas y también de la imagen que se tiene del orentador como un individuo
omnipotente y conocedor de las necesidades formativas del educando, reforzando con ello
actitudes paternalistas en dicho campo de accion. > I

2 Cfr. Mufioz Riveroh], B. A. “La agonia del counselor en la escuela...” Ob. cit. p. 242-249.

= Cfr. Foladori, Horacio. Nuevo programa de Orientacion para... Ob. cit. p. 2
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Aunado a lo anterior, tenemos la presencia de una vision “psicologista” de la practica
de Orientacion; como sefialabamos con anterioridad, se tiene una falsa imagen del orientador
porque se cree que éste puede sefialar adecuadamente y como por arte de magja los rumbos
que debe seguir el educando.

Como se puede apreciar, ello implicaria considerar que la Vocacion es lo que
inicialmente se crefa, que era exclusivamente “un llamado”, una “predisposicion”; en otras
palabras, que el hombre esta ya desde que nace destinado a la salvacion o a la condenacion
para lograr la prosperidad material que demostrara que Dios los bendecia. !

Reiteramos una vez mas quejaunque pareciera que la Vocacion es algo innato, en
realidad se construye como resultado de un proceso de reflexion. 3
aﬁiﬁémtd en la formacion profesiografica en la eleccion Vocacional.

Una de las preocupaciones mas importantes del orientador es “proporcionar “ a los
educandos informacion acerca de las diferentes carreras y ocupaciones que se presentan
como alternativas de estudio o trabajo al egresar de la escuela secundarnia. Desde esta
postura, lo valioso y trascendente del servicio de Orientacion Vocacional es presentar todas
las opciones posibles que ofrece el pais.

Como recurso didactico la informacién profesiografica es no solo importante sino un
elemento necesario en el despliegue de actividades referentes a dicha area. Sin embargo,
cuando se confunde Orientacion Vocacional con la informacion profesiografica, nuestro
objeto de estudio se reduce considerablemente a un solo aspecto de atencion y apoyo hacia el
educando

Sin duda alguna, el orientador, tiene el compromiso de analizar las oportunidades
educativas y de trabajo que se presentan como alternativas de estudio o trabajo post-
secundarios; lo significativo de esta tarea es brindar herramientas al educando para que éste,
en el trayecto de su vida sea él mismo quien con toda su capacidad intelectual tome la
iniciativa de analizar y buscar informacién acerca de las diferentes escuelas, planes de estudio,
mercado de trabajo, requisitos de ingreso, entre otros.

Para este propésito, es fundamental ensefiar a pensar al educando y no solo
proporcionarle informacion, cuando él mismo tiene la capacidad para hacerlo.

Citamos a continuacion un epigrafe que recopilamos en el transcurso de este trabajo:
“ensefiar a pensar es mas fructifero que regalar un pez” (an6nimo)

Como se puede apreciar, lo fundamental del proceso de Orientacién Vocacional es
facilitar un ambiente de aprendizaje favorable para el educando. En cualquier momento de la

accion pedagdgica es imprescindible que el orientador domine elementos tedricos y practicos

*Cfr, Cueli. José Vocacién v afectos. SEP. México, 1969, p 24
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acerca de las exigencias que requiere nuestro campo de acciéon. Un referente valioso en el
trabajo del profesional son las cualidades y actitudes personales e intelectuales de éste para
impulsar y desarrollar las condiciones de aprendizaje que permiten al educando la accidén
adecuada y pertinente de un proyecto de vida.

Ante esto nos preguntamos:
;Qué actitudes y cualidades se exigen del profesional para auxiliar comprensivamente al
educando en su eleccion Vocacional?

(Como lograr un mayor acercamiento orientador-alumno?

2.3.2 CUALIDADES Y ACTITUDES DEL ORIENTADOR COMO ELEMENTOS
QUE POSIBILITAN ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE EN EL PROCESO
DE ORIENTACION VOCACIONAL

La base de todo proceso educativo, como se ha estado sefialando en el transcurso de
este trabajo, es la creacion de un ambiente de aprendizaje favorable que permita la
autoformacion del educando dentro del grupo-clase. En este sentido, el orientador es un
facilitador de procesos. Sobre este punto, Rogers menciona:

“veo la facilitacion del aprendizaje como el objetivo de la educacion,
como el modo de formar al hombre que aprende, el modo de aprender a
vivir como individuos en evolucion... es una actividad que puede formular
respuestas consfructivas, cambiantes y flexibles a algunas de las
problematicas mas profundas que enfrente el hombre moderno.”™®
Por tanto, la facilitacion del aprendizaje depende del tipo de relacion que se establezca entre
el orientador y el educando.

Como podemos ver, el proceso educativo estd en constante cambio y uno de sus
propositos fundamentales es la intencion de colaborar con el educando para que éste pueda
definir su proyecto de vida.

Seguimos insistiendo que el orientador no debe ser el guia, el “protector”, el
“omnipotente” y “conocedor” de las motivaciones mas profundas del educando, sino un
profesional que “acompafia”, “facilita” y quien realiza el proceso de anélisis promoviendo un
ambiente de aprendizaje de gran trascendencia para que a través de un proceso de reflexion,
el educando se de cuenta de sus propias necesidades, intereses e inquietudes, expectativas y
limitaciones en la definicion de un proyecto de vida. Estamos hablando concretamente del

* Carl, R. Roger. “La relacion interpersonal en la facilitacién del aprendizaje”. Libertad y creatividad en la educacién
Buenos Aires Paidos, 1978, p. 91,
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alumno de secundaria que estd confundido en la eleccion de su Vocacion, de aquella persona
que no tiene definido sus preferencias de estudio o trabajo post-secundarios y que en tltimo
de los casos carece de elementos necesanos para analizar las diferentes opciones educativas
que se presentan al egresar de la escuela.

Es evidente que el servicio de Orientacion Vocacional no debe ser considerado como
un lugar de terapia; no obstante, en toda relacion interpersonal como la que se establece entre
orientador-educando es necesario considerar los siguientes aspectos:

“- autenticidad en el facilitador del aprendizaje

Cuando el facilitador es una persona auténtica, obra segin es y se

relaciona con el estudiante sin presentar una mdscara o fachada... Esto

significa que tiene conciencia de sus experiencias, que es capaz de

vivirlas y comunicarlas si resulta adecuado. Significa que va al encueniro

del alumno de una manera directa y personal, estableciendo una relacion

de persona a persona. Significa que es él mismo, que no se niega.

-Aprecio, aceptacion, confianza

Significa apreciar al alumno, sus sentimientos, opiniones y toda su

persona. Es preocuparse por el alumno pero no de una manera posesiva.

Significa la aceptacion del ofro individio como una persona

independiente, con derechos propios. Es la creencia bdsica de que esta

olra persona es digna de confianza de una manera fundamenial... el

facilitador que adopta esta actitud podra aceptar 1otalmente el miedo y

las vacilaciones con que el alumno enfrente un nuevo problema, como

también la satisfaccion del alumno por sus progresos.

-comprension empdtica

Cuando se tiene la capacidad para comprender desde dentro, las
reacciones del estudiante, cuando se tiene una percepcion sensible de

como se presenta el proceso de aprendizaje en el alumno, entonces podrd

Jfacilitar un aprendizaje significativo.

-La confianza en el ser humano

El aprecio, la aceptacion y la confianza en el ser humano y sus

potencialidades para que éstos elijan su propia direccion en el

aprendizaje.

-la incertidumbre del descubrimiento



Dicha confianza en el ser humano no aparece como un don innafo en un
Jacilitador del aprendizaje, por el contrario, surge a costa de riesgos y
limitaciones. "™

Como vemos, cuando el facilitador aprecia estos elementos como necesidades basicas
de aprendizaje para colaborar con el educando, entonces descubre que su campo de accion es
cualitativamente diferente, con un ritmo distinto porque ha comprendido que el sujeto es
capaz de vivir sus experiencias de aprendizaje en cada momento de su vida y se convierte a su
modo en el ser auténomo y reflexivo ante las problematicas que se le presentan durante su
formacién.

Un mayor acercamiento entre orientador-educando precisa de estas cualidades y
actitudes del profesional en el desarrollo de su practica. En este sentido, la practica de la
Orientacion Vocacional reclama una vision comprensiva hacia los educandos quienes solo a
través de un proceso de reflexion seran capaces de elegir y decidir de una manera adecuada
su vocacion.

Dicha practica, exige también una autoreflexion constante del quehacer profesional a
la luz de los cambios politicos, econémicos, sociales y educativos en congruencia con las
necesidades de formacion del educando y del contexto social en que éste se desarrolla

Finalmente; para el desarrollo de este proceso tan complejo es conveniente impulsar
cada vez mas un trabajo reflexivo, por tal razon requiere de un amplio orden de tareas en
todos los niveles posibles: diagndstico (analisis de las necesidades del educando); la
investigacion acerca del campo (revision constante acerca de la numerosa produccion
intelectual: ensayos, debates, lecturas de analisis, propuestas de intervencion, entre otras); la
prevencion de la problematica Vocacional, es decir, establecer lineas de reflexion para auxiliar
al educando hacia alguna eleccion.

Ninguna de estas tareas puede llevarse a cabo sin la participacion de la comunidad
escolar y todos aquellos que tienen una relacion directa con e} educando. Maestros, padres de
familia. trabajadores sociales, médicos, directivos; todos como actores protagémicos en ese
recorrer de rumbos, a través de tanteos, a través de busquedas para que cada quien llegue a la
verdad por sus propios pasos y que nadie lo llame equivocado o limitado; solo asi la
Orientacion Vocacional puede alcanzar la comprension real que exige para la intervencion
practica.

Hasta este momento se han mencionado algunos aspectos que conciernen a nuestro
objeto de estudio, sin embargo, hace falta detenerse un poco y pensar en quienes son los

* Molina, Alicia. “La relacion interpersonal en la lacilitacion del aprendizaje™ en 1ialogo e interaccion en el proceso
pedagégico. Amtologia SEP, Caballito, 1983, p. 65-70.
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sujetos que necesitan el servicio de Orientacion, cuales son sus caracteristicas personales y
culturales que influyen en su eleccién Vocacional, qué tipo de intereses tienen, asimismo,
reflexionar en las limitaciones mas frecuentes que tiene éste en la definicion de su proyecto de
vida.



CAPITULO HI

CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS, CULTURALES Y SOCIALES
QUE INFLUYEN EN LA ELECCION Y DECISION VOCACIONAL
DEL ADOLESCENTE

El objetivo de este apartado, es reflexionar sobre quiénes son los alumnos que
necesitan apoyo en esta problematica, cuales son las caracteristicas que definen un proyecto
de vida, cuales son las condiciones que dirigen el desarrollo del adolescente y por supuesto,
revisar la importancia de los intereses, aptitudes y aspiraciones de éste en la eleccion y

decision vocacional.

Como proceso de maduracion personal y de aprendizaje, la vocacion se va
construyendo paulatinamente de acuerdo a las posibilidades socioeconomicas, culturales y de
formacion del alumno; asi como de las oportunidades académicas, las oportunidades de
trabajo y las demandas que tienen ciertas carreras, oficios o profesiones.

Por tal motivo, la tarea del adolescente es que éste reconozca y valore sus
caracteristicas personales asi como su potencialidad de desarrollo para asumir de manera
responsable v madura una eleccion.

Dicha eleccion esta determinada tanto por factores internos como externos. Los
primeros, son los elementos propios del sujeto y son diferentes en grado y cualidad para cada
persona, entre las que cabe citar: nivel intelectual, aptitudes y habilidades especificas,
constitucion fisica, intereses, expectativas de aprendizaje, motivacion y afectividad, vinculos
familiares, dificultades sensoriales y motrices, necesidades de logro, entre otros.

Asimismo, dentro de los factores externos o de la realidad social que son diferentes de
una cultura a otra pero compartidos por todos los individuos de la misma comunidad,
podemos incluir; la ubicacién geografica, el nivel cultural, el estrato social al que pertenece,
las oportunidades educativas, el mercado de trabajo, la diversidad de ocupaciones o carreras,
entre otros. '

Nuestra preocupacién como orientadores es facilitar y promover situaciones de
aprendizaje que permitan a los educandos los tipos de experiencia intelectual, afectiva y
psicomotora que apoyen el despliegue de sus capacidades a partir del conocimiento del nivel
de desarrollo alcanzado por cada educando y de las necesidades de nivelacion, reforzamiento
y superacion que requieran.

' Cft. Cortada de Kohan, Nuria. E} profesor v la Orientacién Vocacional, Meéxico, Trillas, 1991, 7a. Edicién, p. 27
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Los que tenemos oportunidad de interactuar con adolescentes podemos apreciar la
diversidad de problematicas al cual enfrentamos con cada uno de ellos y también sabemos que
en esta etapa de la vida el sujeto esta en la edad de experimentar grandes cambios, por tanto;
desea aportar, decir, crear, producir y comunicar aspectos que le son importantes como parte
del descubrimiento de si mismo.

Ocuparse de un adolescente significa enfrentamos a una situacion viva, a un problema
individual que se genera como producto de las relaciones que éste establece con el resto de la
sociedad en que se desarrolla y dentro de la cultura que ésta produce.

Ante este situacion, nos preguntamos: ;quién es el adolescente? ;Cuiles son los
procesos psicologicos, sociales y culturales que caracterizan la adolescencia? ; Cudles son los
cambios que esta sufriendo el sujeto ante la transicion entre la infancia y la adultez?.

Insistimos una vez mas que como profesionales de la educacion tenemos el
compromiso de saber con quienes estamos impulsando nuestro quehacer pedagoégico, porque
solo de esta manera tenemos {a posibilidad de facilitar una eleccion basada en un proceso
reflexivo. En este sentido, nuestra tarea es ayudar al educando en varios aspectos; uno de
ellos, es justamente el hacer tomar conciencia a éste de aquellos factores que intervienen en

su eleccion vocacional.
3.1 LA ADOLESCENCIA

Etimologicamente el término “adolescencia” proviene de la voz latina "adolescere”™,
que significa “crecer” o “desarrollarse hacia la madurez”. Litré nos da una definicion centrada
en los aspectos biologicos y nos dice que ésta es:

“la edad que sucede a la infancia y que comienza con los primeros signos

de la pubertad”*

La adolescencia es un proceso de adaptacion en el que intervienen diversos factores
(biologicos, psicologicos, socioculturales); como proceso de cambio, se desarrolla de
acuerdo a las experiencias adquiridas a lo largo de las primeras relaciones afectivas-
emocionales y de la realidad circundante que le ha tocado vivir que es justamente el medio
social.

Knobel, M. define la adolescencia como:

* La etapa de la vida durante la cual el individuo busca establecer su

identidad adulta, apoydndose en la primeras relaciones objetales-

parentales internalizadas y verificando la realidad que el medio social le

2 CONAPO. “Introduccion y definicion de la adolescencia™ en Individuo y sexualidad, México. 1982, p. 119
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ofrece, mediante el uso de elementos biofisicos en desarrollo a su

disposicion y que a su vez tienden a la estabilidad de la personalidad en

un plano genital, lo que solo es posible si se hace el duelo por la

identidad infantil.” *

Aunado a lo anterior, tenemos que el adolescente edifica su identidad adulta
abandonando su identidad infantil. La intencion de este proceso es construir un proyecto de
vida més estable que le permita al educando la congruencia entre sus actitudes, pensamientos
y acciones encaminadas hacia un objetivo.

Aberastury nos dice que la adolescencia pasa por una serie de cambios psicologicos,
producto de los cambios corporales.

En este proceso de cambios, el adolescente pasa por momentos sumamente criticos ya que
la imagen que tiene de su cuerpo ha cambiado, por consiguiente, necesita entonces adquirir
una ideologia que le permita su adaptacion al mundo. Dichos cambios implican la busqueda
de una nueva identidad que se va formando en un plano consciente e inconsciente. *

Para Bohoslavsky, 1a adolescencia es:

“...un periodo de crisis, transicion, adaptacion y ajuste. En los cambios

imvolucrados en el transito de la infancia a la edad adulta el individuo ha

de enconirar distintos modos de adaptarse en dreas y niveles diversos y

hallar en ese proceso dificultades cuya magnitud determinard wna

adolescencia mds o menos conflictiva, mds o menos tensa...” >

Durante este proceso es importante reflexionar sobre como se va construyendo la
identidad del adolescente, mismo que acompafiara a este a lo largo de su vida y servira de
apoyo para la seleccion de sus actividades a desempefiar, sus preferencias, grupos sociales y
de eleccion de pareja, busqueda que en este momento se da con mayor clandad, y es por
tanto caracteristico el que sus relaciones sean mas estables y duraderas. Mas adelante
estudiaremos con Erk Erikson el concepto de identidad, que constituye el marco de
referencia mas significativo para analizar en la adolescencia.

Por otra parte, vemos que los autores mencionados anteriormente coinciden al
sefialar que durante la adolescencia tienen lugar en el organismo cambios notables. El sujeto
se transforma de nifio en adulto, adquiriendo Ia talla, forma, proporciones y funciones del
organismo adulto. La mayor parte de las modificaciones, se realizan en la primera parte de la
adolescencia, fase de pubertad.

3 Knobel, M. “El Sindrome de la adolescencia normal”, en: Aberastury, A, et. al, La adolescencia normal. Meéxico,
Paidés, 1989, p. 39-40.

* Cfr. Aberastury, A. “El adolescente ¥ la libertad™. en: La adolescencia normal. México, Paidés, 1989, p. 15-24

* Bohoslavsky. Rodolfo. Orientacién Vecacional: la estrat 1a clinica, Buenos Aires, Nueva Vision. 1987, p. 44.
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3.1.1 LA PUBERTAD

La pubertad deriva del latin pubertas, que significa el comienzo de la edad adulta, es un
periodo en el cual maduran y comienzan a funcionar los 6rganos de la reproduccion. ¢

Jesis Palacios sefiala que la pubertad es:

“Un fenomeno universal para todos los miembros de nuestra especie,

como hecho bioldgico que es y como momento de la mayor importancia

en nuestro calendario madurativo comin...”’

Como podemos apreciar, la pubertad es el conjunto de cambios fisicos o corporales
que estan sucediendo en el organismo del joven, dichas transformaciones indican la
capacidad para la reproduccion.

Asimismo, vale sefialar que:

“..Ja pubertad va acompaiiada por cambios, no solo en el sistema

reproductor y en las caracteristicas sexuales secundavias del individuo,

sino también en el funcionamiento del corazon y, en general de todo el

sistema cardiovascular, en los pulmones, con lo cual entra también en

Juego el sistema respiratorio, en el tamaiio y fuerza de muchos de los

misculos corporales, etc. La pubertad, por tanto, debe considerarse como

un acontecimiento correspondiente a la vida fisica del cuerpo, que tiene

implicaciones muy amplias...” *

Al respecto, es importante subrayar que la pubertad es el componente biologico de la
adolescencia en donde el joven busca las pautas de conducta que respondan al nuevo
funcionamiento de su cuerpo, y a los requerimientos socio-culturales de ese momento.

Algunas transformaciones corporales que esta sufriendo el individuo durante este
proceso de desarrollo son:

a) Nifias (mujeres)

- menstruacion (menarquia)

- desarrollo de vello pubico y axilar
- crecimiento en talla y peso

- cambio de volumen de las mamas
- ensanchamiento de la pelvis

- desarrollo de la laringe

° Coleman J. C. Psicologia de la adolescencia, Madrid, Morata, 1980, p. 30.

" Palacios, Jesus. et. al. “¢Qué es Ja adolescencia?”. en Desarrollo psicologico y educacion, I, Madrid, Alianza, 1992, p.
301

¥ Coleman J. C. Ob. cit. p. 3}
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- crecimiento y estructura de los huesos

b) Nifios (varones)

- e} aumento de tamafio de los 6rganos genitales
- eyaculacion seminal (poluciones nocturnas)

- aparicion de vello pubico

- crecimiento rapido en talla y peso

- la erupcion de los segundos molares

- cambio de voz (hacia tonos graves)

- aparicion de la barba

- crecimiento de vello axilar

- mayor desarrollo muscular

- crecimiento y estructura de los huesos. °

Los cambios fisicos que se han sefialado anteriormente indican al puber el inicio de
una nueva forma de relacionarse con el mundo, y de nuevas formas de pensar y de sentir

Cabe sefialar que la edad de inicio de la pubertad presenta un margen mas o menos
amplio, que transcurre de los 9 a los 13 afios en las nifias y de los 11 a los 15 afios en los
varones

Cada muchacho y cada muchacha tiene su propio periodo de cambios, y la gama de
diferencias individuales es amplia. De ahi entonces que podamos encontrar nifias o nifios de
la misma edad con estaturas y caracteristicas fisicas distintas. Estas diferencias pueden
deberse a factores hereditarios, (sexo, color de piel, etc.), nutricionales, estado general de
salud, o medio ambiente general.

Como podemos ver, la pubertad se caracteriza por importantes cambios en el
organismo que culminan con la plena maduracion biologica, sexual, y constituyen el
componente biologico de la adolescencia; por lo tanto, reiteramos una vez mas que la
adolescencia tiene un principio bioldgico que es justamente la pubertad, y un final que no
podemos delimitar por ser eminentemente psicoldgico y social.

En este proceso de cambios, el adolescente pasa por momentos sumamente criticos
ya que la imagen que tiene de su cuerpo ha cambiado, por consiguiente, necesita adquirir una
ideologia que le permita su adaptacion al mundo.

En este sentido, Aberastury sefiala que en esta etapa, el adolescente vive una serie de
contradicciones, confusiones, caracterizado principalmente por fricciones con el medio
familiar y social. Mas adelante, puntualiza:

La descripcién de cada uno de estos cambios podemos encontrarlos en: Hurlock, Flizabeth “Cambios puberales™
Psicologia de la adolescencia, Paidos, 1980, Es conveniente sefialar que existe una numerosa produccién intelectual
referente a este cje tematico, por lo cual, se sugiere revisar otros textos para ampliar dicha informacion.
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“_.Estos cambios en los que pierde su identidad de nifio, implican la
biisqueda de una nueva identidad que se va construyendo en un plano
consciente e inconsciente...” "°

La renuncia a la identidad y los roles que caracterizaron su status de nifio exige una
dolorosa y lenta labor de duelo que incluye el cuerpo, la mente y las relaciones de objeto
infantiles.

Entendemos por duelo como la pérdida y/o renuncia de algo, es la ruptura de una
forma establecida de relacion y tiene que ver con algo que nace y algo que muere, lo cual
implica dolor y sufrimiento, ante las exigencias de nuevas pautas de convivencia; justamente,
es en estos momentos cuando ante las modificaciones de su cuerpo, el joven se pregunta:
;Quién soy yo hoy?, ;Yo soy como usted?, ;Yo soy como todos?, ;Como tengo que ser?.

Cabe sefialar que el proceso de duelo necesita tiempo para ser reaimente elaborado y
no tener las caracteristicas de una actuacion de tipo maniaco o psicopético, lo que explica
que el verdadero proceso de entrar y salir de la adolescencia sea tan largo y no siempre
plenamente logrado.

Por tales razones, el proceso de identidad es angustiante y se construye de las
primeras figuras introyectadas en el mundo interno del ser. .

En este sentido, para que el joven defina su vocacion es indispensable que éste haya
establecido una identidad, Ja cual le permita un “equilibrio” o la coherencia entre sus
pensamientos, sus sentimientos y actitudes que provienen de una madurez biologica, pero,
;qué queremos decir exactamente con identidad y qué significa la crisis del proceso de la

adolescencia?

3.1.2 CONCEPTO DE IDENTIDAD EN EL PROCESO DE ELECCION Y
DECISION VOCACIONAL

Uno de los autores que ha estudiado a fondo el proceso de identidad es Enk Erikson
ya que nos proporciona elementos valiosos referentes a la busqueda y construccion de la
identidad desde un enfoque psicosocial. El aspecto “psico™

** 1) es parcialmente consciente y parcialmente inconsciente.

Es un sentido de continuidad e igualdad personal, pero es también una

cualidad del vivir no consciente - de - si mismo, como puede ser ian

1 Aberastury. A. “El adolescente y la libertad”, en: La adolescencia normal, Ob. cit. p. 16
"' Ibidem p, 50



espléndidamente manifiesto en un joven que se ha encontrado a si mismo
a medida que se ha encontrado su dimension comunitaria... dentro de
pautas culturales e historicas ya sea tradicionales o de nuevo cuiio;

2) estd acosado por la dindmica del conflicto, y especialmente en su
climax puede conducir a estados mentales contradictorios 1ales como un
sentido de vulnerabilidad exacerbado y, alternativamente, otro de
grandes perspectivas individuales;

3) posee su propio periodo evolutivo, antes del cual no podria llegar a
una crisis... Este periodo del desarrollo es, por supuesto, la adolescencia
v juventud, lo que también significa qué la crisis de identidad depende
parcialmente de factores psicobiolégicos, que aseguran la base somdtica
a un sentido coherente de mismicidad vital de un organismo;

4) se extiende tanto al pasado como al futuro; esta enraizado en las
elapas de la infancia y dependerd para su preservacion y renovacion de
cada una de las etapas evolutivas subsecuentes.” '

Por otra parte, tenemos que el aspecto social de la identidad, deber ser explicado
dentro de esa dimensién comunitaria en la que un individuo debe encontrarse a si mismo.

El autor mismo sefiala:

“..La juvenmud en particular, depende de la coherencia ideoldgica del

mundo del que se supone debe hacerse cargo, y en consecuencia se da

perfecta cuenta de si el sistema es lo suficientemente fuerte en forma

tradicional para ser ‘confirmado’ por el proceso de identidad o estd lo

suficientemente debilitado como para sugerir su renovacion, reforma o

revolucion. La identidad psicosocial, entonces, posee también un aspecto

psicohistorico, y las biografias estan inextricablemente entretejidas con la
historia.”

Como nos podemos dar cuenta, el proceso de identidad depende - segin el autor - de
factores sociales y psicologicos. En otras palabras, la histonia individual de cada sujeto; sus
expeniencias, su desarrollo biologico, sus costumbres, tradiciones, sus vivencias, su ideologia
esta determinados por el contexto cultural, politico y econdémico en que le ha tocado vivir y
de las relaciones que éste ha establecido con el medio circundante.

Siguiendo las ideas de Erikson, * la adolescencia siempre ha sido vista como una

elapa inlermedia entre un sentido alternativamente vigorizante y desconcertante de un

2 Eriksén, Erik. Sociedad v adolescencia, México, Siglo XXI. 11a. edicién, 1987, p. 11-12
"3 Ibidem p. 13
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pasado definido en un extremo que debe ser abandonado y de un futuro atin por identificar,
v con el cual identificarse.” **

De esta manera, tenemos que para dicho autor el proceso de identidad implica tener
una imagen o concepcion de si mismo, y depende tanto de las experiencias personales que ha
tenido el sujeto, como de la imagen que le hayan reflejado los otros sobre si mismo. Se forma
a base del conocimiento de las capacidades, habilidades, intereses, virtudes y limitaciones que
le permitan definir el sentido que éste desea dar a su vida.

Con referencia a la eleccion vocacional, Bohslavsky, nos dice:

“Dado que la identidad ocupacional es un aspecto de la identidad del

sujeto, parte de un sistema mas amplio que la comprende, es determinada

y determinante en la relacion con toda la personalidad. Los problemas

vocacionales tendrdn que entenderse emtonces como problemas de

personalidad determinados por fallas, obstaculos o errores de las

personas en el logro de la identidad ocupacional.” N

Como vemos, la identidad vocacional esta relacionada con el desarrollo de la
identidad, entendida en sentido amplio, y s6lo arbitrariamente podemos separar una de otra. /

E! proceso de construccién de la identidad esta llena de contradicciones, en las que el
adolescente se pregunta por una parte: jquién soy, quién quiero ser, quién puedo ser?, por
otro lado: ;quién no soy, quién no debo ser, quién no puedo permitirme ser?. Este proceso
de reflexion se gesta en la imagen que tiene el sujeto con su esquema corporal, con los
procesos de identificacion, con los valores de su grupo social, entre otros.

Asimismo, es conveniente sefialar que la persona que elige estd pensando con qué
trabajar, para qué trabajar, en el sentido que desea dar a su vida; reflexionar sobre el como,
cuando y donde insertarse en un area de estudio o trabajo.

En este sentido, el adolescente, al elegir abandona ciertos objetos y formas de ser. Es
asi como este proceso supone elaborar duelos; supone crear nuevas relaciones (vinculos) con
el futuro, comprometiendo a los otros (familiares, amigos, pareja, etc.). 6

Los vinculos son la forma de relacidn manifiestos y no manifiestos (fantasias y
deseos), que se presentan al realizar una eleccion.

De esta manera, compartimos la apreciacion de Bohoslavsky cuando éste puntualiza:

“La eleccion siempre tiene que ver con los otros (reales o fantaseados). / '

El futuro munca es pensado en abstracto: nunca se piensa en una carrera

" bidemn. p. 119
'* Bohoslavsky... Ob. cit. p. #4.
"® Ihidem. p 4547



o en una facultad despersonificadas. Siempre serd esa carrera o esa
facultad o ese trabajo que cristaliza relaciones interpersonales pasadas, /
presentes y futuras... el adolescente quiere ser como tal persona real o
fantaseada que tiene tales o cuales posibilidades o amibutos y que
supuestamente los posee en virtud del rol ocupacional que ejerce” .

Consideramos que la vocacion se forma de acuerdo a las relaciones interpersonales
significativas con las que el joven consciente o inconscientemente se identifica. La historia de
vida del educando influye de manera determinante en su eleccién, misma que se establece en
términos de relaciones gratificantes o frustantes con personas ejecutoras de roles sociales-
ocupacionales.

Por otra parte; recordemos que los afectos, son reacciones emocionales determinada
por relaciones agradables. Cualquier experiencia que resulte vivida para una persona y que
vaya acompafiada de intensas emociones, es probable que ejerza profunda influencia sobre
sus actitudes, valores y conductas futuras.

Nosotros como orientadores, debemos comprender y facilitar la tarea evolutiva del
adolescente para que éste elabore una personalidad sana y feliz ya que en el proceso de
identidad se condensan las necesidades y los logros definitivos que acompafiaran al sujeto
durante el resto de su vida. Por ello, las figuras de identificacion y la forma en la que el
adolescente se relacione con éstas seran primordiales para su proceso de desarrollo.

A continuacion, sefialaremos algunas caracteristicas y la expresion conductal del
adolescente en construccion de la identidad.

3.1.3 CARACTERISTICAS Y EXPRESION CONDUCTAL DEL ADOLESCENTE

Como se ha indicado anteriormente; una eleccién madura requiere un equilibrio entre
los sentimientos, los pensamientos y actitudes hacia el despliegue de actividades planteadas
para definir un proyecto de vida. Ello es posible cuando el joven adquiere una nueva
identidad aceptando su cuerpo, su rol que la pubertad le marca y enfrentandose con el
mundo.

El proceso de madurez implica una mayor autonomia del adolescente. A su vez y
como consecuencia de ello, éste necesita libertad para expresar sus ideas, libertad para
experimentar los cambios que esta sufriendo su cuerpo; necesita aprender a estar solo y
reflexionar sobre si mismo, también necesita estar con un grupo de amigos con quien
compartir sus sentimientos y con quien identificarse.

" Ibidem. p. 4142
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Como parte del proceso de aprendizaje y maduracion del joven, Aberastury sintetiza
las caracteristicas (sindrome) de la adolescencia, de la siguiente manera:

“1. Busqueda de si mismo y de la identidad;

2. Tendencia grupal;

3. necesidad de intelectnar y fantase(;r,

4. crisis religiosas que pueden ir desde el ateismo mds intransigente hasta

el misticismo mds fervoroso;

3. desubicacién temporal, en donde el pensamiento adquiere las

caracleristicas de pensamiento primario,

6. evolucion sexual manifiesta que va desde el amwtoerotismo hasta la

heterosexualidad genital adulta;

7. contradicciones sucesivas en todas las manifestaciones de la conducta

dominada por la accion, que constituye la forma de expresion conceptual

mas tipica de esle periodo de vida;

8. una separacion progresiva de los padres, y

9. constantes fluctuaciones del humor y del estado de dnimo.” *®

Como podemos apreciar, el joven se caracteriza principalmente por sus luchas y
rebeldias que se derivan justamente de los conflictos de dependencia infantil que intimamente
aun persisten.

En el siguiente apartado detallaremos con mayor precisién en que consiste cada
“sintoma”, y la trascendencia que tiene en la formacion del educando en bisqueda de una
identidad.

1. BUSQUEDA DE Si MISMO Y DE LA IDENTIDAD .

Hemos sefialado que la identidad se va construyendo en cada momento de la vida. En
este sentido, cobra vital importancia la imagen que tiene el adolescente de su cuerpo, de su
personalidad, del desarrollo de sus capacidades hacia algiin objetivo que se derivan del
contexto o ambiente social en que se encuentre.

El joven experimenta el sentimiento de identidad de acuerdo a la representacion
mental que tiene de su propio cuerpo, asi como del conjunto de ideas que tiene sobre si
mismo. )

En dicho proceso; los padres, los miembros de la familia, los maestros, los amigos,
los compafieros y todas aquellas personas con las que el adolescente mantiene relaciones

interpersonales significativas, afectan la imagen de si mismo.

1% Knobel. M. “E] sindrome de 1a .. Ob, cit. p 44
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Siguiendo estas ideas, Coleman puntualiza:

“...La autoestima no solo se relaciona intimamente con la adaptacion
social general, sino también con la estabilidad del concepto de si mismo...
cuanto mds elevado sea el nivel de autoestima, tanto mds probable es que
los adolescentes estén mejor adaptados y tengan un concepto mds estable
de si mismos..." *°

Como podemos apreciar, un elemento que influye en el conocimiento de si mismos es
la autoestima. Esta, planteada como una expenencia intima acerca de lo que pensamos y
sentimos con respecto a nosotros mismos, no lo que otra persona piensa y siente con
respecto a nosotros.

El significado mas importante de la autoestima es la confianza que tiene el
adolescente en su propia mente y en su capacidad intelectual para aprender, juzgar y decidir.
Un sujeto que desconfia de su propia mente estid en grave desventaja para enfrentarse a
elecciones y opciones que presenta la vida. En este sentido, recordemos que el escaso
respeto a los gustos e inquietudes de los educandos por parte de los educadores y
principalmente de su familia, repercuten en su estado emocional y por ende su autoestima y
espiritu de bisqueda y experimentacion es cambiado por una situacion de dependencia tanto
académica como afectiva, limitando con ello su capacidad de autonomia para desempefiarse
por si mismo.

2. LA TENDENCIA GRUPAL.
También se conoce como grupo de compaiieros, de pertenencia o de pares. El grupo

le da la oportunidad al adolescente de verse en otros, de no sentirse tan extrafio, tan
confundido de recibir opiniones que puede aceptar con mayor facilidad que con los adultos.

Los grupos de compaiieros constituiran un medio de vida privilegiado, necesario para
un desarrollo armonioso y, particularmente cargado desde el punto de vista afectivo. 2°

El adolescente pide intimidad en las relaciones amistosas, lo cual implica a su vez una
relacion intensa y profunda de camaraderia, de confianza, de apoyo para compartir vivencias,
experiencias y aprendizajes. El vinculo del adolescente con su grupo social de pertenencia, se
caracteriza por ser vehiculo de identificaciones proyectivas.

Para los jovenes, las actividades de grupo contribuyen a la emergencia de una
identidad personal y también representa una manera de existir y de hacerse un lugar en la
sociedad.

'® Coleman, J... Ob. cit, p. 73.

*Cfr Lehalle. 11. “La amistad y grupos de compafieros.” Psicologia de los adolescentes, México, Grijalbo, 1986, p. 108-
123
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En el grupo de pares se establecen reglas de convivencia; por ejemplo, la uniformidad
en el vestido, preferencias, costumbres, modo de hablar, etc. El adolescente, trata de
adaptarse a dichas reglas porque siente que el grupo le brinda seguridad y confianza.

3. NECESIDAD DE INTELECTUAR Y FANTASEAR
Se conoce también como mecanismos de defensa porque ante los diversos cambios

que esta sufriendo el adolescente, éste recurre al pensamiento para compensar las pérdidas
que ocurren dentro de si mismo y que no puede evitar. El sujeto crea un mundo de fantasia,
su imagen de la realidad se va conformando de sus vivencias intimas.

Por otra parte, la intelectualizacion conduce al adolescente hacia un proceso de
reflexion con respecto a los principios éticos, filosoficos y sociales que tienen una gran
trascendencia en un proyecto de vida desplegado hacia la sociedad.

Las actividades que éste realiza como manifestacion cultural son principalmente de
caracter artistico-literario. Por ejemplo, 1a produccion de cuentos, novelas, cartas, versos,
ete.

4. LAS CRISIS RELIGIOSAS

Sobre este aspecto, se puede apreciar que el adolescente puede manifestarse como un
gran ateo 0 cOmMO un mistico muy fervoroso, como situaciones extremas.

Lo anterior, se presenta justamente por lo que hemos estado sefialando, el
adolescente esta en proceso de construccién de su identidad, por consiguiente, éste busca
una ideologia como salida que le permita ubicar sus valores, sus creencias ¢ ir conformando
una nueva ideologia acorde con su proceso de crecimiento.

5. LA DESUBICACION TEMPORAL

El adolescente vive con cierta desubicacion temporal, se le dificulta comprender el
presente, el pasado y el futuro.

Cuando el sujeto se encuentra en este proceso de desarrollo, el transcurrir del tiempo
se va haciendo més objetivo (conceptual), adquiriéndose nociones de lapsos
cronologicamente ubicados.

En este sentido, pensamos que el adolescente debe aceptar que ¢l esta cambiando;
aceptar que ha perdido una parte de su pasado, tomar consciencia de como esta viviendo su
presente y proyectario hacia elecciones futuras.

6. LA EVOLUCION SEXUAL DESDE EL AUTOEROTISMO HACIA LA
HETEROSEXUALIDAD

Uno de los aspectos mas importantes del desarrollo durante este proceso de cambios,

es la maduracion sexual. Los adolescentes sexualmente maduros tienen el equipo necesario
para las relaciones sexuales.



Conforme sus cuerpos maduran sexualmente, los adolescentes deben realizar algunos
ajustes psicologicos y emocionales. Su posicion respecto a lo que significa ser hombre o
mujer se ha desarrollado durante afios, quizd desde su infancia. Ahora, deben empezar a
sentirse a gusto con su sexualidad. En este sentido, se puede describir un oscilar permanente
entre la actividad de tipo masturbatorio y los comienzos del ejercicio genital. Es la necesidad
de intimidad el que conduce al adolescente a la eleccion de pareja; es el periodo en que
comienzan los contactos superficiales, las caricias que llenan de vida sexual a éste.

Uno de los problemas que se presenta en este proceso es la curosidad sexual,
expresada en el interés por las revistas pornogrificas, el exhibicionismo, las modas, los
bailes, etc.

El adolescente se preocupa por ciertas tematicas que tienen que ver con su
sexualidad, por ejemplo, la homosexualidad, la masturbacion, el enamoramiento, entre otros.

De lo anterior, se desprende que los adultos debemos estar preparados para
orientarlos adecuadamente despertando la confianza en si mismos y afirmando los
séntimientos de autonomia con base a un sistema de valores respaldado por el respeto, el
amor y la responsabilidad. En este aspecto, debemos evitar reprimir sus inquietudes a través
del chantaje, de los temores, de las amenazas, etc.

7. CONTRADICCIONES SUCESIVAS EN TODAS LAS MANIFESTACIONES DE LA
CONDUCTA.

La conducta del adolescente esta dominada por la accién.

Consiste en liberar de alguna manera sus pensamientos y emociones hacia el exterior.

La personalidad del adolescente se torna compleja, contradictoria, sin embargo,
también es permeable porque recibe de todo y proyecta enormemente.

En este sentido, los procesos de proyeccion e introyeccion son intensos, variables y
frecuentes.

La proyeccion es un proceso por medio del cual el sujeto expulsa de su realidad
interna cualidades, sentimientos, deseos, objetos hacia el exterior (personas o cosas), que no
reconoce 0 que rechaza de si mismo.

Por otra parte, la introyeccion consiste en asimilar o “incorporar” una personalidad
cualquiera (objeto exterior), que posee lo deseado, identificandose con ella hasta el punto de
creerse que se comparten sus bienes y sus gozos.

Reiteramos una vez més que las relaciones gratificantes o frustantes con personas
ejecutoras de roles sociales (familia, amigos, maestros), con los que el adolescente se
identifica, influyen considerablemente con €l mundo adulto en términos ocupacionales. '

 Cir. Bohoslavsky... Ob. cit. p. 47
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8. SEPARACION PROGRESIVA DE LOS PADRES.

Este es uno de los duelos fundamentales que tiene que elaborar el adolescente. En

este sentido, es importante que éste asuma el compromiso de ir separandose de sus padres.

Por otra parte, es necesario que los padres acepten los conflictos y desprendimiento
de sus hijos. Nosotros somos de la idea que los padres son quienes determinan el proceso de
crecimiento y maduracion del joven ya que muchas veces les cuesta trabajo aceptar que sus
hijos estan desarrollandose, que han dejado de ser nifios, que tienen nuevos intereses, otras
necesidades € inquietudes.

Consideramos que tanto los hijos como los padres de familia deben estar conscientes
de que ningun tiempo puede repetirse, que los cambios son inevitables.

Los padres no deben sentir temor ante el crecimiento de sus hijos. Estamos en
desacuerdo cuando éste asume actitudes hostiles, autoritarias, verticales, antes bien deben
guiarlos y apoyarlos en su proceso de formacion.

A continuacion, ejemplificamos las aseveraciones anteriores con un fragmento de la
novela “Carta al padre” de Franz Kafka en donde podemos apreciar como la eleccion
vocacional va estar ligada fundamentalmente al tipo de relaciones que se establecen entre
padres e hijos, y entre éstos y el medio en el cual se desarrollan.

“Consideramos por ejemplo la eleccion de mi profesion. Es verdad que

aqui me concedias la libertad mds absoluta en esa manera tan tuyq,

magndnima y en cierto sentido paciente.

Pero al hacerlo seguias la regla, para ti decisiva, del tratamiento general

que la clase media judia daba a sus hijos, o, al menos, fe dejabas llevar

por las valoraciones de esa clase social. También influia en esto uno de

tus malentendidos sobre mi persona... En donde vivia me rechazaban, me

juzgaban, me reprimian, huir a ofra parte me significaba un esfuerzo

enorme, pero esto para mi no era ningtin esfuerzo, pues se trataba de algo

inalcanzable, que, excepto en raras excepciones, superaba mis fuerzas.

En 1ales condiciones, entonces, se me otorgo la libertad de eleccion

profesional. ;Pero era yo capaz en realidad de usar esa libertad? ;Acaso

confiaba aiin en poder lograr una verdadera profesion?. Mi forma de

valorarme dependia mds de ti que de cualquier otra cosa, de un éxito

eterno, por ejemplo...” 2
En la cita anterior, se ejemplifican algunas de las nterrogantes que un adolescente

expresa a su padre, sus inquietudes con respecto a su eleccion vocacional. Este manifiesta y

2 Kafka, Franz. Cana al padre, México, Dante, 1990, p. 4043
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cuestiona con cierta ironia el significado que cobra el concepto de libertad en la construccion
de su proyecto de vida, el cual es condicionada por los valores sociales de un contexto
social. Este fragmento muestra claramente la influencia de un padre autoritario en la eleccién
vocacional. En este caso, dicha eleccion se gesta mas por factores externos que por las
necesidades internas del sujeto (gustos, intereses, aspiraciones), quien se encuentra en
proceso de formacion. ’

Pensamos que los padres como una autoridad directa deben comprender al
adolescente propiciando una relacion de contacto afectivo permanente, de apoyo, de
observacion siguiendo la evolucion de las necesidades y de las transformaciones que éste esta
sufnendo como parte del proceso de aprendlz.aje y maduraqon R :

o\ oo ¢
'\_ .'-.'-‘f C

9. CONSTANTES FLUCTUACIONES DEL‘H’LMQR Y DEL E§TADO DE AN1MO

Finalmente, tenemos que durante el proceso de duelo (pérdida de objetos), la
adolescencia suele caracterizarse por sentimientos basicos de ansiedad y depresion, mismos
que se manifiestan por ejemplo cuando el joven experimenta la soledad, la frustracion, el
desaliento, el aburrimiento, entre otros.

Por otra parte, la intensidad y la frecuencia de los procesos de proyeccion e
introyeccion (revisados con anterioridad), permiten al adolescente realizar rapidas
modificaciones de su estado de animo, propiciando con ello las desesperanzas mas profundas
en las vivencias y los fracasos de éste. ”

3.2 INTERESES Y ASPIRACIONES DEL ADOLESCENTE EN LA ELECCION
VOCACIONAL

Entendemos por interés como el gusto o preferencia que se tiene por el desempefio
en determinadas actividades (formativas, laborales o hidicas); en este sentido una de nuestras
tareas como orientadores es apoyar al adolescente para que éste reconozca y valore aquellas
actividades de su agrado que influyen considerablemente en su elecciéon vocacional.

En cualquier edad, los intereses del sujeto ejercen gran influencia en su actitud hacia
su proyecto de vida. Constituyen asi un reflejo de la personalidad, de sus inquietudes, de sus
gustos, y de los medios empleados para satisfacer dichos motivos. Por consiguiente, para
tener una mayor acercamiento con los adolescentes, es necesario recurrir a algunas fuentes

" Para mayor informacion respecto al desarrollo de estos puntos, es decir, sobre el sindrome o caracteristicas de la
adolescencia, consultese: Aberastury, A, et. al. Ob. cil. p 35-109



de informacion, las cuales, nos van a permitir conocer sus ocupaciones principales, entre los
que podemos citar:
La produccién literaria. Se trata de los escritos del adolescente donde se
reflejan algunos elementos que podemos emplear para identificar la
variedad de intereses que tienen; citamos por ejemplo, los diarios
personales, la redaccion de cartas a los amigos en donde se muestran las
inquietudes y el aprecio dedicado a un determinado tema.
El estudio de las comversaciones. Aqui solo pueden emplearse las
conversaciones que ellos tengan voluntariamente y de preferencia, sin la
supervision del adulto; la idea es recuperar datos interesantes acerca de las
cosas que tienen intenso interés y absorbente para el joven.
El estudio de 1a conducta expresiva. Este aspecto resulta interesante sélo
si somos buenos observadores ante un orador, una pelicula, una
conversacion o una competencia deportiva; habitualmente puede valorarse,
por sus expresiones faciales, en qué grado se halla interesado en lo que est4
observando.
Quiza ¢} mejor método para describir los intereses del adolescente sea,
desde todo punio de vista, el preguntarles cuales son sus deseos. Al
respecto, cabe sefialar que en este proceso de desarrollo hay un aumento
de interés por ser alguien y hacer algo. B

La vanacion de los intereses va a depender, de una cantidad de factores: edad,
desarrollo fisico, sexo, inteligencia, ambiente en que viva el adolescente, de la posicion
economica social, por citar algunos.

Dividimos los deseos, las inquietudes y preferencias en tres secciones para facilitar el
estudio de la misma: sociales, recreativos y personales.

INTERESES SOCIALES

Se refieren a las acciones del sujeto ante el grupo social, tal como se observa en las
conversaciones y reuniones.

Una de las caracteristicas mas significativas de la adolescencia es el aumento tipico
del deseo de comunicarse con los demas.

El hablar o el escnbir a los demas, ayuda al individuo inseguro a afirmarse a través de
la identificacion con otra persona.

2 Cfr. Hurlock, Flizabeth . Ob._cit. p. 194.
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Durante la adolescencia, las conversaciones y charlas son numerosas y dificiles de
“reprimir”.

Recordemos que una gran parte del tiempo libre que los adolescentes pasan con los
demas se hallan dedicado a la conversacion. Esta puede dividirse en:

a) Charla: Es un tipo de conversacion intranscendente, apropiado para las ocasiones en que,
con motivo de reuniones sociales, se encuentran individuos de diversa categoria.
Generalmente en este tipo de conversacion se tratan en forma ligera temas impersonales
tales como el tiempo, las peliculas, libros, acontecimientos sociales de comunidad o
politica internacional, entre otros. Cuando la charla toma un sesgo personal,
habitualmente se limita a los asuntos menos personales del individuo, tales como las
asignaturas que mas le agradan en la escuela, los deportes que practica, el lugar en que
pasa las vacaciones, o sus preferencias en materias de libros, peliculas o programas de
radio y television.

b) Discusion: Este es el tipo de conversacion que posee mayor contenido. Aunque en la

discusion se aborden practicamente los mismos temas de conversacion que en la charla, en
la primera el enfoque es diferente, y se dedica mas tiempo al asunto elegido.
La discusion se caracteriza por tener mayor seriedad acerca de los problemas personales,
morales, sociales y religiosos. Estos temas suelen tratarse ampliamente, debido al
profundo interés que demuestra la mayoria de los adolescentes por los temas que les
agrada discutir.

c) Altercado: Frecuentemente, los altercados son un producto de las discusiones. En efecto,
sabemos que una conversacion se inicia con un amistoso intercambio de opiniones en el
cual cada adolescente aporta sus conocimientos sobre el tema. Cuando se hace evidente
que hay grandes diferencias entre los puntos de vista, la discusion se convierte en un
altercado, en el cual cada individuo defiende su punto de vista y trata de demostrar que
los demas son incorrectos.

En este tipo de intereses también se incluyen las reuniones sociales ya que
proporcionan la oportunidad de presentar su mejor aspecto, no sélo por el gusto de vestirse,
sino de atraer a los miembros del sexo apuesto; generalmente se realizan como propésitos de
diversion, lo cual en muchas comunidades y escuelas no es posible en otras circunstancias.

Cabe sefialar, que la mayoria de los jovenes prefieren las reuniones informales ya que
no es necesario usar traje de fiesta ni comportarse de manera aprobada por los adultos.

INTERESES RECREATIVOS

Son los que tiene relacion con las diversas actividades que se realizan en las horas
libres.
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Este tipo de interés, brinda las siguientes oportunidades:
. De participar en juegos, deportes y otras actividades al aire libre.

N

De adquirir experiencia creadora.
. Oportunidades para desarrollar una vida social plena.
. Oportunidades para divertirse en su hogar.

w AW

. De expresar agresiones que no tienen escape debido a las restricciones en el hogar, en la
escuela, etc.

Algunas formas de recreacién o esparcimientos de preferencia universal y que por
consiguiente pueden considerarse como las formas “favoritas” de actividad de los jovenes
son: el ftbol, el basquetbol, 1a television, la musica, el baile, la lectura, entre otros.

Este tipo de intereses tienen el proposito de sensibilizar al sujeto en el despliegue de
sus potencialidades cognoscitivas, fisicas y psicologicas que facilitan la eleccion de un
proyecto de vida.
INTERESES PERSONALES B

Se relacionan especificamente con el sujeto en proceso de formacion entre las que
caben citar el interés en su aspecto fisico y en su eleccién vocacional.

Como se ha estado sefialando, junto con las modificaciones de la talla y proporciones
del cuerpo; el adolescente adquiere una nueva consciencia de si mismo. Ello da como
resultado una nueva actitud hacia su propia persona, en relacion con los demas y con la vida
en general.

Ante esta situacion, el joven se vuelve egocéntrico; se preocupa mucho mas de si
mismo que de los demas; su principal interés en 10s individuos es subjetivo, porque enfoca su
atencion sobre su relacion con ellos hacia €l.

En este sentido, podemos clasificar los intereses personales de la siguiente manera:

a) Interés por el aspecto personal:
El adolescente aprende por experiencia que el éxito social se halla influido en gran parte
por la impresion que causa el individuo a los demas. De ahi entonces que para lograr la
popularidad entre ambos sexos, e individuo debe tener buen aspecto, y adaptarse a las
normas aceptables para el grupo
b) Interés por la voz:
Los adolescentes consideran con una gran preecupacion la aspereza del tono, y piensan
también que una voz desagradable es un defecto de la personalidad. Se dan cuenta de que
se les juzga no sélo por el aspecto que tienen, sino por la forma en que hablan. Esto da
como resultado el que dirijan su atencion hacia el mejoramiento de la calidad en el tono de

la voz



¢) Interés por la expresion literaria:

El interés en expresar por escrito las ideas, sentimientos y emociones, escribiendo diarios,
poesias, biografias, o cartas (muchas de las cuales nunca son enviadas) aparece por
primera vez en el periodo inicial de la adolescencia. En ese periodo, cuando hay la
necesidad de contar con alguien en quien confiar se demuestra en las conversaciones con
los confidentes, e! adolescente percibe que el volcar en el papel sus ideas y sentimientos es
tan satisfactorio como hablar de ellos, y en muchos casos mucho mas seguro. Ademas, las
expresiones literarias ayudan ai individuo a desahogarse y aclarar sus ideas con respecto a
lo que escribe. A continuacion citamos un fragmento de un diario elaborado por un
adolescente:

“Domingo, 18 de abril de 1993.

Estoy sorprendida. Nunca olvidaré este dia. Mi mejor amiga me obsequio

un diario, dice que le gusta mucho que yo escriba porque eso ayuda como

estudiante y de carifio en lugar de llamarme por mi nombre me dice:

escritora.

A veces pienso que algin dia voy a estudiar leyes o literatura; 1al vez

periodismo, aunque Juan Carlos siempre dice que la computacion deja

mucho dinero. Yo no se que quiero estudiar.

A veces quiero ser abogada, otras veces periodista y porqué no, 1al vez

maestra porque me gustan los nifios. La verdad tengo miedo porque yo se

que fengo que decidirme por una carrera y a mi me gustan varias. Bueno,

estoy segura que no guiero ser doctora ni enfermera, mucho menos

maestra de historia porque no soy buena para eso. La ofra vez, Carmen se

enojo conmigo porgue... " (anénimo)

Con el ejemplo anterior podemos ver que a través de la expresion literaria se
manifiestan las expectativas, los deseos y temores que influyen en la construccion de un
proyecto de vida. Estamos convencidos que este tipo de interés nos puede aportar valiosos
elementos de analisis para apoyar al educando en la definicion de su vocacion. Como
orientadores, nos permite conocer mejor al adolescente y de esta manera re-construir nuestra
practica que surge justamente de las necesidades mas profundas del educando.

Finalmente, tenemos que los intereses antes sefialados de alguna manera constituyen
una de las partes mas importantes en la eleccién vocacional porque les permite a los jévenes
conocer mejor sus aptitudes, o los diversos tipos de tareas que es capaz de realizar, asi como
contemplar las diversas limitantes que obstaculizan una decision con respecto al futuro.

Dichos obstaculos son:
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< . la ilusién de los empleos oficinescos y/o burocrdticos, el motivo de
enriguecerse rdpidamente; la atraccion de lo remoto o lo desconocido; la
falacia de la perfecta ubicacion a la perfecta vocacion; la falta de
ambicion; la creencia de que uno puede llegar a donde desee, con tal de
que se esfuerce lo suficiente; la duda en la eleccion, a causa de que ¢l
empleo pueda resultar ‘un callejon sin salida’; y la creencia de que algiin
procedimiento magico le permitird a uno elegir la vocacion apropiada.”™*

Los aspectos sefialados, son solo algunas preocupaciones referentes al futuro;
recordemos que la ocupacion o trabajo constituye una de las actividades principales de la
vida adulta; el sujeto debe elegir una tarea que le resulte interesante, para poder ser un adulto
feliz y bien adaptado socialmente.

Por tales razones, el adolescente debe analizar anticipadamente su eleccion
vocacional y construir experiencias de aprendizaje que tengan relacion con sus intereses
particulares - previo proceso de reflexion -. Para dicho proposito, es necesario que el sujeto

este informado acerca de las opciones de estudio o trabajo propuesto.
3.3 LA INFORMACION OCUPACIONAL EN LA ORIENTACION VOCACIONAL

Todo proceso de eleccion vocacional debe contemplar la informacion profesiografico
u ocupacional por que ello le va a dar la oportunidad de conocer todo lo que implica el

acceso al mundo del adulto en términos ocupacionales.

Bohoslavsky, sefiala: —
“La informacion debe cumplir un papel pedagégico, en el sentido de que /
al adolescente ‘deben ensefigrsele’ todos los conocimientos sobre el j p
mundo ocupacional, supliendo de esta manera el déficit de sus estudios i
secundarios... los objetivos de la informacion ocupacional son dobles: .
por un lado, mransmitir informacion, pero por otro, simultdneamente |
corregir las imdgenes distorsionadas que ya tiene el adolescente sobre e/ /
mundo adulto...” ®

Como podemos ver; la informacidn nos permite analizar las diferentes alternativas de
estudio o trabajo que existen en un contexto social especifico; también nos proporciona

herramientas significativas para conocer las ventajas y desventajas de cada una.

*' Ibidem, p. 243
** Bohoslavsky  Ob. cit. p. 158.



Para tal objetivo, el adolescente necesita conocer:
a) Las distintas actividades-profesionales.

Esta informacién debe ser completada considerando ain aquellas actividades que el
adolescente desconoce .

Para dicho proposito es importante conocer cual es el objeto con que las distintas
profesiones realizan su tarea, cual es la finalidad social de las mismas, técnicas e
instrumentos empleados; asimismo, analizar cuél es la demanda de trabajo que existe en la
comunidad y las necesidades reales del lugar; también es conveniente indagar sobre los
espacios en que se llevan a cabo dichas actividades profesionales.

= es. Al
respecto, se pretende que el adolescente perciba diferentes ocupaciones como un conjunto

b) La informacién debe incluir la relacion existente. entre -

integral de expectativas, de intereses, en donde la labor de equipo exige cada vez mas el
despliegue de actividades socialmente justas y comprometidas con la comunidad.

c) La informacion nene_que ‘tomar en cuenta la organizaeion de.la ensefianza-en el nive} de_
WO al cual el adolescente pretende tener acceso; para tal proposito, es
importante conocer los planes de estudio, la relacién existente entre las distintas materias
que se imparten, asi como el campo de trabajo y/o actividades a desempefiar por el sujeto.

d) La informacion debe centrarse en las carreras entendidas como medios para accedera-las

fd_nitmtas actl\{lqadgswc_lgntlﬁcas “técnicas y profesxonales cual es la organizacion de las
carreras, sus objetivos génera.les y especificos, etc.

Como podemos apreciar; la informacion requiere vincular al adolescente de manera
directa con profesionales universitarios, con profesores, estudiantes de las carreras que el
adolescente esta interesado; ademds, involucrar a los alumnos a una revision constante y
permanente de articulos, guias, monografias, folletos y recortes periodisticos; asi como
peliculas, grabaciones, discos, material audiovisual, documentos fotograficos, entre otros.

Se puede concluir dicha reflexion, reiterando la relevancia del campo ocupacional, ya
que éste cambia constantemente a la luz de las transformaciones econdmicas, politicas y
sociales en las que el sujeto se desarrolla.

En el siguiente capitulo, ejemplificamos nuestras reflexiones con un estudio de caso
llevado a cabo en una escuela secundaria ubicada al sur del D. F. En ella expresamos las

necesidades, inquietudes y preocupaciones del orientador en el despliegue de su préctica

% Ibidem. p. 157-166,
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profesional asi como de las necesidades de formacion del educando quien se encuentra en
proceso de eleccion vocacional.
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CAPITULO1V .

PRESENTACION DE UN ESTUDIO DE CASO DESARROLLADO EN
UNA ESCUELA SECUNDARIA DIURNA UBICADA AL SUR DEL D.F.

4.1 DISENO METODOLOGICO

Con el el proposito de tener una mejor comprension del desarrollo de la _practica de
Orientacion VocaclonaL se analiza un caso especifico acerca de nuestro objeto de estudio. i c

La intencion de analizar un tipo de practica es reflexionar sobre el proceso de una ~ .
actividad pedagogica de gran trascendencia individual desplegada hacia 1a sociedad. =F
Este trabajo es sumamente sxgmﬁcatxvo porque tuvimos la wmoportumdad de

acercarnos mas directamente a la practica misma. Es decir, el contacto con orientadores,

2

maestros directivos nos permmo apreciar lés/sentintientos, lasacmmes las actitudes y las
reaccxones personales de quienes participan en esta tarea. —._ ol

El acercamiento a esta problematica nos lleva a considerar diversos elementos pﬁeété"s
en juego en el proceso pedagogico. .

Asimismo, nos permite tener una mejor percepcion de las condiciones que influyen en
la direccionalidad de las practicas desarrolladas en esta area, entre las que cabe citar el medio
de vida y las caracteristicas en la que se desenvuelven los participantes, ademas de los datos ,-.~
reales que forman parte de la situacion. Por tales razones, el enfoque interpretativo nos
servira de base para desarrollar este trabajo de investigacién. Desde esta perspectiva:

“Los seres kumanos ... crean interpretaciones significativas de los objetos

[isicos y conductuales que les rodea en su medio.

Actuamos con respecto a los objetos que nos rodea a la luz de nuestras

interpretaciones de su significacion. Estas intetpretacio}zes una vez

efectuadas se toman como reales: como cualidades efectivas de los objetos

que percibimos. !

Como vemos, es importante reflexionar acerca de las interpretaciones y las
intenciones que los sujetos le atribuyen a sus practicas porque solo asi se puede explicar una
problematica que surge del interés, de la participacion y de la situacion real en que se
desempefian los sujetos.

! Wittrock, C. Merlin. La mvestigacién de la Ensefianza [T Metedos cualitativos v de observacion. Buenos Aires, paidés
Educador, 1989, p. 213.
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frobe)®

Por tal motivo, este mﬁﬁlﬁ tiene la intenciéon de confrontar el _aspecto formal de la

Onentamon con la practlca desarrollada por onentadores y alumnos

Un n'agalg documental, queg consiste en el andlisis reflexivo de algunas lecturas que

~ Dicho propossm se expone tomando en cuenta dos faaes
Dicho proposito s¢ PO o ——

abordan swtemattcamente la problematica a la que hemos estado ha01endo referenc1a

En estos documentos se establecen los contenidos 0sy 1 lineamientos que operan en el servicio

w Sin embargo, se revnsan_;i) algunos de ellos puesto que son los mas
utilizados por los orientadores en el despliegue de las actividades formativas. Entre las que
cabe citar: '

- Directorio de opciones de Educacion Media Superior, 1992 (Area Metropolitana de la
ciudad de México)

- Tests o cuestionario de intereses

- La Guia Programatica de Orientacion Educativa y para el Trabajo (1992)

Wturas de analisis que se relacionan con esta practica

educatlva con el fin de fundamentar_con mayor_precision las aportamones los alcances y
hmnacxones mas frecuentes que se presentan en este ambito de la educacion .

2. Un trabajo de campo; esta fase de investigacion orienta el sentido que tiene recuperar los

e — R ——

significados que los sujetos realizan d de sus actividades pedagdgicas. Para tal proposito, el
estudio de caso enriquece este analisis porque de esta manera: \> lor /
‘f)ropicia la conexion directa con la realidad, a su vez Jacilita la
commicacion entre investigacion, teoria y prdctica; las ideas que se van
generando  pueden  ser usadas inmediatamente por las persondas que
conforman el caso ya sea en forma individual o de manera colectiva; puede
de algima manera contribuir a la teoria al permitir como las abstracciones
recricas se relacionan con las percepciones de sentido comtin en la vida
cotidiana.”®
En otras palabras con el estudlo de caso reahzado en una escuela secundaria Diurna,
ubicada al sur del D.F. no se pretende oenerallzar un problema es sencillamente “el examen
de un ejemplo en accion” (Walker, 1983), en donde se gesta toda una problematica que se

esta viviendo en un contexto social especifico acerca del proceso de Orientacion Vocacional

con onentadores y alumnos de tercer grado/

finalidad d de comprenderlo La 1dea es penetrar un contexto y con ello proplmar actltudes y

2 Marcelo. Carlos et al. “el estuitio de caso: una estrategio para 1o ormacion del profesorado y 1a investigacion
didictuen.” L] estudio de coso: una estmlegia pary lo formucion v Ly investigacion diddeticasUniversidad de Sevilla,
1991, p 11-64




habilidades reflexivas en t todos aquellos que participan en la investigacién con el intento de
contribuir y aportar mejores niveles de intervencion profesional en la accion pedagogica.

La exposicion de este apartado se realiza en tres momentos:

Inicialmente, se retoman algunas caracteristicas de los participantes tomando en
cuenta que los nombres verdaderos fueron cambiados para proteger la integridad fisica y
moral de los mismos.

En segundo lugar, se recuperan las experiencias, las rutinas, los ftos y algunas
tradiciones que condicionan y dirigen la practica educativa del orientador. Dicha accion
refiere justamente a la “praxis”, es decir, a la correspondencia entre los pensamientos los
sentimientos y las acciones desplegadas en este espacio formativo.

Por tiltimo, se describen dlgunos recursos didacticos que promueven las orientadoras
del plantel mencionado para impulsar, apoyar y conducir el proceso de Orientacién.

Para argumentar dichos aspectos, se utiliza la técnica de la entrevista ya que
representa una guia para obtener informacion y facilita la comprension sensible y directa de
los sujetos participantes.

Las entrevistas se realizaron tomando como referencia algunos indicadores o ejes de
analisis que nos permiten recuperar el significado de esta practica profesional a partir de sus
alcances, limitaciones y alternativas que surgen como resultado de un proceso de reflexion
entre ¢l investigador, orientadores y alumnos. La eleccién de dichos referentes se hizo
pensando en darle una direccion a este objeto de estudio y para no perder de vista la
dimension del trabajo.

Cabe sefialar que se realizaron cuatro entrevistas por separado durante la
participacion como auxiliares en el Departamento de Orientacion, dirigidas a dos orientadoras

. alumnos con dos horas de duracion aproximadamente divididos en tres sesiones por
cada reunion. Durante este procedimiento, fue de suma importancia el uso de una grabadora
con el objetivo de recuperar algunas ideas que se transcriben para sustentar las reflexiones
expuestas

Fwalweote, para tener una mayor objetividad en este analisis, es pertinente
representz, una realidad orientada hacia la comprension del desarrollo de una practica
fgr_)_gic_ga _[;or tal motwo , Se recurTe a la 1ecmca de la ObSt’.WEGIOI]fDM, desde esta

perspectiva/ reconocemos la valiosa experiencia que obtuvimos el Tealizar: nuestro servicio

social en dicha escuela como auxiliar en el campo de la Orientacion Educativa, en este lapso,
Wad—'de platicar, cuestionar, observar y participar en diferentes actividades
relacionadas con este campo de estudio y en otras actmdades de apoyo no relacxonadas con

el area mencmnada Esta técnica nos ha proporcmonado una mayor sensibilidad para escuchar

a los educandos: sus inquietudes, sus deseos, sus gustos, sus expectativas; asimismo,
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incursionar en el quehacer del orientador nos ha permitido “‘ponernos en su lugar”, “VIVIF Y
ulots &

sentir” no sélo las grandes limitaciones d__e_lm de_Orentacion,. sino los_alcances gue

puede tener este espamo en Iz la v1da individual y social del sujeto en proceso de formacion.

S

Cabe sefalar que e el ¢ cnteno d; seleccion para elegir a los respectivos participantes se
realizo tomando en cuenta la disposicion y el interés que cada uno de ellos tuvo con
réfgen;a'a ‘a este trabajo de mvestxgacxon,ﬁor ejemplo, con las dos orientadoras se tomé en
cuenta la compatibilidad de tiempos, de espacio y del sentimiento de preocupacién que
tuvimos Ia oportunidad de compartir durante la realizacion del servicio social acerca de la
practica del servicio de Orientacion.

Por otra parte; en el caso de los dos alumnos un criterio fundamental para elegirlos
fue que ambos acudieron al departamento de Orientacion de la escuela con la finalidad de
recibir apoyo en la eleccion de sus estudios post-secundarios. CWalumnos

‘_etﬂepg;ado—del—mme-matutmeéy vespertino respectivamente.

A continuacién describimos algunas _caracteristicas _del

secundana “tomando__como. . referencia ~ que . las_condiciones matenales mﬂuyen
considerablemente en las actividades desarrolladas por orientadores y alumnos.

4.2 CONTEXTO DE LA ESCUELA SECUNDARIA DIURNA

La escuela secundaria se encuentra ubicada en una zona popular que se localiza al sur
del D.F., cuya poblacion es eminentemente joven.

Esta zona cuenta con la mayoria de los servicios publicos entre los que cabe citar
agua potable energia electnca, alumbrado publico, servicio telefénico y actualmente se esta
‘implementando el &rena;e.

La escuela cuenta con :

a) servicio médico

b) servicio administrz_xtivo

¢) biblioteca

d) direccion

e) Orientacion Educativa.y.Vecacional

f) trabajo social

Es conveniente sefialar que la Orientacion es considerada como uno de los servicios
mas 1mMs de asistencia educativa en el nivel medio-Bésico porque contempla Ja

atencion de problematicas derivadas del area pedagoglca, afectwa y yocacmna]
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La Orientacion Educativa y Vocacional por naturaleza, exige un trabajo de equipo,
por tal razom, los servicios mencionados anteriormente requieren de comunicacion y
coordmacxon On para atender las neceiligdes de formacion del educando.

"Cabe sefialar que Ja escuela secundana cuenta con una poblacion que se aproxima de
unos 450 2 500 alumnos por tumo teniendo como resultado la conformacion de grupos muy
numerosos Por e_]emplo en el tumo W tenemos tres grupos de primer afio con 353
mlembros cada uno, a estos los ublcarr;(fg en "él primer plso de la institucion; frente a ellos
podemos locahzar a_ tres grupos de segundo afio con 40 integrantes por grupo
aproxxmadamente en tanto, en el segundo nivel tenemos ‘a cuatro_grupos de tercer afio
mtegraMr 30 mlembros por cada uno y en ese Mismo piso tenemos a un solo grupo de
segundo grado que se acerca a unos. 40 alumnos.

7 Un aspecto 1mportante que conviene precisar es la relevancia de los talleres que se
imparten en los tres grados escolares. Dichos espacios tienen el proposito de preparar al

educando hac1a algun oficio, de tal manera que al egresar 2 este nivel educatwo ¢éste pueda

integrarse con mayor f or facilidad al s;stema producnvo

.

B En la escuela secundaria podemos encontrar los siguientes talleses:
LS POCCInI: ML S o SE Y

a) electricidad r) Tagu

!

b) electronica
c) dlbU_]O tecmco

_d) artes plasncas
e) mdustna del vestido

Para eleglr estos espacxos el cnterio de seleccion se realiza tomando en cuenta el

interés y el gusto del educando hac:a dichos talleres. Sin embargo, dado que en ocasiones se
llega a presentar el sobrecupo en un solo taller, el alumno elxge una segunda opcion y en
casos extremos este se ve en la disyuntiva de elegir hasta una tercera preferencia, de tal

manera que exista un “equilibrio” entre un taller y otro.

En este proceso de eleccion; al iniciar el primer g grado escolar y durante las dos
primeras semanas de clases el onentador y el responsable de cada taller informan al
educando los objetivos de cada uno de los talleres, los requisitos de ingreso, instalaciones,
fonnas de trabajo y “evaluacion, entre otros.

Como podemos ver, una gran limitante en este sentido, es la falta de tiempo para que
el educando tome una decmon adecuada a sus necesidades y a sus gustos.

Tenemos también que la escuela cuenta con dos laboratorios, un auditorio, una

cancha de basl\etball y un qalon especxal en donde se proyectan documemalés y en algunos
casos en donde se realizan platicas sobre Orientacion,

o
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Como se puede apremar las condiciones materiales y los aspectos | ﬁsxcos de la
escuela, tienen una gran ir mﬂuencxa en el trabajo_ que_ desarrollan los onentadores porque

e e
muchas veces cond1c1onan y hrmtan la practica_pedagogica del mismo. A co contmuacnon

QQthega en dicha_ ,scuela.

4.3 MARCO NORMATIVO DE LA ORIENTACION .

Desde esta perspectiva, la ¢ Orientacion, al igual que trabajo social y atenciéon médica,
son semcxos que ofrece este nivel educatwo con el proposito de apoyar al educando en su
formacion mteoral Dichos semcnos deben mantener una buena comunicacion y coordinacion

de acciones con todos los integrantes de Ja comunidad escolar: directivos, docentes,

administrativos, pad es de familia y por supuesto, alumnos

La Orientacion Educativa del plantel mencionado cuenta para su operacion con un
documento base que guia las actividades de apoyo al educando, con un directorio de
opciones educativas, con un tests de intereses vocacionales que se aplica exclusivamente a ios
alumnos de tercer afio, asi como algunos folletos y guias de estudio para la investigacion de
una carrera u ocupacion ..

La Guia Programatica de Orientacion Educativa, publicada por la Direccién General
de Educacién Secundaria de la Secretaria de Educacién Publica (GPOE, 1992), es uno de los
documentos donde se establecen las tres funciones sociales del orentador y las areas
operativas del programa

La division de dichas areas se realiza tomado en cuenta el significado de la
Orientacion Educativa, las experiencias institucionales y las propuestas de los orientadores
que participaron en los trabajos colegiados de la Asociacion Mexicana de Profesionales de la
Orientacion (AMPO), durante 1991 y 1992.°

Con referencia a lo anterior, el Departamento de Orientacion Educativa contempla las
siguientes areas:

a) Orientacion pedagogica o aprovechamiento escolar:
Esta area tiene el proposito de brindar al alumno técnicas de estudio para una mejor
comprension de lectura, asi como proporcionar estrategias que atiendan algunas
problematicas de aprovechamiento académico y de motivacion en el proceso de
aprendizaje del educando.

3 Cfr, Nava. Ortiz J. La Orientacion Educativa en Meéxico, DGOV, 1993, p. 90
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b) Orientacion afectivo-psicosocial:
La intencion de esta area es apoyar a los alumnos en el autoconocimiento de si mismo
que le permita desarrollar sentimientos y actitudes de participacion con la comunidad.
Asimismo, contempla actividades como: platicas a padres de familia sobre
farmacodependencia, sexualidad, pandillerismo, entre otros; platicas a alumnos acerca de
problemas y preocupaciones del adolescente; técnicas para promover la integracion
grupal asi como algunas actividades para incorporar a los alumnos de primer grado a la
escuela y registro de la informacién de la ficha acumulativa.

¢) Orientacion Vocacional y para el trabajo:
El interés de esta area es conducir al educando a descubrir sus intereses, aptitudes y otras
cualidades personales, a través del despliegue de diversas actividades como por ejemplo,
brindar informacion acerca de las oportunidades educativas y ocupacionales que existen
en la region a fin de establecer un equilibrio entre las aspiraciones personales y las
necesidades del mercado a través de sesiones grupales y entrevistas para analizar los
factores que deben considerarse en la eleccion Vocacional.
Asimismo, se toma en cuenta la aplicacion de instrumentos psicotécnicos con fines
Vocacionales y platicas a padres sobre la problematica referente al area.*

El proceso de eleccion Vocacional no esta desligado del ambito pedagodgico, ni del
area afectivo-psicosocial puesto que cada una de ellas forma parte de un proyecto de vida,
ligada a un contexto social e historico especifico.

Justo en el momento en que reflexionamos sobre este punto, leemos una nota
publicada en un prestigiado diario de circulacion nacional (E! financiero, julio de 1995), con
referencia a la Orientacion Vocacional, misma que dice:

“Habrd que encaminar la estrategia de Oriemacion Vocacional hacia la

deteccion de las capacidades y aspiraciones de los alumnos, para

comeniarles sus oportunidades en el nivel superior, con el objetivo de

lograr una decision profesional bien fundamentada y que esté vinculada

con las necesidades del mercado de trabajo.””

Desde este punto de vista, se puede apreciar que la Orientacion Vocacional es
trascendente en la medida en que pueda contribuir a los requerimientos econémicos del pais.

En este sentido, se supone que la funcién del orientador debe ser detectar las capacidades y

* Cfr. SEP-DGEST-DT.” Guia Programética de Orientacién Educativa.” Departamento de Servicios Educativos, México,
1992, p. 17y 18. '

* Terrones Lopez, V. Manuel *“Capacitacion laboral™, El financiero, 7 de julio, 13A, 1995.
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aspiraciones del educando para que éste elija las oportunidades de estudio y/o trabajo post-
secundario tomando en cuenta las necesidades del sistema productivo.

Aqui se puede ver que el significado de este ambito de la Orientacion, se reduce
exclusivamente en dar respuesta a las exigencias econdmicas del pais dejando de lado la
fibertad de eleccion del sujeto.

Una vez mas vale reiterar que uno de los propositos de la Orientacidn Vocacional es
apoyar al educando en la eleccion y decision de las opciones educativas o de trabajo post-
secundarios. Ello requiere de todo un proceso de anilisis y reflexion tanto del profesional de
la educacion como del alumno.

Asimismo; un trabajo de investigacion (1990), coordinado por el Departamento de
Servicios Educativos con la participacion del Colegio de Jefes de Ensefianza de Orientacién
Educativa y Vocacional, nos proporciona informacion valiosa al respecto porque nos dice:

“El 80% de los orientadores de las escuelas secundarias diurnas vierten

opiniones desfavorables hacia el programa, indican que no se ajusta a las

necesidades de alumnado y es demasiado amplio, en tanto que ei 20% se

pronuncia en forma favorable al considerarlo adecuado, correcto y una guia
1 Deieayodar-
para el trabajo.’ "o Respueata gel U ‘\ 7 P

& : o

De acuerdo a lo anterior, !a Guia Programatlca es un documento unpor:ante porque
se toma como un referente para desarrollar las diversas acnwdadgg acerca de las tres areas de

I:ai_(:);ientac_ién Educativa mencionadas anteriormente; no obstante de sus limitaciones, como
el hecho de que no se ajusta a las necesidades de formacion del alumno y no se cuenta con el
tiempo necesario para trabajar frente a grupo. En este sentido, es conveniente puntualizar que
a partir del ciclo escolar 1994-1995, se contemplan curricularmente dos horas-semana frente
a grupo para brindar Orientacién Vocacional a los terceros afios, sin embargo, es insuficiente
ya que con este aun siguen prevaleciendo algunas problematicas derivadas justamente de una
vision fragmentada de esta 4rea, entre las que podemos sefialar: personal asignado a grupo
que no cubre el perfil sefialado para ocupar el puesto de orientador, falta de recursos
humanos y mateniales para llevar a cabo las actividades propuestas en este ambito, carencia
de estimulos académicos y de actualizacion hacia el orientador, limitacion de la practica
pedagogica de éste hacia actividades no relacionadas con el drea mencionada, entre otras.

El documento base se apoya en un Plan Anual de actividades en donde cada

orientador tiene el oomprormso de disefiar un cronograma de acciones a desarrollar con cada

° Castafleda Godinez, et al. “Diagnostico del Servicio de Orientacion Educativa y Vocacional en secundarias de] Distrito
Federal ™ en Memorias 24 y 26 de mavo, DXGES. 1990, p. 197
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grupo de los tres niveles escolares. Dicho plan, debe contemplar algunas gstrg{egias para
trabajar con los grupos y un tiempo adecuado para desarrollar las actividades

A continuacion se espeéiﬁcé con mayor precision las funciones que debe desempefiar
el orientador en su practica cotidiana, porque lo ideal seria que las tres areas de la
Onentacién Educativa pudieran llevarse a cabo, sin embargo no es ver lo ideal, sino lo que

realmente se hace y lo que se puede llegar a realizar.

FUNCIONES DEL ORIENTADOR

Una de las funciones trascendentes del orientador es basicamente contribuir en la
eleccion y decision vocacional del educando para que éste tome conciencia de si mismo y sea
capaz de involucrarse en el contexto histérico-social en el que se encuentre inmerso.

José Nava, nos dice:

“Se entiende por funciones del orientador educativo, la operacion o
ejecucion del proceso de orientar a un individuo de manera plamificada y ﬁ/
con el proposito de vincular su desdarrollo personal con el desarroilo /)

social del pais.””

En este sentido, las funciones del profesional deben estar encaminadas a construir una
accion reflexionada, informada, sensible, comprometida que sélo puede establecerse en la
medida en que exista una practica pedagodgica congruente.

: Mas adelante, el mismo José Nava puntualiza:

‘.. Tales actos o acciones estdn previamente planificadas en un
documento denominado plan, manual, guia, carta descriptiva, proyecto o
programa. Documentos que pueden ser de cardcter general y normativo
porque establecen los contenidos y lineamientos para todo un sector, un
subsistema o una dependencia y de cardcter particular u operativo,
porque establecen los objetivos, acciones y metas derivadas de aqr.féf,'"'l
para una dependencia en particular. ™

De acuerdo con lo anterior, las acciones desarrolladas por el orientador tienen un
respaldo normativo ya que éste indica los contenidos tedricos o tematicos que deben
realizarse, fas disposiciones y estrategias de trabajo, asi como las finalidades que persigue este
proceso educativo. En este sentido, se revisan algunos momentos en que participa el
orientador con la intencion de puntualizar las funciones que debe desempefiar en su quehacer

profesional.

" Ob. cit Nava, Ortiz_.. pag. 90
& Ibidem,p.9}



FUNCION PEDAGOGICA
El caracter pedagogico se refiere principalmente a la posibilidad de formar y

transformar las capacidades cognitivas de los seres humanos. En otras palabras, ensefiar a

pensar mediante programas de entrenamiento que estimulen el pensamiento critico y la

actitud solidaria de ayuda a otros para alcanzar mejores niveles de vida mediante su

desarrollo intelectual.

Dicho proposito se puede lograr a través de la realizacion de las siguientes acciones:

* Participar en los procesos de deteccion y seleccion de las capacidades individuales en las
escuelas y empleos.

+ Participar en los procesos de induccion, bienvenida y ubicacion de personas en las
instituciones educativas o laborales.

* Participar en los grupos que llevan a cabo los procesos de planeacion, educativa o
curricular

+ Coordinar los Servicios de Asistencia Educativa (trabajo social y servicio médico).

+ Participar con los docentes y directivos en la deteccion de los problemas pedagogicos
individuales.

* Promover las diversas técnicas de estudio para facilitar la comprension de la lectura.

+ Asesorar a los padres de familia y al publico en general sobre el proceso ensefianza-
aprendizaje de los individuos.

+ Investigar y diagnosticar las capacidades intelectuales de los sujetos.

* Impulsar el desarrolio del pensamiento critico.

* Difundir métodos y técnicas de estudio.

* Fomentar los horarios de autoestudio.

* Impartir charlas y conferencias informativas sobre los factores del proceso ensefianza-
aprendizaje

* Prevenir y corregir los indicadores de reprobacion, desercion, rezago y baja eficiencia
terminal.

* Participar en los consejos técnicos.

* Organizar y conducir los comités o seminarios de Orientacion Educativa con docentes,
directivos, padres de familia y orientadores.

* Detectar y canalizar a las instituciones correspondientes a los individuos con problemas de
aprendizaje.

* Asesorar a los docentes y directivos en el disefio, aplicacion y evaluacion de instrumentos
de valoracion pedagogica.

* Impartir cursos de actualizaciébn y programas de formacion sobre los aspectos
pedagdgicos de Ja Orientacion Educativa.
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+ Facilitar la relacion del estudiante con sus compafieros y profesores en el ambito escolar.

FUNCION PSICOLOGICA O AFECTIVA

Esta area consiste principalmente en salvaguardar la integridad fisica, emocional y
espiritual de los seres humanos asi como propiciar actitudes y valores de responsabilidad,
respeto, convivencia y participacion como factores de organizacion y transformacién social.

En este sentido, se dara atencion particular al estudio y formacion de la personalidad
de los sujetos y su vinculacion arménica con la sociedad mediante el conocimiento y practica
de las normas y estructura de los grupos humanos en sus ambitos familiar, escolar, laboral y
social.

El objetivo de esta funcidn es mejorar la calidad de vida de los seres humanos; por
tanto, se atienden problemas derivados de las relaciones humanas, la educacion sexual, el
deporte ,la convivencia comunitaria, la solidaridad social, la salud mental, entre otros

Las acciones propuestas para realizar lo anterior son las siguientes:

* Investigar los factores que integran o desintegran la personalidad del sujeto en el ambito
personal, familiar, escolar, laboral y social.

+ Aplicar tests y pruebas psicologicas para detectar las caracteristicas de personalidad de los
sujetos.

* Asesorar a los padres de familia sobre el conocimiento y atencion de los problemas de
desajuste emocional o social de sus hijos.

* Investigar e integrar expedientes psicologicos de los educandos.

* Asesorar a los tutores, docentes y publico en general en el conocimiento y atencion de los
aspectos emocionales, psicosexuales y sociales del individuo.

* Formular junto con los directivos, cuerpos colegiados o academias, las normas y
disposiciones reglamentarias de caracter institucional y social que se requieran.

* Dar a conocer las estructuras y normas familiares, institucionales y sociales vinculadas con
el desarrollo individual.

* Realizar campafias para prevenir y comregir problemas de drogadiccion, alcoholismo y
maternidad prematura.

Promover el deporte y la salud fisica en todos los ambitos de la vida social..

ORIENTACION VOCACIONAL Y PARA EL TRABAJO

Esta area se relaciona con la busqueda de vinculacion de las capacidades
ocupacionales del ser humano, con el desarrollo politico, econdémico y social del pais.

En este sentido, el proposito de este ambito es ayudar al educando a conocer sus

intereses, aptitudes, destrezas, habilidades, y valores asi como la correspondencia que
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guardan con las distintas carreras técnicas y profesionales con los planes y programas de
estudio, con las actividades laborales de los sectores sociales y productivos, con las politicas
y en general con el modelo de desarrollo del pais.

Desde esta perspectiva, ¢l orientador debe tener la responsabilidad de conocer las
técnicas para evaluar las capacidades socioeconémicas u ocupacionales del educando; asi
como de los perfiles de las opciones educativas en sus distintos niveles y modalidades,
ademas de un amplio conocimiento de las caracteristicas del mercado laboral y la dinamica
interna de los sectores sociales y productivos.

A través de esta informacion, el orientador educativo estara en posibilidades de
proporcionar a los alumnos los criterios y procedimientos para valorar las distintas
oportunidades educativas y de trabajo que ofrece el entorno social en que vive, asi como
apoyarlo en el conocimiento de sus rasgos personales que le caracterizan, a la vez que
clarificar su proyecto de vida en congruencia con el desarrollo social del pais.

El valor de la Orientacién es fundamentalmente brindar al educando un sistema de
reflexion que le permita analizar las distintas opciones de trabajo o estudio acorde al contexto
social en el cual se desenvuelve.

La propuesta anterior puede lograrse a través de la realizacion de las siguientes acciones

programaticas:

+ Investigar los intereses, aptitudes, destrezas, habilidades, actitudes, valores y su
vinculacién con las actividades productivas del pais.

*+ Propiciar a los sujetos la toma de conciencia y eleccion de un proyecto de vida como
compromiso individual desplegado hacia la sociedad.

+ Ubicar a los educandos en las distintas actividades académicas o tecnologicas de acuerdo a
su nivel de desempefio.

+ Utilizar y mejorar los instrumentos psicométricos propios del quehacer y contexto social.

* Diagnosticar las capacidades socioeconomicas u ocupacionales de los alumnos.

+ Difundir en la sociedad las distintas opciones educativas sobre los oficios productivos, la
capacitacion para el trabajo, la formacion técnica basica, la formacion profesional técnica,
la licenciatura y los posgrados que ofrecen las instituciones educativas, sociales y
productivas del pais en los ambitos local, estatal, regional y nacional.

* Investigar las necesidades del mercado laboral para elaborar, actualizar y difundir reportes
relacionados con este campo de estudio.
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* Impartir charlas y conferencias sobre informacion profesiografica y ocupacional a los
educandos. *

Cada una de estas funciones sefialan la imperiosa necesidad de mejorar la calidad de
vida del educando, propiciando la participacion, el didlogo, la reflexion y la critica
constructiva, tomando en cuenta los intereses colectivos en congruencia con el desarrollo
social del pais.

De acuerdo a lo anterior, el orientador tiene el compromiso y la responsabilidad de
atender puntualmente cada una de estas demandas.

Para cubrir tal peticion, indudablemente, se requiere de una planta de orientadores
que promuevan el trabajo de equipo, cuyo interés sea fundamentalmente cubrir las
necesidades de una gran poblacion, quienes se encuentran en busqueda de un proyecto de
vida individual, desplegado hacia la sociedad.

En segundo lugar, dicha labor formativa, requiere nutrirse de diversas disciplinas
{como lo indicamos en el primer capitulo de este trabajo), que den solidez y consistencia a
este ejercicio profesional. )

Por otra parte, de acuerdo a esta demanda, resulta imprescindible la existencia de un
espacio pedagédgico en donde se establezcan lineas de reflexion que apunten hacia la
busqueda, el encuentro y ¢l descubrimiento vocacional del educando.

En el siguiente apartado, se puntualizan las actividades mas frecuentes desarrolladas
por las orientadoras de la escuela secundaria, con la intencién de analizar la correspondencia
entre la propuesta formal de la Orientacion con el desempeifio real del orientador.

4.4 LA PRACTICA DEL ORIENTADOR

En el segundo capitulo de este trabajo, se menciona que la problematica derivada de
este servicio, refiere justamente a la falta de claridad y precision en las funciones que “por
disposicion oficial ” le corresponden al orientador.

Desde el marco institucional (normativo), se sugiere una propuesta de indole
psicopedagogico, cuyo fin es apoyar al educando en el descubrimiento de su vocacion y en
facilitar elecciones libres; se supone que se pretende formar sujetos auténomos, reflexivos,

responsables, comprometidos con ellos mismos y con sus semejantes.

* Las funciones aqui caracterizadas se retoman de Nava Ortiz, José. Ob. cit. y de la Guia Programatica de Orientacion
Educativa (1992, en dichos documentos, se enuncia en forma general los contenidos v actividades a desarrollar por los
orientadores, o obstante, éstos deben disefiar un Plan Anual de actividades con el propdsito de priorizar algunos temas
de interés y agrepar otras cuestiones que considere pertinentes v que correspondan a este espacio formativo

73



Para alcanzar dicha meta, el orientador debe ser un profesional que tenga la intencion
de inculcar al educando valores, conocimientos, experiencias y actitudes en congruencia con
las necesidades, gustos, deseos y expectativas del adolescente y el medio o modo de vida en
el cual éste se desenvuelve.

La propuesta educativa, es formar al educando para que éste descubra por si mismo
sus intereses, habilidades y aptitudes en su proyecto de vida.

En este sentido, las orientadoras del plantel mencionado, explican y describen las
actividades mas frecuentes que definen sin duda alguna su funcion. Para enriquecer el
siguiente apartado se intercalan algunos aspectos obtenidos durante las entrevistas para
fundamentar las reflexiones expuestas acerca de la practica de Orientacion.

A continuacion describimos algunas caracteristicas de nuestros participantes tomando
en cuenta que los nombres verdaderos fueron cambiados para proteger la integridad fisica y

moral de los mismos.

CARACTERISTICAS DE IAS ORIENTADORAS

Patricia: es una orientadora de la escuela secundaria diuma; trabaja desde hace 14
afios en la institucién. Es egresada de la licenciatura en Pedagogia de la UNAM

Respecto a su situacion laboral, se desempefia en tres escuelas diferentes
Actualmente, su cargo comprende cuatro grupos de tercer afio. del tumo vespertino con 30
miembros por grupo aproximadamente.

Patricia posee una gran informacion referente a la Orientacion Vocacional, muestra
una actitud estricta hacia el desarrollo de su practica; posee una gran capacidad y sensibilidad
para atender oportunamente la problematica del educando.

En su trayectoria académica, subraya la importancia de profundizar en los limites y
alternativas de la Orientacidn Educativa en sus tres areas: Aprovechamiento escolar,
Orientacion psicosocial y Vocacional.

Para este proposito, sefiala su participacion en congresos, ponencias y seminarios en
torno a la practica profesional del orientador. Asimismo, colabora directamente son sus

compafieros en el disefio y construccion de material pedagogico.

Esperanza: tiene cuatro afios de experiencia en el servicio de orientacion. Es egresada
de la Licenciatura en psicologia de la UNAM

Sus funciones pedagogicas los realiza frente a dos grupos de terceros afios con una
poblacién de 25 a 30 miembros por grupo aproximadamente.



Por una parte su prictica pedagogica se caracteriza por la tolerancia y libertad que
otorga a los educandos frente al despliegue de actividades referentes a la Orentacion
Vocacional, por otro lado, mantiene una concepcion autoritaria frente a su desempefio con
los mismos.

La orientadora manifiesta la importancia de asistir a cursos, talleres y ponencias sobre
el Campo de la Orientacion Educativa, sin embargo, no ha tenido la oportunidad de asistir a
dichos espacios.

Cabe seifialar que dicha informacién se obtiene a través de las entrevistas realizadas
con las orientadoras y alumnos de esta escuela, asi como de la observacion directa en el
desempeiio de su practica profesional.

CARACTERISTICAS DE LOS ALUMNOS

Lucia: es una joven de 15 afios de edad; proxima a egresar de la escuela secundaria.
Pertenece a una familia de nivel socioeconémico bajo, integrado por ocho miembros
incluyendo a sus padres. '
Muestra un gran aprecio hacia la poesia, la musica y el teatro.
Sin embargo, sus limitaciones econémicas le han impedido asistir a eventos culturales.
Su desempefio académico se ha caracterizado por su participacion en poesia, matematicas,
teatro, entre otros.
Una de la problematicas que presenta es la indecision de sus estudios post-secundarios y la
falta de informacion de las escuelas de nivel medio superior.

Manuel: es un adolescente de 15 afios de edad, de condicion socioeconomica baja.
Cinco personas integran su familia
Le gusta la fotografia y el teatro.
Expresa la necesidad de “ayuda” para tomar una decision acerca de sus estudios post-
secundarios.

ACCIONES REALIZADAS POR I AS ORIENTADORAS

El ideal de la practica de Orientacién, requiere el despliegue de actividades
pedagogicas que impulsen y den sentido una formacién humanista y propositiva planteada
con base a las necesidades de la poblacion acorde al contexto socio-cultural del pais.

En este sentido, se recuperan algunas acciones que se realizan en la escuela. A través
de ellas, se muestran las funciones que realmente llevan a cabo las orentadoras y las



limitaciones mas frecuentes que tienen éstos frente a su practica. Algunas de estas funciones
son:
Elaboraciéon de cuadros de honor: Consiste en seleccionar bimestralmente los mejores

promedios de aprovechamiento académico en cada grado escolar. Este se realiza a través de
todo un proceso que consiste desde pedir calificaciones a los maestros (asesores), sacar los
promedios de todo el grupo, hasta la eleccion de un disefio en que se dan a conocer los
primeros lugares de aprovechamiento.

Desde el punto de vista de ambas orientadoras. el cuadro de honor se realiza con el
objetivo de estimular y motivar al alumno para que éste emprenda nuevas actitudes de
aprendizaje escolar.

Citatorios v entrevistas _personales con alumnos y padres de familia

_Institucionalmente, esta es una de las funciones més importantes del orientador y se realizan
con el proposito de acercar a éstos en el desarrollo afectivo, cognoscitivo y fisico-social del
alumno, sin embargo, esta actividad generalmente se realiza con aquellas personas que
presentan problemas de disciplina y/o aprovechamiento académico.

Sin duda alguna, las condiciones de vida del alumno y el tipo de relaciones que éste
establece con la gente que convive a su alrededor influye determinantemente en su formacion
y por ende, en su actitud hacia el despliegue de las actividades escolares.

En este sentido, Esperanza sostiene que muchas veces los padres han asumido la gran
responsabilidad de educar a un hijo, incluso, algunos de ellos esperan unicamente que sus
hijos concluyan la secundaria e inmediatamente se incorporan al mercado de trabajo. En otros
casos, la dinamica familiar vive una serie de problematicas que por el nivel de complejidad
convendria hacer un estudio aparte referente a la relacion familiar y su influencia con la
Orientacion Educativa y Vocacional.

Por otra parte, es pertinente sefialar que los problemas sociales mas frecuentes de esta
zona son el alcoholismo, la drogadiccion, el pandillerismo, la ausencia de una o ambos
padres, entre otros.

Las orientadoras sostienen que el medio y modo de vida del educando influye de
manera determinante en las elecciones que éste realiza. Argumentan que existe muy poca
motivacion desde el ambito familiar. Como consecuencia de ello, los sujetos carecen de una
estimulacion afectiva en su desarrollo personal que limita su crecimiento intelectual,
psicolégico y social, obstaculizando con ello relaciones propositivas, formativas, afables con
sus compafieros y con guienes conviven cotidianamente.

También afirman que en este campo educativo, resulta imprescindible valorar el

contexto social del alumno y analizar sus necesidades mas profundas; elevar la autoestima del
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adolescente con el fin de encauzarlos hacia opciones de estudio o trabajo acorde a sus
intereses.
Elaboracion de periddicos murales. Esta actividad se realiza periédicamente con la

participacion de los alumnos. Tiene el firme proposito de dar a conocer algunos problemas
locales e incluso nacionales para que el educando tenga informacién al respecto.

Dicha funcion se lleva a cabo justamente para integrar al alumno a la comunidad
escolar y por otra parte, promover la reflexion acerca del medio en el que se desenvuelve.

Biisqueda de alternativas para mejorar la conducta v el aprovechamiento académico.
Si bien es cierto que el orientador es un elemento de apoyo, quien entre una de sus
prioridades es auxiliar al educando hacia un inejor desempefio académico, vemos que los
problemas derivados de esta rea radican precisamente en graves problemas emocionales que
tienen su origen en las relaciones familiares y de aquellos que tienen relacién directa con el
alumno; aunado a ello, tenemos la presencia de un esquema pedagégico tradicional y pos
supuesto, de una normatividad institucional dogmatica, coercitiva que se limita a reprimir las
inquietudes y necesidades personales del educando.

En este sentido, las orientadoras de esta escuela puntualizan en la necesidad de
encontrar mejores niveles de intervencion profesional que les permita propiciar un aprendizaje
autoreflexivo de! educando en base a un trabajo pedagogico en constante analisis y a una
observacion atenta del mismo.

Las actividades que se despliegan de dicha area son: platicas grupales e individuales,
exposicion de temas acerca de la comprension de la lecto-escritura y en algunos casos, se
aplican cuestionarios o tests para “medir” la capacidad intelectual del alumno.

Aplicar tests o cuestionario de intereses vocacionales e informar acerca de las carreras
y ocupaciones post-secundarias. Esta rama de la orientacion esta estrechamente relacionada
con las funciones sefialadas con anterioridad porque se involucran aspectos del desarrollo

afectivo, cognoscitivo y fisico-social del alumno quien se encuentra en proceso de formacion.
En este caso, la funcion de las orientadoras esta centrado en la aplicacion de los tests
o cuestionarios para saber cuales son los intereses del alumno y en brindar informacion de las
carreras y ocupaciones post-secundarias.
Como podemos apreciar, algunas de las funciones aqui caracterizadas estin contempladas de
manera formal, sin embargo, existen otras que ain cuando no se contemplan desde el marco
normativo, se realizan; algunas de ellas son las funciones administrativas, “ la vigilancia” y la
atenci6n a casos dificiles
En este sentido, Patricia (orientadora), nos dice:
“.las funciones del orientador se han desvirtuado y tii tienes que

defender tu postura de no ser el castigador, simplemente el reporte
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deberia de tomarse en otro sentido...la misma institucion no nos permite

porque fe tiene saturado en olfras cosas que liene micho menor

importancia pero que tii lienes que cubrir porque se supone que ti eres
personal de apoyo en una escuela.”.

En tanto, Esperanza sostiene:

*_una de las limitantes mds grandes de la Orientacion es que en fodas
las secindarias te utilizan como el castigador, el que tiene que aplicar
sanciones y que liene que ser regaiion y ftiene que ser...si es un buen
orientador, si no es un buen orientador es un apapachador...”
Dichas funciones desvalorizan el proceso pedagogico y obstaculizan el
papel del orientador fragmentando con ello la practica educativa, la cual carece del
contacto sensible del educando y no les brinda apoyo que éstos necesitan .

El orientador es indispensable porque sus funciones todos la conocen o se
las adjudican. Esta en todas partes y en ninguna se la encuentran. Aclaramos que
dichas funciones se realizan ain contra la voluntad del orientador.

No obstante y a pesar nuestro, historica y socialmente la practica de la orentacion en
sus tres areas ha quedado relegada a funciones muy alejadas o distantes de la pedagogia.

Justo en estos momentos recordamos la valiosa reflexion de Mufioz Riverhl, cuando
éste sefala que los ofientadores:

“son a quienes se les deposita la ingrata mision de realizar ef trabajo

sucio de la orientacion”®

Ante esta multiplicidad de actividades, es bastante polémico definir con precision el
papel del orientador frente a su practica profesional.

Recordemos que la Orientacion Educativa como practica social, tiene como propésito
apoyar al educando hacia una mejor comprension de la realidad circundante y por ende, en la
construccion de su proyecto de vida. Esta labor pedagogica, sensible por naturaleza, se ejerce
mediante la palabra a través de un vinculo afectivo y con ese sentimiento de preocupacion
hacia los sujetos."’

Desde esta perspectiva, es de suponer que las actividades desarrolladas por el
orientador tendrian que ser pensadas a partir de las experiencias y necesidades del sujeto
acorde al modo de vida cultural de una determinada sociedad.

® Mufioz Riverohl B A. et al. “Marco Tedrico de la practica de la Onentacién Educativa en el Colegio de Bachillerss ™
Meéxicv. 1987

Calvo Lopez Ménica A.et al "Origen v contexto historico social de la investigacion en la Orientacion Educativa’



Con lo anterior, subrayamos que algunas funciones desarrolladas por el orientador
exigen una mayor correspondencia con la naturaleza real de este campo pedagogico.
Recordemos que nuestro papel es formar sujetos reflexivos que tengan la capacidad de
alcanzar madurez, crecimiento intelectual y relaciones interpersonales positivas que facilite la
eleccion vocacional.

No obstante y a pesar nuestro, historica y socialmente la practica de la Orientacion en
sus tres areas ha quedado relegada a funciones muy alejadas o distantes de la pedagogia.

Se supone que existe una planeacion de actividades que realizan las orientadoras del
plantel, pero dicho proyecto no se llega a cumplir en su totalidad por razones principalmente
de caracter institucional. Al respecto, citamos textualmente el argumento de Patricia:

«..cada afio planeamos muy bonito: ahora si voy a hacer esto y esto pero

cuando tii estas mas metido en eso llega un padre de familia, te llevan

diez alumnos reportados, que fienes que hacer la estadistica de

aprovechamiento, que tienes que hacer el cuadro de honor, que tienes que

realizar que cudntos alumnos se van a bécas, que tienes que hacer una

serie de cosas que tienen tanta importancia...yo a veces en fodo en dia no

puedo salir de la oficina...”

Con este ejemplo se reafirma una vez mas la importancia de disefiar una planeacion
construida con base a las necesidades de formacién del alumno.

La propuesta de las orientadoras es justamente recuperar la vision humanista del
servicio dejando de lado las exigencias meramente externas del sujeto cuya unica intencion es
adaptarlo a la institucion, a un modo de vida lineal, estatico y uniforme.

Las orientadoras argumentan lo dificil que es luchar con un sistema educativo
tradicional que reproduce valores, conocimientos y actitudes obstaculizando el proceso de
analisis y reflexion hacia el despliegue de actividades formativas, de transformacion, de
busqueda, de encuentros.

No obstante de las limitaciones que se han estado mostrando, las orientadoras poseen
cierta autonomia y la suficiente capacidad para desarrollar un trabajo pedagogico factible,
acorde a los intereses del educando. Dicha autonomia les permite seleccionar los recursos,
los medios, las acciones y todos aquellos elementos de apoyo que facilitan la practica
educativa.

A continuacidn se describen las actividades mas sobresalientes en el ambito
vocacional, asi como los criterios y procedimientos que fundamentan el trabajo de las
orientadoras.
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ACTIVIDADES SOBRESAILIENTES EN EL AMBITO VOCACIONAL

En el caso de la escuela secundaria, tenemos que para atender al alumno, las
orientadoras manifiestan la importancia de mostrar a éste las bases de la investigacion en su
misma comunidad y de esta manera, crear cierto interés hacia una carrera u oficio.
Recordemos que conociendo el medio se tienen mejores posibilidades de acercarse a otros
ambitos de aprendizaje y se obtienen nuevas experiencias en la construccién de un proyecto
de vida; asimismo, permite tener mejores niveles de intervencion profesional porque se
identifica mas facilmente las caracteristicas y limitaciones de la poblacion con las que uno esta
trabajando.

De la apreciacion anterior se desprende que la informacién profesiogrifica en la
eleccion vocacional es una de las funciones mas conocidas en el quehacer del orientador. Esta
perspectiva de trabajo plantea el reconocimiento de las inclinaciones del sujeto, aptitudes y de
la escala de valores que posea con la intencion de incorporar al educando a una actividad
industrial, comercial o de servicios.

En este cagb, el papel del orientador seria dar a conocer las oportunidades educativas
o de trabajo que ofrece el pais. Si partimos de esta premisa, se supone que €l educando debe
estar consciente de sus cualidades y limitaciones respecto a las diversas materias del plan de
estudios, de sus pasatiempos, lecturas, juegos, aspiraciones y de sus relaciones con los demas.
No obstante, vemos con tristeza que €l alumno tiene no solo necesidades materiales que no se
han cubierto totalmente sino aquella necesidad inherente en la vida del ser humano: necesidad
emocional. En otras palabras, el educando necesita atencion, que le escuchen, que los
motiven, que aprecien sus cualidades; sobre todo que ellos se sientan seguros, con plena
confianza de sus aspiraciones y logros. "'

Entre otros elementos puestos en juego, tenemos la inquietud del educando por
estudiar una carrera que sea rentable, con perspectivas de empleo en donde pueda
desempefiar un trabajo para vivir de €l. Por tanto, las aspiraciones y expectativas de los
jovenes se dirigen mas a las opciones terminales de educacion media.

De acuerdo a esta postura, lo Vocacional es vista con fines instrumentales porque ésta
se reduce simplemente en un medio para obtener un lugar en el mercado laboral que sea
redituable.

Y Con respeclo a las necesidades emocionales, seria conveniente revisar el lexto de Raths, Louis Eduard. Seguridad
emocional en ¢f aula. México, pax, 1977. En este libro se realiza un andlisis de corle psicopedagogico en donde se
rescata la importancia de reflexionar sobre algunos problemas de aprendizaje que se presentan comimmente en la
escuela Nos ofrecen algunas sugerencias para trabajar en el aula
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Esta forma de trabajo responde exclusivamente a necesidades externas del educando
porque deja de lado el proceso de reflexion, de busqueda y formacion de un proyecto de vida,
priorizando los requerimientos y exigencias econémicas del pais.

Reiteramos una vez mas que la Vocacion es un proceso de aprendizaje, de madurez,
de reflexioén, por tal motivo, seria contradictorio apreciar la Orientacion Vocacional como
una practica ajena a las necesidades mas prof}mdas del educando.

Por ofra parte, es pertinente subrayar que la informacion profesiografica sélo es un
apoyo didactico para acercar al alumno en la definicion de su proyecto de vida. Como tai,
para desarrollar este recurso, el personal del servicio requiere principalmente del estudio de
su comunidad, es decir, tomar en cuenta los elementos culturales, geograficos (ubicaciéon de
los centros escolares), recursos ocupacionales y productivos, entre otros.

Asimismo, cabe sefialar que para brindar informacion a los terceros afos, se toma en
cuenta un directorio de opciones de Educacion Media Superior en el Area Metropolitana de
la Ciudad de México, 1992. Este documento de consulta pretende mostrar una panoramica
acerca de las distintas posibilidades de eleccion Vocacional; dirigido a orientadores, maestros,
estudiantes y padres de familia.

Para su organizaciébn y manejo se encuentran listados los nombres, la ubicacion y
caracteristicas de los planteles educativos piblicos y privados incorporados del Area
Metropolitana de la Ciudad de México, en los que se pueden hacer estudios correspondientes
al ciclo superior del nivel medio.

Dicha informacion esta organizada por la delegacion politica o municipio conurbado,
colonia o localidad, micleo y plantel. Por ejemplo:

Delegacién:  Alvaro Obregén

Col. Alfonso XIII

Plantel: CETIS 10

Domicilio: Rosa Blanca y Tizano 223

C.P. 0146

Tél. 6803269

Area o carrera Caracteristicas
Gericultrura Modalidad: escolarizada
Puericultura Sostenimiento: publico
Dietética Horario: matutino y vesp.
Laboratorista clinico Poblacién: mixta
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Al concluir los estudios el alumno obtiene: titulo o diploma.'

Con este ejemplo, se puede apreciar que el documento es un auxiliar valioso en la
practica de Orientacidn porque presenta las diversas opciones post-secundarias de una
manera sencilla y organizada. Asimismo, puede propiciar en el educando el espiritu de
investigacion de acuerdo a sus necesidades, intereses y expectativas. Ello requiere de un
trabajo pedagogico accesible en donde se ensefie al alumno a construir pensamientos, no a
memorizar y repetir; en donde se le permita al alumno reflexionar sobre la realidad
circundante y su proyecto de vida.

Otro auxiliar igualmente valioso para brindar informacion profesiografica es la
investigacion directa a escuelas. Es decir, que el estudiante analice las diversas opciones post-
secundarias, los requerimientos del mercado laboral, los requisitos para ejercer tal o cual
carrera, acerca de los planes y programas de estudio, entre otros.

Se incluyen visitadas guiadas a empresas, instituciones en donde se pueda apreciar la
manera como se trabaja, el lugar que se utiliza para desempefiar tal funcion, el clima laboral y
las condiciones matenales de trabajo.

Con referencia a lo anterior, la secundaria tiene el apoyo de algunas instituciones,
entre las que caben citar el Colegio de Educacion Profesional Técnica (CONALEP), Centro
de Bachillerato Tecnologico Industrial y de Servicios (CEBETIS), Centro de Educacion
Tecnologica Industrial y de Servicios ( CETIS), Centro de estudios Cientificos y
Tecnologicos (CECyT), entre otros. Las escuelas mencionadas, mandan sus respectivas
invitaciones a la secundaria y en otros casos, tienen personal asignado quienes se encargan de
dar informacion referente a los planes y programas de estudio de las diferentes opciones
educativas del plantel.

Uno de los principales problemas que tiene el orientador para llevar a cabo esta
actividad se presenta cuando los directivos no permuten las visitas guiadas a escuelas
argumentando que “se pierde mucho tiempo™ o porque “se tiene que cubrir el programa”.

Por otro lado, algunas instituciones solo mandan sus invitaciones cuando el alumno
esta proximo a egresar del nivel medio superior. De esta forma, el sujeto se ve “presionado”
por tener que tomar decisiones inmediatas sobre su futuro, sin haber recibido ninguna
preparacion especifica; propiciando con ello el cambio de un nivel de estudios a otros, el

abandono prematuro de éstos y en mas de los casos, la presencia de ta frustracion vocacional.

" Cfr SEP Direciorio de Opciones de Educacién Media Superior Area Mctropolitana de la ciudad de México,SEP-
Mc.GrawHill, 1992. p 335
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En este sentido, la informacién profesiografica como recurso didactico nos
proporciona grandes ventajas siempre y cuando se considere unica y exclusivamente como
auxiliar de apoyo en el proceso de Onentacion Vocacional. En otras palabras; este tipo de
demanda solo puede cubrirse solo si el alumno ha aprendido ha reconocer y seleccionar la
informacién pertinente a las motivaciones que nos han llevado a descubrir ese brillante e
imperioso deseo llamado Vocacién.

La informacién profesiografica por si misma no es la que va a determinar la elecciéon
final del educando. De hecho, en todas las actividades de apoyo, este recurso se puede aplicar
como una ultima fase en todo el proceso de Orientacidén, porque como ya se ha sefialado,
hace falta cubrir otro tipo de necesidades, por ejemplo, las de tipo emocional que tienen
trascendencia en la eleccion Vocacional del mismo.

Por otra parte y derivado de lo anterior, se tiene la aplicacion e interpretacion del
test o cuestionario de intereses vocacionales para alumnos de tercer grado.

Al respecto, ambas orientadoras mencionan que para explorar intereses vocacionales,
utilizan el C1V, 82. Este es uno de los materiales mas conocidos y se considera uno de los
mas importantes porque sirve como guia para conocer las aptitudes y habilidades que tienen
los educandos en alguna area especifica.

No obstante, también se muestran poco optimistas porque manifiestan que es el Unico
“examen” que se aplica para darles opcién vocacional a los educandos, de hecho, se le llama
Cl1V, 82, porque fue elaborado justamente en 1982. Segiin nuestra experiencia, es un material
muy sencillo y deficiente ya que una de las enormes fallas que tiene es con respecto al Iéxico
que emplea, debido a que no es comprendido por los adolescente y esto les resta validez y
confiabilidad.

El1 C1V, 82, al igual que la informacion profesiografica, es un elemento de apoyo que
facilita el trabajo del orientador ya que le permite tener un mejor acercamiento hacia algin
area interés que tenga el educando. Este tiene relacion con los gustos, la inclinacion, las
preferencias hacia alguna area y/o actividad.

En este caso, el cuestionario esta dirigido a alumnos de tercer grado de secundaria
(CIV, 82), cuenta con un apartado de instrucciones mismo tanto para el orientador como
para el alumno..

Dicho cuestionario se divide con dos criterios de evaluacion:

Sime gustaria ... )

No me gustaria ... 2)

Asimismo, se presenta un cuadro de registro de respuestas divido en diez escalas, que
corresponden a un area de intereses especificos. Cabe citar que se agrega una grafica en
donde se registra el nivel que representa el porcentaje obtenido.

83



Una de las ventajas de este recurso es que pueden se evaluadas por los educandos a
partir de la claridad con que se exprese el orentador. Este, debe plantear las opciones en base
a las posibilidades y gustos del educando

Finalmente, un aspecto que contempla la aplicacion de dicho test es la representacion
de las areas de interés y sus caracteristicas; que se divide en el tipo de carrera, el nivel, la
institucion donde, se cursa, los requisitos para ingresar (antecedentes académicos), guias y
folletos de informacion.

Para llevar a cabo esta tarea, ¢l Departamento de Orientacion cuenta con carteles y
ocasionalmente algunas visitas a centros educativos y de trabajo. Dichas actividades se
realizan solo esporadicamente debido entre otras razones a la politica institucional y a la falta
de un espacio pedagbgico referente a la atencién Vocacional

La utilizacion de este test, requiere de una preparacion fundamental acerca de la
teoria y técnicas psicométricas asi como del conocimiento de todas aquellas caracteristicas
que deben conocerse para dar sentido a la interpretacion. '*

Conviene sefialar que una buena interpretacion solo puede hacerla aquella persona
que posee conocimientos estadisticos adecuados y una preparacion psicopedagdgica en este
terreno. Este material es solo un elemento de apoyo para el profesional de la educacion quien
colabora en la eleccion vocacional del educando.

Dicho test es limitante porque muchas veces carece de un contacto personal entre el
orientador y el alumno. Aunado a ello, se ha sefialado que el educando tiene problematicas
muy fuertes que tienen origen en sus necesidades emocionales que no han sido cubiertas
totalmente, por esta razon, esta actividad educativa no tiene trascendencia para el alumno
porque no Jos motiva y en otros casos, no les ayuda a comprender y resolver los problemas
que aparecen a la hora de elegir

Las orientadoras refieren que al aplicarles el tests de intereses a los alumnos del tercer
grado, se observa con sorpresa que mas del 60% de la poblacién se inclina por el area
deportiva lo cual indica justamente que nadie les ha planteado mejores opciones. En este
sentido. los medios masivos de comunicacion ejercen gran influencia en las preferencias de
los alumnos. Es conveniente reconocer que éste necesita otro tipo de opciones en base a una
previa lectura de si mismo y de la realidad circundante.

Dicho cuestionario se aplica solamente en los dos dltimos meses en los que el
educando esta proximo a egresar de la secundaria.

Sin duda alguna, como un recurso de apoyo este material puede ser un buen referente

para sondear cuiles son los intereses y expectativas de la poblacion, no obstante, se debe

13 Cortada de Kohan Nuria. El profesor v la Orienlacién Vocacional,, México, Trillas, 1991, p. 261
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tener mucho cuidado en la aplicacion e interpretacion de este instrumento. No se debe perder
de vista que lo mas importante en este proceso es conocer las motivaciones mas profundas
del educando y que éste reflexione en su eleccion Vocacional.

De acuerdo a este propOsito, esta practica exige - naturalmente- comprension,
sensibilidad y compromiso hacia el quehacer educativo. Es por esta razoén que en ¢l siguiente
apartado se analiza la interaccion psicopedagogica entre el orientador y el alumno en el
desempefio de las actividades mencionadas.

INTERACCION ORIENTADOR Y ALUMNO EN EL PROCESO DE ORIENTACION
VOCACIONAL

La interaccion psicopedagégica entre orientador y alumno tiene sentido porque sdlo a
través de este proceso se facilita el servicio de Orientacion Vocacional

Dicha interaccion permite al educando la capacidad de autonomia personal y de
realizacion humana ligado a la construccion de su proyecto de vida. Desde este perspectiva,
es necesario definir con claridad el papel del orientador y el compromiso de éste frente a su
practica.

De esta manera, es evidente que una buena relacion entre el orientador y el alumno
requiere de un sentimiento de cooperacion reciproca, teniendo como base un proyecto comun
que se lleva a cabo sdlo a través de la comunicacion.

En el caso de la escuela secundaria, ambas orentadoras subrayan que es
imprescindible establecer un ambiente de confianza y comprension en el despliegue de las
actividades pedagdgicas.

Para este proposito, cabe citar a Carl Rogers quien nos habla de algunas cualidades y
actitudes del profesional que facilitan la construccion de un ambiente de aprendizaje que

involucra las necesidades mas profundas del ser humano.

“La facilitacion del aprendizaje es el objetivo de la educacion, el modo
de formar al hombre que aprende, el modo de aprender a vivir como
individnos en evolucion... "

Dicho en otras palabras, el orientador es un “facilitador” de un ambiente de
aprendizaje que apoya la eleccién y decisién Vocacional del educando.
Recordemos que el orientador es un sujeto profesional, como tal, tiene carencias,

pero también es una persona con una gran capacidad intelectual para desarrollar un trabajo

o

" Molina, Alicia “La relacién interpersonal en la facilitacion del aprendizaje™ Dialogo e interaccidn en el proceso
pedagogico. Antologia SEP, Caballito, 1985. p.61-70.
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pedagogico de manera sensible a la luz de los cambios econdmicos, politicos, sociales y
culturales de un contexto en particular.

Sobre este aspecto; el educando enfatiza la imperiosa necesidad de sentirse
escuchado, de saber que hay alguien que se interesa en ellos. Para ejemplificar esta reflexion
citamos textualmente la postura de Lucia (alumna):

“La funcién de los orientadores es mostrarnos que se hace en las

carreras... eh... que nos aconsejen, gue te conozcan a 1i como persona,

que te de una opinion de lo que ti puedes llegar a ser y ya i lo tomarias

en cuenta... que te comprenda, que fe de dnimos, que te motive... 0 sea,

hacer que nos guste algo, descubrir lo quie nos gusta... mds que nada

sentirnos felices con nosotros mismos jno?...”

Con respecto a lo que menciona la alumna, se puede apreciar que existe la creencia en
una cierta omnipotencia del orientador.

Somos de la idea de que tanto el orientador como el educando pueden aportar en la
produccion de conocimientos, por tanto, cada uno con sus propias experiericias de
aprendizaje tienen la capacidad de tomar sus propias decisiones basadas en un proceso de
reflexion. En este sentido, el orientador mas que ser un “protector” o “guia” debe ser un
“facilitador” que acompaiie al alumno en un trayecto que solo a éste le compete elegir.

El orientador no es un mago que tiene la “varita magica” para predecir el futuro
ocupacional del educando y tampoco esta en sus manos llevar a ¢éste el campo productivo,
puesto que su papel social es de mayor trascendencia.

Por otra parte, otro de los alumnos (Manuel), subraya:

“El papel de los orientadores seria que nos informen acerca de las

carreras y ubicarmos mds que nada ;no?... que nos preparen desde el

primer aiio y no hasta tercero...”

De acuerdo a lo anterior, el educando exige mayor atencion e informacion desde el
primer afio, ademas puntualizan en la imperiosa necesidad de que el orientador les informe
sobre las caracteristicas y requisitos de las carreras. Al respecto, es conveniente sefialar que la
comunicacion humana en la relacion pedagogica es la base que nos permite tener mejores
niveles de comprension hacia el alumno. Justamente por ello, resulta fundamental impulsar
una labor de equipo; por ende, no podemos dejar de lado la influencia que tiene el docente en
el proceso de Orientacion Vocacional, mismo que en ocasiones es determinante para el
alumno

Al respecto, vemos que uno de los grandes problemas que limita una buena
comunicacion interpersonal en la comunidad escolar, se derivan principalmente de los

métodos aplicados en el proceso ensefianza-aprendizaje. En otras palabras; algunos maestros
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emplean recursos pedagégicos tradicionales propiciando con ello relaciones de sumision y
dependencia del alunmno hacia la autoridad.

La verticalidad en las practicas educativas depende de muchos factores, entre ellos,
podemos citar las condiciones salariales de los profesionales de la educacion, la prepotencia
de los directivos, la formacion de cada profesional, entre otros.

A continuacion expresamos textualmente lo que piensa una de las orientadoras:

“El ambiente en dicha escuela estd llena de vicios y necesita limpieza, es

decir, que se le haga comprender a la gente (pone énfasis en el personal

docente), lo que esta haciendo y porqué lo estd haciendo... se supone que

los que estamos trabajando con los alumnos de secundaria tenemos una

preparacién altamente pedagogica y debemos de saber qué podemos con

un alumno y qué no podemos hacer...”

Lo expuesto anteriormente, nos lleva a considerar que la accion pedagégica se debe
realizar promoviendo lineas de reflexion sobre la practica.

Desde esta perspectiva, tenemos el comproiniso de formar sujetos con la capacidad
suficiente para reflexionar sobre su eleccion y su proyecto de vida en base al contesto social-
cultural en el que éste se desarrolle.

Liegar a este nivel de comprension requiere el establecimiento gradual de un ambiente
de aprendizaje en donde la confianza, la autenticidad, el aprecio y la aceptacion sean los
elementos mas importantes en el proceso pedagogico lievado a cabo por los orientadores y
alumnos. De ahi entonces, la reflexién que realizamos con respecto a las actitudes y
cualidades del profesional.

Con referencia a lo anterior, se puede apreciar que la inquietud del alumno de tercer
grado es ingresas al campo laboral lo mas pronto posible y contribuir con los gastos
familiares. En este sentido, ambas orientadoras: Patricia y Esperanza le conceden gran
importancia al conocimiento del medio porque les interesa que los alumnos establezcan
experiencias de aprendizaje y que piensan en cémo podrian hacerle para conseguir empleo o
para continuar con sus estudios.

Para facilitar dicha reflexion, las orientadoras sefialan que algunas técnicas de
dinamicas grupales son auxiliares muy valiosos porque a través de ellas, el educando tiene la
oportunidad de expresar y compartir con sus compafieros sus emociones, sentimientos y
todas aquellas inquietudes que trae dentro.

Las técnicas de dinamicas-grupales consisten en reuniones con todo el grupo o
dividido en pequefios grupos para dialogar, analizar, discutir, juzgar, sintetizar, opinar, etc;

sobre un tema determinado. Es decir, es un proceso mediante el cual se promueve la
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capacidad reflexiva de los educandos quienes comparten vivencias, situaciones, problematicas

relacionadas con la realidad personal e historica de cada una de ellos

Las técnicas que emplean comunmente las orientadoras son:

a) Las técnicas de discusidn, entre las que caben citar: el cuchicheo, la rejilla, Ja lluvia de
ideas, la mesa redonda, la entrevista y equipos de investigacion.

b) Las técnicas vivenciales, por ejemplo, juegos de competencia, de comunicacion
intergrupal, de retroalimentacion, de ruptura del hielo, de sensibilizacion y toma de
decisiones.

Las técnicas de dinamicas grupales permiten al orientador acercarse a la problematica
que esta viviendo el educando y al conocimiento de sus necesidades. Los limites de la
aplicacion de dichas técnicas dependen de la creatividad, preparacion y experiencia del
orientador. Por ejemplo, Patricia, sefiala que es importante hacer participar al educando y una
forma de convencerlo es:

“ . a iravés de sus propias formas de convivencia, ellos establecen sus

principios de grupo... se les empieza a hablar de la amistad, la
honestidad, los valores bdsicos que ellos tienen.
Los muchachos son muy nobles; tii tienes que darles la confianza de que
i entiendes todas las posturas, de que tii estas consciente de que sus
problemas existen, estan ahi y que son importantes para ellos... pero que
no salgan de ti como educador, sino que salgan de ellos mismos, ellos
tienen que empezar a discutir en una dindmica, cudl es su propia idea de
como deben de ser las cosas y qué caminos tiene que seguir para
encontrar la solucion a esos problemas..."”

Como resultado de la aplicacion de las técnicas de dinamica de grupos las
orientadoras esperan que los participantes:

o Desarrollen el sentimiento del nosotros.

¢ Piensen activamente.

¢ Escuchen de modo comprensivo.

o Desarrollen capacidades de cooperacidn, intercambio, responsabilidad, autonomia y

creacion

e Venzan temores ¢ inhibiciones, superen tensiones y 'adquieran sentimientos de seguridad.

¢ Manifiesten una actitud positiva ante los problemas de relaciones humanas.

Como puede apreciarse, es fundamental reconocer las limitaciones y potencialidades

del educando y sobre todo, facilitar oportunamente un ambiente de ensefianza-aprendizaje
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que lo conduzca hacia un desarrollo personal y grupal con el firme proposito de que éste
realice una eleccién madura, libre y feliz.

Para ambas orientadoras, trabajar con seres humanos es muy complejo y algunas
veces nos llena de contradicciones; lo que ningun educador debe perder de vista es la
siguiente reflexion:

“.. No estamos aqui para formar sabios, sino para formar hombres y

mujeres integros. El titulo de hombre o de mujer es el mds importante en

la carrera de la vida. Sin é!, los otros titulos constituyen un serio peligro.

Debemos atender a las necesidades internas de nuestros alumnos.

Debemos ayudarles a descubrirse a si mismos con el objefo de que sepan

ubicarse en su futuro ocupacional... los adolescentes no son costales que

debemos llenar sin fin determinado de biologia, matemadticas, historia,

geografia, eicétera. Son seres que piensan, que deciden, gue aman, que

sufren.

Debemos de ensefiarles, pues, a decidir, a amar y a sufrir.""’

El citado autor sefiala la importancia de la formacion personal sobre la Gnicamente
escolar. Trabajar con sujetos requiere comprension, sensibilidad, responsabilidad vy
compromiso para conducir adecuadamente el proceso educativo.

En la escuela secundaria, tanto orientadores como educandos manifiestan la imperiosa
necesidad de establecer una buena relacién entre ambas partes porque sblo asi se adquieren
mejores niveles de comprension.

Al respecto, Lucia ( alumna), nos dice:

“Yo pienso que el orientador debe conocer bien su escuela, el método de

la escuela, tener experiencia... y pues... ser comprensible ;no? para que

nosotros nos acerquemos a él y asi se entable una buena comunicacion

para conocernos mejor... ademds que no se haga notar como el ogro, que

siempre los lleva ahi porque... (se refiere a la oficina de Orientacion),

porque hicieron una cosa mala sino que se hagan nuestros amigos y si es

posible que nos den Orientacion desde primero ;no?, porque ya llegas a

fercero y apenas te suben a dar pléticas.

También les pediria a los orientadores que nos brinden informacion desde

el primer afio de secundaria, que nos indiquen las opciones, qué

escuelas... que nos motiven también porque nmiuchas veces nada mds nos

!5 Sanchez Aldraka, Juan. Un mexicano mas. Crisis de la educacidn en México. Quinto sol, 1990, p.92
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conocemos cuando llegamos tarde, que un reporte, que ... este... bueno,

asi cosas por el estilo.”
En tanto, Manuel (alumno) expresa:

“El orientador debe subir a darnos informacion, en qué consiste, en

donde estdn las escuelas... ubicarnos mds que nada no?... irmos

preparando desde el primer afio y no hasta tercero, que lengan mds

tiempo para escucharnos.”

Las expresiones anteriores subrayan que tanto orientadores como alumnos apuntan
hacia mejores niveles de comprensién en este terreno; ello exigiria desligarnos de aquella
vision reduccionista que se tiene del servicio de Orientacion. En otras palabras; romper con
aquella falsa imagen que se les ha adjudicado al orientador como el vigilante del orden, €l que
resuelve los problemas de conducta, como aquél que posee la “varita magica” del saber, entre
otros.

A continuacion, sefialamos algunas reflexiones acerca de esta practica educativa con
el propésito de tener una mejor comprension del trabajo que se desarrolla en esta institucién
asi como el considerar algunos elementos de intervencién que permitan el mejoramiento de

nuestro quehacer profesional
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ALGUNAS REFLEXIONES DEL ESTUDIO DE CASO

Durante este proceso de investigacion se rescatan algunas limitaciones que

obstaculizan la practica educativa, mismas que se clasifican por categorias, entre las cuales

caben citar :

1.

Dimension institucional:

Desde este nivel, podemos apreciar que hace falta revalorar el trabajo del orientador ya
que muchas veces éste realiza actividades que difieren de la naturaleza inicial de la
orientacion.

En la escuela secundaria, se pudo apreciar que el principal interés de los directivos es
mantener el orden; continuar y preservar los ritos, tradiciones y costumbres de la
institucion; con este propoésito, se presentan -quiza inconscientemente - la tentativa de
querer formar gente sumisa, dependiente, pasiva. En diversas ocasiones, el orientador
asume una actitud paternalista cuya intencion pedagdgica se limita exclusivamente hacia
la modificacion de la conducta y en la acumulacién de conocimientos.

En este sentido, vale la pena sefialar otros aspectos que influyen considerablemente en la
practica del orientador; dichos elementos son: la verticalidad en que se toman ciertas
decisiones, la excesiva carga de trabajo, la falta de recursos humanos que apoyen el 4rea,
la carencia de estimulos econdémicos y de formacion profesional, las condiciones
materiales en que opera e} servicio, entre otros, que finalmente desvalorizan la funcién
pedagogica, psicologica y social del orientador.

Dimension pedagdgica:

En este sentido, vemos que una gran parte del personal que labora en la institucion,
realiza sus actividades bajo una concepcion tradicional de ensefianza y aprendizaje. En
algunos casos, la prepotencia y el autoritarismo caracterizan el actuar hacia los
educandos. Desde el pensar y el sentir de una de las orientadoras sefiala que hay gente
bastante “viciada” con referencia al despliegue de sus practicas. En algunos casos, se
presenta una lucha de poder, en donde la razon deja de tener sentido; se juegan diversos
intereses abandonando con ello el saber pedagégico reflexivo que tiene como intencion
retomar pensamientos y deseos colectivos hacia el logro de metas igualmente comunes.
Estas luchas interpersonales obstaculizan la produccién intelectual de los profesionales,
propiciando con ello un distanciamento entre maestros y orientadores.

Por otra parte, algunos maestros desempefian su practica de manera tradicional; se sigue
pensando que los educandos son recipientes vacios, “costales” que necesitan ser lienados

de conocimientos; algunos de ellos por ejemplo, consideran que el alumno es un sujeto
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(8]

sin proyectos, sin necesidades, sin expectativas; por ende, el trato que éste les brinda
muchas veces es paternalista o por el contrario, poco comprensivas.

Afortunadamente, existen algunos profesionales con otro tipo de mentalidad quienes se
preocupan por apoyar al alumno en la definicién de su proyecto de vida a través de una
preparacion reflexiva y asumiendo una actitud sensible ante ellos.

Dimension didactica:

En este sentido, vemos que existe una concepcion fragmentada y utilitarista del terreno
didactico ya que es considerada exclusivamente como los “instrumentos” o “recursos
materiales” para desarrollar las actividades concemientes al ambito vocacional.
Recordemos que la didactica es mucho mas, ya que debe tener un respaldo conceptual y
metodolégico que incluya la valiosa participacion del educando como sujeto con la
capacidad de adquirir mejores niveles de comprensién y nuevas experiencias de
aprendizaje que facilitan su eleccion vocacional.

Dicho proceso requiere justamente de una actitud sensible y calida del orientador hacia
las actividades pedagogicas propuestas. Desde esta perspectiva, la didactica incluye el
estudio de las diversas estrategias, los criterios, los procedimientos que favorezcan un
espacio de formacion de busqueda de descubrimiento y construccion vocacional
sustentado a la luz de nuevas teorias y métodos que incluyen un pensar y un sentir del
sujeto en proceso de formacion ligado a un contexto historico-social cambiante por
naturaleza, compleja y contradictonia,

Esta linea de trabajo debe incluir un proceso de planificacion, el cual debe estar
sustentado en base al objetivo planteado para brindar Orientacién Vocacional en
congruencia con las necesidades del educando y la realidad circundante. En este caso, las
orientadoras tienen la inquietud de disefiar un programa de Orientacion de acuerdo a las
caracteristicas del plantel, de la poblacion, del mercado de trabajo y en general, de las
condiciones econdmicas, politicas y sociales en que se desarrolle esta practica.

En dicho programa debe incluirse un cronograma de actividades y la realizacion de
evaluaciones periodicas con el proposito de tener una mejor comprension hacia el
quehacer profesional.

En esta dimension se reconocen las valiosas aportaciones del trabajo grupal porque de
esta manera se enriquece la reflexion individual que facilita una eleccion de estudio o
trabajo post-secundario.

Las actividades grupales tienen grandes ventajas ya que facilitan el desempefio del
orientador y permite un mejor entendimiento de los contenidos asi como la
sensibilizacion grupal, ayuda al educando en la comprension de si mismo y la realidad
circundante. entre otros.

92



Tenemos también que otras de las limitaciones que viven las orientadoras es con respecto
al programa de Orientacién (Guia Programitica, 1992), ya que generalmente no se
cuenta con €] tiempo suficiente para desarrollar dichas actividades, algunos contenidos
son bastante ambiciosos y en mas de los casos ajeno a las necesidades del educando.
Justamente las preocupaciones del orentador giran en tomo. al estudio de esta
problematica ya que una de las intervenciones de éste es facilitar de manera creativa y
sensible contenidos, estrategias, criterios que favorezcan este espacio pedagogico a
través del didlogo y la reflexion promoviendo nuevas actitudes en la asuncion de las
tareas educativas.

Dimension sociocultural

El medio en que se desenvuelve el alumno de secundaria es muy complejo porque:

a) El alumno tiene necesidades emocionales que no han sido cubiertas en su totalidad.
Generalmente, €l educando tiene una baja autoestima que se crea en el propio medio
familiar y se refuerza en la escuela propiciando asi una imagen devaluada de su
personalidad. De esta manera, el alumno se siente inseguro, con muchos temores,
desconfiado y en mis de los casos indiferente. En otros, éste adopta una actitud de
dependencia hacia sus mayores que seguramente tendran trascendencia en otros
momentos de su vida.

En otras palabras; al educando no se le brindan otras oportunidades de eleccion
porque la gente con quien se relaciona directamente (micleo familiar), lo ha limitado.
Aunado a lo anterior, los medios masivos de comunicacion ejercen gran influencia en la
eleccion de un modo o proyecto de vida porque presentan una imagen distorsionada de
la realidad. Como consecuencia, tenemos que el interés del alumno se reduce a la
culminaciéon de sus estudios secundarios y a la obtencion inmediato de un empleo
remunerado. En otras palabras, el medio en que vive el alumno es muy complejo porque:
b) La comunidad en que se desenvuelve al alumno es bastante pobre. La region carece
de fuentes de trabajo principalmente para la gente joven. Conviene sefialar, que no esta
en manos del orientador resolver el problema ocupacional del educando; la naturaleza de
esta practica tiene otro sentido.

c) Finalmente, como se ha indicado con anterioridad, la mayoria de los padres de familia
no tienen interés real en la formacién escolar de sus hijos debido precisamente a que ellos
tienen sus propias problematicas (econdmicos, laborales y emocionales), que estan
condicionando la dinamica ‘familiar.

De lo expuesto anteriormente, tenemos que la practica de Orientacién en sus tres areas
(aprovechamiento académico, Orientacién psicosocial y Vocacional), ha quedado

relegada a funciones muy alejadas o distantes de la Pedagogia. Es decir, este espacio se
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reduce considerablemente en un lugar para “resolver” problemas de conducta, en los
hechos es mas bien una practica de ministerio piblico que trata de “corregir” y
“amoldar” el comportamiento del sujeto sin tomar en cuenta el contexto sociocultural, ni
la realidad circundante de! mismo.

En otros casos, en el ambito Vocacional la Orientacion se centra exclusivamente en
brindar informacién profesiografica y en la aplicacion del tests de intereses vocacionales
(también llamado cuestionario), que se aplican exclusivamente a los alumnos de tercer grado.

Esta vision reduccionista de lo Vocacional es el mayor obstaculo en la practica del
orientador porque desvaloriza y limita la trascendencia que tiene el servicio. Dicho espacio de
formacién debe conducir al adolescente hacia la comprension de si mismo para que éste
pueda elegir la carrera o el oficio acorde a sus posibilidades y gustos

En este sentido, el orientador tiene el compromiso de enfrentar diariamente su
practica asumiendo una actitud sensible, calida y profesional con el alumno. Para ello, es
importante que el orientador reconozca la complejidad de su quehacer profesional y
establezca lineas de reflexion para promover un trabajo altemativo con la valiosa
participacion del educando y personal que labora en la institucion.

Finalmente, se analizan algunos aspectos que se deben tomar en cuenta para facilitar
la eleccion Vocacional del alumno:

a) La Orientacién Vocacional en este nivel educativo debe iniciarse desde que el
alumno ingresa a la escuela secundaria ya que de esta manera se tienen mayores posibilidades
para alcanzar la madurez, la autonomia y la capacidad para tomar una decision hacia un
proyecto de vida, basado en un proceso de reflexion.

b) Es pertinente que tanto orientadores como alumnos investiguen directamente con
la gente que vive a su alrededor; que se lleven a cabo discusiones grupales acerca de algunas
preocupaciones e inquietudes referentes al area Vocacional.

En ese sentido es factible desarrollar guias de entrevista a las personas que tengan
alguna profesion, oficio u ocupacién con la finalidad de conocer las caracteristicas, requisitos,
ventajas y desventajas de la vocacion.

¢) Implementar material de apoyo, por ejemplo: videos, material psicotécnico e
informativo actualizado, entre otros. En algunos casos, es necesario elaborar conjuntamente y
de manera creativa instrumentos significativos, tales como: periddico mural, diapositivas,
ilustraciones referentes al tema entre otros.

d) Las visitas guiadas a los distintos campos laborales y a las escuelas, facilita la
informacion acerca de alguna opcion de estudio o trabajo

e) Otro punto importante que conviene sefalar es la necesidad de establecer un

cronograma de trabajo en donde se puntualicen las actividades, contenidos y objetivos a
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¢) Otro punto importante que conviene sefialar es la necesidad de establecer un
cronograma de trabajo en donde se puntualicen las actividades, contenidos y objetivos a
desarrollar con el alumno, considerando que puede llegar a modificarse dependiendo de las
condiciones del plantel, de las caracteristicas del educando e incluso del mismo orientador.
Dicho plan de trabajo puede complementarse con un proceso de evaluacion que significaria
valorar los alcances y limitaciones del proceso pedagogico.

f) Por ultimo el proceso de orientacién vocacional debe ser un espacio de formacion,
de biisqueda, de encuentro con uno mismo desplegado hacia la sociedad. Por tal motivo, los
programas deben tener un sustento pedagégico y por tanto un respaldo didactico que
responda a las necesidades e inquietudes del alumno.

El proceso de eleccion vocacional tiene una gran dimension que rebasa lo meramente
instrumental .En otras palabras, la practica de Orientacion debe ser uma accion
comprometida, reflexionada, dinamica y flexible, construida fundamentalmente para atender
las necesidades de formacion del educando.



CONCLUSIONES

Este trabajo de investigacion ha mostrado algunas limitaciones que usualmente se
presentan en el despliegue de actividades referentes al servicio de Orientacién Educativa y
Vocacional en el nivel medio basico.

Uno de los obstaculos mas significativos que se manejo en los capitulos anteriores, es
justamente la vision instrumental y psicologista en que opera este espacio educativo.

Se ha indicado que la Orientacién Vocacional no es exclusivamente brindar
informacion al educando, ni aplicar pruebas psicoldgicas para conocer el perfil ocupacional
de éste, sino un lugar en donde el alumno puede encontrarse CONSIgO Mismo y con sus
compafieros a través de tanteos, busquedas de avances y retrocesos.

Otra limitacion que se encontro, es la falta de claridad y precision en las funciones
asignadas al orientador. Aun contra la voluntad de éste, se realizan acciones que difieren de la
naturaleza inicial del proceso pedagogico. En este sentido, el papel del orientador es mucho
mas qu;e “adaptar”, “controlar” y “predecir” un proyecto de vida que solo al adolescente le
compete definir.

Al respecto, subrayamos la importancia de promover en los educandos un proceso de
reflexion que faciliten elecciones libres y con responsabilidad, revalorando las necesidades
mas profundas del ser humano quien se encuentra en proceso de formacién.

Como hemos sefialado en el tercer capitulo de este trabajo, los educadores tenemos el
compromiso y la gran responsabilidad de orientar al adolescente con base a un sistema de
valores respaldado por el respeto, el compafierismo y la dedicacion en el espiritu de busqueda
y experimentacion en las opciones que presenta la vida para despertar la confianza en si
mismos y afirmar la capacidad de autonomia intelectual y moral del alumno del sujeto.

La propuesta anterior, requiere de un sustento didactico que fomente la participacion,
el dialogo, la creatividad y la comprensién tanto del orientador como del educando.

Dicho sustento implica que el orientador piense detenidamente hacia donde orientar,
en base a qué estrategias y en como facilitar elecciones maduras para propiciar en el sujeto la
capacidad de autonomia personal y la autorrealizacién sana y feliz del mismo.

Con el estudio de caso, pudimos apreciar que para tener una valoracidon mas cercana y
objetiva de este espacio, es muy importante conocer de viva voz del orientador sus
experiencias y razones que le permitan actuar de una manera u otra; entender que cada uno
de ellos tiene su estilo, una personalidad que lo hacen ser Gnico y por lo tanto, distinto en su
actuar con los sujetos. Aqui ejemplificamos el gran distanciamiento entre la propuesta formal

de la Orientacion y la practica que desempeifian los orientadores.
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El estudio de caso, nos permitié comprender la vinculacion que debe existir entre Ja
teoria y la practica, porque sdlo de esta manera se adquiere una vision humanista y
profesional en las exigencias y necesidades del adolescente y el contexto historico-social en el
que éste se desenvuelve.

Por otro lado, el orientador debe estar informado sobre la linea que sigue la politica
educativa del pais y de la produccion intelectual referente al ambito de Orientacion.

Finalmente, reiteramos que la tarea de orientar requiere una labor de equipo para
trabajar y avanzar en la construccion de un proyecto colectivo que promueva la reflexion, el
didlogo y la socializacion de los aspectos que se relacionan con el campo de la Orientacion
Educativa.

Esta perspectiva de trabajo requiere indudablemente de profesionales que tengan la
inquietud y el firme proposito de transformar las practicas educativas tradicionales
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